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 آلو وعلى لزمد نبينا لعالدينل رحمة الدبعوث على والسلام والصلاة العالدين رب لله الحمد       
  :بعد أما أجمعين وصحبو

 عن الإنسان وىي أىم ما يديز  والتصور، التفكير وأداة والتفاعل والتفاىم للتعبير وسيلة غةللاف         
 وىي أساسية مهارات لذا كما   والتدريب، والمحاكاة الدمارسة وليدة هيف ،الحية الكائنات من غيره
 الصحيح والاكتساب التواصل أجل من سليمة لغة وإنتاج بفهم للفرد تسمح قدرات أربع عن عبارة
 .والدعارف للغة

 التحدث، الاستماع، الأربعة مهاراتها أىم أحد الدنطوق فهم يسمى ما أو الشفهي التعبير       
 التواصلية،  الدواقف لستلف في الأفراد بين التواصل  عملية في بارزة مكانة يحتل إنو إذ الكتابة، القراءة،

 اللغوية الدهارات جميع لتطبيق واسعا ولرالا اللغة، لتعلم رئيسيا ىدفا ينصخصالدت من كثير يعده كما
 .بنجاح غيره مع يتواصل حينما الفرد، يحتاجها التي

 على الدتعلمين لتدريب اىتمام،ايدا  التربوية والدناىج البرامج معدو  بو اىتم وتأثيره لدوره ونظرا         
 تواجو التي  الصعوبات وتذليل لتدريسو، ناجحة طرق لإيجاد والدناىج الدقررات لو وخصصت تحصيلو،

 .الإمكان قدر والدتعلم  الدعلم

 الدنطوق لتعليمهم للمتعلمين الدراسي الدسار في الأهمية بالغة فترة الدتوسط التعليم مرحلة وتعد         
 وقد ،انيوالوجد والجسمي العقلي النضج من معينا قدرا اكتسبوا لأنهم"  الشفهي التعبير" وإنتاجو
 التدريس إلى الأىداف بيداغوجيا من التدريس طرق وتغير الدرحلة ىذه في العربية اللغة مناىج تعددت

  والتي م3002 سنة الجزائرية التربوية الدنظومة بها قامت التي الإصلاحات  بعد خاصة بالكفاءات،
 بذلك فتغير الثاني، الجيل إصلاحات  اسم عليها أطلق م،3002 سنة أخرى إصلاحات أعقبتها
 الذي الأمر خاصة، بصفة الشفهي التعبير ونشاط عامة بصفة وتعليماتو الدنهج نشاطات تقديم لزتوى
 لذذه الجيد التحصيل أمام حائلا توقف والتي السطح، إلى تطفوا والضغوطات الدعيقات من كثيرا جعل
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  المنطوق  فهم نشاط خلال من اللغوي التواصل :ـــب  موسوما بحثنا موضوع جاء ىنا ومن الدهارة
  نموذجاأ -متوسط رابعةال السنة- اللغوية المهارات تنمية في ودوره

  :كالآتي وىي عامة إشكالية طرح يدكن ذكره سبق ما على وبناءً 

 تلاميذ لدى  التواصل في اللغوية الدهارات تكوين  في الدنطوق فهم ميدان يؤديو الذي الدور ىو ما
  متوسط؟ الرابعة نةالس

  :في تتمثل متفرعة إشكاليات الإشكالية ىذه ضمن ويندرج

 اللغوي؟ بالتواصل علاقتها وماىي اللغوية  الدهارات ىي ما -

  أثر تدريس فهم الدنطوق في تكوين الدهارات اللغوية؟  -

 التواصل اللغوي؟ عمليةما مدى تأثير فهم الدنطوق في  -

 في سهولة من توفره لدا ،الدتوسط التعليم خاصة التعليم قطاع في أهمية  العربية للغةإن          
 العربية اللغة أساتذة تقييم ىي الدراسة ىذه من والذدف التعليمية يةملالع أفراد بين اللغوي التواصل

 ثروة لاكتسابهم وذلك الدتعلمين، مع القسم داخل التعامل ناحية من وخاصة متوسط الرابعة للسنة
 والتي" الاستماع المحادثة، الكتابة، القراءة،" ةالأربعحيث يتم التواصل بالدهارات اللغوية  متميزة لغوية

 الاستبانة، على إجابتهم خلال من ذلك تم وقد التواصلية، للطريقة الفعلي التطبيق تحقق بدورىا
 .والتعليل الشرح تستحق التي الأسئلة وبعض الدقترحة الأسئلة يخص فيما الدقترحات بعض وتقديم

 يدتلك التلميذ يجعل التي  ادينالدي بين من فهو الأساسي الركن ىو الدنطوق فهم ميدان أن وبدا      
 ،تعليميو في الضعف مواطن عن والكشف الصحيح النطق على وتعويده الدفردات، من قدر أكبر

 .اللغوي الجانب في خاصة التعليمية العملية إلصاح في كبرى فعالية اللغوي وللتواصل
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التواصل اللغوي من خلال نشاط فهم الدنطوق ودوره في تنمية   الدوضوع ىذا في للبحث دفعنا ولشا    
لأهميتو القصوى ومدى تأثيره على الجوانب  أنموذجا  -رابعة متوسطالالسنة  -الدهارات اللغوية 

 .الذاتي التكوين في رغبتنا أخرى جهة ومن ،الأخرى

 الوصف طريق عن ،التحليليالإحصائي الوصفي الدنهج على اعتمدنا الدوضوع ىذا  ولدعالجة      
ثم الدنهج  اللغوي، التواصل خلال من اللغوية الدهارات تنمية في ودوره الدنطوق فهم بوصف قمنا

 في الدتوسطات،  أفراد الدراسة بإحصاء  قمنا  الاحصائي الذي اعتمدناه في الجانب التطبيقي حيث
 .وقمنا بتحليل إجابتهم

 .وخاتمة فصول وثلاثة ومدخل مقدمة إلى البحث تقسيم الدوضوع طبيعة اقتضت ولقد   

تناولنا فيو مفهوم اللغة، التواصل،  .(التواصل اللغوي مفاهيم وعلائق) بـــ: الدوسوم: المدخل
 ، الدهارات اللغوية.ل اللغوي، الدنطوق، فهم الدنطوقالتواص

خمسة مباحث، الدبحث الأول:  حيث تناولنا فيو (غويالل   واصلالت  ) بـــ:  الدوسوم :الأول الفصل
انقسم إلى مطلبين تمثل الدطلب الأول في مفهوم ، التواصل اللغوي )تعريفات ومفاهيم(الدعنون بــ: 

العلاقة بين ثم الدبحث الثاني الدعنون بــــ:  التواصل، والدطلب الثاني تمثل في مفهوم التواصل اللغوي،
طلب الأول في العلاقة بين اللغة والتواصل، والدطلب الثاني تمثل الد ، انقسم إلى مطلبيناللغة والتواصل

العوامل تحدثنا فيو عن عناصر التواصل اللغوي وأنواعو ووظائفو وأىدافو، ثم الدبحث الثالث الدعنون بـــ: 
ثم الدبحث  تحدثنا فيو عن  العوامل. واحد تمثل في مطلبالمساعدة على تفعيل التواصل اللغوي، 

، ثم الدبحث الدعيقات عن فيو تحدثنا واحد مطلب في تمثل معيقات التواصل اللغوين بـــ: الرابع الدعنو 
انقسم إلى مطلبين، الدطلب الأول تطرقنا فيو إلى مهارة   مهارات التواصل اللغويالخامس الدعنون بــــ: 

       الاستماع والحديث ، أما الدطلب الثاني تمثل في مهارة  القراءة والكتابة.   

خمسة  قسم إلى: ان .(اللغوية المهارات تنمية في وأثره المنطوق فهم) بـــ: الدوسوم: الثاني الفصل
انقسم ىو بدوره إلى ، فهم المنطوق )قراءة في المفهوم(مباحث، الدبحث الأول الدعنون بـــ: 

، الدطلب الأول تمثل في ماىية فهم الدنطوق حيث تناولنا فيو مفهوم الفهم، الدنطوق، أما مطلبين
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طرائق تدريس فهم  الدطلب الثاني تناولنا فيو مفهوم فهم الدنطوق، الدبحث الثاني الدعنون بــ:
وم إلى مطلبين، الدطلب الأول تناولنا فيو مفهوم الطريقة، التدريس، النص، مفهانقسم ، المنطوق

طرائق التدريس والفرق بين التدريس وأسلوبو واستراتيجيتو، الدطلب الثاني تمثل في طرائق تدريس فهم 
ا واحد اتناولنا فيو مطلب : أهداف تدريس فهم المنطوق،الدعنون بــالدنطوق، أما الدبحث الثالث 

وم المصطلح والأنواع( المهارات اللغوية )مفه تحدثنا فيو عن الأىداف، الدبحث الرابع الدعنون بــ:
تمثل الدطلب الأول  انقسم الى مطلبين والعلاقة بين المهارات اللغوية ودورها في التواصل اللغوي،

في مفهوم الدهارة وانواعها، أما الدطلب الثاني تمثل في العلاقة بين الدهارات اللغوية ودورىا في التواصل 
هم المنطوق ودوره في ترقية المهارات اللغوية، نشاط ف، والدبحث الخامس الدعنون بــــ: اللغوي

     . اللغوية الدهارات  ترقية في الدنطوق فهم دوريتمثل في انقسم إلى مطلب واحد 

 التواصل خلال من اللغوية المهارات تنمية في المنطوق فهم دور) :ــب الدوسوم الثالث الفصل
مجال الدراسة وإجراءاتها الدبحث الأول الدعنون بـــ: : مبحثين الدقسم إلى، (.ميدانية دراسة اللغوي

تمثل الدطلب الأول في لرال الدراسة، أما الدطلب الثاني تناولنا فيو أدوات  مطلبين انقسم إلى الميدانية
 عرض وتحليل نتائج الدراسة. الدراسة ولرمعها وعينتها، والدبحث الثاني الدعنون بـــ: 

   .البحث ئج التي توصلنا إليها خلال مسارذكرنا فيها أىم النتاوأنهينا بحثنا بخاتمة      

 :منها نذكرف بدوضوعنا علاقة لذا التي السابقة للدراسات بالنسبة أما      

 ،مكي موسى -أنموذجا–  الابتدائية الدرحلة اللغوية الدهارات تنمية في ودوره اللغوي التواصل -
 ،خلدون ابن جامعة ،العربي والأدب اللغة في الثالث الطور الدكتوراه درجة لنيل مقدمة أطروحة
 م.3030-3030 الجامعية السنة تيارت،

 عون، عمار فرحات، أحمد ،صعوبات التواصل اللغوي عند الددرسين في مرحلة التعليم الابتدائي  -
 .م3002 مارس والتربوية، النفسية العلوم لرلة الجزائر، الوادي، جامعة

 :اعتمدناىا التي والدرجع الدصادر بين ومن -



 مقدمة                                                                                                    
 

 ه
 

أنماط التفاعل وعلاقات التواصل في جماعة القسم الدراسي، )دراسة ميدانية لدروس اللغة في   -
 م.3000ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، د.ط، ، الددرسة الأساسية الجزائرية(، العربي فرحاتي 

 دمشق للكتاب، السورية العامة الذيئة،البصيص  حسين حاتم والكتابة، القراءة مهارات تنمية -
 .م3000

 م.3002دار التدمرية، الرياض، السعودية،  لزفوظ، أبو  لزفوظ، لابتسام اللغوية الدهارة -

 منها: لدذكرتنا الصازنا في ااعترضتن التي والعراقيل الصعوبات من بحثنا يخل لم بحث وككل -

  .الاشتراك في الدادة العلمية -

 لرال البحث.  اتساعالدؤسسات و  بإحدى ميدانية دراسة اجراء على الدوافقة صعوبة -

 الذي موفق" القادر "عبد الدكتور الدشرف أستاذنا إلى الامتنانو  الشكر آيات بعميق نتوجو وختاما

 و مربيًا و أستاذًا بحق كان فقد الرصينة، الدقيقة العلمية بالقراءة منو حظينا إذ ، الدذكرة ىذه على أشرف
 الأثر القيمة ملاحظاتوو  لتوجيهاتو وكان جهده و وقتو من الكثير منحنا فقد يقتدى، ومثالا  قدوة

 أن نسألو كما العافية، و الصحة ويدنحو عمره في الله يبارك أن الله فنسأل البحث، ىذا إلصاز في  الطيب

 الآخرة. و الدنيا في خيراً بذل ما على يجازيو
 عظيم لذم سيكون الذين الدناقشة لجنة أعضاء السادة إلى الجزيل بالشكر نتقدم أن إلا يسعنا لا  كما

 منا فلهم البحث ىذا إلصاز على أعاننا من كل إلى و خير، كل الله فجزاىم البحث ىذا تقويم في الفضل

 الامتنان. و الشكر جميل جميعا
                                                                                                    10/00/2023في:  -تيارت–جامعة ابن خلدون                                             

     لبقع صابرينة    الطالبتان:                                                                                      
                                                                                                                             لكحل دنية نور الجيهان                                                                          
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 : "language"غة تعريف الل   -1

 غة:ل -أ

 مْ اللَ » مادة ) ل غ و( قولو : ىػػ( 395 ت) معجم مقاييس اللغة لابن فارسلقد ورد في        
 جِ هَ ل  لْ ى اَ لَ عَ  رُ الآخَ وَ  ، وِ بِ  د  تَ عْ يػَ  لاَ  ءِ يْ ى الشَ لَ عَ  ل  دُ ا يَ مشَُ دُ حَ ، أَ انِ يحَ حِ صَ  نِ لَ صْ ل أَ تَ المعْ  ؼُ رْ والَ  نٌُْ والغَ 

  1.«اا بَِ هَ بػُ احِ صَ  جُ هَ لْ يػَ  يْ ، أَ وُ نْ غة مِ اللّ  اؽَ قَ تِ شْ اِ  ن  إِ  الُ قَ يػُ وَ . وِ بِ  جَ ا لَ ذَ لَغِيَ باِلَأمْرِ إِ   ءِ يْ الشَ بِ 

ا هَ نػ  ا أَ ىَ د  حَ وَ  ،نُ سْ الل  » غة ىي:الل   أن    ىػػ(711ت) منظور لابن لسان العرب كما ورد في         
 ةٍ ل  فػُ وَ  ة،رَ كُ ة كَ وَ غْ ا لُ هَ لُ صْ أَ  ،تُ مْ ل  كَ تَ  يْ أَ  وتُ غَ لَ  نْ ة مِ لَ عْ فِ  يَ ىِ . وَ مْ هِ اضِ رَ غْ أَ  نْ عَ  مٍ وْ قػَ  ل  ا كُ بَِ  بُِ عَ يػُ  اتٌ و  صْ أَ 
 عُ مْ الَ  مِ كَ  امْ في وَ  غًىا لُ هَ عُ جَْ ض، وَ وَ اء عِ الَ ، وَ وٌ غَ لُ  وْ أَ  يٌ غَ ا لُ هَ لُ صْ أَ  يلَ قِ ، وَ اتٌ اوَ ا وَ هَ اتػُ مَ ها لاَ كل    ةٍ بَ ثػُ وَ 
  2«ون.غُ لُ وَ  اتٌ غَ ل

غة ىي أصوات تختلف من قوم إلى قوم وىي وسيلة لنا من التعريفنٌ اللغوينٌ أن اللّ  يتضح       
 للإبانة والتعبنً عن المقاصد. 

 ا:اصطلاح  -ب

ا ىَ د  ا حَ م  أَ »: فيعرفها بقولو ىػػػػ( 392 ت) ابن جنيغة عند العالم النحوي ا للّ ا قدمظً ريفً عْ مذد تػَ       
 3 .«عن أغراضهم مٍ وْ قػَ  لّ ا كُ  بَ بّ عَ يػُ  اتُ وَ صْ ا أَ هَ نػّ إِ فَ 
 

 

                                                           
    لبنان، بنًوت، ،أبو حسن أحمد بن زكريا القزويني، معجم مقاييس اللغة، تح: عبد السلم ىارون، دار الفكر ،ابن فارس - 1

 .256-255، ص 1979 ،5مج مادة )ل غ و(  كتاب القاؼ، باب اللم والغنٌ وما يثلثهما 
   ،(دت) ،1ط، 15 مجلبنان،  أبو الفضل جال الدين محمد بن مكرم، لسان العرب، دار صادر بنًوت،  ،ابن منظور - 2

 .252-251ص 
 .33ص ،2003 ،2ط ،1ج لبنان، بنًوت، النجار، علي محمد: تح الخصائص، عثمان، الفتح أبو جني، ابن - 3
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  :غة تتمثل فيما يليوانب المميزة للّ الر الكثنً من كُ ذْ ا يَ ا دقيقً جني تعريفً  ابِن تعريف دّ يعَ          

 . يعني با الرموز المنطوقة دون المكتوبة: غة أصوات  الل  -

 .همضأغراعن  قومٍ   با كل  عبّ تعبنً يُ  ا وسيلةهَ نػَ أَ  المقصود :بها رغة يعب  الل  -

لتعريف اللغة  تي ذكرىا امدثون حيث جاء جامعاً غة الّ أغراض اللّ  فظ جامع لكلّ اللّ  وىذا: أغراض-
 .1ووظيفتها

م عن مقصوده وتلك عبارة المتكلّ  أن اللغة  »فعرفها بقولو: ىػػػ( 808 ت) بن خلدونا اِ أمّ       
رة في العضو الفاعل صنً ملكة متقرّ تد أن فلبّ ، عن  القصد بإفادة الكلم، ناشئالعبارة فعل لساني 

 2«.اصطلحاتهاة حسب أمّ  سان، وىو في كلّ لا وىو اللّ 

قد يكون من الطيش أن »(  في كتابو بقولو: douglas brownعرفها دوجلس براون )     
مضاولون تعريف المصطلح منذ قرون، ذلك  مراول تعريف اللّغة تعريفًا كافيًا، فعلماء اللّغة والفيلولوجيا

أنّ التعريف تعبنً مكثف عن نظرية، والنظرية إمسا ىي تعريف موسع. ومع ذلك، فإنّ معلم اللّغة مضتاج 
اِحتياجا قوياً إلى أنّ يعرؼ مع أي )الكيان( ويتعامل، وكيف تتطابق اللّغة الّتي يعلمها مع ىذا الكيان 

بعنا مثل ىذه التعريفات، فإننا لن مزلص إلّا إلى )قبض الريح( ومع ذلك )الكيان(، والق أننا إذا تت
 3«فإنّّا تقدم خلصة عن الفهم الشائع لذا الكيان الذي مضاول اللغويون دراستهم.

 

  :غةاللّ  ابق نستنتج أنّ ل التعريف السّ ومن خلّ 
                                                           

 ،مصر الاسكندرية، والنشر، للطباعة لدنيا الوفاء دار وامدثنٌ، القدماء بنٌ وأنظمتها اللغة جار،النّ  مضاننادية ر : ينظر - 1
 .109 ص، 2006)د ط(، 

 دمشق، يعرب، دار ،النهضة عالم الدرويش، محمد الله عبد :تح المقدمة، محمد، بن الرحمان عبد ، الدين ولي خلدون ابن - 2
 .36ص  ،2004 ،01 ط ، 2جسوريا،

دوجلس براون، أسس تعلم اللغة وتعليمها، ترجة عبده الراجحي وعلي أحمد شعبان، دار النهضة العربية، بنًوت، لبنان،  - 3
 .22، ص1994
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  .وسيلة للتعبنً -1
 .سانفعل لساني وسيلة اللّ  -2
 .لسانيةملكة   -3
 .غة تواضع واصطلح  بنٌ أفراد الأمةاللّ  -4

 : linguistic communication التواصل اللغوي -2

انشغالاتهم، وفي  لنًىم عن كفأداة فعالة في توعية الآخرين وتحالتواصل بأنواعو المختلفة  يعد     
بنٌ فردين أو أكثر، وذلك قد يكون في مجال الثقافة  وتأثر تأثنً، فهو علقة تبادل ىمأراءبداء اِ 

ياؽ والمكان والدؼ من والتربية والتعليم وغنًىا من المجالات، ومطتلف معنى التواصل باختلؼ السّ 
 د وتختلف عند الباحثنٌ والدارسنٌ وذلك كلّ استخدامات ىذا المصطلح تتعدّ  أنّ  إجرائو لذلك مذدّ 

 :د فيما يلي مفهوم لغة التواصلنحدّ سو  ،حسب وجهة النظر المتعلقة بو

 التواصل:  -1

 لغة: -أ

 ءٍ يْ شَ بِ  لَ صّ تَ اِ  ءٍ يْ شَ  لّ كُ »ل( ىو:  ص مادة )و ىػػػػ( 170 تللفراىيدي ) العنٌ معجمجاء في        
ا يَ  الَ قَ فػَ  بَ سَ تَ نػْ الرجل أي اِ  لَ صَ تَ ، واِ هِ ذِ خِ فَ وَ  هِ زِ جْ عَ  نٌَْ ا بػَ : منًبِ عْ ل التػَ صِ وْ مَ ، وَ ةٌ لَ صِ ا وَ مَ هُ نػَ يػْ ا بػَ يمَ فِ 

 1.«فلن

 لُ صْ : الوَ دهِ ي  بن سَ . اِ انِ رَ جْ الُ  د  ضِ  لُ صْ الوَ ، وَ لً صْ وَ  ءَ يْ الش   تُ لْ صَ : وَ لَ صَ وَ »:  ورد في لسان العرب      
 2«.مِ ادُ صَ الت   د  اصل ضِ وَ والتػ   وِ يْ لَ إِ  ولِ صُ في الوُ  فَ ط  لَ تػَ  يْ أَ  وِ يْ لَ إِ  لَ ص  وَ تػَ  لِ صْ فَ ال ؼُ لَ خِ 

                                                           
    مادة ، لبنان، بنًوت، العلمية، الكتاب دار ، ىنداوي، الميد عبد: تح العنٌ، كتابمعجم    أحمد، بن خليل دييالفراى - 1
 367 ص ،2003 ،1ط،4ج ،(ل ص و)

 726،728 ،ص11 مج العرب، لسان منظور، ابن - 2
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بنٌ  متبادلة التواصل إذن ىو الإبلغ والإخبار  وتبادل الكلم وعدم انقطاعو فهو علقة        
كلمة   ل ىي بداية الثاني والعكس صحيح، وورد في معجم علوم التربية أنّ طرفنٌ أو أكثر، نّاية الأوّ 

شخص مع  اإقامة علقة م» إلى: (communication) تشنً في أصلها الفرنسي التواصل
شخص، شخص مع شيء مادي أو معنوي أو مؤسسة مع مؤسسة، أو جاعة مع جاعة أو علم مع 

 1.«علم

 تَ  حَ  ءٍ يْ إلى شَ  ءٍ يْ شَ  م  ى ضَ لَ عَ  ل  دُ يَ  دٌ احِ وَ  لٌ صْ أَ  مُ الل  وَ  ادُ الص  او وَ الوَ » :ويضيف أحمد بن فارس      
  2.« انِ رَ جْ الُ  د  ضِ  لُ صْ الوَ ، وَ لً صْ وَ  وِ بِ  وُ تُ لْ صَ وَ ، وَ وُ قُ لَ عْ يػَ 

 لَ صَ وَ وَ  وُ مَ لَأَ وَ  وُ عَ جََ وَ  وِ بِ  ضَم وُ : وَصِلَةً  لً صْ وَ  ءِ يْ الش  بِ  ءَ يْ الش   صلُ وَ »وبالنظر في المعجم الوسيط:      
  3«.وِ يْ لَ إِ  لَ صَ  وَ تَ  حَ  فَ ط  لَ تػَ  لَ وص  تَ . وَ وُ غَ لَ بػَ وَ  وِ يْ لَ ى إِ هَ تػَ نػْ : اِ  وِ يْ لَ إِ  لَ ص  وَ تػَ  .[هُ رَ جَ ىَ  د  :]ضِ ةً لَ صِ ، وَ لً صْ ا وَ نً لَ فُ 

لة، وبلوغ الغاية ويكون بنٌ طرفنٌ، التواصل من الوصل ويعني الصّ  ل التعاريف أنّ نلمس من خلّ     
 .وىي تشنً إلى الانتساب والارتباط

  اصطلاحا: -ب

واصل التّ »:  واصل حسب الدارسنٌ وحقول المعرفة المتنوعة بمعنى أنّ دت تعريفات التّ تعدّ  
ماع، أو إجابة م آخر يرغب في السّ مرو متكلّ  أو قولاً  ا،ذي ينتج ملفوظً تبادل كلمي بنٌ المتكلم الّ 

بأ يكون بواسطة واصل حدث ونبأ ينقل من نقطة إلى أخرى ونقل ىذا النّ واضحة أو ضمنية والتّ 
 4.«سائل المفكوكةا من الرّ ددً ستقبلت عَ مرسلة اِ 

                                                           
 الأساسية المدرسة في اللغة لدروس ميدانية دراسة) الدراسي، القسم جاعة في التواصل وعلقات التفاعل أمساط ،فرحاتي العربي - 1

 .103 ص ،2010 ط(،.)د الزائر، ،  الامعية، المطبوعات ،ديوان(الزائرية
 115 ص ،06مج ، همايثل وما والصاد الواو باب ، الاء كتاب اللغة، مقاييس معجم فارس، بناِ  - 2
 1037. ص ،2ج ،1ط تركيا، بول،اسطن الاسلمية المكتبة الوسيط، المعجم وآخرون، أنيس براىيماِ  - 3
  الزائري،ب دوالأ اللغة في أبحاث المخب، مجلة ، الثقافي والسياؽ اللغوي التواصل بنٌ العربية اللغة معلم كفاءة داود، فاطمة - 4

 .232 ص الزائر، بسكر، جامعة ،2016 ،12 العدد
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ما يعرؼ  واه واحد، وىتّ  في اِ ة أحادية الانب تسنًّ واصل عمليّ التّ  بن أنّ التعريف يبّ  اىذ       
فالبعض  (communiction) ترجة كلمة ختلؼلانتيجة  لتباسالاومضدث ىذا »ال بالاتصّ 

ال، والبعض الآخر ولاسيما الذين ينتمون للمدرسة الديثة يستعملون  تصّ يستعملها ترجة لكلمة اِ 
 1.«و أكثر حيوية وتفاعلرون ىذا المعنى  بأنّ ويبّ  جة لا،ر تكلمة )تواصل( 

، والأفكار، والمشاعر أيضا، والآراءومات، والقائق، لنتقال المعو اِ بأنّ  »ال :ويعرؼ الاتصّ 
  2«ر.مستم زدياداِ الاجة إليو في  ال ىو نشاط إنساني حيوي وأنّ تصّ والا

عبارة عن نقل وتبادل المعلومات  واصلالتّ » واصل بقولو:ا يعرؼ محمود محمد مهدي التّ كمّ 
واصل من لوكيات وبذا يكون التّ  في المواقف والسّ ب عليو تغنًّ د بو ويترتّ بنٌ أطراؼ مؤثرة بحيث يقصّ 

 3.«أىم  الظواىر الاجتماعية التي تندرج تحتها كل الأنشطة التي مظارسها الانسان في حياتو

 . المعلومات ويبنٌ مدى أمشيتو في حياة الانسانواصل ىو عملية تبادل التّ  يوضح التعريف أنّ 

  :غويواصل الل  هوم الت  فم -2

 ات والتوجيهات في المدرسة ب ل وتبادل الآراء والمعلومات والختسعى مرو نقة مشتركة ىو عمليّ 
  4.ة التعليمية بغرض تحقيق الأىداؼ التربويةبنٌ مختلف الأطراؼ للعمليّ 

 

 

                                                           
 ص ،1985 ،3ط المتحدة، العربية الامارات العنٌ، الامارات، مكتبة الاتصال، علم في مقدمة: الردي عارؼ نبيل: ينظر - 1

15 
 .18ص ،2002 مصر، الاسكندرية، الديث، الامعي المكتب الاتصال، علم إلى مدخل محمود، طلعت منال - 2
 مصر، الاسكندرية، الديث، الامعي المكتب الاجتماعي، الاتصال تكنولوجيا في مدخل مهدي محمود، محمد: ينظر  - 3

 .12 ص ،1997

 .115ص ،2000 مصر، القاىرة، العربي، الفكر دار ،1ط المدرسية، الإدارة العجمي، نٌنسح محمد: ينظر - 4
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سياؽ اجتماعي  ة تفاعل بنٌ مرسل ومستقبل مع رسالة معينة في: عمليّ وفي تعريف آخر      
 1نٌ بدؼ تحقيق غاية معينة.عمعنٌ، وعب وسيط م

تأثنً تأثر و غوي ىو علقة تفاعل متبادل وىو واصل اللّ : التّ نستنتج من التعريفنٌ السابقنٌ أنّ       
 .بنٌ المعلم والمتعلم، وىو جوىرة العملية التعليمية

التي يتم عن طريقها انتقال المعرفة من  (process) ة أو الطريقةو العمليّ بأنّ » :ونجيويعرفه الط       
فاىم بنٌ ىذين الشخصنٌ أو أكثر، وبذلك ا بينهما، وتؤدي إلى التّ ع تصبح مشاشخص لآخر حتَّ 
تعمل فيو، ، ومجال ولتحقيقنات ولا اتاه تسنً فيو، وىدؼ تسعى ة عناصر ومكوّ يصبح لذه العمليّ 

 2«.ة بوجو عاما مطضعها للملحظة، والبحث والتجريب، والدراسة العلميّ ويؤثر فيها، مدّ 

 .ة مركبة تخضع لعوامل كثنًةغوي عمليّ واصل اللّ التّ  إنّ 

غة في المتعارؼ عليو ىي اللّ  أعلم أنّ » غوي وذلك بقولو:واصل اللّ أشار ابن خلدون إلى التّ         
د أن تصنً مقصوده، وتلك العبارة فعل لساني ناشئ عن القصد بإفادة الكلم، فلبّ م عن عبارة المتكلّ 
 3«مصطلحاتها.أمة حسب  سان، وىو في كلّ عال لا، وىو اللّ الفّ رة في العضو ملكة متقرّ 

كتاب العالم   منغوي ىذا ما نستنبطو واصل اللّ سانيون امدثون بأشكال التّ كما يهتم اللّ 
ة ث عن كيفيّ تحدّ  عندما ،1916 سوسنً محاضرات في اللسانيات العامة الغربي السويسري دي

غة نسق من العلمات والاشارات ىدفها التواصل وتحتاج اللّ  ساني، ورأى أنّ خاطب اللّ حدوث التّ 
ة  ة عقليّ غوية، فهي عمليّ ومتلقي وقناة لتبليغ أو نقل المرسلة اللّ  باثّ واصلية إلى بليغية أو التّ ة التّ العمليّ 

                                                           
 ،1989،  1ط عمان، اليونيسكو،  التربية معهد ،التربوية والقيادة التربوي الاشراؼ في حديث تقنيات بلقيس، أحمد: ينظر - 1

 .12ص
 .25 ،ص1987 ،8ط الكويت، القلم دار التعليم، في والتكنولوجيا الاتصال وسائل الطومذي، محمدي حسنٌ - 2
 .367 ص المقدمة، خلدون، ابن - 3
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صور أو المفهوم معية مع التّ ورة السّ ال بالمدلول، أو عند تقاطع الصّ دّ اد ال عنها أثناء اتحّ ا عبّ كمّ 
 1ىني.الذّ 

  :المنطوق -3

  لغة:  -أ

 . وَ مَ لَ كَ ، تَ اً قطْ نُ  قُ نطِ يَ  قُ اطِ النَ  طقَ نَ »جاء في لسان العرب: ، فقد قَ طَ اسم مفعول من نَ 
َ
. مْ لَ : الكَ قُ طِ نْ الم

  :: البليغ؛ أنشد ثعلب يقْ نطِ مْ الِ وَ 

،    ها  ب  ر   ن  ا م  ص  الع   ع  ز  ت  ن  ي    وم  الن  و                                الم ن ط يق   ل س ا نه ، ث ن ي   ***    و ي  ل وك 

 .وُ قَ اطَ نَ وَ  وُ م  لَ كَ   يْ أَ  وُ قَ طَ نْ تػَ سْ اِ وَ  اللهُ  وُ قَ طَ نْ أَ  دْ قَ وَ 

؛ قٌ اطِ ت ولا نَ امِ مالو صَ  :؛ وقولموُ لَ اوَ : قَ وُ بَ احِ ا صَ مَ هُ نػْ واحد مِ  لّ كُ  قَ اطَ نَ : وَ لاَ اوَ قَ : تػَ نِ لَ جُ الرَ  قَ طَ انَ تػَ وَ 
اليوان من  قُ طِ والفضة والوىر، والناَ  بُ ىَ الذَ  امتُ اه، وقيل: الصَ وَ اسِ مَ  تُ امِ الص  وَ  انُ وَ يػَ الَ  قُ اطِ النَ فَ 

  2«.طقوونُ  طقوِ نْ شيء: مَ  كلّ   و. وصوتُ تِ وْ صَ ا لِ قً اطِ نَ  يَ الرقيق وغنًه، سُ 

   :اصطلاحا -ب

ويطلق مصطلح المنطوؽ عل  ما يلفظ بو شفاىة فهو يعني التواصل مشافهة والتعبنً عما مطتلج      
ستخدم دره المرسل مشافهة، ويستقبلو المستقبل اساعا، ويُ الكلم الذي يصّ »الفرد بلغة سليمة وىو: 

 3«وتي كالاتف والتلفاز، والأنترنت وغنًىا.ال الصّ مواقف المواجهة أو من خلل وسائل الاتصّ  في

 
                                                           

 28 العدد الأثر مجلة الديثة، اللسانيات ضوء في الاتصال عملية ووظائف اللغوي التواصل صادؽ، الزىراء فاطمة: ينظر - 1
 .53-52 ص ورقلة، ،مرباح قاصدي جامعة ،2017جوان

 .354 ص ،(نطق) مادة ،10 مجلد العرب، لسان منظور، ابن - 2
 ،1ط الأردن، عمان، والتوزيع، للنشر المناىج دار الأدائية، الكفايات ضوء في العربية اللغة تدريس عطية، علي محسن - 3

 .227 ص ،2007
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  :فهم المنطوق -4

ل إلى مفهوم دقيق لو، ينبغي إبراز منطوؽ( ولكي نصّ  ىذا المصطلح مركب من كلمتنٌ )فهم+
  :المعنى اللغوين لذين الكلمتنٌ

  :لغة -أ

 :قُ المنطِ » :حو التاليعلى النّ  لجوىريلالصحاح  لقد وردت مادة )ن ط ؽ( في معجم 
مالو صامت ولا ". وقولم: وم، أي: كلّ ستنطقواِ ا، وأنطقو غنًه وناطقو و قً طْ الكلم وقد نطق الرجل نُ 

  1.«ناطق"؛ فالناطق: اليوان، والصامت: ما سواه

ا وناطقو قً طِ نْ مَ م وَ ضا بالقً طْ بالكسر نُ  قُ طِ نْ ؽ( ينطق الكلم، وقد نطق يػَ  طن وجاء في مادة )
 2والمنطيق البليغ.مو ستنطقو أي كلّ اِ 

 :اصطلاحا -ب

  :فهم المنطوؽ نشاط تعليمي ويعرؼ على النحو التالي        

امعنٌ وتوجيو عواطفهم وجعلهم أكثر استجابة، بحيث وت، لإثارة السّ صّ إلقاء نص بجهارة ال»وىو: 
المنطوؽ يشتمل على أدلة وبراىنٌ تثبت صحة الفكر التي يدعو إليها المرسل، ومصب أن تتوافر في 

ذ فل يسعى لتحقيقها، وىذا امع قد يقتنع بفكرة ما، ولكن لا يعنيو أن تنفّ عنصر الاستمالة لأن السّ 
و مضقق الغرض من المطلوب، وىو ذلك أداة من أدوات عرض العنصر من أىم عناصر المنطوؽ لأنّ 

  وير المشاعرتصالرأي و عبنً عن الأحاسيس وإبداء الأفكار  وشرحها ونقدىا والتعليق عليها ووسيلة للت

                                                           
 ومحمد يعقوب بديع يلمظإ: تحقيق ،(العربية وصحاح اللغة تاج)  الصحاح ،(الوىري حماد بن اساعيل نصر أبو) الوىري - 1

 .9/326( نطق) مادة ،1999 ،1ط لبنان، بنًوت، العلمية، الكتب دار طريفي، نبيل

 .528 ص ،1985 ،1 مجلد السرور، دار السبكي، اللطيف عبد محمد الميد، عبد الدين محي محمد ينظر:  - 2
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إرسال  واختيار الألفاظ وترسيخها والربط بينها، وىو أداة  التفكنً وجودة الأداءو مضقق حس ا أنّ مَ كَ 
  1«.كلنٌ: التعبنً الوظيفي والتعبنً الابداعيشالمعلومات والأفكار ويتخذ 

 مفهوم المهارات اللغوية: -5

 (skillتعريف المهارة ) -1

 لغة:  -أ

 لٍ مَ عَ  ل  كُ بِ  ؽُ ىر: الِذْ اُ مِ الَ ، وَ ءِ يْ  الشَ في  ؽُ ذْ الِ  ةُ رَ اَ المهَ »ذكر ابن منظور في باب )م ه ر(:        
 وِ بِ  تُ رْ صِ  يْ أَ  ةٌ رَ اَ هَ مَ  وِ بِ  رُ هَ مْ أَ  رِ مْ ا الأَ ذَ بَ  تُ رْ هَ مَ  الُ قَ يػُ وَ  ةٌ رَ هَ مَ  عُ مْ الَ وَ  يدُ المجِ  حُ ايِ الس   وِ بِ  فُ وصَ ا يُ مَ  رً ثػَ كْ أَ وَ 

  2.«اقً اذِ حَ 

  :اصطلاحا  -ب

الكفاءة في أداء مهمة ما، ومظيز بنٌ نوعنٌ من المهام الأول »ا تعني: ( بأنّّ Mun فها )مانيعرّ       
حركي والثاني لغوي، ويضيف بأن المهارات الركية ىي إلى حد ما لفظية وإن المهارات اللفظية تعتب 

  3«جزء منها حركية.

 :غويةالل   اتالمهار  -2

فس وتحقيقو أن ا صفة راسخة في النّ بأنّّ  » :الرجانيلشريف ػػالتعريفات ل كتابلقد جاء في         
ية وتسمى حالة مادامت نل، ويقال لتلك اليئة كيفية نفسافس اليئة بسبب فعل من الأفعاتحصل للنّ 

                                                           
 4ص ،2016 الزائر، المدرسية، للمطبوعات الوطني الديوان المتوسط، التعليم لمرحلة العربية اللغة لمنهاج المرافقة الوثيقة - 1
 .184مادة )م ه ر (، ص ،5ابن منظور، لسان العرب، مج - 2
 . 96، ص2004، 1رسيها صعوباتها ، دار الفكر العربي، طة، المهارات اللغوية مستوياتها تدرشيدي أحمد طعيم - 3
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 رسخت تلك الكيفية فيها وصارت بطيئة الزوال ت ومارستها النفس حتَّ سريعة الزوال، فإذا تكررّ 
  1«ا.وخلقفتصنً ملكة، وبالقياس إلى ذلك الفعل عادة 

أن الملكة اللغوية  أن المهارة اللغوية ترتبط بالأداء في قولا شفيقة العلوي كما رأت الكاتبة        
ال للغة في الموافق المادية ا التأدية فهي الاستعمال الفعّ امع للغتو، وأمّ معرفة المتكلم للسّ »ىي: 

  2.«الواضحة

ة قىي حذاو »غوية حيث قال: غوية بالمهارة اللّ فس عن مفهوم الملكة اللّ في معجم علم النّ وجاء      
ا بنٌ الاثننٌ كما وقد تكون حركية كما في ركوب الدراجة أو كلمية في التسميع أو مزمصً  مّ تنمو بالتعل

 3«.الكتابية ىو الال في الضرب على الأدلة

من الواضح أن »أنّا:  ىعرفها عل للتربية وموسومن جهة نظر أخرى مذد جون ديوي في قا      
قدراتنا على تنويع وتعبنً رجوعنا  اكتساب العادات راجع إلى مرونة أصلية فطرية في الطباع وإلى

  4.«أن مذد وسيلة مناسبة وفعالة للتصرؼ واِستجابة إلى 

 .ستعدادغوية ىي فطرة واِ الملكة اللّ  على أنّ  يأكدنلحظ ىنا أن جون ديوي        

إن ما تدت الإشارة إليو من مفردات تدثل مفاتيح أساسية تضعنا في جو البحث، ومن ىنا        
 سنتطرؽ لكل المفردات بشيء من التفصيل.

                                                           
 )د.ت(، ،(ط.د) ،الفضيلة دار شاوي،نالم صديق محمد التعريفات، معجم الرجاني، الشريف السيد محمد، بن علي - 1

 .193 ص
 .45ص ،2004 ،1ط والتوزيع، الترجة أبحاث المعاصرة، اللسانية المدارس في محاضرات العلوي، شفيقة - 2
 105، ص 1986، 3لينٌ، بنًوت، طمل، معجم علو النفس، دار العلم للفاخر عاق - 3
 .142ص ،1964 ،(ط.د) مصر، المصرية، الأمذلو مكتبة العريان،  علي محمد: تر للتربية، ديوي جون قاموس ديوي، جون - 4



 
 

 الــفـصــل الأول
 غويواصل الل  الت  

 

 ومفاىيم(. تغوي )تعريفاواصل اللّ التّ  -1

 واصل.والتّ  غة اللّ  العلاقة بتُ -2

 غوي. واصل اللّ العوامل الدساعدة  على التّ  -3

 غوي. واصل اللّ معيقات التّ  -4

 . )الإستماع، الحديث، القراءة والكتابة(  غويواصل اللّ مهارات التّ  -5
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 (linguistic communication)غوي واصل الل  الت   -1

 سان.لإنّ عبتَ عن أغراض وحاجيات امؤسس للمجتمع، فهو الصورة الدثلى لتحقيق التّ واصل مبدأ التّ    

 واصل:مفهوم الت   -1

 غوي.د من عرض مفهومو اللّ التطرق لدفهوم التواصل من الناحية الاصطلاحية لا بّ  قبل     

 لغة: -أ

إن مادة وصل في لغتنا العربية ثرية ،  للجوىري في معجم الصحاح (ل ص و)لقد وردت مادة        

معتٌ اتصل إذا دعا على اللغة العربية  بمفرداتها غزيرة الدباني متعددة الدعاني إذ تحيل في بعض الدعاجم

نَكُمْ  قَ وْمٍ  إِلَىى  يَصِلُونَ  الَذِينَ  إِلَا  »يا فلان وقد قال تعالى: كأن يقول: الجاىلية   نَ هُم بَ ي ْ  أوَْ  مِّيثاَقٌ  وَبَ ي ْ

 فإَِنِ   فَ لَقَاتَ لُوكُمْ  عَلَيْكُمْ  لَسَلَطَهُمْ  اللَوُ  شَاءَ  وَلَوْ   قَ وْمَهُمْ  يُ قَاتلُِوا أَوْ  يُ قَاتلُِوكُمْ  أَن صُدُورىُُمْ  حَصِرَتْ  جَاءُوكُمْ 

 1«سَبِيلًا  عَلَيْهِمْ  لَكُمْ  اللَوُ  جَعَلَ  فَمَا السَلَمَ  إلِيَْكُمُ  وَألَْقَوْا يُ قَاتلُِوكُمْ  فَ لَمْ  اعْتَ زلَُوكُمْ 

 2أي يتصلون. 

 :اصطلاحا -ب

صال يستطيعان عن طريق الاتّ م بتُ طرفتُ يتخاطبان، ة تتّ صال عمليّ الاتّ » سامي ذبيان بقولو: ويعرف     

رف من الطرفتُ طّ  أنّ يكون كلّ بينهما أن يتشاركا في فكرة أو رأي، أو شعور أو عمل ما ، ولؽكن 
                                                           

   99: الآية النساء، سورة - 1
، 3ط ،5جدار العلم للملايتُ، بتَوت،  مادة )و ص ل(، أتزد عبد الغفور عطار، وىري، تحقيق: الأستاذللج الصحاح ينظر:- 2

 .1842، ص 1984
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صال عن طريق، التخاطب بتُ شخصتُ ولرموعة ة أشخاص، فيكون الاتّ عدّ والأخر  احدً او ا شخصً 

خاطب بتُ ون التّ وأحيانا يكياسي لؼطب في تراىتَه( )حال الددرس والتلاميذ( أو حال )زعيم س

 1.«مستمعيهم إلى هونيتوجّ  ذينالّ  الدذيعتُ حالك مباشر غتَ بشكلّ  أشخاص ةعدّ  أو شخص واحد

  عريفالتّ  إليو أشار ام بحس ةمتعددّ عناصره  أنّ  كمّا أنواع على وىو الدشاركة إلى يشتَ صاللاتّ فا      

 من و (الدستقبل و الدرسل ) بها كةتً شالد الأطراف بتُ متبادلة تفاعلية اجتماعية مليةع»واصل إذن التّ 

 والخبرات والانطباعات  والدعلومات الأفكار وتبادل ونقل الدشاعرو  والأفكار اتالذّ  عن التعبتَ يتمّ  لذاخلاّ 

 2«.الدنشودة الأىداف وتحقيق العلاقات وتطوير الفهم والتعاطف  إشاعة إلىدي وتؤّ 

 ةالعمليّ  طرفي بتُ الدتبادل التفاعل وىي التواصل سمات من سمة بيان على التعريف زيركّ           

 واصل.التّ  آليات إلى يشتَ ماك ةالتواصليّ 

 وجدت بواسطتو ذيالّ  ميز الديكان ىو»التواصل قائلا:  charles cooleyيعرف شارل كولي        

 في وتعزيزىا المجال، عبر تبليغها وسائل معىن، موز الذّ لّ ر ن كيتضمّ   وإنّ . روّ تتطو  الإنسانية العلاقات

  والكتابات والكلمات ت،الصوّ  ةونبر  ،والحركات الجسم وىيئات الوجو تعابتَ أيضان ويتضمّ  ،مانالزّ 

 

 
                                                           

 ،1979 ،1ط لبنان، ، الدستَة دار والتنفيذ، والتقنية الدوضوع والإعلام، اليومية الصحافة إلى وعملي نظري مدخل ذبيان، سامي - 1
 .76ص
 .23 ص ،(ت د) ،(ط د) الفكر، عالم دار ومهاراتو، الإنساني الاتصال سيكولوجية سليمان، لزمد سناء - 2
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  الدكان في  اتفي الاكتشاف ما تّ ما يشملو آخر  وكلّ  لفون،والتّ  غرافوالتلي والقطارات والدطبوعات

 1«.والزمان 

 واصلفالتّ  ،لذا. رىاتطوّ  قولزقّ  الإنسانية العلاقات جوىر ىو واصلالتّ  نأ عريفالتّ  ىذا من النّ  تُيتبّ       

 وغتَ ويةلغ وسائلب مكانيا و  وتبليغها زمانيا ىنيةالذّ  موزالرّ  نقل في تتمثل  :معرفية وظيفة: وظيفتانلو 

 وغتَ فظياللّ  الدستوى على وتفعيلها الإنسانية العلاقات تدتتُ على تقوم: وجدانية تأثتَية ووظيفة ،لغوية

 .فظياللّ 

 : اللغوي التواصل مفهوم -2

، امعينً  اتواصليً  انسقً  تخص أن لؽكنها غةفاللّ  الزصورً  وأ اعً موسّ  معتٌ في غةاللّ  استعمال دعدّ يت قد      

 ةلفظ لطصّ  أن لؽكننالكن   ،غة الحيوانيةاللّ  عن أو الزىور ولغة الإشارات لغة عن الحديث يتم وبذلك

 ،2الإنسان لدى أنالشّ  ىو ماك لام،الك بواسطة الدتحقق وحده، واصلالتّ نسق ب (غةاللّ ) ومفهوم

 موضع وضعهاو  ىاوقواعد أنظمتها ولشارسة غةاللّ  استخدام ىو الدنظور ىذا من غوياللّ  واصلفالتّ 

 فالدرسل»  ومواقفها، الحياة في الفعلية الدمارسة عن بعيدة قواعدىا فظبح اءالاكتف وعدم الاستعمال،

 عليو يطلق ما وىو عليو يلتح اسياقً  بتتطلّ  افإنّ  بعملها، سالةالرّ  ىذه تقوم يولك يالدتلقّ  إلى رسالة ويوجّ 

                                                           
1-cité: tulloise la communication anouyne .E.D.univeritaire, 1969,P :42  Charles 

Cooley :(sociale organisation, 1داوي، التواصل اللساني والسيميائي والتًبوي، الألوكة، طنقلا عن تريل الحم ،
 96، ص2915

 عز ترترة ، غريب الكرنً عبد تصدير ، مقاربات و نظريات صلاالتو :  آخرون و ىابرماس ، ميكي ، مونان سون،جاكب :ينظر - 2
 .21ص ،2997 ،1ط الدغرب، البيضاء، الدار الجديدة  النجاح مطبعة ، التًبية عالم منشورات حوتي، وزىور الخطابي الدين
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ي أي والدتلقّ  الدرسلها، كلّ    فيها أو منها جزء في يشتًك شفرة تستلزم الرسالة إنّ  ثّ  ،الدرجع اسما أيضا

 ةنفسيّ  رابطة يةدما وقناة تصالاً تستدعي اِ  سالةالرّ  فإنّ  ا رموزىا، وأختًَ  يفكّ  ذيالّ  وذلك رةالشف واضع

 1«.واستمراره التواصل بإقامة يسمح ما وىو يلقّ تالد مع تربط الدرسل 

   2الدكتوب. أو الدنطوق الكلام طريق على آراء أو معلومات أو خطية أو شفوية رسالة تبليغ ىو      

 ورياً،لز ا ىدفً  convergence of knowledge الدعرفي التقارب لذا يشكل عملية» :وىو      

ل التفاعل ظر حول الدعاني خلاّ النّ  وجهات التفاوض وتبادل يتطلب ذلك تحقيق أن ريلي حضأو  حيث

 3.«الدقصود الدعتٌ على ديؤكّ  الذي ذلك ،الأفراد بتُ

 :واصلغة والت  العلاقة بين الل   -2 

  العلاقة بين اللغة والتواصل:  1.2

 احةالسّ  على جديد مفهوم لوجود وىذه العلاقة مهّدت واصلوالتّ  غةاللّ  بتُ وثيقة علاقة ىناك     

 غة،اللّ  عمالباست والدستقبل الدرسل بتُ الدعاني نقل بو يقصد ذيالّ  غوياللّ  واصلالتّ  مفهوم ىو بويةالتًّ 

 أن اإمّ والأحاسيس فهو  الدشاعر ونقل ذاتالّ  عن التعبتَ بغية ا لغويً  اتصالاً  هغتَ ب الإنسان ليتصّ  فعندما 

                                                           
 عز ترترة ، غريب الكرنً عبد تصدير ، مقاربات و نظريات التواصل:  آخرون و ىابرماس ، ميكي ، مونان جاكبسون،: ينظر - 1

 .19ص ،2997 ،1ط الدغرب، البيضاء، الدار الجديدة  النجاح مطبعة ، التًبية عالم منشورات حوتي، وزىور الخطابي الدين
 .84 ،ص1ط ، الأردن - عمان الفكر، دارا والإعلام، اللغة في دراسات والاتصالية، التواصلية الكفايات ر،ن ىاديينظر:   - 2
: نيورو سيكولوجيا معالجة اللغة واضطرابات التخاطب موجهات تشخيصية وعلاجية اسرية،  وينقلا عن : تزدي على الفرما - 3

 18.، ص2995، 1مكتبة الألصلو مصرية ، القاىرة، مصر، ط
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 تهاوماد مضمونا عقلية بعمليات الإنسان رلؽّ  الحالات كل وفي ،قارئاً  وأ ا،كاتبً  مستمعاً، ،ثاً متحدّ  يكون

  1غة.اللّ 

 و )مستقبل( (مرسلطرفتُ ) بتُ الدتبادل فاعلالتّ  طريق عن عادة تتمّ  غوياللّ  التواصل وعملية       

واصل حاجات التّ ي إلى إشباع في قناة تواصل لتؤدّ  ستَت )منطوقة( أو(  ةمكتوب)لغوية  رسالة وبينهما

 من كل لدى غوية اللّ  الكفاءة  من قدر باستخدام التأثتَ أو الإقناع، أوعبتَ، أو الإفهام، غوي، كالتّ اللّ 

 لرالأو أكثر، وفي إطار  غويةلّ ال مهارة استخدام طريق عن القارئ أو الكاتب، أو معتالدس أو ثالدتحدّ 

 الاتصالوسائل  وكثرة الحديثة الحياة دلتعقّ  اونظر  ،(الدنطوق)أو (  الدكتوب) غوياللّ  التوصيل لرالات من

 شفوية فنون ىل غوياللّ  التواصل مهارات امتلاك إلى الحاجة أمسّ  في الإنسان أصبح عهاوتنوّ 

 والاقتناع، الإقناع على اقادرً  يكون حتى ( والكتابة كالقراءة)  كتابية وفنون(  والتحدث الاستماع)ك

م كل ىذا وذاك لػتّ ، 2دريب عليهاوالإكثار من التّ  ويغاللّ  واصلالتّ  بمهارات العناية ومع ينبغي الذي الأمر

غوية بما فيها مهارات التواصل دريسي الدناسب لتعليم الدهارات اللّ على التًبويتُ ضرورة اختيار الددخل التّ 

 فنون خلال من اللّغة لشارسة الدتعلمون فيها يستطيع واقعية حيوية مواقف خلال من اللّغة اللغوي ولذل

 لغوي سياق خلّال من والتّواصل للتفاعل سعيًا والكتابة والقراءة والتّحدث، الاستماع،: ىي أربعة

 3.سليم

                                                           
، الطور تنميةالدهارات اللغوية الدرحلة الابتدائية ألظوذجا، أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراهينظر مكي موسى، التواصل اللغوي ودوره في  - 1

 44، ص2921-2929الثالث في اللغة والأدب العربي تخصص اللغة العربية جامعة ابن خلدون، تيارت، قسم اللغة والأدب العربي 
2

 .44المرجع نفسه، ص - 
 .44الدرجع نفسو، ص  - 3
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  ا. غة تواصليً واصلي باعتباره الدنهج الألصع لتعليم اللّ وىنا لؽكن الحديث عن الدنهج التّ   

 قبل من بالغة  بألعية غوياللّ  واصلالتّ  موضوع حظي»: صحراوي الدين عز الأستاذ قال         

 عن النّ  يكشف صدفة وليد يكن لم ىتمامالاِ  ىذا أنّ  إلاّ  والانسانية، التجريبية العلوم لرال في الدارستُ

 1«.بذاتو مستقلاً  يعد لم اعلميً  لرالاً  بوصفو تصالالاِ  أنّ  في تكمن حقيقة

  عناصر التواصل اللغوي وأنواعه ووظائفه وأهدافه:  2.2

  :غويالل   واصلالت   عناصر -1

  :وىي مهارات وتنمية أىداف تحقيق في كبتَة ألعية واصلالتّ  لعناصر

   (destinateur)  :المرسل -1

 أفكاره، خلال من الآخر في التأثتَ يريد ذيوالّ  واصلالتّ  ةعمليّ  في لالأوّ  القطب وىو سالةالرّ  مصدر ىو

 إنشاء على الأول الباعث وىو ة،واصليّ التّ  الدارة في احيويً  اركنً  يعتبر إذ مالدقدّ  الخطاب مصدر» :وىو

 2«.رسالة شكل في إليو الدرسل إلى ويوجّ  خطاب

 3يشتًط في الدرسل ما يلي:

                                                           
  والعلوم الآداب لرلة الحديثة، الاجتماعية اللسانيات ضوء في والتواصل اللغوية الدستويات بتُ الجدلية العلاقة صحراوي، الدين عز - 1

 .36 ص ،7 العدد سطيف، عباس، فرحات جامعة الاجتماعية،
سون، الدار العربية للعلوم، بتَوت لبنان، ة تحليلية لنظرية رومان جاكبمقارببومزير، التواصل اللساني والشعرية،  حستُ بن الطاىر -2

 .24، ص2997  ،1ط
 .73-72، ص 2998، 1ينظر: لزسن علي عطية، مهارات الاتصال اللغوي وتعليمها، دار الدناىج، الأردن، ط - 3
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 ل بها.يكون على معرفة تامة بالرسالة التي يريد توصيلها وكل ما يتصّ  أنّ  -

   ستقبل.يكون ذا خبرة وتجربة تؤىلو لصياغة الرسالة وإجراءات توصيلها إلى الد أنّ  -

 يكون قادرا على إثارة دافعية الدستقبل لضو تلقي الرسالة وتفاعلو معها لدوال عملية الاتصال. أنّ  -

ا في نقلها إلى ا لذا راغبً بها، مندفعً  يكون مؤمناً  يكون لضو موضوع الرسالة والدستقبل إلغابي، وأنّ  أنّ  -

 ا على إشراكهم وإقناعهم بمحتواىا.الأخرين، قادرً 

 وصيل الدختلفة.يكون عارفا بطرائق التّ  أنّ  -

 : (message)الرسالة -2

 البث جهاز يبثها( مضبوطة) لزدودة ترتيبات بقواعد الدتعلقة الاشارات وحدة وىي»تعرف بأنا:      

 1.«للاتصال مادية كوسيلة تستعمل حيث قناة، طريق عن الاستقبال جهاز إلى( الارسال)

 عن اإلغابيً  أو ا،شفهيً  كلاما تكون فقد أشكال، عدة وتأخذ واصليةالتّ  ةالعمليّ  تذرة ىي الرسالة      

 .كتابة تكون وقد وغتَىا الإشارة طريق

 

 

                                                           
 ،1ط الجزائر، الاختلاف، منشورات سون،جاكب رومان لنظرية تحليلية ةمقارب والشعرية، اللساني التواصل بومزير، الطاىر: ينظر  -1

 24 ص ،2997
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  :(channel) القناة -3

: لصد آخر تعبتَ وفي الدستقبل إلى الدرسل من الرسالة خلالذا من تنتقل التي الأداة بها يقصد

 إلى معينة نقطة من الرسالة تصل وعبرىا إليو، والدرسل الدرسل بتُ التواصل بقيام تسمح التي ىي فالقناة»

 1«.أخرى نقطة

   :(recipient) )المستقبل( إليه المرسل -4

 .أفراد لرموعة أو اً فرد تكون وقد الرسالة، إليها يتنته التي الجهة بها ويقصد      

 : (code)(الشفرة) ننالس   -5

 أو تفهم أن للرسالة لؽكن لا بدونو والذي ي،والدتلقّ  الباعث بتُ الدشتًكة العلاقة نسق ىو»     

 2«.لتؤوّ 

    (context)(المرجع) ياقالس   -6

 إطار من يتضمنو بما كبتَة ألعية ياقسلفل فيو، قيلت معتُ وسياق عليو، تحيل مرجع رسالة لكل
 في التغيتَ وبالتالي والغموض الشك إلى يؤدي الدرجع وغياب التواصلية، للعملية وأىداف ومكاني، زماني

 أو الدوقف يشكل بحيث معتُ سياق في الرسالة مضمون وضع ىو والسياق ،والاحتمالات التوقعات

                                                           
 49ص ،2999 الدغرب، الشرق، إفريقيا والخطاب، اللغة أوكان، عمر -1

 48ص والخطاب، اللغةعمر أوكان،  - 2



التوّاصل اللغّوي                                                                         الفصل الأول  
 

21 
 

 بيئة أيضا ويسمى والفكرية، والاجتماعية الثقافية الدكونات كل السياق ىذا ويتضمن الاتصالي، السياق
   1.التواصل عملية في مؤثرة متغتَات من لػتوي وما الاتصال فيو لغري الذي السياق في وتتمثل الاتصال

  :اللغوي التواصل أنواع -2 

 أنواعو تتعدد مهما ولكن الأنواع، متعددة لصده لذذا لستلفة، وأساليب طرائق واصللتّ ل إنّ 

 :اولع آلا صنفتُ ضمن ندرجها أن لؽكننا وأساليبو

 (:يالكلام أو اللفظي) غويل  ال واصلالت   - 1

: ىو آخر بمفهوم  لصدهأو  الرسالة، لنقل كوسيلة فظاللّ  فيو يستعمل الذي واصلالتّ  بو الدقصود        

 واصلالتّ  يعتمد أي وتركيبية ومعجمية مورفمية ومقطعية فولظية وحدات الدتكلمة الذوات بتُ يكون الذي»

  2«.وترل ومقاطع أصوات على غوياللّ 

  :لعا ثانويتُ نوعتُ إلى النوع ىذا موينقس

 بالوسائل واصلالتّ » إذن فهو الأفراد، بتُ واستعمالذا اللغة من الدنطوق الجانب لؽثل : الشفوي التواصل -أ
 تحدد معينة مدلولات لذا مرسلة واستقبال بث عمليتي يشمل الدنطلق ىذا من وىو فردين، بتُ فظيةاللّ 

 3« .إليو والدرسل الدرسل بتُ والاصطلاح بالتواضع

  4.«معيةالسّ  القناة عبر تتحقق كما للمتكلم الفيزيولوجية النفسية للدوافع اتبع   » العملية ىذه وتتم     

                                                           
 .  71ينظر: لزسن علي عطية، مهارات الاتصال اللغوي وتعليمها، ص - 1
 .24، ص2915، 1طالدغرب،  الألوكة، تريل تزداوي، التواصل اللساني و السيميائي والتًبوي، شبكة  - 2

 49، ص 1993، 1ط  لبنان، سون، الدؤسسة الجامعية للدراسات،بالنظرية الألسنية عند رومان جاك فاطمة الطبال بركة، - 3
 .49الدرجع نفسو، ص - 4
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 بتُ الكلام تبادل طريق عن تكون شفوية لشارسة عن عبارة يالشفوّ  واصلالتّ  أن نقول أن لؽكننا ىنا ومن

 . أكثر أو طرفتُ

  :الكتابي   واصلالت   -ب

 خطية إشارات  بواسطة( الكلام) المحكية غةاللّ  عن تعبتَ ىي» بالكتابة فيو الإتصال وسيلة تكون

 بعيدة أماكن إلى نقلو أو شفهيا، إلقائو فور يزول الذي الكلام حفظ منها شتى لأغراض وذلك مكتوبة

 1«.فيو ألقي الذي الدكان عن

 أن تستطيع كما جديد من تراىا أن تستطيع ،اً أبد تختفي لا الدكتوبة فالكلمات» ىذا إلى بالإضافة   

  2«.سبقت التي فحةالصّ  إلى تعود

 التي الرسالة مضمون في الدنطوق لا بالدكتوب لؼتص الكتابي التواصل أن التعريفتُ ىذين من يتضح      

  .الآخر للطرف توجو

 (:الكلامي غير أو اللفظي غير)  غويالل   غير واصلالت   - 2

 يستعمل وإنّ  بل فحسب امنطوقً  الغويً  انسقً  فقط يوظف لا إليو والدرسل الدرسل بتُ» فالتواصل

 3«.فظياللّ  غتَ واصلبالتّ  نسميو فيما تندرج التي والإلؽاءات والحركات الإشارات من نظاما

                                                           
 .49ص  سون،جاكب رومان عند الألسنية النظرية بركة، الطبال فاطمة - 1
 .59ص الدرجع نفسو،  - 2
 .25التواصل اللساني والسيميائي والتًبوي، ص  تريل تزداوي، - 3
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 كالحركات العضوية الفعل ردود بتُ تتًاوح لفظية غتَ بوسائل البشر بتُ لػصل فهو إذن 

 الجسم وتوجيهات وىيئات حركات» على لدلالة التواصل لفظة تستعمل كما والإشارة، والإلؽاءات

 غتبُل لهابفض والتي الأشياء تنظيم كيفية على بل اصطناعية أو طبيعية جسدية خصوصيات وعلى

 1«.الدعلومات

 دةمتعدّ  أشكالاً  يضمّ  الذي ىو» بقولو ووضوح دقة أكثر حجازي لدصطفى آخر اتعريف لصد اكمّ      

 2«.الجسدية واتجاىاتنا بحركاتنا التعبتَ أي  الحركية غةاللّ  منها

 فحسن البلاغة، باب من الإشارة حسن» :أنّ إلى  الصناعتتُ صاحبالعسكري أبو ىلال  أشار وقد    

  3«.الإشارة وحسن الفرصة وانتهاز الدلالة وضوح عنده التواصل

  :اللغوي التواصل وظائف -3

 صرعنّ  فكل حوية،النّ  البنية في غوياللّ  صرالعنّ  يلعبو الذي الدور ىي اللسانيات حددتها الوظيفة

 .اوظيفيً  انسقً  تعد تركيبها في غةواللّ  الشمولي معناىا تحديد في مسالعا يعد العناصر من

 :في تتمثل لستلفة وظائف ت  سِ  للغة جاكيبسون أن  رومان استخلص حيث

                                                           
 .26 ص   سون،جاكب رومان عند الألسنية النظرية بركة، الطبال فاطمة - 1
 ص ،2999 ،3ط لبنان، للدراسات، الجامعية الدؤسسة ة،والإدار  الإنسانية العلاقات في الفعال الالاتص حجازي، مصطفى - 2

39. 
 .25 ص ،1989 ،2ط لبنان، بتَوت، العلمية، الكتب دار قميحة، مفيد: تج ، الصناعتتُ كتاب ، العسكري ىلال أبو - 3
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 لغوية-الديتا الوظيفة الشعرية، الوظيفة  التأثتَية، الوظيفة ، الدرجعية الوظيفة الإنفعالية، أو التعبتَية الوظيفية

 1.الإتصالية أو الإنتباىية والوظيفة للغة، الواصفة أو

  (Emotional orexpressive funcion) التعبيرية أو الانفعالية الوظيفة  -1

 تسعى وىي. عنو تتحدث ما تجاهاِ  الذات موقف عن الدباشر التعبتَ إلى وتهدف الدرسل على تركز     

 2.عمتصنّ  أو صادق انفعال بوجود الانطباع ترك إلى

  (cognitive function): ميةالإفها الوظيفة -2

وىو   (fonction impressive)مصطلح وظيفة التأثتَية »عليها بعض اللسانيتُ ويطلق 

فهامية، ذلك أن الأول نظر إليها من وجهة نظر عقلية بينما ح مهم لؽكن استثماره إلى جانب الإصطلااِ 

 3«لػمل الددلول العاطفي للوظيفة.  impressiveالدصطلح الثاني 

 (phatic function):  الوظيفة الإنتباهية -3

ىناك ألظاط لغوية تقوم بأدوار خارجية وىي الوظيفة التي تبرز على سطح الخطاب حينما يكون 

 عن نطاق الخطاب البلاغي لتزويد الدتلقي بقيم إخبارية.

  ويقصد بها التًكيز على الرسالة فقط.:   (poetic function) الوظيفة الشعرية -4

                                                           
 .11-19 ص ومقاربات، نظريات التواصل وآخرون، ىابرماس، ميكي، مونان، سون،جاكب: ينظر - 1
 .65ص ومقاربات، نظريات التواصل وآخرون، ىابرماس، ميكي، مونان، جاكبسون،ينظر:  - 2
 .39سون، صبة لنظرية رومان جاكيمقاربة تحليل ينظر: طاىر بن حستُ بومزير، التواصل اللساني والشعرية، - 3
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 تعبر عن العلاقة بتُ الكلمات والأشياء .: (the referential  function)الوظيفة المرجعية  -5

الدتلقي حتُ يستقبل نصا لا يفهم   :(the metalinguistic function)الوظيفة ما وراء اللغة  -6

فإذا عرف الدتكلم الدعتٌ وفسره للمتلقي فإنو يكون قد قام بهذه بعضا منو فإنو سيسأل عن ما لا يفهمو، 

 الوظيفة.

  غوي:واصل الل  أهداف الت   -4

إن الناس في لزادثتهم وتواصلهم اليومي يرومون من وراء ذلك إلى تحقيق أغراض وحاجيات تتنوع 

وأىدافو ومن بتُ تلك تبعا للوضعية التواصلية وللأطراف الدتواصلة، واللغة ىي التي تحقق غايات التواصل 

 1الأىداف:

 ذاتو والعالم المحيط بو لأن الوعي بالذات ىو قلب كل تواصل. الإنسان حيث يكتشفالاكتشاف:  -أ

ة مع الآخرين وصيانة ىذه العلاقات ق من خلال ربط علاقات صميمويتحقّ  قارب:والت   الاقتراب -ب

 وتقويتها.

جاري أو الحقوقي في ا في المجال التّ الواىم أن ىذا الذدف يتحقق خصوصً  قد يتوىمالاقناع والاقتناع: -ج

و مصاحب للسلوك الإنساني في كل تفاصيل حياتو، القائمة على أنّ  فاوض، إلاّ الدصالح عبر قناة التّ 

، وتدارس عمليات الإقناع في المجالات التالية: عالم الأفكار وعالم الدعتقدات وعالم السلوكات تبادلال

 والحالات.
                                                           

 .63، ص2915، 1ينظر: ميساء أتزد أبو شنب، مشكلات التواصل اللغوي، مركز الكتاب الأكادلؽية، عمان، الأردن، ط - 1
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     غوي: واصل الل  العوامل التي تساعد على تفعيل عملية الت   -3

 : 1واصل وىية التّ غوي ترتكز على عوامل تساعد على تفعيل عمليّ واصل اللّ إن عملية التّ       

واصل كالقيم، ة تؤثر في عملية التّ اس في صفات وخصائص لزددّ شابو بتُ النّ أوجو التّ  ؤية المشتركة:الر   -أ

لدرجة ىذا التشابو  والاجتماعي، كما أنّ قافية، ومستوى التعليم، والوضع الاقتصادي والدبادئ، والبيئة الثّ 

ة والتأثتَ، فالرؤية الدشتًكة بتُ الدرسل والدستقبل تساعد على تسهيل عملية نفس القدر من الألعيّ 

 التواصل، وتزيد من فرص لصاحو.

ا أفضل لكل منهما في الحصول على بتُ الدرسل والدستقبل، يتيح فرصً  فاعل )الاتصال وجه لوجه(:الت   -ب

واصل وتبادل الآراء والفكر والخبرات وما يسمى بالتغذية ة التّ عمليّ الاستجابات الدطلوبة، ويشجع 

لتوضيع الدعاني، واستخدام الرموز  الاستًجاعية، حيث يستطيع كل من الدرسل والدستقبل توجيو الأسئلة

وضيح، وطلب معلومات إضافية يتطلبها الفهم رح والتّ الشّ لزيادة  وغتَ اللفظية،  فظيةاللّ والإشارات 

  ليم للرسالة. السّ 

واصل فتوافره بتُ كل من الدرسل والدستقبل يزبد من لعامل الثقة دور مؤثر في عملية التّ  الثقة: -ج

 احتمالات لصاح عملية التواصل، ويقلل من الحاجة إلى معلومات إضافية.

                                                           
فرحات وعمار عون، صعوبات التواصل اللغوي التعليمي عند الددرستُ، لرلة العلوم النفسية والتًبوية، جامعة الوادي، مارس  أتزد - 1

 .286 -285، ص 2916
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واصل، وذلك من خلال ملية التّ تساعد على لصاح ع :بين المرسل والمستقبل اللغة المشتركة  -د

  .غة،  التي تسمح لنا بزيادة عملية التفاعلستخدامنا الكلمات والرموز والإشارات الخاصة باللّ اِ 

 معيقات التواصل اللغوي:  -4

فقط، بل تتبع من عدة مصادر ىذا ما قد  دةواحمشاكل التواصل كثتَة ولا تصدر من زاوية  إنّ  

ولضن بدورنا سوف نسلط الضوء على الجيد، في مضمون الرسالة وينتج عدم التفاعل  الاختلاليؤدي إلى 

بما فيها الأستاذ والتلميذ والدادة الدعرفية، العملية التعليمية  الدعيقات التي تدس الجانب التًبوي وبالتحديد

 تدثيلات تلاميذه غالبا مالا يوفق فتحقيقلا ينطق من »للتواصل فهو  تو معيقاذ في حد ذافالأست

القدرة على الإدراك  ل كل شيءالتواصل التًبوي معهم، يقول دوني دوبرا، بأن التواصل الناجح يفتًض قب

الذىنية لأن الشيء الددرك  ليس لررد صورة  التمثيلاتالتي تنشئ عن وبأنو مرتبط بالديكانيزمات الفردية  

 1«فيزيقي ت إدراكو بنفس الطريقة. فوتوغرافية لشيء

فيفقدىم  جهلو بالدستوى العقلي لتلاميذه، كأن يشرح بما ىو فوق قدراتهم» :والسبب راجع إلى

  2«دمو وفي كلتا الحالتتُ لا تواصل.أو بما ىو أدنى من دوافعهم وقدراتهم، فيستخفون بما يق الدافع 

 3.الألفاظ الدناسبة عدم كفاءتو في اختيار وىذا راجع إلى

                                                           
نسيبة بن عمر، التواصل اللغوي وأثره في تنمية مهارة التعبتَ الكتابي عند تلاميذ السنة الخامسة ابتدائي، رسالة مذكرة ماستً، - 1

 .16، ص 2917-2916اشراف صفية طبتٍ، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، 
 16.ص الدرجع نفسو، -2

 .16الدرجع نفسو، ص - 3
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 : اللغوي التواصل مهارات -5

 قواعد فيو تتوافر نأ لغب بنجاح وظيفتولػقق  يولك الناس، بتُ للتعامل وأساسي مهم شيء التواصل إن

 : ىي عديدة ساسيةأات ار مه تتوفر أن لغب اللغوي التواصل عملية تتم يولك ،معينة مهارات تتبع نوأ

 ما يلي بالتفصيل: في تناولذان ابةالكت القراءة، ،المحاثة ، الاستماع

 : والحديث ستماعمهارة الِا  1.5

 كل في الإنسان ليهاإ تاجلػ ومهارة ،العربية اللغة فنون من افنً  ستماعالاصر عن عديالاستماع:  -1 

 :1كونو في حياتنا في ألعيتو وتظهر حياتو أنشطة

 .الدختلفة والدفاىيم والافكار ملالج وألظاط الدفردات لذاخلا من سبيكت حيث : للاتصال وسيلة - 

 .والمحادثة والكتابة القراءة لذا خلا من يتعلم حيث :الأخرى اللغة مهارات لاكتساب لةيوس -

 الحوار أو الدناقشة أو المحاضرات خلال من الدختلفة والعلومف الدعار  لنقل :والتعليم للتعلم وسيلة -

 .وغتَىا

 مهارة المحادثة )الحديث(: -2

 والدشاعر الأفكار التي يستعملها الإنسان لنقل والأداة اللغوية الأولى  الوسيلة ىو التحدث عدي 

 نإذ الاستماع مهارة تقابل التحدث فمهارة أفضل، اجتماعية حياة إلى للوصول غتَه إلى الأحاسيسو 

                                                           
 .16، ص2918 ،1ط اللغوية، دار التدمرية، الرياض، السعودية، ، الدهاراتتسام لزفوظ أبو لزفوظابينظر:   - 1
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 الثانية الدرتبة تأتي التحدث مهارة أن لاإ تمعمس و متحدث طرفتُ من اللغوي الدوقف يتكون  ما الغالب

 1ة.اللغوي الدهارات أىم من تعتبر المحادثة أما ، الاستخدام رةكث حيث من الاستماع بك

 مهارة القراءة والكتابة: 2.5

 مهارة القراءة: -1

 في تساعده حيث ر،والفك للروح غذاء فهي الإنسان، حياة في ةالأساسي الدهارات من القراءة تعد     

 .2 ماتهوحضار  الأخرى الأمم ثقافات على للاطلاع وسيلة كما أنا الآخرين مع التعامل كيفية فهم

 مهارة الكتابة: -2

نسان ا في العمل على التواصل مع الأخرين فهي تسمح للإا جدً ا ىامً فمهارة الكتابة تحتل مركزً       

التي عن طريقها يستطيع الطالب  الاتصالوسيلة من وسائل » عما يدور في رأسو، وتعد أيضا: بالتعبتَ

يود تسجيلو من الواقع  ماالتعبتَ عن أفكاره وأن يظهر ما عنده من مفاىيم ومشاعر وتسجيل 

 3«والأحداث.

 ومعيقاتو وأىدافو اللغوي التواصل عناصر من ترلة إلى بحثنا من الأول الفص في تطرقنا لقد          

 .اللغوية التواصلية والعلاقات والدهارات الديزات من ترلة وكذلك
                                                           

، 2991 ،1ط، عمان، الأردنعبد الفاتح حسن البجة ، أساليب تدريس مهارات اللغة العربية، دارا الكتاب الجامعي،  -ينظر  -1
 .43ص 

 .24 ص ، اللغوية الدهارات ، لزفوظ أبو لزفوظ ابتسامينظر:   - 2
  العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللغة العربية بتُ الدهارة والصعوبة، اليازوري  - 3
 .97ص ، 1،2997ط
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 يـــثانـــال  ـلــــفـصـــالــ        

 اللغوية في تنمية المهارات ثره ألمنطوق و فهم ا

 فهم الدنطوق )قراءة في الدفهوم ( .1

 .طرائق تدريس فهم الدنطوق .2

 .ىداف تدريس فهم الدنطوقأ .3

 اللغوية في عملية التواصل اللغوي.أهمية الدهارات  .4

 وية.الدهارات اللغ تكوينودوره في  نشاط فهم الدنطوق .5
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 فهم المنطوق )قراءة في المفهوم ( -1

 :ماىية فهم المنطوق -1

 (comprehension) الفهم  -1.1

 : لغة -أ

، اختلافهاوالقواميس العربية على  تناولذا العديد من الدعاجم  (م   ه   ف  )غوية لدادة إن الدلالة الل  

، الأخنًة عن و  م  ل  ع   :ةً ام  ه  وف    هماً ا وف  مً ه  ف    و  هم  ، ف  بالقلب الشيءمعرفتك »: بقولو فقد عرفها ابن منظور

  1.«شيءشيئا بعد  و  م  ه  الكلام : ف    م  ه  ف  ت   ، و  و  ت  م  ه  ف   أ  و   انً لا  ف   ت  م  ه  ف   و   و  ت  ف   ر  ع  : عقلتو و  الشيء ت  م  ه  ف  و  سيبويو 

ويقال  للاستنباطاستعداده د تصوره وجا ن  س  ح  أ  : امً ه  ف    و  م  ه  ف  »: كما وردت أيضا في معجم الوسيط    

  2.«حسن تصويره لوأالأمر:  و  م  ه  ف   أ  ، و  امٌ ه  وف   يمٌ ه  ف   مٌ ه  ىو ف  ، و  م  ى  امنو، فهو ف   ت  م  ه  ف  ا، و  نً لا  ف   ت  م  ه  : ف  

 ب_ اصطلاحا :

عملية تفوق مستوى التذكر، يكون فيها الدتعلم قادرا على اعطاء معنى للوقف الذي يواجهو، 

 تندرج تحتها لرموعة من السلوكات، كأن ويستدل عليو بمجموعة من السلوكات العقلية التي يظهرىا، 

 
                                                           

 .235ص  مادة )ف ه م(، ،اء (ف)باب ال 11، لسان العرب ، ج ابن منظور  - 1
   .704ص ، 2004،  4ط الدولية جمهورية مصر العربية ،اء ،  مكتبة الشروق فالعربية ، معجم الوسيط ، باب ال لرمع اللغة - 2
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  1يترجم أو يفسر أو يستكمل أو يشرح أو يعطي مثالا، أو يستنتج أو يعبر عن شيء ما.

 خلال التعريفنٌ نلاحظ أن  الفهم ىو معرفة الشيء بالقلب وىو حسن التصور.من  

 :تعريف المنطوقال -1.1

ف بها تكلم بصوت وحروف تعر   :قاوً ط  ن  ا و  قً ط  ن  م  ا و  قً ط  ن   ق  ط  علام : ن  الأفي اللغة و  الدنجداء في ج

دراك الإو ي الفهم أفظ، وعلى الداخلي ي الل  أ، والنطق مصدر يطلق على النطق الخارجي الدعاني

  2.«سمعت منطق الطنً»: وقد يستعمل في غنً الانسان فيقال، والدنطق مصدر: الكلام الكليات

  :فهم المنطوقمفهوم  -1

ويتناول في بداية  ي التعبنً الشفويأ الإصغاء والتحدث ي تستهدف كفاءتو الختاميةىو الديدان الذ      

 الأسبوع البيداغوجي خلال حجم زمني أسبوعي يساوي ساعة واحدة .

 أيقونة مكبر  و  ثتحدأأصغي و دىا بمعنى لص الدنطوق في كتاب السنة الرابعة دلالة مصطلح فهمو       

  3.الصوت

 

                                                           
 .30ص  )دط(،)دت(: عثمان أيت مهدي،صحيح وتنقيحملحقة سعيدة الجهوية، الدعجم التربوي، ت ينظر:  - 1
 .816ص  ،م2012،  54علام ، دار الدشرق ، بنًوت ، لبنان  ط الدنجد في اللغة والأ - 2
 الديوان ، الدتوسط التعليم من الثالثة السنة العربية اللغة كتاب استخدام دليل ، اخرون و ىيشور كمال ، بوضياف احمد ينظر: -3

 .44،ص( د ت) ،(د ط)،( د ب) ، الددرسية للمطبوعات الوطني
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 1.كتابة بلغة عربية سليمة ومناسبةالدشاعر حديثا أو  ىو الإفصاح عن الأفكار و     

  ستعمال أصوات اللغة بصورة صحيحة الكلام مهارة إنتاجية تتطلب من الدتعلم القدرة على ا -

 2.التمكن من الصيغ الصرفيةو 

 3.تماعا ويستعمل في مواقف الدشافهة، ويستقبلو الدستقبل اسىو ما يصوره الدرسل مشافهة - 

، أو ىو إلقاء الإفصاح عن الأفكارم الدنطوق ىو من خلال كل ىذه الدفاىيم نستنتج أن ميدان فه - 

 .للأصوات، وقدرة الدتعلم على النطق الصحيح والتسليم نص بصوت مرتفع

 :طرائق التدريس فهم المنطوق -1

 :مفهوم الطريقة -1.1

  :لغة-أ

ىو طريقة قومو وىم طريقهم ، يقال ج طرائق، وىي السنًة، الحالة، الدذىب »جاء في الدنجد :    

  4«و.حوالأطرائق قومهم، طرائق الدىر تقلباتو و و ىم أقومهم 

                                                           
 .7 ص ، م2009، 1ط ، الاردن ، عمان  ، التوزيع و للنشر العلمية يافا دار ، افنانها و فنونها الكتابة ، زايد خليل فهدينظر:  - 1
غة العربية بنٌ الداضي والحاضر، جامعة لحنان دندوقة، دور عملية القراءة في تنمية الدهارات الل غوية عند الدتعلمنٌ، ازدىار ال  ينظر:  - 2

 187، ص 2017ماي  1.18الحاج لخضر، باتنة، الجزائر، 
 .144،صمهارات الاتصال اللغوي وتعليمها لزسن علي عطية ، ينظر:  - 3

 .465ص، 19طلويس معلوف، الدنجد في اللغة، ، الدطبعة الكاثوليكية، بنًوت،  - 4
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 على أي واحدة طريقة على فلان مازال: يقال -مذىبو الرجلنًة، وطريقة الس   »:وفي لسان العرب     

   1.«الحال والطريقة الطريقة، حسن وفلان. واحدة حالة

  :اصطلاحا -ب

الكنٌ الى الله تعالى مع السنًة الدختصة بالس   »م ( ىي :816رجاني )ت الج الشريف الطريقة عند      

 2.«في مقامات قطع الدنازل و الترقي  

والفلاح  ، فالنجارشياء و عملهالصاز الأإقربها في أر السبل و سأي»:فهي تعني سالم عطية ما عندأ    

 3.«س ىي اقرب السبل للتعليم والتعلم، وطريقة التدريداد وغنًىم كل لو طريقة في العملو الح

 ليصالإ و الخطة التي يسنً عليها الدعلم  أو الحالة أو الدذىب أومن ذلك فالطريقة ىي السنًة     

فضل أ كتساب الدتعلم  ا  ا كان ريقة لزكمة ودقيقة كلم  طا كانت ال، فكلم  للمتعلمنٌ فكارالاالدعلومات و 

يصال الدعلومات الصف لإ لتي يدارس بها العمل داخل. فهي اخرألى إحسن، فهي تختلف من شخص أو 

 .ذىان التلاميذألى إ

 

 

                                                           
 .2665ص، العرب لسان منظور، ابن - 1
 .119ص ،ت( د) ، )د ط( ، مصر، القاىرة، الفضيلة، دار ، التعريفات معحمكتاب  اني،الجرج السيد لزمد بن علي - 2
 .25ص. م2013_  ه1434 ،1ط ، عمان ، جرير ،دار التدريس اساليب في الوجيز ابوزيد، عطية سالم - 3
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 :مفهوم التدريس -1.1

  :لغة -أ

، ودرستو ا: عفاسم دروسً ، درس الر  س  ر  من الفعل د  » :ون  أه( التدريس ب818ت) الفنًوز أباديف يعر     

درسا ودراسة:  و  س  ر  د  ي  و   و  س  ر  د  ، والكتاب ي  ا: خاضت، وىي دراسدرسا ودروسً  والدرأة، د  ع  ت   م   مٌ ز  ، لا  يحالر  

  1 .«والد ر س  الط ر يق   و  س  ر  د  و   و  س  ر  د  أه كأقر 

 :اصطلاحا -ب

في موقف  نشاطات التي يقوم بها الدعلم  ال  لرموعة » :ىو في أساسيات التدريس  خليل ابراىيم يعرفو    

ري التفاعل فيها تعاونية يجو ىو عملية أة. ىداف تربوية لزدد  ألى إتعليمي لدساعدة طلابو في الوصول 

  2.«الدعلم بإرشاد، او بنٌ التلاميذ انفسهم بنٌ معلم وتلميذ

نظام من الأعمال الدخطط لو يقص د بو أن يؤدي إلى تعلم » كم ا يعرفو الذويدي بقولو أن التدريس:     

 3«ونمو الطلبة في جوانبهم الدختلفة.

 

 
                                                           

 .536ص م،2008_ه1429 القاىرة، الحديث، دار ،(درس)مادة  ، المحيط القاموس ، أبادي الفنًوز - 1
 .19ص ،2003 ،(ط د) الاردن، عمان، الدناىج، دار  التدريس، أساسيات وآخرون، ابراىيم خليل - 2
 . 24، ص2002ب(، الفعال، دار الكتاب الجامعي، )د زيد الذويدي، مهارات التدريس - 3
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 :مفهوم النص -2.1

 :لغة-أ

لى من إسنده أظهره والحديث رفعو، و أو أرفعو  الشيء، نصا اص  ن   ص  ن  »: معجم الوسيط في       

 1«.قعدىا على الدنصةأ، والدتاع جعل بعضا فوق بعض، والعروس حدثو  أ

ي أة، وىي تنتص عليها، طة تنص شعرىا فتقعدىا على الدنص  : الداشصنص»: ساس البلاغةأفي 

 ما عنده  لى حد  إحفيتو في الدسالة ورفعتو أذا إجل ، نصصت الر  نتصبا  رتفع و ا  ترفعها وانتص السنام، 

 2.«ي منتهاهأنصو  الشيءو وبلغ ت استخرجمن العلم حت  

 :لاحااصط -ب

، وقيل ما لا يتحمل ما لا يتحمل الا معنى واحد»: ون  أعلى  الجرجاني الشريف عنديعرف النص        

  3.«التأويل

 

                                                           
 .810ص ، م2004_  ه1425 ، 4ط ،الدولية الشروق مكتبة  ، الوسيط الدعجم ، العربية اللغة لرمع - 1
 .275ص م،1998_  م 1419، 1، ط2ج لبنان، ، بنًوت العلمية الكتب دار ، البلاغة ساسأ ، الزلسشري - 2
 .202ص ،( ت د) ، (ط د) مصر،  القاىرة، الفضيلة، دار  التعريفات، معجمكتاب  ، الجرجاني الشريف السيد لزمد بن علي - 3
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يضا أدبي، و خطوطة التي يتألف منها الاثر الأو الدأالكلمات الدطبوعة » ىو: كامل الدهندسعند      

قتباس قتباسا   نطلاق لبحث الذي يعتبر نقطة ا   أجزاء من الكتب الدقد سة والتعليق عليها في الوعظ، أو الا 

  1.«و خطةأ

 :مفهوم طرائق التدريس -3.1

، وبنٌ الأساليب ا للخلط الدوجود بينها، نظرً اا خالصً ا دقيقً رائق التدريس تعريفً ف طلم تعر      

، فنجد ول بعض الدارسنٌ تقديم مفهوم لذا، وذلك بوصفها فقطمع ذلك حا ، لكن  والاستراتيجيات

 مثلا :

نظام الخطوات »: ىي طرائق التدريسن أي يرى م ( الذ  1991ه_1412ين ابو صالح )لزي الد     

ة و عد  أوالدوجهة بقصد ووعي لتحقيق ىدف  ،ليمية الدتشابهةفي الدواقف التع ي يدكن تكرارهالتدريسية الذ  

  2«.ةاىداف تعليمي  

الإجراءات الدخططة التي يؤديها الددرس لدساعدة الدتعلمنٌ في تحقيق » ويعرفها علي عطية بأنها:    

التعليمية أىداف لزددة وتتضمن كافة الكيفيات والأدوات والوسائل التي يستخدمها الددرس في أثناء 

  3«تحقيقا لأىداف لزددة.

                                                           
 .413ص ،1984 ،2ط بنًوت، لبنان مكتبة الأدب، و اللغة غي العربية الدصطلحات معجم وىبة، لردي الدهندس، كامل - 1
 .17ص ،(ت.د) ،(ط د) الاسلامية، التربية مواد في التدريسية والاستراتيجيات والاساليب الطرق الدقاطي، ابراىيم بن صالح - 2
 .263لزسن علي عطية، الدناىج الحديثة وطرائق التدريس، ص - 3
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بو في مع طلا   ة التي يستخدمها الدعلم  تلك الاساليب العلمي  » ا:نه  أعلى  سوسن حمادةا يضً أوعرفتها    

  1.«عليميشاط الت  معالجة الن  

ق مرنة خطوات منظمة متتابعة معيارية النس  »: ىي طرائق التدريس ن  أى بتر ف فتيحة صبحي سالما م  أ     

  2.«دةذ لتحقيق أىداف لزد  ذات خصائص اساسية تنف  

في موقف تعليمي  الإجراءات العامة التي يقوم بها الدعلم  »: اأنه   ستراتيجيات التدريسا  وجاء في كتاب    

 3.«معنٌ  

و الخطة التدريسية التي يدارسها الدعلم في تقديم أو الوسيلة أطرائق التدريس ىي منهجية  ومنو فإن      

  ة.الدعارف والدعلومات لتلاميذه لتحقيق غايات واىداف لزدد  

 :يتو، واستراتيجسلوبوأالفرق بين طريقة التدريس، و  -4.1

تفريق بنٌ مصطلح  طريقة و لابد من الأن   ة تطوير الدناىج واساليب التدريساستراتيجيجاء في كتاب      

ت للخلط الكبنً بنٌ ىذه الدصطلحا نظراً » وذلك:، التدريس، واستراتيجية التدريس( سلوبأالتدريس، و 

 أن   مصطفى نمرد عمس في كتاب لشدوح سليمان ، وكذا الغربية فقد بنٌ  في الكتابات والقراءات العربية

لزتوى  توصيل الدعلم في ىي: التي يستخدمها طريقة التدريس ، وأوضح أن  بينهمافاصلة  اىناك حدود

                                                           
 .159ص ،2015 ،عمان الرد دار للمعلم، الدهني والتطوير للتدريس الحديثة الاتجاىات حمادة، سوسن - 1
 .2ص ،2007أغسطس  ،(ط د)  الاسلامية، الجامعة التدريس، في حديثة استراتيجيات اللولو، سالم صبحي فتيحة - 2
 .8ص ،2010_1936 ،1ط ،شاىر ذيب ابو شريخ ، استراتيجيات التدريس ، دار الدغنً ، عمان ، الاردن - 3
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ىو لرموعة من الانماط التدريسية  التدريس أسلوب ، بينماأثناء قيامو بالعملية التعليمية الدنهج للطالب

، بالخصائص الشخصية للمعلم   وثيقاً  أسلوب التدريس يرتبط ارتباطاً  ، أي أن  والدفضلة لديو الخاصة بالدعلم  

التي تحدث بشكل منتظم،  ىي لرموع تحركات الدعلم داخل الصف   التدريس استراتيجية د أنؤكوي

  1«لى تحقيق الأىداف التدريسية الدعدة مسبقا.إومتسلسل تهدف 

 : نطوقمطرائق تدريس فهم ال -1  

 الطريقة الأولى:

فقد است بعد من الكتاب الددرسي ليصبح في  الجيل الأول تختلف طريقة تقديم فهم الدنطوق عن  -1   

 دليل الأستاذ.

يتمك ن  تكون خادمة للموضوع الدتناول حت انطلاقفهم الدنطوق بوضعية  يستهل  الأستاذ درس    

الدتعل مون من ا ستنتاج عنوان النص، بعدىا مباشرة يقوم بإسماع النص للمتعلمنٌ ثلاث مرات وفي الوقت 

 . فيما بعد يدىمتفنفسو يقوم الدتعلمون تسجيل رؤوس أقلام حيث 

 يقوم الأستاذ بطرح أسئلة الفهم، حيث يقوم بطرح لرموعة من الأسئلةف أما بالنسبة للخطوة الثانية      

     .حت يكشف مدى ا ستيعابهم للنص حول النص الدسموع

                                                           
 ،م2008ه_1431 ،1ط ،مصطفى نمرد عمس ، استراتيجيات تطوير الدناىج وأساليب التدريس الحديثة ، دار غيدار، الأردن - 1

 .61ص
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الدعاجم لتذليل الكلمات الصعبة ومن ثم يضعون الفكرة العامة  بعضيقومون بالاستعانة ب حيث      

 .للنص

بتقويم تحصيلي يدكن فيو التلاميذ من التعبنً عن الدوضوع بطلاقة مع وفي النهاية يختم الأستاذ درسو 

   .فهم الدنطوققبلية وبهذا يكون الأستاذ تدكن من تحقيق ىدفو من ميدان  مكتسباتتوظيف 

 الطريقة الثانية:

 السؤال التمهيدي: وىو مرتبط بالوضعية الأم. -1

 إلقاء النص على مسامع التلاميذ. -2

 ميذ حول النص لدراقبة مدى فهمهم.لزاورة التلا -3

 التطرق للقيم والكفاءات العرضية وتسجيلها على السبورة. -4

              استثمار النص الدنطوق بإعادة سرده.  -5

  :أىداف تدريس فهم المنطوق -2

 1لى:إحصة فهم الدنطوق   تهدف   

 لى :إستماع ا حولو عن طريق الا  لش   الاستفادةتدريب التلاميذ على  -1
                                                           

 .30م، ص1996، الجزائر، الإسلامية والتربية العربية اللغة الثالث للطور الأساسي التعليم مناىج الأساسي، التعليم مديرية - 1
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 .الإرشادات الدوجهة إليولنصائح و كلام الدعلم وا - 

 .تلفزة ومسجلاتلبصرية من إذاعة و الوسائل السمعية ا -

 .هرية المحاضرات والدروس الدختلفةة الجءالقرا -

 .حيات والعروض الشفوية والدناقشاتالندوات الشعرية والدسر  -

ترد في الكلام الدسموع، مع معرفة نوع التسلسل )التاريخ،  الأحداث التيالتدريب على تسلسل -2

 .، عددي(منطقي

إدراك طريقة تركيب الخطاب الشفوي من حيث الفكرة الرئيسية التي يديزىا من الافكار الثانوية بمجرد  -3

 لى التحدث.إ الا ستماع

 إدراك مقاصد صاحب الكلام الذي يستمع إليو. -4

وطنية   د بمعالمتحمل رسالة الددرسة الجزائرية في تكوين مواطن مزو  »إضافة الى نصوص فهم الدنطوق     

  1«أكيدة

 

                                                           
 للنشر، اوراس ، الددرسية للمطبوعات الوطني الديوان ، الدتوسط التعليم من الثانية للسنة العربية اللغة كتاب استخدام دليل - 1
 .06ص
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 ة:يكما يهدف الى ثلاثة اىداف رئيس -

 .غويةتعزيز الدمارسة والدهارة الل   -

 .القدرة على فهم الخطاب الشفهي -

  ستماع .خلال الا   أىم افكار الخطاب الشفهي عابيتواسالقدرة على ترتيب  -

 غويواصل الل  غوية )المفهوم والانواع ( وعلاقتها بالت  مهارات الل  ال -3

  ة وأنواعهاالمهار  مفهوم  -1

 :(skill) تعريف المهارة 1.1

 : لغة -أ

راً يد  ه ر   وفيو الشيء، م ه ر   و ق د  »: سيده ابن وقال      1.«وم ه ار ةً  وم ه وراً م ه 

لفاىم لكل ما يقوم بو الداىر ىذا الحاذق ا ن  أفهي تعني الإجادة والحذف، و  ةً ار  ه  ، م  ر  ه  ، يد   ر  ه  م  » :قالي   

  2.«و أجاد فيو وأحكم: ماىر في صياغة وفي العلم بمعنى أن  من عمل فهو

                                                           
 . 50، ص الأدائية الكفاءات ضوء في العربية اللغة تدريس عطية، علي لزسن  - 1
 ،مصر الإسكندرية، معية،الجا الدعرفة دار ،(  الكتابة و القراءة ، الاستماع) اللغوية الدهارات الخويسكي، كامل زين: ينظر - 2
 .13ص ،2008 ،(ط د) 
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  :ااصطلاح -ب

ووجهات راء قد تعددت الآل، يدكن ملاحظتها وقياسها فةس واجراءات عملي  اسأالدهارة تقوم على       

 .منها ما يخدم موضوعنا نستقيغوية لذا النظر حول مفهوم الدلكة الل  

شاط الذي يتطلب خصائص وشروط معينة و الن  أداء و الأأا ىي القدرة وىكذا فالدهارة عمومً 

و تنفيذ ألى تحقيق ىدف ما إ ، تسعىلاحظة وىي ناحية متطورةالدسلوكات الأخرى الزه عن غنًه من تدي  

 التدريب خلال من الدركبة الى البسيطة من تدريجية بصورة وتنمو وا تقان دقة أو معينة بسرعة مهمة

 1رئيسينٌ. ناب الدهارة بشكل سليم يحتاج امرياكتس ولذذا فان   والدمارسة

يئة بسبب فس الذن تحصل للن  أ وفس وتحقيقصفة راسخة في الن  »: ابأنه   الجرجانيالشريف  يعرفها ف

ويقال لتلك الذيئة كيفية نفسانية وتسمى حالة مادامت سريعة الزوال، فإذا تكررت ، فعل من الأفعال

لى ذلك إا وصارت بطيئة الزوال فتصنً ملكة، وبالقياس ة فيهفس حت رسخت تلك الكيفي  ومارستها الن  

  2.«اادة وخلقً عالفعل 

 

 
                                                           

والكتابة ، استراتيجيات متعددة للتدريس والتقويم ، منشورات الذيئة العامة السورية حاتم حسنٌ البصيص ، تنمية مهارات القراءة  - 1
 .22ص ،2011، (د.ط)للكتاب ، وزارة الثقافة ،دمشق ،

 ، )دت(،(ط.د) الفضيلة، دار شاوي،نالد صديق لزمد التعريفات، معجم الجرحاني، الشريف السيد لزمد، بن علي: ينظر - 2
 .193ص
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 :أنواع المهارات  1.1

 :مهارة القراءة -1

الأساسية في حياة الإنسان، فهي غذاء للروح والفكر، حيث تساعده هارات تعد القراءة من الد

 1خرى وحضاراتهم.مم الأعلى ثقافات الأ للاطلاعا الوسيلة نه  أا خرين كم  التعامل مع الآ توفي فهم كيفي

 :مفهومها -

 لىإية تهدف ا عملية عقلنه  ألدكتوبة وتحويلها الى كلام منطوق، كما دراك البصري للرموز اىي الإ  

 .تفسنً الرموز والحروف والكلمات

 اس .لنقل الأفكار بنٌ الن   ىفإن القراءة ىي الوسيلة الدثل وعليو

  :أنواع القراءة -

  2.نواع حسب العرض منها فهي من حيث نشاط القارئ وىدفو من القراءة نوعانألى إتنقسم القراءة ل   

                                                           
 . 21ابتسام لزفوظ أبو لزفوظ، الدهارات اللغوية، ص  ينظر:- 1
سمنً ين يحي، الدعبر، الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة مرتكزات أساسية لعلوم اللغة العربية، دار غريب للطباعة والنشر،  - 2

 .40القاىرة )د ط(، )د ت(، ص
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و إصدار أي ألشفتنٌ لتعتمد على العنٌ فقط دون تحريك  القراءة الصامتة ىي التي: القراءة الصامتة -أ

ا على الفهم والإستيعاب وعامل السرعة فيها ضروري لتوفنً ، ولذلك ىي تعتمد أساسً صوت مسموع

 1.على قدر كبنً من الدادة الدقروءةالوقت والإطلاع 

عن الددلولات والدعاني التي يقع عليها البصر  اشفوي ا: تعبنً وع الثاني: يعتبر ىذا الن  هريةالقراءة الج -ب

، وىي تزيد على القراءة الصامتة بنطاق الكلمات والجهر بها والتعبنً ص الدقروءويدركها الذىن من الن  

القارئ بالدادة  انفعالاتلذا ، وكذلك تظهر من خلا  صالصوتية عن الدعنى الوارد في الن   برة والتنغيمةبالن

 .الدقروءة

 : A writing الكتابة مهارة -1

  :مفهومها -

 على تعتمد عملي ة وىي القراءة، مهارة عن أهميتو تقل لا الل غوي الت واصل أشكال من شكل:» وىي

 والدعاني الدفاىيم تلك عن الطالب خلا لذا من ليعبر والكلمات بالحروف الرسم آليتها والص وت الشكل

  2«.الإنسانية للذات تحتاج التي والتدخلات

  :الكتابة انواع -

                                                           
 .40ص  العربية، اللغة لعلوم أساسية مرتكزات والكتابة والقراءة والتحدث الاستماع الدعبر، يحي، ين سمنً - 1

 .76حاتم حسنٌ بصيص، تنمية مهارات القراءة والكتابة )استراتيجيات متعددة للتدريس والتقويم(، ص   - 2
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 إبداعيتو وكتابة وظيفية كتابة: نوعنٌ إلى الكتابة تنقسم     

 والإفهام للفهم كوسيلة والجماعة، الفرد حياة في خاصة وظيفة تؤدي التي الكتابة :الوظيفية الكتابة-أ

 مباشرة وبص ورة وشفافية، بوضوح الآخرين إلى الفكرة نقل إلى الأساس في وتهدف الاجتماعي، والتواصل

 المجالات من واسعة تشكيلة الكتابة ىذه وتضم نفعي ة، عملي ة كتابة فهي ولذلك والدتلقي، الدرسل بنٌ

 الدذكرات، والبرقيات، التقارير الدلاحظات، التلخيص، بأنواعها، الوسائل: لرال أبرزىا ومن الوظ يفية،

  أن   يدكن التي الاخرى الكتابة لرالات من وغنًىا الآخرين إلى توجو التي الذادفة والتعليمات الإعلانات

  1.الجماعة أو الفرد حياة في وظيفة تؤدي

 إلى الوصول أجل من الجي د الت واصل تحقيق ىو الوظيفية الكتابة من الأساسي الذدف فإن   إذن     

 .ضرورية حياتية مصالح لقضاء أو منفعة أو مطلب

 على فيو الكاتب يعتمد الكتابة من الن وع وىذا الكتابة أنواع من آخر نوع :الإبداعية الكتابة -ب

ا ومتعددة، متنوعة موضوعات تناول  الكاتب لكن القيمة، قليلة أو تافهة الدوضوعات ىذه تكون وربم 

   2.ابداعيًا كاملًا، كياناً الدوضوع ىذا من ينشئ المجيد

                                                           
 .83-82ص ،(والتقويم للتدريس متعددة استراتيجيات) والكتابة القراءة مهارات تنمية بصيص، حسنٌ حاتم ينظر: - 1
ماىر شعبان الباري، الكتابة الوظيفية الابداعية )المجالات، الدهارات، الأنشطة والتقويم(، دار الدسنًة للنشر والطباعة، عمان،  - 2
 . 153م، ص2010، 1ط
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 الفكر عن التعبنً بغرض جماليًا توظيفًا الل غة توظيف إلى تسعى الإبداعية فالكتابة ىذا إلى إضافة    

 والارتقاء القارئ نفس في التأثنً وبغرض جميل، أدبي بأسلوب الآخرين الى ونقلها والن فسية والدشاعر

نفعالي بمستواه نفعالية الحالة يقارب مستوى إلى الا    1.ذاتو الن ص لدبدع الا 

نفعال والتأثنً الدتعة تحقيق ىو الإبداعية الكتابة من الأساسي الذدف إن         . والا 

 (listen) :الِاستماع مهارة -3

 (mcsporran): ماكسبوران عر فو فقد عديدة تعريفات الا ستماع عر ف: مفهومها -

 .يسمعها ال تي الأصوات معاني تفسنً من الإنسان ذىن تدك ن التي الت فاعلية العلمية ىو» :بأن و   

 متابعة في الدستمع يبذلو واعيًا، يقظاً وانتباىًا جهدًا تتطل ب ال تي العقلية العملي ة: بأن و عثمان أحمد وع رفو 

 وعر فو .واسترجاعها واختزانها الس ابقة، الخبرات وبنٌ بينهما والر ب ط معناىا، وفهم الدسموعة، الأصوات

نتباه، على الت لاميذ تدريب عملي ة ىو: »بأن و ةز وفائ الذاشمي  بمحتوى والا حاطة الإصغاء، وحسن الا 

 الت لاميذ إصغاء ىو: بأن و عم ار سالم عر فوو  «الل غة فنون أو ل وىو مضمونو، عن والكشف الدس موع،

   2.«يروىا أن   دون معها ويتفاعلوا يتمثلوىا كي الدقروءة للماد ة

                                                           
 .87ص  ،(والتقويم للتدريس متعددة استراتيجيات) والكتابة القراءة مهارات تنمية بصيص، حسنٌ حاتم - 1
 103-102ص (، -أنموذجا–موسى، التواصل اللغوي ودوره في تنمية الدهارات اللغوية )الدرحلة الابتدائية  مكي - 2
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ت صال أنشطة من إنساني نشاط الاستماع: »أن   طعيمة رشدي ويرى       ال تي الن افذة وىو البشر، بنٌ الا 

 1.«الش فوية الر سالة بواسطتها يستقبل ال تي الأداة وىو حولو، من العالم على خلالذا من الإنسان يطل  

 :الاستماعنواع أ -

 :فاستماع مكث   -أ

 ، ويتم  راسيف الد  وصو داخل الص  لى نص  إ، ويستمع وعة وغنً طويلةا ما تكون نصوصو مصنغالبً 

يتم تضمينها في ىذا النص  ، والدلالية التيرفيةحوية الص  : الن  اكيبونوعية الدفردات والتر   في كم  م حك  الت  

غة، ويكون الذدف منو عادة تدريب  لتعليم الل  من برنامج معنٌ   ن نصوصو تكون جزءاً الدسموع؛ لأ

ذىانهم ولغتهم أوالتركيز على تثبيتها في  ،غويةل  ال الأنماط والدهارات لى بعضإستماع على الا   غةمي الل  متعل  

م ما يوفق الدعل   كثنًاً   الاستماعوع من ، وفي ىذا الن  ستماعيرس الا  دريب عليها في الد  الت   ل تكرارمن خلا  

ستماع لذذه الا  ص وتكرار م بتجزئة الن  ، حيث يقوم الدعل  معي من خلالذاص الس  م الن   يقد  لتي  اوسيلة ال

و أو تراكيب، أمفردات،  وأصوات أص من م في الن  ا يقد  غة لد  مي الل  نتباه متعل  ا  الأجزاء بهدف جذب 

، لدى الدتعلمنٌغوية وتثبيتها نات الل  م ىذه الدكو  ا يوفر الفرصة لتعل  ، لش  متعبنًات مستهدفة من قبل الدعل  

  2.غةز على تعلم الل  كثر ما يرك  أز وع يرك  فهذا الن  

 
                                                           

 .183، ص2004، 1رشدي  أحمد طعيمة، الدهارات اللغوية مستوياتها تدريسها وصعوباتها ، دار الفكر العربي، القاىرة، ط - 1
-2020أطروحة دكتوراه   نموذجا،أالدرحلة الابتدائية  تنمية مهارات اللغوية،مكي موسى، التواصل اللغوي ودوره في  ينظر: - 2

 . 108_107ص، 2021
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 :عاستماع موس   -ب

ت بها تراكيب ومواقف جديدة لم ادفر ملنصوص و  لابالط   بإسماعم ذي يقوم فيو الدعل  و ال  ىو 

ارسنٌ فهم جميع الدفردات والتراكيب يلزم الد   ، ولافليها داخل الص  إستماع ارس، ولا يشرط الا  ا الد  هيألف

صوص وعية من الن  الن   ا ما تكون ىذه، وغالبً صفهم الدعنى العام للن  با يكتفى نم  إصوص و الواردة في ىذه الن  

 1.أصلية طبيعية غنً مصنوعة

 :طاستماع خلي -ج

م بتقديم ، حيث يقوم الدعل  ابقنٌ، وتفادي عيوبهماوعنٌ الس  م الجمع بنٌ مزايا الن  عل  تىنا يحاول الد

سقاط إصوص، بما يساعده على ديلات على ىذه الن  بعض التع   يو يجر صلية وطبيعية، لكن  أنصوص 

مع الحفاظ على قدر كبنً من  نٌم   يريد اكسابها وتعليمها للمتعلغة وعناصرىا التي  بعض مهارات الل  

 2:ع بنٌ ىذه الأنواع من النصوص حسبذي ينو ، والدعلم البارع ىو ال  صالن   ةأصال

 .اعيمتسرس الا  الذدف من الد   -

 .رسالوقت الدتاح للد   -

 غوي.ب ومستواىم الل  لا  طبيعة الط   -

                                                           
-2020 دكتوراه أطروحة  أنموذجا، الابتدائية الدرحلة اللغوية، مهارات تنمية في ودوره اللغوي التواصل موسى، مكي: ينظر - 1

 .109-108ص   ،2021
 .111-110ص   ينظر: الدرجع نفسو، - 2



فهم المنطىق وأثره في تنمية المهارات اللغىية                                         الفصل الثاني    
 

50 
 

 .مة ودرجة صعوبتهاة الدهارات الإستماعية الدقد  عطبي -

 ستخدمة في نقل الدادة الدسموعة .نوع الوسيلة التعليمية الد -

 .بلا  ا متوافرة لدى الط  نه  أم تي يرى الدعل  شاط ال  اقة من الن  كم الط   -

 (the talkث)حد  مهارة الكلام ،الت   -3

  :مفهومها -

قة الأصوات بد   ستخدامام القدرة على ب من الدتعل  انتاجية تتطل  الكلام ىي مهارة مهارة      

يقولو في  ن  أيريد ا عبنً عم  ذي يساعده في الت  حوية ونظام ترتيب الكلمات ال  يغة الن  ن من الص  والتمك  

اني الث   فر بنٌ البشر، وىو الط   الصالات  نشطة أالكلام نشاط أساسي من » ن  إا مواقف الحديث كم  

، الكلام وسيلة للإفهام ن  إلة لتحقيق الفهم، فيستماع وسذا كان الا  إ، و فويالش   الصالات   ةمن عملي  

سع الحديث عن الكلام ليشمل نطق الأصوات والدفردات ، ويت  التص  والفهم والإفهام طرفا عملية الا

 1.«فهيالش   عبنًوالت  

، ومهارة من فنونالا من فنً  وىي: تعدستماع تصنف كمهارة ثانية بعد مهارة الا   مهارة الكلام ن  إ    

 2.وار والدناقشةغة ووسيلة رئيسية لتعلمها يدارسها الإنسان في الحالدهارات الأساسية لل  

                                                           
 .121_120ص ،(نموذجاأ الإبتدائية الدرحلة )غويةالل   تاالدهار  تنمية في ودوره غويالل   واصلالت   موسى، مكي ينظر:- 1
 .8ص (د.ط) غوية ،ابتسام لزفوظ ابو لزفوظ، الدهارات الل   ينظر: - 2
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 ث(:حد  عناصر الكلام )الت    -

، للإفهامشارات وحركات الى إتحولت عملية الإتصال  لا  إفلا يوجد كلام دون صوت و : الصوت -أ

 .و نقل الأفكارأو التخاطب أال تص  الدواقف الطبيعية التي فيها الا  ع ما لا يتفق م وىو

وليس لررد أصوات لا  ،بها وفهمها الن طقيتم  فالصوت يحمل حروف وكلمات وجملاً  :غةالل   -ب

 .مدلولات لذا

لا مضمون ا صواتً أكان الكلام   لا  إثناءه و أللكلام بلا تفكنً يسبقو، يكون  فلا معنى التفكير:-ج

 ولا ىدف.لذا 

يتم بها الكلام من تدثيل  لى الكيفية التيإنصر أساسي من عناصر الكلام يشنً وىو ع الأداء: -د

 1.ثنً والإقناعأا يسهم في التلش  ، وحركات الرأس واليدين للمعنى

 ات اللغوية ودورىا في التواصل اللغوي:المهار بين  علاقة ال -1

ن العلاقة بنٌ مهارات اللغة العربية تكاد تكون علاقة تفاعلية وتترابط ىذه العلاقة لتنشئ إ   

تواصلا فعالا ومنشطا بنٌ الدعلم وبنٌ الدتعلمنٌ أنفسهم، وتتمثل العلاقة بنٌ الإستماع والقراءة في أن 

لكلمات والجمل كليهما يشمل استقبالا للفكر من الأخرين، ولكي يكون الدتعلم قادرا على إدراك ا

                                                           
 ،1ط عمان، ، باعةوالط والتوزيع للنشر السنًة دار ، والأداء العلمية التحدث مهارة الباري، عبد شعبان ماىرينظر:   - 1

 .94ص ه،1432م،2011
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ءة ابطريقة صحيحة، فالفهم في القر  ةوالعبارات الدضبوطة، فإنو لابد أن يكون قد استمع إليها منطوق

 يعتمد على فهم القارئ لغة الكلام.

للنجاح في تعلم القراءة، ولذا يعد اهمال  كتسبة في الاستماع ىي أيضا أساسٌ وإن الدهارات الد 

الاستماع سببا من أسباب ضعف الدتعلمنٌ في القراءة وتعد الكلمات الأكثر سهولة في القراءة ىي 

الكلمات التي سمعها الدتعلم وتكلم بها من قبل، وتتضح العلاقة بنٌ الاستماع والتحدث في أنهما 

ا الآخر، وأن النمو لاحدهما يعني النمو في الآخر، ينموان ويعملان معا بالتبادل ويكمل أحدهم

وبالتدريب يحصل الدتعلم على كفاية فيهما، كما أن فرص تعلم الاستماع، توجد في كل مواقف 

الحديث، فهناك علاقة بينهما يدكن تصورىا على أنها علاقة تفاعلية والاستماع  الجيد عامل أساسي 

سليما إلا إذا استمع إليها  ع الدتعلم أن ينطق الكلمات نطقافي القدرة على الكلام، بحيث لا يستطي

 جيدا.

توجد علاقة بنٌ مهارات الاستماع ومهارات الكتابة، لأن اتقان الكتابة يعتمد أساسا على   

ن الدستمع الجيد يز بنٌ الحروف والأصوات ولا شك بأالاستماع الجيد، الذي يدكن الدتعلم من التمي

، وعلى الرغم من أن ، فيزداد تعبنًه غنى وثراءمن ثروتو اللغوية والفكرية والثقافية  يستطيع أن يزيد

التحدث فن تعبنًي والقراءة فن استقبالي إلا أن ىناك علاقة كبنًة بنٌ التحدث والقراءة، فكل منهما 

 على على القراءة ومن ثم يؤثر في الآخر ويتأثر بو، ويؤدي الضعف في التحدث إلى ضعف في القدرة

 الكتابة.
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علاقة وثيقة، لأن الكتابة تعزز التعرف إلى الكلمة والاحساس فأما العلاقة بنٌ القراءة والكتابة   

بالجملة، وتزيد من ألفة الدتعلمنٌ بالكلمات، والكثنً من الخبرات في القراءة تتطلب مهارات كتابية 

غالبا لا يكتبون  آخر فإن الدتعلمنٌ تزيد من فاعلية قراءتو، ومن جانب ومعرفتها بواسطة القارئ 

الدتعلم إلى الذدف أو كلمات وجملا لم يتعرفوا إليها من خلال القراءة فمن خلال الكتابة قد يتعرف 

والتحليل والنقد لدا تشجع الدتعلمنٌ على الفهم  الفكرة التي يريد التوصل بها إلى القراءة، فالكتابة 

أن يكون الاتصال اللغوي بنٌ متكلم ومستمع، أو بنٌ كاتب وقارئ،  ويقرؤون، وبالنهاية لا يعد

  1ويبقى للغة مهارات أربع ىي: الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة.

    إن العلاقة بنٌ الدهارات علاقة تفاعلية ووثيقة تترابط لتنشئ تواصلا فعالا.

 

                                                           
، 11، الدهارات اللغوية ودورىا في التواصل اللغوي، لرلة مداد الآداب، العددالتميميبلال ابراىيم يعقوب، رافد صباح ينظر:   - 1

 .284-283بغداد العراق، ص  جامعة،  2015
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 :المهارات اللغوية تكوينشاط فهم المنطوق ودوره في ن -5

  :المهارات اللغوية تكوينهم المنطوق في ورفد -

، لحديثا ،يتم التواصل اللغوي في أية لغة من خلال أربع مهارات أساسية ىي : الاستماع         
ا وأهمية تهاذمهارة منها أهمية في  كلكما بسثل    ،شكال الاستعمالأالكتابة، وبسثل ىذه الدهارات  ،القراءة

كتابي تتكامل اللغوية وال الاتصال عملية بردث من خلال  والدهارات التي  الأخرى،لمهارات لبالنسبة 
قاسما مشتًكا فيما بينها،  في ىذه الدهارات  فيما بينها بعلاقات، وتعد ىذه العمليات العقلية الدتضمنة

 .1ميدان لشارستها، لذا يجب النظر في تعليمها بصورة متكاملة ترابطية في  فضلا على أن اللغة

 

 

 

 

 

 

 

 مهارات اللغة العربية: 10مخطط                               

 

 

                                                           
 .723، الدهارات اللغوية ودورىا في التواصل اللغوي، صالتميميبلال ابراىيم يعقوب، رافد صباح : ينظر - 1

 مهارات اللغة العربية 

 الكتابة  القراءة الاستماع التحدث 
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 :الاستماع مهارة -0

 .1{ تُ رْبَضُونَ  لَعَلَّكُمْ  وَأنَصِتُوا لَوُ  فاَسْتَمِعُوا الْقُرْآنُ  قرُئَِ  وَإِذَا} : وجل عز الله يقول

فالخالق في ىاتو الآية الكريدة يخاطب بتٍ البشر، ويوجو لأهمية الاستماع ودوره في التفاعل           
 الفهم وسائل أىم من وىو الانسان، يستعملها حاسة أول أنو إلا يشتَ كما الحياة، في والتواصل
 . والتفكتَ

 الاستماع:  ارةمه هميةأ -2

للاستماع أهمية كبتَة وقد تفوق مكانتو مكانة البصر وما يؤكد ذلك ذكر الله سبحانو وتعالى       
 2{وَالْأفَْئِدَةَ  وَالْأبَْصَارَ  السَّمْعَ  لَكُمُ  أنَشَأَ  الَّذِي وَىُوَ }السَّمع في القرآن الكريم حيث قال: 

فالإنسان يبدأ مراحل تطوره اللغوي مستمعا، ثم متحدثا،  اللغوي الاتصال وسائل قأسب الاستماع       
 مناللغة  لسماع البادية إلى   أبناءىم يرسلون كانوا أدرك العرب أهمية دوره في اكتساب اللغات، وقد 
 البدو،  مضارب في سعد يلةقب عند  اللغة  صيحف -صلى الله عليو وسلم- الرسول تسباك وقد ها،معين

 في معهم عامل الاستماعف 3.الصف في حيوانيو أغلب في ارسيدو  للمتعلم، وسيلة الاستماع عدي ذلكول
 .العصور عامر التعليم عملية في ىاما  دوراً لعب فلقد الاتصال عملية

 

                                                           
1
 702الأعراف، الآية  سورة  - 

2
 .27الآية  الدؤمنتُسورة  - 

 .722، الدهارات اللغوية ودورىا في التواصل اللغوي، ص رافد صباح التميمي  بلال ابراىيم يعقوب،ينظر: 3 -  
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 التي لفاظالأ لولمد هميف أن الطفل يستطيع طريقو نالانسان، إذن ع حياة في للتعليم وسيلة أىم أنو  -
  1.عليها الدالة واللفظةللشيء الذي يراه،  الدنسية الصورة يربط ماعندما   لذا تعرض

 دور مهارة الاستماع: -3

 أن أثبتت لذا ،الاجتماعية العلاقات بناء في الكبتَ الاستماع دور التًبوية الدراسات أكدت 
 من( %4) بنسبة  ارالكب على الدتعلمون ويزيد لاستماعبا يقضونها  ية اليومساعات الناس  من( 24%)

 الناس يقضيها الساعات تلك من( %33) بينما ،غتَىم الى الاستماع في ونوضيق الددرسي وقتهم
 2والكتابة. القراءة بتُ موزعة (%74) قيةبوال متحدثتُ

 الاستماع: تنمية مهارة في المعلم ورد -4

إدراك الدعلم أن الغرض الأساسي من فن الاستماع وتدريس مهاراتو ىو استعاب الدستمع لدا  
يقال معرضا أو وجدانيا، سلوكيا لو الدور البارز في اكتساب مهارات الاستماع لدى الطلاب وتنميتها،  

أي برقيق  كما لا يدكن تنمية مهارة الاستماع إلا إذ وجد التفاعل الايجابي بتُ الدستمع والدتحدث
  .التواصل بتُ الدعلم )الدرسل( والدتعلم )الدستقبل(

 :لتحقيقها يسعى أن الدعلم على تبغي واختبارات الشروط خلال من وىذا

 .الفهم على الرغبة على يقوم الدشط الاستماع عرض فهم -

 .الدستمع لدى تكوينو وإعادة الرئيسية الفكرة تركيب على القدرة توفر -

 الدغزى ومعرفية والفرعية الرئيسية الأفكار بتُ التمييز على القدرة يتطلب الاستماع عملية في الفهم إن -
 .للمتحدث الحقيقي

                                                           
يوسف سعيد لزمود الدصري، فاعلية برنامج الوسائل الدتعددة في تنمية الدهارات التعبتَ الكتابي والاحتفاظ بدا لدى طلاب ينظر:  - 1

الصف الثامن الأساسي، رسالة ماجستتَ في  الدناىج وطرق التدريس، كلية التًبية، قسم الدناىج وتكنولوجيا التعلم، بزصص تكنولوجيا 
 .20م، ص7002ى  3272ية، غزة، التعلم، الجامعة الاسلام

 .722 ص اللغوي، التواصل في ودورىا اللغوية الدهارات ،التميمي صباح رافد يعقوب، ابراىيم بلالينظر:   - 2
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 استماعية عادات تكوين في ينجح لكي الاستماع مهارات في الدتعلمتُ مستوى برديد الدعلم على

 .لديهم جيدة

 إلى بحاجة الطلاب أو للمتعلمتُ وأن تعلم أن يدكن الاستماع مهارة أن الدراسات أثبتت كما
 جيدة ولغة متعلم أسلوب إلى برتاج لاستماع مهارة أن كما التعليمية الدراحل بصيع في الدهارة ىذه تعلم

 1الانتباه. درجة التدريسية، الحزم، والتأثتَ، للمتعلمتُ، الإكساب هما

 لسطط يوضح عناصر عملية الاستماع:

 

 

 

 

 

 

 

 

2الاستماع مهارة : 12ططـــــــمخ                                      

                                                           
 .-702.210ى  ، ص 3234، 3ماىر شعبان عبد الباري، الدهارات اللغوية من الاكتساب إلى الدتعلم، مكتبة الدتنبي، ط - 1

 ص م،3111 مصر، القاىرة، ،(ط د) الحديث، العربي الدكتب وتدريسها، اللغة تعليم في قضايا عصر، الباري عبد حستٍ - 2
372. 

 الاستماع 

 الإنصات  السمع القصد 

كل الأصوات 
الإنسانية في البيئة 

الأصوات الدقصودة 
 بالتعليم والتعلم 

فهم الأصوات 
 وإكسابها الدعتٌ 

الدتعلم: وجود 
 الغرض

الدتعلم: سلامة 
  الأذن ودقة السمع

التمييز السمعي 
 وتركيب الدعتٌ 
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 :مهارة التحدث -2

بعد مهارة الاستماع وىي تعد: فنا من الفنون، ومهارة من  هارة ثانيةإن مهارة الكلام تصنف كم
 1نتعلمها يدارسها الإنسان في الحوار والدناقشة.الدهارات الأساسية للغة ووسيلة رئيسية 

 التحدث: مهارة أهمية  -0

 الدواقف اكتساب على ردالف قراءة بردد مدى  أنها في( الحوار) التحدث مهارةأهمية  تتجلى
 معينة، فكرة قلن يحاول الذي الدتحدث من الحديث موقف يتكون حيث بالآخرين، اتصالو عند الإيجابية

 المحيطة والظروف لو، والدستمع بالحديث الدعتٍ الطرق ىو ويعد ، وبعين وعموض أو ،لزدد رأي طرح أو

 2.معنوية أو مادية ظروف كانت سواء الحديث وفقبد

 ترتبط يفه ،(73) نوالعشري يالحاد القرن في زمةاللا الأساسية الدهارات من الدهارة ىذه تعد كما       
 3الدخاطبة. آداب خلالذا من الدتعلمتُ يكتسبحيث  الجماعة،الفرد أو  مع التعامل بكيفية يقادق ارتباطا

 : التحدث مهارة دور -2

 الدعلم وبخاصة ة،ميليالتع العملية على للقائمتُ متعددة ميزات يحقق أنو في التحدث ورد يظهر   
 الاتصال أدوات من أداةالآخرين، فهو  مع تفاعلو خلال من ذاتو الدتعلم فيها يحقق وسيلة هوف والدتعلم
 في للتأثتَ يستعمل اجتماعي فكري اطنش فكره، وتوضيح الدتعلم، اراتمهلإبراز  صةفر  اللغوي،

 الدراسية الدراحل في للمتعلمتُ ملاحة ضرورة وآراء فكر من ينقلو وما للمتحدث يتقبلهم  معتُالدست
  4كافة.

                                                           
 .07ابتسام لزفوظ، أبو لزفوظ، الدهارات اللغوية، ص  - 1
 .32ص م، 7000 مصر، سوىاج، الوادي، جنوب جامعة والدعاة، التًبويتُ للإعلامتُ الاتصال مهارات منتَ، لزمد حجاب - 2
 ضوء في والنفسية التًبوية للعلوم استثمار لضو مؤبسر التعليم، مناىج في الدعاصرة الحياتية الدهارات بعض إدماج جبرائيل، بشارة، - 3

 .71ص م،7001 الاول تشرين 71-74 ةيالعصر  برديات
 .722 ، الدهارات اللغوية ودورىا في التواصل اللغوي، صبراىيم يعقوب، رافد صباح التميميبلال ا - 4
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 :)الكلام( التحدث تنمية مهارة في المعلم دور -3

 بها وذلك من خلال التنويع.على الدعلم أن يوفر للأطفال خبرات شيقة يستمتعون  -

 يستحسن التحدث إلى الأطفال بجمل سهلة وقصتَة حتى يفهموا الكلام. -

 الابتعاد عن حشو الأفكار عنو التحدث للأطفال وعدم استخدام العبارات الدبهمة. -

 1على الدعلم أن يكون قدوة ونموذجا يتحاذى بو الحديث الواضح الدعبر. -

 مهارة القراءة:  -3

نْسَانَ  خَلَقَ   (03) خَلَقَ  الَّذِي رَبِّكَ  باِسْمِ  اق ْرأَْ }: قولو عز وجل   الْأَكْرَمُ  وَرَبُّكَ  اق ْرأَْ   (07)عَلَق   مِنْ  الْإِ
نْسَانَ  عَلَّمَ  (02)باِلْقَلَمِ  عَلَّمَ  الَّذِي (03)  2{(04) يَ عْلَمْ  لَْ  مَا الْإِ

 أهمية مهارة القراءة: -0

 التي الإنسانية الدشاعر وأنقى البشري العقل راتبش إلينا تنقل التي الوسائل أىم لقراءةا لاتزال
 الربط أي ،الدكتوبة الرموز تفستَ أساس على  تقوم التعقيد، في غاية وىي الدطلوبة، الصفحة عال عرفها

 وىي ،خبراتو وفق على الدعاني تلك سريف ثم بالدعاني، طهابوير  الرموز يتأمل فالقارئ والحقائق، اللغة بتُ
بالخبرات  يتصل أن من اءالبن لذذاولابد  ،الرموز ىذه وراء تكمن التي الحقائق القارئ فيها بتُ عملية

 لا آلية  عملية تلكة، فقراء بالكلمات النطق ولررد الحروف بسييز عدن أن الخطأ ومن الرموز، تلك لتفستَ
 هم،والف ،والدوازنة والإدراك كالربط العقلية العمليات منعلى الكثتَ  طوي تن التي  صفاتها تتضمن 

نها: تعرف م كثتَة ةالرئيس القراءة ومهارات، والاستنباط، والابتكار،  والتقويم، والتذكر والاختيار،

                                                           
، عمان، الأردن، لزمد سليمان فياض الخزاعلة، الاستًابذيات التًبوية ومهارات الاتصال التًبوي، دار الصفاء، للنشر والتوزيع - 1
 323، ص7033، 3ط
 .4العلق الآية سورة - 2
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 التي ، الدتضمنة اللغوية الدهارات لرموعة من الدهارات ىذه من وتتفرع ، السرعة الكلمة، الفهم، النطق،
 1اللغوي. التواصل عملية على تساعد

 : القراءة مهارة دور -2

 الثقافة أبواب أمامهم وتفتح خبراتهم، توسيع فهي الدتعلمتُ، حياة في كبتَ دور لذا القراءة
 ىي بل والاجتماعي، الشخصي توافق على وتساعدىم تساىم كما مشكلاتهم حل على وتساعدىم

 أساس القراءة في الدراسي الضعف كان وربدا الدراسية، الدواد لجميع ومفتاح تعليمية، عملية كل أساس
 الدهارات باقي بتُ منفردة  مكانة لدا لذلك الحياة، وفي الأخرى الدراسية الدواد في الدتعلمتُ إخفاق
  2.الدراسي والتحصيل الذاكرة  عملية تتم طريقها فعن التأسيس، مرحلة في وخاصة اللغوية،

  :القراءة تنمية مهارة في المعلم دور -3

لدى التلاميذ  بدا أن الدعلم ىو لزور العملية التعليمية والتًبوية فلو دور كبتَ في تنمية مهارة القراءة
إكساب الدارستُ قدرا من الدهارات اللغوية يدكنهم من الاستماع إلى نصوص عامة وبالتالي وجب عليو 

   3قف الحياة العامة ومطالبها الأساسية.بالعربية وقراءتها وفهمها، والتعبتَ كتابيا وشفويا عن موا

 

 

 

 

                                                           
 .721-727صودورىا في التواصل اللغوي، ، الدهارات اللغوية التميمي صباح  بلال ابراىيم يعقوب رافد  - 1

 خاطر، لزمد رشيدي وآخرون، طرق تدريس اللغة العربية، التًبية، الدينية في ضوء الابذاىات الحديثة، دار الدعرفة، القاىرة، مصر، - 2

 .327، ص 3123  ،3ط
، 7002، 3للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط يافالحديثة )القراءة فن مهارة(، دار فهد خليل زايد، استًاتيجية القراءة ينظر:  - 3

 .372ص
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  :الكتابة مهارة -4

 وىي التفكتَ، على يقوم ذىنيا نشاطا بوصفها الدتعلم يتقنها أن يدكن  متعلمة مهارة الكتابة 
 صيغت أنها في الدكتوبة اللغة ىذه وتتميز كبتَ، جهد إلى وبرتاج التفكتَ، تتطلب معرفية عملية كأي
 المحاور وىذه اليدوية والكتابة والتهجئة الكتابي  التعبتَ تتضمن لأنها ذلك التعقيد، من عالية درجة على

 1.للكتابة الكلية الدهارة لتشكل البعض بعضها مع تتكامل

  أهداف تدريس الكتابة: -0

 لدىالدتعمق  الواضح السليم التعبتَ على القدرة خلق ىو الكتابة تعليم من الأساسي الذدف نإ
 :يلي فيما تلخصت الأىداف من لرموعة برقيق طلبتي العام الذدف ىذاو  ،علمتالد

 .اليسار إلى اليمن من العربية والكلمات أن يكتب الحروف - 

 .السليمة بالطريقة لمالق كامساو  الكتابة، عند الصحيحة الجلسة عودتي أن -

 بأشكالذا ومواقعها الدختلفة. الحروف رسمي أن -

 الكلمة. في الناقصة الحروف يكمل أن -

 .مكتوبة بصلا ابه مكوناالغتَ مرتبة،  الكلمات ترتيب يعيد أن -

 شدة، أو تنوين بأنواعو الدختلفة. أو سكون عليها حروف ابه لماتك يكتب أن-

 .الفاصلة أو النقطة :التًقيم علامات من يستخدم أن -

 وشؤونها  الحياة مظاىر بصيع يشمل أصبح الذي السليم الكتابي اللغوي الاتصال مهارات التدريب على 
 تيب.والتً  والسرعة الوضوح وىي بشروطها والالتزام

                                                           
 72 ص م،7003 الأردن، عمان، والتعليم، التًبية وزارة الكتابة، تعلم صعوبات إبراىيم، رشيد - 1
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 اللغوية. الدواد خلال من تدريجيا  الكتابة متعل -

 1.التعليمية العملية تطور في ساهمت التي الأساسية الدهارات من الكتابة -

  :الكتابة مهارة دور -2

 تساعده والكتابة سليمة، فصيحة عربية بلغة ويقرأ يتحدث كما يكتب، لأن متعلم كل طلعتي
 الأربع اللغة مهارات تعميق في تساىم أنها كما يريد، عما التعبتَ في  والتًكيب الدفردات استعمال على

 الكتابة،  تعلم في كافيا وقتا يقضون الدتعلمتُ أن اللغات تدريس علماء من الكثتَ ذكر وقد وبذويدىا
 الآخرين مع والتواصل الأداء على  القدرة عملية يسهل لشا اللغة، ىذه عن وافية معلومات لديهم تكون

  2بفعالية.

  :الكتابة تدريس في المتعلم دور -3

 مفرداتهم واختيار فكرىم، ترتيب على يساعدىم فهو الكتابة عملية في الدتعلم شريك الدعلم
 اللغة معلم وبإمكان الكتابة، مراحل من  مرحلة كل في الاستفسار على يشجعهم كما بصلهم، وترتيب
 بينو التفاعل فرص دةزيا: خلال من الدتعلمتُ  لدى الكتابة مهارات تنمية في كبتَا دورا يؤدي أن العربية
  3.الصفية الحجرة داخل الكتابة التدريبات تنفيذ أثناء في أنفسهم الدتعلمتُ وبتُ

 

 

 

 

                                                           
 23حستُ عبد الباري عمر، تعليم اللغة العربية في الدرحلة الابتدائية، ص - 1
  .777ت اللغوية ودورىا في التواصل اللغوي، صاالدهار ، رافد صباح التميمي بلال ابراىيم يعقوب، - 2
 .777الدرجع نفسو، ص  - 3
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 دور خلال من الأربع، اللغوية الدهارات ترقية في ودوره الدنطوق فهم على فصلنا في استخلصنا       
 التعبتَ نشاط وىو تلاميذه مع بو يقوم الذي النشاط بدعية اللغوي التواصل برقيق في الفَعَّال الدعلم

 في الأستاذ بركم بددى منوط الدنطوق، فهم تدريس لصاحكما إن   ،الدنطوق بفهم نسميو ما أو الشفهي
 .الحصة تسيتَ وكيفية تدريسو، وأىداف طرق



 
 

 الثالثل صالفـ
دور فهم المنطوق في تنمية المهارات اللغوية من خلال التواصل اللغوي 

 "دراسة ميدانية"
 لرال الدراسة وإجراءاتها الديدانية-1

 عرض وبرليل نتائج الدراسة  -2
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للقيام ببحث ميداني يجب اتِباع خطوات معينة، بغية الوصول إلى حل إشكالية مطروحة أو إيجاد      
حلول ونتائج لدوضوع ما، فبعد أن تطرقنا إلى الجانب النظري لدوضوع بحثنا الدوسوم بــ: "التواصل اللغوي 

 نتطرقأنموذجا"  -متوسطالسنة الرابعة –من خلال نشاط فهم الدنطوق ودوره في تنمية الدهارات اللغوية 
في ىذا الفصل إلى عرض إجراءات الدراسة الديدانية ونتائجها، فالدنهج الدناسب لدراسة ىذا الدوضوع 

.والتعبير عنها في جداول احصائية ودوائر نسبية الاستبانةالوصفي الإحصائي التحليلي، وبرليل 

 مجال الدراسة واِجراءاتها الميدانية: -1

 مجالات الدراسة:  -1

صفا التم توزيع الاستبانات في بعض الدتوسطات الكائن مقرىا بدائرتي )مشرع المجال المكاني:  -أ
 بولاية تيارت. والسوقر( 

( 2022/2023) أجريت ىذه الدراسة الديدانية خلال السنة الجامعية الجارية المجال الزماني:  -ب
 إلى شهر مارس. في الفتًة الدمتدة من شهر جانفي

شهدت ىذه الدراسة أساتذة بلدية السوقر ومشرع الصفا وعددىم تسعة  المجال البشري:  -ج
 ( أساتذة09)

 أدوات الدراسة: -2

فرضت طبيعة الدراسة التي قمنا بها من أن توظف الاستبانة، باعتبارىا الوسيلة الدثلى التي يمكن من       
اء مدلولاتها، وجمع الآراء الدختلفة واحصاء النتائج ومن ثم برليلها واستقر خلالذا طرح العديد من الأسئلة 

لشا ينبغي الإشارة إليو في ىذا الصدد أنّ أسئلة الاستبانة كانت متعددة بين  واستنتاج خلاصة تقييمية
يار ما ، وأسئلة متعددة الاختيارات )أسئلة تقدم اجابات لستلفة  وعلى الدعلم الحرية في اختلزددةأسئلة 
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يراه مناسبا لو انطلاقا لشا يمارسو أو ما يسعى إلى برقيقو(، وأخرى مفتوحة، حتى نتحصل على إحاطة 
 شاملة بالدوضوع من لستلف جوانبو.

جنسهم طرحت فيو لرموعة من الأسئلة على الأساتذة، لدعرفة  محور البيانات الشخصية: 1.2
 خبرتهم، ومؤىلهم العلمي  وصفتهم.وسنوات 

قدمت محور حول دور فهم المنطوق في تنمية المهارات اللغوية من خلال التواصل اللغوي:  2.2
فيو أسئلة للأساتذة حول عدد الدتعلمين في القسم الواحد والحجم الساعي الخاص بديدان فهم الدنطوق، 

يير حصة فهم وىل يسهم ميدان فهم الدنطوق في تكوين الدلكة اللغوية وما اللغة الدستخدمة أثناء تس
 الدنطوق وأسئلة عن بذاوب الدتعلمون مع ميدان فهم الدنطوق.

 محور التواصل الخاص بتلاميذ الطور المتوسط: 3.2

ميذ بالأنشطة قدمت فيو أسئلة حول الصعوبات التي تواجو التلاميذ في فهم الدرس، ومدى اىتمام التلا 
 اللغوية الشفوية.

  ية:محور التواصل والمهارات اللغو  4.2

 قدمت فيو أسئلة حول الدهارات الأولى والدواد الأكثر تركيزا عند الدتعلمين.

على أدوات  كل سؤال، واعتمدنا في ىذه الدراسةفي الخانة الدناسبة ل (xمة )وتكون الإجابة بوضع علا
الدئوية النسب احصائية من أجل برليل البيانات التي تم الحصول عليها من خلال الاستبانة وىي: 

سئلة وقانون النسبة الدئوية والذدف من استخدام ىذه الأداة ىو معرفة تلك التكرارات في الاجابة عن الأ
  x100 التكرار  عددىو:   

        العينة لرموع            
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 :هاتوعين الدراسة مجمع -3

 اعتمدنا ثم ومن لستلفة ومقاطعات ةفتللس متوسطات من أستاذات تسع في لشثلة الدراسة اختيار تم      
 تمااملإ طويلة زمنية مدة يستغرق أكبر ةعين على الاستمارة توزيع لأن عليها الدتحصل النتائج تعميم على

في البيئة نفسها  تشتًك الدختارة ينةالع لأن واحدة، منهجية دماباعت لشكن الدراسة نتائج وتعميم الدراسة،
 .حدالوا الدتوسط للطوروالإطار العام  

 :الدراسة نتائج وتحليل عرض -2

 يرتفس فيالتي تساىم  و لذم، شخصية بيانات على برتوي أن بد  لا للمبعوثين تقدم ستبانةا يةأ إن     
 .للاستبيانات الدفاتيح بدثابة ىي الدعلومات فهذه ،إجابتهم نتائج وبرليل
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 تحليل الاستبانات: 1.2

 البيانات الشخصية:  محور  -1

 الجنس:  1.1.2

   :نتائج المتعلقة بالجنسال 1.1

  يبين نسبة جنس الأساتذة :  11ول رقمالجد                           

 النسبة المئوية التكرارات الجنس
 %1 1 ذكر
 %111 9 أنثى

 %111 9 المجموع
  

 

 

 

 

  : دائرة نسبية تمثل الجنس 11شكل                              

يبين الجدول مع الشكل السابق أن الدراسة من حيث الجنس تكونت من الإناث فقط. وأردنا من       
خلال ىذا أن نبين وجهة نظر الأستاذات بطريقة لستلفة حتى تكون لدينا إجابات تتخطى عنصر الجنس 

 فسيراتو الدتعلقة بو.تو 

100% 

0% 

 ذكر  أنثى 
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 المؤهل العلمي:  2.1.2

 النتائج المتعلقة بالمؤهل العلمي: 2.1

 : يبين المؤهل العلمي للأساتذة 12الجدول رقم                         

 النسبة المئوية  التكرار  المؤهل العلمي 
 %1 1 بكالوريا 
 %66.66 6 ليسانس 

 %33.33 3 ماستر 
 %1 1 شهادات أخرى 

 %111 9 المجموع
 
 

 

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل المؤهل العلمي 12الشكل                                  

يوضح لنا الجدول الدرفق بالشكل السابق أن  نسبة الأساتذة الذين يحملون شهادة  ليسانس تماثل      
أما شهادات الأخرى   33.33%نسبة الذين يحظون بشهادة الداستً  تماثل في حيث تماثل   %66.66

 فهي منعدمة.

0% 

66.66% 

33.33% 

0% 

 شهادات أخرى  ماستر  ليسانس  بكالوريا 
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 الرتبة في التعليم:  3.1.2

 النتائج المتعلقة بالرتبة في التعليم: 3.1

 : يبين الرتبة في التعليم 13الجدول رقم                            

 النسبة المئوية  التكرار الرتبة 
 %11.11 1 أستاذ 

 %33.33 3 أستاذ رئيسي
 %55.55 5 أستاذ مكون  

 %111 9 المجموع 
  

 

 

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل الرتبة في التعليم13الشكل                       

يتضح من الجدول مع الشكل أعلاه أن الأساتذة تضم أستاذا واحدا وثلاثة أساتذة رئيسيين وخمسة      
 أساتذة مكونين فهي أعلى نسبة.

 

11..11% 

33.33% 55.55% 

 أستاذ مكون  أستاذ رئيسي أستاذ



          الفصل الثالث  دور فهم المنطىق في تنمية المهارات اللغىية من خلال التىاصل اللغىي

- ميدانيةدراسة  -          
 

71 
 

 سنوات العمل: 4.1.2

 بسنوات العمل: النتائج المتعلقة 4.1

 : يمثل سنوات الخدمة في التعليم14الجدول رقم                           

 النسبة المئوية التكرار  سنوات العمل
 %11 1 سنوات  5أقل من 

 %22.22 2 سنوات  11إلى  5من 
 %77.77 7 سنوات 11أكثر من 
 %111 9 المجموع
         

 

 

 

 

 

 
 : دائرة نسبية تمثل سنوات العمل 14الشكل رقم                            

             لدن عمل أكثر من عشر سنوات %77.77دراستنا تتمتع بخبرة عملية عالية إذ تشمل      
 سنوات. 10إلى  5لدن عمل من   %22.22و 

22.22% 

77.77% 

 
 

 سنوات 10إلة  5من 

 سنوات  10أكثر من 
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الدراسة لشتازة في لستلف النواحي أن ىذه نات الشخصية ايمكننا أن نستنتج من خلال برليل البي       
وسنوات العمل من حيث الجنس والدؤىل العلمي وىو الليسانس، وحتى الرتبة في التعليم )أستاذ مكون(، 

الأساس جيدة وخبرة جيدة، وىذا ىو الخمس سنوات لشا يعني أن لذا تكوينا أكاديميا ومهنيا ز والتي تتجاو 
من أن نتائج الاستبانة التي اعتمدناىا تستند إلى خبرة وكفاءة جيدة مستمدة في المجال التعليمي، لشا يعني 

 دراستنا.

 الصفة    5.1.2

  :نتائج المتعلقة بالصفة 5.1

 يبين صفة الأساتذة أفراد العينة  : 15الجدول رقم                          

 النسبة الدئوية  التكرار الاختبارات
 %0 0 متًبص
 %100 9 مرسم

 0 0 مستخلف
 0 0 متعاقد

 %100 9 المجموع 
                              

 

 

 

 

 : يمثل دائرة نسبية تمثل صفة الأساتذة15الشكل رقم                 

0% 

100% 

0% 
0% 

 متعاقد  مستخلف  مرسم  متربص 



          الفصل الثالث  دور فهم المنطىق في تنمية المهارات اللغىية من خلال التىاصل اللغىي

- ميدانيةدراسة  -          
 

73 
 

، في حين لصد انِعدامًا %100يبين الجدول أن عدد الأساتذة الدرسّّين يمثل الأغلبية الساحقة بنسبة       
تامًا  لفئة الدتًبصين والدتعاقدين والدستخلفين، وىو ما يبرز كفاءة الأساتذة واستقرارىم في وضعياتهم 

 للعطاء. واستعدادا ارتياحاالدهنية، الأمر الذي يجعلهم أكثر 

 داخل القسم المستعملة اللغة  6.1.2

  :القسم النتائج المتعلقة باللغة المستعملة داخل 6.1

 : يبين اللغة المستعملة داخل القسم 16الجدول رقم                    

 النسبة الدئوية  التكرار  ارات الاختي
 %88.88 8 اللغة الفصحى 

 %00 0 العامية 
 %11.11 1 مزيج بين الفصحى والعامية 

 %100 9 المجموع 
 

  

 

 

 

                          

 : دائرة نسبية تمثل  اللغة المستعملة داخل القسم 16الشكل رقم           
 

88.88% 

0% 
11.11% 

 مزيج بين الفصحى والعامية    العامية   لغة فصحى
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نلاحظ أن النسبة الأعلى من الأساتذة، يستعملون اللغة الفصحى داخل القسم بنسبة        
يمزج بين العامية والفصحى، في حين أن الاستعمال الكلي فمنو  %11.11، أما نسبة 88.88%

 للعامية منعدم.

 حول دور فهم المنطوق في تنمية المهارات اللغوية من خلال التواصل اللغوي  محور -2

  :السؤال الأوللنتائج المتعلقة با 1.2.2

 السؤال الأول: كم عدد المتعلمين في القسم الواحد؟  -

 : يبين عدد المتعلمين في القسم الواحد11الجدول رقم              

 النسبة المئوية  التكرار  الاختيارات
 %1 1 تلميذا  21-25
 %1 1 تلميذا 31

 %111 9 تلميذا 35أكثر من 
 %111 9 المجموع 

 

  

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل عدد المتعلمين في القسم الواحد 11الشكل رقم                   

0% 0% 

100% 

 تلميذ 35أكثر من    تلميذا 30 تلميذا  25 - 20من 
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ىي النسبة الأعلى تلميذا  35ىا أكثر من ل أن نسبة الأقسام التي عدد تلاميذو يتضح من الجد      
100%.  

 :نتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 2.2.2

 ؟كاف، غير كاف أو مقبول  السؤال الثاني: هل الحجم الساعي الخاص بميدان فهم المنطوق

 : يبين الحجم الساعي الخاص بميدان فهم المنطوق12جدول رقم              

 النسبة المئوية  التكرار الإجابة 
 %77.77 7 كافٍ 

 %1 1 غير كافٍ 
 %22.22 2 مقبول 

 %111 9 المجموع 
 

 

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل الحجم الساعي الخاص بميدان فهم المنطوق 12الشكل رقم             

 الساعي الحجم أن إلى ذىبواالدراسة  أفراد معظم أن نلاحظ والشكل أعلاه الجدول خلال من      
%( 22.22) نسبتو ما يرى بينما الكلي، المجموع من%( 77.77) نسبتو ما يمثلون إنهم حيث كاف،

 الأستاذ يقوم كاف، الساعي الحجم بأن الدبحوثين من كبير عدد اعتقاد إن مقبول، أنوالدراسة  أفراد من

77.77% 

0% 
22.22% 

 مقبول  غير كاف   كاف  
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 الدتعلقة الأسئلة من جملة بطرح التلاميذ فهم واستكشاف غامضة كلمات من فيو ما وشرح النص بتذليل
 .تربوية وأبعاد قيم من فيو ما واستنباط بالنص

 :نتائج متعلقة بالسؤال الثالث 3.2.2

 ؟سهل أم صعب السؤال الثالث: هل تدريس فهم المنطوق

 ن تدريس فهم المنطوق سهل أم صعب: يبي13الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %55.55 5 صعب
 %44.44 4 سهل

 100% 9 المجموع
               

 
 

 

 

 
 

 سهل أم صعب المنطوق فهم نشاط تدريس تمثل نسبية دائرة: 13 رقم الشكل                    

 يتفقون على أن نصوص الدراسة يتضح أن جل أفراد  أعلاه ل والشكلمن خلال الجدو               
( %55.55) نسبةحيث يشكلون  -السنة الرابعة متوسط -الدراسةفهم الدنطوق صعبة على الدستوى 

نسبة الذين يعتقدون أن طبيعة ىذه النصوص سهلة يبلغ  الكلي، في حين أن الدراسة من حجم 

55.55% 

44.44% 

 صعب سهل 
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الكلي، فيجب علينا إعادة النظر في بعض  النصوص كونها تفوق  الدراسة (  من حجم 44.44%)
ص التي تشتمل على كم ىائل من الكلمات الصعبة، والدعاني قدرة التلاميذ الإدراكية، وتفادي النصو 

 الدبهمة التي تتطلب من الدعلم العودة إلى الدعاجم لإيضاح معناىا.

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع -2

 : هل يسهم ميدان فهم المنطوق في تكوين الملكة اللغوية؟الرابعالسؤال  - 

 : يبين مدى مساهمة ميدان فهم المنطوق في تكوين الملكة اللغوية14رقم  جدول

 النسبة الدئوية  التكرار الإجابة 
 %88.88  8 نعم 
 %11.11 1 لا 

 %100 9 المجموع 
 

 

 

 

 

 

               الملكة تكوين في المنطوق فهم ميدان مساهمة : دائرة نسبية تمثل مدى14الشكل رقم 
 اللغوية

 

88.88% 

11.11% 

 لا نعم 
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بحثنا يتفقون على أن ميدان فهم  دراسة يتبين لنا من خلال الجدول والشكل أعلاه أن الدبحوثين في     
الدنطوق يساىم في تكوين الدلكة اللغوية )النسبة الرابعة متوسط(، إذ إن الإجابة بنعم حظيت بنسبة 

يرون أنها مناسبة، في حين عللت الأخرى بقولذا: القلة القليلة من التلاميذ يولونو الأهمية  إذ 88.88%
 أما البقية فلا يبالون.
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  :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس 5.2.2

 : ماهي اللغة التي تستخدمها أثناء أدائك لنص فهم المنطوق؟ الخامس السؤال  - 

 : يبين اللغة المستخدمة أثناء تأدية نص فهم المنطوق15 جدول رقم          

 النسبة المئوية  التكرار الإجابة 
 %88.88 8 اللغة الفصحى 

 %1 1 اللغة العامية 
 %11.11 1 كلاهما 

 %111 9 المجموع 
 

 

 

 

 المنطوق فهم نص تأدية أثناء المستخدمة : دائرة نسبية تمثل اللغة15الشكل رقم           

يتضح لنا من خلال ىذا الجدول والشكل أن كل الدبحوثين أجمعوا أن اللغة التي تستندىا في فهم        
أغلبهم أن اللغة  اتفق( حيث %88.88الدنطوق في اللغة العربية الفصحى، حيث كانت نسبة الإجابة )

سهلة وبسيطة دون اللجوء  الفصحى ىي الأنسب في شرح الدرس وإيصال الدعلومة للتلاميذ بطريقة
 (يستخدمون كلاهما %11.11للعامية وكانت نسبة )

 

 

11.11% 

88.88% 

0% 

 العامية  اللغة الفصحى كلاهما
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  :النتائج المتعلقة بالسؤال السادس 6.2.2

 مع ميدان فهم المنطوق؟ المتعلمين السؤال السادس: هل يتجاوب  -

 مع ميدان فهم المنطوق المتعلمين: يبين تجاوب 16جدول رقم              

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %55.55 5 نعم
 %1 1 لا

 %44.44 4 أحيانا
 %111 9 المجموع

  

 

 

 

 

 

 دائرة نسبية تمثل تجاوب المتعلمون : 16الشكل رقم                  

توضح أن بذاوب الدتعلمين مع ميدان فهم الدنطوق يكون نعم،  الدراسة من  %55.55نسبة      
 أحيانا وذلك حسب طبيعة النصوص، في حين أن نسبة عذم التجاوب منعدمة.   %44.44ونسبة 

 

55.55% 

0% 

44.44% 

 لا نعم 
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  :نتائج المتعلقة بالسؤال السابعال 7.2.2

 السؤال السابع: ما رأيك في ميدان فهم المنطوق؟ -

 على:  الدراسةاشتًكت إجابات الأساتذة أفراد 

 ميدان لا بد منو لكن وجب إعادة النظر في النصوص الدقتًحة  أنوّ -

 يساىم في تكوين الدلكة اللغوية . -

 ميدان يحقق كفاءة التحدث. -
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  :بالسؤال الثامن المتعلقةالنتائج  8.2.2 

 السؤال الثامن: هل وقت حصة فهم المنطوق كافٍ لتقديم الدرس؟

 : يبين وقت حصة فهم المنطوق كاف أم لا لتقديم الدرس17رقم  جدول

 النسبة المئوية  التكرار الإجابة 
 %77.77 7 نعم 

 %22.22 2 لا
 %111 9 المجموع 

 

 

 

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل وقت حصة فهم المنطوق كاف أم لا لتقديم الدرس17الشكل رقم 

اتفقوا على أن حصة فهم الدنطوق كافية بنسبة  الدراسة يبين لنا الجدول والشكل أن أغلبية أساتذة      
نصوص السنة الرابعة طويلة لأن  منهم أجمعوا على أنها غير كافية %22.22، أما نسبة 77.77%

   للنص يستغرق أكثر من نصف ساعة.ولأن الوقت المحدد لقراءة الأستاذ 

 

77.77% 

22.22% 

 لا  نعم 
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  :المتعلقة بالسؤال التاسعنتائج  9.2.2

 السؤال التاسع: هل يتفاعل التلميذ مع نصوص فهم المنطوق؟  -

 : يبين تفاعل التلميذ مع نصوص فهم المنطوق18جدول رقم 

 

 

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل تفاعل التلاميذ نع نصوص فهم المنطوق 18الشكل                   

تفاعل التلميذ معو نصوص فهم الدنطوق بأحيانا حسب نوعية النصوص  %77.77توضح نسبة       
 ق،لزتوى النص الدنطوق، عذم اشراك الدتعلم في إعادة أنتاج النص الدنطو  ومدى تأثيرىا في أذن السامع،

 بنعم لأن التلميذ يهتم ويسجل كل ما يسمع. %22.22ونسبة 

 

 

 النسبة الدئوية  التكرار  نعم
 %22.22 2 نعم 
 %0 0 لا 

 %77.77 7 أحيانا 
 %100 9 المجموع

22.22% 

0% 

77.77% 

 أحيانا  لا  نعم 
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  :النتائج المتعلقة بالسؤال العاشر 11.2.2

 السؤال العاشر: هل مواضيع نصوص فهم المنطوق تتناسب مع قدرات التلميذ؟  -

 : يبين تناسب قدرات التلميذ مع نصوص فهم المنطوق 11الجدول رقم              

 النسبة الدئوية  التكرار الاجابة 
 %0 0 نعم
 %33.33 3 لا 

 %66.66 6 أحيانا 
 %100 9 المجموع 

 

 

 المنطوق فهم نصوص مع التلميذ قدرات : دائرة نسبية تمثل تناسب19شكل رقم     

الدنطوق مع قدرات  أحيانا تتناسب مواضيع نصوص فهم %66.66بين لنا الجدول  أن نسبة ي      
لا تتناسب لأن بعضها يفوق  %33.33أما نسبة التلميذ لأن ىناك نصوص تفوق قدراتو ومداركو، 

 مستواه وبعضها فلسفي فكري.

33.33% 

66.66% 

0% 

 نعم  أحيانا  لا
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  :نتائج متعلقة بسؤال الحادي عشر 11.2.2

 السؤال الحادي عشر: ما هي الطريقة الأنسب في تدريس فهم المنطوق؟ -

 اتفقت على:  الدراسةنلاحظ أن أغلبية 

 عرص نصوص ثرية ىادفة تستهوي الدتعلمين. -

 تبسيط الدعرفة واستغلال وسائل التكنولوجيا )جهاز العرض العلوي والدسجل(. -

 الوضعية الانطلاقية ثم الاسّاع. -
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  :نتائج المتعلقة بسؤال الثاني عشر 12.2.2

 الثاني عشر: هل يجد المتعلمون صعوبات في ميدان فهم المنطوق؟ السؤال -

 المتعلمين: يبين صعوبات ميدان فهم المنطوق لدى 11جدول رقم            

 النسبة المئوية  التكرار الإجابة 
 %77.77 7 صعوبة لغوية 

 %111 9 صعوبة معرفية 
 %77.77 7 صعوبة منهجية 
 %11.11 1 صعوبة أخرى 

 

يتضح لنا من الجدول أن الدتعلمون يجدون صعوبات متنوعة في ميدان فهم الدنطوق، فأغلبها             
كأمراض الكلام   %77.77، إضافة إلى  صعوبات لغوية بنسبة  %100تتمثل في صعوبات معرفية 

تقنية مثل  عدم اتقان %77.77التي يعاني منها عدد معتبر من التلاميذ، وصعوبات منهجية بنسبة 
 .%11.11تسجيل رؤوس أقلام، أما صعوبات أخرى كانت بنسبة 

 

. 
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  :النتائج المتعلقة بسؤال الثالث عشر 13.2.2

 السؤال الثالث عشر: هل تواجهك صعوبات في ميدان فهم المنطوق؟ -

 : يبين  صعوبات فهم المنطوق التي تواجه الأستاذ11جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار  الاجابة 
 %77.77 7 نعم 

 %22.22 2 لا
 %111 9 المجموع 

 

 

 

 

 

 

 : دائرة نسبية تمثل صعوبات التي تواجه الأستاذ في ميدان فهم المنطوق11شكل رقم   

على أنهم تواجههم  اتفقت الدراسة من  (%77.77)يوضح لنا الجدول والشكل أن نسبة       
تواجههم   لا %22.22أما نسبة  مع النص عدم التًكيز  صعوبات في ميدان فهم الدنطوق بسبب 

 صعوبة فيو.

 

77.77% 

22.22% 

 لا  نعم 



          الفصل الثالث  دور فهم المنطىق في تنمية المهارات اللغىية من خلال التىاصل اللغىي

- ميدانيةدراسة  -          
 

88 
 

  :النتائج المتعلقة بسؤال الرابع عشر 11.2.2

 والقراءة؟ الاستماع مهارتي تفعيل في المنطوق فهم نشاط يساهم هل: الرابع عشر السؤال -

 والقراءة  الاستماع مهارتي تفعيل في المنطوقنشاط فهم  ة: يبين مساهم12جدول رقم     

 

 

 

 

 

 

 الاستماع مهارتي تفعيل في : دائرة نسبية تمثل مساهمة المنطوق12الشكل رقم           

 السؤال ىذا عن بنعم الإجابة أن أعلاه والشكل الجدول في الدضمنة الإجابة خلال من يتضح       
 وعلل ،%(22.2) بنسبة كانت لا بـ الإجابة أن حين في%( 77.7) وىي الأكبر بالنسبة حظيت

 في السليم، الشفوي التعبير على قدرتهم وعدم بالتسجيل، الدتعلمين  اىتمام أن  لا بـ الإجابة أصحاب
 .والفكري اللغوي الرصيد لإثراء كونها بنعم الإجابة أصحاب يرى حين

 النسبة المئوية  التكرار الإجابة 
 %77.77 7 نعم
 %22.22 2 لا

 %111 9 المجموع 

77.77% 

22.22% 

 لا نعم 
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 الطور المتوسط محور التواصل اللغوي الخاص بتلاميذ -3

 :الأولالنتائج المتعلقة بسؤال  1.3.2

 : ما هي الصعوبات التي تواجه التلاميذ في فهم الدرس؟الأول السؤال  - 

 الدرس فهم في التلاميذ تواجه التي الصعوبات:  يبين 11جدول رقم                

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %11.11 1 ضيق الوقت
 %77.77 7 قلة التركيز

 %11.11 1 التشويش داخل القسم
 %111 9 المجموع

     
 

 

 

 

 

 الدرس فهم في التلاميذ تواجه التي : دائرة نسبية تمثل الصعوبات11الشكل رقم             

أغلبهم يرون أن الصعوبات  أساتذة الدراسةالجدول الدرفق بالشكل أعلاه تبين لنا أن من خلال        
وضيق الوقت  %77.77التي تواجو التلاميذ في فهم الدرس بدليل أن إجابتهم كانت بقلة التًكيز بنسبة 

 الصياغة نفسها.   ( وحتى تعليلهم لذلك كان تقريبا %11.11والتشويش داخل القسم بنسبة )

11.11% 

77.77% 

11.11% 

 التشويش داخل القسم  قلة التركيز  ضيق الوقت 
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  :سؤال الثانيالالنتائج المتعلقة ب 2.3.2

 ؟ يهتم التلاميذ بالأنشطة اللغوية الشفوية: هل الثاني السؤال  - 

 : يبين اهتمام التلاميذ بالأنشطة اللغوية الشفوية 12جدول رقم 

 

 

 

 

 

 الشفوية اللغوية التلاميذ: دائرة نسبية تمثل اهتمام 12الشكل رقم                   

يوضح لنا الجدول والشكل معا أن الدبحوثين في كون اىتمام التلاميذ  بالأنشطة اللغوية الشفوية          
والإجابة ب )نعم( ( %55.55حيث كانت النتيجة متقاربة إلى أن الإجابة ب )لا( بلغت نسبتها )

 ( كان الفرق بدرجة لا أكثر ولا أقل.%44.44فنسبتها )

 

 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة 
 %44.44 4 نعم
 %55.55 5 لا 

 %111 9 المجموع 

44.44% 

55.55% 

 .لا نعم
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  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث 3.3.2

 السؤال الثالث: ما الفرق بين منهاج الجيل الأول ومنهاج الجيل الثاني؟ -

 أجدىم اتفقوا على: الدراسة من خلال الاطلاع على إجابات الأساتذة أفراد  -

 الجيل الأول مبسط والجيل الثاني معقد. أنّ  -

 الأستاذ كمحرك الدرس والثاني يهتم بالدتعلم ويجعلو ىو لزور العملية التعلميّة ل يعتمد على الجيل الأوّ  -

مناىج الجيل الأول: لم تغفل مناىج الجيل الأول تدريس فهم الاستماع لاسيما في نشاط فهم  -
لدناىج تناولت ىذا الفن ضمن حصص القراءة أو التعبير، ولم تفرد لذا الدنطوق أو الدسموع، إلا أن ىذه ا

حصة فمن خلال الاستماع إلى النص الدقروء يحاول الأستاذ دفع تلاميذه إلى اتقان ىذه الدهارة، ماعدا 
 في مستوى السنة الأولى فيبدأ بنشاط )أشاىد وأسّع(.

سموع وخصصت لو حصة مستقلة بذاتو برت أما مناىج الجيل الثاني: فقد اىتمت بنشاط فهم الد -
عنوان: فهم الدنطوق تسبق كل الأنشطة اللغوية الأخرى، وتكون في بداية الوحدة التعليمية وتكون ىذه 
 النصوص موافقة وملائمة للمستوى الدراسي والنمو العقلي للتلاميذ، كاختيار نصوص ذات أنماط لستلفة  

لأول، والسردي والوصفي في الطور الثاني والتفسيري والحجاجي في مثلا: الحواري والتوجيهي في الطور ا
 .الطور الثالث
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  :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع 4.3.2

أن يتواصل طريق مهاراتي الاستماع والقراءة في ميدان المتعلم  السؤال الرابع: هل يستطيع  -
 فهم المنطوق؟

طريق مهاراتي الاستماع والقراءة في ميدان فهم عن المتعلم  : يبين تواصل 13جدول رقم 
 المنطوق

 النسبة المئوية  التكرار  الاجابة 
 %22.22 2 نعم 
 %22.22 2 لا 

 %55.55 5 أحيانا 
 %111 9 المجموع 

 

 

 

 

 

 

    : دائرة نسبية تمثل التواصل عن طريق مهاراتي الإستماع والقراءة في ميدان 13الشكل رقم 
 فهم المنطوق

22.22% 

22.22% 
55.55% 

 أحيانا  لا  نعم 
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، صلون بدهاراتي الاستماع والقراءةمن أساتذة اتفقوا على أحيانا يتوا %55.55نلاحظ أن نسبة       
 لكل من نعم و لا. %22.22ونسبة 

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس 5.3.2

 لنصوص المنطوقة؟ي تتعرض لها في إفهام المتعلمين لالسؤال الخامس: ماهي المشكلات الت -

 نلاحظ أن الدشكلات ىي:   الدراسةمن خلال الاطلاع على أساتذة 

 الكلمات الصعبة والنصوص الغامضة. -

 الأسلوب الدعقد وعدم التًكيز.  -

 عدم وجود رصيد لغوي كافٍ. -
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  :النتائج المتعلقة بالسؤال السادس 6.3.2

الصورة التعليمية الموجودة في نشاط  معكل سليم السؤال السادس: هل يتواصل التلاميذ بش -
 فهم المنطوق؟ 

الصورة التعليمية الموجودة  معوتعبير التلاميذ بشكل سليم  : يبين مدى تواصل14الجدول رقم 
 في نشاط فهم المنطوق

 النسبة المئوية  التكرار  الاجابة 
 %1 1 نعم 

 %22.22 2 لا
 %77.77 7 أحيانا 

 %111 9 المجموع 
 

 

  

 

 

 

 الصورة على سليم بشكل التلاميذ وتعبير تواصل : دائرة نسبية تمثل مدى14 رقم الشكل
 المنطوق فهم نشاط في الموجودة التعليمية

0% 

22.22% 

77.77% 

 أحيانا  لا  نعم 
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اتفقت التلاميذ أحيانا  الدراسةمن  %77.77يتضح من خلال الجدول والشكل على نسبة        
، في حين أن  نسبة فهم الدنطوق يتواصلون ويعبرون بشكل سليم على الصّورة التعليمية في نشاط

 اتفقت على عدم  التواصل والتعبير.   22.22%

  :النتائج المتعلقة بالسؤال السابع 7.3.2

 السؤال السابع: هل يجيب المتعلم عن أسئلة نص فهم المنطوق في اللغة العربية؟ -

 العربية اللغة في المنطوق فهم نص أسئلة عن: يبين إجابة المتعلم 15جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار الإجابة 
 %33.33 3 نعم 

 %1 1 لا
 %66.66 6 أحيانا 

 %111 9 المجموع 
 

 

 

 

 

 

 العربية اللغة في المنطوق فهم نص أسئلة عن المتعلم: دائرة نسبية تمثل إجابة 15الشكل رقم  

33.33% 

0% 

66.66% 

 أحيانا  لا  نعم 
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يبين لنا الجدول والشكل أن نسبة بذاوب الدتعلم على أسئلة فهم الدنطوق في اللغة العربية بأحيانا        
 بنعم وىنا دليل على أن الدتعلمون أحيانا يتجاوبون وليس دائما . %33.33، أما نسبة 66.66%

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن 8.3.2

 في تحقيق التواصل بينك وبين المتعلم؟ تعيقك: ماهي الصعوبات التي الثامنالسؤال  -

 المتعلم وبين بينه التواصل تحقيق في المعلم تعيق التي الصعوبات : 16الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %11.11 1 صعوبة المادة
 %88.88 8 كثافة البرنامج

 %111 9 المجموع
 

 

 

 

 

 

 وبين بينه التواصل تحقيق في المعلم تعيق التي الصعوبات تمثل نسبية دائرة: 16 رقم الشكل
 المتعلم

يبين لنا الجدول مع الشكل أن إجابة الدبحوثين عن تساؤلنا حول مدى صعوبة التواصل بين الدعلم        
فة البرنامج وسجلت أعلى نسبة، بينما من خلال ( من خلال كثا%88.88)والدتعلم، كانت نسبة 

11.11% 

88.88% 

 كثافة البرنامج  صعوبة المادة 
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الجميع بالإجابة دون تعليل  واكتفى(، %11.11فكانت الأقل حيث سجلت نسبة )صعوبة الدادة 
 لوجهة نظره.

 :النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع  9.3.2

 : هل يستعمل الإشارات والتمثيل أثناء قراءة نصوص فهم المنطوق؟ التاسع السؤال  -

 المنطوق فهم نصوص قراءة أثناء والتمثيليبين استعمال الاشارات : 17الجدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرار  الإجابة 
 %66.66 6 نعم
 %11.11 1 لا

 %22.22 2 أحيانا
 %111 9 المجموع 

 

 

 

 

 

 

 المنطوق فهم نصوص قراءة أثناء والتمثيل الاشارات : دائرة نسبية تمثل استعمال17الشكل رقم 

11.11% 

66.66% 

 نعم لا
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ذىبوا إلى أن استعمال  الدراسةخلال الجدول والشكل أعلاه اتضح أن معظم أفراد  من         
( بنعم ويرى ما %66.6فهم الدنطوق، وقد مثلوا ما نسبتو )الإشارات والتمثيل أثناء قراءة النصوص 

 ( فهي بذلك أدنى نسبة.%11.11أنو أحينا وبلغت إجابة لا ) الدراسة( من بقية %22.2نسبتو )

 التواصل والمهارات اللغوية  محور -4

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 1.4.2

 السؤال الأول: ماهي المهارات الأولى التي يجب أن تتوفر في العملية التواصلية؟  -

 من خلال إجابات الأساتذة توضح أن أغلبهم اتفقوا على مهارة الاستماع من خلال التًكيز     

 بالسؤال الثانيالنتائج المتعلقة  2.4.2

 : ما هي المواد الأكثر تركيزا  عند المتعلمين؟الثاني السؤال  -

 : يبين المواد الأكثر تركيزا عند المتعلمين 11الجدول رقم                

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %44.44 4 القراءة
 %22.22 2 التعبير

 %22.22 7 القواعد
 %111 13 المجموع

 

 

 

 المتعلمين عند تركيزا الأكثر : دائرة نسبية تمثل  المواد11الشكل رقم                  

44.44% 
22.22% 

22.22% 

 القواعد   التعبير   القراءة



          الفصل الثالث  دور فهم المنطىق في تنمية المهارات اللغىية من خلال التىاصل اللغىي

- ميدانيةدراسة  -          
 

99 
 

من خلال استقرائنا لنتائج الإجابة عن مدى فعالية الدواد الأكثر تركيزا عند الدتعلمين، وضح لنا       
الدبحوثين يتفقون ( أي أن كل %22.22أن الإجابة بالقواعد حظيت بنسبة ) الجدول والشكل أعلاه

(، أما التعبير %44.44على فعاليتها في ذلك، بينما الإجابة من خلال القراءة كانت نسبتها )
  (.%22.22فسجلت أقل  قدرت نسبتها )

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث 2.4.3

 : ألا ترى أن التواصل السليم ينمي مهارة الكلام السليم؟الثالثالسؤال  - 

 السليم الكلام مهارة ينمي السليم التواصل: يبين أن 12الجدول رقم               

 النسبة المئوية  التكرار  الإجابة 
 %111 9 نعم
 %1 1 لا

 %111 9 المجموع 
 

 

 

 

 

 

 السليم الكلام مهارة ينمي السليم : دائرة نسبية تمثل أن  التواصل12الشكل رقم          

100% 

0% 

 لا نعم 



          الفصل الثالث  دور فهم المنطىق في تنمية المهارات اللغىية من خلال التىاصل اللغىي

- ميدانيةدراسة  -          
 

100 
 

لنا الجدل مع الشكل أن جل الدبحوثين أجابوا بنعم عن السؤال التواصل السليم ينمي  يوضح       
، وعللوا بأن كفاءة التحدث لا برقق إلا بالتواصل السليم %100مهارة الكلام، لذا بلغت نسبة الإجابة

 الرصيد اللغوي. الصحيح للغة نتيجة إثراء الاستعمالويعود على 

 : الاستبياننتائج دراسة وتحليل 

ا لنتائج الاستبانة وبرليلها استنتجنا أن أغلب إجابات الدبحوثين كانت تبنت من خلال استقرائن        
وجهات النظر نفسها حول التواصل اللغوي  من خلال نشاط فهم الدنطوق، فكانت أغلب إجابتهم 

سواء ما تعلق منو بدقة المحتوى العلمي التعليمي  أم لا تؤيد الطرح الذي قدمناه من خلال الإجابة بنعم
متها لمحتوى النصوص ومدى فعالية الدهرات اللغوية الأربعة، وكانت إجابتهم وملاءلفهم الدنطوق ودراستو 

وخبرة يتمتعون بها، لشا يعني أنو فعلا يعد التواصل اللغوي وسيلة مهمة وضرورية في تابعة عن بذربة 
معو أوجو لتعليمية من خلال فهم الدنطوق، فهو بدثابة العمود الفقري للنص وتشكل العملية التعليمية وا

لعملة واحدة وىي الدهارات الأربعة، كما أن الدبحوثين تباينوا في الإجابات عن الأسئلة الدتعددة الخيارات 
تو في وطريق مدرسانطلاق من لشارستهم أو حتى بذربتهم ووجهات نظرىم، وذلك راجع إلى طبيعة كل 

توظيف الوسيلة التعليمية، ىذا من جهة ومن جهة أخرى تقاربت إجابة الدبحوثين عن الأسئلة الدفتوحة 
النتائج التي توصلنا إليها تدريس نشاط فهم مع اختلاف في الصياغة وطريقة التعبير، ولعل من أبرز 

لعمل عليو لتحقيق التواصل الدنطوق في تنمية الدهارات اللغوية ضروري ولا يمكنا الاستغناء عنو، وا
 اللغوي.
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 من خلال ىذه الدراسة توصلنا إلى مجموعة من النتائج نجمعها في النقاط التالية: 

وضعف معارض المعلم في المجال اللساني  الاستماعلمهارة  وافتقادهإن ضعف تركيز المتعلم   -1
المهارات لدى المتعلمين والعمل ، فهو يهدف إلى تنمية والتربوي عائق أمام تطبيق النشاط المنطوق

، فلو أهمية بالغة في ةتباع منهجية محددلب من المعلم ا  ين لغتهم، فتدريس فهم المنطوق يتطعلى تحس
ال في حياة الإنسان بصفة عامة، التواصل بين الأفراد، فالتواصل اللغوي يعتبر العامل الأساسي والفع

 منها في المجتمعات البشرية. آلية لا بد بين لنا القول بأن التواصل ضرورة حتمية و وي

 من فلابد اللغوي، التواصل خلال من اللغوية المهارات تنمية في فعال المنطوق فهم نشاط أن -2
 .متسلسلة مراحل عبر تقدم المنطوق فهم فحصة المنطوق، لنشاط الحسن السير لضمان متطلبات

المحادثة، والاستماع، وىذا ما تبين من خلال ىذه تقوم مهارات التواصل على القراءة، الكتابة،  -3
 الدراسة.

ا في إثراء التفاعل بينو وبين المتعلم داخل حجرة الدرس، مما يعزز ا مهمً الأستاذ دورً  لقد أدى -4
 عملية التواصل.

 المهارة عمل فني يحتاج إلى الدقة. -5

 في استيعاب المتعلم وتحصيلو لمعارفو. اً أساسي اً الاستماع ركن يعد 6

 القراءة فن لا يحسنو إلا القليلون، وذلك لأن للقراءة فنياتها وشروطها. -7

 .اً ذىني عملاً  باعتبارىالا يستغني الإنسان عن القراءة  -8

 فهم المنطوق يعمل على صقل حاسة السمع. -9

 نشاط مستحدث لأنو تم تطبيقو مع بداية الجيل الثاني. نشاط فهم المنطوق -11
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 تنمية الثروة اللغوية وتوسيع دائرة الأفكار من خلال فهم المنطوق. -11

 السيطرة على استخدامات الصحيحة لنظام اللغة. -12

 تنمية قوة الملاحظة والفهم كأساسين لإثراء التفكير. -13

ايتو مع الأمل أن نكون قد ساهمنا في البحث العلمي ولو وبهذا يكون البحث قد وصل إلى نه       
 بجزء بسيط، فإن وُفقنا فذلك من فضل ربي، وإن قصرنا أو أخطأنا فمن أنفسنا.  
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 :والمراجع المصادر -

 برواية ورش عن نافع. مالقرآن الكري

 .2018 ، 1السعودية، ط الرياض، التدمرية، دار اللغوية، الدهارة لزفوظ، أبو لزفوظ ابتسام .1

  .1،ط ، تركيا، إسطنبول، الاسلامية الدكتبة الوسيط، الدعجم وآخرون، أنيس، إبراىيم .2

 اليونسكو، التربية معهد أحمد بلقيس، تقنيات حديث في الإشراف التربوي والقيادة التربوية، .3

  .1989، 1ط عمان،

أحمد بوضياف، كمال ىيشور و أخرون، دليل استخدام اللغة العربية السنة الثالثة من التعليم  .4

 الدتوسط، الديوان الوطني للمطبوعات الددرسية، )د ب(،) دط(، )د ت(.

 والتوزيع، والطباعة للنشر الدسيرة دار ،(التربوية وتطبيقاتها نظريتها) الددرسة إدارة عايش، جميل أحمد .5

 .2009 ،1 طبعة ردن،الأ عمان،

 وطرق الدناىج في الدعرفة التربوية الدصطلحات معجم الجمل، أحمد وعلي اللقاني، حسين أحمد .6

 2003 ،3ط القاىرة، الكتب، عالم التدريس،

 .1971 مصر ،ةالقاىر  الدصرية، النهضة دار التعليم، نظريات صالح، زكي أحمد .7

 ومقاربات. نظريات التواصل وأخرون، ىابراماس، ،ميكي، مونان جاكبسون، .8

  2015  ،1 ط الألوكة، الدغرب،  والتربوية، والسيميائي اللساني التواصل حمداوي، جميل .9

 مصر، الدصرية، الأنجلو مكتبة العريان، علي لزمد تر، التربية، ديوي جون قاموس ديوي، جون .10

 1964 ،(ط.د)
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 دمشق للكتاب، السورية العامة الذيئة والكتابة، القراءة مهارات تنمية البصيص، حسين حاتم .11

 .م2011

 الوادي، جنوب جامعة والدعاة، التربويين للإعلاميين الاتصال مهارات منير، لزمد حجاب، .12

 .م2000 مصر، سوىاج،

 ،(ط.د) الحديث العربي الدكتب وتدريسها، اللغة تعليم في قضايا مصر، الباري عبد حسني .13

  م1999 مصر،  القاىرة،

 ،8ط الكويت، القلم دار التعليم، في والتكتولوجيا الاتصال وسائل الطونجي، حمدي حسين .14

 .م1987

علي الفرماوي، نيو سيكولوجيا معالجة اللغة واضطرابات التخاطب )موجهات تشخيصية  حمدي .15

 م.2006، 1أسرية(، الأنجلو مصرية، القاىرة، مصر، ط

لات، جامعة السلطان قابوس، عمان، وسنية عقراء علي، الاستماع والتحدث، الواقع والدشكالح .16

 م.2013سلطنة عمان، 

، الألوكة دارخالد حسين أبو عمشة، التعبير الشفوي والكتابي في ضوء علم اللغة التدريسي،  .17

2017. 

، 1ط ،2يعرب، دمشق، سوريا، ج دار  ،عبد الله لزمد الدرويش: تح الدقدمة، خلدون، ابن .18

2004. 
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أساسيات التدريس، دار الدناىج، عمان، الأردن، )دط(، خليل ابراىيم، ابراىيم وأخرون،  .19

 م.2003

 م.2004دوجلاس براون، أسس تعلم اللغة وتعليمها،  .20

 م .1998 -ىــ1419، 1زلسشري، أساس البلاغة، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، طال .21

امعة ، كلية الآداب واللغات، ج-أنموذجا-زنازل نور الذدى، تدريس سنة ثانية ابتدائي،  .22

 م.2016مصطفى اسطمبولي، معسكر، لسطوط، 

زين كامل الخويسكي، الدهارات اللغوية )الاستماع، القراءة، والكتابة(، دار الدعرفة الجامعية،  .23

 .2008الاسكندرية، مصر، )د ط(، 

-ىـ1434، 1سالم عطية، أبو زيد، الوجيز في أساليب التدريس، دار جرير، عمان الأردن، ط .24

 م.2013

التنفيذ، دار ان، مدخل نظري وعلمي إلى الصحافة اليومية والإعلام، الدوضوع والتقنية و سامي ذبب .25

 م.1979، 1الدسيرة، لبنان ط

سماح لزمد ناجي، تصميم برنامج إثرائي قائم على الدعامل الإحترافية لتنمية الدهارات، الدؤتدر  .26

 .2019أفريل  20/21(، 12القومي الشرين )العربي 

 (د.ط)، (د.ت)سناء لزمد سليمان، سيكولوجية الإتصال الإنساني ومهاراتو، دار عالم الفكر،  .27

، دار ألزمد، عمان،  (ط.ع)سوسن حمادة، الاتجاىات الحديثة لتدريس والتطوير الدهني للمعلم،  .28

2005. 
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-1936، 1شاىر ذيب أبو شريح، استراتيجيات التدريس، دار الدغير، عمان، الأردن، ط .29

2010. 

 .2004، 1 صرة أبحاث الترجمة والتوزيع، طشفيقة العلوي، لزاضرات في الددارس اللسانية الدعا .30

 صالح بن براىيم الدقاصلي، الطرق والأساليب والاستراتيجيات لتدريس في مواد التربية الاسلامية،  .31

،  1صحاح للجوىري، تحقيق الأستاذ أحمد عبد الغفور عطار، دار العلم للملايين، بيروت، ط .32

1984. 

طاىر بومزير، التواصل اللساني والشعرية، مقاربة تحليلية لنظرية رومان جاكيسون، منشورات ال .33

 م.2007، 1الإختلاف، الجزائر، ط

عبدالفتاح حسن البجة، أساليب تدريس مهارات اللغة العربية وآدابها، دار الكتاب الجامعي،  .34

 م.2001، 1عمان، الأردن، ط

التفاعل وعلاقات التواصل في جماعة القسم الدراسي، )دراسة ميدانية عربي فرحاتي، أنماط ال .35

، (د.ط)لدروس اللغة في الددرسة الأساسية الجزائرية(، ديوان الدطبوعات الجامعية، الجزائر، 

 م.2010

شاوي، دار نعلي بن لزمد، السيد الشريف الجرجاني، معجم التعريفات، لزمد صديق الد .36

 .(د.ت)، (د.ط)الفضيلة، 

 .2000عمر أوكان، اللغة والخطاب افريقيا الشرق، الدغرب، )دط(،  .37
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 دار ىارون، لامعبد الس تح اللغة، مقاييس معجم زكريا، بن ، أحمد الحسين فارس أبو ابن .38

 م. 1979يثلتهما،   وما والغبن اللام باب القاف، كتاب ، لبنان، بيروت، الفكر،

فاطمة الطبال بركة، النظرية الألسنية عند رومان جاكبسون، الدؤسسة الجامعية للدراسات، لبنان،  .39

 .1993، 1ط

فتيحة صبحي سالم اللولو، استراتيجيات حديثة في التدريس، الجامعة الاسلامية، )دط(،  .40

 م.2007أغسطس 

كتاب العلمية، بيروت، فراىيدي، خليل بن أحمد كتاب العين، تح: عبد الحميد منداوي، دار الال .41

 م.2003ل(، -ص-، مادة )و1لبنان،  ط

فهد خليل زايد، أساليب تدريس اللغة العربية بين الدهارة والصعوبة، اليازوري العلمية للنشر  .42

 .2007، 1والتوزيع، عمان، الأردن، ط

 مؤسسة في التراث تحقيق مكتب المحيط، القاموس ،(يعقوب بن لزمد الدين لرد)أيادي فيروزال .43

 . م2005 ،8 ط الرسالة،  مؤسسة العرقسوسي، نعيم لزمد إشراف الرسالة،

كامل الدهندس، لردي وىبة، معجم الدصطلحات العربية في اللغة والأدب، مكتبة لبنان، بيروت،  .44

 .1984، 2ط

 كندري، عبد الله عبد الرحمن عطار إبراىيم لزمد، تعليم اللغة العربية في الدرحلة الإبتدائية،ال .45

 م.1993مكتبة الفلاح، الكويت، 

 ، )دت(.1لويس معلوف، الدنجد في اللغة، الدطبعة الكاثوليكية، بيروت، ط .46



 قائمة المصادر والمراجع
 

121 
 

ماىر شعبان الباري، الكتابة الوظيفية الابداعية )المجالات الدهارات الأنشطة والتقويم(، دار الدسير  .47

 م.  2010، 1للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن، ط

 م.2004 -ىـ1425، 4اللغة العربية، الدعجم الوسيط، مكتبة الشروق الدولية، ط لرمع .48

لزسن علي عطية، تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية، دار الدناىج للنشر والتوزيع،  .49

 م.2007، 1عمان، الأردن، ط

 .1985لزمد لزي الدين عبد الحميد، لزمد عبد اللطيف السبكي، دار السرور،   .50

مصطفى نمرد عمس، استراتنيجيات تطوير الدناىج وأساليب التدريس الحديثة، دار غيدار،  .51

 م.2008 -ىـ1431، 1الأردن،ط

منال طلعت لزمود، مدخل إلى علم الإتصال، الدكتب الجامعي الحديث، الاسكندرية، مصر،  .52

 م.2002

 لبنان،  بيروت،  منظور أبو الفضل جمال الدين لزمد بن مكرم، لسان العرب، دار صادر ابن .53

 .(دت) ،1ط

، 1ميساء أحمد أبو شنب، التواصل اللغوي، مركز الكتاب الأكاديمي، عمان، الأردن، ط .54

2015. 

نبيل عارف الجردي، مقدمة في علم الاتصال، مكتب الإمارات، العين، الامارات العربية  .55

 م.1985، 3الدتحدة، ط
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ىادي نهر، الكفايات التواصلية والاتصالية، دراسات في  اللغة والإعلام، دار الفكر، عمان،  .56

 م.    2003، 1الأردن، ط

 المجلات:-

أحمد فرحات وعمار عون، صعوبات التواصل اللغوي التعليمي عند الددربين، لرلد العلوم الفنية  .1

 م.2016والتربوية، جامعة الوادي، مارس 

، الدهارات اللغوية ودورىا في التّواصل اللّغوي، لرلة مداد الآداب، رافد صباح التميميبلال يعقوب،  .2

 .2015العدد الحادي عشر، جامعة بغداد، العراق

عز الدين صحراوي، العلاقة الجدلية بين الدستويات اللغوية والتواصل في ضوء اللسانيات الاجتماعية  .3

 .7، جامعة فرحات عباس، سطيف، العددالحديثة، لرلد الآداب والعلوم الاجتماعية

فاطمة الزىراء صادق، التواصل اللغوي ووظائف عملية الاتصال اللسانيات الحديثة، لرلة، الأثر  .4

   .2017، جوان 28جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، العدد 

أبحاث في  فاطمة داود، كفاءة معلم اللغة العربية بين التواصل اللّغوي والسياق الثقافي، لرلة الدخبر، .5

 .2016، 12اللغة والأدب، جامعة بسكرة، الجزائر، العدد 

 :الرسائل الجامعية -

 بين العربية اللغة ازدىار الدتعلمين، عند اللغوية الدهارات تنمية في القراءة عملية ،ردو  دندوقة، حنان .1

 .2017 ماي 8-1 الجزائر، باتنة، لخضر، الحاج جامعة والحاضر، الداضي
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 لدروس ميدانية دراسة)  الدراسي القسم جماعة في التواصل وعلاقات التفاعل أنماط فرحاتي، عربيال .2

 . 2010 الجزائر، ،(ط.د) الجامعية، الدطبوعات ديوان ،(الجزائرية الأساسية الددرسة في اللغة

 ،-أنموذجا- الابتدائية، الدرحلة اللغوية، الدهارات تنمية في ودوره اللغوي التواصل موسى مكي .3

 اللغة تعليمية تخصص العربي، والأدب اللغة في الثالث الطور دكتوراه لنيل درجة مقدمة أطروحة

 .م2021-2020 العربي والآدب اللغة قسم تيارت، خلدون، ابن جامعة العربية،

 الخامسة سنة تلاميذ عند الكتابي التعبير مهارة تنمية في وأثره اللغوي التواصل عمر، بن نسيبة .4

 بسكرة، خيضر، لزمد جامعة العربي، والأدب اللغة في ماستر شهادة لنيل مقدمة مذكرة ابتدائي،

 .م2016-2017

 الخامسة، السنة تلاميذ عند الكتابي التعبير مهارة تنمية في وأثره اللغوي التواصل عمر، بن نسيبة .5

 .  2017-2016 بسكرة، خيضر، لزمد جامعة ماستر، مذكرة

 :التربوية الوثائق

، الديوان الوطني للمطبوعات الددرسية، أوراس الدتوسط التعليم من الثانية لسنةاستخدام كتاب ا دليل .1

 .للنشر

 للمطبوعات الوطني الديوان م،2016 الدتوسط التعليم لدرحلة العربية اللغة لدنهاج الدرافقة وثيقةال .2

 .الجزائر الددرسية،
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 الفصل الثاني: فهم المنطوق وأثره في تنمية المهارات اللغوية

: دور فهم المنطوق في تنمية المهارات  اللغوية من خلال التواصل الثالثالفصل 

 -دراسة ميدانية– اللغوي



 خصملّ 

يتناول البحث بالدراسة والتحليل موضوع التواصل اللغوي من خلال نشاط فهم المنطوق ودوره في 
راسة إلى الكشف  عن ،  بحيث ىدفت ىذه الد  نموذجاأ-رابعة متوسطاللسنة ا-غوية تنمية المهارات الل  

تعليمية ميدان فهم  ىالضوء علغوي، بالإضافة إلى تسليط واصل الل  غوية وفاعليتها في الت  المهارات الل  
لأنو يمكن  ةرللة المتوسطالماصة في بخيكتسي أهمية بالغة و ، اتضح لنا أن ميدان فهم المنطوق المنطوق

 مشافهة.  المتعلم من التعبير عن أفكاره ومعارفو ومشاعره

 .علمت  ال التواصل، اللغة، المهارة، فهم المنطوق، التعليمية، الكلماتّالمفتاحية:

 

Abstract 

         The research examines the study and analysis of the topic of 

linguistic communication through the activity of understanding spoken 

language and its role in developing language skills - as an example for 

fourth-grade intermediate level. The aim of this study was to uncover 

language skills and their effectiveness in linguistic communication, in 

addition to shedding light on the pedagogy of understanding spoken 

language. It became evident to us that the field of understanding spoken 

language is of great importance, especially in the intermediate stage, as it 

enables learners to express their thoughts, knowledge, and feelings clearly. 

Keywords: communication, language, skill, understanding spoken 

language, pedagogy, learning. 

 


