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Abstract

This study aims to evaluate the effectiveness of the modern human resources information
system used in Ministry of Health, Population, and hospital reform. based on an analytical
descriptive approach, a questionnaire was used as a tool for data collection a sample of human
resources used this system in the Health ministry. The collected data were analyzed through a
set of statistical tests using SPSS.

The study concluded that the human resources information system applied in the Ministry of
Health is of average effectiveness due to problems in the application. Therefore, the study
recommended consolidating the culture of using information and communication technology
so that there is no resistance to change. In addition to urging system users to focus on the data
entry stage, as it is the most important stage in using the system.

Keywords: Effectiveness, Human resource information system, Human resources, Ministry
of Health, public administration.

g

(2021) (2) 23l (3) Al Aaiil) g £1aD G gald ) Adya


mailto:ayechikr@gmail.com

- -

Aadla

3 o slilall dagall Cumia lall EVlae ppes Cuse Al G il g lbaatl) af 5 b 4
DT Aaley Bypn 3 ) ge panadt ) ool jlad el clVlae Canngiy Cundi Cua i ganll
S Lealia s Bl o3a amd g Adlady 3eliSy Ldlaal (Bad (e (S Jia Apdia 3y 5 en
L) 8 ol sale) e A OIS Ay piall 3 ) sall 230 gl 5 Liladla A iy dpasanll 310Y) ana
lae 3 ladlal) o paally allall Jgo JSS 3 Sl caaddl Gllaly clgy el Al Gl 55kl
O liel @llyy cladiayl oda (p Sl dcasl Ay i) 3 gall 31a) Jlad OIS Cua e ganll 31aY)
Mg i giad) el glal 3 gk e 2 gen o Ll o 8 Ge ganll 5laY)

&b hiiind) M)y Gl s daaall 555 (S5 ol degenll Y1y Gluwsall K e e
L sl i€l Jas) DA e Al gall 48150 Ll (8 13 cciina ) skl g ol il S e sl
Aol o) gall Claslae allas iy apenal ) dalall el by ey Ay pdill 3 ) sall B0 4 Al
et Jal e Al Caillagl Slad ddee (3 aelid dagjus 4882 Clasles g 8 aale Cusa
OSay lhaiall 138 ey g Uaill Gl 5l Calaal) Ba5 gas Ay i) A ghaid) 3ol WSadl) dlee
b Al Jsluall 8 Al Al delua
Celbiinall ol g Sl s dauall 5 55 B Gslaal) Ayl 3 ) sal) il glaa allad Atlad saa La

A e a ALY ANKAY) it z Jaiyg

¢ il Z Ml g Sull g danall 5 ) 35 8 Gy i) ) sall il sles i adl 5 sale
¢lad i) ~Slal 5 GISull 5 danall 5 ) 5y & paiiuall Gy il 3 ) sal) il sl olai Ja
3 sall e glae allai Adlad Jga Al ol die clla) clalaaY dglaa) AN ) G508 aa s o =
Fhaaddll Ol il s a0 A a
PAY) Sl ) Axlia (Sa e il Y Hlaal 5 Aau ) AISEY) e A4 Al
ol A JY Auida A

b A il o) sall e sles alas el 7 Sal 5 Sl 5 daall 5 35 p2sius Y

P AU At ) A HAY

3 sall e glee alai dled Jea Al de cilla) clalad¥ dglas) AN @iy 358 g Y
Apadlll G il s e A A

Al Al ilaaj

teY) Baas Al sda g

Zohals Gl g daall 51 35 b aadiall By i) 5 ) sall e sles allis Adladg adly o il
LObadnual)

daall 305y 8 Audll o) sell Gleglee Hlai dled 22l b aalud ) Glua gl (asy ais
REREERTUN [P0 PO S LW

32 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



Fopngiar ALtV Cndl 13 8 L Al Al g

o Ll 58 il o glaall S (g 138 5 cand) (e gl uilall 8 allexind 5 1 dua gl gl =
¢Adlisal) aal )
Jaxiul 53 SPSS zali  cila jae Jilat P& (g il Cuilall 8 allexind 5 1 Lladl) mgdal) =
¢l ol die e e ) pal) bl Jilas b
A yall ol Uy 1
lele ey ) duswgal)l 3 Al gl (e sl gl 8 3 i) o ) sall e glae pUai ey
1l lliall 138 Gas el sl o8 W1 dusngall (8 3550 pal (B oSl s sad ol e 05 peadl)
9355l 3 sall e glae laiy dais
4 ) 3 ) sall il glaa ollai 1.1
el slaall cnllall caldaill oy jat dasd Cogan edy il 3 ) gall Dloglaa allai oy jatl (3 kil (Jad

-l slaal) olas
Ay jie b seay (andl lpadany pe Jasd A jealiall ol 3o de gend 4 ot AUl G pa].1.1
(44 =il 2014« o lal) ¢ galiall) Ba2a0 Caloal de gama o Cpre cian Guat] Alfie e
S s o Al Ll eS8 claaliadl g Bl (e de gead’ Ll e rabilad) Gei2.1.1
Glis ot o Kars e sl (5305 saaladl Sl Al ik e gent o (Sas Wsa
(24-23 dasal 2014 il (ae ) Aliiae o 43,6 o Al
Calaal (3ias 8 Amiiall 3 llyd) Jilady adali e Alude 4 jed Ll o clagleal) i 253.1.1
(16 Asiall 2014¢ & jle) "l
Gl 5 lalall 5 el s s bl 5 o Y1 (e de gene sa" 4 o cila glra ali i 204,11
(68 daiall 2015 ¢ilia (i) 5S) "laslaall 5 oan Gaiatl lpaany ae Jox3
Ayl 3 sal e glra albaS ciy 5 5.1.1
tlgie HSA Cay et sae llla

3l sall )8 MA G aga Loy Cpaiiall e sheal) Sadl (m j acnay JalSie allaiadl e oy
(103 Asiall 201 1¢ s yall) " dugall b 3yl

gl il 5 sty ciai g (A Glidaill g bl ael 8 (e dlud o sty Gl G ya
(84 daiall 2014 cads) ") 3 Ayl 3 ) sall Jsn o glaall i

Laiill g £1adU (il oiddae 33



pll g g Gmant s il e Aoddl) 3l sall 31 Aatdl pe Jalaill Aeeae alai " Liad caay
e 0) A a5 ) sally dalall ULl Aslledd) dglee A (e a0 8elS ad ) Cargy el
(10 Zaiall 2016¢ 2,30
& Aol g dday Jiall ClisSall (e de gane 98 Ay dl) 3 ) sall il slas plas o) sl Sy Baw Lee
e saeludl Jal e Aol 2 ) salls Akl cilaglaall iy g la il s Jidaty 0530 asd 5 e
g il o) sl 30y caila g caliae Slad) g el i) Alas
o al gailiad sac Ay il 3l sall ilashes allai 32 Ay pdad) 30 gall il glaa AU (ailad2. ]
(55 328l 2017 el ) 1l Lo Leaal a5 s ,aY) Aadal) oo
il g dakaie Baaae Glel_ja) e adiagw
Al Aalall bl pla il Lisg (A pem AY) Cleglad) ol oli als g
Lol o)) aidaxs 850l < gl A gansall
gl ol sall B0 (A agd 318 Aa gl duliay ( jaall e ESD) 6 ey
DY) el anl (oo il ) sl daphdd ccali g (e gl eaiell Al gy gy @
e
Lol 2 sl 58 VT o550 anl 8l ) AAS) dlee A i andaad s Uil 13g) Aledl) Cangllm
ahai Gy 4y aent ) AU cona 5l A ) Calaal (SEay of A iid) 3 ) sall e glaa plail oSy Y
Alals ALl Al o (&) cAlad) ¢y st — Y1) Adda o il shel)
48 3 ) sal) il glaa allai cilig<a3. 1
Oe ey Gl lpiany ae ddadipall CLSAll (e Ao sene o Aol 3 ) sall lagles ol ()5S
tol e Laaaas ey s Al Adall 5 s Ad) ) Y sy dallad) 1) s
s ol 5 il sally Adlaiall libud) e 3 obe Ay pdill 5 ) sl Cilegles ol i adA]. 3.1
Glly t o Akl o) sall Glaglaa plai 8 LAWY A Al bl on ed A @ld bl
e dand) (5 asy Ailaie iy Byl Ol ecailla glly Aalaiall UL ¢ il gally Ailaial)
Glleall 8 dhadly edliad e an ) dlaidl) bl gy r(@lblead) Axdleali2.3.1
Bl (8 Lo BALELY) (S (s Ay Aanial 53 ) 5a ) Lehisad Cangs Adlian¥l s Aluad) 5 4]
GA% (bl (pa%y dany Jindi cleeal Clileall o waal)l Jadiy wall JSAIL A i ) s

34 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



Jaii bale s lgde Adismill clled olal 2 Glogled o Jsaall a5 by jAa03.3.1
e Glaglas ccaillagly cpibhgall e Glaglae 1 Lo e By il ol sl Glaglae aUad cils Ak
) Olie s s (ile aleladl gliag e Glasles ccadagiy dahads (e 3y aY) Clile
(269268 Axicall 2009¢ i 5a a
A ma g G Slleal) i 388 e ol 5 il Jead Gilashes a5 tdpusal) 4,32004.3.1
¢habadll ao alla Ay 49 jlad) Bildad (saa g Uil
Gigan die driyg clgd agu e 98 LS @l shall e b jhully aSailly (alall ¢ ol g8y 1a8ail5.3.1
¢alind) Gl a3 ol bl Gl e A5,%0 o Jhe
el b €3 4l gl Ll cdlaey cla Al 4@ a0 sl cle gl a3 SA6.3.1
(206-205 asicall 2011 waDIs)
A pdad) 3 ) gal) cila glaa allai ¢ 3ai4.1
o3 5 <Ayl 3 sall e slaall ol Qo] s b g ogllaall jualiall g chllbiall (e de sane clllia
(07 asall 20166 0 ¢ S oa ) a ualiall
Alal) g5 A g SNV g Al adaill g 5 eaY) a s i(clamally 3 5gaY) )Anlal) jualialil.4.1
Uasay cdy Adaldl 5 3ea¥ s del gl Cgulall tlgiey Judl Ao DU dpulu) Anal) dad s
Mg e g asall
Jer) 4 slhadl) il ydl g alaill Jaiin g Aol Ll Sl a s sdama il ualini2.4.1
Boalall lindaill ¢ daibual) Sliaa yall 9 cJardill alai 1 o4 g Lhalaiud 9 4l 3 ) gall e glas adad
Ol e glaall alai g e slaall A Jlae 8 <l jleall (553 £USY) o 8 aa g 1Ay pdd) 5 5883.4.1
ahai (3o 1300 e ganall ) S8V oY 5 andn g il 8 Lgiala) 5 aail)l (i aglile o ady
g il 3 gl e glae alal ediie s S acall By 8 i) 3 ) sall e sla
oY) lleally Aalaial) bl L 0540 A Gl g Jglaall ¢ sene a5 tclibad) 30 634.4.1
il jalias 8 @l RV Al ga A e Al Jay Y alai o g teblal) @ild 5.4.1
48 3 ) sal) il glaa ollai 4Mad. 5.1

Cua ¢ Aie clalal Caagd) Aadley Bl Cua ccalaal) Biad A 2ladl gae dladll i
DAL Ailaie g 48 55 g g LDl (528e) Sl shea U I ool 13 Ylad 4500 o) sal) il ghea ol ()5S

(371 Aniall 2017 ccilad (g pac) by ) g a8 Mallg codladl ol al

Aol gladld ¢ gala addas 35



Pl Lad 35l 0 ) sall e glaa alas llad anid jules aal Jadiig
pailias o il ADle day gk Jhedl 13 Gy il g 80 )Y (ublal 5.1
3 gal) il shen ol Cana (o 5 duala el ) wia b gl eIV g aladl L Aslidl e gladl)
ael Baid)l JlaeV) elal s P e dogall Alle Glagladly )1 3t 255 s 4y il
b peS s a DA e @l e Gl (S5 (23 Andiall (2018¢yshall () 3305 g sl JSi
2017 couaed) & DSl agagh (5209 allaill 8 g da 0 g adel Jf 0 agllsw o ) pia
(62-61 Asial
Oy ediiall 1Y) sl e ADNe gag el 13 i i s ealilal) o)) LuliBe2.5.1
sda e laldie] de giad) il Al DA (e @lldg Ay il o) gl Cilesbae allai 8 dslidll cile gl
@35 @ JSall )l e Ll Sy Cagu Ay slhadl) (ailiaddly Cleglaall 86 a8 (Dla slall
tale IS alaiall oY) Calruz) )
Alai 4llad 0 5 ilae ADNe 2gm g (il 138 (o iy s (udienal) L) Siiecal) Aol ulida3.5.1
b Al ol a4 sy A aald GUaill 13 e aid) Liay Ga g Al o) sall e sles
¢allail) 138 A0lal A1) 2ay il slaall (he 4dlalia)
Alaill Aladil (s giue (m 3odle Do dga elEd) 138 e tallail) aladdl ubied4.5.1
o e (s gine 3iaty Lovie Aladll elaid Adladll o3¢l AN Glany o) S5y aladinl Aa 0 caillad g
(184-183 dsisall 2011kl yall) alazauy)
A jall ety jUay).2
Rh Santé Dz 43 ydall 3 ) gal) cila glaa allii 28} 41.2

Clidiaall #Slal 5 GlSull 5 dasall 31 55 Caid e send) 3 Y) ZOlal 5 A jac ddee )
alaal) sai A a3 ) sall Allad 52L8 Jaf (e 120 5 (RN SaNté Dz aws Gy pidl o)) sall s olas
Asaall g Uadl 5 el
(Rh Santé Dz) 4y i) 3 ) sall cila slaa aUail daall 5 ) g (i baad g LL281.1.2
o lae allas g il 35 bl # Sl 5 Sl 5 daall 5 5y cagal s 3 Ll aaf
s dals iy il 5 ) sall Allad 33l 5 5,03 3s8a5 Jal e Jaall 58 (R Santé Dz) 4 il o) sl
Gy A Guibgall e aS dae o i Al degal) dadl N1 G sl e el danall B
gl o)) sall laglae ol ad e lajal Lo 1y cApads e glae daliily agd oSadll s aa s

QL’LAJ}HJS:’ d;iw@ﬂ‘gﬁcﬁhﬁ@d@ﬁj&%ﬂéJ\ﬁ&d}uaaj\ J;iu,ai\:m;

36 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



Ll 8 Glaadll sl oaaan (e opblad) clalialy ale, B s <l
(Messar,2018,p01) :aul
sbadl ) caagh dgday dmaa Al il i 3all A8 4 i) aaall by 8 e senl) Caldim
GsSiy g JSLel el DA e g (e el kil b luey ALl al Y e
aeal slia )y Baga I Gledd and glaa dal e ooy Akl andy dnkll & LAY
(il sl
L Bhlie asen 8z Okall Jolall a5 sillm
adid) dye genll d02a 53 ga aidaiie
(u=ls/ ale) danall ¢l abase
Gl slea Ui i dasall 55035 Glea g8 sa ol 52 el A8 Lleadll ) d8layly
(Messar,2018,p02) : o4 5 4 ganll daall 4 500 3 ) sal
Asaall glad 8 3 0l o) gall At dpadl Sl Aol dga g ac®
Ll gl g il gl (il gall SlacY (g el sl sy
Jadll el g said)h el Jlaad) aae sl
el aiat Culla A58 (i
8BS UL a3 5 Aaall g Ul &y il o) sall 503 8 Al Aadal) 5 3okl lasile
Aediall claaall o Ul uSad) Lo 13 g cig i) 3 ) sall 8 aad) oSl adad Liad (sl ¢yt
4yl 3 gall il glaa alS iy 232.1.2
(MSPRH ,2014,P4-5): 1 L& (i
Y] A e AlalS (5 daie s ((Rh Santé Dz) dge seall danall 4 58l o ) gall il slas allas
& 252014 suadgi (8o 8 a0 sall (8 G send) danall plhall pacade & pd) 2 ) sall ]
«Spider Network ceui < i¥) e mdl ol g lipdad okt 8 duaiadie 4S50 Gk (e dapaal
leldai g Lgtindlea s (oanall glladll & 4, 00l o)) sl e 4y 5 pall UL paas llaill 138 0 68y Cas
aey Loy ) pliay o el (e Gl ol Lgiigd Jal (e @lldg cla i Ll ey Leby a0,
o) Aaalic Sleglan o Jguanll ol (o Liad 5 el g oLl 3 2500 3l sall 30 Allad s 30 1iS
sl g Uil alall olai¥) g dpas) i) e il Al
< (RN Santé Dz) e sexll dauall &y il 35 sall o glae plail  Luail) g slal) apasill atiy Caa
1427 338 golea 19 e 0306 &, aY)) dpesendl dadagll _ulu) oslall e J5Y) L
cliiinall Z ) 5 Sl g dasall 5 55 e A dalall ol il Calisa s (2006 sds 15 (38 sl

Aol gladld ¢ gala Cddaa 37



Sl 550 Ly ookt (5 Cam can g Al A Ayl iyl (e 4 enll e (Bin
Al 6 Bgal s gt (S 5 e(dasgn n cilisdl Jsas el ) anal gLl b Cilagd)
: Jall JSa Rh Santé Dz s il 3 sl cile sles

Commcrmet Wi

e AR et b 3 )y b
Pyt

Fichier attaché
2018 Tt S5 K
035025810 5251
S i 201G e
o

COMPTE DES UNLISATEURS

sifszo[ii:' ﬁﬂf!{' fe Ha |

- o~ v P 10181706

%) :

R .G am

Rh Santé Dz 4 _,du) 2 ) sall il glan alai 1 jaal)
Rh Santé Dzd sl 3 ) sal) cila glaa alai ¢) 3213.1.2

1 JUlS A ol sal sae Che sS4

GASA Ay AKIY) culasll cadal g 4t S calide o Ggalall e Ll oo dgalal) 3 ) galle
Adbiad) a5 eal « IV oW ¢ guall muldl

Aty @lily s2cl8 e (RO Santé Dz) il o) sl ciloglae allai (5 giny tclibnl) Saclon
Gl glaall g UL e (385 Ly Sl ~Slal 5 Gl g daall 5 ) 55 5 sine o 3o g 5
leh oSl g Lyl eany galine bl sacli uaiiy danall pllad 8 4y il o) sally ddlaidl
At il gl 8 Leaniy lehaads lgels jiuly Glagladl (0385 o Jary I am 45 jhy
Ll sacls 8 4 3a) e gleal) Alea b anliy LS cAlidl) < ) Al

(Rh santé 4 il 3l sall e shas aUai Ge gaall Zaall 8 4 0l o) gl 5 o) Janind by il
el Al 3 shaiall g ASAN el (e B S Ao gane e O5S A (li Cay et 23 53) <D2)
sk gl gl Dlusall i Ay pdadl 3 ) sall Jaghads Lgie 4 i) o) sall 310 il g caliaae Sl
(bl sacld 8 Sl 5 5 )12y ebing edbalV) Sl jpnt) mali yy Wiad Jextios LS (&) 5 5aY)
smlall Jiad 48 axsiall (pd (Al Gsalall Gla s ) ddlaYL

38 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



S e Cpibasall (e de sene Rh santé Dz 4yl 3l gall e glas aUai oy 14y pdiad) 3 ) gallm

Al o el caSaall o sel el ) calual)

e Jiall Jilug sae Aol Jae @l pae A Glagladl g llall dals Adee 8 aadiis s Jlaly)e

WS (oS5 Sy (il slaall Qs a3 gm sl g ST 2l DA o ey i ) S g

il s Gl 3y ) e sl

Rh Santé Dz 43yl 3 ) sal) cila glaa alai Cilaaid. 1.2

(Messar,2018,p07-11):lgeal S5 Cilaal sac 4l

connall g Uaill Aaladl At i) 5 dlid) po Ludlas 4y il 3 sall 5alim

glhadl 4y 50 5l sall saud N AeSsally A A Jal e Al il glaall g < b5l b e
sl

gaal) A0 e 312 B ) 3 ) pall Loty et Ailee (i

()l Llen 5 Ay sl 2 oY) el i

AiSal) Glleall aia g g Japasi

G lain¥) sl Aa ) Jgan sty chanall pld 8 &30 o) sl 4380 Aaslee g o acliye
bl s (Vs s el e Ay il o) sl ad 5 dagads daglie el

il g clgilmse Jlael au pund Jal (e e gill 5 a2l Alle 30l ld )5S el 2y 3im
il o i claliial g e 5 b Ba s <) Glead

Alai 845 48 L Ll jaa s ki) dall JSGeN bl 4y il o) gl il slae alai e
) Sl s Sl g dsaall 5 ) g adse e aal g

Jhall ccalilball puud cclapall aa8 AS all cld Al ¢ 5 glEly Jeal) Jluall Jlad pd Glacam
comal) g Uil Jlee maead cJaall Apua yall

Rh Santé Dz ) 3 ) sl cila glaa allai Ciillig 5.1.2

gl il gl e dam Ll e (S Aaegeal) daall A ) 5 ) sall Sleslae Gl Badai

( Messar,2018,p 03-04):4l Ll 8 b ja s of oSay Al

Aasall gl & Cla il )l s i g dadam

Al sl Bdige Cloglee o Jpanll Gleva e Gl 3 sall Ciloglee dlli el

omal) g Uail) JSUa 5 il e send (il i gll) aastiadl cd gl

it ) & (e Alalu olad e dpegeadl daaall 580 o) gall Gilaglae Ui acluys

g i) 2 ) pall 2,50 5 Al 3y a0 3 ) gall 5 Y

Aol gladld ¢ gala Caddae 39



P e iy claslaall g Gl 3392 laal JUa) el o 3y 8l o ) gal) ilaglae aUai aclogy

cliall gl 8 e sleall JLaa) A8 5590 5 B s (a4 s

gl Gl pal) 5 il ) e ae Ay il o) sl e slea s by Jobs e ae Loy

@Y opeill il damaay 88y Gleglee b (8 A0 ol sl Glagles ol sl

A glaa Jal e @l leally caila gy cpilagall 2y el 5aY) clalial Y Ly ¢(uila gall

¢ LiSH 5 3 jlgally ()5 ey (a9 5 gy st Allad ) ) 8

Aplay) 2 leed) aa) Lelaa¥l sal@l da g Gl dse DA (e dgagall il gall aae Jilasm

() eila ol Aday A il sall Jgaa ¢(Structure Humaine)

A jal) eNla2.2

ok LS ppadl s

daall Glnd Al daall JSLgl U8 e Aol Al dgaa il 1Al Jlaalle
coa e e Al e 63l i) caalall 5 5adl 1 a8 el Jau gl Y )

2020 Sl sed N 2019 aems 55l (e Al ol el 1 Ala 3l Jlaeall

A ) e 5 paina3.2

G sue e uaall 4 pil 3 ) sall e glae AU aasts A A pad) o) sl 8 Al Ll pdine iy

& ISl g danall b 3ae 5 e b e Ao Jlial) & 285 il ~Slal 5 Gl 5 dasall 5 )

GO & Gum Al Gae (Gl e s L0 Bl daalall el i a5 A el gl LY

GlidindWiRh Santé Dzalai () seddiog Gl 48 o)) sall 303 Lidhsensen o 5 lid) 216

il Al dallall W 165 lebe ot il Jae dauall @l paal dall dasall JSLd)

Bkl 148l

Al al 313 il 98042

A o) ) e S g A Ll e e A5V UL aaad B0lS Gl e laeY

6 sl ¢Cpuall (uinll 18 AR g A Al Aial Ais ) Apaddll Gl il ety i JgY) 6 el
B uall ¢ aalail

(380817) Zuiall 3 ) gall il glas aldas Adladl Adiadll o) JaY) 8 65 (s Al 3 Cpanaly 1 AN ¢ o)

(SIRHa 235 SIRH (o afiisdd) Lia ) SIRH  jualic j355 (30 1 s alad &6 ) 4 23

40 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



abadd) @l (ulida 1(01) ad, Jgaad

Lol (3l il Alae Gy Lla gy e jlad)

5 4 3 2 1 R

Gald) dae) G i el
dadiial) dpilbaay) el .2
:A0al Ailany) ) alasiad o5 a8 bl Jilas 3l 5 Al al sl e aladd
agillatinl aa g Al al) o 8 Cana ol 14 ghal) ) 5 ) ) Kl
el I sl e o gaall el af s As 3 el oty (Ol (ubila) (g baal) Gl e
saall o 3l

5 sl olad Anal) 38 CULY L) LaaY) naatli(358 4l Ao (ulila) alad) o glalle
kel aae o el adlin axy Jan il Aad i £ (274 dsiiall (2015638a) ) Al ) aled
fembedll IS ulie pladiuly @l jandll G gladl Coiay b Lad g o ulidall A bl
A=1-5= Lid) 3 ded jhal — Guliall 8 3ed = o rpad Glea
0.8=5/4 = Lubiall 8 2ad LS/ saal = 2 Jsha alay
1.8=0.8+1 : ¥ il le¥) yaail dad o ) el oda Zalod)

S Al s s Aglad) Al eV aal)l iy laaegs o 1.8-1) V1 A Gl mg
A oS julae e a1 8 diaaiil 13 5 (250 dadiall (2015 ¢ ko)l
Led alall slamy) g Ao jal) o gial) 3(2) ad) Jg2a

38 5a (38 9a ylas il Y| @il Y| s slay
Labas Lala

15-4,2]| 14.2-3.41| 13,4-2,6] 12,6-1,8] | 11,8-01] | za ol Jawigiall

Gald) dae) G i jaaal)
(ssle) Ly Al b Gl e JLAY) Gl jb5e s elie ey sl W Las)e
/(250 2aiall 2015
(LY 5 L SA) il e Ja gie A jlie 8 JLSAYT 13a aadiny 1 Guilien il ") sl s
S e OB Gl gie G Ay giaad)l i g @l LAY aadiy :ANOVA galal) Glil) Jalas
(3d) ¢ adal) (5 siasall ¢(pudl)
A B elin6.2

Ll g £1add ¢ gald cplddaa 41



O 4l lhag le maa g (Says orlig € W dalee ilaay Liad il ol @ld e Gl dal e

;U Jsaad P

Elus SN s milid (3) ad, Jgaad)

Fluig s W Jalea < a8l aae A Al & e
0.756 7 SIRH ualis jdgi caa
0.877 5 SIRH Jsa il L&
0.752 5 SIRH aladid
0.906 17 | a)sall cilaglaa alai Adladt d8aall cie) Y

Iyl

SPSSala jaa Ao alaieVl Caldl dae) ¢ juaal)

il e Sl Adle b i) e @il s JS o sy (03) A Jsaad DA o

o) @ J< Flig € Gl dales o Lays %60 o0 5 Gailasy) Gish (e badied

Calaal) (el e dilia g el

w e

@A.\JM

Al ol sl o e Jay L 1320.906 (5 sbs

dud Al e Cia 7.2

Al 2l gl Gl glaa aldad () geddion cpdll g A pdall o) gall B ihage (e A Al Ale i ¢S

LAY 5 Cun el Al Al o) 5 daad 2l il Al 3l ciled 3 5 <R Santé Dz ¢yl

p U Jpanll MR (pe geilial) S g ca Ll ¢ palall Ja gall iy panl) Rl ¢ uinlly

Ay die &g 1(04) a8, Jgaad

Al s ol
%37.16 55 ) Cdad
%62.84 93 et
%15.54 23 L 30 o 8 sl

%57.4 85 L 40 ) 30¢m
%20.3 30 L 50 A 410
%06.8 10 L 50 (e AS

42 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o




%14.2 21 Jild | gl 6 Fisal)
%31.76 47 Al )

%28.4 42 o)

%21.6 32 Cudiga _siaka

%04.1 06 sl il

%20.9 31 <l gi 5 e J 5l

%39.9 59 | cisiwl0 N5 o

%18.2 27 Y ) B %

%20.9 31 Gsh Lad i 15

SPSScila hu Ao aldicYl dald) das) ¢ @ jdaal)

) il 1o(04) a8 Jaal) il jundi (Sa

62.84% agis 36 LY (e G saiuall A8 ST (04) 4y Jgaadl DA (e Laadl udadle
AN aiall 4 G <oy eda Ll dapde o 130 5 37.16% io 3 sSAL Al
s e Juaats 2l (oY) Asea W) gan J (04) a5 derad P e Laadl 1l
Al bl e Al A Jae ) 8 aladll eadtiae dglel o 2S5 Ly 72.94%
o3 Aylaid Ao jue Cony @l g (Al 3 ) gally Aileiall ot gl Calidy ALl 5 aUail) Hladial olad LS
s sl gl @l ghatll Caliaa i)

onila) Lpmalall lalgdll Jlla aan 2ic 4 ((04) ad) Jgaadl Dla e Laadly 1 panladl) (5 glucallm
L Ay Alagall 250 e Uaill eadiiee Ja Le 1325 54.1% @ ol aginwd aai (Ltealet iulet
el Ja sl o ity Lo 138 5 edy il o ) sall il g i oLl el Hladiuly ey ale dna
Al Aozt Jal (e age

o 5 Al lasal e G saiaall 31 ST o (04) a8y Jsaad) DA (e Jaadl 1B pddie
sl (et (pdll o saiand) el oy L 138 5 «%39.9 Aty < i 10 e Jii 5w 5

Gaa senll 51aY) 8 3y a3l sl Lt lases 508 5 Slla Y Ll ol ) Faa 458 A8 s

il g £1adU 0 oald oidlae 43



L g el Al (e 60.8% o gl 20.9 L il 55 < sin 5 e Ji A8 05 Lo e
g 10 J8) Lo paa

SIRH jualic ji5 sae 1 as dlad OB U S8 ¢ 5al ands 000 Leddadp A jal) il 8.2
f ol LS litl) cul€ g (SIRHalatid SIRH (e dpiusdll Lia

Ayl 3 gal) il ghaa a5 Adladl Afhaal) i) aY) i s de il :(05) o Jsiad

5 gianal dajy| dilaN) | g s
gl | g bad) | el

L gie 3 0.652 3.39 SIRH _ualic g saa
& e 4 0.802 3.46 SIRH Js~ il Lia
Lo gia 3 0.690 3.23 SIRH laaiy)
Lo i 3] 0.641 3.36 alall Lo il

SPSScila du o alaieYl daldl dae) ot iadl)

A5 s e Augonall Al O8 il Gleay s (05) 4y Jesad) Pl e B3l
Gl s e Cilyadl 5 3.36 ale dawgiey Al 3 sl il sl pUai Aglladl Adiad) el aY)
A i) o) sall il slae alas of Sl 038 ypuad (Say g cdans ie (5 simey Mlae ale olad) 53 0.641
Aladll L RO Santé Dz
L) e (S el e aay ISV iagl eliasy) il e Jglas ST Juadill
SIRH palic g8 gda by gilid Judas].8.2
Al Jpanll 8 il el

SIRH alis g gaa aay ol i ikl 1(06) oy Jaal

Aad | il Ay | dagial Bl | oAb
A8 gal) | 5 bmall | aleaal)

g

50 0742 4.27 | 2Ll 4y Gaaldl 53aV 5 SaaeS) Slea e dlael) Sy 01

3,3).&.15\ JJ\}AX\ BJ\J;\ LJELL:}.I

41 0.941 3.64 | wlaloal b 3 aalid 3 ghie Slas e SIRH d g 02
- Jaal)

44 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o




4| 0.863| 3.70| .clesled djlaa 8 aalud did i Jlesindy SIRH ey 03

31 1.042 | 331 & orendind) Glaloal aues 8 clily 322USIRH i s 04
b gl Calida

3 LI21| 2.72 ] ool 38n b aalad @as Jladl GlSud say) gl 05

Ll sl Calide 3 Cpeddiial) g Sl gladll

3] 1.096| 2.86 alaill Ailpa s Jascdil e DU Ayl 3 sall i 06
3| 1.156] 3.21 ae Jalaill § SIRH plasind e cplalall cuy a2y 07
3] 0.652| 3.39 SIRH jalis g gaa

.SPSScila Aw Jo aldieYl dald) dae) o @ juaal)

palis g st g oladl Glady) 5 el Lugidl o (06) o8, dsiad DA e B
Jae @l o Lasy Cua dlangie da )y 5 ulas ale olaily 0.652 5 3.39 o a8 SIRH
Aatinly ety sl o LS cadadily) Calid Sl Jal (e dda) o Cilidey gulall o et 3 0l
Gl 1Y Slma o dlall g LS (3l Y1 (e olailly Clagladdl dlen 8 aald did s
cJaad) clalial Al o elleatinl)
Sl Al A JSLad) Gy Cpeadiin) ppen claliia) Y Uil bl sael8 o Liad Laa s LS
Guothy s Aul N dae Clhpadl O LS dgela il s Gleglaall baia dilee Cumaa Al Leie
osSad) Lo 138 5 aldail) ae Jaleil) 28€ 5 alaill e alaainll) e acluy @il S JSAIG cplelal)
s e sy ol of Liad gl ool iy catilia s oUail) Juantid A DU ol sall i are o
A sl Glaglaall e Jgeanlly 305 3 aalud ¥ A (<) Jlad
SIRHJ s> adienal) Ly say geilid Julai2.8.2
AL NS PPN P W L
SIRH Jsa dufiuall L) g 2y i ji ilii 1(07) ol Jgand

daga | AN | il ol | W3
2880 gl | s jbmall | alead)

3

3| 1.041 3.39 day yu Gl aSIRH i g 08
4| 1.019 3.49 A4 SIRH ila i s 09

4] 0.924| 3.52| clala 5 SIRH Leeti 3l clegled) o 3855 elllia 10

il g £1add gl cldlas 45




Gle glaall (o Cpudigl)

31 0980 | 3.34| . Jead eld bl ALels SIRH Lgetiy 3l il gladl) 11
41 0.895| 3.60 7 525l SIRH Lewady A il sladl) st 12
4| 0.802| 3.46 SIRH Jsa sdiewall L

SPSScily jAa o alaieYh Eald) dae) (a1 juaal)

Joaddiceal) Wiy a5 beall il Yl 5 lual Lwgidl of (07) a8, dsaadl DA e Ladl

&LA}LLAS\ L;L u,pua LF\M.} LAAJ d\.\h LA:: dJ,_v (RN 96 LBE\}A (;L:: a\aﬂ}.ﬁ 0802 5346 « JJB SIRH

e Alad Al JSUiall

oo 135 ABalle Ao pulli sadll i Rh Santé Dz ol Leaddy il

Oo laglaall g Ul plajind s Jad) ddee caaliad A JSLE 1385 ¢ (e ul) Jlady) Al

ediall e gleall Basa i Al 5 bl sacls b Al JSUa) Cany SUail

SIRH aladia) aay guilii J41ai3.8.2
Sl Jsaall b il el
SIRH aladic) ay <) 88 ilii :(08) ady Jgaad)

Ao | Gl ady) | e gial sobad | aB
A8 gall | o bl | (bl

4| 0.855| 3.50| csiue o SIRH Leasiy Al cilogleally o &l (st 13
g il o) gall 5 )y cailla g gl

3| 1.148| 3.28 LAy g oSl A s SIRH oy 14

4| 0989 3.51 cagllact ela 3 SIRH s jaal (il gl olasi 15

2] 1.022| 2.13 SIRH oot die (il el 6 5l 339 2 16

4| 0.813| 3.73 | 4l ¥l o Cpal aadiaddl Gl ¢ oageall e 17
a3 sl 1)) 8 deadias)
3| 0.690| 3.23 SIRH i
3| 0.641| 3.36 SIRH 4 ladl dfiaall jualiall 855 e (laa)

.SPSScila jaa Ao aldie Yl daldl dae) (4 jaqll

de slaily 0.641 e il aily 53.36 2l bl Jas siadl (IS SIRH aladind sl Gy U

5 A ool il Al el 2adal) e sl R Santé Dz cuaal) JUaid) of Las g 2 calas

46 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o




NETIA AR PR EEG T I PRVRUIRLLVPN P '{IY5 EA WO L IRK RIS SRR BTN P PRI RPN |
Sl eyl 13y suaill 8 el deglie 138 el ) (amy b sl Alee 8 2ol al
ol g aldaill dladiind Gy of Al o8 Ul e el 5 caglleet ool 8 paglil) Akl
sl (5 gl axy
Adladl Aiaall el AW 86 sde Jsn Ayl due o 8 lail Cleay ol Dl il
il adl 53.36 L ale Jawgie 1385 OB 4lals Rh Santé Dzay il 2 sall il sl ol
o glae allai ol 2500 038yl ey 5 Jawgie 5 sise 5 Al dle olad 0.641 o 3 5 jlas
Oe il A Gaagll Bdan 8 aaliy 3 i) Plawy) s Juay ol Rh Santé Dzig il o) sl
Al 3 sal) (8 Sail 5 el 2 jeae a5 4l
A ol claa B HLis)9.2
AR A ) By il Jld)1.9.2
oliRh Santé Dz alai el dsiadl el oY) B sad maasdl (05) by Jeaad) Pla (e
G sinay Ulas ale olail 0.641 @ H8 (5 jlee sl 3.36 @ el JlaaY) oluall Ja i)
dass gie Al a0l Jae ilnae b i) A il 3 sl Cilasles oUai o) Jaill (S 13y clans sie
glladl
Al A ) duda AN L8302.9.2
oaibadll ) (g jai Ol gaall clila) (A Aygina cilby B aa gy 4 o Al dd )l Gl Cua
JHAY 5 Apad s dpald Lgie saaly JS Jid e b e b A Y Letiat L sy ¢ Auadal
Sy el o el i dually Gl cpined " LIRS aladiuly L due Jdl Ciluia 3 038
OV ok ealal) cplal)l Jdas o ) AL 8 Leadind Laiy oZUY1y 5 sSA Lay Ll (e gens
AV ) sael e Uadiel Cus G )l8aYI DS g ccle gana EDIE Ll siase (35 Led <l puaial
sl e JS (g 0 A a0 ) sall e glaa ol Adled (8 dygiee Dl Y i Hp -
0.05 4 sine (5 e dic SMig o4 ganall (ailiadl
eadd e JS (g 38 Al o) sall Glagles allai dllad 8 dygime B8 aag i Hy o -
.0.05 4 ina (5 sie dic Glld g oy gl (ailiadl

il g £1adU 0 9ald cldlae 47



A A ) Apa 81 Ll milis 1(09) ad) Jgaad)

Sig Fiad il

0.267 -1.114 owiad)
(bl )

0.743 0.413 Cyed)

0.423 0.976 calad) Ja gl

0.503 0.779 5 _uad)

SPSScala Aa Ao aldieYl dald) dae) G 2 jaaal)
Lgine (38 Ciela JLEAY) Ay gine o pdid Cuidgtin slial DA e cais «(09) aB) Jgad) DA (e
s YAl i Le bl ¢ alall (5 gl Gl couinll @l itie e IS A (0.05) sadiad) oY)
Axigall 3l 5 ¢ galadl (5 gl Gl () pailias ) (5 3a3 G saaall Sl G Ay siee B 8
agla
3 sgme lly i) ~Slal 5 Gl 5 danall 5 5 of ) Juasil &5 cAiad) 4856l 38 DA (e
i i DA e oddl 3 sdd) (B aSailly padd Alee Aeae B AL 5SS 5 S
A sae elllia of oo Uil 1 Akl Wi o aie asd oSV cdias By i) o) sall e gladl)
pe o Lo 1aa g calaill (Abpaall) Ao sial)l Aladll Low culS Al Gkl 8 5,88 JSLiay
LYY aa ) 4kl (e cangl (BaEadl)

Wi A sl Ciloa sl apaad xe clal) Joa sial) il aal L Ladh (i paiin S i gill
Al Leie by 3 JSLE 5 il graal) (e HESTY gl
Ao jal) il

A Ll (DA e Al Al ol i) aal e oSy

eige gand) Aaa sl b)) s a3l aanas 4y il ) sall e glas allai g8 Rh Santé Dz
S Ay sl e sleall 55 die Cangd) bl ZOal s Sl 5 danall 335 J e salaic)
65 shauall Cilaal) g bl o) sall 3alE b aclis
i Al Al YY)y JSLie (e 2aal aal ) 138 g¢(Adiaia) Ao gie lesRh Santé Dz sy
et (e alail)
At Lle o g bl sacls 8 Al JSLaa) o 138 5 o gladdl gla il 5 dada 3y seia-

48 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



tiadiall o glaall 33 ga o Lla uad) et i) 28 ) Cannall-

oo Wyl duwsd Gioh oo V) QA 13 Z3a) oS VY il ) Qe i gl JSUe-
Sy Vs g osmd o Y allall (aigy el e LS 8 Cua (Spider Network a s aUadl
LAY el o sall G ae s sall Gl 5 sy 4adla)

Gl il aliee of Laag 3 callaill dgllad o Wla (uSad)  Jlogladd) alail) e oy onill dlee aii-
a8 el dlee ) S DU aaal Letaa s « SSY) e Gaegy 5l a sl Baadas cailS Gl e
callaill Bada & Als je aal s A g HUall Ll Jay Ala e 8 Aals B 3yl 4Dl
Chnia a5 b seay ol agd ade oy il a1 aaly alal) aladiuly WSadl Al 4 sria-
¢ il 5 0l de slial) 5 e slaal) b Jlae 8 daals Uail) () geddiing o il sall (5 giase

& dy daaall 5 350 s Al g 280l 25 jlaeY) G 3% o] Rh Santé DzUsi syl dic -
Gaal Lo 13 cDlaaill ey 4o can g L i e AUl ol iy Cald Gaald dge ae el
CGadaill a5 IS

(ealadl gl (gl cuiall patlias g 30 Giisaaadl Clla) Gn dpsiee Clig 8 aa g Y
gigal) 308l

duad ) il 65

Al Aglad (e @il sl U Glaasll e aaall ) Al cilag il il Jh 8
:‘éjtd\ il e luaall sda il g ¢y jill o ) gall e glase

¢ a1 5 Apadatill il gl 2S pe il S AUl Ul Bac By glam

(1) Juan¥) Al petall Gauad e Jaalle

¢ ol e slie clllia ()55 Y ia JlaiV 5 <le sleall L ol 35 ol asiiad 3808 G sm

058 o oy il Alead] Cua (Rh Santé Dz e alasiad e (il sall Gy yuill <) gall CadSim
Gl Gob gpent ol e 13y bl Maay (pne e (g0 laglas dadal 3 uaide Cish (e
RPDVY PRGH PPN

Cla pad b€ i 3ok oo Al (oo cut) A A cuus s die o Jeallm
Sy Dleslaall 21 a5 Ll Jiy @b g Ayl ol gall Sleslas plad A (e dpaidss
Adbiad) Calla gl Gl dlee 3 Lgie saliny)

tallatll (Saday 8 Ala e aal L Lol cclild) Jlay) Ala je 8 Sl e alall eddiive Coa

il g £1add (gald clddas 49



& Agaly Ao ull g el e s usalad 331y ladl Cuaas o Jaall 55 a
sl glaall Uaill ol i

(o slaal) dadai g A pid) 5 ) sall s B Cpuaide o 8 ol Cada gl o el Alee die (o yallm
i e dglee Al s cclilal) JIAy dglee 8 o UadYy) golal

Al pyghaity avenal Jal (he Leana ias Lpdige acd ciliiinall #Slal 5 Gl daall 51 5 lem
¢aa paall il all Apntll goliil g JieY) Jlexinll] ¢ sl ey Al &y i) 3 ) sall il slea

Jabe g Lsiaa Cwaaldl By phall o) gall Dl slaa alad () gaddin (dll (pidh gall jadam

e )
Ay ad) Al aa) jall Y
N |

QUSI Jla " Ay 5 iy aalid 4y pddl o) sall Gleslas alas L(2011) . olele desa by 2dl-
L) e ¢ cadlusY)

150 52l 5o allaig &y oY) il slas alai 340led .(2018) .aeal o SI s ghall . Lilaiac dess s
) clas casll g il e 1 9001-2000.

Somaall a2k LAilad) Gleglad) alai (2014) Lalall de ol Al Lo geae Jlal ¢ s l)-
oY) las dAelidall g il g il

Gle iy 4y pil o) sall Claglae alai b dadie ((2016) Lalle Jisi ol L) e o a3
A gl ¢l Ul b gans Sl L V) sl

ale ' as il Jaad Ay il o) sall 5503 .35 .(2009) Ldsle Al (Gisaa s a3 calldl T
L) (Olae cqasil g Ll Cuaal) ()

(sl iill aglall ZuaalSY) Al (1ha LA il o) sl clesles alai ((2014) . s able cada”
. paa B aldl

a1 (el il shaie) clegladdl 5o adai ((2014). 251 Jida ¢ i lall s 558 adla ¢galuall-
Y e sl g il glaal

sl Aalall 55930 s A aal) o sall 5l 8 Aaad) cilalay) L(2011) asene salls aDISY
LY Olee sl g

Ol a3e) oLl MaT 3 laysns cleshed) ol L1k L (2015) s (il Ly oS-

) e e Ssas

50 daall 5 ) s Ala Al 3 Aragand) 50U Ayl 3 ) gad) e glaa allii Allad o



3 Al bl Lol s dulaall Glagladdl alai (2014) Laxid) de cpall Z3a o -
cpeae A S A gl pla gl Aia L 1 LAl

i, 2

Uae Ayl o) sl 5,13 Catlla gy 48le 5 4y il 3 sall e glae alai L(2017) LA coulaeDly-
55 Ga 01 ¢ 32l <09 2aall iy il o)) sall 3513 5 dpatill

Uae Ansall (B nlad) Glaglas alas 30lS, ddlad (2017) L ccillad . Sogn g gmes
371 Ga ((1)12 22al) ¢ cliall SLaiy)

o) gisal) cila g k.3

Mo Ay pasard) el Apae A el &8 e ol dadbus .(2015/2014) .ol cs ke
asle amadd cagle ol o salgd Jal desie dsgoll S cbald- el B Adaal clelead)
03 3 ) dxals ¢ il asle 5 4y jladll o glall 5 dpaliai@Y) o glal) A4S ¢ il

Clspall Apudlish) 5,080 Jjas B A8 euidl) claghaal) allai jg0 .(2015/2014) .a8a) b camll-
casle ol HgiSall Baled il Aedie da gkl LAlal) AN Claiall an s Ay Lalady)
s abe Gla 8 daala ¢ adl) 6 gle o A jlaill g Aalai@) o glall A4S Aala8Y) o glall (aiads
Aial) AUl aa) pall LU

Autres Documents

-MSPRH. (fevrier 2014) ..Manuel de I'utilisateur RH SantéDZ" lesétapes chronologiques
pour intégrer I'information RH " (version.1)Alger.

- Messar,kamel.(juin 2018).Systéme D’information RH Santé DZ. Support de Formation
SIRH, Ministere de la Santé et de la Population et de la Réforme Hospitaliere, Alger.

Aol gladld ¢ gala Caddaa 51



