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 (شكــس  ّ تكدٓس    )

 

 ىبدأ بشكس الله ّحدِ ّ الصلاٗ عل ىبُٔ محند صلٕ الله علُٔ ّ ضله  

 ّ مً تبعُ إلى ْٓو الدًٓ 

 :ىتكدو بالشكس الخالص إلى الأضتاذ المشسف

  (بلجٍْس  خالد   )

الرٖ لم ٓبدل علٔيا بأٓ٘ ىصائح للْصْل إلى ٍدفيا الميشْد ّ إلى كاف٘ 
  أضاترٗ قطه عله الإجتناع تينٔ٘ ّ تطٔير المْازد البشسٓ٘

 -تٔازت-ّ ىتكدو بالشكس إلى جمٔع عنال  بيك الفلاح٘ ّ التينٔ٘ السٓفٔ٘ 

 ّ كل مً كاٌ لُ الفضل في المطاٍن٘ في ٍرا العنل المتْاضع 

 

  (صازٗ ،  سمٔ٘  )

 

 



 

  (إٍـــــــــــــداء  )

 سمٔـــــــــــــــــــــــ٘ 

 

 أٍدٖ ثمست عنلٕ إلى أعص مً في قلبي

إلى مكاٌ حسٓصا علٙ دزاضتي    ... إلى مً كاٌ قدّتٕ ّ مثلٕ الاعلٙ 
إلى أبٕ الغالٕ ... ّ مطتكبلٕ ّ حسٓصا  علٙ تحكٔل أحلامٕ ّ أمئاتٕ 

 مٔلْد أطال في عنسِ

 إلى مً جعلت الجي٘ تحت أقدامَا 

إلى أمٕ الحبٔب٘ أطال .... إلى مً أعطتني الحياٌ ّ السعآ٘ ّ العطف 
 .الله في عنسٍا 

ّ إلى كل إخْتٕ ّ إخْاتٕ الرًٓ ضاىدّىٕ طْال مشْازِ الدزاضٕ إلى 
 كل أبيائَه ّ خاص٘ أخٕ عبد الكادز ّ عنٕ عابد 

  ّ إلى كل مً أحاطْا بٕ محبتَه مً أصدقاء ّ إلى أحباء  صازٗ ّسميرٗ 

   محند الامين ، علٕ  ،  باقْزٖ شٍير ، تاج الدًٓ 



  (إٍـــــــــــــــداء  )

 صـــــــــــازٗ 

ّ أخفض  لهنا جياح الرل مً السحم٘ ّ قل زبٕ إزحمَنا كنا زبٔاىٕ 
 .صغيرا

أٍدٖ ٍرا العنل المتْاضع إلى أعص ما أملك في ٍرا المْجْد إلى مً 
حملتني كسٍا ّ ّضعتني كسٍا إلى مً ضَست ّ تعبت لساحتي إلى مً 

  (أمٕ ، أمٕ ، أمٕ  ): فسحت لفسحٕ ّ حصىت لحصىٕ إلى 

إلى مً أىاز لٕ دزب الحٔاٗ ّ مً كاٌ ضبب في ّصْلٕ إلى ماّصلت 
إلُٔ ، إلى مً ضخٙ ّ كافح لأجلٕ ، إلى مً علنني أٌ أصبر علٙ 

 الأشٔاء في ضبٔل الظفس بَا

 العسبٕ   (أبٕ ، أبٕ ، أبٕ  ): إلى 

  (ىْز الدًٓ ّ خالد  ): إلى إخْتٕ 

إلى مً أحاطْا بمخبتَه ّ اٍتنامَه ّ ىصائخَه ، ّ حثْىٕ علٙ 
 العله ّ لم ٓتْاىْا في تكدٓه أدىٙ مطاعدٗ لٕ ّ أخص الركس 

  .  سمٔ٘ ، سميرٗ ، شكسٖ محند الأمين ، باتْزٖ شٍير ّ تاج الدًٓ 



  :الدراسة ملخص

 

 

فلا   ك ا ار  ر الإ س قاف ا ،  فعا ا ض ا راس  ا ا  ق 

ف  ر  -  ار–ا ا

ا ا ا راس  الاش ر :ر ا س قاف ا بفعا ا ا علاق ا

ار ؟     الا

ساؤلا  ها ا  طر ا ا ا ف أبعا ر   ا أك ط الاش   أج ض

فرع  ه   :  ا

قرار ؟  - ا ا شارك ف ا صا ف سرع ا فع الا ساه   ه 

ر ا ؟  - سس ف  ا ف ا ق ط ا ساه ا  ه 

شا  س ا ق ا ط صف   ج ا ا ع ا راس  الاع اف ا ق أه ق  

راس  غ ع ا ع  40 ب عا ب راس  الاس اف ا ق أه ق فر    

ر ا ع  ا لا  ار  ا    ا الاس ا  ب الا 36الأ  س

ائج  أ  راس  خلا ا ع ا قاب ،  لا  ا ا ا  : بالإضاف  اس

ار   - ر الا س قاف ا  فعا ا  ج علاق ب ا

قرار   - ا ا شارك ف ا ساه ف سرع ا صا   فع الا

ر ا  - ساه ف  ا  ق ط ا  .ا



 فهرس  المحتويات 

 

ر  تقدير  -   كلم ش

  إهداء  -

  ملخص الدراس  -

ي  - رس المحت   ف

رس الجدا  -   ف

رس الأش -   ف

 أ مقدم  -

ل  ل الأ ري للدراس:     الف   الإطار النظري  الت

يد  -  18 تم
 19 أهداف الدراس  -
 19 أهمي الدراس -
ض  - ر الم  20 أسب إختي
لي  -  21 الإش
 22 فرضي الدراس  -
هيم  مصطلح الدراس  -  23 تحديد مف
يمي - ف التن  25 الثق
م  - ت ثقاف ا ا  ا  28 أن

ثقاف  نا ا  30 م
م  - ت ثقاف ا  34  أهم ا
م مم - ء ثقاف ت ت تسا  نش ام ا  36 ا
م  - ت ثقاف ا ائص ا  37 خ
ار  - ر الإ تس ا ا  40 ف
ا  - ف ائص ا  42 خ
ا  - ف ا ا ر ق ا  43 م
ا - ف مؤثر ف ا ام ا  45 ا
ر  - تس ا ا ارمست  48  الإ
ر  - تس ا ا ارأن  49 الإ
اصر   - ار   ر الإ تس ا ا  49 متط
اجح  - ار ا ر الإ تس ئ ا ا  50 م
ار - ر الإ تس  50 أهم ا
ر  - اخ ا م  52 ا
سابق  - راسا ا  57 ا



 فهرس  المحتويات 

 

 62 خلاص  -

ل الثاني  جي للدراس: الف   الإطار  المن

يد  -  64 تم
راس  -  64 مجالا ا
ني  -  64 المج الم
مان  - مجا ا  67 ا
شر - مجا ا  67 ا
راس  - مست ف ا ج ا م  69 ا
انا - ا جم ا  69 أ
حث  ا  -  71 مجتم ا
راس  - م ف ا مست ائ ا ب الإح  71 الأسا
ئص مجتم البحث  -  73 خص

ل الثالث    عر  تحليل  مناقش  بيانا   نتائج الدراس:  الف

راس  - انا ا  81 ر  تح ب
راس  - ر  نتائج ا اقش   تفس  117 م
راس  - ام  تائج ا  122 ا
تم   -  124 خ
ئم المراج  -   ق

ئم الملاحق  -   ق
 



ل  رس جد  ف

 

 

 

 

 الصفحة العنــــــــــــــوان الرقم

جنس  01 عين حسب ا اد ا يع أف ث ت  73 ي

سن  02 حث حسب ا ع ا جت اد  يع أف ضح ت  74 ي

ي  03 ي تع ست ا فق ا عين  ين خصائص ا  75 ي

دني 04 حا ا حث حسب ا ع ا جت اد  يع أف ضح ت  76 ي

ني  05 ست ا تغي ا عين ع  دا ا ف يع  ضح ت  77 ي

ي  06 عين حسب الأقد اد ا يع أف ث ت  78 ي

ع  ع  07 ك ف   أ  ش   81 

ث  08 ك ف ع   ف   ش ه    83 

 84   ف      09

ع  10 ش علإ  ع أ ك ف   ب ش ع ع    86 

ه  11 ع ف ع   ش ع     87 

خ   12 ئ  لا    89 

ئ  13 ع  ع     90 

ع ع ط  14 غ    91  أفعلاق 

ع 15 بط  علاق   ع  ش  ط ه   92  ب

ع  16 ك ف  ش لا    لإ ب   93 ع 

ء  17 لاج ك بع ع  ش ح  ص  عط ف  94 ع أ  

ع  18 لإ  لا    شغ لإ     95 

غ   19 ع  ع     96 



ل  رس جد  ف

 

ع لا   20 لا ف  أث ق    97 

لإ  21 لأ  ف  لأه   98 

ع  22 ح ع     99 

ط   ب  ف   23  100 أ  ع 

ئ  24 ع ب ب ف   ع ج بع    101 

ئ ف   25 ع     103 

ع  26 اضح في تنظي ا عايي  ي تستند   حا ائد ا ا ا جي ين ت  104 ي

ين في أداء ع  27 عا ف  تص ي ا دي ح ضح ا  105 ي

سس  28 أ ع ا تي تط با ا صع اج ا ائد   106 يحا ا

سس  29 ين داخ ا عا دي  ا اد بين ا ت  107 هنا ث 

ي بش أك  30 س تح ا ص  دي ف نح ا ضح   109 ي

سيه  31 ؤ ع  دي  اعا ا اءا الاجت ضح كيفي اج  110 ي

سس  32 ياد داخ ا ا ا ا  111 هت

ا  33 ا لأداء بعض ا ع ط  س يض ا دي بتف ين قيا ا  112 ي

سس  34 ين داخ ا عا شاك ا ي ب ا ك  113 دي اهت

ين  35 عا دي  ا د بين ا ج علاق ا يع ا  115 ط

سس  36 ياد الإداري داخ ا  116 ت ا
 

 

 

 

 

 

 

 



ل  رس جد  ف

 

 

 

 

 

 

 الصفحة العنــــــــــــــوان الرقم

ي  01 تنظي اف ا ث  30 نا  ا

 

ا   فهرس الأش



  :مقدمة

 

 

 أ
 

 

 

 المقدمــــــــة
 

 

 

 

 



  :مقدمة

 

 

 ب
 

 

ا ،    ح اح ا اف  ا  ا  ش ش ف ب ا  ا ا 

ا خ ف   ا  الأخ    قاف  ا أ    ا

ف  أك أ ا ح  اسا  ا اء ا  ا ا الأسا فق  ا ،    ا ا

ا  خا  ف ف أ   ا ا ا سائ بأب ا ا قاف ا ا     

اح  ب ا اب   اح الإ ا  ا اسا  شأ ك  أ  س كا  

ق  اب   اسا ا ا   ا ك  قاء با   أخ ،   س  الا ا

اء ، ح   ا  ح س ف  ا ا ا غ ا  ا حا ا ا ش اف ا   أ

ا  ا قا بق أف ا   ا ا ،  ا ا ا   اف ق أ حق ا ف  اح ا   ق ا

قف  ا  ك   أحس  ،  ق  ا ا ا ا  الأ ا ا  

ا   ح ا ا  س كفاء  ق  الأف ا ،   ا ف   ا

. 

ق            اسك ب ا ا  ا قاف ا  الا ك ا قاف ا     ا

لا  ا ش ا ا   ف ح  فا الأف ح  ا ا  ا  الإشا ا  ا ا  ا

ا   سسا   ا ب قاف ا ا الأسا   ا   ،   

ك             ح  س سا ف  قاف ا   ا ح أ ا ق ا  ا قا ك  ا

ف  اقف ا فا ف ا ف   ب   . أسا

فاء ا ا  ق   سس  ب ا أ  ا أ ف   ا

غ ف  .ا  

ا  اف ق أ حق ا   س ا  ق ا   س الإ ا ا   ف ف

اسا ا   ح  ا ح ا  ا ف ح   بأق   أق 

ا   ك   ا أ أ ا ، ك س ا ا أ ف  ا  ش ا أ  ا  ا

 

 أ



  :مقدمة

 

 

 ج
 

 

ا با  ا ا با س الإ ا ا اس ف ا خا أ   اسا ا أ ح ا

ا الأخ  غ  . ا

س ا      ف الأساس      ا  ا س الإ ا ا   ف

اب  س ب ا ا ا ف اح   ق ح   ا ا ا       اس

ا  ا ا ف ا  ق سسا أ  ا   ا سس ،   اء ا  ق لأ

ا  ائ ق أ س  س ك  .ا

ا ف  س الإ ا ا قاف ا  ف لاق ا اس  ا ف  ا ك  س  

ف  فلاح  ا ا ك ا سس ب ا    سس ف - ا–ح  ف أ ا ق

لا  اس   ا ،   قس ا س الإ ا ا قاف ا بف لاق ا  

ا   :ف كا

   :الفصل الأول

ف  ف  ا ا اس ،   ا ف  ق ا ب ا ا ب ا ا

ا          ا  الأب ا ،   س الإ ا ا قاف ا  ف ا  ا أساس ف

ا ب  قاف ا أب ق با ا  غ ، ف ا ا ق ب ا ا ش :  ا

ا   اب  ا قاف ا ،  أس ائ ا ا   ا ،   ق ا ا ك ف ا ا ا

ق  ا ا ف ا ا  ا قاف ا ،  ف ا ا سابق ا  اسا ا  ا

ا ا ا ، أب س الإ ا ا ا               : بف ا  ا ا  ك ق ا  ا الا

ض ب خا ا ا ا  سابق ا  اسا ا  . ا

 

 

 

 ب



  :مقدمة

 

 

 د
 

 

   :الفصل الثاني 

ا ف ا ا ف  اءا ا ، أب ا الإ ح  اء   ا 

لاق ب  ب  ب ا س  ا  غ ا اب ا ا ا  ب ض ،  أ اس ا

ب ا  ا ا  ا ب ا ا ق ا ب ا ا  ح غ  الأ  ا  .ا

 

    :الفصل الثالث 

اس ، ف أك أ ف  ائ ا اق  ح   ف    ا ا  ف 

ا  ق ا ف حق س الإ ا ا قاف ا  ف اس ا اس ، لا  اق  ب ا ا ا

س  ا الأساس ف  ا   ا  الإ ق ا ك  ح ا ا ب اق   أ ا

اس   ا ا ا ا ا ،  الاس ض ا ف ئ ،  ا ا ا ض ف ق ا سس   ا

ا   .ب

                     

 ج



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 17 - 

 

 

 

 

 

 :الفصل الأول
 الإطار النظري

 و التصوري للدراسة
 

 

 

 

 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 18 - 

 

 

  : 

 

           

          . 

            

        ،       ،  

ش             ،    

             ، 

            

   . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 19 - 

 

 

ف  -1 : أ

-       

ء       -   

 ء         -

-        ()  

-            

 ء       -

-             

            

  .  

:  أ   -2

-                    

ء               ، 

    . 

-              

    (BADR).  

-               

       ،    . 

-           . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 20 - 

 

 

ض  -3 ر  خ  : أ 

لأك  - أ    : 

             

.          ش 

 -   : 

    ء         

.   

            

    .

             .

ض-           : أ 

              .

:  أ  -          

             

                

   .

 

 

 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 21 - 

 

 

 : لإش  -4

ش             

                      

                

   ش           

                

             ،  

             

         ،    

    ،                

        ء   ،    

   .

             

            

   ش            

.  

ء               

            آ  ،   

            .

 آ                 

                 

ش               



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 22 - 

 

                

               

                

             

             

ش             ،  :

            ؟  -

   ؟          -

           ؟  -

ر  -5 ض   : ف

: أ ف

ك -1  : 

؟          

:  لا  

؟  -1           

        ؟  -2

:  ض -5

:  ض  - 5-1

        .

 

 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 23 - 

 

 

ئ - 5-2 ض  :  ف

1-              

2-           . 

6-    :

 : ف  -6-1

غ  ف  :  ف 

           ، ""   ،            

          :       .

:  لا 

ر :  ف 

                      

              

 .

ف :  ف ك

                   

                        

                        

      .

 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 24 - 

 

 

ف    :  Randomك 

                      

.   ،       آ

          (03)         

   :

           

     ء          

   . 

ش   ء             

ش ،       ء          ش

ء          .

غ : ف  

ء    .            ش

:  لا 

              ش  

 . 1   ش           

 

 

                                                           
1
ا ، ا ا  لا-     . 2008  ، ا ا ، الإ



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 25 - 

 

 

ف  : ف 

: Wheelenف  

ش               

ء     .

ف    Shermerborn : 

               

    .

ف    : Kossenك 

ء      (ء  )     

     1 . 

ف أ  :   ر 

              

              

ء  ،       . 2       ش

ر ر  ف  : ك 

              

ء             ،  

    :

                                                           
1
 . 2005 ، الا ائ ا ، 3 ، الا  ف ا ا ،   ا-   

2
 .  2009 ، الا ، ائ ا ، 5 ، ا  ا الا ا ا ا ،   ا-   



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 26 - 

 

-          

-            . 

( :  2004)ف  

                       

                  

                

   1 .

ف    :  2007ف  

                   

      2 . 

               

              ،  

ء             3 .

:  2009  رض 

             ،      

          ،      ،  

ء        ،   ش      

                                                           
1
ا ، ا ،  أ-     . 45  ، 2005 ، 1  ، الا ا ا

2
   - ، اءا  ا ا  . 226-225  ، 2007 ، الا ،  ،  ائ ا ، ا ا

3
ا أ-    ف ئ   ، ا لائ ا ا ط  ف ا   ، ا  الا ا  ا ا
،  ،  27 ، 1 ، 2011 ،  155-184 . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 27 - 

 

ء  ،         ،        

         1 . 

      : 

-               

   . 

ف   -6-2 :  أ 

                

 :

ر  -6-1-1   : 

ء              

      .

              

              ،  ء   

           2 .

   :            

  3 . 

6-1-2-    : 

            

 .

                                                           
1
لا  ، خ ض -    ف  ا  ا ا  ، ا ا ا ، الا  الا ا غ   ، 2009 ، 2 ، ا

91-125  . 
2
 .  130  ، 1977 ،  ، ا ا ا ، ا الا  الا ، الا ا  ا    -   

3
ا أ ، ف أ -      . 104  ، 1974 ، ا الا ا ، ا الا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 28 - 

 

 

ف   -6-1-3   :أ  

              

ء               ،  

     ( )       

( )1 . 

 : ف   - أ

 ء            

  ،  ،   ...                    

              ،  

   2 : 

ء   :    -            ش  

 . 

-               

           ،   ء

           ،    

       ،        

    ،           

   ،         

 ،              

                                                           
1
ا    ا ، الأ ، -    ا ا ا ا ،   . 268 ،  2003  ، ا

2
   - ، ،ا ا ف  الا   2  ، ائ   ا ا   .  316 ،  2005،  (الأ) ،



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 29 - 

 

             

       . 

ف  -    : 

ء           ،    

   ،      ،      ، 

              

     ،           

ء    .  ء ،    

                  

ء       ،          

          ،     

  .

     ،           

       ،       ش 

             ،  

                           

        ،     1 .

 

 

 

 

                                                           
1
ط ،  ا  ا ا -    ا ا  ، 1 ا  . 318 ،  2003،  (الا) ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 30 - 

 

ف   ا ا ف    الاش  ا ا

ف  -6-1-4   : 

             

          ،       ش   

ء    ،              

ء       .1 ش

              

ء          ء     

  .

ف    :   1ش   

 

 

  

 

 

     

 

 

     

 
                                                           

1
اخ ض ا ا  ا ا ف -    ف  أ  ف ا ،  ش ،ّ أ  ، أ ا ا أ 

ائ ،    . 03ا الا ،  ا الا  ا  ا ، ا

ف ا    ا

 ا ا 

ا   ا

اف  ا ا   الأ

لا  ط ا   الإ  ا

 ا 

   ا 

 خ ا 

 ا   



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 31 - 

 

ف  - أ ر   :     : لإش

1-    :   

                 

ش       ،             

               

               

           ،        

 . 1   ء  

2-  :   

                

            ،    

              

  .

ف -3  :    لأ

             

 2 . 

              

               

ء   ،          ،    

ء  ء                   ء ،  

                                                           
1
 .312  ا ،   ،  -   

2
ف  أ  ،   ،  -     ش  .03أ 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 32 - 

 

                     

 1 . 

4-   : 

    ،      ش   

 ،   ،           

 2 . 

5-        :  

ء              ش

 ،      ،       

ء           3.   

لا -6  : لا ف   

           

   ،   ،      ،  

     ،          ء

ء    .  

                       

  ،                 

ء           ش    

            .

 

                                                           
1
  -  ،   ،   313   .

2
 - Glles Bressy et chiristion kanloyt , economie d’entreprise , 4eme édition dallouz , paris , 1998 , p 52.   

3
 - Strategor, politique généle de l’entreprise , 4eme édition, paris, dunod, 2005, p 682.   



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 33 - 

 

ف   -   :       :ر 

1-  :  

     ء            

       ،        

 ،    ،     ،        

   .   

2-    : 

    ،            

ء                     

      ،           

          .   

خ   -3  :    ر

                 

       ، ش ،  ،     

ء       1    . 

4- :  

             

  ،          ،   ، 

ش    ء          

                .

 
                                                           

1
 - Maurice thve e t la culture d’e treprise puf, paris , p 60.  



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 34 - 

 

 

ف   -6-1-5 : أ 

ء              

                     

       ،       

ء      1.   

      ،        

   ،              

          ،     

      .

            :

-       ،                

ش  ،             

ء         .ش

ء     -                      

 . 

-              

              

  (    ،  ،    ). 

-    ،         

          ،   
                                                           

1
ائ ف الا ا ،  ا ،  -    اخ ض ا الا  الا ا ف ا ،  لا     الله ، ا

 (.   2002  21-20ا الا ،  



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 35 - 

 

           ،  

           . 

-             

     ،                  

            ، 

 . 

-     ،        

ش               

              

      ،         

 . ش   

                 

         1    .

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
ط ،   -    ا ا  ا  ا ا ا ف ا   ف ف ا ا )ش  ، ا  ا

ائ ،  (الا  .  11 ،  2009،  ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 36 - 

 

 

ف   -6-1-6 ء      : 

ء                :

              :ء 

  .

ء   :            

ء ء          :لا   

ءف          :لأ

ء     :ر         

.  ء         

  :            

 .

ف  -7  :           

   : 

لا -1  :            

  ،           

. 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 37 - 

 

              ء    :لا   -2

          (                

 )         1.  

                    :لا  -3

             . 

4-    :                  

            

 .  

ف  - 6-1-7 ئ  :  خ

          

     ،                     

             

   2 : 

          :  لإ -1

    . 

           :لا  -2

. 

3-   :          

4-   :         . 

5- :       ،   . 

                                                           
1
ا ، ا ف : ا  ا  ،    ا -    لإ ط   ا ا ،     

ا ا ، ط ،    ،   ،   .    436 ،  2001-2000ا ، ا
2
ط  ، -    ا ا   ا ،  1 ا ،  ا  ا  (2003)ا  .  326 ،  ، الٍا ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 38 - 

 

6-  :       ،     

.     

                   :لإ -7

       ،        

              ،       ش

               

  . 

  ،         :لاك   -8

    ،       ،    

ء                  

                    

          1. 

ر -9 لا  :          

ء            ،  ،    آء 

           

             

     . 

10- :                   

  ،           

 2.  

غ  -11  :          

             
                                                           

1
ا ا ا ،  ، -    ف ا ،   .58 ،  1988طف  ، ا

2
ا ا ،  ، الا ، -    ط  ا ،  ا  ا ،   . 326 ،  2003 ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    
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   ،            

      ،        

            

     1   .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
   -  ، ش ، أ  ، ا ا  . 04أ 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 40 - 

 

  

 :ف -6-2

    " :         

              

ء                     ،  

   .1     ش     

   ء   :"      

ء             ،

"2.   

غ    : 

        :        

ش          3 .

لا  ر  لا   :

            
4 .

 Rose browen          

       5 .

 

 
                                                           

1
ا خ ، ا الا  ،   -    لا  ا ف ا ، ا  ا  . 128  ، 2003 ، الإ ،  ا

2
غ   ،( ا  )ا ا  ا ا  ،  -     .  31  ، 1995 ، ط ، ا

3
ئ ،   ، -    ا ،  ا ا ،  ف    . 40 ،  2006 ، ا ، 4ط 

4
ائ  ، -   ا   .53 ،  2008 ،  ، 1   ا ، ا ا ف  الا ، 

5
ط  ا ، -   ا  ا  ا ا ،   . 182 ،  2007 ، ا ، 1 ط   أ ا ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 41 - 

 

 

رف ف  -  6-2-1 : لإ

              

            ،  

                      

ء      ،            

             

 1.   

ر- 6-2-2 لإ :  أ ف  

1-   : 

           .

 Stoqdi) (،" غ"ف 

          ش   

    2 .

               .

 :  Rosen and bronك   

            

                 

 

                                                           
1
 - Wood ward , structure et dynamique des organisation , Ed laision , paris 20 , p 207.  

2
ا ا ،   ،  ، -     . 95 ،  2003 ا ، الا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 42 - 

 

 

  ء            

  1 .

: لا -2

             

             .

    :           .

    آ         ش :   

      .

ئ  - 6-2-3 :  خ

      : 

ر -         :لا

- :      ،  ،    

.... 

- : ،               

.... 

- :      . 

-  :       ،        

           

       . 
                                                           

1
ا ا ، ا ا ،  ا ا ، -   ا   ا  . 219 ،  2003 ، ..  أ ا ، ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 43 - 

 

ء     -              ش

         ،             

 1.  

6-2-4      :

  Compbell           

          :

ء   ء     :   -           

       . 

      ،        :لإ -

                 

      . 

- :           . 

- :          . 

-  :             

     . 

-  :                   

      . 

غ  -  :            . 

             :ر  -

        . 

                                                           
1
ف ف ا  ،    ش ا ف  ا ، ف -    ش ،  ا ا ف   ا

ائ  ا الا ،  ا  . 23-22 ،  2010 ،  ا الا   ا ، 03ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 44 - 

 

ظ  -           :ض 

  

ف -   :            

 . 

-  :    ،         

ء  .       ش 

- :             

                   

 .   ش   

ف -   :          

           

. 

ر    - لأ          : ف 

 ..... ء ،   :  

ء  - ر           :ر  

. 

لار -    :         

                         

 . 

            :لا   -

  . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 45 - 

 

ر -  :           

       . 

ر -    ،   )       :لا

        ،  (  

 ). 

ر  -  ،            :لإ

       . 

-    :          

  . 

            :لا ك  -

    1 : 

:    ف  6-2-5

                    

ء              : 

لا   :

        ،           

      ،          

    :

                                                           
1
ا  ا ،    ش ا ف  ا ،  -    لا ، ا ا  ا    ا ا

 . 15-12 ،  2015آ أ أ ، ا ،  ا الا  ا   ا ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    
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-               

              

. 

-          (L’automatisme)  

        . 

   :

                     

              

ء                ، 

  :

-             

       . 

-  ،             

     . 

-              

   . 

-             

      . 

ء   -          . 

 

 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 47 - 

 

   :

    ء         

        ،      

       :

ء        -       

          1    . 

ء     -       ،   

ء           . 

-              

             

 .  ء

-             

 ( ،  ،). 

    :

    :      ،       

      :

-             

-     ،         

،             

                                                           
1
ا ، ف ا ف ا الا ،  -    ط ، 1    ، 2006 ،   الا الا   ا ،

 212-214  . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 48 - 

 

               

ء    1   . 

ر   6-2-6  :  لإ

               

        ،    :

     ش     :   -1

ء        ،     

            

           ، 

 .ش

     ،        :لأ  -2

   ،       ،    

  ،       ء  

      ،         ، 

              ، 

              
2 . 

ر -3            :  لإ

      ،       

           ، 

        ،     ،

     . 

                                                           
1
ا ، ا ا ،  -      200-212 . 

2
 -  Richard, A.Jhonson opict, p 150.  



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    
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رأ    6-2-7 : لإ

  :

            ،         

            

   ،          

               

  1 . 

 :  لا 

                     

             

  ،   ،  ،  ،    .... .

           .

ر  - 6-2-8 :    لإ

1-  :       

2- :                  

   . 

3-  :             

    : 

1-      

2-   ()            

                                                           
1
ائ ، -    ط ا ، ا ا   ا ا ا ا  ، ا    ،   . 34 ،  2002 ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 50 - 

 

3-       1.  

رئ  - 6-2-9 :  لإ

ء                      

   ،          8  : 

ك ر   -1     ،    : ر 

 . 

            :خ    -2

 ,             

    . 

رك  -3 لا  ش     :    ش  

        . 

ر -4            :ف ف   

      ( )       

  .  2  ء

ر- 6-2-10 لإ :  أ  

    ش       ،     

              :

-            

-          

                                                           
1
ا  -    ش  الا ا ا ،   ا الا ا ا ا ، ا ا ا ،   ف ا ا ،    الله ، ا

غ ،  ،   .  7 ،  2008ا
2
ا   ا -     ، ا ف ا ا ا  أ ا الا ض ، الا الا      ا ا

 .77 ،  2006 ، 1ا ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 51 - 

 

  ء             -

 ء             -

     

-      1    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
ءا ا ، ا ا ا ، -    اف ا ش  ا ،  ا الا ، أ ، 1   ا    

 . 231 ،  2004الا ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 52 - 

 

        : خ  -7

ف   -7-1    :

1-   :   

            

                

                       

       1 . 

ف  -2  :  ر 

                      

       ،              

       ،          

             2 . 

3-     : 

               

   ،          ،  

        ،      

ء    ء         ش  ش

            ،   

ء                

    .

 
                                                           

1
ض  ،  ، 1 ا ، ا ا ، -    ا ا  ، 2004  ، 50. 

2
ا  الا ،  -   ف ،  الا ض  ،  ، 1  ا ا ا  ، 2004  ، 162 . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 53 - 

 

        :

-         

-             

-          1.  

ف  -4    : 

   ء         

  ،             

             ،  

           ،    

       ش         

            ،    ،  

 . 2        ش 

ر -5 ر  لا    :

              

ء        ،           

                   

   3 . 

 

 

                                                           
1
 .55 ا ،   ،  -   

2
ف ،   ،  -     163  ا

3
ا ا ، ا ، -    ط ،  الا ف  الا ، ا  الا  ا ، ، ف ا  . 81-79 ،  2009ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 54 - 

 

 

ر ف   -7-2   : لإ

ر  -1   : لإ

 ،  ،          ،    

    ،       ء   

      .  

             

             ، 

ء        ،        

ء         ،            

                  ،       ،  ش 

            ،   

.  

             

                

   : 

1-     :          

. 

2-      :     ،    

           . 

 ،          :  لا  -3

     . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 55 - 

 

4-      

5-     :       . 

6-          

        : لأفف  -7

 .،   ك  -8

 :        ،     ،    :

لأ  :   

  :            .

-       

            :ر  -

   . 

لإ  -   .1       :ر 

2-    :  

                     

ء ،                 

               

ء     ،          

   .

                                                           
1
 - Foyol (H) , Administration industrielle et générale E.N.A.G Edition Alger , 1990 , p 32.  



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 56 - 

 

ء                

        ،     ،   

   ،                  

           ،     1 .

3-    :   

             ،  

              

             

     ،                      

             ،   

              
2. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 - Frend (J) , Sociologie du conflit pu F 1ere Ed , paris , 1983 , p 152.  

2
، ا -    ط  ا ا ا  ف  ،    ، ا الا ف ا ،   ا ا ،  ،  ا 

1974  ، 130 . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 57 - 

 

  

 :ر  -8

ف   -8-1  : ر  

( :  2011/2012)ر    -1

             

،    ش        

    .  

           ش 

      .

       :

  ؟      -

-        ،      

    ؟   

  ؟            -

          

          ،     :

-        . 

-              

        1 . 

                                                           
1
ا   ا-    ا الأف ظ ،    ش ا ف  ض ا ف ا  ا    ، أ ا



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 58 - 

 

 

ح مهدية  -2  : دراسة  ساط

ف ا  ا الا ا أ ف    ا  ا

لا  ا ا ض   CPIKا غ ا ف     : 

لا ا  - ئ   ف ا ا ا  ط ا لا   

 . الا

ئ   ض   :  ف

ا ا - لا الا ا  ا  ا ف    .1  الإ

ض  - ا ا ا    ا لا   الإ  . 

ض ا ف   ا ا        أ ا   ا

ض ا ،      ض    ا     ا

ا ا          لا الا ا  ا  ا   لا ط   الإ

ا   ض ا ف ف ا ط ش ئ   ط ا     ف  الا

ا  ا ،   ا ا ، ا ، ا  الا خلا ا   ا ، ا

لاء ا اف  ،  الا   ا,ا  ا  .   ا

 ا  ف   : هناك دراسة أخر هي دراسة طلعت إبراهيم لطفي -3

ض  اخ ا   ش  ا  ا أ  ا ف ا ا

لا الإ   ش   ا      أ أ ا

ض    .2ا 

                                                           
ا ا ،  -  1 ف ا ،   ف  ا  . 2007/2008 أ  ، 20ط  ، ا

2
  .136 ا ا ،  -  



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 59 - 

 

                 

           ،     

ش      ،            

               . 

 

رف    ر   -8-2  :  لإ

 :  2005-2004ر    -1

           

       .  

          ش 

    . 

        :

   ؟       -1

         ؟  -2

         :

1-             

       . 

        ش          -2

        .  

          

 ،    .



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 60 - 

 

       : 

                    : 1ف

           ،      

              

             

          . 

ش  ،       :2ف       

ء            ،     

ء              

                

    1. 

               

ش        ،        

                ،   

                

ء   ،               

    . 

ر -2 ر    :  2014ر  

    ،          

       . 

           . 

                                                           
1
ا ف  ا ا ،    ا ، -    ا ،   ا ا  ف ا الإ ، ا  2004-

2005 . 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 61 - 

 

              

  . 

     : 

              ؟  -

؟  -              

              ؟  -

              ؟  -

        : 

                       

          ،   . 

-          

-             

      1.  

 

 

 

 

 

                                                           
1
ف ا  ا ،        ،  -    ا ف  ا ا ،  ا الإ  ا 

 .2014خ  ، 



ر   : لأ  ر  ر    لإ                                    

 

 
- 62 - 

 

 

 

 : خلا 

          

      ،        

          ،     

           ،    

        . 

 

    

 

 

 

 

          



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 63 - 

 

  

 

 

 

 

 :الفصل الثاني
الإطار المنهجي 

 للدراسة
 

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 64 - 

 

 

 : ت

ف      ء  ف       لإ

لا        ض ف  ،       

لا لأض        ش  ف    

            .

س  -1 لا   :   ج

: ج  1-1

فلاح   - أ ك  سس  ف  ع ف    (BADR)    ك : 

لا  ،    لا         

لا ف  ف         لا  لأ 

ئ  ف  ض   ئ  ()    لأش لإ  ،

ف               

غ  ، ف           ش  

ئ         ض   . ف 

لا    ف ش           

ئ       13  ف 82-106    

لا      1982 ف  ف       ، 

ف     ف   ف      لإ  ،  

لاش ،  لا لا          

  ،      ،     

لا     لا         ،  

لا         لا    لا  لإ      ،  ف  



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 65 - 

 

    22 ،  ش    1988     

 .ئ

لا 14/04/1990        ف  لا    ، 

غ  لا     لا   ،    غ      

لا  ئف        ف   ظ ش     

لا   ف     . 

لا    ض   ش   ف     

ف       غ غ     ،   300لا 

ظف 7000  . 

 ، لا    لا ف  لا          

لأ              ،     

لا    ف ش      لا ،  ف   ف  

ء    لأ   ش  ئ  ئ        

لأ   ،              

ف                لأ         

ئ  لا         ف      

غ ف      .  ض 

ئف    ظ ف           

 : 

     لأ لا    لإ      

  لا      

  ف        

  ف لأ         



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 66 - 

 

ئ      لا  ف  لا       

ئ   لا     ،          ّ

 . 

ف  -    :046.42.99.95 

-     :046.42.22.11 

لا  -    :www.BADR_bank.net  

غ   لا      11       CODE 

    : 

 : ح  

    541 

    542 

   543 ف 

    545 

    546 

   لا   547 

     549 

    550 

س  س  : لا 

    544 

      548 

     551  

 

http://www.badr_bank.net/
http://www.badr_bank.net/


ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 67 - 

 

 : ج  -2-1

         : 

لأ    :ح 

ف     2018  06         

ض       ف    لأف  ف     

 . 

ث   : ح 

ئ 2018  13  ف      . 

ث ث  : ح 

ف ،        04      

  (   ، ف      ف  ( 

. 

ع   : ح 

ف  11     لا    15  ف   ف     

لا    غ 22 ف  لا     ف    

ض  ف     .    ش     

ش-3-1  : ج 

لا  لا    ء      (BADR)   

لأ    40         : 

  06  :ط 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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  ح  15  :أع  

  ف          19  :أع 

لا         (BADR)  08     : 

ك  -1 ء   ،   ف             :  لأ     

           . 

لأف ،     :س -2 ش      لا    

غ ف   ئ   ش     . 

ه  -3 ج ق   ئ   :لاس     . 

ئ  -4 لا     :ف  ئ       

. 

غ  ،   :  -5 غ ف    ء       

  5000.000.00 . 

س  -6 ح ض :ح  ش   لا  لا   لا  ء      

لأ             ف  ،          

ئ    ف  لأ ،      لا     

     . 

ق -7  :  ح 

ء    ،    ف       

         . 

ق  -8 ع   : ح 

    ف      ،   

        ،    . 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 69 - 

 

س -2 س ف   : ج 

ض   ،   ف          

ف  ف    ،       ف   

ف  ض ف    ،  ف  ف       

لا لا    .   ،    ش

ف    ف      ف   لا

ض     ،          ف

ض  ،           ()  

ف                         غ  لا   ف     ،  ف    

ف      لإ ،        ف  

ف        ،           

     1.  

ف     ف        ، ئ لا  ف   

 .     ف 

ع  - 3  : أ ج

لا        :لاحظ - لأ    ف         

ف                ف  

ف   لأ    ش  لا ف     

ش  .2لا  ،  

                                                           
1
لا ، -    مع   ء ،  ،   لا م     ع ،  م ،   غ ع  م 

1952  ، 77  . 
2
م-    ظ ئ--)   : م ع   لإ  ) ،  ، ف      ،

2011  ، 99 . 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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لا        :ق -_ لأ        

ف      لا ف  ف    ف  آ   

لا   ف   ،      1. 

لا  ف :لاس - ئ    لأ    ":    

لإ       ف   لأ     

لا ،   ض  ،   ف  ض ف  ء  ئ ،    

ش   ف    لا  ئ  لأ     

  2   . 

لائ   لأ ف     لا   لا     

ش   ف    لا  غ  ض  ، ف  ئ   

ـ   لا 36 ف         . 

لأ   ،    :           :ح 

ض   ، ئ     . 

ث لأ     :ح  ض       ف ش 

 . لا ف   ف   

ث  ث ئ     :ح  ض       ف ش 

 .  ف  

ض     لأف  لأ    غ     ف 

. 

 

 

                                                           
1
ع ف -    غ ،   ، "م  ف ، م  ع أ  ع م ف     .  218 ،  2002 أ 

2
لأ ، -    مع ، م ،  ف  ع ع ،   لا م  ع   لا م  م   .  250 ،  2000أ ش  ، 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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ع - 5 حث   ع   : ج

حث  ع  ض  :ج لأش    ء   لأش لأف      

لا                

ئ   1. 

لا     لأف  ف      (BADR) لا  . 

لا    ،   40ف     لا ف    

ف    غ ، ف     ،       

ء         2. 

لأ                                

غ   لا40                 . 

س - 6 ع ف  س ئ  لإح  : لأس 

لا    ئ    ف     لا       

ئ  ،    ف         : ئ 

        ف      :لأس  

  . 

س   ق حس   : ط

   =  x 100 

ف                       

 

                                                           
1
   - ، م  خ  م  ف   ع ع،ع ، 3م خ ع  آخ م     ، 2011  ، 20  . 

2
ع ع ، -    ء    ظ   ،   ع  م ، م  أ    ،  2011 م ع  ع غ

137  . 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 72 - 

 

ف     ف               :لأس 

  ()  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 

 

 
- 73 - 

 

بحث - 7 ع  ئص مجت  : خص

لأ  -1 ص      : ح  ش ب   مح 

م  س  :  01ج  ج ع حس  ع أف    ت

س   سب ت ج

 57.5 23 ك

 42.5 17 أ

ع  % 100 40 ج

 

م  ض     ف   غ  01           ع    ، 

لإ  (% 57.5)     م   أ    (% 42.5)أم  

لأمم  م   غم   ، ف أ  لإ  أع م  

ع  ش       لأ        

أ  ف ش م ع ف ض   ع   . 

ع ف  خ أ  ع  ع    ع   ف            

م  م ف  ع م     لائم مع  م ،   م  م خ

م   . 

 

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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م  س  :  02ج  بحث حس  ع  ع أف مجت  : ضح ت

 سب ت ســــ 

 % 22.5 09  س25أ م 

  30 % 12  س34 إ 25م 

  32.5 % 13  س44 إ 35م 

 10 % 04  س54 إ 45م 

 5  % 02  ف ف55م 

ع  100 % 40 ج

  

ع  ئ  أعلا ، أ أغ أف م لإ ء            م خلا  

  ،   25 ،      م  أ م % 22.5  

م م  % 30 ع   أع  34   25     م  

م م  32.5 أم   ع  أع   35     م  

م م  % 10  ،   44  ع   أع    45  

م   54  م م % 05  ،   . ف ف 55   أع

ف            م مع م     لا            م  ع أ  

ع     م ع أ     لأع   ء   خ ف أ

لأ ،    ف           ،   ع أ

م  لأ ع ع ع  ع    .م  أ 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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م  تع  :  03ج  ست  ف  ع  ئص   ب خص

تع   سب ت ست 

سط   30 % 12 مت

  45 % 18 ث

مع   25 % 10 ج

ع   100 % 40 ج

 

م              ع ،   : 03ظ   ف   ع  ئ أف  خ

ف       (%30)أ   لإض م  م م ،  م

ع  (25%)،    (45%)  ع  مع     ش 

ع لا  ع  ع ع أ    م  ع لأف   

ع  ع     م   أعلا  لأ   ف  م 

ع ع     .ع أف 

ظ  أ   ع  م م  أ  ش ع أ   م            م

م     ع ع    ع ع   ظ  ف   ف

م  ظ لا ف م  ظ   . م    م  ع  م 

 

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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م  ح  :  04ج  بحث حس  ع  ع أف مجت  ضح ت

ئ  ع  ح 

 ع 

 سب  ت

  % 37.5 15 أع

 %    50 20 مت

م  / / أ

 %  12.5 05 مط

ع  % 100 40 ج

  

ع  15       م خلا    أ   ،  % 37.5 ف أع م 

م  خ ع م  ف   ض م لا     ع فع   ع  

ظ  ع  ع  خ    .غ م

ع  20         لا ف  50 % ف م م  ع   م   

    .    

 

 

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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م  ست   :   05ج  ع ع متغ  ع م   ضح ت

م  س ت لأ

 15 % 06 إط

م  37.5 % 15 ع تح

 47.5 % 19 ع ت

ع  100 % 40 ج

  

م  أع 05          مع   م      ف  

ـ   ع غ ع      م  %47      ع 

م     (%37.5)   ،(%15. ) 

ف أ   م  ع  ظ أ    لا ع          م خلا 

لا   ء    ع     ف  ظ فع م خلا 

ء   م  ع   أ    ظ ض ع    

 .ع 

 

 

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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م  م  :  06ج  لأ ع حس  ع أف    ت

م  سب ت لأ

   % 20 08  س5أ م 

  % 32.5 13  س09 إ 05م 

  %  30 12  س14 إ 10م 

  %  10 04  س19 إ 15م 

  %  7.5 03  ف ف20م 

ع  100 % 40 ج

  

ع أ   م ف  لأ ئ  ف  أعلا     لإ   : 

م 08 - م   % 20  ( 05أ م ) ع  أ

م م 13 - م م  أ   % 32.5  ( 09   05) ع

م م 12 - م م  أ   % 30  ( 14  10) ع

م م 04 - م  % 10  ( 19  15) ع  أ

م م 03 - م  % 7.5  ( ف ف20) ع  أ

 

 

 



ث  س   :                                                   ف  ج   لإط 
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ء    ع ع  خ   م ف  ،  ع م  ئ  ع أ أ          

ء    لا ع  ع     ع م م م  لأم  

ف  ع   أ ع م     ف ع ،   لاء    

ظ  ف   ف  أ   .()لإض



ئج   :                               
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 : الفصل الثالث
 عرض و تحليل 

و مناقشة بيانات و نتائج 
 الدراسة 

 

 

 

 

 

 

 



ئج   :                               
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1-       : 

لأ :    ئ  لا ف  "      

 "   ف  

  ف    أ     : 07ج  

    

 

لا  لا

      ط

 %  %  %  % 

ــــ
ـــ

 

 30      12 26.32 05 40 06 16.67 01 لاج

لا  50 20 42.10 08 46.67 07 83.33 05 لإ

 20 08 13.58 06 13.33 02 00 00 لا

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

ئ خلا             لا    لإ   ف  أ

        أ  ف   ،      أج  

لا أج    ط % 50،  أ  %  80ـ   ،   لإ

 أ  ،  % 46.67 ،  أ   % 83.33  لإط ج

لاج   % 42.10   لإط ،    % 30،   ط 

 ف  أ % 26.32  أ    % 40  أ   % 16.67

ـ  .   % 20   أج   



ئج   :                               
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ط          لا   أ غ   أ  ط  أ  خلا 

لا       ط أ  ف   ف  

لا لا  لإ   لأ ، ف   لإ   ، خ ف 

لا ، لإ  لإ       ج    ف

  أ خ     لا  لأ ، ف  

ف     خ      ئ  ف      

لالا           ف لأ   لإ

ف    ف   لأخخ  لا    ج 

 .

ئ     أف           ش   ف   أ  ش 

ف        لا   . ئج   أ

 

 

 

 

 

 

 

 



ئج   :                               
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   ف    ف     :  08ج  

   

 ــــــــــ

لا  لا

   ج  ـــــــ  ط 

 %  %  %  % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ـــ

 

ف    
  

05 41.67 03 16.67 03 30 11 27.5 

   02 16.66 04 22.22 01 10 07 17.5 

لاء   
   

00 00 02 11.11 00 00 02 05 

ف  لأ  
  

00 00 06 33.33 06 60 12 30 

 20 08 00 00 16.67 03 41.67 05 لا

 12 100 18 100 % 10 100 %  40 100 %  

 

ء           ئ خلا  لا    لإ    ف  أ

 ف    ف    ،  أج أغ   

ـ  ف أج  % 30 أ   ، % 80      ،   لأ

ـ   ـ   % 60    ف   % 33.33      ، 

ـ  % 30   ج  ،  % 27.5      ، 16.67 %  

ـ     أج   % 17.5 ،     % 41.67ط 

ـ  % 10 ط  % 22.22    لاء  16.66 ،      

 ،      أج % 11.11 ،     % 05 

ـ   ـ % 20  ط % 16.67 ،        41.67 % .  

             



ئج   :                               
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غ ف  لا                أ  ف    

ء  ف  لإ    لا                أف  لإ 

ئ ، لأخ   خ  لأ أ ء     لا     

ء    ف     ف   أ ف لأ    أ    

ف         ف       خ 

ط   ،        ف  ،      لا

ط             .

 

          ف        :  09ج  

   :

 

لا  لا

      ط

        

  04 66.67 10 66.67 10 52.64 24 60 

لإ    02 33.33 03 20 05 26.31 10 25 

  00 00 02 13.33 04 21.05 06 15 

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

لا            ط  ف  أ  أج أ  % 60 أ   خلا 

ف   أج  ـ % 66.67  لإط ط   % 66.67 ،  أ  

ـ   ف    % 25   % 52.64 أ      أ   ط

ج ،  لإ ـ  % 33.33 ـ لإط     أ % 20  أ  



ئج   :                               
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ـ   ف   أج % 15    % 26.31     أ   ط

ـ  % 13.33أ     . % 21.05  أ  

لاف ف          لاخ ج   لاف ف     ء  لاخ        

ط ، ف لا  ف      ف       

ج    خ  ف         

.  ف   لإ

ء           ئ     أ  ف ف ف   ف    أ 

             لأ 

لا ،     لإ      .

  خلا   أ      أ           

لا ف لإ ف    أ       .   أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ئج   :                               
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    ف    لإ  :  10ج  

:  أ    

 

لا  لا

   ج    ط 

        

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
 

 32.5 13 40 04 38.88 07 16.67 02 ء 

ج     

لا    

03 25 05 27.78 05 50 13 32.5 

ف  ج  
   

         
    

00 00 03 16.67 01 10 04 10 

 25 10 00 00 16.67 03 58.33 07 لا

 12 100 % 18 100 % 10 100 % 40 100 %  

 

لا  ف    خلا             لإ   ف  أ

       ف    أ ، 

ـ  ء   % 32.5 ،  أ  % 75 أج    ج   

ـ  ـ  % 40  ـ % 38.88    ط  ج  % 16.67     

ـ ج   % 32.5  لأ       50 %   ، 

ـ  % 27.78ـ   ط  ف    % 25   ج     

ـ % 10    ج   ـ  % 10       ، 16.67 %        

.   أج    % 25  



ئج   :                               
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ج أ             ء  ف       خ لإ خلا  

ج         . لأ  

     لأ،   ( ) أ              

ط     ء              أ 

ء  خ        لا   ئ  ف 

ئ             لا  

ئ      .

  ف    ش     :  11ج  

:  لأ 

 

لا  لا

 05أ  
  

 05  09 
  

 10  14 
  

 15  19 
  

 ف 20 
 ف  

  

 %  %  %  %  %  % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ـ
 

ش  ج 
  

لا  لا  
 ف 

00 00 00 00 02 16.67 00 00 00 00 2 5 

  

 لا

02 25 05 38.46 05 41.66 1 25 1 66.67 14 35 

ج   
ط   

لا غ  لا

02 25 06 46.16 03 25 3 15 2 33.33 16 40 

 20 8 00 00 00 00 16.67 02 15.38 02 50 04 لا

 08 100 % 13 100 %  12 100 %  4 100 %  03 100 %  40 100 % 

 

لا  أ              أج    % 80 خلا   أ

لاج ش    ء     ف     ج



ئج   :                               
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ط  لا  غ   19   15       % 40  لا

  ف ف 20،  ف  % 46.16   9  5،      % 75

 % 25   05   أ  14  10 ف   ،   % 33.33 

لا      35 %       20  

  9  5 ،  % 41.66  14  10   ، %   66.67ف ف  

ج % 25  19  15    5 أ  ،  % 38.45     ، 

لإ        ،  % 05لا ف     

            أج    ،  % 16.67   14   10

 20 %.  

ج أ               أغ  ف  ش خلا   

لا    أ ف             

لا ، ف    ش أ    غ لا ط  ج     خلا  

لا    ج ، ف        ط 

ء   أج    ج ف   ،  ف     أ

           .

ط  ف      أ                 أ   

لا           لأ    

خ      .

 

 

 

 



ئج   :                               
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غ    : 12ج   خ    ئ  لا   

  

لا   لا

   

      

 20 08 23.53 04 17.40 04 ص

 05 21.74 1 05.88 06 15 

 65 26 70.59 12 60.86 14 أف

 23 100 % 17 100 40 100 % 

 

خ             ئ  لا   خلا   ف    

 أ % 60.86،  أج   أف أج   % 65  أ 

لا   % 70.59ـ   ف لإ   أج  % 20  

ـ  لإ  % 17.40  لا   % 23.53    15 %    

ـ  ـ  لإ  % 21.74   5.88 % .

لا    خلا  ج      ط   ف  لأف 

ج  ط      لإفلا        

لا      ط   ف  لأف لا أ   

   لأ  ف  لا  ، أ   ف  

   ، ءئ       ف   لإ لإج

لا     لا  لا     لإ    

ف    ف   ط  خلا   لأ  

لا . لا



ئج   :                               
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ف   : 13ج   ئ         :

 

لا  لا

      ط

       % 

  06 100 11 73.33 13 68.42 30 75 

 25 10 31.58 06 26.67 04 0 00 لا 

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

لا             ء    ف  أ   خلا 

ئ ف أ          أج  % 75أ أ  أ أج لا 

ـ % 100  لإط     أ ،  % 73.33 ،  أ  

ــ      أج     % 25   ،  % 68.42 

ـ   ـ  أ ،  % 26.67أ      31.58 %.   

ج أ غ    ف أ   لأ                أ   

ئ    لا   غ            أ 

 . لأ لا     ف   أ 

 

 

 

 

   



ئج   :                               
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غ    ط  : 14      أفلا 

 

 

لا  لا

  ج     ط 

       % 

  08 66.66 15 83.33 10 100 33 82.5 

 17.5 7 00 00 16.67 03 33.34 04 لا 

 12 100 % 18 100 % 10 100 40 100 % 

 

لا غ            لا     خلا   ف  أ

 أج  ،     % 82.5  ط أف ف   

ـ % 100ـ  ـ  % 83.33 ،    ط    66.66 % 17.5 %   

ـ أج  ـ  % 16.67ف  أج   ط    33.34 % .

لا غ               ج أ    ط لأف   

ف     لا غ     لا أف     

ء   ف  لأفج  ء  ئ   أ ط أف  أ   

 .

 

 

 



ئج   :                               
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ط  :  15ج   لا   غ  ط  ش     

  

 

لا  لا

  أ   

     % 

 40 16 64.71 11 21.74 05 لا  

 60 24 35.29 06 78.26 18 لا  

 23 100 % 17 100 % 40 % 100 % 

 

ط            لا   ط  لا    خلا   ف  أ

  أج   لا    أج  % 60 ئ ف

لا   % 35.29  لإ  % 78.26   ، 40 %   

ـ  ج  ـ  لإ ج ،  % 21.74   ج      % 64.71 

ط ج        ف               

ظ أ أ  لا ط               

لا ،     أغ   ش   ط   لا     

ء  ف  ف   ط ،       أ غ    

خ  ط    ،   .     أ    

 

 

 

 



ئج   :                               
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لا    ف    :16   لإ    

لا   غ 

 

لا  لا

 05أ  
  

 05  09 
  

 10  14 
  

 15  19 
  

    ف ف  20 

 %  %  %  %  %  % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ـ
 

ف  
ف  

 

03 37.5 02 15.38 00 00 01 25 00 00 06 15 

لا  

  

04 50 07 53.85 05 41.67 02 50 00 00 18 45 

  
  

01 12.5 04 30.77 07 58.33 01 25 03 100 16 40 

 08 100 % 13 100 % 12 100 % 04 100 % 03 100 % 40 100 % 

 

لا  أ               % 100 خلا   ف  أ

لا  أج        ف  ،    

ـ    % 53.85   09  05 ،  أج    % 45  

  14  10   % 50   05  أ    19  15   

  أج  % 40 ،       % 41.67 

   % 58.31  14  10    ،  % 100 ف ف  20  

أ ،  % 25   19  15    % 30.77   09  5 

ف  ف    ،  % 12.5   05   ،  % 25أ 

 ،  % 25   19  15   ،  % 37.5   5أج أ  

 05  09   15.38 % .



ئج   :                               
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ظ أ    ج                لا       

ف       ء        ف أ        ف 

       . 

ء  : 17ج   لاج ص      ط ف  أ  

    

 

لا  لا

        ط 

       % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ـــ
 

   
  

03 50 06 40 04 21.06 13 32.5 

لا  

لا ف  

 

00 00 2 13.33 02 10.53 04 10 

    
    

01 16.67 2 13.33 06 31.57 09 22.5 

 27.5 11 21.06 04 33.34 05 33.33 02   ف  

 7.5 03 15.78 03 00 00 00 00 لا

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

لا             ط   ف  أ ء   خلا   ط

ء    ف     % 92.5،  أ   لإج

 أج ،  % 32.5أج  ،  أ       

ـ أ ،  % 50 لإط   % 21.05   أ  ،  % 40  

  % 33.33  لإط أج  % 27.5      ف

ـ ،  % 33.34 ـأ         %  21.06 أ  



ئج   :                               
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ـ  لإط   ،  % 22.5    أ  ،  % 16.67 

لإ % 31.57ـ    أ ،  % 13.33  لا ف  ،     

ـ % 13.33،  أج أ     % 10     ، أ  

10.53 % .  

ج أ     ف                 خلا   

ء ئ     لإج            ف 

.     ف ف

لإ    :  18ج   لا    غ لإ    

 .لأ

 

لا  لا

 05أ  
  

 05  09 
  

 10  14 
  

 15  19 
  

    ف ف  20 

 %  %  %  %  %  % 

ـ 
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
 

لا  ط 
لا     

02 25 05 38.46 05 41.67 00 00 01 33.33 13 32.5 

ف   

  

02 25 03 23.07 03 25 01 25 00 00 09 22.5 

ط   

  

01 12.5 04 30.77 04 33.33 03 75 02 66.67 14 35 

 

 10 04 00 00 00 00 00 00 7.70 01 37.5 03 لا 

 08 100 % 13 100 % 12 100 % 04 100 % 03 100 % 40 100 % 

 

لا      ئ  ف  أ لا  خلا   

ـ  لا  ،  أج أغ      لا  غ    % 90لا

ط  ،     % 35أ   ،    % 75 أج  



ئج   :                               
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أ % 12.56 ،     % 3.77  ،    14  10  ف % 33.33

 5 . 

لا ،     % 32.5   لا   ط   % 41.67  أ 

 10   14    ،  38.46 %  08   09  ،  

 . 5 أ  % 25  

ف  ،     % 22.5      25 %  15   

  5  % 23.10  ، أ  5  ،  أ  14  10  ،   19

ـ 9   .% 10  ،  أ   أج    

طلا       لأ     ، ف  لإ  

 لأ   أ    خ ف  أ   

لا     ف   أ    غ لإ  لإ 

لائ   . ط  

غ     :  19ج         

 

لا  لا

        ط 

 %  %  %  % 
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ـ

 

 45 18 31.58 06 53.34 08 66.67 04 ج  

 ج

   

02 33.33 07 46.66 09 47.36 18 45 

ج   
ف)   (غ

00 00 00 00 04 21.06 04 10 

 00 00 00 00 00 00 00 00 لا

 06 100 % 00 100 % 19 100 % 40 100 % 

 



ئج   :                               
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لا  ف                  خلا   ف  أ

لا  أ       أج  أ أ   % 100 

ـ   لا غ     ج     45 %  ، 

لاط   ج % 66.67ج   ،  أ   ،   

ـ   ـ % 33.33لاط  ـ  % 46.66  أ    ، % 47.36 ،  أ  

ـ % 10   ج أ    ف  ج      

21.06 %. 

لا غ                 خلا   أ     

لاط   ظ خ  خ  ،   ج   ،  أ  

ظ  لا غ    خ  أ          

  أ      أ     ط   

  . 

 

لا ف  لا     :  20  ج-  أ    

                  

لا   لا

  

 37 92.5 

 7.5 03 لا

 40 100 % 

 



ئج   :                               

 

 

- 98 - 

 

لا  أ           ج ف  أ ط    % 92.5 خلا 

.     أج % 7.5أج    

لا          لا  ف    ف  ج أ      

   غ   أ  ف      أ  

   أج  ف لا   لا  أ     لا 

.  لا  

 

لإ   : 21 ج  لأ  ف  لأ  

                  

لا   لا

  

لإ     12 30 

 20 8  ف  

 35 14 ش  

لا     06 15 

 40 100 % 

 

لا             ط   ف  أ ف خلا   لأ لأ

ـ  ش    لإ ف  أ % 30    % 35لا ف  

ف    % 15 ف   ف  ،   % 20 ،   

لا     .



ئج   :                               
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ج  خلا           ئ  ش لإ لا            أ 

خ        لأ   ط لأ لإ  

ف    ف  خ  لأف  ،             

ف لاش أ   .         أ

       : 22ج  

                  

لا   لا

  

 25 10 لإج 

 40 16 ئ 

  04 10 

لا   25 10 لإ

 40 100 % 

 

لا   ف   ئ  ف  أ لإ            خلا  

ئ   % 40    أ    % 25   أج 

لا    لإ لاج    . ف  % 10ف    

ئ     لا أ     ط  ج ف  أ           

ئ      أ ف    ، أ  أ   

،      ف    لا   ج       

خ             ط  



ئج   :                               
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   ف    أج   ف          

ط   . 

 

ط     ف  : 23ج    .أ   

                  

لا   لا

  

 72.5 29 ئ 

 22.5 09 أ 

 05 02 أ 

 40 100 % 

 

ط   ف    ط 23          خلا      

ئ    % 72.5    ف   أ      أج 

 .  أج   % 5 أج أ ،   % 22.5  

ط      لا  أ                 أ

ـ  ج   ف  ،           %72.5ف  ،   

ئ       ،    أ     خ   

خ   . ف   

 

 



ئج   :                               
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ئ   : 24ج   ج   ف     

    . 

 

لا  لا

        ط 

       % 

ـ 
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــ

 

  
 لا

02 33.34 04 26.67 02 10.53 08 20 

غ غ   

  

00 00 00 00 00 00 00 00 

  

 

01 16.66 1 06.67 02 10.53 04 10 

 70 28 78.94 15 66.66 10 50 03 لا

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

لا    ئ ا ف ا  ا %70        خلا ا الإ ف   

س  س    ج  ف الإ   ا   لا 

ا   ا ا  %50الإ ا ا  66.66%    ، ف  78.94% ،  

س  ا  30%   س الإ    ف الا    ا

ا  س الإ ا ا %33.34غ  ا ا 26.67% ،     ، 10.53%  

س   ا   ا ا %16.66 ا ا   الإ   ، 

ا ا  16.67%   10.53%   .  

ا   ج  ف الا              ا ا لا 

اخ ئ  س سس   الا ا  .ا



ئج   :                               
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ج   ا ا  ا ف  الا              ا

ج ف ف   ا ،    س   ا ا ،   الأ س الإ  ا

س ا  ف   ج ا  ا س ،   ا  ا

غ  ،     س ا   لا    ا     ا

س ا    ا   ف  ا  الأ ،  ا لإ  

ا  ف  ا  ج    الإ ا   الإ  

ا  لا ا ا      ش ف    ا ا   

لإ  ج   ا   ،     .اج    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ئج   :                               
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ئ     :     

ط  ف  ف  "     "

غ : 25ج   ئ ف        .

 

لا  لا

  أ   

   %     %     %  

 75 30 76.48 13 73.92 17 ط 

 01 04.35 02 11.76 03 7.5 

  05 21.73 02 11.76 07 17 

 23 100 % 17 100 % 40 % 100 % 

 

س  لا     ئ ا ف ا   %75         خلا ا الإ

ج ا  سس   ئ  ف ا س ا  ا ا  ا ج  ا 

س %73.92س  ج الإ  س 76.48%   س   %17.5 ،  ا ا

س  ج ا  س 21.73%   ،  ف الأخ ا % 11.76 ،  الإ 

س  س % 7.5ا  ج ا    الإ              % 4.36   

  .% 11.76ـ   

س ا       ا ف  سس   ا ج  ا س           خلا  س 

ائ  لاء  ف  الا لا ف ا   ا ا ا   الاس    

اج   ا  سس   اخ ا ف      ف   ا  



ئج   :                               
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ا ف    ئ ا   ا ا ف ا س  ا   س ا

س  خلا  ا ف ا ف  ا ا ا   ا س ،   ا

ا    ا ا    س   اء   ا ا   ا ا ا ا

لا  ا  ا   .  ا  

ع  : 26جد رق  ضح في تنظي  يير  ع ي تستند   ح ئد  جي  ين ت ي

ني  ست   حسب 

 

لا  لا

        ط 

 %  %  %  % 

ـ 
ــــ

ــ
 

  01 16.67 05 33.33 07 36.84 13 32.5 

   05 83.33 07 46.67 05 26.32 17 42.5 

 25 10 36.84 07 20 03 00 00 لا

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

ا  ا  ف      ، لا ا ف ا           خلا ا ا

س  ا ف  ا    س    ج ا  ا     % 75ج

س  ا   ا  ف  ا    % 42.5     

س  ا  س % 83.33الإ ا ا  س % 46.67 ،   ا ا    ، 

س % 26.32 ا ا    % 32.5 ،   ا   ا  ف ا  

س  ا  ج ا  س % 16.67الإ ا ا  ا ا % 33.33 ،     ، 

ج % 36.84س  س   % 20   ئ لا  ج ا   ا  

. 



ئج   :                               
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سس   س  لا  ا ا  سس  ا ج    س           

س ا ف  ا    .س  

ء ع  : 27جد  ين في أد ع تصرف  دير حري  ضح   ي

                  

لا   لا

  

  34 85 

 15 06 لا 

 40 100 % 

 

س  لا    ئ ا ف ا  ا % 85         خلا ا الإ ف   

اء  ف    ف ف  ا  ا    ا ج  ا 

س  ا % 15  ج   . 

س  لائ    ف ا ف  ا س  ج  ا  س           س 

اء   ف ف   الأغ  ا ،   ا     ا

لا  ا ا   سس  ا سس   ،    ف   

س  ء  خ ا   لاس   ا ف  س س ا  ا  ا 

سس ا  ا ء  الا  .لائ   ش   الإ

 

 

 

  



ئج   :                               
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سس حسب  :  28جد رق  تي تطرأ ع  ب  صع ج  ئد  يح 

ي  ي تع  ست 

 

لا  لا

   ج    ط 

 %  %  %  % 

ـ 
ــــ

ــ
 

   
 لا 

00 00 07 38.89 04 40 11 27.5 

      03 25 07 38.89 02 20 12 30 

 37.5 15 40 04 22.22 04 58.33 07 غ خط  

 5 02 00 00 00 00 16.67 02 لا

 12 100 % 18 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

لا      ا  % 95         خلا ا ا ف ا 

سس ،    اج ا ا   ا ا  ا   ج

س  ـ  % 37.5غ خ ا   س ا   ،  ا % 40 ،   

ـ  % 22.22ـ   س  س % 58.33 ،  ا   % 30 ،    س 

ـ   ـ  % 20ج ا ا  س % 38.89  ا   ،  % 25  ا

ـ   ـ  % 27.5ا   الأ  س ا    ا    % 40 ،   

  .% 38.89ـ 

ئ  خ ف ا  الأ  ا ا                ا

اج ا ا    ا   س ج ئ   سس ،  ا  ف ا

سس  خلا ا   الأ ا  ش   س ا    ا

س  ا   سس  اج ا س    غ خ ا  س  ،   ا ا

ف   ائ ا  لائ  ا ،  خ  ا ف ا ف  ا ا  ئ ج ا



ئج   :                               

 

 

- 107 - 

 

ا   ائ  ا      ا  س لأ ف ا س ا ا

ف ج لأس  ا    س     ا  ،  ا  ش  

س  ئ ا  ا    ا ا  ا  ا ف  س ف الإ ا  

لا       ائ ف      ا ا  ا  

ا ،   ا    ف ا       ا ا

ا    ا  اج ف ا   ف ا ا  اج ا

 .ا 

ي  : 29جد رق  لأقد سس حسب  خ  ين د ع دير   د بين  ت  هن ث 

 

لا  لا

 05أ  
  

 05  09 
  

 10  14    15  19 
  

    ف ف  20 

 %  %  %  %  %  % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ـ

 

لا 
 ش 

04 50 06 46.15 07 58.34 02 50 01 33.33 20 50 

  

   

02 25 03 23.08 05 41.66 02 50 02 66.67 14 35 

 15 06 00 00 00 00 00 00 30.77 04 25 02 لا

 08 100 % 13 100 % 12 100 % 04 100 % 03 100 % 40 100 % 

 

لا        ئ ا ف ا          خلا ا الإ

س  سس    اخ ا س % 85ا  ا  ج % 50       

ا   ،    ا ا  ش ا    خلا الا ا

ـ  05ف ا    ا  ـ 9  5 ،   % 50 س ا       10 ،   % 46.5 س

ـ 14  ـ  19  15 ،  % 58.34 س   ف ف 20   % 50 س  

ـ  ـ  % 33.33  س  ا    ا ف  ج       % 35 ،  ا 



ئج   :                               
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ا  ف ا    ـ 5   ا ا  ا   05 ،  % 25 س

ا 09  ـ 14  10 ،  % 23.8 س  50 س 19  15 ،  % 41.66 س 

ـ 20،  % ـ % 66.67 ف ف  ج  ا  ف  ج    % 15 ،  ا 

ا  ف ا    ج ا ا  س  ـ 5    ا   س

ـ 09  05 ،  % 25 ا   .% 30.77 س

س  ا      ا                 ء ا ا         

ش  س ،    خلا الإ ا س ا ا    ا س ،    ا

س  ا   ،     خ  ج  الإ ف      ا

غ            س  ،    ا  سس ا ف ا س الإ ف الأ

س      ا   ف ا      ، ئ ف س ا لا     

سس    اف ا  ا     ا ا  الأ    ا

ـ  ا   ج س   اج     ا " لا"  ا   ف

ا الإ  ا  لا    .ا    ا

 

 

 

 

 

 

 

 



ئج   :                               
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ست  :  30جد رق  ر حسب  ي بش أك س تح  دير فرص  نح  ضح  ي

 ني 

 

لا  لا

         ط 

 %  %  %  % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

ـ
 

  

 30 12 21.05 04 40 6 33.34 2 ج  

   2 33.34 4 26.66 08 42.10 14 35 

ص   

 لأ 

1 16.66 00 00 00 00 01 2.5 

خ    1 16.66 5 33.34 00 00 6 15 

 17.5 07 36.85 07 00 00 00 00 لا

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

ا  ج ا ا ا  ف ئ    ئج الإ         خلا الإج  ا

ـ  س   س             % 82.5 ا  ف  ا

ـ  س  ا % 35   خلا  ا    ج الإ     ، 

ـ   ـ  % 33.34  ا ا  ـ  % 26.66 ،   ا ا    ، 42.10 %   

س  ج ا  ـ  % 30  ا   ج الإ س    ، 33.34 %          

ـ   ا ا  ـ  % 40  ا ا  س    % 21.05 ،   خ   ،    ا

ـ  % 15 ا   ج الإ س  ا ا              % 16.66 ،     ، 

س % 33.34ـ   ا ا   ا الأ ا   خ   ا  %  2.5 ،  



ئج   :                               
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س  ا ف    ج % 16.66ج الإ  ،  ا % 17.5 ، ف 

ـ  ا ا  س     36.85 %. 

لا  ا   ا      سس  ا ا              ف 

ء ،   ف  ج   س ا       ف  

ا ف     ا      ئ    ا    ا ف ا  

ئ ف  ف ف ا  . 

سيه  :  31جد رق  رؤ ع  دير  ع  لاجت ء  جر ضح كيفي   ي

                  

لا   لا

  

  18 45 

    08 20 

 12.5 05غ    

ئ)ئ   22.5 09 (ط

 40 100 % 

 

ا ف ا   س 31         خلا ا ا ا    ، 45 %      

س      س   ،   ا  اج ا   ا  ا 

ئ  %  22.5 س س  (ئ)ج    ،20 %           

ـ   س  ا اج غ     خ  12.5 %. 

ج  ا   س ف ا  ا   ا  ف ا        

ج  ا  ا   ا   س ،   الإج  ،  



ئج   :                               
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ئ  س ا  ا ج الإ ا     ، ا ف ا ا ا       

ا    ا ا  ا  ،   ء  سس ،     اخ ا

سس  اخ ا لالا  خ    . 

ي   :  32جد رق  لأقد سس حسب  خ  د د ي  هت 

 

لا  لا

 05أ  
  

 05  09 
  

 10  14 
  

 15  19 
  

    ف ف  20 

 %  %  %  %  %  % 

  03 37.5 06 46.16 03 25 01 25 02 66.67 15 37.5 

   02 25 4 30.76 07 58.33 00 00 00 00 13 32.5 

 30 12 33.33 01 75 03 16.67 02 23.08 03 37.5 03 لا  

 08 100 % 13 100 % 12 100 % 04 100 % 03 100 % 40 100 % 

 

اخ  ا ف ا  ا  ا           خلا ا ا ا

س  سس    س % 37.5ا ا    ج ا % 32.5  ا  ج  

س  لا   ا  ا ،   ا ا % 30 ،   ا  ج  

س 05     ا  ج ا  ،  % 37.5 س س   05  09 

س  ا  س 14  10   % 46.16س  س 19   15 ،   % 25 س 

س 19  15 ،   % 25س  س 20 ،   % 25 س   س ف ف 

ا  ف  % 66.67 ج ـ 05  ،  ا  س  ا    ،   % 25 س

س 09  05 ا  س 14  10 ،   % 30.76 س  ،   % 58.33 س 

ا    ا ف   ج س 05ا  ا      05   % 37.5 س

ـ  09 ا  ـ  14  10   % 23.08 س  س 19  15 ،   % 16.67 س 

ـ  20 ،   % 75ـ   .% 33.32 ف ف 



ئج   :                               
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س  ا   ظ  ا ف  ا  لا ئ    خلا ا الا

اف  ء ا ،     ف  الأ ا    ج  ا اف ا الأ

س اف ا                           . 

ء بعض  حسب  :  33جد رق  ع لأد ط  س يض  دير بتف ين قي  ي

ني    ست 

 

لا  لا

         ط 

 %  %  %  % 

ــــ
ــــ

ــــ
ــــ

 

 75 30 63.15 12 86.67 13 83.33 05  ف 

 

 خ  

01 16.67 02 13.33 05 26.32 08 20 

 05 02 10.53 02 00 00 00 00 لا

 06 100 % 15 100 % 19 100 % 40 100 % 

 

اء 33          خلا  ا   س  لأ ا  ا ا  

ـ  ا   ج س ا ا  ا % 95 ا    ج   75 % 

ـ   ا  ج الإ س  ا ا    % 83.33 ا  ا      

ـ  % 86.67ـ   ا ا  س  % 63.15       % 20 ،    خ  

ـ   ا  ج الإ ـ  % 16.67   ا ا  ا % 13.33 ،     ،  

ـ   س % 26.32ا  ا   ج ج ا ا     ، 05 %  ، 

س  ا ا  ا   .% 10.53ج



ئج   :                               
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س ف     غ  س ف ا ا لا  ئ ا ج  ا س            

ا     اج  ا ف    س ا ا ا  س     

ا         س   الأف  الا ا  اء ا   لا لأ    

ء ا       ظف  خ   غ ا س ا ا  ا ا    

لا    س  ف ا       ا   ا  

ا   س   اء   ا  ا ا ، ف     ا

ا         ا  الأف الإ ظ ا س   س ،    ئ    ا ف 

س  ء     ا  ج   ج ا ا   ا      

ج  س   ا  لا   ء    ا ،    الإ

س   ا   .ا ا   ،       

جنس  : 34جد رق  تغير  سس حسب  خ  ين د ع ك  ش ير ب هت ك  دير 

 

لا  لا

   أ   

 %  %  % 

ـــ  5 21.73 11 64.71 16 40 
 لا 

لا   12.5 05 11.77 02 13.08 3 لا

   08 34.79 03 17.64 11 27.5 

ء  لأ  

 ظ 

07 30.43 01 5.88 08 20 

 23 100 % 17 100 % 40 100 % 

 

س  لا    ئ ا ف ا    % 60          خلا ا الإ

س  ،    ا  ا  ج ا ا         % 27.5ا  ج   
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ـ  % 34.79ـ   س % 17.64  الإ  ظ  ء ا   % 20   الأ

س   ـ   % 34.79ج ا  ج الإ  س     ، 17.64 %  

س  لا    لا ا ا % 12.5ا ج     % 11.71  الإ % 13.05 ،  

ـ   ا   ج س ا ا    40 %. 

لا  ا  لا   ا  لا             خلا ا ا 

ء  اء ا ، ا     ا   الأ س آ     

لا ف  لا ف  ا لإ ا  ظ ا   ا    الأس ،  ا

سس  اخ  ا اج ا   الأ   ف  الا  ا ا 

ا ا             لاغ لائ ا    ف ش  ف   ش  

ا        ، سس  الأج س ا ا     ا

ا    ، ا س  ا ج   سس   خ اخ ا ائ  ف 

ا   اج      ائ   ا ا  س  ج    ا ا

سس      س   ا  ش    ا   ، لا 

ا  ا ا ا  لأ ا  ،    غ   اف  

ج الاج         س ا   ا لا الإ س ا ا      

ا ا      س      ا   ا  ا

لائ  ا             ف ا ا اء ا    س 

ف     . 

 

 

 

 



ئج   :                               
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جنس   :  35جد رق  تغير  ين بنس  ع دير   د بين  ج علاق  يع   ط

                  

لا   لا

   أ    

 %  %  % 

 22.5 09 35.29 06 13.05 03 لا 

 45 18 17.65 03 65.22 15 لا  

 32.5 13 47.06 08 21.73 05 لا  غ 

 23  100 % 17  100 %   40  100 % 

 

ج  لا ا لا  ا   ا         خلا ا ا ف ا 

س     ، س س   % 45 ا  ا لا   ا  ج   ا 

س ،  % 32.5  لا  غ  ا  ج لا % 22.5  ا  ج  . 

لا  ا  سس  ا اخ  ئ  س لا ا ج   ا س            

ف  لإ س ا   ف ج الأ ،  لا   ا   

اج  ا  سس ،   س  س  لا ا  ا   ا الأخ      

اج ف  ا ،     ا ف الأ  س ا لا ا  ا

سس    ا  فظ   ا ا    ا  ا ،  

سس      ئج   ا ا ا       ا   

س فظ   ف ا ء    ا  ا  .س
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ني   :  36جد رق  سي س ف  سس حسب  خ  ري د لإد د  ي  ت 

                  

لا   لا

ط            

 %  % %   % 

    03 50 05 33.33 06 31.57 14 35 

   
ف   أ

03 50 07 46.66 09 47.36 19 47.5 

ص   خ 
 لأف

00 00 03 20.01 04 21.07 07 17.5 

 06  100 % 15 100 % 19  100 %   40  100 % 

 

س  لا     ئ ا ف ا    % 47.5        خلا ا الإ

اف ا    سس   ا     اخ ا ا  ا  ج ا 

س  ا  ج الإ ا ا % 50   ا ا % 46.66 ،     ، 

س % 47.36س  ـ % 35 ،  ا  ا  ا  س الإ   ، 50 

ـ % ا ا  ا ا 33.33     ،  ف ا الأخ خ 31.57 ،  

س  ا    ا  الأف س % 17.5ا ا ا  ج     

س % 20.01 ا ا    21.07 %. 

اف  لا  ا ا     سس  ا       

ا  اف ا ا   سس ا     اف ا ا    ا  

ئ  سس  ف ا ا   ا  .               ف ا
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ئج  -2       : 

ء ف - 2-1  : ئج  ف 

لأ  - أ ئ  ء     : ئج  ف 

لا ف    ف  "               

  ." 

لأ              - ئ  ش   لا     

لا   خلا   ج ف أ    : 

  أف    أ % 80 أ   (07) خلا   -

ف             أ  ف    أ

 ف أف    أ   (08)  ف     

ف       ف    ف     

ف        لأ   80 %. 

لإ     (10)     - أ أغ  أ أ 

ج              ف    أ   

  % 80أ   (11)     % 75      

ش  ف   ف      أ   

لا  لا     لا ش     ج     ط 

خ       . 

ئج    -   أف   أ % 65أ   (12) أ 

لا    أ   خ     ج  أف 

لإ  .لا    
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لا  % 75أ   (13)    -    أج   

ج             . 

  أف    % 82.5أ   (14)     -

ء   ء  غ    ط أف     أ لا 

 .ف   

ئج    - لأغ         (16)  أ 

       أ  ف  ،  ط % 100

    . 

 أ  (17)  أف   ف   % 92.5 أ   -

ط ف       لا       

ء      ف       .لإج

ج % 90أ أغ     (18)     -   

ج    لإ        لا  غ  ف  

 .ف

ئج    -  أ أ     % 100أ   (19) 

     ،    % 92.5أ   (20) غ 

لا  ف     . 

ط  % 72.5أ   (23)     -  أ    

 .   ف  

ء     أ  - لا  ف   ف "   

لأ   "   ئ         ،. 

 



ئج   :                               
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ئ   -  ء    : ئج  ف 

ط  ف   "      " 

  أف   أ  أ % 75أ   (25)     -

خ   ئ  ط  ط    ط  

ج      ف  (26)     -  

   75 %.  

ئج    -       % 85     (27)أ 

خ   ئ  ء       ف ف أ   

   % 95أ أغ       (28)     -

أ      ط  خط              ط ج   

لأ              . 

-     (29)          

غ    % 85       . 

أ  (30)  أف   أ ف   % 82.5  أ   -

 .   ف    أ       

  أف   أ   % 95أ   (33)     -

ظ  ط              

لإ   .لأف 

ء      - ،     "ط   ف  " 

ئ         . 
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ء   - 2.2  : ئج  ف 

لإط  ط    ط    ئج    غ أ           

غ أ  لا أ  لا  ط   ء  ،   لإج لإط  ،   

   . 

ف    "        -   أ 

ئ    "  ظ لا  2011-2012     

ئج        : 

ئ  -  ف      أ 

ج -   لأف أ ظ  ف     ئ   لا  لا   ج 

ف                 لا     ف   

 . 

ط    ف -   ئج     ط      

خ    ش  ف   أ   ف   

  

لإ   ش  -    لا        أ 

ئج   ف  ف            ف 

 .لا

غ    -    خ    أ        ف 

لا ـ     أ     ف   ،    

خ أ  غ  أ ش  ف   ،  خ ف  أ أغ 

ج ،    خ ف     -    لإ      

لا لا   ف      .   أ  
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          ف  أ   -   

لاط  ف       .لإ     

خ    -    ئ  ف ف       أ  

ف  ،     ف  لإ   ف   لا     

 .        ف   
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 : ئج   -3

ئ   لإ ئج                 خلا 

ئ  ف      أ      خلا  

لأ   ف  ئ  لإ ف   ف "     

ئ    "   ط  ف "،      

  . " 

             أ           أ 

لإ" لا      ". ف   

ئ                   ف     ف 

ء    ف   ئ    ف ج     

ج      ج     .  ف 

 

 

 

  

                              



  :خاتمة
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 الخــــــاتمة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          



  :خاتمة
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ا ، ا  س الإ ا ا اف ا  ف اس ا با اء  ا          

ص  سس   اخ ا ا ا  غ غ  با ا لا ب  ا  ا

ا  ا ا  س   :  ا

ا  - اف  ا ،  ف ا ا   ا ب ف  الأ ب ا ا ا ف ا

اط  ض ،  الإ ا ا ا ا ،  أ   ف ا س ،   ا

ط  س اس   ا  ا  الإطا ا ط ا ، ب  ف  ضا ب أ

اس   اب  ا ا اس ،  ا اف ا ا   أ سا ا ب 

ط ا ا ض ا  ا   ص ا  .سا الإش

ا ا أ  - ساب  الاب اسا ا ا  ا شا ا   ا ب ا ا ضا    أ

س  ا ا اف ا  ف ط با ا ا غ ف ا ا الاطا   ف 

لا     ا  ا ص ا ف  ا ب الا ا ،    أخ الا

ا ا ا  س زا ب   ا  الا ا  ط  .ا

ا ف ا  - ا ا   شا بالا ا  ا  الاس ش ا  ا

ف    لا  ا  ا ،   سس ب ا ا ب ا ،   ا

س  ا  ا ض ف ،  ا س ف ف ا ،  ا ض ا ا

شا   .ا

س  - ا ا اف ا  ف لا ب ا ا  ائ أ  ا ف ا ص   

ا   .الا

سا  - ا  ط  ا ا  ا ا ا شا ف ا سا ف س ا صا   الا

 .ف  ا 

 



  :خاتمة
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ا    - ط    ض   ا ا ا  اس    خلا 

ص  ا    ز  ا ط ا ف ا   ا ا ض  ا ب الا غط

ا ا  ا أ ا ا    . 

                 

 



 : قائم المراجع 
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