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   ا  و إ ا ا إ  ن 

  

   ا أ    إ  

  

  رأ  ا   ا  إ  

  

    إ   أم و م ء  

  

                 ا ا زإ  وا  نا ام  إ  

  

                    و ممو  و   إ        



 

 

 

 

 

 

 و   

و: أو وا إ رب ا  ل ا  ي  وا  ا  

           اد ووا ا و م هم م  نة و مأ  

                  ا ا اد توا ا.  

    "   " م  ا إ اذ اف                  

                  ا     ية ، واه ا  اف.  

                  ذ اا ن إوا  أن م  را  

                  "   ي "وإ ، ا ا ا زإ  دور  ن يا  

   ل   م"  ن      " اذ                   

  .وإردات     إز ه اة                  

                  رأ رت و  راتل وإط  أن م     

                  ا وا ا  ر " :   ر. "  

  و ا م ص م إ      إ ا                   

                             أو   ا.    
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  :ملخص الدراسة

الإستثمار في الرأسمال البشري ودوره في تحقیق ( موضوع حول الدراسة أجریت لقد

  .ببلدیة تیارت )التنمیة المحلیة

  :تمحورت الدراسة حول الإشكالیة التالیة

  ما مدى مساھمة الإستثمار في الرأسمال البشري في تحقیق التنمیة المحلیة ؟

أجل ضبط ھذه الإشكالیة أكثر والتحكم في أبعادھا البحثیة نطرح التساؤلین الفرعیین  ومن

  :التالیین

  ما مدى مساھمة التكوین في خلق البدائل التنمویة ؟ -

  ما مدى مساھمة الإستغلال الأمثل للقدرات البشریة في تنفیذ البرامج التنمویة ؟   -

  :اوتحاول ھذه الدراسة تحقیق عدة أھداف منھ

  .محاولة التعریف بالرأسمال البشري نظرا لأھمیتھ في المؤسسة  -

  .توضیح أھمیة الرأسمال البشري ودوره في تحقیق التنمیة المحلیة  -

  .التطرق إلى دور المورد البشري المتدرب في تحقیق التنمیة المحلیة  -

  .قیاس مؤشرات التنمیة المحلیة من خلال أھم المشاریع التنمویة  -

محاولة التوصل إلى صیاغة إطار مفاھیمي وتصوري للمشكلة البحثیة التي تتعلق  -

  .بالرأسمال البشري والتنمیة المحلیة 

  .التحقق من صحة الفرضیات المصاغة من أجل الخروج بنتائج  -

محاولة الإستفادة من الدراسات السابقة ذات الصلة بكل من الرأسمال البشري و التنمیة  -

  .المحلیة 

التقرب من الموضوع میدانیا وذلك من خلال الإجابة على الأسئلة المطروحة في  -

  .   الإشكالیة ومحاولة إبراز مدى مساھمة الرأسمال البشري في تحقیق التنمیة المحلیة

 21/03/2017إلى غایة  10/11/2016دامت الدراسة المیدانیة حوالي خمسة أشھر من 

و قد بلغت عینة مفردة  378من مجتمع البحث تكون ، وی المنھج الوصفيوتم استخدام 

  .قصدیة غیر عشوائیة وتم اختیارھا بطریقة مفردة  39البحث 



كما تم  سؤالا 28تتكون من ثلاث محاور فیھا إستمارة ولتحقیق أھداف البحث أعددنا 

 منلجمع المعلومات والبیانات  كأدواتالملاحظة والمقابلة والسجلات والوثائق استعمال 

  .المیدان 

  :ومن خلال تحلیل ومناقشة البیانات المیدانیة تم التوصل إلى النتائج التالیة

  .أن الإستثمار في الرأسمال البشري لا یساھم في تحقیق التنمیة المحلیة  -

  .أن التكوین لا یساھم في خلق البدائل التنمویة  -

  .الأمثل للقدرات البشریة لا یساھم في تنفیذ البرامج التنمویة  أن الإستغلال -

  

  

  

 



 مقدمة
 

 
  أ

 

 إلى ضرورة الإھتمام بالرأسمال البشري  ينحنی أصبح التوجھ الحدیث للمؤسسات المعاصرة

إذ أكدت أدبیات  التسییر وتطورات الفكر الإداري تغییر النظرة إلیھ باعتباره أصلا 

لذلك أصبح الإستثمار في ھذا المورد یشكل أحد إستراتیجیا من إستراتیجیات المؤسسة ، 

  .الركائز الأساسیة لبقاء ونجاح المؤسسة في تحقیق أھدافھا

فبدون المورد البشري لا یمكن أن ینشأ أو یكون تنظیم ، لذلك اھتمت المدارس الإداریة بھذا 

نة لدیھ المورد ، وقامت بتدریبھ وتحفیزه وتطویره وتنمیة قدراتھ ، ورصد المعرفة الكام

لكي یؤدي الأعمال والأنشطة الموكلة إلیھ بأفضل كفاءة ، بحیث لا یمكن لأي مؤسسة 

النجاح في تأدیة رسالتھا في غیاب المورد ، وھذا ما دفع بالمؤسسة إلى الإھتمام أكثر 

بشؤون الموارد البشریة كونھم یملكون طاقات وقدرات تؤدي بھم إلى تحقیق النجاح بفعالیة 

یق ذلك بتوفیر إدارة تھتم باحتیاجاتھم ورغباتھم ، وھذا ما ولد الإقتناع ویتطلب تحق

بضرورة تفعیل المورد البشري باعتباره مورد استراتیجي والرھان الحقیقي الذي یعول 

  .علیھ من أجل بلوغ التنمیة المحلیة

یمثل مركزا مھما في الفكر الإقتصادي والدراسات أصبح موضوع التنمیة المحلیة 

تماعیة والسیاسات الحكومیة وبرامج المنظمات الدولیة والإقلیمیة ، ذلك لأنھا عملیة الإج

مركبة وحركة دینامیكیة تتوخى تحقیق المتطلبات الإجتماعیة ، وإشباع الحاجات الأساسیة 

للمجتمع المحلي ، وتساعد أفراد المجتمع أنفسھم للتخطیط والتنفیذ عن طریق تحدید مشاكلھم 

الأساسیة ، ونظرا للإھتمام المتزاید بموضوع التنمیة المحلیة واعتبار البلدیة واحتیاجاتھم 

 لمنتخبة لتحقیق التنمیة المحلیة النواة الرئیسیة لتكامل وظیفة الأجھزة الإداریة والمجالس ا

وضمان توسیع نطاق مشاركة المواطنین ، ومنھ یتضح أن القاعدة الأساسیة لنجاح التنمیة 

د ھو المورد البشري رالى اعتمادھا على مواردھا المحلیة وأثمن ھذه الموالمحلیة یرجع إ

  .باعتباره طرف فاعل في التنمیة المحلیة

فالبلدیة من خلال سعیھا المتواصل لتحقیق التنمیة المحلیة تعتمد على موظفیھا باعتبارھم 

الأھداف رأسمال بشري لھ دور في دفع عجلة التنمیة التي تشكل بمعناھا الواسع أحد 

  .المحوریة التي تسعى لتحقیقھا مختلف الدول 

الإستثمار في الرأسمال البشري " وتأسیسا لما ذكر سابقا تحاول الدراسة الراھنة المتعلقة 

وتشخیص الواقع الفعلي في البلدیة بتیارت ، ولتحقیق " ودوره في تحقیق التنمیة المحلیة 

  :فصول جاءت كالتاليھذا المسعى انقسمت ھذه الدراسة إلى أربعة 

تم فیھ عرض أسباب اختیار " الإطار النظري والتصوري للدراسة "  :الفصل الأول

الموضوع ، أھمیة الموضوع ، أھداف الدراسة ، إشكالیة الدراسة ، فرضیات الدراسة 

  .التراث النظري لمتغیري الدراسة



 مقدمة
 

 
  ب

 

نظریات والدراسات السابقة تم فیھ عرض أھم ال" الأبعاد النظریة للدراسة " : الفصل الثاني

  .التي تناولت متغیري الدراسة 

تم فیھ عرض مجالات الدراسة ، المنھج " الإجراءات المنھجیة للدراسة "  :الفصل الثالث

  .أدوات جمع البیانات ، العینة وكیفیة اختیارھا 

نیة تم فیھ عرض وتحلیل البیانات المیدا" عرض وتحلیل نتائج الدراسة " : الفصل الرابع

مناقشة وتحلیل نتائج الدراسة في ضوء فروضھا وفي ضوء الدراسات السابقة ، الإستنتاج 

  .العام في ضوء الفرضیة الرئیسیة 

  .وأخیرا الخاتمة ثم التطرق إلى أھم الإقتراحات والتوصیات
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 :تمهٌد

ٌحتل  الإستثمار فً الرأسمال البشري أهمٌة  قصوى كعنصر ربٌسً  فً عملٌة التنمٌة  

ومن ثم  ٌتطلب  عناٌة  فابقة فً التخطٌط  والتنفٌذ  و المتابعة لتحقٌق  الأهداف  المحددة  

وفً هذا  الصدد  طرحنا  إشكالٌة  الدراسة المتمحورة  حول معرفة  دور الإستثمار فً 

الرأسمال البشري فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة  كما تطرقنا  أٌضا  فً هذا  الفصل  إلً أسباب 

 .و أهمٌة  وأهداف  الدراسة  واهم المفاهٌم  المتعلقة بهذا الموضوع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الإطار النظري والتصوري للدراسة الفصل الأول

 

 
6 

 

 :أسباب إختٌار الموضوع: أولا

 المٌل الشخصً للبحث فً هذه المواضٌع التً تتعلق عموما بالموارد البشرٌة - 

 الرغبة فً تناول هذا الموضوع والاطلاع أكثر وبصفة دقٌقة على مختلف جوانبه - 

كون موضوع البحث ٌدخل ضمن نطاق تخصص علم الاجتماع تنمٌة وتسٌٌر الموارد - 

 البشرٌة

 محاولة استكمال النقص الموجود فً الدراسات السابقة- 

 قلة الأبحاث والدراسات حول هذا الموضوع فً جامعة ابن خلدون - 

ازدٌاد اهتمام المإسسات بالعنصر البشري وهذا لكون المإسسات فً الماضً كانت تهتم -  

 بالمردودٌة أكثر من اهتمامها بالفرد نفسه

 محاولة معرفة نقاط القوة ونقاط الضعف داخل المإسسة محل الدراسة-  

 :أهمٌة الدراسة: ثانٌا

تستمد الدراسة الراهنة قٌمتها العلمٌة والعملٌة ومدى إسهامها فً إثراء المعرفة النظرٌة -  

من جهة ، والمٌدانٌة من جهة أخرى والاهتمامات البحثٌة حول العنصر البشري وهذا ٌدل 

 . على أهمٌة الرأسمال البشري باعتباره رأسمال حقٌقً و دوره فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة

إضافة إلى أن البلدٌة بتٌارت فً حاجة ماسة لمثل هذه الدراسات المتخصصة التً تؤمل - 

أن  تقدم دراستنا الراهنة إضافة بسٌطة عملٌة التً ترتكز علٌها علٌها إدارة المإسسة و 

معالجة المشكلات التً تتعلق بالعنصر البشري و ٌكتسً موضوع بحثنا أهمٌة من خلال 

الإسهامات المٌدانٌة التً تقدمها  نتابج الدراسة كقواعد استرشادٌة تعتمد علٌها المإسسة فً 

 .تحقٌق أهدافها التنظٌمٌة 
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 : أهداف الدراسة: ثالثا

 محاولة التعرٌف بالرأسمال البشري نظرا لأهمٌته فً المإسسة-  

 توضٌح أهمٌة الرأسمال البشري ودوره فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة -  

 التطرق إلى دور المورد البشري المتدرب فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة -  

 قٌاس مإشرات التنمٌة المحلٌة من خلال أهم المشارٌع التنموٌة-  

محاولة التوصل إلى صٌاغة إطار مفاهٌمً وتصوري للمشكلة البحثٌة التً تتعلق -  

 بالرأسمال البشري والتنمٌة المحلٌة

  بنتابججالتحقق من صحة الفرضٌات المصاغة من أجل الخرو-  

محاولة الاستفادة من الدراسات السابقة ذات الصلة بكل من الرأسمال البشري و التنمٌة - 

 المحلٌة 

التقرب من الموضوع مٌدانٌا وذلك من خلال الإجابة على الأسبلة المطروحة فً -  

 .الإشكالٌة ومحاولة إبراز مدى مساهمة الرأسمال البشري فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة
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 :الإشكالٌة: رابعا

أصبح الرأسمال البشري الٌوم ٌحتل صدارة الإهتمام فً المنظمة باعتباره مصدرا أساسٌا 

من مصادر التنمٌة والتطوٌر والتمٌز بما ٌمتلكه من معارف ومهارات ، وهو ما سٌمكن 

التنظٌم على التؤقلم مع التغٌٌرات التً ٌشهدها عالم الإدارة ، فحتى لو تفاعلت كل موارد 

وإمكانٌات المنظمة، فإن رأسمالها البشري هو الذي ٌحركها فً الأصل ، وهو الذي ٌحدد 

الأهداف والسٌاسات وٌضع الخطط والإستراتٌجٌات ، وبالتالً فإن الرأسمال البشري ٌشكل 

الٌوم بلا منازع الثروة الحقٌقة لمختلف التنظٌمات والتً تتمثل فً الإستغلال والسٌر الفعال 

  .للأفراد ، لضمان نجاح عملٌة التنمٌة المحلٌة وتحقٌق البعد الإستراتٌجً لها

وٌعد الإستثمار فً الرأسمال البشري فً مقدمة القضاٌا التً تعنى بها المجتمعات على 

اختلاف أنظمتها ، حٌث ثبت أن العنصر البشري لٌس فقط هو أحد عناصر للإنتاج 

ومحددات الإنتاجٌة ، بل أصبح مركز اهتمام ، وهذا ما جعل المنظمات تسعى جاهدة 

للإستثمار فً الرأسمال البشري بتكوٌنه وتدرٌبه والإنفاق علٌه والذي  من شؤنه أن ٌرفع 

من مستوٌات الأداء ، لذا فالإستثمار فً التكوٌن ٌعد حجر الزاوٌة فً مجال كفاءة الأفراد 

فً شتى المجالات المختلفة ، وفً كافة المنشآت على اختلاف أنواعها باعتباره عملٌة 

حٌوٌة مرتبطة بفلسفة المنظمة ، من خلال ضرورة استثمار البلدٌة فً مجال التكوٌن 

والتدٌن لزٌادة معارف خبرات الفاعلٌن لتسٌٌر الجٌد والفعال لباقً موارد المإسسة، حٌث 

ٌقترن نجاح التنظٌم بالدرجة الأولى بمدى الإستغلال الأمثل للمورد البشري من خلال 

تحفٌزه والدفع به إلى الإستمرارٌة فً الأداء وتشجٌعه باعتباره العنصر الربٌسً فً ترجمة 

الخطط التنموٌة إلى واقع من الإنجازات الملموسة ومطلبا أساسٌا ومهما من أجل تحقٌق 

 .التنمٌة المحلٌة 

فمفهوم التنمٌة مفهوم حدٌث نسبٌا ، فقد ظهر بعد ازدٌاد الإهتمام بالمجتمعات المحلٌة لكونها 

وسٌلة لتحقٌق التنمٌة الشاملة على المستوى الوطنً ، فالجهود الذاتٌة والمشاركة الشعبٌة لا 

تقل أهمٌة عن الجهود الحكومٌة فً تحقٌق التنمٌة عبر مساهمة السكان فً تنفٌذ المشارٌع 

 .التنموٌة ، باعتبارهم الأكثر دراٌة من غٌرهم لمتطلبات المجتمع المحلً 
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حٌث أصبحت التنمٌة المحلٌة الٌوم ركٌزة من الركابز الأساسٌة للتنمٌة الشاملة إذ تستهدف 

تحقٌق التوازن التنموي بٌن مختلف المناطق وفً مقدمة مهامها تنفٌذ مشروعات البنى 

الأساسٌة ضمن النطاق المحلً ، إلى جانب دورها المإثر فً تفعٌل الإستثمارات المحلٌة 

 .  وخلق فرص العمل والمشروعات 

وٌتم إسناد مهمة إنجاز التنمٌة المحلٌة إلى البلدٌة التً تعتبر حلقة وصل بٌن المواطن 

والسلطة التنفٌذٌة المركزٌة ، أي تعمل على تقرٌب الإدارة من المواطنٌن وإدراك احتٌاجاته 

المحلٌة وتهٌبة فرص النجاح لتنفٌذ السٌاسات والمشارٌع لتصبح واقعا ملموسا ٌلبً تطلعات 

 .الجمهور المحلً 

فالبلدٌة هً ركن أساسً فً تنمٌة المجتمع المحلً وتطوٌر وضعه الإقتصادي والسٌاسً 

والتربوي ، انطلاقا من تماسكها المباشر مع الكتلة البشرٌة التً تقع ضمن نطاق مسبولٌاتها 

مع السلطة المركزٌة ، وكل هذا ٌحتاج إلى إدارة كفءة تضمن تحقٌق أهدافها  حٌث ٌرتكز 

نجاح أو فشل عملٌة التنمٌة المحلٌة بمدى فعالٌة العنصر البشري وذلك من خلال استثمار 

 .البلدٌة  من مهارات وقدرات للتسٌٌر الجٌد والفعال لباقً موارد المإسسة 

وعلٌه تسعى هذه الدراسة إلى تسلٌط الضوء على أهمٌة المورد البشري ودوره فً تحقٌق 

 :التنمٌة المحلٌة ومنه نطرح التساإل المركزي

 إلى أي مدى ٌساهم الإستثمار فً الرأسمال البشري فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة ؟-  

 : وتنبثق عن منه الأسبلة الفرعٌة التالٌة

 إلى أي مدى ٌساهم التكوٌن فً خلق البدابل التنموٌة ؟- 

 إلى أي مدى ٌساهم الإستغلال الأمثل للقدرات البشرٌة فً تنفٌذ المشروعات التنموٌة ؟-  
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 الفرضٌات : خامسا 

 :العامة

 . ٌساهم  الاستثمار فً الرأسمال البشري فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة

 :الجزئٌة

 ٌساهم التكوٌن فً خلق البدائل التنموٌة 

   . ٌساهم الإستغلال الأمثل للقدرات البشرٌة فً تنفٌذ المشروعات التنموٌة
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 المفاهٌم الإجرائٌة للدراسة: سادسا

I الاستثمار فً الرأسمال البشري: 

: الإستثمار .1
1 

ٌعرف الإستثمار فً الفكر الإداري بؤنه توظٌف الأموال فً : " تعرٌف الإستثمار:1-1

 "أصول متنوعة 

لو نظرنا إلى التعرٌف من الناحٌة الإدارٌة نرى أنه تحدث عن الإستثمار على أنه دفع 

 .الأموال فً أي مجال كان وبالتالً ٌعتبر إستثمار

 إنه توظٌف الأموال فً مشارٌع اقتصادٌة واجتماعٌة وثقافٌة "المعنى الإقتصادي 

بهدف تحقٌق تراكم رأسمال جدٌد ورفع القدرة الإنتاجٌة أو تجدٌد وتعوٌض الرأسمال 

  "القدٌم

وحدد  (اقتصادٌة ، اجتماعٌة ، ثقافٌة )أما التعرٌف الثانً فقد حدد مجالات الإستثمار 

 .أٌضا دواعً الإستثمار كرفع القدرة الإنتاجٌة مثلا 

وٌرى البعض أن الإستثمار ٌعنً التضحٌة بمنفعة حالٌة ٌمكن تحقٌقها من إشباع " 

إستهلاكً حالً من أجل الحصول على منفعة مستقبلٌة ٌمكن الحصول علٌها من 

 "استهلاك مستقبلً أكبر

فً حٌن نجد التعرٌف الثالث قد عبر عن الاستثمار على أنه تضحٌة بمنافع حالٌة من 

 .أجل الحصول على منافع مستقبلٌة أكبر قٌمة وأكثر نفعا 

 :أنواع الإستثمار: 1-2
2

 

كالأسهم والسندات  ٌتعلق بالإستثمار فً الأوراق المالٌة: الإستثمار المالً : 1-2-1

 وشهادات الإٌداع وغٌرها

الطوٌل الذي ٌؤخذ شكل السندات والأسهم : الإستثمار طوٌل وقصٌر الأجل : 1-2-2

 وٌطلق علٌه الإستثمار الرأسمالً ، أما قصٌر الأجل فٌتمثل فً الأوراق المالٌة

                                                           
، 2012،  ، دار الثقافة للنشر والتوزٌع ، عمان 2 ، طإدارة الإستثمار بٌن النظرٌة و التطبٌققاسم ناٌف علوان ،  1

 .29ص
 .36نفس المرجع ، ص 2
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المستقل هو الأساس فً زٌادة الدخل والناتج : الإستثمار المستقل والمحفز: 1-2-3

القومً من قبل قطاع الأعمال أو القطاع الحكومً أو الأجنبً ، أما المحفز فهو ٌؤتً 

 نتٌجة لزٌادة الدخل

المادي هو الذي ٌمثل الشكل التقلٌدي للإستثمار : الإستثمار المادي والبشري: 1-2-4

 .أما البشري فٌتمثل فً الإهتمام بالعنصر البشري من خلال التعلٌم والتدرٌب 

: أهداف الإستثمار : 1-3
1

 

فهدف الاستثمار أو المستثمر من توظٌف أمواله هو تحقٌق : تحقٌق العابد الملابم _ 

 .عابد ملابم و ربحٌة مناسبة ٌعملان على استمرار المشروع 

وذلك من خلال المفاضلة بٌن المشارٌع : المحافظة على الرأسمال الأصلً للمشروع _ 

و التركٌز على أقلها مخاطرة لأن أي شخص ٌتوقع الخسارة و الربح و لكن إذا لم ٌحقق 

 .المشروع ربحا فسٌسعى المستثمر إلى المحافظة على رأسماله الأصلً

ٌهدف المستثمر إلى تحقٌق دخل مستقر بوتٌرة معٌنة بعٌدا عن : استمرارٌة الدخل _ 

 .الاضطراب و التراجع فً ظل المخاطرة حفاظا على استمرارٌة النشاط

إن النشاط الإستثماري بحاجة إلى تمول وسٌولة جاهزة لمواجهة : ضمان السٌولة _ 

التزامات العمل كالمصروفات مثلا و ذلك تجنبا للعسر المالً الذي قد ٌعرض المشروع 

 .للخسارة

 :الرأسمال البشري- 2

أي منظمة إلى موارد بشرٌة تإدي من   تحتاج: تعرٌف الرأسمال البشري  : 2-1

خلالها النشاط الذي تقوم به ، و خاصة تلك التً تتمتع بالقدرات و المإهلات ، حٌث تم 

 .الاعتراف بها كعنصر مهم فً ثروة المنظمة

بدأ استخدام الرأسمال البشري منذ أوابل الستٌنات من القرن العشرٌن و هذا ما تإكده 

 ، وهناك بعض الباحثٌن الذٌن ٌعٌدون بداٌات 1964 و كتابات بٌكر1961كتابات شولتز

الإهتمام بالرأسمال البشري إلى آدم سمٌث فً القرن الثامن عشر ، و تم استخدام هذا 

                                                           
1 http://www.miciq.com/index.php. 19:00,29/11/2016    

http://www.miciq.com/index.php
http://www.miciq.com/index.php
http://www.miciq.com/index.php
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المصطلح و تقدٌمه إلى السوق و منظمات الأعمال كؤسلوب لجذب و توجٌه الإنتباه نحو 

مساهمة العمل فً أداء المنظمات
1

 

مجموعة الطاقات البشرٌة التً ٌمكن " ٌعرف ثٌودور شولتز رأسمال البشري على أنه 

" استخدامها لاستغلال مجمل الموارد الإقتصادٌة 
2

 

ركز هذا التعرٌف على دور الطاقات البشرٌة كؤهم عناصر الإنتاج على الإطلاق 

 . فً عملٌة التنمٌة الإقتصادٌة يوتؤثٌرها الإٌجاب

بؤنه كل ما ٌزٌد من إنتاجٌة " ٌعرف برنامج الأمم المتحدة الإنمابً رأسمال البشري 

العمال والموظفٌن من خلال المهارات المعرفٌة و التقنٌة التً ٌكتسبونها ، أي من خلال 

العلم والخبرة ، ومن الواضح أن رأسمال البشري ٌختلف عن رأسمال المادي من ناحٌة 

أساسٌة هً انه غٌر مادي بطبٌعته ، على الرغم مما لرأسمال البشري من دور كبٌر فً 

زٌادة الإنتاج الإقتصادي من سلع وخدمات 
3

 

ٌشٌر هذا التعرٌف إلى أن الفرد ٌستخدم كل ما تعلمه وما ٌمتلكه من أجل زٌادة الإنتاجٌة 

 .باعتباره عنصرا من عناصر الإنتاج وأساس الإبداع و الإبتكار

المعرفة الضمنٌة الموجودة فً أذهان العاملٌن والتً " كما ٌعرف رأسمال البشري بؤنه 

تتضمن المهارات والمعرفة وتوجهات العاملٌن وهو ٌفقد بمغادرة العاملٌن للمنظمة 
4

 

وضح هذا التعرٌف أن رأسمال البشري هو مخزون خاص من المعارف و المهارات 

 .لدى العنصر البشري 

مجموعة من المهارات والقدرات والخبرات البشرٌة المتباٌنة فً " وٌعرف أٌضا 

 "مستوٌات أدابها فً المنظمة حالٌا والتً ستهٌؤ بسبب الظروف 
1

 

                                                           
 ، إٌتراك للنشر و التوزٌع، القاهرة ، عائد الاستثمار فً رأسمال البشرياتحاد الخبراء و الاستشارٌون الدولٌون ،  1

   178-176، ص ص،2004
 ، المإتمر الثانً لمعاهدة الإدارة العامة والتنمٌة "نموذج مفتوح"، الإستثمار فً الرأسمال البشري منى جاسم الزاٌد  2

 .5الإدارٌة فً دول مجلس التعاون لدول الخلٌج العربً، د س ن ، ص 
، الملتقى الدولً الخامس حول رأسمال مداخلة بعنوان مؤشرات قباس رأسمال البشري فً الجزائرعٌادي عبد القار ،  3

الفكري فً منظمات الأعمال فً الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر ، جامعة 

 .1،2حسٌبة بن بوعلً ، شلف، ص ص
 كلٌة إدارة "نموذج مقترح للقٌاس والتطبٌق " ستوٌات رأسمال الفكري فً منظمات الأعمال فاطمة على الرباٌعة ، م 4

 .12، ص ،2012الأعمال ، جامعة مإتة ، الأردن ، العدد الأول ، 
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أشار هذا التعرٌف إلى الموارد البشرٌة التً تإدي نشاطها وخاصة التً تتمتع بالقدرات 

 .والمإهلات حٌث تم الإعتراف بها كعنصر مهم فً ثروة المنظمة 

 دالمعرفة والمهارات بالإضافة إلى القدرات الذاتٌة لتحدٌد وإٌجا" وٌقصد به أٌضا 

مصادر المعرفة والمهارات التً لا ٌمتلكها الأفراد حالٌا وهو ما ٌطلق علٌه المدٌرون 

" أحٌانا المبادرة أو الإبتكار أو قدرات المنظمة 
2

 

ٌركز هذا التعرٌف على قدرات الموظفٌن من معارف وخبرات وتنمو المنظمة 

 .باستخدامها لمعارف هإلاء الموظفٌن 

: مكونات الرأسمال البشري : 3-2
3

 

 :ٌتكون الرأسمال البشري من ثلاث مكونات أساسٌة 

هً مجموعة المعارف والاتجاهات و التصرفات والسلوكٌات : الكفاءات: 3-2-1

 .المستنبطة من التجربة الضرورٌة لممارسة مهنة معٌنة

هً مختلف التجارب والخبرات العلمٌة والعملٌة المكتسبة : التجارب والخبرات: 3-2-2

 .عن طرٌق ممارسة مهنة ما 

وهً مختلف المعلومات المتراكمة عن طرٌق التكوٌن : المعارف والمؤهلات: 3-2-3

 .والتعلٌم 

كما وحددت مجموعة أخرى من الباحثٌن ثلاث مكونات أساسٌة لرأسمال البشري   

أن رأسمال البشري ٌشمل التعلٌم والخبرة والمهارة التً ٌمتلكها " راتش " حٌث ذكر 

 .العاملون بالمنظمة 

هذا وتبدأ عملٌة اكتساب المعارف والمإهلات والكفاءات والخبرات والتجارب منذ مٌلاد 

 :الفرد إلى وفاته ، فهً عملٌة تمتد مدى الحٌاة وتطور عبر مراحلها المختلفة من خلال 

 .العابلة ودور الحضانة أو كل الهٌاكل التً تستقبل الأطفال قبل سن الدراسة  .1

                                                                                                                                                                                     
، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة ، عمان ، عولمة إدارة الموارد البشرٌة نظرة إستراتٌجٌة عبد العزٌز النداوي ، 1

 108 ص 2009
 2012، دار الفكر للنشر والتوزٌع ، القاهرة ، تنمٌة الموارد البشرٌة إستراتٌجٌات تخطٌطها إبراهٌم عباس الجٌلالً ،  2

 .157، ص 
دور الجامعات الفلسطٌنٌة فً تنمٌة رأسمال البشري من وجهة نظر أعضاء هٌئة التدرٌس ، أحلام عبد الحافظ صبح ،  3

 .33،34، ص ص 2013مذكرة مكملة لنٌل درجة الماجستٌر فً أصول التربٌة ، الجامعة الإسلامٌة ، غزة ، 
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النشاطات الرسمٌة للتعلٌم والتكوٌن بكل مراحله فً المإسسات الرسمٌة بكل  .2

 .أنواعها ومراحلها 

 .التكوٌن والتدرٌب فً مكان العمل  .3

 .الحٌاة الٌومٌة للفرد وعلاقاته الإجتماعٌة  .4

: خصائص رأسمال البشري: 3-3
1

 

 :ٌتمٌز رأسمال البشري بجملة من الخصابص تتجلى فً ما ٌلً 

  لا ٌمكن فصل رأسمال البشري عن مالكه. 

 رأسمال البشري لٌس منتجا للسلع والخدمات فقط بل ٌستخدمها. 

  إن لرأسمال بعض الأفضلٌة والحاجات التً ٌتطلب إشباعها والتً لا توجد فً رأسمال

 .المادي 

  إن إنتاجٌة العمل فً رأسمال البشري لا تتوقف فقط على النواحً المادٌة والتقنٌة بل أن

 .هناك الدوافع الفردٌة الذاتٌة والخارجٌة 

  ًلا ٌمكن استخدام الرأسمال البشري كوقاٌة ضد الأفكار وغموض المستقبل وخاصة ف

 .حالة غٌاب أنظمة التؤمٌن الإجتماعً وفً حالة الأمراض والعلل 

  لا ٌمكن التخلً عن الرأسمال البشري بمجرد أنه أصبح قدٌما من الناحٌة الإنتاجٌة كما

 .هو الأمر فً رأسمال المادي 

  لا ٌمكن بٌع رأسمال البشري فً هو الحال فً رأسمال المادي ، فالشراء والبٌع ٌكون

 .لخدمات المهندس أو الطبٌب ولٌس الأشخاص 

  ٌتلاشى رأسمال البشري بوفاة الإنسان باستثناء الإختراعات المسجلة بؤسمابهم وأسماء

من ٌستخدمونها بعد وفاتهم على عكس رأسمال المادي الذي ٌمكن أن ٌتحول إلى مواد 

 إلخ... أولٌة ومنتجات 

 

                                                           
مكتبة المجتمع العربً للنشر والتوزٌع، عمان ، التفكٌر الإستراتٌجً فً عام متغٌر، غسان داود العمري وآخرون،  1

 .421، ص 2009
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 :الإستثمار فً الرأسمال البشري  :3

ٌعرف الإستثمار فً الرأسمال البشري : تعرٌف الإستثمار فً الرأسمال البشري: 3-1

 الإنفاق على تطوٌر قدرات ومهارات ومواهب الإنسان على نحو ٌمكنه من زٌادة "بؤنه 

"كفاءته 
1

 

نستنتج من هذا التعرٌف أن الإستثمار فً الرأسمال البشري هو إنفاق استثماري لطاقات 

 .العامل وتوظٌف قدراته الذهنٌة لتحسٌن مهاراته وزٌادة إنتاجٌته

 عملٌة إنفاق مالً حالً على تكوٌن وتعلٌم المورد البشري ، "كما ٌعرف أٌضا بؤنه 

ٌنتج عنها إضافة قٌمة مضافة للشركة عن طرٌق التمٌز والإبتكار فً الإنتاج أو تقدٌم 

" الخدمات 
2

 

نفهم من هذا التعرٌف أنه ٌجب إعادة التفكٌر فً كٌفٌة الإستفادة من رأسمال البشري 

 .المتعلم والقادر على الإبداع من خلال الإستثمار فً التعلٌم 

 مجموعة المفاهٌم والمعارف والمعلومات من جهة و المهارات "وٌعرف كذلك بؤنه 

والخبرات وعناصر الأداء من جهة ثانٌة و الإتجاهات والسلوكٌات والقٌم من جهة ثالثة 

، التً ٌحصل علٌها الإنسان عن طرٌق نظم التعلٌم النظامٌة وغٌر النظامٌة ، والتً 

" تساهم فً تحسٌن إنتاجٌته وبالتالً تزٌد من المنافع و الفوابد الناجمة عن عمله 
3

 

 

ٌتضح لنا من هذا التعرٌف أن رأسمال البشري هو مجموعة من المهارات و القدرات 

والإمكانٌات و الخبرات التً ٌكتسبها أو ٌرثها الفرد والتً ٌمكن تحسٌنها من خلال 

 .الإستثمار 

استخدام جزء من مدخرات المجتمع أو الأفراد فً تطوٌر " كما ٌمكن تعرٌفه بؤنه 

قدرات ومهارات ومعلومات وسلوكٌات الفرد بهدف رفع طاقته الإنتاجٌة وبالتالً طاقة 
                                                           

الإستثمار فً الرأسمال البشري ومتطلبات العمل فً الجٌل الثانً من المؤسسات عبد الحمٌد رٌحان وحنان طرشان ،  1

 .4دراسة مٌدانٌة بجامعة بسكرة ،  جامعة عبد الهدي مهري ، قسنطٌنة ، د س ن، ص ، 
 ، مجلة الأندلس للعلوم الإجتماعٌة والتطبٌقٌة ، الإستثمار فً الرأسمال البشري من منظور مالًعبد الله علً القرشً ،  2

 .476 د س ن، ص 10جامعة ذمار ، العدد 
الإستثمار فً الرأسمال البشري وأثره على إدارة الإبداع فً المنظمات المتعلمة ، فراحتٌة العٌد ، مداخلة بعنوان  3

، 2011حول الرأسمال الفكري فً منظمات الأعمال العربٌة فً الإقتصادٌات الحدٌثة ، شلف ،  الملتقى الدولً الخامس

 .03ص 
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المجتمع الكلٌة لإنتاج مزٌد من السلع و الخدمات إلى تحقٌق الرفاهٌة للمجتمع كذلك 

" لإعداده لٌكون مواطنا صالحا فً مجتمعه 
1

 

ٌركز هذا التعرٌف على مدى تحقٌق أقصى استفادة ممكنة من الطاقات البشرٌة من 

 .خلال الإنفاق علٌهم مما ٌجعل تنمٌتهم واستثمارهم أمرا مطلوبا لتحقٌق الرفاهٌة  

استثمار المنظمات فً مجال التعلٌم و التدرٌب لزٌادة " كما أكد بٌكر كذلك على أنه 

معارف ، خبرات ، ومهارات الموظفٌن التً فً نهاٌة المطاف تإدي إلى تعظٌم إنتاجٌة 

" المنظمة ومخرجاتها 
2

 

 ركز هذا التعرٌف على التعلٌم والتدرٌب بشكل كبٌر من أجل إكساب المنظمة مهارات

 فً ةو كفاءات بشرٌة ، بحٌث تكون مستوٌات التعلٌم و التدرٌب مرتفعة وتكون مردودي

 .الإنتاج بشكل أفضل 

 :التعرٌف الإجرائً

الإستثمار فً الرأسمال هو الإهتمام و الإستغلال الأمثل للقدرات والطاقات البشرٌة من 

خلال الإنفاق المالً على تكوٌنهم وتعلٌمهم والقٌام بتحفٌزهم لتطوٌر قدراتهم ومهاراتهم 

 .وإكسابهم معلومات وسلوكٌات بهدف التحسٌن من مستواهم الوظٌفً 

: أهمٌة الإستثمار فً الرأسمال البشري : 3-4
3

 

إذا كان الدافع وراء التعلٌم هو تحقٌق عابد مادي فً المستقبل ٌغطً التكالٌف التً - 

ٌتحملها الأفراد فً سبٌل التعلم إضافة إلى تحقٌق ربح ، فإن التعلٌم ٌعد استثمارا ٌخلق 

 .رأسمال بشري المإدي إلى ارتفاع الدخل و زٌادة الثروة 

                                                           
الملتقى الدولً مداخلة بعنوان أسالٌب وسٌاسات الإستثمار فً رأسمال الفكري ، سراج وهٌبة وتستً عبد الحمٌد ،  1

الخامس حول رأسمال الفكري فً منظمات الأعمال العربٌة فً ظل الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم 

 .07، ،ص2011التجارٌة وعلوم التسٌٌر ، جامعة شلف         
، دراسة تحلٌلٌة لأراء عٌنة من أعضاء مجالس تأثٌر الرٍأسمال البشري فً إدارة التغٌٌر  ، و آخرونمإٌد الساعدي  2

 .39، ص2013 ، 02، العدد15الكلٌات فً جامعة كربلاء مجلة القادسٌة للعلوم الإدارٌة والإقتصادٌة ، المجلد 
، الملتقى الدولً الخامس حول مداخلة بعنوان مدخل تقٌٌم أداء رأسمال البشري حسٌن حسانً وعبد الغنً حدٌدي ،  3

رأسمال الفكري فً منظمات الأعمال العربٌة فً الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم 

 .6،7، ص ص 2011التسٌٌر ، جامعة شلف، 
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وقد انتقد شولتز النظر إلى التعلٌم كاستهلاك بل واقترح أن ٌنظر إلى التعلٌم كاستثمار فً - 

البشر، ٌإدي إلى تراكم رأسمال البشري وإلى تقدٌم خدمات إنتاجٌة للإقتصاد ككل، لأن 

التعلٌم ٌساهم فً تحسٌن قدرات الأفراد وزٌادة إنتاجهم وبذلك ٌكون شولتز قد وضع بشكل 

 .واضح أسس رأسمال البشري 

إن قٌمة المعرفة تتركز فً كونها أساس أنشطة إنتاج الثروة من خلال تطبٌق الأفكار - 

والمعلومات و المفاهٌم الأساسٌة واستخدامها بغرض التحسٌن المستمر وإنتاج عملٌات 

ومنتجات جدٌدة ومختلفة، وعلى هذا الأساس أصبحت المعرفة مصدر القوة والجودة ، ومن 

ثم فإن التنافس على تلك المعرفة والسٌطرة علٌها هً فً قلب التنافس بٌن المإسسات ، 

 .وفً ظل هذا الإتجاه كان اللجوء إلى اقتصاد المعرفة أهم سبل تحسٌن القدرة التنافسٌة 

إن مظهر لاقتصاد المعرفة نظرٌة الرأسمال البشري التً تقوم على فرضٌة أساسٌة - 

مفادها وجود اختلاف بٌن الأفراد فٌما ٌتعلق بمقدار الإستثمار فً مهاراتهم وخبراتهم 

 .وقدراتهم وبناءا على ذلك فإن الفرد ٌعتبر أصل من أصول المإسسة 

: محددات الاستثمار فً رأسمال البشري: 3-5
1

 

ترتبط عملٌة تنمٌة الموارد البشرٌة بجانبٌن متلازمٌن و متكاملٌن أولهما ٌختص باكتساب 

العلم و المعرفة و المهارة مشكلا جانب التؤهٌل ، وثانٌهما ٌتعلق بقضاٌا العمل و التوظٌف ، 

 : البشري و هً لوهذان الجانبان هما الأساس فً تكوٌن محددات الاستثمار فً رأسما

 لبناء الإنسان و تحدٌد احتٌاجاته من المهارة و ةوٌعنً بوضع الأسس اللازم: التخطٌط   

المعرفة العلمٌة والثقافٌة والمهنٌة و غٌرها و الطرق و الوسابل الفعالة لتوفٌر تلك 

 .الاحتٌاجات عبر مراحل زمنٌة محددة  

 ٌشكل هذا العنصر الإطار التنظٌمً والتنفٌذي لتحقٌق أهداف محور التخطٌط : التنمٌة

وإنجاز برامجه ، حٌث ٌتم من خلاله توفٌر المإسسات التعلٌمٌة والتدرٌبٌة للقٌام 

                                                           
، الملتقى مداخلة بعنوان ماهٌة الرأسمال الفكري والإستثمار فً الرأسمال البشري حنان بن عوالً ورابح عرابة،  1

الدولً الخامس حول الرأسمال الفكري فً منظمات الأعمال العربٌة فً ظل الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة 

 12 ص2011والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة شلف،
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بخطوات تنمٌة الموارد البشرٌة شاملة وتنمٌة القدرات الثقافٌة والفكرٌة والمهارات 

 .العلمٌة لدى الفرد لتؤهٌله لممارسه مسإولٌاته كمواطن منتج 

 وٌتم من خلاله إتاحة فرص العمل للقوى البشرٌة التً تم تنمٌتها وتؤهٌلها من : التوظٌف

خلال برامج التعلٌم والتدرٌب بما ٌمكن من استغلال القدرات  و المهارات التً اكتسبها 

 .هفً إنتاج السلع وتقدٌم الخدمات للمجتمع والإسهام فً توفٌر احتٌاجات

: أبعاد الإستثمار فً الرأسمال البشري: 3-6
1

 

 :جاءت أهمٌة العناٌة بتنمٌة الموارد البشرٌة من منظور متعدد الأبعاد منها 

حٌث ٌنعكس تزاٌد نسبة المثقفٌن من الموارد البشرٌة فً التنمٌة : البعد الثقافً: 3-6-1

الحضارٌة للمجتمع وزٌادة معرفة الفرد وتمسكه بما ٌخص وطنه من العقابد الدٌنٌة والتراث 

 .الثقافً واللغة والآداب وازدٌاد درجة الوعً لدٌه بما ٌدور حوله 

 من خلال الموارد البشرٌة المإهلة والمدربة ٌتم تنفٌذ: البعد الأقتصادي: 3-6-2

برامج التنمٌة الإقتصادٌة بما ٌحقق التقدم للدولة وٌوفر احتٌاجات سكانها من السلع 

 كمواطن منتج لوالخدمات إضافة إلى أن الفرد المإهل تعلٌما وتدرٌبا لدٌه فرصة أكبر للعم

 .ٌحقق قٌمة مضافة تسهم فً تنشٌط الدورة الإقتصادٌة 

فمن المعروف أن التعلٌم ٌنمً قدرات الفرد الذهنٌة والفكرٌة : البعد الإجتماعً: 3-6-3

وٌكسبه الأنماط والقٌم السلوكٌة المتوازنة مما ٌجعله أكثر قدرة على تفهم المشكلات 

 الإجتماعٌة وترسٌخ الروابط الأسرٌة إضافة إلى تؤثٌره الملموس فً شعور الإنسان بالذات 

حٌث ٌوفر التعلٌم الكوادر العلمٌة القادرة على البحث والابتكار : البعد العلمً: 3-6-4

والاختراع والتطوٌر بما ٌسهم فً إحداث النقلات الحضارٌة المختلفة وإحداث التقدم التقنً 

 فً شتى مجالات الحٌاة والتحسٌن المستمر فً وسابل المعٌشة

                                                           
 .05ص .الأستثمار فً الرٍأسمال البشريمركز البحوث والدراسات بالغرفة  التجارٌة بالرٌاض، ورقة عمل،  1



 الإطار النظري والتصوري للدراسة الفصل الأول

 

 
20 

 

حٌث تإدي العناٌة وتدرٌب الفرد إلى تحقٌق نسبة البطالة والتً : البعد الأمنً: 3-6-5

تتناقص مع ارتفاع المستوى التعلٌمً والتدرٌبً مما ٌسهم فً تحقٌق الإستقرار الأمنً 

 .للمجتمع ، إضافة إلى قناعة الأفراد أنفسهم بضرورة وجود هذا الإستقرار 

: العوامل المؤثرة فً استثمار الرأسمال البشري: 3-7
1

 

ٌرتبط الإستثمار فً الرأسمال البشري بمجموعة من العوامل تختلف من دولة إلى أخرى ، 

 :ومن هذه العوامل نذكر ما ٌلً

موقع الدولة ومناخها وبٌبتها الطبٌعٌة  وتشمل هذه العوامل: العوامل الجغرافٌة: 3-7-1

ومصادر مواردها ، فالمناخ ٌحدد السن الملابم لبدء التعلٌم وبداٌة ونهاٌة السنة الدراسٌة ففً 

الجهات الشمالٌة التً تنتشر فٌها العواصف الثلجٌة والبرودة مثل السوٌد والنروٌج ٌتؤخر 

 .التعلٌم الإلزامً إلى السابعة ، بٌنما فً المناطق المعتدلة ٌبدأ من سن السادسة  

ٌتؤثر الإستثمار فً الرأسمال البشري بشكل مباشر بالعوامل : العوامل السكانٌة: 3-7-2

السكانٌة خاصة التركٌبة السكانٌة ومعدل النمو السكانً ، حٌث ٌحدد التوزٌع العمري 

للسكان فً الفبات الموازٌة للمراحل التعلٌمٌة الكم المطلوب من المرافق والموارد التعلٌمٌة 

، كما ٌترتب على الزٌادة فً معدل النمو السكانً الحاجة إلى توفٌر المزٌد من هذه المرافق 

، وفً حالة عجز الإمكانٌات الإقتصادٌة عن توفٌر هذه المرافق والموارد فً دولة ما تتفاقم 

مشكلات الأمٌة وازدحام الفصول التعلٌمٌة والضغط على الجامعات بؤعداد كبٌرة والاهتمام 

فً فً كافة المراحل التعلٌمٌة بالجوانب الكمٌة على حساب النوع مما ٌترتب علٌه إهدار 

الإستفادة من المورد البشري وضعف التوافق بٌن مخرجات التعلٌم واحتٌاجات سوق العمل 

 .وانتشار البطالة وغٌرها من المشكلات 

بالدٌن واللغة والتكوٌن  وتشمل المإثرات المرتبطة: العوامل الإجتماعٌة: 3-7-3

الإجتماعً وٌؤتً تؤثٌر الدٌن بشكل مباشر فً النظام التعلٌمً مع تمسك المجتمع بالحفاظ 
                                                           

رسالة مكملة للحصول على درجة الإستثمار فً الرأسمال البشري وأثره على النمو الإقتصادي، محمد مساوي،  1

، ص 2015الدكتوراه فً الإقتصاد، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة أبو بكر بلقاٌد، تلمسان ، 

 .73 - 70ص 
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على العقابد الدٌنٌة مما ٌلتزم معه المختصون بوضع المقررات التعلٌمٌة على أسس دٌنٌة 

 .ٌنمً الثقافة الدٌنٌة وترسٌخ العقابد والمبادئ المرتبطة بها 

أما اللغة تإدي دورها فً تشكٌل النظم التعلٌمٌة باعتبار أنها تشكل التراث الثقافً والفكري 

للمجتمع ووسٌلة التعبٌر و الإتصال بٌن أفراده، وفٌما ٌتعلق بالتكوٌن الإجتماعً فإنه ٌإثر 

فً النظام التعلٌمً من خلال ارتباط الفرد بالمجتمع من ناحٌة وتكون المجتمع فً تركٌبته 

من الأفراد القابمٌن به، وٌإدي الإتجاه الذي ٌتبناه المجتمع لإتاحة فرص التعلٌم لأفراد إلى 

تحدٌد حجم شمولٌة التعلٌم وفرصه سواء لكافة سكان المجتمع فً سن التعلٌم أو لفبات معٌنه 

 .منه 

هناك ارتباط وثٌق بٌن كل من الإقتصاد والتعلٌم والتدرٌب : العوامل الإقتصادٌة: 3-7-4

حٌث تإثر الأوضاع فً الإقتصادٌة  فً النظم التعلٌمٌة والتدرٌبٌة من حٌث تحدٌد محتوى 

التعلٌم والتدرٌب ومناهجها وأسالٌبها ومدتها وتوفٌر التكالٌف سواء للإنفاق الكامل علٌها أو 

لدعمها ، كما أن المإسسات التعلٌمٌة و التدرٌبة تمد المشروعات الإقتصادٌة بالأٌدي العاملة 

 .المإهلة و المدربة فً مجالات أنشطتها 

حٌث تإثر الأوضاع السٌاسٌة السابدة فً حركة النظام : العوامل السٌاسٌة: 3-7-5

التعلٌمً ومحتواه ، فالإٌدٌولوجٌة التً تشكل مجموعة الأفكار المإثرة فً النظام السٌاسً 

للدولة تجعل النظام التعلٌمً ٌختلف من دولة أو مجموعة من الدول إلى أخرى حٌث ٌختلف 

هذا النظام فً الدول التً عانت الإحتلال فقد تؤثرت بثقافة الدولة المحتلة لها، بالإضافة إلى 

 .تؤثٌر الإستقرار السٌاسً فً فعالٌة التعلٌم و استمرارٌته 
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IIالتنمٌة المحلٌة : 

 التنمٌة: 1

 بؤنها عملٌة ثورٌة تتضمن تحولات شاملة "ٌعرفها كارل ماركس : تعرٌف التنمٌة: 1-1

" فً البناء السٌاسً و الإجتماعً والثقافً 
1

 

أكد كارل ماركس فً هذا التعرٌف على مفهوم الثورة لتفسٌر عملٌة التنمٌة وأكد أٌضا على 

 شمولٌتها

إن التنمٌة عملٌة تغٌٌر واعً ٌحدث فً المجتمع من خلال التوحد                         " إحسان حفظى -

والمشاركة بٌن جهود المواطنٌن والحكومة بهدف الإستفادة من كافة الموارد المتاحة فً 

 "المجتمع وتحقٌق الرفاهٌة الاجتماعٌة والاقتصادٌة وٌتم ذلك وفقا لخطة  مرسومة
2

 

على عكس ماركس فإن هذا التعرٌف ٌرى التنمٌة من منظور آخر على أنها تغٌر ٌضم 

جهود المواطنٌن والدولة على حد سواء لتحقٌق ما ٌسمى بالرفاهٌة ، وٌتم كل فً ضوء 

 .خطة واضحة ومرسومة 

 ةهً عملٌة توسٌع الخٌارات المتاحة للناس بتمكٌنهم من الحصول على الموارد اللازم" 

 حٌاة طوٌلة خالٌة من العلل ، ومن أن التحقٌق مستوى حٌاة كرٌمة، وبتمكٌنهم من أن ٌعٌشو

ٌكتسبوا المعارف التً تطور قدراتهم وتساعدهم على تحقٌق إمكاناتهم الكامنة وبناء ثقتهم 

" بؤنفسهم وتمكنهم من العٌش بكرامة والشعور بالإنجاز واحترام الذات 
3

 

ركز هذا التعرٌف على ضرورة إتاحة الفرص للناس بالإعتماد على أنفسهم وبالتالً خلاص 

 .المجتمع من الإعتماد المفرط على الجهات الخارجٌة 

                                                           
 .36، ص 2007 ، مإسسة شباب الجامعة الإسكندرٌة، علم اجتماع التنمٌةطارق السٌد،  1
 .38نفس المرجع ، ص  2
 .36، ص 2000، دار الشروق، القاهرة، التنمٌة فً عالم متغٌرإبراهٌم العٌسوي،  3
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عملٌة مقصودة لتحقٌق زٌادة تراكمٌة وإحداث تطور فً مجال ما " كما عرفت التنمٌة بؤنها 

 "بواسطة تدخل أطراف واستعمال أدوات 
1

 

 .إن هذا التعرٌف شامل لأنه لم ٌتحدث عن مجالات التنمٌة 

 بؤنها حركة الغرض منها تحسٌن الأحوال المعٌشٌة للمجتمع فً "وعرفت التنمٌة أٌضا 

 لهذا المجتمع بناءا على مبادرة المجتمع بقدر ةحماٌته على أساس من المشاركة الإٌجابً

الإمكان ، وفً حالة عدم ظهور هذه المبادرة بصفة تلقابٌة ٌنبغً الاستعانة بوسابل منهجٌة 

" لبعضها واستثارتها بطرٌقة تضمن استجابة فعالة لهذه الحركة 
2

 

ٌتبٌن من هذا التعرٌف أن تحسٌن الأوضاع المعٌشٌة لا ٌتم إلا بالفهم والإقناع لا بالإجبار 

 .مع إشراك الأفراد فً البرامج الخاصة بتحسٌن أوضاعهم المعٌشٌة

التنمٌة هً العملٌة المرسومة لتقدم المجتمع اقتصادٌا "  1955هٌبة الأمم المتحدة -

" واجتماعٌا وتعتمد بقدر الإمكان على مبادرة المجتمع المحلً 
3 

ٌركز هذا التعرٌف على التنمٌة فً المجال الإجتماعً و الإقتصادي مع ضرورة مساهمة 

 .الأفراد فً العمل على تحسٌن أحوالهم المعٌشٌة

عملٌة إحداث مجموعة من التغٌرات الجذرٌة فً مجتمع معٌن، بهدف "  يالتنمٌة ه-

إكساب ذلك المجتمع القدرة على التطور الذاتً المستمر بمعدل ٌضمن التحسن المتزاٌد فً 

 "نوعٌة الحٌاة لكل أفراده 
4 

 الحاجات الأساسٌة لأفراده بصورة تكفل زٌادة بمعنى هذا زٌادة قدرة المجتمع على استٌعا

 درجة إشباع   تلك الحاجات عن طرٌق استغلال تلك الموارد المتاحة

                                                           
1 16.30 ، 2016-11-25   www.lahaonlin.com/static/laha.  
، 2009مإسسة شباب الجامعة ، الإسكندرٌة ، التنمٌة إجتماعٌا، سٌاسٌا، ثقافٌا، بشرٌا ، حسٌن عبد الحمٌد رشوان،  2

 .7،8ص ص 
 .8نفس المرجع ، ص  3
4 16.30-17.00 ،25.11.2016.   www.faculty.ksu.edu.sa./balaichi./clases  

http://www.lahaonlin.com/static/laha
http://www.lahaonlin.com/static/laha
http://www.lahaonlin.com/static/laha
http://www.faculty.ksu.edu.sa./balaichi./clases
http://www.faculty.ksu.edu.sa./balaichi./clases
http://www.faculty.ksu.edu.sa./balaichi./clases
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هً العملٌة الهادفة إلى إحداث تحولات هٌكلٌة اقتصادٌة اجتماعٌة ٌتحقق بموجبها " 

للأغلبٌة الساحقة من أفراد المجتمع مستوى من الحٌاة الكرٌمة التً تقل فً ظل عدم 

المساواة ، وتزول بالتدرٌج مشكلات البطالة والفقر والجهل والمرض، وٌتوفر للمواطن 

"أكبر فرص المشاركة وحق المساهمة فً توجٌه مسار وطنه ومستقبله 
1

 

ٌإكد هذا التعرٌف على ضرورة وجود قاعدة إنتاجٌة سلٌمة مادٌة وبشرٌة قادرة على رفع 

 .مستوى الدخل الفردي ، مع التركٌز على تقلٌص ظاهرة عدم المساواة

: خصائص التنمٌة: 1-2
2

 

  التنمٌة عملٌة ولٌست حالة ، وبالتالً فإنها مستمرة ومتصاعدة تعبٌرا عن احتٌاجات

 المجتمع وتزادها

 التنمٌة مجتمعٌة ٌجب أن تساهم فٌها كل الفبات و القطاعات والجماعات فً المجتمع 

 التنمٌة عملٌة واعٌة أي لٌست عشوابٌة بل محددة الغاٌات والأهداف 

  هً عملٌة موجهة بموجب إدارة التنمٌة حٌث ٌتم بموجبها تحقٌق النمو الإداري الذي

 ببرامج وخطط اٌتم التوصل إلٌه نتٌجة إجراءات وتدابٌر مقصودة ٌعبر عنه

 وسٌاسات تهدف إلى تحقٌق معدلات معٌنة من النمو

 إٌجاد تحولات هٌكلٌة وهذا ٌمثل إحدى التً تمٌز عملٌة التمٌٌز الشاملة عن النمو 

 على الخارج أي مرتكزات البناء دبناء قاعدة وإٌجاد طاقة إنتاجٌة ذاتٌة ولا تعتم 

 تكون محلٌة

 تحقٌق تزاٌد منتظم أي عبر فترات زمنٌة طوٌلة 

  تزاٌد قدرات المجتمع السٌاسٌة والاقتصادٌة والاجتماعٌة وٌجب أن ٌكون التزاٌد

 .متصاعدا

 :أهمٌة التنمٌة: 1-3

 التنمٌة وسٌلة لتقلٌل الفجوة الإقتصادٌة والتقنٌة بٌن الدول النامٌة والمتقدمة 
                                                           

1
 .2001مإتمر التنمٌة والأمن، أكادٌمٌة ناٌف للعلوم الأمنٌة، الرٌاض، دور المنظمات العربٌة فً التنمٌة، عبد العزٌز بن عبد الله السنبل ،  
2

 16.00 ،25/11/2016             www.attzah.blogspot.com/2015/01/blog. Post63  

http://www.attzah.blogspot.com/2015/01/blog.%20Post63
http://www.attzah.blogspot.com/2015/01/blog.%20Post63
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  هً أداة للاستقلال الاقتصادي أي أن التنمٌة الحقٌقٌة تعتمد على الذات باستغلال

 الموارد المتاحة فً الدول

 وسٌلة لإحداث تغٌٌر إٌجابً فً المجالات الإجتماعٌة ، الإقتصادٌة  السٌاسٌة، الثقافٌة. 

 تحسٌن الأحوال المعٌشٌة للمجتمع وتحقٌق الرفاهٌة 

 ًتحقٌق التكامل الإجتماع 

  تحقٌق التعاون بٌن المواطنٌن والحكومة ونشر روح المشاركة فً الأوساط

الجماهٌرٌة
1

 

: أهداف التنمٌة: 1-4
2

 

زٌادة إنتاجٌة العمل، تزاٌد الإعتماد على المدخرات : أهداف اقتصادٌة: 1-4-1

المحلٌة كمصدر للإستثمار، تنمٌة القدرة المحلٌة على تولٌد التكنولوجٌا وتوطٌنها 

واستخدامها بالرغم من التوجه الحالً نحو عولمة الاقتصاد، محاربة الفقر وتراجع 

 .حدوده وحدته

تحسٌن مستوٌات التعلٌم والصحة والصحة لكافة : أهداف اجتماعٌة: 1-4-2

المواطنٌن ، زٌادة الاهتمام بالطبقة المتوسطة والطبقة العاملة، زٌادة نسبة الخبراء 

والفنٌٌن والعلماء فً القوى العاملة ، تعمٌم حب المعرفة وإتقان العمل، تنمٌة الثقافة 

 .الوطنٌة 

التنمٌة الناجحة تإدي إلى ظهور دولة قوٌة ، تمتع الدولة : أهداف سٌاسٌة: 1-4-3

بالاستقلال النسبً فً صنع وتنفٌذ سٌاستها فً كافة المجالات أي ٌمكن القول أن 

 .التنمٌة تعنً تواجد الدولة التً تتمتع بالفعالٌة إلى جانب المجتمع المدنً

: أشكال التنمٌة: 1-5
3

 

                                                           
شهادة ماجستر تخصص علوم سٌاسٌة والعلاقات دور المخططات البلدٌة فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة ، صاحب أغٌلاس،  1

 .27 ، ص 2015،2016، 3الدولٌة ، كلٌة العلوم السٌاسٌة والعلاقات الدولٌة ، جامعة الجزابر
 شهادة ماجستر تخصص علوم سٌاسٌة ، تفعٌل دور الإدارة المحلٌة الجزائرٌة لتحقٌق التنمٌة المحلٌة،ناجً عبد النور،  2

 .3،4كلٌة العلوم السٌاسٌة  جامعة عنابة ، د س ن، ص ص
شهادة ماجٌستر فً القانون العام ، كلٌة الحقوق والعلوم دور الجماعات المحلٌة فً التنمٌة المحلٌة، شوٌح بن عثمان،  3

 .75،76، ص ص 2010.2011سٌاسٌة، جامعة أبً بكر بلقاٌد، تلمسان ، 



 الإطار النظري والتصوري للدراسة الفصل الأول

 

 
26 

 

تتحدد معالم التنمٌة الوطنٌة حسب الرإٌة الخاصة بكل : التنمٌة الوطنٌة: 1-5-1

بلد، حسب الاختٌارات الوطنٌة التً تتسنى لكل دولة، قصد النهوض بالمجتمع من 

مختلف جوانبه الحٌاتٌة للأفراد بغٌة الارتقاء بهم من مستوى إلى مستوى أفضل فهً 

بذلك ترتكز على محور ربٌسً، ٌتمثل فً جملة المشارٌع الكبرى التً لا تتولى 

الدوابر الوزارٌة متابعة تنفٌذها لإشباع الحاجٌات على المستوى الوطنً ضمن 

الإطار الذي ٌتعدى نطاق الجماعات المحلٌة ذاتها، رغم توطٌدها على أقالٌم هذه 

الجماعة مثل إنجاز الطرق الوطنٌة وخطوط السكة الحدٌدٌة والمطارات 

 .والمستشفٌات الجامعٌة 

هً القدرة على الاستفادة من مصادر البٌبة البشرٌة : التنمٌة المحلٌة: 1-5-2

والمادٌة المتوافرة وزٌادة تلك المصادر كما ونوعا وتطوٌعها لما ٌعود نفعه على 

جمٌع أفراد المجتمع، مع ضمان استدامة هذه المصادر، وٌبقى العنصر البشري 

وتطوٌره مادٌا وثقافٌا وروحٌا، الشرط الأساسً لكل تنمٌة محلٌة وتقوم هذه التنمٌة 

 :على عاملٌن أساسٌٌن 

 .مساهمة المواطنٌن أنفسهم فً الجهود المبذولة لتحسٌن مستوى معٌشتهم 

توفٌر ما ٌلزم من الخدمات الفنٌة وغٌرها بطرٌقة من شؤنها تشجٌع المبادرة 

 .والمساعدة الذاتٌة والمتبادلة بٌن عناصر المجتمع وجعل هذه العناصر أكثر فاعلٌة 

إلى جانب التنمٌة الوطنٌة والمحلٌة هناك التنمٌة : التنمٌة المستدامة: 1-5-3

المستدامة وهً التً تعتمد على مكوناتها الذاتٌة ولٌس على مكونات ومقدرة آخر 

وفً كل المتغٌرات، وهً تعنً الحفاظ على كرامة الإنسان من خلال تحسٌن وسط 

معٌشته وتوفٌر فرص له متساوٌة أمام جمٌع أفراد المجتمع عن طرٌق الإدارة 

المحلٌة لاسٌما عل مستوى البلدٌة كونها فضاء تنموي ٌتفاعل فٌه المواطن وٌبدع 

وٌعبر عن آفاقه التنموٌة، والذي ٌضمن من خلاله جمٌع الحقوق بالشكل الذي ٌحقق 

 .استدامة حقوق غٌره من الأجٌال القادمة
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 :التنمٌة المحلٌة :2

بؤنها مسار تنوٌع وإثراء النشاطات " ٌعرفها قرٌفً : تعرٌف التنمٌة المحلٌة: 2-1

الإقتصادٌة والاجتماعٌة داخل إقلٌم معٌن من خلال تعببة طاقات وموارد ذلك 

" الإقلٌم
1

 

وفقا لهذا التعرٌف فإن التنمٌة المحلٌة تشمل كلا من الجوانب الإقتصادٌة 

والاجتماعٌة وذلك وفقا لإقلٌم معٌن، وٌعمل على إثراء طاقات ذلك الإقلٌم بغرض 

 .استغلال إمكانٌاته وموارده 

 دور السٌاسات والبرامج التً تتم وفق "ٌرى الدكتور أحمد رشٌد التنمٌة بؤنها 

توجهات عامة لإحداث تغٌٌر مقصود ومرغوب فٌه فً المجتمعات المحلٌة تهدف 

 "إلى رفع مستوى المعٌشة فً تلك المجتمعات بتحسٌن نظام توزٌع الدخول 
2

 

معنى هذا أن التنمٌة لا تقتصر على جانب ما دون سواه، بل تمتد إلى كل الجوانب 

إلخ وترسٌخ القٌم الأخلاقٌة لدى المواطنٌن ومحاربة أي ... الإجتماعٌة والاقتصادٌة

 .شا ٌقف حجر عثرة أمام التقدم فً كافة مجالات الحٌاة

هً عملٌة ٌمكن بواسطتها تحقٌق التعاون الفعال، بٌن المجهود الشعبً والحكومة " 

للارتقاء بمستوى التجمعات والوحدات المحلٌة اقتصادٌا اجتماعٌا وثقافٌا، من منظور 

تحسٌن نوعٌة الحٌاة لسكان تلك التجمعات فً أي مستوى من مستوٌات الإدارة 

 "المحلٌة فً منظومة شاملة ومتكاملة 

هً ثمرة إنجاز تهدف إلى تحسٌن ظروف عٌش السكان القاطنٌن فً فضاء معٌن " 

" وذلك بكٌفٌة مستدامة المإسساتٌة أو الجغرافٌة أو الثقافٌة 
3

 

                                                           
أطروحة الدكتوراه تخصص علوم سٌاسٌة، كلٌة العلوم السٌاسٌة تموٌل التنمٌة المحلٌة فً الجزائر، خنفري خٌثر،  1

 .17، ص 3،2010.2011والإعلام، جامعة الجزابر
أطروحة دكتوراه تخصص علوم الإقتصاد، كلٌة العلوم الإقتصادٌة  التنمٌة المحلٌة فً الجزائر، جمٌل أحمد الجوٌد، 2

 .09، ص2010.2011، 03وعلوم التسٌٌر والإعلام جامعة الجزابر
 ، شهادة ماجستر تخصص علوم الإقتصاد، كلٌة العلوم على التنمٌة المحلٌة مالٌة البلدٌة وانعكاساتهابدة عٌسى،  3

 .28، ص 2007.2008الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر جامعة الجزابر ، 
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من خلال التعرٌفٌن السابقٌن ٌمكن القول أن التنمٌة المحلٌة هً سلسلة هدفها الرفع 

من المستوى المعٌشً للمواطنٌن، عبر تطوٌر الأنشطة الثقافٌة والاجتماعٌة 

 .والاقتصادٌة

 : التعرٌف الإجرائً

التنمٌة المحلٌة هً جملة من المشارٌع والمخططات والنشاطات الثقافٌة الإجتماعٌة 

والإقتصادٌة الهادفة إلى تحسٌن الأحوال المعٌشٌة للمجتمع ، على أساس المشاركة الإٌجابٌة 

 .لهذا المجتمع 

: ةمجالات التنمٌة المحلً: 2-2
1

 

هً عملٌة إحداث مجموعة التغٌرات الجذرٌة فً مجتمع ما : التنمٌة الإقتصادٌة: 2-2-1

بهدف اكتساب القدرة على التطوٌر الذي ٌتضمن تحسٌن حٌاة الأفراد وزٌادة قدرتهم على 

 .الاستجابة للحاجات الأساسٌة والمتزاٌدة 

تهدف إلى تطوٌر التفاعلات بٌن أطراف المجتمع جمٌعا      : التنمٌة الإجتماعٌة: 2-2-2

 (الفرد، والجماعات، المإسسات الإجتماعٌة و الحكومٌة والأهلٌة  )

هً عملٌة تغٌٌر اجتماعً متعدد الجوانب غاٌته الوصول إلى : التنمٌة السٌاسٌة: 2-2-3

مستوى الدول المتقدمة من إٌجاد نظم سٌاسٌة تعددٌة على شاكلة نظم الدول المتقدمة 

 .وترسٌخ مفاهٌم الوطنٌة والسٌادة والولاء للدولة

 الجذرٌة فً هٌاكل ونظم وأسالٌب عمل الجهاز الإداري ت التغٌرا:التنمٌة الإدارٌة: 2-2-4

 .وأنماط السلوك البشري فٌه من أجل زٌادة فاعلٌة هذا الجهاز فً تحقٌق أهداف التنمٌة

: الأسس التً تقوم علٌها التنمٌة: 2-3
2

 

 :اعتبارات  فً عملٌة التنمٌة للدولة وذلك لعدة إعطاء الدور القٌادي: تدخل الدولة: 2-3-1
                                                           

1 16.30.17.00 ،25/11/2016    http://pachodo.org./latest-news-articl.   
2 11.30.12.00 ،26/11/2016     www.djalfa.info./vb/ahowthaead.php.   

http://pachodo.org./latest-news-articl
http://pachodo.org./latest-news-articl
http://pachodo.org./latest-news-articl
http://www.djalfa.info./vb/ahowthaead.php
http://www.djalfa.info./vb/ahowthaead.php
http://www.djalfa.info./vb/ahowthaead.php
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  ، الدولة هً الأكثر قدرة على تحقٌق أهداف التنمٌة لما تملكه من إمكانٌات مادٌة

 .بشرٌة ، تنظٌمٌة ، مالٌة 

 ًالقوة السٌاسٌة الوحٌدة القادرة على مواجهة الإحتكار المحلً والأجنب. 

  ًلدٌها المقدرة والإحاطة الكاملة لمختلف العوامل والمتغٌرات الإقلٌمٌة والعالمٌة الت

 .تإثر على الأهداف والبرامج

 تعثر وبطا عملٌة الخصخصة سواء عن طرٌق الإنشاء أو التحوٌل. 

ومن هنا نستطٌع القول أن الدولة لها دور أساسً لتحقٌق التنمٌة المحلٌة بغض النظر عن 

 .النظام الإقتصادي القابم

إن التطلع إلى عالم تسوده العدالة والمساواة فً الإستفادة من : المشاركة الشعبٌة: 2-3-2

ثمار التنمٌة ولا ٌتحقق ذلك إلا بالمشاركة الفعالة والفعلٌة فً إعداد وتنفٌذ ومراقبة وتوجٌه 

 .برامجها وخططها

عملٌا وأداة فعالة وحٌادٌة ٌمكن تطبٌقه على  ٌمثل التخطٌط منهجا: التخطٌط: 2-3-3

المستوى الوطنً والمحلً مهما كانت طبٌعة النظام الإقتصادي المعتمد أو المنهج السٌاسً 

المتبع فهو عملٌة تغٌٌر اجتماعً وتوجٌه واستثمار طاقات المجتمع وموارده عن طرٌق 

مجموعة من القرارات الرشٌدة التً ٌشترك فً اتخاذها الخبراء وأفراد الشعب وقاداتهم 

السٌاسٌٌن لتحقٌق وضع اجتماعً أفضل للمجتمع على كافة مستوٌاته كنسق فً فترة زمنٌة 

فً ضوء الإٌدٌولوجٌة والحقابق العالمٌة والقٌم التً ٌمكن استخدامها  و توظٌفها فً إحداث 

 .التغٌٌر المطلوب

 : كؤسلوب فً التنظٌم ما ٌبررهةإن اختٌار اللامركزي: اللامركزٌة: 2-3-4

 اللامركزٌة تعطً لعملٌة تنفٌذ البرامج بعدها الإجتماعً المتمثل فً الدافعٌة و الإنتمابٌة

  العلاقات القوٌة والمباشرة بٌن التنمٌة المحلٌة واللامركزٌة لأنها تعكس بعمق وصدق

 واقعٌة مشكلات التخلف وطموحات وأولوٌات كل إقلٌم ومجتمع محلً
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 تحقق التوافق بٌن الحاجات المحلٌة وقرارات السٌاسة المركزٌة 

  تخفف العبء عن الإدارة المركزٌة وتعمق الشعور بالمسإولٌة لدى المسبولٌن

 المحلٌٌن وأفراد الشعب

 تساهم فً تفعٌل وتجنٌد وتحرٌك الإمكانٌات المحلٌة 

  تحقٌق العدالة فً التكالٌف والحقوق من خلال توزٌع الدخل الوطنً وأعباء الجباٌة لأن

 .تركٌز الثروة ٌإدي إلى تشتت الشعب

أولت النظرٌة الإقتصادٌة عناٌة فابقة : الترقٌة الإجتماعٌة والثقافٌة للسكان: 2-3-5

للرأسمال البشري المتمثل فً البحوث والدراسات و الإبتكار والتجدٌد الذي تإدٌه العناصر 

البشرٌة المدربة والمإهلة المالكة للمهارات والقدرات لأنها تشكل عاملا حاسما فً تطور 

 .الدول وتفوقها وامتلاكها لمزاٌا نسبٌة تدفع عملٌة نموها

ونظرا لخطورة العنصر البشري ودوره الحاكم والحاسم أصبح ٌشكل اهتمامات الدول 

والمنظمات ومراكز البحوث والدراسات المتخصصة فً التنمٌة البشرٌة وإصدار تقارٌر 

رسمٌة تفصح عن مدى العناٌة بالعنصر البشري من خلال توسٌع مجالات وفرص 

اختٌاراته وتدعٌم قراراته و الانتفاع منها، لأن التجارب أوضحت أن الرأسمال البشري 

أكثر أهمٌة من المادي ونؤخذ على سبٌل المثال أوروبا والٌابان بعد الحرب العالمٌة الثانٌة 

استطاعت الوصول إلى أعلى درجات التقدم بفضل ما تملكه من موارد بشرٌة رغم افتقارها 

 .للموارد الطبٌعٌة

إن الإعتماد على الجهود الذاتٌة هً : الإعتماد على الإمكانٌات الوطنٌة والدولٌة: 2-3-6

الركٌزة الأساسٌة لنجاح وتحقٌق التنمٌة وتسمح لها بالاستمرارٌة وتضمن لها الإستقرار 

والاستدامة واستقلالٌة القرار السٌاسً والاقتصادي، أما الإعتماد الكلً على الإمكانات 

 .الأجنبٌة فهو ٌشكل تهدٌدا خطٌرا لها وٌإدي حتما إلى التبعٌة
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: أبعاد التنمٌة المحلٌة: 2-4
1

 

البعد الإقتصادي من أجل تنمٌة الإقلٌم  تراعً التنمٌة المحلٌة: البعد الإقتصادي: 2-4-1

المحلً إقتصادٌا، وذلك عن طرٌق البحث عن القطاع أو القطاعات الإقتصادٌة التً ٌمكن 

أن تتمٌز بها المنطقة ، سواء عن طرٌق النشاط الزراعً أو الصناعً أو الحرفً ولهذا نجد 

أن المنطقة التً تحدد ممٌزاتها مسبقا تكون قادرة على النهوض بالنشاط الإقتصادي 

المناسب لها من أجل توفٌر فابض القٌمة عن طرٌق المنتجات المحققة بالإضافة إلى ذلك 

ٌمكن لها أن تدمج أفراد المجتمع الباحثٌن عن فرص العمل فً النشاط الإقتصادي، وبالتالً 

تصبح التنمٌة المحلٌة تحقق البعد الإقتصادي عن طرٌق امتصاص البطالة من جهة وعن 

طرٌق توفٌر المنتوجات المحققة بالإضافة إلى ذلك ٌمكن لها أن تدمج أفراد المجتمع 

 .الباحثٌن عن فرص العمل فً النشاط الإقتصادي

 ٌركز هذا البعد على أن الإنسان ٌشكل جوهر التنمٌة وهدفها من :البعد الإجتماعً: 2-4-2

خلال الإهتمام بالعدالة الإجتماعٌة، ومكافحة الفقر وتوفٌر الخدمات الإجتماعٌة لجمٌع أفراد 

المجتمع بالإضافة إلى ضمان الدٌموقراطٌة من خلال الشعوب فً اتخاذ القرار بكل شفافٌة، 

ولهذا فهو ٌمثل حجر الزاوٌة لأن توفٌر الحٌاة الإجتماعٌة المتطورة من شؤنها أن تدمج كل 

 .الطاقات المجتمعٌة لتطوٌر الثروة وزٌادة القٌمة المضافة

ٌركز البعد البٌبً للتنمٌة المحلٌة على مراعاة الحدود البٌبٌة بحٌث : البعد البٌئً: 2-4-3

ٌكون لكل نظام بٌبً حدود معٌنة لا ٌمكن تجاوزها من الاستهلاك والاستنزاف إما حالة 

تجاوز تلك الحدود فإنه ٌإدي إلى تدهور النظام البٌبً، وفً الأخٌر ٌمكن الجزم بؤن التنمٌة 

الإجتماعٌة و الإقتصلدٌة والبٌبٌة، حتى بالنفع : المحلٌة مجبرة على مراعاة الأبعاد الثلاث

 .العام على المجتمع

 

                                                           
 شهادة لٌسانس تخصص تنظٌمات سٌاسٌة و إدارٌة، كلٌة إشكالٌة الإستقرار والتنمٌة المحلٌة بالجزائر،جوهري هشام،  1

 .22-20، ص ص2012.2013الحقوق والعلوم السٌاسٌة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 



 الإطار النظري والتصوري للدراسة الفصل الأول

 

 
32 

 

: العوامل المؤثرة فً التنمٌة: 2-5
1

 

إرتفاع مستوى المعٌشة و انخفاض الكثافة السكانٌة وكذا : عوامل اجتماعٌة: 2-5-1

الإستغلال الأمثل للموارد البشرٌة، وتحسٌن مستوٌات الرعاٌة الصحٌة وانخفاض الوفٌات 

 .وارتفاع معدلات الحٌاة

والإنجاز وتغٌر المفاهٌم المقترنة ببعض المهن  نمو ثقافة العمل: عوامل اقتصادٌة: 2-5-2

والحرف وكذا تطور تقسٌم العمل وارتفاع المهارات الفنٌة والإدارٌة واستخدام التقنٌات 

 .وتطوٌر أسالٌب الإدارة واعتماد أسلوب التخطٌط

عدم احتكار السلطة وتحقٌق الدٌمقراطٌة والمساواة الإجتماعٌة مع : عواما سٌاسٌة: 2-5-3

 .ضرورة تهٌبة المناخ النفسً والتشجٌع على التنمٌة

: مؤشرات التنمٌة المحلٌة:2-6
2

 

نصٌب الفرد من الناتج المحلً الإجمالً فإذا كان نصٌب : المؤشرات الإقتصادٌة: 2-6-1

الفرد من معدل الناتج المحلً الإجمالً أكبر من معدل السكان فإن الدولة تكون قد حققت 

 .نموا اقتصادٌا والعكس صحٌح

فً الدولة دل ذلك على ارتفاع نسبة  كلما قلت نسبة الأمٌة: المؤشرات الإجتماعٌة: 2-6-2

 .%1التنمٌة الإجتماعٌة فٌها ، كفرنسا و برٌطانٌا التً بلغت فٌها نسبة الأمٌة فٌها أقل من 

وأٌضا إذا استطاع الفرد الحصول على ما ٌحتاجه من خدمات فهذا ٌدل على تحقٌق التنمٌة 

 .المحلٌة
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: مقومات التنمٌة المحلٌة: 2-7
1

 

تعرف على أنها نقل أو تحوٌل سلطة إصدار قرارات إدارٌة إلى : الإدارة المحلٌة : 2-7-1

 .مجالس منتخبة من المعنٌٌن

هو إعداد قرارات تنظم استخدام الموارد المتاحة المحلٌة : التخطٌط للتنمٌة المحلٌة: 2-7-2

 .وغٌر المحلٌة لتحقٌق أهداف ٌقرها المجتمع المحلً

ٌقصد به توفً الموارد الحقٌقٌة وتخصٌصها لأغراض التنمٌة المحلٌة، : التموٌل: 2-7-3

وٌقصد بالموارد الحقٌقٌة تلك السلع والمواد والخدمات اللازمة لبناء الطاقات الإنتاجٌة 

المحلٌة وما ٌتصل بها من رإوس أموال واستخدامها فً مجال إنتاج السلع والخدمات 

 .المحلٌة

 ٌشارك الفرد فً الحٌاة الإقتصادٌة :دور المشاركة الشعبٌة فً التنمٌة المحلٌة: 2-7-4

والاجتماعٌة بحٌث تكون له فرصة وضع الأهداف العامة للمجتمع وإنجازها وبذلك تعتبر 

المشاركة عنصر جوهري من عناصر التنمٌة والمشاركة فً التنمٌة المحلٌة هً وسٌلة 

 .وغاٌة فً نفس الوقت بسبب الحاجة إلى الإستثمار فً القدرات البشرٌة

 الأخٌرة فً عملٌة تنمٌة المجتمع المحلً، ةتعتبر الخطو: تقوٌم التنمٌة المحلٌة: 2-7-5

وٌكون التقوٌم ٌومً أو شهري أو كل ستة أشهر أو كل سنة أي حسب طول فترة تنفٌذ 

البرامج الموضوعة كما تتطلب مشروعات وبرامج النهوض بالمجتمع المحلً المداومة 

على تقوٌمها بغٌة اختٌار مدى كفاءتها فً تحقٌق الأغراض التً أقٌمت مثل هذه 

 .المشروعات من أجلها

 

 

                                                           
مجلة دراسات فً العلوم دور المؤسسات المصغرة  فً تفعٌل التنمٌة المحلٌة، عدة عابد و حطاب عبد النور،  1

، ص ص 2012الإجتماعٌة والإنسانٌة الصادرة عن كلٌة الآداب واللغات، جامعة إبن خلدون ، تٌارت، العدد الثالث، 

101 ،102. 
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: معوقات التنمٌة المحلٌة: 2-8
1

 

 الإنعزال والتوكل على الغٌر. 

 عدم تقدٌر قٌمة الوقت. 

 عدم الإٌمان بالجدٌد والخوف من المستحدث. 

 وضع المرأة فً وضع أقل من الرجل. 

 مشاكل الهجرة من الرٌف إلى الحضر. 

 ضعف الشعور بالمسإولٌة الإٌجابٌة نحو المجتمع. 

 إنتشار الأمٌة وارتفاع نسبتها. 

 عدم توفر نظام كفء للمعلومات. 

 البطء الشدٌد فً إصدار القرارات. 

 ًنقص مصادر التموٌل المحل. 

 تنوع النفقات. 

 تعدد المجالات والمهام المنوطة بالإدارة المحلٌة. 

 الفقر والمستوى المتدنً الذي تعرفه بعض الدول. 
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 :خلاصة

بعد ختام  فصلنا هذا ٌمكننا القول أننا استطعنا تحدٌد مفهوم المتغٌرٌن بتطرقنا  إلى أهم 

التعرٌفات المتعلقة بالإستثمار فً الرأسمال البشري والتنمٌة المحلٌة ، فالإستثمار فً 

الرأسمال  ٌعتبر علم و فن حٌث ٌتمثل الجانب  العلمً  فٌه  من خلال معرفة  الأسس 

النظرٌة التً ٌستند علٌها فً مجال معرفً أخر  ومعرفة ما هو الإستثمار و أصوله 

ومناهجه وطرقه وأسالٌبه أما الجانب الفنً فٌشمل  المتغٌرات الشخصٌة التً تبدو عند 

الممارسة والتطبٌق كؤي فن من الفنون و ٌقصد به  الجانب المهاري  الطبٌعً، أما التنمٌة 

 .فتعتبر مفهوم شامل لأنها تمثل غاٌة فً حد ذاتها
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 :تمهيد

سنحاول فً هذا الفصل إثراء الجانب النظري بالتطرق إلى مختلؾ الأبعاد النظرٌة وذلك 

تكملة للفصل الأول ، إذ سنتطرق إلى أهم الدراسات التً سبقت الدراسة الراهنة من حٌث 

الزمن وقد قسمت إلى دراسات خاصة بالإستثمار فً الرأسمال البشري ودراسات خاصة 

بالتنمٌة المحلٌة ، كما لا ننسى أهم النظرٌات المتعلقة بالإستثمار فً الرأسمال البشري 

 .وأٌضا النظرٌات المتعلقة بالتنمٌة المحلٌة 
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 :الدراسات السابقة: أولا

 :الدراسات المتعلقة بالإستثمار في الرأسمال البشري-1

مقاربة نظرٌة " الإستثمار التعلٌمً فً رأسمال البشري : " دراسة محمد دهان: 1-1

ودراسة تقٌٌمٌة لحالة الجزائر، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً العلوم الإقتصادٌة 

بقسم العلوم الإقتصادٌة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة منتوري قسنطٌنة   

 .2010سنة 

لماذا ٌعد الإنفاق على التعلٌم استثمارا فً : وقد تلخصت إشكالٌة الدراسة فً التساؤل التالً

 الرأسمال البشري ومن ٌمول هذا الإستثمار؟

الإنفاق عل التعلٌم ٌعد استثمارا فً الرأسمال البشري وٌقع : أما فرضٌات الدراسة فقد كانت

على عاتق السلطات العمومٌة، واعتمد الباحث على المنهج المتكامل فً البحوث التطبٌقٌة 

فقد كانت دراسة مسحٌة لحالة الجزائر، وقد استخدم الباحث أدوات وأسالٌب المنهج 

الوصفً التحلٌلً والمفاهٌم الأساسٌة فً الدراسة هً التعلٌم ورأسمال البشري، الإنفاق، 

 .الإستثمار، التموٌل، التعلٌم ، النمو الإقتصادي

وخلصت الدراسة إلى أن مساهمة الرأسمال البشري فً النمو الإقتصادي فً الجزائر كانت 

 .إٌجابٌة على طول الفترة

" الإستثمار فً الرأسمال البشري وآثاره على النمو الاقتصادي: " دراسة صابة مختار: 1-2

، أطروحة دكتوراه فً العلوم الإقتصادٌة 2009-1990دراسة حالة الجزائر خلال فترة 

 .2014-2013، السنة الجامعٌة 03تخصص تخطٌط ، جامعة الجزائر

ما هً انعكاسات الإستثمار فً الرأسمال : لخصت إشكالٌة الدراسة فً التساؤل التالً

البشري على النمو الإقتصادي ؟ ، وما هو المستوى الذي بلؽه هذا النوع من الإستثمار فً 

 الجزائر وذلك من خلال مؤشرات المنظومة التعلٌمٌة والتكوٌنٌة والبحث العلمً ؟

 :وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بصٌاؼة الفرضٌات التالٌة

ٌعتبر الرأسمال البشري أساس ما تحقق من تقدم اقتصادي واجتماعً بالإقتصادٌات _ 

 .المتطورة ، كما ٌعتبر أساس أي تقدم تسعى الدول النامٌة إلى بلوؼه 

ٌرتبط ضعؾ مردودٌة العنصر البشري الجزائري بضعؾ مستواه التكوٌنً وبانعدام _ 

 .الحوافز المادٌة والمعنوٌة اللازمة 
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تؤثر كفاءة الرأسمال البشري فً معدلات النمو الإقتصادي من خلال رفع معدلات _ 

 .الفعالٌة والكفاءة وتحسٌن مستوٌات الأداء 

 اعتمد الباحث على المنهج الوصفً التحلٌلً باعتباره المنهج الأكثر ملائمة لهذا النوع من 

 .الدراسات 

توصل الباحث إلى أن الإنفاق على تعلٌم الفرد ٌؤدي إلى تنمٌة مهاراته وقدراته ، وٌكسبه _ 

العدٌد من السمات والقوة البشرٌة، بما ٌمكنه فً حاضره ومستقبله على تخطً الصعوبات 

 .والمشكلات الٌومٌة للحٌاة 

ٌنبؽً تطوٌر مناهج التعلٌم والتكوٌن وأسالٌب تقٌٌمه، وذلك من أجل ترسٌخ القدرة على _ 

الفهم والإطلاع الموضوعً المنسجم لواقع المجتمع، وبالتالً ٌنمً الثقة فً النفس 

 .والتصدي لعوائق تحدٌات الرقً والتقدم 

 : تعقيب

" الإستثمار فً الرأسمال البشري" من خلال العرض الموجز لبعض الدراسات التً تناولت 

هناك بعض النقاط التً تشابهت مع دراستنا الحالٌة ، فعلى اعتبار أن الدراسة قد تطرقت 

لأحد جوانب الموضوع الراهن ، حٌث انطلق تقرٌبا من نفس الإشكالٌة التً تناولت أهمٌة 

العنصر البشري فً تحقٌق التنمٌة المستدامة ، وكذلك ركزت جل الدراسات على ضرورة 

 .التعلٌم والتكوٌن من أجل التقدم والرقً 

وفً المقابل اختلفت هذه الدراسة مع موضوعنا اختلافا طفٌفا وذلك راجع للمجال الزمانً 

والمكانً والبشري للدراسة ، وقد أفادتنا هذه الدراسات فً تحدٌد ملامح الإشكالٌة وفً 

 .اختبار المنهج الملائم لطبٌعة الموضوع ، بالإضافة إلى أدوات جمع البٌانات 
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 :الدراسات المتعلقة بالتنمية المحلية- 2

دراسة " دور المخططات البلدٌة فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة : " دراسة صاحب أؼٌلاس: 2-1

نظرٌة ومٌدانٌة ببلدٌتً بنً دوالة وذراع بن خدة، ولاٌة تٌزي وزو، دراسة مكملة لنٌل 

شهادة الماجستٌر فً العلوم السٌاسٌة والعلاقات الدولٌة، قسم التنظٌم السٌاسً والإداري، 

 .2015.2016، الجزائر، 03كلٌة العلوم السٌاسٌة والعلاقات الدولٌة، جامعة الجزائر 

إلى أي مدى تساهم المخططات البلدٌة فً دفع عجلة التنمٌة فً : تحت تساؤل عام وهو

 الجزائر؟

التنمٌة المحلٌة مرهونة بفعالٌة المخططات البلدٌة للتنمٌة _ :  فرضٌات03واندرجت تحته 

 .وعقلانٌة توزٌع المشارٌع بٌن البلدٌات من قبل الوصاٌة فً إطار اللامركزٌة الإدارٌة 

ٌتأثر أداء المخططات البلدٌة للتنمٌة ببلدٌتً بنً دوالة وذراع بن خدة بالعلاقات _ 

 .الشخصٌة والعشائرٌة لرؤساء المجالس

مشاركة الفواعل المحلٌة فً تحدٌد الأولٌات التنموٌة كفٌل لتحسٌن أداء المخططات _ 

 .البلدٌة للتنمٌة

وسعت هذه الدراسة إلى تحقٌق هدؾ أساسً وهو تشخٌص واقع التنمٌة فً البلدٌات 

الجزائرٌة من خلال متؽٌر المخططات البلدٌة للتنمٌة، وعلٌه فالدراسة جاءت لمعرفة مدى 

تجسٌد المخططات البلدٌة لدورها التنموي ، وتأثٌر مختلؾ المتؽٌرات فً رسم هذه 

 .المخططات 

وقد اعتمد الباحث فً المقام الأول على المنهج التارٌخً وذلك لعرض المراحل التً مرت 

بها التنمٌة المحلٌة وقد اعتمد المنهج الوصفً وذلك لوصؾ الظاهرة، كما اعتمد على 

 .الملاحظة، المقابلة ، الإستبٌان 

 :وقد توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج

 .عدم نضج اللامركزٌة الإدارٌة و الإستقلالٌة المالٌة المحلٌة_ 

 .عدم وضح النصوص القانونٌة المنظمة للجماعات المحلٌة_ 

 .افتقار الجماعات المحلٌة خاصة البلدٌة إلى مؤهلات بشرٌة قادرة على التسٌٌر_ 

 .نقص ثقة الإدارة المركزٌة تجاه الإدارة المحلٌة_ 

 .ؼٌاب المشاركة الشعبٌة فً تسٌٌر الشؤون المحلٌة_ 
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 .خضوع المشارٌع التنموٌة للنزاعات الحزبٌة والقبلٌة_ 

 .قلة الإعتمادات المالٌة المخصصة لعملٌة التنمٌة المحلٌة_ 

 .سوء التسٌٌر ونقص التأطٌر_ 

 .انتشار البٌروقراطٌة فً أوساط الإدارة الجزائرٌة_ 

، دراسة " المؤسسات المصؽرة ودورها فً تحقٌق التنمٌة : " دراسة لعموري وهٌبة:2-2

 ، دراسة "ansej" نظرٌة ومٌدانٌة على مستوى الوكالة الوطنٌة لدعم تشؽٌل الشباب 

مكملة لنٌل شهادة الماجستٌر تخصص علم الإجتماع التؽٌر الإجتماعً، قسم العلوم 

الإجتماعٌة، كلٌة العلوم الإنسانٌة و الإجتماعٌة، جامعة الجزائر، ولاٌة البوٌرة، 

2008.2009. 

ما هو الدور الذي لعبته هذه المؤسسات المصؽرة فً التنمٌة : " تحت تساؤل عام وهو

 المحلٌة للمنطقة ؟

 : وقد استخدم الباحث فرضٌتٌن 

برنامج المؤسسة المصؽرة لدمج الشباب البطال فً الحٌاة المهنٌة وٌساهم فً حل مشكلة _ 

 .البطالة والتشؽٌل

 .برنامج الوكالة الإستثماري ساهم فً التنمٌة المحلٌة للولاٌة_ 

 : وسعت هذه الدراسة إلى تحقٌق الأهداؾ التالٌة

 .معرفة النتائج المتوصل  إلٌها جراء هذا البرنامج وكٌفٌة إدماج الشباب فً سوق العمل_ 

 .التعرؾ على الدوافع التً تؤدي بالشباب إلى اختٌار هذا النوع من البرامج_ 

لباحث المنهج الكمً، معتمدا على تقنٌتً المقابلة والاستمارة، أما عٌنة البحث وقد استخدم ا

 .مبحوث2049مبحوث من أصل 300فقد كانت حوالً 

 :وقد توصل إلى النتائج التالٌة 

 .الوكالة أثبتت جدارتها من خلال كونها عنصر مهم للقضاء على البطالة_ 

التسٌٌر العقلانً للمشروع الإقتصادي بفرض شخصٌة المستثمر واكتسابه شخصٌة تلٌق _ 

 .به
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المؤسسات الصؽٌرة أثبتت قدرتها على تلبٌة احتٌاجات المنطقة فً مختلؾ القطاعات _ 

 .وتوفٌر مختلؾ السلع و المنتوجات

برامج الوكالة سمحت بإدخال الشباب عالم الإستثمار والتجارة وتوفٌر مناصب شؽل _ 

 .للشباب البطال، وتحقٌق بعض الإحتٌاجات المحلٌة للمنطقة

، دراٌة نظرٌة " مشاركة المجالس البلدٌة فً التنمٌة المحلٌة : "دراسة محمد خشمون : 2-3

ومٌدانٌة على مجالس بلدٌة قسنطٌنة، رسالة دكتوراه تخصص علم اجتماع التنمٌة، قسم 

العلو الإجتماعٌة ، كلٌة العلوم الإنسانٌة و الإجتماعٌة ، جامعة منتوري ، قسنطٌنة  

2010.2011. 

هل مشاركة المجالس البلدٌة للسلطات الولائٌة، فً تصور وتخطٌط و تنفٌذ ومتابعة برامج 

التنمٌة على مستوى البلدٌات التً انتخبوا فٌها مشاركة حقٌقٌة، تنسجم ومهام هؤلاء 

 المنتخبٌن وتستجٌب لتطلعات من انتخبهم ؟

 : فرضٌات 03وتندرج تحته 

إن الأسلوب الإداري المتبع من طرؾ الحكومة، ٌصعب من مهمة المجالس الشعبٌة _ 

 .والبلدٌة فً عملٌة المشاركة فً التخطٌط للتنمٌة المحلٌة

تحت مشاركة المجالس 1990إن الوصاٌة الإدارٌة التً ٌفرضها القانون البلدي لسنة _ 

الشعبٌة البلدٌة فً إدارة وتسٌٌر شؤون التنمٌة المحلٌة على مستوى البلدٌات التً انتخبوا 

 .فٌها

كلما زادت الخلافات والصراعات بٌن أعضاء المجلس الشعبً البلدي الواحد كلما ضعفت 

 .مشاركتهم فً إدارة وتسٌٌر عملٌة التنمٌة المحلٌة بالبلدٌة

 :وسعت الدراسة إلى تحقٌق الأهداؾ التالٌة 

 .تقدٌم دراسة علمٌة تعالج موضوع مشاركة المجالس البلدٌة فً التنمٌة المحلٌة_ 

 .معرفة المدى الحقٌقً لمشاركة المجالس البلدٌة فً التنمٌة المحلٌة_ 

 .1989-02-16 من الدستور 16معرفة مدى نجاح الدولة فً تحقٌق ما كرسته  المادة _ 

 .الكشؾ عن أهم المعوقات والصعوبات التً تعترض عمل المجالس الشعبٌة فً الجزائر_ 

 :وقد استخدم الباحث منهج المسح الإجتماعً ، معتمدا على الأدوات التالٌة 
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 .الإستمارة، المقابلة ، الملاحظة، السجلات والوثائق

 . عضو مجلس بلدي136مجتمع البحث حوالً 

 : وقد توصل الباحث إلى النتائج التالٌة

 .تساهم البلدٌات فً إنجاح التنمٌة المحلٌة بالبلدٌة_ 

 .عدم وجود نظام فعال وإٌجابً للرقابة، حٌث أن الرقابة الممارسة شكلٌة فقط_ 

عدم أخذ الحاجٌات الحقٌقٌة للمواطنٌن بعٌن الإعتبار وإهمال مشاركتهم فً التنمٌة _ 

 .المحلٌة

إن مشروعات وبرامج التنمٌة تعرؾ بعض الصعوبات والتأخر نتٌجة الصعوبات التً _ 

 .تواجهها البلدٌة أثناء ممارستها لاختصاصاتها

 :تعقيب

من خلال العرض الموجز لمختلؾ الدراسات السابقة للتنمٌة المحلٌة نستطٌع القول أن هناك 

 .أوجه تشابه وأوجه اختلاؾ 

فهناك بعض الدراسات تشابهت مع الدراسة الراهنة فً المنهج والأدوات المستعملة فً 

الدراسة والبعض الآخر اختلؾ فً المنهج لاعتمادها على المناهج التارٌخً والكمً        

و المسح الإجتماعً ، كما لا ننسى أننا استعملنا هذه الدراسات كراجع لإثراء الجانب 

 .النظري

 : المداخل النظرية: ثانيا

: النظريات المتعلقة بالإستثمار في لرأسمال البشري-1
1

 

 :نظرية شولتز: 1-1

لقد حاول شولتز تقدٌم تفسٌرات أكثر فعالٌة لتفسٌر الزٌادة فً الدخل من خلال محاولته 

تحوٌل الانتباه من مجرد الإهتمام بالمكونات المادٌة للرأسمال إلى الإهتمام بتلك المكونات 

لما لاحظ عزوؾ الاقتصادٌٌن  (الرأسمال البشري  )ؼٌر المادٌة والتً اصطلح علٌها اسم 

الإستثمار فً " عن بحث وتحلٌل هذه الثروة البشرٌة، وهذا فً محاضرته الشهٌرة بعنوان 

 للجمعٌة الاقتصادٌة الأمرٌكٌة فً سان لوٌس 73التً ألقاها فً الملتقى " الرأسمال البشري 

                                                           
الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة ، مصر، مدخل استراتيجي لتخطيط وتنمية الموارد البشرية، راوٌة محمد حسن،  1

 .28،ص 2005
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على الرؼم من أنه بدٌهً أن ٌكتسب الفرد الكفاءات النافعة "  ، 1960-12-28بتارٌخ 

والمعارؾ، فإنه لٌس من البدٌهً أن تكون هذه الكفاءات والمعارؾ شكل من أشكال 

الرأسمال ، وأن ٌكون هذا الرأسمال هو ثمرة استثمار مسبق تزاٌد فً الدول الؽربٌة بمعدل 

، وقد ٌصبح النمو خاصٌة (الرأسمال البشري  )أسرع فً نمو الرأسمال المتعارؾ علٌه 

خاصٌة ممٌزة للنظام الاقتصادي كما لوحظ أن تزاٌد الدخل القومً ٌفوق بكثٌر تزاٌد 

ساعات عمل الٌد العاملة، والرأسمال المادي، ولهذا فالإستثمار فً الرأسمال البشري قد 

 ".ٌكون التفسٌر الرئٌسً لهذا الفرق 

وألح شولتز على ضرورة اعتبار نفقات التعلٌم والصحة والهجرة الداخلٌة للإستفادة من 

فرص أفضل للعمل نفقات استثمارٌة على عكس ما كان سائدا من قبل حٌث كانت تعتبر 

نفقات استهلاكٌة، كما أكد على دور التعلٌم والتدرٌب فً مكان العمل فً زٌادة إنتاجٌة الفرد 

 : ومن ثم زٌادة دخله والدخل القومً ككل ، وقد بنى شولتز نظرٌته على ثلاث فروض

إن النمو الاقتصادي الذي لا ٌمكن تفسٌره بالزٌادة فً المدخلات المادٌة ٌمكن تفسٌره _ 

بالزٌادة فً المخزون المتراكم للرأسمال البشري، وذلك انطلاقا من معاٌنته لحالة الدول 

 .أ خصوصا.م.الؽربٌة عموما والو

إن الإختلاؾ فً إٌرادات و مداخٌل الأفراد ٌمكن تفسٌرها باختلاؾ مقدار استثمارهم فً _ 

 .رأسمالهم البشري 

ٌمكن تحقٌق العدالة فً توزٌع الدخل من خلال زٌادة نسبة رأسمال البشري إلى رأسمال _ 

 .المادي

 : مجموعات 05وقد صنؾ أشكال الإستثمار فً الرأسمال البشري إلى 

الصحة ، التدرٌب ، التكوٌن أثناء العمل، التعلٌم الرسمً ، تعلٌم الكبار ، الهجرة والتنقل من 

 .أجل الإستفادة من فرص عمل أفضل

: نظرية بيكر: 2-2
1

 

انطلق الإقتصادي الأمرٌكً بٌكر من أعمال شولتز لوضع نظرٌته الإستثمار فً الرأسمال 

البشري ، وٌدرج ضمن هذا الإستثمار كل النشاطات التً ٌمكن أن تنمً الموارد البشرٌة 

 :منها

 .التعلٌم_ 

                                                           
 .63،64ص . المرجع السابق  1
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 .التدرٌب فً مكان العمل_ 

 .الهجرة_ 

 . البحث عن المعلومات حول الأسعار للمداخل_ 

 .الصحة_ 

تحاول نظرٌة الإستثمار فً الرأسمال البشري تقدٌم التفسٌر العلمً ، النظري و التحقق 

 :التجرٌبً للفرضٌات و الملاحظات الآتٌة 

الأجر المثالً للعامل ٌتناسب طردٌا مع مستوى الكفاءات ، و ٌتزاٌد معدل متناقض مع _ 

 .العمر

 .معدلات البطالة تتناسب علمٌا مع مستوى كفاءة العامل_ 

 .المؤسسات فً الدول المتخلفة تتساهل أكثر مع عمالها من مؤسسات الدول المتقدمة_ 

الشباب ٌؽٌرون الوظائؾ أكثر من الكهول ، و بالتالً فهم ٌتلقون نصٌبا أكبر من التعلٌم _ 

 .و التدرٌب فً مكان العمل من الكهول

منحنى توزٌع الأجر ٌلتوي أكثر بالإتجاه الموجب مع العمال المحترفٌن و المؤهلٌن و _ 

 .الأفراد الموهوبٌن ٌتعلمون و ٌكتسبون أنواع التدرٌب المختلفة أكثر من ؼٌرهم

 .تقسٌم العمل ٌرتبط ارتباطا وثٌقا بحجم و سعة سوق العمل فً حد ذاته_ 

الإستثمار الأمثل فً الرأسمال البشري أكثر استؽراقا للوقت من الإستثمار الأمثل فً _ 

 .الرأسمال المادي ، و بالمقابل تقدٌر نتائجه أكثر عرضة للخطر

و قد بدأ بٌكر تحلٌله النظري بتحلٌل انعكاسات الإستثمارات فً رأسمال البشري عن طرٌق 

التدرٌب فً مكان العمل على المداخل بالإعتماد على نظرٌة سلوك المؤسسة و لذا قسم 

 : التدرٌب إلى نوعٌن

 و هو كل تدرٌب ٌزٌد من الإنتاجٌة للفرد فً المؤسسة التً ٌتدرب فٌها و :تدريب عام

كذلك فً أي مؤسسة أخرى قد ٌعمل فٌها ، مثل الطبٌب المتدرب فً مستشفى ما فإنه ٌزٌد 

من الإنتاجٌة للمستشفى التً ٌتدرب فٌها و ٌمكن استخدام مهاراته فً مستشفى آخر ، و 

أن السلوك العقلانً للمؤسسة ٌدفع بها إلى تقدٌم هذا النوع من التدرٌب إذا كانت لا " ٌرى 

 ".تتحمل تكلفته 
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هو كل تدرٌب ٌزٌد من الإنتاجٌة الحدٌة للفرد فً المؤسسة التً ٌعمل : تدريب متخصص

فٌها بدرجة أكبر من إنتاجٌته الحدٌة إذا ما عمل بأي مؤسسة أخرى و مثال ذلك تدرٌب 

العامل الجدٌد و تعرٌفه بعمله ، أو تدرٌب الفرد على نوع متخصص من التكنولوجٌا 

 .المستخدمة فً هذه المؤسسة دون ؼٌرها

تقوم المؤسسة بهذا النوع من التدرٌب لأن المهارات و الكفاءات المتخصصة التً اكتسبها 

و بالتالً فالمؤسسة تنتظر أن ٌكون . المتدرب تزٌد لا محالة من إنتاجٌة الحدٌة الفردٌة

 .العائد المحتمل من هذا الإستثمار كثٌرا

:إسهامات مينسر: 2-3
1

 

 .تمثلت إسهامات مٌنسر فً بناء نموذج ٌهدؾ إلى تفسٌر الإنحرافات فً توزٌع الإٌرادات

 :و قد حدد ثلاثة أهداؾ ٌنبؽً تحقٌقها من خلال الأبحاث فً مجال الإستثمار البشري

 .تحدٌد حجم المارد المخصصة للتدرٌب_ 

 .تحدٌد معدل العائد على الإستثمار فً التدرٌب_ 

تحدٌد مدى المنفعة المترتبة على تحدٌد التكلفة والعائد على التدرٌب فً تفسٌر بعض 

خصائص سلوك الأفراد ، وقد شمل مفهوم مٌنسر للتدرٌب إضافة لما سبق التدرٌب الرسمً 

وؼٌر الرسمً والتعلٌم بالخبرة وقد توصل إلى دراسة أثر الإستثمار فً التدرٌب على دخل 

 .وسلوك الأفراد منها

كلما زادت مستوٌات الفرد التعلٌمٌة كلما زادت احتمالات حصوله على مزٌد من التدرٌب _ 

 .فً مجال عمله

 .كلما زادت معدل دورات العامل كلما زادت تكلفة الإستثمار فً التدرٌب_ 

كلما زاد الإستثمار فً التدرٌب خاصة المتخصص كلما زادت احتمالات بقاء الفرد فً _ 

 .(احتمالات استقرار العمالة  )المنظمة 

 :تعقيب

من خلال العرض الموجز لأهم النظرٌات التً اهتمت بالعنصر البشري باعتباره من أهم 

 .العناصر الأساسٌة التً تؤدي إلى التنمٌة 

                                                           
الإستثمار في الرأسمال البشري و دوره في تحقيق الميزة التنافسية لدى المؤسسات الصغيرة و طبشً وهٌبة ،  1

 .07 ، ص 2011كلٌة العلوم الإقتصادٌة ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، المتوسطة ، 
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الذي ركز فً نظرٌته على التعلٌم باعتباره شكل من أشكال الإستثمار " شولتز"حٌث نجد  

 .وأحد العوامل التً تساهم فً العملٌة الإنتاجٌة والذي ٌتجسد فً الثروة البشرٌة 

والذي ركز فٌها على التدرٌب لرفع " شولتز"مكملة لأبحاث " بٌكر"كما جاءت نظرٌة 

إنتاجٌة العمال من خلال تطوٌر المعارؾ والمهارات باعتبار التدرٌب أهم جوانب الإستثمار 

 .فً الرأسمال البشري الأكثر فعالٌة 

الذي ركز هو أٌضا على التدرٌب والتعلٌم بالخبرة " مٌنسر"بالإضافة إلى ذلك نجد إسهامات 

باعتبارهما من أهم الوسائل التً تساهم فً التنمٌة، لذا جاء الاهتمام بالعنصر البشري من 

حٌث إنتاجٌته التً تتصاعد بزٌادة الإنفاق علٌه من خلال تعلٌمه وتدرٌبه وتكوٌنه، أي كلما 

 .زاد الإستثمار فً الإنسان ٌزداد العائد منه 

نستنتج مما سبق أن جل النظرٌات ساهمت فً تطوٌر مفهوم الرأسمال البشري الذي ٌعد 

 .عاملا أساسٌا فً التقدم وعنصرا أساسٌا من عناصر النمو المستدام للدول 
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 :النظريات المتعلقة بالتنمية المحلية- 2

 : (كارل ماركس  )الإتجاه المادي : 2-1
1

 

لقد استمد كارل ماركس أفكاره من أعمال رجال الإقتصاد وخاصة أولائك الذٌن اهتموا 

بنظرٌة قٌمة العمل أو الذٌن توصلوا إلى نتائج اشتراكٌة ، كما تأثر بكتابات أولائك الذٌن 

، وعلى ذلك "  ثروة الأمم " انتهجوا فً الإقتصاد منهجا اجتماعٌا مثل أدم سمٌث فً كتابه 

فالعامل الإقتصادي هو المحدد الأساسً لبناء المجتمع وتطوره ، وٌتكون العامل الإقتصادي 

من الوسائل التكنولوجٌة للإنتاج، فهً التً تحدد التنظٌم الإنتاجً للإنتاج الذي ٌعنً 

 .العلاقات التً ٌنبؽً على الناس أن ٌدخلوا فٌها

وقد استخدم ماركس المنهج الجدلً الهٌجلً، ولكنه قلبها فهٌجل ٌنطلق من مبدأ مجرد وهو 

الفكرة، أما ماركس فقد انطلق من المادة ، فالحقٌقة الوحٌدة عند ماركس هً المادة والحركة 

هً أسلوب وجود المادة والإنسان وعقله لٌس إلا جزء من الطبٌعة المادٌة ، وهو حٌوان 

واعً وؼرضً، واعً بنفسه وبٌئته وبأن البٌئة تقؾ فً عداء له ولحٌاته ، وهً فً 

 .صراع مستمر مع البٌئة للسٌطرة علٌها وهذه السٌطرة تتخذ شكل العمل والإنتاج

وقد اعتبر ماركس المجتمع جهازا تارٌخٌا للتنمٌة، ولٌس وعاء طبٌعً لها 
2

  

أن الثقافة الرأسمالٌة البرجوازٌة تشكل قاعدة التنمٌة الأولى " وبالتالً ٌعتقد كارل ماركس 

والمرحلة الحٌوٌة الهامة لتنظٌم اشتراكً اجتماعً، ٌنتج التنمٌة على أساس الملكٌة 

 .الجماعٌة لوسائل الإنتاج 

 : تعقيب

من خلال العرض الموجز لهذه النظرٌة نستطٌع القول أن كارل ماركس تكلم عن التنمٌة 

على أنها عملٌة ثورٌة ، أي أنها تتضمن تحولات شاملة فً البنى                             

وقد تكلم أٌضا عن الدور الكبٌر  (الاجتماعٌة  الإقتصادٌة، الثقافٌة، السٌاسٌة، القانونٌة  )

 .للعوامل الإقتصادٌة والتكنولوجٌة فً عملٌة التنمٌة 

 

 

 
                                                           

 .42، 41عبد الحمٌد رشوان ، مرجع سابق ، ص ص  1
 المجلس الوطنً للثقافة والفنون والآداب ، الكوٌت ، إتجاهات نظرية في علم الإجتماع،عبد الباسط عبد المعطً،  2

 .73،ص 1990
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: الإتجاه السيكولوجي: 2-2
1

 

إن هذا الإتجاه ٌعنى بدراسة التنمٌة الإقتصادٌة و الإجتماعٌة و التنمٌات الأخرى، والتؽٌٌر 

الإجتماعً والثقافً فً ضوء الخصائص السٌكولوجٌة للأفراد، وٌعتبر هذا الإتجاه أن 

التنمٌة الإقتصادٌة تستند إلى الواقعٌة الفردٌة والحاجة إلى الإنجاز ومن رواد هذا الإتجاه   

فقد أعلن أن القٌم والدوافع أو القوى السٌكولوجٌة هً التً تحدد التنمٌة " ماكٌلاند " 

 .الإقتصادٌة و الإجتماعٌة 

وقد قدم ألٌكس إنجلز عدة خصائص تمٌز الرجل العصري وأن الدولة التً ترٌد التحدٌث 

والتنمٌة أن تكتسب هذه الخصائص وهً الإستعداد لقبول الخبرات الجدٌدة، و الإنفتاح على 

العالم مع تقبل التحدٌات والتؽٌٌر، والمٌل نحو الدٌمقراطٌة ، والتعرؾ على المشاكل 

والقضاٌا العامة، والتصرؾ بعقل مفتوح ، واحترام الؽٌر والثقة فً الؽٌر، وتقدٌر الأفراد 

على أساس العمل، والأخذ بالتخطٌط مع المحافظة على الوقت والمواعٌد والثقة فً التقدم 

والعلو والتكنولوجٌا وتحمل المسؤولٌات والمٌل لتحقٌق الإستقلال و الطموح فً المجال 

 .التعلٌمً والوظٌفً

" التطور الإجتماعً " فقد ربط الدٌن بالنظرٌة التطورٌة فً مؤلفه " بٌنٌامٌن كٌد " أما 

ذهب بالقول أن العقل لا ٌمكن أن ٌكون السبب الحقٌقً فً التقدم، لأنه ٌكسب الإنسان نزعة 

فردٌة ؼٌر اجتماعٌة بٌنما التطور فً جوهره الإجتماعً ٌستهدؾ مزٌدا من الترابط 

 .الإجتماعً، لذا كان الدٌن المؤشر الوحٌد فً التطور والتقدم

 :أما نظرة الإسلام فً التنمٌة فنجده ظاهرا فً عدة آٌات قرآنٌة نذكر منها

 :قال الله تعالى

                               

فالإسلام ٌدعوا إلى الإنتاج والعمل على استثمار الموارد المتاحة مادٌة أو بشرٌة، وٌدعوا 

الإسلام أٌضا إلى التملك وتحصٌل الثروات، وقد لخص سٌدنا عمر رضً الله عنه نظرة 

والله لئن جاءت الأعاجم بالأعمال وجئنا نحن بؽٌر عمل " الإسلام إلى التنمٌة والعمل بقوله 

، وٌقول سٌدنا علً بن أبً طالب رضً " فهم أولى بمحمد صلى الله علٌه وسلم ٌوم القٌامة 

ولٌكن نظرك فً عمارة الأرض أبلػ من نظرتك فً " الله عنه إلى والٌه فً مصر 

                                                           
 .35-31عبد الحمٌد رشوان، مرجع سابق، ص ص  1
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استجلاب الخراج لأن ذلك لا ٌدرك إلا بالعمارة، ومن طلب الخراج بؽٌر عمارة أخرب 

 ".البلاد 

لقد عنً هذا الإتجاه بدراسة التنمٌة بمختلؾ جوانبها إضافة إلى التؽٌٌر من جانبه : تعقيب

الإجتماعً والثقافً مع الأخذ بعٌن الإعتبار الخصائص السٌكولوجٌة للأفراد، وقد أكد على 

ذلك ماكٌلاند باعتباره من رواد هذا الإتجاه ، فً حٌن نجد بٌنٌامٌن كٌد قد أقر بأن الدٌن له 

 .دور حقٌقً فً تحقٌق التنمٌة باعتباره المؤشر الوحٌد للنمو والتطور والتقدم

خلاصة القول أن أنصار هذا الإتجاه ركزوا على عوامل محددة لتحقٌق التنمٌة فً شتى 

المجالات وقد برزت هذه العوامل فً الخصائص السٌكولوجٌة، القوى الفردٌة، تقبل 

 .التحدٌات، المٌل نحو الدٌمقراطٌة، كما لا ننسى عامل الدٌن

: الإتجاه المثالي: 2-3
1

 

الأخلاق البروتستانتٌة " ٌعتبر فٌبر من أهم رواد هذا الإتجاه حٌث عرض مؤلفه الشهٌر 

قضٌة أساسٌة مفادها وجود علاقة تبادلٌة بٌن الظواهر الدٌنٌة والظواهر " وروح الرأسمالٌة 

الإقتصادٌة، محاولا بذلك ربط الرأسمالٌة الحدٌثة بالأخلاق البروتستانتٌة التً تقدس العمل 

 .وتعطً للمهنة قٌمة أخلاقٌة كبٌرة

فنجد أن فٌبر حاول إرجاع النظام الرأسمالً الؽربً بالشكل المتعارؾ علٌه فً ذلك الوقت 

إلى السلوكٌات والأخلاقٌات النموذجٌة التً تقدمها روح العقٌدة البروتستانتٌة، من حث على 

إتقان العمل وتمجٌد المهن، أي أن الأخلاق البروتستانتٌة حسب رأٌه تبقى السبب الحقٌقً 

لحدوث التنمٌة بالشكل الذي حققه المجتمع الؽربً، وجراء هذه الأفكار تعرض فٌبر لجملة 

من الإنتقادات مفادها أن هناك الكثٌر من الدٌانات التً لا تختلؾ كثٌرا عن البروتستانتٌة 

ومع ذلك لم تكن سببا فً حدوث التنمٌة، كما أن الرأسمالٌة الحدٌثة  ترتبط بالأخلاق 

البروتستانتٌة فحسب وذلك باعتبار أن الرأسمالٌة الحدٌثة بأشكالها المختلفة قد نشأت قبل 

البروتستانتٌة، بالإضافة أن هناك العدٌد من الدول التً استطاعت أن تنمً نفسها دون أن 

تتبنى نزع دٌنٌة معٌنة، كما أهمل فٌبر العدٌد من العوامل التً كانت سببا فً تفوق النظام 

الرأسمالً كالإستعمار والحروب والتجارة والتطور التكنولوجً والتً تؤكد بدورها أن 

 .الأخلاق البروتستانتٌة لم تكن الوحٌدة سببا فً تقدم الدول الؽربٌة

لقد ركز هذا الإتجاه على سب وحٌد لحدوث التنمٌة وهو الأخلاق البروتستانتٌة : تعقيب

وذلك لما حملته هذه الدٌانة من أخلاق تحث على إتقان العمل وتمجٌده وبالتالً اعتبرها فٌبر 

                                                           
رسالة دكتوراه تخصص علم اجتماع التنمٌة، كلٌة العلوم مشاركة المجالس البلدية في التنمية المحلية، محمد خشمون،  1

 .74،75، ص ص 2010.2011الإنسانٌة والعلوم الإجتماعٌة، جامعة منتوري قسنطٌنة، 
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السبب الرئٌسً لحدوث التنمٌة، وقد واجه بذلك العدٌد من الإنتقادات اللاذعة لكونه ذاتً 

الطرح بمعنى أن عقٌدته البروتستانتٌة كانت لب طرحه فٌما ٌخص التنمٌة، متناسٌا بذلك 

أسباب أخرى كالحروب والتطور التكنولوجً التً أحدثت قفزة نوعٌة فً مجال التنمٌة 

 .الإقتصادٌة وهذا بالنسبة للدول الؽربٌة على حساب دول العالم الثالث

: إتجاه النماذج والمؤشرات: 2-4
1

 

ٌعتبر كل من هوزلتٌر وبارسونز من أهم منظري هذا الإتجاه الذي ٌتمٌز بمحاولة دراسة 

المؤشرات الكمٌة والكٌفٌة ، مع تقدٌم نماذج مثالٌة للخروج من حالة التخلؾ ، ٌقول 

إن هنالك تساند بٌن العناصر المكونة للنسق الإجتماعً عندما تحدث ضرورة " بارسونز 

 ".التساند بٌن الأبنٌة الإجتماعٌة و الإقتصادٌة والسٌاسٌة والثقافٌة 

إن المبدأ فً هذا التٌار هو النظر إلى عملٌة التنمٌة على أساس أنها عملٌة اكتساب 

خصائص ٌعتقد أنها من خصائص التنمٌة مثل متوسط الدخل الفردي، نسبة التعلٌم، عدد 

 .الأطباء والمستشفٌات

أنماط أو بالأحرى متؽٌرات ذات أهمٌة بالؽة عن دراسة 03أما رأي هوزلتٌر فإنه ٌوجد 

 .العمومٌة، الإتجاه نحو الأداء، تخصٌص الدور: التنمٌة والتخلؾ و هً

 .(الخصوصٌة، الؽزو، تشتت الدور  )بٌنما فً المجتمعات النامٌة توجد متؽٌرات 

أي أن التنمٌة فً هوزلتٌر تبدوا فً اكتساب المجتمعات المتخلفة لمتؽٌرات النمط السائدة فً 

الدول المتقدمة ، والتخلً عن متؽٌرات النمط الشائعة فٌها، وفً رأي كثٌرٌن هذه نقطة 

 .البداٌة لعملٌة التنمٌة

ما ٌمكن قوله عن هذه النظرٌة أنها حددت مجموعة من الخصائص للتنمٌة وعممتها : تعقيب

 على البلدان المتقدمة وحددت مجموعة أخرى من الخصائص وعممتها على البلدان المتخلفة 

 .كما أنه لا ٌمكن القول أن التنمٌة هً اكتساب البلدان المتخلفة لخصائص البلدان المتقدمة

: الإتجاه التطوري المحدث: 2-5
2

 

أبرز روادها والت روستو فقد قدم نظرٌة فً التنمٌة الإقتصادٌة والاجتماعٌة، وصفها 

بالشمول والواقعٌة و الضوح وهً تمثل حسبه بدٌلا للنظرٌة الماركسٌة حول تطور 

                                                           
 .56،57طارق السٌد ، المرجع السابق ، ص ص  1
أطروحة دكتوراه،تخصص علم اجتماع التنمٌة، كلٌة العلوم التنمية والتغير في نسق القيم الإجتماعية، نوٌصر بلقاسم،  2

 96-94، ص ص2010/2011الإنسانٌة والعلوم الإجتماعٌة، جامعة منتوري، قسنطٌنة، 
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 05المجتمعات ، حٌث ذهب روستو إلى أن المجتمعات ٌجب أن تمر خلال تطورها ب

 : مراحل أساسٌة

وهً مرحلة ما قبل نٌوتن التً بمرحلة المصادفات : مرحلة المجتمع التقليدي: 01المرحلة

 وٌتسم هذا المجتمع بانخفاض مستوى الدخل الفردي، وعدم القدرة على تطبٌق التكنولوجٌا

الطابع الزراعً المرتبط بالنظام الإقتصادي وانتشار التقالٌد الجامعة التً تعٌق الحراك 

 .الإجتماعً

وفٌها ٌتجه المجتمع إلى دخول مرحلة انتقالٌة : مرحلة التهيؤ للإنطلاق: 02المرحلة

متجاوزا حالته التقلٌدٌة، وتستدعً هذه المرحلة توفر ظروؾ اقتصادٌة وسٌاسٌة واجتماعٌة 

معٌنة فً المجتمع حتى ٌكون معدا للانطلاق وهً نفس الظروؾ التً توفرت فً أوربا 

انتشار التعلٌم، نمو روح المبادرة، حب العمل، نمو  ) 18الؽربٌة فً أواخر القرن 

 . (...اقتصادي ؼٌر مسبوق

فٌها القضاء على القوى والعقبات التً  وهً الفترة التً ٌتم: مرحلة الإنطلاق:03المرحلة

تقؾ فً النمو المضطهد، وتحدث عملٌة الإنطلاق بحدوث دافع قوي قد ٌأخذ شكلكن ثورة 

سٌاسٌة تؤثر فً البناء الإقتصادي والاجتماعً والسٌاسً والثقافً كما حدث فً ألمانٌا 

 .والٌابان والصٌن أو ثورة تكنولوجٌة كما حدث فً إنجلترا وأمرٌكا وكندا

المجتمع قدرته على  وهً المرحلة التً ٌؤكد فٌها: مرحلة الإتجاه للنضج: 04المرحلة

الحركة خارج نطاق الصناعات الأصلٌة التً دفعته للإنطلاق، وتتمٌز هذه المرحلة بانتشار 

للإستثمار  ( %20- 10 )الطرق ووسائل الإنتاج الحدٌثة وتوجٌه نسبة من الدخل القومً

 كما تنتقل %20وتصدٌر فائض الإنتاج مع انخفاض نسبة العاملٌن فً الزراعة إلى حدود 

 .القٌادة من مالكً وسائل الإنتاج إلى أٌدي المدٌرٌن الأكفاء

بارتفاع مستوى الدخل الفردي  تتمٌز هذه المرحلة: مرحلة الإستهلاك الوفير: 05المرحلة

وزٌادة نسبة التحضر وتوفٌر إعتمادات كبٌرة للرفاهٌة الإجتماعٌة والتضامن الإجتماعً 

ومما سبق عرضه ٌتبٌن أن روستو ٌؤمن بأن النمو الإقتصادي ٌتخذ نمطا واحدا وأن 

مستقبل الدول النامٌة ٌماثل الدول المتقدمة الآن، وأن مرور الدول المتخلفة على هذه 

 .المراحل شرط لازم لبلوغ التقدم

إن محاولة والت روستو فً إعطائه صورة عن تطور المجتمعات البشرٌة، من : تعقيب

خلال مراحل النمو الخمس المذكورة آنفا تبٌن لنا أنه أراد وضع قاعدة عامة للتطور 

 .الإقتصادي ، مركزا فً ذلك على العامل التكنولوجً كحافز أساسً لهذا التطور
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إن ما ٌعوب هذا التطور أنه عمم هذه المراحل على كل المجتمعات بقوله أنه على كل من 

أراد التقدم فعلٌه أن ٌمر بهذه المراحل الخمس، مهملا بذلك الفوارق الإجتماعٌة وما تمر به 

هذه المجتمعات من ظروؾ تارٌخٌة كالإستعمار، إذ لا ٌمكن مقارنة معدل التنمٌة لدولة 

تعرضت للإستعمار مع دولة لم تتعرض للإستعمار، وظروؾ مجتمعٌة كارتفاع معدل 

 .الجرٌمة، وانتشار الآفات الإجتماعٌة

 (الإتشار الثقافي  ):الإتجاه الإنتشاري: 2-6
1

 

ٌقوم هذا الإتجاه على قضٌة أساسٌة مؤداها أن التنمٌة ٌمكن تحقٌقها من خلال انتقال 

العناصر المادٌة والثقافٌة السائدة فً الدول المتقدمة إلى الدول النامٌة حٌث ٌتعٌن على هذه 

إذا ما أرادت تحقٌق التنمٌة، الذي ٌتم حسب أصحاب هذا " تثقٌؾ " الأخٌرة أن تشهد عملٌة 

الإتجاه من خلال انتقال العناصر المادٌة والثقافٌة السائدة فً الدول المتقدمة إلٌها من خلال 

تأثٌر التكنولوجٌا والسلع الإستهلاكٌة والأفكار والقٌم الؽربٌة، على افتراض أنها تشكل نسقا 

اجتماعٌا معٌنا، وأن انتقالها  سٌؤدي إلى تؽٌر الثقافة والبناء الإجتماعً فً مجتمعات 

البلدان النامٌة ، والتنمٌة وفق هذا الاتجاه تتمثل فً نقل رؤوس الأموال والتكنولوجٌا والنظم 

و القٌم من دول العالم المتقدم إلى الدول النامٌة، لأن ذلك سوؾ ٌؤدي إلى تؽٌر الثقافة 

والبناء الإجتماعً لهذه المجتمعات، بحٌث تشبه فً نهاٌة الأمر النموذج الؽربً من 

 .المجتمعات

،  " ولبرت مور " ومن أهم منظري هذا الإتجاه الذي تبلور أكثر بعد الحرب العالمٌة الثانٌة 

ولعل من أوجه النقد التً ٌمكن توجٌهها لهذا الإتجاه " كارل دوٌتش " و " دانٌٌل لٌرز" 

إخفاقه فً تحلٌل القضاٌا المرتبطة بالتخلؾ والتنمٌة ، حٌث عمدوا إلى حجب الدلالات 

السٌاسٌة والإٌدٌولوجٌة للمساعدات الإقتصادٌة ، وإؼفالهم لطبٌعة البناء الإجتماعً الذي 

فرضه الإستعمار على الدول المتخلفة، كما تجاهلوا حقٌقة وهً أنه إذا كانت الرأسمالٌة قد 

نجحت فً تطوٌر المجتمعات الأوروبٌة فإن ذلك لا ٌعنً أن النموذج نفسه ٌمكن تكراره 

 .وإتباعه فً حالة الدول المتخلفة الآن

ٌركزون على الإعتقاد السائد فً الدول المتخلفة أن القٌم  أصحاب هذا الإتجاه: تعقيب

التقلٌدٌة هً سبب فً التخلؾ ، مهملٌن بذلك العوامل الرئٌسٌة كالإستعمار والحروب 

والدور الذي لعبته فً تحطٌم البنى الإجتماعٌة والثقافٌة وطمس الشخصٌة و الإستؽلال 

اللاعقلانً لثروات تلك البلدان المستعمرة ، وما ٌترتب عن ذلك من تدنً فً الأحوال 

 .المعٌشٌة لفترة طوٌلة من الزمن

                                                           
 .96،97المرجع الساٌق ، ص ص  1



 الفصل الثانً                                                            الأبعاد النظرٌة للدراسة
 

 
55 

 

 : نظرية التبعية: 2-7

ٌبدوا أن نظرٌة التبعٌة أكثر من ؼٌرها إؼراء فً أوساط الفكر التنموي فً العالم الثالث، 

والسبب الجوهري فً ذلك هو أنها قامت بإرجاع فجوة التخلؾ فً العالم الثالث إلى العوامل 

الخارجٌة ، واعتبرتها العامل الموضوعً الأكثر كفاٌة لإبراز أساب عدم النمو وكمثال على 

.العامل التارٌخً مثلت الدول الرأسمالٌة المتوسعة أهم هذه الأسالٌب القاهرة
1

 

أن التخلؾ هو نتٌجة اتصال عملٌة التنمٌة الإقتصادٌة " بول باران " وفً هذا السٌاق ٌؤكد  

فً الدول المتقدمة بنظٌرتها فً الدول الأخرى، وهذا الإتصال أدى إلى تؽلؽلها فً هذه 

.الأخٌرة ، والتً استنزفت فائضها بواسطة الرسامٌل الأجنبٌة
2

  

لقد حاول أنصار هذه النظرٌة توضٌح الأسباب الحقٌقٌة للتخلؾ، مؤكدٌن على : تعقيب

الدور السلبً الذي لعبته الدول المتقدمة فً استمرار حالة التخلؾ التً تعانً منها بلدان 

 .العالم الثالث

و بالتالً فإن هذه النظرٌة تعتبر سببا رئٌسٌا فً تنمٌة الدول المتقدمة، وعلى العكس هً 

سبب مباشر فً تخلؾ دول العالم الثالث، من خلال تدخل الدول المتقدمة فً القرارات 

 .والأمور الإقتصادٌة و الإجتماعٌة والسٌاسٌة والثقافٌة للدول التابعة

 : نظرية التنمية المحلية: 2-8

س دٌوب على أن التنمٌة هً كل مركب ٌستهدؾ التأثٌر فً المجال الإجتماعً .ٌؤكد س

.للمجتمع ككل من خلال مداخل خاصة تتفق والمعطٌات الثقافٌة
3

 

 : مقاربات أساسٌة تشكل الإطار النظري للتنمٌة04قد قدم "  ساندرز"فً حٌن نجد  

  أن هذا المعٌار ٌشٌر بوضوح إلى تهٌئة الوسط الإجتماعً وتنمٌة الأفراد:التنمية كعملية

وهنا التركٌز على التنمٌة كمدخل موجه للعمل، أي النظر إلى فعل التنمٌة : التنمية كمنهج

كمشروع ٌنجز وفق منهج ٌتضح من خلاله العملٌة التقنٌة و الهدؾ الإستراتٌجً فً مدة 

 .زمنٌة محددة

                                                           
، ص 1986 المؤسسة الجامعٌة للدراسات والنشر والتوزٌع، بٌروت، التبعية والتبعية السياسية،عبد الخالق عبد الله،  1

 .57،58ص
 .20، ص 2002دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر،في سوسيولوجيا التنمية،اسماعٌل قٌرة وعلً الؽربً،  2
 نموذج المشاركة فً إطار ثقافة المجتمعات، المكتبة الجامعٌة، تنمية المجتمعات المحلية،أحمد مصطفى خاطر،  3

 .46،ص 1998الإسكندرٌة، 
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وهنا ٌمكن التركٌز على مجموعة الأنشطة ٌصبح البرنامج ذاته هو الهدؾ : التنمية كبرنامج

إلى أن المنهج هنا هو مجموعة من الإجراءات أما المضمون فٌحتوي " ساندرز"وٌذهب 

 .على قائمة الأنشطة مع التركٌز على البرنامج ولٌس على الجماهٌر

لا ٌمكن التفكٌر هنا حول مفهوم البرنامج وإنما حول الإرتباط الجماهٌري : التنمية كحركة

والشحنة الوجدانٌة  و التً ما إن ٌتقبلها الأفراد حتى ٌتحول إلى عنصر إٌجابً فً الموقؾ 

الإنمائً من خلال الإٌمان بقضٌة التقدم، وتحتاج التنمٌة بوصفها تقدم إلى التعبئة 

الجماهٌرٌة، خاصة عندما ٌتعلق الأمر بالمجتمع المحلً الضٌق ولذا تظهر وسائل الإقناع 

الجماهٌري، وعملٌة التنشئة الإجتماعٌة
1

 

 : تعقيب

لقد أوضح دٌوب أن التنمٌة هً مركب من خلال المقاربات الأربعة الأساسٌة والتً شكلت 

مفهوم التنمٌة، وهذه المقاربات لا ٌمكن فصلها عن بعضها البعض لأنها وبطرٌقة ما تلعب 

 .دورا هاما فً تشكٌل الخطة التنموٌة فً المجتمع المحلً 

 

 

 

 

   

  

 

 

  

 

 

 
                                                           

1
 Michel faucault, l archeology; du savoir edition gallimard, paris, 1972, pp 160-163 
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 :خلاصة

لقد تم التطرق إلى أهم الأبعاد النظرٌة فً هذا الفصل حٌث تم التحدث عن نظرٌات 

الإستثمار فً الرأسمال البشري وكذا نظرٌات التنمٌة كما لا ننسى الدراسات السابقة التً 

 .أثرت بدورها موضوع الدراسة 
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 : تمهٌد

بعد أن تم تحدٌد المشكلة البحثٌة و حصرها فً مجموعة من الأهداف و التساؤلات و 

استعراض الإطار النظري ،بهذا الصدد سنحاول توضٌح ما تضمنه هذا الفصل الفروض و

من تقنٌات البحث المٌدانً التً تقودنا إلى اختبار صدق الفروض والتساؤلات إستعانة 

بأدوات منهجٌة مناسبة المتمثلة فً المجال المكانً ، البشري ، الزمانً ، والمنهج المتبع 

والعٌنة إضافة إلى أدوات جمع البٌانات والأسالٌب الإحصائٌة المستخدمة فً تحلٌل البٌانات 

 . التً تم الحصول علٌها
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 :مجالات الدراسة: أولا

: المجال المكانً-1
1

 

لقد أجرٌت الدراسة المٌدانٌة على مستوى بلدٌة تٌارت والتً تعتبر الجماعة الإقلٌمٌة 

القاعدٌة للدولة ، وتتمتع بالشخصٌة المعنوٌة والذمة المالٌة المستقلة ، وهً مكان لممارسة 

 .المواطنة وتشكل إطار مشاركة المواطنٌن فً تسٌٌر الشؤون العمومٌة 

 :  هٌئات البلدٌة

 المجلس الشعبً البلدي: هٌئة مداولة _ 

 ٌرأسها رئٌس المجلس الشعبً البلدي : هٌئة تنفٌذٌة _ 

 إدارة ٌنشطها الأمٌن العام للبلدٌة تحت سلطة رئٌس المجلس الشعبً البلدي _ 

 :موقع البلدٌة

ٌقع مقر البلدٌة وسط المدٌنة ٌحده من الشمال مسجد صلاح الدٌن الأٌوبً ومن الجنوب 

مدٌرٌة الأشغال العمومٌة ومن الغرب مساحات خضراء ومن الشرق سكنات فردٌة، كما 

 .            هو موضح فً الشكل أسفله

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
  5،6 قانون الجماعات الإقلٌمٌة ، ص ص  1
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  ٌوضح موقع بلدٌة تٌارت: 01الشكل رقم  

 

  من إعداد الطالبٌن :المصدر

 : المجال الزمانً-2

المقصود بالمجال الزمانً الفترة الزمنٌة التً استغرقتها الدراسة المٌدانٌة بالبلدٌة ، والتً 

 أي استغرق العمل المٌدانً 21/03/2017إلى غاٌة 10/11/2016امتدت من ٌوم 

 : أشهر تقرٌبا حٌث انقسمت هذه الدراسة إلى مرحلتٌن04حوالً

فً هذه المرحلة تم جمع المعلومات حول البلدٌة أي كانت استطلاعٌة حٌث : المرحلة الأولى

قابلنا السكرتٌرة العامة حٌث تكلمنا عن الموضوع بشكل عام وأفادتنا بمعلومات حول 

 وتلتها 10/11/2016موضوع الدراسة وتم توقٌع ترخٌص الدراسة وكان كل ذلك ٌوم 

على الأقل وذلك للإطلاع أكثر على مكان الدراسة وكذلك قمنا بزٌارة 03زٌارات لمدة 

النائب الأول لرئٌس البلدٌة المكلف بالإستثمار حٌث قدم لنا هو الآخر معلومات مفٌدة حول 

 17/11/2016الموضوع وقدم لنا ترخٌص ٌفٌدنا فً المشوار المٌدانً وكان ذلك ٌوم 

كما لا ننسى الزٌارات المتقطعة فً شهري جانفً و فٌفري حٌث قدمت لنا وثائق خاصة 

الذي امتنع موظفو البلدٌة عن إعطائه لنا فً بادئ الأمر - بالبلدٌة وهً الهٌكل التنظٌمً 

 . والمخطط البلدي للتنمٌة –بداعً السرٌة والأمانة 

مقر بلدٌة 

  تٌارت

مسجد 
صلاح الدٌن 

الأٌوبً

سكنات 
فردٌة

مدٌرٌة 
الأشغال 
العمومٌة

مساحات 
خضراء
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تم تخصٌص هذه المرحلة لإجراء المقابلات وتوزٌع الإستمارات ، حٌث : المرحلة الثانٌة

 واختتمت المقابلات 06/03/2017تم إجراء أول مقابلة مع النائب الأول لرئٌس البلدٌة ٌوم 

 .19/03/2017بإجراء مقابلة مع الأمٌن العام للبلدٌة ٌوم 

 .21/03/2017 إلى غاٌة 19/03/2017أما فٌما ٌخص توزٌع الإستمارات إبتداءا من ٌوم 

 :المجال البشري-3

وٌقصد بالمجال البشري مجتمع البحث أو مجتمع الدراسة أي عدد أفراد المؤسسة وهو 

قسم الوسائل العامة والأشغال وقسم التنشٌط :  عامل فً بلدٌة تٌارت مقسمون إلى378

والتنظٌم وٌتوزعون حسب التدرج الوظٌفً ، كما ٌجدر الإشارة إلى أن عدد الإطارات      

أقل من عدد الموظفٌن العادٌٌن                  (المدٌرٌن ورؤساء المصالح و المهندسٌن  )

  .(...موظفو الحالة المدنٌة والمصلحة البٌومترٌة  )

  : منهج الدراسة: ثانٌا

إن كل دراسة أو بحث علمً لابد أن ٌقوم على منهج معٌن حتى ٌتمكن الباحث من الوصول 

إلى نتائج علمٌة موضوعٌة ودقٌقة وٌعرف المنهج على أنه الطرٌق الذي ٌسلكه الباحث 

 .للوصول إلى الغاٌة المنشودة 

وسٌلة للوصول إلى مظهر من مظاهر " حٌث تعرف مادلٌن غراوتس المنهج على أنه 

" مرتبط بمشكاة التفسٌر " كٌف"الحقٌقة وللإجابة بشكل خاص جدا عن السؤال 
1

 

مجموعة من الإجراءات والطرق الدقٌقة المتبناة من أجل " أما مورٌس أنجرس فٌعرفه بأنه 

" الوصول إلى نتٌجة 
2

 

الإستثمار فً الرأسمال البشري ودوره فً تحقٌق التنمٌة '' ونظرا لطبٌعة الموضوع 

هو " ، فالمنهج الوصفً المنهج الوصفً التحلٌلًفإن المنهج المستخدم هو '' المحلٌة 

المنهج الذي ٌقوم بدراسة المشكلات المتعلقة بمجالات الإنسانٌة و الإجتماعٌة  ، ودراسة 

الظواهر الطبٌعٌة المختلفة مثل وصف الظاهرة الفلكٌة والفٌزٌائٌة والكٌمٌائٌة والبٌولوجٌة 

المختلفة ، حٌث ٌقوم الباحث بجمع المعلومات الدقٌقة عن هذه الظاهرة وٌهتم بوصفها  

                                                           
 ، ترجمة سام عمار، المركز العربً مناهج العلوم الإجتماعٌة ، منطق البحث فً العلوم الإجتماعٌةمادلٌن غراوتس،  1

 .98،ص 1993للتعرٌب والتألٌف والنشر ، دمشق ، 
 ، دار القصبة 2ترجمة بوزٌد صحراوي وآخرون، ط ، منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌةمورٌس أنجرس،  2

 36 ، ص 2004.2006للنشر ، الجزائر، 
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وصفا تفسٌرٌا دقٌقا بدلالة الحقائق المتوفرة ، وٌعبر عنها تعبٌرا تعبٌرا كٌفٌا بوصف 

" الظاهرة وتوضٌح خصائصها ودرجة ارتباطها مع الظواهر الأخرى المختلفة 
1

 

 

هو استقصاء ٌنصب على ظاهرة من الظواهر " كما ٌعرفه أٌضا رحٌم ٌونس كرو العزاوي

كما هً قائمة فً الحاضر بقصد تشخٌصها وكشف جوانبها وتحدٌد العلاقات بٌن عناصرها 

" أو بٌنها وبٌن ظواهر أخرى 
2

 

 : أدوات جمع البٌانات: ثالثا

 :الملاحظة-1

 تعتبر من أقدم وأوسع أدوات المنهجٌة استخداما لجمع البٌانات البحث العلمً

فً جمٌع مجالاته المختلفة المتعلقة بالظواهر الطبٌعٌة الاجتماعٌة والسٌاسٌة، فهً تعنً 

التتبع المباشر لبعد أو أكثر من أبعاد الظاهرة التً ٌسعى الباحث لدراستها ، والهدف منها 

هو تسجٌل الأبعاد المختلفة للظاهرة من أجل فهمها بدقة ، والإستفادة منها ثم تسجٌله فً 

كتابة تقرٌر النهائً للبحث 
3

 

تقنٌة مباشرة للتقصً العلمً تسمح بملاحظة مجموعة ما " أما مورٌس أنجرس فٌعرفها 

" بطرٌقة غٌر موجهة من أجل القٌام عادة بسحب كٌفً بهدف المواقف والسلوكٌات 
4
 

 التً تعتمد على الرؤٌة البسٌطة دون الملاحظة البسٌطةولقد اعتمدنا فً هذه الدراسة على 

تحدٌد موضوع الملاحظة ، فقد سجلنا أثناء تجولنا فً المؤسسة العدٌد من الملاحظات التً 

العلاقات الرسمٌة والغٌر الرسمٌة بٌن العاملٌن  )تتعلق بطبٌعة ظروف العمل وسلوكٌاتهم 

 (الإهمال الوظٌفً، التخوف من الإجابة عن الأسئلة، التهرب من المسؤولٌة 

 :المقابلة-2

تعرف على أنها استبانه شفوٌة ٌقوم فٌها الباحث بجمع معلومات شفوٌة من المستقصى " 

" منه 
5

 

تعتبر عملٌة اتصال شخصً لفظً فعال ٌقوم على الثقة ، تجري بٌن الباحث وبٌن أحد " 

أفراد عٌنة البحث بهدف الحصول على بٌانات تسهم فً تحدٌد جوانب مشكلة البحث 

" بصورة عمٌقة ودقٌقة وواضحة وإٌجاد الحلول المناسبة لها 
6

 
                                                           

 ، دار حامد للنشر والتوزٌع ، عمان، 2، ط البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة والإجتماعٌةوائل عبد الرحمن التل،  1

 .48، ص2007
 .97،ص 2008،  دار دجلة للتوزٌع والنشر ، عملن، مقدمة فً منهج البحث العلمًرحٌم ٌونس كرو العزاوي،  2
، 2008 ، مكتبة الشروق الدولٌة ، القاهرة،  مناهج البحث وأصول التحلٌل فً العلوم الإجتماعٌةإبراهٌم البٌومً غانم، 3

 .88 ، 87ص ص 
 .184مورٌس أنجرس، مرجع سابق،ص  4
، 2002، دار وائل للطباعة والنشر، عمان، البحث العلمً الدلٌل التطبٌقً للباحثٌنعبد الفتاح الصٌرفً،محمد  5

 183.ص
 . 73ص ، وائل عبد الرحمن التل، مرجع سابق 6
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: كما استعملنا عدة أنواع من المقابلات

 

" وهً التً تستخدم فً بداٌة البحث  ":  المقابلة التمهٌدٌة
1

 

وكان ذلك بتقدٌم مجموعة من الأسئلة علة السكرتٌرة العامة والنائب الأول لرئٌس البلدٌة 

للإطلاع على البلدٌة كمؤسسة مستقلة ذاتٌا ولمعرفة إن كان بالإمكان تطبٌق موضوع 

الدراسة بالبلدٌة وساعدنا كذلك عل تحدٌد أبعاد الدراسة ومؤشراتها مع تقدٌم مجوعة من 

 .(أنظر الملاحق  )الوثائق المهمة 

التً تتم فً نهاٌة البحث بغرض التعرف على " وٌقصد بها تلك المقابلة : المقابلة المتعمقة

" الأسباب الخاصة بسلوك متعٌن 
2

 

وقد تم طرح مجموعة من الأسئلة المنظمة حول التنمٌة المحلٌة بلدٌة تٌارت على إطارات 

 :فً البلدٌة على الترتٌب التالً

 06/03/2017: نائب الرئٌس المكلف بالمالٌة 

 07/03/2017: رئٌس قسم التنشٌط 

 12/03/2017: عون مهندس بالدائرة 

 16/03/2017: رئٌس اللجنة المالٌة للإستثمار 

 16/03/2017: نائب الرئٌس المكلف بالإستثمار 

 19/03/2017: الأمٌن العام 

 23/03/2017: نائب الرئٌس المكلف بالإستثمار 

 :الإستمارة-3

 أداة مفضلة وملائمة للحصول لعلى حقائق ومعلومات أو بٌانات " وٌعرف بأنه 

مرتبطة بحالة معٌنة أو مشكلة معٌنة ، شرٌطة بنائه بشكل سلٌم وبمقارنة مع أدوات البحث 

الأخرى فإنه ٌعد أكثرها كفاٌة لأنه ٌستغرق وقت أقصر وتكلفة أقل وٌسمح بجمع البٌانات 

"بأكبر عدد من أفراد عٌنة البحث 
3

 

تقنٌة مباشرة للتقصً العلمً تستعمل إزاء الأفراد تسمح " وٌعرفها مورٌس أنجرس بأنها 

باستجوابهم بطرٌقة موجهة والقٌام بسحب كمً بهدف إٌجاد علاقات رٌاضٌة والقٌام 

"بمقارنات رقمٌة 
4

 

 :وقد مرت الإستمارة بمراحل وهً

                                                           
 .168محمد عبد الفتاح الصٌرفً، مرجع سابق، ص  1
 .169المرجع السابق، ص  2
 .66وائل عبد الرحمان التل، مرجع سابق، ص  3
 .204مورٌس أنجرس، مرجع سابق، ص  4
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عرضها على أساتذة محكمٌن فً التخصص الذٌن قدموا لنا جملة من الملاحظات أغلبها -1

 .مس الجانب الصٌاغً 

 03عرضها على المشرف وبناءا على توجٌهاته تم تعدٌلها ، وقد شملت الإستمارة -2

 :محاور

 البٌانات الشخصٌة: المحور الأول

 دور التكوٌن فً خلق البدائل التنموٌة: المحور الثانً

 دور الإستغلال الأمثل للموارد البشرٌة فً تنفٌذ البرامج التنموٌة: المحور الثالث

 24 استمارة فً البلدٌة القدٌمة حً مجدوب و16 تم توزٌع  19/03/2017فً ٌوم-3

إستمارة ككل ، وقد تم مساعدتنا 40 سكن، أي بما ٌعادل 109استمارة فً الفرع الجدٌد حً 

فً توزٌع الإستمارة نظرا لامتناع  أغلبٌة المبحوثٌن عن الإجابة ، و تم سحب بعض 

 أٌام أي تم توزٌع وسحب كل 3الاستمارات فً نفس الٌوم فً حٌن بقً البعض الآخر مدة 

  .2017 مارس 21، 20، 19الإستمارات خلال ثلاثة أٌام، 

 استخدمنا فً هذه الدراسة أسالٌب إحصائٌة كأداة للتأكد من النتائج :الأسالٌب الإحصائٌة-4

 .حٌث اعتمدنا على معامل الإرتباط كاف تربٌع ومعامل فاي

 

 k2 =
(Fo−Fe )²

Fo
 

 

A.D−B.C

 E.F.G.H
Ø= 

: السجلات والوثائق-5

 :قدمت لنا بعض الوثائق فً البلدٌة وذلك فً إطار قانونً وهذه الوثائق هً

 (أنظر الملاحق  )الهٌكل التنظٌمً 

 (أنظر الملاحق  )المخطط البلدي للتنمٌة 

 :عٌنة الدراسة وكٌفٌة اختٌارها: رابعا

جزء من المجتمع الأصلً ٌحتوي على بعض " ٌعرفها محمد عبد الفتاح الصٌرفً بأنها 

العناصر التً تم اختٌارها منه بطرٌقة معٌنة وذلك بقصد دراسة خصائص المجتمع 

"الأصلً
1

 

  لأننا قصدنا الأفراد الذٌن لهم علاقة بالتنمٌة المحلٌة العٌنة القصدٌة وقد اعتمدنا على 

 وهم ٌشكلون الأقلٌة فً البلدٌة (المهندسون المدراء ورؤساء المصالح  )أي الإطارات 

                                                           
 .186محمد عبد الفتاح الصٌرفً، مرجع سابق ، ص 1
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العٌنة التً ٌتم انتقاء أفرادها بشكل مقصود من قبل " وتعرف العٌنة القصدٌة على أنها 

الباحث نظرا لتوافر بعض الخصائص فً أولئك الأفراد دون غٌرهم ولكون تلك الخصائص 

" هً من الأمور الهامة للدراسة 
1

  

 :وقد تم حسابها كالتالً

 378:مجتمع البحث

                                             %10.31: النسبة المختارة

 39: حجم العٌنة

𝑁 =
10.31 ∗ 378

100
=    مفردة 39

 

 

 :خلاصة

لقد عرضنا فً هذا الفصل مختلف الإجراءات المنهجٌة مجالات الدراسة منهج  وأدوات 

 .الدراسة والعٌنة وغٌرها من الإجراءات التً تعد نافذة و نقطة انطلاقة للبحث المٌدانً

 

 

 

    

 

 

 

  

 

 

 

  

                                                           
  .96، ص 1999، دار وائل للنشر، عمان، منهجٌة البحث العلمًمحمد عبٌدات وآخرون،  1
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 :تمهٌد.

بعد عرضنا فً الفصل الأول لبعض مفاهٌم الدراسة و فً الفصل الثانً عرض مختلؾ 

 .المداخل النظرٌة و بعض الدراسات السابقة

 أما فً هذا الفصل سٌتم تفرٌػ البٌانات وعرضها وتحلٌلها  وعرض أهم النتابج المتعلقة 

بالدراسة و مناقشتها فً ضوء الفرضٌة الربٌسٌة و الفرضٌات الفرعٌة، و أٌضا مناقشتها 

 .فً ضوء الدراسات السابقة
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 :عرض وتحلٌل البٌانات المٌدانٌة: أولا

 . ٌوضح توزٌع العٌنة حسب الجنس :01جدول رقم 

                   العٌنة                  

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  43.58 17 ذكر

  56.41 22 أنثى

  100 39 المجموع

توزٌع الأفراد حسب الجنس ، حٌث نجد أنه ومن خلال البٌانات  (01)ٌمثل الجدول رقم 

، فً حٌن نجد عدد الذكور % 56.41الرقمٌة الواردة فً الجدول أن عدد الإناث كبٌر بنسبة 

 %43.58قلٌل بنسبة  

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول أعلاه نجد أن هناك تقارب فً النسب من 

 .حٌث الجنس وهذا راجع إلى طبٌعة العمل والنشاط الذي ٌمثله كل من الذكور والإناث

وبالتالً  (المتصرفون وأعوان إدارة وملاحق  )فعدد الإناث أكثر لأنهن الأؼلبٌة فً البلدٌة 

نجد الإناث فً الأعمال المكتبٌة على ؼرار الذكور نجدهم فً الأعمال المٌدانٌة أكثر،  فً 

فهذه الفبة تمثل العمل  (الإطارات والمهندسون  )حٌن نجد الذكور ٌمثلون الأقلٌة فً البلدٌة 

 .المٌدانً الذي هو حكر على الذكور فقط 
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 . ٌوضح توزٌع العٌنة حسب السن:02جدول رقم 

                     العٌنة                 

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 [25-35[  15 38.46  

 [35-45[  17 43.58  

 [45-55[  06 15.38  

 [55-65 ] 01 05.12  

 100 39 المجموع

توزٌع الأفراد حسب السن ، حٌث نجد أنه ومن خلال البٌانات  (02)ٌمثل الجدول رقم 

 سنة ٌمثلون نسبة 45 إلى 35الواردة فً الجدول أن الأفراد الذٌن تتراوح أعمارهم من 

 سنة نجدهم بنسبة   35 إلى 25 ، و الأفراد الذٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن  43.58%

 سنة ٌمثلون 54 إلى 45 فً حٌن نجد أن الأفراد الذٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن % 38.46

 سنة فهم ٌمثلون نسبة    65 و 55 أما الذٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن % 15.38نسبة 

05.12% 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه نجد أن الفبة العمرٌة للموظفٌن أؼلبها شباب 

وهذا راجع إلى أن البلدٌة تستقطب فبة الشباب أكثر ، وذلك لخلق جو من الحٌوٌة وأٌضا 

كما ذكرنا سابقا أن معظم الذكور ٌزاولون العمل المٌدانً أكثر من المكتبً لذا فبة الشباب 

مناسبة جدا ، أما فٌما ٌخص الإناث فالمعروؾ أنهن ٌملن إلى التقاعد مبكرا لذا فعلى 

 .المإسسة استقطاب موظفات جدٌدات لملا الثؽرة داخل البلدٌة 
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 .توزٌع العٌنة حسب المستوى التعلٌمً ٌوضح: 03جدول رقم 

                                       العٌنة

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  66.66 26 جامعً

  30.76 12 ثانوي

  02.56 01 متوسط

  100 39 المجموع

توزٌع الأفراد حسب المستوى التعلٌمً ، حٌث نجد ومن خلال  (03)ٌمثل الجدول رقم 

البٌانات الرقمٌة الواردة فً الجدول أعلاه ، أن الأفراد الذٌن لدٌهم مستوى جامعً ٌمثلون 

 فً حٌن نجد % 30.76 و الأفراد الذٌن لدٌهم مستوى ثانوي فهم ٌمثلون % 66.66نسبة 

  .% 02.56المستوى المتوسط 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول أعلاه نجد أن عدد الأفراد الذٌن لدٌهم 

مستوى جامعً ٌشكلون الأؼلبٌة فً البلدٌة ، لأن هذه الأخٌرة تعمل على استقطاب الموارد 

البشرٌة ذوي المإهلات العلمٌة العالٌة وهذا ٌدخل ضمن سٌاستها ، وذلك لتحسٌن مستواها 

الإداري ، أما الأفراد الذٌن لدٌهم مستوى ثانوي ومتوسط فهم على الأؼلب تقنٌٌن ٌحملون 

 . شهادات من معاهد ومراكز التكوٌن تستعٌن بهم البلدٌة للصٌانة والأعمال المكتبٌة البحتة 
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 .توزٌع العٌنة حسب الأقدمٌة ٌوضح: 04جدول رقم 

                   العٌنة                     

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 15.38 06  سنوات05أقل من 

 [05-15[  22 56.41 

 [15-25[  08 20.51 

 [25-35]  03 07.69 

 100 39 المجموع

توزٌع الأفراد حسب الأقدمٌة ، حٌث نجد أنه و من خلال البٌانات  (04)ٌمثل الجدول رقم 

 سنة ٌمثلون 15 إلى 05الرقمٌة الواردة فً الجدول أن الأفراد الذٌن لدٌهم خبرة ما بٌن 

 سنة نجدهم بنسبة 25 إلى 15 و الأفراد الذٌن لدٌهم خبرة عمل ما بٌن % 56.41نسبة  

 والأفراد %15.38 سنوات فهم بنسبة05أما الأفراد الذٌن لدٌهم خبرة أقل من   20.51%

 .                      %07.69 سنة فٌمثلون نسبة 35 و 25الذٌن تتراوح خبرتهم ما بٌن 

 5 سنة و 15من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه نجد أن الأفراد تقل خبرتهم عن 

سنوات ٌشكلون الؽالبٌة القصوى ، كما تجدر الإشارة إلى أن معظمهم ٌحملون شهادات 

جامعٌة ، كما أشرنا سابقا أن من السٌاسات الجدٌدة للبلدٌة توظٌؾ مورد بشري مإهل و 

ٌحمل شهادات علٌا ، أما الأفراد اللذٌن لدٌهم مستوى ثانوي أو متوسط فسبب وصولهم 

 .لمراتب علٌا داخل المإسسة هو الترقً حسب الأقدمٌة لا الشهادة
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 .توزٌع العٌنة حسب الحالة العابلٌة ٌوضح: 05جدول رقم 

                    العٌنة                  

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 43.58 17 ؼٌر متزوج

  51.28 20 متزوج

  05.12 02 مطلق

  100 39 المجموع

توزٌع الأفراد حسب الحالة العابلٌة ، حٌث نجد أنه ومن خلال  (05)ٌمثل الجدول رقم 

 فً حٌن % 51.28البٌانات الرقمٌة الواردة فً الجدول أن نسبة الأفراد المتزوجٌن هً 

  . %05.12 أما المطلقٌن فهم بنسبة % 43.58نجد أن الأفراد الؽٌر متزوجٌن نسبتهم 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول أعلاه نجد أن عدد المتزوجٌن ٌشكلون 

الأؼلبٌة فً البلدٌة نظرا لأحوالهم المعٌشٌة المستقرة وأؼلبهم ذو أقدمٌة فً البلدٌة ، فً 

حٌن نجد أن الفبة التً تعزؾ عن الزواج هم الموظفون الجدد الذٌن لا تتعدى أقدمٌتهم     

 . سنوات أما فٌما ٌتعلق بحالتً الطلاق فذلك لأسباب خاصة تعذر علٌنا معرفتها 05
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 .توزٌع العٌنة حسب المستوى التنظٌمً ٌوضح: 06جدول رقم 

                  العٌنة                   

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  17.94 07 إطار

  17.94 07 مهندس

  15.38 06 متصرؾ

  48.71 19 عون إداري

  100 39 المجموع

توزٌع الأفراد حسب المستوى التنظٌمً ، حٌث نجد أنه ومن خلال  (06)ٌمثل الجدول رقم 

 أما الإطارات %48.71البٌانات الرقمٌة الواردة فً الجدول أن نسبة الأعوان الإدارٌٌن هً 

 فً حٌن نجد أن نسبة % 17.94 و المهندسٌن نجدهم أٌضا بنسبة % 17.94فهم بنسبة 

  .% 15.38المتصرفٌن هً 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه ، نجد أن عدد الإطارات والمهندسٌن ٌشكلون 

أقلٌة فً البلدٌة لأن البلدٌة لا تحتاج إلى عدد أكبر من هاتٌن الفبتٌن ، وذلك لطبٌعة النشاط  

بٌنما تحتاج إلى المتصرفٌن وأعوان الإدارة وذلك لأن البلدٌة معظم عملها  (المٌدانً  )

 .إداري 
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 .اهتمام البلدٌة بعملٌة التكوٌن ٌوضح: 07جدول رقم 

                العٌنة                    

 الإحتمالات

 النسبة التكرار الخٌارات النسبة التكرار

  92.58 13 عدم اهتمام الإدارة 43.58 17 لا

 07.14  01 عدم وجود إمكانٌات

  100 14 المجموع 56.41 22 نعم

   100 39 المجموع

اهتمام البلدٌة بعملٌة التكوٌن ، حٌث نجد أنه ومن خلال البٌانات  (07)ٌمثل الجدول رقم 

، فً حٌن نجد  ٌرون أن البلدٌة تهتم بعملٌة التكوٌن%56.41الرقمٌة الواردة فً الجدول أن 

 . ٌرون أن البلدٌة لا تهتم بعملٌة التكوٌن%43.58نسبة 

ٌرجعون ذلك % 92.58إن الذٌن ٌرون أن البلدٌة لا تهتم بعملٌة التكوٌن نجد منهم بنسبة 

 ٌرجعون ذلك إلى عدم وجود إمكانٌات ، فً حٌن %07.14إلى عدم اهتمام الإدارة ونسبة 

 .امتنع الباقً عن الإقرار عن الأسباب 

من خلال البٌانات الإحصابٌة ٌتضح أن أؼلب أفراد العٌنة أقروا أن البلدٌة تولً اهتماما 

بعملٌة التكوٌن حتى تتمكن من تطوٌر وتحسٌن أداء الأفراد باعتبار التكوٌن أحد الأنشطة 

التً تركز علٌها البلدٌة من أجل تنمٌة قدرات الأفراد واكتساب المهارات مما ٌساعدهم على 

زٌادة القدرة والرؼبة فً الإنجاز ، المساعً العامة للمإسسة ، وهذا ما تإكده نظرٌة 

الرأسمال البشري التً تقر بضرورة الاستثمار فً الرأسمال البشري بهدؾ تحسٌن قدرته 

الإنتاجٌة بحٌث كلما اهتمت البلدٌة بعملٌة التكوٌن كلما أحس الأفراد بالثقة الكبٌرة بالنفس 

 . وزادت رؼبتهم فً إعطاء الأفضل 
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 .ٌوضح الإستفادة من برامج التكوٌن:08جدول رقم 

                   العٌنة                     

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  33.33 13 نعم

  66.66 26 لا

  100 39 المجموع

الإستفادة من برامج التكوٌن ، حٌث نجد أن الأفراد الذٌن لم ٌستفٌدوا (08)ٌمثل الجدول رقم 

 فً حٌن نجد الأفراد الذٌن استفادوا من التكوٌن %66.66من البرامج التكوٌنٌة نسبتهم 

  . 33.33 % نسبتهم

من خلال الشواهد الإحصابٌة الموضحة أعلاه نجد أن ؼالبٌة مجتمع البحث أكدوا لنا أنهم لم 

ٌستفٌدوا من برامج التكوٌن و ذلك بسبب نقص كبٌر فً التكوٌن داخل البلدٌة محل الدراسة، 

نتٌجة لندرة الموارد المالٌة المخصصة المخصصة للتكوٌن واعتباره عملٌة تسبب نفقات 

وتكالٌؾ إضافٌة بالنسبة للبلدٌة وؼٌاب الإستراتٌجٌات التنظٌمٌة المنتهجة فً التكوٌن 

وتؤثٌرها السلبً على نجاح المإسسة، وكذا التؤثٌر على الفرد من خلال عدم تمكنه من أداء 

عمله ، حٌث ٌعمل التكوٌن على إعطاء الفرد معلومات ومعارؾ تمكنه من أداء عمله وفهم 

متؽٌراته بشكل ٌإدي إلى القضاء على العدٌد من المشاكل واستخراج أفضل ما عنده 

باعتباره من أهم الوسابل الفاعلة لتؤهٌل وتكٌٌؾ المورد البشري فً العمل وأفضل أنواع 

استثمارات التنظٌم وأنه استثمار له عابد كبٌر على المدى البعٌد، ٌتمثل هذا العابد فً فاعلٌة 

 .الفرد
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 .ٌوضح مدة التكوٌن: 09جدول رقم 

                   العٌنة                     

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  15.38 02 طوٌل المدى

 84.61 11 قصٌر المدى

  100 13 المجموع

مدة التكوٌن ، حٌث نجد الأفراد الذٌن خضعوا لتكوٌن قصٌر المدى  (09)ٌمثل الجدول رقم 

 %15.38 ، فً نجد الأفراد الذٌن خضعوا للتكوٌن طوٌل المدى بنسبة %84.61بنسبة 

من خلال البٌانات الإحصابٌة ٌتضح أن ؼالبٌة الأفراد الذٌن استفادوا من عملٌة التكوٌن 

أكدوا أن مدة التكوٌن كانت قصٌرة المدى لٌتمكنوا من اكتساب المهارات و المعارؾ 

اللازمة و لجؤت البلدٌة لهذا النوع من التكوٌن لأنه أقل تكلفة فً الوقت والمال ، و هذا ما 

أدلوا لنا به من خلال إجراء مقابلات مع بعض المبحوثٌن، وفً المقابل نجدها ؼٌر كافٌة 

لأنه من المستحٌل أن ٌتمكن الأفراد من الإلمام بكافة البرامج التكوٌنٌة والتحكم أكثر فً 

 .محتواها وبالتالً لا ٌساعدهم ذلك على تحسٌن أداءهم 
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 .التكوٌن ٌحسن الأداء ٌوضح أن: 10جدول رقم 

                 العٌنة                   

 الإحتمالات

 النسبة التكرار الخٌارات النسبة التكرار

 

 نعم

فعالٌة البرامج   100 13
 التكوٌنٌة

04 30.76 

الرؼبة فً تنمٌة 
 قدراتً

09 69.23 

  100 13 المجموع  00 00 لا

   100 13 المجموع

 من أفراد %100أن التكوٌن ٌحسن الأداء ، حٌث نجد أن نسبة  (10)ٌمثل الجدول رقم 

بؤن ذلك راجع من أفراد العٌنة  %  69.23 حٌث أقر العٌنة أكدوا التكوٌن حسن من أدابهم 

 من أفراد العٌنة بؤن ذلك رجع إلى %30.76إلى الرؼبة فً تنمٌة قدراتهم فً حٌن أقر 

 .فعالٌة البرامج التكوٌنٌة

أعلاه نجد أن كل أفراد العٌنة المستفٌدٌن من عملٌة من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة 

التكوٌن أكدوا أن التكوٌن حسن من أدابهم و ذلك بسبب الرؼبة فً تنمٌة و تطوٌر القدرات 

و اكتساب معارؾ جدٌدة و أفكار حدٌثة ، كما ٌعود ذلك إلى فعالٌة البرامج التكوٌنٌة و 

استٌعابهم لمحتواه و الأهداؾ الأساسٌة التً تضعها الإدارة عند تصمٌم أي برنامج تكوٌنً 

، و هذا راجع لما للتكوٌن من آثار إٌجابٌة عدٌدة و متنوعة فً تحقٌق الأهداؾ المسطرة 

من قبل الإدارة، فً تكوٌن العنصر البشري وجعله قوة عمل حقٌقٌة وفعالة ومفٌدة داخل 

 .      التنظٌم، وٌدٌن لها بالإنتماء والولاء وٌعمل بكل طاقاته وإمكانٌاته لرفع شؤن البلدٌة
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 . ٌوضح أن المعارؾ و المهارات المكتسبة كافٌة لأداء العمل بنجاح:11جدول رقم 

               العٌنة                      

 الإحتمالات

 النسبة التكرار الخٌارات النسبة التكرار

 

 لا

برامج التكوٌن ؼٌر  07.69 01
 كافٌة

00 00  

المكون لٌس فً 
 المستوى

01 100  

 100 01 المجموع 92.30 12 نعم

   100 13 المجموع

أن المهارات والمعارؾ المكتسبة كافٌة لأداء العمل بنجاح ، حٌث  (11)ٌمثل الجدول رقم 

أقروا بؤن المهارات والمعارؾ المكتسبة كافٌة لأداء  من أفراد العٌنة %92.30نجد أن نسبة 

 من أفراد العٌنة ٌإكدون عكس ذلك تماما بنسبة و %7.69فً حٌن نجد نسبة عملهم بنجاح 

 .قد أرجع السبب إلى أن المكون لٌس فً المستوى

من خلال البٌانات الإحصابٌة نجد أن ؼالبٌة الأفراد الذٌن استفادوا من عملٌة التكوٌن أكدوا 

أن المعارؾ و المهارات المكتسبة كافٌة لأداء العمل بنجاح و ذلك راجع إلى الدورات 

التكوٌنٌة التً أعطٌت لهم كفرص إضافٌة لاكتساب المزٌد من المعلومات و المعارؾ و 

المهارات التً تساعدهم على أداء واجباتهم و إدراكهم لأهمٌة تلك البرامج و مدى فاعلٌتها 

والتً تساعد على تحدٌد نقاط ضعؾ العامل مما ٌإدي إلى تحقٌق الإستقرار فً المإسسة  

و هذا دلٌل على أن الموارد البشرٌة أهم المدخلات التً تساهم بدرجة كبٌرة فً تحقٌق 

التنمٌة الإدارٌة وبالتالً تحقٌق التنمٌة المحلٌة باعتبار أنها تعتمد على الجهاز الإداري 

 .                    بالدرجة الأولى
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 .ٌوضح أن المعارؾ و المهارات تساعد على دراسة برامج التخطٌط: 12جدول رقم 

                   العٌنة                      

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 92.30 12 نعم

  07.69 01 لا

  100 13 المجموع

أن المعارؾ و المهارات المكتسبة تساعد على دراسة برامج  (12)ٌمثل الجدول رقم

أكدوا أن المعارؾ تساعد على من أفراد العٌنة % 92.30التخطٌط ، حٌث نجد أن نسبة 

 من أفراد العٌنة ٌقرون بعكس ذلك %07.69 فً حٌن نجد نسبة دراسة برامج التخطٌط 

 .تماما

من خلال الشواهد الإحصابٌة ٌتضح أن ؼالبٌة الأفراد الذٌن تم تكوٌنهم أكدوا أن المعارؾ 

و المهارات المحصل علٌها خلال التكوٌن ساعدتهم على دراسة برامج ، لأن الفرد ٌشعر 

بعد الإنتهاء من الدورة التكوٌنٌة بزٌادة الرصٌد المعرفً و العلمً الذي ٌمكنه و ٌساعده 

على دراسة برامج التخطٌط قبل تنفٌذها أو أٌة صعوبة ٌمكن أن تصادفه أثناء تؤدٌة مهامه  

و هذه تعتبر إحدى الفوابد التً تسعى أي مإسسة إلى تجسٌدها عن طرٌق عملٌة التكوٌن 

الذي ٌعتبر عملٌة استثمارٌة تتعلق بتنمٌة وتطوٌر المورد البشري باعتباره فاعل استراتٌجً 

وأساسً، وهذا ما أكد علٌه بٌكر من خلال استثمار المنظمات فً مجال التعلٌم والتدرٌب 

 . لزٌادة وعارؾ ومهارات الأفراد

 

 

 

 



                                                             الجانب المٌدانً للدراسةالفصل الرابع

 

 

83 

 

 .البرامج التكوٌنٌة تساعد على اكتساب أفكار جدٌدة ٌوضح أن: 13جدول رقم 

                   العٌنة                   

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  100 13 نعم

  00 00 لا

  100 13 المجموع

على أن البرامج التكوٌنٌة تساعد على اكتساب أفكار جدٌدة ، حٌث  (13)ٌمثل الجدول رقم 

أكدوا بؤن البرامج التكوٌنٌة تساعد على اكتساب أفكار  من أفراد العٌنة%  100نجد نسبة

 .جدٌدة وذلك 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة أعلاه ٌتضح أن كل الأفراد الذٌن استفادوا من عملٌة 

التكوٌن أقروا بؤن تلك البرامج ساعدتهم على اكتساب أفكار جدٌدة لم تكن موجودة لدٌهم 

فضلا على أن التكوٌن ٌعتبر حجر الزاوٌة فً مجال تطوٌر كفاءة الأفراد فً شتى 

المجالات المختلفة باعتباره نشاط إداري مخطط ٌهدؾ إلى إحداث تؽٌٌرات مقصودة فً 

الأفراد بتزوٌدهم بالمعلومات والخبرات والمهارات اللازمة بالشكل الذي ٌمكنهم من أداء 

 . عملهم بكفاءة وفعالٌة عالٌة

 

 

 

 

 

 



                                                             الجانب المٌدانً للدراسةالفصل الرابع

 

 

84 

 

 .أن البلدٌة تؤخذ المقترحات المقدمة بعٌن الإعتبار ٌوضح: 14جدول رقم 

                العٌنة            

 الإحتمالات

المساهمة فً خلق  النسبة التكرار
 البدابل

 النسبة التكرار

 

 نعم
 94.11 16 نعم 43.58 17

 05.88 01 لا

 100 17 المجموع 56.41 22 لا

   100 39 المجموع

أن البلدٌة تؤخذ المقترحات المقدمة بعٌن الإعتبار ، حٌث نجد أن  (14)ٌمثل الجدول رقم 

أن البلدٌة  لا تؤخذ مقترحاتهم بعٌن الإعتبار، فً  من أفراد العٌنة أكدوا %  56.41نسبة 

   من أفراد العٌنة أكدوا أن البلدٌة تؤخذ بمقترحاتهم بعٌن الإعتبار%43.58حٌن نجد نسبة  

 %05.88فً حٌن أكد ٌإكدون بؤن ذلك ٌساهم فً خلق البدابل التنموٌة %94.11حٌث نجد

 . بؤن ذلك لا ٌساهم فً خلق البدابل التنموٌةمن أفراد العٌنة

من خلال البٌانات الإحصابٌة الموضحة أعلاه نجد أن معظم أفراد مجتمع البحث أكدوا أن 

البلدٌة لا تؤخذ بالمقترحات المقدمة بعٌن الإعتبار و هذا ما ٌقؾ حاجزا أمام الأفراد لتقدٌم 

أهم ما لدٌهم من أفكار و أداء و بالتالً ٌإدي إلى شعور الفرد بعدم أهمٌته داخل المإسسة  

وفقدان الثقة بٌنه و بٌن الإدارة و اللامبالاة بالعمل و عدم الإهتمام بالأهداؾ العامة للبلدٌة 

فً حٌن نجد أن الأخذ بالمقترحات ٌقتصر على الإطارات والمهندسٌن فحسب وٌمكن 

إرجاع ذلك إلى ثقة الإدارة بقدراتهم الوظٌفٌة وخبرتهم ولهم الأحقٌة فً أن ٌكون صوتهم 

 . مسموعا
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 :نجاح التكوٌن مرتبط ب ٌوضح أن: 15جدول رقم 

                   العٌنة                    

 الإحتمالات

 النسبة التكرر

 20 03 كفاءة المكون

 20 03 مدة التكوٌن

 40 06 الإستعداد الشخصً

فعالٌة محتوى البرنامج 
 التكوٌنً

03 20 

 100 15 المجموع

  من أفراد العٌنة  %40سبب نجاح التكوٌن ، حٌث نجد أن نسبة  (15)ٌمثل الجدول رقم 

 من أفراد العٌنة قالوا %20بالإستعداد الشخصً و نجد نسبة  أكدوا أن نجاح التكوٌن مرتبط 

بؤن ذلك مرتبط بفعالٌة محتوى البرنامج التكوٌنً، أما الذٌن قالوا بؤن سبب نجاح التكوٌن 

، من أفراد العٌنة ٌرون أن %20، ونجد أٌضا نسبة %20هو كفاءة المكون فنجدهم بنسبة 

 .مدة التكوٌن هً السبب وراء نجاح عملٌة التكوٌن

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه نجد أن نجاح التكوٌن مرتبط بالإستعداد 

الشخصً و الرؼبة فً تحصٌل المعرفة و المهارات الجدٌدة و تؽٌٌر الأفكار و تنوٌع 

الخبرات حتى ٌتسنى لهم القٌام بالأعمال الموكلة إلٌهم ، كما ٌرتبط نجاح التكوٌن بكفاءة 

المدرب اللازمة و دوره فً إٌصال المعلومة بؤسالٌب واضحة و أٌضا ٌرجع إلى المدة 

الكافٌة بالإضافة إلى فعالٌة محتوى البرامج التكوٌنٌة من خلال مدى إسهام الأفراد 

، وهذا ما ٌدل على أن التكوٌن المتكونٌن فً تطبٌق ما اكتسبوه من خبرة فً مجال العمل

 .من أكثر جوانب الإستثمار البشري فعالٌة فً توضٌح تؤثٌر الرأسمال البشري
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 .ٌوضح أن البلدٌة تسعى لاستقطاب الأفراد ذوي المإهلات العلمٌة: 16جدول رقم 

                   العٌنة                    

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  58.97 23 نعم

  41.02 16 لا

  100 39 المجموع

سعً البلدٌة لاستقطاب الأفراد ذوي المإهلات العلمٌة ، حٌث نجد  (16)ٌمثل الجدول رقم 

أكدوا أن البلدٌة تسعى لاستقطاب الأفراد ذوي  من أفراد العٌنة % 58.97أن نسبة 

 . من أفراد العٌنة أكدوا عكس ذلك بنسبة% 41.02فً حٌن نجد نسبة المإهلات، 

من خلال الإحصابٌات الموضحة أعلاه نجد أن معظم أفراد عٌنة البحث أكدوا أن البلدٌة 

تسعى لاستقطاب الأفراد ذوي المإهلات العلمٌة ، باعتبارهم العنصر البشري الأهم فً 

التنظٌم فً خلق الثروة ، فالمكانة التً وصل إلٌها الفرد العامل الٌوم دفعت بالمإسسة للأخذ 

بعٌن الإعتبار كٌفٌة التوظٌؾ واستخدام أفضل الوسابل لجذب الأفراد المإهلٌن، و استعمال 

أحسن الآلٌات فً عملٌة الإختٌار، حٌث ٌبقى الهدؾ هو البحث عن الشخص المناسب الذي 

ٌمكنه تنفٌذ الأعمال والمهام التً ستوكل إلٌه، ومن ثم السعً إلى تحقٌق الإستراتٌجٌة العامة 

 .للبلدٌة
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 .ٌوضح أن البلدٌة تولً اهتماما متزاٌدا بالجانب البشري أكثر من المادي: 17جدول رقم 

                     العٌنة                   

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  41.02 16 نعم

  58.97 23 لا

  100 39 المجموع

اهتمام البلدٌة بالجانب البشري أكثر من المادي ، حٌث نجد أن نسبة   (17)ٌمثل الجدول رقم 

أقروا بؤن البلدٌة لا تولً اهتماما بالجانب البشري أكثر من   من أفراد العٌنة % 58.97

 . من أفراد العٌنة أقروا عكس ذلك% 41.02فً حٌن نجد نسبة   المادي بنسبة 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول أعلاه نجد أن معظم أفراد العٌنة ٌقرون بؤن 

 مالبلدٌة لا تولً اهتماما بالجانب البشري الذي ٌعد من أكثر العناصر فعالٌة داخل التنظً

وأن سر نجاح وتمٌز الإدارة الٌابانٌة ٌنبع من استخدامهم للثروات البشرٌة بؤسلوب مبنً 

على الدافع والتحفٌز والولاء و الإنتماء، وهذا ما تفتقد إلٌه البلدٌة حسب ما صرح به بعض 

المبحوثٌن من إجراء المقابلة أنهم لم ٌستفٌدوا من التكوٌن ولا من التحفٌز ٌبٌن اهتمام البلدٌة 

بهم، بل ذلك ٌبٌن تماما أن البلدٌة تعول على الجانب المادي دون التفكٌر فً المورد البشري 

 . باعتباره أحد أسس أي مشروع ترٌد أن تقوم به البلدٌة
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 .للتحفٌز أهمٌة ٌوضح أن: 18جدول رقم 

                   العٌنة                    

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 100 39 نعم

  00 00 لا

  100 39 المجموع

من أفراد العٌنة  % 100مدى أهمٌة التحفٌز، حٌث نجد أن نسبة  (18)ٌمثل الجدول رقم 

 . أكدوا على مدى أهمٌة التحفٌز بالنسبة إلٌهم

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول نجد أن كل أفرد عٌنة البحث ٌرون أن 

للتحفٌز أهمٌة بالؽة باعتباره ٌعمل على رفع الروح المعنوٌة لدٌهم وإشباع رؼباتهم التً 

تساهم فً زٌادة الدافعٌة لدٌهم لٌقدموا أفضل ما عندهم لٌبذلوا طاقتهم لتحقٌق أهداؾ 

المإسسة والنظر إلٌها على أنها أهدافهم أٌضا ، وعلى قدر نجاح المإسسة فً تحفٌز 

موظفٌها على قدر ما ستكسب احترامهم و ثقتهم وولاءهم وبالتالً تحقٌق الإستقرار 

الوظٌفً، وهذا ما أكدته نظرٌة وٌلسون التً ترى أن الحوافز لها تؤثٌر إٌجابً فً تولٌد 

 .الإقتراحات وتزٌد من مساهمات أؼلب أعضاء المنظمة
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 .ٌوضح اعتماد البلدٌة على استراتٌجٌة التحفٌز: 19جدول رقم 

              العٌنة                                                     

 الإحتمالات

 النسبة التكرار الخٌارات النسبة التكرار

 

 نعم
 46.15 06 مادٌة 33.33 13

 53.84 07 معنوٌة

  100 13 المجموع 66.66 26 لا

   100 39 المجموع

اعتماد البلدٌة على إستراتٌجٌة التحفٌز، حٌث نجد أن نسبة    (19)ٌمثل الجدول رقم 

، أما  الذٌن أقروا بؤن البلدٌة لا تعتمد على إستراتٌجٌة التحفٌز ة من أفراد العٌن% 66.66

 ، حٌث نجد منهم %33.33قالوا بؤن البلدٌة تعتمد على إستراتٌجٌة التحفٌز فنجدهم بنسبة 

 أما الذٌن استفادوا من التحفٌز المادي % 53.84من استفادوا من التحفٌز المعنوي بنسبة 

  .% 46.15فنجدهم  بنسبة

من خلال الشواهد المبٌنة فً الجدول أعلاه نجد أن أؼلب أفراد العٌنة لم ٌستفٌدوا من 

التحفٌز على الإهمال والتقصٌر من طرؾ البلدٌة كتنظٌم فً توفٌر عنصر الدافعٌة للعمل 

مما ٌنعكس سلبا على أداء مهامهم وشعورهم بؤنهم مهمشون وبالتالً تدنً الروح المعنوٌة 

لدٌهم وهذا لٌس فً صالح المنظمة بالطبع، وهذا ما صرح به أحد المبحوثٌن على أن 

التحفٌز حكر على الإطارات والنواب وربٌس البلدٌة لا ؼٌر، فً حٌن مجد نسبة قلٌلة 

استفادت من عملٌة التحفٌز وذلك راجع لوجود علاقات شخصٌة وتفشً ظاهرة المحسوبٌة 

 . وهذا ماٌإدي إلى خلل على مستوى التنظٌم
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 .العلاوات تتناسب مع الجهد المبذول ٌوضح أن:20جدول رقم 

                   العٌنة                     

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  26.31 10 نعم

  73.68 28 لا

  100 38 المجموع

   % 73.68مدى تناسب العلاوات مع الجهد المبذول، حٌث أن نسبة (20)ٌمثل الجدول رقم 

 أكدوا عكس ذلك % 26.31، فً حٌن نجد نسبة  أكدوا أنها لا تتناسب مع الجهد المبذول 

 .تماما

 أعلاه نجد أن أؼلبٌة أفراد العٌنة أكدوا لنا أن العلاوات ةمن البٌانات الإحصابٌة الموضح

التً ٌتلقونها لا تتناسب والجهد المبذول وهذا ما ٌإثر بشكل سلبً على الفاعلٌن داخل 

بالإنتماء والولاء وعدم التنظٌم من خلال تدنً وانخفاض الروح المعنوٌة وعدم شعورهم 

مبالاتهم عند القٌام بؤعمالهم ، مما ٌإثر على فعالٌة ومستوٌات الأداء داخل البلدٌة، كما نجد 

بعض الأفراد أقروا أن العلاوات التً ٌتلقونها تتناسب مع الجهد المبذول وهذا مإشر على 

مدى شعور الفرد بتحقٌقه لذاته وهذا ما أكده ماسلو فً نظرٌته سلم الحاجات على ضرورة 

 .إشباع العامل لحاجة الإنتماء لٌصل إلى تحقٌق الذات
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 . الإستفادة من الترقٌة ٌوضح: 21جدول رقم 

              العٌنة                                 

 الإحتمالات

 النسبة التكرار الخٌارات النسبة التكرار

 

 نعم
 68.42 13 منصب 48.71 19

 31.57 06 درجة

  100 19 المجموع 51.28 20 لا

   100 39 المجموع

من أفراد  % 51.28الإستفادة من الترقٌة ، حٌث نجد أن نسبة  (21)ٌمثل الجدول رقم 

  % 48.71، أما الذٌن استفادوا من الترقٌة فقد كانوا بنسبة  العٌنة لم ٌستفادوا من الترقٌة 

   كانت % 31.57 منهم كانت ترقٌتهم فً المنصب ونجد نسبة % 68.42حٌث نجد نسبة 

 .ترقٌتهم فً الدرجة 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول ، نجد أن النسب متقاربة ، لأنه وكما 

تقتضً سٌاسة البلدٌة أن عملٌة الترقٌة تتم على أساس الأقدمٌة وعلى أساس التكوٌن ، فبعد 

التكوٌن مباشرة ٌتم ترقٌة الموظؾ فً الدرجة أو المنصب، لذا نجد أن بعض الأفراد  لم 

ٌحصلوا على الترقٌة فعلى الؽالب أنهم موظفون جدد أو أنهم لم ٌستفٌدوا بعد من التكوٌن 

 ةوقد أكد البعض أن الترقٌة تتم وفق معاٌٌر ؼٌر موضوعٌة أي تدخل فٌها المحسوبً

والعلاقات الشخصٌة ، وهذا هو واقع المإسسات الجزابرٌة مما ٌفرز حالة من التذمر 

والإستٌاء لدى العمال عن هذه التصرفات الؽٌر مسبولة، وهذا ما ٌإثر على الإستقرار 

المهنً للعامل وخصوصا أن الترقٌة تعتبر حافزا مادٌا ومعنوٌا فً نفس الوقت وإذا لم تمنح 

 . على أسس موضوعٌة سوؾ ٌإثر ذلك على الإستقرار الوظٌفً للعمال
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 .ٌوضح الأساس الذي تقدم علٌه الكفاءات:22جدول رقم 

                    العٌنة                 

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  59.09 13 الأداء الفردي

  18.18 04 الأداء الجماعً

  22.72 05 الإثنٌن معا

  100 22 المجموع

 % 59.09الأساس الذي تقدم علٌه المكافآت ، حٌث نجد أن نسبة  (22)ٌمثل الجدول رقم 

أما الأفراد الذٌن أقروا من أفراد العٌنة أقروا بؤن المكافآت تقدم على أساس الأداء الفردي 

          %22.72بؤن المكافآت تقدم على أساس الأداء الفردي و الجماعً فقد كانوا بنسبة 

 .  أكدوا أن المكافآت تقدم على أساس الأداء الجماعً% 18.18فً حٌن نجد نسبة  

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول نجد أن البلدٌة تقدم المكافآت على الأداء 

، أما العمل الجماعً (إداري)الفردي أكثر من الجماعً ، لأن أؼلب العمل ٌتم داخل البلدٌة 

فهو عبارة عن العمل المٌدانً الذي ٌتم وفق أفواج أي جماعات العمل ، أما الذٌن تقدم لهم 

المكافآت على الأداء الفردي والجماعً معا فهم المهندسون الذٌن لدٌهم العمل المٌدانً 

 .والإداري 

كما تجدر الإشارة إلى أن هناك نقص فً المجموع الكلً لأفراد العٌنة وذلك لامتناعهم عن 

الإجابة بدافع أنهم لم ٌتحصلوا على مكافآت لقاء عملهم ، ومن خلال تصرٌحات بعض 

الموظفٌن أن المردودٌة التً أقرها القانون الداخلً  للبلدٌة لا تعطى لهم حتى ٌحتجوا على 

 .ذلك 
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 .ٌوضح أن البلدٌة تؤخذ المقترحات فٌما ٌتعلق بتنفٌذ البرامج التنموٌة: 23جدول رقم 

                   العٌنة                   

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  38.46 15 نعم

  61.53 24 لا

  100 39 المجموع

أخذ المقترحات المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة ، حٌث نجد أن   (23)ٌمثل الجدول رقم 

 من أفراد العٌنة أقروا البلدٌة لا تؤخذ مقترحاتهم فٌما ٌتعلق بتنفٌذ البرامج % 61.53نسبة 

 .  أكدوا عكس ذلك تماما % 38.49، فً حٌن نجد نسبة التنموٌة 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه، نجد أن ؼالبٌة أفراد العٌنة أكدوا أن البلدٌة 

كتنظٌم لا تؤخذ مقترحاتهم عند تنفٌذ البرامج التنموٌة وهذا ما ٌدل على ؼٌاب ممارسة 

الدٌمقراطٌة من خلال عدم تفعٌل دور الإستماع إلى الأطراؾ الفاعلٌن فً آرابهم 

ومقترحاتهم وهذا ٌإدي إلى ضعؾ فرص نجاح التنمٌة ، فنجاح التنظٌم ٌتطلب العمل بفكر 

استراتٌجً مبنً على مبادئ تشمل مشاركة الأفراد وإتاحة الفرص لهم لتقدٌم أفكارهم 

 .   وتشجٌعهم على تحمل المسبولٌة و الإعتراؾ بقدراتهم وبؤنهم جزء لا ٌتجزأ من المنظمة
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 :المشاركة فً تنفٌذ البرامج التنموٌة تزٌد من ٌوضح أن: 24جدول رقم 

                   العٌنة

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  64.10 25 الدافعٌة نحو العمل

الشعور بالأهمٌة فً 
 المإسسة

14 35.89  

  100 39 المجموع

من  % 64.10المشاركة فً البرامج التنموٌة ، حٌث نجد أن نسبة  (24)ٌمثل الجدول رقم 

فً حٌن نجد  تزٌد من دافعٌتهم للعمل ةأفراد العٌنة أكدوا أن المشاركة فً البرامج التنموي

 .   أقروا أن ذلك ٌزٌد من الشعور بالأهمٌة داخل المإسسة% 35.89نسبة  

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه نجد أن ؼالبٌة أفراد العٌنة أكدوا أن مشاركتهم 

فً تنفٌذ البرامج التنموٌة ٌزٌد من الدافعٌة للعمل أي ٌحدد مدى سعً الفرد ومثابرته فً 

سبٌل تحقٌق النجاح أو بلوغ هدؾ ما، ٌترتب علٌه درجة من الإشباع وهذا ما أشار إلٌه 

على أهمٌة الدافعٌة ودورها فً رفع مستوى أداء الفرد وأن قدرة التنظٌمات " ماكلٌلاند"

على تحقٌق الأهداؾ ٌتوقؾ إلى حد كبٌر فً توفٌر القدر الكافً من الدافعٌة لدى الأفراد 

ووضع نظام فعال للحافز الذي ٌوجه لإثارة الدوافع التً بدورها تدفع العاملٌن لأداء 

مهامهم، فً حٌن نجد أن مشاركة البعض فً تنفٌذ البرامج التنموٌة ٌزٌد من شعورهم 

بالأهمٌة فً المإسسة من خلال توجٌه كامل طاقاته داخل مجال عمله للوصول إلى أهداؾ 

 .التنظٌم المسطرة
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 .ٌوضح الرؼبة فً بذل مجهود أكبر: 25جدول رقم 

                العٌنة      

 الإحتمالات   

 النسبة التكرار الخٌارات النسبة التكرار

 

 نعم

تحصل  على  92.30 36
 العلاوات

02 05.55 

لأنك جزء من 
 المنظمة

34 94.44 

  100 36 المجموع 07.69 03 لا

   100 39 المجموع

 من % 92.30الرؼبة فً بذل مجهود أكبر ، حٌث نجد أن نسبة  (25)ٌمثل الجدول رقم 

منهم من أرجع ذلك إلى أنه جزء من  لدٌهم الرؼبة فً بذل مجهود أكبر،  أفراد العٌنة 

 ومنهم من أرجع ذلك إلى أنهم ٌحصلون على العلاوات وذلك % 94.44المنظمة بنسبة

 من أفراد العٌنة لٌس لدٌهم الرؼبة فً بذل  %07.69 فً حٌن نجد نسبة % 05.55بنسبة 

 .مجهود أكبر

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه نجد أن معظم الأفراد لدٌهم الرؼبة فً بذل 

مجهود أكبر لأنهم جزء من المنظمة، وهذا ما ٌقتضً وجوب تقدٌم أقصى جهد فً العمل 

وتنفٌذ التوجٌهات بؤقصى ما ٌمكن من الإنجاز لتحقٌق أهداؾ المنظمة وهذا ما ٌدل على 

أن "  لولٌام أوشZً"درجة الإنتماء التً ٌشعر بها الفرد تجاه عمله، وهذا ما أكدته نظرٌة 

الموظفون الذٌن لدٌهم شعور بالذات والشعور بالإنتماء تجد لدٌهم مراعاة الضمٌر أثناء أداء 

 . مهامهم ووظابفهم، كما أنهم سٌحاولون تحقٌق أهداؾ المإسسة بحماس أكبر
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 .تحقٌق الأهداؾ الخاصة بالبلدٌة مرهون بمواردها البشرٌة ٌوضح أن: 26جدول رقم 

                   العٌنة              

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

 87.17 34 نعم

  12.82 05 لا

  100 39 المجموع

تحقٌق الأهداؾ الخاصة بالبلدٌة مرهون بمواردها البشرٌة ، حٌث  (26)ٌمثل الجدول رقم 

 أكدوا أن تحقٌق البلدٌة لأهدافها الخاصة مرهون  من أفراد العٌنة% 87.17نجد أن نسبة 

 . من أفراد العٌنة فقط ٌرون عكس ذلك% 12.82، فً حٌن نجد نسبة بمواردها البشرٌة 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول أعلاه ، نجد أن النسب متفاوتة ما بٌن من 

ٌقولون ؼٌر ذلك ، فمنهم ٌجد أن المورد البشري عامل مهم جدا فً تحقٌق الأهداؾ 

الخاصة بالبلدٌة ومنهم من ٌجد أن البلدٌة فً ؼنى عن هذا المورد البشري ، لأنه وكما 

لاحظنا من خلال إجابات المبحوثٌن أن البلدٌة أصلا لا تهتم بالمورد البشري وأن معظم 

المشارٌع المإطرة والمنفذة فشلت وذلك لنقص الكفاءة وعدم المتابعة، ومما ٌإكد على ذلك 

تمركز الأفراد الموظفٌن فً المستوٌات الوظٌفٌة المتدنٌة ، حٌث نجدهم فً مستوى عون 

إداري ، فً حٌن نجد الإطارات والمهندسٌن ٌشكلون الأقلٌة وهذا ما ٌشكل عابق فً تحقٌق 

 .الأهداؾ الخاصة بالبلدٌة
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الخطة المقترحة لاستؽلال المورد البشري من أجل تحقٌق التنمٌة  ٌوضح: 27جدول رقم 

 المحلٌة

 العٌنة

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

  40.90 09 التكوٌن و التحفٌز

  13.63 03 المتابعة و التقٌٌم

  09.09 02 الإختٌار الامثل للكفاءات

  09.09 02 الكفاءة و الشهادة

وضع الرجل المناسب فً 
 المكان المناسب

06 27.27  

  100 22 المجموع

الخطة المقترحة لاستؽلال المورد البشري من اجل تحقٌق التنمٌة  (27)ٌمثل الجدول رقم 

 أفراد ٌرون أن أفضل خطة لاستؽلال المورد البشري من أجل 09المحلٌة ، حٌث نجد أن 

 أفراد ٌرون 03 ، فً حٌن نجد % 40.90تحقٌق تنمٌة محلٌة هً التكوٌن والتحفٌز بنسبة 

أن المتابعة والتقٌٌم لمختلؾ الأعمال والنشاطات كاؾ لتحقٌق التنمٌة المحلٌة بنسبة 

 أما الأفراد الذٌن ٌرون أن الإختٌار الأمثل للكفاءات هو بمثابة استؽلال للمورد  13.63%

 ونجد أٌضا فردٌن % 09.09البشري من أجل تحقٌق التنمٌة المحلٌة فقد كانوا فردٌن بنسبة 

ٌرون أن الأفراد الذٌن لدٌهم الكفاءة الجٌدة والشهادة هم الذٌن نستطٌع الإعتماد علٌهم 

 أفراد فقد انتهجوا سٌاسة وضع 06لتحقٌق التنمٌة المحلٌة ، أما باقً الأفراد وقد كانوا 

 فً %27.27الرجل المناسب فً المكان المناسب ٌساعد فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة بنسبة 
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حٌن امتنع بعض المبحوثٌن عن الإجابة بدافع أن البلدٌة لا تؤخذ بمقترحاتهم لذا لا جدوى 

 . من وضع خطة لا تإخذ بعٌن الإعتبار

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه نجد أن بعض الأفراد اعتبروا التكوٌن و 

التحضٌر كخطة لاستؽلال المورد البشري من أجل تحقٌق التنمٌة و ذلك لنقص التكوٌن و 

التحضٌر فً البلدٌة إلى درجة الإنعدام إلا فً السنوات الأخٌرة و هذا ما أسفرت علٌه 

تصرٌحات الأمٌن العام للبلدٌة بؤنه أصبحت تهم البلدٌة مإخرا بالتكوٌن و التحفٌز ، فً 

حٌن نجد أن بعض الأفراد أن المتابعة و التقٌٌم هما الخطة الأنجع لتحقٌق التنمٌة المحلٌة و 

ذلك لنقص متابعة المشارٌع مما ٌإدي إلى فشلها فشلا ذرٌعا و هذا ما صرح به أحد 

المهندسٌن المسبولٌن عن المتابعة و التقٌٌم للمشارٌع التنموٌة ، و منهم من أسس تحقٌق 

التنمٌة المحلٌة حسب كفاءة المورد البشري و الشهادة التً ٌحملها ، فً حٌن أسس البعض 

نظرٌة على وضع الرجل المناسب فً المكان المناسب أي أنه لا ٌوجد عدالة فً شؽل 

الوظابؾ بمعنى أنه نجد موظؾ فً منصب لا ٌستحق أن ٌوجد فٌه بمعنى آخر لٌس له 

 . المإهلات اللازمة لشؽله
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 ٌوضح تقٌٌم التجربة التنموٌة وفق الموارد البشرٌة المتاحة: 28جدول رقم 

 العٌنة 

 الإحتمالات

 النسبة التكرار

المقترحات المطروحة فً تطوٌر 
 الوظٌفة

02 11.76%  

  35.29 06 تقٌٌم أداء الموارد البشرٌة

  23.52 04 حسن التسٌٌر

ضعٌفة ولا تعكس الموارد البشرٌة 
 المتاحة

01 05.88  

  11.76 02 إٌجابٌة خاصة فً السنوات الأخٌرة

  05.88 01 لا وجود لتجربة تنموٌة

  05.88 01 حسب الواقع المعاش

  100 17 المجموع

تقٌٌم التجربة التنموٌة وفق الموارد البشرٌة المتاحة ، حٌث نجد  (28)ٌمثل الجدول رقم 

فردٌن ٌرون أن التجربة التنموٌة تقٌم وفق المقترحات المطروحة فً تطوٌر الوظٌفة بنسبة 

 أفراد ٌرون أنه ومن خلال تقٌٌم أداء الموارد البشرٌة نستطٌع تقٌٌم 06 ونجد % 11.76

 ٌرون أن حسن التسٌٌر ٌساعد 04 ، فً حٌن نجد أن  %35.29التجربة التنموٌة بنسبة 

 ، وفرد واحد فقط ٌرى أن التجربة التنموٌة % 23.52على نجاح التجربة التنموٌة بنسبة 
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 وفردٌن ٌقولون بؤنها إٌجابٌة % 05.88ضعٌفة ولا تعكس الموارد البشرٌة المتاحة بنسبة 

 وفرد واحد ٌرى بؤنه لا وجود لتجربة تنموٌة % 11.76خاصة فً السنوات الأخٌرة بنسبة 

 وفرد واحد أٌضا ٌرى أن التجربة التنموٌة تقٌم حسب الواقع المعاش % 05.88وذلك بنسبة 

 .% 05.88بنسبة 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المذكورة أعلاه ، نجد أن هناك اختلافات فً الآراء حول 

كٌفٌة تقٌٌم التجربة التنموٌة وفقا للموارد البشرٌة المتاحة ، فمنهم من ٌرى أن المقترحات 

المقدمة لتطوٌر الوظٌفة ٌجسد التجربة التنموٌة ومنهم من ٌرى تقٌٌم أداء الموارد البشرٌة  

وذلك لأن الأداء الجٌد للموارد البشرٌة ٌساهم بشكل كبٌر فً تنمٌة وتطوٌر ودفع عجلة 

التنمٌة ، وهناك من ٌرى أن حسن التسٌٌر ٌساعد على نجاح التجربة التنموٌة لأنه ومن 

خلال المقابلات التً أجرٌت مع بعض الموظفٌن استخلصنا أن مختلؾ المشارٌع تفشل 

بسبب سوء التسٌٌر ، ومنهم من عبر قابلا بؤنها إٌجابٌة فً حٌن نفى البعض وجود تجربة 

تنموٌة أصلا وهناك من قارن التجربة التنموٌة بالواقع المعاش إذ أنه ومن خلال الواقع 

 .تستطٌع الحكم على نجاح أو فشل التجربة التنموٌة 
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 ٌوضح توزٌع المناصب حسب المستوى التعلٌمً: 29جدول رقم 

   المستوى التعلٌمً 
            

 توزٌع المناصب

 المجموع متوسط ثانوي جامعً

 % ت % ت % ت % ت

 17.94 07 00 00 25 03 15.38 04 إطار

 23.07 09 00 00 00 00 26.92 07 مهندس

 10.25 04 00 00 00 00 23.07 06 متصرؾ

 48.71 19 100 01 75 09 34.61 09 عون إداري

 100 39 100 01 100 12 100 26 المجموع

 %100توزٌع المناصب حسب المستوى التعلٌمً، حٌث نجد نسبة (29)ٌمثل الجدول رقم 

من  %75من الذٌن لدٌهم مستوى متوسط ٌشؽلون منصب عون إداري، فً حٌن نجد نسبة

 من الذٌن %34.61الذٌن لدٌهم مستوى ثانوي ٌشؽلون منصب عون إداري، ونجد نسبة 

لدٌهم مستوى جامعً ٌشؽلون نفس المنصب،أما الذٌن لدٌهم مستوى جامعً وٌشؽلون 

من أفراد العٌنة لدٌهم  %23.07 ،ونجد أٌضا نسبة%26.92 منصب مهندس فنجدهم بنسبة

مستوى جامعً وٌشؽلون منصب متصرؾ، أما الإطارات الذٌن لدٌهم مستوى جامعً 

  .%15.38فنجدهم بنسبة 

من خلال الشواهد الإحصابٌة المبٌنة فً الجدول نجد أن معظم الأفراد الذٌن لدٌهم مستوى 

جامعً ٌتمركزون فً المناصب المتدنٌة وهذا راجع لسٌاسة البلدٌة حٌث أن المناصب العلٌا 

تعطى للموظفٌن الذٌن لدٌهم أقدمٌة فً المإسسة ، وأٌضا البلدٌة تعتمد فً عملٌة التوظٌؾ 

على استقطاب التقنٌٌن ، أما الجامعٌٌن فؤصبحت تهتم بتوظٌفهم مإخرا فقط، وهذا ما ٌفسر 

ضعؾ الجهاز الإداري حٌث ٌشؽله ذوي المستوٌات المتدنٌة ، مما ٌإدي إلى تسٌب فً 
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الإدارة وبالتالً فشل التنمٌة المحلٌة باعتباره مشروع ٌعتمد على القرارات الصاببة بالدرجة 

  .الأولى

 إهتمام البلدٌة بعملٌة التكوٌن حسب المستوى التعلٌمً: 30جدول رقم 

 المستوى التعلٌمً

 الإهتمام 

 بالتكوٌن

 المجموع متوسط ثانوي جامعً

 % ت % ت % ت % ت

 58.97 23 100 01 83.33 10 46.15 12 نعم

 41.02 16 00 00 16.66 02 53.84 14 لا

 100 39 100 01 100 12 100 26 المجموع

مدى اهتمام البلدٌة بعملٌة التكوٌن حسب المستوى التعلٌمً، حٌث  (30)ٌمثل الجدول رقم 

 من الأفراد الذٌن لدٌهم مستوى متوسط ٌقرون بؤن البلدٌة تهتم بالتكوٌن %100نجد أن 

 من الذٌن لدٌهم مستوى ثانوي ٌرون أن البلدٌة تهتم بالتكوٌن،أما الذٌن لدٌهم %83.33ونجد 

 ، ونجد %53.84مستوى جامعً فهم ٌإكدون أن البلدٌة لا تهتم بالتكوٌن و ذلك بنسبة 

 من الأفراد الذٌن لدٌهم مستوى جامعً ٌقرون أن البلدٌة تهتم بعملٌة التكوٌن، أما 46.15%

  .%16.66الذٌن مستوى ثانوي وٌرون أن البلدٌة لا تهتم بالتكوٌن بنسبة 

مما سبق ٌتضح لنا أن معظم الأفراد ٌرون أن البلدٌة تهتم بالتكوٌن على أنه عملٌة مهمة 

خاصة فً السنوات الأخٌرة ، و هذا ما صرح به الأمٌن العام أن البلدٌة تعتمد على التكوٌن 

فً الآونة الأخٌرة بشكل كبٌر، حٌث ٌعد التكوٌن من الأساسٌات لأنه ٌكسب الفرد الكفاءات 

حٌث جعل التكوٌن " شولتز" النافعة له وللمإسسة ، وهذا ما أكد علٌه المفكر الإقتصادي 

 .أثناء العمل أحد أشكال الإستثمار فً الرأسمال البشري

أما الأفراد الذٌن ٌرون أن البلدٌة لا تهتم بعملٌة التكوٌن فهم مهمشون ولم ٌخضعوا للتكوٌن 

 .رؼم أقدمٌتهم فً المإسسة وهذا طبعا حسب تصرٌحاتهم
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و للتؤكد من صحة النتابج ارتؤٌنا تطبٌق المعامل الإحصابً كاؾ تربٌع ، حٌث كاؾ حاصل 

 و بما أن نستنتج أن كاؾ 5.99  أما المجدولة فقد كان الناتج 5.41كاؾ تربٌع المحسوبة 

تربٌع المجدولة أكبر من المحسوبة فإنها لٌست دالة إحصابٌا و بالتالً لا ٌإثر المستوى 

 .التعلٌمً على مدى اهتمام البلدٌة بعملٌة التكوٌن

  ٌوضح الإستفادة من التكوٌن مع الأخذ بالمقترحات المتعلقة بخلق البدابل:31جدول رقم 

 الإستفادة من التكوٌن 

  مقترحات خلق البدابل

 المجموع لا نعم

 % ت % ت % ت

 43.58 17 30.76 08 69.23 09 نعم

 56.42 22 69.23 18 30.76 04 لا

 100 39 100 26 100 13 المجموع

الإستفادة من التكوٌن مع الأخذ بالمقترحات المتعلقة بخلق البدابل  (31)ٌمثل الجدول رقم 

 من الذٌن استفادوا من التكوٌن ٌإكدون أن البلدٌة تؤخذ %69.23التنموٌة، حٌث نجد نسبة 

 لم ٌستفٌدوا من %69.23بمقترحاتهم المتعلقة بخلق البدابل التنموٌة ،مقابل ذلك نجد  

 %30.76التكوٌن و ٌرون أن البلدٌة لا تؤخذ بمقترحاتهم بعٌن الإعتبار فً حٌن نجد نسبة 

من الذٌن استفادوا من التكوٌن ٌرون أن البلدٌة لا تؤخذ مقترحاتهم بعٌن الإعتبار، أما الذٌن 

 . ولكن تؤخذ البلدٌة مقترحاتهم بعٌن الإعتبار%30.76لم ٌستفٌدوا من التكوٌن فهم بنسبة 

ٌتضح من خلال الجدول أن معظم الأفراد ٌإكدون على أن البلدٌة لا تؤخذ بمقترحاتهم بعٌن 

الإعتبار ولم ٌستفٌدوا من التكوٌن وذلك راجع إلى أن إطارات البلدٌة هم الذٌن ٌستفٌدون من 

التكوٌن وهم الذٌن تإخذ مقترحاتهم بعٌن الإعتبار وهذا ما ٌإكد عدم وجود الدٌمقراطٌة  

 .وأنهم ٌتبعون سٌاسة الإحتكار فً كل شا 

حٌث أن إطارات البلدٌة هم الذٌن ٌشكلون السلطة  " نظرٌة مٌشال كروزي"وهنا تتجسد  

فً حٌن نجد باقً الموظفٌن هم الفاعلٌن حٌث ٌمتلكون الحرٌة النسبٌة للتدخل، وقد اكتسب 
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الإطارات سلطتهم عن طرٌق الإكراه المادي والإداري، وللتمكن من الإحتفاظ بالسلطة 

وجب على الإطارات إتباع سٌاسة احتكار المعلومة لذا ٌحتفظون بالإمتٌازات التً تقدمها 

 .البلدٌة لأنفسهم فقط

و للتؤكد من صحة النتابج ارتؤٌنا تطبٌق معامل الإحصاء كاؾ تربٌع و قد كانت نتٌجة كاؾ 

 و بما أن المحسوبة أكبر من المجدولة فإن كاؾ 3.84 و المجدولة 5.21تربٌع المحسوبة 

تربٌع دالة إحصابٌا إذا تإثر الإستفادة من التكوٌن على الأخذ بالمقترحات المتعلقة بخلق 

 و منه أن شدة 0.36البدابل ، و لمعرفة قوة التؤثٌر استعملنا معامل فاي و قد كانت نتٌجته 

 .التؤثٌر متوسطة

 ٌوضح اهتمام البلدٌة بالجانب البشري أكثر من الجانب المادي مع الأخذ :32جدول رقم 

 .بالمقترحات المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة

   الإهتمام بالجانب البشريمقترحات       

 لتنفٌذ البرامج التنموٌة

 المجموع لا نعم

 % ت % ت % ت

 39.47 15 27.27 06 56.25 09 نعم

 60.52 23 72.72 16 43.75 07 لا

 100 38 100 22 100 16 المجموع

اهتمام البلدٌة بالجانب البشري أكثر من الجانب المادي مع الأخذ  (32)ٌمثل الجدول رقم 

 من أفراد العٌنة ٌإكدون أن %72.72بالمقترحات المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة، حٌث نجد

البلدٌة لا تهتم بالجانب البشري ولا تؤخذ بمقترحاتهم المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة بعٌن 

 ٌقرون بؤن البلدٌة تهتم بالجانب البشري وتؤخذ بالمقترحات %56.25الإعتبار، ونجد 

 ٌرون أن البلدٌة تهتم بالجانب %43.75المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة، فً حٌن نجد 

 ٌقرون بؤن البلدٌة لا تهتم بالجانب %27.27البشري ولا تؤخذ بمقترحاتهم، كما نجد نسبة 

 .البشري لكنها تؤخذ بمقترحاتهم من أجل تنفٌذ البرامج التنموٌة
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من خلال القراءة الإحصابٌة للجدول أعلاه نجد اؼلب الأفراد ٌإكدون على أن البلدٌة لا 

تهتم بالجانب البشري ولا تولً اهتماما بالمقترحات التً ٌقدمونها فٌما ٌتعلق بتنفٌذ البرامج 

التنموٌة ، وهذا ٌإكد عدم اهتمام البلدٌة بالمورد البشري الذي ٌعتبر عنصر مهم وفعال فً 

عملٌة التنمٌة التً هً محور اهتمام البلدٌة ، حٌث نجد أنها لا تضع برامج واستراتٌجٌات 

تقوم وفقها بتحفٌز العمال سواء من الجانب المادي أو المعنوي ، وهذا ما ٌقتل الدافعٌة لدٌهم 

وٌخلق جو من الملل ، وقد أكدت المدرسة السلوكٌة على التحفٌز فً تشكٌل سلوك الفرد 

 .ووسٌلة لفهم الدوافع 

إذ أن الأخذ بالمقترحات المتعلقة بالتنمٌة المحلٌة هو فً حد ذاته تحفٌز للعامل من الجانب 

المعنوي وهذا ما أكده إلتون ماٌو فً نظرٌته العلاقات الإنسانٌة إذ أن اهتمام المإسسة 

بالعامل ٌشعره بؤهمٌته داخل المإسسة ، أما الروتٌن وعدم إشراكه فً بعض القرارات تفقد 

 .العامل ثقته بنفسه و بالمإسسة

و للتحقق من النتابج ارتؤٌنا تطبٌق معامل الإحصاء كاؾ تربٌع حٌث كانت نتٌجة كاؾ 

 و بما أن المجدولة أكبر من المحسوبة فكاؾ 3.84 و المجدولة 3.24تربٌع المحسوبة 

تربٌع لٌست دالة إحصابٌا و بالتالً اهتمام البلدٌة بالجانب البشري أكثر من المادي لا ٌإثر 

.على الأخذ بالمقترحات المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة
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 ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع نابب الربٌس المكلؾ بالمالٌة : 33جدول رقم 

 تحلٌل المقابلة عرض المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

 .ٌعتبر مشروع جٌد -   دقٌقة20   06/03/2017

المسإول عن التخطٌط التنموٌة بالبلدٌة هو ربٌس - 
 .البلدٌة 

: الأسالٌب المتبعة فً التخطٌط للمشارٌع التنموٌة- 
 .شكاوى المواطنٌن ، طلبات المنتخبٌن

: العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة بالبلدٌة- 
 .العنصر البشري، العنصر المالً 

ٌمكن التموٌل المالً الولابً للمشروعات ؼٌر - 
 .مهم

 .نقص العنصر المالً: العراقٌل التٌتعترض البلدٌة- 

تقٌٌم سٌر المخططات والبرامج التنموٌة بالبلدٌة - 
 .على أنها ناجحة

دراسة : الإقتراحات اللازمة لإحداث تنمٌة محلٌة- 

من خلال إجراء المقابلة اتضح جلٌا أهمٌة المشروع التنموي 
الذي ٌسعى إلى تحقٌق تنمٌة محلٌة وهذا حسب ما أقره 

المبحوث، خاصة فً ظل الأزمة الإقتصادٌة الناجمة عن تراجع 
مداخٌل البترول أصبح مطلوبا من البلدٌات أن تبحث بنفسها عن 
مصادر التموٌل بدل الإتكال فقط على إعانات الدولة، وأن فعالٌة 

المشروع تتوقؾ على قدرة الفاعل الإستراتٌجً على التخطٌط 
وإعداد البرامج التنموٌة باعتباره المسبول الأول والأخٌر على 

حد تعبٌره وممثلا للمجلس الشعبً البلدي، معتمدا فً إعداده 
لهذه المشارٌع على شكاوى المواطنٌن، كون البلدٌة تجهل ما 
ٌحدث على أرض الواقع وبالتالً تشرك المواطنٌن فً إدارة 

شإونهم المحلٌة، وكذلك بناءا على طلبات المنتخبٌن من خلال 
الإجتماعات، كما تعتمد على جملة من العناصر لنجاح عملٌة 

التنمٌة أهمها العنصر البشري باعتباره من أهم عناصر التنمٌة 
مما ٌساعد على تحقٌق أهداؾ البلدٌة وتحقٌق رإٌتها، وتعتمد 

أٌضا على العنصر المالً من خلال استؽلاله بشكل عقلانً أي 
اتباع  إستراتٌجٌة معٌنة فً تسٌٌر أموال البلدٌة، وأكد المبحوث 

من خلال المقابلة أنه لا ٌتم الإعتماد على التموٌل الولابً إلا فً 
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حالة عدم الإكتفاء الذاتً وانقطاع إعانات الدولة، كما صرح  . معمقة لأي مشروع ، تكوٌن الإطارات
على وجود عراقٌل تقؾ أمام سٌر البلدٌة وهً نقص فً 

العنصر المالً والتً تعد من أهم العراقٌل التً تعانً منها 
البلدٌة من خلال عدم كفاٌة مواردها المالٌة وعدم أداء الأعمال 

المنوطة بها لإشباع احتٌاجات المجتمع وتحقٌق تنمٌة محلٌة، 
بالإضافة إلى عدم وجود متخصصٌن لاستؽلال قدراتهم 

وكفاءاتهم للنهوض بالبلدٌة، وتقٌٌم المبحوث لسٌر المخططات 
التنموٌة بالبلدٌة على أنها ناجحة من خلال النتابج المحصل 

 .علٌها خلال نهاٌة السنة

فً نهاٌة المقابلة قدم المبحوث بعض الإقتراحات لأحداث تنمٌة 
محلٌة من خلال القٌام بدراسة معمقة لأي مشروع و ذلك 

بدراسة جمٌع النواحً أي تجهٌز المشروع للتنفٌذ بكامل مراحله 
و هذه الدراسة هً ضمان لعدم إهدار الأموال و الوقت و الطاقة 
البشرٌة فً اتجاه خاطا و أٌجاد البدابل و التركٌز على الحالات 
الأكثر احتمالا والأنسب كما ركز أٌضا على تكوٌن الإطارات و 

استؽلالهم استؽلالا أمثلا ، على اعتبار أن العناصر البشري 
المدرب و الكؾء هو الركٌزة الأساسٌة للتنمٌة المحلٌة و الشاملة 

 .و فً ضوء ذلك ٌإكد المبحوث على عملٌة التكوٌن
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 ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع ربٌس قسم التنشٌط: 34جدول رقم 

 تحلٌل المقابلة عرض المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

ٌعتبر مشروع خلق التنمٌة المحلٌة مشروع -   دقٌقة20 07/03/2017
جٌد لأنه ٌوفر موارد ملٌة جدٌدة من أجل 

 .التكفل باحتٌاجات المواطنٌن

المسبول عن التخطٌط عن التخطٌط - 
ربٌس المجلس الشعبً : التنموي بالبلدٌة

 .البلدي، الأمٌن العام و إطارات البلدٌة

الأسالٌب المتبعة فً التخطٌط للمشارٌع - 
 .الفكرة ، الدراسة ، نضج المشروع: التنموٌة

العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة - 
العنصر المادٌة ، العنصر البشري : بالبلدٌة

الكؾء للتسٌٌر و الإشراؾ على عملٌة 
 .التنمٌة المحلٌة

ٌؤتً التموٌل المالً الولابً مكمل لمٌزانٌة - 
 البلدٌة

العنصر : العراقٌل التً تتعرض لها البلدٌة- 

لقد أدلى المبحوث من خلال إجراء المقابلة رأٌه حول - 
المشروع التنموي باعتباره مشروعا استراتٌجٌا ٌعمل 

على تحقٌق تنمٌة محلٌة على مستوى البلدٌة فقط أرى أن 
هذا المشروع هو خلق لثروة و الذي ٌسمح بتحقٌق 

استقلالٌة مالٌة و سد فجوة العجز المالً ، لنجاح 
المشارٌع التنموٌة لا بد من وجود فاعل استراتٌجً قادر 

على التخطٌط بصفته ربٌس المجلس الشعبً البلدي و 
بمشاركة الأطراؾ الفاعلٌن الأمن العام و الإطارات 

البلدٌة ، حٌث تكمن فعالٌة هذه المشارٌع فٌما مدى إتباع 
أسالٌب معٌنة فً التخطٌط و هً فكرة المشروع الذي 

ٌمر بالعدٌد من الخطوات و التً تبدأ من كونه فكرة 
استثمارٌة إلى أن ٌنتهً باتخاذ قرار خاص بإنشاءه و 

تشؽٌله و متابعة أدابه ، بالإضافة إلى الدراسة التً تعتبر 
أمرا ضرورٌا للتؤكد من أن المشروع مفٌد على المدى 

القصٌر أو على المدى الطوٌل و أنه سوؾ ٌرد رأسماله 
خلال فترة محددة من الزمن ، ثم نضج المشروع من 
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المالً ، عدم توفر إطارات ذات كفاءة عالٌة 
القابمة على التسٌٌر ، ؼموض و صعوبة 

 .تضٌٌق النصوص القانونٌة

تقٌٌم سٌر المخططات و البرامج التنموٌة - 
 .بالبلدٌة ناجحة إلى حد الساعة

: الإقتراحات اللازمة لإحداث تنمٌة محلٌة- 
العمل على توفٌر موارد مالٌة جدٌدة لخزٌنة 

البلدٌة ، تدعٌم إدارة البلدٌة بإطارات ذات 
كفاءة قادرة على التسٌٌر و التحكم الجٌد فً 

التنمٌة ، الفصل بٌن المجلس المنتخب و 
إدارة البلدٌة و تحدٌد الصلاحٌات لكلتا 

 .   الهٌبتٌن من أجل عدم التداخل

 

 .خلال استوفابه كامل الشروط

كما ركز المبحوث على مجموعة من العناصر لإنجاح - 
عملٌة التنمٌة بالبلدٌة و التً ركز فٌها على العنصر 

المادي من خلال توفٌر المٌزانٌة اللازمة لتنفٌذ الأعمال 
المطلوبة لإنجاز المشروع و كذلك ركز على ضرورة 

توفر العنصر البشري ذو الكفاءة و الخبرة لكً ٌساهموا 
فً دفع مسار التنمٌة المحلٌة و تجسٌد مختلؾ المشارٌع و 

البرامج التنموٌة مإكدا أن التموٌل المالً الولابً مكمل 
لمٌزانٌة البلدٌة و التً تتمثل فً مختلؾ الإعانات 

الممنوحة من الولاٌة أو الدولة فً التكفل بمشارٌع التنمٌة 
على مستوى البلدٌة و كذا من دهم بعض المشارٌع ذات 

المجال الإجتماعً أو الثقافً و التً لها تؤثٌر مباشر على 
المواطن ، كما تعرؾ هذه المخططات عراقٌل تعترض 
التنمٌة والتً ركز فٌها على العنصر المالً، أي ؼٌاب 
المصادر المالٌة مما ٌجعل المسٌرٌن ٌلجبون لمٌزانٌة 
الدولة وتسجٌل المشارٌع فً إطار المخطط التنموي 

الممول من طرؾ الولاٌة والتً لا تقبل إلا بعض مشارٌع 
البلدٌة فً إطار مداولات تقٌٌم المٌزانٌة مما ٌزٌد فً 

تبعٌة المٌزانٌة المركزٌة والذي ٌإدي إلى تؤخر المشارٌع 
وتراكمها، وكذلك عدم توفر الإطارات الكؾءة المسٌرة 
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والمنفذة للمشارٌع التنموٌة بشكل فعال مما ٌجعلها عاجزة  
عن أداء مهامها على أكمل وجه، بالإضافة إلى ؼموض 
وصعوبة تطبٌق النصوص القانونٌة بسبب تعدد القوانٌن 
وتداخلها و عدم وضوحها وكذلك كثرة التعدٌلات، حٌث 

ٌصرح المبحوث أن سٌر المخططات بالبلدٌة ناجحة 
مقارنة مع الإنجازات التً حققتها فً ضوء الأهداؾ 

 .المسطرة

وانتهت المقابلة بتقدٌم المبحوث مجموعة من الإقتراحات 
والتً أكد فٌها على ضرورة توفٌر موارد مالٌة من خلال 
الإستثمار فً المشارٌع ذات العوابد والأرباح والتً تمكن 

من توفٌر مداخٌل للجماعات المحلٌة بالإضافة إلى 
 استقطاب الأفراد ذوي المإهلات الكؾءة، 
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 ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع عون مهندس بالإدارة: 35جدول رقم

 تحلٌل المقابلة عرض المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

جاء المشروع التنموي متؤخرا لكن اقتراح لا بؤس -   دقٌقة20 12/03/2017
 .به

المسبول عن التخطٌط التنموي فً البلدٌة هو - 
 .ربٌس المجلس الشعبً البلدي والأعضاء المنتخبٌن 

: العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة بالبلدٌة- 
 .التخطٌط المسبق، التنسٌق

ٌمكن اعتبار التموٌل المالً الولابً للمشروعات - 
 .لٌس له أهمٌة باعتبار أن للبلدٌة مداخٌل 

عدم وجود : العراقٌل التً تعترض البلدٌة هً- 
تنسٌق مع المدٌرٌات الأخرى، نقص الكفاءات 

 .اللازمة

تقٌٌم سٌر المخططات والبرامج التنموٌة بالبلدٌة - 
 .ناجحة

الإقتراحات اللازمة لإحداث تنمٌة محلٌة والتً - 
استشارة الخبراء، القٌام بمشارٌع ٌكون لها : تكمن فً

من خلال هذه المقابلة نجد أن المبحوث أقر المشروع التنموي - 
الذي طرحته الدولة الجزابرٌة متؤخرا نوعا ما، لكنه اقتراح لا 

بؤس به الذي ٌترك المجال أمام البلدٌة للقٌام بدورها التنموي 
وٌكون ذلك بوجود فاعل استراتٌجً قادر على التخطٌط ألا وهو 

ربٌس البلدٌة مع الأعضاء المنتخبٌن باعتبارهم فاعلٌن داخل 
البلدٌة ولهم علاقة بالعملٌة التخطٌطٌة لأي مشروع، فنجاح 

المخططات التنموٌة ٌكون بناءا على تخطٌط مسبق والذي ٌعتبر 
نقطة انطلاق من أجل عملٌة التنمٌة والقدرة علة وضع رإٌة 

إستراتٌجٌة وبلورة الحاجٌات فً شكل مشارٌع تنموٌة، بالإضافة 
إلى ضرورة التنسٌق بٌن الأجهزة الإدارٌة فً البلدٌة من أجل 

 .تحقٌق أهداؾ بؤعلى درجة من الفعالٌة 

وقد صرح المبحوث أن البلدٌة فً ؼنى عن التموٌل المالً 
الولابً باعتبارها مكتفٌة ذاتٌا وتملك مٌزانٌة خاصة وهذا مناؾ 
لما قدم لنا من وثابق للمخطط البلدي للتنمٌة الذي ٌوضح لنا أن 

أؼلبٌة المخططات تموٌلها ولابً و هذا ٌدل على وجود نوع من 
، فً حٌن  (05)التحفظ فً التصرٌح بالإجابة على السإال رقم 

أشار المبحوث أن هناك عراقٌل تقؾ أمام سٌر عملٌة التنمٌة 
بالبلدٌة و التً تكمن فً عدم وجود التنسٌق بٌن المدٌرٌات أي 
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 .عابد على البلدٌة، زٌادة الضرٌبة 

 

البلدٌة و المإسسات الرسمٌة ، أما فٌما ٌتعلق بالمشارٌع المنعقدة 
داخل النطاق البلدي فؽٌاب التنسٌق ٌإدي إلى عدم وجود نوع 
من التوازن فً التنظٌم بالإضافة إلى نقص الكفاءات و تؤثٌره 
السلبً على البلدٌة فً تحقٌق أهدافها الإستراتٌجٌة ، كما عبر 

المبحوث من خلال المقابلة أن سٌر المخططات و البرامج 
 .التنموٌة بالبلدٌة ناجح على ما كان علٌه من قبل

و فً الأخٌر قدم لنا المبحوث بعض المقترحات لإحداث تنمٌة 
محلٌة و التً ركز فٌها على استشارة الخبراء و المختصٌن فً 
مجال التنمٌة من أجل تحقٌق تنمٌة شاملة على مستوى البلدٌة و 

القٌام بخلق مشارٌع ذات بعد مالً لتوفٌر موارد مالٌة إضافٌة 
من أجل الدفع بعجلة التنمٌة إلى جانب المخططات البلدٌة و هذا 

ما تفتقر إلٌه البلدٌة محل الدراسة لأن جل مشارٌعها على التهٌبة 
العمرانٌة و الثقافٌة و الرٌاضٌة و التطهٌر ، كما ركز أٌضا 

على ضرورة الزٌادة فً الضرٌبة حتى تستفٌد منها البلدٌة من 
خلال تجسٌد العدٌد من المشارٌع التً من شؤنها الدفع بعجلة 

 . التنمٌة المحلٌة
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  .ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع ربٌس اللجنة المالٌة للإستثمار: 36الجدول رقم 

 تحلٌل المقابلة محتوى المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

 .المشروع كان فٌه تحٌز و لٌس منصؾ-   دقٌقة30 16-03-2017

المسول عن التخطٌط التنموي فً البلدٌة هو ربٌس - 
 .البلدٌة ، الأعضاء المنتخبٌن ، الأمٌن العام

: الأسالٌب المتبعة فً التخطٌط للمشارٌع التنموٌة- 
الأخذ بالأولوٌات ، المبالػ المالٌة ، إذا كانت 

 .موجودة

: العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة بالبلدٌة- 
 .التخطٌط ، التنظٌم ، الرقابة و التوجٌه

عدم وجود تنسٌق : العراقٌل التً تعترض البلدٌة- 
بٌن الأجهزة الإدارٌة ، الإجراءات القانونٌة و الوقت 

 .الذي تستؽرقه

تقٌٌم سٌر المخططات و البرامج التنموٌة بالبلدٌة - 
 .ناجحة لحد الساعة

: الإقتراحات اللازمة لإحداث تنمٌة محلٌة- 
 .الإستثمار فٌما هو موجود

من خلال عرض محتوى المقابلة تمكنا من معرفة نظرة 
المبحوث حول المشروع التنموي والذي تطرحه الدولة 

الجزابرٌة ، فكان رأٌه حول المشروع أنه ؼٌر منصؾ لأن فٌه 
نوع من التحٌز، بالنسبة لبعض البلدٌات الؽنٌة بمواردها 

الطبٌعٌة والقادرة على تموٌل مخططاتها التنموٌة عن طرٌق 
 من عجز مالً التً تعانًمٌزانٌتها، على عكس البلدٌات الفقٌرة 

وٌنعكس فقرها على نسب تنمٌتها وعلى الرؼم من محاولاتها 
تبقى تتكل على مساعدات الولاٌة لسد أبسط متطلباتها حتى فٌما 
ٌتعلق بدفع أجور موظفٌها، وعلٌه فإن نجاح المشروع التنموي 
ٌتوقؾ على قدرة وكفاءة ربٌس البلدٌة على التخطٌط التنموي 

للمشارٌع بالإضافة إلى الأمٌن العام والأعضاء المنتخبٌن، وذلك 
بإتباع مجموعة من الأسالٌب والتً ركز فٌها على الأخذ 

بالأولوٌات أي وفقا للإحتٌاجات الأولٌة الفعلٌة المتصلة بالمهام 
والمشارٌع فً ضوء الموارد المالٌة المطلوبة لها وتحدٌد 

الأهداؾ المطلوب تحقٌقها والجدوى منها وذلك لا ٌتم إلا من 
خلال وضع خطة إستراتٌجٌة والتً تحدد بموجبها منهجٌة تنفٌذ 
المشارٌع داخل التنظٌم فً إطار تضبطه معاٌٌر وقواعد رسمٌة 

وتحدد من خلالها الأدوار و المكانات والسلطة بالإضافة إلى 
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الرقابة والتوجٌه أي التحقق من مدى حسن تنفٌذ هذه المشارٌع 
 .وفق الخطط التنفٌذٌة الموضوعة

كما صرح المبحوث أن هناك عراقٌل تقؾ أمام سٌر عملٌة 
التنمٌة  وهو عدم وجود تنسٌق بٌن الأجهزة الإدارٌة وهذا ما 

ٌإدي إلا وجود خلل على مستوى التنظٌم الرسمً داخل البلدٌة 
بالإضافة إلى الإجراءات القانونٌة التً تإدي إلى التماطل فً 

 05تنفٌذ المشارٌع موضحا أن القٌام بمشروع ٌستؽرق مدة 

 شهرا أي بعد إتمام 12أشهر إلا أنه لا ٌتم الشروع فٌه إلا بعد 

 كل الإجراءات القانونٌة وهذا ما ٌإدي إلى عرقلة التنمٌة المحلٌة 

وعلى الرؼم من أن المبحوث كان صرٌحا فً الإدلاء بالإجابات 
إلا أنه لوحظ علٌه نوع من التحفظ فً تصرٌحاته فٌما ٌتعلق 

بالسإال الأخٌر حول الإقتراحات اللازمة لإحداث تنمٌة محلٌة، 
ومن خلال سٌاق الكلام أشار على حد تعبٌره أنه ٌجب الإستثمار 

فٌما هو موجود أي وضع إستراتٌجٌة لتشجٌع الإستثمار فً 
قطاع الفلاحة مما ٌضمن تحقٌق التنمٌة المستدامة، وٌنعكس ذلك 

إٌجابٌا على الوضع الإقتصادي لا سٌما فً ظل الأزمة المالٌة 
 .التً تمر بها البلاد والدفع بعجلة التنمٌة
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 ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع نابب الربٌس المكلؾ بالتعمٌر: 37الجدول رقم

 تحلٌل المقابلة عرض المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

ٌعتبر المشروع التنموي مشروعا جٌدا من خلال -   دقٌقة15 16/03/2017
 .زٌادة المٌزانٌة للبلدٌة وتوسٌع المشارٌع 

المسبول عن التخطٌط التنموي هو ربٌس البلدٌة - 
 .والأمٌن العام 

الأسالٌب المتبعة فً التخطٌط للمشارٌع التنموٌة - 
إحصاء كل ما تملكه البلدٌة زٌادة على : فً البلدٌة

 .ذلك التخطٌط

العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة فً - 
 .العنصر المالً، العنصر البشري : البلدٌة

ٌمكن اعتبار التموٌل المالً الولابً للمشروعات - 
 .التنموٌة عامل مهم فً التنمٌة المحلٌة

عدم وجود متابعة : العراقٌل التً تعترض البلدٌة- 
 .، سوء التسٌٌر

تقٌٌم سٌر المخططات التنموٌة بالبلدٌة لٌست فً - 
 .المستوى و ؼٌر مخططة و برامج عشوابٌة

لقد التمسنا من خلال المقابلة رأي المبحوث حول المشروع - 
التنموي الذي ٌهدؾ إلى تحقٌق تنمٌة محلٌة على مستوى البلدٌة ، 
حٌث أقر أنه مشروع ذو أهمٌة ٌعمل على خلق الثروة من خلال 

القٌام بمشارٌع جدٌدة تقلل من اعتماد البلدٌات على مٌزانٌة الدولة 
، هذه الأخٌرة لا تقوم إلا على مخطط بلدي ٌقوم به ربٌس البلدٌة 

باعتباره قابد محلً و له الشرعٌة و الأمٌن العام للبلدٌة ، وفق 
أسالٌب متبعة فً التخطٌط للمشارٌع التنموٌة من خلال الإحصاء 
و التخطٌط الإستراتٌجً للبلدٌة لتحدٌد إستراتٌجٌتها و اتجاهها و 
اتخاذ القرار بشؤن تخصٌص مواردها لتحقٌق هذه الإستراتٌجٌة 

بما فٌها من رإوس الأموال و الأشخاص ، فوجود مشروع 
تنموي على مستوى البلدٌة ٌحتاج إلى ضرورة توفر العنصر 

المالً و البشري لإنجاح عملٌة التنمٌة المحلٌة و تحقٌق أهدافها 
بفعالٌة أكبر مشٌرا فً ذلك إلى أن التموٌل المالً الولابً 

للمشروعات مهم فً التنمٌة المحلٌة ، فً حٌن أشار المبحوث إلى 
مجموعة من العوامل التً تقؾ أمام التنمٌة المحلٌة على مستوى 

البلدٌة ، فالعنصر المادي ٌشكل أكبر حاجز أمام تجسٌد العدٌد من 
المشارٌع التنموٌة ، بالإضافة إلى عدم وجود متابعة من طرؾ 

الجهات المعنٌة و التؤكد من تنفٌذ الخطة الإستراتٌجٌة للبلدٌة ، و 
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الإقتراحات اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة - 
وضع الشخص المناسب فً المكان : المحلٌة

 .المناسب

 .توفٌر الإمكانٌات المادٌة و البشرٌة- 

 

 

 

  

من بٌن العراقٌل التً أشار إلٌها أٌضا سوء التسٌٌر و التنظٌم 
الإداري على مستوى البلدٌة و انعكاساته على المشارٌع التنموٌة ، 

حٌث أكد المبحوث أن سٌر المخططات التنموٌة على مستوى 
البلدٌة لٌست فً المستوى و وصفها بالبرامج العشوابٌة و ذلك 

ٌعود إلى ؼٌاب التخطٌط و التنسٌق ، و فً الختام قدم المبحوث 
مجموعة من الإقتراحات لإحداث التنمٌة المحلٌة التً ركز من 

خلالها على وضع الشخص المناسب فً المكان المناسب أي 
تفعٌل الدور على أساس الخبرة و الكفاءة ة هذا تفتقد إلٌه البلدٌة ، 

بالإضافة إلى توفٌر إمكانٌات مادٌة و بشرٌة و استؽلالها بشكل 
 .إٌجابً من أجل ضمان تحقٌق أهداؾ البلدٌة بفعالٌة أكبر
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 ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع الأمٌن العام:38جدول رقم

 تحلٌل المقابلة عرض المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

 مشروع جٌد باعتباره جاء بفكرة سدٌدة -   دقٌقة20 19/03/2017

المسبول عن التخطٌط التنموي بالبلدٌة هو ربٌس - 
 .البلدٌة 

: الأسالٌب المتبعة فً التخطٌط للمشارٌع التنموٌة- 
 .وضع رإٌة واضحة للأولوٌات و الأهداؾ 

إنشاء : العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة بالبلدٌة- 
 .على مستوى كل دابرة (ضرابب)لجنة لمتابعة 

 .بٌبة مهٌبة لإنجاح عملٌة التنمٌة- 

ٌمكن اعتبار التموٌل المالً الولابً للمشروعات - 
 . التنموٌة مهم

نقص الكفاءات : العراقٌل التً تعترض البلدٌة- 
 .البشرٌة ، عدم وجود متابعة

تقٌٌم سٌر المخططات و البرامج التنموٌة بالبلدٌة - 
 .ناجحة

اتضح من خلال المقابلة أن المبحوث أقر أن فكرة المشروع 
التنموي على حد تعبٌره هً فكرة سدٌدة الذي ٌسمح للبلدٌات أن 
تبحث بنفسها عن مصادر التموٌل بدل الإتكال فقط على إعانات 
الدولة بل العمل على خلق الثروة من خلال الإستثمار المربح ، 

فنجاح أي مشروع تنموي ٌرجع إلى وجود فاعل استراتٌجً قادر 
على التخطٌط للبرامج التنموٌة و هذا ما أقره المبحوث خلال 

المقابلة أن المسبول الأول عن التخطٌط التنموي ٌعود إلى ربٌس 
البلدٌة باعتباره موجه حقٌقً للتنمٌة المحلٌة ، أما بخصوص 
التخطٌط للمشارٌع التنموٌة فقد ركز المبحوث على ضرورة  
وضع رإٌة واضحة و شاملة للأولوٌات و الأهداؾ أي وضع 

رإٌة تنموٌة و رسم الإستراتٌجٌات المناسبة لتحقٌقها من خلال 
و . تحدٌد المشروعات و البرامج التنموٌة الهامة و ذات الأولوٌة

لنجاح عملٌة التنمٌة لا بد من توفر عناصر لازمة فركز المبحوث 
على ضرورة إنشاء لجنة متابعة دفع الضرابب و ذلك من خلال 
تفعٌل أدوار الجهات الرقابٌة بضرورة متابعة أجهزة الجباٌة فً 
تحصٌل الموارد المالٌة و محاربة الؽش و التهرب الجبابً ، و 

من العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة توفٌر بٌبة محلٌة مهٌؤة 
 .من شؤنها أن تدعم مناخ العمل الإداري
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خلق : الإقتراحات اللازمة لإحداث تنمٌة محلٌة- 
 .مداخٌل للبلدٌة ، أخذ بعٌن الإعتبار آراء المواطنٌن

و لقد أكد المبحوث أن التموٌل المالً الولابً للمشروعات 
التنموٌة مهم لدفع عجلة التنمٌة المحلٌة  أن التموٌل المالً الولابً 

للمشروعات التنموٌة مهم للدفع بعجلة التنمٌة المحلٌة، فً حٌن 
ركز المبحوث على بعض العراقٌل التً تعٌق سٌر العملٌة 

التنموٌة هً نقص الأطر الأمر الذي ٌجعل البلدٌة تسند أعمالها 
الإدارٌة والتقنٌة والمالٌة لموظفٌن ٌفتقرون إلى الكفاءة والخبرة 

 مشارٌع وبرامج تنموٌة وعدم متابعة الأداء فً تنفٌذ ذلتنفً
البرامج، أما فٌما ٌتعلق بتقٌٌم سٌر المخططات والبرامج التنموٌة 
بالبلدٌة فقد أكد المبحوث على نجاحها مقارنة بما كانت علٌه فً 

 السنوات السابقة

فً نهاٌة المقابلة قدم المبحوث بعض الإقتراحات لإحداث تنمٌة 
محلٌة والتً ركز فٌها على مداخٌل للبلدٌة من خلال استؽلال 

ممتلكات البلدٌة بمراجعة الجباٌة المحلٌة والمتمثلة فً الضرٌبة 
والتً تساهم فً ارتفاع المٌزانٌة للتحكم أكثر فً المشارٌع 
التنموٌة، والعمل بفكر استراتٌجً مبنً على مبادئ تشمل 

مشاركة المواطن والأخذ بآرابه من خلال تعزٌز دوره فً عملٌة 
التنمٌة وذلك من خلال إشراكهم فً مختلؾ المراحل التً تمر بها 

 .مخططات البلدٌة 

 

 



                                                             الجانب المٌدانً للدراسةالفصل الرابع

 

 

119 

 

 .ٌوضح المقابلة التً أجرٌت مع نابب ربٌس البلدٌة المكلؾ بالأشؽال: 39الجدول رقم

 تحلٌل المقابلة عرض المقابلة مدة المقابلة تارٌخ المقابلة

جاء هذا المشروع متؤخرا، لكنها فكرة تعطً -   دقٌقة15 23/03/2017
 . للجزابر فرصة للخروج م التبعٌة و الإكتفاء الذاتً

إعداد : المسبول عن التخطٌط للمشارٌع التنموٌة- 
 .بطاقة تقنٌة، الإستشارة

خلق :العناصر اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة بالبلدٌة- 
مداخٌل للبلدٌة، الرإٌة الشاملة للتسٌٌر والهادفة 

 .لتسٌٌر شإون البلدٌة

ٌمكن اعتبار التموٌل المالً الولابً للمشروعات - 
 .التنموٌة أنه مهم ومكمل

الإجراءات الإدارٌة : العراقٌل التً تعترض البلدٌة- 
 .الؽٌر مرنة

تقٌٌم سٌر المخططات والبرامج التنموٌة بالبلدٌة - 
 .ناجحة

تكوٌن : الإقتراحات اللازمة لإنجاح عملٌة التنمٌة - 
 .خاص بالإطارات 

ٌعتبر مشروع التنمٌة المحلٌة المستدامة مشروع إستراتٌجً على 
حسب ما أقر به المبحوث بحٌث أنه ٌعطً للجزابر فرصة لتجاوز 

بناء تنمٌة محلٌة خارج عابدات البترول بحٌث أن بناء أي 
مشروع من هذا النوع ٌقتضً أن تكون هناك                  
تجعل من مشروع التنمٌة المحلٌة من الناحٌة البنابٌة ٌتماشى 

وبطرٌقة وظٌفٌة بعٌدة عن كل الإختلالات ، فالخلل الوظٌفً لهذه 
المشارٌع ٌعبر بالدرجة الأولى عن عدم وجود أي فرصة ، 

فوجود مشروع تنموي فعال على مستوى البلدٌة ٌقتضً وجود 
قابد قادر على ضبط و تسٌٌر هذه المشارٌع بطرٌقة عقلانٌة ألا و 

هو ربٌس البلدٌة معتمدا فً ذلك على أسالٌب فً التخطٌط من 
خلال إعداد بطاقة تقنٌة من أجل تحدٌد طبٌعة الأشؽال و 

التجهٌزات المراد إنجازها بالتفصٌل ، بالإضافة إلى الإستشارة 
فً مختلؾ المشارٌع التً تمس مصلحة المواطن ، و لنجاح 

المشروع التنموي لا بد من توفٌر عناصر لازمة كخلق مداخٌل 
للبلدٌة من خلال وضع مشارٌع التً ٌجب الإستثمار فٌها مما 

ٌجعل البلدٌة قادرة على تموٌل مخططاتها بصفة دابمة و ٌتماشى 
مع احتٌاجاتها ، بالإضافة إلى الرإٌة الشاملة للتسٌٌر من خلال 

تطبٌق مبدأ العقلانٌة فً التسٌٌر و ٌكون مبنٌا على سٌاسات 
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 .واضحة ومخطط لها

و قد أكد المبحوث على أهمٌة التموٌل المالً الولابً للمشروعات 
التنموٌة باعتباره مكمل لمٌزانٌة البلدٌة ، و هذا ما أكدته المقابلات 

السابقة ، فً حٌن أشار إلى أن الإجراءات الإدارٌة ؼٌر مرنة 
التً تقؾ أمام سٌر عملٌة التنمٌة المحلٌة باعتبارها لا تتماشى مع 

اللوابح و القرارات الصادرة عن المجلس البلدي ، كما أكد أن 
 .سٌر المخططات و البرامج التنموٌة ناجح إلى حد الآن

فً ختام المقابلة ركز المبحوث على ضرورة التكوٌن الخاص 
بالإطارات و ذلك وفقا لما ٌتطلبه كل منصب ، أي إعطاء 

 .               الأولوٌة لعملٌة التكوٌن فً برامجها و خططها التنموٌة
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  ٌمثل عدد المشارٌع حسب السنوات:02الشكل رقم

 

  من إعداد الطالبٌن:المصدر

ٌمثل هذا المخطط حصٌلة المشارٌع التنموٌة التً قامت بها بلدٌة تٌارت فً السنوات - 

 13 كانت المشارٌع منخفضة حوالً 2012 ، حٌث نجد أنه فً سنة 2016 و 2012مابٌن 

 43 كان هناك ارتفاع محسوس فً عدد المشارٌع حٌث تقدر ب 2013مشروع ، و فً سنة 

 مشارٌع فقط ،فً حٌن 10 كانت قلٌلة جدا حٌث انخفضت إلى 2014مشروع ، وفً سنة 

 . مشروعا11 إلى 2016، وتدهورت فً سنة 2015 مشروعا فً سنة 19ازدادت ب 

 عرفت اهتمام البلدٌة بإنجاز مشارٌع متنوعة 2013الملاحظ من خلال هذه القراءة أن سنة 

وذلك لما كانت علٌه الأوضاع الإقتصادٌة آنذاك، فٌما بعد عرفت المشارٌع سنوات عجاؾ 

سببها انهٌار أسعار البترول، كما أن البلدٌة تعانً ضعؾ فً المٌزانٌة فهً ؼٌر قادرة على 

 .                                                       تموٌل مشارٌعها بنفسها

 إن ما ٌشوب مشارٌع بلدٌة تٌارت أنها دابما تبوء بالفشل وذلك لكثرة الفساد الإداري وخٌر 

دلٌل على ذلك جملة من المشارٌع تطلب إنجازها سنوات عدٌدة فً حٌن أنها لا تتطلب إلا 
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سنة أو سنتٌن ومنها من لم ٌنتهً بعد كالمسبح أو محطة الحافلات الكابنة بنقطة تقاطع 

  . (طرٌق عٌن قاسمة  )الطرق   

 ٌوضح تشخٌص المخطط البلدي للتنمٌة ببلدٌة تٌارت: 03الشكل رقم 

 

  من إعداد الطالبٌن:المصدر

 من %77ٌوضح هذا الشكل تشخٌص المخطط البلدي للتنمٌة ببلدٌة تٌارت حٌث نجد أن - 

 من المشارٌع كانت موجهة للتطهٌر، فً نجد %16المشارٌع كانت للتهٌبة والعمران، و 

 . من المشارٌع%2 من المشارٌع كانت للثقافة والترفٌه،أما الرٌاضة فقد كان نصٌبها 5%

الملاحظ هنا أن اهتمامات البلدٌة تمٌل نحو التهٌبة والعمران ٌشكل كبٌر، وهذا راجع إلى أن 

المشروع الواحد ٌنفذ مرتٌن بمعنى أنه عند تنفٌذ مشروع طرٌق لا ٌتم التنسٌق بٌن مدٌرٌة 

المٌاه مثلا ثم بعد مدة معٌنة تؤتً المدٌرٌة و تحفر الطرٌق بداعً تركٌب أنابٌب المٌاه مما 

ٌجعل البلدٌة تعد مٌزانٌة جدٌدة لترمٌم هذا الطرٌق بدل القٌام بمشروع جدٌد وهذا ما ٌعوب 

الإدارة الجزابرٌة عموما والإدارة بتٌارت على وجه الخصوص، كما لا ننسى ؼٌاب 

 .المشارٌع الإقتصادٌة التً لها عابد على البلدٌة والذي ٌوفر مداخٌل لمٌزانٌة البلدٌة 

77%

5%

16%

2%

التهٌبة العمرانٌة

الثقافة والترفٌه

التطهٌر

الرٌاضة
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 :مناقشة النتائج فً ضوء الفرضٌات و الدراسات السابقة:  ثانٌا

 :مناقشة النتائج فً ضوء الفرضٌات- 1

 :مناقشة النتائج فً ضوء الفرضٌة الجزئٌة الأولى: 1-1

بالإستناد إلى البٌانات المٌدانٌة المتعلقة بمإشرات الفرضٌة الجزبٌة الأولى و المترجمة فً 

 : أسبلة الإستمارة اتضح من خلالها ماٌلً

 من أفراد عٌنة البحث أقروا %66.66أن نسبة (08)أكدت النتابج الواردة فً الجدول رقم - 

 .أنهم لم ٌستفٌدوا من عملٌة التكوٌن

 من أفراد العٌنة أكدوا %56.41أن نسبة  (14)كما أكدت النتابج المتعلقة بالجدول رقم- 

 .على أن البلدٌة لا تؤخذ مقترحاتهم بعٌن الإعتبار

 من أفراد العٌنة أنهم لم ٌستفٌدوا من %69.23أن نسبة  (31)وكذلك نجد فً الجدول رقم - 

 .عملٌة التكوٌن و بؤنهم لا تؤخذ مقترحاتهم بعٌن الإعتبار

للتكوٌن دور فً " من خلال ما تقدم ٌمكن القول بؤن الفرضٌة الجزبٌة الأولى التً مفادها - 

 .أنها ؼٌر صادقة مٌدانٌا" خلق البدابل التنموٌة 

 :مناقشة النتائج فً ضوء الفرضٌة الجزئٌة الثانٌة: 1-2

 من أفراد عٌنة البحث %58.97أن نسبة  (17)أكدت النتابج الواردة فً الجدول رقم- 

 .ٌقرون أن البلدٌة لا تولً اهتماما بالجانب البشري

 أكدوا أن البلدٌة لا %66.66أن نسبة  (19)كما أكدت النتابج الواردة فً الجدول رقم - 

 . تعتمد على إستراتٌجٌة التحفٌز

 من أفراد عٌنة %73.68أن نسبة  (20)وأكدت أٌضا النتابج الواردة فً الجدول رقم - 

 .البحث أقروا أن العلاوات لا تتناسب مع الجهد المبذول

 من أفراد عٌنة البحث %61.93أن نسبة  (23)كما أكدت النتابج الواردة فً الجدول رقم - 

 .أكدوا أن البلدٌة لا تؤخذ مقترحاتهم المتعلقة بتنفٌذ البرامج التنموٌة بعٌن الإعتبار
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 من أفراد عٌنة البحث أكدوا أن البلدٌة %72.72نجد نسبة  (32)ومن خلال الجدول رقم - 

 .لا تولً اهتماما بالجانب البشري وفً المقابل لا تؤخذ مقترحاتهم بعٌن الإعتبار

الإستؽلال " ومن خلال ما تقدم ٌمكن القول بؤن الفرضٌة الجزبٌة الثانٌة التً مفادها - 

 "الأمثل للقدرات البشرٌة له دور فً تنفٌذ البرامج التنموٌة 

 :مناقشة النتائج فً ضوء الدراسات السابقة- 2

إن الإعتماد على الدراسات السابقة أنر ضروري من أجل الإستفادة من نتابجها فً البحث 

الحالً وعلٌه قمنا بالبحث عن جوانب من الدراسات السابقة وربطها بمراحل بحثنا 

المختلفة، وعلى رأسها النتابج المتوصل إلٌها بهدؾ الكشؾ عن نقاط الإلتقاء و الإختلاؾ 

 :بٌنهما ، وهو ما سنوضحه فٌما ٌلً

إلى مساهمة الرأسمال البشري فً النمو الإقتصادي فً " محمد دهان " توصلت دراسة - 

الجزابر كانت إٌجابٌة على طول فترة الدراسة، وهذا ما اختلفت فٌه الدراسة الراهنة من 

 .حٌث أنه لا ٌوجد استثمار فً الرأسمال البشري حتى ٌحقق تنمٌة محلٌة

صابة " كما اتفقت الدراسة الراهنة مع نتٌجة الدراسة الإمبرٌقٌة التً أجراها الباحث - 

والتً توصل فٌها إلى أن الإنفاق على تعلٌم الفرد ٌإدي إلى تنمٌة مهاراته وقدراته " مختار 

 .وٌكسبه العدٌد من السمات والقوة البشرٌة

والتً " صاحب أؼٌلاس " كما اتفقت الدراسة الراهنة مع الدراسة التً أجراها الباحث - 

توصل فٌها إلى افتقار الجماعات المحلٌة خاصة البلدٌة إلى مإهلات بشرٌة قادرة على 

 .التسٌٌر وأٌضا نقص التؤطٌر

والتً توصل " محمد خشمون " كما اتفقت الدراسة الراهنة مع الدراسة التً أجراها الباحث 

 .فٌها إلى عدم أخذ مشاركة بجدٌة وإهمالهم فٌما ٌتعلق بالتنمٌة المحلٌة
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 :الإستنتاج العام فً ظل الفرضٌة الرئٌسٌة: ثالثا

 "ٌساهم التكوٌن فً خلق البدائل التنموٌة " بما أن الفرضة الجزبٌة الأولى التً مفادها - 

ٌساهم الإستغلال الأمثل للقدرات البشرٌة فً تنفٌذ " والفرضٌة الجزبٌة الثانٌة التً مفادها 

 لم ٌثبت صدقهما مٌدانٌا، فإنه ٌمكن القول بؤن الفرضٌة العامة والتً "البرامج التنموٌة 

 ؼٌر صادقة، "للإستثمار فً الرأسمال البشري دور فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة " مفادها 

بالرؼم من اهتمام البلدٌة مإخرا بالموظفٌن والعمل على الإستثمار فٌهم إلا أن ذلك لم ٌكن 

كافٌا لأنه وكما ذكرنا سابقا أن اهتمامات البلدٌة تقتصر على أشخاص معٌنٌن فقط وبالتالً 

لا ٌمكن التحسٌن من وضع التنمٌة المحلٌة مع وجود سٌاسة كهذه وؼٌاب الرأسمال البشري 

 . الذي هو أساس كل شًء حٌث انه القابم على التخطٌط و التنفٌذ والمتابعة و التقٌٌم



 خاتمة
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لقد نال موضوع الإستثمار فً الرأسمال البشري والتنمٌة المحلٌة اهتمام العدٌد من العلماء 

والمفكرٌن خلال العقود الأخٌرة باعتبار الإستثمار فً الرأسمال البشري أحد الإستراتٌجٌات 

الإدارٌة الحدٌثة التً تساهم فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة وإن نجاح المنظمات ٌقترن بدرجة 

كبٌرة بمدى استغلالها لرأسمالها البشري لانه وكما ذكرنا سابقا أنه ٌمثل بالنسبة لها الورقة 

الرابحة التً ٌمكن من خلالها أن تكسب الرهان وتسهم فً تفعٌل التنمٌة المحلٌة التً تعتبر 

المشارٌع التنموٌة من أهم مظاهرها ، ولذا فإن تسرٌع وتٌرة التنمٌة المحلٌة والنهوض بها 

 .ٌتطلب من كل الفواعل المحلٌٌن تفعٌل العنصر البشري 

وقد توصلت الدراسة إلى أن الإستثمار فً الرأسمال البشري ٌساهم فً تحقٌق التنمٌة 

 . المحلٌة 

 .كما توصلت إلى أن التكوٌن لا ٌساهم فً خلق البدائل التنموٌة

 .وأن الإستغلال الأمثل للقدرات البشرٌة لا ٌساهم فً تنفٌذ البرامج التنموٌة 

ونحن من خلال دراستنا لهذا الموضوع لا ندعً بأننا غطٌنا جمٌع جوانبه سواء من الجانب 

 .   النظري أو المٌدانً ، فالبحث فٌه مازال قائما ومستمرا 



 الإقتراحات والتوصٌات
 

 :على ضوء الإستنتاجات السابقة ٌمكن أن نقدم بعض الإقتراحات والتوصٌات المتمثلة فً

  تكثٌف البرامج التكوٌنٌة للأفراد بالبلدٌة فً المجالات التً لها علاقة بتطوٌر

 .المعارف والمهارات ، وذلك حتى ٌتم إٌجاد فرد مإهل وذو كفاءة عالٌة

  إعادة النظر فً سٌاسة اختٌار العمال للإلتحاق بالدورات التكوٌنٌة وذلك بمعاٌٌر

 .محددة ومعٌنة للمجتمع

  تقدٌم مكافآت مادٌة ومعنوٌة للأفراد داخل البلدٌة ، الذٌن ٌقومون بعملهم على أكمل

 .وجه دون تقصٌر

  وضع نظام  فً المإسسة ٌكفل توزٌع الحوافز بعدالة بٌن الموظفٌن. 

  إدراك دور المورد البشري داخل المإسسة. 

  إشعار الموظفٌن داخل البلدٌة بمدى أهمٌتهم ومساهمتهم فً تحقٌق أهدافها. 

 فتح المجال أمام الأفراد لتقدٌم اقتراحاتهم وذلك لتحسٌسهم بؤنهم جزء من البلدٌة. 
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رسالة مكملة للحصول على درجة الدكتوراه فً الإقتصاد ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة 

 .2015والتجارٌة وعلوم التسٌٌر ، جامعة أبً بكر بلقاٌد ، تلمسان ، 

 دور الإدارة المحلٌة الجزائرٌة لتحقٌق التنمٌة تفعٌلناجً عٌد النور ،  .10

المحلٌة  شهادة ماجستر علوم سٌاسٌة ، كلٌة العلوم السٌاسٌة ، جامعة عنابة ، د س 

 .ن 

 ، أطروحة والتغٌر فً نسق القٌم الإجتماعٌة التنمٌةنوٌصر بلقاسم ،  .11

دكتوراه تخصص علم اجتماع التنمٌة ، كلٌة العلوم الإنسانٌة والإجتماعٌة ، جامعة 

 .2011-2010منتوري قسنطٌنة ، 

 :الملتقٌات والمؤتمرات

  عائد الإستثمار فً الرأسمال البشريإتحاد الخبراء والإستشارٌون الدولٌون،  .1

 .2004إٌتراك للنشر و التوزٌع ، القاهرة ، 

 مداخلة بعنوان تقٌٌم أداء الرأسمال البشريحسٌن حسانً وعبد الغنً حدٌدي ،  .2

الملتقى الدولً الخامس حول الرأسمال الفكري فً منظمات الأعمال العربٌة فً 

الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر 

 .2011جامعة حسٌبة بن بوعلً ، شلف ، 

 مداخلة بعنوان ماهٌة الرأسمال الفكري والإستثمارحنان بن عوالً ورابح عرابة ،  .3

، الملتقى الدولً الخامس حول الرأسمال الفكري فً منظمات فً الرأسمال البشري 

الأعمال العربٌة فً الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم التجارٌة 

 .2011وعلوم التسٌٌر ، جامعة حسٌبة بن بوعلً ، شلف ، 

 ، مداخلة بعنوان أسالٌب وسٌاسات الإستثمار فًسراج وهٌبة وتستً عبد الحمٌد  .4

 ، الملتقى الدولً الخامس حول الرأسمال الفكري فً منظمات الرأسمال الفكري

الأعمال العربٌة  فً الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم التجارٌة 

 .2011وعلوم التسٌٌر ، جامعة حسٌبة بن بوعلً ، شلف ، 

 الإستثمار فً الرأسمال البشري ودوره فً تحقٌق المٌزة التنافسٌةطبشً وهٌبة ،  .5

 ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة ، جامعة قاصدي لدى المؤسسات الصغٌرة والمتوسطة

 .2011مرباح ، ورقلة ، 

مداخلة بعنوان مؤشرات قٌاس الرأسمال البشري فً الجزائر عبادي عبد القادر ،  .6

الملتقى الدولً الخامس حول الرأسمال الفكري فً منظمات الأعمال فً 

الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة والعلوم التجارٌة و علوم التسٌٌر 

 .2011جامعة حسٌبة بن بوعلً ، شلف ، 
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 ، المجلس الوطنً إتجاهات نظرٌة فً علم الإجتماععبد الباسط عبد المعطً ،  .7

 .1990للثقافة والفنون والآداب ، الكوٌت ، 

 الإستثمار فً الرأسمال البشري ومتطلباتعبد الحمٌد رٌحان و حنان طرشان ،  .8

 ، دراسة مٌدانٌة بجامعة بسكرة جامعة عبد العمل فً الجٌل الثانً من المؤسسات

 .الهادي مهري ، قسنطٌنة

 ، مؤتمر التنمٌة دور المنظمات العربٌة فً التنمٌةعبد العزٌز بن عبد الله السنبل ،  .9

 .24/09/2001والأمن ، أكادٌمٌة ناٌف للعلوم الأمنٌة ، الرٌاض ، 

مداخلة بعنوان الإستثمار فً الرأسمال البشري وأثره على فراحتٌة العٌد ،  .10

 ، الملتقى الدولً الخامس حول الرأسمال الإبداع فً المنظمات المتعلمة إدارة

الفكري فً منظمات الأعمال فً الإقتصادٌات الحدٌثة ، كلٌة العلوم الإقتصادٌة 

 .2011والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر ، جامعة حسٌبة بن بوعلً ، شلف ، 

مركز البحوث والدراسات بالغرفة التجارٌة الرٌاض ، ورقة عمل ،  .11

 .الإستثمار فً الرأسمال البشري 

 ، المؤتمر الإستثمار فً الرأسمال البشري نموذج مفتوحمنى جاسم الزاٌد ،  .12

الثانً لمعاهدة الإدارة العامة والتنمٌة الإدارٌة فً دول مجلس التعاون لدول الخلٌج 

 .العربً د س ن

 

 :المجلات

 ، مجلس الإستثمار فً الرأسمال البشري من منظور مالًعبد علً القرشً ،  .1

 . ، د س ن 10الأندلس للعلوم الإجتماعٌة والتطبٌقٌة ، جامعة ذمار ، العدد 

 دور المؤسسات المصغرة فً تفعٌل التنمٌة المحلٌةعدة عابد وحطاب عبد النور ،  .2

مجلة دراسات فً العلوم الإجتماعٌة والإنسانٌة الصادرة عن كلٌة الآداب واللغات 

 .2012 ، 03جامعة ابن خلدون ، تٌارت ، العدد

نموذج ، مستوٌات الرأسمال الفكري فً منظمات الأعمال فاطمة علً الرباٌعة ،  .3

 ، كلٌة إدارة الأعمال ، جامعة مؤتة ، الأردن ، العدد الأول مقترح للقٌاس والتطبٌق

2012. 

 ، دراسة تحلٌلٌة تأثٌر الرأسمال البشري فً إدارة التغٌٌرمؤٌد الساعدي وآخرون ،  .4

لأراء عٌنة من أعضاء مجلس الكلٌات فً جامعة كربلاء ، مجلة القادسٌة للعلوم 

 .2013 ، 02 ، العدد15الإدارٌة والإقتصادٌة ، المجلد 
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 المواقع الإلكترونٌة

1. 16.30 -17.00 ،25.11.2016.   www.faculty.ksu.edu.sa./balaichi./clases 
2. 16.30 -17.00 ،25.11.2016.   www.faculty.ksu.edu.sa./balaichi./clases 
3. 16.30.-17.00 ،25/11/2016    http://pachodo.org./latest-news-articl. 
4. 16.00 -16.30  25.11.2016 www.attzah.blogspot.com/2015/01/blog 
5. 11.30.-12.00 ،26/11/2016     www.djalfa.info./vb/ahowthaead.php.    
6. http://www.miciq.com/index.php                                 29/11/2016         -  19.00 

 :المراجع باللغة الأجنبٌة

1. Michel faucault, l archeology; du savoir edition gallimard, paris, 

1972 
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 وزارة التعليـم العالي و البحث العلمي

   جامعة ابـن خـلدون ـ تيـارت ـ 

 كليـة العلـوم الإنسـانيـة و الإجتمـاعيـة

 قسم العلوم الاجتماعية 

:استمارة بحث بعنوان  

 

 

  

 

 

 

 

                 مذكرة مكملة لنٌل شهادة الماستر فً علم الاجتماع تنمٌة و تسٌٌر الموارد البشرٌة

:                                                                                إعدادالطلبة  

صحراوي إبراهٌم                                                                         تحت إشراف   

بلجوهر خالد-عباس سلٌمة                                                                               أ  

 ملاحظـة هامـة

 

 

 

 

 السنة الجامعٌة

 

 الاستثمار في الرأس المال البشري

  و دوره في تحقيق التنمية المحلية  

 دراسة ميدانية ببلدية  تيارت

 

 

أمام الخانة المناسبة  (×)ـ الرجاء وضع علامة   

 ـ إن المعلومات الواردة فً الاستمارة سرٌة ولا تستخدم إلا لأغراض علمٌة 

2017/2016  
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البيانات الشخصية: المحور الأول  

: الجنسـ1  

أنثى :                                         ذكر  

: ...................................السن - 2  

: المستوى التعليمي - 3  

  ثانوي            جامعً            متوسط    

: .............................الأقدمية - 4  

     :الحالة العائلية - 5

مطلق                  (ة)متزوج          (ة)غٌر متزوج  

: ..............................المستوى الوظيفيـ 6  
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دور التكوين في خلق البدائل التنموية: المحور الثاني  

 

ـ هل تهتم البلدٌة بعملٌة التكوٌن ؟7  

    نعم                            لا

:فً حالة الإجابة ب لا ٌرجع ذلك إلى   

 عدم وجود الامكانٌات                عدم اهتمام الإدارة                       

.................................. أخرى تذكر   

ـ هل سبق لك و أن استفدت من البرامج التكوٌنٌة ؟8  

 نعم    لا        

:ـ هل التكوٌن الذي تلقٌته كان 9  

قصٌر المدى              طوٌل المدى  -   

ـ هل تعتقد أن التكوٌن الذي خضعت له حسن من أدائك ؟10  

 نعم                                          لا                          

    فً حالة الإجابة ب نعم هل ٌرجع ذلك إلى ؟

 فعالٌة البرامج التكوٌنٌة                  الرغبة فً تنمٌة قدراتً

..........................................أخرى تذكر   

 

هل المعارف و المهارات التً تكتسبها كافٌة لأدائك عملك بنجاح؟- 11  

  نعم                                            لا     

     فً حالة الإجابة ب لا هل ٌرجع ذلك إلى ؟ 

  برامج التكوٌن غٌر كافٌة            المكون لٌس فً المستوى

 

هل تساعدك المعارف و المهارات المحصل علٌها فً تحسٌن القدرة على - 12

 دراسة برامج التخطٌط ؟ 

   نعم                                          لا

 13 ـ هل تساعدك البرامج التكوٌنٌة على اكتساب أفكار جدٌدة ؟

   نعم                                 لا

 

ر؟  ـ هل تؤخذ البلدٌة المقترحات التً تقدمها بعٌن الإعتبا14  

  نعم                                       لا

 فً حالة الإجابة بنعم هل ساهم ذلك فً خلق بدائل تنموٌة؟

 نعم                                  لا   
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  ـ هل تعتقد أن نجاح التكوٌن مرتبط ب  ؟15

 كفاءة المكون                             مدة التكوٌن

 استعدادك الشخصً                       فعالٌة محتوى البرنامج التكوٌنً  

................................أخرى تذكر   

 

:دور الاستغلال الأمثل للقدرات البشرية في تنفيذ البرامج التنموية :المحور الثالث   

 

  هل تسعى البلدٌة للاستقطاب الأفراد ذوي المإهلات العلمٌة ؟–16

 نعم                                              لا

 

  هل تولً البلدٌة اهتماما متزاٌدا بالجانب البشري أكثر من الجانب المادي؟ –17

 نعم                                              لا 

هل ترى أن للتحفٌز أهمٌة؟- 18  

 نعم                                        لا

  

  هل تعتمد البلدٌة على إستراتٌجٌة التحفٌز؟–19

 نعم                                                لا

 فً حالة الإجابة بنعم ما نوع الحوافز التً تحصلت علٌها ؟

 مادٌة                       معنوٌة

هل العلاوات التً استفدت منها تتناسب مع المجهود الذي بذلته ؟- 20  

 نعم                                         لا   

هل سبق لك وأن استفدت من ترقٌة ؟- 21  

 نعم                                         لا

:فً حالة الإجابة بنعم ما نوعها  

 منصب                                الدرجة  

على أي أساس تقدم المكافآت؟- 22  

 الأداء الفردي               الأداء الجماعً                الإثنٌن معا

   

  هل تؤخذ البلدٌة بؤرائك المقترحة فٌما ٌتعلق بتنفٌذ البرامج التنموٌة ؟ –23

 نعم                                          لا

 

 



 الملاحق
 

: هل مشاركتك فً تنفٌذ البرامج التنموٌة ٌزٌد من –24  

 

 الشعور بؤهمٌتك فً المإسسة                    دافعٌتك للعمل  

...................................................... أخرى تذكر  

 

  هل لدٌك الرغبة فً بذل مجهود أكبر ؟– 25

 نعم                                      لا

:فً حالة الإجابة بنعم هل لأنك   

 تحصل على علاوات 

  تشعر بؤنك جزء من المنظمة 

 

  هل تحقٌق أهداف البلدٌة الخاصة مرهون بكفاءة مواردها البشرٌة ؟–26 

 نعم                                       لا 

 

ما هً الخطة التً تقترحها فً الاستغلال الأمثل للمورد البشري من أجل - 27

 تحقٌق البرامج التنموٌة ؟

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

............................................................................................ 

كٌف ٌمكن تقٌٌم التجربة التنموٌة بناء على الموارد البشرٌة المتاحة ؟- 28  

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

 . 



  دلیل المقابلة

  

كثر في الآونة الأخیرة الحدیث عن مشاریع التنمیة على مستوى البلدیات خاصة فیما 

یخص الاجتماع الأخیر للوزیر الداخلیة مع الولاة الذي یامرھم بتحقیق تنمیة محلیة على 

  .  مستوى تلك البلدیة

عن  المسئولمن --بھذا المشروع التنموي الذي تطرحھ الدولة الجزائریة رأیكھو  ما -

  ؟التخطیط التنموي في البلدیة 

  ؟ھي الأسالیب المتبعة في التخطیط للمشاریع التنمویة  ما -

  ؟عملیة التنمیة بالبلدیة  لإنجاحھي العناصر التي تراھا لازمة  ما -

یة عامل مھم في للمشروعات التنمو كن اعتبار التمویل المالي الولائيإلى أي مدى یم -

  ؟ التنمیة المحلیة

  ؟ھي العراقیل التي تعترض التنمیة بالبلدیة في اعتقادك  ما -

  ؟كیف تقیم سیر المخططات و البرامج التنمویة بالبلدیة  -

  ؟ تنمیة محلیة لإحداثھي الاقتراحات اللازمة  ما -

  

  

  

 



 



 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

  



 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

 

  



 
 
 
 
 
 
 

 

 


