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Résumé

L'étude portait sur le role du tableau de bord prospectif dans la mesure
du risque de crédit bancaire dans les banques algériennes, car le probleme
de I'étude était que les banques sont confrontées a de nombreux défis, dont
le plus important est la réduction et la mesure du risque de crédit bancaire,
le manque d'indicateurs financiers et non financiers permettant de juger ces
banques.

L'étude visait a déterminer l'importance de l'utilisation du tableau de
bord équilibré pour réduire le risque de crédit des banques et a vérifier
I'intérét de la direction de la banque a utiliser la carte et a évaluer les
performances en matiere de réduction du risque de crédit bancaire.

Enfin, nous avons conclu que le fait de s'appuyer sur le tableau de bord
prospectif pour évaluer la performance des banques contribuait a réduire
les risques bancaires en raison de sa concentration sur les aspects
financiers et non financiers.

Mots Clés:

Tableau de bord prospectif, perspective financiere, perspective client,
perspective des opérations internes, perspective d'apprentissage et de
croissance.



