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Résumé

La présence de l'institution nécessite Les ressources matérielles et humaines importantes
et leur croissance sont liées a leur capacité a bien étudier pour le marché Et le consommateur,
compte tenu du développement technologique et des changements intervenus dans divers
domaines et de la prolifération des produits et des changements de gott Les consommateurs et
leurs tendances, il est devenu nécessaire d'avoir une étude approfondie du comportement du
consommateur algérien pour déterminer ses besoins Et ses souhaits, en particulier la disponibilité
de nombreuses alternatives nationales et étrangeres et la forte concurrence des institutions
étrangeres qui sont devenus Cibler le consommateur algérien, affecté par des produits externes,
caractérisés par une qualité élevée par rapport aux produits domestiques qui ont pataugé sur les
marchés algériens en raison d'importations excessives et parce que leur réputation est faible et
négative a leurs yeux Consommateur, et avec la présence importante de marques célébres dans
les produits électriques ménagers, le consommateur algérien est devenu bloqué Dans les
décisions d'achat, surtout avec une grande similitude dans les produits et faible pouvoir d'achat et
le manque d'information et de changer le niveau de connaissance du consommateur, et enfin

nous pouvons constater que le consommateur algérien est plus enclin a l'acquisition de produits

étrangers.
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