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 .سلفا المذكرةوإثراء هذه 

 المتواضعكما أتقدم بالشكر إلى كل من ساعدني من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العمل 
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  :ملخص

 تهدف هذه الدراسة إلى معرفة كيفية إدارة القروض من خلال التحكم في خطر عدم التسديد 

  في الحد من مخاطر الإحصائية الحديثةق الطرلى التعرف على مدى مساهمة بالإضافة إ

 على عتمادالدراسة الإ هذه وقد تم فيفي البنوك الجزائرية، هاتطبيق ومدى إمكانية، القروض

  في الجانب التطبيقيو ،في الجانب النظري الدراسة هدافأالمنهج الوصفي للوصول إلى 

  دتموقد خلصت الدراسة إلى أن البنك يع، لدراسة الحالة الريفيةالتنمية الفلاحة وختيار بنك إ

  يالقرض التنقيطستخدام طريقة إأن ، كما القروضالكلاسيكية في تقييم مخاطر  طرقالعلى 

  عاجزةالمؤسسات  ول في تمييز بين المؤسسات السليمة قد تساهم بشكل فعافي البنوك 

 .منح القرض من عدمه قرار خاذإتب مما يسمح للبنك لقرضل ةطلبال

 يالقرض التنقيط ،طرق الكلاسيكيةال القروض، إدارة القروض، مخاطر :الكلمات المفتاحية

: Abstract 

The aim of this study is to learn how to manage loans by 

controlling the risk of non-repayment In addition to identifying 

the contribution of modern statistical methods in reducing risks 

Loans, and their applicability in Algerian banks Descriptive 

approach to reach the objectives of the study on the theoretical 

side, and on the practical side The selection of the Agricultural 

and Rural Development Bank for the case study, the study 

concluded that the bank depends On classic methods of 

assessing loan risk, and using the loan Scoring method In 

banks may effectively contribute to the distinction between 

sound institutions and institutions unable to ask for a loan, 

which allows the bank to decide whether to grant the loan or not 

 loant,loan risk, classical methods,loan managemen s:Keyword

scoring

 



 

 

 

 

 

 

مقدمة
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 أ‌

 ئمة لتحقيق أرباح ملا كالبن لهامن خلا ىيسع ة التيمربحال اتم نشاطهأمن القروض  دتع

 جل تسمح رة الأيأساسا لتمويل احتياجات قص يههاوجيمكن تذه القروض وهقل أمخاطر ب

 ستثمارية شاريع الامأيضا لتمويل ال هخزينة كما توجلوعجز ا ل،لاستغالإت مواجهة نفقاب

 .  الإقتصادية ؤسساتمتسمح بتطوير قدرات ال يالت

 يتجزأ من العمل  لاجزء  مثلت يمصاحبة للمخاطر الت القروضعتبار عملية منح إوب

 ت لاعاممر التكنولوجي وزيادة حجم الطونافسة والتمرتفاع حدة الإخصوصا مع  بنكيال

 أن  لاإ لأخرها من بنك تورططر متنوعة وتتفاوت درجة خمخاالبنوك  ه، إذ تواجةبنكيال

  .البنكض نشاط رتعت يخاطر التمر الهجو ربتعت الإقراضخاطر م

 رق طال يتمثلة فموتقليلها تعتمد البنوك طرق كمية وال الإقراضخاطر موللحد من 

 ل لاية للمؤسسة من خمالوالذي يسمح بالكشف عن الوضعية ال مالي(التحليل ال(سيكية الكلا

 درة قمعرفة مدى  يؤسسة، وبالتالمصة بالنشاط ونتائج الاخالية والتحاليل مالالتقارير ال

 ، ونظرا لكون أسلوب التحليل هأو الزبون على تسديد الديون والوفاء بالتزاماتؤسسة مال

 رات طولبات عصر التطمت يواكب لاخاذ القرار الصائب باعتباره إت ىيؤدي إل لاد ق ماليال

 البحث عن أساليب أخرى  ىذا ما دفع إلهالقروض،  يللرد على طالب يرت كبقكما يأخذ و

  هال لماتمام البنوك إهجلبت  يحصائية التساليب الإالأ يتمثلة فمالة وسرعة و قتكون أكثر د

  ىلوصول إلا منح القروضستعمال حيث ساعدت متخذي القرار إوبساطة  يرةمن فعالية كب

  ييرت كمية ومعايراعلى متغ ةقيرطذه الهناسب، إذ تعتمد مت القالو يناسب فمالقرار ال

  هما يساعدمم الإقراضخاطر محليلها لتقدير تيات وطعمالالمعلومات وع متساعد على ج

 ليس لديها القدرة )وأخرى عاجزة  (القادرة على التسديد)سليمة  ىؤسسات إلمعلى تصنيف ال

 .ؤسسةمخاذ القرار بشأن التإ مومن ث (على التسديد والوفاء بالديون



قدمة م  
 

 
 ب‌

  :الدراسة شكالية إ

 :النحو التاليعلى لمعالجة هذا الموضوع قمنا بطرح التساؤل الرئيسي 

 في ظل التحكم بخطر عدم التسديد البنكيةكيف تتم إدارة القروض  -      

‌‌:سئلة الفرعية الأ

 :كننا بناء هذا البحث على الفرضيات التاليةميذكره  متعلى ضوء ما 

خاطر م تقليل من يعتمدة فمحصائية الية والإمالساليب الكمية الالأتستعمل البنوك  له ✓

 ؟ الإقراض

خاطر ممن  لحدل كفيلة من قبل البنوكالمتخذة  والعلاجية الإجراءات الوقائية هل ✓

  ؟ الإقراض

 حترازيةالإ وفقا للمعايير الإقراض مخاطرتعامل مع ت التجارية الجزائرية كوبنالهل  ✓

 ؟  الدولية

 ؟ الإقراضخاطر م ليل منتق يي فيطأسلوب القرض التنق ما جدوى ✓

 ؟المؤسسة مع درجة خطر القرض عمرما علاقة  ✓

 ؟ما علاقة طبيعة نشاط المؤسسة وأقدمية العلاقة مع درجة خطر القرض ✓

 : الدراسةفرضيات 

 :عتماد الفرضيات التاليةإ موضوع تمإطار معاجلة ال يسئلة الفرعية فلإجابة على الأل

عند منحها للقروض وذلك من أجل  ماليةالحصائية والإطرق التعتمد البنوك على  ✓

  ؛تقليل من مخاطر الاقراض

   ؛الإقراضر للحد من مخاط الوحيدةوسيلة الالضمانات  تعتبر ✓

 الإحترازية ستعمال وتطبيق المعاييرإتأخرت في  قد بنوك التجارية الجزائريةال ✓

  الإقراض؛ مع مخاطر هاتعاملخاصة عند  الدولية

تصنيف  وذلك من خلال أسلوب القرض التنقيطي في التقليل من المخاطر يساهم ✓

ة قد يساعدة فمال يسليمة وأخرى عاجزة وبالتال ىالبة للقرض إلطؤسسات المال

 ؛عدم منح القرض تخذ بشأن منح أوممة القرار الوسلا



قدمة م  
 

 
 ج‌

  ؛عمر المؤسسةو  بين خطر القرض توجد علاقة إرتباط ذات دلالة إحصائية ما ✓

 طبيعة نشاط و بين خطر القرض توجد علاقة إرتباط ذات دلالة إحصائية ما ✓

 .وأقدمية العلاقة المؤسسة

   من بين أسباب إختيار الموضوع :ختيار الموضوعإ دوافع

 : وضوعيةمسباب الالأ -أ

التي بدورها لها والموضوع يعالج أنواع القروض التي يمكن للبنك منحها كون  ✓

 ؛المشاريع أهمية كبيرة في تمويل

 ؛طر القروضمخاإدارة  يحديثة فلتمام أكثر بالطرق اهالإ ىالدعوة إل ✓

ا البنوك لتحصيل القروض و تقدير المخاطر المتعلقة به متحديد الإجراءات التي تقو ✓

 .أثارها من بالقرض و التحكم فيها أو تخفيف

 : سباب الشخصيةالأ -ب

و كيفية مواجهتها  الإقراضمخاطر موضوع  دراسةفي لرغبة والميول الشخصي ا ✓

 في البنوك التجارية؛

 ؛صصنا و موضوع البحثتخجال ميق بثرتباط الوالإ ✓

الحاجة للتعرف على نشاطات البنك ميدانيا لإكتساب التجربة، والمعلومات للإستفادة  ✓

 . منها مستقبلا

 : أهمية الموضوع

 : لموضوع فياتكمن أهمية دراستنا لهذا 

 لاا عملية هحرك الرئيسي لنشاط البنوك، وباعتبارلما القروضعملية منح  تعتبر •

 القروضنح مضرورية لدراسات كافية وخاطر وجب على البنوك القيام بمخلو من الت

 ستخدامإب وذلك خاطرمذه الهومن جهة أخرى تقدير  ،خاطرموع القلتفادي و

 شاط البنوكخفيف من عبئها على نتحصائية لتقليل منها وية والإمالساليب الكمية الالأ
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حماية لل الاذلك من خو البنكية ككلمنظومة لا يل فكبير وفعاثر أحديثة لطرق الل •

إتجاه  العميل بالتزاماتء حديد القدرة على الوفاتو يدسدتم العد الوقاية من خطرو

 .بنك الذي يتعامل معهال

 :فيما يلي دراسةال هكننا إدراج أهداف هذمي‌: أهداف الموضوع

 ؛تعلقة بالقروضمال بجوانلام هأ ىالتطرق إل ✓

ح المخاطر الناجمة عن عملية الإقراض وكيفية تغطيتها والحد منها يتوض ✓

  ؛والضمانات التي يطالـب بهـا البنك زبائنه

 ؛الإقراضخاطر م ل منيلتقال يا فهمحديثة ودورلاالتقليدية وساليب عرض الأ ✓

 .تحكم في خطر عدم السدادالمعايير الوقائية والأساليب العلاجية لإدارة والدراسة  ✓

 

‌:حددها كما يلينكننا أن موي‌: حدود الدراسة

 : البعد الموضوعي

 المخاطر التي تتعرض لها البنوك و إلقاء الضوء على مختلف الجوانب المتعلقة بالقروض‌

  .طرق والأساليب المتبعة في تسييرها ومعالجتهاالو للقروض، عند منحها

  حة والتنمية الريفيةلابنك الف يت الدراسة فتم‌: طار المكاني للدراسةالإ

 )حة والتنمية الريفيةلابنك الف)دودة مكونة من بنك جزائري محذا البحث عينة هتناول 

 بيقية ببنك طذه الدراسة على دراسة ميدانية ته يعتمدنا فإ : طار الزمني للدراسةالإ

 28 إلى 14 منالتربص مدة حيث كانت  -تيارت -وكالة  حة والتنمية الريفيةالفلا

 .2017إلى  2009والحدود الزمنية لجمع البيانات من  2018فيفري  

 :المنهــــج المستخدم

 :على النحو التاليالمنهج الوصفي والمنهج التحليلي  على في هذا البحث إعتمدنا
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    تعلقة بالقروض البنكية مال ميهفامبعض ال ملتقدي هنا إليأجلولقد  :المنهج الوصفي •

عتمدة لتقدير خطر مال والإحصائية و كذا الطرق الكمية ،هااطرمخر ييكيفية تسو 

 ؛عدم تسديد القرض

 (حة والتنمية الريفيةلابنك الف)نب النظري ميدانيا اجلإسقاط ا المنهج التحليلي: •

 .عتماد على مبدأ التحليل التمييزيلإي باطالقرض التنقي ةذلك طريق ين فيمستخدم

 :على في هذا البحث إعتمدنا أدوات الدراسة:

  أطروحاتكذلك  ويدان، مال ي هذامتخصصة فالكتب ال في والمتمثلة مصادر مكتبية

 ، ترونيةكليمواقع الاالوكذا  ،ملتقيات علميةو تلاجم الماجستير، رسائل و الدكتوراه

 .الدراسةمحل مقدمة من إدارة البنك لوالوثائق ا

 :الدراسات السابقة

 مخاطرها ومن بين تلك الدراسات و البنكية القروضإدارة  عهناك بعض الدراسات لموضو

 :منهانذكر 

 صوار يوسفدراسة  :أولا

 محاولة تقدير خطر عدم تسديد القرض باستعمال طريقة القرض التنقيطي  ،صوار يوسف

  دكتوراه في علوم الاقتصادية أطروحة ،والتقنية العصبية الاصطناعية بالبنوك الجزائرية

 جامعة أبي بكر  ،كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير ،تخصص تسيير

 م2008 -م2007 السنة الجامعية الجزائر، ،بلقايد تلمسان

 الإشكالية: ما مدى إمكانية تطبيق القرض التنقيطي لمحاولة تقدير خطر عدم تسديد القرض 

 البنوك و ما مدى إمكانية الاستفادة من طرق الكلاسيكية المطبقة بزائرية؟ بالبنوك الج

 ؟  الجزائرية

 هدفت الدراسة إلى محاولة تطبيق بعض الطرق الكمية و منها القرض التنقيطي ببنك 
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 مؤسسة مستفيدة من القرض و هذا لمدة  52الفلاحة و التنمية الريفية على عينة مكونة من 

 بعد وهذا   ،سنوات، لمحاولة الوصول إلى إمكانية تعميم النموذج على البنوك كاملة عشر

  الفلاحة و التنمية الريفية تطبيق النموذج لمحاولة تقدير خطر عدم تسديد القرض ببنك

 توصل الباحث إلى أن التحليل الوصفي للبيانات غير كاف، مما جعل الباحث يلجأ إلى 

 العاملي و الذي كانت نتيجته، أن المتغيرات المميزة للمؤسسات تطبيق طريقة التحليل 

 ستخدام هذه الطريقة تقترب مع النتائج المتحصل إالسليمة و العاجزة المتحصل عليها من 

 مثلت دقة النموذج التنقيطي، أي نسبة  % 96.2إذ نسبة  ،عليها من استخدام طريقة التنقيط

أما نسبة المعلومات الضائعة عند استخدام التحليل العاملي قدرت بـ  % 3.8الخطأ قدرت بـ 

35.%  

 العايب ياسين دراسة: اثاني

 مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل ستعمال القرض التنقيطي في تقدير مخاطر القرض، إ

 قسم العلوم الاقتصادية، كلية  اقتصاد كمي، شهادة ماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص

   2007/2008،الجزائر ،جامعة الجزائر ،الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير العلوم

 الطرق الإحصائية. حول تقدير خطر القرض باستعمالتدور  :شكالية البحثإ

 حيث إفترضت هذه الدراسة أن مخاطر القروض من أهم الصعوبات والمشاكل التي 

 قد و إسترجاع أموال القروض الممنوحة للعملاءهها البنوك خاصة فيما تعلق بطريقة تواج

 تطبيق طريقة القرض التنقيطي لتقدير خطر القرض بالبنك الوطني الجزائري إذ تم  تم

 عاجزة وقد تم  مؤسسة سليمة أخرى 36شوائيا منها مؤسسة تم اختيارها ع 75اختيار 
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 أن الطرق الكلاسيكية لا تكفي لوحدها  توصل الباحث إلى ، spss تطبيق البرنامج التطبيقي

 على البنوك الأخذ بعين الإعتبار تحليل المركز المالي  لهذا من أجل تقليل من هذه المخاطر

 اللجوء إلى طرق أكثر دقة لقياس  إلزاميةالعميل والمؤسسة ككل، وللعميل لمعرفة وضعية 

 التحليل باستعمال الشبكات العصبية وطريقة القرض التنقيطي والتي تعد من  المخاطر مثل

 ستقراء جميع إمساهمة البحث في  بالإضافة إلى، أهم الطرق في تقدير مخاطر القروض

 جيدة لإمكانية تعميم طريقة القرض التنقيطي على الرضية الأا تحديد نهالنتائج التي من شأ

 .البنوك الجزائرية

 جاءت مذكرتنا لتأكد على أن الطرق الاحصائية الحديثة ومن بينها طريقة قرض التنقيطي 

 لما   وذلك هاتبني تعد من أهم الطرق والنماذج الحديثة التي على بنوك التجارية الجزائرية

 تحليل والقدرة على التعرف والتنبؤ بالمؤسسات السرعة وموضوعية في من  به تتميز

  بالإضافة إلى ،السليمة و العاجزة وبالتالي المساعدة في إتخاذ قرار منح القرض من عدمه

 تطبيق  من أجل وتكوين وتأهيل العنصر البشري إنشاء نظام معلومات فعال التأكيد على

   حاصلة في الأنظمة البنكية العالمية.المسايرة تطورات و  معايير الرقابة البنكية

 :هيكل الدراسة

 يلي: إلى ثلاثة فصول كما بحثال فقد تم تقسيم

 ، وتم تقسيمه إلى ثلاث مباحث عموميات حول القروض البنكية ومخاطرها :الفصل الأول

إلى  من خلاله تطرقناوالذي  ،ماهية القروض البنكية و أنواعها :الأولالمبحث  ✓

ر منح ييمعا ،ةيءات منح القروض البنكاإجر ،هميتهامفهوم القروض البنكية وأ

 ؛ةيالقروض البنك
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 إلى من خلالهوالذي تطرقنا  ،سياسة الإقراض والعوامل المؤثرة فيها :الثانيالمبحث  ✓

مفهوم سياسة الإقراض، أسس سياسة الإقراضية، العوامل المؤثرة في سياسة 

 ؛الإقراض

مفهوم إلى  من خلالهوالذي تطرقنا  ،ماهية مخاطر القروض البنكية :المبحث الثالث ✓

طرق تسير ‌مفهوم خطر عدم السداد ومصادره، ،البنكية وأنواعها القروض طراخم

 .ضومخاطر القر

 وتم تقسيمه إلى ثلاث مباحث، ، إدارة المخاطر القروض البنكية :الفصل الثاني

 من خلالهتطرقنا ، مخاطر القروض البنكية لقياسالطرق الكلاسيكية  :الأولالمبحث  ✓

والتحليل المالي بواسطة مؤشرات التوازن  ،النسب الماليةلتحليل المالي بواسطة اإلى 

 ؛الكلاسيكية وكذا مزايا وعيوب الطريقة ،والتحليل المالي بالمقارنةالمالي، 

 من خلالهتطرقنا ، القروض البنكيةطر اخمالطرق الاحصائية لقياس  :المبحث الثاني ✓

، ومزايا التنقيطيطريقة القرض  ،طريقة التنقيط المالي طريقة رجال القرض،إلى 

 ؛وعيوب كل طريقة

من تطرقنا والذي  يةمدى تطبيق اتفاقيات بازل في البنوك الجزائر :المبحث الثالث ✓

 يةالجزائرالبنوك واقع تطبيق ‌،الجزائري بنكيقواعد الحذر وفق التنظيم الإلى  خلاله

  .لثةبازل الثالاتفاقية  يةالجزائرالبنوك واقع تطبيق ، بازل الثانيةلاتفاقية 

  "وكالة تيارت"BADR تطبيقية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية دراسة  :لثالثالفصل ا

 إختيارنا  كانفقد حاولنا فيه تطبيق طريقة القرض التنقيطي بإحدى البنوك الجزائرية أين 

 تقسيمه إلى ثلاثة مباحثحيث تم ، تيارت -554-وكالةعلى بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

من والذي تطرقنا  ،حة والتنمية الريفيةيم عامة حول بنك الفلاهالأول: مفاالمبحث  ✓

تقديم وكالة بنك بالإضافة  ،التنظيمي ههيكلووأهدافه  نشأة البنك ومهامه إلى خلاله

  ؛يارتت  - 554-حة والتنمية الريفية الفلا

والذي تطرقنا  تيارت -554-أليات تقدير خطر عدم التسديد بالوكالة المبحث الثاني:  ✓

 التي تمنحها الوكالة، قروضأنواع ال، إجراءات منح القروض بالوكالةإلى  من خلاله

   ؛عدم التسديد للحد من خطر الوكالة الإجراءات المتبعة لدىو
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والذي تطرقنا  .طيية لإعداد نموذج القرض التنقيديالمبحث الثالث: الخطوات التمه ✓

، صائيةالإح غيراتل الوصفي للمتيالتحل، وةيات الإحصائيجمع المعط إلى من خلاله

  .طييل نموذج القرض التنقيبناء وتحلو

 وفي الأخير ختمنا بحثنا بخاتمة تضمنت مختلف النتائج المتوصل إليها على المستويين 

 النظري والتطبيقي إلى جانب مجموعة من التوصيات وآفاق البحث المستقبلية.

 : صعوبات الدراســــــة

 :واجهتنا بعض الصعوبات في إعداد هذا البحث نذكر منهالقد 

 ؛قلة البيانات والمعلومات الرسمية من البنك بحجة سريتها ✓

 "؛البدر نمية الريفية "تال و حةبنك الفلا يمنحت لنا ف يربص التتقصر مدة ال ✓

 ؛صعوبة ترجمة وفهم المستندات المقدمة من قبل عمال البنك ✓

من أجل  يق ميدانثيالتو يها فبستعانة لاهدف اباعدة بيانات قحصول على لصعوبة ا ✓

 تسيير مخاطر القروض في البنوك. ساليبمعرفة أ
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  تمهيد

 لأنها الوسيلة المناسبة  الوطني قتصادي القروض دورا هاما في التطور الإتؤد        

 راد والمؤسسات والمنشآت في المجتمع بالأموال اللازمة على أن يتعهد المدين الأفد لتزوي

 دها والعمولات المستحقة والمصاريف دفعة واحدة أو على أقساط تلك الأموال وفوائبسداد 

 لبنك لتكفل تي في تواريخ محددة ويتم تدعيم هذه العلاقة بتقديم مجموعة من الضمانات ال

 لذلك فإن  ،رداد بدون أية خسائمقترض( عن السسترداد أمواله في حالة توقف الزبون )الإ

 ب ل الجانبنك في إيراداته، إذ تمثه الر المورد الأساسي الذي يعتمد عليالقروض تعتب

 لمودعين لديه، وتدبير ل لها يمكن دفع الفائدة المستحقةستخدامات، و من خلاالأكبر من الإ

 حتياجات السحب البنك بقدر من السيولة لمواجهة إ حتفاظقدر ملائم من الربح مع إمكانية إ

  (.)المودعينمن العملاء 

 باحث ملل الامن خ إلى مفاهيم عامة حول القروضذا الفصل ه يفسيتم التطرق  هوعلي

 :الثالثة التالية

 ماهية القروض البنكية و أنواعها : المبحث الأول 

 سياسة الإقراض والعوامل المؤثرة فيها : المبحث الثاني

 ماهية مخاطر القروض البنكية  :ثالث لمبحث الا
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 نواعها أالأول : ماهية القروض البنكية و المبحث

  التجارية ة لأموال البنوكالرئيسي اتستخدامالإ من أهم البنكية القروضتعتبر        

 المصدر  يقدمها البنك التجاري ووهي الخدمة الرئيسية التي  ،لعملاءلقراض وعمليات الإ

   عند منح القروض إعتبارات يجب مراعتهاو  تحليليةلذلك توجد دراسات  ،ول لربحيتهالأ

  نواعها.أبمختلف 

 المطلب الأول : مفهوم القروض البنكية وأهميتها

 تقديم ووخصم الأوراق  ،ستقبال الودائعتقوم بها كإ وظائفك التجارية عدة للبنو        

 وذلك من أجل  ،البنوك التي تقوم بها الوظائف المالية من أهم وهي ،القروض للعملاء

 المختلفة. استمرار بالقيام بشاطاتهالإوالمتمثلة في الربحية و اتحقيق أهدافه

 : ف القروض البنكيةيتعر : أولا

 : تعريف القروض البنكية على النحو التالييمكن  

 ي ذلك القرض فد أفعال الثقة بين الأفراد، و يتجس منيعرف القرض على أنه فعل         

 أو  (نالمديو )آخر ه( بمنح أموال إلى شخص الدائن)الفعل الذي يقوم بواسطته البنك أي 

 مقابل ثمن أو تعويض هو الفائدة ذلك و ،يلتزم بضمانه أمام الآخرينيعده بمنحها إياه أو 

 1نقضاء الفترة المتفق عليها مسبقا بين الطرفين.بعد إيتعهد المدين بالتسديد و

 اها دمات المقدمة للعملاء و التي بمقتضبأنها تلك الخ تعرف القروض البنكية كما        

 في المجتمع بالأموال اللازمة، على أن يتعهد  والمنشآت م تزويد الأفراد والمؤسساتيت

 العملات المستحقة عليها والمصاريف دفعة واحدة أو  لمدين بسداد تلك الأموال وفوائدا

 ة بتقديم مجموعة من ضمانات التي تكفل وتدعم هذه العملي على أقساط في تواريخ محددة

                                                           
 55ص،2003 ،الثانية الطبعة ،الجزائر ،ديوان المطبوعات الجامعية، الساحة المركزية بن عكنون ،تقنيات البنوك ،الطاهر لطرش -  1
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  1ي حالة توقف العميل عن السداد.أمواله ف ردادللبنك إست

 ويعرف القرض على أنه الثقة التي يوليها البنك لشخص ما سواء كان طبيعيا أم         

 خلال فترة زمنية متفق  ،بأن يمنحه مبلغا من المال لإستخدامه في غرض محدد ،معنويا

 عليها وبشروط معينة لقاء عائد مادي متفق عليه وبضمانات تمكن البنك من إسترداد 

             2حال توقف العميل عن السداد. قرضه في

 على أنه مبلغ من  :بنكيةستنتاج تعريف شامل للقروض الإمن التعاريف السابقة يمكن 

 ، لمدة زمنية (بالمدين)بين أيدي المقترض ويمسى  (بالدائن)المال يضعه المقرض ويمسى 

 معينة ولغرض معين أو غير معين على أن يدفع المقترض فائدة مقابل إقتراضه، كما قد 

 يكون القرض مضمونا أو غير مضمون ويسدد مبلغ القرض حسب الإتفاق إما دفعة واحدة 

 3.بتاريخ معين أو على عدة دفعات محددة التواريخ

 :أنواع القروض البنكية ومعايير تصنيفها  ثانيا:

 تبعا للأغراض تلف القروض على حسب أجالها، و تبعا للمقترضين، وتخ        

  س للتصنيفاللمعيار المتخذ كأسالقروض تبعا تصنف والضمانات المقدمة، و بالتالي 

 ل على البنك تتبع نشاطه و بمعرفة الأسباب التي أدت إلى تقدمه أو يسهت من أجلوذلك 

 .نشاطه بما تقدمه البنوك الأخرى مقارنةوتأخره، 

  :  القروض بحسب آجالها تقسيم -1

 4: قسم القروض المصرفية طبقا لهذا المعيار إلىنو ت

 النشاط مدتها عادة لا تزيد عن سنة و تستخدم أساسا في تمويل وقروض قصيرة الأجل: أ. 
                                                           

 .12ص ،2012، بعة الأولىطال الأردن، عمان، ،ناشرون وموزعون الفكر دار ،الإئتمان إدارة نور، ممحمود إبراهي  -1
 20ص ، 2014الطبعة الاولى، مصر،  ،الإسكندرية ،دار الكتب والوثائق القومية ، مدخل إلى السياسات المالية للمؤسسة ،براق محمد - 2
 الطبعة الثانية ،الجزائر قسنطينة، اء للنشر والتوزيع،ر بهدا ،عمليات وتقنيات وتطبيقات الوجيز في البنوك التجارية،أبو عتروس عبد الحق،  -3

 37ص ،1986
 52ص ،2010 ،الطبعة الاولى الأردن، ،، دار الراية للنشر والتوزيع، عمانإدارة المخاطر المحافظ الإئتمانية، مهند حنا نقولا عيسى - 4
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 .الجاري للمؤسسات

 ويمتد أجلها إلى خمس سنوات بغرض تمويل بعض العمليات  قروض متوسطة الأجل:ب. 

 إجراء تعديلات أو شراء آلات جديدة للتوسع بوحدات جديدة  )الرأسمالية للمشروعات، مثل

 . (تطور من الإنتاج

 سنوات بغرض تمويل مشروعات  خمس وتزيد مدتها عن لة الأجل:قروض طويج. 

  .ستصلاح الأراضي وبناء المصانعإ والإسكان 

  أي يحق للبنك طلب سدادها في أي وقت يشاء قروض مستحقة عند الطلب:د. 

 .للمقترضين الحق في أدائها عندما يريدونو

  و يفيدل طويلة الأجقسم إلى قروض قصيرة، متوسطة، ونوت قروض ممنوحة للأجل:ه. 

 . والربحيةالموازنة مع الودائع  و صة بالسيولةالترتيبات المالية الخافي  التقسيمهذا 

  القروض حسب الأغراض: تقسيم -2

 1قسم القروض حسب هذا المعيار إلى :نت

 ستهلاك الشخصي، أو لدفع ستخدم للحصول على سلع للإتوستهلاكية: قروض إأ. 

 يمكن للدخل الحالي للمقترض من مواجهتها، و يتم سدادها من دخل مصروفات مفاجئة لا 

 كما تقدم ضمانات من أجل الحصول في المستقبل أو تصفية لبعض ممتلكاته  المقترض

 .مثل ضمان شخص آخر، أوراق مالية، رهن عقاريعليها 

 تكوين الأصول الثابتة للمشروع و هي التي تمنح بهدف تمويل و :القروض الإنتاجيةب. 

 تستخدم في تدعيم الطاقات الإنتاجية لها عن طريق تمويل شراء ما يهم المؤسسة من  كما

  هذه القروض ما يستخدم في تمويل مشروعات بين منالمواد الخام اللازمة للإنتاج و

                                                           
 53، صذكره سبق مرجع، مهند حنا نقولا عيسى - 1
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 فر في هذه القروض السيولة الذاتية حيث أن وتتو ،لمجتمعلقتصادية الإالتنمية  في تساهم

  .الثابتةأصوله  إستخدام نتيجة بيع منتجاته الناتجة عندخل المقترض يرتفع 

 ولا تحبذ البنوك التجارية منح القروض الإنتاجية الرأسمالية لطول الفترة التي تبقى فيها 

 .تتعرض لها ولطبيعة المخاطر التي القروض في حالة غير مستغلة هذه 

 وهي تلك القروض الممنوحة لآجال قصيرة إلى المزارعين  القروض التجارية :ج. 

 ، و تختلف موسميال، و طابعهما تهم الإنتاجية و التجاريةالمنتجين و التجار لتمويل عمليا

 ، فمنها ما يتخصص في تمويل الزراعة هتمامها بهذا النوع من القروضالبنوك في إ

 .يفضل أنشطة أخرىما منها والحصاد، و

 ستثمار و شركات تمنح القروض الإستثمارية لبنوك الإ ستثمارية:الإالقروض د. 

 ستثمارية في شكل و تمنح القروض الإ ،أسهم جديدةت وكتتابها في سنداالإستثمار لتمويل إ

 ، و تمنح أو لأجل لسماسرة الأوراق الماليةستثمارية عند الطلب قروض لتمويل الدورة الإ

 .م للأوراق الماليةاتهللأفراد لتمويل جزء من مشتري أيضا

 و في كل هذه الحالات يمثل القرض جزء من قيمة الأوراق المالية المشتراة، عندما  

 تنخفض القيمة السوقية للأوراق يطلب البنك من المقترض تغطية قيمة الفرق نقدا أو تقديم 

 تنفيذهم لرغبة البنك يقوم البنك ببيع الأوراق المالية  في حالة عدمأوراق مالية أخرى، و

  .المرهونة لديه ليحصل من ثمن البيع مقدار ما قدمه لهم

  القروض بحسب الضمان : تقسيم -3 

 1:قسم القروض طبقا لهذا المعيار إلىنتو

  إلى: تنقسم ، وقابلها ضمانات عينية، أو شخصيةوهي التي يقدم مقروض مضمونة: أ. 

                                                           
   54،55ص   ، ص ذكره سبق مرجع ، مهند حنا نقولا عيسى - 1
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تمنح دون ضمان عيني، بل يعتمد البنك على مكانة و :قروض بضمان شخصي ➢

  ؛المركز المالي للعميل

تودع لدى البنك كتأمين قد تكون قروض بضمان بضائع، و قروض بضمان عيني : ➢

قروض بضمان الأوراق المالية، و يودع لدى البنك أسهم و سندات للقرض، أو 

يشترط فيها أن تكون جيدة و سهلة التداول، أو قروض بضمان كمبيالات، و تظهر 

 . ل معهم العميلماالأشخاص الذين يتعالكمبيالات للبنك 

 يكتفي فيها بوعد المقترض بالدفع، إذ لا يقدم عنها أي أصل وقروض غير مضمونة : ب. 

 عيني أو ضمان شخصي للرجوع إليه في حالة عدم الوفاء بالقرض، يمنح هذا النوع من 

 للعميل و من مقدرته على الوفاء في الوقت  الماليبعد التحقق من المركز القروض 

 .شغيل و القوائم الماليةالمحدد و هذا يتطلب مصادر الوفاء و تحليل قوائم الت

 1قسم وفق هذا المعيار إلى:نتو القروض بحسب المقترضين : تقسيم -4

 .البنوك الأخرىقروض للأفراد و قروض للشركات و  أ.

 .ص و قروض للحكومة و القطاع العامقروض للقطاع الخا ب.

 .و قروض للمنتجين و أصحاب الأعمالقروض المستهلكين  ج.

 :ةيءات منح القروض البنكاإجرالمطلب الثاني : 

 إن عملية منح القروض من طرف البنوك قد تواجهها بعض الصعوبات كعدم         

 المستغلة يصاحبها نوع من  الأموال جعليستحقاقها، مما إالقدرة على تحصيلها في تاريخ 

 والتي من شأنها ضمان سداد  ءاتاالمخاطرة وهذا ما دفع بالبنوك لإتباع مجموعة من إجر

 كتشاف المخاطر إستحقاقها، وحتى يتسنى للبنوك إأصل القرض وفوائده في مواعيد 

 .مستقبلا المحتملة والعمل على تجنبها قبل وقوعها

                                                           
  57،56ص ، ص  ذكره سبق مرجع ،مهند حنا نقولا عيسى -1
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  :ةيءات منح القروض البنكاأولا: إجر

 1:متمثلة فيما يليوال هذه الإجراءات يمكن تلخيص

  الفحص الأولي لطلب القرض: -1

 يقوم البنك بدراسة الطلب العميل لتحديد مدى صلاحيته المبدئية وفقا لسياسة         

 ستحقاق وأسلوب السداد، ل الإاة من حيث غرض القرض وأجالإقراض في البنك، وخاص

 من خلال المقابلات الشخصية والزيارات الميدانية ويساعد في عملية الفحص المبدئي 

 الطلب وذلك بهدف التعرف على شخصيته وخبرته في مجال نشاطه، طبيعة نشاطه،  لمقدم

 الألات والمعدات، نظم التخزين، طرق البيع وأهم عملاء والموردين الذين يتعامل معهم 

  وجه عام وخاصة من حيث حالة أصولهوالتي تبرز شخصيته و قدراته بمقدم الطلب، 

 ستمرار في مبدئي إما بالإتخاذ قرار إر يمكن غيلها، وفي ضوء هذه الأمووظروف تش

 حتى يشعر بالجدية  للعميلعنه مع توضيح الأسباب  عتذاردراسة الطلب، أو الإ كمالستإ

 .في معاملة طلبه

 التحليل الائتماني للقروض:  -2

 من المصادر المختلفة،  لمعلومات التي يمكن الحصول عليهاويتضمن تجميع ا        

 من خلال التحليل ماله ، ومدى ملائمة رأسفي تسديد القرضلمعرفة إمكانيات العميل 

 ثرها على أينعكس المالي بالإضافة إلى الظروف الاقتصادية المختلفة، والتي يمكن أن 

 .للقرض الطالب العميلنشاط 

 المحيطة بالقرض حليل المتكامل لعناصر المخاطر عد التبالتفاوض مع المقترض:  -3

 بالعميل  على المعلومات التي تم تجميعها، والتحليل المالي للقوائم المالية الخاصة بناءو 

                                                           
 والتوزيع الجديدة للنشر معيةاجل"، الدار اةيالتجارة "البورصة والبنوك يالمؤسسات المالمحمد صالح الحناوي، عبد الفتاح عبد السلام،  -1

 30-28ص  ،ص 2000بدون طبعة، مصر، ،لإسكندريةا
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 وطريقة  هوكيفية صرف ،من أجلهغرض الذي سيستخدم وال يمكن تحديد مقدار القرض

 ويتم  ،ائدة والعمولات المختلفةوسعر الف ،سداده، ومصادر السداد والضمانات المطلوبة

 صل إلى التفاوض بين البنك والعميل للتو من خلال عمليات العناصر كل هذه تفاق علىالإ

 .منهما كل تحقيق مصالح

  تخاذ القرار:إ -4

 د، أو عدم قبوله لشرط قاعلتا وبالتالي يتم لة التفاوض إما بقبول العميلتنتهي مرح        

 الموافقة على طلب القرض،  حقتراول التعاقد قد يتم إعداد مذكرة لإالبنك وفي حالة قب

 راض، معلومات عن قطالبة الإ المؤسسةات الأساسية عن عادة ما تتضمن البيان والتي

 ، موقفها الضريبي، وصف القرض والغرض منه بنكيال الجهازمديونيتها لدى 

 سنوات الأخيرة،  ، وملخص الميزانية لثلاثالسداد ةوطريق ومصادروالضمانات المقدمة 

 في منح الرأي إبداء و ،والنشاط والمديونية ،يةعليها ومؤشرات السيولة والربحوالتعليق 

  السلطة قبل منعلى هذه المذكرة يتم الموافقة  القرض، وبناءوالتوصيات بشأن  القرض

  .منح القرضمن أجل  المختصة

  صرف القرض: -5

 القرض، وكذلك تقديمه  تفاقيةإستخدام القرض توقيع المقترض على إيشترط لبدء         

 .تفاق القرضإلتزامات التي ينص عليها دات و الإهلتعل ئهستيفاإلضمانات المطلوبة، ول

  متابعة القرض والمقترض: -6

 وعدم حدوث أي  المؤسسةطمئنان على حسن سير الهدف من هذه المتابعة هو الإ        

 في مواعيد السداد المحددة، وقد تظهر من خلال المتابعة أيضا بعض التصرفات  يراتيتغ

  تخاذ الإجراءات القانونية لمواجهتها للحفاظ على حقوق البنكإمن المقترض والتي تتطلب 
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 .تتطلب تأجيل السداد أو تجديد القرض لفترة أخرى أو

 تحصيل القرض:  -7

  أي منالبنك بتحصيل مستحقاته حسب النظام المتفق عليه، وذلك إذا لم تقابله  يقوم        

 الظروف السابقة عند المتابعة، وهي الإجراءات القانونية أو تأجيل السداد أو تجديد القرض 

 .مرة أخرى

 :ةير منح القروض البنكييمعا المطلب الثالث :

 مجموعة من المعايير تباعإ ىإل منح القرضقرار تخاذ إقبل  البنوك التجاريةتسعى         

  هاو عند تقييم القروضمور المتعارف عليها عند إدارة أصبحت من الأ والتي الشروطأو

  لقرضل هعند منح البنك التي سيتعرض لها المخاطر تحديد درجةلة يضرور فهي تعتبر

 هم هذه المعايير:يلي أ وفي ما

    * itof CrédC's  e 5(Th) بـ: المعروف منح القروضمعايير  نموذج ولا:أ

 1أهمها:ر اييالمعويشمل مجموعة من 

  ستدانة:القدرة على الإ -1

   حد أهم تلك الخدماتأمتعددة، و بنكيةخدمات حتياجات العملاء من إوجدت البنوك لتلبية 

  للعميل التجاري ويعطي القانونالمتعددة،  ابأشكاله البنكية القروضأخطرها هي  و

 القروض  مصلحةيعطي  التجاري إلا أن القانون قروض المحتمل الحق في الحصول على

   .العميل أو رفض طلب القرضقا آخر بمنح التجاري ح بالبنك

 ستدانة أحد أهم المعايير التي تؤثر في مقدار المخاطر التي تتعرض ومعيار القدرة على الإ

 ستدانة تحدد مقدرة العميل في إعادة ، ورغم أن القدرة على الإ القروض بالبنك مصلحةلها 
                                                           

 *- ((The 5 C's of Crédit  ،عند طلبه للقرض. عميله المقترضل المختلفة   بدراسة الجوانب  يقوم البنك  أساسه ي على ذو الهو نظام إئتماني 
                        ،2002 الأولى، الطبعة الأردن، عمان،ارق،  و، مؤسسة الإدارة الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيحمزة محمود زبيدي،  - 1

 . 143- 140   صص 
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 كمتغير في المخاطر التي  قترضه من البنك إلا أن هناك عدة أراء حددت ماهية القدرةإما 

 قتراض، فيما يرى البعض الآخر أن القدرة تعني أهلية الشخص على الإ نهاأ البعضيرى 

 السابق وكذلك  النقدي وهي تعتمد على التدفق قرضالموارد الأساسية لسداد ال هي مقدار

  .التدفق النقدي المتوقع في المستقبل

 ، منح القرضقرار زة الأساسية الأولى في تعد شخصية العميل الركيشخصية العميل:  -2

 وهي الركيزة الأكثر تأثيرا في المخاطر التي تتعرض لها البنوك التجارية، ولهذا نجد أن 

 هو تحديد شخصية  منح القروضعند إجراء التحليل  القروض بالبنك مصلحةلأهم مسعى 

 العميل بدقة، ولشخصية العميل عدة تحديدات بعضها ينحصر بخاصية واحدة والبعض 

 الآخر يتسع ليشمل عدة خصائص يجب أن تتوفر في شخص العميل، والتي يدور 

 لتزامه بتعهداته إمدى قية و القيمة التي تؤثر على خصائص الفرد الأخلا ا حولنهمضمو

 .للقروضكجهات مقدمة  أمام البنوك

 كلها إلى حجم  المصداقية، وبعض الخصائص الشخصية الأخرى تشير فالأمانة و الثقة و 

 لمخاطر بلتزامه بتسديد قرضه، لذلك تسمى إلعميل بالمسؤولية و بالتالي حجم شعور ا

  .بالمخاطر المعنوية أو الأدبية ،المهتمينبعض من قبل ذا العنصر هويطلق على   الخاصة

 تحدد بمدى قدرة العميل على الوفاء التي توبالتالي فإن المقصود بشخصية العميل سلوكياته 

 التي تجسد  الإدارةا بهفنقصد  كمؤسسة ما شخصية العميلأ ،بالتزاماته ورغبته في ذلك

 تجاه البنوك، وذلك من خلال قدرة إلتزامات إعلى الوفاء بما عليها من  مؤسسةمدى قدرة 

 نجاز الأعمال وتحقيق الأهدافإا على تهإدار

 قرار ذ اإتخ ها يتممن أجل التي سسالأالعميل أحد أهم  الرأس م يعتبر رأس المال: -3

 تزيد من تحليلها لرأس مال العميل لتحديد  القروض بالبنك مصلحةن إ، ولهذا فمنح القرض



لفصل الاول               عموميات حول القروض البنكية ومخاطرهاا  

 

 
12 

 تعرض لها، ويقصد برأس مال العميل جميع الأصول المنقولة وغير يدرجة المخاطر التي 

  .المنقولة التي يمتلكها العميل مطروحا منها المطلوبات التي بذمته

 لتزاماته إتشير إلى قدرة العميل على سداد  المالي لتحليلإن الدراسات المتخصصة في ا

  قيمة رأس المال الذي يملكه، إذ معرفةوبالتالي  المبالغ المحصلةب البنوك في حالة معرفة

 كما أن  ،والعكس صحيح  قروضمخاطر نخفضت إكلما  كبير كان رأس المال كلما

  القروض بالبنك مصلحةلمان الإضافي س مال العميل يمثل قوته المالية وهو أيضا الضأر

 .لتزاماتإ تسديد ما عليه منعندما يفشل في 

  مصلحةيأتي الضمان بمثابة تعزيز أو حماية من مخاطر معينة تتعرض لها الضمان:  -4

 الخطر حتمال إكلما زاد  ، ولذلكلقروضعندما تتخذ القرار بمنح ا وخاصة القروض بالبنك

 حماية حقوق البنكل أكبر كانت الضمانات المطلوبة كلمامنح القروض عملية الذي يحيط ب

 يقصد بالضمان مقدار ما يملكه العميل من موجودات منقولة وغير منقولة والتي يرهنها 

 كفاءة مالية وسمعة أدبية  ، وقد يكون الضمان شخص ذوالقروض البنكيةالعميل لتوثيق 

 ، بل يمكن أن ضقرفي ضمان تسديد ال القروض بالبنك مصلحةمؤهلة لكي تعتمد عليه 

 خر وافق أن يكون ضامنا للعميل ولذلك تنوعت الضمانات يكون الضمان مملوكا لشخص آ

 بضمان بضائع أو بضمان  )هناك قروض أن ا، إذتهبحسب ضمانا قروضقسمت الحتى 

 أوراق مالية، وهناك قروض بضمان محاصيل زراعية، أو بضمان رهن عقاري أو 

 في حالة عجز العميل  أولفالضمان هو خط الدفاع  ،(بضمان شخصي أو بدون ضمان)

 .عن السداد حتى يستطيع البنك تحصيل حقوقه

  القروضكمعيار في منح  إلى المناخ العام بالبنك القروض مصلحةتنظر  المناخ العام: -5

 قتصادية المحيطة بالعميل، إلا أن بعض التحليلات تتوسع في وف الإعلى أنه يمثل الظر
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 الظروف  ،قتصاديةيشمل بالإضافة إلى الظروف الإأنه ذلك فتنظر إلى المناخ العام على 

 البيئية المحيطة بالعميل، رغم أن محيط البيئة أوسع وأدق في التعبير عن المناخ العام، 

 فهي تشمل التغييرات التي يتعرض لها العميل في شكل المنافسة والطلب على السلع 

 ووفق هذا التحديد من المؤكد أن لهذا المعيار أثر في  والتسويق وظروف البيع والتوزيع،

 .منح القروضالقرار  إتخاذ

 5P’sب  المعروف منح القروض: نموذج المعايير  اثاني

 ئتماني آخر من خلال دراسة إبتحليل  بمنح القروضقرارها  القروض بالبنك مصلحةتعزز 

 القروض  مصلحةعطي يو تحليل هذه المعايير  (5P’s)بـأخرى مهمة تعرف معايير 

 تحتوي هذه و إن كانت بأسلوب آخر،و  5C’s) ) يعطيها منهج دلالات التيال نفس بالبنك

  :المعايير على ما يلي

 People  .نوع العميل ✓

 . Purpose القرض منح الغرض من ✓

 .  Payment قدرة العميل على السداد ✓

     Protection           .الحماية ✓

  . Perspective النظرة المستقبلية ✓

 1: ستعراض لماهية هذه المعاييرإو فيما يلي 

 يقيم الوضع الائتماني للعميل من خلال تكوين صورة كاملة و واضحة عن   :العميل -1

 شخصية العميل و حالته الاجتماعية و مؤهلاته و أخلاقياته من حيث الاستقامة و غيرها، 

 منح قرار تخاذ إلعميل و ل الائتمانين الخطوة الأولى في عملية تقييم الوضع إلذلك ف

 القروض  مصلحة، و نجاح المقابلة يتوقف على ما تتمتع به هو مقابلة العميل القرض

                                                           
 154-914ص ص  ،مرجع سبق ذكرهحمزة محمود الزبيدي،  - 1
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  علىتخاذ القرار بالقدرة إالمسؤول عن أو الشخص  القروض المختصة في منح بالبنك

  .د أو شركة الأعمال(رسم صورة متكاملة عن العميل ) الفر

 كل المعلومات و البيانات التي  القروض بالبنك مصلحةمن خلال هذه المقابلة تحدد  و

 الأعمال السابقة التي قام بها و ،هوعليها عن العميل و تحديد من ترغب بالحصول 

 سوف تستند إلى القروض بالبنك  مصلحةالبنوك التي تعامل معها، و من المؤكد أن و

 مؤشرات النجاح لهذه الأعمال لتقدير مخاطر النجاح في المستقبل و بالمقابل فإن علامات 

 إلى الحذر  بالبنك نطباعا يدفعإ، تعطي بسبب عدم النجاحالفشل أو التغيير من عمل لآخر 

 . المستقبلفي العميل  رفي تقييم خط

 :منح القروضالغرض من  -2

 إلى القروض بالبنك  مصلحةالمعايير التي من خلالها تتوصل  تشمل هذه الركيزة أحد أهم

  أو التوقف عن هذا القدر من التحقق منح القرضملف ستمرار في دراسة الإإمكانية 

 حتياجات العميل التي يمكن تلبيتها إد يحدت منح القرض هوالغرض من و ،الطلبرفض و

 ، فإذا كان القروض بالبنك مصلحةأو التي لا تتناسب مع سياسة البنك و صلاحيات 

 حتياجات تتعارض مع سياسة إلتمويل  قرضهو الحصول على  منح القرضالغرض من 

 أن تعتذر للعميل عن  القروض مصلحةففي هذه الحالة تستطيع القروض بالبنك  مصلحة

 .لتعارض طلبه مع سياسة البنك أو ،ذلك بسبب وضعه من ناحية الثقة الائتمانية

  :على السداد العميل القدرة -3

 و فوائده في موعد الاستحقاق  القرضيركز هذا المعيار على تحديد قدرة العميل في تسديد 

 المتفق في الموعد  القرض تسديدهو حصول  منح القرضقرار سلامة فالاختيار الحقيقي ل

 ، و يتم ذلك من خلال تقدير التدفقات النقدية الداخلة للعميل و التي تعد الركيزة عليه
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  للعميل الداخلةالأساسية في تحديد قدرته على التسديد، فمن المؤكد أن مقدار التدفقات النقدية 

 تعطي تصورا أوليا فيما إذا كان العميل معرض إلى حالة من العسر المالي  منه الخارجة أو

 . فيما إذا كان عسر مالي فني أو عسر مالي حقيقيو ،ذلك العسر و نوع

  :الحماية -4

  لقرضلحتمالات توفر الحماية إستكشاف إلمعيار في التحليل الائتماني هو إن أساس هذا ا

 المقدم للعميل، و ذلك من خلال تقييم الضمانات أو الكفالات التي سيقدمها العميل سواء من 

 حيث قيمتها العادلة أو من حيث قابليتها للتسييل فيما لو عجز العميل عن الوفاء بالتزاماته 

 إمكانية تحويله إلى نقد بسرعة و بأقل  تجاه البنك، و نقصد بقابلية الضمان للتسييل هوإ

  .تكلفة ممكنة

 :النظرة المستقبلية -5

  بالقرضاللاتأكد التي تحيط ستكشاف أبعاد حالة إمضمون هذه الركيزة ينحصر في إن  

 ستكشاف كل الظروف البيئية و المستقبلية إ، أي القرضالممنوح للعميل و مستقبل ذلك 

 لبنوك با الإقراضسياسة ية أو خارجية و لهذا فقد تتأثر المحيطة بالعميل سواء كانت داخل

  وغيرها. وائدمؤشرات الاقتصاد من معدل النمو العام إلى نسبة التضخم و معدلات الفإلى 

  PRISM ب المعروف منح القروضنموذج المعايير  :اثالث

 في  البنوك التجاريةأحدث ما توصلت إليه  منح القروضلمعايير    PRISMمنهج يعتبر

 يعكس هذا المنهج جوانب القوة  و قرار منح القرض،التحليل الائتماني و قراءة مستقبل 

  وبالتالي ها للطلب العميلتحليل عند مصلحة القروض ساعدي كما ،و العافية لدى العميل

  .توازن بين المخاطر و القدرة على السدادالقياس لتشكيل أداة 

 تشترك فيما بينها بالحرف الأول  التي من مجموعة من المعايير   PRISMتتكون عناصر
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  1:من كلمتها و فيما يلي عرض لماهية هذه المعايير

 و العوائد المنتظر  القرضيقصد بالتصور هنا الإحاطة الكاملة بمخاطر  :التصور -1

  و، و مضمون هذه الأداة التفسيرية ها للقرضبعد منحه القروض مصلحةمن قبل  تحقيقها

 :القدرة و الفاعلية في

  .للقرضو العوائد التي تحيط بالعميل عند منحه  القرض تحديد المخاطر -أ  

 و التي من شأنها تحسين الأداء  ستراتيجيات التشغيل و التمويل عند العميل،إدراسة  -ب  

 عتباره الهدف الذي يجب أن تدور حوله كل إللسهم الواحد ب تعظيم القيمة السوقيةو

 .القرارات

 و مضمون هذا المتغير هو تحديد قدرة العميل على تسديد القرض  :القدرة على السداد -2

  بالبنك القروضمصلحة و فائدته خلال الفترة المتفق عليها، و من الأمور التي تعير لها 

 هتماما خاصا هو تحديد نوع مصادر التسديد سواء كانت داخلية أو خارجية، و التي يلجأ إ

 هو  القروض مصلحةما يهم ، والقرض( عندما يستعد لتسديد القرضإليها العميل )طالب 

 نها لتزامات لأإيل على إعادة تسديد ما بذمته من خلية التي تساعد العمدور المصادر الدا

  ة الداخلية و التي يستطيع العميلتعكس قدرة العمليات التشغيلية على توليد التدفقات النقدي

 .لتزامات مستحقةإستخدامها في تسديد ما بذمته من إ

 :لقرضا من الغاية -3

 المقدم للعميل، و كقاعدة عامة  منح القرضو مضمون هذا المعيار هو تحديد الغاية من 

 يجب أن تشكل الأساس لدراسة هذا الغرض و أن آخر ما  منح القرض،ن الغاية من إف

 .القرض قيمة ستردادهو تصفية موجودات العميل لإ القروض مصلحةتفكر به 

                                                           
 157-156 ص ص ،مرجع سبق ذكرهزبيدي، حمزة محمود  - 1
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 :الضمانات -4

 سترجاع قدم إلى البنك ليكون ضامنا لإتحديد الضمانات التي تو مضمون هذا المعيار هو 

 حتمالات عدم القدرة على التسديد، و يمكن للضمانات أن تكون داخلية إلمواجهة  القرض

 كالضمانات العينية أو  )أو خارجية ،و هي التي تعتمد على قوة المركز المالي للعميل

 لضمان  القرض في عقد عه من شروط ، بالإضافة إلى ما يتم وض(الكفالات الشخصية

 .السداد

  :الإدارة -5

 على تحليل الفعل الإداري للعميل و مضمون الفعل الإداري سوف  القروض مصلحةتركز 

 وتحديد  ،يشمل العمليات و من خلالها يتم التعرف على أسلوب العميل في إدارة أعماله

 تحديد فيما إذا كان العميل يتسم بتنوع منتجاته أو يقتصر  وكذا القرض،كيفية الاستفادة من 

  .في عمله على منتوج واحد
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 : سياسة الإقراض والعوامل المؤثرة فيها:نيالمبحث الثا

 إدارة  من شأنهاوالتي  قراضيةإة سياس عتماد علىالإالتجارية إلى  البنوكتسعى          

 ل لاذلك من خك، وولبنا لهذه المرجوة من منح القروض ق أهدافيتحقوالإقراض وظيفة 

 منح القروض تنظم عملية دراسة التي رشاداتالإير و يمعاالقواعد و المن مجموعة  وضع

 القروض وتحديد مقدار مخاطر ،سليمبشكل  منح القرضتخاذ قرار إإلى  للوصول تهامتابعو

    ،للقروض اهعند منح البنوك التجاريةتعرض لها تأن ونوعها والتي يمكن 

 مفهومها  كل منالسياسة حيث سنقوم بدراسة  المختلفة لهذهفيما يلي سنتطرق إلى الأبعاد و

 و مكوناتها و العوامل المؤثرة فيها مع إبراز أهم أسس هذه السياسة : 

 :  ومكوناتها المطلب الأول: مفهوم سياسة الإقراض

 لف المفكرين الإقتصاديين، وتعددت مفاهيم سياسة الإقراض حسب مخت ختلفتإ        

 المفاهيم نذكر ما يلي : هذهومن بين 

  :أولا : مفهوم سياسة الإقراض 

  بتحديدتعرف سياسة الإقراض أنها تلك القواعد و الإجراءات و التدابير المرتبطة         

 حيث  امنحها و متابعتها و تحصيلهابط و كذا الشروط و ضو القروضو مواصفات  حجم

         1.يجب أن تكون هذه السياسة مرنة

 الإطار العام الذي يتضمن مجموعة من المعايير  أنها على تعرف سياسة الإقراض        

  قروضال مصلحةبشكل عام و بنوكإدارة  عليها الإتجاهات الإرشادية التي تعتمدوالأسس و

          2.بشكل خاص

                                                           
 208ص ،1999الأولى،  الطبعة ،لأردنا عمان، ،، دار وائل للنشر والطباعةإدارة الائتمانمحفوظ أحمد جودة،  ،أرشيدعبد المعطي رضا  - 1
الأردن  ،، دار وائل للنشر والتوزيع، عمانإدارة البنوك مدخل كمي وإستراتيجي معاصرفلاح حسن الحسيني، مؤيد عبد الرحمن الدوري،  - 2

 126، ص2003الطبعة الثانية، 
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 : يةسياسة الإقراضللستنتاج تعريف شامل إمن التعاريف السابقة يمكن          

 من أجل بأنها مجموعة من المبادئ والأسس التي تنظم أسلوب دراسة ومنح التسهيلات 

 ، وأنواع الأنشطة الإقتصادية التي يمكن تمويلها، وكيفية تقدير مبالغ الحصول على قروض

 1.الرئيسيةوأنواعها، وأجالها الزمنية، وشروطها منحها، التسهيلات المطلوب 

 : مكونات سياسة الإقراض :  ثانيا

 2تتكون سياسة الإقراض من العوامل التالية : 

 يقصد به إجمالي القروض التي يمكن للبنك أن  ض:وتحديد الحجم الإجمالي للقر -1

 و تتقيد البنوك عادة في هذا المجال بتعليمات و قواعد  دككل أو لعميل واح يمنحها لعملائه

 كما يجب الأخذ بعين الإعتبار حجم الموارد المتوفرة لدى البنك . يضعها البنك المركزي، 

 يتحدد حجم المنطقة التي يخدمها البنك بنشاطه تحديد المنطقة التي يخدمها البنك :  -2

 الإقراضي وفق مجموعة من العوامل هي:

 ؛البنك في مختلف المناطق لها عترضلموارد المتاحة و المنافسة التي ياحجم  ✓

 ؛طبيعة المناطق المختلفة وحاجة كل منها للقروض ✓

 قدرة البنك على التحكم في إدارة هذه القروض و الرقابة عليها. ✓

  قروض تقسيماتل يتم تحديد القروض التي يمنحها البنك وفقا :تحديد أنواع القروض -3

 و ترجع أهمية تحديد أنواع القروض إلى الإرتباط المزدوج بين طبيعة نشاط  ،السابقة

 المقترض و طبيعة نشاط البنك. 

  تحديد المبالغ التي يكون لكل من المسؤولين عن يتم ض :وتحديد سلطات منح القر -4

  عند مستويات إدارية مختلفة. الإقراض سلطة الموافقة عليها

                                                           
 73، ص 2010بدون طبعة،  الأردن، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، أسواق الأوراق المالية ) البورصة (،عصام حسين،  - 1
 ،طبعةمصر، بدون  ، الإسكندرية،للنشر والتوزيع الجديدة ، الدار الجامعيةالبنوك الشاملة عملياتها و إدارتها عبد المطلب عبد الحميد،  - 2

 122 -119ص  ، ص2000
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  بين يعتبر الدخل الناتج من عملية الإقراض من ـ تحديد سعر الفائدة على القروض : 5

 و تتأثر أسعار  على القروض بإحكام كبيرتحديد سعر الفائدة  ىلذا يحظ ،إهتمامات البنك

 الفائدة مع القروض بعوامل كثيرة أهمها:

 ؛أسعار الفائدة المتداولة في السوق ✓

  ؛درجة المنافسة بين البنوك ✓

 ؛حجم الطلب على القروض و حجم الأموال المتاحة لدى البنوك ✓

 ؛تكلفة إدارة القروض و أسعار الفائدة على الودائع ✓

 ؛سعر الخصم الذي يحدد من طرف البنك المركزي ✓

 ؛المركز المالي للعميل المقترض ✓

  ؛درجة المخاطرة التي يضمنها البنك ✓

 ؛ستحقاقهحجم القرض و آجال إ ✓

 نوع القروض سواء بضمان أو بدون ضمان. ✓

 مع الأخذ لقروض لمنحه عند يحدد البنك الآجال المختلفة  :ستحقاق القروضتحديد إ -6

  ،المحيطة بسداده كلما زادت مدة إستحقاق القرض كلما زادت المخاطر بعين الإعتبار أنه

 و الربحية في البنوك .  ،ما أن مدة منح القرض تؤثر في سياسة السيولةك

  عينيعندما يقوم البنك بمنح قرض مقابل ضمان د الضمانات التي يقبلها البنك: تحدي -7

  الفرق بينهما يسمىو الضمان أكبر من قيمة القرض،خذ بعين الإعتبار أن تكون قيمة يأ

 لقواعد هذا بالإستناد إلى اعلى الضمانات من بنك لآخر، و تختلف نسب الهامشو"الهامش" 

 التي يضعها البنك المركزي. 

 ؛وجود سوق للسلعة محل الضمان ✓

 ؛عدم قابلية الضمان للتلف بسهولة ✓

 ؛إمكانية تخزينها بتكلفة معقولة ✓
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 ؛سهلة الجرد ✓

 أن لا يكون قد سبق رهنها.  ✓

 يقصد بها تحديد القواعد التي على أساسها يتم تقييم قدرة العميل  :معايير أهلية العميل -8

 و يعتبر هذا العنصر من  المواعيد المحددة و مدى رغبته في ذلك، رد القرض في على

 ف راض بأكملها يتوقن عنصر عملية الإقلأراض نظرا أهم العناصر المكونة لسياسة الإق

 يرادات و تشمل القواعد التي الإإمكانيته على سداد القرض و فوائده من  عليه من حيث

 راض النواحي التالية :   للإقة المقترض تحكم تقييم أهلي

 ؛سمعة العميل ✓

 ؛مدى مكانة مركزه المالي ✓

  .مدى كفاية إيراداته لسداد القرض و فوائده ✓

 ا إستيفاؤه وبتضع سياسة الإقراض النماذج و السجلات المطل :سجلات القروض-9

 ،      ميزانيات العملاء مذكرة الإستعلام عن العميل، طلب القرض،) ا مثلبه أو الإحتفاظ 

 ، سجل تاريخي بطبيعة الحسابات الختامية وعدد السنوات، تقارير المراجع الخارجيو

 .     (، نماذج متابعة القروضد القروض في الماضيعميل في تسديال

 في هذا العنصر تقوم  كيفية معالجة القروض المتعثرة :نظام متابعة القروض و  -10

 و إنما في  ،في منح القرض جب إنتهاجها ليس فقطالإجراءات الواسياسة الإقراض بتحديد 

 الحالات التي ، وخير المسموح بها لقبول الأقساطتحديد أيام التأمتابعة تحصيله أيضا و 

 .للمحاكم القضائيةا الحالات الواجب تحويلهالمتأخر، و التفاوض فيها مع العميليجب 

 :  راضالمطلب الثاني : أسس سياسة الإق

 و متطلبات  الربحية)  البنوك أساسا إلى تحقيق عناصر أساسية والمتمثلة فيعى تس        
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  القروض حيث لا تستطيع إدارة البنوك إستثمار كل أموالها في منح ،(والأمان السيولة

  السيولة،الربحية دون متطلبات  مبدأ ا بذلك تحققالمساعدات لأنهو تقديم التسهيلاتو

 ، لأنها ستحقق متطلبات السيولة بكل أموالها دون إقراضها حتفاظيمكنها الإلا بالمقابل و

 لذلك فإن إدارة البنوك تسعى دائما إلى تحقيق التوازن بين  ،ةمبدأ الربحيدون تحقيق 

 مختلف أسس السياسة الإقراضية و التي سنقوم بدراستها خلال هذا المطلب : 

 راضية:أسس سياسة الإقولا: أ

 للبنك وبغرض ساسية ة من مصادر مختلفة هي الوظيفة الأالأتيموال إن تشغيل الأ        

 تحقيق أهدافه الخاصة وتفعيل دوره في التنمية الاقتصادية وتعتمد سياسة الإقراض على 

 1مجموعة من الأسس والقواعد كما يلي:

 تقوم البنوك على أساس هذا المبدأ بقياس كفاءتها و تحقيق الأرباح  :مبدأ الربحية -1

 .  اأكبر من تكاليفه ا، يعني أن إيراداتهلهابالنسبة 

 : في و تتمثل الإيرادات أ.

 ؛منح القروض عندو هي مجموع التسهيلات  الفوائد الدائنة : ➢

خدمات  تقديم هي ذلك المقابل الذي تحصل عليه البنوك لقاء :العمولات الدائنة ➢

 ؛للآخرين

 ؛هي الأرباح المحققة من شراء و بيع العملات الأجنبية :فروقات العملة الأجنبية ➢

ستثمار في الأوراق المالية، العوائد المتأتية من خصم عوائد الإ)مثل :أخرىإيرادات  ➢

 .(الكمبيالات ... الخ

  :في تتمثلأما التكاليف ب. 

  ؛تعبر عن الودائع التي يقوم البنك بدفعها الفوائد المدينة : ➢

                                                           
تخصص ، ل ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستيرتدختخرج ، دراسة حالة الجزائر، مذكرة ، إشكالية القروض المصرفية المتعثرةهبال عادل - 1

السنة الجامعية ، الجزائر،  3وعلوم التسيير، جامعة الجزائرتحليل اقتصادي، قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية 

  24- 23ص  ص ،م2012 -م2011
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البنك إلى المؤسسات الأخرى مقابل هي تلك التي يدفعها و :العمولات المدينة  ➢

 ؛تقديمها خدمات للبنك نفسه

قتطاع نسبة معينة و تجدر الإشارة أنه على البنك إ: المصاريف الإدارية و العمومية ➢

قتطاع ي الإيستمر فو، لحساب الإجباريي اة ليضعها فل سنافي الأرباح في كمن ص

 المال.  و حجم رأسحتياطي الإجباري ن مجموع الإبي تى يصل إلى الموازاحت

 ى لية أي أصل للتحول إلى نقود بأقصنقصد بمبدأ السيولة مدى قاب مبدأ السيولة: -2

 لى الوفاء بالتزاماته المتمثلة وعلى مستوى البنك فهي قدرته ع ،سرعة و بأقل خسارة

 ، و تعتمد راضتلطلبات الإق عين، و الإستجابةمواجهة طلبات سحب المود ةفي إمكاني

 السيولة على عدة عوامل أهمها :

 ستحقاق.للعميل سحب الودائع قبل موعد الإ أي لا يجوز : مدى ثبات الودائعأ. 

 ما كلرة أي كلما كانت فترة القروض قصي قصر مدة المساعدات البنكية الممنوحة :ب. 

 دث في المدى البعيد.مانح للقرض، لأن التغيرات و التقلبات تحطمأن البنك إ

 يعود ظهور هذا المبدأ إلى ثقة إدارة البنك بأن كل القروض التي تمنحها  :مبدأ الأمان -3

 عتماد علىللمقترض بالإ الوقت المحدد، و يتم منح القروضا في للعملاء سوف يتم سداده

 أخرى هذا من جهة و من جهة  ،هلتزاماتسمعة العميل التجارية، إنتظام العميل في سداد الإ

 ة و مدى المقترضة ى المؤسسعتماد على كفاءة و خبرة القائمين علن الضروري الإفم

 المالي وظروف عملها، أي ، إضافة إلى مركزها نجاح أعمالها، و كذا مكانتها في السوق

 ، عموما تلجأ رضلطالب القي ل ما يتعلق بالمحيط الداخلي و الخارجبصفة عامة ك

 ة من التدابير بوضع مجموع، و ذلك باع سياسة إبعاد العملاء الخطرينإدارة البنك لإت

 ر من عرض القرض أكبى القروض خاصة عندما يكون الطلب عل الصارمة في منح

 ة القرض مد ،، حيث تلجأ لفرض شروط تعجيزية كالضمانات الكثيرةللقروض البنوك
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 ي طالببعاد كل العملاء الخطرين من حلقة ، مما يؤدي إلى إذلك دون تغير التسعيرةو

 القروض.

  المطلب الثالث : العوامل المؤثرة في سياسة الإقراض :

 منح النشاط في تحكم بال رتبطت التيمل وعوا للعملاء بعدة منح القروض قرار يتأثر

 يزيد عن المخاطر  منح القروضرار العائد المتولد من ق نفيجب أن يكو ،القروض

  منح القرضبد من دراسة الملف لا، ولتقدير ذلك ةالمطلوب ضوللقروالتكلفة المحتملة 

 مجموعة من العوامل وفي ما يلي ، ءلابالعموتحليل البيانات والمعلومات المتعلقة  ،ءلاللعم

 .منح القرضتخاذ القرار إالتي تؤثر في 

 : العوامل المؤثرة في سياسة الإقراض:لاأو

 1تتأثر سياسة الإقراض بعدة عوامل من أبرزها ما يلي :

  هجاه عميلتإ هفزا بالنسبة للبنك حيث تزداد ثقتحا يرخلأذا اه نيكوحيث  :رأس المال -1

 جراء إذلك من  ا، ويستنتج البنكهترضة مهما زادت مدتقملا هداد أموالترسإن يضم هنلأ

 ع مقداره رتفإملف طلب القرض إذ كلما  يف العميلطرف قدمة من ملللميزانيات ا اتدراس

 قراض. لإاطر امخيع مجحمل تعلى  هزادت ثقة البنك وقابليت

 كن، ولكي ممحقيق أقصى ربح ت ىلاض يسعى البنك إرقعملية الإ يف  :الربحية -2

 ت فائدة لافرض معد يفلة تتمثل هنتهاج سياسة إقراضية متساإب هذلك علي هل نىيتس

 .راضومقبولة من قبل طالبي الإقت نيةلاعق

  ىليضطر إ هحجم ودائع يفستثنائية إتقلبات  هفالبنك الذي يواج :ستقرار الودائعإ -3

 .يرةتغملاالتقلبات ذه هتباع سياسة مالية متحفظة لتغطية إ

                                                           
 ، 1992 الطبعة الثانية،زائر، جلا ن،، بن عكنوالساحة المركزية معية،اجلطبوعات املديوان ا محاضرات في اقتصاد البنوك،، نيشاكر القزوي   - 1

 112ص
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 عدد  ربلب أكجلنافسة فيما بينهم ملتزداد ا ا،وكثرته بنوكال تلافخإب :تنافس البنوك -4

  . خرلآك تلف من بنختت ومزايا لاء مع إغرائهم بتسهيلاالعمكن من مم

 طلبات  نشددة عندما تكوتركزي يتخذ سياسة مملالبنك ا :السياسة النقدية العامة -5

 حالة الركود  يفتخذة ملذه السياسة اهقصى والتخفيف من حدة لأا اهحد يفراض تقلإا

 .قتصاديلإا

 يسمح بتنمية  ىتقروض ح منح يفل هالتسا ىلقد يضطر البنك إ  :ات المنطقةيحاج -6

 جدد ويزيد  ينلكي يكتسب مودع هذلك حافزا بالنسبة إلي نويكو ،ناطقملض اوتطوير بع

 .لامستقب همن حجم قروض

  يفستخدمة ملم اهتم وتطورت تقنياهتهم وقدررتبكلما زادت خ :قابلية موظفي البنك -7

 أفضل  مستخداإب لأنهء، لاالقروض وزاد معها عدد العم حجم زاد كلمامجال تسيير البنوك 

 ،جدا يروقت قص يف ينتعاململعدد من ا برأك ستقطابإالبنوك التقنيات وأحسنها تستطيع 

  ، كماخرلآختلف من بنك تقد  يتقراض للبنك واللإسياسة ا يفنطقية مللذا ينبغي مراعاة ا

  خصصاتملوا ،مالهسورأ ،وربحيته، مصولخواالأصول مكونات  و تعكس حجم البنك

 شك لا ممادارة، ولإذه اه يف يناملكفاءة العو ،اصيلهحت يفالمشكوك  بالقروض صةلخاا

 خاطر ملحديد درجة ات يف أثر ماهل وخصائصه ،خدمهي الذي والسوقعة البنك مس نفإ هفي

  1.قراضلإعملية ا نعوالتي تترتب يتحملها البنك  يتال

 حيث يتأثر الطلب على معظم أنواع القروض البنكية  :قتصاديةالإوضاع لأاالظروف و -8

 دورة نشاط  نعتبار ألإا يفخذ لأجتمع، مع الما يف قتصاديلإا النشاطبشكل مباشر بدورة 

 عداد للقروض قبل موسم لإقتصادي، إذ تبدأ إجراءات الإبنك تبدأ عادة قبل دورة النشاط اال

                                                           
 مصر، ،لإسكندريةا والتوزيع الجديدة للنشر معيةاجلالدار ا ،بنوك تجارية ،سواق والمؤسسات الماليةالأة قرياقص، سيمعبد الغفار حنفي و ر - 1

 .95ص ، 2001 بدون طبعة،
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  .شهرينبوسم بشهر أو ملاض كما تنتهي الدورة بعد ارقالإ

  تلامجا يفلبنكي على حجم النشاط ا ت الرواج والكساد وبشكل مباشرالاكما تؤثر ح

 1.قراض على السواءوالإ يداعلإا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .127ميد، مرجع سبق ذكره، صحلطلب عبد املعبد ا - 1
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 ماهية مخاطر القروض البنكية  : ثالثلمبحث الا

  ج خاص بهافالبنوك تعمل على وضع منه القروضنظرا لأهمية وخطورة منح        

 التعرف عما إذ كانت المخاطر مقبولة أم غير مقبولة القروض ومخاطر  يهدف لقياس

 مع تحديد السعر المناسب مقابل تلك المخاطرة، فالبنوك تنظر لسعر الفائدة على أنه 

 إضافة إلى القدر الذي تراه مناسبا لتأمين  ،ف الإداريةصارييقابل تكلفة التمويل، والم

 .مختلفة قروضال نفسها ضد مخاطر

 :البنكية وأنواعها  القروض طراخمالمطلب الأول : مفهوم 

 لقروض مشكلة تقدير المخاطر المختلفة والمتعلقة ه ليواجه البنك عند منح        

 بالقرض، حيث يحاول البنك التحكم فيها أو تخفيف من أثارها التي قد تمتد إلى عدم 

 لدراسة تحقيق العائد المتوقع من القرض، بالإضافة إلى خسارة الأموال المقترضة و 

 البنكية فيما يلي:  القروض مخاطر إلى مفهوم طرقسنحاول التالقروض المخاطر 

 مفهوم مخاطر القروض البنكية : :  أولا

 وجهات نظر الباحثين المختلفة حول  لقد تعددت تعاريف مخاطر القروض نظرا لإختلاف

 هذا المفهوم منها: 

 على أنها "المخاطر المفترضة والمتمثلة في عدم تأكد  ضوتعرف مخاطر القر        

 بسداد القرض الذي حصل عليه من عدم قيام المقترض ) العميل(  المقرض ) البنك (

  1.ستحقاق"في موعد الإ

 حتمال عدم سداد العميل لمبلغ القرض إ نهاعلى أ ضومخاطر القركما تعرف         

 

                                                           
 .338،339ص ص  2007،طبعة الأولى، المصر ،الأزاريطة، الدار الجامعية الجديدة، البنوك وتكنولوجيا المعلومات إدارة ،طارق طه -1
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 1.والفوائد المترتبة عليه في التاريخ المحدد لذلك

 مخاطر لا اهبأن القروضمخاطر لكن تعريف امل التعاريف السابقة يلاومن خ       

 ر يغ يحصول على أمواله كلها أو جزء منها أو فلا يمقرض فلالناشئة عن عدم قدرة ا

 رض تمقلرغبة ا عدم متفق عليها، نتيجة عدم قدرة أولمتفق عليه ووفقا للشروط الالوقت ا

 2بنك.لل ماليةخسائر  يبالتسديد مما يسبب ف

 :ضوأنواع مخاطر القر ثانيا:

 ناتجة عن العلاقة  مخاطريمكن تقسيم المخاطر التي تتعرض لها القروض إلى          

 سنحاول  يوفيما يل ،السياسة التجارية للبنوكناتجة عن  مخاطرو ،بين البنك والزبون

 3التطرق لكل منهما:

 :المخاطر الناتجة عن العلاقة بين البنك والزبون -1

 إن العلاقة بين البنك وزبائنه يمكن أن تنعكس سلبا إذا ما لم يتمكن المدين من مواجهة 

 رضة( أو في حالة رفضه أو تلتزاماته في الأوقات المحددة ) خطر تجميد الأموال المقإ

 . (عدم قدرته على التسديد ) خطر عدم الدفع

 هذه المخاطر يمكن أن تكون خطيرة لأن تأخر بسيط في التسديد  نفالنتائج المترتبة ع

 أن يجب  كأي تاجر تعمل بالأموال الغير) المقرضة( فالبنك المؤسسة التييمكن أن يضر ب

 :يلي توازن خزينته وتكون هذه المخاطر نتيجة ماويحقق  ستحقاقاتهإبيلتزم من طرفه 

         قتصاديةالإ ،السياسية ،جتماعيةالإ وضاعالعامة كالأ ينشأ عن حالةالعام:  الخطرأ. 

 يصعب التنبؤ بها.خطيرة حوادث طبيعية  أو
                                                           

 140، ص1998، دار الوسام للطباعة والنشر، لبنان، بيروت، الطبعة الأولى، إدارة أموال وخدمات المصارفصلاح الدين حسن السيسي،  - 1
 106،  ص2013، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، الطبعة الأولى،إدارة الخطر والتأمينسلمان زيدان،  - 2
مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات  ،تسيير مخاطرة القرض المتعلقة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة جميلة،مغازي  خومس نور الهدى، - 3

 ،جامعة ابن خلدون ،، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسييرالتجاريةقسم العلوم  تخصص: تأمينات و بنوك،، نيل شهادة الماستر

 28-25 صص   م،2016-م2015 ةالسنة الجامعي ، الجزائر،تيارت
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 عندما يتعرض قطاع ما إلى ظروف  مرتبط بنشاط الزبون ويظهرالمهني:  الخطرب. 

 الأسعار  غلق الأسواق الخارجية، تغيير كتشاف تقنيات جديدة للإنتاج،إ)  مفاجئة مثل

 .(العالمية أسعار الصرف...الخ

  ويتعلق بشخصية المسيرين ىحد ىوهو مرتبط بكل مؤسسة علالخطر الخاص: ج. 

 ودية(، النشاط التجاري للمؤسسة )نسبة المرد كل الماليلأخلاق الكفاءة( الهيا)الخبرة 

 دوران الزبائن والموردين...الخ( وكذلك مدى تأقلم  ،، حجم المبيعاتالمخزوندوران )

 .ستثمارات، تحسين الإجراءات...الخقتصادية، تطور التقنيات، الإالمؤسسة مع القيود الإ

 وهي المخاطر المرتبطة بأهمية : المخاطر الناتجة عن السياسة التجارية للبنوك -2

 لك على نحو التالي:وذ توزيع القروض من طرف البنك

 هي المخاطر التي يتعرض لها البنك الذي لديه المخاطر المرتبطة بالمنافسة البنكية: أ. 

  هذه، مجال الإقراضتقدم أحسن الشروط في  والتي يزةتممالمواجهة منافسة لف اهدأ

 أن تعود بنتائج ضارة ليس فقط على البنك المانح للقرض بل على الزبون المنافسة يمكن 

 .له عسر في التسديدث تسبب بحي

 البنك في  يبالغبحثا عن تعظيم الأرباح يمكن أن المخاطر المرتبطة بتوزيع القرض: ب. 

 تقديم القروض وهذا يخلق عجز تجاري ) خطر تجاري( الأمر الذي يعرض البنك إلى 

 . (عقوبة من قبل السلطات النقدية ) خطر المعاقبة

 :مصادرهعدم السداد ومفهوم خطر  :ثانيالمطلب ال

 يمكن لخطر عدم السداد أن يحدث كنتيجة لظروف ومتغيرات غير متوقعة ناتجة        

 ساس عن عدم قدرة العميل على التسديد والعجز الكلي، ويترتب على ذلك أثار في الأ

 سلبية تؤثر على سمعة البنك وبالتالي معاملاته المالية.
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 : مفهوم خطر عدم التسديد: أولا 

 لدراسة خطر عدم التسديد لابد من التعرف على مفهومه فيما يلي:

 لتزام البنك بتمويل زبون بعد إخطر ناتج عن  على أنهد يسدتعدم ال خطريعرف        

  1.قادر على التسديد رذلك يصبح غي

 د بأنه ذلك الخطر الذي تواجهه البنوك التجارية يسدتخطر عدم الو عليه يمكننا أن نعرف 

  .2.عند إفلاس زبائنها وهو من أهم المخاطر التي تواجهها البنوك

 : ثانيا : أقسام خطر عدم التسديد

 3:ن تقسيم خطر عدم التسديد كما يلييمك

 ن طريق مدين على سداد الدين و يتم ذلك عو تخص مدى قدرة ال مخاطر مالية: -1

 الوضعية المالية للمقترض أي دراسة الوثائق المحاسبية و المالية. دراسة

 : من حيثالقرض تتعلق هذه المخاطر بطبيعة : منح القرضمخاطر متعلقة بعملية  -2

 المدة القيمة، الغرض منه ...إلخ.   

 اج الإنتل المخاطر عند تحليل و تقسيم و سائذه و تتحدد هالمخاطر التقنية أو الفنية:  -3

 تسويق و المقترضة و الطرق المتبعة في عملية تصنيع  المؤسسة المستعملة من طرف

 المنتجات.

 و تتعلق هذه المخاطر بكفاءة و قدرة المقترض، فإذا تبين بأن  المخاطر البشرية: -4

  لا يملك خبرات جيدة فهذا يؤدي إلى عدم الإستغلال الجيد للأموال المقترضة.المقترض 

                                                           
الثانية  الطبعة ،الجزائر، ن،، بن عكنوالساحة المركزية، ، ديوان المطبوعات الجامعيةتقنيات وسياسات التسيير المصرفييعدل فريدة،  زبخرا -1 

 66، ص2000
 881ص  ، 2002 ،طبعة، مصر، بدون الاسكندرية والتوزيع، الجامعة الجديدة للنشر دار، إدارة المصارف، حنفيعبد الغفار  - 2
 ،:نقود وماليةتدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستير، تخصص  تخرج ، مذكرةالبنوك التجارية وتقييم طلبات الائتمان، بن العامر نعيمة - 3

 ص ،م2002 -م2001 السنة الجامعية الجزائر، ،قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر 

79 
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 و ترتبط هذه المخاطر أساسا بعدم معرفة الوضعية القانونية ية: مخاطر قانون -5

 للمقترض و كذا نوع النشاط الذي يمارسه، و من أهم المعلومات التي يجب على 

 البنك أن يطلبها :

شركة  ،SARL ذات مسؤولية محدودة )شركة المؤسسة النظام القانوني الذي يحكم ✓

 ؛ ...إلخ ( SPAذات أسهم 

 ؛التجاري، وثائق الملكية أو الإيجار السجل ✓

 علاقة المسيرين مع المساهمين . ✓

 : مصادر خطر عدم التسديداثالث

 يكون داخليا ) خاصا ( بالزبون أو قد إما قد يكون مصدر أو منبع هذا الخطر        

 ( أو معا . خارج عن نطاق الزبون)يكون خارجيا 

 :المصادر الخارجية  -1

 جتماعية والسياسية والإالمصادر الخارجية قد تكون متعلقة بالعوامل الاقتصادية       

 1وتنقسم إلى ما يلي: ،للبلد أو بقطاع نشاط الشخص

 :لمخاطر العامة اأ. 

 وظروف  ةافة القروض بصرف النظر عن طبيعكوهي المخاطر التي تتعرض لها 

 متداخلة أو تضم مخاطر التضخم ومخاطر الدورات التجارية  المؤسسة المقترضة وهي

 المخاطر العامة بالمقارنة في يصعب التحكم كما  كل،كقتصاد ومخاطر السوق ومخاطر الإ

  ايتحكم فيهوالتي خطر الدورات التجارية  " مثلا مع المخاطر الخاصة ومن بين الوسائل

 ".للعقد نات أو ضمان طرف ثالثاخلال تقديم بعض الرهمن 

                                                           
ل ضمن متطلبات تدخ تخرج مذكرة، تحليل الضمانات في تقييم جدوى تقديم القروض في البنك حالة القرض الشعبي الجزائري قاسيمي آسيا، - 1

جـامـعة أمحمد بوقرة ، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، لتسييرعلوم اقسم  مالية المؤسسة،تخصص،  ،نيل شهادة ماجستير
  67-66ص ص ،  م2009 -م 2008السنة الجامعية  الجزائر، بومــرداس،
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 ترتبط هذه المخاطر بالتطور الحاصل للعوامل والشروط التي المهنية :  المخاطرب. 

 ستغلال، وطرق ي شروط الإفذا التحول كتتحكم في نشاط فرع معين من الفروع، و

 قل ،"التطور التكنولوجي الذي يؤثر أ ظهور منتجات بديلة بأسعار :الإنتاج الناتجة مثلا

 ، ةنثيرا على الحالة المهنية، لذلك تلعب المعلومات دورا في معرفة تطلعات مهنية معيك

 والتذبذبات التي يمكن أن  "ثر تطوراكن المؤسسة تستعمل وسائل وتقنيات أأتضمن التي  و

 ربطة أساسا بأسعار المواد تالتموين بالنسبة للقطاعات الم في إطار تغير أسعار تأتي

 نخفاض الأسعار يمكن أن يؤدي إلى إالبترول (، ف ،القطن ،اوكالطاقوية ) الكا الأولية و

 رتفاع الأسعار يمكن أن إما أن ك ،المخزون والصناعات المرتبطة بها نخفاض في قيمةإ

  .ختناق هذه المؤسساتإرتفاع المديونية، وهذا ما يؤدي إلى إيؤدي إلى 

 :المصادر الداخلية  -2

 وهي تعتبر   نفسه أو القرضمقترض لل الوضعية الماليةبقد تكون متعلقة  داخليةالمصادر ال

 ، والتي تؤدي إلى نوعا ما التحكم فيها والتي يمكنمن المخاطر الأكثر إنتشارا وتكرارا 

 .عدم تسديد القرض

  المخاطر الخاصة هي المخاطر المرتبطة بالزبون )المقترض(:المخاطر الخاصة أ. 

  :ليما ي ويمكن تقسيمها إلى

طر بكفاءة وقدرة مسيري المؤسسة اخمال هترتبط هذ: مخاطر متعلقة بالزبون نفسه ➢

حيث أن سمعة أي مؤسسة تتحدد في شخصية مسيريها الذين يمكن الحكم  ،رضةتالمق

 ؛فاءتهم في التسييركعليهم من خلال 

بين  ختلالإطر عن وجود اخمال هوتنجم هذ :القروض منح مخاطر خاصة بعملية ➢

توافق مدة تأن  هذا الخطر يجبالبنوك  تجنبتلكي و ،وغرضه ومدتهالقرض قيمة 

 ؛ستخدامهإالقرض مع غرض 
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المخاطر المالية متعلقة بالدرجة الأولى بالوضعية المالية  :مخاطر الوضعية المالية ➢

اللجوء إلى البنك لطلب القرض أي  إلى للمقترض والأسباب التي أدت بالمؤسسة

أو أن المؤسسة  ،سبب نقص الموارد المالية، فهل هذا راجع إلى نقص الصفاقات

 .جيدة ليس لها رأس مال العامل اللازم لممارسة نشاطها بصفة

 ز عن السداد لا يمكن التنبؤ بهفي حالة العج دسترداإن الإ :ستردادمخاطر الإب. 

 الضمانات المستلمة من "توقف على نوعية العجز عن السداد وعوامل عديدة مثل ي ووه

 .القرض عن السداد توقفذلك وقت كالمقترض و نوعية هذه الضمانات، و

 د السائد عن المبالغ كالتعرض بواسطة عدم التأ تتولد مخاطر: مخاطر التعرض ج. 

 المستقبلية المعرضة للمخاطر، أما فيما بخص بعض التسهيلات لا يؤثر عليها مثل هذا 

 .رطاخمالنوع من ال

 :ضور مخاطر القريطرق تسي المطلب الثالث:

 ا م عميللقراض الإ ن عمليةيعة المخاطر التي قد تترتب عبعد قيام البنك بتقدير نوع و طب

 لمواجهتها، حيث تعتبر مواجهة  العلاجية والوقائية قتراح بعض الإجراءاتإة تأتي مرحل

 ل الاحتياطات اللازمة للتحكم أخذ كيالبنك، فهو  ل بهانشغي ويات التيالمخاطر من أول

 التي تكون ائن والتي يمنحها للزب الحد منها، ومتابعة القروضفيها، من خلال تقييمها و

 .مرفقة بالضمانات اللازمة عادة

  الوقائي: الأسلوبأولا: 

 جل الحد من إتباع مجموعة من الأساليب الوقائية من أ إلى بالبنك القروض مصلحةتلجأ 

 على التركيزو ةالممنوح القروضمتابعة  وذلك من خلال قبل حدوثها مخاطر القروض

 1:العناصر التالية

                                                           
 168-166 ص ص ، مرجع سبق ذكره، ر لطرش هالطا - 1
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 الإدارة التابعة  تفاق للبنك بوضع قيود علىذا الإه: يسمح تفاق شرطيإ حريرت -1

 على  والحرص ،ستقبليةمال الادارة تصرفاتمن خلال متابعة  ،للمؤسسة الطالبة للقرض

 .المفروضة من قبل البنك شروطراءات والالتقيد بكل الإج

 أقصى حد  ىإل خاطرمذا لتغطية الهت كافية واطلب ضمان ىإل البنوك تلجا :ناتاالضم -2

 التي يمكن أن تتخذها حسب ما يمكن أن والأشكال نات ضماطبيعة الف ختلتكن، حيث مم

  ،ت شخصيةاضمان ىنات إلضماذه اله فتصني ويمكن على العمومتقدمه المؤسسة، 

 .رى حقيقيةخوأ

 تكفل على أن يلتزام شخصي من طرف المقترض إهي تعهد و نات الشخصية:االضم -أ

 وبذلك فهي تعبر عن الأمان في تغطية القرض  ،ه البنكاجإت سداد قيمة القرض والفوائدب

 الشخصية ويمكن تمييز نوعين من الضمانات

يستطيع  مل ه البنك إذااجإتدين متزامات اللبتنفيذ الإ ينلتزام شخص معإي هو الكفالة: ✓

 ؛ستحقاقل الااجأعند حلول  لتزاماتذه الإبهالوفاء 

خص معين شمكتوب من طرف  يمكن تعريفه على أنه إلتزام الاحتياطي:الضمان  ✓

حد أحال عدم قدرة  يف اهجارية أو جزء منتمبلغ ورقة  يتعهد بموجبه على تسديد

  .عليها على التسديد ينوقعمال

  أنه يختلف عنها في و شكل من أشكال الكفالة، إلاهحتياطي مان الإضن الأنستنتج  هومن

 . التجارية بالأوراقحالة الديون مرتبطة  كونه يطبق فقط في

  مانضقدم لللماالأصل حقيقية على موضوع لنات اامضترتكز ال ة:يحقيقلنات اامضال-ب

 ذه هلسلع والتجهيزات، حيث تعطى  كالعقارات،وغالبا ما تكون الضمانات عينية، 

 جل ضمان أكية، وذلك من ملحويل التسبيل ان، وليس على هالتجهيزات على سبيل الر

 .حيث يمكن للبنك بيع هذه الممتلكات في حالة عدم إسًترداد القرضداد القرض، رسًتإ
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 هذه الضمانات إلى نوعين :  ،يمكن تصنيف الجزائري التجاري ووفقا للقانون

 يين  التال ينحد الشكلأذ خأي ازي :لحياالرهن  ➢

من ذا النوع ه طبقي لتجهيز:اصة باخلعدات امدوات واللأحيازي للن اهالر ✓

ب يجائع، وضوالب اتومعدات التجهيز والأثاث الأدواتحيازي على لا الرهن

مة لاكد من ستأرورية أن يضالقانونية ال بالإجراءاتعلى البنك قبل أن يقوم 

 غيرونة همرالعة ضان بأد من التأك هعدات والتجهيزات كما ينبغي عليمذه اله

  ؛الأسعار تأثيراتبفعل  ييرتغلل قابلة تكون قيمتها ن لاوأ، فقابلة للتل

حل التجاري من عناصر عديدة لميتكون ا حيازي للمحل التجاري:لن اهالر ✓

ذه العناصر ه ينجزائري ومن بلمن القانون التجاري ا 119ادة لما يذكرت ف

والشهرة ، سم التجاريإو ،حل التجاريلمعنوان ا)خصوص لاه د على وجنج

 .( خاع..... الرتلإخالتجاري وبراءة ا الأثاثوالتجارية 

الدائن حق عينيا على عقار لوفاء  هوجبمو عبارة عن عقد يكتسب به ن العقاري:هالر ➢

 .ن ذلك العقارثم هدين ييستوف حيث يمكن أن، هبدين

  البنوك: نخاطر بيمال متقسي -3

 ؤسسة مناك عملية منح قروض ضخمة لهالبنوك عندما تكون  ينشاركة بمحيث تتم ال

  .اولة التقليل منهامح هخاطر ومنمهدف توزيع البذا هوؤسسات، مجموعة من اللممعنية أو 

  :التنويع -4

 التي يمكن  الأزمات البنوك تجنبتويقصد به تمويل الأنشطة والقطاعات المختلفة وهذا حتى 

 أن يعوض الخسائر الناجمة عن من وهذا يمكنه  ،حد القطاعاتأنتيجة ركود أن تحدث 

 .أزمات نشاط معين بأرباح نشاط آخر

  :القروضعدم التوسع في منح  -5

 حترام السقوف والحدود الخاصة بمبلغ القرض المقدم لكل زبون ولقطاع إيجب على البنك 
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 في حدود إمكانياته المالية وبما يتناسب  القروضنشاط معين كذلك يجب عليه أن يقدم 

 وقدرته على الاسترجاع هذه القروض وكذا هيكله المالي خاصة ما يتعلق بجانب البعد 

 .1.الزمني لمصادر أمواله

 بصفة لعل إحدى الوسائل الهامة لتجنب خطر عدم التسديد   :مين على القرضأالت -6

 مين أحيث يلزم البنك متعامليه بالت ،ينمين على القروض الممنوحة للمتعاملأخاصة هو الت

 2.سترداد ما أمكن في حالة تحقق الخطرإتمكن من يحتى 

  :الأسلوب العلاجي -ثانيا

  من أو تقليل منها الحدو القروض مخاطر ستعمال طرق وتقنيات لتسيرإويتمثل في 

 3:ويقوم هذا الأسلوب على خطورتها

 الممنوح في ظروف  للقرضسترداد البنك بهدف إ تحصيل القروض:وظيفة  تنظيم -1

 اته على العملاء وتفاديا لحدوث خسائر يلجأ البنك إلى إتباع سياسة تحصيل مستحقمناسبة 

 ووضع معايير فعالة تكفل التحصيل الكامل للقرض  القروضمنح  ةليآوذلك بتنظيم 

 :وفوائده في الآجال محددة، ويعتمد في تنظيم هذه الوظيفة على

  .والمستقبلية إعداد وسائل تكشف حالات عدم الدفع الحالية -أ

  .القروضستمرارية في متابعة ومعالجة الإ -ب

  .المستحقات كبر حصيلة ممكنة منأستعادة إوضع مقاييس متطورة تعمل على  -ج 

 

                                                           
   ،1998بدون طبعة، ، لبنان، بيروت، للنشر والتوزيع الوسام، دار التسهيلات المصرفية للمؤسسات و الأفرادصلاح الدين حسن السيسي،  - 1

 72ص 
قرض الشعبي الجزائري المؤتمر حالة ال، إدارة المخاطر في ظل اقتصاد المعرفة: ، مداخلة بعنوانضوتسيير مخاطر القرن ، يوش حسييح - 2

 2007افريل  19 - 17، أيام  الاردن،، زيتونةالبجامعة  ، كلية العلوم الاقتصادية والاداريةلمي الدولي السابعالع
تدخل ضمن متطلبات نيل  تخرج ، دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري، مذكرةإدارة و تسيير مخاطر القروض البنكيةايدي صبرينة، ز - 3

 أكلي جامعة ارية وعلوم التسيير،قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التج تخصص اقتصاديات مالية و البنوك، ،ماسترشهادة 
 .54،ص  - 2015 2014السنة الجامعية  الجزائر، اج البويرة،الحمحند أو
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 خلاصة الفصل 

 لقد تطرقنا في هذا الفصل إلى مفهوم القروض البنكية وأنواعها وتوصلنا إلى        

 تعد المورد الأساسي الذي يعتمد عليه البنك في  خلاصة مفادها أن القروض البنكية

 لذلك تولي البنوك التجارية  الحصول على إيراداته إذ تمثل الجانب الأكبر من استخداماته

 تتعرض لمخاطر متنوعة ناتجة عن أسباب عناية خاصة للقروض، إلا أن عملية الإقراض 

 عن أسباب عامة  ةوالناتج ها،كبروأ المخاطر أهم تبرعتي تال ،عدم السدادمخاطر متعددة ك

 أي ما يتعلق بالبيئة الخارجية والتي يصعب التحكم فيها إضافة إلى الأسباب الخاصة وهو 

 وهناك مخاطر أخرى والتي تتمثل في  ،ما يتعلق سواء بالمقترض أو البنك المقرض

 تمكن ومخاطر التشغيل، ولكي ي ،ومخاطر السوق ،سعر الفائدة مخاطر السيولة ومخاطر

 وذلك بإتباع  ،يستعمل عدة طرق لتقييمها وتقديرها الإقراضالبنك من تقليل المخاطر 

 بالإضافة إلى  ،سياسية إقراضية خاصة به وفق مجموعة من المعايير وأسس الإقراض

 والتي إتخاذ قرار منح القرض أو من عدمه وذلك بإتباع أساليب وقائية وأخرى علاجية 

 .ستحقاقهاإمن شأنها ضمان سداد أصل القرض وفوائده في مواعيد 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الفصل الثاني

 

 إدارة المخاطر القروض البنكية

 



 الفصل الثاني                             إدارة المخاطر القروض البنكية
 

 
39 

 مهيدت

 يعرض البنك مجموعة متنوعة من الخدمات لزبائنه، حيث يمثل منح القروض أهم         

 ختلاف قطاعات النشاط التي ينتمون إأوجهها ولأنه يتعامل مع العديد من الأشخاص على 

 ذا الغرض وطبيعة كحتياجاتهم من جهة، وإنه يقدم جملة من القروض تتماشى وإإليها، ف

 فالقروض التي تكتنفها المشكلات هي نتيجة طبيعية  ،هالخلل التمويلي الذي يعانون من

 ومنطقية من نتائج عمليات الإقراض المصرفي يصعب تجنبها أو تفاديها، فعند إبرام 

 وقت إبرام القروض  متوقعةت لمخاطر غير حتمالاإتفاقية قرض ما، تكون هناك إ

 سوف تقع في المستقبل لا يمكن التنبؤ بها أو توقعها، مما يتعذر على المقترض حال 

 ن إولذلك ف ح قرضه مشكلة بالنسبة للبنك،بتفاقية القرض ويصإتحققها أن يلتزم بشروط 

 ما بالعمل حل ومعالجة مخاطر القروض ليست بوقف عمليات الإقراض بآي حال، وإن

 إتباع مجموعة من الطرق بما فيها على جعلها ضمن أضيق الحدود وذلك عن طريق 

 . هذه المخاطر من الوقائية الكلاسيكية والحديثة معا من أجل

 : سيتم تجسيد هذه الأفكار في هذا الفصل الذي قسمناه إلى ثلاثة مباحث        

 الطرق الكلاسيكية لقياس مخاطر القروض البنكية : المبحث الأول

 لقياس مخاطر القروض البنكية الإحصائيةالطرق  : المبحث الثاني

 مدى تطبيق اتفاقيات بازل في البنوك الجزائر :  الثالث مبحثال
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 البنكيةقياس مخاطر القروض ل الطرق الكلاسيكية:  ولالمبحث الأ

  يتلللمؤسسة ا يلالماتقييم خطر القرض على التحليل  يسيكية فتعتمد الطريقة الكلا       

 بتقييم وضعية  الأخيرذا هيسمح لمما معلومات مهمة للبنك  محيث تقدبالقرض تطلب 

 للمؤسسة  ماليفالتحليل ال ي، وبالتالهخطر و درجتلوتقدير إمكانية حدوث اؤسسة مال

  يللماللسيولة وتفادي العجز امقبول ية وقابليتها للحفاظ على مستوى الماليعكس حالتها 

 .دراسة تهدف لتقييم المؤسسةنقطة مرور إجبارية لكل  لماليالتحليل ايشكل  هوعلي

 ستخدام النسب الماليةإالتحليل المالي بالمطلب الأول: 

 مح للبنك بتشخيص وتقييم وضعية تس يتيل بواسطة النسب من أهم الطرق الالتحل       

 يتوقف على نوعية القروض  هاستعمالإو ،ليةاملر من النسب ايكبؤسسة، ويوجد عدد ملا

 .خطارلألحليلها تمطلوبة ومدى لا

 : ليةماوالنسب ال ماليالتحليل المفهوم أولا: 

 :التالية مفاهيمال لمن خلا ليةماوالنسب ال ماليالتحليل ال نىمكن ضبط معي

 "مجموعة العمليات التي تعنى بدراسة وفهم البيانات  هأن على ماليالتحليل اليعرف         

 حتى يمكن ا، يرهليلها وتفستحو للمؤسسةة لماليالقوائم ا والمعلومات المالية المتاحة في

 تساعد  يالتمالية علومات م تكوينو ،للمؤسسةستفادة منها في الحكم على مركز المالي الإ

 في ي البنوك رافات فنح، وكشف الإالمؤسسةتقييم  يذ القرارات وتساعد أيضا فاخإتعلى 

 1. " ستقبلمال

 ية للمؤسسة مالللوضعية ال ةعل التحليل أكثر ديناميكيتجية لمالالنسب ا ةطريق كما أن

 قة تربط بين بندين أو أكثر من بنود القوائم المالية لاتعرف النسبة المالية بأنها ع       

                                                           
 .151 ص  ،1200الطبعة الاولى، والتوزيع، عمان، الأردن، والنشر للطباعة وائل دار ، المالي والتحليل دارةالإ ،الزغبي محمد هيثم  - 1
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 قد  القائمة المالية نفسها كما ىوقد تتواجد البنود التي تدخل في إشتقاق النسبة المالية عل

  1.قائمتين ماليتين ىتتواجد هذه البنود عل

 : أنواع النسب المالية ثانيا:

 تعد النسب المالية من بين أسهل الوسائل المستعملة في عملية تشخيص الوضعية      

 ويمكن تصنيف هذه النسب  ،وجدول حسابات النتائج ،إنطلاقا من الميزانيةالمالية للمؤسسة 

 :على النحو التالي

 تصف الوضعية المالية للمؤسسة في وقت معين فهي تفسر العلاقة  : نسب الهيكلة -1

  2 وتتمثل في : بين عناصر الأصول والخصومالموجودة 

  قتصاديؤسسة و القطاع الإمنشاط الذه النسب بطبيعة هترتبط  صول:لاانسب هيكلة  .أ

 ستعمال الأموال المستثمرة لإثلى مو البحث عن الوضعية الهالغاية منها  إليه،الذي تنتمي 

 والتوزيع الأمثل لعناصر الأصول .

 100×مجموع الأصول( / الثابتة الاصول = )مجموع نسبة الأصول الثابتة ✓

  100× مجموع الأصول( / المتداولة مجموع الاصول)=  متداولةالأصول النسبة  ✓

  100× مجموع الأصول( /ة الإستغلال قيم) = ة الإستغلالقيمة نسب ✓

 100× الجاهزة / مجموع الأصول( قيم+ قابلة للتحقيق قيممجموع )=حقوقلنسبة ا ✓

 إن هذه النسب تقيس حصص الأموال الخاصة في المؤسسة :  نسب هيكلة الخصوم .ب

 :ي ذه النسب كالتاله، وتستخلص رجيةاخلاوحصص الديون 

 100× مجموع الخصوم( / )الأموال الخاصة = نسبة هيكلة الأموال الخاصة ✓

 100× مجموع الخصوم( /= )د.ط.أ  ويلة الأجلطيون دالنسبة هيكلة  ✓

  100× مجموع الخصوم( /= )د.ق.أ الأجل  قصيرةالديون نسبة هيكلة  ✓
                                                           

دار وائل للطباعة والنشر والتوزيع  ،ستخدامات العمليةدوات والإساليب والأئتماني الألإتجاهات الحديثة في التحليل المالي واالإ ،محمد مطر  - 1

 .20ص  ،2006 ،2الطبعة  عمان،الاردن،

 511 ص ،ذكره سبق مرجع، بيد الزغمحميثم ه -2 
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  للمؤسسة وتتوزع أساسا مالييكل الهي نسب تعطي صورة عن اله : نسب التمويل -2

 1.والإستغلال الجيد لأمواله ،ؤسسةملية اللاستقإديونية ومنسب تتعلق ب ىإل

  100× الأصول الثابتة(مجموع )الأموال الدائمة /  = الدائم نسبة التمويل ✓

  100× الأصول الثابتة(مجموع  / الخاصة )الأموال = التمويل الذاتي نسبة ✓

  100× = )الأموال الخاصة / مجموع الديون( ليةلماا لإستقلاليةنسبة ا ✓

 100× )مجموع الديون / مجموع الأصول(= رجياخلنسبة التمويل ا ✓

  هاويل عناصر أصولتح يؤسسة فمالنسب عن إمكانية ال هتعبر هذ: نسب السيولة  -3

 2الأجل. يرةتزامات قصللااواجهة مزة لهسيولة جا ىإلالأصول المتداولة خاصة 

 100×مجموع الأصول(  / =)مجموع الأصول المتداولة الأصولنسبة سيولة  ✓

 100× ديون قصيرة الأجل( / مجموع الأصول المتداولة=  نسبة السيولة العامة ✓

 100×( أ = ) قيم قابلة للتحقيق+ قيم جاهزة / م. د. ق. نسبة السيولة المختصرة ✓

 100 × (أ القيم الجاهزة / م. د. ق.لفورية = )نسبة السيولة ا ✓

  صالأصول المتداولة لذلك تحرعناصر من أهم خزون مر البعتي: المخزوننسب دوران  -4

 .3هنسرعة دوراتحديد  ارية على تج صناعية أوالؤسسات مال

 :يةالتجار ؤسساتمالفي  المخزوننسب دوران أ. 

 100× متوسط المخزون( / المباعة شراء البضائع= )تكلفة معدل دوران البضائع  ✓

 360× مدة دوران البضائع = )متوسط المخزون / تكلفة شراء البضائع المباعة( ✓

 وهي في حقيقة الأمر  ،التجاريةؤسسات ملدى ال نخزومال نذه النسبة سرعة دوراتمثل ه

 .ستغلالخلال دورة الإ نخزوميدور فيها ال يرات التمال عن عددتعبر 

                                                           
  2004، 11 بعةطال ،جزائرلا ،نالساحة المركزية ، بن عكنو ،معيةاجلطبوعات امال نديوا ،)ليل نظري تح ( يللماا يرتسيال، لسلوسمبارك  -1

 45ص 
الطبعة ، نردالان، ،عمادار وائل للطباعة والنشر والتوزيع ، مدخل صناعة القرارات ماليالتحليل الاعيل، ماعيل إسم، إسمدمحشاكر  يرمن -2

  82، 81 ص ص 2005 الثانية،

  3 - مبارك لسلوس، نفس المرجع، ص ص  50-49
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 : مخزون المؤسسات الصناعيةالنسبة دوران  -ب

 100× (.م.أم.م / أ.م.ش.)ت = لوازمالد ومواالمعدل دوران  ✓

 360× (أت.ش.م. /م.أ  .م .م ) = مدة دوران المواد واللوازم ✓

 100× (ص.ت..مم.م / ت.ص .م.إ.)ت = تامة الصنعمعدل دوران المنتجات  ✓

 360× (ت.ص ت.إ.م. / .ت.صمم..م) =مدة دوران المنتجات المنجزة  ✓

  .الصناعيةؤسسات مخزون لدى المال ندوراسرعة  ذه النسبةتمثل ه

  : على الزبائن ن الحقوقدورا نسب ج.

 100×وراق القبض(أ الزبائن+ / )ر.أ.س = على الزبائن ن الحقوقدورامعدل  ✓

 360×وراق القبض / ر.أ.س(أ)الزبائن+  على الزبائن= ن الحقوقدورامدة  ✓

 هم للمؤسسة، ومن مصلحة نيقضيها الزبائن لتسديد ديو يدة التمالذه النسبة تمثل ه

 وذلك حتى تستطيع تحويل حقوقها إلى  ،ما يمكنهلة أقصر مذه اله نتكو نؤسسة ألما

 لا  تىذا حهو لاالزبائن بالتسديد فع ميقو وما يهم البنك هو أن، سيولة بأسرع وقت ممكن

 .يخلق إرتباكا على مستوى خزينة المؤسسة

 :وردينمال نديون دورا نسبة د.

 100× أوراق الدفع( + الموردين /س .م ) =وردين مال نديون دورامعدل  ✓

  360× (س.م)الموردين + أوراق الدفع /  = وردينمال نديون دورامدة  ✓

 عليها  مستحقات التيحتى تسدد ال التي يمنحها الموردون للمؤسسةهلة مالذه النسبة تمثل ه

 البنك م و ما يهها وهستحقاقاتإ يرر لتسيبنح للمؤسسة فرصة أكتم المدة كما أن طول هذه

 منح قرض لها .لالذي يخطط 
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     ؤسسة مالستثمرة داخل متاحة والموارد اللمرعن فعالية ابتع فهي :ةالمردودينسب  -5

  :النسبذه هم ه، وأموجوداتها مستخداإؤسسة من جراء ملا اهالنتائج الذي تتحصل علي أو

 100× الأموال الخاصة( / )النتيجة الصافية=   المردودية الماليةنسبة  ✓

 100×مجموع الأصول( / )النتيجة الإجمالية = قتصاديةنسبة المردودية الا ✓

 100× رقم الأعمال( / )الهامش الإجمالي = نسبة المردودية التجارية ✓

 100×( .أط.+ د.أ ق.)الفائدة على رؤوس الأموال المقترضة / د =ن.م.إج.أ.خ ✓

 100× النتيجة الصافية / رقم الأعمال خارج الضريبة(= )نسبة الربحية الصافية ✓

 نفس القطاع  يتنشط ف يؤسسات التممع نسب ال للمقارنةالنسبة  هذهإستعمال  كما يمكن

 قطاع  يها التنافسي ففضع النسبة أمام نسب المؤسسات الأخرى يعنيذه هضعف  نلأ

 . بنكيةا على قروض لهحصوو ما يقلل من فرص هنشاطها و

 مؤشرات التوازن المالي . إستخدامب المالي : التحليلالمطلب الثاني

 الاحتفاظ بدرجة كافية  علىها تثيقا بقدرورتباطا إمؤسسة لل ماليوازن التيرتبط ال       

 وذلكمن السيولة خلال حركة دائمة للتدفقات النقدية، كما يظهر التوازن في لحظة معينة 

 إلا أن معرفة التوازن المالي للمؤسسة بصفة  صول الثابتة،الأموال الدائمة مع الأبمقارنة 

 وإنما التطرق أيضا لإحتياجات  ،ستوجب عدم الإكتفاء بدراسة رأس المال العاملدقيقة ي

 والخزينة. ،رأس المال العامل

 أنواع مؤشرات التوازن المالي: أولا:

 عندما يواجه البنك طلبا لتمويل مشروع، يجد نفسه مجبرا على القيام بدراسة بعض      

 المؤشرات المالية لهذه المؤسسة، ويمكن تصنيف هذه المؤشرات إلى ثلاثة وهي: 1

 

                                                           
صص مالية تخ ،ماسترنيل شهادة  تخرج تدخل ضمن متطلبات ، مذكرةالقرض التنقيطيم ستخداإخاطر القروض بمالتنبؤ ب، مرجانة يلبن دلا -1

  .10 -8ص ص  ،م 2016-م 2015 الجزائر ،ورقلة جامعةقسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم تسيير، ،نوكوب
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 :  FR  "Fond de Roulement"   رأس المال العامل -1

 الأموال المتداولة التي تدخل في الدورة المالية، أي ما يمكن  نه مجموعيعرف على أ     

 كل المؤسسة.تحويله إلى نقود دون المساس بهي

 :ين همابطريقت رأس المال العاملكن حساب ميو

 الأصول الثابتة –= الأموال الدائمة  رأس المال العامل من أعلى الميزانية : ✓

 ديون قصيرة الأجل –الأصول المتداولة  رأس المال العامل = من أسفل الميزانية : ✓

 :حساب رأس المال العامل هيلساسية الأ الحالاتأ. 

ل الأصول كة قد تمكنت من تمويل ـويعني ذلك أن المؤسس : 0 >رأس المال العامل  ✓

الثابتة بجزء من الأموال الدائمة مع حصولها على هامش أمان متمثل في رأس المال 

وبالتالي فإن المؤسسة في حالة مالية جيدة  ،الأصول المتداولةالعامل وموجه لتمويل 

 وتحترم قاعدة التوازن المالي

ويعني ذلك أن جزء من الأصول الثابتة قد تم تمويله  : 0 <رأس المال العامل  ✓

بالديون قصيرة الأجل وهذا خطير على المؤسسة، وبالتالي فإن المؤسسة لا تحترم 

قاعدة التوازن المالي وهي حالة مالية خطيرة تجعلها في حاجة إلى ديون طويلة 

 الأجل أو تمويلات دائمة لتمويل العجز في رأس المال العامل.

ل الأصول الثابتة بالأموال كفي هذه الحالة تم تمويل  : 0لمال العامل= رأس ا ✓

الدائمة بأكملها، وبالتالي فإن الأصول المتداولة قد تم تغطيتها بالديون قصيرة الأجل، 

  وفي هذا الوضع تجد المؤسسة نفسها عند الحد الأدنى للتوازن المالي.

 هناك أنواع مختلفة لرأس المال العامل وهي : أنواع رأس المال العامل :. ب

هومجموعة عنـاصر الأصول التي يتكفل بها نشـاط  رأس المال العامل الإجمالي: ➢

 الإستغلال في المؤسسة وهي مجموعة الأصول التي تدور مدة سنة أو أقل.

  = مجموع الأصول المتداولة. ر.م.ع.إ ✓

 جاهزة + قيم غير جاهزة. قيم الاستغلال + قيم =ر.م.ع.إ  ✓
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عن  الناتج هو المقدار الإضافي من الأموال الخاصة رأس المال العامل الخاص : ➢

 تمويل لأصول الثابتة، حيث تقيس مدى إستقلالية المشروع في تمويل أصول ثابتة .

  الأصول الثابتة. –الأموال الخاصة  = ع.خر.م. ✓

 مجموع الديون. –الأصول المتداولة  =ع.خ ر.م. ✓

 هو مجموع الأموال الخارجية أي مجموع الديون. رأس المال العامل الأجنبي : ➢

 ديون القصيرة الأجل + ديون الطويلة الأجل. = أجر.م.ع. ✓

 الخاصرأس المال العامل  –رأس المال العامل الإجمالي  =ر.م.ع.أج  ✓

  BFR :" Besoin de fond de roulementحتياجات رأس المال العامل " إ -2

 حتاجه بأنه هو رأس المال العامل الذي ت حتياجات رأس المال العاملتعريف إيمكن         

 ستغلال.ة ديونها المستحقة أثناء دورة الإالمؤسسة لمواجه

 1 :كما يلي حتياجات رأس المال العاملإمكن حساب يوأ. 

 موارد الدورة. –احتياجات الدورة  حتياجات رأس المال العامل =إ ➢

 .هي الأموال المتداولة ماعدا القيم الجاهزة الدورة : حتياجاتإ ✓

 هي ديون قصيرة الأجل ماعدا السلفات المصرفية. موارد الدورة : ✓

وهي ما يعرف بخصوم الميزانية الدورية أي الديون التي  :السلفات المصرفية ✓

 ستحقاقها.إوصل تاريخ 

 كما يلي: صبححتياجات رأس المال العامل يإإذن قانون 

رة ديون قصي -قيم قابلة للتحقيق ستغلال+قيم قابلة للإ) حتياجات رأس المال العامل=إ ➢

 (السلفات المصرفية الأجل+

 فإذا كان الفرق موجبا فإن المؤسسة بحاجة إلى مصادر أخرى تزيد مدتها عن الدورة 

  رأس حتياجاتإ، وتقدر قيمة تلك المصادر بقيمة حتياجات الدورةإالواحدة وذلك لتغطية 

                                                           
 47-64ص ص ، 1999، 1الطبعة ،الجزائر مدية العامة،لمحدار ا ،التسييرتقنيات مراقبة ، نناصر دادي عدو -1
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 حتياجات دورتها إبا فهذا يعني أن المؤسسة قد غطت أما إذا كان الفرق سال، المال العامل

 ولا تحتاج إلى موارد أخرى.

 ": TRالخزينة "  -3

 يمكن تعريف خزينة المؤسسة بأنها مجموعة الأموال التي بحوزتها خلال دورة         

 .يمكن أن تتصرف فيها المؤسسةوهي تمثل صافي القيم الجاهزة التي ، ستغلالالإ

 1كما يلي: حسابها  مكنيو :الخزينةحساب  .أ

 سلفات مصرفية. –قيم جاهزة  الخزينة = ➢

 حتياجات رأس المال العامل.إ –رأس المال العامل الدائم  الخزينة = ➢

 :هي الخزينةحساب لأساسية  الحالاتب. 

معناه أن الخزينة موجبة، وهذا يدل على أن رأس المال العامل أكبر  : 0 <الخزينة  ➢

حتياجات رأس المال العامل، ففي هذه الحالة يطرح على المؤسسة مشكل إمن 

تعظيم قيم من خلال)طل ( ولهذا فيجب عليها معالجة هذا الأمر معالربحية ) فائض 

تمديد آجال الزبائن  يدة،شراء إستثمارات جد ،شراء مواد أولية وبضائع ،الإستغلال

 (.معالجة إلتزاماتها ،عن طريق تسهيل فترة التسديد

أكبر من رأس المـال ى أن احتياجات رأس المال العامل هذا يدل عل : 0 >الخزينة  ➢

غير قادرة على تلبية إحتياجاتها إذن هناك مشكل في السيولة والمؤسسة امل،العـ

 التنازل عن بعض المخزونات، البنك،، طلب قرض من تحصيل ديونها يجبوعليه 

 .التنازل عن الاستثمارات التي لا تؤثر على سياستها الإنتاجية

في حالة مثالية عابرة وغير دائمة، ومن الصعب الحصول عليها في  : 0الخزينة =  ➢

  .المدى القصير

 :المقارنةب المالي التحليل :المطلب الثالث

 يعتبر أسلوب التحليل بالمقارنة من أهم الأساليب المساعدة والمكملة للأساليب        

                                                           
 35، ص مرجع سبق ذكره لسلوس ،  باركم - 1
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  .ويشمل مجالات عدة وفقا للغاية أو الغرض من التحليل ،التقليدية

  :إعتبارات أسلوب التحليل بالمقارنة :أولا

  1:من أجل أن يحقق هذا الأسلوب أفضل النتائج لابد من مراعاة جملة من الإعتبارات

 د القيم النسبية للتغيير من نة إذ لا بد من إيجارعدم الإكتفاء بالأرقام المطلقة عند المقا -1

  .تقديم مفاهيم ذات مدلول للتغيرات الحاصلة خلال المقارنةأجل 

 بل يجب أن تتم بين عناصر  ،عدم إحتساب التغيرات بين عناصر مختلفة في طبيعتها -2

  .ذات طبيعة واحدة

 .التفسيرات للتغيرات الحاصلة على أن تكون مختصرة وواضحةتقديم  -3

  :بالمقارنة المالي أساليب التحليل :ثانيا

 بالمقارنة سواء كان بالمؤشرات أو النسب المالية يبقى ثابت إذ لم يصاحبه  المالي إن التحليل

 المؤسسة  والذي يكون بمقارنة الميزانيات الخاصة بسنوات متتالية لنفس ،تحليل ديناميكي

  2:وهذا بطريقتين

 :مقارنة النسب المالية ورؤوس الأموال العاملة -1

 حيث يتم إحتساب النسب المالية الأكثر أهمية ورؤوس الأموال العاملة في المؤسسة 

 والبحث في أسباب  ،لسنوات متتالية، ثم تتم المقارنة بين هذه النسب والتعليق عليها

  .الأسوء لمعالجة مواطن الخللإذا كانت نحو  التغيرات

  :ميزان التغيرات -2

 هو عبارة عن جدول تسجل فيه تغيرات عناصر الميزانية سواء في الموارد )الخصوم( أو 

 إلا أن هذه الطريقة تبقى محدودة الأهمية لوجود بعض  ،في الاستخدامات )الاصول(

                                                           
 .68ص  ،2009الاردن، الطبعة الأولى،  ، عمان،للنشر والتوزيع ثراءلإ، دار اتجاهات الحديثة في التحليل الماليالإ، يلحيالوليد ناجي ا - 1
 الأولى الطبعة زائر،جلا ن،، بن عكنوالساحة المركزية معية،اجلطبوعات املديوان ا ئتمان"،،"التقنيات البنكية وعمليات الااصرسليمان ن - 2

 .67ص  ،2012
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 : تقييم الأصول وعلاقتها بالتضخم، كما أن الجدول يعتمد على القيم المضافة المشاكل مثل

 دون الاجمالية، فقد يكون النقص في الإستثمارات ناتجا عن بيع جزء منها أو زيادة معدل 

 .يةالإهتلاك وهو الشيء الذي لا يظهر في الميزان

 :: مزايا و عيوب الطرق الكلاسيكيةثالثا

 معلومات  من للبنك هتقدمما  من خلالتقدمه الطرق الكلاسكية من مزايا،  رغم ما       

 مهمة حول وضعية المؤسسة وتقدير إمكانية حدوث الخطر ودرجته، إلا أنها لا تخلو من 

 ل لامن خ الطرق الكلاسكية زايا وعيوبمم الهلذا سنحاول عرض أ بعض العيوب،

 1 :العناصر التالية

  :الطرق الكلاسيكية مزايا -1

 لهذه الطريقة مزايا عديدة يمكن إيضاحها كما يلي:

 تخاذ القرارات من خلال الوثائق لى التفكير البشري في التحليل و إتعتمد هذه الطريقة عأ. 

 المؤسسة و مستقبلها. وحاضر بمعرفة ماضي للبنكالمدروسة حيث تسمح 

 أو  مسيركن التمباستخراج مؤشرات لتقييم الوضعية للمؤسسة، إذ هذه الطريقة تسمح ب. 

 زمنية؛ راترفتبلية للمؤسسة علمامن متابعة الصحة ا متخذ القرار

 أهمية في تحديد مدى قدرة الزبون على تسديد القرض وفوائده. التحليل المالي له ج.

 عيوب الطرق الكلاسيكية -2

 طويلا لقياس المخاطر لمجتمع صغير من الزبائن  تتطلب وقتا طريقة مكلفة جدا أ.

 في غالب الأحيان. للبنكهي عبارة عن قرار ذاتي ، ف(المؤسسات طالبة القرض)

 حد  ىإل يالمالتحليل ال يستخدمة فمال مرقامن الأ يرالكثعلى  الطرق الكلاسيكية ترتكز ب.

                                                           
 ،  2004 دارالفكرالعربي، القاهرة، مصر، الطبعة الاولى، ،)دراسات ونظرية تطبيقية(قضايا مصرفية معاصرة  صلاح الدين حسن السيسي، - 1

 44-41ص ص 



 الفصل الثاني                             إدارة المخاطر القروض البنكية
 

 
50 

 المالية  ثل الوضعيةتم لايجعلها  مما، الماليين ينعلى التقديرات الشخصية للمحلل يركب

  القيمة جيدة بصفة تعكس لا سبةلمحاا يف سجلةملا ن الاصولحقيقيا، كما أ تمثيلا للمؤسسة

 لية للمؤسسة لماا

 رتيب ، فالبنك يوليها نفس درجة تعتمد على أي منهجية أو ت لاختارة ملالنسب ا ج.

 القرار؛ذ اتخا يفر بأك نوز هناك نسب لهاالواقع  يفية ولكن هملأا

 ؛يراتيعطي حلول وتعب لاولكن  إتجاهاتيعطي مؤشرات و الماليالتحليل  د.

 حيان لأاكثرة النسب المالية وتنوعها قد تعطي نتائج متداخلة وربما متضاربة في بعض  و.

 .المحلل تفسيرها تفسيرا علميا مفيدا ىوالتي قد يصعب عل
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  لقياس مخاطر القروض البنكية الإحصائيةالطرق  ي :نالثا مبحثال

 فيف نسبة تخ يف يراكثسيكية ساعدت البنوك لاعلى الرغم من أن الطريقة الك      

 الستينيات  يف الأمريكية ةتحدميات اللاالو يظهرت ف هأن منح القروض إلا يف طراخلما

     الإحصائيةذه الطريقة من الطرق ه ربطريقة جديدة تسمى طريقة القرض التنقيطي وتعت

 يتم ، وهابخاصة  لكل مؤسسة نقطة وذلك بإعطاء النموذج الخطيعملها على  يتعتمد فو

 . هو رفضأ راضتالإققراري قبول طلب  ينتفصل ب يحرجة التلمع النقطة ا مقارنتها

 طريقة رجال القرض المطلب الأول: 

 خاطر ممواجهة  يف عتمدةمحصائية الالطرق الإ ينرجال القرض من ب ةعد طريقت       

  القروض الصائب فيما يتعلق بقرار منح أو عدم منحذ القرارإتخاساعدة على موال القروض

 طريقة رجال القرض : نشأة وتعريف ولاأ

 " CREDIT MENظهرت هذه الطريقة في الولايات المتحدة الأمريكية تحت اسم "       

 تخاذ قرار حيث يقومون بإ في دراسة القروض البنكية مختصونرجال  او الذي يقصد به

 عتمادا على مبدأ أساسي هو إضافة بعض المؤشرات الاقتصادية روض البنكية إمنح الق

 التنظيمية إلى جانب المؤشرات المالية التي يتم مقارنتها مع نسب مثالية محددة مسبقا 

 إعطاء كل عامل ترجيحا خاصا بالإضافة إلى  ،بعد دراسة معمقة وذلك بطريقة إحصائية

 حدد قيمته من خلال تجربة مسيري القروض ليتم في الأخير تنقيط كل مؤسسة تت حيث به

 1أرادت التقييم.

 أساسا على ثلاث عوامل  "credit men"تعتمد طريقة : عرض طريقة رجال القرض -1

 2:و المكونة في مجملها لوضعية المؤسسة و هي أساسية

                                                           
1 - Elie Cohen .Analyse Financière. économica cop .4ème edition, Paris, la France, 1997..p501 
2 - Elie Cohen .opcit.p501 
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 يتعلق هذا العامل بتقييم كفاءة المسيرين و المستخدمين و علاقة العمل الشخصي:  العامل أ.

 .% 40بينهم داخل المؤسسة، و معامل ترجيح هذا العامل هوفيما  

 يبين موقع المؤسسة في المحيط الاقتصادي، أي وضعيتها العامة العامل الاقتصادي: ب. 

 القطاع الاقتصادي الذي تنتمي إليه والوضع التنافسي لها و مدى تأثيره على نشاطها  في

 .% 20و معامل ترجيح هذا العامل هو 

 : يبين الحالة المالية للمؤسسة و ذلك استنادا إلى ميزانيتها و بالتالي يكون العامل الماليج. 

 .% 40ترجيح هذا العامل هو التقييم المالي بتحليل بعض عناصر ميزانيتها، و معامل

 يقوم على عملية مقارنة بين نسب الميزانية الحقيقية كما أن العامل المالي في تحديده 

 )نسبة  ، وبعدها يلخص كل النسب المستعملة في نسبة واحدةللمؤسسة مع النسب المالية

 .سسةحيث تترجم لوحدها الحالة المالية للمؤ إجمالية(،

 مبينة في الجدول التالي: الاجمالية من خمسة نسبتتكون النسبة  ➢

 رجعية لطريقة رجال القرضملالنسب ا :(1-2)جدول رقملا

 معاملات الترجيح النسبة                         النسبةرقم 

R1 25 د.ق.أ جاهزة/ قيم قابلة للتحقيق+قيم =السيولة المختصرة%      

R2 25      / د. م. ط.أ أموال خاصة = الاستقلالية المالية%   

R3 10 قيم ثابتة صافية أموال خاصة/ = تمويل القيم الثابتة%      

R4 20 المخزونات رقم الاعمال السنوى/ = دوران المخزون%      

R5 دوران العملاء = (رقم الاعمالTTC مجموع الحقوق /) 
 على الزبائن                   

20%      

      %100  -                          المجموع

Scoure: Elie Cohen .Analyse Financière. économica cop .4ème edition, Paris, la France, 

1997..p501 
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استخرجت  والتي بعد ذلك يتم مقارنة كل نسبة من النسب الخمس السابقة مع نسب مثالية
 بطرق إحصائية من مؤسسات ذات نفس النشاط، والمقارنة تتم عن طريق العلاقة التالية :1

النسبة 𝑖 المؤسسة المدروسة

النسبة 𝑖 المؤسسة المثالية 
               =

Rij

Rio
  =Rm 

 :و منه يتم تحديد النتيجة النهائية وفق العلاقة التالية

                  ∑
𝑎𝑖

𝑅𝑖𝑜
∙ 𝑅𝑖𝑗𝑛

𝑖=1 =N 

  حيث:

Rm :العامل المالي 

N :  النتيجة النهائية للمؤسسةj 

ai :  معامل الترجيح المرتبط بالنسبةi  

Rij :  النسبةi 1.2...5حيث :، لمؤسسة المدروسة ل=i. 

Rio :  النسبةi المثالية لمؤسسةل 

 ( من الواحد Nقتربت )المؤسسة من النسبة المثلى كلما إ قتربت نسبةوهنا كلما إ ➢

  يمكن كتابة الصيغة الماضية على الشكل التالي:بتطبيق معاملات الترجيح السابقة و

N= 0.25R1 + 0.25R2 + 0.1R3 + 0.2R4 + 0.2R5 

  100%إذن نستطيع أن نقول أن المؤسسة المثلى هي التي يكون تنقيطها مساويا لـ:  

 منه يمكن الحصول على الحالتين التاليتين:و

أحسن من الوضعية المالية : الوضعية المالية للمؤسسة % N>100الحالة الأولى:  ✓

 و بالتالي هناك إمكانية الحصول على قروض. ،المثالية

                                                           
 تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستير، تخصص تخرج مذكرة ،استعمال القرض التنقيطي في تقدير مخاطر القرضالعايب ياسين،  - 1 

       جامعيةالسنة ال ،الجزائر،جامعة الجزائر ،قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير اقتصاد كمي،
 39.38 ص ص ،م2008 -م2007
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من الوضعية المالية  ء: وضعية المؤسسة المالية أسو% N<100الحالة الثانية:  ✓

بالتالي فإن حضوضها في الحصول على قروض ضئيلة و تحتاج إلى المثالية، و

 دراسة أعمق.

 وعلى الرغم من أن للعامل المالي أهمية كبيرة في النتيجة النهائية إلا أنه يتوجب تطبيق 

 الطريقة على عدة سنوات تسمح بتتبع الحالة الفعلية للمؤسسة.

 مزايا و عيوب طريقة رجال القرض: -2

 لو من تخ لا أنها العديدة، كما اهمزاياب الإحصائية الحديثة ي طريقة كباقي الطرقه       

 1:التاليةل العناصرلاالطريقة من خ زايا وعيوبمم الهلعيوب، لذا سنحاول عرض أابعض 

  مزايا طريقة رجال القرض:أ. 

  يلي: لهذه الطريقة مزايا عديدة يمكن إيضاحها كما

جميع جوانبها ب ؤسسة الطالبة للقرضلمإن طريقة رجال القرض تناولت وضعية ا ✓

عامل نقطة حسب كل ل، حيث أعطت يللماقتصادي واسواء العامل الشخصي، الإ

هذا يكون قرار منح القرض موضوعيا وأكثر دقة وأقل بؤسسة ومال يف ثيرهتأ

 .عشوائية

تقوم هذه الطريقة على مبدأ عدم فصل نتائج متغيرات المستعملة وإنما تأخذها جملة  ✓

للإستعمال مباشرة، فهي واحدة بالإضافة إلى كون هذه الطريقة تقدم نموذجا جاهزا 

 توفر بذلك جهد البحث عن نموذج مثلما يتم في الطرق الاحصائية الأخرى.

  عيوب طريقة رجال القرض:ب.

 :ما يلييف اهإدراج صعوباتكن ميو التجارية البنوك يفذه الطريقة صعب نوعا ما هتطبيق 

الخاصة بالعامل الشخصي  ةعدم توفر نظام معلوماتي كفيل بتقديم المعلومات اللازم ✓

 و الاقتصادي و التي لا يمكن إيجادها في ملفات طلب الإقراض.

                                                           
 40-39، ص ص مرجع سبق ذكره العايب ياسين، - 1
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ساسها هناك مشكل أخر يتمثل في صعوبة إيجاد نسب حقيقية و التي يمكن على أ ✓

 ستخراج النسب المثالية.إ

طبيعة نشاط المؤسسات إلا أن هذه الطريقة تحلل جميع المعلومات  ختلافرغم إ ✓

 على أساس نموذج واحد.

 :طريقة التنقيط المالي:  المطلب الثاني

 طر اخمتقدير  يعتمدة فمحصائية الالطرق الإ ينمن ب ماليتعد طريقة التنقيط ال       

 .هأو عدم منح القرضاالصائب بشأن منح القرار ى إتخاذالتوصل إل يساعدة فومالقروض 

 تعريف طريقة التنقيط المالي: أولا: 

 على أنه نظام مالي لتقييم الخطر المرتبط بالإلتزامات والذي  التنقيط المالي يعرف       

 1ه.إلتزاماتوخصائص يمكن تلخيصه في نقطة والتي تسمح بتقييم صاحبها حسب طبيعة 

 كن ميوفق عدة خطوات  يلماتتم عملية التنقيط ال شرح أسلوب التنقيط المالي: -1

   :يلواملاالشكل  يفتوضيحها 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
تدخل ضمن متطلبات نيل  تخرج مذكرة،   BEA، دراسة حالةمحاولة تطبيق الطرق الكمية لتقدير خطر عدم تسديد القرضبلجيلي فتيحة ،  - 1

 –إبن خلدون جامعة  ،قسم العلوم الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير ،تأمينات وبنوك ، تخصصسترشهادة ما

 .70ص  ،م2010 -م2009 السنة الجامعية ،لجزائرا ،تيارت
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 : خطوات عملية التنقيط المالي) 1 -2) الشكل رقم

 

 

 
 

 
 

 
 طلب التنقيط

 

 

 عملية تنقيط الدراسة
 

 

 

 الــلــــــجــنــــة
 

 
  

 

 

 

 

  

Scoure: Dainel  karyotis, la notation financière une nouvelle approche                      

de risqué édition banque la  revue, 2eme Semestre, 1995, p : 25     

 

 أول اتصال

 دراسة إمكانية قبول الملف

رارـــــقـــــــال  

 القبول التنقيط الرفض

 مع المتابعة بدون متابعة
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  التنقيط حلصامللف ملا يمعلى نقطة بقيمة مالية ملزم بتقد صولحللزبون الذي يريد اا

 ، بعد ذلك تشرع هصة باخلسبية ااحلمعلومات القانونية واملا يعمج على ويذي يحتوال

 لف ملا يفتوفرة ملعطيات املعتبار الإا ينعملية دراسة فهي تأخذ بع يفح التنقيط المص

 السوق وخطر قطاع النشاط، وبعد الدراسة يتحصل الزبون  يفوكذلك وضعية الزبون 

  :( مثل*يا)ملشهورة عاملالتنقيط ا وكالاتر بعنها وفق إحدى أك ربعلى نقطة يع

Fitch IBCA  ،Standard poor’s وMoody’s ، النقطة تعكس وضعية  وهذه 

  .ستمرار إذا توفرت معلومات جديدةإكن تعديلها بميالزبون و

 .للتنقيط ؤسسة الطالبةمليل التحثانيا: 

 ، تتوصل هذه الأخيرة التنقيط حصالمقبل  للتنقيط من ؤسسة الطالبةملليل اتحبعد        

 1:نذكر منهاوانب جلا والتي تشمل مجموعة مننتيجة عملية التنقيط إلى 

  قتصاديني الأخذ بعين الإعتبار التحليل الإيع :(ؤسسةمليط امحدراسة ) وللأا لجانبا -1

 .قتصاد ككلثيرها على الإأالكلي من أجل دراسة القرارات السياسية والإجتماعية وت

 ضمن  ن الخطر التجاري ينتج عن المنافسةإ:(يالتجار خطردراسة لثاني ) ا الجانب -2

 يقوم البنك  ذلكلمع محيطها و قلمهاأقع المؤسسة في السوق ومدى تنفس القطاع وتمو

 تشخيص من حيث:بعملية ال

 و أالمؤسسة)السوق المحلي  تكون عليهاي تال ةحالالوذلك من خلال دراسة  قطاع النشاط: -أ

 الاجنبي،الزبائن،المنافسيين(

 ويتناول وضعية المؤسسة في السوق عن طريق معرفة مختلف  موقع المؤسسة: -ب

                                                           
 *- IBCA Fitch  ،s’Standard poor وs’Moody في مجال التحليل المالي للمؤسسات  ، متخصصة يامشهورة عالمالتنقيط ال وكالات هي

  .قروض على المستوى العالميلسوق في مجال التنبؤ و تقدير مخاطر من حصة انسبة كبيرة على  تالتجارية ، تستحوذ هذه الوكالا البنكية
1  - Dainel  karyotis, référence qui précéde , p : 25 
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 عمالها في عدة سنوات.الإستمرارية من خلال رقم أنقاط القوة والضعف وقدرتها على 

 هذه الدراسة يتم تطرق الى عنصرين  في ظل :)دراسة الحالة المالية( الجانب الثالث -3

 1مهمين وهما على التوالي:

 حيث يتم دراسة مدى إتباع المؤسسة للمعايير المحاسبية.الشكل المحاسبي للمؤسسة:  .أ

 يعتمد التحليل المالي على دراسة الجوانب التالية: التحليل المالي للمؤسسة:. ب

 نها تضمن للمؤسسة ا بالمردودية لأهتماما خاصتولي مصلحة التنقيط إ :المردوديةج. 

 وبالتالي تسمح باستقرارها  وبنوك، موردينال وسهولة التعامل مع دائنيها من الإستمرارية

 تعتمد على عدة نسب مالية في قياسها منها :و وبقائها، 

 ؤسسة وإمكانيتهامبة الدد صلاتح يم العناصر التهمن أ لية:لمايكلة اهالد. 

 فهو يدل على  يرةية كبمهمصلحة التنقيط أ هر تعطي لشو مؤهو :يالتمويل الذات. ـه

 .ؤسسةمويل التممصدر 

 حوادث لؤسسة على التأقلم ومواجهة امل على قدرة الدتر شمؤفهي   لية:مارونة اللماو. 

 .منتظرةالالغير 

 لية للمؤسسة مع لماراقبة توافق السياسة امبتقوم مصلحة التنقيط  لية:ماالسياسة ال ز.

 داف؟هلأذه اهؤسسة كافية لتحقيق ملل موارد اهوضعتها، أي  تيداف السياسية الهلأا

   :م التنقيطل: عرض سلالثاثا

 حيث   Dىإل Aن التنقيط تكون النقاط مدرجة حسب سلم متقن متناقص م ةضمن أنضم

 دى محتمال العجز ضعيفا على الإكلما كانت النقطة مرتفعة يكون  هأنذا التنقيط ه يريش

 .والطويل يرالقص

                                                           
 71ص:  ،مرجع سبق ذكرهفتيحة،  يللابلجي - 1
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  ختلفةمم التنقيط اللالسيمثل  : (2-2)جدول رقملا

ح لمصا
 التنقيط

 الطويل المدى صيردى القملا

 

Standard 
and    

poor’s 

 :A-1تاريخ قوية على التسديد عند  قدرة 
 ستحقاقلإا

 
:A-2  على التسديدقدرة كافية  

 
:A-3 قدرة على التسديد تبقى مقبولة 

  ستحقاقلإا
 
B: التسديد    عند  ترددوع من صفة الن
  تستحقاملا

 
 :C ستحقاق مشكوك لإا تاريخالتسديد عند

  هفي
D :تزامات والفوائدلإلسبق لمعدم التسديد ال 
 

AAA : تازةممقدرة   

AA :ة جيدة جدا على درق
   تسديد الديون والفوائد

A :درة على تسديد الديون ق
 والفوائد

:BBB  قدرة كافية لتسديد
     لتزاماتلإوا نالديو

:BB  عدم التأكد من
  متزامنالطر خلالتسديد وا

B :عالية خطر درجة 
 من التسديد وعدم التأكد

 :CCCمتزايد حتمالإ 
  للعجز عن التسديد

CC: العجز عن التسديد 
 مرتفع

:C عجز عن التسديدال 
 جدا مرتفع

D: السداد م عد حالة 
 لتزاماتلإا

 

 

IBCA 
notations 

:EN1  على تسديد الديون  تازةمم قدرة
 ستحقاقالإ تاريخعند والفوائد 

:EN2  على تسديد الديون والفوائد قوية  قدرة
 ستحقاقالإ تاريخعند 

EN3 :الديون عند  سديدقدرة كافية على ت
  ستحقاقالإ تاريخ

 :EN4والفوائد  تسديد الديوند من عدم التأك
 ستحقاقالإ تاريخعند 

 

 

Moody’s 

 

: PRIME1 د قدرة عالية على تسدي
 ستحقاقالإ تاريخعند لتزامات الإ

: PRIME2  قدرة متوسطة على تسديد
 ستحقاقالإ تاريخعند التزامات 

 : PRIME3 قدرة مقبولة على تسديد
 ستحقاقالإ تاريخعند  لتزاماتلإا

:Aaa ذات  لتزاماتإ
  نوعية جيدة

:Aa لتزامات ذات نوعية إ
 المعايير عالية حسب كل

A :يفلتزامات عالية إ 
  توسطةملصنف النوعية ا
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 :Baaذات لتزاماتإ 
 نوعية متوسطة 

: Baالتأكد من التسديد  عدم
   ستحقاقلإعند ا

:B  قدرة على تسديد
  التزامات ضعيفة

:Caa لتزامات ذات إ
 نوعية ضعيفة 

: Ca   التزامات ذات 
  عالية مخاطر

 : Cوعيةذات ن لتزاماتإ 
 ضعيفة جدا

Source: Hubert de la bruslerie. Analyse financiere (information financiére, diagnostic et 

évaluation), Dunod . 4ème edition, paris ,la France, 2010,p462.463 

  C إلى  Aaaلكل من –يمكن إضافة رمز + أو  MOODYS مع العلم أن في سلم

  +Aaa  ،.Aaa لإعطاء دقة أكبر للنقطة الممنوحة مثلا

 كما يمكن  بالرمز + لاعطاء دقة أكبر،EN1 يمكن إرفاق Notation IBCA ي سلمف

  .AA1.AA2.AA3بأرقام مثلا :  B إلى  AAمن رفاق النقطإ

  كانت هذه النقطة عالية بالزبون، كلمامن الجدول أعلاه يدل على أن النقطة الخاصة 

  الاستحقاق على الوفاء بالالتزامات في تاريخالمؤسسة  قدرة فهذا يدل على

 في  القرض وفوائدهعلى المؤسسة  قدرة عدم فهذا يدل علىمنخفضة كانت هذه النقطة  أما

 1.الاستحقاق تاريخ

 

                                                           
 48، ص مرجع سبق ذكرهالعايب ياسين،  - 1
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  :: مزايا وعيوب طريقة التنقيط الماليرابعا

 ايا مزلحصائية العديد من امن الطرق الإ يرهاا كغهتطيا يف يللماالتنقيط ا مل طريقةتح

 1:ما يلي يف يجازهاكن إميوالعيوب 

 مزايا طريقة التنقيط المالي:  -1

 يلي: لهذه الطريقة مزايا يمكن إيضاحها كما

 هي إعطاء نقطة نهائية وهي عبارة عن خلاصة لعدة جوانب  التنقيط الماليعملية أ. 

 متعلقة بالزبون، وعلى أساس هذا يمكن إتخاذ القرار موضوعي ودقيق حول منح القرض.

 بإعتبار الرموز المعتمدة في هذه الطريقة تأخذ شكلا مبسطا ومقبول عالميا وهذا ما ب. 

 يسهل إمكانية برمجتها ويسمح بذلك من استعمال الطريقة.

  قياسي دقة وفي وقتالإستعمال وتعطي نتائج أكثرسهلة برمجة الألية لهذه الطريقة الإن  ج.

  طريقة التنقيط المالي: عيوب -2

 :يلي يماف ماليلوتتمثل نقائص طريقة التنقيط ا

 الواجب من  هوتكلفة قد تلحق خسائر بالبنوك، وعلي لاذه الدراسة وقتا طويهتستغرق  -أ

 .هذه الدراساتبتوفر مراكز خاصة 

 يريهاؤسسة وقدرات مسمعتبار خصوصيات نشاط الالإ ينبع مالييأخذ التنقيط ال لا -ب

 .ن طلب القرضاعتبار العوامل الظرفية كمكان وزمالإ ينبع مالييأخذ التنقيط ال لا -ج

 :طريقة القرض التنقيطي المطلب الثالث:

 مواجهة  يتساعد البنوك ف يحصائية التساليب الإتعد طريقة القرض التنقيطي إحدى الأ

 حيث تعتمد هذه الطريقة في عملها على نموذج خطي يحدد لكل مؤسسة  القروض،طر مخا

                                                           
 71، ص: مرجع سبق ذكرهفتيحة،  ليلاجيبل - 1
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 القرار الصائب  إتخاذنقطة خاصة بها ليتم مقارنتها مع النقطة الحرجة التي تفصل بين 

 .هأو عدم منح القرضبشأن منح 

 : تعريف طريقة القرض التنقيطي : أولا

 تصنيف خطر  تنقيط و يطريقة آلية فعلى أنها  طريقة القرض التنقيطي رفتع       

 الذي يسمح  الإحصائيالتحليل  يعلوماتية وتشمل فمعاجلة المتعتمد على ال فهي لقرض،ا

  .بالنسبة للبنك خطرلل درجة اتمثمة لاذه العه،نمة لكل زبوبتخصيص علا

 الطالب للقرض لتحديد  نللزبو" score" و إعطاء نقطةهالقرض التنقيطي  نإذ       

 خلال نموذج تعليمي على شكل معادلة خطية لعدة متغيرات )النسب من  هوتقسيم ،هوضعيت

 حيث يمكن مقارنة النقطة المعطاة لكل زبون  (النشاطات... المالية، طبيعة القرض، قطاع

 .1قبول طلب القرض رفض أو نيكو مع نقطة فصل محددة مسبقا، وعلى هذا الأساس

 :طريقة القرض التنقيطي عرض:ثانيا 

  خطواتال بإتباعأساس القرض التنقيطي ويتم التحديد وه النموذج التقييمي ديدتح نإ

 2:لتاليةا

  غيرجدين واللعة من ملفات القروض للزبائن اجموالعينة عبارة عن م :ختيار العينةإ -1

 )جدول حسابات النتائج، الميزانية المالية، علومات مكن من الممتوي على قدر تحو ،جدينلا

  نتارة بصفة عشوائية وتكومخ  )مخطط الجزئية، والمخطط المالي، ملف الطلب للقرض

  ينوعتجمم ىرة وتصنف إلهللظا الإحصائيكافية لتمثيل 

 . ستخراج معادلة التنقيطإات وعطيملتحليل ال: تستعمل عينة إعداد النموذج -أ

                                                           
 ،الجزائرية الاصطناعية بالبنوك محاولة تقدير خطر عدم تسديد القرض باستعمال طريقة القرض التنقيطي والتقنية العصبية ،صوار يوسف - 1

 ،جامعة ابي بكر بلقايد تلمسان ،العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسييركلية  ،تخصص تسيير ،أطروحة دكتوراه في علوم الاقتصادية

 120ص. م ،2008 -م 2007الجزائر، السنة الجامعية 
 121، ص نفس المرجع ،صوار يوسف - 2



 الفصل الثاني                             إدارة المخاطر القروض البنكية
 

 
63 

 .ذا النموذجهمدى صحة  ين: تبالنموذجعينة لقياس  -ب

 :نتقاء المتغيرات إ -2

 بهدف معرفة المتغيرات عها ميتم ج تيعلومات المال ينلة بالتوفيق باحلذه اه يف متقو

 فوق المحاسبية  اسبية وإمامحإما  نات تكويرتغمال المؤثرة في حالة المؤسسة، هذه

  variables comptablesالمتغيرات المحاسبية:  -أ

 ستخرجة مسبية الاحلماا على أساس البيانات هتأخذ قيم عددية يتم حساب ةت قياسييراي متغه

 .ل الدراسةمحية للمؤسسات مالمن القوائم ال

 كيفية أي تأخذ عة يذات طب قياسية يرت غيراي متغه :فوق المحاسبية اتيرتغمال -ب

 عنية مللمؤسسات المستخرجة من ملفات طلب القرض المات معلوال يعددية تتمثل ف ط لانماأ

 بيانات من مصادر دراسة  لإجراءعملية التحليل  يفية يتم إدراجها مالخارج القوائم ال

 .ت قابلة للقياسيرامتغ ىلها إلتحويتلفة بعد مخ

 l’analyse discriminant التحليل التمييزي للعينة : -3

 بعد  هحيث أن يميت النموذج التقييراديد متغتح يف عتمد عليهامال الإحصائيةي التقنية ه

 النسب )سواء كانت كمية  (Rations)ات أي النسبيرتغمال(ديد خصائص الزبائن تح

 ستخرجة من ملفات القروض موال ،))فوق المحاسبيةأو نوعية  الأعمال(ية، رقم مالال

 ذا هقرار منح القرض و يفؤثرة مال الغيرت يراتغمكونة للعينة يتم إقصاء بعض المال

 (*) )SPSS ) مثلا لتطبيقية للإعلام الآلياستعمال البرامج بإ

 ت النموذج على يراتغمالتسديد تصبح  مإمكانية التسديد أو عد يؤثرة فمات اليرتغمالإن 

 مة لكل تسمح بإعطاء نقطة أو علا يوالت طيشكل دالة خطية تسمى دالة القرض التنقي

                                                           
هو عبارة عن مجموعة من الحزم أو البيانات الحسابية الشاملة، ويتم استخدام هذا البرنامج في الابحاث العلمية التي تحتوي  ،SPSSبرنامج  –(*) 

 واستخراج النتائج والتقارير الإحصائية. القيام بتحليل هذه البيانات خلالمن وذلك على بيانات رقمية، 
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   :ييل وتكتب كما Z بالرمزا لهمؤسسة يرمز 

Z= a1 R1 + a2 R2 +…….an Rn + b 

 score))    النقطة النهائية  : Z :حيث

 : ai(جيحرت التسوية أو التًلامعام)رتبطة بالنسب مت اللاعاممال 

 : Riخطرلية أو مؤشرات درجة امالالنسب ال 

b  :خطرلجزء الثابت من درجة الر عن ابثابت ويع 

 Détermination de la note scoreالتمييز : تعيين نقطة  -4

 نقطة  يوبالتال الأخرىلة من النسب لاد الأكثريعطي بعض النسب  يييزتمالالتحليل  نإ

 جيدين لثل الزبائن اتما يسمح بتشكيل سحابة من النقط مم (ؤسسةمال)عنصر لكلييز تم

 عمال التحليل التمييزي تصنف وباست، ير الجيدةؤسسات الغموال (يدةجؤسسات المال)

 .المؤسسة إلى فئتين
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 : (السليمة والعاجزة)ؤسسات مال منحنى بياني يوضح تصنيف(  2/2 ) الشكل رقم

 

   ؤسساتلى مإمنطقة الانتماء                                         السليمة مؤسسات منطقة الانتماء إلى

 العاجزة                                                                  

   

 عدد المؤسسات

 المتوسط العام             

         

 

  متوسط المؤسسات                                                     متوسط  المؤسسات السليمة

 العاجزة                                                                                           

 + + + +  ــــ ـــ 

  ـــ  ــــ  +  + + + +  

 + + +    + + ــ   ـــ  ـــ 

 + +    +  + + ـــ ـــ ـــ 

 

  الخطر منطقة          عدم التأكد   منطقة            منطقة التأكد               النقاط   

                         

mieux le  , L’exploitation bancaire et le risque créditMichel Mathieu, Scoure: 

cerner pour mieux le maîtriser, la revue banque éditeur, Paris ,la France, 1995, 

p.167. 
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 سب تح يوالت (التأكيد ممنطقة عد)نطقة الشك مرتبطة بمال Z* ديد قيمةتحالمطلوب: 

    ي كالتال

𝑍∗ =  
(𝑛1𝑧1 + 𝑛2𝑧2)

(𝑛1 + 𝑛2)
 ، 𝑍∗ ∈ {𝑧1, 𝑧2} 

 :حيث  

: z1     متوسط التمييز للمؤسسات العاجزة 

z2      :متوسط التمييز للمؤسسات السلمية. 

n1    : عاجلةمؤسسات العاجزة بعد المعدد ال. 

n2     :عاجلةمؤسسات السلمية بعد المعدد ال. 

 : قياس دقة النموذج - 5 

 يتم   de validation échantillon  بواسطة هباختبار صحت مستخراج النموذج نقوإبعد 

 التالي:  الجدول ذلك حسب

      . يطالتنقي القرض باستعمال النموذجؤسسات متصنيف ال  (2/3) رقمالجدول 

 

 

 

                       

Scoure: Bernard Guilhot,"la méthode des scores intérêts et limites" 1ère partie, La Revue Banque, 

Paris, la France, n°466, novembre1986, p.976  

 :حيث

        N1= a + b 

        N2= c + d 

المؤسسات  تصنيف

 الحقيقيةحالتها  حسب

تصنيف المؤسسات حسب نتائج 

 النموذج

 المجموع

 مؤسسات عاجزة مؤسسات سليمة

 A B N1 مؤسسات سليمة

 C D N2 مؤسسات عاجزة
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- a : ؛عدد المؤسسات السليمة التي صنفها النموذج كمؤسسات سليمة 

- b  : ؛عدد المؤسسات السليمة التي صنفها النموذج كمؤسسات عاجزة 

- C : ؛عدد المؤسسات العاجزة التي صنفها النموذج كمؤسسات سليمة 

- d : ؛عدد المؤسسات العاجزة التي صنفها النموذج كمؤسسات عاجزة 

- N1 : ؛دد المؤسسات السليمة في العينةع 

- N2 : دد المؤسسات العاجزة في العينة.ع 

 إذن:

 . N1 / a  =1t     نسبة التصنيف الصحيح للمؤسسات السليمة هو:  -

 . N2 / d  =2t :صنيف الصحيح للمؤسسات العاجزة هونسبة الت  -

 .T= (N2  +N1  ( /)d  +aلإجمالي المؤسسات هو: )انسبة التصنيف الصحيح   -

 ار ـختيإالها في البنك، فإنه ينبغي ـقتراح مجموعة من النماذج لاستعمإالي إذا تم وبالت

 النموذج الذي يعظم نسبة التصنيف الصحيح، ويصبح بالتالي النموذج الأمثل من بين 

 النماذج المقترحة.

 ستعماله إلا تكفي للحكم على والمعدلات المرتفعة للتصنيف الصحيح لعينة النموذج      

 وإنما ينبغي التأكد من فعالية ذلك النموذج باختباره على عينة مستقلة تسمى بعينة الإثبات.

  :  القرض التنقيطيوعيوب مزايا  - ثالثا

 بعض لو من تخ لا كما العديدة، اهمزاياب الاحصائية  ي طريقة كباقي الطرقه       

 1: ل العناصر التاليةلاالطريقة من خ زايا وعيوبملم اهالعيوب، لذا سنحاول عرض أ

  : مزايا القرض التنقيطي -1

 ذ تخاا يذه الطريقة فه ستعمالإ سهولة وسرعة :ما يلي يف يجازهامكن إيعدة مزايا  لها أ.

                                                           
 حول الوطني الملتقى ىمقدمة إل ،الاصطناعية أداة لتقدير المخاطرة في البنوك التجارية الشبكات العصبية ، مداخلة بعنوان:محمدعبادي  - 1

 28-26 ص صجيجل ، الجزائر،  بجامعة 2005 جوان 07 – 06: بـ المنعقد وتقنيات مخاطر منافسة، ،الثالثة الألفية في المصرفية المنظومة
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  يتكاليف دراسة ملفات القروض وبالتال فيضتخالوقت و يرتوف ىيؤدي إل والذي القرار

 زمنا إضافيا للبحث  هيوفر ل هفإن على الرد بسرعة فإذا كان بالرفض مثلا المقترضحصول 

 . عن مصدر آخر

 . مجتمع ذا حجم كبير دفعة واحدةعينة من لهذه الطريقة دراسة يمكن  ب.

 ختيار إالدراسة ودقة النموذج ويتم  لإثراءات الكيفية وذلك يرتغمال يسمح بإدخالج. 

 بطريقة ات يرتغمتار التخ يسيكية التلات بطريقة إحصائية دقيقة عكس الطريقة الكيراتغمال

 ةعشوائي

 ، وبشكل أسرع من تخذة بشأن أي طلب قرضمراقبة صحة القرارات المر أداة لبتعتد. 

 فهي تعمل على تفحص  يوبالتال، هلف كلمتتطلب إعادة دراسة ال يسيكية التالطرق الكلا

 . النموذج فقط يات الداخلة فيرتغمال

  عيوب القرض التنقيطي : -2

 :فيما يلي يالتنقيطالقرض وتتمثل نقائص طريقة 

 .هاتطبيق يقد تكون مقيدة ف يتعتمد طريقة القرض التنقيطي على معادلة خطية وبالتالأ. 

  يرعايمؤسسة يتميز بالديناميكية فإن المونشاط ال يرةقتصادية متغالا الأوضاعا أن مبب. 

 كل مرة دعت  يذا ما يفرض ضرورة تعديل النموذج فهو ،يرستعملة للتمييز قد تتغمال

 . ذلك ىجة إلاحلا

  الآليسب احلرة ومهارة مصمم النموذج ومقدرة ابخل يرةذه الطريقة بدرجة كبهضع تخج. 

  .توفرةمالبيانات ال يودرجة التعقيد ف

 رقمية طبيعة  ىت الكيفية إليراتغمعلى مدى دقة ترميز ال يرحد كب ىذه الطريقة إلهتعتمد د. 

 .يمكن قياسها 
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 يةالمبحث الثالث: مدى تطبيق اتفاقيات بازل في البنوك الجزائر

 ا بصفة ها والتقيد بهحترامإة معايير وقائية للتسيير يجب باثمهي بحترازية د الإعالقوا نإ

  طراخم و تسييرأة، السيولة لاءمر بالمتعلق الأ ءسوا البنوك التجاريةطرف  ندائمة م

  ءإرسا أنكما  ،المال من رأسئم لادف تحقيق بنية مالية متوازنة وحد مبهلك ذوك القروض

 د صلبة للرقابة عقوا ءإرسا ىساسا إلأدف يهنشطة البنوك أ ىمستوى لعد عالقوا هذهل ثم

  أمامقا ئاعتشكل  يالت ت المالية والاقتصاديةزماالأ نم يالبنك ماظحماية الن من خلال بنكية

   .امةعبصفة  يالمال ماظالن نتواز نوضما نيعحماية المود ، وأدائه فعور هستمرارإ

  في  اهحترازية المعمول بد الإعالقوا ىلع ءتسليط الضو ثالمبح هذا للاخ نسنحاول م

  تاتفاقيافي  هاليعللمعايير الدولية المنصوص  هااستيفائ ىومد ةالجزائري لبنوك التجاريةا

  ىخير إلفي الأبالجزائر، و نصل   2واقع تطبيق اتفاقية بازل ىلعلك ذبعد  جلنعر  1بازل

   3بازل تطرف بنك الجزائر لمحاولة تطبيق مقترحا نة مذالمتخ ءاتجراض الارع

  .المحتملة هاارثوآ

 الجزائري بنكيال ول: قواعد الحذر وفق التنظيمالمطلب الأ

 خير الأ ض، هذاالنقد والقر نقانو ىتعود إل بنكيالعمل ال في رذمية الحيطة والحأهبروز  نإ

   92المادة تنص فقد ،بنكيال ماظا النهب يمن يالت تحالالإصل يابة إسناد تشريعثي يعد بمذال

  البنوك ىلعكل النسب  ضيفر نو مهبنك الجزائر  ى أنلض، )عالنقد والقر نقانو نم

 مجلس النقد  أن ىلعمن "الفقرة ز"  44المادة  ت، كما نص(المالية تسساؤوالم التجارية 

  تسساؤالبنوك والم ىلعتطبق  يسس والنسب التتحديد الأ هكسلطة نقدية يخول ل ضوالقر

  1ة.ملاءوالسيولة وال القروض مخاطر يما يخص تغطية وتوزيعفسيما المالية لا

                                                           
 المتعلق بالنقد والقرض، الجريدة الرسمية 1990أفريل  14 ـالموافق ل 0141رمضان  19المؤرخ في  10- 90من قانون  44المادة - 1

 525.ص1990أفريل  18 ـالموافق ل 1410رمضان عام  23، السنة السابعة والعشرون، الصادر بتاريخ 16، العدد للجمهورية الجزائرية
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 1ة لاتفاقية بازلالجزائري البنوك قيطبأولا: واقع ت

  1وفق اتفاقية بازل حترازيةد الإعالقوا ى أهملع ءطار تسليط الضوالاا هذ في سنحاول

 ة لاءند دراسة المعالتفصيل  نم يء، لنقف بشةالجزائريلبنوك ا ها فيقيطبوالتي تم ت

 . هواستمرارية نشاطمة البنك لاس نضما في س المالأمية متانة رأه نوتبيا بنكيةال

  للبنوك: الأدنى المال رأس -1

 البنوك  متلز ي، و التالاقراضيفة ظد الخاصة بوعدة متبعة الجزائر تتعلق بالقواعول قاأ نإ

 دة عالقا هذهآخر تعديل مس  نوقد تضم، اهئفظابو ما للقياهس مالألر ىدنأبوضع حد 

  1كالاتي:

 ت بكل العمليا متقو يالمالية العاملة بالجزائر والت تسساؤبالنسبة للم جمليار د 3.5 أ.

  .ورهالجم نموال مالأ يدا تلقعما الاقراض

  نموال مالأ يتلق) العادية ت الاقراضبالعمليا متقو يبالنسبة للبنوك الت جمليار د 10 .ب

 ض(.القر تملياعور، هالجم

  :موال الخاصة الصافيةمعيار الأ -2

  عنناجمة  تة البنوك لصعوباهحالة مواج في خيرالأ فاعالد موال الخاصة خطتشكل الأ

 خير الأ هنل الرثا تمهنأكما ت، وناؤالم و حربال الألاخ نا مهاستيعاب نيمك خسائر لا

 في مية أه نا مهموال الخاصة تعتبر ضرورية لما لمة الألائم ي فإنوبالتال ،نيعللمود

 ية فموال الخاصة الصايحتل معيار الأ، و ا قانوناهليعحساب مختلف النسب المنصوص 

 2: العناصر التالية  ن منر، ويتكوذد الحعقوا في  مكانة الرائد

                                                           
1  -le Règlement de la Banque d’Algérie N° 04 / 08 du 23/12/2008  Relatif au capital minimum des  banques et 
établissements financiers exerçant en Algérie 
2  -Règlement de la Banque d’Algérie N° 09/91 du 14/08/1991 fixant les règles prudentielles de gestion des 
banques et des établissements financiers, Définissant entre autre , la Notion de Fonds Propres et la Notion des 
Risques Encourus, modifié et complété par le règlement N° 95/04 du 20/04/1995 
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  –= الأموال الخاصة الأساسية + الأموال الخاصة التكميلية  أ. الأموال الخاصة الصافية

 . عناصر الخصم

 ث:حي

، تحتياطا، الإ عيجتماس المال الإأر نم نتتكو ساسية:لأموال الخاصة االأ ✓

 ؛ البنكيةالمخاطر  ىلع تناؤووالم فيةالنتائج الصا

 عنموال ناتجة أو م،دة التقييعاإ تاحتياطا نوتتضم موال الخاصة التكميلية:الأ ✓

 .مشروطة ضو قروأ تإصدار سندا

لأموال الخاصة لالمشكلة  تستخداماالإ نساسا مأ نوتتكو : ملخصاناصر ع ✓

مة، هو المساأية عالفر تالشركا تسندا) ىخرالأ ضالقر تسساؤفة مظالمو

س أ، رض(القر تسساؤم عنو الصادرة أمة المشروطة والممنوحة هالمسا تسندا

التخصيص  هن، النتائج السالبة للدورة ونتائج رفوعالمال المطلوب غير المد

 .المدينة

  :موال الخاصة والموارد الدائمةمعامل الأ -3

 موال الخاصة دف معامل الأهالطويل، ي ىالمد ىلعمعدل لتغطية خطر السيولة  هتبارعبا

 طرف  نم القروض التسديد مدعوضع حد لخطر  ىوالموارد الدائمة بشكل خاص إل

  ضلك مع تحديد سقف لقدرة تمويل البنوك لقروذا، وهليعجال المتفق الأ ضين فيالمقتر

 1: التاليةقة لاا المعامل بالعهذحساب  نو يمك ،جلجل بموارد قصيرة الأطويلة الأ

%60 ≤
الموارد الدائمة + الأموال الخاصة

الإستخدامات الثابتة
=  المعامل

 .تتفوق خمس سنوا  ت الثابتةستخداماالإ موال الخاصة و الموارد الدائمة والأ أن ثحي

                                                           
1 - Le Règlement de la Banque d’Algérie N° 04/04 Du 19 Juillet 2004 fixant le rapport dit cœfficient de fonds 
propres et des ressources permanentes. 
. 
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 معيار توزيع المخاطر: -4

 طرف البنك  نالطرق المتبعة م ىا إحدهوتوزيع القروض مخاطر مملية تقسيعتعتبر 

 يجعل  لاءالعم ندد محدود مع ىلع القروض تركيز مخاطر، فسلالات الإفاحتما نم للتقليل

 ، التسديده عن جزعو أ لاءحد العمأس فلاحالة إفي  حساساه مركز وضعية البنك و

  ،ابة حماية للبنكثو بمهالمحتملة  القروض المخاطر موتقسي لاءتنويع العم ي فإنوبالتال

 نص  طارلإا اهذ في هم،والمتابعة المستمرة ل لاءالعم ر تنويعذد الحعقوا توجبألك ذل

 المالية كوساطة  تسساؤضرورة تحديد وحصر تدخل البنوك والم ىلعالتشريع الجزائري 

 1:مالية كالتالي

 موال الخاصة الأ نم % 25 ىتتعد أنيجب  لا :نفس المستفيد عنالمخاطر الناجمة  أ.

 ، 1993سنة  %30حدود  ت فيبعدما كان ،01/01/1995 نم ءاابتدا هذاللبنك، و

 . 1992سنة  40%و

%25 >
المخاطر الصافية المرجحة 

الاموال الصافية المرجحة
=  معيار توزيع المخاطر

 : أين تتجاوز المبلغ الاجمالي للمخاطر القروض الناجمة عن مجموع المستفيدين ب.

 من الاموال الخاصة الصافية للبنك)أو المؤسسات المالية(،وعليه  15%مخاطر كل منهم 

 ( مرات مبلغ الاموال الخاصة الصافية. 10يجب ألا يتجاوز عشر )

10 مرات مبلغ الاموال الخاصة   >
المخاطر الصافية المرجحة 

الاموال الصافية المرجحة
=  معيار توزيع المخاطر

 

                                                           
1  -Règlement de la Banque d’Algérie N° 09/91 du 14/08/1991 fixant les règles prudentielles de gestion des 
banques et des établissements financiers, Définissant entre autre , la Notion de Fonds Propres et la Notion des 
Risques Encourus, modifié et complété par le règlement N° 95/04 du 20/04/1995 
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 ا:تغطية المخاطر وترجيحه -5

 و أتوقع خسارة  هاي يقصد بتالو، القروضطر اخفإن مطبيعة نشاط البنك،  ىر إلظبالن

 يفة ظسيما الولا هائفظلو مزلام هاجس كل بنك لكونهللنتائج، يعتبر  مئلاتطور غير م

  تنشاط البنك، تضمن عنمكانية تغطية المخاطر الناجمة لإو ض(،منح القرو) الرئيسية

 بالنسبة  ءل ترجيح الخطر سوالاخ نالمخاطر المحتملة م ماما خاصا لتقييظر نذد الحعقوا

  متف ء(مضالابا تلتزاماالإ)الميزانية  جو خارأ (المختلفة ضالقرو(صول الميزانية ألعناصر 

 مختلف  ىلعتطبق ( % 100 ى%إل 0) نم حالخطر تتراو ىترجيح مستو لاتمعام جإدرا

  .ية العميل و طبيعة العمليةعنول اقفلك وذا وهحسب درجة تسديد تلتزاماالإ

 جمالية لال المبالغ ا لاخ نحساب الخطر المرجح م ميت :صول الميزانيةأبالنسبة لعناصر  أ.

 مة، مرجحة بمعامل لازال توالضمانا توناؤالميزانية، بعد احتساب كل الم في المسجلة

  : الجدول التالي في و موضحهكما  نترجيح معي

 (: معدلات ترجيح مخاطر عناصر أصول الميزانية4 - 2جدول )

 معدل الترجيح المخاطر المصنفة

 قروض للزبائن

 سندات التوظيف

 سندات المساهمة

 حسابات التسوية

 استثمارات صافية

 قروض المؤسسات البنكية والمالية

 المقيمة في الجزائر

 المقيمة بالخارج

 سندات الدولة

 ديون اخرى على الدولة

%100 

%100 

%100 

%100 

%100 

 

%5 

%20 

%0 

%0 

 المركزي الصادرة عن بنك الجزائر 94/74من التعليمة  11من اعداد الطالب اعتمادا على نص المادة المصدر:

 ..والمتعلقة بقواعد الحذر في تسيير البنوك والمؤسسات المالية 1994نوفمبر  29والمؤرخة في 
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 : فإن حساب المخاطر المرجحة يتم من خلال بالنسبة للالتزامات خارج الميزانية ب.

 تصنيف الالتزامات إلى أربعة أصناف، كما يلي:

 ترجيح مخاطر الالتزامات خارج الميزانية (: معدلات5 - 2جدول)

 ضعيف ملائم متوسط مرتفع تصنيف الخطر

 10% 20% 50% 100% الترجيح

 المركزي الصادرة عن بنك الجزائر 94/74من التعليمة  11من اعداد الطالب اعتمادا على نص المادة المصدر:

 البنوك والمؤسسات المالية. والمتعلقة بقواعد الحذر في تسيير 1994نوفمبر  29المؤرخة في و

 :)نسبــة كـوكبنكية )ءة المعيــار الملا -6

  ىمية كبرأها هل ىولأبنك الجزائر  نإف ،بنكيةمة اللاساس السبنكية أءة التبار الملاعبا

  تتوصيا في كما وردالبنكية ة لاءل معيار المثيتم، و اهساسيا لأ اس المال مقياسأتبر رأعو

 ، ية والمخاطر المصنفة المرجحةفموال الخاصة الصاالأ بين قةالعلافي ، 1 لجنة بازل

  1991 توأ 14 في الصادر 09-91 ميظالتن نانية مثالمادة ال هليع تنصما وحسب 

 د عوالمتعلقة بتحديد القوا 29/11/1994الصادرة  74-94 مالتعليمة رق نة مثالثالوالمادة 

 ة تعادل لاءبصفة دائمة نسبة م مالمالية ملزمة باحترا تسساؤالبنوك والمفإن حترازية، الإ

 1:قة التاليةلاا المعامل بالعهذحساب  نو يمك(، 8%)قلالأ ىلع

%8 ≤
 الأموال الخاصة الصافية 

المخاطر المترتبة المرجحة
=  نسبة الملاءة

 ا بسبب خصوصية البنوك الجزائرية هذبصفة تدريجية و  ءالنسبة جا هذهتطبيق  محتراإ نإ

  نم ءاابتدا %8 ى%إل 4 نة ملاءنسبة الم تتراوح ثا، حيهس مالأتتميز بضعف ر يالت

 .1995سنة 

 

                                                           
والمتعلقة بقواعد الحذر في تسيير  1994نوفمبر  29 والمؤرخة في الصادرة عن بنك الجزائر المركزي 74-94التعليمة رقم من  03المادة  - 1

 البنوك والمؤسسات المالية.
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 :لتزاماتمتابعة الإ -7

 ضرورة  ىلعحترازي الا ظيما، نص التنهيف موالتحك ضالقروإطار تسيير مخاطر في 

 ا حسب درجة المخاطرة هل تصنيفلاخ نلك مذالممنوحة و ضالمتابعة المستمرة للقرو

 تصنيف حقوق كل بنك حسب  مطار تلاا اهذ فيو، اهزمة لكل منلاال توناؤالم نوتكوي

 1ى: ا إلهنعالمترتب  درجة الخطر

 كما تخصص  ،كيدةأجال المحددة الآ في ا بالكاملهتغطيت نتكو :الجاريةللحقوق  بالنسبة  أ.

 موال الأ نم ءل جزثتم هي، و3% ىإل 1%ن م حتراوي يحتياطإطابع  ذات توناؤا مهل

 الخاصة. 

  ما يتهوناتؤم أنصناف كما أ ثلاثة ىإل قسمتحقوق فهي  :الحقوق المصنفة ب. بالنسبة

 : يصول البنك كما يلأ قيم يفالمسجل  ضالتخفي نا مهتخصيص

، مع  يداكأ الكلي اهتحصيل نيكو يالتض القروهي  مشاكل محتملة: تاذحقوق  ➢

ا هل تقد خصصف هليعو ،رهشأ 06و  03 نما بي حالتسديد يتراو في تاخير معقول

 ؛ىقصأكحد  30% ـب تونة قدرؤم

 فإن لكذل، سنة ىا إلهخر تحصيلأقد يت ضقروهي  :مخاطرمرتفعة حقوق  ➢

 50%ونة تعادل ؤا مهل تقد خصصه فليعو، كدمؤا بالكامل يصبح غير عهسترجاإ

 ؛ ىقصأكحد 

، اهالبنك كل الطرق لتحصيل ذستنفإ يالحقوق الت هي:(غير مسددة)حقوق معدومة ➢

 . ىقصأ%كحد  100 ىا تصل إلهونتؤمفإن ا تشكل خسارة للبنك هنأوبما 

 :التأميــن على الودائـع -8

 ض يتعر أن نة المخاطر التي يمكهالودائع لمواج ىلع نميأبالت ميقو أني بنك أ ىلعد لاب

 ت الميزا ني يعتبر مذال نماالأ أمبد ىلع ظوالحفا نيعموال المودأدف حماية هلك بذ، وهال

                                                           
1 L’Instruction de la  Banque d’Algérie N°34/91 Relative à la Fixation des Règles Prudentielles de Gestion des 
Banques et des Etablissements Financiers 
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  نالقانو نم 170دة االم تكدأ، نميأالت ماظا يتعلق بخصائص نفيمف، امة لنشاط البنكهال

 أنه يجب على البنوك أن تكتتب برأسمال شركة مساهمة ضمانا للودائع  على ) 10 -90) 

 البنكية بالعملة الوطنية، أي على البنوك أن تدفع للصندوق علاوة ضمان سنويا محسوبة 

  1على المبلغ الاجمالي للودائع بالعملة الوطنية.

  :لتزامات الخارجيةمستوى الإ -9

  لا ىند مستوعستيراد الإ تيما يتعلق بعملياف ءمضالاباا هلتزاماتإتحدد  أنالبنوك  ىلعيجب 

 2للبنك. موال الخاصةلأا تربع مراأ ىيتعد

 مراقبة وضعيات الصرف: -10

 في  عن البنك الجزائر المركزي الصادرة 78-95يمة التعل من 3ما جاءت به المادة  حسب

 البنوك ملزمة باحترام  والمتضمنة للقواعد المتعلقة بأوضاع الصرف، فإن 26-12-1995

 3حدين لأوضاع الصرف:

 بين وضعية الصرف الطويلة والقصيرة لكل عملة أجنبية  10%: تصل إلى نسبة قصوى أ.

 ومبلغ أموالها الخاصة ويتم حساب هذه النسبة كما يلي: 

%10 ≥
 وضعية الصرف لكل عملة 

الأموال الخاصة الصافية
 

 بين الوضعية الاجمالية للصرف لمجموع العملات  30%: تصل إلى ب. نسبة قصوى

 ومبلغ أموالها الخاصة، وتصرح البنوك بوضعية الصرف للعملة يوميا للبنك المركزي، 

30%    ويتم حسابها كما يلي:        ≥
وضعيةال الاجمالية للصرف لمجموع العملات  

الأموال   الخاصة الصافية
 

                                                           
والقرض، الجريدة الرسمية  النقد، المتعلق ب1990أفريل سنة  14الموافق ل  1410رمضان  19المؤرخ في  10-90من قانون  170المادة  - 1

 540، ص 1990يل أفر 18الموافق ل  1410رمضان عام  23، السنة السابعة والعشرون، الصادرة بتاريخ 16للجمهورية الجزائرية، العدد
2 Instruction de la  Banque d’Algérie n°68/94 du 25 /10/1994  Fixant le  Niveau des  Engagement Extérieurs des 
Banques 

بأوضاع والمتضمنة للقواعد المتعلقة  1995-12-26 المؤرخة فيو الصادرة عن بنك الجزائر المركزي 78-95من التعليمة رقم  03المادة  - 3

 الصرف.
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  لاتفاقية بازل الثانية يةالجزائرالبنوك  واقع تطبيق المطلب الثاني : 

  1سيسمح للبنوك الجزائرية بتجاوز نقاط ضعف بازل  2مقترحات بازل  تطبقما  في حال

 ومراعاة المبادئ الأساسية للرقابة الفعالة على البنوك، ومن ثم تمكينها من تبني مفهوم 

 بنك استنادا إلى مال الالالذي ينص على تحديد مدى كفاية رأس  ""رأس المال الاقتصادي

 مما سيفسح المجال للبنوك لإجراء تحليل  إقراض كل عملية عنمستوى المخاطر المتوقعة 

  ينمتعاملالوتحديد معاملات الترجيح على أساس نوعية علاقة البنك ب القروض لمخاطر

 .طبيعتها على أساس )دولة، بنك، مؤسسة، أفراد...( وليس

  لاقراضالبنوك نظرة أوسع للمخاطر تتجاوز مخاطر ابالإضافة إلى أنه ستتولد لدى 

 .ومخاطر السوق، وذلك بأخذ مخاطر التشغيل بعين الاعتبار

 ): 2العملية في التطبيق السليم و الفعال لإتفاقية بازل ) جراءاتأولا: الإ

 من الأخذ بها  المؤسسات الماليةالتطبيقية التي يجب على البنوك التجارية و  الاجراءاتمن 

 1والمتمثلة في:   2مسايرة اتفاقية بازل أجل 

 2002نوفمبر  14المؤرخ في ( 03- 02إصدار النظام رقم ) -1

  ىلعيجب  يالرقابة الداخلية الت نتحديد مضمو ىول إلالا همادت النظام من خلال هذا يهدف

  2ء فيها:ما جا أهما، وهالمالية إقامت تسساؤالبنوك والم

 البنك  تملياعتطابق  ىة مدفمعر ىدف إلهيالداخلية:  ءاتجرالاوا تمراقبة العمليا ماظن أ.

  ءاتجرالاا باهتقيد ىا مراقبة مدذا، وكهيمية المعمول بظالتشريعية والتن محكامع مختلف الا

 والتقيد بمعايير التسيير المحددة  القروض لمخاطر ضالقرار المتعلق بالتعر ذتخاإ في المتبعة

                                                           
كلية ، 13رقم  ، العددريقتصادية وعلوم التسيجلة العلوم الام، واثارها المحتملة على النظام المصرفي الجزائري 3اتفاقية بازل حياة نجار،  -1

 289-288، ص ص  2013العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة جيجل، السنة
الجريدة الرسمية للجمهورية  ،المتعلق بالنقد والقرض ،2002سنة  نوفمبر 14 ـالموافق ل 1423رمضان  9 المؤرخ في ،03-02نظام رقم  -2

 31-25ص ص  ،2002ديسمبر  18 الموافق لـ 1423شوال  14بتاريخ  الصادر ،39، السنة  84 الجزائرية، العدد
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 البنك... الخ؛ في يذاز التنفيهقبل الج نم

 مال عمطابقة الا ىمد نكد مأالت ىدف إله: ويتالمحاسبة ومعالجة المعلوما ماظنب. 

 ا؛هالمعمول بت يماظالمالية مع التن اتسسؤو المأالبنك في المحاسبية 

  مة خاصة بتقدير وتحليل المخاطرظنأالبنوك إقامة  ىلع المخاطر والنتائج: ممة تقييظنج. أ

 ، اضرر الاقمخاط يتوخ ضا بغرهملياتع مخيرة مع طبيعة وحجالا هذهيف وتكي الاقراض

 ار ظنتفي إومخاطر معدل الفائدة والصرف  ،مخاطر السوق ملتقدير وتقيي ماظووضع ن

 ا؛هتحدد كيفية حساب ييمية التنظالت نصدور القواني

 سسة ؤو المأالبنك  ا داخلؤهبنا ممة يتظنهي أ و المخاطر: م فيمة الرقابة والتحكد. أنظ

 ا هل تقديرلاخ نلك مذو، ومعدل الفائدة والصرف ضطر القرواخمدف رصد هالمالية ب

  ا...الخ؛هل ىووضع حدود دنيا وقصو

 ا ها ونشرهيقثرصد نتائج الرقابة الداخلية وتو هتهمام مظن هوو :لاعلام يق واثالتو ظامنهـ. 

 .اهتمة بهطراف الملمختلف الأ

 :رفع الحد الأدنى لرأس مال البنوك والمؤسسات المالية -2

 رقم في إطار سعيه إلى تمتين وضعية البنوك الجزائرية أصدر بنك الجزائر تنظيم

  500برفع الحد الأدنى لرأس مال البنوك من  يقضي(، حيث  02في مادته  04-01) 

 مليون دج  500مليون دج إلى  100والمؤسسات المالية من  ،مليار دج 2.5 مليون دج إلى

 الدولة بتوفير رأسمال الإضافي للبنوك العامة والبنوك الأم توفر الأموال اللازمة حيث تقوم 

  1.لفروعها في الجزائر بالنسبة للبنوك الخاصة

 

                                                           
الجريدة الرسمية  ، المتعلق بالنقد والقرض،4200سنة  مارس 40 ـالموافق ل 5142 محرم 12المؤرخ في ،01-04من نظام رقم  02المادة  - 1

 .37، ص 2004 افريل 28 الموافق لـ 1425 ربيع الاول 8، الصادر بتاريخ 41، السنة 27للجمهورية الجزائرية، العدد
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 لثةلاتفاقية بازل الثا يةالجزائرالبنوك واقع تطبيق : المطلب الثالث

 غير أنه لم يطبق تعليماتها فيما يخص ترجيح  2رغم جهود بنك الجزائر لمسايرة بازل 

 المخاطر وتطوير نماذج لقياسها، لأنها تحتاج إلى تقنيات عالية لا تتوفر لدى أغلب البنوك 

 3الجزائرية، ولهذا يحاول بنك حاليا الأخذ ببعض المستجدات التي جاءت بها بازل 

  3إطار تطبيق بازل يجزائر فلمتخذة من قبل بنك الجراءات االإ أولا:

 مما ساهم في حماية الجهاز  ،2الجزائر من الدول التي حاولت تطبيق قواعد بازل 

 المالية العالمية إلا أن بنك الجزائر  اتالمصرفي الجزائري وتحصيل البنوك من آثار الأزم

 عزل عن التطورات الحاصلة في مجال معايير الرقابة الدولية، حيث قام بعدة نلم يكن م

 1:وتتمثل في 3خطوات في سبيل تهيئة الأرضية المناسبة لتطبيق بازل 

 :الرقابة الداخلية للبنوك -1

   2014 فيفري 61في الصادر عن مجلس النقد والقرض المؤرخ 01-14رقم يهدف النظام 

  .إلى تحديد نسب الملاءة المطبقة على البنوك والمؤسسات المالية

 منه البنوك والمؤسسات المالية باحترام وبصفة مستمرة معامل أدنى  02حيث تلزم المادة 

 ومجموع مخاطر  ،% بين مجموع أموالها الخاصة القانونية من جهة 9.5للملاءة قدره 

  .2ق المرجحة من جهة أخرىالقروض والمخاطر العملياتية ومخاطر السو

 من نفس النظام أنه يجب عليها أن تشكل وسادة أمان تتكون من  04كما أضافت المادة 

  .%من مخاطرها المرجحة 2.5أموال خاصة قاعدية تغطي 

                                                           
 تخرج حالة الجزائر، مذكرة، دراسة في القطاع المصرفي الجزائري 3وبازل  2واقع تطبيق مقررات بازل  سهيلة عروف ،سمية عثمانية، -1

 ، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير،لتجاريةقسم العلوم ا ،تمويل مصرفيتخصص  ،ماسترتدخل ضمن متطلبات نيل شهادة 

  68 -66ص   ص ،2016 -2015السنة الجامعية  الجزائر، ،تبسة-العربي التبسي جامعة
الجريدة الرسمية للجمهورية  ،المتعلق بالنقد والقرض ،1420سنة  فيفري 16 ـالموافق ل 3514 ربيع الثاني  16المؤرخ في  ،01-14نظام رقم -2

 21، ص 2014ر بتمبس  25ـ الموافق ل 1435 ذي الحجة 01، الصادر بتاريخ 51السنة ،  56الجزائرية، العدد
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 الأموال الخاصة القانونية 

مخاطر العملياتية + مخاطر السوق +  مجموع القروض
=  معامل الملاءة

 كما أن اللجنة المصرفية منحت للبنوك والمؤسسات المالية مهلة لتمكينها من الإمتثال 

 لحد الأدنى للملاءة، كما يمكنها فرض نسبة ملاءة تفوق للمتطلبات المنصوص عليها بنسبة 

  نظامية كوسادة أمان على البنوك والمؤسسات المالية ذات أهمية %2.5و ىدنأ% كحد 9.5

 تصرح البنوك والمؤسسات المالية كل ثلاثة أشهر للجنة المصرفية ولبنك  31وحسب المادة 

 الجزائر بالنسب المنصوص عليها، وحسب الكيفيات المحددة بتعليمة من بنك الجزائر كما 

 .قربأن تطالب بتصريحات بالنسب بتواريخ أيمكن للجنة 

  :رفع الحد الأدنى لرأس المال -2

 ما يتعلق بالأموال الخاصة القانونية فهي تتكون من أموال الخاصة القاعدية والتكميلية وتم في

 على الترتيب من النظام الصادر عن مجلس النقد والقرض 10 ،9التفصيل فيها في المادة 

 .2014فيفري  16بتاريخ 

 الا وتحوز أممن نفس النظام فإنه يجب على البنوك والمؤسسات المالية أن  32حسب المادة 

 1.خاصة متلائمة مع كل أنواع المخاطر التي تتعرض لها

 حدد النظام السابق مجموعة من المخاطر التي يتعرض لها  خاطر المتعرض لها:مال -3

  :البنك منها

  مخاطر القرض: أ.

 الميزانية وخارج الميزانية داخلالتي تطرح من  مخاطرمن نفس النظام ال 12حددت المادة 

 المقابل تستعمل  بنكالقرض وحسب طبيعة ونوعية ال أجل تحديد ترجيحات خطر ومن

                                                           
، المتعلق بالنقد والقرض، الجريدة 2014فيفري سنة  16 ـالموافق ل 1435ربيع الثاني  16المؤرخ في  ،01-14نظام رقم من  32المادة  - 1

 28، ص 2014سبتمبر  25الموافق لـ 1435ذي الحجة  01، الصادر بتاريخ 51السنة  ،56الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد
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  مخاطر البنوك والمؤسسات المالية التنقيط الممنوح من طرف هيئات خارجية لتقييم

 ض والتي تحدد قائمتها من طرف اللجنة المصرفية أو تستعمل الترجيحات الجزافية والقر

  ة عدم وجود تنقيط من طرف هيئة خارجية لتقييمفي حال ،التي ينص عليها هذا النظام

 ض وفي حالة تعدد التنقيط الخارجي الممنوح لنفس الطرف المقابل ترجح والقر مخاطر

  .ممنوح باستعمال أدنى تنقيط القروض مخاطر

 هو الخطر الناجم عن النقائص والاختلالات المتعلقة بالاجراءات الخطر العملياتي:  -ب

  بـ من نفس النظام الأموال الخاصة اللازمة لتغطيته 21حددت المادة  والمستخدمين وقد

 .1% من متوسط صافي النواتج البنكية السنوية للسنوات المالية الثلاثة الأخيرة51

 ويمثل خطر الوضعية على محفظة التداول وخطر الصرف، كما يمكن  خطر السوق: -ج 

 .الصرف في حالة خطر خاص يح أعلى لخطرجللجنة المصرفية أن تفرض نسب تر

 : المراقبة الاحترازية لملاءة الأموال الخاصة والإبلاغ المالي -4

 من نفس النظام على أنه يجب على البنوك والمؤسسات  32المادة مما سبق  فقد نصت 

 مما يسمح المالية أن تحوز أموالا خاصة متلائمة مع كل أنواع المخاطر التي تتعرض لها، 

 م البنوك والمؤسسات البنكية بحيازة أموال خاصة تفوق المتطلبات الزإ منية للجنة المصرف

 .الدنيا، وذلك لتغطية مجمل المخاطر التي تتعرض لها بصفة فعلية

 

 

 

 

                                                           
، المتعلق بالنقد والقرض، الجريدة 2014فري سنة في 16 ـالموافق ل 1435ربيع الثاني  16المؤرخ في  ،01-14نظام رقم من  21المادة  - 1

 27، ص 2014سبتمبر  25الموافق لـ 1435ذي الحجة  01، الصادر بتاريخ 51، السنة 56الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد
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  الفصل صةخلا

  هاعد خطر عدم التسديد من أبرزية ومطر جمخاصرفية ينطوي على مإن تنوع القروض ال

 رتبطة متلف العناصر المختشخيص  ىيلجأ إل بنكفإن الخطر لذا اهق، ولتقدير لاطلإاعلى 

 ضمن النشاط البنكي  تدخل التي قروضخاطر معتبار حتمية إ، وعلى تمويلهراد مبالنشاط ال

 أن  ير، غهجاع أموالرستإيعتمد على إجراءات وقائية من أجل ضمان  يرخلأاذا هفإن 

 جعل البنك يستنجد بوسائل  مما والتحقق،نال مصعبة الالداف هخطر يعد من الألاستبعاد إ

  يللماسيكي الذي يعتمد على التحليل انهج الكلامال ىأخرى مكملة إما باللجوء إلوقائية 

 بالإضافة إلى  قارنة....،مالأوية مال، النسب اليللمارات التوازن اشؤمسواء ب هأساليبختلف مب

 من المعايير الدولية للرقابة البنكية،  أساليب وإجراءات علاجية ورقابية من خلال الإستفادة

  ت المالية والاقتصاديةزماالأ نم يالبنك ماظحماية النوذلك بتطبيق أهم مضامينها من أجل 

  ماظالن نتواز نوضما نيعحماية المود ، وأدائه فعور هستمرارإ أمامقا ئاعتشكل  يالت

 على البنوك مواكبة التطورات التكنولوجية  كما سيكون لزاما، امةعبصفة  يالمال

  من مجموعة والذي يحمل بداخلهمنهج ذو طابع إحصائي والاقتصادية من خلال تبني 

 هذه  أثبتت حيث التنقيط المالي، رجال القرض أو طريقة القرض التنقيطي، كطريقة الطرق

 الي المساعدة في القروض وبالت خاطرمديد تح يودقتها فتها وكفاءعتها نجامدى  الطرق

 حذرعند منح لحيطة واللتزام اإومهما يكن فالدراسة العلمية و إتخاذ القرار الصائب،

  قروضخاطر مواجهة مية للبنك لمالد القرارات الشيترأن يضمن  هأنشالقروض من 

 .على نشاط البنكا السلبية هوأثار اهتوالتقليل من حد



 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 

تطبيقية لبنك الفلاحة والتنمية دراسة 

 تيارت" 554"وكالةBADR الريفية 

 

 

 

 

 

 

 



 "تيارت وكالة"BADR  الريفية والتنمية الفلاحة لبنك تطبيقية دراسةلفصل الثالث         ا
 

 
84 

  تمهيد

 كثر ساليب الأر من الأتبتعحصائية لإاية ومالساليب الكمية العتبار أن الأإعلى         

  ل عتها من خلانجاأثبتت  يوالت القروضخاطر مالبنوك التجارية لتقدير  يف ستعمالاإ

 مية نتالوحة لابدراسة حالة ببنك الفا قمنا ذل، توصل إليهامال نتائج مندرجة الثقة والتأكد 

  يتلاوة مع البنك لعامتملمؤسسات الة من اعجمومهداف تسإل لاية "البدر" من خالريف

 554 -لة تيارتوكا -ض من طرف بنك البدروقر علىت لحصت

 ذا من أجل تصنيفها بمعنى إوهذا مؤسسات له اذهبقة لعتبيانات م ذأخ يفت لمثتنا تراسود

 نها أو أ ،تواجه مشاكل في تسديد ديونها إتجاه البنك لانها على أ كانت سليمة فهذا يدل

 تباع التحليل الوصفي والاحصائي وهذا من خلال إ تسديد ديونهاعاجزة أي لديها مشاكل في 

 لبناء نموذج القرض التنقيطي وذلك بدراسة المتغيرات ، spss.v.24 برنامج والمتمثل في

 .الكلية الخاصة بالمؤسسة ومن بينها المتغيرات المحاسبية وفوق المحاسبية"

 :وهيباحث مث ثلا ىلفصل إلم اتقسي منطلق تمذا الهو من 

   حة والتنمية الريفيةيم عامة حول بنك الفلاهمفاالمبحث الأول: 

 تيارت -554-بالوكالة أليات تقدير خطر عدم التسديد المبحث الثاني: 

  .طيية لإعداد نموذج القرض التنقيديالخطوات التمهالمبحث الثالث: 
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  الريفيةحة والتنمية يم عامة حول بنك الفلاهمفاول: المبحث الأ

 همية البالغة وكذا الأ الفلاحي  من أجل النهوض بالقطاعولظروف الاقتصادية لنتيجة         

 له ضمن المسار التنموي رأت السلطة الاقتصادية أنه من الضروري إنشاء مؤسسة مالية 

 والذي يعد من أهم  الريفية وقد تمثلت في بنك الفلاحة والتنمية ،فلاحيتتحمل عبئ التمويل ال

 التعرف ب، وسنقوم في سياق هذا الفصل الوطنجميع الولايات  البنوك وأكثرها شيوعا في

 ك وأهدافه، ووظائفه وأهم الأنواع والإجراءات التي يقوم بها.على نشأة هذا البن

  حة والتنمية الريفيةول: نشأة بنك الفلاالمطلب الأ

  ة في الجهاز المصرفيينوك التجارة أحد أهم البيفيالر ةيوالتنمبنك الفلاحة  رعتبي         

 نشأة  عن وفي هذا الإطار سيتم عرض موجزوي، التنمفي المسار  ىرة كبيذو أهمبإعتباره 

  .ومهامه الأساسية حة والتنمية الريفيةبنك الفلا

 :أولا: نشأة البنك ومهامه

  مارس 13 بتاريخ 82/106المرسوم أنشئ بنك الفلاحة والتنمية الريفية بموجب         

  ومع بداية التسوية ،(1) وهو مؤسسة مالية وطنية تنتمي إلى القطاع العمومي 1982

 جانفي 12ائيا بتاريخ نه الذي حددو  ، 88/01عدل وأكمل بقانون 1988الاقتصادية سنة 

 بنك الفلاحة والتنمية  بعد ذلك فتحول وضع طرق العمل وإجراءات التمويل، ، حيث1988

 وهو مسجل بسجل   ،دج 2200000000رأس مال قدره   ذاتمساهمة الريفية إلى شركة 

 جاء بنك الفلاحة والتنمية وقد  ،الجزائر العاصمة، 001164000رقم  تحت تجاريال

  ـيقدر ب رقم أعماله اليوم ع الفلاحي وترقية العالم الريفي،الريفية لمهمة تطوير القطا

 سنة ابتداءا من يوم تسجيلها  99ـ حددت مدة حياة المؤسسة بكما ، دج33000000000 

 في السجل التجاري
                                                           

 المتعلق بإنشاء بنك الفلاحة و التنمية الريفية 1982مارس  13 الموافق لـ 1402جمادى الأولى عام  17 المؤرخ في 106-82مرسوم رقم  -(1) 

الموافق لـ  1402جمادى الأولى عام  20، الصادرة بتاريخ 19السنة  ،11العدد  للجمهورية الجزائرية، ، الجريدة الرسميةوتحديد قانونه الاساسي

 553، ص 1982مارس  16
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 صندوق بريد عميروش،نهج العقيد  17ي الجزائر العاصمة ويوجد مقرها الاجتماعي ف 

 متنازل عنها من طرف و كالة  140في بداية المشوار كان مكون من و، الجزائر 544

  BNA. جزائرالالوطني  البنك

  وكالة موزعة على المستوى الوطني ويشغل 363مديرية و 42وأصبحت اليوم مكونة من 

 لكثافة شبكته  عامل بين إطار موظف نظرا 7000حوالي  ةيفية الريبنك الفلاحة والتنم

 (01-03لملحق رقم اأنظر (       1.يةوأهمية تشكيلته البشر

 :ةيفية الريبنك الفلاحة والتنمتعريف  -1

 : على أنه بنك تجاري خدماتي حيث يقوم بجمع ةيفية الريبنك الفلاحة والتنميعرف        

 الودائع سواء كانت جارية أو لأجل ويقوم بمنح القروض بمختلف أنواعها وأجالها )قصيرة 

 الأجل، متوسطة وطويلة الأجل(.

 :ةيفية الريبنك الفلاحة والتنم ثانيا: مهام

 ويل القطاع مت يتمثلة فمال هدافهحقيق أت ىة إليفية الريالفلاحة والتنميسعى بنك         

 حيوي، لذا القطاع اهتساعده على تدعيم  يهام التمتلف المخحديد تل لاحي وذلك من خالفلا

 2:حة و التنمية الريفية فيما يليمهام بنك الفلا أهم فإنه يمكن تلخيصذا هول

  الصناعة الزراعية؛ يقوم بكل الأنشطة الممهدة للزراعة و ➢

 تطبيق المخططات الفلاحية؛و يمول المشاريع الزراعية المختلفة ➢

 ؛يقوم بمعالجة جميع عمليات القروض وعمليات الصرف الأجلة والعاجلة ➢

 ؛بنكيالقصيرة الأجل وفقا للقواعد الضابطة للمجال ال الإقراضتنفيذ سياسة  ➢

 ؛تمويل عمليات التجارة الخارجية ➢

 ؛ية للمتعاملين وكذا جلب الودائع بفوائد وعلى آجال مختلفةفتح حسابات جار ➢

                                                           
1 -  badr.net-www.bank 
 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلامة من طرف دوثائق مق - 2

 

http://www.bank-badr.net/
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ة إلى باقي بالإضاف و التحويلات،أتسديد واستلام المدفوعات، إما عن طريق الشبكات  ➢

ك.العمليات الأخرى للبن

 الوطني؛ دخاريساهم في جمع الإ ➢

الزراعي المسير ذاتيا مع المساهمة في الرقابة على وحدات للقطاع  القروضمنح  ➢

 .الإنتاج الزراعي

 التنظيمي  ههيكلوة يفية الريوالتنمبنك الفلاحة أهداف  :لمطلب الثانيا

 كقاعدة تنظيم حيث  ربيكل يعتهتلك متحة والتنمية الريفية ككل مؤسسة بنك الفلا       

 سؤولية ملقات حسب الايكل البنك، وكذا العهبصفة شكلية و ميطط بتقدمخطريق يسمح عن 

 يسعى لتحقيق مجموعة من الأهداف ام دوره على أحسن وجودمتولإ ،تلف أجزاءهمخ يف

 الهيكل التنظيميأولا: 

 :منالتنمية الريفية و حة الفلا بنكليتكون الهيكل التنظيمي  بحيث 

 . الرئيس المدير العام ✓

 .السكرتارية ✓

 . مفتش عام يتحكم في عدة مديريات المتفشية الجهوية ✓

 . نائب المدير العام الخاص بمصلحة المستخدمين ✓

 . نائب مدير عام بمصلحة الإعلام الآلي ✓

 . حاسبةمنائب المدير العام الخاص بمصلحة ال ✓

 .نائب مدير عام خاص بمصلحة التجارة الخارجية ✓

 .مجمعات جهوية للاستغلال لكل ولاية ✓
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 حة والتنمية الريفيةيكل التنظيمي لبنك الفلاهال : 1-3الشكل رقم 

 

 

  

 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

(تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلامة من طرف دوثائق مق المصدر:    

           

 

 

 

 الرئيس. المدير العام

 لجان ومدارس الادارة رئيس الامانة العامة

 المفتشية العامة

 مديرية المستخدمين

 مديرية الوسائل العلمة

 مديرية الدراسات قضائية

 مديرية التهيئة و الانجاز

 مديرية الموارد البشرية

 مديرية تمويل المؤسسات الكبيرة

 مديرية  دراسة السوق والمنتجات

مديرية تمويل المؤسسات الصغيرة 

 والمتوسطة

 مديرية تمويل النشاطات

 مدير العلاقات الدولية

 مدير العمليات الوثائقية

 مديرية الحركات المالية مع الخارج

 مديرية المراقب والاستهلاك

 دائرة العلاقات مع الزبائن

مديرية الاستغلال و 

 تطوير الإعلام الالي

 مديرية الصيانة

 مديرية المحاسبة العامة

 مديرية الخزينة

 مديرية التدقيق الداخلي  

مديرية المتابعة 

 والتحصيل

مديرية الميزانية 

 ومراقبة التسيير

مديرية الدراسات التقنية 

 والمالية والتطوير

الوكالة المحلية 

 للاستغلال

 مدير عام  مساعد

والوسائل الادارة  

 مدير عام  مساعد

 الاعلام الالي

مدير عام الموارد 

 والالتزامات

 مدير عام مساعد

 العمليات الدولية

 مدير عام

 مساعد

 المراقبة والتطوير

المجموعة الجهوية 

 للاستغلال
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 :ةيفية الريبنك الفلاحة والتنما: أهداف نيثا

 1ي:ما يلإلى تحقيق مجموعة من الأهداف من أهمها  ةيفية الريبنك الفلاحة والتنميسعى 

 ة؛ية للمنتوجات الفلاحيجات الوطنتياحق الإكتفاء الذاتي للإيتحق ➢

 نتاج الوطني؛مستوى الفلاحة في الإ رفع ➢

 ة الري ببناء السدود؛يتنم ➢

 دة؛يجدالادة في مساحات الأراضي الصالحة للزراعة مع إستصلاح أراضي يالز ➢

 ؛الربحيةق أقصى قدر من ير العمل البنكي قصد تحقيتطو ➢

 ر العلاقات مع العملاء؛ية الخدمات والجودة وتطوين نوعيتحس ➢

 السوق؛ فيالحصول على أكبر حصة  ➢

 ة؛ية للمؤسسات خاصة البنكيقتصادن الأوضاع الإيتحس ➢

 ؛ ممكن وقت وأقل جهد ت تكون أكثر دقة وفي أسرعالحصول على معلوما ➢

 ة والعملة الصعبة؛يخص العملة المحلينة البنك في ما يد لخزير الجييالتس ➢

 ؛ةم قروض منتجيستخدامها في تقدإة موارد البنك ويتنم ➢

ض ية القائمة على تخفياسة المنافسة السعريالممنوحة بإتباع سع حجم القروض يتوس ➢

 .معدل الفائدة

 يارت ت  - 554-حة والتنمية الريفية المطلب الثالث: تقديم وكالة بنك الفلا

 ؤسسات ممن ال يرهو مؤسسة كغهحة والتنمية الريفية "وكالة تيارت" بنك الفلا        

 قتصادية ويقع مقره لإحقيق التنمية ات، ونيقتصاد الوطإنعاش الإ يدور فعال ف هالبنكية ل

  400 ـب قدرتربع على مساحة ت، ويمديرية الطاقة جانبب ،حي الملعب الجديد 52بشارع 

 وفي هذا الإطار  ،عدة و ظائف بنكيةه ث طوابق كما لمشكل من ثلا ىمبن ير مربع فتم

 وهيكلها  تيارت -554– وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلا عن سيتم عرض موجز

 التنظيمي، وإجراءات وشروط منح القروض.

                                                           
 - وثائق مقدمة من طرف بنك الفلاحة والتنمية الريفية )وكالة554 تيارت( 1 
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 :تيارت -554- تعريف وكالة لا:أو

 تحمل  ،تنتمي إلى القطاع العمومي تابعة لولاية تيارت فرعيةمؤسسة مالية  هي       

 وكالة  12لى بالاضافة إ (541وكالة الرئيسية )الفروع حدى وهي إ 554وكالة تيارت رقم 

 موظف موزعين   42تضم حوالي  ،2012أفريل  12في  الوكالة تم إنشاءخرى، أفرعية 

  حيةلاالف النشاطات رتطوي نشطة ولأمهمتها تسهيل اف ،على مختلف المكاتب ومصالح البنك

 شكل ودائع سواء كانت جارية  يفموال لأقبول اكما تقوم بدور مهم والمتمثل في ، بالمنطقة

  رونيا،تء إلكلاها للعمتبعض خدما ميء وتقدلات البنكية للعملابكافة التسهيجل والقيام لأأو 

 .يللآالصراف ا وأجهزة موقعها الإلكترونيستخدام إوذلك ب

 حي، لاالقطاع الف يفر بنكا متخصصا بذا البنك فهو يعتهلقراض لإنب ااجلص اخيوفيما 

  ماللتكوين رأس ا دفهه ،جللأمتوسطة وطويلة ا قصيرة الأجل، منح قروضبكما يقوم 

 نشطة لأويل امتك رفية، و كذلحلحية والاحي وترقية النشاطات الفلالتمويل القطاع الف

 1.الريفب المتعلقةخرى لأالغذائية وأنشطة ا

 :ية تيارتلاحة والتنمية الريفية لولالفت التابعة لبنك الاعرض للوكا (:1 - 3) الجدول رقم

 الترتيب ية تيسمسيلتعلى مستوى ولا الترتيب ية تيارتعلى مستوى ولا

 544 تيسمسيلت 541 تيارت

 548 حدلثنية ا 542 رحوية

 549 لرجام 543 فرندة

   545 مهدية

   546 سوقر

                                                           
 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلامة من طرف دوثائق مق - 1
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   547 لةالشلا قصر

   550 مدريسة

   551 كرمس ينع

   552 رتمتاخ

   554 تيارت

(تيارت 554)وكالة الريفيةحة والتنمية بنك الفلامة من طرف د: وثائق مقالمصدر  

 "554" حة والتنمية الريفية وكالة تيارتلاالهيكل التنظيمي لبنك الفثانيا: 

 في أي منظمة هو أساس عملية الرقابة  يةوفعال اءةكفذو يعتبر وجود هيكل تنظيمي         

 شخاص بدقة وبصورة دارات والأحيث يتم تحديد المسؤوليات والسلطات المختلفة لكافة الإ

  يارتت- BADR-554 -واضحة والشكل الموالي يمثل الهيكل التنظيمي لوكالة

 : كما هو موضح بالتفصيل
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  "554" حة والتنمية الريفية وكالة تيارت: الهيكل التنظيمي لبنك الفلا(2-3) الشكل رقم

 

 

  

   

BACK  OFFICE FRONT  OFFICE 

 مصلحة التوجيه الامامية مصلحة التوجيه الخلفية 

   

 

  

   

  

  

   

  

  

 

   

  

 

  

 

 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلامة من طرف د: وثائق مقالمصدر

 

 

 

 

 مدير الوكالة الامانة

 المراقبون

 المكلف بالعرض

 الموزع الالي للبطاقات

 المكلف بالتحويل

 المكلف بحافظة الاوراق

 المكلف بالمناقصة

المكلف بالتجارة 

 الخارجية

 المكلف بالمنازعات

المكلف بالمراقبة 

 المحاسبة

 المراقبون مدير مساعد الوكالة

 الخدمة الشخصية الخدمة الحرة الخزينة الرئيسية

 

 الموزع الالي للبطاقة

العنوان  المرشد الخاص بالزبون

 الرابط

 المكلف بالزبون

 المكلف بالزبون

 المكلف بالزبون

 المكلف بالزبون

 المكلف بالزبون

 المكلف بالزبون

الشخص 

الخاص 

 بالاستقبال

 مراجعة الحسابات والتحركات

 اضافة شهادات الحسابات
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 تيارت -554-بالوكالة أليات تقدير خطر عدم التسديد  :المبحث الثاني

 هي في ويمنح بنك الفلاحة والتنمية الريفية عدة أنواع من القروض للمؤسسات        

 تكون غلب الأحيان أفي ف (قصيرة، متوسطة وطويلة الأجل) ،كلاسيكية مجملها قروض

 عدم التسديد أو التأخر في  إلى مخاطر هيعرضوهذا ما  بتمويل القطاع الفلاحيخاصة 

 . ضومخاطر القر قييم وتسييرتالتسديد وللحد من هذه المخاطر يتبع البنك طرقا ل

 ض بالوكالة.وإجراءات منح القر المطلب الأول:

 عنالإمكان ر قبل إقدام البنك على منح قروض لزبائنه، فإنه ينبغي عليه أن يكشف قد     

 تخاذه لذلك القرار، ولكن لا يمكنه تحقيق ذلك إمستقبلا عند  التهديد التي ستواجهه عناصر

 المعلومات  لى أن تستجيب تلكإلا بمعالجة لقدر معين من المعلومات حول هؤلاء الزبائن ع

 عتبارات مالية من جهة، وغير مالية من جهة أخرى، لتتمحور في الأخير حول إإلى 

  من يقضي بمنح القرض أو الذي مثلالأتخاذ قرار إتشخيص كامل ومنسجم يسمح للبنك ب

 كاملا يتضمن المعلومات لتحقيق ذلك فإنه ينبغي على كل زبون أن يقدم ملفا ، وعدمه

 المختصة مصالحه عبر  البنك عنه، ويقوم كاملةالتي تسمح للبنك بأخذ صورة الضرورية 

 تكشف نقاط  التي المالي بدراسة هذا الملف مستعملا في ذلك مجموعة من معايير التحليل

 على الخلاصات التي  اله بتحديد مكامن الخطر، وبناء وتسمح ،ضعفه قوة هذا الزبون ونقاط

  أو يمتنع عن ذلك. للزبون يتوصل إليها يقرر فيما إذا كان بإمكانه أن يمنح هذا القرض

 (05إلى  02 منحق للملاأنظر )

  مكونات ملف طلب القرض أولا:

 حة والتنمية الريفية يرتكز بنك الفلامن  ستثمارالإرض ل أو قلاستغالإإن طلب قرض        
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  1كما يلي: ،تتضمن بيانات كاملة ودقيقة يتيقدمها الزبون وال يتال علوماتملعلى الوثائق وا

   ؛(ضرطلب خطي )يوضح فيه مبلغ الق ✓

 ؛12د يلامشهادة ال ✓

 ؛نسخة من بطاقة التعريف أو رخصة السياقة ✓

  ؛قامةبطاقة الإ ✓

 ؛ (ANSEJ - ANGEM)خاص بالمؤسسات ن السجل التجاري نسخة طبق الاصل م ✓

        ؛ (CNMA) نة من الصندوق الوطني للتعاضديات الفلاحيةادستشهادة عدم الإ ✓

 ؛و عقد إداري أو عقد كراء أو عقد عرفي مسجلأعقد ملكية الأرض  ✓

 ؛ (بطاقة هوية المستثمرة )من الغرفة الفلاحية ✓

      ؛شهادة استغلال مربي )من الغرفة الفلاحية( + وأبطاقة الفلاح  ✓

     ؛ (قتصادية )من مكتب معتمدالادراسة التقنية  ✓

 ؛ ((CASNOS + CNAS تجاه الضرائبإشهادة الوضعية  ✓

 لى عقد الفواتير الشكلية ،إعقد تأمين شامل لكل الأخطار بالإضافة  ✓

    ؛شهادة صحية بالنسبة للمواشي تسلم من قبل البيطري ✓

     ؛ (وكالة أو كفالة في حالة وجود ملك على الشيوع )ملك غير مقسم ✓

 .للأملاك المنقولة أو الثابتة أو عروض تجارية (رهن عقد ضمان) ✓

 شروط منح القرض  ثانيا :

 2:وهي حة والتنمية الريفيةالفلا بنكلمنح القرض يتبعها  هناك مجموعة من الشروط

 لا فعليه يجب أولية يجب أن يكون للعميل حساب وإكبديهية  :المقابلة وطلب القرض -1

 ن يطلب قرض ومن ثم يلتقي العميل برئيس مصلحة القروض حساب بإسمه قبل أفتح 

 بطلب القرض حيث يستفسر على الوثائق الواجب توفرها في طلبه وعلى الضمانات 

  وعادة نكيةبمن ثم يقوم العميل بوضع ملف القرض بعد تكوينه في الوكالة ال، المطلوبة

 .الوكالة التي يوجد فيها المشروع يكون في ما

 يقوم البنك بدراسة ملف القرض الخاص بالعميل من كل دراسة الملف القرض :  -2

 النواحي ويقوم بالاطلاع على الدراسة المقدمة من طرف العميل حول المشروع المراد 
                                                           

 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةالفلابنك مة من طرف دوثائق مق  - 1
 بناء على تصريحات موظفي بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالوكالة )مصلحة القروض(. - 2
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 يلي :  تمويله ويتضمن ما

 قتصادية الإ الجدوىدراسة ال شهادة تبين إحضاريقوم البنك بطلب  أ. تقديم المؤسسة :

 المتعلقة بالعميل ونشاطه من ع المعلومات تستهل هذه الدراسة بجمحيث  ،لمشروع العميل

 .الضمانات المقدمة  ،نشاء، تاريخ الإنوع النشاط ،عنوانه، سمهحيث إ

 وتشمل هذه دراسة على : ب. الدراسة التقنية للمشروع :

 ؛دراسة السوق ✓

  ؛برنامج الانتاج التقديري ✓

  .قدرة المشروع ✓

 ويتم تشخيص الحالة المالية للمؤسسة بالاطلاع على  :ج. الدراسة المالية للمشروع

 العناصر التالية :

  ؛الميزانية التقديرية ✓

  ؛النسب المالية المحسوبة من خلال معطيات المؤسسة ✓

 ؛دراسة الهيكل المالي ✓

  ؛دراسة النشاط ✓

 .دراسة الخطر ✓

 يقوم البنك بجمع المعلومات  والزيارات الميدانية: حول القروض الممنوحةالاستخبارات  د.

 تصال الإ ،ة مصادر كسجلات العميل لدى البنكستخدام عدإوخاصة عن سمعته بعن العميل 

 كما ، المركزيائر خطار ببنك الجزلأالمركزية للمصلحة لالأخرى أو إرسال الملف بالبنوك 

 ك بالزيارات لعين المكان )المشروع(بيقوم مسؤول مختص بالن

 خيرة ض على مستوى الوكالة تقوم هذه الأيداع ملف القرعند إ :تخاذ القرار والمتابعةإ ـ.ه

 التي تتكون عادة من المدير ورؤساء والقروض بالوكالة مختصة ب بدراسته ثم يقدم للجهة

 و سلبيا ويجسد العمل إيجابيا أ يكون إماجماع وعن طريق الإخذ القرار المصالح حيث يؤ

 الوكالة التي تضم قرار الموافقة أو إلغاء الملف أو الطلب عليه في محضر لجنة القروض ب
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 ذا كان يفوق صلاحيته فيبعث إلى أما إ ،غ القرض في حدود صلاحية الوكالةذا كان مبلإ

 ا كان المبلغ في حدود صلاحية لجنة ذفإ وية لدراسته مرة ثانية والفصل فيه،المديرية الجه

 ثم يبعث  ،ن تصريح بالقرض يمضى من طرف مديرهاالتابعة للمديرية الجهوية فإالقرض 

 ذا كان مبلغ القرض يتعدى حدود صلاحية أما إ ،القرض لطالبه جل منحمن أللوكالة 

 لى المديرية العامة وبذلك تنتهي عملية منح الجهوية تقوم هذه الاخيرة ببعثه إالمديرية 

 .القرض للعميل

 ما عن متابعة القرض بعد منحه للعميل فقد تأخذ أوجه مختلفة تبعا لشخصية العميل، أ

 لم ويطلب ضمانات ثبت إنجاز العملية، وفات تكش البنك ونوع القرض الممنوح فقد يطلب

 ه العميل من قترضالذي إلرهن على العتاد الضمان هو ا هذا كما يكون ،سابقا البنك يطلبها

 .جل شرائهأ

 تيارت -554-الوكالةالتي تمنحها  قروضأنواع الالمطلب الثاني: 

 ة يقوم بنك الفلاحة والتنمية القروض بالنسبة للبنك التجاري، يبالنظر إلى أهم       

  وهذا حسب، ااع من القروض لزبائنهم عدة أنويبتقد تيارت، -554-وكالة  ةيفيالر

 يمكن من خلالها من الدراسات التي كما يقوم البنك بإعداد مجموعة من  ،نائاجات الزبيإحت

 .هيضعها فيالثقة التي ذلك من خلال زبون وال ووضعية حالة تقييم

 وأهم الشروط والضمانات لمنحها قروضأنواع ال أولا:

 غالب  وهي موجهة في ،القروضفية عدة أنواع من يمنح بنك الفلاحة والتنمية الري       

 1حيان للقطاع الفلاحي ونذكر منها :الأ

 

                                                           
 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلامة من طرف دوثائق مق - 1
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 تيارت إلى: -554-تنقسم القروض الكلاسيكية التي تقدمها الوكالة قروض كلاسيكية : -1

 واحدةتتجاوز مدتها سنة  : وهي قروض لا القروض قصيرة الأجل أ.

 تتجاوز  الاستثمارات التي لاتوجه هذه القروض لتمويل  :جلالقروض متوسطة الأ ب.

 (عامة نتاج بصفةتجهيزات الإ ،وسائل النقل ،لمعداتا، لات)الآ سنوات من بينها( 7) مدتها

 سنوات وتمتد أحيانا ( 7) وهي قروض تفوق مدتها في الغالب :جلالقروض طويلة الأ ج.

  .ستثماراتسنة وتوجه لتمويل نوع خاص من الإ (20عشرين )إلى 

  :الرفيق القرض -2

  فضل السبل التي من خلالها جسدت السلطات العمومية دعمهاأيعد القرض الرفيق من 

  2008أوت  02بيقا لقانون التوجيه الفلاحي الصادر في ط، وقد جاء تللقطاع الفلاحي

 وذلك بعد إبرام إتفاقية بين وزارة الفلاحة من جهة وبنك الفلاحة والتنمية الريفية من جهة 

 ويعتبر القرض الرفيق قرضا موسميا خلال السنة الواحدة  ،2008أوت  05أخرى في 

  :الرفيق وهي كما يلي القرض التي يشملها هناك مجموعة من الضمانات : الضمانات  -أ

 ؛ الفواكه(، الخضر، الزراعة بشتى انواعها )الحبوب ✓

 ؛تربية الدواجن ✓

  ؛تمويل العلف بالنسبة لمربي المواشي ✓

 خدمات مصالح الفلاحة  فيدراليات أو الجمعيات، التعاونيات الفلاحية،نشاطات  ✓

 تتحمل الخزينة العمومية أعباء فوائد هذا القرض كاملة في حالة إذا إلتزم المستفيد وعليه 

 يجب أن تتجاوز السنة الواحدة إلا في  لاو الاتفاقية، عليه منه بتسديده في أجاله كما نصت

  .أشهر أخرى 06جال القرض إلى آمن تمديد  ديستفي أن لمستفيدلالقاهرة فيمكن حالة القوة 

 : يقرض التحد -3

 نشاء المستثمرات الفلاحية قرض إستثماري مدعم يمنح لإ بمثابة يقرض التحد يتعبر
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 المملوكة للخواص  راضي الفلاحية الموجودة سواءالمواشي وإستصلاح الأوتربية  ،الجديدة

 لى جميع المشاريع الاستثمارية إهذا القرض  هيوج كما ة،لدوللالتابعة  عامةملاك اللأاو تلك أ

 ، لوزارة الفلاحةالهيئات المختصة ستصلاح من طرف طار برنامج الإإالموافق عليها في 

 . ONTAراضي الفلاحية لاسيما الديوان الوطني للأ

 النشاطات الممولة بواسطة قرض التحدي. أ.

 هم النشاطات المندرجة في هذا السياق والتي يتم تمويلها بواسطة ألى إشارة ويمكن الإ

 :قرض التحدي 

 ؛حماية وتطوير الثروة الحيوانية والنباتية ✓

  ؛نشاء وتجهيز وعصرنة المستثمرات الفلاحيةإ ✓

 ؛راضي الفلاحيةتهيئة وحماية الأ ،تحضير ،شغالأ ✓

  .نتاجتدعيم قدرات الإ ✓

 راضي الفلاحية أو ة الأختلاف مساحتختلف مبالغ القرض بإ مبالغ القرض :حدود  ب.

 المستثمرات الفلاحية، كما يلي:

( للهكتار الواحد بالنسبة للمستثمرات 1000.000.00واحد مليون دينار جزائري ) ✓

و المحصل عليها بمقتضى قرار أجديدة سواء تلك المملوكة للخواص الفلاحية ال

هكتارات مع المساهمة نقدية من طرف المستثمر  ةتتعدى عشر الامتياز والتي لا

 .%10 ـتقدر ب

( للمستثمرين الذين تتجاوز 100.000.000.00) مائة مليون دينار جزائري ✓

و تلك أسواء تلك الحائزة لعقود الملكية ستغلالها من طرفهم إراضي المراد الأمساحة 

عشر هكتارات مع المساهمة نقدية  كثر منأمتياز عليها بمقتضى قرار الإالمحصل 

 .%20و عينية من طرف المستثمر تقدر ب أ

  يم سعر الفائدة :تدع ج.

 لفائدة المحسوبة على هذا القرض على النحو التالي :ا العمومية م الخزينةتدعحيث 

سنوات  (05)دة المحسوبة من خلال الفائ %100لى تدعيم إ 0%نسبة الفائدة  ✓

  ؛ولىالأ
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 بها تحسب من السنة الجارية العمل (07) و (06)خلال السنة  01%نسبة  ✓

 ؛يتحملها المقترض والباقي على عاتق الخزينة العمومية و

يتحملها المقترض  بها العمل ةريالسنة الجا من 09و 08خلال السنة  03نسبة  ✓

 ؛والباقي على عاتق الخزينة العمومية

 .ل بهاوعممال ةالفائدة الجاري نسبةيتحمل المقترض كل  (10)من السنة  بتداءاإ ✓

 القرض الاتحادي )الفدرالي( : -4

 %100شهر بنسبة فائدة مدعمة  24شهر إلى أ 06 متد آجاله منتهو قرض موسمي و

 بمختلف الاقتصادية والمجمعات الفلاحية  يوجه نحو المؤسسات، ولدولةامن طرف 

  .مع هذه المؤسسات المتعاملين للفلاحينن للاحتياجات الموسمية وليمالتوجهات الفلاحية والم

  :نشاطات المعنية بهذا القرض أ. 

  ؛تحويل الطماطم المصنعة ✓

  ؛نتاج الحليبإ ✓

  ؛نتاج زيوت المائدة وزيت الزيتونإ ✓

  ؛نتاج العسلإ ✓

  .نشطةصغيرة ولوازم السقي وغيرها من الأدوات الفلاحية النتاج وتوزيع الأإ ✓

 )الخاص بالعتاد الفلاحي (يجاري عتماد الإقرض الإ -5

 قتصاديين والبنك علاقة بين المتعاملين الإمن خلال الهو عملية مالية وتجارية تنشئ و

 ستثمارية الإستعمالات ذات المشاريع عتاد متعلق مباشرة بالإر جيأوالمتمثلة في عقد ت

 القطاعات  ستفادة من هذا القرض إلى جميعالإن يتم توسيع نطاق أالفلاحية حاليا على 

 في  ،ريفيةالشاطات الممولة من طرف بنك الفلاحة والتنمية ي نطاق النقتصادية المدونة فالإ

 نجاز جميع مضامينه إيهدف العقد بعد و  ،هذه الحالة يعد البنك المؤجر والزبون المستأجر

 يجار إتسديد جميع مستحقات بدل جميع الحقوق والالتزامات بمجرد الانتهاء من  نقل لىإ

  .العتاد
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  :مدة القرض أ.

 .شهر أ (06) ـجيل تكون لأسنوات ومدة الت (05)لى إسنوات  (03) بين تتراوح ما

   عدم التسديد للحد من خطر الوكالة من قبلالمتبعة  الإجراءات  :المطلب الثالث

 متناع تسديد من طرف بعض العملاء، أي الإيمكن للبنك الوقوع في مأزق عدم ال       

 عن دفع ما عليهم من دين تجاه البنك الأمر الذي يجعل البنك يضطر إلى ضرورة تحصيل 

 وذلك بشتى الطرق الإدارية و القانونية  ،هذه الديون وما يترتب عنها من فوائد تأخيرية

 الجزائري.  التجاري التي يخولها له القانون

 :الإجراءات القانونيةأولا: 

  1:يما يلمن أهمها القانونية  الريفية مجموعة من الإجراءاتيتبع بنك الفلاحة والتنمية 

 في حالة عدم تسديد قيمة القرض من طرف العميل وحلول تاريخ الإستحقاق يحول        

 ض عن طريق ات حيث تعتبر عملية إسترجاع القرملفه ويدرس في مصلحة المنازع

 وحتى يسترجع البنك قيمة القرض  ،و تكاليف كبيرة القضاء صعبة لإستغراقها وقت طويل

 للمدين وبإنذاره على نهاية  الأول نازعات بتوجيه الإعذارمم مصلحة البطريقة ودية تقو

 .لامطريق البريد مع إشعار بالإست عنويكون هذا الإعذار  ،التسديدأجال 

 مدة ثمانية أيام ولم يستجب الزبون لرد فإن مصلحة المنازعات ترسل إعذار   وبعد إنقضاء

 ة القانونية المحددة تحال القضية وإذا لم يمتثل الزبون في المد ،ثالثثاني وبعدها إعذار 

 على العدالة بحيث يقوم محامي البنك بتقديم للعدالة عريضة تحتوي على: إسم العميل 

 ه، المبلغ المدين، المستندات التي تثبت الدين، مع نسخ عن )الزبون( وعنوانه، مهمت

 ومن ثم يقوم كاتب الضبط بتحرير ثلاث إستدعاءات للتبليغ بالحضور تحتوي  ،الإعذارات

                                                           
 - بناء على تصريحات موظفي بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالوكالة )مصلحة المنازعات(. 1 
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 على تاريخ الجلسة مع الوقت وطبيعة النزاع وهي عدم تسديد القرض وإسم المدعي عليه 

 وتسلم هذه الإستدعاءات إلى:

  ؛يرسل إلى المدين مقر سكناه إستدعاء ✓

  ؛إستدعاء يأخذه محامي البنك ✓

 إستدعاء يبقى بحوزة المحضر القضائي. ✓

 يوما على إشعار المدين فإذا لم يستجب يقدم محامي البنك عريضة إلى  (15)ينتظر البنك 

 البنك للوفاء بأصل الدين وفوائد  رئيس المحكمة تتضمن بيع الأصل المرهون لصالح

 المادية  والمصاريف القضائية حيث يقوم المحضر القضائي بجرد كل الأملاك ،التأخير

 بعد الإعلان عن بيعها  حجوزةلمتلكات و الضمانات اممالبنك ببيع  وعليه يقوم والمعنوية،

 قيمة  ىيصل إل مباعة مضافا إليها الضمانات لمتلكات الممن ثموإذا كان  ،بالمزاد العلني

  ممكنة. بأي وسيلة هويدفع (رضتقمال)الزبون  هيتحملن الفارق إالقرض، ف

 ثانيا: الإجراءات الإدارية

 1:يما يلمن أهمها  الإداريةيتبع بنك الفلاحة والتنمية الريفية مجموعة من الإجراءات 

 ما يسمى بقرض جدولة الدين وهذا إذا كان العميل لم يستطع تسديد ديونه  هناك       

 قبل أن يخسر ويقع في الإفلاس بقرض إعادة جدولة الدين  منهالبنك ويطلب لى يذهب إ

 وقبل منح القرض يذهب ، إلى الزبون لإعادة تجديد قرضه 50% نسبة البنك قدم وعليه ي

 الشخص عنده ديون من في البنوك الأخرى إذا كان هذا  العميل من يمثل البنك ويستفسر عن

  .عدم التسديد مرة أخرىوذلك لكي يتجنب الوقوع في خطر قبل أم لا 

 هناك مجموعة من العناصر يجب أن يقوم بها البنك قبل منح القرض   الإحتياطات: -1

 هي :و مرة أخرى لكي يتجنب الوقوع في خطر عدم التسديد

                                                           
 -- بناء على تصريحات موظفي بنك الفلاحة والتنمية الريفية بالوكالة )مصلحة القروض(. 1 
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  ؛نسبة نجاح المشروع ✓

  ؛المردودية المتوقعة للمشروع ✓

 .المكان الذي يتم فيه المشروع جيد أم لا  ✓

 يدرس البنك المشروع من كل النواحي ومدى نجاحه ومدى خطورته قبل منح القرض  أي

 إلا أن هذا لا يمنع البنك من الوقوع في المخاطر ،كي يتجنب الوقوع في خطر عدم التسديد

 وأساليب وقائية جيدة من خلال الحيطة  علاجية البنك إستعمال طرقفهي تقع ولهذا يحاول 

  الخطر .تجنب هذا لكي ي والحذر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 "تيارت وكالة"BADR  الريفية والتنمية الفلاحة لبنك تطبيقية دراسةلفصل الثالث         ا
 

 
103 

 طيية لإعداد نموذج القرض التنقيديالخطوات التمهالمبحث الثالث: 

 بناء نموذج  قيام بدراسة إحصائية من خلال طي يستوجبيتطبيق طريقة القرض التنقل       

 مجتمع عينة من الخطوات الأساسية، حيث قمنا أولا بتقديم  إحصائي وذلك بالقيام ببعض

 توضيحات لكيفية تجميع العينة المدروسة والمعلومات أننا قدمنا ، إضافة إلى اوتحديده

 غير الوصفية أولية للمتغيرات  المتعلقة بكل عنصر من هذه العينة، ثم أجرينا دراسة

 كل  إذ تتم دراسة ،ومتغيرات أخرى محاسبية لهذه المؤسسات، محاسبية )كمية و كيفية(ال

 مخاطر القروض  عنه يته أو عدم استقلاليتاستقلال مدى اجستنتمن أجل إمتغير على حدا 

 . الممنوحة

  :ةيات الإحصائيالمطلب الأول: جمع المعط

 المجتمع ختيار بإ وذلكإلى طريقة جمع بيانات الدراسة  لمطلبيتم التطرق في هذا ا       

 .متغيرات الدراسةو المعلومات وأدوات الدراسة،  والعينة، كذلك مصادر جمع

 وتحليلها الوصفي:ات يجمع المعط أولا:

  1:حصائيةساسية لبناء الدراسة الإلأاراحل موتعد من ال

 وعة من جممن م ةتمع مكونعينة من مجستهداف إ مللقيام بدراسة ت جمع المعطيات: -1

  -تيارت -حة والتنمية الريفية وكالة قروض لدى بنك الفلا ستفادت منإ والتي ؤسساتمال

 مؤسسة  50ختيار العينة بطريقة عشوائية تتكون من إم ت العينة المستهدفة: ختيارإ -أ

 :وتشمل على

ها نتسديد ديو يم تلقى أي صعوبات مالية فل يتلؤسسات امي الهو (:32) سليمة اتمؤسس ➢

  .التسديد يت فرأو تأخ

 .هانتسديد ديو يعرفت صعوبات مالية ف يؤسسات التمي الهو (:18) عاجزة اتمؤسس ➢

                                                           
 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةالفلامن إعداد الطالب بناءا على وثائق بنك  - 1
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 على مستوى مصلحة القروض  يراتتغ  مع المتتم عملية ج دراسة طبيعة المتغيرات: -ب

  :ىحسب طبيعتها إل يراتتغمذه اله فيصنتم تبالبنك و

ها على بقياسية تأخذ قيما عددية يتم حسا يراتي متغه :(الكمية)المتغيرات المحاسبية  ➢

  .ل الدراسةمحلية للمؤسسات لماستخرجة من القوائم امسبية الاحلمالبيانات ا أساس

 : لمواليا جدوللا يي موضحة فهنسبة و 14عتماد على م الاتدراستنا  يوف ✓

  الدراسة المستعملة في (يمثل المتغيرات المحاسبية )الكمية (:2 - 3) جدول رقملا 

 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلاالمصدر : من إعداد الطلب بناءا على وثائق 

 

  )النسبة)المتغير تعيين المتغيرات

R1 صةاخلموال اموع الديون / الأمجالية = ملية اللاستقالإ 

R2 جلرة الأيالديون قص /(باع مال حقق+لمخزون + الما) =السيولة معدل 

R3 حققلمخزون + امال)ل العامل / ماءة = رأس اللامال ريتغ ( 

R4 عمالم / رقم الااخلا لستغلا= نتيجة الا لستغلامردودية الإ 

R5  خزونمعمال / الخزون = رقم الأمديد التجمدى  

R6 صةاخلا موالردودية الصافية = النتيجة / الأملا 

R7 جلرة الأيتاح / الديون قصم= ال لماليالتمويل ا 

R8  = جلرة الأيالديون قص / الأصول المتداولة السيولة العامة 

R9 جلرة الأيزة / الديون قصاهجلنية = القيم االسيولة الأ 

R10 جلرة الأيقصن الديو /(زة +القيم القابلة للتحقيق اهجلالقيم ا)ختصرة = مالسيولة ال 

R11 ضافةمنتاج = أعباء العمال / القيمة الأجور عوامل الإ 

R12 ضافةم/ القيمة ال يؤسسة = قدرة التمويل الذاتمتسديدات ال 

R13 360×(نتاج خارج الرسوم نتاج / الإالإ)نتج = مدوران ال 

R14 360× (يات خارج الرسومرولية / مشًتواد الأمزون ال)مخخزون = مدوران ال 
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  يذات طابع كيفي تتمثل ف يراتتغمي الهو :(الكيفية)المتغيرات فوق المحاسبية  -ج

 عتماد م الإترفقة مع طلبات القروض، حيث مال الملفاتمستخرجة من ال علوماتمال

 :يجدول التاللا في متغيرات يمكن توضيحها (5على )

 .أهم المتغيرات فوق المحاسبية المستعملة في الدراسةيمثل  :(3-3) الجدول رقم

 تعيين المتغير ريمتغلا

 المؤسسة تاريخ إنشاء –= تاريخ طلب القرض المؤسسة عمر Ageعمر ال

 قة مع البنكعلا يالدخول فتاريخ  -قرضالاريخ طلب أقدمية المؤسسة = ت Anc  قدميةالأ

 نوع القرض

Créance 

type de 

 قروض عن طريق الصندوق -1

 قروض بالإمضاء -2

 الإثنين معا -3

 قطاع النشاط

Active 

 فلاحة-1

 تجارة-2

 صناعة-3

 خدمات -4

وضعية 

 Etat  المؤسسة

 مؤسسة عاجزة -1

 مؤسسة سليمة -2
 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةالفلا بنكالمصدر : من إعداد الطلب بناءا على وثائق 

 : مصفوفة المعطيات جدول تشكيلد. 

 معطيات لمرحلة تنظيم ا يولية، تأتها الأتصور يف زمةلامعطيات اللحصول على البعد ا

 أنحيث  مفرداتلجموعة امتتكون مصفوفة البيانات من  ،شكل يسمح بالدراسة يعلها فوج

  (ريمتغال)عمود يضمأما ال مفرداتلهذه ابصة اخلرات ايمتغلجموعة امسطر يضم مؤسسة وال

 بنك) مؤسسات لعينة الدراسةلا صه من ملفات طلبات القروض لزبائنم استخلات ذيوال
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 تيارت( -554-الفلاحة والتنمية الريفية وكالة

  R1……R14سبيةاحت المرايمتغلمثل قيم ات يلية التاملستخراج النسب اإ يلقد اعتمدنا ف

 وجدول  ،المحاسبية ميزانياتلا، ليةاملالقوائم ا مصفوفة البيانات على يف والموضحة

 ة سبياحلمرات فوق ايمتغلقيم ا يرات الكيفية تتمثل فيمتغلأما فيما يتعلق با حسابات النتائج

R15…R18  (،سليمة أو عاجزة) مؤسسةلنضع فيه حالة ا ريخالعمود الأ ىضافة إلبالإ  

  (06-03)لملحق رقماأنظر ) شكل مصفوفة يمعطيات فلميع اجحوصلة الطريقة يتم  هذهبو

 :يلي كما المصفوفة توضيح جدول معطيات يمكنناذه الهقا من وانطلا

 المستعملة في الدراسة مصفوفة البياناتيمثل   : (4- 3)رقم  لجدولا

R1………………………………..R19  R 

          E 

 E1          

.           

.           

.           

E50          
 (تيارت 554)وكالة حة والتنمية الريفيةبنك الفلاإعتمادا على وثائق ومعطيات  صدر: من إعداد الطالبمال

 مؤسسات لفات المن م عليهاحصل لمطبيقية اتصة بالدراسة الاخلة البيانات افتعطى مصفو

  (554 -تيارت -)وكالةض من أرشيف بنك البدروقرلالطالبة ل

 صائية الإح غيراتل الوصفي للمتيالمطلب الثاني: التحل

 يستخدم لوصف طبيعة  حيث يعتبر التحليل الإحصائي للمتغيرات عملية مهمة،       

 وعرضها بطريقة واضحة في  النتائج وتنظيمها وتصنيفها وتلخيص البيانات التي تم جمعها
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 .ةيحصائالا ييسستخدام المقاإل لامن خوذلك صورة جداول أو أشكال بيانية 

 : و عاجزة وفق مرحلتينأسليمة  سواء كانتستعملناه لتصنيف المؤسسات إو قد 

 التحليل الإحصائي للمتغيرات فوق المحاسبية  ➢

  التحليل الإحصائي للمتغيرات المحاسبية ➢

 أولا: توزيع العينة فوق المحاسبية 

 على توزيع العينة فوق المحاسبية والمتمثلة  صائيةالإح غيراتل الوصفي للمتيالتحلسنركز 

  وأخرى عاجزة،مة ليس ى مؤسساتمؤسسات إللصنيف اتذلك لو في بيانات الدراسة،

 كما يلي:

 متغير عمر المؤسسة:  -1

 من خلال المصفوفة البيانات نلاحظ أن هناك تغيرات في مختلف الأعمار المأخوذة، 

 ولإبراز هذه تغيرات نمثل العينة المأخوذة من المصفوفة في جدول تكراري مزدوج يوضح 

 العلاقة بين عمر المؤسسة ووضعيتها المالية، وعليه يجب أولا أن نحدد عدد وطول الفئات. 

 أ. تحديد عدد وطول الفئات:

 يتم تحديد عدد الفئات وفق العلاقة التالية : 

                                   =3.32log(n) k+1عدد الفئات =    •

  تمثل عدد التكرارات n حيث:

 =6.64 k = (log(50)*3.32) +1 ومنه عدد الفئات في هذه الحالة هو :

 (7) وهو ما يقارب العدد الصحيح

 أما تحديد طول الفئة فإننا نقوم بحساب المدى الذي يساوي الفرق بين أكبر قيمة وأصغر 

 لضمان شمول المدى جميع  1من التكرارات في مصفوفة البيانات، مضافا إليها العدد  قيمة
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 مفردات العينة والمجموع المتحصل عليها مقسما على عدد الفئات ومنه: 

 عدد الفئات /1طول الفئة = المدى + •

 2.85=7 = (1-20)+1/طول الفئة

 فئات، ثم نرتب التكرارات في فئات  7ومنه نتحصل على  3وعليه نأخذ طول الفئة يساوي 

 المنتمية لها كما يوضحه الجدول التالي :

 ( : توزيع المؤسسات حسب عمر المؤسسة 05 - 03الجدول رقم )

 البيانات المصدر من اعداد الطالب اعتمادا على مصفوفة

 من المؤسسات العاجزة  14%الملاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة كبيرة والتي تقدر بـ  -ب

 من المؤسسات العاجزة التي يتراوح 10% سنوات، ونجد أن هناك نسبة  3يقل عمرها عن 

 من  6%، كما نلاحظ  أن نسبة صغيرة والتي تقدر بـ  سنوات  9لىإ 6عمرها ما بين 

   سنوات، كما نجد أن هناك نسبة كبيرة 6الى  3المؤسسات السليمة التي يتراوح عمرها من 

 سنوات12الى 9 من المؤسسات السليمة، التي يتراوح عمرها ما بين   16%والتي تقدر بـ 

 فئات العمر

 

 الإجمالي الاجمالي  وضعية المؤسسة

 عاجزة سليمة

 14% 7 14% 7 - - سنوات 3قل من أ

 18% 9 12% 6 6% 3 سنوات6الى 3من 

 22% 11 10% 5 12% 6 سنوات9الى 6من 

 16% 8 - - 16% 8 سنوات12الى 9من 

 14% 7 - - 14% 7 سنوات15الى 12من 

 10% 5 - - 10% 5 سنوات18الى 15من 

 6% 3 - - 6% 3 سنوات21الى 18من 

 100% 50 36% 18 64% 32 المجموع
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 مما يوضح أهمية العمر بالنسبة للمؤسسة في تحديد وضعيتها )عاجزة أو سليمة (. -ج

 سنوات مما يدل على  9عمرها أكثر من  46%نسبة كبيرة التي تمثل  وإذا تمعنا أكثر نجد

 أنه كلما زاد عمر المؤسسة كلما كان ذلك دليلا على سلامة صحتها المالية وقدرتها على 

 السداد، وبالمقابل كلما كانت حديثة النشأة كان ذلك مؤشرا على خطر العجز وهذا ما 

 يوضحه الشكل الموالي.

 تمثيل المؤسسات حسب فئات العمر(: 3-3)الشكل رقم 

 

 Excelالمصدر : من اعداد الطالب بناء على مخرجات 

   chi-square إختبار كاي تربيع: -د 

 قمنا بإختبار كاي تربيع كالتالي :  قةمن هذه العلا ومن أجل التأكد

 :الفرضيات

0H .عدم وجود علاقة بين خطر عجز المؤسسة وعمرها: 

1H: بين خطر عجز المؤسسة وعمرها. وجود علاقة 

 ، المستخرجة من برنامج التحليل الاحصائي  P.Valueنقوم باستخراج القيمة الاحتمالية 

Spss (*)  بالاعتماد على إختبار كاي تربيع ومقارنتها بمستوى الثقةα  5الذي يمثل%  

                                                           
البرنامج الإحصائي للعلوم  :والتي تعني Statistical Package for Social Sciencesالكامل للبرنامج  سمإختصار للا هي Spssكلمة  -(*) 
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  0H نقبل فرضية  aأكبر من مستوى الثقة  sig ذا كانتما إفي حالة  ✓

  1H نقبل فرضية   aأقل من مستوى الثقة  sig ذا كانتإ ما حالةفي  ✓

 (n 1n +2 (-  16 = 2مع العلم أن درجة الحرية هي: 

 لعمر المؤسسة . chi-square( : جدول إختبار 06 - 03الجدول رقم )

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 29,482a 6 ,000 

Likelihood Ratio 38,726 6 ,000 

Linear-by-Linear 

Association 

24,046 1 ,000 

N of Valid Cases 50   

a. 11 cells (78,6%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,08. 

 spssالمصدر :من اعداد الطالب بناء على مخرجات 

 كاي تربيع تحصلنا على وجود علاقة بين عجز المؤسسة وعمر وعندما قمنا بإختبار 

  =sig 00.00لأن القيمة تساوي  ،0Hورفض الفرضية  1Hالمؤسسة أي قبول فرضية 

  % = .5أقل من 

 متغير الاقدمية :  -2

 سواء مؤسسة لقدمية ووضعية الفئات الأمؤسسة تبعا  50لدينا توزيع عينة الدراسة لـ 

 دراسة  يوعددها بإتباع نفس خطوات السابقة ف حديد طول الفئةتعاجزة، ويتم  أو سليمة

 مؤسسة، لا عمر ريمتغ

 :حيث

                                   =3.32log(n) k+1عدد الفئات =    •

 =6.64 k=(log(50)*3.32)+1 ومنه عدد الفئات في هذه الحالة هو:
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 7وهو ما يقارب العدد الصحيح 

 عدد الفئات /1= المدى + طول الفئة •

  2.71=7 = (1-19)+1/طول الفئة

 فئات، ثم نرتب التكرارات في فئات  7ومنه نتحصل على  3وتأخذ طول الفئة يساوي 

 المنتمية لها كما يوضحه الجدول التالي :

 .قدميةالأوزيع المؤسسات حسب (: ت07-03) الجدول رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .عتماد على مصفوفة البياناتالمصدر: من إعداد الطالب بالا

  :ه ما يليجدول أعلالل الامكن توضيحه من خيما 

  %22 ـتقدر ب، واتسن 3عاجزة تقل أقدميتها عن ال اتمؤسسنلاحظ أن نسبة كبيرة من  -أ

 %14 ـتقدر ب، واتسن 6عاجزة تقل أقدميتها عن ال اتمؤسسكما أن نسبة متوسطة من 

 كما ،  % 8 هي ةسن 3قدمية أقل من مؤسسات السليمة ذات الألنسبة ا نلاحظ أن حيث -ب

 الإجمالي الاجمالي  وضعية المؤسسة فئات الاقدمية

 عاجزة سليمة

 30% 15 22% 11 8% 4 سنوات 3 من اقل

 24% 12 14% 7 10% 5 سنوات6الى 3من 

 28% 14 - - 28% 14 سنوات9الى 6من 

 10% 5 - - 10% 5 سنوات12الى 9من 

 4% 2 - - 4% 2 سنوات15الى 12من 

 2% 1 - - 2% 1 سنوات18الى 15من 

 2% 1 - - 2% 1 سنوات21الى 18من 

 100% 50 36% 18 64% 32 المجموع
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  ر عنبوهي نسبة جيدة تع، % 28ـ سنوات تقدر ب 6 مؤسسات السليمة أكثر منلحظ أن انلا

 مة كلما قل خطر يمؤسسة قدلاكلما كانت  أي، مؤسسةلقدمية بالنسبة لوضعية امية الأهمدى أ

  .يمواللوهذا ما يوضحه الشكل ا، العجز

 .قدميةتمثيل المؤسسات حسب فئات الأ(: 04 - 03) الشكل رقم

 

 Excel  ت خرجامالمصدر: من إعداد الطالب بناء على 

   chi-square اختبار كاي تربيع: -ب

  :يقة قمنا باختبار كاي تربيع كالتالولتأكد من هذه العلا

 :الفرضيات

0H :قدميةوالأ ةمؤسسلعدم وجود خطر عجز ا. 

1H :قدميةوالأ ةؤسسلمخطر عجز ا نقة بيوجود علا.  

 ، المستخرجة من برنامج التحليل الاحصائي  P.Valueنقوم باستخراج القيمة الاحتمالية 

Spss  بالاعتماد على إختبار كاي تربيع ومقارنتها بمستوى الثقةα  5الذي يمثل% 

 0Hنقبل فرضية   أكبر من مستوى الثقة sig إذا كانت ما حالة في  ✓

 1Hنقبل فرضية   أقل من مستوى الثقة  sig إذا كانتما  في حالة  ✓
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 ةقدميفئات الأل  chi-squareجدول إختبار(: 08 - 03) الجدول رقم
 

 

 

 

 

 

 

 spss  خرجاتمالمصدر: من إعداد الطالب بناء على 

 مؤسسة وأقدمية لعجز ا نقة بيحصلنا على وجود علات كاي تربيع وعندما قمنا بإختبار

  من أقل  =0.00sigتساوي  ن القيمةلأ 1Hوقبول 0H ، أي رفض فرضيةالمؤسسة

   % = .5 مستوى الثقة

  ىحل الدراسة على أساس نوع الضمان إلمم تصنيف العينة ت :لضمانمتغير نوع ا -3 

 .يمواللجدول الا يكما هو موضح فجموعات مثة ثلا

 .لضمانتوزيع المؤسسات حسب نوع ا( 09 - 03م )الجدول رق

 

 

 

 

 

 

 

 عتماد على مصفوفة البياناتلاامن إعداد الطالب ب المصدر:

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 24,609a 6 ,000 

Likelihood Ratio 31,644 6 ,000 

Linear-by-Linear 

Association 

17,005 1 ,000 

N of Valid Cases 50   

a. 9 cells (64,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,36. 

 

 نوع الضمان

 

  الاجمالي  وضعية المؤسسة

 عاجزة سليمة الإجمالي

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 28% 14 12% 6 16% 8 ضمانات شخصية

 42% 21 14% 7 28% 14 حقيقيةضمانات 

 30% 15 10% 5 20% 10 معا الاثنين

 100% 50 36% 18 64% 32 المجموع
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 :ه ما يليجدول أعلالل الامكن توضيحه من خيما 

 تعتمد على نوع الضمانات الشخصية التي عاجزة ال اتمؤسسنلاحظ أن نسبة متوسطة من  -أ

 تعتمد على نوع الضمات الحقيقية  عاجزةال اتمؤسسكما أن نسبة كبيرة من  %12 ـتقدر ب

 .%14 ـتقدر ب التي

 تعتمد على نوع الضمات الشخصية مؤسسات السليمة  متوسطة من نسبة نلاحظ أن حيث -ب

  اتمؤسسنسبة كبيرة من  حظ أنكما نلا، % 20 ـتقدر بوالضمانات الحقيقية معا و التي 

 . % 28ـ ب تقدر تعتمد على نوع الضمات الحقيقية التي السليمة

 :هأعلا نمبينيلدول والشكل الجحظ من االملا -ج

 . هاتمؤسسة عن دفع مستحقالمقدم وعجز النوع الضمان ا نقة بيوجد علات أنه لا

 .تمثيل المؤسسات حسب نوع الضمان(: 05 -03) الشكل رقم

 

 Excel    خرجاتمالمصدر: من إعداد الطالب بناء على 

   chi-square اختبار كاي تربيع: -د

 كالتالي:  تربيع قة قمنا باختبار كايوللتأكد من هذه العلا

 :الفرضيات
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• 0H نمقدم مستقليلمؤسسة ونوع الضمان العجز ا 

• 1H نمقدم مرتبطيلمؤسسة ونوع الضمان العجز ا.  

 ، المستخرجة من برنامج التحليل الاحصائي  P.Valueنقوم باستخراج القيمة الاحتمالية 

Spss  بالاعتماد على إختبار كاي تربيع ومقارنتها بمستوى الثقةα  5الذي يمثل% 

  0Hنقبل فرضية  أكبر من مستوى الثقة   sigإذا كانت ما في حالة ✓

  1H نقبل فرضية أقل من مستوى الثقة    sigإذا كانت ما في حالة ✓

 .لنوع الضمان square-Chi جدول إختبار(: 10 -03) الجدول رقم

 

 

 

 

 

  

 spss  خرجاتمالمصدر: من إعداد الطالب بناء على 

 مقدم لنوع الضمان ا نقة بيوجد علات حظنا أنه لاستقالية لاوعندما قمنا باختبار لقياس الإ

 أي رفض =  % 5 مستوى الثقة ر منبأك 00.82 ـب ن القيمة تقدرلأمؤسسة، لوعجز ا

 ن(.مقدم مستقليلمؤسسة ونوع الضمان العجز ا) 0Hوقبول  H 1فرضية

 حل الدراسة على أساس قطاع متصنيف العينة  مت: الاقتصادي متغير قطاع النشاط -4

  :يجدول التاللا يجموعات كما هو موضح فم أربع ىالنشاط إل

 

 

 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square ,397a 2 ,820 

Likelihood Ratio ,391 2 ,822 

Linear-by-Linear 

Association 

,271 1 ,602 

N of Valid Cases 50   

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 5,04. 
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 توزيع المؤسسات حسب قطاع النشاط(: 11 -03) الجدول رقم

 .عتماد على مصفوفة البياناتلاامن إعداد الطالب ب المصدر:

 :ه ما يليجدول أعلالل الامكن توضيحه من خيما 

   تقدرتعتمد على قطاع النشاط الفلاحي والتي عاجزة ال اتمؤسسنلاحظ أن نسبة كبيرة من  -أ

  اتمؤسس، أما نسبة قطاع النشاط الخدماتي فهي منعدمة، كما أن نسبة قليلة من %28 بـ

 .%6و  %2ما بين تقدر  تعتمد على قطاع النشاط الصناعي والتجاري والتي عاجزةال

 تعتمد على قطاع النشاط الفلاحي مؤسسات السليمة  كبيرة من نسبة نلاحظ أن حيث -ب

 بالنسبة لوضعية  قطاع النشاط الفلاحيمية هأ مدى عن ربتعفهي % 24 بـ تقدروالتي 

 السليمة تعتمد على قطاع النشاط الخدماتي والتي  اتمؤسس، كما أن نسبة قليلة من مؤسسةلا

 السليمة تعتمد على قطاع النشاط الصناعي  اتمؤسس، ونسبة متوسطة من %6 بـ تقدر

 .%18و  %16ما بين تقدر  والتجاري والتي

 :هأعلا نمبينيلول والشكل ادلجحظ من االملا -ج

 .هاتمؤسسة عن دفع مستحقالقتصادي وعجز اقطاع النشاط الا نقة بيلاأنه يوجد ع

 

 

 فئات قطاع النشاط

 الاقتصادي

  الاجمالي  وضعية المؤسسة       

 عاجزة سليمة الإجمالي

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 52% 26 28% 14 24% 12 الفلاحة

 22% 11 6% 3 16% 8 الصناعة

 20% 10 2% 1 18% 9 التجارة

 6% 3 - - 6% 3 الخدمات

 100% 50 36% 18 64% 32 المجموع
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 الاقتصادي تمثيل المؤسسات حسب قطاع النشاط(: 06 -03) الشكل رقم

 
 Excel    خرجاتمالمصدر: من إعداد الطالب بناء على 

   chi-square اختبار كاي تربيع: -د

 كالتالي: تربيع قة قمنا باختبار كايهذه العلاوللتأكد من 

 :الفرضيات

• 0H ن.مقدم مستقليلمؤسسة ونوع النشاط العجز ا 

• 1H نمقدم مرتبطيلمؤسسة ونوع النشاط العجز ا.  

 ، المستخرجة من برنامج التحليل الاحصائي P.Valueنقوم باستخراج القيمة الاحتمالية 

Spss تربيع ومقارنتها بمستوى الثقة  بالاعتماد على إختبار كايα  5الذي يمثل% 

  0H نقبل فرضية  أكبر من مستوى الثقة  sigذا كانت إ ما في حالة ✓

  1H نقبل فرضية  أقل من مستوى الثقة  sig ذا كانتإ ما في حالة ✓
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 .قطاع النشاطل square -Chiجدول إختبار(: 12 -03) الجدول رقم

 

 

 

 

 

 

 

 
 spss  خرجاتمالطالب بناء على  المصدر: من إعداد

 قطاع النشاط  نقة بيأنه يوجد علا على حصلناتية لوعندما قمنا بإختبار لقياس إستقلا

 أي رفض =  % 5 أقل من0.035  ـب ن القيمة تقدرلأ مؤسسة،لقتصادي وعجز االإ

  ).نمقدم مرتبطيلامؤسسة ونوع النشاط لعجز اH (1وقبول الفرضية البديلة   0H فرضية

  المحاسبية اتيرل الوصفي للمتغيا: التحليثان

 معرفة مدى وذلك من أجل  لمتغيرات المحاسبيةاإعتمدنا على في هذه المرحلة من الدراسة 

 متوسطات، وهذا باستخدام لختبار التباينات واإالقيام ب من خلال نجموعتيلما نالتقارب بي

   (Spss) . يحصائلإارنامج بال

 :الخاصة بالمتغيرات المحاسبية الفرضيات ةغاصي -1

 بحيث G1، G2: نفرض أنه لدينا مجموعتين مستقلتين

: G1 مجموعة المؤسسات العاجزة 

 G2 :مجموعة المؤسسات السليمة. 

 ( (07-03) أنظر للملحق رقم)   :رات تتبع التوزيع الطبيعييتغمتكن كل الل

Si Ri ⟹ N (𝜇1 , 𝛿1
2)          Ri ϵ G1 

Si Ri ⟹ N (𝜇2 , 𝛿2
2)          Ri ϵ G2 

Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 8,579a 3 ,035 

Likelihood Ratio 10,060 3 ,018 

Linear-by-Linear 

Association 

8,170 1 ,004 

N of Valid Cases 50   

a. 4 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,08. 
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𝜇1  :العاجزة ؤسسةمال يرة فيتغمال متوسط. 

𝜇2 : ؤسسة السليمةمال يرة فيتغمال متوسط.  

𝛿1
 لعاجزة.ؤسسة امال يرة فيتغمال : التباين  2

𝛿2
 لسليمة.ؤسسة امال يرة فيتغمال : التباين 2

 :تساوي متوسطات متغيرات المجموعتين ختبارإ -أ

  لذا سوف نصيغ الفرضيات وعتين،جمملا ختبار تساوي متوسطات المتغيراتإنرغب ب

  :التالية

✓ 0H:  𝜇1 = 𝜇2 

✓ 1H :𝜇1 ≠ 𝜇2  

 .متوسط المتغيرات في المؤسسات العاجزة :: 𝜇1  بحيث

 . متوسط المتغيرات في المؤسسات السليمة:       𝜇2  و 

  Indepent sample Test-T : ختبارإ -ب

 ، من  Indepent sample Test-T بالاعتماد على اختبار sig نستخرج قيمة

   = %05ومقارنتها بمستوى الثقة  ،Spssي الإحصائ لبرنامجا

 0Hنقبل     sigإذا كانت  •

 1Hنقبل     sigإذا كانت  •

 ، R1،R2 ،R3:يراتبالنسبة للمتغ sig أن قيمة نلاحظوجود مال جدولمن ال

R4 R6،R7 ، R8،R10 ،R14   5 منأكبر % =  0وعليه نقبلH 

     منأقل  ،R5،R9 ،R11،R12 ،R13 ير:بالنسبة للمتغ sig أن قيمة كما نلاحظ

5% =  1عليه نقبلH  
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  تحصلنا على النتائج التالية للاختبار السابق في ، Spssبالاعتماد على البرنامج التطبيقي و

 الي:     المو الجدول

 اختبار تساوي متوسطات متغيرات المجموعتينيمثل نتائج  :(13 -03)الجدول رقم 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 spss  خرجاتمالطالب بناء على  المصدر: من إعداد

 :ختبار تساوي تباينات متغيرات المجموعتينإ -ج

  :التاليةصياغة الفرضيات  من خلال وعتين،جمملختبار تساوي تباينات متغيرات اإنقوم ب

➢ 0H      :𝛿1=
2 𝛿2

2 

➢ 1H     :𝛿1≠
2 𝛿2

2  

 Riات المتغير سطاتنتائج اختيار المتو

0,766= sig 𝜇1 = 𝜇2 R1 

,1590= sig 𝜇1 = 𝜇2 R2 

,4820= sig 𝜇1 = 𝜇2 R3 

,9420= sig 𝜇1 = 𝜇2 R4 

,0450= sig 𝜇1 ≠ 𝜇2 R5 

,0880= sig 𝜇1 = 𝜇2 R6 

0,932 = sig 𝜇1 = 𝜇2 R7 

,7330= sig 𝜇1 = 𝜇2 R8 

,0280= sig 𝜇1 ≠ 𝜇2 R9 

,2290= sig 𝜇1 = 𝜇2 R10 

,0410= sig 𝜇1 ≠ 𝜇2 R11 

,0120= sig 𝜇1 ≠ 𝜇2 R12 

,0250= sig 𝜇1 ≠ 𝜇2 R13 

,1390= sig 𝜇1 = 𝜇2 R14 
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 :بحيث

𝛿1
            تباين المتغيرات في المؤسسات العاجزة. :    2

 𝛿2
 مة.تباين المتغيرات في المؤسسات السلي :  2

  Indepent sample Test-T :ختبارإ -د

  من البرنامج Indepent sample Test-T ختبارإبالاعتماد على  sig نستخرج قيمة

   = %5ومقارنتها بمستوى الثقة  ، Spssيالإحصائ

 0Hنقبل    sigإذا كانت  ✓

 1Hنقبل    sigإذا كانت   ✓

 ،R2 ، R3، R4، R5، R6 يرات:بالنسبة للمتغ sig أن قيمة نلاحظ سابقال جدولمن ال 

R7 ،R9 ،R10 ،R13 ،R14 ،  5 من مستوى الثقةأكبر % = 0 نقبل هوعليH  

  مستوى الثقة نمأقل  ،R1، R8،R11، R12ير: بالنسبة للمتغ sig أن قيمة كما نلاحظ

5% =  1وعليه نقبلH 

 متغيرات المجموعتين تبايناتختبار تساوي إيمثل نتائج  :(14 -03)الجدول رقم 

 Riات المتغير ننتائج اختيار  التباي

,0130= sig 𝛿1≠
2 𝛿2

2 R1 

,3130= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R2 

,1470= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R3 

,4220= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R4 

,3970= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R5 

,2620= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R6 

,1120= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R7 
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 SPSS المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 :  نلاحظ أنه هناك متغيرات تحقق الشرط ينالسابق ينمن خلال الجدول

𝜇1 ≠ 𝜇2    و𝛿1≠
2 𝛿2

 . R11،R12ي: كالتال وهي،  2

 طرق أخرى أكثر فعالية ودقة للتحليل الوصفي للمتغيرات  نوهذا ما يدعوا إلى البحث ع

  .المحاسبية

 :شدة الارتباط بين المتغيرات -هـ 

 تينالارتباط داخل المجموعين مصفوفة يب : (15 -03)الجدول رقم 

,0230= sig 𝛿1≠
2 𝛿2

2 R8 

,2290= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R9 

,8420= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R10 

,0340= sig 𝛿1≠
2 𝛿2

2 R11 

,0310= sig 𝛿1≠
2 𝛿2

2 R12 

,7580= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R13 

,9400= sig 𝛿1=
2 𝛿2

2 R14 

R9 R8 R7 R6 R5 R4 R3 R2 R1  

*,289 ,086 **,696 -,058 ,241 ,032 -,173 ,124 1 R1 

**,646 **,370- -,054 ,151 ,215 ,029 ,028 1 ,124 R2 

-,089 ,155 -,067 ,210 ,166 -,088 1 ,028 -,173 R3 

,034 -,012 *,303 *,289 ,227 1 -,088 ,029 ,032 R4 

*,300 -,058 ,235 **,376 1 ,227 ,166 ,215 ,241 R5 

,122 ,039 -,144 1 **,376 *,289 ,210 ,151 -,058 R6 

,219 ,227 1 -,144 ,235 *,303 -,067 -,054 **,696 R7 

-,162 1 ,227 ,039 -,058 -,012 ,155 **,370- ,086 R8 

1 -,162 ,219 ,122 *,300 ,034 -,089 **,646 *,289 R9 

-,262 ,266 -,089 ,244 ,142 ,005 ,233 -,102 -,091 R10 
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 SPSS المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 بالاعتماد على مصفوفة الارتباط الموضحة في الجدول السابق، والمستخرجة من برنامج 

 :كالتالي رتباط والتي يمكن تصنيفهاالتحليل الإحصائي، نقوم بقياس شدة الإ

 (R14,R10 ) (R13,R2)ن:  قوي بي طردي رتباطإ -

   (R9,R13 ) ،  (R9,R2) ، (R7,R1) :متوسط بين طردي رتباطإ -

 .بينها ضعيفالطردي  باقي المتغيرات فالارتباط أما  -

**,568 -,179 ,177 ,264 *,314 ,111 -,139 *,302 ,197 R11 

,122 -,193 ,094 *,353 **,452 ,110 ,186 ,032 -,014 R12 

**,593 -,219 -,027 ,084 ,256 -,019 ,086 **,801 ,038 R13 

-,152 *,284 -,018 ,216 ,128 -,093 ,144 ,031 -,030 R14 

R14 R13 R12 R11 R10 

-,030 ,038 -,014 ,197 -,091 

,031 **,801 ,032 *,302 -,102 

,144 ,086 ,186 -,139 ,233 

-,093 -,019 ,110 ,111 ,005 

,128 ,256 **,452 *,314 ,142 

,216 ,084 *,353 ,264 ,244 

-,018 -,027 ,094 ,177 -,089 

*,284 -,219 -,193 -,179 ,266 

-,152 **,593 ,122 **,568 -,262 

**,883 ,015 ,162 -,178 1 

-,141 *,320 *,292 1 -,178 

,075 ,071 1 *,292 ,162 

,087 1 ,071 *,320 ,015 

1 ,087 ,075 -,141 **,883 
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 رتباط العكسي بين الإكما يوجد متغيرات داخل المصفوفة قيمها سالبة وهذا يدل على  -

  المتغيرات.

 :طييل نموذج القرض التنقي: بناء وتحللثالثا طلبالم

 على أسلوب  عتمادرح بالإتمقلحديد مؤشرات خطر القرض، يتم صياغة النموذج اتعد ب

 في  المتمثلة ةمرحلأساس على ، لتوقع خطر القرض (خطوة –خطوة )التحليل التمييزي 

 .المتغيرات التمييزية المحاسبية وفوق المحاسبية معا ستعمالإ

  :: اختيار متغيرات النموذجولاأ

 ختيار إخطوة، و –ستعمال أسلوب التحليل التمييزي خطوة إلبناء أحسن نموذج نقوم ب

  G1وعتين المجملتي تعتمد على تساوي معدلات بين ا ،Wilks' Lambdaإحصائية 

 متغيرات محاسبية، 14بعد إدخال  ،نتقاء المتغيرات على أساس قيمة فيشرإ، ويتم  G2و

  التالي: الجدول تحصلنا علىي ستعمال البرنامج الإحصائإب و، محاسبية فوق متغيرات 5

 ختيار متغيرات النموذجإمراحل  :(16-03) الجدول رقم

 spss إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر: من

Variables Entered/Removeda,b,c,d 

Step Entered Min. D Squared 

Statistic Between 

Groups 

Exact F 

Statistic df1 df2 Sig. 

1 
 and عاجزة مؤسسة 4,015 العمر

 سليمة مؤسسة

46,253 1 48,000 0.000 

2 
 and عاجزة مؤسسة 5,325 المؤسسة تسديدات

 سليمة مؤسسة

30,035 2 47,000 0.000 

3 
 and عاجزة مؤسسة 6,434 الاقتصادي النشاط

 سليمة مؤسسة

23,676 3 46,000 0.000 

4 
 and عاجزة مؤسسة 7,447 الانتاج عوامل أجور

 سليمة مؤسسة

20,107 4 45,000 0.000 

At each step, the variable that maximizes the Mahalanobis distance between the two closest groups is  entered. 

a. Maximum number of steps is 36. 

b. Minimum partial F to enter is 3.84. 

c. Maximum partial F to remove is 2.71. 

d. F level, tolerance, or VIN insufficient for further computation. 
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 سبية احلمرات ايمتغلا )ستقلةلمرات ايتغلمتقليص ا مه أنه قد تجدول أعلالل الانستنتج من خ

 رحة من تمقلرات ايمتغلرات فقط، وهي ايمتغ 04 ىرة إليمتغ 19، من (سبيةاحلموفوق ا

 :يلي ختيار كماحسب الا ةمرتبالمستخدم ولرنامج ابطرف ال

 المؤسسة تاريخ إنشاء –تاريخ طلب القرض : المؤسسة عمر ➢

 ومن نتائج السابقة نستنتج أن البنوك عند منحها للقروض تتعرض لمخاطر مرتفعة عندما 

 وجود علاقة بين عجز المؤسسة وعمر  تتعامل مع المؤسسات حديثة النشأة، وبالتالي

 المؤسسة.

➢ R11: ضافةمالقيمة النتاج = أعباء العمال / أجور عوامل الإ 

 . جاه العمالإتمؤسسة قادرة على سداد إلتزامتها لن اأ نتبي يالتوحاسبية مرة يوهي متغ

 secteur:  قطاع النشاط ➢

 فلاحة -1 ✓

 تجارة -2 ✓

 صناعة -3 ✓

 خدمات  -4 ✓

 ومن نتائج السابقة نستنتج أن نسبة كبيرة من المؤسسات التي تحصلت على قروض هي 

 تشكل مؤسسات فلاحية، حيث أصبحت في ما بعد عاجزة عن تسديد ديونها، وعليه فهي 

 وجود علاقة بين عجز المؤسسة وقطاع نشاط المؤسسة. ، وبالتاليالبنك علىخطر 

➢ R12 :ضافةم/ القيمة ال يؤسسة = قدرة التمويل الذاتمتسديدات ال 

 في تها امالتزإسدد أن تادرة على ق مؤسسةن الأعلى والتي تدل حاسبية مرة ييضا متغأوهـي 

 .البنك علىتشكل خطر حالة ما إذا قرر البنك منحها القرض وبالتالي لا 
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 (: ستقصائيةالإ)إعداد الدالة التمييزية ثانيا: 

 بقيمة ىولالأ ةجموعلمثل امتالتي ر قيمة وبأك ذوذجية تأخنمأحسن دالة استقصائية 

aEigenvalue=1,787   

 الدالة التمييزية  نبي،  Canonical Correlation= 0.801 يالقانون رتباطالإ نحي يف

 .مؤشر يدل على جودة توفيق الدالة التمييزيةالوهذا  ،  G1،G2 ن جموعتيلموا

 رتباط القانونيلإا القيمة الذاتية و(:  17- 03) الجدول رقم
 

 

 

 

 
 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 لفعالية النموذجWilks' Lambda  إختبار(  18- 03) الجدول رقم
 

 

 

 

 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

  sig=0.000حيث رة وذات معنوية ممتازة، يصغ Wilks' Lambda  ا أنمب

  نبينستطيع القول أن النموذج فعال للتمييز وعليه ،  = % 5أقل من مستوى المعنوية

 .نجموعتيلما

 :مساهمة المتغيرات -أ

  G1،G2 ن جموعتيلما نالتمييز بي يرات فيمتغلمة اهمدى مسا يجدول التالليوضح ا

 

 

Eigenvalues 

Function Eigenvalue % of Variance Cumulative % Canonical 

Correlation 

1 1,787a 100,0 100,0 ,801 

a. First 1 canonical discriminant functions were used in the analysis. 

Wilks' Lambda 

Test of 

Function(s) 

Wilks' Lambda Chi-square df Sig. 

1 ,359 47,154 4 ,000 
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 .التمييزية للدالة ت المتغيرات المميزةمعاملا :(19 - 03) الجدول رقم
 

 

 

 

 

 

 

 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 :تشكيل المعادلةب_ 

 ، (مؤسسات السليمة والعاجزةلا) نجموعتيلما نمييزا بيتكثر رات النموذج الأيجاد متغيبعد إ

  رنامجبحيث أرفق ، رة من أجل بناء الدالةيرجيح لكل متغتحديد معامل التمرحلة  يتأت

  :يجدول التالالوذلك حسب   خاصا بهارة معاملايبكل متغ ، spssحصائيالإ التحليل

 التمييزية ت دالةمعاملا(: 20 – 03) الجدول رقم
 

 

 

 

 

 

 

 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 :جدول نستطيع تكوين دالة التنقيط التاليةلل هذا الامن خ

Z= 4,299 R11+ 4,921R12+ 0,690 Age+ 0,473 Act - 10.231 

 

 

Standardized Canonical 

Discriminant Function Coefficients 

 Function 

1 

 386, الانتاج عوامل أجور

 446, المؤسسة تسديدات

 878, العمر

 422, الاقتصادي النشاط

Canonical Discriminant Function 

Coefficients 

 Function 

1 

 4,299 الانتاج عوامل أجور

 4,921 المؤسسة تسديدات

 690, العمر

 473, الاقتصادي النشاط

 10,231- (Constant) الثابت

Unstandardized coefficients 
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 :تحديد النقطة الحرجة -ج

𝑍∗ =  
(𝑛1𝑧1 + 𝑛2𝑧2)

(𝑛1 + 𝑛2)
 ، 𝑍∗ ∈ {𝑧1, 𝑧2} 

 :أن حيث

: 𝑛1 نشاءعينة الإ يمؤسسات العاجزة فلعدد ا. 

𝑛2  :نشاءعينة الإ يمؤسسات السليمة فلعدد ا. 

: 𝑧1 نشاءعينة الإ يف ةمتوسط نقاط مؤسسة عاجز (𝑛1). 

𝑧2 :  نشاءعينة الإ يف سليمةمتوسط نقاط مؤسسة (𝑛2). 

∗𝑍: حرجة لدالة هيلقيمة النقطة ا  = 0 

 .عاجزةر مؤسسة بتعت: 𝑍∗< 0  ت إذا كان •

 .ر مؤسسة سليمةبتعت: 𝑍∗> 0  ت إذا كان •

 :نتائج معادلة التنقيطثالثا : 

 مؤسسات لأي ا يالمجالتصنيف الصحيح الإمعدل لإن نتائج دالة التنقيط تقدر بالنسبة  

 .مؤسسات العاجزة وأ السليمةؤسسات لمقا من نقطتها سواء امصنفة تصنيفا صحيحا إنطلا

 : ءنشانتائج معادلة التنقيط على عينة الإ -أ

 :يجدول التاللا ينتائج موضحة فالحصلنا على تنشاء، معادلة على عينة الإلعند تطبيق ا

 ءنشالإالعينة Z  تائج التصنيف معادلة التنقيطن (: 21 -03 ) الجدول رقم

 

 

 

 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 

 المجموعة الأصلية

  مجموعة التخصيص

 (2السليمة ) (1العاجزة ) المجموع

 18 1 17 عدد المؤسسات العاجزة

 32 30 2 عدد المؤسسات السليمة

 100% 5.56% %94.44 نسبة المؤسسات العاجزة

 100% 93.75% %6.25 نسبة المؤسسات السليمة
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  G1 ىتنتمي إل ةؤسسم 18 ىإل ةمصنفوهي ؤسسة، م 50نشاء متكونة من لإعينة ا ➢

  (مؤسسات سليمة)  G2 ىتنتمي إل ةؤسسم 32و، )مؤسسات عاجزة)

 : Z  عد التصنيف حسب الدالةب ➢

 :  Spssبرنامج ختارإ  G1ىعاجزة، تنتمي إلة مؤسس 18أصل  من هنفإ

 .  %94.44صنفت تصنيفا صحيح بنسبة  عاجزةمؤسسة  (17) ✓

 .  5.56%صنفت تصنيفا خاطئا بنسبة  مؤسسة واحدة ✓

  : Spss برنامج اختار G2 ىسليمة، تنتمي إل ةمؤسس 32ومن أصل  

 .  93.75%مؤسسة سليمة صنفت تصنيفا صحيح بنسبة  (30) ✓

 % .6.25يفا خاطئا بنسبة صنفت تصن تينسليم تينمؤسس( 2) ✓

94%:  نشاءلعينة الإ يةالمجالإ ةومنه نسبة التصنيف الصحيح =
(17+30)

(50)
 × 100 

6%: نشاءلعينة الإ يةالمجخطأ الإللتصنيف ااونسبة  =
(1+2)

(50)
× 100  

 (08-03) لملحق رقملأنظر  :ثباتنتائج معادلة التنقيط على عينة الإ -ب 

 ثباتلعينة الإZ  نتائج التصنيف معادلة التنقيط(: 2 2-03 ) الجدول رقم

 

 

 

 

 

 

 
 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات

 

 مجموعة الإثبات

  مجموعة التخصيص

 (2السليمة ) (1العاجزة ) المجموع

 8 2 6 عدد المؤسسات العاجزة

 13 11 2 عدد المؤسسات السليمة

 100% 25% %75 نسبة المؤسسات العاجزة

 100% 84.62% 15.38% نسبة المؤسسات السليمة
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 مؤسسات )G1 ى مؤسسات ينتمون إل 8، منها ةمؤسس 21 متكونة من لإثباتعينة ا ➢

 (. سليمةمؤسسات )G2 ى ينتمون إل ةمؤسس 13 و(، عاجزة

 : فإنهZ  عد التصنيف حسب الدالةب ➢

 :ختارإ  G1ىعاجزة، تنتمي إلات مؤسس 08أصل  من هنفإ

 .  %75صنفت تصنيفا صحيح بنسبة  عاجزة اتمؤسس (6) ✓

 .25%صنفت تصنيفا خاطئا بنسبة  ( مؤسستين عاجزتين2) ✓

 :اختار G2 ىسليمة، تنتمي إل ةمؤسس 13ومن أصل 

 .  84.62%مؤسسة سليمة صنفت تصنيفا صحيح بنسبة  (11) ✓

 .15.38% صنفت تصنيفا خاطئا بنسبة تينسليم تينمؤسس( 2) ✓

80.96%ثبات:  لعينة الإ يةالمجالإ ةنسبة التصنيف الصحيح ومنه =
(6+11)

(21)
 × 100 

19.04%ثبات: لعينة الإ يةالمجخطأ الإللتصنيف ااونسبة  =
(2+2)

(21)
× 100 

 :النتائج المتحصل عليها ةمقارن -ج

 :يجدول التالليتم تلخيص نتائج ا

 مقارنة بين نتائج العينتين(: 23 - 03) الجدول رقم

 المجموع ةنسبة التصنيف الخاطئ ةنسبة التصنيف الصحيح حجم العينة العينة

 100% 06% 94% 50 نشاءعينة الإ

 100% 19.04% 80.96% 21 ثباتعينة الإ

 100% 10% 90% 71 المجموع

 spss المصدر: من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات
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 :ل الجدول نستنتجلامن خ

 و:هـن العينتي نبي ةصحيحالنسبة التصنيف  نن الفرق بيأ ➢

 .ل على مصداقية النموذجدرة مما ييـبة صغسنهي و ،%13.04( = %80.96 -%94) 

  :هـون العينتي نبي خاطئةالنسبة التصنيف  نن الفرق بيأ ➢

 ما أن نسبة التصنيف بو ،ريوهـو كذلك فرق صغ% 13.04( = %06 -%19.04) 

  ،ي أكثر مصداقيةطوذج التنقيمأن النمكن القول يوهكذا ،  % 90مالية جالإ ةالصحيح

 .موذج مقبولنمكننا أن نقول أنه يوعليه 
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 خلاصة الفصل

 دقيقة لملف طلب  دراسةيقوم ب حة والتنمية الريفيةبنك الفلا أن تضحإمن خلال الدراسة 

  من مصادر مختلفة الطالبة للقرض يقوم بجمع كل المعلومات المتعلقّة بالجهةكما القرض 

 خطوات ال مجموعة من يتبعه كما أنّ  ،للقرض اوتحليل وضعيتها قبل الموافقة على منحه

 تبدأ قبل منح القرض، وتستمر إلى غاية تسديد آخر  حيث، مترابطة فيما بينهاالمتناسقة وال

 ن حسن اضم بالتاليو ،اوذلك من أجل تفادي الأخطار الناّجمة عنه ،قسط من أقساط القرض

 إذا لم  الإقراضذ قرار اتخغير كافية لإ المتغيرات المحاسبيةأن كما  سير عملية الإقراض،

 من بين  يالتنقيط القرض ، لذا تعتبر طريقةرات الكيفيةيمتغلايكن هناك تكامل بينها وبين 

 طالبة التحديد الوضع المالي الحقيقي للمؤسسات  المساعدة على الإحصائية الحديثةالطرق 

 لاقراض و كذا السماح للبنك بالتنبؤ بخطر عدم السداد وبالتالي إتخاذ القرار السليم بشأن ل

  .منح القروض للمؤسسات من عدمها
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Bernard Guilhot,"la méthode des scores intérêts et limites" 1ère 

partie, La Revue Banque, Paris, la France, n°466, novembre1986.  
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Dainel  karyotis, la notation financière une nouvelle approche de 

risqué édition banque la  revue, 2eme Semestre, 1995. 

Elie Cohen Analyse Financière. économica cop 4ème edition, Paris    

la France, 1997. 

Hubert de la bruslerie. Analyse financiere (information financiére, 

diagnostic et évaluation), Dunod . 4ème edition, paris ,la France, 2010 

Michel Mathieu, L’exploitation bancaire et le risque crédit : mieux le 

cerner pour mieux le maîtriser, la revue banque éditeur, Paris ,          

la France, 1995 

Le Règlement de la Banque d’Algérie N° 04/04 Du 19 Juillet 2004 

fixant le rapport dit cœfficient de fonds propres et des ressources 

permanentes  

le Règlement de la Banque d’Algérie N° 04 / 08 du 23/12/2008  

Relatif au capital minimum des  banques et établissements financiers 

exerçant en Algérie 

Règlement de la Banque d’Algérie N° 09/91 du 14/08/1991 fixant les 

règles prudentielles de gestion des banques et des établissements 

financiers, Définissant entre autre , la Notion de Fonds Propres et la 

Notion des Risques Encourus, modifié et complété par le règlement 

N° 95/04 du 20/04/1995 

L’Instruction de la  Banque d’Algérie N°34/91 Relative à la Fixation 

des Règles Prudentielles de Gestion des Banques et des 

Etablissements Financiers 

Instruction de la  Banque d’Algérie n°68/94 du 25 /10/1994  Fixant le  

Niveau des  Engagement Extérieurs des Banques 
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badr.n-www.bank

http://www.bank-badr.n/
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30  36

 

 R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 

E1 .74 .67 .70 .64 .62 .55 .71 .73 .69 .62 .78 .65 .68 

E2 .76 .61 .66 .65 .84 .70 .82 .88 .79 .85 .70 .92 .63 

E3 .80 .70 .62 .73 .60 .76 .64 .71 .85 .89 .75 .74 .71 

E4 .75 .82 .78 .68 .67 .73 .84 .73 .81 .78 .86 .81 .74 

E5 .66 .74 .71 .72 .59 .57 .78 .56 .65 .75 .84 .89 .69 

E6 .72 .81 .83 .66 .83 .90 .75 .66 .74 .59 .75 .84 .87 

E7 .61 .72 .77 .70 .61 .58 .64 .62 .66 .68 .66 .63 .75 
E8 .64 .60 .62 .71 .76 .64 .67 .86 .65 .98 .60 .64 .68 

E9 .82 .73 .74 .60 .64 .72 .62 .60 .88 .95 .73 .55 .70 

E10 .66 .64 .85 .50 .79 .69 .75 .91 .65 .70 .69 .82 .88 

E11 .61 .85 .70 .57 .64 .67 .73 .80 .68 .82 .87 .77 .79 

E12 .81 .62 .59 .64 .78 .55 .68 .57 .82 .93 .64 .64 .62 

E13 .70 .77 .73 .68 .83 .92 .81 .69 .73 .74 .75 .88 .76 

E14 .63 .60 .67 .81 .72 .59 .74 .80 .67 .80 .59 .75 .60 

E15 .72 .79 .75 .63 .68 .85 .80 .71 .69 .62 .85 .90 .72 

E16 .84 .61 .58 .62 .74 .86 .71 .75 .85 .84 .73 .78 .60 

E17 .71 .84 .74 .58 .87 .88 .78 .76 .90 .76 .92 .96 .76 

E18 .69 .77 .73 .85 .58 .80 .90 .95 .63 .84 .81 .85 .80 

E19 .75 .81 .80 .71 .94 .81 .75 .58 .89 .67 .85 .69 .71 

E20 .61 .74 .79 .76 .62 .75 .60 .69 .65 .79 .68 .71 .81 

E21 .82 .83 .77 .60 .73 .69 .79 .83 .82 .76 .79 .51 .74 
E22 .66 .69 .65 .52 .59 .74 .68 .66 .63 .61 .69 .80 .70 

E23 .70 .72 .66 .61 .57 .79 .67 .79 .72 .74 .68 .70 .64 

E24 .69 .66 .70 .79 .81 .68 .64 .70 .88 .86 .62 .81 .73 

E25 .80 .82 .88 .69 .63 .84 .88 .61 .74 .69 .63 .83 .80 

E26 .65 .69 .67 .64 .70 .67 .74 .72 .60 .75 .86 .79 .69 

E27 .78 .72 .69 .67 .65 .82 .76 .86 .81 .81 .64 .91 .65 

E28 .61 .68 .71 .90 .73 .85 .87 .81 .68 .73 .59 .78 .78 

E29 .71 .56 .75 .76 .58 .69 .74 .90 .74 .83 .55 .75 .73 

E30 .75 .65 .69 .59 .75 .86 .65 .57 .76 .62 .72 .81 .60 
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E31 .69 .72 .78 .72 .60 .85 .70 .62 .70 .80 .81 .73 .81 

E32 .78 .80 .83 .58 .74 .74 .57 .85 .83 .79 .76 .75 .82 

E33 .77 .65 .65 .64 .66 .74 .80 .89 .75 .94 .61 .71 .68 

E34 .62 .60 .68 .63 .75 .68 .69 .67 .59 .61 .64 .69 .70 

E35 .74 .78 .74 .72 .81 .79 .88 .68 .76 .73 .86 .91 .75 

E36 .80 .90 .88 .66 .55 .68 .58 .65 .71 .75 .70 .75 .83 

E37 .73 .75 .70 .91 .78 .86 .71 .88 .78 .81 .66 .80 .77 

E38 .69 .72 .76 .63 .67 .59 .67 .57 .67 .59 .71 .74 .71 

E39 .82 .81 .80 .64 .64 .78 .63 .73 .81 .67 .83 .73 .88 

E40 .78 .84 .82 .55 .76 .72 .74 .57 .76 .84 .80 .67 .84 
E41 .63 .75 .70 .56 .77 .59 .79 .59 .66 .87 .63 .59 .69 

E42 .85 .72 .75 .70 .68 .65 .60 .69 .81 .56 .72 .79 .78 

E43 .66 .62 .66 .71 .75 .80 .76 .84 .63 .79 .73 .75 .60 

E44 .74 .76 .87 .82 .71 .98 .88 .73 .75 .81 .91 .79 .88 

E45 .80 .79 .74 .69 .69 .95 .81 .77 .71 .83 .81 .87 .70 

E46 .72 .66 .60 .63 .60 .75 .64 .62 .83 .81 .75 .85 .67 

E47 .68 .79 .64 .75 .62 .68 .62 .69 .77 .88 .71 .83 .68 

E48 .65 .68 .78 .79 .59 .66 .66 .82 .66 .70 .70 .78 .72 

E49 .76 .79 .81 .80 .70 .73 .79 .68 .73 .76 .87 .85 .80 

E50 .69 .81 .79 .66 .82 .76 .81 .78 .69 .76 .78 .77 .75 

R14 Age Anc Cre act Etat Dis_1 

.70 1 1 2 1 1 1 

.81 4 1 3 1 2 2 

.69 6 4 2 1 2 2 

.80 3 2 2 3 2 2 

.62 3 2 3 1 1 2 

.65 2 2 3 1 1 1 

.55 3 1 1 1 1 1 

.78 6 4 2 3 2 2 

.69 2 1 2 2 1 1 

.89 3 2 1 3 2 2 

.78 2 1 2 1 2 1 

.60 1 1 3 1 1 1 

.67 4 3 2 1 2 2 
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.84 5 3 2 2 2 2 

.69 3 2 1 2 2 2 

.70 1 1 2 1 1 1 

.80 3 2 2 2 2 2 

.87 5 4 3 1 2 2 

.61 4 3 3 1 2 2 

.72 3 2 1 2 1 1 

.87 3 2 1 1 1 1 

.73 4 3 2 4 2 2 

.81 5 4 3 1 2 2 

.69 2 2 1 1 1 1 

.62 7 5 3 2 2 2 

.68 7 6 1 2 2 2 

.90 3 2 3 1 1 1 

.77 6 3 2 3 2 2 

.94 4 3 3 3 2 2 

.58 1 1 3 1 1 1 

.70 4 3 1 4 2 2 

.79 2 3 2 3 2 1 

.82 1 1 2 1 1 1 

.64 2 1 1 2 1 1 

.60 4 3 3 1 2 2 

.71 5 3 3 2 2 2 

.81 5 4 1 1 2 2 

.62 6 2 2 2 2 2 

.75 3 1 3 2 2 2 

.64 6 3 2 4 2 2 

.63 1 1 2 1 1 1 

.68 1 1 2 1 1 1 

.78 2 1 2 1 1 1 

.80 7 5 3 3 2 2 

.71 4 7 1 1 2 2 

.59 3 3 2 1 2 2 

.71 5 3 1 3 2 2 

.75 2 2 1 3 1 1 

.67 2 1 1 3 2 2 

.76 5 3 2 1 2 2 
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 0307 

 0308  

 R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 

E1 .55 .64 .71 .63 .80 .56 .76 .64 .60 .75 .57 .51 .75 

E2 .62 .71 .63 .52 .55 .76 .68 .70 .73 .68 .76 .55 .68 

E3 .57 .62 .57 .59 .73 .89 .58 .58 .76 .51 .69 .64 .86 

E4 .69 .57 .63 .78 .58 .75 .63 .67 .95 .53 .63 .69 .69 
E5 .74 .65 .70 .80 .56 .66 .78 .64 .64 .55 .84 .55 .73 

E6 .60 .69 .61 .78 .80 .58 .81 .71 .55 .76 .65 .70 .57 

E7 .71 .92 .67 .56 .63 .60 .69 .59 .69 .74 .77 .76 .97 

E8 .69 .58 .75 .75 .93 .81 .71 .63 .73 .67 .82 .95 .78 

E9 .64 .73 .63 .81 .53 .59 .57 .75 .57 .70 .60 .67 .69 

E10 .72 .57 .85 .79 .70 .66 .88 .77 .89 .71 .84 .59 .76 

E11 .63 .64 .72 .63 .64 .64 .67 .59 .79 .88 .79 .55 .85 

E12 .59 .78 .64 .72 .91 .67 .59 .67 .68 .62 .83 .78 .72 

E13 .70 .84 .66 .50 .59 .60 .70 .85 .76 .78 .66 .95 .93 

E14 .85 .65 .92 .62 .68 .56 .89 .75 .57 .64 .59 .57 .82 

E15 .68 .66 .76 .85 .85 .79 .70 .91 .86 .77 .68 .64 .95 

E16 .59 .63 .85 .69 .84 .76 .81 .81 .73 .68 .72 .74 .77 

E17 .70 .78 .82 .78 .92 .80 .98 .60 .69 .95 .95 .89 .69 

E18 .58 .85 .71 .94 .76 .71 .81 .75 .81 .88 .88 .93 .79 
E19 .63 .76 .74 .72 .75 .59 .77 .68 .94 .87 .73 .78 .66 

E20 .62 .59 .96 .87 .77 .73 .85 .73 .83 .95 .80 .91 .85 

E21 .56 .69 .82 .78 .81 .58 .88 .76 .85 .76 .95 .70 .57 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,649 14 
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R14 Age Anc Cre Act Etat Dis_1 

.69 6 2 2 2 1 2 

.73 4 3 2 4 2 2 

.58 1 1 3 1 2 2 

.76 3 2 1 2 2 2 

.94 4 3 3 3 1 1 

.70 3 2 3 1 2 2 

.73 1 1 2 1 1 1 

.80 2 1 2 1 1 1 

.69 5 3 2 2 2 2 

.75 2 2 1 3 2 1 

.62 2 1 1 2 2 2 

.80 2 1 2 1 2 1 

.68 3 2 1 3 2 2 

.73 1 1 2 1 1 1 

.66 4 3 3 1 1 1 

.78 4 7 1 1 2 2 

.67 3 2 2 2 1 1 

.84 2 3 2 3 2 2 

.93 7 5 3 3 2 2 

.75 2 1 1 3 1 2 

.79 3 2 3 1 2 2 

 

 

 

 

 


