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  ةــدمــمق

أ 

في ظل التغيرات العالمية الجديدة وما رافقها من تنامي لظاهرة العولمة وتطور وسائلها أصبحت 

ربية وخصوصا الجزائر في مطلع الألفية الثالثة أمام تحديات معظم الدول النامية لاسيما منها الدول الع

كبيرة ونظرا للأهمية الكبيرة التي يكتسبها اقتصاد المعرفة أو ما اصطلح عليه الاقتصاد الجديد أو اقتصاد 

الشبكة أوالاقتصاد الرقمي الذي هو تخصص فرعي من الاقتصاد العام الذي يهتم أساسا بالمعرفة التي 

ا على تكنولوجيا المعلومات والاتصال من جهة ومن جهة أخرى يعتبر ظاهرة اقتصادية ترتكز أساس

حديثة ظهرت في الآونة الأخير التي تتميز بتغير سير المنظمات الاقتصادية من حيث النمو والتنظيم على 

ارف ما هو ملموس إلى اقتصاد يرتكز على ما هو غير ملموس ومادي متعلق بالمهارات والخبرات والمع

  ،والمعلومات

يلعب اقتصاد المعرفة دورا كبيرا في الحد من ظاهرة البطالة من جهة ومن جهة أخرى في 

كان من الضروري تدخل الدولة الجزائرية باعتبارها عونا اقتصاديا تصاعدها في اتمع وبناءا على ذلك 

لى مستواها حتى تتمكن من ضمن باقي الاعوان للاهتمام بمشكل البطالة مع رصد البيانات الحقيقية ع

  ،مواجهتها بشكل واقعي وعملي في اطار رؤيا غير تقليدية ضمن أولويات الاصلاح الاقتصادي

  الإشكالية:

م) أ

اهي أهم النظريات الاقتصادية المفسرة للبطالة؟

م) ب

اهو أثر الاقتصاد المعرفي على البطالة في الجزائر؟

  ماهي المشاكل الحقيقية للبطالة في الجزائر؟د)

  التساؤلات الفرعية:

  ؟ماهو الاقتصاد المعرفي

   ؟ماهي البطالة وأسباا

  ؟البطالة في الجزائر هي أسبابما 

  الفرضيات:

  لدراسة الموضوع وتحليل الاشكالية ومعالجتها اعتمدنا في بحثنا على الفرضيات التالية:

  ائريمكن لاقتصاد المعرفة أن يساهم ايجابا أو سلبا على البطالة في الجز-1

  هناك اختلاف في نظرة كل من المدارس الاقتصادية للبطالة وتفسيرها-2

  ،للبطالة أسباب كثيرة منها القضية السكانية والسياسية والتعليمية والظروف الاقتصادية والاجتماعية-3



  ةــدمــمق

ب 

  أسباب اختيار الموضوع:

  أ)التخصص في مجال اقتصاد وتنمية 

  ،الة في الجزائرب)الاهتمام الشخصي بموضوع المعرفة والبط

  أهداف الدراسة:

لاشك أن أي بحث علمي يسعى لتحقيق أهداف معينة سواء في الجانب النظري أو التطبيقي 

وفيما يخص هذه الدراسة فهي دف إلى تقديم اطار نظري لمفهوم اقتصاد المعرفة والبطالة في الجزائر 

  تتمثل فيما يلي:

  بمشكلة البطالةوعلاقته  إظهار أهمية الاقتصاد المعرفي-

  ،التعرف على أسباب ومشاكل البطالة في الجزائر -

  أهمية الدراسة :

تتمثل أهمية الدراسة في كون أن الاقتصاد المعرفي تزداد أهميته بشكل سريع من غير الممكن أن يبني 

  ،مؤسسات قوية في غياب المعرفة

على الدول  ساوئهاالبطالة وم أسبابا أبرزنا إن للبطالة دورا سليا في اتمعات النامية أو المتقدمة لهذ-

  .وخاصة الجزائر

  حدود الدراسة:

  أ)الحدود الموضوعية:

  ،تم الدراسة بتوضيح أثر الاقتصاد المعرفي على البطالة في الجزائر

  ب)الحدود الزمنية:

  ،نظرا لصعوبة الحصول على المعلومات لعدة سنوات لم نربط الدراسة بفترة زمنية كعينة

  ج الدراسة:منه

لمعاجة هذا الموضوع وللإجابة على الأسئلة المتعلقة بدراستنا واختبار مدى صعوبة الفرضيات 

اتبعنا المنهج الوصفي التحليلي وذلك بالتطرق إلى مختلف المفاهيم المتعلقة بالاقتصاد المعرفي والبطالة في 

  .الجزائر

  الدراسة السابقة:

صاد المعرفة والبطالة في الجزائر كثيرة لكن لم يكن لنا الحظ إن الدراسات التي تتعلق بموضوع اقت

  .لاطلاع عليهاو الوقت الكافي ل



  ةــدمــمق

ج 

  هيكل البحث:

المطروحة ومحاولة اختبار  الإشكاليةبجوانب هذا البحث وتحديد  الإلمامحتى نتمكن من 

مقدمة وثلاث  الفرضيات المذكورة سابقا اعتمدت الدراسة على التحليل المنهجي التالي الذي يتضمن

  ،فصول وخاتمة

ينقسم بدوره إلى ثلاث مباحث، الذي ماهية الاقتصاد المعرفي إلى حيث تطرقنا في الفصل الأول 

المبحث الأول أساسيات الاقتصاد المعرفي، المبحث الثاني المعلوماتية والاقتصاد المعرفي ، والمبحث الثالث 

ومفاهيم حول البطالة، فتطرقنا فيه إلى أسس  الفصل الثانيالمتغيرات الاقتصادية والاقتصاد المعرفي، أما 

، نظريات حول البطالةالمبحث الأول عموميات حول البطالة ، أما المبحث الثاني الذي بدوره ينقسم إلى 

الاقتصاد المعرفي والبطالة في الجزائر، المبحث الأول مشكلة البطالة في تطرقنا إلى وفي الفصل الثالث 

   ،بحث الثاني الاقتصاد المعرفي في الجزائرالجزائر، الم
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  تمهيد:

الفي ظل التغيرات الجديدة التي يشهدها العالم في شتى االات أحدث  ثورة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

اث العالمية الاتصال والتواصل واطلاق التدفق الحر للمعلومات دون قيود او كوابح و ربط الناس بالاحد

  ،والمتغيرات بصورة فورية

وكان لذلك عظيم الفوائد والمنافع على البشرية جمعاء في المناحي والاجه الحياتية كافة الاقتصادية 

والاجتماعية والعلميةوالتربوية مع قد كبير من التفاوت بين من ينتج نلك المنتجات و يحتكر ادارا فالتحكم 

  :هي ل في هذا الفصل الاول ثلاث مباحثن ثمارها حيث سنتناوفيها وبين من يستهلك بعضا م

  أساسيات الإقتصاد المعرفيالمبحث الاول : 

  المبحث الثاني : المعلوماتية والاقتصاد المعرفي 

المبحث الثالث : المتغيرات الاقتصادية واقتصاد المعرفة وعلاقته بالانتاج والانتاجية واهمية الاستثمار في راس 

  .المال

أدت المعدلات المرتفعة للنمو التي اتسم ا إقتصاد المعلومات وصناعة خلق المعرفة الى احداث طفرة 

  ،غير مسبوقة في الفكر الاقتصادي بشكل عام والفكر التنموي بشكل خاص
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  المبحث الاول :  أساسيات حول الاقتصاد المعرفي

  الأول: مفهوم الإقتصاد المعرفيالمطلب 

  أولا : تعريف الاقتصاد المعرفي 

عرفي هو الاقتصاد الذي تحقق فيه المعرفة الجزء الاعظم من القيمة المضافة وعليه فإن المعرفة الاقتصاد الم

في هذا الاقتصاد  تشكل مكونا اساسيا في العملية الانتاجية مثلما في التسويق وان النمو يزداد بزيادة هذا 

ات والاتصال بوصفها المنصة المكون كما أن هذا النوع من الاقتصاد يقوم على أساس تكنولوجيا المعلوم

¡1الاساسية التي منها ينطلق 

يمكن تعريف الاقتصاد المعرفي ايضا بانه نمط اقتصادي متطور قائم الاستعمال الواسع النطاق 

للمعلوماتية وشبكات الانترنت في مختلف أ وجه النشاط الاقتصادي  وبخاصة في التجارة الالكترونية مرتكزا 

  ،لام والاتصال عوجي خاصة فيما يتعلق بتقنيات الالابداع والتطور التكنولبقوة على المعرفة وا

 واذن هو نمط جديد يختلف كثرا في سماته عن الاقتصاد التقليدي الذي ظهر بعد الثورة الصناعية وه

يعني في جوهره تحول المعلومات التي هي اهم سلعة في اتمع بحيث تم تحويل المعارف العلمية الى شكل 

¡2مي ويصبح تنظيم المعلومات وخدمات المعلومات من اهم العناصر الاساسية في الاقتصاد المعرفيرق

هو الاقتصاد الذي يدور حول الحصول على المعرفة والمشاركة فيها واستخدامها  و توظيفها 

وتطبيقاا  ثريةوابتكارها دف تحسين نوعية الحياة بمجالاا كافة من خلال الاستفادة من خدمة معلوماتية 

مجموعة من  ستخدام العقل البشري كرأس للمال وتوظيف البحث العلمي الاحداثالتكنولوجيا متطورة و

التغيرات الاستراتيجية في طبيعة المحيط الاقتصادي وتنظيمه ليصبح أكثر إستجابة مع تحديات العولمة 

¡3وتكنولوجيا المعلوماتية والاتصالات والعالمية المعرفة 

  يا : السيمات الاساسية للاقتصاد المعرفي ثان

  إن إقتصاد المعرفة بمضامينه ومعطياته يتسم بالعديد من الخصائص والسمات الاساسية والتي منها :

الاستخدام الكثيف للمعرفة العلمية وبالذات المتطورة منها عالية المستوى في عمل الاقتصاد في اداء  1

  ،نشاطاته وتوسعه ونموه

الضخمة والامكانات الكبيرة التي يتم اسخدامها في مجالات المعرفة العلمية منها سواء تلك المواد  2

المتصلة بالبحوث العلمية والتطوير التكنولوجي في مجالاته الاساسية التطبيقية والذي تقوم به المشروعات 

.64قتصاد المعرفي . كلية الادارة والاقتصاد جامعة الكوفة العراق.صالامد العذاري .ـعدنان داوود مح -  1
.66هدى زوير مخلف لدعمي .الاقتصاد المعرفي وانعكاساته على التنمية البشرية.جامعة كربلاء العراق ص  -  2
.83الاقتصاد المعرفي  دار الجامعية الاسكندرية ص  عبد المطلب عبد الحميد. -  3



ماهية الاقتصاد المعرفيالفصل الأول   

7

مكانات الكبيرة التي يتم الاقتصادية بمساندة الحكومات وبالذات الدول المتقدمة وكذا الموارد الضخمة والا

استخدامها في استثمارات المعرفة والتي يتم من خلالها تشكيل راس مال معرفي وكذلك تحقيق الانتاج المعرفي 

ية وهذا الاستثمار وراس المال والانتاج المعرفي غير مادي وغير ملموس ويرتبط بالمعرفة العلمية والمعرفة العلم

ز انشطة جديدة معرفية ومنتجات معرفية جديدة وتوليد وسائل واساليب الاساسية ويتحقق من خلاله برو

  ،معرفية واستخدامها في عمل الاقتصاد وفي تطوير نشاطاته في نموه وبصورة مستمرة ومتسارعة 

الاعتماد على الجهد الفردي بدرجة اساسية في العمل بالاقتصاد المعرفة وفي القيام بنشاطاته  3

لعضلي واحلال العمل الفكري القائم على المعرفة العلمية والعملية من نوع محل العمل واحلاله محمل الجهد ا

الفكري من نوعية ادنى وبشكل مستمر ومتزايد ومتسارع وهو الامر الذي يدفع نحو تحفيز العاملين على 

ل الذي تطوير معارفهم وقدرام الفكرية ومهارام العلمية والتخصصية منها بالذات وتعديلها بالشك

يتناسب مع الحاجة للعمل الفكري والمهارات التخصصية عالية المستوى المطلوب للعمل واقتصاد المعرفة 

وبالذات بما يتناسب والتقنيات المتقدمة التي يتضمنها والتي تزداد تطورا وتعقيدا بصورة مستمرة وسريعة وه 

لفكرية بالشكل الذي يتماشى مع طبيعة يستدعي تطوير المعارف وخبرات العاملين وقدرام ا امر الذي

التقنيات المتقدمة هذه ومع استمرار التطور والتعقيدات فيها وخاصة في ظل توفر الحافز على احداث هذا 

التطور والذي يتمثل بالمرتبات والدخول المرتفعة التي يحصل عليها العاملين في االات التي تستخدم فيها 

  .دهاوبدرجة اكبر يسهمون في تولي

إن مضامين اقتصاد المعرفة ومعطياته وتقنياته تحقق عائدا مرتفع للاستثمار وبالذات من خلال  4

منه اقتصاد  الارباح المرتفعة التي تحقق نتيجة له في ظل الظروف الاحتكارية او شبه احتكارية والتي تجعل

قتصادية التي تؤدي في اطار اقتصاد والامكانيات الضخمة التي تحتاجها النشاطات الا دتنافسيا بحكم الموار

المعرفة والتي تجعل ممارساا مقصورة على عدد محدود والتي تمثلها الشركات متعددة الجنسيات والتي يزداد 

تركزها وينخفض عددها نتيجة اندماج بعضها بالبعض الاخر والاستحواذ والسيطرة بعضها على البعض 

تتيح لها قدرة التنافسية اكبر في الاسواق والنشاطات الاستثمارية الاخر من اجل امتلاك قوة وسيطرة اكبر 

.1والانتاجية والتسويقية في اطار عولمتها 

يتمتع بمرونة فائقة وقدرة على التطوير وعلى التكيف مع المتغيرات والمستجدات الحياتية التي  5

  ،يتسارع معدل تغيرها ويتكاثف حجم تاثيرها مع دقائق وتحول عقارا 

.19ص 17ص  2007فليح حسن الخلق. اقتصاد المعرفة . اريد اردن .الطبعة الاولى  -  1
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يملك القدرة الفائقة على التجدد والتواصل الكامل من غيره من الاقتصاديات اصبحت تتوقع الى 

الاندماج فيه حتى انه يصعب فصله عنها او الحديث عنه من دوا او الاشارة اليها من دون ان يكون له 

  ،موقفا منها 

عرفية وغير معرفية جديدة تماما يملك القدرة على الابتكار وايجاد وتوليد وتوالد منتجات فكرية وم 6

 لم تكن تعرفها الاسواق من قبل ثم يساعد على خلق وايجاد غير مسبوق الاكثر اشباعا و اقناعا للمستهلك

  .والموزع والمتعامل معه وفيه وبه

طبيعة تزامنية متدفقة وهي وان  ذاتومتنوعة وممتدة ومتحددة و متعددةمجالات خلق القيمة المضافة 7

الحافر  اد تكون لا ائية وتعطي تاثيرهاسبية المضمون والمحتوى فاا في الوقت ذاته ثرية وغنية وتككانت تنا

.1على مجالات هذا الاقتصاد كافة 

يمتاز الاقتصاد المعرفة بان القوة فيه يمكن الوصول ايها من خلال وسائل وطرق عديدة وان  8

العقول الكبيرة هو الوسيلة الوحيد للوصول الى القمة الاجتهاد والمثابرة والبحث والدراسة واستخدام 

  .والقوة

فيه  ءيعتمد على قوانين الصدفة فكل شي لا يعرف اقتصاد المعرفة عوامل العشوائية الارتجالية ولا

  ،منظم وكل فيه موجة ومرافق ومتابع  ءمخطط وكل شي

  ثالثا : عمليات ومراحل الاقتصاد المعرفي 

نظومة مجتمع المعرفة عرفة وفقا لمراحل متسلسلة من اجل تفعيلها داخل ميمكن تحديد عمليات الم

و لقد اختلف الباحثون في تحديد عدد  خلال ما يعرف بالدورة المعرفيةوات  المعرفية من وتقليل الفج

ومراحل عملية المعرفة وتسلسلها فقد صنفها البعض الى خمس عمليات تبدا بالحصول على المعرفة ثم وضعها 

  .ينها للاجل نشرها وخلقها من جديدرطة وتخزبخا

وان  ،حددها باربعة عمليات جوهرية والتي توليد المعرفة خزا وتوزيعها وتطبيقها :اما الكبيسي

  :والتي يوضحها الشكل التالي، ةمن خلال سلسة قيمة المعرف افضل طريقة لتحديد مراحل المعرفة كما يراها

.36- 35ص ص . 1427 2007عبد الرحمن الهاشمي. منهج الاقتصاد المعرفي. جامعة عمان للدراسات العليا . الطبعة الاولى .  -  1
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  ة المعرفةسلسلة قيمة عملي:  )1-1الشكل (

M:jeunex¡o¡lornالمصدر: :assessing knowledge success¡2004,p 1¡

اذ يتم تحديد الاستراتيجية اولا والرجوع للتخزين لتحديد نوع المعرفة المطلوبة لتبدا بعدها مرحلة 

تقويم كفاءة المعرفة عند كل خطوة من  تقاسم المعرفة وتطبيقها واخيرا مرحلة تقويم الاداء المعرفي ويجري

عملية المعرفة ولذا يعد هذا النموذج الاكثر تطورا نضجا وتوضيحا للقيمة المضافة للاداء المعرفي في اقتصاد 

  ،المعرفي 

وك ان امكانية توليد المعرفة ونشرها وتقاسمها واستعمالها يتضاعف في الصناعات القائمة على رويشير 

فة والانترنت اي في المشاريع الخلاقة للمعرفة التي تؤيد الحاجة المتزايدة للمعرفة وتؤكدها المعلومات والمعر

  ،بوصفها الميزة الاكثر تجددا واهمية 

  وبناء على ما سبق يمكن ان نحدد المراحل الرئيسية لعمليات المعرفة بثلاث مراحل كالاتي :

تطویر عوامل البیئة رؤیة المشروع 
رجیةاالخ

تطویر عوامل البیئة الداخلیة

تحدید الاستراتیجیة السیاسیة

تقاسم المعرفة

تطبیق المعرفة

لاداء 
تقویم ا

ي
المعرف
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  مرحلة توليد المعرفة:

تفاعل بين الحقائق والخبرات المتوفرة من جهة مع القدرة على التفكير اذ تتولد المعرفة من خلال ال

  ،والابداع من قبل الافراد الذين لديهم خصوبة فكرية قادرة على خلق المعرفة الجديدى من جهة اخرى

  مرحلة نشر المعرفة: 

ستعمالها خارج غالبا ما تستقر المعرفة داخل عقل الفرد على الرغم من امكانية اكتساا  وتخزينها وا

  ،عقله وان ادوات الاتصال هي التي تسهل نقل ونبادل المعلومات ونشر المعرفة بين الافراد والجماعات 

  مرحلة استخدام المعرفة: 

تعتمد هذه المرحلة على تطبيق المعرفة واستخدامها في المشكلات فقوة المعرفة تاتي من خلال توظيفها 

  ،تطبيق هو الذي يعزز المعرفة ويزيد المنافسة بكفاءة و كما ذكرنا سابقا قان ال

ومما لا شك فيهان المراحل السابقة تتاثر بالبيئة التي تعمل في اطار ها فالتقنية الحديثة تمثل قاعدة 

الانطلاق المعرفة من خلال الوسائل الحديثة في جمع وتصنيف وتخزين المعلومات ومعالجتها  لتوليد المعرفة 

علومات والاتصالات ساعات على سرعة نقل ونشر المعارف لتوسيع دائرةالاعلام وان تقدم شبكات الم

  ،وتبادل المعلومات عبر الانترنت وهذه اهم مميزات الاقتصاد الرقمي 

تتولد لدينا معارف عدة لا يمكن وضعها )1-1( لالشكومن خلال عمليات المعرفة وكما يوضحه 

النظامية  والمعبر عنها كميا وتكون قابلة للنقل  ،ية القياسية المرمزة في اطار واحد فهناك المعرفة الصريحة الرسم

نوعية والحدسية وغير قابلة والتعلم ويضاف اليها المعرفة الضمنية غير الرسمية الذاتية المعبر عنها بالطرق ال

  .للنقل
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  مراحل غياب المعرفة :)2-1(شكل ال

                تجميع المعلومات

  التنفيذ                                                                        تصنيف المعلومات

  لتطبيقا                                                                          تنظيم المعلومات

  استخدام المعرفة                                                                         معالجة المعلومات

  )ممارسة(                                                                                           

التبادل                                                                                      

المشاركة                                                                                     

التوزيع                                                                                     

الاقتصاد المعرفي الاسس النظرية  ،شرين بدري الباروديبالاعتماد على مرجع  لبمن اعداد الطا المصدر:

والتطبيق في المصارف التجارية

   إلى : المشاركة روكويضيف 

  ،المعرفة الجوهرية :  وهي الحد الادنى من المعرفة المطلوبة في الصناعة لتقوم بدورها  - 1

من الاولى الى الحد المقبول من المعرفة الذي يجعل الصناعة  المعرفة المتقدمة : وتكون ذات نطاق اوسع - 2

  ،تتمتع بفاعلية تنافسية 

1المعرفة الابتكارية : وهذه تقود الصناعة الى المنافسة والتمييز بشكل كبيرمن خلال التجديد والتعبير - 3

.  2012المصارف التجارية .للنشر والتوزيع.الوراق.الطبعة الاولى شرين بدري البارودي . الاقتصاد المعرفي الاسس النظرية والتطبيق في  -1

.545 ،352ص

مرحلة استخدام المعرفةمرحلة تولید المعرفة

مرحلة نشر المعرفة 
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  المطلب الثاني : اهمية الاقتصاد المعرفي 

طابع خاص لا يستمد خصوصية فقط من اعتبارها الحاضر  ان الاقتصاد المعرفي اقتصاد جديد ذو

والماضي ولكن من خصوصية دوره الذي سيقوم به في المستقبل و لما كانت اقتصاديات المعرفة اقتصاديات 

تتعلق وترتبط باقتصاديات العرض والطلب وبالتوازنات الحركية للاليات السوق وبالدوافع المحرضة للتطوير 

بطة بالاكتشافات الحديثة وبظروف التحسين والتجديد ولما كانت المعرفة اكثر الامور والابتكار وهي مرت

اهمية وحيوية المشروعات والشركات بل وللبشر كافة فاا ترتبط بشكل او باخر بالمنظومات التفاعلية التي 

مات التي تجعل من التطوير مهمة مستديمة وعمل مستمر للمشروعات والشركات ومن ثم فان هذه المنظو

تشكل طبيعة المعرفة او محتواها ومضموا وتجعل منها الاساس الذي يعتمد عليه متخذ قرار عند اتخاذ قراره 

سواء كان ذلك في مدخلاا او نظام تشغيلها او في مخرجاا ومن ثم فان جودة المنظومة وسلامة عملها 

ن يمتلك المعرفة في الوقت المناسب وبالجودة يصبح امرا في غاية الاهمية وعلى جانب كبير من الخطورة فم

المناسبة يمتلك القدرة على اتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب وانتهاز الفرص وستغلال الموقف 

  ،والحصول على ما يرغب فيه بشكل فوري وسريع

ت التكوين لقد اصبح الاقتصاد المعرفي الجديد واقعا حيا ملموسا وان كان يبدو للبعض انه مازال تح

والتشكيل وان هذا الاقتصاد ينمو بمعدلات سريعة ونه يتفوق على الاقتصادات اخرىكافة وبشكل غيلر 

مسبوق سواء من الناحية الكمية المحسوسة او من الناحية النوعية الملموسة وان وقعية الانجاز الحي الملموس 

ق قصور مدى الرؤية في الدول المختلفة يؤثر وان كانت معلمه ملموسة ومقاسة في الدول المتقدمة فان انغلا

في مدى استفادا من الاقتصاد المعرفي الجديد ومن ثم فان هذا الاقتصاد له ادواته وله عناصره وعوامل 

  ،انتاجه وله مؤسساته وقوى الفعل والمفاعلة التوازنية

    و بذلك فان الاقتصاد المعرفي يحقق الفوائد التالية :                 

  يرغم المؤسسات على التجديد والابتكار -

  يقوم على نشر المعرفة وتوظيفها وانتاجها-

  يحقق التبادل الالكترونيا-

  يحقق محرجات ونواتج تعليمية مرغوبة وجوهرية -

  يعطي المستهلك ثقة اكبر وخيارات اوسع-

ية فان اقتصادنا يحسن مجال ونوعية الخدمات الضرورية لمرحلة الطفولة المبكرة ورغم كل تلك الاهم

العربي لا يزال بكرا لم يطرق الكثير بعد ابوولم يحاول الكثير بعد سبر اغواره او التعرف الى ابعاده وجوانبه 
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رغم اكثر الامور اهمية وحيوية في حياة كل منا و رغم ذلك فقد تجاهلها البعض وهرب منها الى الارتجالية 

  ،والعشوائية

ة في الحاضر وكذلك في المستقبل ان لم تكن هي المصدر الوحيد لها في ان المعرفة مصدر رئيس للقو

  المستقبل ومن ثم فاا محور صناعات المستقبل وسوف يحرص الجميع على الحصول عليها انظر الشكل الاتي:

  مراحل الاقتصاد المعرفي :)3-1الشكل رقم (

  عمال المعرفة   الابداع     بيانات

نتالانتر             وسائط متعددة                                                                        

  اكتشافها           استخدامها           ا انتجاه

  .18ص ، سبق ذكره مرجع ،الحميد، الاقتصاد المعرفيعبد المطلب عبد  المصدر:

الاقتصاد المعرفي

معلوماتیةالالفكر الانساني

ةـــــــرفــالمع
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  مؤشرات الاقتصاد المعرفي  المطلب الثالث:

تخص ايات القرن الماضي او بداية  التي ؤشرات اقتصاد المعرفة وبالذاتمسيتم التركيز على بعض 

لفترة التي برز فيها التطور الواضح و الراسخ والمهم في مضامين الاقتصاد المعرفي هذا القرن للاا تمثل ا

وتقنيات المتقدمة و مؤشرات هذه على سبيل المثال لا الحصر حيث توفر وضوحا كافيا لواقع اقتصاد المعرفة 

تنوع وتعدد  وتجاهات تطوره السابقة والحالية واللاحقة لان الحصر الدقيق لها يكاد يكون مستحيل بسبب

وتشعب هذه المضامين و بسبب السرعة الفائقة في تطورات التي تحقق فيها وبالذات في الدول المتقدمة وفي 

مقدمتها امريكا تليها اليابان ثم الدول المتقدمة الاخرى وخصوصا الاروبية منها  ومن بين مؤشرات هذه ما 

  يلي :

يشكل عشر ما هو موجود منهم في الدول المتقدمة  ان عدد العلماء والمهندسين في الدول النامية 1

نامية الى الدول المتقدمة وان نفقات البحث الفي الزيادة بسبب هجرة العقول من دول  أخذتوهذه الفجوة 

بليون  60و التطوير تضاعفت اكثر من ثلاثة مرات في الدول المتقدمة في الغقد الاخير من القرن الماضي من 

الدول النامية وهو الامر الذي  بليون دولار في 10بحولي  تراجعن دولار حيث هناك بليو 195دولار الى 

يؤكد الفجوة الواسعة بينها وبين الدول المتقدمة والتي تزداد وتتسع في هذا اال الحيوي وداعم  لتوليد 

  ،التقنيات المتقدمة التي يتضمنها الاقتصاد المعرفة

للاجهزة من   1995الى 1986وجيا العلومات قد تطور للفترة ان الانتاج العالمي لنظم تكنول -2

 84% والبرامج من  12دولار اي انه ق تضاعف ثلاث اضعاف ومعد نمو 621بليون دولار الى  224

% والاتصالات السلكية واللاسلكية   20سنوي بمعدل نموبليون دولار انه تضاغف  433بليون دولار الى 

  ،% 6بليون دولار اي انه تضاعف بما يقارب الضعف وبمعدل نمو سنوي  143بليون دولار الى  85من 

ان السوق العالمية لمعدات الاتصلات السلكية واللاسكية او معدات الحاسبات الالكترونية  -3

بليون دولار  498وخدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية او خدمات الحاسبات الالكترونية زادت من 

  )1995-1990(للفترة   بليون دولار 894الى 

ان السوق العالمية لمبيعات التكنولوجيا الحيوية والتي تتضمن المستحضرات الصيدلية الحيوية  -4

مليون دولار للفترة  8500والكمياويان الخاصة والتكنولوجيا الحيوية المتصلة بالزراعة قد تطورت من 

ر من الضعف وهو الامر الذي يؤكد يون دولار اي اا ازدادت باكثلم 20123الى  1990 – 1986

  .اهميتها وتطور الوضع

لوماتية نعتبر التكنولوجية التي نولد اكبر اخر على الاقتصاد عان المؤشرات تبين تكنولوجيا الم -5

وعلى العمالة تلبيها تكنولوجيا المواد والتكنولوجيا الحيوية وتكنولوجيا الفضاء والتكنولوجية النووية وان 
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ة العاملة في امريكا يعملون في الصناعات المتقدمة تكنولوجيا وانشطة تجهيز المعلومات وان % من القو10

نتاج ربعهم يعمل في المهن المخصصة كاخصائيين ومهندسين وثلاث ارباعهم يعملون في المهن المتصلة بالا

   .والتوزيع والخدمات الاخرى

  المطلب الرابع: عناصر الاقتصاد المعرفي 

  :الشكل التاليأولا: يوضح 

  عناصر الاقتصاد المعرفي ):4-1(الشكل 

الالكتروني          الشركات      الاستثمارات     التجارة                       الانترنت          يد           البر

  الألكتروني

  التعلم عن بعد  ترونيةالبنوك الالك    التجارة الالكترونية  رونية   الحكومة الالكت  

التجارة والاعمال الالكترونية المتكاملة في مجتمع  ،تامر النجار ،وليد دياب فريد النجار :المصدر

  .67 ص، 2006الدار الجامعية الاسكندرية مصر  ،المعرفة

شبكات الاتصال ومراكز تكنولوجیا الاتصالتكنولوجیا المعلومات
الدعم والنظم والثروات

التبادل الفوري للمعلومات

الاقتصاد الرقمي

فورية المعلومات

الاقتصادية

العالميةتاثيرالشبكات

على الاقتصاد القومي

صاد التفاعل مع الاقت

العالمي

شبكة الأسواق 

ةالعالميوالبورصات 

شبكة الاستثمارات 

الأجنبية المباشرة وغير 

المباشرة
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  ثانيا : متطلبات التحول نحو الاقتصاد الالكتروني 

 الاعمال الالكترونية نتاج التطور الموضوعي في الاقتصاد العالمي وخاصة في العقود الثلاثة تعتبر

الاخيرة والتي شهدت ثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وظهور شبكة الانترنت وانبثاق ظاهرة العولمة 

  .والمنافسة التكنولوجية واقتصاد المعرفة

لملائم للاعمال الالكترونية لزيادة ثقة الافراد والمؤسسات بالانشطة توفر الاطار القانوني التشريعي ا 1

والخدمات الالكترونية حيث لا بد من توفر البيئة التشريعية والقانونية التي تتيح درجة اكبر من الامان 

  .والخصوصيىة مما يساهم في جذب الاستثمار الاجنبي

عات وخاصة القطاعات المالية المصارف ضرورة نشر الثقافة الالكترونية بين مختلف القطا 2

الالكترونية هي مسالة ثقافة بالدرجة الاولى وتحتاج الى رؤية استراتيجية للتحول نحو مجتمع المعلومات 

  .والمعرفة

تطوير نماذج ادارة الاعمال التقليدية الخاصة والعامة بما يتلائم مع نماذج الاعمال الجديدة  3

¡1استخدام الانترنت وشبكات الاعمال في انجاز الوظائف الادارية الالكترونيالالكترونية والاعتماد على 

  ثالثا : مقومات الاقتصاد المعرفي

ترجمة فعلية تمع المعرفة  وفي  ديعتمد على المعرفة هو وجو الذي اهم العناصر التي تؤسس الاقتصاد1

وليست المعرفة حصرا على ذوي الاختصاص مجتمع المعرفة يكون كا فرد في اتمع ذو قدرة على المعرفة 

  ،ونفس اتمع با على جميع مستويات اتمع 

  التعليم:  المدرسة والجامعة كيان رئيسي في اتمع يعتمد على المعرفة اساسا بالاقتصاد 2

 البحث والتطوير :  لا بد ان توجد كيانات تاخذ على عاتقا انتاج المعرفة التي تحتاجها اتمعات 3

فوجود مراكز البحث الاصلية التي تتواص معاحتياجات مجتمعها وحتياجات الصناعة ووجود مراكز التطوير 

هذه  ووجود انظمة وقوانين للابداع والابتكار وتشجيع المبدعيين وتحمي انتاجهم واسعي لترجمة

.2الابداعات

113. 112الجامعة الاردنية عمان ص  2012ثريا عبد الرحيم الخزرجي . اقتصاد المعرفة .الطبعة الاولى  -  1
.88.89عبد المطلب عبد الحميد. مصدر سبق ذكره .ص  -  2
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  المبحث الثاني : المعلوماتية واقتصاد المعرفة  

تحولات عميقة ومتسارعة نتيجة التطورات الهائلة لتكنولوجيا المعلومات والاتصال  يشهد العالم اليوم

والنمو المطرد لحجم المعلومات ادت الى بروزانماط جديدة من المعلومات والنشاطات في مختلف االات 

 للمعلومات والاتصال كل النشاطات البشرية بمجرد ان يون الانسان عند وتشمل التقنيات الجديدة

  .استخدامها قادرا عد ضخم من الانشطة

  المطلب الاول : تعريف مصطلح المعلومات التكنولوجية المعلومات

  : تعريف المعلوماتاولا

طياته عناصر ثلاثية الابعاد متعارف عليها بالمعلومات وهي البيانات  في المعلومات مصطلح يندرج

1هو الذكاء بصفته وسيلة لتوليد المعرفة وتوضيفهاوممكن اضافة عنصر رابع و ،المعلومات المعرف المعرفة 

التي يمكن التفاهم والتواصل بموجبها اي اا مجموعة من البيانات  مرتبة ومنسقة علومات هي بياناتالم

المنظمة والمنسقة بطريقة توليفية مناسبة بحيث تعطي معنى خاص وتركيبة متجانسة من الافكار والمفاهيم 

ستفادة منها في الوصول الى المعرفة واكتشافها والمعلومات قد لا تكون شيئا يمكن لمسه تمكن الانسان من الا

او يمكن رؤيته او سماعه او الاحساس به فنحن عادة نصبح على علم بشيئ ما او بموضوع ما اذا ما طرا 

ير الحالة المعرفية تغيير على حالتنا المعرفية في ذلك الموضوع وعلى الاساس فان المعلومات هي الشي الذي يغ

وكلمة معلومات مشتقة من كلمة يعلم وهي اي المعلومات مشتقة من  ،للشخص في موضوع ما او مجال ما

.Information الكلمة الفرنسية اللاتينية

كما يعرف البعض المعلومات ايضا باا عبارة عن بيانات داتا تمت معالجتها بغرض تحقيق هدف معين 

¡2ار ومن الواضح ان هذا التعريف متاثر بعلاقة المعلومات بصناعة القرارات واتخاذها يقود الى اتخاذ القر

  ثانيا : تكنولوجيا المعلومات 

ان المعلومات تحولت الى منتجات اقتصادية على غرار المواد المعروضىة في السوق التي تخضع لقانون 

يير المواقف الفردية من استخدام العرض والطلب واسهمت التحولات التكنولوجية بقسط كبير في تغ

المعلومات ووظائفها للاضفاء الصفة المادية على قيمتها الى درجة جعلت من اتمع الانساني مجتمعا قائما 

.247ذكره . ص عبد الرحمان الهاشمي . مصدر سبق  -  1
  114.- 113ص  2006عامر ابراهيم قندليجي . مدخل الى ادارة المعرفة . جامعة عمان العربية للدراسات .دار المسيرة . الطبعة  -  2
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على مبدا الاتصال الحاسوبي    المعبر عن وصول الانسان الى التطور التكنولوجي في ميدان معالجة وتوزيع 

.1علامية بواسطة الحاسوب المادة الفكرية والمعرفية  والا

 يقصد بتكنولوجيا المعلومات هو اندماج ثلاثي الاطراف بين الالكترونيات الدقيقة والحواسيب

  .ووسائلها والاتصالات الحديثة التي تشمل جميع الاجهزة والنظم والبرمجيات المتعلقة بتداول المعلومات اليا

ديا مهما لكثير من الدول ولا يمكن تجاهل الدور لقد اصبحت صناعة تقنيات المعلومات موردا اقتصا

الذي تلعبه هذه الصناعة في تعزيز اقتصاديات الدولة ان صناعة تقنيات المعلومات تسهم في تنمية  الهام

  .الاقتصاد ودفع عجلة التنمية من خلال توفير بعض الفرص الوظيفية

اعة تقنيات المعلومات وقد صنف هذا وقد اكد تقرير الامم المتحدة عن المعلوماتية على اهمية صن

  :التقرير دول العالم الى اربع فئات في المعلوماتية

  .الولايات المتحدة اليابان السويد وفلندا الفئة الاولى:

  الدول الأوروبية : الفئة الثانية

  .الهند البرتغال، إسبانيا،  الفئة الثالثة:

  البرازيل، الهند الفئة الرابعة:

.2المهمشون من دول العالم الثالث: امسةالفئة الخ

  المطلب الثاني: الاقتصاد والمعرفة التكنولوجية 

  اولا : اهمية المعرفة في الاقتصاد

تتعاظم اهمية المعرفة في الاقتصاد حتى عرف اقتصاد القرن الحادي والعشرين بعصر الاقتصاد المبني على 

، مية استدامة كافة قطاعات الانتاج والخدماتالمعرفة وتدخل المعرفة كعنصر اساسي اكثر فاكثر في تن

ويتجلى ذلك من خلال زيادة نسبة الصادرات المعرفية في مجمل الصادرات كما تزداد صادرات الخبرة 

وصادرات الخدمات المعرفية من استشارات ومعلومات وغير ذلك وكذلك تزداد نسبة تكلفة المعرفة في 

ومن الظواهر الاخرى اهذه التغيرات تتمثل في ان المعرفة تتحول الى التكلفة الاجمالية للمنتجات والخدمات 

  .سلعة مما يستدعي حمايتها والحفظ على سريتها

وهذا التوجه في الاقتصاد من قيامه على انتاج السلع والخدمات الى السلع والخدمات المبنية على 

بعكس السلع المادية التي يجب ان تنتج كل المعرفة لكن السلعة المعرفة تنتج مرة واحد وتباع ملايين المرات 

  .مرة وهذا التغيير يجعل ارباح الدول التي تنتج المعرفة ارباحا خيالية مثل شركات البرمجيات الامريكية

.2جاسم محمد جرجيس .د مجدي زيادة. واقع صناعة التكنولوجية المعلوماتية في دبي.مركز جمعة الماجد للثقافة والتراث ص  -  1
.54دوود سلمان . اقتصاد المعرف. دار اليازوردي . العلمية للنشر والتوزيع ص  جمال -  2



ماهية الاقتصاد المعرفيالفصل الأول   

19

من جهة اخرى يقدم التطور العلمي والتكنولوجي فرصا كبيرة لتطوير المقدرة التنافسية للمؤسسات 

ة للتنمية المستدامة يتم هذا من خلال تطوير منظومة العلم والتكنولوجيا والدول ولزيادة الامكانيات الوطني

عبر تبني سياسة لها واستراتيجية لتنفيذ هذه السياسة وعبر تقوية الروابط لهذه المنظومة فان ذلك يؤدي الى 

  .ايجاد نظام وطني للابداع يزيد من المقدرة التنافسية وتحقيق التنمية

الانتاجية التي اعتمدا الدول النامية وخاصة الدول العربية على استيراد  ان سياسة زيادة القدرات

فعاليات انتاجية جديدة لم تؤدي الى نقل وتوظيف التكنولوجيا المستورة ومن اجل حصول هذا التوظيف لا 

 بد من وجود نظام  وطني للابداع قادرا على حسن استراد التكنولوجيا وعلى توظيفها وانتجاجها محليا

  .بشكل تدريجي

ان العلم والتكنولوجيا ثورة لا  تنصب وتزاد قيمتها للتنمية بشكل كبير مه بدايات القرن الحادي 

  .والعشرين والعالم العربي مدعو للاعادة تقييم نظامه للعلم والتكنولوجيا زدورها في بناء الدول

 اقتصاد مبني على المعرفة وتعد فالاقتصاد العالمي يتجه اكثر من اي وقت مضى في  تاريخ البشرية الى

  .التكنولوجيا العنصر المعرفي الاسم في عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية

فالتكنولوجيا اصبحت عاملا اساسيا في انتاج والانتاجية وفي توفير فرص العمل الحقيقية وفي تنويع 

.1مي وفي توفير مقومات الدفاع والامنالاقتصاد وفي زيادة القيمة المضافة والارباح وزيادة الدخل القو

  ثانيا : ادارة المعرفة وتكنولوجيا المعلومات

التي يقيمها مدير المعلومات وكذلك ادارة المعرفة في المنظمة  إن إدارة المعرفة وتكنولوجيا المعلومات

اسبة الخارجية للتغيير يجب ربط اهمية تكنولوجيا المعلومات بالاستراتيجية العامة للمنظمة المرتبطة بالمن حيث

  .في بيئة الاعمال

ان تكنولوجيا المعلومات تتطلب تصميم قواعد البيانات يعكس عمليات تفكيرنا ويعكس اسلوبنا في 

التنظيم قاعدة بيانات ما فكلما اعتمدنا على المعلومات كلما زادت حاجتنا الى فهم الكيفية التي تتصورها 

  .انات ذات المعنىعالمنا ونتشارك في خلق انماط البي

مقاييس تكنولوجيا المعلومات : تعتبر اجهزة الحاسب الالي بداية للبنية الاساسية لتكنولوجيا  1

مثل خادم الملفات وانظمة الاسطواتات  ،المعلومات في منظمة وهناك العديد من الاجهزة الاخرة الضرورية

ساسية للاتصالات التي تتضمن من خطوط المرنة ومشغلات الاقراص المضغوطة بالاضافة الى البنية الا

.67.68مزياتي .اقتصاد المعرفة مرجع سبق ذكره ص  محمـد -  1
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البيانات وخطوط الهاتف كما توجد البرامج الخاصة بتشغيل الاجهزة كما يتوجب توحيد المقاييس الخاصة 

  .بالعمل حتى لا يختلط الامر بسبب تعدد مصادر تكنولوجيا المعلومات

المعرفة والاستخلاص المعني  ان المعرفة المطورة تسمح لمطوره قاعدة البيانات بالتفكير كثيرا لخلق

والبيانات هي في النهاية ما  ،وتتحول قواعد البيانات تدريجيا الى صورة ومروابة للعقل الاكبر للمنظمة

يستخدمه المطور للاختبار النظام وضع حالات بيانات متنوعة خلال النظام للوقوف على مدى حسن اداء 

  .النظام لمهامه المختلفة

لومات : هناك اختلافات دولية جوهرية في مجال الاتصالات على الادارة ان كيفية تصميم المع 2

  .ناخذها في الحسبان

حيث يتبادر الى الذهن في هذا اال الاختلافات بين خطوط اتصالات   البيئة الاساسية للاتصالات:

  .البيانات

مكان توفير فولت وعن ا 220و 110حيث الاختلاف في الفولت ما بين  الطاقة الكهربائية:

  .مصادر كهرباء الثابتة

  .حماية البيانات من الموضوعات التي تكلفها القوانين الحماية:

حيث يعتبر الموقف السياسي من الموضوعات الشائكة التي قد تعرقل عمل  الموقف السياسي:

  .المنظمات

.1اءان نوعية ومستوى تعليم العاملين في المنظمة مما يؤثر على مستوى الاد التعليم:

  المطلب الثالث : انواع المعلومات وسماا 

  تحتاج الادارة المعلومات الى عدة انواع هي :

  انواع المعلومات : 

  وهي المعلومات التي يحتاجها الاداري في انجاز الاعمال معلومات انجازية:

وتوسيع المدارك وهي المعلومات التي يحتاجها الاداري في تطوير القدرات وتنميتها   :معلومات انمائية

  .في مجال العمل والحياة مثل المعلومات التي يتلقاها المتدربون في الدورات التدريبية

وهي المعلومات التي تحتاجها الادارة في المؤسسات التعليمية مثل الجامعات  معلومات تعليمية:

  .والمعاهد والمدارس

.14.15. ص 2009. 1429خالد زيغان . ادارة المعرفة . ونظم المعلومات . جدار الكتاب العالمي للنشر والتوزيع . الطبعة الاولى  -  1
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التطبيقية وفي تطوير وسائل الانتاج وهي المعلومات التي تفيد اجراء البحوث معلومات انتاجية: 

  .واستثمار الموارد الطبيعية والامكانيات المتاحة بشكل احسن كمعلومات انتاج سلعة معينة

  خصائص المعلوماتية :

ان تكون معلومات خالية من الغموض وان وضوح المعلومات يجعلها اكثر فائدة في اال  الوضوح :

  .المطلوب لها

  .مات من الخطأفالدقة صفة لا غنى عنها في مجال اي اداء عمل جيدخلو المعلو الدقة :

ان تكون المعلومات من الاتساع والامتداد الى جميع جوانب الموقف او الظاهرة او الحدث  الشمول :

  .الذي تمثله

ان تتصف المعلومات بالحداثة وان تصل في الوقت المناسب والمعلومات يجب ان  :التوقيت المناسب

  .وصولها لمستخديمها في الوقت المناسبتتضمن ب

اي قابلية المعلومات على التكيف للاستخدام من قبل اكثر من مستخدم وكذلك قابليتها  المرونة:

  .للتطور والتحديث

المعلومات الجيدة هي تلك المعلومات التي تكون موجزة وذلك من اجل نقل ماهو مطلوب  الايجاز:

.1بالسرعة والشكل الملائمين

  در المعلومات: مصا

مصدر المعلوماو ما يحمل منه الفرد على المعلومات تحقق احتياجات وترضي اهتماماته ويجب على 

 ،المديرين الاهتمام بمصادر المعلومات المختلفة حتى يكونون قادرين على الادراك والتنبؤ فالمشكلات المتوقعة

  ان مصادر المعلومات تقسم الى:

  المعلومات المنشورة وغير المنشورة والمحفوظة  المصدر الوثائقي ويشمل -

المصدر الميداني حيث يتم الحصول على المعلومات من مصدرها الاصلي ةالتي من طرقها المقابلات  -

  .الشخصية  والمشاهدات الحية و استخدام وسائل الاتصال

مات من عدد من الانترنت وشبكات المعلوماتية وبنوك وقواعد البيانات وهي الحصول على المعلو -

  .بنوك العالمية او الاقليمية او المحلية

  مصادر المعلومات الى:  1997كما قسم البكري 

  .التقدير الشخصي ،البحث الميداني  ،التجارب،ومنها الملاحظة  :المصادر الاولية

.70ص  2009احمد الخطيب. ادارة المعرفة ونظم المعلومات . عالم الكتب الحديثة دار النشر .طبعة  -  1



ماهية الاقتصاد المعرفيالفصل الأول   

22

.1،والاجهزة الحكومية ،المطبوعات والمنشورات  ،ومنها المصادر الخارجية  :المصادر الثانوية

  نقل المعرفة علومات ومتطلباتالمتكنولوجيا  دور  المطلب الرابع :

يعتبر دور تكنولوجيا المعلومات بكل ابعادها وقدراا من الامور المهمة والمفتاحية في نقل المعرفة 

والمشاركة فيها الا ان هنالك عدد من المسائل والجوانب التي تحتاج الى الاخذ بالاعتبار عند تأمين 

  جيا المعلومات في المشاركة بالمعرفة ونقلها والتي يمكن ان تححدها بالجوانب التالية:تكنولو

استجابة تكنولوجيا المعلومات وتناسبها مع احتياجات المستخدم ينبغي ان تكون هنالك جهود  1

مستمرة وحثيثة للتاكد من ان تكنولوجيا المعلومات المستخدمة تتناسب وتستجيب مع شتى الاحتياجات 

الاتية والمستقبلية للمستفيدين اخذين بنظر الاعتبار بان مثل هذه الاحتياجات تتغير وان مواكبة مثل هذه 

  .التغيرات الضرورية

بنية المحتويات والمضامين وسهولة الوصول اليها في النظم الكبيرة اجراءات الفهرسة والتصنيف  2

للمواد و المعلومات والمعارف المحفوظة في  تكون ضرورية ومهمة بغرض تامين  الوصول السريع والسهل

  ،الوثائق

معايير ومتطلبات نوعية المضامين والمحتويات ينبغي ان يكون هنك معايير ومواصفات في اضافة  3

  .وادخال مضامين ومحتويات جديدة الى النظام مما يؤمن السرعة والسهولة في استرجاع المواد المطلوبة

مع النظم المتوفرة ان اكثر برامج الشارحة بالمعرفة يهدف الى المشاركة في تكامل تكنولوجيا المعرفة  4

باقل ما يمكن من الجهد والعناء لذا فانه من  المعرفة المتداخلة والمطمورة في داخل وجود نتاجات العاملين

الموجودة الضروري التوجه نحو تكامل تكنولوجيا المعرفة ذات الصلة مع الخيارات التكنولوجية المتوفرة و

  .اصلا

القدرة والقابلية على التوسع والتطور فالحلول التي يمكن ان تشجع مع مجاميع صغيرة مثل مواقع  5

الشبكة العنكبوتية الخاصة بلغة النص المتشعب قد لا تكون بالضرورة ملائمة المنظمات الكبيرة التي تعمل 

  .بشكل واسع وعلى مستوى عالمي

مجيات وهو امر مهم بالنسبة للتاكد من ان الخيارات المتاحة والمتوفرة التوفقية في الاجهزة والبر 6

  .متوافقة مع سعة النطاق في الاتصالات وكذلك القدرات الحاسوبية المتوفرة للمستخدمين

التناغم والانسجام والتوافق بين التكنولوجيا المستخدمة وقدرات المستخدمين دف الاستثمار  7

سائل التكنولوجية فبرامج المشاركة بالمعرفة الذي ترتكز على التطوير والتحسين الامثل للامكانيات الو

.69.70خالد زيغان. ادارة المعرفة ونظم المعلومات . مرجع سابق . -  1
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المتزامن يجمل النظام من الناحيتين المتعلقتين بالوسائل التكنولوجية والتطبيقات والممارسات البشرية هو 

  .بالتاكيد سيكون النظام الاكثر نجاحا من النظام الذي يركز على جانب واحد فقط منهما

ادارة المعرفة في توجهات المنظمات نحو  دمج بد من التاكيد اخيرا بان احد المخاطر الرئيسية في ولا

الارباك والخلط المشوش بين الادارة والمعرفة ونوع محدد من تكنولوجيا المعلومات سواء كان النوع الاخير 

.1ولوجيا المستحدمة والمتاحةالشبكة العنكبوتية العالمية نظام لوتس لوتس او اية وسيلة ووسائل التكن

  دور تكنولوجيا المعلوماتية ومتطلباا في نقل المعرفة  :)5-1ل رقم (شكال

  2006، سنة بالاعتماد على غسان العمري، مدخل إلى ادارة المعرفة من اعداد الطالب المصدر:

.117.118.ص  2006غسان العمري .المدخل الى ادارة المعرفة جامعة الاسراء الاهلية دار مسيرة الطبعة  -  1

متطلبات تأمین تكنولوجیا 
المعلومات في المشاركة بالمعرفة 

ونقلھا

تجارب التكنولوجیا مع المستخدم

معاییر نوعیة المضامین

القدرة والقابلیة على التوسع

بنیة المحتویات والمضامین

تكامل مع النظم المتوفرة

افقیة في الاجھزة والبرمجیاتالتو

تناغم وتوافق بین التكنولوجیا 
وقدرات المستخدمین
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  لي الاجمالي:تأثير تكنولوجيا المعلومات في الناتج المح

باسرع مما  العشرينإن التاريخ الاقتصادي للولايات المتحدة يؤكد استمرار النمو الاقتصادي في القرن 

تاج كانت الولايات المتحدة تحتل المرتبة الثالثة في الان 1970كان يحدث في بقية دول العالم ففي عام 

الذي يتضح فيه  )1-1(نتاج بصفة مستمرة جدول وذلك الحين وفي ذروة الا، العالمي بعد بريطانيا وفرنسا

  . 1970ترتيب اولوية الدول في الانتاج العالمي منذ عام 

  .2010إلى  1970ترتيب اولوية الدول الصناعية الكبرى في الانتاج العالمي للاعوام 

تكنلوجيا المعلومات و الناتج محلي الإجمالي )1-1(حدول رقم: 

2010 2000 1990 1980 1970 لمرتبةا

الولايات 

المتحدة

الولايات 

المتحدة

الولايات 

المتحدة
بريطانيا بريطانيا الاولى

المانيا بريطانيا بريطانيا
الولايات 

المتحدة
فرنسا الثانية

بريطانيا المانيا المانيا فرنسا
الولايات 

المتحدة
الثالثة

فرنسا فرنسا فرنسا المانيا المانيا الرابعة

 2010 –1970البكري دورات الاعمال في الاقتصاد الامريكي دراسة قياسية للمدة  جواد المصدر:

.93ص ،2005 ،لادارة والاقتصاداة غير منشورة جامعة الكوفة كلية اطروحة دكتورا
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يتضح من الجدول السابق تصدر الولايات المنتحدة الدول الصناعية الكبرى في الانتاج العالمي عام 

وهذا ان دل على شي فهو  1980والمرتبة الثانية عام  1970كانت في المرتبة الثالثة عام بع ان  1990

يدل على سيطرة الولايات المتحدة على السوق العالمي وادراكها بمتطلبات البقاء بوصفهما قوة عظمى 

قتصاد صناعي وسيطرة ا على الاقتصاد العالمي وقد واجه الاقتصاد الامريكي صعوبات جمة في التحول من ا

الى اخر قائم على الخدمات والتقنية في حقا الاعلام والاتصالات والمعلومات وقد استطاعت الولايات 

المتحدة على الرغم من المشكلات الجديدة التي واجهت اقتصادها في اواخر الستينات والسبعينات ان تتحمل 

صادها فاستعادت في اوائل التسعينات عجزا ضخما في ميزنيها التجارية ارغمها على اعادة ترتيب اقت

المبادرةفي القوة الاقتصادية كذلك من خلال سياستها الموجهة نحو زيادة حجم الانفاق في مجال بحوث 

التقنيات الرفيعة المحتوى والبحث والتطوير وضعت نفسها في موقع جديد يخولها الاستمرارية في السيطرة 

.1شبكة الاتالات العالمية والانترنت في مطلع القرن الحادي والعشرينعلى السوق العالمية لبرامج الحاسوب و

ولو تتبعنا مسيرة الناتج  GDPان المقياس المعياري للانتاج الكلي في بلد ما هو الناتج المحلي الاجمال 

لغ لوجدنا زيادة ملحوظة قد ب )4-2(لو تتبعنا مسيرة الناتج المحلي الاجمالي جدول  GDPالاجمالي  المحلي

مليار دولار واستمرت هذه الزيادة  1035،6بلغ  1970مليار دولار وفي عام  1031بـ  1929عام 

مليار دولار قد عز العديد من الاقتصاديين هذا النمو في عقد  9965،7 2000حيث بلغ في عام 

والاستثمارت  التسعينات انه جاء نتيجة للارتفاع حاد بسبب المضاربة دون علاقة مناظرة مع نمو الانتاجية

وكذلك الاستثمارات الكبيرة في قطاع التكنولوجيا المتقدمة والاستحوا المنتجات الامريكية العالية التقنية 

.2على الاسواق العالمية

9 92ص 1429 2008هاشم الشمري . الاقتصاد المعرفي .دار الصفاء للنشر عمان .شارع السلط طبعة اولى  -  1
  . 94ص  1429 2008ناديا الليثي الاقتصاد المعرفي دار صفاء للنشر مصدر سبق ذكره الطبعة الاولى  -  2
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  مليار دولار   2000ابى سنة  1929الناتج المحلي للولايات المتحدة    )1-2الجدول رقم: (  

  95ص.2008سنةذكره،سبقمصدرالمعرفي،الإقتصاد،مصدر: ناديا الليثي  

الناتج المحلي الاجمالي السنة

1031 1929

723 1935

1000 1940

2131 1945

2870 1950

4043 1950

5266 1955

7161 1960

10356 1965

16306 1970

278442 1975

31808 1980

41807 1985

57436 1990

74005 1995

101279 2000

104869 2001

110040 2002

116484 2003-2004
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  المبحث الثالث : المتغيرات الاقتصادي واقتصاد المعرفة 

إن اقتصاد المعرفة ومعطياته وما يرتبط به من تقنيات متقدمة ووسائل واساليب متطورة يؤدي الى 

دياا والتي تؤثر ابالشكل الذي يصعب تحديد ابعادها ومافرازات متنوعة ومتغددة ومتزايدة  وبسرعة فائقة و

  .على الاقتصاد بمتغيراته ونشاطاته وقطاعاته

  المطلب الاول: الانتاج والانتاجية والاقتصاد المعرفي 

أن الانتاج يعتبر أهم الفعاليات الاقتصادية الاساسية والتي هي التوزيع التبادل الاستهلاك أضافة  اولا:

الذي تقوم به الفعاليات الاقتصادية الاخرى الثلاث هذه حيث لا يمكن ان يكون هنالك توزيع الى الانتاج 

او تبادل زمن ثم لا يمكن هناك استهلاك فيالاقتصاد بدون الانتاج حيث يتحقق الانتاج اولا ومن ثم يتم 

من الفعاليات الاقتصادية توزيع هذا الانتاج وبع ذلك تبادله وصولا الى الاستهلاك والذي يمثل الهدفالنهائي 

  .كافة

علما أن الانتاج الذي يتم التعبير من خلاله عن قدرة الاقتصاد وأداء نشاطاته وبالذات الانتاجية منها 

للان القدرات الانتاجية في الاقتصاد  هي التي تتيح الانتاج من السلع والخدمات التي يتم توزيعها والمتاجرة 

ق الاستخدام الاكبر درجة والاعلى كفاءة للقدرات الانتاجية هذه ا ومن ثم استهلاكها وعن طري

وبالشكل الذي يتحقق عن طريق زيادة القدرات الانتاجية وحسن استخدامها بزيادة الانتاجية وصولا الى 

  .زيادة الانتاج

  يلي: وبما أن الانتاج يتضمن إنتاج السلع والخدمات فإنه يتحقق من خلالها ما

لية بتحويل شكل السلعة وتغييرها من شكل الى أخر باستخدام عناصر الانتاج والتي أ  إيجادمنفعة شك

هي العمل ورأس المال والتنظيم كما هو الحال في تحويل المواد الاولية أو المواد الخام الزراعية والاستخراجية 

  .الى المنتجات الاخرى بشكل سلع وخدمات عن طريق الصناعة التحويلية

ة المكانية عن طريق نقل السلعة من مكان الى اخر وبحيث يترتب عن ذلك زيادة في ب أيجاد المنفع

  .منفعة السلعة والزيادة في المنفعة هذه تمثل المنفعة الاساسية التي يتم الحصول عليها من خلال ذلك

ج ايجاد منفعة زمانية عن طريق تخزين السلعة وبحيث يترتب عن ذلك زيادة في منفعة السلعة وهذه 

الزيادة في المنفعة الناتجة عن تخزينها في الوقت الذي يزيد فيها العرض منها ونقل منفعتها لحين إنخفاض 

  .عرضها وزيادة منفعتها تمثل المنفعة الزمتنية التي يتم الحصول عليها عن طريق تخزين السلعة

 الانتاج المتحقق نتيجة هذا دالة الانتاج تمثل العلاقة بين المدخلات للانتاج المستخدمة في الانتاج وبين

  الاستخدام ولذلك فإن: 
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  .عناصر الانتاج ومستلزماته تمثل مدخلات العملية الانتاجية -

  .ت العملية الانتاجيةالانتاج يمثل مخرجا -

  .راس المال المواد الطبيعية بصورة عامة بما فيها الارض والتنظيم ،واما الانتاج من العمل -

يتم تحقيقه باستخدام مستلزمات إانتاج معينة يحددها الحجم الانتاجي المعين ض ان الانتاج ابالافتر -

  المستخدم في الانتاج فإن دالة الانتاج تكون كما يلي: 

أي ان الانتاج دالة العناصر الانتاج هذه ، حيث ان الانتاج دل العمل راس المال  المواد الطبيعية التنظيم

ذكورة بافترض قد معين من المستلزمات التي تتطلبها عملية الانتاج أي أنه يعتمد على عناصر الانتاج الم

  .وتفير هذا القدر من المستلزمات للعملية الانتاجية

بما ان هدف المنتج الذي يعمل في السوق وبالذات المنتج الخاص هو العمل على تحقيق اقصى ربح 

لشكل الذي يحقق من خلاله اعلى انتاج ممكن عن طريق الجمع بين عناصر الانتاج بالفضل كيفية ممكنة وبا

.1ممكن باقل ممكن من عناصر الانتاج 

  ثانيا : أثر الاقتصاد المعرفي في الانتاجية 

عدم إمكانية الحصول عليها اذن عملية نقل التكنولوجيا تواجه صعوبات تتمثل في أن هناك  1

تكنولوجيا الا بتراخيص إستخدام مجموعة من الاكتشافات العلمية والتكنولوجية محاطة بسرية هذه ال

  ،الاختراع و بأثمان باهضة جدا بعيدة عن تكاليف انتاجها فهي محتكرة لها 

خطورة الاعتماد عن الاستراد الاعمى والعشوائي للثقافة المعاصرة من الغرب المتقدم لاا من نبي  2

  ،انتنفع لظروف الدول النامية  بيئة غربية عن البلدان الناميةتشفع لظروف الدول المتقدمة وليس شرطا

ان الثقافة الغربية المستوردة مكثفة لراس المال ومن ثم فاا لا تتلائم مع ميزة الدول النامية في  3

  الوفرة ضمن عنصر العمل والندرة في عنصر راس المال 

باب منها إرتفاع كلفة الثقافة المستورة اد تتميز هده الثقافة باا ذات كلفة عالية جدا للاس 4

اامكلفة لراس المال فانه لا توجد سوق عالمية للمعرفة التكنولوجية يتحدد فيها السعر العالمي واسعار 

  ،متعددة يمكن المفاضلة بينها

.236. 234فليح حسن خلق  . اقتصاد المعرفة .مرجع سبق ذكره ص  -  1
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  المطلب الثاني: الاستثمار في راس المال البشري 

  يمكن تقسيم الاستثمار في راس المال البشري والذين سوف نتناولهل فيما يلي 

  :الاجراءات المالية للاستثمار 1

ترتكز هذه الاجراءات على عدة جوانب منها النفقات العامة الاجمالية التي من خلالها تتم تخصيص 

المبلغ التي يتم رصدها من قبل الدولة لتطوير عملية التدريس وايضا تشتمل على نفقات عامة لتدريب 

ضمن إختصاصات  معنية ومراكز تتعاون مع  المرشدين اي الدورات التدريبية وفتح معاهد متخصصة

الجامعات في سبيل تطوير المناهج الدراسية بما ينسجم وروح العصر والتغيرات التي تطرأ عليه وهناك جانب 

أخر لا يمكن إغفاله وهو نفقات التدريب المهني المخصصة من قبل الشركات التي بمقتضاها يتم الانفاق على 

الاختراع من أجل تطوير الكادر العامل وتطوير الخطط الانتاجية والوصول الى البحوث العلمية  وبراءات 

مستويات عالية ومتطورة في الانتاجية وكذلك من اجل ضمان الكفاءة والانتاج العالي الجودة الذي يضا 

  .هي المنتجات العالمية

  الاستثمار بالوقت في الراس المال البشري: 2

التعليم على وفق مستويات التعليم فكرة أولية عن الوقت الذييمضيه تعطينا معدلات إرتياد مؤسسات 

الاول متوقع التعليم المدرس  ،الافراد في النظام التعليمي وهنالك مؤشرات يلخصان اوقات التعليم والدراسة

 الثاني متوقع التعليم في مؤسسات التعليم العالي الدراسات العليا الشباب في، ولكل ولد بلغ سن الخامسة

  .سن السابعة عشر

    :مؤشرات نشر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 3

مع ظهور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الجديدة التقى الاقتصاد المركز على المعرفة بقاعدة 

تكنولوجية ملائمة مم ادى الى تعزيز مشترك بين ازدهار النشاطات المكثفة في المعرفة والانتاج ونشر 

  .ا الجدي راس المال البشري كدة ولهذه الاخيرة ثلاث تأثيرات في الاقتصادالتكنولوجي

اا تسمح بدر أرباح إنتاجية خاصة في مجال المعالجة والتخزين وتبادل المعلوات فقد استطاعت  –أ 

الشركات التي تعمل ضمن هذا النشاط ان تحقق مستويات عالية من الاربح واصبحت لها اسواق خاصة 

  ،لاسواق الدولية بالمنتجات العاية التقنية التي يزداد الاقبال عليها بشكل كبير يوما بعد يوم واخلرقت ا

تعزز تكنولوجيا المعلومات الاتصالات الجديدة ظهور و ازدهار صناعات جديدة وقد ولدت  -ب

خدمات  هذه الصناعات طلبا على الخدمات المرافقة لهذه الصناعات نظرا لما تشتمل عليه الصناعات من

  .برمجة ومعالجة البيانات
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ظهور وظائف جديدة والاستعانة ا عن سابقاا القديمة او جعلها مساعدة لها مثلا خدمة  -ج

.1التعليم والصحة حيث هذه الوظائف المستخدمة نجمت عن التطور التكنولوجي

  ونذكر من بين أهميات:

والمعارف  والحماس والابداع والصفقات  يعرف راس المال البشري بأوالطاقات و مجموع الخبرات

  التي تمتلكها العاملون في الشركة ويستثمروا في العمل ويتمثل الاستثمار في راس المال البشري الاتي:

  التعليم والتدريس-1

  .إادارة الناس المتفوقين التي تقود الى ربحية متفوقة-2

  .التعلم عن بعد لضمان استمرارية التعليم-3

  .لبشرية وتعزيز مسؤولية التنبؤوتخطيط الموارد البشريةتطوير الموارد ا-4

  .ادامة قابليات الموارد البشرية-5

  .رفع معنويات العاملين-6

2التركيز على مفهوم المواطنة التنظيمية الذي يقلل من دوراته ويعمق من ولائهم والتزامهم-7

.53.54.56ص صديا اليثي . الاقتصاد المعرفي .مرجع سبق ذكره نا -  1
.344. 343 ص ص 1426 204عبد الستار علي .ادارة المعرفة .جامعة الاسراء الاهلية المنى الاول  -  2
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  خلاصة الفصل الاول:

د الارضية والعمل وراسمال وحدها هي العنصر الاساسي التي تتظافر مما سبق نستنتج انه لم يعد الموار 

صبحت المعرفة عنصر جوهري من عناصر الانتاج ومحدد اساسي  للنمو الاقتصادي فثم أ للتحقيق الانتاج ب

ارتبط بين اكتساب المعرفة والقدرة الانتاجية للمجتمع والمعرفة يمكن ادراكها بالحواس كحاسة المس والبصر 

لتالي فان المعرفة هي اكثر المعلومات ومرحلة اعلى منها ومن ثم فان البيانات تنتج المعلومات والمعلومات وبا

  .تنتج المعرفة

 ،ان المحرك الرئيسي للنمو الاقتصادي هي المعرفة الفنية التي تربط بين المعلومات والتطبيق التكنولوجي

  .لاكثر اهمية في الاقتصاد المبني على المعرفةونستنتج ان الموارد البشرية المؤهلة هي العامل ا



مفاهيم حول البطالة
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  مهيد:ـت

تعتبر البطالة من اكثر المشاكل الاقتصادية والاجتماعية ديدا للاستقار اتمعات بوجه عام والنامية 

يات الدول حيث قد شكلت محور فهي ظاهرة طبيعية في اي اقتصاد تعاني منها جل اقتصاد، بوجه خاص

اهتمام الانسان منذ القديم بمفهومه العقائدي سواء كان هذا اجتماعيا او اقتصاديا وصولا الى نشاة الدارس 

الاقتصادية القديمة بمختلف روادها الكلاسيك لكيتر وماركس والنظريات الحديثة التي سعت في دراستها الى 

مختلف انواعها واسباا وكذا افرازاا التي كان لها  اثار وانعكاسات سلبية  محاولة تفسير البطالة والتمييز بين

  ،على الفرد واتمع مقترحة مجموعة من الحلول والسياسات لتحريك القوى العاملة والحد من ظاهرة البطالة

  وسنحاول في هذا الفصل التطرق الى البطالة من جانبها النظري وفقا للمباحث التالية :

  .عموميات حول البطالةحث الاول: المب

  نظريات حول البطالة المبحث الثاني:
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  المبحث الاول: عموميات حول البطالة 

  .سنحاول من خلال هذا المبحث التطرق الى تعريف البطالة وطرق قياسها واهم انواعها

  المطلب الاول : تعريف البطالة 

ا وخسرا ومنه فهي عبطلا وبطولا وبطلانا اي ذهب ضيا ئ يبطلبطل الشي اولا: تعريف البطالة لغة:

  .نتفاع والاستفادةالاحالة الخمول وعدم 

  .ثانيا: تعريف البطالة في الاسلام

 لولاعرفت الشريعة الاسلامية البطالة وتفطنت لها وادركت اثارها وانعكاساا كما وضعت لها ح

  ،د على الغير واالله قد امر بالعمل لقوله تعالى: (وقل اعملوا)وعرفتها باا حالة التقاعس والخمول والاعتما

من فضل االله واذكرو االله كثيرا لعلكم  ابتغواوقد قال  ايضا (فإذا قضيت الصلاة فانتشرو في الارض و

  .تفلحون)

ل بمال خديجة تاجرا وراعيا كما لنا في رسول االله عليه الصلاة والسلام اسوة في العمل فقد اشتغ

ن يحمل لأوسلم االله عليه  لصرضي االله عنهما كان خياطا وقال عمر وم مع الصحابة ابو بكر اغنللا

  .احدكم فاسا فيذهب فيحتطب فيبيع حطبه ويتصدق به خيرا من ان يسال الناس اعطوه او منعوه

  تعريف البطالة في الاقتصاد ثالثا:

ى فرص العمل للعمال القادريين جاء في مصطلحات القوى العاملة ان البطالة هي عدم توافرها عل

واجمع خبراء الاقتصاد ان الشخص العاطل هو ذلك الشخص القادر على العمل  ،والباحثين عن العمل

  .يسعى للحصول عليه ولا يجدهلذي له قيمة اقتصادية واجتماعية وا

لين من ان البطالة في اوسع معانيها عبارة عن عدم استخدامها عام ويقول الدكتور خالد البراوي

نقطاع الاجباري او الاداري لعدد معين من افراد القوى ج وقيل ان البطالة هي التعطل والاعوامل الانتا

.1وهي ايضا ظاهرة اختلال التوازن في سوق العمل ،العاملة مع القدرة

  تطلق على البطالة ثلاثة معاني  تعريف البطالة اصطلاحا:

  .قلة فرص العمل المعروضة مع كثرة الطلب عليهاعدم تناسب فرص العمل من قوى البشر او  -

  .عدم اسناد عمل ايا كان نوعه الى الشخص -

  .العملم على رغبته في عد اًعدم قيام الشخص بعمل ما بناء -

  .327. ص 2000 1مجيد عليى حسين .عفاف عبد الجبار .مقدمة في التحليل الاقتصاد . دار وائل للنشر .عمان ط -  1
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ومن ثم يمكن ان تعرف البطالة على اا عدم ممارسة الفرد للاي العمل ما سواء كان عملا ذهنيا 

  .م الممارسة ناتجة عن اسباب شخصية او ارادية او غير اراديةعقليا او غير ذلك وسواء كانت عد

ن من الممكن نظريا ان نقول ان اي فرد سيكون راغب يعتبر مفهوم البطالة غير محدودةبعض الشيئ لا

في العمل مقابل تعويض مجازي او سخي وقد راى الاقتصاديون على ربط تعريف البطالة بمستوى معين من 

يات الحكومية فقد اخذت بتعريف العامل العاطل بانه العامل الذي لا يعمل بصفة مؤقتة الاجراء اما الاحصائ

.1ويعرف معدل البطالة كنسبة بين عدد العمال العاطلين والعدد الاجمالي للمشاركين في القوى العاملة

ويعرف البعض البطالة على اا الحالة التي تطلق على وجود الاشخاص القادريين على العمل 

جر السائد ولكنهم لا يجدونه وبالنوع لأوالمؤهلين له والراغبين فيه والباحثين عنه والموافقين على العمل با

لفترة زمنية معينة نتيجة للقيود التي تعرضها حدود الطاقة والقدرة  وى المطلوبين وذلك في مجتمع معينوالمست

.2لاقتصاديات هذا اتمع ابية الاستع

  واع البطالة المطلب الثاني: ان

اذا كانت كتلة البطالة تتفاوت من حيث الجنس والنمو والعمر والعرق وكذلك من حيث مدة 

البطالة التي تعانيها الفئات المتعطلة فان ذلك كله يتفاوت ايضا بحسب نوع البطالة السائدة فهناك عدة انواع 

  :من البطالة

ء من القوى العاملة غير ملتحق باي عمل رغم في هذا النوع من البطالة نجد جز البطالة السافرة: 1

:3التاليالنحو ته في البحث عنه وهناك قد تكون البطالة ارادية او اجبارية على ديستعداده وجاقدرته و

وقد تكون البطالة ارادية حينما يكون الشخص مستعدا للعمل لكنه يرفض ما هو البطالة الارادية: أ. 

  .معروض للاسباب معينة

تعتبر البطالة  اجبارية عندما لا يوجد وظائق لفراد من القوى العاملة رغم ام  الة الاجبارية:البط ب.

  .مؤهلون وراغبون في العمل بالنوعية المتاحة في السوق وبالاجر السائد فيه

  : وايضا تكون البطالة اجبارية على الشكل التالي

.232مدني بن شهرة الاقلاح الاقتصادية للشغل التجربة الجزائرية . عمان الاردن دار حامد للنشر والتوزيع ص  -  1
.111ص  1998علي لطفي واخرون . التحليل الاقتصادي . القاهرة مكتبة عين شمس  -  2
.58ص 1998لجديدة للنشر جامعة الاسكندرية اسامة محمد الغولي . مجدي محمود شهاب . اساسيات الاقتصاد السياسي .دار جامعة ا -  3
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من غير ارادته او اختياره وهي تحدث عن هي تلك الحالة التي يتعطل فيها العامل بشكل جبري اي 

طريق تسريح العمال اي الطرد من العمل بشكل قسري رغم ان العامل راغب في العمل وقادر عليه وقابل 

.1لمستوى الاجر السائد

هي الحالة التي يتعطل فيها العامل بمحض ارادته واختياره حينما يقدم استقالته  البطالة الاختيارية: 2

خر آ صدرلذي كان يعمل فيه اما بعزوفه عن العمل او لتفضيله  لوقت الفراغ مع وجود معن العمل ا

ه يبحث عن العمل افضل يوفر اجرا وعلى ظروف عمل احسن فقرار التوقف عن العمل هنا نولأأللدخول 

حض تخفيض العمالة هناك لا تؤثر عليهم باعتبار هذا تم بم اختياري لم يجبره عليه صاحب العمل فسياسات

.2ارادم 

يفوق الحاجة الفعلية تكدس فيها عدد كبير من العمال بشكل هي تلك الحالة التي  يالمقنعة: البطالة  3

 وجود عمالة زائدة وفائضة لا تنتج شيئا تقريبا بحيث اذا سحبت من اماكن عملها  فإن عنيللعمل مما ي

من الناحية الظاهرية اا في حالة عمل اي اا فض ونحن هنا ازاء فئة من العمال تبدو خنتاج لن ينحجم الا

شيئا للانتاج وهو الامر الذي  ظيفالناحية الفعلية لا تعمل ولا تتشغل وظيفة وتتقاضى عنها اجر لكنها من 

  .يرفع من التكلفة المتوسظة للمنتجات

كومي ومما وتظهر البطالة المقنعة خاصة في الدول النامية والانتاج الزراعي ومؤسسات القطاع الح

يزيد الحاجة ولكن يمكن لهذا النوع من البطالة ان ينتهي اذا ما قامت المؤسسة بعمل توسعات جديدة وفتح 

.3تساعد على رفع انتاجية المؤسسة  فروع اخرى تستوعب هذا الفائض من العمال او القيام باعمال اخرى

لاقتصادية حيث تبدا في مرحلة الانطلاق يرتبط هذا النوع من البطالة بالبطالة االبطالة الدورية:  4

وتستمر في الصعود الى ان تصل مرحلة الرواج حيث يكون التشغيل بلغ منتهاه وبما ان النشاط الاقتصادي 

لا يبقى على نفس الوتيرة بل يعرف تقلبات قد يصل في المرحلة الثانية الى ادنى مستوى ويحدث الانكماش 

¡4مايلا حظ  في العمل الموسمي حيث تنتهي عملية التوظيف بانتهاء الموسم الاقتصادي وتتزايد البطالة وهذا

.9ص 2006/2007حري محتارية . مكانة واهمية المؤسسة الصغيرة في القضاء على البطالة مذكرة ماجستير جامعة ابن خلدون تيارت  -  1
.87. ص2005 3ضياء مجدي الوسوب. النظرية الاقتصادية .ديوان الطبوعات الجامعية الجزائر ط -  2
.33ص  1997زكي . الاقتصاد السياسي للبطالة . تحليل اخطر المشكلات الراسمالية المعاصرة . عالم المعرفة. الكويت رمزي  -  3

.107حرشوف مدني . العامل في الاقتصاد . دار الافاق . الجزائر ص  -  4
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وهي البطالة ذات طابع الموسمي تعرفها بعض النشاطات كالسياحة او الانشطة  البطالة الموسمية: 5

 الفلاحية كجني المحاصيل الفلاحية مثلا فعند انتهاء المهام المسندة للعمال يتم تسريحهم باعتبارهم عمالة

  .مؤقتة

سبب التنقلات المختلفة للعمال بين بوهي البطالة التي تحدث  البطالة الاحتكاكية وقتية انتقالية: 6

المناطق والمهن المختلفة اي تحدث عندما يترك شخص ما عمله ليبحث عن عمل افضل بسب الرغبة في 

هذا النوع من  ينشأواخر  يفي افضل او الرغبة في الانتقال من مكانظول على وضع وزيادة الاجر والحص

البطالة بسبب نقص المعلومات من جهة اخرة وكلما توفرت المعلومات كلما قلصنا من هذا النوع من 

.1البطالة

  الهيكلية:البطالة 

نتيجة تغيير الهيكل ،ذلك النوع من التعطل في القوى العاملة  تعرف البطالة الهيكلية على اا

الانتاجي كالتغيير في هيكل الطلب على المنتجات او تغيير النمط الانتاجي او الاقتصادي وبمعنى ادق الهيكل 

الانتقال الصناعات للتوطن في اماكن اخرى نتيجة للتوطن التكنولوجي والتقدم العلمي فان استخدام 

ب التكنولوجيا الحديثة امر ضروري حتى تصبح السلع والخدمات مستجيبة للمعايير الدولية الا ان ذلك يتطل

يد عاملة متخصصة لشيئ الذي يجبر ارباب العمل والمؤسسات على الاستغناء عن العمالة البسيطة 

  .ة الهيكليةكنولوجي كلما زادت معدلات البطالوتعويضها باخرى مؤهلة وهكذا كلما زاد التقدم الت

  البطالة الكامنة او المخفية:

قادريين على العمل ولكنهم لا يشغلون تعرف البطالة الكامنة او الخفية باا وضع للاشخاص ال

الذين اتمو تعليمهم الثانوي او المتوسط وكانو يرغبون في  الطلابوظائف تدر لهم دخلا ومثال ذلك 

 االحصول على عمل باجر بحيث لم يجدوه وبالتالي يكملون تعليمهم في الجامعة او المعاهد العليا فاذا تخرجو

ك باجر استانفو الدراسات العليا مثال اخر للبطالة المخفية حالة الذين يجدو عملا كذل من هذه الاخيرة ولم

في سن قريب من سن احالتهم على التقاعد وماظالوا قادرين على العمل والراغبين فيه وظائفهم  اتركو

.2عملا مجزيا او باجر مناسب فيدعون ام يريدون الراحة في منازلهم او النوادي الخاصة  ونلا يجدولكنهم 

.165. ص2003الشيخ الايري. الاقتصاد والمؤسسة . الصفحات الزرقاء للنشر . الجزائر  -  1
.20ص  2004خالد الزاوي . البطالة في الوطن العربي المشكلة والحل .مجموعة النيل العربية. القاهرة . -  2
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  ة: فنيالبطالة التكنولوجية او ال

ماد على الاتوماتكية لة محل انسان كنتيجة لتنامي الاتجاه الى الاستفادة والاعتاحلال الآ وترجع الى

انتاجية جديدة كثيفة  نون الانتاجية القديمة كثيفة الاعتماد على العامل البشري بفنونفواستبدال ال

  .ال وهذا النوع من البطالة يوجد في الدول النامية التي اخذت بنظام اقتصاد السوقالم راسلالاستخدام 

  المطلب الثالث: اسباب البطالة

 :لاقتصاديةاالاسباب 

منها فقد تعددت الاسباب التي تؤدي الى أالمشاكل التي دد الاقتصاديات وبما ان البطالة من اخطر 

لنشيطة خاصة عنصر الشباب بغض النظر عن مؤهلام ومستويام تفشي البطالة ونقص التشغيل في الفئة ا

  التعليمية وقد اجزنا هاته الاسباب في مجموع نقاط تمثلت فيما يلي: 

عدم وضع الشخص المناسب يعتبر سبب مباشر للزيادة في البطالة من الناحيتين برفض هذا  1

  .اطلا غير منتج حقيقة للمجتمعالشخص العمل الموجه اليه لعدم تناسبه مع مؤهلاته ويصبح ع

  .جر العمليناسبه وقد يقبله مضطرا لحاجته لايقبل مؤقتا هذا العمل لحين البحث عن العمل 

وجود فجوة اجور كبيرة بين العاملين لدى الجهات المختلفة بالرغم من توحد مستواهم العلمي  2

واحد أ ،من المحاسب في وزارة الطاقة والمناجم مرتبه اقل لعامل المحاسبي في وزارة التربيةومؤهلام فمثلا ا

  البنوك ومنه فالفجوة تؤدي الى:

  .ترك معظم العاملين للاجور القليلة في العمل بحثا عن عمل ذو اجر مرتفع في المؤسسات الاخرى

عدم استقرارهم في عملهم مما يؤدي الى عدم قيامهم بعملهم على اكمل وجه وبحثهم عن عمل اخر 

  .هملتحسين دخل

يادة الاحتكار: ويعتقد البعض ان اثره اكبر على المشتري وهناك دراسة قد بينت اثرها في الز 3

ؤدي الى غلاء السلع او كسادها مع قلة المعروض منها بسبب نقص الانتاج يالبطالة بحيث ان الاحتكار س

على التكنولوجيا بدل والاعتماد ،ر تقليل العمالة لتخفيض الخسائر وبسبب كسادها سيتحتم على المحتك

  .العمال او ما يسمى بسياسة الاحلال

  .قلة خبرة القطاع الخاص 4

  .تخلف مستوى البحوث والانشطة التنموية 5



   أسس ومفاهيم حول البطالة                                                          الفصل الثاني  

39

تفاقم ازمة المديونية فمن نتائجها انخفاض حجم الانفاق الاستثماري نتيجة استتراف العملة الصعبة  6

وبالتالي انسداد فرص  ،سلبا على النمو الاقتصادي وهذا ما اثر ، خدمة الدين وتدهور اسعار الصرففي

  :التوظيف امام طالبي العمل في القطاعين

  .ندرة الموارد الاقتصادية ادى ايجاد فرص عمل خاصة مع التحولات الكبيرة في الاقتصاد العالمي 7

.1انخفاض مشاركة القطاع الخاص في التنمية 8

  الاسباب الاجتماعية والسياسية : 2

  : م سبب اجتماعي يتمثل في الزيادة السكانيةلعل اه

يؤثر مباشرة في زيادة حدة البطالة خصوصا اذا كانت  باعتبار هذا العنصرالزيادة السكانية:  1

الزيادة في عدد الوظائف لا تتناسب ومعدلات النمو السكاني التي تتمثل في الارتفاع في الدول النامية فقد 

يد العروض من طالبي العمل مثال على ذلك سوق العمل الجزائرية ونظرا ادت الزيادة السكانية الى تزا

للارتباط قضية السكان بعوامل متباينة يصعب السيطرة عليها لذا تعتبر من بين العوامل عن سيطرة الدولة 

 كما وان العدد السكاني للسياسة السكانية يؤثر على مستوى استخدام الموارد البشرية من التركيز السكاني

في المناطق الشمالية المتوفرة على كل شروط الحياة يؤدي الى ارتفاع الكثافة السكانية مما يولد ضغطا على 

  .المؤسسات يصعب عليها امتصاص العمالة المتاحة

  الاجتماعية: أة اساليب النش 2

  عدم وجود محفزات العمل والانفاق -

  .عدم تطور مناهج التعليم في المستويات التعليمية -

  .م توافق مستويات التعليم مع متطلبات السوقعد -

  .انخفاض الطلب على العنصر البشري للقيام ببعض الاعمال -

  .تدني المهارات الصناعية -

انتقال الاستثمارات ذات راس المال العالي الى البلدان الفقيرة لرخص اليد العاملة فيها وترجع اسباب -

  .واجهزة الانتاج والخدماتوجيه لك ت عدم وجود ادارة جيدة تمالبطالة المقنعة الى

  .عدم تكافئ وظيفتي الاشراف والرقابة في ادارة العمل -

المعادن  بعضا الخارجية على المحروقات ووجود عدد كبير من الدول النامية التي تعتمد في صادرا -

الصادرات  هذهمرتبطة بشكل اساسي بعائدات  ةالصعب ةا من العملاراديالاخرى وموارد الفلاحة فان ا

.70ص  208اسامة السيد عبد السميع . اشكالية البطالة في اتمعات العربية والاسلامية . دار الفكر الاسلامي . مصر  -  1
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ومن المعروف  وصعوبة التحكم باسعارها فيترتب عليهاانكاش في الاقتصاد وسيؤدي إلى انخفاض النمو

  .ان انخفاض حصيلة الصادرات يكون له اثر انخفاض انكماشه مضاعف على مستويات الدخل والعمالة

لاعانات يشكل احد انخفاض دعم الاستثمارت الانتاجية وتوقفها في بعض الحالات خاصة ان حجم ا-

  .السبل الناجعة لضمان استمراريتها مما يعني زيادة مناصب عمل جديدة

عدم وجود تكامل بين التكوين والتشغيل باعتبار ان الاول اصبح مجرد مصنع بشري يقوم بتكوين  -

  .كمي اكثر منه نوعي وبدون توفير مناصب شغل في اطار التكامل

امل الشيئ الذي يؤدي تاخر اجل تسليمها يشكل ايضا اهم هذه العوتباطؤ نمو المشاريع الاقتصادية و -

  .تكاليف يصعب تحملها مما سيفضي في الاخير الى حل او غلق المؤسسات المعنيةالى زيادة 

الهيكلية ففي الجزائر تعود لفترة الثمانينات وخاصة الشابك الغير متوازن بين القطاعات ختلالات الا -

  .ع معدل النمو الناتج بالزيادة السكانية فحال دون تحقيق التوظيفالانتاجية ادى الى تراج

  .النظرة الخاصة الى المراة في عدم منحها فرص للعمل -

  .زيادة الضرائب مما يزيد التكاليف فتقل معها الارباح والاستثمارات -

  .عزوف بعض اصحاب رؤوس الاموال عن الاستثمارات في المشاريع الموظفة للعمال -

قد اظهر خبراء ت العمل المتحيزة نحو الوظائف الادارية والتقليل من قدرة العمالة اليدوية واتجاها -

  اهرة البطالة  في الوطن العربي راجع الى ما يلي: ظالاقتصاد ان تفشي 

  .فشل برامج التنمية في العناية بالجانب الاجتماعي بالقدر المناسب -

.1اتج القومينمعدل نمو قوة العمل مع انخفاض الارتفاع  -

واشكالية التشغيل ضمن برامج العديل الهيكلي . ديوان المطبوعات الجامعية. ناصر دادي . وعبد الرحمن العايب . البطالة -  1
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  مفاهيم النظرية الكلاسيكية حول البطالةالمبحث الثاني : 

ا في النظام الراسمالي دفعت ان مشكلة البطالة قديمة عانت منها كل الشعوب ولحدة نتائجها وتاثيرا

على العوامل والمتغيرات  من المفكرين من مختلف مدارس الاقتصاد السياسي الى محاولة التعرفكبير د بعد

التي تؤدي الى ظهور البطالة وتفاقمها الامر الذي يكشف عن وجود اختلافات واضحة فيما بين النظريات 

  ،المختلفة في هذا الصدد

مفاهيم حول النظرية الكلاسيكية المطلب الاول :

جون  ،ركز اقتصاديون الكلاسكيون في طليعتهم ادم سميثحيث  19– 18ظهرت في القرن 

 تحليلهم على المدى الطويل حيث يربطون البطالة بالمشكلة السكانية وتراكم راس ستيوارت ميل وغيرهم في

مهم بالبعدين الاجتماعي اية للاقتصاد كما يركزون اهتمجات الانتاالمال والنمو الاقتصادي والطاق

  .والسياسي للظاهرة الاقتصادية

تستطيع القوى التوازن التغلب كما يعتقدون ان البطالة حالة مؤقتة وليست دائمة اي انه سرعان ما 

عليه واعادة الاقتصاد الوطني الى حالة العمالة وكانو يثبتون فكرم على ان منشأ البطالة يرجع الى زيادة 

باجور اقل امكن تخفيض النفقات ثم السعر مما يساعد على بيع  العمال لببها الاجور فاذا قبست النفقات التي

هة ثانية اي يعود مستوى الانتاج الى ما كان عليه وتنتهي البطالة وقد من جهة والتوظيف من جالمنتجات 

ي يخلق مباشرة طلب مكافئ له ولذا فان توازم عكل عرض سل نالذي يقول ا للمنافذ "ساي"امنو بقانون 

.1الاقتصادي هو توازن التظيف الكامل

قة بالاهتمام بالجانب البطالة لقد كان الفضل للاقتصاديين الكلاسيك في فسح اال للمدارس اللاح

ولعل اهتمتم الكلاسيك بالبعد الاجتماعي والسياسي في الظاهرة الاقتصادية وهو الذي يفسر لنا لماذا لقيت 

مشكلة البطالة مكانة مهمة في تحليلهم باعتبار اا اكثر المشكلات اثارة للاضطرابات الاجتماعية 

.2والسياسية

  ليل سوق العمل ما يلي: ومما يميز هذه المدرسة في تح

  .الكلاسكيون اعتمدو في تحليلهم على الاجل الطويل-

  .يرفضون التدخل النظامي عند انخفاض الاجور وحدوث البطالة-

.259ضياء مجيد الموسوي . سوق العمل والنقابات العمالية . ديوان المطبوعات الجامعية . الجزائرمصدر سبق ذكره ص  -  1

.28ص  2010حة دكتورا. تخصص تسيير. جامعة الجزائر .ايت عيسي عيسي . سياسة التشغيل في ظل التحولات الاقتصادية بالجزائر . اطرو -  2
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يرون ان التوازنات عرض العمل والطلب عليه يتم بشكل تلقائي وعنده يحدث الشغل الكامل تقر -

  .لبطالة الاختياريةالمدرسة الكلاسيكية بوجود البطالة الاحتكاكية وا

ولا تعترف بوجود البطالة الاجبارية التي يجبر فيها جزء من قوة العمل على التعطل على الرغم من 

رغبة وبحث هذا الجزء عن العمل وفرض التشغيل ولم تكن اشكال البطالة المقنعة واردة في ظل  افكار 

ح وحريته في التعامل مع غنصر العمل المنافسة الكاملة وسيدة المشروع الخاصوسعيه لتحقيق اقصى رب

بالتشغيل او بالاستثمار دون عوائق قانونية او ثقافية وقد جسد الاقتصادي الفرنسي جان باتيست ساي 

موقف المدرسة الكلاسيكية من ظاهرة البطالة عبر قانون المعروف باسم قانون ساي والذي يقول فيه انا 

فان عرض قوة العمل لا بد اان يقابله بطلب المساوي وفقا لتوازن العرض يخلق الطلب المساوي له وبالتالي 

القدر  في سوق تنافسية تشير نظرية الاقتصاد الجزئي الى انه في ظل المنافسة يميل المشروع الى توظيف ذلك

  .من العمال حتى النقطة التي تتساوى فيها قيمة الناتج الحدي من التكلفة الحدية للعمل

طلب على العمل فان الطلب على العمل دالة في الاجر الحقيقي ووفقا لقانون وبالنسبة لجانب ال

تناقض الغلة فان الانتاجية الحدية تنخفض مع زيادة مستوى التوظيف من ثم فان هذه الزيادة تستلزم زيادة 

في الاجر الحقيقي اما جانب العرض فان عرض العمل مثل الطلب عليه يعتمد على الاجر الحقيقي و من 

العرضةالطلب يتكون سوق العمل و يتحدد الاجر الحقيقي  التوزاني لثمن العمل  الذي يستقر عند سوق 

.1العمل من خلال تعادل العرض والطلب وعند هذا الثمن يتحدد المستوى التوازني للتوظيف

  موقف الكلاسيك من مشكلة البطالة مشتق من الفكر الكلاسيكي الذي يمكن تلخيصه بما يلي:

عتقاد الكلاسيك بوجود قوانين طبيعية تتحكم في تسيير الموارد الطبيعية والكون واتمع وهذه ا 1

  .القوانين مطلقة لا يستطيع الفرد تغييرها

يرى الكلاسيك بان الحرية الاقتصادية هي احدى دعامات النشاطات الاقتصادية وهي ضرورة  2

  .يك هذه الفكرة الى مستوى القانون الطبيعيلتحقيق التقدم والرفاه الاقتصادي وقد رفع الكلاس

افترض الكلاسيك ان السوق يجب ان تسوده المنافسة الكاملة ولهذا الجهاز وظيفتان اساسيتان في  3

  تسيير امو الاقتصاد وهما:

أ تعمل المنافسة على تخصيص وتوزيع الموارد الاقتصادية على مختلف االات بحيث يتم توفير السلع 

  .جها اتمع بالكميات التي يرغب ا اتمع وبالاسعار المناسبةالتي يحتا

  .ب تنظيم توزيع الدخول على الافراد الذين شاركو في العملية الانتاجية

.240. ص239مدني بن شهرة . الاصلاح الاقتصادي وسياسة التشغيل .التجربة الجزائرية . مصدر سبق ذكره ص  -  1
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امن الكلاسيك بوجود الاجر الحدي الذي يكاد يكفي العمال واسرهم ويمكنهم فقط تجديد  4

.1فقط  حبسهم

  حول البطالة تريةالنظرية الكمفاهيم المطلب الثاني: 

بخلاف  ،التحليل الكلي ،يقوم التحليل الكتري على ما يعرف في النظرية الاقتصادية بالاقتصاد الكلي

الكلاسيك والنيوكلاسيك الذين انصرف اهتمامهم الى التحليل الجزئي وتنسب المدرسة الكترية الى جون 

النظرية العامة في التوظيف وسعر  كتابه الشهير 1936الذي اصدر في عام  1946-1883مايندر كنظ 

  .الفائدة والنقود

ووصفت هذه النظرية باا نظرية للبطالة والكساد وذلك للان القضية الاساسية التي تناولها هي كيفية 

 اانقاذ النظام الراسمالي من البطالة والعمل على تحقيق التوظيف الكامل وبين خطا النيوكلاسيك الذين كانو

التوظيف الكامل هو الوضع الطبيعي للنظام الراسمالي ولذلك كانو ينكرون حدوث البطالة يعتبرون تحقيق 

  .على نطاق واسع

لكن معايشته احداث  "الفرد مارشال"لقد كان كتر في بداية حياته كلاسيكيا حيث تأثر باستاذه 

ن النيوكلاسيك كانت من اهم العوامل التي اثرت في تغيير تفكيره ذلك ا 1933-1929الكساد الكبير 

وقفو موقف الامبلات من هذا الكساد مستندين على قدرة النظام الراسمالي على تحقيق التوظيف الكامل في 

 ،عمل ظل المنافسة التامة وان كل فرد سيحصل على دخل يعادل الانتاجية الحدية للعنصر الذي يملكه

سياسة الاقتصادية وعدم كمال السوق  وان هذا الكساد ماهو الا ازمة عابرة ناتجة عن ،راس مال ،ارض

  .وجمود الاجور

وتجدر الاشارة الى انه خلال سنوات الكساد الكبير قامت الحكومات بالتدخل في النشاط الاقتصادي 

.2سابقة بذلك فكر كتر الذي يقدم التبرير النظري لهذا التدخل

وهو ان الاجور الحقيقية هي  رفض جون مينارد كيتر شقا مهما من النظرية الكلاسيكية في التشغيل

مل كما رفض بوضوح فكرة ان مرونة الاجور يمكن ان تمنع عالمتغير الوحيد الذي يتحدد به عرض ال

حدوث البطالة الاجبارية بل اقل بامكانية حدوث البطالة الاجبارية واثار اي تدخل الدولة في النشاط 

الطلب وذلك لمنع حدوث الدورات الاقتصادية الاقتصادي هو امر ضروري لتحقيق التوازن بين العرض و

.64 .ص 63ص  2015احمد سليمان حصونة . اقتصاديات العمل والبطالة .دار الياقوت للطباعة والنشر . الطبعة الاولى .  -  1
.87. ص86احمد سليمان حصونة . اقتصاديات العمل والبطالة. مصدر سبق ذكره .  ص  -  2
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وما يتوافق معها من الكساد الاقتصادي وانتشار البطالة على غرار الكساد الاقتصادي الكبير لفترة 

1929-1932.

لقد جاء كيتر بمفهوم مغاير للنظرية الكلاسيكية حيث ذكر ان الطلب على العمل لا يتاثر بتغي 

فاض وان حجم استخدام يعتمد على فعالية العرض الاجمالي والميل الاجور نحو الارتفاع او الانخ

الاستهلاكي ومقدار الاستثمار اذ ان الميل للاستهلاك ومقدار الاستثمار هما يحددان حجم الاستخدام ومن 

ثم فان حجم الاستخدام هو الذي يحدد الاجور الحقيقية وان تغيرات الاجور تؤثر بصورة غير مباشرة على 

ام من خلال تاثيرها على الميل للاستهلاك والميل للاستثمار وبالرغم من تفقد كتر للنظرية الاستخد

.1الكلاسيكية الا انه اقر من ناحية اخرى صحة التحليل الكلاسيكي في مجال النظريات الاسعار والتوزيع

اتيست ساي سوق العمل في التحليل الكتري : هاجم كتر قانون المناقد الذي جاء به جون ب ثانيا:

  .وفكرته القائمة على ان العرض يخلق الطلب ومستغلا بذلك ازمة الكساد العالمي كنهاية لذلك الفكر

يرى كتر ان السوق يتجه نحو التوازن التلقائي الذي يحقق الاستخدام الكامل كما يرى دعاة المدرسة  

لكامل وحسب نظرية كتر يعاني الكلاسيكية اذا يمكن ان يحدث التوازن في مستوى اقل من الاستخدام ا

  :كن معالجتهما بشكل تلقائي وهماالسوق من مشكلتين اساسيتين ولا يم

يرى ان الاقتصاد غير مستقر  ،احتمال ان يضع الاقتصاد في حالة كساد طويلة حدث في الثلاثينات

لة الاجبارية وتحدث وقد يحدث خلاله حالة التوازن تحقيق الاستخدام التام ويطلق بالبطالة الكترية بالبطا

عندما يرغب العمال العاطلين عم العمل في اداء العمل عند مستوى الاجر الحقيقي السائد غير ان فرص 

  .العمل غير متاحة

ان عدم ايمان كتر بحدوث التوازن التلقائي الا في ظل الاستخدام التام ونظرا لطول فترة الانتظار 

ات يرى ان الحل يكمن في التدخل الحكومي للاتحاذ لحدوث التوازن وما ينجر عن ذلك من سلبي

الاجراءات اللازمة لمعالجة الاختلال وذلك بزيادة الانفاق الحكومي لفترة قصيرة وعدم الانتظار لغاية 

انخفاض الاسعار والاجور ولقد كان كيتر عندما سئل عن ضرورة التدخل في نظره لجراء التوازن بشكل 

.2سنموت جميعا اسرع فقال في الامد البعيد

.242. ص.241مدني بن شهرة .الاصلاح الاقتصادي وسياسة التشغيل . التجربة الجزائرية .مصدر سبق ذكره . ص -  1
.242. ص.241مصدر سبق ذكره . صمدني بن شهرة .الاصلاح الاقتصادي وسياسة التشغيل . التجربة الجزائرية . -  2
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  العرض الكلي في النظرية الكترية  ):6 -2(شكل رقم لا

العام المستوى 

SA

X1

AD

X2

ADPMالحدالادنى

الناتج القومي

Q FE

  .222مصدر سبق ذكره، ص  نزار سعد الدين العيسي، المصدر:

حسب الشكل اعلاه تظهر العلاقة العكسية بين اجور الطلب على العمالة وهذا ما هو موضح في 

  AD2و D A1المنحى 

  :PMالنقطة  

تبين ان الحد الادنى للاسعار والاجور التي يمكن ان تكون اقل من ذلك ولا تصل الى الصفر كما 

اي ان اذا كان الناتج ، PMسعار والاجور ولا يتغير انظر الخط عند وصول مستوى الا،اعتقد الكلاسيك 

نلا حظ على الشكل ان التشغيل ، او وصولا اليها الاسعار والاجور تبقى على حالها Qالقومي اقل من 

ومنحى الطالب اذا ، ASيحدث في نقطة التوازن عند تقاطع منحى العرض . FEالكامل عند النقط 

، Qاي اقل من الاستخدام الكامل ويصبح عند النقط ، AD2ينخفض نزولا ايافترضنا ان الطلب الكلي 

  .ولكن مع وجود معدل بطالة عالية، X2ويتحقق التوازن عند 
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  المطلب الثالث: اسس النظرية النيوكلاسيكية

يراتكز التحليل النيوكلاسيك على فكرة الحرية الاقتصادية وكذلك سيادة ظروف التشغيل العامل بناء 

ما جاء به قانون ساي للاسواق كل عرض سلعي يختلف طلبا مساويا له وبتطبيق هذه الفكرة في سوق على 

العمل نجد ان زيادة عرض العمل ينتج عنه البطالة في سوق العمل الشيئ الذي يؤدي الى انخفاض الاجر 

دث التوازنويحقق التشغيل الحقيقي وبالتالي زيادة وارتفاع الكمية المطلوبة من العمل فتغطي بذلك البطالة ويح

الكامل فالتوزازن العام في سوق التشغيل والسلع والخدمات هو الصيغة التعريفية للنظرية النيوكلاسيكية 

مرونة حركة الاسعار في كلا السوقين وهي التي تعدل   للبطالة والتي تعتمد على جملة من الفرضيات اهمها:

  .لانتاجاليات التوازن والتشغيل الكامل لعوامل ا

، سوق العمل في حالة المنافسة التامة مع الحرية التامة للانتقال اليد العاملة داخل وخارج السوق

حجم اليد العاملة مرتبط  ،تجانس عنصر العمل وهذا يعني ان عرض العمل يكون متساويا وثابت الافرادو

ان بالاجر الحقيقي كما هو بعرض العمل والطلب عليه في السوق اي ان دالة الطلب وعرض العمل مرتبط

  : موضح في العلاقة التالية

DL = F (W/P) = F
=DL دالة الطلب على العمل بدلالة الاجر الحقيقي وهي متناقضة.

=OL دالة عرض العمل بدلالة الاجر الخقيقي وهي متزايردة.

= W المستوى الاسهمي.

=P المستوى العام للاسعار.

العمل يسعون الى تعظيم ارباحهم ولتحقيق ذلك فهم مستعدون الى اي تعني ان ارباب  1ة لفالمعاد 

تعني ان  2اما المعادلة ، زيادة للتوظيف المزيد من العمال حتى يتعادل النتاتج المقاس للعمل والتكلفة للاجور

العمال مستعدون لعرض خدمتهم في سوق العمل سعيا وراء تحقيق مداخيل عالية تتساوى مع الجهودات 

ويتحقق التوازن في سوق العملعند تعادل كل من العرض ، ذولة من طرفهم لذ يدخل العمال في المنافسةالمب

والطلب على العمل وهو توازن يتناسب مع مستوى التشغيل الكامل ام حدوث البطالة من وجهة نظر النيو 

  كلايبك يرجع اساسا الى ما يلي:

  .لارتفاع الاجور مقارنة بالانتاجية الحدية للعم-

المساومة بين ارباب العمل لتحديد الاجور الحقيقية من خلال تحديد الاجر الاسهمي ولهذا فان العمال -

هم الذين يحددون اجورهم الحقيقية وكل بطالة عند هذا الاجر فهي ارادية فوجود البطالةفي هذا الفكر 
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ة فكل فرد راغب في العمل واستمرارها ينطبق على البطالة الاختيارية ولا مجال احدوث بطالة اجباري

.1عند مستويات الاجور التوازنية يمكنه الحصول على وظيفة

  ثانيا: البطالة عند النيوكلاسيك المدرسة الحديثة

في ظل الظروف الاقتصادية والاجتماعية والسياسىية المليئة بالتناقضات وما صاحب ذلك من صراع 

ج البرجوازية نخبة من مفكريها في الاقتصاد يضعون فكري وسياسي وايديولوجي كان من الطبيعي ان تخر

فكرا جديدا يعبر عن هذه المرحلة بحيث يكون قادرا على الوقوف امام الهجمات العريضة التي تعرض لها 

  .اسلوب الانتاج الراسمالي

ومن هنا خرجت المدرسة الحدية التي وضعت اسلوبا جديدا للتحليل يبعد علم الاقتصاد عن نطاق 

العلاقات الاجتماعية الى دائرة التحليل النفسي لسلوك المنتج والمستهلك مستندة في ذلك الى فلسفة تحليل 

اللذة والالم فاصبحت مشكلة علم الاقتصاد هي البحث عن كيفية اشباع الفرد حاجاته الى اقصى حد ممكن 

  .باقل جهد وتكلفة

الرشيد التي تجعل الانسان العاقل يصل فالمهمة الاساسية لدى الحديين هي البحث عن قواعد السلوك 

تركزت الهموم العالمية عند الحديين في البحث عن  ،الى المنفعة القسوى في ضوء المعطيات التي يعيش منها

الاوضاع التوازن الساكن سواء فيما يتعلق بتوزتزن المستهلك ةالمنتج والتوازن الاقتصادي العام فقد 

ار اسلوب الانتاج الراسمالي باعتباره الاسلوب الذي يتماشى مع طبائع البشر كانتلديهم القناعة التامة باستق

وان من المهم عندهم البحث عن السلوك الرشيد للافراد حتى يتمكنو من تعظيم المنافع فهم ذا يقطعون 

صلتهم بمنجزات الفكر حد الاقتصادي الكلاسيكي ولا تربطهم ب هالا الاعتماد على فلسفة الحرية 

  .تصادية والايمان بفاعلية المنافسة التامةالاق

وعند تحليل توازن المستهلك تتعامل مع مستهلك له دخل نقدي معين ويتعامل مع اسعار محددة في 

السوق ولا تاثير له عليها وله سلم تفضيل بالنسبة للسلع التي يريد شرائها فمشكلة المستهلك تتمثل في 

ه المحدود على شراء السلع والخدمات ذات الاسعار المتفاوتة ليصل البحث عن الطريقة التي يوزع ا دخل

عندما تتساوى بالنسبة له المنفعة الحدية لوحده نقود ويتم ذلك عندما  ،المستهلك الى نقطة التوازن  المثلى

.2تتساوى المنافع الحدية لوجوه انفاقه المختلفة

تخصص اقتصاد بن هلالة سمية . رحال فاطمة الزهرة. اليات محاربة البطالة في ظل التنمية الاقتصادية في الجزائر. مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر .  - 1

.41. ص 40. جامعة ابن خلدون تيارت . ص2015. 2014التنمية السنة 
.83. ص 82قتصاديات العمل والبطالة . مرجع سبق ذكره . ص احمد سليمان خصوية . ا -  2
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ث عن الكميات التوازنية التي يتعين عليه انتاجها وعند تحليل توازن المنتج فان المشكلة تتمثل في البح

حتى تصل بارباحه الى اقصى حد ممكن في ضوء تكاليف الانتاج الثابتة والمتغيرة واسعار السوق ويتم التوازن 

  .عندما يتساوى الايراد الحدي مع النفقة الحدية
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  خلاصة الفصل: 

لمشكلات الكبيرة التي تشكل مظهر ونتاجا للازمة الاقتصادية في العالم هكذا تعد ازمة البطالة احدى ا

فهي تمثل واقعا في العديد من الدول سواء كانت متقدمة او نامية حيث تشير احصاءات وتقارير البنك 

  .الدولي الصادرة خلال الاعوام الماضية التي تزايد معدلات البطالة

ة حالة من عدم التوزازن والاختلال بين المعروض من العمالة واذا كانت ظاهرة البطالة هي في الحقيق

كما ونوعا وبين احتياجات الحالية والمستقبلية للعمالة اللازمة للمشروعات الانتاجية والخدمية فان 

الدراسات تشير الى كثير من الاسباب والعوامل التي تسهم بصولرة او باخرى في احداث هذا الخلل ولعل 

دة في معدلات النمو في العالم مع صعوبة مقابلة تلك الزيادة باستثمار ات كبيرة لخلق فرص من اهمها الزيا

  .عمل بالمعدل نفسه



الاقتصاد المعرفي والبطالة في الجزائر
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تمهيد:

 ت الدولة الى خلق برامجالاقتصاد المعرفي والبطالة في الجزائر : رغم قلة الامكانيات المادية سع

بامكاا ان تساهم في التنمية الاقتصادية فاذا كان الصندوق الوطني للتامين على البطالة وجد اساسا لدفع 

التعويضات لمسرحين اقتصاديا نجد انه له دور استراتيجي بمساهمته فياعادة ادماج العمال عن طريق دعم 

رض المصغر الذي يهدف الى منح سلفة تمكن الفرد من البحث والعمل الحر كما نجد برامج اخرى كالق

خلق نشاط ذاتي ودعم العمال الذين لا يملكون مؤهلات وكذلك نجد وكلة تطوير الاستثمار ساهمت 

 2009-2006مشاريعها في خلق العديد من النشاطات اضافة لهذه البرامج نجد البرنامج الخماسي 

  2014 -2010والبرنامج الوطني للتنمية 

طط العمل للترقية التشغيل ومحاربة البطالة قد ساهم في خلق العديدمن مناصب الشغل وامتصاص مخ

  وسنعرض في هذا الفصل مبحثين اساسيين:، جزء معتبر من البطالة

 :مشكلة البطالة في الجزائرالمبحث الاول 

الاقتصاد المعرفي في الجزائر :المبحث الثاني
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  لة البطالة في الجزائرالمبحث الاول : مشك

لا شك ان ظاهرة البطالة تكاد ان تكون عامة بين مجتمعات العالم المتقدم او النامي وقد تزايد ة 

حدا في هذه الاخيرة تمتد جذورها الى السنوات الطويلة مضت واصبحت مشكلة البطالة اكثر تعقدا لعدم 

  .وجود سياسات واضحة للتشغيل تعمل على زيادة فرص العمل

  المطلب الاول: اسباب تفاقم مشكلة البطالة في الجزائر 

ان للبطالة اسبابا كثيرة منها القضية السكانية والسياسية والتعليمية والظروف الاقتصادية 

والاججتماعية والسياسية والشوؤن التنظيمية وان كل منههم يؤثر في جانب العرض العمل او في جانب 

  .الطلب عليه او كل منها

  رجة عن ارادة الدولة:اسباب الخالا 1

هي التي اضعفت معدلات الاستثمار المحلي ومنها عدم توفر فرص العمل والتي كانت خارج نطاق 

:1الحكومة تصرفاا من خلال مسؤولياا ساوء كانت مباشرة اومن بين هذه الاسباب نذكر ما يلي 

  انخفاض اسعار المحروقات: 2

تل قطاع المحروقات اهمية كبيرة بحيث يعتمد الاقتصاد بالدرجة الاولى على بما ان الجزائر بلد طاقوي يح

% الا ان انخفض اسعار البترول بصورة مستمرة خلال فترة الثمانينات 96انتاج وتصدير المحروقات بنسبة 

ادى الى انكماش اقتصادي في  1986دولار سنة  15الى  1981دولار للبرميل سنة  35من حوالي 

يجة اتباع سياسة نقدية بسبب تدهور الريع البترولي وهذا ما ادى الى تقلص حجم الاستثمارات الجزائر نت

  .المحلية ومن ثم تقلص ايجاد مناصب جديدة

  :انخفاض معدلات النمو الاقتصاد في الدول الصناعية الكبرى 3

لان نمو الانتاج وترتب على ذلك اتبع سياسة انكماشية في فترة الثمانينان من قبل الدول المتقدمة 

%  40ثم الى 1983% سنة 53الى  1980% سنة 94الي في تلك الدول قد انخفضت من المحلي الاجم

مما ادى الى تناقض واردات هذه الدول من الدول النامية  ومنها الجزائر وبالتالي فان ظاهلرة  1986سنة 

على مستوى قطاع التشغيل خاصة في الركود الاقتصادي العالمي كان له الاثر على مستوى الدخل ومن ثم 

  .قطاعات التصدير

.52،54مداني بن شهرة ، مصدر سبق ذكره،ص ص -  1
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  : تدهور شروط التبادل التجاري الدولي 4

 1985-1984% عام 124،3ان انخفاض اسعار صرف عمليات التبادل الدولي اي الدولار من 

  .في نسبة الاساس ادى الى اضعاف الجزائر 1980فحسب سنة  1987-1986% 101،9الى 

تاثر استرادها من السلع تامة الصنع حيث  ،وقات بالدولار الامريكي وبالتالينتعامل في بيع المحر

% امام كل من الين الياباني والمارك الالماني على 20% او 30انخفض سعر صرف الدولار الامريكي نحو 

ل التوالي في بداية الثمانينات كل ذلك اثر في حجم المبادلات التجارية اي ان انكماش في اطراف التباد

  .التجاري يؤثر على مستو الدخل الوطني وقدرة الجزائر على خلق فرص عمل جديدة

  :ةضية السكانيقال 5

يلعب السكان في اي مجتمع دورا اساسيا في تحديد حجم المعروض من القوى العاملة حيث الزيادة 

دى الى انخفاض الكبير في عدد السكان مع زيادة الانتاج يفرض ثبات العوامل الاخرىعلى ماهي عليه ا

تضاعف  1985-1962مستوى المعيشة وتفادي انتشار البطالة بصورة مختلفة ولقد عرفتالجزائر في فترة 

ر و% ومنذ اية الثمانينات وتبعا لد3عدد السكان بثلاث مرات اي بنسبة مئوية للنمو الديمغرافي حوالي 

ل تباطؤ محسوس لوتيرة نمو السكان حيث بلغت المزدوج للتنمية والانتشار الواسع لنع الحمل في اتمع سج

عقد واحد وقدرت هذه النسبة  مو خلال% اي ما يعادل بالن52حوالي  1998 سنة نسبة النمو الديمعرافي

نشاط  دوان زيادة السكان في اية الثمانينات ادت الى تزاي 2000% سنة 143 1999% سنة 146

  .1998شخص سنة  80326000الى  1977شخصا سنة  2599403سكان اقتصاديا من لا

  من اتجاهات الدولة الجزائرية ةثانيا: الاسباب التابع

بمجملها  سقتتدخل فيها وتؤثر عليها بشكل او باخر وتت أنتشمل العوامل التي يمكن للدولة 

باختلالات الهيكلية للوحدات الاقتصادية وللتوزيع السكاني الذي يتركز في مناطق الشمال مما احدث 

لال التوازنات الجهوية ومما ينتج عنه من ظروف توفير المناصب الشغل ذه المناطق زمن بين هذه اخت

  العوامل كذلك الجانب المتعلق بدرجة تاهيل اليد العاملة:

  عدم ملائمة الهيكل التعليمي لمتطلبات السوق: 

يقابلها طلب على  هناك زيادة كبيرة في عرض خريجي الجامعات والمدارس ومراكز التكوين دون ان

هذه الفئة مما يعني فقدان همزة الوصل بين المؤسسات الاقتصادية والمؤسسات التعليمية في جل الدول النامية 

وهكذا ابتعدت من عدم الملائمة مما يحول التوافق بين العرض والطلب ويرجع ذلك للان عدم مواكبة 

  .النادرة السيياسات التعليمية والمتطلبات السوق خاصة التخصصات
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وقد سعت الجزائر حلال الخمس ينوات الالاخيرة الى تطبيق استراتيجية جديدة من خلال برامج 

دكتوارا في التكوين  –ماستر  -الوطنية للبحث العلمي وصلاح الجامعات والتوجه الى نظام ليسانس

الوطني ومتطلبات من جهة الاكاديمي والتطبيقي وهو ما يوفر ارتباطا وانسجاما اكثر مع النشاط الاقتصادي 

وع التطورات على المستوى الجهوي والدولي في موضوع من جهة اخرى للاحداث التكامل اكبر بين 

المؤسسات التعليمية والاقتصادية للوصول الى اداء افضل من حيث المردودية خاصة المرتبطة بالعنصر 

.1البشري

  ر لجزائاالمطلب الثاني: الوضعية الحالية للبطالة في 

نسمة وشكلت  11530000بلغ حجم السكان الناشطين اقتصاديا  2014خلال سبتمبر عام 

وبلغت نسبة النشاط الاقتصادي لدى  ،% اجمالي هذه الفئة18،1اي ما يعادل  2078000النساء حولي 

 ،% لدى الاناث14،09% لدى الذكور و 66،2 ،% 40،7سنة فاكثر  15السكان البالغيين من 

بانخفاض مستوى حجم السكان الناشطين اقتصاديا  2014سوق العمل خلال سبتمبر تميزت وضعية 

شخص اي  10239000اما اجمالي اجمالي السكان المشغلين فقد تم تقديره ب  ،2014بالمقارنة بافريل 

مشتغل وهو ما يمثل  1722000% من اجمالي السكان وبلغ حجم اليد العاملة السنوية 26نسبة 

  .المشتغلين % من اجمالي16،8

وتظهر النتائج ان الاجراء يشكلون حوالي سبعة من ضمن عشرة ومن جهة اخرى نلاحظ تراجع 

 306000مسجلا رصيدا اساسيا بلغ  2014حجم فئة المستخدمين واصحاب المهن الحرة مقارنة بافريل 

الاجراء غير  مقارنة بنفس الفترة وارتفاعا لفئة 145000كما نسجل تراجعا لفئة الاجراء الدائمين 

  .على التوالي 9000و 115000الدائمين والمساعدين العائليين قدره 

وتدل التركيبة النسبية للعمالة حيب قطاع النشاط الاقتصادي تواص هيمنة قطاع الخدمات بالمفهوم 

كما تظهر  ،%8،8% واخيرا القطاع الفلاحي  12،6ثم قطاع الصناعات 17،8الواسع الذي شغل %

% من اجمالي اليد العاملة مع تباينات حسب الجنس لدى  60قطاع الخاص والمختلط يشغل النتائج ان 

  .الذكور

شخص وبلغ ذلك  1214000اما فئة البطالين حسب تعريف المعهد الدولي للعمل فقد بلغت 

لدى الاناث مع تباينات حسب العمر والمستوى التعليمي والشهاذة  17،6% و9،2معدل البطالة 

  .يهاالمتحصل عل

.221، ص 2007¡1ناصر دادي عدون، عبد الرحمن العايب، البطالة واشكالية التشغيل ضمن برنامج التعديل الهيكلي، ط-  1
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ويكون الارتفاع خاصة لدى خريجي الجامعات العليا والمعاهد وكذلك لدى خريجي معاهد التكوين 

بينما شهدت فئة البطالين غير حاملي الشهادات ارتفاعا  2014نقطة ما بين افريل وسبتمبر  0،8المهني بلغ 

% فقد بلغو 25،2الي سنة حو 24الى  16نقطة وبلغ معدل البطالة لدى الشباب من  0،2طفيفا قدر ب 

 79،7 ،من اجماي البطاليين وتتكون هذه الفئة من الاجراء غير الدائمين السابقين 45،2اي  549000

  .% 74،3% وافراد كانو يشتغلون اساسا في القطاع الخاص اي 

ومن جهة اخرى اضافة التي تضيف السكان الناشطين وغير الناشطين يمكن تعريف فئة من السكان 

لى حدود فئة الناشطين وغير الناشطين والتي يعرفها اخصائيو العمل يجز البطالة وتتكون هذه الفئة تتواجد ع

سنة والذي صرحو ام لم يقومو باجراءات  59الى  16من اشخاص في سن النشاط  الاقتصادي من 

ين من تاريخ الفعلية للبحث عن العمل في اشهر سابقة الا ام مستعدون للعمل في اجل لا يتعدى اسبوع

  .اجراء المقابلة

شخص تتوزع حسب الجنس الى  498000حوالي  2014بلغ حجم هذه الفئة خلال سبتمبر 

لة % ولم يبلغو سن الثلاثين من العمر وبق57،4انثى وتتميز بحداثة سنها  498000ذكور و 488000

.1% ليس لديهم شهادة74تاهيلهم 

  زائرالث: طرق معالجة البطالة في الجالمطلب الث

  اولا الصندوق الوطني للتامين على البطالة وبرامج عقود ما قبا التشغيل

انشئ الصندوق الوظمني للتامين على البطالة في الجزائر سنة  الصندوق الوطني للتامين على البطالة: 1 

وحددت التكفل  1994جويلية  06المؤرخ في  188/942ووضع قانون الاساسي التنفيذي رقم  1994

وهو نظام يعمل على  189/94ض التامين عن البطالة  وكيفية ذلك بموجب المرسوم التنفيذي رقم بتعوي

  .تسهيل عملية تنفيذ المرحلة الاولى من الاصلاحات الاقتصادية في القطاع الصناعي

ان عملية الاصلاحات الاقتصادية المتواصلة وخاصة ما يتعلق بالمؤسسات الاقتصادية العمومية والتي 

عمليات تقليص العمال بعد عمليات الحل والخوصصة كل ذلك ساهم في برروز فائض في العمالة  شهدت

وتزايد في مستوى البطالة ولذا فان مئات الملفات تصل شهريا الى وكالات الصندوق الوطني للتامين على 

  .البطالة

.2016شغيل والبطالة، سبتمبر الديوا الوطني للإحصائيات والنشاط الاقتصادي والت-  1
.1994جويلية  06الموافق لـ:  1415محرم  26المتعلق بالقانون الاساسي للصندوق المؤرخ في  188/94مرسوم  -  2
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ة محطط التعديل وهي تمثل فتر 1997-1994عمليات تسريح الجماعي للعمال عرفته الفترة ما بين 

الهيكلي وما عرفه من انعكاسات اجتماعية اسنتناد الى تلك المعطيات مفتشية العمل فانه من خلال هذه 

وفيما يخص العمال المفصولين وصل عددهم سنة  ،منصب عمل منهم 405000الفترة تم تسجيل فقدان 

اهمت في ذلك من خلال عامل يمكن اظهار مختلف القطاعات والمؤسسات التي س 260283الى  2001

  :الجدول التالي

  )عدد المفصولين(المناصب المفقودة حسب طابع المؤسسة والنشاط  ):3-3( الجدول رقم

اموع خدمات داريإع اشغال  صناعة فلاحة المؤسسة / القطاع

155911 311786 98136 24606 1468 مؤسسات ع اقتصادية

102687 25070 64091 11641 1885 ع محليةمؤسسات

1605 195 611 379 420 مؤسسات عمل خاصة

260283 57046 162838 36626 3773 اموع

Source : Seminaire statistique du ministere du travaile et du sècuritè

scial 2003.

يما فيكمن دور هياكل الصندوق للتامين عن البطالة من اجل المحافظة على الشغل وحماية الاجراء 

1يلي:

يكمن دورها في التكفل بالاجراء المسرحين والبحث لهم عن مناصب  الوطالة الوطنية للتشغيل:

شغل وكذ التنسيق مع مصالح الصندوف سواء للقيام بعمليت التحويل او التكوين عندما تستدعي الامر 

  .ذلك

لذين فقدو عملهم لا اراديا فهي تسهر على انشاء تامين على البطالة لفائدة الاجراء ا مفتشية العمل:

للاسباب اقتصادية وكذلك التاثير على القوائم الاسمية للاجراء الديت تتوفلر فيهم شروط الحماية والمحافظة 

  .على شغلهم

منشورات وزارة العمل والحماية الاجتماعية، الصندوق الوطني للتأمين على البطالة، المديرية الجهوية لولاية تيارت.-  1
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ويتكفل اساسا بدفع مستحقات البطالة كما يساهم في اعانة البطالين في  الصندوق الوطني للتامين:

  .ث عن مناصب شغلالبح

المديرية ،الصندوق الوطني للتامين عن البطالة  ،وزارة العمل والحماية الاجتماعية منشورات  1

  .الجهوية نيارت

للاستفادة من اعانات الصندوق يجب توافر الشروط  شروط الاستفادة من التامين على البطالة:

  التالية:

  .سنة 50-35ان يتراوح سن ما بين  -

  .ان يكون مقيما بالجزائر -

  .اي عمل ماجور عند تقديم طلب المساعدةان يشتغل  -

اشهر كطالب عمل او  6ان يكون مسجل لدى مصالح الوكالة الوطنية للتشغيل على الاقل منذ  -

  .منخرط لدى الصندوق الوطني للتامين عن البطالة

  .يجب ان يتمتع بالكفاءةات المهنية التي تتلائم مع النشاط المستهدف -

  .يل المشروعامكانية المساهمة في تمو -

  .عدم الاستفادة من اعانات في اطار خلق النشاطات -

ان الاجير الذي تتوفر فيه الشروط السابقة يدفع مستخدمه مساهمته بتحويل الحقوق والتي تتم حساا 

% من الاجر الشهري من كل سنة اقدمية ضمن حد  80عن اخر هيئته اجيرة او مستخدمة له بنسبة 

 ،سنوات 03وتكون هذه المساهمة مستحقة عن كل فترة اقدمية تفوق  شهر 12اجمالي يقدر ب 

التعويضات التي تقدمها هيأة التامين عن البطالة : يجب التعويض عن البطالة على اساس مرجعي والمقدر 

  .بنصف المبلغ بجمع متوسط الاجر الشهري الخام مع الاجر الوطني المضمون

% من  75% من الاجر المرجعي غير انه لا يقل عن 50 يجب ان لا يقل التعويض عن البطالة عن

 ،الاستفادة من الاداء التاميني عن المرض عن الامومة، مرات 03الاجر الوطني الادنى المضمون ولا يزيد عن 

  .الاستفادة من راس المال الوفاة لذوي الحقوق ،المنح العائلية
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  ثانيا: برنامج عقود ما قبل التشغيل

الهادف اساسا  1998ديسمبر  02المؤرخ في  402/98مسير بموجب المرسوم رقم  ان هذا البرنامج

.1نية للتكوينطيين الساميين وخريجي المعاهد الوالى الادماج المهني لحاملي الشهادات التعليم العالي والتقن

  اجراءات التمويل وعلاقات العمل:

اعتمادات  وتخصص غل والشبابيمول عقد ما قبل التشغيل من طرف الصندوق الوطني لدعم الش

مالية لهذا الصندوق في اطار النشاطات المرتبطة بالبرنامج الوطني للتشغيل الاولي وتقديم تعزيز الجهاز 

.2بالتحديد الاجراءات القانونية والتنظيمية لتسهيل عملية تطبيق هذا البرنامج

عقود ما قبل التشغيل وذلك في اطار ثم تكليف وكالة التنمية الاجتماعية بتنفيذى البرنامج الوطني ل

اعية اما على مستوى المحلي مغيل الشباب ووطالة التنمية الاجتاتفاقية تبرم بين الوكالة الوطنية لدعم وتش

تعتمد وكالة التنمية الاجتماعية على مندوبيات تشغيل الشباب فيما يخص تمويل عقود نا قبل التشغيل 

  .بصفتها احدى التزامات الدولة

هذا العقد يمثل توقيع بين المستفيد والمستخدم ومندوب التشغيل الشباب ويمثل عقد ما قبل ان 

  .فهو يقترح علاقة تعاقدية بين التوين والادماج ذات الطابع المؤقت التشغيل

.3يستفيد من هذا البرنامج  شروط الاستفادة من عقود ما قبل التشغيل:

ان تكون هذه  ،ين الساميين المتخرجين من المعاهد الوطنية ذوي الشهادات التعليم  العالي  والتقني-

  .الفئة من الجنسية الجزائرية

  .سنة 35و 19تترواح اعمارهم بين -

  .ان يكون معفيين من التزامات الخدمة الوطنية-

المستوفون للشروط اليابقة ملتزمون بتسجيل انفسهم لدى  ،ان يكونومن طالبي الشغل للاول مرة -

  .ية للشغلالوكالة المحل

تسجيل عروض التشغيل الاولى تتم لدى مصالح المندوبيى التشغيل الشباب لتوضع على مستوى -

  .الولاية

  .اعوام 06مدة عقد التشغيل الاولى سنة واحدة ويمكن تمديدها استثنائيا مرة واحدة ولمدة -

.1998ديسمبر  06الصادرة بتاريخ  91ية رقم الجريدة الرسم-  1
.1998جوان  29المتعلق باجراءات تطبيق جهاز الادماج المهني للشباب في اطار عقود ما قبل التشغيل ، 08منشور رقم  -  2
.1998ديسمبر  02المؤرخ في  402/98مرسوم تنفيذي رقم  -  3
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.2003-2002عدد المسجلين الى المدمجين في اطار عقود ما قبل التشغيل  ):3-4(رقم  لالجدو

  ،2004لاقا من معطيات احصائيى للوكالة الوطنية للتشغيل طاعداد الطلبة ان المصدر:

  يلي: ما 2013- 2009عرف البرنامج عقود ما قبل التشغيل في الفترة 

  .منصب عمل 26700عن طريق اجراءات تشجيعية على الاستثمار يسمح بتوفير  دعم المستخدمين -

  .منصب عمل سنوي للفترة المذكورة 45258توفير -

2003 2002 السنة

78306 34764 عدد المسجلين

39203 27049 عدد المدمجين

50% 78% نسبة الادماج
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  المبحث الثاني: الاقتصاد المعرفي في الجزائر

سنة كاملة رغم اا كانت رائدة  132لم تترك فرنسا بعد رحيلها العسكري رغم احتلالها للجزائر  

الصغيرة التي سرعان ما اممتها الدولة الجزائرية ثم  ؤسساتناعية بنية تحتية اقتصادية الا بعض المفي الثورة الص

حولتها الى شركات وطنية للمساهمة في معركة البناء والتشييد ونظر لحداثة التجربة وقلة وكثرة التحديات 

  .الى التسيير الذاتي اقل من نصف قرنوالحكومات المتغيرة والتقنيات المتتالية محليا ودوليا انتقلت الجزائر 

  .المطلب الاول: عوائق وابعاد التنمية المعرفية في الجزائر

  اولا : اندماج الجزائر في الاقتصاد المعرفي 

انطلاقا من تحليل الواقع المعلوماتي للجزائر يمكن القول ان هناك جملة من التحديات التي تواجهها 

تمكن من اقامة اتمع المعرفيومن عين هذه التحديات او المعوقات نذكر ما الجزائر ولا بد من تجاوزها كي ت

  يلي:

  .الفجوة الرقمية التي خلفتها ثورة المعلومات والاتجاهات بين الدول المتقدمة والدول النامية 1

التخلف الهيكلي للاقتصاد الجزائري نتيجة استمرار اعتماد الكلي على الريع البترولي وعدم بناء  2

  .اقتصاد انتاجي حقيقي خاضع للمعايير المتعارف عليها عالميا

غياب المستوى المطلوب من البنى التحتية اللازمة للقيام بالعمليات الاتصال بالانترنت خاصة ما  3

  .يتعلق بالتكنولوجيا اللاسلكية والاقمار الصناعية والهواتف التقالة

% من موقعها وضعف الاهتمام 80الانجليزية على  ارتفاع تكلفة استخدام الانترنت واسحاذ الغة 4

  .بالغة الانجيزية في الجزائر

انعدام وضعف الاهتمام باهمية تكنولوجيا خاصة الاحتياجات الرئيسية من كهرباء ومياه وصحة  5

وتعليم واستعادة الامن والطمانينة لتبقي مسائل الانترنت وقتصاد المعرفة في نظر اغلب مسؤوليها شيئا لا 

  .حاجة اليه وهو في اخر الاهتمامات خاصة مع انتشار القناعة ان الانتلانت لا تضع الطعام في الافواه

بالاضافة الى ان الجزائر اول دولة عربية طاردة للكوادر العلمية نحو الخارج حيث صنفتها الجامعة  6

مية نحو الخارج متاخرا عليها العربية في وقت سابق على راس قائمة الدول العربية المصدرة للكفاءات العل

  .المغرب ومصر في المرتبة الثانية

  ثانيا: سبل اندماج الجزائر في اقتصاد المعرفة 

رغم العقبات التي تواجهها الجزائر للاندماج في الاقتصاد اجديد وكذا تنمية مواردها البشرية الا اا 

  نوجزها فيما يلي:يمكن ان تتجاوز ها من خلال مجموعة من التوصيات او الحلول 
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ضرورة وضع رؤية واضحة اضافة الى تطوير عمل الاستخدام تكنولوجيا المعلومات والتنميى  1

  .المتكاملة في الجزائر

  تشجيع نشر التكنولوجيا المعلوماتية والاتصال عن طريق: 2

  .تحرير قطاع الاتصال من الاحتكار-

  .الدخول في شركات عالمية في مجال من الرسوم الجمركية-

ضرورة اعادة هيكلة قطاع الاتصالات في الجزائر التي لم تقدم بذلك بع بحيث يتماشى هذا القطاع  3

  .الاتصلات ومنح تراخيص وغير ذلك

  .العمل على اشاعة الخصخصة وذلك لرفع الكفاءة وتحسين نوعية الخدمات 4

  .ين النوعيةتوفير البيئة المناسبة و ذلك لتشجيع انتشار الخدمة وخفض الكلفة وتحس 5

  بما يلي: كتطوير المنظومة التعليمية وذل 6

  .تشجيع استخدام التكنولوجيا ونشرها في الاوساط التربوية والثقافية-

المشاركة في شبكة الانترنت من خلال انشاء المواقع الثقافية العربية ونشر المعلومات بالغة العربية وكذا -

  .الغات العالمية

يئات التدريسية من جميع انحاء التخصصات ومن خلال التدريب المستمر على تاهيل المعلمين واعضاء اله-

  .تكنولوجيا الاتصالات المعلوماتي بغية احداث نقلة نوعية في ثقافة التعليم والمنهجيات التعليمية المتبعة

.1لمتاحةاعادة النظر في المناهج وتحديثا لتلائم مع المتطابات التربوية الحديثة والوسائل التعليمية ا-

  المطلب الثاني: دور اقتصاد المعرفة في الحد من ظاهرة البطالة في الجزائر

  اوضاع القوى العاملة في الجزائر  1

  .2010-2005تطور عدد السكان النشطيين في الجزائر ومعدلات التشغيل والبطالة في الجزائر 

ثم انتقل سنة  9492508بلغ عدد السكان النشطيين  2005تطور عدد السكان في الجزائر سنة 

% وانخفاض 89،83% الى 84،7مما تسبب في ارتفاع معدلات التشغيل من  10544000الى  2009

ويرجع ذلك الى نتائج الانتعاش الاقتصادي الاول  2011% سنة 9،8% الى 15،3معدلات البطالة من 

ر عدد السكان ويمكن توضيح تطو 2009-2004وكذا البرنامج الخماسي لدعم النمو  2001-2005

  النشطيين ومعدلات البطالة والتشغيل في الجزائر من خلال الجدول التالي:

.19، ص 2007تصاد المعرفي، وضعية الجزائر، بحث من اعداد بركان غنية ، جامعة باتنة، حول الاق-  1
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  2009-2005اوضاع القوى العاملة في الجزائر ): 3-5(الجدول 

2009 2008 2007 2006 2005 البيان

9472000 9146000 8594243 8868804 8،044،220 السكان المنشغلون

2762000 2655000 251599 2864217 2183149 المستخدمون المنشغلون

3136000 3198000 2908861 2900503 3076181 مناصب دائمة

3101000 2816000 2678977 2429620 2202843 مناصب مؤقتة

473000 477000 489428 692463 582046 مساعدات عائلية

1072000 1169000 1374663 1240841 1448288 السكان البطالون

10544000 10315000 9968906 1019645 9492508 لنشطوناالسكان

26،6% 26،60% 25،48% 26،77% -

نسبة التشغيل من نسبة 

السكان المنشغلين الى اجمالي 

السكان

الديوان الوطني للاحصائيات الجزائر المصدر:

ابل فان وبالمق 2011% سنة 9،8يشير الجدول اعلاه اي معدلات البطالة تتجه نحو انخفاض بلغت 

ذلك انعكس على معدلات التشغيل مع الاشارة الى ان اغلب المناصب التي تم فتحهاهي مناصب مؤقتة 

  .قاربت المناصب المؤقتةة المناصب المفتوحة 2009وليس ذائمة حيث انه خلال سنة 
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  ثانيا: توزيع اليد العاملة حسب القطاعات والجنس

  ،2009ب القطاعات والجنس سنة توزيع السكان المشتغلين حس): 3-6(الجدول 

النسبة% الاناث النسبة% الذكور النسبة% اموع القطاع

9¡01 112000 90¡99 1131000 13¡1 1243000 الغاباتالفلاحة /

29¡06 347000 70¡94 847000 12¡6 1194000 الصناعة

1¡80 32000 98¡20 1688000 18¡2 1719000
اشغال ء /بنا

عمومية

1802 958000 81¡98 436000 56¡1 5318000 تجارة / ادارة

106.31 1449000 314.39 4102000 10.99 18947000 اموع

  .الديوان الوطني للاحصائيات المصدر:

%سنة  30ن قارب أ در فبعت البطالة في الجزائنلاحظ من الجدول والشكل الانخفاض الكبير لمعدلا

وهذا راجع الى السياسات المتبعة والجهود  2011سنة  9،8عرف انخفاض محسوس الى ان بلغ  2000

المبذولة من طرف الدولة وغيرها من المشاريع الكبرى التي ساهمت في امتصاص نسبة البطالة في وسط فئات 

اتمع الجزائري وكذلك من خلال انشاء مختلف الاليات والميكترمات التنظيمية التي عملت على تنظيم 

.1ديدة خصوصا بين اوسط خريجي الجامعات والمعاهدسوق الشغل وخلق فرص ج

  ثالثا: دور تكنولوجيا المعلومات في القضاء على ظاهرة البطالة 

تؤكد بعض الاتجاهات حاجة البلدان العربية الى استرتيجات محكمة في مجال الاستثمار مالامثل 

ي باقتصادياا وتحقيق معدلات للامكانيات صناعاة تكنولوجيا المعلومات لتمكنها من النهوض بشكل عمل

ا وفلندا تصل نسبة القوى العاملة في ،م ،تنموية عالية خصوصا في مجال مكافحة البطالة ففي دول مثل و 

.2013العشعاشي عبد الحق، كلية العلوم الاقتصادية ، جامعة تلمسان، دور اقتصاد المعرفة في الحد من البطالة، حالة الجزائر، سبتمبر -  1
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% في الدول العربية مما يؤكد حقيقة ان هذا القطاع لا يزال 1% بينما 98قطاع تكنولوجيا المعلوماتاللا 

.1 مستغل بشكلكاف في الوطن العربيغير

صبحت أاليوم تكتسح كل المدن الجزائرية با الكثير من القرى حيث  وفي الجزائر نجد مقاهي الانترنت

وفي السنوات الاخيرة بلغت مقاهي ، هذه المقاهي وسيلة لتشغيل الالاف من العاطلين ولو بصفة مؤقتة

من البطالة ولو الانترنت الاف في انحاء الجزائر وصارت عبارة عن مقولات مغيرة خفضت الى حد ما 

جدا بالاضافة الى العديد من المحلات التي تكاد تغطي كل انحاء المناطق الجزائرية وتعمل في  لبشكل ضئي

كما ان وسائل الاتصال التي اتاحتها تكنولوجيا ، مجال الاتصالات السلكيو واللاسلكية والهواتف النقالة

تروني سهمت بشكل كبير في تقليص الفجوة بين المعلومات بكل انواعها كاهاتف والفكس والبريد الالك

  .الشباب الذي يعاني من البطالة والمؤسسات العارضة للعمل

  رابعا: تكنولوجيا المعلومات والاتصال وهيكلة السوق العمل

لقد تحدث بعض الباحثين عن التاثيرات المتوقعة للاندماجالاقتصاديات العالمية في اقتصاد المعارفوخاص 

عن سياسات الاقتصاد الكلي خاصة وان قطاع المعلوماتاثر على كل الجوانب خاصة فيما حينمانتحدث 

يخص الفجوة بين الاحتياجاتالتي يستلزمها هذا القطاع سبب دينامكية السريعة التي يتميز ا من الجانب 

 ا خاصة في الدول الاخر نجد المخرجات غير الكافية لنظم التعليم والتدريب والتكوين المختلفة التي تتميز

  .النامية من جهة ساهمت تكنولوجيا المعلومات في زوال الكثير من الوظائف التقليدية

وبالتالي زيادة عدد العاطلين عن العمل لكن من جهة اخرى فتحت الباب لكثير من الوظائف الحديثة 

ام نوع جديد من التنافس وهو  المتعلقة ا مما جعل الكفاءة معيارا هاما في التقييم والتوظيف وفتح اال

  .التنافس على المعرفة

ساهمت الانترنت في تخفيف حدة البطالة من حيث استخدامات التوظيف الالكتروني والذي يعد من 

اهم الخدمات الحالية التي توافرت في منظومة سوق العمل ودف الى تظييق الهوة بين اصحاب العمل وبين 

لال استخدام القنوات الالكترونية الانترنت وساعد ت هذه الخطمة على الباحثين عن العمل وذلك من خ

تخفيض ماسمي بالادب الاقتصادب البطالة الاحتكاكية وهي تلك النوع من البطالة التي سببها الرئيسي 

  .غياب المعلومات عن جانب السوق الباحثون عن العمل واصحاب الاعمال

، ص 2007، المنطقة العربية للتنمية الادارية، القاهرة، بشير عباس العلاق، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطبيقاا في مجال التجرة ، النقالة- 1

348.
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قد سرعت من ديناميكية   NTICلمعلومات والاتصالات وخلاصة القول ان التكنولوجيا الحديثة ل

العمل وغيرت في هياكل الصناعات وبالتالي في انماط التنافس التي تعتمد عليها في النمو الاقتصادي وان على 

.1ااالدول وخاصة النامية منها ان تسرع في عملية الاندماج في هذه الدينامكية الجديدة ومواكبة تطور

.40ص رياض عيشوش، فواز واضح ، البطالة معطيات ورهانات جديدة في ظل الاقتصاد المبني على المعرفة، نظرة على واقع الجزائر، جامعة المسيلة،-  1
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  خلاصة الفصل:

يهدف هذا الفصل إلى تقييم الجزائر من الإقتصاد المعرفي يرى البعض أن الإندماج في هذا   

الإقتصاد أصبح حتمية لتحقيق التنمية الاقتصادية وفي هذا الإطار نحاول من خلال هذه الدراسة معرفة 

من خلال تطبيق مؤشرات اقتصادية استناداً على  تصاد المعرفةوجاهزية الإقتصاد الجزائري للإندماج في اق

  منهجية البنك الدولي التي تسمح بمقارنة الجزائر مع باقي دول العالم.





  خــاتمــة

67

إن الاقتصاد المعرفي له دور مهم في تحقيق الإنعاش الاقتصادي فإذا كانت الدول الكبرى ذات 

تعتمد على اقتصاد المعرفة لتعويض ما تفتقر إليه من مواردها الطبيعية فما أحوجنا نحن  الاقتصاديات القوية

  .مع ما نملكه من موارد إلى هذا النوع من الاقتصاد

فالمعرفة بالنسبة للمجتمعات التي تسعى لتحقيق التنمية الشاملة مسألة حاسمة وتمثل تكنولوجيا 

يق التقدم المؤسس على الاقتصاد المعرفي نحو التحول الحقيق أدوات أساسية لتحقتصالات الاالمعلومات و

باتجاه استغلال الموارد الطبيعية والمادية وبالتالي فإن التأسيس لبعد جوهري قوامه البعد المعرفي في التنمية 

  ،البشرية في البلدان العربية يمثل المركز الأساسي في التنمية الاجتماعية والاقتصادية المنشودة

تصاد المعرفة له أثر على البطالة سلبيا وإيجابيا حيث تكمن سليباته في التقليل من اليد العاملة إن اق

ة ظاهر البطالة واحلال تكنولوجيا المعلومات والاتصال في المؤسسات الاقتصادية ساعد ذلك على زياد

  ،اتمعات النامية وخصوصا الجزائروزيادة الفقر في 

رص العمل مثل التجارة الالكترونية، التسويق الالكتروني، فتح فضاءات إيجابيا:ويكمن في زيادة ف

  ،الانترنت للشباب

إختبار الفرضيات:

  بعد دراستنا لموضوعات تمكنا من نفي واثبات الفرضيات وهذا ما سنوضحه فيما يلي:

  . الجزائرصحيح بمكن للاقتصاد المعرفي أن يساهم إيجابا أو سلبا على البطالة في الفرضية الأولى: -

  .صحيح هناك اختلاف في نظرة كل من المدارس الاقتصادية للبطالة وتفسيرها الفرضية الثانية: -

 صحيح البطالة لها أسباب كثيرة منها القضية السكانية والسياسية والتعليمية والظروف الفرضية الثالة: -

  .الاقتصادية والاجتماعية

  النتائج:

هيم الحديثة نسبيا والتي لم تتضح صورا الكاملة بعد وهو لايزال في اقتصاد المعرفة هو من المفا -

  .مرحلة الاكتشاف والغرض الأساسي له هو تنمية الاقتصاديات بالاستخدام الكثيف للمعرفة

إن توجه المؤسسات الاقتصادية الحديثة نحو تطبيق اقتصاد المعرفة يوفر لها امكانات جديدة وقدرات  -

فر لها قدرات واسعة من تكنولوجيا المعلومات ويؤثر ذلك في سلوك الافراد وفي امكانتهم تنافسية مميزة ويو

  .واتجاهام

رغم تحقيق مستويات معتبرة من النمو الاقتصادي العالمي إلا انه لم يتم الوصول إلى التنمية المرغوب  -

اد البطالة والفقر المتقع، وهذا ما يتناقض فيها بالمقابل نجد اتساعا في الهوة بين الدول المتخلفو إظافة إلى ازدي

  .مع مفهوم التنمية العادلة
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لم نصل إلى ايجاد نظرية تمكن من تغيير البطالة من خلال اسقاطها على سوق العمل في الجزائر -1

  .على اختلاف أسس تغير البطالة عند هذه النظريات والافكار

  التوصيات: 

التجارة الدولية في مجال اقتصاد المعرفة للاستفادة من  الانفتاح على على المؤسسات الجزائرية

  .تطبيقاا

على المؤسسات الجزائرية تثمين معارفها في المعلومات والخبرات الكامنة لدى كفاءاا ومواردها 

  .البشرية باعتبارها من بين أهم المصادر ومرتكزات الميزة التنافسية

كوين المستويات الادارية المختلفة على يد خبراء لتدريب وتعقد دورات تدريبية في المؤسسات 

  .متخصصين

  .تملك الجزائر امكانات وطاقات هائلة يجب عليها استغلاها على أحسن ما يكون

التخلي عن اليد العاملة بالاجنبية حيث يجب على الدول الاهتمام أكثر بشريحة الشباب بالخصوص 

  .المتعلمين ذوي الشهادات العليا

  .اجراءات طالبي العملعملية تسهيل 

  آفاق البحث:

  .من بين المواضيع التي يمكن اقتراحها والتي قد تكون مواضيع مستقبلية

تطبيق مؤشرات الاقتصاد المعرفي في الاقتصاد الجزائري لتجاوز المعوقات والاعتماد على منظومة 

الانتقال الايجابي لخلق مناخ تكنواقتصادية في بناء استراتيجية واضحة لدمج البلاد في اقتصاد المعرفة و

  .لاكتساب واستقبال المعرفة والقضاء على البطالة والسير نحو مجتمع متطور





  الكتب العربيةأولا: 

ع-1

  .كلية الادارة والاقتصاد جامعة الكوفة العراق،قتصاد المعرفي الا،دنان داوود محـمد العذاري 

ه-2

.جامعة كربلاء العراق،الاقتصاد المعرفي وانعكاساته على التنمية البشرية،دى زوير مخلف لدعمي 

ع-3

.الاقتصاد المعرفي  دار الجامعية الاسكندرية،بد المطلب عبد الحميد 

ف-4

.2007الطبعة الاولى ،ردن الاد بار ،اقتصاد المعرفة  ،حسن الخلق ليح

ع-5

 2007 ،الطبعة الاولى  ،لدراسات العليا جامعة عمان ل ،منهج الاقتصاد المعرفي ،بد الرحمن الهاشمي

1427.

ش-6

للنشر ،الاقتصاد المعرفي الاسس النظرية والتطبيق في المصارف التجارية  ،رين بدري البارودي 

.2012الطبعة الاولى ،الوراق،والتوزيع

ث-7

.الجامعة الاردنية عمان 2012الطبعة الاولى ،اقتصاد المعرفة  ،ريا عبد الرحيم الخزرجي 

ع-8

الطبعة  ،دار المسيرة ،جامعة عمان العربية للدراسات ،مدخل الى ادارة المعرفة  ،ابراهيم قندليجي  امر

2006.

ج-9

مركز جمعة الماجد  ،واقع صناعة التكنولوجية المعلوماتية في دبي ،د مجدي زيادة ،د جرجيسـاسم محم

.للثقافة والتراث

جم-10

.العلمية للنشر والتوزيع ،دار اليازوردي  ،اقتصاد المعرف ،ال دوود سلمان

خ-11

الطبعة الاولى  ،جدار الكتاب العالمي للنشر والتوزيع  ،ونظم المعلومات  ،ادارة المعرفة  ،الد زيغان

1429¡2009.



ا-12

.2009طبعة  ،عالم الكتب الحديثة دار النشر ،ادارة المعرفة ونظم المعلومات  ،حمد الخطيب

غ-13

.2006امعة الاسراء الاهلية دار مسيرة الطبعة المدخل الى ادارة المعرفة ج،سان العمري 

ه-14

.1429 2008شارع السلط طبعة اولى ،دار الصفاء للنشر عمان ،الاقتصاد المعرفي  ،اشم الشمري 

ع-15

.1426 204جامعة الاسراء الاهلية المنى الاول ،ادارة المعرفة ،بد الستار علي 

مج-16

 1عمان ط،دار وائل للنشر  ،الاقتصاد مقدمة في التحليل ،عفاف عبد الجبار ،يد عليى حسين 

2000.

م-17

.عمان الاردن دار حامد للنشر والتوزيع ،لاح الاقتصادية للشغل التجربة الجزائرية صدني بن شهرة الا

ع-18

.1998القاهرة مكتبة عين شمس  ،التحليل الاقتصادي  ،لي لطفي واخرون

ا-19

دار جامعة الجديدة للنشر ،السياسي اساسيات الاقتصاد  ،مجدي محمود شهاب  ،د الغوليـسامة محم

.1998جامعة الاسكندرية 

خ-20

.2004،القاهرة  ،مجموعة النيل العربية،البطالة في الوطن العربي المشكلة والحل  ،الد الزاوي 

ض-21

.2005 3ديوان الطبوعات الجامعية الجزائر ط،النظرية الاقتصادية  ،ياء مجدي الوسوب

ر-22

 ،عالم المعرفة ،تحليل اخطر المشكلات الراسمالية المعاصرة  ،الة الاقتصاد السياسي للبط ،مزي زكي

.1997الكويت 

ح-23

.الجزائر ،دار الافاق  ،العامل في الاقتصاد  ،رشوف مدني 



ا-24

.2003الجزائر  ،الصفحات الزرقاء للنشر  ،الاقتصاد والمؤسسة  ،لشيخ الايري

ا-25

.مصر ،دار الفكر الاسلامي ،العربية والاسلاميةاشكالية البطالة في اتمعات  ،سامة السيد عبد السميع

ن-26

ديوان  ،البطالة واشكالية التشغيل ضمن برامج العديل الهيكلي  ،وعبد الرحمن العايب  ،اصر دادي 

.المطبوعات الجامعية

ض-27

.الجزائر ،ديوان المطبوعات الجامعية  ،سوق العمل والنقابات العمالية  ،مجيد الموسويياء 

ا-28

  ،الطبعة الاولى ،دار الياقوت للطباعة والنشر ،اقتصاديات العمل والبطالة  ،ونةحمد سليمان حص

2015.

ن-29

، 1اصر دادي عدون، عبد الرحمن العايب، البطالة واشكالية التشغيل ضمن برنامج التعديل الهيكلي، ط

2007.

ا-30

في الحد من البطالة،  لعشعاشي عبد الحق، كلية العلوم الاقتصادية ، جامعة تلمسان، دور اقتصاد المعرفة

.2013حالة الجزائر، سبتمبر 

ب-31

شير عباس العلاق، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطبيقاا في مجال التجرة ، النقالة، المنطقة 

.2007العربية للتنمية الادارية، القاهرة، 

ر-32

 على المعرفة، ياض عيشوش، فواز واضح ، البطالة معطيات ورهانات جديدة في ظل الاقتصاد المبني

.نظرة على واقع الجزائر، جامعة المسيلة



  اطروحات الدكتوراه والرسائل الجامعيةثانيا: 

ح-1

مكانة واهمية المؤسسة الصغيرة في القضاء على البطالة مذكرة ماجستير جامعة ابن  ،تارية ري مخ

،2006/2007خلدون تيارت 

ا-2

 تخصص ،اطروحة دكتورا ،بالجزائر قتصاديةسياسة التشغيل في ظل التحولات الا ،يت عيسي عيسي 

  ،2010،جامعة الجزائر  ،تسيير

ب-3

.2007حث من اعداد بركان غنية ، جامعة باتنة، حول الاقتصاد المعرفي، وضعية الجزائر، 

  المراسيمثالثا: 

م-1

 06الموافق لـ:  1415محرم  26المتعلق بالقانون الاساسي للصندوق المؤرخ في  188/94 رسوم

.1994جويلية 

م-2

.1998ديسمبر  02المؤرخ في  98/ 402رسوم تنفيذي رقم 

ا-3

  .2016والتشغيل والبطالة، سبتمبر  الوطني للإحصائيات والنشاط الاقتصادي نلديوا

م-4

نشورات وزارة العمل والحماية الاجتماعية، الصندوق الوطني للتأمين على البطالة، المديرية الجهوية 

.لولاية تيارت

م-5

تعلق باجراءات تطبيق جهاز الادماج المهني للشباب في اطار عقود ما قبل التشغيل الم 08نشور رقم 

.1998جوان  29،

ا-6

.1998ديسمبر  06الصادرة بتاريخ  91لجريدة الرسمية رقم 

  الملتقياترابعا: 

1- Seminaire statistique du ministere du travaile et du sècuritè scial

2003.


