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ينا محمد صلى االله عليه  نا الكريم نبوالصلاة والسلام على رسول. الحمد الله حمد الشاكرين

  .وسلم وعلى آله وأصحابه أجمعين

نحمــد االله حمــدا كثيــرا ونشــكره مــن فضــله الــذي منحنــا العــزم وأعاننــا علــى إنجــاز هــذا  

  :البحث بتوفيقه أما بعد

يــد العــون والمســاعدة لإكمــال هــذا البحــث    لــى كــل مــن مــدّ نتقــدم بالشــكر والتقــدير إ

  المتواضع

الـذي أكرمنـا بتواضـعه وحسـن تعاملـه  " قـاضـي مـراد" ونخص بالشكر الأستاذ المشرف  

  .وخلقه وتوجيهاته التي كان لها أبلغ الأثر في تدليل المصاعب وتخطي العقبات

ــان لجامعــة ابــن خلــد ون عامــة التــي فتحــت لنــا  كمــا لا يفوتنــا  أن نتقــدم بالشــكر والعرفـ

أبوابها ومكتباتها لمساعدتنا في إنهـاء دراسـتنا وأسـاتذة قسـم العلـوم الاجتماعيـة خاصـة  

  .فهم المثل الذي يقتدى بهم في العلم  والمعرفة

كما نتوجه بالشكر العميق إلى الأساتذة أعضاء اللجنة التي ستتقدم بكل تقدير لمناقشة  

  .عملنا هذا

أ



ج

  : الذي وفقنا لهذا ولم نكن لنصل إليه لولا فضل االله علينا أما بعدالحمد الله

 .أهدي ثمرة جهدي المتواضع إلى من حملتني وهنا ووضعتني وهنا

ـــــدنيا ـــــي ال ـــــذي يضـــــمني كلمـــــا ضـــــاقت ب ـــــى الصـــــدر ال ـــــي حـــــق    ....إل ـــــي رعتن ـــــى الت إل

ــــي  ....الرعايــــة وكانــــت نــــدي فــــي الشــــدائد ــــارت قـلب ــــى التــــي غمرتنــــي بحنانهــــا وأن إل

  ."أمي"ض دعائها إليك  بفي

ـــم يبخـــل عليـــا بشـــيء  ....إلـــى مـــن شـــقى مـــن أجـــل أن يفـــتح لـــي درب الحيـــاة  ـــى مـــن ل إل

  ."أبي" إلى من انتظر و أمل في هذا النجاح بفـارغ الصبر إليك  ....احتجته

إلــــى مــــن تقـاســــمت معهــــم حلــــو الحيــــاة ومرهــــا وشــــاركوني فــــي الأفــــراح والأحــــزان إلــــى  

  .اتي وفيهم بنينهم بناتهممن لا تكتمل فرحتي إلا بهم أخو 

  إلى من ضاقت السطور من ذكرهم فوسعهم قـلبي إلى صديقـاتي

إلــــى كــــل مــــن علمنــــي وســــاندني ودفعنــــي دفــــع للجهــــاد طــــوال مشــــواري الدراســــي  

.سأقول في آخر المطاف إني لم أوف لو قضيت عمري في الشكر

.

ب



د

  .ذا العمل  الحمد الله كثرا وشكر جزيلا على توفيقه لي لانجاز ه

أيام مضت من عمري بدأتها بخطوة وها أنا اليوم أقطف ثمار جهدي وسهري مسيرة  

أعوام كان هدفي فيها واضحا وكنت أسعي كل يوم لتحقيقه والوصول له مهما كان  

  .صعبا  

 نيتابعا  اللذان..أبي  ..أمي..الوجود  أتقدم بإهداء ثمرة هذا المجهود إلى أغلى ما في  

  .نهايتهإلى  هذا المشور    طيلة

  .إلى روحي التي لم أخذل أملها ووفيت بعهدى لها

  أحمد  ...هيثم  ..أسامة  ...إلى أخواتى

  ".أحلام"إلى الأخت التي لم تنجبها أمي ورفيقة دربي  

  .إلى كل فرد من أفراد العائلة

  ألى كل زميلاتي وزملائي من قريب وبعيد  

  .جلاءإلى أساتذتي  أَ 

  فعني للجهاد طوال مشواري الدراسي  إلى كل من علمني وساندني ود

  .إلى جميع هؤلاء أهدى هذا العمل المتواضع  

ج
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:ملخصال

تهدف الدراسة الحالیة للكشف عن الفـروق بـین قلـق الامتحـان والرسـوب المدرسـي لـدى تلامیـذ 

مرحلــــة الثانویــــة، وقــــد تــــم الاعتمــــاد علــــى المــــنهج الوصــــفي باســــتخدام مقیــــاس قلــــق الامتحــــان 

تلمیـــذ وتلمیـــذة  )160(عبـــارة، تــم تطبیقـــه علـــى عینـــة تكــون مـــن )38(مكـــون مـــن لسارســون ال

بمختلـــف التخصصـــات مـــن المرحلـــة الثانویـــة اختیـــرت بطریقـــة عشـــوائیة منتظمـــة، مـــن ثانویـــة 

نــویس عبــد القــادر بــدائرة خمیســتي ولایــة تیسمســیلت، ولتحدیــد مســتوى الدلالــة الإحصــائیة تــم 

، حیــــث توصــــلت الدراســــة إلــــى النتــــائج )spss(حصــــائیةالاعتمــــاد علــــى  برنــــامج الحزمــــة الإ

:الآتیة

توجـــد فـــروق ذات دالـــة إحصـــائیة بـــین قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـي لـــدى تلامیـــذ -

.مرحلة الثانویة

توجــد فــروق ذات دالــة إحصــائیة بــین قلــق الامتحــان والرســوب المدرســي تعــزى لمتغیــر -

.الجنس

الامتحان والرسـوب المدرسـي تعـزى لمتغیـر توجد فروق ذات دالة إحصائیة بین قلقلا -

.التخصص
Abstract

The current study aims to reveal the differences between exam anxiety and school

repetition among secondary school students. The descriptive approach was used using the

Sarson Exam Anxiety Scale, which consisted of (38) phrases. It was applied to a sample of

(160) male and female students in various disciplines from the secondary stage. It was chosen

randomly and systematically, from Nois Abdelkader High School in Khemisti district,

Tissemsilt department, to determine the level of statistical significance, the statistical package

(SPSS) program was relied upon. The study reached the following results:

- There are statistically significant differences between exam anxiety and school failure

among secondary school students.

- There are statistically significant differences between exam anxiety and school failure due to

the gender variable.

- No there are statistically significant differences between exam anxiety and school failure due

to the variable of specialization.
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 مقدمـــــــــــــة

1

:مقدمة

یعـــد القلـــق مـــن أهـــم الموضـــوعات التـــي تفـــرض نفســـها دائمـــا علـــى اجتهـــادات البـــاحثین 

شــائعة، حیــث أصــبحت ظــاهرة ملحوظــة بشــكل كبیــر باعتبــاره مــن أبــرز المشــكلات النفســیة ال

لــدى الأفــراد نتیجــة لضــغوط الحیــاة، إذ تتعــدد صــوره وتختلــف مظــاهره بــاختلاف المواقــف التــي 

یتعرض لها الفـرد فـي حیاتـه، ومـن بـین أشـكاله قلـق الامتحـان فهـو فـي شـكله الطبیعـي أمـر لا 

النفسیة والذهنیة للتركیز علـى ذلـك مفر منه، وهو یحفز التلمیذ للمزید من الدراسة ویحشد قواه

الخطــر ومواجهتــه بفعالیــة وتحقیــق النتیجــة المرغوبــة أو الخــروج مــن بأقــل الخســائر، ولكــن إذا 

زاد القلق عن حده انقلب إلى ضده ویمكن أن یتحول القلـق إلـى كارثـة حـین یـدفع بالتلمیـذ إلـى 

لإجابة والتركیز وبالتالي الرسـوب، التوتر والدخول في مرحلة النسیان وعدم القدرة على تنظیم ا

إذ یفسر هذا الأخیر ظاهرة لا یمكن أن یخلو الواقع التربـوي منهـا أو یـتخلص نهائیـا منهـا، إلا 

.أنها تتفاوت درجة حدتها من مرحلة دراسیة إلى أخرى

وانطلاقــا ممــا تقــدم ذكــره جــاءت دراســتنا هــذه لمحاولــة معرفــة أثــر قلــق الامتحــان علــى 

سي لدى تلامیذ مرحلـة الثانویـة، ولدراسـة هـذه المشـكلة قمنـا بتقسـیم الدراسـة إلـى الرسوب المدر 

.جانبین جانب نظري وجانب تطبیقي

:یحتوي على ثلاثة فصول الآتیة:الجانب النظري

وتـم التطــرق فیـه فیــه إلــى إشـكالیة البحــث وفرضـیاتها وأهمیتهــا وأهــدافها :الفصــل الأول

غیرات الدراسة، الدراسات السابقة المرتبطة، والتعقیب على هذه وتوضیح المفاهیم الإجرائیة لمت

.الدراسات

المتعلــــق بقلــــق الامتحــــان، بــــدأنا بالتمهیــــد مــــرورا إلــــى تعریــــف القلــــق :الفصــــل الثــــاني

بأنواعه، ومن ثم تعرف قلق الامتحان، وتفسیر قلق الامتحان من وجهـات النظـر المختلفـة فـي 

ــم الــنفس التربــوي، ثــم عرضــنا أعــر  اض ومظــاهر قلــق الامتحــان، والعوامــل المســاعدة علــى عل

ظهور أعراض قلق الامتحان، ثم أسباب قلق الامتحان، ونظریات قلـق الامتحـان، كمـا تطرقنـا 
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إلــى  خصــائص التلامیــذ الــذین یعــانون مــن قلــق الامتحــان، ومصــادر قلــق الامتحــان، وأخیــرا 

.تحان وصولا إلى خلاصة الفصلالإجراءات العملیة التعلیمیة الإرشادیة لخفض قلق الام

فخصصــــناه للحــــدیث عــــن الرســــوب المدرســــي فیــــه تمهیــــد، وتعریــــف :الفصــــل الثالــــث

الرسوب المدرسي، وتعریفـات أخـرى متعلقـة بالرسـوب المدرسـي، وتطرقنـا إلـى أسـباب الرسـوب 

المدرســي، ثــم أشــكال الرســوب المدرســي، وآثــار الرســوب المدرســین ویلیهــا الاتجاهــات المفســرة 

هرة الرســوب المدرســي، وعلیــه الإحصــائیات للتلامیــذ الراســبین بولایــة تیسمســیلت للمرحلــة لظــا

.الثانویة، وأخیرا الحلول المقترحة وعلاج الرسوب المدرسي

:أما الجانب التطبیقي فتضمن فصلین كالتالي

تمهیـــد ثـــم المــــنهج ، تناولنـــا فیـــه فصــــل الإجـــراءات التمهیدیـــة للدراســــة:الفصـــل الرابــــع

دمة في الدراسة، الدراسة الاستطلاعیة والدراسة الأساسیة، ثم الحـدود المكانیـة والحـدود المستخ

الزمانیــة، وعینــة الدراســة، وتطرقنــا إلــى أدوات الدراســة، وأســالیب التحلیــل الإحصــائي، وانتهــى 

.بخلاصة لهذا الفصل

وهـــو خـــاص بعـــرض وتحلیـــل نتـــائج الدراســـة، یحتـــوي علـــى تمهیـــد، :الفصـــل الخـــامس

وبعـدها )الأولـى والثانیـة(وتحلیل نتائج الفرضیات بدءا بالعامة إلى الفرضیات الجزئیـةعرض 

.مناقشة وتفسیر نتائجها وأخیرا خلاصة الفصل

تقـــدیم بعـــض الاقتراحـــات للدراســـة ثـــم قائمـــة المراجـــع  و وضـــع خاتمـــةتـــم وفـــي الأخیـــر

.والملاحق



الفصـــــــــــل الأول
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:الإشكالیة-1

یعد القلق مـن الانفعـالات الأساسـیة وجـزء طبیعـي فـي آلیـات السـلوك الإنسـاني وشـعور 

هــا طبیعــي لابــد وان یشــعر بیــه الشــخص، ولكــن عنــد اســتمرار حالــة القلــق لفتــرات طویلــة أو أن

تــــؤثر بالســــلب علــــى حیــــاة الإنســــان أصــــبح ذلــــك مرضــــا یســــتحق العــــلاج، فهــــو یعتبــــر  أكثــــر 

الاضــطرابات النفســیة حــدوثا خاصــة لــدى الأفــراد المتمدرســین حیــث یــزداد حدوثــه فــي الفتــرات 

الانتقالیــــة مــــن العمــــر مــــن أمثلــــه ذلــــك دخــــول الطفــــل للمدرســــة أو الانتقــــال مــــن الطفولــــة إلــــي 

یجـــــة قلـــــق التلمیـــــذ علـــــى نتـــــائج امتحاناتـــــه وهـــــذا مـــــا اســـــماه العلمـــــاء المراهقـــــة، وقـــــد یكـــــون نت

والمختصون في علم النفس بقلـق الامتحـان الـذي یعـاني منـه الكثیـر مـن الطلبـة نتیجـة الخـوف 

.والقلق من الامتحانات الرسمیة

فقلــق الامتحــان حالــة شــعوریة انفعالیــة یتمیــز بــالخوف والتــوتر، یمــس شــریحة التلامیــذ 

ـــــیمهم المختلفـــــةبم ـــــى المســـــتوى النفســـــي والاجتمـــــاعي ، راحـــــل تعل ـــــه انعكاســـــات ســـــلبیة عل و ل

والدراسي، إذ أنـه یـرتبط بفتـرة أداء الامتحـان سـواء قبـل أو أثنـاء أو حتـى بعـد الامتحـان، حیـث 

.أن أعراضه الفیزیولوجیة تختلف من تلمیذ إلى آخر حسب درجة القلق

ن علـى أنــه نـوع مـن القلــق المـرتبط بمواقــف قلــق الامتحـا)1987(الخـالقعبــدیعـرف 

الامتحـــان بحیـــث تثیـــر هـــذه المواقـــف فـــي الفـــرد شـــعورا بـــالخوف والتـــوتر العظـــیم عنـــد مواجهـــة 

).1996:10،مجاهد(المشار إلیه في .الامتحانات 

نـــه شـــعور غیـــر ســـار أو حالـــة أ :) dusek )  1980ویعرفـــه دوســـیك قلـــق الامتحـــان 

وتلــك الحالــة الانفعالیــة یخبرهــا الفــرد فــي ظــاهر فســیولوجیة وســلوكیة معینــة،انفعالیــة تلازمهــا م

).1995:3248،إبراهیم(المذكور في.الامتحانات الرسمیة ومواقف التقییم الأخرى 

المشـــار )Wine)1971لقــد تنوعـــت الدراســـات التـــي  تناولــت قلـــق الامتحـــان كدراســـة 

خــــلال دراســــته علــــى مجموعــــة مــــن الأفــــراد إذ أكــــد مــــن،)1986:161توفیــــق،(إلیهــــا فــــي 

المــرتفعین فــي قلــق الامتحــان، بحیــث توصــل إلــى أن التلامیــذ القلقــون یكونــون أكثــر اهتمامـــا 
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بتخـــوفهم مـــن أداءهـــم وهـــذه الأفكـــار تتـــداخل مـــع القـــدرة علـــى الانتبـــاه، كمـــا تمنـــع التلمیـــذ مـــن 

فالتلامیــذ القلقــین غیــر قــادرین اســتعمال العملیــات المعرفیــة التــي تســهل الأداء أثنــاء الامتحــان،

.على تذكر أو استعمال المعلومات التي بحوزتهم

المزوغـــــي، (المـــــذكورة فـــــي )1989("آل یحـــــي"وفـــــي نفـــــس الســـــیاق جـــــاءت دراســـــة 

حیــــث قامــــت الباحثــــة بمقیــــاس قلــــق الامتحــــان لــــدى تلامیــــذ المرحلــــة الإعدادیــــة )2011:96

ل الدراسـي، وقـد أشـارت النتـائج إلـى معامـل بهدف الكشف عن علاقة قلـق الامتحـان بالتحصـی

ارتباط قـوي بـین قلـق الامتحـان والتحصـیل الدراسـي وأنـه كلمـا زادت درجـة قلـق الامتحـان كلمـا 

.انخفض التحصیل والعكس صحیح

وعلیــه فــإن قلــق الامتحــان یــؤثر ســلبا علــى المســتویات الدراســیة للتلامیــذ، وذلــك نتیجــة 

عـدم الحصـول علـى نتیجـة مرضـیه أو لتوقعـات الآخـرین أو تخوفهم من الفشل أو تخوفهم من 

 .ةعام ةمن الرسوب الذي أصبح یعد مشكلة من المشاكل التي یواجهها التعلیم بصف

فتعتبـــر ظـــاهرة الرســـوب المدرســـي مـــن المشـــكلات الرئیســـیة التـــي تعرقـــل ســـیر العملیـــة 

ث تكـــاد تكـــون مســـبباتها  وخاصـــة فـــي بلـــدان العـــالم الثالـــ، التربویـــة فـــي الكثیـــر مـــن دول العـــالم

واحــدة مــع  اخــتلاف فــي درجــة حــدتها وطبیعتهــا وانعكاســاتها بــین بلــد وأخــر وحتــى داخــل البلــد 

الواحــد وتختلــف نســبته مــن نظــام لأخــر،إذ عرفــه محمــد مرســي بــأن الرســوب هــو ازدیــاد عــدد 

عبــد (میــة الســنوات التــي یقضــیها التلمیــذ بالمدرســة فــوق العــدد القــانوني لســنوات المرحلــة التعلی

)1998:150،المنیر

الرســـوب المدرســـي ،رفـــه البـــاحثون فـــي المعهـــد الــوطني للبحـــث البیـــداغوجي بفرنسا.ویــع

.B:06(.بأنه تأخر التلمیذ بقسم أو قسمین في المدرسة Français, 1999(

ومن بین الدراسات التي  تناولت موضوع عوامل رسوب التلامیـذ وتـدني تحصـیلهم فـي 

.)204:2016،عواد(المشار إلیها في )2014(طناشراسة التي أجراها الامتحان الد
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وبالتـالي یـنعكس ،وصنفها إلـى ثـلاث عوامـل عامـة تـؤثر فـي التعلـیم المتوسـط والثـانوي

إذ یـــرتبط التعلـــیم الجیـــد ،أثرهـــا علـــى نتـــائج التلامیـــذ فـــي الامتحـــان منهـــا العوامـــل الاقتصـــادي

م، فــان التلمیــذ الــذي یعــیش ظــروف اقتصــادیه صــعبة، بــالواقع الاقتصــادي للمجتمــع بشــكل عــا

.فانه لن یستطیع أن یلتحق بمدارس تتضمن تعلیما جیدا

التــــي )2016:241، عـــواد(المــــذكورة فـــي )2005(بالإضـــافة إلـــى دراســـة الســـهرید

هدفت إلـى التعـرف علـى العوامـل الاقتصـادیة والاجتماعیـة والتعلیمیـة المـؤثرة فـي الإخفـاق فـي 

.لثانویة العامة في البادیة الوسطى الأردنیةامتحان ا

وباعتبار أن دراستنا تتعلق بقلق الامتحـان لـدى عینـة مـن تلامیـذ مرحلـة الثـانوي ومـدى 

  :ةالتالیشكالیةأثره على الرسوب المدرسي نطرح الإ

هل توجد فروق ذات دالة إحصائیا بین قلق الامتحان والرسوب المدرسي لدى تلامیذ مرحلـة -

  ي؟الثانو 

:وتحددت إشكالیة البحث بالتساؤلات الفرعیة التالیة

هـــل توجـــد فـــروق ذات دالـــة إحصـــائیة بـــین قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـي لـــدي تلامیـــذ -

مرحلة الثانوي تعزى لمتغیر الجنس؟       

هـــل توجـــد فـــروق ذات دالـــة إحصـــائیة بـــین قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـي لـــدي تلامیـــذ -

مرحلة الثانوي  تعزى لمتغیر التخصص؟                                                                                 

:فرضیات الدراسة-2

:الفرضیة العامة

إحصـائیة بـین قلـق الامتحـان والرسـوب المرسـي لـدي تلامیـذ مرحلـة دالـةذاتفـروقتوجد-

.الثانویة 
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:الفرضیات الجزئیة

دالــة إحصــائیة بــین قلــق الامتحـان والرســوب المدرســي لــدي تلامیــذ مرحلــة توجـد فــروق ذات-

.الثانویة تعزي لمتغیر الجنس

توجـــد فــــروق دالــــة إحصــــائیة بـــین قلــــق الامتحــــان والرســــوب المدرســـي لــــدي تلامیــــذ مرحلــــة -

.الثانویة تعزي لمتغیر التخصص

:أهمیة الدراسة-3

:تكمن أهمیة الدراسة  في ما یلي

.آلیات المستخدمة لمواجهة ظاهرة قلق الامتحان والرسوب المدرسيرصد أهم-

.معرفة حجم خطورة قلق الامتحان وتأثیره على نتائج لدى التلامیذ مرحله الثانویة-

قلق الامتحان والرسوب المدرسـي یـدخل ضـمن دراسـات علـم الـنفس وعلـوم التربیـة یسـتدعي -

.الدراسة

.فسیة للتلامیذ اتجاه الامتحان ونتائجهمحاولة التعرف على الحالة الن-

:أهداف الدراسة-4

  :                                                 ةأهداف ذاتی -أ

.تم اختیار الموضوع من أجل نیل شهادة الماستر في تخصص علم النفس المدرسي-

.سلیط الضوء على مشكلة قلق الامتحان لدى تلامیذ مرحلة الثانویةت-

جـــل التعـــرف علـــى طـــرق وأســـالیب الـــتخلص مـــن قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـيأمـــن -

.واقتراح أهم الحلول للتخلص من هذه الظاهرة

:أهداف موضوعیة -ب

.من اجل إثراء البحث العلمي-

  .يالتدریب على خطوات البحث العلم-
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انتشــار ظــاهرة قلــق الامتحــان والرســوب المدرســي بكثــرة وعــدم وجــود تكفــل جــدي بهــذه الفئــة -

.في المدارس

.إبراز مدى تأثیر قلق الامتحان على الرسوب المدرسي-

:لإجرائیةاریف االتع-5

هــو الشــعور بــالخوف والتــوتر والارتبــاك أثنــاء الاســتجابة لمهــام الامتحــان، :قلــق الامتحــان-

ل أیضــــا الدرجــــة التــــي یتحصــــل علیهــــا المفحــــوص أثنــــاء تطبیــــق مقیــــاس قلــــق الامتحــــان ویمثــــ

.لسارسون

هــو عــدم حصــول التلمیــذ علــى نتــائج تجعلــه منتقــل إلــى ســنة أخــرى، :الرســوب المدرســي-

یعني إعادة التلمیذ لـنفس السـنة وبقـاءه فـي نفـس الصـف وذلـك نتیجـة للمشـكلات النفسـیة التـي 

.وبعد الامتحانیتعرض لها قبل وأثناء 

:الدارسات السابقة-6

الدراسات السابقة الخاصة بقلق الامتحان:

(الهابط"دراسة- قلق الامتحان وعلاقته بالمهـارات الدراسـیة والتحصـیل "بعنوان ):1986"

هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى العلاقــة بــین قلــق ":الدراســي لــدى طــلاب المرحلــة الثــانوي

راســي والمهــارات الدراســیة لــدى طــلاب مرحلــة الثانویــة وتكونــت عینــة الامتحــان والتحصــیل الد

طـــالبو واســـتخدم الباحـــث ) 165(طالـــب و) 160(طالـــب وطالبـــة، مـــنهم )325(الدراســـة مـــن 

مقیاس قلق الامتحان، وقد استخدم النسب المئویة في تحلیـل النتـائج، وقـد أظهـرت الدراسـة أن 

لـــق، كمـــا وجـــد أن هنـــاك علاقـــة ســـالبة بـــین قلـــق البنـــات تفـــوقهن علـــى البنـــین فـــي مقـــاییس الق

.الاختبار والتحصیل الدراسي لدى موضوع الدراسة

ــوان):1987("شــعیب"دراســة- ــرات المرتبطــة "بعن ــبعض المتغی ــه ب ــار وعلاقت ــق الاختب قل

ــات الثانویــة العامــة بمدینــة مكــة المكرمــة هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى ":لطــلاب وطالب

الامتحان وبعض المتغیرات المرتبطة لطلاب وطالبات الثانویة العامـة بمدینـة العلاقة بین قلق 
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) 197(طالـب و) 181( طالبة وطالبا، مـنهم)378(مكة المكرمة، وتكونت عینة الدراسة من 

طالبــة مســتخدما فــي دراســته مقیــاس قلــق الامتحــان، واســتخدام أســالیب بیانیــة لتحلیــل البیانــات 

ختبار تحلیل التبـاین، وقـد أظهـرت الدراسـة أنـه لا توجـد فـروق ذات وا)  ت(مثل اختبار التات 

دلالـــة إحصـــائیة بـــین طـــلاب التخصصـــات العلمیـــة والأدبیـــة فـــي قلـــق الاختبـــار، كمـــا أظهـــرت 

الدراسة أن قلق الاختبار لدى المستویات الاقتصادیة والاجتماعیة المرتفعة أقل من درجة قلـق 

ادیة والاجتماعیة المنخفضـة، كـذلك أوضـحت الدراسـة الاختبار لدى طلاب المستویات الاقتص

أن الســـــمات الشخصــــــیة العصــــــابیة المرتفعــــــة، الانبســــــاطیة المنخفضــــــة والتخصــــــص العلمــــــي 

ـــیم الأب مـــن  والأدبـــي، ووظیفـــة الأم، المســـتوى الاقتصـــادي والاجتمـــاعي للأســـرة ومســـتوى تعل

.المتغیرات التي تتنبأ بدرجة قلق الاختبار

قلـق الامتحـان لـدى طـلاب الثانویـة العامـة فـي النظـام "بعنـوان):1995("السید"دراسة-

هـدفت الدراسـة إلـى التعـرف علـى مسـتویات قلـق الامتحـان )":دراسـة مقارنـة(القدیم والحدیث 

كـذلك هـدفت إلـى  لدى طلاب مرحلة الثانویة العامة في النظام القدیم ومقارنته بالنظام الجدید،

ـــىالتعـــرف علـــى الفـــروق بـــین الجن ـــدیهم، وشـــملت العینـــة عل ســـین فـــي وجـــود قلـــق الامتحـــان ل

طالــب وطالبــة، مــن الصــفین الثــاني والثالثــة ثــانوي فــي المــدارس الحكومیــة والخاصــة )502(

بمحافظــة الجیــزة، وقــد اســتخدم الباحــث مقیــاس قلــق الامتحــان، وقــد اســتخدم أســالیب إحصــائیة 

نــت الدراســة أن هنــاك فــروق ذات دلالــة مختلفــة مثــل اختبــار تحلیــل التبــاین الأحــادي، وقــد أبا

إحصائیة بین متوسطات الطـلاب فـي المـدارس الحكومیـة والمـدارس الخاصـة فـي مسـتوى قلـق 

الامتحان، والفـروق لصـالح طـلاب المـدارس الخاصـة، كمـا أظهـرت الدراسـة وجـود فـروق ذات 

، كمـا أبانـت دلالة إحصائیة بـین الجنسـین فـي مسـتوى قلـق الامتحـان، والفـروق لصـالح الـذكور

الدراســـة عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین متوســـطات الطـــلاب فـــي النظـــام القـــدیم 

.والنظام الحدیث للثانویة العامة في مستوى قلق الامتحان
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ـــوانHodge)1996(دراســـة- ـــة "بعن ـــة لطلب ـــروح المعنوی ـــى ال ـــق الامتحـــان عل ـــر قل أث

ق الامتحـان لطلبـة الثانویـة العامـة فـي مقاطعـة هدفت الدراسة لتقصي أثـر قلـ":الثانویة العامة

طالـب ثـانوي، وقـد اسـتخدم الباحـث مقیـاس قلـق )234(ولیز الجنوبیة، وقد تكونت العینـة مـن 

الخــــاص واســــتبانة الوصــــف الــــذاتي، جمــــع البیانــــات، وقــــد اســــتخدم الباحــــث لاختبــــار صــــحة 

هـــرت النتـــائج أن طـــلاب الفـــروض اختبـــار التـــات، واختبـــار تحلیـــل التبـــاین الأحـــادي، ولقـــد أظ

الثانویة العامة لدیهم درجة كبیـرة مـن القلـق التـوتر، كمـا أظهـرت أن قلـق الامتحـان یـؤثر تـأثیرا 

.كبیرا على مستوى روح المعنویة لدى طلاب المرحلة الثانویة

(صالح"دراسة- مدى فعالیة الإرشـاد السـلوكي فـي خفـض مسـتوى قلـق "بعنوان)1997"

هدفت هذه الدراسة إلى التعـرف علـى ":ین في الإعادة في الثانویة العامةالامتحان لدى الباق

مدى فعالیة برنامج إرشادي سلوكي في خفض قلق الامتحان وتحسـین مسـتوى الأداء الدراسـي 

طالبـــا، مـــن البـــاقي للإعـــادة فـــي ) 60(ن خـــر العـــام، وتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــفـــي امتحـــان آ

مجموعــات تجریبیــة، ومــن ثــم جمــع المعلومــات باســتخدام الثانویــة العامــة، قســموا علــى أربعــة 

واختبـــار تحلیــل التبـــاین ) ت( قائمــة قلــق الامتحـــان واســتخدام الباحـــث النســب المئویـــة واختبــار

الأحادي لمعالجة الفـروق، وأظهـرت الدراسـة أنـه توجـد فـروق دالـة بـین متوسـطي درجـات أفـراد 

.شرالمجموعات التجریبیة لصالح الإناث الجمعي المبا

,zendner)دراسة - هـدفت :"أثر قلق الامتحان في التحصیل الدراسـي"بعنوان :(2001

الدراســة إلــى إستقصــاء أثــر قلــق الامتحــان فــي التحصــیل الدراســي، طبــق الباحــث مقیــاس قلــق 

)118(تلمیـذ وتلمیـذة مـنهم )416(الامتحان لسارسون على عینة مـن المـراهقین المكونـة مـن 

تلمیــذ )174(تلمیــذ فــي الصــف الثــامن أساســي و)124(ابع أساســي، وتلمیــذ فــي الصــف الســ

:في الصف التاسع أساسي، وقد أشارت هذه الدراسة إلى النتیجة التالیة

وجــود ارتبــاط ســالب بــین قلــق الامتحــان والتحصــیل الدراســي لــدى تلامیــذ فــي المســتویات -

.)السابع، الثامن، التاسع(الصفیة الثلاثة
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ـــةســـاعد ورد"دراســـة - ـــا بالتحصـــیل ):2003("ی ـــق امتحـــان البكالوری ـــة قل ـــوان علاق بعن

ـــذ هـــدفت الدراســـة إلـــى الكشـــف عـــن العلاقـــة بـــین قلـــق البكالوریـــا والتحصـــیل الدراســـي للتلامی

الدراسي للتلامیذ، بحیث طبقت الباحثة مقیاس قلق الحالة وقلق السمة على عینة من التلامیـذ 

إنـاث یتوزعـون علـى عـدة شـعب ) 102(ذكور و ) 94(تلمیذ وتلمیذة منهم )200(مكونة من 

:علمیة، وقد أشارت الدراسة إلى النتائج التالیة

وجود علاقة إیجابیة بین قلق الامتحان والنتیجة المتحصل علیهـا فـي البكالوریـا، حیـث أن -

تحصــیل التلامیــذ ذوي قلــق الامتحــان المرتفــع أحســن مــن تحصــیل تلامیــذ ذوي قلــق الامتحــان 

.المنخفض

ما فیما یخص العلاقة الإرتباطیة بین الجنس والقلق كانت لصـالح الإنـاث أي أن الإنـاث أ-

.أكثر قلقا من الذكور

فعالیة برنامج إرشادي مقترح لخفـض قلـق الاختبـار لـدى "بعنوان)2008("نائل"دراسة-

ــة لمحافظــة غــزة ــة الثانوی هــدفت هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى أثــر بعــض ":طــلاب المرحل

ـــــة العامـــــة ا ـــــة الثانوی ـــــدى طلب ـــــق الامتحـــــان ل ـــــى مســـــتوى قل ـــــة عل ـــــرات النفســـــیة الدیمغرافی لمتغی

بمحافظات غزة في ضوء سبع متغیرات هي الجنس، التخصص، مستوى تعلـیم الأب، مسـتوى 

تعلــــیم الأم، مكــــان الســــكن، الترتیــــب الــــولادي للطالــــب، حجــــم أفــــراد الأســــرة، كمــــا تهــــدف إلــــى 

ـــة التعریـــف علـــى مـــدى فاعلیـــة الب رنـــامج الإرشـــادي المقتـــرح لخفـــض قلـــق الامتحـــان لـــدى طلب

فقـرة لقیـاس مسـتوى قلـق الامتحـان )52(الثانویة العامة لمحافظة غزة، وقد تم تطویر اسـتبیان 

طالــب وطالبــة )542(الثــانوي العــام، كمــا یــتم هــذا القیــاس علــى عینــة عشــوائیة طبقیــة بلغــت 

والعلمـي ثـم اختبـرت مـن هـذه العینـة أكثـر الطـلاب ومن مدرسة الثانویة العامة بفرعیها الأدبـي 

طالــب وتوزعــوا 30الــذین ســجلوا أعلــى درجــات علــى مقیــاس قلــق الامتحــان حیــث تــم اختیــار 

طالــب وشــملت المجموعــة الضــابطة 15علــى مجمــوعتین، حیــث شــملت المجموعــة التجریبیــة 
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جابـة علـى التسـاؤلات طالب، وتم تطبق البرنامج الإرشادي علیهم، وقد حاولت الدراسة الإ15

:التالیة

.ما مستوى قلق لدى طلبة الثانویة العامة في محافظة غزة.1

هــل یوجــد فــروق فــي مســتوى قلــق الامتحــان لــدى عینــة الدراســة مــن طلبــة الثانویــة العامــة .2

).ذكر، أنثى(تعزى إلى متغیر الجنس 

نویــة العامــة هــل توجــد فــروق فــي مســتوى قلــق الامتحــان لــدى عینــة الدراســة مــن طلبــة الثا.3

.تعزى إلى متغیر التخصص العلمي

:2016("خطاب ملیكة وخدایم الهواریة"دراسة- دور قلق الامتحان في ظهـور "بعنوان)

هــدفت الدراســة إلــى الكشــف عــن دور قلــق الامتحــان فــي ظهــور ":اضــطرابات النــوم والأحــلام

عتمـــدت هــذه الدراســـة علـــى اضــطرابات النـــوم ونوعیــة الأحـــلام لــدى تلامیـــذ البكالوریـــا، حیــث ا

تلامیذ في ثانویة بلهـواري محمـد ولایـة تیـارت وتمثلـت 6منهج دراسة حالة، الحالة طبقت علة 

:نتائج الدراسة في ما یلي

/(%78(مستوى قلق الامتحان مرتفع بنسب مختلفة تراوحت ما بین .1 (87%.(

لـة فـي الأرق، المتمث)%75/%67(ظهرت اضطرابات النوم حیث تراوحت النسـب مـا بـین .2

.المشي، والكلام أثناء النوم، الرعب اللیلي، اهتزاز الأرجل

قلق الامتحان وأثره على التحصیل الدراسي "بعنوان)2018("عبد الوهاب درنان"دراسة -

هـــدف هـــذا البحـــث لمعرفـــة العلاقـــة بـــین قلـــق الامتحـــان ":لـــدى تلامیـــذ الســـنة الثالثـــة ثـــانوي

ذ الســنة ثالثــة ثــانوي، ولقــد تــم الاعتمــاد علــى المــنهج الوصــفي والتحصــیل الدراســي لــدى تلامیــ

تلمیـــذ مـــوزعین علـــى ثـــانویتین بولایـــة تیـــارت واعتمـــدت )200(وطبقـــه علـــى عینـــة مكونـــة مـــن 

 ىفقـرة مـوزعین علـ)93(لحامـد محمـد زهـران المكـون مـن طالبتین على مقیاس قلق الامتحـان

:أبعاد توصلت نتائج البحث إلى ما یلي6

.قلق الامتحان لتلامیذ السنة ثالثة ثانوي مرتفعمستوى .1
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.مستوى التحصیل الدراسي لتلامیذ السنة ثالثة ثانوي منخفض.2

.توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في قلق الامتحان بین التلامیذ تبعا لمتغیر الجنس.3

.توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في قلق الامتحان بین التلامیذ تبعا لمتغیر الشعبة.4

دراسات السابقة الخاصة بالرسوب المدرسيال:

بعنوان أسباب الرسوب في البكالوریـا فـي رأي الأسـاتذة):1998("محمد لحرش"دراسة -

ولقد هدفت هذه الدراسة للتعرف على نسـبة النجـاح والرسـوب فـي امتحـان البكالوریـا ، والأولیاء

حــان البكالوریــا مــن وجهــة فــي بعــض الســنوات الماضــیة، وكــذا معرفــة أســباب الرســوب فــي امت

:علــى عینتــین وهمــانظــر الأســاتذة والأولیــاء، وهــل هنــاك فــرق بینهمــا وقــد طبقــت هــذه الدراســة 

:والي تلمیذ وقد توصل الباحث من خلال هذه الدراسة إلى ما یلي)200(أستاذ و)150(

نسبة النجاح في امتحان البكالوریا في بعض السنوات الماضیة):01(الجدول رقم 

نسبة النجاحالموسم الدراسي

1969/197059.13%

1989/199018.22%

1993/199415.20%

1994/199519.42%

1995/199623.07%

1996/199726.55%

:ولقد توصل الباحث أیضا إلى مجموعة من الأسباب الرئیسیة هي

 ؛عوامل خاصة بالبرنامج الدراسي-

 ؛عوامل خاصة بالطلبة-

 ؛اغوجیةعوامل بید-

 ؛عوامل اقتصادیة-
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 ؛عوامل خاصة بالأساتذة-

.عوامل اجتماعیة-

كما توصل إلى أن هناك فـروق بـین الأولیـاء والأسـاتذة فـي العوامـل الخاصـة بالأسـاتذة 

.والعوامل الاجتماعیة، أما العوامل الأخرى فلا توجد فروق بینهما

أسـباب الرسـوب المدرسـي لـدى بعنوان):1998("العایب رابح وبوطوطن العربي"دراسة -

هـدفت هـذه الدراسـة للكشـف عـن أسـباب الرسـوب :تلامیذ الثانویات من وجهـة نظـر الأسـاتذة

أسـتاذ )111(المدرسي لدى تلامیـذ التعلـیم الثـانوي ولقـد شـملت هـذه الدراسـة عینـة مكونـة مـن 

.وأستاذة

یــــذ وهــــي ولقــــد توصــــل الباحــــث إلــــى مجموعــــة مــــن الأســــباب تقــــف وراء رســــوب التلام

.معروضة في الجدول الموالي 

الأسباب التي تقف وراء رسوب التلامیذ لدى التعلیم الثانوي):02(الجدول رقم 

%الأسباب الأقل أهمیة%الأسباب الأكثر أهمیة

%78.37الإعاقة الجسدیة%75.97اكتظاظ الأقسام

%54.21الیتم%63.06سوء التوجیه المدرسي

درســـي إلـــى المراحـــل امتـــداد الضـــعف الم

التعلیمیة السابقة
%54.05سوء الأحوال الصحیة61.21%

%47.74فقدان لأحد الوالدین%59.46عدم وجود تشجیع للأساتذة

%58.53المشاكل الاجتماعیة للأساتذة
عــدم تحضــیر الــدروس 

من قبل الأساتذة
34.23%

%54.36الانتقال الآلي
المیــــــــل المتزایــــــــد إلــــــــى 

  اللهو
33.33%

%32.43صعوبة التكیف%52.25عدم اتصال الأولیاء بالأساتذة
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%32.43الحرمان العاطفي%51.35غیاب التجهیز الثقافي

%29.72تغیب الأساتذة%45.94التسییر السیئ للمؤسسة التعلیمیة

%45.94شكلیة مجالس الأقسام
طبیعــة أســئلة الفــروض 

والامتحانات
28.82%

,Diazدراســة- دراســة للتعــرف علــى العوامــل الشخصــیة والأســریة والأكادیمیــة ):(2003

التي تؤثر على تدني التحصـیل الدراسـي عنـد الطلبـة فـي المـدارس الثانویـة فـي اسـبانیا تكونـت 

طالبـا وطالبـة ولتحقیـق أهـداف الدراسـة اسـتخدمت اسـتبانة ومقیـاس )1178(عینة الدراسـة مـن

.الفشل المدرسي

ـــائج الدراســـ ـــدین، والمســـتوى الأكـــادیمي، أظهـــرت نت ة وجـــود أثـــر مباشـــر لمتغیـــرات الوال

الجــنس، الدافعیــة ،العلاقــات مــع الأقــران علــى تــدني التحصــیل الدراســي عنــد الطلبــة وبالتــالي 

.الفشل الأكادیمي

ــاتح"دراســة- ــرة ف (قری ــوان:)2006" ــانوي "بعن ــیم الث ــي التعل دراســة الرســوب المدرســي ف

في ثانویات ومتوسطات مدینة وهران، مذكرة مكملة لنیل شـهادة والمتوسط،  دراسة میدانیة

والهــدف لمـاذا ازدادت ظــاهرة الرســوب "الماجیسـتیر فــي علــم اجتمــاع التربیــة، جامعــة وهـران

ثانویة تم اختیارهم عن طریق القصـد 27متوسطة و51وما هي أسبابها؟ وكانت نسبة العینة 

لاســـتبیان، توصـــلت إلـــى تطـــور ملحـــوظ لوجـــود واعتمـــدت عـــن أســـالیب إحصـــائیة، المقابلـــة وا

أسباب الرسوب المدرسي بسبب الأسرة وظروفهـا وكـذلك سـبب البطالـة والفقـر همـا السـبب فـي 

.الرسوب المدرسي لأن خروج التلمیذ إلى العمل

هـدفت هــذه الدراسـة إلـى التعــرف علـى العوامـل المســببة ):2006("قویــدري جلـول"دراسـة -

وقـــد صـــنفت عوامـــل الرســـوب إلـــى عوامـــل عائلیـــة كالمســـتوى ،ترتبـــة عنـــهللرســـوب والنتـــائج الم

المعیشـــي، التفرقـــة والتمییـــز وعـــدم المســـاواة بـــین الأبنـــاء وعـــدم اســـتقرار الوالـــدین علـــى أســـلوب 

عوامل مدرسیة تكمن في المعاملة التربویة للمعلم بالإضافة إلى عوامـل تتعلـق بـالبرامج .معین
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الامتحانــات صــیاغتها ومضــامینها، التقــویم وأسســه وتقیــیم أســالبه وكثافتهــا، المنــاهج وكثافتهــا،

.ودقته والأدوات وأجهزة المدرسة

هــــدفت إلــــى التعــــرف علــــى العوامــــل المــــؤثرة علــــى :conboy,2006(Fonseca(دراسة

رسوب طلبة المدارس الثانویة في المواد العلمیة من وجهة نظـر الطلبـة، تكونـت عینـة الدراسـة 

مـدارس جنـوب البرتغـال، اسـتخدمت )8(ب وطالبة مـن طلبـة الصـف العاشـر طال) 346(من 

الدراســـة الاســـتبانة لتحقیـــق أهـــدافها وأظهـــرت نتـــائج الدراســـة أن مـــن أهـــم أســـباب فشـــل الطلبـــة 

ورســوبهم فــي المــواد العلمیــة هــو قلــة جــودة تــدریس العلــوم، یلیــه الإعــداد الســابق للمــتعلم، ثــم 

لظـروف المادیـة للمدرسـة، ثـم تنظـیم المدرسـة ومـدى تعاونهـا صعوبة المحتـوى الأكـادیمي، ثـم ا

مع أولیاء الأمور، وأخیرا تضارب المصالح الخارجیة وعدم وجود فروق فـي التحصـیل العلمـي 

مــن الطلبــة یعتقــدون أن التعلــیم الثــانوي لا یعــدهم للحیــاة )%1.35(علــى أســاس الجــنس، وأن 

.في المجتمع العلمي والتكنولوجي

:على الدراسات السابقةالتعقیب-7

:تعقیب على الدراسات السابقة الخاصة بقلق الامتحان.1

من خلال ما سبق عرضه من الدراسات السابقة والتي أجریت فـي مختلـف المجتمعـات 

:تبین لنا أوجه الاختلاف والاتفاق بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة تتجلى فیما یلي
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الاختلاف والاتفاق بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقةأوجه ):03(الجدول رقم 

من حیث النتائجمن حیث الأدواتمن حیث المنهجمن حیث العینةمن حیث الأهداف

هـــدفت معظـــم الدراســـات 

الســــــــــابقة إلــــــــــى دراســــــــــة 

ـــــــــــــق  العلاقـــــــــــــة بـــــــــــــین قل

الامتحـــــــــــــــــان وبعـــــــــــــــــض 

المتغیـــــــــــــــــــــــرات مثـــــــــــــــــــــــل 

المهارات الدراسیة (دراسة

والتحصــــــــــیل الدراســــــــــي، 

ــــــــــــــــــرات بعــــــــــــــــــض المتغی

المرتبطـــــــــــــــــة بطـــــــــــــــــلاب 

وطالبــــــــــــــــــات الثانویــــــــــــــــــة 

)العامـة، الــروح المعنویــة

جاء ذلك فـي دراسـة كـل 

)1986الهـــــــــابط(مـــــــــن 

)1987شــــــــــــــــــــــــــــــــــــعیب(

)hodge1996(  فــــــــــــــي

حــــــــــین هــــــــــدفت دراســــــــــة 

إلـــــــــى ) 1997صـــــــــالح (

معرفـــــــــة مــــــــــدى فعالیــــــــــة 

الإرشــــــاد الســــــلوكي فــــــي 

خفـــــــــض مســـــــــتوى قلـــــــــق 

.الامتحان

اســــــــتعانت معظــــــــم 

الدراســــات الســــابقة 

ات كبیـــرة مـــن بعینـــ

الطلبـــــة وهـــــذا فـــــي 

دراســـــــة كـــــــل مـــــــن 

)1995الســـــــــــــــید (

ـــــــــــــــــــل ( )2008نائ

)1987شـــــــــعیب (

عدا دراسة خطـاب 

ملیكـــــــــــــة وخـــــــــــــدایم 

ـــــــــــــة  2016الهواری

والتــــــــي اقتصــــــــرت 

ـــــــــى  6عینتهـــــــــا عل

كمــــا .تلامیــــذ فقــــط

تشـــــــــابهت أغلـــــــــب 

الدراســــات الســــابقة 

فــــــي اختیــــــار كــــــلا 

.الجنسین

تعددت المناهج 

فــــــي الدراســــــات 

الســـــــــابقة وفقـــــــــا 

ة كـــــــــــل لطبیعـــــــــــ

دراســة وأهــدافها 

حیــــث تشــــابهت 

دراســـتنا الحالیـــة 

مــــــــــــــع دراســــــــــــــة 

عبــــــد الوهــــــاب (

)2018درنــــان 

ـــــــــــــــاع  ـــــــــــــــي اتب ف

المــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنهج 

الوصـــــــــــــــــــــــــــــــــفي  

واختلفــــــــت مــــــــع 

بـــاقي الدراســـات 

كدراســــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

خطـــاب ملیكـــة (

وخدایم الهواریـة 

2016(

طبقـــــــــــــــــــت كـــــــــــــــــــل 

الدراســـــات مقیـــــاس 

قلـــــــــــق الامتحــــــــــــان 

جـــــــــاء ذلـــــــــك فـــــــــي 

الهــــــــــابط (دراســــــــــة 

1986) شـــــــــعیب )

كمـــــــا تـــــــم )1986

تطبیــــــق اختبــــــارات 

أخرى مثـل اختبـار 

ت واختبــار تحلیــل 

التبـــاین فـــي دراســـة 

كــــــــــــــــــــــــــل مــــــــــــــــــــــــــن 

)hodge199

صــــــــالح (ودراســــــــة 

فـــي حـــین )1997

طبق الباحـث نائـل 

برنـــــــــــــامج )2008

إرشـــــــادي لخفـــــــض 

.قلق الاختبار

توصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلت 

الدراســات الســابقة 

علــــى العدیــــد مــــن 

ـــــــــــــائج أهمـــــــــــــا  النت

الســـــــــــید (دراســــــــــة 

وعبـــــــــــــــــــــد )1995

الوهـــــــــاب درنـــــــــان 

التــــــــــــــــــــــــي)2018

توافقــــــــــــــــت مــــــــــــــــع 

ــــــة  الدراســــــة الحالی

مــن حیــث النتــائج 

وهي وجود فـروق 

ذات دالــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

إحصــــــــــائیة بــــــــــین 

الجنســــــــــــین فــــــــــــي 

مســــــــــــــتوى قلــــــــــــــق 

الامتحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان  

ـــــــروق لصـــــــالح  وف

الــذكور  واختلفــت 

مـــــــــــــــــــــع بـــــــــــــــــــــاقي 

.الدراسات
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:تعقیب على الدراسات السابقة الخاصة بالرسوب المدرسي.2

بالرسوب المدرسيالدراسات الخاصة التعقیب على ):04(الجدول رقم 

من حیث النتائجمن حیث الأدواتمن حیث العینةمن حیث الأهداف

هـــدفت الدراســـات الســـابقة 

ــــــــــــى دراســــــــــــة أســــــــــــباب  إل

الرســـــوب المدرســـــي مثـــــل 

محمــــــــد لحــــــــرش (دراســــــــة 

1998) ــــــــح ) ــــــــب راب العای

وبطـــــــــــــــــــــوطن العربـــــــــــــــــــــي 

)2003دیاز ()1998

)2006فونیســـــــــــــــــــــــــــــــــــكا (

)2006قویدري جلول (

اســــــــــتعانت كــــــــــل مــــــــــن 

)2006دیــــاز (دراســــة 

)2006فونیســــــــــــكا ( و

بعینـــــات مـــــن الطـــــلاب 

بـــــــــــــــــاختلاف دراســـــــــــــــــة 

محمــــــــــــــــــــد لحـــــــــــــــــــــرش (

1998) العایـــــــــــــــــــــــب )

رابح وبوطوطن العربي 

التـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي )1998

اســـــــتعانت بعینـــــــة مـــــــن 

.الأساتذة 

دیـــــــــــاز (أمـــــــــــا دراســـــــــــة 

تمیـــــــزت عـــــــن )2006

بـــــاقي الدراســـــات بكبـــــر 

.حجم العینة

اســـــــتخدمت الدراســـــــات 

السابقة الإسـتبیان منهـا 

) 2006ز دیــــا(دراســــة 

بالاضـــافة إلـــى مقیـــاس 

الفشل الدراسـي، دراسـة 

)قریــــــــــــــــــــرة فــــــــــــــــــــاتح (

بالإضافة إلى المقابلة، 

فونســـــــكا (أمـــــــا دراســـــــة 

اكتفـــــــــــــــــــــــــــــــــــت )2006

.بالاستبیان فقط

ــــــت الدراســــــات  اختلف

الســابقة فــي نتائجهــا 

لحـرش (منها دراسـة 

التــــــــــــــــــــــــــــــي )1998

أظهـــــــرت أن هنـــــــاك 

فــروق بــین الأســاتذة 

والأولیــــــــــــــــــاء فــــــــــــــــــي 

العوامــــــــل الخاصــــــــة 

الأســـــــــــــــــاتذة أمـــــــــــــــــا ب

العامــل الأخــرى فــلا 

توجــد فــروق بینهمــا، 

قریــــــرة (أمــــــا دراســــــة 

)2006فــــــــــــــــــــــــــــــاتح 

أظهـــــــــــرت أن أهـــــــــــم 

الأســــــــــــــــباب هــــــــــــــــي 

أســـــــــــــــباب الأســـــــــــــــرة 

وظروفهــــــــــا، ســــــــــبب 

.البطالة والفقر



  يــــــل الثانـــــالفص

قلق الامتحان
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:تمهید

ـــــة  ـــــق مـــــن الموضـــــوعات الهامـــــة فـــــي مجـــــالات الدراســـــات التربوی ـــــر القل والنفســـــیة یعتب

والاجتماعیة یعتبر من المفاهیم الأساسیة التي تسـاعد علـى فهـم الأبعـاد الشخصـیة فـي حـالتي 

نــه بــالرغم مــن الاهتمــام أحیــث تركــزت أبحــاث القلــق حــول القلــق العــام إلا الســواء واللاســواء،

رى الكبیــر الــذي أبــداه البــاحثون بــالقلق العــام وظهــر أیضــا الاهتمــام النســبي بدراســة أنــواع أخــ

للقلـــق كقلـــق الامتحـــان وهـــو عبـــارة عـــن مـــزیج مـــن الأعـــراض الفســـیولوجیة مـــن الإثـــارة والتـــوتر 

والأعــراض الجســدیة جنبــا إلــى جنــب مــع القلــق والهلــع والخــوف مــن الفشــل فــي الكــوارث التــي 

تحدث قبل أو أثناء حالات الاختبار وتشیر الأبحاث إلـى أن المسـتویات المرتفعـة مـن الضـیق 

لاقة مباشرة في تخفیف الأداء الأكـادیمي ومعـدلات التسـرب الطـلاب الإجمالیـة العاطفي لها ع

ممـــــا یـــــؤثر ســـــلبا علـــــى التطـــــور الأعلـــــى ویمكـــــن أن یكـــــون لقلـــــق الامتحـــــان عواقـــــب أوســـــع،

.الاجتماعي والعاطفي للطالب

  القلق: أولا

:تعریف القلق-1

ر ظــــاهرة جــــذیرة تمثــــل الأمــــراض النفســــیة التــــي یتعــــرض لهــــا الفــــرد فــــي وقتنــــا الحاضــــ

بالاهتمام وذالك لما تمثله من آثار سـلبیة علـى الأفـراد فـي مفاصـل الحیـاة المختلفـة فهـي تـؤثر 

مـاثیوس(.في صحتهم،النفسیة والجسمیة وتثیر لهم المتاعب وتسبب المعانـات لفتـرات طویلـة

.)2016:09،موشيو

لإنسـان مـن دونـه،ومن بین هذه الاضـطرابات هـو القلـق فمـن غیـر الممكـن أن یعـیش ا

فأصــبح القلــق ذو انتشــار واســع فــي جمیــع المجتمعــات ولكنــه یختلــف مــن شــخص لأخــر ومــن 

).2013:01،مكنزي(.مجتمع لأخر وباختلاف المواقف المسببة له
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فــالقلق مــن الاضــطرابات النفســیة الشــائعة بــین معظــم النــاس ویوجــد عنــد الفــرد الســوي 

جتمعات فهو یـؤثر فـیهم ویقلـل مـن قـدراتهم علـى التفاعـل وغیر السوي في مختلف الأزمنة والم

)2014:86،ألبرت(.ویساهم في النقص بالتركیز والعجز عن الانتباه

توجـد فـي النـاس علـى درجـات القلق حالة من عدم الارتیـاح المصـحوبة بتوقـع الخطـر،

)134-2013:133التمیمي وكاظم،.(واختلافات بینهم في الدرجة في النوع

موصــلي .(عرفــه الغزالــي بأنــه تــألم القلــب واحترافیــة بســبب توقــع مكــروه فــي المســتقلیو   

)140:2009وحسین،

:أنواع القلق-2

:الموضوعيالقلق -2-1

وهو قلق حقیقي ناتج من موضوع حقیقي وواقع لـدى شـخص أو یمكـن اعتبـاره رد فعـل 

.لموقف معرف

لم لـــدى الشـــخص ویـــري فوریـــد وفـــي هـــذا النـــوع مـــن القلـــق یكـــون مصـــدره واضـــح المعـــا

frued20:2001عثمان،(.أن هذا النوع من القلق هو رد فعل خارجي معروف(

والقلــق الموضــوعي هــو شــعور الفــرد وإدراكــه لمصــدر الخطــر حقیقــي موجــود فــي البیئــة 

المحیطة به  تدفعـه إلـى محاولـة  تجنبـه أو اسـتعمال وسـائل دفاعیـة للحـد مـن خطورتـه وتـأثیره 

ـــدى الفـــرد خـــارجي نتیجـــة وجـــود مثیـــرات باســـتطاعته ففـــي هـــذه ا ـــة یكـــون مصـــدر القلـــق ل لحال

)135:1972،راجع(.الشعور بها

:القلق العصابي-2-2

وهو قلق داخلي المنشأ ولا یجد له فـرد مبـررا موضـوعیا أو سـببا واضـحا وصـریحا فهـو 

ـــالتوتر المســـتمر و  ـــه  الشـــعور ب الشـــعور یتوقـــع الخطـــر مـــن أي نشـــئ ومـــن مصـــدر وینـــتج عن

)1972:494راجع،(.بالإرهاق والتعب
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ویشـــعر الفـــرد فـــي هـــذا النـــوع مـــن القلـــق بالانفعـــال الشـــدید وعـــدم الاســـتقرار فـــي جمیـــع 

صـابي أشـكالا عدیـدة مـن ویأخـذ القلـق العُ خـرین،نواحي شخصیته ویكون قلیـل التفاعـل مـع الآ

الانزعاج والذعر وكذالك فهـو حیث الشدة فقد یتحول شعور الفرد إلى حالة انفعالیة شدیدة من 

یختلف من حیث الفترات طویلة وهذا الشعور مـن القلـق والخـوف لـدي الفـرد یولـد لدیـه الخـوف 

ـــــه ـــــي قدرات ـــــتحكم ف ـــــلا یســـــتطیع ال ـــــق ف ـــــذلك القل ـــــر مفهـــــوم ولا یعـــــرف الســـــبب ل .غـــــامض وغی

)2001:21عثمان،(

:القلق الخلقي-2-3

یــرتبط بموضــوع محــدد وواضــح المعــالم وهــو نــوع مــن أنــواع الخــوف الموضــوعي إذ أنــه

إلا أنـــه لـــیس خـــارجي ویكـــون مصـــدره الأنـــا الأعلـــى ویظهـــر فـــي صـــورة إحســـاس أنـــا الأعلـــى 

بالــذنب أو الخجــل  النــاتج مــن تهدیــد الهــو والتــي تحصــل فــي الحــالات المتعلقــة بالضــمیر أو 

.القیم ولتقالیده

طـــة بالـــذات العلیـــا ،لأنهـــا تظهـــر أعـــراض هـــذا النـــوع مـــن القلـــق نتیجـــة الحـــالات المرتب

المســئولة عــن ضــمان الســلوك الجیــد للفــرد والــذي ینســجم مــع قــیم وتقالیــد المجتمــع ،وذلــك مــن 

خلال ما یعرف بالضمیر  وتمتد جذور هذا النوع من القلق إلى التنشئة الاجتماعیة التـي یقـوم 

بـــات الفـــرد قـــد عنـــدما تكـــون رغالخلقـــيالقلـــقویحـــدث،بهـــا الآبـــاء فـــي مراحـــل الطفولـــة الأولـــى

تجـــاوزت مســـتوى الحكمـــة الخلقـــي للفـــرد بالصـــواب أو الخطـــأ فیعاقـــب فیـــه الأنـــا الأعلـــى والأنـــا 

)20:2007،عبد االله(.الشعور بالخجل والذنب وعذاب الضمیر

:الحالةقلق-2-4

ویتضــــمن هــــذا النــــوع مــــن القلــــق علــــى التــــوتر والخــــوف ویشــــمل علــــى تغیــــرات حركیــــة 

حیث الحدة والشدة من وقت لآخر وهي حالـة مؤقتـة تـرتبط بموقـف أو وفسیولوجیة تختلف من 

ـــة انفعالیـــة مؤقتـــة وینتهـــي القلـــق بـــزوال المســـبب لهـــذه الحالـــة،حـــدث معـــین، ـــه یعـــد حال إذ أن

)161:2013النویسة،(.وتختلف شدتها من وقت لآخر ومن فرد لآخر
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:قلق الامتحان -2-5

متحــاني الــذي یمــر بــه تر نتیجــة للموقــف الاوهــذا النــوع مــن القلــق یصــیب الطالــب بــالتو 

وهــو حالــة مــن شــعوره بانعــدام الراحــة النفســـیة والتوقــع لحــدوث العقــاب وشــعور الطالــب بعـــدم 

الفائدة والرغبة في الهروب من موقف الامتحـان تصـاحبه ردود أفعـال جسـمیة وشـعور الطالـب 

فـي النـواحي الفسـیولوجیة بالتوتر والخوف من أداء الامتحـان أو الاختبـار وحـدوث اضـطرابات

)2009:130أدیب،(.والمعرفیة لدیه

:قلق الامتحان:ثانیا

:الامتحانقلقتعریف-1

یعتبــر قلــق الامتحــان حالــة مــن عــدم الارتیــاح تظهــر عنــد الطلبــة فیقومــون باســتجابات 

وقــــد تعــــددت التعریفــــات التــــي تناولــــت قلــــق ،الخــــوف مــــن الفشــــلغیــــر مناســــبة مثــــل التــــوتر،

:حان نجد من بینهاالامت

قلق الامتحان استجابة لخطـر مـدرك وعـدم القـدرة علـى تحمـل أو القیـام بمهمـة مـا ومـن 

خصائصــه شــعور الطالــب بأنــه غیــر كفــئ وتنقصــه الدافعیــة لإنهــاء المهمــة التــي یعمــل بهــا، 

.ولدیه أفكار تنقص من قیمته الذاتیة بدرجة كبیرة ویتوقع الفشل وفقدان الاعتبـار مـن الآخـرین

)2014:932معالي،(

ســمة شخصــیة فــي موقــف محــدد یتكــون مــن ":بأنــه)spielbeger)1980ســیبلرجر 

الانزعــاج الانفعــال یطلــق علیــه فــي بعــض الأحیــان قلــق التحصــیل، وهــو نــوع مــن قلــق الحالــة 

المـــرتبط بموقـــف الامتحـــان بحیـــث تشـــیر هـــذه المواقـــف فـــي الفـــرد شـــعورا بـــالخوف والهـــم عنـــد 

دادت درجتــه لــدى الفــرد أدى إلــى إعاقتــه عــن أداء الامتحــان وكانــت اســتجابته موجهتهــا وإذا از 

)2001:209،ودانیالالشورحي(".غیر متزنة

هــذا التعریــف یبــین أن قلــق  الامتحــان هــو اســتجابة متداخلــة مــع نشــاط معرفــي  یكــون 

.موجه نحو المواقف التقویمیة باعتبارها مهددة للذات
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حالــة شــعور الطالــب بــالتوتر وعــدم الارتیــاح نتیجــة "بأنــه ):1989(تعریــف الجیلالــي 

ویكــون مصــحوب بــأعراض فســیولوجیة حصــول اضــطراب فــي الجوانــب المعرفیــة والانفعالیــة،

ونفســیة معینــة قــد تظهــر علیــه أو یحــس بهــا عنــد مواجهتــه لموقــف الامتحــان أو تــذكره لــه أو 

)73:2004سایحي،(ختباریةاستشارة خبراته الا

"1960(ارســوتعریــف س إن قلــق الامتحــان هــو حالــة إحســاس الفــرد بانعــدام الراحــة ):

النفسیة وتوقع حدوث العقاب یصاحبه شـعور فقـدان الفائـدة  والرغبـة فـي الهـروب مـن الموقـف 

).78:2012، سایحي(".مع زیادة ردود أفعال جسمیة

مـن القلـق حالـة":بأنـهالنفسـيوالتحلیـلنفسعلمموسوعةفيالامتحانقلقیعرف

ســواء لنقلــه إلــى والتــوتر والخــوف تصــیب الفــرد نتیجــة تعرضــه لموقــف الاختبــار یطبــق علیــه،

سـنوات  دراسـیة أعلـى أو لمعرفــة مـدى صـلاحیته لعمـل معــین أو غیرهـا، یـؤثر ارتفـاع مســتوى 

."القلــق عــن الحــد المعتــدل علــى خفــض درجــات الامتحــان، حیــث یقلــق كغایــة الفــرد مــن آدئــه

)30:2011عطا االله،(

قلـــق الامتحـــان حالـــة انفعالیـــة مؤقتـــة ســـببها إدراك المواقـــف التقویمیـــة علـــى أنهـــا تهدیـــد 

الشخصـــیة مصـــحوبة بتـــوتر وتحفیـــز وحـــدة وانفعالیـــة وانشـــغالات عقلیـــة، ســـالبة، تتـــداخل مـــع  

التركیـــز المطلـــوب إثنـــاء الامتحـــان، ممـــا یـــؤثر ســـلبا علـــى مهـــام العقلیـــة والمعرفیـــة فـــي موقـــف 

,Spilerger(.الامتحان 1980 : 140(

ویعرفـــه أیضـــا بأنـــه حالـــة اكتـــأب الطالـــب قبـــل وأثنـــاء الامتحـــان نتیجـــة لـــبعض الأفكـــار 

الســـلبیة التـــي یحملهـــا عـــن موقـــف ألامتحـــاني وتتضـــمن تلـــك الحالـــة عـــدد مـــن الأعـــراض منهـــا 

بـة فـي المزاجیة المتمثلة غب التوتر والمعرفة كصعوبة التركیز والدفعیة كتجنـب المواقـف والرغ

، نیفـین(.الـخ....الهروب من مواقف الحیاة والفسیولوجیة مثل خفقان القلب وصـعوبة التـنفس 

)08:2014السید،
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نمــوذج الانفعــال غیــر ملائــم الــذي یعطــل إمكانیــة الفــرد :یعرفــه ریــاض نابــل العاســمي

ف ویصــــیبه بــــالتوتر وعــــدم الاســــتقرار بشــــكل لا یتــــرك لــــه طاقــــة لمواجهــــة المواقــــ، علــــى النمــــو

)319:2008العاسمي،(.الصعبة أو التفكیر في حلها بصور مناسبة

ة نفسـیة تتصـف بـالخوف والتوقــع هـو حالـ:هـادي مشـعان ربیـع وإسـماعیل الغــولیعرفـه

نــه حالــة انفعالیــة تصــیب بعــض الطــلاب قبــل وأثنــاء الامتحانــات مصــحوبة بتــوتر وتحفــز أأي 

ثنــاء الامتحــان ممــا یــؤثر أتركیــز المطلــوب وحــدة انفعالیــة وانشــغالات عقلیــة ســالبة تتــداخل مــع

)65:2007مشعان والغول،(.سلبا على المهام العقلیة في موقف الامتحان

ن الأفـــراد ذوي قلـــق الامتحـــان المرتفـــع غالبـــا مـــا یوزعـــون انتبـــاههم  أ :winیعرفـــه وایـــن 

ذوي قلـــق  بـــین الأمـــور المرتبطـــة بالمهمـــة أو الأمـــور المرتبطـــة بالـــذات علـــى حـــین إن الأفـــراد

الامتحــان المــنخفض غالبــا مــا یركــزون علــى الأمــور المرتبطــة بالمهــام المطلــوب فقــط بدرجــة 

)2009:257القمش وخلیل، (.كبرأ

حسب التعریف فإن ذوي قلق الامتحان المرتفـع ینتبهـون علـى الأمـور المتعلقـة بالمهمـة 

علقــة بالمهــام المطلــوب والــذات، أمــا ذوي قلــق الامتحــان المــنخفض یركــزون علــى الأمــور المت

.بدرجة عالیة

حالــة یمــر بهــا الطالــب نتیجــة الزیــادات فــي درجــة "نــه أ): Gohn )1985یعــرف جــون 

الخــــوف والتــــوتر أثنــــاء مــــروره بموقــــف الاختبــــار وكــــذلك الاضــــطراب فــــي النــــواحي الانفعالیــــة 

)2010:16،آیت حمود(".والمعرفیة والفسیولوجیة

قلــــق الامتحــــان یشــــیر إلــــى الاســــتجابات النفســــیة : ممفهــــوم قلــــق الامتحــــان بشــــكل عــــا

والفســیولوجیة للمثیــرات التــي یربطهــا الفــرد بخبــرات الامتحــان فهــو عبــارة عــن حالــة خاصــة مــن 

قلق العام الذي یتمیز بالشعور العالي بـالوعي الـذات مـع الإحسـاس بالیـأس الـذي یظهـر غالبـا 

.فیـــــة والأكادیمیـــــة بصـــــفة العامـــــةفـــــي الانجـــــاز المـــــنخفض للامتحـــــان وفـــــي كـــــل المهـــــام المعر 

)242:2009،الخطیب(
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:تصنیف قلق الامتحان-2

,Spielberger(توصـلت مجموعـة مـن الدارسـات مـن بینهـا دراسـة  ودراسـة ،ــ )1962

,Srason(ســار ســون  ن التلامیــذ بصــفة عامــة الــذین یعــانون مــن قلــق أوغیرهمــا )1960

ـــك الامتحـــان المرتفـــع كـــان مســـتوى أدائهـــم مـــنخفض وت حصـــلون علـــى درجـــات منخفضـــة ،وذل

عكــس علــى العكــس منهــا عنــد الطلبــة ذوي القلــق المــنخفض ،وبنــاءا علــى ذالــك یصــنف قلــق 

)19:1988،زیتونأبو(.الامتحان إلى

هـــو قلـــق معتـــدل واثـــر إیجـــابي المســـاعد والـــذي یعتبـــر قلقـــا :قلـــق الامتحـــان المیســـر-2-1

ـــــعإیجـــــابي یـــــدفع للدراســـــة والاســـــتذكار والتحصـــــیل ا ـــــزه علـــــى الاســـــتعداد ، لمرتف ینشـــــطه ویحف

أي كلمــا كانــت درجــة القلــق متوســطة وفــي حــدود المعتدلــة ، للامتحانــات وییســر أداء الامتحــان

)16 :س.د ،آخرونو السنباطي(.كان تأثیرها اقرب إلي التیسیر

حیـث تتـواتر الأعصـاب هو قلق مرتفع ذو اثـر سـلبي معـوق،:قلق الامتحان المعسر-2-2

ممــا یعــوق قــدرة التلمیــذ ، ویســتثیر اســتجابات غیــر مناســبة، الخــوف والانزعــاج والرهبــةویــزداد

علــى التــذكر والفهــم ،ویربكــه حیــث یســتعد للامتحــان ویعســر أداء الامتحــان، وهكــذا فــإن قلــق 

الســنباطي (، قلــق غیــر ضــروري ویجــب خفضــه وترشــیده )الزائــد أو المرتفــع(الامتحــان المعســر

)17 :س.د وآخرون،

قد یتعجب البعض حـین یعلـم  ، یعتبر قلق في مواجهة الامتحان من الأمور الطبیعیة إذ  

إن قلـــق أمـــر إیجـــابي ومفیـــد للغایـــة ،وهـــذا مـــا یعـــرف بـــالقلق الطبیعـــي الـــذي یحـــدث اســـتجابة 

جــل بــذل مزیــد مــن الجهــد فیجمــع مــن أمــن لمواجهــة المواقــف التــي تتطلــب اســتعداد إضــافیا،

والانتباه والتركیز بما یساعده علـى انجـاز مـا هـو مطلـوب منـه،طاقة ویزید من حالات الیقظة

فالطالب الذي یستعد للامتحان فقلیل من القلق یدفعه إلى زیادة ساعات الاستذكار  والاجتهـاد 

علــى عكــس مــن ذلــك فــإن القلــق عنــدما یزیــد عــن الحــدود المعقولــة فــي التحصــیل والمراجعــة،

ســـاعده علـــى الاســـتعداد یصـــبح معـــوق یتســـبب فـــي یفبـــدلا مـــن أن یتحـــول إلـــي حالـــة مرضـــیة،
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وهذا یؤكـد إن القلیـل مـن شذوذ وضعف التركیز والهروب إلى أحلام الیقظة بدلا من المذاكرة،

-2010:207الشـربیني،(.الشيء قـد یكـون لازمـا ومفیـدا بینمـا الكثیـر منـه یسـبب الضـرر

208(.

:الامتحانقلقمكونات-3

:المجال إلى إن قلق الامتحان یتضمن مكونین أساسین هما یشیر المهتمون في هذا

ضـــافة إلـــى هـــاذین ظهـــرت بعـــض المكونـــات الأخـــرى لقلـــق الإبوالمعرفـــي،المكـــون الانفعـــالي،

.مكون الفسیولوجي:الامتحان مثل

:المكون المعرفي أو الانفعالي-3-1

شــغال المعرفــي بأنــه اهتمــام معرفــي بــالخوف مــن الفشــل والان1980ســیبرجلر "یعرفــه 

).الرسوب(العقلي حول نتائج الإخفاق

ویمثــل فــي التــأثیرات الســلبیة لهــذه المشــاعر علــى مقــدرة الشــخص علــى الإدراك الســلیم 

للموقــف الاختبــاري والتفكیــر الموضــوعي والانتبــاه والتركیــز والتــذكر وحــل المشــكلة ،فیســتغرقه 

والشـعور بـالعجز وعـدم الكفـاءة والتفكیـر الانشغال بالذات والشك في مقدرته على الأداء الجیـد 

(في عواقب الفشل )77:2012،سایحي.

:المكون الانفعالي-3-2

الانفعـــالي  أو الانفعالیـــة حیـــث یشـــعر الفـــرد بالضـــیق والتـــوتر والهلـــع مـــن الامتحانـــات 

)18:2010محاسیس،(.وبالإضافة إلى مصاحبة فسیولوجیة وهذا یمثل حالة قلق

:وموریس بأنه یوجد عاملان لقلق الاختبار همالبرت "ویشیر 

المكـون العقلــي الـذي یـؤثر علــى أداء الفـرد ،فهـي المســؤولیة عـن تقلــص أداء :الاضـطرابیة -أ

.لدى الفرد بما تبعثه في كثیر من الأحیان من استجابات لا تكون مناسبة

فلـیس "فـي حـین یـريقـف،رد الفعل المباشر للضغط النفسي الذي یستثیره المو :الانفعالیة -ب

:وآخرون أن قلق الامتحان یتكون من عاملین رئیسین هما
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.نقص الثقة بالنفس :القلق -

ویضـــیف زهـــران أن هنــــاك وهـــي الاســـتجابة غیــــر الإرادیـــة المصـــاحبة للموقــــف،:الانفعالیـــة-

:خمس عوامل خاصة بقلق الاختبار وهي كالتالي

.الخوف والرهبة من الامتحان.1

.من الاختبارات الشفویة والفجائیةالخوف.2

.الضغط النفسي للاختبار الفجائیة.3

.الضغط النفسي للاختبار.4

)60:2008عزب،أبو(.الصراع النفسي المصاحب للاختبار.5

:المكون الفسیولوجي-3-3

ــــق اســــتثارة وتنشــــیط للجهــــاز العصــــبي المســــتقل  ــــة القل ــــى الحال ــــب عل یتمثــــل فیمــــا یترت

ارتعــاش الأیــادي الغثیــان الألــم فــي :ممــا یــؤدي التغیــرات ردود فعــل جســدیة مثــل ،)الــلاإرادي(

)80:2012سایحي،(.إلخ...الأكتاف والرقبة والإغماء،وجفاف الفم ارتباك المعدة 

Brush(وتقترح دراسات أخرى كدراسة برتـوش وزملائـه  gister-kafloivity( ودراسـة

الإثارة الفسـیولوجیة قـد لا تختلـف بـین "إن  )Hollands swonth-ahll1983(هولان ندزور 

الــذین یعــانون مــن قلــق الاختبــار لكــن مــا یختلفــون فیــه هــو إدراكهــم ورفعهــم لمســتوى إلــي إثــارة  

لــدیهم ففــي المواقــف الاختیاریــة  یمیــل ذوي الــدرجات المرتفعــة فــي قلــق الامتحــان إلــى انشــغال 

،ســایحي(.الإجابــة علــى أســئلة الامتحــانبأنفســهم وبــردود أفعــالهم أكثــر مــن انتبــاههم لمهمــة 

28:2012(

:مكون السلوكي-3-4

یتمثل في انخفاض مستوى مهارات الاستذكار متمثلا في عدم الاسـتغلال الجیـد للوقـت 

الدراسة وقصور في تدوین الملاحظات وإدارة الوقت والاسـتعداد الجیـد الامتحـان وكـذلك نقـص 

ـــك مـــن بینهـــا دراســـة بحیـــث اتفقـــت أداء مهـــارات الامتحـــان، ـــى ذل مجموعـــة مـــن الدراســـات عل
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)zwitmaier1972( حمـــد أوزكریـــا)1987(ومـــاهر الهـــوا ري ومحمـــد  الشـــناوي )1986( ،

حیــث أوضــحت هــذه الدراســات إن التلامیــذ الــذین لــدیهم عــال فــي الامتحانــات تكــون مهــارات 

.الاستذكار لدیهم ذات مستوي منخفض عن ذوي قلق المنخفض

تفسـیر تـأثیر سـلوك الاسـتذكار علـى ارتفـاع   )Quller-Hollan(هـولان  ویقـدم كـولات

إن الطلبـة الـذین یمتلكـون مهـارات جیـدة فـي الدراسـة قلق الامتحان الامتحـان انخفـاض الأداء،

یكـــون قلقهـــم أقـــل مـــن مواقـــف الامتحانـــات وأن اســـتجابات الانشـــغال الناشـــئة فـــي والتحضـــیر،

.مـــن القلـــق المتزایـــد وعـــدم الأعـــداد الجیـــد للامتحـــانإنمـــا هـــي نتیجـــة لكـــلموقـــف الامتحـــان،

)29:2012سایحي،(

ولتوضــــیح عمــــل هــــذه المكونــــات الأربعــــة أثنــــاء التعامــــل مــــع الامتحــــان باعتبــــاره مــــن 

الوضــعیات الضــاغطة التــي یعیشــها التلمیــذ ،مــن خــلال عــرض نمــوذج شــغارزار وآخــرون مــع 

لتوضح مراحـل التـي یمـر بهـا seligmanإدماج مفهوم العجز المكتسب الذي حدده سلیغمان 

:التلمیذ المقبل على اجتیاز الامتحان والسبة لقلق من خلال الشكل التالي

مرحلة 

التحدي

1مرحلة 

للتمهید

2مرحلة

للتمهید

مراحل فقدان 

التحكم

تغلـــــب الفشـــــل 

علـــى  التلمیــــذ 

ــــه فــــي  مــــع ثقت

القــــــــدرة علــــــــى 

المواجهة

إدراك التلمیــــــــذ 

لمهمــــــــة بــــــــأن ا

صـــــــعبة لكــــــــن 

مــــــــــــــع الثقــــــــــــــة 

ومواصــــــــــــــــــــــــلة 

النشاط

ـــــــذي  القلـــــــق ال

ـــــــــى  یـــــــــؤدي إل

عـــــــــــدم قـــــــــــدرة 

التلمیـــــذ علـــــى 

مواصــــــــــــــــــــــــــلة 

النشاط

شـــــــعور التلمیـــــــذ 

بعــــــــــــدم القــــــــــــدرة 

على التحكم في 

الوضــع وســیطر 

علیه الفشل

.یبـــین المراحـــل التـــي یمـــر بهـــا التلمیـــذ المقبـــل علـــى الامتحـــان المؤدیـــة للقلـــق:)01(شـــكل رقـــم

)82:2004سایحي، (
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یحــدث إثنــاء موقــف وضــح هــذا النمــوذج عمــل المكونــات الثلاثــة أثنــاء أداء الامتحــان،ی

ـــق نـــه موقـــف صـــعب،أفیـــدرك علـــى الامتحـــان التقیـــیم الســـلبي للموقـــف، وتظهـــر مشـــاعر القل

وینعكس ذالك على التفكیر ویصبح منشـغلا بالفشـل والتوتر وبعض المصاحبات الفسیولوجیة،

.الامتحان بحیث لا یكرس الوقت الكافي لأداء المهمةوهذا ما یؤثر على مهمة 

:تفسیر قلق الامتحان من وجهات نظر المختلفة في علم نفس التربوي-4

لقــد حاولــت كثیــر مــن النظریــات :تفســیر قلــق الامتحــان مــن وجهــة النظــر المعرفیــة-4-1

أن التأثیر النسبي للقلـق الحدیثة تفسیر الانجاز الشيء المرتبط  بالقلق العالي للامتحان وأرت 

حیـث ینـتج القلـق العـالي مـن اسـتجابات غیـر في الموقف الاختیاریة هو دخول عوامـل أخـرى،

أو الاستجابات المركزة حول الـذات التـي تتنـافس مثل عدم التركیز،مرتبطة بالمهام المطلوبة،

تــي هــي ضــروریة وال وتتــداخل مــع الاســتجابات الضــروریة المرتبطــة بالهمــام الأساســیة ذاتهــا،

Wineیتماشــي مــع وجهــة نظــر ویــن مــا ولعــل هــذا للانجــاز الجیــد فــي المواقــف الاختبــاري،

حیـــث یـــرى أن الأفـــراد ذوي القلـــق العـــالي للامتحـــان یوزعـــون انتبـــاههم علـــى الأمـــور المرتبطـــة  

في حین إن أفراد ذوي القلـق المـنخفض للامتحـان غالبـا مـا بالمهمة والأمور المرتبطة بالذات،

.كبرلأیركزون على الأمور المرتبطة بالمهام المطلوب فقط بدرجة 

فقد درس القدرة العقلیة وعادات الدراسة في culler-Holahanأما كولر وهو لاهان 

ن لـــدى الطلبـــة أصـــحاب القلـــق العـــالي فـــي الامتحـــان أالإنجـــاز الأكـــادیمي وقـــد وجـــد الباحثـــان 

ا فإن جزاء على الأقل مـن الانجـاز الأكـادیمي قدرات منخفضة وعادات دراسیة سیئة وعلى هذ

.السىء لهواء الطلبة ربما یعود إلى معرفة أقل بالمواد الدراسیة

ــق الامتحــان مــن وجهــة نظــر معالجــة المعلومــات-4-2 قــدم بنجمــین وزملائــه :تفســیر قل

لهـذا نموذج معالجة المعلومات والذي یزودونا بمفاهیم مفیدة في تحلیل موقـف الامتحـان ورفقـا 

النموذج یعود قصور الطلبة ذوي القلق العالي للامتحان إلى مشكلات في تعلـم المعلومـات أو 

أي أنهــــم أو اســــتدعائها فــــي موقــــف الامتحــــان ذاتــــه،أو مراجعتهــــا قبــــل الامتحــــان،تنظیمهــــا،
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یرجعـــون الانخفـــاض فـــي التحصـــیل عنـــد الطلبـــة ذوي القلـــق العـــالي فـــي موقـــف الامتحـــان إلـــى 

.ت الترمیز أو تنظیم المعلومات واستدعائها في موقف الامتحانقصور في عملیا

یــــرى الســــلوكیون أن الأفــــراد :تفســــیر قلــــق الامتحــــان مــــن وجهــــة نظــــر الســــلوكیة-4-3

یسـتخدمون إســتراتجیات تكیفیــه منهـا إیجابیــة ومنهــا سـلبیة لــدى تفــاعلهم مـع الأوســاط المحیطــة 

لامتحـان وإسـتراتجیة سـلبیة تتمثـل فـي وقلـق ا بهم ومـا تفرضـه علـیهم ومـن ضـغوط ومشـكلات،

الانسحاب النفسي والجسدي مـن الوضـع المثیـر تبـد فـي الأنمـاط سـلوكیة متنوعـة مثـل التعـرف 

عصــفور،.(وزیــادة إفــراز الأدرینــالین والبكــاء وعــدم القــدرة علــى مســك القلــم والكتابــة والتشــنج 

54:1994(

:أعراض ومظاهر قلق الامتحان-5

قلـــــق الامتحـــــان المرتفـــــع بجموعـــــه مـــــن الأعراض،منهـــــا مـــــا یمكـــــن یتمیـــــز الأفـــــراد ذو 

أو مــن خــلال ملاحظتــه بــالعین المجــردة ،ومنهــا مــا یســتدل علیــه مــن خــلال ســلوكیات الفــرد،

ونتائجـــه التحصـــیلیة فـــي الامتحـــان ملاحظـــة الفـــروق البیئیـــة بـــین قدراتـــه المعرفیـــة فـــي القســـم،

:كما یليالرسمیة وبشكل عام فإن یمكن تصنیف تلك الأعراض

:تتمثل في:أعراض نفسیة-5-1

  ؛توتر وخوف وتوتر وشعور بالضیق وعدم الارتیاح-

  ؛أفكار سلبیة بالفشل وعدم النجاح وسرعة الاستثارة والغضب-

قلــة التركیــز بســبب الأفكــار الســلبیة المســارعة ممــا یــؤثر علــى الــذاكرة اســتقبالا وتســجیل أو -

  ؛استعارة

  ؛لتفكیر مما یسبب القلق الزائدجمود العقل وتوقف ا-

  ؛فقدان الشهیة للأكل واضطراب للنوم-

  ؛ضعف التركیز وشرود الذهن-

  ؛الشعور بالخوف من الرسوب-
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  ؛تناقض الثقة بالنفس-

  ؛الیأس وفقدان الأمل

الرعب الانفعالي الذي یشعر به الطالب بأنه عقله صفحة بیضاء ،وأنه نسي ما ذكره بمجـرد -

)224:2015،وعمرونيقدوري. (رقة الأسئلة الاطلاع على و 

:أعراض جسمیة-5-2

  ؛ألم البطن والغثیان وارتعاش الیدین-

  ؛تسارع وخفقان القلب-

  ؛جفاف الحلق و الشفتین-

  ؛سرعة التنفس والأرق-

(تجنب تصیب- )284:2009،سعدأأبو.

:المعرفیة الأعراض -5-3

  ؛عدم الرغبة في الدراسة-

  ؛تدني التحصیل-

  ؛ضعف القدرة على الانجاز والعمل-

  ؛الخوف غیر المبرر من المستقبل-

  ؛الإحساس بعدم الكفاءة-

  ؛بعض الأفكار الو سواسیة قبل وأثناء وبعد الامتحانتسلیط-

  ؛النظر إلى الامتحان على انه موقف صعب مهدد له ومتخذ للقرارات-

  ؛على الأداء وتحسنهالتركیز على توقع الفشل وعواقبه ،بدل التركیز -

)29:2011الحربي ،( ؛تشتت الانتباه وضعف القدرة على التركیز واستدعاء المعلومات-

:الانفعالیة الأعراض -5-4

  ؛)قلق السمة(العام القلقارتفاع-
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  ؛عدم الاستقرار العاطفي-

  ؛الانطوائیة والرهبة والانزعاج-

  ؛تأدیة الامتحانالشعور بالضیق التنفسي الشدید قبل وأثناء -

)22:1995،وسعیدعباس(.العصبیة في التصرفات وعدم الطاعة-

یتبــین مــن خــلال الأعــراض والمظــاهر الممیــزة للأفــراد الــذین لــدیهم قلــق امتحــان مــن النــوع -

  ؛)المرتفع(السلبي

إن قلق الامتحان اضطراب شامل لكل نواحي حیاة الفـرد حیـث یـؤثر علـى النـواحي النفسـیة -

أمــا تــأثیره مــن وغیرهــا،...ر أشــكال مختلفــة كتنــاقض الثقــة بــالنفس الیــأس وفقــدان الأمــل ویظهــ

ویــوثر علــى الفــرد مــن الناحیــة  .إلــخ...النــواحي المعرفیــة كــالإدراك والانتبــاه ،والتفكیــر والتــذكر 

ویظهــــــر فــــــي أشــــــكال مختلفــــــة كــــــالأرق وفقــــــدان الشــــــهیة وتصــــــیب )الفســــــیولوجیة(الجســــــمیة 

بحیـــث یشـــعر الفـــرد مـــا أن تأثیراتـــه الســـلبیة تمتـــد إلـــى النـــواحي الانفعالیـــة،ك، وغیرهـــا...العـــرق

والــذي ینــتج عــن ،لــى نقــص فــي الأداء العــام للامتحــانإلــخ وهــو مــا یــؤدي إ...بــالتوتر والخــوف

)118:2015غربي،(.بعد ذلك ضعف في التحصیل الدراسي

:المساعدة على ظهور قلق الامتحانعوامل-6

هــذه الشخصــیة عرضــة للقلــق الامتحــان أكثــر مــن غیرهــا لأنهــا تحمــل :الشخصــیة القلقــة-

  ؛متحان لدیها كموقف أكثر من غیرهافمن المرجح إن یزید قلق الا، سمة القلق

عــدم الاســتقرار الطالــب للامتحــان بعــدم الاســتذكار الجیــد بعــدم التهیــؤ النفســي وبعــدم تهیئــة -

  ؛الظروف البیئیة والمنزلیة

  ؛یها من نتائجت الخاطئة عن الامتحان وما یترتب علالأفكار والتصورا-

  ؛بأسالیب تبعث على الرهبة والخوفطریقة الامتحانات وجرئها ونظمها وربطها-

تعزیز الخوف مـن الامتحانـات مـن قبـل الأسـرة وفـق أسـالیب التنشـئة التقلیدیـة التـي تسـتخدم -

  ؛لى خوف الطالب من النتائج السیئةالعقاب مما یؤدي إ
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همیة التفوق الدراسي للطلاب وخاصة لذوي الحساسیة منهـا ،بالإضـافة إلـي ضـغط الأسـرة أ -

  ؛الزائد على الطالب لتحقیقه ذلك

مـــا یبثـــه الـــبعض المعلمـــین مـــن الخـــوف فـــي أنفـــس الطـــلاب مـــن الامتحانـــات ،واســـتخدمها -

  ؛كوسیلة للعقاب في بعض الأحیان

  ؛وضع تقییم فإن مستوي القلق سیرفع لدیهمواقف التقییم ذاتها فالإنسان إذا شعر انه م-

تقلیــدا حیــث أن الطالــب قــد یكتســب ســلوك قلــق الامتحــان،الــتعلم الاجتمــاعي مــن الآخــرین،-

)62:2008،أبو عزب(.ومحاكاة لنموذج القلقین من الطلاب خاصة المؤثرین منهم

:أسباب قلق الامتحان-7

بـــل یعـــد دافعـــا ریـــة أمـــر طبیعیـــا،ختباالموضـــوعي عنـــد مواجهـــة المواقـــف الاقلـــقیعـــد

ــــلأداء إحــــدى الحــــالات النفســــیة المرضــــیة للانجــــاز، ــــق الاختبــــار الشــــدید والمعیــــق ل إلا أن قل

حـــداث والظـــروف الحیاتیـــة الیومیـــة المرتبطـــة بأنمـــاط ســـلوكیة ســـلبیة ناجحـــة عـــن الخبـــرات والأ

ولـذلك فـإن یمكـن وبخبرات الفرد السابقة في المواقف الاختباریـة خاصـة الصعبة بصفة عامة،

:إیجاد أهم أسبابه فیما یلي

  ؛انخفاض مستوى أدائك في الاختبارات السابقة أو ضعف درجات فیها-

أفكار السلبیة غیر الدقیقة عن نفسك وقدراتك كضعف الثقة بالنفس والشعور بعدم الكفایة -

  ؛الشعور بعدم القدرة على السیطرة على الظروف-

  ؛هدید وإحباط المعلم للطالبیمكن أن ینشأ نتیجة لت-

  ؛صعوبات القلق أو وضع الطالب في مستوي دراسي أعلى من قدراته-

  ؛سیطرة التفكیر في ردود أفعال الأهل ،وخاصة في حالة التوقعات العالیة لهم-

الضغط الاجتماعي الناتج عن مقارنة إنجاز الفرد بزملائه وتقویمهم السلبي ،بسـبب ضـعف -

  ؛درجات الاختبار

  ؛یمكن أن یحدث بسب توقیت أو زمن الاختبار،والخوف من عدم إنهاء الاختبار-



قلق الامتحانالفصل الثاني 

35

  ؛ضعف الاستعداد للاختبار-

التصــــورات غیــــر الصــــحیحة لتوقــــع مــــا یمكــــن أن یتناولــــه محتــــوى الاختبــــار الأســــئلة وإدارة -

  ؛واستثمار الوقت للاستذكار

.اتها عنــــــد الحاجــــــةقــــــد ینــــــتج عــــــن حشــــــو الــــــدماغ بمعلومــــــات یصــــــعب إدراكهــــــا واســــــتعداد-

)13-12:2013كانوري،(

یـــرى المهتمـــون فـــي مجـــال الصـــحة النفســـیة والأخصـــائیون فـــي مجـــال التربـــوي إن قلـــق 

:الامتحان یرى إلى العدید من الأسباب لعل من أبرزها التالي

  ؛نقص المعرفة بالموضوعات الدراسیة-

  ؛نقص الرغبة في النجاح والتفوق-

لمعلومـــات أو تنظیمهـــا قبـــل الامتحـــان أو اســـتدعائها فـــي موقـــف وجـــود مشـــكلات فـــي تعلـــم ا-

  ؛الامتحان ذاته

  ؛ارتباط الامتحان بخبرة الفشل في حیاة الطالب ،وتكرار مرات الفشل-

  ؛قصور في الاستعداد للامتحان كما یجب،وقصور في مهارات أخذ الامتحان-

  ؛التمركز حول الذات ،ونقص الثقة بالنفس-

  ؛البة لدى الطلاب والمعلمین والولدین نحو الامتحاناتالاتجاهات الس-

  ؛صعوبة الامتحانات والشعور بأن المستقبل یتوقف على الامتحانات-

  ؛الضغوط البیئیة وخاصة الأسریة،لتحقیق مستوى طموح لا یتناسب مع قدرات الطالب-

  ؛الضغوط المباشر،حیث یتعرض الطالب للتهدید أو یواجه الفشل-

.إرضاء الوالدین،والمعلمین والمنافسة مع الرفاقمحاولة -

اكتســــاب قلــــق الامتحـــــان حیــــث یقتـــــرن بمثیــــرات منفـــــرة مثــــل التقیـــــیم الاجتمــــاعي الســـــالب،-

   ؛المصاحبات الفسیولوجیة غیر السارة

(العجز المتعلم وتوقف الفشل ونقص السیطرة- )2000:99،زهران.
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:باب الخوف من الامتحانات إلى ما یليوتشیر بعض الدارسات التي أجریت حول أس

.الخوف من المستقبل المجهود نتیجة الرسوب أو عدم الحصول على المعدل-

  ؛الضعف في المواد الدراسیة-

  ؛الخوف من الفشل والخوف من الأهل وكلام الأخریین-

  ؛الخوف من صعوبة أسئلة،الامتحان ونوعیتها-

  ؛وعدم وجود وقت كاف للاستعداد للامتحانالخوف من قاعة الامتحان والمرقبین-

  ؛الخوف من نسیان المعلومات في أثناء أدائه الامتحان-

)64-2008:63أبو عزب،.(الخوف من أهمیة الامتحان ومن الحالة التي تحاط به -

ـــات یكـــون نـــاتج عـــن العدیـــد مـــن الأســـباب أهمهـــا التفكیـــر  نســـتخلص إن قلـــق الامتحان

والخوف من الفشل والرسوب في الدراسة بالإضـافة إلـى نقـص المعرفـة السلبي في الامتحانات

.بالمورد الدراسیة ،الضغوط الاجتماعیة التي تطلب ما فوق قدرات التلمیذ لتحقیق النجاح

:نظریات قلق الامتحان-8

:نظریة التحلیل النفسي -8-1

یكــون علــى وعــي إلــى قلــق بأنــه مــن عملیــات اللاشــعور فــالفرد لا freudفوریــدینظــر

.بمصدر الحقیقي الذي تمتد جذوره إلى تجارب الطفولة المبكرة لهذا قسم إلى ثلاثة أنواع

ینشــأ مــن مصــادر خطــر حقیقیــة أو مثیــرات ):قلــق الواقــع(القلــق الموضــوعي :نــوع الأول-

  ؛خارجیة في البیئة

ة المكبوتــات ینشــأ نتیجــة محاولــیرجــع إلــى عوامــل خارجیــة،:قلــق العصــابي:نــوع الثــاني-

  ؛ونفاذ إلى الشعور الوعيالإفلات من اللاشعور،

مصـدره الخـوف مـن تجـاوز المعـاییر الاجتماعیـة والأخلاقیـة :القلـق الأخلاقـي:نوع الثالـث-

)54-2014:53ثابت،(.وما یترتب علیه من شعور بلاثم والخجل
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ویاء ینــدرج ضــمن  مـن خــلال هـذه النظریــة نسـتنتج أن قلــق الامتحــان عنـد التلامیــذ الأسـ

لأنـــه یكـــون نتیجـــة لمصـــدر أو مثیـــر خـــارجي وهـــو الامتحـــان أمـــا التلامیـــذ القلـــق الموضـــوعي،

العصـــبین فـــالقلق یكـــون نـــاتج عـــن ســـمة القلـــق التـــي تمیـــز هـــؤلاء التلامیـــذ بـــالخوف الأخلاقـــي 

فالقلق یكون ناتج عن سـمة القلـق التـي تمیـز هـؤلاء المعـاییر الأخلاقیـة وهـو غیـر مـرتبط بقلـق

.الامتحان

:النظریة السلوكیة-8-2

أو  ترى أن سلوك متعلم من البیئة التي یعیش فیها الفرد تحت شـروط الـدعم الإیجـابي،

أن قلـق الامتحـان مـا هـو إلا انفعـال إنسـاني ظهـر منـذ spibergerووضع سـبلیرجر السلبي،

صــادفها الإنســان وتتســم كــردة فعــل طبیعــة وكوســیلة دفــاع تكیفیــه اتجــاه المواقــف التــي ی، القــدیم

بالخطر فالنظریة السلوكیة تفرض أن التكیف مع الموافق الخاصـة بإنجـاز أو التـي تحـدث فـي 

ــ القلــق ویــتعلم الطفــل أن یشــعر بــالخوف أو القلــق فــي  ىالمدرســة تثیــر ردود انفعالیــة تــؤدي إل

.ارةالمدرســة بســبب عــدة مــن المثیــرات تــربط بــین المدرســة وبعــض أحــداث المؤلمــة غیــر الســ

)25:1999،العجمي(

، النظریــة تــرى أن قلــق الامتحــان ســلوك مكتســب مــن خــلال المحاكــاة والتقلیــدهــذهإن

.وهو موقف تكیفي للتلمیذ مع ظروف الامتحان

:نظریة الجشطالت-8-3

ترى أن القلق ما هـو إلا تعبیـر عـن جشـطالت أو شـكل أي عمـل لـم یـتم، وأضـافوا إلـى 

بـین الـذات والخبـرة فـإن مـر الفـرد بخبـرة مـا فـإن یحـاول أن یـدمجها ذالك أن القلق عدم تطـابق 

ولكن ربما لا تتفق هذه الخبرة مع شـروط الأهمیـة عنـد الفـرد وبـذالك فـإن لا یسـتطیع ، في ذاته

ونتیجـة لـذلك فـإن أن یرمز لهذه الخبرة بدقة في الوعي ویحاول تجنبها أو رمزها بشكل موشه،

(القلــق الــذي ینشــأ عــن عــدم تطــابق الخبــرة والــذاتحیــل الــدفاع تكــون وســیلة لتجنــب ــت،. ثاب

2014:54(
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هـــذه النظریـــة ترجـــع أســـباب القلـــق إلـــى التعبیـــر عـــن العمـــل الـــذي لـــم یـــتم أي أن قلـــق 

الامتحـان هــو تعبیـر عــن الفشـل فــي الإجابـة عــن الامتحـان فــي وقـت ســابق، وأن التلمیـذ الــذي 

ـــم یســـتط ـــذي ل ـــاء الامتحـــان هـــو ال ـــالقلق أثن ـــه،یتســـم ب یع دمـــج  موقـــف هـــذا الامتحـــان فـــي ذات

.وبالتالي یصبح هذا الموقف في كل مرة غیر محتل عند التلمیذ مما یثیر قلقه

:نظریة التداخل-8-4

Handlerجـاءت نتیجـة لبحـوث مانـدلر  وسـار سـون  et sarson1952 وسارسـون

ـــــى )1971-1980(wineووایـــــن ،)1980-1972(وآخـــــرون قامـــــت بصـــــفة أساســـــیة عل

ورأت أن التأثیر الرئیسـي للقلـق فـي الموقـف الاختبـاري هـو فـي دخـول وتـأثیر موذج التداخل،ن

عوامــل أخــرى حیــث ینــتج القلــق العــالي اســتجابات غیــر مرتبطــة بالمهــام المطلــوب مثــل عــدم 

ـــذات التـــي تتنـــافس وتتـــداخل مـــع التركیـــز، المیـــل نحـــو أخطـــاء أو اســـتجابات المركـــزة حـــول ال

المرتبطـــة بالمهـــام الأساســـیة ذاتهـــا والتـــي هـــي ضـــروریة للانجـــاز فـــي الاســـتجابات الضـــروریة

)2004:92،سایحي(.الموقف الاختباري

ویــرى وایــن أن التلامیــذ ذوي قلــق العــالي فــي الامتحــان یصــبحون منشــغلون ویقســمون 

غالبا انتباههم بین الأمور المرتبطـة بالمهمـة أو الأمـور المرتبطـة بالـذات، فـي حـین أن الأفـراد

المنخفضین في قلق الامتحان غالبا مـا یركـزون علـى الأمـور المرتبطـة بالمهـام المطلـوب فقـط 

)154:1992،الطواب(.كبرأبدرجة 

laإن التعامـل مـع قلـق الامتحـان حسـب هـذه النظریـة كمـا یرهـا لازروس ودیلـونجیس 

zarus et delogs1983 م بعملیـة تتمثل في أنـه یتعـرض التلمیـذ لموقـف امتحـان حتـى یقـو

)2015161:بدوي،(.تقدیر معرفي سلبي یتدخل مع المهام المطلوبة لأداء الامتحان

من خـلال هـذه النظریـة یبـدو إن اسـتجابات التلامیـذ الـذین یتسـمون بـالقلق الامتحـان لا 

تكــون كلهــا منصــبة حــول الامتحــان ،بــل متداخلــة مــع الاســتجابات حــول الــذات وأمــور خارجیــة 

.یفقده التلمیذ تركیزه ویصبح غیر منتبه إلي زیادة القلق لدیهعن الامتحان ما 



قلق الامتحانالفصل الثاني 

39

:نظریة تجهیز المعلومات-8-5

وفقا لهذه النظریة یعود قصور التلامیذ ذوي القلق العالي في الامتحان حسب بنجـامین 

Benjaminوزملائـــه  et all1981 إلـــى مشـــكلات فـــي تعلـــم المعلومـــات أو تنظیمهـــا أو

أي أنهـم یرجعـون الانخفـاض حان أو استدعائها في موقف  الامتحان ذاتـه،مرجعتها قبل الامت

فــي التحصــیل عنــد التلامیــذ ذوي القلــق العــالي فــي موقــف الامتحــان إلــى قصــور فــي عملیــات 

)61:2008،أبو عزب(.أو تنظیم المعلومات أو استدعائها في موقف الامتحان"التشفیر "

متحـان یعـود إلـى طریقـة تنظـیم التلمیـذ لدروسـه،من خلال هذه النظریة نرى أن قلـق الا

ومراجعتــه وحفظــه واســترجاعه المعلومــات وكلمــا كانــت هــذه العملیــات بطریقــة عشــوائیة وغیــر 

.منظمة كلما كان تلمیذ أكثر عرضة للقلق الامتحان

:نظریة القلق الدافع-8-6

بموقــف الامتحــان تفســیر هــذه الأخیــرة أن قلــق الامتحــان علــى أســاس الــدوافع المرتبطــة 

وقد تـؤدي فـي النهایـة إلـى الأداء المرتفـع،وتعمل على أساس حث واستثارة المناسبة للموقف،

.وظیفته استثارة الاستجابات المناسبة لموقف الامتحانوبهذا یعمل القلق كدافع،

Taylor"سـبنس "و"تـایلور"یـدعم هـذا النمـوذج وجهـة نظـر  & spence فـي نظریتهمـا

أن شــعور التلمیــذ بــالقلق فــي الامتحــان صــفة حســنة تدفعــه إلــى تحســین أدائــه  -افعالقلــق الــد-

وهــذا یعنــي أن الإنســان عنــدما یكــون فــي موقــف اختبــاري یشــعر ، فیحصــل علــى درجــة مرتفعــة

.بالقلق الذي یحفزه على إنجاز مهامه بنجاح

فــرد نســتنتج مــن خــلال هــذه النظریــة أن قلــق الامتحــان هــو أمــر عــادي یشــعر بــه  كــل 

.لكي یساعده على الأداء ،لكن في مستوى محدد

:نظریة قلق المعوق-8-7

تفســر هــذه النظریــة قلــق الامتحــان علــى أســاس أن شــعور التلمیــذ بــالقلق یجعلــه ینشــغل 

والقلـق  بقلقه أكثر من انشغاله بالإجابة عـن أسـئلة الامتحـان فیحصـل علـى درجـات منخفضـة،
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ك التلمیـــذ، حیـــث أن الانشـــغال قـــد یثیـــر اســـتجابات حســـب هـــذا النمـــوذج یعمـــل كمعـــوق لســـلو 

مناسبة أو غیر مناسبة لموقـف الامتحـان وقـد یـؤدي إلـى انخفـاض مسـتوى أداء التلمیذ،ویسـتند 

التـــي تقـــوم علـــى أن القلـــق كحـــافز فـــي موقـــف "Childتشـــایلد"هـــذا النمـــوذج إلـــى وجهـــة نظـــر 

:2004،ســایحي(.  علاقــة لهــاوقــد یثیــر اســتجابات ملائمــة للعمــل أو اســتجابات لا العمــل،

94(

نســـتنتج مـــن خـــلال هـــذه النظریـــة أن قلـــق الامتحـــان إذا زاد عـــن مســـتوى القلـــق الـــدافع 

أصبح معیقا للأداء مما یؤدي إلى تدني التحصیل الدراسي عنـد التلمیـذ والقلـق المعسـر حسـب 

التفكیــر،هــذه النظریــة یجعــل التلمیــذ ینشــغل بــأمور خارجیــة عــن الامتحــان ممــا یجعلــه مشــوش

.وهذا ما یجعله یخفق في الأداء

:میذ الأكثر عرضة للقلق الامتحانخصائص التلا-9

لقــد تبــین أن القلــق  ذات الطــابع الاكتئــابي تتصــدر قائمــة الاضــطرابات المســجلة لــدى 

:میــذوقــد تأكــد تعــدد وتتــداخل أســباب الفشــل الدراســي عنــد التلاالتلامیــذ خــلال فتــرة الامتحــان،

شــل الدراســي بــالمتغیرات والصــفات الشخصــیة كالقــدرات العقلیــة المحــدودة والأمــراض فارتبــاط ف

إضــــــافة إلــــــى التفاعــــــل المحــــــیط العــــــائلي لا یمكــــــن إنكارهــــــا،العضــــــویة والشخصــــــیة الهشــــــة،

والاجتمــــاعي مــــع المحــــیط الدراســــي لأن مثــــل هــــذا یــــؤثر فــــي الدینامیــــة تلعــــب دورا هامــــا فــــي 

.استفعال هذه المشكلات الدراسة

:لى الصعید الشخصيع

یســبب الفشــل الدراســي شــرخا حقیقیــا فــي نرجســیة التلمیــذ وعــادة مــا یعیشــه الطالــب كحــدث -

  ؛مخجل ومهین

یــؤدي الفشــل الدراســي وهــذا الشــرخ فــي النرجســیة إلــى ظهــور آلیــات وخاصــة التثبــیط والكــف -

  ؛لعدد من الدوافع ومنها المجال الدراسي
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وإلـى بـروز الصـراعات لى تدمیر الشخصیة الهشة والقلقة،إن تكرار مثل هذا الفشل یؤدي إ-

ویـــري الــبعض أن الــتعطش للمعرفــة ینبـــع مــن الفضــول الجنســـي الأودیبیــة الكامنــة والمكبوتــة،

  ؛للطفل وأن التأنیب اللاشعوري لهذه الرغبة یؤدي إلى الكبت الذي یعطل من الآلیات العقلیة

والفشل في الامتحان یـؤدي إلـى اح وإثبات الهویة،إن التلمیذ یحاول في الامتحان تأكد النج-

خاصـة فـي مرحلـة المراهقـة لأن مرحلـة تأكیـد الهویـة انحلال إشكالیة الهویة عـدم تأكـد الـذات،

أننـــا نعلـــم إن دراســـة الابـــن تـــوقظ عنـــد الآبـــاء مشـــاكلهم الدراســـیة القدیمـــة :إریكســـون"كمـــا قـــال 

مكنــوا مــن تحقیقهــا،إن كــل فشــل للطفــل فــيوتحــرك رغبــاتهم وطموحــاتهم الشخصــیة التــي لــم یت

دراســته هــو مصــدر قلــق الكبیــر عنــد الولــدین الــذین یعتبــران  الفشــل الدراســي تحطــیم لمســتقبل 

)135-2012:134،قاسم(.الابن قد یؤدي إلى شرح فیترأسه بعض الآباء أیضا

:مصادر قلق الامتحان -10

تحان مصادر متعددة منها یشیر التربویون في هذا المجال إن القلق الام

  ؛طموحات وتوقعات واهتمامات بالأسرة-

  ؛استعداد الطالب نفسه-

  ؛المعلم وطرائق التدریس-

  ؛طرائق التقویم المتبعة والظروف المحیطة بالامتحانات-

)1996:98الطیب، (.عادات الدراسة الجیدة-

:الإجراءات والأسالیب الإرشادیة لخفض قلق الامتحان -11

ـــق الامتحـــان بحیـــث تعـــد ـــى خفـــض قل ـــات وإجـــراءات الإرشـــادیة المســـاعدة عل دت التقنی

:تتمثل في الأسالیب والتقنیات التالیة

حیـث أن فهـم الـذات والآخـرین والأشـیاء :تطویر قـدرات الفـرد علـى الفهـم وحـل المشـكلات-

ة التـدریب علـى ومعرفة الفرد بالعلاقات السببیة بین الحوادث وكیفییقدم وقایة ممتازة من قلق،

  ؛اتخاذ القرارات وحل المشكلات والتعامل مع المشكلات
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أسـلوب توكیـد الـذات مـن خـلال تقـدیم :مساعدة الفرد علـى الشـعور بـالأمن والثقـة بالـذات-

  ؛المثیرات التي تؤدي إلى لقلق والخوف بشكل تدریجي

ضــلات والشــعور كالتــدریب علـى التــنفس بعمــق وعلــى إرخــاء الع:التــدریب علــى الاســترخاء-

بالاســــترخاء وهنــــاك أســــالیب كثیــــرة للتــــدریب علــــى اســــترخاء لكــــل مجموعــــة مــــن المجموعــــات 

؛العضلات من الجسم

تقـوم علـى فرضـیة أنـه بإمكـان محـو الاسـتجابة الانفعالیـة غیـر :الحساسیة التدریجيتقلیل-

المتناقضــة لا فالاسـتجابات مـن خــلال اسـتجابة مضـادة لهـا،)كـالخوف والقلـق(المرغـوب فیهـا 

.یمكن أن تحدث في آن واحد وهذا ما یطلق علیه بالكف المتبادل

فـــــالفرد لا یســـــتطیع أن یشـــــعر بـــــالخوف والقلـــــق وهـــــو فـــــي حالـــــة اســـــترخاء یكـــــبح هـــــذه 

)65-60:2008أبو عزب،(.الاستجابات الانفعالیة وتشمل هذه التقنیة على ثلاثة مراحل

،حیـث یتخیـل المسترشـد المواقـف التـي تبعـث إعداد هرم لقلق الامتحان لـدى المسترشـد

ویتم ترتیـب المواقـف تـدریجیا بـداء بأقلهـا إثـارة انتهـاء .القلق لدیه وهو في حالة استرخاء التام 

.بأشدها إثارة

:ویتم ترتیب المواقف تدریجیا بداء بأقلها إثارة انتهاء بأشدها إثارة

   ؛المسترشد علیه:الاسترخاء والتدریب-

أي (ن المثیـــرات التـــي تبعـــث القلـــق لـــدى المسترشـــد بالاســـتجابة تـــدریجیا البدیلـــة  للقلـــق اقتــرا-

أي إن المسترشــد یتخیــل المواقــف تــدریجیا بــدءا بأقلهــا إثــارة وانتهــاء بأكثرهــا إثــارة )الاســترخاء 

بحیــث لــوحظ أن معظــم الدراســات الســابقة لجــأت إلــى اســتخدام فنیــة وهــو فــي حالــة اســترخاء،

ومـن هـذه لعـلاج قلـق الامتحـان،)wolpe)1958ولبـيدریجي الـذي طورهـا التحصـین التـ

,Apponteالدراســات دراســة أبــونتي وابــوننتي 1971) Apnte(، حیــث حــاول الباحثــان

اســـتخدام فنیـــة التحصـــین التـــدریجي مـــع فنیــــة الاســـترخاء العضـــلي وأظهـــرت النتـــائج أن فنیــــة 
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ي أكثــر فاعلیــة مــن كونهــا وحــدها فــي التقلیــل التحصــین التــدریجي المقترنــة بالاســترخاء العضــل

  ؛)17:2001عبد القادر وبدر،(.من قلق الامتحان لدى التلمیذ

تشــجیع علـى اســتخدام عبــارة الـذات إیجابیــة فـي الحــدیث مــع :الحـدیث الایجــابي مــع الــذات-

  ؛الذات

لات إن  تعبیـر الشـخص عـن انفعالاتـه یعمـل كمضـاد لحـا:تشجیع التعبیر عن الانفعـالات-

ومـــــن خـــــلال اللعـــــب وتمثیـــــل الأدوار والســـــیكودراما یمكـــــن أن تحـــــدث عملیـــــات تفریـــــغ ، القلـــــق

  ؛انفعالي

الامتحــان موقــف تعلیمــي لابــد مــن الاهتمــام بــه وإتبــاع :التــدریب علــى مهــارات الامتحــان-

أسالیب فعالیة عند المذكرة له من أجل الحصول علـى مسـتوى مناسـب فـي التحصـیل والنجـاح 

مـــن هــذا المنطلـــق یـــري المختصــین فـــي هـــذا المجــال أنـــه لابـــد مــن اكتســـاب بعـــض و  والتفــوق،

المهـــارات وهـــي المهـــارات اللازمـــة لكـــل تلمیـــذ یتقـــدم إلـــى الامتحانـــات وتســـمي هـــذه المهـــارات 

:ومن هذه المهارات ما یلي)بمهارات الامتحان(

یمــر بالامتحانــات مــن أهــم المهــارات التــي ینبغــي أن یكتســبها أي مــتعلم:مهــارة المراجعــة-

لة استحضـــار وتحتـــاج هـــذه المهـــارة إلـــى التركیـــز والمتابعـــة وتكمـــن أهمیـــة المراجعـــة فـــي ســـهو 

وخاصة أثناء الإجابـة عـن الأسـئلة وتقلیـل أیضـا مـن رهبـة الامتحانـات ،المعلومات من الذاكرة

  ؛)67-2008:66،أبو عزب.(وتعمل على زیادة تقنیة التلمیذ بنفسه

حیـث یحـدد التلمیـذ یـتم اسـتعداد للامتحـان عـن المـدى البعیـد،:للامتحانادالاستعدمهارات-

أهدافه من المذاكرة ویتقن المهارات المختلفة ویحسن قدراته على التركیز ویعـد جـدول المـذاكرة 

وعلـــى مـــدى القریـــب یراجـــع التلمیـــذ الملخصـــات والملاحظـــات والمخططـــات لإجابـــات وینفـــذه،

  ؛مختصرة
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یقصــد بهــا الالتــزام بــآداب أداء الامتحــان أثنــاء تواجــد التلمیــذ فــي :متحــانالاأداءمهــارات-

قاعــة الامتحــان ویــرتبط الأداء الأكــادیمي المرتفــع ارتباطــا موجبــا بــالأداء الجیــد فــي الامتحــان،

.وفي نفس الوقت یرتبط الأداء الأكادیمي المنخفض سلبیا بالأداء الجید في الامتحان

التـي تؤكـد علـى ضـرورة التـدریب )1989(اء محمد سـلیمان وما یؤكد ذالك دراسة سن

)61-2004:60سایحي ،(.على أداء الامتحان

:الفصلخلاصة

مــن خــلال مــا ورد فــي هــذا الفصــل یتضــح لنــا أن قلــق الامتحــان هــو ظــاهرة ممیــزة مــن 

قلــق، لأنــه یحــدد مصــیر التلمیــذ فــي حیاتــه الدراســیة وتــنعكس علــى أدائــه وصــحته الجســمیة ال

.والنفسیة والنتائج الوخیمة التي یتحصل علیها



لفصل الثالثا

الرسوب المدرسي
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:تمهید

تعـــد ظـــاهرة الرســـوب مـــن الظـــواهر التـــي ترافـــق العملیـــة التربویـــة، وهـــي ظـــاهرة عادیـــة 

مادامـت فـي حـدود النسـبة الطبیعیــة لهـا، ولكـن ارتفاعهـا عـن هــذه الحـدود بصـورة ملفتـة للنظــر 

كلة خطیــرة، لا بــل كارثــة وطنیــة تســتنزف نســبة كبیــرة مــن طاقــات المجتمــع یجعلهــا تشــكل مشــ

.المادیة والبشریة

:تعریف الرسوب-1

المنجـد، (.رسَبَ، رُسُب، ومنه قولهم رسب في الامتحان أي لـم یـنجح:المعنى اللغوي-1-1

258:1984(

:المعنى الاصطلاحي-1-2

 دة التلمیـذ لسـنة دراسـیة أ أكثـر فـي نفـس إن الرسوب هو إعا":إبراهیم عباس قنو"تعریف

ـــر مـــن مـــرة، ویكـــون تخرجـــه مـــن  ـــه شـــغله لمقعـــد مـــن المقاعـــد أكث ـــى إعادت الفـــوج، ویترتـــب عل

 )169 :س.، دناجي(.المدرسة متأخرا عن الموعد المحدد لذلك بعدد سنوات رسوبه

لا الرسوب هو سنة یقضـیها الطالـب فـي نفـس القسـم، وعـام":محمد أرزقي بركان"تعریف

)29:1991بركاني،(.نفس العمل الذي أداه في السنة الماضیة في المدرسة

والرسوب أیضا هو أن یعید الطالب سنة أخرى في الصف الـذي كـان فیـه، وذلـك لعـدم 

)373:1998لحرش،(.قدرته على اجتیاز الامتحانات، والحصول على درجة النجاح فیها

و ازدیاد عدد السنوات التي یقضیها التلمیـذ بأن الرسوب ه":منیر محمد مرسي"ویقول

)150:1998مرسي،(.بالمدرسة فوق العدد القانوني لسنوات المرحلة التعلیمیة

الرسـوب المدرسـي ":الباحثون في المعهد الوطني للبحث البیداغوجي بفرنسـا"ویعرفـه 

,B.Français(.انه تأخر التلمیذ بقسم أو قسمین في المدرسة 1999 : 16(
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الرســوب الدراســي علــى أنــه حقیقــة معقــدة وإشــكالیة تشــغل "  pienrrو  marie"وتــرى 

الجمیع، وأن التلمیذ قبل أن یرسب نتنبأ بـه مـن خـلال تصـرفاته أو مظهـره وبـذلك یكـون ذهابـه 

(للمدرسة كعدمه .24:(marie et pierr, 2005.

بعـض التلامیـذ فـي انجـاز بأنـه الافتقـار إلـى النجـاح عنـد ):Good(كارتر كود " عرفه  

أو إتمام الواجب الدراسي سواء كان إنجاز وحدة صـغیرة كمشـروع فـردي، أو عنـد إنجـاز وحـدة 

كبیـــرة كالعمـــل فـــي المدرســـة فـــي موضـــوع أو صـــف، وهـــو یتضـــمن غالبـــا عـــدم تحقیـــق انتقـــال 

)36:2005العكایشي والزبیدي، (.التلمیذ إلى صف أعلى

عطـــاء تعریـــف شـــامل ودقیـــق وهـــو أن الرســـوب الدراســـي ومـــن خـــلال هـــذه التعـــاریف نســـتطیع إ

یعنــي إخفـــاق التلمیــذ فـــي الامتحانـــات الســنة الدراســـیة لعــدم إتقانـــه الحـــد الأدنــى مـــن المهـــارات 

والمعــارف المتوقــع اكتســابها مقارنــة مــع أقرانــه مــن نفــس الصــف الدراســي، هــذا التعثــر یدفعــه 

ص والانتقـال إلـى الصـف الأعلـى، وقـد لإعادة الصف الدراسي حتـى یتسـنى لـه اسـتدراك النقـائ

یخفــــى علــــى الكثیــــرین أن الرســــوب لــــیس أمــــرا أنیــــا ولا ولیــــد ســــاعته بــــل إن جــــذوره تمتــــد إلــــى 

ومـن ، الماضي، وقد یكون للمدرسة أو الأسرة أو المعلمون أو المجتمع دور في رسوب التلمیذ

لمیــذ وتذنیبـه بــل علــیهم أن هنـا فــإن علـى الأهــل أو المســئولین ألا یـذهبوا مباشــرة إلـى تأنیــب الت

ـــك، لأن ظـــاهرة الرســـوب قـــد تظهـــر كنتیجـــة  ـــى ذل یبحثـــوا ویتقصـــوا عـــن العوامـــل التـــي أدت إل

.لمشكلة واحدة وقد تتضافر عدة مشكلات لتؤدي إلى تدني التحصیل العلمي للتلمیذ

:المصطلحات المتشابهة مع الرسوب-2

د المــتعلم نفــس الســنة الدراســیة أكثــر مــن التكــرار هــو أن یعیــ:التكــرار أو الرســوب المدرســي-

.مرة

أنـه فعـل متابعـة التعلـیم فـي مسـتوى معـین للمـرة الثانیـة وعلـى ":جـون مـیلادي"یعرفهو   

ـــم یســـتطیع الوصـــول إلـــى المســـتوى المطلـــوب للـــدخول إلـــى الســـنة  العمـــوم هـــو التلمیـــذ الـــذي ل

)Jean.milariti,1997:(383.الموالیة



سيالرسوب المدر الفصل الثالث

48

:التخلف الدراسي-

علــى كــل أولئــك :أطلــق كلمــة التخلــف فــي معناهــا الاصــطلاحي"بــون بــرت " عرفــهی

الــذین لا یســتطیعون وهــم فــي منتصــف الدراســة أن یقومــوا بالعمــل المطلــوب فــي الصــف الــذین 

دونهم مباشرة بمعنى، أن المتخلف هو الذي لا یستطیع أن ینجز عمل دراسي یناسب مـن هـو 

.اقل منه سناً 

:التأخر الدراسي-

التــــأخر الدراســــي هــــو عبــــارة عــــن عــــدم الــــتلاؤم والاســــتعداد الفكــــري مــــع "برســــن"یــــرى

:قد ركز على نقاط أساسیة وهي"برسن"متطلبات الدراسة وهكذا نجد

؛مستوى التلمیذ التحصیلي 

میخائیــل،(.الاســتعدادات الفكریــة والعقلیــة التــي تتكــون خاصــة مــن الــذكاء وعوامــل أخــرى

279:1979(

:درسيالتسرب الم-

بعـــض التلامیـــذ الـــذین ینهـــون دراســـتهم فـــي غیـــر عـــدد الســـنوات المحـــدد لهـــا إمـــا لأنهـــم 

.ینقطعون نهائیا عن الدراسة أو لكونهم یعیدون السنة أو سنوات معینة

pierre"تعریف:التغیب الدراسي- dubois": هو ظاهرة ناتجـة عـن الغیـاب عـن المدرسـة

م فیهـــــا مجموعـــــة مـــــن المتغیـــــرات المتعلقـــــة بالتلمیـــــذ أو باســـــتثناء أیـــــام العطـــــل والأعیـــــاد تـــــتحك

.المدرسة، أو المحیط الاجتماعي للمدرسة أو التلمیذ

:الفشل الدراسي-

أن الفشــل الدراســي هــو عــدم التكــافؤ فــي الدراســة ":2015جــان وجــاك "یــرى كــل مــن 

  . ذویرجعون ذلك إلى سوء النظام داخل المدرسة مما یؤدي إلى بطئ التعلم للتلمی



سيالرسوب المدر الفصل الثالث

49

:الهدر التعلیمي-

الهدر التعلیمي هو نتیجـة ضـعف العملیـة التربویـة وینشـأ عنـه ":إبراهیم داوود الداوود"

مشــكلات تربویــة، واجتماعیــة تتمثــل فــي عجــز النظــام التعلیمــي عــن الاحتفــاظ بــالملتحقین بــه 

)2018:16زهرونة، (.كافة لإتمام دراستهم حیث یحدث الرسوب

هــو حالــة مــن حــالات عــدم التكیــف المدرســي، وبمفهــوم أدق هــو عــدم : يالإخفــاق المدرســ-

القدرة على استیعاب المعلومات والمعارف التي تقدم للطلاب وذلـك لأسـباب ذاتیـة، بیداغوجیـة 

واجتماعیة أثرت على قـدرات الطـلاب، وجعلـتهم غیـر قـادرین علـى اسـتیعاب البـرامج التعلیمیـة 

.عـــــادة الســـــنة أو الانقطـــــاع النهـــــائي عـــــن الدراســـــةالمقدمـــــة لهـــــم، وممـــــا یضـــــطر بعضـــــهم لإ

)147:1994أورسلات، (

:آثار الرسوب المدرسي-3

تعتبــر فئــة المتعلمــین أن الطــلاب والتلامیــذ فــي مختلــف المراحــل الدراســیة الأكثــر تــأثیر 

بمحیطهم المتواجدون وخاصة في مجال الدراسة، حیث یتعرض التلمیذ لعدة مشـاكل مـن بینهـا 

لمدرسي التي تعتبر مشـكلة مدرسـیة واجتماعیـة تهـم الآبـاء والمدرسـین والتلامیـذ وكـل الرسوب ا

:من لهم صلة بذلك لذا نجم عنها مجموعة من الآثار

:آثار الرسوب على التلمیذ-

یــؤثر الرســوب فــي شخصــیة التلمیــذ تــأثیر غیــر مرغــوب فیــه وقــد بینــت الدراســات فــي 

فــإن احتــرام التلمیــذ ، تزعزعــتین أن ثقــتهم بأنفســهم قــد العیــادات النفســیة علــى الأطفــال الراســب

لنفســـه قـــد انهـــدم، وإن الرســـوب غالبـــا مـــا یـــؤدي إلـــى أضـــعاف شـــعوره بـــالأمن الـــذي هـــو مـــن 

متطلبــات الصــحة النفســیة، وقــد یــؤدي إلــى ازدیــاد شــعوره بــالنقص وكثیــرا مــا یكــون مــن دواعــي 

ه إلــى ســلوك اجتمــاعي تعویضــي ســوء تكیفــه وتلاؤمــه مــع الأوســاط التــي یحتــك بهــا، وقــد یجــر 

.یجعل منه طالبا محتاجا  على الإرشاد والتوجیه والعلاج
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:آثار الرسوب على المعلم-

إن المعلــم یمكــن أن یكــون أحیانــا عــاملا مســاهما فــي الرســوب ســواء مــن خــلال علاقتــه 

اب مـــع التلمیـــذ أو مـــن خـــلال الطریقـــة التـــي ینتهجهـــا فـــي تدریســـه أو لجوئـــه إلـــى وســـائل العقـــ

المختلفة خاصة وأن التلمیذ في هذه المرحلـة مراهـق وحسـاس جـدا لهـذه الوسـائل، ویكـون بعیـد 

.كل البعد وغیر مسئول عن رسوبه

إلا أنه سیتأثر وقد یتضرر بهذه النتیجة السلبیة وهـذا لأن رسـوب التلامیـذ یعكـس سـمة 

دارة المدریــة والمجتمــع المعلــم المهنیــة والشخصــیة بالســلب وبالســوء فیتلقــى اللــوم مــن طــرف الإ

كونه غیر قادر على أداء واجبه على أتمم وجه، وتبلیغ الرسالة التعلیمیـة كمـا ینبغـي، فرسـوب 

التلمیذ هو نفـس الوقـت وبكـل تأكـد رسـوب التعلـیم المعطـى لـه، والمعلـم برسـوب تلامیـذه یـؤدي 

.إلى الشعور بالنقص، وقلة الجدارة أثناء القیام بمهنة التعلیم والتربیة

:آثار الرسوب على المدرسة-

ي آثــار ســلبیة علـى الجــو العــام للمــدرة، منهـا الرســوب، یقلــل مــن القــدرة ســللرسـوب المدر 

علــــى تنظــــیم الإعــــداد الجدیــــد مــــن الطــــلاب الراســــبین فــــي الفصــــول الأولــــى، بســــبب التضــــخم 

والانضــباط وهــذا نظــرا لكثافــة الطــلاب فــي الصــف مــع نقــص فــي عــدد المعلمــین مــع اســتحالة

أن هـذا الأمـر یـدل علـى مـدى الضـرر ، تطبیق النظام التربـوي الـداخلي للمـدرة بصـورة صـارمة

.الذي یلحقه الرسوب بالمدرسة

:آثار الرسوب المدرسي على النظام التربوي-

لقد كان تقییم فعالیة النظام التربوي والتعلیم النظامي یعبر عنه بالرسوب، إلا أن هنـاك 

ذا النـوع مـن التعلـیم والـذي یمثــل فـي المسـتوى العلمـي العـام للتلامیــذ جانـب لسـوء فعالیـة مـن هــ

والطلبـــة،وكل مـــن الرســـوب والتســـرب یشـــكلان لنـــا مـــا یســـمى بالأهـــداف التربویـــة أن الرســـوب 

مظهر بارز یعاني منه النظام التربوي، لذا وجب القضاء علیه أو التخفیف منـه لتجنـب الآثـار 

ت التربویة التي تنجم عنهالتي یخلفها على الأفراد والمشكلا
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:آثار الرسوب على الأسرة-

تمتـــد آثـــار الرســـوب لتشـــمل أســـرة التلمیـــذ بالضـــرر وتكـــون فـــي صـــورة الشـــعور بـــالقلق 

والحیـرة فـي حالـة إخفـاق ابنهـا فیقلقـون علــى مسـتقبله، وربمـا ینسـاقون إلـى التشـكك فـي قدراتــه، 

لجــأ معظـم الآبــاء إلــى عقـد المقارنــات المهنیــة أو مقـدار الجهــود التـي تبــذلها المــدرة التعلیمیـة، ف

.بین الأبناء وأقرانهم

:آثار الرسوب على المجتمع-

تمتد آثار ظاهرة الرسوب إلى المجتمع بكامله، وذلك لأن كثرة عدد الراسبین والخـافقین 

تعنــي حرمانــه مــن أفــراد وعناصــر علــى مســتوى مناســب مــن الثقافــة، والخبــرة والنضــج، خاصــة 

ملحوظـــا مـــن هـــؤلاء الراســـبین یغـــادرون المدرســـة قبـــل إتمـــام المرحلـــة بســـبب إخفـــاقهم أن عـــدد 

.وفشلهم

ولا بـــد مـــن أن یبـــدؤوا حیاتـــه حیـــاتهم العملیـــة مبكـــرین دون أن یبلغـــوا درجـــة كافیـــة مـــن 

النضـــج، والأمـــر الـــذي غالبـــا مـــا یحـــول بیـــنهم وبـــین تحســـین أحـــوالهم المعیشـــیة، والثقافیـــة فـــي 

املا رئیســـیا مـــن عوامـــل ضـــعف فعالیـــاتهم وإنتـــاج ینهمـــك مـــواطنین ذوي المتقبـــل وقـــد یكـــون عـــ

مســؤولیات، كمــا أن ارتفــاع نســبة الرســوب المدرســین المتمدرســین فــي مرحلــة التعلــیم المتوســط 

)2016:41العایبي وبیكي، (.والثانوي یمثل تبذیر للقوة البشریة وإهدار للأموال

:مظاهر الرسوب المدرسي-4

ــة- یلاحــظ علــى التلامیــذ ذوي التجــارب إخفــاق دراســي وضــعف القــدرة علــى التركیــز :العقلی

لاستنتاجي وهـروب الأفكـار، بالإضـافة إلـى اضـطراب الفهـم اوتشتت الانتباه، وضعف التفكیر 

داخــل غرفــة الصــف أو أثنــاء موقــف تعلیمــي معــین إلــى  ةفــي نقــل مــا یــتعلم مــن مفــاهیم ومعرفــ

)59:2007عواد،(.مواقف تعلیمیة واجتماعیة أخرى

قــدم خصــائص لــذوي تعثــر دراســي تمثلــت فــي إعــدام "ســتیفن"هــذا مــا ذهــب إلیــه دراســة 

)1994:390شیحمي، (".ضعف الذاكرة"الانتباه وعدم القدرة على التركیز
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كشفت نتائج العدیـد مـن الأبحـاث أن أهـم المظـاهر الانفعالیـة التـي یعـاني :مظاهر انفعالیة-

الخجل والخـوف إلـى القلـق وانعـدام الأمـن وضـعف الثقـة بـالنفس ومشـاعر منها المتخلفون هي 

تمیــل هــذه الفئــة إلــى العــدوان والتمــرد علــى الســلطة وأنهــم یتصــفون و الــنقص والفشــل والعجــز، 

.باتجاهات سلبیة نحو الذات والآخرین

أن نسبة السلوك العدواني ترتفـع مـع عینـة التلامیـذ "1979سلطان "كما أشارت دراسة 

)55:2013عشور،(.لراسبین وتقل مع عینة التلامیذ المتفوقینا

عدم تحمـل المسـؤولیة وعـدم التكیـف :یمكن حصر هذه المظاهر في:المظاهر الاجتماعیة-

الأكــــادیمي، والاجتمــــاعي، ســــلوك انطــــوائي، التمــــرد علــــى الســــلطة الأبویــــة والدراســــیة هــــذا مــــا 

میذ ذوي صـعوبات الـتعلم یتصـفون بمجموعـة أن التلا"سیل وبیرت"أشارت إلیه كل من دراسة 

:من الخصائص تتمثل في

؛سرعة الانفعال والغضب 

؛البلاء والخمول 

؛ضعف الثقة بالنفس 

؛الانسحاب والعدوان نحو الذات والآخرین 

380:1994الكاشف،(.عدم تأدیة الواجبات الدراسیة(

عـرف علـى أبـرز المظـاهر إلـى الت"نظمـى أبـو مصـطفى"هـدفت دراسـة:المظاهر السـلوكیة-

الســـلوكیة لـــدى المتـــأخرین دراســـیا، حیـــث تـــم اعتمـــاد الأســـاتذة فـــي رصـــد المظـــاهر الســـلوكیة، 

:أسفرت الدراسة إلى أن المظاهر السلوكیة لهذه الفئة تمثلت في

؛عدم المشاركة في الأنشطة المدرسیة اللاصفیة

؛عدم المشاركة في الدراسة أثناء الدرس

؛داء الرأيعدم القدرة على إب

120:1999نظمي،(.التردد في اتخاذ القرارات(
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:أسباب الرسوب المدرسي-5

ـــا أن نحصـــى أســـباب الرســـوب لأنهـــا متعـــددة ومتشـــابهة وإن كـــان بعضـــها  لا یمكـــن لن

متشابها ومشتركا بین فئات التلامیذ في خطوطها العریضة لأن الكثیر منهـا یختلـف مـن تلمیـذ 

ل والظـــــروف، وإذا علمنـــــا أن أســـــباب الرســـــوب والضـــــعف فـــــي لآخـــــر نظـــــرا لاخـــــتلاف العوامـــــ

ویعــود ، التحصــیل الدراســي لا تخلــوا أن تكــون وراثیــة أو راجعــة للبیئــة التــي یعــیش فیهــا التلمیــذ

:الرسوب إلى عوامل متعددة تتفاوت في قوتها وتأثیرها منها

ـــذ كـــالتخلف العقلـــي،:الأســـباب الذاتیـــة لجهـــاز ضـــعف اوهـــي التـــي نجـــدها تتصـــل بالتلمی

العصــبي، ضــعف أو عجــز فــي أجهــزة الكــلام والنطــق، الخــوف وعــدم الثقــة بــالنفس، الإصــابة 

بعاهات أو تشوهات جسمانیة تشعر التلمیذ بالإهانة والسخریة والتـي تجعـل التلمیـذ یتهـرب مـن 

.المدرسة

كمـــا أن بعـــض الأمـــراض یكـــون لهـــا أثـــر ســـيء علـــى الســـمع والنطـــق ومـــن خصـــائص 

:انون من صعوبات التعلیمالتلامیذ الذین یع

؛النشاط الزائد 

؛الاندفاع والتدهور 

؛الفشل في المواد الدراسیة 

؛ضعف التعبیر اللغوي 

؛ضعف في الحركات الصغیرة والكبیرة 

؛اضطرابات الانتباه والذاكرة القصیرة والبعیدة 

؛عدم الاستقرار العاطفي 

2006، قوادري(.الاضطرابات العصبیة(

الواقـــع أن للأســـرة مســـاهمة كبیـــرة فـــي رســـوب أبناءهـــا ویكـــون ذلـــك فـــي :الأســـباب العائلیـــة

:الحالات التالیة
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 انخفــاض المســتوى المعیشــي وضــعف الــداخل الیـــومي للعائلــة، یكــون وقــع تــأثیر أكثـــر ذا

كــان شــعور التلمیــذ بالعــبء والإهانــة إضــافة إلــى احتیــاج عــدد أفــراد الأســرة الكبیــرة والمســكن 

 ؛أسباب غیر ملائمة للدراسة والتحصیلو  ،الضیق والغیر المناسب

 الوضع المضطرب بسبب الصراعات وسوء التفاهم بین الأولاد وبین أفراد الأسرة یكون له

)270:1979میخائیل،(.تأثیر سلبي على التحصیل التلمیذ الدراسي مردوده العلمي

یــــام بالأعمــــال تــــدلیل الأبنــــاء الزائــــد والخضــــوع لكــــل مطــــالبهم بــــدون توجیــــه أو رقابــــة، والق

والواجبات المدرسیة نیابة عنه تولد له الأنانیة ویصبح شخصیة إتكالیـة غیـر قـادرة علـى القیـام 

 ؛بالوظائف النفسیة

؛التفرقة والتمییز بین الأبناء وعدم المساواة بینهم والخروج عن الطاعة 

فـــي  عـــدم اســـتقرار الوالـــدین علـــى أســـلوب معـــین مـــن المعاملـــة أي التذبـــذب بـــین التســـاهل

.كل هذه العوامل لها تأثیر على التحصیل الدراسي ؛العقاب أو القسوة

وهــــي أســــباب التــــي تنحصــــر فــــي المدرســــة كعــــدم كفــــاءة المدرســــین :الأســــباب المدرســــیة

التربــویین أو المنهــاج الدراســي غیــر المكیــف مــع التلامیــذ أو تكــدس الفصــول وازدحامهــا ممــا 

.یصعب معه مراعاة الفروق الفردیة

؛یز والتفرقة بین التلامیذ من الطرف المعلم  وعدم إجازتهم حسب أعمالهم وجهودهمالتمی

 البـــرامج وكثافتهـــا والمنـــاهج وكیفیتهـــا والامتحانـــات وصـــیاغتها ومضـــامینها والتقیـــیم وأســـالیبه

؛ودقته

 بعــد المدرســة عــن مقــر مســكن التلمیــذ ممــا یتعبــه ویرهقــه وكــذلك صــعوبة التنقــل إلیهــا ممــا

؛على تحصیله الدراسيیؤثر كل ذلك

 توزیـــع التلامیـــذ فـــي القســـم مـــن حیـــث الـــذكاء والنشـــاط والاجتهـــاد تجعـــل المعلـــم فـــي غالـــب

الأحیان والأوقات یتعامل مع الفئات الذكیة والأكثـر نشـاطا ویمیـل الفئـة الباقیـة ممـا یسـبب لهـا 

.القلق وعدم الشعور بالذات وعدم الاطمئنان فتلجأ إلى الركون
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ماعیةالأسباب الاجت:

كما یقال المرء ابن بیئته فإن كان التلمیذ في بیئته اجتماعیة وسیئة فـلا شـك إنهـا تـؤثر 

ســلبا علــى مســتواه الدراســي وكــذلك جماعــة رفــاق الســوء ســلوكهم وتنقــل العــدوى إلیــه، كمــا أن 

نتقـاد نظرة التلمیذ للمؤسسة التربویة والتعلیم سبب ذهاب هیبتهما ومكانتهما التربویة والعملیـة لا

.المجتمع لها وتصعیر دورها في مجالات الحیاة

كــذلك حــال بالنســبة للتقلیــل مــن قیمـــة وشــأن المعلمــین بصــفة خاصــة وإهــدار كـــرامتهم 

وحقــــوقهم وطبقــــة المثقفــــین ذوي المســــتویات العالیــــة والشــــهادات الرفیعــــة بصــــفة عامــــة وحالــــة 

.التهمیش والإقصاء والبطالة التي یعانون منها

ســباب وغیرهــا مــن العوامــل والمعــاملات لهــا تأثیرهــا الســلبي علــى التحصــیل كــل هــذه الأ

قـوادري، (.الدراسي للتلمیذ وتجعله لا یبالي بالعلم والتعلـیم لا یحتـرم المؤسسـة التربویـة والمعلـم

2006(

:أشكال الرسوب المدرسي-6

مـور وخاصـة طوعي كونه یخدم مصلحة التلمیذ وعادة یتخذ هـذا القـرار مـن قبـل أولیـاء الأ

فــي الصــفوف الأولــى مــن الدراســة لقلــة المــدارس التــي تــدرس مســتویات أعلــى مــن الصــفوف 

 ؛وخاصة في بعض الدول النامیة

 طـوعي ویعكـس تصــورات الأسـرة عـن التلمیــذ بأنـه لـم یــتعلم الكثیـر فـي الســنة السـابقة وهــو

ضـور التلمیـذ للمدرسـة الأكثر شیوعا في البلدان النامیة خاصة المناطق التي تقل فیها نسـبة ح

 ؛لأن الدراسة في المدارس متقطعة أو بسبب العمل بدلا من الذهاب للمدرسة

 طــــوعي شــــائع فــــي المنــــاطق التــــي تســــتخدم فــــي المدرســــة لغــــة مختلفــــة عــــن اللغــــة التــــي

 ؛یستخدمها التلمیذ من اكتساب الطلاقة في لغة التعلیم لیتسنى له مواصلة تعلیمه بكفاءات

ي البلــدان التــي تطلــب اجتیــاز امتحانــات التأهــل للتعلــیم ومــا بعــده یحــدث فــي الصــفوف فــ

وهــذا إمــا أن یــؤدي ذلــك لتســرب التلمیــذ مــن المدرســة وبالتــالي التحــاقهم بســوق العمــل ومتابعــة 
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التــدریب المهنــي أو الاســتعداد لإعــادة الامتحــان أو إعــادة الصــف الســابق نمــوذج غیــر طــوعي 

یـــذ أو أســـرهم، حیـــث الحضـــور للمـــدارس إلزامـــي حتـــى یتخـــذ مـــن قبـــل المدرســـة بـــدلا مـــن التلم

لذا ینصح التلمیذ الفاشلون لإعادة الصف وهذا النوع عادة ینتشر فـي البلـدان ، مراحل المراهقة

 ؛المتقدمة كالولایات المتحدة الأمریكیة

بالنظر إلى أشكال الطوعیة السابقة للرسوب المدرسي نجد أن بعضـها كـالنوعین الأول 

ارس إلــــى الآن، حیــــث یقــــوم بعــــض أولیــــاء الأمــــور باتخــــاذ القــــرار، إعــــادة الصــــف والثــــاني یمــــ

لأبنــائهم والـــذین ســـجلوا قبــل السادســـة وهـــو مــن الـــذي اعتمدتـــه بعــض الـــدول للقبـــول للالتحـــاق 

بالدراسة في الصف الأول الابتدائي كالأردن مثلا، اعتقادا منهم أن الطفل لن یستطیع مجـاراة 

وبالتــالي یــؤثر ذلــك علـى مســتوى تحصــیله الأكــادیمي ممــا قــد یــدفعهم زملائـه الأكبــر منــه ســنا، 

لاتخاذ هذا القرار، وقـد لاحظنـا مـن خـلال خبرتنـا التعلیمیـة العلمیـة أن وجهـة النظـر هـذه غیـر 

دقیقــة، وقــد أیــد بعــض الأكــادیمیین التربــویین هــذا الأمــر، وأن هنــاك بعــض الطلبــة یتخرجــون 

.صغر من بقیة زملائهمبتفوق، على الرغم من أن أعمارهم أ

أمـــا النـــوع الآخـــر الطـــوعي الـــذي یتعلـــق بأســـباب مرتبطـــة بغیـــاب التلمیـــذ أمـــا الأســـباب 

صــحیحة وبالتــالي التحــاق التلمیــذ بالعمــل لمســاعدة أفــراد أســرته، ممــا یــؤثر ســلبا علــى تقدمــه 

ة التلمیـذ الدراسي والتحصیل فإن هذا النوع یمكن قبولـه أذا إن الغیـاب المتكـرر یعـوق فعـلا قـدر 

علـى التحصــیل الأكــادیمي، ویقــوده عــادة إلــى الرسـوب أو عــدم القــدرة علــى مجــاراة زملائــه فــي 

الصــفوف لاحقــة إذا مــا رفــع تلقائیــا، لــذا إعادتــه للصــف، أفضــل تربویــا مــن ترفعیــه تلقائیــا أن 

النتــائج المترتبــة علــى إعادتــه للصــف أقــل مــن ترفعیــه لصــف لاحــق دون ان تحقــق الأهــداف 

.ة من الدراسة للصفالمرجو 

كما نلاحظ أن الشكل الثالث غالبا یوجد لـدى بعـض التلامیـذ الـذین یعیشـون فـي بلـدان 

أجنبیــة لفتــرات قــد تســتمر ســنوات عــدة وتكــون لغــتهم العربیــة ضــعیفة، لــذا عنــدما یلتحقــون فــي 

المـــدارس الحكومیـــة یجـــدون صـــعوبة فـــي الانـــدماج ومجـــاراة زملائهـــم بســـبب عـــدم تمكـــنهم مـــن 
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لغــة التــي یدرســون بهــا، لــذا یفضــل أن تجیــل هــؤلاء فــي مــدار تــدر بلغــتهم التــي یتقنونهــا مــع ال

متابعـــة تعلـــیمهم اللغـــة العربیـــة مـــثلا یتقنونهـــا كبقیـــة الـــزملاء لیتســـنى لهـــم مجـــاراة زملائهـــم فـــي 

الدراسـة، فـلا تكـون اللغـة عائقـا أمـامهم وقـد لمـت ذلـك مـن خـلال خبرتـي العلمیـة فـي المــدارس 

.ت، حیث یعاني هؤلاء الطلبة من القدرة على تحقیق متطلبات النجاح في الموادوالجامعا

وبالنســـبة للشـــكل الرابـــع فهـــذا مـــرتبط غالبـــا فـــي الـــدول التـــي نفـــرض امتحانـــات للتأهـــل 

للتعلــیم ومــا بعــده امتحــان العامــة، حیــث یعجــز التلمیــذ عــن تحقیــق متطلبــات نجــاحهم فینتجــون 

ب المهنـــي، ویغضـــون الطـــرف عـــن إعـــادة الامتحـــان أو تكـــرار لســـوق العمـــل مباشـــرة أو التـــدری

.الصف

أمـا الشــكل الأخیــر فغیـر موجــود فــي مدارسـنا وإنمــا محصــور فـي الــدول التقدمــة كالولایــات 

.المتحدة

تسـرب مــن خـلال الوالــدین النسـتنتج أن أشــكال الرسـوب عدیــدة منهـا تســاعد التلمیـذ فــي 

ل االـخ وهـي كلهـا أشـك....هم مـن قبـل المدرسـة وهكـذامنها من خلال التلمیذ لكسب العیش ومن

)2014:312رضا محمد،(.الرسوب المدرسي

:الاتجاهات المفسرة للرسوب المدرسي-7

یمیــــز المختصــــون فــــي علــــوم التربیــــة بــــین الأســــباب العامــــة للرســــوب وبــــین الأســــباب 

لفكریــة والفلســفیة الخاصــة بكــل بیئــة، فالأســباب العامــة هــي تلــك التــي تتحــدث عنهــا المــدارس ا

المختلفة ویمكن تعمیمها على كل الأنظمة التعلیمیة في أي دولة من الدول وفي أي وقت مـن 

الأوقات، أما الأسباب الخاصـة فهـي تلـك المتعلقـة بضـعف الكفـاءة الداخلیـة والخارجیـة للنظـام 

لعیـوب فـي التعلیمي وهي تختلف باختلاف الأنظمـة التعلیمیـة وتعـود بالأسـاس إلـى النقـائص وا

البــرامج الدرایــة وأســالیب التــدریس ونقــص اســتعمال الوســائل التعلیمیــة الحدیثــة وضــعف نظــام 

.التوجیه والإرشاد المدرسي
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إن البحــث فــي العوامــل المؤدیــة إلــى الإخفــاق المدرســي والرســوب یــؤدي بنــا حتمــا إلــى 

لبلـــدان والتـــي الغـــوص والتنقیـــب فـــي الدراســـات والبحـــوث التربویـــة التـــي أجریـــت فـــي مختلـــف ا

تناولت هـذه الظـاهرة، لـذلك فمـن الوهلـة الأولـى نلاحـظ اختلافـات جوهریـة فـي تحدیـد الأسـباب 

والعوامـل المؤدیــة إلــى فشـل الطــلاب ورســوبهم دراســیا بـاختلاف المــدارس الفلســفیة والاتجاهــات 

سـیة فـي الفكریة لهؤلاء البـاحثین ولكـن یمكننـا تعمـیم هـذه الأسـباب علـى جمیـع المسـتویات الدرا

:كل الأنظمة التعلیمیة، ویمكننا في هذا الإطار تحدید ثلاثة اتجاهات

یركـــز أصـــحاب هـــذا الاتجـــاه علـــى أهمیـــة دراســـة الفـــروق الفردیـــة بـــین :الاتجـــاه النفســـي.1

التلامیــذ، ودورهــا فــي النجــاح أو الفشــل وهــذه الفــوارق بــین الأفــراد قــد تكــون نفســیة أو عقلیــة أو 

ه القدرات باستعمال أدوات ووسائل مباشـرة خاصـة عنـد قیـاس الطـول جسدیة، ویمكن قیاس هذ

أو الــوزن أو باســتعمال وســائل وطــرق غیــر مباشــرة خاصــة فیمــا یتعلــق بقیــاس القــدرات العقلیــة 

)(stanford-binetخاصــة مــع تطــور مقــاییس الــذكاء ویمكــن اعتبــار مقیــاس .كالــذكاء مــثلا

وانتشـارا فهـو یقـیس الـذكاء عنـد الأفـراد مـن سـنتین من أكثر اختبارات الذكاء شیوعا واستخداما

للأطفــال والراشــدین ویســتخدم هــذا الاختبــار wechslerحتـى ســن الرشــد وهنــاك أیضــا اختبـار 

.لقیاس القدرات العقلیة عند المتعلم والتنبؤ بقدرته في النجاح أو الرسوب في الدراسة

للـدرجات المعیاریـة التـي یتحصـلون ویصف التلامیذ إلى متفوقین ومتوسطین ومتـأخرین طبقـا

واعتبـــر العدیـــد مـــن العلمـــاء أن مســـتوى ذكـــاء الفـــرد یتحـــدد وفقـــا .علیهـــا فـــي اختبـــارات الـــذكاء

لعامــل الوراثیــة بالدرجــة الأولــى وتــأثیر العوامــل البیئیــة بالدرجــة الثانیــة وعلــى هــذا الأســاس فــإن 

وفطرتـــه الطبیعیـــة وبـــرز هنـــا النجـــاح المدرســـي أو الإخفـــاق یتوقـــف علـــى مســـتوى ذكـــاء الفـــرد 

مصـــطلح اللاعدالـــة الطبیعیـــة لیشـــیر إلـــى أن الأطفـــال غیـــر متســـاوون فـــي القـــدرات الطبیعیـــة 

والوراثیــة، وعمومــا فاختبــارات الــذكاء صــممت أساســا لقیــاس القــدرات العقلیــة اللازمــة للتحصــیل 

ظم القائمـة المدرسي والأكادیمي فهي صالحة في مجال التنبؤ بالتحصـیل المدرسـي، حسـب الـن

لهذا التحصیل، وتعتبر مسالة الوراثة والبیئة ودورهما في تحدیـد درجـة الـذكاء عنـد المـتعلم مـن 
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المســائل العلمیـــة التـــي أثـــارت جـــدلا كبیـــرا، خاصــة مـــع نشـــر جنســـن لمقالتـــه عـــن دور البـــرامج 

لـى أن التربویة التعویضیة لمساعدة الأطفال المتأخرین دراسیا، حیث بین عـدم جـدواها مشـیرا إ

الفـروق الفردیــة بـین التلامیــذ فــي الـذكاء والتحصــیل تعـود بالدرجــة الأولــى إلـى العوامــل الوراثیــة 

.%20بینما العوامل البیئیة لا تساهم إلا بنسبة %80بنسبة

1869إن البحــوث العلمیــة التــي حاولــت تفســیر أثــر الوراثــة فــي الــذكاء تعــود إلــى ســنة 

حیـــث توصـــل إلـــى وجـــود ارتبــــاط (golton)للباحــــث ) ةالعبقریـــة الوراثیـــ(عنـــد صـــدور كتـــاب 

Etzenck:إیجــابي بــین ذكــاء الأطفــال وذكــاء آبــائهم، وقــد أیــده الكثیــر مــن البــاحثین مــنهم

Jensen،1969.1971)( وعلى الـرغم مـن أهمیـة هـذه الحقـائق إلا أن الوراثـة الجیـدة تترافـق

هـذه البحـوث لیركـزوا علـى علاقـة وقـد اسـتغل علمـاء الاجتمـاع نتـائج.عادة بشروط بیئة جیدة

وهنـاك تعریـف یجمـع .المستوى الثقافي والتعلیمي للآباء بنجاح أبنائهم أو رسـوبهم فـي الدراسـة

القـدرة الكلیـة علـى التفكیـر العاقـل "بأنه wechslerبین البیئة والوراثة في الذكاء، حیث یعرفه 

همت اختبــارات الــذكاء فــي مســاعدة وقــد ســا".والســلوك الهــادف ذي التــأثیر الفعــال فــي البیئــة

المعلــم علــى التنبــؤ بــبعض الأنمــاط الســلوكیة لــدى طلابــه، كالنجــاح أو الرســوب الأمــر الــذي 

ـــه أكثـــر فعالیـــة معهـــم ولكـــن ینبغـــي الإشـــارة إلـــى اســـتحالة الاعتمـــاد كلیـــا علـــى درجـــات ،یجعل

كـــذلك الاهتمـــام الطـــلاب فـــي اختبـــارات الـــذكاء للتنبـــؤ بنجـــاحهم المدرســـي أو إخفـــاقهم وینبغـــي 

.بمسألة تحسین الشروط التعلیمیة بالاعتماد على العوامل البیئیة المؤثرة

إن مســألة التكیــف المدرســـي مــن القضــایا التـــي تناولهــا علمــاء الـــنفس بالدراســة لكونهـــا 

تــرتبط بالتحصــیل الدراســي، وعلــى هــذا الأســاس لا یمكننــا الاعتمــاد علــى نتــائج روائــز الــذكاء 

لــى التلامیــذ بالفشــل أو النجــاح، وهنــاك دراســات تفیــد أن تلامیــذ ذوي معادلــة لوحــدها للحكــم ع

ولكـنهم یعـانون مـن صـعوبات مدرسـیة جمـة فـي التكیـف بینمـا نـرى )110(ذكائیة تفوق بكثیر

محمــد (وبــین الباحثــان.تلامیـذ ذوي نســبة ذكائیــة منخفضــة لا یجــدون أي صـعوبة فــي التكیــف

سة میدانیة لهما عن التكیف وعلاقته بالتحصـیل الدراسـي، في درا) 2001أحمد، أحمد عودة، 
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ووجــــد أن هنــــاك عوامــــل أخــــرى مــــؤثرة علــــى التحصــــیل والنجــــاح فــــي الدراســــة منهــــا الدافعیــــة 

.والحماس والجهد والمثابرة

ولقــد أخــذت الأبحــاث النفســیة فــي المجــال المدرســي منحنــى آخــر، خاصــة مــع ارتفــاع 

میـذ الـذین لا یعـانون مـن مشـاكل ذهنیـة ومسـتوى ذكـائهم نسبة الرسوب والتسـرب عنـد فئـة التلا

عـــادي، لــــذلك اهـــتم علمــــاء الــــنفس بدراســـة الــــدوافع والاهتمامــــات والمیـــول والاتجاهــــات والقــــیم 

.ومستوى الطموح عند الفرد وعلاقة هذه العوامل بنجاح الفرد في دراسته أو رسوبه

ـــتعلم مـــن أســـباب الرســـوب والإخفـــاق إ   ـــة لل ـــدني الدافعی ـــة العظمـــى مـــن ن ت ـــد الأغلبی عن

التلامیذ خاصة أولئك الذین لا یعانون من أي تأخر ذهني، فكثیرا ما نجـد تلامیـذ متفـوقین فـي 

درجــة ذكــائهم إلا أن نقــص الدافعیــة عنــدهم نحــو المدرســة یــؤدي بهــم فــي نهایــة المطــاف إلــى 

ید من البحـوث الإخفاق والرسوب في كثیر من الأحیان التخلي عن الدراسة، لهذا انصبت العد

النفســیة فــي البحــث عــن العوامــل المثبطــة لعزیمــة المتعلمــین، فالمقاربــة الســلوكیة وعلــى رأســه 

)skinner( ـــى ـــد المتعلمـــین إلـــى نقـــص التشـــجیع مـــن المـــدرس أو إل ـــدني الدافعیـــة عن ترجـــع ت

بینمـا یـرى أصـحاب المقاربـة الإنسـانیة بـأن قیـام المؤسسـة.العقوبات الجسـدیة أو السـیكولوجیة

التربویة على مبادئ إنسانیة تمكن من تحسین الإحاطة بالمواد المدرسـیة والأداء الفكـري بوجـه 

عــام وتشــجع التلامیــذ علــى التواصــل فیمــا بیــنهم وتحفــزهم علــى العمــل الدراســي والمثــابرة نحــو 

النجاح، ولقد اهتم علمـاء الـنفس بـإجراء دراسـات لمعرفـة أثـر التحفیـز علـى التحصـیل الدراسـي 

میـــذ، فوجـــدوا أن تحفیـــز التلامیـــذ وإثـــارة دافعـــتهم نحـــو الـــتعلم المدرســـي یـــؤدي إلـــى تحســـین للتل

المردود الدراسي وتحقیق النجاح، وأن الرسوب في الدراسة كثیرا ما یرتبط بنقص الدافعیة وعـد 

.الاهتمام

:لقد أشار عمر عبد الرحیم، إلى خصائص التلمیذ متدني التحصیل الدراسي وهي

ظـــم حالاتـــه متســـاهل فـــي كـــل شـــيء حتـــى فـــي الأمـــور الأساســـیة والضـــروریة یكـــون فـــي مع

 ؛بالنسبة له
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 یقف في معظم حالاته موقف المدافع عـن نفسـه وعمـا یقـوم بـه مـن أعمـال بسـبب عـد الثقـة

 ؛نجازوالقدرة على الإ

 ومـــن صـــفاته البـــارزة أنـــه منقـــاد للغیـــر ولا یوجـــد لدیـــه الاعتمـــاد علـــى الـــنفس وروح المبـــادرة

 ؛ةالذاتی

 یمكــن اســتفزازه بســهولة لــذا فهــو یثــور فــي وجــه الآخــرین بســرعة ویكــون التغیــر لدیــه ســریع

 ؛حیث یتحول من وضع لآخر بأبسط ما یكون

 عــدواني وســلبي وغریــب الأطــوار یبــدوا علیــه الضــجر بســرعة وهــذا یعنــي عــدم الثبــات فــي

 ؛الأعمال التي یقوم بها

؛یهتم بغیره أكثر من اهتمامه بشؤونه الخاصة 

؛یكبت عواطفه ومشاعره حتى لا یظهر بمظهر الضعفاء 

؛یبدوا علیه الحزن والتشاؤم والقلق الزائد لأبسط الأسباب 

 كثیــر الشـــك والریــب، مفكـــر وكتأمــل فـــي نفــس الوقـــت كمــا اهـــتم علمــاء الـــنفس بدراســة أثـــر

التعــب المدرســي علــى نجــاح الطالــب فــي دراســته، فــالظروف الأســریة المتدنیــة وســوء التغذیــة

وبعد المدرسة عن المنزل، بالإضافة إلى طول الیوم الدراسي وكثافة البرامج والحجـم السـاعي، 

كلهــا عوامــل تــؤدي إلــى تعــب التلمیــذ، بحیــث یبــدي عــدم الرغبــة فــي الدراســة وعــدم القــدرة علــى 

.التركیز والاستیعاب

:الاتجاه السوسیولوجي.2

امـل الاجتماعیـة كـالظروف الاقتصـادیة اهتم الكثیر مـن المفكـرین وفلاسـفة التربیـة بالعو 

للأســـرة ومســـتواها التعلیمـــي والثقـــافي ومـــا تعكســـه مـــن آثـــار نفســـیة، صـــحیة واجتماعیـــة علـــى 

الطـــلاب ومـــدى تأثیرهـــا فـــي رســـوبهم أو نجـــاحهم، وبـــرزت تیـــارات متصـــارعة فیمـــا بینهـــا لـــیس 

ر النظـــام بهـــدف تشـــخیص علمـــي دقیـــق للرســـوب المدرســـي وكیفیـــة مواجهتـــه، وإنمـــا لتحدیـــد دو 

المدرسي من خلال المدرسـة كمؤسسـة تعكـس السیاسـة العامـة للدولـة والمجتمـع، وبالتـالي فكـل 
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ــــى وجهــــة نظــــره فــــي تنظــــیم المدرســــة وجعلهــــا أداة ووســــیلة لتنظــــیم المجتمــــع،  تیــــار یــــدافع عل

فالمدرســة فــي رأیهــم هــي نظــام مصــغر للمجتمــع بفئاتــه وطبقاتــه المتصــارعة، بــل هــي صــورة 

ع، فهي جزأ لا یتجزأ من الوضع الاجتمـاعي، ومـا دامـت المدرسـة غیـر منعزلـة مطابقة للمجتم

عن المجتمع فهي إذن مدرسة النخبـة القائمـة علـى الاختیـار والتصـنیف وبالتـالي فالعلاقـة بـین 

.المدرسة والرسوب المدرسي علاقة وطیدة

ء الإعــلان ومــع تــداعیات الثــورة الفرنســیة وظهــور إیدیولوجیــة تنــادي بتكــافؤ الفــرص جــا

، 10/12/1948العـــالمي لحقـــوق الإنســـان الصـــادرة عـــن الجمعیـــة العامـــة للأمـــم المتحـــدة فـــي 

حـق كـل شـخص فـي التربیـة والتعلـیم الـذین یجـب أن :مـن هـذا الإعـلان26حیث تؤكد المادة 

ومــــع بدایــــة .یكــــون مجــــانیین علــــى الأقــــل فیمــــا یخــــص المرحلــــة الابتدائیــــة والتربیــــة الأساســــیة

ســـادت فكـــرة دیمقراطیـــة التعلـــیم، حیـــث فســـح المجـــال لأعـــداد كبیـــرة مـــن التلامیـــذ الخمســـینیات 

.للالتحاق بالمدارس

وذلـــك بغــــض النظــــر عــــن الانتمــــاء الاجتمـــاعي والاقتصــــادي لهــــؤلاء التلامیــــذ، وظهــــر 

مفهــوم القــدرة والاســتحقاق كأســاس للنجــاح بــدلا مــن مفهــوم الموهبــة، تلامیــذ موهــوبین ینجحــون 

.بین یرسبونوتلامیذ غیر موهو 

passron)(إن الدراســـات السوســـیولوجیة التـــي قـــام بهـــا  Bourdieu فـــي الفتـــرة مـــن

علـــى الطـــلاب فـــي الجامعـــات، بینـــت عـــن طریـــق الإحصـــائیات الرســــمیة  1970إلـــى 1964

علاقة الانتماء المهني والاجتماعي للأولیاء بنجـاح أو رسـوب أبنـائهم، فنسـبة الرسـوب مرتفعـة 

ن ینتمـون للفئـات المهنیـة والاجتماعیـة السـفلى كـالفلاحین والعمـال بینمـا جدا لـدى الطـلاب الـذی

ترتفع نسبة النجاح لدى الطـلاب الـذین ینتمـون لفئـات مهنیـة واجتماعیـة علیـا كأبنـاء الإطـارات 

PASSRON(العلیا ویفسر  BOURDIEU( ذلك بإعادة الإنتاج التـي تقـوم بـه المدرسـة مـن

.تماعیةخلال التصنیف واللامساواة الاج
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إذا فالاتجاه السوسـیولوجي یؤكـد علـى دور كـل مـن المجتمـع وكـذلك المدرسـة كمؤسسـة 

تربویة في نجاح التلامیذ أو رسوبهم، وهنا برزت أعمال عدیدة تحلل دور العوامل الاجتماعیـة 

ومدى مساهمتها فـي النجـاح أو الرسـوب بالإضـافة إلـى دور ممثلـي النظـام المدرسـي، وأصـبح 

ـــــه ظـــــاهرة سوســـــیوینظـــــر للرســـــوب ـــــى أســـــاس أن ولقـــــد تلقـــــى تفســـــیر الاتجـــــاه .مدرســـــیة-عل

السوســـــیولوجي للعوامـــــل المؤدیـــــة إلـــــى الإخفـــــاق الدراســـــي علـــــى أســـــاس الانتمـــــاء الاجتمـــــاعي 

والاقتصــادي والتمییــز الطبقــي انتقــادات حــادة، كــون المجتمعــات الحدیثــة تــوفر فــرص تعلیمیــة 

الأساســـــي للنجـــــاح الدراســـــي هـــــو مبـــــدأ الجـــــدارة متكافئـــــة لكافـــــة شـــــرائح المجتمـــــع وأن  المبـــــدأ 

والاســتحقاق، ویســتدل هــؤلاء علــى رأیهــم لكــون العدیــد مــن أبنــاء الطبقــات الفقیــرة حققــوا نجاحــا 

.دراسیا ومهنیا باهرا

وعلــى هــذا الأســاس جــاءت دراســات وأبحــاث بنتــائج معاكســة ومغــایرة تمامــا،ففي دراســة 

طالــــب وطالبــــة مــــن 896تیــــار عینــــة مــــن اخ)1982ناصــــر، (علــــى المجتمــــع الأردنــــي قــــام 

مختلــف منــاطق المملكــة الأردنیــة لإجــراء بحــث میــداني للتعــرف علــى أثــر الخلفیــة الاجتماعیــة 

والاقتصادیة التي یـأتي بهـا الطالـب فـي تحصـیله الأكـادیمي فـي الجامعـة، وتوصـل إلـى نتیجـة 

انویـة العامـة وكـذلك وهي أنه لیس هنـاك علاقـة بـین مهنـة ولـي الأمـر وكـل مـن النجـاح فـي الث

.النجاح في نهایة السنة الثانیة جامعي

وإذا كانت أغلب الدراسات االغربیة قد أشارت أثر المسـتوى التعلیمـي للوالـدین وارتباطـه 

إیجابي بنجاح وتفوق الأبناء دراسیا، إلا أن هناك دراسات عربیـة جـاءت بنتـائج عكسـیة ومنهـا 

لمجتمـع الأردنـي لمعرفـة أثـر الظـروف الاجتماعیـة أعـدت علـى ا) 1979زیـد الـدباس، (دراسة

والاقتصـــادیة للطلبــــة المتفــــوقین فـــي امتحــــان شــــهادة الدراســــة الثانویـــة العامــــة، حیــــث وجــــد أن 

المستوى التعلیمي للطالب لا یتأثر بمستوى الوالد التعلیمي في الأغلب یكون تعلـیم والـد ووالـدة 

.الطالب المتفوق دون المرحلة الابتدائیة
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توصــل مــن خلالهــا إلــى عــدم وجــود ارتبــاط "رشــدي عبــده حنــین"اك دراســة للــدكتور وهنــ

بــین المســتوى الدراســي للأبنــاء ونجــاحهم والمســتوى الاقتصــادي للأســرة، وتوصــل إلــى أن فقــر 

الأســـرة وضـــعف مســـتواها الاقتصـــادي والاجتمـــاعي یكـــون فـــي كثیـــر مـــن الأحیـــان حـــافزا لبـــدل 

.اسة والوصول إلى أعلى المراكز الاجتماعیةالمزید من الجهد والنجاح في الدر 

:الاتجاه البیداغوجي.3

العدیــد مــن المختصــین والمشــتغلین فــي المیــدان التربــوي أنــه یمكــن اعتبــار حجــم یعتقــد

لهامة على ضـعف أو نجاعـة النظـام التربـوي فـي ظاهرة الرسوب والتسرب من بین المؤشرات ا

أي دولـــة مـــن الـــدول، فارتفـــاع حجـــم الرســـوب والتســـرب مؤشـــر علـــى وجـــود خلـــل فـــي النظـــام 

التعلیمي یتطلب التدخل العاجل للتشخیص وإیجاد الحلـول، ومـن هنـا نجـد كـل الـدول تقـوم مـن 

.حین لآخر بمراجعة شاملة لنظامها التعلیمي في جمیع المستویات

ن نظــام المدرســة فــي كثیــر مــن الأحیــان یكــون ســببا فــي ازدیــاد حجــم الرســوب وحتــى إ  

التخلي عن الدراسة، فالتأطیر البیداغوجي المسیر للمؤسسة قد یكون دون المستوى المطلوب، 

ومحتویــــات البــــرامج الدراســــیة التــــي تعــــد بطریقــــة عشــــوائیة اســــتعجالیه دون مراعــــاة خصــــائص 

عیــــة، بالإضــــافة إلــــى نقــــص الكفــــاءة لــــدى العدیــــد مــــن المدرســــین المتعلمــــین النفســــیة والاجتما

وممارســتهم لســلوكیات غیــر تربویــة داخــل الفصــول الدراســیة، كلهــا عوامــل تــؤدي إلــى ضــعف 

.التحصیل لدى التلامیذ ورسوب العدید منهم

وتشـــیر العدیـــد مـــن الدراســـات إلـــى أن اتجاهـــات التلامیـــذ الســـلبیة نحـــو المدرســـة والتـــي 

عــن الخبــرات الغیــر ســارة التــي یواجههــا المــتعلم فــي حیاتــه المدرســیة، والمتعلقــة تكــون نتیجــة 

بـــالمعلم والمنهـــاج أو طبیعـــة النظـــام المدرســـي قـــد تـــؤدي فـــي كثیـــر مـــن الأحیـــان إلـــى ظـــواهر 

.مختلفة كالغیاب عن المدرسة والرسوب والتسرب

مكانـا یـتم أن البنیـة المدرسـیة لیسـت ):1983فؤاد أبو حطـب وأمـال صـادق، (یضیف 

فیــه تعلــم المهــارات الأكادیمیــة فحســب وإنمــا هــي مجتمــع صــغیر یتفاعــل فیــه الأعضــاء ویــؤثر 
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بعضهم في بعض، فالعلاقات الاجتماعیة بین الطلاب والمعلـم والطـلاب بعضـهم بعضـا تـؤثر 

.تأثیرا كبیرا في الجو الاجتماعي لحجرة الدراسة وهذا یؤثر بدوره في نواتج التعلم

,jognson(ویــذكر علــى الطالــب  أن للبیئــة المدرســیة الســلبیة دلالات تبــدو)1979

:التابع لها وهي ممثلة فیما یلي

؛عدم إنجاز ما توكل غلیه من أعمال مدرسیة 

؛الهروب والتغیب المستمر عن المدرسة 

؛مستوى منخفض لطموحات الطالب 

متعلـق أو مـرتبط عداء نحو المسئولین في المدرسة یأخذ شكل رفض التعاون فـي أي عمـل

بالمدرســـة، وممـــا لا شـــك فیـــه أن كـــل هـــذه الـــدلالات تـــؤدي إلـــى الإخفـــاق ســـواء بالرســـوب أو 

.التخلي نهائیا

إن المعیار الأساسي والوحید للحكم على التلامیذ إمـا بالنجـاح وإمـا بالرسـوب هـو نظـام 

ظـــام التقـــویم الامتحانــات الـــذي یعتمـــد علــى إعطـــاء التلامیـــذ درجــات، ولقـــد وجهـــت اتهامــات لن

المعمــول بــه فــي مــدارنا علــى أنــه تقــویم غیــر موضــوعي یتــأثر بالعدیــد مــن العوامــل مــن بینهــا 

نظرة الأستاذ للتلمیذ وطبیعة العلاقة الموجودة بینهما، حیث تشكل إطارا مرجعیـا عنـد تصـحیح 

ء الأســـتاذ لأوراق الامتحـــان، وعلـــى هـــذا الأســـاس فـــإن ذاتیـــة الأســـتاذ تتـــدخل بشـــكل كبیـــر أثنـــا

)184-2010:170حدید،(.عملیة التقییم، ویكون التلمیذ ضحیة
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ـــف ثانویـــات ولایـــة تیسمســـیلت خـــلال الموســـم -8 إحصـــائیات الرســـوب المدرســـي لمختل

:2020/2021الدراسي

الثانویة  الرقم

حصیلة نتائج السنة أولى ثانوي

عدد التلامیذ 

المسجلین

میذ عدد التلا

المقبولین إلى 

  ةالسنة الثانی

نسبة القبول

مجموع 

نسبة الإعادة  الإعادة

%4316.04%26820476.12ثانویة محمد بونعامة1

%5927.83%21215372.17ثانویة عبد الحمید مهري2

%9732.66%29718863.30ثانویة محمد بلال3

%3520.96%16710261.08ثانویة احمد بن بلة4

%4226.92%15610869.23ثانویة رابح بطاط5

%97.69%1176051.28ثانویة أول نوفمبر6

%4523.08%19513468.72دیسمبر11ثانویة 7

%5116.24%31424678.34ثانویة المصالح الوطنیة8

%3321.43%1547649.35ثانویة الدیلمي بوراس9

%5134.69%1478960.54ثانویة الإخوة معقب10

%5336.55%1456544.83ثانویة نویس ع القادر11

%2818.18%15410467.53ثانویة محمد بوضیاف12

%2824.35%1158271.30ثانویة ترقو أحمد13

%3210.36%30923676.38ثانویة الشیخ حجاز14

%6628.09%23514160.00ثانویة بشیر بومعزة15

%5527.36%2019245.77يثانویة أحمد سرا16

%6029.56%20312762.56ثانویة سعد دحلب17

%75.07%13811684.06ثانویة ابن خلدون18

%3812.22%31121970.42ثانویة الشاذلي بن جدید19
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%2215.28%14413291.67ثانویة العقید لطفي20

%3921.08%18510456.22ثانویة محمد مالك21

%3922.16%17611867.05ثانویة مفدي زكریاء22

%5840.00%1458155.86ثانویة ع المجید مزیان23

%3422.08%1548957.79ثانویة برج الأمیر ع القادر24

%5232.50%16010465.00ثانویة أحمد بربارة25

%4019.61%20414973.04ثانویة هواري بومدین26

%5316.06%33024373.64ثانویة بودرنان الجیلالي27

%116921.91%5336356266.75المجموع

ــولین للســنة الثانیــة ثــانوي والراســبین :)05(جــدول رقــم یمثــل إحصــائیات  التلامیــذ المقب

.2020/2021للسنة أولى ثانوي لثانویات ولایة تیسمسیلت خلال الموسم الدراسي 

نویةالثا  الرقم

جذع مشترك علوم وتكنولوجیا
جذع مشترك آداب

عدد 

التلامیذ 

المسجلین

عدد التلامیذ 

المقترحین 

  للإعادة

نسبة 

  الإعادة

عدد 

التلامیذ 

المسجلین

عدد 

التلامیذ 

المعیدین

نسبة الإعادة

%991515.15%1692816.57ثانویة محمد بونعامة1

%953031.58%1172924.79ثانویة عبد الحمید مهري2

%1334332.33%1645432.93ثانویة محمد بلال3

%801822.50%871719.54ثانویة احمد بن بلة4

%732534.25%831720.48ثانویة رابح بطاط5

%6945.80%48510.42ثانویة أول نوفمبر6

%933739.78%10287.84دیسمبر11ثانویة 7

%1482718.24%1662414.46نویة المصالح الوطنیةثا8

%761823.68%781519.23ثانویة الدیلمي بوراس9
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%752533.33%722636.11ثانویة الإخوة معقب10

%682435.29%772937.66ثانویة نویس ع القادر11

%72811.11%822024.39ثانویة محمد بوضیاف12

%53713.21%622133.87ة ترقو أحمدثانوی13

%170148.24%1391812.95ثانویة الشیخ حجاز14

%1152622.61%1204033.33ثانویة بشیر بومعزة15

%70811.43%1314735.88ثانویة أحمد سراي16

%913336.26%1122724.11ثانویة سعد دحلب17

%6411.56%7468.11ثانویة ابن خلدون18

%137128.76%1742614.94ثانویة الشاذلي بن جدید19

%58915.52%861315.12ثانویة العقید لطفي20

%6934.35%1163631.03ثانویة محمد مالك21

%62914.52%1143026.32ثانویة مفدي زكریاء22

%532445.28%923436.96ثانویة ع المجید مزیان23

24
ثانویة برج الأمیر ع 

  القادر
1062321.70%481122.92%

%793443.04%811822.22ثانویة أحمد بربارة25

%871618.39%1172420.51ثانویة هواري بومدین26

%1421812.68%1883518.24ثانویة بودرنان الجیلالي27

%237949920.98%295767022.66المجموع

یوضح احصائیات الرسوب المدرسي للسنة أولى ثانوي جـذع مشـترك آداب )06(جدول رقم

.2020/2021وجذع مشترك علوم  بثانویات ولایة تیسمسیلت خلال  الموسم الدراسي 
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إحصـــــائیات الرســـــوب المدرســـــي لثانویـــــات ولایـــــة تیـــــارت خـــــلال الموســـــم الدراســـــي -9

2020/2021:

الثانویة الرقم

صیلة نتائج السنة الأولى ثانويح

عدد 

التلامیذ 

المسجلین

میذ عدد التلا

المقبولین إلى 

السنة الثانیة

نسبة 

القبول

مجموع 

  الإعادة

نسبة 

  الإعادة

%12244.47%27514452.36تیارت-ثانویة ابن رستم1

%14446.17%31615348.42تیارت-ثانویة أفلح عبد الوهاب2

%8941.10%22012958.64تیارت-الرائد سي الزوبیرثانویة3

%10435.94%30715048.86تیارت-ثانویة محمد بن عبد الكریم4

%12028.86%41823055.02تیارت-ثانویة بلهواري محمد5

%8029.91%28216759.22تیارت-ثانویة محمد دیب6

%5125.03%19714473.10تیارت-ثانویة بن مستورة العربي7

%9958.01%1706638.82تیارت-ثانویة بن نقادي قدور8

%5220.28%26120277.39تیارت-ثانویة حیرش محمد9

%8131.98%25815359.30تیارت-ثانویة محمد بوضیاف10

%16347.89%36616946.17تیارت-ثانویة أحمد مدغري11

%9629.94%31321267.73تیارت-عة كارمانثانویة بعمر بوجم12

%8823.05%37917345.65تیارت-ثانویة غافول صحراوي13

%19750.98%38716041.34تیارت-ثانویة باي بوزید14

%6029.44%20812258.65واد الطلبة–ثانویة عفان الطاهر 15

%11353.21%22510245.33زعرورة-ثانویة عماري ع القادرر16

%11347.59%24312651.85تیارت–ثانویة جبار عائشة 17

%7433.24%20511254.63الرحویة-ثانویة مشري میسوم18
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%5015.43%26018771.92الرحویة-ثانویة بن سنوسي ابراهیم19

20
مشرع –ثانویة علي ابن ابي طالب 

الصفا
33623870.83%9127.45%

%3433.42%935963.44جسلالي بن عمار–ثانویة ثابت أمحمد 21

%11134.02%32619459.51مهدیة–ثانویة ابن علي الونشریسي 22

%5020.09%25019377.20مهدیة–ثانویة الإخوة یعمر 23

%9529.54%31520565.08مهدیة–ثانویة الأخوین فارلو 24

25
ع -محمد كمالثانویة قاسیمي الحسني

دزاریت
1148070.18%1110.12%

%297.14%36525670.14السوقر–ثانویة بوشارب الناصر 26

%15841.38%39922756.89السوقر–ثانویة الرائد زكریا مجدوب 27

%19351.45%37515942.40السوقر-ثانویة قادیري خالد28

%13247.23%30916152.10السوقر-ثانویة بخالد خالد29

%5829.78%19312866.32السوقر-ثانویة بوطالب محمد30

%5823.12%25217770.24الوقر-ثانویة العقید لطفي31

%7120.95%33422065.87عین الذهب-ثانویة الشیخ بوعمامة32

%10531.82%32920361.70عین الذهب-ثامویة سلیمان بن حمزة33

%12744.64%29411552.72فرندة-ثانویة طارق بن زیاد34

%9633.01%29920066.89فرندة-ثانویة عقبة بن نافع35

%4420.00%25921583.01فرندة-ثانویة الشادلي قادة36

%6924.69%27819670.50فرندة-ثانویة العربي بلخیر37

%15031.26%48729460.73الشلالةقصر-ثانویة شبایكي ع القادر38

%4017.49%24016167.08قصر الشلالة-ثانویة أحمد زبانا39

%4020.13%18711058.82قصر الشلالة-ثانویة لبقع لخضر40

%7027.25%26219273.28قصر الشلالة-ثانویة أحمد بن بلة41
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42
زمالة الأمیر ع -ثانویة دیدوش مراد

 ادرالق
41933379.47%7718.28%

%7916.92%43732975.29عین كرمس-ثانویة العقید عمیروش43

44
سیدي عبد -ثانویة مقدم النعیمي

الرحمان
19614071.43%5628.09%

%5223.58%22116474.21مدریسة-ثانویة عداوي الحبیب45

%6243.14%1538152.94مدریسة-ثانویة بوتخیلي مبارك46

%00.00%37512633.60حمادیة-ثانویة محبوبي محمد47

%6328.74%21313061.03الرشایقة-ثانویة سعد دحلب48

%18254.06%33514242.39تخمارت-ثانویة العقید لطفي49

%8531.82%26315358.17تخمارت-ثانویة بن براهیم الزهرة50

%15345.94%33816247.93عین الحدید-ر الشیخثانویة بلخی51

%11046.59%2269843.36لوهو-ثانویة أحمد حطاب52

%10344.01%23510243.40ملاكو-ثانویة طبوش محمد53

%5320.73%21515873.49واد لیلي-ثانویة زغلول یوسف54

%10042.81%21810548.17سیدي علي ملال-ثانویة الحاج بن علة55

%7531.43%23214763.36الدحموني-ثانویة مولود قاسم56

%5425.47%20814067.31الدحموني-ثانویة الأمیر ع القادر57

%4219.96%23014864.53عین بوشقیف-ثانویة شباح محمد58

%5847.89%1216049.59سیدي الحسني-ثانویة لعروسي العربي59

%10452.67%2068541.26توسنینة-ثانویة زایش ع القادر60

%1716.81%1017877.23ملحقة مغیلة61

%525332.08%16528980559.32المجموع

یوضــح إحصــائیات  التلامیــذ المقبــولین للســنة الثانیــة ثــانوي والراســبین )07(جــدول رقــم

.2020/2021خلال الموسم الدراسي للسنة أولى ثانوي لثانویات ولایة تیارت 
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رقم
ال

الثانویة

جذع مشترك آدابجذع مشترك علوم وتكنولوجیا

عدد 

التلامیذ 

المسجلین

عدد 

التلامیذ 

المعیدین

نسبة 

 الإعادة

عدد 

التلامیذ 

المسجلین

عدد 

التلامیذ 

المعیدین

نسبة 

 الإعادة

%1255745.60%1506543.33تیارت-ثانویة ابن رستم1

-ثانویــــة أفلــــح عبــــد الوهــــاب2

تیارت
1767240.91%1407251.43%

-ثانویـــة الرائـــد ســـي الزوبیـــر3

تیارت
1163429.31%1045552.88%

-ثانویة محمد بن عبد الكـریم4

تیارت
2036029.56%1044442.31%

%1946030.93%2246026.79تیارت-ثانویة بلهواري محمد5

%1094036.70%1734023.12تیارت-ة محمد دیبثانوی6

-ثانویــة بــن مســتورة العربــي7

تیارت
1054038.10%921111.96%

%875967.82%834048.19تیارت-ثانویة بن نقادي قدور8

%1243427.42%1371813.14تیارت-ثانویة حیرش محمد9

ــــــة محمــــــد بوضــــــیاف10 -ثانوی

تیارت
1574629.30%1013534.65%

%1338060.15%2338335.62تیارت-ثانویة أحمد مدغري11

-ثانویة بعمر بوجمعة كارمان12

تیارت
1946432.99%1193226.89%

ـــــة غـــــافول صـــــحراوي13 -ثانوی

تیارت
2135224.41%1663621.69%

%19211559.90%1958242.05تیارت-ثانویة باي بوزید14

واد –ثانویـــــة عفـــــان الطـــــاهر 15

الطلبة
1273426.77%812632.10%

ــــادرر16 ــــة عمــــاري ع الق %926469.57%1334936.84-ثانوی
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زعرورة

%1015756.44%1425538.73تیارت–ثانویة جبار عائشة 17

-ثانویـــــــة مشــــــــري میســــــــوم18

الرحویة
3215743.18%731723.29%

-ابــراهیمثانویــة بــن سنوســي 19

الرحویة
1625030.86%9800.00%

–ثانویة علي ابن ابـي طالـب 20

مشرع الصفا
1783821.35%1585333.54%

جسـلالي –ثانویة ثابت أمحمد 21

بن عمار
662740.91%27725.93%

ثانویــة ابــن علــي الونشریســي 22

مهدیة–
1816234.25%1454933.79%

%1172521.37%1332518.80مهدیة–عمر ثانویة الإخوة ی23

%1363425.00%1796134.08مهدیة–ثانویة الأخوین فارلو 24

ثانویة قاسیمي الحسني محمد 25

ع دزاریت-كمال
6757.46%47612.77%

–ثانویـــــة بوشـــــارب الناصـــــر 26

السوقر
2232410.76%14253.52%

–ثانویة الرائـد زكریـا مجـدوب 27

السوقر
2468333.74%1537549.02%

%18811460.64%1877942.25السوقر-ثانویة قادیري خالد28

%1006060.00%2097234.45السوقر-ثانویة بخالد خالد29

ـــــــد30 ـــــــب محم ـــــــة بوطال -ثانوی

السوقر
994040.40%941819.15%

%771823.38%1754022.86الوقر-ثانویة العقید لطفي31

عـین -ثانویة الشیخ بوعمامة32

 الذهب
1764726.70%1582415.19%

ـــن حمـــزة33 ـــة ســـلیمان ب -ثاموی

عین الذهب
1696035.50%1604528.13%
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%1206352.50%1746436.78فرندة-ثانویة طارق بن زیاد34

%1184437.29%1815228.73فرندة-ثانویة عقبة بن نافع35

%842428.57%1752011.43فرندة-ثانویة الشادلي قادة36

%1444128.47%1342820.90فرندة-ثانویة العربي بلخیر37

-ثانویــــة شــــبایكي ع القــــادر38

قصر الشلالة
2938529.01%1946533.51%

ــــا39 ــــة أحمــــد زبان قصــــر -ثانوی

الشلالة
1462013.70%942021.28%

ـــع لخضـــرثانو 40 ـــة لبق قصـــر -ی

الشلالة
1103027.27%771012.99%

قصــر -ثانویــة أحمــد بــن بلــة41

الشلالة
1583924.68%1043129.81%

زمالـــة -ثانویـــة دیـــدوش مـــراد42

الأمیر ع القادر
2444618.85%1753117.71%

ـــــروش43 ـــــد عمی ـــــة العقی -ثانوی

عین كرمس
2835920.85%1542012.99%

سـیدي -ثانویة مقدم النعیمـي44

عبد الرحمان
902022.22%1063633.96%

-ثانویـــــــة عـــــــداوي الحبیـــــــب45

مدریسة
11827

22.88%
10325

24.27%

-ثانویــــــة بــــــوتخیلي مبــــــارك46

مدریسة
10236

35.29%
5126

50.98%

-ثانویـــــــة محبـــــــوبي محمـــــــد47

حمادیة
20800

0.00%
16700

0.00%

%872124.14%1264233.33الرشایقة-د دحلبثانویة سع48

%1577849.68%17810458.43تخمارت-ثانویة العقید لطفي49

ــــرة50 ــــراهیم الزه ــــن ب ــــة ب -ثانوی

تخمارت
14953

35.57%
11432

28.07%

%1487651.35%1907740.53عـــین -ثانویـــة بلخیـــر الشـــیخ51
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الحدید

%743040.54%1528052.63ولوه-ثانویة أحمد حطاب52

%1054845.71%1305542.31ملاكو-ثانویة طبوش محمد53

ــــول یوســــف54 ــــة زغل واد -ثانوی

لیلي

1374835.04%7856.41%

سیدي -ثانویة الحاج بن علة55

علي ملال

1407553.57%782532.05%

-ثانویـــــــــة مولـــــــــود قاســــــــــم56

الدحموني

1395035.97%932526.88%

-ثانویــــــة الأمیــــــر ع القــــــادر57

الدحموني

1093935.78%991515.15%

ـــة شـــباح محمـــد58 عـــین -ثانوی

بوشقیف

134139.70%962930.21%

-ثانویــــــة لعروســــــي العربــــــي59

سیدي الحسني

602541.67%613354.10%

-ثانویـــــــة زایـــــــش ع القـــــــادر60

توسنینة

1275543.31%794962.03%

%591016.95%42716.67ملحقة مغیلة61

%6956233933.63%9572291330.43المجموع

یوضح احصائیات الرسوب المدرسي للسنة أولى ثانوي جـذع مشـترك آداب )08(جدول رقم

.2020/2021وجذع مشترك علوم  بثانویات ولایة تیارت خلال  الموسم الدراسي 

التلامیذ الراسبین في امتحان شهادة البكالوریالامیذ المسجلونالتالسنة الثالة ثانوي

النسبةالذكورالنسبةالإناثالنسبةالمجموعالذكورالإناثالمجموع

%54253.34%73834.95%312721111016128040.93آداب وفلسفة

%12332.88%17818.40%134196737430122.45لغات أجنبیة

%38154.50%26138.26%188168269964246.49اقتصادتسییر و 
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%74655.58%92435.91%391525731342167042.66علوم تجریبیة

%1621.91%1210.52%187114732814.97ریاضیات

تقنـــــــــــي ریاضـــــــــــي 

هندسة میكانیكیة
37912025912731.51%2520.83%10239.38%

تقنـــــــــــي ریاضـــــــــــي 

كهربائیةهندسة 
248921567831.45%1718.47%6139.10%

تقنـــــــــــي ریاضـــــــــــي 

هندسة مدنیة
54228226014426.57%5118.08%9335.76%

تقنــــــــي الریاضــــــــي 

هندسة الطرائق
14896525939.86%2930.20%3057.69%

%28639.33%12220.67%131759072740830.98مجموع التقني

%209448.42%223531.76%1126870374231432938.42المجموع

یوضــح إحصــائیات الرســوب فــي شــهادة البكالوریــا  لمختلــف التخصصــات )09(جــدول رقــم

.2020/2021بولایة تیارت خلال الموسم الدراسي 

:الحلول والعلاج لظاهرة الرسوب المدرسي-10

،لــذي یكــون مــن خــلال الحصــص وا دور الأخصــائي الــذي یتمثــل دوره للإرشــاد الجمــاعي

أو الإرشــــاد الجمــــاعي لمجموعــــة مــــن )دراســــة حالــــة(وإرشــــادیة ومــــن خــــلال الإرشــــاد الفــــردي 

  ؛التلامیذ یعانون من نفس المشكلات

 دور المدرسة الذي یلتزم أن یشعر بها التلمیذ بالأمن والبعد عن الخطر واحترام شخصـیته

یة مابین التلامیذ والمعلمـین وبـذالك یسـتطیع من خلال خلق علاقات سلیمة إیجاب.وتقدیر ذاته

  ؛تفریغ همومه ومشاركته عن طریق اشتراك التلامیذ في ألعاب جماعیة وفردیة

ویكون ذالك من خلال تعاون من خـلال تعـاون وتكامـل الأدوار العمل بروح الفریق الواحد

اعیـــة وراشـــدة ومتفهمـــة وهـــذا یتطلـــب إدارة و بـــین المعلمـــین والإدارة والمرشـــد والأهـــل والتلامیـــذ،

  ؛ومتعاونة لاحتیاجات التلامیذ
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 القیـــام بدراســـات مـــن حـــین لأخـــر لتـــوفیر قاعـــدة معلومـــات إحصـــائیة عـــن نســـب وأســـباب

  ؛الرسوب في التعلیم

 مســاعدة التلامیــذ الــذین یعــانون مــن ضــعف فــي التحصــیل العلمــي أو صــعوبة فــي بعــض

  ؛المواد

رســة ومواصــلة الزیــارات للتعــرف علــى أحــوال توعیــة أولیــاء الأمــور بأهمیــة اتصــالهم بالمد-

  ؛مستوي تحصیل أبناءهم

مراعاة الظروف الصحیة لدى التلامیذ والتي توثر سلبا على أدائهم وتحصیلهم الدراسي.

؛سوء التوجه والذي یؤدي بدوره إلى الرسوب  

-ســیة إیــلاء  مكاتــب الإرشــاد والتوجیــه النفســي أهمیــة كبیــرة للاهتمــام بمشــكل التلامیــذ النف

  ؛كضعف الثقة بالنفس والخجل والارتباك

-؛توجیه التلامیذ إلى كیفیة استثمار الوقت  

-ونـــــاس .(تهیئـــــة الأجـــــواء النفســـــیة التـــــي تبعـــــد الخـــــوف مـــــن الامتحانـــــات عـــــن التلامیـــــذ

)37:2010وآخرون،

:خلاصة الفصل

ومهمـا كـان السـبب فـي،قتصادیة واجتماعیة ونفسیة أیضااإن الرسوب مشكلة تربویة، 

نهـائي لهـذه المشـكلة علـى أنـه لـیس هنـاك حـل  االرسوب والإعـادة فـإن أغلـب التربویـون أجمعـو 

فالعلاج یتطلب إعادة تقویم النظام التربـوي ككـل مـن خـلال ،التربویة المتعددة الأبعاد والجذور

الأهداف وإمكانیة تحقیقها وطبیعة المناهج ومـدى مناسـبتها وطـرق وأسـالیب التـدریس وأسـالیب 

قتصــادیة ذات التــأثیر المباشــر علــى كــذلك دراســة الظــروف الاجتماعیــة والاو ، قــویم المتبعــةالت

.النظام التربوي للتلمیذ
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:تمهید 

بعــــد عرضــــنا للجانــــب النظــــري مــــن الدراســــة وتحــــددت أبعــــاد كــــل مــــن المتغیــــرین قلــــق 

تي الجانــــب المیــــداني للبحــــث والــــذي یــــرتبط ارتباطــــا وثیقــــا یــــأالامتحــــان والرســــوب المدرســــي،

إذ أنه لا یمكن التوصل لاقتراحات وحلول بناءة للمشـكلة المطروحـة إلا بعـد بالجانب النظري،

.إجراء الجانب المیداني للدراسة

وللقیام بذالك یجب الاعتماد علـى العدیـد مـن الإجـراءات المنهجیـة التـي تتعلـق بالبحـث 

مـــنهج معـــین یناســـب طبیعـــة الموضـــوع بالإضـــافة إلـــى تحدیـــد مجـــالات الدراســـة،مـــن اعتمـــاد 

وكـذا الأسـالیب الإحصـائیة الأدوات المستخدمة لجمع البیانات،وبالتالي اختیار عینة الدراسة،

.وهذا ما سیتم  تناوله من خلال هذا الفصلالمناسبة لطبیعة الموضوع،

:الدراسة الاستطلاعیة: أولا

"الاســـتطلاعیة بأنهـــاتعـــد الدراســـة تلـــك الدراســـة التـــي تهـــدف إلـــى اســـتطلاع الظـــروف :

والتعـــرف علـــى أهـــم الفـــروض التـــي یمكـــن المحیطـــة بالظـــاهرة التـــي یرغـــب الباحـــث دراســـتها،

)2000:83مروان،(.وضعها وإخضاعها للبحث العلمي

، إن الهـــدف مـــن الدراســـة الاســـتطلاعیة هـــو التأكـــد مـــن ملائمـــة مكـــان الدراســـة للبحـــث

ومدى صلاحیة الأداة المسـتعملة لجمـع معلومـات حـول موضـوع البحـث، حیـث تعتبـر الدراسـة 

الاستطلاعیة التي قمنا بها بمثابة الخطوة الأولى للإلمـام بكـل جوانـب الموضـوع، فبعـد اختیـار 

موضــوع البحــث المتمثــل فــي قلــق الامتحــان وأثــره علــى الرســوب المدرســي لــدى تلامیــذ مرحلــة 

یطبق على تلامیذ الطور الثانوي، استوجب علینا التوجه إلى ثانویـة نـویس  عبـد الثانویة الذي

القــادر بــدائرة خمیســتي ولایــة تیسمســیلت ومــن أجــل التقــرب مــن العینــة التــي نریــد دراســتها قمنــا 

بمقابلة مع مستشارة التوجیه بالثانویة وألمتنا بجمیع المعلومات التي تخدمنا فـي موضـوع بحثنـا 

.حدید فترة التربصوتم بعدها ت
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:حدود الدراسة الاستطلاعیة-1

.2022مارس 12مارس إلى 10من :الحدود الزمانیة-

تــم إجــراء الدراســة الاســتطلاعیة فــي ثانویــة نــویس عبــد القــادر بــدائرة :الحــدود المكانیــة-

خمیستي ولایة تیسمسیلت

:الدراسة الأساسیة:ثانیا

:المنهج -1

الـذي یصـف ظـاهرة محـل اسة فقـد اخترنـا اسـتخدام المـنهج الوصـفي،نظرا لطبیعة الدر 

وذالك بجمع الحقائق والبیانات ومن ثم تصنیفها وتحلیها للوصـول الدراسة كما هي في الواقع،

إلــى نتــائج وتعلیمــات فیمــا یخــص موضــوع الدراســة ویهــدف المــنهج الوصــفي بصــفة عامــة إلــى 

.بین الظواهر المدروسةالتعرف على الحقائق ویستنتج منها علاقات

بما أن هذه الدراسة تبحث في قلق الامتحان وأثـره علـى الرسـوب المدرسـي لـدي تلامیـذ 

.مرحلة الثانویة ،فهذا ما دفعنا إلى اختیار المنهج الوصفي

:الأساسیةحدود الدراسة-2

خمیســـیتي ببلدیـــة"فـــي ثانویـــة نـــویس عبـــد القـــادر "قمنـــا بدراســـة میدانیـــة :الحدود المكانیة-

.الكائن مقرها بحي النصر، تیسمسیلت

2022مارس  31إلى  2022مارس 15من :الزمانیةالحدود-

:عینة الدراسة -3

هـــي مجموعـــة جزئیــــة مـــن المجتمـــع الأصــــلي تحمـــل نفـــس خصائصــــه وصـــفاته محــــل 

)2006العساف،(.الدراسة، وهي انعكاس شامل له

أقســام "بــد القــادر بخمیســتي ولایــة تیسمســیلتنــویس ع"تــم تحدیــد عینــة الدراســة بثانویــة 

.العلمي والأدبي حسب متغیر الجنس والتخصص
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:عرض عینة الدراسة حسب متغیر الجنس- أ

یوضح خصائص العینة حسب الجنس)10(الجدول رقم

النسبةتكرارالجنس

%6741.9  ذكر

%9358.1أنثى

%160100المجموع

67أمــا عــدد الــذكور بلــغ %58.1بنســبة .93نــاث بلــغ نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن عــدد الإ

%41.9بنسبة 

:عرض عینة الدراسة حسب متغیر تخصص الدراسة-  ب

یوضح خصائص العینة حسب التخصص)11(الجدول رقم

النسبةالتكرارالتخصص

%1710.7جذع مشترك آداب

%2314.5جذع مشترك علوم

%2012.6لغات أجنبیة

%1811.3آداب وفلسفة

%3018.9التسییر والاقتصاد

%1911.9ریاضيتقني

%2515.7علوم تجریبیة

%84.4الریاضیات

%160100المجموع

تلمیــذ 03نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أن تخصــص تســییر واقتصــاد الــذي بلــغ عــددهم 

، %15.7تلمیــذ بنســـبة 25، ثــم تخصـــص العلــوم تجریبیـــة الــذي بلــغ عـــددهم %18.9بنســبة 
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وتلیها لغـات أجنبیـة بلـغ عـدد %14.5تلمیذ بنسبة 23ذلك جذع مشترك علوم بلغ عددهم وك

، أما بالنسبة لكلا مـن التقنـي ریاضـي وجـذع مشـترك آداب %12.6تلمیذ بنسبة 20تلامیذها 

(%11.9(بنســــبة 07، 18، 17، 19وآداب وفلســــفة والریاضــــیات بلــــغ عــــددهم (10.7%(

)11.3%()4.4%(.

:راسة أدوات الد -4

Robert(یوضـــح :المقابلـــة-4-1 kahn( بـــأن المقابلـــة بمفهومهـــا العـــام تعنـــي مجموعـــة

أعمــــال الاتصــــال الشخصــــي وأوجــــه نشــــاطه التــــي یكــــون فیهــــا الشــــخص فــــي مركــــز الطالــــب 

لمعلومــات مــن شــخص آخــر ویكــون هــذا الشــخص الأخیــر فــي مركــز المعطــى والمــزود لتلــك 

)102:2000ربحي وعلیان،.(المعلومات للشخص الأول

قد قمنا بمقابلة نصف موجهة مع مستشارة التوجیه بثانویة نویس عبـد القـادر بخمیسـتي 

.ولایة تیسمسیلت وكان الهدف منها الحصول على معطیات وبیانات تخص موضوع الدراسة

فهــي الوســیلة التــي یحــاول بهــا التحقــق مــن الســلوك "كــارتر جــود"حســب:الملاحظــة-4-2

وذلــك بمشــاهدتهم بینمــا هــم یعبــرون عــن أنفســهم فــي مختلــف الظــروف الظــاهري للأشــخاص

والمواقــف التــي اختیــرت لتمثــل ظــروف الحیــاة العادیــة، أو لتمثــل مجموعــة خاصــة مــن العوامــل 

)176:2000مروان،(

لاحظنا عند إجراء دراستنا بثانویة نـویس عبـد القـادر والتـي كانـت قبـل فتـرة الامتحانـات 

لســلوكیة، حیــث شــاهدنا العدیــد مــن الإغمــاءات للتلامیــذ وعــدم القــدرة حــدوث بعــض الظــواهر ا

.على التنفس والصراخ والبكاء وذلك نظرا لاقتراب موعد الامتحان

بعــد توزیــع المقیــاس لاحظنــا تجــاوب التلامیــذ مــع فقــرات المقیــاس والتشــاور فیمــا بیــنهم و   

.حول الإجابة
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قلـــــق الامتحـــــان وصـــــفه العـــــالم هـــــو مقیـــــاس :اس قلـــــق الامتحـــــان سارســـــونیـــــمق-4-3

من أجل قیاس درجة قلق الامتحان لدى التلامیذ، ویتكون هذا المقیـاس "سیموریرنار سارون"

فقرة یعر بهـا التلامیـذ عـن مـا شـعر أو بمـا یفكـر فیـه فـي مواقـف معینـة، مـع العلـم )38(من 

شــدة بأنــه لــیس هنــاك إجابــات صــحیحة وخاطئــة، بحیــث تقتضــي أجوبــة متدرجــة مــن حیــث ال

)2013:65الختاتنة، (.في الموافقة على تلك العبارات

یتضمن هذا الاختبار مجموعة مـن العبـارات حـول مـا تفكـر بـه أو تشـعر بـه :تعلیمة المقیاس

في مواقف معینة علما بأن مشاعر كل إنسان تختف عن مشاعر الآخر، لـذا فإنـه لـیس هنـاك 

.ر عن مشاعرك وأحاسیسك الخاصةإجابات صحیحة وإجابات خاطئة لأن كل إجابة تعب

أرجو أن أؤكد على المعلومات التـي تجمـع عـن اسـتجابتك لهـذا الاختبـار مـا هـي إلا لأغـراض 

.التشخیص الذاتي فقط لمعرفة درجة القلق لدیك أو لكل من حولك

فـي المكـان التـي تشـعر انـه یمثـل  )×(وضـعي إشـارة/اقرئي كل عبارة من العبارات وضع/ اقرأ

.وأحاسیسك الحقیقیة مشاعرك 

علـــى أفـــراد العینـــة "لسارســـون"قمنـــا بتوزیـــع مقیـــاس قلـــق الامتحـــان :كیفیـــة جمـــع البیانـــات-

تلمیــذا للســنوات الثلاثــة مــن الطــور الثــانوي، ومــن خــلال التوزیــع لاحظنــا )160(المتكونــة مــن 

أفــراد العینــة تفاعــل أفــراد عینــة الدراســة مــع بنــود المقیــاس والتشــاور فیمــا بیــنهم، حیــث لــم یجــد 

صــــعوبة فــــي الإجابــــة عــــن بنــــود المقیــــاس ومــــع حرصــــهم علــــى إتبــــاع التعلیمــــات الــــواردة فــــي 

.المقیاس، وهذا ما توصلنا إلیه من خلال إجاباتهم فقد اتسمت بالدقة والوضوح

فقرة ،العلامة الكلیة للمقیـاس تتـراوح )38(یتضمن هذا المقیاس :طریقة تصحیح المقیاس-

:وأوزانه كالتالي،)04(إلى  )01(ى اعتبار أن التقدیر من عل )152-38(بین 

  ؛درجات)04(أوافق بشدة -

  ؛دراجات)03(أوافق-

  ؛دراجات)02(أوافق لا  -
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  ؛درجات)01(لا أوافق بشدة -

.تجمع الدرجات على فقرات المقیاس للحصول على الدرجة الكلیة -

مقیاس قلق الامتحان لسارسونیوضح میزان تقدیر الدرجات على )12(جدول رقم 

مقیاس قلق الامتحان سارسون

لا أوافق بشدة  لا أوافق  أوافق  أوافق بشدةمیزان العبارات

4321تقدیر العبارات

.درجة هي أصغر درجة)38(هي اكبر درجة و )152(وبذلك فإن 

درجة فما دون فإن درجة القلق طبیعیة)75(وعلیه إذا تحصلنا على

.درجة، فإن القلق متوسط) 104(إلى ) 76(صلنا على من وإذا تح

درجة، فإن درة القلق مرتفعة وذلك یستدعي المتابعة )105(وإذا تحصلنا على أكثر من 

  .والعلاج

:الخصائص السیكومتریة لأداة الدراسة-5

:صدق المقیاس-

من بالتحقق من دلالة صدق المقیاس "میرفست موسى محاسیس "قامت الباحثة 

:خلال

حیث تم عرض المقیاس من یحملون درجة الدكتوراه في الإرشاد :صدق المحكمین-

.من جامعة مؤتة10والتوجیه وعلم النفس التربوي، حیث بلغ عددهم 

.تم التحقق من صدق البناء الداخلي للمقیاس حساب معاملات الارتباط بین درجة الفرد-

:ثبات المقیاس الحالي-
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:حساب الثبات

.یوضح ثبات مقیاس قلق الامتحان بطریقة ألفا كرونباخ)13(جدول رقم 

قیمة ألفا كرونباخ  عدد الفقرات

380.96قلق الامتحان

أن مقیـاس قلـق الامتحـان یتمتـع بدرجـة عالیـة مـن )09(نلاحظ من خلال الجدول رقـم

.ه للقیاسبطریقة ألفا كرونباخ مما یدل على صلاحیت0.96الثبات التي تقدر ب 

:أسالیب التحلیل الإحصائي -6

اســــتخدمت فــــي هــــذه الدراســــة مجموعــــة مــــن التقنیــــات الإحصــــائیة مــــن خــــلال برنــــامج 

spss)(أي الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة.

هــو برنــامج یقــوم بــالتحلیلات الإحصــائیة البســیطة والمعقــدة للبیانــات، خاصــة :spssتعریــف 

)21:2008زغبي،ال(.في حالة عینة كبیرة

:ولقد تطلبت عملیة التحلیل الإحصائي لنتائج التقنیات التالیة 

.معامل الارتباط الفا كرونباخ -

  ؛النسب المئویة-

  ؛المتوسط الحسابي-

  ؛الانحراف المعیاري-

  ؛لعینتین مستقلتینtاختبار-

.Anovaاختبار تحلیل تباین -
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:الفصلخلاصة 

یتضح لنا أن الإجراءات  المنهجیـة مـن أهم،مراحـل البحـث العلمـي استناد إلى ما سبق

فهي تمكنه مـن عـرض خطـوات الدراسـة ،كمـا أنهـا تقـوم التي یعتمد علیها الباحث في دراسته،

بتحویــل المعلومــات النظریــة إلــى معلومــات إحصــائیة ،فقــد تــم التعــرف فــي هــذا الفصــل علــى 

تــم التعــرف بعینــة الدراســة وطریقــة اختیارهــا،إلى كمــا المــنهج الوصــفي والأدوات فــي الدراســة،

ـــراز الأســـالیب  ـــى إب ـــى الخصـــائص الســـیكومتریة لهـــذا المقیـــاس والتطـــرق إل جانـــب التعـــرف عل

.الإحصائیة
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:تمهید

لهـــا بواســـطة بعـــد التطـــرق إلـــى إجـــراءات الدراســـة الأساســـیة وبعـــد جمـــع البیانـــات وتحلی

ســــنتناول فــــي هــــذا الفصــــل عــــرض نتــــائج المتحصــــل علیهــــا فــــي هــــذه الأســــالیب الإحصــــائیة،

.بحسب ترتیب الفرضیات في الفصل الأولالدراسة،

:النتائج على ضوء الفرضیاتتحلیلعرض  :أولا

:فرضیة العامةالعرض نتائج -1

قلــــق الامتحــــان توجــــد فــــروق ذات دالــــة إحصــــائیة بــــین :تــــنص الفرضــــیة العامــــة علــــى

".والرسوب المدرسي لدى تلامیذ مرحلة الثانوي

:وكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي

لدلالة الفروق بین قلق الامتحان والرسوب المدرسيTقیمة)14(یوضح الجدول رقم

متوسط 

حسابي

الانحراف 

المعیاري
tاختباردرجة الحریة

مستوي 

 sigالدلالة 

24،9327،9415793،410،01حانقلق الامت

93،24نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول انـــه المتوســـط الحســـابي لقلـــق الامتحـــان قـــدر ب 

للفـروق بـین قلـق الامتحـان والرسـوب المدرسـي Tوقد قدرت قیمـة ، 27،94بانحراف معیاري  

0.05وبالتـالي هـي أقـل مـن مسـتوى الدلالـة 0.01وقد قدرت القیمـة الاحتمالیـة   41.93ب

وعلیه نقـول أنهـا تحققـت الفرضـیة التـي تـنص علـى أنهـا  توجـد فـروق ذات دالـة إحصـائیا بـین 

.قلق الامتحان والرسوب المدرسي لدي تلامیذ مرحلة الثانویة 

:عرض الفرضیة الجزئیة الأولى-2

توجــــد فــــروق ذات دالــــة إحصــــائیة فــــي قلـــــق :تــــنص الفرضــــیة الجزئیــــة الأولــــى علــــى

.التلامیذ تعزى لمتغیر الجنسالامتحان ما بین 
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ـــین الجنســـین  ـــة الفـــروق ب ـــم حســـاب دلال ـــار الفرضـــیة ت ـــاثذكـــور،(لاختب باســـتخدام )إن

.لعینتین مستقلتین)T(اختبار 

:وكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي

لدلالـــة الفـــروق بــین الجنســـین فـــي قلــق الامتحـــان والرســـوب Tقیمــة )15(الجــدول رقـــم 

المدرسي

المتوسط 

الحسابي
  "ت"اختبار درجة الحریةالانحراف

مستوى 

 sgnالدلالة 

  31.46  98.10  ذكر
1561.860.02

89.7524.71أنثى

ــــدر المتوســــط الحســــابي للــــذكور  98.10نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول الســــابق  انــــه ق

ـــــه المتوســـــط الحســـــابي عنـــــد الإنـــــاث 31.46وبـــــانحراف معیـــــاري  89.75وفـــــي الحـــــین یقابل

قــد قــدرت ب ) ذكــور، إنــاث(للفــرق بــین الجنســین "T"أمــا  قیمــة 24.71وبــانحراف معیــاري 

، وعلیــه نقــول 0.05وبالتــالي هــي أقــل مــن مســتوى الدلالــة 0.02وقیمــة احتمالیــة ب1.86

أنها تحققت الفرضیة التـي تـنص علـى أنـه توجـد فـروق ذات دالـة إحصـائیا بـین قلـق الامتحـان 

.زى لمتغیر الجنس لصالح الذكوروالرسوب المدرسي تع

:عرض الفرضیة الجزئیة الثانیة-3

تــنص الفرضــیة الجزئیــة الثانیــة علــى أنــه لا توجــد فــروق ذات دالــة إحصــائیا بــین قلــق 

.الامتحان والرسوب المدرسي تعزى لمتغیر التخصص

ج م آ، ج م ع، لغــات (لاختبــار الفرضــیة تــم حســاب دلالــة الفــروق بــین التخصصــات 

باســتخدام )یــة، آداب وفلســفة، تســییر واقتصــاد، تقنــي ریاضــي، علــوم تجریبیــة، ریاضــیاتأجنب

.Anovaتحلیل التباین "

:وكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي
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لدلالـــة الفـــروق بـــین التخصصـــات فـــي قلـــق Anovaقیمـــة )16(یوضـــح الجـــدول رقـــم

:الامتحان والرسوب المدرسي

Fوى الدلالةمستدرجة الحریة  

خارج 

المجموعات
1.801570.09

داخل 

المجموعات

وقیمـة احتمالیـة  1.80: بF مـن خـلال الجـدول المبـین أعلاه،قـدرت القیمـة المحسـوبة

وبالتـالي فهـي غیـر دالـة إحصـائیا وعلیـه نقبـل ، 0.05فهي أكبر مـن مسـتوى الدلالـة  0.09ب

بــین قلــق الامتحــان والرســوب المدرســي الفرضــیة الصــفریة الــذي یــنص علــى عــدم وجــود فــروق 

.وق بین التخصصات في قلق الامتحانتعزى لمتغیر التخصص، بمعنى لا توجد فر 

:مناقشة النتائج على ضوء الفرضیات:ثانیا

:مناقشة الفرضیة العامة-1

بـــین قلــــق الامتحــــان " ت"الــــذي یوضـــح قیمــــة )14(نلاحـــظ مــــن خـــلال الجــــدول رقـــم

وكـذلك تحصـلنا علـى ، 41.93لحسـاب الفـروق ب " ت"قـدرت قیمـة والرسوب المدرسي حیـث 

التي تعتبـر قیمـة ذات دالـة 0.01عند مستوى الدلالة 93.24متوسط حسابي لقلق الامتحان 

إحصــــائیا،  تثبــــت علــــى أنــــه توجــــد فــــروق ذات دالــــة إحصــــائیا بــــین قلــــق الامتحــــان والرســــوب 

.المدرسي

أكیــد العلاقــة بــین قلــق الامتحــان كمتغیــر نســتنتج مــن خــلال النتــائج المتحصــل علیهــا ت

نفســـي مــــن المتغیـــرات الشخصــــیة وظهــــور العدیـــد مــــن الاضــــطرابات الســـلوكیة والنفســــیة عنــــد 

عنــدما ربــط )1986("الهــابط"التلامیــذ ومنهــا الرســوب المدرســي، وهــذا مــا أكــدت علیــه دراســة 
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مــؤدي إلــى الرســوب وأكــد علــى وجــود علاقــة ســالبة بــین قلــق الاختبــار والتحصــیل  المدرســي ال

.المدرسي

(zeidner"وقــد توافقــت دراســتنا الحالیــة مــع دراســة التــي كانــت بعنــوان أثــر )2001"

قلـــق الامتحـــان فـــي التحصـــیل الدراســـي، حیـــث أظهـــرت النتـــائج وجـــود ارتبـــاط ســـالب بـــین قلـــق 

الســـابع، الثـــامن، (الامتحـــان والتحصـــیل الدراســـي لـــدى تلامیـــذ فـــي مســـتویات الصـــفیة الثلاثـــة 

وعلیــه نســتنتج أن كلمــا زاد  قلــق الامتحــان انخفــض التحصــیل الدراســي المــؤدي إلــى )التاســع

الرســـوب، وقـــد یرجـــع لعـــدة أســـباب منهـــا أســـباب مدرســـیة المتمثلـــة فـــي كثـــرة البـــرامج الموجهـــة 

أمـا الأسـباب ، للتلامیذ وتصورات خاطئة عن الامتحان ونتائجه وكذلك سـوء التوجیـه المدرسـي

ي عـــدم اهتمـــام الوالـــدین أثنـــاء الامتحانـــات وعـــدم إرشـــاده وتوجیهـــه وتنبیهـــه،الأســـریة تتمثـــل فـــ

وأیضا المتطلبات الوالدیة التي تطالب التلمیذ بتحقیق نتائج دراسیة جیدة، وهذا ما یشـكل عبـئ 

وضـــغط علــــى نفســــیة التلمیــــذ، ویجعلــــه فاقــــد للثقـــة فــــي نفســــه وفاقــــدا للتركیــــز المطلــــوب أثنــــاء 

(قویـدري جلـول"علیه دراسـةالامتحان، وهذا ما أكدت التـي صـنفت عوامـل الرسـوب )2006"

إلـــى عوامـــل عائلیـــة كالمســـتوى المعیشـــي، التفرقـــة والتمییـــز وعـــدم المســـاواة بـــین الأبنـــاء وعـــدم 

عوامـــل مدرســـي تكمـــن فـــي المعاملـــة التربویـــة للمعلـــم .اســـتقرار الوالـــدین علـــى أســـلوب معـــین

تهــــا، المنــــاهج وكثافتهــــا، الامتحانــــات صــــیاغتها بالإضــــافة إلــــى عوامــــل تتعلــــق بــــالبرامج وكثاف

.ومضامینها، التقویم وأسسه وتقییم أسالیبه ودقته والأدوات وأجهزة المدرسة

بعنـوان علاقـة قلـق امتحـان )2003("سـاعد وردیـة"واختلفت دراسـتنا الحالیـة مـع دراسـة

صــیل التلامیــذ ذوي البكالوریــا بالتحصــیل الدراســي للتلامیــذ والتــي توصــلت نتائجهــا إلــى أن تح

.قلق الامتحان المرتفع أحسن من تلامیذ ذوي قلق الامتحان المنخفض

التـي تفسـر "قلـق المعـوق "من بین النظریات التـي توافقـت مـع دراسـتنا الحالیـة نظریـة و   

قلـــق الامتحـــان علـــى أســـاس أن شـــعور التلمیـــذ بـــالقلق یجعلـــه ینشـــغل بقلقـــه أكثـــر مـــن انشـــغاله 

لامتحان فیحصل على درجات منخفضة،والقلق حسب هذا النموذج یعمـل بالإجابة عن أسئلة ا
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كمعوق لسلوك التلمیذ، حیث أن الانشـغال قـد یثیـر اسـتجابات مناسـبة أو غیـر مناسـبة لموقـف 

الامتحــان وقــد یــؤدي إلــى انخفــاض مســتوى أداء التلمیذ،ویســتند هــذا النمــوذج إلــى وجهــة نظــر 

لقلـــق كحـــافز فـــي موقـــف العمل،وقـــد یثیـــر اســـتجابات التـــي تقـــوم علـــى أن ا"Child"تشـــایلد "

)73-72:2015، رحالي(.ملائمة للعمل أو استجابات لا علاقة لها

نستنتج من خلال هذه النظریة أن قلق الامتحان إذا زاد عن مستوى القلق الـدافع أصـبح معیقـا 

هـذه النظریـة للأداء مما یؤدي إلى تدني التحصیل الدراسي عند التلمیـذ والقلـق المعسـر حسـب

یجعل التلمیذ ینشغل بأمور خارجیة عن الامتحـان ممـا یجعلـه مشـوش التفكیـر ،وهـذا مـا یـؤدي 

.به إلى الرسوب

ـــة :مناقشـــة الفرضـــیة الجزئیـــة الأولـــى-2 ـــه توجـــد فـــروق ذات دال تـــنص الفرضـــیة علـــى أن

ج إحصـــائیة بـــین قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـي تعـــزى لمتغیـــر الجـــنس، مـــن خـــلال النتـــائ

أن المتوســـطات الخاصـــة بمقیـــاس قلـــق الامتحـــان التـــي كانـــت )15(المبینـــة فـــي الجـــدول رقـــم

للفــروق بـــین " ت"، وأنـــه قــد قــدرت قیمــة 89.75والإنــاث ب 98.10تســاوي عنــد الــذكور ب 

وهــــي أقــــل مــــن مســــتوى الدلالــــة 0.02وقیمــــة احتمالیــــة  1.79: ب) ذكــــور، إنــــاث(الجنســــین 

ــــر 0.05 ــــول أنــــه توجــــد ف ــــه نق ــــین قلــــق الامتحــــان والرســــوب ، وعلی وق ذات دلالــــة إحصــــائیا ب

ولصــالح الــذكور، وهــذا راجــع إلــى أن الــذكور أكثــر قلقــا مــن ، المدرســي تعــزى لمتغیــر الجــنس

الامتحان عـن الإنـاث وهـذا مـا یـؤثر علـى تحصـیلهم الدراسـي، حیـث یكـون التحصـیل الدراسـي 

تحان كلما أثر سـلبا علـى الـتعلم، عند الإناث أعلى من الذكور بحیث كلما زادت شدة قلق الام

والذي یمكـن تفسـیره علـى أن القلـق یشـكل حالـة مـن التـوتر الشـامل الـذي یصـیب الـذكور أكثـر 

نظـــرا أن اســـتجاباتهم لا تكـــون كلهـــا منصـــبة حـــول الامتحـــان بـــل متداخلـــة حـــول الـــذات وأمـــور 

هم میـول حـول الـربح خارجیة عن الامتحان كتفكیرهم الزائـد نحـو المسـتقبل مقارنـة بالإناث،ولـدی

الســریع، وهــذا مــا یفقــدهم  التركیــز ویصــبحوا غیــر منتبهــین ممــا یــؤدي إلــى زیــادة القلــق لــدیهم،  

التــــي )1995"(الســــید"وهــــذا مــــا أدى إلــــى وجــــود فــــروق بینهمــــا، وهــــذا مــــا أكــــدت علیــــه دراســــة 
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توصــلت علــى أنــه توجــد فــروق بــین الجنســین فــي قلــق الامتحــان كانــت لصــالح الــذكور أي أن 

.لذكور أكثر قلقا من الإناثا

)2003("ســاعد وردیــة"حیــث اختلفــت الدراســة الحالیــة مــع النتیجــة التــي توصــل إلیهــا

في دراسته التي هدفت إلى معرفة الفروق بین الجنسین في قلق الامتحان وكانت النتـائج علـى 

أكثر قلقـا مـن أنه توجد علاقة إرتباطیة بین الجنس والقلق كانت لصالح الإناث أي أن الإناث 

 .الذكور

ونســــتنتج مــــن خــــلال إحصــــائیات الرســــوب  المدرســــي لمختلــــف ثانویــــات ولایــــة تیــــارت 

لمســتوى الثالثــة ثــانوي أن نســبة الرســوب المدرســي تختلــف بــین الجنســین  فــي الموســم الدراســي  

عنـد %31.76مقابـل %48.42، حیث قدرت نسبة الرسوب عند الـذكور ب 2020/2021

.الإناث

الفرق في نسب الرسوب بـین الجنسـین یفسـر مباشـرة أن معـدل الرسـوب أكبـر ومن هذا 

.عند الذكور مقارنة بالإناث في المستوى الثالثة ثانوي

وفي هـذه الحالـة  یكـون الرسـوب  طریقـا أو بدایـة للتسـرب المدرسـي حیـث نجـد الـذكور 

عملیــة، أو تأدیــة فــي أغلــب الأحیــان یضــطرون إلــى مغــادرة مقاعــد الدراســة، ومزاولــة الحیــاة ال

واجب الخدمـة الوطنیـة وغیرهـا بـدلا مـن الإعـادة فـي نظـرهم لـربح الوقـت، فـي حـین أن الإنـاث 

.یرون أن الإعادة أفضل بكثیر من المكوث بالبیت

:مناقشة الفرضیة الجزئیة الثانیة-3

و القیمـة الاحتمالیـة  1.80قـدرت ب fأن قیمـة )16(یتضح لنا من خلال الجدول رقم 

، وعلیـه نقـول لا توجـد فـروق بـین قلـق الامتحـان 0.05والتي أكبر من مستوى الدلالـة ،0.09

.والرسوب المدرسي تعزى لمتغیر التخصص

نستنتج أن تلامیذ المرحلة الثانویـة بثانویـة نـویس عبـد القـادر المتواجـدة بـدائرة خمیسـتي 

ظــــــرا لأن متغیــــــر ولایــــــة تیسمســــــیلت لا یتمــــــایزون ولا یختلفــــــون فــــــي متغیــــــر قلــــــق الامتحــــــان ن
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التخصـــص لا یعتبـــر معیـــارا أو مقیاســـا لظهـــور بعـــض الاضـــطرابات الناتجـــة عـــن القلـــق وهـــذه 

(شــعیب"المعطیــات أكــدت علیهــا دراســة التــي أظهــرت عــدم وجــود فــروق ذات دالــة )1987"

.إحصائیا بین طلاب التخصصات العلمیة والأدبیة في قلق الاختبار

(ي مجممـــيعلـــي مرعـــ"توافقـــت دراســـتنا مـــع دراســـة التـــي هـــدفت إلـــى معرفـــة )2006"

فـي قلـق الامتحـان مـن خـلال تطبیـق مقیـاس قلـق )أدبـي/علمي(الفروق في الشعب الدراسي 

الامتحان، حیث أشارت النتائج إلى عـدم وجـود فـروق فـي مسـتوى قلـق الامتحـان بـین الطـلاب 

.في الشعب العلمیة والطلاب في الشعب الأدبیة

التــي )2018("عبــد الوهــاب درنــان"دراســة  التــي توصــل إلیهــا اختلفــت دراســتنا مــع ال

.أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في قلق الامتحان بین التلامیذ تبعا لمتغیر الشعبة

نســـتنتج مـــن خـــلال إحصـــائیات الرســـوب المدرســـي لمختلـــف ثانویـــات ولایـــة تیـــارت  أن 

ة والأدبیـــة لمســـتوى الثالثـــة ثـــانوي نســـبة الرســـوب المدرســـي  متقاربـــة بـــین التخصصـــات العلمیـــ

، حیــــث نجــــد نســــبة الرســــوب لتخصــــص آداب وفلســــفة 2020/2021خــــلال الســــنة الدراســــیة 

للتســییر واقتصــاد  أمــا العلــوم التجریبیــة  %46.49و للغــات الأجنبیــة%22.45، و40.93%

لتخصص الریاضیات، أما بالنسـبة لتخصـص تقنـي  %14.97و  %42.66فقدرت نسبتها ب

.%30.98نسبة ریاضي فب

مــن خــلال نســب الرســوب المدرســي لتخصصــات المســتوى الثالثــة ثــانوي تبــین لنــا أنهــا 

.نسب متقاربة لبعضها ولا یوجد بینها فروق في مستوى الرسوب المدرسي
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:خاتمة

یواجه تلامیذ مرحة الثانوي ضغوطات نفسیة تقـف عـائق أمـام مسـیرتهم الدراسـیة، ومـن 

ــیهم فــي موقــف الامتحــان ویتمثــل ذلــك فــي الشــعور بــالتوتر بینهــا القلــق الــذي  أصــبح یــؤثر عل

والخـــــوف والارتبـــــاك أثنـــــاء الاســـــتجابة لمهـــــام أداء الامتحـــــان، وهـــــذا مـــــا أصـــــبح یعـــــرف بقلـــــق 

الامتحــان، إذ یعتبــر حالــة نفســیة تعتــري التلامیــذ قبــل وأثنــاء الامتحــان وبعــد اجتیــاز الامتحــان، 

ا، الذي یؤدي بالتلمیذ إلـى الرسـوب خـلال السـنة الدراسـیة حیث تجعل التحصیل الدراسي متدنی

فیــؤثر ســلبا علــى حاضــره ومســتقبله النفســي والاجتمــاعي والاقتصــادي والمجتمــع الــذي یتواجــد 

.فیه

وفـــي ظـــل هـــذه المشـــكلات حاولنـــا مـــن خـــلال هـــذه الدراســـة تســـلیط الضـــوء علـــى قلـــق 

انوي، وذلــك اســتنادا علــى معطیــات الامتحــان وأثــره علــى الرســوب المدرســي لتلامیــذ مرحلــة الثــ

الدراسة المیدانیة توصلنا إلى أنه یوجد فروق ذات دالة إحصائیة بـین قلـق الامتحـان والرسـوب 

المدرســـي، ویوجـــد فـــروق ذات دالـــة إحصـــائیة بـــین قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـي تعـــزى 

ـــ ـــة إحصـــائیة بـــین قل ق الامتحـــان لمتغیـــر الجـــنس، وكـــذلك وجـــدنا أنـــه لا یوجـــد فـــروق ذات دال

.والرسوب المدرسي تعزى لمتغیر التخصص

وعلى هذا الأسـاس تثبـت نتـائج هـذه الدراسـة أنـه حالـة نفسـیة انفعالیـة یمـر بهـا التلامیـذ 

في المواقف الامتحانیة، فیعد أحد العوامل التي تؤثر بالسلب على التحصیل الدراسـي للتلامیـذ 

خیــر یكــون فــي غالــب الأحیــان طریقــا أو وهــذا مــا یــؤدي بهــم إلــى الرســوب، حیــث أن هــذا الأ

.بدایة للتسرب المدرسي
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:الاقتراحات

فــي إطــار الدراســة التــي قمنــا بهــا توصــلنا مــن خلالهــا إلــى نتــائج علمیــة محــددة ونظــرا لأهمیــة 

الموضوع الذي طالما شغل كل مهتم بالتربیة والتعلیم والمنظومة التربویة ككل لسـیما العـائلات 

:قتراحات التي تفید أو تكون في صالح التلمیذ، الأسرة، وكذا المدرسةوقد خرجنا ببعض الا

 تفعیل المرافقة المدرسیة بمختلف أشكالها على غرار لجان الاصغاء والمتابعة

 الثقـة بـالنفس، مـن یتعـد للامتحـان مـن أول العـام الدراسـي ویتوكـل علـى االله سـبحانه وتعـالى

.لا بد أن تتولد لدیه الثقة بالنفس

 حالة القلق الشدید لدى الطـلاب مـن الامتحانـات،من الأفضـل استشـارة المرشـد النفسـي، في

.أو الاجتماعي أو التربوي في المدرسة لإعطاء النصح والإرشاد لتخطي حالة القلق الشدید

مساعدة التلمیذ على فهم ذاته وتحدید نقاط ضعفه.

بتعاد الخطابات السلبیةالتدریب على استخدام المفردات الإیجابیة التحفیزیة والا

 القیام ببرامج إرشادیة للتخفیف من قلـق الامتحـان، ورفـع مسـتوى الأداء والتحصـیل الدراسـي

.لدى التلامیذ،وكذا تصحیح الأفكار حوله

 إجـــراء دراســـات تســـتهدف إعـــداد علاجیـــة نفســـیة مـــن شـــأنها أن تســـاهم فـــي الحـــد مـــن قلـــق

المتغیر من تأثیرات سـلبیة علـى التلامیـذ، والتـدریب الامتحان لدى التلامیذ نظرا لما یتركه هذا

علــــى مختلــــف المهــــارات لزیــــادة اســــتعدادات التلامیــــذ لأداء الامتحــــان وعزیــــز ثقــــتهم بأنفســــهم 

.وبالتالي تقلیل مستوى القلق وزیادة التحصیل الدراسي

المساندة الأسریة ودورها في التخفیف من مستوى الامتحان لدى التلامیذ.

 عائلي یتسم بالاستقرار والهدوء والشعور بالطمأنینةتوفیر جو.

 محاولـة الأولیـاء لعــدم فـرض طموحـاتهم علــى الابـن المقبـل علــى الامتحـان دون النظـر إلــى

.میوله ورغباته وإمكانیاته، بل مراعاة كل هذا

.
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وطـــــرقونتائجـــــهوعواملـــــهالمدرســـــيالتســـــرب.)1991(بركـــــاني ، أرزقـــــي محمـــــد  .44

  . ة،باتن03مقال منشور بمجلة الرواسي،العدد .علاجه

ــــه بالمهــــارات الدراســــیة .)1986(توفیــــق ،زكریــــا أحمــــد.45 ــــار وعلاقت ــــق الاختب دراســــة قل

ــة  ــة الثانوی ــدى طــلاب مرحل المجلــد (كتــاب الســنوي فــي علــم الــنفس ، .والتحصــیل الدراســي ل

.163مصر ،-150،ص )الخامس 

مجلــة الواحــات للبحــوث .اتجاهاتــهالمدرســيالرســوبمشــكلة.)2010(حدیــد، یوســف .46

  . 10العدد والدراسات،
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الأســــبابالمدرســــيوالرســــوبالتنمیــــة.)2014(رضــــا محمــــد ،إیمــــان علــــي التمیمــــي .47

  .34العدد  ،مجلة القدس ،)2ط(. والعلاج

العوامل المؤدیة إلى الرسوب المدرسي من وجهة نظر أسـاتذة .)2018(زهرونة، سـارة .48

.دراسة إستكشافیة بمدینة تقرت.التعلیم المتوسط

ـــقق.)2012(ســـایحي ،ســـلیمة .49 ـــدىلظهـــورهالمســـاعدةالعوامـــلوبعـــضالامتحـــانل ل

.بسكرة،07العدد،خضیرمحمدجامعةوالاجتماعیةالإنسانیةالعلوممجلة.التلامیذ

ــة.)2001(ادر،أحمــد وبــدر ،إســماعیل إبــراهیم عبــد الق.50 ــبدراســةإســتراتجیةفاعلی للتغل

جامعـة عـین 1ي العـدد مجلـة الإرشـاد النفسـ.الجامعـةطلابلدى  وتحصیلالامتحانقلقعلى

.الشمس بالقاهرة 

ــاراتمــننمــاذج.)1994(عصــفور ،وصــفي عصــفور.51 ــاییسالاختب تعــین دراســي .والمق

Gc .الیونیسكو/عمان، معهد التربیة،الاورنو 31.

مهــارةلمقیــاسالســیكومتریةالخصــائص.)2011(عطــا االله ، خلیــل مصــطفي محمــود .52

مجلــــة البحــــث فــــي التربیــــة وعلــــم .لجامعــــةاطــــلابمــــنعینــــةلــــديالامتحــــانقلــــقوإدارة

.،كلیة التربیة ،جامعة المني ،مصر04النفس،العدد 

ـــةرســـوبأســـباب.)2016(عـــواد، مـــراد والدعاســـین، خالـــد ومحاســـنة، عمـــر.53 ـــيالطلب ف

المعلمـــیننظـــروجهـــةمـــنلمعـــانمحافظـــةفـــيالعامـــةالثانویـــةالدراســـةشـــهادةامتحــان 

ص ) 12مجلــد (02نیــة فــي العلــوم التربیــة الأردن  ،العــدد المجلــة الأرد.التربــویینوالمدرســین

239-254

بالمرحلـــةالامتحـــانقلـــقظـــاهرة.)2015(قــدوري، خلیفـــة وعمرونـــي، حوریـــة تارزولیـــت.54

تناولاتهــا نظریـة الإجــراءات التعلیمیـة الإرشــادیة لخفـض قلــق الامتحـان ،مجلــة العلــوم .الثانویـة

.امعة الجزائر،ج18الإنسانیة والاجتماعیة ،العدد 
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الدافعیـــة للدراســـة تحســـینفـــي  جمـــاعيتوجیـــهبرنـــامجأثـــر).2014(معـــالي، إبـــراهیم.55

مجلـد (02،العـددالتربویـةالعلـوممجلـة.وخفض قلق الامتحان لدى طلبة المرحلـة الأساسـیة 

41.(

لـــدىالمتغیـــراتبــبعضوعلاقتهـــاالســلوكیةالمظـــاهر.)1999(نظمــي، أبــو مصــطفي.56

.،القاهرة01جلة كلیة التربیة النوعیة جامعة عین الشمس ،العدد م.دراسیا،المتأخرین

:الرسائل الجامعیة:ثالثا

والتحصــــیلالامتحــــانقلــــقبــــینالعلاقــــة.)1988(أبــــو زیتون،موســــي ســــلیمان صــــالح.57

بمـــدارس محافظـــة إریـــد ،رســـالة ماجســـتیر ،غیـــر .العامـــةالثانویـــةطلبـــةالعـــام لـــدى  الدراســـي

  .الأردن  منشورة جامعة الیرموك إرید
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.نفسي ،الجامعة الإسلامیة غزة

طـلاببرنامج إرشادي سلوكي لخفض لدى فعالیة.)2011(الحربي ، لیلي مقبل بخیـت.59

رســالة ماجسـتیر ،جامعــة طیبــة المملكــة العربیــة .وطالبــات المرحلــة الثانویــة بالمدینــة المنــورة

.السعودیة 

ــــد .60 الظــــروف الاجتماعیــــة للأســــرة وعلاقتهــــا.)2016(العــــایبي ، جهــــاد و بیكــــي ، هن

كلیــة العلــوم الإجتماعیــة .رســالة لنیــل شــهادة الماســتر فــي علــم الاجتمــاع.بالرســوب المدرســي

  . الوادي :سانیة والان

وقلــق الامتحــان علــى الأكــادیميالطمــوحمــنكــلتفاعــلأثــر.)2014(ثابــت، محمــد .61

.بسكرةخیضرجامعةماسترشهادةلنیلرسالة.التحصیل الدراسي 
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كلیـة الآداب والعلـوم الإنسـانیة قسـم علـم )منشـورة (رسالة ماجسـتیر .ثانويالثالثةسنةتلامیذ

.النفس وعلوم التربیة جامعة ورقلة 
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الملاحـــــــــق

01الملحق رقم

مقیاس قلق الامتحان لسارسون

بـه أو تشـعر بـه فـي مواقـف یتضمن هذا الاختبار مجموعة من العبارات حول ما تفكـر

معینــة علمــا بــأن مشــاعر كــل إنســان تختلــف عــن مشــاعر الأخر،لــذا فإنــه لــیس هنــاك إجابــات 

.صحیحة وإجابات خاطئة لأن كل إجابة تعبر عن مشاعر وأحاسیس الخاصة 

أرجـــو أن أؤكـــد علـــى أن تجمـــع عـــن اســـتجابات لهـــذه الاختبـــارات مـــاهي إلا لأغـــراض 

.فة درجة القلق لدیك أو لكل من هم حولكالتشخیص الذاتي فقط لمعر 

في المكـان الـذي تشـعر أنـه یمثـل )×(وضعي إشارة /اقرئي كل عبارة من العبارات وضع /اقرأ

.مشاعرك وأحاسیسك الحقیقیة 

:الجنس

:الصف الدراسي 

:التخصص

العبارةرقم
أوافق 

بشدة

لا أوافق 

أوافق 

لا أوافق 

بشدة 

ل یطرحه المعلم علي لیتأكد من استفادتي أشعر بالضیق عند كل سؤا1

.وتعلمي للدرس

أشعر بالقلق حول ما إذا كنت سأرفع من صفي الحالي إلى الصف 2

.الذي یلیه في نهایة العام 

أشعر بالتوتر إذا كان ما طلب مني المعلم الوقوف والقراءة بصوت 3

.مرتفع 

مسائل على اللوح فإنني أتمني عندما یطلب مني المعلم حل بعض ال4

.بیني وبین نفسي أن یطلب ذالك من غیري ولیس  مني 

.أثناء نومي أحلم كثیرا بالامتحانات 5

.تزداد دقات قلبي عندما یقترب موعد الامتحانات 6
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أشعر بالقلق الشدید عند استعدادي للنوم نتیجة تفكیري بما سیكون 7

.متحان غدا علیه أدني في الا

ترجف یدي التي أكتب بها عندما یطلب من المعلم الكتابة على 8

.اللوح أمام طلاب صفي 

أشعر بالتوتر عند اقتراب موعد الامتحان بدرجة أكثر من زملائي 9

  . الطلاب 

عندما أكون في البیت وأفكر في دروس الغد أشعر بالخوف من أنني 10

.ابات خاطئةسوف یكون أعطي إج

إذا تغیب عن المدرسة نتیجة مرض أشعر بان أدائي للوجبات 11

.المدرسیة سوف یكون أقل درجة من الطلاب الأخریین 

عندما أفكر بدروس الیوم التالي أشعر بالقلق بأنه أدائي في بعض 12

.الدروس سوف لا یكون مقبولا 

د وار عندما یسأل المعلم سؤلا بهدف أشعر بالغثیان والارتجاف أوال13

.تحدید مدى ما تعلمت من الدرس 

أشعر بالارتباك والتوتر إذا وجه المعلم إلي سؤالا وأجبت علیه إجابة 14

.خاطئة 

.أشعر بخوف من كل موقف فیه امتحان15

.اشعر بضیق شدید قبل دخولي الامتحان16

.تحانلامتحان اشعر بالتوتر حول أدائي في هذا الامبعد انتهاء من ا17

اشعر أحیانا أن أدائي في الامتحان الذي قدمته كان سیئا مهما كنت 18

.قد درست وتحضرت له

اشعر أن یدي التي أكتب بها  أثناء الامتحان أثناء الامتحان ترتجف 19

.بعض الشيء 

.علمت إن المعلم سیعطینا امتحاناماأخاف من الفشل في أدائي إذا 20

اشعر أنني انسي في الامتحان كثیرا من المعلومات التي كنت 21

.أتذكرها قبل بدئه

.أتمني لو أنني لا أشعر بضیق من الامتحان بهذه الدرجة 22

.اشعر بالقلق إذا اخبرني المعلم انه یرید أن یعطینا امتحانا23

.بأن أدائي سوف یكون سیئا أثناء الإجابة على الامتحاناشعر24
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أخاف أحیانا عندما أكون في طریقي إلى المدرسة أن یعطینا المعلم 25

.امتحانا فجائیا 

.أشعر بصداع قبل وأثناء الامتحان26

.خوفي من الرسوب یعیق أدائي وتقدمي في الامتحان27

.ثناء إعلان المعلم كم تبقي من وقت أشعر بالقلق ال28

اشعر بالخوف أثناء انتظار توزیع أوراق أسئلة 29

اشعر بالقلق أثناء الامتحان بأن لا یكفي الوقت 30

.أشعر بالقلق أثناء الانتظار بدخول قاعة الامتحان 31

.اشعر بالخوف من المدرسة لأنها تذكرني بالامتحانات32

اشعر بعدم الارتیاح أثناء تحدث الطلاب في الساحة عن امتحان 33

  .قادم

.یزداد إفراز العرق یدي أو وجهي أثناء الامتحان 34

.اشعر بالقلق والتوتر والارتباك أثناء استعدادي لامتحان یومي35

.بیومغالبا ما اشعر بالقلق أثناء استعدادي للامتحان قبل موعد 36

.اشعر دائما بالتوتر والارتباك عند استعدادي للامتحان النهائي 37

اشعر بالقلق عند استماعي للمعلم وهو یعلن عن مواعید الامتحانات 38

.القادمة







:ملخصال

تهدف الدراسة الحالیة للكشف عن الفـروق بـین قلـق الامتحـان والرسـوب المدرسـي لـدى تلامیـذ 

مرحلــــة الثانویــــة، وقــــد تــــم الاعتمــــاد علــــى المــــنهج الوصــــفي باســــتخدام مقیــــاس قلــــق الامتحــــان 

تلمیـــذ وتلمیـــذة  )160(عبـــارة، تــم تطبیقـــه علـــى عینـــة تكــون مـــن )38(لسارســون المكـــون مـــن 

بمختلـــف التخصصـــات مـــن المرحلـــة الثانویـــة اختیـــرت بطریقـــة عشـــوائیة منتظمـــة، مـــن ثانویـــة 

میســتي ولایــة تیسمســیلت، ولتحدیــد مســتوى الدلالــة الإحصــائیة تــم نــویس عبــد القــادر بــدائرة خ

، حیــــث توصــــلت الدراســــة إلــــى النتــــائج )spss(الاعتمــــاد علــــى  برنــــامج الحزمــــة الإحصــــائیة

:الآتیة

توجـــد فـــروق ذات دالـــة إحصـــائیة بـــین قلـــق الامتحـــان والرســـوب المدرســـي لـــدى تلامیـــذ -

.مرحلة الثانویة

ین قلــق الامتحــان والرســوب المدرســي تعــزى لمتغیــر توجــد فــروق ذات دالــة إحصــائیة بــ-

.الجنس

توجد فروق ذات دالة إحصائیة بین قلق الامتحان والرسـوب المدرسـي تعـزى لمتغیـر لا -

.التخصص
Abstract

The current study aims to reveal the differences between exam anxiety and school

repetition among secondary school students. The descriptive approach was used using the

Sarson Exam Anxiety Scale, which consisted of (38) phrases. It was applied to a sample of

(160) male and female students in various disciplines from the secondary stage. It was chosen

randomly and systematically, from Nois Abdelkader High School in Khemisti district,

Tissemsilt department, to determine the level of statistical significance, the statistical package

(SPSS) program was relied upon. The study reached the following results:

- There are statistically significant differences between exam anxiety and school failure

among secondary school students.

- There are statistically significant differences between exam anxiety and school failure due to

the gender variable.

- No there are statistically significant differences between exam anxiety and school failure due

to the variable of specialization.


