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Abstract :

This study aims to find out the level of the relationship between the phenomenon of occupational
stress and job performance and the extent of its repercussions on the employees of the municipality
and the district of OuedRhiou in Relizane, according to its different types and activities, because of its

significant impact on employee performance.

In our research, we have relied on the descriptive approach, which is concerned with describing the
phenomenon accurately, expressing it, and clarifying its characteristics qualitatively and quantitatively,
as numerically, to clarify its size We used the interview and the distribution of questionnaires to collect
information, we used SPSS 22 and we limited the study sample, which numbered (80 employees)
from the employees of the municipality and the district of OuedRhiou in RELIZANE. The study

concluded that:

The presence of a level of occupational stress among the employees of the municipality and the

department.
There is an inverse relationship between occupational stress and job performance.

— Access to the idea that the greater the occupational stress, the lower the job performance of the

employees.

* Key—-words: occupational stress — job performance
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SPSS VR2022



GET
‘* FILE='D:\2022\SPSS\.sav'.

DATASET NAME Ensemble de donnéesl WINDOW=FRONT.

:-T"PEQTHTEDI":‘ TESE VARTARTLC=

~~~~~~~~ piad!
/ORDER=ANALYSIS.
Effectifs
Remarques

Résultat obtenu

Commentaires
Données D:\2022\SPSS\.sav
Ensemble de données actif Ensemble_de_données1
Filtrer <aucune>

Entrée . Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

) manquantes

Gestion des valeurs

manquantes : ) )
Observations prises en
compte

Syntaxe
Temps de processeur

Ressources

Temps écoulé

20

Les valeurs manquantes définies par

l'utilisateur sont traitées comme

manquantes.

Les statistiques sont basées sur toutes

les observations dotées de données

valides

FREQUENCIES VARIABLES=_wiall
/ORDER=ANALYSIS.




[Ensemble de donnéesl] D:\2022\SPSS\.sav

1Y

Statistiques
sdall
Valide 20
N
Manquante 0
udad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
. 8 40 40 40
K
Valide 12 60 60 100,0
Total - 23 100,0 100,0
CORRELATIONS
/VARIABLES=
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Corrélations
Remarques
| Résuiltat obtenu
Commentaires
' Données D:\2022\SPSS\.sav
Ensemble de données actif Ensemble_de_données1
Filtrer <aucune>
Entree Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier de
travail

Les valeurs manquantes définies par
Définition de manquante l'utilisateur sont traitées comme

. manguantes.
Traitement valeurs ‘
Les statistiques pour chaque paire de
manguantes .
variables sont basées sur toutes les
Observations utilisées )
observations comportant des données

valides pour cette paire.




CORRELATIONS
' IVARIABLES= /PRINT=TWOTAIL
Syntaxe .
NOSIG
IMISSING=PAIRWISE.
Temps de processeur 00:00:00,02
Ressources
Temps écoulé 00:00:00,16

[Ensemble_de_donnéesl] D:\ZdZZ\SPSS\.sav
Corrélations (agall 2lg=2!

Corrélation de Pearson |
0.494* ' 01
0:609** 02
0.749** 03
0517* 04
0;738%* 05
Q.GEZ"‘* 06
0.620** - 07
0.494* - 08
| 0.909** 09
0.749%* 10
0.557* 11
0.738** 12
0.622** “ 13
0.499* 14
0.689** . 15
0.789** : 16

| |

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




qcf[Ensemble_de_données1] D:\2022\SPSS\.sav
Corrélations (aubglt )l

Corrélation de Pearson
0.706%* 01
0.733** 02
0.779** _ 03
0.615*%* 04
0.818** 05
| | |
1 0.774%* 06
1 0.761%* 07
0.642** . 08
0.701** 09
0.732** 10
!
0. 7T73** 11
0.707** 12

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N b
Valide [P0 - 100,0

Observations Exclus® [0 0
Total 20 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'¢lements
768 16

DESCRIPTIVES VARIABLES= LS oYl

/STATISTICS=MEAN STDDEV.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
L755 12

DESCRIPTIVES VARIABLES=lLuaiwY!

/STATISTICS=MEAN STDDEV.



Si:atistiques de fiabilité

Alpha de INombre
ICronbach d'eéléements
2937 D8

DESCRIPTIVES VARIABLES=LaaiwY!
/STATISTICS=MEAN STDDEV.

RELIABILITY
/VARIABLES=

/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=SPLIT.
Fiabilité

Remarques

Résultat obtenu

ICommentaires

Entrée

estion des valeurs
anquantes

Données

Ensemble de données
actif

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier
de travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur

manquante

E:\ZUD\SPSS\S&W

nsemble de donnéesl

<aucune>
<aucune>
<<aucune=>

80

es valeurs manquantes définies
ar 'utilisateur sont traitées comme

anquantes.




Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur
essources , ,
Temps écoulé

es statistiques reposent sur
'ensemble des observations dotées
e données valides pour toutes les
variables dans la procédure.
IRELIABILITY

IVARIABLES=.
/SCALE('ALL VARIABLES")

ALL

/MODEL=SPLIT.
00:00:00,02

00:00:00,08

[Ensemble_de données1] D:\2022\SPSS\.sav
Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N B

Valide R0 1000
|Observations Exclus® L0
Total 80 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

‘variables de la procédure.




Fiabilité

Remarques
IRésultat obtenu .} -2022
Commentaires

Données A\2022\SPSS\ sav

|[Entrée

'Eestion des valeurs

anquantes -

Ensemble de données
actif

Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier

de travail

Entrée de la matrice

Définition de valeur

manquante

Observations prises en

compte

nsemble de donnéesl

<aucune=
<aucune>
<<aucune=

80

es valeurs manquantes définies

ar l'utifisateur sont traitées comme
anquantes.

es statistiques reposent sur

'ensemble des observations dotées
e données valides pour toutes les

variables dans la procédure.

IRELIABILITY

/VARIABLES=,

Syntaxe /SCALE('ALL VARIABLES")
ALL
/MODEL=ALPHA.
Temps-de processeur 0:00:00,00
Ressources
Temps écoulé 0:00:00,03

[Ensemble de donnéesl] D:\2022\SPSS\ sav




Descriptives

Remarques

Résultat obtenu
Commentaires

Entrée

Gestion des valeurs

manquantes

Syntaxe

Ressources

Données

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

manguantes

Observations prises en

compte

Temps de processeur

Temps écoulé

D:\2022\SPSS\.sav
Ensemble_de_données1
<aucune>

<aucune>

<aucune>

80

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme
mangquantes.

Toutes les données non manquantes
sont utilisées.

DESCRIPTIVES VARIABLES=

ISTATISTICS=MEAN STDDEV
00:00:00,00

00:00:00,00

[Ensemble_de_donnéesl} D:\2022\5P5s\.sav

Corrélations

i'ﬁ_.li dga¥l | bl ey
JLG.Ayi Corréiai?on de Pearson i 743"
Sig. (bilatérale) ,000
‘:f."é'qn N 80 80
) ~ Corrélation de Pearson 743" 1

- ) Sig. (bilaiérale) ,000

i gl

N 80 80

**. La correlation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Test sur échantillon unique

Valeur du test=0

i ddi Sig. (biiaiérale) Difierence
moyenne
-1.56 79 0.843
Ayt
Test sur échantillon unique
Valeur du test=0
i ddi Sig. (biiatéraie) Difféerence
moyenne
10.65 79 3.255
Agay!
Test sur échantillon unique
Valeur dutest=0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence
moyenne
15.57 7-9 0.152

Agad!




Test sur échantillon unique

Valeur du test=0

i ddi Sig. (bilatérale) Difference
moyenne
14.35 79 [2-351
e layt
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 0
i ddi Sig. (bilatéraie) Difference
moyenne
1193 79 0.336
e 12y
Test sur échantillon unique
Valeurdutest=0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence
moyenne
9.63 79 0.210

elayil




