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Abstract:

Through our study, we tried to show the role of organizational culture in
the performance of the economic organization , through conducting the study at
Naftal company in the "Tiaret" city, we shed light on knowing the level of
performance within the organization, and the role of control tools and
mechanisms of culture in raising the level of performance.

In our study, we relied on the Analytical descriptive approach of a sample
of 90 employees was collected by distributing a questionnaire, and for its
analysis we relied on the Statistical Package for Social Sciences (SPSSv20)
programs. Our study reached a set of results:

-organizational culture has a role in the performance of the economic
company.

-The level of performance is high in the company.

-The mechanisms of culture and control tools have a role in raising the
performance of the company.

Key words : organizational culture , performance, cultural , mechanism, control

tools.
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[ Administration {!5 g;oyens générauq

[: Cellule }_—— Secrétanat (1
(Euvres sociales & culturelles (2) ec(.e ja‘na K
— Archiviste (1)

Chargé d'études (1) — Assistanle sociale (1)
Animateur sport & culture (1)
[ |
Servi ) Service Service
Admllnis?r‘aﬁ?cn (8) ( Moyens généraux (15}) Ressources humaines (3)
+(Section Gestion personnel (2)) —((Section BOG (4) ) Cadre d'éludes (1)
Charge d'éludes (1)
. . — Télexiste standardiste (1)
Ge aire (1) — Technicien télécommunicalion (1)
——[:Secﬂon Gestion paie (3) ) ' Agent de bureau d'ordre (1)
—{Section Entretien batiment (6) )
Gestionnaire (2)
— Electricien batiment (1)
—@ecﬁm Prestations sociales [2}:) — Plombier (1)
L - - Agent d'hygiéne (2)
Gestionnaire (1) L Magon (1)

+—(Section Economat (3) )
I: Acheleur démarcheur (1)
Magasinier (1)
— Chauffeur VL (1)
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SPSS dwlol! dnlyll Gl Jour 1 6) o3y gkl

Statistiques descriptives

N Minimum | Maximum| Moyenne| Ecarttype
1andl 90 39 55 48,94 3,993
2223 90 38 70 58,57 6,271
32l 90 37 64 52,89 6,214
slay) 90 39 55 48,94 3,993
sl 90 77 134 111,46 11,386
N valide (listwise) 90
Statistiques descriptives
Moyenne | Ecart-type N
1aa) 48,94 3,993 90
2223 58,57 6,271 90
32l 52,89 6,214 90
clay) 48,94 3,993 90
] 111,46 11,386 90
Corrélations
1axd) 2224l 3aall £lay) aals)
Corrélation de Pearson 1 467" 356" 1,000” 4517
12l Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,000
N 90 90 90 90 90
Corrélation de Pearson 467" 1 663" 467" 9137
2223 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 90 90 90 90
Corrélation de Pearson ,356** ,663" 1 ,356" ,91 1"
32l Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,001 ,000
N 90 90 90 90 90
Corrélation de Pearson 1,000 467" 356" 1 4517
sla¥) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
N 90 90 90 90 90
Corrélation de Pearson ,451** ,913" ,91 17 ,451" 1
sy Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 90 90 90 90

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

SPSS 5460 : s
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& By odad) Sgranall 9 AW Bloddly pudly ! Clacd Ol (7)) o3y Geled!

.M}J\

Ol Glead Gl 1(8) Ak (galal)

Alilad) Alad) Glead i) 3(9) ady (3alall

odalf
Effectifs| Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B 43 71,7 71,7 71,7
S 17 28,0 26,7 98,3
Valide
4 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
oyl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
250 Jil 4 6,7 6,7 6,7
25 350+ 21 35,0 35,0 41,7
35_45:5 21 35,0 35,0 76,7
Valide
45 5504 13 21,7 21,7 98,3
5500 il 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Aglitad) ALa)
Effectifs| Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
el 13 21,7 21,7 21,7
T 44 73,3 73,3 95,0
Valide )
dal 3 5,0 5,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
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bl g gheall lead (il 1(10) a8, (3alal)

alzdl) (g giuall
Effectifs| Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g5 9 15,0 15,0 15,0
Valide | o~ 51 85,0 85,0 100,0
Total 60 100,0 100,0
4t g il il (1) pd @l
Azl B Jarl) Apas8Y)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
w5 e Bl 9 15,0 15,0 15,0
4w 108 N 5 e 19 25,0 25,0 38,3
Valide L 15‘&4 Ji 1100 18 30,0 30,0 68,3
S8y & 15 0 18 30,0 30,0 98,3
100,0
Total 60 100,0 100,0
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Corrélations
Gaauaill) ZalE) b pSal) <l A il ik
Corrélation de Pearson 1 ,903** ,906”
Lpaplaril) 23185 Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 60 60 60
Corrélation de Pearson ,903" 1 ,635“
Ll BEN b Kol ol Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 60 60 60
Corrélation de Pearson ,906" ,635" 1
Apaplail) A8 il 3l Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 60 60 60

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,630 11

Statistiques d'échelle

Moyenne | Variance| Ecart-type

Nombre

d'éléments

49,17 16,073 4,009

11
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,826 27

Statistiques d'échelle

Moyenne | Variance| Ecart-type Nombre
d'éléments
112,55 129,642 11,386 27
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