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 الإىداء
 الي كل من أضاء بعلمو  عقل غتَه .

 أو ىدى  بابعواب الصحيح حتَة سائلو .

 فأظهر بسماحتو تواضع العلماء.

 و برحابة بظاحة العارفتُ .

ىذا العمل ابؼتواضع  الي ابي  الذي لم يبخل  علي يوما بشيء  و الي أمي التي  ذودتتٍ  أىدي 
 بابغناف و المحبة  و الي كل اخوتي .

 

 

 

 

 

 غرنو بؿمد 



 
 

 الإىداء
 

 أىدي عملي ىذا ابؼتواضع إلي الوالدين الكربيتُ  و إلي كل إخوتي

ذي  لم يبخلوا علي  بتوجيهات و و من رافقتٍ في مستَتي ابعامعية و كل الأساتذة  ال     

 النصائح .    و إلي كل الأصدقاء
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 ملخص الدراسة : 

 حا جفي بحثنا ىذا تناولنا  تقدير الذات و علبقتو بنجاح ابؼقاوؿ و قد استخدمنا  مقياس  كوبر بظيث  و ابؼقابلة لن

مقاوؿ في ابؼقابلة ، و قد استخدمنا  35مقاوؿ في الدراسة الأساسية ، و  53ابؼقاوؿ و قد شملت عينة الدراسة  

ابؼنهج  الوصفي في دراستنا ، و من خلبؿ التًكيز على تقدير الذات و بقاح ابؼقاوؿ و الوصوؿ الي ىدفنا  ىذا  قمنا  

 بتوصل الي النتائج  الدراسة التالية : 

 قدير الذات  لدى أفراد عينة الدراسة مستوى ت -

لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية في مستوى بقاح ابؼقاوؿ تبعا للمتغتَ مستوى التعليمي لصالح خرجي  -

 ابعامعات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Study summary: 

Our scale has been used successfully, the study sample has 30 sample 

companies, 35 companies, and considering the standard model, 16 

companies, curricula, educational curricula, self-esteem and contractor 

success, and our goal to our goal is to reach the following results: 

Self-esteem level 

- There are no statistically significant differences in the contractor's 

success level for the educational level variable in favor of university 

graduates. 
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 مقذمة

 

 أ
 

 مقدمة : 

العديد من  إليومن ابؼفاىيم الشائعة و أيضا من أكثر ابؼواضيع تناولا ، فقط تطرؽ  يعد مفهوـ تقدير الذات         
 الأكادبييتُ  و الباحثتُ ابؼهتمتُ بدراسة تقدير الذات.

تعبر عن ابؼكنوف  إنهافتقدير الذات ىو ظاىرة سلوكية ، يتناوؿ بطريقة علمية ، فالذات ىي جوىر الشخصية إف 
ؾ ملحوظ او الداخلي للفرد ، و أيضا فهي بؾموعة من الشعور و العمليات التأملية  التي يستدؿ عنها  بواسطة سلو 

 ( . 331، ص  4336ظاىرة  و ىو وسيلة ابؼثالية لفهم السلوؾ ) عدس، 

أف اليوـ  نعيش في عهد جديد قوامو ابؼشاريع الابتكارية و ابؼصغرة و النهوض بالاقتصاد العاـ ، مواكبة          
و بؿاولة تشجيع  ف يتحلى بالشخصية ابؼقاولاتية ، للتكنولوجيا  ، و للستَ الناجح للمشروع بهب على ابؼقاوؿ أ

في القطاع العمومي أكثر   غلب الأفراد يتوجهوف  بكو العمل أفكاره و جعلها قابلة للتطبيق ،  خاصة و أف اليوـ  أ
بؼقاولاتية من ابػاص ، فالتكوين ابؼقاولاتي مهم  في بقاح ابؼشاريع ابؼقاولاتية و دعم ابؼقاوؿ ىو  خلق لقوة  عاملة . فا
 4337ىي أفكار و الطرؽ التي بسكن من خلق و تطوير النشاط عن طريق مزج ابؼخاطرة و الابتكار ) لفقتَ ، 

 ( . 331ص

بالنظر  إلي أبنية كل من تقدير الذات  و ابؼقاولاتية في حياتنا  فاف الغرض من الدراسة الواردة ىي معرفة          
 ابؼقاوؿ ، و بهذا قسمت الدراسة إلي بطسة فصوؿ : العلبقة  بتُ تقدير الذات و بقاح

:  ىو إطار العاـ للدراسة حيث تم برديد من خلبلو إشكالية الدراسة و طرح  التساؤلات متعلقة  الفصل الأول
 بالدراسة و أيضا فرضيات الدراسة ، أىداؼ الدراسية ، أبنية الدراسة ،  مفاىيم الدراسة .

فصل تطرقنا تقدير الذات بدفهومو  و بعض ابؼفاىيم ابؼرتبطة  بالذات و الفرؽ بتُ مفهوـ : في ىذا ال الفصل الثاني  
الذات و تقدير الذات و نظريات تقدير الذات  و أيضا أبنية تقدير الذات و مستوياتو  و بمو تقدير الذات و علبقتو 

 تقدير الذات و بقاح ابؼقاوؿ . إليو بصاعة الرفاؽ   ، إضافة  بالأسرة

و التوجو بكو   تناولنا في ىذا الفصل مفهوـ ابؼقاولاتية و ابؼقاوؿ و خصائص الشخصية  ابؼقاولاتية  فصل الثالث :ال
ابؼقاولاتية و أيضا العوامل ابؼؤثرة في التوجو ابؼقاولاتي  و بماذج دراسة  التوجو ابؼقاولاتي  و روح ابؼقاولاتية .و البرنامج 



 مقذمة

 

ب  
 

من أجل ناح ابؼقاوؿ ، اضافة الي ابؼرافقة ابؼقاوةلاتية في ابعزائر  و أىداؼ و أبنية   التكميلي لدعم روح ابؼقاولاتية
 التكوين ابؼقاولاتي و بعض بذارب العالم في بؾاؿ تكوني ابؼقاولاتية .

 : تطرقنا  الي  أىم الإجراءات ابؼنتهجة في الدراسة الأساسية و أيضا ابؼقابلة  الفصل الرابع 

م فيو عرض و مناقشة نتائج الدراسة  و ابؼقارنة بتُ حالات ابؼقابلة  و الاستنتاج العاـ ، : يت الفصل الخامس 
 الاقتًاحات .
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 إشكالية الدراسة: -1

في بصيع الدوؿ، ىناؾ العديد من الأفراد يسعوف في برقيق أىدافهم إلى امتلبؾ وتسيتَ أعمابؽم ابػاصة 

للهروب في إثبات الذات وبرقيق إبقاز ما أو ىربا من وظائف لا تليق بهم، أو كحل  بأنفسهم، سواء كاف ذلك رغبة

مشروع  فابؼقاولاتية تستمر في النمو عابؼيا، إذ أف شاب من كل بشانية ىو في مرحلة إطلبؽ، من البطالة بالنسبة للبعض

أظهرت أنو في الولايات ابؼتحدة وحدىا،  Kauffman مؤسسة في الولايات ابؼتحدة، فالأبحاث التي قدمتها

 (.544، ص9112وسابؼي،  )شليحي مشروع كل شهر( 476.000)ابؼقاولوف يطلقوف 

فعدد القروض ابؼمنوحة سواء  (ANGEMأما في ابعزائر وحسب موقع الوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر )

( من أجل إنشاء مشاريعهم ابػاصة والدخوؿ إلى 92/11/9199لفئة الرجاؿ أو فئة النساء إلى يومنا ىذا أي )

 .(944 949)عالم ابؼقاولاتية وصلت إلى الرقم 

وتسيتَىا، إلا أف ىذا  في الواقع إف ابؼقاولاتية بدفهومها الواسع لا يقتصر على بؾرد إنشاء مؤسسات صغتَةو 

الضيق يبقي السمة الأبرز بإعتبار قدرة ىذه ابؼؤسسات الناشئة على تنمية المجتمعات المحيطة بها من خلبؿ  ابؼفهوـ

 الات حياة المجتمع، وعليو عملت العديد من الدوؿ علىبؼناصب العمل وقدرتها على البروز في بـتلف بؾ خلقها

الوسائل الكفيلة بالنهوض بالروح ابؼقاولاتية لتحقيق متطلبات التنمية، وذلك من خلبؿ تشجيع الأفراد  البحث عن

ن خلبؿ وابػبرات والقدرات والكفاءات الفنية والنفسية اللبزمة لإقامة ابؼشروعات ابعديدة، م تاالذين يتمتعوف بابؼهار 

ابؼقاولاتي،  والتنظيمي ابؼلبئم والتًكيز على تطوير ابؼناىج التعليمية والتدريبية لتطوير النشاطالاقتصادي توفتَ ابؼناخ 

دعم  يسمى بهيئات الدعم وابؼرافقة لأصحاب ابؼشاريع الصغتَة، تهدؼ ىذه ابؼؤسسات إلى ففي ىذا الإطار ظهر ما

قائمة  التي تعتًض أصحاب الأفكار ابعديدة في سبيل برويل أفكارىم إلى مشاريعابؼشاكل  وتوجيو ابؼقاولتُ وبزفيف

وابؼشاكل الإدارية والتسيتَية، وعليو فهذه ابؽيئات تعمل على مساعدة مقاولي  وناجحة، خاصة مشاكل التمويل
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سي لزيادة ابؼقاولتُ بهعل من ابػدمات التي تقدمها ىذه ابؽيئات بؿفز أسا ابؼستقبل على مواجهة ىذه ابؼشاكل بشكل

، 9112)علوف والسبتي،  والنجاح وبذسيد برامج الدولة في ىذا الإطار وترقية الروح ابؼقاولاتية وبرقيق الإستمرارية

 (.9ص

وعليو فإف ابؼقاولاتية لا تولد مع الفرد وإبما تتشكل وتتكوف ابذاىاتها وتتبلور طموحاتها عبر بؾموعة خصائص 

البيئة التي ينشا فيها ويتعامل معها، ومن ىذا ابؼنطلق تسعى الكثتَ من الدراسات ابغديثة يكتسبها الفرد من خلبؿ 

لتحديد خصائص ابؼقاولتُ بدقة لاف علماء الاقتصاد والإدارة وعلم النفس اليوـ يعدونها مهمة جدا لنمو الاقتصاد، 

وتنمية ابػصائص وابؼهارات ابؼقاولاتية  ومن ىذا ابؼنطلق بدأت بعض ابعامعات بتقدنً مساقات ومناىج تهتم بتطوير 

 كما تزداد حاليا الدراسات العلمية حوؿ ىذه ابػصائص.

( 9114ومن أىم ىذه الصفات والسمات والتي بهب أف تتوفر في الشخصية ابؼقاولاتية حسب علي صالح )

التنقيب عن الفرص؛ تقدير الذات تبتٍ ابؼخاطرة؛ الشغف والعمل بجد؛ الثقة بالنفس؛ ابؼرونة في التفكتَ؛ الاستقلبلية؛ 

 (.165، ص9114)علي صالح، 

تقدير الذات أحد الأبعاد الأساسية للشخصية التي اىتم بها علماء النفس إذ يعتمد عليها الكثتَ من ف

عاملب أساسيا (، 1291( ومارش وزملبؤه )1299) وبولوس شيفلسػوف فػاعتبره كػل من الإنسػانية،النشاطات 

فتقدير الذات مطلب حيوي وشرعي يطمح لو ماسلو في أعلى سلم ابغاجات كمػا وضػعو   الفػرد،اة للنجاح فػي حيػ

 (.19، ص9115)ديب،  بصيع الناس للصمود في بؾتمع يسوده التنافس يوما بعد يوـ

أكدت عدة بحوث ميدانية أبنية تقدير الذات في ابغياة الشخصية والعلبقات الاجتماعية، حيث تبتُ أف 

، وقليلب ما الآخرين بآراءذوي تقدير منخفض للذات أقل قدرة على برمل الضغوط خاصة ابؼرتبطة  الأشخاص

يدركوف أف لديهم قدرات للتأثتَ، بينما ذوي التقدير العالي للذات لديهم فكرة ثاتبة وقاطعة حوؿ قدراتهم 
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ق أىدافو الشخصية، كما أف وشخصيتهم، كما يظهر أف الشخص ذو التقدير ابؼرتفع للذات لديو تسهيلبت لتحقي

بأف النجاح وتوقع  Gergen( 1291خبرة النجاح ترفع من تقدير الفرد لذاتو ومن شعوره بأبنيتو، حيث يرى )

النجاح يسهماف في تقدير إبهابي للذات، أما الفشل فيؤدي إلى الإحباط الذي يقود أحيانا كثتَة إلى تكيف سلبي ولا 

(، كما أكدت دراسة 19-11، ص9111ط لدى الفرد ىاما وقويا )أيت بضودة، سيما في حالة كوف الدافع المحب

( ودراسة على أف تقدير الذات يساىم بشكل إبهابي في التأثتَ على إبقازات ابؼقاوؿ وبقاحو،  9191) وآخروفإليانا 

 تقديرسبب تدني أف ي ي؛ كما بيكنالذات ىو عنصر من عناصر الاستقرار العاطف كما يرى ىؤلاء الباحثتُ أف تقدير

 ,Eliyana et al, 2020على إبقاز ابؼقاوؿ وبرقيقو لأىدافو ) الذات التوتر والقلق الذي بيكن أف يؤثر

p315.) 

تبقى الدراسات في ىذا ابؼوضوع ونظرا لأبنية موضوع تقدير الذات وعلبقتها بنجاح ابؼقاوؿ؛ وفي حدود علمنا 

العلبقة بتُ تقدير الذات وبقاح في معرفة  والرغبةفي ىذا المجاؿ  لدراساتاجد بؿتشمة خاصة في البيئة ابعزائرية فنقص 

 والبحثىي كلها عوامل أدت بنا إلى الدراسة ، ، بالإضافة إلى الرغبة في تدعيم ابؼكتبة ابعزائرية ببحث ميدانيابؼقاوؿ

 ية :ت التالالتساؤلافي ىذا ابؼوضوع الذي تتلخص مشكلتو في 

  لدى أفراد عينة الدراسة؟ما مستوى تقدير الذات 

 ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى بقاح ابؼقاوؿ تبعا بؼتغتَ ابؼستوى التعليمي؟ 

 فرضيات الدراسة: -2

 تبعا للتساؤلات ابؼدرجة أعلبه، قمنا بإقتًاح الفرضيات التالية:

 .مستوى تقدير الذات لدى أفراد عينة الدراسة مرتفع 
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  إحصائية في مستوى بقاح ابؼقاوؿ تبعا بؼتغتَ ابؼستوى التعليمي.توجد فروؽ ذات دلالة 

 أىداف الدراسة: -3

 سنحاوؿ من خلبؿ ىذه الدراسة الوصوؿ للؤىداؼ التالية:

 .بؿاولة التعرؼ على طبيعة العلبقة بتُ تقدير الذات وبقاح ابؼقاوؿ 

 راسة.بؿاولة التعرؼ على مستوى تقدير الذات لدى ابؼقاولتُ أفراد عينة الد 

 .كشف ما إذا كانت ىنالك فروؽ في بقاح ابؼقاوؿ تعزى بؼتغتَ ابؼستوى التعليمي 

 أىمية الدراسة: -4

تبرز أبنية أي دراسة بأبنية ابؼتغتَات التي تتناوبؽا وفي دراستنا ىذه سنتناوؿ متغتَين ىامتُ في بؾاؿ علم النفس 

الإقتصاد وبنا تقدير الذات وبقاح ابؼقاوؿ في مشروعو؛ كوف أف تناوؿ الشق النفسي لنجاح ابؼقاوؿ في الدراسات  و

جد بؿتشم بالبيئة ابعزائرية والعربية على حد سواء، ومنو تعتبر ىذه الدراسة ىي الأولى في حدود علمنا من نوعها التي 

بفا قد  SNDLومنصة  ASJPد تأكدنا من ذلك في كل من منصة تناولت ىذين ابؼتغتَين معا في ابعزائر وىذا بع

 نساىم بتزويد ابؼكتبة ابعزائرية بدراسة ميدانية تتعلق بهذا ابؼوضوع وعلى ىذه العينة بالذات.

 مفاىيم الدراسة: -5

  :تقدير الذات 

درة الفرد ابػاصة يقصد بو التقييم الداخلي الذي يقوـ بو الفرد بنفسو لنفسو وىو إعتقاد وثقة ذاتية في ق

 (.192، ص9191وقيمتو أماـ نفسو )علي النمر وحسن بؿمد، 
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 ىو الدرجة الكلية التي بوصل عليها الفرد على مقياس تقدير الذات ابؼستخدـ في ىذه الدراسة.أما إجرائيا 

  :المقاول الناجح 

يد، ولديو ثقة كبتَة في ابؼقاوؿ الناجح ىو "الذي يتكفل بحمل بؾموعة من ابػصائص الأساسية: بزيل ابعد

نفسو، ابؼتحمس والصلب الذي بوب حل ابؼشاكل وبوب التسيتَ، الذي يصارع الروتتُ ويرفض ابؼصاعب والعقبات 

 (.92، ص9191ريغي، )

( 9191أما إجرائيا فهو بؾموع الدراجات التي يتحصل عليها أفراد عينة الدراسة على ابؼقياس الذي أعدتو ريغي )

 (.11)وبؾموع بنوده 

 الدراسات السابقة: -6

 الدراسات باللغة العربية -6.6

دور تطبيق قوانتُ التسويق الإبداعي في بقاح ابؼقاوؿ دراسة حالة عينية من  ( بعنواف:9191)ريغي، دراسة 

 .مقاولي ولاية بسكرة

معرفة احتماؿ في بقاح ابؼقاوؿ و  الإبداعيىدفت ىذه الدراسة الى التعرؼ على دور تطبيق قوانتُ التسويق 

وجود فروقات في بقاح ابؼقاوؿ تعزى الى ابؼستوى التعليمي بؼقاولي ولاية بسكرة، تكمن أبنية دراستنا في كونها تعالج 

موضوع مهم يساىم في ترقية الاقتصاد الوطتٍ وبذديد النسيج الاقتصادي للدولة،بارتفاع نسبة بقاح ابؼقاولتُ،عن 

بداعي، بغية الوصوؿ الى نتائج علمية تم تصميم استبياف وتوزيعو على عينة متكونة طريق استعماؿ قوانتُ التسويق الا

لتحليل نتائج الاستبياف. توصلت الدراسة الى أنو توجد علبقة  SPSS مقاوؿ، تم الاعتماد على برنامج 195من 
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جود فروقات ذات دلالة وبقاح ابؼقاوؿ، كما تبتُ عدـ و  الإبداعيذات دلالة إحصائية بتُ تطبيق قوانتُ التسويق 

 .ابؼقاوؿإحصائية بتُ ابؼستوى التعليمي وبقاح 

دراسة  - ؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةدوافع ابؼقاوؿ وتأثتَىا في بمو ابؼ ( بعنواف:9191)علياف وبروش، دراسة 

 .عينة من ابؼقاولتُ لولاية البويرة

ىدفت ىذه الورقة البحثية إلى دراسة أثر دوافع ابؼقاوؿ في إنشاء ابؼؤسسة على بمو ابؼؤسسات الصغتَة 

بدراسة عينة من ابؼقاولتُ بولاية البويرة، وتم الاعتماد على الاستبياف   قامواوابؼتوسطة، ولتحقيق أىداؼ ىذه الدراسة 

حيث   ،في برليل النتائج واختبار الفرضيات SPSSبرنامج كأداة أساسية بعمع بيانات الدراسة، في حتُ اعتمد على 

كشفت نتائج الدراسة أف الدوافع الشخصية للمقاولتُ تؤثر إبهابا في بمو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بؿل الدراسة، 

 .ةفي حتُ أف الدوافع العائلية وابؼادية للمقاولتُ لا تؤثر في بمو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بؿل الدراس

دراسة نفسية لمحددات بقاح أو فشل مقاولي ابؼؤسسات الصغتَة بابعزائر، حالة ولاية  ( بعنواف:9191)مزياني، دراسة 

 .بجاية

إلى الكشف عن المحددات النفسية التي من شأنها أف تؤثر على بـرجات نشاط ابؼقاوؿ  ىذه الدراسة تهدؼ

سطرة. ومن أجل ذلك قمنا بإجراء دراسة وصفية على عينة ابؼتمثلة في النجاح أو الفشل في برقيق الأىداؼ ابؼ

في ىذه الدراسة  اعتمدوا ،مقاولا ينشطوف في بـتلف القطاعات على مستوى ولاية بجاية 51عشوائية تتكوف من 

وبعد تفريغ البيانات بينت (، إيفوف قاس و ماري بيتَ ترامبلبي) على مقياس التقييم الذاتي الذي صممو كل من

على قوة دافعيتهم للببقاز والتي تتأثر ببعض السمات النفسية للمقاولتُ،   ج أف بقاح أو فشل أفراد العينة يتوقفالنتائ

كما بينت   ،كما بينت النتائج أف للقدرات التي يتمتع بها ابؼقاولوف دور كبتَ في بسكينهم من برقيق النجاح من عدمو
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وتبقى  ،مل والزمن بؿددات ىي الأخرى لتحقيق النجاح من عدموالنتائج كذلك أف الابذاه ابؼقاوؿ بكو ابغظ والع

 .ىذه النتائج صحيحة في حدود عينة الدراسة

 الدراسات باللغة الأجنبية: -2.6

 .وبرقيق إبقاز ابؼقاولتُالذات  تقديرفي  الكفاءة الذاتيةدور ( بعنواف: Eliyana et al, 2020)دراسة 

« The role of self-efficacy on self-esteem and entrepreneurs 

achievement » 

لدى الطلبب  ابؼقاولاتيالذات والإبقاز  تقديرالغرض من ىذه الدراسة ىو برديد تأثتَ الكفاءة الذاتية على 

والتي تتم  ابؼسار،الأداة الإحصائية ابؼستخدمة في ىذا البحث ىي برليل ( Airlangga) الرياديتُ في جامعة

 طالبًا جامعة 11العينة ابؼأخوذة في ىذه الدراسة ىي و  (PLS) اـ ابؼربعات الصغرى ابعزئيةمعابعتها باستخد

(Airlangga ) بيكن  البحث،من رواد الأعماؿ، في حتُ أف الأداة ابؼستخدمة عبارة عن استبياف. من نتائج

لا  ذلك،ومع  ،إبقاز رائد الأعماؿواحتًاـ الذات على  الذات،استنتاج أف ىناؾ علبقة بتُ الكفاءة الذاتية في احتًاـ 

 .يوجد تأثتَ بتُ الكفاءة الذاتية على إبقاز رائد الأعماؿ

والتسامح مع  والابتكار، الإبقاز،دراسة العلبقات بتُ دافع ( بعنواف: Heydari et al, 2020)دراسة 

مع توجيو ريادة الأعماؿ في طلبب جامعة آزاد الإسلبمية  الذات،وبرقيق  الذات،وتقدير  الذاتية،والكفاءة  الغموض،

 في ابػمتُ.

« The Study of the Relationships Between Achievement Motive, 

Innovation, Ambiguity Tolerance, Self-Efficacy, Self-Esteem, and Self- 
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Actualization, with the Orientation of Entrepreneurship in the Islamic 

Azad University of Khomein Students» 

 الذاتي،والاكتفاء  الغموض،وبرمل  والابتكار، الإبقاز،تهدؼ ىذه الدراسة إلى استقصاء العلبقة بتُ دافع 

 وبرقيق الذات مع توجيو ريادة الأعماؿ لدى طلبب جامعة آزاد الإسلبمية في ابػمتُ. الذات،وتقدير 

 9111-9112طالب بكالوريوس من جامعة بطتُ آزاد الإسلبمية في الأعواـ  511تضمنت عينة الدراسة 

استبياف دافع  الأعماؿ،تم استخداـ اختبار توجيو ريادة  البيانات،تم اختيارىم على أساس العينة العنقودية. بعمع 

نتائج أف توجو ريادة الأظهرت  الذات، برقيق الذات،تقدير  الذاتية،الكفاءة  الغموض،برمل  الابتكار، الإبقاز،

 الذات، وتقدير والابتكار،مع ابؼتغتَات: دافع الإبقاز،  ة إحصائيةلدلالو علبقة إبهابية وذات  والنجاح فيها الأعماؿ

 والاكتفاء الذاتي. الذاتية،والكفاءة 

(. أظهرت نتائج برليل الابكدار 1011احتًاـ الذات وبرمل الغموض بؽما علبقة إبهابية وذات مغزى )ع > 

 ريادة الأعماؿ الابتكارية لدى طلبب ابعامعة. متعدد ابؼتغتَات أف متغتَات دافع الإبقاز تتنبأ بتقدير الذات و

 الكفاءة الذاتية وتقدير الذات وريادة الأعماؿ بتُ العاطلتُ عن العمل.( بعنواف: Laguna, 2013)دراسة 

« Self‐ efficacy, self‐ esteem, and entrepreneurship among the 

unemployed » 

الذات ودورىا في  وتقدير العامة،والكفاءة الذاتية  الأعماؿ،تركز ىذه الدراسة على الكفاءة الذاتية لريادة 

انات تم ابغصوؿ على بي الأعماؿ،ونية ريادة  ابؼتغتَاتتقدنً دليل على العلبقة بتُ ىذه  وكذا ،عملية ريادة الأعماؿ

تم بصع التأكيدات الربظية لتسجيلبت الشركات ابعديدة.  واحد،بعد عاـ  ،عاطلًب عن العمل 119طولية من 
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أظهرت التحليلبت متعددة ابؼتغتَات أف ابؼعتقدات الريادية  ،بشكل إبهابي بالنوايا الريادية بصيع ابؼتغتَاتارتبطت 

 نية ريادة الأعماؿ. علىتنبؤات مهمة بؽا والكفاءة الذاتية العامة كانت 

 -بؼاسلو على برفيز رائد الأعماؿ   حتياجاتلئتطبيق التسلسل ابؽرمي ل( بعنواف: Čížek, 9119)دراسة 

 .)بصهورية التشيك( مثاؿ من منطقة باردوبيتسو

« The application of maslow's hiearchy of needs to the entrepreneur's 

motivation-the example from region Pardubice» 

ابؽدؼ واد الأعماؿ، على واقع ر  هاتطبيقو  ماسلوالتي وضعها على التسلسل ابؽرمي للبحتياجات  الدراسةتركز 

تم إجراء البحث على رواد الأعماؿ الذين الأعماؿ، حتياجات رواد لإ ىو إظهار الأبنية ابؼختلفة الدراسةالرئيسي من 

ىو أكثر أبنية  الذات تقديرالنتائج أف  ، أظهرتموظفتُ كحد أقصى 2 يعملوف في منطقة باردوبيتسو ولديهم

 من أجل بقاحهم. ابؼشاريعلأصحاب 

الذات والنجاح الوظيفي ابػارجي بتُ  تقديرفحص العلبقة بتُ ( بعنواف: Barclay, 2011)دراسة 

 .البالغتُابؼستجيبتُ من الشباب 

« Examining the Relationship Between Self-Esteem and Extrinsic 

Career Success Among NLSY79 Young Adult Respondents» 

، الذات والنجاح الوظيفي ابػارجي بتُ ابؼستجيبتُ ىدفت الدراسة ابغالية لإختبار العلبقة بتُ كل من تقدير

ن خلبؿ دراسة طولية إعتمدت ، وىذا مالذات والرضا الوظيفي والنجاح الوظيفي ابػارجي بتُ ابؼستجيبتُ تقديربتُ و 

 National Longitudinalعلى البيانات التي تم بصعها من خلبؿ ابؼسح الوطتٍ الطولي للشباب )

Survey of Youth( التابع بؼكتب إحصاءات العمل بالولايات ابؼتحدة الأمريكية )U.S. Bureau of 
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Labor Statistics Latest Numbers وبعد برليل النتائج 9116ة إلى غاية سن 1296( منذ سنة ،

 تقديربتُ ، و الذات والنجاح الوظيفي ابػارجي بتُ ابؼستجيبتُ توصلت الدراسة إلى أنو توجد علبقة بتُ كل من تقدير

 .الذات والرضا الوظيفي والنجاح الوظيفي ابػارجي بتُ ابؼستجيبتُ

 التعقيب على الدراسات السابقة: -7

وعرضها بقد بأف بصيع الدراسات قد إتفقت مع دراستنا في بعدما قد تم الإطلبع على الدراسات السابقة، 

متغتَات البحث فنجد منها من تناوؿ متغتَ تقدير الذات، ومنها من تناوؿ متغتَ بقاح ابؼقاوؿ مع متغتَات أخرى، 

سة فهناؾ من درس وطبق ابؼوضوع تقدير لكن نقطة الاختلبؼ كانت مع بعض الدراسات في بؾتمع وعينة الدرا

، أما فيما بىص منهج البحث فجميع Heydari et al( 2020دراسة )الذات على الطلبة كما ىو ابغاؿ مع 

الدراسات إعتمدت على ابؼنهج الوصفي، في حتُ أف أداة الدراسة قد كانت متشابهة في بصيع الدراسات وىو كذلك 

 سي كبقية الدراسات السابقة على ابؼقياس كأداة بعمع البيانات.في دراستنا أين سنعتمد بشكل أسا

ورغم الإختلبؼ في بعض النقاط والتشابو في نقاط أخرى بتُ دراستنا ابغالية والدراسات السابقة إلا أننا 

 إستفدنا كثتَا من ىذه الدراسات في نقاط عديدة نذكرىا كالتالي:

 الدراسة عبدوضو  ابؼتعلقة ابؼراجع من بالعديد ازودتن. 

 الأجنبية أو المحلية الدراسات في سواءً  وبقاح ابؼقاوؿ تقدير الذات على التعرؼ. 

 الدراسة من النظري ابعانب إثراء. 

 اوفرضياته اوتساؤلاته الدراسة إشكالية بلورة. 

 الدراسة في سيتبع الذي ابؼنهج برديد. 

 الدراسة. بدتغتَات ابؼتعلقة ابؼقاييس إعداد في منها الإستفادة 
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 الدراسة نتائج تفستَ في منها الإستفادة. 

 أسباب إختيار الموضوع: -5

بيكن برديد الباحث لأسباب ودوافع اختيار موضوع الدراسة إلى ابؼسابنة في حد كبتَ ضمنيا في برديد 

ىذا ابؼوضوع للدراسة  الإشكالية وبرديد ابؼسار السليم للبحث، ومن أبرز الأسباب الذاتية وابؼوضوعية التي بذعلنا بلتار

 نلخصها فيما يلي:

 :الأسباب الذاتية 

 .ناموضوع مثتَ للبىتماـ ويصب في بؾاؿ بزصص 

مستوى تقدير الذات لدى ابؼقاولتُ بإعتباره مؤشر جد ىاـ في بقاحهم حسب الرغبة في برديد  

 عدد من الدراسات الأجنبية التي أشارت لذلك.

 :الأسباب ابؼوضوعية 

جاؿ للموضوع باعتباره يدرس أىم ابؼواضيع في العصر وذلك لازدياد الاىتماـ بدالوزف العلمي  

ابؼقاولاتية وخصوصا بابعزائر في الأوانة الأختَ أين كثرت ابؼلتقيات العلمية الدولية والوطنية حوؿ 

 .إدارة ابؼشاريع وابؼقاولاتية

ات والإقتًاحات ابؼتعلقة خلبؿ نتائج الدراسة في إعطاء بؾموعة من التوصييساىم  قد ابؼوضوع 

 .بالشق النفسي وبابػصوص تقدير الذات للمقاولتُ أفراد الدراسة لنجاحهم
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 تمهيد

تناولتو،  السيكولوجي بدراسات عديدة تعد دراسة تقدير الذات من بتُ ابؼوضوعات التي حفل التًاث

إذ  الشخصية تعتبر الذات جوىرحيث  باعتباره مفهوما سيكولوجيا، يتضمن العديد من أساليب السلوؾ،

وىي في بمو وتطور مستمر  الداخلي للفرد، فهي التي بسيز فردانية واستقلبلية الفرد عن غتَه أنها تعكس العالم

يكتسب الفرد مفهوما جديدا عن ذاتو من  في مراحل النمو من ابؼيلبد إلى الشيخوخة، وعليو فإنها مع التقدـ

والتصورات التي يعتقدىا الفرد عن نفسو  اتو منها بحيث أف تلك الأفكارحيث تكوينها، فعالياتها وتوقع

عنو، لذا أعتبر تقدير الذات حجر الزاوية  الآخروف تتعزز أكثر من خلبؿ النظرة الفكرة التي بوملها تتًسخ و

الذات بنوع من التفصيل انطلبقا من  إلى مفهوـ تقدير في الشخصية، ومن ىنا سنتطرؽ في ىذا الفصل

بعض ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالذات، ثم سنحاوؿ التعمق في كل ما يتعلق بتقدير  ديد مفهوـ الذات مع عرضبر

، وكذا ونظريات وأبنية ومستويات، ثم علبقة تقدير الذات بكل من الأسرة وبصاعة الرفاؽ الذات من مفهوـ

 .شاملة للفصل وأختَا خلبصة بقاح ابؼقاوؿ،

 الذات: -1

على الذات  نتوصل إلى إعطاء مفهوـ مناسب لتقدير الذات، بهب أولا إلقاء الضوء بصورة بـتصرةلكي           

 .ومفهومها

 مفهوم الذات:  -1-1

(، 1291" )ظهرت فكرة الذات بشكل جديد في بؾاؿ علم النفس على يد الباحث "ويلياـ جيمس            

                     ما يمتلكو الإنسان أو ما  بؾموع أنهاEmpiri Calme":العمليةحيث قاؿ عن الذات أو كما بظاىا ىو"الأنا 
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، 9114)العمرية،  أسرتو، أصدقاءه، أعداؤه ومهنتو ، بظاتو، قدراتو، بفتلكاتو ابؼاديةلو، جسمو إنويستطيع أف يقوؿ 

 (.112ص

كما  لنفسو،بدعتٌ أف الذات حسب ىذا الباحث ىي كل ما يستطيع الفرد أف يعتبره ملكو وينسبو 

والعمليات التأملية  يشتَ "يوسف قطامي عبد الربضاف عدس" إلى مفهوـ الذات بأنو ": بؾموعة من الشعور

بيكن التعرؼ إليو من  التي يستدؿ عنها بواسطة سلوؾ ملحوظ أو ظاىرة أو الوسيلة ابؼثالية لفهم السلوؾ،

 (.112، ص9115)عدس،  خلبؿ الإطار الداخلي للفرد نفسو

الفرد  "علي عسكر" مفهوـ الذات على أنو ": الصورة الكلية )الأفكار وابؼشاعر( التي بوملها ويعرؼ

بابعماعة  وىذه الصورة تتكوف من خلبؿ تفاعل الفرد مع من يتواجد في بؿيطة الاجتماعي بدءا عن نفسو،

 في حياةالأولية ابؼتمثلة بالأسرة مرورا بابؼعارؼ والأصدقاء وانتماءىا بالأشخاص ابؼهمتُ 

 (.59، ص9114)عسكر،  الفرد

ومتعلم للمدركات  أف تعريف الذات يتحدد في أنو ": تكوين معرفي منظم" ويرى "كارؿ روجرز

لذاتو، ويتكوف مفهوـ  الشعورية والتصورات والتقييمات ابػاصة بالذات، يبلوره الفرد ويعتبره تعريفا نفسيا

 لكينونتو الداخلية أو ابػارجية دة الأبعاد عن العناصر ابؼختلفةالذات من أفكار الفرد الذاتية ابؼنسقة المحد

 (.94، ص9119)شحاتة، 

تقوبيية بيلكها الفرد حوؿ ذاتو،  إلى أف": مفهوـ الذات يتألف من بؾموعة معتقدات" ويشتَ "بتَنز

، 9112)شرنً،  الذات وصورة الذات بالإضافة إلى وصف الذات وتتحدد ىاتاف المجموعتتُ في: تقدير

 (.911ص
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صورة مركبة  من خلبؿ التعاريف السابقة نستنتج أف مفهوـ الذات ىو المجموع الكلي لإدراكات الفرد، وىو           

والعقلية والشخصية وابذاىات بكو  ومؤلفة من تفكتَ الفرد عن نفسو وعن برصيلو وعلى خصائصو وصفاتو ابعسمية

لأننا لا نستطيع أف نفهم الفرد إلا بالصورة التي يكونها  ىاما في الشخصية نفسو وغتَىا، وأنو بهذا ابؼعتٌ بيثل متغتَا

 .عن ذاتو

 :بعض المفاىيم المرتبطة بالذات -1-2

بدراسة  لذلك اىتم الباحثوف واسع،راجح لكوف مفهوـ الذات مفهوـ  وىذاإف أبعاد الذات ىي عديدة            

ت" ىو "تقدير الذا خلبؿ ىذا البحث تركزت الدراسة على بعد واحدىذه الأبعاد وتعمقوا في البعض منها، ومن 

بدوضوع البحث، فعند ابغديث عن تقدير الذات تعتًضنا  لكن ىذا لا بينع التطرؽ إلى الأبعاد الأخرى ذات الصلة

رة أبرزىا: مفهوـ الذات، احتًاـ الذات، تقبل الذات، تقدير الذات، صو  ابؼتعلقة بالذات ومن ىذه ابؼصطلحات

كيف نرى ذواتنا وأفكارنا حوبؽا وأية قيمة بمنحها  بالنفس )الذات(، وبصيعها تدور حوؿ الذات، تقيم الذات، الثقة

للشخص  فمفهوـ الذات وصورة الذات تبتُ الصورة ابؼنتظمة الإنسانية وكل مصطلح بىتلف قليلب عن الثاني، لذواتنا

 (.54، ص9112)الكفافي،  حوؿ ذاتو

من ناحية  أما تقونً الذات والثقة بالذات أو النفس، فيدور حوؿ تقديرنا لكفاءتنا الذاتية في بؾاؿ بؿدد              

احتًاـ الذات، تقبل الذات  إمكانية وفرص الإبقاز من عدمو: مهارات بؿددة، التعود العاـ على حل ابؼشكلبت، أما

التي تنظم ذواتنا، بغض النظر عن كونها  ائصوتقدير الذات، فهي عناصر جديدة وىي لا تتمحور فقط حوؿ ابػص

نستطيع القياـ بها أولا، و لكن ىي تبرز آراءنا العامة حوؿ  تتعلق فقط بالأشياء التي إبهابية أو سلبية و ىي أيضا لا

 ك أفتكوف إشارة إبهابية أو سلبية فعندما يكوف ابؼؤشر سلبيا يعتٍ ذل بيكن أف بؽا كبشر، و ذواتنا و أية قيمة بمنحها

 (.15، ص1229)فرج،  وتقديرنا بؽا منخفض شعورنا بذاتنا
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 :تقدير الذات -2

 :تقدير الذاتمفهوم -2-1

ابؼتهمتُ  بالدراسات النفسية ولا سيما لقد تعددت وكثرت تعاريف تقدير الذات بتعدد الباحثتُ وابؼهتمتُ           

يعرؼ "بؿمد عاطف غيث "  :التعريفات على النحو التاليبدجاؿ الشخصية، وبيكن أف نتطرؽ إلى جانب من ىذه 

)عاطف غيث، "  لآراء الآخرين فيو تقدير الذات على أنو :" تقسيم الشخص لنفسو في حدود طريقو إدراكو

 (.194، ص9116

تتضمن الثقة إلى ذاتو نظرة  تقدير الذات بأنو ": نظرة الفرد، إلى نفسو بدعتٌ أف ينظر الفرد كما يعرؼ جتَارد         

" )ابؼعايطة، واستعداده لتقبل ابػبرات ابعديدة بالنفس بدرجة كافية، وتتضمن كذلك إحساس الفرد بكفاءتو وجدارتو

 (.92، ص9116

 الفرق بين مفهوم الذات وتقدير الذات:-2-2

"مفهوـ  أف كوبر بظيث"" بينهما يوضح الذات، وللتفرؽ بتُ من بىلط بتُ مفهوـ الذات وتقدير ىناؾ الكثتَ

التقييم الذي يضعو وما يتمسك بو  عن نفسو، بينما "تقدير الذات" يتضمن وأراءهيشمل مفهوـ الشخص  :الذات"

يعبر عن ابذاه القبوؿ أو الرفض، ويشتَ إلي  من عادات مألوفة لديو مع اعتباره لذاتو، وبؽذا فإف تقدير الذات

 الابذاه ذات ىو ابغكم على مدى صلبحيتو معبرا عندىا بواسطةوباختصار يكوف تقدير ال، معتقدات الفرد ابذاه ذاتو

 الظاىر اللفظية يعبر عنها بالسلوؾ الذي بوملو بكو ذاتو، فهو خبرة ذاتية ينقلها للآخرين عن طريق التقارير   

 (.921، ص1292)دسوقي، 
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ابعزء  ثلوبس "أولا "الذات بتُ ثلبثة مصطلحات في ىذا المجاؿ،Hamachek" "وبييز "ىا ماشيك

ابػاصة من  الواعي من النفس على ابؼستوى الشعوري، وثانيا "مفهوـ الذات" ويشتَ إلى تلك المجموعة

ابؼعرفي ابؼنظم الذي ينشأ من  الأفكار والابذاىات التي تكوف لدينا في أية بغظة من الزمن أي أنها ذلك البناء

أف نشأ داخل الإطار الاجتماعي  الاجتماعي أيالواقع  خبراتنا بأنفسنا والوعي بها، ينشأ ويتطور بلغة

من زاوية نظرية المجاؿ في الشخصية، ويؤكد  للمحيط الذي يعيش فيو الفرد، لذا ينظر "زيلر" إلى تقدير الذات

ويصف "زيلر " تقدير  الإطار ابؼرجعي الاجتماعي، أف تقييم الذات لا بودث في معظم ابغالات إلا في

ابؼتغتَ الوسيط أو أنو يشغل ابؼنطقة ابؼتوسطة بتُ الذات والعالم  و لذاتو ويلعب دورالذات بأنو تقدير يقوـ ب

 (.119-111، ص ص9119)أبو مغلي،  الواقعي

 نظريات تقدير الذات: -2-3

عاـ  سلوؾ الفرد بشكل توجد نظريات عدة تناولت تقدير الذات من حيث: نشأتو، بموه وأثره على

ومن ىذه  صاحبها ومنهجو في إثبات ابؼتغتَ الذي يقوـ على دراستو وبزتلف تلك النظريات بابذاىات

 :النظريات بقد

 (:1776نظريات كوبر سميث ) -2-3-1

ويرى أف  بسثلت أعماؿ "كوبر بظيث" في دراسة تقدير الذات عند أطفاؿ ما قبل ابؼدرسة الثانوية،

عكس  وعلى ستجابات الدفاعيةتقدير الذات يتضمن كلب من عمليات تقييم الذات وردود الأفعاؿ والا

شمولا، ولكنو ذىب  "روزف برج" لم بواوؿ "كوبر بظيث" أف يربط أعمالو في تقدير الذات بنظرية أكبر وأكثر

 إلى تقدير الذات مفهوـ متعدد ابعوانب، ولذا فإف علينا أف لا نعتمد على منهج

،  الأوجو ابؼتعددة بؽذا لتفستَ واحد أو مدخل معتُ لدراستو، بل إف علينا أف نستفيد منها بصيعا مفهوـ
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الفرد عن تقديره  فرض الفروض غتَ الضرورية، ويقسم تعبتَ ويؤكد " كوبر بظيث " بشدة على أبنية بذنب

 لذاتو إلى قسمتُ الأوؿ ىو التعبتَ الذاتي وىو إدراؾ الفرد لذاتو ووصفو بؽا، والثاني

لذاتو، والتي تكوف متاحة  التي تصفح عن تقدير الفرد ىو التعبتَ السلوكي ويشتَ إلى الأساليب السلوكية

 (.199، ص9111)الشناوي،  للملبحظة ابػارجية

الذين  ويوجد عند الأفراد تقدير الذات ابغقيقي، الذات:وبييز " كوبر بظيث " بتُ نوعتُ من تقدير 

 الانفعالي منها يمثل ابعزءيشعروف بالفعل أنهم ذو قيمة، ويوجد تقدير الذات، أما ثالثا ": تقدير الذات" ف

 (.91-91، ص ص9111)الضيداف، 

 كما وضح "كليمس" أف" مفهوـ الذات " يتعلق بابعانب الإدراكي من شخصية الشخص فهي

يتضمن  الصورة الإدراكية التي يكونها عن ذاتو، أما " تقدير الذات " فيتعلق بابعانب الوجداني منها حيث

 و، فتقدير الشخص لذاتو تابع عن حاجات أساسية منالإحساس بالرضا عن الذات أو عدم

حيث نظم " "ماسلو حاجات الإنساف أشار إليها العديد من ابؼنظرين في بؾاؿ علم النفس من أمثاؿ

، فحسب ماسلو" اعتبر أف " الاحتياجات على شكل ىرـ للوصوؿ إلى برقيق الذات الواقع في قمة ابؽرـ

بالأماف وبالانتماء والشعور  ة مثل: النوـ وابؼأكل وشعور الأشخاصإشباع ابغاجات الأساسية الفيزيولوجي

ماسلو" يقوـ على أساس أف ابغاجات " بتقدير ذاتو فهو بالتالي برقيق الذات، فالتنظيم ابؽرمي للحاجات لػ

ابؽرمي للفعالية والذي ترتب  بدبدأ التصاعد الدنيا بهب إشباعها قبل إشباع ابغاجات الأعلى والذي يسمى

 (.592، ص9119)بطرس،  يو ابغاجات الأساسية حسب أولوياتها وابغاحهاف
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 (:1776نظريات رزون برج ) -2-3-2

 "روزف برج "حوؿ بؿاولة دراسة بمو وارتقاء سلوؾ تقييم الفرد لذاتو وذلك من خلبؿ ؿتدور أعما

وأوضح أنو  ابؼراىقتُ لذاتهماىتم بصفة خاصة بتقييم  ابؼعايتَ السائدة في الوسط الاجتماعي المحيط بو، وقد

 عندما نتحدث عن التقدير ابؼرتفع للذات فنحن نعتٍ أف الفرد بوتـً ذاتو ويقيمها بشكل

)سيد سليماف،  الرضا عنها مرتفع، بينما تقدير الذات ابؼنخفض أو ابؼتدني يعتٍ رفض الذات أو عدـ

 (.92، ص1229

يكوف  ابذاه الفرد بكو نفسو، وطرح فكرة أف الفردوأعتبر "روزف برج" أف تقدير الذات مفهوـ يعكس 

بكوىا  ويكوف الفرد ابذاىا بكو كل ابؼوضوعات التي يتعامل معها، وما الذات إلا أحد ىذه ابؼوضوعات

بعد عاد واعتًؼ  ابذاىات لا بىتلف كثتَا عن الابذاىات التي يكونها بكو ابؼوضوعات الأخرى، ولكنو فيما

)الشناوي،  ابؼوضوعات الأخرى تو ربدا بىتلف ولو من الناحية الكمية عن ابذاىاتو بكوبأف ابذاه الفرد بكو ذا

 (.199-196، ص ص9111

 (:1767نظريات زيلر ) -2-3-2

الدفاعي  تفتًض نظرية "زيلر" أف تقدير الذات ما ىو إلا البناء الاجتماعي للذات، فتقدير الذات

أربع افتًض  نهم لا يستطيعوف الاعتًاؼ بدثل الشعور وقدولك للؤفراد الذين يشعروف أنهم غتَ ذوي قيمة

 والدفاعات، وىناؾ ثلبث والطموحات بؾموعات تعمل كمحددات لتقدير الذات وىي النجاحات والقيم

تقدير الذات وىي: تقبل الأطفاؿ من  من حالات الرعاية الوالدية تبدو مرتبطة بنمو ابؼستويات الأعلى من

واحتًاـ مبادرة الأطفاؿ وحريتهم في التعبتَ  جانب الآباء، ؾ الأطفاؿ الإبهابي منجانب الآباء وتدعيم سلو 

 (.141، ص1229)أبو جادو،  من جانب الآباء
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بظيث  وخلبصة ىذه النظريات تؤكد أف كل منها جاء حسب توجو صاحبها ومنهجو، فنظرية كوبر

نظرية معينة  الانغلبؽ داخل منهج واحد أوقدمت مفهوـ تقدير الذات على أنو متعدد ابعوانب فلب بهب 

شعور داخلي بالذات  لدراستو، بل بهب الإبؼاـ بجميع جوانبو لفهمو من حيث أف لو جانبتُ: جانب ذاتي،

رغ" تؤكد على أف تقدير الذات ىو التقييم الذي يقوـ بو ب أما نظرية "روزف، وجانب سلوكي يظهره ويفسره

ما استحساف أو رفض، وفيما بىص نظرية زيلر فهو يؤكد على دور العامل عادة لنفسو إ الفرد و بوتفظ بو

 في تقدير الذات ،فقدرة الفرد على مواجهة التغتَات التي بردث في المجتمع تبتٍ تقديره لذاتو، الاجتماعي

ية الواقع خلبؿ ما تقدـ نرى أف نظرية زيلر ىي الأشمل في تعريف تقدير الذات بحيث تضعو في ابؼمارسة ومن

 .لتقدير الذات

 أىمية تقدير الذات: -2-4

وابذاىاتو  تأتي أبنية تقدير الذات من خلبؿ ما يصنعو الفرد لنفسو ويؤثر بوضوح في برديد أىدافو

النفسية إلى تأكيد أبنية  واستجاباتو بكو الآخرين وبكو نفسو، ما جعل العديد من ابؼنظرين من بؾاؿ الصحة

" أحد الأوائل الذين لاحظواتقدير الذات في حياة الأفراد الارتباط الوثيق بتُ تقدير  ، وكاف " إيريك فروـ

 الذات ابؼنخفض يعتبر الشخص لنفسو ومشاعره بكو الآخرين وأف تقدير

إلى برقيق  أف الذات ىي أساس التوافق بالنسبة للفرد، وأف الإنساف يسعى، كما شكلب من أشكاؿ العصاب

المحيطة بو، وبددى  ابؼختلفة دوف حدوث تعارض مع متطلبات وظروؼ البيئةذاتو عن طريق إشباع حاجاتو 

وبىتلف الأفراد في برقيق ىذا  "بقاح الفرد في برقيق ىذا التوازف ينمو لديو تقدير موجب لذاتو بدرجة مرتفعة

 توازف بفا يعمل على اختلبؼ تقدير الذات لديهم، وىو ما يؤدي إلى

أيضا  لذات ولا يظل تقدير الذات ثانيا عبر ابؼوافق ابؼختلفة بل أنو بىتلفالتقدير ابؼرتفع أو ابؼنخفض ل



 فصل تقذيز الذات                                       الفصل الثاني 8                                  

 

24 
 

البيئية إبهابية، وبرتـً  باختلبؼ ابؼوافق، إذ يتأثر بالظروؼ البيئة فيكوف تقدير الذات إبهابيا إذا كانت ابؼثتَات

أما إذا كانت البيئة بالإحباط،  الذات الإنسانية وتكشف عن قدراتها وطاقاتها وبذارب فيها عوامل الشعور

 (.99-91، ص ص9111)بضاـ،  بؿبطة فإف الفرد يشعر بالدونية ويسوء تقديره لذاتو

 مستويات تقدير الذات: -2-5

تصرفات الفرد  أف تقدير الذات يتعرض لتغتَات حسب "بوش"يرى الكثتَ من العلماء ومن بينهم 

 .شخصية كل فرد ص وبفيزات حسبوردود أفعالو "، فلتقدير الذات مستويات ولكل مستوى خصائ

 المستوى العالي من تقدير الذات: -2-5-1

 تقدير الذات العالي بأنو": الصورة الإبهابية التي" عرؼ " جوزيف موتاف

 بقدراتو لإبهاد ابغلوؿ يكونها الفرد حوؿ نفسو، إذا يشعر بأنو إنساف ناجح بالتقدير تنمو لديو الثقة

 (.14، ص1296)العيسوي،  التي بهدىا حلولو بل يواجها بكل إرادة بؼشكلبتو ولا بىاؼ من ابؼواقف

 المستوى المنخفض من تقدير الذات: 2-5-2

 الشخص الذي لديو تقدير متدني، بيكن أف نصفو بأنو ذلك الشخص الذي يفتقر إلى الثقة في

 بؿاولاتو تؤوؿ قدراتو، وىو الذي يكوف يائسا لأنو لا يستطيع أف بهد حلب بؼشاكلو، ويعتقد أف معظم

ويعتقدوف أف  بالفشل، كذلك يشعر أصحاب التقدير ابؼنخفض للذات بالإحباط ويشعروف أف برصيلهم أقل

مع الآخرين كما  ذكاء الآخرين أفضل من ذكائهم، لذلك ينتابهم الإحساس بالعجز والقلق بكو التعامل

، 1225)عبد الله إبراىيم،  م فاشلوفيبدوف عدـ الرضا عن مظهرىم العاـ ووزنهم، ويشعروف بابػجل وبأنه

 (.19ص
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 نمو تقدير الذات وعلاقتو بالأسرة وجماعة الرفاق: -2-6

الرضع،  يرى البعض أف الشعور بالقيمة يبدأ منذ فتًة الرضاعة، حيث أف ينمو الشعور بالقيمة لدى

أنو بعد سن " "ابلوف من خلبؿ علبقتو القوية مع والدتو وبذاوبها ودعمها لو من بؿاولاتو للتمكن ويوضح

 الثانية يكوف لدى الطفل القدرة على وصف مشاعره بأسلوبو ابػاص وفي ىذه ابؼرحلة

 تكوف الأنا لديو قد تكونت وذلك يكوف كافيا كأساس في وضع تقييم عن تقديرات الذات لديو، واف

لذاتو وبالطبع  رة الأولى بؼفهوـ الفردالتأثتَات البيئة ابؼبكرة ىي التي بزلق تقدير ابؼرء لذاتو، وىي التي تضع البذ

 فإف ىذه ابؼفاىيم قابلة لتغتَ والتذبذب بتُ الارتفاع والابلفاض ولكن ما تصنعو البيئة

التأثتَات  لنفسو، وبالطبع فإف الأولى للفرد من مفهوـ الذات وتقدير الذات ىو الأساس ابؼتتُ لإدراؾ الفرد

تقدير الذات تأتي من  دادات الأساسية التي يبتٍ عليها على أساسهاالبيئية الأولية تنحصر في الأسرة فالإم

الدعم  فالأسرة ىي البيئة ابؽامة لنشأة وبمو تقدير الذات، فقد توصلت العديد من الدراسات إلى أف، الأسرة

فعندما يثق  الأبناء، الوالدي ومنح الاستقلبؿ وابغرية للؤبناء مرتبط بطريقة إبهابية بالتقدير ابؼرتفع للذات لدى

يوضح "علبء الدين الكفافي"  الأب والأـ بالابن ويعتبرانو شخصا مسئولا فإف ىذا يزيد من تقديره لذاتو كما

ابؼدعمتُ ابؼستقيمتُ في معاملتهم بيليوف  أف الأبناء الذين لديهم علبقات وثيقة مع الآباء المحبتُ والعطوفتُ

 (.112-119، ص ص9112لكافي، )ا بصيعا إلى أف يكوف لديهم تقدير ذات مرتفع

بالانتماء" وعندما  أف تقدير الفرد لذاتو واعتباره بؽا يرتفع عندما يقتًف بػ "الإحساس ،"بتُ"فيلكر

بالانتماء عند ما يرى الفرد  يشعر بالاستحقاؽ وابعدارة، وعندما يشعر بأنو متقبل كفء، وينمو الإحساس

للآخرين، وابعماعة الأكثر عند  الشعور بالقيمة بالنسبةنفسو عضوا في بصاعة لأف ىذه العضوية بسنحو 

الاستجابات الدالة على التقبل الوالدي  الطفل ىي الأسرة، وعندما يتواجد الطفل مع والديو وعندما يتلقى
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 وعلى أف لو قيمة عندىم وأنو موضع تقديرىم، فإف إحساسو

تأثتَا  إلى أف أعظم العوامل ويذىب " فيلكر" بالانتماء ينمو وسوؼ ينعكس تقدير الآباء على تقديره لذاتو

لديو، وىم  في بمو تقدير الذات ىو نوعية علبقات الطفل مع الأشخاص من ذوي الأبنية السيكولوجية

الأفراد الذين بوتك بهم الطفل باستمرار وبكثرة، أو الذين يدركهم باعتبارىم أفراد حائزين على القوة والنفوذ 

 (.94، ص9111)الضيداف،  في نطاقو

 تقدير الذات ونجاح المقاول: -2-7

 النجاحعلى أبنية " إف للنجاح أو الفشل أيضا دورا كبتَا في تقدير الفرد لذاتو حيث يؤكد "روزف برج

النقاط ابؼدرسية  حيث أف الطلبب الذين برصلوا علىفعلى سبيل ابؼثاؿ في البيئة ابؼدرسية في تقدير الذات، 

 لذواتهم مرتفعا والعكس صحيح فالنقاط الدراسية ابؼنخفضةالعالية، كاف تقديرىم 

يؤدي  تؤدي إلى التقدير ابؼنخفض للذات، فالنجاح الدراسي يؤدي إلى زيادة تقدير الفرد لذاتو، على حتُ

، وىذا لذاتو الفشل الدراسي إلى فقداف الفرد لثقة بنفسو ثم بعد ذلك وىذا يؤدي إلى ابلفاض تقدير الفرد

 .ا إسقاطو في بقاح الفرد سواء في حياتو العامة أو مشروعو ابؼقاولاتيالأمر بيكنن

 

 

 

 

 خلاصة الفصل:
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تطوره وأىم  ن خلبؿ ما سبق تعرفنا على مفهوـ تقدير الذات وتطرقنا إلى تعريفاتو ابؼختلفة ومراحلم

الأفراد ذوي تقدير  نظرياتو ،كما تعرضنا إلى الفرؽ بينو وبتُ مفهوـ الذات ورأينا بدا لا يدعوا للشك أف

الذات ابؼرتفع ىم أؼ ارد  الذات ابؼنخفض ىم أناس سلبيوف على حد كبتَ ولاحظنا أف الأفراد ذوي تقدير

 إبهابيوف واف نظرتهم وتقديرىم لذواتهم يدفعهم لأف بوققوا النجاح والتفوؽ وأف

تقدير الذات  واذا كاف إلى الأماـ، زينظروا إلى ابغياة وابؼستقبل بعيوف متًقبة ومتيحة للفرص لإستغلببؽا والقف

الأفراد ذوي تقدير ذات عاؿ  لو ىذا ابؼعتٍ الإبهابي في نفسية الأفراد فإنو وجزما أف المجتمع الذي يتشكل منو

 .ىو بؾتمع يطمح للكماؿ والتألق والتقدـ

تقدير  ومن خلبؿ كل ما تطرقنا إليو في ىذا الفصل وما تقدـ بو من بـتلف العلماء من أراء حوؿ

للنقاط الإبهابية  الذات بيكن أف نتوصل إلى استنتاج أساسي وىو أف تقدير الذات مرتبط بالتقدير الصريح

وبقاح تقدير الذات  والسلبية للفرد، ومن ىذا ابؼنطلق سنعمل على التحقق من مدى وجود علبقة بتُ

 ابؼقاوؿ.
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 تمهيد 
تساعد ابؼقاولاتية والتكوين فيها في كيفية ابغصوؿ على أفكار للبدء في ابؼشاريع الصغتَة،كيفية اختيار أبرز فكرة 

ومواكبة للتطورات التكنولوجيا ابغديثة واكتساب مهارات وقدرات عديدةٍ، الذي يتطلب  مع الرغباتمشروع تتماشى 

جموعة من ابػصائص والسمات والتي تبرز توجو الفرد بكو عالم برلي ابؼقاوؿ أو ما يعرؼ بالشخصية ابؼقاولاتية بد

 ابؼقاولاتية.

وذلك بتشجيعو في مرحلة مبكرة من حياتو ابؼهنية لتغيتَ أفكاره والنظر إلى ابؼقاولاتية كخيار مهتٍ قابل للتطبيق،       

القطاع ابػاص، وبؽذا فاف خاصة واف الفرد اغلب توجهاتو تكوف بكو العمل في القطاع العمومي دوف العمل في 

التكوين ابؼقاولاتي يقوـ بدور مهم في توجيو الطالب وخلق الرغبة لديو في دخوؿ عالم ابؼقاولاتية، مساعدتو، دعمو 

خلق قوة عاملة بستلك أفضل ابؼهارات لتلبية  ، وبالتاليومرافقتو من خلبؿ البرامج التكوينية واليات الدعم وابؼرافقة

 ن اليد العاملة، ومن خلبؿ ىذا الفصل سوؼ نتطرؽ بؼختلف عناصر موضوع ابؼقاولاتية.الطلب الاقتصادي م

 مفهوم المقاولاتية والمقاول -6

 مفهوم المقاولاتية -6-6

اخذ مفهوـ ابؼقاولاتية في السنوات الأختَة بعدا جديدا لا يقتصر فقط على منظور إنشاء ابؼؤسسات،        

ولكن بالإضافة إلى ذلك ىي بسثل مشروع بؾتمع في إطار ىدؼ التنمية ابؼستدامة التي تأخذ بعتُ الاعتبار بصيع 

ظهرت مفاىيم أخرى مستوحاة من الأبعاد الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية للمجتمعات، لذلك 

 (.2، ص2165)قوجيل، ابؼقاولاتيةبدعناىا الواسع من بينها: ابؼقاولاتية الداخلية، ابؼقاولاتية...وغتَىا 

" بالتأكيد ىو الذي يعود لو الفضل في وضعو في الطريق الصحيح، بالنسبة لو،  Schumpeterفاف "      

خلبؿ وظائفو الابتكارية وقيامو بإعداد تركيبات جديدة؛ىناؾ تعريف  ابؼقاوؿ ىو العوف الاقتصادي الرئيسي من
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آخر حيث تعرؼ على أنها: نوع من السلوؾ يتمثل في السعي بكو الابتكار، تنظيم وإعادة تنظيم الآليات 

الاقتصادية، الاجتماعية من اجل استغلبؿ موارد وبؾلبت معينة، برمل ابؼخاطرة وقبوؿ الفشل، انو مسار يعمل 

لى خلق شيء ما بـتلف وابغصوؿ على قيمة بتخصيص الوقت والعمل الضروري، مع برمل الأخطار ابؼالية، ع

 (.65، ص2165)قوجيل، النفسية والاجتماعية ابؼصاحبة لذلك، وابغصوؿ نتائج على شكل مالي وشخصي

فرنسية " ىي كلمة ابقليزية الأصل تم اشتقاقها من الكلمة الEntrepreneurshipابؼقاولاتية "

"Entrepreneur وقد تربصت من طرؼ الكنديتُ )كندا( إلى اللغة الفرنسية ،"

"Entrepreneuriat" ؛ابؼقاولاتية"Entrepreneurship تعتٍ: حاوؿ، بدا وخاض، تتضمن فكرة "

( التعريف التالي للمقاولاتية كما يلي:"ىي الأفكار 3002التجديد وابؼغامرة؛ أعطى الابراد الأوروبي سنة )

والطرؽ التي بسكن من خلق وتطوير نشاط ما عن طريق مزج ابؼخاطرة والابتكار و/أو الإبداع والفعالية في التسيتَ 

 (.669، ص2165)لفقير، وذلك ضمن مؤسسة جديدة أو قائمة" 

 كما أف ىناؾ عدة تعاريف أخرى للمقاولاتية

ة الثروة من خلبؿ الأخذ بابػصائص حيث عرفت على أنها:" عملية صنع ابؼاؿ وكسب الأرباح وزياد      

" على أف ابؼقاولاتية Gartuerالتالية: ابؼخاطر، الإدارة، القيادة، الابتكار وروح ابؼبادرة"؛  وىذا ما يؤكد عليو "

باعتبارىا "عملية إنشاء منظمات جديدة، وحتى يتستٌ لنا فهم ىذه الظاىرة، يتوجب علينا دراسة العلمية التي 

وظهور ىذه ابؼنظمات. بدعتٌ أخر، بؾموعة النشاطات التي تسمح للفرد بإنشاء مؤسسة تؤدي إلى ولادة 

" أساسا على مسالة ظهور ىذه ابؼؤسسة، وكيف تتمكن ىذه الأختَة من البروز Gartuerجديدة. كما يركز "
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فكاره الإبداعية والتحوؿ إلى كياف موجود حقا، بعدما كانت بؾرد فكرة، ويشيد أيضا، بقدرة ابؼقاوؿ على برويل أ

 (.27-26، ص2167)حديدان،  إلى حقيقة ملموسة وبؾسدة في شكل مشروع

 مفهوم المقاول: -6-2

لقد تطور تعريف ابؼقاوؿ بابؼوازاة مع التطور الاقتصادي، لذا فقد اختلفت التعاريف التي أعطيت لو فمصطلح 

ىي كلمة مستقلة من الفعل " ظهر في فرنسا خلبؿ القرف السادس عشر و  Entrepreneurابؼقاوؿ "

"Entreprendre تعهد وبالنسبة للغة الابقليزية فإنها تستعمل نفس الكلمة ، " والذي معناه: باشر،التزـ

"Entrepreneur(.63، ص2167)صكري وأخرون، " للدلالة على نفس ابؼعتٌ في اللغة الفرنسية 

 خصائص الشخصية المقاولاتية -2

إف برقيق النجاح في الأعماؿ الريادية لابد من توفر بؾموعة من ابػصائص في الشخص الريادي، أصبحت ىذه      

ابؼسالة في غاية الأبنية، بخصائص الرياديتُ وضرورة اكتسابها وحتمية تطويرىا يأتي من حقيقة مفادىا: أف الريادة لا 

ور طموحاتها عبر بؾموعة خصائص يكتسبها الفرد من خلبؿ البيئة تولد مع الفرد وإبما تتشكل وتتكوف ابذاىاتها وتبل

التي ينشا فيها ويتعامل معها، ومن ىذا ابؼنطلق تسعى الكثتَ من الدراسات ابغديثة لتحديد خصائص الرياديتُ بدقة 

امعات بتقدنً لاف علماء الاقتصاد والإدارة اليوـ يعدونها مهمة جدا لنمو الاقتصاد، ومن ىذا ابؼنطلق بدأت بعض ابع

مساقات ومناىج تهتم بتطوير وتنمية ابػصائص وابؼهارات الريادية كما تزداد حاليا الدراسات العلمية حوؿ ىذه 

 ابػصائص.

 ومن أىم ىذه الصفات والسمات والتي بهب أف تتوفر في الشخصية ابؼقاولاتية:

 تبتٍ ابؼخاطرة؛ -

 الشغف والعمل بجد؛ -
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 الثقة بالنفس؛ -

 التفكتَ؛ابؼرونة في  -

 الاستقلبلية؛ -

 التنقيب عن الفرص؛ -

 التحكم بالذات؛ -

 (.034-031، ص3002الصبر وابؼثابرة)علي صالح، 

 التوجو نحو المقاولاتية -3
 

، le Robertيعرؼ التوجو في قاموس "       " على انو: الفعل ابؼقتًح لفعل معتُ ومن ىنا يظهر إف ىناؾ عزـ

" حيث أف Intendre" يأتي من الفعل اللبتيتٍ "Intentionالتوجو"قرار وإرادة،أما ابؼعتٌ ابؼعرفي فاف 

"Tendre"يعتٍ "يسعى" و "In تعتٍ"بكو" وعليو فالتوجو بابؼعتٌ ابؼعرفي ىو"السعي بكو الشيء")بلميموف "

 (.022، ص3004واخروف، 

يوؿ الطالب ورغبتو في من خلبؿ التعاريف السابقة نستنتج أف التوجو ابؼقاولاتي لدى الطالب ىو عبارة عن م    

إنشاء مقاولة أو مشروع خاص بو والذي ينشا من شخصيتو ابؼستقلة، بحثا عن الاستقلبلية في العمل ورغبة في البروز 

 الشخصي من خلبؿ برقيق أىدافو ابػاصة.

راسي أوالبيئة، كما ويكوف التوجو ابؼقاولاتي نتيجة لمجموعة من العوامل كالعائلة، العادات والتقاليد، ابؼسار الد      

بيكن أف يكوف نتيجة حتمية استجابة لسد حاجة ما أو تغتَات بيئية ويظهر ذلك أثناء اقتناص الفرص أو تغيتَ وضع 

 اجتماعي.
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 العوامل المؤثرة في التوجو المقاولاتي -4

يكوف كافيا إلا إذا  النجاح في العمل ابؼقاولاتي يتطلب توفر الظروؼ الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية، لكن ىذا لا

توفرت في الشخص الذي اختار العمل في بؾاؿ ابؼقاولاتية بؾموعة من ابػصائص الشخصية، حيث تم تصنيف ىذه 

ابػصائص الشخصية من باحث لآخر لكن ابعميع يتفق على ضرورة وجود تلك الصفات التي توجو الفرد بكو 

 ابؼقاولاتية وأبنها:

 ولاتية.ابؼيوؿ والرغبة في إنشاء ابؼقا -

 الاستقلبلية في العمل وفرض الذات. -

 ابؼبادرة والإبداع. -

 عدـ ابػوؼ من الفشل. -

 شغف البحث والتعلم من اجل الوصوؿ إلى ابؽدؼ. -

 الفضوؿ للحصوؿ على كل ما ىو جديد خاصة في المجاؿ التكنولوجي. -

 (.03، ص3002التقليد وبؿاولة التجديد لتقدنً ما ىو أفضل)ابعودي،  -

 التوجو المقاولاتينماذج دراسة  -5

لدراسة التوجو ابؼقاولاتي وجدت نظريتتُ أساسيتتُ تم الاعتماد عليهما في اغلب البحوث بنا: بموذج       

 ابغدث ابؼقاولاتي ونظرية السلوؾ ابؼخطط ىذه الأختَة أثبتت قدرتها التفستَية في التنبؤ بالسلوؾ ابؼقاولاتي.

 نظرية السلوك المخطط -5-1
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" Fishbein" و"Ajzen( التي اقتًحها "TRAذور نظرية السلوؾ ابؼخطط لنظرية الفعل العقلبني )تعود ج      

(، حيث من خلبؿ ىذه النظرية يتحدد التوجو من خلبؿ موقف الشخص ابذاه السلوؾ والأبنية التي يوليها 1294)

 لأراء وردود فعل حاشيتو عند تبتٍ السلوؾ.

 غتَ إدراؾ الرقابة على السلوؾ، تتكوف النظرية من ثلبث متغتَات رئيسية: وذلك بتطور رئيسي واحد ىو إضافة مت

 ابؼعايتَ الذاتية. -

 ابؼواقف ابذاه السلوؾ. -

 إدراؾ الرقابة على السلوؾ. -

 تشتَ إلى الضغط الاجتماعي والثقافي لأداء سلوؾ معتُ، كما يصف ضغط الأقراف والأصدقاء، المعايير الذاتية :

 بؿددة، على سبيل ابؼثاؿ نظرة الآباء والأصدقاء للمقاولة ولكونو سيصبح مقاولا؛للبمتثاؿ لقواعد 

 بسثل درجة التقييم الابهابية أو السلبية عن أداء سلوؾ معتُ، يتم برديد ابؼوقف ابذاه المواقف اتجاه السلوك :

بو، كما انو بيثل درجة من  السلوؾ من قبل بؾموعة من ابؼعتقدات الفردية عن  نتائج ابهابية أو سلبية من القياـ

 ؛ .الاستحساف ويشمل توقع النتائج النابصة عن ىذا السلوؾ.

 " إدراؾ الرقابة على السلوؾ: وىو ابؼتغتَ ابعديد الذي تم إضافتو العمل ابؼسبب، فحسبAjzen ليس للتوجو "

إلى ابؼعرفة ودرجة رقابة الفرد بؾاؿ للئفصاح عنو، إلا انو يقع برت رقابة إرادة الفرد. تشتَ الرقابة على السلوؾ 

لقدراتو ابػاصة، بذاربو والعقبات السابقة، وكذلك ابؼوارد والفرص، لتحقيق السلوؾ ابؼرغوب فيو، وقد أعطى 

الباحث بؽذا ابؼتغتَ دور مهم كونو يوفر ابؼزيد من الدقة في التنبؤ بالسلوؾ وىو بذلك يلعب دورا في ابؼرحلة 

 (.023، ص3004لتزاـ بالعمل)بلميموف واخروف، الوسطية مابتُ التوجو والا

 نظرية الحدث المقاولاتي -5-2
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بيكننا تلخيص العوامل التي بيكن أف تقود الفرد لمجاؿ ابؼقاولة في بموذج يعتبر أساس الدراسات في ابؼقاولاتية وىو       

الباحثاف بتأسيس بموذج بقي إلى "، حيث قاـ L. Sokol" و ""A. Shaperoبموذج تكوين ابغدث ابؼقاولاتي لػ 

حد الآف ابؼرجع الأساسي للؤبحاث في بؾاؿ ابؼقاولاتية والفكرة الأساسية للنموذج تقوؿ:" انو لكي يبادر الفرد بتغيتَ  

كبتَ ومهم لتوجهو في ابغياة، مثل ابزاذ القرار إنشاء مؤسستو ابػاصة، فيجب أف يسبق ىذا القرار حدث ما يقوـ 

 (.5، ص9119)سلبمي، روتتُ ابؼعتاد"بإيقاؼ وكسر ال

" نظاـ Desirabilityركز النموذج الذي اقتًحوه على بروز الظاىرة ابؼقاولاتية التي تتأثر بادراكات الرغبة "     

" التدعيم ابؼالي والشركاء المحتملتُ Feasibilityالقيم الفردية والنظاـ الاجتماعي الذي ينتمي إليو الفرد وابعدوى "

 (.151، ص9119)بن أشنهو وبوسيف، نشاء ابؼؤسسةلسلوؾ إ

 الروح المقاولاتية -6
 

روح ابؼقاولة ىو اشمل من روح ابؼؤسسة فبالإضافة لذلك، فهو مرتبط أكثر بابؼبادرة والنشاط، فالأفراد الذين لديهم 

للتغيتَ وىؤلاء الأفراد روح ابؼقاولة بؽم إرادة بذريب أشياء جديدة أو القياـ بشكل بـتلف، وىذا نظرا لوجود إمكانية 

ليس بالضرورة أف يكوف بؽم ابذاه أو رغبة لإنشاء مؤسسة، أو حتى تكوين مسار مهتٍ مقاولاتي، لاف ىدفهم يسعى 

لتطوير قدرات خاصة للتماشي والتكيف مع التغيتَ، وىذا عن طريق عرض أفكارىم والتصرؼ بكثتَ من الانفتاح 

بروف أف روح ابؼقاولة تتطلب الفرص وبصع ابؼوارد اللبزمة وابؼختلفة من اجل وابؼرونة، والبعض الأخر يتعمقوف ويعت

برويلها بؼؤسسة،  روح ابؼقاولاتية ىي بؾموعة من ابؼؤىلبت والقدرات التي بسيز الشخصية ابؼقاولاتية، حيث لم يتفق 

 الباحثوف على حصرىا، ولكن أمكننا أف نستشف منها ما يلي:
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في الفعل الذي يعكس جاذبية الفرد بكو سلوؾ ابؼقاولاتية،  الرغبةعنصرين مفسرين لنية إنشاء ابؼؤسسة:       

من الفعل التي تقيس إدراؾ السهولة أو الصعوبة التي يتوقع الفرد انو سيواجهها خلبؿ عملية الإنشاء،  وابعدوى

بؼراحل ابؼتعاقبة تبدأ من امتلبؾ الشخص بؼيوؿ ابؼقاولاتية إلى وتعرؼ ابؼقاربة ابؼرحلية للمقاولة على إنها بؾموعة من ا

غاية تبتٍ السلوؾ ابؼقاولاتي، ويتوسط ىذه ابؼراحل، مرحلة ابزاذ قرار الدخوؿ لمجاؿ ابؼقاولة، وىذا الأختَ تسبقو مرحلة 

)صكري وأخروف، تسمى بالتوجو ابؼقاولاتي أو استعداد فكري يتحوؿ إلى إنشاء مؤسسة وذلك في ظل ظروؼ معنية

 (.15، ص9119

 البرنامج التكويني لدعم روح المقاولاتية من أجل نجاح المقاول -7

" في سبيل مساعدة الدوؿ خاصة النامية منها International Labor Office( "ILOقاـ ابؼكتب الدولي )

( SIYBالتكويتٍ لدعم ابؼقاولاتية)بوضع عدة برامج تكوين وتأىيل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، من بينها البرنامج 

(Start and improveyour business وقصد بها " أنشئ وحسن مؤسستك" والذي لقي انتشارا )

دولة عبر العالم(، من بينها ابعزائر، حيث قاـ ابؼكتب الدولي  21واسعا في بصيع أبكاء العالم )أكثر من 

لمكونتُ، والذين يقوموف بدورىم بتكوين ابؼقاولتُ بتنظيم عدة ملتقيات تكوينية ل 9115( سنةILOللشغل)

ميدانيا، ىذه ابؼلتقيات التكوينية استفاد منها عدد من ابؽيات الوطنية ابؼتخصصة في ىذا المجاؿ، بؾاؿ إنشاء ودعم 

-CREEابؼقاولاتية من بينها الغرفة الوطنية للصناعات التقليدية وابغرؼ، والنسخة ابؼطبقة في ابعزائر ىي)

GERME( أي ) Créez et gérez mieux votre entreprise أي "أنشئ مؤسستك وستَىا )

 (.191، ص9114)لفقتَ، بشكل أفضل
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 المرافقة المقاولاتية في الجزائر -8
شهد الاقتصاد ابعزائري مع بداية التسعينات بروز معالم وأسس اقتصادية جديدة، تهدؼ إلى تشجيع        

لفردية والعمل ابغر ىذا ما أدى إلى ظهور العديد من ابؽيئات التي انشاتها ابغكومة الاستثمار ابػاص وابؼبادرات ا

بهدؼ إنشاء مؤسسات صغتَة ومرافقتها، إبيانا منها بالدور الفعاؿ الذي تلعبو ىذه ابؼؤسسات في برقيق التنمية 

ثبتت العديد من الإحصائيات الاقتصادية، ابؼرافقة كآلية لتنمية ابؼقاولاتية ودعم أنشاء ابؼؤسسات الصغتَة، أ

% فقط من ابؼؤسسات الصغتَة تبقى على 51ابؼتخصصة على نطاؽ واسع انو بعد بطس سنوات من إنشائها، فاف 

% من ابؼؤسسات التي انشات في إطار ىيئات الدعم وابؼرافقة تستمر إلى ما بعد ابػمس 91قيد ابغياة، في حتُ أف 

 (.116، ص9111)مهتٍ، سنوات

 مية التكوين المقاولاتيأىداف وأى -9

 أىداف التكوين المقاولاتي أولا:

 إف الغاية من التكوين ابؼقاولاتي تكمن في برقيق أىداؼ معينة وىي: 

 بسكتُ الطلبة من برضتَ خطط عمل بؼشاريعهم ابؼستقبلية؛ 

 (.642ص، 2165)جودي، برستُ قدرة الفرد على برقيق الإبقازات الشخصية وابؼسابنة في تقدـ بؾتمعاتهم

 وإضافة لذلك نستطيع القوؿ أف من بتُ أىداؼ التكوين ابؼقاولاتي ما يلي:   

  بسكتُ الطلبة من تطوير بظات وخصائص السلوؾ ابؼقاولاتي لديهم مثل الاستقلبلية وأخذ ابؼخاطرة، ابؼبادرة

 وقبوؿ ابؼسؤوليات،أي التًكيز على مهارات العمل ابؼقاولاتي؛

 ادرين على خلق مشاريع تقنية متطورة أو منظمات مبنية على التكنولوجيا بشكل بسكتُ الأفراد ليصبحوا ق

 أكبر، والعمل على تأسيس ابؼشاريع وابؼبادرات ابؼقاولاتية لديهم؛
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  ابؼهارات الإدارية، القدرة على حل ابؼشاكل، القدرة على التنظيم، القدرة على التخطيط، ابزاذ القرار وبرمل

 ابؼسؤولية؛

  الاجتماعية: التعاوف والعمل ابعماعي؛ابؼهارات 

  تطوير الشخصية: الثقة بالنفس، التحفيز ابؼستمر،التفكتَ النقدي، القدرة على التأمل الذاتي، القدرة على

 التحمل وابؼثابرة؛

 برديد الدوافع وإثارتها وتنمية ابؼواىب ابؼقاولاتية؛ 

صكريوآخروف، العمل ابغر في بـتلف بؾالاتو )العمل على تغيتَ ابذاىات بصيع فئات المجتمع وغرس ثقافة 

 (.04-03، ص3004

 ثانيا: أىمية التكوين المقاولاتي

إف ابؼتتبع للبقتصاد العابؼي والعلبقات الاقتصادية الدولية يلبحظ بوضوح التغتَات ابعذرية التي ما لبثت تطرأ        

أو إقليمية، بفا أدى إلى بروز أوضاع اقتصادية عابؼية على بيئة الأعماؿ الدولية، سواء أكانت ىذه التغتَات عابؼية 

وإقليمية معاصرة كاقتناء ابؼهارات، ابؼناىج والطرؽ التسيتَية ابغديثة، اكتساب تكنولوجيا التحكم فيها وتوفر رؤوس 

التكيف مع  الأمواؿ الضرورية للتمويل، الأمر الذي يزيد من حدة ابؼنافسة، وما على الدوؿ ومؤسساتها الاقتصادية إلا

ىذه ابؼتغتَات من أجل استغلبؿ الفرص ابؼتاحة وبذنب التهديدات، وحضت ابؼؤسسات بدختلف أنواعها، صغتَة، 

متوسطة وكبتَة، في السنوات الأختَة باىتماـ كبتَ باعتبارىا عنصرا أساسيا في اقتصاديات بـتلف الدوؿ بدا فيها 

مج التنمية ابؼستدامة، وىنا تظهر أبنية التكوين ابؼقاولاتي لتشجيع فئة ابعزائر، والدور الذي باتت تؤديو في بـتلف برا

الطلبة التي بسثل القوة الفتية ابؼستقبلية لأي دولة، على كيفية بذسيد أفكارىم على أرض الواقع، وإمكانية إنشاء 
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)مهدي، طاع الاقتصاديمؤسسات صغتَة ومتوسطة في ابؼستقبل القريب بدساعدة بصيع الأطراؼ بدا فيها ابعامعة والق

 (.512-519، ص9119

 إستراتيجيات التكوين المقاولاتي -61

إف الإستًاتيجية البيداغوجية تشكل جسرا بتُ ابؼعارؼ وابؼعتقدات من جهة ابؼعلمتُ، ومن جهة أخرى تطبيقاتها       

البيداغوجية، وىذه الإستًاتيجية تتأثر بابػصائص الشخصية كابعنس، ابػبرة، بمط ابؼادة ابؼدرسة وكذلك العوامل 

ساليب تكوينهم والذي بدوره يؤثر على الطريقة التي يتعلم بها الطلبة وفي التنظيمية والإدارية، بالإضافة فإنها تؤثر على أ

 نهاية ابؼطاؼ نتائج التكوين.

 وتتمثل أىم استًاتيجيات التكوين ابؼقاولاتي فيما يلي:

 نموذج العرض -أولا

يصمم التعليم على شكل  يعطي الأولوية لتحويل ابؼعارؼ وابؼهارات التي يتمتع بها ابؼعلم إلى ابؼتعلم، في النموذج     

 توصيل للمعلومات أو حكاية قصة.

فابؼعلموف ىم الأشخاص الذين يقدموف ابؼعلومات، والطلبة ىم الذين يستقبلونها بأقل سلبية، والمحتوى يعرؼ عموما 

من خلبؿ البحث الأكادبيي الذي يتم تعليمو، إف طرؽ التدريس ابؼستخدمة تكوف على شكل مؤبسرات، بؿاضرات 

 ستتَ، عرض عن طريق الأجهزة السمعية البصرية؛ماج

 

 

 

  نموذج الطلب -ثانيا
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ىو معاكس للنموذج الأوؿ، وىو يقوـ على الاحتياجات، الدوافع وأىداؼ الطلبة، في ىذا النموذج، فإف       

بؽم دور التكوين يصمم على أساس خلق بيئة ملبئمة لاكتساب ابؼعارؼ، وابؼعلمتُ ىم مسهلتُ في حتُ أف الطلبة 

 نشط في ابؼسابنة في تكوينهم؛

 نموذج الكفاءة -ثالثا

يبحث ىذا النموذج في تنمية وتطوير الاستعدادات ابؼفتاحية، والتعليم ىنا يكوف تداخليا بتُ ابؼعلم والطالب       

فهم فعليا من خلبؿ وجعل التعليم بفكنا، ويصبح ابؼعلموف كابؼدربتُ أو ابؼطورين في حتُ أف الطلبة مقتًحوف لبناء معار 

التفاعل مع معلميهم وكذلك أصدقائهم في المحاضرة، وتكوف ابؼعارؼ التي سيتم ابغصوؿ عليها ىي أساس حوؿ حل 

 ابؼشاكل ابؼعقدة التي بيكن أف تقع بؽم في حياتهم ابؼهنية، تركيز أساليب التدريس على اكتساب مهارات الاتصاؿ؛

 المحاكاة والألعاب -رابعا

وابزاذ عدد من القدرات  ح بعض الباحثتُ أف استعماؿ المحاكاة يساعد الطلبة على تطوير إستًاتيجياتيقتً       

" أف المحاكاة تسمح للمشاركتُ بتجريب أوضاع جديدة وأحيانا غتَ Hinigلأجل بقاح ابؼؤسسة الصغتَة. يرى "

 قاء في ابؼستقبل؛متوقعة، والتعليم بؼواجهة بعض حالات الفشل وتطوير ابؼرونة اللبزمة للب

 استخدام أشرطة الفيديو -خامسا

إف عرض الفيلم في بيئة الأعماؿ يسمح للطلبة بدلبحظة واقع التسيتَ من خلبؿ تصرفات ابؼستَين وابػبراء في       

قطاعات بـتلفة. وفي سياؽ التكوين لأصحاب ابؼشاريع ابؼستقبلية، بيكن تزويد الفيلم ابؼقدـ بقصة حقيقية من بعض 

 نقاشات لاحقة؛ابؼقاولتُ والتي بيكن أف تعطي أفكار وتأملبت بؿل 

 استعمال قصص الحياة -سادسا

 (.86-79، ص2167)شرفة، قصة ابغياة بيكن أف تكوف أداة تعليمية ذات أبنية للطلبة في ابؼقاولاتية  
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 بعض تجارب العالم في مجال تكوين المقاولاتية -66

لقد أصبح التكوين ابؼقاولاتي ضروريا بؼا لو تأثتَ على سلوكيات وطموحات ونوايا الأفراد الذين يسعوف لإطلبؽ       

مشاريعهم، حيث بزتلف بذربة التكوين ابؼقاولاتي من دولة إلى أخرى، وبؽذا سوؼ نستعرض بؾموعة من التجارب 

 :( كما يلي9116ي واخروف )وقد أوردىا نو للتكوين ابؼقاولاتي في عدة دوؿ بـتلفة 

 التجربة الأمريكية 

يقاـ في الولايات ابؼتحدة الأمريكية أسبوع من كل عاـ يسمى أسبوع ابؼقاولاتية لتحفيز الشباب على بفارسة       

العمل ابؼقاولاتي، حيث تقاـ من خلبلو العديد من الأنشطة والفعاليات مثل: بسارين المحاكاة والألعاب على الانتًنت، 

رش عمل بـتلفة ومنتديات بؿلية لأنشطة ابؼقاولاتية؛كما أف مسابقات خطة العمل، برامج الضيف المحاضر ، و 

ابغكومة الأمريكية تقوـ بتصميم مواقع تعليمية على الانتًنت تتيح التعرؼ على قدرات الطلبة، والتفاعل مع ابؼعلمتُ 

اكز ابؼقاولاتية ابؼختصتُ لاكتشاؼ قدرات الطلبة الريادية ومهاراتهم، كما يوجد في الولايات ابؼتحدة العديد من ابؼر 

التي تقدـ برامج تكوينية للؤجياؿ ابعديدة من ابؼقاولتُ، والذين ينووف إنشاء شركات جديدة تقنية،ومتطورة وناجحة، 

والقياـ بالعديد من الدراسات والأبحاث العلمية ابػاصة بتطوير ابؼشروعات ابعديدة؛وتقدـ ابعامعات الأمريكية برامج 

بؼقاولاتية، كما تقوـ بإعطاء مساقات علمية عديدة في ىذا المجاؿ، حيث تعتبر جامعة  تكوينية متكاملة في بزصص ا

( ثم تبعتها ابعامعات الأمريكية 1291كاليفورنيا كأوؿ جامعة تطرح أوؿ مساؽ علمي حديث ومتطور في عاـ )

 .الأخرى وابعامعات الأخرى في العديد من دوؿ العالم

 

 التجربة الايطالية 
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ع "ماركو بولو" من قبل غرفة التجارة في "بادوفا" بالاشتًاؾ مع ابؽيئات الوطنية والإقليمية والمحلية، أطلق مشرو      

( 1222وىو يوفر بؾموعة من الأدوات لتعزيز سلوكيات ومرافقة ابؼقاولاتية في ابؼدارس الثانوية في ابؼدينة، وفي عاـ)

نصف ابؼدارس على مستوى ابؼدينة بفن كانوا على طالب في أكثر من  9911استهدؼ البرامج بشكل خاص حوالي 

 وشك دخوؿ سوؽ العمل؛

مؤسسة  599طالب و 9911معلم، و 111مدرسة ثانوية، وحوالي  96" 9شارؾ في مشروع "ماركو بولو 

أعماؿ، يقوـ ابؼشروع على دروس تعليمية ، معدة للتًويج لثقافة ابؼشاريع ، و مباريات بؼشاريع أعماؿ و لإبهاد فرص 

توظيف ، موجهة إلى الطلبة، وقد بقح في إشراؾ العديد من مشاريع الأعماؿ الإقليمية بعد أف جعلها تدرؾ بشكل 

 أفضل ابهابيات تشجيع ىذا النوع من التكوين الفعاؿ؛

 التجربة اليابانية 

التي شملت " حان وقت الدراسات المتكلمة( في إطار مبادرة "3002" عاـ )إيواتا"، "إ .يامان نتقاـ كل من "

(.وفقا 3001 –3002" في العامتُ)ميوابؼدارس الثانوية الصغتَة في الياباف، وقد تم تطبيقو في مدرستتُ في بؿافظة "

" بزطط لتصنيع بعض السلع وإنتاجها وبيعها لأىلهم والعامة كما شركةأفرقة " 00إلى  2للبرنامج تؤلف بؾموعة من 

الشركات في ابؼدارس بؼعرفة أي منها حصلت على أكبر نسبة من الأرباح، ولدى يقوموف بإدارة الأرباح، وتتنافس 

دولارات كتمويل لبدأ العمل. وقد شارؾ حوالي  00إطلبؽ البرنامج، ولدى انطلبؽ البرنامج يعطى لكل طالب 

 .(3002طالب في مدرسة واحدة في ىذا البرنامج الذي استمر من أكتوبر حتى ديسمبر من عاـ ) 030

 

 تجربة الأردنية ال 
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(كمؤسسة غتَ ربحية تهدؼ إلى 1229نلمس في البيئة الأردنية جهود بصعية الرواد الشباب التي تأسست عاـ )     

إبهاد مقاولتُ شباب من خلبؿ تبادؿ الآراء والبعثات الدراسية للتعليم والتكوين والتأييد والدعم، وذلك لتعزيز مستوى 

بالتنافس في الاقتصاد العابؼي.وفي ىذا الصدد نشتَ إلى مركز "ابؼلكة رانيا للريادة"، مهارات ابؼقاولتُ ما يسمح بؽم 

(، وتتمثل مهمة ابؼركز في دعم النمو 9115وىي منظمة غتَ حكومية، وغتَ ربحية، أنشأت في أكتوبر لعاـ )

يستهدؼ البرنامج في عملو الاقتصادي من خلبؿ توفتَ بؾموعة من ابػدمات في تنمية الريادة وتسويق التكنولوجيا، و 

برديدا طلبة ابعامعات والباحثتُ وابؼختًعتُ وأصحاب ابؼبادرة الشخصية من أجل تعزيز وبناء قدراتهم الشخصية، 

وتقدنً الاستشارات والنصح والإرشاد بؽم، وتطوير الروح الشخصية الريادية لديهم وذلك من خلبؿ برامج ابؼركز والتي 

"وبرامج TCP".وبرنامج استثمار التكنولوجيا "QRNECلكة رانيا" الوطنية للريادة  "تتضمن كلب من: جائزة "ابؼ

-6، ص9116" )نوي طو واخروف، DART" والنادي الطلببي"CONNECTJORDANتواصل الأردف "

11.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 خلاصة 
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عبارة عن  أنها، حيث وجدنا بابؼقاولاتيةمن خلبؿ ىذا الفصل حاولنا تقدنً أىم التعاريف وابؼفاىيم ابؼتعلقة          

بؾموعة الأنشطة ابؽادفة إلى تبتٍ التفكتَ ابؼقاولاتي، السلوؾ وابؼهارات، كما تطرقنا إلى التوجو ابؼقاولاتي وىو عبارة عن 

لتي ورغبتو في إنشاء مشروع خاص، وروح ابؼقاولاتية التي بسثل بؾموعة من الصفات، ابؼؤىلبت والقدرات ا الفردميوؿ 

لا بيتلك ىذه الصفات لا        ، حيث أف الشخص الذيللفرد بسيز الشخصية ابؼقاولاتية وتبرز التوجو ابؼقاولاتي

بيكن أف يكوف لو توجها بكو بؾاؿ ابؼقاولاتية، إلا من خلبؿ اكتسابو بؽا، عن طريق التكوين ابؼقاولاتي، الذي يعد 

ابؼقاولاتية من خلبؿ ورشات، برامج ومناىج تكوينية خاصة بابؼقاولاتية،  ضروريا، في نشر الفكر ابؼقاولاتي، وتعزيز روح

إضافة إلى آليات للدعم وابؼرافقة للؤشخاص ابغاملتُ لأفكار لتجسيد مشاريهم ابؼستقبلية ابػاصة بهم، وذلك بإعداد 

        قاولاتية، بؼرافقة،توجيو شبكة من آليات الدعم وابؼرافقة ابؼ

 شاريع.أصحاب ابؼ إرشاد و
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 تمهيد 

يتضمن ىذا الفصل ابػطوات ابؼتبعة و طريقة العمل التي أتبعت في إعداد وسائل و أدوات البحث و إختيار عينة 
الدراسة و ابؼعطيات و بصع و برليل البينات و النتائج المحصل عليها و غتَ ذلك من الإجراءات العملية للئبقاز 

 دانية الدراسات ابؼي

 أدوات الدراسة :

 عبارة  25مكوف من ـ  1967مقياس كوبر بظيث لقياس تقدير الذات 

 تعريف المقياس : 

 ـ لقياس الإبذاه بكو الذات الإجتماعية العائلية  1967ىو مقياس أمريكي صمم سنة 

وىو حكم الشخص للفرد بكو نفسو وأف الصورة الصادقة التي يكونها الفرد لنفسو تعتمد بدرجة الأولى على تقديره 
 لذاتو 

 المقياس مكيف على البيئة العربية:

ـ التي  1981حيث قاـ فاروؽ عبد الفتاح الدسوقي بتًبصتو و تكييفو بهذه الصورة و طبقها في البيئة العربية عاـ 
 ا في الدراسة ابغالية و ىو مقياس واسع الإستخداـإعتمد عليه

في بؾاؿ البحوث التًبوية و في بؾاؿ ابؼمارسة لإنو يتصف بجميع ابػصائص السيكوسوماتية للقياس ابعيد كصدؽ و 
 الثبات و القدرة على التميز .

 وصف مقياس تقدير الذات : 

 ببدائل إجابة ثنائية تنطبق / ولا تنطبق   عبارة تم تكييفها لقياس تقدير الذات 25يتكوف ابؼقياس من 
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 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة :

 بإعتبار أف ابؼقياس بؿكم و مكيف على البيئة العربية فقد تم حساب مستوى ابؼقاييس فقط 
ب على الثبات بطريقة ألفا كرونباخ : قمنا بإستخراج معادلة ألفا كرونباخ لإستخراج معاملبت الثبات ، حيث حس

 مقاولا 30عينة 
 معامل ألفا كرونباخيبين  نتيجة   : 01الجدول  رقم  

 معامل ألفا كرونباخ الأداة
 0.64 مقياس تقدير الذات لكوبر بظيث 

 

 أدات الدراسة الثانية : المقابلة  

 دليل المقابلة :

( في 2018و دراسة بوكصاصة نواؿ ) قاـ الباحث بإعداد دليل ابؼقابلة باقتباس بؿاور من دليل لورنت لابيار 
نقلب عن بن موسى بظتَ  الذكاء العاطفي (  –تقدير الذات  –دراستها حوؿ أثر العوامل الذىنية ) الشغف الوظيفي 

( بفا يسمح بتوجيو الستَة بؼواضيع مهمة و ذلك بتًؾ ابؼبحوث حرية التعبتَ حسب قدراتو ورغباتو ، يتألف 2019)
  اور الاتيةدليل ابؼقابلة من المح

 يتضمن معلومات شخصية حوؿ ابؼبحوث ) السن ، ابغالة العائلية ، ابؼستوى التعليمي (المعطيات البيوغرافيا : 

 ( )سنة دخولو ميداف ابؼقاولاتية، التكوين ابؼتحصل عليو بابؼؤسسة ، الاقدمية المحور الخاص بالمسار الوظيفي :

 محور مفهوم المؤسسة :

الداخلي بابؼؤسسة ، العلبقات بتُ رئيس ابؼشروع مع العماؿ ، طبيعة ابغوافز ابؼادية وابؼعنوية ،  الرعاية طبيعة ابعو 
 الصحية و النفسية بابؼؤسسة.

تم ابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼتحصل عليها من ستَة ابغياة عن كل حالة بفضل ابؼقابلبت النصف  المقابلات :
 ع ابغالات حسب وضعية كل حاؿموجهة و قد بست اجراء ابؼقابلبت م
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 بسحور اىتماـ ىاتو الدراسة حوؿ الكشف عن العلبقة بتُ تقدير الذات و بقاح ابؼقاوؿ  منهج التحليل :

 عرض حالات المقابلة :

 سنة 46 السن :

 متزوج  الحالة العائلية :

 خريج جامعة  المستوى التعليمي :

 2006: سنة دخول ميدان المقاولاتية

 / المتحصل عليو :التكوين 

 2022الى  2006من  الأقدمية :

 الحديث عن الحالة الأولى :

سنة متوسط القامة ذات بنية قوية مهتم حدا بنظافة و تسربوات الشعر موجز في كلبمو في  46ابغالة يبلغ من العمر 
تقلد منصب معلم بطور التعليم لإبتدائي خريج جامعة  ( يستدخم اليدين في تعبتَه يتقن لغتتُ )الفرنسية ، العربية

 بيتلك حس قيادي بحكم تقلده منصب رئيس بصعية ختَية  بزصص تسيتَ و قتصاد 

 المسار المقاولاتي للحالة :

تقلد منصب نائب مقاوؿ من ثم دخوؿ ميداف ابؼقاولاتية بسبب برفيزات الرئيس عبد العزيز بوتفليقة انذاؾ لدعم 
 بؼسابنتُ بقوة في ميداف التعمتَ و البناء في ابؼنطقةالشباب من ا

 محور مفهوم المؤسسة :

يعتبر من الشخصيات ذات ثقة في ميداف البناء و التعمتَ تقلد رتبة مقاوؿ بدوف أي عراقيل في مساره ابؼقاولاتي يعتبر 
عيد تسليم مشاريعو يتسم بصرامة في من لاوائل الذين ستغلوا برامج الرئيس للتدعيم الشباب انا ذاؾ انساف ملتزـ بدوا
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التسيتَ مشاريعو يقف ىو شخصيا على كافة مشاريعو لو الثقة في النفس ابؼستمدة من السعي من أجل الظهور ضمن 
 ابؼقاولتُ ابؼثاليتُ في ابعزائر على حد قولو ، لو علبقة طيبة مع العماؿ في ابؼؤسسة .

 سنة 50 السن :

 متزوج  الحالة العائلية :

 : خريج جامعة  مستوى التعليميال

 2000: سنة دخول ميدان المقاولاتية

 : / التكوين المتحصل عليو

 2022الى  2000: من  الأقدمية

  : الحالة الثانية

بكيف طويل القامة ىندامو لائق غتَ مهتم بابؼظاىر ابػارجية كتوـ غامض نوعا ما يتقن اللغة )العربية . و القبائلية . و 
 كاف عامل بأحد ابؼؤسسات الصناعية في وقت الرئيس الراحل ىواري بومدين في ميداف بؿاسبة  ( الفرنسية

 المسار المقاولاتي للحالة :

تقلد منص سكريتتَ مدير ثم بؿاسب للشركة ثم دخل بؿاؿ ابؼقاولاتي بسبب برفيزات لاب الذي حثو على دخوؿ ىذا 
 المجاؿ في ذاؾ الوقت

 محور مفهوم المؤسسة :

انساف واعي للجانب النفسي للعماؿ داخل مؤسستو يتصف بحسن ابؼعاملبت مع العماؿ داخل ابؼؤسسة ملتزـ 
 بغمل ابؼسؤولية ابؼرمية على عاتقبأوقات تسليم مشاريعو و دبيقراطي في نقشاتو مع عمالو مهتم و واعي جدا 
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 سنة 48 السن :

 : متزوج  الحالة العائلية

 خريج جامعة  المستوى التعليمي :

 2004سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 / التكوين المتحصل عليو :

 2020الى  2004من  الأقدمية :

 الحالة الثالثة

تقلد  ( متوسط القامة بدين أصلع مهتم بدظهره كثتَ الضحك متجاوب و إجتماعي يتقن اللغة ) العربية و الفرنسية
 بزصص تسيتَ و إقتصاد .منصب نائب مقتصد في ثانوية خريج جامعة 

  :المسار االوظيفي 

تقلد منصب نائب مقتصد على مستوى ثانوية ثم نائب مقاوؿ لدى مقاوؿ الذي كاف جاره ثم مقاوؿ بسبب برفيزات 
 ابؼقاوؿ الذي عمل معو )جاره ( كما صرح ىو

 محور مفهوم المؤسسة :

ابغافظ على النظاـ الذي تستَ وفقو ابؼؤسسة بصرامة مهتم جدا بابعانب لامتٍ في ابؼؤسسة ابؼقاولاتية شخص مهتم ب
شخص مهتم بكسب اليد العاملة الكفئ و إشراكها في إبزاذ القرارات مهتم بابعانب النفسي للعماؿ و القانوني الذي 

 .بوفظ حقوقهم كعماؿ في ابؼؤسسة 
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 سنة 37 السن : 

 متزوج  الحالة العائلية :

 خريج تكوين مهتٍ المستوى التعليمي :

 2010سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 تسيتَ و إقتصاد  التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2010من  الأقدمية :

 الحالة الرابعة

مهتم بدظهره مستواه رابعة متوسط أخذ تكوين في  ( الفرنسية ٫إجتماعي طويل بكيف قائد فعاؿ يتقن اللغة ) العربية 
 مدتو عامتُالصيانة الكربئية 

  :المسار االوظيفي 

 عامل بدؤسسة توزيع الكهرباء ثم مقاوؿ للتوصيل البنيات و لامداد الكهربائي 

 :  محور مفهوم المؤسسة

 منغلق العقلية مع العماؿ 

 بىاؼ من ابػوض الغامرات و ابؼخاطرة كما قاؿ ) أنا عتٍ مهمة بكوس نكملها و سلبـ ( 

 لا يشرؾ العماؿ في إبزاذ القرارات 
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 سنة52 السن :

 متزوج  الحالة العائلية :

  2بكالوريا + المستوى التعليمي :

 2011سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2011من  الأقدمية :

 الحالة الخامسة 

من بؿبي ابؼطالعة كتوـ لا يكثر الكلبـ ىادئ في كلبمو خريج  الفرنسية (العربية  البنية اصلع قصتَ القامة يتقن اللغة )
 حامل لشهدة مهندس معماري 

 ابؼسار ابؼقاولاتي للحالة : 

 أستاذ في طور لابتدائي ثم نائب رئيس بلدية ثم مقاوؿ 

 محور مفهوم المؤسسة : 

وف بقاحهم حيث قاؿ " بقاحي من بقاح قريب جدا من العماؿ في بيئة العمل يساعدىم في العقبات التي بروؿ د
يقصد بها انو العامل لابد اف  " و قاؿ " مكاش لي زاد معلم و أي واحد عنده ابغق في فرصة ثانية و ثالثة " العامل

يقف معو ابؼقاوؿ لتوجيهو رغم التعثرات و لاخطاء الصادرة منو يعمل على إبقاء روح لاخوة و تعاوف في ابؼؤسسة و 
 العماؿ و تقدنً الرعاية النفسية و الصحية بؽم عن طريق التامتُ رفع من عزبية
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 سنة 55 السن :

 متزوج  الحالة العائلية :

 : خريج جامعة  المستوى التعليمي

 2010سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2010من  الأقدمية :

 الحالة السادسة 

 ( نوعا ما مهتم بدظهره ابػارجي مهتم جدا بنظافة يتقن اللغة ) العربية ، الفرنسية , لابقليزية متوسط القامة إنفعالي
 درس في ابػارج بيولوجيا تم اتى الى ابعزائر انشئ بـبر براليل

 المسار المقاولاتي : 

بـبر لصناعة لادوية ثم أتى  عامل بأحد بـابر ابؼؤسسات لاقتصادية ثم عامل بدخبر مراقبة ابعودة و النوعية ثم إنتقل الى
 الى ابعزائر لإنشاء بـبر براليل شامل و إنشاء مشروعو

 محور مفهوم المؤسسة :  

معايشة العماؿ و إشتًاكو في أعماؿ على مستوى ابؼؤسسة الصحية يعمل على جلب العماؿ ابؼؤىلتُ بسبب أف   
 il n'y a pas de place pour l'erreur car vous êtres ) العمل في ابؼخبر دقيق جدا كما قاؿ

responsable de la vie des gens يوصي بلئىتماـ على بقاء الوحدة و لاحتًاـ و التعاوف داخل ابؼؤسسة 

 

 

 سنة 28 السن :
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 متزوج  الحالة العائلية :

 خريج تكوين مهتٍ المستوى التعليمي :

 2015سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 : / التكوين المتحصل عليو

 2022الى  2015من  الأقدمية :

 الحالة السابعة :

يبلغ من العمر  شنة شخص ىادئ مهتم بدظهره ابػارجي طويل القامة بكيف خريج بؿاسبة بؿاسبة تكوين ابؼهتٍ 
 يتحدث اللغة ) العربية (

 المسار المقاولاتي :

 سكريتتَ في مدرسة إبتدائية ثم مقاوؿ  

 محور مفهوم المؤسسة : 

 يعمل على مفهوـ الإنساف كلؤلة مهتم جدا بابعانب ابؼادي لا يراعي ابغالة النفسية للعماؿ  

 غتَ مكتًث بؼدة تسليم مشاريعو تسيبي في تسيتَ مشروعو و عدـ تسديد مبالغ العماؿ في أجابؽا 

 كما قاؿ ىو " دراىم قليلة و دولة مزاؿ ما بعثتليش " 

 

 

 

 سنة53 السن :
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 متزوج الحالة العائلية : 

 خريج تكوين مهتٍ المستوى التعليمي :

 2003سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 التكوين المتحصل عليو : /

 2022الى  2003من الأقدمية : 

 الحالة الثامنة : 

 متوسط القامة بدين أصلع مهتم بدظهره كثتَ الكلبـ يتقن اللغة ) العربية( 

 كثتَ التساؤلات 

  المقاولاتي : المسار

 : محور مفهوم المؤسسة

 لا يسمح بابؼشاركة في إبزاذ القرارات 

 يدير مضروعو بدفهوـ رب الأسرة الذي يعتمد أعضاء ابؼشروع كليا 

 غتَ مهتم بابعانب النفسي للعماؿ كما صرح ىو قائلب 

 .أمر طبق (  –) العماؿ مليحلهم الصرامة 

 

 

 

 سنة53 السن :
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 متزوج  الحالة العائلية :

 المستوى التعليمي : 

 2003: سنة دخول ميدان المقاولاتية

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2003: من الأقدمية 

 الحالة التاسعة :  

 عاـ يتقن الغة )العربية فقط ( قصتَ أصلع يتحدث بصوت علي  40يبلغ من العمر 

 لباسو منتظم مهتم بدضهره بشكل مبالغ فيو يضع نضرات شمسية 

 المسار المقاولاتي:  

 عامل بالبلدية في مصلحة عقد الزواج  

 محور مفهوم المؤسسة المقاولاتية :

 حسب ابؼلبحظة على أف بيئة العمل غتَ منظمة تفتقر لشروط السلبمة الصحية 

 بطيئ جدا في توفتَ ابؼنتجات للعماؿ من أجل تسريع العملية الإنتاجية 

 .في وقتو المحدد و عدـ ابغرص عليوو حسب تصربوو " غتَ بشويا و تسلك " يتضح أنو غتَ مهتم ب تسليم ابؼشرع 

 

 

 سنة27 السن :

 أعزب  الحالة العائلية :
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 أولى ثانوي المستوى التعليمي :

 2017المقاولاتية :سنة دخول ميدان 

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2017من  الأقدمية :

 الحالة العاشرة 

 ىزيل ذو شعر طويل طويل القامة مهتم بلببسو و تسربوت شعره 

 متعصب نوعا ما يتكلم اللغة العربية و الفرنسية   marllboroمدخن نوع التدختُ 

 المسار المقاولاتي 

 كاف عامل تاجر حر 

 محور مفهوم المؤسسة المقاولاتية 

 حسب ما توصلنا إليو من ملبحظة أف مكاف العمل لا يتوفر على غرفة لراحة العماؿ 

 ولا حتا مكاف لقضاء ابغاجات البيولوجيو غتَ مهتم بجانب السلبمة و لأماف شكليا فقط 

 كما قاؿ " منجمش نوفر لكل عامل وسائل لأماف غالية بزاؼ " 

 لنفسي و رعاية النفسية للعماؿ منعدمة حتا التشجيع ا

 

 

 سنة29 السن :

 أعزب الحالة العائلية :
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 : خريج جامعة بزصص رياضة المستوى التعليمي

 2003سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2003من  الأقدمية :

 الحالة الحادية عشر : 

 متوسط الطوؿ كثتَ الكلبـ مريض بضغط الدـ يتكلم اللغة الفرنسية و العربية  29عمر 

 يضع نضرات صحية 

 المسار المقاولاتي : 

 عمل بدنصب مشرؼ بدركب رياضي 

 محور مفهوم المؤسسة المقاولاتية : 

 حسب الوضع الداخلي للمؤسسة تضح أنو لا يشرؼ بنفسو على مشروعو كما يبرر غيابو 

 ه " عندي حياة راني نعيش فيها مغاديش نلهى غتَ مع ابؼشروع " ب قو 

 مستفز في حوراتو مع العماؿ كما قاؿ لأحد العماؿ أمامي " خدـ ولا تربح " 

 لا يعطي للجانب النفسي أي قيمة ولا حتا ابعانب الصحي 

 

 

 سنة53 السن :

 أعزب الحالة العائلية :
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 خريج تكوين مهتٍ المستوى التعليمي :

 2003سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2003من  الأقدمية :

 الحالة الثانية عشر 

 طويل القامة قوي البنية يتكلم اللغة الفرنسية و العربية غليض الصوت ذو لوف عينتُ أخضر مدخن يرتدي قبعة شبابية 

 المسار المقاولاتي : 

 السيارات  إشتغل كموضف في تأمينات

 محور مفهوم المؤسسة المقاولاتية : 

 شديد ابؽجة مع العماؿ مهتم بناحية لأمنية في ابؼؤسسة غتَ مهتم بابغالة النفسية للعماؿ 

 ينتهج بمط قيادي ديكتاتوري بحث أي فكرة تكوف في ابؼؤسسة بهب أف تكوف صادرة منو أو ترفض 

 تشاؼ منغلق العقلية لا يتمتع بروح ابؼغامرة و لإك

 

 

 

 سنة 35 السن :

 : أعزب الحالة العائلية

 إبتدائي المستوى التعليمي :
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 2012سنة دخول ميدان المقاولاتية :

 / التكوين المتحصل عليو :

 2022الى  2012من  الأقدمية :

 الحالة ثالثة عشر : 

 قصتَ القامة بديل يتقن اللغة العربية لا يتكلم كثتَا منطوي نوعا ما 

 اليدين في تعبتَه يتقن لغتتُيستدخم 

 / المسار المقاولاتي :

 :  محور مفهوم المؤسسة المقاولاتية

 حسب ما توصلنا إليو من ملبحظة يتغيب كثتَا عن مكاف العمل و أخدنا وقت طويل للقاءه 

 و أف مكاف العمل لا يتوفر أدنى شروط السلبمة 

 غتَ مهتم للجانب النفسي للعماؿ لا يقف على مشاريعو شخصيا 

 .غتَ ملتزـ بسليم ابؼشاريع في و قتها تسيبي  تسيتَ ابؼشروع

 

 

 

 الدراسة الأساسية :

  .منهج الدراسة :1
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بزتلف مناىج البحث العلمي بإختلبؼ طبيعة ابؼواضيع ابؼدروسة فإنو يعتبر الأسلوب الذي ينتهجو الباحث في بحثو 
بأنو "  1995أو دراستو و الوصوؿ بها إلى حلوؿ واقعية ،فقد عرفو عبد الربضاف بدوي بتعريفو حسب عمر بحوش 

ل الكشف عن ابغقيقة عندما نكوف جاىلتُ بها و إما فن التنظيم الصحيح و سلسلة من الأفكار العديدة إما من أج
 (  89: 1995من أجل البرىنة عليها " ) بحوش ،

 عينة الدراسة الأساسية: 2

 عينة الدراسة الأساسية : 

 مقاوؿ من ولاية تيارت و تيسمسيلت  30أجريت الدراسة الأساسية على 

 خصائص عينة الدراسة الأساسية : 

 حسب متغير الجنسيبين خصائص عينة  02جدول رقم 

  النسبة التكرار     ابعنس
30 
 

 %73.3 22 ذكور  
 %26.7 8 إناث     

 

ما يعادؿ  73.3%لاحظنا من خلبؿ ابعدوؿ أف نسبة الذكور تفوؽ نسبة الإناث بحيث بلغت نسبة الذكور         
مقاوؿ ، وفي الأختَ نستنتج أف عدد  30أنثى من العنية الكلية التي في  %29.7تعادؿ  8، أما نسبة الإناث  22

 في مقاولاتية الذكور يفوؽ عدد الإناث 

 على سبيل ابؼثاؿ من خلبؿ دراستنا ابؼيدانية رأينا أف أغلب ابؼقاولتُ ذكور وأف الإناث قلة 

 

 مي حسب متغير المستوى التعلي يبين خصائص عينة الدراسة :   03جدول رقم 
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 ابؼستوى الدراسي

  النسبة التكرار 
 
 

30 

 %10 3 دكتوراه
 %20 6 ماستً

 %13.3 4 ليسانس
 %16.7 5 ثانوي

 %13.3 4 متوسط
 %26.7 8 إبتدائي

 

ثم ييو  %26.7و بنسبة مؤية  8نلبحظ من خلبؿ أيضا أف أكثر مستوى بسثل في ابؼستوى الإبتدائي بتكرار قدر ب 
و بنسبة مؤوية  5و أتي في ابؼرتبة الثالثة ابؼستوى الثانوي بتكرار قدره  %20وبنسبة مؤية  6ابؼستوى ماستً بتكرار 

 3و في ابؼرتبة الأختَة مستوى الدكتوراه بتكرار  %13.5و بنسبة مؤية  4ثم يليو ابؼستوى ابؼتوسط بتكرار  16.7%
  %10و بنسبة مؤية 

 ائص العينة حسب متغير العمر صخ يوضح  :04 جدول رقم

 النسبة  التكرار العمر
 13.3 4 سنة 20-30
 26.7 8 سنة  30-40
 43.3 13 سنة  40-50
 16.7 5 سنة  50-70

من خلبؿ دراستنا للجدوؿ الذي بيثل أفراد العينة حسب العمر إتضح لنا أف أكبر نسبة من أفراد العينة تراوحت 
، ثم تليو الفئة التي تتًاوح  %43.3حيث بلغت نسبتهم   13سنة( بتكرار قدره  50-40أعمارىم ما بتُ )
، ثم في ابؼرتبة الثالثة إحتلت الأعمار  8بتكرار قدره  %26.7سنة( حيث بلغت نسبتهم  40-30أعمارىم مابتُ )

العمرية ما بتُ و في ابؼرتبة الأختَة الفئة  5بتكرار قدره  16.7سنة( حيث بلغت نسبتهم   70-50التي بتُ )
 4بتكرار قدره  13.3سنة ( حيث بلغت ما نسبتهم  20-30)

 يوضح خصائص العينة حسب تأسيس المؤسسة المقاولاتية   :05الجدول رقم 
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 النسبة التكرار  متى أسست ابؼقاولاتية 
 33.3 10 ميلبدي 2000-2010
 66.7 20 ميلبدي 2010-2022

 

ثم تليو سنة  20ـ بتكرار قدره  2022ـ الى  2010كانت ما بتُ سنة    نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف أكبر نسبة
 . 10بتكرار قدره  2010إلى  2000من 

 عينة حسب الحالة الإجتماعية اليوضح خصائص   : 06الجدول رقم 

 النسبة  التكرار  ابغالة الإجتماعية 
 60 18 متزوج
 40 12 أعزب 

ثم تأتي فئة العزاب بتكرار  60بنسبة  18للمتزوجتُ  بتكرار قدره  نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف أكبر نسبة كانت
 40و بنسبة  12قدره 

 حسب طبيعة المسكن الدراسة  عينة يوضح خصائص  :07الجدول رقم 

 النسبة التكرار طبيعة ابؼسكن
 26.7 8 شقة

 40 12 حوش
 20 6 سكن إجاري

 13.3 4 فيلب
من خلبؿ دراستنا للجدوؿ الذي بيثل أفراد العينة حسب طبيعة السكن إتضح لنا أف أكبر نسبة من أفراد العينة أف 

 26.7، ثم تليو الفئة من بيتلكوف شقة  حيث بلغت نسبتهم  12بتكرار قدره  40بؽم حوش حيث بلغت نسبتهم 
و في ابؼرتبة الأختَة  6بتكرار  20حيث بلغت نسبتهم  ، ثم في ابؼرتبة الثالثة إحتلت فئة السكن الإبهاري  8بتكرار 

  4بتكرار قدره  13.3فئة من بيتلكوف فيلب حيث بلغت ما نسبتهم 

 المقاولاتية  مزاولةشتغلت قبل ايوضح خصائص العينة التي  :08جدول رقم 
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 النسبة  التكرار ىل إشتغلت قبل مزاولتك ابؼقاولاتية 
 55.7 17 نعم 
 43.3 13 لا 
 

ثم تأتي  55.7بنسبة  17نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف أكبر نسبة للمشتغلتُ قبل مزاولت ابؼقاولاتية  بتكرار قدره 
 43.3و بنسبة  13فئة الذين لم يشتغلوا قبل ابؼقاولاتية بتكرار قدره 

 يوضح خصائص العينة حسب طبيعة المقاولاتية   09 جدول رقم

 النسبة  تكرار  طبيعة ابؼقاولاتية
 30 9 إقتصادية 
 33.3 10 خدماتية

 36.7 11 بذارية
 

ثم تأتي فئة ابػدماتية بتكرار قدره  36.7بنسبة  11نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف أكبرفئة ىي التجارية بتكرار قدره 
 . 30بنسبة  9و في الأختَ تأتي الفئة الإقتصادية بتكرار قدره  33.3و بنسبة  10

 .وصف  أدات الدراسة :3

 .عبارة تم تكييفها لقياس تقدير الذات ببدائل إجابة ثنائية تنطبق / ولا تنطبق  25يتكوف ابؼقياس من 

 

 حدود الدراسة : -4

 2022/2023في الفتًة ابعامعية  الحدود الزمانية  :

 تيارت و تيسمسيلت  الحدود المكانية :

 مقاوؿ  30مع  الحدود البشرية :
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 .الأساليب الإحصائية المستخدمة : 5

 ابؼتوسط ابغسابي ، الابكراؼ ابؼعياري، النسب ابؼئوية،اختبار ت للعينة الواحدة

 اختبار ت لعينتتُ مستقلتتُ.

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس :

 شة النتائجقعرض و منا
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 عرض و مناقشة الدراسة:

 :عرض الفرضية الأولى 

 ( يوضح مستوى تقدير  الذات لدى المقاول  الناجح .11جدول رقم )

المتوسط  
 الحسابي

المتوسط  انحراف  المعياري
 الفرضي

 المستوى المجالات 

 16011 تقدير  الذات
 

 ضعيف جدا 94-11094 1904 1049
 ضيف 19041- 11096
 متوسط   19041-51091
 مرتفع 41- 51094

 

و ىذا يدؿ على انو ضعيف. مقارنة بإبكراؼ  16011نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف ابؼتوسط ابغسابي   
ضعيف جدا ، و إف  المجاؿ ما  11094 -94و أف المجاؿ ما بتُ  1904و أف ابؼتوسط الفرضي   1049ابؼعياري

-  51094بتُ  متوسط و أف المجاؿ ما 51091 -19041ضعيف إضافة إلى  المجاؿ  19041-  11096بتُ 
 مرتفع  . 41

 عرض الفرضية الثانية :

( يوضح  الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مستوى  نجاح المقاول  تبعا  لمستوى 11جدول رقم )
 التعليمي.

 F dl SIg   انحراف المعياري متوسط الحسابي تقدير الذات
16011 1091 1041 4 1099 

 
و مستوى   F   1041و  قيمة  1049و  ابكراؼ ابؼعياري    1094نلبحظ من خلبؿ ابعدوؿ أف متوسط ابغسابي 

  1099ىو  sigو مستوى الدلالة     4  ىو  dl  ابغرية 
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 مناقشة الفرضية  الأولى :

بعد  إجراء دراستنا حوؿ تقدير الذات  تبتُ لنا أف تقدير الذات  أقل من متوسط . و ىذا راجع لنقص          

التكوين في بؾاؿ ابؼقاولاتية  و نظرا  لكوف ابؼشاريع ابؼقاولاتية  ىي مشاريع  استثمار مالي  بدوف  بزصص و أيضا 

لجئوف إلي مهندستُ  بزصصتُ لتسيتَ ابؼشروع  بؽذا حاملي شهادة بناء ليسوا بحاملي شهادة ىندسة معمارية ، بفا ي

تستنزؼ منهم رصيد مالي من  ابؼفروض يكوف راجع للمقاوؿ  ،و  ىذا  ما  اختلفنا فيو بتُ دراستنا و دراسة  ) 

laguna, 2013. التي بينت  أف ابؼعتقدات  الريادية  و الكفاءة الذاتية  تؤثر بشكل ابهابي على ريادة الأعماؿ ) 

 قشة الفرضية الثانية :منا

تأكدنا من خلبؿ دراستنا  انو لا توجد فروؽ  ذات دلالة احصائية في مستوى بقاح ابؼقاوؿ  تبعا بؼتغتَ بؼستوى 

التعليمي و ىذا راجع  إلى أف مشاريع ابؼقاولاتية  تعطى للغتَ  مستحقيها و لا يشتًط إثبات  أي مستوى للمقاوؿ 

ىذا ما بهعل أغلب مشاريع ابؼقاولاتية غتَ ناجحة و تنقصها التخطيط  بفا بذعل  خلبؿ تقدـ لتنفيذ ابؼشروع، و 

( التي  وجدت إحتماؿ  وجود فروقات في 9191ابؼقاوؿ يتهرب ضريبيا،و ىذا ما توافقت معو دراسة )  ريغي  ، 

 بقاح ابؼقاوؿ تعزى إلي ابؼستوى  التعليمي.

 :  المقابلة  المقارنة بين بعض الحالات

في أف ابؼسار ابؼقاولاتي لم يكن مشبع بالتجربة ابؼقاولاتية إلا القلة منهم قد تكونوا التكوين لازـ  13تشتًؾ ابغالات 

و يعوف ماىو ميداف ابؼقاولاتية الفعلي بحيث كاف الدخوؿ إلى ميداف ابؼاولاتية مباشرة دوف دراسة للميداف بحث أنو  

 ف غلب ابغلبت لم يكن بزصصها في ابعاؿ التي ىي فيو .كاف بدثابة بذربة و ليس بناء مشروع و أ
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أمر طبق " ىذا يعتٍ ابغالة ديكتاتورية و طبيعة تسيتَىا لا  –العماؿ مليحلهم الصرامة كما صرحت ابغالة الثامنة "  

 الثقة و يقوـ على ابغوار و إشراؾ ابؼورد البشري في صنع قرارت ابؼؤسسة فهذا لاختَ يشتَ على أف ابغالة بؽا نقص في

 بذلك نقص في تقدير الذات 

) أنا عندي مهمة بكوس نكملها و سلبـ( بفا يعتٍ أف جانب الإبداع و لإبتكار غائب بساما و أضافت ابغالة الرابعة  

في التسيتَ كما أنو ينضر للمشروع على أنو مهمة ) عمل لا غتَ ( و أف الأنساف مثل الألة برمج لأبساـ عمل فقط 

 يب ابعانب النفسي و الصحي للعماؿ بدثل ىكذا أفكار فهنا يتم تغي

 الحالة الخامسة : 

فهنا نرى " و قاؿ " مكاش لي زاد معلم و أي واحد عنده ابغق في فرصة ثانية و ثالثة " قاؿ " بقاحي من بقاح العامل

وح لاخوة و تعاوف في أف ىاتو ابغالة :كانت إجايبة مقارنتا بابغلبت التي مرت ؼ ابؼقاوؿ ىنا يعمل على إبقاء ر 

 ابؼؤسسة و رفع من عزبية العماؿ و تقدنً الرعاية النفسية و الصحية بؽم 

 الحالة السابعة : 

 كما قاؿ ىو " دراىم قليلة و دولة مزاؿ ما بعثتليش "

 يعمل على مفهوـ الإنساف كلؤلة مهتم جدا بابعانب ابؼادي لا يراعي ابغالة النفسية للعماؿ 

 .تسليم مشاريعو تسيبي في تسيتَ مشروعو و عدـ تسديد مبالغ العماؿ في أجابؽاغتَ مكتًث بؼدة 
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 الحالة عشرة : 

كما صرح وقاؿ " منجمش نوفر لكل عامل وسائل لأماف غالية بزاؼ " وىذا لأختَ إف دؿ إبما يدؿ على نقص 

 الأمن في ابؼؤسسة و عجز في التسيتَ و نقص في ابػبرة ابؼقاولاتية الناجحة 

 لحالة ثالثة عشر : ا

تسيبي في تسيتَ ابؼشروع و عدـ تسليم ابؼشروع في وقتو يدؿ على أنعداـ روح العمل ابؼقاولاتية الناجحة ز الضعف 

 النفسي لتصدي للمعيقات و ابؼشاكل و منو بذلى إبلفاض 

 في تقدير الذات ابؼقاولاتية 

 

  

 رغين للمقابلةحالة رفضت إقامة المقابلة بحجت أنو غير متف 17كما أن 
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 الاستنتاج العام :

غن تقدير الذات مرتبط  بالتقدير الصريح للنقاط  الابهابية و السلبية  للفرد ، فعندما يكوف تقدير الذات مرتفع   

لا يساىم بدرجة كبتَة في بقاح ابؼقاوؿ ، فعليو بهب ابؼرافقة  الدائمة  للمشاريع ابؼقاولاتية و مرافقة ابؼقاوؿ نفسو كي 

 و عليو نطرح  الٌتًاحات التالية : يفشل .

 

 الإقتراحات :

 العمل على ابؼرافقة النفسية للمقاوؿ و برفيزه . -

 تعزيز روح ابؼقاولاتية من خلبؿ الورشات و البرامج التكوينية . -

 إعطاء آليات دفع و ابؼرافقة للؤشخاص  ابغاملتُ بؼشاريع مستقبلية خاصة بهم. -
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 المراجعقائمة المصادر و 

(. " إدارة رأس ابؼاؿ البشري" مطارحات إستًاتيجية في تنشيط الاستثمار 3002ابضد، علي صالح. ) .0
 ومواجهة الانهيار، دار البازوري العلمية: عماف.

(. إدارة رأس ابؼاؿ البشري مطارحات إستًاتيجية في تنشيط الاستثمار ومواجهة 9114ابضد، علي صالح. ) .9

 البازوري العلمية: عماف.الانهيار، دار 

في  دراسةللنهوض بابؼؤسسات الصغتَة في ابعزائر"، بؾلة  أسلوب"ابؼرافقة ابؼقاولاتية (.3002. )مهتٍ،اشرؼ .2
 .033-000(، 00)3الاقتصاد والتجارة ابؼالية،

د  غياف -، برت إشراؼ  أ 5( علم النفس عمل و التنظيم ، جامعة وىراف 5102أطرحة الدكتوراه  ) .4

 ة.بوثلج

"واقع التعليم ابؼقاولاتي في ابعزائر، الابقازات  (3004؛ بظتَ بؿمد، جلبب؛ وعلي، شطة. )صكريأيوب، .2
 .33-03(01)0والطموحات"، بؾلة اقتصاديات ابؼاؿ والأعماؿ، ابعزائر، 

 .دار ابؼستَة للنشر:عمافالتكيف والصحة النفسية للطفل،(.5118بطرس حافظ،بطرس. ) .6

 .عالم الكتب:مصرالذات والأخر في الشرؽ والغرب/ صور ودلالات وإشكاليات،(.5118حسن،شحاتة. ) .7

أبنية تقدير الذات في التعامل مع قلق الإمتحاف وعلبقتو بالنجاح  (.9111أيت بضودة. ) حكيمة، .9

 .16-2(، 9)11دراسات في العلوـ الإنسانية والإجتماعية، بؾلة والرسوب في شهادة البكالوريا. 

(. "دور التكوين في دعم الروح ابؼقاولاتية لدى الأفراد"، بؾلة الاقتصاد ابعديد، 3002بضزة، لفقتَ. ) .6
03(00 ،)004-023. 

تقدير الذات وعلبقتو بالسلوؾ العدواني لدى طلبة ابؼرحلة (.5112ابغميدي بؿمد،الضيداف. ) .01

 .جامعة الرياض، كلية الدراسات العليا:عمافابؼتوسطة بددينة الرياض،
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"قياس أثر التعليم ابؼقاولاتي على روح ابؼقاولة دراسة ميدانية في كلية  (.3004) .شرفة،خدبهة .00
بزصص  اقتصادية،بزرج لنيل شهادة ابؼاستً في شعبة علوـ  "، مذكرةالتسيتَ والتجاريةوعلوـالعلوـ الاقتصادية 

 .إدارة العمليات والإنتاج، جامعة د. مولاي طاىر سعيدة
 .دار الفكر للنشر والتوزيع:الأردفالنفس الإجتماعي،علم (.5111خليل،ابؼعايطة. ) .05

( في دراستها حوؿ  العوامل النفسية ) شغف الوظيفي ، تقدير  5101دراسة بوكساسة نواؿ ) .02

 الذات ، الذكاء العاطفي ( على بقاح ابؼقاوؿ . 

 .دار ابؼستَة للنشر والتوزيع:مصرسيكولوجية ابؼراىقة،(.5119رغدة،شرنً. ) .04

دور تطبيق قوانتُ التسويق الإبداعي في بقاح ابؼقاوؿ دراسة حالة عينية من مقاولي (. 9191سارة، ريغي. ) .14

 .21-62(، 1)9. بؾلة أبحاث نوعية وكمية في العلوـ الاقتصادية والإدارية، ولاية بسكرة

 .دار البازوري العدسية:عمافالتنشئة الاجتماعية للطفل،(.5115بظيح،أبو مغلي. ) .06

"دور نظرية السلوؾ ابؼخطط في تفستَ  (.3004. )بوسيف ،وسيد ابضد ؛بن اشنهو ،بؿمد سيدي .04
 .020-025(، 0)5، والإدارةنية ابؼقاولة لدى طلبة ابؼاستً"، بؾلة ابعزائر للبقتصاد 

دار ابؼستَة علم النفس التطوري الطفولة وابؼراىقة،(.5117صالح بؿمد علي،أبو جادو. ) .08

 .للنشر:عماف

مستقبل؟ )وجهة نظر  وأيواقع؟  أي"ابؼقاولاتية في ابعزائر:  (.3004. )حديداف،صبرينة .06
 .24-31(، 03)6علمية،  آفاؽ، بؾلة "سوسيولوجية(

دوافع ابؼقاوؿ وتأثتَىا في بمو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة . (9191) صبرينة؛ علياف، زين الدين، بروش. .91

 .145-114(، 1)6بؾلة التمويل والإستثمار والتنمية ابؼستدامة،  دراسة عينة من ابؼقاولتُ لولاية البويرة. -
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مكتبة المجتمع العربي للنشر  والإرشادالنفسي،الصحة النفسية (.5112. )العمرية ،صلبح الدين .50

 .:عمافوالتوزيع

دراسة نفسية لمحددات بقاح أو فشل مقاولي ابؼؤسسات الصغتَة بابعزائر حالة (. 9191طاىر، مزياني. ) .99

 .41-19(، 1)11. بؾلة ابؼرشد، ولاية بجاية

بيئة العمل ابؼقاولاتي كعامل لنجاح الشباب ابعزائري (. 5109الطاىر؛ شليحي، بضزة، سابؼي. ) .52

 .422-426(، 2)4. بؾلة البشائر الاقتصادية، ابؼقاوؿ

"عرض بذارب دولية في التعليم ابؼقاولاتي"، ملتقى وطتٍ  (.3003. )نوي وآخروف،طو حستُ .31
الراىنة ػ ابؼناطق ابعنوبية بموذجا، ابؼركز  ظلبلتحدياتوؿ، دور ابؼقاولاتية في برفيز الاستثمار المحلي في ح

 .أفريل00ابعامعي تندوؼ بالتنسيق مع دار ابؼقاولاتية تندوؼ، 
 .دار النهضة العربية:بتَوتالتوجيو والإرشاد الإسلبمي والعلمي،(.0986عبد الربضاف،العيسوي. ) .52

بناء مقياس تقدير الذات لدى عينة من أطفاؿ ابؼرحلة (.0995الربضاف،سليماف. )عبد  .56

 .95-79، 54بؾلة ابؽيئة ابؼصرية للكتاب، العددالإبتدائية،

دار غريب للنشر معجم علم النفس والتحليل النفسي،(.0997عبد القادر طو،طو. ) .57

 .والتوزيع:بتَوت

بؾلة علم الفقهي، ا بدوضوع الضبط وتقدير الذات،العدوانية وعلبقته(.0994عبد الله،إبراىيم. ) .58

 .20-25، 54العدد

"دور نظرية السلوؾ ابؼخطط في  (.3004؛ بؿمد، كربوش؛ سامية، طلبس. )بابؼيموف ،عبد النور .36
بعامعة دراسة التوجو ابؼقاولاتي بػربهات ابعامعات" دراسة حالة طالبات كلية العلوـ الاقتصادية 

 .015-020(، 03)1العلوـ الاقتصادية، في  ر،حوليات جامعة بشامعسكر
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 .دار ابؼعرفة ابعامعية للنشر:مصرالإرتقاء بالنفس وابؼراىق،(.5119علبء الدين،الكفافي. ) .21

دار الكتاب الأسس النفسية والإجتماعية للسلوؾ في بؾاؿ العمل،(.5112علي،عسكر. ) .20

 .ابغديث للنشر والتوزيع:الكويت

الاغتًاب النفسي وتقدير الذات لدى خربهات ابعامعة العاملبتوالعطلبت عن (.5101فادية كامل،بضاـ. ) .23

 .3دبؾلة جامعة أـ القرى للعلوـ التًبوية والنفسية، المجلد الثاني، العد، العمل

(، 19(. أبنية تقدير الذات في حياة الفرد، بؾلة العلوـ الإنسانية والإجتماعية، )9115فتيحة، ديب. ) .11

19-95. 

 .دار النهضة العربية:بتَوتالنمو التًبوي للطفل وابؼراىق،(.5117ي. )كماؿ،الدسوق .24

"بكو تطور ابؼقاولاتية من خلبؿ التعليم ابؼقاولاتي"، دراسة على  (.3002. )بؿمد علي، ابعودي .22
 عينة من طلبة جامعة ابعلفة، أطروحة دكتوراه في علوـ التسيتَ، جامعة بسكرة بؿمد خيضر، بسكرة.

بؾلة النمو الاقتصادي . ابؼقاولاتية، بتُ الفكرة وعوامل النجاح (.9112. )السبتي ،وسيلة ؛علوف ،بؿمد بؼتُ .16

 .91-1(، 1)9، وابؼقاولاتية

 .دار الصفاء للنشر:عمافالتنشئة الاجتماعية للطفل،(.5110بؿمد،الشناوي. ) .27

 .دار غريب للنشر والتوزيع:القاىرةقاموس علم الإجتماع،(.5116بؿمد،عاطف. ) .28

"دراسة وسياسات دعم ابؼقاولاتية في ابعزائر"، دراسة ميدانية، أطروحة  (.2014. )بؿمد،قوجيل .26
 .دكتوراه في علوـ تسيتَ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة

"التعليم ابؼقاولاتي ابعامعي آلية لتنمية الثقافة ابؼقاولاتية في أوساط  (.3005. )مهدي،مراد .10
 .133-101(، 03)5في ظل التحولات الاقتصادية ابؼعاصرة "،بؾلة أبعاد اقتصادية، الطلبب 
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تقدير الذات والأمن النفسي  (. 9191مصطفى علي؛ بمر علي أبضد، حسن بؿمد، رياض بؿمد. ) .51

. بؾلة كلية الأداب کمنبئات بالرفاىة النفسية لدى عينة من موظفي القطاع ابغکومي وابػاص بدحافظة ابؼنيا

 .912-191(، 9)15بالوادي ابعديد، 

"التوجو ابؼقاولاتي للشباب في ابعزائريتُ متطلبات الثقافة وضرورة  (3003. )منتَة، سلبمي .13
ابؼرافقة"، بذربة وكالة الوساطة والضبط العقاري وبذربة ابغظتَة التكنولوجية بابعزائر، ملتقى استًاتيجية التنظيم 

 .افريل 06-05طة بابعزائر، يومي ومرافقة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوس
 .دار الفكر للطباعة والنشر:عمافعلم النفس العاـ،(.5115يوسف قطامي،عدس. ) .42

44. Barclay, J. P. (2011). Examining the relationship between self-

esteem and extrinsic career success among NLSY79 young adult 

respondents. Argosy University/Phoenix. 

45. Čížek, P. (2012). The application of maslow's hiearchy of needs to 

the entrepreneur's motivation-the example from region Pardubice. 

Scientific papers of the University of Pardubice. Series D, Faculty 

of Economics and Administration. 24 (2/2012). 

46. Eliyana, A., Musta’in, A. R. S., Sridadi, A. R., & Widiyana, E. U. 
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 الذات  دير: مقياس كوبر سميث لتق 11الملحق رقم 
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 spss حساب  : 12الملحق رقم 

FREQUENCIES VARIABLES= .تقدٌر   الذات 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Fréquences 

Remarques 

Sortie obtenue 05-JUN-2022 14:02:25 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES VARIABLES=تقدٌر.الذات 

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,05 

Temps écoulé 00:00:00,05 
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Statistiques 

   تقدٌر.الذات

N Valide 30 

Manquant 0 

Moyenne 36,1333 

Ecart type 3,57899 

 تقدٌر.الذات

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 26,00 1 3,3 3,3 3,3 

28,00 1 3,3 3,3 6,7 

32,00 1 3,3 3,3 10,0 

33,00 2 6,7 6,7 16,7 

34,00 3 10,0 10,0 26,7 

35,00 5 16,7 16,7 43,3 

36,00 2 6,7 6,7 50,0 

37,00 3 10,0 10,0 60,0 

38,00 4 13,3 13,3 73,3 

39,00 4 13,3 13,3 86,7 

40,00 1 3,3 3,3 90,0 

41,00 2 6,7 6,7 96,7 

42,00 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  
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ONEWAY  .تقدٌر  BY  الذات   م_س 

  /MISSING ANALYSIS. 

Unidirectionnel 

Remarques 

Sortie obtenue 05-JUN-2022 14:06:33 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 

sont basées sur les observations 

dépourvues de données manquantes 

dans les variables de l'analyse. 

Syntaxe ONEWAY تقدٌر.الذات BY م_س 

  /MISSING ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,03 
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ANOVA 

   تقدٌر.الذات

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 89,008 5 17,802 1,513 ,223 

Intragroupes 282,458 24 11,769   

Total 371,467 29    
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Remarques 

Sortie obtenue 05-JUN-2022 14:17:57 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Toutes les données non manquantes 

sont utilisées. 

Syntaxe DESCRIPTIVES VARIABLES=  2س 1س

 11س 11س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س

 19س 18س 17س 16س 15س 14س 13س 12س

25س 24س 23س 22س 21س 21س  

  /STATISTICS=MEAN STDDEV. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 

FREQUENCIES VARIABLES=  19س  16س  14س  15س  11س  19س  11س  11س  2س  9س  9س  6س  4س  5س  1س  9س  1س 

 19س  12س  91س  91س  99س  91س  95س  94س  

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Fréquences 

Remarques 

Sortie obtenue 05-JUN-2022 14:18:25 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES VARIABLES=  2س 1س

 11س 11س 9س 8س 7س 6س 5س 4س 3س

 19س 18س 17س 16س 15س 14س 13س 12س

25س 24س 23س 22س 21س 21س  

  /STATISTICS=STDDEV MEAN 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,05 

Temps écoulé 00:00:00,05 
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Statistiques 

 
لا تضاٌقنً الأشٌاء 

 . عادة

أجد من الصعب علً 

أن أتحدث أمام 

 مجموعة من الناس

أود لو أستطٌع أن أغٌر 

 أشٌاء فً نفسً

لا أجد صعوبة فً 

 إتخاد قراراتً بنفسً

N Valide 30 30 30 30 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 1,2000 1,7000 1,1667 1,3333 

Ecart type ,40684 ,46609 ,37905 ,47946 

 

Statistiques 

 
ٌسعد الأخرون بوجودهم 

 أتضاٌق بسرعة فً المنزل معً

احتاج وقتا طوٌلا كً أعتاد 

 على الأشٌاء الجدٌدة

أنا محبوب بٌن الأشخاض 

 من نفس سنً

N Valide 30 30 30 30 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 1,2333 1,6333 1,5667 1,2667 

Ecart type ,43018 ,49013 ,50401 ,44978 

 

Statistiques 

 
تراعً عائلتً مشاعري 

 تتوقع عائلتً منً الكثٌر أستسلم بسهولة عادة

من الصعب جدا ان 

 أضل كما انا

تختلط الأشٌاء كلها فً 

 حٌاتً

N Valide 30 30 30 30 30 

Manquant 0 0 0 0 0 

Moyenne 1,2000 1,9333 1,1000 1,5667 1,5000 

Ecart type ,40684 ,25371 ,30513 ,50401 ,50855 
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Statistiques 

 أود كثٌرا لو أترك المنزل لا أقدر نفسً حق قدرها ٌتبع الناس أفكاري عادة 

أشعر بالضٌق من عملً 

 غالبا

N Valide 30 30 30 30 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 1,2000 1,7667 1,7667 1,6333 

Ecart type ,40684 ,43018 ,43018 ,49013 

 

Statistiques 

 
مظهري لٌس وجٌها 

 مثل معظم الناس

إن كان لدي شئ أرٌد 

أن أقوله فإننً أقوله 

 تفهمنً عائلتً عادة

معظم الناس محبوبون 

 أكثر منً

أشعر عادة كما لو كانت 

عائلتً تدفعنً لعمل 

 الأشٌاء

N Valide 30 30 30 30 30 

Manquant 0 0 0 0 0 

Moyenne 1,7333 1,3333 1,1333 1,4333 1,2000 

Ecart type ,44978 ,47946 ,34575 ,50401 ,40684 

 

Statistiques 

 
لا ألقى التشجٌع عادة فٌما أقوم به 

الإعتماد علٌالا ٌمكن للأخرٌن  أرغب كثٌرا أن اكون شخصا أخر من الأعمال  

N Valide 30 30 30 

Manquant 0 0 0 

Moyenne 1,6333 1,3333 1,5667 

Ecart type ,49013 ,47946 ,50401 
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Table de fréquences 

 . لا تضاٌقنً الأشٌاء عادة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 24 لاتنطبق 

 100,0 20,0 20,0 6 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 أجد من الصعب علً أن أتحدث أمام مجموعة من الناس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 30,0 30,0 30,0 9 لاتنطبق 

 100,0 70,0 70,0 21 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

لو أستطٌع أن أغٌر أشٌاء فً نفسًأود   

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 83,3 83,3 83,3 25 لاتنطبق 

 100,0 16,7 16,7 5 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 لا أجد صعوبة فً إتخاد قراراتً بنفسً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 66,7 66,7 66,7 20 لاتنطبق 

 100,0 33,3 33,3 10 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 ٌسعد الأخرون بوجودهم معً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 76,7 76,7 76,7 23 لاتنطبق 

 100,0 23,3 23,3 7 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 أتضاٌق بسرعة فً المنزل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 36,7 36,7 36,7 11 لاتنطبق 

 100,0 63,3 63,3 19 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 احتاج وقتا طوٌلا كً أعتاد على الأشٌاء الجدٌدة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 43,3 43,3 43,3 13 لاتنطبق 

 100,0 56,7 56,7 17 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 أنا محبوب بٌن الأشخاض من نفس سنً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 73,3 73,3 73,3 22 لاتنطبق 

 100,0 26,7 26,7 8 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 تراعً عائلتً مشاعري عادة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 24 لاتنطبق 

 100,0 20,0 20,0 6 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 أستسلم بسهولة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 6,7 6,7 6,7 2 لاتنطبق 

 100,0 93,3 93,3 28 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 تتوقع عائلتً منً الكثٌر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 90,0 90,0 90,0 27 لاتنطبق 

 100,0 10,0 10,0 3 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 من الصعب جدا ان أضل كما انا

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 43,3 43,3 43,3 13 لاتنطبق 

 100,0 56,7 56,7 17 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 تختلط الأشٌاء كلها فً حٌاتً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 50,0 50,0 50,0 15 لاتنطبق 

 100,0 50,0 50,0 15 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 ٌتبع الناس أفكاري عادة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 24 لاتنطبق 

 100,0 20,0 20,0 6 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 لا أقدر نفسً حق قدرها

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 23,3 23,3 23,3 7 لاتنطبق 

 100,0 76,7 76,7 23 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 أود كثٌرا لو أترك المنزل

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 23,3 23,3 23,3 7 لاتنطبق 

 100,0 76,7 76,7 23 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 أشعر بالضٌق من عملً غالبا

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 36,7 36,7 36,7 11 لاتنطبق 

 100,0 63,3 63,3 19 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 مظهري لٌس وجٌها مثل معظم الناس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 26,7 26,7 26,7 8 لاتنطبق 

 100,0 73,3 73,3 22 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 

 

 



 قائمة الملاحق

 

95 
 

 

 إن كان لدي شئ أرٌد أن أقوله فإننً أقوله عادة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 66,7 66,7 66,7 20 لاتنطبق 

 100,0 33,3 33,3 10 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

عائلتً تفهمنً  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 86,7 86,7 86,7 26 لاتنطبق 

 100,0 13,3 13,3 4 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 معظم الناس محبوبون أكثر منً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 56,7 56,7 56,7 17 لاتنطبق 

 100,0 43,3 43,3 13 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 أشعر عادة كما لو كانت عائلتً تدفعنً لعمل الأشٌاء

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 24 لاتنطبق 

 100,0 20,0 20,0 6 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 لا ألقى التشجٌع عادة فٌما أقوم به من الأعمال

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 36,7 36,7 36,7 11 لاتنطبق 

 100,0 63,3 63,3 19 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

 أرغب كثٌرا أن اكون شخصا أخر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 66,7 66,7 66,7 20 لاتنطبق 

 100,0 33,3 33,3 10 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  
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 لا ٌمكن للأخرٌن الإعتماد علٌا

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 43,3 43,3 43,3 13 لاتنطبق 

 100,0 56,7 56,7 17 تنطبق

Total 30 100,0 100,0  

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  91س  12س  19س  19س  16س  14س  15س  11س  19س  11س  11س  2س  9س  9س  6س  4س  5س  1س  9س  1س 

 91س  99س  91س  95س  94س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Fiabilité 
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Remarques 

Sortie obtenue 05-JUN-2022 14:18:46 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations dotées de 

données valides pour toutes les 

variables dans la procédure. 

Syntaxe RELIABILITY 

  /VARIABLES=  6س 5س 4س 3س 2س 1س

 14س 13س 12س 11س 11س 9س 8س 7س

 22س 21س 21س 19س 18س 17س 16س 15س

25س 24س 23س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,05 
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Echelle : ALL VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,640 25 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  91س  12س  19س  19س  16س  14س  15س  11س  19س  11س  11س  2س  9س  9س  6س  4س  5س  1س  9س  1س 

 91س  99س  91س  95س  94س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 
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Fiabilité 

Remarques 

Sortie obtenue 05-JUN-2022 14:18:55 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données0 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations dotées de 

données valides pour toutes les 

variables dans la procédure. 

Syntaxe RELIABILITY 

  /VARIABLES=  6س 5س 4س 3س 2س 1س

 14س 13س 12س 11س 11س 9س 8س 7س

 22س 21س 21س 19س 18س 17س 16س 15س

25س 24س 23س  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 
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Echelle : ALL VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclue
a
 0 ,0 

Total 30 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,629 

Nombre d'éléments 13
a
 

Partie 2 Valeur ,540 

Nombre d'éléments 12
b
 

Nombre total d'éléments 25 

Corrélation entre les sous-échelles ,187 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,316 

Longueur inégale ,316 

Coefficient de Guttman ,314 

 

a. Les éléments sont :  لا تضاٌقنً الأشٌاء عادة ., أجد من الصعب علً أن أتحدث أمام مجموعة من

الناس, أود لو أستطٌع أن أغٌر أشٌاء فً نفسً , لا أجد صعوبة فً إتخاد قراراتً بنفسً, ٌسعد الأخرون بوجودهم 

المنزل, احتاج وقتا طوٌلا كً أعتاد على الأشٌاء الجدٌدة , أنا محبوب بٌن الأشخاض من معً , أتضاٌق بسرعة فً 

نفس سنً , تراعً عائلتً مشاعري عادة, أستسلم بسهولة , تتوقع عائلتً منً الكثٌر, من الصعب جدا ان أضل كما 

 . انا , تختلط الأشٌاء كلها فً حٌاتً
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b. Les éléments sont :  كلها فً حٌاتً , ٌتبع الناس أفكاري عادة , لا أقدر نفسً حق قدرها تختلط الأشٌاء

, أود كثٌرا لو أترك المنزل , أشعر بالضٌق من عملً غالبا , مظهري لٌس وجٌها مثل معظم الناس , إن كان لدي 

كما لو كانت شئ أرٌد أن أقوله فإننً أقوله عادة , تفهمنً عائلتً , معظم الناس محبوبون أكثر منً , أشعر عادة 

عائلتً تدفعنً لعمل الأشٌاء , لا ألقى التشجٌع عادة فٌما أقوم به من الأعمال, أرغب كثٌرا أن اكون شخصا أخر , 

 .لا ٌمكن للأخرٌن الإعتماد علٌا

 

GET 

  FILE='D:\La Famille\Documents\Sans titre1.sav'. 

DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 

T-TEST 

  /TESTVAL=38 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=تقدٌر.الذات 

  /CRITERIA=CI(.95). 
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Test T 

 

Remarques 

Sortie obtenue 06-JUN-2022 09:24:21 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 

sont basées sur les observations ne 

comportant aucune donnée manquante 

ou hors plage pour aucune variable de 

l'analyse. 

Syntaxe T-TEST 

  /TESTVAL=38 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=تقدٌر.الذات 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,05 

Temps écoulé 00:00:00,09 
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[Jeu_de_données1] D:\La Famille\Documents\Sans titre1.sav 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 65343, 3,57899 36,1333 30 تقدٌر.الذات

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 38 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 5302,- 3,2031- 1,86667- 008, 29 2,857- تقدٌر.الذات

 

ONEWAY  .تقدٌر  BY  الذات   م_س 

  /MISSING ANALYSIS 

  /POSTHOC=SCHEFFE ALPHA( 0 . 05 ). 

Unidirectionnel 
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Remarques 

Sortie obtenue 06-JUN-2022 10:00:34 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque analyse 

sont basées sur les observations 

dépourvues de données manquantes 

dans les variables de l'analyse. 

Syntaxe ONEWAY تقدٌر.الذات BY م_س 

  /MISSING ANALYSIS 

  /POSTHOC=SCHEFFE ALPHA(0.05). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

 

 

 



 قائمة الملاحق

 

106 
 

ANOVA 

   تقدٌر.الذات

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 89,008 5 17,802 1,513 ,223 

Intragroupes 282,458 24 11,769   

Total 371,467 29    

 

Tests post hoc 

Sous-ensembles homogènes : 

 تقدٌر.الذات

Scheffé
a,b

   

 N المستوى الدراسً

Sous-ensemble 

pour alpha = 

0.05 

1 

 34,0000 5 ثانوي

 35,0000 3 دكتوراه

 35,3750 8 إبتداىً

 35,5000 4 لٌسانس

 37,8333 6 ماستر

 39,2500 4 متوسط

Sig.  ,406 

 

Les moyennes des groupes des sous-

ensembles homogènes sont affichées. 



 قائمة الملاحق

 

107 
 

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne 

harmonique = 4,528. 

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. 

La moyenne harmonique des tailles de 

groupe est utilisée. Les niveaux d'erreur de 

type I ne sont pas garantis. 

 

CROSSTABS 

  /TABLES= BY  جنس   م_س 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /CELLS=COUNT TOTAL 

  /COUNT ROUND CELL. 

 

Tableaux croisés 

Remarques 

Sortie obtenue 06-JUN-2022 10:01:17 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 
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Observations utilisées Les statistiques de chaque tableau 

sont basés sur toutes les observations 

avec données valides des plages 

spécifiées pour toutes les variables 

dans chaque tableau. 

Syntaxe CROSSTABS 

  /TABLES=جنس BY م_س 

  /FORMAT=AVALUE TABLES 

  /CELLS=COUNT TOTAL 

  /COUNT ROUND CELL. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,03 

Dimensions demandées 2 

Cellules disponibles 174734 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 

Observations 

Valide Manquant Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

 %100,0 30 %0,0 0 %100,0 30 جنس * المستوى الدراسً

 

Tableau croisé ًجنس * المستوى الدراس 

 

 المستوى الدراسً

 إبتداىً متوسط ثانوي لٌسانس ماستر دكتوراه

 Effectif 2 5 4 4 2 5 ذكر جنس

% du total 6,7% 16,7% 13,3% 13,3% 6,7% 16,7% 
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 Effectif 1 1 0 1 2 3 أنثى

% du total 3,3% 3,3% 0,0% 3,3% 6,7% 10,0% 

Total Effectif 3 6 4 5 4 8 

% du total 10,0% 20,0% 13,3% 16,7% 13,3% 26,7% 

 

Tableau croisé ًجنس * المستوى الدراس 

 Total 

 Effectif 22 ذكر جنس

% du total 73,3% 

 Effectif 8 أنثى

% du total 26,7% 

Total Effectif 30 

% du total 100,0% 

 

FREQUENCIES VARIABLES=  جنس   م_س  .أ .م  العمر   ق  .ح   إج  .ط   سكن 

  /ORDER=ANALYSIS. 
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Fréquences 

Remarques 

Sortie obtenue 06-JUN-2022 14:59:34 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES VARIABLES= جنس م_س

 العمر م.أ.ق ح.إج ط.سكن

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 
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Statistiques 

المقاولاتٌةمتى أسست  العمر المستوى الدراسً جنس   طبٌعة السكن الحالة الإجتماعٌة 

N Valide 30 30 30 30 30 30 

Manquant 0 0 0 0 0 0 

 

Table de fréquences 

 جنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 73,3 73,3 73,3 22 ذكر 

 100,0 26,7 26,7 8 أنثى

Total 30 100,0 100,0  

 

 المستوى الدراسً

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10,0 10,0 10,0 3 دكتوراه 

 30,0 20,0 20,0 6 ماستر

 43,3 13,3 13,3 4 لٌسانس

 60,0 16,7 16,7 5 ثانوي

 73,3 13,3 13,3 4 متوسط

 100,0 26,7 26,7 8 إبتداىً

Total 30 100,0 100,0  
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 العمر

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  31إلى  21من  4 13,3 13,3 13,3 

41إلى  31من   8 26,7 26,7 40,0 

51إلى 41من   13 43,3 43,3 83,3 

71إلى 51من   5 16,7 16,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

المقاولاتٌة متى أسست  

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  2111إلى  2111من  10 33,3 33,3 33,3 

2122إلى  2111من   20 66,7 66,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 الحالة الإجتماعٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 18 متزوج 

 100,0 40,0 40,0 12 عازب

Total 30 100,0 100,0  
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 طبٌعة السكن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 26,7 26,7 26,7 8 شقة 

 66,7 40,0 40,0 12 حوش

 86,7 20,0 20,0 6 سكن إجاري

 100,0 13,3 13,3 4 فٌلا

Total 30 100,0 100,0  

 

FREQUENCIES VARIABLES= .إ .هل  .ق  .ز   ق  .ط   ق 

  /ORDER=ANALYSIS. 

 

Fréquences 

Remarques 

Sortie obtenue 06-JUN-2022 15:17:47 

Commentaires  

Entrée Données D:\La Famille\Documents\Sans 

titre1.sav 

Jeu de données actif Jeu_de_données1 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 
30 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme étant 

manquantes. 
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Observations utilisées Les statistiques sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides. 

Syntaxe FREQUENCIES 

VARIABLES=هل.إ.ق.ز.ق ط.ق 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

Statistiques 

 
هل إشتغلت قبل 

 طبٌعة المقاولاتٌة مزاولتك المقاولاتٌة

N Valide 30 30 

Manquant 0 0 

 

Table de fréquences 

 

 هل إشتغلت قبل مزاولتك المقاولاتٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 56,7 56,7 56,7 17 نعم 

 100,0 43,3 43,3 13 لا

Total 30 100,0 100,0  
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 طبٌعة المقاولاتٌة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 30,0 30,0 30,0 9 إقتصادٌة 

 63,3 33,3 33,3 10 خدماتٌة

 100,0 36,7 36,7 11 تجارٌة

Total 30 100,0 100,0  
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 :  13الملحق  رقم   
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