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 انفصم الأول:                           الإصلاحات الاقتصادية وانبنكية

 

 أ
 

 مقدمة

 مقدمة   
شهد العالد تطورا اقتصاديا كبتَا ساىم في برريك عجلة الاقتصاد العابؼي بكو التقدـ كالرقي كخلق جوا     

الدكؿ خاصة في بؾاؿ العلبقات التجارية كىو ما يبرر كجود جهود إضافية تبذبؽا  دة ما بتُمن ابؼنافسة ابغا
بعض الدكؿ للمحافظة على حصصها بالسوؽ كالتحستُ من قدراتها التنافسية، كمن أىم القطاعات الأكثر 

قتصادية من خلبؿ حساسية في بمو اقتصاديات الدكؿ بقد قطاع ابؼصرفي بؼا لو من تأثتَ في برقيق التنمية الا
 تعبئة ابؼدخرات الكافية كالتوزيع الكفء بؽا على بـتلف بؾالات الاستغلبؿ كالاستثمار.

يعتبر القطاع ابؼصرفي من أىم القطاعات الاقتصادية كأكثرىا حساسية نظرا لدكره المحورم في تنشيط باقي 
في ظل التوجو العاـ بؼعظم دكؿ العالد  القطاعات، كابؼسابنة في التنمية الوطنية كدفع عجلة الاقتصاد خاصة

 بكو اقتصاد السوؽ.
فالبنوؾ كعلى اختلبؼ أنواعها تعمل في سوؽ تنافسية كىي بذلك براكؿ تشغيل أكبر حجم من ىذه      

السوؽ من خلبؿ برقيق الربحية كضماف الاستمرارية في النشاط بفا بهعل الكل يبحث عن الوسائل التي 
ايرة ىذا التطور ، فلجأت الدكؿ إلذ الاىتماـ بتطوير النظاـ البنكي باعتباره ابؽيكل تسمح لو كبسكنو من مس

الرئيسي للبقتصاد كمرآتو العاكسة إذا بقد البنوؾ تعمل جاىدة من خلبؿ بؾموعة من الآليات كابؼهارات 
كبتَ في تطوير ابؼهنية لاحتلبؿ مركز تنافسي ىاـ بيكنها من برقيق أك اكتساب ميزة تنافسية تساىم بشكل  

 القطاع البنكي كزيادة فعالياتو كذلك من خلبؿ الاىتماـ بالزبائن ) العملبء(.
باشرت ابعزائر العديد من الإصلبحات الاقتصادية منذ نهاية التسعينات من القرف ابؼاضي بساشيا مع     

أك  ،واء بسن القوانتُىذا إطار ذلك حاكلت إصلبح القطاع البنكي س كفي السوؽ،بروبؽا إلذ نظاـ اقتصاد 
 10-90قانوف النقد كالقرض  كترجم ذلك بإصدار أك بابزاذ إجراءات، أك بتوفتَ متطلبات، ،التنظيمات

 كذلك بغية تطويره كتفعيلو بالشكل الذم بهعلو يواكب التطورات ابؼالية العابؼية كمواجهة برديات ابؼنافسة.
ابؼالية ابؼصرفية كغتَ مصرفية، كحتى  تفتُ كابؼؤسساكجدت البنوؾ نفسها تواجو منافستُ بـتل        

ابؼؤسسات غتَ ابؼالية، فإذا ما نظرا إلذ كاقع الصناعة ابؼصرفية كعلى الصعيد العابؼي بقد أنها تفرض ضغوطا 
متزايدة على البنوؾ صغتَة ابغجم كبخاصة في الدكؿ النامية، كما أدت الثورة التكنولوجيا كالتوسع في 

تًنت كتقدلص ابػدمات ابؼصرفية عبر الانتًنت إلذ تزايد الضغوط على البنوؾ كالتي أصبحت استخداـ الان
 تواجو منافسة شرسة في ىذا ابؼضمار.

 كبفا سبق بيكن حصر إشكالية البحث في سؤاؿ جوىرم يتمثل فيما يلي:    
 التجارية؟ بنوؾفي  تنافسيةال تعزيزمساىمة الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية في كسب  لما مد
 كحتى تتستٌ لنا الإجابة عن ىذا السؤاؿ الرئيسي فإنو من الضركرم طرح التساؤلات الفرعية التالية:    



صم الأول:                           الإصلاحات الاقتصادية وانبنكيةانف  

 

 ب
 

 مقدمة

 ؟الإصلبحات الاقتصادية في ابعزائرأىم .ماىي 1
 .ما مسار الإصلبحات البنكية في ابعزائر، كما دكرىا في برقيق ابؼنافسة البنكية؟2
 ابعزائرية ؟ ظومة ابؼصرفية في البنوؾ التجاريةكاقع الفساد في ابؼن وما ى. 3

 فرضيات الدراسة:
على ضوء ما تم طرحو من تساؤلات كمن اجل حصر ابؼوضوع نعتمد على بؾموعة من الفرضيات كالتي     

 سوؼ يتم تدعيمها أك رفضها كابؼتمثلة في:

 تنافسية في البنوؾ التجاريةتساىم الإصلبحات الاقتصادية كالبنكية في كسب ميزة .الفرضية الرئيسة: 1
 ؟ابعزائرية

 .الفرضيات الفرعية:2
يعتبر مسار الإصلبحات التي عرفها الاقتصاد الوطتٍ من أىم مراحل التحوؿ الاقتصادم في فتح المجاؿ  -

 .ابؼنافسة البنكية
زيادة تنافسية  سابنت التعديلبت ابؼتتالية لقانوف النقد كالقرض في إصلبح ابؼنظومة البنكية ابعزائرية في -

 .البنوؾ
 كابؼيزة التنافسية. توجد علبقة إبهابية بتُ الفساد ابؼصرفي -

 أسباب اختيار الدراسة:
 :بيكن تلخيص الدكافع التي أدت بنا إلذ اختيار ىذا ابؼوضوع فيما يلي    

 . الرغبة في البحث عن مسار الإصلبحات الاقتصادية كالبنكية في ابعزائر؟ 
 لى تأثتَ الإصلبحات الاقتصادية كالبنكية في خلق تنافسو بتُ البنوؾ.بؿاكلة التعرؼ ع 
 ابؼصرفي. طالأبنية البالغة ككذا الدكر ابؼهم الذم بزلقو ابؼنافسة في استمرار كتطور النشا 
 .ابؼيل الشخصي لقضايا الاقتصاد كالبنوؾ 

 أىداؼ البحث:
 تهدؼ ىذه الدراسة إلذ ما يلي:   
 صلبحات الاقتصادية كالبنكية في تعزيز ابؼنافسة البنكية..بؿاكلة إبراز دكر الإ1
 .بؿاكلة معرفة مدل استجابة البنوؾ ابعزائرية للتطورات ابغاصلة في المجاؿ البنكي.2
 التعرؼ على ابػدمات البنكية التي حققت أعلى قبوؿ بالنسبة للعملبء..3
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  أىمية البحث:
البنكية في برستُ ابؼنافسة البنكية بالغ الأبنية سواء من يعتبر موضوع دكر الإصلبحات الاقتصادية ك     

 :الناحية العلمية أك العملية، كتظهر من خلبؿ النقاط التالية
ابؼنافسة البنكية موضوع ىاـ كحساس نظرا للدكر الكبتَ الذم تلعبو ابؼنافسة في تطوير القطاع البنكي،  -

 صاد الوطتٍ.كزيادة من فعاليتو التي بردد بدكرىا حركية الاقت
 ابؼنافسة بذعل البنوؾ تتسابق لتقدلص أفضل جودة بػدماتها كمنتجاتها للعملبء بأسهل السبل كأسرعها. -
 السبل التي بيكن أف تتبناىا البنوؾ بؼواجهة برديات ابؼنافسة كزيادة قدراتها التنافسية. -
  المحرؾ الأساسي لأم اقتصاد.ىذه الدراسة قطاع ىاـ ، ألا كىو القطاع البنكي الذم يعتبر ؿتتناك  -

 حدكد الدراسة:
ابؼتمثلة في البنك الوطتٍ ابعزائرم  ةالدراسة على البنوؾ التجارية ابعزائري أسقطناالحدكد المكانية:   

BNA ، بنك الفلبحة كالتنمية الريفيةBADR،  كالصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ كالاحتياطCNEP، عكاق 
 ابؼنافسة البنكية فيها.

 .2022إلذ غاية  1964: اعتمدنا في معابعة البحث على دراسة حالة ابعزائر من الفتًة الزمانيةالحدكد 
 المنتج المستخدـ:

 لتحقيق أىداؼ ىذا البحث تم الاعتماد على نوعتُ من ابؼناىج العلمية الآتية:    
در كابؼعلومات يعتمد ىذا البحث على ابؼنهج الوصفي في ابعانب النظرم من خلبؿ العديد من ابؼصا  

 العلمية بأنواعها.
كقد اعتمد في ابعانب التطبيقي في برليل ابؼعلومات كالبيانات على ابؼنهج التحليلي ابؼنطقي بنوعية     

الاستقراء كالاستنباط بالاعتماد على الأرقاـ الربظية ابؼقدمة من ابؽيئات الربظية ابعزائرية كما حاكلت قد 
 .ابغكم عن الأشياء كىذا فقط من خلبؿ الأرقاـ كالبياناتالإمكاف أف أكوف مستقلب في 

 السابقة:الدراسات 
العلمية التي تناكلت موضوع ابؼنافسة البنكية من جوانب بـتلفة،  كالبحوثىناؾ العديد من الدراسات    

 كقد سبقنا في ىذه الدراسة بؾموعة من الباحثتُ نذكر منهم:
نواف ابؼنافسة البنكية في ابعزار في ظل الإصلبحات الاقتصادية بعد دراسة الطالبة بوخلبلة سهاـ ،   بع -

)دراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية(. مذكرة ابؼاجيستً جاءت إشكاليتها على النحو التالر:   1990
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كيف بيكن قياس كبرليل ابؼنافسة بتُ البنوؾ التجارية، كما مدل برققها على مستول القطاع البنكي في 
 حيث توصلت إلذ النتاج التالية: SCPكقد استخدمت في تقييم البنوؾ بالاعتماد على بموذج  ابعزائر؟
  كجود تشابو في النشاطات التي تقوـ بها البنوؾ التجارية ىو أكبر عامل يدفعها إلذ التنافس فيما بينها

 على تقدلص أفضل كأجود ابػدمات البنكية بعلب أكبر قدر بفكن من العملبء.
 ليل كقياس درجة ابؼنافسة البنكية، كجدت الطالبة اف ىناؾ ثلبث بماذج رئيسية تساعدىا من اجل بر

. كىذه Bresnahan- shaffer، نظرية الأسواؽ القابلة للتنافس كبموذج SCPعلى ذلك كىي بموذج
 الطرؽ مطبقة بشكل كاسع على مستول العالد، كىي بزتلف من حيث ابؼعلومات ابؼستعملة فيها.

حالة البنوؾ  –لطالبة آسية بؿجوب، بعنواف البنوؾ التجارية كابؼنافسة في ظل بيئة مالية معاصرة دراسة ا -
ابعزائرية، مذكرة ابؼاجيستً، جاءت إشكاليتها كما يلي: ما مدل تأثتَ ابؼنافسة على البنوؾ التجارية في ظل 

برديات ابؼنافسة. كما أنها اعتمدت ابؼستجدات ابؼالية ابؼعاصرة ككيف بيكن بؽذه الأختَة )البنوؾ( مواجهة 
في بؾاؿ القركض كالودائع البنكية كقد  SCPفي برليل ابؼنافسة على مستول البنوؾ باستعماؿ بموذج 

 توصلت إلذ النتائج التالية:
 :لقد ابزذت ابؼنافسة بتُ البنوؾ ثلبث ابذاىات تنافسية رئيسية 
 ابؼنافسة بتُ البنوؾ التجارية بؿليا كعابؼيا.-   
 ابؼنافسة بتُ البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية الأخرة. -   
 ابؼنافسة بتُ البنوؾ كابؼؤسسات غتَ ابؼالية على تقدلص ابػدمات ابؼالية. -   
 .بؼواجهة ابؼنافسة أصبح من الضركرم على البنوؾ التجارية الابذاه للعمل بفلسفة الصتَفة الشاملة 

 اعب التي كاجتتنا ىي:الصعوبات التي كاجتت الباحث: إف أىم المص
فيما يتعلق بالأسباب كابغلوؿ ابؼوضوعية  ةقلة ابؼراجع ابؼتعلقة بالإصلبحات الاقتصادية في ابعزائر خاص -

 لتطور الاقتصاد ابعزائرم. 

 .صعوبات في ابغصوؿ على بعض البيانات ابؼالية فيما تعلق بابعانب التطبيقي كىذا راجع لطابع السرم -
ابعيد من طرؼ ابؽيئات ابؼعنية في ابعزائر كخاصة البنوؾ التجارية كذلك لعدـ كجود عدـ الاستقباؿ  -

 بـتصتُ في البنك لتقدلص ابؼعلومات اللبزمة.
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 خطة البحث
ضوء البحث كباستخداـ ابؼنهج السابق، ذلك من خلبؿ  فيمن خلبؿ الإشكالية كبؿاكلة الإجابة عنها     

  لي:بؾموعة من الفصوؿ نلخصها فيما ي
كقد اشتمل  عنواف الإصلبحات الاقتصادية كالبنكية، تناكؿ ىذا الفصل كالذم كضع برتالفص  الأكؿ: 

ىذا الفصل على ثلبثة مباحث، ابؼبحث الأكؿ تم التطرؽ إلذ مسار الإصلبحات الاقتصادية، أما ابؼبحث 
دثنا عن برديات الإصلبحات الثالش فاستعرضنا فيو مسار الإصلبحات البنكية، اما ابؼبحث الثالث فقد بر

 الاقتصادية كالبنكية.
الفصل الثالش بعنواف ابؼنافسة البنكية، حيث تم تقسيم الفصل إلذ ثلبثة مباحث، تطرؽ  الفص  الثاني: جاء

ابؼبحث الأكؿ سياسة ابؼنافسة، أما ابؼبحث الثالش فتطرؽ إلذ ابؼنافسة البنكية كدكرىا في النشاط البنكي، 
 بحث الثالث ليتناكؿ القول ابؼؤثرة في ابؼنافسة البنكية على النشاط الاقتصادم.كأختَا يأتي ابؼ

البنوؾ التجارية، بحيث تناكؿ ىذا الفصل ثلبث مباحث، بيثل  مندراسة حالة عينة تناكؿ الفص  الثالث: 
خدمات الأكؿ تعريف البنوؾ بؿل الدراسة، أما الثالش تناكؿ تشخيص ابؼنافسة البنكية في إطار تقدلص 

 .مصرفية، أما ابؼبحث الأختَ تضمن برديات السياسة البنكية
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

 
 

 
     الأكؿػػػالفص 

كالبنكية  قتصاديةالاالإصلاحات    
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 د ػػػػػػػػػػػػػػػتمتي
دم ىنػػػػاؾ علبقػػػػة كثيقػػػػة بػػػػتُ النظػػػػاـ الاقتصػػػػادم كالنظػػػػاـ النقػػػػدم ، فػػػػأم تغيػػػػتَ في النظػػػػاـ الاقتصػػػػا      

في كيفيػػػػػة أداء النظػػػػػاـ النقػػػػػدم لوظيفتػػػػػو لا  ابكػػػػػراؼلابػػػػػد أف بوػػػػػدث أثػػػػػرا في النظػػػػػاـ النقػػػػػدم كمػػػػػا أف أم 
،إف ابعزائػػػػػر مػػػػػن بػػػػػتُ الػػػػػدكؿ حديثػػػػػة  بػػػػػد أف يػػػػػؤثر علػػػػػى حسػػػػػن أداء النظػػػػػاـ الاقتصػػػػػادم لوظائفػػػػػو أيضػػػػػا

قػػػػػر بعػػػػػودة الاسػػػػػتقلبؿ كالػػػػػتي اعتمػػػػػدت في بنػػػػػاء اقتصػػػػػادىا علػػػػػى منظومػػػػػة بنكيػػػػػة نوعػػػػػا مػػػػػا كلبسػػػػػيكية تفت
خػػػػػػػدماتها فهػػػػػػػي بؾػػػػػػػبرة علػػػػػػػى برسػػػػػػػينها ، لسػػػػػػػبب رئيسػػػػػػػي كاحػػػػػػػد ىػػػػػػػو كجػػػػػػػود منافسػػػػػػػة قويػػػػػػػة في المحػػػػػػػيط 
الاقتصػػػػػػادم مػػػػػػن طػػػػػػرؼ مؤسسػػػػػػات أجنبيػػػػػػة بستلػػػػػػك قػػػػػػدرات كمػػػػػػؤىلبت عاليػػػػػػة ، كعلػػػػػػى ىػػػػػػذا الأسػػػػػػاس 
أقػػػػػرت الدكلػػػػػة ابعزائريػػػػػة عػػػػػدة إصػػػػػلبحات اقتصػػػػػادية متتاليػػػػػة تصػػػػػب كلهػػػػػا في برسػػػػػتُ ابػػػػػػدمات ابؼصػػػػػرفية 

 تَىا بؼواجهة ابؼرحلة الراىنة للبقتصاد العابؼي .لغرض برض
 المبحث الأكؿ : مسار الإصلاحات الاقتصادية .
 المبحث الثاني : مسار الإصلاحات البنكية .

تحديات الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية .: المبحث الثالث   
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  مسار الإصلاحات الاقتصادية الأكؿ:المبحث 
و أف يدخل تغيتَات ىيكلية تتناسب مع ابػلل القائم أك الطموح ابؼنشود بداية من إف الإصلبح من شأن      

إلذ باقي العناصر الإنتاجية الأساسية التي أقرتها بـتلف النظريات  مستهلكا،الفرد بصفتو منتجا كاف أك 
 ابغاصل.كبصفة موجزة ىو عملية مستمرة كمتجددة كمواكبة للتطور  الاقتصادية.

1990: الإصلاحات الاقتصادية قب  لمطلب الأكؿ ا  
إنها خيار التنمية العقلبنية  كالاشتًاكيةإف الإصلبحات الاقتصادية في بلبدنا ليست خيارا بتُ الرأبظالية       

التي ينبغي أف تتسلح بدنظور إستًاتيجي بعيد ابؼدل لا تتوقف متابعتو كتعديلو على كزيرا أك رئيس حكومة 
1ذاؾ.من ىذا التيار أك   

1980إلى غاية  الاستقلاؿمرحلة بعد  أكلا:  
عملػػػػػػػػػػت ابعزائػػػػػػػػػػر علػػػػػػػػػػى القضػػػػػػػػػػاء علػػػػػػػػػػى التخلػػػػػػػػػػف الػػػػػػػػػػذم كرثتػػػػػػػػػػو عػػػػػػػػػػن الفػػػػػػػػػػتًة  الاسػػػػػػػػػػتقلبؿبعػػػػػػػػػػد      

في  الاسػػػػػػػػػػتثمارعلػػػػػػػػػػى الصػػػػػػػػػػناعات الثقيلػػػػػػػػػػة كسػػػػػػػػػػبيل لػػػػػػػػػػذلك ، عػػػػػػػػػػن طريػػػػػػػػػػق  كاعتمػػػػػػػػػػدت الاسػػػػػػػػػػتعمارية
ائيػػػػػػػػػػػػػػػػة حيػػػػػػػػػػػػػػػػث صػػػػػػػػػػػػػػػػناعة ابغديػػػػػػػػػػػػػػػػد كالصػػػػػػػػػػػػػػػػلب ، كالصػػػػػػػػػػػػػػػػناعات الطاقويػػػػػػػػػػػػػػػػة كالمحركقػػػػػػػػػػػػػػػػات كالبيتًككيمي

مليػػػػػػػػػػػػػػار دج للفػػػػػػػػػػػػػػتًة ابؼمتػػػػػػػػػػػػػػدة مػػػػػػػػػػػػػػا بػػػػػػػػػػػػػػتُ  120سػػػػػػػػػػػػػػخرت بؽػػػػػػػػػػػػػػا إمكانيػػػػػػػػػػػػػػات ضػػػػػػػػػػػػػػخمة بذػػػػػػػػػػػػػػاكزت 
، لكػػػػػػػػػػػػن مػػػػػػػػػػػػن فتػػػػػػػػػػػػض أف بػػػػػػػػػػػػدأ الاقتصػػػػػػػػػػػػاد ابعزائػػػػػػػػػػػػر في التًاجػػػػػػػػػػػػع كالضػػػػػػػػػػػػعف نتيجػػػػػػػػػػػػة  1990ك1966

بينهػػػػػػػػػػا: التبعيػػػػػػػػػػة 1مػػػػػػػػػػن الإيػػػػػػػػػرادات ابؼتحصػػػػػػػػػػلة مػػػػػػػػػػن الصػػػػػػػػػػادرات الإبصاليػػػػػػػػػة للجزائػػػػػػػػػػر   ،لعػػػػػػػػػدة عوامػػػػػػػػػػل
الكامػػػػػػػػػل علػػػػػػػػػى تصػػػػػػػػػدير منتػػػػػػػػػوج  كاحػػػػػػػػػد ىػػػػػػػػػو الػػػػػػػػػنفط    كالاعتمػػػػػػػػػادالاقتصػػػػػػػػػادية ، النمػػػػػػػػػو الػػػػػػػػػدبيغرافي 

حيػػػػػػػػػػػث  الإبصاليػػػػػػػػػػػة للجزائػػػػػػػػػػػر. مػػػػػػػػػػػن الإرادات ابؼتحصػػػػػػػػػػػلة مػػػػػػػػػػػن الصػػػػػػػػػػػادرات%  95حيػػػػػػػػػػػث يشػػػػػػػػػػػكل 
 إبهابية مؤشرات سلبية : بدؤشرات بيكن تقيم ىذه ابؼرحلة

التضػػػػػػػػػػػػػخم  ابلفػػػػػػػػػػػػػاض ،% 07نسػػػػػػػػػػػػػبة النمػػػػػػػػػػػػػو الاقتصػػػػػػػػػػػػػادم بلغػػػػػػػػػػػػػت  الإيجابيػػػػػػػػػػػػػة:المؤشػػػػػػػػػػػػػرات -1
 . % 07لذ إ 1978مع نهاية 

حيػػػػػػػػػػػث سػػػػػػػػػػػجل  الاسػػػػػػػػػػػتثمارتقهقػػػػػػػػػػػر القطػػػػػػػػػػػاع ابػػػػػػػػػػػػاص في معػػػػػػػػػػػدؿ  السػػػػػػػػػػػلبية:رات ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤش-2
 . 2غياب إستًاتيجية مالية للتنمية،، الكلفة ابؼرتفعة 1978مع نهاية  5.04%

 
 

                                                           
 .3ص  ،2008 جزائر، دار ىومو بوزريعة، سياسة الإصلاح الاقتصادم في الجزائر كالمؤسسات المالية الدكلية، مدلش بن شهرة، 1
.14-13 صص ، 2011،  جزائر، دار ابػلدكنية ،القبة القدبية، الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر الواقع كالآفاؽ ، عبد الربضن تومي  2
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1990إلى  1980مرحلة من  ثانيا:   
لد برقق مستول الطموحات ابؼنتظرة  ،الاشتًاكيابؼؤسسات العمومية التي أنشأت في إطار النظاـ      

في ابؼشاريع الضخمة كالتوجو إلذ تدعيم ابؼنشآت القاعدية  الاستثمارلذلك قررت السلطات توقيف 
بفا أدل إلذ برطيم النسيج الصناعي  ابػفيفة(.قطاعات البناء كالزراعة كالصناعات  السدكد، )الطرقات،
كليا على الواردات ابػارجية في كل ما برتاج إليو ابؼؤسسات   يعتمد اقتصادناكجعل  الثمانيات،الوطتٍ في 

النهائي خصصت  الاستهلبؾلسلع  استًادحيث عرفت بداية الثمانيات  غيار،الصناعية من معدات كقطاع 
ابؼتواصل  الابلفاضكالتشغيل بالإضافة إلذ  الاستثمارعلى حساب  1981لو عشرة مليار دكلار سنة 

بسيزت ىذه ،  1دكلارات  10دكلار للبرميل في نهاية الثمانيات إلذ ما دكف  21.07لأسعار النفط من 
 الفتًة ب:

حيث تم تسجيل تراجع مطرد بتُ عامي  المحركقات،بسقوط حر لإيرادات الصادرات الآتية من  -1
 .19852مقارنة بسنة  التوالر،على  % 31ثم  39بنسبة  1987ك 1986

الدكلة بجملة من الإصلبحات الاقتصادية غرضها التخفيف من الضيق  كقد تزامنت فتًة الثمانيات قياـ-2
 في جهة ابؼواطن . الناجم عن التدخل ابؼتجاكز للدكلة كإدخاؿ مركنة أكبر في قواعد النشاط كجعل الثقة

من حتى تنتقل البلبد  استثناءابؼؤسسات كالقائمتُ بالنشاط كتعبئة بصيع ابعهود دكف  باستقلبليةكيكوف ذلك     
 الانتقاؿكما أف   النفس،على  الاعتماد، إلذ عهد  3الذم بيثل " شرياف " الاقتصاد ابعزائرم بامتياز عهد البتًكؿ

بالقطاعات الأخرل كابػدمات في بداية الثمانيات كانت متعلقة بإعادة ابؽيكلة  كالاىتماـمن الصناعات الثقيلة 
 ابػاص.في القطاع  ستثمارالاكتشجيع  العمومية،العضوية كابؼالية للمؤسسات 

 إلى يومنا ى ا  1990الإصلاحات الاقتصادية بعد  الثاني:المطلب 
 1998إلى سنة 1990 التيكلي منالاستقرار كالتعدي   أكلا: برنامج 

بالإضافة  % 20.5التضخم إلذ  كارتفاع% 2التسعينات بتًاجع النمو الاقتصادم بحوالر  بسيزت مرحلة    
إمكانية اللجوء إلذ  انعداـمع  ابلفاضميزاف ابؼدفوعات في  كاستمرلبطالة بشكل كبتَ إلذ ارتفاع معدؿ ا

 العابؼية.الأسواؽ ابؼالية 

                                                           
.4 ص ،مرجع سبق ذكره الإصلاح الاقتصادم في الجزائر كالمؤسسات المالية الدكليةسياسة مدلش بن شهرة،  1
.  49مرجع سبق ذكره ، ص لواقع كالآفاؽ ،الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر ا، عبد الربضن تومي  2
(، الطبعة الأكلذ ، دار ابغامد  النمو كالتنمية من المنظورات الكلاسيكية كالحديثة ) الإشارة إلى حالة الجزائر،  ، كعبوش ابغواسفاركؽ العربي  3

 .302، ص 2020للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف ، 
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من تدىور في  غتَ ابؼلبئمةابعزائر من العملة الصعبة كتفاعل العوامل ابػارجية  احتياطاتفي  كابلفاض
مل الداخلية النابصة عن السياسات الاقتصادية شركط التبادؿ الدكلر كالصدمة البتًكلية ابؼعاكسة مع العوا

 1980سنة % 27خدمة الدين إلذ الصادرات من  كارتفاعابؼتبعة كما رافقها من سوء إدارة الدين ابػارجي 
كابعدكؿ التالر يوضح تطور ابؼديونية  1994سنة  %80كبذاكزت  1986سنة % 54إلذ أكثر من 

 الأمريكي.ابعزائرية بدليار الدكلار 
 . الأمريكي ( تطور المديونية الجزائرية بمليار الدكلار1-1الجدكؿ رقم :)                      
 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990 السنوات  ديوف

ديوف متوسط 
 كطويلة الأج  

26.588 26.636 25.886 25.024 28.850 31.317 33.230 31.060 30.261 

ديوف قصيرة 
 الأج  

1.791 1.239 0.792 0.700 0.636 0.256 0.421 0.162 0.212 

 30.473 31.222 33.651 31.573 29.486 25.724 26.678 27.875 28.379 المجموع 

مرجع  سياسة الإصلبح الاقتصادم في ابعزائر كابؼؤسسات ابؼالية ،،  مدلش بن شهرة  المصدر:     
 .126ص سبق ذكره،

 )طويلػػػةابػارجيػػػة ابعزائريػػة تػػػبرز ىيمنػػة ابؼقتًضػػػتُ الأكربيػػتُ حيػػػث بسثػػل القػػػركض  كمػػا أف تركيبػػػة الػػديوف    
القػػركض ابؼتعػػددة الأطػػراؼ فيمػػا يبقػػى  باسػػتثناء .%60ابؼتأتيػػة مػػن دكؿ الإبرػػاد الأكربي  ابؼػػدل(كمتوسػػطة 

مقارنػة سػنة كاف سجل تراجعػا  % 42.2الدكلار الأمريكي العملة ابؼهيمنة على نسبة الديوف ابعزائرية بنسبة 
أمػػا  .% 12.2كالػػتُ اليابػػالش  24.1في حػػتُ بيثػػل الفرنػػك الفرنسػػي % 44.8حيػث بلغػػت آنػػذاؾ  1997

 ابلفػػضالصػػرؼ  احتيػػاطيكمػػا أف   ،1997سػػنة % 30.3مقابػػل  % 47.5إلذ  ارتفعػػتخػػدمات الػػديوف 
 ابزػاذمة على بفا أجبر ابغكو  .1999مليار دكلار بداية سنة  7كأقل من  1998مليار دكلار سنة  8.8من 

بؾموعة من الإجراءات التقشفية لضبط ابؼوازنة كالمحافظة على التوازنات الكلية مثل بذميد عػدد مػن ابؼشػاريع 
الأمػػر الػػذم جعػػل كػػذلك السػػلطات ابعزائريػػة بؾػػبرة  كابؽيئػػات. ابؼؤسسػػاتكترشػػيد النفقػػات في ميزانيػػة بعػػض 

نقد الدكلر حيث دخلت في ابؼفاكضات معػو كتم إبػراـ على اللجوء إلذ ابؼنظمات العابؼية من بينها صندكؽ ال
اتفاقيػػات بػػتُ الطػػرفتُ كتم تبػػتٍ برابؾػػو الإصػػلبحية كالػػتي عرفػػت في ابؼرحلػػة الأكلذ بدجموعػػة مػػن الػػبرامج بؼػػدة 

كتػػتَة التضػػخم حيػػث كصػػل معػػدؿ  كاحتػػواءكالػػذم يقتضػػي القيػػاـ بإيقػػاؼ تراجػػع النمػػو الاقتصػػادم  سػػنة،
دينػار  36قيمة الدينار بحيث كصل إلذ  كابلفض 1995إلذ  1994ؿ فتًة خلب %29التضخم إلذ حدكد 

 كتم %15أسػػػػعار المحركقػػػػات ب  كارتفػػػػاع %40أسػػػػعار ابؼػػػػواد الغذائيػػػػة  ارتفعػػػػتكمػػػػا   كاحػػػػد.مقابػػػػل دكلار 
دكلار.مليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار  25.7بزفيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػن نفقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات الدكلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة كالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتي قػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدرت ب 
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 :(2000-1998تعميق استقرار الاقتصاد الكلي ) ثانيا:
" من أجل إنعاش الاقتصاد الوطتٍ 1998، مارس 1995تم  تطبيق برنامج التعديل ابؽيكلي " أفريل     

إلذ  الانتقاؿكابغفاظ على مستول تشغيل دائم بالإضافة إلذ خوصصة ابؼؤسسات العمومية من أجل 
لشرائية القدرة ا ابلفاضالسوؽ لكن ىذه الإصلبحات كانت سببا في تزايد حدة الفقر بفعل  اقتصاد

كتدىور ابؼستول ابؼعيشي للؤفراد ، كحرصا على بزفيف من الكلفة الاجتماعية لتطبيق التصحيح 
الاقتصادم فقد رافقو بتًتيبات بغماية الطبقات الضعيفة التي تفتقد إلذ دخل ، كبالنظر إلذ عمليات الفصل 

شركع ابغماية الاجتماعية أقاـ التي نتجت عن إعادة ابؽيكلة كابػوصصة فإف م ابؼؤسساتابعماعي كإغلبؽ 
ترتيبات بزص التأمتُ عن البطالة كالإحالة على التقاعد ابؼسبق بالإضافة على إنشاء ككالات التشغيل 

بهب على الاقتصادم في دراسة أم مشكلة ألا يهتم فقط بابعوانب خصصت لفئة الشباب البطالتُ 
 1.كالنفسية  ةكالاجتماعيب السياسية الاقتصادية للمشكلة كلكن عليو أيضا الاىتماـ بابعوان

 :  2إصلبحات ىذه الفتًة جاءت لتعمل على
 التحكم في الاقتصاد الكلي كبراكؿ جهدىا من خلبؿ الأدكات ابؼالية كالنقدية لبعث النمو من جديد .-1
ائي مليوف دكلار كتمويل استثن920معابعة البطالة كالتقليل من حدة ابؼديونية حيث بسكنت من تعبئة -2

 ابعدكلة.بدوجب إعادة 
دكلار للبرميل في إعداد ابؼيزانية  18على سعر مرجعي للبتًكؿ يساكم  اعتماددكر ابؼالية العامة تم -3

 السنوية 
 8.5حيث انتقل من  ،2000ابتداء من جانفي  ابػصم،معدؿ سعر  بابلفاضالوضع النقدم بسيز -4

 .% 7.5"على 
 
 
 

 
 
 
 
 

                                                           
1
.5،ص 2020الطبعة الثانية ، دار الوفاء ، ابعزائر ،  ،اقتصاديات السياحة  صالح غادة، 

.116-115صص ،  ،مرجع سبق ذكره الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر كاقع كآفاؽ، عبد الربضاف تومي  2
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  2019/ 2001صادية خلاؿ الفترة الإصلاحات الاقتثالثا :  
ابعزائر القضاء على ابؼديونية ابػارجية برسن بعض ابؼؤشرات  استطاعتفي إطار البرامج ابؼطبقة      

سنة % 2.3مليار دكلار أما نسبة النمو الاقتصادم فبلغت  200الصرؼ  احتياطيالاقتصادية كبلوغ 
2019. 

في الطاقات ابؼتجددة "   الاستثماربخصوص الطاقة "  اقتصادمربظت ابعزائر إستًاتيجيات لتحقيق بمو     
لتغطية الطلب الوطتٍ كالقدرة على  2030بابؼائة من الكهرباء أفاؽ  40كتطوير الطاقة ابؼتجددة لتوليد 

 ميغاكاط. 1000التصدير ابػارجي 
وطتٍ كابؼراىنة على لتهيئة كعصرنة الاقتصاد ال 2025/2030 اقتصادية ةإستًاتيجيكما تبنت ابعزائر     

مقوماتها  كاستغلبؿقطاع الزراعة لتحقيق أمن غذائي كالقطاع السياحي بالنظر بؼؤىلبت ابعزائر سياحيا 
،كذلك بهدؼ تنويع مصادر الدخل الوطتٍ بتحقيق بمو 1الداخلية كقطاع ابػدمات إضافة لقطاع الصناعة 

 (.2020،2030) % 6.5خارج المحركقات بنسبة 
 الجزائرم:ر جائحة فيركس كوركنا على الاقتصاد رابعا: تأثي 
كأزمة صحية   اعتبارىاأكؿ حالة في ككىاف الصتُ تم  اكتشاؼمنذ ظهور جائحة فتَكس كوركنا بعد      

  .الفتَكس كفرض ابغجر ابؼنزلر انتشارللحد من سرعة  صارمة،إجراءات  لابزاذعابؼية حيث سارعت الدكؿ 
ت خطتَة على العالد بؼساسها بصيع القطاعات " حصيلة الأركاح البشرية إف تداعيات جائحة كوركنا كان

 للبقتصادتداعيات ابعائحة  امتدتالتي فاقت ابؼليوف عابؼيا إضافة لعدد ابؼصابتُ كحاملي الفتَكس " . 
من الناتج المحلي العابؼي كما تضرر قطاع التجارة  %9.7العابؼي كالوطتٍ حيث قدرت ابػسائر العابؼية 

بسبب غلق ابؼطارات كابغد من حركية الأفراد لتجنب تفشي  2020لسنة  .% 30لسياحة الدكلية بنسبة كا
كطنيا  كالاجتماعيةالفتَكس إضافة إلذ تراجع أسعار النفط ما ترتب عنو تأجيل بعض ابؼشاريع الاقتصادية 

نوف التكميلي ." حسب قا2020مليار دكلار  44.2الصرؼ في ابعزائر إلذ  احتياطي لابلفاضأدل 
على  الانفتاحللحكومة ما دفعها بؼراجعة سياستها ابؼالية كخططت لعقلنة نفقات التسيتَ كالتجهيز " 

جديد  اقتصادمالأجنبية كبرستُ مناخ الأعماؿ في ظل ىذه الأكضاع ربظت ابعزائر بموذج  الاستثمارات
مراجعة  خلبؿ:صرنة الاقتصاد من بساشيا مع التطورات الاقتصادية كالسياسية كتضمنت بؿاكره ع 2020

                                                           
ابؼنهل الاقتصادم ،  ، المجلة متطلبات الواقع كحتمية التغيير الإصلاحات السياسية كالاقتصادية في الجزائر بينقورم ستي ، جلطي غالد ،  1

 .502، ص 2021،جامعة الشهيد بضة بػضر بالوادم ، جزائر ،جواف 01العدد
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برستُ مناخ  الغذائي،عصرنة القطاع الفلبحي لضماف الأمن  كابؼالر،عصرنة النظاـ البنكي  ابعبائي،النظاـ 
 . ابؼعرفة كاقتصادالطاقوم  الانتقاؿدعم  الاستثمار

في  تيستَيوسة نقدية بتبتٍ سيا 19-النابذة عن كباء كوفيد  تالتداعياقاـ بنك ابعزائر كبهدؼ احتواء     
بؿاكلة لدعم الاقتصاد المحلي تم على إثرىا خفض سعر الفائدة مرتتُ ،كما تم خفض نسبة الاحتياطي 

 .2021في فبراير %  2إلذ  2020في مارس  % 10لتتًاجع من  1القانولش ثلبث مرات
 الاقتصادمكضعية النظاـ المالي كالمصرفي قبي  الإصلاح  الثالث:المطلب  
لقد كانت كضعية النظاـ ابؼالر كابؼصرفي ابعزائرم إحدل مؤشرات التدىور الاقتصادم بشكل عاـ قبل      

مباشرة عملية الإصلبح الاقتصادم الشامل فكاف يتميز بهيمنة القطاع ابؼصرفي ابغكومي على أكجو النشاط 
بفا أنعكس على  ابؼالر.بح كما أف السياسات كالإجراءات النقدية ابؼنتهجة يغلب عليها طابع الك  ابؼالر،

ابؽيكلية التي يعكسها  بالاختلبلاتكما أف القطاع كاف مثقلب   بزصيصها،عدـ كفاءة حشد ابؼورد كسوء 
 كابؼالر.عدـ كجود منافسة في بـتلف أكجو النشاط ابؼصرفي 

التخصص بشكل عاـ كانت البنوؾ التجارية ترزح برت تركة من الإقراض الإجبارم للمؤسسات العامة ك     
غتَ كافية بفا أضعف حوافظ البنك بدرجة كبتَة كتدىور ابؼلبءة  احتًازيةالقطاعي ككجود أنظمة  الائتماففي 

من أصوؿ ابؼصارؼ غتَ مدرة لأم  % 65ابؼالية للقطاع ابؼصرفي بدرجة كبتَة مع مر الزمن إلذ أف أصبحت 
 .1990عائد 
 السياسات النقدية الإدارية :  أكلا :
القركض بفا أدل  كتقدلصالتحكم في حركة أسعار الفائدة النشاط التقليدم بجانبيو تلقى الودائع شملت     

الأدكات النقدية الأساسية في بؾاؿ الربط بينها كبتُ بـاطر كآجاؿ كسيولة  بأحدمإلذ بذميد العمل 
كفرض   الائتماففي كسائل تقليدية مباشرة في بؾاؿ التحكم  اعتمدتالأدكات ابؼالية بالإضافة إلذ أنها 

آليات بركم  استخداـالذم بسنحو ابؼصارؼ ، كما بعأت السلطات النقدية إلذ  الائتمافسقوؼ على 
ابؼدعوـ إلذ قطاعات بؽا أكلوية ) الإسكاف ،الفلبحة ، ابؼشاريع الصغتَة كمتوسطة  الائتمافنوعية لتخصيص 

 ء الدين العاـ .ابغجم ، مشاريع تشغيل الشباب (بالإضافة إلذ الإلزاـ بشرا
 

  
 
 

                                                           
.3، قطر ، ص  2021أبريل ،  الإصدار الثالث عشرآفاؽ الاقتصاد العربي ، صندكؽ النقد العربي  ،  1
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 :   بعض جوانب الضعف التيكلي في النظاـ المصرفي: ثانيا
 :  التركيز في نصيب المصارؼ –1
من % 95ابؼيزة الأساسية للنظاـ ابؼصرفي ابعزائرم حيث بستلك الستة بنوؾ ابؼملوكة للدكلة أكثر من      

 ابؼصرفي.ابؼنافسة في النشاط  العالية من بفارسة النسبةإبصالر الأصوؿ ابؼصرفية برد ىذه 
  المصرفي:تجزئة النشاط  -2

لقد أدت السياسة التنموية ابؼتبعة في ابعزائر إلذ خلق نوع من التخصص في النشاط ابؼصرفي " إتاحة     
ذلك على بذزئة النشاط ابؼصرفي نتج عن كبح ابؼنافسة في السوؽ  كانعكسبذاتو "  معتُلقطاع  الائتماف

 عنها.تقليل ابغوافز أماـ تلك ابؼؤسسات لتنويع بؿافظها ابؼالية كتسيتَ ابؼخاطر ابؼتًتبة  ابؼصرفي ككذا
 المتعثرة:القركض  -3
عنها ظاىرة القركض ابؼتعثرة نتيجة  كانبثقتتفاقمت الوضعية ابؼالية للمؤسسات ابؼصرفية في ابعزائر      

عن قواعد الفعالية الاقتصادية كابؼردكدية ابؼالية بغض النظر  انتهجتهاللسياسات الإقراضية التوسعية التي 
من إبصالر القركض  % 50بأف القركض ابؼتعثرة بسثل حوالر  1997حيث تشتَ البيانات ابؼتوفرة لعاـ 

 القائمة.
 : ىيك  ملكية المصارؼ -4
بصيع عملياتها يسيطر القطاع العاـ على ىيكل ملكية ابعهاز ابؼصرفي ككل كمن تم السيطرة على إدارتها ك     

كىذا أثر سلبا على نشاط ابؼصرفي كابؼالر حيث القطاع العاـ مازاؿ بيتلك حصة الأسد في ابعهاز ابؼصرفي 
 حجما.ستة مصارؼ كىي الأكبر  6مصرفا مرخصا في ابعزائر بستلك ابغكومة  15فمن بتُ 

  : ضعف كفاءة أنظمة المدفوعات -5
ف كبتَ كذلك لأسلوب ابؼتخلف ابؼعموؿ بو في إبساـ عمليات تعالش أنظمة تسوية ابؼدفوعات من ضع    

من خلبؿ سجل  كالائتمافابؼقاصة كابؼعتمد على أسلوب اليدكم غالبا في فحص كمعابعة أدكات الدين 
  .1للمقاصة

 
 
 
 
 

                                                           
،بـبر البحث 01، بؾلة الاقتصاد كالمجتمع  ، العددقبلة  الإصلاح المالي كالمصرفي في الجزائرم كتحديات المرحلة الم، عبد ابغق بوعتًكس  1

.71-61ص  ، ص 2001سبتمبر 20ابؼغرب الكبتَ الاقتصاد كالمجتمع ،جامعة منتورم قسنطينة  ، 
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 المبحث الثاني : مسار الإصلاحات البنكية 
بيكن تقسيمها إلذ ثلبث مراحل  (1962)ؿ قد مر النظاـ ابؼصرفي ابعزائرم بعدة مراحل منذ الاستقلب    

  ىي:أساسية 

 (.1962سنة  قبل)مرحلة ما قبل الاستقلبؿ  -1
  ىي:كبسيزت بدحطات أساسية ( 1985-1962)مرحلة الإنشاء كالانطلبؽ كالتدخل  -2

: بظيت ىذه ابؼرحلة " مرحلة الانطلبؽ " لكونها مرحلة (1966-1962) الانطلبؽمرحلة  –أ 
بؿاربة التخلص من بـلفات التسيتَ الاستعمارم كقياـ بدلو تسيتَ كطتٍ قائم على  انطلقت فيها عملية

 ابعهاز ابؼصرفي بتأسيس " البنك ابؼركزم ابعزائرم ". انطلبؽابؼؤسسات الوطنية كذلك من خلبؿ عملية 

بية ىذه الفتًة بسيزت بتأميم البنوؾ الأجن(: 1969 -1966)مرحلة تأميم كإنشاء البنوؾ التجارية  -ب
 العمومية.التي كانت قائمة كتأسيس بنوؾ كطنية كما بسيزت بفصل ابػزينة 

لأف خلبؿ ىذه  للبقتصاد،: كما بظى بدرحلة التخطيط ابؼالر (1985 -1970)مرحلة التدخل  -ج
 عدة بـططات تنموية )ابؼخطط الرباعي الأكؿ كالثالش كابؼخطط ابػماسي اعتمادالفتًة بست فيها 

 الأكؿ (. 

 كبسيزت بدحطات أساسية ىي :( اليوـ  -1986 )الإصلبحات  مرحلة -3
 السوؽ، اقتصادتسمى كذلك بدرحلة التحوؿ بكو  (:1989 -1986)مرحلة بدء الإصلبحات  –أ 

السوؽ   كاعتمادحيث بدء التخلي عن ابؼركزية في التسيتَ  التحوؿ،لذلك جاءت الإصلبحات كفقا بؽذا 
 ذلك:.كبقد في 1كبديل عن ذلك

  كالقركض.ابؼتعلق بنظاـ البنوؾ  86/12قانوف 
  86/12ابؼعدؿ كابؼتمم للقانوف  88/06قانوف. 
( -1990) 2مرحلة الإصلبح ابغقيقي -ب  ذلك:كبقد في  اليوـ

 كالقرض.ابؼتعلق بقانوف النقد  90/10*قانوف 
                                                           

-241ص ص،  ،2018،  جزائر، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ،بن عكنوف،   أساسيات في الاقتصاد النقدم كالمصرفي، سليماف بوفاسية   1
264. 

بؾلة التكامل الاقتصادم ، ، تقييم أداء القطاع البنكي الجزائرم في ظ  الصلاحات البنكية الجزائرية  ، طلحاكم فاطمة الزىراء ،مديالش بؿمد   2
.89ص ،   2019جانفي ، جزائر ،جامعة أدرار  4العدد 
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 كالقرضتعديلات قانوف النقد  الأكؿ:المطلب 
 :10.90قانوف النقد كالقرض  أكلا: 
  كالقرض:اؼ إنشاء قانوف النقد أىد - 1  

 اعتمادالتخلص من مهمة التمويل ابؼباشر للمؤسسات العمومية كفتح الفضاء ابعزائر إلذ  يهدؼ إلذ    
ابؼؤسسات ابؼالية الأجنبية كما أف ىذا القانوف يهدؼ إلذ ابغد من توسع القرض الداخلي كالعمل على 

ار النقد كذلك للتخفيف من معدؿ التضخم حيث تم بررير كعدـ اللجوء إلذ إصد الادخاريةجلب ابؼوارد 
 .1كرفع سعر إعادة ابػصم مع إنشاء سوؽ مشتًكة بتُ البنوؾ  % 20الدائنة كابؼدينة بنسبة  الفائتةأسعار 

 :  2أىم مبادئ قانوف النقد كالقرض -2
  الاستقلبلية.منح البنك ابؼركزم 
 كابؼؤسسات.رة كمنح القركض للؤشخاص إعطاء أكثر حركية للبنوؾ التجارية في ابؼخاط 
  العمومية.ابػزينة العمومية في بسويل ابؼؤسسات  التزاماتتناقص 
 . بؿاربة التضخم كبـتلف أشكاؿ التسربات 
  ابؼوارد.كضع نظاـ مصرفي فعاؿ من أجل تعبئة كتوجيو 
  الر يوضح الت كالقرض كابؼخططكضع ىيئة جديدة على رأس ابؼنظومة ابؼصرفية تسمى بؾلس النقد

 القانوف
 :كالقرضأىم تعديلات قانوف النقد  ثانيا:
حيث تم  ابؼصرفي،ظلت ابعزائر كمنذ بداية التسعينات تطبق سياسات الإصلبح الاقتصادم كالتحرير     

كما تم إجراء عدة إصلبحات   الاقتصادم.كضع عدد من البرامج في إطار الإستًاتيجية الشاملة للئصلبح 
صرفية من خلبؿ التعديلبت التي عرفها قانوف النقد كالقرض خاصة بعد الأزمات التي عرفتها على ابؼنظومة ابؼ

بدراجعة القوانتُ كالتشريعات  ابعزائرم( كذلككالبنك الصناعي كالتجارم  ابػليفة،بعض البنوؾ ابػاصة )بنك 
في تعميق  كالاستمرارية العابؼية التي تنظم العمل ابؼصرفي كإخضاع النظاـ ابؼصرفي إلذ القواعد كابؼعايتَ ابؼصرف

 الإصلبحات.مسار 
                                                           

 .111ص ، ، مرجع سبق ذكرهالدكلية المالية سياسة الإصلاح الاقتصادم في الجزائر كالمؤسسات مدلش بن شهرة، 1
يتعلق بالنقد كالقرض ، ابعريدة  1990أفريل  14ابؼوافق 1410رمضاف عاـ  19ابؼؤرخ في  10-90.القانوف رقم 44-32-19-11ابؼواد:  2

.9-8-3ص،  16،العدد  1990أفريل  18الربظية للجمهورية ابعزائرية ، الصادر في 
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 :2001فيفرم 27المؤرخ في  10.90المعدؿ كالمتمم لقانوف النقد كالقرض  01.01الأمر  –1
من خلبؿ ىذا التعديل تم الفصل بتُ بؾلس إدارة البنك كبؾلس النقد كالقرض كما مكن ىذا التعديل     

يتكوف بؾلس  01/01من الأمر  6بو بؼدة غتَ بؿدكدة كحسب ابؼادة رئيس ابعمهورية من تعتُ المحافظ كنائ
 ابعمهورية،إدارة بنك ابعزائر من المحافظ رئيسا كنواب المحافظ كأعضاء كثلبث موظفتُ سامتُ يعينهم رئيس 

أما بؾلس النقد كالقرض فيتكوف من أعضاء بؾلس إدارة بنك ابعزائر كثلبث شخصيات من ذكم الكفاءة 
 1.التعديلقبل 7يدؿ أعضاء  10كبذلك يصبح عدد الأعضاء  كالاقتصاديةالنقدية في الأمور 

 :2003أكت  26المؤرخ في  11.03الأمر  -2
  أىداؼ:من ابؼواد ككانت تهدؼ أساسا إلذ برقيق ثلبثة  التعديلبت بصلةحيث مست ىذه     
 :السماح لبنك الجزائر بممارسة أحسن لصلاحياتو عن طريق أ.
 ابعزائر. صلبحيات بؾلس النقد كالقرض كصلبحيات بؾلس إدارة بنك الفصل بتُ *
كذلك بإضافة شخصتُ يعيناف بدوجب مرسوـ رئاسي بالإضافة  كالقرض،توسيع صلبحيات بؾلس النقد  *

 ".11.03من الأمر  58إلذ المحافظ كنوابو الثلبثة موظفتُ سامتُ بؽم خبرة كدراية بابؼسائل ابؼالية " ابؼادة 
اللجنة ابؼصرفية كتفعيل دكرىا في مراقبة أنشطة البنوؾ بإضافة أمانة عامة بؽا كإمدادىا  استقلبليةيم تدع * 

 2كجو.بالوسائل كالصلبحيات الكافية بؼمارسة مهامها على أحسن 

 طريق:كالتشاكر بين بنك الجزائر كالحكومة عن  الاتصاؿتقوية  ب.

ابػارجية كالدين  الاستخدامات()ابؼالية لتستَ ابؼوجودات  إنشاء بعنة مشتًكة بتُ بنك ابعزائر ككزارة *
 ابػارجي.

 ابعزائر.إثراء شركط كبؿتول التقارير الاقتصادية كابؼالية كتستَ بنك  *

 للبلبد. كالعمل على توفتَ الأمن ابؼالر كابؼالر،التداكؿ ابعيد للمعلومات ابػاصة بالنشاط ابؼصرفي  *

                                                           
يتعلق  10-90يعدؿ كيتمم القانوف  2001فبراير سنة  27ابؼوافق  1421ذم ابغجة عاـ  4ابؼؤرخ في  01/01الأمر .12-10-06ابؼواد:  1

.5-4، ص2001فبراير سنة 28، الصادر بتاريخ 14بالنقد كالقرض، ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية، العدد 
يتعلق بالنقد كالقرض ، ابعريدة   2003غشت سنة  26ابؼوافق    1424بصادم الثانية عاـ  27ابؼؤرخ في 03/11الأمر  62-58-37ابؼواد : 2

 .10-9-7ص، 2003غشت سنة  27، الصادر بتاريخ 52الربظية للجمهورية ابعزائرية ، العدد 
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  :طريقالجمتور عن  لادخارك توفير أحسن حماية للبنوؾ  ج.

البنوؾ كمستَيها كإقرار العقوبات ابعزائية على ابؼخالفتُ  اعتمادتدعيم الشركط كابؼعايتَ ابؼتعلقة بتًاخيص  *
 ابؼصرفي.لشركط كقواعد العمل 

 الودائع.إنشاء صندكؽ التأمتُ على الودائع الذم يلزـ البنوؾ التأمتُ على بصيع  *

 مركزية ابؼخاطر . توضيح كتدعيم شركط عمل*

ىو تقليص الصلبحيات التي كاف يتمتع بها  11.03إف ابؽدؼ من تعديل قانوف النقد كالقرض بالأمر     
بنك ابعزائر التي كاف  استقلبليةبالتالر تقليص  ابؼالية،بؿافظ بنك ابعزائر كالتي بؿل تنازع بينو كبتُ كزير 

هة كمن جهة ثانية تدعيم الإشراؼ كالرقابة على البنوؾ ىذا من ج 10.90يتمتع بها كفقا لركح نص قانوف 
 .1خاصة بعد الأزمة التي أحدثها إفلبس بنك ابػليفة كالبنك الصناعي كالتجارم

النظاـ ابؼصرفي كمطابقتو مع قواعد ابغذر ابؼتعارؼ عليها دكليا  استقراركذلك العمل على تدعيم     
 ابؼالر.بالإضافة إلذ العمل على برقيق الأمن  ابؼاؿ،ككفاية رأس  كبخاصة معايتَ بعنة بازؿ للرقابة ابؼصرفية

 كالقرض:بالنقد  المتعلق 11-03المعدؿ كالمتمم ل مر  04-10الأمر  -3

 التعريف ابؼقدـبنفس  احتفظأنو  11-03ابؼعدؿ كابؼتمم للؤمر  04-10من بتُ أىم ما تضمنو الأمر      
كلا  المحاسبة،الأختَ لإجراءات المحاسبية العمومية كرقابة بؾلس  للبنك ابؼركزم مضيفا لو عدـ خضوع ىذا

 التجارم.مسك السجل  لالتزامات

كفي توفتَ أفضل الشركط في ميادين  الأسعار، استقرارمبررا الدكر الرئيسي للبنك ابؼركزم في ابغرص على     
 . 2الوطتٍ للبقتصادالنقد كالقرض كالصرؼ ضمانا لنمو سريع 

  

 

                                                           
 .57، ص  2018، النشر ابعامعي ابعديد ،تلمساف ، ابعزائر ، التقنيات البنكية محاضرات كتطبيقات فضيل فارس  ،   1
أثر تعديلات قانوف النقد كالقرض على مسار إصلاح المنظومة البنكية الجزائرية خلاؿ كاكم ، سعاد شدرم معمر / بؿمد قرتلي ، فضيلة ز   2

 .82،ص  14/05/2021، جامعة بومرداس ،  01بؾلة البحوث كالدراسات التجارية ، عدد، 2017-1990الفترة 
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المتعلق  11-03المعدؿ كالمتمم ل مر  2017أكتوبر  11المؤرخ في  17/10ر رقم الأم -4
  كالقرض:بالنقد 

سنوات مساىم في تغطية  05كبؼدة  استثنائيبناءا على ىذا التعديل أصبح بنك ابعزائر بشكل       
صندكؽ الوطتٍ بسويل ال *الداخلي. بسويل الدين العمومي  إطار: *في 1ابػزينة من التمويل  احتياجات

 بسويل ابػزينة العمومية  احتياجاتتغطية  *للبستثمار. 

لتطبيق  الاستثنائيةيهدؼ ىذا الإجراء إلذ مسابنة في برقيق توازف ميزاف ابؼدفوعات خلبؿ نهاية الفتًة     
 سنوات. 5

تصرؼ حيث يضع بنك ابعزائر برت  10-90ابؼلبحظ على ىذا التعديل ابؼساس بأىم مبادئ قانوف     
إلا أف أثاره  كاستثنائيابػارجية  الاستدانةابػزينة في الإصدار كبدكف قيود مع أف ىذا الإجراء ىو بديل 

 السلبية تظهر في أثر التضخم كقد قررت السلطات العمومية مؤخرا عدـ اللجوء إلذ الإصدار النقدم .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
يتعلق بالنقد كالقرض، ابعريدة الربظية للجمهورية ابعزائرية، العدد  2017أكتوبر  11ابؼوافق    1439مؤرخ في بؿرـ عاـ 10-17الأمر ،01ابؼادة : 1

.4، ص2017أكتوبر سنة  12، الصادر بتاريخ 57
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 .10-90د كالقرض خاص بمخطط قانوف النق ( 1-1:) رقم الشك              
 

 

 

 

 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 ،من إعداد الطالبة 10.90بـطط قانوف النقد كالقرض  المصدر:     
 بالإعتماد على قانوف النقد كالقرض.         

 

 تدهورالأوضاعالسٌاسٌةوالأمنٌة

.10.90قانون النقد والقرض   

ضأسبابصدورقانونالنقدوالقر هٌكلالنظامالمصرفً مبادئقانونالنقدوالقرض 

الجزائريعلىضوءقانون

 النقدوالقرض

أهمالتعدٌلاتالتًمست

 قانونالنقدوالقرض

 الظروفالاقتصادٌةوالإجتماعٌة

 تزاٌدالإصدارالنقدي

 تراجعدورالبنكالمركزي

 غٌابالدورالأساسًللبنوك

 سوءتسٌرالجهازالمصرفً

القطٌعةمعالقوانٌنالسابقةالتً

تكرسهٌمنةالدولةفًظل

 الاقتصادالموجه

الفصلبٌنالدائرةالنقدٌة

 ودائرةمٌزانٌةالدولة

ٌندائرةمٌزانٌةالفصلب

الدولةودائرةالقرض

 الإئتمان

الفصلبٌنالدائرةالنقدٌة

والدائرةالحقٌقٌة)هٌئة

 التخطٌط(

وضعنظاممصرفًعلى

 مستوٌٌن

إنشاءسلطةنقدٌةوحٌدة

ةومستقل  

البنكالمركزي)بنك

 الجزائر(

الجانبالعضوي

 لبنكالجزائر

صلاحٌاتبنكجزائر

)دورإستشاريودور

( إلزامً  

 مجلسالنقدوالقرض

بصفتهمجلسإدارة

 بنكالجزائر

 بصفتهسلطةنقدٌة

 الهٌئاتالرقابٌة

 اللجنةالمصرفٌة

البنوكوالمؤسسات

 المالٌة

2001إصلاحات  

2003إصلاحات  

2010إصلاحات  

2017إصلاحات  
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  1990صدكر قانوف تشكيلة البنوؾ كالمؤسسات المالية بعد  ثالثا:

أك  ،أجنبيةأك  ،خاصةالقانوف ابؼتعلق بالنقد كالقرض بظهور مؤسسات نقدية جديدة إما  بظح صدكر    
كما كاف النظاـ البنكي ابعزائرم يتكوف   ابؼوجودة،بـتلطة كقد جاءت ىذه البنوؾ لتدعيم البنوؾ العمومية 

من النصف  اعتباراكلكن بدأ عدد البنوؾ يتسارع  ،(1995يتجاكز بشانية بنوؾ في  لد)من البنوؾ العمومية 
كيبتُ ابعدكؿ التالر 1عتماد لبنوؾ كمؤسسات مالية جديدة االثالش من التسعينات خاصة نتيجة منح اؿ"

 .2008-2001في الفتًة  الاعتمادتطور عدد البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية التي حصلت على 

عدد البنوؾ كالمؤسسات المالية خلاؿ الفترة تطور  (2-1) :الجدكؿ رقم                 
2001/2008. 

 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 البنوؾ كالمؤسسات المالية 
 06 06 06 06 06 06 06 6 بنوؾ عمومية 

 14 12 11 12 15 15 13 12 بنوؾ خاصة 

 03 03 03 02 04 05 05 4 مؤسسات مالية 

 02 03 03 02 02 02 02 2 شركات قرض إيجارم 

بنك تنمية في طور إعادة 
 التيكلة 

1 01 01 01 01 01 01 00 

 تعا
 

كنية تأمين مرخص لتا 
 لأداء أنشطة البنوؾ 

1 01 01 01 01 01 01 01 

 26 26 25 24 29 30 27 26 لمجموع ا

 .358ص  ، ، مرجع سبق ذكرهكالبنكيالاقتصاد النقدم  لطرش.الطاىر  المصدر:                 

 

                                                           
 .358، ص  2013، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ، بن عكنوف ، ابعزائر ،  الاقتصاد النقدم كالبنكيالطاىر لطرش ،   1
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 المخاطر البنكية كإدارتتا طبقا للمشرع الجزائرم  الثاني:المطلب 

فهناؾ من يقوؿ بأنها حالة  الاستثمارتعددت الأراء ككجهات نظر الباحثتُ حوؿ تقدلص تعريف بؼخاطر     
 الأمر الذم قد يعرض الاستثمارعدـ التأكد من التدفقات النقدية ابؼستقبلية ابؼتأتية من جراء عملية 

كىي عبارة عن درجة التذبذب في العائد ابؼتوقع أك درجة  ابعزئية،الأمواؿ ابؼستثمرة إلذ ابػسارة الكلية أك 
 .1العائد الفعلي قياسا بالعائد ابؼتوقع اختلبؼ
  :النشاط البنكي كالمخاطر أكلا:
اطر فهما متلبزماف فلب البنكي ىو كجود العلبقة الكبتَة بتُ الأرباح ابؼتوقعة مع ابؼخ ما بييز النشاط    

يوجد نشاط بنكي بدكف بـاطر إف معرفة ابؼخاطر كتقوبيها كإدارتها أصبح ضركريا بالنسبة للبنوؾ فهي بسثل 
 البنكية.يعرؼ بالأزمات  فيماحجر الأساس في بقاح البنوؾ كبذنب البنك الوقوع 

ؤثر في كجود البنك في حد ذاتو بحيث بل بيكن أف ت ،أدائوكالتي تؤثر سلبا ليس فقط على البنك بتًاجع     
إلذ الإفلبس كالذم قد ينجر عنو أزمة عامة في القطاع ابؼصرفي كابؼالر كمنو حدكث أزمات  ينتهيقد 

كفي سبيل ذلك يسعى ابؼشرع ابعزائرم إلذ كضع إطار قانولش يعمل على تأطتَ النشاط  شاملة، اقتصادية
 عليها.البنكية كالرقابة  البنكي خاصة فيما يتمثل في إدارة ابؼخاطر

  :المخاطرإدارة  -1
كتنبيو يساعد ابؼنظمة في مواجهة ابؼخاطر ابؼتوقعة كالمحيطة بها كيساعدىا على التطور  إدارة ابؼخاطرإف     

ناجحة كإدارة بصيع أنواع ابؼخاطر لتجنب  اقتصاديةكالتوسع كما يزيد من ثقة ابؼستثمرين في القياـ بدشاريع 
 . 2الفرص بالطريقة الأمثل كاستغلبؿالتهديدات 

 
 
 
 
 
 

                                                           
عماف ، الأردف ،  كالتوزيع،دار الأياـ للنشر  الأكلذ، ، الطبعةفيتاالمثلى كدكر البرمجة الرياضية  الاستثماريةالمحافظ  ،صابغيعبد العالر   1

 .54،ص 2020
.231 ، ص2012ابؼيسرة للنشر كالتوزيع كالطباعة ، عماف ، الأردف ،  دارإدارة البنوؾ المعاصرة ، الطبعة الأكلى ، دريدر كامل آؿ شبيب  ،    2
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 عناصر إدارة المخاطر المصرفية  (2-1) رقم: الشك                  

 

 

 

 

           

 
بذنػػػب ابؼخػػػاطر لا يعػػػتٍ ابؽػػػركب منهػػػا فكػػػل اسػػػتثمار مػػػالر لػػػو درجػػػة مػػػن ابؼخػػػاطر كبالتػػػالر بهػػػب علػػػى     

ابؼتأكػػػد أنػػػو لا بيكػػػن  إدارتهػػػا. كمػػػنة أساسػػػها كمػػػن ثم كالبحػػػث في معرفػػػ الاسػػػتثمار أخطػػػارابؼسػػػتثمر دراسػػػة 
التغلب على ابؼخاطر نهائيػا كبؽػذا يسػتوجب علػى ابؼسػتثمر برديػد درجػة ابؼخػاطر الػتي بيكػن برملهػا كالػتي لا 

 .1ينبغي بذوزىا
 الجزائرم:كيفية إدارة المخاطر طبقا للمشرع   -2

ابؼتعلق بالرقابة الداخلية للبنوؾ  2011فمبر نو  28مؤرخ في  08.11من النظاـ رقم  2حسب ابؼادة     
  ما يلي:يتم إدارة ابؼخاطر كفقا 2كابؼؤسسات ابؼالية 

  :النشاط استمراريةمخطط  .أ  

كحسب بمط  الاقتضاءحسب بـتلف سيناريوىات الأزمة كعند  ضماف،بؾموعة التدابتَ التي تهدؼ إلذ     
ابؼخطط  الاستئناؼثم  ابؼالية،مة للبنك أك ابؼؤسسة متدرج ف استمرارية الوظائف الأساسية أك ابؽا

 .للنشاطات 

 

                                                           
 .54،  مرجع سبق ذكره ، ص  المحافظ الإستثمارية المثلى كدكر البرمجة الرياضية فيتاعبد العالر صابغي ،   1
، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ،  2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في  08-11،نظاـ رقم  02ابؼادة:  2

.22،ص 2012غشت  29، الصادر  47الدبيقراطية الشعبية ، العدد  ابعمهورية ابعزائرية

 ( عناصر إدارة المخاطر المصرفية 2-1الشك  رقم: )                 

 

 

 

 

 

 . من إعداد الطالبة اعتمادا على ما سبق                 المصدر:

تعرٌف

 مخاطرة
تحدٌدالأولٌةحسب تخطٌطالإداري اتخا القرار تحلٌلالمخاطرة

 الأهمٌة

 إدارةالمخاطر

 سٌطرةعلىالمخاطر تجنبالمخاطر التنبؤبالمخاطر

 مراقبةالنتائ 
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  :تنفي مجتاز  .ب

كمسؤكلية  ابؼالية،الفعلية لنشاط البنك كابؼؤسسة  الابذاىاتالأشخاص الذين يتولوف برديد  يقصد بو    
 كالقرض،كابؼتعلق بالنقد  2003غشت سنة  26ابؼؤرخ  11-03من الأمر رقم  90طبقا للمادة  تسيتَىا،
 كابؼتمم.ابؼعدؿ 

 المداكلة:ىيئة  .ج
  .ابؼراقبةبؾلس الإدارة أك بؾلس     
  التدقيق:لجنة  .د

تقوـ ىيئة ابؼداكلة بتحديد تشكيلة  مهامها.بيكن أف تنشئها ىيئة ابؼداكلة لتساعدىا في بفارسة  ىي بعنة    
افظو ابغسابات أك أم  شخص أخرل كمهاـ ككيفيات ستَ بعنة التدقيق كالشركط التي يشتًؾ بدوجبها بؿ

 ايكونو تابع للبنك أك للمؤسسة  ابؼالية ابؼعنية في أشغاؿ ىذه اللجنة . لا بيكن أعضاء ابعهاز التنفيذم أف 
 التدقيق.أعضاء في بعنة 

 :08-11المخاطر البنكية كفقا للنظاـ  ثانيا:

 08-11من النظاـ رقم  2ء في نص ابؼادة نتطرؽ إلذ ابؼخاطر البنكية في البنوؾ ابعزائرية حسب ما جا    
ابؼتعلق بالرقابة الداخلية كابؼؤسسات ابؼالية  2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في 

 : 1بحيث تتكوف من ابؼخاطر التالية

 القرض:خطر  أ.

س ابؼستفيد بدفهوـ ابػطر الذم بيكن التعرض لو في حالة عجز طرؼ مقابل أك أطراؼ مقابلة تعتبر كنف    
من  نابؼستفيديىي بـاطر حدكث خسائر نابذة عن عدـ قدرة الزبائن  ،09-91من النظاـ رقم  2ابؼادة 

ابؼالية بذاه البنك كمنو بهب على البنك  التزاماتهاالقركض البنكية كالذين يتعامل معهم البنك على إبساـ 
 بها.يستًشد  كضع إدارة بؽذه ابؼخاطر للحد منها كفق قواعد كمبادئ

 المحدد.عدـ سداد القركض كابؼستحقات كاملة إلذ البنك كفي الوقت  كمنو إشكالية    
                                                           

، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية، 2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في  08-11، نظاـ رقم 02ابؼادة:   1
 .22صمرجع سبق ذكره ،
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  :التركيزخطر  ب.

ابؼمنوحة لنفس طرؼ مقابل كلأطراؼ مقابلة تعتبر كنفس  الالتزاماتابػطر الناجم عن القركض أك     
لة ناشطة في نفس القطاع الاقتصادم أك كلأطراؼ مقاب 91-09من النظاـ رقم  2ابؼستفيد بدفهوـ ابؼادة 

أك الناجم عن تطبيق تقنيات  النشاط،نفس ابؼنطقة ابعغرافية أك الناجم عن منح قركض متعلقة بنفس 
 ابؼرسل.خاصة تلك ابؼتعلقة بالضمانات ابؼصدرة من طرؼ نفس  القرض،تقليص خطر 

البنكية إلذ عميل كاحد أك إلذ أطراؼ  ىذا كبردث بـاطر التًكيز البنكي من خلبؿ بسركز التوظيفات    
أك تركيز منح القركض مع إلذ بؾموعة من الأطراؼ ابؼقابلة التي من  مباشرة،مرتبطة بو بطريقة مباشرة أك غتَ 

بفا قد  العوامل،كغتَىا من  النشاط،أك طبيعة  ابعغرافي،المحتمل إخفاقها بسبب تشابو العوامل منها ابؼوقع 
 للبنك.خسائر معتبرة ىدد الأنشطة الرئيسة  يؤدم إلذ برمل البنك

  الإجمالي:خطر معدؿ الفائدة  .ج

ابػطر الذم بيكن التعرض لو في حالة حدكث تغتَ في معدلات الفائدة كالناتج إلذ بؾموع عمليات      
  نتيجة:بردث  السوؽ كقدباستثناء العمليات ابػاضعة بؼخاطر  ابؼيزانية،ابؼيزانية كخارج 

 ىنا البنك قد بهد نفسو يقتًض بسعر اعلى  سداده،الفائدة بتُ تاريخ منح القرض كتاريخ  تغتَ معدؿ
 معتبرة.من سعر الذم يقرض بو بفا يؤدم إلذ تكبد خسائر 

  ابؼيزانية.التفاكت الزمتٍ لآجاؿ كإعادة تقييم الأصل كابػصوـ كالبنود خارج 
  ارىا كبيعها باعتبار البنك كسيط مالر كبودث قيم مشتًيات الأكراؽ ابؼالية عند إصد ابلفاضأك نتيجة

 .الزمتٍذلك نتيجة التفاكت 

  :التسويةخطر  .د

خلبؿ الفتًة التي تفصل بتُ بغظة التعليمة  الصرؼ،في عمليات  لاسيما لو،بيكن التعرض  ابػطر الذم    
ستلبـ النهائي للعملية كالا كاحد،كالتي لا بيكن إلغائها من طرؼ  بيعها،بالدفع لعملية أك أداة مالية تم 

خطر تسوية  ابػصوص،على  ابػطر،كيتضمن ىذا  بها.الصعبة أك الأداة التي تم شراؤىا أك الأمواؿ ابؼتعلقة 
 .1خطر عدـ تسليم الأداة  التسليم( –عجز الطرؼ ابؼقابل كخطر التسوية  )خطرطرؼ مقابل 

                                                           
، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية، 2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433عاـ  بؿرـ 3مؤرخ في  08-11، نظاـ رقم 02ابؼادة:  1

.23ص ابؼرجع السابق،  
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 :السوؽخطر  .ق

كخارج ابؼيزانية النابصة عن تقلبات أسعار السوؽ ، كتشمل  بـاطر خسائر على مستول كضعيات ابؼيزانية   
 لا سيما : 

 . ابؼخاطر ابؼتعلقة بالأدكات ابؼرتبطة بدعدلات الفائدة كسندات ابؼلكية لمحفظة التفاكض 
 . خطر الصرؼ 
  السيولة:خطر  .ك

نظرا لوضعية  ة،كضعيالقدرة على الوفاء بالتزاماتو أك عدـ القدرة على تسوية أك تعويض  خطر عدـ    
 معقولة.كذلك في أجل بؿدد كبتكلفة  السوؽ،

ابؼالية من طرؼ البنك عند استحقاقها كعدـ كفاية  الالتزاماتكتتمثل في عدـ القدرة على سداد     
خاصة عند حدكث ىجوـ مفاجض كرغبة العملبء لأسباب بـتلفة  ابؼطلوبات،الأصوؿ قصتَة الأجل بؼقابلة 

 .الودائعفي سحب 

  :قانونيخطر  .ز

من  طبيعتو،أك خلل أك نقص أيا كانت  غموض،خطر كقوع أم نزاع مع طرؼ مقابل ناجم عن أم     
 .عملياتهاابؼرجح أف يعزم إلذ البنك أك ابؼؤسسة ابؼالية بدوجب 

  المطابقة:خطر عدـ  .ح

بؼعتبرة أك ابؼساس بالسمعة ، خطر العقوبة القضائية ، أك الإدارية أك التأديبية ، كخطر ابػسائر ابؼالية ا    
الذم نشأ عن عدـ احتًاـ القواعد ابػاصة بنشاط ابؼصارؼ كابؼؤسسات ابؼالية ، سواء كانت تشريعية أك 
تنظيمية أك تعلق الأمر بابؼعايتَ ابؼهنية كالأخلبقية أك بتعليمات ابعهاز التنفيذم ابؼتخذة تنفيذا لتوجيهات 

 ىيئة ابؼداكلة ، على ابػصوص .
  عملياتي:خطر  .ط
خطر ناجم عن عدـ التأقلم أك خلل قد ينسب إلذ الإجراءات كابؼستخدمتُ كإلذ أنظمة داخلية أك       

 .1كيدرج في ىذا الإطار بـاطر الغش الداخلي كابػارجي  خارجية.على عوامل 
                                                           

، يتعلق بالرقابة الداخلية للبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية، 2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في  08-11، نظاـ رقم 02ابؼادة:  1
.23ابؼرجع السابق، ص  
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 المصرفيةأجتزة الرقابة الداخلية في البنوؾ كالمؤسسات  الثالث:المطلب 

 ما تهدؼ الرقابة الداخلية للبنوؾ كأجهزة نظاـ الرقابة الداخلية في البنوؾ كابؼؤسسات سنتطرؽ إلذ     
 يتعلق 2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  03مؤرخ في  08-11ابؼصرفية طبقا للنظاـ رقم 

 ابؼالية.بالرقابة الداخلية للبنوؾ كابؼؤسسات 

  مصرفية:كالالرقابة الداخلية البنكية  ـأكلا: مفتو 
تتشكل الرقابة الداخلية للبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية من بؾموع العمليات كابؼناىج كالإجراءات التي تهدؼ     

 :  1على ابػصوص إلذ ضماف ما يأتي بشكل مستمر
 . التحكم في النشاطات 
 . الستَ ابعيد للعمليات الداخلية 
  ُالعملياتي.ا ابؼخاطر بشكل ملبئم بصيع ابؼخاطر بدا فيه الاعتبارالأخذ بعت 
 الداخلية.الإجراءات  احتًاـ 
  كالقوانتُ.ابؼطابقة مع الأنظمة 
  ابؼصرفية.الشفافية كمتابعة العمليات 
 . موثوقية ابؼعلومات ابؼالية 
 . ابغفاظ على الأصوؿ 
 للموارد.الفعاؿ  الاستعماؿ 

  المصرفية:ثانيا: أجتزة نظاـ الرقابة الداخلية في البنوؾ كالمؤسسات 

 داخلية،ينبغي على البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية أف تضع رقابة  08-11من النظاـ  5حسب نص ابؼادة     
عن طريق تكييف بؾموع الأجهزة ابؼذكورة في ىذا النظاـ مع طبيعة كحجم نشاطاتها كأبنيتها كموقفها كمع 

على  كالنشاطات. ككذااكل كتطبق الرقابة الداخلية على بؾموع ابؽي بؽا.بـتلف ابؼخاطر التي قد تتعرض 
 مشتًؾ.بؾموع ابؼؤسسات ابػاضعة لرقابتها بصفة حصرية أك 

 
                                                           

، يتعلق بالرقابة الداخلية  2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في  08-11نظاـ رقم  ،06،07،11،12، 04، 03ابؼواد :   1
 .24-23، ص مرجع سبق ذكرهللبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ، 
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 :  نظاـ رقابة العمليات كالإجراءات-1

  :كالإجراءاتأىداؼ نظاـ رقابة العمليات -

يهدؼ نظاـ رقابة العمليات كالإجراءات الداخلية في أحسن ظركؼ الأمن كابؼوثوقية كالتقصي خصوصا     
 :ييلإلذ ما 

  َالتأكد من مطابقة العمليات ابؼنجزة كالإجراءات الداخلية ابؼستعملة لأحكاـ التشريعية كالتنظيمية كللمعايت
 التنفيذم.ابعهاز  تكلتعليماالأخلبقية كالأعراؼ ابؼهنية ككذا لتوجيهات ىيئة ابؼداكلة 

  بؽيئة ابؼداكلة، أكأك  ،التنفيذمسواء كانت موجهة للجهاز  كابؼالية،التأكد من نوعية ابؼعلومات المحاسبية 
 للنشر.موجهة  للجنة ابؼصرفية، أك مرسلة لبنك ابعزائر، أك

 :المعلوماتالتنظيم المحاسبي كمعالجة  - 2
برتـً البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية الأحكاـ التشريعية كالتنظيمية ابؼتعلقة بالنظاـ المحاسبي ابؼالر  بهب أف    

 ابعزائر.كالقرض كتعليمات بنك كلاسيما أنظمة بؾلس النقد 

  بالنسبة للمعلومات الواردة في ابغسابات البيانات ابؼالية ، يتعتُ على التنظيم الذم تم تأسيسو ضماف
كجود بؾموعة من الإجراءات ابؼسماة " مسار التدقيق" كالتي تسمح مثلب ب : إعادة تشكيل العمليات 

 ة كثيقة أصلية .إثبات كل معلومة بواسط –حسب التسلسل الزمتٍ 
  بهب أف تكوف ابؼعلومات المحاسبية الظاىرة في الوثائق كالتقارير الدكرية ابؼوجهة إلذ البنك ابعزائر أك إلذ

اللجنة ابؼصرفية بدا فيها تلك ابؼستندات الضركرية بغساب معايتَ التسيتَ مستخلصة من المحاسبة كقادرة 
 1.أصليةعلى الإثبات بوثائق 

 :كالنتائجلمخاطر أنظمة قياس ا -3

بهب أف تقوـ البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية بوضع أنظمة قياس كبرليل ابؼخاطر كتكييف ىذه الأختَة مع     
طبيعة كحجم عملياتها بغرض تفادم بـتلف أنواع ابؼخاطر التي تتعرض بؽا من جراء ىذه العمليات على 

كالسيولة كالتسوية كعدـ ابؼطابقة ككذا ابػطر ابػصوص منها بـاطر التًكيز كالقرض كالسوؽ كمعدؿ الفائدة 
 العملياتي.

                                                           
1
، يتعلق بالرقابة الداخلية  2011نوفمبر سنة  28افق ابؼو  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في  08-11نظاـ رقم  ،06،07،11،12، 04، 03ابؼواد :   

 .24، ص مرجع سبق ذكرهللبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ، 
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  عملياتها.نتائج  بانتظاـبهب على البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية أف تقيم 
  كمستشرقة.تسمح ىذه الأنظمة أيضا بتقدير برليل كقياس ابؼخاطر بطريقة عرضية 
 ابؼخاطر التي تتعرض بؽا . تضع البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية أنظمة كإجراءات تسمح بصفة عامة بتقدير 
  بهب أف تسمح ىذه الأنظمة كالإجراءات بحيازة خريطة ابؼخاطر التي بردد كتقيم بؾموع ابؼخاطر التي

 ةودابؼوجعلى عوامل داخلية كطبيعة النشاطات ابؼمارسة أك نوعية الأنظمة  اعتمادابيكن التعرض بؽا 
 1ية.الطبيعكالمحيط الاقتصادم أك الأحداث   ك)ابػارجية(

 :المخاطرأنظمة المراقبة كالتحكم في  - 4

القرض كبـاطر التًكيز كابؼخاطر  أخطاربهب أف تضع البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية أنظمة مراقبة كبركم في     
البنوؾ كبـاطر معدلات الفائدة كبـاطر معدلات الصرؼ كبـاطر السيولة كالدفع  ما بتُالنابصة عن عمليات 
ىذه ابغدكد بهب أف برتوم أنظمة ابؼراقبة  احتًاـداخلية كالظركؼ التي من خلببؽا يتم مع إظهار ابغدكد ال

  على:كالتحكم في ابؼخاطر ابؼذكورة أعلبه 

  ات ػػػػػػػػػػػالكيانالعملياتية على مستول بـتلف  ددك حعلى  الاقتضاء داخلية. كعندجهاز حدكد شاملة
 الفركع( الوكالات، ابؼديريات،)
  ابؼوجودةفيما بينها ككذا مع أنظمة قياس ابؼخاطر  ابغدكد متناسقةبـتلف بهب أف تكوف. 
 :كالأرشيفنظاـ حفظ الوثائق  -5

 تقوـ البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية بإعداد دلائل الإجراءات ابؼتعلقة بنشاطاتها ابؼختلفة كبهب :     

  ابؼعلومات كابػطط المحاسبية  كاستًدادأف بردد ىذه الدلائل على الأقل كيفيات التسجيل كابؼعابعة
 العمليات.كإجراءات مباشرة 

 

 

 

 

 
                                                           

1
، يتعلق بالرقابة الداخلية  2011نوفمبر سنة  28ابؼوافق  1433بؿرـ عاـ  3مؤرخ في  08-11نظاـ رقم  ،06،07،11،12، 04، 03ابؼواد :   

 .25، ص ق ذكرهمرجع سبللبنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ، 
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 تحديات الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية  الثالث:المبحث 
السابقة  السنواتابعزائر على موارد مالية ضخمة من جراء ارتفاع أسعار البتًكؿ في  امتلبؾبالرغم من     

إضافة إلذ ارتفاع مستويات  ابؼنشودة، كالاجتماعيةقتصادية كلفتًة طويلة إلا أنها لد تستطع برقيق التنمية الا
 معابعتو.الفقر كالبطالة بفا يدؿ على كجود خلل بهب 

 الجزائرمالفساد كمؤشر للوضع الاقتصادم  الأكؿ:المطلب 

خاصة في ظل  كصوره،يعتبر الفساد من أخطر ابؼشكلبت التي تواجو الدكلة بسبب تعدد مظاىره     
 ابؼعلومات.العابؼي نتيجة إفرازات العوبؼة كظهور تكنولوجيا  كالاقتصاد يشهدىا المجتمع الدكلر التغتَات التي

 باستطاعتهابفا أدم إلذ تراجع دكر الدكلة كبالتالر أصبح الفساد ظاىرة عابؼية بذاكزت حدكد الدكلة كلد يعد 
 لوحدىا.التحكم فيها كلا مكافحتها 

  فساد:لل الاقتصاديينتعريف بعض  أكلا: 

 : Johnston تعريف جونسن -1

الأدكار " يقصد الوظائف العامة أك ابؼوارد العامة بغرض ابؼنفعة  استخداـيعرفو على أنو إساءة 
 " . ابػاصة

 :  Robert klidgardكما عبر ركبرت كليتجارد  -2
 ابؼسائلة )ـ(  –)إ( + حرية التصرؼ )ح(  الاحتكارالفساد )ؼ( =  التالية:بالصيغة  

  : Samuel huntingtonىنتغوف صاموي تعريف  -3

للؤسس التي يقوـ عليها  كانتهاكهميعرؼ الفساد بأنو سلوؾ يتضمن إبكراؼ ابؼسؤكلتُ العاملتُ 
 .1النظاـ السياسي بغية برقيق مصابغهم ابػاصة

 

 

                                                           
،  مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة  (2015-1995أثر الفساد على النمو الاقتصادم في الجزائر خلاؿ الفترة )كنزة سعدكف ،   1

 .08، ص 2017-2016نقدم كبنكي   ، جػػػامعػػػة أـ البػػواقػػػػي ،  اقتصاد، لتخصص:   اقتصاديةأكادبيي في  علوـ  ماستً
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 ثانيا : أنواع الفساد طبقا للمجاؿ ال م نشأ فيو : 

  الوظيفة  استعماؿأك إساءة  استغلبؿد الاقتصادم بأنو يعرؼ البنك الدكلر الفسا :الاقتصادمالفساد
 . 1العامة من أجل مصلحة شخصية

  ابؼالية كبـالفة القواعد كالأحكاـ ابؼالية التي تنظم ستَ العمل  الابكرافاتيتمثل في بؾمل  المالي:الفساد
 ة.الصعبتزييف العملة  الضريبي،التهرب  الأمواؿ،ابؼالر في الدكلة كمؤسساتها كتبيض 

  على سبيل  خاصة،السلطة لتحقيق منافع  كاستخداـيتعلق بنظاـ ابغكم في الدكلة  السياسي:الفساد
 استخداـكالفساد السياسي بدعناه الأكسع ىو إساءة  كتزكيرىا،ابؼثاؿ لا ابغصر التلبعب في الانتخابات 

 مشركعة.لأىداؼ غتَ  ابغكومة(السلطة العامة )
  بها عن  كالابكراؼرجاؿ الإدارة للسلطات الربظية ابؼخولة بؽم  ستغلبؿايعرؼ بأنو  الإدارم:الفساد

برقيقا بؼصالح ذاتية كشخصية من أجل ابغصوؿ على مكاسب ىي بالضركرة غتَ  العامة،ابؼصالح 
 حق.مشركعة كيتم أخذىا دكف كجو 

  الفردتربية  ىو ابػلل الذم يصيب ابؼؤسسات الاجتماعية التي أككل بؽا المجتمع الاجتماعي:الفساد، 
 كابعامعات. ،كتنشئتو كالأسرة، كابؼدرسة

  يقصد بو خركج أم بصاعة عن الثوابت العامة لدل الأمة .الفساد الثقافي : 
  بصورة بذعلو لا بوكم  وسلوكياتفي  الابكطاطىو ذلك الفساد الذم يؤدم بابؼرء إلذ  الأخلاقي:الفساد

 .2ة للآدابابؼخالف تالسلوكيا إنشاركينتج عن ذلك  عقلو،
  

 

 

 

 
                                                           

، جامعة ابؼدية ، ابعزائر ، جانفي  01بؾلة الدراسات القانونية ،العدد،  الفساد الاقتصادم كآليات مكافحتوبريح ، رقية جبار ،  أماؿ بن  1
 .21، ص 2021

ؿ: ابؼلتقى الوطتٍ الأكؿ حو ،  كاقع الفساد الاقتصادم في الجزائر كآليات مكافحتوأحلبـ سودالش ، حياة أبو بػركؼ ، الباحث الثالث ،   2
 .03،ص 2018أفريل  25ك24، ، جزائر 01الفساد كتأثتَه على التنمية الاقتصادية  ،  جامعة قابؼة ، العدد
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 : 1ثالثا:  أشكاؿ الفساد كفقا للبرنامج الإنمائي ل مم المتحدة

 الفساد كفقا للبرنامج الإنمائي ل مم المتحدة ( المتضمن أشكاؿ 3-1الشك  رقم : )             




















 
 الجزائر:رابعا: كاقع الفساد الاقتصادم في 

 2026الموافق  1431عاـ رمضاف  16في  المؤرخ 05-10أمر رقم  الجزائرم:القانوف - 1
 20الموافق  1427محرـ عاـ  21المؤرخ في  01-06يتمم القانوف رقم  ،2010غشت سنة 
 :كالمتمم كمكافحتو المعدؿكالمتعلق بالوقاية من الفساد  2006فبراير سنة 

ن ىذا القانوف تعريفا م 2جاء القانوف ليعالج جربية الفساد بدختلف أشكالو حيث كرد في ابؼادة     
كبالرجوع إلذ الباب ابؼذكور بيكن  القانوف،كل ابعرائم ابؼنصوص عليها من الباب الرابع من ىذا   للفساد:

 : 2للفساد من خلبؿ ابؼواد الدالة على ذلك بيكن ذكرىا في النقاط التالية برديد العناصر ابؼشكلة
 

 

 

                                                           
 .13، مرجع سبق ذكره ، ص ( 2015-1995 ) الفترة أثر الفساد على النمو الاقتصادم في الجزائر خلاؿكنزة سعدكف  ،     1
متعلق بالوقاية من الفساد كمكافحتو  ، ابعريدة  2010غشت سنة 26ابؼوافق  1431 عاـرمضاف  16مؤرخ في 05-10الأمر 03-02ابؼادة:   2

.16،.ص2010سبتمبر ،سنة   1، الصادر بتاريخ50الربظية للجمهورية ابعزائرية ، العدد



 الفص  الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية
 

28 
 

  ُالعمومية.الرشوة ابؼتعلقة بالصفقات  رة،ابؼبر غتَ  الامتيازات العمومتُ،رشوة ابؼوظفت 
  ُابؼمتلكات من قبل  اختلبس ،العموميةكموظفي ابؼنظمات الدكلية  الأجانب،رشوة ابؼوظفتُ العموميت

 النفوذ. استغلبؿ الغدر، شرعي،على بكو غتَ  استعمابؽاموظف عمومي أك 
  عدـ التصريح الكاذب  نية،قانو اخذ فوائد بصفة غتَ  ابؼصالح،تعارض  الوظيفة، استغلبؿإساءة

غتَ ابؼشركع ، تلقى ابؽدايا ، التمويل ابػفي للؤحزاب السياسية ، الرشوة في القطاع  ثراءبابؼمتلكات ، 
ابػاص ، تبيض عائدات الإجراـ لإخفاء ، إعاقة الستَ ابغسن للعدالة ، عدـ بضاية الشهود كابػبراء 

 .1بلبغ عن ابعرائمكابؼبلغتُ كالضحايا ، البلبغ الكيدم ، عدـ الإ
 (:2017-2003مؤشر الفساد خلاؿ الفترة )  -2

ابؼختلفة للمنظمة العابؼية للشفافية الدكلية يتبتُ ترتيب ابعزائر في مؤشرات الفساد  خلبؿ التقاريرمن      
 :  2الدكلية كالتالر

 -2003)فترة في مؤشر مدركات الفساد خلاؿ ال الجزائر رتبةك  ة( درج3-1) رقم: الجدكؿ         
2017) 

 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 السنة 
 178 180 180 180 163 159 146 133 عدد الدكؿ 
 10من 2.9 10من 2.8 10من 3.2 10من 3.4 10من 3.1 10من 2.8 10من 2.7 10ف 2.6 الدرجة 

 105 111 92 99 84 94 97 88 الرتبة 
  2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنة 

  / / 168 175 / 174 183 عدد الدكؿ 
   100من 33 100من 34 100من 36 100من 36 100ف 3.4 10ف 2.9 الدرجة 
   / 88 100 94 105 112 الرتبة 

كاقع الفساد الاقتصادم في الجزائر كآليات أحلبـ سودالش ، حياة أبو بػركؼ ، الباحث الثالث ،  :المصدر     
 .05ص جع سبق ذكره ،مر ،  مكافحتو

حيث أف مؤشر مدركات الفساد يقوـ بتحديد الدرجات كابؼراتب التي برتلها الدكؿ بناءا على التصورات     
على ابؼسموحات كالتقسيمات التي يتم بصعها من  اعتمادا العاـ،الفساد في القطاع  انتشارابؼتعلقة بددم 

                                                           
 .202، مرجع سبق ذكره ، ص  الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر الواقع كالآفاؽعبد الربضاف تومي ،   1
.5مرجع سبق ذكره ، ص ،  كاقع الفساد الاقتصادم في الجزائر كآليات مكافحتوودالش ، حياة أبو بػركؼ ، الباحث الثالث ، أحلبـ س  2
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أكثر  0أكثر نزاىة كدرجة  100حيث تكوف درجة  ()كمصدرقبل بؾموعة متنوعة من ابؼؤسسات ابؼستقلة 
 فسادا. 

  الكلية:أثر الفساد على المؤشرات الاقتصادية -3

  الدكلة.نسبة التضخم في  كارتفاعالعلبقة السببية بتُ الفساد 
  الصرؼ.التأثتَ على سوؽ 
  العامة.أثر الفساد على الإيرادات العامة كالنفقات 
  ر.الاستثماأثر الفساد على مناخ 
 1أثر الفساد على الفقر . 

 الماليالمتعلقة بالسياسة النقدية كالقطاع  الثاني: الإجراءاتالمطلب 

بررير التجارة كابؼدفوعات مع خفض   الدكلر،لقد تضمن برنامج الإصلبح الاقتصادم لصندكؽ النقد     
بعد إنشاء سوؽ  بعزائر،اكبتَ لقيمة الدينار كعلى إثر ذلك ألغيت جلسات برديد النقد الأجنبي في بنك 

حيث عززت التطورات ابؼؤسسية كثتَا من قدرة  1995النقد الأجنبي بتُ البنوؾ في شهر ديسمبر من سنة 
 .2البنك على إدارة السياسة النقدية 

 امتصاصإلذ تقليص الطلب الفعاؿ كذلك من خلبؿ  ابؽيكليتهدؼ السياسة النقدية لبرنامج التعديل     
كبرستُ  التضخم،كضبط عرض النقود بغرض ابغد من معدلات  الائتمالشابغد من التوسع فائدة السيولة ك 

إطار السياسة النقدية بعلب ابؼزيد من الأمواؿ للبنوؾ كتطوير أسواؽ ابؼاؿ كخفض أك إلغاء الإئتمانات 
 تمويل التنمية التفصيلية لقطاعات معينة، برقيق الاستقلبؿ كالاستقرار النقدم ككذا ضماف السيولة الازمة ل

  

 

 

 

 
                                                           

 .14، مرجع سبق ذكره ، ص (2015-1995أثر الفساد على النمو الاقتصادم في الجزائر خلاؿ الفترة )  كنزة سعدكف ،  1
.85، ص 2014، دار ابعامعة ابعديدة للنشر، الإسكندرية ، مصر، سنة  جيات التنمية الاقتصاديةتطور نظريات كاستراتيعبد الله خبابة،  2
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 النقدية:أكلا: ماذا تعني السياسة 

ىي بؾموعة الإجراءات كالتدابتَ كالقرارات ابؼتخذة من طرؼ السلطة النقدية للتأثتَ كبركم في الكتلة     
، كما بيثل البنك ابؼركزم 1للبلبد بهدؼ برقيق الاستقرار الاقتصادم  اقتصاديةبدا يتوافق مع ابغالة  النقدية،

 .2لسلطة النقدية للدكلة فهو الذم بومل مسؤكلية كضع كإدارة الساسة النقديةا

 :المالي بالاستقرارثانيا: علاقة السياسة النقدية 

تعتبر السياسة النقدية من أىم السياسات الاقتصادية في الأجل القصتَ كابؼتوسط التي تؤثر على     
كضبط التوازف الاقتصادم العاـ كبرقيق التوازف ابػارجي  الاقتصاد ابغقيقي كالنقدم كالتي تعمل على تنظيم

، أف أدكات السياسة النقدية تعد من أىم الأدكات  3كمواجهة الصدمات ابػارجية كبرقيق الاستقرار ابؼالر
 :  4التي تسهم في برقيق الاستقرار الاقتصادم كابؼالر كأىم الصعوبات التي برد ذلك ىي

بزتلف من دكلة لأخرل كما أف  ابؼالر،نتهجها البنوؾ ابؼركزية لتحقيق الاستقرار السياسات النقدية التي ت -1
 عن ىذا ابؽدؼ  ابؼالر كبدؤشرات لا تعبر بالاستقرارىناؾ دراسات قليلة براكؿ ربط السياسة النقدية 

قتصاد بزتلف كصفة السياسة النقدية ابؼثلى التي برقق الاستقرار ابؼالر في الاقتصاد ابؼغلق عن الا -2
كما أف إدخاؿ نظاـ سعر الصرؼ في برليل   متقدـ،نامي عن الاقتصاد  اقتصادكما بزتلف في  ،ابؼفتوح

 ابؼطلوبة.يؤثر على الوصفة 

ابؼالية  الاضطرابات ازدادتكما   كابؼصرفية،حدثت تغتَات جوىرية في العقدين ابؼاضتُ في النظم ابؼالية  -3
عمل السياسة النقدية كجعل ىدؼ الاستقرار ابؼالر بدثل بردم كبتَ أماـ  بفا غتَ من آليات ابؼالية،كالعوبؼة 

 الاقتصادية.صانعي السياسة 
  

 

                                                           
 .100،  مرجع سبق ذكره، ص  الإصلاحات الاقتصادية في الجزائر الواقع كالآفاؽعبد الربضاف تومي ،  1
 .84ق ذكره، ص،  مرجع سب  تطور نظريات كاستراتيجيات التنمية الاقتصاديةعبد الله خبابة  ،   2
 (.138-134) ،ذكره،  مرجع سبق    أساسيات في الاقتصاد النقدم كالمصرفيسليماف بوفاسة ،  3
،  مذكرة مكملة ضمن  (2020-2014الفترة  ) فعاليات السياسة النقدية في تحقيق الاستقرار المالي في الجزائر خلاؿنش آية  ،    4

.28، ص 2021-2020نقدم كبنكي   ، جػػػامعػػػة أـ البػػواقػػػػي ،  اقتصاد، لتخصص:   اقتصاديةـ في  علو  يماستً أكادبيمتطلبات نيل شهادة 
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 الجزائركاقع البنوؾ الخاصة في  الثالث:المطلب 

  الخاصة:ماىية البنوؾ  أكلا:

ملوف إدارة شؤكنها كيتحف كيتولو  معنويتُ.طبعيتُ أك  اىي البنوؾ التي بيلكها أشخاص سواء كانو     
 مسؤكليتها القانونية كابؼالية إزاء الدكلة .

كبسارس البنوؾ ابػاصة نشاطها مثل أم بنك عاـ حسب إمكانيتها كإدارتها ضمن قواعد كبذارب بحثو على 
  1حسب قواعد البلد التي تقيم نشاطها فيو قانولش،مبدأ الربح ابؼعظم بأقل التكاليف كىذا في إطار تنظيم 

  :الخاصة في الجزائر كاقع البنوؾ ثانيا:

القانوف ابؼتعلق بالنقد كالقرض بظهور بنوؾ خاصة جديدة كبـتلطة أك مكونة من بذمع  بظح صدكر    
  اعتماد:كنذكر البنوؾ التي حصلت على  عمومية،رؤكس أمواؿ 

 بنك -فإف البنوؾ ابػاصة ابعزائرية كانت كما يلي :  2001: مع نهاية  البنوؾ الخاصة الجزائرية-1
 البنك العاـ ابؼتوسطي . –البنك التجارم الصناعي ابعزائرم  –خليفة 

 - كىي:بنوؾ خاصة أجنبية كبنوؾ بـتلطة  باعتمادقاـ بؾلس النقد كالقرض  :الأجنبيةالبنوؾ الخاصة -2
 بنك –بنك الرياف  –ابؼؤسسة العربية ابؼصرفية  –الشركة العامة الفرنسية  – الابرادمالبنك  –بنك البركة 

 .ابعزائرناتكسيس الأمانة 

تتميز التجربة ابعزائرية في البنوؾ ابػاصة بابغداثة كقلة ابؼشاركتُ فيها نظرا أف القػانوف ابعزائػرم لا يسػمح     
 بكو ىػذابفا صعب فتح السوؽ  ابػاصة،بل بنوؾ تتعامل بدنتجات الصتَفة  ،الكلمةبقياـ بنوؾ خاصة بدعتٌ 

 .2ىذا النوع من الصتَفة النشاط كقليل على حد كبتَ بمو

 

                                                           
،  مذكرة مساىمة البنوؾ الخاصة في تموي  الاقتصاد الجزائرم " دراسة حالة بنك الخليج الجزائر كبنك البركة الجزائر "  صحراكم انتصار،   1

، 2015-2014نقدم كبنكي   ، جػػػامعػػػة الوادم  ،  اقتصاد، لتخصص:   اقتصاديةفي  علوـ  كادبييأ مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستً
 .27ص 

،  مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة تقييم تجربة البنوؾ الخاصة في الجزائر " دراسة حالة بنك البركة الجزائر "صفاء بضادم   ،    2
.15، ص2015-2014نقدم كبنكي   ، جػػػامعػػػة الوادم  ،  اقتصادلتخصص:  ،  اقتصاديةفي  علوـ  ماستً أكادبيي
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 . 1ثالثا : نقاط القوة كالضعف في القطاعين

 التقليدية:ابعدكؿ التالر يبتُ ابػدمات البنكية     

 التقليدية.الخاص بالخدمات البنكية  (4-1): الجدكؿ رقم                   

 بنك خاص بنك عمومي  البنوؾ   الخدمػػػػػػػػػات المصرفية
 * * لودائع من بـتلف ابعهات تلقي أك قبوؿ ا

 * * تقدلص القركض بأنواعها 
 * * ابؼستندية  بالاعتماداتالتعامل 

 * * التعامل بالأكراؽ ابؼالية كالتجارية 
 * * شراء كبيع العملبت الأجنبية .

 * * برصيل الشيكات الواردة 
 * * تأجتَ خزانة حديدية 

 * * فتح ابغسابات ابعارية .
،  مذكرة المنافسة البنكية بين البنوؾ العمومية كالخاصة في الجزائر  بؿمد بومدين ،   :المصدر            
 .33ص  2017/2018، جػػػامعػػػة أدرار  ،    نقدم كبنكي اقتصاد، لتخصص:   اقتصاديةعلوـ ماستً 

 

 

 

 

 

                                                           
الجزائر "   الوطنيالمنافسة البنكية بين البنوؾ العمومية كالخاصة في الجزائر  " دراسة حالة بنك الخليج الجزائر كبنك بؿمد بومدين ،   1
نقدم كبنكي   ، جػػػامعػػػة أدرار   اقتصاد، لتخصص:   اقتصاديةأكادبيي في  علوـ  مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستً ،

 .33ص  2017/2018
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 :الفص خلاصة 
وجو بكو اقتصاد السوؽ، من أجل تكييف كبنكية في ظل الت إصلبحات اقتصاديةتبنت ابعزائر عدة     

كتوالت التعديلبت على ىذا  ،90/10النظاـ البنكي مع الأكضاع الاقتصادية بصدكر قانوف النقد كالقرض 
أك مراعاة لاحتياطي الصرؼ من العملبت  ابعزائر،القانوف كرد فعل إثر التعرض إلذ أزمة إفلبس بنكية في 

ر النفط في السوؽ العابؼية كما أف بصلة التطورات الاقتصادية التي عرفتها الأجنبية كالذم يتأثر أساسا بأسعا
 النفطي.لد تكن إلا بسبب الفوائض ابؼالية ابؼتًاكمة التي حققتها عوائد القطاع  2001ابعزائر بعد عاـ 

من الأصوؿ  %90كما أف استحواذ البنوؾ العمومية على النشاط البنكي في تسيطر على ما يفوؽ     
كفتح المجاؿ  البنكية،بنكية للقطاع ابؼالر ابعزائرم بالرغم من السعي بكو بررير القطاع البنكي كبررير السوؽ ال

  ابؼختلفة.للبنوؾ ابػاصة كالبنوؾ الأجنبية بؼزاكلة أنشطتها التمويلية 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

  

 

 

 

   الثػػػػػػػػػػػانيالفصػػػػػػػػ                  
 .البنكيةة ػػػػػػػػػػػػالمنافس          

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفص  الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية

 
 

35 
 

 نكية :                                               المنافسة الب الثانيالفص  

 : تمتيػػػػػػػػػػػػػػػػػػد 

  الاقتصادم،إف مسألة خلق البيئة الاقتصادية القائمة على ابؼنافسة الفعالة قاعدة أساسية كحيوية للنمو     
فضلب على اعتبارىا الضمانة الأساسية للمستثمرين كأصحاب  التنافسية،كما تعد ابغافز للبنوؾ لرفع قدراتها 

بؼشاريع ابؼتوسطة كالصغتَة من تأثتَات السيطرة السلبية للمؤسسات العملبقة ذات الوضع الاحتكػػػػػػارم ا
لذ كونها صماـ أماف للمستهلك كضمانا بغصولػػػػػو على خدمػػػػػات ذات جودة عالية إبالإضافة  للسوؽ،
 تنافسية.كأسعار 

ؼ القانوف كتأطتَىا من أجل قيادة الاقتصاد بكو غايتو تم بررير كفتح ابؼنافسة من طر  الابذاه،كفي ىذا     
قانوف ابؼنافسة كحرية الأسعار الذم ظهر لتنظيم  إفحيث  الفرد،راحة  في:الأساسية كالنهائية كالتي تتمثل 

السوؽ الاقتصادية كتوظيفو بػدمة التنمية الاقتصادية بغية مواجهة ابؼمارسات ابؼخالفة لضوابط النظاـ العاـ 
 صادم.الاقت

 المنافسة.سياسة  :الأكؿالمبحث 

 البنكي.المنافسة البنكية كدكرىا في النشاط  الثاني:المبحث 

    .المنافسةتأثير الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية على  الثالث:المبحث 
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

 المنافسةسياسة  الأكؿ:المبحث 
حتى باتت كل  ابغديثة، تؤلف الأنظمة تشكل ابؼنافسة كالسياسات التي بذمعها أحد أىم العناصر التي    

أكثر فعالية كللمساعدة في برفيز النمو الاقتصادم  اقتصادحكومة العالد تقريبا تعتمد على ابؼنافسة لإنتاج 
من عملية ابؼنافسة  الاستفادةإلذ ذلك تلتزـ معظم ىذه ابغكومات بإعداد بؾموعة أدكات كسياسات بزوبؽا 

 سيض. ؿاستغلبككضع حد للساعتُ إلذ 

 التنافسيةالمنافسة كالبيئة  الأكؿ:المطلب 

 المنافسة:ماىي المنافسة كسياسة  أكلا:

شأف التنافس بتُ الشركات على ابؼستهلكتُ أك  السوؽ،ابؼنافسة عن التفاعلبت في  تنجم: المنافسة-1
على كل شركة التدقيق أموابؽم التي تدفع بابؼنافستُ إلذ تقدلص جودة أعلى بأسعار أدلس كيفرض ىذا التنافس 

بزفض ىذه الوسيلة الإستخداـ غتَ  بفكنة،كفاءة  لكافة ابؼوارد بأكبر استخدامهافي إجراءاتها لتتأكد من 
، لذلك فابؼنافسة عملية في حتُ برل سياسة 1الكفء للموارد كتضع حدا للتبذير كتقلص بالتالر التكاليف 

من كاقع  انطلبقاكف في قضية كمل كجو، كقد فصل ابن خلدابؼنافسة ابؼشاكل عندما لا تستَ العملية على أ
  2عايشو.

جرل تصميم قوانتُ كقواعد ابؼنظمة للسوؽ لتضمن شيئا من العدالة في السوؽ كتتواجد قواعد السوؽ     
السوؽ كىذا ما نطلق عليو اليوـ سياسات  اقتصادمنذ بدء الأسواؽ كحتى قبل بركز ما يعرؼ الآف باسم 

  .ابؼنافسة

 بالمنافسة:المقصود -2

 بهم،لتنافس في اللغة العربية ىو نزعة فطرية تدعو إلذ بذؿ ابعهد في سبيل التشبيو بالعظماء كاللحاؽ ا     
 .2دكف أف يلحق بعضهم الضرر ببعض  اكتبارك فيقاؿ تنافس القوـ في كذا أم تسابقوا فيو 

                                                           
 .18ص، 2010سنة  لبناف، بتَكت، ،دار العربية للعلوـ ناشركف الأكلذ،الطبعة  ،كالتنميةالمنافسة  ،كآخركفسوزاف يوكس   1
الأردف  ،سنة  ،دار يافا العلمية للنشر كالتوزيع   الطبعة الأكلذ ، ، كتحديات التنمية الاقتصادية للدكؿ الإسلامية آفاؽ  بؿمد عبد الله شاىتُ  ،   2

.71،ص2017
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

بالأفضل كاللحوؽ بهم من غتَ إدخاؿ ضرر  كيقرر الصفهالش أف ابؼنافسة لغة ىي بؾاىدة النفس كالأشبو
 .1بو كىو عن الشيء النفيس ابعيد من نوعو كالانفراد ءالشيمن ابؼنافسة كىي الرغبة في  غتَه كالتنافسعلى 

بعد التصوير القرآلش للنعم التي يلقاىا ابؼؤمنوف حثهم الله سبحانو كتعالذ على التنافس  القرآف الكريمكفي 
 ابؼتنافسوف. فليتنافسكفي ذلك تقوؿ الآية الكربية ختامو مسك كفي ذلك  نالوىا،يفي عمل ابػتَ حتى 

 .ةثانيا: التنافسي

:مفهوـ التنافسية تعرفو منظمة التعاكف الاقتصادم كالتنمية ىي الدرجة التي تستطيع  تعريف التنافسية-1
كتقدـ خدمات تفي بدتطلبات عندىا دكلة ما في ظل ظركؼ التجارة ابغرة كالسوؽ العادلة أف تنتج مبلغا 

الأسواؽ الدكلية بينما برافظ في نفس الوقت على الدخل ابغقيقي لأفراد شعبها كزيادتو على ابؼدل  اختبار
 .2البعيد

 الأعماؿ.أىم مؤشرين لقياس التنافسية بنا مؤشر تنافسية النمو كمؤشر تنافسية     

 المنافسة في الاقتصاد : -2
موعة من الشركات الأخرل ابؼنافسة التي بؽا نفس طبيعة العمل كبراكؿ أف تكسب عبارة عن شركة أك بؾ    

إذا  جديدة إلذ السوؽ شركات كجود منتجات بديلة أك دخوؿ احتماليةزبائن كأيضا بيكن أف يرمز بؽا إلذ 
  خدمة.يوجد منافس بؼنتج أك  لد
 :المنافسةأىداؼ -3       

  يأتي:ونها الذم يراد من خلبلو برقيق أىداؼ بؿددة أبنها ما كأم نظاـ آخر فابؼنافسة بؽا قان    
 .الإعلبنية(برريف ابغرب  الأسعار،تثبت  )بررلصتنظيم إجراءات ت ابغد من القيود التجارية . أ
 ابؼاؿ.كأسواؽ  ابؼصارؼ،سن قوانتُ فاعلة بؽا قدرة على التأثتَ في تنظيم عمل . ب
 ككذا بضاية ابؼلكية الفكرية. الرأبظالية،تُ ابؼؤسسات ب الاندماجالعمل على خفض عمليات . ج
 في بؾالات البتٌ التحتية كابؼنافع العامة  الاحتكارمالتقليل من بؾالات الربح . د
 كابؼصرفية.توفتَ ابغماية للمؤسسات الرأبظالية من خلبؿ تنظيم نشاطات ابؼؤسسات ابؼالية . ق

                                                           
، المصرمالقانوف  –الاتحاد الأكربي  –دراسة مقارنة القانوف الأمريكي  –ي منظمة التجارة العالمية تنظيمتا المنافسة فجابر فهمي عمراف،  1

.320ص، 2011 دار ابعامعة ابعديدة، الإسكندرية، مصر، سنة
.115ص، 2006مؤسسة شباب ابعامعة، الإسكندرية، مصر، سنة  الناشر ،؟التكتلات الاقتصادية ى  ىي تحاي  على الجاتصلبح عباس،  2
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

 :  1العوام  المؤثرة في البيئة التنافسية-
 .ُمع طريقة تسعتَىم بؼنتجاتهم. عدد ابؼنافستُ القائمتُ كضخامة عمل ىؤلاء ابؼنافست 
 .حصة التجارة لكل منافس ككذا مقدار بقاح ىذه الشركات 

 :مباشرة يوجد نوعين المنافسة المباشرة كالمنافسة غير المنافسة: عرابعا: أنوا 

مؤسسات بسارس نفس النشاط الاقتصادم القائمة بتُ  ابؼضاربة يقصد بها :المباشرةالمنافسة -1
  .ابغاجةكتهدؼ إلذ إشباع نفس 

يقصد بها ابؼضاربة القائمة بتُ مؤسسات لا بسارس نفس النشاط  :المباشرةالمنافسة غير -2
 ابغاجيات.الاقتصادم إلا أنها تتنافس بشكل غتَ مباشر من خلبؿ إشباعها لنفس 

 تنافسيةالأبعاد التنافس كالميزة  الثاني:المطلب 
طابؼا كانت ابؼنظمة تتعامل مع بيئة متحركة كمتغتَة فإنو يتوجب عليهما أف تكيف أىدافها     

كأف بزتار البعد  كإستًاتيجياتها بدا يتوافق مع ابؼتغتَات البيئة سواء كاف ذلك بشكلو ابؼوجب أك السالب
 عمل بها.التنافسي الذم بيكن أف بوقق بؽا ابؼيزة التنافسية في السوؽ التي ت

  أساسيتُ:ابؼنظمة للبعد التنافسي مرىوف بعاملتُ  اختيارإف  أكلا :  

 يتمثل بدصادر ابؼنظمة في بناء ميزتها التنافسية ) ابؼدخلبت ، العمليات (. *

 القوةيتعلق بالسوؽ كحاجات الزبائن كبالتالر فإنو تعبتَ عن حالة ابؼوازنة بتُ البيئة الداخلية للمنظمة  *
 " .كالبيئة ابػارجية " الفرص كالتهديدات كالضعف،

بسبب التطورات كالتغتَات البيئية كتغتَ حاجات كرغبات الزبائن عبر الزمن فقط تغتَت كتطورت أبعاد     
  :أربعة أبعاد كىي كالتالر:ابؼنافسة كىي  

 

 

                                                           
دف، ، الطبعة الأكلذ ، دار الأياـ للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأر  العلامة التجارية في المحيط التسويقي كالتنافسيكربية حاجي كآخركف  ،  1

.231،ص2020
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

 : Costالكلفة  أ.
الكثتَ من ابؼنظمات كالذم يقصد بو  لاعتمادهتعد الكلفة الأدلس البعد التنافسي الأقدـ الذم سعت     

قدرة ابؼنظمة على إنتاج كتوزيع ابؼنتجات بأقل ما بيكن من الكلف قياسا بابؼنافستُ في ذات الصناعة كتركيز 
 للمنتج.على بزفيض الكلفة سوؽ ينعكس بالتالر على السعر النهائي 

 : Qualityالجودة . ب

على ابؼفاضلة بتُ السعر  اعتمادات جودة أعلى أصبح الزبوف يسعى للحصوؿ على منتجات ذا    
منظمات الأعماؿ تسعى للفوز  الشراء. فأصبحتلقرار  ابزاذكلد يعد السعر عاملب حابظا في  كابعودة،

بطلبات الزبوف من خلبؿ تقدبيها منتجات برقق توقعات الزبوف كرضاه كبيكن أف يتحقق بعد ابعودة من 
طابقة ، * جودة ابػدمة ، أم تركيز ابعودة على تلبية حاجات * جودة التصميم ، * جودة ابؼخلبؿ:

 .1ابؼستهلك

 : Flxibilityالمركنة  .ج

كبالتالر ىو حالة جديدة أفرزتها متغتَات البيئة  التكنولوجي،جاء ىذا البعد نتيجة بغالة التطور كالإبداع     
يقصد بابؼركنة أنها قدرة ابؼنظمة في تقدلص كعكستها تعقيدات ابغياة كأصبحت الكلفة كابعودة أبعاد تقليدية ك 

 2ابؼستهدؼ.مستويات بـتلفة كمتنوعة بالسوؽ 
 : Delivery التسليم .ث

فقد أصبح الوقت عامل ذك أبنية   ابؼعاصر،نتيجة للتعقيد الكبتَ الذم أصاب حياة الإنساف في الزمن     
العديد من منظمات الأعماؿ بدأت تنافس  كبتَة في جوىر قرارات الشراء التي بيكن أف يتخذىا كعليو فإف

 .لطلب الزبوف كالاستجابةبعد جديد يتمثل في سرعة التسليم  باعتماد
   

 

 

 

                                                           
 .206-205،ص ص2008، اعماف  ، الأردف ،  كالتوزيع دار اليازكزم العلمية للنشر ، إستراتيجية التسويقثامر البكرم  ،  1
.32، ص 2020الأكلذ، دار كائل للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف،  الطبعة ،الأسس النظرية السلوؾ كبرامج كلاء الزبائنأبضد متَ كآخركف،  2



 الفص  الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية

 

40 
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  :التنافسبين أبعاد  العلاقة :ثانيا 

بأف ابؼنظمات  الزمنية،أبعاد التنافس في منظمات الأعماؿ كبحسب فتًاتها  اعتماديتضح من التتابع في     
مد أكثر من بعد تنافسي في ذات الوقت على أساس أف ىذه الأبعاد في علبقة تبادلية لا بيكنها أف تعت
  الشكل:ككما موضحة في 

 .التنافسبين أبعاد  العلاقة التبادلية (1-2 ):رقم الشك                          
 الجودة  

 
 التسليم  المركنة

 
 الكلفة  

اعماف   ،كالتوزيع اليازكزم العلمية للنشر ، دارالتسويقإستراتيجية م، ثامر البكر  المصدر:                      
 .208،ص 2008سنة  ، الأردف ، 

كبالعكس إذا ما كانت الكلفة منخفضة فإف ذلك  أعلى،فابعودة العالية عادة ما تكوف مقركنة بسعر     
ة أقل للمنظمة في إمكانية ككذلك فابؼركنة عادة ما تكوف مقركنة بقدر  ابعودة،ينعكس على تدلش مستول 

 أكثر في ىيكلية أعمابؽا. باستقرارتلبية الطلب عند حصولو أك قد تكوف سرعة التسليم مقركنة 

إذ بدأت الشركات بالعمل  ابؼنافسة، اشتدادإلا أف ىذه العلبقة لد تبقى على ىذا ابؼنواؿ كبخاصة بعد     
تجاتها بسيزت بجودة عالية من خلبؿ كسائل برستُ على السيطرة على كلف الإنتاج على الرغم من كوف من

 ابعودة 
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  الجزائر:المنافسة في  د: أبعاثالثا
من أسعار الأقرب إلذ تكلفة إنتاج ابؼؤسسة زيادة على ىامش  بالاستفادةابؼنافسة تسمح للمستهلك     

 معقوؿ.الربح الذم يبقى 
بهب أف تتفادم ىذه ابؼؤسسات  ابؼستهلك،تكوف ذات فائدة على كمن أجل ستَ ابغسن للمنافسة كل    

ابؼمارسات التي تسمح بؽا بحماية أك زيادة حصصهم السوقية كمداخيلهم دكف القياـ بدجهودات ضركرية من 
 الزبائن.أجل خفض الأسعار كبرستُ جودة منتوجاتهم أك خدماتهم أك برستُ علبقاتهم مع 

الفعاؿ تسمح إذف بخفض الأسعار كبرستُ  الابذاهلع كابػدمات عند ما تستَ في ابؼنافسة بتُ بفولتُ الس    
 . 1ابعودة كالتنويع في الإنتاج كابػدمات ابؼعركضة في السوؽ

  التنافسية:التنافسية كالميزة  :رابعا

 يلي:أبعاد تعريف التنافسية كما  :التنافسيةأبعاد -1

 ُإف التنافسية تهدؼ إلذ التفوؽ على ابؼنافست .  
 . تعتمد التنافسية على تقدلص منتجات برقق رضا الزبوف كتكسب كلاءه 
 .ابؼناسبالسعر التوقيت  ،الابتكارىي ابعودة  :التنافسيةمقومات -2
  السوقية. كابغصةالإنتاجية  التكلفة، الربحية، ىي:على بؾموعة من ابؼؤشرات  بالاعتمادتقاس التنافسية 
 ابؼنافسة عن  ة على مواجهة ابؼنافسة كالصمود في كجو ابؼنافستُ فيما تعبرتعبر التنافسية عن قدرة ابؼنظم

 ابؼنافستُ.حالة التزاحم بتُ ابؼنظمات في السوؽ لكسب بعذب العملبء كالتفوؽ على 
  2التفوؽ في ابؼنظمة قي،يالتسو  الإدارم،تشمل التنافسية كل ابعهود سواء على ابؼستول. 
  :التنافسيةالميزة -3

لات التي بيكن للمؤسسة أف تنافس غتَىا بطريقة أكثر فعالية كبهذا فهي بسثل نقطة قوة تتسم بها المجا    
 البشرية. التسويقية أك فيما يتعلق بدواردىا ككفاءتها  الإنتاجية،ابؼؤسسة دكف منافسيها في أحد أنشطتها 

 

                                                           
1  https://www.commerce.gov.dz د12: 10، ساعة  2022مارس  15 ـ: يو  لوحظ 
، جامعة مسيلة ، ابعزائر ، جواف  1، بؾلة أبحاث كدراسات التنمية، العدد التنافسية كالميزة التنافسية في منظمات الأعماؿإلياس سالد،  2

.233،ص 2021

https://www.commerce.gov.dz/
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 .1ىي الكفاءة كابعودة كمصادرىا    
 أبعاد الميزة التنافسية : -4

فداخليا تبتٌ ابؼيزة التنافسية لأم منظمة على القدرات ابؼميزة حيث بهب التعرؼ عليها  :داخليد بع. أ
 التنافسية.فيها بشكل بوقق ابؼيزة  كالاستثمار

يتمحور حوؿ حقيقة أنو لا توجد ابؼيزة التنافسية بدكف بعم الأطراؼ ابػارجية كالتعامل  :خارجيبعد . ب
 .2كالسيطرة كالثبات معها على أسس راسخة من القوة

 :الأساسيةالميزة التنافسية كالكفاءة  :خامسا 

كميزة بؿددة ، بفا يساعد الشركة على بذاكز منافسيها في السوؽ ، على   التنافسيةالميزة بيكن فهم     
ة  على أنها بؾموعة ابؼهارات كالقوة كالتي يؤدم إلذ ميزة تنافسي  الكفاءة الأساسيةعكس ذلك ، يتم تعريف 

ابؼيزة التنافسية لا تضمن بقاح الشركة على ابؼدل الطويل في ابؼقابل ذلك يضمن الكفاءات الأساسية تفوقا 
 .2طويلب للشركة على منافسيها 

 :الميزة التنافسية كالقدرة التنافسية-ب
 .3تركز على جوىر ابؼيزة التنافسية كىو الإبداع كإستًاتيجية التنافس :التنافسيةالميزة *
ىي قدرة الشركات أك القطاعات الإنتاجية أك الدكلة على تسويق منتجاتها كزيادة  :التنافسيةدرة الق*

 ،(الأسواؽ الدكلية )اقتحاـمبيعاتها في ظل ابؼنافسة مع السلع الأجنبية في الأسواؽ الداخلية كابػارجية 
إلذ عوامل أخرل خارجة عن  السعرية ، أك )التنافسيةكبيكن أف ترجع ىذه القدرة إلذ الأسعار ابؼنخفضة 

فهي تركز على خلق  4(، الابداع العلبمة التجارية ...إلخ في منظومة إدارة ناجحة الابتكارالسعر ابعودة  
 قيمة للعميل .

 

                                                           
، مصر، سنة القومية، الإسكندريةالكتب كالوثائق  دارالنامية، دكر الاقتصاد المعرفي في النمو الاقتصادم للدكؿ بؿمد عبد الله شاىتُ،  1

.34ص، 2020
 .239، مرجع سبق ذكره، ص التنافسية كالميزة التنافسية في منظمات الأعماؿلياس سالد، إ 2
3https://.ar .weblogographic.com / difference .between .com ، د14:37،الساعة  2022مارس  17لوحظ يوـ. 

 .352،ص2015الفكر ابعامعي ، الإسكندرية  ، مصر ، سنة  دار، الأكلذ الطبعة  اقتصاديات كسياسات النق  البحرم ، أبين النحراكم  ،  4
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 المطلب الثالث: التطور التاريخي لقانوف المنافسة دكليا كفي الجزائر

 :المنافسةقانوف  أكلا:
سعى للحفاظ عليها في السوؽ من خلبؿ تنظيم سلوؾ الشركات ىو قانوف يشجع ابؼنافسة أك ي    

كيطبق قانوف ابؼنافسة من خلبؿ التطبيق العاـ كابػاص يعرؼ قانوف ابؼنافسة  للمنافسة، للمنافسة،ابؼناىض 
في الصتُ  الاحتكارباسم قانوف مكافحة تزايد الأمناء في الولايات ابؼتحدة لأسباب تاربىية كقانوف مكافحة 

 كأستًالياكما أف في السنوات السابقة يعرؼ باسم قانوف ابؼمارسات التجارية في ابؼملكة ابؼتحدة   ،كركسيا
 . 1الاحتكارأما في الإبراد الأكركبي فيشار باسم قانوف ابؼنافسة كمكافحة 

 كحديثا:قانوف المنافسة قديما -1

  :الدكلينشأة كتطور قانوف المنافسة على مستول  .أ 

كانت ابؼمارسات التجارية لتجار السوؽ كالنقابات   الركمانية،قانوف ابؼنافسة إلذ الإمبراطورية  يعود تاريخ    
منذ القرف العشرين أصبح قانوف ابؼنافسة  صارمة،كابغكومات دائما ما بزضع للتدقيق كأحيانا إلذ عقوبات 

  دكليا.قانونا 
وف الولايات ابؼتحدة بؼكافحة تزايد الأمناء كقانوف أكبر نظامتُ كأكثر بنا نفوذا لتنظيم ابؼنافسة بنا قان    

ابؼنافسة للببراد الأكربي، شكلت ىيئات ابؼنافسة الوطنية كالإقليمية في بصيع أبكاء العالد شبكات دعم 
 الدكلة.كإنقاذ 

 ة،ابؼتحدكما بيكن الرجوع بظهور أكلذ بوادر قانوف ابؼنافسة إلذ نهايات القرف التاسع عشر بالولايات     
كابؼتنافية مع حرية ابؼنافسة كىي بابػصوص  الاحتكاريةكىي فتًة بداية صدكر القوانتُ التي برظر ابؼمارسات 

ما أضحى يعرؼ بقانوف  1896فصدر سنة  الاحتكاريةعرفت بقوانتُ حظر التجمعات  قوانتُ،ثلبثة 
وء للؤسعار التميزية كالذم بوظر اللج ،1914ثم قانوف كلبيتوف سنة  الاحتكارشارماف الذم بوظر 

قتضاه صدر في ذات السنة القانوف ابؼؤسس للجنة التجارة الفيدرالية الذم بوظر اللجوء لأعماؿ ابؼنافسة كبد
 مشركعة،غتَ 
أنو متزامن مع إنشاء السوؽ الأكربية  اعتبارأما في أكربا فإف قانوف ابؼنافسة يعد أكثر حداثة على     

   .19572ركما لسنة  اقيةاتفبدقتضى  1958ابؼشتًكة سنة 
                                                           

1 http:/ / elearning .univ- biskra .dz / moodle / mod / resource / view php ! id =46457  يوـ  : لوحظ
د.22:35ساعة  2022فيفتَم 04

2 https://www.univ.soukahras.dz/ar/module/935  د.20:45، الساعة :  2022جانفي  30لوحظ يوـ 

https://www.univ.soukahras.dz/ar/module/935
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 الجزائر:كتطور قانوف المنافسة في  ةنشأ .ب
حر تكوف ابؼنافسة داخلو إحدل  اقتصاد بانتهاجيربط ظهور قانوف ابؼنافسة في الأنظمة القانونية عموما     

ة ما قبل أىم مقوماتو ، كعلى ىذا الأساس لد يكن من ابؼتوقع ظهور قانوف للمنافسة في ابعزائر خلبؿ مرحل
، تزاكؿ  احتكارم اقتصادم، كبالتالر نظاـ  الاشتًاكيسيادة ابؼذىب  اعتبارتسعينات القرف ابؼاضي ، على 

من خلبلو الدكلة نشاط التوزيع كالإنتاج دكف مزابضة من الكيانات الاقتصادية ابػاصة، كعليو لد يظهر أكؿ 
ابؼتعلق  1995جانفي  25ابؼؤرخ في  06-95نوف من خلبؿ القا 1995قوانتُ ابؼنافسة في ابعزائر إلا سنة 

 .2003يوليو  19ابؼؤرخ في  03-03بابؼنافسة إلا أف ىذا القانوف ألغى كعرض بالقانوف 
حيث يلبحظ أف ابؼشرع ابعزائرم فصل بدقتضى ىذا القانوف بتُ ابؼمارسات التجارية التي أفرد بؽا قانونا     

بالقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات التجارية كخصص قانوف ابؼنافسة  ابؼتعلق 02-04خاصا يتمثل في القانوف 
 .1للؤحكاـ ابؼتعلقة بدبادئ ابؼنافسة كبؾلس ابؼنافسة

قانوف ابؼنافسة كالعمل على ضماف  احتًاـفي ابعزائر مصالح كزارة التجارة كبؾلس ابؼنافسة كلفا بدراقبة     
 2الداخلية.بفارسة منافسة فعلية في السوؽ 

  للمنافسة:تقديم القانوف الجزائرم . ياثان 

  الآتية:القانوف ابعزائرم للمنافسة مكوف من النصوص التشريعية كالتنظيمية     

 .)ابؼلغى( ابؼتعلق بالأسعار 1989جويلية  05ابؼؤرخ في  12-89القانوف رقم  -

 .()ملغى ابؼتعلق بابؼنافسة 1995نوفمبر  25ابؼؤرخ في  06-95الأمر رقم  -     
 : الأساسي( )النصالمتعلق بالمنافسة  2003جويلية  19المؤرخ في  03-03الأمر رقم   - 

ابؼتعلق بابؼنافسة مع بعض  1995كل أحكاـ الأمر ابؼؤرخ في   2003لقد ضم الأمر ابؼؤرخ في     
 للمنافسة(.ابؼمارسات التجارية عن ابؼمارسات ابؼنافية  )فصلالإثراءات في إطار تشريعي كحيد 

  كالتالر:حيث أبواب ىذا التشريع  
                                                           

1 https:// www.politics -dz .com     د . 10:20، الساعة :  2022مارس  22لوحظ يوـ
 : عن طريق الرابط 2017نوفمبر  23ك 22، ابؼلتقى الدكلر ، مصر ،  المنافسة كوسيلة لتنمية القطاع الخاصعبد ابغفيظ بوقندكرة ،  2

https:// www.mini commerce .gov .dz. 



http://www.politics/
http://www.mini/
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  : ( يشمل ابؽدؼ من النص التشريعي ىو 03إلذ ابؼادة  01أحكاـ عامة ) من ابؼادة الباب الأكؿ
برديد شركط بفارسة ابؼنافسة في السوؽ ككذا مراقبة التجميعات الاقتصادية قصد زيادة الفعالية 

 إلذ برديد ابؼقصود كبؾاؿ التطبيق . الاقتصادية كبرسن ظركؼ معيشة ابؼستهلكتُ ، بالإضافة
  كيشم :( 22إلى المادة  04المادة  )منمبادئ المنافسة  الثاني:الباب  
  حرية الأسعار ككيفيات برديدىا :  إمكانية تقيد الدكلة بؽذا ابؼبدأ بالنسبة للسلع كابػدمات

 .الإستًاتيجية 
  للمنافسةبرديد ابؼمارسات التي تعتبر مفيدة. 
 ابؼمكنة. كالاستثناءاتكيفية كشركط التًخيص لو   الاقتصادم:ميع ماىية التج 
  (70إلى المادة  23المادة  )منمجلس المنافسة  الثالث:الباب: 

  :علىكيشمل ىذا الباب 

 . ماىية بؾلس ابؼنافسة ، تركيبة ككيفية تعيتُ أعضائو 
  كصلبحياتو ،المجلس، كمهاموكعمل  ،ستَكيفية. 
  كخارجيا( )داخلياذات الصلة علبقة المجلس بابؽيئات  

 :2008يونيو سنة  25الموافق ؿ  12-08ثالثا: قانوف رقم 
  كمتمم(: )معدؿ 12-08الأىداؼ المتوخاة من خلاؿ القانوف رقم -1

  ىو:1من أىم ما يهدؼ إليو النص 
 تقريب بؾلس ابؼنافسة من قطاع التجارة بغرض ضماف التكامل ما بتُ ابؽيئتتُ. .أ
ونة ىذا المجلس من أجل إعطائو دكر ابػبتَ الاقتصادم في تأدية مهاـ ابؼتابعة كمراقبة السوؽ تدعيم مك. ب

 ابغرة.كضماف تطبيق قواعد ابؼنافسة 
تامة في تأدية صلبحياتو فيما بىص لاسيما أخذ القرار كالتدابتَ في شكل  استقلبليةإعطاء المجلس  .ج

 لقراراتو.شر منشور ككذا في بؾاؿ التطبيق ابؼباتعليمة أك 
 
 

                                                           
ابعريدة  ابؼتعلق بابؼنافسة )معدؿ كمتمم(، 2008يونيو  25ابؼوافق  1429بصادم الثانية عاـ  21مؤرخ في  12-08رقم  فالقانو  ،18ادة ابؼ 1

.13، ص36 د، العد2008يونيو  26صادرة في الربظية للجمهورية ابعزائرية ال
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 :1كمتمم( )المعدؿ 2010أكت  15المؤرخ في  05-10رابعا: القانوف رقم 

الدكلة كجعلها أكثر فعالية في بؾاؿ برديد كمراقبة أسعار كىوامش السلع كابػدمات  تدعيم تدخلبت .أ
 الضركرية.لاسيما فيما بىص ابؼواد كابػدمات 

 .2دخل فعالية لضبط كمراقبة السوؽتزكيد الدكلة بجهاز قانولش منسجم كآليات ت .ب
  .ابؼفرط كغتَ ابؼبرر لأسعار السلع كابػدمات الارتفاعالقضاء على كل أشكاؿ ابؼضاربة التي تتسبب في  .ج

 : في المشرع الجزائرم الممارسات التي من شأنتا أف تخ  بحسن سير المنافسة يخامسا: ماى
" ابؼمارسات ابؼقيدة  اسمبزل بحسن ستَ ابؼنافسة برت  كىي تشمل بصيع ابؼمارسات التي من شأنها أف    

 الاحتكارللمنافسة " كعبارة " ابؼمارسات ابؼضادة للمنافسة " من أجل كصفها كتكلم غالبا عن مكافحة 
منافية للمنافسة  بفارساتمن أجل كصف ابعهاز الذم يسمح بدكافحة ىذه ابؼمارسات في ابعزائر العبارة " 

 .3استعمالاىي الأكثر 
 :  الممارسات المقصودة ىي-1
بتُ ابؼؤسسات التي تهدؼ إلذ ابغصوؿ على مستول سعر أعلى من الذم ينتج عن كضعية  :الاتفاقات أ.

 (.2003جويلية  19ابؼوافق ؿ  03-03من الأمر ابؼعدؿ كابؼتمم رقم  6 )ابؼادةتنافسية 
تقوـ مؤسسة كأحيانا عدة مؤسسات التي يقصد بها الوضعيات عندما  :التيمنةالتعسف في كضعية  .ب

من  7 )ابؼادةإلذ فرض كضعية قوية في السوؽ بدا فيو الكفاية من أجل فرض أسعارىا  للبتفاؽدكف النظر 
 .(2003جويلية  19ابؼوافق ؿ  03-03الأمر ابؼعدؿ كابؼتمم رقم 

 علبقاتها مع ىذا النوع من التعسف عندما بسارس كضعية ىيمنة في :الاقتصاديةكضعية التبعية  .ج
من الأمر ابؼعدؿ  11 )ابؼادةكالذم ليس لديهم خيارات أخرل ما عدا التعامل معها  الاقتصاديتُابؼتعاملتُ 

 .2003جويلية  19ابؼوافق ؿ  03-03كابؼتمم رقم 

                                                           
ابعريدة  كمتمم(، )معدؿابؼتعلق بابؼنافسة  2010غشت سنة  15ابؼوافق  1431عاـ رمضاف  05ابؼؤرخ في  05-10رقم  ف، القانو 04ابؼادة   1

 .11،ص   46،العدد  2003غشت 18الربظية للجمهورية ابعزائرية ،   الصادر 
     .https:// www Algerian – competition – council..gov .dz .د 12:11الساعة  2022مارس  20وحظ يوـ ل  2 

3  https://www. Commerce .gov.dz /ar/ politique de la concurrence  الساعة  2022افريل  03لوحظ يوـ
 .د 15:41



https://www/
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كىذا من أجل إقصاء دخوؿ ابؼنافستُ بغرض رفع أسعاره كبدستول أعلى  أدنى:تطبيق سعر تعسفي  -د
كتتمثل ىذه ابؼمارسات في كل عقد بينح  سابقا(من نفس الأمر ابؼذكور  12 )ابؼادةعقوؿ من ابؼستول ابؼ

  .1سابقا(من نفس الأمر ابؼذكور  10 )ابؼادة استئثاربؼؤسسة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

يتعلق بابؼنافسة  ،   2003يوليو   19ابؼوافق  1424بصادم الأكلذ عاـ  19ابؼؤرخ في   03-03الامر رقم  12-10-11-07-06ابؼواد:  1
 .27ص، مرجع سبق ذكره
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 المنافسة البنكية كدكرىا في النشاط البنكي   الثاني:المبحث 
لتعزيز  مهمةحيث تعتبر ابؼنافسة البنكية كسيلة  فيو،ابؼنافسة ترتبط فعالية القطاع البنكي بددل كجود     

 القدرة التنافسية لأم قطاع بنكي كالرفع من مستول جودة ابػدمات كابؼنتجات البنكية.

 التنافسية البنكية  الأكؿ: القدراتالمطلب 

  البنكية:تعريف المنافسة  أكلا: 

 أك سلوؾ بسليو ابؼزابضة الاقتصادية ". ةيناميكيد" عملية  أنها:*يعرفها أدـ بظيث على          
           *في حتُ أف " ىايك " كحسب كتاب ) لورنس سيالوـ : الاقتصاد البنكي ( يرل بأف ابؼنافسة " ىي    

 .1تؤمن ترقية التقدـ التكنولوجي كتنمية كبرستُ كضعية ابؼستهلكتُ " اكتشاؼطريقة 

ابق للحصوؿ على أكبر حصة من السوؽ البنكي بحيث تسعى كل كابؽدؼ من ىذا التصرؼ ىو التس    
كيتجسد ىذا التنافس من خلبؿ عدة أدكات كتحستُ  لصابغها،مؤسسة إلذ جلب أكبر عدد من العملبء 

 2..... إلخكحسن معاملة العملبء  العالية،التكنولوجيا  كاستعماؿجودة ابؼنتجات كبزفيض التكاليف 

 :نكيةالبأنواع المنافسة  ثانيا:

ككذلك  الطريقة،كبزتلف ىذه الأنواع حسب  التجارية،ىناؾ عدة أنواع كأشكاؿ للمنافسة بتُ البنوؾ     
  السوؽ:حسب حالة 

 :  حسب طريقة المنافسة -1

  سعرية:تنقسم ابؼنافسة في ىذه ابغالة إلذ قسمتُ منافسة سعرية كأخرل غتَ     

 
 

 

 

                                                           
مذكرة مكملة مقدمة لنيل شهادة ابؼاجيستً في حالة البنوؾ الجزائرية ، -البنوؾ التجارية كالمنافسة في ظ  بيئة مالية معاصرة آسية بؿجوب ،  1

.80.ص 2011-2010العلوـ الاقتصادية ، جامعة قابؼة 
2 https://dspace.univ-guelma.dz/ jspui/bitstream/123456789/659/1/Mahdjoub Assia.pdf .  لوحظ ،

د. 11:13، الساعة  2022أفريل  1يوـ 

https://dspace.univ-guelma.dz/
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 السعرية:المنافسة  أ.
، كتتجلى في سعي ابؼنافستُ إلذ كسب حصص  1ابؼنافستُ عاملب مؤثرا على برديد السعربسثل أسعار     

كذلك فيما يتعلق مثلب بالعمولات أك بالفوائد ابؼفركضة  الأسعار،أكبر في السوؽ البنكي عن طريق بزفيض 
 لودائع.اعلى القركض كما تكوف ىذه ابؼنافسة أيضا عن طريق الرفع من أسعار الفوائد ابؼمنوحة على 

 :السعريةالمنافسة غير . ب
كسائل أخرل كالإعلبف كالتًكيج للخدمات ابؼقدمة  باستعماؿبل تكوف  ،السعركىي لا ترتكز على     

 جذبهم.ككذا العمل على توفتَ الراحة للعملبء بهدؼ  كجودتها،
بنوؾ للتنافس على جلب كتعتبر ابؼنافسة غتَ السعرية أكثر فعالية ، كىي احسن طريقة بيكن أف تستعملها ال

 . 2العملبء
 التاليةكتوجد فيو الأنواع : 3حسب ىيك  السوؽ:  
  بتُ ابؼنتجات في  اختلبؼىذا النوع من ابؼنافسة حينما لا يكوف ىناؾ  : يوجدالكاملةالمنافسة

يكوف أقرب مثاؿ للمنافسة كقد  كعليو فإنو يكوف لدل ابؼسوؽ فرصة بؿدكدة لزيادة السعر السوؽ،
 الكاملة.مسوقي ابػشب كالفحم يعملوف في ظل ابؼنافسة  لةالكام

  السوؽ الذم يتواجد فيو عدد كبتَ  التي تسود كىي شكل من أشكاؿ ابؼنافسة الاحتكار:المنافسة
كيتبعوف الأساليب السعرية كغتَىا من الأساليب في  متجانسة،كغتَ  ابؼتشابهة،من ابؼنتجتُ للسلع 

  السوؽ.لسيطرة على طبيعة ابؼنافسة بينهم بهدؼ ا
 ابؼنتج، كىو ابغالة التي يوجد فيها عدد قليل من ابؼؤسسات التي تنتج أك تسوؽ نفس  القلة: احتكار

في ىذه ابغالة بؿتَة على بيع بالسعر السائد في السوؽ أك بؿاكلة بسيز منتجاتها عن غتَه لتبرير  كابؼؤسسة
 منافسيها.ذر كترقب ردكد أفعاؿ الفرؽ في السعر كفي ىذه ابغالة تتصرؼ كل مؤسسة بح

 كعدـ  السوؽ،تاـ في حالة كجود منتج كحيد في  احتكاريعتبر سوؽ سلعة ما سوؽ  :التاـ الاحتكار
 السوؽ.كجود بدائل للسلعة ككجود عوائق بسنع دخوؿ منتجتُ جدد إلذ 

 
                                                           

 .100، ص  2019، نشر الإستًاد كالتوزيع كتب ، قسنطينة ، جزائر،  التسويق السياحي مفاىيم أساسيةرشيدة عداد ،   1
 .42-41، ص ص2003، مصر ، ، الدار ابعامعية ، الإسكندرية وؾإندماج كخصخصة البنطارؽ عبد العاؿ بضاد ،   2
، مذكرة مكملة  مقدمة لنيل شهادة ماستً  ، بزصص   جودة الخدمات البنكية كتأثيرىا على المنافسة بين البنوؾصفية أعماد ، مرلص العايشي ،   3

.38، ص  2017مالية كبنوؾ ، 
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 :( دكات المنافسة البنكية ) بين البنوؾ التجاريةأ ثالثا:

ىو جذب ككسب أكبر عدد  بينها،الذم تتنافس من أجلو البنوؾ التجارية فيما إف ابؽدؼ الأساسي     
أك من طالبي  ابؼودعتُ(،أك  )ابؼدخرينسواء كاف ىؤلاء العملبء من أصحاب الودائع  العملبء،بفكن من 
 )ابؼستثمرين(.القركض 

التي يتم من خلببؽا  كمن أجل الوصوؿ إلذ ىذا ابؽدؼ تستعمل البنوؾ بؾموعة من الأدكات كالوسائل    
 : 1كبيكن حصرىا فيما يلي التنافس،

يعتبر رأس ابؼاؿ بالنسبة للبنك مؤشر ابؼدل ابؼنافسة ابؼالية للبنك كدرع كاقي للمودعتُ :  رأس الماؿ-1
من بـاطر سوء الإدارة كالتوظيف ، فكلما كاف رأس ماؿ البنك كبتَا كلما زادت ثقة ابعمهور كالعملبء في 

ككلما زاد إقبابؽم على التعامل معو لذلك تتنافس البنوؾ على زيادة نسب رؤكس أموابؽا من أجل  ىذا البنك 
 كسب ثقة العملبء .

  يلي:فيما  2ابؼالية للمنتج  القيمةكما ىو   بؾاؿ البنكي تظهر ابؼنافسة عن طريق السعر في: السعر -2

ذه الأسعار من أجل إغراء بصهور ابؼدخرين أسعار الفائدة على الودائع بحيث تتنافس البنوؾ على رفع ى -
 لديها.بإيداع أموابؽم 

أسعار الفائدة على القركض كيكوف التنافس ىنا بتخفيض ىذه الأسعار إلذ أدلش نسبة بفكنة من أجل  -
 3لأف السعر ىو القيمة النقدية للوحدة الواحدة من السلعة أك ابػدمة. الاقتًاضتشجيع ابؼستثمرين على 

 
 
 
 

                                                           
عن طريق 6-2ص  ، جامعة كرقلة  ين البنوؾ الخاصة كالعمومية في ترقية النشاط البنكي الجزائرمالمنافسة بزبيدة بؿسن ، سهاـ بوخلبلة ،   1

 . http://www.neevia.comابؼوقع : 
 .18، ص 2017، دار ابغامد للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف ،  التسويق الجديدتبوؿ أبضد القدكمي ،   2
الابتكار للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف ، ،، الطبعة الأكلذ  كالمتوسطة سياسة المزيج التسويقي في المؤسسات الصغيرةفارس ىباش كآخركف ،   3

 .49، ص 2021

http://www.neevia.com/
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  :التكنولوجيا عماؿاست-3

في توسيع حصة السوؽ  كاستعمابؽاأصبحت التكنولوجيا إحدل أىم الأدكات التي بيكن التنافس عليها     
فكلما بقح البنك في إدخاؿ كسائل حديثة كتكنولوجيا عالية ابؼستول على  البنكية،بالنسبة للمنشآت 

سهولة في ابؼعاملبت كبالتالر جذب ابؼزيد من ، كلما أدل ذلك إلذ زيادة السرعة في الأداء كال1خدماتو 
  .العملبء

 : تسويق الخدمات -4 

يعتبر تسويق ابػدمة البنكية كإيصابؽا للعملبء بأسهل السبل كأحسنها أداة أخرل تتنافس حوبؽا البنوؾ     
إثارة العملبء ك  انتباهبشكل كبتَ في جذب  البنكية،بحيث يساىم التسويق الفعاؿ للخدمات  التجارية،

 .2بالزبائن ابؼخلصتُ ىو من الأىداؼ الأساسية للبنك كالاحتفاظميوبؽم كرغباتهم 

 المعاملة:حسن  -5 

دكرا كبتَا في جذب العملبء كبضلهم على الإقباؿ للتعامل مع  )البسيكولوجيا(تلعب الناحية النفسية      
 3.يجية التي تهتم بخلق كبرستُ القيمة للبنك العلبقة ابؼلبئمة مع الزبائن ىي النظرة الاستًات ، إدارةمابنك 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 . 5ص  زبيدة بؿسن ، سهاـ بوخلبلة ، مرجع سبق ذكره،    1
  .150، ص 2020كالتوزيع كتب ، قسنطينة ، ابعزائر ،  نشر الإستًاد،، الطبعة الأكلذ  التسويق الأخضرصبرم مقيع ،   2
 .45ص  ،مرجع سبق ذكره ،الزبائنالأسس النظرية السلوؾ كبرامج كلاء  كآخركف،متَ أبضد   3
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 المطلب الثاني : كسائ  تحلي  كقياس المنافسة على مستول القطاع البنكي 
  المصرفية:نماذج قياس المنافسة  أكلا:

ىناؾ مدخلتُ لقياس ابؼنافسة ابؼصرفية ككل مدخل منهما يتضمن عدة بماذج كمؤشرات يتم من خلببؽا     
 : 1ما كىذاف ابؼدخلبف بنا اقتصادنافسة ابؼصرفية في قياس ابؼ

   The structural approach التيكلي:المنتج -1

 السلوؾ،يعتمد ىذا ابؼنهج في قياس ابؼنافسة ابؼصرفية على نسبة التًكيز إذا يستند إلذ بموذج ابؽيكل     
نسبة التًكز  بنا:ابؼدخل ابؽيكلي الأداء كمن أىم النماذج ابؼستخدمة في قياس ابؼنافسة ابؼصرفية ضمن 

 -The herfindahlىتَشماف  – Concentration Ratio Criىتَفنداؿكمؤشر  كمؤشر

Hirschman. Index. 

  The non – structural approach :التيكليالمنتج غير -2 

بؽيكلي ، يركز ىذا تم تطوير ابؼنهج غتَ ابؽيكلي لقياس ابؼنافسة كرد فعل على أكجو القصور في ابؼنهج ا    
ابؼنهج على طريقة القياس ابؼباشر للسلوؾ التنافسي للمصارؼ كعدـ التًكيز على ابؼعلومات ابؼتعلقة بهيكل 
السوؽ عند قياس ابؼنافسة ابؼصرفية كالنماذج الآتية تعد أىم الطرؽ ابؼستخدمة في قياس ابؼنافسة ابؼصرفية 

 Panzer and rosse، كبموذج بانزر ككس  Lenner indexضمن ىذا ابؼنهج كىي : مؤشر لتَنر 
model -p-r  يوكف  ، مؤشرBonne indicator . 

 المصرفية:مؤشرات قياس المنافسة  ثانيا:
 :2(Market Behavioمؤشرات سلوؾ السوؽ ) - 1

بحيث تتبع سلوؾ التسعتَ للوحدات ابؼصرفية  مؤشرات قياس ابؼنافسة ابؼصرفية براكؿ المجموعة الثانية من    
 اقتًبتفيما تبتعد عنها كلما  ابغدية،من مستويات التكلفة  للبقتًاببسيل الأسعار في الأسواؽ التنافسية 

                                                           
لقياس المنافسة المصرفية : دراسة تطبيقية على المصارؼ التقليدية العراقية    panzer-rosseإستعماؿ نموذج فيصل غازم ،  1

بؾلة كلية الرافدين ابعامعة للعلوـ ،  كاقع ابؼؤبسر العلمي ابػامس عشر كالدكلر الثالش ،  2017-2011للمدة  panel dataأسلوب  باستعماؿ
.97، العراؽ ، ص 2020،  46للتطبيقات ابغصائية العدد 

، عن  6، ص 2020دكؽ النقد الدكلر ، يونيو ، صن المنافسة المصرفية كالشموؿ المالي في الدكؿ العربيةىبة عبد ابؼنعم ، كرلص زايدم ،   2
  //:www.amf.org.aehttp .طريق ابؼوقع 

http://www.amf.org.ae/
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التاـ ، أىم ابؼؤشرات التي تندرج في ىذه المجموعة أربعة  كالاحتكار الاحتكاريةالأسواؽ من ابؼنافسة 
 مؤشرات بدا يشمل : 

  :الفائدةمؤشر صافي ىامش أسعار  .أ 
ابؽامش مقاسا  ارتفعسعر الفائدة الدائنة كسعر الفائدة ابؼدينة كبالتالر كلما  ما بتُيقيس ابؼؤشر الفارؽ      

 صحيح.مستويات ابؼنافسة كالعكس  ابلفاضبالنقاط ابؼئوية للفارؽ في سعر الفائدة كلما دؿ ذلك على 
 :(( H statisticsمؤشر .ب

تؤدم  الكاملة،ففي ظل ابؼنافسة  ابؼصرفية،نسبة لكلفة ابػدمات البنوؾ بال تالإيرادايقيس درجة مدكنة     
بالتالر فإف  ابؼقدار،الزيادة في كلفة ابػدمات ابؼصرفية إلذ زيادة التكاليف ابغدية كإبصالر الإيرادات بنفس 

تؤدم الزيادة في كلفة ابػدمات ابؼصرفية إلذ ارتفاع في التكاليف  الاحتكاركم أما في ظل  ابؼؤشر تسا
 .الإيرادات كابلفاضابغدية 

 :(( Lerner Indexمؤشر ليرنر   .ج
ىو مقياس قوة السوؽ ابؼصرفي ، يقارف أسعار ابؼنتجات ابؼصرفية بالتكاليف ابغدية بدا بيثل ) ابؽامش     

الذم بوصل عليو البنك ( ، كبالتالر تشتَ الزيادة في مؤشر لتَنر إلذ تراجع السلوؾ التنافسي للوسطاء 
 يتُ كالعكس .ابؼال
 :( Bonne indicatorمؤشر بوف ) .د

يتم حسابو من  ابؼصرفي،على قياس مستويات كفاءة الربح في السوؽ  بالاعتماديقيس درجة ابؼنافسة     
تشتَ الزيادة في مؤشر بوف إلذ تدىور  ابغدية،مركنة الأرباح بالنسبة للتغتَات في التكاليف  احتسابخلبؿ 

 كالعكس.طاء ابؼاليتُ السلوؾ التنافسي للوس
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 : 1نموذج ىيك  سلوؾ الأداء-2

 .الأداءىيك  سلوؾ  نموذج (2-2) رقم:الشك                  

 

 

 ىيكػػػػػػػػػػػ    

 

 

 

  داءأ     أ  سلوؾ
 1990 بعدالمنافسة البنكية في الجزائر في ظ  الإصلاحات الاقتصادية : سهاـ بوخلبلة ،  المصدر                  

 .77 ، ص  2006-2005بزصص دراسات اقتصادية ، جامعة كرقلة ، ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستً  ،

على مستول  1970-1960 ما بتُبشكل كاسع خلبؿ السنوات  SCPتم تطبيق ىذا النموذج     
ثلبثة عناصر كما  سببية بتُحوؿ كجود علبقة  SCPكتدكر الفكرة الأساسية للنموذج  البنكية،الصناعة 

  :يلي

يقصد بابؽيكل حجم السوؽ كحدكده كنسب التًكيز فيو كتؤثر في ىيكل السوؽ عدة عوامل  :التيك  .أ
الذين يتمتعوف  مؤسسات(أك  )عملبءبأنو بوتوم على بؾموعة ابؼشاركتُ  اقتصادياكيعرؼ السوؽ ابؼالر 

 .مبينهبحرية معابعة بـتلف ابػدمات كابؼنتجات البنكية فيما 

: ابؼقصود بالسلوؾ ىنا ىو تصرفات ابؼؤسسات البنكية ابؼتواجدة في السوؽ كمن أىم العوامل السلوؾ .ب 
 التي بذسد سلوؾ ابؼؤسسات ىي إستًاتيجيات السعر ، التمييز كالتنوع كىي تشكل عناصر ابؼزيج التسويقي 

                                                           
1
مذكرة  ) دراسة حالى عينة من البنوؾ التجارية (، 1990 المنافسة البنكية في الجزائر في ظ  الإصلاحات الاقتصادية بعدسهاـ بوخلبلة ،  

.78، ص   2006-2005، بزصص دراسات اقتصادية ، جامعة كرقلة ،  ادة ابؼاجستتَمقدمة لنيل شه
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اجدة في السوؽ كيقاس أداء : كيقصد بو كمية كجود ابػدمات التي تقدمها ابؼؤسسات ابؼتو الأداء .ج
 .ابؼؤسسات بدؤشر ابؼردكدية 

 البنكيةالحديثة للخدمات  الاتجاىات الثالث:المطلب 

 المصرفية:الخدمة  ـأكلا: مفتو 
بفكن من الزبائن  رأكبر قد( يقدمو البنك لكسب )خدمةتعرؼ ابػدمة ابؼصرفية على أنها كل منتج     

كما تعبر ابػدمة ابؼصرفية مفهومتُ   بفكنة،من العائد بأقل بـاطر  كإرضائهم كمن ثم برقيق أكبر قدر بفكن
 : 1أساستُ

 الزبائن.كرغبات  احتياجاتالإشباع  مصدر اكونه  (:(Marketing المفتوـ الأكؿ التسويقي*
كيتمثل في بؾموعة ابؼنافع التي يسعى الزبوف لتحقيقها من  (:Beneficial*المفتوـ الثاني المنفعي )

 ابؼصرفية.للخدمة  مواستخداجراء 
  :التقليديةالخدمات المصرفية -1

يوجد مداخلبت لتحديد مفهوـ ابػدمة البنكية في البنوؾ التقليدية حيث يعتبر ابؼدخل الأكؿ أف كل     
أما ابؼدخل الثالش فيقوـ على تقيم أعماؿ البنوؾ إلذ  بنكية،الأعماؿ التي تقوـ بها البنوؾ ىي خدمات 

 .2قراض إلذ جانب بفارستها بػدمات مصرفية أخرل بعيدا عن ىاذين الوظيفتتُكإ افتًاضعمليات 

  :التقليديةالوظائف البنكية  .أ

  حيزىا  باختلبؼ زبائنها،لكتشمل بصيع أنواع التسهيلبت ابؼالية التي تقدمها ابؼصارؼ  :الائتمافمنو
بدا فيها خطابات الضماف  ملبء(كالع )ابؼصرؼالزمتٍ كشركط أدائها كالأثار ابؼتًتب على كل الطرفتُ 

 كغتَىا.دراسة ابعدكل الاقتصادية  ابؼستندية،ات  كالاعتماد
  باختلبؼكابغسابات التي يودعها الأفراد على مستول ابؼصرؼ  الادخاراتكىي بـتلف  :الودائعقبوؿ 

 .أنواعهاالودائع بدختلف  منها:التي يكتسبها أصحابها  كالامتيازات الزمنية،مددىا 

                                                           
، مذكرة مقدمة  البنكي في كسب كلاء الزبائن ) دراسة ميدانية في بنك الخليج كبنك الجزائر الخارجي التسويقدكر يناس اقمنقاد ، ا1

 .6-3ص، ص  2017/2018صص : اقتصاد نقدم كبنكي ، ، بز اقتصاديةلاستكماؿ متطلبات شهادة ماستً أكادبيي ، شعبة : علوـ 
.17، مرجع سبق ذكره ، ص  المنافسة البنكية بين البنوؾ العمومية كالخاصة في الجزائربؿمد بومدين ،   2
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 تعدد كتنوع ابػدمات التي تقدمها ابؼصارؼ في  : 1في الأكراؽ المالية بالاستثمارمات المتعلقة الخد
تقدلص  الاستثمارية،كابؼاركة في رؤكس ابؼشاريع  العملبء،بتُ إدارة بؿافظ الأكراؽ ابؼالية لصالح  المجاؿ،ىذا 

 عملبء.الدراسة ابعدكل الاقتصادية للمشاريع لصالح  ابؼالية،خدمات ابؽندسة 
 كصرؼ   لزبائنها،كىي تشمل بـتلف ابػدمات التي تقدمها البنوؾ  :خدمات مصرفية أخرل

برويل الأمواؿ بالعملبت المحلية كالأجنبية سواء على ابؼستول المحلي أك  ابغسابات،كفتح  الشيكات،
 .. الخ.بالإضافة إلذ العمليات التي بسارس على الأكراؽ التجارية ... الدكلر،

  الحديثة:ات المصرفية الخدم.-2

كابؼواصلبت ، إلذ  الاتصاؿأف التطور كالتقدـ التكنولوجي الذم عرفو العالد في العقود الأختَة في كسائل     
جانب التقنيات ابغديثة في شتى ابؼيادين ظهور العديد من ابػدمات ابؼصرفية ابغديثة كالتي تستخدـ 

الصرؼ الآلر ، نظم التحويل الإلكتًكلش للؤمواؿ ، بطاقات كأداة لتلبيتها آلات 2التكنولوجيا العالية 
 الإلكتًكنية بدختلف أنواعها ، ابؽاتف كالانتًنت ابؼصرفي ، البنوؾ الإلكتًكنية ......الخ . الائتماف

 كمن بتُ ابػدمات البنكية ابغديثة : 

  :الإلكتركنيةالمصرفية  الخدمات أ.
بهب التميز بتُ نوعتُ من البنوؾ التي بسارس الصتَفة  لكتًكلش،الإقبل التطرؽ إلذ ذكر مفهوـ البنك     

الإلكتًكنية فهناؾ البنوؾ التي ليست بؽا موقع جغرافي كغتَ موجودة على أرض الواقع كتسمى بالبنوؾ 
أك الإلكتًكنية كىناؾ بنوؾ عادية أك التي تقدـ خدمات تقليدية بالإضافة الذ تقدلص خدمات  الافتًاضية
  منها:، كلقد حظيت ىذه الأختَة بعدة تعاريف 3 إلكتًكنية

 أم من  كالاتصاؿتكنولوجيا ابؼعلومات  باستعماؿىي تقدلص  ابػدمات البنكية :  الصيرفة الإلكتركنية
فهي تتيح ابػدمة البنكية عن بعد  4خلبؿ الأنتًنت كابؼوزعات الآلية كالشبكات ابػاصة كابؽاتف النقاؿ

                                                           
 .68، مرجع سبق ذكره ، ص  التقنيات البنكية محاضرات كتطبيقاتفارس فضيل ،  1
، مذكرة لنيل شهادة ماستً ( 2016-2006دمات المصرفية ، دراسة حالة الجزائر خلاؿ الفترة )دكر العولمة في تطوير الخبضزة مراجي ،  2

 .44، ص  2017/2018أكادبيي في العلوـ الاقتصادية ، قسم العلوـ التجارية ، جامعة جيجل ، 
 .251،ص 2010الأردف ،  جعفر حسن جاسم ، مقدمة في الاقتصاد الرقمي ، الطبعة الأكلذ ، دار ناشركف كموزعوف ، عماف ، 3
 .191فارس فضيل ، التقنيات البنكية بؿاضرات كتطبيقات ، مرجع سبق ذكره ، ص  4
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مكالش بتُ العميل  التقاءسبوع ، كبسرعة فائقة كبتكلفة أقل كدكف ساعة ككل أياـ الأ 24كخلبؿ 
 .1كالبنك

كمنو نستنتج أف الصتَفة الإلكتًكنية ىي عبارة عن تقدلص ابػدمات البنكية بسرعة عالية 
 كتكلفة أقل .

 2أنواع الخدمات البنكية الإلكتركنية : 
 :الإلكتركنيةالشيكات  -

كسائل الدفع التي ظهرت حديثا كالتي تعتبر مكافئة للشيكات الورقية الشيكات الإلكتًكنية ىي أحد     
  .كالشيك الإلكتًكلش ىو صورة أك نسخة إلكتًكنية في ذلك الشيكات لكن يأخذ شكل إلكتًكلش التقليدية،

 

ىو عملية يتم بدوجبها نقل مبلغ معتُ من حساب إلذ آخر عن طريق تقييده في ابعانب ابؼدين للؤمر     
نب الدائن للمستفيد سوا اتم ىذا التحويل بتُ حسابتُ بـتلفتُ في نفس البنك أـ في بنكتُ بـتلفتُ كابعا

 الأنتًنت.حيث يكوف بوسيلة إلكتًكنية مثل 

  :المستندم الإلكتركني الاعتماد -
 فإذا كافق البنك على طلب الأنتًنت،مستندم عن طريق  اعتماديقوـ ابؼستورد بإرساؿ طلبو لإصدار     

يقوـ ابؼستفيد  الاعتمادالأجل المحدد في  انتهاءكبنفس الطريقة كقبل  الاعتماديقوـ بإرساؿ نص  العملية،
الوسيلة كيطلب بنفس  الاعتمادعلى قيمة  بإرساؿ كافة ابؼستندات ابؼتعلقة بالشحن كالازمة للحصوؿ

ؿ مستنداتهم للبنك مصدر بإرسا امن كافة الأطراؼ ابؼشاركة في العملية كالشاحن كابؼؤمن أف يقومو 
 .الأنتًنتعن طريق  الاعتماد

 
                                                           

( ، مذكرة  BNP,SGAىاجر مزغيش ، ابػدمات البنكية الالكتًكنية كمدخل لتحقيق ميزة تنافسية في البنوؾ التجارية) دراسة تطبيقية لبنك  1
 .23،ص  2016-2015كادبيي في علوـ التسيتَ ، بزصص : مالية كبنوؾ ، جامعة أـ البواقي ، مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ماستً أ

 .58(، مرجع سبق ذكره، ص2016- 2006بضزة مراجي، دكر العوبؼة ابؼالية في تطوير ابػدمات ابؼصرفية دراسة حالة ابعزائر خلبؿ الفتًة ) 2
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 :الإلكتركنيةالنقود  -
ىي تلك النقود التي يتم تداكبؽا عبر الوسائل الإلكتًكنية دكف التميز في ذلك بتُ كسائل الدفع     

 .1كالنقود الإلكتًكنية البنكية(كالبطاقة  الشيك)الإلكتًكلش 
بـزنة على كسيلة إلكتًكنية مدفوعة مقدما كغتَ مرتبطة بحساب بنكي  البعض قيمة نقدية اعتبرىاكما     

 بـتلفة.كبرظى بقبوؿ كاسع من غتَ من قاـ بإصدارىا كتستعمل كأداة للدفع لتحقيق أغراض 
 :البنكيةالبطاقات  -

ىي بطاقات شخصية صغتَة تصدرىا بنوؾ أك مؤسسات بسويل دكلية كبسنحها لأشخاص لديهم     
 (..ابعارم.الشيكات اك ابغساب  )حسابة مستمرة حسابات بنكي

  :ال كيةالبطاقات  -
ىي بطاقة بلبستيكية بروم معالج دقيق يسمح بتخزين أكبر قدر من ابؼعلومات عن طريق البربؾة     

ىذه  اختًعت الصرؼ،طريقة  ابؼصدر بؽا،البنك  العنواف، ابؼتعامل، اسمىذه البطاقة على  كبرتوم الأمنية،
 .1981سنة  استخدامهابدأ  1975ة سنة البطاق

  :كاقع الصيرفة الإلكتركنية كالدفع الإلكتركني في الجزائر ثانيا:
مواقف إزاء  ابزاذأماـ التطور الذم تشهده ابؼنظومة ابؼصرفية في العالد كجدت ابعزائر نفسها بؾبرة على     
 .حتميةابعزائرم ضركرة  الذم جعل من مشركع عصرنة كبرديث النظاـ ابؼصرفي التطور،ىذا 

مشركع  بانطلبؽ 2005من سنة  انطلبقافقد بدأت ابعزائر في تنفيذ مشركع برديث كسائل الدفع 
 ابؼشاريع.كما شهدت تنفيذ العديد من   كالسحب،البطاقات ابؼصرفية للدفع 

 : تحديث أنظمة الدفع في الجزائر -1
مشركع نظاـ التسوية الإبصالية  بانطلبؽ 2006نة شرعت ابعزائر تنفيذ مشركع برديث أنظمة الدفع س    

بدلا من ابؼعابعة الورقية كما حظيت التحويلبت ىي الأخرل بنفس  الورقية،نظاـ ابؼقاصة  الفورية،
  2.الاىتماـ

                                                           
 .23ص  ذكره،مرجع سبق  ،نكيكالبأساسيات في الاقتصاد النقدم  بوفاسة،سليماف   1


برليل حديث لواقع كآفاؽ تطور )  تطور الخدمات المصرفية الإلكتركنية بين كسائ  الدفع الحديثة كالتقليديةجهيدة العياطي ، بؿمد بن عزة ،  2

(عن طريق الرابط : 7-6، ص )2018الصتَفة الإلكتًكنية في ابعزائر ، جامعة تلمساف ، 
asjp.cerist.dz/en/downarticl/99/2/3/3909  : د14:15، الساعة :  2022فيفرم  18لوحظ يوـ 
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 :   تحديث أدكات الدفع في الجزائر  -2
مشتًؾ ما بتُ  سايتم مشركع نظاـ نقدم )أطلقتخلبؿ إنشاء شركة سايتم لقد تم برديثها من     

 تي قامت بالعديد من ابؼشاريع في المجاؿ منها ما يلي : ال (1996ابؼصارؼ سنة 
 الصرفات الآلية في ابعزائر . -:  الشبكة النقدية المشتركة-

 البطاقات الدكلية(. المحلية،)البطاقات بطاقات ابؼصرفية في ابعزائر  -                                    

 حاليا.ر الذكر كاقع البنوؾ الإسلبمية في ابعزائر لأنها من ابػدمات ابؼستحدثة كما بهد  

  :كاقع البنوؾ الإسلامية في الجزائر :ثالثا
ابؼصارؼ الإسلبمية ىي عبارة عن مؤسسات مالية تعمل كفقا لأحكاـ الشريعة الإسلبمية كىدفها     

 .1ي في المجتمعالرئيسي برقيق التنمية الاقتصادية كالتكافل الاجتماع
 : 2خصائص المصارؼ الإسلامية -1 
 عدـ التعامل بالفوائد الربوية . -
 الشرعية.في ابؼشاريع  الاستثمار -
 ربط التنمية الاقتصادية بالتنمية الاجتماعية . -
يبتٌ النظاـ ابؼصرفي الإسلبمي على العقيدة الإسلبمية يستمد منها كيانو كمقوماتو كعلى منهج الاقتصاد -

 . 3الإسلبمي
قامت ابعزائر بفتح المجاؿ الصتَفة الإسلبمية لتكوف من نظامها ابؼصرفي منذ أف سنت قانوف النقد     

 ،06/12/1990في بنك البركة ابعزائرم الذم تأسس  - فتحها:كمن البنوؾ التي تم  90/10كالقرض 
 .2002سنة بنك ابػليج بدا نشاطو  – 20/10/2008بتاريخ  افتتاحوتم  السلبـ:بنك 
  كىي: 2017كما بظحت ابغكومة لثلبثة بنوؾ عمومية بفتح شبابيك إسلبمية بدأ من نوفمبر     

                                                           
 .45، ص   مرجع سبق ذكرهإدارة البنوؾ المعاصرة  ،دريدر كامل آؿ شبيب  ،  1
 .167، مرجع سبق ذكره ، ص  أساسيات في الاقتصاد النقدم كالمصرفيسليماف بوفاسة ،  2
دار حامد للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف ، ،، الطبعة الأكلذ  في الإسلاـ الإستثمار كالتموي  يةالمصارؼ الإسلامبؿمد سليم كىبة كآخركف ،  3

.90، ص 2019
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بنك التنمية المحلية كفي * كالاحتياط* بنك الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ الشعبي الوطتٍبنك القرض  *
نظاـ ابؼصرفي ابعزائرم منح البنك ابؼركزم ابعزائرم الضوء الأخضر للبنوؾ العاملة في ال 2018أكتوبر 

 :أدناهبدمارسة العمل كفق سبعة أنواع من ابؼعاملبت الإسلبمية ابؼذكورة 

 : 1صيغ التموي  في المصارؼ الإسلامية في الجزائر -2

المحدد للعمليات البنكية ابؼتعلقة  2020مارس  15ابؼؤرخ في  02-20من لنظاـ  2تنص ابؼادة      
ة بنكية لا يتًتب عنها برصيل أك تسديد الفوائد كبهب على ىذه العمليات كل عملي  2بالصتَفة الاسلبمية

بصادم  27ابؼؤرخ في  11-03من الأمر رقم  69إلذ 66في ابؼواد أف تكوف مطابقة للؤحكاـ ابؼشار إليها 
،ك ابؼتعلق بالنقد كالقرض ابؼعدؿ كابؼتمم كابؼتمثلة في  2003غشت سنة  26ابؼوافق  1424الثانية عاـ 

التي لا يتًتب عنها برصيل  كالاستثمارليات تلقى الأمواؿ كعمليات توظيف الأمواؿ كعمليات التمويل عم
ابؼشاركة كابؼضاربة )  -: 3أك تسديد الفوائد كبزص ىذه العمليات على ابػصوص فئات ابؼنتجات الآتية

 ( الاستثمارصيغ التمويل القائمة على ابؼشاركة في عائد 

  ابؼديونية(التمويل القائمة على  صيغ)ابؼرابحة كالإجارة. 
 . ) الإستصناع كالسلم ) التمويل بالإستصناع كالسلم 
 ككذا الودائع في حسابات الإستثمار . 

 26ابؼؤرخ في  01-13من النظاـ رقم  03بزضع منتجات الصتَفة التشاركية ىذه لأحكاـ ابؼادة     
لذم بودد القواعد العامة ابؼتعلقة بالشركط البنكية ا 2013أبريل سنة  8ابؼوافق  1424بصادم الأكلذ عاـ 

 ابؼطبقة على العمليات ابؼصرفية .

 

 

                                                           
،  02"، بؾلة ابغقوؽ العلوـ السياسية ، جامعة جنشلة ، العدد  ، الصيرفة الإسلامية في الجزائر " كاقع كتحدياتحبيبة عبدلر ، ىالة عبدلر   1

 asjp.cerist .dz/en/down article/ 76/7/2/117824عن طريق ابؼوقع :  70، 69، ص  2020جواف 
بودد العمليات البنكية ابؼتعلقة بالصرفة الاسلبمية  2020مارس   15ابؼوافق   1441رجب عاـ  20ابؼؤرخ في  20/02النظاـ  .02ابؼواد :   2

 .33،ص 2020مارس   24، الصادر بتاريخ  16ية للجمهورية ابعزائرية ، العدد كقواعده بفارستها من طرؼ البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية ، ابعريدة الربظ
.149ص  2022الاسكندرية  ، مصر، دار التعليم ابعامعي  ،   ،  المصرفية الإسلامية كصيغ التموي علبء مصطفى أبو عجيلة ،  3
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 القول المؤثرة  في المنافسة البنكية على النشاط الاقتصادم الثالث:المبحث 

  الاقتصادمالمنافسة كالنمو  الأكؿ:المطلب 
 :التنافسيةأكلا: الأسواؽ 

كالواقع أف آلية السوؽ كابؼنافسة عبارة عن  التامة،الة ابؼنافسة بظيث عن أسواؽ تسودىا ح تكلم آدـ*    
نظاـ منافسة  أساس كجودكإف برقيق حالة التوازف التلقائي في السوؽ يقوـ على  كاحدة،كجهتُ لعملة 

سليم ككفء من شأنو أف بوقق منفعة لكل من ابؼموؿ كابؼستهلك كىذا ىو معتٌ التخصيص الأنسب 
 .1للموارد

فقػػػػاؿ : إف الأسػػػػواؽ التنافسػػػػية ىػػػػي تلػػػػك الػػػػتي تعمػػػػل  1999عػػػػرؼ كػػػػارلتوف كبتَلػػػػوؼ سػػػػنة *كمػػػػا     
بهػػػػػا العديػػػػػد مػػػػػن الشػػػػػركات كقػػػػػدرة ىػػػػػذه الشػػػػػركات علػػػػػى برديػػػػػد الأسػػػػػعار بؿػػػػػدكدة بدعػػػػػتٌ أنػػػػػو إذا أرادت 
بزطػػػػػػػػي أسػػػػػػػػعار السػػػػػػػػوؽ ، ستخسػػػػػػػػر عملبئهػػػػػػػػا ، كتتػػػػػػػػوفر ابؼعلومػػػػػػػػات للمنتجػػػػػػػػتُ كابؼسػػػػػػػػتهلكتُ ، كمػػػػػػػػا 

عبػػػػػػػتُ في السػػػػػػػوؽ أم الشػػػػػػػركات دخػػػػػػػوؿ السػػػػػػػوؽ كابػػػػػػػػركج منهػػػػػػػا ، ابػارجيػػػػػػػاف  يسػػػػػػػهل نسػػػػػػػبيا علػػػػػػػى الا
، عنػػػػػػدما تنطبػػػػػػق ىػػػػػػذه 2بؿػػػػػػدكدة كالنيػػػػػػة التحتيػػػػػػة ملبئمػػػػػػة كبيكػػػػػػن تنفيػػػػػػذ العقػػػػػػود كبضايػػػػػػة حقػػػػػػوؽ ابؼلكيػػػػػػة 

ابؼػػػػػوارد بكفػػػػػاءة  باسػػػػػتخداـالسػػػػػوؽ بعمػػػػػل بكفػػػػػاءة كيسػػػػػمح  الاقتصػػػػػاداتابػصػػػػػائص يسػػػػػتخلص علمػػػػػاء 
 ) فائض ابؼستهلكتُ كابؼنتجتُ (. كبوقق ابغد الأقصى من الرفاه

 كالسوؽ:المنافسة  – 1
كابؼتعامل الاقتصادم ينشط في سوؽ ما بهب  ابؼنافسة،السوؽ ىو الإطار الذم يتم فيو تطبيق قانوف     

عليو اف بوتـً القواعد التي تنظم ذلك السوؽ بؽذا قبل تطبيق قانوف ابؼنافسة بهب أف تتأكد من اف ابؼؤسسة 
قانوف ابؼنافسة تهدؼ إلذ برديد نسبة ابؼنافسة الازمة  للمنافسة. فأحكاـشط في سوؽ خاضع ابؼعنية تن

منو تعتبر العمليات مضرة بابؼنافسة في السوؽ كمدل قدرة  ابتداءكابؼلبئمة داخل السوؽ كابغد الذم 
 .3ابؼؤسسات على التأثتَ فيها

                                                           
 .15، ص  2003بعامعية ، بن عكنوف ، ابعزائر ، ابغرة ، ديواف ابؼطبوعات ا العولمة كاقتصاد السوؽابؼوسوم ،   ضياء بؾيد 1
2
القانوف  –الاتحاد الأكربي  –دراسة  مقارنة القانوف الأمريكي  –المنافسة في منظمة التجارة العالمية تنظيمتا   جابر فهمي عمراف ،  

.332، مرجع سبق ذكره ،ص المصرم  
 ، عن طريق الرابط : 8، ص 2016-2015، 2 زيدم آماؿ ، بؿاضرات في قانوف ابؼنافسة ، جامعة سطيف  3

Despace .univ-setif 2.dz /xmlui/bitstream/handel/123456789/849.pdf. على 2022مارس 2يوـ  : لوحظ ،
 .د14:30الساعة 
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  :الأسواؽتقسيمات المختلفة لتياك   -2   
  أصناؼ:ء الاقتصاد السوؽ بالنظر إلذ درجة ابؼنافسة ابؼوجودة فيها إلذ ستة يقسم علما    

 تتميز بكثرة عدد العارضتُ مع بذانس في ابؼنتجات ابؼبيعة . أسواؽ المنافسة الكاملة : 
  ابؼنتجات.كثرة عدد العارضتُ كتنوع  تكوف فيها الاحتكارية:أسواؽ المنافسة 
  متجانسة.عارضتُ قليل كمنتجات البائعتُ  تتميز بعدد القلة: الاحتكارأسواؽ 
  فقط.يكوف فيها العارضتُ  :الثنائي الاحتكارأسواؽ 
  كاحد.يكوف فيها عارض  :البحثالمطلق أك  الاحتكارأسواؽ 
  الجزائر:الحالية للمسار التنافسي في  الاتجاىات :ثانيا

كبابػصوص بفارسات ابؼضاربة في  السوؽ،ضوابط  اختلبؿبساشيا مع مهمة التصحيحات التي يقتضيها     
تدخلبت  جاءت ابؼبادرة التشريعية الرامية إلذ تقولص الوضع كتدعيم ابؼستهلكتُ،الأسعار على حساب 

لاسيما فيما بىص  كابػدمات،كجعلها أكثر فعالية في بؾاؿ برديد كمراقبة أسعار كىوامش السلع  الدكلة
 اسع.الو  الاستهلبؾابؼواد كابػدمات الضركرية كذات 

كابؼعدؿ كابؼتمم للؤمر ابؼتعلق  2010أكت  15بتاريخ  05-10كصدر في ىذا الإطار القانوف رقم     
 02-04بنفس التاريخ كالذم يعدؿ كيتمم كذلك القانوف رقم  06-10ككذا القانوف رقم  بابؼنافسة،

 1.التجاريةابػاص بالقواعد ابؼطبقة على ابؼمارسات 
  :يليلل اف يكملاف بعضتما البعض إلى جملة أىداؼ نوجزىا فيما كيتدؼ القانوناف ا         

تدعيم تدخلبت الدكلة كجعلها أكثر فعالية في بؾاؿ برديد كمراقبة أسعار كىوامش السلع كابػدمات  -1
 لاسيما الضركرية منها .

 ستهلبؾالاالسوؽ من خلبؿ تأطتَ ىوامش كأسعار السلع كابػدمات الضركرية كذات  استقرارتثبيت  -2
 الواسع.

السوؽ لاسيما تلك التي  استقراربهدؼ  التجارية،ضماف أكثر شفافية كنزاىة في إبقاز ابؼعاملبت  -3
 ابؼقننة.الأسعار  باحتًاـتتعلق 

                                                           
نونية كإدارية ،جامعة تلمساف ، رسالة لنيل شهادة الدكتوراه ،  علوـ قا قواعد المنافسة كالنظاـ العاـ الاقتصادم دراسة مقارنةبؿمد تيورسي ،   1
.60،ص  2010-2011،
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ابؼسجلة في السوؽ لاسيما تلك النابذة عن ابؼضاربة في الأسعار التي بيكن أف  الاختلبلاتابغد من  -4
 تهلك بسس بالقدرة الشرائية للمس

  .ابؼفرط كغتَ ابؼبرر لأسعار السلع كابػدمات الارتفاعالقضاء على كل أشكاؿ ابؼضاربة التي تتسبب في  -5

لتعزيز كفاءة الأسواؽ كتنشيط  استخدامهاتعد سياسة ابؼنافسة من أىم الأدكات التي بيكن للحكومات 
ط الأسواؽ كىي أداة أساسية بيكن قد تطرأ على نشا اقتصاديةحركة العرض كالطلب كمعابعة أم إخفاقات 

بعض الأطراؼ في السوؽ في سبيل زيادة مكاسبهم ابؼادية بشكل لا يتفق مع  اندفاعللجم  استخدامها
 . 1قانوف ابؼنافسة

تسعى سياسة ابؼنافسة للموازنة بتُ مصلحة كجود ابؼنافسة في السوؽ كبتُ مصلحة برقيق النمو -
  الاقتصادم.

 : السوؽ سيؤدم إلى حيث كجود المنافسة في
لتحستُ جودة  كالابتكارزيادة معدؿ التقدـ التكنولوجي من خلبؿ برفيز الشركات على الإبداع  *

ابؼنتجات كابػدمات كيشجع الشركات على ابغصوؿ على ميزات تنافسية يتفوقوف من خلببؽا على 
 .منافسيهم

ية من خلبؿ تطوير أساليب الإنتاج كتشجيع كما كيؤدم ابؼنافسة إلذ زيادة الكفاءة الإنتاجية كالتوزيع  *
 تتماشى كقدرات ابؼستهلكتُ.بؿاكلات خفض التكاليف كتقدلص ابؼنتجات كابػدمات بأسعار 

 السعر،عدة مستويات تشمل  عوامل كعلىفي جو ابؼنافسة السليم تكوف ابؼنافسة مشتملة على عدة 
 .السوؽفس على السوؽ بدلا من التنافس في بحيث تسعى الشركات في الوضع ابؼثالر إلذ التنا ابعودة،

 :  2نعمة التنافس الاقتصادم :ثالثا
" لا  قاؿ:العاـ بعزر ابؽند الشرقية ابؽولندية في القرف السابع عشر  )حاكممقولة ياف بيتً سوف كوين     

الراىن كلا أف نتاجر من دكف أف بكارب "،لد تعد صابغة في زمننا  نتاجر،بيكن أف بكارب من دكف أف 
حيث أصبح بفكنا أف نتاجر كنتبادؿ دكف أف بكارب ، كأصبح ضركريا اليوـ نتنافس من أجل مصابغنا 

                                                           
 .عن طريق الرابط : 7، ص  2018، كلية ابغقوؽ جامعة البتًا ،  المنافسة كالنمو الاقتصادمكركي ، ىيثم أبو   1

https://www.unescwa.org.  : د18:45، الساعة  2022أفريل 12لوحظ يوـ 
 ، عن طريق الرابط : news ،03/04/2022، عربية  نعمة التنافس الاقتصادم،  عبد العزيز ابػميس 2

https://www.skynews arabia.com 18:05، الساعة :  2022أفريل  30.  لوحظ يوـ 



https://www.unescwa.org/
https://www.unescwa.org/
https://www.skynews/
https://www.skynews/
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كأصبح بإمكاننا أف نصوغ علبقات دكلية يسودىا التنافس ابػلبؽ دكف أف بيثل ذلك ذريعة أك مدخلب 
 لعلبقات عداكة أك توتر سياسي .

كمقدمة أساسية لتحستُ مستول حياة  للشعوب،مصلحة  اتنا في ذلك اقتصادنتنافس من أجل تطوير     
 .الناس
  الثابت أف إبهابيات التنافس الاقتصادم أكثر من سلبياتو كمنافعو أكبر من أضراره خاصة إذا كضع التنافس

 الابتكارضمن إطار كاضح من التشريعات كالقوانتُ كىو ما من شأنو أف يزيد من نسق  الاقتصاداتبتُ 
 كالبحث عن توفتَ أفضل ابػدمات بأقل كلفة بفكنة وير،كالتطكالتجديد 

  بكن لدينا منافسوف  ابغرة،سواء كاف ذلك في غوغل أك أبل أك البربؾيات  التنافس:يقوؿ بيل غيتس عن
أعداءؾ  انتقدكتستفيد منهم  عليهم،كتثتٍ  بربهم،رائعوف كىذا يساعدنا على العمل كيؤدم تعلم كيف 

 انة.بأمكلكن  ،صريحبشكل راؽ 
  ُلدل ابؼؤسسات في عالد  الارتقاءكتعزز إمكانيات  الابتكارتقوم من عصب  الاقتصاداتابؼنافسة بت

 كيقويها.كالضغط كالتحدم من أجل ابؼنافسة يفيد الاقتصادات  متسارع،

 النظاـ المصرفي في الجزائر كالمنافسة المصرفية  الثاني:المطلب 

  :زائرأكلا: أىداؼ الإصلاحات البنكية في الج
تتحدد أىداؼ الإصلبحات البنكية في ابعزائر في ثلبثة بؿاكر أساسية للوصوؿ إلذ برقيق ما ىو أىم     

 :  1الوطتٍ، التي نذكرىا فيما يلي للبقتصادبالنسبة 
 ضبط السياسة النقدية لتحقيق الأىداؼ الثانوية التالية:  –1
 ية.ابؼالككذا ابؼنظومة الأسعار كدعم النمو  استقرار -
 توفتَ فرص التشغيل عن طريق تفعيل دكر البنوؾ في الاقتصاد . -
  توازف ميزاف ابؼدفوعات من خلبؿ تفعيل    قناة سعر الصرؼ .-
  : تحقيق التوازف بين العرض كالطلب على النقود عن طريق -2
 .التحكم في ابؼعركض النقدم  -

                                                           
1
كأم منتج للإصلاح المصرفي ؟  الجزائرية ضمن برنامج الإصلاحات الاقتصادية أم كاقع للمنظومة البنكيةعبد القادر بحيح ، كىيبة مداس ،  

.342، ص 08/02/2019 ،3، العدد بؾلة البشائر الاقتصادية،  2015-2000دراسة تحليلية للفترة 
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  .معدؿ التضخم استهداؼ -
 .العملة استقرارابغفاظ على -
  :طريقالخارجي عن  الاستثمارتمتيد الطريق للشراكة الخارجية كفتو المجاؿ أماـ -3
 .الوطتٍ للبقتصاددعم كتفعيل الوساطة ابؼالية  -
 . توسيع شبكة البنوؾ التجارية مع رفع معدؿ ابؼعاملبت البنكية-
 .الوطتٍ للبقتصادرفع الكثافة البنكية -

 :  الجزائر لمواجتة المنافسة ثانيا : أىم الإصلاحات المصرفية في

أدخلت تعديلبت جذرية على طريقة عمل القطاع ابؼالر في  السوؽ، اقتصادبروؿ ابعزائر إلذ  في سياؽ    
على قول السوؽ  الاعتمادحيث تهدؼ إصلبحات ىذا القطاع إلذ زيادة  .1993 -1989الفتًة 

من ابػزينة إلذ ابؼؤسسات العمومية إلذ نظاـ يلعب دكرا كابؼنافسة كبرويل النظاـ ابؼالر من بؾرد ناقلب للؤمواؿ 
 .كبزصيصهانشطا في تعبئة ابؼوارد 

  بصادم  22ابؼؤرخ في  01-88، كذلك بصدكر القانوف رقم  1988كلقد بدأ التمهيد لذلك منذ سنة
كيتضمن القانوف التوجيهي للمؤسسات العمومية  1988جانفي  12، ابؼوافق ؿ  1408الأكلذ عاـ 

منو على بستع ابؼؤسسة العمومية الاقتصادية بالأىلية  07قتصادية ، حيث نص ىذا القانوف في ابؼادة الا
 القانونية الكاملة ، فتشتًط كتلتزـ كتتعاقد بكيفية مستقلة بواسطة أجهزتها ابؼؤىلة بؽذا الغرض .

  19ابؼؤرخ في  12-86 جانفي يعدؿ كيتمم القانوف رقم 12ابؼؤرخ في  88/06كما بقد أيضا القانوف رقم 
 ابؼتعلق بنظاـ البنوؾ كالقرض . 1986أكت 

  ابؼالية للبنك ابؼركزم كمؤسسات القرض كاعتبربنا مؤسسات  الاستقلبليةكالذم أدخل تعديلبت بـتلفة منها
 ابؼعنوية.عمومية تتمتع بالشخصية 

 التالية: في النقاط 1988المبادئ كالقواعد التي قاـ عليتا قانوف  -1

إلذ قواعد ابؼتاجرة كبهب أف يأخذ أثناء نشاطو بدبدأ الربحية كابؼردكدية كعليو  البنك بىضعبح نشاط أص -
 الابذاه.أف يكيف نشاطاتو في ىذا 

أسهم أك  اقتناءبيكن للمؤسسات ابؼالية غتَ ابؼصرفية أف تقوـ بتوظيف نسبة من أصوبؽا ابؼالية في  -
 خارجو.ب الوطتٍ أك سندات صادرة عن مؤسسات تعمل داخل التًا
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على ابؼدل الطويل كما بيكنها أف تلجأ  الاقتًاضبيكن بؼؤسسات القرض أف تلجأ إلذ ابعمهور من أجل  -
 .1إلذ طلب ديوف خارجية

        كالقرض:المتعلق بالنقد  1990أفري   14في  المؤرخ 10/90الإصلاحات التامة لقانوف -2

 القانوف:من بين أىداؼ ى ا 

 أجنبية.كالسماح بإنشاء مصارؼ خاصة  ابػارجية، ستثماراتالاتشجيع  -
  .الاقتصاديتُالأعواف  بسويلكإشراؾ السوؽ ابؼالية في  العمومي،تطهتَ ابغالة ابؼالية للقطاع -

أك  الائتمافإرساء مبدأ توحيد ابؼعاملة بتُ ابؼؤسسات ابػاصة كالعمومية بالنسبة لإمكانية ابغصوؿ على -
 جديدة.نتوجات مالية كإدخاؿ م القرض،

 التمويل.كتوجيو مصادر  اجتذابإقامة نظاـ مصرفي قادر على -
 .1994 الإصلاحات الأساسية لبرنامج التصحيو التيكلي - ثالثا

 بدرحلتتُ:كلقد مر ذلك  الدكلر،تم تدعيمو من قبل صندكؽ النقد      

في ىذا المجاؿ أىم أدكات السياسة حيث شمل برنامج الإصلبح الاقتصادم الشامل  :الأكلىالمرحلة  -1
  كىي:النقدية ابؼتحكمة في النشاط ابؼصرفي عامة 

  كبرريرىا  الإبظية،بررير أسعار الفائدة على الودائع كالقركض كذلك من خلبؿ رفع أسعار الفائدة
 ابؼوجو.. الائتمافعن  ابؼصرفي، الابتعادتدربهيا لكي تعكس قول السوؽ 

 في بسويل ابػزانة . التوجيو بكو عوامل السوؽ 
  بررير سعر الصرؼ بالشكل الذم يعكس قول العرض كالطلب على العملبت الأجنبية في سوؽ

 الصرؼ.

                                                           
نكي القرض الشعبي الجزائرم البنوؾ التجارية الجزائرية كالمنافسة في ظ  البيئة المصرفية المعاصرة ) دراسة حالة بأحلبـ بوعبدلر ،  1

 .193، ص 2008، 08، جامعة غرداية ، العدد  التسيتَ بؾلة العلوـ الاقتصادية كعلوـكالتنمية المحلية ، 
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بتوفتَ الإطار ابؼؤسساتي كالتشريعي ابؼناسب فإف  اىتمتإذا كانت ابؼرحلة الأكلذ  :الثانيةالمرحلة -2
في تعبئة ابؼوارد ابؼالية تضمنت ىذه  كانت مرتبطة بتأىيل كحدات النظاـ ابؼصرفي  ةاللبحقالتدابتَ 

  الإصلبحات:

 عموما.من ترقية النشاط ابؼصرفي كابؼالر  إدخاؿ تعديلبت على الأطر القانونية كالتنظيمية بدا بيكن 
 . إعادة ىيكلة ابؼصارؼ العامة لتوفتَ متطلبات عملية ابػوصصة 
 . توفتَ البيئة التنافسية في السوؽ ابؼصرفي 

 المصرفيةالمنافسة ما بين المؤسسات  الثالث:المطلب 
فيما يتعلق بالسوؽ ابؼصرفية المحلية أك السوؽ  سوآءا بينها،كىي ابؼنافسة بتُ ابؼصارؼ التجارية فيما     

 العملبء.كىي تعتمد أساسا على ابؼنافسة من أجل التوسع ككسب أكبر عدد من  العابؼية،ابؼصرفية 

  :مصرفيةة المصرفية كغير المنافسة بين المؤسسات المالي أكلا:

بفا  ملحوظة،إف درجة التهديد التنافسي من قبل الداخلتُ ابعدد في سوؽ ابػدمات ابؼالية يتزايد بصورة     
للبنوؾ حيث يلبحظ أنو في العديد من دكؿ العالد أف دخوؿ   كالارتباطسوؼ يسبب ابؼزيد من الصعوبات 

  الآخرين.ة كالوسطاء ابؼالتُ كل من شركات التأمتُ كشركات الأكراؽ ابؼالي

ككنتيجة لتلك ابؼنافسة ابؼتزايدة فإنو على البنوؾ أف تكيف نفسها بؼنهج كأسلوب أكثر تكاملب لتسويق     
 ابػدمات.كبيع 

مس نصيبها في بسويل  ابلفاضا( 1995-1980)شهدت خلبؿ الفتًة  مثلب:فابؼصارؼ الأمريكية     
نصيب ابؼؤسسات ابؼالية غتَ  ارتفعكفي مقابل ذلك  ،%18إلذ  % 50الأصوؿ ابؼالية الشخصية من 

 .1بدأت تتحوؿ عملية ابؼصارؼ التجارية ابؼشكلة على أساس بـاطر السوؽ . لذا%42مصرفية إلذ حوالر 
 
 
 

                                                           
البنوؾ التجارية الجزائرية كالمنافسة في ظ  البيئة المصرفية المعاصرة ) دراسة حالة بنكي القرض الشعبي الجزائرم أحلبـ بوعبدلر ،    1

 .190مرجع سبق ذكره  ، ص ية المحلية ، كالتنم
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

 :الاقتصادمعلاقة الودائع المصرفية كالنمو  ثانيا:
إف البنوؾ التجارية بؽا دكر مهم تلعبو السوؽ النقدم ىو سوؽ للتعامل عموما بالأصوؿ ابؼالية كما     

في تكوين رأس ابؼاؿ في الاقتصاد كما لديها قدرة على زيادة تشكيل رأس ابؼاؿ في البلبد من خلبؿ 
 . 1لديها أيضا أدكار حيوية تلعبها في النمو الاقتصادم للبلبد أنشطتها،

  :2018-1990تطور ىيك  الودائع المصرفية في الجزائر خلاؿ الفتة -1
كقد عرؼ ىذا  التجارية،يعتبر نشاط بذميع الودائع كابؼوارد من أىم النشاطات التي تتنافس عليها البنوؾ     

الودائع برت الطلب كالودائع  من رتطو  ىناؾ ،% 15.7بلغ حوالر  2011الأختَ بموا معتبرا خلبؿ سنة 
  .2018- 1990لأجل في ابعهاز ابؼصرفي ابعزائرم خلبؿ الفتًة 

 2011فبلغت قيمتها سنة  ،2011ك2000ىناؾ بموا كبتَا في الودائع الكلية بتُ سنتي  إفيث ح    
إذ بذاكز  ،2000مليار دج سنة  1،441،85 ب:بعد ما كانت تقدر  دج،مليار  6،283،50حوالر 

 منها:إلذ عدة عوامل  الارتفاعكيعود ىذا  %360معدؿ بموىا 

 زيادة كدائع القطاع ابػاص. الصعبة،زيادة الودائع بالعملبت  ز،كالغاالودائع في قطاع النفط  استقرار -

كىذا راجع إلذ  2004إلذ 2001معدؿ بمو الودائع بشكل ملفت خلبؿ سنوات من  ابلفضكما     
 كالتجارم.ضعف الثقة في البنوؾ ابعزائرية نتيجة إفلبس بنك ابػليفة كالبنك الصناعي 

كىذا ما  ابعارية، حجم الودائع لأجل بنسبة كبتَة مقارنة بالودائع بدأ النمو في 2001من سنة  ابتداء     
 .2يسمح للبنوؾ من إمكانية التوسع في منح القركض ابؼتوسطة كالطويلة الاجل

 :2018-1990تطور ىيك  القركض المصرفية في الجزائر خلاؿ الفترة  -2

اـ القطاع ابؼصرفي بتوجيو قدر أكبر من ابؼالية للجزائر عبر السنوات دفعت إلذ قي برسن الوضعيةإف     
ابؼوارد لتمويل بـتلف الأنشطة الاقتصادية للقطاعتُ العاـ كابػاص بهدؼ النهوض من التبعية الاقتصادية 

 البطالة.كابؼسابنة في رفع معدلات النمو الاقتصادم كتوفتَ مناصب الشغل للقضاء على 

                                                           
 .23، ص 2020دار ابؼناىج للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف ،،الأكلذ  الطبعة،  أثر الإستثمار في النمو الاقتصادمأبضد بصا ابعسار ،  1
2
-1990خلال الفترة )في الجزائراديأنشطة الرئيسية للبنك ودورها في تحفيز النمو الاقتصعبدالقادرجٌلالًبنفرج،خلٌفةمنٌة، 

 .65،ص2021جوٌلٌة01،30(،مجلةنماءللاقتصادوالتجارة،العدد2012
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

 : من حيث الأج  للاقتصادتطور القركض المقدمة  أ.

يتوجب عليها تنويع مصادر التمويل من  الاستثماريةإف قياـ البنوؾ التجارية بوظيفة التمويل للمشاريع     
 كالقطاعات.حيث الأجل 

 : القركض القصيرة الأج  *

خلبؿ الفتًة ابؼمتدة  كالابلفاض الارتفاعشهدت القركض القصتَة الأجل تذبذبات ملحوظة تباينت بتُ     
 336،60مقابل  1993مليار دج سنة  156،70، حيث سجلت أدلس قيمة بؽا  2018-1990من 

،  1992مقارنة  بنسبة  1993سنة  % 45،18قدرت ب  ابلفاضأم بنسبة  1992مليا ر دج عاـ 
كيعود سببو إلذ ما قامت بو ابػزينة العمومية في إطار التطهتَ ابؼالر للمؤسسات ابؼالية حيث بصدت 

مليار دج  695،5مؤسسة تابعة لصندكؽ ابؼسابنة ، فضلب عن  20ر دج ؿ مليا6340ابؼصارؼ مبلغ 
كتشتَ ، الاستقلبليةإلذ  الانتقاؿلصالح ابغسابات ابؼالية ابؼشتًكة ابؼتأتية من مسابنات الدكلة في إطار 

بسبب ارتفاع إيرادات  2007من سنة  ابتداءارتفاع بؿسوس في القركض القصتَة الأجل  الإحصائيات
ة البتًكلية ، كىو ما يسمح للدكلة بالتوسع في القركض لأصحاب ابؼشاريع كابؼؤسسات كدعم النمو ، ابعبائي

أم بنسبة  2017مليار دج سنة  2298،00إلذ  2007مليار دج سنة  1026،10من  انتقلتحيث 
بقيمة  2018لتصل إلذ أعلى قيمة بؽا سنة  2007مقارنة بسنة  2017سنة   % 123،95بمو بلغت 

 1.مليار دج  2،687،10 بلغت

 :  2القركض المتوسطة كالطويلة الأج  *  

من خلبؿ ابعدكؿ يتبتُ اف حجم القركض ابؼتوسطة كالطويلة الأجل عرفت زيادة مستمرة خلبؿ فتًة     
حيث  ،2018مليار دج سنة  7،289،30إلذ  1990مليار دج سنة  53،2من  انتقلتحيث  الدراسة،

أم بنسبة  1992مليار دج عاـ  71،60دج مقابل  رمليا 62،50ب  1993سجلت أدلس قيمة عاـ 
بسبب برديد بنك ابعزائر سقوفا لمجموع  ،1992مقارنة سنة  1993عاـ  % 12،7بلغت  ابلفاض

                                                           
1
-1990خلال الفترة )في الجزائرأنشطة الرئيسية للبنك ودورها في تحفيز النمو الاقتصاديعبدالقادرجٌلالًبنفرج،خلٌفةمنٌة، 

.62(،مرجعسبق كره،ص2012
 .54عبد القادر جيلبلر بن فرج ، خليفة منية ، مرجع سبق ذكره ،  ص  2
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

المحققة من القركض  الاستثماراتقيمة  من %70القركض التي بسنحها ابؼصارؼ كالتي لا بيكن أف تتجاكز 
 الأجل.بالنسبة للقركض الطويلة  %60ابؼتوسطة ك

مليار دج  5564،00من  ارتفعتكما شهدت السنوات الأختَة ارتفاع ىذا النوع من القركض حيث     
 9976،40بقيمة  2018سنة  أعلى قيمةلتصل إلذ  2017مليار دج عاـ  6579،00إلذ  2015عاـ 

 2015.1مقارنة سنة  2018 عاـ %37.12مليار دج أم بنسبة بمو بلغت 

 

 

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
.55،  ص  فرج ، خليفة منية ، مرجع سابقعبد القادر جيلبلر بن  
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 :                                               المنافسة البنكية  الثانيالفص  

  الفص :خلاصة 
ابؼنافسة النتاج الطبيعي لوجود عدة متدخلتُ في السوؽ كىي حق معتًؼ بو دستوريا كقانونيا  تعد    

تعتبر جودة ابػدمات  الزبائن،يتجسد في إمكانية الدخوؿ في صراع مع مؤسسات أخرل بغرض كسب 
كلاستمرار نشاطات البنك في خدمة زبائنو بهب المحافظة  البنك،فوؽ كبسيز البنكية الركيزة الأساسية لت

كاستمرارية على ابعودة في تقدلص ىذه ابػدمة كتطبيق ابؼيزة التنافسية من أىم ابؼتطلبات التي تساعد البنوؾ 
 بأدائها.على التميز في جودة منتجاتها كخدماتها كالارتقاء 

الارتباط بتُ التحليل الاقتصادم كالتنظيم القانولش كتتجلى أبنية القوانتُ كما أف قانوف ابؼنافسة بهسد     
ابؼنظمة للمنافسة كالرادعة للبحتكار كتهدؼ إلذ تنظيم البيئة التجارية كبرقيق كصيانة حرية ابؼنافسة داخل 

تطور السوؽ عن طريق ضماف العدالة بتُ ابؼتنافستُ كخلق نظاـ تنافسي سليم داخل السوؽ فهي نتاج ل
 .كتصبوا إلذ برقيق الرفاه الاقتصادم  اقتصادية كبفارساتنظريات 

 

 










 

 

 

  

 

 

 

 الفصػػػػػػػػ  الثػػػػػػػػػػالث
 دراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية الثالث: الفص 

BNA،BADR CNEP 
 .تار ػػػػػػػػػػػػػتي
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 :تمتيد 
كفاءة كابعودة أمر بالغ الأبنية لدم البنوؾ بشكل إف عملية تقدلص ابػدمة البنكية بدرجة عالية من ال    

خاص كالعملبء بشكل عاـ فهي تعتبر كسيلة من كسائل التي تضمن الولوج في السوؽ البنكي ابؼعاصر 
كلضماف ىذه ابؼكانة على البنوؾ برستُ التحكم في خدماتها كالعمل على تطويرىا  فيو،كبرقيق مكانة بارزة 

بالعمل  كالارتقاءمن أجل جذب عدد كبتَ من العملبء ككسب ثقتهم  ابغديثة،ا بدا يتماشى مع التكنولوجي
ككل ىذا من خلبؿ تبتٍ مزايا تنافسية بسنح للبنوؾ أسبقية على غتَىا من  الفارؽ،البنكي ككذا صناعة 

 التنافسية.ابؼؤسسات 
ككالة  -وطتٍ ابعزائرم ال ابعزائرية: البنكىذا الفصل سنحاكؿ تسليط الضوء على   بعض البنوؾ  كفي    

  كالاحتياط تيارتصندكؽ التوفتَ  تيارت، الريفية ككالةبنك الفلبحة كالتنمية  تيارت، - 540
 التالية:يستلزـ دراسة ابؼباحث  كىذا

 الجزائرية.عن بعض البنوؾ التجارية  ةلمح :الأكؿالمبحث 
 فية.مصر المنافسة البنكية في طار تقديم خدمات  الثاني: تشخيصالمبحث 
 .السياسة البنكية الثالث: تحدياتالمبحث 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية الفص 

 

74 
 

 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 الجزائريةلمحة عن بعض البنوؾ التجارية  الأكؿ:المبحث 

عملت السلطات ابعزائرية على بذؿ أقصى بؾهودات لبعث التنمية في بصيع المجالات كخاصة 
ها بالنسبة لاقتصاد أم دكلة، النشاط ابؼالر كابؼصرفي، فخلقت بعض ابؼؤسسات الضركرية كالتي لا غتٌ عن

ككما حاكلت مع البعض الآخر، كبذلك أنشأت في آخر ابؼطاؼ نظاما مصرفيا جزائريا ينسجم من 
 متطلبات الاقتصاد الوطتٍ.

 BNAتقديم البنك الوطني الجزائرم  الأكؿ:المطلب 
 يلي:سنتطرؽ إلذ بعض مفاىيم متعلقة ببنك الوطتٍ ابعزائرم كما 

 :ك الوطني الجزائرمالبن أكلا: نشأة
  البنك الوطني الجزائرم كتقديمنشأة: 

على شكل شركة كطنية  1966جواف  13بتاريخ  178-66أسس البنك الوطتٍ ابعزائرم بدرسوـ       
 التجارم.تستَ بواسطة القانوف الأساسي بؽا كالتشريع 

أف ىذه الوضعية أخلت  دج إلامليوف  20على الرغم من أنها أسست على شركة كطنية برأس ماؿ     
للجمهور بابؼسابنة في رأس ابؼاؿ  السابعة بظحبعض الشيء بدفهوـ شركة كطنية ذلك كمن خلبؿ ابؼادة 

 مالو.أيضا أف يصل إلذ حد مبلغ مسابنة الدكلة في رأس  كبيكن % 5بدعدؿ قدره 
ن تم شراء بصيع ىذه ، أي1970ك تم كضع حد بؽذه ابؼسابنات ابػاصة في رأس ماؿ البنك بحلوؿ عاـ     

ابؼسابنات من طرؼ الدكلة ليصبح البنك ملك للدكلة، حسب القانوف الأساسي فإف بصيع البنك يستَ من 
قبل رئيس مدير عاـ ك بؾلس إدارة من بـتلف الوزارات ك يعمل كبنك كدائع قصتَة ك طويلة الأجل ك بسويل 

قتصاد بعميع القطاعات الاقتصادية  بـتلف حاجيات الاستغلبؿ ك الاستثمارات بعميع أعواف الا
كالصناعة،التجارة،الزراعة ...الخ كما أنها استخدمت كأداة لتحقيق سياسة ابغكومة في التخطيط ابؼالر 
بوضع القركض على ابؼدل القصتَ كابؼسابنة مع ابؽيئات ابؼالية الأخرل لوضع القركض الطويلة ك ابؼتوسطة 

 الأجل.
ك الوطتٍ ابعزائرم بكل الوظائف كأم بنك بذارم إلا أنو كانت لو حق قاـ البن 1982سنة  كحتى    

 .1تطبيقا لسياسة ابغكومة في ىذا المجاؿ كىذا كالقركضالامتياز في بسويل القطاع الزراعي بدد الدعم ابؼالر 
 
 

                                                           
   http://www.bna.dzد 15:30، الساعة 12/03/2022لوحظ يوـ  1
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

،تستَ  اقتصادية على شكل شركة بالأسهم عمومية أصبح البنك ابعزائرم مؤسسة 1989فيفرم  16في   
 جواف  21ؿ 119-88ك قانوف  1988جانفي  12ؿ  04-88ك  03-88ك  01-88قا لقوانتُ كف

جديد بومل  سهم 27.000بإصدار  كذلكابعزائرم  رأس ماؿ البنك الوطتٍ ترفع 2009في شهر جواف 
تم  2018سنة  كفيمن قبل ابػزينة العمومية  كشرائهامليوف دينار جزائرم تم اكتتابها  01كل سهم قيمة 

البنك الوطتٍ ابعزائرم شبكتو التجارية من خلبؿ  جزائرم. يعززمليوف دينار  150البنك الذ  رأبظاؿ رفع
حيث  ،من اجل برستُ خدماتو لدل زبائنو كذلكفتح ككالات جديدة في بـتلف مناطق القطر الوطتٍ 

 الوطتٍ.ككالة عبر التًاب  213يا يضم حال

 :للبنك الوطني الجزائرم"540بطاقة تعريفية لوكالة تيارت " ثانيا:
سنستهل الآف موضوع دراسة ابغالة في البداية بتقدلص الوكالة بالإضافة إلذ دراسة ابؽيكل التنظيمي      

 .540للبنك الوطتٍ ابعزائرم ككالة تبارت 
 :ككالة تيارت مأكلا: تقدي

وـ بها، برمل ككالة نظرا للؤعماؿ ابؽامة التي تقAPككالة رئيسية صنف  تيارتتعتبر ككالة تعريف:-1
عن مديرية  تيارت تم إنشاؤىا مباشرة عقب إنشاء البنك الوطتٍ ابعزائرم، كتتفرع ككالة 540الرقم  تيارت

حيث تشرؼ على أعماؿ الوكالة كترعاىا، يقع مقر  198التي بدكرىا برمل رقم  مستغالزالاستغلبؿ لولاية 
موظف موزعتُ على بـتلف ابؼكاتب كمصالح البنك  21تضم حوالر تيارتبؼدينة  بشارع الانتصارالوكالة 

،يذكر أف ككالة تيارت للبنك الوطتٍ ابعزائرم عرفت تنظيما إداريا جديدا بداية ىذه حسب الإحصائيات
، كاف القصد منو برستُ أداء الوكالة بكو عملبئها من خلبؿ الفصل بتُ ابػدمات ابؼقدمة 2017لسنة 

 (front  officeأماـ الشبابيك )
 :540المتاـ التي تقوـ بتا ككالة تيارت  -2
 : 1نلخصها فيما يلي كأعماؿىناؾ مهاـ  
  كابؼؤسساتتقدلص ابػدمات ابؼالية للؤفراد، 
  ابػاص ككذا كالتجارمبسويل نشاطات القطاع العاـ الصناعي. 
 ابؼسابنة في رأس ماؿ العديد من البنوؾ التجارية. 
 لودائعبسويل الاستثمارات الإنتاجية كقبوؿ ا. 
 تنفيذ كل ما يتعلق بعملية ضماف القركض بغساب الدكلة. 

                                                           
 .540البنك الوطتٍ ابعزائرم ، ككالة تيارت   1
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 التعاقد بؼنح القركض، السلفيات، ابؼنح، الرىن ابغيازم. 
 "البنك الوطني الجزائرم": 540التيك  التنظيمي لوكالة تيارت -2

 نلخصو في الشكل التالر:    
 للبنك الوطني الجزائرم 540ارت ( :التيك  التنظيمي لوكالة تي1-3) رقم:  الشك              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .540ككالة البنك الوطتٍ ابعزائرم تيارت  المصدر:                     
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 BADRالتعريف ببنك الفلاحة كالتنمية الريفية  الثاني:المطلب 
ابؼشاركة في تنمية يعتبر بنك الفلبحة كالتنمية الريفية كسيلة من كسائل ابغكومة التي تسمح ب    

كدعم الصناعات ابغرفية كما يعتبر أكبر بنك بذارم في البلد  الريفي،القطاع الفلبحي كترقية العالد 
 ىيكلية.نظرا بؼا شهده من برولات 

 :الريفيةالتعريف ببنك الفلاحة كالتنمية  أكلا:
مارس  13بتاريخ  82/106 تأسس بنك الفلبحة كالتنمية الريفية على مستول الوطتٍ ، بدوجب مرسوـ    

، كىو بنك متخصص في بسويل القطاع الفلبحي ، من خلبؿ ترقية النشاطات الفلبحية ، ابغرفية  1982
العمومية كابؼتضمن توجيو ابؼؤسسات 1988الصادر في ديسمبر 88/01كالصناعية تطبيقا لقانوف رقم 

عبارة عن مؤسسة عمومية بذارية في  إضافة إلذ ابؼرسوـ السابق كالإصلبحات ،فهو( EPE) ةالاقتصادي
ابؼالر ، كقد بدأ بنك الفلبحة كالتنمية الريفية برأس ماؿ قدره  كالاستقلبؿشركة تتمتع بالشخصية ابؼعنوية 
كالذم كصل حاليا إلذ رأس ماؿ قدره ثلبثة  (2200.000.000.00مليارين كمائتي دينار جزائرم )

 (.3300.000.000.00)كثلبثوف مليار دينار جزائرم 

 :تطوير بنك الفلاحة كالتنمية الريفية ثانيا:
 : 1لقد مر بنك الفلبحة كالتنمية الريفية في تطوره بثلبث مراحل رئيسية تتمثل فيما يلي   
خلبؿ ىذه ابؼرحلة اىتم البنك على برستُ موقعو في السوؽ ابؼصرفي كالعمل  :1982/1990مرحلة -1

 .ابؼصرفيةتح الوكالات على ترقية العالد الريفي عن طريق ف

:بدوجبقانوف القرض الذم ألقى من خلبلو التخصص القطاعي للبنوؾ ف توسع 1991/1999مرحلة -2
نشاط بنك ، ليشمل بـتلف قطاعات الاقتصاد الوطتٍ خاصة قطاع الصناعات الصغتَة كابؼتوسطة دكف 

لمجاؿ التقتٍ فقد تم دخاؿ كتعميم الاستغناء عن القطاع الفلبحي الذم تربطو معو علبقات بفيزة أما في ا
 استخداـ الإعلبـ الآلر عبر بـتلف ككلبت البنك كقد بسيزت ىذه ابؼرحلة بدا يلي :

 ابػارجية.معابعة كتنفيذ عمليات التجارة  لتسهيل Swift الابلراط : تم1991-
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 ابؼصرفية.يساعد على سرعة أداء العمليات  sybuكضع نظاـ  : تم1992-
 اء من إدخاؿ الإعلبـ الآلر على بصيع العمليات ابؼصرفية .: الانته1993-
 بدر.: بدء العمل بدنتج جديد يتمثل في بطاقة السحب 1994-
 بعميع العمليات ابؼصرفية في كقت حقيقي. بعد،: إدخاؿ نظاـ ابؼعابعة على 1996-
 (.CIB) : بدأ العمل ببطاقة السحب ما بتُ البنوؾ1998-

ىذه ابؼرحلة بدسابنة بنك الفلبحة كالتنمية الريفية بتدعيم كبسويل  تثل: بس2004-2000مرحلة  -3
 كابؼتوسطة،كدعم برامج الإنعاش الاقتصادم كالتوجو بكو قطاع ابؼؤسسات الصغتَة  ابؼنتجة،الاستثمارات 

 السوؽ. اقتصادبسويل قطاع التجارة ابػارجية كفقا لتوجيهات  إلذبالإضافة 

قاـ بنك  الزبائن،لرغبات  كاستجابة تعرفها البلبد،صادية كالاجتماعية التي كللتكيف مع التحولات الاقت
 :البنكالفلبحة كالتنمية الريفية بوضع برنامج على مدل بطس سنوات يتمحور أساسا حوؿ عصرنة 

: القياـ بفحص دقيق لنقاط القوة كالضعف في سياستو مع كضع استًاتيجية تسمح للبنك 2000عاـ-
 عايتَ عابؼية في بؾاؿ العمل ابؼصرفي .بالاعتماد على م

: قاـ البنك بإجراء عملية تطهتَ بؿاسبة كمالية بعميع حقوقو ابؼشكوؾ في برصيلها بية برديد 2001عاـ -
 مركزه ابؼالر كابؼشاكل ابؼتعلقة بالسيولة .

على سرع  : تعتبر ىذه السن بفيزة بالنسبة للبنك كالذم عرؼ من خلببؽا تقنية جديدة تعمل2004عاـ -
فبعد أف كاف برصيل الشيكات يستًؽ كقت  الصورة،تنفيذ العمليات ابؼصرفية مثل عملية نقل الشيك عبر 

، 15 إلذقد يصل  أصبح بإمكاف الزبائن برصيل شيكات بنك بدر في كقت كجيز كىذا يعتبر إبقازا ير  يوـ
ىذا العاـ على تعميم  خلبؿكما عمل مسؤكلر بنك بدر   ابعزائر،مسبوؽ في بؾاؿ العمل ابؼصرفي في 

 النقدية.استخداـ الشبابيك الآلية للؤكراؽ 

: كقد تم في ىذه ابؼرحلة تنمية القطاعات الفلبحية الصناعية، الغذائية كالصيد 2010-2005مرحلة -4
 البحرم ، بالإضافة عدد من ابؼشاريع كالتأمينات البنكية .

، كىي بـصصة لكل TAWSIRنكية بدر : انطلبؽ العمل بالبطاقة الب2014-2010مرحلة -5
 دج.50000الزبائن ، كلا يتجاكز بشنها 
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 :BADRأىداؼ كمتاـ بنك الفلاحة كالتنمية الريفية  ثالثا:
ابؼالية على اختلبؼ أشكابؽا طبقا للقوانتُ كالتنظيمات  كالاعتماداتتنفيذ بصيع العمليات ابؼصرفية  -

 بها.ابعارم العمل 
 .الاستثمارك  الادخارمات البنك عن طريق ترقية عمليتي تنمية موارد كاستخدا-
 القائمة.إنشاء خدمات مصرفية جديدة مع تطوير ابػدمات -
 ابؼهتٍ.من التطورات العابؼية فيما بىص التقنيات بالنشاط  الاستفادة-

 تيارت:تعريف ككالة بدر  رابعا:
كالصناعية طوير النشاطات الفلبحية قطبا ىاما لا يستهاف بو في ت (554)تعد ككالة تيارت رقم     

كىي عبارة عن مؤسسة مالية تزاكؿ الاعماؿ ابؼصرفية التي حددت كظائفها مع معظم التشريعات  بابؼنطقة،
 الآلر.كما تقوـ بتقدلص خدماتها للعملبء إلكتًكنيا كذلك باستخداـ الانتًنيت كأجهزة الصرؼ   ابؼصرفية،

مقرىا في كلاية  2011حيث أنشأت في ديسمبر  النشأةجهوية حديثة  ككالة (554)تعتبر ككالة تيارت رقم 
 1.ككالة تابعة بؽا  13تيارت طريق السوقر، كتنظم ىذه الوكالة 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

                                                           
 .554بنك الفلبحة كالتنمية الريفية ، ككالة تيارت   1
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 :554بدر تيارت  التنظيمي لوكالة  التيك خامسا:
 .554( التيك  التنظيمي لوكالة بدر تيارت 2-3) :الشك  رقم                        
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 CNEPكالاحتياطعامة حوؿ الصندكؽ الوطني للتوفير  الثالث: نظرةالمطلب 

يعد الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ كالاحتياط كاحد من البنوؾ الكبتَة في ابعزائر في بؾاؿ بصع ابؼدخرات أكلا:     
تزايد  ، كتقدلص القركض للبؽ تصاد الوطتٍ خاصة قركض السكن كقركض الاستهلبؾ ، كيلبحظ اف ىناؾ

في توزيع ىذه القركض بصفة منتظمة سواء للقطاع العاـ اك ابػاص ككذلك قطاع العائلبت ، كبؽذا يركنو 
)سدس  1/6مليوف زبوف أم ما يعادؿ  6.5ابؼستَكف على انو بدنزلة بنك العائلة كللدلالة على ذلك ىناؾ 

تعبئة الادخار كأصبحت كاحدة من  السكاف ( ، بؽذا بيكن القوؿ اف ىذا البنك قد اكتسب شعبية في بؾاؿ
 الظواىر الاجتماعية كالاقتصادية التي تلقى الاحتًاـ في ابعزائر .

شباؾ بريدم  3000لديو شبكة بصع الادخار الأكثر في البلد من حيث الانتشار فهناؾ أكثر من     
 ابؼدخرات.ككالة بنكية تقوـ باستقطاب  206ك

ليكوف بذلك اكؿ  1964-08-11ابؼؤرخ في  227-64ف رقم بدوجب القانو  أنشا ىذا الصندكؽ    
 .ابعزائرمؤسسة لتمويل السكن في 

 مراح :مر الصندكؽ الوطني لتوفير كالاحتياط بعدة  ثانيا: كلقد
 :كالتيكلة(الانطلاؽ  )مرحلة 1970إلى 1966الفترة من -1

تدنية كذلك على مستول دكر الصندكؽ في ىذه الفتًة على بصع ابؼدخرات بسبب فوائد م اقتصر    
انو كاف سابقا يقوـ  كزك بالعاصمة كتيزم 1970-1966كقد أسست اكؿ ككالة لو سنتي  البريد،شبابيك 

 الدفاتر.بتحصيل ابؼدخرات بواسطة 
 النشاط(:)مرحلة التخصيص في 1979 -1971الفترة من -2

كية التي ربطت الادخار سكن " فزادت ىذه الدينامي- ادخارشجعت النصوص القانونية صيغة "     
 ابؼؤسسة.بإمكانية الاستفادة من السكن بالنسبة لزبائن 

 :الصندكؽ(اللامركزية في نشاط  )مرحلة 1987إلى  1988الفترة من-3

كاف لازما على ابؼؤسسة   عليها،انطلبقا من اعتبارات عدـ التوازف بتُ عرض السكنات كالطلب ابؼتزايدة     
ابعديد الذم يتميز بتشجيع ابؼبادرة الفردية كالتًقوية العمومية لاعتماد مشاريع أف تتكيف مع ىذا الواقع 

 .بفولة عن طريق الأمواؿ ابؼدخرة

علبكة على القركض ابؼمنوحة ليشمل  1982من عاـ  ابتداءمنح القركض  فتوسع بذلك بؾاؿ    
ابؼتعلق  1986-03-04ابؼؤرخ في  07-86ثم جاء قانوف  1979للمدخرين أصحاب الودائع منذ 
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

بالتًقية العقارية الذم نشط عملية بسويل مؤسسات التًقية العمومية تنفيذ ابؼراسلبت في إطار بؿدكد كعلى 
 الوكالات.مستول 

تنويع المنتجات المصرفية كاعتماد القركض البنكية  )مرحلة 1977-1988الفترة الممتدة من -4
 :العقارية(غير 
كبسويل السكن في تنويع ابؼنتجات كالتوجيو بكو القركض البنكية غتَ  الادخارالتجربة ابؼرفقة بعمع  فأدت    

 ابغرة.العقارية لأصحاب ابؼهن 
 : كيمكن اف تلتمس ذلك فيما يلي

  ُابػواص.اعتماد القركض للمقاكلتُ كالتًقويت 
  الاجتماعية.كصناديق العماؿ  التعاكنيات، شركات،اقتًاض 
 ياسة بؼساعدة الإسكاف التي بظحت لشربوة كبتَة من المجتمع بالنسبة للقركض الفردية أنشأت س

 منها. ةبالاستفاد
فتًة النقدية. كرافق ىذا التنوع في ابؼنتجات كالتطور في الشبكات جلب رؤكس أمواؿ أكثر كدخوؿ السوؽ 

 :النشاطات()مرحلة التوسع في 1997ما بعد 
ابؼؤرخ بتاريخ  01-97رارات بنك ابعزائر رقم كفقا لق بسيزت ىذه الرحلة بتحوؿ ابؼؤسسة إلذ بنك كذلك

 .1997جويلية  27
 :CNEPثالثا : لمحة عن ككالة تيارت

عدة ككالات موزعة عبر كلايات الوطن كمن بينها ككالة  كالاحتياط بنكيضم الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ     
توفتَ كالاحتياط التي أنشأت كىي من أقدـ الوكالات التابعة للصندكؽ الوطتٍ لل 504تيارت التي برمل رقم 

التي تضم عماؿ مؤىلتُ برت إشراؼ مدير الوكالة كىي تابعة لإدارتها الإقليمية لولاية  15/03/1975في 
 البنك،موظفا موزعتُ على بـتلف مكاتب كمصالح  21يبلغ عدد موظفي الوكالة حوالر  الشلف،

 .1يسهركف على تسيتَىا بنكيتُ:كمعظمهم بنكيتُ كآخرين شبو 
 
 
 
 

                                                           
 .504الصندكؽ الوطتٍ  للتوفتَ كالاحتياط ، ككالة تيارت  1




 الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية الفص 

 

83 
 

 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 –بنك -وفير كالاحتياط للت الوطني ( التيك  التنظيمي العاـ للصندكؽ3-3الشك  رقم: )               
 تيارت ككالة

 
 ككالة تيارت –بنك  –كالاحتياطكثائق مقدمة من طرؼ الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ  المصدر:             
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 ر تقديم خدمات مصرفية تشخيص المنافسة البنكية في إطا الثاني:المبحث 

كمزاياىا التنافسية يرتكز على مدل جودة ابػدمات البنكية  برقيق قدراتهاإف بقاح ابؼؤسسة البنكية في     
كبؿاكلة إبراز دكرىا في إرضاء ككسب العميل أك الزبوف  تقدبيها،ابؼقدمة كأىم الاستًاتيجيات ابؼتبعة في 
تعرض كمنتج نهائي بؼستخلص ابعودة كالتميز كالكفاءة  تي تقدـ أككدراسة سلوكو ابذاه ابػدمات البنكية ال

 ابغسنة.للمحافظة على الاستمرارية كالسمعة 

 الدراسة:بنوؾ موضوع  حسب تيارتتوزيع عدد الزبائن على مستول كلاية  *

  الثلاث.( توزيع عدد الزبائن على مستوم كلاية تيارت للبنوؾ 1-3:)جدكؿ رقم           

 BNA BADR CNEP 
 50000 16350 43796 عدد الزبائن
 45% %15 %40 النسبة ابؼئوية

 .تيارتشخصية مع مدراء البنوؾ بؿل الدراسة ككالات  ةمقابل :المصدر              

 .( يبين توزيع عدد الزبائن4-3الشك  رقم :)               

 
 .أعلبهؿ من إعداد الطالبة حسب معطيات ابعدك  :المصدر            

 CNEPك BNAبنكييتبتُ من خلبؿ الدائرة النسبية أف نسبة عدد الزبائن نسب متقاربة بتُ     

تفسر طبيعة ابػدمات ابؼقدمة من طرؼ البنك  %15نسبة  BADRأما بالنسبة لبنك  45%،40%
 فلبحية. كحاجات الزبائن لأنو يولر الأبنية للقطاع الفلبحي كىذا ما يفسر توزيع الوكالات في مناطق

40% 

15% 

45% 

 عدد الزبائن
BNA BADR CNEP
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 السوؽكالودائع الموازية مع متطلبات  الأكؿ: القركضالمطلب 

 :BNAصيغ التموي  كالودائع المقترحة من طرؼ  أكلا:

الزبائن كأصحاب ابؼشاريع ابؼختلفة كىي  احتياجاتصيغ التمويل حسب  تتنوعالتموي : صيغ  -1
 يلي:مفصلة كما 

 الدكلة:القركض المدعمة من  .أ

   قرضANGEM: ح لفئة ابؼواطنتُ الذين ىم من دكف مدخوؿ ك/ أك لديهم مدخوؿ بين
  منزليا.بػلق نشاطات جديدة بدا في ذلك الأنشطة ابؼمارسة  منتظم. بـصصغتَ 
  قرضANSEG : ُسنة  35-19ىو قرض موجو للشباب البطالتُ الذين تتًاكح أعمارىم بت

 .، كحائزين على مؤىل مهتٍ لو علبقة بالعمل ابؼراد بسويلو 
    قرضCNAN  : سنوات أك أكثر يسمح بتمويل ابؼشاريع  08ىو قرض استثمارم مدتو

 .التي يقدمها الشباب البطاؿ لإنشاء مؤسسات صغتَة كمتوسطة 
  سنوات موجو لتمويل استثمارات  07قركض تتجاكز مدتو  ىيالمدل: قركض طويلة -ب

 الأساسية،بناء ابؽياكل  لمثابؼشركع. من تكلفة  %80ضخمة كنسبة التمويل تصل إلذ غاية 
 سنوات. 05فتًة تأجيل الدفع تتلبءـ مع مشركع قد تصل حتى   مع

سنوات مع فتًة تأجيل الدفع تتناسب مع  07لذ إ 02مدتو من  تتًاكحالمدل: قركض متوسطة  .ب
 سنوات. 03إلذ 01النشاط ابؼمارس كتتًاكح مدتها من 

أك ابغصوؿ على جهاز كمبيوتر جديد أك أجهزة   منزؿ، تأثيث سيارة، شراءالاستتلاكية: القركض . ج
الزبائن بتُ قرض الرفاىية أك قرض السيارة كبيكن ابعمع بتُ  احتياجاتكذلك حسب  منزلية،كهرك 

 12بشنها كفتًة التسديد تتًاكح ما بتُ اثتٍ عشر  من %85تصل نسبة بسويل لشراء سيارة  الصيغتتُ،
يستفيد منو كل شخص  تنافسية،أياـ مع نسبة الفائدة  05أجل أقصاه معابعة ابؼلف في  شهرا، 60كستوف 

  ابغد الأدلس للؤجر ابؼضموف 02يساكم مرتتُ  أك كمنتظم أعلىمقيم في ابعزائر كلديو دخل ثابت 
بؼدة تتناسب على العموـ مع الفتًة الاستهلبكية  ريؤجر عقاالوطتٍ ابعزائرم  لبنكالإيجارم: االقرض  .د

 .العقدشراء العقار عند نهاية مع إمكانية 

كلفة  من %90صيغة للمشاريع العقارية كتصل نسبة التمويل حتى  11 يوجدالعقارية: القركض  .ق
 .أياـ 08سنة كدراسة طلب القرض تتم خلبؿ 75غاية  ابؼقتًض إلذكقد يصل سن  ابؼشركع
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

،  2022إلى غاية مارس إحصائيات متعلقة بالقركض الممنوحة مع عدد الملفات  قيد المعالجة  -2
 .ككالة تيارت   BNAلبنك 

مختلف القركض الممنوحة مع عدد الملفات على غاية  المتضمن (2-3) رقم:جدكؿ                 
 تيارت. ككالة BNA، لبنك 2022مارس 

 المبلغ )دج( عدد الملفات نوع القرض 
 37.884.000  109 استتلاكيةقركض 

 201.954.003 88 قركض عقارية 
 ANAPE 222 525.106.365قرض 
 CNAC 123 152.204.293قرض 
 ANGEM 13 7.930.610قرض 

 27.229.541 2 قرض خاص 
 / / قرض طوي  المدل
 / / قرض قصير المدل 

  ككالة تيارت – مع نائب مدير البنك الوطتٍ ابعزائرم مقابلبتالمصدر:                

 : كالادخارالتوفير  -3

 اعات لأج  : كتنقسم إلى : الايد.أ

  120إلذ  03استثمار بهازم بددة بؿدد بيكن أف تتًاكح بتُ  ىولأج : حسابات الإيداع 
 دج10.000 الأدلس:شهرا كبيكن أف تكوف قيمتو بالدينار أك العملة الصعبة، ابؼبلغ 

 : ك  3الأمواؿ في صيغة " كصل الصندكؽ " بؼدة تتًاكح ما بتُ  ادخار ىيسندات الصندكؽ
 امتلبؾدج ، كىي 10.000ابؼبلغ الأدلس :  الاختيارشهرا كقسيمات متنوعة حسب  120

 .مع ضماف تأمينها استثمارىاالأمواؿ مع الرغبة في 

  إلى:كيتقسم  الحر:الإيداع . ب

  يتميز بابؼركنة من حيث عمليات الدفع كالسحب بكل حرية بدكف قيود أك  بفائدة:دفتر التوفير
 .أشهر 06سنويا كحساب الفوائد كل  % 2.5نسبة فائدة تقدر ب  مع ابؼبلغبرديد 
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

  فوائدكالوفرة النقدية بدكف ف بابؼركنة كالأما يتميزفائدة: دفتر التوفير " بدكف. 
 : " آمن كمرف ، موجو لأطفاؿ  استثمارمىو منتوج حساب التوفير للصغار " مستقبلي ،

 مستقبلب ، شراء سيارة أك لغ لتمويل دراستهمسنة ، يسمح بؽم بتوفتَ مب 15إلذ  0من  البالغتُ
 . بدية مشركع

بالبنك الوطني  2021جواف  30إحصائيات الودائع بفوائد كبدكف فوائد إلى غاية  -4
 ككالة تيارت  –BNAالجزائر

كبدكف فائدة تراكمات إلى غاية  الودائع بفائدةإحصائيات  المتضمن (3-3)الجدكؿ رقم :              
 .تيارتككالة  BNAا، 2021ف جوا   30

 المبالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػغ 
 نوع الودائع

 المبلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػغ )دج(

 22.774.769.000 كدائع خاصة  التي لا يدفع عليتا البنك فوائد
 22.675.939.000 دفتر التوفير بدكف فائدة 

 67.000.000 ت الصندكؽسندا
 31.530.000 كدائع لأج  

 715.121.000.000  كدائع عامة التي يدفع عليتا البنك فوائد
 30.000.000 كدائع لأج 

 715.091.000.000 دفتر التوفير بفائدة 
 

 ككالة تيارت –مقابلبت مع نائب مدير البنك الوطتٍ ابعزائرم  المصدر:             
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 الريفية:نواع القركض كالودائع المقترحة من طرؼ بنك الفلاحة كالتنمية أ ثانيا:

من طرؼ بنك الفلبحة كالتنمية الريفية  ملبئمة ابؼقتًحةالقركض بشركطها جد  القركض: تتنوعأنواع  -1
لر قركض أخرل خاصة  ة( بالإضافANAPE-CNAC-ANGEM)قركض تشغيل الشباب 

 :  1بالبنك كىي موضحة كما يلي

 الاستفادةكشرط  كالتنمية الريفية متضمن أنواع القركض بنك الفلاحة (4-3) رقم:الجدكؿ            
 .منتا

نوع 
 القرض 

معدؿ  ماىيتو 
 %الفائدة

المساىمة 
 الشخصية

فترة  مبلغ القرض
 السداد 

قرض 
 الرفيق

قػػػػػػػػرض اسػػػػػػػػتثمارم مػػػػػػػػدعوـ 
بشػػػػػػػػكل كلػػػػػػػػي مػػػػػػػػن طػػػػػػػػرؼ 
الدكلػػػػػػػػػة ، كموجػػػػػػػػػو لتمويػػػػػػػػػل 

ي الفلبحػػػػػػػػتُ كمػػػػػػػػربي ابؼواشػػػػػػػػ
الػػػػػػذين بيارسػػػػػػوف نشػػػػػػاطاتهم 

 على شكل فردم .

 24إلذ 06 حسب النشاط ابؼطور 0 0%
 شهر    

قرض 
الرفيق 
 الفدرالي

قرض استغلبؿ مدعوـ 
بشكل كلي من طرؼ 
الدكلة ، موجو لتمويل 
ابؼؤسسات الاقتصادية 
ابؼنظمة على شكل شركات 
اقتصادية أك تعاكنيات كالتي 
تنشط في بؾاؿ كحدات 

ات الفلبحية برويل ابؼنتج
 كبززينها كتثمينها

دج 10.000.000بتُ  0 0%
إلىغاية 

 دج1.000.000.000

 24إلذ 06
 شهر    

قرض 
 2التحدم

قرض استثمارم ، مدعوـ 
جزئيا من طرؼ الدكلة ، 
بينح في إطار مستثمرات 
فلبحية كحيوانية جديدة ، 
أك مستثمرات قائمة على 

 05خلبؿ % 0
 الأكلذ سنوات 

 %10بتُ 
 %20إلذ 

من كلفة 
 ابؼشركع 

دج إلذ  1.000.000بتُ 
 دج100.000.000غاية 

سنوات  03
 سنة  15ك

                                                           

 .1أنظر ابؼلحق رقم   1
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 أرض زراعية غتَ مستغلة
قرض 

التحدم 
 الفدرالي

قرض استثمارم ، مدعوـ 
جزئيا من طرؼ الدكلة ، 
كبينح للمتعاملتُ ) متعاملي 
التحويل ، التعبئة كبززين 

 ابؼنتجات الفلبحية (،

 خلبؿ0%
سنوات  05
 لذالأك 

من 
إلذ 10%
 من 20%

كلفة 
 ابؼشركع 

دج إلذ غاية 1.000.000
 دج200.000.000

سنوات 03
 سنة 15ك

قرض 
السكن 
 الريفي

بدثابة قرض رىن عقارم 
موجو للؤفراد كبـصص 
حصريا لتمويل الإسكاف 

 في ابؼناطق الريفية

 %3إلذ1%
 حسب الدخل

10% 
من كلفة 

 ابؼشركع

 دج1.000.000من 
 دج 3.000.000إلذ 

سنة  20
 حسب السن

الإيجار 
المالي 

 )الليزينغ(

قرض بيع بالإبهار من أجل 
استئجار الآلات الزراعية 

ابؼصنعة  السقي،كمعدات 
كىو قرض مدعوـ جزئيا من 

 طرؼ الدكلة 

/ 
 

من   %100قد يصل إلذ  /
 كلفة ابؼعدات ابؼواد اقتناؤىا.

/ 

ككالة  –من طرؼ مدير بنك الفلبحة كالتنمية الريفية  إعداد الطالبة بناءا على كثائق مقدمة المصدر: من        
 .تيارت
لبنك الفلاحة كالتنمية  2019،2020،2021إحصائيات القركض بمختلف أنواعتا لسنوات  -2

 :تيارتككالة -الريفية 
 2019،2020،2021إحصائيات القركض لسنوات  ( المتضمن5-3) رقم:الجدكؿ                     

 .تيارتككالة  الريفية،لتنمية لبنك الفلاحة كا
 

 معدؿ الفائدة  المبالغ )دج( عدد الملفات السنة القركض 
قرض التحدم، -

 الرفيق،قرض 
قركض مشاريع 

 الشباب 

معدؿ الفائدة متغتَ  536.362.333 236 2019
 654.326.648 457 2020 %9إلذ %1من 

2021 349 421.258.489 

 .تيارتككالة  –بنك الفلبحة كالتنمية الريفية  المصدر:                  
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 :BADRالودائع المقترحة من طرؼ بنك الفلاحة كالتنمية الريفية -3

 : بفوائد أك بدكف فوائد: بتُ صيغتتُ للتوفتَ اختيار":LEBدفتر التوفير"  .أ

 يمث الدفتر كال م  التوفير بفوائد بمثابة حساب على بيعتبر حسا: 
 أشهر.ائد مكتسبة كل ثلبثة حساب مدفوع كبفو  -
 .من خلبؿ التحويلبت ابؼالية أك ابؼنتظمة سهل التزكيد سواء -
 ".BADRnetسهل ابؼتابعة من ابؼنزؿ عبر بوابة الانتًنت " -

  يمث :كال م  الدفتر،يعتبر حساب التوفير من دكف فوائد بمثابة حساب على 
 فوائد.الإبقاء على ابؼدخرات في أماف من دكف أف ينتج عنها  -
 البطاقة البنكية " توفتَ " أك من خلبؿ السحب من الشباؾ. باستخداـسحبها في أم كقت  -
 ."BADRnetالبنكية " الإلكتًكلشمتابعة حركات كرصيد ابغساب البنكي من خلبؿ ابػدمات  -

 :"LEJالأشباؿ"  الادخارحساب  .ب

  فوائد:الأمواؿ في أماف كمتاحة للزبوف من خلاؿ التوفير من دكف 
 التكاليف.الأشباؿ معفي من بصيع  الادخارحساب  -
 تعتبر عمليات التحويل البنكي ابؼستلمة أك عمليات الدفع ابؼالر مرخص بها في ىذا ابغساب . -
 .ابغسابتضمن الدكلة ككذا البنك أماف رصيد  -

 ابعزائرم.مثل البنك الوطتٍ  كما يوجد كذلك الإيداع لأجل كسندات الصندكؽ
ببنك الفلاحة كالتنمية  2019،2020،2021بالودائع المودعة لسنوات  إحصائيات الخاصة-4

 تيارت:ككالة -الريفية 
 BADR( المتضمن إحصائيات حوؿ الودائع المودعة ببنك 6-3) رقم:الجدكؿ                        

 .2019،2020،2021ككالة تيارت لسنوات 
 معدؿ الفائدة  دج((المبلغ السنة  الودائع

دفتر التوفير حسابات -
 .فائدةبفائدة كبدكف 

معدؿ الفائدة متغتَ  226.000.000 2019
2.25 % 2020 180.000.000 

2021 90.000.000 
 .تيارت BADRمقابلة شخصية مع مدير ككالة بدر  المصدر:                      
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

  تيارت:الة كك-CNEPكالاحتياط الوطني للتوفيرأنواع القركض كالودائع لصندكؽ  ثالثا:
 القركض:أنواع  -1
 العقارية:القركض الموجتة للترقية  .أ

يعرؼ ىذا النوع من القركض بدساعدة مالية من البنك مقصد إبقاز عملية أك عمليات لتحقيق أك     
شرط أف بيلك الزبوف صفة التاجر كما  %40أكلية  الكراء. بدسابنةبرديد ابؼلك العقارم موجو للبيع أك 

 .1أشهر 06كوف زبوف لدل البنك منذ أكثر من بهب أف ي
ابؼقاكؿ التوسع كتهيئة مسكن جاىز لدل ابػواص أك لدم  البناء، كقركضل فراد: قركض موجتة  .ب

  :مثلأك شراء قطعة أرض البناء المحلبت التجارية  أك قدلص 2 مسكن جديد شراء

 ة بنسبة فائدة مدعمة .من مزاياه دراسة ابؼلف في فتًة قصتَ ":LPPشراء سكن ترقوم "  -
مدة القرض تصل إلذ  البيع. معمن سعر  %90التمويل تصل إلذ  ابػواص: نسبةشراء مسكن لدل  -

 . 3أشهر 06سنة كما بسنح فتًة تأجيل التسديد  75سنة كالسن الأقصى  30
 .أشهر 36فتًة تأجيل التسديد  نحم التمويل كما تم نسبة %90شراء مسكن فوؽ بـطط : -
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
مام 11جامعة تيارت ، اليوـ الإعلبمي للبنك، ، مداخلة مقدمة ضمن وطني للتوفير كالاحتياطالخدمات البنكية للصندكؽ السودالش ، رٌدف1

2022. 
 .3أنظر ابؼلحق رقم  2
 4أنظر ابؼلحق رقم  3

 



 الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية الفص 

 

92 
 

 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

، CNEPكالاحتياطللتوفير  الوطنيالإحصائيات المتعلقة بمنو القركض على مستول الصندكؽ -2
 :2022شتر أفري   غايةإلى  2022ككالة تيارت من  بداية جانفي  بنك،

الخاص بمتابعة قركض الأفراد الممنوحة من طرؼ الصندكؽ  (7-3)الجدكؿ رقم :                   
 .2022أفري   30جانفي إلى  01 تيارت من –كالاحتياطالوطني للتوفير 

عدد  نوع القرض 
 نالمستفيدي

 المبلغ المعبأ دج العدد  المبلغ الملتزـ بو دج

 / / ./ / شراء أراضي 
 9.755.000.00 5 8.070.000.00 3 أشغاؿ البناء

شراء مسكن لدل 
 الخواص 

/ / / / 

 1.450.000.00 2 / / تتيئة سكن 
شراء سكن لدل 

 %1اكؿ المق
3 30.970.000.00 21 28.925.362.50 

شراء سكن لدم 
 %3المقاكؿ بنسبة 

1 5.000.000.00 1 1.000.000.00 

 / / / / إيجار المبيعات  ائتماف
 41.130.362.50 29 44.040.000.00 7 المجموع 

 .تيارتكالة ك  –كالاحتياطابؼقابلة مع مدير الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ  المصدر:                   

 ملاحظات :

  في حالة الدخل الشهرم  %01الفائدة بنسبة ابؼقاكؿ بدعدؿشراء مسكن لدل
 كأقل. دج12.000.00

  حالة الدخل الشهرم أكثر من  في %03 الفائدة بنسبةشراء مسكن لدل ابؼقاكؿ بدعدؿ
 دج.12.000.00

  لدل ابػواص .تهيئة شراء سكن  –أشغاؿ البناء -شراء أراضي  - ؿ:بخصوص معدلات الفائدة
 مسكن كالتالر :
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  للؤشخاص العاديتُ. بالنسبة %6،5معدؿ الفائدة 
  سنة 40بالنسبة للشباب أقل من  %6معدؿ الفائدة. 
  بالنسبة لأعواف الشرطة كالدرؾ. %4.5الفائدة معدؿ 
  البنوؾلعماؿ  بالنسبة %3.5معدؿ الفائدة. 

 دفاتر التوفير كالاحتياط  -3
الطبعتُ بدقتضاه تسجل حركات السحب كالإيداع  بالأشخاصالدفتً خاص  ىذالشعبي: ادفتر التوفير أ. 

إف مبلغ كل عملية لو حد أدلس لا بهوز النزكؿ عنو كالرصيد ابغساب لو حد  للزبوف،في الدفتً الذم يعطي 
 .% 2.5كتعطي ابغساب فائدة تقدر ب  دج10.000مقرر أيضا كىو 

عند برقق بعض الشركط ابػاصة حق  ن السابق بأنو يعطى لصاحبوع يتميزالسكني: دفتر التوفير  ب.
كذلك شراء قطعة أرض لغرض البناء  ترميم مسكن، أكاك  ،اقتناءأك  ،بناءابغصوؿ على قرض بقصد 

 .%2الفائدة ب  ةكتقدر نسبمستَة نسبيا  بشركط
للتوفتَ حصوؿ على إحصائيات بخصوص الودائع من طرؼ الصندكؽ الوطتٍ  على تعذرملاحظة: 
 .كالاحتياط

 الثلاث:القركض كالودائع بين البنوؾ  : تحلي  معطياترابعا

 ما يلي: الاستنتاجمن خلاؿ دراسة الميدانية تم 
 الودائع.كجود تقارب في ابػدمات ابؼقدمة سواء بالنسبة للقركض أك -
كسرعة دراسة  ستقباؿكالاالأفضل ما عدا تقدلص نوعية ابػدمة  لاختيارعدـ كجود حوافز تدفع الزبائن -

 .ابؼلفات
 نسب الفائدة متقاربة بينهم.-
 البنكتُ.بنسبة أكبر من  كالاحتياطتركيز القركض العقارية في الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ -
القركض ابؼقتًحة من طرؼ بنك الفلبحة كالتنمية الريفية أغلبها بزص بالدرجة الأكلذ القطاع الفلبحي -

 الفلبحتُ . كبالتالر فمعظم زبائنو من

الأمواؿ ابؼدخرة ىذا ما يفسر عدد الزبائن  استقطابفي  كالاحتياطنظرا لتاريخ الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ -
 بالبنكتُ.ابؼعتبر نوعا ما مقارنة 
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بسيز البنك الوطتٍ ابعزائرم في خاصية منح قركض لتدعيم الشباب في إطار  -
ANAPE,C NAC,ANGEM. 

 الإلكتركنيةنكية في تقديم الخدمات تنافسية الب الثاني:المطلب 

في ظل التطورات الراىنة كالتغتَات الاقتصادية التي تعيثها ابعزائر من أجل مواكبة التطورات التكنولوجية      
 .(BNA, CNEP, BADRىذا التطور كمن بتُ ىذه البنوؾ ) مستَةابؽائلة أصبح لازما على البنوؾ 

 :BNAأكلا : الخدمات الإلكتركنية لبنك 

 :الإلكتركنيةالمقاصة -1
بالتنسيق مع نظاـ ابؼقاصة الإلكتًكنية لتسيتَ العمليات البنكية  خاص بالعملبءكيقوـ ىذا النظاـ      

ابؼعلوماتي  ـ( بدعتٌ اف نظاJ+ 1)د يسبق نظاـ ابؼعلومات  الإلكتًكنية،كبذدر الإشارة إلذ نظاـ ابؼقاصة 
 .العادم لإلكتًكنية يكوف متقدما بيوـ عن التاريخبتاريخ العادم في حتُ نظاـ ابؼقاصة ا

 .BNA.Netالوطتٍ ابعزائر يضع خدماتو ابعديدة في البنك  : البنكالإلكتركنيالبنك -2

ىي خدمة دائمة كآنية تسمح لكل شخص باللجوء إلذ حسابو البنكي بنقرة بسيطة كبكل أماف     
 . e-banking.bna.dz"1أياـ من خلبؿ الرابطة "  7/7ساعة ك 24/24

 : البطاقة البنكية الإلكتركنية للبنك الوطني-3

، كبينح البنك الوطتٍ  2البطاقة البنكية الإلكتًكنية تسمح بسحب كبرويل أمواؿ كالدفع ابعوارم عن بعد    
سنوات كما بينح صيغتاف من  03ابعزائرم ىذه البطاقة بؾانا عند فتح حساب شيك كبددة صلبحية تبلغ 

 :CTBبطاقة
 :الكلاسيكيةالبطاقة . أ

من الراتب على ابؼوزع  805دج شهر ابغد الأقصى للسحب ىو  120.000بسنح لراتب أدلس أقل من     
 الشهر.الآلر للؤكراؽ النقدية في 

 
 

                                                           
 .5أنظر ابؼلحق رقم   1
 6أنظر ابؼلحق رقم   2
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 :ال ىبيةالبطاقة . ب

من الراتب على ابؼوزع %80دج شهر كابغد الأقصى للسحب يكوف  120.000بسنح لراتب أكثر من     
 .الشهر في الآلر

 :الإلكتركنيةما ال م تسمو بو البطاقة البنكية . ج
 الرصيد.على  الاطلبعالسحوبات  ابعزائرم:على مستول ابؼوزع الآلر ابػاص بالبنك الوطتٍ  -
 الشبابيك الآلية للبنوؾ الأخرل : السحوبات .-
 . الدفع عن طريق الأنتًنت -
 . الدفع عن طريق جهاز الدفع الإلكتًكلش -

 (:BADR)الريفية  ةالفلاحة كالتنميالإلكتركنية لبنك  انيا: الخدماتث
 Rtgsreal Time GroosSettementSysteme: الفوريةنظاـ التسوية -1

من الزبوف بتحويل أموالو  بأمر ordervirementبالتحويل ىو عملية برويل الأمواؿ عن طريق الأمر 
ذا النظاـ عندما يفوؽ ابؼبلغ ابؼالر المحوؿ كيظهر ى CPA.BNA.BDL.CNEP التالية:من البنوؾ 

دج كىذا ما بتُ ابػزائن عن طريق ابؼقاصة الإلكتًكنية كبتُ  1.000.000من طرؼ الزبوف أك يساكم 
 دج  1.000.000علما أف كل بنك لو خزينة التي تسيتَ ابؼبالغ التي تفوؽ  BADRالبنوؾ في ينك ابعزائر 

  AlgerieTélécompensation Inter BancairATCI: الإلكتركنيةالمقاصة -2

ىذا النظاـ ابعديد يغطي معابعة كل عمليات الدفع على بـتلف الوسائل حيث يعطي الأكلوية للشيكات 
التي بسنح للؤفراد كابؼؤسسات كاسعة الإستعماؿ ف ثم تليها الإيداعات ، السحوبات ، التحويلبت ابؼالية التي 

 .1دج1.000.000تقل قيمتها عن 
 LA DIRECTION D’ ALGEتعمل بهذا النظاـ:SWIFTنظاـ-3

يتعلق بكل ابؼعلومات ابػاصة بالزبوف لتحويل الأمواؿ بتُ ابؼصارؼ كلتأمتُ نقل الأمواؿ بتُ حسابات 
 ابؼصارؼ إلكتًكنيا .

 Guichet Automatique Bancaire : GABالموزع الآلي ل كراؽ النقدية-4
بحيث يسمح  للبطاقات،اقبة إلكتًكنية تقرأ ابؼدارات ابؼغناطيسية ىو عبارة عن جهاز موصوؿ بوحدة مر 

 أياـ. 7/7ساعة كأياـ 24/ساعة 24للعميل حامل البطاقة بسحب أموالو 
                                                           

 .50، ص 2019الكتب ، قسنطينة ابعزائر ،  كتوزيعالطبعة الأكلذ ،  نشر استتَاد  المحاسبة البنكية،جبار عبد الرزاؽ كآخركف ،   1
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 : البطاقات البنكية -5
 .1البنك لعملبئو كىي من بتُ ابػدمات الإلكتًكنية ابؼستحدثة التي يقدمها

حيث تسمح بؽم بالقياـ بعمليات السحب النقدم : ىي بطاقة تقدـ لعملبء البنك CBRIبطاقةأ. 
 الأسبوع.لدل أجهزة الصراؼ الآلر في حدكد سقف بؿدد طيلة أياـ 

زرقاء اللوف كىي بطاقة سحب بتُ البنوؾ استخدمت بداية ف سنة  اخصائصه :CIBبطاقة ب. 
2007. 

 التوفتَ،طاقة : خصائصها برديث دفتً التوفتَ إلذ بطاقة إلكتًكنية تسمى بTAWFIRبطاقة ج. 
 .2012لونها أخضر الفاتح تم إصدارىا سنة 

بقدرة كبتَة للدفع  العالية،خاصة تقدـ لأصحاب ابؼلبءة ابؼالية  امتيازبطاقة  : تعتبرGOLDبطاقةد. 
 الذىبي.لونها  أماف،كىي أكثر 

ي خلية فقد أصبحت كل البطاقات بشربوة إلكتًكنية كى :بشريحةالبطاقات الإلكتركنية البنكية ق. 
تم إصدارىا سنة  دفع( سحب،يتم عليها بززين بصيع البيانات ابػاصة بحاملها كىي مزدكج الوظيفة )

2016. 
 :541إحصائيات البطاقات المستعملة من طرؼ الوكالة -6

منذ بداية  541إحصائيات بـتلف البطاقات ابؼستعملة من طرؼ الوكالة سنبتُ في ابعدكؿ الآتي     
 .2022أفريل  30لبدر إلذ غاية يوـ صدكرىا في بنك ا

 

 

 

 

 

                                                           
 .7أنظر ابؼلحق رقم   1
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أفري  30 إلى غاية المستعملةالمتضمن إحصائيات مختلف البطاقات  (8-3رقم :) الجدكؿ    
2022. 

إلغاء لعقد  نوع البطافات
 البطاقة 

البطاقات 
 الموقفة 

البطاقات 
غير 

 المجددة

البطاقات 
 المجددة 

البطاقات 
 المطلوبة 

البطاقات 
 الموزعة

CBRI 30 126 30 189 25 31 
CIBC 12 149 12 157 90 19 
CIBG 11 298 11 317 10 44 

TAWFIR 05 26 05 / / / 
 .: عن ابؼقابلة الشخصية مع مدير بنك الفلبحة كالتنمية الريفية  ككالة تيارت المصدر        

 :CNEPثالثا :الخدمات الإلكتركنية لبنك
 لكتًكنية من بينها:العديد من ابػدمات الإ CNEPيقدـ بنك 

 :الإلكتركنيةالمقاصة -1
من ابؼقاصة التقليدية التي تتم على مستول  ابؼقاصة، بالانتقاؿبتطوير خدمات  CNEPقاـ بنك     

إلذ ابؼقاصة  ابعزائر،بفثلي بـتلف البنوؾ ابؼتواجدة في  التقاءابؼقاصة ابؼتواجدة ببنك ابعزائر من خلبؿ 
 مزايا سواء للبنوؾ أك ابؼتعاملتُ العملبء تتمثل في:برقق  الآلية،سابات الإلكتًكنية تتم بواسطة ابغ

 .السرعة في إبساـ العمليات 
 . سرعة الرد على الصكوؾ ابؼقدمة للخصم اك التحصيل 
 . تدعيم كإعطاء دكر كبتَ للرقابة البنكية 
 رفة ابؼقاصة القياـ بعمليات ابؼقاصة على مدار اليوـ كليس لساعات فقط كما بؼا سائدا في غ 

 : السحب كالتحوي  عن بعد-2
ككل ما يتعلق بها من بطاقات مصرفية كدفاتر ذات شريط  النقدية،تم إدراج ابؼوزعات الآلية للؤكراؽ      
 ،1998حيث أبقزت التجربة الأكلذ في ىذا ابؼيداف بوكالة بن مهيدم بابعزائر العاصمة في بداية  ابفغنطن

 منها:ة بالتعود على ىذه العملية بدظهر السحب كقد تضمنت فوائد عديدة ككاف ىدفها السماح للمؤسس

 



 الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية الفص 

 

98 
 

 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 الشبابيك.بزفيف حدة الضغط على -أ
إف ابؼيزة الرئيسة لنظاـ تأليل النقد الذم أعده الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ كالاحتياط تكمن في كونو -ب

 يقبل نوعتُ من ابؼستندات بنا :
 -: دفتر شريط ممغنط 
 ككالة تيارت  CNEPالإلكتركنية لبنكلبطاقات  تإحصائيا :البنكيةطاقة الدفع ب-            
( المتضمن العدد الإجمالي للبطاقات الإلكتركنية لصندكؽ التوفير 9-3) رقم:الجدكؿ          
 تيارت.ككالة  –كالاحتياط

 العدد نوع البطاقة 
 CE 64322بطاقات التوفتَ 

 CIB 4520بطاقات ما بتُ البنوؾ 
 .كالاحتياطمن إعداد الطالبة بناءا على ابؼقابلة مع مدير الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ  :المصدر    

 تقسم ابػدمة ابؼصرفية عبر الانتًنت إلذ ثلبث أنواع:
 كفيو يكتفي البنك بتقدلص معلومات حوؿ منتجاتو كالتقنيات ابعديدة في البنك  الموقع المعلوماتي:

 ليات عبر الأنتًنت.دكف قيامو بإبساـ ىذه العم
  يسمح ىذا ابؼوقع بنوع من التبادؿ كالاتصاؿ بتُ البنك كعملبئو كالبريد  :التفاعليالموقع

 الإلكتًكلش.
 : كىو ابؼوقع الذم يسمح فيو القياـ بالعمليات البنكية ابؼختلفة كالاطلبع على موقع تبادلي

 .ابغساب ، طلب إجراء برويلبت، التسريب الإلكتًكلش للفواتتَ 

 الميدانية:بنوؾ مح  الدراسة  على مستول الالكتركنية المتوفرةالبطاقات  تشكيلة منرابعا: 
 :2021-2020-2019إحصائيات عدد البطاقات ابؼوزعة كابؼطلوبة خلبؿ السنوات 
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 يمث  عدد البطاقات تحت الطلب كعدد البطاقات الموزعة في البنوؾ  (10-3 رقم :) جدكؿ             
BNA-BADR-CNEP 

 BNA BADR CNEP عدد البطاقات
2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021 

 عدد البطاقات
 تحت الطلب

708 996 1502 364 428 536 484 705 1954 

 عدد البطاقات 
 ة الموزع

646 878 1296 125 90 256 304 520 1765 

 .تيارت BNA-BADR-CNEPالوكالة : معلومات مقدمة من طرؼ مدير المصدر             

 ( الخاص بعدد البطاقات تحت الطلب كعدد البطاقات الموزعة.5-3الشك  رقم :)             

 
 (.10-3)من إعداد الطالبة حسب معطيات جدكؿ رقم : :المصدر            

بتُ  من خلبؿ الأعمدة البيانية بسثل معطيات الشكل أعلبه كالذم يوضح الفرؽ الشاسع    
BADR  لعدد البطاقات ابؼوزعة  2021بالنسبة لسنة %13.42كباقي البنكتُ حيث بلغت نسبة

لنفس السنة ككذا بالنسبة لعدد البطاقات برت  %48.94قدرت بنسبة ، CNEPمقارنة مع بنك 
 الإلكتًكنية.الطلب كىذا راجع لتخوؼ العملبء من ابػدمة 
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 : تركنيكالدفع الإلك التطبيق الإلكتركني خامسا:
من خلبؿ ابعدكؿ أدناه نلبحظ عدد ابؼشتًكتُ في التطبيق الإلكتًكلش   ككذا الدفع الإلكتًكلش      

 BNA-BADR-CNEP)على غاية أفريل( موزعة في البنوؾ :-20212022-2020لللسنوات
عدد المشتركين في التطبيق الإلكتركني كالدفع  ( المتضمن11-3 :)الجدكؿ رقم              

 .لكتركنيالإ
عدد 

 المشتركين
BNA            BADR             CNEP             

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 
التطبيق 

 الإلكتركني
720 405 123 137 348 527 22 17 15 

الدفع 
 الإلكتركني

400 576 127 41 43 52 / 17 22 

 .تيارت BNA-BADR-CNEPة من طرؼ مدير الوكالة معلومات مقدم المصدر:               
 .بعدد المشتركين في التطبيق الإلكتركني كالدفع الإلكتركني ( الخاص6-3الشك  رقم :)               

 
              

 .أعلبهمن إعداد الطالبة حسب ابعدكؿ  :المصدر   
ائرم كاف السباؽ في بؾاؿ الإلكتًكلش يتبتُ أف بنك الوطتٍ ابعز  3-3على الشكل رقم  بالاعتماد     

كبنسبة عالية كتوازف بتُ التطبيق كالدفع الإلكتًكلش كىذا راجع للخدمة ابؼقدمة كابؼميزة كسرعة فنجد 

0

100

200

300

400

500

600

700

800

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

BNA    BADR  CNEP

 عددالمشتركٌنفًالتطبٌقالإلكترونً

 عددالمشتركٌنفًالدفعالإلكترونً



 الأكؿ:                           الإصلاحات الاقتصادية كالبنكية الفص 

 

101 
 

 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

بنسبة  2022بينما حقق بنك الفلبحة كالتنمية الريفية قفزة نوعية سنة  2020سنة  81.91%نسب
ثقتهم بتقدلص خدمات  كاكتسابالزبائن  استقطاب استطاعكىاذا راجع إلذ أف البنك  % 79.24تقدر

النسبة كىذا راجع لتخوؼ  ابلفاضنلبحظ  كالاحتياطذات جودة عالية .أما بالنسبة لصندكؽ التوفتَ 
 2020لد تتغتَ النسبة مع مقارنة بسنة 2022سنة   %2.25ابؼتعاملتُ من ابػدمة حيث قدرت بنسبة 

 .%2.50حيث قدرت 
 :(تيارت )كلاية الوكالات لك  بنك مع عدد الموزعات الآلية لعدد سادسا: إحصائيات

 المتضمن عدد الوكالات كعدد الموزعات الآلية بولاية تيارت للبنوؾ (12-3) :رقمالجدكؿ                
BNA-BADR-CNEP. 

 BNA BADR CNEP 
 04 13 3 عدد الوكالات 

 02 13 3 عدد الموزعات الآلية 
 

 الثلبث.من إعداد الطالبة بناءا على معطيات مقدمة من طرؼ البنوؾ  :رالمصد              
عدد الوكالات كعدد الموزعات الآلية على مستول البنوؾ  المتضمن (7-3) رقم:لشك  ا              
    الثلاث.

 
          من إعداد الطالبة بناءا على معطيات ابعدكؿ أعلبه. :المصدر              
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

خلبؿ الأعمدة البيانية يتضح لنا كبصورة كبتَة توسع نشاط بنك الفلبحة كالتنمية الريفية في كلاية من    
  .%22،72ككالة كبنسبة تقدر ب  13تيارت كىذا راجع للطابع الفلبحي للولاية حيث يوجد 

ة كالتنمية ، كىذا بوقق ميزة تنافسية لبنك الفلبح% 16.66أما عدد نسبة بنك الوطتٍ ابعزائرم فهي     
 الريفية.

 المعاملاتالتموي  الإسلامي في  الثالث: استخداـالمطلب 
الاحتياجات الاقتصادية في بؾالات ابػدمات ابؼصرفية، التمويل كالاستثمار كفقا  البنوؾ بتغطيةتقوـ     

التنمية ما بنك ، أكالاحتياط الوطتٍ للتوفتَ صندكؽ ابعزائرم.البنك الوطتٍ  الإسلبمية كىي:بؼبادئ الشريعة 
  ادناه:كالتنمية الريفية مشركع مقتًح لد بهسد بعد كما ىو موضح في ابعدكؿ  الفلبحة

يمث  لمحة عامة حوؿ الصيرفة الإسلامية ببعض البنوؾ التجارية ( 13-3 رقم :) جدكؿ            
 بتيارت.

 بنك            

 الخدمات 

 صندكؽ الوطني للتوفير بنك الوطني الجزائرم
 كالاحتياط

 بنك الفلاحة كالتنمية
 الريفية

 مشركع مقتًح للتجسيد . موجودة بصفة بؿتشمة موجودة الإسلامية ةخدمة الصيرف

 / 01/04/2021 07/2020/ 30 الانطلاؽتاريخ رخصة 

 –فتح حسابات  الخدمات
ابؼرابحة  –الإجارة 
 التجهيزات، للعقارات،

 السيارات

 / التملكيةاجارة -فتح حسابات 

 / 166 830 عدد الزبائن

 .إعداد الطالبة بناءا على الوثائق ابؼقدمة من طرؼ البنوؾ الثلبث : منالمصدر             

  :خلبؿ العمليات التالية نم
من الأنشطة ابؼصرفية كغتَىا من  التجارية بدجموعةالبنوؾ  تقوـالمصرفية: أكلا: في مجاؿ الخدمات 

  :ها مبادئ التوافق مع أحكاـ الشريعة الإسلبمية، كمن أىم ىذه الأنشطةالبنوؾ التقليدية لكنو بىضع
 قبوؿ الودائع النقدية .1
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

فتح ابغسابات ابعارية، كحسابات الإيداع ابؼختلفة )حسابات التوفتَ ، سندات الصندكؽ التي ىي  .2
راؽ التجارية عبارة عن سندات ابؼضاربة كالودائع الأخرل(، كتأدية قيم الشيكات ابؼسحوبة كبرصيل الأك 

 .كبرويل الأمواؿ في الداخل كابػارج كفتح الاعتمادات ابؼستندية... كغتَ ذلك من الأعماؿ ابؼصرفية
 

  الجزائرم ككالة تيارت الإسلامية التي يقدمتا البنك الوطني تالخدما (14_3):الجدكؿ رقم              

 المبلغ الإجمالي العدد الخدمة المصرفية
 7000.000.00 231 يشيك جارم إسلبم

 1520000.00 10 دفتً حساب جارم إسلبمي
 85623000.00 140 غتَ مقيد استثمارمحساب 

 400.000.000.00 589 حساب توفتَ إسلبمي بعوائد ربحية
 98887364.60 449 حساب توفتَ إسلبمي بدكف عوائد ربحية

 2195000.00 23 حساب توفتَ إسلبمي للقصر بعوائد ربحية
 70000.00 20 توفتَ إسلبمي للقصر بدكف عوائد ربحيةحساب 
 200273048.89 1462 المجموع

 تيارت ككالة–BNAالإسلبمية مصلحة الصتَفة  معلومات مقدمة من طرؼالمصدر:           
 .تيارت-كالاحتياطيقدمتا صندكؽ الوطني للتوفير  الإسلامية التي تالخدما (15_3):الجدكؿ رقم       

 المبلغ الإجمالي العدد لمصرفيةالخدمة ا
 4849719.31 77 شيك جارم إسلبمي

 1520000.00 02 دفتً حساب جارم إسلبمي
 85623000.00 69 غتَ مقيد استثمارمحساب 

 7127964.98 69 حساب توفتَ إسلبمي بعوائد ربحية
 98887364.60 165 حساب توفتَ إسلبمي بدكف عوائد ربحية

 2195000.00 18 قصر بعوائد ربحيةحساب توفتَ إسلبمي لل
 70000.00 01 حساب توفتَ إسلبمي للقصر بدكف عوائد ربحية

 200273048.89 314 لمجموع ا
 تتيار  ككالة– CNEPالإسلبميةمصلحة الصتَفة  معلومات مقدمة من طرؼالمصدر:         
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 التمويلية:ثانيا: في مجاؿ الخدمات الاستثمارية 
سات كالأفراد حسب صيغ التمويل الإسلبمية كالتي تتمثل في ابؼشاركة كابؼضاربة تقدلص التمويل للمؤس .1

 كابؼرابحة كالسلم كالاستصناع كالإجارة... كغتَىا من الصيغ الأخرل؛
بسلك الأصوؿ ابؼنقولة كغتَ ابؼنقولة كإعادة بيعها كاستثمارىا كتأختَىا للمؤسسات نظتَ أخر معلوـ  .2

 .بوصل عليو البنك
كالصندكؽ -540ككالة تيارت –البنك الوطني الجزائرم الإسلامية المعتمدة من قب  التمويلات  . أ

 :تيارت–كالاحتياطللتوفير  الوطني
 كمتمثلةعلى عدة منتجات بؿلية  اعتمادهمن خلبؿ  اقتصاديتُلكافة متعاملتُ  البنوؾ بنشاطاتتقوـ     

طبيعة ابؼميزة لصيغ التمويل في الشريعة الاسلبمية لل كنظراابؼستمدة من الشريعة الاسلبمية  التمويلية،في طرؽ 
ما ىو غتَ متاح ذلك لظركؼ  كمنهابذعل منها   يواجو عدة عوائق في تطبيقها فمنها ما ىو متاح  كالتي

 متعددة.
  بنا:قسمتُ أساسيتُ  حاليا إلذCNEPك BNAتنقسم التمويلات المتوفرة من طرؼ بنك  ب. 

 . ابؼرابحة 
 الابهار. فقطBNA الراىن. الوقت في 

 جزائرم.البنكين بالدينار : تمويلات الإسلامية التي يوفرىا (16_3):الجدكؿ رقم           

 المبلغ  عدد الملفات   التموي  الإسلامي
BNA CNEP BNA CNEP 

مؤسسات صغتَة )01 الإجارة
 كمتوسطة(

00 17000.000.00  / 

 / 40.300.000.00 00 الأفراد()12 ابؼرابحة للعقارات

  5.400.000.00 00 20 ابؼرابحة للتجهيزات

  / / 00 ابؼرابحة للسيارات
  65.400.000.00  / 33 لمجموعا

 ككالة تيارت –البنك الوطتٍ ابعزائرم مصلحة الصتَفة الإسلبمية معلومات مقدمة من طرؼ-:مصدر            
 تيارت –كالاحتياط مية الصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ الصتَفة الإسلب معلومات مقدمة من طرؼ مصلحة-           
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

  -540-( التمويلات الإسلامية المعتمدة من قب  ككالة 8_3) :الشك  رقم           

 
البنك مصلحة الصتَفة الإسلبمية مقدمة من طرؼعلى ابؼعطيات  الطالبة بالاعتمادمن إعداد  :المصدر         

ككالة - كالاحتياطالإسلبمية للصندكؽ الوطتٍ للتوفتَ  الصتَفة، كمصلحة -540ككالة تيارت –الوطتٍ ابعزائرم 
 .تيارت

 :المرابحة 
بفضل الأبنية البالغة التي تلعبها  كذلك BNAتعتبر صيغة ابؼرابحة ىي أكثر استعمالا من طرؼ بنك      

  ىي:حيث تتوفر لدل الوكالة ثلبثة أنواع  الاقتصادية،في برقيق التنمية 
: ىي عقد بيع لسيارات جديدة مركبة أك مصنعة في ابعزائر بسعر التكلفة مع زيػادة  ة السيارات_ مرابح1

ىامش الربح بؿدد ك متفق عليو بتُ الزبوف ك البنك . يقوـ البنػك باقتنػاء السػيارة لػدل الوكيػل البيػع ثم يقػوـ 
قبوبؽمػا  كيؤكػدافعلػم مسػبق  بإعادة بيعها للزبوف بهامش ربح متفػق عليػو مػن الطػرفتُ . يكػوف الطرفػاف علػى

 )لم يتم إيداع أم ملف بالبنك(.التسديد  كلكيفياتالربح للبنك  التكلفة، بؽامشلسعر 
ىػي عقػد بيػع  للتجهيػزات(، )ابؼرابحػةىي صيغة بسويل تتيح للزبػوف اقتنػاء بذهيػزات  :للتجتيزاتمرابحة  -2

 ( )البائع كالبنك )ابؼشتًم(بوف عليو بتُ الز  كمتفقبسعر التكلفة يضاؼ إليو ىامش ربح معركؼ 

يقوـ البنك بشراء بذهيػزات نقػدا مػن  الزبوف،بذاه  ككالبائعيعد البنك الوطتٍ ابعزائرم كأكؿ مشتً بذاه البائع 
 (.%60بلغت نسبة ) ابؼشتًم،عليو مع  كمتفقالبائع كإعادة بيعو للزبوف بهامش ربح معركؼ 

60% 

40% 

0% 0% 

 540وكالة   -قبل التمويلات الإسلامية المعتمدة من : 
 البنك الوطني الجزائري

 المرابحةللتجهٌزات

 المرابحةللعقارات

 المرابحةللسٌارات

 الإجارة
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

ىػي عقػد بيػع بسػعر  العقاريػة( )ابؼرابحػةبوف اقتناء عقػار سػكتٍ ىي صيغة بسويل تتيح للز  :للعقارمرابحة  -3
ابؼشػػػتًم ابؼشػػػتًؾ احتمػػػالا  )ابؼشػػػتًم(.عليػػػو بػػػتُ الزبػػػوف  كمتفػػػقالتكلفػػػة يضػػػاؼ اليػػػو ىػػػامش ربػػػح معػػػركؼ 

 الصيغة:من ىذه  نابؼستفيديكحسب الإحصائيات عدد الأفراد  )البائع(، كالبنك الزكجة(–)الزكج

 .(%40 أم بلغت نسبة دج40.300.000.00 :بمبلغ  12( 

 :الإجارة 
يتوافق مع  بالتمليك(منتهية  )إجارةبسويل الاجارة يتمثل في عقد إبهار لأملبؾ منقولة لفائدة ابؼستأجر      

يقوـ البنك باقتنائها  للئتلبؼ،قابلة  كغتَمنقولة دائمة  كبذهيزاتتتعلق بدعدات  الاسلبمية،مبادئ الشريعة 
مالكا  كيصبحيرفع الزبوف خيار الشراء  العقد،للزبوف في نهاية ىدا  كتأجتَالمحليتُ  ءكالوكلبلدل ابؼمونتُ 

 إلذ:موجهة خصيصا 1بؽذه ابؼعدات إجارة منتهية بالتمليك ىذه الصيغة 
 ابؼلفات العدد كابؼتوسطة،ابؼؤسسات الصغتَة  -التجار  -حرة، الأشخاص الذين بيارسوف مهن -
 .(دج17.000.000.00 بمبلغ: 01 :)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 8أنظر ابؼلحق رقم   1
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 .تتيار  BNA،BADR CNEPدراسة حالة عينة من البنوؾ التجارية   الثالث: الفص     

 تحديات السياسة البنكية الثالث:المبحث  

يعتبر قطاع البنوؾ من أىم القطاعات الاقتصادية كأكثرىا تأثرا كتأثتَا في ابؼتغتَات الاقتصادية الدكلية     
الة كإز  الأمواؿ،في ظل العوبؼة كما اسفرت عنو من بررير للؤسواؽ ف كحرية في تنقل رؤكس  كالمحلية، خاصة

كل ىذا دفع بالبنوؾ إلذ برمل   الأخرل،اليود أماـ البنوؾ من اجل العمل كالاستثمار في بعض القطاعات 
 قدر من العوائد. أكبربـاطر إضافية من اجل ابغصوؿ على 

 في النظاـ المصرفي الجزائرم الفساد إستراتيجية مكافحة الأكؿ:المطلب 
بؾلس ابؼنافسة  المحاسبة،حة الفساد بوجو عاـ حيث أنشأ بؾلس بؼكاف استًاتيجيةكضع ابؼشرع ابعزائرم     
، إلذ جانب إنشاء ىيئات ضبط قطاعية لرقابة كل قطاع على حدة من كل الاختلبلات القانونية .. الخ...

إلذ جانب تكريس بؾموعة من الإجراءات القانونية للحد من الفساد في  قطاعها،ابؼمارس على مستول 
 ابؼصرفي.النشاط 

 أكلا: المنافسة كالفساد : 
كىذا ما بواكؿ  كاف،" بؿاربة الفساد أينما ككيفما  2030التي قامت عليها " رؤية  الأسس الدكليةمن     

 .1كتأثتَ بتُ ابؼنافسة كابغصة السوقية ارتباطكما أنو توجد علبقة   بشدة،تنفيذه 
 سواؽ كالفساد ؟السؤاؿ ابؼطركح ما العلبقة بتُ الإثنتُ مستول ابؼنافسة في الأ-

من ناحية نظرية من بفكن أف يسهم أحدىم في نشوء الثالش كىنا من ابؼهم التنبيو على أف ضعف أك     
أخرل كمن ثم لابد  كاعتباراتقد ينتج من الفساد كقد ينتج من أسباب  ما،فقد منافسة في سوؽ أك نشاط 

 ابغكم.ف مللتقييإلذ معايتَ موضوعية  كالاستنادمن فهم جيد للوضع 
يرل باحثوف درسوا علبقة الإثنتُ أف الفساد مرتبط سلبا بدؤشرات متنوعة على حرية الاقتصادية حيث     

 كالفساد. الانفتاحالدكلة مؤشرا على التنافسية كمنو كجدت علبقة عكسية بتُ  انفتاحكجدكا أف 
التي تتصف بأنها أقل  درست العلبقة بتُ الفساد كابؼنافسة كفق مقاييس أخرل حيث تبتُ أف السوؽ

تنافسية تتسم بدرجة أعلى من الفساد كيأتي ذلك من صناعة بيئة تتيح لأصحاب النفوس الضعيفة دفعا أك 
 .2ابغصوؿ على منافع مثلب من خلبؿ الرشا

 
                                                           

 .58ص،2021دار الإبتكار للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف،  ،1، ، الطبعة سلوؾ المستتلكزاىد بؿمد ديرم ،   1
 الرابط:عبر ، 08/02/2021،  الاقتصادية الدكلية ، السعودية مقاؿ الاقتصادية جريدة العرب، المنافسة كالفساد ،  صالح السلطاف  2

Aleqt.com/2021/02/08article_2028536.html 
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 . بمعنى أف ضعف المنافسة في السوؽ صنيعة الفساد كليس العكس
 :للمنتفدينات ثانيا: الفساد البنكي في الجزائر قركض بلا ضمان 

بينما ينتظر مستثمركف كرجاؿ  ضمانات،بستع رجاؿ أعماؿ نافذكف في ابعزائر بقركض بنكية عالية بلب      
 ابؼهملة.أعماؿ لا بوظوف بدعم منذ سنوات عديدة رد ابؼؤسسات ابؼالية العمومية على طلباتهم 

  استثمارم:صعوبة الحصوؿ على قرض 
عاـ  شكول على مستول كلاية بومرداس منذ 40زائرية لأرباب العمل ابع الكونفدراليةحيث تلقت     

 عديدة ككمثاؿلعدـ الرد كدكف ابغصوؿ على قركض رغم إيداعهم ملفات كاملة كانتظارىم سنوات  2016
من أجل ابغصوؿ على  2017لشركة متخصصة بإنتاج حاكيات حديدية للشركات النفطية بدلف عاـ 

رغم تقدبيها ضمانات  الرد بالقبوؿ،ىذه الأختَة  تتلقمليوف دينار لد  240قرض من بنك عمومي بقيمة 
 مرات.بعقارات كأملبؾ أخرل تفوؽ قيمة القرض بثلبث 

 : سياسة العزؿ كالتتميش 
يعالش صغار رجاؿ الأعماؿ في ابعزائر من سياسة العزؿ كالتهميش التي بسارسها البنوؾ بحقهم كحرمانهم     

يستفيد آخركف من ذكم الوزف الثقيل من قركض مرتفعة بلب ضمانات يقدمونها   من القركض ، في ابغتُ
 14،بدبلغ قيمتو 2020شكول منذ بداية عاـ  50حيث كصل إلذ الابراد الوطتٍ للمستثمرين شباب 

مليار دينار ، من مستثمرين شباب في المجاؿ السياحي ، رغم توجيهات ابغكومة بدنح تسهيلبت كامتيازات 
نظاـ  اعتمادرين الشباب في بؾاؿ السياحة ، لاكن البنك كاف متعسفا في حقهم .تم الرفض بحجة للمستثم

 أف يدر أرباحا لو . رقابة صارـ بهعلو يبتعد عن أم قرض يستبعد
 : الواسطة ىي الضماف 

 رجل 300لأرباب العمل تضم  )منظمةالعامة للمؤسسات ابعزائرية  الكونفدراليةحسب تصريح لرئيسة     
قائلة إف منح القرض أك ابغرماف يتم بناء على تدخل رجاؿ أعماؿ نافذين تربطهم علبقات  أعماؿ(

 بـبزهلإبقاز مشركع  دينار،مليوف  963رجل أعماؿ حصل على قرض بقيمة  مثلب:بدسؤكلتُ في الدكلة 
" عقود  صناعية ، في حتُ أف الضماف الذم قدمو ىو قطعة الأرض التي حصل عليها بؾانا عبر صيغة

 .1الامتياز " أم منح العقار بؾانا للراغبتُ في الاستثمار

                                                           
 ، عبرالرابط: 02/2021/ 08برقيق متعدد الوسائط ، ، الفساد البنكي في الجزائر قركض بلا ضمانات للمنتف ينإبياف الطيب ،  1

https://www.alaraby.co.uk/investigations. د  09:12، الساعة : 2022مارس 03لوحظ يوـ              
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  ترد:قركض لم 

مليارات دكلار( خلبؿ  9.44مليار دينار ) 1216بلغ حجم القركض التي خرجت من البنوؾ ابعزائرية     
رجاؿ أعماؿ فقط من قركض بقيمة  04 كاستفاد،  2020كحتى جانفي  1999الفتًة ابؼمتدة بتُ عامي 

مليار دكلار ، كلد تستًجع كحولت ملفاتهم إلذ برقيقات مثلب : حصل صاحب مشركع بؾمع  2.602
مليار دينار ، كصاحب بؾمع للؤشغاؿ العمومية فقد  39معزكز للسيارات كابؼواد الغذائية على قرض بقيمة 

كصاحب منها بفولة من بنوؾ عمومية .  %81مليارات دينار حيث  210.159استفاد من قرض بقيمة 
مليار دينار كآخر مالك لمجمع ابؼركبات الثقيلة  87مشركع مصنع السيارات " كيا ابعزائر " من قرض بقيمة 

 أخرل قدمت بدكف ضمانات حتى؟ ضدينار. كقرك مليوف  300ط إيفاؿ" من قرض بقيمة مليار ك

 :صعوبة استرداد الأمواؿ 

قائلب : أنو من الصعب جدا استًجاع  يعمار موسحسب تصريح عضو بعنة ابؼالية بالبربؼاف ابعزائرم      
الأمواؿ التي خرجت على شكل قركض من البنوؾ ابعزائرية ، لأنها بعضها تم تهريبها إلذ ابػارج ، كإجراءات 

سنوات على الأقل كحسب رد كزير ابؼالية أنو بهب إجراء مسحا شاملب بؼعرفة حجم  3الاستًجاؿ تستغرؽ 
 باستًجاعبرصيلها سيتم إجراؤه قريبا ، كبناء عليو ستتخذ القرارات اللبزمة القركض التي خرجت كنسبة 

تلك الأمواؿ ، كموظفي البنوؾ ابؼتورطتُ في منح قركض غتَ مستحقة كبلب ضمانات بىضعوف للعقوبة 
 ابؼنصوص عليها طبقا للقانوف السارم ابؼفعوؿ ..

أقاموا  أحد،بؽم نفوذ لا يقاكمو  العابؼية:بؼالية ا من الشخصيات ا اأصبحو رجاؿ أعماؿ أبظاؤىم معركفة     
كإذا بحثا في  بالمجاف،استثمارات على حساب ابػزينة العمومية كبسكنوا من ابغصوؿ على عقارات كاسعة 

 1ستًيت.كجهة أموابؽم ابؼهربة إلذ ابػارج بقدىا برط في بنوؾ عصابة ككؿ 

 : تشديد الشركط 

كحتى  2019مارس  01القركض البنكية في  2019فبراير  22راؾ بصدت ابغكومة ابعزائرية عقب ح    
كلكن بشركط مشددة كعبر التدقيق في  ذلك،ثم عادت البنوؾ على منح القركض بعد  ،2020أفريل

 ابعادين.لصالح رجاؿ الأعماؿ  القركضمع إقرار مركنة في منح  الضماف،ملف  ابؼلفات، خاصة

 

                                                           
 .365العربي فاركؽ كآخركف ، مرجع سبق ذكره ، ص  1
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  :الفساد في المجاؿ المصرفيالمؤسساتية لمكافحة  ثالثا: الآليات

كعلى رأسها القطاع ابؼصرفي  القطاعات،شرعت ابعزائر في إجراءات إصلبحية اقتصادية مست بصيع      
الذم أحدث تغيتَا جذريا في معالد النظاـ البنكي  ،10-90حيث تم إصدار قانوف النقد كالقرض 

 ابعزائرم.
 ىيئات مكافحة الفساد في النشاط المصرفي -1
كإدخاؿ شفافية أكثر على  ابؼراقبة،بتدعيم آليات  ابؼصرفي،مكافحة الفساد  شرعت ابعزائر في إطار     

فتم كضع مؤسساتية كاضحة ابؼعالد  مستقلة،حيث تم إنشاء ىيئات إدارية  ابؼصرفي،تسيتَ شؤكف النشاط 
 للظاىرة.تهدؼ لوضع إجراءات كقائية كعقابية شفافة تتصدرىا أكلوية كضع حد 

 اللجنة المصرفية  .أ
برتل موقعا ىاما حيث  كالقرض،ابؼتعلق بالنقد  10-90اللجنة ابؼصرفية بدوجب قانوف رقم  استحدثت    

خوبؽا القانوف صلبحيات كاسعة في الرقابة على بفارسة النشاط ابؼصرفي كفقا للئجراءات ابؼعموؿ بها في 
 .1التشريع كالأنظمة للوقاية من كل جرائم الفساد

 مجلس النقد كالقرض  .ب

لو دكر فعاؿ في تسيتَ  البلبد،بؾلس النقد كالقرض ىيئة إدارية مستقلة كالسلطة النقدية الوحيدة في     
كىو بذلك  بها،حيث يصدر أنظمة يتوجب على البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية التقيد  ابؼصرفي،كرقابة القطاع 

 .2نقدية كالإشراؼ عليها كمتابعتهاكما يقوـ بتحديد السياسة ال  مصغر،بدثابة بربؼاف 

 التصدم الجزائي للفساد في النشاط المصرفي :-2

لد يكتف ابؼشرع ابعزائرم في إطار ابعهود ابؼبذكلة بؼكافحة الفساد في النشاط ابؼصرفي بإنشاء ابؽياكل     
بدءا بإصدار  صرفي،ابؼبل قاـ بوضع بؾموعة من القواعد القانونية للحد من الفساد في القطاع  ابؼؤسساتية،
جنحة تسلط على مرتكبيها عقوبة سالبة للحرية قد  الكاذبة،الذم اعتبر التصربوات  ،22-96قانوف رقم 

                                                           
، مذكرة لنيل شهادة ماستً في القانوف ، بزصص قانوف  دكر اللجنة المصرفية في ضبط النشاط البنكي الجزائرماعوين سلول ، لعريش سيلية ،   1
 .12.ص  2019-2018عماؿ ، كلية ابغقوؽ كالعلوـ السياسية ، جامعة تيزم كزك ، الأ
،  01، بؾلة البحوث الاقتصادية كابؼالية ،جامعة أـ البواقي ، العدد  كاقع الفساد في الجزائر كآليات مكافحتوسارة بوسعيود ، عقوف شراؼ ،  2

.328، ص  27/06/2018
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أقر ابؼشرع  الصرؼ،فضلب عن العقوبات السالبة للحرية بؼخالفة قواعد  حبس،تصل إلذ بطسة سنوات 
 . 1ابعزائرم عقوبات أخرل تتوافق كطبيعة النشاط ابؼصرفي كابؼالر

ثم  06-05أف التهريب من جرائم الفساد أصدر ابؼشرع ابعزائرم قانوف خاص بو كىو الأمر  باعتبار    
يتًتب على جربية تهريب الأمواؿ إلذ ابػارج دكف  التهريب،استحدث بدوجبو الديواف الوطتٍ بؼكافحة 

 كخطورتها.رـ ابع باختلبؼبـتلفة  ابؼختصة جزاءاتابغصوؿ على ترخيص مسبق من طرؼ ابعهات 

 فعالية مكافحة الفساد في النشاط المصرفي  مرابعا: تقيي

التطور الاقتصادم توافر الشفافية بوضوح إجراءات التعاملبت الاقتصادية بعيدا عن  يتطلب برقيق    
ابؼؤثرة  الفساد،لتفشي ظاىرة  هيئةكفي غياب الشفافية تكوف الأرضية م النفوذ،التحايل كالرشوة كاستغلبؿ 

فكلما كانت درجة الفساد عالية يعتٍ مباشرة  ابؼصرفي،كخاصة في المجاؿ  الاقتصادم،بشكل كبتَ في التطور 
 . 2ابلفاض مستول النمو الاقتصادم

 قدراتتا التنافسية المنافسة في البنوؾ الجزائرية كسب  تطوير : معوقاتالثانيالمطلب 
تول التًكيز السوقي رغم الإصلبحات كالتعديلبت من خلبؿ ىذه الدراسة ىو مس استنتاجإف أىم ما     

قامت بها السلطات ابعزائرية من أجل رفع ابغواجز لتحرير السوؽ البنكي كدخوؿ  كالبنكية التيالاقتصادية 
على البنوؾ العمومية التي مازالت برتكر حصصا كبتَة  العبءبنوؾ جديدة إلذ القطاع دكف عوائق لتخفيف 

البنكية كسبل السعي بؼعابعة القصور كالضعف ابؽيكلي في النظاـ البنكي ابعزائرم من ابػدمات كابؼنتجات 
 البنوؾ.لتطوير القطاع كدفع كتنشيط ابؼنافسة بتُ 

 :الأساليب غير مدركسة الجدكل أكلا:

 البنوؾ:ضعف تغطية انتشار كتوزيع -1

بينما يبلغ  نسمة، 10000بوكالة لكل يقدر ابؼعدؿ العابؼي للوكالات البنكية مقارنة بالكثافة السكانية     
ككالة بنكية جديدة  40 افتتاحتم  نسمة. حيث 26000لكل  01ككالة كاحدةىذا ابؼعدؿ في ابعزائر 

                                                           
تُ  ، متطلبات تفعيل آليات مكافحة الفساد ابؼالر في ابعزائر  ، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً ،  يابؿمد عبد القادر ، عزكز ياس 1

 .43.ص 2019/2020كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ ،شعبة علوـ مالية كبؿاسبة ، بزصص علوـ بذارية ، ، جامعة أدرار 
، المجلة النقدية للقانوف كالعلوـ السياسية ، كلية ابغقوؽ كالعلوـ السياسية ،  لمصرفي في مكافحة الفساد في الجزائردكر النظاـ اكالر نادية ،  2

 .271-259، ص ص  31/12/2021،  04جامعة تيزم كزك ، العدد 
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ككالة بنكية عمومية ليصل بذلك العدد  18عبر بـتلف كلايات الوطن من بينها  2020خلبؿ سنة 
 الدكلية.إف ىذا الرقم يظل بعيدا جدا عن ابؼعايتَ ،  1ككالة  1690الإبصالر للوكالات البنكية عبر الوطن 

 تركز في نشاط البنوؾ :-2
حيث بستلك الدكلة أكثر من  ابعزائرم،إف التًكز في النشاط البنكي بيثل ابؼيزة الأساسية للنظاـ البنكي     
ة في النظاـ كتبتُ ىذه النسبة ابؼرتفعة مدل بؿدكدية بفارسة ابؼنافس ابؼصرفية،إبصالر الأصوؿ  من 90%

ككالة عبر كامل  1186حيث الشبكة العمومية يبلغ العدد الإبصالر حاليا للوكالات التابعة بؽا  البنكي،
 البلبد.بينما لا تشمل شبكة البنوؾ ابػاصة كل كلايات  2التًاب الوطتٍ

 :ضعف قاعدة رأسماؿ البنوؾ الجزائرية -3
م رأس مابؽا فأكؿ بنك عمومي جزائرم من حيث تتسم كحدات النظاـ البنكي ابعزائرم بصغر حج    

مليار دج كيبقى ىذا الرقم بعيد عن ابؼعايتَ العابؼية  150.000رأبظالو  ليتعد لا BNAرأس ابؼاؿ ىو
 ابغجم.الطويل الأجل كالكبتَ  الائتمافكىذا بورمها من تنويع خدماتها كمنتجاتها كالقدرة على خلق 

 البنية التحتية المصرفية :-4
كعمق  كتوفرتسم البنية التحتية ابؼصرفية بأنها غتَ قوية من خلبؿ درجات أعلى من التثقيف ابؼالر ت *

 تبابؼوازناابؼعلومات الصتَفة ابؼالية بؿليا كدكليا بهدؼ التحكم بنظم ابؼعلومات كبذديد الأىداؼ تعكس 
 الوطتٍ.مع برديات الاقتصاد 

لشامل حوؿ العمليات ابؼالية على مستول البنوؾ تعكس إشكالية ترسيخ مبادئ الشفافية كالإفصاح ا *
 .ابؼصرفيالوضع السائد  سلبا على تطور القطاع كبالتالر إجحاؼ في مسابنتو لتحستُ

 الإلكتًكنية.التباطؤ في توفتَ شركط تكريس الصتَفة  *

 : الإصلاحات الممنتجة -5

سة ابؼصرفية بحسب خصوصية الوضع نقص في مواصلة تبتٍ الإصلبحات ابؽادفة إلذ تعزيز ابؼناف. أ
الاقتصادم كابؼصرفي كذلك من خلبؿ تبتٍ إصلبحات على صعيد الإطار القانولش كالتنظيمي بدا يشمل إزالة 
القيود ابؼفركضة على بفارسة العمل ابؼصرفي من قبل ابؼستثمرين الأجانب كابؼستثمرين من القطاع ابػاص  

                                                           
، عبرالرابط : 05/02/2021الشركؽ أكلاين ، ،  عدد البنوؾ في الجزائر بعيدا جدا عن المعايير الدكليةأبين عبد الربضاف ، كزير ابؼالية ،  1

www.Echoroukonline.com د 22:56، الساعة : 24/04/2022وحظ يوـ : ل
2 http://www.bna.dz. 
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مستويات ابؽيمنة ابؼصرفية كالتوسع في تقدلص ابؼزيد من ابػدمات  كخصخصة البنوؾ العامة ابػاسرة لتقليل
 ابؼالية بكفاءة أكبر .

بسيز البيئة الاقتصادية بأنها صغر كأقل ديناميكية من تلك التي تسود في معظم الدكؿ ابؼتقدمة مع عدـ . ب
 .1إمكانية تطبيق بعض ابؼعايتَ المحاسبة الدكلية في بعض المجالات المحاسبية

الآثار السلبية النابذة عن ابلفاض ابؼنافسة ابؼصرفية نتيجة الإبناؿ متطلبات تنظيمية كرقابية الدقيقة تبعا . ج
 كابؼستعجلة.للوضع ابغالر 

بداية بؿتشمة بعذب ابؼستثمرين المحليتُ كالأجانب من خلبؿ تواجد البنوؾ ابؼتوافقة مع الشريعة جنبا إلذ . د
 ابؼصرفي.تهدؼ إلذ زيادة تنويع ىيكل القطاع  جنب مع البنوؾ التقليدية التي

 ابؼصرفي.عدـ تفعيل القوانتُ التي تنظم ابؼنافسة على مستول الدكلة كتسمح بانفتاح القطاع . ق
ضعف الكفاية الإنتاجية للعماؿ كضعف تعليم كقلة تزكيدىم بابػبرات كابؼهارات كضعف تدريبهم على . ك

 .2في الإنتاج الأساليب كالوسائل ابغديثة استخداـ
ابؼناطة بابعهات ابؼسؤكلة عن بضاية ابؼنافسة ابؼصرفية كمدل عملها بالتنسيق مع بـتلف  إشكالية الأدكار. ز

 الاقتصادين.الفاعلتُ 

 : مبادئ بيئة المنافسةثانيا: 
بحيث تكوف ىذه السياسات أحد الدعائم  ابؼصرفية،عدـ تبتٍ سياسات لزيادة مستويات ابؼنافسة * 

سية ابؼتضمنة في استًاتيجيات بهدؼ برفيز مزكدم ابػدمات ابؼالية على التوجو بكو مستويات أكبر الأسا
لتنويع ابؼنتجات ابؼصرفية بكلفة مقبولة بدا يساعد على زيادة رضا الزبوف كبرقيق ابؼشركعات الأفراد ابؼسابنة 

 الاقتصادية.في التنمية 
ركات التقنيات ابؼالية ابغديثة التي تعد أحد التوجيهات لزيادة بتوفتَ البيئة ابغاضنة لتشجيع ش الاستخفاؼ*

 خلبؿ تقدلص ابػدمات ابؼصرفية التي تلبئم احتياجات ابؼتعاملتُ ابؼختلفتُ  ابؼصرفية منمستويات ابؼنافسة 
القطاع العاـ على جل ابؼؤسسات ابؼصرفية أم حجم السوؽ  باستحواذتتسم النظم ابؼصرفية في ابعزائر *

كىو ما يؤدم إلذ ابلفاض ابؼنافسة كيفرض برديات تواجو  الإقراضيمن حيث الودائع أك النشاط سواء 

                                                           
الأكلذ ،الناشر مكتبة الوفاء القانونية ، الإسكندرية ، مصر  ، الطبعة  معايير المحاسبة الدكلية كمعاير الإبلاغ المالي الدكلي،  كآخركفزبتَ غياش  1

.25، ص 2020
 .249، ص 2018كتوزيع كتب ، قسنطينة ، ابعزائر ،  استًاد، الطبعة الأكلذ ، نشر  مبادئ الاقتصاد الجزئي كالكليمصطفى يوسف كافي ،  2
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تطور ابػدمات ابؼصرفية كما كنوعا كارتفاع كلفة تقدلص ابػدمات ابؼالية كبالتالر استبعاد جانب من الأفراد 
 ابؼالر.كالشركات من النفاذ 

 في الجزائر ::أساليب ىادفة لتحسين القدرة التنافسية  ثالثا

 المنافسة:الإستراتيجيات الفعالة لتحقيق -1

كمن ثم قدرة البنك ابؼركزم على مراقبة عمل  العامة،ضماف فعالية إدارة السياسة النقدية كمراقبة السيولة -
 .1البنوؾ كالإشراؼ عليها بدا بىدـ طبعا السياسة النقدية

ورا كأكثر شمولا بهدؼ ملبحقة الابذاىات الإبداعية إعادة صياغة إستًاتيجيتها كانتهاج سياسات أكثر تط-
 كابػارجي.بفا يعزز القدرة التنافسية على ابؼستول الداخلي  الدكلر،في الصناعة ابؼصرفية على مستول 

على البنوؾ ابعزائرية الاستعداد للبستجابة بؼقتضيات بررير ابػدمات ابؼالية كابؼصرفية من خلبؿ برستُ -
 الاستفادةبدا في ذلك  ابؼستمرة،خاؿ التقنيات ابغديثة في التسيتَ كتبتٍ الشفافية كابؼراقبة نوعية ابػدمات كإد

 المجاؿ.من بذارب الدكؿ الناجحة في ىذا 
  

كذلك بإعداد الإطارات ابؼصرفية على مستول عابؼي كتطوير نظم  ابعزائرية،تنمية مهارات العاملتُ بالبنوؾ -
تطورة كتطوير أدائهم في بؾاؿ استيعاب ابؼستجدات كتطوير الصناعة الإدارة من خلبؿ نظم تدريبية م

 .ابؼصرفية كالاستعانة بابػبرات المحلية كالأجنبية في ىذا المجاؿ

البنوؾ الكبرل لتدريب الكوادر ابؼصرفية على  جزائرية أكأك الاستعانة بأىل ابػبرة العابؼية خاصة     
ا في ذلك ترخيص بعض ابؼفاىيم ابؼتطورة لدل موظفي البنوؾ التي استخداـ تكنولوجيا الصناعة ابؼصرفية بد

 الدكلية.كالابتكار كمواكبة أحدث التطورات الإلكتًكنية لزيادة قدرتها التنافسية في السوؽ  بالإبداعتتعلق 

 .2إعادة إدماج نظاـ ابؼعلومات بتُ بـتلف البنوؾ العاملة في ابعزائر -

 الديوف.راسة ملفات القركض على تنويعها كبرصيل إجراءات د ابزاذبرستُ كتسهيل -

 .3الدكليةتوظيف تكنولوجيا فنية عالية تسهل العمل ابؼصرفي كبذعلو يتماشى كابؼتطلبات -

                                                           
 .233، ص ، مرجع سابق  التقنيات البنكية محاضرات كتطبيقاتفارس ، فضيل 1
.233، مرجع سبق ذكره ، ص  التقنيات البنكية محاضرات كتطبيقاتفضيل فارس ، 2
، بن 01، بؾلة الباحث للدراسات الأكادبيية ، العدد دكر المنافسة في تتيئة كتحسين بيئة الأعماؿ في الجزائرىجتَة تومي ، كموف حستُ ،  3

 .14، ص 2022ف ، ابعزائر ،جانفي  عكنو 
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أم إدخاؿ  كالاتصالاتالاىتماـ بالأعماؿ الإلكتًكنية من حيث استخداـ تكنولوجيا ابؼعلومات -ز
 1.أساليب إلكتًكنية في الإدارة كفي التخطيط

 :تحرير قطاع الخدمات المصرفية-2
بهب مراعاة عند بررير قطاع ابػدمات ابؼالية كابؼصرفية بهب أف يكوف بابؼوازاة مع التنمية المحلية . أ

 .الاقتصاديةكمتطلبات السياسة 
 بقوانتُ الصتَفة البنكية بازؿ ......الخ الدكلية، كالالتزاـمواكبة ابؼعايتَ ابؼصرفية . ب
بنوؾ شاملة ذات ابػدمات ابؼتنوعة كابؼتطورة كخطوة بكو مواجهة ابؼنافسة ابؼصرفية مع التحوؿ إلذ . ج

 .... الخكالإعداد ابعيد للدخوؿ في التعامل مع ابؼستحدثات ابؼصرفية الدكلية العملبت ابؼشفرة  الاستعداد
ابؼتطورة كالطرؽ التستَية من التقنيات  كمالية( للبستفادةتقنية  )، فنية،تفعيل صيغ الشراكة مع الأجانب . د

 الاقتصادين.الناجحة كرؤكس الأمواؿ اللبزمة لتلبية احتياجات بـتلف ابؼتعاملتُ 
كبرستُ الادماج ابؼالر للسكاف كذلك من خلبؿ تطوير ابػدمات  الوطنيةضركرة توسيع شبكة البنوؾ  ق.

صة للمالية الإسلبمية من أجل كسائل الدفع ابعديدة كفتح شبابيك بـص كاستعماؿابؼصرفية الإلكتًكنية 
 تكمتطلباكتشجيع البنوؾ على تقدلص منتجات جديدة تساىم في التنمية كتواكب   للبقتصادإبهاد بدائل 

 المجتمع.
 الح رة:تجديد التشريعات البنكية كالقواعد -3

كبة ىذا التطور بدا أف المجاؿ ابؼصرفي على مستول العابؼي يتطور باستمرار فلببد للبنوؾ ابعزائرية موا     
كما بهب أف تأخذ ىذه الإصلبحات بعتُ الاعتبار   ابعديدة،بعملية إصلبح دائمة بساشيا مع التغتَات 

 : 2التحديات الداخلية كابػارجية التي تؤثر في عمل البنوؾ من خلبؿ

 ،ابؼالرحيث لابد أف تتبع عملية الإصلبح البنكي إصلبح للسوؽ  :الماليإعادة بعث كتنشيط السوؽ *
 كىذا للدكر ابؼكمل الذم تلعبو السوؽ ابؼالية في بؾاؿ التمويل كمنافسة البنوؾ في ىذا المجاؿ.

تغفل في جانب الإصلبحات عن الدكر الفعاؿ  ألالابد  حيثالمركزم: كدكر البنك  استقلاليةتعزيز *
قوم يعتبر من أىم دعائم  فوجوده بشكل للدكلة،للبنك ابؼركزم باعتباره ابؼسؤكؿ الأكؿ عن السياسة النقدية 

                                                           
، ص 2020، الطبعة الأكلذ ، نشر إستًاد كتوزيع كتب ، قسنطينة ، ابعزائر ، التجارة الإلكتركنية في الجزائر بين النص كالتطبيقرزيق ،ابضد بو  1

38. 
 .228، ص 2021الناشر ابؼكتب العربي للمعارؼ ، القاىرة ،مصر  ،  ،، الطبعة الأكلذ مؤسسات كنظم التجارة الدكلية،  ابضد بظتَ  أبو الفتوح 2
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أف السياسة النقدية جزءا مهما من السياسة  كباعتباركتأمتُ ابؼنافسة السليمة  كبرديثوإصلبح النظاـ البنكي 
 . 1الكلية الاقتصادية

 السوؽ. كاقتصاديتلبءـ  بداللبنوؾ: إصلاح الجانب المحاسبي *
 البشرم.بالعنصر  البنكية كالارتقاءمات من خلبؿ تطوير كتنويع ابػد :البنوؾإصلاح آليات تسيير  *
 
 :الماليتدعيم القطاع *

بقطاع مالر كمصرفي متحرر كمتطور ىي في الغالب التي  برضيالتجارب أف الدكؿ التي  أظهرت     
كما برىنت ىذه التجارب على أف بقاح   افضل، اقتصادم داءأكحققت  الاستثماراتمن  استفادت

ترتبط بسلبمة القطاع ابؼالر  الفجائية،لاقتصاد على مقاكمة الصدمات ابػارجية الإصلبحات ابؽيكلية كقدرة ا
 .2لأبنية القطاع ابؼالر كالبنكي في رفع كفاءة الاقتصاد كبرقيق الاستقرار الكلي ابؼنشود  كالبنكي 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .205، ص 2017 ، الأردف،كالتوزيع، عمافدار ابغامد للنشر  ،الطبعة الأكلذ ،الماليكالسوؽ  الاقتصاديةالسياسات فطوـ حوحو،  1
 .190 ذكره. صمرجع سبق  الجزائرية،حالة البنوؾ -التجارية كالمنافسة في ظ  بيئة مالية معاصرة  بؿجوب، البنوؾآسية   2
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 :الفص خلاصة 

أكثرىا حساسية نظرا لدكره المحورم في أىم القطاعات الاقتصادية ك  ابعزائرم من يعتبر القطاع البنكي    
تنشيط باقي القطاعات كابؼسابنة في التنمية الوطنية كدفع عجلة الاقتصاد خاصة في ظل التوجو العاـ بؼعظم 

 السوؽ.دكؿ العالد بكو اقتصاد 

فهي تهدؼ إلذ استقطاب أكبر عدد بفكن من ابؼدخرين  ربحية،البنوؾ مؤسسات بذارية  كباعتبار    
كبالتالر تنمية كتوسيع أنشطتها عبر بـتلف العمليات كابػدمات ابؼصرفية التي  الاقتصاديتُ،عاملتُ كابؼت

 سهولة،أىم ما يعكس ىذا الوضع ىو قدرة الزبوف على تغيتَ مقدـ ابػدمة بكل  لزبائنها، كلعلتقدمها 
كبرستُ ابػدمات كانتقاء أفضل ابػدمات كأحسن العركض ، كىذا ما يضع البنوؾ أماـ حتمية تنويع 

مبدأ حرية ابؼنافسة كما تسعى  كاحتًاـابؼقدمة لاستقطاب اكبر عدد من العملبء داخل السوؽ ابؼالر ، 
 لتفعيل أدكات الرقابة كالتدقيق البنكي بؼكافحة سوء التسيتَ ابؼصرفي ككذا الوقاية من الفساد ابؼالر .
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  ةػػػػػػػػػػػػػػػػػتمخا
ىيمنت الدكلة كلفتًة من الزمن على ابغقل الاقتصادم عن طريق نظاـ الاحتكار الذم كانت     

الاقتصادم ،  لكن بعد دخوؿ ابعزائر  النشاطابؼؤسسات العمومية الاقتصادية ىي ابؼسيطر فيو على بؾمل 
ة كمؤشر على بررير الاقتصاد مرحلة الإصلبحات الاقتصادية شهدت العديد من القطاعات انسحاب الدكل

كرفع الاحتكار العمومي ، إلا أف ابؼلبحظ أف درجة انسحاب الدكلة بزتلف من قطاع لآخر حسب أبنية 
كحساسية القطاع ، كلعل القطاع البنكي يشكل أحد أىم القطاعات الاقتصادية التي كرغم برريرىا فإنها 

ما يضعنا  مبدئيا أماـ طرفي نقيض ، الاستقرار ابؼالر تستدعي حضور كمرافقة الدكلة بشكل أك بآخر .كىذا 
الذم بربذه الدكؿ عادة من جهة ، كابؼنافسة التي تتطلب ديناميكية كقدرا من حرية النشاط كفق قواعد 
السوؽ من جهة أخرل ، كلتجاكز ىذا الإشكاؿ كاف يتوجب ملؤ الفراغ الذم بىلفو انسحاب الدكلة من 

واعد كآليات يتم تطبيقها تدربهيا ، بحيث تسمح بانسحاب سلس للسلطة القطاع ابؼصرفي بإحلبؿ ق
 العمومية  لصالح قواعد السوؽ مع احتفاظ الدكلة بآليات ضبط القطاع بشكل غتَ مباشر .

لقد أجريت العديد من الإصلبحات الاقتصادية كالبنكية لتهيئة البنوؾ من أجل العمل في ظل      
ابؼتعلق بالنقد  90/10يمها بؼواجهة ابؼنافسة البنكية ، ككاف أبرزىا قانوف متطلبات اقتصاد السوؽ كتدع

كالقرض ابؼعدؿ كابؼتمم ، كالذم أسس لتحرير القطاع ابؼصرفي ، كفتح المجاؿ أماـ رؤكس الأمواؿ ابػاصة 
الر فهي ما للنشاط في ىذا القطاع ،لكن رغم ذلك تبقى ابؼنافسة في البنوؾ ابعزائرية بؿدكدة كبؿضورة ، كبالت

تزاؿ برتاج إلذ ابؼزيد من الإصلبحات حتى يتوفر فيها ابعو التنافسي الذم بيكنها من تنمية قدراتها التنافسية 
 كمواجهة البنوؾ العابؼية الكبرل خاصة في التحولات كالتطورات ابؼالية ابؼعاصرة . 

ية في مسار النهوض بالاقتصاد رغم الإصلبحات كالتحسينات التي أقدمت عليها الدكلة ابعزائر         
الوطتٍ كالعمل على استحداث بيئة تنافسية إلا أف العملية لا تزاؿ برتاج للمزيد من الإصلبحات ، كىذا 
بطبيعة ابغاؿ لا يعود إلذ كجود فراغ قانولش ، بل بالعكس ىناؾ العديد من القوانتُ كالتشريعات الرامية 

الأعماؿ ، إبما السبب راجع لعدـ تفعيل النصوص القانونية التي  لضبط السوؽ كدعم ابؼنافسة كبرستُ بيئة
برمي السوؽ الوطنية ككل ابؼتعاملتُ الاقتصادين كابؼستهلكتُ ، كلذا فإف ابغل لأجل بلوغ كبرقيق ابؼيزة 

 التنافسية يعود للرقابة كالضبط أكلا كفي مقدمتها تفعيل دكر بؾلس ابؼنافسة .
ناخ الأعماؿ ليست بالأمر ابؽتُ خاصة في ظل السباؽ العابؼي لاستقطاب تهيئة م مسألة إففنقوؿ     

ما على ابؼشرع ابعزائرم العمل  ابؼشركعة، كىذاكتوفتَ مناخ استثمارم تسوده الشفافية ابؼنافسة  ابؼستثمرين،
 للرقمةفة عليو كترسيخو في البيئة ابعزائرية كلذا لا بد من إعادة النظر في القطاع ابؼالر ابعبائي بالإضا

 الشفافية.داعمة بؼيزة  باعتبارىاالاقتصادية 
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 :اختبار صحة الفرضيات
 لقد عرضنا في مقدمة الدراسة بؾموعة من الفرضيات كخلصنا منها إلذ النتائج الآتية:    

الإصلبحات التي عرفها الاقتصاد الوطتٍ من أىم مراحل التحوؿ  : إفبالنسب للفرضية الأكلى-1
تبنت ابعزائر عدة إصلبحات في ظل ح بؾاؿ ابؼنافسة البنكية فهي تعتبر خاطئة حيث الاقتصادم في فت

كبناءا على نتائج البحث تؤكد أف ابؼنافسة في البنوؾ ابعزائرية بؿدكدة طابؼا لا التوجو بكو اقتصاد السوؽ 
لعملبء، ككذا في توجد بنوؾ خاصة قوية من شأنها زيادة في حدة ابؼنافسة، فهي بؿصورة في طريقة استقباؿ ا

بعض ابؼنتوجات، كىذا يعود إلذ أف ىذه البنوؾ ذات رأس ماؿ عمومي تعمل كفق توجيهات بنك ابعزائر ػ 
 خاصة فيما بىص أسعار الفائدة.

سابنت التعديلبت ابؼتتالية لقانوف النقد كالقرض في إصلبح ابؼنظومة البنكية : بالنسبة للفرضية الثانية. 2
لإصلبحات البنكية في ابعزائر اتسمت تنافسية البنوؾ فهي تعتبر خاطئة حيث إف اابعزائرية في زيادة 

بالطابع التشريعي، كلد تكن بؽا انعكاسات إبهابية على برستُ أداء البنوؾ ابعزائرية، كلد بسكن من إرساء 
 منظومة بنكية قادرة على توفتَ مناخ تنافسي بتُ البنوؾ.

بىص الفرضية الثالثة القائلة بأنو توجد علبقة إبهابية بتُ الفساد ابؼصرفي  فيما: بالنسبة للفرضية الثالثة. 3
تتذيل ابعزائر التًتيب العابؼي كالارتفاع الكبتَ بؼستول الفساد كابؼيزة التنافسية فهي تعتبر غتَ صحيحة حيث 

الصارمة، من خلبؿ في المجاؿ ابؼصرفي الذم يشهد تزايد مستمرا بالرغم من الآليات ابؼؤسساتية كالإجراءات 
 القواعد القانونية ابؼوضوعة من طرؼ ابعزائر بؼكافحة الفساد ابؼالر كابؼصرفي.

 نتائج الدراسة:
 من خلبؿ ابؼراحل ابؼختلفة للبحث توصلنا إلذ النتائج كالاستنتاجات التالية:    
 بتكار كالتطوير ىيمنة البنوؾ العمومية كبستعها بدزايا احتكارية، كما ترتب عنها من نقص ركح الا

 كابؼنافسة.
 .صغر حجم البنوؾ كضعف قاعدة رأبظابؽا 
  ،عدـ تكييف النظاـ البنكي ابعزائرم بدا يتماشى مع دكره ابغساس كمتدخل في النشاط الاقتصادم

 كبدا يتماشى مع تسهيل الاندماج الأمثل للبقتصاد الوطتٍ مع التحولات العابؼية.
 نكية كتطويرىا كاستحداثها لتدعيم قدراتها التنافسية خاصة في ظل تسعى ا لبنوؾ لتنويع ابػدمات الب

ابؼنافسة سواء من قبل البنوؾ الأجنبية بدا فيها ابؼؤسسات ابؼالية الوسيطة كغتَىا. كتقدلص ابػدمات 
 لزبائنها في أحسن الظركؼ كفي الوقت ابؼناسب بدعتٌ آخر بدا يتسم بالكفاءة كالسرعة في الأداء.
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 خاتمػػػػػػػػػػػػػػة

 على الاىتماـ بتطوير خدماتها ابؼصرفية الإلكتًكنية لتحقيق رضا الزبوف ابذاه منتجاتها. تعتمد البنوؾ 
 كعند إجراء دراسة حوؿ البنوؾ ابعزائرية من بينها: البنك الوطتٍ ابعزائرم، توصلنا إلذ النتائج التالية:

ء، الربحية، كابؼيزة التنافسية كجود علبقة ارتباط بتُ أبعاد جودة ابػدمة ابؼقدمة للزبائن كبتُ الرضا، الولا -
 للبنوؾ التجارية ابعزائرية.

 سعي إلذ برديث كعصرنة تقدلص خدمات الصتَفة الإلكتًكنية لتحقيق رضا الزبوف ابذاه منتجات البنوؾ. -
 بؿاكلة مستمرة لتأىيل العنصر البشرم. -

 التوصيات:
  من البنوؾ العمومية. بذزئةك ابغد من سيطرة القطاع العمومي على السوؽ البنكية عن طريق خوصصة 
 .ضركرة قياـ البنوؾ بالتوسع بفتح فركع في بـتلف مناطق ابعزائر كعدـ التًكيز فقط على ابؼدف 
  ضركرة قياـ البنوؾ العمومية بالتحستُ ابؼستمر بؼنتجاتها كخدماتها حتى تستطيع الاستمرار كابؼنافسة في

 لتحتية للبنوؾ كتطويرىا.ظل الانفتاح الاقتصادم، من خلبؿ برديث البنية ا
  تفعيل آليات مكافحة الفساد ابؼصرفي، كضركرة توفتَ آليات تنفيذ قرارات ابؽيئات الرقابية بشكل صارـ

 .كرادع لكل مرتكبي جرائم الفساد ابؼصرفي
  حتمية منح الاستقلبلية الكاملة بؼمارسة بؾلس النقد كالقرض كاللجنة ابؼصرفية للممارسة دكرىا الكامل

 حرية دكف ضغوطات كلا قيود.بكل 
 :أفاؽ الدراسة

كفي الأختَ رغم جهدنا ابؼبذكؿ في إبساـ بحثنا ىذا، إلا أننا ندرؾ أف ىذا البحث ابؼتواضع لا يزاؿ بوتاج     
ىذه المحاكلة قد فتحت الطريق أماـ غتَنا لإكماؿ   كنرجو أف تكوف ابؼزيد من التوسع في التحليل كالدراسة

ث بالشكل الذم بوقق النفع للباحثتُ حكنتمتٌ أف نكوف قد كفقنا في دراسة ىذا البنقص كسد فراغ  كل
 .في ابؼستقبل

 
 
 





 

 




 كالمراجعقائمة المصادر 
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 باللغة العربية: أكلا:
I.  الشريفة. كالسنةالقرآف الكريم 
II. :الكتب 

نشػػػػػػر  لذ،الأك ، الطبعػػػػػػة الإلكتركنيػػػػػػة فػػػػػػي الجزائػػػػػػر بػػػػػػين الػػػػػػنص كالتطبيػػػػػػق التجػػػػػػارةبورزيػػػػػػق، ابضػػػػػػد  .1
 .2020 ابعزائر، قسنطينة، كتب،كتوزيع   استًاد

ابؼنػػػػػاىج للنشػػػػػر  الطبعػػػػػة الأكلذ، دار ،الاقتصػػػػػادمفػػػػػي النمػػػػػو  الاسػػػػػتثمارأثػػػػػر  ابعسػػػػػار،أبضػػػػػد بصػػػػػا  .2
 .2020 الأردف، عماف، كالتوزيع،

ابؼكتػػػػب العػػػػربي  ،الطبعػػػػة الأكلذ، الناشػػػػرالدكليػػػػةمؤسسػػػػات كنظػػػػم التجػػػػارة  الفتػػػػوح،ابضػػػػد بظػػػػتَ أبػػػػو  .3
 .2021 القاىرة، مصر، رؼ،للمعا

الأكلذ، دار كائػػػػػػل  ، الطبعػػػػػػةالزبػػػػػػائنالأسػػػػػػس النظريػػػػػػة السػػػػػػلوؾ كبػػػػػػرامج كلاء أبضػػػػػػد مػػػػػػتَ كآخػػػػػػركف،  .4
 .2020، كالتوزيع، عماف، الأردفللنشر 

الفكػػػػػػر ابعػػػػػػامعي ،  دار لطبعػػػػػػة الأكلذ،البحػػػػػػرم،اكسياسػػػػػػات النقػػػػػػ   اقتصػػػػػػادياتأبيػػػػػػن النحػػػػػػراكم،  .5
 .2015، مصر ، سنة   الإسكندرية

، دار ابغامػػػػػػػػد للنشػػػػػػػػر كالتوزيػػػػػػػػع ، عمػػػػػػػػاف ، الأردف ،  التسػػػػػػػػويق الجديػػػػػػػػدوؿ أبضػػػػػػػػد القػػػػػػػػدكمي ، تبػػػػػػػػ .6
2017. 

 الأردف، عمػػػػػػػػاف،كالتوزيػػػػػػػػع،  اليػػػػػػػػازكزم العلميػػػػػػػػة للنشػػػػػػػػر ، دارالتسػػػػػػػػويقإسػػػػػػػػتراتيجية  البكػػػػػػػػرم،ثػػػػػػػػامر  .7
2008. 

 دراسػػػػػػػة مقارنػػػػػػػة –تنظيمتػػػػػػػا المنافسػػػػػػػة فػػػػػػػي منظمػػػػػػػة التجػػػػػػػارة العالميػػػػػػػة  عمػػػػػػػراف،جػػػػػػػابر فهمػػػػػػػي  .8
 ابعديػػػػػدة، الإسػػػػػكندرية،دار ابعامعػػػػػة  ،المصػػػػػرمالقػػػػػانوف  –الاتحػػػػػاد الأكربػػػػػي  –ف الأمريكػػػػػي القػػػػػانو 
 .2011مصر، 

 الكتػػػػػػب،توزيػػػػػػع ك نشػػػػػػر اسػػػػػػتتَاد  ،، الطبعػػػػػػة الأكلذالمحاسػػػػػػبة البنكيػػػػػػة كآخػػػػػػركف،جبػػػػػػار عبػػػػػػد الػػػػػػرزاؽ  .9
 .2019 ابعزائر،قسنطينة 

 كموزعػػػػػوف،ناشػػػػػركف  دار الأكلذ،الطبعػػػػػة  ،الرقمػػػػػيمقدمػػػػػة فػػػػػي الاقتصػػػػػاد  جاسػػػػػم،جعفػػػػػر حسػػػػػن  .10
 .2010 الأردف، عماف،

دار ابؼيسػػػػػػػػرة للنشػػػػػػػػر ك ،  الطبعػػػػػػػػة الأكلذإدارة البنػػػػػػػػوؾ المعاصػػػػػػػػرة  ،دريػػػػػػػػدر كامػػػػػػػػل آؿ شػػػػػػػػبيب  ،  .11
 . 2012التوزيع كالطباعة  ، الأردف ، عماف ، 
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 قسػػػػػنطينة، كتػػػػػب،كالتوزيػػػػػع   دالاسػػػػػتًدانشػػػػػر  ،أساسػػػػػيةالتسػػػػػويق السػػػػػياحي مفػػػػػاىيم  عػػػػػداد،رشػػػػػيدة  .12
 .2019جزائر، 

 عمػػػػػػػاف، كالتوزيػػػػػػػع،للنشػػػػػػػر  الابتكػػػػػػػار ، دار1الطبعػػػػػػػة  ،المسػػػػػػػتتلكسػػػػػػػلوؾ  ديػػػػػػػرم،اىػػػػػػػد بؿمػػػػػػػد ز  .13
 .2021،الأردف

الطبعػػػػػػة  ،الػػػػػػدكليمعػػػػػػايير المحاسػػػػػػبة الدكليػػػػػػة كمعػػػػػػاير الإبػػػػػػلاغ المػػػػػػالي  كآخػػػػػػركف،زبػػػػػػتَ غيػػػػػػاش  .14
 .2020 مصر، الإسكندرية، القانونية،مكتبة الوفاء  الأكلذ، الناشر

ابعامعيػػػػػة، ديػػػػػواف ابؼطبوعػػػػػات  ،كالمصػػػػػرفيالاقتصػػػػػاد النقػػػػػدم أساسػػػػػيات فػػػػػي  بوفاسػػػػػية،سػػػػػليماف  .15
  .2018 جزائر،عكنوف،  بن

 الأكلذ،الطبعػػػػػػػػة  ناشػػػػػػػػركف،دار العربيػػػػػػػػة للعلػػػػػػػػوـ  ،كالتنميػػػػػػػػةالمنافسػػػػػػػػة  يػػػػػػػػوكس كآخػػػػػػػػركف،سػػػػػػػػوزاف  .16
 .2010سنة  لبناف، بتَكت،

 .2020 ابعزائر، الوفاء،دار  الثانية،الطبعة  السياحة، اقتصاديات غادة،صالح  .17
الطبعػػػػػػة  ابعزائػػػػػػر، قسػػػػػػنطينة، كتػػػػػػب،كالتوزيػػػػػػع   دالاسػػػػػػتًدانشػػػػػػر  ،الأخضػػػػػػرالتسػػػػػػويق  مقيػػػػػػع،م صػػػػػػبر  .18

 .2020 الأكلذ،
الناشػػػػر مؤسسػػػػة شػػػػباب ،؟الجػػػػاتالتكػػػػتلات الاقتصػػػػادية ىػػػػ  ىػػػػي تحايػػػػ  علػػػػى  عبػػػػاس،صػػػػلبح  .19

 .2006مصر، سنة  الإسكندرية، ابعامعة،
ابؼطبوعػػػػػػات ابعامعيػػػػػػة ، بػػػػػػن ابغػػػػػػرة ، ديػػػػػػواف  العولمػػػػػػة كاقتصػػػػػػاد السػػػػػػوؽابؼوسػػػػػػوم ،   ضػػػػػػياء بؾيػػػػػػد .20

 . 2003عكنوف ، ابعزائر ، 

 الإسكندرية. ابعامعية،الدار  ،البنوؾكخصخصة  اندماج بضاد،طارؽ عبد العاؿ  .21
 عكنػػػػػػػػوف،بػػػػػػػػن  ابعامعيػػػػػػػػة،ديػػػػػػػػواف ابؼطبوعػػػػػػػػات  ،كالبنكػػػػػػػػيالاقتصػػػػػػػػاد النقػػػػػػػػدم  لطػػػػػػػػرش،الطػػػػػػػػاىر  .22

 .2013 ابعزائر،

ابػلدكنيػػػػػػة، دار  كالآفػػػػػاؽ،ر الواقػػػػػػع الإصػػػػػلاحات الاقتصػػػػػػادية فػػػػػي الجزائػػػػػػ تػػػػػػومي،عبػػػػػد الػػػػػربضن  .23
 .2011 جزائر،القدبية،  القبة
 ، الطبعػػػػػػةفيتػػػػػػاالمثلػػػػػػى كدكر البرمجػػػػػػة الرياضػػػػػػية  الاسػػػػػػتثماريةالمحػػػػػػافظ  صػػػػػػابغي،عبػػػػػػد العػػػػػػالر  .24

 .2020 الأردف، عماف، كالتوزيع،دار الأياـ للنشر  الأكلذ،
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، دار ابعامعػػػػػػة ابعديػػػػػػدة  تطػػػػػػور نظريػػػػػػات كاسػػػػػػتراتيجيات التنميػػػػػػة الاقتصػػػػػػاديةعبػػػػػػد الله خبابػػػػػػة،  .25
 .2014للنشر، الإسكندرية ، مصر، سنة 

 ابعػػػػػػػامعي،التعلػػػػػػػيم  ، دارالتمويػػػػػػػ المصػػػػػػػرفية الإسػػػػػػػلامية كصػػػػػػػيغ  عجيلػػػػػػػة،عػػػػػػػلبء مصػػػػػػػطفى أبػػػػػػػو  .26
 .2022مصر،  الإسكندرية،

 ،كالمتوسػػػػػػطة سياسػػػػػػة المػػػػػػزيج التسػػػػػػويقي فػػػػػػي المؤسسػػػػػػات الصػػػػػػغيرة كآخػػػػػػركف،فػػػػػػارس ىبػػػػػػاش  .27
 .2021 الأردف، عماف، كالتوزيع، الابتكار للنشر ،الطبعة الأكلذ

النمػػػػػو كالتنميػػػػػة مػػػػػن المنظػػػػػورات الكلاسػػػػػيكية كالحديثػػػػػة ) الإشػػػػػارة فػػػػػاركؽ العػػػػػربي كآخػػػػػركف ،  .28
 .2020(، الطبعة الأكلذ ، دار ابغامد للنشر كالتوزيع ، عماف ، الأردف ،  إلى حالة الجزائر

 ابعديػػػػػػد، تلمسػػػػػػاف، النشػػػػػػر ابعػػػػػػامعي كتطبيقػػػػػػات،التقنيػػػػػػات البنكيػػػػػػة محاضػػػػػػرات  فػػػػػػارس،فضػػػػػػيل  .29
 .2018ابعزائر ،

دار ابغامػػػػػػد للنشػػػػػػػر  ،الطبعػػػػػػة الأكلذ ،المػػػػػػػاليكالسػػػػػػوؽ  الاقتصػػػػػػػاديةالسياسػػػػػػات فطػػػػػػوـ حوحػػػػػػو،  .30
 .2017 كالتوزيع، عماف، الأردف،

، الطبعػػػػػػة  العلامػػػػػػة التجاريػػػػػػة فػػػػػػي المحػػػػػػيط التسػػػػػػويقي كالتنافسػػػػػػيكربيػػػػػػة حػػػػػػاجي كآخػػػػػػركف  ،  .31
 .2020ف ، الأردف، الأكلذ ، دار الأياـ للنشر كالتوزيع ، عما

الطبعػػػػػة  ،الإسػػػػػلاـفػػػػػي  كالتمويػػػػػ  الاسػػػػػتثمار المصػػػػػارؼ الإسػػػػػلامية كآخػػػػركف،بؿمػػػػد سػػػػػليم كىبػػػػػة  .32
 2019 الأردف، عماف، كالتوزيع،حامد للنشر  الأكلذ، دار

الطبعػػػػػػػة  كتحػػػػػػديات،الاقتصػػػػػػادية للػػػػػػدكؿ الإسػػػػػػػلامية آفػػػػػػاؽ  التنميػػػػػػػةشػػػػػػاىتُ، بؿمػػػػػػد عبػػػػػػد الله  .33
 .2017 الأردف، كالتوزيع، دار يافا العلمية للنشر ،الأكلذ

 الناميػػػػػة، داردكر الاقتصػػػػػاد المعرفػػػػػي فػػػػػي النمػػػػػو الاقتصػػػػػادم للػػػػػدكؿ  شػػػػػاىتُ،بؿمػػػػػد عبػػػػػد الله  .34
 .2020سنة  مصر، الإسكندرية، القومية،الكتب كالوثائق 

 الدكليػػػػػة،سياسػػػػة الإصػػػػػلاح الاقتصػػػػادم فػػػػي الجزائػػػػػر كالمؤسسػػػػات الماليػػػػة  شػػػػهرة،مػػػػدلش بػػػػن  .35
 2008،  دار ىومو،بوزريعة ، جزائر

 اسػػػػػػػتًادنشػػػػػػػر  الأكلذ،الطبعػػػػػػػة  ،كالكلػػػػػػػيمبػػػػػػػادئ الاقتصػػػػػػػاد الجزئػػػػػػػي  كػػػػػػػافي،مصػػػػػػػطفى يوسػػػػػػػف   .36
 .2018 ابعزائر، قسنطينة، كتب،كتوزيع  

III.  الجامعية: كرسائ أطركحات الدكتوراه 
رسػػػػالة لنيػػػػل شػػػػهادة  ،مقارنػػػػةقواعػػػػد المنافسػػػػة كالنظػػػػاـ العػػػػاـ الاقتصػػػػادم دراسػػػػة  تيورسػػػػي،بؿمػػػػد  .1

 .2011-2010تلمساف ، كإدارية، جامعةية قانون الدكتوراه، علوـ
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حالػػػػػػة البنػػػػػػوؾ -البنػػػػػػوؾ التجاريػػػػػػة كالمنافسػػػػػػة فػػػػػػي ظػػػػػػ  بيئػػػػػػة ماليػػػػػػة معاصػػػػػػرة  بؿجػػػػػػوب،آسػػػػػػية  .2
جامعػػػػػػػة قابؼػػػػػػػػة  الاقتصػػػػػػػػادية،مػػػػػػػػذكرة مكملػػػػػػػة مقدمػػػػػػػة لنيػػػػػػػػل شػػػػػػػهادة ابؼاجيسػػػػػػػػتً في العلػػػػػػػوـ  الجزائريػػػػػػػة،

2010-2011. 
 لإصػػػػػػػلاحات الاقتصػػػػػػػادية بعػػػػػػػدالمنافسػػػػػػػة البنكيػػػػػػػة فػػػػػػػي الجزائػػػػػػػر فػػػػػػػي ظػػػػػػػ  ا بوخلبلػػػػػػػة،سػػػػػػػهاـ  .3

 ابؼاجسػػػػػػػتتَ،مػػػػػػػذكرة مقدمػػػػػػػة لنيػػػػػػػل شػػػػػػػهادة  ،التجاريػػػػػػػة(عينػػػػػػػة مػػػػػػػن البنػػػػػػػوؾ  حػػػػػػػالي )دراسػػػػػػػة 1990
   2006-2005 كرقلة،جامعة  اقتصادية،بزصص دراسات 

ميدانيػػػػػػة فػػػػػػي بنػػػػػػك  )دراسػػػػػػةدكر التسػػػػػػويق البنكػػػػػػي فػػػػػػي كسػػػػػػب كلاء الزبػػػػػػائن  اقمنقػػػػػػاد،ينػػػػػػاس ا. .4
 أكػػػػػادبيي،كرة مقدمػػػػػة لاسػػػػػتكماؿ متطلبػػػػػات شػػػػػهادة ماسػػػػػتً مػػػػػذ  ،الخػػػػػارجيالخلػػػػػيج كبنػػػػػك الجزائػػػػػر 

 .2017/2018 كبنكي،اقتصاد نقدم  بزصص: اقتصادية،علوـ  شعبة:
حالػػػػػة الجزائػػػػػر  المصػػػػػرفية دراسػػػػػةدكر العولمػػػػػة الماليػػػػػة فػػػػػي تطػػػػػوير الخػػػػػدمات  مراجػػػػػي،بضػػػػػزة . .5

 مػػػػػػذكرة مكملػػػػػػة ضػػػػػػمن متطلبػػػػػػات نيػػػػػػل شػػػػػػهادة ماسػػػػػػتً أكػػػػػػادبيي (،2016- 2006)خػػػػػػلاؿ الفتػػػػػػرة 
 .2018-2017 جيجل،جامعة  دكلر،اقتصاد  بزصص: الاقتصاد،في علوـ 

البنػػػػوؾ الخاصػػػػة فػػػػي تمويػػػػ  الاقتصػػػػاد الجزائػػػػرم " دراسػػػػة حالػػػػة  مسػػػػاىمةانتصػػػػار، صػػػػحراكم . .6
، مػػػػػػذكرة مكملػػػػػػة ضػػػػػػمن متطلبػػػػػػات نيػػػػػػل شػػػػػػهادة بنػػػػػػك الخلػػػػػػيج الجزائػػػػػػر كبنػػػػػػك البركػػػػػػة الجزائػػػػػػر " 

نقػػػػػػػػدم كبنكػػػػػػػػي ، جػػػامعػػػػػػػػػػػة الػػػػػػػػوادم ،  اقتصػػػػػػػػاد ، لتخصػػػػػػػػص:  اقتصػػػػػػػػاديةفي  علػػػػػػػػوـ  يماسػػػػػػػػتً أكػػػػػػػػادبي
2014-2015. 

تجربػػػػة البنػػػػوؾ الخاصػػػػة فػػػػي الجزائػػػػر " دراسػػػػة حالػػػػة بنػػػػك البركػػػػة الجزائػػػػر  بضػػػػادم، تقيػػػػيمصػػػػفاء  .7
، لتخصػػػػػص:   اقتصػػػػػاديةأكػػػػػادبيي في  علػػػػػوـ  ،  مػػػػػذكرة مكملػػػػػة ضػػػػػمن متطلبػػػػػات نيػػػػػل شػػػػػهادة ماسػػػػػتً"

 .2015-2014إقتصاد نقدم كبنكي ، جػػػامعػػػة الوادم  ، 
 ،البنػػػػوؾجػػػػودة الخػػػػدمات البنكيػػػػة كتأثيرىػػػػا علػػػػى المنافسػػػػة بػػػػين  العايشػػػػي،مػػػػرلص  أعمػػػػاد،صػػػػفية  .8

 .2017 كبنوؾ،بزصص مالية  ماستً،لنيل شهادة  مكملة مقدمةمذكرة 
،  الجزائػػػػرم دكر اللجنػػػػة المصػػػػرفية فػػػػي ضػػػػبط النشػػػػاط البنكػػػػي عػػػػوين سػػػػلول ، لعػػػػريش سػػػػيلية ، .9

القػػػػانوف ، بزصػػػػص قػػػػانوف الأعمػػػػاؿ ، كليػػػػة ابغقػػػػوؽ كالعلػػػػوـ السياسػػػػية ، مػػػػذكرة لنيػػػػل شػػػػهادة ماسػػػػتً في 
 .2019-2018جامعة تيزم كزك ، 
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-1995الفسػػػػاد علػػػػى النمػػػػو الاقتصػػػػادم فػػػػي الجزائػػػػر خػػػػلاؿ الفتػػػػرة ) سػػػػعدكف، أثػػػػركنػػػػزة  .10
،   اقتصػػػػػػػاديةفي  علػػػػػػػوـ  ماسػػػػػػػتً أكػػػػػػػادبيي، مػػػػػػػذكرة مكملػػػػػػػة ضػػػػػػػمن متطلبػػػػػػػات نيػػػػػػػل شػػػػػػػهادة  (2015

 .2017-2016م كبنكي ، جػػػامعػػػة أـ البػػواقػػػػي ، نقد اقتصادلتخصص: 
البنكيػػػػػػة بػػػػػػين البنػػػػػػوؾ العموميػػػػػػة كالخاصػػػػػػة فػػػػػػي الجزائػػػػػػر  " دراسػػػػػػة  بومػػػػػػدين، ابؼنافسػػػػػػةبؿمػػػػػػد  .11

،  مػػػػػذكرة مكملػػػػػة ضػػػػػمن متطلبػػػػػات نيػػػػػل الجزائػػػػػر "   الػػػػػوطنيحالػػػػػة بنػػػػػك الخلػػػػػيج الجزائػػػػػر كبنػػػػػك 
نقػػػػػدم كبنكػػػػػي   ، جػػػامعػػػػػػػػة أدرار  اقتصػػػػػاد، لتخصػػػػػص:   اقتصػػػػػاديةفي  علػػػػػوـ  يماسػػػػػتً أكػػػػػادبيشػػػػػهادة 

 ،2017/2018.  
متطلبػػػػػات تفعيػػػػػ  آليػػػػػات مكافحػػػػػة الفسػػػػػاد المػػػػػالي فػػػػػي  ياسػػػػػتُ ،عػػػػػزكز  القػػػػػادر،بؿمػػػػػد عبػػػػػد  .12

، مػػػػػذكرة مقدمػػػػػة ضػػػػػمن متطلبػػػػػات نيػػػػػل شػػػػػهادة ابؼاسػػػػػتً ، كليػػػػػة العلػػػػػوـ الاقتصػػػػػادية كالتجاريػػػػػة   الجزائػػػػػر
بزصػػػػػػػػػػػػص علػػػػػػػػػػػػوـ بذاريػػػػػػػػػػػػة ، ، جامعػػػػػػػػػػػػة أدرار  كعلػػػػػػػػػػػػوـ التسػػػػػػػػػػػػيتَ ،شػػػػػػػػػػػػعبة علػػػػػػػػػػػػوـ ماليػػػػػػػػػػػػة كبؿاسػػػػػػػػػػػػبة ،

2019/2020. 
 فعاليػػػػات السياسػػػػة النقديػػػػة فػػػػي تحقيػػػػق الاسػػػػتقرار المػػػػالي فػػػػي الجزائػػػػر خػػػػلاؿنػػػػش آيػػػػة  ،   .13

في   يماسػػػػػػػتً أكػػػػػػػادبي،  مػػػػػػػذكرة مكملػػػػػػػة ضػػػػػػػمن متطلبػػػػػػػات نيػػػػػػػل شػػػػػػػهادة  (2020-2014الفتػػػػػػػرة  )
-2020ـ البػػواقػػػػػػػػػػػػػػػي ، نقػػػػػػػػػػػدم كبنكػػػػػػػػػػػي   ، جػػػامعػػػػػػػػػػػػػػة أ اقتصػػػػػػػػػػػاد، لتخصػػػػػػػػػػػص:   اقتصػػػػػػػػػػػاديةعلػػػػػػػػػػػوـ 
2021. 

الخػػػػدمات البنكيػػػػة الالكتركنيػػػػة كمػػػػدخ  لتحقيػػػػق ميػػػػزة تنافسػػػػية فػػػػي البنػػػػوؾ  مػػػػزغيش،ىػػػػاجر  .14
( ، مػػػػػػذكرة مكملػػػػػػة ضػػػػػػمن متطلبػػػػػػات نيػػػػػػل شػػػػػػهادة  BNP,SGAتطبيقيػػػػػػة لبنػػػػػػك  دراسػػػػػػة) التجاريػػػػػػة

  2016-2015ماستً أكادبيي في علوـ التسيتَ ، بزصص : مالية كبنوؾ ، جامعة أـ البواقي ، 
IV. :المقالات العلمية 
البنػػػػػوؾ التجاريػػػػػة الجزائريػػػػػة كالمنافسػػػػػة فػػػػػي ظػػػػػ  البيئػػػػػة المصػػػػػرفية المعاصػػػػػرة  أحػػػػػلبـ بوعبػػػػػدلر، .1

بؾلػػػػة العلػػػػوـ الاقتصػػػػادية كعلػػػػوـ )دراسػػػػة حالػػػػة بنكػػػػي القػػػػرض الشػػػػعبي الجزائػػػػرم كالتنميػػػػة المحليػػػػة(، 
 .2008، 08التستَ، جامعة غرداية، العدد 

أبحػػػػػػاث كدراسػػػػػػات  ، بؾلػػػػػػةالأعمػػػػػػاؿلميػػػػػػزة التنافسػػػػػػية فػػػػػػي منظمػػػػػػات التنافسػػػػػػية كا سػػػػػػالد،إليػػػػػػاس  .2
 .2021جواف  ابعزائر، مسيلة،جامعة  ،1العدد  التنمية،

القانونيػػػػة، بؾلػػػػة الدراسػػػػات  ،مكافحتػػػػوالفسػػػػاد الاقتصػػػػادم كآليػػػػات  جبػػػػار،رقيػػػػة  بػػػػريح،أمػػػػاؿ بػػػػن  .3
 .2021جانفي  ابعزائر، ابؼدية،، جامعة 01دالعد
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"، بؾلػػػػػػػة  الصػػػػػػػيرفة الإسػػػػػػػلامية فػػػػػػػي الجزائػػػػػػػر " كاقػػػػػػػع كتحػػػػػػػديات عبػػػػػػػدلر،ىالػػػػػػػة  عبػػػػػػػدلر،حبيبػػػػػػػة  .4
  .2020جواف  ،02العدد   خنشلة،جامعة  السياسية،ابغقوؽ العلوـ 

بؾلػػػػػة البحػػػػػوث  ،مكافحتػػػػػوكاقػػػػػع الفسػػػػػاد فػػػػػي الجزائػػػػػر كآليػػػػػات  شػػػػػراؼ،عقػػػػػوف  بوسػػػػػعيود،سػػػػػارة  .5
 .27/06/2018 ،01العدد البواقي، أـ  كابؼالية، جامعةالاقتصادية 

تقيػػػػػػػيم أداء القطػػػػػػػاع البنكػػػػػػػي الجزائػػػػػػػرم فػػػػػػػي ظػػػػػػػ   بؿمػػػػػػػد، الزىػػػػػػػراء، مػػػػػػػديالشفاطمػػػػػػػة  طلحػػػػػػػاكم .6
أدرار، جزائػػػػػػػػر،  ، جامعػػػػػػػػة4العػػػػػػػػدد  الاقتصػػػػػػػػادم،بؾلػػػػػػػػة التكامػػػػػػػػل  الجزائريػػػػػػػػة،البنكيػػػػػػػػة  تالإصػػػػػػػػلاحا

 .2019 جانفي
الإصػػػػػػػػلاح المػػػػػػػػالي كالمصػػػػػػػػرفي فػػػػػػػػي الجزائػػػػػػػػرم كتحػػػػػػػػديات المرحلػػػػػػػػة  بػػػػػػػػوعتًكس،عبػػػػػػػػد ابغػػػػػػػػق  .7

كالمجتمػػػػػػػع، البحػػػػػػػث ابؼغػػػػػػػرب الكبػػػػػػػتَ الاقتصػػػػػػػاد  ، بـػػػػػػػبر01العػػػػػػػدد كالمجتمػػػػػػػع،بؾلػػػػػػػة الاقتصػػػػػػػاد  المقبلػػػػػػػة،
 .2001سبتمبر 20 قسنطينة،منتورم  جامعة

أم كاقػػػػػػػع للمنظومػػػػػػػة البنكيػػػػػػػة الجزائريػػػػػػػة ضػػػػػػػمن برنػػػػػػػامج  مػػػػػػػداس،كىيبػػػػػػػة  بحػػػػػػػيح،عبػػػػػػػد القػػػػػػػادر  .8
-2000دراسػػػػػػة تحليليػػػػػػة للفتػػػػػػرة  المصػػػػػػرفي؟كأم مػػػػػػنتج للإصػػػػػػلاح  الإصػػػػػػلاحات الاقتصػػػػػػادية

 .2019فيفرم08 ،3 العدد ،الاقتصاديةلة البشائر بؾ ،2015
أنشػػػػطة الرئيسػػػػية للبنػػػػك كدكرىػػػػا فػػػػي تحفيػػػػز النمػػػػو  منيػػػػة،خليفػػػػة  فػػػػرج،عبػػػػد القػػػػادر جػػػػيلبلر بػػػػن  .9

، 05 كالتجػػػػػػارة،(، بؾلػػػػػة بمػػػػػاء للبقتصػػػػػاد 2018-1990خػػػػػلاؿ الفتػػػػػرة ) فػػػػػي الجزائػػػػػر الاقتصػػػػػادم
  2021جويلية 30، 01العدد 

، مداخلػػػػة مقدمػػػػة يػػػػة للصػػػػندكؽ الػػػػوطني للتػػػػوفير كالاحتيػػػػاطالخػػػػدمات البنكسػػػػودالش،  فرٌددددد .10
 .2022مام 11جامعة تيارت ، ضمن اليوـ الإعلبمي للبنك،

أثػػػػػػر تعػػػػػػديلات قػػػػػػانوف النقػػػػػػد كالقػػػػػػرض  قرتلػػػػػػي،بؿمػػػػػػد  معمػػػػػػر،سػػػػػػعاد شػػػػػػدرم  زكاكم،فضػػػػػػيلة  .11
بؾلػػػػػة البحػػػػػوث ، 2017-1990علػػػػػى مسػػػػػار إصػػػػػلاح المنظومػػػػػة البنكيػػػػػة الجزائريػػػػػة خػػػػػلاؿ الفتػػػػػرة 

 .2021مام14 بومرداس،جامعة  ،01عدد التجارية،سات كالدرا
 المصػػػػػػػػػرفية:المنافسػػػػػػػػػة  لقيػػػػػػػػػاس panzer-rosseنمػػػػػػػػػوذج  غػػػػػػػػػازم، اسػػػػػػػػػتعماؿفيصػػػػػػػػػل  .12

للمػػػػػدة  paneldataأسػػػػػلوب العراقيػػػػػة باسػػػػػتعماؿ دراسػػػػػة تطبيقيػػػػػة علػػػػػى المصػػػػػارؼ التقليديػػػػػة 
بػػػػػػػػػامس عشػػػػػػػػر بؾلػػػػػػػػة كليػػػػػػػػة الرافػػػػػػػػدين ابعامعػػػػػػػػة للعلػػػػػػػػوـ ،  كاقػػػػػػػػع ابؼػػػػػػػػؤبسر العلمػػػػػػػػي ا،  2011-2017

 .2020، ،عراؽ 46كالدكلر الثالش للتطبيقات ابغصائية العدد 
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 الإصػػػػػػػػلاحات السياسػػػػػػػػية كالاقتصػػػػػػػػادية فػػػػػػػػي الجزائػػػػػػػػر بػػػػػػػػينقػػػػػػػػورم سػػػػػػػػتي ، جلطػػػػػػػػي غػػػػػػػػالد ،  .13
،جامعػػػػػػة الشػػػػػػهيد بضػػػػػػة 01، المجلػػػػػػة ابؼنهػػػػػػل الاقتصػػػػػػادم ، العػػػػػػدد متطلبػػػػػػات الواقػػػػػػع كحتميػػػػػػة التغييػػػػػػر

 .2021بػضر بالوادم ، جزائر ،جواف 
دكر المنافسػػػػػػػة فػػػػػػػي تتيئػػػػػػػة كتحسػػػػػػػين بيئػػػػػػػة الأعمػػػػػػػاؿ فػػػػػػػي  حسػػػػػػػتُ،كمػػػػػػػوف   تػػػػػػػومي، ىجػػػػػػػتَة .14

 .2022ابعزائر، جانفي  عكنوف،، بن 01العدد الأكادبيية،بؾلة الباحث للدراسات  ،الجزائر
المجلػػػػة النقديػػػػة للقػػػػانوف  ،الجزائػػػػردكر النظػػػػاـ المصػػػػرفي فػػػػي مكافحػػػػة الفسػػػػاد فػػػػي  ناديػػػػة،كالر  .15

 ،04، العػػػػػػػػػػػػػػدد كزكجامعػػػػػػػػػػػػػػة تيػػػػػػػػػػػػػػزم  السياسػػػػػػػػػػػػػػية،ؽ كالعلػػػػػػػػػػػػػػوـ كليػػػػػػػػػػػػػػة ابغقػػػػػػػػػػػػػػو   السياسػػػػػػػػػػػػػػية،كالعلػػػػػػػػػػػػػػوـ 
31/12/2021. 

V. :الجرائد الرسمية 
 كالقػػػػػػرض،يتعلػػػػػػق بالنقػػػػػػد  2017أكتػػػػػػوبر  11 ابؼوافػػػػػػق 1439مػػػػػػؤرخ في بؿػػػػػػرـ عػػػػػػاـ 10-17الأمػػػػػػر .1

 .2017أكتوبر سنة  12، الصادر بتاريخ 57العدد  ابعزائرية،ابعريدة الربظية للجمهورية 
بوػػػػػػدد العمليػػػػػػات  2020مػػػػػػارس  15 ابؼوافػػػػػػق 1441رجػػػػػػب عػػػػػػاـ  20ابؼػػػػػػؤرخ في  20/02النظػػػػػػاـ  .2

ابعريػػػػػدة  ابؼاليػػػػػة،البنكيػػػػػة ابؼتعلقػػػػػة بالصػػػػػرفة الاسػػػػػلبمية كقواعػػػػػده بفارسػػػػػتها مػػػػػن طػػػػػرؼ البنػػػػػوؾ كابؼؤسسػػػػػات 
 .2020مارس  24الصادر بتاريخ  ،16العدد  ابعزائرية،الربظية للجمهورية 

يعػػػػػػػػػدؿ  2001فبرايػػػػػػػػر سػػػػػػػػنة  27 افػػػػػػػػقابؼو  1421ذم ابغجػػػػػػػػة عػػػػػػػػاـ  4ابؼػػػػػػػػؤرخ في  01/01الأمػػػػػػػػر  .3
 ،14العػػػػػػدد  ابعزائريػػػػػػة،ابعريػػػػػػدة الربظيػػػػػػة للجمهوريػػػػػػة  كالقػػػػػػرض،يتعلػػػػػػق بالنقػػػػػػد  10-90كيػػػػػػتمم القػػػػػػانوف 

 .2001فبراير سنة 28الصادر بتاريخ 
 2003يوليػػػػػػػػػػػو  19ابؼوافػػػػػػػػػػػق 1424بصػػػػػػػػػػػادم الأكلذ عػػػػػػػػػػاـ  19في  ابؼػػػػػػػػػػؤرخ 03-03الامػػػػػػػػػػر رقػػػػػػػػػػػم  .4

 .43 ، العدد2003يوليو 20في  ابعزائرية، الصادرجمهورية ابعريدة الربظية لل بابؼنافسة، يتعلق

 2010غشػػػػػػػػت سػػػػػػػػنة  15ابؼوافػػػػػػػػق  1431رمضػػػػػػػػاف عػػػػػػػػاـ  05ابؼػػػػػػػػؤرخ في  05-10القػػػػػػػػانوف رقػػػػػػػػم  .5
غشػػػػػػػػػت 18 ابعزائريػػػػػػػػػة، الصػػػػػػػػػادرابعريػػػػػػػػػدة الربظيػػػػػػػػػة للجمهوريػػػػػػػػػة  كمػػػػػػػػػتمم(، )معػػػػػػػػػدؿابؼتعلػػػػػػػػػق بابؼنافسػػػػػػػػػة 

 .46 ، العدد2003
متعلػػػػػػػػق  2010غشػػػػػػػػت سػػػػػػػػنة 26ابؼوافػػػػػػػػق    1431عػػػػػػػػاـ رمضػػػػػػػػاف  16مػػػػػػػػؤرخ في 05-10الأمػػػػػػػػر  .6

 1، الصػػػػػػادر بتػػػػػػاريخ50العػػػػػدد ابعزائريػػػػػػة،ابعريػػػػػػدة الربظيػػػػػة للجمهوريػػػػػػة  كمكافحتػػػػػػو،بالوقايػػػػػة مػػػػػػن الفسػػػػػاد 
 .2010 سبتمبر، سنة
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يتعلػػػػػػػػق  1990أفريػػػػػػػػل  14ابؼوافػػػػػػػػق 1410رمضػػػػػػػػاف عػػػػػػػػاـ  19ابؼػػػػػػػػؤرخ في  10-90القػػػػػػػػانوف رقػػػػػػػػم  .7
 .16 ، العدد1990أفريل  18الصادر في  بعزائرية،اابعريدة الربظية للجمهورية  كالقرض،بالنقد 

 2003غشػػػػػػػػت سػػػػػػػػنة  26ابؼوافػػػػػػػػق  1424بصػػػػػػػػادم الثانيػػػػػػػػة عػػػػػػػػاـ  27ابؼػػػػػػػػؤرخ في 11-03الأمػػػػػػػػر  .8
 27، الصػػػػػػػػادر بتػػػػػػػػاريخ 52العػػػػػػػػدد  ابعزائريػػػػػػػػة،ابعريػػػػػػػػدة الربظيػػػػػػػػة للجمهوريػػػػػػػػة  كالقػػػػػػػػرض،بالنقػػػػػػػػد  يتعلػػػػػػػػق

 .2003غشت سنة 
يتعلػػػػػػػق  ،2011نػػػػػػػوفمبر سػػػػػػػنة  28وافػػػػػػػق ابؼ 1433بؿػػػػػػػرـ عػػػػػػػاـ  3مػػػػػػػؤرخ في  08-11نظػػػػػػػاـ رقػػػػػػػم  .9

 ،47العػػػػػػدد  الشػػػػػػعبية،ابعمهوريػػػػػػة ابعزائريػػػػػػة الدبيقراطيػػػػػػة  ابؼاليػػػػػػة،بالرقابػػػػػػة الداخليػػػػػػة للبنػػػػػػوؾ كابؼؤسسػػػػػػات 
 .2012غشت  29الصادر 

يونيػػػػػػػػػو  25ابؼوافػػػػػػػػػق  1429بصػػػػػػػػػادم الثانيػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػاـ  21مػػػػػػػػػؤرخ في  12-08القػػػػػػػػػانوف رقػػػػػػػػػم  .10
 26ريػػػػػػػػدة الربظيػػػػػػػػة للجمهوريػػػػػػػة ابعزائريػػػػػػػػة الصػػػػػػػػادرة في ابع كمػػػػػػػتمم(، )معػػػػػػػػدؿابؼتعلػػػػػػػق بابؼنافسػػػػػػػػة  2008

  .36 د، العد2008يونيو 
VI. المؤتمرات كالملتقيات: 

كاقػػػػػػػع الفسػػػػػػػاد الاقتصػػػػػػػادم فػػػػػػػي أحػػػػػػػلبـ سػػػػػػػودالش ، حيػػػػػػػاة أبػػػػػػػو بػػػػػػػػركؼ ، الباحػػػػػػػث الثالػػػػػػػث ، . .1
ابؼلتقػػػػػى الػػػػػوطتٍ الأكؿ حػػػػػوؿ: الفسػػػػػاد كتػػػػػأثتَه علػػػػػى التنميػػػػػة الاقتصػػػػػادية  ،  الجزائػػػػػر كآليػػػػػات مكافحتػػػػػو

 .2018أفريل  25ك24، جزائر 01،  جامعة قابؼة ، العدد
ك 22 مصػػػػػػػػر، الػػػػػػدكلر،ابؼلتقػػػػػػى  ،الخػػػػػػاصالمنافسػػػػػػة كوسػػػػػػيلة لتنميػػػػػػة القطػػػػػػاع  بوقنػػػػػػدكرة،ابغفػػػػػػيظ  .2

 .2017نوفمبر  23

 الانترنيت: مواقعثانيا : 
- 

.https://www. Commerce.gov.dz /ar/ politique de la concurrence.  
- Despace.univ-setif2.dz mlui/bitstream/handel/123456789/849.pdf. 
- http:/ / elearning. univ- biskra .dz / moodle / mod / resource / view php ! id                                

=46457 
- http://www.bna.dz. 
- https:// www.mini commerce .gov .dz. 
- https:// www.politics -dz .com.     
- https://.ar .weblogographic.com / difference .between .com   
- https://www.alaraby.co.uk/investigations.  
-  https://www.commerce.gov.dz  

https://www/
https://www/
http://www.mini/
http://www.politics/
https://www.commerce.gov.dz/
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 قائمة المصادر كالمراجع 

- https://www.skynews arabia.com 
- https://www.univ.soukahras.dz/ar/module/935 
- https://dspace.univ-guelma.dz/ jspui/bitstream/123456789/659/1/Mahdjoub 
Assia.pdf  1  
- https:// www Algerian – competition – council..gov .dz 
- https://wwwEchoroukonline.com 

- asjp.cerist.dz/en/downarticl/99/2/3/3909 https://- 
- http://www.neevia.com 
- https://www.skynews arabia.com 
- http:// www.amf.org.ae . 
- Aleqt.com/2021/02/08article_2028536.html   
- Despace .univ-setif 2.dz /xmlui/bitstream/handel/123456789/849.pdf. 
- https://www.unescwa.org 
- http://www.badrbanque.dz 

 
 

 
 

https://www.skynews/
https://www.univ.soukahras.dz/ar/module/935
https://dspace.univ-guelma.dz/
https://wwwechoroukonline.com/
http://www.neevia.com/
https://www.skynews/
http://www.amf.org.ae/
https://www.unescwa.org/
http://www.badrbanque.dz/
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 الملاحق    

 الريفية كالتنمية الفلاحة لبنك الرفيق قرض (1:)الملحق رقم 
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 الملاحق    

 الريفية كالتنمية الفلاحة لبنك الاتحادم رضق(2) :رقم الملحق
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 الملاحق    

 CNEP لبنك الخاص لدل مسكن شراء (03 :)رقم الملحق
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 الملاحق    

 CNEP لبنك   LPP عمومي ترقوم سكن شراء (4 :)رقم الملحق
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 الملاحق    

 BN@tic    الجزائرم الوطني ببنك الخاصة تطبيق(5 :)رقم الملحق
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 الملاحق    

  CNEP ,BNAالخاص بالبطاقات الالكتركنية ؿ (6 :)ملحق رقم
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 الملاحق    

 لريفيةا كالتنميةالفلاحة بالبطاقات الالكتركنية لبنك  ( الخاص7 :)ق رقمملح
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 الملاحق    

 BNA لبنك الاسلامية للصيرفة كفقا لإجارة (8 :)رقم الملحق
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

لملخصا  
ىدفت ىذه الدراسة إلذ تسليط الضوء على بـتلف الإصلبحات كالتعديلبت التي تبنتها السلطات    

يث تم التعرض بؼختلف القوانتُ كالأنظمة ابؼنظمة لعمل البنوؾ في لإصلبح ابؼنظومة البنكية ، بح ةابعزائري
ابعزائر كذلك انطلبقا من دراسة قانوف النقد كالقرض كالذم كاف بدثابة التحوؿ الأساسي في تاريخ القطاع 

يعتبر القطاع ابؼصرفي كابؼالر ك البنكي ابعزائرم بحيث جاء بتغتَات جذرية ىدفت لتنظيم النشاط البنكي ،
أىم كاجهة تعكس كاقع الاقتصاد في أم دكلة ، فهي القناة الرئيسية بؼختلف التدفقات ابؼالية النابذة 
عن الأنشطة الاقتصادية .كباعتبار مؤسسات بذارية ربحية ،  كبالتالر تنمية  كتوسيع أنشطتها عبر 

اتيجيات تدعم بقائها عدة استً  بانتهاجبـتلف العمليات كابػدمات ابؼصرفية التي تقدمها لزبائنها ، 
كبموىا في دائرة ابؼنافسة كالبحث عن ابؼيزة التي تسعى كل مؤسسة بنكية ناجحة أف تصنعها لنفسها 

 في سبيل تعزيز قدراتها التنافسية .

 الكلمات الافتتاحية :

 إصلبح ابؼنظومة البنكية ،ابػدمات ابؼصرفية ، ابؼنافسة . 
Abstract:  
This study aimed to shed light on the various reforms and amendments adopted by 
the Algerian authorities to reform the banking system. It aimed to regulate 
banking activity, and the banking and financial sector is considered the most 
important interface that reflects the reality of the economy in any country, as it is 
the main channel for the various financial flows resulting from economic 
activities. As profitable commercial institutions, and thus the development and 
expansion of their activities through various banking operations and services that 
they provide to their customers, by adopting several strategies It supports its 
survival and growth in the circle of competition and the search for the advantage 
that every successful banking institution seeks to create for itself in order to 
enhance its competitive capabilities. 
  

Opening words: 

Reform of the banking system, banking services, competition 


