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 الشكر والتقدير
 

فابغمد لله انا الصحة والعافية والعزبية، بكمد الله عزّ وجل الذي وفقنا لإبساـ ىذا البحث، وأعط
 العابؼتُربّ 

صوشة ثامر، على كل بن نتقدـ بجزيل الشكر والتقدير إلذ الأستاذ الدكتور ابؼشرؼ 

ما قدّمو لنا من توجيهات وتصويبات ومعلومات قيّمة، ساعدتنا في إبقاز بحثنا، 

 والذي تشرفنا بقبولو الإشراؼ على موضوع دراستنا، فلو مناّ كل الاحتًاـ والتقدير.

اء بعنة ابؼناقشة ابؼوقرة، كلٌّ بابظو ودرجتو العلمية، على شكر أعضنأف  كما يسرنا

 قبوبؽم مناقشة ىذه ابؼذكرة، وعلى تصويب ىفواتنا خدمة للبحث العلمي.

بزصص إقتصاد نقدي وبنكي   ولا يفوتنا أف نتقدـ بالشكر ابعزيل لأساتذتنا في

زملبئنا على كل  ماقدّموه لنا من معارؼ ومعلومات ، والشكر موصوؿ أيضا إلذ 

 في الدفعة وأصدقائنا وأقربائنا وكل من يعرفنا من قريب أو بعيد.  

 



 

 

 ـــــداءـــــإىــ

والدتي العزيزة لدي ربضو الله وطيّب ثراه، إلذ اإلذ أعزّ النّاس وأقربهم إلّر، إلذ و  

وأطاؿ في عمرىا، اللّذاف كانا عوناً وسنداً لر، وكاف لدعائهما حفظها الله 

 فيما وصلت إليو الآف. الفضلابؼبارؾ 

 في عمرىاالله جدتي الغالية بارؾ و  إلذ إخوتي 

ىل الفضل علي أساتذتي وأ كل  إلذي ابؼشرؼ الدكتور بن صوشة ثامر، و ذاتإلذ أس 

 .التقدير والتوجيو والنصيحةالذين غمرولش ب

وزملبئي في العمل، أىديهم ىذا العمل ابؼتواضع سائلب  أمتُإلذ صديقي ابؼقرب  

 التوفيق. وجل أف ينفعنا بو وينفع من حولنا، والله ولرّ  ابؼولذ عزّ 

 

 نجــــــــاة

 



 

 

 ـــداءــــــإىــــ
 

وقدس روحها في  إلذ أعزّ النّاس وأقربهم إلّر، إلذ والدتي ربضها الله وطيّب ثراىا 
اللّذاف كانا عوناً وسنداً  ، وأطاؿ في عمرهحفظو الله ، إلذ ولدي العزيز جناف ابػلد

 لر، وكاف لدعائهما ابؼبارؾ الفضل  الكبتَ فيما وصلت إليو الآف.
 ىلي الكراـأخواتي و أخوتي و إلذ إ 
 زوجتي الكربية ورفيقة دربي التي تساندي في أعمالر ومشاغلي إلذ 
 الذين ابستٌ بؽم النجاح والتوفيق في الدراسة وابغياةأحبائي الذ أبنائي  
 الاوفياء الذين عرفتهم خلبؿ مراحل دراستي ومساري ابؼهتٍالأصدقاء إلذ كل  
ىل الفضل ، وإلذ كل الأساتذة وأبن صوشة ثامر  إلذ أستاذي ابؼشرؼ الدكتور  

 التقدير والتوجيو والنصيحة.علي الذين غمرولش ب

 

س نوسي
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لقد أصبحت ابؼؤسسات اليوـ تلعب دورا ىاما في تصميم عملية التنمية الاقتصادية ابؼستدامة لبلداف العالد    
الصغار وصولا الذ ابؼؤسسات الكبرى الصناعية  باختلبؼ اشكابؽا وأحجامها انطلبقا من ابغرفيتُ وابؼهنيتُ

والتجارية والتي ينتج عنها استثمارات في كل المجالات مدعمة للنمو والازدىار الاقتصاديتُ من خلبؿ ما توفره من 
فرص عمل متاحة  وسلع وخدمات ومسابنتها في رفع معدلات التمويل العمومي وبزفيض العجز الكلي  بفضل 

 بنية ىذه ابؼؤسسات على كافة الاصعدة الاقتصادي ،السياسي والاجتماعيأابعبائية  وىنا تتجلى زيادة الايرادات 
ستوجب على صناع القرار رسم خطط استًاتيجية لتعزيز فعالية وبقاعة ىذه ابؼؤسسات وتوفتَ العوامل إوىذا ما 

 جعلو جذاب وبؿفز ستثمارية مربحة و إقامة مشاريع إابؼلبئمة لتهيئة مناخ يتسم بابؼرونة لأجل 
لكن اىم عائق وبردي يواجو حاملي ابؼشاريع الاستثمارية ىو ابعانب ابؼادي وكيفية ابغصوؿ على ابؼوارد اللبزمة 

 لتمويل مشاريعهم  

طريق تقدلص العديد من  وؿ لنشاطاتها عنعصب لاقتصاديات الدوؿ والمحرؾ الأىم أوباعتبار البنوؾ التجارية 
إقتًاف عمل نها تساعد على مرونة وتسهيل العمليات ابؼالية والتجارية وكذا أصرفية والتي من شابػدمات ابؼالية وابؼ

 وملبزمتها بؽا   تستثماراالبنوؾ بالإ

نتقابؽا لاسيما في بؾالات تنوع  إلذ توفتَ معدلات سيولة عالية وقاعدة رأبظالية وتيستَ حركة الامواؿ و إضافة إ
دارة إضافية للبحث والدراسة وإعادة النظر في سياسات إستثمار وأدوات التمويل بواسطة تركيز جهود أساليب الإ

حدى ىاتو الدوؿ التى إنظمة ابؼصرفية للئسهاـ وبفعالية في التحولات الاقتصادية وبسويل ابؼشاريع ولعل ابعزائر الأ
حتى تستطيع بنوكها التجارية ابؼسابنة في  قامت بإصلبحات في نظامها ابؼصرفي من خلبؿ قانوف النقد والقرض

ماـ أالرامية الذ تنويع مصادر الدخل عن طريق فتح المجاؿ   االتنمية الاقتصادية وبذسيد سياسة الدولة وتوجهاته
 ستًاتيجة وفق العوبؼة الاقتصادية إ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة كنهج و

دراتها وتسيتَىا وتنويع  عبر تطوير إ والأىداؼدؼ برقيق ابؼساعي صبح من الضروري تهيئة بيئة مصرفية مرنة بهألذا 
 لصغتَة وابؼتوسطة التى تراىن عليها الدولة اخدماتها وبرديثها وبسويل الاستثمار وابؼشاريع الاقتصادية  وابؼؤسسات 

، إضافة إلذ ومتوسطة  ةتَ يتكوف أساسا من مؤسّسات صغأضحى خصوصا وأفّ النسيج الاقتصادي ابعزائري 
المجالات والثرّوات ابؼتعدّدة التي بيكن بغاملي الأفكار وابؼشاريع الاستثمار فيها والاستفادة من النّقص ابؼسجّل في 

 لكن ىل البنوؾ التجارية بؽا القدرة الكافية اليوـ على بسويل ومرافقة تلك  ابؼشاريع وابؼسابنة ستغلببؽا لصابغهم، إ
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ىداؼ ابؼنوطة بؽا  حقيقيا وبرقيق الأ أف تلعب دوراً تنموياها بحيث بيكن ومتوسطة   في إنشاء مؤسّسات مصغّرة
 .اجتماعيإو  اقتصاديوابؼسابنة إ مناصب شغل نشاءإتوفتَ ابػدمات وابؼنتجات الضّرورية ، إضافة إلذ ك

 :الإشكالية

باعتبار أن اصلاحات النظام المصرفي الجزائري ساىم في تمويل وتحريك عجلة التنمية 
 :الاقتصادية  ، فإن ىذا يقودنا إلى طرح التساؤل التالي 

 في بسويل نشاطاتها ؟.البنوؾ التجارية وابؼتوسطة على  إلذ أي مدى تعتمد ابؼؤسسات الصغتَة- 

 :ة من الأسئلة الفرعية التاليةبناءا على طرح الإشكالية تم صياغة بؾموع

 ماىو دور البنوؾ التجارية في عملية بسويل وتلبية احتياجات ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة؟ -

 ما ىي أىم الصيغ التمويلية ابؼصرفية ابؼعتمدة لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ؟-

 بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة؟في  545ما مدى مسابنة البنك الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت -

 :فرضيات البحث

 . فقط لمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةالنشاط الصناعي ل بسويلفي البنوؾ التجارية تساىم -

 بسويل و تنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.ميزانية خاصة من أجل البنوؾ التجارية بزصص -

 في السياسة التمويليىة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة -545وكالة تيارت–يؤثر البنك الوطتٍ ابعزائر -

 :ىداف البحثأ

التعرؼ على واقع ومكانة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الاقتصاد الوطتٍ وبياف دورىا وأبنيتها في التنمية -
 الاقتصادية والاجتماعية.

 تطورىا.مراحل تقدلص أىم صيغ التمويل التي تقدمها البنوؾ التجارية و -
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 في عملية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة. التجارية لذ ابؼشاكل والعقبات التي تواجهها البنوؾإالتطرؽ -

 في صورة البنك الوطتٍ ابعزائري .التجارية ليها البنوؾ إفاؽ وتطلعات  التمويل التي تصبو آالتعرؼ على  -

 :ىمية الموضوعأ
 ابؼوضوع من خلبؿ : تتجلى  أبنية

قتصاديات دوؿ العالد، فهي تساىم في برقيق إأبنية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والدور الذي تلعبو في بـتلف -
 النمو الاقتصادي من جهة وتوفر مناصب شغل لعدد كبتَ من ابؼواطنتُ من جهة أخرى.

الرئيسي بؽذه  وابؼتوسطة باعتبارىا ابؼموؿ دور ومسابنة البنوؾ التجارية في عملية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة-
 .ابؼؤسسات وترقيتها

 :منهج البحث
في ابعانب فبدأنا بابؼنهج الوصفي عتمدنا في دراستنا بؾموعة من ابؼناىج العلمية والتي تتناسب مع طبيعة ابؼوضوع إ

ابؼؤسسات الصغتَة بداىية جل بصع ابؼعلومات ابؼتعلقة أمن الفصلتُ الاوؿ والثالش وذلك الذي بىص  النظري
بالإضافة إلذ تسليط الضوء على مصادر بسويلها ،بـتلف و  على ابؼستوى الاقتصادي والاجتماعيودورىا  وابؼتوسطة

  ودورىا التمويلي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةالبنوؾ التجارية ابعزائرية 
  545-تيارت  وكالة–اعتمدنا عليو في ابعانب التطبيقي باختيارنا للبنك الوطتٍ ابعزائري  ما ابؼنهج التحليلي أ

ستخدمنا في ذلك بؾموعة من الأدوات ابؼنهجية وابؼتمثلة في ابؼلبحظة، ابؼقابلة مع إللقياـ بالدراسة ابؼيدانية، وقد 
مسابنة البنك الوطتٍ  لوقوؼ علىحتى نتمكن من ا الاطارات  والإحصائيات التي برصلنا عليها من البنك

ىم ابؼشاكل والعقبات التي تعتًض البنك أفي بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  و -545وكالة تيارت –ابعزائري 
 . التمويل البنكي وأفاؽفي عملية التمويل مبرزين واقع 

 حدود الدراسة :
 تقتصر دراستنا على حد زمالش وحد مكالش لتاطتَ معابعة موضوعنا بؿل الدراسة كالتالر : 

  2021حتى تاريخ  2013سنة امتدت من بداية ة النظرية :الاطار الزمالش للدراس
 545وكالة تيارت  -سة ابؼيدانية بست بالبنك الوطتٍ ابعزائريالدراالاطار ابؼكالش : 
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 الدراسات السابقة:

ىذه ابؼذكرة اعتمدنا على ابؼسح ابؼكتبي وجدنا بعض الدراسات التي اىتمت بنفس ابؼوضوع لكن بدراسة  لإعداد
  جوانب أخرى ونذكر بعضها كما يلي :

كية في بسويل ابؼشاريع بنبرت عنواف " أبنية القروض المذكرة ماستً  2019دراسة بضالش ميمونة سنة -
الاستثمارية "وتهدؼ ىذه الدراسة إلذ إبراز أبنية القروض البنكية في بسويل الاستثمارات "بواسطة التمويل تتحقق 

ومن نتائج ىذه الدراسة "تعتبر  من أرباح واستمرارية وبالتالر بلوغ  أىداؼ التنمية الاقتصادية ابؼنشآتأىداؼ 
  لفعالة في الافتصاد  الوطتٍ القروض أحد وسائل التمويل ا

برت عنواف "إدارة بـاطر البنك باستخداـ طريقة مذكرة ماستً  2018دراسة مرزوؽ بضيدة وعرعارية قادة سنة -
التي تنتهجها البنوؾ ابعزائرية للوقاية من  والإجراءاتأىم الطرؽ والوسائل  ستخلبصإوتهدؼ إلذ  التحليل ابؼالر "

ومن نتائج ىذه الدراسة "تعالش البنوؾ  دى فعالية مواجهتها وابغد منها في حالة وقوعهابـاطر القروض البنكية وم
  ابعزائرية من ابؼخاطر البنكية "

برت عنواف "دور البنوؾ في بسويل ابؼشاريع الاستثمارية مذكرة ماستً  2017قولالة صارة ،معزوزي أبياف سنة  -
فتَ متطلبات الاستثمار والقدرة على التمويل من أجل برقيق التوازف "وتهدؼ الذ بؿاولة ابراز أبنية البنوؾ في تو 

 ومن نتائج ىذه الدراسة "يعتبر البنك حلقة أساسية في بسويل بـتلف ابؼشاريع "ابؼالر والانعاش الاقتصادي 

 صعوبات البحث:  
 بأعماؿ إدارية مكثفةخر موظفي البنك بالتكوين وبضعهم الآ نشغاؿ بعضإتصادفت فتًة الدراسة ابؼيدانية مع 

 حصائيات ابؼالية ابؼعلومات والإنشر وسرية بسبب مركزية الدقيقة حصائيات بغصوؿ على الإصعوبة او 
 ىيكل البحث: 

مفاىيم نتطرؽ في الفصل الأوؿ سنتبع في خطوات برليل إشكالية بحثنا على خطة تتكوف من ثلبثة فصوؿ ،حيث 
  في ابعزائرلمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة الذ الاطار ابؼفاىيمي ل عامة حول المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

وبؿتلف مصادر  بؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةا الذي يؤسس بؼفاىيم متعلقة بدفهوـ مصادرىا بالاضافة  بالاض
صادية بسويلها ومن ثم برديد الابنية بؽذه ابؼؤسسات ضمن الاقتصاد الوطتٍ ومدى مسابنتها في برقيق التنمية الاقت



 ة مقدم
 

 
 ه 

والاجتماعية ،وللوقوؼ على واقع منظومة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إستعرضنا أىم ابؼشاكل والصعوبات التي 
 من خلبؿ مسابنة البنوؾ التجارية ابعزائرية تواجهها وبرد من بموىا وسبل آليات الارتقاء بها 

الذي ينطلق من أف قطاع  الصغيرة والمتوسطةلمؤسسات ل هاتمويل آليات البنوك التجارية و الثالش  لأما الفص
 تًاتيجي ىاـ أثبت فعاليتو على ابؼستوى الإقتصادي والإجتماعي سابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة قطاع إ

أبرز وأىم عملبء البنوؾ التجارية أرتاينا  أف نتطرؽ إلذ بعض ابؼفاىيم النظرية للبنوؾ التجارية وخصائصها  وباعتباره
لإحتياجات ىذه من خلبؿ برديد أنواع القروض ابؼصرفية التي بسنحها بؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وعلبقتها مع ا

في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لبنك الوطني الجزائري دور  وخصصنا الفصل الثالث ابؼؤسسات 
وفحص الاحصائيات ابؼقدمة بخصوص  545على وكالة تيارت  عن قرب  وىذا للتعرؼ  545وكالة تيارت –

طارات الوكالة لاسيما مصلحة إإستعمالنا لأسلوب ابؼقابلة مع وكذا بسويلها للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
  فاؽ التى تتطلع بؽا في ىذا المجاؿ .التى تعتًض الوكالة البنكية والآ للوقوؼ على ابؼشاكل والصعوباتالقروض 

 



 

 

 

 

 

 الفصل الأول

 المؤسسات الصغيرة ماىية
 والمتوسطة 
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 :تمــــهيد
ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة من أىم الفرص ابؼتاحة لتحقيق أرباح البنوؾ بؼا تتميز بو من بظات  تعد

ىداؼ البنوؾ، حيث تساىم في القضاء على البطالة وبؿاربة الفقر وتوفتَ اليد أوخصائص كثتَة تساىم في برقيق 
 العاملة وبرقيق التنمية الاقتصادية في المجتمعات ابؼتقدمة والنامية.

وتشكل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ىيكل معظم الاقتصاديات وىذا باعتبارىا مورد أساسي للنمو 
من  %99إلذ  %95بالنسبة للدوؿ الكبرى ابؼصنعة أو الدوؿ النامية، حيث بسثل ما يقارب  االاقتصادي سواء

لشغل، وابعزائر من بتُ من مناصب ا %60قتصاديات الدوؿ وىي توفر ما يزيد عن إبؾموع ابؼؤسسات في أغلب 
قتصاد إالدوؿ التي أدركت أبنية ىذا القطاع وىي في سعي دائم لتطويره والنهوض بو فمنذ تبتٍ ابعزائر لسياسة 

 السوؽ مع نهاية الثمانينات نلبحظ بموا سريعا وبشكل متزايد بؽذه ابؼؤسسات.
ىذا الفصل سوؼ بكاوؿ التطرؽ إلذ أىم النقاط التي بزص ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، والذي  وفي

 قسمناه إلذ ثلبثة مباحث كما يلي:

 عموميات حوؿ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة المبحث الأول:

 الدور التمويلي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة المبحث الثاني:

 الصغتَة وابؼتوسطة في الاقتصاد ابعزائري واقع ابؼؤسسات المبحث الثالث:
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 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ماىيةالمبحث الأول: 
قبل التطرؽ إلذ موضوع الدراسة ارتأينا أولا التطرؽ إلذ تعريف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، أبنيتها ومزاياىا     

الدوؿ وكذا ابؼنظمات وذلك باختلبؼ معايتَ وعيوبها، حيث أف التعاريف ابػاصة بهذه ابؼؤسسات بزتلف حسب 
 التصنيف ابؼعتمدة من كل بلد.

 المتوسطة  المطلب الأول: مفهوم المؤسسات الصغيرة و
تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة النواة ابغقيقية التي بسحورت حوبؽا معظم ابؼؤسسات الصناعية الكبرى     

منتجاتها، وفي ىذا ابؼطلب سنتطرؽ إلذ تعريفها )الفرع الأوؿ(، نطلقت واتسعت دوائرىا وتنوعت إومنها 
 خصائصها )الفرع الثالش(، ومعايتَ تصنيفها )الفرع الثالث(.

 الفرع الأول: تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:
عند من أجل الإحاطة بدفهوـ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، سنتناوؿ في ىذا الفرع تعريف ىذه ابؼؤسسات     

 الدوؿ ابؼتقدمة ثم عند الدوؿ النامية.

 أولا: عند الدول المتقدمة: 

 الولايات المتحدة الأمريكية:  . أ
لقد تم اعتماد تعريف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية من طرؼ البنك 

ستقلة في ابؼلكية والإدارة وتستحوذ والذي يعتبر ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة ىي ابؼؤسسة ابؼ 1953الفدرالر سنة 
عامل تعتبر مؤسسة صغتَة،  250إلذ  01على نصيب معتُ من السوؽ، وتعرؼ حسب عدد العماؿ حيث من 

 عامل تعتبر مؤسسة متوسطة. 500إلذ  251ومن 
لكن ىذا التعريف واجو مسألة حجم ابؼؤسسة من خلبؿ ابؼوافقة بتُ القيود الرقمية والسمات النوعية، 

عامل تعد مؤسسة كبتَة، لكل صناعة، ففي بعض الصناعات تعتبر ابؼؤسسة صغتَة على الرغم  501وأكثر من 
الأخرى لا يتجاوز عدد  عامل في حتُ أننا نلبحظ أنو في بعض الصناعات 1000من أف عدد عمابؽا يتجاوز 

عامل لتعتبر مؤسسة صغتَة، وعليو فإف ابؼؤسسة الصغتَة ليس من الضروري أف تكوف صغتَة  250العماؿ بها 
بابؼعتٌ ابؼطلق، بالنسبة للمؤسسات الأخرى في نفس بؾاؿ النشاط وتأسيسا على ذلك، فما يعتبر طبقا لأحكاـ 
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 . 1مؤسسة متوسطة أو كبتَةىذا التعريف مؤسسة صغتَة قد يكوف في واقعو 
 فرنسا:  . ب

قبل تأسيس الابراد الأوروبي كانت فرنسا تعرؼ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة استنادا للقانوف الصادر في 
عامل ورأس مابؽا لا يتجاوز مليوف فرنك، أما  500بأنها كل ابؼؤسسات التي توظف أقل من  1959فيفري  04

"، إلا أف فرنسا تفرؽ بتُ  Sylvain Breuzard فإنها تبنت تعريف " بعد انضمامها إلذ الابراد الأوروبي
 .2ابؼؤسسات الصناعية وابػدمية من حيث حجم العمالة

 ج. الاتحاد الأوروبي: 
أفريل  03يستند الابراد الأوروبي في تعريفو للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة حسب القانوف الصادر في 

 : 3الأعماؿ ومعيار الاستقلبلية كما يليعلى معايتَ عدد العماؿ، رقم  1996
 .ابؼؤسسة الصغتَة: ىي ابؼؤسسة التي تشغل أقل من عشرة أجراء 
  ابؼؤسسة الصغتَة: ىي ابؼؤسسة التي توافق معايتَ الاستقلبلية وتشغل أقل من بطستُ أجتَ والتي برقق رقم

 السنوية بطسة ملبيتُ يورو.أعماؿ سنوي لا يتجاوز سبعة ملبيتُ يورو أو لا تتعدى ميزانيتها 
  أجتَ والتي لا  250ابؼؤسسة ابؼتوسطة: ىي ابؼؤسسة التي توافق معايتَ الاستقلبلية وتشغل أقل من

 مليوف يورو. 27تتجاوز رقم أعمابؽا السنوي أربعوف مليوف يورو أو لا تتعدى ميزانيتها 
 د. البنك الدولي: 

ابؼتوسطة على أساس التعريف الذي حددتو دائرة يتعامل البنك الدولر مع ابؼؤسسات الصغتَة و 

                                                           
دراسة حالة بنك التنمية المحلية سعيدة، مذكرة مقدمة  دور البنوك في تمويل المشاريع الاستثماريةبن بوي مرلص، عرابي سهيلة،  1

لنيل شهادة ابؼاستً في الإدارة البنكية، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الدكتور مولاي الطاىر، 
 .30، ص 2019سعيدة، ابعزائر، 

2 Sylvain Breuzard, Reconnaitre l’importance des PME pour mieux stimuler leur 
développent, www. Cjd.net/Mediat/rapports/PME/pdf, consultée le : 15/03/2022, 
à : 12 :43. 

، مذكرة مكملة لنيل آثار سياسة تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على النمو الاقتصادي الجزائريزراية أبظاء،  3
لية ابؼؤسسات، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة منتوري، قسنطينة، ابعزائر، شهادة ابؼاستً الأكادبيي في النقود وما

 .11، ص 2011
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 : 1ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والذي ينص على أف
  100.000ابؼؤسسة ابؼصغرة: ىي ابؼؤسسة التي تشغل أقل من عشرة عماؿ، ولا يتجاوز موجوداتها 

 دولار. 100.000دولار أمريكي، كما لا يتجاوز رقم أعمابؽا 
 ملبيتُ دولار  3ة التي تشغل أقل من بطستُ عاملب، ولا يتجاوز موجوداتها ابؼؤسسة الصغتَة: ىي ابؼؤسس

 ملبيتُ دولار أيضا. 3أمريكي، كما لا يتجاوز رقم أعمابؽا 
  مليوف  15عامل، ولا تتجاوز موجوداتها  300ابؼؤسسة ابؼتوسطة: ىي ابؼؤسسة التي تشغل أقل من

 ف دولار.مليو  15دولار أمريكي، كما لا يتجاوز رقم أعمابؽا 

 : ثانيا: عند الدول النامية

 السودان:  . أ
 76تعرؼ الصناعات الصغتَة في السوداف بأنها ابؼنشآت الصناعية التي لا يتعدى رأبظاؿ ابؼستثمر فيها عن 

 .2ألف دولار متضمنا ابؼبالش والأراضي
 تعريف دولة الإمارات العربية:  . ب

يستند التعريف في الإمارات أيضا على ابؼعيار البشري وتعد مؤسسة صغتَة انطلبقا من ذلك كل  
 .3عاملب أو أقل 50ابؼؤسسات التي تشمل على 

 ج. تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التشريع الجزائري: 

ابؼعايتَ  ىناؾ اتفاؽ على بعضتعددت التعاريف وابؼفاىيم ابؼتعلقة بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، إلا انو 
ابؼعتمدة في برديد أحجاـ ىذه ابؼؤسسات والتي تتمثل في ابؼعايتَ الكمية ابؼتمثلة في ابؼعايتَ الرقمية 
الإحصائية، وتتمثل عادة في حجم العمالة، مبلغ رأس ابؼاؿ ابؼستثمر، حجم الانتاج، القيمة ابؼضافة، قيمة 

                                                           
 .11نفس ابؼرجع، ص  1
دراسة حالة عينة من البنوؾ ابؼتعاقدة مع ىيئات  استراتيجية البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةخولش بصاؿ،  2

طة بولاية أـ البواقي، مذكرة مكملة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً الأكادبيي في العلوـ دعم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوس
، ص 2014الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة العربي بن مهيدي، أـ البواقي، ابعزائر، 

09. 
، ال الصغيرة في الإمارات العربية المتحدةممارسات التخطيط في منشأة الأعمفؤاد بقيب الشيخ،  3 ، المجلة العربية للعلوـ

 .117، ص 2000، 01، العدد 07المجلد 
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ابؼعايتَ النوعية التي أساسا بنوعية ملكية وتسيتَ ابؼؤسسة، وكذا أبنيتها وتأثتَىا ابؼبيعات وابغصة السوقية وغتَىا، و 
إلذ  01في السوؽ، وتعرؼ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر بأنها تلك ابؼؤسسات التي تستخدـ من 

مليوف دج، وىي  500مليار دج أو لا يتعدى إبصالر حصيلتها السنوية  02عاملب ولا يتجاوز رقم أعمابؽا 250
 .1برتـً معايتَ الاستقلبلية

 :الفرع الثاني: خصائص المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

يرجع الاىتماـ ابؼتزايد بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في العالد إلذ ابػصائص التي بستاز بها عن بقية 
 : 2ابؼؤسسات الكبرى، وبيكن عرض بعض ىذه ابػصائص في النقاط التالية

: أصحاب ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة مسؤولوف عن نتائج أعماؿ مؤسساتهم فهم الاستقلالية .1
يستمتعوف بحرية مطلقة في ابزاذ القرارات ابؼناسبة لتحقيق طموحاتهم وبذسيد أفكارىم، من خلبؿ استغلبؿ ابؼوارد 

 ابؼتوفرة لديهم بعقلبنية، وبكل موضوعية مستعينتُ بالطرؽ العلمية.
: بؽا القدرة على التكيف مع ظروؼ العمل ابؼتغتَة، إضافة إلذ الطابع غتَ الربظي في التعامل لإدارةمرونة ا .2

سواء مع العاملتُ أو العملبء، بساطة ابؽيكل التنظيمي، ومركزية القرارات، حيث لا توجد لوائح جامدة بركم 
قديره للمواقف، ونلبحظ أف ابؼؤسسات عملية ابزاذ القرارات، إلا أف الأمر يرجع إلذ خبرة صاحب ابؼشروع وت

وابؼتوسطة أكثر قدرة على تقبل التغتَ وتبتٍ سياسات جديدة، على عكس ابؼؤسسات الكبتَة التي تكثر  الصغتَة
فيها مراكز ابزاذ القرارات، وربظية العلبقات الوظيفية، وتدرجها في تسلسلها في خطوط مرسومة ومعروفة، بفا بهعل 

 ري يأخذ وقتا أطوؿ نسبيا.ابزاذ القرار الإدا
: سوؽ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بؿدود نسبيا، وابؼعرفة المعرفة التفصيلية بالعملاء والسوق .3

الشخصية بالعملبء بذعل من ابؼمكن التعرؼ على شخصياتهم واحتياجاتهم التفصيلية وبرليلها، ودراسة ابذاه 
يضمن بؽذه  ي تغتَ فيها، واستمرار ىذا التواصل وىذه ابؼعرفةتطورىا في ابؼستقبل، وبالتالر سرعة الاستجابة لأ

البيانات التحديث ابؼستمر، بؽذا لا يفاجئ صاحب ابؼؤسسة الصغتَة بالتغتَات في الرغبات والاحتياجات 

                                                           
دور آلية ضمان القروض في دعم وإنشاء المؤسسات الصغيرة حجاب عيسى، بوسدرة فوزي، بوخرص عبد ابغفيظ،  1

 . 60، ص 2019، 04الطبعة ، 02، المجلة الدولية لعلوـ التسيتَ، المجلد والمتوسطة في الجزائر
مقدمة استكمالا بؼتطلبات ابغصوؿ على شهادة ابؼاجستتَ في  رسالة ،إشكالية تمويل المؤسسات الصغيرةابغاج علي حليمة،  2

 .19، ص 2008علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، ابعزائر، 
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والظروؼ بصفة عامة، بينما ابؼؤسسات الكبتَة ابغجم تقوـ بالتعرؼ على رغبات واحتياجات عملبئها من خلبؿ 
" بحوث التسويق "، إلا أف السوؽ في تغتَ مستمر بفا يتطلب استمرار ىذه البحوث، كما أنو أمر ما يسمى 

 مكلف للغاية، خاصة باتساع نطاؽ السوؽ، وىو ما بهعلها تقوـ بهذه الدراسات على فتًات متباعدة نسبيا.
بذمعها مع بؿيطها، : كلما كاف حجم ابؼؤسسة صغتَا كلما زادت الروابط التي قوة العلاقات بالمجتمع .4

بفا بىلق نوعا من التفضيل بؼنتجات ىذه ابؼؤسسة عن غتَىا، بالرغم من أنو قد لا بسلك جودة عالية خاصة عند 
بداية نشاطها، وبالتالر فإف المجتمع بصفة عامة ىو ختَ عوف وسند لأصحاب ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة عند 

 مواجهتها للصعوبات.
سات الصغتَة ابؼصدر الرئيسي للؤفكار ابعديدة والاختًاعات، فكثتَ من براءات : تعتبر ابؼؤسالتجديد .5

الاختًاع تعود إلذ الأفراد، وأغلبهم يعملوف في مؤسسات صغتَة أو متوسطة، كما أف ابؼؤسسات الصغتَة 
تُ الذين وابؼتوسطة التي يديرىا أصحابها تتعرض إلذ التجديد والتحديث أكثر من ابؼؤسسات العامة لأف العامل

 يعملوف على ابتكار أفكار جديدة تؤثر على أرباحهم وبهدوف بذلك حوافز تدفعهم بشكل مباشر إلذ العمل.
: الشباب العاطلوف عن العمل وابؼتخرجوف ابعدد نادرا ما بوصلوف على وظائف في الأمان الوظيفي .6

اءة وابؼؤىلبت، لذا فهم يلجؤوف إلذ ابؼؤسسات الكبرى، حيث تشتًط عليهم في أغلب الأحياف توفر ابػبرة والكف
ابؼؤسسات الصغتَة للبحث عن العمل، أو ينشؤوف مؤسساتهم ابػاصة بهم إذا ما توفرت لديهم ابؼوارد ابؼالية 

برتاج إلذ عماؿ كلما توسعت في  الكافية، ويكونوف بذلك قد حققوا الأماف الوظيفي بؽم ولغتَىم، لأف ابؼؤسسة
 .1نشاطها

: ابؼؤسسات الصغتَة تقدـ خدمات أو منتجات بأقل تكلفة، لأنها تعتمد على نخفاض التكاليفإ .7
ىياكل تنظيمية بسيطة ولا تتبتٌ طرؽ إدارية معقدة، كما أنها لا تتحمل ابؼصاريف العامة ابؼرتفعة، لأنها لا 

احتاجت تستخدـ بشكل دائم بؿاسبتُ، بؿامتُ، ومستشارين وبـتصتُ في الإعلبـ الآلر...وغتَىم، فإذا ما 
 بػدماتهم تقوـ بالتعاقد معهم لقتًة بؿددة.

: تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة المنشآت الصغيرة والمتوسطة ىي النموذج الحديث لمنشآت الأعمال .8
وابؼتوسطة النموذج ابغديث بؼنشآت أعماؿ القرف ابعديد، في حتُ تعتبر ابؼؤسسات الكبرى النموذج التقليدي 

 ابغجم.بؼنشآت الأعماؿ ابؼبنية على 
وابؼتوسطة أف تقوـ   بيكن للمؤسسات الصغتَة تكامل المؤسسات الصغيرة مع المؤسسات الكبيرة: .9

                                                           
 .19ابغاج علي حليمة، مرجع سابق، ص  1
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بابؼقاولة من الباطن ، حيث أف  بنشاط مكمل للؤنشطة التي تقوـ بها ابؼؤسسات الكبتَة، وذلك في إطار ما يسمى
بزفيض تكلفة  ن أف يبرر بعاملتُ أساسيتُ:نشر عدد كبتَ من الوحدات الصغتَة في إطار ابؼقاولة من الباطن، بيك

الإنتاج بفعل تفويض مؤسسات صغتَة بالقياـ بدهاـ معينة، وىو ما يعتٍ بالنسبة للمؤسسات الكبرى تقليص حلقة 
من حلقات الإنتاج، الأمر الذي يسمح بؽا بتًكيز أكبر لإمكانيتها في بؾالات أخرى أكثر مردودية، ومن جهة 

نتاج، كما تعهد بعض برامج ابغكومات في إطار مساندة وتشجيع ابؼؤسسات الصغتَة أخرى بزفيض تكلفة الإ
 بإلزامية شراء نسبة من منتجات ىذه الفئة من ابؼؤسسات.

إف الإدارة في ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تتميز بقدر عاؿ من ابؼرونة وسرعة مواكبة  مرونة الإدارة: .10
ها ويعود ذلك إلذ الطابع الغتَ ربظي للتعامل بتُ الزبائن والعاملتُ التغتَات في العمل وظروفو والتكيف مع

وصاحب ابؼؤسسة، وبسيزىا ببساطة ابؽيكل التنظيمي ومركزية ابزاذ القرارات وعدـ وجود لوائح جامدة تعرقل ىذه 
 القرارات فالأمر كلو متًوؾ بصورة أساسية لصاحب ابؼؤسسة وخبرتو في تقدير ابؼواقف 

 .1ومعابعتها
 

 الفرع الثالث: معايير تصنيف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:

 بيكن تصنيف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وفق معيارين بنا: 

 :2وتتمثل فيما يليالمعايير النوعية:  .1
  :من الشائع أف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تعود ملكيتها في معظم معيار المسؤولية والملكية

والتي تكوف أغلبها في شكل مشاريع استثمارية فردية أو عائلية، وبؽذا فإف ابؼسؤولية  الأحياف للقطاع ابػاص،
القانونية والإدارية تقع على عاتق مالكها مباشرة وحده، وىو الوحيد الذي يقوـ بابزاذ القرارات، وتنظيم 

 العمل، وكذلك التسويق، والتوظيف، وبسويل ابؼؤسسة.
 :ة ىيمنة ابؼؤسسة على السوؽ من بتُ أىم ابؼعايتَ التي بردد تعتبر درج معيار محدودية السوق

                                                           
، إيتًاؾ للطباعة والنشر، القاىرة، مصر، الطبعة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومشكلة تمويلهارابح خولش، رقية حسالش،  1

 .04، ص 2008، 01
واقع المؤسسات الصغيرة الناشطة في مجال المنتجات الشبو قاضي فاطمة الزىراء، سعيدالش بؿمد، نوارة ناصر حساف،  2

 .54، ص 2018، جامعة ابعلفة، 02الاقتصادي، العدد ، بؾلة البناء طبية
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 حجمها، حيث أف سيطرة ىذه ابؼؤسسات على السوؽ بؿدودة لصغر حجمها.
 :إف طبيعة النشاط ابؼمارس ىو الذي قد بودد حجم ابؼؤسسة، فبعض أنواع  معيار طبيعة النشاط

، ولا عددا كبتَا من اليد العاملة، كالصناعات ابغرفية الصناعات ابػفيفة لا يتطلَّب حجما كبتَا من رؤوس الأمواؿ
والتقليدية التي يكف تسيتَ عملها ورشة صغتَة، كما توجد صناعات تتطلَّب رؤوس أمواؿ وآلات ومعدات 

 استثمارية ضخمة، كما ىو ابغاؿ في صناعات السيارات والصناعات البتًولية.
 :يتوقف الشكل القانولش للمؤسسة على طبيعة وحجم رأس ابؼاؿ ابؼستثمر فيها وطريقة  المعيار القانوني

 بسويلها، فشركات الأمواؿ غالبا ما يكوف رأبظابؽا كبتَا مقارنة مع شركات الأفراد.
 :تصنف ابؼؤسسة صغتَة ومتوسطة وفقا بؽذا ابؼعيار إذا اتسمت بخاصيتتُ أو أكثر من  المعيار التنظيمي

 لتالية: ابػصائص ا
 ابعمع بتُ ابؼلكية والإدارة 
 قلة مالكي رأس ابؼاؿ 
 صغر حجم الطاقة الإنتاجية 
 َالمحلية إلذ حد كبت 
 الاعتماد وبشكل كبتَ على ابؼصادر المحلية للتمويل 
  : 1بيكن تعداد ىذه ابؼعايتَ في النقاط التاليةالمعايير الكمية:  .2
   :تقسيػم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إلذ: مؤسسات حسب ىذا ابؼعيار بيكن معيار حجم العمالة

عماؿ، وتغطي ىذه ابؼؤسسات بصيع بؾالات  10مصغرة وىي التي لا يزيد عدد العماؿ الذين تشغلهم عن 
النشاط الاقتصادي بالإضافة إلذ الصناعات ابغرفية والتقليدية وابؼنزلية، وابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ىي 

 عامل. 500و 10ددا من العماؿ يتًاوح بتُ ابؼؤسسات التي توظف ع
 :يستند ىذا ابؼعيار على عدد من ابؼؤشرات تتمثل في: رأس ابؼاؿ ابؼستثمر، رقم  المعيار المالي

الأعماؿ، ويعتًض تطبيق ىذا ابؼعيار انتقادات منها: اختلبؼ حجم رأس ابؼاؿ ابؼستثمر واختلبؼ ابؼبيعات من 
قصاف بالإضافة إلذ التأثتَ الذي بيارسو معدؿ التضخم على الأمواؿ، فما يعتبر سنة لأخرى سواء بالزيادة أو الن

                                                           
، مذكرة مقدمة لاستكماؿ متطلبات نيل دور القروض المصرفية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةأماؿ علبلر،  1

ربي بن مهيدي، أـ شهادة ابؼاستً الأكادبيي في علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الع
 .06، ص 2012البواقي، ابعزائر، 
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 مؤسسة صغتَة أو متوسطة خلبؿ فتًة ما قد لا يكوف كذلك خلبؿ فتًة أخرى.

 المطلب الثاني: أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أبنية بالغة في اقتصاديات كل الدوؿ، تنوعت بتُ أبنية اقتصادية )الفرع  تكتسي    

 الأوؿ( وأبنية اجتماعية )الفرع الثالش(.
 :الفرع الأول: الأىمية الاقتصادية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

لاقتصادية على ابؼستوى الوطتٍ والدولر تشكل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أبنية بالغة في برقيق التنمية ا
 : 1وذلك من خلبؿ

تعمل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على تعبئة رؤوس الأمواؿ الارتقاء بمستوى الادخار والاستثمار:  .1
ستقطاب موارد مالية إمن الأفراد وابعمعيات وابؽيئات غتَ ابغكومية وغتَىا من مصادر التمويل، الأمر الذي يعتٍ 

إلذ الاستهلبؾ الفردي غتَ ابؼنتج، وبذلك تعد ىذه ابؼؤسسات قادرة على تعبئة ابؼدخرات المحدودة من ستوجو 
 صغار ابؼدخرين الذين ىم على استعداد لاستثمار أموابؽم في ىذه ابؼؤسسات.

تتمتع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بالقدرة على التكيف  القدرة على مقاومة الاضطرابات الاقتصادية: .2
ع الظروؼ الاقتصادية ابؼختلفة من تضخم أو انكماش، فعند زيادة الطلب على السلع فإنها تعمل على زيادة م

الاقتصادي، وىذا ما بهعلها أكثر مقاومة لفتًات الاضطرابات الاقتصادية  حجم إنتاجها، والعكس في حالة الركود
 من ابؼؤسسات الكبتَة.

تعمل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على الزيادة في إنتاج ترقية ودعم الصادرات وتقليص الواردات:  .3
السلع وابػدمات وذلك بغية زيادة حجم صادراتها، أو إنتاج سلع برل بؿل السلع ابؼستوردة، فأغلب البلداف 
 النامية يتميز ميزانها التجاري بالعجز ابؼستمر ولعدة سنوات، وبالتالر لابد بؽذه الدوؿ من إنتاج السلع حتى تصبح

قادرة على ابؼنافسة مع الدوؿ الأخرى، وبيكن للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أف تساىم في التخفيف من حدة 
 ىذا العجز.

تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أداة ذات فعالية في توسيع القاعدة الإنتاجية  دعم الناتج المحلي: .4

                                                           
)دراسة تقييمية للفتًة  ىيئات الدعم والتمويل ودورىا في تطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرىالد سليمة،  1

دية والتجارية (، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في العلوـ الاقتصادية، كلبة العلوـ الاقتصا2004-2014
 .48، ص 2016وعلوـ التسيتَ، جامعة بؿمد خيضر، بسكرة، ابعزائر، 
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ية، الأمر الذي يؤدي بها إلذ زيادة حجم الناتج المحلي من خلبؿ قدرتها واعتمادىا على ابػامات المحلية بصفة أول
 الإبصالر، كما أنها تعمل على إنتاج بدائل للواردات من السلع لتوفتَ حاجة السوؽ من السلع الاستهلبكية والسلع

 الوسيطة. 
ية يعتبر الإبداع والريادة من ابػصائص السلوك المؤسسات الصغيرة والمتوسطة مصدر للإبداع والريادة: .5

التي بذسد بعمليات البحث عن الفرص في الأسواؽ والقياـ بإشباع ابغاجات من خلبؿ إقامة مؤسسة تنجز ذلك،  
كذلك تبتُ أف عمليات الريادة ىي خطوات مهمة على طريق إنشاء الاعماؿ حيث بروي على الإبداع ومن ثم 

ادة والإبداع في ابؼؤسسات الصغتَة بودث الانطلبؽ في ابؼشروع وأختَا التنفيذ، وىكذا تؤدي عمليات الري
 وابؼتوسطة إلذ القياـ بعمل صغتَ أو أي شيء آخر. 

تتنافس ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة مع ابؼؤسسات الكبتَة في العديد من المجالات، وىي المنافسة:  .6
فسة من أحد تظهر بعدة أشكاؿ وذلك من خلبؿ برستُ ابؼنتوج، نوع ابػدمة، الأسعار.... الخ، وتعتبر ابؼنا

 العوامل الأساسية في تشجيع الإبداع والأفكار ابعديدة وابػبرات. 

 :الفرع الثاني: الأىمية الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 : 1تتجلى أبنية ابؼؤسسات الصغتَة والكبتَة في برقيق التنمية الاجتماعية من خلبؿ ابؼسابنات التالية

تساىم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ترقية فكر  عمل والفكر الحر:المساىمة في ترقية وتحرير ال .1
العمل ابغر، وذلك من خلبؿ ظهور منظمتُ ومستَين يطمحوف إلذ بذسيد أفكارىم وبرويلها إلذ إنتاج ملموس، 

الشعور لتحقيق إبقازاتهم الإبداعية، وذلك بؼا توفره ىذه الأختَة من إحساس بابغرية والاستقلبلية ابؼبنية على 
بالانفراد في ابزاذ القرارات وتطبيقها، الأمر الذي يولد الإحساس بابؼسؤولية، ويؤدي إلذ السهر ابؼستمر على 

 .استمرارية النجاح
في ظل وجود أعداد كبتَة من ابؼؤسسات  المساىمة في تحقيق العدالة في توزيع الدخول المتاحة: .2

الصغتَة وابؼتوسطة التي تعمل في ظروؼ تنافسية، ينشأ نوع من العدالة في توزيع الدخوؿ ابؼتاحة، بحيث يكفل 
 برقيق توازف اجتماعي، فنمط توزيع الدخل بوقق العدالة في توزيعو.

                                                           
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه تفعيل دور الموارد البشرية في تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطةبن مبروؾ نبيلة،  1

، 03لعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر في التحقيقات الاقتصادية الكبرى وسبر الآراء، كلية العلوـ الاقتصادية وا
 .58-57، ص 2016
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وذلك من خلبؿ إنشاء مؤسسات مصغرة على مستوى البيوت،  المساىمة في ترقية الاقتصاد العائلي: .3
بؼا تلعبو من دور ىاـ في تعبئة مدخرات الأفراد والعائلبت واستثمارىا على بكو أفضل، وبالتالر توفتَ فرص عمل 
بغض النظر عن كفاءاتهم، وبالتالر نستطيع القوؿ إف مسابنة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة برافظ على الاستقرار 

 .الاجتماعي، بتوفتَ موارد رزؽ عائلية برد من الفقر والبطالة وكذا الآفات الاجتماعية
إف صغر حجم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة المساىمة في تقوية العلاقات والاواصر الاجتماعية:  .4

خلق جو من وقلة عدد عمابؽا، يسمح بالاحتكاؾ والاتصاؿ ابؼباشر بتُ بـتلف مواردىا البشرية، بفا يساىم في 
 .التآلف بينهم، والعمل ابؼشتًؾ على استمرارية ابؼصالح

 المطلب الثالث: مزايا وعيوب المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
إف للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة خصائص ومزايا لا يستهاف بها في بناء اقتصاد أي دولة سنتطرؽ بؽا في     

 ن خصائص سلبية وعيوب سنتناوبؽا في )الفرع الثالش(.)الفرع الأوؿ(، وىذا لا يعتٍ أنها لا بزلو م

 :الفرع الأول: مزايا المؤسسات المصغرة والمتوسطة

 : 1تظهر أىم مزايا ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في النقاط التالية

 فرص عمل متزايدة، وتساعد بذلك على حل مشكلة البطالة، نظرا لانتشارىا وتنوعها وابلفاض  خلق
 تكلفة خلق فرصة العمل بها.

  نشر الرفاىية الاقتصادية، وبرستُ مستويات ابؼعيشة وتوزيع عوائد التنمية على مناطق الدولة ابؼختلفة
 ريف.وبالتالر تساعد على خلق التوازف الصناعي بتُ ابغضر وال

 .يؤدي إمعانها في التخصص إلذ بزفيض تكاليف الإنتاج 
 رتفاع قدرتها على الابتكار وذلك لارتفاع قدرة أصحابها على الابتكارات الذاتية في مشروعاتهم، وفي إ

 من الابتكارات إلذ أصحاب ىذه ابؼشروعات. %52الياباف يعود 
 تخصص الدقيق، وقياـ برامج التعاوف بينها وبتُ رتفاع ابؼستوى ابؼهاري للعمالة ابؼشتغلة فيها نظرا للإ

 ابؼؤسسات الكبتَة على أساس التعاقد من الباطن.
                                                           

لنيل  رسالة، متطلبات تأىيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل التحولات الاقتصادية الراىنةعبد القادر رقراؽ،  1
، 2009جارية، جامعة وىراف، ابعزائر، شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ والعلوـ الت

 .34ص 
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 .القدرة على جذب ابؼدخرات الصغتَة، واستخدامها بطريقة فعالة تتلبءـ وظروؼ وطبيعة الدوؿ النامية 
 نفس الوقت. مناسبة بػدمة أسواؽ الدوؿ النامية، التي تتصف بصغرىا أو بؿدوديتها وتنشئتها في 
  ،تقديػم خدمة متميزة بؽا طابع شخصي بسبب قربها من العميل وابؼورد، بفا يزيد من درجة رضا العميل

 وكذا إرضاء ابؼورد.
 .معاونة ابؼؤسسات الكبتَة على تدبتَ احتياجاتها من مستلزمات الإنتاج السلعية 
 جتماعية وخدمة المجتمع.سهولة تأسيسها، وقدرتها على النمو ابؼستمر، وتقوية الأواصر الا 
 .جودة الإنتاج 

 :الفرع الثاني: عيوب المؤسسات المصغرة والمتوسطة

ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة مثلما لديها العديد من ابؼزايا، بابؼقابل لديها بعض العيوب التي نلخصها فيما 
 : 1يلي

  ابؼتعمقة بالسيطرة النوعية أو الصحية، إف ىذه الصناعات وبسبب الإجراءات الضريبية ابؼشددة، أو القيود
قد تنطوي برت إطار القطاع غتَ ابؼنظم، والذي يعمل بعيدا عن القوانتُ، والواقع أف ىذه ابغالة ىي نتيجة طبيعية 
لعدـ الانسجاـ أو التناغم بتُ ابؼتطلبات العصرية لعملية التصنيع، وبتُ الإمكانات ابؼالية أو مشكلة التمويل التي 

الصناعة الصغتَة، والتي ىي أساسا صغتَة بسبب الإمكانات ابؼالية ابؼتاحة بؽا، ولا تتناسب مع الأعباء  تعيشها
التي يفرضها التكييف مع القوانتُ ابؼعاصرة، سواء الضريبية منها أو الاجتماعية، خصوصا عندما لا تراعي ابعهات 

جػم مع أوضاع ىذه الصناعة، وتعاملها نفس معاملة ابغكومية ابؼسؤولة عن تطبيق القوانتُ، الأولويات التي تنس
الصناعات الكبتَة ذات الإمكانات ابؼالية الواسعة، وقد تعمل بعض التشريعات على معاقبة الصناعات الصغتَة، 
بحرمانها من الامتيازات التي بزص حدا معينا في قيمة رأس ابؼاؿ الثابت، والتًي غالبا ما تكوؼ بشكل إعفاءات 

و ضريبية، و ىذا بحد ذاتو يدفع الصناعات الصغتَة ويشجعها على ابػروج عن القانوف والعمل في إطار بصركية أ
 القطاع غتَ ابؼنظػم بعيدا عن رقابة الأجهزة ابغكومية.

  عدـ مقدرة الصناعات الصغتَة على مواكبة التطورات التكنولوجية، فهذه الصناعات وفي معظم الدوؿ

                                                           
-1995آليات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في اقتصاديات شمال إفريقيا خلال الفترة دليلة حضري،  1

عة مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ والعلوـ التجارية، جام رسالة، 2005
 .15، ص 2007حسيبة بن بو علي، الشلف، ابعزائر، 
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جات السوؽ المحلية من السلع الاستهلبكية، ذات النوعية ابؼتناسبة مع مستويات ابؼعيشة النامية، نشأت لسد احتيا
في ىذه البلداف، ولد تكن تلبية للعلبقات الأمامية وابػلفية التي بزلقها الصناعات الكبتَة، فلب ىي بصناعات 

قها الصناعات الكبتَة، وىنا صغتَة مغذية للصناعات الكبتَة، ولا ىي بصناعات متلقية لفرص التصنيع التي بزل
أيضا فإف وضعها ابؼوصوؼ بصناعات مستجيبة للواقع الاقتصادي ابؼتخلف، بهعلها غتَ قادرة على مواكبة 
التطورات التكنولوجية في بؾاؿ عملها خصوصا بسبب مشكلبت التمويل التي كانت أصلب سبب نشأتو الصغتَة، 

ر على رخص أسعار منتجاتها الناجم عن رداءة النوعية بابؼقارنة مع وقد اعتمد العديد منها في البقاء والاستمرا
أسعار الصناعات ابؼتطورة تقنيا أو ابؼنتجات ابؼستوردة ذات ابعودة العالية، والأسعار ابؼرتفعة، وعلى ىذا الأساس، 

امية، ذات فإف العديد من الصناعات الصغتَة مرشحة للبنقراض، مع برسن الأوضاع ابؼعيشية في البلداف الن
معدلات النمو العالية، في حالة غياب الإسناد ابغكومي القادر على تطوير ىيكل ىذه الصناعات ودفعها 
للتعايش مع الصناعة الكبتَة، وبرويلها إلذ صناعة مغذية ومتلقية في إطار للعلبقات الأمامية وابػلفية للتًابط 

 الصناعي.
  ،ىو أنها أكثر عرضة للفشل، أو التصفية والغلق من الأعماؿ إف السمة السلبية الأىم للمؤسسة الصغتَة

 .1الكبتَة بكثتَ، ىذا التهديد قائم على مدى حياة ابؼؤسسة الصغتَة، إلا أنو أعلى في سنوات التأسيس الأولذ

 

 

 

 

 
 

 

 

                                                           
 .15دليلة حضري، مرجع سابق، ص  1
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 المبحث الثاني: الدور التمويلي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
الأساسية التي تعتمد عليها ابؼؤسسة في توفتَ مستلزماتها الإنتاجية وتسديد بصيع باعتبار أف التمويل ىو النواة     

 مستحقاتها ونفقاتها، فسنحاوؿ التعرؼ في ىذا ابؼبحث على الدور التمويلي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.

 الأول: أىداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودورىا في التنمية الاقتصادية المطلب

)الفرع  سنتعرض في ىذا ابؼطلب إلذ الأىداؼ ابؼختلفة التي تسعى ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لتحقيقها    
 ودورىا في برقيق التنمية الاقتصادية )الفرع الثالش(. ،الأوؿ(

 :الفرع الأول: أىداف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 : 1تهدؼ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إلذ عدة أىداؼ نذكر منها

 ستحداث فرص عمل جديدة بصورة مباشرة وىذا بؼستحدثي ابؼؤسسات أو بصورة غتَ مباشرة عن طريق إ
استخداـ أشخاص آخرين ومن خلبؿ الاستحداث لفرص العمل وبرقيق الاستجابة السريعة للمطالب الاجتماعية 

 في بؾاؿ الشغل.
  اقتصادية سلعية أو خدمية لد تكن موجودة من ترقية روح ابؼبادرة الفردية وابعماعية باستحداث أنشطة

 قبل، وكذا إحياء أنشطة تم التخلي عنها لأي سبب كاف.
  إعادة إدماج ابؼسرحتُ من مناصب عملهم نتيجة إفلبس بعض ابؼؤسسات العمومية أو نتيجة تقليص

 الأنشطة ابؼفقودة الصغتَة.العمالة فيها، جراء إعادة ابؽيكلة او ابػوصصة وىو ما يدعم إمكانية تعويض بعض 
 ستعادة كل حلقات النتائج غتَ ابؼربحة وغتَ ابؽامة التي بزلصت منها ابؼؤسسات الكبرى من أجل إعادة إ

تركيز طاقاتها على النشاط الأصلي وقد بينت دراسة أجريت على مؤسسة عمومية اقتصادية في قطاع الإبقاز 
 غتَة ومتوسطة عن طريق التخلي والاستعادة.مؤسسة ص 15والأشغاؿ الكبرى أنو بيكن إنشاء 

  تشكل إحدى مصادر الدخل بالنسبة بؼستخدميها ومستحدثيها كما تعتبر مصدر إضافي لتنمية العائد
 ابؼالر للدولة من خلبؿ الاقتطاعات والضرائب ابؼختلفة.

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة دور البنوك التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةبوعدلة سارة،  1

لوـ التسيتَ، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمساف، ابعزائر، ابؼاستً في الاقتصاد النقدي وابؼالر، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وع
 .20ص-19، ص 2015
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 .تشكل إحدى وسائل الإدماج للقطاع غتَ ابؼنظم والعائلي 
 توطتُ الأنشطة في ابؼناطق النائية وبالتالر تعتبر أداة ىامة لتًقية وتثمتُ الثروة بيكن أف تكوف أداة فعالة ل

 المحلية، وإحدى وسائل الإدماج والتكامل الاقتصادي بتُ ابؼناطق.
  تعتبر حلقة وصل في النسيج الاقتصادي من خلبؿ العلبقات التي تربطها بباقي ابؼؤسسات المحيطة بها

 ؾ في استخداـ ذات ابؼدخلبت.وابؼتفاعلة معها والتي تشتً 

 :الفرع الثاني: دور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في التنمية الاقتصادية

تلعب ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة دورا ىاما في اقتصاديات كل من الدوؿ ابؼتقدمة والنامية على حد  
)الإنتاج بحجم كبتَ(، والإحصائيات  سواء رغم ابؼزايا التي تتمتع بها ابؼؤسسات الكبتَة، نتيجة وفرات ابغجم

ابؼتوفرة تدؿ على أف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ىي الغالبة في اقتصاديات كافة البلداف بدا فيها الصناعية، ففي 
، بينما %95من بؾموع ابؼؤسسات، وفي فرنسا  %98الولايات ابؼتحدة الأمريكية بسثل ىذه ابؼؤسسات نسبة 

من بؾموع ابؼؤسسات، وتتضح مسابنة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في التنمية  %99  الياباف فهي بسثل
 :1الاقتصادية في النقاط التالية

 .ارتفاع معدلات الإنتاجية بها، بابؼقارنة بالعمل الوظيفي ابغكومي والعاـ 
  توفتَ العديد من فرص العمل ابعديدة، للحد من مشكلة البطالة، بفا بوسن من مستوى الإبماء

 الاقتصادي والاجتماعي.
 .تعتبر ابؼصدر الرئيسي للتجديد والابتكار، ورفع الكفاءة الإنتاجية 
 .تعمل على تقدلص منتجات جديدة، باعتبارىا مصدر للؤفكار ابعديدة وابؼنتجات ابؼبتكرة 
 .تقوـ بتقدلص ابػبرة ابؼتكاملة للعماؿ، وذلك بتنوع ابؼهاـ وابؼسؤوليات 
  للكفاءات وابؼبادرات الفردية، نظرا لصغر متطلباتها الاستثمارية، وبساطة تقنيات تعمل على إظهار وتنمية

الإنتاج، فإف ىذه ابؼؤسسات تكوف أكثر كفاءة من ابؼؤسسات الكبتَة في تعبئة وتوظيف ابؼدخرات المحلية، وتنمية 
مهارات التنظيمية، وبـتبرا ابؼهارات البشرية، وبذلك بيكن اعتبارىا مصدرا ىاما للتكوين الرأبظالر، ومشتلب لل

 لأنشطة وصناعات جديدة.

                                                           
 .25أماؿ علبلر، مرجع سابق، ص 1
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 المطلب الثاني: أركان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومؤشرات نجاحها
وعوامل ومبادئ بقاحها  ،)الفرع الأوؿ(ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  أركاف سنتعرض إلذفي ىذا ابؼطلب     

  )الفرع الثالش(.

  :الأول: أركان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الفرع

الركن ىو ما يقوـ عليو الشيء أي الأساس لو، وبدونو لا تقوـ لو قائمة ونعتٍ بأركاف ابؼؤسسة الأساسيات 
 التي تقوـ عليها، وأركاف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تشمل ما يلي: 

 الركن الشرعي:  .1

لقانوف الساري في المجتمع، ويتمثل الركن الشرعي في عنصرين: يعتٍ أف نشاط ابؼؤسسة بهب ألا بىالف ا
 : 1العقد والقانوف، إضافة إلذ لائحة نظاـ العمل بابؼؤسسة

 ويقصد بو عقد إنشاء ابؼؤسسة ويعتٍ اتفاؽ بتُ طرفتُ، والعقد يعتٍ تنظيم ابغقوؽ والواجبات العقد :
 ابؼتبادلة بتُ أطرافو لتحقيق أىداؼ ابؼؤسسة.

 يقصد بو القواعد التي تضعها السلطة التشريعية في الدولة لتأسيس إدارة ابؼؤسسة.: القانون 
 وىذه اللبئحة يضعها صاحب ابؼؤسسة، وىي التي بردد العمل بو من لائحة نظام العمل بالمؤسسة :

 حيث أىدافها وأنشطتها، وبصيع مراحل العلبقة التنظيمية بتُ العاملتُ وابؼؤسسة من حقوؽ وواجبات.
 كن التنظيمي: الر  .2

ويقصد بو ابؽيكل التنظيمي للمؤسسة، أو ابػريطة التنظيمية الإدارية لو، ونعتٍ بو الإطار أو الشكل الذي 
يوضح بناء الوحدات الداخلية للمؤسسة، والعلبقات الإدارية فيها، والأوصاؼ الوظيفية بؼختلف وظائفها وبرديد 

 السلطات وابؼسؤوليات المحددة لأنشطتها.

 البشري:  الركن .3
 ويقصد بو ابؼوارد ابؼادية للمؤسسة، وتشمل صاحب ابؼؤسسة القوى العاملة اللبزمة لإدارة عمليات الإنتاج.

 الركن المادي: .4

                                                           
، ص 2003، القاىرة، مصر، 01، ط 01، بؾموعة النيل العربية، المجلد مهارات إدارة المشروعات الصغيرةبؿمد ىيكل،  1

 . 24ص-23



 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ماىية                        :الفصل الأول
 

 32 

ويقصد بو ابؼوارد ابؼادية للمؤسسة وتشمل: رأس ابؼاؿ اللبزـ لتمويل ابؼؤسسة والآلات، ابؼعدات، ابػامات 
ومستلزمات إدارة الإنتاج، كما تشمل ابؼوارد ابؼادية، موقع ابؼؤسسة، ولكي يضمن صاحب ابؼؤسسات الصغتَة 

 :1ات الآتيةوابؼتوسطة بقاحو بهب أف يتوافر في موقع ابؼؤسسة الشروط وابؼواصف
 .مدى حاجة المجتمع في ىذه ابؼنطقة بالذات بؽذه ابؼؤسسة 
 .مدى توافر التسهيلبت وابؼواد ابػاـ والتسويق والنقل 
 .مدى إمكانية التوسع مستقبلب في ىذه ابؼؤسسة 
 .مدى القدرة الشرائية لسكاف ابؼنطقة 

 :الفرع الثاني: مبادئ وعوامل نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 : أولا: مبادئ نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 قبل التطرؽ إلذ العوامل التي تؤدي إلذ بقاح ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لابد من برديد بعض العناصر
 : 2التي تساعد في إبقاح عمل ابؼقاوؿ أو ابؼدير والتي بيكننا تلخيصها في العناصر التالية

  بابؼهمة.برديد البداية للبنطلبؽ 
 .تقدلص جودة عالية وبسعر معقوؿ 
 .ترشيد النفقات من خلبؿ ابؼراقبة والتخطيط 
 .برديد ومتابعة التدفق النقدي 
 .الاىتماـ بالتسويق والتًكيز عليو في عملية البيع والاتصاؿ 
 .البيع بدهارة 
 .الاىتماـ بالعملبء 

ة وابؼتوسطة بناء على عوامل داخلية وعلى ىذا الأساس تم برديد عوامل وأسباب بقاح ابؼؤسسات الصغتَ 
 وأخرى خارجية والتي يتم التطرؽ إليها في العنصر ابؼوالر. 

                                                           
 28بؿمد ىيكل، مرجع سابق، ص   1
، ابؼلتقى العوامل المؤثرة في نجاح وفشل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في ظل التحديات المعاصرةعوادي مصطفى،  2

الوطتٍ حوؿ إشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، كلية العلوـ الاقتصادية التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة 
 ، 2017الشهيد بضة بػضر، الوادي، ابعزائر، 
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 : ثانيا: عوامل نجاح المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

سنوات سئل ابؼؤسسوف عن ابػدمات التي يريدوف أف  4مؤسسة في الرياض دامت  400في دراسة شملت 
 : 1يستفيدوا منها عند بداية مشروعاتهم بؼساعدتهم على النجاح

 70%  من ابؼؤسسوف اعتبروا توفر وسائل بسويل ىو سبب مهم للنجاح، ويكاد يكوف ىذا السبب
 بل دعم ابؼؤسسات الصغتَة.حديث العامة، وبؿور النقاش حوؿ س

 40%  "من ابؼؤسسوف اعتبروا اف مؤسسات التسويق مهمة في برقيق العائد ابؼالر، ومصطلح "التسويق
 يستخدـ لوصف عمليات التًويج، والدعاية والإعلبف، والبيع خارج نطاؽ مقر ابؼؤسسة.

 55%  الناشئة.من ابؼؤسستُ اعتبروا توفر العمالة ىو شرط أساسي لنجاح مشروعاتهم 

 تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تصنيفاتالمطلب الثالث: 
، ومن حيث معيار الزمن )الفرع بزتلف مصادر بسويل ابؼؤسسات الصعتَة وابؼتوسطة تبعا للملكية )الفرع الأوؿ(    

 الثالش(، وأيضا من حيث ابؼعيار الداخلي وابػارجي )الفرع الثالث(.

 : 2وتنقسم إلذالفرع الأول: من حيث الملكية: 

وذلك من خلبؿ عدـ توزيع الأرباح زيادة رأس ابؼاؿ ويطلق عليو بأمواؿ التمويل من المالكين أنفسهم:  .1
 بنكية.
وقد يكونوا موردين ابؼنشأة، أو البنوؾ أو مؤسسات مالية...الخ التمويل من غير المالكين )المقرضين(:  .2

 الاقتًاض.ويطلق عليو بأمواؿ 

 : 3ينقسم إلذ: الفرع الثاني: من حيث معيار الزمن

 .سنوات 10وتشمل القروض البنكية، السندات، وتكوف مدتها أكثر من التمويل طويل الاجل:  .1
: وىػو ذلػك النػوع مػن التمويل الػذي بيتد مػا بتُ فتػرة السػنة والعشػرة سػنوات التمويل متوسط الأجل .2

                                                           
، على ابؼوقع التفكير السليم والقرار الشجاع مفتاح النجاح للمشروعات الصغيرة والمتوسطةعبد العزيز إبراىيم ابغرقاف،  1

http://www.alriyadh.com/1100079 :20:10، على الساعة: 17/03/2022، تم الاطلبع في. 
، ابؼلتقى دور الوساطة المالية في التمويل غير المباشر للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةد القادر، بوفاسة سليماف، خليل عب 2

 .399، ص 2006الدولر بؼتطلبات تأىيل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الدوؿ العربية، ابؼركز ابعامعي بابؼدية، ابعزائر، 
 .31خولش بصاؿ، مرجع سابق، ص  3

http://www.alriyadh.com/1100079
http://www.alriyadh.com/1100079
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 ابؼصرفية...الخ.مثػل القروض 
وىػو الػذي تكػوف مدتػو أقػل مػن سػنة مثػل: القػروض البنكية، التمويل التجػاري التمويل قصير الأجل:  .3

  :أذونات ابػزينة ...الخ، وفي التمويل القصتَ الأجل بقد
 :وىو الذي بكصل عليو من البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية الأخرى. تمويل مصرفي 
 :وىو الذي بكصل عليو من التجار. تمويل تجاري 

 :الفرع الثالث: من حيث المعيار الداخلي والخارجي

 : أولا: التمويل الداخلي

مصدره ابؼؤسسة نفسها أو مالكيها ويعرؼ على أنو قدرة ابؼؤسسة على بسويل نفسها انطلبقا من العمليات 
 التي تقوـ بها وتتمثل عناصر التمويل الداخلي فيما يلي:

وىي التمويل ابؼقدـ من صاحب ابؼؤسسة نفسو سواء في بداية تكزين ابؼشروع أو  ت الشخصية:المدخرا .1
عند ابغاجة للتوسع أو لزيادة رأس ابؼاؿ العامل وذلك بتحويل بعض أملبكو ابػاصة بػدمة نشاط ابؼؤسسة، 

 .1وتعتمد نسبة عالية من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على ىذا النوع من التمويل
يعرؼ بأنو الأمواؿ ابؼتولدة عن العمليات ابعارية أو من مصادر ثانوية في ابؼؤسسة دوف  ويل الذاتي:التم .2

اللجوء إلذ مصادر خارجية، ويشمل الفائض النقدي ابؼتولد عن العمليات ابعارية وكذلك بشن الأصوؿ غتَ 
ضا على انو الفائض الذي حققتو ابؼستخدمة اللذاف يشكلبف ابؼقدرة الذاتية للمؤسسة على التمويل، ويعرؼ أي

ابؼؤسسة من أمواؿ، فالتمويل الذاتي يعبر عن الارتباط ابؼباشر بتُ مرحلة التجميع التي تتمثل في تكوين السيولة 
 .2وبتُ مرحلة التوظيف وىي استخداـ السيولة

 :ثانيا: التمويل الخارجي
راض البنكػي، التمويل التجػاري، السػػػػندات يكوف مصدره من خارج ابؼؤسسة وبعيدا عن مالكيها، مثػل الاقتػ

ش ...الػػػػخ، تلجػػػػأ إليو ابؼؤسسػػػػػة نظػػػػػرا لضػػػػعف إمكانية التمويل الػػػداخلي وذلػػػػك للؤسػػػػباب التالية: ابلفاض ىام

                                                           
، دار ابغامد للنشر والتوزيع، عماف، ط عبد الستار محمد علي، الريادة وإدارة الاعمال الصغيرةعة صالح النجار، فايز بص 1

 .196، ص 2006، 02
 .75ىالد سليمة، مرجع سابق، ص  2
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 .1الربح بفعل ابؼنافسة وارتفاع الأجور، إضافة إلذ ارتفاع ابؼديونية
 : 2تقسيمو إلذ قسمتُ والتمويل ابػارجي بيكن

العجز ابؼالر  ىو العلبقة ابؼباشرة بتُ ابؼدخر وذوي الفائض في الأمواؿ وابؼقتًض وذوي التمويل المباشر: .1
 دوف اللجوء إلذ وسيط مالر مصرفي أو غتَ مصرفي.

غتَ ابؼباشر: ويعبر عن الصورة الأختَة للتمويل عن طريق الوساطة ابؼالية سواء ابؼؤسسات  التمويل .2
ابؼالية أو النقدية، إذف التمويل غتَ ابؼباشر يتطلب تدخل الوسيط ابؼالر )بنوعيو( لتوفتَ السيولة اللبزمة للمؤسسات 

 لبنوؾ.الصغتَة وابؼتوسطة، وىذا ما يسمح بعملية خلق وإنشاء النقود عند ا
 
 
 

 
 

 

 
 

                                                           
 رسالةحالة ولاية تلمساف،  نظام تمويل المؤسسات المصغرة عن طريق الوكالة الوطنية لتشغيل الشبابأشنهو فريدة،  1

 .82، ص 2004ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية التسيتَ والعلوـ التجارية، جامعة تلمساف، ابعزائر، 
 .401خليل عبد القادر، بوفاسة سليماف، مرجع سابق، ص  2
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 حث الثالث: واقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائريبلما
إف التحوؿ الذي عرفتو السياسة الاقتصادية بابعزائر في العشرية الأختَة من القرف العشرين، أفرز تغتَات ىامة     

ودعمًا أكبر لنمو وتورقية ابؼؤسسات الصغتَة خاصة في ىياكل الاقتصاد الوطتٍ وقد أعطى ىذا التغتَ بؾالًا أوسع 
 وابؼتوسطة، ومن خلبؿ ىذا ابؼبحث سنحاوؿ التعرؼ على واقع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر.

 المطلب الأول: مفهوم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورىا في الاقتصاد الجزائري

تعريف للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة سنتطرؽ بؽا في )الفرع لقد كانت للجزائر عدة بؿاولات في برديد     
الأوؿ(، كما شهدت ىذه ابؼؤسسات تدخلب للنظاـ القانولش في تشكيلها سنتعرض لو في )الفرع الثالش(، وفي 

 الأختَ سنتناوؿ مراجل تطور ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الاقتصاد ابعزائري )الفرع الثالث(.

 :يف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرالفرع الأول: تعر 

لقد تم الاعتماد في تعريف ىذا النوع من ابؼؤسسات في التشريع ابعزائري على معياري عدد العماؿ وابعانب 
 : 1العملي، حيث أشارت ابعريدة الربظية

 :يقصد بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تلك ابؼؤسسات التي تقوـ بإنتاج السلع وابػدمات،  المادة الرابعة
مليار دينار أو ابؼيزانية العامة السنوية  02عامل ورقم إعمابؽا السنوي لا يتجاوز  250إلذ  01التي تشغل من 

 مليوف دينار. 500و 100تتًاوح بتُ 
 عامل  250إلذ  50بؼتوسطة بأنها تلك التي تشغل بتُ : أشارت إلذ تصنيف ابؼؤسسة االمادة الخامسة

 مليوف دينار. 500و 100مليار دينار أو ابؼيزانية العامة السنوية تتًاوح بتُ  02و 200ورقم إعمابؽا يتًاوح بتُ 
 :عامل، ورقم إعمابؽا  49إلذ  10تصنف ابؼؤسسات الصغتَة بأنها تلك التي تشغل بتُ  المادة السادسة

 مليوف. 100مليوف دينار أو ابؼيزانية العامة السنوية لا تتجاوز  200لا يتجاوز 
 09و 01: تصنف ابؼؤسسات ابؼتناىية الصغر أو الصغرى إلذ تلك التي تشغل ما بتُ المادة السابعة 

 مليوف دينار. 10مليوف دينار، أو ابؼيزانية العامة السنوية لا تتجاوز  20عماؿ برقق رقم اعماؿ أقل من 

 :ثاني: الأشكال القانونية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرالفرع ال
                                                           

، 06 ، بؾلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، العددالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر آفاق وقيودآيت عيسى عيسى،   1
 .275-274جامعة تيارت، ابعزائر، ص 
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يتدخل القانوف في تنظيم عمل ابؼؤسسة عند مزاولة نشاطها، إذ يفرض عليها ابزاذ شكل من الأشكاؿ 
القانونية حسب موضوع تأسيسها والغرض الذي أنشئت من أجلو والمحدد في عقود تأسيسها، وبهسد القانوف 

الوجود القانولش، إذ اعتبرىا  الصغتَة وابؼتوسطة في الواقع وبينح بؽا تأشتَة للعبور من الواقع الاقتصادي إلذابؼؤسسة 
وحدة اقتصادية بفا بهعلها صابغة لاكتساب ابغقوؽ وبرمل الالتزامات، وبيكن تصنيف الشركات إلذ ثلبث 

 : 1أصناؼ إذا اعتمدنا على معيار ابؼلكية كما يلي

 : الأشخاصأولا: شركة 

تقوـ شركات الأشخاص في تكوينها على شخصية شركائها نظرا للتعارؼ القائم بينهم وللثقة التي تربط 
بعضهم ببعض حيث يثق كل منهم في الآخر وفي قدرتو وكفاءتو على إبقاح مشروعهم التجاري ابؼشتًؾ، فتقوـ 

عدد قليل من الأشخاص ولذلك أطلق الشركة أساسا على الاعتبار الشخصي في تأسيسها الذي يتم من قبل 
على ىذا النوع من الشركات تسمية شركة الأشخاص، وعلى ذلك فانو متى قاـ ما يهدد الثقة بتُ الشركاء ويهدـ 
الاعتبار الشخصي الذي تقوـ عليو ىذه الشركات فإف الشركة قد تتعرض للحل، وتتخذ شكل من ىذه 

 الأشكاؿ: 

ه الشركة من نوعتُ من الشركاء من حيث ابؼسؤولية شريك أو شركاء تتكوف ىذشركة التوصية البسيطة:  . أ
بدسؤولية تضامنية وشريك أو شركاء بدسؤولية بؿدودة فهناؾ شركاء متضامنوف يكسبوف صفة التاجر وبؽم ابغق في 

 إدارة الشركة وشركاء موصتُ لا يكتسبوف صفة التاجر ولا يشاركوف في الإدارة.
وف حصص الشركاء على شكل أسهم صغتَة القيمة أو متساوية العدد، تك شركة التوصية بالأسهم: . ب

بيكن التداوؿ والتنازؿ عنها بدوف موافقة بقية الشركاء، وىذا ما بينح فرصة بؼواصلة البقاء إذا أراد أحدىم 
 الانسحاب.

 : ثانيا: شركات الأموال

لشخصي بل تقوـ على الاعتبار ابؼالر تعتبر امتدادا وتطويرا لشركات الأفراد فهي لا تقوـ على الاعتبار ا
من  وتعد شركة ابؼسابنة النموذج الأمثل بؽذا الصنف من الشركات، كما أف مسؤولية الشريك في ىذا النوع

الشركات بؿدودة بحدود ابغصة التي قدمها في رأس ابؼاؿ، ولا بيكن لو أف بىسر أكثر منها ومن عيوب ىذا النوع 
                                                           

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً في العلوـ السياسية،  تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرفادية بن بلقاسم،  1
 .11، ص 2013كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية، جامعة العربي بن مهيدي، أـ البواقي، ابعزائر، 
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ة ابؼؤسستُ إلذ خبرة فنية وقانونية، وىذه الشركات لا تتأثر بدا قد يطرأ على تعقيد إجراءات تأسيسها وحاج
 الشريك كوفاتو أو إفلبسو او ابغجر عليو.

 : ثالثا: شركات ذات طبيعة مختلطة

ىذا النوع من الشركات يقوـ على الاعتبار الشخصي وابؼالر معا، أي يسمح بزيادة عدد الشركاء، وبرديد 
ىذا النوع من الشركات، الشركة ذات مسؤولية بؿدودة، كما أف ىذا النوع يناسب ابؼشاريع مسؤولياتهم، ويشمل 

الصغتَة وابؼتوسطة، كما أف الشركاء في الشركة ذات مسؤولية بؿدودة لا يكتسبوف صفة التاجر ولا يسألوف عن 
 .1ديوف الشركة إلا في حدود ما قدموه من حصص

 :الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائريالفرع الثالث: مراحل تطور المؤسسات 

 بيكن تقسيم مراحل تطور ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إلذ ثلبث مراحل رئيسية كالتالر: 

 : 1982إلى  1962المرحلة الأولى: من 

كانت معظم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ملكا للمستوطن الفرنسي وبعد الاستقلبؿ ونتيجة بؽجرة 
أوؿ قانوف خاص بالاستثمار لإضفاء الاستقرار على البيئة العامة بعد  1963مالكيها أصدرت الدولة عاـ 

يث تعبئة رأس ابؼاؿ الوطتٍ الاستقلبؿ ، لكن لد يكن لو أثر كبتَ على تطور ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة من ح
الأجنبي، رغم ما منح من مزايا وضمانات ىامة، ثم ابزذ خيار واضح لتدعيم اقتصاد موجو ذو طابع عمومي ليتبع 

الذي كاف يصبو لتحديد الاستثمار ابػاص الوطتٍ في إطار التنمية  1966بقانوف الاستثمارات ابعديدة سنة 
حتكار الدولة للقطاعات ابغيوية للبقتصاد وإلزاـ اعتماد ابؼشاريع ابػاصة من الاقتصادية، وقد تضمن ىذا القانوف ا

طرؼ بعنة وطنية للبستثمارات على أساس معايتَ انتقائية، متضمنا تدابتَ ىامة بعلب ابؼستثمرين الذين طلبوا 
لها وأصبحت تابعة الاعتماد ثم صدر قانوف التسيتَ الذاتي ثم التسيتَ الاشتًاكي للمؤسسات من أجل إعادة تشغي

في ظل تبتٍ النظاـ الاشتًاكي، إلا أف ىذه الفتًة شهدت ضعفا كبتَا بؽذا النوع من  1976للدولة منذ سنة 
ابؼؤسسات التابعة للقطاع العاـ، إضافة إلذ بؿدودية ابؼؤسسات التابعة للقطاع ابػاص لأف الشروط القاسية 

ناؾ أي سياسة واضحة إزاء القطاع ابػاص طيلة ىذه الفتًة وابؼعقدة أدت إلذ توقفها عن النشاط، ولد تكن ى
حيث كانت مهمشة وتعالش من صعوبة في التمويل الذاتي نظرا لارتفاع نسبة الضريبة ابؼفروضة عليها لنبذ ابؼلكية 

                                                           
 .13م، مرجع سابق، ص فادية بن بلقاس  1
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ابػاصة ابؼستغلة، الأمر الذي جعل ىذا القطاع يركز على الاستثمار في قطاعات التجارة وابػدمات وبعض 
 .1ات البسيطةالصناع

 :1994إلى  1982المرحلة الثانية: من 

بسيزت ىذه الفتًة بابلفاض مداخيل الدولة وذلك نتيجة ابلفاض أسعار المحروقات في الأسواؽ العابؼية 
وكاف لذلك أثر كبتَ على الاستثمارات التي يديرىا القطاع العاـ والتي كانت بسوؿ من خزينة  1986وخاصة سنة 

ت ابؼؤسسات العمومية تتميز بابلفاض مستويات الكفاءة الإنتاجية وابؼردودية الاقتصادية، إضافة الدولة، فقد كان
إلذ مشاكل متعلقة بعدـ التحكم في التكنولوجيا ابؼستوردة، ونظرا بؽذه العوامل قامت السلطات بإعادة النظر في 

ابؼوجهة إلذ ابؼشاريع الضخمة السياسة الاقتصادية ابؼطبقة، وبذلى ذلك من خلبؿ توقيف الاستثمارات 
والصناعات الثقيلة وتوجيو الاستثمارات ابعديدة إلذ نشاطات اقتصادية كانت مهمشة من قبل مثل الصناعات 
ابػفيفة، وفي ىذا الإطار عرؼ قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة اىتماما نسبيا باعتباره قطبا بؿركا وحيويا 

تنفيذ وبرقيق أولويات أىداؼ توجهات السياسة الاقتصادية ابعديدة، أما بالنسبة بإمكانو ابؼسابنة بصفة فعالة في 
للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابػاصة شهدت ىذه الفتًة تطور ىذه ابؼؤسسات، إلا أف تلك التي بسارس أنشطة 

الأسعار خاصة ، وبررير التجارة ابػارجية و 1990إنتاجية قد تأثرت سلبا بعد صدور قانوف النقد والقرض عاـ 
صدر قانوف ترقية الاستثمار وإنشاء الشباؾ ابؼوحد لوكالة ترقية ودعم الاستثمارات  1993أسعار الصرؼ، وفي 

، غتَ أف العراقيل التي كانت تواجهها الاستثمارات ابػاصة تركت أثرا كبتَا على تطور منظومة 1994في 
 . 2أثر كبتَ في تطور ىذه ابؼؤسسات 1982ار لسنة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، ولد يكن لقانوف الاستثم

 : 2010إلى  1994المرحلة الثالثة: من 

بسيزت ىذه ابؼرحلة بالانتقاؿ من اقتصاد إداري إلذ اقتصاد منفتح على العالد ابػارجي بيثل فيو القطاع 
ار الاقتصادي قصتَ ابؼدى ابػاص الوطتٍ والأجنبي دورا ىاما، ومن خلبؿ التزاـ ابعزائر بتنفيذ برنامج الاستقر 

وحسب مصادر الصندوؽ الوطتٍ للضماف الاجتماعي ابؼتمثلة في إحصائيات حوؿ عدد ابؼؤسسات الصغتَة 
 1999ديسمبر  31وابؼتوسطة حسب النشاط وفئة العماؿ وحسب بطاقة معلومات لنفس الصندوؽ أعدت في 

                                                           
، بؾلة العلوـ الاقتصادية وعلوـ أساليب تنمية المشروعات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائريصالح صابغي،  1

 .26، جامعة فرحات عباس، سطيف، ابعزائر، ص 03التسيتَ، العدد 
 .61-60بوعدلة سارة، مرجع سابق، ص  2
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عامل وقد كاف عددىا  634375تشغل  مؤسسة 156507بينت أف عدد ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بلغ 
بلغ  1997، وفي سنة %53.4مؤسسة وىو ما بيثل نسبة زيادة تقدر ب:  103925حوالر  1992سنة 

مؤسسة حسب معلومات  320000قد بلغ عددىا حوالر  2000مؤسسة، وفي سنة  127232عددىا 
ا بالتنسيق مع ابؼديرية العامة عن الديواف الوطتٍ للئحصائيات إثر عملية أعدته 2001صادرة في جويلية 

للضرائب، وبالرغم من الأبنية التي حظي بها قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة منذ بداية التسعينات والتي كانت 
بدقتضى  2001، إلا أف الإطار القانولش بؽا لد ير النور إلا في سنة 1993بإنشاء أوؿ وزارة خاصة بالقطاع سنة 

ابؼتضمن توجيو وترقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والذي  2001ديسمبر  12بؼؤرخ في ا 18-01القانوف رقم 
يعد الأوؿ من يولر أبنية واضحة بؽذه ابؼؤسسات، حيث إضافة إلذ إعطاءه تعريف بؿدد بؽذه ابؼؤسسات ورفعو 

الصغتَة للبس ابػاص بدعايتَ تصنيفها وىذا شيء مهم نظرا لعدـ وجود تعريف جامع وموحد للمؤسسات 
وابؼتوسطة، فإنو يهدؼ إلذ إرساؿ تدابتَ كفيلة بتطوير وتوسيع نسيج ىذه ابؼؤسسات مع العمل على برستُ مناخ 

ظهرت العديد من التعديلبت في نصوص قانوف ابؼالية التي  2003الأعماؿ الذي ينشط فيو وبداية من سنة 
ويتضح ذلك من خلبؿ تطبيق نسبة منخفضة في  تصب في بؾرى ترقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر

 .1بؾاؿ ابغقوؽ ابعمركية فيما بىص التجهيزات ابؼستوردة التي تدخل مباشرة في إبقاز الاستثمار

 

 

 

 

 

 
                                                           

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ ة والمتوسطة في الجزائرتمويل المؤسسات الصغير قشيدة صوراية،  1
 .31-30-29، ص 2011، 03الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر 
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 المطلب الثاني: أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري
في ىذا ابؼطلب سنحاوؿ التعرؼ على مسابنة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الاقتصاد الوطتٍ ابعزائري     

 وابؽيئات الداعمة بؽذا القطاع في ابعزائر )الفرع الثالش(.)الفرع الأوؿ(، 

 :الفرع الأول: مساىمة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الوطني

 :الصغيرة والمتوسطة في ترقية مجال التشغيلأولا: دور المؤسسات 

نظرا لاستفحاؿ ظاىرة البطالة ووصوؿ معدلاتها إلذ مستويات عالية جدا، إضافة إلذ كونها ىاجس 
اقتصادي واجتماعي في بؾاؿ التشغيل استوجب الاىتماـ بالصناعات الصغتَة وابؼتوسطة باعتبارىا النمط الأكثر 

؛  2014-2010ة بكو التصنيع وىذا ما تم العمل بو في اطار ابؼخطط ابػماسي فعالية في برريك القوى العامل
الذي يسعى الذ برقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية للدولة، والعمل على بزفيض نسبة البطالة إلذ أدلس 

%من أىدافها، 78حوالر  2012إلذ غاية جواف  2010مستوياتها، حيث حققت سياسة التشغيل بتُ سنة 
منصب شغل بالقطاعتُ الاقتصادي والوظيف العمومي، في حتُ تم  1.250.000را لاستحداث أكثر من نظ

منصبا آخرا في اطار أجهزة الادماج ابؼهتٍ، علبوة على الأىداؼ ابؼسطرة ضمن ىذا  1.094.000استحداث 
ا بفتح ما بهاوز ابؼليوف ابؼخطط، فاف الشبكة الاجتماعية ابؼستحدثة في إطار التضامن الوطتٍ ساىػمت من جهته

مؤسسة مصغرة من قبل الشباب  279.000، كما تم في ىذا السياؽ انشاء 1 033 535منصب شغل أي 
في إطار الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب والصندوؽ  2012والسداسي الأوؿ من سنة  2010بتُ سنة 

شجيع الشراكة" بتُ القطاعتُ العاـ وابػاص الوطتٍ للتأمتُ على البطالة، ومن بتُ أىداؼ بـطط ابغكومة "ت
بؼساعدة ابؼؤسسات التابعة بؽذا الأختَ والتي لد تثبت وجودىا بالسوؽ الاقتصادية، وتهدؼ ىذه الشراكة إلذ ترقية 
ابؼؤسسة اقتصاديا وتشجيع ابؼنافسة لتحقيق بمو وثروة اقتصادية، وذلك بتنشيط القطاعات ابؼنشأة بؼناصب الشغل 

حة والسياحة والبناء والأشغاؿ العمومية وابػدمات، كما يعتمد ابؼخطط على تشجيع التشغيل لتحريك مثل الفلب
آلة النمو الاقتصادي خارج المحروقات، إضافة إلذ إعادة النظر في الضرائب ابؼفروضة على ابؼؤسسات قصد التحفيز 

ل بابػارج على سبيل ابؼثاؿ استتَاد على الاستثمار داخل الوطن بدؿ الاستتَاد الذي يشجع إنشاء مناصب شغ
السيارات، وقد بظحت الإجراءات التحفيزية التي أعلن عنها رئيس المجلس الوطتٍ الاستشاري للمؤسسات الصغتَة 

مؤسسة مصغرة معظمها من طرؼ الشباب،  50.000بإنشاء بكو  2011وابؼتوسطة والتي ابزذتها الدولة سنة 
مؤسسة صغتَة و متوسطة تعمل في قطاعات منتجة و  30.000 حل ّ  2011ومن جهة أخرى شهدت سنة 
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غتَ منتجة مثل التصدير والاستتَاد، تعود الأسباب الرئيسية بغلّ  ىذه ابؼؤسسات للعامل البشري و للمحيط، 
حيث أف رغبة بعض رؤساء ابؼؤسسات ابغديثة النشأة في برقيق أرباح خلبؿ السنة الأولذ وعدـ قدرتها على 

  1.الشركات وبات ابغياة الاقتصادية و ابؼؤسساتية تؤدي لا بؿالة إلذ زواؿ ىذهمواجهة صع

 :ثانيا: أثر ىذه المؤسسات على إنعاش الصادرات

تعتبر تنمية الصادرات قضية معظم الدوؿ النامية التي تعالش عجزا كبتَا ومتزايدا في ميزاف مدفوعاتها، وبصفة 
لتصدير ظل حكرا لوقت طويل على ابؼؤسسات الكبتَة كوف الاستثمارات خاصة في ابؼيزاف التجاري، نظرا لكوف ا

التي كانت معدّة لإنشاء شركات بذارية كانت مرتبطة بػشكل كبتَ بالسوؽ العابؼية، إضافة إلذ أنو لػم يكن يسمح 
بيتلك حينها عمليا إلا وجود مؤسسات كبتَة ابغجم، لكن الواقع أثبت أف ابغجم الصغتَ وابؼتوسط للمؤسسات 

 :2مزايا نوعية تساعد على التصدير من بينها

حيث أف قدرة ىياكل ابؼؤسسات الصناعية الصغتَة وابؼتوسطة على  القدرة على التأقلم والمرونة: -
التأقلم مع برامج إنتاجها بؼواجهة احتياجات الأسواؽ ابػارجية، نظرا بؼا تتمتع بو من مرونة تتمثل في قلة رأبظاؿ 

 ثم القدرة على تلبية احتياجات أسواقها واكتساب أسواؽ خارجية للتصدير. ابؼستثمر، ومن

إف التخصص في بؾاؿ إنتاجي واحد يشكل ابؼعيار الأفضل لنجاح وانفتاح ابؼؤسسات  التخصص: - 
 الصغتَة وابؼتوسطة على الأسواؽ الدولية.

إف مرونة ابؼؤسسات الصغتَة تتجلّى أساسا في التأقلم مع ابؼستجدات والتغتَات السريعة في  التجديد: -
 .رغبات ابؼستهلكتُ وتوقعاتػهم وواقع ابؼنافستُ في السوؽ

فابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تؤدي دورا ىاما في التصدير سواء بشكل مباشر او غتَ مباشر بالنظر الذ 
المجاؿ، فدولة سويسرا مثلب تعتمد الذ حد كبتَ على الصناعات الصغتَة لإنتاج  تػجارب بعض الدوؿ في ىذا

ابؼعدات الالكتًونية، الساعات، الأدوية وغتَىا، وقد استطاعت ىذه الصناعات غزو بعض الأسواؽ العابؼية، أما 
رتها، وفي كوريا من صاد %50في ىونغ كونغ فتشكل صناعة ابؼلببس ابعاىزة التي تتم في مؤسسات صغتَة حوالر 

 من ابصالر صادرات البلبد. %35ابعنوبية يبلغ نصيب الصادرات الصناعية من إنتاج ابؼؤسسات الصغتَة 
                                                           

ستًاتيجية والتنمية، ، بؾلة الإدور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في بناء الاقتصاد الوطنيجيلبلر بوشرؼ، فوزية بوخبزة،  1
 .193، ص 06، العدد 04المجلد 

 .195جيلبلر بوشرؼ، فوزية بوخبزة، مرجع سابق، ص  2
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 : : الهيئات الداعمة لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر الفرع الثاني

ابؽيئات ابؼنبثقة عنها تم أيضا تدعيما بؼا تقوـ بو الوزارة الوصية على قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة و 
إنشاء بؾموعة متخصصة من ابؽيئات ابغكومية الكفيلة بأداء أدوار في دعم وترقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 

 وبالتالر إنعاش الاقتصاد الوطتٍ ونذكر من بتُ ىذه ابؽيئات ما يلي:

 وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:   .1

ا ابؼدعمة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، خاصة عند ملبحظة بروز القطاع استمرت ابعزائر في سياساته
الصناعي ابػاص الذي دخل متعامليو، بقوة وشجاعة لعدة فروع نشاط رغم الضغوط ابؼختلفة ابؼعاشة على 
مستوى ابؼؤسسات وبؿيطها ومن ىنا خطت ابعزائر خطوة تتمثل في إنشاء ىيئة عليا تشرؼ على ابؼؤسسات 

وابؼتوسطة، بذلك أفردت ابغكومة ابعزائرية قطاعا للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بوزارة خاصة بها، حيث   الصغتَة
وزارة منتدبة مكلفة بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ثم برولت إلذ وزارة ابؼؤسسات الصغتَة  1991كانت في 

 :1، ومهامها تتمثل فيما يلي1993وابؼتوسطة سنة 

 ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة. تنمية 
 .تقدلص ابغوافز والدعم اللبزـ لتطوير ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة 
 .ابؼسابنة في إبهاد ابغلوؿ لقطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 .إعداد النشرات الإحصائية اللبزمة وتقدلص ابؼعلومات الأساسية للمستثمرين في ىذا النوع من القطاع 
 لتًقية القطاع وبذسيد برنامج التأىيل الاقتصادي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وبرديثها  تبتٍ سياسة

 والرفع من تنافسيتها.
كما تساىم ىذه الوزارة وبشكل فعاؿ في توجيو وتأطتَ ومراقبة قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وفي 

 .2غتَة وابؼتوسطة، المحضنةىذا الإطار أنشئت عدة ىيئات متخصصة منها: مشاتل ابؼؤسسات الص

 : ANSEJالوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب  .2

                                                           
، مذكرة دور الهيئات الداعمة لإنشاء وتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تفعيل الدور التنموي لهابظاح أبظاء،  1

التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة أـ البواقي، مكملة لنيل شهادة ابؼاستً الأكادبيي في علوـ 
 .80، ص 2014ابعزائر، 

 .81بظاح أبظاء، مرجع سابق، ص  2
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و  1997وانطلقت في العمل فعليا ابتداء من السداسي الثالش لسنة  1996أنشأت ىذه الوكالة في سنة 
ىي مؤسسة عمومية مكلفة بتشجيع و تدعيم و مرافقة الشباب البطاؿ الذين لديهم فكرة مشروع إنشاء مؤسسة، 

تفيد الشاب صاحب ابؼشروع ابؼموؿ في إطار ىذه الوكالة خلبؿ مراحل إنشاء مؤسستو و توسيعها من يس
مساعدات ىامة سواء في بؾاؿ التمويل أو في ميداف الإعانات ابؼستمرة خلبؿ فتًة إنشاء ابؼشروع وكذا في مرحلة 

تلفة )إعلبـ، استقباؿ، مرافقة(، الاستغلبؿ وتأخذ ىذه الإعانات أشكاؿ بـتلفة كابؼساعدات المجانية ابؼخ
 .1الامتيازات ابعبائية، الإعانات ابؼالية

ووضعت ىذه الوكالة برت وصاية الوزارة ابؼكلفة بالعمل والتشغيل وتضطلع بالاتصاؿ مع ابؼؤسسات 
 : 2وابؽيئات ابؼعنية بابؼهاـ الرئيسية التالية

 طار تطبيق مشاريعهم الاستثمارية.تدعم وتقدـ الاستشارة وترافق الشباب ذوي ابؼشاريع في إ 
 بهما بزصيصات الصندوؽ الوطتٍ لدعم تشغيل الشباب، لاسيما  تستَ وفقا للتشريع والتنظيم ابؼعموؿ

 الإعانات وبزفيض نسب الفوائد في حدود الغلبفات التي يضعها الوزير ابؼكلف بالعمل والتشغيل برت تصرفها.
 نات التي بينحها الصندوؽ الوطتٍ لدعم تشغيل الشباب تبلغ الشباب ذوي ابؼشاريع بدختلف الإعا

 وبالامتيازات الأخرى التي بوصلوف عليها.
  تقوـ بدتابعة الاستثمارات التي ينجزىا الشباب ذوي ابؼشاريع مع ابغرص على احتًاـ بنود دفاتر الشروط

 إبقاز الاستثمارات.التي تربطهم بالوكالة ومساعدتهم عند ابغاجة لدى ابؼؤسسات وابؽيئات ابؼعنية ب
  تقيم علبقات متواصلة مع البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية في إطار التًكيب ابؼالر للمشاريع وتطبيق خطة

 .التمويل ومتابعة إبقاز ابؼشاريع واستغلببؽا

 المجلس الوطني الاستشاري لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:  .3
ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وبـتلف بصعياتهم ابؼعنية من يسعى ىذا ابعهاز لتًقية ابغوار والتشاور بتُ 

جهة، والسلطات وابؽيئات العمومية من جهة أخرى، ىذا المجلس يتمتع بابػاصية ابؼعنوية والاستقلبؿ ابؼالر وقد 
، ويتشكل من العديد من ابؽيئات منها: ابعمعية العامة، ابؼكتب، 01/18من قانوف  21أنشئ تطبيقا للمادة 

                                                           
دراسة أشكال ووسائل دعم الدولة الجزائرية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في حازـ حجلة سعيدة، بوسواؾ أماؿ،  1

ستدامة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، كلية العلوـ الاقتصادية التجارية وعلوـ إطتٍ حوؿ إشكالية ، ابؼلتقى الو الجزائر
 .08، ص 2017التسيتَ، جامعة الشهيد بضة بػضر، الوادي، ابعزائر، 

 .09حازـ حجلة سعيدة، بوسواؾ أماؿ، مرجع سابق، ص  2
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يس، واللجاف الدائمة، ويكلف المجلس الوطتٍ الاستشاري لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بإبقاز ابؼهاـ الرئ
 : 1التالية
  ضماف دبيومة ابغوار الإبهابي بتُ بـتلف السلطات العمومية والشركاء الاقتصاديتُ والاجتماعيتُ بدا

 وابؼتوسطة. يسمح بإعداد استًاتيجيات تنمية منظومة ابؼؤسسات الصغتَة
 .تشجيع إنشاء ابعمعيات ابؼهنية ابعديدة 
  ُبصع ابؼعلومات الاقتصادية من بـتلف ابعمعيات ومنظمات أرباب العمل وكل ما من شأنو برست

 ابؼنظومة الإعلبمية الاقتصادية لقطاع ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة.

 مراكز التسهيل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:  .4
عمومية ذات طابع إداري تتمتع بالشخصية ابؼعنوية والاستقلبؿ ابؼالر، وتقوـ بإجراءات وىي مؤسسات 

إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وكذا مساعدة حاملي ابؼشاريع وإعلبمهم وتوجيههم ودعمهم ومرافقتهم، 
 :2وتتولذ مراكز التسهيل في إطار برقيق أىدافها بابؼهاـ التالية

 شراؼ على متابعتها وتوجيو حاملي ابؼشاريع حسب مسارىم ابؼهتٍ، ومرافقتهم أثناء دراسة ابؼلفات والإ
 مرحلة التأسيس لدى الإدارات ابؼعنية.

 والتسيتَ والتسويق  مرافقة ابؼؤسسات وأصحاب ابؼشاريع وتقدلص ابػدمات الاستشارية في ميادين التكػوين
 عم المحددة في سياسة دعم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.وتقسيم السوؽ وتسيتَ ابؼوارد البشرية، وكل أشكاؿ الد

 .اقتًاح برامج تكوينية تتماشى مع الاحتياجات ابػاصة بحاملي ابؼشاريع 
  تشجيع نشر ابؼعلومات ابؼتعلقة بفرص الاستثمار والدراسات القطاعيػة والاستًاتيجية والدراسات ابػاصة

 بالفروع.
 وجيات ابعديدة لأصحاب ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة دعم القدرات التنافسية ونشر التكنول

 ومساعدتهم في برويلها.
ويتولذ إدارة ابؼركز بؾلس التوجيو وابؼراقبة ويضمن تسيتَه مدير يعتُ من طػرؼ الػوزير ابؼكلف بابؼؤسسات 

                                                           
 .85-84بظاح أبظاء، مرجع سابق، ص  1
تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة  رسالة، إستراتيجية البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةابغكيم،  عمراف عبد 2

ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ والعلوـ التجارية، جامعة بؿمد بوضياؼ، ابؼسيلة، ابعزائر، 
 .34-33، ص 2007
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ابغكومية ابؼعنية بقطاع  الصغتَة وابؼتوسطة أما بؾلس التوجيو وابؼراقبة فيتشكل من بفثػل الػوزير وبعض بفثلي ابؽيئات
ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، بدا فيهم ابؼؤسسات ابؼالية ابؼكلفة بتقػدلص الدعم بؽذه ابؼؤسسات، ولقد بلغ عدد 

 .1مركزا موزعة على عدة ولايات من القطر ابعزائري 14مراكز التسهيل التي تم إنشاؤىا حوالر 

تواجهها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مشاكل والصعوبات التي الالمطلب الثالث: 
 الاقتصاد الجزائري

سهامها إعديدة بروؿ دوف تنمية قدراتها و وصعوبات تواجو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر مشكلبت     
 .وبرقيق أىدافها  الفعاؿ في دفع عجلة النمو الاقتصادي الوطتٍ

  :2الفرع الأول: المشاكل الإدارية: وتضم ما يلي فيما يلي

يتعرض ابؼستثمروف في ابؼشاريع الصغتَة وابؼتوسطة إلذ إجراءات معقدة وطويلة تصل إجراءات التأسيس:  .1
أحيانا إلذ انسحاب ابؼستثمرين من تنفيذ ابؼشروع بسبب بعض القوانتُ والأنظمة التي لا تراعي ظروؼ ابؼستثمر 

 وتواضع إمكانياتو وصعوبة ابغصوؿ على التًاخيص اللبزمة.الصغتَ 
والتي يتعامل معها ابؼشروع الصغتَ ومنها: التأمينات الاجتماعية، الصحة والبيئة، التموين تعدد الجهات:  .2

 والكهرباء.
تَة، أبرزىا ابكياز قوانتُ الاستثمارات ابؼطبقة في العديد من الدوؿ العربية إلذ ابؼؤسسات الكبالضرائب:  .3

وخاصة في موضوع الامتيازات والإعفاءات الضريبية في حتُ لا تتمتع ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة بهذه 
الإعفاءات لكونها غتَ مشمولة أصلب بهذه القوانتُ أو أية تسهيلبت أخرى، بفا يضعها في موقف تنافسي غتَ 

يبية لا تأخذ في الاعتبار الأبنية الاقتصادية متكافئ إلذ جانب ذلك فاف العديد من التشريعات والتطبيقات الضر 
فعاليتها وتعزيز دورىا في الاقتصاد  بؽذه ابؼشروعات وحاجتها إلذ الدعم ابؼادي بغرض تشجيعها على تطوير

 الوطتٍ.
 يكوف غياب التنسيق بتُ ابعهات العاملة بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة. غياب التنسيق: .4
يكوف صاحب ابؼشروع الصغتَ غتَ ملم بالقواعد والإجراءات  حيث غالبا ما مشاكل محاسبية: .5

                                                           
 .34نفس ابؼرجع، ص  1
بؿمدي أحلبـ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة  2

 .32، ص 2018بؿمد خيضر، بسكرة، ابعزائر، 
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 المحاسبية، بفا يسبب لو مشاكل مع بعض ابعهات السياسية مثل مصلحة الضرائب.
كالسجلبت التجارية   عدم معرفتها بأساليب التعامل مع الجهات الإدارية الرسمية في الدولة: .6

 ا.والصناعية بفا يؤدي إلذ طوؿ الوقت لإبقاز معاملبته
خاصة فيما يتعلق بابؼؤسسات التنافسية  ضعف المعلومات والإحصاءات لدى ىذه المؤسسات: .7

وشروط السلع ابؼنتجة ولوائح العمل وابؼنافسات الاجتماعية وغتَ ذلك من البيانات والإحصاءات اللبزمة لتسيتَ 
 .1أعمابؽا على الوجو ابؼستهدؼ

 :الفرع الثاني: المشاكل العقارية
سات الصغتَة وابؼتوسطة من مشكل العقار الذي يؤثر سلبا على عملية تصريف منتجات ىذه عالش ابؼؤس

ابؼؤسسات، حيث لاحظنا أف المحلبت ابؼستعملة لنشاط ابؼؤسسة ضيقة، وموجودة في أماكن غتَ مؤىلة للنشاط 
وطوؿ مدة منح الاقتصادي، نتج عنها قلة الطلب وىذا كلو بسبب عدـ توفر العقار اللبزـ لنشاط ابؼؤسسة 

 .2من تطور ىذه ابؼؤسسات الأراضي ابؼخصصة للبستثمار والرفض الغتَ مبرر للطلبات كلها أمور برد
 :الفرع الثالث: المشاكل التسويقية

تعالش ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة من مشكلبت و صعوبات تسويقية في السوقتُ المحلي و ابػارجي 
بسبب ابؼنافسة القوية التي تتعرض بؽا من طرؼ ابؼشروعات الكبرى و مؤسسات التجارة ابػارجية التي تستورد 

المجتمع التعامل مع منتجات بفاثلة، ويضاعف من صعوبة الأمر تفضيل ابعهات ابغكومية و بعض فئات 
ابؼؤسسات الكبتَة لاعتبارات ابعودة والسعر والضماف وانتظاـ التوريد بالكميات ابؼطلوبة وفي ابؼواعيد ابؼقررة، 
ولتفادي ابؼشكلبت الإدارية و ابؼالية النابذة عن التعامل مع عدد كبتَ من ابؼؤسسات الصغتَة و ابؼتوسطة، إذ يعد 

حديث النشأة فهو نادرا ما أدرج في اىتمامات السياسات الإصلبحية قبل بـطط  نظاـ التسويق بابعزائر نظاـ
التصحيح الداخلي الذي اعتبر عملية مراجعة بـطط التسويق بابؼؤسسة من أىم الأىداؼ التي يصبو ابؼخطط إلذ 

فاف صاحب ابؼنشأة برقيقها وذلك عن طريق التًكيز على ابؼنتوج، الأسعار، قنوات التوزيع و التًويج، وبصفة عامة 
الصغتَة يفتقر إلذ الوعي التسويقي و يعالش من نقص كفاءات رجاؿ البيع والتسويق و قصور ابؼعلومات عن أحواؿ 

                                                           
 .33بؿمدي أحلبـ، مرجع سابق، ص  1
، 10، العدد 01، بؾلة الاقتصاد ابعديد، المجلد آليات ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائربقاش شهتَة،  2

 .181، ص 2014جامعة بطيس مليانة، ابعزائر، 



 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ماىية                        :الفصل الأول
 

 48 

 .1السوؽ ومستويات الأسعار وطبيعة السلع و ابػدمات ابؼنافسة
 :الفرع الرابع: مشاكل التمويل والائتمان

أبػرز ابؼشػاكل الػتي تواجػو ابؼؤسسػات الصػغتَة وابؼتوسػطة،  تعتبر مشكلة التمويل والائتماف بوجو عاـ مػن
بابػصػوص في مرحلػة الانطػلبؽ فكثػتَ مػا تعتمػد علػ ػى قػدراتها ابػاصػة أي التمويل الػذاتي، أمػا قطػاع ابؼؤسسػات 

عاشػو، فهناؾ عػائق كبػتَ علػى الصػغتَة وابؼتوسػطة في ابعزائػر فهػو يعػالش مػن صػعوبات ماليػة أثػرت علػى سػتَه و إن
مسػتوى البنػوؾ للحصػوؿ علػى القروض، وىػذا نظػرا للوضػعية الراىنػة للبقتصػاد، فجل ابؼؤسسػات الصػغتَة 
وابؼتوسػطة تعػالش عجػزا علػى مسػتوى ابػزينػة كمػا أف ىنػاؾ مشػاكل فيمػا بىػص بسويػل الاستثمار، سػواء كػاف لاقتنػاء 

 .2إطػار إنشػاء ابؼؤسسػة أو بذديػده، أو توسيع قدرات الإنتاجالعتػاد في 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

دراسة حالة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، أطروحة مقدمة  إشكالية تمويل المؤسسات الاقتصاديةالعايب ياستُ،  1
 .203، ص 2011قتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة منتوري، قسنطينة، لنيل شهادة الدكتوراه في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الا

، مداخلة ضمن ابؼلتقى الصعوبات والعراقيل التي تواجو المؤسسات الصغيرة والمتوسطةشامية بن عباس، ىدى معيوؼ،  2
لتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الوطتٍ حوؿ إشكالية استدامة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، كلية العلوـ الاقتصادية وا

 . 07، ص 2017الوادي، ابعزائر، 



 المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ماىية                        :الفصل الأول
 

 49 

 :خلاصة الفصل الأول

بفا سبق بيكن القوؿ أف برديد تعريف موحد للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أمر في غاية الصعوبة وذلك 
ك بالاعتماد على عدة نتيجة تداخل عدة عوامل، ولكن تبقى التفرقة بينها وبتُ ابؼؤسسات الكبرى قائمة وذل

معايتَ، و بالتالر تعتبر ابؼؤسسات الصغتَة و ابؼتوسطة أىم فروع الاقتصاد الوطتٍ كما بؽا من مزايا بذعلها بدثابة 
الرائدة في حل الكثتَ من ابؼشاكل كالبطالة و برقيق التوازف الإقليمي و الاجتماعي وىذا بؼا بستاز بو من مرونة في 

راءات وكذلك لا تتطلب رؤوس أمواؿ كثتَة ولا تكنولوجيات عالية إبما برتاج إلذ أدوات التأسيس و سهولة الإج
 بسيطة ورأس ماؿ قليل.

لكن ىذا لا ينفي العراقيل التي تواجهها سواء تلك ابؼتعلقة بحد ذاتها أو تلك ابؼرتبطة بالمحيط الذي بسارس 
تطرقت للعراقيل التي تواجو ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة فيو، واف أغلب الدراسات الاقتصادية والأكادبيية التي 

بذمع على أف مشكل التمويل يعتبر من أىم ابؼشاكل البارزة على الإطلبؽ والتي بروؿ دوف إنشاء وتطوير ىذه 
 ابؼؤسسات وتفعيل حركتها في الاقتصاد الوطتٍ.

على الأمواؿ اللبزمة لتحقيق كما أف ىناؾ عدة طرؽ للتمويل بيكن الاعتماد عليها من أجل ابغصوؿ 
الأىداؼ ابؼنتظرة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وبالتالر فإف التمويل بىتلف سواء من حيث ابؼدة التي يستغرقها 
)بسويل قصتَ الأجل، متوسط، أو طويل الأجل(، أو من حيث الغرض )بسويل الاستغلبؿ، بسويل الاستثمار( وأختَا 

 .الأمواؿمن ناحية مصدر ابغصوؿ على 
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 تمـــهيد: 

قتصاديات دوؿ العالد، نظرا للدور الأساسي الذي إابؼتوسطة في معظم الصغتَة و ىتماـ بابؼؤسسات يزداد الإ    
صبحت تضع نهج خيار ابؼؤسسات أحدى ىذه الدوؿ التي إوابعزائر تلعبو في برقيق التنمية الاقتصادية والصناعية 

، وبرت ضغط الاىداؼ  ستًاتيجي بعد فشل سياسة ابؼؤسسات الكبتَة  في برقيق إالصغتَة وابؼتوسطة كبديل 
لذ وضع برامج تنموية من إدى أالاستثمارات ابؼنتجة ،  لإنعاشمواؿ الضرورية وندرة رؤوس الأمشكلة البطالة 

  ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  جراءات وتدابتَ دعم وتسيتَإلذ برديد إصدار قوانتُ ترمي إخلبؿ 
بواسطة لكونو أداة بسويل فعالة،  صلبحات في النظاـ ابؼصرفي ابعزائري إوبساشت ىذه البرامج التنموية مع     

وذلك بتنويع  ستمرارىاإو أصبحت  تبحث بكل الوسائل عن عملبء جدد لضماف دبيومتها  التي البنوؾ التجارية 
ستثمارىا إ وإعادةستقطاب موارد مالية إبالإضافة  ابؼتجددةوزيادة ربحيتها في ظل ىذه التحولات ماتها ابؼصرفية دخ

 .ويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةمن خلبؿ بس
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 المبحث الأول: الإطار المفاىيمي للبنوك التجارية
ختلبؼ أشكابؽا وأنواعها الدعامة الأساسية لأي جهاز مصرفي، والبنوؾ التجارية على وجو إتعتبر البنوؾ على     

عتبارات التي برملها في جعبتها، الاقتصادي لدولة ما مهما كانت الإابػصوص ىي ركيزة جد مهمة لستَ النشاط 
أشمل وأعمق بؽذا زدىار النظاـ الاقتصادي في العصر ابغديث ولدارسة إحيث تعتبر إحدى أدوات تطوير و 

سنتطرؽ في ىذا ابؼبحث إلذ دراسة ماىية البنوؾ التجارية كمطلب أوؿ، يليو في ابؼطلب الثالش أىداؼ البنوؾ 
 التجارية، أنواعها ووظائفها، وفي الأختَ سنقوـ بدراسة ابؽيكل التنظيمي للبنوؾ التجارية وميزانيتها كمطلب ثالث.

 البنوك التجارية  مفهومالمطلب الأول: 
سنتطرؽ في ىذا ابؼطلب إلذ تعريف البنوؾ التجارية )الفرع الأوؿ(، ثم نشأة البنوؾ التجارية )الفرع الثالش(،     

 وأختَا خصائصها )الفرع الثالث(. 

 الفرع الأول: تعريف البنوك التجارية:

من يعرفو حسب أنشطتو نوجز بعضا للبنك التجاري عدة تعاريف فهناؾ من يعرفو على أساس لغوي وىناؾ     
 منها فيما يلي:

عرفت البنوؾ التجارية بداية باسم بنوؾ الودائع تعمل في سوؽ النقد أي سوؽ الأصوؿ ابؼالية قصتَة الأجل     
وتتسم معاملبتها التقليدية بطابع الائتماف قصتَ الأجل وىذا الطابع ىو أىم ما بييزىا وبييز نشاطها عن 

 .1رفية وابؼالية الأخرى التي تتعامل في الائتماف طويل الأجلابؼؤسسات ابؼص
" تلك ابؼنشآت ابؼالية والتي تقوـ بصفة معتادة بقبوؿ الودائع تدفع عند الطلب والآجاؿ  كما تعرؼ على أنها:      

بؼالر في المحددة، وتزاوؿ عمليات التمويل الداخلي وابػارجي، كما تباشر عمليات تنمية الادخار والاستثمار ا
الداخل وابػارج وابؼسابنة في إنشاء ابؼشروعات وما يتطلبو من عمليات مصرفية وبذارية ومالية طبقا بؼا يقره البنك 

 .2ابؼركزي"
وتعرؼ أيضا أنها " تلك البنوؾ التي تقوـ بالأعماؿ التجارية ابؼعتادة أي تلقي الودائع وتوظيفها وخصم الأوراؽ     

التجارية ومنح القروض وأىم ما بييزىا ىو قبوبؽا للودائع برت الطلب وابغسابات ابعارية بفا بهعلها على استعداد 
                                                           

 .109، ص 2002، 01، الطبعة 01، دار النهضة العربية، بتَوت، لبناف، بؾلد اقتصاديات النقود والمصارفبؿمد عزت غزلاف،  1
دار وائل للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، الطبعة  ،إدارة البنوك مدخل كمي واستراتيجي معاصرحستُ ابغسيتٍ فلبح، مؤيد عبد الربضاف الدوري،  2

 .33، ص 2003، 02
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ـ الربظي"، ومن التعاريف السابقة بيكن تقدلص تعريف شامل للبنوؾ لدفع الأمواؿ لأصحابها في أي وقت أثناء الدوا
التجارية بأنها تلك ابؼؤسسات التي تقوـ بعمليات بصع الودائع )الأمواؿ( ومنح القروض وكذا توفتَ وسائل الدفع 

 .1اللبزمة للزبائن والتصرؼ فيها
 الفرع الثاني: نشأة البنوك التجارية:

ارية إلذ الفتًة الأختَة من القروف الوسطى، حتُ قاـ التجار وابؼػرابتُ والصياغ في أوربا ترجع نشأة البنوؾ التج    
بقبوؿ أمواؿ ابؼودعتُ مقابل إصدار إيصالات وشهادات إيداع بدبلػغ الوديعػة، وقد لاحظ الصيارفة أف تلك 

ب ىذه الودائع لا يتقدموف الإيصالات أخذت تلقى قبولا عاما في التداوؿ للوفاء ببعض الالتزامات، وأف أصحا
لسحب ودائعهم دفعة واحدة بل بنسب معينػة، وتبقػى بػاقي الودائع بؾمدة لدى الصراؼ بفا أوحى لو بالقياـ 

بإقراضها، ومن ىنا أخذ البنك بهذا الشػكل يػدفع فوائد إلذ أصحاب الودائع لتشجيع ابؼودعتُ، ولد يعد الغرض 
فحسب، بل التطلع إلذ ابغصوؿ على فائدة، وبهذا تطور نشاط البنك في  من عملية الإيداع ىو حفظ الوديعػة

وقد تأسس أوؿ بنك في  فائدة، وتقدلص القروض بناء على ىذه الودائع لقاء فائدة أيضا، بؾاؿ تلقي الودائع مقابػل
رضو الأساسي ـ إنشػاء بنػك أمستًداـ، وكاف غ1609ـ ، ثم أعقبو في عػاـ 1517مدينة البندقية الايطالية سنة 

حفظ الودائع وبرويلها عند الطلب من حساب مودع إلذ حسػاب مودع آخر، غتَ أنو لد بوافظ على ثقة الأفراد، 
، 18ـ، ثم أخذ عدد البنوؾ يزداد تدربهيا منذ بداية القرف  1814حيث توقف عن الدفع وأغلقت أبوابو عاـ 

ث كانت القوانتُ تقضي بحماية ابؼودعتُ، ففي حالة وكانت غالبيتها مؤسسػات بيتلكهػا أفػراد وعائلبت، حي
الإفلبس بيكػن الرجػوع إلػى الأمواؿ ابػاصة لأصحاب ىذه البنوؾ. تلك القوانتُ وتعديلبتها أدت إلذ إنشاء البنػوؾ  

كات كشػركات مسابنة والفضل في ذلك يعود إلذ انتشار أثار الثورة الصناعية في دوؿ أوروبا التي أدت إلذ بمػو الشر 
وكبر حجمها، واتساع نشاطها، فبرزت ابغاجة إلذ بنوؾ كبتَة ابغجػم تسػتطيع القيػاـ بتمويل ىذه الشركات، وقد 
تم تأسيس عدد من ىذه البنوؾ التي اتسعت أعمابؽا حتػى أقامػت بؽػا فروعا في كل مكاف، وىكذا نشأت البنوؾ 

ل والثقة، ويبقى إعطاء تعريف للبنوؾ أمرا ضروريا لا التجارية بفعل ابغاجة لتسهيل ابؼعاملبت على أساس الأج
 .2مناص منو

 

                                                           
 .112، ص 2009طبعة  ، دار ابؼستقبل للنشر والتوزيع، عماف، الأردف،النقود والبنوك بين النظرية والتطبيقأنس البكري، وليد صافي،  1
 .06، ص 2000، طبعة  قسنطينة، مطبوعات جامعة منتوري، الوجيز في البنوك التجاريةعبد ابغق بوعتًوس،  2
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 الفرع الثالث: خصائص البنوك التجارية:
تتميز البنوؾ التجارية بدميزات بسيزىا عن غتَىا من مؤسسات الأمواؿ وىي الربحية والسيولة والأماف ونلخصها     

 فيما يلي: 
وىي صافي الربح بعد طرح بؾموع نفقاتو من إيراداتو الكلية وىي مؤثرة على قوة مركز البنك وقدرتو  أولا: الربحية:

 .1على توظيف أموالو

إف تبادؿ الثقة بتُ ابؼودعتُ والبنك شيء مهم وضروري فالبنك حريص على الأمواؿ ابؼودعة لديو  ثانيا: الأمان:
فهم بوصلوف على إثباتات خطية تؤكد حقوقهم موقع ومؤرخ بدوجب فابؼودعتُ يبحثوف عن ابؼلجأ الآمن لأموابؽم، 

القانوف ىذا من جهة ومن جهة أخرى فالبنك يأخذ كل الاحتياطات اللبزمة أثناء منح القروض وذلك من خلبؿ 
 .2الضمانات التي يقدمها طالب القرض

ودائع تستحق عند الطلب فإف السيولة باعتبار ابعزء الأكبر من موارد البنك التجاري تتمثل في  ثالثا: السيولة:
خاصية بردد ابؼركز ابؼالر للبنك وفعاليتو، حيث أنها من خلبؿ سهولة برويل أصل إلذ نقد جاىز وعلى البنك أف 

 .3بوافظ على أكثر الأمواؿ ضمانا لاستمرار فعاليتو وقدرتو على مقابلة بـتلف ابؼسحوبات الكبتَة وابؼفاجئة

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .121، ص 2003، 01، دار ابؼناىج للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، الطبعة إدارة العمليات المصرفيةخالد وىيب الراوي،  1
 .11، ص 2010، 03، ابؼكتب العربي ابغديث، الإسكندرية، مصر، الطبعة إدارة البنوك التجارية مدخل اتخاذ القراراتمنتَ إبراىيم ابؽندي،  2
 .257، ص 2006، 01، دار ابعامعة ابعديدة، الإسكندرية، مصر، الطبعة إدارة البنوك في بيئة العولمة والانترنتطارؽ طو،  3
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 الثاني: أىداف البنوك التجارية، أنواعها ووظائفها المطلب
تسعى البنوؾ التجارية ابعزائرية لتحقيق أىدافها ابؼرجوة من خلبؿ القياـ بنشاطها الاداري ،وابؼصرفي التجاري     

بداية بالتطرؽ في ىذا ابؼطلب القائم على تقدلص خدمات للعملبء سواءا مؤسسات أو أفراد وىذا ماسنتناولو 
وظائف البنوؾ التجارية )الفرع  وصولا إلذ ىداؼ البنوؾ التجارية )الفرع الأوؿ(، ثم أنواعها )الفرع الثالش(، لأ

 الثالث(.
 الفرع الأول: أىداف البنوك التجارية:

تعتبر البنوؾ التجارية مؤسسات مالية متخصصة تعمل على تقدلص ابػدمات ابؼصرفية وابؼالية للعملبء     
لمجتمع بشكل عاـ مقابل حصوبؽا على الفوائد ابؼالية والأرباح ومن أىم الأىداؼ التي تسعى البنوؾ وابؼؤسسات وا

 التجارية غلى برقيقها :
  جذب العملبء وكسب رضاىم وثقتهم 
  برقيق الأرباح والفوائد 
  فرض قيمة سوقية للؤسهم البنكية وتنميتها 
 ذب الامواؿ وإدخارىا وبذميبعها العمل على تطوير بصيع الوسائل والاساليب ابػاصة بج 
  المحافظة على الاستمرارية والسمعة ابعيدة وكسب أعلى قدر بفكن من ابؼدخرات ابؼالية ابػاصة بالعملبء

 تنميتها وجذب العديد من الودائع والامواؿ والاستفادة منها والعمل على 
 الفرع الثاني: أنواع البنوك التجارية:

تنقسم البنوؾ التجارية إلذ أنواع متعددة طبقا للزاوية التي يتم من خلببؽا النظر إلذ البنوؾ وذلك على النحو     
 :1التالر

 أولا: من حيث نشاطها ومدى تغطيتها للحدود الجغرافية:

 يلي : وتنقسم كما 

 البنوك التجارية المحلية: .1

                                                           
الاقتصادية والعلوـ ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستً أكادبيي في علوـ التسيتَ، كلية العلوـ البنوك التجارية ودورىا في تمويل التجارة الخارجيةضيف خلبؼ،  1

 .28، ص 2014التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة أـ البواقي، ابعزائر، 
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ويقصد بها تلك البنوؾ التي يقتصر نشاطها على منطقة جغرافية بؿدودة نسبيا مثل بؿافظة بؿددة أو مدينة أو     
ولاية أو إقليم بؿدد، ويقع ابؼركز الرئيسي للبنك والفروع في ىذه ابؼنطقة المحددة وتتميز ىذه البنوؾ بصغر حجمها  

 على بؾموعة ابػدمات ابؼصرفية التي تقوـ بتقدبيو. كذلك فهي ترتبط بالبيئة المحيطة بها وينعكس كذلك

 البنوك التجارية العامة:  .2
يقصد بها تلك البنوؾ التي يقع مركزىا الرئيسي في العاصمة أو إحدى ابؼدف الكبرى وتباشر نشاطها من  و    

التجارية وبسنع  خلبؿ فروع على مستوى الدولة أو خارجها وتقوـ ىذه البنوؾ بكافة الأعماؿ التقليدية للبنوؾ
 .الائتماف قصتَ الأجل ومتوسط الأجل وكذلك تباشر كلفة بؾالات الصرؼ الأجنبي وبسويل التجارة ابػارجية

 ثانيا: من حيث حجم النشاط: 
 : 1وتضم ما يلي

 بنوك الجملة:  .1
 ويقصد بها تلك البنوؾ التي تتعامل مع كبار العملبء وابؼنشآت الكبرى.

 بنوك التجزئة: .2
ويقصد بها تلك البنوؾ التي تتعامل مع صغار العملبء وابؼنشئات الصغرى، لكنها تسعى لاجتذاب أكبر عدد     

بفكن، فهي نشرة جغرافية وتتعامل بأصغر الوحدات ابؼالية قيمة من خلبؿ خلق ابؼنافع الزمنية وابؼكانية ومنفقة 
 .يع خدمات البنك من خلبؿ ابؼستهلك النهائيالتملك والتعامل للؤفراد وبذلك فاف التجزئة تسعى إلذ توس

 ثالثا: من حيث عدد الفروع: 
 ويضم ما يلي: 

 البنوك التجارية ذات فروع:  .1
وىي تلك البنوؾ التي تتخذ في الغالب شكل شركات ابؼسابنة كشكل قانولش، بؽا فروع متعددة تغطي أغلب     

ية في تسيتَ أمورىا، حيث يتًؾ للفرع تدبتَ شؤونو فلب يرجع أبكاء الدولة ولاسيما الأماكن ابؽامة وتتبع اللبمركز 
للمركز الرئيسي للبنك إلا في ما يتعلق بالأمور ابؽامة التي ينص عليها في لائحة البنك، وبطبيعة الأمور فاف البنك 

نطاؽ الوطتٍ الرئيسي يضع السياسة العامة التي تهدؼ بها الفروع، ويتميز ىذا النوع من البنوؾ بأنو يعمل على ال

                                                           
 .29-28ضيف خلبؼ، مرجع سبق ذكره، ص  1
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وبىضع للقوانتُ العامة للدولة وليس لقوانتُ المحافظات التي يقع البنك في نطاقها ابعغرافي كما تقوـ بكافة الأعماؿ 
 .1التقليدية للبنوؾ التجارية وتقدلص قروض قصتَة الأجل كما تتعامل في بؾالات الصرؼ الأجنبي

 بنوك السلاسل: .2
في حجم البنوؾ التجارية وبمو حجم الأعماؿ التي تقدمها من أجل تقدلص نشأت بنوؾ السلبسل مع بمو كبتَ     

خدماتها إلذ بـتلف فئات المجتمع وىذه البنوؾ تعد نشاطها من خلبؿ فتح سلسلة متكاملة من الفروع وىي عبارة 
ة التي عن عدة بنوؾ منفصلة عن بعضها إداريا ولكن يشرؼ عليها مركز رئيسي واحد يتولذ رسم السياسات العام

تلتزـ بها كافة وحدات السلسلة كما ينسق الأعماؿ والنشاط بتُ الوحدات بعضها ببعض ولا يوجد ىذا النوع من 
 .2البنوؾ التجارية إلا في الولايات ابؼتحدة الامريكية

 بنوك المجموعات:  .3
رأبظابؽا وتشرؼ على  وىي أشبو بالشركات القابضة والتي تتولذ إنشاء عدة بنوؾ وشركات مالية، فتملك معظم    

سياستها وتقوـ بتوجيهها، وبؽذه البنوؾ طابع احتكاري وأصبحت بظة من بظات العصر، وقد انتشرت مثل ىذه 
 .3البنوؾ في الولايات ابؼتحدة الأمريكية ودوؿ غرب أوروبا

 البنوك الفردية:  .4
وىي منشآت صغتَة بيتلكها أفراد أو شركات أشخاص ويقتصر عملها في الغالب على منطقة صغتَة، وتتميز     

عن باقي أنواع البنوؾ بأنها تقتصر توظيف مواردىا على أصوؿ بالغة السيولة مثل الأوراؽ ابؼالية والأوراؽ التجارية 
د في وقت قصتَ ودوف خسائر، ويرجع السبب في ذلك ابؼخصومة، وغتَ ذلك من الأصوؿ القابلة للتحويل إلذ نقو 

 .4إلذ أنها لا تستطيع برمل بـاطر توظيف أموابؽا في قروض متوسطة أو طويلة الأجل لصغر حجم مواردىا
 الفرع الثالث: وظائف البنوك التجارية:

من الوظائف التي تقوـ بها البنوؾ التجارية ما ىو تقليدي ارتبط بظهورىا، ومنها ما ظهر نتيجة تطور العمل     
 البنكي واتساع نطاؽ العمليات التي تزاوبؽا البنوؾ، وابؼتمثلة فيما يلي:

                                                           
بزرج لنيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية  رسالة، إجراءات منح القروض من طرف البنوك التجاريةىلبؿ كهينة،  1

 .12، ص 2008جارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بسكرة، والت
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة دور البنوك التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفيةنور نويوة،  2

 .14، ص2017التسيتَ، جامعة بؿمد بوضياؼ، ابؼسيلة، ابعزائر، ابؼاستً في العلوـ ابؼالية والمحاسبية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ 
 .14نفس ابؼرجع، ص  3
 .30ضيف خلبؼ، مرجع سبق ذكره، ص  4
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 أولا: الوظائف التقليدية للبنوك التجارية: 
 : 1التجارية فيما يلي تتمثل الوظائف التقليدية التي تقدمها البنوؾ

تعتبر ىذه الوظيفة من أقدـ وأىم الوظائف، حيث تتلقى البنوؾ التجارية الودائع من  قبول الودائع: .1
جهات وىيئات بـتلفة، إذ أنها تعتبر من أكثر مصادر الأمواؿ خصوبة، وتشكل الودائع ابعزء الأكبر من 

البنكية كمنح القروض وإنشاء النقود، وتوجد  موارد البنوؾ وعليها تتوقف الكثتَ من عمليات الوساطة
 أشكاؿ من الودائع البنكية ابؼعروفة في البنوؾ التجارية بوجو عاـ تتمثل في: 

 الودائع الجارية )تحت الطلب(:  .1.1
ستعداد في أي بغظة بؼواجهة إتتمثل الودائع ابعارية في ودائع تتطلب التزاما حاليا من البنك، على أف يكوف على 

 نها.السحب م
تتمثل في مبالغ مالية مودعة لدى البنك لفتًة زمنية بؿددة كشهر أو سنة في مقابل  ودائع الأجل:  .2.1

 دفع فائدة عليها من قبل البنك، ولا بهوز سحبها قبل تاريخ استحقاقها.
ىذا النوع من الودائع يتم فيو الاتفاؽ بتُ ابؼودع والبنك عند فتح ابغساب على  ودائع بإخطار: .3.1

مدة بقائها لديو، ولا بهوز سحبها فور انتهاء ابؼدة إلا بعد إخطار البنك بنية السحب قبل التاريخ المحدد 
 لسحبها بددة معينة.

بدلا من تركها عاطلة في وىي بسثل مدخرات يودعها أصحابها بغتُ ابغاجة إليها ودائع التوفير: .4.1
خزائنهم ابػاصة، وتفويت فرصة ابغصوؿ على عائد مقابلها دوف التضحية باعتبارىا سيولة، حيث 

 بيكن السحب منها في أي وقت دوف وجود قيود على السحب منها.
يعمل البنك على توظيف موارده في شكل استثمارات متنوعة بدراعاة مبدئي السيولة . تقديم القروض:2
 لربحية، وتنقسم القروض ابؼمنوحة إلذ نوعتُ:وا

أي قروض بضمانات المحاصيل الزراعية، ابؼنقولات، الأوراؽ ابؼالية، قروض بضمانات مختلفة:  .1.2
 عقارات وغتَىا. 

 حيث يكوف الضماف شخصيا ويستند على السمعة الائتمانية للؤشخاص. قروض بدون ضمانات: .2.2
 

                                                           
مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ  رسالة، البنوك التجارية وتحديات التجارة الالكترونيةالعالش إبياف،  1

 .06ص-05، ص 2006التسيتَ، جامعة منتوري، قسنطينة، ابعزائر، 
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 رية: ثانيا: الوظائف الحديثة للبنوك التجا
لقد تغتَت نظرة البنوؾ إلذ العمل ابؼصرفي من بؾرد تأديتها للخدمات التقليدية إلذ القياـ بوظائف حديثة     

وبتوجهات تتلبءـ مع أىدافها ابؼتنوعة، ىذه الوظائف تكتسي طابعا من التجديد والاستحداث الناشئ عن 
  :1على أرباح، من ىذه الوظائف نذكر اقتحامها بؾالات جديدة ترى فيها بقائها وبموىا إضافة إلذ حصوبؽا

 تمويل عمليات التجارة الخارجية:  .1
تلعب البنوؾ التجارية دورا رئيسيا في عملية تسوية ابؼدفوعات ابػارجية بتُ ابؼستوردين وابؼصدرين من خلبؿ     

 فتح الاعتمادات ابؼستندية أو التحويلبت ابؼستندية أو التحويلبت العادية.
 تحصيل الشيكات: .2

تعمل البنوؾ على برصيل الشيكات الواردة إليها من عملبئها عن طريق عملية التحويل الداخلي أو التحويل     
من خلبؿ غرفة ابؼقاصة، حيث يعتبر الشيك وسيلة لتحريك نقود الودائع، أي ابغساب ابعاري لدى البنوؾ 

 التجارية سواء بالزيادة او بالنقصاف.
 وخصمها:تحصيل الأوراق التجارية  .3

الأوراؽ التّجارية ىي أدوات الائتماف قصتَة الأجل من أبنها الكمبيالة، السند الأذلش، أذونػات ابػزانة، ويقوـ     
البنك التجاري بتحصيل مستحقات عملبئو من الأوراؽ التّجاريػة مػن مصػادرىا ابؼختلفة، كما يدفع ديونهم إلذ 

بوػدث أف يقػع حػاملوا الأوراؽ التجارية في أزمة سيولة، بفا يضطرىم  مستحقيها سواء داخل البلد أو خارجو، وقد
إلذ اللجوء للبنوؾ التجارية قصد خصمها مقابل عمولة تعتبر بدثابة ابؼقابل الذي تتحصل عليو البنوؾ التجارية 

 نتيجة برويل الأخطار إليها.
 إدارة محافظ الاستثمار: .4

الأوراؽ ابؼالية بغسابها وبغساب عملبئها، وكذلك متابعة الأسهم  تعمل البنوؾ التجارية على شراء وبيع    
 والسندات من خلبؿ تطور الأسعار.... الخ.

 تقديم الاستشارات ودراسات الجدوى الاقتصادية لحساب الغير:  .5
ى أصبحت البنوؾ تشتًؾ في إعداد الدراسات ابؼالية ابؼطلوبة للمتعاملتُ معها لإنشاء مشػاريعهم، ويتم عل    

أساس ىذه الدراسات برديد ابغجم الأمثل للتمويل وكذا طريقة السداد وتواربىهػا. وقػد اكتست ىذه ابػدمة بظة 
                                                           

، 2000، 01طبعة ، الدار ابعامعية، الإسكندرية، مصر، الاقتصاديات النقود والبنوك والأسواق الماليةإبظاعيل أبضد الشناوي، عبد النعيم مبارؾ،  1
 .218ص 
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ابغداثة من التطورات ابؼستمرة التي شهدتها أساليب وطرؽ دراسة ابعدوى الاقتصادية للمشروع وقياـ البنوؾ 
 .باستثمار أمواؿ في البحث عن الأساليب ابغديثة في ذلك

تتم عمليات شراء وبيع العملبت الأجنبية عاجلب أـ آجلب وذلك بالأسعار عامل بالعملات الأجنبية: الت .6
المحددة من قبػل البنػك ابؼركزي أو حسب التنظيم الساري العمل بو في بؾاؿ سوؽ الصرؼ، وقد بزص 

غػراض معينػة كالدراسػة عمليػة برويػل العملة مبالغ بسيطة، إذ تقوـ البنوؾ بتحويل مبالغ بحجػم بؿػدود ولأ
 1.والعلبج...الخ

من أشهر ابػدمات البنكية ابغديثة التي تقدمها البنوؾ خاصة في الدوؿ  إصدار البطاقات الائتمانية:  .7
ابؼتقدمة، ويتيح تقدلص ىػذه ابػدمة للمستفيدين منها ابعمع بتُ مصادر ابؼدفوعات النقدية بدعتٌ برويل 

ابؼستحقات ابؼالية مػن شخص إلذ آخر ومنح أو ابغصوؿ على ائتماف مع العلم أف كل شكل من أشكاؿ 
 .الائتمػاف يوفر نوعا من أنواع الائتماف كما سيتم بيانو لاحقا بطاقات

تتمثل عمليات التوريق في برويل الديوف أو الأصوؿ ابؼاليػة غيػر السػائلة مثػل القيام بعمليات التوريق:  .8
القػروض ابؼصرفية إلذ مسابنات في شكل أوراؽ مالية قابلة للتداوؿ في أسواؽ رأس ابؼاؿ، وذلك ببيع 

يلجأ البنك إلذ اعتماد ىذه العمليػة عنػد حاجتػو  إلذ مؤسسة بـتصة في إصدار الأوراؽ ابؼالية. نالدي
ابؼاسة إلذ السيولة النقدية للتوسع في نشاطو التمويلي أو سداد بعض التزاماتو ابؼالية، ومن الطبيعي أف 

أملب في حصولو علػى ربح  يبيع ديونو بسعر أقل من القيمة القائمة للدين كي بىلق حافزا في شرائها
 .معقوؿ

 

 

 

 

 
                                                           

 .07العالش إبياف، مرجع سبق ذكره، ص  1
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 المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للبنوك التجارية وميزانيتها
ىيكل عن آخر حسب ابػدمات ليس ىناؾ شكل تنظيمي موحد للبنوؾ التجارية ، حيث بىتلف كل     

فرعية  تعمل بشكل  وابؼنتجات التي يقدمها كل بنك بذاري وحجمو ويتشكل من مديريات مركزية رئيسية وأخرى
 متناسق وتنظيم بؿكم قصد برقيق فعاية وبقاعة في الأداء والنتائج وىذا ما سنتناولو .

  :الفرع الأول: الهيكل التنظيمي للبنك التجاري
 : 1بوتوي على إدارات رئيسية وأخرى فرعية تتمثل فيما يلي تنظيميىرمي يكوف على شكل     

برتوي ىذه الإدارة على عدة أقساـ، منها قسم لتقدلص القروض التجارية، وآخر لتقدلص  أولا: إدارة القروض:
القروض للتجار وبظاسرة الأوراؽ ابؼالية وغتَىا من أنواع القروض، كما يتم برليل طلبات القروض في قسم طلبات 

 الائتماف.

لتقدلص القروض المحصل على معظمها من قسم تعمل ىذه الأختَة على توفتَ الأمواؿ اللبزمة  ثانيا: إدارة التمويل:
الودائع، كما برتوي ىذه الإدارة على أقساـ الاستثمار ابؼختص في الادخار، بالإضافة إلذ قسم التخطيط 

والتسويق الذي مهمتو تطوير ابػدمات ابؼالية وتسويقها، بينما قسم الرقابة المحاسبية وابؼالية فيعمل على مراقبة 
 ية والتأكد من صحتها.العمليات المحاسب

تقوـ ىذه الإدارة بتقدلص التسهيلبت ابؼادية التي بيلكها البنك ويستخدمها في عملياتو  ثالثا: إدارة العمليات:
اليومية، مثل قسم حفظ السجلبت وإجراءات التسجيل ابػاصة بكل الإيداعات أو السحوبات، بالإضافة إلذ 

شؤوف العاملتُ والذي مهمتو حفظ سجلبت العاملتُ، كما بقد  ىذا ىناؾ قسم نظاـ ابؼعلومات، وكذلك قسم
أيضا في ىذه الإدارة قسم الأمن الذي يتكفل بابغفاظ على أمواؿ ابؼودعتُ وبفتلكات البنك، كما بقد أيضا قسم 

 السيولة اليومية للؤفراد أو ابؼؤسسات. النقدية الذي يتولذ إدارة الرصيد النقدي ومتطلبات

تتولذ ىذه الإدارة مهمة تقدلص العديد من ابػدمات الائتمانية موال المؤتمن عليها من الغير: رابعا: إدارة الأ
سواء للؤفراد أو ابؼؤسسات بخلبؼ ابؼهمة الرئيسة لإدارة قروض الائتماف وىي تقدلص القروض بأنواعها ابؼختلفة، 

بالنسبة للعاملتُ بالبنك نفسو أو للؤفراد  ومن أمثلة ىذه ابػدمات الأقساـ التي تتولذ إدارة أمواؿ التقاعد سواء
وابؼؤسسات، وكذلك القسم الذي يتولذ إدارة شؤوف الأملبؾ العينية ابؼملوكة للعملبء مثل: الأراضي وابؼبالش، 

                                                           
 . 26ضيف خلبؼ، مرجع سبق ذكره، ص  1
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بالإضافة إلذ القسم ابػاص بتقدلص خدمة الابذار في الأوراؽ ابؼالية لصالح العملبء أو تقدلص النصائح وابػدمات 
 بؽم.التسويقية 

 الفرع الثاني: ميزانية البنك التجاري: 
تعتبر ابؼيزانية صورة عن ستَ عمليات البنك التجاري ومرآة لنشاطو، إذ بيثل الوضع ابؼالر لفتًة زمنية معينة، غتَ     

وتنقسم  أف ابؼيزانية لا تظهر أية تغتَات خلبؿ الزمن حيث أف برليلها ىو برليل للرصيد وليس برليل للتدفقات،
، وبيكن تصوير ميزانية البنك التجاري على النحو التالر  :1ابؼيزانية إلذ جانبتُ: جانب الأصوؿ وجانب ابػصوـ

 : أقسام ميزانية البنك التجاري(01-02 )الجدول رقم                                 

                                                           
 .275ضياء بؾيد، مرجع سبق ذكره، ص  1

 الخصوم )الموارد( )الاستخدامات( الأصول
 أولا: أرصدة نقدية:

 البنك ابعزائري.النقدية بخزينة  .1
 رصيد النقدية لدى البنك ابؼركزي. .2
أرصدة سائلة أخرى )شيكات، حوالات،  .3

 أوراؽ مالية برت لتحصيل(.
 ثانيا: حوالات مخصومة: 

 أذونات ابػزانة. .1
 أوراؽ بذارية. .2

 ثالثا: مستحق على البنك
 رابعا: أوراق مالية واستثمارات

 سندات حكومية. .1
  أوراؽ مالية أخرى. .2

 وسلفيات خامسا: قروض

 أولا: رأس المال المدفوع
 ثانيا: الاحتياطي القانوني والخاص

ثالثا: شيكات وحوالات واعتمادات دورية مستحقة 
 الدفع.

 رابعا: مستحق البنوك
 خامسا: الودائع:

 ودائع حكومية وخاصة. -

 ودائع جارية. -

 ودائع لأجل. -

 ودائع بإخطار. -

 ودائع توفتَ. -

، ص 2002، مؤسسة شباب ابعامعة للنشر، الإسكندرية، مصر، د.ط، النقود والبنوكاقتصاديات ضياء بؾيد، المصدر: 
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 البنوك التجارية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المبحث الثاني: آلية تمويل 
أصبحت ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بؽا أبنية كبتَة في معظم دوؿ العالد، نظرا للدور الذي تؤديو، باعتبارىا     

الوسيلة ابؼناسبة لتحقيق التنمية في المجتمعات ابؼتقدمة والنامية بصفة عامة، لكن وبالرغم من أبنيتها ابؼسجلة على 
لصغتَة وابؼتوسطة، إلا أنها تعالش من العديد من الصعوبات، مستوى اقتصاديات الدوؿ في ميداف ابؼؤسسات ا

ويظهر ضمن أىم تلك الصعوبات مشكل التمويل الذي أصبح بيثل أىم تلك العقبات في ظل القصور ابؼسجل 
على مستوى ابؼوارد ابؼالية الذاتية لتلك ابؼؤسسات، وتلعب البنوؾ التجارية دورا ىاما في ابؼسابنة في بسويل 

ت الصغتَة وابؼتوسطة حيث تقدـ بـتلف أنواع القروض بؽذه الغاية من أجل قيامها ومزاولة نشاطها، بفا ابؼؤسسا
يضمن للبنك ابغصوؿ على أرباح، وىذا ما سنحاوؿ دراستو في ىذا ابؼبحث انطلبقا من ابؼطلب الأوؿ ابؼتمثل في 

ثالش أنواع القروض ابؼصرفية لتمويل ابؼؤسسات التمويل في ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، ثم سنتناوؿ في ابؼطلب ال
الصغتَة وابؼتوسطة، وأختَا يأتي ابؼطلب الثالث الذي سنتطرؽ فيو بؼصادر التمويل ابغديثة للمؤسسات الصغتَة 

 وابؼتوسطة.

 المطلب الأول: التمويل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
برظى وظيفة التمويل أبنية كبتَة للمؤسسة الاقتصادية وذلك بؼا يتًتب على عمليات التمويل من إبزاذ بؾموعة     

من القرارات ومدى تأثتَ ىذه الاختَة ىذه الاختَة على مستقبل ابؼؤسسة والتي تعتبر مصتَية ويتوقف عليها بقاح 
 .أو فشل ابؼؤسسة 

 الفرع الأول: تعريف التمويل:
ف ابؼصادر وابؼتخصصتُ بالاستدلاؿ بؼفهوـ التمويل حيث يتم برديد تعريف موحد للتمويل وبيكن أف بزتل    

يعرؼ حسب ابؼدرسة القدبية بأنو الفعالية ابؼتعلقة بتخطيط وبذهيز الأمواؿ وكذا إدارتها في ابؼنظمة ورقابتها، أما 
الإدارية ابؼتعلقة بإدارة بؾرى النقد واعتباره حسب ابؼدرسة المجددة ىو ابغقل الإداري، أو بؾموعة من الوظائف 

ضرورة لتمكتُ ابؼنظمات من تنفيذ أىدافها والالتزاـ بؼا عليها من واجبات في الوقت المحدد، أما ابؼدرسة ابغديثة 
فتعرؼ التمويل من خلبؿ وظيفتو بأنو عامل أساسي بدا يلعبو من دور في التخطيط ابؼالر، مواجهة ابؼشاكل التي 

عائقا أماـ استمرار عمل ابؼنظمة، وكذا بذهيز وسائل الدفع، وينصرؼ ابؼعتٌ العاـ للتمويل إلذ تدبتَ الأمواؿ تقف 
اللبزمة للقياـ بالنشاط الاقتصادي وتعتمد ابؼؤسسات في الأساس على مواردىا الذاتية لتمويل أنشطتها 

275. 
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ن بيلكوف فائضا من الأمواؿ لسد ىذا العجز الاقتصادية، فإذا لد تفي بذلك ابذهت تلك ابؼؤسسات إلذ غتَىا بف
ئض ابؼالر إلذ فئات العجز وبؽذا ينصرؼ ابؼعتٌ ابغاصل للتمويل إلذ أنو " نقل القدرة التمويلية من فئات الفا

 .1"ابؼالر
وىناؾ من يعرؼ التمويل على أنو " توفتَ ابؼنشأة وبذهيزىا بابؼصادر ابؼالية بنوعيها ابؼمتلكة )رأس ابؼاؿ     

ابؼدفوع( وابؼقتًضة )الاقتًاض بشكل مباشر أو غتَ مباشر( فالاقتًاض ابؼباشر يكوف عادة من البنوؾ وابؼؤسسات 
خلبؿ إصدار السندات، ومن ابؼعلوـ أف قرارات التمويل بهب ابؼالية الأخرى، أما الاقتًاض غتَ ابؼباشر فيكوف من 

أف تأخذ بنظر الاعتبار حجم الأمواؿ، كلفتها وابؼخاطر ابؼتًتبة عليها"، وعلى ىذا بيكن القوؿ بأف التمويل ىو 
 .2توفتَ ابؼبالغ النقدية اللبزمة للقياـ بدشروع أو نشاط اقتصادي معتُ

 الفرع الثاني: أنواع التمويل:
 : 3لف أنواع التمويل حسب عدة معايتَ وتتمثل فيبزت

 بدوجب ىذا ابؼعيار ينقسم التمويل إلذ:أولا: من حيث المدة: 
يقصد بو تلك الأمواؿ التي لا تزيد فتًة استعمابؽا عن سنة واحدة كابؼبالغ النقدية تمويل قصير الأجل:  .1

الإنتاجية ويتم تسديدىا في نفس التي بزصص لدفع أجور العماؿ وشراء مدخلبت ما برتاجو العملية 
 الدورة. 

يستخدـ التمويل متوسط الأجل لتمويل حاجة دائمة للمؤسسة كتغطية بسويل  تمويل متوسط الأجل: .2
الأصوؿ الثابتة أو لتمويل ابؼعدات والآلات ابػاصة بالربحية ابؼنتظرة من ىذا التمويل، وتكوف مدتو ما بتُ 

 السنة إلذ بطس سنوات.
وينشأ من الطلب على الأمواؿ اللبزمة بغيازة التجهيزات الإنتاجية ذات ابؼردودية  الأجل:تمويل طويل  .3

 على ابؼدى الطويل يوجو إلذ مشاريع إنتاجية وتفوؽ مدتها بطس سنوات.
 

                                                           
الاقتصادية ، رسالة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ تمويل التجارة الخارجية في الجزائربوكونة نورة،  1

 .142، ص 2011والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر، 
 .18، ص 2010، 01، عماف، دار وائل للنشر والتوزيع، الطبعة الإدارة المالية الأسس العلمية والتطبيقيةأسعد بضيد العلى،  2
، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة وك التجاريةآليات تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عن طريق البنحيدوشي أبضد، زمار عامر،  3

 .56ص-55، ص 2017ابؼاستً في العلوـ ابؼالية والمحاسبة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة أكلي بؿند أوبغاج، بويرة، ابعزائر، 
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 وينقسم إلذ:  ثانيا: من حيث مصدر الحصول عليو:

ىو أكثر استعمالا بحيث يسمح لتمويل نشاطات الاستغلبؿ بنفسها دوف اللجوء إلذ  التمويل الذاتي: .1
 أي عميل أو مصدر آخر.

ويتمثل في بعوء ابؼشروع إلذ ابؼدخرات ابؼتاحة في السوؽ ابؼالية سواء كانت بؿليػة أو  التمويل الخارجي: .2
الاحتياجػات التمويليػة وذلػك في حالة  أجنبيػة بواسػطة التزامػات ماليػة )قروض، سندات، أسػهم(، بؼواجهػة

 عدـ كفاية مصادر التمويل الذاتية ابؼتوفرة لدى ابؼؤسسة.
 وينتج من ىذا التصنيف ما يلي:  ثالثا: حسب الغرض الذي يستخدم لأجلو:

يصنف إلذ تلك الأمواؿ التي ترصد بؼواجهة الاحتياطات وابؼعاملبت قصتَة الأجل  تمويل الاستغلال: .1
 علق بتنشيط الدورة الإنتاجية في ابؼؤسسة. والتي تت

ويتمثل في الأمواؿ ابؼخصصة بؼواجهة النفقات التي يتًتب عنها خلق طاقة إنتاجية  تمويل الاستثمار: .2
جديدة، وتوسيع الطاقة ابغالية للمشروع لاقتناء الآلات والتجهيزات وما يليها من العمليات التي تؤدي 

 للمشروع.إلذ زيادة التكوين الرأبظالر 

 الفرع الثالث: أىمية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 
تعتبر ىذه ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة من أىم ركائز الاقتصاد في البلد، بحيث تقوـ بدور بارز في عملية      

تنمية وتطوير الاقتصاد عن طريق اسهامها في الإنتاج المحلي وتوفتَ العديد من فرص العمل الاستثمارية ابؼختلفة، 
ب ويتماشى مع أوضاع تلك ابؼشروعات لتعزيز وتقوية وبؽذا بهب تسهيل عملية توفتَ الدعم ابؼالر الذي يتناس

الدور الاقتصادي التي تقوـ بو في المجتمع، ويعد بسويل ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة من أكثر التحديات أبنية 
 .1بالنسبة للمؤسسات ابؼالية من ناحية، ومن الناحية الأخرى ىم أصحاب تلك ابؼشاريع الصغتَة

يل من ابغاجة للؤمواؿ وتزداد بزيادة ابغاجة إلذ التمويل وتنقص بنقصاف ابغاجة، ويرجع تأتي أبنية التمو     
التمويل في أصلو سواء كاف عاما أو خاصا إلذ ابغاجة الاقتصادية للسلع وابػدمات وابغاجة إلذ ابؼبادلة وتزداد 

م إشباع ابغاجات الاقتصادية بواسطة أبنية التمويل وتنقص أبنيتو أيضا في المجتمع الذي لا يهتم بابؼبادلة، بل يت

                                                           
، على 24/04/2022، تم الاطلبع في: www.vapulus.comأبنية وطرؽ بسويل الشركات الناشئة الصغتَة وابؼتوسطة، على ابؼوقع  1

 .15:49الساعة: 

http://www.vapulus.com/
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الإنتاج ابؼباشر وبالاعتماد على استغلبؿ العمل للموارد الاقتصادية ومع ابلفاض أبنية ابؼبادلة في ىذه المجتمعات 
تنخفض أبنية توفر رأس ابؼاؿ ابؼستخدـ في الإنتاج، ولا شك أف تقسيم العمل ومبادلة الفائض الشخصي بنا 

باعتبارىا وسيلة للتبادؿ ، ومن ىذا ابؼنطلق بيكن القوؿ أف لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة اللذاف أكسبا ابؼاؿ 
 : 1وابؼتوسطة أبنية كبتَة تتمثل في

 .بررير الأمواؿ وابؼوارد الأولية المجمدة سواء داخل ابؼؤسسة او خارجها 
 .ساىم في إبقاز مشاريع معطلة وأخرى جديدة والتي بها تزيد التنمية الوطنية 
 م في برقيق ىدؼ ابؼؤسسة من أجل اقتناء أو استبداؿ ابؼعدات.ساى 
 .المحافظة على سيولة ابؼؤسسة وبضايتها من خطر الإفلبس والتصفية 
 .ساىم في ربط ابؽيئات وابؼؤسسات ابؼالية والتحويل الدولر 
   .يعتبر التمويل وسيلة سريعة تستخدمها ابؼؤسسة للخروج من حالة العجز ابؼالر 

 الثاني: أنواع القروض المصرفية لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المطلب
ىذا ماألزـ  البنوؾ التجارية قروض  بـتلفة حسب ابعاجة والنشاط الصغتَة وابؼتوسطة الذ برتاج ابؼؤسسات    

 لتنويع  صيغ وأساليب ووضعها برت التصرؼ وفق حاجة كل مؤسسة ويكوف ذلك بفوائد وتكاليف متفاوتة 
   :من بنك بذاري إلذ آخر ومن نشاط إلذ آخر وتنقسم ىذه القروض كمايلي 

 الفرع الأول: قروض تمويل دورة الاستغلال:
يوجو ىذا النوع من القروض إلذ بسويل النشاطات الاستغلبلية للمؤسسة، حيث برصل عليو من البنوؾ     

عن سنة، من أجل مواجهة النفقات التي تتعلق  التجارية وتلتزـ بتسديد تلك القروض خلبؿ فتًة لا تزيد عادة
بالتشغيل ابعاري للطاقات الإنتاجية والاحتياجات ابؼؤقتة في الأصوؿ ابؼتداولة، كما يتوقف حجم استخدامو على 

قرار ابؼؤسسة في مدى الاعتماد عليو ودرجة توفره عند ابغاجة إليو، ويتوقف ىذه ابؼصدر على ابؼركز الائتمالش 
لبة القرض من جهة وعلى الاقتًاض التي يطلبها ابؼقتًض من جهة أخرى، وبصفة عامة تصنف للمؤسسة طا

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً في ابغقوؽ، كلية ابغقوؽ والعلوـ تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرفادية بن بلقاسم،  1

 .29، ص 2013أـ البواقي، ابعزائر،  السياسية، جامعة العربي بن مهيدي،
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 : 1قروض بسويل دورة الاستغلبؿ إلذ الأنواع التالية
تسمى بقروض ابػزينة لكونها موجهة إلذ بسويل خزينة ابؼؤسسة، وتلجأ ابؼؤسسات أولا: قروض تمويل الخزينة: 

 عوبات مالية مؤقتة. إلذ ىذه القروض في حالة وجود ص

 ويشمل ىذا النوع من القروض: القروض ابؼوبظية والتسبيقات على البضائع. ثانيا: قروض تمويل المخزونات:

تعرؼ الصفقة العمومية على أنها اتفاقيات للشراء او لتنفيذ أشغاؿ  ثالثا: قروض تمويل الصفقات العمومية:
شاريع وإجراءات الدفع التي تتميز بالبطء نسبيا، بهد ابؼقاوؿ او لفائدة السلطات العمومية ونظرا لكبر حجم ابؼ

ابؼكلف بالإبقاز نفسو في حاجة إلذ أمواؿ متاحة في ابغاؿ أماـ السلطات العمومية، وبذلك يضطر إلذ تقدلص 
 طلب للبنك لتمويل ىذه الأشغاؿ.

اب ابؼدين إذا كاف ىذا الأختَ في حالة وىو الالتزاـ ابؼقدـ من طرؼ البنك للدفع بغس رابعا: القروض بالالتزام:
 عجز عن الدفع.

 وتشمل القروض التي يقدمها البنك للمؤسسة لتعبئة ديونها لدى العملبء. خامسا: قروض تعبئة ديون العملاء:

 الفرع الثاني: قروض تمويل دورة الاستثمارات:
ضوعها و مدتها و طبيعتها و لذلك بزتلف عمليات الاستثمار جوىريا عن عمليات الاستغلبؿ، من حيث مو     

فإف العمليات تتطلب أشكالا و طرقا أخرى للتمويل تتلبءـ و ىذه ابؼميزات العامة، فنشاطات الاستثمار ىي 
تلك العمليات التي تقوـ بها ابؼؤسسات لفتًات طويلة، وىي تهدؼ للحصوؿ إما على وسائل إنتاج و معداتو، و 

و عبارة عن إنفاؽ حالر ينتظر من ورائو عائدا أكبر في ابؼستقبل، ويعتبر برقيق إما عقارات و عليو فالاستثمار ى
الأرباح من وراء ىذا الاستثمار من الضمانات الأساسية التي تسهل عملية التسديد فيما بعد، وعندما تقوـ 

تطلب ىذه العملية ابؼؤسسة بالاستثمار فهي بذلك تتخذ قرار بيكن أف يرىن مستقبلها إذا لد يكن صائبا، وعليو ت
القياـ بدراسات معمقة للمشروع حتى بيكنها ذلك من التقليص من احتمالات عدـ التأكد، وبالتالر التقليص من 

  2.ابؼخاطر النابصة عن الاستثمار و تأثتَاتها على وضع ابؼؤسسة ووضع البنك ابؼموؿ للعملية
                                                           

دراسة حالة وكالة القرض الشعبي ابعزائري عتُ مليلة، مذكرة دور القروض المصرفية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أماؿ علبلر،  1
ـ التسيتَ، جامعة العربي بن مهيدي، أـ البواقي، مقدمة لنيل شهادة ابؼاستً الأكادبيي في علوـ التسيتَ، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلو 

 .69-64، ص 2012ابعزائر، 
 .20:07، على الساعة: 26/04/2022، تم الاطلبع في: cte.univ-setif2.dzالقروض ابؼصرفية، على ابؼوقع  2
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 الفرع الثالث: قروض تمويل التجارة الخارجية: 
ترتبط عمليات التمويل للتجارة ابػارجية بطبيعة النشاطات ابؼراد بسويلها، ولذلك تصنف عمليات التمويل إلذ     

 : 1عمليات قصتَة الأجل وعمليات متوسطة وطويلة الأجل
 أولا: التمويل قصير الأجل لعمليات التجارة الخارجية: 

بسويل العمليات ابػاصة بتبادؿ السلع وابػدمات مع يستعمل التمويل قصتَ الأجل للتجارة ابػارجية في     
ابػارج، ولأجل تسهيل ىذه العمليات والعمل على توسيع حركة التجارة ابػارجية يسمح النظاـ البنكي باللجوء 

إلذ عدة أنواع بـتلفة من التمويل تتيح للمؤسسات ابؼصدرة وابؼستوردة إمكانية الوصوؿ إلذ مصادر التمويل 
 قل وقت بفكن وبدوف عراقيل.ابؼمكنة في أ

 ثانيا: التمويل المتوسط والطويل الأجل للتجارة الخارجية:
تقوـ الأنظمة البنكية بتنويع وسائل تدخلها في بسويل التجارة ابػارجية، عبر الاىتماـ بتمويل تلك العمليات     

ل ابؼتعلقة بالتمويل ابؼتوسط شهرا، وبيكن تصنيف بـتلف ىذه الوسائ 18التجارية التي تتجاوز مدة تسويتها 
 والطويل الأجل للتجارة ابػارجية في الأدوات الثلبثة التالية: قرض ابؼشتًي، قرض ابؼورد، التمويل ابعزافي.

 المطلب الثالث: مصادر التمويل الحديثة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
وتطورات تتماشى مع تطور حاجيات ىذه عرفت عملية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة عدة مراحل    

ابؼؤسسات جعل البنوؾ التجالاية تلجأ لعدة آليات بسويلية تراعي خصوصيات كل مؤسسة وإحتياجاتها ابؼالية وىذا 
ذا ابؼطلب ماىية التمويل التأجتَي )الفرع الأوؿ(، التمويل عن طريق رأس ماؿ ابؼخاطر )الفرع ما ستناولو في ى

 ويل الإسلبمية )الفرع الثالث(.الثالش(، وصيغ التم
  الفرع الأول: التمويل التأجيري:

سنحاوؿ في ىذا الفرع التطرؽ إلذ تعريف التمويل التأجتَي، أنواعو، وأبنيتو بالنسبة للمؤسسات الصغتَة     

                                                           
لنيل شهادة  رسالةؾ العمومية لولاية ابؼسيلة، دراسة حالة البنو  استراتيجية البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةعبد ابغكيم عمراف،  1

 .16ص-14، ص 2007ابؼاجستتَ في العلوـ التجارية، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة بؿمد بوضياؼ، ابؼسيلة، ابعزائر، 
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 وابؼتوسطة.
 أولا: تعريف التمويل التأجيري: 

وىو اتفاؽ بتُ طرفتُ بىوؿ أحدبنا حق الانتفاع بأصل بفلوؾ للطرؼ الآخر مقابل دفعات دورية بؼدة زمنية      
بؿددة، ابؼؤجر وىو الطرؼ الذي بوصل على الدفعات الدورية مقابل تقدلص الأصل، في حتُ أف ابؼستأجر ىو 

 .1التأجتَ للمؤجرالطرؼ ابؼتعاقد على الانتفاع بخدمات الأصل مقابل سداده لأقساط 

 ثانيا: أنواع التمويل التأجيري: 
 وبيكن تلخيص أنواع التمويل التأجتَي في أربعة أنواع كما يلي: 

ىو نوع من أنواع التأجتَ قصتَ الأجل تقوـ بإدارتو وبفارستو البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية التأجير التشغيلي:  .1
ر عن طريق التأجتَ بحاجتو من الأصوؿ كالآلات ابؼتخصصة في ىذا المجاؿ، ويهدؼ إلذ تزويد ابؼستأج

وابؼعدات، ووسائل النقل، وأجهزة تصوير ابؼستندات، و ابغاسبات الآلية، والآلات الزراعية، وابغاصدات 
يكوف التأجتَ لغاية  ومعدات البناء، وذلك دوف أف يكوف ىناؾ داع لشرائها من قبل ابؼستأجر، على أف

يقوـ بعدىا ابؼؤجر باستًداد ىذه الأصوؿ لغايات تأجتَىا مرة أخرى لشخص بؿددة وفتًة زمنية بؿددة، و 
آخر، لكونو يقوـ بخدمة وصيانة الأصل أثناء الاستخداـ ابؼستأجر لو، ويتم الاتفاؽ على طرؽ دفع 

الإبهار وكافة التفاصيل الأخرى كحجم التمويل ومدة الإبهار، وطبيعة ابؼأجور، بدوجب عقد يوقع فيما 
 .2رفتُ بؽذه الغايةبتُ الط

يعتبر البيع وإعادة التأجتَ عقد بتُ مؤسسة مالكة لبعض الأصوؿ كالأراضي  البيع وإعادة التأجير: .2
والتجهيزات وغتَىا، تقوـ ببيع أصوبؽا إلذ مؤسسة مالية كشركات التأمتُ أو شركات الوساطة ابؼالية أو 

 الأصل إلذ ابؼؤسسة التي باعتو، وبدقتضى شركات التأجتَ، بشرط أف يقوـ الطرؼ الشاري بإعادة تأجتَ
ىذا الاتفاؽ على قيمة الأصل بغرض استعمالو في بؾالات أخرى، وحسب الاتفاؽ بؽا ابغق أف تنتفع 

بهذا الأصل خلبؿ فتًة التأجتَ، لذا فابؼؤسسة تتخلى عن ملكية بعض أصوبؽا عندما تقوـ بدفع أقساط 
ا، ثم قامت بتأجتَه بؽا، وىذا ابؼالك ابعديد لو ابغق بأف يستًد الإبهار دوريا للمؤسسة التي اشتًتو منه

                                                           
، ابؼلتقى يلي لقطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطةواقع وآفاق التمويل التأجيري في الجزائر وأىميتو كبديل تمو خولش رابح، حسالش رقية،  1

 . 01، ص 2006الدولر متطلبات تأىيل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الدوؿ العربية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، ابعزائر، 
لنيل شهادة ماستً أكادبيي في علوـ التسيتَ،  ، مذكرة مقدمة تفعيل استراتيجية التمويل التأجيري لتطوير صيغ التمويل في الجزائرسليمة بضبلي،  2

 .16، ص 2014كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة العربي بن مهيدي، اـ البواقي، ابعزائر، 
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الأصل عند انتهاء عقد الإبهار، وىذه الدفعات المحصلة مع القيمة ابؼتبقية من الأصل كافية لشراء أصل 
 .1جديد وبرقيق عائد على ىذا الاستثمار

ديثة التي عرفها النظاـ الاقتصادي يعتبر عقد التأجتَ التمويلي أحد أىم الأنظمة ابغ التأجير التمويلي: .3
ابؼعاصر، بحيث يعد من ابؼواضيع ابؽامة التي شغلت باؿ ابؼشرع في العديد من الدوؿ بؼا بيثلو العقد من 
وسيلة ناجعة لتمويل الاستثمارات وابؼشاريع وبأسلوب بوقق أىداؼ ابؼتعاقدين، ونظرا بؼا يقدمو عقد 

جديدة جعلتو بىتلف عن غتَه من الأنظمة التي تعتٌ بشؤوف الإبهار التمويلي من خدمات وطروحات 
التمويل والتطوير، وعقد التأجتَ التمويلي ينشأ بتُ ابؼؤجر وابؼستأجر، وبدقتضاه يلتزـ ابؼؤجر بنقل الأصل 

ابؼؤجر ابؼملوؾ لو أو الذي حصل عليو من ابؼورد إلذ حيازة ابؼستأجر لاستخدامو في القياـ بنشاطات 
 .2وذلك بؼدة بؿددة وبإبهار معتُمدرة للدخل 

ىذا النوع من التأجتَ خاص بالأصوؿ الثابتة مرتفعة القيمة، وفي ىذا النوع من العقود التأجير الرفعي:  .4
ىناؾ ثلبثة أطراؼ و ىم ابؼستأجر، ابؼؤجر، وابؼقرض، ووضع ابؼستأجر لا بىتلف عن ابغالات ابؼذكورة 

ؿ مدة العقد، أما بالنسبة للمؤجر الػذي يقوـ بشراء الأصل سابقا فهو ملزـ بدفع أقساط الإبهار خلب
وفق الاتفاؽ مع ابؼستأجر فوضعو ىنا بىتلف عن ابغالات السابقة فهو يقوـ بتمويل ىذا الأصل من 
أموالو بنسبة معينػة و البػاقي يػتم بسويلػو بػأمواؿ مقتًضػة، وفي ىػذه ابغالػة فػإف الأصػل يعتػبر رىػن لقيمػة 

ض، وللتأكيػد علػى ذلػك فػإف عقػد القػرض يوقػع مػن الطرفتُ ابؼؤجر و ابؼستأجر باعتبار أف ابؼؤجر القػر 
 3.ىو ابؼقرض ابغقيقي و ابؼستأجر ىو الذي يستعمل الأصل ويوقع باعتباره ضامنا للسداد

 ثالثا: أىمية التمويل التأجيري بالنسبة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة: 
ل التأجتَي أف يكتسي أبنية قصوى للبقتصاد ككل وللمؤسسات الاقتصادية بصورة خاصة، إذ بيكن للتموي    

يعتبر أداة فاعلة وذات مردودية بالنسبة لتمويل بـتلف الاستثمارات وبيكن أف نلخص أبنيتو بالنسبة للمؤسسات 

                                                           
الصغتَة وابؼتوسطة ، ابؼلتقى الوطتٍ الأوؿ حوؿ ابؼؤسسات تأجير الأصول الثابتة كمصدر تمويل للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةبلعوج بلعيد،  1

 .09، ص 2002ودورىا في التنمية، الأغواط، ابعزائر، 
، ابؼركز ابعامعي 03، بؾلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، العدد التأجير التمويلي وفقا لمؤسسة التمويل الدوليةأماؿ بن بريح،  2

  .156، ص 2013لتامنغست، ابعزائر، 
 .03، مرجع سبق ذكره، ص خولش رابح، حسالش رقية 3
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 : 1ابؼصغرة في النقاط التالية
  ابؼعدات والآلات والتجهيزات ابغديثة بالنظر إلذ بيكن أف يساعد ابؼؤسسات ابؼصغرة على ابغصوؿ على

 إمكانياتها ابؼالية المحدودة وعدـ قدرتها على الإقراض من البنوؾ.
  يساعد على التوسع وفتح وحدات أو خطوط إنتاج جديدة بؽذه ابؼؤسسات وزيادة حجم أنشطتها ومنو

 زيادة العمالة.
  وابؼتوسطة في القضاء على العجز في التمويل الذاتي وعدـ يساعد التمويل التأجتَي ابؼؤسسات الصغتَة

اللجوء إلذ التمويل ابػارجي وخاصة البنوؾ التي تفرض شروط قاسية ومنها مشاكل الضمانات، وبصفة 
عامة بيكننا القوؿ إف ابؼزايا التي قدمها التمويل التأجتَي كأسلوب للتمويل يساعد وبشكل كبتَ 

ة على بسويل احتياجاتها الاستثمارية وابغصوؿ على بذهيزات وآلات جديدة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسط
وأصوؿ ثابتة التي لا تستطيع بسويلها بقروض مصرفية نظرا لضعف قدرتها على الاقتًاض وىذا ارجع لعدـ 

 التي تقرضها البنوؾ إضافة إلذ ضعف مواردىا الذاتية. توفرىا على شروط القروض

 الثاني: التمويل عن طريق رأس مال المخاطر: الفرع
تعتبر مؤسسات رأس ماؿ ابؼخاطر في الاقتصاديات ابؼعاصرة من أىم وسائل التدعيم ابؼالر والفتٍ للمشروعات     

ابعديدة لاعتبارىا أنها كل رأس ماؿ يوظف على أنو بسويل لابتكار جديد أو توسع مؤسسة من دوف التأكد من 
اؿ في التاريخ المحدد وىذا ىو ابػطر وتكوف ىذه الصيغة في التمويل على شكل مشاركة بدعتٌ أف استًداد رأس ابؼ

صاحب رأس ابؼاؿ يصبح شريكا في ابؼؤسسة، ومهنة رأس ابؼاؿ ابؼخاطر ضاربة في عمق التاريخ ويعود أصل نشأتها 
ا فقد تأسست في بروكسل عاـ " مؤسس علم ابؽندسة، أما حديثا في أوروب Thales de Miletإلذ اليونالش " 

ابعمعية الأوروبية لرأس ابؼاؿ ابؼخاطر ثم انتشرت في كل دوؿ العالد وأصبحت وسيلة بسويلية مهمة جدا،  1983
لذا فإنو من مصلحة الدوؿ النامية وخاصة ابعزائر أف تعمل على تنمية ىذه ابؼؤسسات لدعم ابؼؤسسات الصغتَة 

صريح سابق لرئيس ابعمهورية السابق " عبد العزيز بوتفليقة " خلبؿ اجتماعو مع وابؼتوسطة لتحقيق التنمية، ففي ت
في أنو سيتم إنشاء صندوؽ رأس ماؿ  14/01/2004ابؼقاولتُ أصحاب ىذه ابؼؤسسات بنادي الصنوبر يوـ 

كما أعلن   مليار دج، 3.5لفائدة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة تتولذ ابػزينة وابؼصارؼ تدعيمو وإقامتو باعتماد 

                                                           
، الدورة التدريبية الدولية حوؿ بسويل الائتمان الايجاري كطريقة حديثة لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةقطاؼ ليلى، يوسعدة سعيدة،  1

 .10، ص 2003ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة وتطوير دورىا في الاقتصاديات ابؼغاربية، جامعة سطيف، ابعزائر، 
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 .1عن تأسيس صندوؽ ضماف القروض لفائدة ىذه ابؼؤسسات وىذا الصندوؽ
 الفرع الثالث: صيغ التمويل الإسلامية: 

يقدـ الاقتصاد الإسلبمي بدائل بسويلية جديدة تشمل التمويل النقدي وغتَ النقدي عكس البنوؾ التقليدية     
قروض بفائدة، وإف اختلفت أشكالو وتعددت، ويرى بعض التي لا بسلك سوى وسيلة واحدة للعمل تتمثل في ال

العلماء أف ابؼبدأ في الاقتصاد الإسلبمي فيما بىص التمويل ىي الفائدة ابؼدفوعة أو ابؼقدمة من طرؼ البنوؾ 
التجارية المحرمة شرعا، لأف الاقتًاض ليس بالنشاط ابؼولد للدخل، وتشمل أساليب التمويل الإسلبمية للمشروعات 

 تَة وابؼتوسطة في: الصغ
تقوـ ابؼضاربة في جوىرىا على تلبقي أصحاب ابؼاؿ وأصحاب ابػبرات بحيث يقدـ الطرؼ الأوؿ أولا: المضاربة: 

مالو والطرؼ الثالش خبرتو بغرض برقيق الربح ابغلبؿ الذي يقسم بينهما بنسب متفق عليو، أي ىي عقد الاشتًاؾ 
مى صاحب رأس ابؼاؿ )البنك( والعمل من شخص آخر يسمى في الربح يكوف فيو رأس ابؼاؿ من شخص يس

ابؼضارب )ابؼشروع( ويقوـ ىذا الأختَ بالعمل بابؼاؿ ابؼقدـ، والربح يقسم بتُ صاحب رأس ابؼاؿ وابؼضارب بنسب 
معلومة، أما ابػسارة فيتحملها صاحب رأس ابؼاؿ ما لد يثبت أف ابؼضارب قد قصر أو أبنل لأحد شروط 

ح ىذه الصيغة بتوفتَ رؤوس الأمواؿ للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة إذا ما طبقت من قبل البنوؾ ابؼضاربة، وتسم
 .2الإسلبمية، بشرط أف توضع بؽا شروط تضمن بؽا الاستخداـ الأمثل

في ىذه الصيغة يعتبر البنك شريكا للمتعامل معو، حيث تربطو معو علبقة شريك بشريك  ثانيا: المشاركة:
ن بدائنو، وابؼشاركة بزتلف عن ابؼضاربة في كوف طرؼ بيلك ابؼاؿ فقط وطرؼ آخر بيلك ابؼاؿ وليست علبقة مدي

والعمل معا، غتَ أف ما بيلكو من ماؿ غتَ كاؼ، لذلك يستعتُ بطرؼ آخر بيلك ابؼاؿ، حيث يتقاسم الطرفاف 
أسلوب بسويلي يشتًؾ بدوجبو الربح وابػسارة معا وفق نسب يتم الاتفاؽ عليها مسبقا، وتعرؼ ابؼشاركة على أنها 

ابؼصرؼ الإسلبمي مع ابؼؤسسة بتقدلص ابؼاؿ اللبزـ بؽا، ويوزع الربح بينهما بحسب ما يتفقاف عليو أما ابػسارة 
فحسب مسابنة كل طرؼ في رأس ابؼاؿ، ويقوـ بالإدارة صاحب ابؼشروع ومشاركة البنك تكوف بالقدر اللبزـ 

                                                           
بزرج لنيل  رسالةحالة بنك البركة ابعزائري،  دراسة في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة" "leasingدور القرض الإيجاري ىشاـ بن عزة،  1

 .44-43، ص 2011شهادة ابؼاجستتَ في الاقتصاد، كلية العلوـ الاقتصادية علوـ التسيتَ والعلوـ التجارية، جامعة وىراف، ابعزائر، 
 .41عزة، مرجع سبق ذكره، ص  ىشاـ بن 2
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 .1بغفظ حقوقو

أف يقوـ البنك بشراء سلعة معينة لأحد عملبئو الذي يشتًيها منو مرة ثانية، مقابل قيمة ىي  ثالثا: المرابحة:
الشراء مضافا إليها ما تكلفو البنك من مصروفات ويزيد عنها مبلغا معينا من الربح زيادة عن قيمتها ومصروفاتها 

ذلك التكلفة الكلية للسلعة،  حيث أف الطرفاف )البنك والعميل( يتفقاف على نسبة معينة من الربح يضاؼ إلذ
فاعتماد ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على ابؼرابحة كصيغة بسويل يسمح بؽا بابغصوؿ على السلع التي برتاجها 
بدوف دفع الثمن مباشرة عند استلبـ السلعة، وىذا يوفر للمؤسسات جرعات مستمرة من التمويل خلبؿ ىذه 

لتمويل وتتيح للمؤسسة فرصة برقيق وفرات مالية تستخدمها لتغطية احتياجات الفتًة بدعتٌ أنها توفر مرونة أكبر ل
 . 2أخرى

وىو عقد يتم بدوجبو الاتفاؽ على تسليم بضاعة حاضرة مقابل بشن مؤجل يتفق عليو وفائدتو  رابعا: البيع الآجل:
بنك في ىذه ابغالة على توفتَ قدر من التمويل للمشتًي ليتمكن من دفع الثمن بعد فتًة من الزمن، ويتحصل ال

بشنها بعد فتًة بؿددة، ومن ىنا تبرز أبنيتو بالنسبة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة فكثتَا من ابؼؤسسات برتاج إلذ 
شراء السلع وابؼنتجات لإعادة بيعها ومزاولة نشاطها وابؼؤسسات الصناعية التي يسمح بؽا بابغصوؿ على السلع 

 .3الوسيطية التي برتاجها

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  تمويل المبحث الثالث: دور البنوك التجارية في
تساىم البنوؾ التجارية بشكل كبتَ في ضماف حسن ستَ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وبقاحها وتقدمها من     

ؿ التطرؽ خلببؽا بسويلها ومنحها القروض البنكية اللبزمة وىذا ما سنحاوؿ توضيحو في ىذا ابؼبحث من خلب
لعلبقة البنوؾ التجارية بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابؼطلب الأوؿ، وفي ابؼطلب الثالش سنتعرؼ على دور 
البنوؾ التجارية في دعم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، أما ابؼطلب الثالث سنتطرؽ فيو إلذ معوقات التمويل 

 البنكي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وبـاطرىا.

                                                           
، ابؼلتقى الدولر الأوؿ حوؿ تنمية الفلبحة الصحراوية كبديل للموارد الزائلة، صيغ التمويل بلا فوائد للقطاع الفلاحيكماؿ رزيق، بؿمد مسدور،   1

 . 154، ص 2002بسكرة، ابعزائر، 
، الدورة التدريبية حوؿ بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وتطوير ميأساليب تمويل المشروعات الصغيرة في الاقتصاد الإسلافتيحة ونوغي،  2

 .09، ص 2003دورىا في الاقتصاديات ابؼغاربية، سطيف، ابعزائر، 
 .43ىشاـ بن عزة، مرجع سبق ذكره، ص  3



 لمؤسسات الصغيرة و المتوسطةل هاتمويل آلياتالبنوك التجارية و الثاني: الفصل 
 

 74 

 مطلب الأول: علاقة البنوك التجارية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطةال
سنتناوؿ في ىذا ابؼطلب بماذج أساسية لتحديد علبقة البنوؾ التجارية بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة )الفرع 

علبقة البنوؾ  علبقة البنوؾ التجارية بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعديدة )الفرع الثالش(، وفي الأختَثم  الأوؿ(،
 التجارية بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في مرحلة النمو والتوسع )الفرع الثالث(.

 :الفرع الأول: نماذج أساسية لتحديد علاقة البنوك التجارية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
بيكن التمييز بتُ بموذجتُ أساسيتُ يتحدد من خلببؽما طبيعة العلبقة بتُ البنوؾ التجارية وابؼؤسسات الصغتَة     

 : 1وابؼتوسطة وبنا كالآتي
من خصائص ىذا النموذج أف تلك العلبقة التي تربط البنك التجاري بابؼؤسسة  النموذج الأمريكي: .1

 الصغتَة وابؼتوسطة بستاز بدا يلي: 
 عملية قرض تتشكل بواسطة عقد مستقل بتُ البنك وابؼؤسسة. كل 
  يتدارؾ البنك خطر التمويل عن طريق القياـ بدراسات موحدة تسمح لو بدقارنة أداء ابؼؤسسة

 طالبة التمويل مع ابؼؤسسات النموذجية.
 يتم التقليل من آثار خطر التمويل على مستوى ابؼودعتُ عن طريق تنويع بؿفظة قروض البنوؾ. 
  يتم تسيتَ خطر القرض عبر بؾموعة من الشروط التعاقدية التي تضمن للبنك استًجاع أموالو في

 حالة قدرة ابؼؤسسة على تسديد ديونها.

بقاح البنك ضمن ىذا النموذج بىضع لنوعية الأدوات ابؼستخدمة في قياس خطر وحجم القرض وتنوع 
 علبقة.بؿفظتو إضافة إلذ بزفيض تكاليف التشغيلية بؽذه ال

تتميز العلبقة التي تربط البنك بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ضمن ىذا النموذج النموذج الألماني:  .2
 : 2بابػصائص التالية

 .تتحدد العلبقة بتُ البنك وابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على أساس الشراكة ابؼالية 
 قة للمؤسسة.تتطلب عملية تدارؾ البنك بػطر الشراكة ابؼالية ابؼعرفة ابؼتعم 
 .يتم تسيتَ خطر القرض عبر تدخل البنك التجاري في حالة وجود مشاكل بابؼؤسسة 

                                                           
 .64عبد ابغكيم عمراف، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .65عبد ابغكيم عمراف، مرجع سبق ذكره، ص  2
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  يتم التقليل من الآثار المحتملة بػطر القروض على مستوى ابؼودعتُ وابؼدخرين عبر قياـ البنك
 بابؼتابعة وابؼراقبة ابؼستمرة.

 الثاني: علاقة البنوك التجارية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجديدة: الفرع
تتحدد ىذه ابؼرحلة باستقرار فكرة إنشاء ابؼؤسسة إلذ بذسيدىا عبر الواقع وأخذ مكانتها بتُ مثيلبتها، بعبارة     

تبر ىذه الفتًة أصعب أخرى تشمل ىذه الفتًة السنوات الأولذ التجريبية والانطلبؽ الفعلي لنشاط ابؼؤسسة، وتع
فتًة يتجاوزىا مؤسس ابؼشروع حيث تتوجو الكثتَ من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعديدة في ىذه ابؼرحلة بكو 
البنوؾ من أجل ابغصوؿ على القروض ابؼصرفية، إلا أف البنك في تعاملو مع ىذه ابؼؤسسات التي ىي في مرحلة 

خطر تقدلص قروض بؽذه ابؼؤسسات مرتفع جدا، ويرجع سبب بزوؼ الإنشاء يكوف بكثتَ من ابغذر نتيجة أف 
البنوؾ من بسويلها إلذ عدـ التأكد من مردودية ابؼؤسسة في ىذه ابؼرحلة، كما اف دراسة البنك تكوف عادة على 

أساس التقديرات فقط، ىذا من جهة، ومن جهة أخرى عدـ قدرة ابؼؤسسة في ىذه الفتًة على توفتَ الضمانات 
 .1يدية اللبزمة التي تعتبر من أىم متطلبات ابغصوؿ على التمويل البنكيالتقل

 الفرع الثالث: علاقة البنوك التجارية بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في مرحلة النمو والتوسع:
إذا بذاوزت ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابؼرحلة الأولذ واستطاعت أف تتغلب على مصاعبها سواء كانت     
ة أو غتَىا، وأديرت بشكل جيد، فإنها تصل إلذ ىذه ابؼرحلة التي تتسم بنمو سريع بؼستوى الإنتاج وابؼبيعات، مالي

بفا يسمح بؽا بالاستقرار في تدفقاتها ابؼالية، وابغفاظ على حصتها من ابؼبيعات وبرسينها بؼواجهة متطلبات ابؼنافسة 
 التمويل قصتَ الأجل، فالبنك وعلى خلبؼ علبقتو مع التي يفرضها السوؽ، لذلك تكوف في حاجة مستمرة إلذ

ابؼؤسسات حديثة النشأة يفضل ربط علبقاتو مع ابؼؤسسات التي في طور النمو وذلك نتيجة لوجود معطيات مالية 
وبؿاسبية تكوف واقعية، إذ يستطيع البنك برديد ابؼركز ابؼالر الذي تتمتع بو ابؼؤسسة بكل دقة وبالتالر قياس خطر 

 .2ح القروض ابػاصة بدورة الاستغلبؿمن

 المطلب الثاني: دور البنوك التجارية في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
والذي سنتناوؿ فيو متطلبات العلبقة الدائمة بتُ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والبنوؾ التجارية )الفرع الأوؿ(،     

 ت الصغتَة وابؼتوسطة )الفرع الثالش(.ومبادئ البنوؾ التجارية في منح القروض للمؤسسا
                                                           

لنيل شهادة ابؼاجستتَ في القانوف، كلية ابغقوؽ والعلوـ رسالة ، دور البنوك في تمويل المؤسسات المتوسطة والصغيرة في الجزائرلوكادير مابغة،  1
 .72-71، ص 2012السياسية، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، ابعزائر، 

 .73-72نفس ابؼرجع، ص  2
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 الفرع الأول: متطلبات العلاقة الدائمة بين المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والبنوك التجارية:
حتى تتحقق علبقة تتميز بالثقة والتعاوف بتُ البنك وابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة والتي تبدأ عادة بحصوؿ     

 :1ابؼؤسسة على قرض من البنك، لابد من توفر الشروط التالية
 علبقة قوية ودائمة بتُ البنك وابؼؤسسة ابؼتوسطة والصغتَ، والتي تركز على الشفافية وابغوار والثقة   برقيق

 كأحد أىم مبادئها.
  على ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغتَة تقدلص كل ابؼعلومات الضرورية للبنك )ابغسابات السنوية، الوضعية

 ابؼالية، التزاماتها بذاه البنوؾ الاخرى(.
 التقدلص لأصحاب ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغتَة كل ابؼعلومات ابؼتعلقة بشروط منح القروض  على البنوؾ

 التي تلبي احتياجاتها ابؼالية )القواعد التنظيمية بؼنح القروض(.
  على أصحاب ابؼؤسسات إعلبـ البنوؾ بأي تغتَات تطرأ على الوضعية العامة للمؤسسة، التي تكوف بؽا

 لبنوؾ ابؼقرضة.آثار على علبقاتها مع ا
 .بذنب البنك لأي تعطيل وتقصتَ في ابزاذ قراراتو في بسويل ابؼؤسسات ابؼتوسطة والصغتَة 

 الفرع الثاني: مبادئ البنوك التجارية في منح القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:
 من خلبؿ ىذا الفرع سنتطرؽ إلذ إجراءات منح القروض البنكية ومعايتَ منحها.

 ءات منح القروض البنكية:أولا: إجرا
 :2تتمتع البنوؾ التجارية بدجموعة من الإجراءات بهب أف تتبعها عند منحها للقروض وىي كثتَة نذكر منها    

 .البحث عن القروض وجذب العملبء 
 .تقدلص طلبات الإقراض 
 .الفرز والتصور ابؼبدئي 
 .التقييم من خلبؿ وضع نتائج التحليل والاستعلبـ 
 دائل ومصلحة ابؼقرض وابؼقتًض.التفاوض والب 
 .ابزاذ القرار والتعاقد 

                                                           
 .62أماؿ علبلر، مرجع سبق ذكره، ص  1
مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ رسالة ، إشكالية القروض المصرفية المتعثرة دراسة حالة الجزائرىباؿ عادؿ،  2

 .16، ص 2011، 03الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة ابعزائر 
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 .سحب القرض وتنفيذ الالتزاـ للتمويل وابؼتابعة 
 .برصيل القرض عند إرجاع عوائد الأصل والأقساط 
 .التقييم اللبحق بؼعرفة برقق الأىداؼ ابؼوضوعية ونقاط القوة والضعف التي تلبقيها مستقبلب 
 بعداوؿ السداد ابؼتفق عليو في عقد الائتماف. استًداد الأمواؿ وفقا 

 

 ثانيا: معايير منح القروض البنكية:
 : 1إف منح القروض البنكية بهب أف يتم استنادا إلذ قواعد ومعايتَ مستقرة ومتعارؼ عليها وىي

وذلك يعتٍ اطمئناف البنك إلذ أف ابؼؤسسة التي برصل على الائتماف سوؼ  توفر الأمان لأموال البنك: .1
 تتمكن من سداد القروض ابؼمنوحة بؽا مع فوائدىا في ابؼواعيد المحددة لذلك.

وابؼقصود بذلك حصوؿ البنك على فوائد من القروض التي بينحها بسكنو من دفع الفوائد  تحقيق الربح: .2
ابؼختلفة، وبرقيق عائد على رأس ابؼاؿ ابؼستثمر تكفي لتوزيع أرباح مناسبة  على الودائع ومواجهة مصاريفو

لأصحاب رأبظاؿ البنك، ولتكوين الاحتياطات اللبزمة لتدعيم ابؼركز ابؼالر للبنك على شكل أرباح 
 .صافية

دى يعتٍ احتفاظ البنك بدركز مالر يتصف بالسيولة، أي توفر قدر كاؼ من الأمواؿ السائلة ل السيولة: .3
النقدية والأصوؿ التي بيكن برويلها إلذ نقدية إما بالبيع أو بالاقتًاض بضمانات من البنك  –البنك 
بؼقابلة طلبات السحب دوف أي تأختَ، ولا يقصد بالاحتفاظ بدعدؿ سيولة معتُ أف بوتفظ  -ابؼركزي

ن من برقيق أرباح وإبما البنك بأموالو في صورة مبالغ نقدية سائلة حيث أنو إذا فعل ذلك فإنو لن يتمك
يقصد بالسيولة ىنا القدرة على برويل بنود الاستثمار إلذ نقدية سائلة بسرعة ودوف التعرض للخسائر، 
وىدؼ السيولة دقيق لأنو يستلزـ ابؼوازنة بتُ توفتَ قدر مناسب من السيولة للبنك وىو أمر قد يتعارض 

 ناجحة مهمة ابؼواءمة بتُ ىدفي الربحية والسيولة.مع ىدؼ برقيق الربحية، ويبقى على إدارة البنك ال

 المطلب الثالث: معوقات التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ومخاطرىا

                                                           
، بؾلة جامعة تشرين للدراسات والبحوث العلمية في ترشيد عمليات الإقراض المصرفيالتحليل الائتماني ودوره عبد العزيز الدغيم، ماىر الأمتُ،  1

 .195، ص 2006، 03، العدد 28سلسلة العلوـ الاقتصادية والقانونية، المجلد 
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نتناوؿ في ىذا ابؼطلب معوقات التمويل البنكي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة )الفرع الأوؿ(، ثم بـاطر     
 القروض البنكية ابؼمنوحة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة )الفرع الثالش(.

 الفرع الأول: معوقات التمويل البنكي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:
 و ابؼصدر الأساسي في بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في بـتلف دوؿ العالد، باعتبار التمويل البنكي ى    

 : 1فإف البنوؾ عادة ما برجم عن بسويل ىذا النوع من ابؼؤسسات، وىذا نظرا لعدة عوائق وأبرزىا ما يلي
توسطة كخاصية تعتبر عدـ شفافية ابؼعلومات ابؼقدمة من طرؼ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼ أولا: شفافية المعلومات:

تتميز بها دوف غتَىا من ابؼؤسسات الأخرى، نظرا لطبيعتها ابذاه نظاـ ابؼعلومات وىيكل ابؼلكية، وذلك راجع إلذ 
 ضعف الإدارة في إنتاج وتبليغ معلومات شفافة وذات ارتباط مع طبيعة القرض ابؼطلوب.

دـ بساثل ابؼعلومات بتُ ابؼقرض وابؼقتًض، يرتبط ىذه العامل ارتباطا وثيقا بع ثانيا: شخصية وسلوك المسير:
ويتمثل في ابػطر ابؼعنوي ابؼتعلق بدستَي ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، حيث بوتمل أف يقوـ ابؼستَ بتحويل جزء 

 من النتائج المحققة بهدؼ تدنية ابؼصاريف ابؼالية.

انات عالية ومرتفعة مقابل بسويل تطلب البنوؾ من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ضم ثالثا: ضعف الضمانات:
البنك بؽا وبالقياس إلذ أف أغلبية ىذه ابؼؤسسات لا بسلك ضمانات ربظية أو مستندات قانونية تكفي لتلبية قيمة 

 التمويل ابؼمنوح بؽا من طرؼ البنوؾ.

ر نظرا لطبيعة تتسم غالبية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بارتفاع درجة ابؼخاط رابعا: ارتفاع درجة المخاطرة:
تكوينها وضعف ابؼراكز ابؼالية بؽا، بفا يشكل عائقا أماـ قياـ البنوؾ بتمويل تلك ابؼؤسسات حيث تهتم البنوؾ 

 دائما بتمويل ابؼشروعات ذات ابؼخاطر ابؼنخفضة.

  غالبا ما تكوف حجم القروض ابؼتاحة من البنوؾ التجارية بؿدودة وغتَ خامسا: محدودية حجم ونوع التمويل:
كافية لتنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، مع نقص شديد في التمويل طويل الأجل وفرض بمط واحد في ابؼعاملة 

من حيث فتًات السماح ومدة السداد، بغض النظر ما إذا كاف ىذا النمط يتناسب أولا مع طبيعة ىذه 
 بسلك ابؼؤىلبت لا بينح بؽا التمويل حتى ابؼؤسسات، فالفئات التي ليس بؽا القدرة على ابغركية الاستثمارية ولا

                                                           
ة لنيل شهادة ، أطروحة مقدمإشكالية تمويل المؤسسات الاقتصادية دراسة حالة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرياستُ العايب،  1

 .281-274، ص 2010الدكتوراه في العلوـ الاقتصادية، كلي العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة منتوري، قسنطينة، ابعزائر، 
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 .1تكوف ىنالك ضمانات

 

 

 الفرع الثاني: مخاطر القروض البنكية الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:
 : 2تتعدد أنواع ابؼخاطر التي تتعرض بؽا القروض البنكية ابؼمنوحة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ومن أبنها    

تنشػػأ ابؼخػػاطر الائتمانيػػة مػػن احتماليػػة عػػدـ سػػداد ابؼقتًضػػتُ لالتزامػػاتهم ابؼاليػػة أولا: مخاطر عدم التسديد: 
 ابؼستحقة للبنك، وأبرز ىذه الالتزامات ابؼالية القروض والسندات، فقد يكوف ىنالػك سػداد ولكػن لػيس بكامػل

 ابؼبلغ ولكن ليس بالفتًة الزمنية ابؼتفق عليها. ابؼبلغ أو قد يكوف ىنالك سداد بكامل

إف بـػاطر السػيولة توضػح لنػا العلبقػة بػتُ متطلبػات السػيولة للبنػك لغػرض تلبيػة سػحوبات  ثانيا: مخاطر السيولة:
لمحتملػة للسػيولة مػن ابؼودعتُ وانتهاز الفرص ابؼلبئمػة مػن أجػل مػنح القػروض، وزيادتهػا مقارنػة بابؼصػادر الفعليػة أو ا

وىػو   بيعهػا للموجػودات، أو تسػيتَ بعػض ابؼوجػودات الػتي بستلكهػا بخسػارة أو ابغصػوؿ علػى مطلوبػات إضػافية،
كػذلك خطػػر مػرتبط بتسػػيتَ ابػزينػة أو ينػتج عػػن أسػػباب خارجيػػة عػن البنػك متمثلػػة في تػأخر تسػػديد القػػرض 

 حقاقو مػػن طػػرؼ ابؼتعػػاملتُ معػػو، وتنقسػػم ىػػذه ابؼخػػاطر إلذ بـػػاطر الأفػػراد وبـػػاطر ابؼؤسسات.وتػػاريخ اسػػت

يقصد بها قابلية التباين في العائد الناتج عن حدوث تغػتَات في مسػتوى أسػعار  ثالثا: مخاطر سعر الفائدة:
 لسوقية إلذ الارتفاع أو الابلفاض معا على ابؼدى الطويل،الفائػدة في السوؽ، بصفة عامة وبسيل كل أسعار الفائدة ا

وخطر سعر الفائدة مرتبط مباشرة بعملية برويل أقساط القروض من خصوـ بنكية عنػدما بوػوؿ البنػك ديونػا أو 
ارتفػاع قروضػا قصػتَة الأجػل إلذ قروضػا طويلػة الأجػل, فإنػو يتعػرض لابلفػاض أو تػدىور ىػامش فائدتػو في حالػة 

سعر الفائدة، النتيجة ابؼباشرة ىي أف الناتج البنكي الصافي ينخفض بسبب التبديل السريع للديوف بسبب ضيق 
 . 3ىوامش الفائدة على القروض ابعارية وارتفاعها تكلفتها ابؼتوسطة

                                                           
قتصادية ، رسالة مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاإشكالية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةفوزية حفيف،  1

 .77، ص 2004والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة سعد دحلب، البليدة، ابعزائر، 
 .75أبضد حيدوشي، زمار عامر، مرجع سبق ذكره، ص  2
 ، 2005، مداخلة ضمن ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼنظومة ابؼصرفية، ابؼركز ابعامعي، جيجل، إدارة المخاطر البنكية والتحكم فيهاحستُ بلعجوز،  3
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لصػرؼ الػذي ينػتج إف مػنح القػرض بالعملػة الصػعبة بهلػب للبنػك مػا يعػرؼ بخطػر ا رابعا: مخاطر سعر الصرف:
أساسػا عػن التقلػب في سػعر العمػلبت الصػعبة مػع العملػة الوطنيػة، فارتفػاع ىػذا السػعر بالنسػبة للعملػة الوطنيػة 

 .1بوقق ربحا في الصرؼ وابلفاض ىذا السعر يؤدي إلذ برصيل ابػسارة

 خلاصة الفصل الثاني:
إف بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة أضحى حتمية اقتصادية من أجل تشجيع الاستثمار والدفع بالاقتصاد     

بكو التقدـ كما أف دور البنوؾ وابؼؤسسات ابؼالية في بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لا يتوقف عند توفتَ 
ليف ابغصوؿ على التمويل ولكن ينبغي القياـ الضمانات اللبزمة من أجل ابغصوؿ على القروض أو بزفيض تكا

 بإصلبح اقتصادي شامل.
تبرز أبنية ومكانة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على مستوى الاقتصاديات ابؼتقدمة واقتصاديات الدوؿ ذات     

القيمة  التجربة الرائدة في ميداف تنمية ىذه ابؼؤسسات وذلك من خلبؿ مسابنتها في توفتَ مناصب الشغل، زيادة
 ابؼضافة والناتج المحلي والإبصالر وتنمية الصادرات.

وتعتبر البنوؾ التجارية من أىم ابؼصادر الربظية لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، لكن رغم ذلك فهذه     
 الأختَة تواجو عدة صعوبات في الاقتصاد ابعزائري وذلك بسبب الشروط والضمانات التي تطلبها البنوؾ والتي

 تقف عائقا أماـ ىذه ابؼؤسسات.

 

                                                                                                                                                                                     

 06ص 
مقدمة لنيل شهادة ابؼاجستتَ في ابؼالية، ابؼدرسة العليا للتجارة، ابعزائر،  رسالة علاقة البنوك التجارية بالمؤسسات الاقتصادية،عبد ابغفيظ دحية،  1

 .117، ص 1997
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 تمهيد :  

ابؼؤسسات الصغتَة عن لذ ابعانب النظري حوؿ عموميات إفي الفصلتُ السابقتُ  بعدما تطرقنا 
البنك الوطتٍ  مسابنة ثرأ حوؿميدانية لذ دراسة تطبيقية إسنعرج في ىذا الفصل  في بسويلها البنوؾدور و  ،وابؼتوسطة
لذ إ كثر أالتعرؼ من خلبؿ   الصغتَة وابؼتوسطة ابؼؤسسات وتشجيع بسويل في  -545وكالة تيارت –ابعزائري 

 ابعديدة فاؽالآضافة الذ بالإ ،تى يعرضها لوالصيغ التمويلية اومراحل تطوره التمويل  بذاه سياسات إواقع البنك 
عتمدنا على بؾموعة إبراز ذلك ولإها البنك هالتي يواج تابالصعوبات والعقرتقاء بهذا المجاؿ وماىي للئ التي يتطلع 

 : لذ مايليإالإشارة رقاـ مع حصائيات والأمن الإ

    :  تقدلص البنك الوطتٍ ابعزائريولا أ

  545-وكالة تيارت  -تقدلص البنك الوطتٍ ابعزائري ثانيا : 

 في بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة- 545وكالة تيارت -البنك الوطتٍ ابعزائري مسابنة ثالثا : 
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 المبحث الأول : تقديم البنك الوطني الجزائري
التي حلت بؿلها بنوؾ بذارية بسلكها  1967تأسس البنك الوطتٍ ابعزائري قبل تأميم البنوؾ  الأجنبية سنة 

والعمليات التجارية داخب الوطن وخارجو الدولة، وكاف أوؿ بنك أسستو الولة للقياـ بكل الاعماؿ 
 وراىنت عليو الدوؿ للنهوض بالاقتصاد الوطتٍ وبرقيق التنمية الاجتماعية .

 BNAول : نشأة البنك الوطني الجزائري المطلب الأ
 : التطرؽ لنشأة البنك الوطتٍ ابعزائري وجب التعريف بو من خلبؿ مايلي قبل

 الوطني الجزائري الفرع الأول: تعريف بالبنك 
ليس ىناؾ تعريف بؿدد للبنك الوطتٍ ابعزائري ،لكن بيكن القوا بأف البنك الوطتٍ ابعزائري من البنوؾ التجارية 

 وىو بنك عمومي يقوـ بكل العمليات التجارية قي الداخل وابػرجالتي أنشات بعد الاستقلبؿ 
 الوطني الجزائري  الفرع الثاني: نشأة البنك

على شكل شركة وطنية تستَ بواسطة  1966جواف  13بتاريخ  178-66الوطتٍ ابعزائري بدرسوـ أسس البنك 
القانوف الأساسي بؽا والتشريع التجاري و التشريع الذي بىص الشركات ابػفية ما لد تتعارض مع القانوف الأساسي 

 ابؼنشئ بؽا.
إلا أف ىذه الوضعية أخلت بعض الشيء مليوف دج ، 20على الرغم من أنها أسست على شركة وطنية برأس ماؿ 

بابؼائة   5بدفهوـ شركة وطنية ذلك  ومن خلبؿ ابؼادة السابعة ،بظح للجمهور بابؼسابنة في رأس ابؼاؿ بدعدؿ قدره 
 و بيكن أيضا إف يصل إلذ حد مبلغ مسابنة الدولة في رأس مالو و الذي أشرنا إليو أعلبه.

، أين تم شراء بصيع ىذه ابؼسابنات  1970 رأس ماؿ البنك بحلوؿ عاـ و تم وضع حد بؽذه ابؼسابنات ابػاصة في
من طرؼ الدولة ليصبح البنك ملك للدولة ،حسب القانوف الأساسي فاف بصيع البنك يستَ من قبل رئيس مدير 

ة الأجل و بسويل بـتلف حاجيات عاـ و بؾلس إدارة من بـتلف الوزارات و يعمل كبنك ودائع قصتَة و طويل
قتصاد بعميع القطاعات الاقتصادية كالصناعة ،التجارة ،الزراعة كما ستثمارات بعميع الأعواف الإستغلبؿ و الإالإ

أنها استخدمت كأداة لتحقيق سياسة ابغكومة في التخطيط ابؼالر بوضع القروض على ابؼدى القصتَ و ابؼسابنة 
 الأجل.مع ابؽيئات ابؼالية الأخرى لوضع القروض الطويلة و ابؼتوسطة 
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قاـ البنك الوطتٍ ابعزائري بكل الوظائف كأي بنك بذاري إلا انو كانت لو حق الامتياز في  1982حتى سنة و 
 بسويل القطاع الزراعي بدد الدعم ابؼالر و القروض و ىذا تطبيقا لسياسة ابغكومة في ىذا المجاؿ.

على شكل شركة بالأسهم ،تستَ وفقا أصبح البنك ابعزائري مؤسسة عمومية اقتصادية  1989فيفري  16في   
  1988جواف  21ؿ 119-88و قانوف  1988جانفي  12ؿ  04-88و  03-88و  01-88لقوانتُ 

و بالقانوف التجاري،و بقيت تسميتو بالبنك الوطتٍ ابعزائري           1988سبتمبر  28ؿ 177-88و قانوف 
سنة ا في  99شارع شيغيفارة و حددت مدتو ب  8و بالاختصار ب و ج  و بقي ابؼقر الاجتماعي بابعزائر ب 

مليار دينار جزائري   14.600ابعزائري حيث انتقل من  تم  رفع رأس ماؿ البنك الوطتٍ  2009شهر جواف 
مليوف  01سهم جديد بومل كل سهم قيمة   27.000مليار دينار جزائري و ذلك بإصدار   41.600إلذ 

 1من قبل ابػزينة العمومية.دينار جزائري تم اكتتابها و شرائها 
 مليار دينار جزائري. 150تم رفع راس ماؿ لبنك الذ  2018نهاية سنة 

 بتداء من التسجيل الربظي بالسجل التجاري.

 المطلب الثاني : مهام وأىداف  البنك الوطني الجزائري
العديد  ينظر إلذ البنك ىعلى إعتبار أنو تلك ابؼنظمة التي تتبادؿ ابؼالية مع العملبء  ومن أجل ذلك يقوـ بتحديد 
من خلبؿ من الأىداؼ ابػاصة بالتنمية الاقتصادية وكذلك تنمية البنوؾ وتطويرىا والتي تسعى البنوؾ إلذ برقيقها. 

 مايلي :وظائف البنك الوطتٍ ابعزائري  أىمالوظائف التي تقدمها ومن 
 الفرع الأول: وظائف البنك 

 قوـ بتقدلص خدمابزو ابؼصرفية بعميع العملبء دوف بسيز فهي لا تقتصر على خدمة قطاع معتُ من ي
 .العملبء دوف الآخر

  اتهم، فهناؾ يقبل بصيع أنواع الودائع الادخارية، وبالتالر فهو يتيح للمدخرين فرصا متنوعة لاستثمار مدخر
 .الودائع لأجل و ابعارية و التوفتَ وشهادات الايداع

بينح أنواع بـتلفة من القروض. سواء قصتَة، متوسطة أو طويلة الأجل و ىو ما بينح في ابؼقابل فرصا  -
 .متنوعة للمقرضتُ

                                                           

 14:15على الساعة : 21/03/2022يوم :     http://www.bna.dz الجزائرى الوطني للبنك الرسمي الموقغ  1
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  ىداف البنكأالفرع الثاني: 
اىداؼ معينة مسطرة من قبل اطاراتو لتلبية تلك يسعى البنك من خلبؿ خدماتو ابؼتهددة و الكثتَة للوصوؿ الذ 

 : الغايات و من بتُ تلك الاىداؼ نذكر ما يلي
 حداث تنمية اقتصادية .إ 
 . تنويع العمليات البنكية 
 فتتاح ابؼزيد من الوكالات عبر بـتلف الولايات.إ 
 .مواكبة التطور عن طريق تبتٍ تقنيات جديدة او مستحدثة 
 رفي ابعزائري ضمن ابعهاز ابؼص حتلبؿ مكانة استًاتيجيةإ 

 المطلب الثالث : الهيكل التنظيمي للبنك الوطني الجزائري 
أقساـ وفروع بيكن عرضها من خلبؿ ابؽيكل التنظيمي و يريات فرعية دميتكوف البنك الوطتٍ ابعزائري من عدة

 الذي يوضح بصفة دقيقة ىيكل البنك التالر
 : الهيكل التنظيمي  الفرع الأول

 وفق ابؼخطط ابؼوضح اسفلو:يكوف 
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 (  الهيكل التنظيمي المركزي للبنك الوطني الجزائري.1.3الشكل )

 

 

   الهياكل الملحقة بقسم الالتزامات

 الفرع الثاني : الهياكل والادارات 

ىذا الفرع الهياكل والأقسام نستعرض في 

 والمديريات

 الهياكل التابعة للقسم الدولي

DGE: الكبرى مديرية ابؼؤسسات 

 

 DMFE:      مديرية التحركات ابؼالية مع ابػارج 

DPME: مديرية ابؼؤسسات الصغتَة و ابؼتوسطة 

 

DRICE: العلبقات الدولية و التجارة ابػارجية مديرية 
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DCPS: القروض ابػاصة مديرية القروض للؤفراد و 

 

DOD: ابؼستندية مديرية العميات 

 الهياكل الملحقة بقسم المالية

 

 الهياكل الملحقة بقسم الاستغلال و العمل التجاري

DC: مديرية المحاسبة 

 

DER: َالشبكات مديرية تأطت 

DOMP: مديرية تنظيم ابؼناىج و الإجراءات 

 

DMC: و الاتصاؿ مديرية التسويق 

DCG: َمديرية مراقبة التسيت 

 

DIPM: الدفع و النقد مديرية وسائل 

DMF: مديرية السوؽ ابؼالر 

 

 الهياكل الملحقة بقسم أجهزة الإعلام

الهياكل الملحقة بقسم تسيير وسائل العتاد و الموارد  

 البشرية

 

DDEP: الدراسات و ابؼشاريع مديرية تطوير 

DPRS: مديرية ابؼوظفتُ و العلبقات الاجتماعية 

 

DTA: التكنولوجيات و ابؽندسة مديرية 

DMG: مديرية الوسائل العامة 

 

DPS: و ابػدمات الإنتاج مديرية 

DPP: مديرية المحافظة على التًاث 

 

الهياكل الملحقة بقسم التغطية و الدراسات القانونية و 

 المنازعات

DF: مديرية التكوين 

 

DSERC: ابؼتابعة و التغطية وبرصيل القروض مديرية 

CGOS: مركز تسيتَ ابػدمات الاجتماعية 

 

DEJC: ابؼنازعاتالدراسات القانونية و  مديرية 

  

DRG: الضمانات مديرية برصيل 

 

على  17/03/2022يوم  www.bna.dzالمصدر : موقع البنك الوطني الجزائري على الانترنيت 

 15:00الساعة : 

http://www.bna.dz/
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  -545تيارت وكالة -تقديم البنك الوطني الجزائري المبحث الثاني : 

الذي يعتبر عميد البنوؾ التجارية ابعزائرية البنك الوطتٍ ابعزائري إلذ التعريف بسنتطرؽ في ىذا ابؼبحث 

معرجتُ  545حدى وكالاتو التجارية وبلص بالذكر  :وكالة تيارت وذلك من خلبؿ التطرؽ والتعرؼ على إ

  ابؽيكل التنظيمي ابػاص بها .إضافة إلذ على التعريف بالوكالة البنكية 

 545وكالة تيارت -بالبنك الوطني الجزائري ول : التعريف المطلب الأ  
بؿلية قصد التقرب من حتى يضمن البنك الوطتٍ ابعزائري نشاطو عبر كافة التًاب الوطتٍ قاـ بفتح عدة وكالات 

إحدى ىاتو الوكالات المحلية التى تعمل  545العملبء في ظل وجود منافسة من عدة بنوؾ ، وبقد وكالة تيارت 

    مايلي :ولتعريف الوكالة وجب التطرؽ إلذ ،لقوانتُ العامة للبنك الوطتٍ ابعزائري حسب ا

 تعريف بالوكالةال الفرع الأول:

تم  545نظرا للؤعماؿ ابؽامة التي تقوـ بها، برمل وكالة تيارت الرقم   Aتعتبر وكالة تيارت وكالة رئيسية صنف  

تيارت عن مديرية الاستغلبؿ لولاية مستغالز التي بدورىا برمل رقم ، وتتفرع وكالة  2008في شهر فيفري إنشاؤىا 

 23حيث تشرؼ على أعماؿ الوكالة وترعاىا، يقع مقرىا بشارع الانتصار بؼدينة تيارت تضم حوالر  198

 1موظف موزعتُ على بـتلف ابؼكاتب ومصالح البنك حسب الإحصائيات ىم يتوزعوف كما يلي:

 

 

 

                                                           
 545رئيس مصلحة القروض ، البنك الوطني الجزائري ، وكالة تيارت   1



دور البنك الوطني الجزائري في تمويل المؤسسات الصغيرة :الفصل الثالث
 -545 وكالة تيارت -دراسة حالة  والمتوسطة

 
89 

 

 ( توزيع موظفي وكالة تيارت.01.03الجدول )                            

 Directeur  d’agence 01 ابؼدير

 Directeur adjoint 01 ابؼدير ابؼساعد

 Chef service 03 رؤساء ابؼصلحة

 Chef de section 04 رؤساء الأقساـ

 Charge d'étude 07 مكلفوف بالدراسة

  Chargé de clientèle 02 مكلفوف بالزبائن

 Caissier 20 أمناء الصندوؽ

  Guichier 02 موظفي الشباؾ

 Femme de ménage 01 عاملة النظافة

 Total 32 المجموع

 545المصدر : نائب المدير ، وكالة البنك الوطني الجزائري تيارت 

، كاف القصد  2017بداية ىذه لسنة  وكالة تيارت للبنك الوطتٍ ابعزائري  عرفت تنظيما إداريا جديدا فيذكر أ
 منو برستُ أداء الوكالة بكو عملبئها من خلبؿ الفصل بتُ ابػدمات ابؼقدمة أماـ الشبابيك و تلك ابػاصة

بدنح القروض و عمليات التجارة ابػارجية ، في ضل رغبة البنك عصرنة  خدماتو و  برديد دقيق للمسؤوليات 
 العملبء على خدمات بـتلفة و متنوعة و ذات جودة في أفضل الظروؼ.داخل الوكالة و أيضا تسهيل حصوؿ 
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 لللبنك الوطني الجزائري 545الهيكل التنظيمي لوكالة تيارت الفرع الثاني: 
 يكوف وفق ابؽيكل ابؼوضح اسفلو

  للبنك الوطني الجزائري 545تيارت (  الهيكل التنظيمي لوكالة 02.03الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 -545تيارت وكالة -المصدر : نائب المدير ، البنك الوطني الجزائري 

 مصلحة التوطين

مصلحة الاعتماد 
 المستندى و تحويل

 الأموال

مصلحة متابعة 
 القروض  

دراسة و تحليل 
 ملفات القروض

المكلف 
 بالزبائن

القروض مصلحة   
 

و القروض   

مصلحة التجارة 
    الخارجية

 مصلحة الصندوق قطب التعامل مع الزبائن

العامة      الأمانة مصلحة المنازعات  المديـــر  

الدائمة          المراقبة القسم الإداري  

 front  office  نائب المدير back  office  نائب المدير

 

قسم الصندوق بالعملة 
 الوطنية 

قسم الصندوق بالعملة 
 الصعبة 

 قسم وسائل الدفع 

قسم الاستثمار و 
 المنتجات
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  545المطلب الثاني : نشاطات الوكالة 
على بؾرد قبوؿ الودائع بل تتعدى ذلك  545-البنك الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت لاتقتصر نشاطات     

عن طريق تطوير أداءه وفتح منتجات جديدة قصد المحافظة وجذب أكبر عدد من الزبائن وبرقيق الاىداؼ 
  :و مايلي وظائف ومهامالعامة للبنك  ومن بتُ 

  545مهام وكالة تيارت : ولالفرع الأ
تقوـ وكالة تيارت بعدة مهاـ و ذلك عن طريق بؾموعة من النشاطات تسمح بتطوير و بمو البنك و جذب عدد 

 : كبر من الزبائن لتسهيل خدمات تقدلص القرض و عملية الصرؼ و من بعض  تلك ابؼهاـ نذكر ما يليأ
 . برصيل العملبت الصعبة 
 . بسويل الاستثمارات الانتاجية 
  بعملية ضماف القروض .تنفيد كل ما يتعلق 
 ستقباؿ التسديدات نقدا او عن طريق الشيكات.إ 
 . التعاقد بؼنح القروض او السلفيات 
 .قبوؿ الودائع 
 .تغطية كل التحويلبت 
 .ضماف حسن العمليات ابؼالية مع ابػارج 
  س ماؿ العديد من البنوؾ التجارية.أابؼسابنة في ر 
 الصناعية و حتى ابػاصة منها. قراض البنك ابؼنشآتإ 

 الخدمات التي يقدمها البنك الوطني الجزائري لزبائنو: الفرع الثاني
 ابػدمات من واسعة تشكيلة مؤسسات و حرفيتُ و مهنيتُ ، أفراد من لزبائنو البنك الوطتٍ ابعزائري  يقدـ

 1يلي : فيما نلخصها
 : يلي ما تضم و : للأفراد المقدمة الخدمات -أ

 الشيكات إصدار و ، الصعبة بالعملة حساب شيكي، حساب فتح خدمات ، الودائع خدمات. 
                                                           

 http://www.bna.dzابؼوقع الربظي للبنك الوطتٍ ابعزائري  :من ابؼستقاة ابؼعلومات على بناءا ابعزائري الوطتٍ البنك خدمات تلخيص تم- 1
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 الصعبة بالعملة أو بالدينار التحويل و الدفع ،السحب، الإيداع خدمات. 
 بطاقة شيكي، حساب بيلكوف ،الذين زبائنو تصرؼ برت ابعزائري الوطتٍ  البنك النقدية: وضع خدمات 

 /)أياـ و سا(،24 /سا 24 وقت) أي في النقود بسحب بالقياـ بؽم تسمح التي وCIB السحب
  ابؼختلفة  الآلر الصرؼ موزعات كل مستوى على ذلك و أياـ(77

 طريق أشخاص ،عن لزبائنو الاستشارة و النصح بإسداء البنك الوطتٍ ابعزائري ابؼساعد: يقوـ خدمات 
 .كل زبوف حاجة حسب مكيفة حلوؿ بتقدلص ذلك و فروعو، من فرع كل مستوى على بذلك مكلفتُ

 للبدخار  دفتًا تصرؼ زبائنو برت أيضا البنك الوطتٍ ابعزائري التوظيف: يضع و الادخار خدمات 
 النقود ، بالفائدة أو بدوف فائدة حسب رغبة الزبوف. إيداع و سحب عمليات لتسهيل ذلك و 
 بناء ، توسيع ، قدبية سكنات ، جديدة كالسكنات العقارات بسويل بىص ىذا ابؼنتج  : العقارات بسويل 

 .ذاتي
 للؤفراد ابؼوجهة السياحية السيارات بتمويل البنك الوطتٍ ابعزائري يقوـ : السيارات بسويل 
 صناديق  – كراء خدمة

 الصعبة، بالعملة حساب جاري، حساب فتح الودائع، وتتمثل في خدمات :للمؤسسات المقدمة الخدمات-ب
 .الشيكات إصدار و

 ابؼؤسسات توسيع و تطوير ، إنشاء بىص فيما الاستشارة و النصح إسداء تشمل و : ابؼساعدة خدمات 
 التوظيف و الادخار خدمات. 
 :وتضم التمويلبت  

 لإعادة ابؼوجهة السلع ، مصنعة النصف ابؼنتجات ، الأولية ابؼواد بسويل (الصندوؽ طريق عن الاستغلبؿ بسويل *
 . )للتصدير مسبق بسويل ، ابؼستحقات بسويل ، البيع

 .الاستثمارات بسويل *
 .) ابؼقدمة الدفعة ضماف ، الأداء ضماف كفالات ابؼناقصة، رىن ( الإمضاء خلبؿ من التمويل *
 .النفعية السيارات بسويل تشمل و : السيارات بسويل *

 تشمل و دولر مستوى على خدمات : 
 التسليم ، للتصدير ابؼستندي الاعتماد ، للبستتَاد ابؼستندي الاعتماد ( ابػارجية التجارة تدفقات تنظيم *
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 .)للتصدير ابؼستندي التسليم ، للبستتَاد ابؼستندي
 .) التصدير و للبستتَاد (دولية ضمانات *

 في بدا مبتكرة جديدة منتجات تقدلص خلبؿ من للؤفراد ابؼقدمة خدماتو تطوير ابعزائري الوطتٍ البنك يواصل و
  على ابغياة و ابؼمتلكات.التامتُ  ذلك

  في منح القروض 545وكالة تيارت –بنك الوطني الجزائري المطلب الثالث : سياسات ال
من شأنها بزضع عملية منح القروض لفائدة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لعدة شروط وإجراءات قانونية       

 545الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت البنك تسيتَ سياسة ظهر برديد وتنظيم عملية التمويل وفق نهج وتوجو  ي
حسب توجهات ابغكومة وأصحاب القرار في دعم وتطوير قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة التي تراىن عليها 

 الدولة للنهوض بالاقتصاد الوطتٍ والتنمية المحلية.

 الصغيرة والمتوسطةالبنك وتمويل المؤسسات من طرف طبيعة القروض الممنوحة :  ولالأالفرع 
بعدة نشاطات بـتلفة، ومن بينها تلك ابؼتعلقة :بقروض موجهة  545يقوـ البنك الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت 

% في 5.25لك بتقدلص قروض استثمارية متوسطة الأجل فقط وبدعدلات فائدة وذ لتمويل نشاطات الاستثمار
% من إبصالر مبلغ 60نسبة مسابنتو لا تتجاوز حالة التمويل الفردي فقط من طرؼ البنك. علما بأف 

 A.N.S.E J او CNAC الاستثمار. أما في حالة مشاركة مؤسسات أخرى البنك في بسويل القرض مثلب
% وعملية التمويل ابؼشتًؾ مع ابؼؤسسات الأخرى ىي مفروضة على البنك من قبل  01فإف معدؿ الفائدة يكوف 

لذ برقيق الإنعاش الاقتصادي الوطتٍ. أما فيما بىص طرؽ التمويل ابؼتبعة في الدولة بساشيا مع بـططها ابؽادؼ إ
، فهي الطرؽ الكلبسيكية فقط اي عن طريق القروض ابؼتوسطة -تيارت  545 -البنك الوطتٍ ابعزائري  وكالة

 ذا وفق النموذج التالر :والطويلة الأجل، وى

 جلالأقروض متوسطة  -01
 ابػاص ؟ترغبوف في إنشاء عملكم 

 تطوير او توسيع شركتكم، مكتبكم، أو حتى بذديد معدات الإنتاج ابػاصة بكم ؟
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سنوات مع  07إلذ  02تتًاوح مدتو من  قرض متوسط المدى يضع برت تصرفكم البنك الوطني الجزائري 
 سنوات 03إلذ  01فتًة تأجيل الدفع تتناسب مع النشاط الذي بسارسونو تتًاوح مدتها من 

 الفعالية 

يقوـ ابؼوظفوف ابؼكلفوف على مستوى البنك بدراسة مسبقة، يدرسوف من خلببؽا ابعدوى من ابؼشروع، 
 ابؼصداقية و كذا مردودية مشروعكم.

 المرونة 

 % من تكلفة ابؼشروع.80بيكن أف تصل نسبة التمويل إلذ غاية 

 المرافقة  

 قد تصل إلذ غاية ازدىار نشاطكم.بينحكم البنك الوطتٍ ابعزائري فتًة تأجيل الدفع 

 تقليص نسبة الفائدة 

بيكنكم الاستفادة من تقليص في نسبة الفائدة في حالة اختيار أحد ابؼشاريع في إطار القروض ابؼدعمة من 
 قبل الدولة.

 القروض طويلة المدى -02

 لقروض طويلة ابؼدىمن خلبؿ صيغة ا البنك الوطني الجزائري من أجل مشاريعكم الاستثمارية، يرافقكم
سنوات موجهة لتمويل استثماراتكم الضخمة، مثل بناء  07القروض طويلة ابؼدى ىي قروض تتجاوز مدتو 

 سنوات 05ابؽياكل الأساسية، مع فتًة تأجيل الدفع تتلبءـ مع نشاطكم قد تصل حتى 
الصيغة الأمثل التي تضمن بقاح  القروض طويلة المدى ابؼبالغ ابؽامة ابؼخصصة بؽذا النوع من ابؼشاريع بذعل من

 شراكتكم.

 الفعالية 

يقوـ ابؼوظفوف ابؼكلفوف على مستوى البنك بدراسة مسبقة، تتعلق بابعدوى من ابؼشروع، ابؼصداقية و كذا 
 مردودية مشروعكم.
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 المرونة  

 % من تكلفة ابؼشروع.80بيكن أف تصل نسبة التمويل إلذ غاية 

 المرافقة 

  ابعزائري فتًة تأجيل الدفع قد تصل إلذ غاية ازدىار نشاطكم.بينحكم البنك الوطتٍ 
 تقليص نسبة الفائدة 

 ر القروض ابؼدعمة من قبل الدولة.استفيدوا من تقليص نسبة الفائدة في حالة اختيار احد ابؼشاريع في إطا

 الفرع الثاني : التسيير والتحكم في سياسة التمويل البنكي 
عدة اجراءات تضبط عملية  تطبيق من خلبؿ  545الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت البنك  تسيتَ سياسة ظهر تو 

 منح القروض اعتمادا على الاسس التالية :

توجد على مستوى وكالة بنك  تيارت مصلحة بـولة باستقباؿ طالبي القروض الاستثمارية  :ستقبال والتوجيوالأ
 تسمى مصلحة القروض التي تقوـ باستقباؿ وتوجيو ابؼستثمرين 

 كما يقوـ موظفي ىذه ابؼصلحة بالاجراءات الدراسة الاولية للملفات ابؼقدمة واحتواءىا على الوثائق ابؼطلوبة 

واكتماؿ ابؼلف تقوـ مصلحة القروض بعد التاكد من صحة الوثائق  ابؼقدمة :ف القرضالدراسة المعمقة لمل
على مستوى البنك بالدراسة ابؼعمقة للملف من خلب عملية التقييم عبر عدة جوانب منها مردودية ابؼؤسسة 

 وقدرتها على برقيق اىدافها والاخطار النابذة عن منح القرض وذلك استنادا على :
 والكفاءات ، ابػبرة ابؼهنية ( العلمية  طالب القرض ) ابؼؤىلبت دراسة شخصية 
 ) الدراسة التقنو اقتصادية للمؤسسة )وسائل الانتاج ،ابؼوقع 
 )الدراسة ابؼالية والمحاسبية ) برليل ميزانية ابؼؤسسة 
  ابؼنافسة(دراسة المحيطذ ابػارجي )دراسة الزبائن ، ابؼمولتُ ، الزبائن ،السوؽ ،  

طلب ضمانات من ابؼؤسسة من اجل الاحتياط وابغذر الذ مقابل منح قروض يلجا البنك  :المطلوبة الضمانات
وذلك بعقد اتفاقية القرض مع ابؼؤسسة وبرتوي ىذه الاتفاقية كل ما يتعلق بالقرض ) ابؼبلغ ، ابؼدة ،معدؿ الفائدة 

 ، التكاليف ابؼتعلقة بالقرض ......(
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ابغكومية في اطار اليات الدعم وابؼرافقة الوكالة الوطنية لدعم وتنمية بالاضافة على اعتمادىا على صناديق الضماف 
 ابؼقاولاتية وصندوؽ التامتُ عن البطالة والوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر

ق ما سبق اي قبوؿ ابؼلف ابؼقدـ في ىذه ابؼرحلة ىناؾ بعنة على مشتوى البنك بردد ابزاذ القرار وف:تخاذ القرارإ
او رفضو وفق معايتَ بؿددة وفق اجراءات بنكية بؿددة وقد تلجا ىذه اللجنة في ابزاذ قرارىا الذ مستويات اعلى 

 اذا كانت مبالغ القروض كبتَة 

سة وذلك عملية منح القرض وبسويل ابؼؤسوىنا يتعلق الامر بددة ابؼدة الزمنية التي تستغرقها :مرحلة منح القرض 
بعد  الدراسة ابؼعمقة ومرور ابؼلف على ابؼستويات الادارية التي بؽا صلبحية ابزاذ القرار وعادة ماتكوف تلك الفتًة 

 يوما في حالة توفر العدد الكافي بؼوظفي مصلحة القروض 30في مدة لاتتعدى 

جراءات ابغصوؿ على بسويل من طرؼ البنك تتطلب تكاليف ومصاريف اضافية تتحملها إف إ:تحديد التكاليف
 ابؼؤسسة ابؼستفيدة وتتعلق اسعار الفائدة وتكاليف تسيتَ ابؼلف ومصاريف تسجيل العقود والاتفاقيات ابؼبرحة 

  ( 1نسبة  )   ما بالنسبة للقروض ابؼمنوحة في اطار اليات الدعم والتشغيل فاف معدؿ الفائدة بـفض الذأ

وذلك بضماف استخداـ الامواؿ  ىذه ابؼرحلة يقوـ بالبنك بعملية متابعة وبرصيل القروض في:المتابعة والتحصيل 
للغاية التي طلبت من اجلها والتي على اساشها برصلت ابؼؤسسة على التمويل كما تقوـ مصلحة القروض بابؼتابعة 

الاجراءات اللبزمة مثل اعذارات التسديد والزيارات ابؼيدانية وترقب الدائمة لتحصيل قروضها ابؼمنوحة باتباع 
  نشاطات ابؼؤسسة
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في 545وكالة تيارت    -ثرمساىمة البنك الوطني الجزائري أالمبحث الثالث : 
 تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

من خلبؿ يتصدر البنك الوطتٍ ابعزائري كافة البنوؾ التجارية في عملية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
من طرفو وتشمل كل النشاطات الاستثمارية ماعدا النشاط مسابنتو في رفع عدد وحجم ابؼؤسسات ابؼمولة 

 .الفلبحي الذي يعتبر خارج إختصاص البنك

في تمويل -545 -لة تيارتاالوطني الجزائري وك مساىمة البنك:  ولالأالمطلب 
 ؤسسات الصغيرة والمتوسطةالم

بؽذه بؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابؼمولة من طرؼ البنك  او ابؼبالغ ابؼمنوحة تتمثل نسبة ابؼسابنة حسب عدد ا
الاخرى التي تعمل في نفس بابؼقارنة مع عدد ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابؼمولة من البنوؾ التجارية سسات ابؼؤ 

 المجاؿ بؿليا وحسب تقسيم إداري خاص

 ول : مساىمة البنك الوطني الجزائريالفرع الأ
يعتبر البنك الوطتٍ ابعزائري من البنوؾ التجارية التي تولر أبنية كبتَة في بؾاؿ بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 

 ونلمس ذلك من تصربوات مسؤولر البنك حيث :
  يوـ لقناة الشروؽ نيوز   عاشور عبودالسيد :صرح الرئيس ابؼدير العاـ للبنك الوطتٍ ابعزائري

ؼ مليار سنتيم للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في آلا 10بأف البنك الوطتٍ ابعزائري منح  18/01/2017:
  حساب بنكي 2500000كثر من أوفتح  2016طار بسويل مشاريع الشباب  خلبؿ سنة إ
 " أكد رئيس دائرة القروض ابؼصغرة بالبنك الوطتٍ ابعزائري رحاؿ عبد اللطيف، أف البنك لد يرفض مطلقا منح

القروض ابؼصغرة للشباب ابؼقبل على إنشاء مؤسسات مصغرة، موضحا أف البنك قاـ بتمويل العديد من 
مليوف سنتيم. وقاؿ  711و مليار 41ابؼشاريع في ذات الإطار، حيث بلغت قيمة القروض ابؼمنوحة أكثر من 

مؤسسة مصغرة  1800قاـ بتمويل  2008إلذ غاية  2006إف البنك منذ ” النهار“رحاؿ في لقاء مع 
منصب شغل. في  2350مليوف سنتيم، بظحت بخلق  411للوكالة الوطنية لتسيتَ القروض ابؼصغرة بقيمة 

 .طلب منح قروض 3200حتُ تلقى البنك 
، ”أنساج”يس دائرة القروض ابؼصغرة أف الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب وفي سياؽ ذي صلة، أوضح رئ
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ألف منصب  71مليوف سنتيم، بظحت بخلق  400مليار و 73حصلت من البنك على قيمة مالية بلغت 
ألف ابؼقدمة من طرؼ الوكالة، مؤكدا أف  38ألف ملف من ضمن  26شغل بعد أف بست ابؼوافقة على 

 3100مليوف سنتيم موّلت من خلبلو  949مليار و 3تأمتُ على البطالة استفاد من مبلغ الصندوؽ الوطتٍ لل
 .منصب شغل 7200مؤسسة مصغرة ووفرت 

وقاؿ رحاؿ عبد اللطيف إف البنك الوطتٍ ابعزائري لد يسبق أف رفض أي ملف يتعلق بالقروض ابؼخصصة 
لقرض تغيتَ النشاط ابؼقتًح لتفادي التجارب لإنشاء ابؼؤسسات ابؼصغرة، مشتَا إلذ أنو يقتًح على طالب ا

السابقة للشباب في ىذا الإطار والتي باءت بالفشل، وأضاؼ أف قرار رفض ابؼشروع يكوف بناءً على دراسة 
 .ميدانية تقوـ بها الوكالة ابؼودع لديها ابؼلف

أصحاب ابؼؤسسات على صعيد متصل، أكد رحاؿ أف البنك الوطتٍ ابعزائري لن يلجأ إلذ مقاضاة الشباب 
ابؼصغرة من الذين سجلوا فشلب في مشاريعهم، مشتَا إلذ أف العديد من الشباب الذين فشلوا في مشاريعهم 
باعوا كل الأجهزة وىجروا ابعزائر خوفا من العدالة ودخوؿ السجن. وأكد ابؼعتٍ في الإطار ذاتو أف البنك 

 أنو لا يسجل أية خسائر مادية تذكر، باعتبار أف صندوؽ بالرغم من أنو ىو ابؼموؿ الرئيسي بؽذه ابؼشاريع، إلا
 .ضماف الدعم يقوـ بتعويض البنك في نسبة من ابؼشروع

وأبرز، ابؼتحدث أف البنك ابعزائري بصدد التحضتَ لتقدلص حصيلة حوؿ بسويل القروض ابؼصغرة تنفيذا لتعليمة 
نعقد في السادس من جويلية الفارط، حيث أعلن رئيس ابغكومة التي أصدرىا خلبؿ المجلس الوزاري ابؼشتًؾ ابؼ

عقد بؾلس وزاري مشتًؾ شهريا تعرض من خلبلو البنوؾ بصفة منتظمة عملية بسويل مشاريع وكالات تسيتَ 
ووكالة التأمتُ على البطالة ” أنساج”والوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب ” ابقاـ“القروض ابؼصغرة 

 1".”كناؾ“
 -545-وكالة تيارت الفرع الثاني : مساىمة البنك الوطني الجزائري 

دعم وتشغيل كالة و مؤسسة في إطار  119في إنشاء   -545-ساىم البنك الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت 
 .ANSEJالشباب بالتعاوف مع الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب 

 .CNAC ندوؽ الوطتٍ للتامتُ عن البطالةمؤسسة في اطار الانفاقية مع الص 450كثر من أو  

                                                           
 21:00على الساعة   2008اوت  ،جريدة النهار آماؿ لكاؿ   1
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اي بدجموع  ملف بفوؿ  423ما فيما بىص منح القروض في اطار الوكالة الوطنية  لتسيتَ القرض ابؼصغر قد بلغ أ
 ليات بسويليةآوىذا رقم معتبر في وجود عدة ملف  992

بنك متخصص في بسويل ابؼؤسسات الصغتَة  الوطتٍ ابعزائري بكل فروعو  ف البنكأويتضح من خلبؿ ىذه النتائج 
  واقعية لافسابنة ابؼ نا نلبحظ اف وابؼتوسطة، وكاف ىذا السبب الرئيسي في اختيارنا لو للقياـ بهذه الدراسة، إلا أن

وىذه ابؼلفات بسس كل  لمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.كل البنوؾ التجارية العمومية بسنح قروض بسويلية ل
 .القطاعات ماعدا القطاع الفلبحي الذي يتكفل بو بنك الفلبحة والتنمية الريفية 

 2021لى سنة إ 2015وضح توزيع عدد القروض من سنة ي (02-03) رقم الجدول        

 السنوات 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 المجموع
 

297 
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ابؼمنوحة عدد القروض 
للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في 

 ليات الدعمآطار إ

 عدد القروض ابؼمنوحة (3-3رقم )شكل                                 

 
ناد، لوبقاـ والكناؾ أ :دعمالليات آو  545وكالة تيارت : بناءا على ابؼعطيات المحصل عليها من البنك الوطتٍ ابعزائري المصدر
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وكالة تيارت  نلبحظ من ابعدوؿ أف عدد ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة التي موبؽا البنك الوطتٍ ابعزائري
وىذا نتيجة الازمة  85,90بنسبة  2015مقارنة بسنة  2016من سنة  انطلبقا عرؼ انكماش - 545-

حافظ على مستواه وبدا يتزايد من سنة  وبعد ذلك ، النفط وابلفاض ابؼداخيل وانهيار اسعار العابؼية الاقتصادية 
مع استًجاع  2016دائما مقارنة بسنة  2021في سنة  43,71بنسب بسطة ليصل الذ نسبة  خرىألذ إ

 .الاوضاع الاقتصادية لعافيتها 

 للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةفي البنك المطلب الثاني : مراحل تطور التمويل 
تمويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة سنويا حسب الامكانيات ب 545وكالة تيارت -يقوـ البنك الوطتٍ ابعزائري  

 :كمايلي وحسب عدد الطلبات ابؼقدمة لو   ابؼتوفرة للبنك 

 : تطور مراحل التمويل ولالفرع الأ
في اطار قروض للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  بالغ ابؼخصصة حجم ابؼ ( 5-3نعرض في ىذا ابعدوؿ التالر)

 بابؼليوف دينار :  2019الذ سنة 2013سنة السنوات ابؼمتدة من   السبع  عبرالاستثمار  
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  2019-2013من طرؼ البنك الوطتٍ ابعزائري  ابؼبالغ ابؼالية ابؼمنوحةعدد   (03-03الجدول التالي )

المبالغ المستحقة 
 للعملاء

 ،)قروض الاستثمار لغ المخصصة للقروض للعملاءاالمب
 قروض التجارة الخارجية ( ،قروض الاستغلال

القروض المخصصة 
 للمؤسسات المالية

 السنة

1498338492 1315847592 168432097 2013 

1742545916 1831665625 55145078 2014 

1723218308 1515052812 503338888 2015 

1673844881 1384912137 166797057 2016 

1834455739 1622181004 277338267 2017 

1866433722 1806622078 310226130 2018 

1937488218 2044508426 400534452 2019 

 17/05/2022للبنك بتاريخ  www.bna.dzللموقع الربظي منشورابؼصدر: 

ستثمار موجهة إكقروض   من طرؼ البنك الوطتٍ ابعزائري  ابؼبالغ ابؼالية ابؼمنوحةنلبحظ من ابعدوؿ أف نسب 
للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ىي الاكبر مقارنة بقروض الاستغلبؿ او قروض التجارة ابػارجية وىنا يتضح دور 

لصنع الاقتصاد  ة كرىافقطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطبرتقاء الإو توجو البنك يتوازى مع توجهات الدولة بكو أ
  .عالد ابؼقاولاتية جل الاندماج فيأحداث فرص عمل للشباب من إبصالر المحلي و وزيادة الناتج الإ

   لية المتابعة وتحصيل القروض  آالفرع الثاني :
ساليب والإجراءات ابػاصة وضع كافة الأوىنا يقوـ البنك بوضع سياسة خاصة يستطيع من خلببؽا           

في عميلة متابعة برصيل  القروض التي تتطلب  إجراءات خاصة وبؿددة من  تَ الوقائي والعلبجي التي يتبعا بالتسي
 إدارة البنك لتفادي عدـ تسديد القروض ابؼستحقة من طرؼ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابؼقتًضة 

 قروضو كالأتي: تابعة برصيل البنك الوطتٍ ابعزائري عدة خطوات بؼ إنتهجلذا 
في حالة ما إذا التزمت ابؼؤسسة باحتًاـ أجاؿ تسديد الديوف ابؼتًتبة عليها مصلحة القروض تتعامل بصفة عادية 
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 مع ابؼقتًض ولد يكن ىناؾ أي إشكاؿ ويكسب ثقة البنك ويصبح زبوف موثوؽ بو
البنك ابؼؤسسة ويطلب منها تسوية  ما في ابغالة الثانية عند امتناع او تأخر ابؼؤسسة عن دفع مستحقاتها يعذرأ

ابؼستحقات في اجابؽا ويبلغها غرامات التأخر عن السداد ، كما بيكن للبنك اللجوء الذ الاجراءات القضائية 
 .للحصوؿ على أموالو في ظل إمتناع ابؼؤسسة ابؼقتًضة عن السداد

قت ماداـ في حالة نزاع مع ابؼقتًض حتى أما فيما بىص العتاد فيقوـ البنك بدراقبتو والتعرؼ على حالتو في أي و 
 .لايباع أو يسوؽ ويبقى  بشنو كضماف في العقد 

حالة أخرى في حالة حدوث ضرر كلي أو جزئي خاص بالعتاد  قبل التسديد بيكن للبنك اف بوصل على مبلغ 
مباشرة للبنك دوف من التعويضات ابؼمنوحة  من طرؼ  شركة التامتُ بالإضافة الذ الفوائد وتدفع ىذه ابؼبالغ 

  .جراءات قانونيةإحضور و موافقة ابؼقتًض وذلك وفق 

وكالة – التي يواجهها البنك الوطني الجزائري المشاكل والمعوقاتالمطلب الثالث : 
 في عملية التمويل  545تيارت 

عدة مشاكل بنشاط بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  545-وكالة تيارت يلبزـ قياـ البنك الوطتٍ ابعزائري 
لعدة عوامل مؤثرة بشكل أو بآخر لذا وجب  ذلكيرجع من شأنها أف تؤثر على نسبة مسابنة البنك و وعقبات 

 تفصيلها والتطرؽ إليها
 مشاكل ومعوقات التمويل  ول :الفرع الأ

بيكن حصرىا   -545وكالة تيارت –التي يواجهها البنك الوطتٍ ابعزائري التمويلية ف ابؼشاكل وابؼعوقات إ  
 : فيمايلي

 مثل مصاريف تسجيل العقود والاتفاقيات ابؼبرمة مابتُ  ىذه القروض نح بد تعلقةالإدارية ابؼ يفلاكتارتفاع ال
 البنك وصاحب ابؼشروع

 القروض  مقارنة مع ابؼتعلقة بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  ارتفاع ابؼخاطر ابؼصرفية بؽذا النوع من القروض
 الاخرى 

 عدـ تفعيل دور صندوؽ ضماف القروض 
  وادراكهم  بأف الدولة ىي التي  لصغتَة وابؼتوسطة،اريع ابؿدودية الثقافة ابؼصرفية لدى أصحاب ابؼشنقص و
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على ابغصوؿ على ىذه القروض  ابؼستثمرين تعمل على دعم وتقدلص القروض عن طريق البنك ، فيشجع 
واستخدامها لأغراض غتَ تلك التي تم الإعلبف عنها مسبقاً عند ابغصوؿ عليها، وبواولوف عدـ الالتزاـ 

أي عدـ الالتزاـ بالغاية بالتسديد، أو عدـ اعتبارىا التزاماً مالياً بهب القياـ بتسديده في الأوقات المحددة 
  غيتَ النشاط مثلب  أوفي عدـ الالتزاـ بالتسديدابغقيقية من ابغصوؿ على القرض كت

   معدؿ عمر ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة صغتَ وىذا ما يصعب عليها عدـ الالتزاـ بدفع مستحقاتها في
 ي او التأخر في دفعها  اجابؽا المحددة

 غياب الفكر ابؼقاولاتي لدى ابؼستثمرين وعدـ كفاءة ابؼسيتَين    
  التكوينية ابؼقدمة للمستثمرين اثناء اجراءات حصوبؽم على القروضعدـ بقاعة البرامج  
  ابؼتزايد لنسبة القروض غتَ ابؼستًجعة تفاعالار  
 افتقار اصحاب ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  للخبرة في أساسيات ابؼعاملبت ابؼصرفية. 
 ،على  مردودية ابؼشاريع والتعريف بابػدمات  بفا ينعكس سلبياً  ابلفاض القدرة على تسويق ابؼنتجات 
 بذسيد ابؼشاريع الاستثمارية  ءات الادراية خلبؿ مرحلةصعوبة الاجرا  
  ) صعوبة ابغصوؿ على العقار وعقود ابؼلكية )الاراضي والمحلبت 

   545-وكالة تيارت لتمويلاافاق واقع و  الفرع الثاني: 
 واقع التمويل في البنك الوطني الجزائري –أ 
للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لابىتلف عن واقع البنوؾ  545-ف واقع بسويل البنك الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت إ

التجارية الاخرى باعتبار اف ىذه البنوؾ تتماشى مع توجهات الدولة الساعية الذ اعادة بعث قطاع الصناعات 
للدوؿ في ىذا المجاؿ من اجل  الناجحةالتجارب ة الصغتَة وابؼتوسطة وذلك لانعاش الاستثمارات ابؼنتجة وبؿاكا

 برقيق تنمية اقتصادية وبشكل متوازف

لذا فاف واقع التمويل في البنك في حدود الامكانيات ابؼوجودة من عماؿ بدصلحة القروض وكذا الامكانيات ابؼادية 
 والوسائل ابؼتاحة 

غيل تم قبوبؽا اذا  شتستثمار في اطار وكالات واليات الومن خلبؿ التًبص توصلنا الذ اف كل ابؼلفات ابؼقدمة للب
 كانت مستوفية الشروط ابؼطلوبة
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 545-البنك الوطني الجزائري وكالة تيارت  فاق آ -ب 
وابعهود ابؼبذولة من قبل  عامة وتوجهات من طرؼ القائمتُ على القرار وإستًاتيجيةرادة سياسية إفي ظل وجود 

 ستثمار خاص بها إ نشاء بنكإوعدـ ورفع عددىا  ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة السلطات العمومية لدعم 
 يضمن التمويل ومنح القروض بؽا 

استوجب ذلك حتمية تفعيل دورىا في عتبار البنوؾ التجارية اجهزة عمومية تعمل على بذسيد سياسة الدولة إوب
 بؾاؿ السياسة التمويلية 

 التفاؤؿ بيلك افاؽ يسودىاعلى غرار باقي الفروع الولائية  545-ف البنك الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت أفنجد 
 خصوصا بعد الاىتماـ ابؼنتزايد بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 

 ورفع عددىا بكو ابؼشاريع الاكثر جدية  وذلك بالابذاه 

 نك الوطتٍ ابعزائري ابؼتعلقة بتمويل ابؼؤسسات برقيق الاىداؼ ابؼسطرة من طرؼ ابؼديرية ابؼركزية للب
 الصغتَة وابؼتوسطة 

 وفتح منتجات جديدة وضخها للبستثمار عن طريق تنويع ابػدمات  بذميع رؤوس الامواؿ 

 بواسطة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة

 كما لاحظنا التكوين ابؼستمر بؼوظفي البنك لاسيما موظفي مصلحة القروض

  ابغفاظ على  –التكنولوجي لتسهيل العمليات ابؼصرفية وسرعة معابعة ابؼلفات الاستثمارية مواكبة التطور
  مبادرة البنكك الوطتٍ ابعزائري في كل المجالات وخاصة السياسة التمويلية

  



دور البنك الوطني الجزائري في تمويل المؤسسات الصغيرة :الفصل الثالث
 -545 وكالة تيارت -دراسة حالة  والمتوسطة

 
105 

  خلاصة الفصل الثالث      

عبر  545وكالة تيارت -البنك الوطتٍ دور ومسابنة بدراسة  ابػاص التطبيقي من خلبؿ ىذا الفصل       
بواسطة  ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةيساىم في بسويل لو دور مهم و  أف ىذا الاختَ دراسة ميدانية أظهرت 

وكيفية منح القروض وبالتالر فهو  الاجراءاتسهولة رغم حداثة نشأتو معتمد حجم عدد القروض ابؼمنوحة 
بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والارتقاء بهامن خلبؿ  الاىتماـلذ إ سياسة الدولة التى تهدؼ توجو و بهسد 

مكانيات مالية بؽذا المجاؿ لكن ىناؾ مشاكل وصعوبات تعتًضها وتقف عائقا وجب بزطيها عبر إتسختَ 
     مع وضع آفاؽ وجب التطلع اليها .                           ىذه العقبات  بذد حلولا بؼعابعة ليات آوضع 
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برتاج ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في كل دوؿ العالد إلذ بيئة نشطة ومناخ استثماري ملبئم بهعلها 
وذلك بإسهامها في في برقيق معدلات بمو  ىدافها على بصيع الاصعدة الاقتصادية والاجتماعيةأترتقي وبرقق 

من وضع إستًاتيجية بذسد توجو  سريعة بعد إثبات عدـ بقاعة ابؼؤسسات الكبرى ، وحتى يتمكن أصحاب القرار
سياسة الدولة فكاف جليا برليل واقع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والوقوؼ على سبل وآليات تطويرىا حتى برقق 
أىدافها ولعل أىم وأبرز عائق يواجهها ىو مصادر التمويل أي كيفية ابغصوؿ على الأمواؿ اللبزمة وبإعتبار 

البنوؾ التجارية التي تعتبر ابؼموؿ الرئيسي في غياب  بؿرؾ عملية التنمية وقلبها النابض بواسطة  لقطاع ابؼصرفيا
التمويل إلا أنها لد تستطع بعد الوصوؿ إلذ إنهاء ابؼشاكل تكفل البنوؾ التجارية برغم لكن مؤسسات مالية بـتصة 

 ابؼطروحة على مستوى بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.
بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وىذا بعد تزايد على عاتقها  زائر أخذت البنوؾ التجاريةففي ابع

للتمويل لكن رغم أىم ابؼصادر الربظية  البنوؾ ىالتجارية عتبار إب إىتماـ الباحثتُ بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
روط والضمانات التي تطلبها البنوؾ ختَة تواجو عدة صعوبات في الإقتصاد ابعزائري بسب الشذلك فإف ىذه الأ

 من أجل تفادي ابؼخاطر النابذة عن عملية منح القروض 
على أثر مسابنة البنوؾ عن القرب وبصفة واضحة  وقد كاف ىدفنا من ىذه الدراسة بؿاولة التعرؼ 

من خلبؿ الدراسة ابؼيدانية التي قمنا بها على مستوى البنك الوطتٍ التجارية في بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
التي وقفنا على مدى مسابنة ىذا البنك في العملية التمويلية للمؤسسات الصغتَة  545-ابعزائري وكالة تيارت 

البنك  وابؼتوسطة بؿليا وماىي ابؼشاكل والعقبات التي تعتًضها في ىذا الشأف بالإضافة إلذ اللآفاؽ وتطلعات
 في بؾاؿ السياسة التمويلية  545الوطتٍ ابعزائري وكالة تيارت 

 استطعنا اف نثبت مايلي :من خلبؿ دراستنا  الفرضيات :  إختبار
  ٍبيوؿ كل النشاطات وليسس النشاط الصناعي فقط  545تيارت وكالة –ابعزائري أف البنك الوطت

 يتكفل بتمويلها بنك الفلبحية والتنمية الريفيةماعدا النشاطات ابػاصة بالقطاع الفلبحي التي 
  في ابعزائر ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  وتنميةلتمويل أف البنوؾ التجارية لا بزصص ميزانيات خاصة 
  ابؼسابنة في السياسة التمويلية إبهابي في  لو أثر  545تيارت وكالة –أف البنك الوطتٍ ابعزائري

 للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
  :بالبحث ونلخصها كما يليابؼتعلقة  النتائجتوصلنا  إلذ بؾموعة من وقد 

كل وضوع يلقى اىتماما متزايدا من طرؼ  ىذا ابؼصبح أ من جهة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة عموما
دوؿ العالد لاسيما منها دوؿ السائرة في طريق النمو وىذا بعد فشل ابؼؤسسات الصناعية الكبرى و ابعزائر احدى 

 ىاتو الدوؿ بفضل سنها لقوانتُ وإجراءات برفيزية وانشاء وزارة خاصة بها 
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  ابؼصرفية التي صلبحات الاخاصة بعد  الصغتَة وابؼتوسطة عدد ابؼؤسسات رتفاع مستمر في إأف ىناؾ
 .والارتقاء بو شجع الاستثمار ابػاصتهدؼ الر ت

  غتَ منتجة للقيمة ابؼضافة، التي تعتبر القطاعات بعض نشاطات ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في  تقتصر
 التي تنشط فيها ىذه ابؼؤسسات.مثل القطاع ابػدماتي 

 عدة عوامل خاصة بها  بيتاز معدؿ عمر ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بالصغتَ نتيجة 
  رغم تطور وسائل التمويل إلا أنها لد تستطع بعد الوصوؿ إلذ إنهاء ابؼشاكل ابؼطروحة على مستوى بسويل

 ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.

 أما جانب دور البنوؾ في بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة فتوصلنا إلذ :

  وىذا  بسبب الاستقلبلية النسبية للوكالات والفروع البنكية، منح القروض تكوف بصفة عادية وغتَ مركزية
 .لتسهيل عملية منح القروض من حيث الدراسة وسرعة بسويل ابؼشروع 

  ٍحديث النشأة إلا أنو موؿ عدد كبتَ من ابؼؤسسات  545تيارت وكالة –ابعزائري أف البنك الوطت
 حسب الاحصائيات ابؼتوفرة لديناالصغتَة وابؼتوسطة 

 يات:التوص
لاسيما البنك الوطتٍ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  حتى تستطيع البنوؾ التجارية لعب دورىا الفعاؿ في بسويل 

 :بصفتو بؿل دراستنا ابؼيدانية وجب اعادة النظر فيما يلي   545ابعزائري وكالة تيارت 

 الجانب الاداري :-أ

  على ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  تطوير انظمة التتسيتَ التقايدية بالنسبة للبنوؾ التجارية والزاـ
 التماشي مع ىذه الانظمة

  ابؼؤسسات وموظفي نظاـ تكويتٍ وتأىيل بؼستَي  وضع تسهر على إنشاء وكالة أو ىيئات بـتصة
 ديثة ومواجهة متغتَات المحيط.التحكم في أدوات التسيتَ ابغيسمح بؽم بالصغتَة وابؼتوسطة، 

  تدعيم مصالح القروض على مستوى البنوؾ بدوظفتُ أو برويل ىذه ابؼصالح الذ مديريات فرعية بـتصة
 .بالسياسة الاقراضية 

توجو البنوؾ التجارية بكو بسويل  ابؼشاريع ابعدية ابؼدرة للدخل والتي برقق القيمة ابؼضافة من خلبؿ ما تم 
 .اريع ابؼمولة سابقااستخلبصة من ابؼش
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 :الجانب المصرفي او التمويلي  -ب

 :ارتاينا اعادة النظر فيما يلي ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة  من أجل مسابنة فعالة في بؾاؿ بسويل  

  مع وضع اجراءات خاصة من احتياجات ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بزصيص ميزانية خاصة لتمويل
 أجل مواجهة ابؼخاطر المحتملة 

 سقف القروض من أجل رفع  ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةتفعيل دور صناديق الضماف ابػاصة ب 
 معابعتها سريعا 

  الصغتَة وابؼتوسطة وىذا  لمؤسساتلالقروض  يما بينها في بؾاؿ منحالتجارية والتنسيق فتعاوف البنوؾ
 .خاطر لتجنب برمل ابؼ

 من  تكييف أسعار الفائدة ابؼفروضة على ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة حسب خصوصية كل مؤسسة
 .حيث النشاط ومن حيث ابغجم 

 بؽا صلة بدوضوع البحث من خلبؿ دراستنا رأينا أف ىناؾ مواضيع بيكن طرحها :آفاق الدراسة
 بعملية بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة؟  ىل تستطيع البنوؾ ابػاصة القياـ 
 ؟ ماىي علبقة إصلبح ابعهاز ابؼصرفي بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
  ماىي بـاطر بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر؟ 
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 الملخص

تعد البنوؾ التجارية المحرؾ الرئيسي لعجلة التنمية في كل إقتصاديات الدوؿ ، مهما كانت مقوماتو وتوجهاتو ومع 
تزايد إلا ىتماـ بقطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بإعتباره أبزر ابغلوؿ بقاعة وفعالية على كل ابعوانب لاسيما 

ت الصناعية الكبرى في برقيق الاىداؼ ابؼرجوة منها ، من جهة وفشل سياسة ابؼؤسساالاقتصادي والاجتماعي 
لطلك تسعى الدولة إلذ توجيو بؾهودات البنوؾ التجارية بكو ابؼسابنة في تنمية والارتقاء بابؼؤسسات الصغتَة 
وابؼتوسطة من خلبؿ توفتَ التمويل اللبزـ بواسطة منح قروض بنكية باجراءات عملية بؽا من أجل توفتَ  جو 

ه  ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطىة ابؼسابنة في برقيق التنمية ذيط إستثماري ناجح حتى تستطيع ىمناسب وبؿ
 ابؼستدامة .

 توسطة: بنوؾ بذارية ، بسويل ، قروض ، مؤسسات صغتَة وم الكلمات المفتاحية

Abstract  

Commercial banks are the main engine for the development wheel in 

all countries’ economies, regardless of their components and 

orientations, and with the increasing interest in the small and medium 

enterprises sector, as it is the most effective and efficient solutions on 

all aspects, especially the economic and social on the one hand, and 

the failure of the policy of major industrial institutions to achieve the 

desired goals. The state directs the efforts of commercial banks 

towards contributing to the development and upgrading of small and 

medium enterprises by providing the necessary financing by granting 

bank loans with practical measures for them in order to provide an 

appropriate atmosphere and a successful investment environment so 

that these small and medium enterprises can contribute to achieving 

sustainable development. 

commercial banks, finance, loans, small and medium  Keywords:

enterprises 
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