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حرفة بؽا، من خلاؿ الإقراض والاقتًاض.ىذا  تتخذ من الابذاريعتبر البنك من ابؼؤسسات ابؼالية التي  
ما يستلزـ تشكيل بؿفظة استثمارية والتي تتكوف من بـتلف ابؼوجدات ابؼعنوية والعينية وكذا ابؼالية ،وىدفها 
تعظيم العائد وبزفيض ابؼخاطر ،ولكي يتمكن ابؼستثمر من إدارة ىذه المحفظة في نشاط عملو فاف ذلك 

كانيات مادية وخبرة في ىذا المجاؿ ودراسة علمية من أجل تكوينها وارداتها وبرديد ابؼخاطر يتطلب إم
ابؼتوقعة التي يتعرض بؽا ابؼستثمر في البنك.كما يواجو العمل البنكي عدة أنواع من ابؼخاطر ابؼالية بإدارة 

ئتماف التي يتعرض بؽا ،نتيجة الأصوؿ وابػصوـ ابؼتعلقة بالبنك ،ومن أىم ىذه ابؼخاطر ما يعرؼ بدخاطر الا
عن فقداف جزء أو كل من الفوائد ابؼستحقة أو أصل الدين ،والتي قد يكوف بؽا الأثر كبتَ على عائدات 
البنك ،ولأنها تؤثر سلبيا وبشكل مباشر بهب على البنك تبتٍ إجراءات شاملة لإدارة ىذا ابػطر التي من 

ـ النماذج الرياضية التي من شانها تعزيز ابزاذ القرار وتتنوع في شانها بزفيض الآثار السلبية .وذلك باستخدا
سهولة ابزاذىا أو صعوبتها بالنسبة للجهد الوقت التكلفة و الدقة في النتائج ،ويتم إدراج ىذه النماذج في 
قياس المحافظ الاستثمارية وبـاطر الائتماف ،وذلك باعتماد على التحليل البيانات وابؼعلومات على شكل 
لغة الأرقاـ من اجل الوصوؿ إلذ القرار ابؼناسب والرشيد،وفي ظل ىذا السياؽ قمنا باللجوء إلذ الصندوؽ 

 من اجل دراسة التطبيقية .  -بنك–الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 

 6الإشكالية

 :من اجل تسليط الضوء على الأفكار السابقة ذكرىا قمنا بطرح الإشكالية التالية

ماذج الرياضية في إدارة بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية في الصندوؽ الوطتٍ الن ما مدى تطبيق -
 ؟ تيارت بنك-للتوفتَ والاحتياط

 الأسئلة الفرعية 

 :ولتبتُ معابعة ىذا ابؼوضوع بصفة معمقة قمنا بطرح الأسئلة الفرعية كالتالر

 ؟يوجد اثر بتُ النماذج الرياضية والمحافظ الاستثماريةىل  -
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 ؟يوجد اثر بتُ النماذج الرياضية وبـاطر الائتماف  ىل -

 ؟يوجد اثر بتُ النماذج الرياضية في بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية ىل  -

 6الفرضيات

 يوجد اثر بتُ النماذج الرياضية والمحافظ الاستثمارية.  -

 يوجد اثر بتُ النماذج الرياضية وبـاطر الائتماف .  -

 لنماذج الرياضية في بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية.يوجد اثر بتُ ا -

 الدراسة6 أهمية 

تتبع أبنية موضوع الدراسة في كونو حلا فعالا يقتًح بغل مشاكل ابؼخاطر الائتمانية والمحافظ الاستثمارية،   
اف من اجل وذلك من خلاؿ إدراج النماذج الرياضية في قياس كل من المحافظ الاستثمارية وبـاطر الائتم

 ابزاذ القرار ابؼناسب.

 6أىداف الدراسة

 تهدؼ ىذه الدراسة للإجابة على الإشكالية الرئيسية وكذا الفرعية   

 مدخل حوؿ المحفظة الاستثمارية وبـتلف مكوناتها. -

 دراسة المحفظة ابؼالية والمحفظة الائتمانية باعتبارىا من أىم مكونات المحفظة الاستثمارية للبنك. -

 عموميات حوؿ ابؼخاطر الائتمانية وأىم أنواعو.  -

 أىم النماذج التي تساعدىا في ابزاذ القرار ابؼناسب للمحفظة الاستثمارية.التطرؽ إلذ النماذج الرياضية و  -

 بؿاولة تبياف اثر النماذج الرياضية في بزفيض ابؼخاطر الائتمانية. -
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 بنك.-الاحتياطدراسة التطبيقية في الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ و  -

 6أسباب اختيار الدوضوع

 ىناؾ العديد من الأسباب التي أدت إلذ اختيار ىذا ابؼوضوع دوف غتَه من ابؼواضيع ومن أبنها  

 :الأسباب الذاتية

 قمنا بدراسة ىذا ابؼوضوع لأنو يندرج ضمن متطلبات نيل شهادة ماستً . -

 صلة ابؼوضوع ابؼباشر بالتخصص العلمي. -

 :وضوعيةالأسباب الد

باعتبار ابؼوضوع حجر الأساس لكل البنك لذا بهب أف يكوف بؿور اىتماـ وتركيز كل باحث في بؾاؿ  -
 اختصاصو ليحظى بدكانتو ابغقيقة.

 قلة الدراسات وابؼواضيع ابؼتعلقة بو لذا كاف من الواجب تسليط الضوء عليو ولو بشكل قليل. -

 6حدود الدراسة

 .تيارت-بنك-اسة على مستوى الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياطبست الدر  :الحدود الدكانية -
 .2022افريل ت الدراسة خلاؿ فتًة من مارس إلذبس :الحدود الزمنية -
 .عماؿ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط بنك تيارت6الحدود البشرية  -

 6منهج الدراسة

 استخداـ:صحة أو خطا الفرضيات تم  لإجابة على الإشكالية واثبات       
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الذي يسمح لنا باستيعاب ابعانب النظري وبؿاولة الإحاطة بو والوقوؼ على ابرز نقاط :الدنهج الوصفي -
 البحث

جل برليل النتائج والبيانات ابؼتوفرة لدينا بالاعتماد على الاستمارة أوذلك من :الدنهج التحليلي -
 الاستبياف.

 6صعوبات الدراسة

 ياضية،بربؾة الأىداؼ،بربؾة ابػطية.نقص مراجع متعلقة بالنماذج الر  -

 ابؼوضوع غتَ مستهلك بكثرة بفا يستدعى بعض الوقت. -

 رفض البنك في إعطاءنا ابؼعلومات بفا اضطرارنا اللجوء إلذ الاستمارة الاستبياف. -

 6الدراسات السابقة

الائتماف  بعنواف مدى مسابنة النماذج الرياضية في إدارة بـاطر 6(3104دراسة بشيري عفاف ) -1
للمحافظ الاستثمارية دراسة بؾموعة من البنوؾ التجارية ابعزائرية أطروحة دكتوراه بزصص بنوؾ مالية 
وبؿاسبة،ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على أىم النماذج التي تساعد في ابزاذ القرار ابؼناسب للوصوؿ إلذ 

ابؼخاطر الائتمانية.كما توصلت ىذه الدراسة إلذ المحفظة الاستثمارية ابؼثلى وتبياف اثر النماذج في بزفيض 
 :بؾموعة من النتائج والتي نذكر منها ما يلي

تأكيد البنوؾ التجارية ابعزائرية على أف الأساليب الكمية وبالتحديد بحوث العمليات تساىم في تعزيز  -
 بؼؤىلة.عملية ابزاذ القرار في البنك خاصة إذا استخدمت بشكل صحيح مع توفر الإطارات ا

اتفق أفراد العينة في البنوؾ ابػاصة والعامة فيما يتعلق باف تطبيق النماذج الرياضية يساىم في بزفيض  -
 بـاطر الائتماف.
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والفرؽ بتُ ىذه مذكرتنا ومذكرتهم ىو أف مذكرتنا عابعت إدراج النماذج الرياضية في قياس المحافظ  
عابعت النماذج الرياضية ابؼستخدمة في تكوين المحفظة  الاستثمارية وبـاطر الائتماف بينما مذكرتهم

 الاستثمارية.

بعنواف إدارة بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية  :(3102دراسة حسين بلعجوز وعفاف بشيري)-2
بؾلة الدراسات ابؼالية والمحاسبية جامعة الشهيد بضة -دراسة حالة بؾموعة البركة ابؼصرفية-بتنويع ماركوتيز

، ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على المحفظة 2016ابعزائر العدد السابع السنة السابعة -الوادي–بػضر 
 الاستثمارية وذلك باستخداـ تنويع ماركويتز في البنك وشملت تقليل ابؼخاطر الائتمانية ،

 :كما توصلت إلر بؾموعة من النتائج وىي

 بؽا في العديد من الأصوؿ ابؼادية وابؼالية. تعتمد البنوؾ على التنويع من خلاؿ استثمار أموا -

إف التنويع ابؼدروس يؤدي إلر تقليل بـاطر الائتماف من خلاؿ توزيع ابؼخاطر وتفادي بـاطر التًكيز  -
 الائتمالش.

 واختلفنا مع ىذه الدراسة أنها استخدمت تنويع ماركوتيز أما في دراستنا استخدمنا النماذج الرياضية.

بعنواف النماذج الرياضية لقياس بـاطر الائتماف بالبنوؾ  6(3103لعجوز ونورة زبيري)دراسة حسين ب-3
، جامعة الاغواط، وتهدؼ ىذه 2017مارس 02العدد  08التجارية، دراسات العدد الاقتصادي المجلد

اؿ الدراسة إلر أىم النماذج التي تقوـ بقياس وتقدير بـاطر الائتماف واىم ما جاءت بو بعنة بازؿ في بؾ
 :ابؼناىج الداخلية لإدارة بـاطر الائتماف البنكي واىم النتائج التي توصلت إليها ىذه الدراسة وىي كالتالر

ىناؾ العديد من الأساليب ابغديثة مثل التحليل التمييزي،الشبكات العصبية التي تتميز بدرجة عالية من  -
 الدقة .

ؤدي إلذ ربح الوقت وابعهد مع بزفيض بـاطر الائتماف استخداـ الأساليب والنماذج الرياضية ابؼطورة ي -
 إلذ ادلش حد بفكن .
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واختلاؼ بتُ الدراستتُ في الدراسة استخدموا النماذج الكلاسيكية لقياس بـاطر الائتماف وفي 
 دراستنا استخدمنا النماذج ابغديثة لقياس بـاطر الائتماف. 

وابغد  إدارتها-قياسها-ابؼخاطر الائتمانية برليلها بعنوان (31136مفتاح صالح ومعارفي فريدة) دراسة-4
كلية العلوـ -مداخلة مقدمة إلر ابؼؤبسر العلمي الدولر السنوي السابع، إدارة ابؼخاطر واقتصاد ابؼعرفة -منها 

الاقتصادية والإدارية،جامعة الزيتونة ،الأردف،ىدفت ىذه الدراسة إلذ استعراض ابؼخاطر الائتمانية التي 
 ا البنوؾ وكيفية إدارتها وابغد منها .تتعرض بؽ

 :النتائج وىي كما توصلت إلذ

 قياس تلك ابؼخاطر يساعد بدرجة كبتَة في ابغد منها.-

 تنويع بؿفظة استثمارية لضماف برقيق عوائد بأقل خسائر بفكنة .-

دارة ابؼخاطر لإتطرقت ىذه الدراسة في الدراستتُ حيث اختلاؼ  ىناؾ ومن خلاؿ ىذا كاف
  في دراستنا تطرقنا إلر الطرؽ ابغديثة لتقليل من ابؼخاطر الائتمانية.اما لبنوؾ وفقا بؼتطلبات بعنة بازؿ با

 خطة البحث6

اثناف منهما تم بزصيصهما للجانب النظري والأختَ :لقد قمنا بتقسيم الدراسة إلذ ثلاث الفصوؿ
 للجانب التطبيقي 

انب النظري للمحافظ الاستثمارية وبـاطر الائتماف وقد نتناوؿ في ىذا الفصل إلذ ابع :الفصل الأول -
قسم ىذا الفصل إلذ مبحثتُ،حيث خصص ابؼبحث الأوؿ للتعرؼ على ماىية المحفظة الاستثمارية وابؼبحث 

 الثالش على بـاطر الائتمانية 
ية النماذج ابؼستخدمة في قياس المحافظ الاستثمار على في ىذا الفصل  سنتطرؽ :أما الفصل الثاني -

عرؼ فيو على النماذج الرياضية تىذا الفصل إلذ مبحثتُ،ابؼبحث الأوؿ تم ال وتم تقسيموبـاطر الائتماف 
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وبربؾة الأىداؼ والبربؾة ابػطية وابؼبحث الثالش على أىم النماذج التي استخدمت في قياس المحافظ 
 الاستثمارية وبـاطر الائتماف

اسة التطبيقية والتي بسثلت في دراسة التطبيقية على العماؿ تم بزصيصو للدر :وفي الأخير الفصل الثالث  -
لمحة عن :وقد تضمن ىذا الفصل مبحثتُ ،ابؼبحث الأوؿ،بنك –الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 
وابؼبحث الثالش خصصناه لعرض وبرليل ومناقشة النتائج  ،بنك-الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط

 الاستمارة الاستبياف .
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 بسهيد

را،وبدا أف أي انتشا اىوأكثر  الاستثمار أدوات وأوسع مىأ من داواح ابؼالية وراؽالأ في الاستثمار يعد     
 يىو  للاستثمار جديدة آليات رو هظ إلذ ذلك أدى فقد ابؼخاطر وبذنب العوائد برقيقإلذ  دؼيه مستثمر

 من عادة البنوؾ تطلب.كما الاستثمارية المحفظة اليهع قليط الاستثمار أدوات من متعددة توليفة عن عبارة
 بزضع والتي ابؼالية وغتَ ابؼالية ابؼعلومات من بؾموعة تقدلصب ،الائتمافعلى  ابغصوؿ في يرغبوف الذين زبائنها

 نظرا بؼا توجهو البنوؾ من بـاطر ،الائتماف،وىنا تتم دراسة بـاطر الائتماف وؿمسؤ  قبل من والتحليل للدراسة
 .بأقل أضرار ىاوىنا بواوؿ البنك تسيتَ وذلك بعدـ التزاـ ابؼقرض بديونو، 

وفي إطار ىذا السياؽ سنتناوؿ في ىذا الفصل الإطار النظري حوؿ المحافظ الاستثمارية وبـاطر     
 :بدوره إلذ مبحثتُالائتمانية والذي ينقسم 

  .الدبحث الأول6 المحافظ الاستثمارية

 .يةلساطر الائتمان الدبحث الثاني6
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 .المحافظ الاستثمارية 6الأولالدبحث 
 في الاستثمار بؾاؿ وفي عامة بصفة الاستثمار بؾاؿ في ابؼصطلحات أىم أحد ىي الاستثمارية المحافظ

بؽدؼ الأساسي من وراء كل عملية الاستثمارية ىو برقيق اكبر ا،و  خاصة بصفة الأمواؿ رؤوس أسواؽ
 .ابؼخاطر وتدنيةالعائد 

  .الاستثمارية ظفاالدطلب الأول6 ماىية المح
لقد بات بذميع ابؼوجدات ابؼالية والعينية للمؤسسات الاقتصادية وابؼالية ضرورة حتمية بؼا توفره من 

 ومفهوـ وأنواع المحفظة الاستثمارية.، ومن خلاؿ ىذا نتطرؽ إلذ نشأة مزايا عديدة
 .أولا6 نشأة المحفظة الاستثمارية

فلا  ()لا تضع البيض كلو في سلة واحدة إف أوؿ اكتشاؼ بشري بؼنطق المحفظة ىو في ابؼثل الشهتَ
ويعتبر المحلل الأمريكي ماركويتز أوؿ من كتب في المحافظ بدفهومها  تضع مواردؾ في مشروع واحد.

(أو شارب corn) ـ،ثم جاء بعده عدد من الدارستُ والباحثتُ أمثاؿ كورة1952لك عاـالاقتصادي وذ
(sharp)  وتعتمد نظريتهما على تعظيم العائد وتقليل بـاطر الاستثمار عن طريق التنويع بتُ أدوات

 وذلك ـ، 1962 سنة الاستثمارية المحفظة نظرية ذلك بعد  W.Sharpe شاربر طو  وقد 1.الاستثمار
 بداذا اىتم أي كبتَة، بأعداد مالية أصوؿ توفر حالة في ابؼفرد ابؼؤشر بنموذج عرؼ بموذج داثباستح

 أسعار على ذلك يؤثر وكيف ابؼستثمرين لكافة ابؼثلى الاستثمارية المحفظة بموذج اعتماد يتم عندما سيحصل
 ـ 1966 سنة Sharpe et Lintnerولنتنر  شارب عمل ذلك ضوء وفي السوؽ،  في ابؼالية الأصوؿ

 لقياس معيارا النموذج ذلك وأصبح ابؼالية الأصوؿ تسعتَ خط بموذج باسم عرؼ جديد بموذج تطوير على
 إلذ السابق النموذج بتعديل ـ 1976 سنة S.Ross روس ذلك بعد قاـ ثم،الاستثمارية المحفظة كفاءة
 ابؼالية الأصوؿ من بؾموعة بتُ نم البدائل اختيار أساس على تقوـ التي ابؼراجحة تسعتَ نظرية أو بموذج

 لفتًة اللاحقة خلاؿ الفتًة المحفظة نظرية على توالت الإضافات وىكذا وابؼخاطر، العائد بتُ بابؼقارنة
 وصناديق والبنوؾ الشركات لدى ابؼالية الفوائض قيمة ارتفاع بعد وخاصة العشرين، القرف من السبعينات

                                                           
 .33ص ،2007،الأردف ،،دار النفائسلية الاستثماريةالمحافظ الدا بضد معجب العتيبي،أ  1
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 بهدؼ بؿافظ أو صناديق خلاؿ من الأمواؿ تدير التي ابؼالية تالاستثمارا شركات إنشاء وتم التوفتَ،
 1.أمثلا استغلالا الأمواؿ تلك استغلاؿ

 .ثانيا مفهوم المحفظة الاستثمارية 
 :يلي ىناؾ عدة تعاريف نذكر منها ما

 ةشريط وموجودات، أصوؿ من الفرد بيلكو ما بؾموعة على يطلق تعبتَ الاستثمارية المحفظة الأول6 التعريف
 الأصوؿ ىذه بسثلو بؼا الأمثل توظيف وبرقيق بؽا، الابظية القيمة تنمية ىو الامتلاؾ ىذا من ابؽدؼ يكوف أف
 2المحفظة. مدير يسمى عليها مسؤوؿ شخص من إدارتها ،ويتم الاستثمارية المحفظة أمواؿ من

تشكيلة بـتلفة من أصوؿ  المحفظة الاستثمارية على أنها أداة استثمارية،تتكوف من تعرؼالتعريف الثاني6
 3عينية أو مالية أو كليهما ،تهدؼ إلذ بزفيض ابؼخاطر وكذا تعظيم العائد.

ابؼالية يتم اختيارىا بعناية ودقة فائقة لتحقيق بؾموعة من  الأوراؽىي تشكيلة من التعريف الثالث6 
ين وبزتلف من حيث ابؼالية تتبا الأوراؽالأىداؼ والغايات، لذلك بقدىا تتكوف من عدد مناسب من 

 4.ابؼتولد عنها ومدة استحقاقها القيمة ومعدؿ العائد
 مبالش،الأراضي(، دات عينية )العقارات،و عبارة عن موج الاستثمارية المحفظة تعرؼمن خلاؿ ما سبق 

 دات مالية )الأسهم ،السندات (،أو كليهما معا وىدفها ىو تعظيم العائد وبزفيض ابؼخاطر .و وموج
 . المحفظة الاستثمارية 6أنواعثالثا

 :الآتية الأنواع بتُ بميز أف بيكن معيار لكل وتبعا الاستثمارية، المحفظة لتصنيف رئيسة معايتَ ثلاث توجد
 5توجد: ابؼعيار، بؽذا تبعا الاستثمارية6 المحفظة مكونات معيار حسب-1
 عادة يتلاءـ لا المحفظة ىذه بييز والذي معينة مؤقتة أو نادرة حالة غالبا وىي :الدتخاصصة المحفظة-ا

 :أبنها عديدة لأسباب ابؼتخصصة المحفظة وتظهر ع،التنوي وىو الاستثمارية للمحفظة مبدأ أىم مع

                                                           
 . 28ص ،2011 ،الأردف ابؼستَة، دار ،الثالثة الطبعة ،الدعاصرة البنوك إدارة ،بيبش آؿ دريد كامل 1

  .23، ص2005، الأردف ،ابؼكتبة الوطنية الأولذ، ، الطبعةكيف تستثمر بسوق الأسهم ،عيسى محمد،سهيل مقابلة  2
  .137، ص2013 الأردف، ،وائل دار ،- العملية والتطبيقات النظري الإطار- الاستثمارات دارةإ محمد، مطر  3
 .62ص ،2012مصر، دار الفكر، الطبعة الأولذ، ،أحكام لزافظ الأوراق الدالية الاستثمارية دراسة مقارنة محمد ،علي كرسوف ،وليد   4
 .338 ص ،2003 ،الأردف دار صفاء، ،الأولذ طبعةال ،الدالية والأسواق الاستثمارات ، معروؼ ىوشيار  5
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 ابؼوجودات أو ابؼالية ؽاور الأ في الاستثمار ىلع معينة (سوقية وأ(  يةاقتصاد ظروؼ في السيولة تفضيل -
 الأخرى الاستثمارية.

 .ابؼتاحة الاستثمارية الفرص حوؿ ةالكافي ابؼعلومات توافر عدـ -
  .بؼستثمر ابؼتاحة الإمكانات قمة -
 .العمل في والشفافية الأماف عن والبحث للمخاطرة تقبل عدـ -
 من ابقازه بيكنو  مكوناتها، في ابػاصة للاستثمارات العاـ التوازف برقيق إلذ تهدؼ الدتوازنة6 المحفظة-ب

 الأجل طويلة )سيولة إلذ السريع بالتحوؿ تصنف التي الأدوات بؾاؿ في( الأجل القصتَ التوازف ربط خلاؿ
 يتجاوز وبدا وابؼخاطرة، العائد بتُ دقيقا توافقا يتطلب ما وىذا ،)لعوائد التدفقات عن البحث بؾاؿ في(

 . ابؼخاطرة أو التحوؿ في الإفراط حالات
 بها، ابػاصة المحفظة بؿتويات تنويع ىلع عاـ بشكل الاستثمارية المحفظة إدارة تعمل الدتنوعة6 المحفظة-ج

 تتسم تشكيلات في وذلك ابهابية، عوائد تعطى أف ابؼتوقع من التي الاستثمارية الأدوات غالبية لتشمل
 بالأرباح الأدوات بعض من ابؼتأتية ابػسائر تعوض أف ابعارية العمليات خلاؿمن  بيكن حيث بالتوازف،

 فوؽ عائد برقيق إلذ ابؼتنوعة المحفظة وتهدؼ،مستمر التوازف وففيك أخرى، أدوات استثمار من برقق التي
 السوؽ. ىذه في السائدة للمخاطرة العاـ ابؼتوسط بذاوز دوف ولكن ابؼالية، السوؽ في السائد ابؼتوسط

 1:إلذ ابؼعيار ىذا حسب تصنيفيا بيكن6الاستثمارية المحفظة أىداف معيار حسب-3
 من بؿدود إطار في وذلك جاري، دخل برقيق إلذ تهدؼ التي افظالمح ىيالعائد6 أو الدخل لزافظ-أ

 وعلى الأجل، وطويلة متوسطة حكومية وغتَ حكومية سندات ىلع المحفظة ىذه تشمل ما ، وعادةابؼخاطر
  كبتَة. شركات أسهم

 السوقية القيمة وبرستُ رأبظالر ربح  برقيق إلذ تهدؼ التي المحافظ ىيالربح6 أو النمو لزافظ-ب
 الرأبظالية الأرباح في متواصلا بموا وبرقق ابؼالر، السوؽ في أسعارىا تتغتَ التي ابؼضاربة أسهم في لاستثماركا

 برقيق إلذ تهدؼ التي النمو صناديق في الاستثمار أو ابؼضاربات، خلاؿ من الأسعار ارتفاع نتيجة للمحفظة
 . للمحفظة السوقية القيمة في برسن

                                                           
 .205، ص2010 الأردف، أسامة، دار الأولذ، ، الطبعة-البورصة -الدالية الأوراق أسواق حستُ، عصاـ 1
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 الأوراؽ من متنوعة بؾموعات تضم التي المحافظ ىيوالنمو(6 الدخل لزافظ( ةمتنوع استثمارية لزافظ-ج
 إيرادات أو فقط جارية إيرادات أو رأبظالية و جارية إيرادات برقق وقد وابؼخاطر، العائد بـتلفة ابؼالية

 بتُ يوازف الذي الرشيد ابؼستثمر ويفضلها الرشيدة، بالإدارة المحافظ ىذه إدارة تسمى وعادة ،فقط رأبظالية
 .(وابؼخاطر العائد(
 1إلذ: ابؼعيار ىذا حسب تصنيفيا بيكن الإدارة6 أسلوب معيار حسب-2
 التي ابؼعايتَ تلك ابؼرنة بالقواعد ويقصد مرنة، لقواعد تكوينيا في بزضع التي المحافظ ىيالدرنة6 المحافظ-أ

 لإدارتها تسمح أنهاالمحافظ،  مزايا ىذه منو ،المحفظة مكونات اختيار في ابؼطاقة والسلطة ابغرية للإدارة تتًؾ
 أنيا سلبياتها ومن ابعيدة، الأنواع وإضافة منيا الرديئة واستبعاد ابؼالية الأوراؽ بتُ ابؼناسبة ابؼقارنات بإجراء

 .الاستثماري الضمتَ بوكمو سوى ولا يراه صابغا ما اختيار في المحفظة بؼدير تتًؾ
 للأوراؽ بؿددة بقائمة المحفظة بتكوين الإدارة بإلزاـ عقدىا في ينص التي المحافظ ىي الجامدة6 المحافظ-ب

 سابقة رقابة وضع النوع ىذا ابهابيات ومن العقد، نص تعديل إجراءات ىناؾ كانت إذا إلا بىرج ولا ابؼالية
 .الإدارة أو التكوين في سواء إدارتها نشاط ىلع
 من المحفظة تتكوف كأف السابقتُ النوعتُ بتُ طوسي نوع ىي الثابت6 شبو التكوين ذات المحافظ-ج

 معتُ، بؼستوى عائدىا ابلفاض عند ابؼالية الأوراؽ بعض استبعاد للإدارة بهوز لكن بؿددة مالية قائمة أوراؽ
 .عائدىا بارتفاع توقع ىناؾ كاف إذا القائمة ضمن من ليست التي الأنواع بعض ضم جواز وكذا

 التي الاستثمارية الأدوات اختيار ىلع المحفظة إدارة دور يقتصر حيث :ديةالتقلي الإدارة ذات المحافظ-ه
 الفائدة أسعار البورصة، ابذاىات من كل لتوقعات وفقا وذلك ر،ابؼستثم أىداؼ مع تطابقا يراىا أكثر

 .الصرؼ وأسعار
 الرياضية نماذجال استخداـ ىلع تعتمد كمية بأساليب المحفظة إدارة يتم الكمية6 الإدارة ذات المحافظ-و

 .أدائيا ومتابعة المحفظة مكونات كفاءة لقياس
 

                                                           
 علوـال كلية ،)منشورة غتَ(مذكرة دكتوراه ،-دولية بذارب دراسة -الاستثمار صناديق أداء تعزيز في ودورىا الدالية الأسواق عبو، عمر 1

 .148-147 ص ص ،2016ابعزائر، ،-الشلف -بوعلي  بن حسيبة جامعة التسيتَ، وعلوـ التجارية الاقتصادية،
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 أنواع المحافظ الاستثمارية6 (0-0الشكل)

 . بتصرؼ من خلاؿ ما سبقمن إعداد الطالبتتُ  :الدصدر

 مكونات وأىداف وأهمية المحفظة الاستثمارية الدطلب الثاني6
أىداؼ  عدة بؽا ذلك إلذ إضافة للمستثمرين، نسبةبال بالغة بأبنية الاستثمارية المحافظ تتميز

 .ابؼطلب ىذا خلاؿ من نوضحها ومكونات
 .6مكونات المحفظة الاستثماريةأولا

 أقصى برقيق وىو المحفظة ىدؼ مع ليتلاءـ جاء بـتلفة أصوؿ من المحفظة مكونات تشكيلإف 
وبـاطر  ابؼالر العسر بـاطر قدمتهام وفي بؽا، تتعرض التي ابؼخاطر بزفيض مع فيها الاستثمار على عائد

   1. العملاء كبار مع العلاقة ضعف وبـاطر ،الإفلاس
 التي الأدوات ىذه السوؽ، في ابؼتاحة الاستثمارية الأدوات على الاستثمارية المحفظة مكونات تعتمد

 العوبؼة اىرمظ وانتشار جهة، من العابؼي السوؽ شيده الذي الانفتاح نتيجة ملحوظا وتنوعا تطورا شيدت

                                                           
 .267ص ،1999 دار وائل، الأردف، الطبعة الأولذ، ،الاستثمار العيني والدالي أساسيات ، ى وآخروفناظم محمد الشمر  1
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 أدوات وبتُ المحمية، السوؽ أدوات بتُ تتنوع قد الأدوات ىذه فإف أخرى لذلك، جهة من أنواعها بكل
 1:الاستثمارية فظةأىم مكونات المح يتم  يلي ما وفي .ابؼستثمرة هةبع تبعا الدولية السوؽ

 الصناعية والزراعية بؼشاريعا العقارات، في الاستثمار :في بسثل ملموسة، حقيقية أصوؿ ىي:مادية أصول-0
 جارية إيرادات عن عبارة النابصة الإيرادات تكوف أف وبيكن .والفضة كالذىب النفيسة بابؼعادف ابؼتاجرة أو

 العوائد :مثل جارية ورأبظالية، إيرادات أو الصناعية، ابؼشاريع فير الاستثما عن النابصة الإيرادات :مثل فقط
 الذىب في الاستثمار عن النابصة كالعوائد فقط، رأبظالية إيرادات أو قارات،الع في الاستثمار عن النابصة
 وتتحمل بذانسها، لعدـ متنوعة خبرات إلذ وحاجاتها سيولتها، درجة ابلفاض :خصائصها أىم ومن.والفضة

 .التحويل أو والنقل ابػزف كلفة

 وبزولو حاملها حقوؽ وراؽ تبتُالأ ىذه بدلكية شهادة بسنح مالية، أوراؽ عن عبارة ىي:مالية أصول-3
 ابؼالية، الورقة قيمة أو ابؼلكية شهادة عنو الصادرة ابغقيقي الأصل قيمة من جزء أو بكل ابؼطالبة حق

 وطبيعة الأسعار بررؾ طريقة في النسبي بتماثلها الأوراؽ ىذه وتتميز .عنها النابصة وابعارية الرأبظالية والأرباح
 .التداوؿخلاؿ عمليات  من تهاوإدار  برققها التي الأرباح

ىي أىم مكوف من مكونات المحفظة الاستثمارية للبنك وىي مزيج من الاستثمارات 6المحفظة الدالية-2
الفردية، وغالبا ما برتوي على الأسهم باعتبارىا أدوات ملكية والسندات باعتبارىا أدوات مديونية، والتي 

 2.بذنب ابؼخاطر النابصة عن الاستثمارات الفرديةتدار بطريقة تعمل على الزيادة في قيمتها و 

 ابؼالية الأوراؽ بؿفظة تشكيل سياسة عن الائتمانية بؿفظة تشكيل سياسة بزتلف لا :الائتمانية المحفظة-4
 مراعاة عليو بهب بل العملاء من بؿدد لعدد يقدمها التي القروض على يقتصر لا أف البنك  على ينبغي إذ

                                                           
 .31-30صص  ، 2011 الأردف، ابؼستَة، دار الأولذ، لطبعةا ، اريةالاستثم المحافظ إدارة شبيب، آؿ كامل دريد 1
 .16،ص2010،دار التعليم ابعامعي،مصر،الدالية الأوراقالاستثمار غير الدباشر في لزافظ عصراف جلاؿ عصراف، 2
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 الذي الكفؤ التنويع للبنك بوقق بدا القروض، على بوصلوف الذين العملاء أنشطة بتُ طالارتبا ومدى طبيعة
 1بـاطرتو. وبزفيض ربحيتو زيادة من بيكنو

 بواسطتو يقوـ الذي الفعل ذلك في القرض ويتجسد الأفراد، بتُ الثقة أفعاؿ من أنها على وتعرؼ
 آخر شخص إلذ أموالو بدنح ،) نفسو البنك وى الدائن البنكية القروض حالة وفي (الدائن وىو ما شخص

 بإقراض البنك يقوـ فعندما لاحق، وقت في فوائده مع القرض بتسديد الأختَ يلتزـ أف على وىو ابؼدين
 تاريخ في التسديد بعملية القياـ على وقادر مستعد الشخص ىذا أف في يثق فهو معتُ، شخص

ن خلاؿ تعريف المحفظة الائتمانية كما تسمى بدحفظة م2عليها. ابؼتفق الشروط والصيغ وفق الاستحقاؽ
 القروض من خلابؽا نتطرؽ إلذ عناصر وأنواع القرض.

 3 :بيكن حصر عناصر القرض من خلاؿ:القرض عناصر-أ

 ىذه يطلب الذي ابؼقتًض الشخص إلذ ابؼقرض طرؼ من ابؼقدـ التمويل بسثل التي القيمة ىو :الدبلغ -
 .القيمة

 حسب وبزتلف معتُ، قرض منحو عند ابؼقرض البنك عليو يتحصل الذي عائدال ذلك ىي :الفائدة -
 .الربح ولتحقيق معينة بؼدة القرض بؽذا استغلالو نظتَ ابؼقتًض ويتحملها القرض، وقيمة مدة

 القرض مبلغ استحقاؽ أجل وبسثل التسديد، وتاريخ الاقتًاض تاريخ بتُ الفاصل الزمن ىي :الددة -
 .مسبقا بؿددة تكوف والتي القرض عن بؼتًتبةا الفوائد إليو مضافا

 بذاه للبنك بالنسبة مشكلة بسثل أنها إلا التزاماتو كل بوتـً بأف ابؼقتًض في ابؼقرض ثقة تعتٍ :الثقة -
 .ابؼالية وضعيتو يبتُ أف ابؼقتًض فعلى ولتجاوزىا زبونو

                                                           
، بؾلة  sherrod نموذج وفق القرض جودة مؤشر برليل باعتماد الدصرفية القروض لزفظة وتصميم إدارة ،الفتلاوي ىاتف ميثاؽ 1

 .07ص، 2008العراؽ، ،2 السادس العدد ،1 المجلد جامعة اىل البيت،
، مذكرة والإحصائية الرياضية  النماذج باستخادام :الدصرفية الدؤسسات في للإنتاج الإجمالي والتخاطيط الجودة مصطفى، طويطي 2

 .16ص ،2010 ،ابعزائر،،تلمساف بلقايد بكر أبو جامعة الاقتصادية، العلوـ كلية، بزصص بحوث العمليات وتسيتَ ابؼؤسسات ،ابؼاجستتَ
 .55ص ،2003 ابعزائر، ابعامعية، ابؼطبوعات ديواف الرابعة، ، الطبعةالبنوك تقنيات ،لطرش الطاىر 3
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 للحصوؿ البنك خدمهايست القرض سداد عدـ حالة ففي للبنك بالنسبة أماف مصدر بسثل :الضمانات -
 .على مستحقاتو

 1 :تنقسم أنواع القروض إلذ:القروض أنواع-ب

  :الأجل حسب  -

 سنة من أقل مدتها تكوف التي القروض وىي :الأجل قصتَة قروض. 
 سنوات والعشر السنة بتُ مدتها تتًاوح التي والقروض :الأجل متوسطة قروض. 
 سنوات عشر تهامد تفوؽ التي القروض وىي :الأجل طويلة قروض. 

 :الضمان حسب -

 عينية أو شخصية ضمانات للبنك ابؼمنوحة الضمانات تكوف قد :بضماف قروض. 
 
 الدائمتُ وابؼتعاملتُ العالية الائتمانية ابؼلاءة ذوي للأفراد بسنح التي القروض وىي :ضماف بدوف قروض 
 .البنك مع

 

 2:إلذ القطاعات حسب القروض تقسيم بيكن :القطاعات معيار حسب -

 العامة ابؼرافق وابؼطاعم، الفنادؽ السياحة، النقل، :التالية القطاعات القروض وبسوؿ :ابػدمات قطاع 
 .الأخرى

 والزراعة الصناعة قطاع. 
 التجارة قطاع. 

                                                           
 ،والإحصائية الرياضية  النماذج باستخادام :الدصرفية الدؤسسات في للإنتاج الإجمالي والتخاطيط الجودة بعنوان ،مصطفى طويطي 1

 .16 ص مرجع سابق،
 .196ص  ،مرجع سابق ،الدعاصرة البنوك إدارة ،شيب آؿ كامل دريد 2
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 الإنشاءات قطاع. 
 :الائتمان من الدستفيدة الجهة حسب-
 وابغكومة والبنوؾ الاقتصادية وابؼؤسسات الأفراد. 
 ابػاص للقطاع وقروض ـالعا للقطاع قروض. 

 1:إلذ منها الغرض حسب القروض تصنيف بيكن :الائتمان من الغرض حسب-
 بضماف والاعتمادات بضائع بضماف والاعتماد الشخصية الاعتمادات  من وتتمثل :التجارية القروض 

 .ابػصم اعتمادات و بأوراؽ مالية
 الصناعية القروض. 
 الزراعية القروض. 
 الاستثمارية القروض. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .139 ص ،2013 وائل،الأردف، دار ،الطبعة الرابعة،البنوك إدارة في الدعاصرة الابذاىات جودة، بؿفوظ رمضاف، زياد 1
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 أنواع القروض(6 3-0الشكل )
 

إدارة لساطر الائتمان للمحافظ الاستثمارية باستخادام تنويع ماركويتز -فاؼ بشتَيع حستُ بلعجوز،ابؼصدر:
جامعة الشهيد بضة  ،العدد السابع ،بؾلة الدراسات ابؼالية والمحاسبية-دراسة حالة لرموعة البركة الدصرفية–

 .202ص،2016 ،ابعزائر،الوادي -بػضر
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 ة.أىداف المحفظة الاستثماري 6نياثا
أي بؿفظة استثمارية ىو برقيق اكبر عائد بفكن بأقل درجة من ابؼخاطر مع توافر إف ىدؼ مدير 

لعنصر السيولة ،أية بدعتٌ إدارة الأمواؿ بأقل خسائر بفكنة،ومن أىم إدارة المحفظة ىو ابؼوازنة )ابؼبادلة(بتُ 
 2إلذ: المحفظة أىداؼ تصنيفوبيكن  1العائد وابؼخاطر.

 بنا ; الاستثمارية للمحفظة يستُرئ ىدفتُ ىناؾ :رئيسية أىداف-أ
 بـاطر. بأقل بؼمكن عائد أقصى برقيق -
 .اللازمة السيولة توفر -

 يتعارض ولذا الداؿ رأس استثمار يتطلب الأوؿ ابؽدؼ برقيق أف إذ متعارضتُ ابؽدفتُ ىذين يعد
 التوفيق يستطيع ذيال ىو ابعيد ابؼدير أف غتَ الطارئة، الظروؼ بدواجهة تسمح التي النقدية السيولة توفر مع
 السيولة. من بقدر وبوتفظ عائد اكبر بتحقيق ابؽدفتُ بتُ
 يلي: فيما أىدفها تتمثل :ثانوية أىداف- ب
 الأصلي. الداؿ رأس على المحافظة -
 المحفظة. تنمية -
 الدخل. تدفق استمرار -
 الدالية(. الأوراؽ بن   ابؼزج( التنويع -
 سيولة إلذ المحفظة أصوؿ برويل قابلية -

  .أهمية المحفظة الاستثمارية 6ثالثا
رتفاع أبنية المحافظ الاستثمارية والاىتماـ بها يعود إلذ زيادة الفرص الاستثمارية وتوفر ا إف سبب

الأمواؿ والفوائض لدى الأفراد والشركات وتطور مفاىيم الاستخداـ الأمثل للفوائض ابؼالية لدى بـتلف 
ابؼستثمرين الأفراد وساىم ذلك في التوسع بتأسيس الشركات بدختلف القطاعات وكذلك ابغاؿ لدى 

                                                           
 .165- 164،ص ص2012،الأردفدار ابؼستَة،الطبعة الأولذ، ،إدارة الاستثمار،وآخروفشقتَي موسى، 1
–دولية في سوق السعودية باستخادام البرلرة التربيعية  أسهمبناء لزفظة –اثر الصرف على خصائص المحفظة الاستثمارية ،ربيعة عبو 2

 .148ص،2022جانفي 12،،جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، ابعزائر 01العدد08المجلد  ،بؾلة الاقتصاد وابؼالية 
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ابؼؤسسات ابؼالية وبيوت ابػبرة وفي تقدلص ابػدمات والنصائح إلذ ابؼستثمرين والاىتماـ بتدوير الأرباح 
 1المحققة.
  2ابؼوالية: النقاط في الاستثمارية المحافظ أبنية حصر وبيكن

 خدمية، أو بذارية أو صناعية كانت سواء ساتابؼؤس أو القطاعات بـتلف لدى مالية فوائض توافر 
 .مالية أو إنتاجية مؤسسات، أو أفرادا كانوا

 ابػدمات تقدلص في التوسع وكذلك ابػبرة، وبيوت الاستثمار ومؤسسات ابؼالية ابؼؤسسات نشاط توسع 
 نتيجة وابػارجية ليةالداخ ابؼتاحة الاستثمارية الأدوات تنوع إلذ إضافة ابؼستثمرين، إلذ الاستشارية والنصائح
 في الانتًنيت واستخداـ ابؼعلومات تكنولوجيا وازدىار الاقتصادي الانفتاح في ابؼتمثلة العوبؼة مظاىر لانتشار
 .التداوؿ
 الأمثل الاستغلالر الفائض ابؼاؿ رأس استغلاؿ على العمل أي البديلة، الفرصة مبدأ بتحقيق الاىتماـ 

 ابؼولدة للمؤسسة الأصلي النشاط عن بـتلف مشاط في لاستثمارا كاف ولو حتى الربح، برقيق بغرض
 .للأمواؿ

 بأحجاـ الأمواؿ تراكم إلذ أدى بفا بالأمواؿ، التي ابػاصة الطبيعة ذات ابؼؤسسات بعض نشاط توسع 
 كبتَة.
 الفوائض لديها تتًاكم حيث لتوفتَ،او  لتقاعداو  التأمتُ وصناديق التأمتُ كمؤسسات لديها 

 الإيفاء تستطيع لكي الفوائض ىذه باستثمار قيامها الأمر يتطلب عليها، تتًتب وجود التزامات ةنتيج،ابؼالية
 استثمارية وبؿافظ استثمارية أدوات إبهاد يتطلب بفا ابؼناسبتُ، لوقتاو  ابغجم ابؼختلفة في ابؼالية بالالتزامات

 ابؼؤسسات. ىذه حاجة تلبي
 
 

                                                           
 .287،ص2009،الأردف،دار اليازوري العلمية، مار والتحليل الاستثماريالاستثشبيب، أؿدريد  1
 .28ص ، 2013 ،الأردف، ابؼناىج دار ،الحديثة الاستثمارية المحافظ إدارة ابؼومتٍ، فلاح غازي 2
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  .ريةإدارة المحافظ الاستثما الدطلب الثالث6
ىي عملية صنع قرارات كما تعد أىم ابؼداخل التي يعتمد عليها  الاستثمارية إف عملية إدارة المحافظ

 .من خلاؿ أسسها ومبادئها في كيفية اختيار الأدوات الاستثمارية
 أولا6مفهوم إدارة المحفظة الاستثمارية 

 عن عبارة ىي فالمحفظة والإدارة، فظةالمح بكلمتي الاستثمارية المحافظ إدارة عملية تعرؼالتعريف الأول6
 أرباح على ابغصوؿ أو للمحفظة السوقية القيمة تنمية منها ابؽدؼ يكوف والتي ابؼالية، الأصوؿ من بؾموعة

 للمحفظة المحدد ابؽدؼ برقيق بدحاولة ابؼتعلقة النشاطات بصيع ىنا بها فيقصد الإدارة أـ  الأصوؿ، ىذه
 1.والرقابة التوجيو التنظيم، التخطيط، : تشمل والتي ملائم، وبشكل

 ابؼالية ابؼوارد وتوظيف جذب على تعمل التي إدارة المحفظة الاستثمارية ىي تلك الأنشطة التعريف الثاني6
 التي المحفظة أىداؼ مع تتلاءـ الاستثمارية، الأدوات في الاستثمار خلاؿ من تعظيمها إلذ تؤدي بطريقة

 ابؼاؿ رأس على ابغصوؿ كيفية في تتمثل الأنشطة ىذه طبيعة تثمر.إفابؼس لأىداؼ تربصة أساسا ىي
 الأخرى والأدوات ابؼالية الأصوؿ وحصر،الاستثمار عملية من المحفظة أىداؼ وبرديد وزيادتو للمحفظة،

 إدارة وعلى ابؼالية، الأصوؿ من بؾموعة عن عبارة الأدوات تلك تكوف ما وعادة أموابؽا، بها تستثمر التي
 2.الأصوؿ تلك لقبوؿ أساسية شروطا تعتبرىا التي الرئيسية العوامل من عددا تدرس أف الاستثمارية فظةالمح

 القيمة تعظيم إلذ تهدؼ التي الأنشطة جموعةبد ،وبصفة عامة تعرؼ إدارة المحافظ الاستثمارية
ؿ ابؼالية ابؼناسبة بناء وىي عملية اختيار الأصو  للموارد الأمثل التخصيص مع الاستثمارية للمحفظة السوقية

 .على العلاقة بتُ العائد وابؼخاطرة
  .ثانيا6أسس إدارة المحفظة الاستثمارية

     3:تتمثل أسس إدارة المحافظ الاستثمارية في

                                                           
 .18ص ،مرجع سابق ابؼومتٍ، فلاح غازي 1
  .3ص، 2011مرجع سابق ذكره  ،الاستثمارية المحافظ إدارة شيب، آؿ كامل دريد 2
 .162،ص2014،الطبعة الأولذ،دار ابغامد، الأردف،إدارة الاستثماربصاؿ الدين برقوؽ،وآخروف، 3
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لة بينهما من خلاؿ دراسة العوائد ونعتٍ بالتخطيط دراسة ابؼؤسسات والأسهم ابؼفاض التخاطيط1-6
في رأس ماؿ  يل ابؼخاطر قدر ابؼكاف،كما بهب اختيار الأسهم التي برقق بمواوابؼخاطر لتعظيم العوائد وتقل

وتضمن دخولا مستمرة وتزيد قيمتها مع الزمن وتتلاءـ وحاجات ابؼستثمر بالنظر للأىداؼ أف كانت قصتَة 
 الأجل أو طويلة الأجل.

فلا يشتًي  و ابػروج منو،وتعتٍ بذلك اختيار ابؼستثمر للوقت ابؼناسب عند دخولو السوؽ أ 6تالتوقي -2
قدمية وابؼعرفة العلمية.على أف يتزامن الأ إلا عندما تنخفض الأسعار كثتَة التقلب.وىنا يظهر دور ابػبرة و

 .الاحتفاظ بالأسهم مع الأحداث والظروؼ الاقتصادية والسياسية قرار البيع أو الشراء أو

يدا في ابزاذ قراره الاستثماري فلا يتهور في فعلى ابؼستثمر أف يكوف عقلانيا رش :والتعقل التحفظ-3
 بؾالات استثمارية ذات بـاطر كبتَة فتجلب لو ابػسارة.

 لمحاولة وذلك مستمر بشكل السوؽ في الاستثمارية الأدوات أسعار متابعة وتعتٍ :والدراقبة الدتابعة-4
 للمحفظة ابؼشكلة الأصوؿ في نظرال إعادة تعتٍ ابؼراقبة أف حتُ في الأسعار ابلفاض حالة في ابػسائر بذنب

 1 .لآخر وقت من الاستثمارية

 إدارة على ابؼستثمر بؼساعدة ابؼالية ابػبرات أصحاب على الاعتماد أي :الدتخاصصين على الاعتماد-5
 بغساب المحفظة إدارة بعمل تقوـ التي والادخارية ابؼالية ابؼؤسسات من العديد ويوجد الاستثمارية بؿفظتو

 .لةعمو  على ابغصوؿ مقابل غتَ

 ..ثالثا 6مبادئ إدارة المحافظ الاستثمارية

وتقليل  التنويع" :وبنا أساستُ مبدأين ىلع التًكيز وجب للمحفظة ابعيد التسيتَ لضماف
 الآونة في كبتَة أبنية البنكي القطاع في الاستثمارية المحفظة وتنويع ابؼخاطر إدارة احتلت وقد ،"ابؼخاطرة
 المحفظة تنويع استوجب الذي الأمر ابؼالية، الوساطة مؤسسات في ابؼخاطر خلاؿ تأثتَ وذلك من الأختَة،

                                                           
 ،2004 الأردف، ، ابؼستَة دار ،الأولذ،الطبعة وإدارة برليل الدالية بالأوراق الاستثمار ، سلاـ عزمي أسامة التميمي، فؤاد أرشد 1
 .194ص
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 من البنوؾ تغتَ جعلت العقاري الرىن أزمة أف كما مزايا التنويع، من للاستفادة للأختَة، الاستثمارية
 التًكيز وتم صاديتُ الاقت ليشغل اىتماـ ابؼفكرين الاستثمارية المحفظة تنويع موضوع عاد فقد ابؼالر، اهنظام
 1.والدولر المحمي وذلك من خلاؿ التنويع البنكي القطاع في عليو 

 كما الاستثمارات ، أو الأصوؿ ابؼالية من عدد على ابؼخاطر تقسي مبدأ على التنويع يعتمد :التنويع-0
 البيض تضع لا"لقائلا للمبدأ بذسيدا والعينية، الأصوؿ ابؼالية من العديد ىلع ابؼخاطر تقسي التنويع يقتضي
 عائد بكصل على فإننا واحد سهم في الاستثمار حالة ذلك ففي مثاؿ على نطرح ،"واحدة سنة كلو في

 فإف مثلا سهمتُ على الاستثمار مبلغ تقسيم  حالة في أما نتحمل بـاطره، الوقت نفس ذلك السهم وفي
 2 ر.بؿل الاختيا السهمتُ ىذين سوؼ يقسم على وابػطر العائد

 الأماف، معتُ من  مستوى ضمافأجل ومن  الاستثمار، لعملية ابؼرافقة ابؼخاطر التخفيف من درجة يةبغ
أسهم  في معتُ أي قطاع في الاستثمار عد يقتضي والذي الاستثمارية، المحافظ تنويع من العمل على لابد

 بهدؼ الوصوؿ لأقصى ريةالاستثما المحفظة وبؿتويات بؾالات لتنويع الأفضل السعي من بعينها، سندات أو
 3 .وبأقل بـاطرة عائد

 أف إما من ابؼخاطرة، عالية درجة ىلع بوتوي فالأصل الذي ابؼتوقعة، ابػسارة فرصة ىيالدخااطرة2-6
 ابؼتوقع العائد من التأكد ـعد تعتٍ فابؼخاطرة اقل عائد، أو متوقع عائد أعلى فيو الاستثمار وراء يتحقق من

 إدارة تتطلب إذ ،ابؼتوقع الابكراؼ العائد ىي ابؼخاطرة أف نستنتج ومنو .ثمارمن الاست مستقبلا برقيق
 4.)وابؼخاطرة التنويع :(وبنا مبدأين على ترتكز التي ابؼخاطر إدارة بأساليب النظر الاستثمارية المحفظة

                                                           
 دراسة لرموعة من البنوك–رياضية في إدارة الدخااطر الائتمانية للمحافظ الاستثمارية مدى مساهمة النماذج ال-بشتَي عفاؼ  1

 ،جامعة محمد بوضياؼ، بزصص بنوؾ مالية وبؿاسبةاه،كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ ،دكتور  مذكرة-التجارية الجزائرية
 .24ص، 2018ابؼسيلة، ابعزائر، 

 .185ص ،2010 مصر، ابعامعي، التعليم دار ،الأولذالطبعة  ،الدالية الأوراق لزافظ في غير الدباشر ستثمارالا عصراف، جلاؿ عصراف 2
 .20ص ، 2013 ابعزائر، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ،تقييم واختيار الدشاريع الاستثمارية ، صاطوري، ابعودي بلعجوز، حستُ  3
 ، 2012 ،مصر، ابعامعي التعليم  دار الطبعة الأولذ،،القرار ابزاذ دعم مدخل :ارالاستثم ولزافظ البنوك داود، محمد سعد على 4
 .244ص
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  ية.لساطر الائتمان الدبحث الثاني6

تعثر البنوؾ ومن ثم حدوث الأزمات الاقتصادية في تعتبر بـاطر الائتماف من أىم الأسباب التي أدت إلذ   
 ابؽدؼ الرئيسي لإدارة أي بنك ىو تعظيم ثروة. لأفلك ذالدوؿ و 

  .يةلساطر الائتمان مدخل حولالدطلب الأول6

 نظرا لأبنية الكبتَة التي يتميز بها موضوع ابؼخاطر الائتمانية ماضيا وحاضرا فقد تعددت وتنوعت تعاريفو  
 .سباب التي أدت إلذ ظهور بـاطر الائتمافوأنواعو و أ

 .أولا6 مفهوم الدخااطر الائتمانية

 ر منها :ذكن يفتعار ىناؾ عدة 

ىي ابؼخاطر التي ترتبط بالطرؼ ابؼقابل ) الآخر(في العقد أي عدـ قدرتو علي الوفاء التعريف الأول6
يرد حدوث ابؼخاطر في الدفتً بالتزاماتو التعاقدية كاملة في موعدىا كما ىو منصوص عليو في العقد و 

رد في الدفتً البنكي وتظهر ابؼخاطر الائتمانية في حالة ينري في بـاطر النشاط العيتٍ كما التجاري كما س
  1القرض عندما يعجز الطرؼ الآخر عن الوفاء بشروط القروض الكاملة في موعدىا.

يتضرر من جرائها ابؼؤبسن ولا يواجهها بيكن تعريف خطر الائتماف بأنو خسارة بؿتملة التعريف الثاني 6
ولا تتعلق بعملية تقدلص الائتماف فحسب بل تستمر حتى إنهاء  ،لك فهي تصيب مانح الائتمافذابؼدين ل

ابؼتفق عليو ويكوف السبب الرئيسي فيها ابؼدين بسبب عدـ التزامو واستطاعتو  لغعملية برصيل كامل ابؼب
  2.وقيامو برد أصل القرض وفوائده

                                                           
دار ابؼعهد الإسلامي للبحوث ،الأولذ الطبعة  ،إدارة الدخااطر برليل قضايا في الصناعة الدالية الإسلامية ،طارؽ الله خاف حبيب ابضد 1

 .31-30ص،ص 2003، السعودية  ،والتدريب
 .210،ص2002،  الأردفمؤسسة الوراؽ ، الطبعة الأولذ،،إدارة الائتمان الدصرفي والتحليل الائتمانيلزبيدي، بضزة بؿمود ا 2
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لك يتحمل بـاطر عجز ابؼقتًضتُ ذنو بإحد الأصوؿ ابؼربحة فأفكلما استحوذا البنك على لتعريف الثالث6ا
لك يكوف خطر الائتماف ىو ابؼتغتَ الأساسي ذعلى الوفاء برد أصل الدين وفوائده وفقا لتواريخ المحددة ل

السداد أو تأجيلو فالتغتَ في صافي الدخل والقيمة السوقية بغقوؽ ابؼلكية النابذة عن عدـ  ىابؼؤثر عل
الظروؼ الاقتصادية العامة ومناخ التشغيل بالشركة يؤثر على التدفقات النقدية ابؼتاحة بػدمة الدين ومن 

 ىف قدرة الفرد علي رد الدين بزتلف وفقا لتغتَات التي تطرأ علإه الظروؼ كذلك فذالصعب التنبؤ به
 1.التوظيف وصافي الثروة الفرد

تعاريف السابقة بيكن تعريف ابؼخاطر الائتمانية بأنها ابؼخاطر الناشئة عن عدـ قدرة ابؼقرض ومن خلاؿ ال
في ابغصوؿ على أموالو كلها أو جزء منها أو في غتَ الوقت ابؼتفق عليو وفقا للشروط ابؼتفق عليها نتيجة 

  .عدـ قدرة أو رغبة ابؼقتًض بالتسديد بفا يسبب في خسائر اقتصادية للبنك

  .ا6صور لساطر الائتمانيةثاني

    :2بيكن حصر ابؼخاطر الائتمانية من خلاؿ عدة أنواع

: ترتبط سياسة منح الائتماف للعملاء على وجود توافق مع آجاؿ مصادر أمواؿ البنك لساطر السيولة-1
قدرة حيث يؤثر على ، بدا يوفر السيولة الكافية لو بؼواجهة طلبات السحب للودائع من طرؼ عملاء آخرين

البنك على التسيتَ الفوري لأصوؿ بتكلفة مقبولة على ربحيتو فينشا ما يسمي بدخاطر الفشل في ابؼطابقة 
 وابؼواءمة بتُ ابؼسحوبات النقدية للعملاء وتسديدات العميل ابؼقتًض.

أعباء يتعتُ على البنك دو أسعار ابؼنتجات ابؼقتًضة إلر يتم برميلها للعملاء في صورة لساطر التسعير2-6
فكلما زادت ابؼخاطر ارتفاع العائد ابؼتوقع من التسهيلات ويتعلق الأمر بابؽامش ،وربطها بدستوى ابؼخاطر

يتحدد سعر الإقراض الأساسي من خلاؿ تكلفة الأمواؿ  وأخر، لذلكابؼضاؼ الذي بييز بتُ عميل 
  الدين.التاربىية أو السوقية مضاؼ إليها نسبة الاحتياطي وتكلفة إدارة 

                                                           
 .71ص،2011،مصر،دار ابعامعية ، الطبعة الأولذ،تقييم أداء البنوك التجارية برليل العائد والدخااطرة،عبد العاؿ بضاد طارؽ1
تقنيات -بـاطر-ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼنظومة ابؼصرفية في الألفية الثالثة: منافسة ، م فيهاإدارة الدخااطر البنكية والتحكحستُ بلعجوز،  2

 . 7ص، 2005جواف 7-6ابعزائر، يومي ،،جامعة جيجل
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من الأبنية في منح البنك لتسهيلات ائتمانية أف تناسب فتًة التسهيل التسهيل6الدخااطر الدرتبطة بفترة -3
 التمويل.طبيعة نشاط العميل ابؽدؼ من التمويل وفتًة استًداد العائد ابؼتوقع من 

صرؼ تتمثل بـاطر العملة في برقق خسائر نتيجة للتغتَات في سعر  تقلب أسعار العملات6 لساطر-4
العملات نسبة إلذ العملة الأجنبية ابؼرجعية للبنك وتتضمن إنشاء مديونيات بالعملة الأجنبية وبردث 

أو ربط قيم ،التباينات في ابؼكاسب بسبب ربط الإيرادات والنفقات بأسعار الصرؼ بواسطة مؤشرات
ر العملات لتجنب ابؼوجدات وابؼطلوبات بالعملات الأجنبية وىو ما يتطلب التحوط ضد تقلبات أسعا

 . 1ابػسائر المحتملة
يركز البنك على برديث ابؼعلومات ابػاصة  أف:من القرارات اللازمة بؼنح الائتماف لساطر التنفيذ -5

تأختَ في التأثتَ على التزامات العملاء بالزيادة أو النقص من خلاؿ العمليات  ف أيإو ،بالعملاء بصفة يومية
 سلامة القرار الائتمالش سواء بالرفض أو ابؼوافقة . اليومية يعكس خطورة واضحة على

لضماف سلامة تنفيذ ابؼوافقة بالقرار الائتمالش بهب أف يتم الإبلاغ بشقيو  :لساطر الإخطار والتبليغ-6
الداخلي وابػارجي على بصيع شروط عقد منح الائتماف وبوضوح تاـ دوف إغفاؿ أي شرط وذلك بخضوع 

بشكل مركزي واف الابكراؼ عن تنفيذ ابؼوافقة الائتمانية بشروط إبلاغ دقيقة يتًتب الإبلاغ الداخلي لرقابة 
 عليها بـاطر كبتَة .

عادة ما يواجو البنك في منح الائتماف بـاطر النابصة عن  لائتمان6لساطر عدم انتظام الفحص الدوري -7
بسثل ظاىرة متكررة كالقروض عدـ الفحص والتفتيش الدوري لقسم الائتماف والوقوؼ على الثغرات التي 

  .ابؼتعثرة ابؼستحق الوفاء بها
ف بمو حجم التسهيل الائتماف وزيادتو بعد مرور فتًة قصتَة إ :التسهيلاتلساطر التطور والسريع لحجم -8

  2.على منحو ينطوي على بـاطر كبتَة في ضل ثبات البيانات ابؼالية وعدـ بداية فتًة السداد

                                                           
.153 ص، 2008، مصر، منشاة ابؼعارؼ، الطبعة الثانيةمنهج علمي وتطبيق علمي،  قياس وإدارة الدخااطر بالبنوك، بظتَ ابػطيب1

  
إدارة ابؼخاطر  ابؼؤبسر العلمي الدولر السنوي السابع ،إدارتها والحد منها-قياسها-الدخااطر الائتمانية برليلهالح،معارفي فريدة،مفتاح صا 2

 .5،ص2007افريل18-16،الأردف –جامعة الزيتونة -كلية العلوـ الاقتصادية والإدارية–واقتصاد ابؼعرفة 
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الشفافية في تبادؿ ابؼعلومات بتُ العاملتُ في  الاقتصادية أفأثبتت الدراسات :ماتالدعلو لساطر تبادل -9
بالفروع بتُ مسئولر  أومعابعة القروض (الائتماف،بـاطر ،بؾاؿ الائتماف) في قطاع الائتماف والتسويق

ياسها والتحكم ثل أبنية كبتَة في برديد حجم ابؼخاطر المحتملة والتنبؤ بها وىو ما يساعد على قبيابغسابات 
 فيها بشكل نسبي.

ابؼعابعة ابؼبكرة لفوائد ديوف غتَ منظمة  فإ لساطر الدعالجة لأصول وفوائده الديون غير الدنتظمة10-6
ه الأبنية عند نشر ذيساىم بدرجة كبتَة غي التخفيف من الآثار ابؼستقبلية لزيادات ابؼديونية وتظهر ى

ف أي ابلفاض في الأرباح سيكوف بفتًات أراؽ مالية نشيطة و ابؼيزانية البنك التي تبتُ وجود سوؽ أو 
وىو ما يتطلب من البنوؾ التجارية الالتزاـ بتعليمات البنك ابؼركزي في بذنب الفوائد وتكوين ،متقاربة

 .1ابؼخصصات
لك ذ:كما سبق الإشارة إلذ انو كلما زادت ابؼخاطر ارتفعت الفوائد و لساطر الربحية مقابل الأمان-11

حساب ىامش الأماف فارتفاع ابؼخاطر يؤدي إلر ابلفاض مستوي جودة بؿفظة قروض البنك وزيادة على 
 الأرباح تؤدي إلذ النمو السريع للمخاطر والنتيجة أف خطر الربحية ينعكس على جودة. 

: تعد ابؼخاطر الكاملة لائتماف وىي بـاطر ناشئة في الأساس عن لساطر عدم القدرة على السداد-21
 2.يلالعم
ه ابؼخاطر بالوضع السوقي والتنافسي بؼنتجات العميل ويركز البنك على ذبط ىتتر لساطر السوق6 -13

سنوات السابقة وبناء افتًاضات مستقبلية حوؿ 3بـتلف فابؼصادر ابؼالية ابؼتاحة للعميل وبرليل أداءه خلاؿ 
ابؼتاجرة  أوابؼتاجرة في منتجات ابعديدة أداءه ويركز البنك في برليلو على بذنب بسويل ابؼنتجات ابعديدة أو 

 .في منتجات تزيد عن حاجات السوؽ

                                                           
دراسة حالة البنك الخارجي الجزائري -في البنك التجارية الدخااطر الائتمانية لإدارة اةكأدالتحليل الدالي  ،وآخروفمداح عبد الباسط  1

 .122ص،2018 ،ابعزائر ،06،العدد03،المجلدوكالة الدسيلة،لرلة الدراسات الاقتصادية الدعاصرة
 .244ص،مصر، 2007،الدار ابعامعية،إدارة الدخااطر)أفراد،إدارات ،شركات،بنوك(،طارؽ عبد العاؿ بضاد  2
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عادة ما يركز البنك في منح لائتماف للعملاء وابؼؤسسات طلب ضمانات  لساطر تأكل الضمانات14-6
قوية تكفل سداد قيمة القرض مع الفوائد بشكل كامل ويركز البنك على ابؼتابعة والتقييم الدائم بغجم 

 1ت تفاديا ابؼخاطر ابلفاض قيمتو.الضمانا
 ى.مثلة ظة قروضها وبرقيق درجة جود:بررص البنوؾ على بزفيض ابؼخاطر في بؿفلساطر التركيز-15
يعد متابعة ابعوانب السياسية والقانونية من الأمور ذات الأبنية التي  والقانونية6الدخااطر السياسية -02

ف عدـ التنفيذ والالتزاـ بها يشكل خطرا حقيقيا على صناعة تتطلب من ابؼسؤولتُ بالإقراض متابعتها وا
بتعهداتها والوفاء بديونها وأيضا اـ خدماتها ابؼصرفية ومن ابؼخاطر السياسية ما يتعلق بقدرة الدولة على الالتز 

 .2لةلك ضمن النظاـ ابؼالر بالدو ذمة لابؼؤسسات ابؼالية واللوائح والقوانتُ ابؼنظ ؼما يتعلق بكيفية الإشرا
  صور ابؼخاطر الائتمانية. 6(2-0الشكل)

 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالبتتُ من خلاؿ ما سبق. :الدصدر
                                                           

 .283ص، 1999،الأردف،دار وائل،الطبعة الأولذ ،إدارة الائتمان، بؿفوظ ابضد جودة ،عبد ابؼعطي رضا الرشيد 1
 .449،ص2000،الطبعة الثانية،دار النهضة العربية،مصر،البنوك التجارية إدارة ابتهاج مصطفي عبد الربضن، 2
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 6ثالثا6أسباب لساطر الائتمانية
تعددت وجهات النظر في تفستَ ابؼخاطر الائتمانية وبرديد مصادرىا والتي يسببها العسر ابؼالر الذي 

واف عدـ قدرة  رض لو الزبوف وبالتالر بود من قدراتو في تسديد أصل الائتماف أو فوائده أو الاثنتُ معا،يتع
 1الزبوف على تسديد أو التعثر لو عدة أسباب.

 2:وبزتصر أسباب بـاطر الائتمانية من خلاؿ
 لتوزيع غتَ فا،ز ابؼصارؼ في منح قروضها على مناطق جغرافية أو على نشاطات اقتصادية بؿددةيترك

والسبب يعود إلذ العوامل الاقتصادية التي تؤثر سلبا ابؼقتًضتُ في ،ابؼنتظم للقروض يؤدي إلر زيادة ابؼخاطر
 .بؾاؿ معتُ

  لك زيادة بـاطر ذتساىل ابؼصارؼ في منح القروض بفا يؤدي إلذ منح قروض غتَ جيدة وينجم عن
 .بحيث تكوف نسبة خسائر القروض في أقصى مستوياتها

 اـ ابؼصرؼ بدنح القروض إلذ دوؿ أجنبية أو إلذ شركات  القطاع ابػاص الأجنبي بفا يعرضها إلذ  قي
متعددة والتي تنشا عن عدـ قدرة ابؼقتًض الأجنبي على برويل القيمة بالعملة الأجنبية بسبب بـاطر 

 .رضا البنك ابؼركزي في البلد ابؼقإجراءات ابؼنع لتحويل العملة الأجنبية التي بوددى

  .رابعا6مصادر لساطر الائتمان
 ؼكن تقسيم ابؼخاطر التي تتعرض بؽا القروض إلذ بـاطر خاصة وبـاطر عامة وفيما يلي نتعر بي  

 3لكل منهما: 
 .الدخااطر الخاصة "الدخااطر غير النظامية"-1
قتصادية وتسمى بابؼخاطر الاستثنائية وينشا ىذا النوع من ابؼخاطر بسبب ظروؼ تتعلق بالوحدة الا  

أو شركات الأعماؿ لعدة الأسباب من بينهما ابؼخاطر الصناعية )كالنقص ابغاصل في ابؼواد ابػاـ أو 
                                                           

لدصرف بغداد في العراق  برليليةدراسة -في السلامة الدالية وأثرىاانية ،برليل لساطر الائتمجهاد فيصل جهاد،شيماء حسن محمد علي1
 . 83،ص2021،،جامعة كربلاء،العراؽ01،العدد5،المجلدالأعماؿ،بؾلة اقتصاد ابؼاؿ و (3105_3111لددة)

تطبيقية على بنك الإسكان  دراسة، اثر التركيز الائتماني القطاعي في ربحية ورأسمال الدصارف التجارية،الطائي محمد يونس،فتحي  ىسج2
  .91ص، 2013كلية الإدارة والاقتصاد،الأردف،  لبؼوصجامعة ا،114العدد35المجلد،بؾلة تنمية الرافدين،الأردني والبنك الأردني الكويتي

 .308،ص2013،الطبعة الأولذ،دار الفكر،الأردف ،إدارة وبرليل الائتمان ولساطرهمحمد داود عثماف ،3
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أو الأخطاء الإدارية وبـاطر الدورات التجارية ابػاصة وبـاطر الرفع  (اكتشاؼ تطورات جديدة
يات تنويع المحفظة وبيكن بذنب ىذا النوع من ابؼخاطر من خلاؿ عمل ابؼالر،وبـاطر الرفع التشغيلي،

 الائتمانية، والتي تؤدي إلذ التقليل من ابؼخاطر وضماف استقرار العوائد.
وعندما تكوف بصيع بـاطر المحفظة ىي بـاطر خاصة بالشركة فالتنويع يكوف ذات فوائد من خلاؿ   

الاقتصاد  بزفيض ابؼخاطر إلذ مستويات متدنية ،ولكنها لا تصل إلذ الصفر كنتيجة حتمية لوجود عوامل
 الكلية التي تؤثر في المحفظة الائتمانية.

 "الدخااطر العامة " الدخااطر النظامية -2
يقصد بابؼخاطر النظامية بصيع ابؼخاطر التي تصيب كافة القروض بصرؼ النظر عن ظروؼ البنك   

الأمثلة ابؼقتًض وذلك بفعل عوامل اقتصادية وسياسية واجتماعية يصعب التحكم والسيطرة عليها، ومن 
على تلك ابؼخاطر نذكر بـاطر تغتَ أسعار الفائدة، بـاطر التغتَ في أذواؽ العملاء، بـاطر التضخم، بـاطر 

     .1تغتَ أسعار صرؼ العملات الأجنبية، بالإضافة إلذ التغتَات التكنولوجية
وىو ما  وخلاصة القوؿ أف ابؼخاطر ابػاصة بردث نتيجة لعوامل داخلية تؤثر على قدرة البنك  

 يتطلب منو التنبؤ بها وتوقع حدوثها مستقبلا، وبيكن التقليل أو التحكم فيها عن طريق التنويع .
على عكس ابؼخاطر العامة التي تؤثر على حركة السوؽ ككل ويصعب على البنك السيطرة عليها والتنبؤ بها 

 .مستقبلا ومواجهتها، وبالتالر لا بيكن بذنب ابؼخاطر العامة بالتنويع
فالنصيب الأكبر للمخاطر الكلية يعود إلذ ابؼخاطر النظامية وجزء من ابؼخاطر الغتَ نظامية وبيكن   

 توضيحها بابؼعادلة التالية: 
 المخاطر الكلية = المخاطر النظامية + المخاطر الغير نظامية

 والشكل التالر يوضح مصادر ابؼخاطر وحالات التنويع وعدـ التنويع : 
 
 
 

                                                           
 .227،ص 2002الطبعة الثالثة، ابؼكتب العربي ابغديث،مصر، مدخل ابزاذ القرارات، إدارة البنوك التجاريةدى، ىن إبراىيممنتَ  1
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                                            . مصادر بـاطر الائتماف (46-0الشكل )

   
 .4ص ،مرجع سابق،إداراتها والحد منها -قياسها-برليلها-الائتمانية ،الدخااطرمعارفي فريدةمفتاح صالح، الدصدر6

 .أبعاد ومؤشرات وتسيير الدخااطر الائتمانيةالثاني6الدطلب  
ا ابؼطلب ذكر أىم أبعاده ومؤشرات ذح مفهوـ ابؼخاطر الائتمانية سنحاوؿ في ىبعد برديد وتوضي

 الائتمانية.قياسو مع الإشارة إلذ كيفية تسيتَ ابؼخاطر 
 انية.أولا 6أبعاد الدخااطر الائتم

تتحدد ابؼخاطر الائتمانية من خلاؿ ابػسائر ابؼسجلة والتي تتوقف على عدد من العوامل وبيكن 
 1 :دبؼخاطر بالاعتماد على ثلاثة أبعابرليل ىده ا

تتجسد في احتمالية حدوث عجز عن السداد،أي تفويت الالتزاـ بالدفع  :لساطرة العجز عن السداد-1
والدخوؿ في إجراء قانولش،ويتم إعلاف العجز عن الدفع عندما لا يتم تسديد ابؼبالغ المجدولة في مواعيدىا 

وىو ما يؤدي عادة إلذ حدوث تفاوض ،وبالرغم من أف  ،السداد أشهر بعد حلوؿ موعد 03لفتًة اقل من 
بعض الاتفاقيات بيكن أف تؤدي إلذ الدفع الفوري لكافة الديوف ابؼعلقة،وبدوف تنازلات من جانب 

إلا أف العجز عن السداد بيكن أف يكوف اقتصاديا عندما تنخفض القيمة الاقتصادية للأصوؿ عن  ابؼقرض،
وتقاس ابؼخاطرة العجز عن السداد من خلاؿ احتمالية حدوث التوقف عن السداد  قيمة الديوف ابؼعلقة

أثناء فتًة زمنية معينة وتتوقف بـاطرة العجز عن السداد على ابؼركز الائتمالش للمقتًض والذي بدوره يستند 
ات التاربىية على حجم الشركة وعواملها التنافسية ونوعية الإدارة وبضلة الأسهم. وبيكن استخداـ الإحصائي

                                                           
 .92-91،ص ص2010،الطبعة الأولذ،دار الراية،إدارة لساطر لزافظ  الائتمانيةمهند حنا نقولا عيسى، 1
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بغالات العجز عن السداد وبيكن ابغصوؿ على ىذه البيانات داخليا أو ابغصوؿ عليها من خلاؿ وكالات 
التقدير أو من السلطات ابؼركزية، كما بيكن اشتقاؽ نسبة حالات العجز عن السداد في فتًة زمنية معينة إلذ 

 العينة الكلية للمقتًضتُ. 
 مابؼقرض، وحجػ لقب نممقتًض للغ الإبصالر ابؼمنوح لابؼبفي  لتعرض تتمثاطرة البـ لساطرة التعرض 2-6

بؼخاطر ابػسارة في حالة  كالبن وليشتَ إلذ ابؼدى الذي يتعرض  ؼخطر أو الانكشاللبـاطرة التعرض 
 رؼابؼشتقات ابؼالية أو ما يع يقطر  نعابؼخاطر  نمذا النوع ى ليلتق نوبيك  لف ابؼقتًض عن السداد،بز

 .1الأدوات ابؼالية الأخرى يقطر  نعمبادلة العجز أو  بعقود

إف الاستًداد في حالة العجز عن السداد لا بيكن التنبؤ بو وىو يتوقف على نوعية  :لساطرة الاسترداد -3
العجز عن السداد وعوامل عديدة مثل الضمانات ابؼستلمة من ابؼقتًض .السياؽ ابؼوجود وقت العجز عن 

  .2السداد

 أبعاد ابؼخاطر الائتمانية 6(1-0الشكل)
 

 

 مخاطرة العجز عن السداد     

  

 

             خاطر الاستردادم      
 
 

       مخاطرة التعرض       

 الخسارة في ضوء

 العجز عن السداد

 244ص،مرجع سابق ،إدارة ابؼخاطر ،طارؽ عبد العاؿ لدصدر6ا
 

                                                           
 ،الطبعة الثانية،دار وائل ،ليب والأدوات والاستخادامات العمليةالأسا-الابذاىات الحديثة في التحليل الدالي والائتمانيمحمد مطر،  1

 . 377ص ،2006 الأردف،
 .248، مرجع سابق،صبنوك (-شركات-إدارات-إدارة الدخااطر) أفرادطارؽ عبد العاؿ بضاد،  2
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 ثانيا6 مؤشرات قياس الدخااطر الائتمانية

برديد ابؼخاطر الائتمانية بدقة ووضع مؤشرات وبيانات تساعد على قياسها ىي من الأمور  إف
وتتمثل أىم مستوياتها، ابؼساعدة على إدارة تلك ابؼخاطر والتحكم فيها ومن ثم تقليل ابؼخاطر إلذ أدلس 

  1مؤشرات قياس ابؼخاطر الائتمانية على النحو التالر: 
    سنوية.ض على قطاعات النشاط الاقتصادي بصورة ربع بيانات عن توزيع بؿفظة القرو  -
ربع  تقييم بصورةبيانات عن توزيع المحفظة إلذ تسهيلات بضماف عيتٍ مع برديد قيمة الضماف عند آخر  -

 عيتٍ.سنوية وتسهيلات بدوف ضماف 
  مؤشرات جودة الأصوؿ ابؼعتمدة داخل البنك وفق نظاـ الإنذار الذي يتم احتسابو بصفة شهرية -
بيانات عن مدى توافق الضمانات القائمة مع التسهيلات ابؼمنوحة لتحديد مقدار ابؼخصصات ويتم  -

 احتسابها بقسمة القيمة ابغالية للضمانات على إبصالر التسهيلات ابؼمنوحة. 
تقارير عن بعض ابغالات الائتمانية التي تستلزـ برديد وضعيتها لضماف انتظاـ سدادىا، وبرديد أسباب  -

 ابؼنتظمة.الديوف الغتَ  تعثر
  .ثالثا6تسيير الدخااطر الائتمانية

يقصد بتسيتَ ابؼخاطر على أنها بؾموعة التًتيبات الإدارية التي تهدؼ إلذ بضاية أصوؿ وأرباح البنك    
وتقليل ابػسارة إلذ أدلس مستوياتها وذلك بتحديد نوعية ىذه ابؼخاطر وقياسها والعمل على إعداد 

 2يلة بالرقابة عليها، ويرتكز تسيتَ ابؼخاطر على ثلاثة مبادئ أساسية تتمثل في : الإجراءات الكف
 6ابؼعدومة.أي اختيار عدد على الأقل من الديوف ذات ابؼخاطر  الاختيارية 
  القرض.وىذا حسب نوع وصنف  :للمخااطروضع حد 
 6معينتُ.وىذا بتجنب بسركز القروض لعملاء  التنوع   

                                                           
 .239مرجع سابق ، صشركات بنوك(،  -إدارة الدخااطر)أفرادطارؽ عبد العاؿ بضاد، 1
 ، -واقع وبرديات–، ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼنظومة ابؼصرفية ابعزائرية والتحولات الاقتصادية  لدخااطرة والتنظيم الاحترازيانعيمة بن العامر،  2

 .  470 ص، 2004ديسمبر 15-14ابعزائر، يومي -جامعة حسيبة بن بوعلي،الشلف
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 ابؼخاطر الائتمانية المحتملة ابغدوث على الاستعلاـ ابؼصرفي لتقييم حجم ابؼخاطر وتعتمد البنوؾ في تسيتَ
النابصة من قرار منح الائتماف، وكذلك التًكيز على الأسلوب الوقائي من طرؼ إدارة الائتماف لتجنب 

ة حدوث ابؼخاطر، أو على الأسلوب العلاجي في حالة حدوث بـاطر أين يتطلب مواجهة آثارىا السلبي
 على أداء البنك .

: قبل منح البنك للائتماف يلجأ إلذ الاستعلاـ والتحري بكل الطرؽ والوسائل  الاستعلام الدصرفي -0
ابؼمكنة عن وضعية العميل الشخصية وابؼالية ومدى قدرتو على الوفاء بالتزاماتو في مواعيد استحقاقها وفقا 

  1 علومات نذكر:للشروط ابؼتفق عليها، ومن أىم مصادر ابغصوؿ على ابؼ
 إجراء مقابلة مع طالب القرض. 
 ابؼصادر الداخلية من البنك. 
 ابؼصادر ابػارجية للمعلومات. 
 برليل القوائم ابؼالية. 
لأجل الوقاية من بـاطر التعثر قبل حدوثو تلجأ إدارة الائتماف إلذ متابعة الائتماف  6 الأسلوب الوقائي -3

 : 2ك بالتًكيز على العناصر التالية ابؼمنوح لتجنب ابؼخاطر النابصة عنو وذل
 طلب الضمانات ابؼلائمة. 
 ابغد من التًكز الائتماف. 
 الكفاءة في إعداد السياسة الائتمانية.   
 ويتمثل في استعماؿ طرؽ وتقنيات لتسيتَ ابؼخاطر والتخلص منها ويقوـ  الأسلوب العلاجي2-6 

 ىذا الأسلوب على: 
بهدؼ استًداد البنك للائتماف ابؼمنوح في ظروؼ مناسبة وتفاديا  6 تنظيم وظيفة التحصيل الائتمالش

بغدوث خسائر يلجأ البنك إلذ إتباع سياسة برصيل مستحقاتو على العملاء وذلك بتنظيم آلية منح 
 الائتماف ووضع معايتَ فعالة تكفل التحصيل الكامل للقرض وفوائده في الآجاؿ المحددة .

                                                           
 . 38، ص2007،، مصردار النهضة العربية، الديون الدتعثرة والائتمان الذاربأبضد غنيم،  1
 .166، مرجع سابق،صتقنيات البنوك الطاىر لطرش ، 2
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 1 ستعادة أكبر حصيلة بفكنة من ابؼستحقات.وضع مقاييس متطورة تعمل على ا

  ية.الدطلب الثالث6إدارة لساطر الائتمان

    .من الضروري اىتماـ البنوؾ بإدارة ابؼخاطر الائتمانية وإتباع خطواتها ومبادئها    

  .أولا6 مفهوم إدارة الدخااطر الائتمانية

ستخداـ البنك لكافة الوسائل لتنمية ورقابة إدارة ابؼخاطر الائتمانية تعتٍ وتهدؼ إلذ االتعريف الأول6
لك من ابؼنهج من الإستًاتيجية الائتمانية) سياسات وإجراءات ذنشاطاتو في منح الائتماف ويتكوف تنظيم 

منح الائتماف ( تنظيم الوظيفة الائتمانية )عملية منح الائتماف وصرفو ومتابعتو ورقابتو وبرصيلو ( السياسات 
  2إعداد التقارير عنها.المحاسبية للقروض و 

وتعرؼ إدارة ابؼخاطر الائتمانية بوضع سياسية ائتمانية معقدة من بؾلس إدارة كل بنك التعريف الثاني6 
على أف تنشر على كافة ابؼتعاملتُ بالعمليات الائتمانية وتشتمل على أسس للمنح والتسعتَ وتكوين درجة 

للمنح والتسعتَ وتكوين ابؼخصصات كما تشتمل على توحيد الائتمانية للعملاء والتي تتخذ أساس  ابعدارة
للمفاىيم وأسس التقييم لكافة الإدارات ابؼعنية بالبنك وبرديد واضح للصلاحيات الائتمانية وابعهات ابؼعنية 

 3بالتعامل وتوحيد للنماذج ابؼستخدمة.

يم بابؼخاطر وبزفيضها إلذ نشاط إداري يهدؼ إلر التحكىي إدارة ابؼخاطر الائتمانية التعريف الثالث6
مستويات مقبولة وبشكل أدؽ ىي عملية برديد وقياس السيطرة وبزفيض ابؼخاطر التي تواجو البنك ادف 

                                                           
 .73،الطبعة الأولذ،دار ومكتبة ابؽلاؿ، الإمارات،صالتسهيلات الدصرفية للمؤسسات والأفرادصلاح الدين حستُ السيسي، 1
 .44ص، 2001،مصر ،دار الكتاب ابغديث ،الطبعة الأولذ ، البنوك ولساطر الأسواق الدالية العالدية، صلاح حست2ُ

،منظومة إصلاح مصرفي بتُ النظرية إدارة لساطر التعثر الدصرفي من وجهتي النظر الدصرفية والقانونية،محمد الشواربي ،عبد ابغميد الشواربي 3
 .364ص،2007،مصر،ابؼكتب ابعامعي ابغديثوالتطبيق من خلاؿ رؤية فلسفة ومنهجية وتنويرية ، 
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إدارة ابؼخاطر الائتمانية ىي عملية قياس وتقييم ابؼخاطر وتطوير استًابذيات لإداراتها وتتضمن ىده 
 1قليل آثارىا السلبية.الاستًاتيجيات نقل ابؼخاطر إلر جهة أخرى وجنبها وت

وكتعريف شامل لإدارة ابؼخاطر الائتمانية فهي عملية رقابية تهدؼ إلذ وضع سياسة ائتمانية من قبل البنك 
ه العملية حتى يتستٌ للبنك التأكد من حصولو على عائد مناسب ذتشمل على برديد خطوات للقياـ به

 يواجهها.للمخاطر التي قد 

  الائتمان.مبادئ إدارة لساطر 6ثانيا

    2 :أىم مبادئ إدارة بـاطر الائتماف من خلاؿ ما يلي حصر بيكن   

بهب أف يولر البنك اىتماما كبتَا بؼخاطر الائتماف واف تتميز سياسة ابؼخاطر بالبنك بنزعة برفظية -1
ن أف تقوـ لا بيك وابؼقتًض، وبدونهاوبابغكمة و ابغذر، فالثقة الائتمانية ىي بؿور العلاقة بتُ ابؼقرض 

  ابؼستقبلية.علاقة بينهما مهما كانت ربحية آو ثروة ابؼقتًض ابغالية و 

يتعتُ أف يؤكد دليل الائتماف على حسن تنفيذ السياسة الائتمانية للبنك في العمليات اليومية في ىدا -2
 المجاؿ .ويتعتُ مراجعة ىدا الدليل بصفة دورية لضماف تقيده بسياسة البنك الائتمانية .

ويتعتُ أف تكوف من ابعوانب التي برظي باىتماـ كبتَ من ،منح حدوث خسائر من بـاطر الائتماف -3
 مسؤولر البنك .

 ابغرص الدائم على توفر ابؽياكل الفنية والبشرية ابؼناسبة لتحقيق إدارة ابؼخاطر .-4

وكدا مراجعتها ،ية التأكد من صحة إجراءات ابؼوافقات الائتمانية والدفعات وابؼستندات الائتمان-5
 ومراقبتها بشكل مستمر .

                                                           
 ،الأساليب الحديثة لإدارة الدخااطر الائتمانية للبنوك في التخافيف من حدة الأزمة الحاليةدور ،صحرواي إبياف ،حرفوش سهاـ 1

 .6ص،2009اكتوبر 21،ابعزائر،سطيف ،جامعة فرحات عباس ، مؤبسر:الأزمة ابؼالية والاقتصادية الدولية وابغكومة العابؼية
 .130،مرجع سابق ،ص لميقياس وإدارة الدخااطر بالبنوك، منهج علمي وتطبيق عبظتَ ابػطيب،  2
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لتحديد وقياس بـاطر الائتماف بهب أف تكوف ىده الطرؽ والأدوات متناسبة مع حجم ابؼخاطر -6
وحجم ابؼخاطر للبنك واف تتقيد كافة بـاطر الائتماف بحدود مناسبة لكل منهم وتتم  ،والأنشطة ابؼتعلقة بها

  .مراقبتها

  .اطر الائتمانثالثا6 خطوات إدارة لس

 1لضماف إدارة جيدة بؼخاطر الائتماف وابؼتمثلة في:  ابزذاىاىناؾ عدة خطوات بهب   

 :ويتضمن التخطيط للعملية ورسم خريطة نطاؽ العمل والأساس الذي سيعتمد في تقييمالتحفيز-1
  .ابؼخاطر وكذلك تعريف العملية وأجندة التحليل

ابؼسببة للمخاطر ، القصوى التعرؼ على ابؼخاطر ذات الأبنية ه ابؼرحلة يتمذفي ىبرديد الدخااطر2-6
  .الائتمانية

:بعد التعرؼ على ابؼخاطر المحتملة بهب لن بذرى عملية تقييم بؽا من حيث شدتها في إحداث التقييم -3
 .خسائر واحتمالية حدوثها .فصعوبة تقييم ابؼخاطر تكمن في برديد معدؿ حدوثها 

، د قرارات تتعلق باختيار بؾموعة الطرؽ التي ستتبع في التعامل مع ابؼخاطر:وتتضمن أخوضع الخطة-4
 .قرار بهب أف يسجل ويوافق عليو من قبل ابؼستوى الإداري ابؼناسب وكل

 الائتمانية.: ويتم في ىده ابؼرحلة تنفيذ ابػطة ابؼرسومة لإدارة ابؼخاطر التنفيذ-1

فمن خلاؿ وحسب، عادة ما تكوف خططا مبدئية ابػطط لإدارة ابؼخاطر مراجعة وتقييم الخط6-6
 .ابؼمارسة وابػبرة وابػسائر التي تظهر علي ارض الواقع تظهر ابغاجة إلذ إحداث تعديلات على ابػطط

 
                                                           

مرجع  ،الحاليةالأساليب الحديثة لإدارة الدخااطر الائتمانية للبنوك في التخافيف من حدة الأزمة  دور إبياف، ،صحراويحرفوش سهاـ 1
 .7.ص6صسابق ،
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 خلاصة الفصل6 

المحفظة الاستثمارية بصفة عامة من الأدوات الاستثمارية التي بيتلكها الفرد من اجل تنمية رأبظالية         
تهدؼ إلذ  ومن أىم مكوناتها المحفظة ابؼالية والمحفظة الائتمانية،و ة،حقيق نت الاستثمارات مالية أوسواء كا

وتكمن أبنيتها في توسع نشاط ابؼؤسسات ابؼالية ومؤسسات  ،برقيق أقصى عائد بفكن بأقل بـاطرة
طريقة تؤدي إلذ تعظيم تعمل إدارة المحفظة الاستثمارية على جذب وتوظيف ابؼوارد ابؼالية بو  الاستثمار،

من احتماؿ فشل العميل ابؼقتًض  أخاطر الائتماف تنشفي البنك.وفي نفس الوقت يتعرض البنك بؼ الأرباح
ويكوف ىذا نتيجة لمجموعة من الأسباب أبنها  ،عن الوفاء بسداد الدين ابؼستحق عليو في ابؼوعد ابؼتفق عليو

ئتماف ىي عملية قياس وتقييم ابؼخاطر وتطوير استًابذيات كما أف إدارة بـاطر الا،تلك ابؼتعلقة بابؼقتًض
 تتبع خطواتها لضماف الإدارة ابعيدة.وبهب  خاطرابؼلإدارتها و تهدؼ إلذ التقليل من 
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 6بسهيد

  الاستخداـ العشوائي لإمكانيات البشرية وابؼادية وكذا ابؼالية ابؼسبب الرئيسي بؽدر بصيع ابؼوارد يعد
كاف لزاما إدراج بماذج رياضية والتي ،الاقتصادية ولتفادي ابؼشاكل التي برصل نتيجة الاستعماؿ غتَ العقلالش

 .بذنب الابكرافاتمن شانها تعزيز عملية ابزاذ القرار للوصوؿ إلذ النتائج ابؼثلى و 

كما يهتم البنك في إدراج النماذج من اجل تعظيم العائد وبزفيض ابؼخاطر من طرؼ أخصائتُ في    
المحافظ الاستثمارية ويتم ذلك باستخداـ عدة بماذج من اجل حصوؿ على النتائج ابؼرجوة.كما يتوقع البنك 

مستقبلية كبتَة،مع احتماؿ عدـ برصيل  عند بفارسة نشاطو في تقدلص  الائتماف بابغصوؿ على ابؼداخيل
تلك ابؼداخيل وذلك لوجود خطر عدـ قدرة الزبوف عن الدفع،وىنا يقوـ البنك بقياس بـاطر الائتماف 

 وذلك باستعمالو لطرؽ ووسائل متعددة.        

وبـاطر بهعلنا حوؿ بصلة من التساؤلات حوؿ النماذج الرياضية وقياس المحافظ الاستثمارية  وىذا ما   
 الائتماف .

 .النماذج الرياضية  الدبحث الأول6

  .قياس المحافظ الاستثمارية ولساطر الائتمان الدبحث الثاني6
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   .الدبحث الأول6 النماذج الرياضية
،من اجل ابغصوؿ بصيع القطاعات وخاصة الاقتصادية ت من الضروري استخداـ النماذج الرياضية فيبا    

من اجل ابزاذ القرار ابؼناسب،من خلاؿ ابؼطلب نتطرؽ إلذ ماىية النماذج الرياضية  على ابغلوؿ ابؼثلى
 ونتعرؼ على البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ .

   .النماذج الرياضيةماىية الدطلب الأول6 
  ف النماذج الرياضية تعزيز عملية ابزاذ القرار للوصوؿ إلذ النتائج .أن شم    

  .رياضيةأولا6مفهوم النماذج ال
النموذج الرياضي ىو عبارة عن عينة أو صورة مصغرة لمجتمع معتُ أو صيغة رياضية برمل الأول6التعريف 

مواصفات حالة معينة من خلاؿ عدد من العلاقات الرياضية التي تعبر عن ابؼشكلة أو ابغالة التي يتم 
 1 .دراستها

ت والعوامل ابؼتداخلة وابؼتًابطة فيما بينهما والتي تعبر بأنو بؾموعة ابؼتغتَاالنموذج الرياضي :التعريف الثاني
عن مشكلة أو حالة معينة،وترتبط فيما بينهما من خلاؿ عدد من العلاقات الرياضية )معادلات أو 
متباينات( وفق صيغ معينة تهدؼ إلذ توضيح طبيعة ابؼشكلة ابؼدروسة مع بياف مواصفات متغتَاتها الداخلية 

اف النموذج الرياضي بؿبوكا بشكل دقيق ،كلما كاف ذلك معتَا بشكل أفضل عن الواقع وابػارجية،وكلما ك
 2.العملي للمشكلة

ف النموذج الرياضي ىو عرض أو بسثيل للواقع من خلاؿ تصور مبسط أمن خلاؿ ما سبق نستنتج 
 عقلانية. عن طريق وضع توليفة من القيود وابؼتغتَات تهدؼ إلذ إبهاد حل للمشاكل بطريقة، للمشكلة

   .ثانيا 6أنواع النماذج الرياضية
  3تمثل أنواع النماذج الرياضية  فيما يلي: ت    

                                                           
 ،العراؽ ،انيةجامعة القادسية الديو ،قسم إدارة الأعماؿ ،كلية الإدارة والاقتصاد ، )لزاضرات(بحوث العمليات،كاظم حستُ  1

 .12ص،2016
 .134ص ،2004 الأردف، دار اليازوري، ،الأساليب الكمية في الإدارة مؤيد الفضل،2

ابؼلتقى الوطتٍ السادس حوؿ الأساليب الكمية  ،الأساليب الكمية ودورىا في ابزاذ القرارات الإدارية ،بوبصعة فاطمة ،بظية طالب  3
 .10ص،2009جانفي 28-27يومي  ،ابعزائر،جامعة سكيكدة ، ،ودورىا في ابزاذ القرارات الإدارية 
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 . descriptive modelas النماذج الوصفية -1
يهتم النموذج الوصفي بتوضيح طريقة النظاـ ابؼدروس وخصائصو ابؼميزة .وبيكن أف يتنبأ بخصائصو في 

  ابغل الأمثل ومن أمثلة دلك بقد أسلوب المحاكاة أوؼ الأمثل ابؼستقبل ولكن لا يهتم بإبهاد التصر 
simulation   لا يتضمن ىدا الأسلوب دواؿ رياضية بؿددة ولكن يعتمد على إجراء بذارب لتمثيل  إذ

لك وفق عشوائية بسثل الظواىر أو ابؼتغتَات الاحتمالية التي بركم ستَ ذو ،أداء ابؼوقف ابؼدروس وسلوكو 
 ه ابغالة بدحاكاة مونت كارلو ذوتعرؼ المحاكاة في ى، monte Carlo  .simulationابؼوقف 

 .   décision modelasالنماذج القرارية -2
 ،والتي من اجلها تم بناء ىذا النموذج،ىي النماذج التي تفيد ابؼستَ في كيفية التصرؼ أماـ مسالة ما

ي يعرؼ بابغل الأمثل ذخذ القرار واللك من خلاؿ برديد التصرؼ الأمثل الذي بهب أف يسلكو متذو 
 .ا النوع من النماذج بقد بموذج البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼذومن أمثلة ى

مبنية أساسا على نوع العلاقة الرياضية التي ،بقد ىنا أف التفرقة بتُ النماذج الرياضية ابػطية وغتَ ابػطية
وذج البربؾة ابػطية تقتًض دائما أف العلاقات فنجد مثلا بم،بركم ابؼتغتَات أو القيود ودالة ابؽدؼ

تُ تفتًض النماذج غتَ ىي علاقات وارتباطات خطية في ح،والارتباطات التي تتضمنها القيود والدواؿ
 لك .ذخطية خلاؼ 

  .ثالثا 6أهمية النماذج الرياضية
 تكمن أبنية النماذج الرياضية في ما يلي:     

ا ما تأتي من الرغبة في معرفة التطوير الديناميكي لسائر ذوى،مةتستخدـ في الكشف عن سلوؾ الأنظ-1
فقد عم استخداـ النماذج نتيجة قدرتها على ،فيما بىص المجاؿ التخطيط ابغضري والإقليمي،الأمور ابغياتية

وصف الأنظمة ابغضرية وتوضيح سلوكها بدا يؤمن إعادة صياغة النظرية واختيارىا والتحقق من أسباب 
 1 تطورىا .

                                                           
 ص، 2002،العراؽ ،جامعة بابل،قسم إدارة البيئة  ،كلية الإدارة والاقتصادلزاضرات(، )مفهوم وأهمية النماذج ،قيس بؾيد علوش 1
 .4-3ص
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بسا تصنيفها وتعرؼ على سلوكها وبرديد  ، التيتستخدـ النماذج للكشف عن ابغالة ابؼستقبلية لأنظمة-2
 ا التطور.ذدرجة تطورىا وابذاه ى

وما يتًتب عن ىذا من تزويد متخذ  ،تساعد النماذج الرياضية في تبياف نتائج بـتلفة للبدائل في القرارات-3
  ن الاختيار بتُ بـتلف البدائلوبسكنيو م .القرار ببدائل بـتلفة

إعطاء مبادئ وأساسيات مهمة لرسم السياسات  ، فيإليها النموذج تساعد البدائل ابؼختلفة التي يتوصل-4
 الاقتصادية والإقليمية وابغضرية.

 يعد استخداـ النماذج أساسا للحكم على مدى كفاءة نظاـ معتُ بغية الوصوؿ إلذ أىداؼ بؿددة.-5
 عمليات التخطيطية تبدأ بتحديد مشكلة فإنها تنتهي بإتباع إستًاتيجية. طابؼا إف ال-6

 .الدطلب الثاني6برلرة خطية وبرلرة الأىداف
 .تعتبر البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ من أىم بماذج بحوث العمليات ابؼستخدمة    

 .أولا6 البرلرة الخطية
   ابزاذ القرار.  تعتبر البربؾة ابػطية أىم الأساليب ابؼستخدمة في  

  .مفهوم البرلرة الخطية -0
البربؾة ابػطية ىي إحدى وسائل ابؼستخدمة في بحوث العمليات والتي تساعد في ابزاذ :التعريف الأول

القرارات في بؾاؿ الرقابة وإدارة الأمواؿ وابؼوارد والآلات وابؼواد الأولية والعناصر البشرية وتعتبر من أسهل 
التي بيكن إنشاءىا بؼعابعة بصيع ابؼشاكل الصناعية ابغكومية الكبرى وذلك بالتوافق  وابسط أنواع النماذج

  1مع الزيادة في استخداـ ابغاسبات الكتًونية وظهور البربؾيات ابعاىزة ابغديثة.
:البربؾة ابػطية ىي أسلوب رياضي يستخدـ لإبهاد ابغل الأمثل لقيمة عظمى قيمة صغرى التعريف الثاني 

ونعتٍ بو اقتًاف ابؽدؼ في ظل بؾموعة من القيود التي بيكن التعبتَ عنها بدتيانيات ،خطى معطىباقتًاح 
ا الأسلوب عادة ما يشتمل ذوى،فالبربؾة ابػطية تعتمد على الأسلوب الرياضي في حل ابؼشكلات،خطية
 2.بيكن استخداـ برامج ابغاسوب في حل مشاكل البربؾة ابػطية ،إذه ابؼسائل ذحل ى

                                                           
 .26-25،ص ص2007د،الأردف ،،الطبعة الأولذ،دار ومكتبة ابغامالأساليب الكمية وبحوث العملياتسهيلة عبد الله سعيد،1

 .29ص2010،الأردف ،دار البداية ، الأولذ ، الطبعةالعملياتية في ابزاذ القرارات الإدارية بحوث مالأساليب الك ،مراد كماؿ 2
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تعاريف السابقة نستنتج أف البربؾة ابػطية عبارة عن بموذج من بماذج بحوث العمليات والتي بدورىا من ال
 تهدؼ إلذ التعظيم أو تقليل من خلاؿ بؾموعة من ابؼتغتَات وابؼتباينات من خلابؽا الوصوؿ إلذ الأمثل. 

لة تتضمن عددا من ابؼتغتَات وذج البربؾة ابػطية عبارة عن تعبتَ رياضي بؼشكبمنموذج البرلرة الخطية3-6
تتمثل في ، وبذلك فاف الأركاف الأساسية لأي بموذج رياضي يعبر عن إحدى مشاكل البربؾة ابػطية

وبذلك فاف الصيغة العامة لنموذج البربؾة ابػطية ،ابؽدؼ والقيود ابؼفروضة على برقيق ابؽدؼابؼتغتَات ودالة 

 1تكوف بالشكل الآتي.

Max or min  z                  (1) 

  

 

 حيث أن6
( بسثل دالة ابؽدؼ الذي يرغب متخذ القرار في برقيقو ،وغالبا ما بيثل تعظيم أرباح أو بزفيض 1ابؼعادلة )-

  .تكاليف
 - .( بسثل القيود ابؼفروضة2ابؼعادلة )

 -                                                               .(بسثل القيود عدـ السلبية3) ابؼعادلة
  :  متغتَات القرار )عناصر العملة الإنتاجية (;

:ربح أو كلفة الوحدة للعنصر أ ;       
.كمية ابؼواد الأولية:  

 :  .وليةمقدار ما تتطلبو الوحدة الواحدة من العنصر من ابؼواد الأ

                                                           
 ،ية القيوداستخادام البرلرة الخطية في برديد الدزيج الإنتاجي الأمثل الذي يعظم الأرباح في ظل تطبيق نظر  ور،الياميونس ، حازـ  علي 1

،  العراؽكلية علوـ ابغاسبات والرياضيات ،جامعة ابؼوصل  ،  17العدد10المجلد  الإحصاء وابؼعلوماتية ،–ابؼؤبسر العلمي للرياضيات 
 .419ص،2010
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 1 في ىذه ابغالة تكوف الصيغة القانونية للبرنامج ابػطي على النحو التالر:حالة التعظيم6 
 .   دالة ابؽدؼ تكوف في حالة التعظيم-
  .و تساوي عددا ثابتا موجباأالتشكيلة ابػطية بعميع القيود تكوف في حالة اصغر -
  .بصيع ابؼتغتَات تكوف غتَ سالبة-

 يلي:أف الصيغة القانونية بشكل ابؼصفوفة تكوف كما أي 

 
 

 .حيث يعبر عن سطر معاملات دالة ابؽدؼ تعبر عن مصفوفة القيود.أما فتعبر عن شعاع الثوابت 
 حتى يأخذ البرنامج ابػطي شكل الصيغة القانونية بهب أف يتميز بدا يلي: حالة التدنئة 6
 .تدنئة دالة ابؽدؼ تكوف في حالة -
 .التشكيلة ابػطية بعميع القيود تكوف في حالة اكبر أو تساوي عددا ثابتا موجبا  -
 سالبة.بصيع ابؼتغتَات تكوف غتَ  -

 أي أف الصيغة القانونية بالشكل ابؼصفوفي تكوف كما يلي :
 

 
 استخادام البرلرة الخطية في انتقاء المحفظة6 -2

لأوراؽ ابؼالية أساليب البربؾة ابػطية في برديد أفضل توزيع عادة يستخدـ مديري بؿافظ ا
للاستثمارات على بـتلف الأوراؽ ابؼالية ابؼتاح الاستثمار فيها بوقق أعلى العوائد ابؼمكنة مع بزفيض بـاطر 

 2 الاستثمار إلذ اقل حد بفكن في ظل بؾموعة من القيود.

                                                           
 . 42-41ص،ص 2006،ابعزائر ،ديواف ابؼطبوعات،الطبعة الثانية ، بحوث العمليات ،محمد راتوؿ 1
 .399ص،2006،مصر ،دار كتب العربية ، إدارة البنوك التجارية والبنوك الإسلامية، أسامة عبد ابػالق الأنصاري 2
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ساليب بحوث العمليات في العديد من ابغالات فيما بىص ابعوانب ابؼالية للمؤسسة تم استخداـ أو 
وكذا الاختيار لمحفظة الأوراؽ ابؼالية والتي يكوف فيها  ،التي تهتم فيها ابؼؤسسة بتسيتَ ابؼيزانية والتسيتَ ابؼالر

والتي يتوجب أف تتوافق والإمكانيات ابؼلية ابؼتاحة ،متخذ القرار أماـ عدة بدائل لتشكيل بؿفظة استثمارية
وكذا أىداؼ ابؼؤسسة مثل الاستثمار في الأوراؽ ابؼالية ابؼختلفة مع مراعاة درجة العائد وابؼخاطرة إذ  ،لديو

فهي طريقة لتحديد كيفية ،برديد ابػطة ابؼثلى من بتُ ابػطط البديلة يساعد أسلوب البربؾة ابػطية على
تي برقق أقصى فاعلية .فعملية إعداد وذلك بتوجيهها للاستخدامات ال،الاستفادة من ابؼوارد النادرة والمحددة

ابؼيزانية التقديرية للبنك تتطلب منو برديد الأسلوب والطريقة ابؼثلي لتوزيع ابؼوارد ابؼتاحة على بنود الأصوؿ 
فابؽدؼ من استخداـ البربؾة ابػطية ىو ،وذلك في ظلل العائد ابؼتوقع والتكلفة،بالشكل الذي يعظم الربح 

ع العملي ويعكس المحددات أو القيود التي يعمل في ظلها البنك والتي تؤثر في عملية بناء بموذج بيثل الواق
فعادة ما يستخدـ مديري بؿافظ الأوراؽ ابؼالية ،إعداد ابػطة ابؼالية وخاصة بؿفظة الأصوؿ وابػصوـ 

الاستثمار إلذ على بـتلف الأوراؽ ابؼالية ابؼتاح ،أساليب البربؾة ابػطية في برديد أفضل توزيع لاستثمارات
 1اقل حد بفكن في ظل بؾموعة من القيود لعل أبنها:

 .نسبة تنويع توزيع الاستثمارات على الأوراؽ ابؼالية ابؼختلفة   -
 ابؼستهدؼ.معدؿ العائد ابؼطلوب أو  -
 .درجة جودة الورقة ابؼالية في حالة سندات -

  .ثانيا6 برلرة الأىداف
 . البربؾة ابػطيةعتبر البربؾة الأىداؼ نوعا خاصا من ت   
تعتَ دالة ابؽدؼ في البرنامج عن ىدؼ واحد فقط مثل زيادة التعريف الأول6 6 مفهوم برلرة الأىداف-0

إذ يواجو متخذ القرار في ابغياة العملية الكثتَ من ابؼواقف التي تتضمن كما ،الأرباح أو تقليل التكاليف
  2داؼ .بيكن دراسة ىاتو ابؼواقف باستخداـ أسلوب بربؾة الأى

                                                           
 .271ص ،مرجع سابق، البنوك ولزافظ الاستثمار مدخل دعم ابزاذ القرار ،علي سعيد محمد داوود 1
الدؤسسة الاقتصادية لاستخادام بحوث العمليات في  الأمثلمساهمة لتحديد متغيرات القرار الدتعلقة بالدخازون  ،عيسى حجاب 2

بزصص اقتصاد  ،في العلوـ الاقتصاديةاه دكتور مذكرة  ، 3103-3101ةللفتر  _دراسة عينة من مؤسسات مطاحن القمح -الجزائرية
 .75.ص2015-2014،ابعزائر ،جامعة محمد خيضر بسكرة  تطبيقي،
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تعبر دالة ابؽدؼ في البربؾة ابػطية عن ىدؼ واحد فقط إما تعظيم الربح أو تقليل التعريف الثاني6
التكاليف،إلا إف ابؼؤسسة لا تكوف بؽا ىدؼ واحد في العادة ،فمتخذ القرار يواجو العديد من ابؼواقف 

قد تكوف متنافسة فيما بينهما ، الإدارية التي تتضمن عدة أىداؼ اقتصادية وغتَ اقتصادية التي بدورىا 
لذلك قد تواجو ابؼؤسسة مشكلة القرار متشابك وابؼتعارض وقد يتعذر تنفيذ ىذه الأىداؼ ،لذلك يتم 
الاعتماد على البربؾة بالأىداؼ التي تسمح على اعتبار في آف واحد عدة أىداؼ ابؼراد برقيقها،وذلك في 

 1.لوؿ ابؼمكنةمشكلة اختيار أحسن حل من بتُ بؾموعة من ابغ
إذ ،من التعاريف نستنتج أف بربؾة الأىداؼ عبارة عن بموذج رياضي وبيكننا اعتباره امتداد للبربؾة ابػطية

 يهدؼ ىذا النموذج إلذ ترشيد عملية ابزاذ القرار .
قبل البدء بصياغة دالة ابؽدؼ النموذج بربؾة الأىداؼ،يتم برديد بـتلف نموذج البرلرة الأىداف3-6

ؼ بؼتخذ القرار إضافة إلذ برديد ابؼستويات ابؼطلوب برقيقها بؼختلف ىاتو الأىداؼ،بحيث بيكن الأىدا
     2اختيار متغتَ ابكرافي لكل ىدؼ وصياغة قاعدة القرار من خلاؿ الآتي:

 برقيق ابؽدؼ بشكل كامل من خلاؿ بزفيض 
  القصور في برقيق ابؽدؼ من خلاؿ بزفيض 
 لإفراط غتَ ابؼرغوب فيو في برقيق ابؽدؼ من خلاؿ بزفيض ا 
 :3ولكي يتم تشكيل بموذج البربؾة الأىداؼ يتم إتباع ابػطوات التالية 
 ;تعيتُ القيم العددية لأىداؼ 
 ;وضع الأولويات ابؼناسبة لكل ابؽدؼ 
 ;برويل الأىداؼ إلذ قيود 

                                                           
دراسة حالة الدؤسسة الوطنية الجزائرية –ذ القرار الإنتاجي ستخادام نموذج البرلرة الخطية بالأىداف في ابزايسلي تنهيناف،بوزارة العيد،ا1

 .319-318،ص ص 2020،ابعزائر،  23العدد 16،بؾلة اقتصاديات شماؿ اقتصاديات شماؿ إفريقيا،المجلد)ملبنة ولربنة بودواو(
بحث تطبيقي - الأسهمة لدوجدات لزفظ الأمثلفي التخاصيص MPG الأىدافاستخادام نموذج برلرة  وآخروف،عباس عبد الله ابػضر 2

جامعة القادسية ، 3العدد15المجلد  ،والاقتصادية الإداريةبؾلة القادسية للعلوـ ، -الدالية الأوراقلمجموعة من شركات سوق العراق 
 .222ص،2013، العراؽ ،الديوانية

دكتوراه في  ،مذكرة  الإحصائية الرياضيةقرار التنويع الأمثل لدكونات لزفظة استثمارية باستخادام النماذج ،طو عبد اللطيف ابؼرشد3
 .  96ص، 2007،سوريا  ،جامعة حلب،كلية الاقتصاد،البربؾة والإحصاء 
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 ;كتابة تابع ابؽدؼ للمسالة 

 بتقدلص 1961ئية بؼسالة البربؾة ابؽدفية كبرنامج خطي ومن ثم حل ىذا البرنامج ففي عاـالصياغة النها
والتي بيكن و  ،بموذج البربؾة ابػطية من خلا قيود بزتلف من خلا وظائفها 

 :برقيقهاتسميتها وظيفية وينظر بؽذه القيود على أنها أىداؼ أو غايات فردية بيكن 

ي بؾموعة الأىداؼ أو الغايات التي من ابؼمكن لتحقيق ابغلوؿ ابؼمكنة فإذا تم طرح; : ى  

فيمكن التعبتَ عن القيمة ابؼطلقة لقيود البربؾة ابػطية كالتالر:، : من كلا جانبي قيود ابؼساواة   

 

ات وبيكن اعتباره حلا إذا كانت القيود وبيكن ىنا ابغصوؿ على ابغل الأمثل من خلاؿ تدنيو الابكراف
 متعارضة مع بعضها .

 وفي عاـ  قدما صيغة عاما للنموذج البربؾة بالأىداؼ كالتالر:   

 

 

 

  : الابكراؼ الابهابي للمتغتَ أو ابؼبالغة في برقيق ابؽدؼ; 

 يق ابؽدؼ; :الابكراؼ السلبي أو تقليل في برق 
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  : القيمة ابغسابية للهدؼ; 

 قيمةZالتالية:ابؼتغتَات مرتبط بالعوامل  ، وابكراؼىو بؾموع الابكرافات 

 
 

 
 ثالثا6استخادام برلرة الأىداف في انتقاء المحفظة الاستثمارية  

نتشارا واسعا وخاصة فيما استخداـ التقنيات الكمية في الاستثمار يعد من أىم الوسائل التي شهدت ا -
 .1وضمنت جانبتُ أساسيتُ تسيتَ الأصوؿ الاستثمارية وكذا ابػصوـ،بىص تسيتَ صناديق الاستثمار

يتم تداوبؽا  الأصوؿ، والتيإف العنصر الأساسي والذي يقوـ عليو مفهوـ المحافظ الاستثمارية يتمثل في  -
ختلاؼ وأفضل طريقة لتجميع الأصوؿ ىو تقسيمها لعدة فالأسواؽ ابؼالية والتي تتميز بدورىا بالتعدد والا

كل قسم أو بؾموعة ترتبط بدستوى ابؼخاطرة الذي يستعد متخذ  ،..الخ، السندات.مثل:الأسهم بؾموعات
في ظل مشكلة اختيار المحفظة الاستثمارية عند ،القرار من استخداـ العديد من القيود وابؼتغتَات والأىداؼ

ويتم اخذ ىذه  ،وبيكن اعتبار ىذا العائد وابؼخاطرة ىدفتُ يؤثراف في العديد من العوامل،بـاطرة وعائد امثل
برغم من أف مشكل بربؾة الأىداؼ مهما كاف من ،العوامل في ابغسباف عند اختيار المحفظة الاستثمارية
قيقي يؤكداف علي أف القرارات في العالد ابغ (2003القيود بيكن أف بول بواسطة ابغاسوب إلا أف )

 استخداـ بربؾة الأىداؼ أو التقليل من ىذا القصور.،معقدة ولا بيكن معابعتها بالطرؽ التقليدية،متغتَة

                                                           
دراسة لرموعة من البنوك التجارية -مدى مساهمة النماذج الرياضية في ادارة لساطر الائتمان للمحافظ الاستثماريةبشتَي عفاؼ،1

 .156مرجع سابق، صالجزائرية،
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والتي تنجم عن عدـ قدرة البنك على إدارة السيولة  ،إذ تواجو البنوؾ عدة بـاطر من بينهما بـاطر السيولة
والذي يصعب التحكم فيها في ظل زيادة ،ديةوالتي تقضي عدـ استطاعة البنك على الوفاء بالتزاماتو التعاق

 الودائع والقروض وبمو المحفظة ابؼالية وبقية الأصوؿ.

لكن البنوؾ تسعى إلذ زيادة العوائد وذلك ،لا توجد طريقة بؿددة لتعظيم العوائد وبزفيض ابؼخاطر
 ابؼستوى ابؼرضى إف ىدؼ البربؾة بالأىداؼ ىو الوصوؿ إلذ،وفقا للمستوي الذي يكنها تقبلو من ابؼخاطر

كما لا بيكن إنكار استحالة الوصوؿ إلذ كل ىدؼ كما خطط ،من بـتلف الأىداؼ التي تم تسطتَىا
فنموذج بربؾة الأىداؼ يسعى إلذ إبهاد ،لذا فعلى متخذ القرار المحاولة قدر الإمكاف بزفيض الابكرافات،لو

 .وـ البنك أو التزاماتوابؼزيج الأمثل لأصوؿ البنك أو بؿفظة الاستثمارية وكذا ابػص
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  .قياس المحفظة الاستثمارية ولساطر الائتمان الدبحث الثاني6
لذا ،خسائر إلرعدـ مقدرة ابؼؤسسات ابؼالية على تسديد التزاماتها في تواريخ الاستحقاؽ قد يؤدي بها      

 ظهرت عدة بماذج لقياس المحافظ الاستثمارية وبـاطر الائتماف.
 .نماذج قياس المحافظ الاستثماريةالدطلب الأول6

   :وىي كما يلي أساسيةبماذج لعدة  تعدد بماذج قياس المحافظ الاستثمارية وسوؼ نتطرؽت     
 .النموذج البسيط أولا6
 ابؼوزعة، والأرباح بظاليةأر ال ابؼكاسب طريق عن قصتَة زمنية فتًة خلاؿ العائد برديد على يعتمد

 مدير أداء مقياس برديد وبيكن تواباستثمار  كافية يةادر  بيلك لا الذي رابؼستثم الأسلوب ىذا ويناسب
 ا.لوحدى ورقة لكل أو المحفظة في ابؼستثمر ابؼبلغ على العائد معدؿ طريق برديد عن المحفظة
 1 :التالية بالعلاقة ويعطى

R = + (Pt – Pt-1) / pt-1 
 6حيث

:العائد على الاستثمار  
t الأرباح الرأبظالية ابؼوزعة خلاؿ فتًة  :  
سعر الأصل في الزمن   t) سعر البيع( Pt 

t-1)سعر الشراء( سعر الأصل في الزمن  :Pt-1   
في ضوء ىذا النموذج بوكم ابؼستثمر على أداء المحفظة ابؼالية بدقارنة ما برققو من عائد بدعدلات العائد التي 

أو بدعدؿ العائد الذي بوققو مؤشر سوؽ ابؼاؿ وفي الواقع تعتبر ىذه ابؼقارنة غتَ  ،خرىبرققها بؿافظ مالية أ
ولذلك عند ،وذلك لأنها لا تأخذ في اعتبارىا كلا من العائد وابؼخاطرة ،كاملة ولا تعبر عن أداء المحفظة

للمحفظة خلاؿ  تقييم أداء بؿافظ الاستثمار لابد من قياس كل من متوسط معدؿ العائد ومستوى ابؼخاطرة
وعلى النموذج البسيط انو يركز على قياس معدؿ العائد على الاستثمار دوف مراعاة للمخاطر ،فتًة التقييم

                                                           
بالسوق  الدتواجدةلعينة من المحافظ الاستثمارية  إحصائيةالمحافظ الاستثمارية_دراسة وصفية  أداءمؤشرات تقييم ،آخروفو عبو ربيعة 1

 .104-103ص ص،2017،جامعة ابؼسيلة،ابعزائر، مارس01والاقتصاد التطبيقي،العدد بؾلة التنميةالدالي السعودي_
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ولتجنب ذلك العيب فقد اقتًحت بدائل لقياس مستوي أداء المحفظة تأخذ في ابغسباف كل من ،ابؼرتبطة بهذا
 1بؼزدوجة.ولذا ىناؾ من يطلق عليها الأساليب ا،العائد وابؼخاطرة

   الأسلوب الدزدوج ثانيا6
 الأسلوب ىذا برت ويندرج المحفظة، بـاطر مع للمحفظة العائد معدؿ على الأسلوب ىذا يعتمد   

 .وفاما جنسن شارب، ترينور، مقياس أبنها ومن الأداء لتقييم أخرى )بماذج(مقاييس
 نموذج ترينور-0
 تأخذ والتي الاستثمار وصناديق ،الاستثمارية المحافظ أداء تقييم في ابؼستخدمة جالنماذ  أىم من النموذج ىذا يعد   

 ابؼنتظمة للمخاطر المحفظة على الفائض نسبة ابؼؤشر بهذا ويقصد معا، وابؼخاطرة العائد عنصر الاعتبار بعتُ
 أداء كاف كلما مرتفعة بةالنس كانت وكلما بيتا، بابؼعامل الأختَة ىذه وتقاس للتنويع، القابلة غتَ ابؼخاطر أي

 .أفضل المحفظة
 تم المحافظ أف النموذج ىذا يفتًض حيث ابؼنتظمة، غتَ وابؼخاطر ابؼنتظمة ابؼخاطر بتُ الفصل أساس على ويقوـ  

 قياس فقط يتم الأساس ىذا وعلى ،)ابػاصة( ابؼنتظمة غتَ ابؼخاطر على القضاء تم وبالتالر جيدا، تنويعا تنويعها
 2.المحفظة بؼخاطر كمقياس بيتا معامل باستخداـ نتظمة،ابؼ ابؼخاطر

 3وبوسب مؤشر ترينور وفق الصيغة الرياضية التالية:

 

 بسثل العائد ابؼتوقع للمحفظة;  E ( Pحيث:)

 R : ;عائد الأصل ابػالر من ابؼخاطرة 
                                                           

جامعة الشرؽ الأوسط ،رسالة ماجستتَ،الاستثمارية على ربحية البنوك التجارية الأردنيةاثر كفاءة إدارة المحفظة ،لورين ابراىيم القاضي 1
 .26ص ،2016 ،الأردف،
بؾلة العلوـ  ،2011-2005، تقييم أداء صناديق الاستثمار وفقا للمؤشرات الركبة .ترينور. وتطبيقها على مصر ،شريط صلاح الدين2

 .96ص،2013 ،جامعة ابؼسيلة،ابعزائر،10لعددا،الاقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية 
مذكرة دكتوراه،كلية علوـ  ،-دراسة حالة بورصة باريس لندن-اثر الدالية السلوكية على تقلبات عوائد المحافظ الاستثماريةبرارمة ربية ، 3

-38،ص ص 2019-2018، الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،بزصص مالية تأمينات وبنوؾ،جامعة فرحات عباس سطيف،ابعزائر
39. 
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PE:  ;بيثل بيتا للمحفظة 

ن خلاؿ التنويع الساذج أو البسيط أف وتقوـ ىذه الطريقة على فكرة إف ابؼستثمر العادي بيكنو م
إلذ  15يتخلص كلية من ابؼخاطر ابػاصة،ويقصد بالتنويع الساذج تشكيل بؿفظة الأوراؽ ابؼالية من حوالر 

وبالتالر تم القضاء على ،حيث تفرض من ىذه الطريقة أف المحافظ تم تنويعها جيدا،ورقة عشوائية 20
 .Pقياس ابؼخاطر ابؼنتظمة فقط باستخداـ معامل ابؼخاطر ابػاصة ،وعلى ىذا الأساس يتم 

  . نموذج شارب-3

لقياس أداء بؿفظة الأوراؽ ابؼالية يقوـ على الأساس قياس العائد  مقياس مركبقدـ ولياـ شارب 
،فذلك قلب في العائد عليو ابؼكافأة إلذ نسبة الت طلقالذي أو وابؼخاطر الكلية سواء ابؼنتظمة وغتَ ابؼنتظمة ، 

النموذج بودد العائد الإضافي الذي برققو الأوراؽ ابؼالية نظتَ كل وحدة من وحدات ابؼخاطر الكلية التي 
  1ينطوي عليها الاستثمار في المحفظة.

 2وتوضح العلاقة التالية بموذج شارب:

 
 :حيث

PE ;قيمة النموذج: 

PE;)متوسط المحفظة )العائد ابؼتوقع : 
REدؿ العائد ابػالر من ابؼخاطرة;: مع 
PR-PE ;العلاوة : 

PE;لابكراؼ ابؼعياري لعائد المحفظة : 

                                                           
 15العدد الاقتصادي،المجلد-،بؾلة دراساتتقييم الاستثمار في الأوراق الدالية في ظل نظرية المحفظةنعماف بؿصوؿ،نور الدين بؿرز، 1

 .69،ص2018جواف  ،ابعزائر ،02العدد
 .281،ص  2011ر ،،الطبعة الأولذ ،الدار ابعامعية ،مصالإدارة الدالية والتمويلمحمد صالح ابغناوي،  2
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إف بموذج شارب يقوـ على أساس ابؼخاطرة الكلية للمحفظة باستخداـ الابكراؼ ابؼعياري،والتي 
 تتضمن كل من ابؼخاطر ابؼنتظمة وغتَ ابؼنتظمة وعلى ذلك ،فاف مؤشر شارب بودد في الواقع العائد

الإضافي التي برققو المحفظة نظتَا كل وحدة من وحدات ابؼخاطر الكلية التي ينطوي عليها الاستثمار في 
 المحفظة .

  .نموذج جنسن-2

 فكرة وتقوـ ألفا، بدعامل عرؼ ابؼالية الأوراؽ بؿفظة أداء لقياس بموذجا 1968 عاـ جنسن قدـ
 العائد ومعدؿ المحفظة عائد بتُ الفرؽ بيثل ابؼقدار الأوؿ للعائد مقدارين بتُ الفرؽ إبهاد على النموذج

 في بيتا معامل ضرب حاصل في فيتمثل الثالش ابؼقدار أما الإضافي بالعائد يعرؼ ما وىو ابػطر من ابػالر
 1.ابػطر من ابػالر والعائد السوؽ عائد بتُ بالفرؽ عنها ابؼعبر ابػطر علاوة

      2ادلة التالية:ويتًجم ذلك من خلاؿ من ابؼع

 

 ;Tخلاؿ الفتًة الزمنية E:معدؿ عائد المحفظة 

 Tخلاؿ الفتًة الزمنية Nمعدؿ عائد السوؽ  :

  :معدؿ الفائدة على الاستثمار دوف خطر; 

 ; النظامية:معامل بيتا لقياس ابؼخاطر  

; متغتَات   :عشوائية ذات متوسط معدوـ

                                                           
 .242، ص2005، مصر دار ابعامعية،،بورصة الأوراق الدالية بين النظرية والتطبيق،محمد صالح ابغناوي،جلاؿ إبراىيم العبد 1
 .205 ، ص2005مصر،  ابعامعية، الدار ،الدالية الأوراق بورصة في الاستثمار أساسيات حنفي، الغفار عبد 2
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أي أف متوسط ،بابؼبدأاخذ جونسوف بعتُ الاعتبار إمكانية عدـ مرور ابؼستقيم
 الأخطاء قد لا يكوف معدوما .

 

 

 وبالتالر تصبح ابؼعادلة كما يلي :

 

 

 إذا كاف ف ابؼستَ بيكن أف ينبأ بأسعار القيم وبيارس اختبار جيدا بؽا ;إف 

 ذا كاف إف تكاليف إف انتقاء ابؼستَ يكوف سيئا وذلك راجع أما لضعف قدراتو الاختيارية و إف 

 التسيتَ جد مرتفعة; 

 ذا   إف ابؼستَ بيكن آف يكوف اختياره للمحفظة جيدا وقد بوقق أرباحا لكن ىذه الأرباح إف 

 ض بالضبط مصاريف التسيتَ أو مصاريف ابؼعاملات;النابذة عن الانتقاء ابعيد تعو 

 .نموذج فاما   -4

بموذجا لتقييم أداء المحافظ يقوـ على أساس ابؼفاضلة بتُ المحافظ ابؼتماثلة في  1972قدـ فاما عاـ     
قة التوازف بتُ العائد مستويات ابػطر وكذلك على أساس التنبؤ بدقتضى السوؽ ابؼتوقع والذي يوضح علا

  1ابؼتوقع وابػطر،وبيكن التعبتَ عن معادلة منحتٌ السوؽ ابؼتوقع كما يلي:

                                                           
 .25ص ،2003 ،مصر،الدار ابعامعية ،الطبعة الأولذ ، ييم الأوراق الداليةبرليل وتق،جلاؿ إبراىيم العبد 1
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 1إف استخداـ بموذج فاما على أداء المحفظة بيكن بذزئتو إلذ عنصرين رئيستُ وبنا:
ذلك عن طريق عائد الانتقائية :ىو يعبر عن مقياس لكيفية انتقاء واختيار مكونات المحفظة و تقييم الانتقائية

 وابؼعبر عنو بالفرؽ بتُ عائد السوؽ وعائد المحفظة.
:يعتبر ابعزء الثالش في علاقة فاما ويتم قياسو بإجراء مقارنة بتُ عائد المحفظة ابؼراد تقيمها وعائد تقييم الخطر

ظهراف كنتيجة لاختيارات المحفظة ابؼنوعة تنويعا ساذجا وبيكن أف يتجزأ ىذا ابػطر بدوره إلذ عاملتُ ي
ابؼستثمر من جهة واختيارات ابؼدير ابؼسؤوؿ من جهة أخرى وبالتالر يصبح ابػطر مكوف من خطر ابؼدير 

 وخطر ابؼستثمر. 
 .الائتمان الدطلب الثاني6نماذج قياس لساطر

ية حوؿ مدى عملية قياس بـاطر الائتماف ىي معابعة البيانات واقعية سابقة على نتائج تنبؤية مستقبل   
 قدرة العميل على الوفاء بديونو بذاه البنك في الوقت المحدد لو.

 أولا6طريقة القرض التنقيطي.
 الدوؿ في خصوصا الائتماف بـاطر إدارة بؾاؿ في ابؼستعملة الطرؽ بتُ من التنقيطي القرض طريقة تعد   

 .عدمو من الائتماف منحقرار  ابزاذ في البنوؾ تساعد فهي ابؼتطورة،
 مفهوم القرض التنقيطي0-6

طريقة القرض التنقيطي ىي إحدى الآليات لتوقع خطر عدـ السداد تعتمد على أساليب  6التعريف الأول
إحصائية تساعد البنك في التنبؤ بابؼركز ابؼالر لطالب القرض،كما أنها تعتبر احد التقنيات التي تعتمد في 

متغتَات بؿاسبية وفوؽ بؿاسبية تعطي من خلابؽا وزف أو  برليلها على بماذج في شكل معادلات خطية لعدة
 2 .نقطة خاصة بكل زبوف

                                                           
 .290،ص2001الدار ابعامعية،مصر،الطبعة الأولذ،،والسندات الأسهمبرليل وتقييم محمد صالح ابغناوي، 1
، 01العدد06بؼتقدمة ،المجلد ،بؾلة البحوث الاقتصادية اتسيير الدخااطر البنكية باستخادام القرض التنقيطيكافي ميموف،مولاي أمينة، 2

 .430،ص2021ابعزائر ،
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ىي طريقة تعتمد على دراسة الوضعية ابؼالية للعميل أو ابؼؤسسة،وقد بستد إلذ دراسة بعض 6التعريف الثاني
لنقاط لكل ابعوانب الأخرى والتي بؽا علاقة مباشرة أو غتَ مباشرة بتلك الوضعية بحيث بسنح علامة من ا

جانب من ابعوانب التي تتم دراستها حسب تصيف معتُ يتم إعداده مسبقا ثن بوسب المجموع لتتم مقارنتو 
مع حد أدلس من ىذه العلامة ،فإذا نزؿ المجموع عن ذلك ابغد يرفض طلب ابػاص بذلك العميل أو 

 1ئيا وتدرس ابعوانب الأخرى.ابؼؤسسة أما إذ  بذاوز ابعموع ذلك ابغد الأدلس يقبل ملف طلب القرض مبد
إف ابؼنظمات ابؼقرضة تهتم كثتَ بطريقة القرض التنقيطي لأنها أكثر  2 القرض التنقيطي6 استخادامات -3

رغم ضالة استعملها إذ أنها تطبق خصوصا على القروض الاستهلاكية ، اتقانا مقارنة مع طريقة النسب ابؼالية
 الآتية:

يعتمد القرض التنقيطي بصفة عامة على التحليل التميزي والذي يعتبر  6حالة القروض الدواجهة لأفراد-أ
بييز بتُ  ،إفكمنهج إحصائي يسمح انطلاقا من بؾموعة من ابؼعلومات ابػاصة لكل فرد من السكاف

ووضع كل عنصر جديد في الفئة التي ينتمي إليها ،بؾموعة من الفئات ابؼتجانسة وفق معيار تم وضعو سابقا
 .ب في ىذه ابؼرحلة وبالتالر به

  برديد الفئات وابؼعلومات ابػاصة بكل فئة  -
 استعماؿ نتائج التحليل على كل طالب قرض جديد -
ويتم تقسيم ابؼنظمات إلذ بؾموعتتُ:بؾموعة برتوي على  حالة القروض الدوجهة للمنظمات6-ب

التي بؽا أوضاع غتَ جيدة وفقا ابؼنظمات التي بؽا أوضاع مالية جيدة وبؾموعة أخرى برتوي على ابؼنظمات 
 3 للمعايتَ التالية:

  تاريخ تأسيس ابؼنظمة 
 وكفاءة مديري ابؼنظمة  أقدميو 
  مرودية ابؼنظمة خلاؿ سنوات متتالية 

                                                           
 .71-70 ص ص، 2012 ،ابعزائر  ،ديواف ابؼطبوعات ابعامعية،التقنيات البنكية وعمليات الائتمان،سليماف ناصر 1
 . 212- 211ص ،ص 2013 ،الأردف ،دار ابؼناىج،الطبعة الأولذ،إدارة الخطر والتامين،سلماف زيداف  2
دراسة حالة البنك الوطني الجزائري -لزاولة تقدير خطر القروض البنكية باستعمال طرقة القرض التنقيطييوسف صوار،محمد بن بونياف، 3

 .02ص،2017افريل06،الأردنية،الأردفجامعة الزيتونة ،ابؼخاطر واقتصاد ابؼعرفة إدارةابؼؤبسر العلمي الدولر السنوي السابع حوؿ ،-سعيدة
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  أعمابؽا المحققة 
  توعية ابؼراقبة وابؼراجعة ابؼستعملة من قبلها 
  رأبظابؽا العامل 
  طبيعة نشاطها 

الأساسي لطريقة القرض التنقيطي ىو ابغصوؿ على بموذج بإمكانو  ابؽدؼنماذج القرض التنقيطي6 -2
 .بفكن ونذكر بعض بماذج  أالتصييف بتُ ابؼؤسسات السليمة والعاجزة إلذ أقسامها بأدلس خط

يبرز ىذا النموذج بؿدودية برليل النسب من حقيقة أنها  (05246)لتمان أنموذج -أ
أف ابؼؤشر قد تم ابغصوؿ عليو بتطبيق نسبة معينة بشكل منفصل عن باقي تطبق بشكل منعزؿ ،وىذا يعتٍ 

مساوئ برليل النسب  بالنسب،حيث أف تأثتَ النسب بؾتمعة بىضع لدور المحلل ابؼالر ورأيو،لذلك ولتجن
 1 جاءت ابغاجة إلذ بذميع النسب ابؼختلفة في بموذج تنبؤي ىادؼ.

 2الشكل التالر : والنموذج كاف على 

 
 /بؾموع الأصوؿ; الأرباح قبل الفوائد والضرائب

 /بؾموع الأصوؿ; صافي رأس ماؿ العامل
بؾموع الأصوؿ; ابؼبيعات /   

;القيمة السوقية للأسهم /القيمة الدفتًية للدين  
بؾموع الأصوؿ; الأرباح المحتجزة ابؼتًاكمة/   

 متغيرات نموذج ألتمان 6(10-13الجدول )

                                                           

،بؾلة مان بتقرير مدقق الحسابات في التنبؤ بفشل الدؤسسات الاقتصادية برليل نتائج بعض الدراسات مقارنة نموذج التمناؿ خلخاؿ،
  253.1ص،جامعة ياف عاشور ابعلفة،ابعزائر،01العدد26المجلد -دراسات اقتصادية-ابغقوؽ والعلوـ الإنسانية

،بؾلة -دراسة حالة مؤسسة بريد الجزائر–تعثر الدالي نموذج التمان ونموذج شيرود كآلية للتنبؤ بالموسى عساوس،ايت محمد مراد،2
  .147،ص2021، بـبر العوبؼة والسياسات الاقتصادية ،جامعة ابعزائر،25،العدد17اقتصاديات شماؿ افريقيا، المجلد 
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 من إعداد الطالبتتُ من خلاؿ ما سبق.:الدصدر

 ىي النقطة التمييز Zحيث: 

Z فإذا كا ; النموذج يتوقع أف ابؼؤسسة لن تتعثر فإف 

Zإذا كاف ;سوؼ تتعثر  ف النموذج يتوقع أف ابؼؤسسةإف 

وىي ما تعرؼ بابؼنطقة الرمادية فإف النموذج لا يستطيع ابغكم بدقة على  
  احتمالية تعثر ابؼؤسسة او عدـ تعثرىا 

مؤسسةمستخدماف 190بدراسة على 1978قاـ كل من كوناف وىولدر سنة 6رنموذج كونان وىولد-ب
والشئ ابؼميز في عملها 1975-1970خاصة بابؼؤسسات خلاؿ نسبة مالية بالاعتماد على معلومات 50

زيادة  وىو صياغة دواؿ تنقيط لكل قطاع على انفراد وىذا ما أعطى بؼتخذ القرار حرية ذاتية في اخذ قرارات
 1 إلذ تشكيل بؿفظتو ابؼالية وتنويعها حسب احتماؿ عجز كل فرد.

 2على النحو التالر : وتكوف النسب  
Z 

 وبيكن تلخيص ىذه النسب في ابعدوؿ:
                                                           

في العلوـ  ستتَماج مذكرة)القرض العقاري(،bdlحالة بنك المحلية-،استعمال القرض التنقيطي في تقدير لساطر القرضالعايب ياستُ 1
 . 39،ص2008ي ،جامعة ابعزائر،ابعزائر،لاقتصاد ك بزصص،الاقتصادية 

جامعة ،فرع مالية ابؼؤسسة ،في علوـ التسيتَ ماجستتَمذكرة ،برليل الضمانات في تقييم جدوى القروض في البنك، آسياقاسيمي  2
 .75ص، 2009 ،ابعزائر،بومرداس 

 رقم النسبة    تعيتُ النسبة                           معامل النسبة
  /بؾموع الأصوؿالأرباح قبل الفوائد والضرائب +3.3
  /بؾموع الأصوؿصافي رأس ماؿ العامل +1.2
  بؾموع الأصوؿابؼبيعات / +1.0

  قية للأسهم /القيمة الدفتًية للدينالقيمة السو  +0.6 

  بؾموع الأصوؿالأرباح المحتجزة ابؼتًاكمة/ +1.4
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 متغتَات بموذج كوناف وىولدار :(02-02ابعدوؿ)
 من إعداد الطالبتتُ من خلاؿ ما سبق. :الدصدر

 

 

 

 
 

 وعليو يتم ابغكم: 

 %;65يعتٍ أف ابؼؤسسة في وضعية سيئة باحتماؿ عجز اكبر من  
 Z%;35تماؿ عجز اقل يعتٍ أف ابؼؤسسة في وضعية جيدة باح 

      %;35%و65عجز مابتُيعتٌ أف ابؼؤسسة في وضعية مشكوؾ فيها باحتماؿ 

 مالر تشخيص عملية فرنسا لبنك التنقيط جبموذ  يعتبر:نموذج مركزية الميزانية لبنك فرنسا-ج
 ةؤسسم 35000 حوالر بذمع نياتزاللمي ىامة يةز بدرك زبؾه فرنسا بنك أف باعتبار سساتؤ للم حقيقي
 1985-1972الفتًة مابتُ  خلاؿ سساتؤ ابؼ من أنواع لثلاث عينة فيها استعملت ،أقدميو الأكثر

 ةتَ الصغ سساتؤ ابؼ قطاع على وطبقت ،)ب،ذبذت بفتًات بستاز( وحساسة ، جزةعا سليمة، سساتؤ م
 نسبة 19 من بؾموعة فيها استعملت ،الصناعة فرع في عامل 500 عمابؽا دعد يتعد لا تيوال وابؼتوسطة،

تَ التسي ، دوديةابؼر  النشاط، ابؼالية، ابؽيكلة)سسةؤ م لكل الأساسية ظائفالو  تشمل فروع أربع إلذ مقسمة
 1ابؼالر(.

                                                           
،مذكرة دكتوراه في العلوـ  دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري-ية باستخادام طرق الذكاء الاصطناعيتقدير الجدارة الائتمانبنية صبرينة،1

  .145ص،2015جامعة ابن خلدوف،تيارت،ابعزائر،التجارية ،
 

 رقم النسبة  تعيتُ النسبة  معامل النسبة
  الفائض الإبصالر لاستغلاؿ/بؾموع الديوف +0.24
  الأمواؿ الدائمة /بؾموع ابؼيزانية +0.22
  ةقيم قابلة للتحصيل +قيم جاىزة /بؾموع ابؼيزاني +0.16
  مصاريف مالية/رقم الأعماؿ خارج الرسم -0.87

  مصاريف ابؼستخدمتُ /القيمة ابؼضافة -0.1
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 1يلي:كما نسب مالية وىي  8وتشمل 

 

 حيث6

 : مصاريف مالية /النتيجة الاقتصادية الإبصالية
 ؿ دائمة /إبصالر الاستثمارات +احتياجات رأس ماؿ العامل . : أموا

 قدرة التمويل الذاتي/إبصالر ابؼديونية. 
 الفائض الإبصالر لاستغلاؿ /رقم الأعماؿ ابػارج الرسم . 

 ديوف بذارية /مشتًيات خاضعة   
 .  /القيمة ابؼضافة:التغتَ في القيمة ابؼضافة

 تسبيقات على الزبائن /إنتاج الدورة.  –:أشغاؿ قيد الابقاز +حقوؽ الزبائن  
  أصوؿ ثابتة /القيمة ابؼضافة.

 وقاعدة التصنيف كما يلي :
Z إذ   87.2مدين ذو خطر مرتفع باحتماؿ عجز قدره % أيف ابؼؤسسة غتَ جيدة إف  
 ذ كاف إ%;21.8مدين في وضعية مرضية باحتماؿ عجز قدره  أيف ابؼؤسسة جيدة إف 

    باحتماؿ عجز ة مدين برت الرقاب أيف ابؼؤسسة مشكوؾ فيها إف  
 %;46.3قدره

 

 

 
                                                           

داـ لتقى وطتٍ سادس حوؿ استخ،ماستخادام طريقة التنقيط في عملية ابزاذ القرارات في البنوك أهمية،مزيالش نور الدين وآخروف 1
 .12-11ص ص  ، 2009جانفي 28-27، ابعزائر،جامعة سكيكدة  ،الأساليب في ابزاذ القرارات الإدارية
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 1983متغتَات بموذج مركزية ابؼيزانية للبنك فرنسا:(03-02ابعدوؿ) 

 رقم النسبة بةتعيتُ النس معامل النسبة
 Y1 مصاريف مالية/النتيجة الاقتصادية الإبصالية -1.255
 Y2 أمواؿ دائمة/إبصالر الاستثمارات+احتياجات رأس ماؿ العامل +2.003
 Y3 قدرة التمويل الذاتي/إبصالر ابؼديونية -0.824
 Y4 الفائض الإبصالر لاستغلاؿ /رقم الأعماؿ خارج الرسم +5.221
 Y5 ارية /مشتًيات خاضعة للرسمديوف بذ -0.689
 Y6 التغتَ في القيمة ابؼضافة /القيمة ابؼضافة -1.164
تسبيقات على الزبائن/إنتاج -أشغاؿ قيد الابقاز+حقوؽ الزبائن +0.706

 الدورة
Y7 

 Y8 أصوؿ ثابتة/القيمة ابؼضافة +1.408
  الثابت -85.44

 من إعداد الطاليتتُ من خلاؿ ما سبق. الدصدر6
 يا6 طريقة رجال القرض6ثان
والذي يقصد بو  TPN    PTظهرت ىذه الطريقة في الولايات ابؼتحدة الأمريكية برت اسم   

رجاؿ أخصائيوف في دراسة القروض البنكية يقوموف بابزاذ القرار منح القروض البنكية يقوموف بابزاذ قرار 
بؼؤشرات ابؼالية التي يتم مقارنتها مع نسب منح القروض البنكية اعتمادا على مبدأ أساسي ىو إضافة بعض ا

مالية بؿددة مسبقا بطرقة إحصائية بعد دراسة معمقة بالإضافة إلذ إعطاء كل عامل ترجيحا خاصا بو بردد 
 1م.قيمتو من خلاؿ بذربة مستَي القروض ليتم في الأختَ تنقيط كل مؤسسة أرادت التقيي

                                                           
السابع حوؿ إدارة  الدولرابؼلتقى  ،أهمية ودور الطرق الإحصائية الحديثة في إدارة لساطر الإقراض في البنوك التجارية ،سليم بن يوسف  1

 .09ص ،2009فريل أ18-16، الأردف ،ابؼخاطر واقتصاد ابؼعرفة 
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عد دراسات إحصائية معمقة في عدد معتُ من توصل رجاؿ القرض بعرض طريقة رجال القرض6 -1
ابؼؤسسات إلذ نتائج ابزذوىا كمرجع أساسي بؽذه الطريقة والتي  تعتمد في عملها على إعطاء كل مؤسسة 

 1نقطة برور قيمتها بناءا على ثلاث عوامل أساسية وابؼكونة في بؿملها لوضعية ابؼؤسسة وىي:
 داخل بينهم العماؿ علاقة و ابؼستخدمتُ و ابؼستَين كفاءة بتقييم العامل ىذا يتعلقالعامل الشخاصي6-أ

 : بنا أساسيتُ عنصريتُ على العامل ىذا دراسة وسيتم في ابؼؤسسة
     .العماؿ عدد/ابؼضافة القيمة -
 .الشركاء عدد/ الاستغلاؿ نتيجة -
 رقم دراسة لالعام ىذا في وسيتم الاقتصادي المحيط في ابؼؤسسة موقع يبتُالعامل الاقتصادي6 -ب

 ابؼدروسة ابؼؤسسة مع النشاط نفس بؽا والتي مثلى مؤسسة مع ومقارنتو للمؤسسة المحقق الأعماؿ
 .مالية نسب بطس على القرض رجاؿ طريقة تعتمد للمؤسسة ابؼالر ابؼركز لدراسةالعامل الدالي6 -ج
ؿ ابؼرجح بػمس نسب مالية في ( نابذة عن ابؼعدNإف الوضعية  يتم تقديرىا بالاعتماد على نقطة تركيبة) و 

 2ابعدوؿ التالر:
 (نسب الوضعية ابؼالية04-02ابعدوؿ رقم ) 

 سليم بن يوسف، مرجع سابق ذكره. 6الدصدر

                                                           
بؾلة التقنيات الإحصائية في تقدير لساطر الائتمان الدصرفي وسبل تغطيتو)البنك الوطني كنموذج(،قطاؼ عبد القادر،الزاوي عيسى، 1

 .209ص،2018مارس ، جامعة ابؼسيلة ،ابعزائر،03والاقتصاد التطبيقي،العددالتنمية 
 .11-10مرجع سابق،ص ص،الحديثة في إدارة لساطر الإقراض في البنوك التجاريةأهمية ودور الطرق الإحصائية سليم بن يوسف، 2

 الرقم النسب معامل التًجيح 
  قيم قابلة للتحقيق+قيم جاىزة/ديوف قصتَة الأجل %25
  أمواؿ خاصة /ديوف طويلة الأجل+ديوف متوسطة الأجل %25
  أمواؿ خاصة/قيم ثابتة صافية %10
  رقم الأعماؿ السنوي/ابؼخزوناف %20
  لأعماؿ /بؾموع ابغقوؽ على الزبائنرقم ا %20
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بعد ذلك يتم مقارنة كل نسبة من النسب ابػمس السابقة مع نسب مثالية استخرجت بطرؽ إحصائية من 
 نهائية وفق العلامة التالية:مؤسسات ذات نفس النشاط ومنو يتم بعد ذلك برديد النتيجة ال

  
 N:النتيجة النهائية للمؤسسة ابؼدروسة 

 AI:معامل التًجيح ابؼرتبط بالنسبة
للمؤسسة ابؼدروسة  Pالنسبة :RIj 

النسبة ابؼثالية   :RIO 
إذف نستطيع القوؿ أف ابؼؤسسة ابؼثلى ىي التي تكوف تنقيطها مساويا ؿ% ومنو بيكن ابغصوؿ على 

 التتُ التالتيتن :ابغ
 ابغالة الأولذ  %الوضعية ابؼالية للمؤسسة ابؼدروسة جيدة

 ابغالة الثانية  %الوضعية ابؼالية للمؤسسة ابؼدروسة  غتَ جيدة
  .ثالثا6طريقة الأنظمة الخبيرة

ىي نظم تعتمد على حاسوب تعتبر نظم ابػبرة احد فروع الذكاء الاقتصادي و مفهوم الأنظمة الخبيرة0-6
بوتوي معرفة خبتَ أو بؾموعة من ابػبراء في بؾاؿ معتُ وبيكن توظيف ىذه ابؼعرفة في الإشارات أو ابزاذ 
القرارات فيما بىص ابؼشاكل التي لا تتوفر على حلوؿ ويعرؼ النظاـ ابػبتَ بأنو برنامج معلوماتي بواكي 

لمعرفة وبيكن للنظاـ ابػبتَ أف يكوف نظاما لابزاذ القرار أو التفكتَ ابؼنطقي بػبتَ بشري في بؾاؿ معتُ ل
نظاـ للمساعدة في ابزاذ القرارات أو نظاـ للمساعدة على التعلم ويعرؼ النظاـ ابػبتَ أيضا بأنو عبارة 

 1برنامج معلوماتية بواكي البرىنة ابؼنطقية بػبتَ بشرى في بؾاؿ معرفي معتُ حسب استعمالو.
 
 
 

                                                           
 إدارةبزصص  ،مذكرة ماجستتَ،الاقتصادي للمؤسسة  الأداءعلى برسين  وتأثيرىاتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات ،بؼتُ علوطي 1

 .122ص،2004-2003 ،ابعزائر الأعماؿ
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 .الخبيرة نظمةأسباب تصميم الأ-2
   1ىناؾ بصلة من الأسباب التي كانت وراء بسيم مثل ىذا النوع من الأنظمة ابػبتَة أبنها:

وجود خبرة نادرة لشخص أو بؾموعة أشخاص يتوقف عليها عمل ابؼنشاة أو ابؼنظمة ككل لذلك -أ
خداـ إمكانيات يتطلب إبقاؤىا أو تطويرىا من بعد وفاة الشخص أو ىؤلاء الأشخاص تصميم خبتَ باست

  .ابغاسبات لسد مثل ىذه ابػبرة
وجود تطور ىائل للعلم وابؼعارؼ ونظرا لمحدودية الأشخاص ابؼتخصصتُ بهذه ابؼعارؼ وصعوبة -ب

استيعاب كل ما يطرح في تلك المجالات لذا يتطلب تصميم نظاـ خبتَ بززف بيو ىذه التطورات وابؼعلومات  
 كافة.

أماكن متعددة في المجالات التي بزصص بؽا بفا يقلل التكاليف وابعهد  إمكانية الاستفادة منها في-ج
 والسرعة في التنفيذ.

 تساعد ىذه الأنظمة على خلق الأفكار والاستنتاجات ابعديدة لدى العلماء ابؼتخصصتُ.-ه     

 استخداـ ىذه النظم أصبح حقيقة فلا بد من استخدامها من قبل الإدارة لغرض ابزاذ قرار دقيق-و
 وصائب من خلاؿ التحاور فكرا وأسلوبا. 

 الخبيرة.الأنظمة مكونات -2

من أفضل الأساليب بؿاكاة خبرة الإنساف عن طريق ابغاسب الآلر،ناىيك عن كونها تعتبر النظم ابػبتَة    
وسيلة فعالة وناجحة تقدـ حلوؿ ناجعة للمشاكل،وذلك من خلاؿ الاعتماد على تراكم ابؼعرفة وابػبرات 

                                                           
-2006 ،ابعزائر أعماؿ، إدارةمذكرة ماجستتَ بزصص ، على الدوارد البشرية في الدؤسسة اثر التكنولوجيا الدعلومات ،مراد رايس 1

 .94ص، 2005
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بقة في بـتلف المجالات ،وبزتلف تصميمها باختلاؼ ابؼبربؾتُ والأىداؼ ابؼنشودة منها إلا أف غالبية السا
 1:ىذه النظم تتكوف من 

وىي النظم التي تساعد ابؼستخدـ على أداء عملو الروتيتٍ ،وتوضح الأنشطة التي برتاج :النظم ابؼساعدة -
 بقراءة ابػرائط والرسومات.إلذ العنصر البشري ،ومن أمثلتها النظم التي تقوـ 

تعتمد ىذه النظم على الأسئلة الاستفسارية التي يوجهها ابؼستخدـ للنظاـ للوصوؿ إلذ :النظم الزميلة  -
 فهم ابؼنطق الذي ستخدمو النظاـ كي يصل إلذ قرار مشتًؾ بينهما.

لا يؤديها إلذ  وىي النظم التي تضاىي أعلى مستوى معرفي ذكاء البشر حيث تؤدي مهاـ:النظم ابغقيقة -
 ابػبراء ،بؽذا بهب على ابؼستخدـ تتبع توجيهات وأوامر النظاـ دوف تعليق أو مناقشة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 ، ،جامعة غرداية01،بؾلة المحاسبة التدقيق وابؼالية،المجلددور النظم الخبيرة في تطوير مهارات المحاسب الإداريمحمد عجيلة ،ابضد قنيع ، 1

 .62،ص2019 ابعزائر،
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 خلاصة الفصل 6

 النماذج الرياضية أثبتت فعاليتها في العديد من القطاعات الاقتصادية وابؼالية وذلك للوصوؿ إلذ 
وتستخدـ البربؾة ابػطية لإبهاد ،يقة عقلانيةتهدؼ إلذ إبهاد حل للمشاكل بطر ة كما ابغلوؿ ابؼثلى ابؼرجو 

مسائل للوبربؾة الأىداؼ ىي حل ،ابغل الأمثل كما تعتمد على الأسلوب الرياضي في حل ابؼشكلات 
  ابزاذ القرار ابؼتعلقة بابؼشكلة واستخداـ التقنيات الكمية في انتقاء المحفظة الاستثمارية.

ياس المحافظ الاستثمارية والتي تؤدي إلذ برستُ أداء كما تستخدـ النماذج الرياضية في عملية ق 
يعتمد ىذا المحفظة بدقارنة ما برققو من العوائد وبزفيض ابػطر ،ويكوف ذلك باستخداـ النموذج البسيط 

وأيضا النموذج ابؼزدوج وىو يعتمد على معدؿ العائد  قياس العائد الإبصالر على الاستثمار النموذج على
، ترينور وفاما.وبالنسبة شاربمثل بموذج جنسن، عدة بماذج المحفظة وذلك باستخداـ للمحفظة مع بـاطر 

ذلك بدراسة مستقبلية حوؿ مدى قدرة العميل بالوفاء بديونو في الوقت المحدد يكوف قياس بـاطر الائتماف ل
 اؿ القرضوطريقة رج ،ابذاه البنك من خلاؿ طريقة القرض التنقيطي وىي تعمل على التحاليل الإحصائية

تعتمد على حاسوب   الأنظمة ابػبتَة وىم يقوموف بابزاذ القرار بدنح القروض البنكية بطريقة إحصائية،و
 . بوتوي معرفة ابػبراء في ابزاذ القرارات 
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 الثالثالفصـل 
في الصندوق الوطني للتوفير  تطبيقيةدراسة ال

  تيارت -بنك -والاحتياط 
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 6دبسهي

بعد تناوؿ ابعانب النظري بؼختلف ابؼفاىيم ابؼتعلقة بالمحافظ الاستثمارية وبـاطر الائتماف والنماذج    
الرياضية و إبراز العلاقة بينهما، سنحاوؿ من خلاؿ ىذا الفصل أف نسقط حيثيات بعانب النظري من 

بنك في تيارت، وذلك عن -لاحتياطالدراسة على الواقع ابؼيدالش والتطبيقي في الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ وا
طريق الاستمارة الاستبياف و ىدفنا من خلابؽا بصع ابؼعلومات من الواقع العلمي بهدؼ التحقق من صحة 

 الإشكالية والنظريات ابؼطروحة.

 تيارت.-بنك-نبذة عن الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط6الدبحث الأول

 النتائج واختبار فرضيات الدراسة.ابؼدروسة وبرليل  العينة6 الدبحث الثاني
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 بنك -الصندوق الوطني للتوفير والاحتياطنبذة عن 6الدبحث الأول

إنشاؤىا بعد  تم من ابؼؤسسات ابؼالية الأولذ التيبنك –يعد الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط  
في تزويد الاقتصاد الوطتٍ  الاستقلاؿ ومن اكبر البنوؾ التجارية من حيث حجم ابؼوارد المجمعة لديو،والرائد

بالقروض العقارية.عهدت إليو خلاؿ السنوات الأولذ التي تلت تأسيسو بشكل أساسي،مهمة بصيع الودائع 
الصغتَة للأفراد والأسر وتوجيهها بكو مشاريع السكن،وبدرور الزمن توسع نشاطو ليشمل بؾالات أخرى غتَ 

تغيتَ قانونو 1997والتعاونيات ،إلذ أف تم في أفريل  القروض العقارية،مثل بسويل أصحاب ابؼهن ابغرة
 الأساسي واعتماده كبنك بيارس كل الأعماؿ ابؼصرفية باستثناء التجارة ابػارجية.

 وظائفو وىيكلو التنظيمي -بنك-والاحتياط فيرللتو  الوطني الصندوق التعريف 6الأول الدطلب
راحل،أي منذ تأسيسو كصندوؽ إلذ أف تم شهد الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط عبر كل ابؼ 

تطورا متدرجا،حيث لعب خلابؽا دورا أساسيا وىاما ضمن مؤسسات النظاـ  1997اعتماده كبنك سنة 
ابؼصرفي ابعزائري في بؾاؿ تعبئة الادخار الوطتٍ،وبسويل متطلبات التنمية والاستثمار،وخاصة في ميداف 

 السكن.

 بنك-وفير والاحتياطالتعريف بالصندوق الوطني للت6أولا
كأوؿ وسيط مالر متخصص في تعبئة الادخار (cnep)تأسس الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 

،مؤسسة عمومية ذات الشخصية ابؼدنية 1964اوت10ابؼؤرخ في 227-64الشعبي بدوجب القانوف رقم 
لبلديات ابعزائرية( والاستقلاؿ ابؼالر،وباشر نشاطو انطلاقا من ىياكل )صندوؽ تضامن العمالات وا

(csdca، ) واشرؼ على تسيتَه في ابؼراحل الأولذ التي سبقت برولو إلذ بنك،بؾلس إدارة يتألف إضافة إلذ
ابؼدير العاـ الذي يعتُ بدرسوـ رئاسي بؼدة ثلاث سنوات وباقتًاح من وزير الاقتصاد الوطتٍ،بفثلتُ عن 

يد البناء والأشغاؿ العمومية والنقل ،الشؤوف الاجتماعية الداخلية ،الاقتصاد الوطتٍ، بذد:الوزارات التالية
 1 البريد وابؼوصلات السلكية واللاسلكية.

                                                           
 بنك – ن طرؼ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياطمعلومات مقدمة م 1
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،ابؼتعلق بإنشاء وبرديد القانوف الأساسي 1964اوت10ابعدير بالذكر انو بعد صدور قانوف  
 :سببتُ بناللصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط،فاف تطبيقو تأخر ولد يتم بطريقة فورية،ويعود ذلك ل

رغبة ابؼدير العاـ للخزينة آنذاؾ في إجراء دراسة على السوؽ والتي عهدت إلذ مكتب دراسات متخصص -
 وذلك لضماف بقاح ابؼؤسسة.

 .1965جواف  19التغيتَ الذي طرا على ابؼستوى السياسي بتاريخ  -

،وذلك بدناسبة 1966ماي6ىذا يشار إلذ أف عملية بصع الادخار لد يتم مباشرتها إلا بعد تاريخ  
اليوـ الوطتٍ للادخار الذي نظم برعاية الرئيس ىواري بومدين بالبريد ابؼركزي في ابعزائر العاصمة،مرفوقا 

 بدسؤولتُ سامتُ في الدولة.

 الوظائف التي أسندت للصندوق الوطني للتوفير والاحتياط بعد تأسيسو6ثانيا

-64لتوفتَ والاحتياط ابؼتضمن في القانوف رقميظهر برليل القانوف الأساسي للصندوؽ الوطتٍ ل 
 :1أف ىذه ابؽيئة تضلع بابؼهاـ الأساسية التالية 277

 بذميع الادخارات الصغتَة ابؼتأتية من الأفراد والأسر. -
 إبهاد وتسيتَ أشكاؿ من التوفتَ يقصد منها التشجيع السكتٍ. -
ر برامج السكن الريفي التي تنفذىا أو التدخل لتسهيل التمويل ابؼوجو للبناء السكتٍ، وخاصة في إطا -

 تشرؼ على تنفيذىا ابعماعات المحلية.
منح قروض وتسبيقات ذات صيغة اجتماعية،مع اخذ الاحتياطات الصارمة وبالكيفيات التي بوددىا  -

 بؾلس الإدارة ويصادؽ عليها وزير الاقتصاد.
 منح قروض وتسبيقات للجماعات المحلية. -
ندات عمومية تصدرىا أو تضمنها الدولة،ابعماعات المحلية وابؼؤسسات منح قروض وتسبيقات على س -

 العمومية.

                                                           
 بنك-معلومات مقدمة من طرؼ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 1
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الاكتتاب في بصيع السندات العمومية التي تصدرىا أو تضمنها الدولة،أو أخذىا بؼدة مؤقتة واقتناؤىا  -
 والاحتفاظ بها ورىنها و وضعها والابذار بها.

 بنك -لاحتياط الذيكل التنظيمي للصندوق الوطني للتوفير وا6ثالثا

بنك ذات بنية ىرمية متصلة –بيكن اعتبار ىيكلة الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 
 1:اللبنات،وفيما يلي توضيح بؼختلف ابؼستويات

 التنظيم الدركزي للمؤسسة-1

بقد في قمة ىرـ ابؽيكل التنظيمي بؾلس الإدارة الذي يتولذ مهاما واسعة،من بينها وضع التنظيمات    
اخلية وابزاذ القرارات ابؽامة وابؼلزمة،كما يقع على عاتقو ضماف التكيف ومواكبة كل ابؼستجدات الد

ابغاصلة.ويرأس بؾلس الإدارة الرئيس ابؼدير العاـ،حيث يعمل برت سلطتو ديواف يتألف من مكلفتُ 
فتشية العامة،والرقابة بالدراسات ومستشارين ومكلفتُ بإعداد التحاليل ،إضافة إلذ الأمانة العامة،مديرية ابؼ

 الداخلية،وخلية الاتصاؿ والوقاية ابؼالية،والتامتُ ابؼصرفي.
باقتًاح من الرئيس ابؼدير العاـ يعتُ بؾلس الإدارة سبعة مدراء عامتُ يعملوف على مساعدة الرئيس  

 :ابؼدير العاـ وىم
 مدير عاـ مساعد مكلف بابؼالية والمحاسبة. -1
 ض.مدير عاـ مساعد مكلف بالقر  -2
 مدير عاـ مساعد مكلف بالإدارة. -3
 مدير عاـ مساعد مكلف بالتحصيل. -4
 مدير عاـ مساعد مكلف بالتطوير. -5
 مدير عاـ مساعد مكلف بالرقابة. -6
 مدير عاـ مساعد مكلف بأنظمة الإعلاـ الآلر.  -7

                                                           

  1 بنك-معلومات مقدمة من طرؼ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط
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 :وكل مدير عاـ مساعد يعمل برت سلطتو مديريات،ذلك كما ىو موضح في ابؽيكل التنظيمي التالر

 (cnep-banpue)ابؽيكل التنظيمي ابؼركزي  6(0-2) الشكل

 

 بنك-من طرؼ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 6الدصدر
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 111تقديم الدديرية الجهوية للبنك بالشلف،رمز 6الدطلب الثاني

تعتبر ابؼديريات ابعهوية ىيئة دعم للوكالات ابؼوزعة على ابؼستوي الإقليمي ،حيث تقوـ بكل  
وضة بؽا من طرؼ ابؼديرية العامة على ابؼستوي ابعهوي،أي أف الشبكة ىي الناطق باسم العماؿ ابؼف

 السلطات والوحدات المحلية التابعة بؽا.

 تقديم الدديرية الجهوية بالشلف  6أولا

،مقرىا ابغي الشرقي لأسيا 1992جانفي01تم افتتاح ابؼديرية ابعهوية للبنك بالشلف في  
مديرية جهوية موزعة عبر كامل التًاب الوطتٍ،كما يطلق على ابؼديرية  13سابقا،وىي واحدة من بتُ 

 .500ابعهوية أيضا اسم الشبكة أو مديرية شبكة الشلف ورمزىا الوطتٍ 

وكالة بنكية موزعة حسب الولايات التالية)ولاية الشلف،ولاية  16كانت تضم ابؼديرية ابعهوية بالشلف   -
 الدفلي( ألا انو مع افتتاح مديريات جهوية جديدة تم الاستغناء عن تيارت ،ولاية تيسمسيلت،ولاية عتُ

 وكالات )عمي موسي،وادي ارىيو ومازونة(لصالح ابؼديرية ابعهوية بوىراف.
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 الذيكل التنظيمي الجهوية بالشلف6ثانيا

 نكب-ابؽيكل التنظيمي للمديريات ابعهوية للصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 6(3-2الشكل )

 

 1995نوفمبر21حوؿ ىيكلة الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط الصادر في 95-74رقمالقانوف التنظيمي  :ابؼصدر

كما ذكرنا سابقا يدخل برت سلطة وإشراؼ ابؼديرية ابعهوية أو ما يسمى )الشبكة(بؾموعة من وكالات 
 :ظيمي حسب نوع الوكالة ،بحيث تصنف إلرالاستغلاؿ،والتي بىتلف ىيكلها التن

ىي الوحدة التي تقوـ بدهاـ الادخار والإقراض وبسويل مشاريع السكن التًقوي 6الوكالة الرئيسية)أ(-1
  :وتكوف متواجدة عادة على مستوى الولايات،وتنتظم وفق الشكل التالر

(في اغلب الوكالات الا في o.c.aـ )ابؽيكل التنظيمي ىذا لد يعد معموؿ بو لأنو قد استبدؿ بنظا:ملاحظة
 التي لا تتوفر على شروط تطبيق التنظيم ابعديد.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

يابعهو       ابؼدير 

 بعنة الأمن  
  

     ابؼدير نائب

 الإدارة   دائرة     دائرة   المحاشبة
   والوسائل

   دائرة

   التوفتَ

     دائرة

     ابؼخاطر

 القرض   دائرة  
   والتمويل

 دائرة   الإعلا ـ 
   الآلر

   دائرة  

   التحصيل

   مصلحة

   التحصيل

 مصلحة     الشؤوف
   القانونية

 مصلحة  
 القروض  

   ص ابػوا

 مصلحة ابؼرقتُ    
   العقاريتُ

   ابؼصلحة

   التجارية

   ابؼقاصة   مصلحة

   الإلكتًونية

 مصلحة  
   ابؼستخدمتُ

   مصلحة

   الوسائل

   مصلحة

   المحاسبة

 مصلحة   ابؼيزانية  
   وابػزينة
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 بنك-ابؽيكل التنظيمي للوكالة )أ( للصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 6(2-2الشكل)
 

 

 

 

  

 .1995 نوفمبر 21حوؿ ىيكلة الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط الصادر في 95-75رقمالقانوف التنظيمي  6الدصدر

ىي الوحدة التي تقوـ بوظائف الادخار والإقراض، وليس من صلاحياتها بسويل  6الوكالة صنف)ب(-2
 :سسات التًقية العقارية،والشكل يوضح ىيكلها التنظيميمؤ 

 بنك-ابؽيكل التنظيمي للوكالة)ب( للصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 6(4-2الشكل)

 مدير الوكالة

 

 
 

 .1995فتَ والاحتياط الصادر في نوفمبرحوؿ ىيكلة الصندوؽ الوطتٍ للتو 95-75رقمالقانوف التنظيمي  6الدصدر

 مدير الوكالة

 نائب ابؼدير

مصلحة 
ابؼقاصة 

 الالكتًونية

مصلحة 
 الصندوؽ

مصلحة 
 التحصيل

لحة مص
التجارية 
 والزبائن

مصلحة 
المحاسبة 
 والرقابة

مصلحة 
 القرض

 مصلحة القرض مصلحة المحاسبة مصلحة الادخار
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يقتصر دور ىذا النوع من الوكالات على وظيفة بصع الادخار،وليس من مهم منح 6الوكالة صنف)ج(-3
 :القرض،ويكوف ىيكلها التنظيمي كالتالر

 بنك-ابؽيكل التنظيمي للوكالة)ج( للصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط:(05-03الشكل)

 مدير الوكالة

 
 

 

 .1995حوؿ ىيكلة الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط الصادر في نوفمبر95-75رقمالقانوف التنظيمي  6الدصدر

 بنك-خدمات الصندوق الوطني للتوفير والاحتياط6الدطلب الثالث
بنك إلذ بؾموعتتُ –اط بيكن عموما تقسيم ابػدمات التي يقدمها الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتي

تتعلق بؾموعة الأولذ بجمع الودائع وبؾموعة الثانية فتشمل تشكيلة القروض ابؼقدمة كما يقدـ البنك 
 خدمات مصرفية أخرى حديثة .

 جمع الودائع6أولا
والتي تعد ابؼهمة الأساسية لو ،الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط بجمع الادخار من عملائو يقوـ

،وذلك من خلاؿ أشكاؿ %14صتو ضمن ابؼوارد المجمعة من قبل النظاـ ابؼصرفي نسبة حيث بسثل ح
 1:الإيداع التالية

ينقسم ىذا النوع من الودائع إلذ قسمتُ، ودائع جارية ادخارية يستفيد صاحبها :الودائع لدى الطلب-1
الطلب لا يستحق عليها لدى  وأخرى حسابات جارية من فائدة وتعتمد ابؼؤسسة فيها صيغة دفاتر اليومية،

 2:وىي كالأتي  ،فائد
 (دفتً الادخار سكنlel) 

                                                           
 بنك-معلومات مقدمة من طرؼ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 1
 بنك-الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط معلومات مقدمة من طرؼ الصندوؽ 2

 مصلحة المحاسبة حة الادخارمصل
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 (دفتً الادخار الشعبيlep) 
 ( دفتً التوفتَ ذو ابؼسار ابؼغناطيسيlpm) 
 حساب الشيك 
 ابغساب ابعاري التجاري 

الوديعة لأجل عبارة عن حساب مصرفي يتم فتحو بناء على طلب العميل مقابل فائدة :الودائع لأجل-3
 :ومن أنواعوبؿددة،
 سكن–إيداع الأجل - -
 بنك–إيداع لأجل - -

 التوظيفات6ثانيا

بنك ىو بنك العقار،حيث توجو اغلب موارده بكو بسويل –الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط    
 :احتياجات السكن،وبسثل الفوائد على القروض ابؼصدر الأساسي لإيرادتو.وتقسم ىذه القروض إلذ

بنك لزبائنو -:ىي قروض بينحها الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياطوجهة للخاواصالقروض العقارية الد-1
%من سعر العقار،وذلك 90من اجل بسويل احتياجات السكن ،حيث بيكن أف تصل نسبة القرض الذ

استناد إلذ كل من دخل الشخص ابؼقتًض قدرتو على السداد،عمره وابغد الأقصى بؼدة القرض التي بيكن 
 :،القروض العقارية ابؼوجهة للأفراد ىي كالتالرسنة30أف تصل إلذ 

 قرض لشراء لدى ابػواص  -
قرض لشراء مسكن ترقوي في إطار البرامج والسكنات التي ينجزىا ابؼرقوف العقاريوف العموميوف  -

 وابػواص.
 قرض لشراء سكن اجتماعي تسابني،وىذا في إطار البرامج السكنية من قبل الدولة -
 على بـطط قرض لشراء مسكن بيع -
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 القروض الدوجهة للمرقين العقاريين-2

النشاط العقاري ىو ما يشتمل على بؾموع الأعماؿ التي تساىم في ابقاز أو برديد الأملاؾ العقارية 
ابؼخصصة للبيع أو الإبهار ،أو تلبية حاجات خاصة ،حيث بيكن أف تكوف الأملاؾ العقارية ابؼعنية بؿاؿ 

بـصصة لإيواء نشاط حرفي أو صناعي أو بذاري.ويدعى كل شخص طبيعي ذات استعماؿ سكتٍ أو بؿاؿ 
 أو معنوي بيارس النشاطات ابؼذكورة متعاملا في التًقية العقارية.

 1:بنك لتمويل ابؼرقتُ العقاريتُ ىي–القروض ابؼوجهة من قبل الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 

 يع بالإبهارقروض موجهة للمقاولتُ في إطار ابقاز سكنات الب -
 بسويل شراء أراضي للتًقية العقارية -

 قروض الاستثمار-3

قروض الاستثمار ىو بسويل متوسط أو طويل الأجل ،موجو لدعم مشاريع إنشاء،اقتناء أو تعزيز وسائل 
 الابقاز )بذهيزات( في قطاعات السكن ،الطاقة،ابؼياه،والصناعات البتًوكيمياوية.

من قيمة %70بنك في ىذا النوع من القروض الذ– للتوفتَ والاحتياط تصل نسبة بسويل الصندوؽ الوطتٍ
ابؼشروع،وتتًاوح مدة القرض ابؼتوسط الأجل بتُ السنتتُ والسبع سنوات،والقرض طويل الأجل من سبع 

 سنوات إلذ اثنا عشر سنة.

 

 

 

                                                           
 بنك-معلومات مقدمة من طرؼ الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 1
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 الددروسة وبرليل النتائج واختيار الفرضيات  عينةال 6الدبحث الثاني

راسة علمية للوصوؿ إلذ ابغقيقة أو البرىنة على حقيقة فانو بهب إتباع منهج واضح للقياـ بأي د 
 يساعد على دراسة ابؼشكلة.

 العينة الددروسة6الدطلب الأول
  منهج الدراسة 6أولا 

شكاليتو وفرضياتو قمنا باستخداـ ابؼنهج الوصفي التحليلي،الذي يقف اوفقا بؼوضوع الدراسة و  
 .ليلها بغية تأكيد درجة وجودىا ومستوى الارتباطعند وصف الظاىرة وبر

 الدراسة الاستطلاعية والدراسة الأساسية 6نياثا
 : الدراسة الاستطلاعية-1
بنك -تم إجراء الدراسة على مستوى الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط: مكان الدراسة الاستطلاعية-أ

عة،حتى تكوف الدراسة التحليلية ذات اثر وبعد بولاية تيارت وذلك من اجل بصع معلومات كافية ومتنو 
 واقعي.

 الاستطلاعية أىداف الدراسة-ب
 ابغصوؿ على اكبر قدر من ابؼعلومات لتسهيل العمل في الدراسة. -
 تفادي الأخطاء والعراقيل التي قد تواجهنا في الدراسة الأساسية. -
 بؿاولة كسب ثقة العماؿ وابؼشرفتُ  -
 يةصعوبات الدراسة الاستطلاع-ج
 .صرامة ابؼدير بفا صعب علينا التواصل مع العماؿ -
 عدـ الإفصاح عن ابؼعلومات التي بزص ابؼؤسسة والعماؿ. -
 خوؼ ابؼدير من موضوع البحث وإمكانية التأثتَ على البحث -

 إطار الدراسة الاستطلاعية-ه

 .شملت عينة الدراسة الاستطلاعية ابؼوظف بالبنك :المجال البشري
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 واحد. يوـاوحت مدة إجراء الدراسة الاستطلاعية تر :المجال الزمني

 :الدراسة الأساسية-2

تم إجراء الدراسة الأساسية في نفس ابؼكاف الذي تم فيو إجراء الدراسة :مكان الدراسة الأساسية-أ
 الاستطلاعية)بنك ولاية تيارت(.

 6إطار الدراسة الأساسية-ب

ولاية وظفي الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط بنك لدراسة الأساسية على مشملت عينة ا:المجاؿ البشري
 موظف وتم استًجعها كلها .40تيارت،حيث تم توزيع الاستبياف على 

 تراوحت مدة إجراء الدراسة الأساسية حولر شهر وذلك نظرا لضغط العماؿ بالعمل:المجاؿ الزمتٍ

 (أدوات الدراسة )أساليب جمع البيانات6ثالثا

اؿ طريقة ابؼقابلة التي أجرينها مع ابؼوظف بالبنك الأنفة الذكر وذلك بهدؼ بصع قمنا باستعم:الدقابلة -1
 ابؼعلومات اللازمة لصياغة الاستبياف ابؼستخدـ في الدراسة الأساسية.

كاف ىدفو بصع اكبر قدر من ابؼعلومات ويتكوف من جزئيتُ،ابعزء الأوؿ متعلق بابؼعلومات 6الاستبيان -2
وى الدراسي، الوظيفة،ابػبرة العلمية( ،وابعزء الثالش يتكوف من ثلاث بؿاور العامة )ابعنس،العمر،ابؼست

 :رئيسية

 .فقرات10:المحافظ الاستثمارية المحور الأول-

 .فقرات10: النماذج الرياضية المحور الثاني-

 .فقرات 10: إدارة بـاطر الائتماف المحور الثالث-

" ابؼتكوف من بطس بدائل وكل بديل لو نقطة خاصة  وللإجابة عن ىذه الفقرات تم استعماؿ سلم" ليكرت
 :بو كما ىو موضح في ابعدوؿ أدناه
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 البدائل ابػمسة ابػاصة ب "ليكرت" 6(0-2)الجدول 

 موافق بشدة موافق لزايد غير موافق غير موافق بشدة البدائل

 5 4 3 2 1 التنقيط
 من إعداد الباحثتتُ :ابؼصدر

  الأساليب الإحصائية-3

للتأكد من صحة   spssيغ البيانات تم الاستعانة برنامج ابغزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية بعد تفر 
 :الفرضيات ابؼطروحة باستعماؿ الأساليب الإحصائية التالية

 الفا-الثبات كرونباخ -

 النسبة ابؼئوية. -

 ابؼتوسط ابغسابي -

 الابكراؼ ابؼعياري -

 صدؽ البناء الداخلي  -

 الابكدار البسيط -

 ابؼتعدد الابكدار -

 صدق الأداة

 رأي المحكمين-
كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ   من أساتذةمنهم  05كمتُ،بؿ 07تم عرض الاستبياف على 

 .بنك-وظفتُ من البنك الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياطم إلذ إضافةيتَ،التس
ة الفقرات ووضوحها وسهولة فهمها من المحكتُ إبداء رأيهم حوؿ الاستبياف للوقوؼ على صياغ وقد طلبنا

 ومدى ملاءمتها مع ابؼوضوع الدراسة وحذؼ أو إضافة بعض الفقرات إف استوجب ذلك.
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 برليل النتائج عرض 6الدطلب الثاني

 خاص بابؼقابلة  :أولا

 الاستمارة الاستبيافخاص بتحليل النتائج  :ثانيا

 دراسة ملف قرض الاستثماري  6لاأو

       :يلي لمحة عن ملف الزبوف من خلاؿ ماسوؼ بكوؿ إعطاء     

 عرض الدلف الزبون-0

 سنتطرؽ إلذ الوثائق وابؼلف الذي بوتاجو المحلل الائتمالش    

 احتياجات الزبائن - أ

ىنالك عدة قروض منها بناء ،ترميم،شراء عقارات،بناء مساكن،بيكن تصنيفها إلر القروض ابؼالية -
 استثمارية، صناعية، بذارية.

لأخذ مثل ىذه القروض بهب أف يتوفر فيو شروط ملف و بؾموعة من الإجراءات لإعطاء القرض لكن -
 مع ضمانات التسديد.

  شروط القرض - ب
 أف يكوف شخص بيارس نشاط اقتصادي)الأملاؾ وابػدمات( -
 بهب أف يكوف عامل يومي أي دخل ثابت يفوؽ ثلاث آلاؼ دينار جزائري. -
 سنة. 30مدة القرض  سنة تكوف35إذ كاف عمره من اقل من  -
 سنة. 40سنة تكوف مدة القرض 35إذ كاف عمره أكثر من  -
 .%6.75نسبة الفائدة إذا كاف متعامل جديد تكوف -
 .%5.75نسبة أما إذا كاف متعامل سابق  -
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 ( سنتتُ على الأقل 02تسديد القرض )مدة  -
 ملف تقديم القرض - ج

 إنشاء ملف ائتماني للأفراد -
  مشتًكة لأفراد الاعتماد ملف الدستور لأجزاء 
 بطاقة الضماف الاجتماعي للتصديق 
  طلب ائتماف 
  بياف بابؼكافآت +شهادة العمل 
 أحداث قسيمة دفع نسخcni  
  للمقتًضتُ 14و 12شهادتي ابؼيلاد 
 ُسجل الأسرة للمتزوجت 
 ورقة فردية لشخص واحد 
  شهادة الإقامة 
 شك مشطب أو ابػصم ابؼباشر من الراتب  
 اء(أنواع الاعتمادات )بن -
 )سند أو كتيب الأرض )نسخة مصدقة 
  شهادة الرىن العقاري السلبية 
  تقرير ابػبراء الذي أعده مكتب التصميم ابؼعتمد من قبلcnep -banpue 

  برليل ملف الزبون-2

بعد تقدلص بطلب القرض يقوـ ابؼكلف الدراسات بدصلحة القرض في البنك بدراسة ابؼشروع بإتباع    
 :ابػطوات التالية

 اياـ .07ستغرؽ مدة برليل ت -
 التأكد من صحة ابؼعلومات ابؼقدمة من صاحب ابؼشروع. -
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 القياـ بزيارة ميدانية بؼوقع ابؼشروع . -
عندما يتلقي البنك طلب من العميل يقوـ بدراسة والتعرؼ ما إذا كاف تتوفر فيو :التحليل الأوؿ -

بنك ، لاسيما من حيث القرض صلاحية مبدئية الاستثمار والتمويل وفقا لسياسة الاعتمادي ال
)اجل الاستحقاؽ،وكيفية السداد(حيث التحليل الأوؿ يبرز شخصية وقدراتو بشكل عاـ وفي ىذه 

 ابغالة يتخذ قرار مبدئي إما الاستمرار في قبولو أو الاعتذار
عرض الطلب:يتم التحقق من عناصر القرض ومناقشة أولية مع ابؼقرض مع استيفاء العناصر ابؽامة  -

ئيسية في طلب القرض وابؼقدـ )مبلغ ابؼطلوب( والتأكد من صحة البيانات العامة، ومن جهة الر 
 أخرى التحقق من قانونية القرض وفق لأنظمة ابؼعموؿ بها.

وبعدىا تأتي مرحلة دراسة القرض للتأكد من تناسب وأسباب احتياجات الشركة التمويل وىذا في  -
 إطار تناسب القرض ابؼقدـ.

بدجرد انتهاء من عرض الطلب ومزاجية أعماؿ ابؼقرض وىنا يضمن إجراء :ابؼقتًض طبيعة العمل -
 مقابلة بعمع ابؼعلومات 

الفحص العميق ودراية مبدأ التوازف ابؼالر فهو ابؼيزة الأساسية لإعطاء القرض وإعطاء :التحليل ابؼالر -
 حكم على أفاؽ مستقبلية

 يوجد ابػبتَ يقوـ بدراسة كل ما بىص الزبوف  -
 ضمانات والرىن العقاريال -
 تبقي. في حالة وفاة الشخص فاف شركات الضماف الاجتماعي تسدد ما:ضمانات شركات التامتُ  -

 .قرار البنك فيما يخص طلب القرض الاستثماري-3

 قرض الزبوف منح أجل من بالدراسة ابؼكلف بو قاـ الذي التحليل خلاؿ من 6برليل الذيكل الدالي-أ
 ويضمن للمؤسسة متوازنة وضعية إلذ يشتَ موجب عامل ماؿ سأر  برقق ابؼؤسسة فأ إلذ توصل استثماري

 ابؼالية بالاستقلالية تتمتع ابؼؤسسة أف كما .الاستغلاؿ لدورة منطقية تغطية يؤمن بالذكر جدير أماف ىامش
 .الاستهلاؾ وواسعة ضرورية توزعها التي السلعة أف كوف متزايد أعماؿ رقم أنها برقق إلذ إضافة
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 دراسة الدخااطر-ب

 .جنائية ماتزاالت أي عليها ليس ابؼؤسسة إف -
 .التجاري النشاط بؼمارسة كافية وخبرة جيدة بسمعة يتمتع ابؼشروع صاحب -
 القرض لتغطية كافية الزبوف من ابؼقدمة الضمانات -
 القرض على يتحصل أف يستطيع فالزبوف وبالتالر -

 الاستمارة الاستبيانبرليل النتائج  6ثانيا

بصع ابؼعلومات ابؼتعلقة بالدراسة بواسطة بموذج استبياف والذي تم إعداده بالاعتماد على عدة دراسات  تم
  :سابقة حيث اشتمل على

 خاص بالبيانات الشخصية :القسم الأول

 ابػاص بدحاور الاستبياف.  :القسم الثاني

 الفا -داـ  الثبات كرونباخمعاملات الثبات للاستبياف والمحاور الدراسة باستخ(6 3-2الجدول رقم )

 الفا -معامل الثبات كرونباخ عدد الفقرات المحاور
 0.965 10 01المحور 

 0.973 10 02المحور 

 0.965 10 03المحور 

 0.989 30 المجموع

 SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على بـرجات 

(، وىي القيمة الأكبر من 0.989نلاحظ من ابعدوؿ أعلاه أف معامل الاستبياف العاـ مرتفع بلغ )
 (، و ىذا يعتٍ أف الدراسة بشكل عاـ تتمتع بالثبات ابؼمتاز.0.7معدؿ ابؼعيار )
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 الرياضية الاستثمارية  والنماذج المحافظوبالنسبة بؼعامل الثبات ابػاص بكل بؿور من المحاور الدراسة )
 -الائتماف  بـاطر وإدارة

يتمتعاف  المحاور(، و ىي القيمة التي تدؿ على أف 0.965و  0.973و  (0.965بلغ على التوالر 
 بالثبات ابؼمتاز. 

 برليل البيانات لرتمع العينة 6القسم الأول
 برليل البيانات لرتمع العينة 6(12-12الجدول رقم)

 توزيع العينة حسب الدتغير البيان التكرار النسبة الدئوية%
 الذكر 25 62.5

 الأنثى 15 37.5 الجنس
 سنة        25اقل من  5 12.5

 العمر
 سنة      35الذ26 من 14 35.0
 سنة       45الذ36من 11 27.5
 سنة فأكثر 46 10 25.0
 اقل من ثانوي 8 20.0

 الدستوى الدراسي
 

 ديبلوـ مهتٍ            13 32.5
 دراسات عليا   19 47.5

 الوظيفة مدير 1 2.5
 رئيس مصلحة 8 20.0
 إطار بالبنك 20 50.0
 عوف إداري 11 27.5
  سنوات 05اقل من  10 25.0

 
 

 العلمية الخبرة

 سنوات 10إلذ  06من  15 37.5
 سنة 15 إلذ 11من  8 20.0
 .فما فوؽ 16 7 17.5

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر
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 ما يلي : أعلاهيتضح  من ابعدوؿ 

بيثلوف  عاملا 25أف السابق ابعدوؿ من يتضححسب الجنس6فيما يخص توزيع عينة الدراسة  -1
 . إناث % ىم 37.50نسبة  بيثلوف منهم15أف حتُ ذكور،في ىم الدراسة عينة إبصالر % من 62.50

السياسة الذي ينتهجها  إلذ ذلك ويعود الدراسة في الإناث عدد من أكثر الذكور عدد أف إلذ يشتَ ىذا
 .إناث من راكثالبنك في توظيف الذكور 

 (6 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس  12 -12(الشكل رقم6 

 

 

 

 

 SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على بـرجات :ابؼصدر

 لنسبة الكبتَة من ابؼوظفتُ ا أفتدؿ النتائج على  فيما يخص توزيع عينة الدراسة حسب العمر6 -02
(  بنسبة 45الذ36ثم تأتي بعدىا كل من الفئة )%،  35سنة   بنسبة  35الذ26بيثلوف الفئة العمرية من 

% و 25سنة  بنسبة  25(  و اقل من   فأكثرسنة   46فئتتُ )  تأتي الأختَ%و في 27.50
 % على التوالر  و ابؼمثلة في الشكل التالر :12.50
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 توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ العمر(6 3-2(الشكل رقم6 

 

 SPSSعتماد على بـرجات من إعداد الطالبة بالا :الدصدر

فيما يتعلق في توزيع عينة الدراسة   الدراسي6 فيما يخص توزيع عينة الدراسة حسب الدستوى -03
%بالنسبة لدبلوـ 32.50% بالنسبة للمؤىل ثانوي فاقل  و نسبة 20حسب ىذا ابؼتغتَ فإننا نلاحظ

لبنك بييل   إلذ توظيف الأشخاص % ويبدوا  أف ا  47.50مهتٍ ثم تليهما فئة   الدراسات العليا  بنسبة 
 الذين بوملوف  شهادات حسب ما ىو مبتُ في الشكل التالر:

 الدؤىل العلمي (6 توزيع عينة الدراسة حسب متغير4-2(الشكل رقم6 

 

 

 
 

 

 SPSS بالاعتماد على بـرجات من إعداد الطالبة ابؼصدر:

 % من 50أف السابق ابعدوؿ خلاؿ من يتبتُفيما يخص توزيع عينة الدراسة حسب الوظيفة6  -04
 أفراد إبصالر % من27.50بنسبة الإدارة أعواف البنك،وتليها تداخل كإطار يشغلوف ابؼدروسة العينة أفراد
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 منقبل كانت الإجابات % فغالبية20بنسبة أيابؼصالح  رؤساء من 8 شملت لعينة أنا الدراسة،كما عينة
 البنك . البنك والأعواف الإدارة داخل إطارات

 الوظيفة حسب (6 توزيع عينة الدراسة حسب متغير15-12(شكل رقم6 ال

 
 spssالطالبة بالاعتماد على بـرجات من إعدادابؼصدر:

نسبة سنوات  أفيتبتُ 6  الدهنية فيما يخص توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة -50
سنوات  50و اقل من  %، ثم تلتها05.05( ىي مرتفعة بنسبة سنة   15إلذ  50ابػبرة) 

 سنة وفي الأخت10َالذ 11لسنوات  ابػبرة  ابؼهنية من  % 55و بعدىا نسبة % 50نسبة ب
 ىناؾ تنوع في ابػبرة ابؼهنية ابؼكتسبة . أف%بفا يفسر 15.05بنسبة   سنة 10تأتي فئة اقل من 

 حسب ما ىو موضح في الشكل التالر
 سنوات ابػبرة توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ(6 01-2(الشكل رقم6 

 

 SPSSمن إعداد الطالبة بالاعتماد على بـرجات ابؼصدر:
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 ليكرتخاص بدحاور  6القسم الثاني

 المحافظ الاستثمارية 6المحور الأول

 بؿور المحافظ الاستثمارية 6(4-2الجدول رقم)

الدتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

ترتيب 
 العبارة

 النتيجة

للبنك تتكوف من أصوؿ المحفظة الاستثمارية  10
 مادية ومالية

 جيد 02 0.948680 4.1500

المحفظة الاستثمارية للبنك تشمل على موجدات  13
 وقروض من دوؿ أجنبية 

 متوسط 10 1.59144 2.6750

السياسة ابؼنتهجة من قبل البنك فيما بىص  12
 القرارات الاستثمارية سابنت في زيادة الأرباح

 جيد 07 1.08338 3.8250

كلما زادت أصوؿ البنك يصعب على البنك  14
 التحكم فيها

3.6500 1.29199 
09 

 متوسط

 جيد 08 0.747220 3.8250 تهدؼ بؿافظ الدخل إلذ برقيق دخل ابعاري 11
 جيد 05 0.767530 4.0250 المحفظة الاستثمارية برقق أقصى عائد بأقل بـاطرة 12
أبظاؿ تهدؼ بؿافظ النمو أو الربح إلذ برقيق ر  13

 وبرستُ القيمة السوقية
 جيد 03 0.607120 4.1250

الأسهم السندات تشكل حيزا مهما في المحفظة  14
 الاستثمارية للبنك

 جيد 01 0.675110 4.1750

تعد المحفظة الائتمانية من أىم أصوؿ البنك  15
 جيد 04 693840. 4.0750 وعادة تشكل اكبر نسبة من أصوؿ البنك

 جيد 06 693840. 3.9750 الاستثمارية ىي عملية صنع القرارات إدارة المحافظ 01
  836350. 3.8500 الدرجة كلية

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر
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يلاحظ من ابعدوؿ السابق الذي يعبر عن متوسطات ابغسابية والابكرافات معيارية لاستجابة الأفراد 
(  وابكراؼ معياري 3.85أف ابؼتوسط ابغسابي للدرجة كلية ) لاستثماريةا المحافظالعينة الدراسة على المجاؿ 

  .جاء بدرجة مرتفعة الاستثمارية المحافظ( وىذا يدؿ على أف بؾاؿ 0.83)
 النماذج الرياضية  المحور الثاني6
 بؿور النماذج الرياضية 6(1-2الجدول رقم)

 الفقرات الرقم
الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

ب ترتي
 النتيجة العبارة

تستخدـ النماذج الرياضية للكشف عن ابغالة ابؼستقبلية  00
 للبنك

 جيد 12 677480. 4.0500

يستخدـ البنك النماذج في قياس أداء المحافظ  03
 الاستثمارية

 جيد 11 729860. 4.0750

 جيد 13 638510. 4.0500 يستخدـ البنك النماذج في قياس بـاطر الائتماف 02
لبربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ مفاىيم معروفة لدى ا 04

 العاملتُ بإدارة البنك
 جيد 01 1.10680 3.5750

اختيار المحفظة الاستثمارية يتم وفق أسس علمية  01
 ورياضية

 جيد 15 1.03000 3.6250

يستخدـ البنك البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ في انتقاء  02
 المحفظة الاستثمارية

 جيد 14 749360. 3.9500

تساىم الطرؽ ابغديثة ابؼتبعة في إدارة ابؼخاطر في  03
 جيد 12 712080. 4.1750 بزفيض ابؼخاطر الائتمانية

 جيد 14 712080. 4.1750 تساعد النماذج الرياضية في إظهار النتائج ابؼرجوة 04
يستخدـ البنك النماذج الرياضية لتحليل وقياس بـاطر  05

لقرار الائتمالش الأمثل وبرستُ الربحية الائتماف لابزاذ ا
 وتدنية ابؼخاطر 

4.1750 .712080 01 
 جيد

في عملية مراجعة المحافظ تعتمد إدارة البنك على  31
 جيد 02 712080. 4.1750 النماذج كمركز رئيسي لعمل وإدارة المحفظة

  688620. 4.0375 الدرجة كلية
 spssج من اعداد الطالبة من خلاؿ برنام :ابؼصدر
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يلاحظ من ابعدوؿ السابق الذي يعبر عن متوسطات ابغسابية والابكرافات معيارية لاستجابة الأفراد 
( 0.68(  وابكراؼ معياري )4.03أف ابؼتوسط ابغسابي للدرجة كلية ) الرياضية النماذجالعينة الدراسة على المجاؿ 
 .جاء بدرجة مرتفعة الرياضية النماذجوىذا يدؿ على أف بؾاؿ 

 إدارة لساطر الائتمان المحور الثالث6
 بؿور ادارة بـاطر الائتماف 6(2-2الجدول رقم )

 الفقرات الرقم
الدتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

ترتيب 
 العبارة

 النتيجة

ابؼخاطر الائتمانية يسببها بزلف العميل عن  30
 السداد تاريخ الاستحقاؽ 

 جيدة 13 483050. 4.6500

 جيدة 14 933360. 3.4750 نك بـاطر تقلب أسعار العملات  يواجو الب 33
 جيدة 01 841240. 3.1000 يواجو البنك بـاطر السياسة و القانونية 32
 جيدة 04 764180. 4.0750 يواجو البنك بـاطرة تآكل الضمانات 34
يعتمد البنك على الضمانات ابؼقدمة من طرؼ  25

 العميل ابؼقتًض 
 جيدة 12 496140. 4.6000

 جيدة 10 438530. 4.7500 يطلب البنك الوثائق من العميل ابؼقتًض 26
يأخذ البنك ابؼعلومات ابؼالية كما ىيا من  27

 العميل ابؼقتًض 
 جيدة 15 1.23101 3.3500

يستخدـ البنك القرض التنقيطي في قياس  28
 بـاطر الائتماف 

 جيدة 13 800240. 3.9750

عملاء اكبر مصدر تعد القروض ابؼوجهة لل 29
 خطر الائتماف 

 جيدة 06 615500. 4.0750

من أسباب رئيسية لارتفاع بـاطر الائتماف ىي  30
 عدـ متابعة وضعية العملاء بعد تقدلص القروض

 جيدة 05 615500. 4.0750

  704040. 3.9850 الدرجة كلية
 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر
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سابق الذي يعبر عن متوسطات ابغسابية و الابكرافات معيارية لاستجابة يلاحظ من ابعدوؿ ال
(  و 3.98أف ابؼتوسط ابغسابي للدرجة كلية ) الائتماف بـاطر إدارةالأفراد العينة الدراسة على المجاؿ 

 جاء بدرجة مرتفعة  الائتماف بـاطر إدارة( وىذا يدؿ على أف بؾاؿ 0.70ابكراؼ معياري )

 معامل ابؼتوسط ابؼرجح 6(3-2الجدول رقم )

 جيد متوسط ضعيف مستوى ابؼتوسط ابغسابي

 (1-2.22) (2.21-3.22) (3.23-0) ابؼتوسط ابؼرجح
 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر

 صدق البناء الداخلي
 الاستثمارية الأول6 المحافظ المحور -0

 ثماريةصدؽ البناء الداخلي للمحافظ الاست 6(4-2)الجدول رقم 
 الدلالة الإحصائية الاستثمارية حول  6المحافظ تقارير الإحصائيات الفقرات

 10الفقرة 
 **869. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 13الفقرة 
 **918. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 12الفقرة 
 **924. امل بتَسوفمع

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 14الفقرة 
 **928. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 11الفقرة 
 **917. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة
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 12الفقرة 
 **953. سوفمعامل بتَ 

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 13الفقرة 
 **886. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 14الفقرة 
 **924. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 15الفقرة 
 **939. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 01الفقرة 
 **930. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 (.a=0.01** مستوى الدلالة )
 

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج  :ابؼصدر

رتباط كانت بتُ كل فقرة والقيمة الكلية لفقرات يتضح من ابعدوؿ السابق أف أغلبية معاملات الا
(، حيث أف 0.01المحور الأوؿ تقارير حوؿ المحافظ الاستثمارية ذو دالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

، وىذا يعتٍ أف فقرات ىذا 01، أما أقل قيمة فقد كانت في الفقرة رقم 06أعلى قيمة كانت للفقرة رقم 
عالر من الدقة، بفا يدؿ على صدؽ فقرات الاستبياف لقياس ابؽدؼ الذي وضع المحور برتوي  على مستوى 

 من أجلو.
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 الرياضية الثاني6النماذج المحور -3
 صدؽ البناء الداخلي لنماذج الرياضية 6(5-2الجدول رقم )

 الدلالة الإحصائية لنماذج الرياضية احول6تقارير  الإحصائيات الفقرات

 11الفقرة 
 **941. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 12الفقرة 
 **953. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 13الفقرة 
 **917. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 14الفقرة 
 **910. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة ة إحصائيادال
 40 حجم العينة

 15الفقرة 
 **960. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 16الفقرة 
 **958. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 17الفقرة 
 **943. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة يادالة إحصائ
 40 حجم العينة

 18الفقرة 
 **823. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 19الفقرة 
 **831. معامل بتَسوف

 دالة إحصائيا
 000. مستوى الدلالة
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 40 حجم العينة

 20الفقرة 
 **957. معامل بتَسوف

 000. توى الدلالةمس دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 (.a=0.01** مستوى الدلالة )
 

  spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر

يتضح من ابعدوؿ السابق يوجد علاقة قوية بتُ معاملات الارتباط التي كانت بتُ كل فقرة والقيمة الكلية 
(، حيث 0.01ذو دالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) الثالش  تقارير حوؿ النماذج الرياضية  لفقرات المحور

، وىذا يعتٍ أف فقرات ىذا 18، أما أقل قيمة فقد كانت في الفقرة رقم 15أف أعلى قيمة كانت للفقرة رقم 
المحور برتوي  على مستوى عالر من الدقة، بفا يدؿ على صدؽ فقرات الاستبياف لقياس ابؽدؼ الذي وضع 

 من أجلو.

 الائتمان لساطر إدارة ث6الثال المحور -2

 صدؽ البناء الداخلي لإدارة بـاطر الائتماف 6(01-2الجدول رقم )

 الدلالة الإحصائية لساطر الائتمان تقارير حول  6 الإحصائيات الفقرات

 21الفقرة 
 **776. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 22الفقرة 
 **846. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 23الفقرة 
 **768. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 24الفقرة 
 **899. معامل بتَسوف

 دالة إحصائيا
 000. مستوى الدلالة
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 40 حجم العينة

 25الفقرة 
 **787. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 26الفقرة 
 **815. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 27الفقرة 
 **839. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 28الفقرة 
 **608. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة حصائيادالة إ
 40 حجم العينة

 29الفقرة 
 **756. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 30الفقرة 
 **874. معامل بتَسوف

 000. مستوى الدلالة دالة إحصائيا
 40 حجم العينة

 (.a=0.01** مستوى الدلالة )
 spssد الطالبة من خلاؿ برنامج من اعدا:ابؼصدر 

يتضح من ابعدوؿ السابق يوجد علاقة قوية بتُ معاملات الارتباط التي كانت بتُ كل فقرة والقيمة 
الائتماف ذو دالة إحصائية عند مستوى الدلالة  بـاطر إدارة الثالث  تقارير حوؿ الكلية لفقرات المحور

، وىذا 28، أما أقل قيمة فقد كانت في الفقرة رقم 24(، حيث أف أعلى قيمة كانت للفقرة رقم 0.01)
يعتٍ أف فقرات ىذا المحور برتوي  على مستوى عالر من الدقة، بفا يدؿ على صدؽ فقرات الاستبياف 

 لقياس ابؽدؼ الذي وضع من أجلو.
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  الدراسة اختبار ومناقشة الفرضيات6الدطلب الثالث

 اختبار الفرضية الفرعية الأولى6 -

H0الاستثمارية د دور معنوي بتُ بماذج الرياضية والمحافظ: لا يوج ( عند مستوى الدلالةα=0.05.) 

H1مستوى عند الاستثمارية والمحافظ الرياضية بماذجمعنوي بتُ  دور : يوجد ( الدلالةα=0.05.) 

 .(6 نتائج برليل التباين للانحدار حول النماذج الرياضية و المحافظ الاستثمارية00-12جدول رقم )

 مصدر التباين
لرموع 

 الدربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 
 الدربعات

 Fقيمة
 مستوى الدلالة المحسوبة

 18.123 1 18.123 الانحدار
1857.476 

 
.000b 

 010. 38 371. الخطأ 
  39 18.494 المجموع الكلي

 .spssمن إعداد الطالبة بالاعتماد على بـرجات برنامجالدصدر6 
  (                       α=0.05مستوى الدلالة )*

 R2  =0.980معامل التحديد 
 R=0.990aمعامل الارتباط 

 DW  =1.276إحصائية

 

ككل تبلغ قيمتو  المحافظ الاستثمارية يتضح أف معامل الارتباط بتُ بؿور النماذج الرياضية و بؿور
حظ أف معامل التحديد ( وىذا يدؿ على وجود ارتباط موجب وقوي بتُ ابؼتغتَين، كما نلا0.990)

بؿور  يفسرىا بؿور النماذج الرياضية من التغتَات التي برل على %98( وىذا يعتٍ أف 0.980يساوي )
 يرجع إلذ عوامل أخرى منها الأخطاء العشوائي . %02و الباقي  المحافظ الاستثمارية
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لة الاختبار ىي (، وبدا أف قيمة دلا1857.476المحسوبة تقدر بػ ) Fولدينا حسب ابعدوؿ قيمة 
 .تعتٍ وجود دلالة إحصائية 0.05( وىي أقل من مستوى الدلالة 0.000)

التي تأكد على وجود  H0و نرفض الفرضية الصفرية  H1وبناء عليو،  نقبل الفرضية البديلة  ملاحظة6
 للتوفتَ الوطتٍ المحافظ الاستثمارية من وجهة نظر موظفي البنك ور النماذج الرياضية و بؿوربؿ بتُاثر 

 .والاحتياط
 برليل البواقي ابؼعيارية لنماذج الرياضية مع المحافظ الاستثمارية6 (00-2ل)شكال

 

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر 

% من النقاط الانتشار تقع 95العشوائية تتوزع طبيعيا نظرا لكوف  الأخطاء يشتَ الشكل السابق
ابؼعيارية و القيم  الأخطاءتدعيمها بشكل بيالش الذي  العلاقة بتُ يتم  أفبيكن (-2.2)داخل بؾاؿ

 ابغقيقية.
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 المحافظ الاستثمارية مع الرياضية ابؼعيارية و القيم ابغقيقية لنماذج الأخطاءالعلاقة بتُ  6(03-2) شكلال

 

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر 

 لانتشار قريبة من ابػط ابؼستقيم و ىذا دليل على افمعظم نقاط ا أفيظهر من خلاؿ الشكل 
 الأخطاء العشوائية تتوزع توزيعا طبيعيا.

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية: -

H0( لا يوجد دور معنوي بتُ بماذج الرياضية وابؼخاطر الائتمانية عند مستوى الدلالة :α=0.05.) 

H1مستوى عند الائتمانية وابؼخاطر الرياضية بماذج بتُ معنوي دور : يوجد ( الدلالةα=0.05.) 
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 الائتمانية وابؼخاطر الرياضية بماذج نتائج برليل التباين للابكدار حوؿ(6 03-2جدول رقم )

 مصدر التباين
لرموع 

 الدربعات
درجات 

 الحرية
متوسط 
 الدربعات

 Fقيمة
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

 17.921 1 17.921 الانحدار
1188.366 

 
.000b 

 
 015. 38 573. لخطأا

  39 18.494 المجموع الكلي
 .spssمن إعداد الطالبة بالاعتماد على بـرجات برنامج الدصدر6

 (                       α=0.05مستوى الدلالة )*

 R2 =0.969≃ 0.97معامل التحديد 

 R=0.984معامل الارتباط 

 DW  =0.580احصائية

 

 ( وىذا0.984ككل تبلغ قيمتو ) النماذج الرياضية و بـاطر الائتمانية دبتُ بع الارتباط معامل أف يتضح
 ( وىذا0.97يساوي ) التحديد معامل أف نلاحظ ابؼتغتَين،كما بتُ وقوي موجب ارتباط وجود على يدؿ
بـاطر الائتمانية والباقي  بؿور الرياضية يفسرىا النماذج بؿور على لالتي بر التغتَات .% من97أف يعتٍ
 العشوائي . الأخطاء منها أخرى عوامل إلذ جع%ير 03

(، وبدا أف قيمة دلالة الاختبار ىي 1188.366المحسوبة تقدر بػ ) Fولدينا حسب ابعدوؿ قيمة 
 تعتٍ وجود دلالة إحصائية،  0.05( وىي أقل من مستوى الدلالة 0.000)

 H0ية و نرفض الفرضية الصفر  H1: وبناء عليو،  نقبل الفرضية البديلة ملاحظة
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 البنك موظفي نظر وجهة من الاستثمارية المحافظ وبؿور الرياضية النماذج بؿور بتُ اثر وجود على تأكد التي
 .والاحتياط للتوفتَ الوطتٍ

 مانيةئتلنماذج الرياضية مع ابؼخاطر الاابرليل البواقي ابؼعيارية 6  (02-2)شكلال

 

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر

% من النقاط الانتشار تقع 95العشوائية تتوزع طبيعيا نظرا لكوف  الأخطاء تَ الشكل السابقيش
ابؼعيارية و القيم  الأخطاءيتم تدعيمها بشكل بيالش الذي  العلاقة بتُ  أفبيكن (-2.2)داخل بؾاؿ

 .ابغقيقية
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 رياضية مع ابؼخاطر الائتمانيةابؼعيارية و القيم ابغقيقية لنماذج ال الأخطاءالعلاقة بتُ  (046-2)شكلال

 

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر

 أفمعظم نقاط الانتشار قريبة من ابػط ابؼستقيم و ىذا دليل على  أفيظهر من خلاؿ الشكل 
 الأخطاء العشوائية تتوزع توزيعا طبيعيا.

 اختبار الفرضية الرئيسية 3-6

H0ُللمحافظ الاستثمارية وبـاطر التابعة للنماذج الرياضية ومتغتَات  تقلابؼس ابؼتغتَ : لا يوجد اثر بت
 (.α=0.05عند مستوى الدلالة ) تمانيةئالا

H1: ُبـاطر للمحافظ الاستثمارية و   التابعةللنماذج الرياضية ومتغتَات  ابؼستقل ابؼتغتَ يوجد اثر بت
 (.α=0.05عند مستوى الدلالة ) مانيةئتالا
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 دربن واتسوف إحصائيةل التحديد و معام6 (02-2)جدول 

Récapitulatif des modèlesb 
Mod

èle 
R R-

deux 
R-deux 

ajusté 
Erreur 

standard 
de 

l'estimati
on 

Durbin-
Watson 

1 .990a .981 .980 .09752 1.133 
 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر

القدرة   أفوىذا يدؿ على  R=0.990قيمة معامل التحديد  أفمن خلاؿ ابعدوؿ نلاحظ 
مفسرة بالعلاقة ابػطية ابؼقدرة و بالتالر  ابؼستقل% من ابؼتغتَ 99 أفالتفستَية للنموذج كبتَة جدا بحيث 

وىذا دليل على وجود عوامل أخرى تدخل في  % 01غتَ مفسرة  ابؼستقلبقاء نسبة ضعيفة من ابؼتغتَ 
قيمة  أففي النموذج يتم التعبتَ عليها بالبواقي الأخطاء العشوائية، كما لد يتم إدراجها  ابؼستقلتفستَ ابؼتغتَ 

العشوائية كونها اقل  الأخطاءفهي تدؿ على عدـ وجود ارتباط  1.133دريبن واتسوف ابؼقدرة ب  إحصائية
 من القيمة ابعدولية .

 (6 نتائج برليل التباين للانحدار 04-12جدول رقم )

لرموع  مصدر التباين
 اتالدربع

درجات 
 الحرية

متوسط 
 الدربعات

 Fقيمة
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

 9.071 2 18.142 الانحدار
953.821 

 
.000b 

 010. 37 352. الخطأ 
  39 18.494 المجموع الكلي

 .spssمن إعداد الطالبة بالاعتماد على بـرجات برنامج الدصدر6
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 (                       α=0.05مستوى الدلالة )*

اقل من ابؼربعات  ssr =0.352غتَ ابؼفسرة ابػطا تالابكرافابؾموع مربعات  أفيتضح من ابعدوؿ 
ابؼفسرة بالعلاقة  ابؼستقلنسبة التباين في ابؼتغتَ  أفوىذا دليل على  sse18.142ابؼفسرة  تالابكرافا

،بدا أف قيمة دلالة الاختبار (953.821بػ )فيشر ابؼقدرة   لإحصائيةالقيمة المحسوبة  أفابؼقدرة كبتَة ، كما 
 تعتٍ وجود دلالة إحصائية، 0.05( وىي أقل من مستوى الدلالة 0.000ىي )

 معلمات النموذجنتائج تقدير 6 (04-2)الجدول 

Coefficientsa 
Modèle Coefficients non 

standardisés 
Coefficie
nts 
standardis
és 

t Sig. 

A Erreur 
standard 

Bêta 

1 

(Consta
nte) .729 .142  5.148 .000 

المحافظ 
 000. 4.822 768. 131. 632. الاستثمارية

بـاطر 
 167. 1.409 224. 156. 219. الابسانية

 spssمن اعداد الطالبة من خلاؿ برنامج :ابؼصدر

 

(5.148)      (4.822)       (1.409) 
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بؼعلامات النموذج اكبر من القيمة قيمة ستودنت المحسوبة بالنسبة  أفمن خلاؿ ابعدوؿ نلاحظ 
العدـ ونقبل الفرضية البديلة التي  فرضيةو بالتالر نرفض  Tt= 1.99 % 5المجدوؿ عند مستوى معنوية  

 أنهاوىذا يدؿ على  % 5تقر على باف ابؼعلمات ابؼقدرة بزتلف معنويا عن الصفر عند مستوى معنوية 
 بتُ لنا من خلاؿ معامل التحديد سابقا .و ىذا ما ت ابؼستقلتساىم في تفستَ ابؼتغتَ 

باف ابؼتغتَين ابؼدرجتُ في النموذج تساىم في حد كبتَ في  الإقراروعموما من خلاؿ النتائج بيكن 
 تفستَ التباين في ابؼتغتَ التابع .

 H0و نرفض الفرضية الصفرية  H1ملاحظة6 وبناء عليو،  نقبل الفرضية البديلة 
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 خلاصة الفصل 

ىذا الفصل قمنا بعرض وتفستَ نتائج الدراسة التي تضمنت العديد من الأساليب من خلاؿ  
الإحصائية بغية الوقوؼ على مدى مسابنة النماذج الرياضية في إدارة بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية 

 بنك تيارت.-والتي تم إجراءىا في الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط

فمن خلاؿ اختبار الثبات كرونباخ  spssستبانة بالاعتماد على برنامجومن خلاؿ برليل نتائج الا
عينة الدراسة وكذا ،وتم إجراء الاختبارات على %70توصلنا إلذ أف بصيع بؿاور الدراسة تتمتع بثبات يفوؽ 

وأيضا  ابؼستوي الدراسي، الوظيفة، السن، وبرليل خصائص بؾتمع الدراسة حسب ابعنس، ،بؾتمع الدراسة
ل نتائج الدراسة لكل بؿور على حدة بغية الوقوؼ على توجهات أفراد عينة الدراسة في الإجابة على برلي

بـتلف الفقرات الاستبياف ومن ثم اختبار الفرضيات لكل بؿور وكانت درجة ابؼوافقة على بؿور المحافظ 
نسبة لمحور إدارة بـاطر الائتماف  وبؿور النماذج الرياضية درجة مرتفعة ايضا،أما بال الاستثمارية بدرجة مرتفعة،

 ثرا كانت درجة مرتفعة.أما بالنسبة للنماذج الرياضية في إدارة بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية يوجد
  .(α=0.05عند مستوى الدلالة )بينهما 
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مارية التي ظهرت حديثا،وىي بؾموعة من الأصوؿ تعتبر المحفظة الاستثمارية من أىم الأدوات الاستث
ابؼالية والعينية والتي تدار من طرؼ شخص يدعي مدير المحفظة ،وجاء من اجل تلبية حاجات ابؼستثمرين 
وذلك بتحقيق اكبر عائد مع مستوى بـاطرة مقبوؿ.كما أصبحت البنوؾ تواجو ابؼخاطر الائتمانية والتي 

.بفا لديونو وأيضا عدـ دراسة البنك حالة ابؼقرض بعد إعطاءه القرض تكوف نتيجة عن عدـ دفع ابؼقرض
النماذج الرياضية وىي من أىم الأساليب التي تساعد ابؼستَ في ابزاذ القرارات  استدعى إلذ ظهور

الاستثمارية، والذي من ابؼفتًض أف يتم ابزاذىا على مدي قابلية البنك لتحمل ابؼخاطرة، عند مستوي 
 يضا من اجل تقليل بـاطر الائتمانية .عائد بؿدد،وأ

ومنو بيكننا القوؿ أف النماذج الرياضية ىي العامل الأساسي للمحافظ الاستثمارية وذلك بدراسة 
 الرياضية من اجل برقيق أقصى عائد بأقل بـاطرة، وإدارة بـاطر الائتماف من اجل ابغد أو تقليل منها.

ة في إدارة بـاطر الائتماف للمحافظ الاستثمارية في الصندوؽ إلذ النماذج الرياضي وتطرقنا في دراستنا
بنك للولاية تيارت ،وتوصلنا من خلاؿ دراستنا التطبيقية أف النماذج الرياضية بؽا -الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط 

دورا فعلا للمحافظ الاستثمارية وبـاطر الائتماف ،وىذا ما سنستعرضو بالتفصيل من خلاؿ مناقشتنا 
 ات. للفرضي

 6اختبار الفرضيات-

ومن خلاؿ النتائج توصلنا إلر أف الفرضية  والمحافظ الاستثمارية الرياضية بماذج بتُ معنوي دور يوجد -
 الأولذ صحيحة.

 وكانت الفرضية ثانية صحيحة. الائتمانية وابؼخاطر الرياضية بماذج بتُ معنوي دور يوجد -

 الائتمانيةالاستثمارية و بـاطر  التابعة للمحافظلرياضية و متغتَات للنماذج ا لابؼتغتَ ابؼستق يوجد اثر بتُ -
 نتائج جيدة من خلاؿ التحليل ومنو الفرضية الثالثة صحيحة. وكانت
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 6نتائج الدراسة  -

 :بيكننا تلخيص ما سبق دراستو في النقاط التالية

 سيولة اللازمة. تتلخص أىداؼ المحفظة الاستثمارية في برقيق أقصى عائد بفكن،توفتَ ال-

 لا بيكن بزلص نهائيا من بـاطر الائتماف.-

ىناؾ عدة الأساليب لقياس المحافظ الاستثمارية من أبنها الأسلوب البسيط يقتصر على معدؿ العائد -
على الاستثمار فقط وىذا ما أدى إلر ظهور أسلوب أخر يدعي بالأسلوب ابؼزدوج ويشمل بدوره على 

 ترينور،جنسن،فاما.شارب ،:عدة مؤشرات منها

الأنظمة ابػبتَة ىي من أكثر الوسائل ابغديثة بصفتها طريقة التي تستطيع ابعمع بتُ جل الطرؽ وىي  -
 بحاجة إلذ نظم معلوماتي كفئ لتطبيقها بشكل سليم.

     التوصيات6  -

الاستثمارية بعناية التكثيف من البرامج والندوات ابؼتعلقة بتدريب مدير المحفظة في بؾاؿ إدارة المحفظة  -
 لتحقيق الأىداؼ ابؼسطرة.

ضرورة الاتصاؿ ابؼستمر للبنوؾ بابؼقتًضتُ وىذا للتوثيق العلاقة معهم بفا يسمح بدعرفة ابؼشاكل التي  -
 يواجهها العميل.

كما بهب اىتماـ البنوؾ بنماذج المحفظة الاستثمارية مثل بموذج شارب وذلك من اجل دراستها وقياسها -
 برقيق أقصى العائد بأقل بـطر.من اجل 

 ضرورة زيادة اىتماـ البنوؾ في استخداـ الطرؽ ابغديثة لقياس بـاطر الائتماف وذلك من اجل تقليل منها.-

 الدمج بتُ ابػبرة ابؼيدانية في ابعانب ابؼالر وابؼعلوماتي.-
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 ضية ابغديثة.بهب على البنوؾ بزلي عن النماذج الرياضية الكلاسيكية وتطبيق النماذج الريا -

ضرورة اىتماـ ابؼؤسسات بدثل ىذه النماذج واستغلابؽا في تقدير ابؼخاطر والكشف عن احتمالات -
 حدوث الفشل في ابؼؤسسات.

 آفاق الدراسة

 :بعد قيامنا بهذه الدراسة أردنا أف نقتًح بعض الدراسات ابؼستقبلية وىي

 فظة الاستثماريةاستخداـ بربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ في انتقاء المح-

 دور الأنظمة ابػبتَة في بزفيض ابؼخاطر الائتمانية .-

 تطبيق القرض التنقيطي في بزفيض ابؼخاطر الائتمانية.-
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 .2002ابغديث،مصر،
 .2001ولذ،الدار ابعامعية، مصر، ،الطبعة الأبرليل وتقييم الأسهم والسنداتمحمد صالح ابغناوي، -43
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،الطبعة الأولذ،دار وائل، الأردف أساسيات الاستثمار العيني والداليناظم محمد الشمرى وآخروف ،  -44
،1999. 

 .2003الأولذ،دار صفاء،الأردف، الطبعة ،الدالية والأسواق الاستثمارات معروؼ ، ىوشيار -45
،الطبعة الأولذ،دار ية الاستثمارية دراسة مقارنةأحكام لزافظ الأوراق الدالوليد محمد ،علي كرسوف ، -46

 .2012الفكر،مصر،
 ثانيا6الرسائل والدذكرات.

دراسة حالة بورصة باريس -اثر الدالية السلوكية على تقلبات عوائد المحافظ الاستثماريةبرارمة ربية ، -1
ة تأمينات وبنوؾ،جامعة مذكرة دكتوراه،كلية علوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ،بزصص مالي ،-لندن

 .2018-2019فرحات عباس، سطيف،ابعزائر، 
مدى مساهمة النماذج الرياضية في إدارة الدخااطر الائتمانية للمحافظ الاستثمارية -بشتَي عفاؼ  -2
مذكرة دكتوراه،كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ -التجارية الجزائرية دراسة لرموعة من البنوك–

 . 2018بنوؾ مالية وبؿاسبة ،جامعة محمد بوضياؼ ،ابؼسيلة، ابعزائر،  التسيتَ ،بزصص
دراسة حالة القرض -تقدير الجدارة الائتمانية باستخادام طرق الذكاء الاصطناعيبنية صبرينة، -3

،مذكرة دكتوراه في العلوـ التجارية ،كلية علوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ  الشعبي الجزائري
 .2015لدوف، تيارت، ابعزائر،التسستَ،جامعة ابن خ

قرار التنويع الأمثل لدكونات لزفظة استثمارية باستخادام النماذج طو عبد اللطيف ابؼرشد، -4
 .2007،مذكرة  دكتوراه في البربؾة والإحصاء ،كلية الاقتصاد،جامعة حلب، سوريا ، الإحصائية الرياضية

مذكرة  ،-دولية بذارب دراسة -الاستثمار صناديق أداء تعزيز في ودورىا الدالية الأسواق عبو، عمر -5
 -بوعلي  بن حسيبة جامعة التسيتَ، وعلوـ التجارية الاقتصادية، العلوـ كلية ،)منشورة غتَ(دكتوراه
 .2016ابعزائر، ،-الشلف

مساهمة لتحديد متغيرات القرار الدتعلقة بالدخازون الأمثل لاستخادام بحوث عيسى حجاب،  -6
دراسة عينة من مؤسسات مطاحن القمح_  -ادية الجزائريةالعمليات في الدؤسسة الاقتص
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،مذكرة دكتوراه في العلوـ الاقتصادية،بزصص اقتصاد تطبيقي، ،جامعة محمد خيضر  3103-3101للفترة
 .2015-2014بسكرة ،ابعزائر ،

حالة بنك المحلية )القرض -،استعمال القرض التنقيطي في تقدير لساطر القرضالعايب ياستُ -7
 ،2008مذكرة ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية ،بزصص اقتصاد كلي ،جامعة ابعزائر،ابعزائر،العقاري(،

،مذكرة ماجستتَ في علوـ برليل الضمانات في تقييم جدوى القروض في البنكقاسيمي آسيا ، -8
 .2009التسيتَ،فرع مالية ابؼؤسسة ،جامعة بومرداس ،ابعزائر، 

 النماذج باستخادام :الدصرفية الدؤسسات في للإنتاج الإجمالي والتخاطيط الجودة مصطفى، طويطي -5
 العلوـ ، مذكرة ابؼاجستتَ، بزصص بحوث العمليات وتسيتَ ابؼؤسسات ،كليةوالإحصائية الرياضية 

 .2010 تلمساف،،ابعزائر، بلقايد بكر أبو جامعة الاقتصادية،
،مذكرة ماجستتَ بزصص  سةاثر التكنولوجيا الدعلومات على الدوارد البشرية في الدؤسمراد رايس،   -01

 . 2005-2006إدارة أعماؿ، ابعزائر، 
اثر كفاءة إدارة المحفظة الاستثمارية على ربحية البنوك التجارية لورين ابراىيم القاضي،  -00

 .2016،مذكرة ماجستتَ،جامعة الشرؽ الأوسط ،الأردف، الأردنية
ين الأداء الاقتصادي للمؤسسة تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات وتأثيرىا على برسبؼتُ علوطي، -03

 .2004-2003مذكرة ماجستتَ، بزصص إدارة الأعماؿ ابعزائر، ،
 ثالثا6الدلتقيات العلمية.

، ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼنظومة ابؼصرفية في  إدارة الدخااطر البنكية والتحكم فيهاحستُ بلعجوز،  -1
 .2005جواف 7-6يومي تقنيات ،جامعة جيجل،ابعزائر، -بـاطر-الألفية الثالثة: منافسة

ابؼلتقى الوطتٍ  الأساليب الكمية ودورىا في ابزاذ القرارات الإدارية ،بظية طالب ،بوبصعة فاطمة ، -2
-27،جامعة سكيكدة ،ابعزائر،يومي الإداريةالسادس حوؿ الأساليب الكمية ودورىا في ابزاذ القرارات 

 .2009جانفي28
الحديثة في إدارة لساطر الإقراض في البنوك  أهمية ودور الطرق الإحصائية سليم بن يوسف ، -3

 .2009أفريل 18-16ابؼلتقى الدولر السابع حوؿ إدارة ابؼخاطر واقتصاد ابؼعرفة، الأردف ، التجارية،
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،ملتقى أهمية استخادام طريقة التنقيط في عملية ابزاذ القرارات في البنوك،مزيالش نور الدين وآخروف -4
-27في ابزاذ القرارات الإدارية، جامعة سكيكدة ،ابعزائر ، وطتٍ سادس حوؿ استخداـ الأساليب

 ،. 2009جانفي 28
، ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼنظومة ابؼصرفية ابعزائرية  الدخااطرة والتنظيم الاحترازينعيمة بن العامر،  -5

 15-14ابعزائر، يومي -،جامعة حسيبة بن بوعلي،الشلف -واقع وبرديات–والتحولات الاقتصادية 
 .2004ديسمبر

 رابعا6المجلات
دراسة -،برليل لساطر الائتمانية وأثرىا في السلامة الداليةجهاد فيصل جهاد،شيماء حسن محمد علي -1

 ،01العدد ،5المجلد الأعماؿ،،بؾلة اقتصاد ابؼاؿ و (3105_3111برليلية لدصرف بغداد في العراق لددة)
 .2021العراؽ، جامعة كربلاء،

بناء لزفظة أسهم دولية في سوق –لمحفظة الاستثمارية اثر الصرف على خصائص اربيعة عبو،  -2
جامعة حسيبة بن ،01العدد08بؾلة الاقتصاد وابؼالية ، المجلد –السعودية باستخادام البرلرة التربيعية 

 .2022جانفي12بوعلي، الشلف، ابعزائر،
 ارف التجارية،اثر التركيز الائتماني القطاعي في ربحية ورأسمال الدصسجى فتحي ،محمد يونس الطائي -3
،بؾلة تنمية الرافدين،المجلد  دراسة تطبيقية على بنك الإسكان الأردني والبنك الأردني الكويتي،

 .2013،جامعة ابؼوصل كلية الإدارة والاقتصاد،الأردف،114العدد35
ترينور. وتطبيقها على الركبة.، تقييم أداء صناديق الاستثمار وفقا للمؤشرات شريط صلاح الدين -4

،جامعة 10، بؾلة العلوـ الاقتصادية والتسيتَ والعلوـ التجارية ،العدد2011-2005، مصر
 .2013ابؼسيلة،ابعزائر،

مؤشرات تقييم أداء المحافظ الاستثمارية_دراسة وصفية إحصائية لعينة من عبو ربيعة وآخروف، -5
، 01لتطبيقي،العددبؾلة التنمية والاقتصاد االمحافظ الاستثمارية الدتواجدة بالسوق الدالي السعودي_

 .2017،جامعة ابؼسيلة،ابعزائر، مارس
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في التخاصيص الأمثل MPGاستخادام نموذج برلرة الأىداف عباس عبد الله ابػضر وآخروف،  -6
،بؾلة  -بحث تطبيقي لمجموعة من شركات سوق العراق الأوراق الدالية- لدوجدات لزفظة الأسهم

 .2013،جامعة القادسية الديوانية ،العراؽ،  3العدد15 القادسية للعلوـ الإدارية والاقتصادية، المجلد
التقنيات الإحصائية في تقدير لساطر الائتمان الدصرفي وسبل قطاؼ عبد القادر،الزاوي عيسى، -7

،جامعة ابؼسيلة ،ابعزائر،  -03بؾلة التنمية والاقتصاد التطبيقي،العددتغطيتو)البنك الوطني كنموذج(،
 .2018مارس

،بؾلة البحوث تسيير الدخااطر البنكية باستخادام القرض التنقيطيأمينة،كافي ميموف،مولاي  -8
 .2021، ابعزائر ،01العدد06الاقتصادية ابؼتقدمة ،المجلد 

دراسة حالة –نموذج التمان ونموذج شيرود كآلية للتنبؤ بالتعثر الدالي موسى عساوس،ايت محمد مراد، -9
، بـبر العوبؼة والسياسات 25/العدد17، المجلد ،بؾلة اقتصاديات شماؿ افريقيا-مؤسسة بريد الجزائر

  .2021الاقتصادية ،جامعة ابعزائر،
،بؾلة المحاسبة التدقيق دور النظم الخبيرة في تطوير مهارات المحاسب الإداريمحمد عجيلة ،ابضد قنيع ، -10

 .2019،جامعة غرداية،ابعزائر،01وابؼالية،المجلد
-أداة لإدارة الدخااطر الائتمانية في البنك التجاريةالتحليل الدالي كمداح عبد الباسط وآخروف، -11

بؾلة الدراسات الاقتصادية دراسة حالة البنك الخارجي الجزائري وكالة الدسيلة،
 .2018، ابعزائر، 06،العدد03ابؼعاصرة،المجلد

 جودة مؤشر برليل باعتماد الدصرفية القروض لزفظة وتصميم إدارة ،الفتلاوي ىاتف ميثاؽ -12
 .2008، العراؽ،2 السادس العدد ،1 المجلد البيت، أىل، بؾلة جامعة  sherrod وذجنم وفق القرض

مقارنة نموذج التمان بتقرير مدقق الحسابات في التنبؤ بفشل الدؤسسات مناؿ خلخاؿ، -13
المجلد -دراسات اقتصادية-الإنسانية،بؾلة ابغقوؽ والعلوـ الاقتصادية برليل نتائج بعض الدراسات 

 ياف عاشور ابعلفة،ابعزائر. ،جامعة01العدد26
،بؾلة تقييم الاستثمار في الأوراق الدالية في ظل نظرية المحفظةنعماف بؿصوؿ،نور الدين بؿرز، -14

 ،2018ابعزائر،جواف  02العدد 15العدد الاقتصادي،المجلد-دراسات
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–نتاجي ستخادام نموذج البرلرة الخطية بالأىداف في ابزاذ القرار الإيسلي تنهيناف،بوزارة العيد،ا -15
،بؾلة اقتصاديات شماؿ اقتصاديات شماؿ دراسة حالة الدؤسسة الوطنية الجزائرية )ملبنة ولربنة بودواو(

 2020،ابعزائر،  23العدد 16إفريقيا،المجلد
 خامسا6الدؤبسرات العلمية

دور الأساليب الحديثة لإدارة الدخااطر الائتمانية للبنوك في إبياف، صحراويحرفوش سهاـ،  -1
، مؤبسر:الأزمة ابؼالية والاقتصادية الدولية وابغكومة العابؼية،جامعة فرحات ن حدة الأزمة الحاليةالتخافيف م

 .2009اكتوبر21عباس ،سطيف ،ابعزائر،
استخادام البرلرة الخطية في برديد الدزيج الإنتاجي الأمثل الذي يعظم علي حازـ  يونس ،اليامور،  -2

الإحصاء وابؼعلوماتية ، المجلد –ر العلمي للرياضيات ، ابؼؤبسالأرباح في ظل تطبيق نظرية القيود
 .2010، جامعة ابؼوصل كلية علوـ ابغاسبات والرياضيات ،العراؽ ،  17العدد10

-لزاولة تقدير خطر القروض البنكية باستعمال طرقة القرض التنقيطيمحمد بن بونياف،يوسف صوار، -3
العلمي الدولر السنوي السابع حوؿ إدارة ابؼخاطر ابؼؤبسر ،-دراسة حالة البنك الوطني الجزائري سعيدة

 .2017افريل06واقتصاد ابؼعرفة،جامعة الزيتونة الأردنية،الأردف ،
ابؼؤبسر العلمي  ،إدارتها والحد منها-قياسها-الدخااطر الائتمانية برليلهامفتاح صالح،معارفي فريدة، -4

 –جامعة الزيتونة -العلوـ الاقتصادية والإدارية كلية–الدولر السنوي السابع إدارة ابؼخاطر واقتصاد ابؼعرفة 
 .2007افريل18-16الأردف،

 سادسا6لزاضرات
كلية الإدارة والاقتصاد، قسم إدارة البيئة مفهوم وأهمية النماذج) لزاضرات(،قيس بؾيد علوش،  -0

  2002،جامعة بابل، العراؽ،
قسم إدارة الأعماؿ ،جامعة ،كلية الإدارة والاقتصاد ، بحوث العمليات)لزاضرات(،كاظم حستُ  

 .2016القادسية الديوانية، العراؽ، 
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 الاستبياناستمارة  6(10الدلحق رقم )
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 -تيارت-جامعة ابن خلدون
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 بزصص اقتصاد نقدي وبنكي
 ان حول موضوعاستبي

 النماذج الرياضية في إدارة لساطر الائتمان للمحافظ الاستثمارية
 -بنك–دراسة استبيانيو في الصندوق الوطني للتوفير والاحتياط 

 :برت إشراؼ الأستاذ)ة(                          :من إعداد الطلبة
 بن حليمة ىوارية -بن عودة عائشة                            -
 بختي زىرة-

يأتي ىذا الاستبياف في إطار التحضتَ بؼذكرة ماستً بزصص اقتصاد نقدي وبنكي،وباعتباركم معنيتُ بدوضوع 
الدراسة،نرجو منكم التفضل بابؼسابنة في ىذه الدراسة بالإجابة على أسئلة الاستبياف،علما أف ابؼعلومات 

               معابعتها بسرية تامة وشكرا لكم مسبقا. الواردة في الاستمارة ستستخدـ لأغراض البحث فقط وستتم
                     تقبلوا منا فائق التقدير والاحتًاـ

 2022-2021السنة ابعامعية 
 الجزء الأول6البيانات العامة

 ذكر     الز      أنثى. ابعنس:   -1
 سنة فأكثر. 46،         سنة45الذ36من            سنة،35الذ26 من         سنة ،25اقل من العمر:     -2
 _ ابؼستوى الدراسي:        ثانوي فأقل،          ديبلوـ مهتٍ،           دراسات عليا  .3
 عوف إداري.           الوظيفة:           مدير           رئيس مصلحة           إطار بالبنك-4
 فوؽ. فما 16سنة        15الذ11من         سنوات10الذ6من        نوات س5اقل من ابػبرة العلمية: -5
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 البيانات الأساسية  الجزء الثاني6
 المحافظ الاستثمارية ور الأول6المح

 

 الفقرات الرقم
غير 

موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق  موافق لزايد
 بشدة

المحفظة الاستثمارية للبنك تتكوف من أصوؿ  10
 مادية ومالية

     

المحفظة الاستثمارية للبنك تشمل على  13
 موجدات وقروض من دوؿ أجنبية 

     

السياسة ابؼنتهجة من قبل البنك فيما بىص  12
 القرارات الاستثمارية سابنت في زيادة الأرباح

     

كلما زادت أصوؿ البنك يصعب على البنك  14
 التحكم فيها

     

      دخل ابعاريتهدؼ بؿافظ الدخل إلذ برقيق  11
المحفظة الاستثمارية برقق أقصى عائد بأقل  12

 بـاطرة
     

تهدؼ بؿافظ النمو أو الربح إلذ برقيق رأبظاؿ  13
 وبرستُ القيمة السوقية

     

الأسهم السندات تشكل حيزا مهما في  14
 المحفظة الاستثمارية للبنك

     

نك تعد المحفظة الائتمانية من أىم أصوؿ الب 15
 وعادة تشكل اكبر نسبة من أصوؿ البنك

     

إدارة المحافظ الاستثمارية ىي عملية صنع  01
 القرارات
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 النماذج الرياضية  المحور الثاني6

 الفقرات الرقم
غير 

موافق 
 بشدة

غير 
 موافق لزايد موافق

موافق 
 بشدة

تستخدـ النماذج الرياضية للكشف عن ابغالة  00
 كابؼستقبلية للبن

     

يستخدـ البنك النماذج في قياس أداء المحافظ  03
 الاستثمارية

     

يستخدـ البنك النماذج في قياس بـاطر  02
 الائتماف

     

البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ مفاىيم معروفة  04
 لدى العاملتُ بإدارة البنك

     

اختيار المحفظة الاستثمارية يتم وفق أسس  01
 ية علمية ورياض

     

يستخدـ البنك البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ  02
 في انتقاء المحفظة الاستثمارية

     

تساىم الطرؽ ابغديثة ابؼتبعة في إدارة ابؼخاطر  03
 في بزفيض ابؼخاطر الائتمانية

     

تساعد النماذج الرياضية في إظهار النتائج  04
 ابؼرجوة

     

لرياضية لتحليل يستخدـ البنك النماذج ا 05
وقياس بـاطر الائتماف لابزاذ القرار الائتمالش 

 الأمثل وبرستُ الربحية وتدنية ابؼخاطر 

     

في عملية مراجعة المحافظ تعتمد إدارة البنك  31
على النماذج كمركز رئيسي لعمل وإدارة 

 المحفظة
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 إدارة لساطر الائتمان المحور الثالث6

 الفقرات الرقم
غير 

فق موا
 بشدة

غير 
 موافق لزايد موافق

موافق 
 بشدة

ابؼخاطر الائتمانية يسببها بزلف العميل عن  30
 السداد تاريخ الاستحقاؽ 

     

      يواجو البنك بـاطر تقلب أسعار العملات   33
      يواجو البنك بـاطر السياسة و القانونية 32
      يواجو البنك بـاطرة تآكل الضمانات 34
يعتمد البنك على الضمانات ابؼقدمة من  25

 طرؼ العميل ابؼقتًض 
     

      يطلب البنك الوثائق من العميل ابؼقتًض 26
يأخذ البنك ابؼعلومات ابؼالية كما ىيا من  27

 العميل ابؼقتًض 
     

يستخدـ البنك القرض التنقيطي في قياس  28
 بـاطر الائتماف 

     

للعملاء اكبر مصدر تعد القروض ابؼوجهة  29
 خطر الائتماف 

     

من أسباب رئيسية لارتفاع بـاطر الائتماف  30
ىي عدـ متابعة وضعية العملاء بعد تقدلص 

 القروض
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 صدق البناء ألفا كرونباخ (136لدلحق رقم)ا
Récapitulatif de traitement des 

observations 
 N % 

Observations 
Valide 40 100.0 

Exclusa 0 .0 
Total 40 100.0 

 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d’éléments 

.989 30 
  

Statistiques de total des éléments 
 Moyenne de 

l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Variance de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Corrélation 
complète 

des 
éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach en 

cas de 
suppression de 

l'élément 
 989. 841. 457.943 114.5750 المحفظة الاستثمارية للبنك تتكوف من أصوؿ مادية ومالية

المحفظة الاستثمارية للبنك تشمل على موجدات وقروض من 
 دوؿ أجنبية

116.0500 430.921 .901 .990 

السياسة ابؼنتهجة من قبل البنك فيما بىص القرارات الاستثمارية 
 سابنت في زيادة الأرباح

114.9000 449.477 .921 .989 

 989. 923. 441.199 115.0750 كلما زادت أصوؿ البنك يصعب على البنك التحكم فيها
 989. 911. 463.118 114.9000 تهدؼ بؿافظ الدخل إلذ برقيق دخل ابعاري

 988. 954. 460.933 114.7000 المحفظة الاستثمارية برقق أقصى عائد بأقل بـاطرة
تهدؼ بؿافظ النمو أو الربح إلذ برقيق رأبظاؿ وبرستُ القيمة 

 السوقية
114.6000 469.836 .865 .989 

الأسهم السندات تشكل حيزا مهما في المحفظة الاستثمارية 
 للبنك

114.5500 465.997 .910 .989 

تعد المحفظة الائتمانية من أىم أصوؿ البنك وعادة تشكل اكبر 
 نسبة من أصوؿ البنك

114.6500 464.592 .933 .989 

 989. 933. 464.449 114.7500 إدارة المحافظ الاستثمارية ىي عملية صنع القرارات
 989. 926. 465.456 114.6750 تستخدـ النماذج الرياضية للكشف عن ابغالة ابؼستقبلية للبنك

 989. 949. 462.644 114.6500 يستخدـ البنك النماذج في قياس أداء المحافظ الاستثمارية
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 989. 894. 467.866 114.6750 يستخدـ البنك النماذج في قياس بـاطر الائتماف
البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ مفاىيم معروفة لدى العاملتُ 

 989. 903. 449.362 115.1500 بإدارة البنك

 988. 959. 449.990 115.1000 اختيار المحفظة الاستثمارية يتم وفق أسس علمية ورياضية
Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Variance de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Corrélation 
complète des 

éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach en cas 
de suppression de 

l'élément 
يستخدـ البنك البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ في 

 انتقاء المحفظة الاستثمارية
114.7750 461.871 .948 .989 

تساىم الطرؽ ابغديثة ابؼتبعة في إدارة ابؼخاطر في 
 989. 928. 463.997 114.5500 ئتمانيةبزفيض ابؼخاطر الا

 989. 818. 474.882 114.3000 تساعد النماذج الرياضية في إظهار النتائج ابؼرجوة
يستخدـ البنك النماذج الرياضية لتحليل وقياس 

بـاطر الائتماف لابزاذ القرار الائتمالش الأمثل 
 وبرستُ الربحية وتدنية ابؼخاطر

114.3500 475.413 .810 .989 

في عملية مراجعة المحافظ تعتمد إدارة البنك على 
 النماذج كمركز رئيسي لعمل وإدارة المحفظة

114.6500 459.823 .951 .988 

ابؼخاطر الائتمانية يسببها بزلف العميل عن السداد 
 تاريخ الاستحقاؽ

114.0750 475.199 .833 .989 

 989. 921. 455.423 115.2500 يواجو البنك بـاطر تقلب أسعار العملات
 989. 937. 458.497 115.6250 يواجو البنك بـاطر السياسة و القانونية

 989. 953. 461.105 114.6500 يواجو البنك بـاطرة تآكل الضمانات
يعتمد البنك على الضمانات ابؼقدمة من طرؼ 

 العميل ابؼقتًض
114.1250 474.779 .830 .989 

 989. 791. 477.615 113.9750 ل ابؼقتًضيطلب البنك الوثائق من العمي
يأخذ البنك ابؼعلومات ابؼالية كما ىيا من العميل 

 ابؼقتًض
115.3750 443.010 .935 .989 

يستخدـ البنك القرض التنقيطي في قياس بـاطر 
 الائتماف

114.7500 459.782 .949 .988 

تعد القروض ابؼوجهة للعملاء اكبر مصدر خطر 
 الائتماف

114.6500 469.362 .871 .989 

من أسباب رئيسية لارتفاع بـاطر الائتماف ىي عدـ 
 متابعة وضعية العملاء بعد تقدلص القروض

114.9250 450.328 .917 .989 

 
RELIABILITY 
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  /VARIABLES= 10ؼ 9ؼ 8ؼ 7ؼ 6ؼ 5ؼ 4ؼ 3ؼ 2ؼ 1ؼ  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL. 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.965 10 
 

Statistiques de total des éléments 
 Moyenne de 

l'échelle en cas de 
suppression d'un 

élément 

Variance de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Corrélation 
complète des 

éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach en cas 
de suppression de 

l'élément 
المحفظة الاستثمارية للبنك تتكوف من أصوؿ 

 961. 837. 57.054 34.3500 مادية ومالية

المحفظة الاستثمارية للبنك تشمل على 
 موجدات وقروض من دوؿ أجنبية

35.8250 48.046 .878 .969 

قبل البنك فيما بىص  السياسة ابؼنتهجة من
 القرارات الاستثمارية سابنت في زيادة الأرباح

34.6750 54.379 .901 .959 

كلما زادت أصوؿ البنك يصعب على البنك 
 التحكم فيها

34.8500 51.567 .901 .960 

 960. 901. 59.046 34.6750 تهدؼ بؿافظ الدخل إلذ برقيق دخل ابعاري
ى عائد بأقل المحفظة الاستثمارية برقق أقص

 بـاطرة
34.4750 58.307 .943 .959 

تهدؼ بؿافظ النمو أو الربح إلذ برقيق رأبظاؿ 
 وبرستُ القيمة السوقية

34.3750 61.317 .869 .963 

الأسهم السندات تشكل حيزا مهما في المحفظة 
 الاستثمارية للبنك

34.3250 59.969 .911 .961 

البنك تعد المحفظة الائتمانية من أىم أصوؿ 
 960. 928. 59.533 34.4250 وعادة تشكل اكبر نسبة من أصوؿ البنك

إدارة المحافظ الاستثمارية ىي عملية صنع 
 960. 917. 59.589 34.5250 القرارات

RELIABILITY 
  /VARIABLES= 20ؼ 19ؼ 18ؼ 17ؼ 16ؼ 15ؼ 14ؼ 13ؼ 12ؼ 11ؼ  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
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  /SUMMARY=TOTAL 
Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.973 10 
Statistiques de total des éléments 

 Moyenne de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Variance de 
l'échelle en cas 
de suppression 
d'un élément 

Corrélation 
complète des 

éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach en cas 
de suppression de 

l'élément 
تستخدـ النماذج الرياضية للكشف عن ابغالة 

 969. 928. 39.097 36.3250 ابؼستقبلية للبنك

يستخدـ البنك النماذج في قياس أداء المحافظ 
 الاستثمارية

36.3000 38.369 .942 .968 

 970. 900. 39.763 36.3250 اذج في قياس بـاطر الائتمافيستخدـ البنك النم
البربؾة ابػطية وبربؾة الأىداؼ مفاىيم معروفة 

 974. 874. 34.779 36.8000 لدى العاملتُ بإدارة البنك

اختيار المحفظة الاستثمارية يتم وفق أسس علمية 
 ورياضية

36.7500 34.859 .946 .969 

وبربؾة الأىداؼ في يستخدـ البنك البربؾة ابػطية 
 انتقاء المحفظة الاستثمارية

36.4250 38.097 .947 .968 

تساىم الطرؽ ابغديثة ابؼتبعة في إدارة ابؼخاطر في 
 بزفيض ابؼخاطر الائتمانية

36.2000 38.677 .930 .969 

 974. 797. 41.997 35.9500 تساعد النماذج الرياضية في إظهار النتائج ابؼرجوة
النماذج الرياضية لتحليل وقياس  يستخدـ البنك

بـاطر الائتماف لابزاذ القرار الائتمالش الأمثل 
 وبرستُ الربحية وتدنية ابؼخاطر

36.0000 42.051 .806 .974 

في عملية مراجعة المحافظ تعتمد إدارة البنك على 
 968. 946. 37.549 36.3000 النماذج كمركز رئيسي لعمل وإدارة المحفظة

 
RELIABILITY 
  /VARIABLES= 30ؼ 29ؼ 28ؼ 27ؼ 26ؼ 25ؼ 24ؼ 23ؼ 22ؼ 21ؼ  
  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 
  /MODEL=ALPHA 
  /SUMMARY=TOTAL 
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Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

.965 10 
 

Statistiques de total des éléments 
 Moyenne de 

l'échelle en 
cas de 

suppression 
d'un élément 

Variance de 
l'échelle en 

cas de 
suppression 

d'un élément 

Corrélation 
complète des 

éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach en 

cas de 
suppression de 

l'élément 
ابؼخاطر الائتمانية يسببها بزلف العميل عن السداد تاريخ 

 الاستحقاؽ
35.2000 43.856 .856 .964 

 959. 911. 38.189 36.3750 يواجو البنك بـاطر تقلب أسعار العملات
 958. 931. 39.064 36.7500 يواجو البنك بـاطر السياسة و القانونية

 958. 938. 39.922 35.7750 يواجو البنك بـاطرة تآكل الضمانات
 964. 852. 43.731 35.2500 ضيعتمد البنك على الضمانات ابؼقدمة من طرؼ العميل ابؼقتً 

 966. 805. 44.656 35.1000 يطلب البنك الوثائق من العميل ابؼقتًض
 963. 919. 34.718 36.5000 يأخذ البنك ابؼعلومات ابؼالية كما ىيا من العميل ابؼقتًض
 958. 937. 39.497 35.8750 يستخدـ البنك القرض التنقيطي في قياس بـاطر الائتماف

 963. 821. 42.589 35.7750 قروض ابؼوجهة للعملاء اكبر مصدر خطر الائتمافتعد ال
من أسباب رئيسية لارتفاع بـاطر الائتماف ىي عدـ متابعة وضعية 

 العملاء بعد تقدلص القروض
36.0500 36.818 .897 .961 

 
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=10ؼ 9ؼ 8ؼ 7ؼ 6ؼ 5ؼ 4ؼ 3ؼ 2ؼ 1ؼ 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
Corrélation 

 البيانات العامة (126الدلحق)
 البيانات العامة

N 
Valide 40 

Manquante 0 
Moyenne 1.3750 

Ecart-type .49029 
 

 البيانات العامة
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 Effectifs Pourcentage Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 
 62.5 62.5 62.5 25 دكر
 100.0 37.5 37.5 15 انثى

Total 40 100.0 100.0  
 

Statistiques 
 البيانات العامة

N 
Valide 40 

Manquante 0 
Moyenne 2.6500 

Ecart-type 1.00128 

 

 البيانات العامة
 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 12.5 12.5 12.5 5 سنة25اقل من 
 47.5 35.0 35.0 14 سنة35الذ26من 
 75.0 27.5 27.5 11 سنة45الذ36من

 100.0 25.0 25.0 10 .سنة فأكثر 46
Total 40 100.0 100.0  

 

Statistiques 
 البيانات العامة

N 
Valide 40 

Manquante 0 
Moyenne 2.2750 

Ecart-type .78406 
 البيانات العامة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 
valide 

Pourcentage 
cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 8 ثانوي فأقل
 52.5 32.5 32.5 13 ديبلوـ مهتٍ

 100.0 47.5 47.5 19 دراسات عليا
Total 40 100.0 100.0  
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Statistiques 
 البيانات العامة

N 
Valide 40 

Manquante 0 
Moyenne 3.0250 

Ecart-type .76753 
 

 العامة البيانات
 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 
Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 2.5 2.5 2.5 1 مدير
 22.5 20.0 20.0 8 رئيس مصلحة

 72.5 50.0 50.0 20 إطار بالبنك
 100.0 27.5 27.5 11 .عوف إداري

Total 40 100.0 100.0  
 

 
 12ف الدعياري للأبعاد الدتوسطات و الانحرا (146الدلحق)

Statistiques 
المحفظة الاستثمارية  

للبنك تتكوف من 
 أصوؿ مادية ومالية

المحفظة الاستثمارية 
للبنك تشمل على 

موجدات وقروض من 
 دوؿ أجنبية

السياسة ابؼنتهجة من 
قبل البنك فيما بىص 
القرارات الاستثمارية 
سابنت في زيادة 

 الأرباح

كلما زادت أصوؿ 
يصعب على البنك 

 البنك التحكم فيها

N 
Valide 40 40 40 40 

Manquant
e 

0 0 0 0 

Moyenne 4.1500 2.6750 3.8250 3.6500 
Ecart-type .94868 1.59144 1.08338 1.29199 

 
Statistiques 

تهدؼ بؿافظ الدخل إلذ  
 برقيق دخل ابعاري

المحفظة الاستثمارية برقق 
 أقصى عائد بأقل بـاطرة

بؿافظ النمو أو تهدؼ 
الربح إلذ برقيق رأبظاؿ 
 وبرستُ القيمة السوقية

الأسهم السندات 
تشكل حيزا مهما 

في المحفظة 
 الاستثمارية للبنك
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N 
Valide 40 40 40 40 

Manquante 0 0 0 0 
Moyenne 3.8250 4.0250 4.1250 4.1750 

Ecart-type .74722 .76753 .60712 .67511 
 

Statistiques 
عد المحفظة الائتمانية من ت 

أىم أصوؿ البنك وعادة 
تشكل اكبر نسبة من 

 أصوؿ البنك

إدارة المحافظ الاستثمارية 
 ىي عملية صنع القرارات

تستخدـ النماذج الرياضية 
للكشف عن ابغالة 

 ابؼستقبلية للبنك

يستخدـ البنك النماذج 
في قياس أداء المحافظ 

 الاستثمارية

N 
Valide 40 40 40 40 

Manquante 0 0 0 0 
Moyenne 4.0750 3.9750 4.0500 4.0750 

Ecart-type .69384 .69752 .67748 .72986 
 

Statistiques 
يستخدـ البنك النماذج  

 في قياس بـاطر الائتماف
البربؾة ابػطية وبربؾة 

الأىداؼ مفاىيم معروفة 
 لدى العاملتُ بإدارة البنك

اختيار المحفظة 
ة يتم وفق أسس الاستثماري

 علمية ورياضية

يستخدـ البنك البربؾة 
ابػطية وبربؾة الأىداؼ 

في انتقاء المحفظة 
 الاستثمارية

N 
Valide 40 40 40 40 

Manquante 0 0 0 0 
Moyenne 4.0500 3.5750 3.6250 3.9500 

Ecart-type .63851 1.10680 1.03000 .74936 
 

Statistiques 
ثة تساىم الطرؽ ابغدي 

ابؼتبعة في إدارة ابؼخاطر في 
 بزفيض ابؼخاطر الائتمانية

تساعد النماذج الرياضية 
 في إظهار النتائج ابؼرجوة

يستخدـ البنك النماذج 
الرياضية لتحليل وقياس 
بـاطر الائتماف لابزاذ 
القرار الائتمالش الأمثل 
وبرستُ الربحية وتدنية 

 ابؼخاطر

في عملية مراجعة المحافظ 
رة البنك على تعتمد إدا

النماذج كمركز رئيسي 
 لعمل وإدارة المحفظة

N 
Valide 40 40 40 40 

Manquante 0 0 0 0 
Moyenne 4.1750 4.4250 4.3750 4.0750 

Ecart-type .71208 .50064 .49029 .79703 
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Statistiques 

ابؼخاطر الائتمانية يسببها  
بزلف العميل عن السداد 

 تاريخ الاستحقاؽ

جو البنك بـاطر تقلب يوا
 أسعار العملات

يواجو البنك بـاطر 
 السياسة و القانونية

يواجو البنك بـاطرة تآكل 
 الضمانات

N 
Valide 40 40 40 40 

Manquante 0 0 0 0 
Moyenne 4.6500 3.4750 3.1000 4.0750 

Ecart-type .48305 .93336 .84124 .76418 
 

Statistiques 
ك على يعتمد البن 

الضمانات ابؼقدمة من 
 طرؼ العميل ابؼقتًض

يطلب البنك الوثائق من 
 العميل ابؼقتًض

يأخذ البنك ابؼعلومات 
ابؼالية كما ىيا من العميل 

 ابؼقتًض

يستخدـ البنك القرض 
التنقيطي في قياس بـاطر 

 الائتماف

N 
Valide 40 40 40 40 

Manquante 0 0 0 0 
Moyenne 4.6000 4.7500 3.3500 3.9750 

Ecart-type .49614 .43853 1.23101 .80024 
 

Statistiques 
تعد القروض ابؼوجهة للعملاء اكبر مصدر  

 خطر الائتماف
من أسباب رئيسية لارتفاع بـاطر الائتماف 
ىي عدـ متابعة وضعية العملاء بعد تقدلص 

 القروض

N 
Valide 40 40 

Manquante 0 0 
Moyenne 4.0750 3.8000 

Ecart-type .61550 1.06699 
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 الدتوسطات و الانحرافات الدعيارية الكلية للمحاور الثلاثة (116الدلحق)
Statistiques 

 بـاطر النماذج المحافظ 

N 
Valide 40 40 40 

Manquant
e 

0 0 0 

Moyenne 3.8500 4.0375 3.9850 
Ecart-type .83635 .68862 .70404 
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 (6 معامل ارتباط بيرسون الصدق12الدلحق رقم)
Corrélations 

 
فظ

المحا
 

فظة
المح

 
ار 

ستثم
الا

ك 
للبن

كوف
تت

 من 
صوؿ

أ
 

دية
ما

 
الية

وم
 

فظة
المح

 
ارية

ستثم
الا

 
نك

للب
 

مل
تش

 
 على

ات
جد

مو
 

ض
وقرو

 
نبية

لأج
ندو

م
 

سة
سيا

ال
 

جة
بؼنته

ا
 

 من
 قبل

نك
الب

 
يما

ف
 

ص
بى

 
رات

لقرا
ا

 
لاس

ا
ت 

سابن
رية 

ثما
ت  في

باح
لأر

دة ا
زيا

 

لما
ك

 
دت

زا
 

صوؿ
أ

 
نك

الب
 

عب
يص

 
 على

نك
الب

 
يها

م ف
حك

الت
 

دؼ
ته

 
فظ

بؿا
 

خل
الد

خل 
يقد

حق
إلىت

 
ري

ابعا
 

فظة
المح

 
ارية

ستثم
الا

 
 برقق

ص
أق

 
ائد

ع
 

 بأقل
طرة

بـا
 

دؼ
ته

 
فظ

بؿا
 

نمو
ال

 
ربح

أوال
 

قيق
ىتح

إل
 

بظاؿ
رأ

 
ستُ

وبر
 

يمة
الق

 
وقية

الس
 

سهم
الأ

 
ات

سند
ال

 
كل

تش
 

 حيزا
هما

م
 

 في
فظة

المح
 

ارية
ستثم

الا
 

نك
للب

 
فظة

دالمح
تع

 
انية

لائتم
ا

 
 من

 أىم
صوؿ

أ
 

نك
الب

 
ادة

وع
 

كل
تش

 
كبر

ا
 

سبة
ن

 من 
صوؿ

أ
 

نك
الب

لاست 
فظا

المحا
دارة

إ
صنع

ملية
ىيع

ارية
بش

رات
لقرا

ا
 

 المحافظ

Corrélatio
n de 

Pearson 
1 

.869*

* 
.918** .924** .928** 

.917*

* 
.953** .886** .924** .939** .930** 

Sig. 
(bilatérale) 

 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 المحفظة
 الاستثمارية

 تتكوف للبنك
 مادية أصوؿ من

 ومالية

Corrélatio
n de 

Pearson 
.869** 1 .746** .800** .755** 

.689*

* 
.769** .857** .879** .801** .742** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
 المحفظة

 الاستثمارية
 تشمل للبنك
 موجدات على

 دوؿ من وقروض
 أجنبية

Corrélatio
n de 

Pearson 
.918** 

.746*

* 
1 .754** .891** 

.900*

* 
.846** .733** .794** .789** .801** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 السياسة
 قبل من ابؼنتهجة

 بىص فيما البنك
 القرارات

 الاستثمارية
 زيادة في سابنت
 الأرباح

Corrélatio
n de 

Pearson 
.924** 

.800*

* 
.754** 1 .816** 

.785*

* 
.900** .814** .849** .939** .910** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 زادت كلما
 البنك أصوؿ

 على يصعب
 التحكم البنك
 فيها

Corrélatio
n de 

Pearson 
.928** 

.755*

* 
.891** .816** 1 

.891*

* 
.888** .711** .807** .802** .815** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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 بؿافظ تهدؼ
إلذ  الدخل
 دخل برقيق
 ابعاري

Corrélatio
n de 

Pearson 
.917** 

.689*

* 
.900** .785** .891** 1 .857** .784** .774** .817** .877** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 المحفظة
 الاستثمارية

 أقصى برقق
 بأقل عائد

 بـاطرة

Corrélatio
n de 

Pearson 
.953** 

.769*

* 
.846** .900** .888** 

.857*

* 
1 .819** .882** .911** .911** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 بؿافظ تهدؼ
إلذ  أوالربح النمو
 رأبظاؿ برقيق

القيمة  وبرستُ
 السوقية

Corrélatio
n de 

Pearson 
.886** 

.857*

* 
.733** .814** .711** 

.784*

* 
.819** 1 .884** .890** .855** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
 الأسهم

 تشكل السندات
 في مهما حيزا

 المحفظة
 الاستثمارية

 للبنك

Corrélatio
n de 

Pearson 
.924** 

.879*

* 
.794** .849** .807** 

.774*

* 
.882** .884** 1 .902** .826** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 المحفظة تعد
 من الائتمانية

 أصوؿ أىم
 وعادة البنك

 اكبر تشكل
 أصوؿ من نسبة
 البنك

Corrélatio
n de 

Pearson 
.939** 

.801*

* 
.789** .939** .802** 

.817*

* 
.911** .890** .902** 1 .905** 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 المحافظ إدارة
 ىي الاستثمارية

 صنع عملية
 القرارات

Corrélatio
n de 

Pearson 
.930** 

.742*

* 
.801** .910** .815** 

.877*

* 
.911** .855** .826** .905** 1 

Sig. 
(bilatérale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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Corrélations 
 

ذج
نما

ال
 

تست
ذج

نما
 ـال

خد
 

ضية 
لريا

ا
شف

للك
 

 عن
بغالة

ا
 

تقبل
بؼس

ا
 ة

نك
للب

 

خدـ
يست

 
نك

الب
 

 في
ذج

نما
ال

 
اس

قي
 

داء
أ

 
فظ

المحا
ارية 

تثم
لاس

ا
 

خدـ
يست

 
نك

الب
 

ذج
نما

ال
 في 

اس
قي

  
بـ

 اطر
ماف

لائت
ا

 
بربؾة

ال
 

طية
ابػ

 
ربؾة

وب
 

اؼ
ىد

الأ
 

ىيم
مفا

 
روفة

مع
 

دى
ل

 
لتُ

عام
ال

 
دارة

بإ
 

نك
الب

 

تيار
اخ

 
فظة

المح
ارية 

تثم
لاس

ا
 

وفق
يتم

 
سس

أ
 

مية
عل

 
ضية

وريا
 

خدـ
يست

 
نك

الب
 

بربؾة
ال

 
طية

ابػ
 

ربؾة
وب

 
اؼ

ىد
الأ

 
 في

قاء
انت

 
فظة

المح
 

ارية
تثم

لاس
ا

 

اىم
تس

 
طرؽ

ال
 

ديثة
ابغ

 
بعة

ابؼت
 

 في
دارة

إ
طرفي 

بؼخا
ا

 
ض

بزفي
 

اطر
بؼخ

ا
 

انية
ئتم

الا
 

عد
تسا

 
ذج

نما
ال

 
ضية

لريا
ا

 في 
هار

إظ
 

ائج
النت

 
جوة

ابؼر
 

خدـ
يست

 
نك

الب
 

ذج
نما

ال
 

ضية
لريا

ا
 

ليل
لتح

 
اس

وقي
 

بـ
 اطر

ماف
لائت

ا
 

بزاذ
لا

 
قرار

ال
 

الش
ئتم

الا
 

مثل
الأ

 
ستُ

وبر
 

بحية
الر

 
دنية

وت
 

اطر
بؼخ

ا
عةابؼ 

راج
يةم

عمل
في

رةال
دإدا

عتم
فظت

حا
جك

ماذ
لىالن

كع
بن

وإد
عمل

سيل
زرئي

مرك
فظة

ةالمح
ار

 

 النماذج

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

1 .941** .953** .917** .910** .960** .958** .943** .823** .831** .957** 

Sig. 
(bilat
érale) 

 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 تستخدـ النماذج
 الرياضية للكشف

 ةابؼستقبل ابغالة عن
 للبنك

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.941** 
 
 
 
 

1 .926** .942** .816** .909** .914** .885** .692** .714** .848** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 البنك يستخدـ
 قياس النماذج في

 المحافظ أداء
 الاستثمارية

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.953** .926** 1 .872** .834** .891** .898** .911** .753** .779** .916** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 البنك يستخدـ
  قياس في النماذج

 الائتماف اطربـ

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.917** .942** .872** 1 .793** .926** .863** .883** .654** .676** .799** 
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Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 ابػطية البربؾة
 الأىداؼ وبربؾة

 معروفة مفاىيم
 العاملتُ لدى
 البنك بإدارة

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.910** .816** .834** .793** 1 .869** .932** .780** .658** .632** .880** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 المحفظة اختيار
 يتموفق الاستثمارية

 علمية أسس
 ورياضية

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.960** .909** .891** .926** .869** 1 .905** .896** .765** .743** .878** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 البنك يستخدـ
 ابػطية البربؾة
 الأىداؼ وبربؾة

 المحفظة انتقاء في
 الاستثماري

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.958** .914** .898** .863** .932** .905** 1 .834** .742** .750** .908** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
 الطرؽ تساىم
 في ابؼتبعة ابغديثة

 في ابؼخاطر إدارة
 ابؼخاطر بزفيض

 الائتمانية

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.943** .885** .911** .883** .780** .896** .834** 1 .793** .835** .925** 
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Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 النماذج تساعد
 إظهار في الرياضية
 ابؼرجوة النتائج

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.823** .692** .753** .654** .658** .765** .742** .793** 1 .901** .818** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 البنك يستخدـ
 الرياضية النماذج
 وقياس لتحليل
 الائتماف بـاطر
 القرار لابزاذ

 الأمثل الائتمالش
 الربحية وبرستُ
 ابؼخاطر وتدنية

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.831** .714** .779** .676** .632** .743** .750** .835** .901** 1 .845** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 مراجعة عملية في
 إدارة مدتعت المحافظ
 على البنك

 كمركز النماذج
 وإدارة لعمل رئيسي
 المحفظة

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.957** .848** .916** .799** .880** .878** .908** .925** .818** .845** 1 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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Corrélations 
 

اطر
بؼخ

ا
اطر 

بؼخ
ا

 
انية

ئتم
الا

 
ببها

يس
 

لف
بز

 
ميل

الع
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داد
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ريخ
تا

قاؽ 
ستح

الا
 

جو
يوا

 
نك

الب
 

اطر
بـ

 
لب

تق
 

عار
أس

 
لات

لعم
ا

 
جو

يوا
 

نك
الب

 
اطر

بـ
 

سة
سيا

ال
 

ونية
لقان

وا
 

جو
يوا

 
نك

الب
 

اطر 
بـ

 ة
كل

تآ
نات 

ضما
ال

 
مد

يعت
 

نك
الب

 
 على

نات
ضما

ال
 

دمة
ابؼق

 من 
رؼ

ط
 

ميل
الع

 
ض

قتً
ابؼ

 

لب
يط

 
نك

الب
 

ثائق
الو

 من 
ميل

الع
 

ض
قتً

ابؼ
 

خذ
يأ

 
نك

الب
 

ات
لوم

ابؼع
 

الية
ابؼ

 
 كما

 ىي
 امن

ميل
الع

 
ض

قتً
ابؼ

 
خدـ

يست
 

نك
الب

 
رض

الق
 

طي
تنقي

ال
 

 في
اس

قي
 

اطر
بـ

 
ماف

لائت
ا

 
 تعد

ض
قرو

ال
 

جهة
ابؼو

 
لاء

لعم
ل

 
كبر

ا
 

صدر
م

 
طر

خ
ا 

ماف
لائت

لارت 
سية

برئي
سبا

منأ
تما

رالائ
خاط

عم
فا

ضعي
عةو

بفتاب
يعد

نه
قدبي

عدت
لاءب

لعم
ةا

ض
قرو

ال
 

 ابؼخاطر

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

1 .776** .846** .768** .899** .787** .815** .839** .608** .756** .874** 

Sig. 
(bilat
érale) 

 
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 الائتمانية ابؼخاطر
 بزلف يسببها
 السداد عن العميل
 الاستحقاؽ تاريخ

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.776** 1 .852** .848** .808** .736** .878** .840** .829** .845** .932** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 بـاطر البنك يواجو
 أسعار تقلب

 العملات

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.846** .852** 1 .905** .836** .765** .906** .918** .728** .823** .946** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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 بـاطر البنك يواجو
 والقانونية السياسة

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.768** .848** .905** 1 .757** .823** .871** .926** .805** .899** .951** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 البنك يواجو
 تآكل بـاطرة

 الضمانات

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.899** .808** .836** .757** 1 .707** .865** .814** .605** .717** .871** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 على البنك عتمدي
 ابؼقدمة الضمانات

 العميل طرؼ من
 ابؼقتًض

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.787** .736** .765** .823** .707** 1 .641** .712** .641** .877** .826** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 البنك يطلب
 العميل من الوثائق

 ابؼقتًض

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.815** .878** .906** .871** .865** .641** 1 .920** .777** .796** .944** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
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 البنك يأخذ
 ابؼالية علوماتابؼ

 من ىيا كما
 ابؼقتًض العميل

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.839** .840** .918** .926** .814** .712** .920** 1 .785** .835** .951** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 نكالب يستخدـ
 التنقيطي القرض

 بـاطر قياس في
 الائتماف

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.608** .829** .728** .805** .605** .641** .777** .785** 1 .843** .849** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 القروض تعد
 للعملاء ابؼوجهة

 خطر مصدر اكبر
 الائتماف

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.756** .845** .823** .899** .717** .877** .796** .835** .843** 1 .924** 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 

 يةرئيس أسباب من
 بـاطر لارتفاع

 عدـ ىي الائتماف
 وضعية متابعة

 تقدلص بعد العملاء
 القروض

Corr
élatio
n de 

Pears
on 

.874** .932** .946** .951** .871** .826** .944** .951** .849** .924** 1 

Sig. 
(bilat
érale) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 
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Corrélations 

 بـاطر النماذج المحافظ 

 المحافظ

Corrélation de 
Pearson 1 .990** .990** 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 
N 40 40 40 

 النماذج

Corrélation de 
Pearson .990** 1 .984** 

Sig. (bilatérale) .000  .000 
N 40 40 40 

 بـاطر

Corrélation de 
Pearson .990** .984** 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000  
N 40 40 40 
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 (6 دراسة واختبار الفرضيات13الدلحق رقم)
Modèle Variables introduites Variables supprimées Méthode 

 b . Entréeالمحافظ 1
 

a. Variable dépendante : النماذج 
b. Toutes variables requises saisies. 

 
Récapitulatif des modèlesb 

Modèl
e 

R R-deux R-deux 
ajusté 

Erreur standard de 
l'estimation 

Durbin-Watson 

1 .990a .980 .979 .09878 1.276 
 

a. Valeurs prédites : (constantes), المحافظ 
b. Variable dépendante : النماذج 

 
Statistiques des résidusa 

 Minimu
m 

Maximu
m 

Moyenn
e 

Ecart-
type 

N 

Prévision 2.9372 4.9748 4.0375 .68168 40 
Erreur Prévision -1.614- 1.375 .000 1.000 40 

Erreur standard de la 
prévision 

.016 .030 .021 .005 40 

Prévision corrigée 2.9308 4.9728 4.0369 .68181 40 
Résidu -.26319- .22928 .00000 .09750 40 

Erreur Résidu -2.664- 2.321 .000 .987 40 
Stud. Résidu -2.745- 2.360 .003 1.010 40 

Résidu supprimé -.27942- .23696 .00058 .10217 40 
Stud. Résidu supprimé -3.026- 2.521 -.001- 1.056 40 

Mahal. Distance .004 2.605 .975 .930 40 
Distance de Cook .000 .232 .024 .044 40 

Bras de levier centré .000 .067 .025 .024 40 
 

a. Variable dépendante : النماذج 
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Variables introduites/suppriméesa 
Modèle Variables 

introduites 
Variables 

supprimées 
Méthod

e 
 b . Entréeبـاطر 1

 
Récapitulatif des modèlesb 

Modèl
e 

R R-deux R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard de 
l'estimation 

Durbin-
Watson 

1 .984a .969 .968 .12280 .580 
 

Coefficientsa 
Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 
t Sig. 

A Erreur 
standard 

Bêta 

1 
(Constante) .201 .113  1.776 .084 

 000. 34.473 984. 028. 963. بـاطر
 

Statistiques des résidusa 
 Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart-
type 

N 

Prévision 2.9928 4.9185 4.0375 .67787 40 
Erreur Prévision -1.541- 1.300 .000 1.000 40 

Erreur standard de la 
prévision .019 .036 .027 .006 40 

Prévision corrigée 2.9922 4.9125 4.0362 .67726 40 
Résidu -.24451- .23319 .00000 .12122 40 

Erreur Résidu -1.991- 1.899 .000 .987 40 
Stud. Résidu -2.019- 1.931 .005 1.008 40 

Résidu supprimé -.25139- .24107 .00127 .12632 40 
Stud. Résidu supprimé -2.108- 2.006 .002 1.030 40 

Mahal. Distance .000 2.375 .975 .869 40 
Distance de Cook .000 .115 .021 .026 40 

Bras de levier centré .000 .061 .025 .022 40 
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Statistiques des résidusa 
 Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart-
type 

N 

Prévision 2.9459 4.9653 4.0375 .68204 40 
Erreur Prévision -1.600- 1.360 .000 1.000 40 

Erreur standard de la 
prévision .017 .043 .026 .007 40 

Prévision corrigée 2.9402 4.9624 4.0382 .68096 40 
Résidu -.22073- .23149 .00000 .09499 40 

Erreur Résidu -2.263- 2.374 .000 .974 40 
Stud. Résidu -2.460- 2.414 -.003- 1.015 40 

Résidu supprimé -.26077- .23931 -.00068- .10330 40 
Stud. Résidu supprimé -2.653- 2.594 -.005- 1.052 40 

Mahal. Distance .143 6.556 1.950 1.530 40 
Distance de Cook .000 .366 .030 .063 40 

Bras de levier centré .004 .168 .050 .039 40 
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 قائمة الأساتذة المحكمين.6 (08الدلحق)
بلعيد شكيب أستاذ مساعد -  

 كلاخي لطيفة أستاذة بؿاضرة)أ(بزصص
 عمراف بن عيسى  

 بلجيلالر فتيحة أستاذة بؿاضرة )أ(بزصص
 بد الرحيم ليلى أستاذة بؿاضرة )أ(بزصصع

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الدلخاص

تعد المحفظة الاستثمارية من أكثر الأدوات التي أخذت حيزا ىاما في الدراسات ابؼالية ،والتي تسعى 
البنوؾ من خلابؽا إلذ تعظيم القيمة السوقية وبرقيق الاستخداـ الأمثل بؽذه الأصوؿ، كما تسعى البنوؾ 

حد بفكن، ويكوف ذلك من خلاؿ  من ابؼخاطر الائتمانية إلذ ادلس بتقليل الكفيلة الإجراءات ضببع القياـ
النماذج الرياضية وتهدؼ ىذه الدراسة مدى مسابنة النماذج الرياضية في إدارة بـاطر الائتماف للمحافظ 

 ابؼهتمة الأبحاث و ساتراالد تفرزىا التي ابؼيداف ىذا في ابؼتجددة لوسائلاو  الطرؽ بـتلفإبراز و الاستثمارية، 
 على ذلك في معتمدين الطرؽ ىذه على الضوء لتسليط سةراالد ىذه جاءت وقد والتي ابعانب، بهذا

 تيارت. بنك-الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ والاحتياط ا على العماؿبه قمنا التي ابؼيدانية الدراسة 

المحافظ الاستثمارية، الصندوؽ الوطتٍ للتوفتَ ماف،الائت بـاطر إدارة ،النماذج الرياضية 6الدفتاحية الكلمات
 بنك.-والاحتياط

 

Abstract   

The investment portfolio is one of the most important tools that have taken 

an important space in financial studies, through which banks seek to maximize 

the market value and achieve the optimal use of these assets. The purpose of this 

study is to what extent the mathematical models contribute to managing credit 

risk for investment portfolios, and to highlight the various renewable methods 

and means in this field that are produced by studies and researches interested in 

this aspect. The National Savings and Reserve Fund-Bank  

Keywords: Mathematical models, credit risk management, investment portfolios, 

the National Savings and Reserve Fund-Bank. 

 


