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 .الحبيبة
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 فلن الحمد ربي على كثير فضلك وجميل عطائك وجودك، الحمد لله ربي ومهما حمدنا  لك
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يشتهي اللسان نطقها وترفرف العين من وحشتها، التي كانت تتمنى رؤيتي وأنا أحقق هذا النجاح، 

 ية رحمها اللهأهدي هذا العمل إلى روح أمي الغال
  إلى من تحييني بسمتها و تميتني دمعتها، التي بنورها اهتديت وببصرها اقتديت
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إلى درعي  الذي به احتميت، وفي الحياة به اقتديت إلى من احترقت شموعه ليضيء لنا درب 

ح، ركيزة عمري، وصدر أماني وكبريائي وكرامتي، أبي أطال الله في عمره وأبقاه تاجا فوق النجا 
  .رأسي

إلى من يذكرهم القلب قبل أن يكتب القلم، إلى من قاسموني حلو الحياة ومرها تحت السقف الواحد 
 .إخوتي وأخواني وكل أفراد العائلة دون استثناء

 ".روميسة"الغالية  إلى أحسن من عرفني بها القدر صديقتي
 إلى كل من وسعهم قلبي ولم يسعهم قلمي
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 :قدمة الم
كضرورة حتمية طورات والتي جاءت  شهدت الصناعة الاقتصادية والمالية على وجه الخصوص العديد من الت

من هنا دعت الحاجة إلى إجبارية ابتكار أدوات  ،والاتصاللتها التطورات التي تشهدها فضاءات تكنولوجيا الإعلام مأ
مالية جديدة قادرة على تلبية احتياجات المستثمرين داخل هذه الساحة من هذه الابتكارات ما عرف بالتكنولوجيا 

اد العالمي وقد شهدت انتشارا وتطورا كبيرا في مختلف دول العالم من خلال نشاط والتي تعتبر ثورة من الاقتص ،المالية
شركاتها والتي بدورها تساهم في تسهيل وتسريع الخدمات المالية والمصرفية مقارنة بالوسائل التقليدية وتستطيع 

لعب دورا جوهريا في صياغة مستقبل التكنولوجيا المالية أن تساهم مساهمة كبيرة في تحقيق الاستقرار المالي، كما أنها ت
 . المعاملات والخدمات المالية

وفي ظل تطور التكنولوجيا والانتشار السريع للتكنولوجيا المالية شهد الاستثمار في شركاتها تطورا مستمرا في 
وفي حين تحاول الدول العربية مواكبة هذا التطور السريع  عمالها،أحيث تسعى معظمها إلى تحسين بيئة الدول العربية 

للتكنولوجيا المالية، فهو قطاع سريع النمو يتيح تحقيق عائدات استثمارية قوية تدعم مسار التنمية الاقتصادية، كما 
ملياتها توفر شركات التكنولوجيا المالية حلولا جديدة يستطيع القطاع المالي توظيفها لتحسين كفاءة وفعالية ع

 .التشغيلية
المستهلكين والشركات على مدى السنوات الماضية، التكنولوجيا المالية ذات أهمية متزايدة لكل من وأصبحت 

ى ظهور جائحة فيروس كورونا وتدابير الإغلاق التي تم اتخاذها لاحقا من قبل أغلب دول العالم إلى إغلاق حيث أد  
ء هذا الوضع المستجد على شركات الخدمات المالية وعملائها الاعتماد أكثر ، فتعين جر االمكاتب والفروع المصرفية

   . على الحلول الرقمية لإجراء المعاملات المالية
 : الإشكالي 

مع ازدياد القدرة على إحداث الثورة التكنولوجية في هذا القطاع الحيوي، وما نشهده من الإبداع والكفاءة 
بيئة حاضنة مستحدثة في هذا المجال يتم فيها تمويل  مجلس التعاون الخليجيولا تزال دول  لتحقيق الازدهار والنمو،

عملها، مما يجعل الشركات الناشئة في مخاض صعب، ومن هنا  لبشكل بطيء في ظل غياب قوانين تسهالشركات 
  :ما يليتتمحور الإشكالية في

 ؟[0200 – 0202]التكنولوجيا المالي  في العالم العربي خلال الفترة تطبيق تحميات هو واقع و  ةا

 : الفرضيات
 تباين واقع تطور صناعة التكنولوجيا المالية في العالم العربي . 
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  تواجه منطقة الشرق الأوسط والخليج العربي تحديات وعراقيل تتسبب في فشل وموت الكثير من المؤسسات
 .التكنولوجيا الماليةالناشئة في قطاعات 

  في مجال التكنولوجيا الماليةبية مشجعة لاستقطاب الاستثمارات تعد بيئة الأعمال في الدول العر . 
  جائحة فيروس كورونا في زيادة تطور التكنولوجيا الماليةتتسبب. 
  في سائر الدول العربية بهقتدى مثالا ي ارب دول مجلس التعاون الخليجيتج تعتبر. 

  :الموضوع اختيارأسباب 
واضيع ومن بين أهم هذه لذي يشجع لدراسته دون غيره من المز افعديدة تعتبر بمثابة الحا مبرراتلكل موضوع 

 : يلي سباب ماالأ
 سنوات الأخيرةالتكنولوجيا المالية وليدة العصر لما شهدته من تطور كبير في العالم خلال الن أ باعتبار . 
  تأثير جائحة فيروس كورونا على التكنولوجيا الماليةالرغبة في معرفة كيفية. 
 الجامعة  ىعلى مستو  توالدراسا الاهتمام حظه من موضوع التكنولوجيا المالية في الدول العربية لم يستوفي

 .الجزائرية
  :أهمي  الموضوع

أهم مواضيع العصر والذي بدوره يكمن في إبراز الدور الذي تلعبه  وضوع في كونه أحدالمتكمن أهمية 
وما انبثق عنها من تكنولوجيات وقدرتها على استقطاب رواد الأعمال وكونها نقطة انطلاق للكثير المالية  التكنولوجيا

لمالية في المستقبل، سيغير من مفهوم الخدمات امن الشركات الناشئة عبر مختلف دول العالم، فهو المجال الجديد الذي 
 .ما يجري من تطورات عالمية ومدى مسايرة هذه التطورات من قبل الدول العربيةوتتجلى أهميته في مواكبة 

  :يتم الاستعانة من خلال هذه الدراسة بلوغ جملة من الأهداف نذكر منها ما يلي :أهماف الموضوع
  تعامل معه الجب ، و اقتصادياهذا المجال الجديد الذي سيصبح واقعا على مجال التكنولوجيا  المالية، التعرف

 .واجههاتحديات التي يالياه و اوالتعرف على مز 
  ضبط المفاهيم المتعلقة بالتكنولوجيا المالية"fintech." 
 الصناعة هذهلصعوبات والتحديات التي تواجه في العالم العربي وكذا ا الفنتك التعرف على واقع.  
 دمات الماليةالخها على ير دول العربية، ومعرفة تأثالالمالية في  اتطورات التكنولوجي دراسةاولة مح.  
  طار إاريع التي تخطط لها في التكنولوجيا المالية والمش احتضنتلى أي من الدول العربية بالضبط عالتعرف

 .ذلك
 عرض وتشخيص تجارب عربية رائدة في مجال الفنتك.  
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 : حمود المراس 
 :ككل موضوع أكاديمي يتم معالجته هناك مجموعة من الحدود والضوابط التي تؤطره، من بين هذه الحدود

 :الحمود الموضوعي 
بتطبيقها على  ةالمرتبطمع الإضاءة على أهم التجارب  لتكنولوجيا الماليةفي ا نظريا الموضوع المعالج حصر تم

 .مستوى دول مجلس التعاون الخليجي
 :المكاني  الحمود

الإمارات العربية، المملكة )والتي تتمثل في  دول مجلس التعاون الخليجي أهمتم حصر حدود الدراسة المكانية في 
 .(العربية السعودية، والبحرين

 : الحمود الزةاني 
 0200إلى  0202المتوفرة خلال الفترة الممتدة من والإحصائيات استخدمنا في دراستنا مجموعة من البيانات 

 .مع الإشارة إلى آخر الإحصاءات التي تم الحصول عليها من خلال إعدادنا لهذا البحث
  :أدوات المراس 

 حيث تمت الاستعانة تساؤلاتنا،بهدف إنجاح البحث والحصول على نتائج منطقية وعلمية وأجوبة واضحة على 
والمراجع، والتي شكلت الأساس النظري من المصادر  على عدد عض أدوات البحث المختلفة، حيث تم الاعتمادبب

 .المتخصصة ةوالمواقع الالكترونيللبحث، إضافة إلى بعض المقالات والتقارير والمجلات 
 : ةنهج المراس 

بالإضافة إلى دراسة  مؤشرات وبيانات هذه الدراسة، وإبراز واقعها في الدول العربية، بتحليل في إطار القيام
المطروحة وبهدف اختبار صحة دراسة لومعالجة الإشكالية لهذا المجال،  تجارب بعض دول مجلس التعاون الخليجي في

طبيعة الموضوع محل من أهم أدواته التحليل لكونه يلائم والذي الفرضيات الموضوعة، تم اعتماد المنهج الوصفي 
 .الأساسية للتكنولوجيا المالية مع الإشارة إلى أهميتها ومراحل تطورهاالدراسة وذلك لتوضيح المفاهيم 

 : المراسات السابقد 

هناك العديد من الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوع التكنولوجيا المالية وتناولته من زوايا مختلفة، وقد 
ت التي تم الاستفادة منها مع الإشارة تنوعت هذه الدراسات بين العربية والأجنبية، وسوف نستعرض فيما يلي الدراسا

إلى أبرز ملامحها، ثم سنقدم تعليقا عليها يتضمن جوانب الاتفاق والاختلاف وبيان الفجوة العلمية التي تعالجها 
 – 0202الدراسة الحالية، وهنا نشير إلى أن الدراسات التي سوف يتم استعراضها جاءت في الفترة الزمنية بين 

 .وشملت جملة من الأقطار والبلدان مما يشير إلى تنوعها الزمني والجغرافي 0202
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 شركات  تجارب ضوءعلى  توجهات التكنولوجيا المالي " ،رحيم وأشواق بن قمورال  عبم بيوه ةدراس
 0202الصادرة سنة  ،22العدد  22مجلد  .والاقتصاديةللدراسات القانونية  الاجتهاد مجلة ،"ناجح 

إلى تقديم مفهوم حديث يتعلق بمجال التكنولوجيا المالية حيث هدفت هذه الدراسة  .تمنراست، الجزائر
 شركاتالوقد توصلت إلى أن المستقطب للشركات الناشئة التي باتت تنافس باقي المؤسسات المالية والبنوك، 

 .خادعةلكترونية المملات الاعاالمتواجه العديد من التحديات كعامل الأمن، سرية المعلومات،  الناشئة
  دراس  حال  ةنطقدتي )ثورة اقتصادي  جميمة ...تكنولوجيا المعلوةات"، حيزي  بني ، ابتسام عليوشدراسة

، 22، العدد 22المجلد   والاقتصادية، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية  ("الشرق الأوسط وشمال إفريقديا
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على التكنولوجيا في هذا المجال و  .، تمنراست، الجزائر0202درة سنة الصا

الذي دخل بقوة في السنوات الماضية القليلة والتعرف على تطور حجم الاستثمارات في مجال التكنولوجيا 
همية قطاع التكنولوجيا المالية كأحد أبرز القطاعات التي يجب أن تحظى أوقد خلصت هذه الدراسة إلى ، المالية

 .بدعم كبير من قبل صناع القرار، من خلال توفير الدعم الاستراتيجي والبنية التحتية القوانين المنظمة لها
  علمية، الفاق الآ، مجلة "واعمة في الوطن العربي صناع التكنولوجيا المالي  "، سعيمة حرفوشالباحثة دراسة

 إلى التعرف علىحيث هدفت هذه الدارسة  .تمنراست، الجزائر 0202الصادر في ، 22 العدد ،00/لدالمج
أن  إلىوأهم المشاريع الناشئة في هذا المجال، وقد توصلت  العربي الوطن، في الماليةواقع التكنولوجيا 

مد خدماتها تمويل وتعتالقطاع  في التطويريعتمد على تكنولوجيا وابتكار  اختراعكل   المالية هي التكنولوجيا
 . مواكبة التطور الهائل في التكنولوجيا في العالمتحاول الدول العربية  وأن على السهولة والسرعة

 بن عيشوب  رفيقد ، صمقاوي صوري ، بزاري  أمحمد، التكنولوجيا المالي  وتعزيز الشمول المالي  دراسة الباحثين
، 0200، الصادرة في أفريل 20، العدد 20الاقتصاد والبيئة، المجلد ، مجلة في ظل جائح  فيروس كورونا

على صناعة خميس مليانة، الجزائر، حيث هدفت هذه الدراسة إلى تحديد أثر جائحة فيروس كورونا 
التكنولوجيا المالية، وقد خلصت الدراسة إلى أن التكنولوجيا المالية قد لعبت دورا حاسما في الحد من مخاطر 

 .المرتبطة بتبادل النقدفيروس كورونا 
 مجلة بالمالي  الإسلاةي دور التكنولوجيا المالي  في النهوض ، ةريم جاةع، أحمم علاش دراسة الباحثين ،

الجزائر، حيث هدفت هذه الدراسة  بليدة،ال، 0200، الصادرة في جوان A 20، العدد 00الإبداع، المجلد 
إلى إبراز أهمية التكنولوجيا المالية في النهوض بالمالية الإسلامية ودورها في نشر منتجاتها وزيادة فروعها 
وشركاتها القائمة على التكنولوجيا المالية، وتوصلت هذه الدراسة إلى أن التكنولوجيا المالية كان لها دورا هاما 

 .نتجات وخدمات التمويل الإسلاميبالنهوض وانتشار م
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  الباحث دراسةAnjan V.Thakor ،"Fintech and banking: What do we 
know?"، Journal of financial intermediation  0202، الصادرة 02، المجلد ،

وتفاعلها  واشنطن، أمريكا، حيث هدفت هذه الدراسة إلى مراجعة حول الأدبيات المتعلقة بالتكنولوجيا المالية
وأسواق الائتمان بما في ذلك ( بما في ذلك العملات المشفرة)مع البنوك، شملت الابتكارات في أنظمة الدفع 

الإقراض والتأمين والبلوكتشين، وخلصت إلى تقديم تعريف للتكنولوجيا المالية ودراسة بعض الاحصائيات 
 .والتجريبية  والحقائق المبسطة، ثم استعراض أدبيات النظرية

 :السابقد  المراسات التعليق على
  اتفقت الدراسات السابقة على هدف مشترك هو التكنولوجيا المالية باستثناء دراسة"Fintech and 

banking: What do we know? "التي هدفت إلى التكنولوجيا المالية وتفاعلها مع البنوك. 
 الدراسة على عينة من الدول العربية باستثناء دراسة  حيث تم تطبيق ،اتفقت الدراسات السابقة في عينتها

"Fintech and banking: What do we know?"  التي طبقت على البنوك في
 .الدول الأوروبية

  التكنولوجيا المالي  في النهوض "استخدمت الدراسات السابقة أداة تحليل لجمع البيانات باستثناء دراسة
 .، حيث استخدمت الجانب النظري"الإسلاةي بالمالي  

  ثورة اقتصادي  جميمة ...المعلوةات تكنولوجيا"وظفت الدراسات السابقة المنهج الوصفي باستثناء دراسة
 .التي استخدمت المنهج الوصفي التحليلي ("دراس  حال  ةنطقدتي الشرق الأوسط وشمال إفريقديا)
  عن بقية  "التكنولوجيا المالي  وتعزيز الشمول المالي في ظل جائح  فيروس كورونا"اختلفت دراسة

 .الدراسات في احتوائها على تصور مقترح
  عن بقية الدراسات في أنها عالجت  "وطن العربيالتكنولوجيا المالي  صناع  واعمة في ال"تفردت دراسة

 .المحتوىمشكلة الدراسة من الجانب النظري مستخدمة منهج تحليل 
 : الحالي  جميم المراس 

امتدت احصائياتها إلى  فترةلأظهر المسح البيبليوجرافي للدراسات السابقة أنها عالجت موضوع التكنولوجيا المالية 
وتغيرات عالمية تعتبر مَفصلية في مسار  [0200 – 0202] أوسع فترة شملتفي حين دراستنا  ،0202 غاية

والذي كان بمثابة محفز لكل العمليات  Covid 19فيروس كورونا  متغير، وتميزت بإدخال التكنولوجيا المالية ونموها
البحرين،  تمثلت في كل من ، وتفردت دراستنا بكونها ضمت تجارب دول رائدة عربياالاقتصادية خاصة الرقمية منها

 .في قطاع التكنولوجيا المالية المملكة العربية السعودية، والإمارات العربية المتحدة
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 :  هيكل البحث
الموضوع ارتأينا تقسيم بحثنا إلى ثلاثة فصول، وكل فصل إلى ثلاثة مباحث حيث جاء  وانبلمام بجمن أجل الإ

 الفصل الأول تحت عنوان التأصيل النظري للتكنولوجيا المالية، تناولنا في المبحث الأول مدخل حول التكنولوجيا المالية
مراحل تطورها ومفهومها وخصائصها وأهميتها وأهم قطاعات التكنولوجيا المالية  ،نشأنهابالتطرق إلى  والحتمية الرقمية

ما المبحث الثالث جاء لتقنيات المستحدثة، خدمات التكنولوجيا المالية ومخاطرها، أاومخاطرها، والمبحث الثاني شمل 
  ."الحاضنة المستحدثة" اشئةالنالتكنولوجيا المالية شركات  تحت عنوان

 وصناعة صص حول واقعول خ  المالية، المبحث الأ التكنولوجياأما الفصل الثاني جاء بعنوان واقع وتحديات 
الثالث ، ليكون المبحث وتحديات التكنولوجيا المالية عدواف حول ، وجاء المبحث الثانيعالميا وعربياالتكنولوجيا المالية 

 . تحت عنوان مجلس التعاون الخليجي وواقع التكنولوجيا المالية في دول الخليج العربي
فيه تجارب بعض دول مجلس التعاون الخليجي في التكنولوجيا المالية، فالمبحث الأول  تناولتم الوالفصل الثالث 

ما المبحث الثالث تضمن تجربة تجربة فنتك السعودية، أب موسومتحت عنوان تجربة فنتك البحرين، والمبحث الثاني 
 .العربية فنتك الامارات



 

 

ول صل الأ  ف   :ال

 

 .والحتمية الرقمية التكنولوجيا المالية :المبحث الأول      

 .لتكنولوجيا الماليةاارر مخالتقنيا، المستحدمثة و دماا،  الخ: المبحث الثاني      

 ."الحاضنة المستحدمثة" الناشئة شركا، التكنولوجيا المالية: الثالث المبحث     

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 تمهيد
 
 

تعرف الدول المتقدمة مؤخرا بروز قطاع جديد يمس الأجهزة المالية والنقدية، وهو قطاع التكنولوجيا المالية 
الذي مزج بين التكنولوجيا والخدمات المالية مما خلق جوّا جديدا للمنافسة بين المؤسسات التقليدية 

قديم الخدمات المالية بشكل تقني والمؤسسات الناشئة في التكنولوجيا المالية، حيث جاءت بوجه جديد لت
تبر فظهرت مجموعة من التقنيات التكنولوجية التي تعتمد عليها صناعة التكنولوجيا المالية، فتع. وعصري

التكنولوجيا المالية توجها جديدا للدول المتقدمة لما تحتويه على فرص استثمارية بتقنيات حديثة تساير 
 .أقل، وقد تغير نماذج الأعمال والخدمات المالية مستقبلا التطور التكنولوجي تنطوي على تكاليف

 :لضوء على النقاط الأساسية التاليةفي هذا الفصل سيتم تسليط او 
 .التكنولوجيا المالية والحتمية الرقمية :المبحث الأول                     
 .للتكنولوجيا الماليةالخدمات، المخاطر والتقنيات المستحدثة  :المبحث الثاني            
 ".الحاضنة المستحدثة"شركات التكنولوجيا المالية الناشئة  :المبحث الثالث                     
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 .والحتمية الرقمية الماليةالتكنولوجيا : المبحث الأول
 غيّر مشهد الخدمات المالية والمصرفية،التكنولوجيا المالية من المفاهيم الحديثة في مجال القطاع المالي الذي  تعتبر

 .لهاوأهميتها وأسباب اللجوء التكنولوجيا المالية  سنحاول من خلال هذا المبحث عرضو 
 .ااهية التكنولوجيا المالية: المطلب الأول

، مفهومها ومراحل العوامل التي أدت إلى التطور السريع للتكنولوجيا الماليةسنعرض من خلال هذا المطلب أبرز 
 .تطورها

 .نشأة وتطور التكنولوجيا المالية: أولا
ظهور بعض  مما جعل من الضروري، وظهور الهواتف الذكية ظهر مفهوم التكنولوجيا المالية بعد ثورة الانترنت

: كبير في الكثير من المجالات مثلالتسهيلات لأي أعمال تجارية، وأصبحت التكنولوجيا المالية متداولة بشكل  
كات وعملاؤها ورجال الأعمال وكذلك البنوك وغيرها، وشهدت السنوات الأخيرة زيادة نادرة التعاملات بين الشر 

بهذا المجال وانتشارها بعالمنا العربي في أكثر ئة شركة تعمل د أكثر من موالبرهان على ذلك وجو لعالم التكنولوجيا المالية 
  .(1) والبحرين ،الأردن ،الإماراتفي هذا المجال عربيا نجد مصر لبنان  ةبرز الدول العاملأومن  ةعربيدولة  21من 

خدم والشركات، حيث تست للأفراد ةلحل المشكلات المالي ةالحاج نشأة التكنولوجيا الماليةوقد ساهم في 
ليتمكن العميل من  بالبنوك، الخاصة ةيل المالي وتحسين الخدمات الماليفي مجال التمو  ةنشطالتكنولوجيا في تحسين الأ

 ةدوات حديثألهاتف الذكي وتوفير و اأي جهاز سواء الحاسوب الشخصي أل جراء معاملاته عبر الانترنت من خلاإ
دم في ن تستخالآ وأصبحت للأفرادلى توفير الوقت والجهد إتهدف  ةنشطالانترنت وكل الأثمار المالي عبر للاست

  .(2) المخاطر دارةإوالتداول ومنع الغش وعمليات  والتجارةمين أعمليات الت

 : اراحل تطور التكنولوجيا المالية -1
لى إسمحت بوصولها  ت انتقاليةطان يرصد عدة محأيستطيع  التكنولوجيا الماليةيق ن المتصفح لتطور مفهوم وتطبإ

 .نتشارلااليوم من ا ليهما هي ع
 

                                                           

التكنولوجيا  ةني حول صناعضمن فعاليات الملتقى العلم الوط ةمقدم مداخلة، ةالمصرفي ةالخدما ةعلى تحسين وابتكار جود ةثر التكنولوجيا الماليأ ،نصيرة زعاف (1)
سبتمبر  12المنعقد يوم ، الجزائر، ةيحيى فارس، المدي ة، جامعيروعلوم التسي والتجارية الاقتصاديةالعلوم  ةكلي  العربية، ودورها في تعزيز الشمول المالي بالدول ةالمالي

 .3 ، ص1122
 .4، 3 صص  ،السابق، نفس المرجع ةالمصرفي ةالخدما ةعلى تحسين وابتكار جود ةثر التكنولوجيا الماليأزعاف،  ةنصير ( (2
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تزامنت هذه الفترة مع العولمة المالية، حيث بدأت التكنولوجيا المالية بظهور التلغراف : 1611 -1881المرحلة ان 
بطاقات الائتمان  2291التي سمحت لأول مرة بنقل سريع للمعلومات لتأتي بعدها في عام والسكك الحديدية 

  (1)(Dinersclub)من قبل داينرز كلوب لتخفيف عبئ حمل النقود 
  :8008 - 1611 ان ةالمرحل

حيث تمثل  ةالتقليدي ةالخدمات المالي ةداخل قطاع صناع هيمن عليهام ةالتكنولوجيا المالي تبقي ةالمرحلفي هذه 
تم  آليجهاز صراف  وأول محمولة ةحاسب ةلآول أطلاق إولقد تم فيها  ةلى الرقميإ التناظريةالتحول من  الفترةهذه 

ناسداك  بورصة ، كما تميزت هذه المرحلة بإنشاء2221عام  Barclays))بنك باركليز ل تثبيته من قب
NASDAQ)) تم  2213وفي عام  ةسواق الماليعمل الأ لكيفية بدايةوالتي تعتبر  في العالم ةرقمي بورصةول أ

ن الاتصالات ولا زالت تعتبر م (نحاء العالمأبين البنوك في جميع  ةالاتصالات المالي ةجمعي) ((Swift سويفت تأسيس
، الكمبيوتر في العالم ةجهز أدت ثمانينات القرن العشرين ظهور في حين شه ،ةاستخداما ما بين المؤسسات الماليكثر الأ

عمال أهرت في التسعينات من خلال نماذج لى العالم والتي ازدإعبر الانترنت  ةحيث تم تقديم الخدمات المصرفي
فهم الناس للمال  ةفي كيفي ةعبر الانترنت تحولات كبير  ةحدثت الخدمات المصرفيأ، ولقد الالكترونية والتجارةالانترنت 
 .(2) 1112سنة  ةالعالمي ةالمالي ةزموانتهى هذا العصر بالأ ةات الماليبالمؤسس وعلاقتهم

 :لى يوانا هذاإ 8008ان  ةالمرحل 
 الثقةالجمهور  ةلى فقدان عامإدت أاقتصاديه  أزمةلى إوالتي سرعان ما تحولت  1112 ةاليالم زمةالأمع حدوث 

بازدهار  ةلذلك تميز هذه المرحل جديدة ةلى صناعإد الطريق التحول ومهّ  نحودى ذلك أبالنظام المصرفي التقليدي و 
لايين من من وصول الانترنت لم سهلسواق مما بشكل كبير في الأ الذكيةوتغلغل الهواتف  ةخدمالمست ةالعملات المشفر 

 Google ةتم تقديم محفظ 1122، ففي عام المختلفة ةالعالم واستخدام الخدمات المالي نحاءأشخاص في جميع الأ
 .(3) 1124 في عام Apple Pay ةها شركتوتل

 :ويمكن تبسيط هذه المراحل عبر المخطط التالي

                                                           

(1) Innovation &technology business school, evolution of fintech, on line: 
https://www.e-zigurat.com/innovation-school/blog/evolution-of-fintevh/ 

 .23:11: الساعة ، 10/01/2022:الاطلاع تاريخ  
)2) Innovation &technology business school, evolution of fintech, on line: 
https://www.e-zigurat.com/innovation-school/blog/evolution-of-fintevh/ 

 .23:11: ، الساعة 21/12/1111:تاريخ الاطلاع  
(3)https://www.e-zigurat.com/innovation-school/blog/evolution-of-fintevh/ 

https://www.e-zigurat.com/innovation-school/blog/evolution-of-fintevh/
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 اراحل تطور التكنولوجيا عبر الزان: 01/01الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 

 
 

 .ان إعدماد الطالبتين: المصدمر

 :ةاحتضان وتطور التكنولوجيا الماليعواال  :ثانيا
والمالي العالمي، ويتزايد حاليا لتحويل المشهد الاقتصادي  طريقهافي  ةفي التكنولوجيا الرقمي السريعةن التطورات إ

من الممكن  لهذه التطورات حيث والمصرفية ةالمالي ةالصناع ةمواكب بأهميةلسياسات في مختلف انحاء العالم قرار صناع اإ
السياسات  ةادي وخلق فرص العمل وتعزيز فعاليالنمو الاقتص زيادةفي  ةابتكارات التكنولوجيا الماليد ن يساهم اعتماأ

 :العواملهذه برز أتحقيق الاستقرار المالي ولعل من يضا في أويساهم  والنقدية ةالعام ةالمالي
يز التكنولوجيا المالية هو عدم وجود قيود وضعية يمكن أن تعرقل تقدمها وفي ظل يمأبرز ما  :التطور التكنولوجي -1

التطور التكنولوجي ساهم ذلك في زيادة وتيرة هذا التقدم والتقبل، فأبرزت إمكانات جديدة لها القدرة على التكيف  
سنوات  21على مدار  % 32بمقدار  انخفضتالنمو، حيث كما ساهم انخفاض تكلفة التكنولوجيا في تعزيز هذا 
 .(1) أنظمة المؤسسات كالبنوك مثلاعمل الماضية، فالتكنولوجيا الجديدة قادرة على تحسين مرونة 

                                                           

،  والاقتصادية ةالاجتهاد للدراسات القانوني ة، مجلفي دول الخليج بين حدماثة الظاهرة وسرعة الاستيعاب ةالتكنولوجيا المالي، الزهراء أوقاسمعبد الرحيم،  ةوهيب (1)
 .533ص  1122 ،الجزائر ،3، العدد 1المجلد 

 إلى يوانا هذا 8008ان  8008 - 1611ان  1611 - 1881ان 

ظهور التلغراف والسكك  -
 .الحديدية

 .سرعة نقل المعلومات -
 .بطاقات الائتمان -

 .التحول من التناظرية إلى الرقمية -

إطلاق أول حاسبة وأول جهاز  -
 .صراف آلي

 .إنشاء مركبة ناسداك -

 .ظهور أجهزة الكمبيوتر والانترنت -

 .ازدهار العملات المشفرة -

 .تغلغل الانترنت بشكل كبير -

 googleتقديم محفظة  -
 .apple playوبعدها شركة 
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 .عوامل احتضان وتطور التكنولوجيا المالية: 01/08الشكل رقم 
 

من بدء مشاريع ك سهولة في الوصول للتمويل ما يمكن رواد الأعمال والمؤسسين لأصبحت هنا :توافر التمويل -1
المستوى العالمي عام مليار دولار على  23.2جديدة، حيث بلغت قيمة استثمارات رأس المال المخاطر ما قيمته 

1122 (1). 
مع تزايد الطلب على خدمة أفضل مستوحاة من الواجهة الرقمية  ءتغير توقعات العملات :تغير توقعا، العملاء -5

من %  23.2حوالي بدأ حيث وغيرها،  Facebookو Googleو  Apple :مثلالتكنولوجيا  التي شركات
 .(2) في استخدام منتجات التكنولوجيا المالية وخدماتهانحاء العالم أالمستهلكين في جميع 

وقد  ،الماليةلخدمات إلى صناعة الدخول لمن الحواجز  الحكومي والتنظيمييقلل الدعم  قد :الدمعم التنظيمي -4 
 ةالتقليدي لأدواراكتمال ا تسهيل و في  ةن تلعبه التكنولوجيا الماليأبعض الحكومات تدرك الدور الهام الذي يمكن  بدأت

 .(3) جديدةعلى الترويج لسياسات  ةما تعمل الهيئات التنظيميك  ،الماليةلشركات الخدمات 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Report with KPMG,Value of fintech : بالاعتماد علىمن إعداد الطالبتين: المصدمر
,october 2017,p14 

 
                                                           

 .399نفس المرجع، ص ،في دول الخليج بين حدماثة الظاهرة وسرعة الاستيعاب ةالتكنولوجيا المالي، الزهراء أوقاسمعبد الرحيم،  ةوهيب(1) 
(2) Report with KPMG,Value of  fintech, october  2017,p14 
(3) Report with KMPG, Value of  fintech, october  2017, p 14 

 التطور التكنولوجي

 الدمعم التنظيمي

تغير توقعا، 
 العملاء

 توافر التمويل
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 : ةافهوم التكنولوجيا المالي: ثانيا
رزت مؤخرا مام الاقتصاد الرقمي، بأالقرن الماضي والتي فتحت الطريق الانترنت التي شهدها العالم في  ةبعد ثور 
والواقع  ة،العملات المشفر  ،الأشياءنترنت أفي عالم الاقتصاد والمال مثل  جديدةاق فتنبئ بآ جديدةمصطلحات 

جميع القطاعات، وكان من  يشمللبذلك فضاء رقميا يتسع باستمرار  ةي المعزز والذكاء الاصطناعي مؤسسالافتراض
حيث  ةما يعرف باسم التكنولوجيا الماليبالمال والاقتصاد  العلاقةوساط ذات ثار الاهتمام والجدل في الأأضمن ما 

لتعاريف على سبيل تعريفا شاملا، حيث نجد من بين هذه ا وإعطائهلى ضبط مفهومه إ الهادفةتعددت المحاولات 
 : الحصر ما يلي

فهو  "التمويل" والثاني" التكنولوجيا" ول هو مصطلحجيا الماليه يتكون من مصطلحين الأولو ن مصطلح التكنإ
نه أ، حيث والمصرفية ةالنظر في الخدمات المالي إعادةجل أن التي تستعمل التكنولوجيا م ،المبتكرة الناشئةيعني الشركات 

في العالم، وشرعوا في  ةوالتجار المراكز المالي لمصرفيين، غادر عدد كبير من ا1112 ةلسن ةالمالي ةزمالأعقاب أفي 
 (1) النظر في نموذج التمويل عادةإجل أمن  (و الجريءأس المال المغامر أالاستثمار في ر ) الاعمال زيادةمغامرات 

  :"بيرفور،" وشركه "ةواض"عن مختبر  ةالصادر  ةحسب تقرير التكنولوجيا المالي 
 ةتمد على التكنولوجيا لتحسين نوعيوالخدمات التي تعالمنتجات تلك " :كونهاب ةتوصف التكنولوجيا المالي

فراد للوصول من الأ اكبر أ اكن عددوتمُ  وأسهلرخص أسرع و أ بأنهاوتتميز هذه التكنولوجيا  ةالتقليدي ةالخدمات المالي
 (2) "ليهاإ
  :"دبلن" ةالبولندمي ةفي العاصم ةب اعهدم البحوث الرقميحس 

في مجال القطاع المالي  ةالحديث ةوالابتكارات التكنولوجي عن الاختراعات عبارة": هي ةالمالين التكنولوجيا إف
للبنوك والتي من ضمنها  ةفي العمليات المالي التي تستخدم ةمن البرامج الرقمي ةالاختراعات مجموع وتشمل هذه

رباح الأ ةت وحسابات نسب الفوائد ومعرفالعملاموال وتبديل مثل تحويل الأ ةن والخدمات الماليالمعاملات مع الزبائ
 .(3) ةات وغير ذلك من العمليات المصرفيالمتوقعه للاستثمار 

                                                           

 .112 ، ص1122 الجزائر، ،3، العدد 22، المجلد ةفاق علميآ ة، مجلفي الورن العربي ةواعدم ةالتكنولوجيا المالي صناعحرفوش،  سعيدة (1)
وبيرفورت،  ةومض اعداده بالتعاون بين تم  ةوسط وشمال افريقيا  توجها، قطاع الخدماا، الماليفي الشرق الأ ةالتكنولوجيا المالي ة،تقرير التكنولوجيا المالي  (2)

 .1، ص 1122
 .411ص ، 1122الجزائر، ، 2 ، المجلدوالاقتصادية ةالاجتهاد للدراسات القانوني ة، مجلةحول التكنولوجيا المالي ةساسيأافاهيم ، أوقاسم زينب حمدي، الزهراء (3)
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لوجيا يمكنها باستخدام التكنو  ةابتكارات مالي" :نهاأعلى  -ةالتكنولوجيا المالي-المالي ف مجلس الاستقرار يعر  
سواق والمؤسسات ثر مادي ملموس على الأألها  جديدةو منتجات أو عمليات أو تطبيقات أاستحداث نماذج عمل 

 (1)" وعلى تقديم الخدمات ةالمالي
ابتكار مالي ينتج عنه  أي تكنولوجيا أو: "على أنها المالية تكنولوجياال فتعرّ  فقد :المصرفية للرقابةبازل  ةلجن ااأ

 .(2) ةالماليسواق والمؤسسات على الأ تأثيرو منتج جديد له أ ةو عمليأعمال أنموذج 
القطاع المصرفي  ةلخدم ةالحديث ةساليب الماليلى الأإ ةالتقليدي ةساليب الماليتحول من الأ ةتعني التكنولوجيا المالي

 .ةبطرق مبتكر  ةفي تقديم الخدمات المالي المختلفة شكالهبأ
 ةمجال يهتم بالمعاملات المالي عنهفنتج  مع الجانب المالي،الجانب التكنولوجي  هي مصطلح يضم :ةالتكنولوجيا المالي

لتطوير  ةتكنولوجيحدث التقنيات الأحيث تم توجيه  الحديثة،سفرت عنه التكنولوجيا أباستخدام واستغلال كل ما 
 .ةالخدمات المالي

التي تعتمد على التكنولوجيا  ةالمنتجات والخدمات المالي ةنها مجموعأعلى  ةويمكن تعريف التكنولوجيا المالي 
وتمكين  ةسواق والمؤسسات الماليالأ في التأثير على الجديدة ةبالمنتجات والخدمات المالي ةمقارن ةلتحسين النوعي والرقمية

 .ليهاإلوصول من  فرادبر عدد من الأأك
 :(3) كما يلية  ساسيأجوانب  ةربعأتقوم على  ةن التكنولوجيا الماليأهنا  ةالاشار  وتجدر

 ةلات والمعدات المستخدميتمثل في الآ :الجانب المادي. 
  يتمثل في طرق استخدام هذه المعدات :الاستخدماايالجانب. 
 المطلوبة والعلمية ةالمالي ةيتمثل في المعرف :الجانب العلمي. 
 والمصرفية ةلتقديم الخدمات المالي اللازمةيتمثل في اكتساب المهارات  :الجانب الابتكاري. 

 
 

                                                           

التكنولوجيا  ةني العلمي حول صناعضمن فعاليات الملتقى الوط ةمقدممداخلة ، ةعلى الخدماا، المالية ثر تطبيق التكنولوجيا الماليأ، ةبوعلاق ة، نور ةهشام بوعافي(1) 
سبتمبر  12الجزائر، المنعقد يوم  ة،يحيى فارس، المدي ةم التسيير، جامعوعلو  والتجارية الاقتصاديةالعلوم  ة، كليةزيز الشمول المالي بالدول العربي، ودورها في تعةالمالي

   .4ص  ،1122

،  1، المجلد والاقتصادية ةالاجتهاد للدراسات القانوني ة، مجلناجحةعلى ضوء تجارب شركا،  ةتوجها، التكنولوجيا الماليشواق بن قدور، أعبد الرحيم،  ةوهيب (2)
 24ص ، 1122 الجزائر، ،3العدد  

، العدد والإنسانية الاجتماعيةللدراسات  ةالاكاديمي ةمجل ،الجزائريةفي دعم الذكاء التنافسي بالبنوك  ةرساء التكنولوجيا المصرفيإاتطلبا، عبد القادر مطاي،  ((3
 .14 ص ،1123، الجزائر، جوان 21
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 : ةلى التكنولوجيا الماليإاب لجوء العالم سبأ:  ثالثا
جل تطوير الخدمات أمن  ةلعب دورا منافسا للبنوك التقليديفهي ت في تحسين طرق التمويل، ةا الماليتساهم التكنولوجي 

تي سباب العلى ما سبق ذكره تجدوا بعض الأ ةهذا السبب الرئيسي للجوء اليها، وزياد وتقديمها لعملائها ويعتبر ةالمالي
 :(1) ومنها قد تحفز التوجه نحوها

 ةالمعلومات المالي ةصبح من السهل معالجأفمن خلال هذه التكنولوجيا : ةسرع للمعاالا، المعقدمأ ةاعالج -1
 .في هذا القطاع للجودةالمستوى العام  زيادةجميع الحسابات بشكل صحيح،  ما ينعكس على  ةسرع وتسويأبشكل 

 وبأسعار مفيدة ةلى منتجات وخدمات ماليإفراد والشركات من الوصول التكنولوجيا الأكن تم :الشمول المالي -8
مين حيث يتم تقديمها لهم أدفوعات والمدخرات والائتمان والتتلبي احتياجاتهم سواء على مستوى المعاملات والم ميسورة
 .والاستدامة بالمسؤوليةتتسم  ةبطريق

لى وجود إ ةفي مجال التكنولوجيا المالي الناشئةحيان لا تحتاج الشركات الألكثير من في ا :الخدماا، ةخفض تكلف -5
لى  تقليل إ ةضافبالإ للعملاء ةالخدمات المقدم ةلى انخفاض تكلفإمما يؤدي  ق التي تغطي خدماتها،مادي في المناط

 .الوقت المستغرق في المعاملات مثل طلبات القروض

وذلك من خلال  ،المتقدمة ةمن تقديم التحليلات المالي ةتتمكن تلك التقني :المتقدماة ةتقدميم التحليلا، المالي -4
تجاهلها  احتياجات العملاء والتي تم ةتعميم منتجاتها لتلبي إعادةللبيانات، مما يمكن المؤسسات من توافر مخزون ضخم 

 .ةالتقليدي ةمن قبل المؤسسات المالي

 المتراكمة والخبرة ةالمعرف ةفي مجال التكنولوجيا المالي ةتتيح الشركات العامل :الشفافيةوتحقيق  ةنقل المعرف -3
ن تحسن من أنها أالتي من ش الشفافيةاستخدام راس المال والموارد كما تساعد على تعزيز  وكفاءةللمستثمرين الجدد 

  .(2) المؤسسات ثقافة
 :في الشكل التالي ةللجوء لتكنولوجيا المالي ةسباب الرئيسيهم الأأويمكن ايجاز  

                                                           

 :مقال متوفر على الرابط القطاع المالي والمصرفي،للتحول في  ةك قو تعماد، فين ةمرو  (1)
https://al-ain.com/article/fintech-e.com/economy  29:41 ة، على الساع1111جانفي  9بتاريخ. 

 :للتحول في القطاع المالي والمصرفي،  مقال متوفر على الرابط ةك قو تعماد، فين ةمرو  (2)
https://al-ain.com/article/fintech-e.com/economy ، 29:41 ةعلى الساع ،1111جانفي  9بتاريخ. 

https://al-ain.com/article/fintech-e.com/economy
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Source: fintech report, by Akach dubey, enterslice, 2019, p 07. 

 .التكنولوجيا الماليةعلى أسواق  جائحة كوروناتأثير : رابعا
بمدينة  ووهان الصينية،  1122ديسمبر  32لأول مرة في  (COVID-19)ونا تم الإبلاغ عن فيروس كور 

مليون نسمة، استمر الفيروس في الانتشار في كل بلدان العالم تقريبا، وهذا  22وهي مدينة يزيد عدد سكانها عن 
شخص بما في ذلك  21.114.214، أصاب الفيروس ما لا يقل عن 1111ماي  12اعتبارا من 

  .  .حالة وفاة على مستوى العالم وفقا لمنظمة الصحة العالمية 2.422.121
الزيادة السريعة لحالات الإصابة بفيروس كورونا مع التدابير واسعة النطاق لإبطاء وتيرة تفشي لقد أدّت 

سواق الصاعدة والبلدان النامية، ومن المتوقع الفيروس إلى تباطؤ حادّ للنشاط الاقتصادي في الكثير من اقتصادات الأ
شدّ حدّة منذ الحرب العالمية الثانية، لتتجاوز الأ 1111أن يكون الكساد الذي أدته الجائحة التي ضربت العالم في 

 .1112الأزمة المالية العالمية في عام بذلك التداعيات والتأثيرات على الاقتصاد العالمي 
وفي كثير من الدول اتخذت السّلطات المالية خطوات هامة لدعم التحول إلى الحلول الرقمية، بما في ذلك 

لمدفوعات الرقمية، وزيادة القيود على التحويلات الرقمية والسماح بالمعرفة الالكترونية التنازل مؤقتًا عن الرسوم على ا"
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" بدلا من التحقق من الهوية الشخصية "electronic know-Your-Customer(e-KYC)" للعميل
وهذا ما مكن الحكومات من توسيع شبكات الأمان الاجتماعي بسرعة من خلال الاستفادة من القنوات الرقمية 

بسرعة وكفاءة لكل من الأفراد والشركات، وكما مكنت  COVID-19 لتقديم مدفوعات الإغاثة المتعلقة بـــــ
الية بشكل افتراضي من خلال الاستعانة بمنتجات وخدمات الادخار والإقراض المستهلكين من إدارة حياتهم الم

بعد أن جعلت التعاملات غير التلامسية  COVID-19والاستثمار الرقمي، وهذا ما ساعد على إبطاء انتشار 
 .وغير النقدية شائعة

لمادي عنا، وأن تؤدي جائحة تلعب التكنولوجيا دورا أكبر عندما ينفصل العالم اوعلى العموم، من المنطقي أن 
بشكل كبير، وفي كثير من الحالات، فإنّ ما شهدناه في " ثورة التكنولوجيا المالية"فيروس كورونا إلى تسريع ما يسمى 

الخدمات المالية على تنفيذ تقنيات أكثر تطوراً، والأهم من ذلك الانتقال من أنظمة  سيحث شركات 1111عام 
 .تكنولوجيا المعلومات القديمة إلى الأنظمة الأساسية القائمة على السّحابة

في الوقت نفسه، ومن الواضح أن الوباء قد شجع العديد من المستهلكين والشركات على استخدام الحلول 
ن العمليات التقليدية غير المتصلة بالأنترنت، وهذا الاتجاه لن ينعكس حتى لو تمت السيطرة على الرقمية بدلا م

أن يكون أي شخص اعتاد على إدارة شؤونه المالية بكفاءة وراحة من منزله أثناء الاغلاق الفيروس، فمن غير المرجح 
بن عيشوبة، صدقاوي، .]تظار على الهاتفأحد فروع البنك أو الانفي عجلة من أمره للوقوف من جديد في طابور 

    [.212 – 211، ص ص 1112بزارية، 
 :ةالتكنولوجيا المالي وأهميةخصائص  :المطلب الثاني

 :من الخصائص ةوتتميز بمجموع ةكبير   ةهميأفي الوقت الراهن  ةتكتسب التكنولوجيا المالي 
 :ةخصائص التكنولوجيا المالي:  ولاأ 

هذه  يأتيوفيما  نواع التكنولوجيا،أعن غيرها من  من الخصائص التي تميزها ةمجموع ةالمالينولوجيا تمتلك التك
 :(1) الخصائص

تخدام وتقدم خدمات ومنتجات الاس ةوسهل بسيطةبكونها  ةتتميز التكنولوجيا المالي :التركيز على العميل -2 
 .العملاء في كثير من تفاصيلهاارك وتش تكنولوجيا على حاجات المستخدمين،،  وتركز هذه الةمناسب

و أ المسبقةولا ينتكس بسبب الاستحواذات  ،محددة لأسباب مبنية ةنظمتتميز بأ :الاعتماد على الغير ةقل -8
 .و المنتجات التي يتم توقيفهاأ ةالالتزامات التنظيمي

                                                           

(1) https://noteslearning.com/financial-technology-fintech-concept-characteristics-and-recent-
development/ p 01 

https://noteslearning.com/financial-technology-fintech-concept-characteristics-and-recent-development/
https://noteslearning.com/financial-technology-fintech-concept-characteristics-and-recent-development/
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وتعتمد كثيرا  ةكبير   تشغيلية ةمما يسمح بخلق قو  ةالتكلف منخفضة ثابتةصول ألى إ ةاجالح :اللازاةصول الأ ةقل -5
 .خارجيةبمصادر  الاستعانةو أعلى الاستئجار 

من  الاستفادةوذلك عن طريق  ةللتكنولوجيا المالي الخاصةعمال التوسع في نماذج الأ ةمكانيإ :التحجيم ةقابلي -4
 .المنخفضةس المال أبات ر ومتطل المعقودةبساطتها والشركات 

على مستوى  ةما تعرف بكونها ذات عمليات تجاريك  اقتراح العملاء، ةببساط ةتتميز التكنولوجيا المالي :البسارة -3 
 .افيةمن التركيز والشف عال

نماذج : لشمبها، والتي ت المتعلقةواسع من الابتكار في العمليات  دىعلى م ةتعتمد التكنولوجيا المالي :الابتكار -1 
 .و التوصيلأو المنتجات أونماذج الخدمات  ،الجديدةعمال الأ
لتجنب  العادةحيث يتم تصميمها في  سويا، ةونماذج غير مجمع بالبساطة ةتتميز التكنولوجيا المالي :الليونة -1 

 (1) والموافقةذونات أي ألى إالاحتياج 
 :في ما يلي ةالتكنولوجيا المالي ةهميأيمكن تجسيد  :ةالتكنولوجيا المالي يةهمأ: ثانيا 
تساعد على تقديم  وتنويع النشاط الاقتصادي من خلال الابتكارات التي يالاحتوائتعزيز الاحتواء المالي والنمو  -2

 .لمن لا يتعامل مع الجهاز المصرفي ةالخدمات المالي
 .والمتوسطة ةللمؤسسات الصغير  ةمصادر التمويل البديل ةتاحإ تسهيل -1
 .المخاطر ةدار إو  ةضمان الامتثال للقواعد التنظيمي الاستقرار المالي من خلال استخدام التكنولوجيا في تحقيق -3
 تللمدفوعا ةالتكلف ليةاعوف بالكفاءةتتسم  آلياتيلات العاملين في الخارج بتوفير تحو  الخارجية ة التجار سيريت -4

 .للحدود ةالعابر 
القيام بالمزيد من وهو ما يستدعي  مةالحوك اتعملي كفاءةلى رفع  إ ةالالكترونييؤدي استخدام وسائل الدفع  -9
 . (2) المعلوماتي والأمنالمستهلك  وحماية ةبالقواعد التنظيمي المعنيةطر صلاحات لسد الفجوات في الأالإ

 
 

                                                           

(1) https://noteslearning.com/financial-technology-fintech-concept-characteristics-and-recent-
development/ 

 .1111  /11  /22  :تاريخ الاطلاع .1111  /12/ 32: تاريخ النشر
، المجلد ةوالاقتصادي ةالاجتهاد للدراسات القانوني ة، مجلةوالمصرفي ةفي دعم قطاع الخدماا، المالي ةدور التكنولوجيا المالي حي،ئ، يوسف ساةبن علقم ةمليك (2)
 .23 ، ص1122 الجزائر، ،3العدد   11
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 .الفرص والمزايا التي تقدماها التكنولوجيا المالية(: 01/01/)الجدمول رقم 
النظام /  الجهاز الرقابي
 .المالي

 العملاء ان رجال الأعمال/ المستهلكين  المؤسسا، المالية

 التمويلالشمول المالي وحرية الحصول على  تحقيق أرباح مرتفعة نظام مالي تنافسي

 وتكلفة منتجات أقل/ خيارات أكثر  القيمة السوقية/ تعظيم الحصة  تحقيق الاستقرار المالي
زيادة الكفاءة / تخفيض التكلفة  والإشرافسهولة المراقبة 

 والفعالية
 سهولة وسرعة الاستخدام والتنفيذ

أكثر فاعلية لتوفر نظام 
 التسوية

 الحصول على مختلف أنواع التمويل للأعمال إدارة الاحتيال وغسل الأموال

معاملة العملاء معاملة 
 عادية

تكلفة التزام أقل بالمتطلبات 
 الرقابية

 المدخرات وتنمية الاستثماراتحفظ 

سبتمبر   85العدمد مجلة المرساة المصرفية  عادل حسان  التكنولوجيا المالية واستقبل الشمول المالي  : المصدمر
 .11  ص 8016

 .ةقطاعا، التكنولوجيا المالي: ثالثالمطلب ال
المالية بصورة عامة تتمثل في المدفوعات القطاعات التي تتبناها الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا إن أهم 

وتحويل الأموال، التأمين والعملات الرقمية المشفرة، حيث يعد قطاع المدفوعات أكثر القطاعات انتشارا ونجد أيضا 
  .إدارة الثروات

لى ويتم تقسيم هذه القطاعات وفق التقدم التي تحرزه الأوساط المالية من خلال مختلف البيئات المهيئة لها ع
  : النحو التالي

القطاعات  هي تلكولى الأ ةقطاعات الموجأن  ومضة العلمية حسب ما جاء في تقارير.الأولى ةوجقطاعا، الم :أولا
الهواتف  :مثل البسيطة ةئنها بامتلاك الوسائل التكنولوجيوالتي يتميز معظم زبا الناشئة ةالحاضن البيئةلى إالتي تنتمي 

 ولىأ ةلائتمان كدرجكالدفع والحصول على ا  البسيطة ةاليجراء معاملاتهم المإمن  متمكنه والتطبيقات التي الذكية
 .(1)س المالأوجمع ر  المدفوعات، الإقراض وتتضمن

                                                           

 ضمن فعاليات الملتقى ةمقدممداخلة  البيتكوين نموذجا، ةعمل ،الماليةفي ظل التكنولوجيا  الافتراضيةابتكارا، العملا،  الأمين،وش محمد كر   نجوى سعودي، (1)
 .1 ص ،1122سبتمبر،  12، الجزائر، المنعقد في ةالمدي ،العربيةودورها في تعزيز الشمول المالي بالدول  ةالتكنولوجيا المالي ةصناعالوطني العلمي حول 
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 الاتفاق تم مقبولةبنسب  ةصول الماليو الأأو الخدمات أبالدفع تحويل شكل واحد من السلع نقصد :المدمفوعا، -1
 ةوفي مساح. (1) و خدماتأ صولأو أموال أويمكن الدفع في شكل  ،المعنيةطراف عليها مسبقا من قبل الأ

 Apple Pay ،Paypal: الانترنت مثل ةوشبك المحمولة ةجهز الدفع عبر الأ ةنظمأالمدفوعات، نجد 
Amazonو من خلال أنترنت على الدفع للسلع والخدمات عبر الأ ةتوفر للمستخدمين النهائيين القدر  ، والتي

لى طرق الدفع إ بالنسبةعلى تقليل تكاليف المعاملات واقتصار الوقت  ة، مما يعمل على توفير القدر المحمولة ةجهز الأ
 (2) ةالتقليدي

 :(3) نجدالمدفوعات مؤسسات برز أومن 
 .بدفع الفواتير والمختصةردن الأ MADFOO3ATشركه مدفوعات  -
 .الائتمانيةفي شكل تطبيق يرتبط ببطاقات الزبائن  الالكترونيةوالتي تختص بالمحافظ  ةالاماراتي  BEAM شركه -

 .مميزا، قطاع المدمفوعا، قبل وبعدم التكنولوجيا :01/08الجدمول رقم 

 بعدم التكنولوجيا المالية قبل التكنولوجيا المالية    

 رسوم قليلة، لا يوجد هدر للوقت .وقتفرصة لإضاعة ال+ التنقل  التكلفة 

في العادة يتطلب الأمر حمل للنقود، وإيصالا  السهولة 
 .ورقيا

 .موثقة إلكترونيا ومشفرة

لا إمكانية للوصول إلى العملاء غير المتعاملين مع  التجارة الالكترونية
 .البنوك والتكلفة عالية

مزودي خدمة الدفع، بوابات الدفع 
 .الالكتروني

 .8011الشرق الأوسط وشمال إفريقيا  بيرفور، وواضة  تقرير بيرفور،  التكنولوجيا المالية في  :المصدمر
 : س المالأر قراض وجمع الإ -8

عبر سوق  ةتقليديين وبروز تمويلات بديلالغير لفاعلين جدد  جديدةمكانيات إالرقمي  الابتكارحيث فتح 
 وهوالاستثمار  ضقراوالتي غيرت مجرى الإ ةعلى التكنولوجيا المالي ةالقائم الجديدةهم النماذج أالانترنت ولعل من 

لمشروع معين بفضل عدد كبير من المساهمات لجمع مبلغ من المال  ةاعي الذي يتم عن طريق منصات ماليالتمويل الجم
                                                           

 . 22:11: الساعة على ،11/12/1111: الاطلاع تاريخ .www.investopedia.com/terms/p/payment.asp  :متوفر على الموقع ((1
ة التكنولوجي ة العلمي حول الصناعضمن فعاليات الملتقى الوطني ةمقدممداخلة  ،الماليةفي ظل التكنولوجيا  والمصرفية ةالخدماا، المالي اتجاها،هاجر لطرش، (2) 
 .2 ص ،1122سبتمبر  12المنعقد في  ، الجزائر،ةودورها في تعزيز الشمول المالي، المدي ةالمالي
 412 مرجع سبق ذكره، ص ،الماليةحول التكنولوجيا  ةساسيأافاهيم قاسم، الزهراء أو  زينب حمدي، (3)
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ل بين طرفين دون حيث يصف هذا المصطلح التفاع تمويلات الند للند، ةوهو يدخل ضمن سلسل ،للأفرادالصغيره 
مريكا أفي  خاصةبين الاوساط  نتشارهاوقد ساعد على  .لتالي فالمنصات تعتبر سوقا رقميامركزي وبا لى وسيطإالحاجه 
لى إدى أفراد مما على الأ ةثار سلبيآ، وما خلفته من 1112 ةالمالي ةزمالأثر إالمتعاملين في البنوك  ثقةانعدام  ،وانجلترا

س أومتطلبات ر  ةالتنظيمي ةالرقاب زيادة ومع ةبيذقل جاأ الاستهلاكيةالقروض  وأصبحتانخفاض التعاملات مع البنوك 
 ومرونة ةانتشار الانترنت سهولو لك سمح نمو لى جانب ذإ جديدةربح المستثمرين على البحث عن مصادر  فزالمال ح

نواع أ ةربعأسواقا بلا حدود، وهناك أنترنت نصات الأصبحت مأين أبين المستخدمين  الوساطةلغاء إاستخدامها 
 :(1)ونماذج للتمويل الجماعي

تمويل لمشروع ما بدون مقابل،   البتقديم  الالكترونيةيسمح هذا النوع وعن طريق المنصات  :هبةالتمويل في شكل  -أ
 .ةالعام للفائدة وإنمافالهدف من التمويل يكون غير ربحي  ،والثقافية والخيرية الاجتماعيةكتشجيع للمشاريع 

 ي فيأفي تمويل مشروع ما بمقابل مادي  للمشاركة للأفراديفتح هذا النوع المجال  :اادي اقابل تعويض التمويل -ب
 .ما يكون التعويض من منتجات المشروع الممول ةوعاد مقابل التمويل، ةو خدمأشكل تعويض مادي 

وبالتالي يصبح المستثمر  ما ةشرك س مالأنموذج للمستثمرين بالاشتراك في ر يسمح هذا ال :الاستثمار الجماعي -ج
 .لهذا الاخير ةتحقيق المؤسس ةمن الربح بقدر ما ساهم في حال ةا يفتح له المجال للحصول على نسبمساهما مم

فراد بين الأ ةبنكي وساطةتمنح القروض بدون  للإقراض ةالكتروني ةعن منح عبارةهي  :قرض الندم للندم -د
هناك بعض من المنصات  حتىمباشرة،  المقرضين والمقترضين هذه المنصات تجمع بين الصغيرة، الاستثماريةوالمؤسسات 
لى هذا فهي توفر إ ةضافى تكون في شكل حزم من القروض بالإخر أقترض، وفي منصات ن يختار المأ ضتسمح للمقر 

 .البيانات الكبرى ةم تقنيتصنيفات المخاطر لفحص المقرضين من خلال خوارزميات باستخداة خدم
لتشمل  ةاليشركات التكنولوجيا الم نشاطات دائرةعلى مستوى هذا الجزء تتوسع  :ةالثاني ةقطاعا، الموج :ثانيا

 حداثةكثر أ بيئةالمجال المالي وذلك بتوفير  في ةوالتكنولوجيا المتقدم ةالدق عالية ةعلى التقني فأكثركثر أترتكز  ةنشطأ
 الثورات، إدارة، ةالتحويلات المالي: يمكن وصفه بالبدائي وتتضمن الذيول القطاع الأ وسع منأ ةاستثماري ةوحرك

 .(2) الافتراضية والعملات ينشتمين البلوكأالتكنولوجيا الت
 
 

                                                           

 .412 مرجع سبق ذكره، ص ،الماليةحول التكنولوجيا  ةساسيأافاهيم حمدي، أوقاسم الزهراء،  زينب(1) 
 ةالتكنولوجي ةحول الصناع ةمقدم مداخلة، في التكنولوجيا الماليه عمله البيتكوين نموذجا الافتراضيةالعملا،  ابتكارا،، محمد الامين ، كروشنجوى سعودي ((2
  .1، ص 1122سبتمبر  12، الجزائر، المنعقد في ديةالم، العربيةودورها في تعزيز الشمول المالي في الدول  ةالمالي
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 :ةالتحويلا، المالي -1
مليار دولار سنويا  921مبلغ قدره  ةللتحويلات الدولي ةتمثل السوق العالمي "جولدم اان ساكس" وفقا لتقرير

من  % 1 إلى%  2بهذه التحويلات ما بين  الخاصةتمثل تكليف المعاملات  سنويا، في المتوسط،%  9قدرها  بزيادة
 Transfer Wiseظهرت مبادرات مبتكره لمعالجتها تعتبر  (السنويةرادات يمليار دولار من الإ 31حوالي ) غ المبال

%  1.9لمانيا يكلف ألى إ المتحدة ةسترليني من المملكإجنيه  211ل سار إن إكبر شهره في الوقت الحالي، المثال الأ
مع %   3.3و RBSمع  % 9.2و HSBC لدى%   2.2مقابل  Transfer Wiseفقط  من المبلغ مع 

تسير في الاتجاه المعاكس  المدفوعات التي مطابقةهو  ةالشرك مبدأ ،(Western Union) ويسترن يونيون
 .(1)الخوارزميات  ةبمساعد

 :الثروا، إدارة  -8
وعدد من  الاستثماريةالمحافظ  ةدار إات تتضمن كل من التخطيط المالي و الثرو  دارةإ ةن خدمإتحت هذا البند ف

 ةستشار لاوا ةساعدالمفي  الصغيرة والأسر الذين يرغبون عمالالأ وأصحاب والأثرياء للأفراد ةالمجمع ةالخدمات المالي
 ةدار إو  ةوتخطيط عقاري وموارد قانوني ةثرواتهم من تنسيق خدمات مصرفي ةدار ين معتمدين لإصصختميدعون  ةاليالم

 .والاستثمار ةالضرائب المهني
بها وكذا معدلات  فريقيا باعتبار عدد المغتربينإوسط وشمال الشرق الأ ةفي طريقها لمنطقإدارة الثروات  ةخدم

 .(2) الخليج العربي ةبمنطق خاصة ةالدخل المرتفع
كنولوجيا في الت ةيقات المبتكر حدث التقنيات والتطبأ استخدام بأنهامين أيمكن تعريف تكنولوجيا الت :اينأالت -5

التي يعاني منها  ةويساعد على حل المشاكل التقليدي مين التقليديأالت ةمين مما يحسن من صور أواستغلالها في قطاع الت
نحاء العالم، حيث تقدم أفي جميع  جديدةمين لا تزال أالت اتكنولوجيفي مجال  الناشئةوالشركات  (3)مينأقطاع الت

يم المخاطر في الوقت يلتق كفاءةكثر  أو حلولا أء الذين لا يملكون حسابا مصرفيا للعملا ةين مباشر مأمنتجات الت
 .(4) المناسب

 
 

                                                           

 العلمي حول صناعه التكنولوجياني ضمن فعاليات الملتقى الوط ةمقدممداخلة  -ةفي ظل التكنولوجيا  المالي والمصرفية ةاتجاها، الخدماا، الماليهاجر اطرش،  (1)
 .1122سبتمبر  12الجزائر، المنعقد يوم  ،ةالمدي ة،ز الشمول المالي في الدول العربيودورها في تعزي ةالمالي
 . 412 ص مرجع سبق ذكره ،الماليةحول التكنولوجيا  ةساسيأافاهيم ، ةوقاسم زهر أ ،زينب حمدي ((2

 .422 مرجع سبق ذكره، ص ،التأاين ةاين كمستقبل لصناعأتكنولوجيا الت وهيبه عبد الرحيم، (3)
 .21مرجع سبق ذكره، ص  ،ةفي ظل التكنولوجيا المالي والمصرفية ةاتجاها، الخدماا، المالي طرش،لهاجر  (4)
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 .التأاين شركا، تكنولوجياو نقاط شركا، التأاين التقليدمية  :01/05الجدمول رقم 
 .التأمين التقليديةنقاط قوة شركات  التأمين تكنولوجيانقاط قوة شركات 

تكنولوجيا  شركات 
 التأمين

شركات التأمين 
 التقليدية

شركات تكنولوجيا  
 التأمين

شركات التأمين 
 التقليدية

الوقتية وفعالية 
 الخدمات

  %42.2 % 14.9 التفاعل الشخصي 12% % 32.2

القدرة على 
ماج المجتمع دإ

 الماليفي العالم 
بلوغ المنتجات  12.4% 31.2%

 والخدمات
19.2%  43.1%  

  %43.1 % 22.9 العلامة التجارية %12.9 %34.2 قيمة مالية أفضل

الأمن والحماية من  
 الغش

24.2 % 49.2%  

تكنولوجيا التأاين كمستقبل لصناعة التأاين    "وهيبة عبدم الرحيم"ان إعدماد الطالبتين بالاعتماد على : المصدمر
 .488ص 

 :الافتراضية والعملا، ينشتالبلوك -4
 الثقة ةسم سلسلبا والمعروفةالبلوكات  ةوتتمثل سلسل ،الآليفي عالم التشغيل  ةحديث ة ثور ينشتالبلوك ةتعتبر تقني

لطرف ثالث  ةبين طرفين مجهولين بدون الحاجت جراء المعاملاإعند  الثقةانعدام  ةابتكرت لتحل مشكل ةرقمي ةفي تقني
لكتروني لا مركزي مترابط من إالتشفير لبناء سجل دفتري  آليةبيانات تستخدم  قاعدةعن  عبارةوهي  وسيط بينهم،

جراء العمليات،   إفي  والسهولة والسرعة بالشفافيةيمتاز و  و التلاعب،أي غير قابل للتعديل البيانات بشكل تراتبي تاريخ
والتعليمات  ةنظممن صحته والحفاظ عليه بحسب الأ والتأكدبه في بنائه  المعنيةطراف الأ ةمشارك ةمكانيإكما يوفر 

و أعن بنك مركزي   ةليست صادر  نقدية ةهي تمثيل رقمي لقيم الافتراضيةللاستخدام والعملات  ةالتشغيل المقنن ةذاتي
 كوسيلةو اعتباريين  أشخاص طبيعيين ألدى  مقبولةلكنها  ،الورقية بالعملة لضرورةبا مرتبطةوليست  ،عامة ةعن سلط

 Satoshiمن مبتكرات له البيتكوين، شهرها عمأولعل من  إلكترونيا،و تداولها أللدفع، ويمكن نقلها وتخزينها 
Nakamoto  ن الهدف من أ، لندمل دمين نظام نقدم الكتروني النتكو يبتحت عنوان  ةوضح في ورقته البحثيأحيث
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خر دون آلى إمن طرف  ةنترنت مباشر عبر الأ المدفوعات بإرساليسمح لى نظير إمن نظير  الالكترونيةصدار النقود إ
الند للند  ةترتكز على تقني ةافتراضي ةذن عملإلمنع الانفاق المزدوج، فهي  ةتوفر التوقيعات الرقمي ةمالي ةالمرور بمؤسس

 .(1) ةالمصدر لا مركزي ومفتوحةيتعامل بها في عالم الانترنت  ةمشفر 
 موال،عات، تحويل الأو هي المدف ةالمالي ل التكنولوجيافي مجا الناشئةن القطاعات التي تتبناها الشركات إوعليه ف
 .ةالبلوكات والعملات الرقمي ةالثروات، سلسل ةدار إس مال، أالاقراض وجمع ر  مين،أتكنولوجيا الت

 .القطاعا، الرئيسية التي تستغلها شركا، التكنولوجيا المالية لتقدميم خدمااتها :01/04الشكل رقم 

     
 

 

 

 

 

 

 

 

 .إعدماد الطالبتين: المصدمر

                                                           

 21مرجع سبق ذكره، ص  ،ةفي ظل التكنولوجيا المالي والمصرفية ةاتجاها، الخدماا، المالير لطرش، هاج (1)

سلسلة 
 البلوكا،

تحويل  التأمين
 الأموال

التمويل 
 والاقتراض

إدارة 
 الثروات

 المدفوعات

التكنولوجيا 
 المالية
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Source: Ey – global fintech adoption index, 2019, p 09 
التكنولوجيا قطاعات  مرتفع بشكل عام في ةخير في السنوات الأ ةهلكين بخدمات التكنولوجيا المالين وعي المستإ

من المستهلكين مدركين  % 22.9من الهند وروسيا  في كل ،تموال والمدفوعالكن بشكل خاص تحويل الأ
صر ذلك على الهند وروسيا لا يقت موال وتسديد المدفوعات،تحويل الأمن  ةالتي تقدمها التكنولوجيا المالي للخدمات
ين يمن الزبائن واع %22من الوعي بهذه الخدمات حيث  ةجمع وبشكل كبير معدلات مرتفعأظهر العالم أفقط بل 

غير  ةلند والتحويلات الماليل دفع الند ةدمبخمنهم واعيين %  21وات الدفع عبر الهاتف النقال بوجود منص
 .(1)ةالمصرفي

 .لتكنولوجيا الماليةامخارر و  المستحدمثة التقنيا، الخدماا، : المبحث الثاني
تعتمد التكنولوجيا المالية على الابتكار لتحسين جودة الخدمات المصرفية وتسهيل انتشارها عبر العالم عن طريق 

تقدمها تطورات صناعة التكنولوجيا المالية وفي هذا المبحث سنبرز تشكيلة متميزة  التقنيات والتطبيقات التياستغلال 
 .من نواتج هذه التكنولوجيا

                                                           

(1) Ey- global fintech adoption index 2019, p 09. 
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 . خدماا، التكنولوجيا المالية: المطلب الأول
كما أنها   ،نها تلك المنتجات والخدمات التي تحسن نوعية الخدمات المالية التقليديةبأ توصف التكنولوجيا المالية

  ىات ناشئة تسعتتميز بالسرعة والسهولة، وفي معظم الأحوال يتم تطوير هذه الخدمات والمنتجات بواسطة شرك
 . لتعاون مع مقدمي الخدمات الماليةباات المصرفية للأفراد والشركات الخدم جودة لتحسين

  .دمفعالخدماا،  :أولا
التكنولوجيا للعميل بحيث يكون لديه العديد محلول الدفع  وهي النشاطات المصرفية الأكثر نشاطا التي تقدمها

 (1):أهمها مايلي
 ;الانتقالمما يجعل من السهل تسريع عملية  :الدمفع بواسطة الهاتف النقال -
 ; Trarsfer Wiseتحويلات مجانية للخارج  :التحولا، المالية الدمولية  تكون ذا، تكلفة أقل -
  ;تبادل العملا، بدمون تكاليف -
فع عبر حيث تعمل على تسهيل الد :(التجارة الإلكترونية) نترنتلدمفع المتاحة للتجارة عبر الأا، اقإدارة تدمف -
  .نترنتالأ

 :للأفراددماا، المصرفية الموجهة الخ: ثانيا
نترنت دون أي وجود مادي للوكالة، بتكاليف فراد عبر الأات المصرفية البسيطة الموجهة للأوتشمل الخدم

 .(2)، وتشمل أيضا حلول لتسير الميزانية وكذا أدوات متنوعة للإدارة المالية الشخصية منخفضة
  :والتمويل الاستثمار: ثالثا

تقديم البساطة في العروض  الحصول على مدخرات للأفراد من خلال للاستثمارتتيح التكنولوجيا المالية 
ثمار في تساشركات، سواء كان في شكل قروض أو لل منصات التمويل الجماعي يرذلك من خلال توفكو  (3)ةحالممنو 
 .(4)المالية  الاستثمارات، تقديم للعميل مقترحات متنوعة في المال رأس
  :ةضخمبيانا، الالللبنوك بناءا على  الخدماا، المقدماة: رابعا

 منلى جمع وتحليل كميات كبيرة جدا وهي عبارة عن حلول مقدمة للقطاع المصرفي والتمويل، حيث تعتمد ع
عميل، ال رالشراء، المدخرات، مساسلوك )شكل خاص بكانية إدارة العلاقة مع العملاء بيانات، وهذه الأخيرة لها إمال

                                                           

)1  ( Matthieu LIorca, les banques aux prises les fintech, journal de l'economie politique, university of 
bourgogne franche-comté, Besançon, France, january 2017,p46. 

  112ص  ،1122 ،الجزائر ،13 العدد، 21 دالمجل ،فاق العلميةآ مجلة ،ورن العربيال فيدمة عالتكنولوجيا المالية صناعة وا ،سعيدة حرفوش( 2)
)3  ( Matthieu LIorca, les banques aux prises les fintech, opcit, p 46. 

 .112، مرجع سبق ذكره، التكنولوجيا المالية صناعة واعدمة في الورن العربيسعيدة حرفوش،  (4)
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وقت الفعلي من الفي  الاحتيال اكتشافاني، من خلال يبر كما أنها تعمل أيضا في مجال الأمن الس  ،(يةنتمائوالجدارة الإ
أو عن طريق تشفير البيانات ( ثالالمسبيل  ىالذكية عليفضل تحديد الموقع الجغرافي للهواتف )لتقليدي السلوك ا

 .(1) والمعلومات الحساسة، وأخيرا من حيث تحليل المخاطر
 : الخدماا، المقدماة للبنوك والشركا،: خااسا

ية البلوكتشين للبنوك، نجد تقن لنسبةبافالأعمال  لوجيا المالية حلول لتحسين إدارةتقدم العديد من شركات التكنو 
وهناك أيضا  Cellbazأو  Paymlum :المعاملات مثل تعتمد على تقنية البلوكات لتسجيلحلولا  التي تطور

مج معالجة امن خلال بر  للامتثال توفر حلولاالتي  Fortiaو أ Actimzeشركات التكنولوجيا المالية مثل 
إدارة المخاطر  حول تمحورتعتمد في تقديم حلول ت ىالتحكم كما توجد شركات أخر راءات المعلومات الجماعية أو إج

 .(2)والضرائب
  .تكنولوجيا الماليةالالتقنيا، المستحدمثة في : المطلب الثاني

نذكر ومن بين تلك التقنيات  كانت عليه امغايرة لمعرفت التكنولوجيا المالية تطورا نتج عنه تقنيات جديدة 
 : ما يلي امنه

  .Cryptocurrency العملا، المشفرة :الفرع الأول
 currency: هو مصطلح مركب من كلمتين العملةCryptocurrency  مصطلح العملات المشفرة

 استعمال لىإالتي تشير  Cryptographyمن  Cryptoوهي ما يتم استعماله كوسيط للمبادلات، والمشفرة 
 . نترنتبر الأتي تساعد على إتمام المدفوعات عأحد أنواع الأدوات اللى إت الحاسوب في التشفير، وهو يشير تقنيا

 نترنت ليست فكرة حديثة، فقد طور دايفيد شوموالخدمات عبر الأ السلع القدرة على دفع أسعار ةفكر 
David chaum  ديجيكايزوDigicase  لكن  ،نترنيتالأ، التي شكلت أول تصور لنقود ثمانياتفي سنوات ال

تكز على مفهوم محفظة على ، التي تر تالأنترنعات العامة على و ظهرت محاولة المدف حتى 2222ليس قبل 
رجل  آنذاك، التي كان يديرها Paypal ، هذه الأخيرة أصبحت ناجحة مع شركة online walletتالأنترن

ويمكن تعريف العملة المشفرة على أنها شكل رقمي للعملة المسجلة  ، Elon Muskالأعمال الناجح إيلون ماسك
 وبخلافالذين يستعملون طريقة للتشفير والتحقيق  Peersداد الأنمن مجموعة بين سجل حسابات وصفقات في 

 .يالنقود القانونية، التي تدعم قيمتها الحكومة التي تصدرها، لايوجد جهاز حاكم مركز 

                                                           

(1)  Matthieu LIorca, opcit, p 47. 
(2) ipid, p 47.  
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ت وهي تعتمد على فن التشفير وجود مادي لها إلا على الأنترن ، أي لاافتراضيةإذن العملة المشفرة هي عملة  
الإلكترونية  تىح ،الأخرىي بينهما وبين أشكال النقود وهر نة من عدة كمبيوترات والفرق الجلحمايتها في شبكة مكو 

 .بنوكلكا تعتمد على طرف ثالث منها منها، هي أنها لا
-crypto المشفر بالاقتصادالذي يتم عبر شبكات حاسوبية مؤمنة  الاقتصاديف دراسة النشاط وتعرّ 

economics (1)يلي الذي يشمل ما:  
 ;مركزية تطبيقات لا -                                                          ;الانترنتالثقة على  -
  ;لعملة والأصول بخدمة ويبا -                                                       ;الانترنتالسمعة علي  -
 . (عقود ذكية)للند الند عقود مالية  -                                                ;تشفيرالمحمية بفن  اتصالات -
 .بروتوكولات إجماع قاعدة بيانات الشبكة -

 .وكيفية عملها نتكوييالب: الثاني الفرع
يعتبر البيتكوين أول العملات المشفرة التي ترتكز على سلسلة الكتلة، والتي تمكنت من حل مشكلة الإنفاق 

رسملة سوقية المزدوج وتجاوزت ضرورة وجود سلطة مركزية تحكم إصدار العملة، كما أنها العملة الأكبر قيمة والأعلى 
 .اليوم

 :تعريف البيتكوين -1
أي  coinوكوين  (2,1) وحدة المعلومات الأبسط في نظام الثنائي وهو Bit مصطلح مركب من كلمتين، بيتهو 

النقود التي تتداول في الشبكة،  تشير إلى bitcoinوحدة نقدية باللغة الإنجليزية والبيتكوين التي تبتدأ بحرف متغير 
 .عمل بهايالتي  ةطريقالتعني البروتكول، أي  Bitcoin والتي تكتب بحرف كبير

ي وسيط أنترنت دون على الأ الالكترونيةجراء المدفوعات إهي  الوحيدةوظيفتها  ةافتراضي ةعمل نهأعرف على ي
التي  ةالكتل ةسلسل ةنظامها يرتكز على شبكف إلغاؤها،ي بنك مركزي ولا يمكن أيس لها وجود مادي ولا تعتمد على ل

ولا  كل الصفحات،  كبير يسجل فيه تاريخ  :والتي تمثل كتاب حسابات الحواسيب عبر العالم، لافآتغذيها عشرات 
 .(2)يمكن تزييفه 

                                                           

ص  ،1112 ،لجزائر ،12العدد ، 22 المجلد، الاقتصادية ؤىمجلة ر ، ةالتقليدميوالعملا،  نالبيتكويوداد بن قيراط العملا، المشفرة عثمان عثمانية،  (1)
 .11، 12ص
 .14ص ، مرجع سبق ذكره، والعملا، التقليدمية -البيتكوين –العملا، المشفرة عثمان عثمانية، وداد بن قيراط،  ((2
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 ،الأطرافصفقات بين الليس لها وجود مادي تستعمل للدفع في  ةعمل ون البيتكوين هأيتضح من التعريف 
 ةالموزع والأنظمة عقود من البحث في التشفير ةو ثل البيتكوين ذر يم، للتزييف ةقابليالعدم  بخاصيةوتتميز 

distributed system. 
 :تكوينلبيالعمل با ةكيفي -8

الصفقات تتم  وحدد كيف 1112 ةالتي نشرها سن ةفيه عمل نظام البيتكوين في الورقكي  "اوتوناكا" بين
سابقا، مثل  الالكترونيةلى حل المشكلات التي كانت تواجه العملات إوبذلك توصل  فحصها وحمايتها، ةوكيفي

 .فاق المزدوجنالا ةمشكل
  :جلأمن  يعلى بروتوكول تشفير نظام البيتكوين  ةكتلة  تقوم سلسل

مع  Bيعطى ل  A)والتي منعت ظهور مثل هذا النوع من النقود "  الانفاق المزدوج" ــــالمسامات ب ةحل المشكل -
 .(في نفس الوقت Cضمان انه لم يعط ل 

–  .الالكترونية ةالبيتكوين التي تظهر في المحفظ ةمخزون عمل ةطراف وقيمدخول الأ اتتزييف معرف ةضمان استحال -
وتلقي  بإرسالداء صفقات البيتكوين وتسمح لنا أتسهل  ةهي برمجي :البيتكوين ةو محفظأ الالكترونية ةالمحفظ)

 التي يمتلكها وبالتالي لى البيتكوينإالتي تسمح للشخص بالوصول  ةالسري الخاصةنها تخزن المفاتيح أهم والأ ،ينالبيتكو 
لمفتاح الخاص يعتمد على فا ،للقرصنةشخاص شفير في ضمان عدم تعرض حسابات الأعتمد على فن التي فالبيتكوين
تساعد على الحفاظ على ذلك  الالكترونية ةن المحفظأكما   ةمريكيالأفي البنوك والمخابرات  ةالمعتمدالتشفير  ةنفس تقني

 .(1) (والاختراقالمفتاح من الضياع 
 :(2) خصائص والتي نذكر منها ةالبيتكوين بعد ةتتمتع عمل: البيتكوين ةخصائص عمل -5
 .ةفعلي ةيمي قأليس لها وجود فيزيائي وليس لها  ةتخيلي ةعملي -
 .ةخاصأو  ةيو مؤسسأ ةرسمي ةي جهأمن  ةنها غير مدعومأبمعنى  ةغير نظامي ةعملي -
 .ل بهااملمؤسسات والشركات التي تقبل التعنترنت فقط وفي نطاق اتستخدم من خلال الأ -
 .نترنتعبر الأ ةمشفر  تمثل الدولار واليورو بعملا ةورقييمكن تبادلها بالعملات ال -
 .لتوسيط البنك ةاجالحدون  ةمباشر  ةبصور  لآخرعمليات التبادل التجاري تتم من شخص  -
 .ةكما في بطاقات الائتمان المختلف  شراءالو أ للإنفاقمعين  لا يوجد حدّ  -
 .تتم بواسطتها التي التجاريةالعمليات  ةو مراقبأالتتبع  ةمكانيإعدم  -

                                                           

 .11- 12ص ، مرجع سبق ذكره، والعملا، التقليدمية -البيتكوين –العملا، المشفرة عثمان عثمانية، وداد بن قيراط،  (1)
 .92 – 91، ص ص 1124، سبتمبر 13، مجلة إدارة البحوث والتنمية، العدد ااذا تعرف عن عملة البيتكوينأحمد محمد عصام الدين،  ((2
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 :برازها في الشكل التاليإخرى للبيتكوين يمكن أ خصائص صائص توجدلى هذه الخإ بالإضافة
 .البيتكوينخصائص عملة  :01/01الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اشفرة  الطبعة الأولى  دار  أحمدم هشام قاسم النجار للعملا، الافتراضية  دراسة اقتصادية شرعية :المصدمر
 .44  ص 8016النفائس للنشر والتوزيع  الأردن  

 
 
 
 

 عملة اشفرة عملة رقمية
لا ضرائب 

وانخفاض رسوم 
 التحويل

ذا، درجة 
عالية ان 

 الأاان

غير قابلة 
للتحويل وتمتاز 

 لشفافيةبا

 العالمية والعولمة

محدمودية 
العرض وقابلية 

 التجزئة

 لا اركزية

 نظام الندم للندم

للتعدميل  قابلة
 الذاتي

تعتمدم 
تكنولوجيا 
 سلسلة الثقة

خصائص 
عملة 
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 .البيتكوين لأسعاريوضح الجدول التالي التطورات التاريخيه  :البيتكوينلتطور التاريخي لقيمه ا  -4
عندم  ) 8081 غايةلى إ 8010 ةان سن الممتدمة الفترةالبيتكوين في  ةسعار عملأتطورا، : 01/04الجدمول رقم 

 .اليورو :العمله( كل سعر اغلاق
 الأسعار

 ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر أو، جويلية جوان ااي أفريل اارس فيفري جانفي لسنوا،ا

8010  . . . . . . 1.2 1.2 1.1 1.1 1.3 
8011 1.9 1.2 1.2 3.9 2.1 22.2 23.4 2.1 9.2 3.3 3.1 4.1 
8018 9.9 4.2 4.2 4.2 9.1 2.1 22.4 21.1 21.4 22.1 21.2 23.9 

8015 11.4 33.4 
232.

1 232.1 212.2 21.9 212.1 242.1 242.2 122.1 
2.119

.1 219.2 

8014 232.
2 

913.2 449.
2 

449.2 211.2 239.
2 

922.9 422.2 322.1 331.2 314.2 322.9 

8013 122.
9 

194.2 139.
2 

139.2 112.2 124.
2 

123.1 112.9
1 

139.2 322.1 312.1
1 

431.1 

8011 322.
2 

432.1 442.
9 

442.9 912.2 211.
1 

212.2 913.2 212.2 222.1 141.9 223.4 

8011 229.
9 

2.222.
3 

2.39
2.2 

2.392.
2 

1.313
.3 

1.42
1.2 

1.223
.3 

4.139
.2 

4.321
.2 

2.492.
1 

2.242
.2 

23.29
1.4 

8018 21.1
29.4 

21.33
3.2 

2.14
9.2 

2.149.
2 

1.911
.2 

2.32
2.2 

1.112
.4 

1.133
.2 

2.239
.1 

2.329.
2 

4.132
.1 

3.112
.4 

8016 3.43
1.1 

2.222.
2 

9.31
1.2 

9.311.
2 

2.992
.3 

21.2
22.2 

21.12
1.1 

2.924
.4 

2.124
.3 

2.291.
2 

1.942
.2 

1.222
.4 

8080 2.34
2.2 

2.943.
1 

2.21
2.1 

2.212.
1 

2.494
.2 

2.23
9.4 

22.33
3.4 

22.24
4.1 

21.11
2.2 

23.121
.3 

22.22
2.2 

12.24
2.4 

8081 33.2
12.2 

49.22
4.1 

91.1
11.3 

92.123
.1 

41.21
2.2 

. . . . . . . 

 .131  ص inversting . com: حصائيا، اوقعإحمدم علوش  بالاعتماد على أاريم جااع  :  المصدمر
ومعدل تغيير قيمته  42199 ــــبمعدل نمو يقدر ب 2411121 البيتكوين هي ةوصلت لها عمل ةعلى قيمأن إ

ي أتقرار والثبات عند البيتكوين لم تتميز بالاس ةن قيم عملأومن خلال الجدول نلاحظ %  912211322
 ةريل من سنفأفي شهر  دولار 211 ةمر  لأولسعر البيتكوين  وزغير انخفاض وارتفاعا وقد تجاالت دائمةمستوى فهي 

 ةار الذي لحقه في شهر فيفري من سنقبل الانهي ،التالية الستةشهر ضعاف خلال الأأ 21، ثم ارتفع بمقدار 1123
1124. 

مان وعلقت عمليات أالبيتكوين لثغرات  ةاستسلمت عمل ولار،د 2111ته من وصول قيم وجيزة ةبعد فتر 
من البيتكوين قيد التداول في ذلك  %  2ي ما يعادل اكثر منأتكوين، ب  291111قدرت  خسارةالسحب بعد 



 التأصيل النظري للتكنولوجيا المالية                               الفصل الأول     

 

 
16 

 

ولم  1129نفي ادولار في  ج 111قل من أ ةالانخفاض الشديد فوصلت لقيم ةدخلت البيتكوين في مرحل ت، ثمالوق
من نوعه الأول فاعا هائلا يعتبر الذي شهد ارت  1121 ةشهر فيفري من سن لغايةخرى أ ةر مر دولا 2111تتجاوز 
اليوم،  ةالمشفر  ةات العملرصكبر بو أ، وهما من Bitfinexو  Huobi منصتا بعدها تم اطلاق. البيتكوينة في قيم
ولى في جذب وهي الأ ،المتحدةرها الولايات مق بورصة coinbaseطلقت أو  ،أفضل وإجراءاتوعمليات  ةبحوكم

ولار د 11,111شهد سعر البيتكوين ارتفاعا لما يقارب  1122عام  وبداية 1121عام  نهايةومع  المستثمرين،
 ةقد انخفضت بنسب تكان  1122وبحلول نهايه عام  تقلبات لا تصدق، شهادة ةفكان في صدد عمليات بيع ضخم

في شهر مارس  و فيروس كورونا أزمةخلال  .شهرأ ستةمن قيمتها بعد ذلك في غضون  ةبالمئ 11 تواستعاد%  21
لى إخرى عاد أ شهرأ ثلاثةدولار وفي غضون  4111لى ما دون إ وجيزة لفترةفض انخخرى حيث أ ةانهار مر  1111

 .خرى على مستوى العالمصول الأمدعوما بانتعاش سريع في فئات الأ ةزممستويات ما قبل الأ
سنوات اعتبرت  21قليلا عن لأنه ومع التاريخ السعر يزيد  ةالبيتكوين يعتبرونها فرصة في عملفالمستثمرين  

دولار  21,111مقداره  ما كان استثمار  دفق داء في القرن الحادي والعشرين،أفضل صول الأالبيتكوين هي الأ ةعمل
قيمته حوالي وستبلغ  % 222 ةمركب بنسبنوي سسيحقق معدل عائد البيتكوين  ةقبل خمس سنوات في عمل

كان   1111سبتمبر  2حتى  التأسيساحتفاظ سنويا منذ  ةكثر، في الواقع وخلال فتر أو ألار اليوم دو  911111
 :المواليكما هو موضح في الشكل   ،(1) وبشكل ملحوظ في معظم الحالات ،إيجابيالبيتكوين ا عائد

 
Source: (Elmandjara, Bitcoin as an investment, 17 september 2020, p 06) 

                                                           

، مخبر المقاولة تسيير البيتكوين نموذجا – 8081 – 8010دراسة تقلبا، أسعار العملا، المشفرة وأسبابها في الفترة الممتدمة ان مريم جامع، أحمد علاش، ( (1
  .291، 292، ص ص 1112، البليدة، الجزائر، 12، العدد 19لمجلد ا الموارد البشرية والتنمية المستدامة، مجلة آفاق
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 ةمنذ تاريخ ظهوره سن ةقيم لأعلىبعد وصوله  1112جانفي  23سعار البيتكوين يوم أويوضح هذا الشكل 
1112. 

 .رسم بياني يوضح أسعار البيتكوين: 01/08 الشكل رقم

 
وأسبابها في الفترة الممتدمة ان اريم جااع  أحمدم علاش  دراسة تقلبا، أسعار العملا، المشفرة  :المصدمر

 .136  ص البيتكوين نموذجا – 8081 – 8010
على مما حققتها في أاستمرت التقلبات وسجلت مستويات  عن هذا المستوى بل ةولم تتوقف تقلبات العمل

ـــقدرت ب له على الاطلاق ةعلى قيمأريل من نفس العام فأفسجل في منتصف شهر  1112من عام  ولالشهر الأ  ـ
 ةضافالناس بالإ ةين باهتمام عامالبيتكو  ةحظت عملف كثيرةالتي عرفت تقلبات   الفترةلف دولار وخلال هذه أ 24

سعار البيتكوين أوضح تقلبات يلعالم والشكل التالي وكبار المستثمرين في ا (وول ستريت) لى عدد متزايد من شركاتإ
 .1112 في
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 8081أسعار البيتكوين خلال الربع الأول ان عام  رسم بياني يوضح تقلبا،: 01/06الشكل  رقم 

 
 8010اريم جااع  أحمدم علاش  دراسة تقلبا، أسعار العملا، المشفرة وأسبابها في الفترة الممتدمة ان : المصدمر

 110  ص البيتكوين نموذجا – 8081 –
 . تقنية بلوكتيشن وكيفية العمل بها: الفرع الثالث
 اهتمامعلى  استولتبتكوين التي ال والعملة الرقمية المشفرة ينالأخيرة عن تقنية بلوكتش الآونةالحديث في  ازداد
، نظرا لأن هذه بارقمية ليس مستغر  بالعملات الينشهرة بلوكتش وارتباطأسعارها وتقلباتها الكبيرة  لارتفاعالأسواق 

إن اسم  حتىفي وسائل الإعلام  جرا  ما لأقل حسبانية، على العملات كانت التطبيق الأكبر والأول لهذه التق
 .  أصبح  مرادفا للعملات المشفرة، وهذا غير صحيحينبلوكتش

 : تعريف تقنية بلوكتيشن -1
بث ورفع علات غير مركزية ومقاومة ءابإجرا بتأكيد المصداقية والأمن، وتتميزتعتمد تقنية بلوكتيشن على التشفير 

نشاء رموز تحمي سرية اتشفير هذه الوتقضي طريقة . مجالاتعدة يتيح تطبيقات واعدة في  الإنتاجية، الأمر الذي
، ويمكن أن ستخدمين المصرح لهمالميمكن قراءتها وفك رموزها بواسطة  ةصيغالبيانات فيحول التشفير البيانات إلى 

ويجوز للجهات المعتمدة فك تشفير . من جهات غير مصرح لها وانتهاكهاتشفيرها تنتقل البيانات بأمان من دون فك 
ويزعم كثير من  وهو رمز خاص مناظر للرموز ومعروف فقط للمستخدم المصرح به،" مفتاح" باستخدامالبيانات 
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غي ، بمعنى أنها ستل(1)تمنذ إختراع الأنترن" الإلغائية" الابتكاراتقد تكون أحد أكثر "بلوكتشين "مراقبين أن تقنية 
لحالات  المبدئيويشير التقييم ". وأنترنت الأشياء" الاصطناعيتماما التقنيات والأساليب السابقة لها، مثل الذكاء 

وفرص  التأثيرن جدول أ إلا بليون دولار، 29و 11تقدر ما بين  ،كبيرة ةقيم اقتصادي إضافة لىإالحالية  الاستخدام
 في عديد من الصناعات، ناشئةاستخدام  ةحال 21تختلف بشكل كبير بين التطبيقات، ويوجد حاليا حوالي  التنفيذ
ليون دولار ب حوالي ينشتبلوك،  واكتسب الاستثمار % 41ه حوالي ساسي على الخدمات الماليالتركيز الأ بموازاة

في  ةمن المؤسسات المالي ئةبالم 11هناك حوالي و  ،باطرادن يستمر هذا النمو أمن المتوقع و  ،ةشهرا الماضي 14خلال 
ليون دولار ب 2.9 من حوالي ينشتبلوك ةلانفاق العالمي على تطبيقات تقنين ينمو اأويقدر  ةهذه التقني ةمراحل تجرب

ت نحو التي كان ةلهذه التقني ةالسوقي ةيمن القأكما ،  1111بليون دولار في عام  21لى اكثر من إ، 1122في عام 
لى إبمعدل نمو مركب يصل  1113لى عام ع مليون 9.341لى إ، سترتفع 1122دولار عام  مليون 112

91.2%. 
 .الاستثمار في تقنية البلوكتشين: 01/10الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  www. alarabiya.netاتوفر على اوقع : لمصدمرا
منها  ؤسساتالم تالتي بلغ ةبها، غير العملات المشفر  خاصة ينشتتبني نماذج بلوك عن كثيرةوتبحث مؤسسات  

 1122 في عام ينشتكالبلو  ةلتقني ةالعالمي ةالسوقي ةمن القيم ةبالمئ 21كثر من أطاع المالي شكل الق ذإ % 19حوالي 
من نموذج والبيروقراطية على العكس  الشديدة بالمركزيةالتي تتميز  ةلى الجهات الحكوميإامتدت  ةلكن هذه التقني

                                                           

 23:19على الساعة  1111/12/12بتاريخ الإطلاع  1122 جوان 22 القافلة نشر ، www. alarabiya.netمتوفر على موقع   (1)



 التأصيل النظري للتكنولوجيا المالية                               الفصل الأول     

 

 
31 

 

 ،الأوراق كثيفةبالعمليات   والأخطاءل ياولتقليل عمليات الاحت بينها،ا ملتعاون داخلها وفيمن أجل ا ينشتبلوك
 الناشئة ةذ توفر هذه التقنيإنتهاء دور الحكومات في المستقبل، ن البعض يترقب اأ ةدرجلى إوارتفعت التوقعات 

، كما ةمن قبل من رفع الانتاجي ةوتمكين الاسواق والمنتجات، كانت خاسر  والأعمالالاقتصاد  هندسة ةعادإ ةمكانيإ
، مما يتيح "أنترنت الأشياء"أكانوا بشرا أم أجهزة ذكية على بين أعضاء الشبكة  تعاونا سلسا ةدالفري ةتقدم هذه البني

 في وقت مبكر من ينشتومع ذلك ما زالت البلوك مركزي،لى وسيط إ ةو قيم من دون الحاجألهم تبادل المعلومات 
 زيدن يأقبل  ،والتنظيمية ةالمخاطر الفنيو  التحديات لتغلب علىسنوات ل 9 لىإ 3 مراحل النمو، وسوف تحتاج من

 (1) "انتظر وراقب"ة ت تقريبا في حالوقابليتها للتنفيذ لذلك ظل نصف المؤسسا تأثيرها
 .Ethereumالايثيريوم  :الفرع الرابع

 ،1121أول مرة في عام  ظهرتلامركزية افتراضية وهي عملة  (ETH) لها ويرمز Ethereumيثيريوم الا
عال من  ىوتتمتع بمستو  لوكتشيننظام الب ستخدمتالذكية،  العقودرة عن منصة ، وهي عبا(*) مؤسسها هو فيتاليك

برام العقود الذكية التي تحاكي بالضبط العقود إجل أنشأت من أنها قد أعن باقي المعاملات  اوما يميزه ،الأمان
 نكويالبتوتجدر الاشارة الى أن صانعي هذه الجملة هم أشخاص معروفون لدى المنظمات النقدية، عكس  ،ةالتقليدي
شاء تسمح بإن لا مركزية، افتراضيةعملة  نهاأضا على أيعرف تو  .(2)ين مصدرهاأعرف من هو مؤسسها ومن يالتي لا 

 إلىومتطلبات لتنفيذها دون الحاجة  لكنها لا تتطلب شروطا ةالتقليديبرام العقود إالعقود الذكية بطريقة تحاكي 
برعاية وشهرة كبيرة لتصبح  1121 يت هذه العملة منذ مارسحظولقد  (3)تتحكم في عمليتها  نةيالسلطة لوجهة مع

وقود يسمح للتطبيقات بالعمل،  ثير وهولأيثريوم بايطلق على منصة الإ حية التداول،من نا اليوم ثاني عملة تشفيرية
 (4) جل تشغيل العقود الذكيةأبل هي مجرد وسيط مالي ضروري من  تكوين،يبالمن ناحية المبدأ ليست شبيهة 

 .الابتكار المدمار :الفرع الخااس

                                                           

www.Alarabiya.net (1) 23:19على الساعة  1111/12/12الإطلاع بتاريخ  نفس الرجع السابق 
 .بكولومبيا، مخترع الايثريوم ومؤسس مشارك لمجلة بتكوين مغازين2224جانفي  32هو كاتب ومبرمج روسي كنتي، ولد  ،فيتاليك بوترين )*(
 1122دراسة اقتصادية وشرعية محاسية، الطبعة الأولى، دار النفائس للنشر والتوزيع، الاردن  العملا، الافتراضية المشفرة أحمد هاشم قاسم النجار،  ((2

، مجلة جامعة الشارقة، العلوم الشرعية والدراسات وادمى توافقها اع ضوابط النقود في الاسلام" البيتكوين نموذجا"العملا، الرقمية باسم أحمد عامر،  (3)
 114، ص 1122، 12، العدد، 22الإسلامية، المجلد 

، 21، مجلة ارصاد للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد أثر تعدمين البيتكوين والعملا، الافتراضية على استقرار النظام النقدمي العالمينور الدين صويلحي،  (4)
 .114، الجزائر، ص 1122، 11العدد 

وهو مخترع  الأمريكية، المتحدةيك بالولايات في سول 2291أفريل  12كاتب وقصيص في، ولد في   في العالم، همةبرز الشخصيات المأحد أتنسن، كلايتون كريس ()*
 .الابتكار المدمر

http://www.alarabiya.net/
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يف تطوير المنتجات استخدم لتوصوالذي ، 2229عام  (*) ول من طور مصطلح الابتكار المدمر كريستينسنأ 
ة قل جودأغالبا ما تكون بل تقوم بتبني منتجات  ،معنيةعلى قطاعات  المهيمنةلى تقليد المنتجات إالتي لا تسعى 

المطاف  نهايةنظار الكبار ولكن في ألا تلفت  جذابةغير  ةسواق هامشيأو التوسع في أ ملائمة وأكثر ةقل كلفأ ولكنها
ذات  ةات العملاقعلى السوق وتدمير حق الشرك والهيمنةالبساط  بسحو الشركات من أتتمكن تلك المنتجات 

في تبني  مرونةكثر أذا بقواعد اللاعب هذا ما يجعلها عدم التزام ه :الأولىن لهذا النوع من الابتكار إرث والتاريخ، الإ
ضآلة  بفضل المسيطرةقدرتها على تدمير الابتكارات والشركات  :ثانيةوال ،المعتادةالمنتجات واختيار الاسواق غير 

 (1) ي تهديدأولا تشكل  ةمما يجعلها خفي بالعمالقة ةحجمها وتواضع مستواها مقارن
 ةالتكنولوجيا التنظيمي:  ع السادسالفر 

 والمعرفةوالموارد  والأدواتنها مصطلح واسع يستخدم لوصف التكنولوجيا أ على ةتعرف التكنولوجيا التنظيمي
 ةنشطيساعد على التركيز على الأ وجيولتكنوهي تقدم   (2) لتنظيم عملها الناجحة ةالتي تحتاجها المؤسس المختلفة
لرصد الامتثال والالتزامات  كفاءة وأكثراكتمالا  وأكثر وأسرعسهل أها مما يجعلها والتنظيم في مهن بالامتثال المتعلقة
 .(3) ةالتنظيمي

 . تكنولوجيا التأاين: السابع الفرع
لية المتحملة في المستقبل مقابل هو عبارة عن تعهد من جانب المؤمن بتعويض الخسائر الما :تعريف التأاين: ولاأ
 .(4) قساط يتم تحصيلها مقدماأ

 .تعريف تكنولوجيا التأاين: ثانيا
 قدو  ،لغايةلع الانتشار سمصطلحا وا صبحأتكنولوجيا التأمين على أنه موضوع  ةلمعالجالتقارير فق بعض تت 

وبالرغم من استخدام التكنولوجيا في قطاع  .يةالمال دام الشركات الناشئة للتكنولوجياظهر كقطاع ناتج عن استخ
مصطلحا أساسيا سنة  أصبحو  1122ن بدأ استخدام مصطلح تكنولوجيا التأمين في سنة أ إلىعقود  التأمين منذ

 ةوعلى مدار سن بلندن، startupbootcampي مين العالمأمسرع لتكنولوجيا التول أ اطلاق ين تمأ 1129

                                                           

 21/21 :الاطلاع تاريخ، www.alroeya.com/119-0/2052836المدمار -الابتكار- :الابتكار المدمر المتوفر على موقع عبد الرحيم الزرعوني،  (1)
 .11:31على الساعة   1112

 24:19 الساعةعلى  ، 14/12/1111 الاطلاع تاريخ ، www.vapulus.com/ar التنظيمية-التكنولوجيا-هي-اا ،محمد نادية ((2
تكنولوجيا  المؤتمر الدولي حول ،الأعمال بيئةعلى  ةانظم للتكنولوجيا المالي كإرار ةانعكاسا، التكنولوجيا التنظيمي وهيبه عبد الرحيم، سيف الدين تلي، (3)
 24-23ص  ، ص1122مارس  12 /12 الأردن،عمال والاقتصاد المعرفي، الأ
 .1121 ةر، سنمص ،التأميناتدار  ،اين والرياضيا،أالتسامي نجيب،  ((4

http://www.vapulus.com/ar


 التأصيل النظري للتكنولوجيا المالية                               الفصل الأول     

 

 
31 

 

تشاريين والمستثمرين فيه من قبل المتخصصين والاس ةمين بشكل لا رجعأتبتكنولوجيا ال زاد الاهتمام العالمي 1122
 . (1) مينأفي مجال الت

حدث التقنيات والتطبيقات المبتكرة في أنها استخدام أ ومن خلال ما سبق يمكن تعريف تكنولوجيا التأمين على
شاكل التقليدية التي المتكنولوجيا واستغلالها في قطاع التأمين مما يحسن من صورة التأمين التقليدي ويساعد على حل ال

 . يعاني منها قطاع التأمين
 : دم عليها تكنولوجيا التأاينمعتتالتكنولوجيا التي : ثالثا

 (2): أهمها تدعم تكنولوجيا التأمينالتي التطورات والابتكارات التكنولوجية الاوسع نطاقا هناك العديد من 
شركات اللعديد من لتف النقالة وتطبيقاتها المختلفة سمحت شبكة الهوا :تكنولوجيا الهاتف النقال وتطبيقاته -2

 . كبر عدد من العملاء مقارنة بالسابقأ لىإللوصول 
لات كبرامج الاصطناعي هو ذكاء تعرضه الآ ءالذكا: يةتزايا، والمشورة الروبو الخوار الذكاء الاصطناعي  -8

ما الخوارزميات هي جزء من الذكاء الاصطناعيّ كخوارزميات التجارة، أ. تر التي تساعد على حل  المشاكلالكمبيو 
 . اللقاء وجها لوجه المشورة التلقائي عبر الانترنت يقدم نصائح ويوجه تلقائيا دون ضرورة

تي لكتب على شكل برامج مشفرة وايفسه ي عقد قادر على تنفيذ نأ لىإتشير العقود الذكية  :العقود الذكية -5
 . شبكاتهو أجهزة الكمبيوتر أ بريمكن تشغيلها ع

نترنت التي لا بيانات عبر الأأو لتبادل قيم هو بروتكول  :الأستاذتكنولوجيا سلسلة الكتل أو تكنولوجيا دفتر -4
 . تتطلب وسيطا

جهزة أ ،الهاتف المحمول ،شبكة الانترنتصات رقمية كتقديم خدمات التأمين من خلال من هو :التأاين  الرقمي-3
 .مواقع التواصل الاجتماعي ةشياء متضمننترنت الأأ

لمجتمع المعلومات  ةعالمي تحتية ةشياء بوصفها بنينترنت الأأتصالات للاوروبي لأعرف الاتحاد ا :شياءنترنت الأأ -1
عن طريق الربط المادي والفعلي بين الأشياء استنادا على تقنية المعلومات  تقديم الخدمات المتقدمة منتمكن 

 .والاتصالات الحالية والمتطورة القابلة للتشغيل البيني
 ةمن البيانات المعقد هائلة ةكميط عن  بسفي مفهومها الم الضخمةتعتبر البيانات  :وتحليلها الضخمةالبيانا،  -1

على خزنها ومعالجتها وتوزيعها حيث تمتلك البيانات  ةالتقليدي ةبيالحاسو  والآلياتالبرمجيات  ةالتي يفوق حجمها قدر 

                                                           

 -429 ص ، ص1122، 2 ددالع ،2، المجلد تصاديةوالاق ةالاجتهاد للدراسات القانوني ةمجل التأاين  ةاين كمستقبل لصناعأتكنولوجيا التعبد الرحيم،  وهيبة ((1
422 
 .411 -422ص  مرجع سبق ذكره، ص ،التأاين ةاين كمستقبل لصناعأتكنولوجيا الت عبد الرحيم، وهيبة (2)
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ها في ز يجاإت التواصل الاجتماعي والتي يمكن الاستشعار وبيانا وأجهزةتحليل بيانات مواقع الانترنت ة مكانيإ الضخمة
 :التاليالشكل 

 .اينأالتي تعتمدم عليها تكنولوجيا الت التكنولوجيا:  01/11الشكل رقم 

  اينأالت ةاين كمستقبل لصناعأتكنولوجيا الت عبدم الرحيم  وهيبة: ان إعدماد الطالبتين بالاعتماد على :المصدمر
 .410-418ص ص 

 .المعاالا، المصرفية المفتوحة: الفرع الثاان
المفتوحة إلى فكرة ناشئة في الخدمات المالية والتكنولوجيا المالية، والتي تنص على أن  تشير المعاملات المصرفية

البنوك يجب أن تسمح لشركات طرف ثالث ببناء تطبيقات وخدمات باستخدام بيانات البنك، وهو يشمل استخدام 
ء شبكة متصلة من المؤسسات واجهات برمجات التطبيقات برموز لبرامج مالية مختلفة بالاتصال ببعضها البعض لإنشا

 .(1)مي الأطراف الثلاثةالمالية ومقد
 : العقود الذكية: الفرع التاسع

 .تعريف العقود الذكية
                                                           

 .21، الجامعة العربية الأمريكية، ص 1122، 12العدد  ، مجلة الدراسات المالية والمصرفية،عصر التكنولوجيا الجدميدمة الفنتكمصباح أبو كرش،  (1)

التكنولوجيا التي 
تعتمد عليها 

 تكنولوجيا التأمين

الذكاء 
الاصطناعي 
الخوارزميات 

والمشورة 
 الروبوتية 

تكنولوجيا الهاتف 
 النقال وتطبيقاته

 البلوكيشن

 العقود الذكية 

 انترنيت الأشياء التأمين الرقمي

 تأمين الأنترنيت

 الرعاية الصحية

البيانات الضخمة 
 وتحليلها
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تكون العقود الذكية قائمة على  غالبا ماو شترين والبائعين، المالتي تنفذ العقود تلقائيا بين  الكمبيوترهي برامج 
تتطلب أن  وقت والتكاليف التي تنطوي عليها المعاملات التي عادة ماالن توفر الكثير من أشين، ويمكن تأساس البلوك

 ثال يتم التعامل مع العقود على أنها نصوص غير مركزية مخزنة فيالميوم، على سبيل في الإيثير  بتنفيذهايقوم الإنسان 
محسوسة تقوم بتبسيط وتسهيل  اتفاقيةعن  ا عبارةأنهويمكن تعريفها أيضا على  ،شبكة البلوكتشين للتنفيذ اللاحق

 .(1) اجة إلى وسيط أو طرف ثالثالحدون  تنفيذ المعاملات التجارية بين الأطراف بشكل مباشر
 .  مخارر التكنولوجيا المالية وكيفية ادارتها: المطلب الثالث

 ر اوالمعنيين من حيث إدارة المخاط اهتمامخاطر التي أصبحت محل المتولدت عن التكنولوجيا المالية جملة من 
 . إيجاد حلول لها

 قطاع المالي والمصرفياللها تأثير في  ،تعتبر التكنولوجيا المالية صناعة تقنية حديثة :مخارر التكنولوجيا المالية: أولا
 (2) :التالية نذكر المخاطرو ، التي هي أقل ربحية ديةيالتقل باستخدام التقنيات الحديثة في مواجهة الأساليبذلك و 

نترنت، نظراً لطبيعة عملياتها، لذا المالية هدفاً رئيسيًا لمجرمي الأتعُد شركات التكنولوجيا  :الهجما، السيبرانية -1
يمكن أن تتعرض شركات التكنولوجيا المالية لمخاطر تتعلق بأمان الشبكة، وانتهاكات البيانات، وهجمات الحرمان من 

 .والتصحيح بعد هذه الحوادث، مما يشكل مصدر قلق كبيرالخدمة، وتكاليف الضرر 
تتيح التكنولوجيا المالية إمكانية الوصول إلى المنتجات المالية الأكثر خطورة أو المعقدة  :عدمم الائمة المنتج -8

للمستهلكين الذين يفتقرون إلى المعرفة أو الخبرة لتقييمها، أو استخدامها بشكل صحيح، مما يؤدي إلى مخاطر أكبر 
 .المنتج للمستهلك ملائمةيمكن أن تتسبب بالأضرار بسبب عدم 

تضع قطاعات التكنولوجيا المالية بعض المتطلبات الواضحة لحماية البيانات وتأمين  :اتثال التنظيميعدمم الا -5
البنى التحتية للأنظمة التي تؤثر على شركات التكنولوجيا المالية الأوروبية على نطاق أوسع، إلا أنّها لا تخضع لتنظيم 

ة متطلبات تنظيمية إضافية لها آثار على صارم مثل المؤسسات التقليدية، وغالبًا ما تفرض السلطات القضائية الوطني
يفشل النطاق التنظيمي في العديد من الولايات القضائية في مواكبة وتيرة التغيير  .شركات التكنولوجيا المالية أيضًا

 .التكنولوجي، حيث إنّ المتطلبات التنظيمية تتغير بسرعة، مما يجعل توحيد عمليات الامتثال أمر بالغ الصعوبة

                                                           

ص  ،1122الدورة الرابعة والعشرون،  تمر مجمع الفقه الإسلامي الدولي،، مؤ العقود الذكية في الأصول والمقاصدم والحالا، رؤية تحليلية ،طب سانوق ىمصطف ((1
21 
 .https://mawdoo3.com/مخاطر التكنولوجيا المالية : سليمة الغاوي، متاح على موقع ((2
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تركيز المركزي في صناعة التكنولوجيا المالية على المخاطر، إذ يجب أن يتأكد المنظمون من أن شركات ينصب ال
التكنولوجيا المالية تدرس المخاطر بشكل صحيح، وأنها تتخذ تدابير للتخفيف من المخاطر على النحو المنصوص 

 .عليه
المتوقعة من المخاطر الرئيسية للتكنولوجيا المالية، لأنها تعتبر أحداث السوق غير  :أحدماث السوق غير المتوقعة -4

غير متوقعة بطبيعتها، حيث يمكن أن يؤدي رد الفعل المفرط الذي يتبع حدثًا مفاجئًا في السوق إلى مشاكل خطيرة 
السوق أيضًا، أو  يمكن أن تنتقل الأزمة عبر. في السيولة والقدرة المالية لشركات التكنولوجيا المالية والمؤسسات المالية

أن يتعرض السوق لتقلبات مفرطة، مما يتسبب في تعطيل خدمات التكنولوجيا المالية، الأمر الذي يدفع فرق العمليات 
ودعم العملاء لتطوير استجابات سريعة ومخصصة، إلا أنّ التخطيط للطوارئ عادة ما يفشل في إنتاج الاستجابة 

 .اسب مع العملاء يعتبر ضرورة مطلقةالمناسبة، ولكن التواصل السريع والمن
 :زيادة المنافسة العالمية -3
لقد كانت المؤسسات المالية التقليدية محمية بالظروف الوطنية لأسواقها، حيث تضم كل ولاية قضائية وطنية مجموعة  

دقيقة من الشروط واللوائح المالية، مما يؤدي إلى امتثال المؤسسات المالية للخدمات المصممة لتلبية الاحتياجات 
راً، بسبب وجود شركات التكنولوجيا المالية التي تقدم حلولًا مالية المحلية، إلا أنّ هذه الحدود الوطنية تلاشت مؤخ

اضطر التمويل المؤسسي بعد تلاشي الحدود الوطنية إما إلى التنافس مباشرة مع شركات التكنولوجيا المالية، أو  .عالمية
المي، بحيث يحتاج تعلم كيفية التعاون وإقامة شراكات معهم، مما أدى إلى دفع الشركات للتنافس على مستوى ع

. اللاعبون المنافسون الذين يرغبون بالفوز في سباق التكنولوجيا المالية هذا إلى اختيار تحالفاتهم الاستراتيجية بحكمة
يتسبب هذا بعبء إضافي لفرق العمليات، لأنّ الضغط الإضافي للمنافسة والحاجة إلى إشراك خدمات الطرف الثالث 

 .في المقدمة، هي مصادر لمخاطر التشغيل التي قد تتركهم مكشوفين خارج سيطرتهم والشراكات التي تهدف للبقاء
  :دارة مخارر التكنولوجيا  الماليةإ: ثانيا

وذلك لتجنب حدوث  يهافالمخاطر التي يمكن تحديدها وتلا ذه التكنولوجيا بعضلهن أ الاستقرارصرح مجلس 
بضرورة اتباع المسؤولية د أوصى المجلس وق ،التقنية سواء أفراد أو مؤسسات مالية لكل مستخدمي هذه أي مخاطر

ولذلك قدم المجلس  .قدمي الخدمات من الأطراف الثلاثةدارة التشغيل من جانب مبإوالجهات الرقابية لهذه النقاط و
ط الطوارئ في حالة مان وأيضا خطخطط الأ بإقامة الأمان لمواجهة ذلك ولاسيما أيضايات بضرورة زيادة خطط توص

  .(1)ما وقع ذلك

                                                           

 21:49 :على الساعة، 1111/12/13: الاطلاع تاريخ www.vapulus.com :موقع ىعل ، متوفركيف تتجنب مخارر التكنولوجيا المالية ((1
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 والاقتصاديوالتي ترصد كل تغيرات السوق المالي  الاستكشافيةوهذا من خلال التقارير  :ر الكليةرصدم المخار -1
 ىلتكنولوجيا المالية في القدرة علع بها انة التي تتمتبالمرو  مي وتحديثه بصورة مستقرة ويأتي هذاي المحيط التنظيمتقد

 . تحديثال
السلطات  ىصعبة ومعقدة علأنها يحصل من هذه التكنولوجيا  ما :للبيانا، الكبيرة يحكم كشف وإرار تحليل -8

نقاط أهمها ضرورة التعلم المشترك  ةوصى المجلس أيضا بعدأالرقابية وذلك بالنسبة لتقييم هذه الشركات والنظم، و 
كما جاء بضرورة تطوير خطط وقنوات مفتوحة للتواصل  ،وتبادل الخبرات مع مجموعات مختلفة من القطاع الخاص

وأيضا أهمية التطوير المستمر للموظفين وبناء قدراتهم في مجال التكنولوجيا المالية والعمل على  مع السلطات والاتصال
 .(1) زيادة خبراتهم

 .الناشئة ةالماليشركا، التكنولوجيا : بحث الثالثالم
الاستثمار فيها مجال   تنميةلىوتسابقت معظم الدول إ مرحلة التطور السريع، دخلت شركات التكنولوجيا المالية

المالية، حيث تستهدف شركة  الاستشارةلى صولا إو لقدرتها على تغطية مختلف الأنشطة المالية بداية من المدفوعات و 
خلال ما تقدمه من خدمات مالية املين بمن فيهم المستبعدين من الأنظمة المالية، من مختلف المتع التكنولوجيا المالية
 بالمسؤوليةتتسم  تلبي احتياجات العملاء بطريقة مبتكرة لانخفاض،وا والسهولة بالسرعةتتميز  ومصرفية رقمية

 .والاستدامة
 : الشركا، الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية : الأول طلبالم

كنشاط لاحتوائه وتطويره والعمل على تحقيق ظهر مؤخرا نوع جديد من المجالات التي تستقطب الشركات   لقد
 .الأرباح من خلاله، فظهرت شركات ناشئة في مجال التكنولوجيا المالية

  :شئة في مجال التكنولوجيا الماليةافهوم الشركا، النا
شركات صغيرة حديثة »يمكن تعريفها على أنها ات ناشئة يتم تطوير الخدمات والمنتجات المالية بواسطة شرك

سواق القائمة، وذلك توسع عن طريق انشاء أسواق جديدة أو الاستحواذ على حصة كبيرة في الألى الالنشأة، تهدف إ
من خلال تقديم عروضات ذات قيمة وبالتالي فإن الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية هي شركات صغيرة 

و المنافسة مع مقدمي الخدمات المالية لأفراد والشركات بالتعاون أديثة تعد بتحسين الخدمات المصرفية لوح
  .(2)القائمين

                                                           

 .21:91 :على الساعة، 1111/12/13 :، تاريخ الاطلاع www.vapulus.com/ar التنظيمية-التكنولوجيا-هي-اا(1) 
 .2، ص (توجهات قطاع الخدمات) فريقياإفي الشرق الاوسط وشمال  ةالمالي التكنولوجيا ،ةتقرير التكنولوجيا المالي ،بيرفورت ةومض ((2

http://www.vapulus.com/ar
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 : بيئة الشركا، الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية :المطلب الثاني
ن والاتصالات، إلا أ الخدماتالتجارة،  لات الصناعة،اقارنة بمجملابتكار بشكل مبكر المالي الم يتبنى القطاع 

ويعود  1129مليار دولار منذ  23من  بأكثرالشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية حصلت على استثمارات 
نيويورك  كونواد السيلي"ز لى ثلاثة مراكإ( 1124 -1121)التكنولوجيا المالية بين سنتي  ارتفاع الاستثمار في

 .(1)"لندن

 .البيئا، الحاضنة للشركا، الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية: أولا
  :ةثالمستحدم اضنةالبيئة الح -1

 في المراحل الاولى حيثلا تزال في مرحلة الافكار أو  الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية ركاتتكون معظم الش
عقد و  ،لاءواكتساب العم ،التعامل مع القوانينبأقل دعم  عمالببطء قيما يحاول رواد الأتمويل الشركات يجرى  أن
 .كاتا شر 

 :ةالناشئ الحاضنة البيئة -8
لتعاون  الحتمية الاستراتيجيةوتزيد  قاعدة عملاء كبيرة ومعدلات استثمار سنوية،تكتسب هذه الشركات 

 .أمريكا الجنوبية ،الصين ،أستراليا :يوجدالمتواجدة في هذه المرحلة من بين الدول  الجديدةمع الشركات  المعنيةالجهات 

 :البيئة الحاضنة المتقدماة -5
أقل ولكن أحجامها أكبر ترتكز على الشركات ذات القيمة هي التي تصل إلى مرحلة الاشباع، صفقات 

 سنوي ساسعلى أ الاستثمارنمو  وبالتالي يكون (كثر من مليار دولارأأي تقدر قيمتها )وشركات اليونيكورن المرتفعة 
تضم " أوروبا ، وأجزاء منلولايات المتحدةا": وائل للسوق وهمإلا المحركون الأ ةهذه المرحل ل إلىلم يص واليوم بطيء

 .(2)مراكز تكنولوجيا مالية رائدة عالميا

  :ة حاضنة للتقنيا، المالية الحدميثةدعم بيئ ةكيفي: ثانيا
حيث يشكل كل من  رئيسية،على محاور  عمل التقنيات الحديثة في صناعة الخدمات المالية منظومة تعتمد

المصالح  وأصحاب تعاملين في مجال الخدمات الماليةلى جنب مع المالحكومة وصانعي القرار والسياسات جنبا إ
                                                           

 2 ، نفس المرجع، صةتقرير التكنولوجيا الماليبيرفورت،  ةومض (1)
، مجلة الاجتهاد (دراسة حالة انطقتي الشرق الأوسط وشمال إفريقيا)ثورة اقتصادية جدميدمة ... تكنولوجيا المعلواا، حيزية بنية، ابتسام عليوش قربوع،  ((2

 .41، ص 1122، الجزائر، 13، العدد 11القانونية والاقتصادية، المجلد  تللدراسا
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مع تضامن جميع الجهود  نياتلبناء تطوير هذه التق ات والمستهلكين، الدعائم الأساسيةصحاب المشروعوالمستثمرين أ
في  لدعم نمو صناعه التقنيات المالية الحديثة العمل منظومةتتلخص  .وتشجيع الابتكار لتنمية صناعة التقنيات المالية

 :(1)ما يلي
 ;التمويل –                                                          ;عمالزيادة الأ ثقافة -
 ;طار التنظيميالإ -                                                            ;البرامج الحكومية - 
 .عمالبيئة الأ -                                                                  ;التحتية البيئة -

 :الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية للشركا، القطاعا، الرئيسية: ثالثا
، ةولى لهذه التقنيالتي شكلت أبرز خدمات الموجة الأ قات الدفع الالكترونيلا تعني فقط بطا التكنولوجيا المالية 

هم القطاعات في مجال الناشئة للدول الرائدة أتتقاسم الشركات  ،موجتين علىبل مر هذا القطاع بمراحل تطورية 
 :(2)لى ويمكن تقسيمها إ ةكنولوجيا الماليالت

لقد نتج من الموجة الأولى س المال، و أوجمع ر  ،الإقراضتتمثل منتجاتها في المدفوعات،  :الأولى قطاعا، الموجة -1
 .21صل من أ تتجاوز  قيمتها مليار دولار يونيكورن، ةشرك 23

وعلى الصعيد ، إدارة الثروات، التأمين وسلسلة الكتل، موالتتمثل منتجاتها في تحويل الأ :الثانية قطاعا، الموجة -8
 .دولة عربية 21في  1129نهاية عام  ناشئة في مجال التكنولوجيا المالية ةشرك 219فقد بلغ عددها  العالمي،
التمويل الجماعي وشبكات  حلول الاقراض التي تقدم منصاتولى على المدفوعات و الأ ةوعليه اعتمدت الموج 

وسمحت  ،لنقود الورقية بتطبيقات هاتفيةكما استبدلت ا  وتدوير المال، paypal: قراض المباشر وحلول الدفع مثلالإ
خلال الحصول على قروض عبر منصات إقراض وتمويل جماعي، أما ارف من سيطرة المصالتكنولوجيا بالخروج عن 

 إدارةلي، التحويل المالي الدو : جهات تشير إلى بدء ازدهارها وهيلبعض التو ا نظر  فقد ظهرت حديثا، ةة الثانيجالمو 

                                                           

، 1111في الوطن العربي، صندوق النقد العربي،  ةالشاب ةالعمري الفئةلى إمتوجه  14العدد  ةكتيبات تعريفي  ةسلسل ،ةالحدميث ةالتقنيا، الماليالخير،  نفيسة ((1
 11ص

نشاء وعوائق بين دوافع الإ إفريقيا في مجال التكنولوجيا بالشرق الاوسط وشمال  الناشئةالشركا،  مخفي امين، بوقمقوم محمد، ،حياةابراهيم بن حراث  (2)
 19، ص 1123،  سنه 33نمارك،  العدد افي الد العربية ةكاديمي، مجله الأالاستدمااة
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، ومن المحتمل وائل مراحلهاوالتأمين، ولا تزال سلسلة الكتل التكنولوجية المستحدثة في التعاملات الرقمية في أالثروات 
 .(1) ريا يتعدى التمويلن تلعب دورا محو أ

 .العربيةبالدمول ة في مجال التكنولوجيا المالي الناشئةدوافع الشركا،  :المطلب الثالث
 :العربيةفي مجال التكنولوجيا الماليه بالدمول  الناشئةالشركا،  وضعية :أولا 

 22.2قرابة فقد تم استثمار  دارية والخدمات المهنيةالشركة العالمية للاستشارات الإ "اكستشر" وفقا لبيانات 
 1121عام ولى من كافة، خلال الأشهر التسعة الأنحاء العالم  الناشئة في أ لار في شركات التكنولوجيا الماليةمليار دو 

مستقبل  ، مما يجعل من التكنولوجيا المالية نواة1122عام الفترة ذاتها من مليار دولار في  21.1قارنة بنمو م
 .(2) ساسيا من عوامل  استدامتهتصاد العالمي ومحرك نموه وعاملا أالاق

مقارنة  1129م عا شركىة 219إلى العربية في الدول  الناشئة في مجال التكنولوجيا الماليةووصل عدد الشركات 
ناشئة في مجال التكنولوجيا المالية بحلول عام  شركة 191ووصل العدد إلى  ،1123فقط عام  ةشرك 42بنحو 

في  وهذا بسبب ما أشار إليه تقرير أصدرته شركتا بيرفورت وومضة عن اتجاهات صناعة التكنولوجيا المالية 1111
شركات  219سجل وجود  دراسة بحثية حول هذا القطاع،ول أ يعتبر والذي ،الشرق الاوسط وشمال افريقيا ةمنطق

ربع دول من هذه الشركات في أ%  13يتركز  دولة عربية 21في  1129نهاية عام  ناشئة في مجال التكنولوجيا المالية
ارتفاع عدد  بنظر الدراسةوهي تمثل  شركة، 29ولبنان  شركة، 21شركة، مصر  31 المتحدة العربيةمارات هي الإ

 (3) الثانية دخلت الموجة فقد% 22في حين أن  ،والإقراضدمات الختقدم التي الناشئة الشركات 
 

 

 

 

                                                           

نشاء وعوائق بين دوافع الإ إفريقيا في مجال التكنولوجيا بالشرق الاوسط وشمال  الناشئةالشركا، مخفي امين، بوقمقوم  محمد،  حياة،ابراهيم بن حراث  ((1
 .19نفس المرجع السابق، ص  الاستدمااة

 .11:13: على الساعة 2/11/1111: تاريخ الاطلاع.www.cday.kfupm.edu.sa/Home/Company/64 :متوفر على موقع ((2
، تاريخ https://www.wamda.com/2018/02/marketplace-builder-joigifts-closes-15-m-seed-round: متوفر على موقع ((3

 .21:11: على الساعة 2/11/1111: الاطلاع
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 .نسب الشركا، الناشئة في الدمول العربية: 01/18الشكل رقم 

 
وسط في مجال التكنولوجيا بالشرق الأ الناشئةمحمد  الشركا،  بوقمقوماين  أمخفي  حياة ابراهيم بن حراث : المصدمر

 .01ص  إفريقيا وشمال 
 :لمالية بالدول العربية حسب الجدول التالياكما يمكن توضيح توزيع الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا 

 توزيع الشركا، الناشئة في مجال التكنولوجيا لمالية بالدمول العربية: 01/03الجدمول رقم 
 الشركا،عدمد  الدمول العربية

 الامارات -
 مصر  -
 الأردن -
 لبنان -
 المغرب -
 الكويت -
 السعودية -
 تونس -
 الجزائر  -
 البحرين-
 عمان -
 قطر -

31 
21 
29 
29 
12 
12 
12 
13 
11 
12 
12 
12 

 14  ص مختبر واضة: ان إعدماد الطالبتين بناءا على: المصدمر

29% 

29% 

42% 
 شمال إفريقيا 

 دول مجلس التعاون الخليجي

 .المشرق العربي
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 :ويمكن توضيح هذا التوزيع في الشكل الموالي
 .توزيع عدمد الشركا، في الدمول العربية: 01/15الشكل رقم 

 
 .14  ص مختبر واضة: ان إعدماد الطالبتين بناءا على: المصدمر

 :عمل شركا، التكنولوجيا المالية ةرريق: ثانيا
 :(1) من النقاط يمكن حصرها في ما يلي ةفي عملها مجموع ةتعتمد شركات التكنولوجيا المالي

ة شبك بأيو أنترنت بالأ مرتبطة ةرقمي ةو لوحأكمبيوتر، الالهواتف النقالة،  خاصة ،مبتكرةتكنولوجيا استخدام  -
 .ةقل تكلفأو  ةمنتجات وخدمات غنيالنهائي  جل تقديم الزبونأخرى من أاتصال 

 .(موصولة بالشبكات الاجتماعية ةهواتف نقال)تطور سلوك الزبائن  - 
 .مع البنوك ةجيد وعلاقة ةيجاد شراكإ -
 .والمصرفية ةفي مجال الخدمات المالي جديدةابتكارات  - 

                                                           

 ضمن فعاليات ةمقدم مداخلة ،ناجحة ةالخدماا، اع تجارب الدمولي ةفي تعزيز رقمن الماليةللتكنولوجيا  الناشئةالشركا،  ةاساهممولاي مصطفى،  سارة  ((1
 .9 ، ص1122سبتمبر  12المنعقد في  ، الجزائر،ةالمدي ،ةز الشمول المالي في الدول العربيودورها في تعزي ةيالتكنولوجيا المال ةالملتقى الوطني العلمي حول صناع
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 :والبنوك ةكا، التكنولوجيا الماليبين شر  ةالشراك: ثالثا
 الناشئة ةالشرك ةلهم وذلك يعتمد على استراتيجي ةو فرصأللبنوك  تحديا ةمو السريع في التكنولوجيا المالييمثل الن 

 تمةئالأ دخالكإوتجديد خدمات القطاع المصرفي  ابتكار  ةادعيجاد طرق لإإلى إالبنك حيث تسعى البنوك  وإستراتيجية
التي يمكنها اعتمادها   المتكررةعمال الأ ةديذا ما يسرع عمل المصارف من حيث تأوه ةللعمليات المصرفي الذكية

ة لمصرفيالتي ستحدد العمل شكل التعاملات ا لاستراتيجيةاعبر الهاتف والطرق  ةوالعمليات المصرفي ةعملات الرمزيكال
يجاد إ لىإ الناشئةالشركات  ىفي حين تسع الذكيةوالدفع في المستقبل من خلال الذكاء الاصطناعي ونظم سير العمل 

من  كبرحتى تجذب العدد الأ والمصرفية ةومختلف الخدمات المالي والإقراضفي مجال العمليات التمويل  ةحلول مبتكر 
مقدمتها المدفوعات في  ةلشركات التكنولوجيا المالي ةكثر جاذبيالمجالات الأ ةشكال المواليعملاء البنوك توضح الأ

هم مجالات أتواجه هذا النوع من الشركات ومن لى مختلف الفرص والتحديات التي إ ةضافهذا بالإ الالكترونية والتجارة
 الالكترونية والتجارة% 92استحوذت المدفوعات على نسبه  1121 ةخلال سن ةفي التكنولوجيا المالي الاستثمار

 ةينهما وهو ما يمثل نسبب ةيجاد شراكإتساعد البنوك عن طريق ن أ ةالتكنولوجيا المالي ةيمكن لشرك ةبالمئ 32على نسبه 
 ةزايا للطرفين من وراء هذه الشركالمو أهم المنافع أومن بين  الالكترونية والتجارةفي مجال المدفوعات  وخاصة ةبالمئ 12

مع ظهور  خاصة جديدةعمال أالتخفيض من التكاليف وخلق نماذج و  جديدةتطبيقات  وإيجادهو تحقيق مداخيل 
فضل كما ألى التمويل بشكل إهم مزايا هذا التعاون هو الوصول أوكان من بين  fintech bank ةالتكنولوجيا المالي

 (1) كبرأ ثقةجود و مع العلماء ل ةقوي علاقةيبقى للبنوك 
 
 
 
 
 
 

 
                                                           

مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد  دور التكنولوجيا المالية في دعم قطاع الخدماا، المالية والمصرفية مليكة بن علقمة، سائحي يوسف،  ((1
 . 22، ص 1122، الجزائر، 13، العدد 11
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 خلاصة الفصل
 

اجتاحت الساحة الاقتصادية، من خلال تقديم ثورة مالية أو ما يعرف بالفنتك التكنولوجيا المالية 
فيما يخص الخدمات المالية، التي تقدمها المؤسسات تشكيلة مميزة، من الخدمات والحلول المبتكرة 

 .بالسرعة والكفاءة التكنولوجيةالتقليدية التي تتميز 
ا أكبرا من الأفراد للوصول إليها، في تتميز التكنولوجيا المالية بأنها أسرع وأرخص وأسهل وتمكن عدد

مجسدا في الشركات الناشئة، والتي مثلت تحديا أمام البنوك حين أفرزت وجها تمويليا جديدا وناشئا 
التقليدية من جانب، ومن جانب آخر منافسا شرسا قد يقلل من فرصها الاستثمارية إذا لم تتدارك 
وتيرة العالم من تقدم رقمي بما يخدم زبائنها، حيث تساهم هذه التكنولوجيا في عدة ميزات تنعكس 

ما يساهم ن جهة وعلى المستفيدين من الخدمات المالية من جهة أخرى على المستثمرين الممولين م
في دفع وتيرة تقدم الدول وقد يؤدي بها إلى عدة مخاطر نظير هذا التطور، حيث يتطلب نماء هذا 
النوع من التكنولوجيات بيئة حاضنة خاصة وتنظيمات تشريعية تكفل لها السير الحسن وتضمن 

 .بنفس الوقتأمان مستخدميها 



صل ال 
ي  الف 

ان   :ث 

 
 .عالميا وعربياالتكنولوجيا المالية  واقع وصناعة: المبحث الأول

 .دوافع وتحديات التكنولوجيا المالية: المبحث الثاني     
التكنولوجيا المالية مجلس التعاون الخليجي وواقع : المبحث الثالث    

 .في دول الخليج العربي

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تمهيد

 

 

وأقل للعديد من الأفراد والشركات بطرق سريعة وسهلة وأكثر أمانا تقدم التكنولوجيا المالية خدمات 
ارنة بالخدمات المالية التقليدية، فالتكنولوجيا المالية تفتح الباب أمام تحقيق المستوى المنشود من تكلفة مق

 .بعد كفاءتها لزمن طويلالكفاءة في قطاعات عرفت 

التي انتشر صداها على المستوى العالمي إلى أن وصلت المالية من المفاهيم ولقد أصبح مفهوم التكنولوجيا 
التكنولوجيا المالية فيها، إلا وتعد منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا أرضا خصبة لتطور للوطن العربي، 

خدمات التكنولوجيا المالية، بنيات تحتية وكذا ضرورة تغيير ثقافة المستهلك العربي اتجاه أن الأمر يحتاج إلى 
خلال العامين المنطقة، إلا أنه  لمالية الناشئة فيشركات التكنولوجيا ا ورغم أن الانطلاقة المحتشمة لنشاط

نطقة الشرق نموا هائلا، لكن هذا النمو متباين بين مقد عرف قطاع التكنولوجيا  8102و 8102
 .الأوسط وشمال إفريقيا، حيث حقق دول مجلس التعاون الخليجي تقدم ملحوظ في هذا المجال

فصل إلى ثلاث تم تقسيم هذا اليا المالية في المنطقة العربية، وقصد التعرف أكثر على واقع التكنولوج
 :مباحث وجاء كالتالي

 .واقع وصناعة التكنولوجيا المالية عالميا وعربيا :المبحث الأول     

 .دوافع وتحديات التكنولوجيا المالية :المبحث الثاني     

 .مجلس التعاون الخليجي وواقع التكنولوجيا المالية في دول الخليج العربي :المبحث الثالث     
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 .واقع وصناعة التكنولوجيا المالية عالميا وعربيا: المبحث الأول

أسواق العالم وصولا إلى منطقة شمال إفريقيا والشرق  غزت الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية مختلف
ن أعلى الرغم والوطن العربي، وحسب الإحصائيات فقد سجلت الاستثمارات في هذه المنطقة ارتدادا إيجابيا الأوسط 

 .النظام البيئي للتكنولوجيا المالية لا يزال في طور الإنجاز في الدول العربية

 .وعربيا عالمياالمالية واقع التكنولوجيا  :المطلب الأول
 .وعربيا عالميا التكنولوجيا المالية واقعالمطلب سنتطرق إلى هذا من خلال 

  .واقع التكنولوجيا المالية عالميا: أولا
 :حجم الاستثمارات العالمية في التكنولوجيا المالية -1

إلى غاية الربع  8102الشكل الآتي الاستثمارات العالمية في التكنولوجيا المالية خلال الفترة ما بين سنة  يمثل 
 .8102الأول من سنة 

 "0212-0212"الاستثمارات العالمية في التكنولوجيا المالية الصفقات بين : 20/21 :الشكل رقم

 
 12، ص 0212 جوانالابتكارات المالية التقنية،  نتك،، تقرير فيMarmoreأبحاث: المصدر
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بين عامي ( مليار دولار أمريكي)العالمية في التكنولوجيا المالية، التمويل الاستثمارات : 20/20 :الشكل رقم
 .0212و  0212

 
 12، ص 0212 جوان، الابتكارات المالية التقنية، تقرير فينتك، Marmoreأبحاث : المصدر

الصفقات العالمية التي تتضمن الأموال المستثمرة من قبل الشركات الناشئة في التكنولوجيا حيث بلغ حجم 
ن سجلت أ 8102انهيار كبير مقارنة بنسبة دولار مسجلة انخفاض و  36حوالي  8102المالية للربع الأول من سنة 

من  8102غاية سنة  إلى 8102مستمرا من سنة مليار دولار في حين أن عدد الصفقات سجلت ارتفاعا  012
صفقة، كما نلاحظ أن  8012إلى  8102سنة  على التوالي ثم لتصلصفقة  0281، 0231، 0611، 0020

ثم يرتفع سعر  8102من سنة مبالغ الصفقات تسجل تذبذبا مما يمكن إرجاعه إلى تراجع سعر الصفقة حيث يرتفع 
ويعود ذلك لطبيعة السلوك الاقتصادي الذي تأخذه الأعمال  مليار دولار، 6.11إلى  8102الصفقات سنة 

 .الجيدة، حيث تواجه ترحيبا ثم تخوفا فترتفع ثم تنخفض حتى تستقر حسب طبيعة نتائج هذه الأعمال
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 المغامر، مالنولوجيا المالية المدعومة برأس إجمالي الاستثمار العالمي في شركات التك: 20/23 :الشكل رقم
 .0212و 0213حجم الاستثمار بين عامي 

 
، 11سعيدة حرفوش، التكنولوجيا المالية صناعة واعدة في الوطن العربي، مجلة آفاق العلمية، المجلد : المصدر

 .333ص ، 0212، 23العدد 
عدد المغامر، مال نولوجيا المالية المدعومة برأس إجمالي الاستثمار العالمي في شركات التك: 20/24 :الشكل رقم

 .0212و 0213بين عامي  صفقاتال

 
، 11سعيدة حرفوش، التكنولوجيا المالية صناعة واعدة في الوطن العربي، مجلة آفاق العلمية، المجلد : المصدر

 .333، ص 0212، 23العدد 

3,7 

7,9 

14,7 
13,8 

16,5 

5,4 

0 

2 

4 

6 

8 

10 

12 

14 

16 

18 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 حجم الاستثمارات 

588 

790 

963 
1049 

1165 

323 

0 

200 

400 

600 

800 

1000 

1200 

1400 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 عدد الصفقات  



 واقع وتحديات التكنولوجيا المالية                         الفصل الثاني              
 

 
64 

 

لشركات التكنولوجيا المالية المدعومة برأس مال المغامر  جم الاستثمار العالميحإجمالي ( 16)يمثل الشكل رقم 
، ويلاحظ من خلال الشكلين أن 8102و 8106صفقاتها خلال الفترة ما بين  عدديمثل ( 11)والشكل رقم 

 3.6صفقة بقيمة  222حيث ارتفعت عدد الصفقات من  8106حجم الصفقات عرف انخفاضا خلال سنة 
عرف انخفاضا في حين أن حجم الصفقات  8103مليار دولار سنة  2.03مة صفقة بقي 0032مليار دولار إلى 

مليار  1.2بـــــ  8103، حيث قدر متوسط الثلاثي لسنة 8103، ليعود الارتفاع من جديد سنة 8103خلال سنة 
 .(1)حجم الاستثمارات في شركات التكنولوجيا نموا كبيرا دولار وهذا ما يؤكد 

  .الدول الأكثر استخداما للتكنولوجيا المالية -0
، % 28، الهند % 32تستخدمها بنسبة  التي للتكنولوجيا المالية نجد الصينالدول الأكثر استخداما بين من 
 63البرازيل و % 11، وهي من أكثر الدول المتقدمة اقتصاديا، ثم  %18لكة المتحدة المرتبة الثالثة بنسبة وتحتل المم

 : (2)، وللتوضيح أكثر نضع الشكل الموالي  %63لكل من استراليا واسبانيا، ومن بعدهم المكسيك بنسبة  %

 .0213للتكنولوجيا المالية الدول الأكثر استخداما : 20/22 :الشكل رقم

 
مجلة الاجتهاد للدراسات  المالية،أوقاسم الزهراء، مفاهيم أساسية حول التكنولوجيا حمدي زينب، : المصدر

 .423، ص 0212، 21، العدد 122القانونية والاقتصادية، المجلد 
                                                           

  .12 مرجع سبق ذكره، ص، التكنولوجيا المالية صناعة واعدة في الوطن العربيسعيدة حرفوش،   (1)
 .116، مرجع سبق ذكره، ص مفاهيم أساسية حول التكنولوجيا المالية حمدي زينب، أوقاسم الزهراء،  (2)
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 :تبنيا للتكنولوجيا المالية حسب قطاعاتهاالأسواق  كثرأ -3
أبرزت فيه مقارنة لأعلى خمس أسواق في العالم متبنية  8103سنة  (*) E&Yشركة في تقرير أعدته 

أ المرتبة الرابعة عالميا في كل من قطاعات .م.قطاعاتها، حيث جاء في هذا التقرير احتلال الــــومن للتكنولوجيا المالية 
، على الترتيب، في حين لم يبرز 15%، %03، %06الادخار والاستثمار، الاقتراض بنسب التخطيط المالي، 

والمدفوعات، وكذا التأمين وبالتالي هي تعتبر الأقل تحويل الأموال التقرير نسبة تبني التكنولوجيا المالية في كل من قطاع 
 : (1)في هذا المجال ويوضحها الجدول المواليقيمة مقارنة بالدول التي ذكرها التقرير 

 .أعلى خمس أسواق تبنيا للتكنولوجيا المالية حسب قطاعاتها: 20/21 :قمالجدول ر 

تحويل الأموال  الترتيب
 والمدفوعات

الادخار  التخطيط المالي
 والاستثمار

 التأمين الاقتراض

 % 03الهند  % 13الصين  % 22الصين  % 88الصين  % 26الصين  1

 % 16بريطانيا  % 81الهند  % 62الهند  % 80البرازيل  الهند 0

 % 62الصين  % 02البرازيل  % 82البرازيل  % 81الهند  % 31البرازيل  3

دنوب إفريقيا  % 06أ .م.و % 83أ .م.و % 83أ .م.و % 22تراليا أس 4
31 % 

 06هونغ كونغ  % 23بريطانيا  2
% 

هونغ كونغ 
 % 31ألمانيا  % 08ألمانيا  82%

لزهاري زواويد، حجاج نفيسة، التكنولوجيا المالية ثورة الدفع المالي، الواقع والآفاق، مجلة : المصدر
  32، ص0212، 23: ، العدد23 :القانونية والاقتصادية، المجلد اتالاجتهاد للدراس

                                                           

وهي شركة خدمات مهنية، ولها عدة  0222أ، تأسست سنة .م.ويوضح أكبر الشركات المهنية في العالم تعتبر أكبر سابع شركة في الـــــــو إرنست: اختــــــــصار لــــ (*)
  .فروع، مقرها لندن

، 16: ، العدد13: والآفاق، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد، الواقع التكنولوجيا المالية ثورة الدفع الماليلزهاري زواويد، حجاج نفيسة،  ((1
 .31، ص 8102الجزائر، 
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 .عربياواقع التكنولوجيا المالية  :ثانيا
جيا المالية، لذلك شهدت شركات التكنولوجيا لو سريع للتكنو مواكبة التطور ال الدول العربية تحاول أصبحت

 .العربيةنموا سريعا في الدول المالية 

 :عربيااستثمارات التكنولوجيا المالية تطور حجم  -1
بين  8102دولار في سنة  مليون 011تفوق استثمارات حققت شركات التكنولوجيا المالية في الدول العربية 

مخاطر عالمية صناديق استثمار الرئيسي وصفقات استحواذ، وكان مصدر التمويل صفقات معلقة وصفقات غير معلقة 
 8103عام  مليون دولار في 21بقيمة تهدف إلى تجميع تمويل ومسرعات أعمال وبنوك وكانت هذه الشركات 

إلى  8106صفقات في  2وتصاعد عدد الصفقات من  8103مليون من سنة  02عن  % 83وسجلت زيادة بــــــ 
دول العربية شركات التكنولوجيا المالية الناشئة في المة إجمالي الاستثمارات في ، وبلغت قي8103صفقات في  01

 .(1)صفقة  020مليون دولار عبر  863نحو  8102إلى غاية  8112منذ عام 
 :كما يبرزها  الشكلين المواليين

المالية الناشئة في الدول العربية بين شركات التكنولوجيا تطور حجم الاستثمار في : 20/26 :الشكل رقم
 .(التمويل) 0212و 0212عامي 

 
واقع التكنولوجيا في دول العربية وأهميتها في تعزيز الشمول المالي في  لطرش، سمية حراق، ذهيبة: المصدر

 .122، ص 0200، 21: العدد ،22الاقتصادية المتقدمة، المجلد  ، مجلة البحوثم.و.ص.الم
                                                           

، 12، مجلة البحوث الاقتصادية المتقدمة، المجلد م.و.ص.واقع التكنولوجيا في دول العربية وأهميتها في تعزيز الشمول المالي في الملطرش، سمية حراق،  ذهيبة (1)
 .011، ص 8188 الجزائر، ،10العدد 
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العربية  الدولفي شركات التكنولوجيا المالية المالية الناشئة تطور حجم الاستثمار : 20/23 :الشكل رقم
 (.الصفقات) 0212و 0212بين عامي 

  
لطرش، سمية حراق، واقع التكنولوجيا في دول العربية وأهميتها في تعزيز الشمول المالي في  ذهبية: المصدر

 .122، ص 0202، 20العدد  ، 22، مجلة البحوث الاقتصادية المتقدمة، المجلد ال م ص و م
وتجاوزت ، 8102مليون دولار سنة  02العربية من في التكنولوجيا المالية في الدول ارتفعت قيمة الاستثمارات 

، وقد بلغت تنمية مشاريع 8102مليون دولار  11، غير أنها تراجعت حوالي 8103دولار سنة مليون  088
 .% 13حوالي التكنولوجيا المالية 

وبالرغم من أن الاستثمارات ، 8102و 8102خلال سنة من إجمالي تمويل المشاريع الناشئة في الدول العربية 
نمو  من إجمالي الاستثمارات العالمية، إلا أنها تسجل معدل % 0في التكنولوجيا المالية في الدول العربية لا تشكل إلا 

شركة  601حيث ارتفع  8103سنة ، وشهد عدد شركات التكنولوجيا المالية الناشئة تطورا منذ سنويا % 6قارب 
، كما أن من المتوقع 8181شركة بحلول  132و  8181خلال شركة  623إلى ومن المتوقع أن يصل  8102سنة 

مليار دولار  823.8إلى  8102دولار خلال عام   8123في قطاع التكنولوجيا المالية من أن تقفز الاستثمارات 
  .(1)  8188بحلول عام 

 
                                                           

، 12الاقتصادية المتقدمة، المجلد  ، مجلة البحوثم.و.ص.واقع التكنولوجيا في دول العربية وأهميتها في تعزيز الشمول المالي في الملطرش، سمية حراق،  ذهيبة ((1
 .011، ص 8181 الجزائر، ،18 العدد
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 .التكنولوجيا المالية عربيا شركات -0
 :(1)أحسن شركة في العالم ما يلي 011من بين الشركات التكنولوجية المالية العربية المصنفة من 

مختصة  8103هي شركة من الامارات العربية تأسست سنة                  :Ageed Technology -أ
التأمين بسيطا وشفافا ويمكن الوصول إليه وتعتبر أول منصة التأمين الرقمي في في تكنولوجيا التأمين تهدف إلى جعل 

 .إلى شراء التأمين عملية إدارته وصيانته، وتتم هذه العمليات في غضون دقيقتينالمنطقة تسمح للعملاء إضافة 

وهي أول منصة  ،8106هي شركة من الأردن تأسست سنة                    :Liwwa Jordon -ب
وسطة للإقراض عن طريق الند للند في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، حيث تقوم بربط الشركات الصغيرة والمت

التي تحتاج إلى رأس مال مع المستثمرين ذو الدخول ثانية، كما تقوم أيضا بعملية المراجعة الداخلية لهذه الشركات 
من ملايين دولار أمريكي  2من جمع أكثر من  Liwwaين، وتمكنت شركة  الرسوم الشهرية للمستثمر لضمان دفع 

 .8102مقرضا سنة  881عند أكثر من 

مهامها معالجة  8101هي شركة من البحرين تم تأسيسها سنة                      :Pay Taps -ت
كما تم إنشاؤها لتزويد المشترين والبائعين بتكنولوجيا متقدمة للدفع   المدفوعات المالية والكشف عن الاحتيال،

على مساعدة الشركات الصغيرة والمتوسطة لإجراء معاملات بسيطة والحصول على الأموال وينصب جل اهتمامها 
 .وآمنة على الانترنت

 عالميا وعربياواقع صناعة التكنولوجيا المالية  :المطلب الثاني
ويرجع ذلك لتراجع ثقة العملاء في الخدمات  الأخيرة،نوات التكنولوجيا المالية نموا سريعا في الس   شهدت

دراسة  ى الدول العربية سيتم في هذا المطلبالتقليدية، ولتحليل مدى تطور هذه التكنولوجيا على مستو المصرفية 
 .اعالميا وعربيتطورها 

 .عالمياتطور التكنولوجيا المالية  :أولا
ا وكذا عدد شركاتها معدلاتها ونسب انفتاح التعامل به يتم دراسة تطور التكنولوجيا المالية من خلال تحليلس

 .ونسب استثماراتها

                                                           

، عرض لبعض تجارب الشركات التكنولوجية المالية ابتكارات التكنولوجيا المالية ومستقبل الخدمات المصرفية والمالية التقليديةكتاف شافية، بولمرج وحيدة،  (1)
المدية، الجزائر، ، ز الشمول المالي بالدول العربيةمقدمة ضمن فعاليات الملتقى العلمي الوطني حول صناعة التكنولوجيا المالية ودورها في تعزي مداخلةالرائدة عالميا، 

 .8102سبتمبر  83: المنعقد
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 :عالمياتحليل تطور استخدام التكنولوجيا المالية  -1
سوق بلد عالمي  83إلى أخرى وعلى مستوى تتباين معدلات استخدام التكنولوجيا المالية في العالم من دولدة 

، تلتهما روسيا وجنوب إفريقيا بمعدل % 23بنسبة ، حيث احتلت كل من الصين والهند المرتبة الأولى 8102سنة 
على التوالي، ويمكن إبراز   %61و % 62فرنسا واليابان المراتب الأخيرة بنسب ، في حين احتلت كل من % 28

 :ذلك من خلال الشكل التالي

سوق البلد في العالم خلال سنة  03استخدام التكنولوجيا المالية معدلات : 20/22 :الشكل رقم
0212 

 
Source: Ey- global fintech adoption index,2019, p17. 

أسواق في العالم خلال  3على مستوى  المالية،وقد تزايد في الفترة الأخيرة اهتمام دول العالم بصناعة التكنولوجيا 
، تلتها كل من 8102سنة   %30المملكة المتحدة لهذه الدول بمعدل ، حيث تصدرت 8102-8102الفترة 

تليها كل من كندا والةلايات المتحدة الأمريكية ،  %22، ثم أستراليا بمعدل  %33سنغافورة وهونغ كونغ بمعدل 
 .على التوالي % 11و  %21بنسب 

 :سيوضحه الشكل التالي وهذا
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 0212-0213في العالم خلال الفترة أسواق  6مقارنة اعتماد التكنولوجيا المالية في : 20/22 :الشكل رقم

 
Source: Ey – global fintech adoption index, p08. 

 :عالمياتحليل تطور قطاعات التكنولوجيا المالية  -0
قطاعات التكنولوجيا المالية في العالم خلال نفس الفترة فبعد قطاع تحويل الأموال والمدفوعات الأكثر أما عن تطور 

، 8102سنة  % 02، بعدما كانت 8102سنة  % 32انتشارا واستخدما في العالم بنسب مرتفعة وصلت إلى 
، كما (عات عبر الهاتف المحمولالتحويلا غير المصرفية، والمدفو ( peer to –peerالمدفوعات الأكثر استخداما )

مثل هذه ، % 2بمعدل استخدام  8102عرف تطورا ملحوظا بعدما كان في الرتبة الرابعة سنة يتبين أن قطاع التأمين 
سنة  % 83التكنولوجيا والحاجة إليها، أما فيما يخص قطاع الإقراض فهو دائما في المرتبة الأخيرة وصل معدله إلى 

وهذا يعود إلى صعوبة الحصول على المدخرات، لكن التقنيات الجديدة المتطورة في التكنولوجيا كالبلوكيشن  ،8102
 .والعملات المشفرة ستجعل هذا القطاع يتطور مستقبلا ويصل إلى أعلى المعدلات

 :وهذا ما يبرزه الشكل التالي 
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 .0212-0212قطاعات التكنولوجيا المالية في العالم  تطور معدلات :20/12 :رقمالشكل 

 
لطرش، سمية حراق، واقع التكنولوجيا في دول العربية وأهميتها في تعزيز الشمول المالي في  ذهيبة: المصدر

 .26ص  ،0202 زائر،ادي، الجالو ، مجلة البحوث الاقتصادية المتقدمة، م.و.ص.الم
 :عالميا تطور نسبة الانفتاح للتعامل مع التكنولوجيا المالية تحليل -3

ين المنفتحين للتعامل مع شركات التكنولوجيا المالية، والتي تعتبر الثقة عنصرا أساسيا في بيبالنسبة لمعدل المستج
ين المنفتحين الذين يثقون في التعامل مع شركات الصين من أولى الدول ذات المستجيب يتضح من خلاله أنذلك، 

سجلت ، % 26بنسبة  ، ثم دولة الامارات العربية المتحدة%28، تليها الهند بنسبة % 21التكنولوجيا المالية بنسبة 
، %33، % 32: نسب فوق المتوسط حيث قدرت بـــــــــ أستراليا، والسويد، كندا، أيضا كل من المملكة المتحدة

تعامل معها تحت المتوسط حيث ، على الترتيب، أما فرنسا وسويسرا فقد كانت ثقتها بال 22%،  32% ، 31%
 .على التوالي  %13و  %12قدرت نسبتهما بــــــــ 

 :وهذا ما يوضحه الشكل التالي
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 .العالمنفتحين على التعامل المالي مع شركات التكنولوجيا المالية في المستجييين الم: 20/11الشكل رقم 

 
تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، صادر عن منصة ماجنيت : المصدر

 .13، ص 0212 العالمي،بالتعاون مع سوق أبو ظبي 

 .تطور التكنولوجيا المالية عربيا: ثانيا
أصبحت الدول العربية تحاول مواكبة التطور السريع للتكنولوجيا المالية لذلك شهدت شركات التكنولوجيا المالية 

 . نموا سريعا في الدول العربية

 :عربياتحليل تطور استخدام التكنولوجيا المالية  -1
عت الدول العربية إلى التوجه نحو التعامل مع التكنولوجيا المالية وذلك دفإن التطورات الاقتصادية العالمية الراهنة 

من خلال الاعتماد على التقنيات الجديدة التي جاءت سعيا للوصول إلى مستويات أعلى في تقديمها للخدمات المالية 
، من خلال 8102ة الأخيرة في الدول العربية خلال سنبها هذه التكنولوجيا، ويمكن إبراز معدلات استخدام هذه 

 :التاليالشكل 
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 .0212ربية خلال سنة تطبيق التكنولوجيا المالية في الدول العمعدل : 20/10 :الشكل رقم

 
Source: Regional report, fintech landiscaping in the world, 

final draft, April 2020, p 09. 
المتحدة المرتبة الأولى بنسبة فقد احتلت الامارات العربية  حيث يلاحظ تطور ملحوظ في معدلات استخدامها،

، %2، %2، % 01ن بنسب بحريل، ثم تونس، لبنان، الأردن، ا%08، ثم تلتها المغرب ومصر بنسبة % 81
 .لكل منهما  %1على التوالي، أما السعودية والكويت فهي ذات نسب منخفضة قدرت بـــــ   2%
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 :التكنولوجيا المالية عربيااستثمارات تحليل تطور  -0
الشرق الأوسط، وشمال )عدد شركات التكنولوجيا المالية الناشئة في الدول العربية : 20/13 :الشكل رقم

 (0212-0213خلال الفترة ( إفريقيا

 
Source: mena fintech. Venture report, MAGNITT  Report in 

collaboration with Abu Dhabi global market (ADGM), 2019 
edition, p 25. 

في التكنولوجيا المالية ودعمهم لها، والتطور الملحوظ في معدلات استخدامها في الدول نظرا لثقة المستثمرين 
حيث عرف عدد شركات التكنولوجيا المالية  ونمو في شركاتها،العربية، فقد حظيت هذه الأخيرة بزيادة في استثماراتها 

ارتفاعا ملحوظا، حيث كان عددها  8102 – 8106 خلال الفترة( الشرق الأوسط وشمال إفريقيا)في الدول العربية 
، وهذا ما هو 8102سنة شركة  601لى ، كما ارتفع هذا الأخير ع8103نة شركة س 812شركة، وارتفع إلى  11

 :موضح في الشكل التالي
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سنة ( الدول العربية)ة نسبة إجمالي شركات التكنولوجيا المالية الناشئة حسب الدول: 20/14 :لشكل رقما
0212. 

 
 .01ص  ،0212 تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا،: المصدر

، حيث 8102إجمالي الشركات التكنولوجيا المالية الناشئة حسب الدولة سنة  يوضح هذا الشكل نسبة
شركة  61من إجمالي الشركات حيث قدرت ب  % 13في الصدارة بنسبة يلاحظ أن دولة الامارات العربية المتحدة 

أما كل من ، % 2ثم لبنان بنسبة   % 03، تليها مصر بنسبة (الشرق الأوسط وشمال إفريقيا)في الدول العربية 
ئر، نسب فقط، في حين احتلت العراق، سوريا، اليمن، ليبيا، الجزا % 0فلسطين، قطر، عمان، قد احتلت بنسبة 
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  .عربياالتوزيع الجغرافي لشركات التكنولوجيا المالية  -3
فقد بلغ عدد الشركات  ،8102حسب التقرير الذي أعدته منصة ماجنيت وسوق أبو ظبي العالمي لسنة 

 1دولة عربية، حيث تستضيف  08شركة تنتشر في  601إلى الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية في الدول العربية 
 .من جميع الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا % 32دولة عربية  08دول من أصل 

 .المالية في الدول العربية التوزيع الجغرافي لشركات التكنولوجيا: 20/12الشكل رقم 

 
منصة ماجنيت وسوق أبو ظبي العالمي،  تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط : المصدر

 .02ص  ،0212وشمال إفريقيا، 
المقر ، بالرغم  أن مصر كانت وتعد الامارات العربية المتحدة أكثر الدول استخداما للتكنولوجيا المالية في المنطقة

 هذا المجال نظرا لامتلاكها بيئة  من ربع الشركات الناشئة في الوطن العربي، حيث أصبحت الامارات الرائدة فيالأكبر
شركة الدراسات " )Deloitte"الصادر عن شركة، ووفقا للتقرير  61بإجمالي " fintech"حاضنة لتطوير قطاعا 

مدينة حول العالم،  11تناول  8103والاتحاد العالمي لمراكز التكنولوجيا المالية في أفريل ( والاستثمارات المالية العالمية
وشمال إفريقيا وقد ساهم في ذلك كونها منطقة للتجارة  تعد أبو ظبي مركز التكنولوجيا المالية لمنطقة الشرق الأوسط 
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والتنظيمية، تطور البنية التحتية للتكنولوجيا وتوافر  ، واستقرار النظم السياسية والقضائيةالحرة، وتتمتع بمركز مالي قوي
 .(1)رأس المال بالإضافة إلى موقعها الجيد 

عدد المستثمرين في شركات التكنولوجيا المالية الناشئة في منطقة الشرق الأوسط : 20/16الشكل رقم 
 .0212 – 0212وشمال إفريقيا خلال الفترة 

 
 .16، ص تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا :المصدر

عن عدد المستثمرين في شركات التكنولوجيا المالية الناشئة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا في الفترة أما 
 ه من عددكبر منأ الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، فنلاحظ أن عدد المستثمرين من 8102 – 8102الممتدة من 

، وهذا ما يزيد من حجم رأس المال المحتمل وخدمات الدعم (8102-8102)المستثمرين العالميين على مر السنوات 
 . المتاحة أمامها مما يعزز تطورها ونموها

 (.8102-8102)على مر السنوات ( ارتفاع/ انخفاض )هذه النسبة في تدهور  أنويلاحظ 
                                                           

، الجزائر، 8181، 16، العدد 11العلوم الإدارية والمالية، المجلد مجلة ، واقع استخدام التكنولوجيا المالية في الوطن العربيبن فضة وسام، بن حسان حكيم،  ((1
  .080، 081ص ص 
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قطاعات حسب عدد الصفقات والشركات الناشئة في منطقة الشرق الأوسط  3أهم  :20/13 :الشكل رقم
 .(0212-0212)وشمال إفريقيا خلال الفترة 

 
 .23، ص تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا: المصدر
قطاعات حسب الصفقات في الشركات الناشئة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا  3وعن تطور أهم 

يتضح أن أغلب الصفقات المنفذة خلال هذه الفترة كانت في قطاع التجارة الالكترونية  8102- 8102لسنة 
 .، كما يوضحها الشكل السابق% 21حيث قدرت نسبة صفقاتها بــــــ 

يلاحظ أن  8102 يوضح النسبة المئوية لإجمالي صفقات التكنولوجيا المالية حسب البلد سنة والشكل التالي
، % 13الامارات العربية المتحدة استحوذت على ما يقارب نصف صفقات التكنولوجيا المالية لهذه السنة بنسبة 

مركزا رائدا ظبي لمبادرة جعل أبو ظبي  المبذولة في هذا المجال، والتي من بينها إطلاق سوق أبووهذا راجع إلى جهودها 
ما قبل ، لتأتي في المراتب % 3، ثم الكويت ولبنان حيث سجلت كل منهما % 83للتقنية المالية، تليها مصر بنسبة 

 .% 8قطر بنسبة لكل واحدة، أما المرتبة الأخيرة فقد احتلتها  % 1الأخيرة كل من المغرب، الأردن، البحرين بنسبة 
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0212النسبة المئوية لإجمالي صفقات التكنولوجيا المالية حسب البلد خلال سنة : 20/12الشكل رقم 

 
Source: Mena fintech, p 26. 

حيث  ،8102النسبة المئوية لإجمالي تمويل التكنولوجيا المالية حسنة البلد سنة  02ويوضح الشكل رقم 
تمويل مشاريع التكنولوجيا المالية أي بنسبة يلاحظ أن دولة الامارات العربية المتحدة تستحوذ على ما يقارب نصف 

 % 1كل من الكويت والمغرب بنسب ، ثم  %  7ومصر بنسبة % 2، تليها كل من البحرين ولبنان بنسبة % 32
 .على التوالي  %8و
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 .0212التكنولوجيا المالية حسب البلد خلال سنة  النسبة المئوية لإجمالي تمويل :20/12الشكل رقم 

 
Source: Mena fintech, p 18. 

إفريقيا خلال سنة ويمكن ترتيب قطاعات التكنولوجيا المالية حسب نسبة الصفقات في الشرق الأوسط وشمال 
صفقات التكنولوجيا المالية كان في من إجمالي  % 12، من خلال الشكل الموالي، وقد تبين من خلاله أن 8102

الصفقات، وبذلك فهي تحتل الترتيب الأول فئة خدمات الدفع والتحويلات وهو ما يقارب من نصف إجمالي 
، كما % 02وسجلت نسبة التغير ب  8102لقطاعات التكنولوجيا المالية، وهذه النسبة ارتفعت مقارنة بنسبة 

 %01، % 03زيادة في عدد صفقاتها أيضا بنسب دارة الثروات وأسواق رأس المال شهدت الفئات الأخرى مثل إ
على التوالي، أما باقي الفئات ( %3 -)و( %8)، 8102التغير فيهم مقارنة بنسبة على التوالي، حيث كانت نسبة 

 . %1و  % 8بين فقد كانت نسبة الصفقات فيها منخفضة نوعا ما حيث تراوحت 
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ترتيب قطاعات التكنولوجيا المالية حسب نسبة الصفقات في الشرق الأوسط : 20/02الشكل رقم 
 .0212وشمال إفريقيا خلال سنة 

 
Source: Mena fintech, opcit, p 27 

 :عربياالتكنولوجيا المالية أهم مشاريع المسرعات لتوسيع  -4
خاصة في منطقة الشرق الأوسط وبالأخص  مشاريع في مجال التكنولوجيا المالية، تشهد المنطقة العربية نمو

، 8103الامارات العربية المتحدة، حيث أطلق مركز دبي المالي العالمي أول مسرع للتكنولوجيا المالية في المنطقة لسنة 
هي شركة عالمية تقدم مجموعة واسعة من الخدمات والحلول المهنية في : الأكستشر)ستشر، وذلك بالتعاون مع أك

ركز دبي المالي ، وفينتك هايف في م(الاستراتيجي والاستشارات والرقمنة والتقنيات والعملياتطيط مجالات التخ
تجمع ما بين أسواق الولايات المتحدة العالمي، وهو يهدف إلى تحويل مركز دبي المالي العالمي إلى وجهة عالمية الابتكار 

ويطمح المركز إلى توسعة أعماله ليشمل بذلك مجالات  فريقيا وآسيا،وإ الأمريكية، أوروبا، وأسواق الشرق الأوسط
 .التأمين والتمويل الإسلاميأخرى منها 

مركز ابتكار في تتمثل  8102أبو ظبي إلى إطلاق مبادرتين ابتداء من الربع الثالث من  سعتمن جهة أخرى 
وهي أكبر منصة ابتكار عالمية وأكثرها  "بلغ آندلاي"مع شركة  التابع للسوق، إلى جانب التعاون" التكنولوجيا المالية

حيث يعمل البرنامج على تسريع إطلاق الشركات ، "بلغ آند بلاي سوق أبو ظبي"بـــــ  سميت في العالم والتينجاحا 
هامة تتناول الاحتياجات الديناميكية لأسواق المال في الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية، التي تملك حلولا ومبادرات 

وهو واحد من العديد من أنواع البرامج التي تدعم  Reglabمؤخرا مختبرا تنظيميا المنطقة، بعد أن أطلقت  هذه
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، فهو يسمح للمشاركين بتطوير مقترحاتهم في إنشاء الشركات الإقليمية العاملة في قطاع التكنولوجيا المالية، وترعى نموه
 .أحكام أقل صرامةمع التكنولوجيا المالية واختبارها في بيئة آمنة 

فضاء ابتكار ، ويسعى البرنامج إلى تعزيز 8103لسنة " 0231مسرع "مصر  أطلقت من جهتها فقد
مسرع آي "إنشاء اشتركت الجامعة الأمريكية بالقاهرة والبنك التجاري في  جوانالتكنولوجيا المالية في مصر، وفي 

ويهدف والمدعوم من البنك التجاري الدولي،  (Auc venture lab fintech) "يوسي فينتشر لاب فينتك
الرقمية والمتنقلة المدفوعات : البرنامج المتخصص الجديد إلى تطوير الشركات الناشئة في مصر ودعمها في مجالات مثل

والتحويلات والإقراض في تقنية الند للند وواجهة العملاء والتخطيط المالي الشخصي وتجارة التجزئة، والاستثمار 
عن إطلاق مسرع للتكنولوجيا محرك الدفع عبر الأنترنيت، ( Pay fort)أعلنت بايفورت  8103لية، وفي مارس الما

لتواصل بايفورت تلبية مطالب تجارها والابتكار بشكل أسرع من ، (fintech factory" )فاينتك فاكتوري"المالية 
 .ولوجيا الماليةخلال الاستثمار والتعاون مع الشركات الناشئة العاملة في التكن

، وتهدف (fintech saudi" )فينتك السعودية"كما قامت مؤسسة النقد العربي السعودي بتدشين مبادرة 
المبادرة إلى دعم منظومة التقنية المالية للنهوض بالمملكة، لتصبح مركزا للتقنيات المالية، من أجل دعم الشمول هذه 

وواجهة التكنولوجيا المالية في السعودية، المالي وزيادة التعاملات المالية الرقمية في المملكة، فهي تطمح أن تكون منصة 
وتحويل البلاد إلى وجهة للابتكار في مجالات يعول عليها في التسريع من وتيرة نمو وتطور التقنية المالية في المملكة، 

 .، والبلوكتيشن، وغيرها من التقنياتطناعيوتقنيات متطورة، مثل الذكاء الاص
في فيفري ( Bahrain fintech bay" )خليج البحرين للتكنولوجيا المالية"وبدورها قامت البحرين بإنشاء 

أكبر مركز للتكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، حيث سيعمل ، وهو يعد حسب تصريحاتهم 8102
 .(1)في قطاع التكنولوجيا المالية، ورائدة عالميا بالإضافة إلى الشركات الناشئة محليا وإقليميا وعالميا مع مؤسسات قيادية 

 :صناديق ومسرعات التكنولوجيا المالية -
بما في ذلك الصناديق المفتوحة  وغيره من الدعم البديل أيضا،ول الدعم المالي ير حلشرعت الحكومات في توف
الناشئة وبرامج المسرعات المخصصة لهذه الشركات ومن خلال هذه المبادرات، تتطلع أمام شركات التكنولوجيا المالية 

حكومات بإنشاء صناديق  6المالية الناشئة في المنطقة ولقد قامت الحكومات إلى دعم شركات التكنولوجيا 
 :للتكنولوجيا المالية وهي

                                                           

، 363 ص ص، 8102الجلفة، الجزائر،  ،16، العدد 00، المجلد مجلة آفاق علميةالتكنولوجيا المالية صناعة واعدة في الوطن العربي، سعيدة حرفوش،  (1)
363. 
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 .الصناديق الحكومية المفتوحة أمام شركات التكنولوجيا المالية الناشئة: 20/20الجدول رقم 
 

 
 
 

   
 
 

منصة ماجنيت وسوق أبو ظبي العالمي، تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال : المصدر
 .12ص، 0212إفريقيا، 

 .المسرعات وحاضنات الأعمال الحكومية لمشاريع التكنولوجيا المالية: 20/23الجدول رقم 

 البحرين المملكة العربية السعودية دولة الامارات العربية المتحدة

 

  

أبو ظبي العالمي، تقرير مشاريع التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط وشمال  منصة ماجنيت وسوق: المصدر
 .12ص، 0212إفريقيا، 
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 .دوافع وتحديات التكنولوجيا المالية: المبحث الثاني
 .العربية إن اعتماد التكنولوجيا المالية يواجه تحديات متعددة ويستلزم دوافع لتطبيقها في المنطقة

 .دوافع استخدام التكنولوجيا المالية: المطلب الأول
 :تتمثل الحوافز التي تدفع الشركات والأفراد إلى استخدام التكنولوجيا المالية في التقاط التالية

إلى ما دفع المتعاملين الاقتصاديين  انتشار الاقصاء المالي الذي يتسم بارتفاع تكلفة الحصول على الخدمات المالية، -
وتحويلاتهم البحث عن بدائل للخدمات المالية التقليدية والتوجه إلى خدمات التكنولوجيا المالية لتسوية مدفوعاتهم 

 .اعتمادا على الهواتف الذكية
من إجمالي حجم القروض الممنوحة  % 2للمؤسسة الصغيرة والمتوسطة الذي لا يتعدى نقص حجم التمويل الموجه  -

العربية، وصعوبة ولوجها الأسواق المالية لتعبئة مصادر التمويل الضرورية لنشاطها، مما شجعها على من طرف البنوك 
من عملاء البنوك اهتمامهم  % 13التكنولوجيا المالية للحصول على التمويل، حيث أبدى التوجه إلى شركات 

 .قدمها هذه الشركاتبالخدمات المالية التي ت
تساهم التكنولوجيا المالية والحلول المالية المبتكرة المرتبطة بها : التجارة عبر الحدود وتحويلات العاملين في الخارج -
في توفير آليات للمدفوعات عابرة للحدود  (ودفاتر الحسابات الرقمية الموزعة ومنصات النظراء الافتراضيةالعملات )

عتمد على تتسم بارتفاع الكفاءة وزيادة الشفافية والمردودية مقارنة بالبنوك التقليدية أو شركات تحويل الأموال التي ت
  .علاقات المراسلة البنكية، وبذلك يتم التقليل من حجم التحديات الناتجة عن انقطاع علاقات المراسلة البنكية

للهواتف النقالة حيث يساعد الاستخدام المتزايد : دام التجارة الالكترونيةمساهمة التكنولوجيا المالية في توسيع استخ -
 .والوسائط التكنولوجية في رفع وتحسين قيمة التجارة الالكترونية

نسمة وهو ما يجعل هذه الدول سوقا واعدة /مليون  631الدول العربية يفوق عدد سكان : التركيبة السكانية -
المالية الناشئة إضافة إلى تحسن مستوى نصيب الفرد من ثمارات شركات التكنولوجيا ونشطة لاستقبال واستقطاب است
  (1)في دول الخليج وهو يعد من بين المعدلات الأعلى في العالم ألف دولار  82.0الناتج المحلي الإجمالي الذي يفوق 

 

                                                           

 .22ص مرجع سبق ذكره، ، م.ص.دول العربية وأهميتها في تعزيز الشمول المالي في المالواقع التكنولوجيا في لطرش، سمية حراق،  ذهيبة  ((1
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 .وشمال إفريقياالشرق الأوسط التحديات التي تواجه التكنولوجيا المالية في : المطلب الثاني

كبيرة وهيكلية ومؤسسية تواجه وتحد من نمو التكنولوجيا المالية في الدول العربية، لا تزال هناك عدة معوقات  
 : ويمكن أن نذكر أهمها فيما يلي

تحد من ضعف بيئة الأعمال، ومشكلة القيود التي لا تزال قائمة على دخول الكيانات الأجنبية إلى الأسواق،  -
 .الدخول لشركات التكنولوجيا المالية العالمية القائمة بالفعل في الأسواقإمكانية 

التي ترتكز عليها نمو التكنولوجيا المالية في ( المغامرة)ورؤوس الأموال المخاطرة ندرة حصص الملكية الخاصة  -
 .الاقتصاديات المتقدمة

طاع التكنولوجيا المالية، وبالرغم من العمل الجاري عيق نمو قلقانوني بسبب الفجوات التنظيمية التي تعدم اليقين ا -
 .للخدمات المالية الرقمية، ووضع قوانين بشأن إصدار النقود الالكترونيةلتطوير الأطر التنظيمية 

ت والهواتف المحمولة وأسعارها بالرغم من ارتفاع معدلات تغلغل تكنولوجيا المعلومات جودة خدمة الأنترن تدني   -
 .في السنوات الأخيرةوالاتصالات 

ومعجلات لا يزال محدودا، حيث قام عدد قليل من الدول العربية بإنشاء حاضنات  الذي الدعم المؤسسي الأوسع -
أبو ظبي، )مختبرات تنظيمية للمساعدة على زيادة الشركات الناشئة أو انشاء ( مصر، لبنان، والامارات العربية المتحدة)

باختبار الابتكارات والتي تسمح لشركات التكنولوجيا المالية والمؤسسات التقليدية ( السعوديةالبحرين، والمملكة العربية 
 .في البيئة الفعلية

ومستويات الوعي المالي تشكل قيودا رئيسية " الثقة فجوة"من جانب الطلب على خدمات التكنولوجيا المالية فإن  -
ة، حيث يتطلب استخدام التكنولوجيا المالية كقناة للدفع، توافر الثقة التكنولوجيا الماليأمام الشركات الناشئة في مجال 

لهذا النوع من الخدمات ومشكلة المستوى التعليمي للعميل للحد من عدم اليقين، يضاف إلى ذلك مشكلة الترويج 
 .في الدول العربية

التشغيل، وتكبد الخسائر المالية، تؤدي إلى اضطرابات في مشكلة الخطر الالكتروني، فالهجمات الالكترونية قد  -
المعوقة ما لم يتم العمل على تقوية أطر الأمن والاضرار بالسمعة، والمخاطر النظامية، وقد تصبح من القيود 

  .(1)المعلوماتي
                                                           

، 311 ص ، الجلفة، الجزائر، ص8102، 16، العدد 00، مجلة آفاق علمية، المجلد التكنولوجيا المالية صناعة واعدة في الوطن العربيسعيدة حرفوش،   ((1
310. 
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 .مجلس التعاون الخليجي وواقع التكنولوجيا المالية في دول الخليج العربي: ثالثبحث الالم
وواقع التكنولوجيا المالية في دول الخليج سنتطرق في هذا المبحث إلى إنشاء وتطور مجلس التعاون الخليجي 

 .العربي

 .وتطور مجلس التعاون الخليجي نشأة: المطلب الأول
عسكرية وأمنية عربية مكو نة من ست دول عربية  إقليمية سياسية، اقتصادية، هو منظمةمجلس التعاون الخليجي 

تطل على الخليج العربي وتشكل أغلبية مساحة شبه الجزيرة العربية، هي المملكة العربية السعودية وسلطنة عمان 
ن لدول الخليج العربية في تأسس مجلس التعاو . والإمارات العربية المتحدة ودولة الكويت ودولة قطر ومملكة البحرين

م بالاجتماع المنعقد في العاصمة الإماراتية أبو ظبي، وكان أمير الكويت الأسبق الشيخ جابر الأحمد 0220 ايم 82
يتخذ المجلس من العاصمة . يتولى الأمانة العامة للمجلس حاليًّا نايف الحجرف. الصباح صاحب فكرة إنشائه
 .(1) السعودية الرياض مقراً رئيسيًّا له

بزيارة ( الشيخ جابر الأحمد الصباح)، قام أمير الكويت آنذاك 0233 ماي 03في : الخليجيإنشاء مجلس التعاون 
دولة الإمارات العربية المتحدة والتقى برئيس دولة الإمارات العربية المتحدة الشيخ زايد بن سلطان نهيان عقد مباحثات 

نه شعر خططر تهديد الأمن القومي لدول وقد طرح فكرة إنشاء هذا المجلس لأ. بشأن إنشاء مجلس التعاون الخليجي
اقترح إنشاء هذا المجلس في قمة  0221( نوفمبر)شبه الجزيرة العربية، فخطط لهذا المشروع ونفذه، وفي تشرين الثاني 

وقد ضمت . ، اقترح إنشاء مجلس استشاري شعبي لدول مجلس التعاون الخليجي0223جامعة الدول العربية في عام 
 .في دولة 2عضواً، ومتوسط  61السابعة عشرة في الدوحة  القمة الخليجية

، مؤتمر عقد في إمارة أبو (0220مايو  82ما يعادل ) 0110رجب بدولة الإمارات العربية المتحدة  80في 
 وتوصل قادة مملكة. ظبي والمملكة العربية السعودية وسلطنة عمان والإمارات العربية المتحدة ودولة الكويت ودولة قطر

 البحرين إلى خطة تعاون تشمل ست دول تهدف إلى تحقيق التنسيق والتكامل، ووفقاً للمادة الرابعة من النظام
وكما تؤكد المعاهدة على . الأساسي لمجلس الأمن، أدى الاعتماد المتبادل بين الدول في مختلف المجالات إلى الوحدة

 .(2)دول مجلس التعاون الخليجي تعميق وتقوية الروابط والعلاقات والتعاون بين مواطني

                                                           

(1) ar.m.wikipedia.org 
 12:02على الساعة  01/16/8188تاريخ الإطلاع 

(2) http://e3arabi.com 
 12:81على الساعة  01/16/8181تاريخ الإطلاع  

http://e3arabi.com/
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 .واقع التكنولوجيا المالية في دول الخليج العربي: المطلب الثاني
العربي، الخدمات المالية في جميع دول الخليج على  على تغيير طريقة تقديم( fintech)تعمل التكنولوجيا المالية 

قاعدة متنامية من الشركات الناشئة في والمبادرات التي تقدها الحكومة  (sandbox)تدعم صناديق الحماية التنظيمية 
لإنشاء وتعمل البنوك الإقليمية والدولية على تطوير منصات رقمية وحلول ذكية وتجتمع معا المالية مجال التكنولوجيا 

الانترنت في الامارات العربية خارج مشاريع مثل محفظة الامارات الرقمية، والتي من المتوقع أن تغير مشهد المدفوعات 
 .المتحدة

والذي يعمل على القائم على التكنولوجيا في جميع دول اخليج العربي، تعتمد التكنولوجيا المالية على الابتكار 
ليس لديهم حسابات مصرفية للوصول إلى أيضا طرقا للسكان الذين ولكنه يوفر تحسين الخدمات المالية الحالية، 

الحكومي والتطورات التقنية إلى جانب الانتشار الكبير الهواتف الذكية، في تطوير ، وقد ساهم الدعم الخدمات المالية
 .الشركات الناشئة في دول الخليج العربي على وجه الخصوص

من منظور تنظيمي، يتم تطوير الشركات الناشئة في الخليج العربي من خلال صناديق الحماية التنظيمية 
(sandbox)   كما في الامارات العربية المتحدة والبحرين، والتي سمحت بوضع نظام ترخيص مخصص للشركات لفترة

صناديق الحماية هذه أيضا التعرف على التقنيات الجديدة وتشكيل اللوائح وفقا لذلك، يوجد اخبار محدودة، تتيح 
وسوق أبو ( DIFC)مركز دبي المالي العالمي حماية تنظيمية في جميع أنحاء الخليج العربي وهم  حاليا ثلاثة صناديق

 .والبحرين( ADGM)ظبي العالمي 
تعترف الحكومات والجهات التنظيمية في منطقة الخليج العربي بشكل متزايد بالحاجة إلى إصلاحات تشريعية 

 .للاستفادة من التكنولوجيا المالية
في المنطقة، وخاصة  المنظمين الجماعي، ويجري الحوار بينتبنت البنوك المركزية في دبي والبحرين لوائح التمويل 

 .تطور التكنولوجيا الماليةبين دول مجلس التعاون الخليجي، فيما يتعلق بالتحديات والفرص التي يوفرها 
الرقمية، مع وجود بالتجارة الالكترونية والتوقيعات  للاعتراففي جميع أنحاء الشرق الأوسط، تم وضع تشريعات 

 .(1)التجارة الالكترونية الأحدث التي تغطي المدفوعات الالكترونية في بعض الدول مثل الكويتلوائح 
جارة الالكترونية تحتوي على استثناءات كبيرة لأنواع معينة من المعاملات، مما لا تزال معظم لوائح التومع ذلك، 

المجالات، على سبيل المثال، قوانين الاتصالات والاتصالات الالكترونية في هذه  ةالالكترونييحد من استخدام العقود 

                                                           

(1) Richie Santosdiaz, Who's Who in Fintech: The Middle East And Africa, 2021, Report, p 14.    
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للتداول والمسائل التي ة قارات والأدوات القابلفي دولة الامارات العربية المتحدة تستبعد المعاملات في العالالكترونية 
على  بالعديد من المعاملات، قد يفيد هذا القدرةتتطلب التوثيق، والتي تتطلب توقيعات بالحبر الرطب فيما يتعلق 

لقطاعات معينة في وقت تقود فيه مثل هذه المبادرات ( blockchain)طرح حلول العقود الذكية القائمة على 
 .في مجال التكنولوجيا الماليةالجيل القادم من الشركات الناشئة 

الخليج العربي في على الرغم من التطورات الجارية في مجال التكنولوجيا المالية، لا تزال التكنولوجيا المالية في دول 
مليار دولار أمريكي المستثمرة في التكنولوجيا  21فقط من   %0جذبت  8103مراحلها الأولى، اعتبارا من يناير 

، وكان نصف الشركات الناشئة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا 8101المالية على مستوى العالم منذ عام 
 .8108تأسست بعد 

لتكنولوجيا المالية التي تزدهر بشكل خاص في هذا المجال ويمكن رؤية مثال خاص هناك العديد من شركات ا
، ومع (% 31حوالي )على الرغم أن غالبية المعاملات في الدولة تتم نفذا على ذلك في الامارات العربية المتحدة، 

( insurtech)و( regtech)والمصارف و( blockchain)ي والائتمان والقروض وذلك يلعب التمويل الجماع
أدوارا مهمة، مع الأخذ بعين الاعتبار مجتمع المغتربين الكبير في الشرق الأوسط، لا سيما في منطقة ( Paytech)و

 .أين تلعب صناعة التحويلات دورا كبيرا في التكنولوجيا المالية وبشكل متزايددول الخليج 
عدد ، حيث ارتفع 8102بشكل كبير منذ عام نما قطاع التكنولوجيا المالية في المملكة العربية السعودية 

 (.Magnitt's fintech Saudi)، وفقا للتقرير السنوي لشركة % 013الشركات الناشئة بنسبة 
شركة مالية جديدة في النصف الأول من العام الماضي  21وعلى الرغم من الوباء، تم أيضا تسجيل أكثر من 

 The)في مقابلة مع " عارف أميري"وفقا لما ذكره الرئيس التنفيذي   ،(DIFC)في مركز دبي المالي الدولي 
fintech times ) (1) 8181في عام. 

 
 
 

                                                           

(1) Richie Santosdiaz, Who's Who in Fintech: The Middle East And Africa, 2021, Report, p 14.     
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 .خلاصة الفصل
 

ستوى العالمي في انتشارا واسعا على المعرفت التكنولوجيا المالية من خلال ما قدمناه نستخلص أن 
في مجال التكنولوجيا المالية،  كانةوفي خضم هذا التطور تحاول الدول العربية افتكاك م السنوات الأخيرة،

ويعود التكنولوجيا المالية من دولة عربية إلى أخرى، تفاوت في درجة استخدام  وقد توصلنا أن هناك
السبب في ذلك لمجموعة من العوائق التي تواجه الأفراد والمؤسسات المالية والدول في حد ذاتها كنقص 

، حيث تحاول الدول العربية مواكبة التطور الهائل في التكنولوجيا المالية التثقيف المالي وضعف البنية التحتية
التي تستخدم التكنولوجيا المالية، حيث قامت  تحتل دول مجلس التعاون الخليجي المرتبة الأولى للشركاتو 

 .بعدة مبادرات ومسرعات للأعمال في التكنولوجيا المالية
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 .تجربة فنتك البحرين :المبحث الأول
 تجربة فنتك السعودية : المبحث الثاني

 .فنتك الإمارات العربيةتجربة : المبحث الثالث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 تمهيد

حول التكنولوجيا المالية قائم بين مختلف الدول المتقدمة التي تشهد إن التطور والنقاش 
القطاع ويرغبون الاستثمار  موجة من المؤسسات الناشئة ورواد الأعمال الذين استقطبهم

على غرار باقي الدول العربية، حيث سايرت ما انتقلت الموجة إلى الدول الخليجية فيه، في
لى الاستثمار فيه، كما نظمت ع الماليةالمؤسسات  قامت بتشجيعهذا التطور بسرعة و 

معظم الدول الخليجية مسرعات للأعمال في التكنولوجيا المالية، وتشكلت عدة مؤسسات 
تعتبر الإمارات العربية والمملكة السعودية من وبادئة للعمل في إطار ذلك، في حين ناشئة 

سلط عليهم الضوء في دراسة لذا سنأكثر الدول الخليجية اهتماما بالتكنولوجيا المالية، 
 .في التكنولوجيا المالية تجارب دول مجلس التعاون الخليجي

من أكثر البلدان في المنطقة احتضانا للتكنولوجيا المالية حيث تعد الإمارات العربية المتحدة 
 .دول لا تزال غافلة عن هذا التطورومسايرة للتقدم والتطور الرقمي، غير أن باقي ال

 :مباحث وجاء كالتالي تقسيم هذا الفصل إلى ثلاثوتم 

 .تجربة فنتك البحرين: المبحث الأول

 تجربة فنتك السعودية: المبحث الثاني

 .تجربة فنتك الإمارات العربية: المبحث الثالث         
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 .تجربة فنتك البحرين: الأولالمبحث 
حكومات الدول حيث تسمح بتعميم الخدمات المالية حضت صناعة التكنولوجيا المالية باهتمام كبير من قبل 

والمصرفية على أكبر عدد من الأفراد والمؤسسات وابتكار منتجات مالية ملائمة بتكاليف مناسبة، مما يسهم في الرفع 
والاجتماعية، وتعتبر مملكة البحرين من استقراره، إضافة إلى دعم التنمية الاقتصادية  من أداء القطاع المالي وتحقيق

سنوضح لهم الإجراءات التي قام بها الدول التي أولت اهتماما كبيرا بالتكنولوجيا المالية، ومن خلال هذا المبحث 
 .مصرف البحرين المركزي لتفعيل التكنولوجيا المالية

 .الأجهزة العاملة والمصرف المركزي في دعم التكنولوجيا المالية :المطلب الأول
ا، من خلال تأطير المصرف المركزي لهفي دولة البحرين توجد عدة خدمات من التكنولوجيا المالية يتم تقديمها 

 :وتنفيذ عدة شركات لتلك العمليات ويمكن إجمالها من خلال الجدول الموالي
 .(1)الأجهزة العاملة في مجال التكنولوجيا المالية في البحرين: 30/30الجدول رقم : أولا

 .الصفة والوظيفة المنتج المالي 

30 
شبكة أجهزة الصراف 

 الآلي

ت كل أجهزة الصراف الآلي في البحرين مع بعضها، بنفتربط شركة 
تسمح باستخدام الصراف الآلي في نقطة من البحرين، كما ترتبط شبكة 

دول الخليج، إذ يمكن استخدام أي بطاقة تصدرها البحرين بكل شبكات 
في دول التعاون، بالإضافة إلى دول التعاون الخليجي على أي صراف 

استفادة حاملي بطاقة أمريكان أكسبريس من نفس الخدمات في مجلس 
  . التعاون الخليجي

 شبكة نقاط البيع 30
ترتبط شبكة كل أجهزة نقاط البيع لدى محلات التجزئة الرئيسية بالشبكة 

لكل زبائن البنوك بدفع ثمن مشترياتهم باستخدام الوطنية، بما يسمح 
  .بطاقة الدفع

مركز البحرين للمعلومات  30
 الائتمانية

يساعد المؤسسات المالية على تجاوز المخاطر الائتمانية عن طريق 
 .توفرها عن جميع الزبائن وما يتعلق بتعثراتهمالمعلومات التي 

 مقاصةللنظام البحرين  40
 الشركات الالكترونية

المقاصة ما  هو نظام الكتروني يسمح بتبادل نسخ الكترونية من شبكات
 .بين البنوك مما يسمح من تحصيل وتسوية الشبكات في نفس يوم العمل

                                                           

(1)  https://.www.benifit.com تقرير بنفت السنوي  
 .02، ص 01:12: ، الساعة11/40/0400: تاريخ الاطلاع

https://.www.benifit.com/
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نظام التحويلات المالية  30
 الالكترونية

نظام الكتروني يربط جميع بنوك المملكة، يسمح بإجراء عملية التحويلات 
 .المالية، باستخدام قنوات الاتصال المختلفة وشبكة الأنترنتوالمدفوعات 

تسمح للشركات والمؤسسات الحكومية تسوية مدفوعات بطاقات  بوابة الدفع الالكتروني 30
 .بشكل آمن وفعال الائتمان والخصم المباشر عبر قناة الكترونية

30 
المنصات المشتركة 

للخدمات المصرفية هو 
 الأنترنت

توفر خدمات مصرفية عبر الانترنت بما في ذلك كشوفات الحسابات 
المالية وتعديل بيانات الحساب  المفصلة ودفع الفواتير والتحويلات

وطلبات دفاتر الشركات وإيقاف الأقساط وإيقاف بطاقات الصراف 
الآلي وبطاقات الائتمان، مع إجراء التحويلات المالية بالعملات الأجنبية 

 .عبر نفس البنك أو بنوك أخرى داخل وخارج المملكة

 تالمتطلبانظام إدارة  30
 الخليجية

والتسوية للنزاعات المتعلقة  تالمتطلبارة عمليات ت بإداتقوم شركة بنف
بالصعوبات النقدية عبر الصراف الآلي بين دول الخليج عن طريق المنصة 

 .الالكترونية

 خدمة الخصم المباشر 30

عبر وتشمل عملية الدفع المنتظمة تتم عملية الخصم المتعدد في آن واحد 
والهاتف وبطاقات الائتمان اء شبكة الخصم المباشر فواتير الكهرباء والم

ورسوم الدراسة  والقروض العقارية بما يخفض من  أقساط القروضو 
  .تكاليف التحصيل

دفع فواتير عبر الهاتف  03
 النقال

تتم عملية الدفع باستخدام الهاتف النقال أو عن طريق بطاقات الائتمان 
 .عن طريق الأكشاك المتوفرة في أنحاء المملكة

 .00، ص bhwww.benefit ،0300علاش بناءا على تقرير بنفت السنوي أحمد : المصدر
هذا وقد اعتمدت المملكة على التخلي عن التعامل بالأوراق المالية القانونية، إذا بإمكان المستثمرين إتمام 

 يمة مشترياتهمداخليا وخارجي، وبإمكان الأفراد دفع قمعاملاتهم المالية بيعا وشراء عن طريق التحويلات الالكترونية 
 .وفواتيرهم ببطاقات الائتمان والهواتف النقالة، ما يسمح باقتصار الوقت والجهد وتجنب ضياع المال وسرقته

تبنى مصرف البحرين المركزي آليات دعم قوية  :دوره في دعم التكنولوجيا الماليةمصرف البحرين المركزي و  :ثانيا
من حيث تهيئة البنية التحتية  من خلال قوة التشريعات والقوانين المنظمة للعمل المصرفي، وكذلك المالية، جياللتكنولو 

 .في قطاع التقنية المالية، وهنالك رغبة جادة وكبيرة لمواكبة هذه الثورة التقنية رللاستثما
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للقطاع حتى العام  البحرين تتضمن تصورا لخارطة الطريق رؤية لقطاع التكنولوجيا المالية، فقد وضعت البحرين
 .(1) في القطاع ومسؤوليات الجهة المختلفة والشركاء العاملين، تساعد على فهم اتجاهات المملكة في القطاع 0404

يسعى لتطويرها  باعتباره راعيا للتكنولوجيا المالية في البحرين، :الهيكل التنظيمي لمصرف البحرين المركزي -1
 (2)تسعى لتطوير التكنولوجيا المالية باستمرار ونلاحظ وجود هيئات تابعة له 

 .الهيكل التنظيمي لمصرف البحرين المركزي: 30/30الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .00، ص 0300التقرير السنوي لمصرف البحرين المركزي : المصدر

                                                           

، 7، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد دور التكنولوجيا المالية في دعم قطاع الخدمات المالية والمصرفيةبن علقمة مليكة، سانحي يوسف،  ((1
  .143، ص 0412، الجزائر، 3العدد 

  .20، ص 0412التقرير السنوي لمصرف البحرين المركزي،  ((2

 مجلس الإدارة

 المحافظ

 نائب المحافظ

 وحدة الاتصال الخارجي

 التدقيق الداخلي/ الجودةضمان 

 وحدة التكنولوجيا المالية والابتكار

 الوحدة القانونية

 إدارة الاستقرار المالي

 إدارة التراخيص

 الرقابية وحدة السياسات

المدير التنفيذي  المدير التنفيذي للرقابة المصرفية
 المصرفيةللعمليات 

المدير التنفيذي 
 للخدمات الإدارية

المدير التنفيذي لرقابة 
 المؤسسات المالية

 إدارة التفتيش

 إدارة مراقبة مصارف قطاع
 التجزئة

قطاع إدارة مراقبة مصارف 
 التجزئة

إدارة المؤسسات المالية 
 الاسلامية

إدارة إصدار 
 النقد

 إدارة الاحتياطي

إدارة الخدمات 
 المصرفية

 إدارة الموارد البشرية

إدارة تقنية 
 المعلومات

 إدارة الحسابات

 إدارة التأمين

إدارة مراقبة 
المؤسسات 

 المالية

 إدارة المتابعة
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كدليل على اهتمام وكذا إدارة تقنية المعلومات،   يظهر الهيكل التنظيمي وحدة التكنولوجيا المالية والابتكار،
 :(1)المركزي بالتكنولوجيا المالية في البحرين، حيث تهتم بما يلي المصرف 

 .ووضع استراتيجيات للاستفادة من للتكنولوجيا الناشئة الاهتمام بالابتكارات المالية -أ
 .الكفيلة بدعم بيئة التكنولوجيا المالية وتعزيز الاستقرار المالي ةالتنظيميوضع السياسات  -ب
 .فحص طلبات الانضمام للبيئة الرقابية التجريبية للتكنولوجيا المالية -ج
 .والمنتجات الجديدة أو المبتكرة من قبل الشركات المرخص لهاتحليل ودراسة الخدمات  -د
 .في مجال المشاريع ذات بالتكنولوجيا المالية المصرفالتواصل والتنسيق مع مختلف إدارات  -ه
 .الخبرات في مجال التكنولوجيا المالية والابتكارالتواصل مع منظمات رقابية دولية لتبادل  -و

 وخليج البحرين للتكنولوجيا المالية( Bahrain EDB)ل والعمل مع مجلس البحرين للتنمية الاقتصادية التواص -ي
(Bahrain fin-techbay) لدعم وتطوير التكنولوجيا المالية.  

 : أهم العمليات في مجال التكنولوجيا المالية -0
 :(2)في ذات التقرير الصادر عن مصرف البحرين المركزي ثم حصر العمليات التالية 

  نظام المدفوعات(RT65 SSS :) مجموع التحويلات المصرفية عن طريق نظام الدفع الآليRTGS 
بلغ إجمالي قدره عملية تحويل بم 1417بلغ بمعدل يومي عملية  020، 073ما قيمته  0412خلال عام 

 :ة على الجدول التاليموزعة كما بين 307.2بمعدل يومي بلغ  مليار دينار بحريني 21. 00
 .0300التحويلات المصرفية في البحرين : 30/30دول رقم الج

 الإصدارات تحويلات الزبائن التحويلات المصرفية بين المصارف التجارية

 القيمة العدد القيمة العدد القيمة العدد

 مليار دينار 2.2 إصدار 11 ينارمليار د 3.0 مليةع 047.224 مليار دينار 77 عملية 00.003

 .00، ص0300 ،رير السنوي لمصرف البحرين المركزيالتقأحمد علاش، : المصدر
                                                           

  .23، 20ص ، ص 0412التقرير السنوي لمصرف البحرين المركزي،  ((1
  .71، 21، ص ص 0412التقرير السنوي لمصرف البحرين المركزي،  (2)
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 الالكترونية  كاتشبنظام البحرين لمقاصة ال(Bcts :)المتداولة ام بلغ عدد الشبكات بموجب هذا النظ
شيكا بمعدل يومي  3.122.127، من خلال نظام البحرين لمقاصة الشبكات الإلكتروني 0412خلال 

 .مليار دينار 32.0نار بحريني، بمعدل يومي ليار ديم 1.2شيكا، بمبلغ إجمالي  10.774
  نظام التحويلات المالية(EFTS)  ونظام عرض ودفع الفواتير الالكتروني(EBPD):  بلغ عدد

 :مليار دينار موزعة حسب الجدول التالي 11.2تحويلا، بمبلغ إجمالي  2.2التحويلات 
 .0300العمليات المالية الالكترونية البحرين عام : 30/30دول رقم الج

 اليومي المعدل المبلغ الكي المعدل اليومي عدد العمليات طبيعة التحويل

مليون  171.7 عملية 0.201 عملية 121.221 (+Fawri)فوري 
 دينار

072701 
 دينار

 2.232.33 (+Fawri)فوري 
مليون  02.4 مليار دينار 11.0 عملية 03.200 عملية

 دينار

مدفوعات نظام 
فواتير 

(Fawateer) 

1.222.702 
مليون  133.1 عملية 0.222 عملية

 دينار
320.702 

 دينار

 .03، ص 0300لمصرف البحرين المركزي التقرير السنوي : المصدر
 الاستجابة السريعة  رموز(QR code):  

،  ، باستخدام رمز الاستجابة السريعةباستخدام الهواتف الذكيةتسمح للأفراد بالقيام بعمليات الدفع الالكتروني 
قرر مصرف البحرين المركزي بالتعاون لذلك  كما تستخدمها المحلات التجارية والشركات فيما يخص المبالغ الصغيرة،

لرمز الاستجابة السريعة، والمستخدمة في أنظمة لنوع من الخدمات توحيد المعايير المستخدمة المقدمة لهذا امع المصارف 
 .(1)الدفع للبيع بالتجزئة

 
 

                                                           

 .71، ص 0412التقرير السنوي لمصرف البحرين،  (1)
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    .خليج البحرين التكنولوجيا المالية: المطلب الثاني
   .نبذة عن خليج البحرين: أولا

خليج البحرين للتكنولوجيا المالية أحد المراكز الرئيسية الرائدة في التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط،  عتبري
ركابيتا في مملكة البحرين، يوفر خليج البحرين للتكنولوجيا المالية مركزا رئيسيا يحتضن مبادرات ويقع في مبنى أ

المؤثرة والقابلة للتطوير من خلال مختبرات الابتكار وبرامج التسريع والأنشطة المنسقة والفرص التكنولوجيا المالية 
مع الهيئات الحكومية والمؤسسات خليج البحرين للتكنولوجيا المالية شركات قائمة والمنصات التعاونية، لدى التعليمية 

  .(1)ذلك بهدف جمع جميع الأطراف المشاركة في السوق معافي مجال التكنولوجيا المالية، و المالية والشركات الاستشارية 

 .الشركاء في خليج البحرين للتكنولوجيا المالية: ثانيا
المالية  ياجمؤسسة رائدة بالشراكة مع خليج البحرين للتكنولو  02قامت عدة مؤسسات وعددها 

fintechbay   ومبادراتها وقد زادت هذه المؤسسات لتصبح وقد تعاونت هذه المؤسسات معها للتوافق مع أهدافها
 .(2) 0412مؤسسة نهاية  20

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

11:34 :وقت الإطلاع، 0400 مارس 11 :تاريخ الإطلاع،  www.bahrainfintechbay.com : على الرابط متاح  (1) 
(2) Source: The national U.S. Arab chamber of commerce 11 usace Expert Roundtelf Bahrain 
positions iteself to be top fintech destination in the Mena Region, for Immidiate rekase, March 
14,2019, p 05.  
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 .الشركاء المؤسسون لخليج البحرين للتكنولوجيا المالية: 03/30الشكل رقم 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Source: fintech icosystem report, Bahrain fintech bay, 2018 

(https://www.fintech – galaxy .com.) 

خليج البحرين 
للتكنولوجيا 

 .المالية

 مؤسسات
 الاستشارة

 .البنوك الإسلامية
مصرف أبدار، بنك البحرين 

الإسلامي، بنك الإثمار، 
بيت التمويل الكويتي، 
 .البركة، مصرف السلام

 .البنوك التقليدية
بنك الأهلي المتحد، بنك 

الخليج الدولي، بنك البحرين 
 BNPوالكويت، 

BARIBAS NBB 

 المدفوعات والبطاقات 
American express 

pie NEC 
payments 

TAP 
 afs paytabsبنفت 

صرافة الأموال 
 .والإقراض

Murabaha club 
BFC Group. 

  

 التعليم
جامعة البحرين 

 بونستكتك البحرسن
BIBF 

 .الاستثمار وإدارة الثروة
أصول ( sico)بنك استثماري 

gfh 
ARCAPITA 

INVESTCORT 
TAKAUD 

 تكنولوجيا 
Microsoft  

 كورك لتكنولوجيا المعلومات
Gisco  

ADSERTOR 
01 Systems. 

 اتصالات ومتنوعات 
Batelco 

محمد جلال وأبناؤه بن 
 .هندي
 

 الوكالات الحكومية
 البحرين المركزي مصرف

EDB BAHRAIN 
بنك البحرين للتنمية بورصة 

 البحرين

 الجمعيات 
 جمعية مصارف البحرين 

جمعية التأمين 
 .البحرينية

مسرعات / حاضنات 
 .ووسائط

STARTUE 
BAHRAIN 

 CS accelerateرواد 

https://www.fintech/


 المالية في بعض دول مجلس التعاون الخليجي إضاءات على تجارب التكنولوجيا                 الفصل الثالث    

 

 
78 

 

 .أهداف وتحديات خليج البحرين: ثالثا
 (:BFB)أهداف خليج البحرين للتكنولوجيا المالية  -0

 .الإرساء والدفاع والإسراع: على ثلاثة أهداف أساسية BFBتتركز أهداف خليج البحرين للتكنولوجيا المالية 
تصبح مساحة العمل توفير مساحة عمل مخصصة لربط الشركاء وتمكين التعاون الفعال،  :Anchorالإرساء  -أ

 .عبر الشركات والشركات الناشئةالمشترك نقطة إرساء الأعضاء للاتصال بالأفكار عبر التلقيح واستكشاف الشراكات 
دعم الشركاء بالموارد المخصصة من خلال البحوث والمنشورات والأحداث  (:Accelarate)تسريع  -ب

 .والوصول إلى المواهب ذات الصلة
كمنصة محايدة وممثل لأعضائه ( BFB) يعمل خليج البحرين للتكنولوجيا المالية :((Advocateالدفاع  -ج

 .(1)مبتكرة في الصدارةلتحديد نقاط الألم في الصناعة وتقديم حلول 
 .أهداف خليج البحرين للتكنولوجيا المالية: 30/30الشكل رقم 

 
Source: The national U.S. Arab chamber of commerce 11 usace 

Expert Roundtelf Bahrain positions iteself to be top fintech 
destination in the Mena Region, for Immidiate rekase March 14,2019, 

p 05. 

                                                           

(1)Source: The national U.S. Arab chamber of commerce 11 usace Expert Roundtelf Bahrain positions 
iteself to be top fintech destination in the Mena Region, for Immidiate rekase March 14,2019, p 05. 

 الدفاع

 الارساء

 الإسراع
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  :ج البحرينخلي اتنجاز إو  دياتتح -0
صنف التقرير  0411 نفي جوا :تأسيس الشركاتفي ة السيدات سامبممن الدول العشر الاولى ضالبحرين  -أ

مستوى العالم في نسبة  ولى علىمملكة البحرين ضمن عشرة دول الأ 0411العالمي البيئة الشركات الناشئة لعام 
 . عمال المساهمات في تأسيس الشركات الناشئةائدات الأر 

عمال على هامش ون مع المؤتمر العالمي لزيادة الأبالتعا «ب جينومأستارت »عدته مؤسسة أتقرير الذي ال وأطلق
  .عقد مؤخرا في أمستردام kest web  2019 conferenceمؤتمر

دولية المتفوقة بذلك على المراكز  % 12سستها النساء في البحرين أبلغت نسبة الشركات الناشئة التي 
ومدنية لندن من مجموع المستثمرين  % 12للشركات الناشئة مثل وادي السيليكون التي يشكل العنصر النسائي فيه 

جيا المالية بيئات داعمة في مجال التكنولو  12برز أن البحرين من بين أووجد التقرير  % 12التي حققت نسبة 
في  ةعالميبيئة  12برز أندرجت البحرين بحسب التقرير ضمن ما ابين ،وسطوروبا والشرق الأأالواجب مراقبتها في 

 .الكفاءات المؤهلة
نموا متسارعا على الصعيد العالمي  المالية يشهد قطاع التكنولوجيا :تحقيق الزيادات العربية في التكنولوجيا المالية -ب

مليار دولار من استثمارات رأس المال المخاطر في عام  10.0صفقة استثمارية بقيمة  1200فقد نجح في جذب 
ن يحمل أنه من المتوقع ألى إشر التقرير وي 0412البحرين لعام بحسب تقرير منظومة التكنولوجيا المالية في  0417

شركة  024 لى نحوإفريقيا وحدها إ لاوسط وشملوجيا المالية في منطقة الشرق الأالناشئة في مجال التكنو  الشركاتعدد 
 .(1)بحلول العام

 .لتكنولوجيا المالية في البحرينالابتكار لمختبر : المطلب الثالث
في خليج البحرين للتكنولوجيا  Switch to Digitalعن تدشين مختبرها  Systems" 41"أعلنت شركة 

، وسيعرض هذا المختبر أحدث منتجات وحلول الشركة في العالم الرقمي التي تهدف إلى مساعدة البنوك المالية
شركة  34خاصة وأن خليج البحرين للتكنولوجيا المالية مدعوم من أكثر من  في رحلة تحولها الرقمي، والمؤسسات المالية

، وبيت التمويل الوطني، بنك البحرين والكويت، وبنك الأهلي المتحد، وبنك الإثمار والبركةمصرفية منها بنك البحرين 
ايكروسوفت الذي يسانده، ومإضافة إلى شركة بن هندي، الكويتي، والبنك الفرنسي، وأمريكان إكسبريس، وأركابيتا، 

شركة في مجال الإبتكار وتقنية  24وهو يدعم قمة الإبتكار ويزيد من مكانة البحرين، كما نأمل أن تحتضن 
مزيجا فريدا من الأنظمة التي تجمع الخبرة في مجال الأعمال والخبرة  Systems" 41"تمثل أنظمة وحلول  .المعلومات

                                                           

المؤتمر الدولي ، (للتكنولوجيا الماليةتجربة خليج البحرين )التكنولوجيا المالية الإسلامية والمستدامة مداخلة تحت عنوان ، محمد الأمين بودخيل ،محمد الأمين ياحي ((1
 .232، 237ص  ص، 0411ديسمبر  12/17 ،الجزائر الشلف،  ،التكامل المؤسسي للصناعة المالية والمصرفية الإسلامية: الخامس عشر حول
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 customerالطويلة التي تغطي جميع جوانب التحول الرقمي، بداية من برنامج الإعداد للعملاءالتقنية 
onboarding   قناة إلى حلول الأكشاك الرقمية التي تركز  يالعملاء من خلال أوالذي يمكن من خلاله إعداد

لول أخرى توفر خاصية التعرف على اللاورقية، بالاستعانة بحعلى التوفير للعملاء، فرصة إجراء المعاملات التفاعلية 
 .(1)أكثر عند إجراء المعاملات العميل من خلال خواصه الحيوية التي توفر سهولة وأمانا 

 .ومشاريع احتضانها في البحرين المالية كنولوجياتأهم مشاريع المسرعات لتوسيع ال: المطلب الرابع
خليج البحرين "بإنشاء البحرين قامت : المالية في البحرين التكنولوجياأهم مشاريع المسرعات لتوسيع : أولا

أكبر مركز  محسب تصريحاته، وهو يعد 0412فيفري في ( Bahrain Fintech Bay) "للتكنولوجيا المالية
، المالية كنولوجياوشمال إفريقيا، حيث سيعمل مع مؤسسات قيادية في قطاع التللتكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط 

 .وإقليميا وعالميارائدة عالميا بالإضافة إلى الشركات الناشئة محليا و 
 .مشاريع احتضان التكنولوجيا المالية في البحرين: ثانيا

 ثلاثة بنوك في ديسمبر أعلنت الإسلامي في المنطقة،  في البحرين، اللاعب الرئيسي في القطاع المصرفي
المالية المتوافقة مع الشريعة عن تأسيس شركة مخصصة للبحث وتطوير منتجات التكنولوجيا  0417

مملكة سلامية في للبنوك الإالإسلامية، حيث تم إطلاق أول اتحاد تكنولوجيا مالية إسلامية على مستوى العالم 
لية المتوافقة مع ، هدفه تسريع إطلاق حلول التكنولوجيا الما"ALGO Bahrain"البحرين وتم تسميته 

هم مجموعة البركة المصرفية وبنك البحرين للتنمية، وبيت التمويل أحكام الشريعة الإسلامية، والمؤسسون 
 . (2)البحرين –الكويتي 

  الرمل التنظيمي ، أطلق مصرف البحرين المركزي صندوق 0417جوان فيRegelotery  الذي بمجرد
المالية الخاصة بهم،  التكنولوجياتسعة أشهر لتجربة حلول يتم منح المتقدمين فترة محددة تصل إلى  الموافقة،

 ل مجالات تبادل العملاتالذي يشموحتى الآن تم تفويض تسع شركات للمشاركة في المجال الرقابي التنظيمي 
. الروبوتية والاستشارةتحليل البيانات الضخمة  الإقراض البديل،الأجنبية، الادماج المالي، إدارة الثروات، 

 .(3) الشركات هي شركات محلية وعالمية مقرها في الإمارات العربية المتحدة والولايات المتحدة وماليزيا والهند
                                                           

، 0411، 41، العدد 41البليدة، الجزائر، مجلة الابداع،  المجلد علاش أحمد، دور التكنولوجيا المالية في دعم النشاط المالي والابتكار، تجربة البحرين، جامعة   ((1
 .300ص 

(2) ALGOBAHRAIN "The world's first fintech l'aunching shari'a complaint fintech solutions 
consortium of islamic "Bannks" , online http:// algobahrain .com. 
(3) Fintech cosortium, ENB Bahrain and Bahrain fintech Bay, "Bahrain fintech Ecosystem Report 
2018 " 39. Online https://www.fintech globaxy. Com / slerge/ uplods/ reports/2018/8/8.  تاريخ الاطلاع

.12:04الساعة  14/43/04000    

https://www.fintech/
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 لشركات مليون دولار لمساعدة ا 144ال المخاطر بقيمة أطلق بنك البحرين للتنمية أول صندوق لرأس الم
لدعم البيئة الحاضنة للمشروعات " الواحة"يادة الأعمال، ويهدف طرح صندوق المنطقة ودعم ر الناشئة في 

وأن  ،جميع أنحاء الشرق الأوسطفقط في البحرين ولكن أيضا في ليس الناشئة والقائمة على التكنولوجيا 
فالبحرين تأمل في المبتكرة، زيد من الشركات الناشئة يجذب أيضا الأموال إلى المنطقة للمساعدة في تأسيس الم

لجذب الشركات في العام الماضي المالية التحول إلى مركز التكنولوجيا المالية، وافتتحت خليج التكنولوجيا 
سيكون على البحرين التنافس  الناشئة الواعدة إلى نظامها الاقتصادي لخلق وظائف مطلوبة بشدة ومع ذلك

وتأمل كلا من دبي شركات التكنولوجيا المالية ذات الجودة العالية  مع مراكز منافسة في دبي وأبو ظبي لجذب
استثمارات في سوق التكنولوجيا  وجيا المالية في المنطقة، وأن تضخوأبو ظبي أن تثبت نفسها كمركز للتكنول

 .(1)مليار دولار في منطقة الشرق الأوسط  0بقيمة المالية 
  الماليةخليج البحرين للتكنولوجيا إطلاق مشروعBahrain fintech Bay   كشراكة 0412في فيفري ،

التكنولوجيا المالية في البحرين وفرع البحرين لتحالف والعام بين مجلس التنمية الاقتصادية بين القطاع الخاص 
 يتموقعوشمال إفريقيا،  التابع لسنغافورة، حيث يعتبر أكبر مركز مخصص للتكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط

 قدم مربع يضم مجموعة من 14444أكبر من وسيمتد على مساحة في خليج البحرين تا يبفي مبنى أركا
سيجعله الذي بالإضافة إلى مناطق عامة، الأمر العمل الجماعي المجهزة بالكامل، المتطورة، ومساحات  المرافق
كما سيشجع على  ،المثالية للشركات المحلية والدولية وشركات التكنولوجيا المالية الناشئةالإبداعية البيئة 

لمالية، وسيقوم تحالف التكنولوجيا التعاون بين المستثمرين، ورواد الأعمال والجهات الحكومية والمؤسسات ا
بما فيها منصات  ،الماليةجيا المالية بدمج خليج البحرين للتكنولوجيا المالية في العديد من منصات التكنولو 

جت و  لتكنولوجيا التنظيمية وغيرها وت   ا، وتكنولوجيا التأمين، و Blockchainسلاسل الكتل الرقمية 
بإطلاق وحدة خاصة بالتكنولوجيا مساعي الخليج البحرين للتكنولوجيا المالية بقيام مصرف البحرين المركزي 

وبيئة تجريبية رقابية لاختبار حلول التكنولوجيا المالية، بما يضمن دعم القطاع المالي بتبني خدمات  المالية،
 .(2)التكنولوجيا المالية 

 
 

                                                           

: متوفر على الخط Forbes 00/47/0412موقع الأعمال " مليون دولار 144بنك البحرين للتنمية يطلق صندوق لرأس المال المخاطر بقيمة " تسنيم نظير، ((1
https:// www.forbismiddeleast.com. 13:12: ، الساعة11/43/0400، تاريخ الاطلاع.  

 https:// www.bahrain edb.com /EDB :على الخط 34، البحرين، ص 0417التقرير السنوي " نمو واعد"مجلس التنمية الاقتصادية  ((2
Annul Report.201701:14: ، الساعة11/43/0400: ، تاريخ الاطلاع. 

http://www.bahrain/
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 .تجربة فنتك السعودية :المبحث الثاني
الماضية، المالية خلال السنوات القلائل خطت المملكة السعودية خطوات واسعة ومتسارعة في مجال التكنولوجيا 

ير القطاع المالي والتي كإحدى مبادرات برنامج تطو " فنتك السعودية"أطلق البنك المركزي مبادرة  0412ففي أفريل 
مركز للتكنولوجيا المالية، وذلك في إطار قطاع الخدمات المالية يتميز بالتنوع والشمول تهدف إلى تحويل المملكة إلى 

وتتوافق مستهدفات شركات التكنولوجيا المالية في المملكة مع أهداف ومبادرات لزيادة عمليات التمويل والاستثمار 
 .، هو الأمر الذي يتيح لتلك الشركات فرصا كبيرة للنمو والتوسع0434رؤية 

 .المالية في المملكة العربية السعودية التكنولوجيا :المطلب الأول
، وقد تجاوز نسبة 0404في عام عات الرقمية أدت جائحة فيروس كورونا إلى تسريع الاعتماد على المدفو 

 .% 02البالغ  0404هدفا عام  0411المعاملات غير النقدية في عام 
  .في السعودية" Fintech"المالية  لمحة عن قطاع التكنولوجيا: أولا

 .في السعودية" Fintech"المالية  لمحة عن قطاع التكنولوجيا: 30/30الشكل 
 

          
 
  
 
 
 
 
 

 .30، ص Marmoreفنتك السعودية، ماجنت، أبحاث : المصدر
  :كنولوجيا المالية في السعوديةمبادرات تطوير قطاع الت: ثانيا

وهيئة السوق المالية على إطلاق مبادرات لتطوير قطاع التقنية " ساما"السعودي يعمل كلا من البنك المركزي 
 .المالية في السعودية

صفقات رأس المال  22من إجمالي 
، 0404الجريء خلال عام 

لصالح قطاع التجارة الالكترونية 
 .والتقنية المالية

القيمة المتوقعة لمعاملات التقنية 
 04، من 0413المالية في عام 

مليار دولار أمريكي في عام 
0411. 

 
شركة تقنية مالية مسجلة في 

 فنتك السعودية

 

نسبة المعاملات غير النقدية في 
 0411عام 

 
زيادة معاملات الهواتف الذكية في 

عن  0404أفريل من العام 
 0411معاملات أفريل 

 

طفرة في المدفوعات الرقمية في 
عن مدفوعات  0404عام 

0411 

 122 مليار 33 % 34

32.0 % 32  % 72 % 
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 ":Fintech" ال المركزي السعودي لقطاع التقنية الماليةمبادرات البنك  -0
 ، وهي خدمة تقديم خدمة مدى أثير 
 الإمارات دولةبالتعاون مع " عابر"إطلاق مشروع                                           .دفع بدون تلامس 
 تطويرتهدف إلى وهي مبادرة  العربية المتحدة،                                                        :إطلاق 

   "ينتشبلوك"على سلاسل الكتل نظام قائم       دعمبرنامج ريبل للتكنولوجيا المالية، والذي يعمل على -
 .والعملات المشفرة                                          .والمدفوعات عبر الحدودالبنوك 

 .ةالسعودية بالتعاون مع هيئة السوق المالي مبادرة فنتك -
 ،(sandbox)البيئة التجريبية التشريعية - :إطلاق          الالكترونية لقطاع إطلاق منصة إيصال للفوترة -
  .بالانضمامشركة  10قامت                                                              .الأعمال 
 للربط المباشر مع أنظمة الجهات ( تنفيذ)برنامج  -                                                  :التنظيم 

 .والبنوك والمصارفالحكومية  السماح للبنوك بتقديم الدفع الالكتروني من خلال -
 شركة المدفوعات السعودية لتسهيل معاملات الاقتصاد  -            .مدى الخاصة بالتسوق عبر الأنترنتبطاقات  

 .غير النقدي   .الالكترونية لتنشيط المعاملاتمع وزارة المالية  اتفاقية -
 :التنظيم         بمزودي إصدار التراخيص الخاصة  -

                        .مسودة اللوائح الخاصة بنظام الدفع والخدمات -.                                           خدمات الدفع
  Robo)تصاريح خدمة المستشار الآلي  -التراخيص المباشرة، والتي قد تم منحها إلى شركات       -

                                                          (       Advisory  .الدفع الجديدة
 :مبادرات أخرى          " بلوكتيشن"الأموال عبر سلاسل الكتل  تحويل -

             .إطلاق مركز فنتك السعودية في مركز الملك عبد الله المالي- .                        طريق البنك المركزي السعوي عن
                ،0404إطلاق نظام مدفوعات فورية جديد في عام  -ات المتعلقة بالديون والتمويل    الإعلان عن الاستشار  -

                                                                                                                .IBMو  vocalinkوذلك بالتعاون مع      .                                                 الجماعي
                                      : اللوائح

 .فتح إطار للتعاملات المصرفية -                                             .لوائح الدفع -
 .                     متناهي الصغرل إصدار رخصة التموي -                      .الارشادات الخاصة بالبنوك الرقمية -
 .إطلاق نظام الدفع الفوري -                                        .مجمعات التمويل -

 arancaفنتك السعودية ، ،Marmoreأبحاث : المصدر

0412 0417 

0412 

0411 

0404 

0401 
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 :المبادرات الرئيسية القائمة لهيئة السوق المالية وفنتك السعودية ومشاركين آخرين -0
 .المبادرات الرئيسية القائمة لهيئة السوق المالية وفنتك السعودية ومشاركين آخرين :30/30الجدول رقم 

 .هيئة السوق المالية
Capital market 

authority. 

 .(fintech lab" )المالية كنولوجيالتا مختبر"إطلاق مبادرة  -
 0417في عام  "FINTECH"المالية  كنولوجياتصريح تجريبي للت -

 Robo)موجه لمنصات تمويل الملكية الجماعية وخدمات المستشار الآلي 
Advisory) 

 
 فنتك السعودية 

Fintech Saudi 
 .سرعة فنتكمبرنامج  -
 ".fintech"المالية  كنولوجيالتا دليل قطاع -
 ".fintech"المالية  كنولوجيالتاأداة تقييم المسار التشريعي لشركات  -
 .رة فنتك السعودية الخاصة بالبيانات والأبحاثمباد -
 .بوابة الوظائف والتدريب الداخلي -
 .0412جولة فنتك السنوية منذ العام تنظيم  -

 
 .المالية كنولوجيالتل مسرعة منشآت والبنك الأهلي التجاري - مشاركون آخرون

 .سعوديمليون ريال  144قيمته كنولوجيا المالية لتصندوق بنك الرياض ل -
 كنولوجيالتامن قبل جامعة الملك عبد الله للعلوم و مسرعة تقدم المدعومة  -
 .وبنك ساب" كاوست"
  ". واعد"يادة الأعمال مركز أرامكو السعودية لر  -

 .، فنتك السعودية، ماجنتMarmoreأبحاث : المصدر
 ."fintech"تهيمن المدفوعات والعملات والقروض وتمويل الشركات الناشئة على مجال التقنية المالية : ثالثا

 :(1)سيتم توضيحها في الجدول التالي

 

                                                           

 .13ص  ،0401ناعة الخدمات المالية ،جوان التقنية المالية تحول هيكلي في ص شركة وادي الرياض، ((1
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 هيمنة المدفوعات والعملات والقروض وتمويل الشركات الناشئة على مجال: 30/30الجدول رقم 
  "fintech"المالية  التكنولوجيا

تاريح  الوصف الاسم
 التأسيس

حجم 
 الصفقة

المستثمرون 
 الرئيسيون

 نوع الصفقة

 

تطبيق تم تصميمه للهواتف الجوالة 
وتقدم العديد من  رقمية،بهيئة محفظة 

الوسائل والخيارات التي من شأنها 
تمكين الأفراد والتجار من التحكم 

 .كاملبمدفوعاتهم بشكل  

0412 

044 
مليون 
دولار 
 أمريكي

 

استحوذت شركة الحوالات 
المالية العالمية ويسترن 

يونيون على حصة قدرها 
 STCمن  12%

PAY  1.33بقيمة 
 .مليار دولار أمريكي

 

الآن والدفع وفر تمارا خيار الشراء 
لاحقا للعملاء بدون رسوم مع 

 34إمكانية تأجيل المدفوعات حتى 
 .ميسرةدفعات  3من خلال أو يوما 

0410 

114 
 مليون

دولار 
 أمريكي

 

أغلقت أكبر جولة تمويلية 
في الشرق  "أ"من الفئة 

الأوسط بقيادة شركة 
Checkout.com 

على شكل تمويل رأس مال 
 .جريء وتمويل دين

 

 مالية رائدةتكنولوجيا ندو هي شركة لي
في مجال التمويل الجماعي بالدين 

الفواتير للشركات  تقدم خدمة تمويل
 ،(الآجلةالمبيعات )والمتوسطة الصغيرة 

والمتوافقة مع أحكام الشريعة 
 .الإسلامية

0411 

7.0 
مليون 
دولار 
 .أمريكي

 

جولة استثمارية من الفئة 
 ."أ"

 
منصة مدفوعات رقمية ومعاملات 

 0412 مالية 

2.1 
مليون 
دولار 
  أمريكي

جولة استثمارية من الفئة 
 ."أ"

 
تمويل من نظير إلى نظير متوافقة  منصة

 .مع أحكام الشريعة الإسلامية
0412 

0.3 
مليون 
دولار 
  أمريكي

جولة استثمارية في مرحلة 
 (.seedالبذرة )أولية 

 .00التقنية المالية، تحول هيكلي في صناعة الخدمات المالية، ص : المصدر
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 .شركات الفنتك الناشئة السعودية: انيالمطلب الث
 .نظرة عامة حول الشركات :أولا
 :المالية في السعودية تكنولوجياعدد شركات ال -0

بنسبة  0401المالية في السعودية بالنمو، حيث زاد عدد الشركات في عام  التكنولوجيايستمر عدد شركات 
 .(1) مقارنة بالعام السابق % 32

 .المالية في السعودية تكنولوجياعدد شركات ال: (30/30)الشكل رقم 

 
 .03، ص 0300التقرير السنوي لفنتك السعودية، : المصدر

 : المالية كنولوجياالمقرات الرئيسية لشركات الت -0
المالية في السعودية، كما أظهرت المدن الأخرى نشاطا في  التكنولوجيالمعظم شركات رياض المقر الرئيسي لتعد ا

 .أعمال التقنية المالية
 المالية كنولوجياالمقرات الرئيسية لشركات الت :30/30الشكل رقم 

 
 .03، ص 0300التقرير السنوي لفنتك السعودية، : المصدر
                                                           

  .12، ص 0401التقرير السنوي لفنتك السعودية،  ((1
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 :المالية التكنولوجياالمالية النشطة وفقا لمجالاتها في قطاع  التكنولوجياشركات  -0
 التكنولوجيافي عدد من مجالات مالية محلية وعالمية تكنولوجيا  شركة 20يوجد في المملكة العربية السعودية 

 :(1) الجدول التالي المالية، وتتمثل في

 المالية التكنولوجياالمالية النشطة وفقا لمجالاتها في قطاع  التكنولوجياشركات  :30/30الجدول رقم 

 .00ص ، 0300، فنتك السعوديةالسنوي ل التقرير: المصدر
 :حسب المجالات الثلاث" fintech"المالية  تكنولوجياالفي قطاع  ةالناشئالشركات  -0

 "fintech"المالية  تكنولوجياة في قطاع الالناشئالشركات : 30/30الشكل رقم 

 
 .00ص  ،0300 التقرير السنوي لفنتك السعودية،: المصدر 

                                                           

 .21، ص 0401التقرير السنوي لفنتك السعودية، (1) 
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 : في المملكة العربية السعودية" fintech"المالية  كنولوجيانمو شركات التأبرز عوامل  -0
 التكنولوجياالتنظيمي المناسب مع العوامل الأخرى مثل توافر التمويل، بيئة مساعدة نمو شركات يوفر الإطار 

 .المالية

 في المملكة العربية السعودية" fintech"المالية  كنولوجياعوامل نمو شركات الت :30/30الشكل رقم
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  
 
 
 

 .00 التقنية المالية، تحول هيكلي في صناعة الخدمات المالية، ص: المصدر

اعتماد التقنية 
 المالية في البنوك

التركيبة السكانية 
الثانية والخبرة 

 .التقنية

ثاني أكبر سوق 
المالية التحويلات 
 في العالم

 

إطار تنظيمي ملائم 
 ودعم حكومي

التمويل الملائم 
 والمسرعات

نمو سوق التجارة الالكترونية 
 والمدفوعات الالكترونية

-12من سكانها بين سن  % 32.7
من عملاء البنوك يقومون  04%، 30

باستخدام التقنية في الأعمال المصرفية، 
مقارنة بمتوسط استعمالها في الشرق الأوسط 

 %00والبالغ 

ارتفاع اجمالي تمويل رأس المال الجريء 
 0303للشركات السعودية الناشئة في عام 

وقد  على أساس سنوي، % 00بنسبة 
مليون دولار  00جمعت شركات التقنية المالية 

سنوات حتى يوليو  0أمريكي على مدى 
0303. 

سوق التجارة الالكترونية في المملكة العربية  تفضيل
مليار ريال سعودي وقد جاء  %00.0السعودية بقيمة 

ذلك التفضيل من حيث قاعدة العملاء واهتمامات 
في عام  %00بلغت المدفوعات الالكترونية  المستثمرين،

 .0303بحلول عام  % 03، وتهدف للوصول إلى 0300

يتم دعم التقنية المالية من 
قبل شاغلي الخدمات 

المصرفية، وذلك من خلال 
صندوق المالية )الاستثمارات 
والشراكات ( لبنك الرياض

البنك السعودي الفرنسي )
hala fintech 

ومن ( للمحفظات الرقمية
خلال المنتجات الجديدة 

(alimmaly) 

توفر العديد من 
المبادرات مثل 
فنتك السعودية 

ومختبر التقنية المالية 
(fintech lab )

وبرنامج البيئة 
التجريبية وبرنامج 
تطوير القطاع المالي 
بيئة ملائمة لتطور 
 ونمو التقنية المالية

مليار ريال  03يوفر سوق التحويلات الذي تبلغ قيمته 
ل عبر سعودي مجانا للتقنية المالية من خلال التحوب

 .الحدود



 المالية في بعض دول مجلس التعاون الخليجي إضاءات على تجارب التكنولوجيا                 الفصل الثالث    

 

 
78 

 

 .الاستثمار في الشركات: ثانيا
 :المرحلة حسب 0300/0303الأنشطة الاستثمارية في  -0

، إلا المالية في مراحلها الأولية على الحظ الأوفر من حيث عدد الصفقات التمويلية كنولوجياحظيت شركات الت
 .أكثر ةأن شركات الغنتك في المراحل المتطورة حصلت على مبالغ تمويلي

.0300/0303الأنشطة الاستثمارية في  :30/30الشكل رقم 

 
 .00ص  ،0300 السعودية،التقرير السنوي لفنتك : المصدر
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 :0300الجولات الاستثمارية من سبتمبر حتى أوت  -0

 .0300الجولات الاستثمارية من سبتمبر حتى أوت  :30/03الشكل رقم 

 .00، ص 0300التقرير السنوي لفنتك السعودية، : المصدر
  0303 السعودية مشاريع احتضان التكنولوجيا المالية ورؤية: المطلب الثالث

مر بالتكنولوجيا المالية حيث عندما يتعلق الأدول مجلس التعاون الخليجي منفتحة للغاية على التعاون الدولي 
وثق بشأن التطورات والمبادرات التي تعزز روح المبادرة الخاصة بشركات منها اتفاقيات لتعزيز التعاون الأوقعت كل 

  .التكنولوجيا المالية
   :وجيا المالية بالمملكة السعوديةمشاريع احتضان التكنول :أولا

راءات سريعة في كثر الدول الخليجية اهتماما بالتكنولوجيا المالية والتي اتخذت إجأ تعتبر المملكة السعودية من
  :هم المشاريع فيأطار ذلك، تتمثل إ

  صناديق رمل تنظيمية  بإنشاءالمملكة العربية السعودية قامتRegulatory Sandbox  وهذا
صحاب المشروعات أفئة المبدعين من  لتأهيلمؤقت  قانونيطار إلتوفير  "يافتراض"و الوعاء مكان أالصندوق 
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عمال  لممارسة الأهم الترخيص القانونيحيتم من ،التقنية الابداعية للحصول على الموافقة الرسمية، ولاحقا
لتكنولوجيا لروض فيها مجانا للقيود المعتادة ار العبفهو مساحة يمكن اخت .والخدمات بصفة رسمية معترف بها

 . المبتكرة المالية في العديد من المجالات
  قدمت مؤسسة النقد العربي السعودي  0412في فيفري(SAMA )ن ألبنوك ل هصندوق رمال يمكن في

في الولايات  Ripple الخاص بسرعة التكنولوجيا الامريكية ينشتبلوك" Blockchain"تجرب حل 
 . جل عمليات نقل منخفضة التكلفة عبر الحدودأالمتحدة من 

  طلاق الفوترة الالكترونية على مستوى البلاد إلمؤسسة النقد العربي السعودي عن علنت اأ، 0412في ماي
 اقتصاد وجعللتعزيز عدد المعاملات المالية الرقمية ( نظام الدفع SADADمن خلال ) ESAL يسمى
حيث تستخدمه الشركات والهيئات الحكومية، وقد وقعت العديد من  كثر قدرة على المنافسة،أالبلاد 

، بما في ذلك البيع بالتجزئة، التأمين والرعاية الصحية والخدمات اللوجيستية إليه، للانضمامالشركات الخاصة 
ورة من وقت تحرير الفاتيمتد بالكامل لدورة حياة " ESAL"ن أحظ مؤسسة النقد العربي السعودي وتلا

 SAMAن أمن ذلك بكثير في المستقبل نظرا  كثرأن تفعل أ حومن المرج سوية الفاتورة،لى تإالفاتورة 
 . خرىأوظائف  لإضافةتخطط 

 النقد العربي السعودي عن خطط لاستخدام تقنية  وسلطةرف الامارات المركزي صعلن كل من مأ
blockchain (1) لات عبر الحدود بين البلدينمالمعاة رقمي ة مقبولة في صدار عملإ. 

 .0303 السعودية التكنولوجيا المالية ورؤية :ثانيا
ال المجفتح  ستهدفاتهبرز مأ، والذي كان 0434ج رؤية المملكة هم برامأبرنامج تطوير القطاع المالي من  يعد

من خلال ومن أهم القطاعات التي دعمت التكنولوجيا المالية هيئة السوق المالية المالية  كنولوجيامام شركات التأ
سوق المالية، وذلك الالمتاحة في  والآلياتنتجات الاستثمارية الملى تنويع إوتهدف الهيئة  ،طلاقها مختبر التقنية الماليةإ

طار تنظيمي يساعد على دعم ابتكارات إسوق المالية عن طريق توفير الالمالية في  كنولوجيامن خلال دعم مشاريع الت
المالية، ويمكن  كنولوجياتنظيمي مصمما لتعزيز وتطوير التالطار داخل المملكة، بحيث يكون هذا الإ المالية تكنولوجياال

الية، والتي تتناسب مع بالتكنولوجيا الم العلاقةعمال ذات نماذج الأو المشاركين من تقديم واختيار منتجات وخدمات 
 . احتياجات السوق ضمن معايير وفترة زمنية ومتطلبات تنظيمية محددة

                                                           

 ،32العدد  قتصادية،لادراسات االة مجل ،بالاستيعااهرة وسرعة ظالتكنولوجيا المالية في دول الخليج بين حداثة ال و قاسم،أالزهراء  ،وهيبة عبد الرحيم  (1)
 311ص  ،0411
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ثر التقنيات الجديدة على سوق الخدمات المالية أسعودي تجريبية تشريعية بهدف فهم طلق البنك المركزي الأكما 
دف البيئة التجريبية للمساعدة على تحويل السوق السعودية لمركز مالي ذكي، وته وأيضاثر ، وتقييم ذلك الأفي المملكة
لى استخدام التقنية إالمالية، والتي تسعى  كنولوجياالت تخصصة في مجاللى جذب الشركات المحلية والعالمية المإالتشريعية 

لشريحة المستهدفة دون حصر الشركات و لتحسين اجراءات العمل وتتضمن اأو الجديدة في السوق السعودية أالحالية 
 . (1) المالية وشركات الخدمات المالية القائمةكنولوجيا الناشئة السعودية والعالمية وشركات الت

 : مبادرة المصرفية المفتوحة في مملكة السعودية -0
المعلومات البنكية  :ها مثللاء من مشاركة بياناتهم المالية المسموح بمشاركتعمرفية المفتوحة هي تمكين الصالم
الموثوقين مثل البنوك وشركات التقنية المالية وتتبع المصرفية (  اطراف ثالثة)من مع مزودي الخدمات الخارجية آبشكل 

الثالثة فرصة الاستفادة من بيانات الغلاء المالية من اجل تطوير منتجات وخدمات مخصصة  للأطرافالمفتوحة 
 .ومبتكرة

 .(2) المصرفية المفتوحة: 30/00الشكل رقم 
 

 يستخدم بيانات البنوك                                                           يطورون حلول مادية مبتكرة 
 الأخرى وأطراف ثالثة .قائمة على البيانات     

  ومزودي الخدمات 
      لتطوير حلول مالية                                                                                        

        .مبتكرة                                                                                             
 يحصل على تجربة عميل أفضل                                       

 
 .0، ص 0300التقرير السنوي لفنتك السعودية : المصدر

 :تغيير مستقبل الخدمات المالية في المملكة العربية السعودية -أ
وخدماتها، حيث عن مبادرته المتعلقة بمشروع المصرفية المفتوحة  0401 جانفيفي ( ساما)البنك المركزي  أعلن

لقطاع المالي في المملكة العربية السعودية، حيث ستساهم في سلطت سياستها المفتوحة وآثارها الإيجابية المتوقعة على ا
خدمات خارجيين يعملون على البنكية بأمان مع مزودي زيادة الكفاءة وسيتاح للعملاء الموافقة على مشاركة بياناتهم 

                                                           

  13  10 ص ص ،مركز التواصل والمعرفة المالية، مبادرة وزارة المالية، تقنيات المالية (1)
  .0، ص 0401التقرير السنوي لفنتك السعودية ( (2

مزودي الخدمات 
أطراف )الخارجيين 
 (ثالثة

 البنك

 العميل
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استخدام طرق جديدة لإدارة أموال تطوير حلول جديدة ومبتكرة للعملاء في مجالات عديدة، بالإضافة إلى 
 .(1)العملاء

 (:0303) السعودية المبادرة مع أولويات وأهداف رؤية المملكة تماشي -ب
إلى دعم جهود تطوير الخطوة التي أقدم عليها البنك المركزي السعودي لتطبيق المبادرة المصرفية المفتوحة  تهدف

وبرنامج تطوير القطاع المالي  0434قطاعات المملكة المالية بما يتماشى مع رؤية المملكة العربية السعودية 
(FSDP:) 

  تشمل الرؤية تنمية الاقتصاد الرقمي وتمكين المؤسسات المالية من دعم نمو القطاع الخاص من  :0434رؤية
 .خلال فتح المجال أمام  جهات جديدة لتقديم الخدمات المالية

 دعم المصرفية المفتوحة للركائز الاستراتيجية لبرنامج تطوير القطاع المالي (FSDP :) 
 القطاع الخاص تمكين المؤسسات المالية من دعم نمو. 
 تطوير سوق مالية متقدمة. 
 تعزيز وتمكين التخطيط المالي. 

 : (2)الجدول الزمني لتطبيق مبادرة المصرفية المفتوحة  -ج
 تطبيق مبادرة المصرفية المفتوحة: 30/30الجدول رقم 

 0401النصف الأول من عام 
 
 
 
 

 
 .0، ص 0300التقرير السنوي لفنتك السعودية : المصدر

 

 
                                                           

 (. ساما)البنك المركزي السعودي ( 1)
 .2، ص 0401التقرير السنوي لفنتك السعودية (2)

 .الإعلان عن مبادرة المصرفية المفتوحة

 .التصميم مرحلة                 0401النصف الأول من عام 

 .مرحلة تنفيذ السوق                 0401النصف الثاني من عام 

 .مرحلة الإطلاق                 0400النصف الأول من عام 
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 .كوروناعن جائحة  التحديات والفرص الناتجة : المطلب الرابع
 .نتك الناشئة السعوديةفالتحديات التي تواجهها شركات ال: أولا

المالية عبئ القلق حيال التمويل يقدر نظيراتها من  التكنولوجياالسعودية في مجال لا تحمل الشركات الناشئة 
كبيرا أمام هذه ون تحديا  إلا أن الأوضاع التنظيمية واستقطاب المواهب والوصول للعملاء يشكلالشركات الدولية 

 .الشركات
 .نتك الناشئة السعوديةفالتحديات التي تواجهها شركات ال: 30/00الشكل رقم 

 
 تداعيات جائحة كورونا                                                                                   

 من شركات الفنتك % 20                           02%                 37%                  04%     
  شهدت تراجعا في حجم         الوصول للعملاء          -             القواعد                  استقطاب   
 الإبرادات أو أوقفت عملياتها                 .تجارب العملاء -            التنظيمية     وتوظيف المواهب   

   .التشغيلية                                                                               
                                                    

                                                           % 22                                                               
 من شركات الفنتك أجبرت                 المنافسة          تطوير          التمويل      الموجهين      تطوير       
 تسريع موظفيها جراء على                                     خطة                   المستشارين     المنتج/التقنية  
 .جائحة كورونا      العمل 

 .03، ص 0303التقرير السنوي لفنتك السعودية : المصدر
 : ةيالفرص المتاحة لشركات الفنتك الناشئة السعود: ثانيا

القطاع المالية الطريق لظهور الفرص أمام شركات الفنتك في المملكة، ويتلقى  التكنولوجيا تمهد تحديات مجال
 واعتماد التجارة الالكترونية تالأنترنوالمدفوعات عبر  0434الدعم اللازم بطرق شتى تشمل مبادرات وأهداف رؤية 

 .ةيالفرص المتاحة لشركات الفنتك الناشئة السعود :30/30الجدول رقم 

03 % 00.0 % 03% 
مليار  % 00.0

 ريال سعودي
مليار ريال  03%

 سعودي
يمثل حجم سوق يمثل حجم سوق تطمح المملكة بأن ازدادت عمليات تهدف المملكة إلى 

02% 02% 03% 12% 12% 
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زيادة عمليات 
المدفوعات 

الالكترونية إلى 
بحلول عام  70%
كجزء من  0434

خطة التنمية 
لتحقيق رؤية المملكة 

0434. 

المدفوعات 
الالكترونية في 

المملكة وشكلت 
من  32.0%

إجمالي المدفوعات 
 0411عام 

متجاوزة بذلك 
هدفها المحدد مسبقا 

بحلول عام  % 02
0404. 

 % 24يكون لدى 
من مواطنيها 

الراشدين حسابات 
بنكية بطول عام 

، وذلك 0404
 لتنفيذ أحد بنود
برنامج تطوير 
القطاع المالي 

(FSDP)  

التجارة الالكترونية 
في المملكة والذي 

صا في مجال يوفر فر 
المدفوعات الرقمية 
وتمويل المشاريع 

الصغير والمتوسطة 
(SME) ،

  والأدوات التجارية

التحويلات المالية في 
المملكة، وهو ثاني 

أكبر سوق 
 .للتحويلات في العالم

 .Magnitt ،0303استبيان جائحة كورونا لفنتك السعودية وتحليلات : المصدر
  .تجربة فنتك الإمارات العربية: المبحث الثالث

هناك بالفعل بعض قصص نجاح في دول الخليج العربي، لاسيما في الإمارات العربية المتحدة، حيث  في الواقع
المحلية، يواصل  ار وإنشاء ونمو المؤسسات الرقميةتدعم الحاضنات والصناديق التنظيمية لتطوير المشاريع ومراكز الإبتك

 . المتأثر بفيروس كورونا الاقتصادم المالي ودعم مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي وإدارته لتعزيز النظا
 همأع المدفوعات والخدمات المعرفية و وسنتناول في هذا المبحث واقع التكنولوجيا المالية في الإمارات وقطا 

 . المالية المبادرات الرئيسية للتكنولوجيا
 . التكنولوجيا المالية في الإمارات العربية: المطلب الأول

 . التكنولوجيا المالية في دولة الإمارات العربية المتحدةواقع : أولا
تهدف أكاديمية الإمارات العربية المتحدة إلى تحفيز المشاريع في الدولة  من خلال زيادة الرعب بريادة الأعمال، 

بمجرد أن  ،اأسبوع 10على مدار  محاكاة/  افتراضيةفكرة عمل في بيئة  ارلاختبيوفر طريقة حيث  ،(BSIP) تضم
من القطاع نحون وله مايممن صندوق " ةيمنحة دراس"للتنفيذ، تقوم الأكاديمية بصرف  از هجاالأعمال  اقتراحيصبح 

 ىلمدة عام واحد ويتلق( BSIP)كل عمل ضمن برنامج   احتضانالأعمال التجارية، يتم  بدأالخاص للمساعدة في 
  .التوجيه من متخصص في الصناعة

على مستوى  لأكاديمية الإمارات حملات توعية التابع( SMEone-stop) تكميلية، ينظم مركزفي محاولة 
المدارس والجامعات وكيانات الشركات عند  ستهدفيالقاعدة لتشجيع وإلهام المخترعين ورجال الأعمال الشباب، إنه 
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نهج مهم لأنه يدرك مدى هذا الم .كة واسعة من المستثمرين المهتمينالبحث عن المواهب والإمكانات، مع تحديد شب
المالية في الواقع يتعلق النظام البيئي للتكنولوجيا المالية بأكثر من مجرد مطابقة  للتكنولوجياالمشهد الأوسع  اتساع

يتعلق الأمر بتوليد أفكار مبتكرة من خلال التفاعل بين عناصر التصميم الأربعة للنظام  الأفكار الواعدة بالتمويل،
والجامعات  ينالبيئي للتقنية المالية وإشراك العديد من أصحاب المصلحة، بما في ذلك وسائل الإعلام وغير المصرفي

 .الاستثماريةة التحتية وأصحاب رؤوس الأموال نيومقدمين البرامج والب
البيئة المواتية، البيئي للتكنولوجيا المالية في مثل هذه  يمكن أن يحدثه تطوير عناصر النظامفعل هناك تأثير وبال

خلق جيوب من حيث تعمل الشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية، والدعم الحكومي، وبرامج الدعم على 
 .الابتكار في دولة الإمارات العربية المتحدة

 من الاستثمارات الأجنبية المباشرةمليار دولار  01.2مجموعة ما  0412إلى  0412ذ دبي جذبت من
(FDI)  ظم الاستثمارات من الإتحاد يقال أنها الأعلى في العالم، جاءت مع –للذكاء الاصطناعي والروبوتات

ت مقاطعة أبو ظبي نكما أعل  ،مليار دولار 3.1دولار ومليار  2.7الأوروبي والولايات المتحدة، حيث بلغت قيمتها 
وهي شركة ذكاء اصطناعي وحوسبة سحابية، من خلال دمج مركزي ( Group 42)أنها ستصبح مستثمرا في 

 .(1)إنجازات وخزنة للبيانات 
ة الخاصة وعمليات الدمج ، الملكيالاستثماريرأس المال )إجمالي نشاط الاستثمار في التكنولوجيا : ثانيا

 .في الامارات العربية المتحدة (والاستحواذ
 .في الامارات العربية المتحدة  نشاط الاستثمار في التكنولوجياإجمالي :30/00الشكل رقم 

 
Pulse of fintech H2'20, Global Analysis of investment in Fintech, KPMG 

international data provided by PichBook, as of 31 December 2020 

                                                           

(1) Richie Santostiaz, Who's who in fintech: the Middle East and Africa 2021, Report, 2021, p 33.  
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 .الماليةالإمارات مركز عالمي في التكنولوجيا  :ثالثا
منطقة التجارة الحرة في دبي تحطم الرقم القياسي المسجل منذ  -1
 .التسجيلاتسنوات في شركة جديدة  2

 
الذي أنشأته حكومة دبي  (DMCC)مركز دبي للسلع المتعددة 

شركة جديدة  0402لتأسيس مركز عالمي تجارة السلع، سجلت 
 .سنوات 2، وهو أعلى من التسجيلات في 0404في عام 

دعم الأعمال تم إطلاقه في الأداء يرجع في المقام الأول إلى حزمة 
 .101، وشهدت اهتماما في الشركات 0404مارس 

عرض تجاري لمركز الأعمال، حيث قدم مجموعة كان هذا هو أكبر 
الشركات والخدمات ذات القيمة المضافة لكل من واسعة من الحوافز 

 .المالية والجديدة في المنطقة الحرة
 

إحدى شركات  AWSأعلنت  -0
Amazon  أنها تخطط لفتح ثلاثة مراكز

عام بيانات في الإمارات العربية المتحدة في النصف الأول من 
الامارات )الشرق الأوسط  AWSوستؤدي إضافة منطقة  0400

 .الثانية إلى تمكين محلي( العربية المتحدة

في العملاء الذين لديهم متطلبات إقامة البيانات لتخزين بياناتهم 
الإمارات العربية المتحدة مع توفير وقت استجابة أقل في جميع أنحاء 

 .الدولة

هذه المنطقة أيضا من الوصول إلى ستتمكن المؤسسات التي تستخدم 
 وأعمق من الخدمات السحابيةالتقنيات المتقدمة من مجموعة أوسع 

لترفع الابتكار بما في ذلك الحوسبة والتخزين والشبكات وقاعدة 
( LOT)والتحليلات والتعلم الآلي إنترنت الأشياء البيانات 

  .وخدمات الهاتف المحمول

 
يطلق مكتبا الإمارات العربية المتحدة البنك المركزي لدولة  -3

أطلق البنك المركزي  ،0404مخصصا للتكنولوجيا المالية في ديسمبر 
مكتبه الخاص ( CBUAE)لدولة الامارات العربية المتحدة 

بالتكنولوجيا المالية لدعم أنشطة التكنولوجيا المالية في القطاع 
إطار تنظيمي معتمد من دولة الإمارات المصرفي وتسهيل إنشاء 

التكنولوجيا المالية الأخرى في العربية المتحدة بالتعاون مع هيئات 
المالي العالمي وسوق  بما في ذلك مركز دبي)الإمارات العربية المتحدة 

يهدف المكتب الجديد إلى تطوير نظام بيئي (.أبو ظبي العالمي
ناضجة داخل دولة الإمارات العربية المتحدة للتكنولوجيا المالية 

، وترسيخ مكانة الأمة كمركز للتكنولوجيا المالية إقليميا وعالميا
كتب في جذب شركات التكنولوجيا المالية الدولية وسياسيا الم

  .والإقليمي

 
مراكز عالمية في يناير  2مكتب أبو ظبي للاستثمار يؤسس  -0

، مراكز جديدة 2، أنشأ مكتب أبو ظبي للاستثمار 0401
مكاتب في تل أبيب ونيويورك وسان فرانسيسكو وفرانكفورت 

تعمل شبكة المكاتب العالمية،  ل،ولندن وباريس، بكين وسيو 
، (ADDED)بالتعاون مع دائرة التنمية الاقتصادية بأبو ظبي 

على توسيع نطاق وصول مكتب أبو ظبي للاستثمار إلى 
حيث يتطلع إلى جذب أعمال مبتكرة الأسواق الخارجية الرئيسة 

للتأسيس والنمو في الإمارات يكمل التوسع الدولي لمكتب أبو 
مليار  0برنامج الابتكار الجديد الذي تبلغ قيمته ستثمار ظبي لا

 .مليون دولار أمريكي 202درهم إماراتي والذي يبلغ 

Sources: fintech news middle East UAE fintech report, 2021, p 21 
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 .ةقطاع المدفوعات والخدمات المصرفية الرقمي: المطلب الثاني
 .المدفوعات في الإمارات: أولا
 :تحول المستهلكون في الإمارات العربية إلى الدفع دون تلامس -0

 .تحول المستهلكون في الإمارات العربية إلى الدفع دون تلامس: 30/00الشكل رقم 

 
Source: Mastercard study, April 2021; Euromonitor international. 

 .0400عام رة في غضون فستخدام العملات المشيخطط الأفراد في الإمارات العربية المتحدة لا :03في  0 -
التقرير العالمي ) 0404معاملات الدفع الرقمي في الامارات العربية المتحدة في عام  :مليار دولار أمريكي 00.0 -

0401 ) 
 .لا تلامسالمعاملات الشخصية  :.00% -
المستهلكين يخططون لاستخدام طريقة واحدة جديدة على الأقل للدفع الرقمي مثل العملات من  :% 00 -

 .خلال العام المقبل QRأو رموز الرقمية 
 .ت أكثر مما كانوا يفعلون قبل الوباءيتسوق المستهلكون عبر الأنترن : 00% -
 .بعد انتشار الوباءأنهم سيستمرون في استخدام الدفع دون تلامس يذكر المستهلكون  : % 00 -
 :0300أهم شركات دفع للتكنولوجيا المالية الناشئة  -0

هو تطبيق دفع من نظير لنظير  google ،mamo payأسسها موظفون سابقون في   
(p2p )،يسمح للمستخدمين بإجراء المدفوعات والتحويلات باستخدام رقم هاتف المستهلكين أو عنوان  ومقره دبي

 .البريد الالكتروني فقط، مما يبسط العملية التقليدية والبيانات التي تطلبها البنوك عادة
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مليون دولار أمريكي في أفريل من قبل  1.2بعد جمع  0404في ديسمبر  mamo payبدأ تطبيق 
((GFC global founder  بمشاركة كل منglobal venters و venter souq وmsa capital  
شركات ناشئة وبعض المستثمرين، وانضمت إلى برنامج المسار السريع  244و Dubai Angel investorsو

 .في جوان visaللتكنولوجيا المالية من 

وهي شركة ناشئة في مجال التكنولوجيا المالية، تقوم  ،0411عام  tabbyتأسست شركة  
مع تجار التجزئة ليقدموا لعملائهم عبر الانترنت وفي  tabbyبالشراء الآن والدفع لاحقا، ومقرها دبي، يتعاون 

ة يوما، أو الدفع على أربعة أقساط شهرية متساوي 34المتجر، ولديهم القدرة على تأجيل الدفع لمشترياتهم لمدة تصل 
مليون دولار أمريكي في جولة تمويلية من السلسلة الأولى من شركة  03بدون تكلفة على المستهلك جمعت الشركة 

بعد أن أعلنت شراكة مع فيزا وانضمت إلى صندوق  0404مبادلة للاستثمار في أبو ظبي، وأربور دخلت في ديسمبر 
 7لتكنولوجيا المالي، وحصلت على جولة تمويلية بقيمة الحماية التنظيمي للبنك المركزي العربي السعودي لشركات ا

 .0404ملايين دولار في جوان 
حلول بوابات الدفع ، وهي شركة ناشئة مقرها دبي، تقدم 0410في عام   Telrتأسست  

 مجموعة من واجهات برمجة التطبيقات والأدوات التي Telrللشركات الصغيرة والمتوسطة والهيئات الحكومية الكبيرة 
تمك ن الشركات والمؤسسات من قبول وإدارة المدفوعات عبر الانترنيت والويب والجوال والوسائط الاجتماعية كما يوفر 

تمويلا لم  Telr، جمعت شركة QRالفواتير الرقمية لمكافحة الاحتيال وخدمات المراقبة في الوقت الفعلي ورموز 
حاليا  Telr، تمتلك IRENA Groupبما في ذلك  من المستثمرين الحاليين 0411يكشف عنه في ديسمبر 

 .(1) مكاتب في الامارات العربية المتحدة والمملكة العربية السعودية والهند وسنغافورة

هي عبارة عن منصة دفع شاملة تتعاون مع المؤسسات المالية لتوفير حل دفع رقمي لمن ليس لديهم  
حسابات مصرفية وتزويد عملائهم بتجربة مدفوعات فائقة من خلال واجهة برمجة التطبيقات المفتوحة القائمة على 

لية نشر وإطلاق البطاقات للمؤسسات المالية والشركات التكنولوجيا الما Nymcardالسحابة تتيح منصة 
الافتراضية والبلاستيكية والرمزية تعاونت الشركة الناشئة مع مؤسسات مالية في العراق والأردن لإطلاق منتجات 

 Nymcardمبتكرة، وتتطلع إلى الأسواق بما في ذلك الإمارات العربية والمملكة العربية السعودية ومصر حصلت 
 .(2) 0404التابعة لسوق أبو ظبي العالمي في أوت ( BRA)م الخدمات المالية على موافقة مبدئية من هيئة تنظي

 
                                                           

(1)Source: fintech news middle East: UAE fintech report, 2021, p07  
(2)fintech news middle East: UAE fintech report, 2021, p07  
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 : العوامل الرئيسية التي تغير صناعة الدفع في الإمارات العربية -0
 :تتمثل هذه العوامل في

 :زيادة الشمول المالي مع مبادرات الخدمات المالية المتنقلة -أ
الأجور من  وهو  نظام تحويل إلكتروني يتطلب من جميع الشركات دفع بفضل نظام حماية الأجور الحكومي،

خلال المؤسسات المالية المعتمدة والمحافظ الإلكترونية المستخدمة على نطاق واسع، فإن المجتمع غير النقدي ليس هدفا 
تنقلة التي توفر طولا في بعيد المنال بمساعدة المبادرات القادمة، تدعم حكومة الإمارات صادرات الخدمات المالية الم

 .الشمول المالي لمن ليس لديهم حسابات بنكية لضمان نظام متوازن للنقد والرقمنة وبيئة المدفوعات
مما  ل أحد البنوك الإماراتية اثنتين،يبلغ متوسط عدد البطاقات المملوكة لعمي: زيادة الاستثمارات في الرقمنة -ب

شديدة، تبتكر البنوك نفسها من خلال الاستثمار في التطورات التكنولوجية  يشير إلى أن المنافسة في قطاع البنوك
لتحسين أنشطتها التسويقية والعروض وخدمات العملاء داخل مساحة الدفع في الإمارات العربية، يحتاج المنظمون 

 . (1) موالبنوك والتكنولوجيا المالية وأصحاب المصلحة الماليون الآخرون إلى تكوين تعاون فيما بينه
 :  التجارة الإلكترونية أدت إلى نمو المدفوعات الرقمية -ج

هناك منافسة بين و منصات المبيعات الرقمية بشكل مباشر إلى نمو المدفوعات الرقمية،  ىأدى ارتفاع الطلب عل
تقديم مجموعة كبيرة من السلع والتسليم في نفس اليوم  :منصات التجارة الإلكترونية لتقديم أفضل خدمة للعملاء مثل

وإصلاح المنزل والدفع مع تحسين الخدمة، يرتفع أيضا عدد المدفوعات الرقمية، تكتسب البنية التحتية لتوفير إجراء 
لدفع غير دفع سريع وفعال أهمية كبيرة، تؤدي تجربة التسوق عبر الانترنت الآمنة وسهولة الاستخدام إلى زيادة حلول ا

 . النقدية
 : التحول إلى المدفوعات الرقمية 00يسرع كوفيد  -د

 12.2في الإمارات العربية المتحدة، زادت المدفوعات الرقمية بأكثر من الضعف خلال العامين الماضيين إلى 
يتوقع ثلثا سكان الإمارات أن تصبح الدولة  fintech strippe، وفقا لشركة 0404مليار دولار أمريكي عام 

، يزداد تفعيل المدفوعات stantard chartered، وفقا لاستطلاع أجراه 0434غير نقدية بالكامل بحلول 
الرقمية على الدفع النقدي عند التسليم أو التحويلات المصرفية بشكل ملحوظ حيث يتسوق المستهلكون عبر 

التحتية وإمكانية الوصول متوفرة الآن للتجار والمستهلكين، وقد غير الوباء سلوك الانترنت بشكل متكرر، البنية 
 .(2) المستهلك بطريقة دائمة

                                                           

(1) fintech news middle east: UAE fintech report, 2021,p 08. 
(2) fineksus, 2021.  
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 .الخدمات المصرفية الرقمية: ثانيا
 :المصرفي الرقمي في الشرق الأوسطتصدر الإمارات العربية المتحدة المشهد  -0

 .المشهد المصرفي الرقمي في الشرق الأوسطتصدر الإمارات العربية المتحدة : 30/00الشكل رقم 

Source: fintech news middle East, image, middle eastern neobanks. 
اتسعت الخدمات المصرفية الرقمية في الشرق الأوسط حيث تمثل الإمارات المحور الرئيسي للابتكار المصرفي يتم 

القائمة كبنوك رقمية قائمة بذاتها وتوفر مجموعة كاملة للعروض إطلاق معظم هذه البنوك الجديدة من قبل الشركات 
من بنك الإمارات دبي الوطني ومشرق نيو من  E20 و .Liv في الإمارات العربية المتحدة هناك. المصرفية التقليدية

ولوجيا  بنك المشرق وبنك أبو ظبي التجاري حياك من بنك أبو ظبي التجاري يتطلب الإطار الحالي لتراخيص التكن
 اشمل هذيمن المشروع، و % 21يجب أن يمتلك  المالية من الشركات الدخول في شراكة مع أحد البنوك والذي

على مدار عامين إلى الثلاثة أعوام  وكذلك رايز والبنك العربي المتحد (CBD) وبنك دبي التجاري Now التعاون
 (ARSF)الإبتكار في الأطر التنظيمية لهيئة تنظيم الخدمات المالية الماضية، قام المصرف المركزي الإماراتي بتعهيد

لكن هذه السلطات القضائية الخارجية ليس لها سلطة على البنوك المرخصة  (DFSA) وسلطة دبي للخدمات المالية
  .من قبل البنك المركزي

لوائح، مما يخلق وليس  استشاريةعلى أنه إرشادات DFSA و ARSF كان ينظر إلى ترخيص  على هذاو 
 (1)حالة عدم اليقين بشأن الولاية القضائية التي تطرح سؤالا على كل من التكنولوجيا المالية والمستثمرين لها

                                                           

(1) fintech news Middle East, image, middle eastern neobanks. 
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 :البنوك في الإماراتالحلول الرقمية من قبل  -أ
قمية حيث تصدرت البنوك في دولة الإمارات العربية المتحدة على وجه الخصوص زمام المبادرة في بيت الحلول الر 

قام عدد من البنوك بالعديد من المبادرات المصرفية الرقمية، بدءا من إطلاق منصات مصرفية رقمية منفصلة إلى تعزيز 
 .(1) الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول

 .الحلول الرقمية من قبل البنوك في الإمارات :30/30: الجدول رقم

الخدمات /مشغل بواسطة  الوصف
 المصرفية

 الانطلاق

عرضا ( ENBD)أطلق بنك الإمارات دبي الوطني 
  .المصرفية الرقمية لجيل الألفيناتللخدمات 

 

 .0417ماي 

وهو بنك  Mashriq. Neoإطلاق بنك المشرف 
  .رقمي متكامل الخدمات

أكتوبر 
0417. 

في شراكة مع ( ADIB)مصرف أبو ظبي الإسلامي 
وهو بنك التحدي الرقمي الأصلي في  bankفيدور 

لاطلاق بنك رقمي قائم  0441أوروبا، تأسس في عام 
  .على المجتمع

 0412فيفري 

بنك أعمال ( ENBO)أطلق بنك دبي التجاري 
رقمي متنقل فقط مصمم للشركات الصغيرة والمتوسطة 

  .ورواد الأعمال

سبتمبر 
0411. 

Source: fintech news middle East: UAE fintech report, 2021, p00 
إلى الاتجاه العالمي للتحول التكنولوجي والرقمنة والابتكار الذي يجتاح قطاعات انضم القطاع المصرفي الإماراتي 

 ، يتبين العملاء في دولة الإمارات العربية المتحدة الخدمات المصرفية الرقمية بسرعة،الخدمات المالية في جميع أنحاء العالم
بالمزيد من الحلول الرقمية التي تحقق وفورات كبيرة في التكاليف للبنوك وتسهيلها في كثير من الحالات يطالب العملاء 

 .(2)للعملاء 

                                                           

 10، ص 0401التقرير السنوي التكنولوجيا المالية في الإمارات العربية المتحدة،  ((1
(2 )Abdul Aziz Al Ghurair ،Ceoof Mashriqالرئيس التنفيذي لبنك المشرق ورئيس اتحاد مصارف الإمارات ،.  
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  :أهم البنوك الجديدة في الإمارات العربية المتحدة -ب
هي منصة بنكية  (NAB ،Rise) ، البنك العربي المتحد0412تم إطلاقه عام :  

جديدة توفر للمهاجرين والمحليين العاملين في دول مجلس التعاون الخليجي مع المنتجات والخدمات المالية وكذلك المواد 
التعليمية، والمنصة يمكن الوصول إليها بشكل أساسي من خلال تطبيق جوال يعرض حاليا منتجات جوال تشمل 

ت التحويل ومنتجات التأمين والقروض الاستهلاكيه غير المضمونة، تم حسابا مصرفيا وبطاقة خصم مصاحبة وخدما
تتطلع   riseو DIFCو  MEVP،ويدعم من أمثال 0404جمع تمويل يزيد عن مليون دولار أمريكي في مارس 

 .(1)للتوسع في المملكة العربية السعودية والبحرين
 Now، توفر(CBD)، البنك المركزي التجاري دبي0417تم إطلاقه في مارس  :

Money  حسابات تحويلات منخفضة التكلفة وخدمات مالية أخرى للعمال المهاجرين في الخليج، تتعاون
التكنولوجيا المالية مع الشركات لتزويد موظفيها ذوي الدخل المنخفض بالوصول إلى الخدمات المالية المختلفة، تحصل 

سبعة  Now Moneyإلى القوى العاملة، جمعت  الشركات على حل كشوف رواتب رقمية لتحويل الرواتب
المتاحة حاليا في الإمارات العربية  التكنولوجيا المالية، وتخطط 0401ملايين دولار أمريكي في جولة تمويل في مارس 

 .للتوسع في المملكة العربية السعودية ومواصلة تطوير خدماتها ومواصلة النمو في الإمارات العربية المتحدة
يدة هو أحدث الوافدين على البنوك الجد Bankiom ،0404التأسيس في ديسمبر تم : 
ومقره دبي، يوفر التسهيلات المصرفية  ق بيتا، يستهدف البنك الرقمي فقطحاليا في إطلا في الإمارات العربية المتحدة

ة والحساب المصرفي الحالي مع عبر الإنترنت ومن خلال منصات التطبيقات بما في ذلك إدارة الثروات والتحويلات المالي
 Bankiomمواقف  ة مع أحد البنوك لإصدار البطاقاتفي شراك Bankiomبطاقة الدفع المصاحبة، دخلت 

للمستخدمين على أنها طريقة جديدة لإدارة أموالك وتتعهد بعدم فرض أي رسوم خفية مقابل خدماتها تدعي 
Bankiom  شتراكات قبل الإطلاقمن الا 044444أنها تراكمت لديها أكثر من. 

                                                           

(1)  Source: fintech news middle East: UAE fintech report, 2021, p12 

مقرها ناد دبي وهي أول منصة رقمية مستقلة في  Yap، 0401تم إطلاقه في مارس : 
لنفسها ترخيصا مصرفيا ولكنها دخلت في شراكة مع بنك رأس  Yapالإمارات العربية المتحدة، لا تمتلك وكالة 

 . للعملاء( BIN) ورقم التعريف المصرفي (IBAN)الخيمة لتقديم أرقام الحسابات المصرفية الدولية
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فرع مادي ولكنه يقدم ميزات مثل تحليلات الإنفاق والميزانية والمدفوعات من نظير إلى  yapلا يوجد لدى 
متقدم  0244نظير وخدمات التحويلات ودفع الفواتير للعملاء، لا تقدم قروضا ورهونا عقارية، تم تسجيل أكثر من 

 .(1)يقالتطب لاستخداممسبقا 
 . والتمويل الجماعييننظام البلوكتش: المطلب الثالث

 .يننظام البلوكتش: أولا
  :توسع سريع في نظام بلوكيتيشن البيئي في الإمارات العربية -0

 درات لتبني الترميز وسلسلة الكتليقوم المنظمون والهيئات الحكومية في الإمارات العربية المتحدة بمضاعفة المبا
وقعت شراكة مع سلطة حيث ( CUIR, MAE)مركز الإمارات للثورة الصناعية الرابعة  0401في جانفي و 

رمل تجريبي يمكن أن يؤدي في للكشف عن صندوق ( DFSA)مركز دبي المالي العالمي وسلطة دبي للخدمات المالية 
 .ينشالنهاية إلى الترخيص الكامل في قطاع الأصول الرقمية والبلوكت

 :ومنصات التمويل الجماعي أنظمة -0
التمويل الجماعي هو ممارسة تمويل مشروع عن طريق جمع الأموال من عدد كبير من الأشخاص من خلال 
منصات الأنترنت المرخصة، تشمل الأموال الشائعة للتمويل الجماعي التبرعات النموذج، ونموذج المكافآت وتمويل رأس 

في الإمارات العربية المتحدة يتم تنظيم وتنفيذ  P2P/ نموذج إقراض الديون (CSEF)المال من المصادر الجماعية
 . أو القنوات المسجلة على مستوى الدولة والاجتماعيةأنشطة جمع التبرعات للجمعيات الخيرية 

على الرغم من التطورات الجديدة لا يزال التمويل الجماعي للقروض والاستثمار غير منظم على وجه التحديد 
اقترح المصرف المركزي مشروع لائحة لمنصات التمويل الجماعي  0411لة الإمارات العربية المتحدة في سبتمبر لدو 

 .(CFPS)القائمة على القروض 
 : أنظمة التمويل الجماعي -أ

  :عن هيئة الأوراق المالية والسلع لوائح الأصول المشفرة الصادرة 
الترشح النهائي لأصول التشفير وهي مصممة لتنظيم  SCAأصدرت هيئة الأوراق المالية والسلع الإماراتية  0404في نوفمبر 

ال لمنصات الحفظ والتبادل وجمع الأموال، و الجوانب الرئيسية للتعامل في أصول التشفير مع الإصدار والترويج إلى الترخيص وتسيير الأم
 ة الأوراق المالية والسلع كبورصةها من قبل هيئترخيصتداول للمستثمرين ما لم يتم المشارة خدمات  تشبه منصات جمع الأموال

 .للأصول المشفرة
 

                                                           

(1)  fintech news middle East: UAE fintech report, 2021, p15. 
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  :ADGMإطار عمل التمويل الخاص في  
الإطار التنظيمي لمنصات التمويل الخاصة الذي يخدم  FSRA، أصدرت هيئة تنظيم الخدمات المالية 0412في سبتمبر 

الاستثمار في رأس المال وتمويل الديون واحتياجات تمويل المستحقات التجارية للشركات الناشئة والشركات الخاصة والشركات الصغيرة 
 غسل الأموال وتمويل مكافحة، والإفصاح عن المخاطر وحماية أصول العملاء، ومكافحة PFPوالمتوسطة يتطلب الإطار من مشغلي 

 .(AMC/CPT)الإرهاب

 : إطار عمل سلطة دبي للخدمات المالية للتمويل الجماعي: 
إطارا قانونيا لمنصات التمويل الجماعي  DFSA، أطلقت سلطة دبي للخدمات المالية 0417 وتفي أ

 .القائمة على القروض والاستثمار وهو أول إطار تنظيمي من نوعه في دول مجلس التعاون الخليجي
وحماية حقوق والتزامات ( COB)اللوائح هي جزء من نموذج سلطة دبي للخدمات المالية لسلوك الأعمال

ي محددة توفر حلولا مالية للشركات الصغيرة والمتوسطة في المنطقة في جميع الأطراف المشاركة في أنشطة تمويل جماع
الجماعي، حيث حددت  للتمويلقائمة بسلطة دبي للخدمات المالية بتحديث إطارها التنظيمي  0411 جويلية

 .(1) المتطلبات الإضافية لمنصات التمويل العقارية
 :منصات التمويل الجماعي الرائدة في الإمارات العربية -ب

هي أول تمويل جماعي رائد عالميا وأول منصة من  eureeca 0411تأسست في عام  
بمثابة خيار التمويل البديل لمصادر التمويل  0413يتم تنظيمه في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا في عام 

 . التقليدية مثل البنوك وشركات رأس المال الإستثماري
ثمري التجزئة العاديين والمستثمرين إنه مصمم للاستضافة مستثمرون من جميع الملفات الشخصية، من مست

الممولين النشطين لشركات الاستثمار المؤسسي مثل صناديق رأس المال الاستثماري جميعها التي تتطلع إلى شراء أسهم 
بلد على منصتها  74مستثمر نشط من  34444الأعمال الموجهة نحو النمو في المستقبل تضم الآن أكثر من 

في تمويل شركات من  eureeca، استثمرت covid 19ر على الرغم من تحديات دولا 2244بمتوسط حجم بلغ 
ونموذج العمل   eureecaمما يؤكد  م الأزمةضملكة المتحدة بنجاح هولندا في خالإمارات العربية المتحدة وماليزيا والم

 .كدليل على الركود

وهو أول برنامج نظير إلى نظير معظم وهو منصة  0410في عام  Beehiveتم إطلاق  
الإقراض في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، تنظمها سلطة دبي للخدمات المالية يربط بشكل مباشر بين 

                                                           

(1) fintech news middle East: UAE fintech report, 2021, p14  
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الشركات التي تبحث عن تمويل مع المستثمرين خلق شراكات متبادلة المنفعة من أجل النمو، وهي أيضا مرخصة من 
ليكون متوافقا مع الشريعة الاسلامية ( SRB)ن المركزي ومعتمد من هيئة الرقابة الشرعية المكتب قبل مصرف البحري

درهم، أصبحت المنصة حافزا للمستثمرين لدعم المشاريع المحلية ماليا وبالتالي جني  144إبتداءا من الحد الأدنى 
 مليون دولار أمريكي من التمويل حتى 12.2 مجموعة fintechالأرباح والمساهمة في النمو الاقتصادي العام، رفعت 

 .(1) ملايين دولار في الجولة الثانية 0الآن أحدث 
 .مبادرات التكنولوجيا المالية والتنظيمية: المطلب الرابع

 : الإمارات العربية مركز لبدء تشغيل القطاع المالي الإقليمي -أولا
من خلال إدخال أكثر  الماليةاللامركزي في مجال التكنولوجيا طبقت حكومة الإمارات العربية المتحدة نهجها 

تعمل كل منطقة حرة بموجب هياكل تنظيمية وحوكمة منفصلة مستقلة إلى  السبعمنطقة حرة بين الإمارات  04من 
الشركات  على هذا النحو، تختلف القواعد واللوائح المطبقة على( أو المعروفة باسم الداخلية)حد كبير عن البر الرئيسي 

  .الواقعة في المناطق الحرة عن القواعد واللوائح المطبقة على الشركات العاملة في البر الرئيسي
في قلب دبي وتلعب دورا رئيسيا في ( DIFC) تقع المنطقة الحرة لمركز دبي المالي العالمي: مركز دبي المالي العالمي -0

سلطة : للإمارة،  يخضع مركز دبي المالي العالمي من قبل ثلاث هيئات مستقلة الإستراتيجيةتنفيذ العديد من المبادرات 
سجل مركز دبي المالي  0404بحلول عام  ت المالية وهيئة تسوية المنازعات، وسلطة دبي للخدماالعالميمركز دبي المالي 

 .شركة خدمات مالية 201شركة مسجلة نشطة تتعمل في المركز منها  0244العالمي أكثر من 
، وتقع في جزيرة 0412في ( ADGM) تم افتتاح المنطقة الحرة لسوق أبو ظبي العالمي :سوق أبو ظبي العالمي -0

المارية وتلعب دورا رئيسيا في تنفيذ الرؤية الاقتصادية لإمارة أبو ظبي، هناك ثلاث هيئات مستقلة سلطة التسجيل 
تحكم المنطقة الحرة وتحافظ على بيئة صديقة للأعمال، تعمل المنطقة  ADGMوهيئة تنظيم الخدمات المالية ومحاكم 

 .الحرة كبوابة مفضلة للشرق الأوسط وإفريقيا وآسيا الوسطى
 : الإمارات العربية المتحدة -0
 . مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي -
 . المالية والسلع الأوراقهيئة  -
 . هيئة التأمين -
 .(2) مصرف الإمارات للتنمية -

                                                           

(1)  crunch base fintech news Middle east 
(2) The rise of fintech in the Middle East, Milken institute.  



 المالية في بعض دول مجلس التعاون الخليجي إضاءات على تجارب التكنولوجيا                 الفصل الثالث    

 

 
888 

 

  .الرئيسيةالمبادرات الوطنية و  :ثانيا
 :وطنيةالبادرات الم -0
طلق البنك المركزي لدولة الإمارات أ 0404 في ديسمبر :مكتب الإمارات العربية المتحدة للتكنولوجيا المالية/أ

الية في القطاع المصرفي وتسهيل التكنولوجيا المنشطة أمكتبة التكنولوجيا المالية لدعم ( CBUAE)العربية المتحدة 
نشاء هيئة تنظيمية معتمدة من طرف دولة الإمارات العربية المتحدة بالتعاون مع هيئات التكنولوجيا المالية الأخرى في إ

إلى الجديد  يهدف المكتب (.وسوق أبو ظبي العالمي بما في ذلك مركز دبي المالي العالمي) دولة الإمارات العربية المتحدة
عربية المتحدة ووضع الدولة بمركز للتكنولوجيا المالية ي للتكنولوجيا المالية ناضجة داخل دولة الإمارات الئتطوير بي

 .قليميا وعالمياإ
طلقت دولة الإمارات العربية المتحدة الاستراتيجية الوطنية أ 0410في عام  :للابتكارالإستراتيجية الوطنية /ب

وفي السنوات  0401 بحلول عام في العالم ابتكاراوالتي تهدف إلى جعل الإمارات من بين الدول الأكثر  ،للابتكار
وأبرزها تطوير  القطاعات جميعمة في مجال الإبتكار شملت نجازات المهحققت دولة الإمارات سلسلة من الإ خيرةالأ

 .العديد من المعاهد التكنولوجية ءوإنشاالنظم التعليمية وتعزيز استخدام الحاسب الآلي والأجهزة الذكية في المدارس 
مجلس الوزراء الإماراتي الإستراتيجية  اعتمد 0411فريل أفي  :0300 الاصطناعيالإستراتيجية الوطنية للذكاء ( ج

الذكاء  لاعتمادتطوير أطر  لىإتهدف  سنوات 14 وهي استراتيجية مدتها ،0431 الاصطناعيالوطنية للذكاء 
جعل الإمارات العربية المتحدة رائدة عالميا في مجال الذكاء  وتهدف كذلك إلىقطاعات مختارة  عبر الاصطناعي
 .0431بحلول عام  الاصطناعي

الصين ،مع الهند اتفاقيات من خلال عقد العلاقات مع الشركاء الأجانب اليوم على تنميةالإمارات وتعمل 
مليون دولار  320بقيمة  اعقدالصينية  UBTech Roboticsشركة  أبرمت ،0411في عام و  ،وإسرائيل
 . للطلاب الإماراتيين الاصطناعيالذكاء  تبراتنشاء مخلإأمريكي 

  :0300 ينوكتشلالإستراتيجية الإمارات للب( د
وتهدف إلى  0401 ةالإماراتي ينبلوكتش ةإستراتجيأطلقت حكومة الإمارات العربية المتحدة  0412في أفريل 

ذكية خطوات  الدبي  مدينة توخط ،سنوات 3في غضون  blockchain لىإمن المعاملات الحكومية  ٪24تحويل 
 UAEالحكومية،تحصيل المدفوعات ة لدفع مركزي وهي بوابة Dubai Pay ملشوهي تكبيرة نحو رقمنة حكومة 

PASS  التي تستخدم دبي اللاورقية، استراتيجيةعلى تعمل  هوية رقمية وطنية منصةوهيblockchain  ، على
 .(1)بالكامل داخليا وخارجيا الحكومة المعاملات رقمنة

                                                           

(1) fintech news middle east red  
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  :المبادرات الرئيسية -0
  :fintech Hiveمركز دبي المالي العالمي /أ

 وإتاحةديد رواد الأعمال في مجال التكنولوجيا والشركات من خلال تح قود الإبتكار وعرض النجاحنهي منصة 
ار وتعديل ابتكاراتها بالتعاون مع مركز دبي المالي العالمي والمؤسسات المالية الإقليمية مثل بنك بالفرصة لتطوير واخت

مثل المسرع  يكشف عن برنامج توسيع النطاق ،0404إتش إس بي سي في عام   وفيزا الإمارات دبي الوطني
 .(1)عمال قابل للتطوير والتكرارأسلسلة للشركات الناشئة مع نموذج المصمم لها بعد  "ASPIRE"الافتراضي 

  :(ITL) مركز دبي العالمي برنامج رخصة اختبار الإبتكار/ب
الذي يساعد الشركات الناشئة المبتكرة في  (DFSA)صندوق الحماية التنظيمي لسلطة دبي للخدمات المالية 

عضاء مؤسسين لشبكة الإبتكار المالي أ بيئة خاضعة للرقابة بصفتها في منتجاتهامجال التكنولوجيا المالية على اختبار  
يوفر سجل المعاملات و  ،الإستراتيجي للمبادرة الاتجاهتحديد في يشارك مركز دبي المالي العالمي  (GFIN) العالمية
 .ت مختلفةوتعديلا وضع الحماية الخاضعةو اخل البيئة مرونة للشركات لاختبار المفاهيم وتطويرها د (ITL)الدولي 

  :مركز دبي العالمي/ج
صندوق  Middle venture partners وتديرها ومضة كابيتال وشركة 0411انطلقت في عام 

التكنولوجيا المالية مركز دبي المالي العالمي يعزز التزام مركز دبي المالي العالمي بشركات التكنولوجيا المالية من خلال سرعة 
في عام ( MEASA)إفريقيا وجنوب إفريقيا سواق الشرق الأوسط و أرتقاء في البرنامج مما يساعدهم على النمو والا

 ربع شركات للتكنولوجيا الماليةأمريكي للاستثمار في أمليون دولار  144لى إمركز دبي المالي العالمي  نخفضا 0404
Flexx Pay وGo Rise وNow Money وSarwa. 

  : ADGM/ HUB71/د
 مة بالشراكة معبرنامج تسريع الأعمال في العاص يوضح ، أبو ظبيGhadan21ائدة من ر هي مبادرة 

Office ,mubadala  Abu Dhabi InvestmentوADGMوsoft Bank  ويقدمHub71 
 0411مارس  في انطلاقهالتحويلية والشركات الناشئة منذ شبكة مترابطة لتمكين فرص الإبتكار والنمو للتكنولوجيا 

 .مريكيأ مليون دولار 24 تظبي وجمعأبو سست قاعدة في أشركة تقنية ناشئة  144كثر من أ hub71 بقطتاس
  :ADGM/و

 تللمؤسسالتنظيم بيئة رقمية للسماح  يخضعوهو  0404في نوفمبر  ADGMتم تقديم المختبر الرقمي 
 المالية وبائعي التكنولوجيا والشركات الناشئة في مجال التكنولوجيا المالية بالتعاون حول منتجات ونماذج أعمال جديدة،

                                                           

(1) now Mony gohix flexx pay. 
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 ،0412طلاقها في عام إالتي تم  ،Reglabشراف المنظم المالي وهو يحل محل بيئة الحماية التنظيمية السابقة إتحت 
 .المرجعية نىة التطبيقات وصور النظام والبالبيانات وواجهات برمج :لى الموارد مثلإيوفر المعمل الرقمي الوصول 

  :(ADCP) رزنتست بار لياتاظبي ك بوأADGM /ي
 falcon edge) يدج كابيتالإظبي وفالكون أبو مقرها لاستثمار و لترك بين شركة مبادلة هو مشروع مش

capitale) تأسست  ،ومقرها مدينة نيويوركADCP  مليار  1ه ه قدر ببرأس مال ملتزم  0411فريل عام أفي
أبو ر الشامل لسوق ييضا في التطو أق العوائد المالية مع المساهمة ض مزدوج لتحقيويتف ADCPمريكي لدى أدولار 

 ومنصة التواصل الاجتماعي fintech securrencyفي  ADCPاستثمر  ،0401في عام  ظبي العالمي
Telegram  نافس الموNetflix  في الشرق الأوسطstarzplay. 

 :التكنولوجيا المالية في الإمارات العربية احتضانمشاريع : ثالثا
إجراءات سريعة من  تخذتابالتكنولوجيا المالية والتي  مااهتما العربية من أكثر الدول الخليجية تعتبر الإمارات

 :يلي التكنولوجيا المالية فيها ما احتضانومن أهم مشاريع  يرهاأجل تطو 
 ،0412برنامج التسريع الخاص به في نوفمبر ( المركز المالي الدولي في أبو ظبي)أطلق سوق أبو ظبي العالمي  

وإنتاج منتجاتهم  واختبارتطوير بمشاركين للالذي يسمح  Reglabالمختبر التنظيمي  اسموالذي أطلق عليه 
ريعات محددة دون التعرض لأي شوت بضوابطوخدماتهم المتصلة بالتكنولوجيا المالية ضمن بيئة آمنة ومحكمة تتمتع 

 .(1) منتجات التكنولوجيا المالية واختبارلتطوير  فترة عامينتنظيمية أخرى، حيث يمنح المشاركين  ءأعبا
 :عوامل نجاح التكنولوجيا المالية في الإمارات :رابعا

تسريع ودعم الابتكارات أنشأت الإمارات أكبر مسرع أعمال في سوق أبو ظبي العالمي للمساعدة على 
عن التعاون المشترك فيما بينها حيث يعد المسرع مركز ابتكار يساعد على إيجاد الشركات التي تبحث  ،والإبداعات

من العوامل تكمن فيما وحثها على الابتكار، هذه الابتكارات التي تعرفها الامارات تعود في الأساس إلى توفر مجموعة 
  : (2)يلي
 .الدعم الاستراتيجي المتواصل الذي يتلقاه سوق أبو ظبي العالمي من قبل الحكومة الرشيدة -
 .ومختلف قطاعات المجتمعمذكرات التفاهم والتعاون التي تربط الشركاء مع السوق  -
 .الموقع الاستراتيجي المميز خاصة أبو ظبي بين الشرق والغرب -

                                                           

، أوت 32، مجلة الدراسات الاقتصادية، العدد التكنولوجيا المالية في دول الخليج بين حداثة الظاهرة وسرعة الاستيعابوهيبة عبد الرحيم، الزهراء أوقاسم،  (1)
 .321ص  ،0411

، مجلة الاجتهاد (دراسة حالة منطقتي الشرق الأوسط وشمال إفريقيا)ثورة اقتصادية جديدة،  –تكنولوجيا المعلومات حيزية بينة، ابتسام عليوش قربوع،  (2)
 . 22، ص 0412، 43، العدد 47للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد 
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 .المركز المالي والاقتصادي الذي تحتله الإمارات في المنطقة -
 .التمتع بعوامل الاستقرار المالي -
 .العالميةتطبيق الأنظمة والقوانين المتوافقة مع القوانين التنظيمية  -
 .تحتضن بيئة أعمال متطورة وصديقة للأعمال -
 .توفر بيئة تحتية حديثة -
 .وفرة رأس المال -
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 .الثالث  الفصل  خلاصة
 

مارات المتحدة والمملكة العربية السعودية والبحرين تتمتع بتطور تكنولوجيا كبير الإ رأسهامعظم الدول الخليجية وعلى 
قريب من مثيلاتها في الدول المتقدمة كما تتمتع بقاعدة جماهير محبة لتلقي خدمات مالية عبر تقنيات التكنولوجيا 

ن في دعم التكنولوجيا المالية وفي إلى الأجهزة العاملة والمصرف المركزي وخليج البحريحيث تطرقنا في المبحث الأول 
وفقا للمجالات  المبحث الثاني تحدثنا عن تجربة فنتك السعودية في مجال الاستثمار وشركات التكنولوجيا المالية الناشئة

 في حين تطرقنا في المبحث الثالث إلى تجربة فنتكللتطورات العالمية التكنولوجيا  تهامساير مما ساهم بشكل كبير في 
 ن البنوكأكما   مالعالأحاضنات ومسرعات و ووضع مشاريع ومبادرات عدة اتفاقيات  بإبرامتكفلت حيث الإمارات 

 .خرى باتخاذ خطوات تجعلها شريكا منافسامؤسسات منافسة لها فبادرت هي الأ نشاءإدركت خطورة أ
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 : الخاتمة

تصادية والتي كانت كضرورة ثورة مالية اجتاحت الساحة الاق يك هيعرف بالفنت و ماأالتكنولوجيا المالية 
شركات  الخدمات التي تقدمها وأصبحت ،ى العالمي والعربيالمعاملات وقد عرفت انتشارا واسعا على المستو  لتسهيل

فقد قطعت الدول المتقدمة أشواطا   قليدية،التكنولوجيا المالية تحفل بثقة العملاء مقارنة بخدمات المؤسسات المالية الت
مجلس دول ن تفتك مكانة في مجال التكنولوجيا المالية خاصة منها أ تحاول الدول العربية في حين اهكبيرة في هذا الاتج

لتنظيمية طر اة لهذا المجال وكذلك توفير كل الأالبيئة المناسب ولى عربيا في توفيرل المرتبة الأالتعاون الخليجي التي تحت
 .وتوفير طابع الأمان من جهة أخرى لذلك يةوالقانونية والتكنولوج

في صناعة على هذا الأساس تعتبر الإمارات العربية مثالا يقتدى به في سائر الدول العربية لأنها قوة عالمية 
 .التكنولوجيا المالية من حيث استقطابها للشركات الناشئة في هذا المجال

 :اتر الفرضياتتبختا

 . تباين واقع تطور صناعة التكنولوجيا المالية في العالم العربي: على نصتالتي  الفرضية الأولى
  لأن الدول العربية أصبحت تحاول مواكبة التطور السريع للتكنولوجيا المالية : الفرضية الأولىصحة  ثباتإتم

 .لية نموا سريعا في الدول العربيةلذلك شهدت شركات التكنولوجيا الما

تحديات وعراقيل تتسبب في فشل تواجه منطقة الشرق الأوسط والخليج العربي أن  :على نصتالتي الفرضية الثاتنية 
 .وموت الكثير من المؤسسات الناشئة في قطاعات التكنولوجيا المالية

  ها أغلبية دول القانونية التي تشهدالعراقيل التنظيمية و  الاعتبارلنأخذ بعين : الثانية الفرضيةثبات صحة إتم
ن الخليجي التي احتلت عيار ثقافة الرقمنة والتكنولوجيا الحديثة على غرار دول مجلس التعاو لمالمنطقة بالإضافة 

 .ولى عربيا في مجال التكنولوجيا المالية المرتبة الأ

بيئة الأعمال في الدول العربية تعد مشجعة لاستقطاب الاستثمارات في مجال أن  :على نصتالتي  لثةالفرضية الثات
 .الماليةالتكنولوجيا 
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  لأن نمو التكنولوجيا المالية في الدول العربية يواجه مجموعة من التحديات والصعوبات : الثالثة الفرضيةتم نفي
 .التي من أبرزها ندرة حصص المالية الخاصة عدم اليقين القانوني وهو ما ينفي صحة الفرضية

 .أن جائحة فيروس كورونا تتسبب في زيادة تطور التكنولوجيا المالية :على نصتالتي الفرضية الرابعة 
  لأن : الرابعة الفرضيةتم إثبات صحةcovid 19   كان بمثابة حافز للتحول الرقمي عبر مجموعة من

 ".ثورة التكنولوجيا المالية"القطاعات وأدت الجائحة إلى تسريع ما يسمى 

 .في سائر الدول العربية بهمثالا يقتدى  ارب دول مجلس التعاون الخليجيتج تعتبر :على نصتالتي  اتسةةالفرضية الخ

  وذلك لأن الإمارات قوة عالمية في مجال التكنولوجيا المالية فيما أثبتت : سةامالفرضية الختم إثبات صحة
خاصة مع  الدولة يوما بعد يوم قدرتها على أن تصبح حلقة الوصل بين التكنولوجيا المالية في الشرق الأوسط

الأفكار  احتضانو  تكارللابالجهود التي تبذلها الهيئات الحكومية والهيئات التنظيمية في خلق بيئة مواتية 
ع أعمال للمساعدة على إيجاد الشركات التي تبحث عن التعاون المشترك في ر  مُسقد أنشأت أكبر الجديدة و 
 .ما بينها 

   :النتاتئج

 :  التالية النتائج لىإتم التوصل تها ااختبارنا لفرضيومن خلال من خلال هذه الدراسة 

  التكنولوجيا لتطوير قطاع التمويل، حيث تتميز خدماتها  يعتمد علىكل اختراع وابتكار   هيالتكنولوجيا المالية
 بالسهولة والسرعة والتكاليف المخصصة 

  تكوينبيال ،ينشتبلوك ،لات المشفرةعمال منهاايرة تذكر غالمديدة و الجاعتمدت التكنولوجيا المالية كل التقنيات، 
  .مينأتالوتكنولوجيا 

 الشأن لذلك  لى عملاء كونها حديثةإا على استخدام تكنولوجيا تفتقد تعتمد شركات التكنولوجيا في خدماته
 .ر على معالجتهاممتتخذ من هذه النقطة 

 التكنولوجيا المالية الشرق الاوسط وشمال عد قطاع المدفوعات القطاع الاكثر جاذبية للشركات الناشئة في ي
 . بالمئة من المعاملات بين قطاع الاقتراض في المرتبة الثانية في الاجر قطاع الموجة الاولى 05افريقيا يسيطر 
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  دة صدارة الامارات في استقبال ياخرى وز أحتية والقوانين المنظمة وعوامل تة البنيوال الاستراتيجيتوفر الدعم
 .الناشئة في التكنولوجيا الماليةالشركات 

  آثار جائحة فيروس كورونا، وستظل لها أهمية بالغة لعبت الخدمات المالية الرقمية دورا رئيسيا في عملية احتواء
 .مع سعي دول العالم نحو تعميم استخدام التكنولوجيا المالية

 تكنولوجيا المالية، لكونها تؤدي إلى إبطاء إن المخاطر السيبيرانية هي أحد أكبر ثلاثة مخاطر مرتبطة بأنشطة ال
 .استيعاب المنتجات المالية الرقمية، وإعاقة التطور العام لصناعة التكنولوجيا المالية

  فجوات  في سببتالدول العربية فإنها تواجه تحديات تتمثل في عدم اليقين القانوني يرغم التقدم الذي شهدته
    .الذي لا يزال محدودا الأوسع المؤسسي وجيا والدعمنمو قطاع التكنول تنظيمية التي تعيق

 :التوصياتت

 :سنقدم بعض التوصيات التي هي بمثابة حلول و تتمثل في ،بعد عرض النتائج المتوصل إليها

  المالي  للنظامتطوير نظم الدفع والتسوية والاستفادة من التطورات التكنولوجية، إضافة إلى تطوير البنية التحتية
 . خاصة في المناطق النائية في الدول العربية

  استثماراتتحسين بيئة الأعمال  في الدول العربية عن طريق إزالة القيود عن الاستثمارات الاجنبية وخاصة 
 . الشركات الناشئة منها، مما يساهم في تطوير صناعة التكنولوجيا المالية

  وجيا المالية إلى عقد شراكات مع كبرى الشركات بسبب من الشركات الناشئة في التكنول% 88تسعى
لذلك ( حسب تقرير مختبر ومضة)صعوبة الانطلاق وذلك بسبب القوانين الصارمة وعدم توافر الكفاءة

 . وجب التخلص من الاحتكارات وتشجيع المنافسة والتعاون بين الشركات الكبرى والشركات الناشئة
 زيادتها من خلال دخول شركات  وتسهيلجنبية بهدف توفير رؤوس الأموال فتح المجال أمام الاستثمارات الأ

 . التكنولوجيا المالية
 تعرف تأخرا في  تيالتكنولوجيا المالية والدول ال تعزيز علاقات التعاون بين الدول العربية الأكثر تطورا في مجال

 . هذا المجال
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  وأمن عمليات الاحتيال والاختلاس  الحدضرورة تفعيل دور لجهات الرقابية في البلدان العربية من أجل 
 .لذي يساهم في تعزيز ثقة العملاء في النظام الماليامر ساءة استخدام الخدمات المالية الأإ

 :آفاتق الدراسة

وعلى إثر ذلك فإن هذا البحث لم الغة لهذا الموضوع من خلال دراستنا لموضوع التكنولوجيا المالية، أدركنا الأهمية الب
فارتأينا تسليط الضوء للإجابة على بعض التساؤلات تاركين آفاق البحث  يشمل كافة جوانب الموضوع الواسع

 : مفتوحة لبحوث أخرى في المستقبل منها

 التكنولوجيا المالية والخدمات الرقمية. 
  والتنمية المستدامةأثر التكنولوجيا المالية على الاقتصاد. 
 التكنولوجيا المالية وإدارة المخاطر في المؤسسات المالية. 
  الرقمي في ظل جائحة فيروس كورونا  التكنولوجيا المالية في تعزيز الشمول المالي ردوCovid 19. 
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 :الملخص
هم أبراز إفي الوطن العربي مع  التكنولوجيا المالية ع استخداملى تحليل واقإراسة دهدفت هذه ال 

 وتحديد أثر جائحة فيروس كورونا ها،تبني مبادئل الدول وتعرقل مساعي هذه عترض تطبيقهاالتحديات التي ت  
Covid 19 في هذا الميدان حيث ركزنا تجارب ال أهمتسليط الضوء على مع  على صناعة التكنولوجيا المالية

وة عالمية ولها الريادة على تجربة كل من البحرين، المملكة العربية السعودية والإمارات العربية المتحدة لأنها تمثل ق
 .في صناعتها

المالية هي كل اختراع وابتكار يعتمد على التكنولوجيا لتطوير  التكنولوجيا نألى إوخلصت هذه الدراسة 
نها تبقى أ لاإ ،نولوجيا الماليةعلى الرغم من التقدم الذي شهدته هذه الدول في استخدام التكو  قطاع التمويل،

بب تسلا يزال محدودا وعدم اليقين القانوني ي الذي تتمثل في الدعم المؤسسي الأوسعصعوبات تحديات و  تواجه
 .الحساسقطاع هذا التنظيمية التي تعيق نمو في فجوات 

 .، الدول العربيةالتكنولوجيا المالية، الشركات الناشئة، الخدمات المالية :الكلمات المفتاحية
 
 

 Abstract: 
The present study seeks to examine the use of financial technology in the 

Arab world. It referrs  to the different set of obstacles that the latter may 
encounter in practice. A chief matter that this study adresses is the impact of 
Covid19 Pandemic on financial technology industry by bringing into light 
some of the important experiments in this field. To this end, Bahrain, Saudi 
Arabia and United Arab Emirates have been selected as a case study to work 
on since they are  experts in that given field.  

This study findings reveal that financial technology can be referred to as 
any creative innovation that largely depends on technology to develop the 
financial sector. Moreover,  it is worthy of note to state that despite the 
achievement that the above mentioned countries have witnessed with regard 
to the use of financial technology, it becomes obvious that they still meet new 
challenges and obstacles concerning the institutional support which  appears to 
be very limited, preventing them from moving forward. 
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