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 وتقديرشكر  

 

نشكر الله عز وجل الذي بتوفيق منو وبفضل منو تمكنا من انجاز ىذه        

 المذكرة.

 بوق ادير ربيعة "نتقدم بالعرف ان والتقدير والشكر الى الأستاذة الف اضلة "      

 للإشراف على ىذه المذكرة وتقديم التوصيات والتوجييات الرشيدة.

 وأتقدم بالشكر والامتنان للجنة المناقشة التي شرفتنا بقبول مناقشة ىذا العمل.     

وأتقدم بالشكر إلى كل من دعمنا وساعدنا من قريب أو بعيد في انجاز ىذه  

 .المذكرة

 

 

 

 

 

 



 

 إىداء
وكبرياء، أما  الحمد لله المحمود بجميع المحامد تعظيمًا وثناءً، المتصف بصف ات الكمال عزة          

من الله وأحسنو، يطول الطريق على الساكنين والطريق الى المعرفة أطول    بعد أقول وخير القول

في الأخير وقد وفقني الله الى بلوغ نصف الطريق في مجال البحث العلمي والمعرفة، فبعد مسار  

ل  والتي لا بد أن تتوج بتاج النجاح والكلل وبيذا العم  ختم مسيرتيل من الجيد في البحث أ طوي

 المتواضع أىدي زمردة ىذا العمل الذي لا يعتبر بكبير في مجال البحث والمعرفة الى: 

التي أكرميا الله عزوجل ووضع الجنة تحت أقداميا، التي حملتني وصبرت على آلامي، التي         

بكت لحزني ومرضي، وتبسمت لبسمتي وسعادتي الى من توردت وجنتاىا لفرحتي ونجاحي... الى  

 في التاج والعمر لرد جميليا: إنيا أمي أطال الله في عمرىا وحفظيا من كل بأس.من لايك

 حفظو الله ورعاه.أبي    الىالى من سق اني في الحياة بماء عينو قبل عرق جبينو،         

الى من رحلت ولم تعش معي ىذه اللحظات مغادرة الديار دون سابق انذار أختي الغالية         

 فسيح جناتو.رحميا الله وأسكنيا  

الى الق لوب التي كانت تفرح لفرحتي، وتأسى لما يصيبني الى عائلتي وإخواني         

 والى كل من يحمل لقب وبولنوار والى جميع أصدق ائي كل واحد بإسمو.  وأخواتي
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 إىداء
وكبرياء، أما  الحمد لله المحمود بجميع المحامد تعظيمًا وثناءً، المتصف بصف ات الكمال عزة          

من الله وأحسنو، يطول الطريق على الساكنين والطريق الى المعرفة أطول    بعد أقول وخير القول

بعد مسار  في الأخير وقد وفقني الله الى بلوغ نصف الطريق في مجال البحث العلمي والمعرفة، ف

والتي لا بد أن تتوج بتاج النجاح والكلل وبيذا العمل    ل من الجيد في البحث أختم مسيرتيطوي

 المتواضع أىدي زمردة ىذا العمل الذي لا يعتبر بكبير في مجال البحث والمعرفة الى: 

التي  التي أكرميا الله عزوجل ووضع الجنة تحت أقداميا، التي حملتني وصبرت على آلامي،         

بكت لحزني ومرضي، وتبسمت لبسمتي وسعادتي الى من توردت وجنتاىا لفرحتي ونجاحي... الى  

 من لايكفي التاج والعمر لرد جميليا: إنيا أمي أطال الله في عمرىا وحفظيا من كل بأس.

الى من سق اني في الحياة بماء عينو قبل عرق جبينو، الى من سعد بلق اء ربو وكانت الدنيا         

 آخر ىمو... الى روح أبي الطاىرة تغمدىا الله برحمتو ونوره...

الى الق لوب التي كانت تفرح لفرحتي، وتأسى لما يصيبني الى عائلتي وإخواني           

 والى كل من يحمل لقب سعايدية والى جميع أصدق ائي كل واحد بإسمو. وأخواتي
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  :مقـدمة

يعتبر البنك التجاري مؤسسة مالية تسعى لتحقيق أىدافها الدسطرة بأقصى درجة لشكنة في ظل الامكانيات       

والدوارد الدتاحة والظروؼ الراىنة، وكغتَىا من الدؤسسات فإف بيئة البنك تتيح فرصًا وتهديدات وفي ظل سعي البنك 

 متفاوتة الحدة والتأثتَ.لضو برقيق أىدافو من خلاؿ أداء نشاطاتو يصادؼ لساطر 

لذا ينبغي على إدارة البنك أف تتحكم في العلاقة بتُ العوائد والأىداؼ الدسطرة وبتُ حجم الدخاطر الدتوقع       

 موجهتها من خلاؿ اتباع خطوات إدارة الدخاطر الدصرفية.

وبرديده، وكخطوة ثانية قياس  وتتضمن إدارة الدخاطر الدصرفية بالدرجة الأولذ لزاولة التعرؼ على الخطر      

درجة الخطر ومدى تأثتَه على نشاط البنك وذلك من أجل حسن اختيار السبيل الأمثل لدواجهة الدخاطر لضماف 

 أحسن النتائج وبأقل تكاليف.

تعتمد الدنشآت والدؤسسات الدالية في قياس الدخاطر التي تعتًضها على بعض النماذج الدعدة خصيصًا لذلك       

وتعتمد أيضًا على بعض الأساليب الكمية والنوعية ، بحيث يشكل قياس درجة الخطر خطوة جوىرية في إدارة 

ية في ابزاذ القرارات السليمة والتي تؤثر الغاباَ على وتسيتَ الدخاطر وخاصة الدصرفية منها لدا لو من انعكاسات الغاب

 .أداء البنك وعوائده

 شكالية: اإأولًا 

 ؤشرات الدناسبة الدعتمدة في قياسها ..وما الدماىي الأشكاؿ الرئيسية للمخاطر الدصرفية    
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 من التساؤؿ الرئيسي لؽكن طرح التساؤلات الفرعية التالية:

 .ما مفهوـ الدخاطر الدصرفية  -

 ماىي النماذج ومؤشرات قياس الدخاطر الدصرفية . -

ىل يقوـ البنك الوطتٍ الجزائري باستخداـ الأساليب الكمية من مؤشرات ولظاذج في إدارة الدخاطر الدصرفية التي 

 يتعرض لذا .

  ا: الفرضياتثانيً  

 من خلاؿ الإشكالية الرئيسية نستطيع صباغة الفرضيات التالية:

 قياس الدخاطر يعتبر خطوة أساسية في إدارتها بالنسبة لكل بنك. -1

 تتمثل إدارة الدخاطر الدصرفية في قياس تلك الدخاطر باستخداـ النسب الدالية. -2

بإدارة الدخاطر بالاعتماد على سياسات وأساليب لستلفة  -وكالة تيارت–يقوـ البنك الوطتٍ الجزائري  -3

 ة والتحكم فيها.لرصد وقياس الدخاطر الدالي

  ثالثاً: أسباب اختيار البحث

 لؽكن ذكر بعض الجوانب التي دفعتنا لاختيار ىذا الدوضوع وىي:

 ارتباط الدوضوع بالتخصص الددروس وبالتالر يشكل لراؿ لزيادة معرفتنا ومكتسباتنا العلمية. -

 مرتبط بالبنوؾ والدخاطر الدرتبطة بنشاطها. الرغبة الشخصية في دراسة موضوع -
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 رابعًا: أىداف البحث

 يهدؼ ىذا البحث الذ:

 التعرؼ على انواع الدخاطر في الصناعة الدصرفية. -

 التعرؼ على مؤشرات و لظاذج قياس الدخاطر الدصرفية. -

 التعرؼ على إدارة الدخاطر الدصرفية وطرؽ الحد منها. -

 خامسًا: أىمية البحث

تتعرض للمخاطر، و وقد لوحظ  تكمن ألعية ىذا البحث باعتبار الصناعة الدصرفية من أكثر الصناعات التي      

تعاظم ىذه الدخاطر في السنوات القليلة الداضية فالدخاطر الائتمانية لد تعد التهديد الوحيد لاستقرار البنك حيث 

خاطر الاستًاتيجية وغتَىا، لشا دعا الذ إعادة تقييم البنوؾ اضيف اليها لساطر السوؽ والسيولة وأسعار الفائدة والد

النظم الفعالة  تبتٍ للمخاطر التي قد تواجهها وكيفية برليلها وقياسها والأخذ بالدعايتَ الدولية لشا يدعو الذ ضرورة

 لإدارة الدخاطر الدصرفية الخاصة في ضوء ظهور الدستحدثات الدصرفية ذات لساطر الدرتفعة.

 ا: حدود الدراسةسادسً 

بغية القياـ بالتحليل العلمي والدنهجي لإشكالية دراستنا اعتمدنا على الدنهج الوصفي التحليلي وىو        

مناسب لعرض لستلف الدخاطر الدصرفية التي تتعرض لذا البنوؾ التجارية وكذا الإشارة الذ أىم السبل والطرؽ 

  ر ثم القياـ بدراسة تطبيقية على أحد البنوؾ التجارية ) البنك الوطتٍوالتعابتَ الدتخذة لقياس وإدارة ىذه الدخاط
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( وذلك بقياس مؤشرات بعض الدخاطر التي يتعرض لذا البنك في حدود ما توفر لنا من  -وكالة تيارت -الجزائري

 معلومات وبرليل نتائجها. 

 . -وكالة تيارت -اجريت ىذه الدراسة بالبنك الوطتٍ الجزائريحدود الدراسة المكانية: 

 .2019-2018-2017-2016اجريت ىذه الدراسة لسنوات: حدود الدراسة الزمانية: 

 : الدراسات السابقةسابعًا

لصار حياة إدارة الدخاطر الدصرفية وفق اتفاقية بازؿ، دراسة دافع البنوؾ التجارية العمومية الجزائرية، البحث  -

عبارة عن أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوـ الاقتصادية بجامعة فرحات عباس، سطيف، 

2013-2014. 

تدور إشكاليتها حوؿ مدى قياـ البنوؾ التجارية العمومية الجزائرية بإدارة الدخاطر الدصرفية، وألعيتها ومن أىم       

النتائج الدتوصل إليها أف إدارة الدخاطر الدصرفية ىي عبارة عن لرموعة من الأدوات والتقنيات التي تعتتٍ بتحديد 

عرض لذا لبنك، وإف الدخاطر وإف الدخاطر الائتمانية لد تعد التهديد وقياس ومتابعة التحكم في الدخاطر التي يت

 الوحيد لاستقرار البنك حيث أضيفت إليها لساطر السوؽ والسيولة وأسعار الفائدة.

خضراوي نعيمة، إدارة الدخاطر البنكية، دراسة مقارنة بتُ البنوؾ التقليدية والاسلامية بالتطبيق على حالة  -

تنمية الريفية وبنك البركة، البحث عبارة عن مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة البنك الفلاحة وال

، تدور إشكاليتها حوؿ  2009 -2008الداجستتَ في العلوـ الاقتصادية بجامعة لزمد خيضر، بسكرة، 

ة الدخاطر كيفية إدارة الدخاطر في البنوؾ التقليدية والبنوؾ الاسلامية و أي بنوؾ أكثر مقدرة ومرونة في إدار 
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البنكية، وتهتف ىاذه الدراسة الذ إبراز الدفاىيم الأساسية للمخاطر وكيفية إدارتها وطرؽ قياسها في البنوؾ 

التقليدية حيث توصلت الدراسة الذ أف الدخاطر تصنف بالعمل الدصرفي دوف استثناء وأف إدارة الدخاطر ىي 

 .ضرورة لإلصاح البنوؾ واستمرارية عملها

فعالية إدارة الدخاطر الائتمانية في البنوؾ التجارية، دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية،  أماؿ بوزيد، -

أـ البواقي، شهادة ماستً، علوـ التسيتَ، جامعة العربي بن مهيدي، أـ البواقي، وقد تناولت الباحثة 

تقييم مدى كفاءة أنظمة موضوع الدخاطرة الائتمانية في البنوؾ التجارية وفعالية إدارتها من خلاؿ 

الدعلومات وتقنيات التحليل التي تدعم نظم وعمليات إدارة الدخاطر الائتمانية وذلك بهدؼ مساعدة 

الإدارة في برديد وقياس الدخاطر بدقة وكفاءة بالإضافة الذ مراجعة التدابتَ والاجراءات التي تعدىا البنوؾ 

وقد حاولت التعرؼ على واقع إدارة الدخاطر في البنوؾ  IIازؿلتطوير إدارة الدخاطر لديها وفقًا لدتطلبات ب

 الجزائرية وموقعها من الدعايتَ الدولية.

 دراسة : صعوبات الثامنًا

 تتمثل الصعوبات التي واجهتنا في ىذا الدوضوع:

 صعوبة الحصوؿ على معلومات بزدـ البحث من طرؼ البنك لزل الدراسة. -

 ة الكتب والدراسات.نقص مؤشرات قياس الدخاطر الدصرفي -

 

 



 مقــدمـــــــة
 

 
 ح

 : ىيكلة الدراسةتاسعًا

من أجل تقييم ىذه الدراسة في صورة صحيحة وملائمة وبغية إعطاء عنها من التفصيل قمنا بتقسيم ىذا       

الدوضوع الذ ثلاثة فصوؿ، فصليتُ نضريتُ وفصل تطبيقي وتسبقهم مقدمة وتتعقبهم خابسة متضمنة نتائج البحث 

صل إليها وجاءت فصوؿ الدذكرة على النحو وجملة من التوصيات الأساسية للموضوع والدستمدة من النتائج الدتو 

 التالر: 

الفصل الأوؿ: جاء بعنواف الخطر في الصناعة الدصرفية قمنا من خلالو التعرؼ لداىية الدخاطر الدصرفية، وكذا 

 مصادر الدخاطر الدصرفية وأنواعها.

ة حيث عرضنا فيو لظاذج إدارة الفصل الثالش: جاء بعنواف الأساليب الكمية الدستخدمة في إدارة الدخاطر الدصرفي

 الدخاطر الدصرفية ثم تطرقنا الذ مؤشرات قياس الدخاطر الدصرفية وفق معايتَ عالدية.

والذي تطرقنا من خلالو  – 540 تيارت وكالة -الجزائري الوطتٍ بالبنك ميدانية دراسةالفصل الثالث: جاء بعنواف 

الذ اجراء دراسة تطبيقية لدعرفة كيفية قياس مؤشرات الدخاطر الدصرفية وكيفية إدارتها على مستوى الوكالة لزل 

الدراسة.



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول:
 الخطر في الصناعة المصرفية
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  الصناعة المصرفيةالأول: الخطر في الفصل 

 تمهيد:

إف النشاط الدصرفي من أىم الانشطة الدالية في كل بلد حيث يلعب دوراً ىامًا في بسويل التطور الاقتصادي 

للمجتمع، ويرتبط لصاحو وفعالية ادائو بقدرة القطاع على التكيف مع الاوضاع الجديدة وتطويل امكانياتو وموارده 

البنك مؤسسة اقتصادية خدماتية لا يتاجر فقط في النقود، بل يتاجر كذلك في ومستوى أداء خدماتو، فقد أصبح 

 الخدمات والدنتوجات الدقدمة.

ومع تنامي وتطور عمل البنوؾ ومسالعاتها بتسارع مواكب للتقدـ الحضاري الذي شهدتو الانسانية، وجدت 

اميكية الحاجات الدالية والائتمانية للأفراد البنوؾ نفسها أماـ واقع فرض عليها جملة من التأثتَات الناجمة عن دين

ورغباتهم الدتزايدة في إشباع حاجاتهم. كل ذلك كاف حافزاً للبنوؾ وإدارتها على ضرورة تنشيط البحث عن فرص 

ومنتجات سوقية جديدة غتَ الوساطة، وتطوير خدمات تلبي بها الحاجات الحقيقية للعملاء. وسط كل ىذه 

ولدت الدخاطر الدصرفية وتشبعت أنواعها وزادت حدتها وتعقدىا لا سيما مع اشتداد الدوجات من التغيتَ، ت

 الدنافسة.

فالدخاطرة باتت مفهومًا لصيقًا بالنشاط الدصرفي ملازمًا لو لدرجة أنها أصبحت تهدد جوىر عمل البنوؾ 

ىذه الدخاطر وتقييمها وبرد من قدرتها على استخدامات مصادر أموالذا. لذلك، فقد دأبت البنوؾ على برديد 

 حتى تتمكن من التحكم فيها ومعالجتها.

وبغية الإلداـ بدختلف جوانب موضوع ىذا الفصل ارتأينا تقسيمو الذ مبحثتُ. خصصنا الدبحث الأوؿ منو 

الذ عرض مفاىيم الدخاطر الدصرفية و مصادر ىذه الدخاطر و الذ مقاييس الدخاطر الدصرفية. أما الدبحث الثالش 
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صص الذ إدارة الدخاطر الدصرفية، مفهومها والذ الذيكل التنظيمي لإدارة ىذه الدخاطر، والذ أساليب فقد خ

 وخطوات الحد منها.

 المصرفية مفاىيم عامة حول المخاطر المبحث الأول: 

لقد تنوعت وتعددت الدخاطر الدرتبطة بالصناعة الدصرفية، وأصبحت تهدد جوىر عمل البنوؾ وبرد من 

على استخدامات مصادر الأمواؿ لديها، وعليو فقد تولدت حاجة البنوؾ الذ ضرورة تسطتَ الأىداؼ قدرتها 

وإعداد الاستًاتيجيات الدختلفة لتحديد ىذه الدخاطر وتعريفها، وذلك بهدؼ إدارتها، معالجتها أو التحكم فيها 

لتي تسعى الذ برقيقها ونظرا الألعية ىذه مع برقيق الدستوى الدطلوب من الدواءمة بتُ أثر ىذه الدخاطر والعوائد ا

 الفكرة ارتأينا أف نركز في ىذا الدبحث على كيفية نشأة الدخاطر الدصرفية ومفهومها ومصادرىا ومقاييسها.

 المطلب الأول: نشأة ومفهوم المخاطر المصرفية

عن المحيط الداخلي تواجو البنوؾ عدة لساطر تعرقل الستَ الحسن لأنشطتها واغلبية ىذه الدخاطر نابذة 

والخارجي للبنوؾ، وبفعل برولات ىذا الأختَ تظهر مشاكل وصعوبات في التكيف الشيء الذي يفسِّر برمل 

البنوؾ دوما للمخاطر في تنفيذ أنشطتها الدختلفة، وتبقى درجة ىذه الدخاطر وكذا الإجراءات الدتخذة للتخفيض 

التي توضع خصيصا لدواجهة التغيتَات والاختلالات التي قد برصل في منها، تعود أساسا إلذ فعالية أنظمة الدراقبة، 

 المحيط.
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 أولا: نشأة وتطور الخطر في البيئة المصرفية

 النشأة: -1

لقد ساعدت عدة عوامل على برقيق الاستقرار للبيئة الدصرفية في السبعينات، لقد كاف ىذا القطاع لؼضع 

العمليات الدصرفية تقوـ أساسا على بذميع الدوارد والتسليف، وسهلت لزدودية للتنظيم القانولش الشديد، وكانت 

الدنافسة على برقيق ربحية عادلة ومستقرة، وكانت الذيئات التنظيمية مشغولة بسلامة القطاع الدصرفي والسيطرة على 

 نافسة.قوة خلق النقود الخاصة بها والحد من لساطرىا ولد توجد الحوافز الدافعة للتغيتَ والد

أما أواخر السبعينات والثمانينات فكانت الفتًات التي حملت معها موجات من التغيتَ الجذري في ىذا 

 القطاع. ومن بتُ القوى الدافعة الرئيسية كانت ىناؾ ثلاثة عوامل زعزعت الاستقرار ىي:

 الدور الدتضخم للأسواؽ الدالية. -

 التحرير من اللوائح والقواعد التنظيمية.  -

 ياد الدنافسة.ازد  -

ومنذ تلك الفتًة تم التحرر بشكل جذري من لرموعة الدنتجات والخدمات الدطروحة بواسطة البنوؾ ونوعت 

معظم الدؤسسات الانتمائية نشاطاتها بعيدا عن أنشطتها، وظهرت منتجات جديدة من قبل العاملتُ في الأسواؽ 

ليات، ومع ىذا النمو السريع دخلت الدصارؼ لرالات الدالية بشكل خاص مثل الدشتقات الدالية وعقود الدستقب

عمل جديدة وواجهت لساطر جديدة وظهر منافسوف جدد في لراؿ الأعماؿ الدصرفية كالدؤسسات التجارية، 

وتناقصت الحصة السوقية لأنشطة الوساطة مع لظو أسواؽ رأس الداؿ، واشتدت الدنافسة داخل الحصص السوقية 

 القائمة. 
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 ت التغيتَ سابقة الذكر والتي رغم سرعة تطورىا إلا أنها تطورت على لضو منتظم.ونتيجة لدوجا

 مفهوم المخاطر المصرفية: -2

الدصرفية كثتَة ومتنوعة لذذا لزـ على الدهتمتُ بالمجاؿ الدصرفي أف لػددوا مفهومها وأسباب تنوعها  الدخاطر      

 وكذا تصنيفاتها التي بزتلف باختلاؼ الرؤى والأىداؼ، حتى يتمكنوا من التحكم فيها أو بذنبها.

 طر لغة واصطلاحا.قبل الولوج في تعاريف الدخاطر الدصرفية لغدُر بنا أولاً الدرور على تعريف الخ

 تعريف الخطر: -أ

  :ًإف كلمة خطر مستوحاة من مصطلح لاتيتٍ لغةRisque  والذي يدؿ على الارتفاع في التوازف

 1وحدوث تغتَ ما بالدقارنة مع ما كاف منتظراً أو الغتَ الدنتظر أو الدتوقع.

  :عليو خسارة أو ضرر يعرؼ الخطر على أنو احتماؿ وقوع حدث مستقبلي يسبب لدن وقع اصطلاحا

مادي ومعنوي، فهو غالبًا ما يقتًب بالحظ والصدفة فكما يقاؿ " الحياة لساطر ولرازفة " أما عواقب 

 2الخطر قد تكوف ضعيفة ولزتملة، وقد تكوف معتبرة تؤدي الذ دمارٍ وخراب.

 مخاطر المصرفية:التعريف  -ب

 يوجد مفهوـ لزدد للمخاطر حيث تعددت الدفاىيم لذذا الدصطلح، وفيما يأتي أىم ىذه الدفاىيم: لا      

عرفت لجنة التنظيم الدصرفي وإدارة الدخاطر الدنبثقة عن ىيئة قطاع البنوؾ في الولايات الدتحدة الأمريكية الدخاطر  -

ر في نتائج الأعماؿ أو خسائر في رأس كما يأتي: " احتماؿ حصوؿ الخسارة إما بشكل مباشر من خلاؿ خسائ

الداؿ، أو بشكل غتَ مباشر من خلاؿ وجود قيود برد من قدرة البنك على برقيق أىدافو وغاياتو، حيث أف مثل 
                                                           

مذكرة  –سعيدة  SCISدراسة حالة مؤسسة الاسمنت ومشتقاتو  – في المؤسسة الاقتصاديةدور الحكومة ومكانة إدارة المخاطر عبد لر لطيفة،  - 1
   .02، ص:2011/2012ماجستتَ غتَ منشورة كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية، بزصص إدارة الأفراد وحركة الشركات، جامعة تلمساف 

 .1991، والبنوك الشاملة، مكتبة الشفوي الرئيس العليااإدارة الفعالة الخدمات طلعت أسعد عبد الحميد،  - 2
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ىذه القيود تؤدي اضعاؼ قدرة البنك على استمرار في تقدلص أعمالو ولشارسة نشاطاتو من جهة، وبرد من قدرتو 

 1ة في بيئة العمل الدصرفي من جهة أخرى".على استغلاؿ الفرص الدتاح

الدخاطر ىي مفهوـ يستخدـ للتعبتَ عن حالة عدـ التأكد حوؿ الأىداؼ أو النتائج ذات الأثر الدادي على  -

 أىداؼ الدؤسسة.

الدخاطر ىي احتمالية التعرض الذ خسائر غتَ متوقعة وغتَ لسطط لذا نتيجة تذبذب العائد الدتوقع على المحفظة  -

الائتمانية أو على استثمار معتُ ) الاختلاؼ بتُ العائد الفعلي والعائد الدتوقع (، أي أف الدخاطرة بسثل الضراؼ 

 ا.الأرقاـ الفعلية عن الأرقاـ الدتوقعة أو الدتنبأ به

درجة التغيتَ أو التقلب في العائد، ولؽثل حالة عدـ التأكد، ويقاس بالتباين ) الالضراؼ الدعياري ( والعلاقة  -

 بينهما طردية، كلما زاد التباين زاد الخطر.

 احتماؿ الضراؼ العائد الدتحقق مستقبلًا عن العائد الدتوقع. -

  : مصادر المخاطر المصرفية وأنواعهاالمطلب الثاني

 إف التعرض الذ موضوع الدخاطر لغرنا الذ معرفة مصادرىا:   

    أولا: مصادر المخاطر المصرفية

 وتتمثل ىذه الدصادر فيما يلي: 

 
                                                           

 .216-215 ص -، ص2013، دار الفكر، الطبعة الأولذ، عماف الأردف، " إدارة وتحليل الائتمان ومخاطره "د، لزمد داوود عثماف،  - 1
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 :النظاميةالمخاطر  -1

إف الدخاطر النظامية أو الدخاطر العامة كما تسمى أيضا ىي الدخاطر التي تصيب كل الاستثمارات في 

لرموعة من العوامل الشركة اقتصادية، سياسية واجتماعية تؤثر بشكل مباشر في النظاـ السوؽ وذلك بفضل وتأثتَ 

الاقتصادي ككل دوف أف يكوف للإدارة ومتخذي القرارات أي القدرة في برديدىا أو بذنبها لأنها وليدة عوامل 

لساطر تغيتَ أنواع الصرؼ يصعب التحكم فيها والسيطرة عليها مثل: لساطر التضخم ولساطر التغتَات التكنولوجيا و 

 1للعملات الأجنبية وغتَىا من الدخاطر.

وكذلك فإف ىذا النوع من الدخاطر إلظا يساىم وبشكل اساسي في تباين عوائد الاستثمارات الدتوقعة مع 

ضرورة التأكد من أف درجة الدخاطر لشا يتعرض لذا الدستثمرين بزتلف من حالة الذ أخرى نظرا لاختلاؼ القطاع 

ذي يعمل فيو الدستثمر سواءً كاف فرد أو شركة أعماؿ مع إعادة التأكيد من أف ىذا النوع من الدخاطر لا لؽكن ال

 بذنبو.

وىي تؤثر أيضا بشكل مباشر على النظاـ الدصرفي ككل لأنها مرتبطة بحالة عدـ التأكد والتنبؤ الدقيق بدا 

 حكم فيها.ستجد من أحداث وتطورات مستقبلية نتيجة عوامل يصعب الت

كما تعرؼ الدخاطر النظامية تسميات عديدة منها لساطر السوؽ، والدخاطر الغتَ قابلة للتنويع وتعرؼ أيضًا 

بانها ذلك الجزء من التغتَات الكلية في العائد والتي تنتج من خلاؿ العوامل الدؤثرة على أسعار الأوراؽ الدالية لذذه 

اوتة وتكوف درجات الدخاطر النظامية الدرتفعة في الشركات التي تنتج العوامل وبنفس الكيفية ولكن بدرجات متف

                                                           
 .39، ص 2013والتوزيعّ، الطبعة الاولذ، عماف، الأردف، دار النفائس للنشر ادارة المخاطر في البنوك الاسلامية، أبو شاىد عبد الناصر،  - 1
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سلع صناعية أساسيا كصناعة الحديد والأدوات والدطاط وكذلك الشركات تعرضنا للمخاطر النظامية ىي تلك التي 

 1تتأثر مبيعاتها وأرباحها وبالتالر أسعار أسهمها بدستوى النشاط في السوؽ الأوراؽ الدالية.

 خاطر الغير النظامية:الم -2

يقصد بالدخاطر الغتَ النظامية ىي الدخاطر الخاصة أو الغتَ منظمة ففي حالات تنشأ بسبب ظروؼ خاصة       

بالوحدة الخاصة أو شركة الأعماؿ وىذا النوع من الدخاطر لؽكن الدستثمر من التخلص من آثارىا من خلاؿ 

 التنمية.

من الاستقرار في الفوائد وعادة تسمى ىذه الدخاطر بالدخاطر الاستثنائية أو  إذ تضمنت سياسة التنويع نوع       

 الدخاطر الداخلية لارتباطها الدباشر بالشركة الدستثمرة فيها.

يعتٍ ىذا أف إدارة الائتماف ومتخذي القرارات الائتمانية يستطيع أف يتفادوا ىذا النوع من الدخاطر        

نويعو فالتنويع الجيد للأمواؿ الائتمانية سوؼ لؽكن متخذي القرار الائتمالش في بذنب لعمليات الائتماف، وذلك بت

التقلب في التدفقات النقدية الدتأتية عن عمليات الاستثمار وبالتالر بذنبها تقلبات العائد الدصاحبة لتلك التدفقات 

 النقدية النابذة عن تلك الاستثمارات.

التنويع في القرارات الاستثمارية عمومًا وىو الدنهج الذي تعتمده إدارة الائتماف في ولابد من الاشارة الذ أف فكرة 

 البنك التجاري عندما تشكل لزفظتها الاستثمارية قد جاءت عقب الظروؼ الدديرة التي مر بها لاقتصاد العالدي

 وتز عن مفهوـ التنويع وأثرهخلاؿ الحرب العالدية الثانية وبعدىا وقد ساعده ذلك في ظهور فكر جديد لذاري مرك 

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات لنيل شهادة الداجستتَ في العلوـ الاقتصادية، بزصص نقود وبسويل، جامعة " إدارة المخاطر البنكية "خضراوي نعيمة،  - 1

 .04، ص2009-2008لزمد خيضر، بسكرة، 
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  1في بزفيض الدخاطر والذي أسفر عن نظرية المحفظة الخزينة.

 ثانيا: أنواع المخاطر المصرفية 

 نشتَ فيما يلي الذ أىم الدخاطر الدصرفية ونبدأ بالدخاطر التي أشارت اليها لجنة بازؿ في وثيقة اتفاؽ بازؿ       

II ولساطر التشغيل ونشتَ بعد ذلك الذ الدخاطر الدصرفية الواردة في الوثائق في لساطر الائتماف ولساطر السوؽ

 وىي لساطر السيولة. IIالدساندة ولكنها لا تدخل في حساب معدؿ كفاية رأس الداؿ طبقًا لاتفاقية بازؿ

 ونشتَ ايضًا الذ نوعتُ من الدخاطر الدصرفية لد تتضمنها الوثيقة الرئيسية الدساندة.

 :Cridit riskتمان: مخاطر الائ -1

كانت وستظل لساطر الائتماف أىم لساطر التي تتعرض لذا البنوؾ على الرغم من استحواذ الدخاطر الدصرفية        

الأخرى وخصوصًا لساطر السوؽ ولساطر التشغيل على نسبة أكبر من إجماؿ الدخاطر التي تتعرض لذا البنوؾ منذ 

 النصف الثالش من التسعينات.

شتَ الدراسات الخاصة بالأزمات الدصرفية في الدوؿ الدختلفة سواءً الدوؿ الدتقدمة أو الدوؿ النامية أف وت       

 13معظم الدوؿ التي حدثت بها أزمات الدصرفية كانت اىم أسبابها تعثر الائتماف ومن الجدير بالذكر أف ىناؾ 

( وكاف 2000 -1975خلاؿ فتًة )  دولة كانت من أزمات مصرفية واف اختلفت حدتها من دولة الذ أخرى

 2تعثر الائتماف ىو أىم أسباب التي أدت الذ أزمات الدصرفية في تلك الدوؿ.

                                                           
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الداجستتَ، بزصص بنك تمانية في المصارف التجارية وفقًا لمتطلبات بازل "" إدارة المخاطر الائألؽن زيد،  - 1

 .23، ص2013-2012وتأمتُ، جامعة الدسيلة، 
عة الأولذ، مكتبة الوفاء القانونية، ، الطب" دور البنوك الاجنبية في تمويل الاقتصاد وتقييم أدائها من حيث العائد والمخاطرة"الزبتَي عبد الحق آخروف ،  - 2

 .77، ص2014مصر، 
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وتنشأ لساطر الائتماف من احتماؿ عدـ قدرة أو عدـ رغبة الدقتًض او الطرؼ الثالث في قياـ بالوفاء       

ئر اقتصادية للبنك ولا شك أف ىناؾ عوامل عديدة بالتزاماتو في الاوقات المحددة للبنك لشا يؤدي الذ إلحاؽ خسا

تؤدي الذ لساطر الائتماف وحدوث التعثر سواء كانت عوامل خارجية خاصة بالظروؼ الاقتصادية وعوامل خاصة 

بالبنك مثل عدـ استغلاؿ الجيد عن العميل أو عدـ متابعة القرض، وعوامل خاصة بالعميل مثل عدـ وجود إدارة 

 استخداـ القرض في الغرض الغتَ لسصص لو.جيدة لدشروعو أو 

إف التزاـ البنوؾ للأخذ بالتصنيف الائتمالش سواء الخارجي أو الداخلي سيؤدي الذ خفض لساطر الائتماف         

حيث أف أساليب التصنيف الائتمالش الدشار اليها تتبع الاساليب العلمية السليمة والتي تستطيع أ نتفرؽ بتُ 

 Cridit )ومنذ تم تصنيفهم الائتمالش  (Cridit worthiness)رتهم الائتمانية العملاء حسب جدا

rating) . 1ومن ثم تستطيع البنوؾ بذنب منح الائتماف الذ العملاء ذو لساطر عالية  

 مخاطر السيولة:  -2

تنشأ الدخاطر عن عدـ قدرة البنك على تسديد التزاماتو قصتَة الأجل عند مواعيد استحقاقها بسبب سوء        

 2التسيتَ الدتوفرة لديو وقد تقف عدة اسباب وراء التعرض لدخاطر السيولة نذكر منها:

حيث آجاؿ ضعف بزطيط السيولة بالبنك لشا يؤدي الذ عدـ التناسق بتُ الأمواؿ والالتزامات من  -

 الاستحقاؽ.

 سوء توزيع الأمواؿ على استخدامات يصعب برويلها للأرصدة السائلة. -

                                                           
 .33، ص2002، مؤسسة الوراؽ، عماف، " إدارة الائتمان المصرفي والتحليل الائتماني "طمز لزمود الزبيدي،  - 1
تقنيات، جامعة  –لساطر   -ة الثالثة، منافسة ، الدلتقى  الوطتٍ حوؿ الدنظومة الدصرفية في الألفي" إدارة المخاطر البنكية والتحكم فيها "حسن بالعزوج،  - 2

 .7، ص2005جواف،  6-5جيجل، الجزائر، أياـ 
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 التحويل الدفاجئ لبعض الالتزامات العرضية الذ التزامات فعلية. -

كما تساىم بعض العوامل الخارجية مثل الركود الاقتصادي والأزمات الحادة في اسواؽ الداؿ في التعرض  -

 لدخاطر السيولة.

 مخاطر التشغيلية:ال -3

ترتبط مكونات الدخاطر التشغيلية ارتباطاً وثيق للهيكل التنظيمي حيث يصعب عزلذا أو برديدىا بصورة فعالة      

بدعزؿ عن الذيكل التنظيمي للبنك ويعتبر برديدىا وبرليلها من العوامل التي تساعد في مراقبتها ومعالجتها بنجاح، 

 مة وسياسات وإجراءات البنك.وتتغتَ الدخاطر التشغيلية كذلك كنتيجة لتغتَ أنظ

إذ تنشأ الدخاطر التشغيلية بسبب الاختلاؿ الوظيفي في نظم الدعلومات وضعف إجراءات الرقابة والضبط      

الداخلي في البنوؾ وتعمل تلك الضوابط للتأكد من أف البنك يتولذ عملياتو بشكل حذر بدا يتفق مع السياسات 

لإدارة وأف ىناؾ حماية للأصوؿ والسيطرة على الالتزامات بالإضافة الذ اف والاستًاتيجيات التي يضعها لصلس ا

 النظاـ المحاسبي يقدـ معلومات كاملة وصحيحة عن أداء البنك في الوقت الدناسب.

ىذا ولؽكن تعريفها في البنوؾ بأنها الخسارة الدالية النابذة عن الأخطاء البشرية أ والاختلاس وخلل في أنظمة       

لومات او عدـ متابعة وتسجيل العمليات، وقد اصبحت إدارة ىذا النوع من الدخاطر سمة من سمات التطبيق الدع

السليم لإدارة الدخاطر في البنوؾ العالدية، وعرفها البنك الدركزي الدصري بأنها ىي الخسائر الناجمة عن إخفاؽ أو 

ى البنوؾ أو نتيجة لأحداث خارجية ويشمل ىذا عدـ كفاية الاجراءات الداخلية والعنصر البشري والأنظمة لد

 1التعريف الدخاطر القانونية ولكنو لا يشمل كل من لساطر السمعة ولساطر استًاتيجية البنك.

                                                           
 .52، ص2004، لبناف، 286، لرلة ابراد الدصارؼ العربية، العدد " إدارة المخاطر القانونية "نبيل شحادة،  - 1
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وتؤدي لساطر التشغيل الذ ارتفاع التكاليف التشغيلية الأمر الذي سيؤثر سلبًا على الإرادات ومن ثم على       

في غاية الصعوبة والسبب في ذلك يعود لكونها متعلقة بالأخطاء البشرية، أو بالنظم  الأرباح وتعتبر ىذه الدخاطر

 1الدتبعة أو بالتقنية الدستخدمة.

 مخاطر أسعار الفائدة: -4

إف خطر سعر الفائدة مرتبط مباشرة بعملية برويل ديوف أو قروض قصتَ الأجل الذ قروض طويلة الأجل فإف       

البنك يتعرض للالطفاض أو تدىور فائدتو في حالة ارتفاع أسعار الفائدة ومن ثم ينخفض الناتج البنكي الصافي 

لقروض الجارية وارتفاع تكليفها وبسس لساطرة بسبب التبديل السريع للديوف، بسبب ضيق ىوامش الفائدة على ا

سعر الفائدة كل الدتعاملتُ في الدصارؼ سواء كانوا مقرضتُ أو مقتًضتُ فالدقرض يتحمل الخطر الطفاض عوائده 

 2إذا الطفضت معدلات الفائدة أما الدقتًض فيتحمل تكاليف ديونو.

 الدالية فتعرؼ على أنها:أما فيما لؼص لساطر سعر الفائدة الدرتبطة بالأوراؽ      

ىي الدخاطر النابذة عن احتماؿ حدوث اختلاؼ بتُ معدلات العائد الدتوقعة ومعدلات العائد الفعلية بسبب 

 حدوث تغيتَ في أسعار الفائدة السوقية خلاؿ مدة استثمارية.

ت وسعر الفائدة تتعرض الاستثمارات بدخاطر سعر الفائدة بسبب العلاقة العكسية بتُ أسعار السندا      

وتكوف سندات طويلة الأجل معرضة لذذه الدخاطر أكثر من القصتَة الأجل تبعًا للاحتمالات لارتفاع أو الطفاض 

                                                           
  .23، ص2003الاسكندرية، مصر، ، الدار الجامعية، " إدارة المخاطر "طارؽ عبد العاؿ، حماد،  - 1
 .192، ص2004، دار حامد، عماف، " النقود والمصارف والأسواق المالية "عبد الدنعم السيد علي،  - 2
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سعر الفائدة في الدستقبل، فإف استخداـ البنك استًاتيجية جريئة تسند الذ التوقعات الدستقبلية لسعر الفائدة فإنو 

 1ا ينتج عن ذلك خسائر.يتحمل لساطر عدـ صحة ىذه التوقعات لش

 مخاطر عدم اليسر: -5

 تنشأ حالة عدـ اليسر في البنوؾ عندما لا تستطيع تغطية خسائرىا من رأس مالذا متمثل بحقوؽ الدلكية.      

إف كفاية رأس الداؿ بالنسبة للبنك تعتبر من أىم الامور التي تهتم بها السلطات الرقابية ويظهر من ذلك أف ارتفاع 

أس الداؿ دليل على وجود رأس ماؿ كبتَ لتغطية الخسائر بقيمة الاصوؿ لشا يعتٍ حماية أكبر عدد للمودعتُ نسبة ر 

 2ولكن زيادة ونقصاف نسبة رأس الداؿ لو تأثتَ على الربحية أو نسبة العوائد للمالكتُ.

 مخاطر التسعير: -6

ارات الدالية، وتوجد عدة عوامل خارجية تنشأ عن تغتَات في أسعار الأصوؿ وبوجو خاص لزفظة الاستثم      

وداخلية تؤثر في لساطر التسيتَ وتتمثل في العوامل الخارجية والظروؼ الاقتصادية المحلية ومناخ الاعماؿ السائد 

بالسوؽ، أما العوامل الداخلية فتتعلق بالوحدة الاقتصادية نفسها ومنها الذيكل التمويلي ونتيجة النشاط ومدى  

 3ل.كفاءة التشغي

 

 

                                                           
 .22، ص2004، الطبعة  الثالثة دار وائل، عماف، " إدارة الاستثمارات الاطار النظري والتطبيقات العلمية "لزمد مطر،  - 1
 .53، ص2000، جامعة الدنتوري قسنطينة، " الوجيز في البنوك التجارية  ) عملية تطبيقات وتقنيات " ،أبو عتًوس عبد الحق - 2
، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ " دور وفعالية الرقابة الاحترازية لتحقيق السلامة المصرفية في ظل التزايد مخاطر العمل المصرفي "الطرشي لزمد،  - 3

 .06بو علي، الشلف، ص التسيتَ، جامعة حسيبة بن
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 المخاطر القانونية:  -7

ترتبط ىذه الدخاطر بالخسائر الراجعة لتصرؼ قانولش أو تنظيمي يبطل صلاحية العقد أو لػوؿ دوف أداء       

 1الدستخدـ النهائي، أو الطرؼ الدقابل لو وفقًا لشروط العقد أو التًتيبات والتصفية ذات الصلة.

الدخاطر القانونية التي لؽكن أف تتخصص قيمة موجوداتها أو تزيد من فالدصارؼ تتعرض لأشكاؿ لستلفة من       

التزاماتها عما ىو متوقع وذلك لسبب عدـ توفر الدعلومات والنصائح القانونية في الدصرؼ كذلك قد تتعرض 

 2الدصارؼ لذلك بسبب الدخوؿ في صفقات معينة لا يوجد لذا قانوف ينظمها.

  مخاطر رأس المال: -8

وترجع وجود ىذه الدخاطر الذ عدـ كفاية رأس الداؿ لامتصاص الخسائر التي لؽكن أف بردث، وبالتالر تأتي        

ىذه الخسائر على الدودعتُ والدائمتُ ولذذا تقدـ البنوؾ الدركزية دائمًا بكفاية رأس الداؿ بالنسبة للمصارؼ حيث 

 3تعتبر ضماف لحقوؽ الدودعتُ والدائمتُ.

 ر الاستراتيجية: المخاط -9

ىي تلك الدخاطر الحالية والدستقبلية التي لؽكن أف يكوف لذا أثر على إرادات البنك وعلى أساس رأس مالو       

 4نتيجة لابزاذ قرارات خاطئة أو تنفيذ الخاطئ للقرارات وعدـ التجاوب الدناسب مع التغتَات في القطاع الدصرفي.

                                                           
 .350، ص2013، دار الذاكرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولذ،" إدارة المصارف التجارية ) مدخل إدارة المخاطر ( "أسعد حميد العلي،  - 1
، ملتقى علمي ودولر، حل الأزمة الدالية والاقتصادية والحوكمة " إدارة المخاطر الائتمانية ووظيفة المصارف المركزية القطرية والاقليمية "منصور مناؿ،  - 2

 .2009أكتوبر،  ،21-20العالدية، أياـ 
-1997، دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري ) " تقييم اداء البنوك التجارية العمومية الجزائرية من حيث العائد والمخاطرة "أحلاـ بوعبدلر،  - 3

 فية الجزائرية والتحولات الاقتصادية لواقع وبرديات، جامعة الاغواط.(، ملتقى الدنظومة الدصر 2000
 .37، ص2000، صندوؽ النقد العربي، " أطر سياسية والمعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر "ابراىيم الكراسنة،  - 4



المصرفية الصناعة في الخطر                                                                     الأول فصل  
 

 
22 

 مخاطر السوق: -10

التي تطرأ على سوؽ الأوراؽ الدالية لأسباب اقتصادية أو سياسية أو أمنية أو اجتماعية ومن  ىي لساطر       

الامثلة على لساطر السوؽ ما حدث في أوروبا الشرقية في الثمانينيات من القرف العشرين وفي مصر في الستينيات 

 2001.1والسبعينيات وفي الولايات الدتحدة والعالد ككل عقب أحداث سبتمبر 

 المخاطر الاليكترونية:  -11

 جاءت ىذه الدخاطر بسبب التوسع في استخداـ الاجهزة والوسائل الالكتًونية في التعامل الدصرفي مثل       

) أجهزة الصرؼ الآلر، بطاقة الائتماف، تبادؿ الدعلومات والبيانات آليًا ( كل ىذه العناصر تعرض الشبكة 

على لرمل العمليات الدصرفية وتنتهك ضماف سرية الدعلومات الدتعلقة بالعملاء  الدعلوماتية لتخريبات عديدة تؤثر

 اضافة الذ:

 عملية الاختلاس الداخلية والخارجية باستخداـ وسائل الالكتًونية. -

 عدـ التامتُ الكافي الدنظم الناجم عن امكانية اختًاؽ غتَ مرخص لحسابات البنك.  -

 عدـ ملائمة تصميم النظم الدعلوماتية او صيانة الأمر الذي يؤدي الذ سوء الاستخداـ من طرؼ العملاء.  -

تبتٍ خطط استًاتيجية خاطئة في تقدلص للخدمات البنكية نتيجة لتزايد الطلب عليها واشتداد الدنافسة  -

 رفية الالكتًونية. وعليوالدصرفية من جهة أخرى، كل ىذا يؤدي الذ عزوؼ العملاء عن التعاملات الدص

 2لغب على البنوؾ تتبع لشارسات سليمة لضمتن تسوية البيانات والحسابات الذ جانب نزاىة النظاـ. 

                                                           
 .50، ص2004الدعارؼ، الاسكندري،  ، الطبعة الثانية منشأ" الفكر الحديث في الاستثمار "منتَ ابراىيم الذندي،  - 1
 .236، ص2012، الطبعة الثانية، دار االديسرة للنشر والتوزيع، " إدارة البنوك المعاصرة "دريد كامل آؿ شيب،  - 2
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 المطلب الثالث: مقاييس الخطر المصرفي

إف اختيار الطرؽ الدناسبة لقياس الدخاطر البنكية تعتمد على عدة أساليب ألعها البيانات الخاصة بتجربة 

 السابقة في البنك التي لؽكن أف توفر معلومات قيمة في تقييم احتمالات تعرض البنك مستقبلا للمخاطر.الخسائر 

 الطرق الكلاسيكية لقياس المخاطر البنكية:أولا: 

تعتبر ىذه الطريقة الأكثر استعمالا في وقتنا الحاضر والتي بسثل في قياـ البنك بتحليل عناصر خاصة بالزبوف 

 ياتو وتقدير إمكانية حدوث الخطر ودرجة تتمثل ىذه العناصر في:لشا يسمح لو وضع

يقصد بها الثقة التي لغب أف تكوف بتُ الدصرفي والدقتًض وىي تسمح للمصرفي بأف العنصر البشري:   -1

تكوف لو فكرة للحكم على سمعة العميل والتعرؼ على لرموعة من العوامل في مقدمتها مدى انتظاـ 

 1وعات للغتَ من الدودعتُ أو البنوؾ ولؽكن الاعتماد على الدصادر التالية.العميل في سداد الددف

 البنوؾ التي يتعامل معها العميل. -

 بالتوريد لو.الدودعتُ الذين يقوموف  -

تعتٍ لزاولة تقدير تطور رقم أعماؿ الدؤسسة أي حصتها في السوؽ ومعرفة وضعها الدالر دراسة السوق:   -2

ومدى قدرتها على توليد تدفقات نقدية تكفي لتسيتَ عمليتها وأداء التزاماتها  الحالر والدستقبلي وربحيتها

 وذلك بقياس عوامل القوة والضعف لديها على مستوى المحلي والدولر وكذا منتجاتها ودرجة تنافسها.

ى منح تعتبر الدراسة الدالية من أىم الأوجو التي ترتكز عليها البنوؾ عندما تقوـ علطرق النسب المالية:   -3

القروض إذ تقوـ بقراءة الدركز الدالر للمؤسسات بطريقة منفصلة واستنتاج الخلاصة الضرورية فيما يتعلق 
                                                           

 .41، ص2004، الطبعة الأولذ، دار الفكر،، مصر، " دراسات نظرية وتطبيقية لقضايا معاصرة"صلاح الدين حسن السيسي،  1- 
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بوضعها الدالر الحالر ولؽكن للبنك أف يقوـ بنوعتُ من التحليل مالر عاـ بهدؼ استخلاص صورة عن 

لأوجو الدالية التي لذا علاقة بطبيعة الوضعية الدالية العامة للمؤسسة وبرليل خاص ىدفو الوصوؿ الذ دراسة ا

القروض، ويعتمد في برليلو لذذه الدراسة على النسب الدالية التي تقوـ بإظهار العلاقات بتُ الأرقاـ 

الدوجودة في التقارير الدالية في شكل حسابي وتقدـ على سبيل الدثاؿ نسب تطبَّق في قروض الاستغلاؿ 

  1وقروض الاستثمار.

 قروض الاستغلال:النسب الخاصة ب 

عندما يواجو البنك طلبًا لتمويل نشاطات الاستغلاؿ لغد نفسو لربراً على دراسة الوضع الدالر للمؤسسة  

 طالبة القرض ومن أجل ذلك فهو يقوـ باستعماؿ لرموعة من النسب والتي لذا دلالة في ىذا الديداف.

 الخاصة بقروض الاستثمار: النسب 

يقوـ البنك بدنح القروض لتمويل الاستغلاؿ فهذا يعتٍ أنو سوؼ يقوـ بتجميد أموالو لددة طويلة  عندما 

 لذلك فهو يقوـ بحساب نسب أخرى تتماشى مع ىذا النوع من القروض.

ىي آلية للتنقيط تعتمد على التحاليل الاحصائية والتي تسمح بإحصاء نقطة أو وزف طريقة التنقيط:   -4

يتحدد الخطر بالنسبة للبنك الذي يستعملها لكي يتمكن من تقدير الدلائة الدالية لكل طالب القرض ل

لزبائنو قبل منحهم القرض أو للتنبؤ الدسبق لمحاولات العجز التي لؽكن اف تصيب الدؤسسات التي يتعامل 

مة على تصنيف الدؤسسات السلي -معها، وتعتمد طريقة التنقيط على مبدأ برليل التمييزي الذي يعمل

لدؤسسات سليمة ومؤسسات العاجزة ولكن لا لؽكن لذذا التحليل أف يعمل نتج عن معالجة قاعدة واسعة 

من الدعلومات لعينة من الدؤسسات على أف يكوف حجم تلك العينة أكبر بشكل كافي. ولكن مهما 

                                                           

، 2005، كلية الاقتصاد والعلوـ الادارية جامعة الزيتونة الاردنية، عماف، الأردف، " تسيير المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية "كماؿ رزيق،   1 -
 .103ص
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يعتًؼ أنو لا لؽكن بلغت درجة فعالية النموذج الدتحصل عليو في طريقة التنقيط فإنو ينبغي على البنك أف 

لذذه الطريقة اف تزيل لساطر القرض بصفة كلية، ولكنها تبقى دائمًا كأداة تساعد على تقليل من تلك 

 1الدخاطر.

 ثانيا: الطرق الحديثة لقياس المخاطر المصرفية 

درجة الدخاطر  تعتبر الطرؽ الحديثة لقياس الدخاطر من القواعد الاحتًازية ومن أىم الطرؽ الدستخدمة لقياس      

 في البنوؾ العالدية و الدتمثلة في:

 الأسلوب النمطي أو المعياري: -1

يعتمد ىذا الأسلوب على ترجيح الأصوؿ بأوزاف الدخاطر وفق نوع التسهيل والتقييم الائتمالش للعميل من       

جانب مؤسسة التقييم الخارجية، غتَ اف ىذا الأسلوب يؤدي الذ قياـ البنك بتجنب القدر الأكبر من رأس الداؿ 

 التصنيف الائتمالش لعملاء البنك.وذلك حسب مستوى  Iلؽكن أف يزيد عما كاف مقرراً في ظل بازؿ

 أسلوب التقييم الداخلي: -2

ويعد ىذا من الأساليب الدتقدمة لقياس الدخاطر ويتطلب الحصوؿ على موافقة البنك الدركزي قبل التطبيق       

والالتزاـ بحد أدلس من الدتطلبات يتمثل في دقة البيانات، أنظمة القياس، الرقابة الداخلية، دقة نتائج الافصاح، إلا 

ياـ بالاعتماد على تقديراتها الذاتية في قياس مكونات الخطر في أنو في حالة تطبيق ىذه الأساليب على البنوؾ الق

                                                           
 .44، ص2001، الطبعة الأولذ، مطبعة البنك العربي، عماف، الأردف، " مقدمة في اإدارة المالية "عقل مفلح،  -1
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حالة استخداـ الأسلوب الدتقدـ أو بدساعدة السلطات الإشرافية بغرض الوصوؿ الذ الأوزاف التًجيحية لدخاطر 

 1الأصوؿ، ومن ثم احتساب رأس الداؿ الواجب الاحتفاظ بو في حالة استخداـ الأسلوب الأساسي.

 لمعيارية وطريقة النماذج الداخلية:الطريقة ا -3

والتي تعتمد على أوزاف الدخاطر القائمة على تصنيف الدؤسسة الدالية عالديًا من حيث الطريقة المعيارية:  -أ

 الدخاطر.

التي تستند الذ اطار عمل قائم على أساس كل من السعر والدركز الدتًتب على طريقة النماذج الداخلية:  -ب

ة في ظل وجود حدود القياس، حيث يتم عرض ىذه الدعطيات على لظوذج مسحوب يقوـ بقياس الأنشطة التجاري

مدى تعرض الدصرؼ للمخاطر السوقية، في لزاولة احصائية لتقدير الحد الأقصى من الخسائر التي لؽكن أف تنجم 

 2عن المحفظة الاستثمارية.

 المبحث الثاني: إدارة المخاطر المصرفية

التي بركم نشاط الدصرؼ ىي كيفية إدارة الدخاطر وليس بذنبها، وىنا يأتي الفكر المحاسبي  ةالسمة الأساسي

والدالر الدعاصر من خلاؿ توصيف تلك الدخاطر وقياسها والإفصاح عنها بالشكل الذي لؽكِّن مستخدمي القوائم 

ثم بسكتُ ىؤلاء الدستخدمتُ من  الدالية من الحكم على مدى قدرة البنك على إدارة الدخاطر والسيطرة عليها، ومن

التنبؤ بالدخاطر الكمية والنوعية التي لؽكن أف يتعرض لذا الدصرؼ مستقبلًا وابزاذ القرارات الاستثمارية والقرارات 

 الأخرى الدتعلقة بدعاملاتهم مع البنك.
                                                           

 .90، ص2002، الطبعة الأولذ، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، " محاضرات في اقتصاد البنوك "ويتٍ، شاكر قز  -1
 .92، ص"مرجع سبق ذكره"شاكر قزويتٍ،  - 2
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 المطلب الأول: ماىية إدارة المخاطر المصرفية أىميتها وأىدافها.

 لمخاطر المصرفيةأولا: مفهوم إدارة ا

ترتكز الصناعة الدصرفية في مضمونها على فن غدارة الدخاطر، وبدوف الدخاطر تقل الأرباح او تنعدـ، فكلما 
قبل الدصرؼ أف يتعرض لقدر أكبر من الدخاطر، لصح في برقيق جانب أكبر من الأرباح، ومن ىنا تأتي ألعية 

للعمل على احتوائها بذكاء لتعظيم العائد على الاستثمارات اكتشاؼ الدصرفيتُ لدخاطر عملهم، ليس لتجنبها بل 
 الذي ىو في النهاية الدقياس الحقيقي للنجاح.

 وعلى ذلك فإف حسن إدارة الدخاطر يشمل الدرور بأربعة مراحل أساسية.

 تعريف الخطر الذي يتعرض لو العمل الدصرفي. -
 معلومات ملائمة. القدرة على قياس تلك الدخاطر بصفة مستمرة من خلاؿ نظم -

 ب البنك في التعرض لذا.اختيار الدخاطر التي يرغ  -

مراقبة الإدارة لتلك الدخاطر وقياسها بدعايتَ مناسبة وابزاذ القرارات الصحيحة في الوقت الدناسب لتعظيم  -

 1العائد مقابل برجيم الدخاط، وىو جهد متواصل لا ينتهي ولؽثل صميم العمل الدصرفي.

كما لؽكن تعريفها على أنها عملية ابزاذ القرار لدواجهة أي خطر من الأخطار التي لػتمل أف تتعرض لذا      

منشآت الأعماؿ أو الأفراد، كما لؽكن تعريفها على أنها الدخاطر التي تشمل الأسلوب العلمي لتحديد الأخطار 

 2ر أنسب الوسائل لدواجهتها.التي يتعرض لذا الفرد أو الدنشأة وتصنيفها وقياسها ثم اختيا

 

                                                           
 .10، ص2009، دار الديسرة للنشر والتوزيع والطباعة، عماف، "إدارة المخاطر المصرفية"خالد وىيب الراوي،  - 1

 .57، ص 2012، الطبعة الأولذ، دار النشر والتوزيع، الأردف، " " الرقاب المصرفيةلزمد أحمد النسي،  -  2
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 ثانيا: أىمية إدارة المخاطر المصرفية

إف إدارة الدخاطر ظاىرة جديدة لكن ألعيتها تناولت بشكل واسع في الوقت الحاضر بعد الأزمات الدالية 

طات الدتعددة التي حدثت كأزمة جنوب شرؽ آسيا والدكسيك والأرجنتتُ وآثارىا الدالية العالدية، لشا بدأ بالسل

الرقابية والجهات الإشرافية الدولية وبنك التسويات الدولية اف تعمل بجد للوصوؿ الذ نظاـ إدارة الدخاطر ذي 

 ىيكلة جديدة.  

 لذلك فغن ألعية إدارة الدخاطر الدصرفية تبرز من خلاؿ ما يلي:

 لدالية والدصرفية.إف الدخاطر تزداد عبر الزمن في الأعماؿ وخصوصاً في بيئة الدعلومات في الصناعة ا -

 ساعد في تشكيل رؤية مستقلة وواضحة في ضوئها بردد الخطة وساسة العمل الدصرفي. -

 تنمية وتطوير ميزة التنافسية الدصرؼ عن طريق التحكم في التكاليف الحالية الدستقبلية. -

 1تقدير الدخاطر التحوط بدا يؤثر في ربحية الدصرؼ من خلاؿ استخداـ أدوات إدارة الدخاطر. -

 2مساعدة الدصرؼ على حساب معدؿ كفالية رأس الداؿ. -

 ثالثا: أىداف إدارة المخاطر المصرفية 

 لؽكن القوؿ اف نظاـ إدارة الدخاطر الدصرفية لغب أف يعمل على برقيق العناصر التالية:      

 إعطاء لرلس الإدارة والدديرين فكرة كلية عن جميع الدخاطر التي يوجهها البنك. -

 رقابة داخلية وذلك لإدارة لستلف أنواع الدخاطر في جميع الوحدات.وضع نظاـ  -
                                                           

 .111، ص2005، الدعارؼ الإسكندرية، "قياس وإدارة المخاطر بالبنوك"سمتَ الخطيب،  - 1
 . 10، ص"مرجع سبق ذكره"بابكريس بابك،  - 2
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 الحيلولة دوف وقوع الخسائر المحتملة. -

 التأكد من حصوؿ البنك على عائد مناسب للمخاطر التي قد يوجهها. -

 الدساعدة على ابزاذ القرار الدناسب. -

 1التعرؼ على مصدر الخطر وقياس احتمالية وقوع وسيطرة عليو. -

 الثاني: الهيكل التنظيمي إدارة المخاطر المصرفية ووظيفة إدارة المخاطر المصرفية  المطلب

  أولا: الهيكل التنظيمي للمخاطر المصرفية

 عبارة عن إجراءات التي تنجز من خلالذا عمليات الفحص والإشراؼ والتدقيق والدتابعة مراقبة الخطر: -1

اثناء التنفيذ وبعده من خلاؿ قياس وتقييم الأداء، إذا تقوـ من أجل إعداد الخطط قبل التنفيذ ومن ثم 

 مراقبة إدارة الدخاطر وتقسيمها ويكوف ذلك بشكل منتظم ومستمر.

تكوف من خلاؿ إدارة الدخاطر الدرتبطة بالعائد الدستهدؼ من خلاؿ عناصر أساسية تتعلق إدارة المخاطر:  -2

 متُ.بطرؽ التسعتَ وأدوات التحوط والدنافسة والتأ

يهدؼ الذ قياس حجم الدخاطر التي يتعرض لذا الدصرؼ والتي تربط بػتُ تقلبػات الأربػاح أو قياس المخاطر:  -3

 رأس الداؿ.

 

                                                           
 .18مرجع سبق ذكره، ص لمصرفية"،" إدارة المخاطر اخالد وىيب الراوي،  - 1
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يػتم مػػن خلالذػػا برديػػد أنػػواع الدخػػاطر ولعمليػات الدصػػرفية الػػتي يتعػػرض لذػػا الدخػػاطر وتقيػػيم  تحديــد المخــاطر: -4

 1الدخاطر الدستقبلية.

 إدارة المخاطر المصرفية  ثانيا: وظيفة

   تصنيفات إدارة المخاطر:  -1

وعلػى الدفػتش أف يضػع تصػنيفا لػيعكس مػا يرتبػو بنػاءً  5الذ  1تبتٌ تصنيفات الدخاطر على مقاييس مػن           

 على التفتيش ولغب أف يعكس تصنيف إدارة الدخاطر على التصنيف الإداري الكلي.

القوية على تعريف وضبط الدخاطر بشكل فعاؿ حتى تلك الناشئة يعكس قدرة الإدارة  ( قوي:1تصنيف ) - أ

مػػػن الدنتجػػػات الجديػػػدة الػػػتي يقػػػدمها البنػػػك كػػػذلك فػػػإف لرلػػػس الإدارة فعػػػاؿ في الدشػػػاركة في إدارة الدخػػػاطر 

لضػػػماف أف السياسػػػات والإجػػػراءات لػػػدى البنػػػك مدعمػػػة بػػػإجراءات رقابػػػة داخليػػػة فعالػػػة وكػػػذلك بأنظمػػػة 

 لس الإدارة بالدعلومات الكافية وفي الوقت الدناسب.معلومات قوية تزود لر

يػػدؿ ىػػذا علػػى أف إدارة البنػػك للمخػػاطر فعالػػة ولكػػن سػػيولذا بسيػػز بػػبعض الػػنقص ( مرضــي: 2تصــنيف )  - ب

وىذا النقص أو الضعف معروؼ ولؽكن التعامل معو، وبالمجمل فإف رقابة لرلس الإدارة وكطلػك السياسػات 

مة البنك بشكل عاـ، فإف الدخػاطر يػتم السػيطرة عليهػا ولا يسػتدعي أي والإجراءات في ضماف متانة وسلا

 إجراء رقابي من السلطات الرقابية إلا بحدود الإجراءات الطبيعية العادية.

يػػدؿ علػػى أف إدارة الدخػػاطر يشػػوبها شػػيء مػػن القصػػور وبالتػػالر يسػػتدعي اىتمامػػا ( عــادل: 3)تصــنيف   - ت

الرقابيػػة ويكػوف أحػػد عناصػػر إدارة الدخػػاطر الأربعػة الػػتي يشػػوبها نقػػص أكثػر مػػن العػػادي مػن قبػػل السػػلطات 

 وبالتالر بذعل البنك قصراً في التعامل مع الدخاطر.
                                                           

 .34، ص2006، دار الدناىج للنشر والتوزيع، الأردف، " إدارة البنوك"لزمد عبد الفتاح الصتَفي،  1-
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يدؿ على أف إدارة الدخاطر لدى البنك عجزت عن برديد ومراقبة وقياس وضبط  ( حدي:4تصنيف )  - ث

الدخاطر ذات التأثتَ الدادي الكبتَ على عمليات البنك، وعادة يعكس ىذا الوضع ضعفًا في رقابة لرلس 

ة الإدارة والإدارة العليا، وتكوف عناصر إدارة الدخاطر حدية برتاج الذ تصويب فوري منقب لمجلس الإدار 

 والإدارة العليا.

يدؿ على غياب الإدارة الفعالة للمخاطر من أجل برديد وضبط وقياس ( غير مرضي: 5تصنيف )  - ج

ومراقبة الدخاطر ويكوف واحدًا أو أكثر من العناصر الرئيسية لغدارة الدخاطر ضعيفًا وكذلك لد يظهر لرلس 

 1الإدارة الدقدرة على التعامل مع ىذا الضعف.

 لمخاطر المصرفية:عناصر إدارة ا  -2

 إف إدارة كل مصرؼ لغب أف تتناوؿ العناصر التالية:

تتطلب إدارة الدخاطر فعليًا من قب لمجلس الإدارة  رقابة فعالة من قبل مجلس اإدارة واإدارة العليا: - أ

العليا ولغب على لرلس الإدارة اعتماد أىداؼ واستًاتيجيات وسياسات وإجراءات إدارة الدخاطر التي 

تناسب مع الوضع الدالر لدؤسسة وطبيعة لساطرىا ودرجة برملها للمخاطر، ولغب أف يتم تعميم تلط 

الدعنية لتنفيذ سياسات إدارة الدخاطر اما الإدارة العليا فيجب أف تقوـ الدوافقات على مستويات الدؤسسة 

 بشكل مستمر بتنفيذ الوجهات الاستًاتيجية الدتعلقة بالإدارة، ومراقبة حجم الدخاطر والإبلاغ عنها. 

على لرلس الإدارة والإدارة العليا العمل على ضرورة أف تتناسب غدارة كفاية السياسات والحدود:  - ب

طر مع الدخاطر التي تنشأ في البنك وكذلك ضرورة العمل على إنتاج إجراءات سليمة لتنفيذ كافة الدخا

                                                           
 .319-317، ص2012، الطبعة الأولذ، دار الدستَة للنشر والتوزيع والطبعاعة،" إدارة المخاطر المصرفية "شقري نور الدين موسى،  - 1
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اصر الدخاطر بدا في ذلك برديد الدخاطر وقياسها وبزفيضها ومراقبتها والإبلاغ عنها والتحكم فيها نع

 وكذلك تطبيق السياسة الدلائمة.

بة الفعالة لدخاطر البنك تستوجب معرفة قياس كافة إف الرقاكفاية رقابة المخاطر وانظمة المعلومات:  - ت

الدخاطر ذات التأثتَ الدادي الكبتَ وبالتالر فغن رقابة الدخاطر برتاج الذ نظم الدعلومات قادرة على تزويد 

الإدارة العليا ولرلس الإدارة بالتقارير اللازمة في الوقت الدناسب حوؿ أوضاع البنك والأداء وغتَىا، ولغب 

بدرجة من التعقيد أنظمة الدعلومات مع حجم البنك ودرجة التعقيد وفي الحقيقة برتاج البنوؾ الذ  أف يتسم

  إعداد تقارير إدارية تتعلق بنشاطات رقابة الدخاطر.

إف الذيكلة وتركيبة أنظمة ضبط في البنوؾ خاصة بنسبة الذ ضماف حسن التسيتَ كفاية أنظمة الضبط:  - ث
 1وإدارة الدخاطر الدصرفية على وجو الخصوص.أعمالو على وجو العموـ 

 ها المطلب الثالث: خطوات إدارة المخاطر المصرفية وإجراءات وأساليب الحد من

 أولا: خطوات إدارة المخاطر المصرفية

 لؽكن إدارة الدخاطر الدصرفية من خلاؿ الخطوات التالية:     

الدخاطر في تقارير ما تود الدنظمة أف يفعلو برنامج الدخاطر بسثل الخطوة الأولذ في إدارة تحديد الهدف:  -1

 2الخاص بها بدقة والوصوؿ الذ أقصى فائدة من التقنيات الدرتبطة بالإدارة.

                                                           
 .240، ص2005"، بدوف طبعة، منشأة الناشر للمعارؼ، مصر،" قياس وإدارة المخاطر بالبنوك،سمتَ خطيب - 1
 .73، ص1999، دار الجامعية، الإسكندرية،" تقييم أداء البنوك وتحليل العائد والمخاطر" طارؽ عبد العاؿ، - 2
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حيث اف الذدؼ الأساسي للإدارة ىو حماية كفاءة أنشطة الدنشأة للتأكد من عدـ وجود أخطار صافية أو خسائر 

 شأة ىذا الذدؼ يضمن أمرين لعا :متوقعة تعيق من برقيق أىداؼ الدن

 بذنب الخسائر الضخمة التي لؽكن أف تعيق الدنشاة من اداء انشطتها الدختلفة أو ينتج عنها إفلاس. -

 حماية العاملتُ بالدنشأة من أخطار الأخطار الأشخاص مثل الوفاة أو الدرض. -

ويتم ذلك من خلاؿ وجود إدارة داخل مشروع إدارة الدخاطر وتقوـ بدراسة أوجو النشاط : اكتشاف الخطر – 2

 الدختلفة بالدشروع من إنتاج وبززين وشراء والبيع والتمويل واختيار العاملتُ وتدريبهم وذلك بهدؼ 

 الدخاطر بإعداداكتشاؼ الأخطار التي تعرض لذا الدشروع، ولتسهيل عملية اكتشاؼ الخطر بالدشروع تقوـ إدارة 

 1التبويب شامل لأخطار لستلفة التي توقع أف يواجهها الدشروع في مراحل نشاطاتو الدختلفة. 

 يشتمل على:تقييم المخاطر:  -3

 برديد الدخاطر التي يتعرض لذا البنك ومدى تأثتَىا عليو. -

 وضع حدود قصوى لدا يكوف البنك قادر على برمل من خسائر نتيجة التعامل مع ىذه الدخاطر. -

حيث لغب تقييم ىذه الدخاطر التي يتم اكتشافها وبرديدىا ويقصد ىذا التقييم اعطاء الأولويات لأخطار ذات 

 الأثر الجسيم حيث تبويبها في لرموعات.

 

                                                           
 .306-304ص ،" مرجع سبق ذكره "شقري نور الدين موسى،  - 1
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 بة لمواجهة الخطر لاتخاذ القرار:تحديد مبادئ واختيار الوسيلة المناس -4

بعد برديد الأخطار وقياسها تأتي مرحلة اختيار الوسيلة الدناسبة لدواجهة خطر على حدة، وىناؾ مدخلاف        

 1أساسيتُ للتعامل مع الأخطار التي تواجو الفرد والدؤسسة.

 ثانيا: إجراءات وأساليب الحد من المخاطر المصرفية

إدارية الذدؼ منها حماية أصوؿ وأرباح البنك من خلاؿ تقليل فرص الخسائر الذ أقل ىي آليات وترتيبات 

حد لشكن، وبالتالر فإف إجراءات الحد من الدخاطر تتضمن نوعية ىذه الدخاطر وقياس وتقييم إمكانية حدوثها 

ديد التمويل اللازـ لدواجهة إعداد النظم الكفيلة بالرقابة على حدوثها أو التقليل من آثارىا الذ أدلس حد لشكن، وبر

 ىذه الخسائر في حالة حدوثها، بدا يضمن استمرار تأدية البنك لأعمالو.

 2إف ىذه الإجراءات تستند على أسس:

 :أي اختيار عدد الأقل من الديوف ذات الدخاطر الدعدومة. الاختيارية 

 :وىذا حسب نوع وصنف القرض. وضع حد للمخاطر 

 :القروض لعملاء معنيتُ. وىذا يتجنب بسركز التنوع 

 وتنقسم إجراءات الحد من الدخاطر الدصرفية الذ نوعتُ:

                                                           
 .283، الأردف، ص2012بدوف طبعة، دار الكتب الحديث، " أعمال الصيرفة اإليكترونية الأدوات والمخاطر "،أحمد بوراس، السعيد بريكة،  - 1
 .286ص " مرجع سبق ذكره "،أحمد بوراس، السعيد بريكة،  - 2
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يتمثل في كل السياسات والإجراءات التي يراعيها البنك لدواجهة خطر القرض بعد برققو أو  التسيير العلاجي: -

نقذ في الدرحلة الحرجة يصبح احتماؿ برققو مرتفعًا جدًا، ويوصف ىذا التسيتَ بالعلاجي لأف سياستو وإجراءاتو ت

من تطور خطر القرض أو أثناء برققو، وىو من اختصاص مصلحة لستصة للبنك وىي مصلحة الدنازعات والشؤوف 

 القانونية، والتسيتَ العلاجي يستخدـ طرؽ وتقنيات مثل برويل القروض قيم منقولة.

لائمة ( التي يراعيها البنك قبل وأثناء يتمثل في كل الإجراءات والسياسات ) الضمانات الد التسيير الوقائي: -

 ابزاذ قرار منح القرض بتنوع العملاء وتقسيم الأخطار بتُ البنوؾ.....إلخ.

 أما أىم الإجراءات والسياسات التي يتبعها البنك فهي:

      توزيع خطر القرض بين البنوك: -1

يوزع  تقدلص نسبة أو جزء فقط من القرض على اف اذا كاف القرض كبتَاً ومدتو طويلة نسبيًا فإف البنك يفضل      

مسؤوليتو  باقي القرض على مؤسسات مالية أخرى حتى يتجنب خطر عدـ التسديد لسبب أو لآخر ويتحمل

 ذلك بدفرده.

 ويتم تقسيم القرض بتُ البنوؾ بأسلوبتُ لعا:

يهدؼ الذ تقسيم خط بتُ  إف الابراد الرسمي للبنوؾ يتم بدوجبو عقد واضح ومريحالأسلوب الرسمي:  –أ 

 لرموعة من البنوؾ قبولًا لطلب قرض مؤسسة واحدة.

ويشرؼ على ىذا الابراد مسؤوؿ يدعى رئيس الابراد الذي يهتم بالجانب الإداري لدنح القرض بدا في ذلك 

  .إلخ.التفاوض مع العميل والحصوؿ على الدعلومات الضرورية لدتابعة القرض والدقتًض ومتابعة الضمانات،....



المصرفية الصناعة في الخطر                                                                     الأول فصل  
 

 
36 

 بواسطة ىذا الأسلوب تتحد البنوؾ بصفة تشاورية لا تعاقدية لدنح القرضالأسلوب الغير الرسمي:  –ب 

 للمؤسسة وذلك عكس الأسلوب الرسمي.

 التعامل مع عدة متعاملين: -2

يلجأ  تفاديا لدا لؽكن أف لػدث من أخطار فيما يتعلق بتًكز نشاطات البنك مع عدد لزدود من الدتعاملتُ فإنو  

 الذ توزيع عملياتو على عدد كبتَ من الدتعاملتُ أو بعضهم فإف البنك لؽكن لو اف يتجاوز ذلك دوف مشاكل.

 عدم التوسع في منح القروض: -3

لغب على البنك الاحتًاز من التوسع في منح القروض دوف حدود، حيث لغب عليو أف يراعي إمكانياتو        

الدالية وبدا يتناسب وقدرتو على استًجاع ىذه القروض وكذا ىيكلة الدالر خاصة فيما يتعلق منها بجانب البعد 

  1الزمتٍ لدصادر أموالو.

 بنك:تطوير أنظمة الرقابة الداخلية لل – 4

 حتى يتمكن البنك من تفادي العديد من الأخطار وبالأخص فيما يتعلق للجانب الإداري والمحاسبي، لغب

 عليو أف يطور أجهزة رقابتو الداخلية لدختلف العمليات البنكية الدرتبطة للوظيفة الإقتًاضية، ثم الأخطار التي

 لؽكن اف بردث واكتشافها في الوقت الدناسب وابزاذ الإجراءات اللازمة للتقليل منها في حينها. 

 

                                                           
 .53، ص 2008، جامعة القدس الدفتوحة، مصر، " إدارة المصارف "ىشاـ جبر،  - 1
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 :خلاصة الفصل

تعتػػػػػػػػبر بيئػػػػػػػػة أعمػػػػػػػػاؿ أي بنػػػػػػػػك بذػػػػػػػػاري لزفوفػػػػػػػػة بالدخػػػػػػػػاطر نظػػػػػػػػرا لحساسػػػػػػػػية القطػػػػػػػػاع البنكػػػػػػػػي و كثػػػػػػػػرة         

 النوع و الأثر. التقلبات والتغتَات فيو، و ىذا ما ينتج عنو لساطر لستلفة الدصدر،

و مػػػػن أجػػػػػل حسػػػػن التعامػػػػػل مػػػػع الدخػػػػػاطر البنكيػػػػة و بعقلانيػػػػػة  دفػػػػع بػػػػػالبنوؾ إلذ تبػػػػتٍ إطػػػػػار لسصػػػػػص          

إلذ أدلس حػػػػػػػد لشكػػػػػػػن دوف  آثارىػػػػػػػايتضػػػػػػػمن إجػػػػػػػراءات معالجػػػػػػػة الدخػػػػػػػاطر بالطريقػػػػػػػة الػػػػػػػتي تضػػػػػػػمن التقليػػػػػػػل مػػػػػػػن 

 لعمليات البنكية.التضحية بالعوائد و الدنافع الدمكن برقيقها من خلاؿ النشاطات و ا
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 الفصل الثاني: الأساليب الكمية المستخدمة في إدارة المخاطر المصرفية

  تمهيد:

لغب أف يستند التعامل مع الدخاطر البنكية و ابزاذ القرارات الدناسبة بشأنها إلذ قواعد و اعتبارات كثتَة       

تكلفة معالجة معتُ و الخسائر الدتولدة جراء برققو أو مقدار العائد الغتَ لزقق. وىذا ما خاصة تلك الدقارنة بتُ 

 لغعل عملية قياس الدخاطر البنكية أمرا جوىريا و معامل أساسي في ابزاذ القرارات.

 لذا و بعدما أسفرت بعض التجارب في لراؿ قياس الدخاطر عن بعض النماذج الدمكن اعتمادىا في قياس      

معتُ للمخاطر الدنوطة الدخاطر قياسا صحيحا و سليما إضافة إلذ بعض الدؤشرات الدالة على مدى تعرض نشاط 

 ، لذا قمنا بتقسيم ىذا الفصل الذ مبحثتُ لعا: بو

 الدبحث الأوؿ: لظاذج إدارة الدخاطر الدصرفية.

  الدبحث الثالش: مؤشرات قياس الدخاطر الدصرفية.

 إدارة المخاطر المصرفيةنماذج المبحث الأول: 
إف الأساليب الكمية تعتبر لرموعة من الأدوات أو الطرؽ التي تستخدـ من قبل متخذ القرار لدعالجة لساطر        

معينة أو لتًشيد قرار إداري الدطلوب ابزاذه بخصوص حالة معينة، وىي تسمى أيضًا بأساليب البحث عن الأمثلية 

اد الحل الأمثل الذي تكوف عنده العوائد أعلى ما لؽكن والتكاليف في أدلس مستوى على اعتبار أنها تهدؼ الذ الغ

 لذا.
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بدا أف الذندسة الدالية التي ترتكز على الطرؽ الكمية تعتبر من المجالات الأساسية وذات ألعية كبرى في إدارة       

 تستخدـ في إدارة الدخاطر الدصرفية من الدخاطر الدصرفية والتنبأ بها. فإننا سنتناوؿ بعض الأساليب الكمية التي

 حيث تعاريفها وصيغها الرياضية وكيف لؽكن تطبيقها في الدصارؼ.

 (   RAROCنموذج معدل العائد على رأس المال المعدل بالخطر ) المطلب الأول: 

 (Risk Adjusted Roturn On Capital  ) 

سعت في السنوات الأختَة الدصارؼ الذ تطوير منهجيات التي تساعدىا على ربط عائد رأس الداؿ الناجم       

 RAROCمن الدشروع بدرجة الدخاطر المحيطة بالاستثمار، وتعتبر منهجية عائد رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر 

على تقدلص الدكوف الأساسي لأي ىيكل  واحدة من اىم الدداخل لحل ىذه الدشكلة وترجع الذ حد كبتَ في قدرتها

 متكامل لإدارة الدخاطر.

 على رأس المال المعدل بالخطر: العائد  RAROCأولا: مفهوم نموذج

العائد على رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر ىو أداة لقياس الدخاطر وبرديد كمية رأس الداؿ الدخاطر الدطلوب  إف      

 من أجل دعم الصفقات أو الأنشطة والعمليات التي يقوـ بها الدصرؼ.

الدشتقة  وتم تعريفو أيضًا على أنو طريقة لقياس الربحية على أساس الدخاطر والتي من خلالذا، لؽكن الدقارنة      

للعوائد الدالية المحفوفة بالدخاطر لسلسلة من الشرعات أو الاستثمارات وفي العادة يتم برديدىا كونها نسبة العائد 

الدعدؿ وفق الدخاطر الذ رأس الداؿ الاقتصادي وأف الدخاطر العائد ىي التي يتم تعديلها وقياسها. ويعرؼ ايضًا بأنو 

س الداؿ الدعدؿ وفق الدخاطر وعلى لضو خاص يقوـ بدقارنة رأس الداؿ النسبة الدستخدمة لتحديد عائد رأ
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الاقتصادي الدطلوب لضماف استثمار معتُ مع العائد المحتمل من الاستثمار ليعكس درجة الدخاطر الدتضمنة في 

 1الدشروع الدالر.

 ( بالخصائص التالية. RAROC)ويتميز النموذج العائد على رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر 

 يعتبر واحدًا من الدعائم الأساسية في ىيكل إدارة الدخاطر الدتكامل. -

 يقدـ وحدة القياس العامة الذ العوائد الدعدلة وفق الدخاطر من رأس الداؿ الدخصص الدستخدـ. -

 يعبر عن آلية ربط الدخاطر بالعائد. -

أخذ بعتُ الاعتبار بشكل يشجع الددراء على أف يصبحوا مدراء لساطر استنادًا الذ أف الدخاطر لغب أف ت -

 2 واضح وصريح في وقت بزصيص الدوارد وصنع قرارات الاستثمارات.

 :RAROCثانيا: أىداف وفائدة استخدام نموذج العائد على رأس المال المعدل بالخطر 

إف التنوع الذي يشهده القطاع الدصرفي دفع بالعاملتُ في ىذا القطاع والناشطتُ فيو الذ الاىتماـ وتطوير       

إدارة الدخاطر الدتوقعة والغتَ الدتوقعة التي تصاحب النشاط الدصرفي والتي تؤثر على أدائو ومردوديتو وكذلك 

 للخدمات التي تقدمها.

 

 

                                                           
، مذكرة ماستً غتَ منشورة، بزصص بنوؾ وأعماؿ، ("  RAROC" تسيير المخاطر البنكية باستعمال رأس المال المعدل بالمخاطر ) أسماء عزوز،  - 1

 .37، ص 2015-2014قسم العلوـ التجارية، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة سعيدة، الجزائر، 
( في إدارة   RAROC" استعمال أنموذج عائد رأس المال المعدل بالمخاطر ) نبراس لزمد عباس العامري، صلاح الدين لزمد أمتُ الإماـ،  - 2

الفصل الرابع،  21 ، لرلة الدراسات المحاسبية والدالية، الكلية التقنية الادارية، جامعة بغداد، العراؽ، العددالمخاطر دراسة في عينة المصارف الصرفية الخاصة"
 .182، ص 2012
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 :RAROCعائد على رأس المال المعدل بالخطر أىداف استخدام النموذج ال -1

 1ولػقق النموذج الأىداؼ التالية:

 احتساب عبئ رأس الداؿ الدلائم على القروض لضمانتها للاستثمارات بعد التعديل وفقًا لعنصر الدخاطرة. -

لكي تساعد وتساند قراراتها في شراء التأمتُ، فعلى  RAROCلؽكن للمصارؼ أف تستخدـ لظوذج  -

لدثاؿ فقد يقرر الدصرؼ أف لػتجز ويعتُ رأس الداؿ جانبًا لتغطية الدخاطرة في حالة أف تكوف تكلفة سبيل ا

 الداؿ لدعم الدخاطرة أقل من تكلفة تأمينها.

بعد تعديل علاوة  RAROCتقدلص وتوفتَ وسائل الدقارنة مع عائد الدوجودات الاسنادي أو الدقارف و  -

 الخطر.

العائد الدعدؿ وفق الدخاطر ىو أف يكوف الدصرؼ قادراً على تسعتَ منتجاتو  إف الدافع الرئيسي لاحتساب -

 بشكل براعة من منافسيو.

توافر الآلية الدلائمة لدقارنة مشروعتُ ذات أبعاد ولساطر لستلفة وتقلب العوائد والأرباح وتسعتَ موجودات  -

 الاستثمار وفقًا لذلك وبناء عليو برقيق التسعتَ الدستهدؼ.

داـ رأس الداؿ على أساس الدخاطر لػسن من عملية بزصيص رأس الداؿ عبر أي احتمالية يكوف إف استخ -

 فيها رأس الداؿ لزفوؼ بدخاطرة وأف يكوف العائد الدتوقع أعلى من العائد الخالر من الدخاطر.

 تقليل احتمالية التعثر الدالر الذ الدستوى الدرغوب فيو. -

 تثمار فيها لؼص الاداء الدستقبلي المحتمل.تقدلص معلومات قيمة الذ لزللي الاس -

 
                                                           

 .42، ص " مرجع سبق ذكره "أسماء عزوز،  - 1
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     :RAROCالفائدة من استخدام نموذج العائد على رأس المال المعدل بالخطر  -2

 1كالآتي: RAROCلؽكن حصر أىم الفوائد من استخداـ لظوذج       

 إنو يعمل كأداة التي تربط بتُ إدارة الدخاطر في الدصرؼ ولشارسات العمل معها. -

 لؽكن تعيتُ وبشكل ملائم رأس الداؿ الاقتصادي الضروري لحماية الدصرؼ من الخسائر الغتَ متوعدة. -

يقدـ معايتَ قائمة على أساس الحقائق لدستوى الأداء الدعدؿ وفقا للمخاطر وذلك غرض التمكن من  -

 تقييم مقتًحات العمل من زاوية العمل والدخاطرة.

ة تقسيم الديزانية العمومية للمصرؼ على أساس سعر السوؽ يعد النموذج الضوء الكاشف في عملي -

 الجديد.

أف تكوف متطلعة لضو الأماـ لكي بسكن من مقارنة الدخل الدتوقع عن سنة  RAROCلؽكن لآلية  -

واحدة قادمة لشا يسهل مقارنة الدخل الحقيقي الدتحقق من القروض مثلا عن السنة الداضية بالدمارسة 

 س الداؿ الاقتصادي أكثر سهولة.تصبح عملية احتساب رأ

إف ىذه النسبة تسمح بدمج الدخاطر الائتمانية والدخاطر التشغيلية ولساطر السوؽ ضمن ىيكل شمولر  -

واحد ذلك يضع العلاقات الدتداخلة والدتبادلة فيما بتُ أنواع الدخاطر الدختلفة والاحتمالات التي قد 

 تكوف فيها تركيز كبتَ جدًا على الدخاطر.

 جع الدصارؼ على إدارة رأسمالذا على أساس إدارة المحفظة الدتكاملة.يش -

لؽكن للمصرؼ من التنبؤ بدستويات أدائها الاقتصادي والمحافظة على السلامة الدالية ورفع الثقة بتُ  -

 اصحاب الدصالح.
                                                           

 . 185، ص " مرجع سبق ذكره "نبراس لزمد العامري، صلاح الدين لزمد أمتُ الاماـ،  - 1
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 :RAROC طرق حساب النموذج العائد لرأس المال المعدل بالخطر -3

 1من خلاؿ ثلاث خطوات وىي: RAROCيتم حساب لظوذج 

  :قياس الخطر يتطلب قياس كقرض المحفظة للخطر والدتعلق بالتذبذب والارتباطات الخاصة الخطوة الأولى

 بدعاملات الخطر.

  :بزصيص رأس الداؿ يتطلب اختيار درجة ثقة وأفق الزمن لحساب القيمة الدعرضة للخطر الخطوة الثانية

ؿ الاقتصادي، وقد يتطلب العملية ايضًا تقييد رأس الداؿ اذا كاف ذلك الأمر الذي يتًجم الذ رأس الدا

 مناسبًا.

  :مقياس الأداء: يتطلب تعديل الأداء لرأس الداؿ الدخاطر. الخطوة الثالثة 

 2كما يلي:  RAROCولؽكن حساب نسبة 

العائد الدتوقع
رأس الداؿ الاقتصادي

                                         

 ( ىذه العلاقة حيث أف:  2004) Prokopczuk) حيث اقتًح ) 

 ىو العائد الذي يتوقعو الدصرؼ لفتًة زمنية لزددة. العائد الدتوقع:

 ىو مقياس للمخاطر يتم برديدىا من قبل الدصرؼ على وجو الدقة والتحديد. رأس الداؿ الاقتصادي:

                                                           
منشورة، بزصص دراسات مالية ولزاسبة ، مذكرة التخرج لنيل شهادة ماجستتَ غتَ " إدارة المخاطر الائتمانية في المصارف الاسلامية " زراقي ىاجر، - 1

 .34، ص 2012-2011معمقة ، جامعة فرحات عباس، سطيف، 
، أطروحة دكتوراه، بزصص في العلوـ الدالية والدصرفية، قسم العلوـ الدالية،  " صيغ تمويل الاسلامي وعلاقتها بمعيار كفاية رأس المال "موسى عمر مبارؾ،  - 2

 .83، ص2014جامعة سوريا، 
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بالعلاقة التالية التي تأخذ بعتُ الاعتبار الضرائب عند حساب الدخل  RAROCكما لؽكن حساب نسبة 

 الصافي الدعدؿ بالخطر وعندىا يتم حساب العائد على رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر كما يلي:

الفوائد   التكاليف   الخسارة الدتوقعة   الضرائب   = RAROCالعائد على رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر   
 رأس الداؿ الاقتصادي

عند حساب العائد على رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر بعد الضريبة فإف كمية الضريبة المحسوبة في ىذه الحالة       

 لغب أف تقابل الضرائب التي سيتم دفعها فيما بعد حتى لو كانت الخسائر الفعلية الدساوية للخسائر الدتوقعة.

 1ؿ الدعدؿ بالخطر كما يلي:كما لؽكن حساب العائد على رأس الدا

العائد الصافي بالخطر = RAROCالعائد على رأس الداؿ الدعدؿ بالخطر  
 رأس الداؿ الاقتصادي

 حيث أف: العائد الصافي بالخطر يتم حسابو كما يلي:

 –تكاليف التمويل  –= الايرادات ) اجمالر دخل الفائدة + الايرادات الأخرى (  العائد الصافي الدعدؿ بالخطر

النفقات الأخرى غتَ نفقات الفائدة ) النفقات الدباشرة والغتَ الدباشرة + الدصاريف الايرادية  –الخسارة الدتوقعة 

 الدخصصة ( + منافع رأس الداؿ.

وىي الأمواؿ الدقتًحة من طرؼ الدصرؼ والضرورية من أجل مواجهة الخسائر خلاؿ مدة  رأس الداؿ الاقتصادي:

 ة لزددة وعند مستوى ثقة لزددة سلفًا وبشكل عاـ الددة الزمنية تكوف عادة سنة واحدة.زمني

                                                           
، مذكرة ماجستتَ غتَ منشورة، بزصص استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة المخاطر في المصارف الاسلامية  "لزمد عبد الحميد عبد الحي، "  - 1

 .53، ص2005-2004نقد وبسوين، قسم العلوـ الاقتصادية كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية، جامعة بسكرة، 
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وطريقة رؤية كل مصرؼ لذذه النسبة بزتلف من موقع لآخر فهذه النسب يراىا كل مصرؼ يراىا كل مصرؼ 

الصيغة حسب طريقة تنقيطو الداخلي لدختلف الأخطار وحسب درجة تفاعلو مع الخطر، ومنو كل مصرؼ لؼتار 

بدا يتماشى مع حاجياتو وقدره على تغطية الدخاطر بالضافة الذ الدركز  RAROCالتي تناسبو لحساب نسبة 

 الدالر الذي يتمتع بو.

 :Value Risk( Varالمطلب الثاني: نموذج القيمة المعرضة للخطر )

الاستثمارية للمصارؼ وفي ىذا  تعتبر القيمة الدعرضة للخطر من أىم النماذج لقياس لساطر السوؽ للمحفظة      

 الدطلب سنحاوؿ اعطاء مفهوـ لذا وكيفية حسابها.

 :Value Risk( Varأولا: تعريف القيمة المعرضة للخطر )

تعرؼ القيمة الدعرضة للخطر على أنها لظوذج يقيس لساطر السوؽ من خلاؿ بذديد مقدار الطفاض قيمة       

المحفظة خلاؿ فتًة زمنية معينة مع احتماؿ معتُ نتيجة لتغتَات في أسعار السوؽ وأسعارىا فمثلًا اذا كانت الفتًة 

عتٍ الخسارة القصوى التي لؽكن توقع حدوثها خلاؿ ، فهي ت%1الزمنية المحددة يوـ واحد فالاحتماؿ المحدد ىو 

 فتًة الاستثمارية عند مستوى ثقة معتُ.

فهو لظوذج يسعى الذ قياس الحد الأدلس من الخسائر القيمة الأصل الدعتُ عند فتًة زمنية معينة وعند مستوى       

 المحفظة الاستثمارية خلاؿ فتًة زمنية معتُ من الثقة، كما تعتبر تقدير كمي للقيمة القصوى التي لؽكن خسارتها في

 1لزددة وعند مستوى ثقة لزدد.

                                                           
 .105ص ، " مرجع سبق ذكره "،الحي لزمد عبد الحميد عبد - 1
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ولؽكن استعراض لرموعة من الدفاىيم للقيمة الدعرضة للخطر في وجهة نظر عدد من الكتاب والباحثتُ كما       

 يلي: 

من الزمن ولدستوى  تعرؼ القيمة الدعرضة للمخاطر بأنها الخسارة الأدلس الدتوقعة لمحفظة استثمارية بدرور مدة -

 معتُ من الاحتمالية، واجماؿ مكونات الدخاطر وجعلها بشكل موحد.

ىي مدخل من مداخل قياس لساطر السوؽ وىو القيمة عند الخطر أي قيمة الخسارة القصوى التي لؽكن  -

مل في أف يتقبلها الدصرؼ عند لراؿ ثقة معتُ، فهي عبارة عن مقياس للحد الأقصى للتغيتَ الدرتقب والمحت

 1قيمة لزفظة الأوراؽ الدالية للمؤسسات الدالية.

ىي طريقة تسمح بتقدير الخسائر القصوى الدمكن حدوثها مستقبلًا بناءً على معطيات تارلؼية عند  -

مستوى معتُ من الاحتماؿ حيث تساعد على برديد حجم الخسارة القصوى التي يتحملها الدستثمر أو 

د على طرؽ احصائية معقدة تتطلب درجة عالية من مستوى الأداء أياـ، وىي تعتم 10الدصرؼ خلاؿ 

 في الدؤسسات.

القيمة الدعرضة للخطر ىي الالطفاض في قيمة الاستثمار خلاؿ بعد زمتٍ لزدد باحتمالية مقدرة نتيجة  -

 2التغتَات في الأسعار ومعدلات السوؽ الدؤثرة بشكل مباشر في عائد الاستثمار.

 

 

                                                           
، دراسة واقع التجارة العمومية للبنوؾ الجزائرية، أطروحة غتَ منشورة، دكتوراه في العلوـ " إدارة المخاطر المصرفية وفق اتفاقيات بازل "حياة لصار،  - 1

 .170، ص2014باس، سطيف، الجزائر، الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة فرحات ع
 .295، ص 2013،دار الورؽ، عماف، الأردف، " إدارة المخاطر "علي بن عزوز،  - 2
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 (: Varومحددات القيمة المعرضة للخطر ) ثانيا: الاستخدامات

 1( يتمثلاف فيما يلي:Varىناؾ استخداماف اساسياف لأسلوب القيمة الدعرضة للخطر ) الاستخدامات: -1

  الابلاغ عن الدخاطر للهيئات الرقابية الدختصة لتقولص باستخدامات لتقييم الدخاطر الدنتظمة الكلية للنظاـ

 الدالر.

  للتعرض للمخاطر لأغراض إدارة الدخاطر وكذلك الافصاح للجهات الخارجية من حجم الرقابة الداخلية

 التعرضات القصوى الدمكنة للمخاطر.

 2وىناؾ ثلاث لزددات وىي:محدداتو:  -2

إف أرباح وخسائر المحفظة عبارة عن مقدرا التغيتَ المحقق أو الدسجل في  توزيع أرباح خسائر المحفظة: -أ  

عن تقلبات العوامل الدكونة للخطر، وبدا أف تعريف الخطر الأعظمي يأخذ مفهوـ التوزيع  القيمة، والناتج

 الاحتمالر لعوائد الأصل، الأمثل ىنا ىو الحصوؿ على توزيع طبيعي بخصائصو  الدتمثلة في الدتوسط والتباين.

السيئة، أي الحد الأدلس لا  أو الدستوى الثقة يقصد بو احتماؿ برقق الأحداث غتَ الدلائمة أومجال الثقة:  -ب

 لغب بذاوزه. 

من الفرص لا تتعدى فيها  %95فهذا يعتٍ أف ىناؾ  %95فمثلًا اذا افتًضنا مستوى الثقة الدتفق عليو ىو

الدتعلقة بالأحداث السيئة جدًا وبالتالر فإف لراؿ الثقة  %5( وىذا اذا بذاىلنا Var (الخسارة الدتوقعة قيمة 

 مالك المحفظة والدعطيات العامة للسوؽ ) السيولة، ألعية السوؽ الدالر....إلخ (.يتوقف على درجة ثقة 

                                                           
 .109-105، ص مرجع سبق ذكره "لزمد عبد الحميد عبد الحي،  - 1
 .189، ص " مرجع سبق ذكره " حياة لصار، - 2
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( خلالذا وىي بزتلف Varوىي الددة الزمنية التي نريد قياس القيمة الدعرضة للخطر ) المجال الزمني:  -ج

مفتوحة وىي  أياـ 10باختلاؼ نشاط الدصرؼ وطبيعة المحفظة والدعطيات العامة للسوؽ وقد حددت لجنة بازؿ 

 تعتبر مدة كافية للمصرؼ لتسيتَ وضعية ما.

 (:Var) ثالثاً: الطرق المستخدمة لحساب القيمة المعرضة للخطر

 ( Varالقيمة المعرضة للخطر )طريقة التوزيع الطبيعي لحساب  -1

عاينة لذلك لؽكن يعتبر التوزيع الطبيعي من اىم التوزيعات الدتصلة حيث يلعب دوراً أساسيًا في عملية الد      

 استخداـ دالتو لإلغاد احتماؿ أف تأخذ الخسائر أقل من قيمة معينة ) الخسارة القصوى ( 

فالتوزيع الطبيعي يعتبر توزيعًا متماثلًا حوؿ الوسط الحسابي، ويأخذ شكل الجرس ولو قمة واحدة ولؽتد طرفاه       

اسى معو وحيث أف التوزيع الطبيعي يعتبر عن متغتَات عشوائية الذ ما لانهاية مقتًبتُ من المحور الأفقي دوف أف يتم

دالة التوزيع الطبيعي لإلغاد احتماؿ أف يأخذ الدتغتَ العشوائي أؽ من قيمة معينة او أكثر  متصلة فيمكن استخداـ

 1قيمة معينة أو تقع قيمتو بتُ قيمتتُ معلومتتُ.

 (: Varالتعبير الرياضي للقيمة المعرضة للخطر )  -

    يتم تقييم خطر الخسارة باستخداـ التوزيع الاعتمادي للخسائر 

 لضصل على:    ولدالة التوزيع ب      فإذا رمزنا للعوائد ب

                    
                                                           

، لرلة الباحث، جامعة " تطبيق طريقة دلتا الطبيعي لحساب القيمة المعرضة للخطر في بعض المخاطر المالية في الأسواق الناشئة " عادؿ زيات، - 1
 .109، ص2002قاصدي مرياح ، ورقة ، 
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اف  ، ىذا يعتQٍ ولحساب القيمة الدعرضة للخطر نستخدـ مقاييس الدوضع أو الدؤونات والتي يرمز لذا عادة بالرمز

القيمة الدعرضة للخطر ىي عبارة ببساطة عن الدسافة بتُ الدؤين الأوؿ والوسط الحسابي للتوزيع الاحتماؿ عند 

  Var = p-quantile مستوى دلالة معتُ أي:

وبعبارة أخرى وفي حالة الدتغتَ الدتصل فإف القيمة عند الخطر تقابل احتماؿ أف تكوف الخسائر أقل من أو يساوي 

قابلة للمؤين بعد ترتيب الدشاىدات ترتيبًا تصاعديا، واعتمادًا على ذلك لؽكن التعبتَ عن القيمة الدعرضة القيمة ال

 1للخطر رياضيًا بالطريقتتُ التاليتتُ:

     (           )    

     (           )      

 حيث أف:

 :الاحتماؿ       

 :الخسائر     

 :الددة الزمنية  

 :مستوى الدلالة  

بأف يكوف مبلغ الخسائر خلاؿ الفتًة  Pوالصيغتاف السابقتاف بزتلفاف من حيث أف الأولذ تشتَ الذ احتماؿ       

h  القادمة أقل من أو يساوي القيمة الدعرضة للخطر، بينما الثانية تشتَ الذ أف ىناؾ احتماؿp-1  بأف تكوف

                                                           
 .111، ص" مرجع سبق ذكره "عادؿ زيات،  - 1
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الخطر والصيغة الثانية ىي الأكثر استخدامًا في حساب القيمة الدعرضة للخطر الخسائر أكبر أو تساوي القيمة عند 

لأنها تتعلق بتحديد الخسائر القصوى المحتملة، وىو صميم ما تبحث عنو القيمة الدعرضة للخطر، ومن خلاؿ 

 العلاقة الأختَة لؽكن كتابة القيمة الدعرضة للمخاطر بالصيغة التالية:

           
   

 :Varلطريقة التاريخية لحساب القيمة المعرضة للخطر ا -2

إف الطريقة التارلؼية لتحديد القيمة الدعرضة للخطر لمحفظة الأصوؿ الدالية سهلة ولا تتطلب حسابات معقدة       

ومن أىم الانتقادات التي وجهت لذا، أضف الذ ذلك اعتبار  Varوتسمح بتقدير القيمة الحالية لحساب 

الدشاىدات القدلؽة والأكثر حداثةً على نفس الدستوى من الألعية شيء غتَ مرغوب فيو، لأف أي تغيتَ مفاجئ 

سواءً كاف حقيقيًا أو بسبب خطأ، من شأنو أف يؤثر في قياس الخطر ومن ثم التأثتَ على مستوى القيمة عند 

 وعليو يتوجب الأمر إجراء رقابة دقيقة لكل الدعطيات.الخطر، 

حسب الطريقة التارلؼية برسب باستخداـ عينة من الاحصاءات لفتًة  Varأي أف القيمة الدعرضة للخطر       

 Tفي اليوـ خلاؿ مدة زمنية معينة  Rزمنية سابقة للأدوات الدالية. نعتًض مثلًا أف لدينا بيانات لعائد المحفظة 

حيث لػسب ىذا الأختَ  Pلػسب قيمة الدخاطر مع التغطية              على سلسلة من العوائد لػصل

 لسلسلة العوائد المحفظة السابقة أي أف:           بػػػػػػػ

      
 

           و            الدئتتُ 
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توزيع افتًاضي حوؿ التوزيعات على عكس الأساليب القياسية الأخرى فأسلوب المحاكات التارلؼية لا يعطي 

العودة، وبالرغم من ذلك فإف أسلوب المحاكات التارلؼية تنطوي ضمنيًا حوؿ التوزيعات العائدات الداضية وىي 

 1بسثيل للعائدات الدستقبلية الدتوقعة ويعتمد أيضًا ىذا الأسلوب على الحركة التارلؼية القصتَة المحددة لعوائد المحفظة.

 2 طريقة نتبع الخطوات التالية:ولتطبيق ىذه ال

 إلغاد العائد اليومي لكل أصل من الأصوؿ الدشكلة للمحفظة. -

 ضرب معدلات العائد اليومي لكل أصل في قيم الاستثمار في ذات الأصل للحصوؿ على قيمة العائد. -

 لصمع قيم العوائد للأصوؿ للحصوؿ على قيمة عائد المحفظة اليومي.  -

 ىو من الدقاييس الاحصائية لتحديد القية الدعرضة للخطر.استخداـ مقياس الدؤين و  -

 :Varطريقة المحاكات مونتي كارلو لحساب القيمة المعرضة للخطر  -3

تعتبر طريقة مونتي كارلو أكثر طرؽ تقدمًا لقياس الدخاطر لأنها تعتمد على توليد عينات بدسارات متعددة       

 حسب الحاجة وذلك باستخداـ عملية عشوائية مفتًضة.

وتستند على أساس التنبؤ بالأسعار الدستقبلية للأسهم وحساب القيمة الدعرضة للخطر على أساس الأسعار       

 أ بها في إطار زمتٍ لزدد حيث يتم حساب سعر الأصل للفتًة التالية.الدتنب

والتي ينتج من خلالذا توليد سلاسل من القيم الدستقبلية لسعر الأصل مثلًا عملية مرابحة الاستناد الذ سعر       

عياري وبالتالر والدعطيات الرئيسية الدتعلقة بو في متوسط العائد على الأصل والالضراؼ الد Tالأصل في الفتًة 

                                                           
 .109، ص " مرجع سبق ذكره "لزمد عبد الحميد عبد الحي،  - 1
 .90، ص 2018، دار الكتاب الدملكة العربية السعودية، " التحوط وغدارة المخاطر "الكرلص قندوز، عبد  - 2
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، تقابل أفق الدخاطر Tتستطيع لزاكات القيمة التالية في مسار العينة وتتكرر العملية في توليد عينة مسار طولذا 

للقيمة الدعرضة للخطر متعددة الفتًات، باستخداـ علاقة حساب سعر الأصل وتكرار ىذه العملية من اجل توليد 

M للأصل  مسار عينة للقيم الدستقبلية الدمكنةK  حيثM  عندما يتكوف لدينا مسارات 10000تقريبًاM 

عينة يصبح حساب القيمة الدعرضة للخطر سهلة بالنسية للأدوات الخطية والتي تعتمد قيمتها فقط على كمية 

عشوائية وحيدة، بالنسبة لقيمة الدعرضة للخطر لفتًة واحدة سنعتمد بشكل خاص على الخطوة الأولذ في كل 

 الكلية.  Mلعينة الدسارات ا

بعد توليد العينات العشوائية يتم حساب القيمة الدعرضة للخطر عند مستوى الدعنوية المحددة بإلغاد قيمة       

الدتتُ الذي يكافئ مستوى الدعنوي ىذا، وبذلك يتم برديد القيمة الدعرضة للخطر باستخداـ طريقة لزاكات مونتي  

حيث لؽكن تطبيقها في الدصارؼ الاسلامية، خاصة أنها تعتمد على معطيات كارلو للعملية الاستثمارية الواحدة 

 1تارلؼية واقعية خاصة في الأصل، وتستخدـ لبناء توقعات مستقبلية ترتبط بالدخاطر.

 الاستقرار المالي في المصارف لقياس Z-Scorالمطلب الثالث: نموذج الأسلوب الكمي 

صناعات للمخاطر نظراً للتطورات التي مست المجاؿ الدصرفي، لذا فإف تعد الصناعة الدصرفية من أكثر ال      

الدصارؼ سواءً التقليدية أو الاسلامية تسعى الذ برقيق الاستقرار الدالر لذا في ظل الازمات الدالية التي بريط 

أحد النماذج الدستعملة لقياس الاستقرار الدالر للمصارؼ وىو ما  Z-Scorبالقطاع الدصرفي، ويعتبر لظوذج 

 سنحاوؿ التطرؽ اليو في ىذا الدطلب.

 

                                                           
 .60، ص " مرجع سبق ذكره "ليلى الدقدـ،  - 1
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  الاستقرار المالي في المصارف: لقياس Z-Scorأولا: تعريف نموذج 

يعد ىذا النموذج صورة متطورة من لظاذج التبويب الثنائي ذات النسب الدالية الدتعقدة والتي تستخدـ في       

استخداـ  1968والأمريكي سنة   Altmanوالذي وضعو  Z-Scorقياس والتنبؤ بالتغيتَ الدالر، ويعد لظوذج 

الخمسة، وىي السيولة والربحية وقدرة الاستًداد  طريقة الدتغتَات الدتعددة واستخداـ ىذا الأسلوب لتحليل العوامل

الدين والرافعة الدالية والقدرة الائتمانية، إف برليل التمايز وىو نوع من أسلوب متعدد الدتغتَات التي تسمح للتمييز 

 1بتُ اثنتُ أو أكثر من لرموعة متغتَات عدة وفي وقت واحد.

 2مة الدصرفية في حالة اعصار الدصرؼ ويعطى بالعلاقة التالية:مقياسًا شائعًا لقياس السلا Z-Scorوبسثل نسبة 

   
   

 
 

 حيث:

 (. ROAلؽثل متوسط عائد الدصرؼ على الأصوؿ )    =

K .لؽثل حقوؽ الدسالعتُ + الاحتياطات النظامية العامة على الأصوؿ = 

 =  الالضراؼ الدعياري للعوائد على الأصوؿ.  

                                                           
، 27لعراؽ، المجلد ، لرلة التنمية، الرافدين، جامعة الدوصل، ا" نموذج محاسبي مقترح للتنبؤ بتغير الشركات المساىمة العامة "سليماف علي النعامي،  - 1

 .43، ص 2006، 73العدد 
، لرلة الاستقرار الدالر، جامعة الدلك عبد العزيز، الدملكة العربية السعودية، " قياس الاستقرار المالي للبنوك الاسلامية والتقليدية "حسن بالقاسم غصاف،  - 2

 .30، ص2007، 2، العدد 20المجلد 
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كما لؽكن كتابة العلاقة السابقة كالآتي مع الاشارة الذ أنو لؽكن الاعتماد على القيمة الدطلقة للمؤشر أو        

أخذ اللوغاريتم الطبيعي للقيمة الدطلقة وذلك من أجل بسهيد القيم الدطلقة التي عادة ما تكوف قيمة مرتفعة 

 : والدصرؼ الذي لػصل على قيمة أعلى يوف أكثر استقراراً

  
       

      
 

 حيث أف:

ROA = .عائد الأصوؿ وىو عبارة عن الدتوسط عائد الدوجودات الدصرفية 

 = حقوؽ الدسالعتُ في الدصرؼ على نسبة الأصل.    

 سنوات. 5= الالضراؼ الدعياري للعائد متوسط الدوجودات الدصرفية لددة       

مؤسسة أمريكية  66على لرموعة من الدؤسسات قدرت ب  Z-Scorتم تطبيق الأولر لذذا النموذج  ولقد      

مؤسسة ناجحة والأخر غتَ ناجحة مدرجة في البورصة حيث أثبتت النتائج أف الدؤسسات التي  33حيث منها 

  قيمةكانت شديدة الخطورة ومن الدرجح أف تفلس، أما الدؤسسات التي  1.88أقل من  Z-Scorقيمة 

 Z-Scor  ىي مؤسسات ناجحة أما قيمة  2.99أكبر منZ-Scor  ُفهي  2.99و  1.81التي وقعت بت

 1نتائج غتَ مؤكدة.

 من ثلاث مناطق والشكل التالر يوضح ذلك:  1عند حساب قيمتو لابد أف يقع ضمن   Z-Scorيعتٍ أف 

 
                                                           

 .89، ص ذكره "" مرجع سبق سليماف علي النعامي،  - 1
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 Z-Scor( يوضح مناطق تصنيف قيمة  1.2الشكل رقم )

 منطقة الافلاس: ارتفاع الافلاس       منطقة رمادية نتائج غتَ مؤكدة    منطقة منخفضة الخطورة أي ناجحة     

Z > 2.99                    2.99 Z < < 1.81 Z < 1.81 

 

، دراسة حالة، مصرؼ دبي، استخدام الأساليب الكمية في قياس المخاطر المصرفيةفريد علي،  المصدر:
، أطروحة دكتوراه غتَ منشورة، بزصص اقتصاد مالر تطبيقي، كلية العلوـ الاقتصادية، جامعة 2001-2007

 .113، ص 2019-2018لزمد خيضر، بسكرة 

من أجل برديد وضعية الدصرؼ ومدى  Z-Scorيوضح الشكل السابق الدناطق التي تقع فيها قيمة       

 في القطاع الكلي الدصرفي. استقراره بالنسبة للمصارؼ الأخرى الناشطة

الدصرؼ فاشل ومن المحتمل أف  ( Z > 1.81 ) 1.81أقل أو تساوي  Z-Scorإذا كانت قيمة  -

 يفشل ويفلس وىو غتَ قادر على الاستقرار.

فالدصرؼ ناجح وقادر على  ( Z > 2.99 ) 2.99أكبر أو تساوي  Z-Scorإذا كانت قيمة  -

 الاستمرار أي مستقر ماليًا.

فالأمر يصعب برديده إذا كاف الدصرؼ  2.99وأقل من  1.81أكبر من  Z-Scorقيمة إذا كانت  -

 في حالة فشل أو انو يتجاوزه، لذا من الأفضل إعادة دراسة ىذا الدصرؼ لذلك تسمى بالدنطقة الرمادية.
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 :Z-Scorثانيا: المحددات التي تؤثر على دالة الانحدار 

من لرموعة من متغتَات منها ما يرتبط بالدصرؼ وىذا ما يتصل  Z-Scorيتأثر لظوذج الاستقرار الدالر       

بالقطاع الدصرفي ومنها علاقة بالدتغتَات الاقتصادية والدالية والكلية، حيث تتمثل لزددات الاقتصادية الدالية والكلية 

 في معدؿ النمو الاقتصادي الحقيقي، نسبة التضخم، وبعض الدتغتَات الاقتصادية الكلية.

لرموع الأصوؿ بالنسبة للمصرؼ  Z-Scorأما المحددات الدصرفية تتكوف من خمسة متغتَات، مؤشر        

 التقليدي أو نسبة النشاطات التمويلية للمصرؼ الاسلامي، وشبو تكاليف التشغيل الذ الدخل وتنوع الدخل.

 Logarithem of )وتتكوف لزددات القطاع الدصرفي من ثلاث متغتَات لصد أولًا مؤشر       

Herfinadahl)  ُكلما اقتًبت 10000و  0الذي يقيس تنافسية الدصارؼ، تتًاوح قيمتو بالدستوى بت ، 

دلَّت على قلَّة الدنافسة، بينما كلما اقتًبت القيمة من مستوى الدفردات على القيمة  10000القيمة من 

 1الدنافسة.

 المبحث الثاني: مؤشرات قياس المخاطر المصرفية

لقد تعاظمت الدخاطر الدصرفية وتغتَت طبيعتها في ظل التحرر الدالر ومستحدثات العمل الدصرفي وتنامي       

استعماؿ أدوات مالية جديدة ساعد على خلقها التقدـ التكنولوجي الذائل في الصناعة الدصرفية، لذلك بزتار 

 عرضها في ىذا الدبحث.الدصارؼ بشكل كبتَ اعتماد مقاييس لقياس ىاتو الدخاطر التي سن

 

                                                           
 .56، ص" مرجع سبق ذكره "حسن بالقاسم غساف،  - 1



المصرفية المخاطر إدارة في المستخدمة الكمية الأساليب                                     الثاني الفصل  
 

 
58 

 المطلب الأول: المخاطر الائتمانية ومخاطر السيولة

 أولا: المخاطر الائتمانية: 

على تعدد تعاريف لساطر الائتماف، فإنها تتفق على أف الخطر ملازـ للعمل البنكي وبخاصة الوظيفة       

الائتمانية، إلا أف حدتو وقوة تأثتَه بزتلف من بنك لآخر حسب القدرة على التنبؤ بو، الاستعدادات لو ) 

 لذلك.الاجراءات الوقائية (، وأساليب مواجهتو في الوقت اللازـ والدناسب 

 مفهوم المخاطر الائتمانية: -1

الخطر موجود دومًا بالائتماف الدمنوح، بالرغم من اختلاؼ طبيعتو من حيث الغرض، الحجم، سعر الفائدة،       

 وآجاؿ الاستحقاؽ، فهو أبرز الدخاطر التي تعتًض توظيفات البنوؾ، وبرد من النتائج الدرتقبة لأعمالذا.

 المخاطر الائتمانية: تعريف -أ

يعرؼ الخطر الائتمالش على أنو احتماؿ خسارة النقود عندما لا يتم دفع القروض، وينجر عنو مشكلات     

لإدارة البنك، ويرجع فشل البنوؾ في ىذا الجانب الذ وجود القروض السيئة، التي قد تنجم عن تسهيلات منحتها 

 1هلها حقيقة رأس ماؿ أولئك الدقتًضتُ.لدتعاملتُ لا تعرؼ عنهم إلا القليل، أو لج

كما يشتَ خطر القرض أو الخطر الائتمالش الذ عجز الدتعاقد معو ) العميل الدقتًض ( عن سداد الأصوؿ        

الدقتًضة، ما يعتٍ للبنك خسارة من رأس الداؿ ) الديوف غتَ الدستًجعة ( والعائد ) الفائدة الدرتقبة على تلك 

                                                           
، دراسة تطبيقية على عينة من البنوؾ التجارية الأردنية، لرلة كلية بغداد للعلوـ " التحليل المالي وأثره في المخاطر الائتمانية "صالح ظاىر زرقاف،  - 1

 .14، ص 2010، 23الاقتصادية الجامعة، العراؽ، العدد 



المصرفية المخاطر إدارة في المستخدمة الكمية الأساليب                                     الثاني الفصل  
 

 
59 

عد معتبرة بالنسبة لذات العميل في حالة عدـ وقوع ذلك العجز، وما يطلق عليو كذلك خطر الديوف (، خسارة ت

 وتتعدد أوجو تعُرض البنك لذذا الخطر: 1التوقيع.

 نوعية القرض الدمنوح. -

 مدة القرض: فالقروض قصتَة الأجل تكوف احتمالية الخطر فيها أقل من القروض طويلة الأجل. -

 ى القروض الدمنوحة.طبيعة الضمانات الدقدمة عل -

وعليو فالدخاطر الائتمانية ىي ترجمة لخسارة لزتملة، ناجمة عن عدـ قدرة العميل الدقتًض على سداد أصل       

 الدبلغ الدقرض من طرؼ البنك وفوائده عند الآجاؿ المحددة لذلك وفق اتفاقية القرض.

 خصائص المخاطر الائتمانية:  -ب

 2بدجموعة من الخصائص نذكر منها:تتميز الدخاطر الائتمانية   

 .الدخاطر الائتمانية نوع من أنواع الدخاطر الدصرفية التي ترتكز على عنصري الخسارة والدستقبل 

  لا تقتصر الدخاطر الائتمانية على نوع معتُ من القروض، بل اف جميعها لؽكن أف تشكل خطراً بالنسبة

فقط بتقدلص القروض، بل تستمر حتى انتهاء عملية  للبنك، لكن بدرجات متفاوتة، كما أنها لا ترتبط

 التحصيل الكامل للمبلغ الدتفق عليو وفوائده.

 لؽكن أف تنشأ الدخاطر الائتمانية عن خلل في العملية بعد الصاز عقدىا، سواءً كاف في الدبلغ الائتمالش- 

 أو وقت السداد. -أصل القرض وفوائده
                                                           

، التحديات، القرض، الأفاؽ، الجزء الأوؿ، مكتبة المجتمع العربي " 21" قضايا اقتصادية وإدارية معاصرة مطلع القرن ايهاب نظمي صابر وآخروف،  - 1
 .48، ص 2009للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، 

، دراسة حالة الجزائر، الدلتقى الوطتٍ حوؿ الدخاطرة في الدؤسسات " إدارة المخاطر الائتمانية بين المفاىيم والتجسيد " أبوبكر خوالد، أماؿ عباري، - 2
 .5،ص 2012أكتوبر  22-21، الجزائر،2الاقتصادية ، التجارية، وعلوـ التسيتَ جامعة قسنطينة 
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 رر جراءىا الدقرض، ولا يواجهها الدقتًض، ولذا فهي تصيب كل الدخاطر الائتمانية خسارة لزتملة يتض

 شخص لؽنح قرضًاف سواءً كاف بنكا، مؤسسة مالية، أو منشأة تبيع لأجل.

  الدخاطر الائتمانية بعدين كم الدخاطر ونوعيتها، أي حجم الدبلغ الدمكن خسارة واحتمالية التخلف عن

 الدفع.

  فيما كاف الدقتًض شخصًا حكوميًا أـ لا، بل إف القروض الدمنوحة لا لؼتلف وجود الدخاطر الائتمانية

لدنشآت الدولة تتضمن ىي الاخرى لساطر ائتمانية على الرغم من تسليم البعض بانعداـ الدخاطر بالنسبة 

 للقروض الدوجهة للحكومة.

 لكية الناتج عن خطر الائتماف ىو الدتغتَ الاساسي الدؤثر على صافي الدخل والقيمة السوقية لحقوؽ الد

عدـ السداد أو تأجيلو، وتتعدد الأصوؿ التي تتميز باحتماؿ حدوث عجز عن السداد فيها، لكن 

القروض أكثر ىذه الأنواع تعرضًا لدخاطر الائتماف، إذ أف التغتَ في الظروؼ الاقتصادية العامة وبيئة 

الدتاحة للسداد أو خدمة الدين، وىي العمليات التشغيلية للمشروع الدقتًض تؤثر على التدفقات النقدية 

 ظروؼ يصعب التنبؤ بها، وكذا الحاؿ بالنسبة للتغتَات التي تطرأ على التوظيف وصافي ثروة الفرد.

لذا تتجو البنوؾ لضو برليل الائتماف لكل طلب قرض على حدى، لتقدلص قدرة الدقتًض على إعادة الدين، غتَ أف 

 1قبل ظهور الدعلومات المحاسبية بوقت طويل.ىذه الدقدرة تنهار لدى الدقتًض 

 

 

                                                           
، Tobinsردنية باستخداـ معادلة ، دراسة تطبيقية على قطاع البنوؾ التجارية الأ" أثر مخففات مخاطر الائتمان على قيمة البنوك "لزمد داود عثماف،  - 1

ية والدصرفية، الأردف، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتورة الفلسفة، بزصص مصارؼ، قسم الدصارؼ كلية العلوـ الدالية والدصرفية، الأكادلؽية العربية للعلوـ الدال
 .54، ص 2008
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 وتتمثل في ما يلي:مؤشرات قياس المخاطر الائتمانية:  -2

  -أ

    مؤشر اجمالي الخسائر الى اجمالي الائتمان
اجمالر الخسائر
اجمالر الائتماف             

 -ب

    1مؤشر صافي الخسارة الى اجمالي الائتمان 
صافي الخسارة
اجمالر الائتماف                   

 -ج

    2مؤشر الاستردادات الى اجمالي الائتمان
الاستًدادات

اجمالر الائتماف                    

 -د

القروض3مؤشر القروض الى اجمالي الأصول
اجمالر الأصوؿ                             

 

 

                                                           
، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، ا في الأداء المالي للمصارف التجارية"" استراتيجية إدارة المخاطر المصرفية وأثرىد، صادؽ راشد الشمري،  - 1

 .91، ص2013عماف، الأردف، 
 نفس الدرجع. - 2
، ص 2004، رسالة ماجستتَ، جامعة حلب، سوريا، " تكلفة الائتمان وقياس مخاطره بالتطبيق على أحد المصارف التجارية السورية "خطيب مناؿ،  - 3

12. 
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 1شر مخصصات خسائر القروض الى اجمالي القروضؤ م -ه

لسصصات خسائر القروض
اجمالر القروض

  

 ثانيا: مخاطر السيولة:

 مفهوم مخاطر السيولة:  -1

العديد من الاقتصاديتُ ىزات النظاـ الدصرفي وىيكل ميزانية البنوؾ، وبدجرد عدـ وجود توافق زمتٍ بتُ  يربط      

 الأصوؿ والخصوـ الدصرفية، فإف البنوؾ تعرض نفسها لخطر السيولة، وعليو لؽكن تعريف خطر السيولة كما يلي: 

الدالية عند استحقاقها، والبنك الذي لا يستطيع " تتمثل لساطر السيولة في عدـ قدرة البنك على سداد الالتزامات 

  2الوفاء بالتزاماتو قصتَة الأجل تكوف البداية لحدوث ظاىرة العجز الذي اذا استمر لؽكن أف يؤدي الذ افلاسو".

 " يعبر خطر السيولة عن عدـ كفاية أرصدة الدصرؼ النقدية لدواجهة مسحوبات احتياجات الدقرضتُ،      

الخطر حينما لا يستطيع الدصرؼ توقع الطلب الجديد على القروض أو مسحوبات الودائع ولا ويتعاظم ىذا  

   3يستطيع الوصوؿ الذ مصادر جديدة للنقدية ".

لشا سبق يتبتُ أف خطر السيولة ينتج عن عدـ كفاية الأصوؿ قصتَة الأجل لدقابلة الدطلوبات قصتَة الأجل،        

، ويزداد ىذا الخطر عندما يصعب على البنك توفتَ فهو لػدث نتيجة فجوة استحقاؽ  بتُ الأصوؿ والخصوـ

                                                           
 .13فس الدرجع، ص ن - 1
 .162، ص 2002، دار الجامعة الجديدة للنشر مصر، " إدارة المصارف "عبد الغفار خنفي،  - 2
، دراسة مقارنة، الدلتقى الدولر الثالش الأزمة الدالية الراىنة " الأخطار المالية في البنوك التقليدية والبنوك الاسلامية "بن علي بن لعزوز وىدى عبو،  - 3

 .14، ص 2009ماي  6-5والبدائل الدالية والدصرفية، الدركز الجامعي بخميس مليانة، الجزائر، 
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 الأمواؿ بتكلفة معقولة، ولؽكن أف ينتهي الذ افلاس البنك.

 أسباب مخاطر السيولة:  -2

 1أىم الأسباب التي تؤدي الذ خطر السيولة في البنوؾ ما يلي:

 أسباب تتعلق بمدى صعوبة تسييل الأصول المتداولة: -أ

اد حالات السحب وبالأخص للمبالغ الكبتَة لشا يدفع البنك لتسييل بعض أصولو بقيمة أقل من قيمتها ازدي

 الدفتًية.

 أسباب تتعلق بجانب نطاق الميزانية: -ب

جانب الالتزامات بدعتٌ عند ازدياد طلبات سحب الدودعتُ لأرصدتهم فقد يضطر البنك من ذلك لحاجتو  -

زمو الاقتًاض بتكلفة اضافية من البنوؾ الأخرى، أو لإصدار مزيد من الأوراؽ لتوفتَ النقدية الضخمة لشا يل

 الدالية كالسندات.

جانب الأصوؿ حيث خدمة خطابات الاعتماد والضماف التي تتم خارج الديزانية والتي بدجرد قياـ العميل  -

التي تتسبب في دفع البنك بالاقتًاض بدوجبها تتحوؿ لقروض فعلية تظهر بالديزانية فتنشأ لساطر السيولة، و 

 للبيع القهري لأصولو بقيمة أقل من قيمتها الواجبة لتوفتَ السيولة.

 أسباب تتعلق باختلاف تواريخ الاستحقاق: -ج

 حيث عدـ مناسبة تواريخ استحقاؽ الودائع قصتَة الأجل لتواريخ برصيل القروض طويلة الأجل الدستحقة للبنك.
                                                           

العلمية، كلية التجارة، قسم  ، دراسة تفحيصية مقارنة، المجلة" مخاطر السيولة بين كيانات البنوك المندمجة وغير المندمجة "غناـ، بشرى بدير،  - 1
 .6، ص 2008التجارة، جامعة الأزىر، العدد الثالث، مصر، 
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 بين التدفقات الدخلة والتدفقات الخارجة:أسباب تتعلق بعدم التوازن  -د

 1وىناؾ أسباب أخرى تتمثل في:

  خطر السيولة لؽس بصفة رئيسية النظاـ الدصرفي للبلاد الناشئة، التي تكوف الأسواؽ النقدية بها ماتزاؿ في

 طور التشكيل.

 الية بالقيمة السوقية قد ظاىرة التغتَ الدتسرع والغتَ مستقر لقيم الأصوؿ، فمثلًا تقييم لزفظة الأوراؽ الد

يؤدي بالدؤسسة الذ تفضيل التنازؿ عن ىذه الأصوؿ عوض الاحتفاظ بها لأف قيمتها السوقية متدنية ولا 

برقق مردودية في الأجل القريب والدتوسط، الشيء الذي يؤدي الذ الافلاس وقد تنتشر ىذه العدوى بتُ 

 البنوؾ.

  العوائد تتناسب طردياً مع الدخاطرة.صعوبة الحصوؿ على عوائد أكبر، وذلك لأف 

 .بسويل البنوؾ الاستثمارية طويلة الأجل بدواد قصتَة 

  صدمات السحب الدفاجئ التي تتعرض لذا البنوؾ نتيجة اىتزاز عامل الثقة لدى جمهور الدودعتُ على إثر

 النكسات التي تصيب البنوؾ التجارية أثناء مزاولة نشاطها الائتمالش.

 س مخاطر السيولة:مؤشرات قيا -3

 2 ىناؾ لرموعة من الدؤشرات التي تم استخدامها لقياس لساطرة السيولة وىي:

 
                                                           

، مذكرة ماجستتَ، غتَ منشورة، بزصص مالية ولزاسبة، قسم علوـ التسيتَ، جامعة " التصكيك ودوره في إدارة السيولة الاسلامية "حكيم براضية،  -1
  .7، ص 2011-2010حسيبة بن بوعلي، شلف، 

،  2013، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عماف، بدوف طبعة، " حوكمة البنوك وأثرىا في الأداء والمخاطر "حاكم لزسن الربيعي، حمد عبد المحسن راضي،  - 2
 .176ص
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 -أ

الأرصدة النقدية لدى الدصارؼ النقد 
اجمالر الدوجودات

 لساطر السيولة                     

يشتَ ىذا الدؤشر الذ الطفاض يعد ىذا الدؤشر واحدًا من الدعايتَ الدستخدمة لقياس لساطرة السيولة في الدصارؼ، إذ 

 الدخاطرة على اعتبار أف ذلك يعكس زيادة الأرصدة النقدية التي يواجو بها الدصرؼ التزاماتو الدختلفة.

  -ب

الدوجودات النقدية و الاستثمارات
اجمالر الدوجودات

 لساطر السيولة                             

السيولة عمى أف ذلك لؽكن زيادة لدوجودات النقدية والاستثمارات التي  يشتَ ارتفاع ىذا الدؤشر الذ الطفاض لساطر

 1واجو الدصر التزاماتو الدختلفة.

  -ج

اجمالر القروض
اجمالر الودائع

 لساطر السيولة                              

تعذر تصفيتها بسهولة أو يشتَ ارتفاع ىذا الدؤشر الذ ارتفاع لساطرة السيولة بعد ذلك يزيد من نسبة القروض التي ي

 2وقت الحاجة الذ السيولة.

                                                           
 .177، ص " مرجع سبق ذكره "حاكم لزسن الربيعي،  - 1
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداجستتَ، كلية التجارة قسم إدارة الأعماؿ، الجامعة والمخاطر ""السيولة المصرفية وأثرىا في العائد ستَين سميح أبو الرحمة،  - 2

 .51-50، ص 2009الاسلامية، غزة، 



المصرفية المخاطر إدارة في المستخدمة الكمية الأساليب                                     الثاني الفصل  
 

 
66 

  -د
 اجمالر القروض
اجمالر الودائع

 لساطر السيولة                                   

يشتَ ارتفاع ىذا الدؤشر الذ ارتفاع لساطر السيولة لأف ذلك يزيد من نسبة القروض التي يتعذر تصفيتها بسهولة 

صعيد آخر، أف زيادة نسبة القروض الذ الودائع تؤشر حاجة الدصرؼ الذ زيادة مصادر عند الحاجة الذ سيولة عن 

 1نقدية جديدة لتلبية طلبات الاقراض الجديدة.

 المطلب الثاني: مخاطر سعر الفائدة ومخاطر سعر الصرف

 أولا: مخاطر سعر الفائدة

ينبغي أف يوافق لرلس الإدارة على الأىداؼ العامة والاستًاتيجيات والسياسات العامة التي بركم لساطر       

أسعار الفائدة لأي بنك فيما يتعلق بدخاطر الفائدة، لغب على لرلس الإدارة التأكد من أف الإدارة تتخذ 

 حكم فيها.الاجراءات اللازمة لتحديد ىذه الدخاطر وقياسها ومراقبتها والت

 –ىي لساطر تعرض الدوقف الدالر للخطر نتيجة التغتَات في أسعار الفائدة تعريف مخاطر سعر الفائدة:  -1

والتي تؤدي الذ تراجع في الإيرادات بسبب عدـ اتساؽ آجاؿ تسعتَ كل من الالتزامات  –برركات أسعار الفائدة 

والأصوؿ، وتتفاقم ىذه الخسارة في حالة عدـ توفر نظاـ معلومات لدى البنك يتيح لو الوقوؼ على معدلات 

لكل عملية من  تكلفة الالتزامات، ومعدلات العائد على الأصوؿ، وبرديد مقدار الفجوة بتُ الأصوؿ والخصوـ

 2حيث إعادة التسعتَ ومدى الحساسية لدتغتَات سعر الفائدة.

                                                           
 .177، ص " مرجع سبق ذكره "حاكم لزسن الربيعي،  - 1
 .18، ص 2013، ، الطبعة الأولذ، دار الفكر والقانوف" البنوك الاسلامية ومأزق بازل "لزمد لزمود الدكاوي،  - 2
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أدى التذبذب الشديد في أسعار الفائدة وعدـ دقة التنبؤ في توجيهات ىذه إدارة مخاطر سعر الفائدة:  -2

في الفوائد الأسعار في السنوات الأختَة، الذ زيادة تعرض البنوؾ لدخاطر أسعار الفائدة الدتمثلة في الطفاض صا

والقيمة السوقية ولقد بدأ الاىتماـ بإدارة لساطر أسعار الفائدة في السنوات الأختَة نتيجة تقلب الدستمر في أسعار 

 الفائدة، وكذلك بسبب ازدياد الدنافسة بتُ البنوؾ خاصة بعد العولدة.

ار عند تصنيف البنوؾ، وقد عرفت لجنة وتعد إدارة لساطر أسعار الفائدة من أىم البنود التي تؤخذ بعتُ الاعتب      

بازؿ ولجنة تنظيم البنوؾ وإدارة الدخاطر الدنبثقة عن ىيئة قطاع البنوؾ للولايات الدتحدة الأمريكية، إدارة لساطر 

 أسعار الفائدة: أنها تلك العملية التي تشمل الاجراءات والدراحل التالية:

ه الدرحلة برديد لساطر أسعار الفائدة عن كشف مصادر تتضمن ىذالتعرف على مخاطر أسعار الفائدة:  -أ

 لساطر أسعار الفائدة المحتملة التي لغب دراستها.

تتم على الدستوى الداخلي والخارجي، الرقابة الداخلية تتضمن مراقبة مدى مراقبة مخاطر أسعار الفائدة:  -ب

نما الدراقبة الخارجية تتمثل في مراقبة البنك التزاـ السياسات واجراءات إدارة لساطر سعر الفائدة في البنك، بي

لدسويات لساطر أسعار الفائدة على مستوى الجهاز الدصرفي ككل، من خلاؿ التقارير الدالية السنوية ونصف 

 1.السنوية

تتم من خلاؿ عملية الضبط والسيطرة على لساطر أسعار الفائدة السيطرة على مخاطر أسعار الفائدة:  -ج

 2تيجية الدتبعة بالبنك بهدؼ إلغاء أو تقليل آثار ىذه الدخاطر الذ حد أدلس لشكن.بدوجب الاستًا

                                                           
، دراسة تطبيقية، لرلة " استراتيجية إدارة مخاطر أسعار الفوائد في البنوك باستخدام مبادلات الفائدة "لزمد عبد الرحماف الدوري وسعيد جمعة عقل، -1

 .84، ص2008، أوت 2، العدد 12البلقاء للبحوث والدراسات، المجلد 
 85، ص " نفس المرجع "عبد الرحماف الدوري وسعيد جمعة عقل،  مؤيد -2
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 1وتتمثل في ما يلي:مؤشرات قياس مخاطر أسعار الفائدة:  -3

 المؤشر الأول: -أ

الأصوؿ الحساسة بذاه سعر الفائدة
إجمالر الأصوؿ

  

 المؤشر الثاني:  -ب

الخصوـ الحساسة بذاه سعر الفائدة
إجمالر الخصوـ

  

 

 المؤشر الثالث: -ج

الخصوـ الحساسة الأصوؿ الحساسة    

 ثانيا: مخاطر سعر الصرف:

 مفهوم مخاطر سعر الصرف: -1

وىي لساطر تنتج عن تقلبات سعر الصرؼ وبالتالر لػدث التَّأثتَ على قيمة العملات الأجنبية التي  تعريفها: -أ

يتعامل فيها البنك التجاري، وىي الدخاطر النابذة عن التعامل بالعملات الأجنبية، وحدوث تذبذب قد يؤثر في 

صرؼ من خلاؿ عمل دراسات وافية قيمة الأصوؿ والخصوـ لدى البنك، وىذا يقتضي الالداـ بدخاطر أسعار ال

                                                           
، كلية التجارة، جامعة صنعاء، اليمن، " نموذج لقياس العلاقة بين المخاطر والعائد في المؤسسات المالية على البنوك "د، لصاة لزمد أحمد جمعاف،  - 1

 .203، ص 2017
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عن أسعار الصرؼ ومعرفة حركة أسعار العملات التي يتعامل بها البنك في الأجل القصتَ والأجل الطويل، 

والبحث عن أسباب تقلبات الأسعار وابذاه ىذه التقلبات ومن ثم قياس الأثر على أرباح البنك، كما لؽكننا 

د أو التذبذب في التدفقات النقدية للبنك والذي ينتج من التغيتَ في تعريف لساطر سعر الصرؼ أنها عدـ التأك

 1أسعار كل من بنود الدطلوبات والدوجودات في البنك.

وتنشأ لساطر العملة من التقلبات في أسعار الصرؼ في كل من الأجلتُ القصتَ والطويل والتحركات الدعاكسة       

ات أسعار الصرؼ في الدستقبل، ويعرؼ خطر سعر الصرؼ بأنو في أسعار الصرؼ، وصعوبة التنبؤ بدقة بتحرك

 2الخسارة الدرتبطة بتقلبات أسعار الصرؼ وىي الخسارة المحتملة التي تعرض لذا البنك جراء التقلبات في الأسعار.

وتواجو البنوؾ خطر فقدىا لجزء من فصولذا نتيجة لتحركات أسعار الصرؼ، وذلك على الرغم لشا تتيحو        

القواعد المحاسبية الراسخة من شفافية وبرديد بصورة لظوذجية لذذه النوعية من الدخاطر، على سبيل الدثاؿ فإف تبتٍ 

البنوؾ لدراكز مفتوحة لعملاتها، في وقت تتسم فيو أسعار الصرؼ بعدـ الاستقرار، سوؼ يسهم في زيادة لساطر 

وح العمليات الفورية والعمليات الآجلة في أشكالذا الدختلفة السوؽ التي يتعرض لذا البنك، ىذا ويشمل الدركز الدفت

 والتي تندرج برت مسمى الدشتقات الدالية.

يتأثر النظاـ الدالر للمؤسسة بتقلبات العملات الأجنبية مقارنة بالعملة الوطنية طبيعة خطر سعر الصرف:  -ب

ة واضحة مثل الذمم، الديوف والدمتلكات إذ لصد أف بعض عناصر ميزانيتها تكوف مصدراً لخطر سعر الصرؼ بصف

الأخرى، إذ بسثل الودائع الدوظفة في البنوؾ بالعملة الأجنبية مصدر خطر للمؤسسة في حالة الطفاض قيمة ىاذه 

العملة، نفس الشيء للذمم عندما تقوـ الدؤسسة بعملية التصدير على أف يكوف الدفع أو التسديد مؤجل لتاريخ 
                                                           

 .119، ص 2008عة عتُ الشمس، القاىرة، مصر، ، جام" إدارة المخاطر " حماد طارؽ عبد العاؿ، - 1
، دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية، لرلة الباحث، " أثر تطبيق التقييم المصرفي على فعالية نظام الرقابة على البنوك التجارية " يوسف خلخاؿ، - 2

 .207، ص 2012، 10العدد 
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قيقية لذذه الذمم بالعملة الوطنية سوؼ تنخفض عما ىو الحاؿ أيضًا بالنسبة للديوف الدقدرة لاحق، فإف القيمة الح

بالعملة الأجنبية في حالة الاستتَاد، فإذا أجلت عملية الدفع فإف زيادة سعر الصرؼ لعملة التسديد الدتوقف عليها 

يكوف مصدر لخطر الصرؼ إذا كاف سعره سيؤدي الذ زيادة أعباء الدؤسسة للعملة الوطنية، كما أف الدخزوف قد 

لزددًا بالعملة الأجنبية كالبتًوؿ مثلًا فأي تذبذب في سعر العملة الأجنبية يؤدي الذ الطفاض القيمة الحقيقية 

 1للمخزوف.

إف قياس خطر سعر الصرؼ مقتًف بطبيعة التعامل الذي تقوـ بو الدؤسسة، مؤشرات قياس سعر الصرف:  -2

إذا كانت العملية التجارية أو لرموعة من عمليات لستلفة في تدفقات لستلفة بتُ الدؤسسة فهو لؼتلف حسب ما 

وفروعها، وما سنتعرض اليو ىو قياس سعر الصرؼ الدتعلق بالعمليات التجارية، حيث يستلزـ الأمر بالنسبة 

 للمؤسسة معرفة وتقييم مركز صرفها.

صيد الحقوؽ ) أو الدوجودات ( والالتزامات ) أو الديوف ( يساوي مركز الصرؼ الاجمالر للمؤسسة الذ ر       

بالعملة الصعبة لذذه الدؤسسة، ولؽكننا أيضًا برديد مركز الصرؼ بواسطة العملة الأجنبية التي يعمل بها الحساب 

، على خلاؼ ذلك يكوف الدركز مفتوح  بنفس الطريقة. نقوؿ عن مركز صرؼ أنو مغلق عندما يكوف الرصيد معدوـ

  2ا طويل إذا بذاوزت الدوجودات الالتزامات أو القصتَة إذا كانت الدوجودات أقل من الالتزامات.إم

 3ولؽكن أيضًا حصر ىذه الدؤشرات الذ ما يلي:

                                                           
، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، الاقتصادية " " تقدير خطر سعر الصرف في المؤسسة جماؿ طباش، - 1

 .65، ص2012جامعة الدسيلة، 
،  14، دراسة حالة لشركة أرسلو ميثاؿ، فرع عنابة، لرلة الباحث، العدد " تسيير خطر الصرف في المؤسسة الاقتصادية "مرلص آيت بارة، لزمد صاري،  - 2

 .224-223، ص2014عة حاجي لستار، عنابة، جام
 .70، ص 2014، جامعة البويرة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، " العمليات المصرفية وإدارة المخاطر "شعباف فرج،  - 3
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 المؤشر الأول: -أ

الدركز الدفتوح في كل عملة
القاعدة الرأسمالية

  

 المؤشر الثاني:  -ب

الدصورفات الدفتوحة
القاعدة الرأسمالية

  

 المطلب الثالث: مخاطر رأس المال ومخاطر التشغيل

 أولا: مخاطر رأس المال:

 مفهوم مخاطر رأس المال:  -1

 ولؽثل رأس الداؿ الددفوع رأس الداؿ الدستثمر، أما الأصوؿ الدرجحة بالخطر فتمثل كافة الأصوؿ باستثناء      

لساطرة رأس الداؿ الددى الذي تنخفض فيو قيمة  النقدية والأرصدة لدى البنوؾ والدؤسسات الدالية، وتقيس نسبة

 الأصوؿ قبل أف يؤثر ذلك على أمواؿ الدودعتُ والدالكتُ.

لؽكن القوؿ من خلاؿ ما سبق أف لساطر رأس الداؿ برصل عندما تنخفض القيمة  تعريف مخاطر رأس المال: -أ

وقد دلت الأدبيات الدالية الدصرفية الذ السوقية لأصوؿ البنك الذ مستوى أقل من القيمة السوقية لخصوـ البنك 

وجود علاقة وطيدة بتُ لساطر رأس الداؿ وكفاية رأس الداؿ الدتمثلة بدعدؿ حقوؽ الدلكية للأصوؿ الدرجحة بالخطر، 

وىذا يعتٍ أف زيادة لساطر رأس الداؿ تتطلب زيادة كفاية رأس الداؿ لدواجهة لساطر الاستثمار، الأمر الذي 

نك في المحصلة النهائية زيادة حقوؽ الدلكية لدواجهة لساطر رأس الداؿ، وبالتالر يتبتُ أف العلاقة يستوجب على الب



المصرفية المخاطر إدارة في المستخدمة الكمية الأساليب                                     الثاني الفصل  
 

 
72 

بتُ لساطر رأس الداؿ وكفاية رأس الداؿ علاقة عكسية بدعتٌ أف ارتفاع لساطر رأس الداؿ يؤدي الذ الطفاض كفاية 

 1رأس الداؿ، أي الدلاءة الدالية للبنك، والعكس صحيح.

الدعلوـ أف رأس الداؿ الدملوؾ ينبغي أف يكوف متينًا وكافيًا لدواجهة الدخاطر، ولكن ىذا صعب من  ومن      

الناحية العملية برديد مدى كفاية رأس الداؿ للمصرؼ التجاري الواحد، أو حتى الجهاز الدصرفي ككل، وذلك 

متلك ضروري لسلامة الدصرؼ وتدعيم لعدـ معرفة سلوؾ الدودعتُ والدقتًضتُ في الدستقبل بدقة، فرأس الداؿ الد

الثقة فيو والمحافظة على مستوى الأماف الدناسب، ولكنو لا يتضمن تلك السلامة وحده، إلظا لغب أف تتوفر الذ 

 جانبو عوامل أخرى لتلك السلامة.

اؿ البنك بردث لساطر رأس الداؿ ) لساطرة الدلاءة الدالية ( عندما يصبح رأس الد آثار مخاطر رأس المال: -ب

غتَ قادر على تغطية الخسائر التي تتولد نتيجة تعرض البنك لدخاطر لستلفة، لذلك فإف تعرض البنك لحجم كبتَ 

من الدخاطر قد يؤدي الذ اعسار  البنك حيث أف احتفاظ البنك بنسبة حقوؽ الدلكية الذ الأصوؿ عالية لُؽكِّن 

أس الداؿ احتماؿ عدـ قدرة البنك على الوفاء بالتزامات، البنك من برمل لساطر أكثر، وعلى ذلك بسثل لساطر ر 

ويعجز البنك عن الوفاء بالتزامات حينما تصبح حقوؽ الدسالعتُ سالدة وىي تتحدد بالفرؽ بتُ القيمة السوقية 

، وىكذا فإف لساطر رأس الداؿ تشتَ الذ الالطفاض الكبتَ في صافي قيمة  لأصولو والقيمة السوقية للخصوـ

 2الأصوؿ.

ىناؾ العديد من الدقاييس يتم اعتمادىا لقياس لساطر رأس الداؿ تتمثل مؤشرات قياس مخاطر رأس المال:  -2

 في الآتي:

                                                           
 .205، ص " مرجع سبق ذكره "د، لصاة لزمد احمد جمعة،  - 1
 .30، ص 2004، دار النهضة العربية القاىرة، مصر، ال المخاطر ودورىا في تدعيم المشروعات الناشئة "" مؤسسات رأس المعبد الباسط وفا،  - 2
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يقيس ىذا الدؤشر قدرة الدصرؼ على استخداـ رأس الداؿ في بسويل نسبة رأس المال الى اجمالي الأصول:  -أ

  1أصوؿ الدصرؼ الكلية وتقاس من خلاؿ:

    
رأس الداؿ

صوؿالأ اجمالر 
 نسبة رأس الداؿ الذ اجمالر الأصوؿ 

يقيس ىذا الدؤشر قدرة الدصرؼ رأس الداؿ على مواجهة طلبات نسبة رأس المال الى اجمالي الودائع:  -ب

  2الدودعتُ عند الحاجة لذلك، وتقاس من خلاؿ:

    
رأس الداؿ

اجمالر الودائع
 نسبة رأس الداؿ الذ اجمالر الودائع 

يقيس ىذا الدؤشر مدى قدرة رأس الداؿ الدصرؼ في مواجهة مال الى الأصول الخطرة: نسبة رأس ال -ج

الخسائر الدمكن برقيقها من الأصوؿ الخطرة، فالنقدية والودائع لدى الدصارؼ الدركزية وكذلك الاستثمارات الدالية 

اطر فتطرح جميع بنود ىذه الحكومية التي لؽتلكها الدصرؼ والقروض التي لؽنحها للحكومة تكوف خالية من الدخ

  3الأصوؿ من اجمالر الأصوؿ للوصوؿ الذ الأصوؿ الخطرة وتقاس من خلاؿ:

    
رأس الداؿ

 الأصوؿ الخطرة
 نسبة رأس الداؿ الذ الأصوؿ الخطرة

                                                           

،ص  2، العدد 3، لرلة العلوـ الانسانية الطبيعية، المجلد " مخاطر رأس المال وأثرىا على ربحية المصارف التجارية "حمزة الأمتُ ونور الدين الصديق،  1-
768. 

 .768، ص" مرجع سبق ذكره "حمزة الأمتُ ونور الدين الصديق،  - 2
، دراسة مقارنة بتُ الدصرؼ الأردلش الكويتي " أثر رأس المال الممتلك في المخاطر المصرفية "سعيد بلاؿ نوري لزمد، عبد الرحماف المحسن جاسم،  - 3

 .276، ص 22العدد  ،4والرجحي للاستثمار، المجلة العراقية للعلوـ الإدارية، المجلد 
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يقيس ىذا الدؤشر قدرة الدصرؼ على استخداـ رأس الداؿ لدواجهة نسبة رأس المال الى اجمالي القروض:  -د

  1الدتعلقة باستًداد جزء من الامواؿ الدستثمرة في القروض الدمنوحة لعملاء الدصرؼ وتقاس من خلاؿ:الدخاطر 

    
رأس الداؿ

اجمالر القروض
 نسبة رأس الداؿ الذ اجمالر القروض 

 ثانيا: مخاطر التشغيل:

ل التوريق الدصرفي وكذلك كاف للتطورات الدتلاحقة والناجمة عن ظاىرة العولدة وظهور أدوات مالية جديدة مث       

التطورات التكنولوجية في لراؿ الاتصالات، بليغ الأثر في زيادة تعرض الدصارؼ للمخاطر التشغيلية وسرعة انتقالذا 

لشا تطلب تطوير أساليب الرقابة الدصرفية وطرؽ إدارة الدخاطر، واستجابة لذذه التطورات أصدرت لجنة بازؿ 

 ديد للرقابة والاشراؼ على الجهاز الدصرفي لتفادي الدخاطر.مقتًحات خاصة بشأف وضع إطار ج

 ىناؾ عدة تعريفات للمخاطر التشغيلية حيث تم تعريفها على النحو التالر: مفهوم مخاطر التشغيل: -1

  تعريف مخاطر التشغيل: -أ

أنواع الدخاطر تم تعريفها على أنها أية لساطر غتَ لساطر السوؽ ولساطر الائتماف وىذا التعريف لد لػدد  -

التشغيلية التي تواجهها البنوؾ ولد تزود البنوؾ بقواعد أساسية لقياس الدخاطر وحساب متطلبات رأس 

 2الداؿ.

                                                           
" رأس المال الممتلك والودائع ودورىما في تحديد السياسة الاقراضية الكروي، بلاؿ نوري سعيد وحميد، سعدي أحمد والفتلاوي، ميثاؽ عبد السادة،  - 1

 .135، ص 10، لرلة أىل البيت، العدد للمصرف "
، مؤبسر التحديات وإدارة " 2012حتى يونيو  2010لسودان لفترة من ديسمبر " اتجاىات المخاطر المصرفية في اعبد الباسط مصطفى جلاؿ،  - 2

 .2013الدخاطر، السوداف، 
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لساطر التشغيل بسثل الخسارة النابذة عن عدـ كفاية أو فشل العمليات الداخلية والأفراد والتنظيم أو تنشأ  -

 1لساطر استًاتيجية ولساطر السمعة.نتيجة الأحداث الخارجية وتظم لساطر قانونية و 

 من خلاؿ ما سبق لؽكن القوؿ بأف الدخاطر التشغيلية ىي: 

لساطر تنشأ نتيجة التغيتَات في مصاريف التشغيل بشكل لشيز عن ما ىو متوقع، وينتج عنها الطفاض في  -
باشرة، وعرفت لجنة صافي الدخل وقيمة الدنشأة فبعض البنوؾ لا بستلك الكفاءة للرقابة على التكاليف الد

بازؿ الدخاطر التشغيلية بأنها الخسارة النابذة عن عدـ كفاءة أو فشل العمليات الداخلية أو الأفراد أو 
 ضعف أنظمة الدعلومات أو بسبب أحداث خارجية.

 أنواع المخاطر التشغيلية: -ب

ى احتماؿ التسبب في خسارة كبتَة، لؽكن برديد أنواع الدخاطر التشغيلية الدتعلقة بأحداث معينة والتي تنطوي عل

 2ومنها على سبيل الدثاؿ ما يلي:

  :تلك الأفعاؿ من النوع الذي يهدؼ الذ الغش، أو إساءة استعماؿ الدمتلكات، أو الاحتيال الداخلي

 التحايل على القانوف واللوائح التنظيمية، أو سياسة الشركة من قبل مسؤوليها أو العاملتُ فيها.

 أية أفعاؿ يقوـ بها الطرؼ الثالث من النوع الذي يهدؼ الذ الغش، أو إساءة  رجي:الاحتيال الخا

 استعماؿ الدمتلكات، أو التحايل على القانوف.

 :الأعماؿ التي لا تتسق مع طبيعة الوظيفة واشتًاطات قوانتُ  ممارسات العمل والأمان في مكان العمل

 ينتج عنها دفع توجيهات على اصابات شخصية. الصحة والسلامة أو أية اتفاقيات أو الأعماؿ التي

                                                           
، رسالة دكتوراه في العلوـ الدالية والدصرفية، " استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة مخاطر المصارف الاسلامية "لزمد عبد الحميد عبد الحي،  - 1

 .24، ص 2014جامعة حلب، سوريا، 
 .62، ص 2014، جامعة البويرة، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، " العمليات المصرفية وإدارة المخاطر " شعباف فرج، - 2
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 :الالطفاض الغتَ الدعتمد أو الناتج عن الالعاؿ في  الممارسات المتعلقة بالعملاء والمنتجات والأعمال

الوفاء بالتزامات الدهنية بذاه عملاء لزددين بدا في ذلك الاشتًاطات الصلاحية والثقة، أو الاخفاؽ الناتج 

 ج.عن طبيعة تصميم الدنت

 :الخسائر أو الأضرار التي تلحق بالدوجودات الدادية جراء كارثة طبيعية  الأضرار في الموجودات المادية

 أو أية أحداث أخرى.

 مؤشرات قياس المخاطر التشغيلية:  -2

 تتعدد الدؤشرات لقياس الدخاطر التشغيلية منها: 

 1مجموع اجمالي الأصول على عدد العاملين: -أ

اجمالر الأصوؿ
عدد العاملتُ

  

 2مجموع مصروفات العمالة الى عدد العاملين: -ب

مصروفات العاملة
عدد العاملتُ

  

 

 

                                                           
 .459، ص 2011، 2، دراسة على ربحية البنوؾ التجارية، الأردف، العلوـ الادارية، المجلد " المخاطر المصرفية تحليل قياسي "سعود موسى الطيب،  - 1
 .460، ص " نفس المرجع "سعود موسى الطيب،  - 2
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 1المصاريف الشخصية الى عدد المستخدمين ويساوي: -ج

    
الدصاريف الشخصية
عدد الدستخدمتُ

  

 بعض مؤشرات قياس المخاطر المصرفية:

 الدصرفية والدؤشرات الدعتمدة في قياسها الجدوؿ التالر يوضح الدخاطر

 المخاطر المالية والمؤشرات المعتمدة في قياسها  (  1.2)الجدول رقم 
 الدؤشرات الدخاطر  

 مؤشرات الائتماف 1

 القروض قصتَة الأجل / اجمالر الدوجودات
 الدوجودات الخطرة / اجمالر الدوجودات

 100  لسصص ديوف مشكوؾ في برصيلها / اجمالر القروض 
 متوسط القروض / الدوجودات 

 القروض الغتَ مسددة / اجمالر الخسائر
 خسائر القروض / اجمالر الخسائر

 احتياطي خسائر القروض / القروض
 صافي أعباء القروض / اجمالر القروض

 مؤشرات السيولة 2

 الدوجودات السائلة / اجمالر الودائع 
 الودائع الأساسية / اجمالر الدوجودات
 الودائع الدتقلبة / اجمالر الدوجودات

 الدوجودات الحساسة / الدطلوبات الحساسة
 القروض / الودائع

 مؤشرات كفاية رأس الداؿ 3
 رأس الداؿ الدمتلك / لرموع الدوجودات

 اجمالر القروضرأس الداؿ / 
 رأس الداؿ الدمتلك / لرموع الودائع 

                                                           
 .101، ص " مرجع سبق ذكره "د، صادؽ راشد الشماري،  - 1
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 رأس الداؿ الدمتلك / لرموع القروض
 رأس الداؿ الدمتلك / لرموع القروض دوف ضماف عيتٍ
 رأس الداؿ الأولر ورأس الداؿ الدساند / الدوجودات الخطرة

 مؤشرات أسعار الصرؼ 4
 القاعدة الرأسماليةالدركز الدالر الدفتوح في كل عملة / 

 اجمالر الدراكز الدفتوحة / القاعدة الرأسمالية

 مؤشرات سعر الفائدة 5

 الدوجودات الحساسة لسعر الفائدة / الدطلوبات الحساسة
   100  الدوجودات الحساسة ابذاه سعر الفائدة / اجمالر الدوجودات 

سعر الفائدة / الدطلوبات ذات التأثتَ  الدوجودات ذات التأثتَ بأي تقلب في
 بأي تقلب في سعر الفائدة

 التشغيللساطر  6

 اجمالر الدصاريف / عدد العماؿ
 اجمالر الأصوؿ / عدد العاملتُ

 مصروفات العمالة / عدد العاملتُ
 اجمالر الدصاريف العمومية والإدارية / اجمالر الارادات

 من إعداد الطلبة بناءً على الدعطيات السابقة المصدر:
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  :خلاصة الفصل

إف قياس الدخاطر البنكية و برليلها يعتبر أساس ابزاذ القرارات بشأنها خاصة مع تنوع الدخاطر البنكية و       

 .ارتباطها فيما بينها و كذلك تعدد الاساليب الدتاحة لدواجهة الدخاطر

لذلك فاف عملية ابزاذ القرارات بخصوص إدارة الدخاطر البنكية لغب أف تكوف مستندة الذ مبادئ و معايتَ و 

معطيات واقعية و منطقية و ذلك من أجل ضماف التناسق و مسايرة ىذه القرارات الدتخذة مع التخطيط و 

 .الطويلو  الدتوسط ،القصتَالبنك على الددى  استًاتيجيةالتنظيم البنكي و كذلك 

 

 

 



 

 

 

 

 

 :الفصل الثالث
دراسة ميدانية بالبنك  

وكالة  –الوطني الجزائري  
 -045تيارت  
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 -540وكالة تيارت -دراسة ميدانية بالبنك الوطني الجزائري الفصل الثالث:
إف البنوؾ التجارية من بتُ الدؤسسات الأكثر فعالية في تطوير الاقتصاد الوطتٍ، حيث يوجد لدى الجزائر        

العديد من الدؤسسات الدالية بدختلف أنواعها، وبدا أف البنك الوطتٍ الجزائري من بتُ البنوؾ الجيدة قمنا باختياره 

الدخاطر التي قد يتعرض لذا، وقمنا بتقسيم الفصل الذ مبحثتُ، من أجل دراستنا التطبيقية حوؿ إدارة وقياس بعض 

في الدبحث الأوؿ تناولنا تقدلص عاـ للبنك الوطتٍ الجزائري أما الدبحث الثالش فقمنا بقياس أىم الدخاطر الدالية 

 بالبنك وكيفية إدارة ىذه الدخاطر.

 خدماتو و الجزائري الوطني بالبنك التعريف :الأول المبحث

سنتطرؽ في ىذا الدبحث إلذ التعريف بالبنك الوطتٍ الجزائري ، الذي يعتبر احد أقدـ البنوؾ في الجزائر و       

ذلك من خلاؿ التطرؽ إلذ نشأة ىذا البنك و تنظيمو إضافة إلذ أىم الخدمات التي يقدمها من خلاؿ وكالة 

 تيارت. 

 المطلب الأول: نشأة و تقديم البنك الوطني الجزائري 

 أولا: نشأة و تقديم البنك الوطني الجزائري

على شكل شركة وطنية تستَ  1966جواف  13بتاريخ  178-66أسس البنك الوطتٍ الجزائري بدرسوـ        

بواسطة القانوف الأساسي لذا والتشريع التجاري و التشريع الذي لؼص الشركات الخفية ما لد تتعارض مع القانوف 

 الأساسي الدنشئ لذا.
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مليوف دج ،إلا أف ىذه الوضعية أخلت بعض  20على الرغم من أنها أسست على شركة وطنية برأس ماؿ        

 الشيء بدفهوـ شركة وطنية ذلك  ومن خلاؿ الدادة السابعة ،سمح للجمهور بالدسالعة في رأس الداؿ بدعدؿ قدره

 مالو و الذي أشرنا إليو أعلاه. و لؽكن أيضا إف يصل إلذ حد مبلغ مسالعة الدولة في رأسبالدائة  5 

، أين تم شراء جميع ىذه  1970و تم وضع حد لذذه الدسالعات الخاصة في رأس ماؿ البنك بحلوؿ عاـ       

الدسالعات من طرؼ الدولة ليصبح البنك ملك للدولة ،حسب القانوف الأساسي فاف جميع البنك يستَ من قبل 

الوزارات و يعمل و يعمل كبنك ودائع قصتَة و طويلة الأجل و بسويل  رئيس مدير عاـ و لرلس إدارة من لستلف

 ات الاقتصادية كالصناعة،لستلف حاجيات الاستغلاؿ و الاستثمارات لجميع الأعواف الاقتصاد لجميع القطاع

ض كما أنها استخدمت كأداة لتحقيق سياسة الحكومة في التخطيط الدالر بوضع القرو   ،الزراعة ...الخ ،التجارة

 على الددى القصتَ و الدسالعة مع الذيئات الدالية الأخرى لوضع القروض الطويلة و الدتوسطة الأجل.

قاـ البنك الوطتٍ الجزائري بكل الوظائف كأي بنك بذاري إلا انو كانت لو حق  1982سنة و حتى       

 ا لسياسة الحكومة في ىذا المجاؿ.الامتياز في بسويل القطاع الزراعي بدد الدعم الدالر و القروض و ىذا تطبيق

أصبح البنك الجزائري مؤسسة عمومية اقتصادية على شكل شركة بالأسهم ،تستَ  1989فيفري  16في         

جواف  21ؿ 119-88و قانوف  1988جانفي  12ؿ  04-88و  03-88و  01-88وفقا لقوانتُ 

و بقيت تسميتو بالبنك الوطتٍ  و بالقانوف التجاري، 1988سبتمبر  28ؿ177-88و قانوف   1988

 99فارة و حددت مدتو ب يغيشارع ش 8ر الاجتماعي بالجزائر ب الجزائري و بالاختصار ب و ج  و بقي الدق

  سنة ابتداء من التسجيل الرسمي بالسجل التجاري.
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مليار دينار   41.600الجزائري حيث انتقل من  تم  رفع رأس ماؿ البنك الوطتٍ  2009في شهر جواف        

 01سهم جديد لػمل كل سهم قيمة   27.000مليار دينار جزائري و ذلك بإصدار   41.600جزائري إلذ 

 1مليوف دينار جزائري تم اكتتابها و شرائها من قبل الخزينة العمومية.      

 الهيكل التنظيمي المركزي للبنك الوطني الجزائري :ثانيا

 :ائري من عدة أقساـ وفروع لؽكن عرضها من خلاؿ الذيكل التنظيمي التالريتكوف البنك الدركزي الوطتٍ الجز 

 (  الهيكل التنظيمي المركزي للبنك الوطني الجزائري.1.3الشكل )

 
 الهياكل الملحقة بقسم الالتزامات

 
 الهياكل التابعة للقسم الدولي

: DGE مديرية الدؤسسات الكبرى 
 

 DMFE:      مديرية التحركات الدالية مع الخارج 
:DPME  مديرية الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة 

 
:DRICE  العلاقات الدولية و التجارة الخارجية مديرية 

                                                           
تيارت،  خلدوف، ابن ،،رسالة ماستً ، جامعةالتجارية "  البنوك في التنافسية القدرة في تحسين دورىا و الالكترونية الدفع "أنظمةالعربي أحلاـ ،  -1

 .79ص  ،2014
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:DCPS مديرية القروض للأفراد و القروض الخاصة 
 

:DOD الدستندية مديرية العميات 
 الهياكل الملحقة بقسم المالية

 
 الهياكل الملحقة بقسم الاستغلال و العمل التجاري

:DC مديرية المحاسبة 
 

:DER َالشبكات مديرية تأطت 
:DOMP مديرية تنظيم الدناىج و الإجراءات 

 
:DMC و الاتصاؿ مديرية التسويق 

:DCG َمديرية مراقبة التسيت 
 

:DIPM الدفع و النقد مديرية وسائل 
:DMF مديرية السوؽ الدالر 

 
 الهياكل الملحقة بقسم أجهزة اإعلام

الهياكل الملحقة بقسم تسيير وسائل العتاد و الموارد 
 البشرية

 
:DDEP الدراسات و الدشاريع مديرية تطوير 

:DPRS مديرية الدوظفتُ و العلاقات الاجتماعية 
 

:DTA التكنولوجيات و الذندسة مديرية 
:DMG مديرية الوسائل العامة 

 
:DPS  و الخدمات الإنتاجمديرية 

:DPP مديرية المحافظة على التًاث 
 

 الهياكل الملحقة بقسم التغطية و الدراسات القانونية و المنازعات
:DF مديرية التكوين 

 
:DSERC الدتابعة و التغطية وبرصيل القروض مديرية 

:CGOS مركز تسيتَ الخدمات الاجتماعية 
 

:DEJC الدنازعاتالدراسات القانونية و  مديرية 

  
:DRG الضمانات مديرية برصيل 

 www.bna.dzموقع البنك الوطتٍ الجزائري على الانتًنيت : المصدر

 2021ديسمبر 31المطلب الثاني: إحصائيات عن البنك الوطني الجزائري إلى غاية 

من خلاؿ ىذا الدطلب على إحصائيات رسمية حوؿ البنك الوطتٍ الجزائري من خلاؿ التطرؽ إلذ  سنتعرؼ      

 .31/12/2021النتائج الدالية و التجارية لذذا الدصرؼ إلذ غاية 

 2021ديسمبر 31البنك الوطني الجزائري إلى غاية   عن أولا: إحصائيات مهمة 

 31/12/20211بعض الأرقاـ و الإحصائيات حوؿ البنك الوطتٍ الجزائري إلذ غاية تاريخ       

 .وكالة بذارية موزعة على كافة التًاب الوطت211ٍ -

 .مديرية جهورية للاستغلاؿ17 -

                                                           
 http://www.bna.dz ي الرسمي للبنك الوطني الجزائر  عالموق - 1

http://www.bna.dz/
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 .(DAB)  موزع آلر للأوراؽ النقدية138 -

 . (GAB)  شباؾ آلر للبنك -

 .موظف 5000أكثر من  -

 . (EDI) الإلكتًونيةلديها اشتًاؾ في خدمة تبادؿ الدعطيات  الدئات من الدؤسسات -

 .بطاقة بنكية 165.160 -

 .حساب للزبائن2.513.197 -

 النتائج المالية -1

 .مليوف دج 116 641الدنتج البنكي الصافي:  -

 .مليوف دج 96 910الناتج الإجمالر للاستغلاؿ:  -

 .مليوف دج 41 703ناتج الاستغلاؿ:  -

 .مليوف دج 29 537الناتج الصافي:  -

 النتائج التجارية -2 

 .مليوف دج 2 719 081الديزانية الإجمالية:  -

 .مليوف دج 1 619 764إجمالر موارد الزبائن )دوف احتساب العملة الصعبة(:  -

 .مليوف دج 1 516 086وظائف الزبائن:  -

 .مليوف دج 30جاري القروض العقارية: أكثر من  -

 .دجمليوف  153 397جاري قروض الدؤسسات:  -
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 .مليوف دج 27 148جاري قروض الدؤسسات الصغتَة و الدتوسطة/ الصناعات الصغتَة و الدتوسطة:  -

 للبنك الوطني الجزائري 540المطلب الثالث: بطاقة تعريفية لوكالة تيارت 

 التنظيميف موضوع دراسة الحالة في البداية بتناوؿ تقدلص الوكالة بالإضافة إلذ دراسة الذيكل الآسنستهل       

 .540رت ياللبنك الوطتٍ الجزائري وكالة ت

 :تقديم وكالة تيارت أولًا:

نظرا للأعماؿ الذامة التي تقوـ بها، برمل وكالة تيارت الرقم   Aتعتبر وكالة تيارت وكالة رئيسية صنف        

يرية الاستغلاؿ لولاية تم إنشاؤىا مباشرة عقب إنشاء البنك الوطتٍ الجزائري، وتتفرع وكالة تيارت عن مد 540

حيث تشرؼ على أعماؿ الوكالة وترعاىا، يقع مقرىا بشارع الانتصار لددينة  198مستغالز التي بدورىا برمل رقم 

موظف موزعتُ على لستلف الدكاتب ومصالح البنك حسب الإحصائيات ىم يتوزعوف   21تيارت تضم حوالر 

 1كما يلي:

 

 

 

 

                                                           
 .540، وكالة تيارت "البنك الوطني الجزائري" رئيس مصلحة القروض ،  - 1
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 تيارت.( توزيع موظفي وكالة 1.3الجدول )

 Directeur  d’agence 01 الددير

 Directeur adjoint 02 الددير الدساعد

 Chef service 02 رؤساء الدصلحة

 Chef de section 02 رؤساء الأقساـ

 Charge d’étude 05 مكلفوف بالدراسة

 Charge de clientèles 02 مكلفوف بالزبائن

 caissier 03 أمناء الصندوؽ

 Guichetier 02 الشباؾ يفظمو 

 Femme de ménage 01 عماؿ النظافة

 Total 20 المجموع

 540، وكالة البنك الوطتٍ الجزائري تيارت نائب الددير: المصدر

، كاف  2017يذكر أنا وكالة تيارت للبنك الوطتٍ الجزائري  عرفت تنظيما إداريا جديدا بداية ىذه لسنة      

 frontالقصد منو برستُ أداء الوكالة لضو عملائها من خلاؿ الفصل بتُ الخدمات الدقدمة أماـ الشبابيك )

office( و تلك الخاصة بدنح القروض و عمليات التجارة الخارجية )back  office في ضل رغبة البنك ، )

عصرنة  خدماتو و  برديد دقيق للمسؤوليات داخل الوكالة و أيضا تسهيل حصوؿ العملاء على خدمات لستلفة 

 و متنوعة و ذات جودة في أفضل الظروؼ.
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 للبنك الوطني الجزائري 540الهيكل التنظيمي لوكالة تيارت  ثانيًا:

 للبنك الوطني الجزائري 540لوكالة تيارت الهيكل التنظيمي (  2.3الشكل ) 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

 
 .540نائب الددير، وكالة البنك الوطتٍ الجزائري تيارت المصدر: 

 

العامة      الأمانة مصلحة المنازعات  المديـــر  

 المراقبة الدائمة          القسم اإداري

دراسة و تحليل 
 ملفات القروض

المكلف 
 بالزبائن

القروض مصلحة   
 

مصلحة التجارة 
    الخارجية

مع الزبائنقطب التعامل   مصلحة الصندوق 

 front  office  نائب المدير back  office  نائب المدير

قسم الصندوق بالعملة 
 مصلحة التوطين الوطنية 

قسم الصندوق بالعملة 
الاعتماد مصلحة  الصعبة 

 و تحويل المستندي

 الأموال

مصلحة متابعة 
 القروض  

 قسم وسائل الدفع 

قسم الاستثمار و 
 المنتجات
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 الخدمات التي يقدمها البنك الوطني الجزائري لزبائنو ثالثاً:

 الخدمات من واسعة تشكيلة مؤسسات و حرفيتُ و مهنيتُ ، أفراد من لزبائنو البنك الوطتٍ الجزائري  يقدـ      

 1يلي : فيما نلخصها

  :يلي ما تضم و  :للأفراد المقدمة الخدمات -1

 .الشيكات إصدار و الصعبة، بالعملة حساب شيكي، حساب فتح خدمات الودائع، خدمات -

 .الصعبة بالعملة أو بالدينار التحويل و الدفع ،السحب، الإيداع خدمات -

 بطاقة شيكي، حساب لؽلكوف ،الذين زبائنو تصرؼ برت الجزائري الوطتٍ  البنك : وضعالنقدية خدمات -أ

 ( أياـ/7  أياـ 7 ) و سا(، /24 سا 24 ) وقت أي في النقود بسحب بالقياـ لذم تسمح التي وCIB السحب

  الدختلفة  الآلر الصرؼ موزعات كل مستوى على ذلك و

 طريق أشخاص ،عن لزبائنو الاستشارة و النصح بإسداء الوطتٍ الجزائريالبنك  : يقوـالمساعد خدمات -ب

 .كل زبوف حاجة حسب مكيفة حلوؿ بتقدلص ذلك و فروعو، من فرع كل مستوى على بذلك مكلفتُ

 ذلك للادخار و دفتًا تصرؼ زبائنو برت أيضا البنك الوطتٍ الجزائري : يضعالتوظيف و الادخار خدمات -ج

 النقود ، بالفائدة أو بدوف فائدة حسب رغبة الزبوف. إيداع و سحب عمليات لتسهيل

                                                           
 .http://www.bna.dz الجزائريالرسمي للبنك الوطتٍ  الدوقع :من خرجةالدست الدعلومات علىبناءً  الجزائري وطتٍال بنكال خدمات تلخيص تم - 1
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 بناء ، توسيع ، قدلؽة سكنات ، جديدة كالسكنات العقارات بسويل لؼص ىذا الدنتج  : العقارات تمويل -د

 .ذاتي

  كراء خدمة للأفراد الدوجهة السياحية السيارات بتمويل البنك الوطتٍ الجزائري يقوـ :السيارات تمويل -ه

 صناديق 

 بالعملة حساب جاري، حساب فتح الودائع، خدماتوتتمثل في  :للمؤسسات المقدمة الخدمات -2

 .الشيكات إصدار و الصعبة،

 الدؤسسات توسيع و تطوير إنشاء، لؼص فيما الاستشارة و النصح إسداء تشمل و :المساعدة خدمات -أ

 .التوظيف و الادخار خدمات-

  وتضم التمويلات: -ب

 الدوجهة السلع مصنعة، النصف الدنتجات الأولية، الدواد بسويل (الصندوؽ طريق عن الاستغلاؿ بسويل -

 . )للتصدير مسبق بسويل الدستحقات، بسويل البيع، لإعادة

 .الاستثمارات بسويل -

 .) الدقدمة الدفعة ضماف ، الأداء ضماف كفالات الدناقصة، رىن ( الإمضاء خلاؿ من التمويل -

 .النفعية السيارات بسويل تشمل و  :السيارات بسويل -

 للاستتَاد، الدستندي الاعتماد ( الخارجية التجارة تدفقات تنظيم: تشمل و دولر مستوى على خدمات -

 (.للتصدير الدستندي التسليم للاستتَاد، الدستندي التسليم للتصدير، الدستندي الاعتماد

 (.التصدير و للاستتَاد (دولية ضمانات -
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 في بدا مبتكرة جديدة منتجات تقدلص خلاؿ من للأفراد الدقدمة خدماتو تطوير الجزائري الوطتٍ البنك يواصل و
 متُ على الحياة و الدمتلكات.أالت ذلك

 المبحث الثاني: قياس أىم المخاطر المصرفية للبنك الوطني الجزائري وكيفية إدارتها

في ىذا الدبحث سنحاوؿ التعرؼ على أىم الدؤشرات للبنك الوطتٍ الجزائري وذلك من خلاؿ عرض اىم       
، ثم نقوـ بقياس أىم الدخاطر الدصرفية التي 2019-2016العناصر الدكونة لديزانيتو خلاؿ الفتًة الدمتدة بتُ سنتي 

ؽ الذ الإجراءات الدتبعة من طرؼ البنك لإدارة ىذه يتعرض لذا البنك في نفس الفتًة الدذكورة، وفي الأختَ سنتطر 
 الدخاطر 

 -540وكالة تيارت  –المطلب الأول: تطور أىم المؤشرات البنك الوطني الجزائري 

الذ  2016الجدوؿ الدوالر يبرز لستلف القيم الدكونة من ميزانية البنك الوطتٍ الجزائري خلاؿ الفتًة الدمتدة من سنة 
2019 : 

 .( 2019-2016أىم القيم المكونة لميزانية البنك الوطني الجزائري بتيارت )  :( .32) الجدول رقم
 2019 2018 2017 2016 البيانات

لسصص الديوف 
 الدشكوؾ في برصيلها

38172236 30045156 30088761 33960614 

 2283452014 2554048460 2338589614 2355425403 الدطلوبات الحساسة

 3031501157 2682442358 2457368407 2426634959 الحساسة الدوجودات

 2418391700 2213933222 1899519271 1551709194 اجمالر القروض

 299418787 153240277 265229639 242257395 رأس الداؿ

 3491982968 3082299350 2828633272 2843371178 اجمالر الأصوؿ

 ( 8 -1بالاعتماد على التقارير الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري، ) الدلاحق رقم  من إعداد الطالبتُالمصدر: 
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نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أف القروض الدمنوحة من طرؼ البنك الوطتٍ الجزائري في تطور مستمر خلاؿ       

الأفراد  السنوات ما يفسر أف نشاط البنك في تطور مستمر، وباعتبار أف القروض بسثل خدمات تتضمن تزويد

والدؤسسات بالأمواؿ اللازمة شريطة تقدلص تعهدات وضمانات لتسديد ىذه الأمواؿ اضافة الذ الفائدة الدستحقة 

عليها، فهي بسثل مصادر الأرباح والدورد الأساسي الذي يعتمد عليو البنك للحصوؿ على إراداتو، وباعتبار اف 

 مر فهو بذلك يفتح مصدر جيد للأرباح.البنك الوطتٍ الجزائري يقوـ بدنح القروض بشكل مست

 -540وكالة تيارت –المطلب الثاني: قياس أىم المخاطر المصرفية بالبنك الوطني الجزائري 

 في ىذا الدطلب سنقوـ بقياس أنواع الدخاطر الدذكورة سابقًا التي يتعرض لذا البنك الوطتٍ الجزائري والدتمثلة في:     

تمانية، لساطر أسعار الفائدة، الدخاطر التشغيلية و لساطر رأس الداؿ، وذلك باعتماد لساطر السيولة، الدخاطر الائ

 على الدؤشرات الدشار اليها في الدطلب الأوؿ في ىذا الدبحث.

 -540وكالة تيارت  –قياس مخاطر السيولة بالبنك الوطني الجزائري  -1

 (.2019 -2016الجزائري تيارت) (: مخاطر السيولة بالبنك الوطني  3.3الجدول رقم ) 
 السنوات          

 مخاطر السيولة
2016 2017 2018 2019 

 2418391700 2213933222 1899519271 1551709194 اجمالر القروض

 2132218308 1982925888 1834455739 1673844885 الودائع

لساطر السيولة = القروض / 
 100  الودائع 

92.70% 103.54% 111.64% 113.42% 

 ( 8 -1من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على التقارير الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري، ) الدلاحق رقم المصدر: 
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 بتيارت. رسم بياني لمخاطر السيولة للبنك الوطني الجزائري(  3.3الشكل ) 

 

 EXCEL. من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على برنامج المصدر: 

حيث كانت  2016نلاحظ من خلاؿ الدنحتٌ البيالش أف لساطر السيولة في ارتفاع مستمر ابتداءً من سنة       

 .%113.42نسبة  2019الذ أف بلغت سنة  %92.70بسنبة 

لؽكن تفستَ أف البنك كاف ضعيف في بزطيط السيولة، لشا أدى الذ عدـ التناسق بتُ الأصوؿ  2016في       

آجاؿ الاستحقاؽ بالإضافة الذ افراط البنك في منح القروض وعدـ انتظاـ الدقتًضتُ في آجالذا  والخصوـ من حيث

أدى الذ نقص في السيولة حيث أف ىناؾ العديد من الدقتًضتُ يتماطلوف في عملية التسديد والبعض منهم لؽتنع 

 عن التسديد وذلك راجع الذ صعوبة الرقابة من طرؼ أعواف البنك.

الذ سحب العديد من  2019-2018-2017لؽكن تفستَ الارتفاع في لساطر السيولة في سنوات كذلك        

 العملاء لجزء من ودائعهم بالبنك.
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 – 540وكالة تيارت –قياس مخاطر الائتمان بالبنك الوطني الجزائري  -2

 (. 2019-2016( مخاطر الائتمان بالبنك الوطني الجزائري تيارت )  4.3الجدول رقم ) 
 السنوات                 

 لائتمانيةمخاطر ا   
2016 2017 2018 2019 

لسصص الديوف الدشكوؾ في 
 برصيلها 

38172236 30045156 30088761 37960614 

 2418391700 2213933222 1899519271 1551709194 اجمالر القروض 

لساطر الائتمانية = لسصص 
الديوف الدشكوؾ في برصيلها / 

 100  القروض 
2.46% 1.58% 1.35% 1.57% 

 ( 8 -1من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على التقارير الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري، ) الدلاحق رقم المصدر: 

 بتيارت. رسم بياني للمخاطر الائتمانية للبنك الوطني الجزائري(   4.3 الشكل )

 
 EXCEL.من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على برنامجالمصدر: 
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نلاحظ من خلاؿ الدنحتٌ البيالش أف لساطر الائتماف بالبنك الوطتٍ الجزائري بالنسبة لدخصص الديوف       

حيث  2018الذ  2016الدشكوؾ في برصيلها الذ اجمالر القروض في الطفاض مستمر خلاؿ السنوات من 

. %1.57تسجيل نسبة حيث تم  2019، لتشهد ارتفاع في سنة  %1.35و  %2.46تراوحت بتُ نسبتي 

ويعود سبب ىذا الاختلاؼ الذ حجم القروض ونوعها ومدة استحقاقها في كل فتًة، كما يلاحظ أف برصيلات 

وذلك راجع لكوف البنك الوطتٍ الجزائري ينتهج استًاتيجية فعالة في منح  2018القروض بالبنك كانت أكبر سنة 

 القروض.

 -540وكالة تيارت  –وطني الجزائري قياس مخاطر أسعار الفائدة بالبنك ال -3

 (. 2019-2016( مخاطر أسعار الفائدة بالبنك الوطني الجزائري تيارت )  5.3الجدول رقم ) 
 السنوات           

 أسعار الفائدةمخاطر 
2016 2017 2018 2019 

الدوجودات الحساسة لسعر 
 الفائدة 

2426634959 2457368407 2682442358 3031501157 

 3491982968 3082299350 2828633272 2843371178 اجمالر الدوجودات  

= الدوجودات الحساسة لسعر 
الفائدة / اجمالر الدوجودات 

  100 
85.34% 86.87% 87.02% 86.81% 

 ( 8 -1من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على التقارير الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري، ) الدلاحق رقم المصدر: 
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 بتيارت. رسم بياني لمخاطر أسعار الفائدة للبنك الوطني الجزائري(  5.3 الشكل )

 

 EXCEL. من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على برنامج المصدر: 

خلاؿ الدنحتٌ البيالش السابق يتبتُ لنا أف لساطر أسعار الفائدة للبنك تشهد عدـ الاستقرار في نسبها  من      

وأقل نسبة سجلت % 87.02بنسبة  2018حيث نلاحظ أف أعلى لساطرة لسعر الفائدة بالبنك كانت سنة 

 .%85.34بسنبة  2016سنة 
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 -540وكالة تيارت  –قياس مخاطر رأس المال بالبنك الوطني الجزائري  -4

 (. 2019-2016( مخاطر رأس المال بالبنك الوطني الجزائري تيارت )  6.3الجدول رقم ) 
 السنوات           

 رأس المالمخاطر 
2016 2017 2018 2019 

 299418787 153240277 265229639 242257395 رأس الداؿ 

 2418391700 2213933222 1899519271 1551709194 اجمالر القروض 

= رأس الداؿ / اجمالر 
 100  القروض

156% 139% 69% 123% 

 ( 8 -1من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على التقارير الدالية للبنك الوطتٍ الجزائري، ) الدلاحق رقم المصدر: 

 بتيارت. للبنك الوطني الجزائريرسم بياني لمخاطر رأس المال (  6.3 الشكل )

 

 EXCEL. من إعداد الطالبتُ بالاعتماد على برنامج المصدر: 
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يقيس ىذا الدؤشر قدرة الدصرؼ على استخداـ رأس الداؿ لدواجهة الدخاطر الدتعلقة باستًداد جزء من الأمواؿ        

 الدستثمرة للقروض الدمنوحة لعملاء الدصرؼ.

خلاؿ الدنحتٌ البيالش السابق يتضح لنا أف لساطر رأس الداؿ بهذا البنك تشهد جملة من التغتَات في  من      

وأقل نسبة سجلت  %156بنسبة  2016نسبها حيث نلاحظ أف أعلى لساطرة لرأس الداؿ بالبنك كانت سنة 

 .%69بنسبة  2018سنة 

إدارة  -540وكالة تيارت -ي المطلب الثالث: الاجراءات المتبعة بالبنك الوطني الجزائر 

 المخاطر المصرفية

    :540إدارة مخاطر الائتمان في وكالة البنك الوطني الجزائري تيارت  -1

لدى وكالة البنك الوطتٍ الجزائري سياسات واجراءات شاملة من أجل متابعة كل الدخاطر، حيث يتم إدارة       

الدخاطر الائتمانية والتقليل منها من خلاؿ التقييم الدستمر لتغطية جودة الضمانات والجدارة الائتمانية للأطراؼ 

ل موضوعي وتستند الذ مبادئ سليمة وأيضًا لغب وضع الدقابلة، ولغب التأكد من أف عمليات الإقراض تتم بشك

ضمانات عند منح القروض لأي زبوف وذلك بعد دراسة ملف الزبوف جيدًا ) شخصية الزبوف، سمعتو، الدبلغ 

الدطلوب ( والذدؼ من مطالبة الزبائن من ذلك ىو اجتناب الدخاطر التي قد بردث في حالة عدـ مقدرتهم على 

 1سداد القرض.

                                                           
 للبنك الوطتٍ الجزائري. 540وثائق داخلية لوكالة تيارت  - 1
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كما أف الإدارة تقوـ بوضع لرموعة من الاجراءات من أجل التعرؼ على ىذه الدخاطر الائتمانية التي       

يتعرض لذا البنك وقياسها وذلك من أجل رصدىا والسيطرة عليها، بالإضافة الذ قيامها بتحديد وبرليل الدخاطر 

 خاطر الائتماف بجميع العمليات البنكية.الدتعلقة بأي منتج أو نشاط وذلك من اجل برديد إدارة وافية ومناسبة لد

 .540إدارة مخاطر السيولة بوكالة البنك الوطني الجزائري تيارت  -2

يتم إدارة لساطر السيولة بالوكالة من خلاؿ حسن التسيتَ والإدارة الجيدة بالبنك، فهذا الأختَ لو قوانتُ       

وؽ أو من عامل الصندوؽ الذ الزبوف ( وىذه القوانتُ تكوف    تسمح بدراقبة انتقاؿ السيولة ) من الزبوف الذ الصند

مقيدة ولغب على العماؿ اتباعها والتقيد بها، فعند قياـ الزبوف بإدخاؿ الأمواؿ في كل مرة يتحتم على عماؿ 

هات الصندوؽ مراقبة كل الأمواؿ ) ىل ىي مزورة أـ لا ( وإذا كانت مزورة ىناؾ اجراءات قانونية بالتنسيق مع الج

 القضائية لإبلاغهم بالجرلؽة وىذا يسمح لكي تكوف الأمواؿ مؤمنة وبالتالر عدـ التعرض للمخاطر.

وأيضًا يوجد بزطيط جيد للسيولة بالبنك يسمح بالدوافقة بتُ الأصوؿ والالتزامات من حيث آجاؿ       

حقاؽ للأصوؿ والخصوـ وبالتالر الاستحقاؽ، عند غياب التخطيط الجيد يؤدي الذ عدـ التناسق بتُ آجاؿ الاست

 تعرض البنك لدخاطر السيولة.

بالإضافة الذ وجود نظاـ معلومات خاص بإدارة السيولة في البنك، يهدؼ الذ برديد لستلف الدخاطر التي        

 1بردث في سيولة البنك وبسكتُ الإدارة من ابزاذ الاجراءات اللازمة لدعالجة ومواجهة ىذه الدخاطر.

 

                                                           
 للبنك الوطتٍ الجزائري. 540وثائق داخلية لوكالة تيارت  - 1
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 .540رة مخاطر أسعار الفائدة بوكالة البنك الوطني الجزائري تيارت إدا -3

يقوـ البنك بوضع سيناريوىات لإدارة حساسية لساطر أسعار الفائدة بالإضافة الذ توفتَ نظاـ لدراقبة        

آجاؿ الاختلاؼ في تاريخ إعادة التسعتَ لشا يضمن ضبط وبزفيض الدخاطر ومراعات الدخاطر الدقبولة وموازنة 

 الاستحقاؽ الدوجود مع الدطلوب وكذلك فجوات الفوائد والتحوط لأسعارىا.

كذلك يتم تطبيق اختبارات الحساسية فيما يتعلق بأسعار الفائدة على كل من الأدوات التي برمل اسعار         

 الفائدة متغتَة او ثابتة سواء كانت منصفة في المحفظة البنكية أو لزفظة الدتاجرة.
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  :خلاصة الفصل

يعتبر البنك الوطتٍ الجزائري من أىم البنوؾ البارزة في الساحة النقدية بالجزائر، وذلك كونو يساىم في التنمية       

الاقتصادية والدالية بالجزائر من خلاؿ لستلف الانشطة التي يقوـ بها، ولذذا قمنا بدراسة ميدانية في أحد الوكالات 

حيث حاولنا اسقاط الجانب النظري على الواقع العملي، وقد سمحت لنا ىذه الدراسة  -وكالة تيارت –بالبنك 

لقياس الدخاطر التي يتعرض لذا البنك ومعرفة لستلف الاجراءات التي يقوـ بها من أجل إدارة ىذه الدخاطر و 

 التحكم فيها.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

     ةاتم                    خ 
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 :خاتمــــــــــة
مهمتها الرئيسية جمع الودائع و منح القروض بالإضافة الذ يعتبر البنك التجاري مؤسسة وساطة مالية       

 الخدمات الدالية الاخرى.

يعتبر الخطر عنصر حتمي لا بد منو في بيئة الاعماؿ إذ ىو مصاحب لكل نشاط فهو يتماشى طرديا مع       

 حجم العوائد الدتوقعة و في حاؿ حدوثو فإنو يؤثر سلبا على حجم العوائد المحققة.

للبنك أف يتفادى الخطر نهائيا بل لغب عليو الغاد التوليفة الدناسبة مع العوائد الدتوقعة و إمكانيات البنك  لا لؽكن

 وذلك باتباع خطوات إدارة الدخاطر.

يعتبر قياس الدخاطر البنكية و برليلها عنصرا مهما يستند عليو في ابزاذ القرارات الخاصة باستًاتيجيات       

ذه الدخاطر بغية بزفيضها إلذ أدلس حد لشكن قبولو أو برملو مع الحفاظ على درجة العوائد و وسبل التعامل مع ى

 بالتالر دعم الأداء البنك و فعالية أنشطتو.

 ولشا يلي أىم النتائج التي توصلنا اليها: :أولا: اختيار فرضيات الدراسة

يعتبر خطوة من خطوات إدارة الدخاطر الدصرفية قياس الدخاطر تبتُ لنا من خلاؿ دراستنا أف  الفرضية الأولى:

 وعليو يثبت معو الفرضية القائلة أنو " إف قياس الدخاطر يعتبر خطوة أساسية في إدارتها لكل بنك.

تبتُ لنا من خلاؿ دراستنا أف إدارة الدخاطر تشمل لرموعة من الخطوات بدءاً بتحديد ىذه  الفرضية الثانية:

لة إدارتها، وعليو ننفي الفرضية الثانية القائلة " تتمثل إدارة الدخاطر الدصرفية في قياس تلك الدخاطر وقياسها ثم لزاو 

 الدخاطر باستخداـ النسب الدالية ".
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لا لؽتلك  -540وكالة تيارت  -تبتُ لنا من خلاؿ دراستنا الديدانية أف البنك الوطتٍ الجزائري الفرضية الثالثة:

قيقية للمخاطر الدصرفية وكل ما يقوـ بو من وضع الضمانات وغتَىا ما ىي سياسات واجراءات تعكس إدارة ح

وكالة تيارت  –إلا أساسيات قياـ نشاط البنك، لذلك ننفي الفرضية القائلة أنو " يقوـ البنك الوطتٍ الجزائري 

ية والتحكم بإدارة الدخاطر الدالية باعتماد على سياسات وأساليب لستلفة لرصد وقياس الدخاطر الدصرف -540

 بها".

  راسة:نتائج الد

من خلاؿ استعراض لستلف عناصر الفصوؿ النظرية الدشكلة لدوضوع الدراسة " برليل مؤشرات قياس       

وكالة تيارت –الدخاطر الدصرفية "، والدراسة التطبيقية المجسدة في ىذا الدوضوع على مستوى البنك الوطتٍ الجزائري 

 التالية: تم استخلاص النتائج  -540

أف البنوؾ كغتَىا من الدؤسسات الدعرضة للمخاطر الدصرفية تعرقل الستَ الحسن لأنشطتها وتنعكس بصفة  -1

 سلبية على العوائد التي برققها.

أف البنوؾ تتعامل مع الدخاطر بخيارات متعددة فيمكن أف تقوـ بتجنب ىاتو الدخاطر أو برويلها الذ طرؼ  -2

 ذا كاف ىناؾ إدارة جيدة لإدارة ىذه الدخاطر.آخر أو تقوـ بقبولذا إ

البنك الوطتٍ الجزائري معرض أكثر لدخاطر السيولة على حساب الدخاطر الائتمانية ولساطر سعر الفائدة  -3

 .2019سنة  %113.42حيث بلغت أكبر نسبة لدخاطر السيولة 
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الأصوؿ والالتزامات من حيث آجاؿ ضعف بزطيط السيولة بالبنك الوطتٍ الجزائري وعدـ التناسق بتُ  -4

 الاستحقاؽ أدى الذ التعرض لدخاطر السيولة.

تركيز البنك الوطتٍ الجزائري على إدارة لساطر السيولة ولساطر الائتماف باعتبارىا من أكثر الدخاطر تأثتَاً على  -5

 الأداء الدالر للبنك.

 الاقتراحات والتوصيات:

 البنوؾ الجزائرية أف تعمل على إلغاد نظاـ معلومات قادرة على برديد وقياس الدخاطر بدقة. على -1

ضرورة تكوين العنصر البشري وتثقيفو على تسيتَ البنوؾ وإدارة الدخاطر بدا يسمح لو في الدستقبل من التنبأ  -2

 بالدخاطر والتقليل من خطورتها.

 لوقائية الفعالة للحد من الدخاطر الدصرفية.على البنوؾ البحث أكثر على الجوانب ا -3

ضرورة اعتماد البنوؾ على لظاذج حديثة في تقديرىا للمخاطر بدلًا من الطرؽ الكلاسيكية من أجل استغلاؿ  -4

 أحسن الدعلومات من جهة وربح الوقت من جهة أخرى.

 لف الدخاطر التي يواجهها البنك.على البنوؾ التجارية توفتَ النظم والوسائل الكافية لتقدير و قياس لست -5

 آفاق الدراسة:

بالرغم من لزاولاتنا الذ تطويق موضوع الدراسة إلا أنو من خلاؿ بحثنا تبتُ لنا أف حدود ىذا البحث       

 ضخمة جدًا لذذا نرى أف ىناؾ مواضيع أخرى مرتبطة بدوضعنا وجوانب جديرة بالبحث والدراسة.
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 بلًا:نطرح بعض الدواضيع للبحث مستق

 التخطيط الدالر في البنوؾ وعلاقتو بالدخاطر. -

 استخداـ لراؿ البحوث والعمليات في إدارة الدخاطر الدصرفية. -
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                                                       Abstract /   ملخص 

 

 

 :ملخص 
 يقوـ البنك التجاري بنشاطاتو ووظائفو في بيئة كلية متشكلة من بيئة داخلية و بيئة خارجية وتتضمن       

تهديدات و فرص، الامر الذي يستلزـ اغتناـ ىذه الفرص لتحقيق الدنافع والغايات الدبحوث عنها من جهة، و من 
 جهة أخرى لزاولة الغاد التعامل السليم مع التهديدات و الدخاطر.

لقرار حيث ىدفت الدراسة إلذ ابراز دور مؤشرات قياس الدخاطر البنكية في و برليلها في عملية ابزاذ ا      
 الأنسب للتعامل معها و كذلك للنماذج الدعتمدة في قياس الدخاطر.

و توصلت الدراسة إلذ أف برليل مؤشرات قياس الدخاطر البنكية يعتبر من الخطوات الجوىرية في الكشف عن       
نشطة في برقيق الدخاطر و مدى حدتها و بالتالر توفتَ أرضية مناسبة لابزاذ القرارات الدناسبة لضماف كفاءة الا

 الاىداؼ الدرجوة.
    .الكلمات الدفتاحية: بنك بذاري ، خطر بنكي ،إدارة الدخاطر، قياس الدخاطر البنكية

 

        Abstract: 
      The Commercial Bank carries out its activities and functions in a total 
environment consisting of an internal environment and an external environment 
that includes threats and opportunities, which necessitates seizing these 
opportunities to achieve the desired benefits and objectives on the one hand, and 
on the other hand trying to find a proper deal with threats and risks. 
      Where the study aimed to highlight the role of indicators for measuring 
banking risks in and analyzing them in the process of making the most 
appropriate decision to deal with them, as well as for the models adopted in 
measuring risks. 
      The study concluded that the analysis of indicators for measuring banking 
risks is one of the essential steps in detecting risks and their severity, and thus 
providing an appropriate ground for taking appropriate decisions to ensure the 
efficiency of activities in achieving the desired goals. 
      Keywords : commercial bank, banking risk, risk management, risk 
measurement. 

 


