sl pgle g Ayl g A3LaBY) pglall 4
g ejk« 9 &ylndl 9 dsladY) e}w\ :('Mé

j\.wﬁ.\ oalgd J.:g oldlazs P J:-.U CJ; 5;.\»

d\.o.&i 5)\3! uﬂ—ﬂ-ﬁ M‘ "jv\-“ w &}

.

.

‘\,,Sjj\g:ﬁ\ 5)\3?\ &3}&.4 C\$ CJL.U@:.G (..,,63

~

gdlady! M}L\ é

Sl L ) A it 8 Al Lty
— $sul = ENPEC 454055 ¢! /

T JACREWRN il slus)
ot Blo 1 yeSWI by lal —
g (Fris —
43U L3
1a! dgodal) oyl el ) g !
bl (1) po= st Blo
e () po= Al ppmally
LiBlas (@) o1& dslos s g~
Ladlis (<) yol2 dslus Ll S

.t

............... @)L’u e iji 9 g&.&éy
2022/2021 4031 &



olest 9 s an

Sl 5 Jaad) 13 d Lisd g sl et dens (05 IS U 5 Y )
cclallall a5 Al s a8 JleeY)
asle g AalaBiy) aglall sXilul JSI Jy jaldl SN 208 Ll

O A daae A8l i) HSAIL (ads 5 oL () sy el
AL ) g 4adlai bile Jay &l (sl 5 lina | s0a

ag sl Ao AiliasS 5 oS Ak gl A gall Jlee jS55 LS
s

A (el 8 G led g Gsall 2 Ul ae e IS )



;‘JA;‘

et o Al sl AR 8 315308 ) deal )
Goada d‘ﬂadusuu)e-wuﬂé‘ edla 5 le
aisaly S ol PN e BERIRI & 50l S

adde alal g d adais " Q" ol el A S0
Adlall g daall

O hale 5zl Qb i G ML soeds 2 5 e 38 )
el a5 LS sl

o s i) L 3 AR a ) al 8
el 9 A caliy B cplasd cadal (Jlia 13 a5 3 8) )
8 V) Jaal agre Canzal cpdll clBaall S

S el el I e a1 8 S Y
PRI RS TAS Ja

Aaall 5 A Gliey) 5 il 5 Sallas bl A
A 5 At e Al Ay gua

Aaphald Jaal



;:‘.AA;‘

Wl By cmsalaly sdhadl cuall e sdlall 5 65 dlh 2aall
Py

LSy Al ) U jaane 85 shadl) o34 (cppail L 5 (o3 4l 2eal)
Ona S Cpall I 1 Blaga (et alizady #laill 5 agall 5 i coda
Q.q\.aﬁd.a:\e“.aﬁ\d\mjcgﬁjﬂ\Jﬁu@A\Aijm\ug_@é;
>t o by ilay )

Gl g ha cgan A an SN A el 158
JAll ¢ deall 5 aall aall g aall) W 5 o Alile e JS LY
(eSSl e (e pgdlil JS 5 Al
Vol e alY) A i 5 Adle )l glel) Apman AUl Jlle )
] ; L@.\.A..AJ{SJ&.:.A\

Wia (e JS (A5 cosal (AU a Adde e J sl e (Sl JS
BaAY s JaY il w2

Lixile e IS5 2 (e ) B e Qa5 slaal) s )
Jandl 138 Slaa) b

Lo ) Ledigs bl dl) aas Jaad dakls s ) )l
olda 5 Ay



Sldaal ald)f Ol g
........................................................................... 0Ll 5 il
................................................................................... ARENY
............................................................................ Syl . gh
...................................................................... ALl gl ) 2t
..................................................................... LWl e st
............................................................................. SO 436

| O dadds
O i g FSIYN 8ylsW  couplilt SN 1 JgY1 fuad
e 15 97 SY1 5,y dale 1 Jo¥1 Ee
T 3 7SIV 315y uskar g 3Las 1Y) Ul
10 35 iSIY) 8)5Y) psede 1l (bl
L3 i 9 7SIY 5yl5Y1 Colaaly apl 1) (kb
18, L jolie (bUT (lguailas 2597801 55y gl Coudl
18, i g 7SIV 5,5Y) sl 1Y) bl
2] 3 i SIY) 31y DU el el
22 i 7SIV 8ylsY) obis tE I by
20 i o 7SIY 5,1y g A i 3)sY) : EIW Gl
26, i 95831 3)15Y1 ) Jsmed) bl 1 9N1 Ul
3. 45 97OV 1Y) L 2alad 3)1Y1 e ko) JUsY) lslas 1 ) Ll
B 35 g ZSIY) 5o alles bsSs redll Call
40, BlaB Y Sluw gl 8 &9 iSIY 3)13Y1 poels lllaza 31 fuadll
5 SV 3, 3Y) e Awled) 5 25LaBY) cela Y sl bl oY1 Eoudl
A g5y ot 1 oY) LUl
A2, i) g 4adh ollbd) @l (ULl

A5 ielam V) g il g lasY) ollbd) el bl



4725978V 55Y) Babed B eSHlg Al Y1 (ASrear sl ol 1 gl Co
A S sl oLl 1 oY1 bl

A 3l bl £ 3l ()
50 Al Y W ol e LUl
P i) ¢ sl ollblly ¢ 3 aa sl sl ooldlal s 1IN Ce
D il
D ENIURCH VSTV PN RN VN
60, 35 57 SOV oW sl Sl g 23St el (i 1 ) el
00 . NSNSV SO (B VS
69, . Aol Yl g Al ¢ olasYl ollbdll i G Eod
09 . Balasyl ol i sV Al
70 delor Yl olllll o5 ol (Al
F PR ESUN RESTN PSNPOW: SO T RNVSY

76.... ENPEC iS5 S Ol ginadd &b gl G jold Dl dulys (I fuad)
77 ENPEC 254055,6S0) losaiall aubgl dngoll ole g5 1 Jg¥) Sl
77........ ENPEC 2540.53,6S Glrsmiall ab gl dnll asgie 5 5las 1JoY1 Cllal
T8 i ENPEC 5453,6S Sl gmal) abgll gl [Son 131 Ll
82......ENPEC 151+55,eS wlogall 2ibgll dsll alge 5 Clual il CULl

SN RO ESCNUE RN W NN BN REIVNESM I RUVY
B ENPEC
84........... gt bz g AU Al aslias (3 259 aSIY) 5o oy 1 oY) ol
89 i, Gl 3 3al 3l dmlias 3 239 iSYI BsY) Gkes 1) (Ll
Ol 5 230 bz 5 sl dodian & g iSOV B0Y1 ke r ) el

4SS ol grnedd ol s sl (3 5 g iSIY )5 (ke s 1IN e



18 asSy S Syl 2l gl A sl (3 45 xIY) 8)15Y1 ks Slih ) LAl

. e ENPEC
L0 P
................................................................................... 3>



Al J ghaal) Al

dadall Jsaall o)) sie Jo- o3,
08 gddl g g i gyloY) aladl o wylal | (01-01)d s
10 g iSOV 35y 5 cop ol sl oSl skt | (02-01)d sl
29 9SOV labasd) g il basd) o w5yl | (03-01)d 52
32 LRSIV Wy e B o w)al | (04-01)d sl
88-84 esed) ks 5 R Al aodias o alil | (01-03)d s
91-89 Bl 5 dad) 3l amliae so alil | (02-03)d 52
94-91 o) 310 dlian 5 i) mlias e il | (03-03)d 52!
Ailal) JIKEY) dals
i S5 oipe S
12 359 2SIY) 3)5Y) pogie laf (1-1) JLed
21 19750y BloY) atlas (2-1) a1
23 i 9 7SIV 3,5 and) oLl (3-1) e
26 SPEOEFRNIFE: (4-1) a1
28 Y ool 5 (sulidl Ladasisll o AN 5-1) ey
34 350 7SIV BB i 4,5 ) (6-1) e
79 1S3, loenial) 3b gl dengoll ) A | (01-03) s
aadkall 44018
dasall Galdl o) sie Caalall a8
103 Gl pall dalall 4y ppaddb dala 3,588 | 168 ) 3aldl)
104 ¢l i3 5l 268 ) sl
105 =elaia¥) Glaall Giay dala 5,8 | 3 8 @aldl
<l
106 2w 5 ardudll 5 ) 53l 4 & @ald
107 llall i 5ad ) (3aldl




(A gAY 1Y ] ey I (3 aols JLl baagiy ) olpad) 1B 8
G gl ks e ka5 g gl BLA (e Tt Y g o) c 3l (8 ol 3
Sl sl a el e 8 LaBY) Sl e 3 LYy Slashall L IS el
& opbeitnadd L) laad) 5 laslall Jlay] g g G (392 SV AW ) ol )
Bl 8ty 5305 5 Z Y IS L] 3 2y SOV 31Y1 & s 5 eV S
Sl OV 3 8l By b AUy

laladl Calie (33 2SIV Y1 Gad (3 508l conn Jod) e LS 154
Agalasy) olaw sl g 9y C\AY Sladd) s dega e Clloy Lo lds 5. ajs g

I A ) IS S e 18 O]
ChladY) dawfhl 3 g SIY) 8y10Y) £9pd 1 lllase ool oy CaS -
I A s IS Ogenan o
03591V 351 ale —
$as 97 SIY sY) 14 Sl ol 0z S —
CasslasYl dn sl 2 a5V 515Y) Gl (2 S
S

18 Joes g g U JISaY) adlae (o a s dl) e Ala Anh )l oda as
§IsY) G e )5 (5t o sl (3 5,20 U O S e 1 ¥ A
SO
U e el il ol as sy fanasie SIS i3 Lext W) Ao )
AfleaSy a8 A gl) (3 330751 815 lilles
ilaglas Sl Blazwl g By l5 el @ddd W 5l als O Jodll S AWl Ao 4
RIRIE MRS U R NPT (RPN PSS Y N
oot jl) Dl

WS Wl gl g Ayl g aoge LY Begoge Ll g 4515 Oll dlis
—JlesY 35) —leaasey Lulazaly dceseidl o¥sl) Leslr ) - Ss 1431010 Gl (1
SE g ) Jsodl 5 Ll oo algle g e (osadl il g SOV 30Y1 22

1



3 oSS alas) dww gl Osl 3 jy>eed S i) Laels e LD Lgasans
Pl e Ledls

oo A5 2SI 81531 4SS U g smsll (3 it Dl al a5 1d90sl) L (2
el Claad) cadn LByl dewsll (3 ks 5 ol

Eondl Blual

) 5 2aladYl Slowm sl ods (o Led] ot i) Y pa el 5 odall oo IV 13-

31sY) Ges [as VL 5 g8 il 1l 315Y1 3 el g sl ey (se Wy -
ERPE O]

Aplas¥l olewsl) & 1S Y sl wlgne 5 Ul (o] s 501 -
2SI 15y s e s
5 SV 8,153 Lgiban B3LasY) dnn sl Lo ) Slaadl e O adl —
Al ) i) s el S G ol deez ) Sl Al —
W]

52 Bl Sl gl 3 Ay, 31 gt AUE Dlilbe B gy dse dny
I bl IV e i3 g Alad) AL W
A5 9780 oYl Sl ol dol Lol 259 2SIY) 3)5Y) ¢ 9250 Bt~
fedseadl Il jes U BLo] (gl B e 5 olall Wil (3 95 29 7SN 3 —
AslasY) d gl g o o Ly U Opuldl
Lo J 3 007V 303 Lgdes M5 dpaliaY) Slosl) s Wlody g2 )) —
Ayl 394
ol &Yy Bendl il Je dwldll sl gubas o] 1AL s9dd) —
2022 112021 . idgledt s9dd1 -
Loyl mgae 9 g
e LY @ basls g g ) olesl e Lt (3 biaze) e dulpll Sitgaf -1
13 alzedd) ey



el 5ol aleld b I3 e B3 5 o) il ) Lo sl Aege 85 ALLL s ALY
(bl 5 dgsnd)
e e ol s (3 base] -2
Slllie o8 5 2397 SV B o) Y1 Groy o SS7 I e 1 Ao gl gl
1S 5 A5LaSy 4SU Slorgmald Bboll sl e Oadl P e s o) gl O
Lol Sl 5 259 7SIV 8101 e
L5 ) Al e e L alles Bl akE Able olals sie dag LAY bty
@ JF Y @ S L oplel @ ol BLas) e baslas g e o)
g Bllars bz g Lgas L] &l Olahdll (g clomd) o il ) 3>
Al als (W kel Slaaga ol es (3 a5 iSOV 3Y1 a5 e Glos @
askall 2JS7 Cprenl) pgle (3 ol Bolgs |t Radie dmg bl (i Sib) Slelid) deges
2018/2017  pd) (Olasi dest dnals cigylnd] g 3Lyl
3 i g iSIY) 30y gdes Slsms 5 lllate 5 N2 (3ol il dan oy Pl e
Aoy dpgmadl agall LAl Opmedl Lol 40l e dd by duls (e
gl pslall Al (b ealr (Ll Slahl) 28T oY) pslall od e
2006 a3 9audl 20
TSR [E URVNIE (N[ O WONC PPN SO N U PO | E B SNV R SO P R W D
A SIY Y1 £ gt mlnd bl i s e S5 Ly o)l 2,
Condl Sbgaw
ceibsll jae pleza] pie Ll i Slseall 5 el a ke et (6T 1512 SIS Y
S Sy Ay ST 59 5 BoY) Slaslall i s eS| pie ) Lo Wik g 5050
) bl eoalin (LSS g b ) CaBge e 25T (3 Lol Lo Ll 5 ()09 Juuall (3
goost o ST By gl 3 bl
ol JSon

b L Wl 5 Bser Jpead 05 Bujall s gl



1o 7SIV oY) psgie 1) Al Ui L5 g i SOV 3,0Y) dale e 3,Le 1 Jg¥1 Jonadl!
SsY) ) JsY) olsles g Joomal) Ol ool 5 jolie (LUT (atlas dglual 5 Lzal
A g SV 3oy alls S 1T g 259 xS

9 dglay) ol V.af&.cd)’\:’-w Lo x5 o uumwwu; Hle o 1l ead))
bl oda o5 GiST g deber V1 g dulnd) 5 B5LasYl St g2l Lol

GorkS BehS 9 15LaSH,eSl Olmgial) 2ol dngoll ple i o bile a1 EIWN Ladl)
Lo 5 L 292 SIY 310



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

“

gk

gl ol Slaslally Ball plascral e psh A e o 2gSIY) 55Y)
Tl U jolodll aolss pdaadl JlaeV1 )y 2151 Casllglls alall NLasVly 3kl
s (3 o) ez @ oty IS T gl i as Loy (L) Plug e
ot pp Logasy (igiSIY) dazi¥1 ) asll 2bas e £l Jsmdl Ty caensd)
JoST o Wyjlazmaly Lapslad malyg babs cadgy 2id) ods plezal) L)y G Y
Sloshal) 1285 Jl2 3 2ols Ll Laad oo olny Blrlas] oo ool b A5l cany
S 35 ally bl BY L sy gl gl HSN ol ol S (JLaY)y
Ay A JlsTl S b gl gladl My s Sy DLV s 5L
Sla d] sl foadl Gl o Jlasy) Jald &) a5 gmSIY) 35V adesill Lgeg s 3o
¢ ey s ae 3 G T alas B ol s psgdll Wdy (S Lesll
e 3 Gt s ooz oy g SV 30Y1 say VI ety Jl2 e o o
g 7SIV oY) aale Jo¥ ol (3 Joliiny cili] Emle &6 ) i)
A SV Y1 Seolisy (bl (atlas e 4 Samand ) Gl U
59781 351 sl Jed) ) ad 3 lonn s W) En ) 15T



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

Agg 7SIV By dabe 1 oY1 Ee L
Localiz los dgle o age xSV 3 slaw aag bl Coled) Lo el s S
oo A5 SV BV @ e L JLAL 093 DAYl 5 (el oaly (Gl e s a3
7SIV 8I5Y1 ks Sz g LUT ol ) G bl o« jolie
Ao 7SIYN BylaYt yekas g 8Las 19N el
L glas g (s g xSV 3)Y) slay alas U Lol e bl s S5,

19 7SIYN B y1ay 8lis Yl

Slball 5 SULI dle sa VLY 5 Sloghall Ol (3 &adh) 2 oSl o0l
hewge U <Isf gpshldl Tl 58y 2036 20lad) 2 gls (T e ¢ OLY) S g
e 2lxsVl Bg 090 S sl ] ol 5 83 g ) apS LBty wdpd 1S
i mY s e el gl
& s jles e oladl BU 5 259,V Y wealie OF SY1 a0 SU1 dazny
OF 5 &5 13 sgae () spm BylsY) Slaehdl 5yt Of Jsdl) ol OF V] colimnd) Ciaio
es] Jak skt las] y oVl 5 olsldl LndeSS Jas ) o] Jos JoE
o9 gl WS IS 1y ) BLo) Ol 2eas ga SV bl OF 5 oYl
dalad) 459 pSIY) Vol Caliseg gl gV )l ey Lo el 1l =
Slaad g ) j22 L 2555 SIY) Slidall ol 5 cobashall g o 2lnd) olbladl
&) Slawsll g L o OV b 5 SLY s Sl op b B ) st
Sloghaal) 25t 2 oS 3510 oz o comly el 5 Slellad)l S35 Janzs
507 SIY 53580 0ty w2z o) oW e OF gy g | oY) Lgte st 5 VLYl
5oV sl sl i 3 VLY sl Olas Cabsd Rids dny by
Adewe Bley 9 ol She o N L}jf&y}“ WY Pl LT YL 3y9 M ool
s Jon ) Byl o gs & o 355 8S0Y) B0Y1 pllay oo 28T o ay b il 0]
slall oY1l 356 Bme A st Bkie g SV BV G 15 sl

nil) SALSY1 5 gl LS 5,05 ¢ o o et ) SV 8o o g7 SOY) 13 ¢ SN (558 s |
A7 52 2005 Gamall oY) (LT 38 3



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

e a3y el 0w Gud) g gl e deadl BN e M e g aiad
olad mog (1) (bl 5 ols ot Il e 4] e 501 Jaall oo 0T
Lo 3padl e 2ok 3 Apnasdl

() g ) (gylsY pladl o 3yl 1(01-01) (3, Joud

el =3 gl el 75 50! Riled
sLzd) 5 oV A sy | g W D)l 4 s sl ozl
VW N o SO U W RECEVI I SIS
LOgladl
aeghy |5 bl ae Jaladll | Laegdy dey k) e faladl < ghu¥l
b LSa) e el
RJOCIUR-NIRE
S W LT Je slaxsr | sl JeoY1 S slaxsl 5415kt
AN el CILT
OO P SN N A PPN NP RN L S PN Sl
Sloghall Lo oS 83ane | adite a5 Gpp ) D>
LYl Lol 3l
S BT
Bt Amlie g Slelw | 5 ShY) e Ll Cans - Al A8y
S dlgw o )l B dsen
R Q| A A S g
A a0l ALY a5y B )
4y, Laaw) ol 834!

27& 2005 e Byl ls ‘“B.gjjSJ‘g\ dSed] ” sk ¢ L) :)J..al\

22026 U= = <2005 v c@)’f.ﬂ 9 yadd Bgldll Lz ls 42\:55)&!}{\ K.«fj;u sl Gilay) !

8




A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

G gSIY 8ylsW #y ygladl LG

Ll s wllaas IBM as0s & Saf btie 219600 s 259x83Y1 3,5Y1 ol
¢ 5 b ed g mlhall s GOb) o O 5 @SS Ll ol e
ol Ofy (oS Flas plisiaa] 5 Osuldl me Ly die Slulll sds 5} 4 (oS
wmb Sl il oda consl Lis 21964 ale b aSal oda a b L 280 Le Ols,
sl 31,1 MT/ST o Al oda Il G il Al jler Jked Lyadl 3
e LIS o & dulall sda plasal Al T Bl s (iral) Loy ) o Ll
Of dw amllall ) Joy ) e Lol ] day WL )l oda 2ol OYL G (ot Loy )l
by Lois Bols g 1S Mg 8y ddeall oda 5 cad] Ju bl asiddl Ol g ol ks
JE 3 bl o el jseb LIS 5 e Lol p 1S ade Q) AL el L))
.195)\53‘!\

Lo B SV Y1 OF e )oYl ) Sl anlys J3s
okt ldsboze LE)G Dlaw 3,Y) (3 Cpeamscdl su> Ji drjald 5 aylsYl el sl 1
B yds & BSOS oLl bl ol e O3 e ST e e a1 el S
Slaand) Ciaze 3 g Yl Sl e Ldall jeghs g bada 5 LS B
g g BV 81V s )W) jglad) s g
L el e ) Sl lals oW1 3 ol skl shtna] o £y SOY) 151, 2
POl oty g L oy s skt & el L2 Y1 Y]
SA o 8 Y1 e ssial) ) di ogmge o B sl 2597SY1 B5Y) psebs 0).3
el (3 gl st Las] 3 s 25aiSOY) Y1 el Ul 5 (ol
Bl Sl gl 5 Slabadl (bare Sy o (Slitad) 5 Slad] e 16 A JlesY)

.SJJ\,U 5 el g agal jlass g JlsY) L4 & @M}M x Pyl Ll O]

03, ¥1e0bes T b gl 5 2l 1oy s (g mSOY 3s¥1 St (B de dle e o B30 e Sl (LY
235234 o o+ 2005

2 o2 < 02004 s i b)) sl m bl adl s (oSSl g sl g 22 1Y) s iSOV B0 (o F s of 2
130128
A9 22005 ¢ asgadl (Bl ¢ il aaladl 31sY) dgne ¢ Byl Bl GUT 5 a5 mSIY1 Y1 (LIt opul ?

9



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

SV 851 5 Yl oL e Sl k)i (02-01) o8y Jgud

ol | Sl sSWI AEY! AR igd H
ol i I g dsa W | f2 L2 a N L [ L2 o a0l Yl
o S | 5 ST SUE | b, U sl | o) Jaal) | el el
SUL plaszal | gl Sl | a6y 5 a2y RaGPIRE RaGrIRE
Ul jLEY 2B 5 el

ipanl LSU) Juinnd) ollbze 5 Lol BUT 459 iYW 3)15Y) (ot det T il
27 oo 2004620 (il
Gg 7SIYN 8y pggda ;3 bl
Y S ool w225 L sy 2grSY BY) s Blas e (2L
iy 008 Lelel 05701 5 ol 1 s gl Caplad) o el Slas ST Y ¢ olall
oY1 5 g SV Bl pellaas (a5 15 sgmgd Llai 255 SOY) 254
IS g SIY) il g sl plasan Y1 7 WL 2y xSV 30V e iy i SUY
TV S el 5 sl ool of Ll a2 Lo
Bols  GesS abL3gnd) SVl e 25971 Y1 il adiar 8 B3Ik
EoUl (6p 3 il aaddl Lelayy ol g adg fSIYN 3)oY) Olim gy (sl Lgis
Gt aldl 2abgll aggde (3 Lwlal Vo 28 7 4 xSIY) 515Y1 Oh (spond) Dre oy dpms
LS™ gl Sl plazal o2 dadd) oo pdained) jsgad) oz 5 calal) el (3 s
G 09> 1% 5 cloghall el e Joledl ) Aedd) £ud 3 el Cus Lensede san
UGl bl g el Jlant e sk Vs e 1B 5 aaSjL
3 Al g gl Jlans) WS e s Wele Je AT wlels o) e 8
¢ agylaYl odlall L7 L ag e iSOV 5yIY) b iab (L (i g cealall L4

Y Bl el aalaid) 03U (el bl 3 Bk 5 2 iSOV BaSpbl ¢ palall Gt (Bl ae el spas (et
1110 » - 2004

e le Wiy e loal) Balal) i Bl Lo s dnl)> (i 2SIV )W) ot eV g g lnY) llal) (el Sas o clinns 2
A5 502003 (o) caiel pslall agal Gl 26587 3pie 42

10



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

Lases ShisY J) JEsY oeal oy OF 093 cipWl ala e waladl Cladd) cuis
PSBU  dehl 5 Bl sl e il Lo e 1 2Sales LAY

5 W el Wl e U] a5 g iSOY) 351 CBpmy bl ) LI a0 L
SIYL Com g gV JlesVl g iSOV Syl e W absll sl o
o I8 et S (o Mg Bl Rkds By Al dagli Lylasl &S0
sy e aANA oSVl Al o g SV sy e AVl e xSy Jlesl
Slawsh dgrse o Jlae™ dgmol) of (ubleel) dgashl a0l Jlae of dalall a9y
EFHIEUFAR G UREIN

Jolsd) Aab 30 covnl I B IS8 e B3] 259 iSIY1 815Y) dye ST
S sl e apid) LadoSl Cabad Jomdl 5T (a8 5 byl Al s aslss o
sy poeie BL Lol bl b o g SOV 30Y1 e e Leslgl OBl Lty )
Sl WSS e sl 3 3B pksy (VL) 5 gl Ly gl s
il Gb Loy g A mao e (3 bl 8S5La lenedd RS e o) Sl sl
Pl gl i g sl 335 5 colashell ] Jeo)

SNJE PV [ S ZIG TS VIR IR T ANV APY SN SIS Of Jsdl s ane 4
calal dadd] aaliae g sl 3Y1 palie 3 Jolb) padl e B (cpiblshl 5 Jgll
IS ) el Sl e B S Slatll s 86 s 3 Joll 1S085 2o
Shll Ol audd ol colpnsSY 5 el gV wisY s e Ll S,
QU SN G b (Sl e a5 Sl e e 21331 L) e i IS0

(D2 ) 5S7a (23 sl o) By el S b Ja el A2 i iYW 8 bl pagill GG e ¢ e :
2021/12/25:¢ Y1 56 https// alibakeer.maktooblog.com/85589%D8 (3 2006

21 (a0 83 s g e el Lgliadas (331 5 A5 SV 5 0Y) el a2

® Riad, Bouriche, le réle des TIC dans la bonne gouvernance, participation avec cette communication au

séminaire national intitulé, Informations et société de la connaissance, La faculté des sciences sociales et
humaines, Université Mentouri Constantin-Algérie, organisé les 18/19 avril 2009, p3.

11



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

A5 SIY 35 psgie slal 1(01-01)8, (K20

Internet

A g yiSty) 5 lay

A5 _iSY) dalal) By A IASN) Jlas)
Extranet Ay ity dagSalle- e-business

gouvernement

e-Engineering

Intrane

(id ) iyl A (i )l Wandas BLT 5 a5 xSV 3)15Y) Cdle s (ol 1 bl
21,0 2005 sl 3,5y agns
(Jles 5yls) Aot Lajlb] (3 g5y g Aliall a9 i Y1 3101 slsTI3) LWL

(397SIY) Joadl Slelr] pulan dms (3 wabow @) w31 sladl Lasl BB caalal 3)15))
R il

359 i SIY) JlasYl IS Jay psgde 239x Y1 3)1Y1 OF ez ol S0 Y5 s
el 18 gy g iSIY Bl 3sY) e o2t LS (JlaeY lidaie plad 1) 5LaYL
oY S s blie (3 colmghl 5T BLts g @) ¢ sSE) it el o
claglall pllas sy (b (3 el ebanSYI e m ol 28 AT 58y 25 2SI

12



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

Ao 7SIV BylaYt Blual 5 42T eI el
o Lo g SOY) 551 28l s
g 7SI ByaY1 LT 1Yl

S5 I 3 oS5 o) kel aSToe o 0 (3 a3 iSO Y &l e
Bl ol 8eneed) Dlaslall 8y e (S8 L Bl o Wil b g colaghall (i g s
oo ey aig SV Byl uE sls e Slab @il oVLaYl g leglell Langd oS
o3l sladl 5 aleall e Gl pial s a0 Sbasd Rl Al
S gl S 9 Al loslall is 5 com 5,58 9 2all 5 leglall wlslas|
Lol

3 iegd) BLL 3ps S8 3l 5 olall A5l Sles) Sl Cnae i g iSIY 5,05y A
39 e 3 Y olhbs 1ihd Of coslbrn] > madadl Bl b 3 asls ol axly
Glex ) Gl gl 3 sd AT Ol JIF Y Ly ol eSl rs LY oda
sl gl STy (spae b BT e 2o iSOy 35Y1 ) by 5 asted) al b 3 055
ST s o Jsadl 3 sl oy oY) adlhe g s 2 e e LY
Peboolis 5l 0955 B 3 ol

caadd an Bl Lpae SIS ad 315Y1 (3 A Sk geand dny U
Al BLYY L) Bl g Lgaly el 3,sY1 G Ladls g (Wlaazst dule Bl oo Lo,
Diacly 8Laa g An B 2

(Sl éJ\ i) L i _aes g olylsY) o— IS Dl S Gatwns (3,
255 o s bl o s s 5 B 55T Lo Lol U] L
Wl g Ll e akid UL )b Lgddad Bpesandl OloYl darl g d g7 SOY) 315 a
M e Begand) Cladd) B3 Lo )BT b

35,0 2010 st 5 2l (551 s cOles sSSP 3sY1 (gl I s

2003 a5 aal) dg ) aadadd i uSaYl (oY) sl aple 3 i mSIYI BY) jes ¢ AN fele] aendl das 2
uud..a:.!b 30,29 DAL LP

. 3

e 201 Teasd) 5 ol Bl tge Olas colllaall 5 (asladd oaldll s g mSOY) 315Y) ¢ dest (pom !
111,113

13



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

(s S Y Gl sl AL gt Ay a i o) B1sT g ;SIY1 By 1
LSl LY Mis (3 gl Gl d g =Ss] ol o s OF gt i)
Lol faalt Gl g (ST Jlae¥l cpm 35V AV L) 5 (ST Y Laasy
@ Bdde Ola o F)ls) s slelin (Slwma of piblsa) izl o laed
g Opai g el e ad) g (LA 5 A s g i) ol e 2l

e Sladsdl 4 g iYW Bmlall oy IS e cos BV a5 Jla B
e Y (36 gyl e as iSOV 8 0L Ll g T ST Slagsl Jas alas
iyl odia e ST a s b Lgd Sl dalel g oY) indeall iwin s3Le as
s g fSIY B B9 o Al i U] A pages A abiia e Jp ol e
Agy Oneod) Al laall 3 el SaleY 51 03) iy Ay iSIY 8Y) e
et 9 3 el Ol g Ol k] i LeS wle AL bty L
S lglall Usls a5 5,581 ooladadl o 9 Lendiies 5 35Y1 o el

Lekar 239 S0Y) bl Sledsl) amsdl O) tdgegeddl Slabaiadd (gy1aY1 s1sY) AJled.2
ol K Glheos Jred oo s o Rl 5Y1 (S bl e ol
LY f camgd Loy Aot ot 355l R 5 2L o dle Bmys 52 5 cpdsiiaal
Lake Jgadl 5 Sladt ol 5 pleht G 3 Aol Laf s gag LS sl e sl
Wy gl (] 25 B SIY BY O LS bidl 38y pla) o el 5 b
JL a5 5 s g SIY) aleas 58 g aabiad) Bl s ioddh) s 5 ool (3 elas Yl as
N s Y i Sl S8 il Il plal cBl e 5 iy
S

SF IV e ipssendl dedd) Oldate 1l oe oSy aSTWL 59 7SIY) 3,151 s OF LS
() LS Bl e slussly cblyall Sl oad g5 e (o A1
bst e ey ppslena) Jar g Gl Leud) cus e padl) SleliST g lles psks g

Christise Aidomidis, E-administration , enjeux et facteurs clés des succes, République et
Canton de Genéve, département des constructions et technologies de I'information,2007
p,p ,07,08.

14



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

todl) a3 e jegemnd) Wb g SIS 5 (a3l o) @ B ) )GV
kw‘)\M&thﬁﬁjj&Bjj\jJu\j.l.@_;-‘WuﬁM

g cadl Osall e g peld) U] sbgll sLasyl axl 1dgg RSN 8yIsW dsleBY) 48913
oo B o 8 el g ol pladl g s Bl s 5 gl ySl e 8T Lt
5 2l BleaYl e Lol o e 2 SIYI ) o 3 U Al e gl 3 opslall
W —shn Y Al 3 — Blnste 39l 5 oal @m0 Ll 5 — piad) s (3 —Blr o] 00
& Al Bl 3 U a3 Bogs e ) oo &) LS alT aie Ly Y s 35
o 5l 5L g el e LY ol oAl e 50l U 0SS 0f 0gs (2, S (A1 3)
.12\1«’9\.&&\ & j':al\'j\

il asln 9 biid g cobL Jo) e siis VL2 3300 daby o 8 i) g
Lo Ll 5 laghall ool g (S 5 ALl VLY gl

o gl o) 5E 3 Pl s sl 3 B Sl g ol 1] epll) o
Loyl il ol glall (,_b VI TGN PE ST VI CL&ZJ\ o 9 iRl ol a ST A SL 515y
oLl N et P J\jstﬂ\ J_Ag; j WOV EVIN N | ol L;aj_i;l-\ ﬁUo_EJ\ 9 el tw\ Y
(Srae skal JlsY) olelby ublsoll Slaad s

W e VLYl gy Sloglall LSS J12 (3 jletan Yl moms G5 g7 SV §5Y) = 0
1Sl @ ealey OF OLs e s 5 (JUH1 1 (3 o 12 Sloliw fais 5 ol
RICICER RN

A Blen e bl o Jgad) (3 2liad) gad IV e colslll (ol e &
o e Jeadl Ll g S Y a8 eales ojg e g slaw gl e s land1 L
.5.3};,-\ 9 J,xMJ‘ CA¢.>-

s ) L) o) e e 25 iSOY1 80Y1 ans U laglall e U WSO
el g cabagll el wleliall Jl @ asls cop e e add sasy)

6667 o ¢ o 55 G gomyr gAY BIY (] 2o o |
. . s P .. .y 2
(2 2016 sl 5 aill asldb) OLST) Jlae 2L ¢ Baadd 5358 LEBe 5 23 0580Y) ol Slilal ¢ pamall Aot pis

15



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

J B AL 5 bl Leblin 5 Lasjlon ol 5 20081 Sl e i Slasles
S Sl s oVl s W el o8 2 e e S aet) axly gl NSl
gl mast) 5 ol gl L )Ly of S e V2 S b el (S
Lo 3l &) il JSTo i o B ail) 39)0¥1 SUEYIST 22 wlagll 2o i)l 2]
S sLasY) San b dlgre walydl 5 Blislow o Jgamll 204l 20] 5 (i) gbUl)
REREEURIN Jzed1 alasa Y gig
14 g fSIYN 81y Blukal 1L

e ST el o Llolas ) (3 Lghndiond a3 CBltal 25 9580Y) 3,153
G e Aol S e g Sladl Jlesl g 1
nblll ASLie a2
e sSL Oledl G g et Greitl) 9 erdl Dladl) o3 il 4
WK PENUENAPYER.
gSe sy LS g dn gall dalisl) sy dmlie 43)05).6
Ledle 3 pST pes elbs] me s R0l U Lol 2k (3 3L bk ;557
e 392 oYl Laylas o UL aad B
sl 3y Slles dmlie 3 oAl axl L5 9
Sl g Shslall e Yoy eIV 4. 10
At e Yoy JSel Oles) 11
Dol W seed). 12
i) g Leall Lgud g duldl Lgaggas ablsend) e sladll. 13
A Jl] 5 pgme Cbd) 5 bl Sl 3242 U] ales BT 3] O Lle o). 14
i g SUY) Al Vs e 23l g oladdl 3] 5 Y1 e O a1 5 oladad)
3,153

(il ol 3laia (e Qaldil AMSE) 5 Aaddll aysat 5 AHEAN Sl cp A g Y 80V A et ¢ el G dena !
6263t a 2014 yawd 19 deldial) aslall dlas

3101 A8 prall 5 lal 3525 ALl 53 gl 5 yaalall 5 )oYl cilalad) ¢ sum b Apaalad)l LIS 51 caml ) g 3ae 2l 2
324 323 Gaca 2012 Ll 5 G ,aill Ay jall de panall ¢ pean i I

2910= 2011 celiall 4l (ol ¢ 3 juabeall Lgilipba 5 g5 SV 5 JaY) 5 48 peall ¢y AT 5 g3l sl Gpen 3 sena®

16



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

gt Lgasgag abelid) 35l T Je usWIL 15

3 el e il (oo s et AU a i) Sl sl S 33Le) ayl2. 16
ARSIV B psgde jead 30y BLlall LAY 2V ASH) e gl S

Lo i oS LB len 9 LELS o) o el g a3 il asle) 17
Bead) g 5V 459 7SIV 35 83 gaidl oIl

Sllld s S eyt 5 (VLY 5 Slaglall LS il 1) g5 18
A58V Y Sleds gadd Asgdl g L AaY) Sled

Al alb g asdl (3 aele yie g an)l IV (35 20 5500 cpiital) Slaad) i 19
ey BN S 3 g

LK s sl ) e LE S Al (b o sl S s .20

3 ST deds llas) g LgualS” s g el Yl b 21

AgboYl dlall ] g i g jlass] 22

Skl Olleall (3 dsgngll 9 31123

Zoall sl enadl el 24

calsdl agsY) oMl 4L w3y L. 25

15 I Sl sl e SIS g Bl sl S0 s JLaSY) Slel ] e, 26
Al ol

i Bl (Ko Bl plasrn] b e S 25 980Y) 31531 plasna] 01,27
Sl gl CUET Lgn gl St e Ogr Bydl plisinn) Julis OF LSt sl) fue e
& L salina ) oy o sl (SUT ) 3l pis ) (05 0 s g loadl s 3

3 o £

52-51 o o 2010 cmaldt [l cayuSay) iy iSIY) 3i5Y1 cuedll gt As
236v,o cc;S Gre gy cm.h')g\ i\j}m L) 2
3738 ¢ 22005 (2l g Ol (oA pes o ¢ Ml e Aot ¢ ML) B30 e oSle >

17



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

B olis (b (guailas (g iSIY 8yaY ;3 Cond

g SK olis 3 LUT 5 aslas sie ai ez SOV 5,530
19 ;SIYN Byl ailas 1 JsY1 kel

ok L g SV Y1 8 e ) afladl ol e S
bl cas y JleVl ool 3 OV 80s 5 wlaglall Lrgl eSS Jlanza). 1
el @ adeld) 33 5 eV (3 Sl by A8B.2
8 5 gy ol sl ) Lo g o) 3 i bl g bl30ndl e sladl). 3
.1@}5\ Jlaaza Yl
gl Bl 5 3ar SV GtV 5 iSOVl s sz s (Bp S 3001 L84
g fSIY) Anlal) (Lo g 2 iSOYI ol Sall 5 Y
ol JUa sl a5 3557180V wlZ3l 5 Slslaz Yl s 2 O Sy 3)5Y1.5
2Bl Sl sl n Juladl g a0
bl seadb s Y g adl g sl g gl g padl e e e Ol S 315916
S Sl sl o sl Sleladl) o dal g 80kl (Bl e slazeYU pgs. 7
Al g Slaglall WLl e o5 gl 5 2 ST
AU g Lkl e Yoy B 5 lalll 5)5).8
a0 5 poball e Yy sl g g SV sl plasen) .9
Al i el aal e dean Com 2l g 3, SaYL .10
SV el 5 dm e Bt g Bmastl el T e 298] alail ) 26211
1SV Bl 5 SV el BLs g 5l ) Ll dalisl g iy ol antddl ksl
A Y sl
e e Yy STl LTy 128,12
COBEY 5 adil) el Y e 55013

Aot g al) i) e e el Ul 5 2SS S iy SOV BV c0g s (Al pe s> dals
A1 P 4200743.3)’3‘?“
2021 o o 2013 a5 optil) Bppal desat ae cidbool) Bl 5 25 9580Y) 35Y) (Ol ladlll e 3502 2

18



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

DI 5 Al DI e s ) 5 B sy sl 093 350N 310Y1. 14
DA s als) 3 RS ol 5 ALY oYLy

o Jyeall bl fdedl s Y g cieadandl (ST el e 2555SIY 8051 i ¥ 15
& o) g g Lenibon e SV Lyl s oo Y Bl0) gb Rl B0Y1 s 3
g e ey e Wafles (3 U Bt ) Sleglall i) e ool Lk WDlales 55
Lo JISCa s b 3:LaSUL bl lodih) g5 3 5L ey e sl G5 e
DI o iblBand) o Jlil) 5 SIS (2 Ll y o) Gpend g clas Y1 (2l
io il slas) 5 (2] sl sl codl s ) s Lo clel Y dwdins sals
] el g B Shlee Jo Jgaml) (ribsel]

i g (ol L)l 5 33V e Jalad) 28K G il Jo ) Joi 35 16
Sy o blaS andl JLL 5 s aa S plasa) 5538 aul bl s by
+lerlyg

A ) @ls) e o Ladl 890 Sl g O] thjpkete 5 st Sleds i 17
SLL s s B S we Jaladl (3 2L il ped e S5 5 g1 SOV 350
sl s e leid) ods e Ss g coledd) e Jsadd

e & U 3smmy a8 S BSLa AALLL 5 sl 4] s s s 125118
o o] @S olabll e Ui SIY S e ol e ol e 31331
bl Bg I

BB dielas e delas 25 920Y1 oY) &gt (3 Radounnd) 2id) O] 12l5Y) 31 19
e 9 bRl e AN 5 bl oMalas o g MB ik 5 85U g Bl B 15Y)
e 18 Flal LS S

&y 2 Lar oS plisin] e sgn @) Oldd) for @ Rolsy 1 opblill (b 20

2 . .
. (’“SQ"@JJJO”L“‘P\;FW\

A1870= ¢« 2014 AHEN la (Y g s I 5l ol sa bl Bsd 5 Sl el 58 e
pslad) 8 yisalall saled Joil 5 jSie g el Jsall 8 Lelindas g alall (3 5all 5101 e Ay s iSOV 5 5lay) 5l calea jlise
pslal) aud (Oe Yl 5 Al o shell S a3 G G gy ¢ i 3al) Aaala oo aY) 5 oulpad) aidail @ 58 Al gall EM 5 Apulpad)

.12 U= <2007 Adsall il 5 Al

19



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

& bl adls 3505 g 9 SN 3,01 e Ogmilall Cllay bl adlow 5515, 21
o Jlai¥l Lo S Lol e Ll QL 3L 3 aSLaLL sns gilans 5> agSL
Jorl e bl leld) foad J) e L 5 ¢ Slaghall Jldia) g Jlo)] 5 25U sbldd
Bl Legi a5 LY g Slalaaa)) s v o) polsesY ol s

Agg ) Sl Yl Mgl e A g ¢ sSH sleaill g M Blad)) 4es O] radlisd). 22
o HE g oeblal) gd piladl oV e sy g Sl s B bLECN o a2
W5 g rlol) B e i 35y e B 239 SIY) 3I5YU (gl 2 sl
s cpblll 23 e

@3Bl pgladl L) adles g Joadls cadlicd) 5 5le 280 U 1 hslas)) 0ed). 23
ShlezmaYl o ) wllos COSTI5] Aol 5 a9 7SIV oY) pg i o2 oY) #3005
o sl s g cobadh) e Bl 28l e 5 el bl B0 et 5 B Yl
LAl slas] ) Jpsll Sl sl Ll ol

Lia OUTI3] 2ol ¢ jhnal) Biin LSS 5 Ll o JUasY) U] 259801 35Y) 712 ¥.24
o 15k o B ol 5 Wl die 5 LispSd) s it woled) b 0Gls Jodl o il
ikl foadl Oler o Sy 5 Sl g bt Jals 0553 305S0Y) sl ol
NU RO RIS S IRWE [ N O P I S ROTRPAU NS (PERNS PRSI
RECRERCEREEN SN RN

MW dmg ) Bl W BLIS) Jrdy g 2] ks S 85,0 3)15) 239 30Y1 3)5Y1.25
el Lo 3Y o L2 (Jlasl Bsae 9 O 5 OLel sgd Sy piaze Lgas gl
Papalad 55y B 3 el b ok e ST L ) lead] e S

13- co‘)S.J ™ = balan jlida 1
T6T8 L oS3 G g e ¢ s SV 3 Y) cpmual) 2ana Gron 2

20



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

g7 SV 3y Laslas :(02-01) JCads

G N\

ukﬁﬂ@jﬂ!ﬁ)\.\! O9 @JJNESJ\J!
Gla dus

A g S 51Y)

G A g ASY) B 1)

(oA A g i<t 3 1) .
sl ORI

- /

Tngn ¢ 0331 collladl Jafladl ¢ naldll g g iSOV 85t Aot e -yl
76,0 il Byl
iy 7SI BylaYt U gl el

L sLadll (o o) B e 345 ¢ B3dtaze YISy ailer LT 5580Y1 50531 dsb
Lkl DUV a g Lglaal 3a2
109 JSIYN Byt 1Yol
s e Dlaglall g wleadhl g o) doly gl el g o didkes 25x80Y) 5l ]
Y L e S IS
FoensS 8 of (W) bslas e bzl of wleid) g Slashall Jlay) [>T e sy 2

g 890 ALt Al i CORN A e Sleddd) g 5 Slagall J5l5.3
izl ool LT e 239 xSY1 )l paghe Lt Sa 5 2020 DUl fonds wo 225

21



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

i O Syl 2 b e 2 SOY LAy Lol sl 2 lond)
P g 7SIV oW s ol g 1SV Byl s g S BUand) SN oo @
Slashall g loddl y hlazta) e a9 mSIY) deall ay i 14 g iIY Gl 1 L36
o 5 il Slogmdl i dnlie molatey (20 35 iS) Pl pe o2l ] k)
DeipWas pe ol itaed Bl a8 e Sl 5 Sl g il
095l 3)15) s i 9 8)1sY) BUT af o 259 SIY) 0 sl s i g 7 SIYN L0 g1 216
Al el g b sl ¢ ielazn] Olial gied 359580 Jlag Aol (sl
Ot A SR Ol LA 3 s iy OF S s e adlicy S L o auds )l Jlasl
Hales ) oL
ShLa Y 5 Al ol o) S8 g SIY) el 31 g SO edadl 1L
oS8 S ca gV i e ol eladd bl Il e adall Bl ) Kidla 5 gy e
PN s e byl B gyl e sslin)
i) g il LY anle e g aSIY) 2l s ety g i SIY 2 i Lasls
syl Sl IS e Solinn Yl g coldsll ST e g IbY) g dslan ) g dalasy)
Canl1 lpslas r Sloglall e Jpad de w53
A g ;SIYI 34131 yuolis 1 EIWN b

lgae S0 Bas obis a9 iSO 3,0

P BV 2padl e 39 SIY) Dol Lt g phaf gm 3 g 2SIY 85WL Jond
el ety o bl 5 il syln ) iy JLsd ot g ) el (3 JLesY
Jsmd) (3 Zndl o) Jlasl alaail SbsSe (3 o] poi5 sl 2597 SIY1 353U
25 5 R deglin Yl LU S 095 e sl oy Dl Lgzneb (S sa (39180
Mia (L) s Olaad 2ol (3 ot OF ot o) oladl g pasd! jondl (3 2olz 5 L

0= 2013 sl 5 il maliall s lee cRiaal) daledl) 5 oY) W Jiae s SIYE 5 oY) (s AT 5 adla sl deal e
.66-65 U=

1602 2010 sl 5 pdall @ jla (glae Aanldl) Jua¥ slacy Jitie ddui g SV 5 el ¢l Graall de dass 2
51652 (a <m <2010 cApmalall Il (5 Sy i s Y1 8 1Y) ol il 7 sdaa A& 3

69 L b muall L1 collas it s IV B 0Y) cdana jran denat

11102 <2002 ¢ galiall s cglee s S Jlae ) e3Sanll jady 5 i Sl alle aws ®

S al e ¢ IV el Jandi 5 L) & YLaY) 5 il sheall bl b satll (o ) 50 (@Sl (ibie i ©
3102 <2003 25581 08 506 (g5 ¢ b ecbinatll 5 G jill o pal) Glagll 8 5y guiill Jsn

22



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

gV Ak o caes B agd Lol s 5 sl el delg S Ty i)
Joll el g suudl ool Ao} ot GUS Ogad (3 g ) e s de Al i
LAl 511 e g oall et 18 23ySOY1 e 35k e sl
AL sl g apapdl oball e ielSas ifs p3ed cllas Jpod) des 0]
Lopall g joliall ol 5 cialanall 39SV doondl dles sy Bl (3 1gaY) 5 alls)
QU K & el g iSOY) 8151 o5 ke - LY
i 9SOV 8, el ol 1(03-01) Kad

cialdl 3,51 A gme iy Al L8lindes LSBT o a5ezSIYI 3)Y) cdaw nwl 1 jdaall
233 0 2005 i 42

5l Jomd Al dy aedl a ) ol odd oz - 8 Lle Lgd o
S
LUT aoett 159 780Y) JleeW ala il g 2y i SOY1 315Y1 o 5 199 I Lr 981 Y
Al Ay ol el L JeSl oda g clgal WISt g Ly o ded ) LS
o de (3 2 g 3V pll dmgrie g 2dls Ol mi L Ghesael Bl 5 bl g a5
s o7 SOV JlesY)

1233 (= <2005 Ao sraall chalall 3 513Y) agaa eyl Leilinda BT 5 3 g IV 5 laY) cama Cply

23



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

Ak el g il Sl Jsd e 3 mSIY) ollaall Lo 159 7Y Sldasdl 1 L0
Aok 330 bl e deenal) a3 ) alasV) e s alade 1) ala) ddeal) 200 (3 dnedt)
s oy oYlar) 5 olashall Lad oSS alasn] SV e ldanll 5 olaghaall
( Extranet ,intranet, internet)cszY
BIPCNE ORI PN WERI R VSCH R RPSSUONE WP I PE S RPYN) [ WIP W0 R
S0 JlasV) Bl ] 3ok 5 sl L)) g renadly

RIS ORI E WU PSR FICR YT RN E PR NP | TR RIS
ot Ll e s 2l oL alag o dll) e sadl) jslae duud 210y
S Gl leddh) g Dlsd med i) Bdlin] Goded UL ods 0 e g cad)
Flosh s dg i) dnis s sl JSan Yl adlnl of aels iy s S) wlais
el JesY) s e 1 S g WS Olul e SIS e U i mSY)
Al OT (3 2SIV
sy L e dadonal) B oS LA iasl 0 1 SOY1 22y sud el () Bloyy
) LSS plisin] (ot duad £ (Web sites) adlal Sloglall 308 e 2315
5y9-2: Ll (Interactive  sales  support) wlawel) Jlelid (online  sales) ()54l
oL o (Electronique customs Relationship Management) alelS a:5)
ol Os3l) dgamgn Sl Bpady ladks 5 Slotie w5 P S LSS el
Akl e—customs LS‘JJ“ Osiil o
Qo= 5 (Customer cestric) Ol £ axsdl e 55 139 iSIY Gigwdl :laly
o Relanedd Bulad) 5 4o SIY S O e sl G L by Geasdl
S Y S8 5 A e 38k Jeladl e ol dn dels ciiuagnall Glen Y1 (3 LSl
el sl Gyl ol JUESYI oLl w5 LeST (i) gl (3 (Bl la] 1ld
) g slpadl oo et 5 el 3 ASIY) sl oty g Bl Slatd ) Sl )
sl B e Rl e N5 e Leniyi 8 Lkt (S @) ol gl sud (S0
CSlaghall 5 SBL Bl Blol) Wlab 5 55

12350 oS3 o @n e ¢ I B I0Y) canas s !

24



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

sdate oapp  odad S & Jeonll iSOV 55 ks ¥ g g fSIYY S Ll
ailas VLY (sa5ms JT 02555 3 adaldl) 5> o Lpian e alined) ol 5 i)
335k IVl L) 5 fead) (3 Al Lelslo gy W1esT 5 LBLLy 3)13) IS L aslg iy (53 4
SV ded Jo jpoends ipagles BB 5 §5kate Dlaglas 35og e a5y SV 3,0YU
Al 9 5SS JlasYI WAL 5 cYY 3 asL 0 g 5L

Sloshall Lamsl oSS o Bllad 5 3L Jolass iy oY) 53La) yshos 59 5SIYN 8L sLwals
BIsY) g Aball 3yls) i (3 Ll coits) g Aegh L ool oaisT jem g oYL
sl Sleladlt o 259 mSIY) Slabadll Al Lo g 2597801 830N 9y 0 259 iSY)
35omg Lzl g 85LA oda 35y OF o a9 iSOY1 Jles) ol (3 2l g 2300 )
el W el A ezl )

S5y chodaial) L Bed) BLY) Jsod) L] 2gr SOV oLl s o S s
359 SN Ao Y 830N O] capndlid) 811 admd WBL1) 5 LYl 5 (oS JW ) aols
B3kl s cpeand) WU Hwdan S3le] clmddl Sy e 5l 4y aedl ol STl ik
BT g Bratins ddezy ol Aele Aabatal) ool adl Ales B3]

glonel ] 058 Bleg 2 g Loty Gulod) 5 3y 2 SIY 1Y) oo 2l dppasd Ll o
Aol s Gl 5 i ek 98 09SOV S0V ke 331y Ul e OF ga 5l
OF oS5 ¥ oldbl sds 1845 1l Sl s OF gm L 3ol sbadl 5 3l e anlis”
ekl Jlesl g ahes dusin B3ley Jols 5 Ll andlin] aby S0 e Y] is

25



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

Ai g FSINN 81531 9 Apd okt 381 1 o

A f IV oY S g sk (Sl Sl (bl i o g
Lod 2g S B5Y1 358 Jran 1A SIYN 831331 (J) Jgoed) Dol 1 5 Y1 bl
e
£ OB e Y 2 iSOV 50Y) sl alalST a5 e e 05 1ig I By1aY) h gk
Ob sl la e ¢ MY e Joss o 59 i SY1 350 Ul pusiedl 2350l Jo
i x Sl 3yln) Sl 0555 O Sh Y 5 080 s LSS st e dlaznd 515U odis
:ﬁws S @ e 3gadl M g Lr s8I ol e slezeY) gy Bl

59 SIY1 815Y1 354 :(04-01) Ll

4s i) A Bl Juay) cilaslae
Al ) sl
- »Y‘;ﬂﬁi".lw
i dalae [€ -7 p  Semassh e, e dallae
A
S M ol o il [ - >
ap
A

Z\.JJLA\ JJ‘JAS\ :\_\'ALAS\ JJ\JAS\
FIRERL] FEREN]

350 2008 (03,31 cOles 2l By )15 (i g mSIYI 551 e ML 2yl
:g;iu CIM ‘C;’ﬁ"‘“d\ lda s 9
VLY g Sleghall e dasn 35l Ma 011

.350= <2008 ‘QJJ\}I\ (Oas ¢ il Jil g Hla iy g iSIYE B lal) e Dhe L;"dm\ 1

26



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

e B gAY 8ylaY) s 05852

REPE R EIRVO RN i 9 7SIY 8yl5Y) olankes

REITRPRVEE R RN TN ESRNJETPI

oL s

L pladl oM. 3

ks 1s Bsle 5ylee

okl Lo

ey sl sl Lo

e sl e Olegles. &

Slashall 5 SUL pdis (oS 9 25978V 85Y) 1y 890 sllas] (3 Z3sedl 1a o Sliy 4
Bl el IMs e plell LA 3 oa 3sY) OF Les™ 5 el Jlas1 5L T e
Al Y1 Wl IV e i) L3 e dgllall Y ) Jgo )l Cis dadadl (3 alala)
.%\5)\ 5 LA 3] 6 ld) (bl (alesd) feis

(&SI 3531 0 el bl o Uy il s o 2 Y iy SOY 31531 0
V2 g SUa)l e daald) LBl S5 5 50Y) e b baé 2 e-Management)
(S dadl 1] i oo ¥ il ol 5 (Leiilbyy Ladlin) 5 30Y1 s 5 Lelas
oo Al st e e connl sl walill jelan sl (s el ) Laf L
3 G Ll o) Lelgy Y1 0B WL 5 L)Y oSl 5 i) & oYl a5 M
LbZ 0 5 oA al) (el QL s a3 )l 5,6l L3 a> Lgasliae o Laslad 3 L) asle)
a1 Bl sy o U Lede 251 5 23ySOY1 e 3515 s

Slaal sud I oYl aab gl ol a il aaseis labosdl Gom 1 g9 ASIYN Jadasedt Y
Lol Loy (Lgdimed) 2ull) Jlugl) slg] ¢ 39 aaidl sV 5 dala) sLadll
A6 5 W sl 5 VI N g aealsdl Ol o) 3 1Salus dlas 3¢5 39 72STY)
indl 3 bias Tl e OliaY) sug ) i) Loasaall USs anad) sladl) o o)
Aadld Arad )l Olaghall Of cdodosidl 5:.UST e LWl S5 OV i 055 L dale g deslid)

13- ‘?2008 c‘;}y\ :L-_.\H\ soé)iﬂ\ col.a.c c@)'jﬂ\ 9 )-I\.\ﬂ laall J\J J\ﬁ)’ud\ BJ\J] &‘;L‘AA > «u\.\lc 1
123602 <2004 i yaalle il Sl ill gy sall s s SV 31 e aai caad ?

27



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

o) bkl e Whsgt L cdabasid) Lgd L sl (3t s ST e ezl g il
5 bk s n il (Y1 Jedl) e 5,55 OF LM 5 ared) Laasidl U] alaiil
Lie ALY L) e bl a9 xSV 351 (B (3 LE Wl ¢ 5 (Ogdin Jlas
989 IS B el 5858 I me 39S Laasidl (3 sl OF S 0lS g oS o
JJ&QLQBJ)ULUoMQJLéb,—Gbﬁ L}UMM\) quﬁéidﬁ%ﬁcﬁjy@
L39Sy el g e dadl (gl Ldesll,

s g (selid) Ladasidl) il 2 (05-01) e

) B
31y e )
- A5 ’ - ‘
s
Jualdl) Jadl)
A
el 1 ostata Cyalalall 48 Lia

PPN

A

o2 2004 gt 2l dll s Al s iSOV BlsYl e o o E il
236

oo G pad o dage o Algb clyw Lbdl xog Sl (el lidl sl (3
O g il bl dots ool a2l jaa g Blsll sud & a5 S 585 cliy o
Loasd) Jle 3 Lalod s

alae yoadl s JICaly ¢ pas 13 LT 0 2SI JlasY 5 ol joeb mn S
AW bladl 3

28



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

i 1> Sl 070 Jsladl ey OF S o mWi ey 5 ey 3 i dapdesadt () a1 1
) Brg e Bty e g ABUN Al g AER el 3 fend S o g L2 lasl]
s g 0L b of b JS° i 5 Bl s e 3 e o) G | IS
83Le) ()9l e 05 ol oo S dpeid) o) OSas me V1 s psdl 5 £5e VY
koYl il e lgile e dml 30 1S3 Bt kLl et L 55N G 5 LgnlsS

o @ e ) oSl (3 055 a0 Yl e ge g adigb a0 s e lasd) 3302
el 3 o ol A B I ey (Y S L o8 s Lt 5 eV
et Jeo il ale SIS LB ALl g g ) of (ol Tan 5T 3L e i Y Jlg=Y)
Al gl g alas) Slag Ll 5 DL e ey Bl Lo 8 & 5,10

iagdl (3 88 Lle U i) 2l oIS 2l (3 badesdl OF e tdeylodt 3 adesdl 24,33
Sen 3eid ol e 3520 3 asdl haal) Gl a5 a5l Lde 055 O 4 U aind
3 s b agl Lo lasadl) O LU (3 s lead) eapil) o) o Bsend) 3 dudls
el e 555 5 and) 3 oladl Al ade 5 i oy ool OF Lgie d )L
lpadl Bl 5 By ez oSV Lo OF Af Loy ad) 3 slid) o g 00
BLoYL Ll Slsindl J) Ll iy oy¥) Slsaadl o Lodasd) dadsy s o aed) (3 dngud)
QU gl o 5 sl @lpe ilin 1B (3 OVl gy Lokl (3 pb31 Al )
5 s GV 5 GVl o e 39 SIY) Lokl 5 (i lid) Lol o 8,4
bl sy 3 aSLall

L 29SO Lalasdl g (s ladl loesdl) w5yl 1(03-01) Jgus!

i) Lo dased! 395 daglased)
calsl) Oy bl GluaY) ssdaze Labos 357 ol4] g Jlesl amgr sy abos
.L.illjg. .,\_7-\} CL&TM j?%“\j}w v\.j}“ Sﬁ.\pj ji%}’uji&dﬁ%

ok Yo out-:)]\

Bl Yl Y1 ol e o 0 aad) | (o gl mad (600 aadl Al
ol pall 1.yl oY) 599 Geand!

5 U g el Bl e S5 adad Sl ohds e S5 akd

29




A g ySIY 3 I3 aalial) Y

J Y1 Jaadll

RIVCEIRP- RN vg"*"*

DB el e 50 pae e 3 3 b
FVER

Jbkd ds r‘fﬂ}ﬂ pAe o0 L}E Sjjab';&.\

oo bl Bl dad) e (9,0 S
Byl

JaV il azy ot e (50,0 S50

)CL‘-L‘\-*-S\ 9 Cﬂ.ﬁ.‘u‘ o O9ysLd - Oglolos
(A2 Y S8 — a5

.QJ.LL-L\ - le.n\;d\ 9 Ojkbr_u -2 O}ﬂu\l\

iyl il g diizele ciale CluaY)

J\.:w i 9 A plgg soUs RS

Al

9 Bsdl 38 0dll (v Amguie Bl el Olead B0y Ssuz il
(A

5lt] Cslbe sale (3 apus )l 815V PRV sV s 5 (3 as, slof abl il jolas

P 2004 &y gaid) cdb\;)JJ‘ ¢ ild @J_L‘ 5 c&.y')ﬁﬁ}“ 35y (34e V_; ‘V_'; ZJA-A\

243

e 5 ool JSAl o e OSUL Wolg)) Y 5 g9 7SO ool L0
LS T g aSTal) s Lddgy s 1T 055 gl )l g Anadl Slszad) je alYl
giw\&;uwwﬂ@wwulL_gwsﬁzﬂu}ﬂj:@m@uwj
i g ¢ ool KA a 0585 ol DU gS g gl Ol 5 Lo fass W
S e Sl i) (B 3 STy il g alld) SVl O] Gl (g)bY)
o A (ol jplar alie ) (o5 g sl o olaidl UpSa e sl adgts
SLISA U] 4y argdd) 8315 5 el e S5l e ipad) Slaks) Bags g ool
oY) et o 5 s pSl jplarl] Bt Sl gl o B ASG8)  Bke )
g fSIY 815N ) Jomil) LSUST o s OT Y gl 0 a5 absal

il algll ajsd (pliadl LY 4a (€-Organising)

Sl 52 ol e O S 5 @Y Getdl G224 g 28N S 2) S g Ll

30




A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

lebail) o) 53] e G317 ) Brenll Slpadl sud O (e g ool 1LY aSRl
ok ST g SIY) o) mn g i) b
oo Yo olaband) Slaglall 5558 585 pdis el Bl aailas 5 5USe il
JL bl el jalnn el Lo i L) 5 ciusdid) olead)l (3 loghall (3 55,0801 5,01
REWFAyeRe
O 53 a8 wlaghall Sl g aSiadl wYlarW aadae L3S by co 0f.2
A (595 BILY IS Bgrnn 6 Jolis o Slas Al 3 Radadll ot Lo s
Lasd Aelial) JLY) e 5 U0 Ll JUas) o iz 2 SV A0L Jom <5913
s 3 b cond 5o xSV JlesVl ie ool ae ) o g ol B e Ok
olan g JlasL Lg U A" kil Jasdlt 3 Loyl L] 5 oblind)
Ll iy 23Ul om Lo s g (65T L oSG IS 0 alye SV LSS g0 551 4
Qg 1
s4 e dagy 1) (Business space) JlesV) sl ggb jslate 18 Vi coiull axgl.d
Al JlsY wlelas ST Silse o bl
o o ) L) Wl JSCE) g g oSO (St bl Je i) dezes 6
LR 23 3 Jedll g By Al e g UL ol g anlsll 2
G ale¥l Al s oYLl as oo ol 558 e el e cmY) aely 7
AHG Uy 9 Slaglall Jobs 5 JLas¥l ekt Ol o

oA el e 503l s i) Leaseis ag i SUY) oLl 1 SN S (WG
il se g Jaal Wpid g el Clegedl aad @) g DY) i £ gl
ZEY behe e 28V e e By 2 ) i) el e Laslassl (U] L)
Sbad Bl @ sl cgrly o paadl Olaal g T e lere et g1 adlsll
Jl ool Lo Lgyy 3y alaxal Oleliy Obddl Olda OIS 5 Oslalall 5 algll ile cpuld
wbidl 33 o sl Bslal Clall sl s g Gl e SSM sl s g
BN B 398 5 Bpasnsd) 398 o SN OM sl oa g bl Je SN il
e 5B g W gt M Jod 5 nni

31



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

i g aelad) ) e G35 O WY coleglall LadeSs g cipYl e 3

ROV RPN - W R N1 PV VL S WS NP WES KUt o BB
o Jaadl g kel s sla e s 30 L6 ey 5 eSS A s 5L
G W Gy G W) e i s Aebaned) Bndldl 3 e 0S obie (abys

L 2a SV W g skad Wl o w5l (04-01)Jgus!

39783y Wy

TR NG

Pl il

KJ}L‘ cgjw Lgﬁ)}

5 e gl Lo hate | SR el claglall LnglsiSs olae s
S

Pyl NI

VR G ol Gl e gl Lorgds S g BB e gl

38 jesll ) (S 2354 ST el Gl S 3 358

2260 50 2004 assandt 2L il sl s s iSIYI 8sY) g oF o4 1 pdeall
g Y Ay el dmlee BT salad) iSay 60 O i g iSIYI A6 1
Y ChLEY sas Gt ) mles plasal bb2 ga U Lesjlis 5 b edll LY
G2 UL g i Led g Ledlas ot )l adeldl CULEY) 5 Leas s ot &)
RESTATREIRIC
05 G 5 Jetind) (3 5l e wllin (ol agarlys pie ) LB ol gy
L.,é'“ u,af\.,a;-\ )J_:T o9 cwu-\ CJ)J\ L} )yt.::a ngy Lba‘.»}/d bU&Lwl 6@ bbs cﬁp} J:J.J\l\
A BN 08 (3 beoly glay Lol g o olel) dgrge 26, BT s 20 ladl 16 ) s o)
b sa Ly bl oa Ly CULE (Y sl 02 5 dudtdl 5 Lol aw 3B 5 Al
33 L) LS8 0980 Y Bl 1B 0) b o 5 s i eb g8l L4 2 0T ae
ke e il BB O (g (K w5 aslall BB 0L Gl 5 (e ga L oL L4

343 (2 22002 LY clae caliall Jla e Sall Jlee Y1551} (a3 50 cdansa !

32



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

9 b g Ledoir & e g dodans Wlex oo Sleglall 5 UL raz o S ) pls
g L oy S 230 Bt Mn IS5 o) pial) 5 ) L) 5 s
o 8ty (o Al Sl ods g Rl Oganan Loz iy () ) e s
ERUEI AR TSN

Bl 5 Job Vol dawdl aoldhl ) i me e 3,05 ST 81 a9 :850Y) 2,601 U
s o LS 8 3l s @l Gl 0555 i) b s ) Slaglalls il
ok L SEY sl ol bladl olald) Je QL 5 o MY 5 il e o 15 ol
ssomdll (] QUL g Aol e odggdl ) c Bl ks @ bad () eeadl Sl e
ol st Shoof Sl 35 53 BN 55 e i 8y ¢ el BB 532 4 a5l
SLEW 8L BB IL ) w13 BB S ws (0dll el gt Lt oLl o il
Slaghall SISKiadl 5 aadas Yl Lolisers) 344 459585 LB ) OF b el ¥ L 5. LS
Lo lis 5 caalSy g alols 5 20T dmlie 5 3805 5 Lo e i b SO capl) e 2l
W) Ll bpad S 58 Ul W 3az OF Sg
el e Vb el BB oy BN (3 a1 STl e oY) ad ]
G 3 oY agd e M el ) e auld)l b)) il 2
e JleeY1 s @ aSral) Al g sl els e L 26 a3
o Ll s Flal e ssY1 of olhadd) of odsall e 2 16 ) ael alss 4
S U RGN bbb S ae U AT G g 13l Bhme 3 et BIE Je 1elis S
2:31» 2 g 1SV A6 ) axlg B 23 olis o (Hlin 13l C2my STV Loasy Lgideng
sk lelew AT 2N (3 s jelar IS8 el s edd) L) e ] Ul T Waylas)
Lagd g plell g 2a¥1 o culalal]
ke 053 e Job Vol WBlolas a1 aYl ob Lasd) g 05k Lo
LB W Logas adjme Blaghas 9 8580 ad a9 8S0Y 2,60 OF o 10 Y1 St 0
LBl el L) kol S0 (8 Bl 0BT et 5T g T2 U RGN ass O] LS

272 o 055 Gew & cig g 7SIV 3,5 (o0 ot ot !
278 o cais g

33



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

i nld 22, Lo Lo 3) BTty 15 ol (i gV e 1) sl 5 bl -z
Oganall OV bams o s ST 5 LS 1 058 Leade 259 g SOYI 25 )1 4 357201 Jlas
9 BB @ sl bl 5 Lo BB (g b s Balel 3 LSD Lyl Shes s 6
A gt e Ll b SlS L) g dles g B g all o5 by
Sl g g RGN 5 i BB e B0 W K g g Lentls 5 26U
Vg g iV 4, U ksl

g SV 6 g e 26 :(06-01) JSLad

g L« e e A
Al
4—
A g sy 408
e
dga AN
AJJAS\
4
PEARA|
LAl
2004 ¢ gt (b el b ls s iSOV Y1 e o F (o F 1yl

275 5

gAY 8159 41 Akad) 8151 e ket JUESYY lghas ;311 Ll
et ST sl wlglas 252 S0Y) 353

dygiamy Loal ooy Lae gob LSa5 e Y Balall ads slaeY 5 i) dulylt slus). 1

s g Slaglall DB e YN Jl 3ly b (23 aileglall 5 55Y) & aasirs

Jra o il Bl 5 AW sl S s e U 8N Jar g i) i)

I SLLAN a g ) Al

34



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

A5 g iSIY) s ks U] 30 g2
s Q) g S e Sligles L iS5 35y 0
B Gadas 2,3 8yplate Slaglall LSS plisia]y aad) wyslad) 5T s ooy O
A2y
Al ke BY a5 i IY) 5 )oY) ok ) ax U pae. &
4 F SV 5Y) ke (3 Llall B0Y1 15 o ) o 13 s i) Bdas g2
i) ol e dl e IS Aliade g 3lelSas dlax slae] o LY s gl o
S Al 3l slall sds ey eilyg sa2 iy shitl o5 Bl 5 0 palall Wi 3
i) ad s g g bl SL2 5 Sl 5 8561 g i) o 8 abad) L E
Dl Y1 3 g SIY) oY) et 2
e Lebs g bl pos O ) led) o Y bl i 1idghudl wid 4
W 3go M SN g 2kt (3 st 3 e w2l
AT ST (o8 1Y) Sleglall Sl JU2 3 ) psloil] s 2 5BV add) dagia. 5
o Jsad) Laall gp g ald) i e Blas aggan dla 0B (JLE) s 3 o) KaY)
o Lang g Ol g 5exl g VLY e 3Y) olis 16187 (3 ol LYl ods 5T
Py SOV 315Y1 s G Bde U gl oball
g 7SIYY 3151 pllas g sl el

s b oS 49 7SI 3,15
aladl s Yol
sdadasudl 8181, 1
ol hocls el 5 B0 g sl Y Jalad) i) g sl plee Lo 10l
ol gl (3 Lk 3al Leadl e slgml o sllall dias (3 Bl gl el dads
& 9 R sl SULS S agadt o asnd) bl clyn dnsl) b plhanal ol Lo
Al g R ) gl 2 e ol 5V g

65 U 6083 Gas e pe i 5 SKIY) 5 1aY) bl 31550 ae edle !
saled il et 3 S0a Aalld ¢ 5 jall Lo e Alla Al 53 cdpe genll Laddll Cppuant 3 e 550 5 A s IV 5101 €l sk (s e 2
3402 <2015 o5 644.3)@.“ 3,0 g tul\ LI anadd dy Hlaill e}lﬂ\ sz il

35



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

;WIS 341312

RUIENCCINIFSE SN S R IA I (E RPYEN N S (P2 NS N PAN

GdSS el s LIS Cidge et g Al s el el Al splgll o
3sY) Legrs & LS Lidse e Cpnd) A e 0 e clg olsa Y ST i)
3 IMs el gl 3 By VI 3L S g Lalsls OLS (Y e gl L
) of

148 ,al0 8y081.3

ale gy A 311 ol G gl 115 515 (5T Aol alaisVly 3laglall (521 5)l5) 1 ub
R ki

T g SULS 13 ISP AT 2l pled) 5 Sl sl 5 2las¥I 8187 ol anal talehl
i 231 ohann) K8 G 3302 dte 850 I Wil B (3 L3 F 21
o bl Lial g Lall 81591 S0 e s ol bgis Gl ol e ol L il
.r\.lé.:.S\ & akai> £ Ologlns (S22 L;T J @:-JS\

tsSheall 8151, 4

Ao 5 oy T g agns B b g 5 a8l e ol SULy e Lad) 1)
sl Lgn elas gl e JLasy)

Olgd gt gl el g o &§J$ i) lela YU iold) S 38y algll. &
UL e o ) 2Ll ety S a3 (5T Ol ol 53T cly o Ao U
Lee s3liznYl g Ll g )l e ey (S0 e IS el 2liadd)

| B 51515

Lag aaladl 2, 5 0L o Jl @ plrsiod) s Agem g sl SNl a5 1 BAbLT
e 8N 356

L Lene belas &) dom )b Sledl g Bl Alslal) SIS BIS7 2 5 ok 1alell &
Al o1 OLST ST 98] Gl Gl (3 el

OlsloxrY) 8151.6

36



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

3 Jeodd) e Al g Lgebrn) Asend A1) olelax I 39 xSIY) gl 1 bl
EW
byl obsmad) Gl e densll olelan b aoldl 3565 i el o
SN g dasa¥1 6151, 7

25 Y g Rl SULS i ol o) 5 Ogladl g b olie 52
G 3L Gl Sl s g 2Ty ol G L)
14 FSIYY Ml L1 341518
b e 53 ST 05 g Wagar 9 A8 e B8 sl g BLe ) Jols 5 s 1 20bLT
ylehl sl s 5 ol U leglall 3
SLLS AT gl dgll sy cplaladl JS7 o e 30 aSIYN ) Bilay Jals salell o
A 81
149 ASUYY Sledd! 81519
iaagll 9 IS ledl e Cladl 5 Lo rSd) sl (3 cnolall c oot Lais 12l
RUIRBN AU UNVEL LY NG K CURPE PYIME-INPP R P R W U PN
el @
13 delenr| Aslad) dule dlew Olososl Al b s e o5 50 b 3505 -
G gL celad) sl WY oIV as TS ass b
Al Lladl of obadl Jo Gl o) on ten gl 215 Slead) S (T cliadnn) -
U s bl 5 i e Sl pal) plad) (S8 g thedsnnd) faal) 25U Lo
RENPRRURY ]

o2 eo? 2008 (aied o el aaldh ls (03, ¢ il et Aald) Joddl (3 aslal) e gl 3)15) o] il ol
120,118

37



A5 ySIY1 5l asaliall Yl J Y1 Jaadll

i) LS

el Lgasgie I3 o 39 SOY 319U oplill JLBY1 ) Ladll Vs (3 L3 s
ebll wal g Laolis 5 259 mSIY 85Y) L Jo Cadl o S35 (luailas 5 Lgblal
il g iy SV BY ) A&l BV e Jsmd) Sl ) 3l I3s e el
g g r SV Yl S il Wals ) 3 g (WBlslas

38



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

3

s

blsl Sl 4ksy 0Lyl sl (3 ol sl STl a0 iSO B5Y1 b
S Jam B SIY B ool ) Bl plaYy il Bl b
Sdes Bl G g asl Bl ey oSy Ale 5304 Sl i Lapdys Lehiad
il o by rert) Bl oSS dals WS e Wb L asgiSIYI 351 dles] e Laja
oVlaVly Sleghall ae Ul s (3 sty el S)

Sl a bl 1 ofs 35 OF (ot cenall] e pgniae sF e (iSO 550
Slagidly S luledly LIVl ol bl walidll Shls Yod i o coduiad
Sloshall aa) PUI skl (ST i Gl sl Lele deae @) aagled
e ) Lmgds Sl

o s gy Akl Zlt LU JalSae 058G pllasy sine Bdas odgd JWLg
Ll Shiw gl g hngll mline Calid el golal Oz ol g el JalSE) Loy
edal) Gl LU Y e L) Vs 3

sl 33s 4y aldlly Lo Les SLEY Aol ol V1 " llladl) g gic dady o
Jssas
03559 Bl ) SG ) ¢ 2 a ol o3gmg ikt o b " T e Oxford esels Wasasy
(Oxford Dictionary 1993) auas w55 it L& ooy
Lo ol ) gt ol oples ot sl s " ST e el gy el 2o
(Websrer Dictionary,1991. p1071) . " sl

455 0l g & obially bypadl deges 0 U e ollbaall Ly oy S5 ey
A5 i SV 3yls) A i) 5,1 Jsmt 3> 2oladY) oluaw sl daladl 506k Calze (3

A2 P ¢<~1977 (@ Ol ?\..:gw cieloY) OLJ\ olbdb s ch.ba*i 95) (Sl !

40



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led
G Aold! 9 L3ladY! (dsloxr Yt (sl Ootdladl 1 JoY1 Eod!
Aig JSINN 8ylaY

ol dsgez 35 e LY a5e SV Y U asld) 51 e Jedl T e
delaY) olladl s degez 1) BLOYL a5l o 400 9 4ol Gy Caled g 4y

L) g G5l
Ayl syt olllaly : Js¥1 Claly

3 med g iy by O apY) bl e il s 2598801 3)5Y) 30
L L
Gy o @Yl Sl gl laasidl day 1 eenld) Jalasg St il g Y
dln U Y M g SV 1Y g8 s Lo S5 Bl Bl B) 392
garall s Ly OF (S0 ) sV ol we cane sy M Glaallg oalaly wlillase Lpud
LSS mermeedd g o) T 51380 2l
ST GLs o gl alsal) ol e aphsYl Ll s 1gyla Y e g el BaLEN (Lot
(ol Bl andl f8e5 e 545 e Wb UL sy iSOV 30Y1 ekt @ sl
bzl aby) oldadl o UM ek U 655 fweadl iell SIsLEN 34gb
il Bedd) v a1 J ol slg] ) L)

3y (oY) el e mHoVL o Lo ) e D] L g
ol e ) Gt (Y Ol s s 20D Bt dls| (aily S| b e
Ageead 2 oY) bl e e Asdly (s el Jade (olagleld
i @ olas LY ooldl 0 oot @5 Wady dm sl LY Aoyl cWE
Jemitdls aley cand) Clby Lalall o ol clally JUasl ol s das cilS a0l
S @Y sk gy Bler B ilsh e oy A g SOYI Y1 ks )
e bladly (o Sadl e dyaddl SULU dosadly 4l Glas layad s feiy
Sl A S 8 sa

la=¥l e o3 ¢ Jaey 3] pla VI (e (3 5000 18 olgSD Al I 3 59 SV 3y5Y Wb Ole ) e !
7556 ¢2016/2015 1 380 dnal cislana Vg 2Ly pslall 3J87

41



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

A9 7IY st 398 4} uladt Jles¥1 2398 oo JUS dadadl 228 :

e Jo G 3 SY) Jadd ollbze pi5 3 agiSOY) B fes £ 0]
Ul L cnlelally daladl) 2y (3 Lness ool 80 gy s weplie 3okl
gy Slodh) e Bt Sled BLo| ) ol a5 SV Jles) 344
ikl igd O LS oVl wlegall LardeSs Ly cas i) it e a9 SIY)
or S e Bl et (a8 O3 o e O S8 Y LigsS)
s g AV Jlee W i) oy pshos
A gAY 215 e —
A g fSIY) Bad S —
F-tJeAN glee dley oleiin) —
ISUA (gin o s Sl 2780 8)5Y1 ey by 1 o) JSCAL : Lnals
deeliall Jlasl dald S o b IS sl CIW 3 il B i) aebed)
) Dy oaly wbsialls Gy ST dades JSTa ) Jed) oY oy alsy
ST Sls) sy Bl Sl Sl g I3 U] BLo| (VLY s 2y
Gebad L g Bl pie5 LSS Le il Slkeally sl ) Balely ¢ jand) Lean oo
domdl e OF () 3LaYl ol adey GV de ey aeldly LIl sran 259580 313
Pisdaze oo oy 105 05 of ot i of
il g &y ,audt coldladl :@w\ el

TLEL G Legs s ool s lngall al e 2l g 3 oLl des
A 91 SO 15y
Ay pid) Sldladt Yol
Bhl &) Lo (gt sl P e latad (S @ o)l sl e 0 el e
s il il e g g8 U sblly conill peb iSOV Y1 Gelas (3 Al
Shtedly sy el S (3 g SIY) JlasB todl 1)) ras G (55

22 5 ¢ 055 G pomprciaall Blinds Gy 25550Y1 315Y1 (e oy dan !
Bpde Al Al i SV Y1 o2 Jemil) i) slinza V) ollze 2 35 Sdacma 2T ey e e oo 2
10400 ¢(2011 uj\}x.!\ ‘J,.xé')' At A (S g Gyl dsla)

42



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

ihal) a2l dagl Gl sl 239 SIY) JlasW dagll wload g alagl
CAE ) desld) a2 o (Y Olpekt (olulal il (OMeos (Ol
Lo (it e Sl 23U (Lo cloas

e (Wb W 3,0 ol iy (3 dgyda ool Cllan 2597 80N 5, ks o) L2
3 3 b el el wlllane aSTel Cypudly oladl (s 3 Ll Gole] 89,0 sm
2(allse (b ol 817 e Byl Tuded) 3Lally (Il alally Lalad

2 bl Sl Q) by bl s sasie gl o 1SV Y el 0) 3
St 5 el 255 i g SOV B0Y1 s ) Sy o) sex Y1 8 dis
SBA 9 ey (il e S sl 372 90 iy el S ()5
OB Sy el Gan 1 O Bgme (S5 L L B by el LS (o
Tl £l 3 W g b (ol ) 50U, ) ) 0,5

Ml ol e e 40 L b b Jglouiy

ol oLzl Slaglalt Wl (3 caasll SV e Bhinlly W Sl Y1 pad-
RO v

ol lly Slashall (s oV @ calagll g b sl Ol —

R oanshiy oY) e dbblowal) dllad (s slg] -

el 3 Ol ae mdl o) cgalal o il 256l T e 51530 (g )lsY1 Sl —
o) S|

&y gl Coldladll : Lt

s ans g iSOV 5y saded (3 e o8 Vs i dege a9 ol a1
sy g SV Y1 2 JUsVl fews ) el Yy aadaiVly cplsdl o) 800 s
B0 W sy ¢ olas 18 opldlly Slyadl s 0 clly gme S ol
1Sy el LIy Cabsll o sl slally Jsy) ek Wy Laadl oY cond 6

5400 22004 g cansdly 2l sl s (oNSally Clslly domglinY) s iSOV BlsYIc o sses o f
207 12 22002 031 ¢ Ly el (ags) ) dmaldl colalys dst calall 35Y1 Liditaney 55 80Y1 gL 2
57 o0 085 Grw pompe «NISlly s lly emlin ) ¢ g g i SIY Bl5We o F 3y 0t

347384 o o ip 2004 s ¢ il 25U lail) St §olan i3] S lecda A (it

43



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led
sl an ) 2t 2SIV Y ) JsY) 0B sl oY) obles e slasY)
BV Jos o Jomm OF a8 i) osadly Slay il 2pmg OF LeS™ il dmy iy
Leebe 370 2 el BT e adiaally ey 2l Lede iy s S0y

| o bl Sl SN asd s s el 15l loamall jua .2
Aol oy AT ey 85 by by BLLY) e Gsi Ol O] 5 g SIY) 55
B2y Bgn g, st il ol L ) (s g i SOY) e S Al e Jass g Jasdl
s okl ol gl lopial it g 25 g G5 e g g SIY) RS Lol
:1&5 L SIL e fead 2l 255l ol e o] 2 las gl elogy
Y e iy Slaglall a5 s ey 25

A gAY @Il plsial s oty dols Dlay 5

297V el aell 1LY o Gy Olazs Rols Olay iy O

L3SV sl e DLl g n Bt Slayis &

TS Slheny Bl LSS g sl obleddl 5 il ) s Jo ol 3
e wllay Lo of By pSIY) aboladl 09U Gty Y gl o el 3 T 3L 259 2Y)
SEPENERE

o o2k OF b e oY1 I 3 3oY1 Jes Loy ity a5 gy WLy 4
Wi 3y a9V BY) il Blpsl alSLs e Lo iyl o JsTadl e dadl
Jos 3 o et OF 6ls e JLesWl ol g5 Slsla] 35y WLy clgele slaly
A 1Sy oY) 0Ll & g AUV s e Lo ¢ 2 ki e 5 SOV 5)15Y)
Y sleely okt e e delay OLadl s & olagid ey (aiSIY A
Pl Dlally Sladl o e slaill 10y dndly a6 b1 b @ as S0y
oy 2y

23 22 o (o ASS e porn il Jol) 3 Bl pll 3311 515 e B iSOY lsY) bl Gsle !

pskall (3 pokall o),5iS3 B3led ot adie domg bl (k) Bl Balas1 (3 23 SOV1 S B1S jgccaalll s g 2
A S s e el ¢ il pobally Goidk) 2JS7C &y )aYly A lend) e o) L APRURCHE W - WH W |
532+ 2014/ 2013

44



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

Lol g dpwlad! 5 a8l ollladl ¢ S Clkal

Wt o el Dbl Y il 555 e a 4] g a3 iSOV 501 ot den
Aled) g dslazrY) g 2oLasyl
dewled! 9 L3l Sodlalt oYl
Jus) g syl ST o) aoledl B3LA b a Bl 831 35y UL 35ills 1
Jymall Boal )l 3¢ Ule 3Ll alill dny S )51 3 Josd) Gl e 3 a0t ol
2 polial) g (dranll dnlilly dglly dedbly JU 85 I e dgaSONI aaSA )
(638 Aemlond) 8301 plinil O aieg. 2578V 20 S U] Jgoudl Adas bt 2wlad) 2
DB e o a iSOV 81 55 S,
315Y1 b Bl (39 7SIY) Jsmd) dmliny Aesls ol 831 39y g2 fS G 2
sl ol iy Ll St (e asleld (gsially (ool Opall €85 g b e 35 2S0Y)
Bl LYl Ay & a2 iSOV B Gk JE 3 i g SIY) BlaYly (39STY)
o oLl sl Bl gl NRECINES G el ] Al danal) e il
b 2SS T da)y o et el opdol o) Vo] st 1999 e 45 500 il
Jos mlr no posele @l L cdsd L Olepw 3L g (ST clsll de ety sl )
Tl B e psk
Slgis 338 ol p G5 SIYl bttt B3] e Ogladl eSaall Badd Bags 5L slazel
adladly 36 LaSTl
ol Slus] e blas) 10 S wlad) Lo Jaad) olles s @
ol e blazel aasSA) Sall (3 Lol Slay Loy sl 2nsSs wls S L
Lolaadl
Ul oS i (s Slad) 3 Leall ol Layys i 20 el Sl L&
ol Oty Bl 1S Tl gkl e

93 o (02005 (g Ayt samgl ol S cslaznl— oS agladlly oY) g Ao ot
O JAN 3 SAa ‘u\miaﬂ;h‘;u\;&u\ﬁ Ao ganll il laY) 4 A gAY 3 oY) il A 5 (35 0 Aans ) 5ia 2
120 ¢2018/2017 ¢ sl (Jlaci 3 )13l acadd ¢ jiulall saled Ji bl

45



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

SNga V1 phisin) 2485 2all o 35V W) Olezg (aSIY) Jndl Ogls petl Bey 2
S Hall e WBleds e st e 1o SE Sl

Jomsns @ a Wy IS W Ll OF Ly dlgs SO wlodl sgeall slasYl e 3
Tt 3LVl s few F) Akl i e beddl (ot wb alal) sy sl s
iyl Slewdll p ad By Gpe A58V gl Sad Blsn S
el ) o Slenndly

Peble Jets sl oldadl) (Lt

2 sl Al Sl cople Al Olgr g b & Lyl Ol bl L1
Calgall egis 3 aalel) LY Slaas) Gy LSy Ly )

@ AV 55Y) ey jLaml O) 1 Was S ae el L) Olllad Gt 2
Ball Lad s Slollly Alold) olslad) aSTee Wgs IS o it laasdly G o
alslly

b ol 3l 2y 1 dbloxr) Slabgiy Slpiie (e @)y Loy A1 ACWN Y ud) 3
b (3 o) o35 OLIY) s plily LAl Ay AREVL e gl S
B gty 3 lis Aslernl it @l Jo Jendl feid 3 cigladlly dyloYly de bl dalsY)
oYl s Y1 3 el Blogdl ales Ll 2325 ey g iSOV 353 gl 55,00)
Slrandly Slpadly Sl ves 3 gl sl Slang OleYl Plug Bl s
a5y 1OV 801 ket Ulgs ity Aol A

75000 053 G g ¢ A 3 g SIY 35Y1 bt Ol il e !

46



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led
Gadadd Ao ) S g At fnY) (At gt Ll ;) Ee

:\.gjjﬁ:ﬂ\ 5)\5?\

Dbl deges g e Y &3SV BV ) Radill oY1 e Jdl ol e
) oSS Al lllaze U1 BLEYL AW g 2V g add) p Gl Al
ier oS g At Olllall : JoN el

o S g fSIY BV £g e ALY A a1 55 il S V) e
Nl duds ) BLo) ey L Olad mo (LigriS) Loy wloglall faf U -
g gV o) alasaaly dey e lediy

lally 3g2 Y1 pie5s VLaVly lsshall Lard oSG o damdl el jds5 O LS
o S B sl e sl el AW Bl slasy claly el
] s Gl Bl Bly gl SIY) B0Y) gy llee
s oy sl 53 oyt A sSIP JlasH bl i) il Yy
gl aslaghall SISCadly Cosmld Seal ) wla) ALY (R2)) a8l col
L) G Jslog 459 7S0Y) JlasY) Lk
Slaghally Sldd) isgaz 3 Jravy @ A iV JlasN dasll dgmd) dad) 130
Jus sy UL o gl clihdl ol oSl ahasd) (bl ol g ol
Slats g iV Sl Aol cugdl mlp a0 eday (UM e 259 SY)
ads )l Sl Col e SV sl wlas sl ) dead) (oKl

! Ay ) el aluded o ) 3ty als o)) aagdll Al

15 980Y) 5 L) 2] ol WS Jam S5 Ll (S8 g L ] 8L
AUl bl g
It e El3s g aSIY) Jadll LA 21 Cladl e ot Ol ola
P Oy (i 0 0558y il L) e lglall 15 (3 Jred) Laygs
Sl Iyl pe slow AT L) adsn n Slaglaol) U L gl 2 JLaas¥) g
o e Slopy Slaghall a5 g dpadl BUY bybos ol gl I5LLY1 (3 alsaslly

54dp ¢S G cz—,uo}’\g.ﬁ.«l\j il Ny Al ¢ ig g pSUYN S)b‘ghvé Ses !

47



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans 3 Ll
oo e ) wladl ol o (Cauge, o) o)1 e gy AL olgdll e
Aebiall LU G gly Jlas) Ll Jos

Sloglall oy Sl aill Jxy (@Sl gF Jlp¥) Sstel 5 Jlas¥l oitles 2
sl Leg adisll bl 3 U of LIS drg WU adkie a595850) wbsSn e 0585

argdly aislall 3iexl Ll sy JlizeVly JLoy YU of sl 1ol S odn pag alast
doryd Lo Gy B3 e WLy 2l pslas o Oleshll ekt o fon 4l
S S5 a7 S) b LS Samg ¢ iy bl G il s laglal
AV el olas 3 s 534 Wby Lo Lew b LVl ols o
W bl 3 s

iliseg s Yly JsYl el e wlizbag (Y1 Opuldl el Joisy + ol SbgSA0L
Leslsil

clibdly faid ey 3 Jaesy ¢ diladl LS. o

@ Jresy okaldl sz s Y el JlesY il ) Olejhies. o
UL 3 Vg 23S w3kl (s b 2ol Vgl a Sl S sl

O elgw Dl Blaslyy Conlyhl o aosag Lo s dak gl 1Y) el OGS
Iyt s msluall LW Gk o ol (U Lislsdl bghs) ala e of sl ol
el Ol aday cGamlidl sda o L Wslyy ol ol e
s o» (World WiDE Web) 255l 121 o2y :(Internet)cu 5! s —
Jsm el WS e Lot aol Ols oo olashall sl e 2lle oY)
Wil dSEy e el Ul Gy Baaz mlal gy Jes U
ibsall mad gy el alsiil) i) s s (Intranet ) LY KSGE —
Sy b ae el oy Walsy Sleglally SULY e Jpad) aall odd opnilly
& e @Y imgie 55 W ol OF oYl s L Bl (bl o s UL
A e U AL e U oFy ekl e b 2ol LY L (dU)

o da daslr LYl pslall 2 (bt Slgmey Al 25 g iSIY) A S pile €Sty cCahalll s !
178& cr20134 Jﬂj;-\ csjg,»u.

48



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

il Jaad mavy dols obipl s b (Extranet ) ObljwsY Kos —
iy a2 5585 Dl Sy bl ) cop)l s pe Jeadl Ll gt
3 dolsy Leslsl Ol Lo ol ol wllbd au wbip) sad) sk 0455
gyl YL
Gra¥) Oldlal) ) by

oS S el 0T ) ol @l Bpally IS paid e 20
G oy Sl S o) Lo Bl g Ledy cllall e e alaild
e b el s i) 2501 B15Y) Lo 5 sl )
LY Rk g s Slashall oliad 21 Slaled) oy -
S esly SV sl e a3 a ) Dl aaly Al s llly Cled) g
A SV BV (3 laglal) B s
i) DLl 3 olsy dosad) e abilall inad) ol piis Olgsl yeles —
A2 g adaley aneased By Jo dbiE s aisall) S G pY) oleaz
et ST Slashall (o ol Blad Sl Ll dlis oo Lo L) 3L)
iy fos Ganb (o 30E el Sloglall (a3 aY dale B Al mog -
alad
L) loghall al s sladll 3 Wl 3o e Ct-
o2 plsaY a3 Slagal) -l adegen IS5 O Ct-
Al OISy frid) Jad 2 Blad) spad -
) S Sleglalt o a bl | Gy Bl —
el il s elbsy L Llais a3l leglel) pies -
aalad) bl dgrlses SYI Wl (3 Bols Slaghall (o5 3almy fas ) ezl (el
cleglall (.b.\..

77J" 0S5 G o “_";M!} sl Lol il ¢ a_:jjjxgj‘g' 35y (._4 Fyors L‘a—,; !

49



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

donyd Yl 9 I Coldladl - EJU LUl

BsY) g sk 2ol 2 agdt Sllbdll ool e 17N g W Sl e
7Sy
:@w el W ollasl) 236 i 1Yol
Al Sliladly calply A sl 31V el2) @S LW el g ]
w3l (3 Bestsia ) Slinbadly sl ks 2
el 3 S L 2 W Slaasd) i .3
ol & elal) lie SBG ile jaead 4
Lo g Lksls bl b g gy el 201 I Slaasill i S
A5V 8 i (3 s Bl 3l e 1) .6
Letad s 55em V) ety slany Logh ) 3] sl U (et 7
5 g iSIY1 851 S lindad 20y 5 g i SIY) ) sk g et U1 W o)) 8
cabeld) 2l (6680 oyt Cplasll g bl Blare U a1 W 500 .9
ki) Sl pa Jomdl 15Y) L Boly Bmlfin] w2y 9 Dokl 53y om 3G
o LS g xSV Y OF sy B eds i wge dlee uadt Sl )
aib 3 it bt o dipls] ) ol ol o] 2 Leidd S Y 3Ll JIS
O Dlaslall ol ai b @ g el I ot (3 5 WBUssl (B)00) 3R by cdgpall 1S
RPRART e 9 JleeW pllad a5 SLIsYY 5 L3yl
S Bl sl s e il ol sl 1550y Slenglia Yl sady WE
el el (el adl L eSS plasnl g tdy Al Sleglal) i
1Sl L oSl plasal s f AlelS 258 800y U BN 510]y clagsel]
ooy Rebatall BN Oglly (ool gl Agamge S dnd) Dledsy Dlnmie ayjgly LY
129 Lol e el g OF (g g mSOY) 500 gl Yl Lokl A4 ]

el g Y A2 Rl e gen (8 Croleoll gl 2T 3 2y SO Y o Sl (2502 ke ¢ 28
143 2 555 o p 20150 uanc apegdasl) 315y &)l 25200 000

Balal) 2l e 2ilad Bl (Ol 3 359 ASIY) B5Y) el Sgne g Sllbite VL (o) Hls dawr o Wil 2
(2L R pobald g all (b dasle (Llall Ll AdS7 (g la Y o slal) N Yo,y ciagnad) ag AL O gl
26,0 20006 35401

50



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

LMy ¢ bindl gl e 5udlly o fdodl o 1S 8 ) bl Ao das Z1E T

Aoylally degul) S oy

abosd ailedl)l ol U g BSG W cis ity s3date Slaghas ] Lbsdl x> L
S B Yy Aadadl das (o Ol 38E L

dole e (3 Sy ) o sl oldgy ol ggall b o O
g SV 55y g g0k Llodly oead

51



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans 3 Ll
Sty ¢ ASauar gl sl Oldladl) s 1 I o
Lslar ) g dLulnd! ¢ LdLadY)

Calisd Suals Lo 2301 Slawsll (3 2392V 35Y1 mjlin A2 S5
s i) Slad) |G aall abls) e S5 5 Lz
Al el s 1 JgY1 Cllal

b adkadl Slkdl g ollgY) Gl B s 2ol ol L dhes O
(g O JH an A8
donl ju) 9 AyaY) Cldladll s Yol

s Ly & olde 5 olilgl s dsgliay) 5 gyl olllbdl g4
Lslezsl a2l Joldl an s 1 (panng Gl 2595K0) 3030 ) s
el 35S 515 52 lady Ldhall s (ol
Ao fYl g Dyl oldled) Ol 1
st a9 Lol alisanl b e Sl gl Jadll bl B30 ed Lo 30Y1 Lews T
b abloe Ll oaled 4598V 3y15Y1 06 25 4 BLoYU 5 aedl g adeldl 5 5:LSIL s
Ol of ot LSS S elg IS (20d e Vb mradl g el Slashes 1ds (3
gyl S eals
gl A2 835 g bl B35 pd g ZY) IS Pl O
' paper less s, ¥ mit sl o
ol 5 GSlgnall 5 Sl Wl s Dbl Wy £l ay O
Juaely 1591t Loty JLesWly JlpsY) i o e Jadosnd s ¥ aiyiSOY) 531
@ Osfly B i S oY1 (3 kel i Sy il SLsYI 3 Jsene 50 LS il
Rk g a5 BIsY) G ASLaL T m 1y dy IS 39 s ST 3 arSOY) Ladesd
Todesidll 350 5 5f LA S B 5T Skl 255 el Lajlyaly WISCHT Caliss 250 Lol
DA SEY 2 Al s (3 Aolsg Bl mias A5giSIY) SlIsYl fles (3 feall dapdas
S ib gl Dbl ol bl Gga Y SV B (Bl gl By Lalesd) (3 aSLally

A8 2012 (0531 it s Tandall (1 st (39 SV Gogendd) By Gy Olate ((Sbooall ol 3502 !

52



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

oy e ad LoV 0T e me bladl 3Gy asdly ezl Jo k8 Cre L
oL

Aekyyy SUL b b e LA S Slgns s

Bl sgb il Anllly Sedsdly Lol 3 ULk BUIsls Al Baoliny oY) d L E
L) JlesYI 3)sls Jas allas Lla) 550

Aol oY) 9 dgylaYl Ollladl Clds 2

5,5y p9gdl) o ges I

G 2 Y ey Gy iSOV S g0 et B0Y LA e S e 0 3)
Ayl Sl J 4, S oY1 gy psedll meos Ul it 4V 0B S pllaal)
el dag\e.

bkl dro Jo Ot e S BLL 3 Led 15511 S 3556 0 s oy
Bodsl) STy B 1Y) ol ks pliey & lmSlally pledl s Bals]y Cnitlly LYy
Nl 23y Jab 3y W ol OSTT o Jolan OIS O]t Ly caiads Lo sag
doy ) O yg ) 2l

o Jldl) aladd ogloal g Last il o)ls Bngaal) 315Y1 e ) B oS i) e
cazg A Jolsal) ol o (Al (3l gi) sl O o (5B aall Sllans
.Zij Plaga s e el all Sl e 2SI

el 3 A3 U (318 o i) Gkt g1 3

3ol STy Sl g Sty O] ol b o a5giSIY1 8 Bl 25
A g 1S 15y

Bt Gl OF am ¥ a7 SY BY)" ok L) Jgmel) AlalSas dmslfin] 3929 3,2 O .2
Fldl o el OF sy e Sty Adlny Wsge deglio) eds Liisy lad
Y e JedSy w2y o Gdapll o ot Sy abd) Gl arle JSTall
s g 5 Ty OF (S @) wlpdly bl BISG L g Jols Sy el " 250
b W) ol ) ol Lol L) eldg 239 780Y1 815 i) ded 5 Jas

B4 o0 055 G a3V Ak B35 BLag e 1) LSS T (aid) jsile Gy anf
160 ¢ 053 G pompr A (3 Rngendl Badd) skt (3 35BSV 1Y) e ko D)6 2

53



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

aylaYl Slashall JJasg a5 aSIY) 3)Y1 Jl2 3 Al ey e Lol 3 Aladll 28l o
s e 3y oty Baladl Sl gl Lodis OF S 3l SUGY) o5y gt
ISty dylanaV) dio Giglly laadl eda J5B Oy (opadl Me Jas oliyy g ols
Dl B 3 S ekl e STy
i sk o oS8 (S bY@ Slashell Ll g8 oglin) L 5pmg 89,0 O
I el azy S ey YD SEL Sl sl ol I e (aSe e bk,
OF Slaglalt Wlad S S alladly QU sl s agdy 3)15Y) Slonsliinly Blals
sl Bpn (S Lglany daand) JSTAN ditin Solely ctpuldadl el Y1 e alsd)
A g iSOV LA eV ) 3k Jys ) e JS7
@35 O 093 oo Lnid Los 255 Olpadl Jlos| 5 Aabaredl) 3L o) o Jo fadd) 2
S olllzs W wehal Balel Sy bl Flas 3 5SI LRV )
iSOyl
&y pld) Sl s L0

F Jo baslus derie Job>y Wb 3 Gl olie 5 wloll 10 ol
Ao 2978 5] et £ ) iy pLY) 2 258 31 Al
il ) g 1
w8l (2 B A0 g By ad) Ol)Ad) des
Mol Sléys wlalas! o 2y Slaghas 35975V 5,15Y) sk by ol e 2
e B L~ IRCAECUD JUSS PN
dp sl Y oSgrndd g oSaall sVss Sl las) 5 LS, fLay aa syl Bllee 4y
Lol ds oLal 5 8pds byl Lede S g lods gi g Blas o0
il 5)lel) 1S 515l Axslieg Lhadl 3y15Ylg dalall o Loyl il G55 L
odd paall (ST eadl S g gl VS e cndlll LSy Shles Bas LS

TA5 0 053 Gem e cialall 35Y1 Aty 237 SIY) B0V bkl 256 (sl
AT o 053 G w5V gk BSUN logh) e aad) LSS T sadl jsile Caag a2

54



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

S dadly 223Uy b Wb e L cabelall 259 iSO Sledd) e st g 2
LAY Jl Al
el gl syl A B)lsly BlaiVly e fe gl (Bl e sae e SN E
AW adly daseadl Sagally 3.y dudseal) 5 0ly (39 7S0Y)
colawgoll b S o gl ERCON I
JlesW el ey Cnbelald 2V Al el pody o B3liall fasll Annh Badlse L3
Al 853 gl ) sy s 0528
iy it Ol olls 1

il BNy i) 5 ) Blees 058 @ ol Gl e ddl ol as
el e 3l ol ool BB U g and) e S Caglt S1YI sie (3 aid) OF J) e
@ 0RO e ol 5 e o ST USE 5 A Lt dald) Jaal) (e YL ol
LIy Sl WLl o sl sy Bymn e o)) ) an folesl Alagll 2,200 310
il e Jolsd) Agmoy bl Jodll Cand e dpdall s a9 iSOV ) OF LS agad
sl b 3 sl 85621y 81031 s 1Sy 5 2 sSH) Slpll L 1Sy ok
S e Joolsdl Ao L ol (2, s ol i OF LS g iSOy 5530
el it D) wledly el oo oy slen V) Gl s ey 8

Ly 1SV 3, gl Canly Al a sLajl ] (ool (adits (5T ldang Ayl
Bdas o s o8L agnloa] pdes (ol Bdas ALY Y1 Gl (o)l U Iy pae
¥ Jo=d)

935 il Gam jprd ol S ey ity OB (e B9y nd plelall Baglie.
elld g Sy ad) Ob 2kl

el e bl e ol bl ae gl BESY Bl Slhles e

ERPT N
Sﬂb}“ C)Lﬁmlz?j CA‘j\J L}LU‘ V.l&ﬂ\ dLG J‘jf}b (3)\&}“ SJ'Q"'B U\Aj}«.l\ G>=~';5 (u\.CCJ

A6 o 055 Ger pompr I 3 Bnganll Badd) s 3 a5y BSOY) 5Y) 9 ez by
42f ‘ojfb G o QM‘ & @Jﬁﬁj\ Ejb‘g\ L5,:.]a_? OlBgrng C)L,Ua.:.ﬁj oVl g}w‘ ﬂ)\.‘» A o C?L:u 2

55



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

iy ptdt Skt 316 o i) Gkt ok 3

3 gl el w598 5o Bl 055 Of (Sa Y (il pamll sy O
Al e psm g I e B8 ] B s e 5 Leals 5 Lkt 3 oY) il
13 Jres Slslr Y odag Bl A e
a5y g iSOV 85Y1 elar Slisas e Cdad) 34AST Lo aailly 2y andl o o5
Jy> Adeai Jos )9 2] ety )0 £ opdee Bl IV e b 2D Bl Y1 oleddd
Lerde o Joall 255 Dligns g
Sladl B8] &5 IV e M3y wgaSIY) BV gabed bl Reglis e W) L
Aeald agbys Ly ¢ Lt bl Loy oV o B 9SIY) B5Y1 388 e 2y
A el 093 Jlead) o B s JlesY e b Slatd) pllad (3 s Jo ol O
ol o o235 of T
el (3 a5 aSIY 8V Jles] CS Ty s plen s el sk 59,0 O
Bl 5900 a9 Vg o 2ol bz WAk aedl Regy Bilekll el oz
RN o LSl
Joladl Iz 8 bl gl o aedoal g oYl 8.l w8y e JasS By il a9 T
BsY) gelpy links e folall 2031 25153y 232l SLUST SMasly cnld) 3T o
SO
B psehe st Cpboladlly Calalall BT ol delSas Beg palp paenan pleza¥l F
Lede Jsad) 2485 WD e el leadly Lgblialy L8102 39 30Y!
& sy mpliaaly Gupde e 23 g xSV 351 Il (3 el dpal) el S Olladzal L3
P a3 sl GRSV BY) s i gt 83l il ket e
g SO oY) ket o gl sl o f
Al Lgalasuial 3 el iy (g mSIY) 5)Y1 lindes plasean) e bl womis L3
Plesiszal 0] e cnmts g dpeably sl

64 o 053 Gew pmpcsoY) aed 5 Blugl e apadl Lad oS T (gt jpile Gy anl
TA2 5 053 Gem e B Bl Rl 15Y) At 3y g iSUY) BI5Y) colindd ose gyl ?

56



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

&y gl el el iV

o2 Al oLl e ey a BTYL LG e 20U 5l o lilesld
sy Blbos BLilgl ool 1) Glad) gl jaiall lia SN ag cimgidl) J5ld
i g Ollledl Ol L1
it e oW e nsd BB e Y a0V (3 Add) c3dl 26 st |
L BB e You ol AL 6
ST 2 46 Slshadl) ez s Way s agysl 260 e Yo sazed) 2,60 324 BT .o
(53> Sy Belae DBl & LY ankill BB e Yoy 25y
Agyedl e Yau Spetndd BB s a1 STl e oY ) Lo
A e i L ey 4l e 20 oUW jady b Clles a5y KIY A6 o) L&
L osllall (s lsy)
Slbaadl of ool e 2l 260 28T e c3d o el 9SOy 1B 2
b BB ) O 03] b il e il asTW A La) abasY
5 sl L6 e covol JlaiVly Sloall LSS 12 (3 pS pshail) B
Byedll BB mand 551 adn i iSIY BB Lo gl ool ey 0 ISy
spatons Ahos L1 LS asemaaiy OLAY) ( dsll Sl L2y (i) ASs saslug
o e B il g s Sleghall OF G (Job Vol SULEYY e ST S5e
oo Jond WS ampeal Shilr) o pfl L BEY L) wis o 8 SULEY) e
55 o b g c(5yp Sty laglald Jad a1 5L BB e psdl s B 3 Yl
iy Aegdl SO pwy il Olla) dnle BIG] by e L9aSIY) 16
Loy plasl wis” 3 elas Y
il ollladl olls 2

seidl 3 es Sl lgin Y ollbdl e Llie a5 ollbd) e
Sl e Jgadl 0b G () pladl ] Jedl adhesd gtadly (p S 2
s 305 Sy cols a5gl ol ] et asgmSIY) 5o pllss e 25V i)y ikl

da gkl iy il all e leall e same Alla Gl 3 o Mall adaill il ool glal 8 45 SIY) 5 Y1 550 ¢ s s slee |
o= 0= ¢2018/2017 « S ) ibui g dene Daala Ay ladl) 5 ApalaBY) @ lal) LS ¢ il agle o)) A Balgd Jl desia
.36¢<35

57



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans s Lad
SISy (ag g SV 3o Jead dadailly diladl oolsdlly wlap il e Vs e JSCEY)
P g SV Byl axly Rl

ey e Bsh) e 3al 396 e ) Ole i G 2 s Bigbl e i)
A2 e Nl a5y b 3 e

e Bwlol 2iay 2l Jod) 3 geaSIY) sl al daze G e SIY) L O
< OlesY) ey (U..&;:w\ S J}B;U J\JJ M e ciseld ) Bl < Olazs! a3lay

REVCE JERCORA| P
skl 59 fSUY) el Sl Aikadl) 0oV om idlas 3 gl Olaidl Gaes O
Lo Leg 35adl ) Olay i @lis ) erul
LomslsSG Jlons sbesy Lo o 23 0iSUY1 BY) sy atledl) Slaidly sl e
Jlai¥ly leglall
Py pde BLYL lbY 3 38 w3y AT slaxeY Bgll © b is sexg pde
0p95 pdeg ao e 3= L)Y Sblus
Pt Jor SV Jolad) Dbyt sad w550 bl 8y Gt 25958 Jes By 29y ps 2
A gAY oY) DSt (o fy Bl ) f A5l wlay i
.Zf«gw\ Sl S aslazel aes 25950V 35640 ddllas Ol ads -z
i gl Cldlasll [ B1ye e fokiall diilt Jol1 L3

e sladl e eSE Jgle anes ST Sliasy Jd)e Lgin 156 ollladl OF 14
1 Jol s o sy ) 332 o4 elly el s
g 0 At Gl 5900 17 OF UlesY 29SOy oMladly el L35 dgs ol e ot
DIV wogn Lgmiay EBalns Jeanmg 259 7SI 3051 Sllbad Comty (3555 Hlaoy 2l
RUTSVIPRPVA

AT o 20180 pancaaadd aasldl s )lie anlys Zalad) 310 53] 3 259880V 3)15Y1 Tl ol e oy !
Jod e iy bl i) Sleladl de g Al dlys ) olad) legn 15T ks (3 85y 1OV BI0Y1 00 et (g)les 2
12950 2018/2017 pid1 (Olog das Gaalr ¢ aylnilly 23l aglall 2057 el asle (3 pslal) o)555 B3lga

58



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

e o2y L oy g iSOV 3oV ol agaSOY1 Jlesd aeyal) cllas].
A2yl b sials

Aeall oda (SE -l Dol W) 52y colashall L Jposl dpen i

S ltal) g Letidd g 255 7SI 3159 2O pmpy i) Y1 g &

1597 B gt ples OF g aSIY) Leall o) oy dlly cilodll 055 OF
Lerg 3 dnle oo Siny Clsdll B jpe il Sy il gy 35U ey s
S S Ly

Hlslazel 13 Ll Lnl, ) 30 3 sllas] 2

lad) Lo 3aiSIY) a3l Ol x5 o S o (OISR e Bgbl e alF
A7)

Ol o gin b @l G oty e (Ol g aitag ¢ oy fos U] paeal
R Uasey (2l by LY L

Aol g 7S Bagas 515Y g SOV Al o B lagndlly il e Wbl .3
i SIY WA e BBIL Aoy Ol e au @) Ayl andl i by
A o Joladl ey 356 ] by 2l OF e et aST o il
LrglsSS osis Gyl Bl s Gpally SLadl 050 1Sy clals sliadlly iy xS0y
Sllaall oy aloplall Dbkl iy 33 SY) A iy JlaiVly pdleYls
L) 3e) saelully Ogladly Loalgoy dtbl oLis)g a5laskal)

2 szl 5aomidl Sl o LG Letddy il ad e 1y Y L

ol sl ale S 54 e ol deast)l ol Bl cle ) as). b

3302 655 Gow g Ol 3 i SIYI B15Y) e Sligmay llazey V2 (lasmdl D)o dawr oy il !
A8 o (055 B e 3ol el 15 (i5le dulys Ralal) G 5] (3 iSOV BY) T Gl el st a2

21-20 0 1o <053 G e I 3 Bpmsadd) Bt s 3 a3 i SOV B0V e et b5
22004 ey S (Glabi slane caibse Jlosly slall 330l 3ol alad) e Laily 2551 SOY) an S GUI G100 s 5905
225 -

59



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

B9 7SIV By 3N Al 41 g Bt gll1 bl s a1 ol

o i Leiw BT Y] 2a i€l aanasdll ollled) Sllg) e o2l
sl Bls M Grazey dmrb 2978 35 J) Jposl o2 ey & G bl
ol A iS) 3yl3] 9F lady Llall ol (o3l Laslezsel sy At
Ger g ¢S g Al Slllal) @5 Yol

e (39 (Wlas]s 259 xSV 5l0Y) oo 2aide 42f 4y by o 2l Sl fows
ki ol W 0T LS ol 5 oolpls) auadl ol Of 44 sl
Ao ) S 9 4dd) bl wluigt 1
ey gl 213 JLeW oS0 n BN Jogedy Slashall 3305 sy o Juws
@25 & a5 ] cls a pladly lillly Bl Jll e 398801 aypll
I e 2 Y ol el 2ds ped Lo Jond WS gl aelball 2SS e e )
Sl a8 Rl B ol Jatal ey B ol @ ALl axy e el
e Jeelsdl B IV e e e Jeoledl e Ll ey e Cdles Y g JlesY)
Corgied BB olelal die pe Woge Gpedsndl e desag Gy el (bl
RVURERN| o Ahasl Bl Sll) olan oy o5 ST (pall g
el 3,2l g ol Lggiay Aol oSl ozl e bl 5505 o
G ShlazaV g g kel a ) Sl Y LS il Wilo) L S5
D s 350l de sl g 2SSl eV Ay [T e Lars oSl glas
Ao S g dudd) Ol Ok 2
W O g el Jodl o Ll (3 Ly sy 3 uolakl laghall L iS5 st ai)
35 @35l 3 bl oy K6 Lehales 5 daidl ods g b b Lgns o Gl o
geand T 2l Jpalh e S Bl 5 Lo 5 L5)13] 3 Leibs b o5
3 8 (ST e & Fle B 218 Slsrs 35y ey U3y 28 SIS (e 830z Y)

24 5 2005 ¢ malkl Oleglall Olges gl (3 Gead) SLE IRl 3 eonlie g iSIYI 3)lnd) ¢ 33 el !

60



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

LU 3 R Ul e ey ¢ Bleglell JU
)l ol dE g daad) 5yl f,ufczv,«u\ Jedl &3 Asbeglall oluad) i\.b Caro —

Bpdl VLY Sl Cars —
ISl Al Al 35 AU e 2asSE) Slsl) e S 45ale pue -
iV a s e Slaglall el 2 b e ol sl el aue -
g g i SIY 8sY) aear a2 gl (ggtne o AalSae L Ay 399 pde —
e (3 el sl s (Y1 el ey g 3T s -
Zaaolgl) i) ol edsined) 5542 Bamse olesy Slioge 39ms pds L&
ol e Sl 8l ) 2SO bS] Sl 28
ok il Lad ol S LS bl ally ool Lapday eSO
glad & DLtV me iy gladll n e el @0 B3RSV RagS) s Y Lol S
o) @ sl G ey (JU s (3 8l esdly 2080l Sl L V) 2 Lo oS
oSV Jedl Sldbae e Bl Bl 2 Zeg podls ot Leslsl BIK 2008
Logasy adlsl) ol lad) gl (3 hlozioVl n Tagie an 1ag ¢ Janll G llomg
LW e
Jodl el of U2 VLYl g loglall LSS plad dmo e Ol dll 3 a8
LS 3l
Bl L oS e sl dalal) Ol ablSy 4y il daglal) .3
e S g Bl Sl 31,0 o Joliel) Gl Syl 3

Q) Gletin Wb i 4397801 Bl0) ks b (3 g Al Bl e Y=
13 Jaa gy esbe 3395800 1] 532 e wsld gl DU S O

S Ay e e S 8K B (ol el pladll 2l )06l Bls] (3 A iSOV 5Y) e SlBsas (3 (S35mnll s !
12:15, 2 52 2022 J05/19 ¢ YW1 )l ¢ o il 8ed) 2l Beo| oW1 Araldl eyl 3l1 iy (5t

http://www.abahe.uk/research-papers/obstacles-to-the-application-of-e-governance-in-

the-management-of-human-reso

41& (053 G & W) 3 Z\,_J)f@w )oY kel DlBgmeg lllanag VL2 L}Uaxﬂ\ il dew o cfu 2

61


http://www.abahe.uk/research-papers/obstacles-to-the-application-of-e-governance-in-the-management-of-human-reso%20-
http://www.abahe.uk/research-papers/obstacles-to-the-application-of-e-governance-in-the-management-of-human-reso%20-

A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

Sy A5 SIYN 81 paehs Jolad) SUIT 8 AUl o gl Sl g WY1 iy
el 2455 2o iSIY1 815 3l Slllazey DLl S Sdontnng ik IS LY
Sdudd) auad) oda -
hel) 2ad) 2l Al s D habasl Ay poenas 2
Al LY 1S g5 IV e 29 7SIV 5,101 oliad 2SI damd) 201 b5 .
coladidtly alsY) Jlas Y 8187 (3 459 xSIY1 351 Slidas plasaal o) 201 il
L) Ol e 55l Ylg L 18 Jganbly i) a5 9 xSV sV e $5liza V) L&
L alolilly auidl 532V lt Jo
oo 3y asd) s 2 Wy s e Ay pllas e Jelaly e Yl s
g SOV Y1 s (3 Aedsn) 259 18I B Vly Ll (3 slad) 28T Y5
Anlilly 855 Olevad sy (i 7SIY) wltably 3er Y1 elps e 3481, SIS ae Bladl
459V i) dalaily Byl DLt ) Cupnd ASEN b S e S V) 0dd Bl
Mo cnibsll ol g
e Uyedag pllsa ¥l Al 0SS et Gl sl e Jolidl olrly ok L F
Sbly ably JalSas Slogles allas Jbf 3 1K ) b IS8 o allas 0 UL Lsd 3
e b plaseaadl o s
Gt Ol ods 136

Lla o Janlly @loglall e QS g5 o Jaal) e 2 ol S35
6 lgin olde e 6T ad CIWI 3 STy ¢ OLlgY) e de gt SE 5 g, Olewsy
Lolazs) Cagny Jol> Il w3l i 3 o
dat) oldldl olulgl 1
it 3 es Waad aoll odsy alasll Ly W jkE ollg) el ol
claglall e 38T 6 i Al i (Aslasl)
I e oYl adlaadl ad (3 b e B ozl 1oy aslasd) ad Lo
el L dgnla e Jodlly 5ld) 28 o bl B wlaslall i e Lol
ot Jedl (snd LaSTse Oy (W (B0 Slie 22 Bl Jlael e oYl Sl

AT o0 053 Gom e B Bl Ralad) 15Y) a3y 2y 1SUY) 35Y) colind) pse gyl !

62



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

il o YU wlas B ) jsgedly weldl LY BN Led Jsmn 8yls) SN
agpolias W e U adlas)l b 3 st egedl a2 S 3y e OF Gl 0l
WL as vgh (3 iy oo olol (3 351 ALan 3> jsgemdd e &) Als) AbLigs Wles o3
Ny sl e 5Y1 Akl Lt g &) BN Oy Lty e g WY1 SISGL pls
. 1W\ VJAJ\JML aalasl) Sloglall a5 adeg 513U 2ol LA (3 5 alps -

o b Olaglall 808 Bl el LR sy o laslall oo QS e o
sy wadl o o lgmmlaly Ll e ol L Slatdl ods Lk Alis il slexe]
b LS 2580y olead) g (3 s udly By Slaglall el Sldlate clinad o Ol
Al Cilsd b S Ky ag e laghall aadley ol ccolontd) oda e cpiidizanel) 22)
A adlially dwll) dul e iy ST sady Bld) e awel) ol L &
5 Ogiblally dead adie (3201 el (3 palidy joged) Sleas 2 3 pshed) ] o5 )
Lot oLl ol 2

A8 ged dorg G A fSIY) AasSH 303 axlg ) SUgall al e leglall oY1 ey
(g pteiiell Bogas OB e Lede (o Lag Blashall eslald 17 Y LY e
s of Lgblm adey Lacli Olawzy Lgzadluy laghell d (loglall a1 allas -pu
& ety A 58Ty sV and) d) JasY) 8 aad i @ Al oosCald
Jodll @by o mz o S5 el W 3]l SLA (3 adldl sl A
oo OB AR Jaall cly s OISl BB sl C3 b mmal) Lnsse 3 osSH
3 gSIY) pt Bl (3 A ASCAL (L) 15 SN RS il o2 8 lad

Al M i) 87 dad 6f (g9 783Y) Gty V) (3 259, S0Y) laall i 0z Lo

Bl s oy 397UV et A5 o0 Ll o Y GUA " G, W (3 g xS0

2017 A ol analr (08l i) polall 5 Goidl Al (dlasdl Tin Lads (3 259 i8IY) 3I5Y 593 3 m !

976975 »

sz il g 538 plad 3 (Sl Slmedl (3 25 98IY) 35Y) o 7 E SUlbze il sbe (Jl s st sl e 2
Bl ¢ 3l T JLes W Bl3) (3 e W B e Jgad) Ul Y0aSau] Al )l odn condl a3l

A8 o (02011 kel 336 ¢ wady)

56 o 083 e prpae 35V gd 2sl Plogl e apad) L oS T cgad jsile Gy A ?

63



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

Sl gy el Bropas OB ] (535 L cislaglal) daslaiall ¢ g i)
i)y 3569y Dlaghae o 2ieV am Wl 0 558 b2 da g U (g (Oleglall ol
3ysbdl jaaas OF SU3 gag «oSY of SISl o (olsea VL Adkad) clgwr (2597 SIY) 3)15Y)
B ) s U s JL8) o g iSIY1 85 20V Gl (ad pae 3 oS
rols SN e WL Gl g iUV ) Jhang 39N el Liug 2y

IR NI N TH

ol ) sl asdl-

o) 3l ol e W) acdi-

Sy by alas Blely WSl oy e etk st sl Wy 1Y) odl) e o
G s ann Sl W ) s L (B e abla) A slael e @ 5ls)
33y ShIsYly Slasll 356y GeagSH) 3 BT e S g LY By UL fuasg
Ltols daall dgall edliaVly sl W) o Lhes 1pad S el ) Loy 1saYly
Bles Dl ] Ly F0S odo gl ol U8 o mn bl sl o585 Lits
M ek g Wyl

Wl ol agd ¥ S asgiSIY 80Y1 Gess e 35 Y L Bpshad) sda jaas OF jee .S
S et pds & oK gl s Uy oW galidl plladl e S ) ool
o JLals &5 g iSIY B Bl Gl JU2 3 slsl pom sy 2595 SIY) 55 oY)
.2@5,&5;1\ el s 3by 157 ) (60 2 W)

Agpe¥ el 81,8 e k) 2 pdl) Jgl1 .3

315Y) o JUSYI s GOV pe Wgls ox S 3B4lly Slashell ar e
) jamidy jamll 380yl b)Y e b Ay g iSOV 3Y) ] &led
i Obedl OLFY dlegles disg Ll Lales wldizdl oda oad G ¢dadh 459 7SIY)

ng;é-\ Ll e Yy iaseill o e o Zx:sjﬁﬁ}[\ ngj:é\ Jﬁ.&j M= B cdgylsyl

6463 o 222007 an  aald) S 5 31Y) aed a5 E Blagh e anadl Lol oSl Tl e il Ll
ol ool s Wgs & g iSIY) 2esSoll ) laglall (o S (3 330 780Y1 15Y) e Slate ¢ oS et 2l 2
A4 o 2011 plands G2 Y Aneld) Gyl 30T JLes W 315) (3 W s o ollladl VWSl dly )

64



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans 3 Ll
S by granan ) dpasiddl Slaghall i clidY s Blpsl @l o as)Y)
Sloglaall 2byl 2oll) awd Aeasi)l olball Bl L (3 dwsll bl 0B
Slpsl ag slaiis U deaseddl wlball Gt ol Ol ok Lgrege (@b

fpart Sligles dog 6l Sy L)V Bl e el O 3aSIY) )Yl
Moty ln o s ¢ Y1 a8 552 Y pblal

U ot WS wiEY) e bl Al olglll s olSA e g 2
PV e 55l ny Sk glas f a5 ypqb

Ak Wkl B4S) ¢ Bpesdd 08l Jognd & LSl B8] Jgm Clblsl) e 59,0
il glde son anl4)

Sl 3 Wbgatt 1LY gl (lasheall 2 LA ol wlpsls aldl el e &
A5 fSIY SMalall Aol Slaglally UL cld Wlad 2550 Bl moy S5 s
Aol DL Jgo gl o doedd 231 Lely V1 U eas Alab L) 399 89,2 .7
by pall 5Ll ol s V) Cbluad) Lasd) aadasy anad) Egasd -z

coleslall alasy pdeinldl gp (60 M S5 E

el STl (3 Leladsg aalb) laghaal) 2ol et

2B Y1y 2 e lgie 0SS Oy BY1 e bl o) ey 1 2dST 0 OF a3
wledz wiladl) dolsy apadl ol (3 jaadl Slesl shy dwssadl Je aildl 4SS,
el (3 pwsdl SISy S pe ey anmased B Jo alal) (S oY)
2oLy Al e U L ) e il e 4 g asTl wslal)

oo Ladais (3 ol pladl pelld) el 0ol penas Slasall Y aiby Amilin] &5 L)
srg ARl Sloglall Wl o dezas gl SLIY! Gy (Yl Bt gige o Alab Lo

030 053 G e (B13Y) g RS Plaghl e aad) LoglsSll T (i) LT

560 055 e pmpe BV aed a5 Blagl e i) LS T () jpile Gaug a2

dadie Dy ¢ £5lsedd Balad) B SU1 o Bumenns Bnlys (g 7SIV )51 gdad) 2aYlg 2)5Y) SUlatl) (5 mnl) Mmooy domes
A1424/1423 psgned) caanl pslall d el Cog 2858 oYl pglell & s W 2 S Jpad) ollladl Y0aSal
21

65



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

AL ) s I el

Ui Lz Layges (ag alasly g iSOV 50Y1 (o5 3 5568 e 2 olillazall
b Jo basls bt Jol dls <7 Y anks 3 Jof ) e Leiins ol
T s ey L3
LWL okl ol 1
b g el 593 o U 250 i80Y1 815Y A E (3 e B Sl s
Ass Bl sl oo BY) K Lt figed) r i S5 by
bl e e e Garen Jo LU 5 bl 5 1S
DA s o g SV BY1 5 LS ] 3 Lat sk 5T ST
QW Lol M5 e adinnd) Sl (3 QW g g, ad) mg ade 05 s gl 251G
Abgad) Blogl el slaazayl
Aligi) S4Bl dad 5 2y SIW) 30Y) sedad 2pidl L3I sl L
Lasl3l g gl B LYl 2
.2@?@;;\ ik ol S i ) Lgedl j3las e s il ad Lo
L o) oty 2
oda Jrasy Jole o sl Y T Y] g aSOY) 09 el B AU il s
ShlezzaVly Lol Slbaa) G5y (Lo 858 2l 3150 2557 SIY 35 £ 5,00 Cllany
Earie i LS o e Bgleskas ola B5] jshasy Al ) sy mpladl gy
A oS g g0 LabaZ die Jol 3ol oda fre mbls Lo WLey ¢ ite paenad 13 259581 51
pbive Alabnze (IS o dodl Lulad BsU) mpladd s e Lengdsl 5855 ] 259780
ol Jo gl A e il 5 Y @) V) Bgasd) 1Al 013 2557S0Y) 315
caiged W Sl 535 LUy cp 2l s SlsY1 OLT e 29SOV 81 dexes L
OF K & @y S el e gl Lgandsy 2agSH Ll 335 e STy

C ¢ <

(N

pslall (& inlall saled clatlia Juil ALeSa 5 S el il el A el calall 51aY) w55 5 &g IV 510Y) ¢ lied mlaly *
192 2013/20171 ¢ A bl amals (35ad) 387 il 2alSa 53 )] 1 anadd ¢ sal) Bl 5 dauland)

Slaniuy) il 5558 plad 8 g Sl Cilmanl) 8 4 5SIY1 5 1aY) Gl e bl a1 55 o slall Qi sass aalal) e 2
A5¢44 Ga Ga oS3 G g el da s sl

66



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans 3 Ll
gl aalall Bkl el n 2jlan A8 s 0L JWy (Ledid 5T 259 5SIY) 551 Lehems
s 3l o Aol Bl sa b s boladl 2487 (3 Jren M 2l alSCelly 1,05,
S e Bl 5 L alsel) sl 31 gy 5T eamgs Al Ll Ly b

Syl i 8 Slgb Ly T g &5V 8131 g0 OF a3l A el s
1

s e
Bl SLIEY) e S ) A g iSIY) 80Y1 gt Al 3 AW LA s LS L
AV et sk (3 aidl oda OF LSO SS dall st o ol Slaglall 2y i
RORER VRSN R T CCIPIS S ICER- W21 P U PRVE WICSICH NP R R P U R PPN PR U
bl dao e ols dly By 3 L B OF G2 b Lads 3 ol el
. zs.x.a-\jjs
& aardl sie ek AV olel g alal s WIS ply) O
bl da el )
BY) axgl Led sty Bl SLilEg LLSY) o 2l 51l 35
Loy mlh elsily adbdl mally B els e Aamd) A by WSS Pyl 2
.4uw\
W olllall (31, e il d il Jeld-) 3

12 0555 @lse Lapins Lerst 3 &l Dl ol 0555 259780 5)15) (3o
ok Lad Jgll o Jeoss anag lsall s e A e oo St
Sl ded el galy QW el e Jgaml) (ol gl Slange an sl
Ao 5 oz pLall ol pladll 597 SIY) 50Y1 e £ 9 den sllas] ol (i g 2SIV 55
5l L

leglall 5y15) ST 09 259 xSV 5,0V Gades lllate dod dols Aslie jewmed .

A9 o 055 e mompre ylie Bulys Balel) L 3] 2 a3 BY T Gl el e i

55,0 (653 Gow g 33V Ak gl Blugh e aadl LS 5T cetadl jpale Gy a 2

28 5 (02015 ¢ o cigyal) Biagidll s cipolas¥l LTy late 2 sSOY) Balal) ¢ ol st G el e
Sl VLSl ol Vs 08 ool ol e LaSTy 2Dl Al (3 259 xS0 8)15Y1 wdly  ohs Olagl) s &l 4
2250 0 20T T ek 338 caedla Y1 el (3ol ST JlaeY 35 3 fmr W 2 Je Jgadd

67



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

A5 g i SIY 815Y1 et QW el e Jguaml) 20 SH Sl o Jolsdl L

b lly W) Bl s e ey adle S Jedll g 3 e et O
shtll Sllas 3 4 )l Cad ol e Dliglald gl piSS STL dols il 239 g
At ol ral) ol

A Slildly sl pdly A gwld 81V e 2) G LW el i

skl Sl g A gl g Y1 Bilea) Cenll) W el o 5

g e Y1 Cpdond Bl AW Slaasdl pig L8

A5 iSIY 8Y J# (3 el Bl ol e 3dle Wls o)

Lo Kot Ll 2 B slassll iy .y

Gradl Hypgadly slaio pazt AJSTS a9 7SIV 3,5 ks lllazac st S Lm0l ) B S PR !
bl Sl 2 551 3878 saall gl polally Bl SLalyal) 3wl 22 ¢ ClsYly 283 DL s dgry e
£ 2018, 113;}”‘ JA—:J' ¢ sl

68



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

slaiz ) g Lpwlond! ¢ D5l Ol oy 1 EJW) el
iolasYl Slawill 5 tele Slrammall L3y 4yla> s 450K 5y 1é
Sl BT Lo Lagdl Bl o o ¢ el Yolazal addiz) O) e b Log e ol
A8 Lgmne g Lpasd 1455 ¢ dslaanYly B3l ly dledl Lol
islady Olllal) g 1 oY1 Cllal
Ll v"‘f 5 Y oledl Gl wad dslas)) ollbd) 5 ddes ens
g adad) Jold) ae g
Lalady) olledl wig) 1
Joll Sl LS g ¢ 18 n 3sm ) S0 s Lslassl Lellad 203 01 5,8l oda ol
S ST aslial) ods e a Ilze Lead Aslial) ods pa W) e g 8 2eaill
G els mlm JWby ¢ U sl @) 5 I e jleall ks 3 J ) e Y1 g
Ladle 50l ol g 4l sLasY)
s e ehY it L Jlesl plad we folsdlly steledl e 2SI oladll Bl .
Jles lad) 25ledl Sl il Je LWL St 3 A
Shler dss g shadl bl sls gl e ¢ sl st o Al il 22O
NEPWRIBR IR RVRES
L okt ST 3 5 (ol plhadll 5 ¢ oS pladll oy asd) belad) elsl i L &
- gbdl @olasYl gl e S
i Ul @on b)) o) Sl et s e B Y Sl Adels 5oL T
(bl ol e aa Yl o)l 1id g Ay IS
2 ity ot el 2
Jap Lemadie (3 9 iSOV glsY) ik s OF (Ko oS mlb ol ot dla
oF Y eV e slexeWl g eSOV Y1 g SOY1 I Jpodl b Al ASCis
) o 1S s Slia 36K OLSY)

4948 o o 2010 ¢ aala (a5 sl el s (@Al bl 3 Bl 5 iSOV S (Lol Balo !
500 bl i

69



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

ozl ) pluY ey o SVl Lol ) gl bodl e wlaail J6F JBlan
et il el 2 3 Jss ) @pi & Bleglall Slaadl e slxeW domges”
shy oo Ralad¥l (el o Bld Bl a5y iSOV 81 pyte plias] (Ss y O
slal @13 8ae 23U gk e anly ) JU1 iy s g, 35S 80 Wlaly A4S WSy cadues
oF U BslasYl Sl e et cluhd s e OF oSy ¢ JY1 2yl 5Ll
3322 il Sy gl arg O (S b ¢ B gV 815Y) 9,00 deis
D d k) Jeh jams 3
sy sl B g SV 35Y1 Jg (3 095 Y1 i g e W lndl e 83Liza Y1
235
il o8 sy (oalasN) poladl) sl il L2
Spated) dmplilly g GJSS i —
Aol o4l Bal—
Sl ki Lgs mn JlosYl Slellad e 259 8SIY1 3151 mylinedd 22 ) olsall 53L5—
IRty
cleglall CUMJ Lol Bl Bylakia) 03 i
Slelladlly 23028Vl Slo sall 2578V 8151 mlis Cp JolS o Lo > 305
(sb o) sladll pug L asld
Ao Ol i 1 W) Gl

Jold) a9 b dilad) WLl 5 LILL 3357 2 deler Yl Ollledl o5 oy
A all
1&%»,’:1‘ Sl wlglgt 1
Lyl IS lasdh o gl olebadl e slexn ¥l felid) 3,59 8315
¢ JLas¥l ales 3lse Obgd A ¢ ailsdl Lol mo folsd) n masl 18 GO
LSl (5 )Y Lo

597V 8,15Y1 Slidss gz 3 259380Y) ) 3 LoVl Bas A o3 e .

53 (1S3 (o g yo criall oo gl b Ll 5 305 Sy Ao Sl cJielan (ol |

70



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

delarr¥) QBN GUSy (lrd) Jott ms 0gublad 4455 (rermal) QL) WL 45 L O
Jodll G o
Loz lak G ll) 24801 5y g dola)l ISTad) old dcben ¥l Olgarsd) 5 Slbexa¥) i 2
ROV PN
1&,&%‘1\ ollbdl ok, 2
W LedlST jais 3 deley B Sladly Slglall 2] Gredsandl s4el a0
Sloddhl el o) JWly Bl (odad) cohlel) 08U Y e pold Zlids cad) call e
oy Lol S8 BV el Gl e e 2SI 0SS ey g SO
Ao (3 ddsbad) (b aloul) Zelam V) afosnd) OB JUby gl 2l JLSanly olaslal)
) ol
Alashall L) 2l el JLasWly a5 giSOY) 305Y1 855 Jiad ezl shiazal pue L&
S bl o cilS 13 dnls aslasVi-ielax ¥l Ol 1k eVl e aubsl
b
e P slazeYl W 3 elaa W) S e sl s 05 OF (S e 5 Lo
Al OB Caniay & iz (paled! JLaiV) o5 OY asleglald
tio il Jokd- any 3
el Y UM i
A g SIY 85Y1 Gadas eally 815Y1 53T g ezl Caidis O
g SV 3oV Lol slaze ) e il o
ALYl Slawsll (3 gleshall ol o (padl el p Ol 34 &
el Sbllaze ges g S e 503l )t S Cpaldl oy
lsb sl a3, ol )oY b (3 Leall 1ol ) Cpals sl amy aand e sead) L3
) e s I el

Dol Jan 5 BLbe 5 BLt2) ol ) Gl n Benlecd) Ukl o 2des S
b d il

51 = oS3 Gans g g ¢ionll Gl Ll 5 35 I e sSal) cdieland ba

71



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

ltdt ol ol 1

FagSA el g bl (3 gogll g Blall By eSO Y1 (3 AL Adlis)l Oles
1Y) e Al Ay Aesnd) ud e 50a L@

Alondly ki) SILAN ] @ Blallss g 02 Joos (e Gublshl 8,8 00

A oS Al 3 aSlel) Oles L&

LS bl sl ey ) e

il e folidl g oY g lelall (3 d)lad) g ¢ ablasdl v dl Jals e il Bl .z
sl a2l 20ed el 1) Bl gl S L BSLEN 5 b A ssY)
Lt Ll Ol .2

315Y) bl leney (39 SV Jgmndl Amiliiny Aesls Bl 831 39y Lea S
Sy Jsbh Uy DLl jlant e deled) sgally (ol 05l @ gl e iy 2SI
7SIV 515Yly s A SIVI ol el

el s Lot sl LSO Jams g Luldl Sllbd) Slgno s .o
o Bl ol w180 a8 Lo i g g 3,5Y1 s b g iSOV 5,51 Lt
o el LA 3 ALl T el oy cdadd) load) cuss of Sleslall 22b) G
cslgnndl o s g Basill Slaghal) ol Jo 5587 alen] 5 5 bl B L

oar @ s RS BY sl dablie ] (25 OF Skl 5 led) sl O
A ASIY B0W g gt e 1S Lo anall s (S lgzgms o5 OL-Y)

pllad) danb e 240 8 55y e Gl @) JSTal (o ol 3) L) pladl dab &
25 et T sl a1 gn 5 Y by 535 @ s bl 58 g Al O G el
of L (ol pldl gz g Sl 3kt 35T Y] e 301 OF 3] (I e
Al o Lo 5 3)05Y1 Lo ) Mo (ol i Jshin B ol OIAL) (e (3 s lond) ol
el &3S s JLAL ] g o)l Slagudtt Jlaal ) opt 3V U aas
oLl g Ol T JLal o

d-dl\ J gld-1

Loblgl) BUST L5 e L) 3L (3 aSLa) Ta i

ABUa oS3 G ga e igiall sl b Lk 5 s sy e sSall cJieland Gala

72



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led

(gl Sl g b3l a alsdl g sladll e faadl 2

Al Dlalns oYyt Laall 5 39 SIY) S g O

lraztl Ggtms o LFNL:MJ\ 6.,’4;5\ aif e Joddl &

o) ol e e Jedl)

.gw\,ﬂJ\ pladl Los dnb Ay -z

Y @3 Al Sloadt 5 23S Sloglal) @i G e o) @ 3L T Jinis e

A7 SY)

73



A3lasY) Sl sl (3 259 80Y) )15Y) 0o lillans ol Led
D el LS

Gote ) oty Miag T 800y 03] oy blably BIY) v oy 358 239 SIY1 8151 e
(oladl 3 sl SlsYl e e aeladl @M COlS Ly Lol 8 sy e
Biblyeg Aage A597SJ1 3ls] plel 05 Sy o copVly Y ol e dass col
il Sl Caliz o5 e 259 xSTIY) 30Y wllladl) Calie e slaxeVly Jlas] Corgtoy
sbe @ Jaas @ly Ay BY) daglite Hlnd dlod w4 T e dsd
o 459 SV 5,1 OF LgeJlas¥) ol 1085 a9 xSIY) aSluidlimguwld) Sl h gl
e ol T 0 SVLaly Slglally LSl b OB 55Y) e i Lak
Jlniol OV ol wondl (oS 5oeneSIl o sty 057 Leid (LBliasy Lehos 92
Sllbzdly (ohlsYly ol il a4 Lolyiy Bygw IS Al Sl Jd) s
2ty Olblasy Wl Slle| @i I e a5V 3Y) sl 3 a5 WU
@A e Y el 2l Sl OF e Yy g mSIY) 8oy plisianl el A5l
¢ oMalall 3las Olasy Sblly Clegall e M o 259 x SN 5,15Y1 Gedes Jlesl
el Bl Mg sl i 5 Jlasl (il @ Lee clianal ¥ &) a5l Gl
ki 5 e aSToe dnsll b e sleral) OlangliaV) ) BLOYL ¢ B 2
RVENEVSELE ST PR RCS PR RIS NP

Bl 2l 358 Uzt 2T ey of i o Ola wla 2300 55Y0 §9,00 D6
&Ubjwujw}mumwéwg ow\joujﬂ\@ajwwaﬁs@\)
Aty JWy gl @ plas S5 G 5 i) e 05 Yy Bsidly Flnd) 3%

74



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

s r gl L) (ool I3 6 ssell (o) S (2lane] & Lo ny
A 9 BladY) desll e (g ladl GOl (3 Ul @ I Y el ) kel fadl) 1
Gk 5 4l S Sl delis 3 Lelul Leblas S5 g 5 ¢ 3sndb ENPEC 2l
A gl

S syl clebd) g e e &5 3ludl Gl g Al as
(PESS USRS USUIE W I U o+ JEURNY WUE-SSO UREH 'S4 IR PP CIN PR VIR W I PE AP
Sllbze 0o U Aehll Bad 5 Lasylsl W) JMazul o SE G Al o133
ol B ) ol s e # g sl odn (3 35 iSOY) 810Y) gy, S

38 loS9,68) Olmzioll aibogl) A sl s 1 JoV) )

AaSH,eS Bkl A5l (3 a9 SIYY §)0Y) Slelasza] 1l ol

eSS Byl R sl (3 5 g SIY) I3V e s 1 el

75



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

@%}@Q\ Olotiad] dydo gl dnns 8L 5.\.53 :Jfﬂ\ Eondl

CRG NS R PN gL QRCH IR S EN B WV SN AT AT JRCE TN g
3 Llal 2o 35Lab) dawds Wiz 5 il olus e e L ENPECab,)
dl Gl s 0 e (i S Lgne Jolas @) eMeddl g Sl sl Sl g
5SS Olaial) b)) A 5l apals

IdlaeS9 SN loesial] Bl gl dilt aggde 9 803 1 JgY) Gl

ENPEC

19LesS9 2SI Slbomzioll Lo gl A gell 385 s Y

S s @ iy wb ) wsaall sl sasy sl ¢ 1998 an 09
ey Adle Alem 22l YY) Wls gl G Wls LagdeST ld galy 3y5kne VI
et B
By ey b Relial) 2kl ) e s 1200 e e susg) 15 adsh
fdiang Grged) 93 155 Bmbas Lo Flas sae b LS 1S 10,1227 O el
2l )l i planeY Gl Sla Lii] o 2l Lagdy Jilsally o5l £l
Szl Gond LYl Slansl) KW s mogy byl (@3ladYl Goradl o md g
SUSREEES
383 3y (kS pyerrn st sty anl OIS Bogas Bnge b gl g el SN
. z>10.000.000.000 o3 JLo i, 1983 st 22 (3 £l
i3loacS 801 lrgial) ool sl pggie - Tt
Cltial) abgll Gl dme 35 3 Apdl) Pl cul ) daby) SIS oy
sl Gl olyladl dslia)) dclina) 45LaSs ¢!
Byl sl Lz £ i) LalSn 83le] ¢ Lenlen oniaiy Toasasl] sl Bl s OF dny
Do i Jb iy 1989 (g8 20 @ el 013 158 UL ) LeSh o) Sl
D arg Ee 23 10.000.000.000
AV ey Mol el ST aalld) Jisal %040
lggdly aled) 28l Jigel e %30

76



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

Adeally sbasSy wd) cslaS adludl Jigal -0 %30
Slylldly Slsal) ] 3 Al Lrage SRy a2V wlBL ) Ljde o
DAl asle aubgll Bend) bl audd dga gkl sy
A Jgs e WlaS” 5680 Slnadl Gandl oda ok Oless
A 1SS Bl LeaSy LS Bz (it y Lgzslio ks
Y3 Sodly el Bl et
: eiﬁ\ den 5 g2

Al Aesladl AL Ll sly Lawge Loy 85 BN o DI e g 3
Ll Eom o bladl Eo e aglice ... g O LM ey ¢ eyls Yy Ball
PP Bl By e ol ) ] gl el g By sl 2T O] Sas ad
Joaidl o gn sl Dy Jalis O] Sy fgdly DS By n Slpally Cida
Pkl
B il wlralh e polo ) sale (updn Syl oda 585 1(Cinkw) ol )l Bda By
gl BL e Rt 28 ¢ (0608 )l ) Loz
AU Ol Al sl sl sumsll ods g S 1(Chidaw) Sl Full Bug
ooty kil sl Sl SL g susdl oda Job 1 (Chrbw) Cudg AV Buy
! SIS2 L feanas B3be g (s D) L) clo (1.28) 2y,
U ol sl bl sl s psds (et 315) DUl B
(Bpetd) Blally Shlnd]) Bk ) 5l 2ol 3asgl) o 2585 (B gu) OBl Sy
iesSy S Slomaial) &gl A gold alalt (SO ;311 kel

AR WA PN PP WAC P Y RCIERIN U N [ N U S B LR
s g dlall cal g 5o o VST 5 L3 Gl oy 8yl oVLas] bshit e )
JSE) amogy LS LA S e (3 oSy b Slogland) mpnd) i) e basles L
U

77



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

eSOl giial] Bt gl s jold plall KA1 (0103 ) e

-

B T

[ [0 [one B350 [ [
L — (o :

= {m | = [

B —

e e —

Ly |

G

b g

panlill 4 )

|

S il Al

e

RV SN WEN KU/ N WO Y
13boecS A o gisall 2o gl il kit S
Al Slhaadl SO G Al WY1 Gl @ L bl Colo ga i ]
ly lgde bl Bslas 093 dady f Jlemza) SO 13) ¢ ol dalaskl 35641 1Sy domy L)y
o sed sl Aol Olelan Yl (2% Lud iy bl b e Lede Bolas pé 3a,

78



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

3 A5 Saal) 5f bl wn sl Al Jam o (a5 g ¢l b, e 189,802
o dese ol Lo Jom Jgniie pd ol OO0 T Y AT dlie ST 0] dislen ) il
U ) Ll SUS s o Layl 35 ag g bl il

L algay 1S ade dexad 1b Gge 5T (3 Olals Ol ais Loy tdbladly oY) doilize.3
gl 5l AS wladly oY) 3348

13 olayl s Jilsally oyl #16) dheny amball ods jaid 1z ddezs. 4
(Ot s s sl slse sl G LSy ¢ Jleal] jond) Joslly sV ol 331,625
TN ENTTEEIFIN- ST BNV WIRUNE WU SN PINPREN W R LR S EA WA
B ) Gb ol ad Ll pSll o Lyl

Sy S cly Byl s po8 ) Jlasl |7 2310 Letegn 1 peedlly ABIL1 dodazs 6
P Letegs Jrey V) olygs G (s o 5T 55Y)

Fengd JWbg Bgdly 02l Y Aad pad

M et Leg dball Jo 505 38y gb o Gl |5l a4 dnl 1S o
Ahaazell 5l 2085 2ol Ciadly lerls] 4 g 2l ol sas e

rs & &) O3l sde slanl poi BB ad) dasley Slte sl dbiaaS” Flall a1 O
Bl Bl (3 820l GO (3 el L Lemllen e L 253 ¢ AL S e ayy
g b ol el e Y s Sy

Aol b Ll any 8 Wggens Aol oda OB ol Sl 2l meas OF day 1) doedazs 7
ke g

hidb gl E Bl 005 £ IS e bk 05 ela el jalnn ¥ 2 il &l
Al p8 w0 S g5 JS e Dl 05 es (radl Gylonn L 1 pbe ) adl L0
Joeedl ) 055 OF Vg sassll olST Cale gl Osll e g 3 Wlsie 05 Y
(Sl

IO 0f 3} ) jalns Y Olenall 50 Ogll g 6l Sl e da )y o dnhias 8
b bpn ol Lgmahad ad su>gl) ) Loy 20 (3 s (6T 0g3ll (ST Of 5l ol
C bl e it Y L) (3 L OSTIS LT ¢ pY) Aes sgw e il M 0SS O

79



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

Sal e Ol pde Olad g2 SLSU ~Soly Blao o Budl O] 1 Dledd! ddezs. 9
& Bl ambas 0B adey ¢ ZY olimy S0 i) dallly ¢ sV Ales) iy (S
sy Slaygly ol s mog ool LS gl Sldas ot #Ooly Bloas ool 54l
5y JWby Jarll Cmey e 5l g

Gyimn o dorg (OLp5 iad 3 gl (3 Lol al e a1 0)b) ped doekizs 10
P PV IR PRIEAENAT gVl slell O 1wk lolamsl olb Ol B0 sus)l
L ol Ul Lekdisy g1 slshl iF (3 adie Jagand) iy Jzew 1 AJ9W1 s1gh1 Oj2
S s AL ada 3 Ogpll e dbian p3lel Japell st Ol e a5V SN
dalt) dlize Bylian] day adde AL (1 Sasgll e ) Gkl s ey slgh sl by
omgl) 0 Sl g 30l) e bk (U WM B )

slaslh sy Ol e el Lol ey ol (ol 28] ae &I Ol 0520
Jooiy Glandl Slgg o iy (3 B Gl Ciad Sl it WST 2l Loy
o Byt Sloiin Ll fitgy il sy jaadl coblad) plgl Gl @ wlwdl oda
sl sae e ollge 3 fres Wil

allaal) YY1 S Ll aai SLsyall dagm O e e Jognd) psis 1yl adad 032
Ol e Syl pss LS aloal) A1 mlias o2 aodll b Bleal) Bobian (Lo dns 1ing
Sl o SNy il Sl Gl e B 0k S5 o 53l LB bpan
C Bl ods ko) 2y sk

tler o @ psB L Bnngll 515 FLall pal a2l Bodas e 0 Al donkias 11
st g 2316 2o BT o dLall (el e 30U Lesboy 5301 Lehand S35 ¢ 2l
Sl @ A ol IS Jominy Sldglgns Lemg g sl U] JIsa¥l dgo a2 Lo S
ot BT Ls"(Logiciel ) adlll olds ol alla semss by dagll Jgu U0 UV 250V
oF Hgpedl o mlall ¢ I sl o 3 ol Wl By Wil ) ZlE ¢ il
elee O g« 3 0 Lede g S

il Sloasdl (3 a ) SOllaa)l famws

o U PRI [V [ U P

80



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

L Ojdl ol sy el e g Lo
o) Olug dslid ] a505 L, GM\ bl Jor slael. &
Ctlal a8 e B0 e Jlizl gz
Dy g gl o el Juasl il
Gt olol jaie sy ¢ ool Bl sl e Aodal) ods el dokias. 12
Slllars LSy pibl) el 3 e LS ¢ Ll Lesy Jeoll Slelr] it 8
retasy (SLLE Ay ¢ pemg S Aele o Bl (Aets o3y o pelilineg (Slrlaly
Aol dmball oday ¢ Lgs Wb 8 G Jladl jerl Oles Zhee 3 o LS w0l
alaaWly ¢ digi> Olas Lo deladl Lalal) suslns 3 J2o b Lgio (557 ales U LS 231l
imball ods e g ity ¢ Jleall Olddy GBI gad e O LS ela Yl Oluall
D
(A ALl 5ol e Wy 095 e (3 5,d) s et tdd g 8y13%1 g 3.1
P I e S (V) L 3% NV YA PP W PRERV [ g R
el 2all L) GlSs K ¢ Jlaad) ¥ cUiSy oMally 356l gl il
A9leasSy S Ol giial] Ao gl i) plga 5 Olual el (Ul

ZEY O 2BV e s b (5l Sl il D15 Gl ods
AilaonS ,gSI) Ol giiadd) Ao gl A gh1 Blutal 1Yol
Dk b Ledltal o oy
2y sy Jisdy sl 1
Lemign 0o da e oY Lehod F 2yl slsa 51,52
sl e e ol 3
(bl sVl sy n w3 )4
A3LaS56S) lrl) Bod i Y1 Slan gl 8y U 29,5
=) 32,6

81



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

iu3loacS) S S gisall b il ples (Lot
SV ol 008 o Wl Ed ST s By Slane VT e WY 1k
SERNE ROV E SN
il ) BLoYL ab ) ol £l ]
Cad Ly V) fas Leges. 2
O N AP (BN TPEIRG
o) Bhes sty o 4

82



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

Goo i) 81 (3 g fSIY 31591 Olslisuin) W) Eoedd

i oSy S

Flall Gl e ALl cd (oS 85 Ogu o) L
L otsed) dockezs 9 AW dealstl doehas (8 g fSIYN 8518 ey 1 Jg¥1 Gkl

sl dlenl —b I e clS 5 B cod) @l U] ol Aege 8] AL
13 Jes g flall Calesd
g gl slag bl ) Uhine] a5LasSy, e A gall plal ) e AL 1Y
bl e Bubl W 2 e g asle sk el O By 8 Sl O il
glas denl b ) Jid (adadl (S~ 50 a6 g gl e 3 clbg] (3 Lusla
RS R REPeY:
NSNS - JRCOP: Vv URVCHIPUREPES W UURS- VOV = PR DS o N RV W
lasly Cai g asle sk cls (o a6 AUl @Ol 5 sglast Ly Lmpe o) Lliza)
Sl g Slelr Yl al 5 (iRl dmbas 1) LgiS) Bl an &) BB e 22 1
g3058 Aakadl A b 1] 350 Jimd CSlal) doehan ) Lekgd 650 0ds s E 5l
LAyl
Bt s dST pe 12 W s ) (s ) pgedl dodias e OIS L) AL WG
Slles 145 5 35l 5 dushl o Loyl 248 5 3Ll G sl (3 Slaglall pllay Lol
el sk WU culs g 2 of bl s e bl LsZ g 62l

iz e nle Y D e e o Wy Laleal sl g Gudbsl) by Lo
SENCRONCGPNRPRCH P

o) Bbas g I Bl dmlas mo 2kl 1(01-03)d 903

g el dnno doddaall

dalal) 2 of S| u\jsif\ Pt jﬁ.lc CLM: ou L».lue
) Loyl ols g a5leglall daglaill $a 9 7 SIYI 3,l5Y)
i alalSae AalST5y5Y) U} Jgeo sl Ay d>g2ill

83




ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

JUis] seb LIS od JUsY) s bl 30 3. 22
Flall 5 U e ol Sl A5 ISsy
e P R P N e PAEl]
oax 5] 3 baele Lolde (gl sl

Bhoal) Jo L Ly S 0 3 L) bl
(e J512 1 een B 39 AUV el

aylay) A dadadh 5,05

R RN

Roghl e 30 3s¥1 Of S of (S Y. 3z
2 oMl 5 Jls jamy g Sal dgld ple 0873
G Lo sl Yl Sk o (3 adyy 3By ) Ul & Joledh Joad Ja

idell 2 W) e aT e (5T Sl ol 4597 0Y 315y

lage lygo aald 2597 SIY) 303 28l f3,50 5,59
sy e SIS byl o dl Lzl 3 a5T
S 9 7 SIY)

J@)L}ubﬁb&b\deu\WjAcfi4c

WU b i)l |a.4
B i os s flall ; LSl g U Loy il o

3.5).@*«4 é\.«&&\ 9 f\.«.ﬁ'}“ o ébjl;l\ JJ\.:.:S\ J.@.«J L”SJ
. “ e sa Lple o
S g aalail 5 el daasl AL 35 S "
- . £ £ SJ\J‘SY‘ &bﬁs aﬁéK

SN Db S e dayy 3t WL G es )

) RPN
el U GAla ) Lok e ad) - A ind) Jia o1
LS leslasld Jsls g sl ] Slin 39780 3 Slelr] g laal
FE sl g gty ra Lo 1o g Abial) |51 WU el s

84




ENPEC 45LaS 5 5S chlaiiall dyika ol A 5all e

Ala Tl -l Jeadl)

e sl Ll ("’UZC

ool Jgld L lda 5 Wsle ae JUH 3aks 3
pMsi] 84S g nibgall 265 55 I
ol slasy Sleglall Sl 5 ol s
U

ik 31> Jlas] e aJU) dn ) 1’4‘“'46
3ysY) e C}J\ s e slesYU g sl éw
Banw @ Bgpe dlin QUL 5 a5 <3 W 3y
Flall gb ae JolSH) 5 L) 54 5 fasdl

Slowss Jlas] e a5 Ll amlas. 5z
or g s o g &l A a5
B 065 QWb g el 5 3l W by FLall
o Py Ll 3ad s Leall 890 3 Hg e
.éL,aL\ S

Db Jo slezeYU gmn foly Sla 5,64
Ll Gk oo sl Jae BB 5 Slaslall
sl ol @jfgy\

WP

LesSS s Jo.2
Ji 3 g Ly sf
$a o7 SIYI 3,15

symy pe a3
Ay (panasll il sl
fa9 150y 3 e
S OF .4 e
Jlasl &) AW alt
ghall G oo
s §ol] AWl a4l
SIEMI S

oSk Jemms 25 S0Y)
O lbeglall Jols
5)Y) b gts

oy Bl 5
W dlns o (}j}"_ﬁi

?ngﬁ-f

Loty dus f2.60
S ow 29K

o)

3\.,..0@\

FANY

85




ENPEC 45LaS 5 5S chlaiiall dyika ol A 5all e

Ala Tl -l Jeadl)

2m G Yl s cpibdlt oSG s T
Leelai] 5 copV ot Cand g 0L

Gom S LT e
FRVIERSPICSN,
$a ¢ 71 SIY)

(o) ol sl Jo sls e 08w 1

(plomb fui ) Lo (T'SC

. (séparateurs) Lolsdl (o
( BACS)+ couvertes gl (o

(produit &slas sy Jo s 4x

chimique)

¢ s Bmail gb o el Jai¥l 2.5z
el Jlayl Vibre  Jleazo) &bemin ) oYU
O g g oY s 8900 by 2l 0.0

Yahoo, Email, out 3 oles> &l 08
look

B 5 S g s ol 0 T

Vg il

iolas 0585 Lt.lu.e

$ gl

Sxg Bl e 2

¢ o sl

Z\,"ML,»&}U RPN @L»?)uo
§nsed) bl

a9l ol §Au4uc
el idl ddial

Copyshl

Y 3 ol
0255750yl
o Bl Joolsd

315Y1 e ale. 8w

o)

g
(s101)

86




ENPEC 45LaS 5 5S chlaiiall dyika ol A 5all e

s Tl 2 -l Joadl)

Wlas ¢ fisb oy il (81l 0. 8
sLosall (Bl i g

s e £ e e ot o e 9
g 55V aLiald > ot ey
st o gl g S eyl

o Aanzll 259 780Y) Blogh 0. 107

Email -5l

TNT , UPS, aaasll a3l (n w-“c
sl Db 0 JLy) 281 JoT WDHL
By e 3L ol gls) g ccsml b e
Mag cggradl sld Ugog () 3Ll clin oo Loy >
G Ly ) fad el Bl Jlaazal L
. Numéro du correspondantJl.,y! d2Jq

B e s k) S 5y s

Akl 4 (el o Sl g b e oD
o A S el ) daa) Al e
.(BEA)

4972V 3,15

oY wilge sl 11
St 2 9 2SIY)

S Y - ilelazll

?@jﬂ}“

NEPREEIN

50

€1l

87

RO W ISRV R NPT




ENPEC 45LaS 5 5S chlaiiall dyika ol A 5all e

Ala Tl -l Jeadl)

Byl g &yl 31k dorheas (3 dg SIYN By1aY1 gades 1) bl
) 3 ) sl i e i g LG £

Gl ol ) s sl anlgs pa g ¢ Btad) 3)lsll dmlian e i doW0 bl ) L]
Ol Ggdio o Jolad) 5 Ll (3 oY) oo ol e Sl U] Bly] 5 JLead
REWAIPS CIE (U RO REN
o 5ol WMo dy Oyl s o Jagedl sgb (Bl dobian oty we o ASWN ALLL 2
53l BB ST e aliall pek WSTe il clW b e of (il g b e Ogatldll SN
rsle culs g il e 3y5lallg

Byl Aoelaze g &yl 315kt dotkias as AULI:(02-03)J5us

Aygr Y e’ & Labl sl
28 B3 i8SV Y s e 1z | 50Y1 Cpe sl 1
%100 fn 1SS $a ¢ 7 SIY
Ol ) Jem oM all J3) 42,22 ides o5 S 2 0|
:)&? rj&w N i
AT RN
970 G 9N o)) il 3ylsk
REEC RO AU WY

9 L) & i) 5)lsl) dsas J.AL*JSSC
L}&\-A-Q-QU\ Olazll Bgdie

L W I 2 WS PR TR -MG
s S

imLall o k“5.9\,»:9-‘;’\.5\ Olel B (s .0

géj‘ J\JJa‘Y\ ¢b3w
J)‘jl‘ M C:A wa

a0

BV o5 S A e
imlias e 9750l

5 ek Al aad ol
¢ slenr Y Olell

88




ENPEC 45LaS 5 5S chlaiiall dyika ol A 5all e

s Tl 2 -l Joadl)

5 Jleadl Aol Sleglald |87 Jlss) V‘Q.SG
o)l a g Sl ) g rS) Ly 5 JLU
1l 24 sl hea oda 5 5 Sl IS e
Bl e By} o 5 50V o e
EBN King.

9 @M pe Call B Bl L o2 07
3t ol dmlias Bb e 355 0T 4
P ROWAER IR N I W -2 WP
shd g e Y Ol SSTRs] fala)
oo deas oty dlt OTRAY ol A gl
%026 paszd) 5 ¢ %009 asy Jlosl)
Lol s 5 (s DAS (5,65 DAC
Jleally

G 5N 0393 0 sly 13 ol e Y 75
in o iy s =Yg Y
& P Ogl g (solasy) CU@EJ\

oyl il

Josmdl o iS5 0
Sl 4l 30y

o Jolas (iS00
¢ sl Ol

€St 5k Al

ngj C:J\WVJSZ\}M\ oJUbL;B 1C
G Ly alall Solie o 850 WD)
s 5

Al a5 -
cided C,J\ FY -

L,éj‘ oMkl La.lgo
< ZDL?LIJ\ O U9 < VJE

¢ ENPEC o
S elgl ale 2

ol L} & J.AL&Z.U
¢ doloall

89




ENPEC 45LaS 5 5S chlaiiall dyika ol A 5all e

s Tl 2 -l Joadl)

e iy el b e 05 3

¢35 35l 3 ENPEC tse o 4g
O e Cilas (3 oY gl 93

oda gl e b Slnzel LoV 55
Wiy 5zl o OO I35 e 355 Y
2 slay b o ol BlM pe LgiS)

RICIES FIPTE SOV PUPOR PIPE AN

Czﬁ*cﬂ a3l :Ui...,Agj 0 potns L L@.gJJ SC
V.:.E.’JJ\ olles D= BaK: Séjq—jl\ éL,QU
bz e J,.T o 5SS 3l IVl

gl (3 SN OVl SLWI o4

BSlalas o5 aS™.3
Pl 7]

qujj\ L;ab 9 49.0
Fe szl 2 iSTY)

¢ led

NETTVURFENS

oW slde] e o yekaalld

e | R [Py CA WISPIRNE 3 P WIRE B R [P (RGN T RN
Bl o Al S5 G ) 8310 g cppall gbian ol po dblE) o

QW S e wolsy cndbsall 5 cleg o V3led) an,

- gV AB\p 5 o) doekzs me AL :(03-03) 9.3

3\-35?,31\

e

&Lkt sl

el w5 ol asges Az | Cdi 4816 sgnil L1

5 LSy sz a-ll) ylell OF e uSTW

90




ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

Tale Glual ¢ ol Jorl e lady
O NESNUEN WS RPEK BN
Slal ¢ sl Lok ol e
3 Sl o 5a (las ity
5:USy s ST akabsd) ol
gl Sllaall e Islazs)

pler O o et 3310 2585, 22 ol plen 2 200
e ol Al | Aoehaas oy
bLad) allesy sV et -
bl & WS~ ol

Mz s e Jleazal -

ol LA 3)15) kg e

ol 35Y s e o dy Y 3
olpdd cilol S byl
Joddl Lk g 35S0 lyghas

2ol plasalS agdly 3l U by
3 bemplsg Wl ey e Jolsd
AN oblad) Gl

Bdid) ol o L4
Bl (3 i SgsY) s Ay € jomed) 1311 2 0L1
gl e QW o) ¢ addu
saLll amg) (3 Jraxs agad) Ll

bladl ol e Sl CE PR L.d w

dogadl 3l M) Sz | IS Sy G Slsaall
Jodll cdgdt 5 3gll i oLl | oda (3 A SV 55Y) Gekes

¢ aly de ) ¢ Juoledl Asgu ¢ 35S

91




ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

ias Jo sladllc Leall shol (3 2oladl) Lol
DY) e g g gl (3 1)
B g 3 il Slguaal U
2255 5 ARSIV B (el
PRETE N QY JENEU R

oo Landy Hlad) Jues L)l 5 i 3
Lol

G glall ol o sl amlas A fnge o S 1

p A2 G A gl Oy gizas 3] B ¢ L, zENPEC

o) el Olead (6 =Y oyl

Gy — 1 M e M3y Angll bLaS dokas pud
e B8, Aadall s Vlg LU !

REEAT

Beasdl WUl DUy U e -

09l Al (3 gy Jadr slasly

Loy abodd 331501 5l6b) wDt

S & L

st Blel g 09l e 2B

sl 2lse 02 .27 bl sl oo L2

A edas 0 HECERUEEPENN

iylas oo Sled) Caadl gzl O —

AH150 dxizs (s

o)) b gyl Sl ol O —

AH110

S aslele olall O3 —

J‘”u;;\r:‘“j@*ﬂ&;ku’vﬁ3c

92




ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

Sydl 3 ENPEC ass o5 g
S o 3 W) Al 98 o £
gk oo ol obmaadl LY gl O
5l e O Vs e 31 o

Sk o= ol @l e oSl ek g

R 5 rgme ol o)l e sllans
RS> Liaay

o Bl Bhayg §patns e L S
Slhes s ¢ Bagmsl) Flall aa
Jol e 3G 3kl IVl g oo
Sy oLl o2 abiiVl 4y
U Uy - LYY

NP
hs 8N Bns S 4

P iS] B s

8yl dmlias WD L"'Su"’
¢, éL.p_L\g

93




ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

G g A ght (8 A9 RSIYN 31391 Gy @ty 1 CIWN el
ENPEC ML@)@Q\

55 @ olkdl ool g w5 iSIY Y1 Gl A Slalg) Bre ] Ruh )l Sud
ALaSy ¢S db ol gl s
Sy 831 Aogl) Al (8 g ST By15Y) ¥ Sl 1 JgY1 el

Jiot g &Sy oS ab gl Begll (3 2y iSIY) BI5Y) Gkl Boide Slalg] Al
o a9 SN Ayl ekl e C2udbl O gyl el (3 adsl @6 slas)
P o et S GG o ) zeF BT ga Lem L (ST 23,001 SMlall ez gl
dsop b e s i ik olaldl e Jyad) Bsme ) 8laYL LS IS
olizadl Jlo) tdle s g iSOV el gl o a8)6l cluandl fulad) e sliaza)
cEmail gk e g i )
WS Sl a5 els B o) 8 e bl Lo olanll a5 L8 2
AU Sl s s bl gl e A5V Sl sl 1 e
Bl 3131 Lo 3)udll Wb awsll OF e abladl LYY oy 58l W oLe.3
St plsraly S5 5 (a0 @ Sl iU Ops (Bl adse s n 3G gl
o A 09 Bll) e dsadl 03 6l OSGL o (@giSIY I s
L
Slkeadl plL Jlb [SKaw 2595SIY) 3lndl alis cylndl OBl 4L & el 4
el (sl doa e ) Blndll lidall o 3 el amg e k)l o B)lnd)
5 bl JUsY a0 Sleadk) g bl hoy clgm) g 3o SIY) L) 5 5 35341
ol 36l ) Oadll e Ny JUW g 3l g dgad) g b g e O (3 LegSlad)
b ol USG5l
A LS Wy Jloyf ol ol GBI a1 21T s0e o ol Jolid). 5
A8l e @ g e 573 BLY Bl 095 5 ccdgll a8 3 il e S Y 50

94



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

tlas ez dl @b Jlelidle el felidd s S Bl o) 2K
A4S bl Al sy of
g e Bl ae oSeall Sload I3l 25,6
A T Sy WS wts w7
Y iy 2 5 ad )l oMbl e 5 Ol Y e does 1S 5.8
gyl bl lan Lo dols g aead) ool el et ) ax W Ls 9
clas U aze Bl g a0 aladls ¢ S b 1 ) sles ) (204210
3y e osllan 58 Lol poinnd) 8 o edl) W 5 2001 11
JlesVI 5 s dasdl oW b e 12
AyjSye By LIS 5 aall bl Flall aale 5315013
A Ol of S e baladl 1 e 318] IS0 Slaglal) L eSS b 14
REPY N R [RCH N WERACT N ST
AU S i) JSLadl g cslall Jgg Oae g xSV 50Y) ke OF iney 6
1AV 2 5 leSh ¢S bl Aabadll o Lo S5 Cslian Bie darg &Y (il
Ay Ahay oY) BGS sy pie 1
bl by Yy ekl L Jladl SlSTRA] s il )l s Jlo)) ks 2
o e asle 24 5 > Wl g Byl U3 (3 il o
gt o) AW olslael) 4.3
O ae 3l e 4
Lehos B lpatn] e B DLl Lol 2R 592y e
) PUE] o il b ) (35 W cobiil) aasll B3l I USUI 2356
A5 i SV 8o ey slasll (3Lt
Al JLasY) Blag jig a7
Ao sl ISty ) 5 SRt 3 (08 penst el Bigne 8
Lr eSS e 3 laglall SLL BlawYl 5 )l el £aid AW 5l a9
- laslall

95



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

ol el Bl Koy s i SIY splsY) aplad daasd) W sl ez, 10
A9 iU 5y

A ol g sl e el sl 11

SISV Ges (3 S WBle iy s g Cblll i (gl Blashas o g 3pg pue 12
Sy

(S il Ll o e g SSIY 0Y1 psgal k) 320113

: o) Ao

96



ENPEC 4luaS 5 ¢S cilaiiall 4k ol sl e s Tl 2 -l Joadl)

G A5 ASIY) 1Y) parte A Sl dd (bl Colal) Lanls DY
(i g i SV 3,01 o gl OF LY (ENPEC 258545 lonzial) abo )l s sl
Slosal) Lo oS5 ool oo s iUV 80Y) Llae il Gk b e 2l

o Join Y i 0l cmar g W) e i sl e I VLYY
3 AL 558 i) 3 SV By corle w5 4 il o 2SIV ) SV Leaz)
sl zgre o slazeYU 2dls 3n sl o JlasYl lidain sasloss I35 0 JlesY)
A gy sy sl wd g gyl Audasl 5L & Ruladl oW LS as g xSy
Slrzall 2abs)l tawgl) ot Lo 5lY) o (JlsY) e s ayde ol Sl
Lods 5 SllaY) 5 Slebdl o dosas P n DUl 08 e oF 5 2oy S
i s Eole IV e 4 o5 Ll

97



C3

dol>

o Jedl g i SV wleddh) o4 Uiyl 3 ael ado- e 597N 301 Lad
Slashall s pe 211 Lol () caslasyl Slansl) mo cublae) 2Ll Jusy)
@ SV YT o as ) abliendl JSTLall 5 clidadll Yol casd (JLas)
B>V s 1l (3 Js ) 3)15) ST e (99,2l e el iy (et i LISs
3 plel g alaasV as ) 35S Slaghall § JLaiV) Lol oS5 s L8 3Uail 5 a9 7 SUY)
(pblsald adill Slead | W-Dlol At (3 il §y90r enlidy (BslasY) Sl
oY)l amts g i g iSOV Vsl 4z Lale Wl 250 iSOY1 8151 e S
Apslasyl ole sl G""A"‘ 2ot ezl L sag (glusy)

J.gu}}' JJ.@.L..% (%{J‘J}“ Z\.MUJLQ.L‘ 9 ﬂ\ L} L:iu\." g_)jl.wi 9 Jaj 3»:431"&5}“ S)by‘ ﬁ
Sladl 245 5 ©Malal) 5] 3 JLasY) g Sloglall L oSS 2l 5 Gl Y) plaseny)
JLasY) Jad B8 aadls allass Joolyy dlewy J2F LS O sl 3 9 iy of &m0
Clddl 5 ol 8IS (b e 508 meo Wagw 5 Ao ST Olglall sl g
) sb g g)d i i en g iSOV Y il (s o) G (g
Syl g Bl Sl o5 1487 e dazm (3L it i g fSIYI 3,15y acl
il d 5 sy el e el ot g2l s e sl ) o
e sl YU aslas¥l dnw gl (3 23SV 3sY) ey (S S s e g il
RERNIAY s

) 3?\.:.;.“ Al Loy anlyudl ods Y5 By,
fsh L Laliad :@‘\;.J\
Ll Jpmdl 5 il 259580) Aol Bae Jaty moly psgde 259iSIY) 85Y) psgde Of -
Al el ) A gl ASn el Banly Sl a5k
Ao SIV 85N UL Jmd) £ g0 (3 el BT B 2151 Slaglal) Ralasl s —
sl Ledbge e 2kt Jlas] Pl 25LaSs oS Slnzal] byl densll 3y —
LS g eSO

99



iala

ipai= g Gl 3y90 ol Y (g sSIYI 3y skl Bsladyl desl) iu)le -
Gadl 3 Wlazal 5 e 5 ciamdldl 8,05 5305 U] o b s 4

ras 3 Al el e W) g (AU aal w3y a i g iSOY) Redadl Sload)
Aozl ax @ gl Sty bble or B3l (S5 coleslall 898 5 i B Langl S
et o el 5 SOV dadS Y

5 g 7SIV 31 Gadadd depdU) andll LIS ddlisell anl, 0L duall deewsll o5 —

13 Jied Sleosdl e dese pll sl dnl)s Vs e 1O 53)

A i SV Y ) dsmd) jak b & bl Ly Goid 5 Oglad) ot -

o 8ol opibsl) 095 Bl0Y BV i) plsie) 3 meesd) (590al) o -
codalall U]y S el o laadl ST sl el

UL G sl 3350 sl S5 5 Blasll g lsa¥ Jaed1 ISkl sllll e -
ols (limal) Izl e g s 3l jletel sV S Lasl g cailel ) Jod g fanl)
o Ol S g b cogY by Libgs ST Gl Osml Sl moy sa Sl
SV o 3 JlasYly Slaal) LSS gl 5 802Dy gl e o Salinn)
S A all )

A g fSIYI 8V ) k) Ades o oz U6 s ) 2 Y AUl —

JlaiYl 5 Dleslall Lo plasnd J 3yl 5 alagll &,20) odll 1555 89,0 —
Sl A L

B35 (58 Loy Al (3 g2l 24 OF Jaal) S calsla JoY) deojdll it 1
3 e stes Sa OF anhll candl Jo¥1 Ll JSs e "y iSOV B10Y) sk e
S 5 Bl 55 o e @lls s BslasYl el 3 gV BV Gules
L o mSUY) LIS Ll

Yl S seagy deaasall S by Leg":0L Al W ol LT L2
S ot WleS S sl ¢ g SOY) byl okl A4 e a2l
A5 i SV 5l £ g lnd G5 5 ol 8s L 5 Ravasize SIS

ilaglan Ol BlazaY) g Gy ool @i W 50l 2" ol bl AW il 3
Joadll I3 e 5 ¢ i Ralas ) de sl & a9 S0V B0Y1 gk e W WSas

100



iala

bl Cpl 5 psS OF G e BT ] Jogtl) ¢ 304l oda lasl die 5 EJW)
AV B #E 5 el (3 waley BslaBY) de gl £l o 50

il AUV gl Y a6 all 1A Ll 3 Liisy L 065 O s el BUT
CAE ) g Y e el g ollldll o BAST 5 259 xSIY) 5L ddledl Colsd
At Ogt 055 O S gl g Ll £ a0se e Wb gl g sl e Beges
{(2030/2023) 2,514 deagasddl SV (3 25 783Y) Slaadt w315, 1

sl s goll dndlidl 334 e a5 951N 5,y 3.2

Akl 3 BN alee o age iSOV Y alasaa] J.3

101



uoa.k\

(VLY g Sloshall LangdgiSG 85 w553 o ()15) ol a5978Y1 3151
P e 1Y By Sledd) & (3 dngedl SV Al usT

Rl 3 WSV BLY) gt AEY lllon i ) Al ode Bud
2y eSS il Al Bl gin o Bl Lyl o sl
ENPEC acsl oda 0f Wa> ¥ 5 ablall ol >) JMs e dlyldd 290 olbsglall Liaa
g SO 35y ks
GalasY) dwwill (Lol 5 Slglall Lad oSS i o xSV 5y raslill LIS
59831 JlesYl (ot

Abstract

Electronic management is a modern administrative style
product by technology revolution and one of the important and
the easiest ways to represent services and makes administration
very closer by citizen.

This study aims To provide requirement for the success of
the electronic management project in the economic institution,
where we conducted the study at the level of the national

corporation for electro-chemical products, and we collected a

number of informations that showed up this institution ENPEC

apply Electronic management.

Key words: Electronic, Management, Information
Technology, Connection, Economic, Institution,

R equirements, Electronic Business.
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