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01 (3, goelo
RELIABILITY
/VARIABLES=5 3l &l s VI V2 V3 V4
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Echelle : 5.¢aY

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 31 96.9
Exclue® 1 3.1
Total 32 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.630 5




RELIABILITY
/VARIABLES=V6 V7 V8 V9 V10 V11
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Remarques
Sortie obtenue 27-JUN-2022 19:59:48
Commentaires
Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ we s
sl sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 31
travail
Entrée de la matrice
Ressources Temps de processeur 00:00:00.00
Temps écoulé 00:00:00.03

Echelle : <l

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.822 6




RELIABILITY

/VARIABLES=V12 V13 V14 V15 V16 V17 V18
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Remarques

Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Ressources

Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de
travail

Entrée de la matrice

Temps de processeur
Temps écoulé

03 PB)&’:.L&

27-JUN-2022 20:07:43

C:\Users\a\Desktop\ xe s
Jleall.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

31

00:00:00.00
00:00:00.02

Echelle : snall alaill aa ¢ slalatal)

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.937 7




RELIABILITY

04('5)‘3’;#

/VARIABLES=V19 V20 V21 V22 V23 V24 V25 V26 V27 V28 V29 V30 V31 V32 V33
/SCALE('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

Fiabilite

Remarques
Sortie obtenue
Commentaires

Entrée

Ressources

Données

N de lignes dans le fichier de
travail
Entrée de la matrice

Temps de processeur
Temps écoulé

27-JUN-2022 20:12:15

C:\Users\a\Desktop\ xe s
sl sav
31

00:00:00.02
00:00:00.03

Echelle : )&l JA3) sy

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

931 15




05 é)é’dﬁ

FREQUENCIES VARIABLES=(iall
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Remarques

Sortie obtenue 27-JUN-2022 20:22:33

Commentaires

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ we s

Ul sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 31
travail

Ressources Temps de processeur 00:00:00.02
Temps écoulé 00:00:00.01

Statistiques

andl
N Valide 31
Manquant 0
i) i
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
Valide  _s3 23 74.2 74.2

S 8 25.8 25.8
Total 31 100.0 100.0




FREQUENCIES VARIABLES=(~)

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Remarques
Sortie obtenue

Commentaires

06('5)‘5’:1.#

27-JUN-2022 20:40:32

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ we s
Ul sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 31
travail
Ressources Temps de processeur 00:00:00.00
Temps écoulé 00:00:00.01
Statistiques
and) e
N Valide 31
Manquant 0
el e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 430 g i 9 29.03 29.03 29.03

440 S 30 o= 21 67.74 67.74 96.77

4 40 e s 1 3.23 3.23 100.00

Total 31 100.00 100.00




FREQUENCIES VARIABLES=slall_Ja 5l
/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Remarques
Sortie obtenue 27-JUN-2022 20:41:44

Commentaires

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ xe s
Ul sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>

N de lignes dans le fichier de 31

travail
Ressources Temps de processeur 00:00:00.00
Temps écoulé 00:00:00.05

Statistiques
salall Ja 5all
N Valide 31
Manguant 0

alad) Ja gal)
Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide
Valide g5l 4 12.90 12.90
ol 7 22.60 22.60
e 14 45.20 45.20
oSy 1 3.20 3.20
sAal 5 16.10 16.10

Total 31 100.00 100.00




FREQUENCIES VARIABLES=5_nall &l s

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences

Remarques
Sortie obtenue

Commentaires

Entrée Données

Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

08«5)‘5?4#

27-JUN-2022 20:44:47

C:\Users\a\Desktop\ e Sl
ol il sav

Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

N de lignes dans le fichier de 31

travail
Ressources Temps de processeur 00:00:00.02
Temps écoulé 00:00:00.01
Statistiques
3_all <o gl
N Valide 31
Manguant 0
Bl il phaw
Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide
Valide <5 05 (e BBl 14 45.2 45.2
G 10 S S8 05« 13 41.9 41.9
& i 10 e giSH 4 12.9 12.9
Total 31 100.0 100.0




DESCRIPTIVES VARIABLES=V1 V2 V3 V4 V5
/STATISTICS=MEAN VARIANCE.

Descriptives
Remarques
Sortie obtenue

Commentaires

09('5)‘5’:1#

27-JUN-2022 22:14:35

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ xe s
Ul sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 31
travail

Ressources Temps de processeur 00:00:00.06
Temps écoulé 00:00:02.39

Statistiques descriptives
N Moyenne  Variance

BERE P PREPIRES SPPN IS - i | 4.32 541

3l Jlail|

Gl 8 5eaY) sl e iy 31 3.97 706

Aadi yo dalle CadlSS Hudl) odail)

die 4y graa A gall 38 4al g 31 2.84 1.128

3 5ea Y alasin)

smal) alillsaall Cpulall 336l 31 4.06 854

>l gl S) 5

(o5 6_mall bl anall L glgi€ill 31 2.94 1.237

5eliS g3 pa

TOTAL 31 3.63 .89




DESCRIPTIVES VARIABLES=V6 V7 V8 VO V10 V11
/STATISTICS=MEAN VARIANCE.

Descriptives
Remarques
Sortie obtenue 27-JUN-2022 22:22:08

Commentaires

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ xe s
Ul sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>

N de lignes dans le fichier de 31

travail
Ressources Temps de processeur 00:00:00.02
Temps écoulé 00:00:00.15

Statistiques descriptives

N Moyenne  Variance
o Bopall Akl Gl 5 caulis 31 4.03 .706
DAl AT lllatia
il sleall 5yl alaill im0 85 31 3.87 .806
il Sl all Alasy 2K
s ‘_4: 3);}.)5“ (‘.\L.\n A_ﬂ:\;.n‘).\ e L 31 413 619
al il e canliall )
a.;&.'d‘}_
GV bl de s gn @ilsams 31 3.94 .814
1A Ma 5 5 Al dal) L a3
sl 83 jndll daill iliae gy el 31 3.61 .955
AP
By all 5 ual) adaill ciliaa s aali 31 4.06 574
A

TOTAL 31 3.94 .75




DESCRIPTIVES VARIABLES=V12 V13 V14 V15 V16 V17 V18
/STATISTICS=MEAN VARIANCE.

Descriptives
Remarques

Sortie obtenue

Commentaires

27-JUN-2022 22:26:24

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ we s
el sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 31
travail

Ressources Temps de processeur 00:00:00.00
Temps écoulé 00:00:00.03

Statistiques descriptives
N Moyenne  Variance

g i (e Aatiall e gladll S5 31 3.87 763

DAY MA3Y 5yl alaill A4S 46 el

) e ld iy 43 jaal) udiga ast 31 4.06 .998

3 uall

IS 558 2 jaall Guaiga clliag 31 4.00 816

5 il alailly

JSLElL )] 48 jall (udige aabivy 31 3.68 1.045

Aldisal)

waat o 5,0l & jaall (utige el 31 3.87 .885

Ll Gle 3yl g dsal) JSLa

Jslall jLia) 848 el evige sl 31 3.90 .978

5wl alaill oLl douliall

Giind 85 mall olaill wa jpall aaly 31 4.00 1.000

Jumdl) il

TOTAL 31 3.91 .93




Descriptives
Remarques

Sortie obtenue

Commentaires

12 43y e

27-JUN-2022 22:30:46

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ we s
e M sav

Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 31
travail

Ressources Temps de processeur 00:00:00.03
Temps écoulé 00:00:00.08

Statistiques descriptives
N Moyenne  Variance

A3%al o 53U acall 3 judl) aladl) aags 31 3.97 .706

Alee dal ja e s o JS () A

Al Al

o 538 )l Sisge qa 5 31 4.35 551

Al A e Ly Sl Sl ol

Ao ghaall Jiladl ay i yulae gty 31 4.03 752

s Ll ) jall B o) yal) AN

Aalis ) b gl o

AUSaall Jslay iy ) ol a5 31 4.03 .836

s wie Juzdl 5 g IS A 5 jladll

Sl

LRI Gl (S e el 3 31 4.13 619

Gauliall doad) sl sie G jall

Jaad) laal 85 yaal) adaill) aalud 31 4.10 597

DAl Aas) vie 33 Jas Jady)

Sl Al ) E aata By 31 3.90 .870

Lea s 5 i) adaill Lglass

Jgus oS 30 (4 5 ) Aaail) 31 3.97 .605

Aapmaall iyl )il At dlee



GO

Cilaslas auadi & 3 yudll olaill aelod
AN A vie A8Ka je 4y
Jaoeid LS 45 yal) S 5o lliad
5nall alaill U8 e 5350 <l ) all
gl bl ) ) oS 5a 34T
Jaall 50 ial)

PO G I [P R [ I
Lty 5 pmal) bl Lgplaad

VAN S ey cplalall o) 831 ) 3l
33dl)

DAL S yaine Aaliag pSivuis e o 5
s U5 La2ass e 2SBN 5335411
A8 ja 5 Aailia (A4 grim oS 5e 203
<l sl A

TOTAL

31

31

31

3.74

4.03

4.06

3.97

4.06

4.16

291

3.96

.930

.706

.680

795

T72

.638

1.251

.75




CORRELATIONS
/VARIABLES=V1 V2 V3 V4
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.

Corrélations

Remarques
Sortie obtenue 27-JUN-2022 22:56:02

Commentaires

Entrée Données C:\Users\a\Desktop\ xe s
el sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>

N de lignes dans le fichier de 31

travail
Ressources Temps de processeur 00:00:00.02

Temps écoulé 00:00:00.11
Corrélations

53¢ Y) Cilana il D) ol e slelaiall
Jiadil 4Bl o gula 3 3¢ JilS Corrélation de Pearson  0.693 791 .805
8l oLail) : o
o Sig. (bilatérale) .000 .000 .000
N 31 31 31
Corrélations
3.4:.\“ JLV.,\‘Y\
alail) Janial AaiDle o guls 8 el il g5 Corrélation de Pearson .881
8l Sig. (bilatérale) .000
N 31

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Résumé :

Sommaire: L'étude visait a clarifier et a tester le r6le des systémes experts avec leurs
dimensions (matériel, logiciel, revendeurs du systeme expert) dans l'aide a la décision dans la
société ENPEC, et I'étude s'est appuyée sur I'approche analytique descriptive et I'utilisation
des questionnaire et le programme SPSS comme outil de collecte de données, et en analysant
les réponses et les chiffres qui L'étude a conclu qu'il y a une prise de conscience dans
I'institution de I'importance des systémes experts dans leurs dimensions et qu'ils ont un impact
positif sur la décision -processus de fabrication. L'étude a également abouti a un ensemble de
propositions, dont la plus importante était le développement d'un programme de formation
intensive et continue sur l'utilisation de systemes experts pour atteindre I'objectif souhaité,
exhortant la direction de la société ENPEC a accroitre le recours a des experts systemes lors
de la prise de décisions pour la rapidité et la précision des décisions basées sur leurs résultats,
la société a I'étude continue de fournir des dispositifs de haute spécification compatibles avec
les exigences des systémes experts.

mots clés : systemes experts, prise de décision, processus décisionnel.



