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 إهداء  

 اهدي  هذا العمل الى من كان معي في اول خطوة خطوتها في  حياتي  

 الى من  علمتني اول  كلمة  لي  

الى  من كانت دائما  معي بنصائحها و إرشاداتها التي انارة طريقي الى روح  
 المرحومة امي الحبيبة  

 كما اهدي عملي هذا : الوالد الكريم  

 اخوتي الأعزاء  

 كل افراد عائلة "قدور"   و الى

 و الى جميع الأصدق اء  

 

 قدور عبد الق ادر     

 

 

 

 

 



 الاهداء  

اهدي ثمرة جهدي و عملي هذا  الى من جعل  الله الجنة تحت اقدامها و اقترن  
 رضاها برضى الرحمان و ارتبطت طاعتها بطاعة الخالق

 والدتي حفظها الله و بارك في عمرها  

 م و علمني حب العمل و الصبر  الى من يسر لي طريق العل

 والدي رحمه الله  

 الى اخوتي و  كل  افراد عائلتي  

 الى  جميع  الأصدق اء  

 و الى  من  ساعدني  من  بعيد  او قريب في انجاز هذا العمل  

 

 

 مكي بغداد        

 

 

 

 



 الشكر والتقدير

 ق ال تعالى : " إنما امره اذا أراد شيئا ان يقول كن فيكون "

الحمد لله و الشكر لله  عز وجل  الذي  اعانني على إتمام عملي و  انا  في  كامل  
 صحتي  و عافيتي، اما بعد: 

 أتقدم بجزيل الشكر و العرف ان للأستاذ المشرف أ/ الدكتور زياني عبد الحق

 الذي اكل له كل الاحترام و التقدير على قبوله الاشراف على هذا البحث  

 ته و توجيهاته ، و صبره علينا  و عن صخائه بارشادا

 كرة و مناقشتها  كما اشكر الذين تفضلوا بقراءة هذا المذ

و أتوجه أيضا بالشكر لكل من ساعدني من قريب او من بعيد في اعداد هذه  
   المذكرة. 
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يشهد العالم اليوم  تطورات تكنولوجية هائلة في  كل ميادين الحياة  و  مجالاتها  و على  مستوى مختلف  
الأنظمة  و القطاعات و المهن لذلك دعت الضررررررلىورة ار تطويلى مهنة  التد يل لاق الوا ا يشررررررف ار اق و ائف 

بمتطلبات المهنة و بما يؤمن  يامها  بدورها الفاعل لمواكبة مهنة تد يل الحسابات بحلتها الحالية لم تعد كافية للوفاء 
 هتلرك التطورات المتحققرة ا الاملى الرذس يسرررررررررررررتردعي اقرداي توفات جرذريرة لتنفيرذ و رائفهراامن هنرا فراق هرذ

الذس يعتمد على تحليل  قدم بلىنامج التد يل الداخلي مقترح باسرررررررررتةدام تقنية الذكاء الا رررررررررطناعيت لدراسرررررررررة ا
الذس يمثل اقد العلوم التي تبحث عن الثورة و   ضررررررررررررةمة من اجل تسررررررررررررهيل عملية التد يل الداخلياالبيانات ال

التكنولوجية المعا ررلىة ا و  مالم من ير ف مبا ررلى في  ةارسررة عملية التد يلا فضررح عن دورها في تحديد الفلى  و 
يمكنها من تحسررر  و تطويلى  تشرررةيل التحدات المسرررتقبلية من اجل وةرررا رلية مسرررتقبلية  ررراملة للمهنة و بما

ةارسرررررررررراتها و قدائها في تقدم افضررررررررررل اهدمات لمسررررررررررتةدميها من جهة ا و ي يد من  درتها في مواكبة التوفات 
 المتحققة من جهة قخلىى .

الاملى الرذس يتطلرم من المرد ق  الرداخلي  الاعتمراد على النظد  الحرديثرة المتقردمرة التي يمكن اق تحردد  
فررراق ا ررردر الأوهلىس لأبحررراي الرررذكررراء نا الوقررردات من تحقيل قهررردافهررراا و بنررراءا على  لرررك العوامرررل التي م

لسررررررلوق المد ق  لحل المشرررررراكل التي تواجههد في  ةالا ررررررطناعي في مجاق التد يل الداخلي ينبوي اق يكوق  ذج
 مهنتهد و بناء بلىمجيات تحاكي العقل.
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 :إشكالية البحث

 في تع ي  و يفة التد يل الداخلي؟ كيف يساهد الذكاء الا طناعي

 :الأسئلة الفلىعية

 تم ؟فيما تتمثل قهميما المقصود بمصطلح التد يل الداخلي؟ و 

 ما هو الذكاء الا طناعي؟

 العح ة التي تلىبط الذكاء الا طناعي بو يفة التد يل الداخلي؟ يما ه

 :الفرضيات

1H  مي من خحق تحليل البيانات الداخلي في القطاع الحكو الذكاء الا رطناعي في تع ي  و يفة التد يل يسراهد
 (Big Data)  .الضةمة

 :أسباب اختيار الموضوع

 -:قق اختيار هذا الموةوع ليس من  بيل الصدفة وإ ا سببم مايلي -

 الميوق الشةصية لمهنة التد يل الداخلي-

 قهمية الموةوع كونم ققد المواةيا اللىاهنة-

 الكلية بملىاجا قوق هذه المواةيا ةمساهمة في إ لىاء مكتب-

 .دفا المؤسسات الأ ائلىية لتبني الذكاء الا طناعي-
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 :هدار الملىجوة من دراسة هذا الموةوع في ما يليالأتتمثل  أهداف الدراسة:

ةدامم إلقاء الضرررروء على الأهمية التي يتمتا لا علد الذكاء الا ررررطناعي وةررررلىورة الاهتمام بم السررررعي إر اسررررت -
 ق.والاستفادة منم  در الإمكا

 مختلف الأنشطة دارةوإإبلىاز الدور الفعاق الذس تلعبم تطبيقات الذكاء الا طناعي في عمليات التسيف  -

 تعمل قكثلى في مجاق التد يل الداخليال-

 :أهمية الدراسة

تتمثل قهمية هذه الدراسرررررررة في ةرررررررلىورة اسرررررررتةدام تطبيقات الذكاء الا رررررررطناعي في قد  اتها قيث تكمن هذه 
  :التاليةالأهمية في النقاط 

المحافظة على اهبرات البشررررررلىية ونقلها إر اذلات الذكية يتد الاسررررررتفادة منها  در الإمكاق واللىجوع إليها في إس 
 و ت وفي قس مكاق

تلىكي  سرررد بالتعقيد والتي تحتالى إر تادين التي تتضرررمن تفا ررريل كثفة تم هذه التطبيقات في الميإمكانية اسرررتةدا -
 . لىارات قساسة وسلىيعة لا تتحمل التأخف قو اهطأعقلي وقضور  هني متوا ل و 

تقنيات قهمية التد يل الداخلي كأسررررررلوض في الضرررررربط واللى ابة وبالتاي تحقيل مسررررررؤوليات قداء عالية اعتمادا على 
 الذكاء الا طناعي

 :حدود الدراسة

  PricewaterhouseCoopersا تصلىت هذه الدراسة على قالة  لىكة  :كانيةالحدود الم -ق

 ة ررهلى ماس سررنو  2021 نوفمبرب   ررهلى ما هذه الدراسررة خحق الفترة الممتدة  جلىاءالحدود ال مانية: تم إ -ض
2022. 
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 :أدوات المنهج

 اعتمدت الدراسة الحالية على المنهج الو في التحليليا فعلى  عيد المنهج الو في تم إجلىاء المسح 

المكتبي والاطحع على الأبحاي والدراسات والبحوي النظلىية والميدانية لبلورة الأسس والمنطلقات التي يقوم عليها 
مررررا على الصرررررررررررررعيررررد التحليلي فقررررد تم  سررررررررررررررررة تحليليررررة على مسرررررررررررررتوى  رررررررررررررلىكرررة القيررررام برررردراالإطررررار النظلىسا اع

PricewaterhouseCoopers  

  السابقة:الدراسات 

 أ: الدراسات العربية

 (2016محمد الحسن قكلىم عبد الوني القاةي )دراسة -

قيث هدفت هذه الدراسررة إر بياق إ لى نظام المعلومات المحاسرربية على جوده التطبيل الداخلي من خحق خصررائل المعلومات المحاسرربية 

 المستشفيات الأردنية اها ة في

 :خلصت الدراسة إر عديد من النتائج قبلىزها

وجود دلالة إقصرررائية لنظام المعلومات المحاسررربية بمقوماتم على جودة التد يل الداخلي في المسرررتشرررفيات الأردنيةا 
ما وجود دلالة الإقصررررررررررررائية هصررررررررررررائل المعلومات المحاسرررررررررررربية المتمثلة بالمحءمة على جوده تد يل الداخلي في 

علومات المحاسررررربية بمقومات على جوده تد يل المسرررررتشرررررفيات الأردنية بالإةرررررافة لوجود دلالة إخصرررررائيم لنظام الم
 .الداخلي في المستشفيات الأردنية اها ة
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 ب :الدراسات الاجنبية 

 M.Krishma Maurthy . A Seetharaman.Zulkiffle Mohamed .Meyyappan دراسررررررررررررررررررررررة 
Groplanaud Lee Har San .  4 May 2011)  ) 

المعلومات وكيف تؤ لى على عملية التد يل الداخليا كما تؤكد هذه الدراسرررررررررررررة تقيد هذه الور ة دوره التكنولوجيا 
قيضرررررررررررررا على اتاه العالمي لاعتماد نظام التكنولوجيا المعلومات البرمجيات الأاه ة في إنتالى ا ا قكثلى لللى ابة في 

لومات والاتصرررررالات تقدم عملية التد يلا و د خلصرررررت هذه الدراسرررررة إر تقييد المةاطلى الملىا بة الأنشرررررطة والمع
 .وتقدم الإر ادات وقفضل الممارسات لتقييد التقنيات المتاقة لأداء فعاق لمهام التد يل الداخلي

 ( .(Michael negnevitsky 2004 دراسة

هدفت هذه الدراسررررة إر قق الأنظمة اهبفة في مجاق الذكاء الا ررررطناعي ر د العدد الكبف من التطورات الذكية 
مختلفة المعلىفة البشرررررلىية. كما خلصرررررت هذه الدراسرررررة إر  رررررعوبة التحقل من  رررررحة النظد الفضررررريلة في المجالات 

وسرررحمتها فح يوجد في و ت قاي قسرررلوض لتحليل درجم كما ا واتسرررا ها ولا تكوق الأنظمة اهبفة متماسررركة 
 .يمكن قق يفشل في  لكوملىنة مثلما يلىيد المستةدم فعند إعطاء النظام اهبف مهمة مختلفة ويحاوق قلها و 

 braun and davis  (2003  ) دراسة

هدفت هذه الدراسرررررررة إر تعلىيف بتقنيات التد يل بمسررررررراعده الحاسرررررررم وبياق ق لى اسرررررررتةدام هذه التقنيات على 
كفاءة عملية التد يل وعلى المد ق  قنفسرررهدا و د خلصرررت هذه دراسرررة إر إمكانية اسرررتةدام تقنيات التد يل 

 .كمبيوتلى ل ادة كفاءة والفاعلية وكذا زادة مهارات المد ق  من قجل اتخا  القلىارات المناسبةبمساعده  
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 ((ABDERHAMEN MOHAMED SOULIMANE) RECHOUANE  2020دراسة 

تحديد ير ف اسررررررتةدام الذكاء الا ررررررطناعي  على  المحاسرررررربة  و  مهنة  التد يل  في   ل    هدفت الدراسررررررة  ار
        جائحة  كورونا  و خلصررررررت نتائج الدراسررررررة ار وجود ير ف كبف لاسررررررتةدام الذكاء الا ررررررطناعي  في  تحسرررررر  

على  إمام اعماق المحاسررربة  و  و تطويلى جودة الأداء المهني للمحاسرررب  و ملىاجعو الحسرررابات  و  زادة  القدرة  
التد يل  فوي   ل  التد يل المعقدة  و تحسررررررررر  كفاءة كوادر المحاسررررررررربة و التد يل  و تطويلى  قنظمة  المحاسررررررررربة و 

  جائحة  كورونا.

تتمي  دراسررررتنا  عن  الدراسررررات  السررررابقة لكواا تعاع اهد المواةرررريا ا امة و الحديثة  و الموسررررومة  باسررررتةدام  
ء الا رررررررررررررطناعي  في  تع ي  و يفة التد يل الداخلي في القطاع  الحكومي من خحق  التركي   على متوف الذكا

 priceجديد والمتمثل في تحليل البيانات الضرررررةمة ابالإةرررررافة ار  ااا  تعاع دراسرررررة  تحليلة لبيانات  رررررلىكة  
waterhouse coopers   2021لسنة  

 صعوبات الدراسة:  

 فاق دراستنا قيضا لا تخلوا من الصعوبات و المتمثلة في مايلي:  كأس  دراسة قخلىى 

 د  مؤسسات تستةدم  تطبيقات  الذكاء الا طناعي اوجود   عوبة  في  ايج  -
 لة  البحوي  و الدراسرررات  بالاةرررافة  ار نقل في الملتقيات  و  الندوات العلمية المتعلقة باسرررتةدام  -

  التد يل الداخلي.اء الا طناعي فيالذك

 

 

 

 



 المقدمة

 خ
 

 هيكل البحث : 

 و  في  هذا  الصدد  تم  تقسيد  العمل  ار  جانب   رئيس   ار  جانم  نظلىس  و الأانم التطبيقي

يحتوس على فصررررل  قيث اتل الفصررررل الأوق بالذكاء الا ررررطناعي و عموميات قولما  قولا الأانم النظلىس :
 . ماستةدامات  ونظد  الذكاء الا طناعي )النظد اهبفة( ا ثم  تطلى نا  ار 

الأانم المفاهيمي للتد يل  و للإطار المفاهيمي للتد يلقيث تطلى نا    و اتل الفصرررررل الثاد بالتد يل الداخلي
الثالث فقد خصررصررناه لل انم التطبيقي ا قيث  بالنسرربة للفصررلو  .اسرراسرريات التد يل الداخليثم   الداخلي 

كما   التطلىق  ار  مفهومها و خطوط خدمتها و إيلىاداتها من خحق  PWC منا بدراسرررررررررررررة  تحليلية لشرررررررررررررلىكة 
 استعلىةنا  فيم الطلىق  و التقنيات  المستةدمة  في  الشلىكة لتحليل  البيانات الضةمة  في  التد يل .

 

  



 

 الفصل الأول:
الإطار النظري  

للذكاء  
 الاصطناعي
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 :تمهيد

 سارعة حيث تلقد شهدت نظم المعلومات في العقود الاخيرة من القرن الماضي تغيرات جذرية وم
المعلومات ومعايير حديثة لتصميم هذه النظم ومن بين العوامل التي ساعدت  لأنظمةظهرت تطبيقات جديدة 

 والاداري.على هذا التطور الانفجار المعرفي والتقدم الفكري 

 Artificiel ز التطبيقات الحديثة لأنظمة المعلومات نجد ما يعرف بتقنيات الذكاء الاصطناعير ومن بين أب
Intelligence فهم طبيعة و نسبيا نشأ كأحد علوم الحاسب التي تهتم بدراسة  يعتبر حقلا حديثا الذي

التي يمكن برمجتها لإنجاز الكثير من المهام  ،الذكاء البشري ومحاكاتها لخلق جيل جديد من الحاسبات الذكية
وهي صفات يتمتع بها الانسان وتندرج ضمن السلوكيات  ،والاستنتاجالتي تحتاج إلى قدرة عالية من الإدراك 

 قبل.كية له والتي لم يكن من الممكن أن تكتبها الألة من الذ 

 لذا سنقوم في هذا الفصل بدراسة الذكاء الاصطناعي، وذلك من خلال ثلاث مباحث.

 .عموميات حول الذكاء الاصطناعي المبحث الأول:

 نظم الذكاء الاصطناعي. المبحث الثاني:

 الذكاء الاصطناعي.  تاستخداما المبحث الثالث:
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 عموميات حول الذكاء الاصطناعي الاول:المبحث 

تحقيق الكثير من  عصور إنجازات وإبداعات رائعة وقد ساعدت علىالحقق العقل البشري على مدى 
الذكاء  مثل:ديثة حومن روائع إبداعات العقل البشري بدأنا نسمع أكثر عن موضوعات  الانسان،أحلام 

ء الاصطناعي وسنعرض الجيل الخامس وهنا نركز على موضوع الذكاواسيب الذكية وحواسيب الحالاصطناعي و 
 ديثالحتعرف عن قرب عن هذا الموضوع وميات حول الذكاء الاصطناعي للفي هذا المبحث عم

 مفهوم الذكاء الاصطناعي الاول:المطلب 

 سوف نتطرق في هذا المطلب إلى مختلف مفاهيم الذكاء الاصطناعي.

خلق وتصميم برامج للحاسبات  من علوم الحاسوب الذي يمكن بواسطتهيقصد بالذكاء الاصطناعي فرع "
تحاكي أسلوب الذكاء الانساني  تمكن الحاسوب من أداء بعض المهام بدلا عنه حيث تتطلب التفكير ، 
التفهم السمع ، كما يعرف أيضا بقدرة الحاسوب على القيام بمهام ووظائف تحاكي ما يقوم به العقل البشري 

"1.  

 2 كالاتي:بكر خوالد في كتابه تطبيقات الذكاء الاصطناعي   كما له تعريفات أخرى جاءت على لسان أبو

الذكاء الاصطناعي ويقصد بالذكاء القدرة على فهم الظروف أو الحالات الجديدة والمتغيرة ، أي القدرة على "
إدراك وفهم الحالات أو الظروف الجديدة ، فمفاتيح الذكاء في الإدراك الفهم والتعلم ، أما كلمة الاصطناعي 

أو يصطنع ، وتطلق هذه الكلمة على كل الأشياء التي تنشأ نتيجة نشاط أو الفعل الذي  صنعيبفعل  تبطفت 
عني ن تدخل الانسان وعلى هذا الاساس نوتشكيل الأشياء بصورة طبيعية من دو  صطناعايتم من خلال 

                                            
مكرر ، المركز الجامعي  01، العدد  07، مجلة المعرفة ، مجلد تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي في أتخاذ القرار، و اخرون مولاي أمينة - 1

 .190، ص2021 البيض ، الجزائر ، أفريل
، الطبعة الأولى، المركز الديمقراطي العربي  تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه حديث لتعزيز تنافسية منظمات الاعمال بتصرف، أبو بكر خوالد ،  2

 12-11، ص  2019للدراسات الاستاتجية  و السياسات الاقتصادية، برلين، المانيا، 
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بالذكاء الاصطناعي بصفة عامة الذكاء الذي يصنعه أو يصطنعه الانسان في الالة أو الحاسوب ، ومنه فإن 
 ."الذكاء الاصطناعي هو علم الآلات الحديثة 

شري عن طريق تكوين برامج كما يعرف الذكاء الاصطناعي أنه " المجال الذي يسعى الى فهم طبيعة الذكاء الب
 الافعال أو الأعمال أو التصرفات الذكية " على الحواسيب التي تقلد

الاصطناعي هو  فالذكاءأي حاسوب له عقل،  البشر،ويوصف بأنه العلم الذي يجعل الآلات تفكر مثل 
عملها ، ومن بين هذه  عبارة عن سلوكيات وخصائص معينة تجعلها تحاكي القدرات الذهنية البشرية وأنماط

 .نتاج ورد الفعل الخاصيات القدرة على التعلم والاست

كذلك هو بمثابة العلم والتكنولوجيا المعتمدة على فروع علمية مثل الحاسوب ، علم النفس ، علم 
 .1اللغويات ، الرياضيات والهندسة ، الذي يهدف إلى تطوير حواسيب تستطيع أن تفكر ، تسير تتحرك 

ز العمليات الحسابية في فتة قصيرة جدا فعند ظهور أول حاسوب آلي في العالم كان له الدور الكبير في إنجا
وتخزين المعلومات فيه بكمية هائلة، وقد تم تطويره ليحاكي سلوك الانسان، مما سمح بظهور أهم تطبيق له 

 .2وهو الانظمة الخبيرة 

 لقواعد الرياضيةامن خلال التعاريف السابقة نستنتج أن الذكاء الاصطناعي هو علم مبني على 
عديد من العمليات والمهمات التي ها في الحاسبات الالية التي تقوم بدورها بالامج التي تم تجميعوالاجهزة والبر 

، فهو للمشاكل المعقدة  يقوم بها الانسان لكن باختلافات بسيطة من حيث السرعة والدقة في ايجاد الحلول
 .ف ذلك العلم الذي يهتم بصنع آلات ذكية تتصرف كما هو متوقع من انسان أن يتصر 

  

                                            
دراسة حالة شركة القطن  – تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الاداء الاقتصادي للمنظمة لأثردراسة اقتصادية قياسية  ،ياسمينة ياسع  - 1

مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير في العلوم الاقتصادية ، تخصص تسيير المنظمات ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلم  -  Sacathudالممتص 
 .38، ص  2011-2010الجزائر  –بومرداس  –امعة أمحمد بوقرة التسيير ، ج

 .38مرجع نفسه ، ص -  2
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 مراحل تطور الذكاء الاصطناعي  الثاني:المطلب 

ية محددة وكذلك سنعرض أمامكم في هذا المطلب مراحل تطور الذكاء الاصطناعي عبر فتات زمن
 العلم.نشأة هذا 

سنة  400التعلم وو سنة من تقاليد الفلسفة ونظريات الادراك  2000الذكاء الاصطناعي هو نتاج 
هو تاريخ عريق في تطوير و من الرياضيات التي قادت الى امتلاك نظريات في المنطق ، الاحتمال والحوسبة ، 

اء الاصطناعي هو ثمرة كعلم النفس وما كشف عن قدرات وطريقة عمل الدماغ الانساني ، بإضافة إلى أن الذ 
كمبيوتر وتطبيقاتها ، الأمر في اللسانيات التي كشفت عن تركيب ومعاني اللغة وتطور علوم الالمضنية الجهود 

 .الاصطناعي حقيقة مدركةالذي جعل من الذكاء 

ويعود الذكاء الاصطناعي في جذوره الفلسفية إلى فلاسفة الإغريق كما يعود أيضا إلى الرياضيات من 
خلال ثلاث مجالات المتمثلة في الحوسبة ، المنطق ، النظرية الاحتمالية ، والجبر الذي تأسس على يد العالم 

 .1العربي الخوارزمي 

( وفي هذا المؤتمر اقتح  Darthmouth collegeعقد مؤتمر بجامعة دارت موث ) 1956وفي سنة 
( لوصف حاسبات الالية AI( استخدام مصطلح الذكاء الاصطناعي )Jhon macarthyجون ماكارثي )

نظم الذكاء الاصطناعي على كل الأفراد  اشتملت   ذات القدرة   على أداء مهام العقل البشري ،لذا
د كانت هناك حاجة ماسة للتوازن والتوزيع في الذكاء ولق والاجراءات والاجزاء المادية للحاسب الآلي،

 .2الاصطناعي

                                            
 10مرجع سبق ذكره ص ، تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه حديث لتعزيز تنافسية منظمات الاعمال أبو بكر خوالد ، 1
 11مرجع نفسه، ص 2 
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انت أعمال وير البرامج متعددة الخدمات حيث كبينما عرفت فتة الستينات قفزة نوعية في تط
(Macarthy في تطوير برنامج لغوي يتميز باستخدام اللغة الرمزية من اللغة الرقمية )كما أفرزت هذه الفتة   1

 ظهر برنامج متخصص في حل المشكلات الحسابية . 1968انجازات مست الجوانب الروبوتيك وفي سنة 

هذه الفتة هو بروز  فتة السبعينات تواصلت بحوث في ميدان الذكاء الاصطناعي لكن ما يميزأما 
ها على نوع معين من فقد انقسم هذا المجال الى مجالات متخصصة يركز كل واحد من التخصصات الدقيقة ،

ان على حدة مما يساعد في حلول لمسألة الذكاء ، وكان من فوائد هذا التقييم أنه تركزت الجهود في كل ميد
 تقوية العمود الفقري بهذا المجال.

 الحياة ترجع جزئيا وهذا اء الاصطناعي  إلىبدأت العودة التدريجية للذكوفيما يخص فتة الثمانينات 
ية ، فقد كان مهندسو المعرفة بفضل نجاح الأنظمة الخبيرة التي صممت لتكرار خبرة الأفراد ذوي المعرفة العال

تى يستطيع برنامج الذكاء اولون تشفير معرفتهم إلى شكل ما حبلات مع خبراء ويلاحظونهم ، ثم يحيجرون مقا
 ه.الاصطناعي استخدام

بعد النجاحات الغير و أما بخصوص العقد الاخير من القرن العشرون ومطلع القرن الواحد والعشرون 
ء ومراجعة النظريات ليس لتغييرها المتوقعة حتى لدى المقربين من الميدان اختار عدد كبير منهم الرجوع الى الورا

 .صلباصبح علما ضي والعلمي لتقنينها ووضعها في إطار الرياد أن برهنت فعاليتها ولكن بهدف تبع

في تعبئة الطائرات وتوقيت وتنسيق  2استعمل الذكاء الاصطناعي في حرب خليج  1991وفي سنة 
لو.م.أ من الممكن داخل ا أصبح 1994سكرية من طرف الولايات المتحدة الأمريكية ، وفي سنة عال العمليات

 بكاميرات لمراقبة حركة السير في فرنسا .وكذلك وضع نظام حجز حجز مقعد طائرة  عبر الهاتف 

                                            
  191ص ، تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي في أتخاذ القرارمولاي أمينة و اخرون  - 1
  192مرجع نفسه ، ص  - 2
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 خصائص وأهداف الذكاء الاصطناعي  الثالث:المطلب 

الات لا حدود مجسنتعرف في هذا المطلب على خصائص الذكاء الاصطناعي المتميزة والتي شملت 
 لها وكذلك سنتطرق إلى أهدافه.

 خصائص الذكاء الاصطناعي الأول:الفرع 

 1:يتمتع الذكاء الاصطناعي بالعديد من الخصائص والمميزات قد نذكر منها  

  .ةالاصطناعي في حل المشاكل المعروض استخدام الذكاء -
 .ب المعلومات حتى في حالة نقص أو غيا والمعقدة،القدرة على التعامل مع الحالات الصعبة  -
م الخبرات القديمة وتوظيفها تطبيقها واستخداالتعلم ، الادراك واكتساب المعرفة و  التفكير،القدرة على  -

 .في مواقف جديدة 
السريعة للمواقف  القدرة على استخدام التجربة والخطأ لاستكشاف الأمور المختلفة والاستجابة -

 الجديدة.والظروف 

 2كما أن هناك مجموعة من الخصائص الأخرى تتمثل فيما يلي : 

 الإدارية.رات القدرة على تقديم المعلومة لإسناد القرا -
  .القدرة على التصور والإبداع وفهم الأمور المرئية وإدراكها -
 الجديدة.التجاوب السريع للمواقف والظروف  -
 الجديدة.استخدام الخبرات القديمة وتوظيفها في المواقف  -
 ة.المعروضتمييز الأهمية النسبية لعناصر الحالات  -

                                            
1 - saidi sabira , fellag saliha, adopting artificial intelligence in assurance companies as a mechanism to enhance 
financial inclusion , revue algerinne d’economie et gestion , vol 15 n°01, université hassiba benbouali,chlef algerie 
2021,p273 

  13مرجع سبق ذكره ص ، تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه حديث لتعزيز تنافسية منظمات الاعمال أبو بكر خوالد ، - 2
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 أهداف الذكاء الاصطناعي الثاني:الفرع 

يهدف علم الذكاء الاصطناعي عموما إلى فهم طبيعة الذكاء الانساني عن طريق عمل برامج الحاسب الآلي 
 رن وبرندحسب وينستو أهداف رئيسية  3قادرة على محاكاة سلوك الانساني ويضع للذكاء الاصطناعي 

 1:جاست 

  .رئيسي(جعل الأجهزة أكثر ذكاء )هدف  -1
 .فهم ماهية الذكاء -2
  .ثر فائدةجعل الأجهزة أك -3

فهو يتعلق  يان،الأحكما يمكن أن نحصر الغرض من الذكاء الاصطناعي في تفسير موقف أو نص في بعض 
 مشكلات.الموقف والهدف من خلال حل  وظيفة،بناء بنشاط 

 مشكلات التصميم  -
 مشكلات التخطيط  -
 مشكلات التشخيص  -

 2وأهم نقطتين للذكاء الاصطناعي هما :

ونقصد بذلك  له،مسائتمكين آلات من معالجة المعلومات بشكل أقرب لطريقة الانسان في معالجة  -
ة قت وهذا أقرب طريقحيث يتم تنفيذ عدة أوامر في نفس الو  parallel processingالمعالجة المتوازية 

 .للإنسان في التعامل مع مشكلاته

                                            
 14مرجع سبق ذكره ص  أبوبكر خوالد ، - 1

2 https://www.starshams.com vue le 18 /04/2022 à 15 :50 

https://www.starshams.com/
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وكما هو  محاكاته، وخبايا الدماغ من أجل فهم الأفضل لماهية الذكاء البشري عن طريق فك ألغاز -
شكل متابط ودائم في معروف أن الجهاز العصبي والدماغ البشري أكثر أعضاء تعقيدا وهما يعملان ب

  التعرف على الأشياء 

 نظم الذكاء الاصطناعي الثاني:المبحث 

أن الاولى لازالت ن عي يكشف عإن المقارنة بين قدرات الذكاء الانساني ومحاكاة الذكاء الاصطنا
لفضل فيه إلى أجهزة انما يرجع ا المجالات،ولكن مع التقدم الكبير الذي يشهده العالم في كافة  الثانية،من  أكبر
 البشري.اكي العقل وب والأنظمة المطورة التي أصبحت تحالحاس

 ة نظمة الخبير ومن خلال مبحثنا التالي سنتطرق الى أهم النظم للذكاء الاصطناعي وهي الأ

 مفهوم الأنظمة الخبيرة  الأول:المطلب 

قدرة على تقليد الالج تعد الأنظمة الخبيرة ثمرة سلسلة من البحوث عن الذكاء الاصطناعي الذي يع
خص ذو خبرة ومعرفة فهي تحاكي تفكير وتحليل ش والإحساس،الانسان في التحليل والاستنتاج والإبداع 

عي مستخدمة في ذلك الات المصنفة ضمن أبحاث الذكاء الاصطناوكفاءة في الميدان وتستعمل لدراسة الح
 المعلوماتية.برامج 

 الخبيرة:مفهوم الأنظمة  -1
 قد وردت العديد من بيرة لذابهذا المجال على تعريفات ومفاهيم معينة للأنظمة الخلم يتفق الكتاب والباحثين 

 منها:المفاهيم نذكر 
الحاسوب التي تستخدم المنطق البشري لحل المشاكل كما يفعل الانسان  تعرف الأنظمة الخبيرة على أنها " برامج

 1والفكرة وراء الأنظمة الخبيرة تمكن من تفعيل برنامج بالحاسوب للمعارف والمهارات"

                                            
الادارة والاقتصاد ،  كلية، 20  العدد  ،الاقتصاديةمجلة العلوم  للأسمدة،، امكانية تطبيق الأنظمة الخبيرة في الشركة العامة زينب شلال الجابر  1

 117،ص 2008جامعة البصرة ، العراق 
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تقديم الأنظمة الخبيرة على أنها " نظام معلوماتي يعتمد على مبدأ التحليل المنطقي لدراسة  ويمكن
وذلك بوضع طريقة مبسطة لتحليل مختلف المعطيات من  بإنجازهالا يستطيع إلا خبير والتي ،الحالات الصعبة 

 .1أجل الوصول إلى النتائج المقبولة 

كما تعرف الأنظمة الخبيرة بأنها " ذلك البرنامج الذي يستخدم القواعد المأخوذة من الخبرة الانسانية 
على هيئة شروط ونتائج في مجال معين واستخدام طرق الاستدلال والاشتقاق لاستخراج النتائج ويعتمد على 

رمجة معرفة هؤلاء البشريين عن طريق ب لآلي ، ويحاول محاكاة معرفة واحد أو أكثر من الخبراءااستخدام الحاسب 
 .2ظام الخبراء داخل الن

بينما هناك من يرى أن الأنظمة الخبيرة نتاج العقل البشري أي المزج بين استخدام التكنولوجيا كالهندسة 
ء ، وينظر اليها أيضا على أنها أحد فروع الذكا 3والرياضيات وكذلك تطبيقات عديدة في إدارة الأعمال

تي تستطيع التعامل مع المشكلات التي بحاجة إلى المعرفة النظرية والخبرة العملية بهدف مساعدة عي الالاصطنا
 . 4المؤسسة في اكتساب المعارف الضرورية وإعادة هيكلتها من أجل نجاحها

بينما أشارت بلحمو أن الأنظمة الخبيرة أيضا على أنها برامج معلوماتية خاصة تهدف إلى محاكاة منطق 
 : 5نسان الخاص بالخبراء في ميدان معرفي خاص من هذا التعريف نستخلص جزئين مهمينالإ

 مامات المحاسبينهي احدى اهت فإن قيمة البرامج المعلوماتية الذي هو ضامن لفاعلية النظام الخبير ، جهة:من 
 .تهيذي يبحث عن فاعلفة الومن جهة أخرى ، الخبرة في الميدان التي يجب التحكم فيها هو مجال هندسة المعر 

                                            
1  Labadie et olivier rousseau, crédit management ,gérer le risque clients ,op.cit. p192 

فهرسة مكتبة الملك الوطنية أثناء النشر ، المملكة العربية السعودية  ابراهيم معوض واخرون، النظم الخبيرة في مكافحة الحرائق في المنشآت المدينة ،- 2
 12، ص 2011

 34، مجلة الادارة واقتصاد ، المجلد  ة المتكاملةيبناء الأنظمة الخبيرة وبنك المعلومات الادارية باستخدام قواعد المعلومات المحاسبجاسم زعيل ،  - 3
 87ص  2011، جامعة بغداد ، العراق ،  89، العدد

، رسالة لنيل شهادة الماجستير  مدى فاعلية نظم المعلومات المحاسبية في المعارف التجارية العراقية الاهلية من وجهة نظر الادارةادمون جل ،  - 4
 18ص  2010تخصص محاسبة ، جامعة الشرق الأوسط ، الاردن 

، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيست في حركة  القرار في المؤسسة الجزائرية مساعدة النظم الخبيرة في تحسين اتخاذبلحمو فاطمة الزهراء ،  - 5
          66، ص  2012-2011الشركات ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، جامعة أبو بكر بلقايد ، تلمسان 
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برنامج حاسوب مصمم  طة عبارة عنومن خلال التعارف السابقة يمكن القول بأن الأنظمة الخبيرة هي ببسا
تخزينها في قاعدة معرفة و اكاة ومعرفة قدرة الخبير الانساني على حل المشكلات وذلك عن طريق برمجتها لمح

شكلات المتعامل مع الل و الح لات المعرفة ليحل محل الانسان ويمارس دوره فياتخصص في مجالمعلومات الملنظام 
 جهه.االتي تو 

  .أنواع وأهداف الأنظمة الخبيرة الثاني:المطلب  

  .سنتطرق في هذا المطلب الى مكونات الانظمة الخبيرة وأهم أهدافها

 أنواع الأنظمة الخبيرة  الأول:الفرع 

الأساليب لمحاكاة خبرة الانسان عن طريق الحاسب الآلي ، ناهيك عن كونها تعد الأنظمة الخبيرة من أفضل 
لة فعالة وناجحة تقدم حلول ناجعة للمشاكل الصعبة ، ويكون ذلك من خلال الاعتماد على تراكم يوس

 :  1المعرفة والخبرات السابقة في مختلف المجالات وتتكون الأنظمة الخبيرة من 

شطة الأن وتوضح ،نيالروتيتساعد المستخدم على أداء عمله  النظم التي : وهيالمساعدةالنظم  -1
 ط والرسومات.ل عن هذا النظم التي تقوم بقراءة الخرائالتي بحاجة الى الانسان وكمثا

ا المستخدم للنظام للوصول تعتمد هذه النظم على الأسئلة الاستفسارية التي يوجهه الزميلة:النظم  -2
 ا.الى فهم المنطق اذي يستخدمه النظام لكي يصل الى القرار المشتك بينهم

ري حيث تؤدي مهام وهي النظم التي تضاهي أعلى مستوى معرفي للذكاء البش الحقيقية:النظم  -3
ر النظام دون تعليق ا وجب على المستخدم تتبع توجيهات وأوامومن هن الخبراء،لا يؤديها سوى 

 أو مناقشة .

 

                                            
جامعة  2019-01، المجلد 00، العدد  المحاسب الاداري ، مجلة التدقيقر النظم الخبيرة في تطوير مهارات دو أحمد قنيع ،   وأ ةمحمد عجيل - 1

 62غرداية ، الجزائر ، ص
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 أهداف الأنظمة الخبيرة الثاني:الفرع 

 وقدرات الحاسوب للوصول الى يرتكز الهدف الرئيسي للنظم الخبيرة على التوافق بين الاستدلال الخبير
دورا كبيرا في إعطاء حلولا في هذا لمسألة ما يصعب على الانسان حله بمفرده حيث يلعب الحاسوب حل 

 : 1المجال ،ويمكن توضيح أهداف الأنظمة الخبيرة فيما يلي 

 تقديم المساعدة للإدارة العليا في المؤسسة. -1
ل التي اكلائمة للمشمالمساعدة على زيادة فعالية عملية اتخاذ القرارات عن طريق تقديم حلول  -2

 المؤسسات.تواجه 

 مزايا وحدود الأنظمة الخبيرة  الثالث:المطلب 

  الخبيرة:الأنظمة  الأول: مزاياالفرع 

 :2من الايجابيات التي جاء بها النظام الخبير ما يلي 

مال يمكن تجديدها العمل على وضع تقنيات وتحاليل منطقية وتجميعها في شكل برنامج سهل الاستع -
 وتطوراته.حسب خصائص كل قطاع 

  .المتخصصين سهل الاستعمال من قبل غير -
ط بجمع المعلومات لنتائج فقيسمح نظام الأنظمة الخبيرة بربح وقت لأن عملية التقييم آلية وبالتالي فا -

 الكافية.
 طويل.امكانية الاحتفاظ بالخبرة في استخدامها على مدى زمن  -

                                            
  63مرجع سبق ذكره ،ص، المحاسب الادارير النظم الخبيرة في تطوير مهارات دو  ، أحمد قنيع ،ةد.محمد عجيل - 1
، أطروحة مقدمة لنيل  CPAتقدير الجدارة الانتمائية باستخدام الذكاء الاصطناعي ، دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري بنية صابرينة ،  - 2

كلية العلوم الاقتصادية التجارية ،التمويل الاستثمار و شهادة الدكتوراه الطور الثالث "ل.م.د" في العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير ، مشروع 
 210، ص2014-2015وعلوم التسيير ، جامعة ابن خلدون تيارت ، الجزائر 



 النظري للذكاء الاصطناعي الإطار الأول:الفصل 

13 
 

طي نتائج لمؤسسة كونه يعيعتبر النظام للخبيرة للتشخيص من أنجح الطرق المستعملة في تحليل وضعية ا -
 الصائب.بنسبة مرتفعة من الدقة وهذا ما يساعد على اتخاذ القرار 

 حدود الأنظمة الخبيرة  الثاني:الفرع 

 1:اضافة الى ما تم ذكره من ايجابيات هذه الأنظمة إلا أنه يمكن ملاحظة بعض الثغرات والتي نذكر منها 

 ع المعلومات.اضافة الى مصاريف جمالارتفاع الكبير في تكاليف تصميم وتشغيل هذه الأنظمة  -
لوك الزبون، أخلاقياتها سالأنظمة الخبيرة لا تأخذ بعين الاعتبار الجوانب النوعية )جودة المسير ،  -

 الاستاتيجية ...(
فة ، ويفشل في حل من المعر  ع معينة من المشاكل ضمن مدى محدذيتفوق النظام الخبير في حل أنوا  -

 ة مشاكل تحتاج الى معرفة موسع
 مواجهة مشاكل الصيانة بالنسبة للأجهزة  -
 اختبار للنسب المؤثرة.تعرض النظام الخبير للنقد من طرف خبراءّ ، كون أن لكل طريقته في تحليل و  -

 

 

 

 

 

 

                                            
 211ره صمرجع سبق ذك،تقدير الجدارة الانتمائية باستخدام الذكاء الاصطناعي بنية صابرينة ،  - 1



 النظري للذكاء الاصطناعي الإطار الأول:الفصل 

14 
 

 الداخلي،ق استخدامات الذكاء الاصطناعي في مجالات التدقيالثالث:المبحث 
 .الاقتصاد المحاسبة،

لاصطناعي اكون الذكاء   ،تكنولوجيا والمعلومات اللقد أحدث الذكاء الاصطناعي ثورة كبيرة في مجال 
لة الأعمال والنماذج  هيكيعد مجالا فرعيا لعلوم الحاسوب ، ويدفع التطور المتسارع الذكاء الاصطناعي الى

لتدقيق الداخلي حيث تقوم اى غرار والمحللين وذلك لارتباط الذكاء الاصطناعي بعدة مجالات عل الاستاتيجين
خطاء ، أما بالنسبة تقنيات الذكاء الاصطناعي بزيادة فاعلية وكفاءة المدققين وكشف نقاط الضعف والأ

ارات المحاسبية وأيضا تحليل وتقييم للمحاسبة فتعمل النظم الخبيرة على تحليل وتقييم العناصر المالية وتسوية القر 
ذا المبحث سنتطرق الى هقتصادية، وفي الاكاسب الم، فيرفع الذكاء الاصطناعي البدائل وبخصوص الاقتصاد 

 .استخدامات الذكاء الاصطناعي في التدقيق الداخلي ، المحاسبية ، والاقتصاد 

 استخدامات الذكاء الاصطناعي في التدقيق الداخلي الأول:المطلب 

يل المثال مهنة التدقيق نذكر منها على سب فة،مختللقد أثر الذكاء الاصطناعي بشكل كبير على عدة مجلات 
ل المدققون على خدمة حيث يعم الاصطناعي،التي لا تختلف عن هذه المجالات وتعتبر أكثر تأثرا بالذكاء 

 القطاعات.مختلف الشركات في كافة 

تعتبر تقنيات إن استخدام تقنيات المعلومات في التدقيق الداخلي ليس بالأمر الجديد، فعلى سبيل المثال ، 
 مجال ( من التقنيات السائدة فيassisted technique computer auditالتدقيق بمساعدة الحاسوب)
الاشارة الى أن استخدام الذكاء الاصطناعي في مجال التدقيق الداخلي لا يزال  التدقيق الداخلي ، لكن يجدر

 1:دة برمجيات منها في مراحله الأولى ، ويقوم المدققون حاليا باختبار واكتشاف ع

كنها قراءة التي يم ”deloeitte and touche"" لشركة argusة تعلم الآلة المعروفة بإسم"يبرمج -
 ام" باستخدargusتمت برمجة " بيع،ستندات مثل عقود الايجار و المشتقات والالم

                                            
1  -the CPA journal 2019 , "machine learning in auditing current and future applications" 
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كبير عن المجتمع ة بشكل  خوارزميات تسمح بتحديد شروط العقد الرئيسية اضافة الى تحديد القيم المختلف -
 للمدققين.الذي يوفر الكثير من الوقت  الأمر (outliersالاحصائي )

كات و رصد الأخطاء، راقبة الأنظمة و الشب:هو برنامج مفتوح المصدر لم( ARGUS ارجوس بالانجليزية )
لمراقبة خدمات  مو  هو  مصم  البرنامج مكتوب كليا بلغة البرمجة بيرل ، و يوفر واجهة  على شبكة الانتنت ،

 فه لأي مشكلة .و الخادم ، و غيرها من أجهزة الشبكة  و يرسل رسائل تحذيرية عند اكتشا الشبكة

 ر التدقيق الداخلي التيل من مخاطتقليالاستخدام الذكاء الاصطناعي في التدقيق الداخلي قد يساعد على  -

ية في نظام الضبط الداخلي ، أو في داء رأي غير صحيح ، الفشل في كشف الأخطاء الجوهر تدور حول اب 
البيانات المالية بسبب اكتفاء بفحص عينة محدودة من مجتمع احصائي ، فهنا تبرز أهمية استخدام الذكاء 
الاصطناعي نظرا لقدرته العالية في فحص مجتمع الاحصائي بكامله ، وينظر أيضا الى اعتبارات زيادة الكفاءة 

 .1لى أعلى مستويات تأكيد مع قضاء وقت وبذل جهد أقل حيث أنها تؤهل المدقق للوصول ا

حتيال لا الاكشف عن الاحتيال ، فكشف ق العامة يمكن للذكاء الاصطناعي الوفقا لمعايير التدقي
يقع على مسؤولية المدقق على الرغم مما يعتقد الكثيرون ، حيث يعتبر كشف الاحتيال والوقاية منه مسؤولية 

 . 2الإدارة في المقام الأول باعتبارها مصممة لنظام الرقابة الداخلية 

 ةاخليالدام الرقابة ومع ذلك المدققين الداخلين مسؤولون عن اكتشاف نقاط الضعف المادية في نظ
ن اكتشاف الأخطاء الجوهرية التي قد تخلق فرصا للاحتيال ، أما بالنسبة للمدققين الخارجيين فهم مسؤولون ع

لمدققون مسؤولون بشكل غير مباشر بيانات المالية سواء نابجة عن خطأ أو احتيال وفي كلتا الحالتين يعتبر االفي 
 ع التحايل .ومنعن اكتشاف 

ء الاصطناعي وتعلم الآلة في كشف الاحتيال فيمكن للذكاء الاصطناعي يمكننا أن نستخدم الذكا
دراسة البيانات ومعرفة الأنماط التي تشكل معاملات احتيالية لتحديد المعاملات المشكوك فيها التي قد تمثل 

                                            
1 -IBID 
2  -KPMG canada," using analytics successfully to detect fraud"  2016 
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واكبة لممعاملات احتيالية ، علما وأن استمرار فعالية نماذج الذكاء الاصطناعي تتطلب تحديثها بشكل مستمر 
  .1غير وتطور أساليب الاحتيالتال

كما يستخدم الذكاء الاصطناعي النظم الخبيرة في التدقيق الداخلي لحل المشاكل التي قد يواجهونها 
 : 2خلال القيام بعملية التدقيق الداخلي 

وكنتيجة عن ذلك  سوب،بالحااستخدام النظم الخبيرة يعمل على تسريع أداء مهام المدقق لأنه مرتبط  -
 المناسب.يتم تنفيذ عملية المراجعة في الوقت 

 والتقييم.تساعد الأنظمة الخبيرة على استحداث القرارات الشخصية  -
 .المدققيناستخدام الأنظمة الخبيرة يساهم من الرفع في درجة الثقة في تقارير  -
قيام بعملية لساعدة على ان خلال المالأنظمة الخبيرة تساعد على التحسين من نوعية التدقيق الداخلي م -

داد تقرير واضح عى إالتخطيط للتدقيق الداخلي في أقل وقت وبأقل تكلفة اضافة إلى ذلك تساعد عل
 .ودقيق ويمكن الثقة فيه 

عنى أخر التقليل من معدل المساهمة في الرفع من صحة اختبار الأدلة والتقليل من عدم اليقين ، أي بم -
 اخلي .مخاطر التدقيق الد

سار واضح لاتخاذ القرار متساعد الأنظمة الخبيرة على حل المشاكل الهيكلية التي ليست لديها خطة أو  -
 ي .نظرا لغموضها ، إذن تساعد النظم الخبيرة على إنهاء عملية التدقيق الداخل

 المطلب الثاني : استخدام الذكاء الاصطناعي في المحاسبة 

غالبا ما يصور الذكاء الاصطناعي في الخيال العلمي على أن الربوتات تسيطر على العالم وقد شق 
 تعقيدا،هذا المصطلح في الآونة الاخيرة طريقة مختلف الوظائف للابتكارات التكنولوجية التي أصبحت أكثر 

                                            
1  -IBID 

جوان  1،العدد16المجلد  ، للتحسين من اجراءات عملية المراجعةاستخدام الأنظمة الخبيرة كمدخل تسعديت بوسبعين ، عميروش عربان ،  - 2
 265-264ص ،  2021
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بحيث أصبح الذكاء الاصطناعي قادرا على القيام بمهام البشر في عدة مجالات ليصل الى جميع المجالات دون 
 المحاسبة.استثناء من بينها 

ها الدائم على مختلف مصادر المعرفة ما انعكس إيجابيا على اتجاهات بحيث أن المحاسبة تتميز بإنفتاح
هم المستجدات التي عمدت المحاسبة الى الاستفادة منها في مجال تطور الفكر والتطبيق المحاسبين ومن بين أ

التطبيق المحاسبي هي أساليب الذكاء الاصطناعي وخاصة ما يعرف بالنظم الخبيرة بحيث تعتبر النظم الخبيرة 
الا أكثر أنواع الذكاء الاصطناعي ملائمة للتطبيق المحاسبي وأوسعها انتشارا ومن المتوقع أن يكون لها دورا فع

يجعلها أحد نقاط التحول الكبرى في مستقبل علوم المحاسبة بحيث تعرف النظم الخبيرة بأنها " برامج الحاسب 
 .1ل في مجالات متخصصة "كا اني للخبراء من البشر في حل المشالآلي التي تحاكي عملية التفكير الانس

  المحاسبية:النظم الخبيرة والبيئة  -1

ية وتغير الظروف الاجتماعية والاقتصادية هنة تؤثر وتتأثر بحركة التطور العلملم وممما لاشك فيه أن المحاسبة كع
 2للمجتمع مما يحتم عليها ضرورة مسايرة ركب التطور حتى تؤدي دورها بكفاءة وفعالية 

فيما يلي بعض الملاحظات التي تعبر عن ظروف البيئة المحاسبية في  :المحاسبيةخصائص البيئة   -5-1
 3 .الحاضرالوقت 

 .المعلوماتانفتاحها على فروع المعرفة الأخرى خاصة علوم الحاسب الآلي ونظم  -
 التطبيقي.التغيرات المستمرة في مجلات المحاسبة على المستوى الفكري أو  -
 التخصصية.تشعب فروع المحاسبة وتنوع مجالاتها  -
  ت.القرارااتساع دور المحاسب ومسؤولياته في مجال المشاركة في اتخاذ  -

                                            
 دور الأنظمة الخبيرة في صناعة القرارات الاستراتيجية في منظمات الأعمال ،مجلة العلوم الاجتماعية والانسانيةأحمد شفاء ، أد نصيب رجم ،  - 1

 187الجزائر ص  13، العدد
، المجلة المصرية  استخدام نظم الخبير في قرارات الاختبارات المحاسبية  أساليب الذكاء الاصطناعي في المحاسبة،د ، بتصرف أحمد هاني بحيري حما - 2

 254ص  2016، دار المنظومة ، مصر  02، العدد 13للدراسات التجارية مجلد
 255-254ص  نفسهمرجع ،احمد هاني بحيري حماد - 3
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اسبين للمفاهيم والمبادئ غياب الاتساق في التطبيقات المحاسبية نتيجة لاختلاف تفسير واستخدام المح -
 المحاسبية.

تقديم خدمات أفضل بكفاءة هنة المحاسبية مما يدفع الشركات المحاسبية لازدياد وحدة المنافسة داخل م -
 عالية وبتكلفة أقل.

العديد من الأعمال  توافر الظروف التي تشجع دخول منافسين جدد من غير المحاسبين يفوضون بأداء -
يذ الأعمال المحاسبية باستخدام المحاسبية عن طريق انتاج وتسويق البرامج المحاسبية الجاهزة والقيام بتنف

 هذه البرامج .
ارج ات من داخل وخوتتعرض للضغوط ستمرمما سبق يتضح أن المحاسبية تتصف بالتغيير السريع والم -

 المهنة مما يخلق فجوة بين تطلعات المجتمع .
 المحاسبة:معايير استخدام النظم الخبيرة في  2-1

حتى يمكننا الاستفادة من امكانيات النظم الخبيرة لابد من دراسة جدوى استخدامها في مختلف المجالات 
قق عائدا ملائما ، ومع ذلك يمكن صياغة بعض المعايير في ث تم تطبيقها في المجالات التي تحيالمحاسبية ، بح

 : 1اختبار مجالات العمل المحاسبي مما يعظم من منافع استخدام النظم الخبيرة ومن أهم هذه المعايير ما يلي

قدرات عالية ،   يجب أن يتصف مجال العمل المحاسبي بقلة الخبراء المتخصصين واحتياجه إلى -أ
 في اتخاذ القرارات .ساعدة داء الرأي والاختيار بين البدائل المحاسبية والمكالأعمال المتعلقة بإب

 تغيرات العمل المحاسبي معقد نتيجة لتعدد المتغيرات وتشابك العلاقات بين تلك الم -ب
اء وكبر حجم وتنوع العمليات أن يكون من الأعمال المحاسبية التي تتطلب السرعة والدقة العالية في الأد -ج

 فحص التقارير الضريبية والتعامل مع البيانات المحاسبية .مثل 

 

                                            
سبق المرجع  استخدام نظم الخبير في قرارات الاختبارات المحاسبية  أساليب الذكاء الاصطناعي في المحاسبة،د ، بتصرف أحمد هاني بحيري حما - 1

 256ص ،ذكره 
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 الاستخدامات المتوقعة للنظم الخبيرة في المحاسبية  3-1

من خلال ما سبق من معايير يمكننا توقع منافع استخدام النظم الخبيرة في العديد من مجالات  -
 : 1العمل المحاسبية ، من أهم هذه المجالات ما يلي

طواتها واجراءاتها كما تساعد النظم الخبيرة في تحديد أهداف عملية المراجعة وخ المراجعة:أعمال  -
لرأي حول مدى اتستخدم في تقويم درجة المخاطرة في قبول عميل جديد وتساعد أيضا في إبداء 

 استمرارية الشركة في المستقبل وتقييم عناصر تقارير مالية.
قاط القوة والصعف الفعلية تقييم نظم المراقبة الداخلية من خلال تحيلي ودراسة نظم المراقبة وتخصيص ن -

 والمتوقعة وتحديد مدى امكانية الاعتماد عليها .
بين السياسات والطرق المحاسبية  ترشيد القرارات المتعلقة بالاختبار قرارات اختيار البدائل المحاسبية : -

 بررات والتفسيرات لأسباب الاختبار وتعديل السياسات .البديلة وإظهار الم
المالي وتقييم مدى ملائمة قيم  الخصائص المعنية للمركزمن خلال تحليل  تحليل وتقييم العناصر المالية : -

 ين ، القروض ، أوراق نقدية .ات المرتبطة بتلك العناصر كالمدينالمخصص
م في مجال الاستثمارات لات المتخصصة وتوفير رأي مدعالمساعدة في أداء التحلي التخطيط الضريبي : -

 الضريبية.
رات مع تطوير نظم وعمليات ساعدة في تحليل وتقييم البدائل واقتاح القراالم الاستشارات الإدارية : -

 التدقيق باستخدام الحاسب الآلي ، أمن وسرية البيانات .
لمعالجات السليمة وفقا للمعايير عن طريق تطبيق اوذلك  التطبيق السليم للمفاهيم والمعايير المحاسبية : -

لك التي تحتاج مهارة وقدرة والمتطلبات المهنية بما يحقق الاتساق في تطبيق العمليات الحسابية خاصة ت
 عالية مثل عمليات البيع ، المعاشات.

لعمل المحاسبي كالتحقيق وذلك عن طريق مراقبة جودة أو نوعية ا ضبط نوعية أداء العمل المحاسبي : -
 من الالتزام بمتطلبات القياس والافصاح 

                                            
سبق المرجع ، استخدام نظم الخبير في قرارات الاختبارات المحاسبية  أساليب الذكاء الاصطناعي في المحاسبة،د ، بتصرف أحمد هاني بحيري حما - 1

 258-257ص  ،ذكره
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صحاب الخبرة المحدودة أعن طريق صقل وتنمية مهارات المحاسبين المبتدئين أو  التدريب المحاسبي : -
ظيفة حيث تقوم بأداء عمل ة في هذه الحالة أداة تحاكي عملية التدريب أثناء الو الخبير نظم الوتعتبر 

 مدرب أو مشرف .

من المتوقع أن تحقق النظم الخبيرة مزايا وفوائد عديدة إذا  الفوائد المتوقعة للنظم الخبيرة المحاسبية : -4-1
  :  1ما تم اختيار أحسن مجالات تطبقها ومن بين تلك الفوائد ما يلي

نشآت شركات منافسة تتعرض الملوفاة أو الالتحاق بنتيجة للتقاعد أو ا المحافظة على الخبرة وتنميتها : -
هذه المؤسسات من الاحتفاظ  لخسارة الخبراء المحاسبين وتمكن النظم الخبيرة والمؤسسات والشركات محاسبة

المكتسبة من الخبراء كما تتميز  للخبرة والمعرفةوهو ما يعد أساس تراكميا وتنميته  بالخبرة وتوثيق المعرفة
 تمراريتها .الحصول على الخبرة أي أنها تحقق في الواقع تراكم الخبرة واسبسهولة وسرعة 

جميع فروعها بسبب ميزة في شركات المحاسبة الكبرى لا يمكنها توظيف خبرات مت نشر الخبرة وتوزيعها : -
دد محدود من الخبراء عندرتها وارتفاع تكلفة الحصول عليها ولا يمكن التغلب عليها عن طريق توظيف 

نظم الخبيرة التي تمثل بديل المركز الرئيسي ، ويتم تصميم ما لديهم على الفروع المختلفة من خلال الفي 
نها أيضا من عمل في أو نسخة من هؤلاء الخبراء والتي يقوم بدور المساعد أو مستشار محاسبي وتمك

 لمتميزة الكافية .ت امناطق جغرافية لدول أجنبية كان من المعتذر الوصول اليها لعدم توفر الخبرا
بل الكوادر المحاسبية الأقل خبرة الاستخدام الجيد للنظم الخبيرة من ق تحسين وتطوير الكوادر المحاسبية : -

 ية أدائهم.من اكتساب خبرات جديدة وتنمية قدراتهم ومهاراتهم مما يزيد من كفاءة وفعال
وذلك من خلال الاتساق في تغيير المفاهيم والمبادئ المحاسبية  تحسين وتطوير نوعية العمل المحاسبي : -

وبالتالي تحقيق أكثر قدر من تطبيق محاسبي وتوفير أداة إرشاد وتوجيه لأداء العمل المحاسبي من خلال ما 
تتضمنه النظم الخبيرة من قواعد وأسلوب تفكير وتحليل اضافة الى الالتزام بتطبيق تلك المبادئ المتعارف 

                                            
سبق لمرجع ،ا استخدام نظم الخبير في قرارات الاختبارات المحاسبية  أساليب الذكاء الاصطناعي في المحاسبة،د ، بتصرف أحمد هاني بحيري حما - 1
 260-259، ص كرهذ 
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ها والتأكد من مواجهة العاملين لمشاكل حقيقية في العمل وذلك من خلال ما توفر نظم خبيرة من علي
 حوار معلق بأسلوب ومنهج اجراءات وصول إلى رأي معين 

د عملية تصميم البرامج وذلك من خلال ترشي زيادة كفاءة وفعالية التعليم والتدريب المحاسبي : -
ين اضافة الى تأثير القيام بتصميم يادة عمق الخبرة التي يعمل عليها المتدربالتعليمية واختصار مدة التدريب وز 

عليمية تستفيد منها الكوادر توتطوير نظم الخبيرة المحاسبية على كفاءة المحاسبين فهي في حد ذاتها عملية 
 المحاسبية في تطوير وتحديث طاقتها وخبراتها 

ية على انجاز الأعمال المعقدة من تتمتع النظم الخبيرة بقدرة عال زيادة القدرة هي انجاز الأعمال المعقدة: -
من التعامل بفعالية  خلال اللغات العادية وذلك لتميزها  بالسرعة والدقة والشمول حيث يمكنها ذلك

ت والحقائق والمتغيرات وكفاءة أكثر من العمليات المحاسبية التي تحتوي على كميات هائلة من البيانا
لية و عمليات التنبؤ،ولاشك الاختبارات التحلي أو تلك التي تتضمن عدد كبير من الاجراءات مثلالمتشابكة 

الخبيرة مقارنة بنظم لنظم ادقة وسهولة وأقل تكلفة اذا ما تم باستخدام  أداء تلك الاعمال يكون اكثران 
 .العمل التقليدي

 : الاثار المتوقعة للنظم الخبيرة على مهنة المحاسبة  -5-1

الا  ؤكد لآثارها على مهنة المحاسبية نظرا لحداثة تطبيق النظم الخبيرة المحاسبية فإنه لا يمكن إنهاء تقييم م -
أن العديد من الكتاب تعرضوا للآثار المحتملة لاستخدامها على مهنة المحاسبية وفيما يلي أهم تلك الآثار 

1. 
 الحد من القدرة الابداعية للمحاسبين : -
يل من الخبراء وهذا يقلل من ظم الخبيرة في المحاسبة قد يؤدي إلى تركيز الخبرة في عدد قلإن استخدام الن -

لنظم الخبيرة لا يمكن افرص خلق جيل جديد من الخبراء ، وإن هذا التخويف مبالغ فيه إذا أن استخدام 
 لها أن تضعف الذكاء الإنساني .

                                            
سبق المرجع  ،استخدام نظم الخبير في قرارات الاختبارات المحاسبية  أساليب الذكاء الاصطناعي في المحاسبة،د ، بتصرف أحمد هاني بحيري حما - 1

 264-263-262-261، ص ذكره
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 إهتزاز الصورة العامة للمحاسب المهني :  -

لخبيرة التي تعتمد على قواعد هيكلية وما يتعلق بها من روتين هذا يضعف الجانب المهني للمحاسب إن النظم ا
سلب المحاسب أهم ما يميزه ويحدد صورة لدى الناس ، ولكن في الواقع إن هذه ونضجه ، وإن هذه النظم قد 

 نزاعات الشخصية وتحقق الموضوعية .الرؤية غير صحيحة لأنها تجنب ال

 تحسين نوعية العمل المحاسبي:  -

بغض النظر على الفوائد التي تحققها النظم الخبيرة في انتساب وجودة العمل المحاسبي إلا أن تجاهل مبدأ 
كتشاف الأخطاء المرتبكة أو اكتشافها الى عدم ا  يؤدي ير للحكم على الجودة قدالمراجعة وعدم وجود معاي

 كم النظم الخبيرة إلا أن هذا لا يؤثر على نوعية العمل المحاسبي .متأخرة وحتى إن قمنا بإنشاء معايير تح

 المحاسبية:زيادة حدة المنافسة في مهنة 

بالنظر لما تحققه النظم الخبيرة المحاسبية من زيادة فعالية أداء العمل المحاسبي من حصة وزيادة حجم الموارد المالية 
ة حادة وهذا عن طريق دخول منافسين جدد حتى من فسوالبشرية من جهة أخرى مما يؤدي إلى خلق منا

فة الى التعدد خارج المهنة )غير محاسبي( من خلال تصميم وتطوير تلك الطرق بمساعدة متخصصين ، إضا
 في مجال الشركات الالكتونية وتقديمها للمستخدمين .

 تغيير هيكل العمالة في شركات المحاسبة : -

ؤثر على العمالة المحاسبية في المستقبل لأنها تسمح للشركات بالاستغناء عن إن النظم الخبيرة المحاسبية سوف ت
الكوادر المحاسبية في هيكلها وتعويضها بالنظم الخبيرة المحاسبية في المستقبل وهذا لما توفره من جهد ووقت 

 ومال .

بالتأكيد أن النظم الخبيرة المحاسبية سوف تقوم بتطوير أدوات المراجعة  تطوير أوراق العمل وأدوات المراجعة :
 وهذا ما يجعل من الضرورة التدرب عليها والإلهام بما تقدم .
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 : تقليل المحددات على معايير المحاسبية والمراجعة -

التي تكلف الوقت إن استخدام النظم الخبيرة المحاسبية سوف يفرض اعادة النظر في بعض المعايير المحاسبية 
العملاء مما يجعلها ضرورة  والمال وهذا بسبب التسهيلات التي تقدمها اضافة الى انتشار استخدامها بين

 .حتمية

 تغيير هيكل أتعاب الخدمات المحاسبية : -

 لتكلفة المرتفعة من طرفيمكن أن يكون اتجاه تأثير النظم الخبيرة المحاسبية نحو ارتفاع الأتعاب وهذا بسبب ا
 الوحدة بسبب الطلب الكبير عليها و قد يكون تأثير نحو انخفاض الأتعاب بسبب انخفاض تكلفة الشركات 

 زيادة الكفاية الاقتصادية لنظم المعلومات المحاسبية : -

من المرجح انخفاض تكلفة انتاج المعلومات المحاسبية وهذا إذا استعملت النظم الخبيرة بشكل واسع وبذلك 
 المحاسبية .يؤدي الى انخفاض تكلفة المعلومات  تخدامها في عدة مجالات مختلفة قدوكذلك استتطور وتنتشر 

ظم الخبيرة المحاسبية على مهنة المحاسبة ، يجب ست هناك وجهة أو أثر واضح للنمن خلال ما سبق لنا ذكره لي
وتوصيات وقرارات متخذة إجراء دراسة مخصصة لذك مع الأخذ بعين الاعتبار كل ما تم ذكره سابقا من سلوك 

 وأهم شيء ما مدى تأثير تلك النظم على توحيد النظم المحاسبية .

 المحاسبية:فوائد استخدام نظم المحاسبية الخبيرة في نظم المعلومات 
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 المحاسبية.يمكن تلخيص أهم الفوائد التي تنجر عن النظم المحاسبية الخبيرة في نظم المعلومات 
 :فوائد استخدام  النظم  المحاسبية  الخبيرة  في نظم  المعلومات  المحاسبية   ( 1-1)الشكل 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

،  21بوري ، فاطمة زايد سلمان ، النظم الخبيرة أثرها في نظم المعلومات المحاسبية ، مجلة كلية التاث الجامعة ، العدد المصدر : نصيف جاسم الج
 288ص  2017

 زين الخبرة المعرفية وتوزيعهامن خلال الشكل نستنتج أن النظم المحاسبية الخبيرة تسمح بأتمتة القرارات وتخ -
التعليم المحاسبي وتسوية القرارات المحاسبية ، تقديم العوائد المادية للمؤسسة ،كما تعمل على توزيع و 

 أتمته
 القرارات

التعليم 
 المحاسبي

 توزع الخبرة 

العوائد المادية 
تحقيق الميزة  لمنظمةل

 التنافسية

تسوية القرارات 
 المحاسبية

 خزن الخبرة 

فوائد النظم 
 المحاسبية الخبيرة
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المعرفة كما تساعد بشكل أمين المحاسب في عمله لحل بعض المشاكل أو من يأخذ بعين الحسبان 
 .الاعتماد على التفويض لبعض الاختيارات لمساعدة المبتدئين الأقل خبرة 

 المحاسبية:مزايا الذكاء الاصطناعي في 

  1 :هناك عدة مزايا للذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبة تتمثل في

لقائمة على الذكاء الاستلام ، وذلك عن طريق مساعدة أنظمة إدارة الفواتير ا ،الدفعمعالجة  -1
تكنولوجي فإن الآلات م الالاصطناعي في تمويل العملاء في معالجة الفواتير بالكفاءة ، وبفضل التقد

 الفاتورة . المواد المحاسبية التي تتناسب معتتعلم استخدام 
عن طريق ، وذلك  يمكن للأنظمة التي تعمل بالذكاء الاصطناعي فحص الموردين إعداد الموارد -2

 ئتمان الخاصة بهم .أو درجة الإفحص الضريبة 
ستخدام واجهات برمجة با: نظرا لأن أجهزة الذكاء الاصطناعي تعالج البيانات غير المهيكلة الشراء -3

تم أتمتة عملية الشراء رق ، فتشركات طرق الشراء والشراء على الو التطبيقات حيث تقدم العديد من ال
. 

ب رقمي ، ام جهاز تعقالرقمنة في عملية التدقيق تعزز مستوى الأمان باستخد عمليات المراجعة : -4
 ندات الورقية .يمكن المدققين تتبع كل ملف يتم الوصول ايه بدلا من البحث في جميع المست

جمع البيانات من مختلف  : تقوم الاجهزة التي تعمل بالذكاء الاصطناعي لعملية التدفقات النقدية -5
آمنة ، دقيقة و  المصادر ودمجها حيث أنها لا تعمل على تسريع عملياتك فحسب بل تجعل منها

 ك وتوحيدها بسهولة .تم جمع التدفقات النقدية الخاصة بحيث ي
لمعايير الشركة مهمة صعبة تستغرق : تعتبر مراجعة النفقات وإنهائها للتأكد من امتثالها  إدارة المصروفات -6

ة ، العملية اليدوية كثيرا من الوقت ، حيث يمكن للآلات بدلا من البشر القيام بهذه المهام بسرعة وكفاء

                                            
 in/accountingfinance.industry-https://www.usm.systems.com/aiالموقع الالكتوني  - 1

 صباحا  10.00على الساعة  2022ماي  02تم الاطلاع يوم 

https://www.usm.systems.com/ai-in/accountingfinance.industry
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كما يمكنها من قراءة جميع الاتصالات ومراجعة التكاليف وكذلك تنبيه القوة العاملة البشرية عند حدوث 
 خرق .

كثر كفاءة وفعالية وبدقة أوفي الاخير يربط التحول الرقمي في المحاسبة بين الآلات والبشر لجعل العمل  -
يانات ، كما أنها تتعامل مع ن المعلومات والبعالية ، نظرا لأن الآلات يمكنها جمع ومعالجة كمية هائلة م

يز على المهام التي يمارسونها المهام المتكررة والمملة حيث سيكون لدى خبراء المحاسبة الوقت الكافي للتك
 المالية . و ةقوة أن الذكاء المحاسبي سيكون مستقبل صناعة المحاسبيبومن ثم يمكننا القول 

 استخدامات الذكاء الاصطناعي في الاقتصاد  الثالث:المطلب - -

تفكيرهم في كل شيء  سلوك البشر و يعرف الذكاء الاصطناعي بأنه العلم الذي يجعل الآلات تحاكي  
امية في تضمين والعمل بتطبيقات نطلق تسارعت الدول المتقدمة والنكالاستنتاج والتعلم والتطور لذا ومن هذا الم

تصادي والتقدم التكنولوجي الاقتصادية لما لها من قيمة مضافة على النمو الاق الذكاء الاصطناعي في خططها
وقد تمكن اسية التنافسية ع المؤشرات القيوتخفيض التكاليف وزيادة الانتاجية وخفض المخاطر اضافة الى رف

شرية مثل لتي خدمت الباالذكاء الاصطناعي في القرن الواحد والعشرون من اختاع كوكبة من التكنولوجيا 
 الانظمة الذكية في المدن والربوتات والسيارات الذاتية القيادة.

 : 1وترتبط نتائج تأثير الذكاء الاصطناعي على الاقتصاد بأمرين

 ثل المساعدة والاستقلالية زيادة الانتاجية والقوى العاملة المرتكزة على تقنيات الذكاء الاصطناعي م -1
 زيادة الذكاء.و 

 ات الذكاء الاصطناعي.ة في تطبيقز لمنتجات والخدمات ذات الجودة العالية المعز زيادة الطلب على ا -2

وتبين أن جميع قطاعات الاقتصاد ستحقق مكاسب اقتصادية من الذكاء الاصطناعي بما لا يقل عن 
ونذكر على سبيل المثال صناعة الخدمات التي تمثل  2030ربحا من الناتج المحلي الاجمالي بحلول  10%

                                            
1https : // alqabas.com/article/5855070  vue  le  14/05/2022  à 12 :30 :30  
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وتجارة التجزئة والجملة خدمات الاقامة والغداء بـ .%10بنسبة لتعليم والخدمات العامة والتفيه الصحة وا
 .%10والنقل والخدمات اللوجستية والمالية بـ 21%

صول على مخرجات لج للحلم الحديث تبدأ بمدخلات تعاماء الاقتصاد في العإن عملية الانتاج عند عل
 حج تعتمد على مقومات تساعد في نجا من أجل استهلاكها وكما نعرف أن عملية الانتا 

 .1عملية الانتاج )الأرض، العمل ، رأس المال ، التنظيم والإدارة( 

وكلاء الذكاء  "عامل جديد يسمى  لكن وبمجرد دخول الأنظمة التابعة للذكاء الاصطناعي زاد
سيب والأجهزة الذكية بدلا الاصطناعي" ونقصد به الأنظمة الإنتاجية التي تتلقى أوامرها من الآلات والحوا

زميات الذكاء الاصطناعي من البشر ، ويلاحظ في عالم الذكاء الاصطناعي ، أن القرار النهائي يخضع لخوار 
ذكاء الاصطناعي اضافة الى كل هذا فإن عوامل القتصادي فقط ، المدمجة ولا يعتمد على الشخص الا

 ذا أسيء استخدامه.أوخصائصها المميزة لديها القدرة وقابلية على تطوير النظام الاقتصادي أو هدمه 

ا دراسة جميع ويمكننا استخدام ما يسمى باقتصادات شبكات الذكاء الاصطناعي والتي نقصد به
ن الذكاء الاصطناعي المتعلقة بالاقتصاد بداية من النفقات التي تمول أبحاث الذكاء الأفكار الأساسية ع

الاصطناعي مثل تأثيره على الأسعار والأجور وتسريع الانتاجية والتأثير المحتمل للروبوتات على معدل البطالة 
ي وباتت استثمارات الذكاء تقنيات الذكاء الاصطناع اث الاقتصادية التطبيقية من خلال وانتهاءا باجراء الأبح

الاصطناعي تحتل مرتبة كبيرة في موازانات الدول والحكومات والشركات ومن المتوقع أن يضيف الذكاء 
 .2وهو ما يجعله نفط المستقبل 2030تريليون دولار بحلول  15الاصطناعي للناتج المحلي الاجمالي أكثر من 

  

                                            
1https : //www.noonpost.com/content/38443 vue le 14/05/2022  à 13 :29 :14  
2  -IBID 
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 خلاصة الفصل 

بوضعها في الحواسيب  ويقوم سان الخبرات والمهارات التي يمتلكها الان الذكاء الاصطناعي هو عبارة عن
على شكل برامج حيث تؤدي هده الأخيرة العديد من المهام بكل سرعة ودقة وموضوعية في تقديم المعلومات 

هداف التي يسعى من الذكاء الاصطناعي وكذلك خصائص والا للمستفيد كذلك التعرف على أهم ما يميز
 ورائها.

ة تحاكي منطق وسبوهي عبارة عن برامج مح الاصطناعي،تعد النظم الخبيرة من أهم تطبيقات الذكاء 
كما تساهم الأنظمة الخبيرة   الاصطناعي،الخبير البشري في مجال معرفي معين وهو يعتبر فرع من فروع الذكاء 

بة مهمة لتحليل الفرص سو أداة حستاتيجية وتعتبر أيضا في زيادة كفاءة وفعالية عملية صناعة القرارات الا
 والتغيرات.

التدقيق  ثلاثة مجالاتوقد تطرقنا في هذا الفصل أيضا الى استخدامات الذكاء الاصطناعي في 
الداخلي والمحاسبة والاقتصاد وكيف يمكننا استخدام الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته سواء في تأثيره ـو في دوره 

 ككل.قتصاد  على التدقيق الداخلي ومحاسبة والا

 

 

 



 

 :الثانيالفصل  
التأطير النظري  
 للتدقيق الداخلي
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 تمهيد :
 ا تعلقووبه  وول لعتليوول إن التطوو ا اصل ووا ا ااوولص اي تدووللى  رلىر إا تووم الم استتوول  ا    وول  ا
 عهل خل وبه ععودل كلن ن  عن طميق  تع مجت عبه من العنل م  الأ س التي يعتتد عليهل القلئم العتليبه مهت

تلز  عليهوول لطهل ا وو  وول  ا ن ووالتحوو ي  ال يل وويبه  ا لليووبه  اي تدووللىيبه  موون رمووا رن ؤووتح م سوو   ا   
 ال ووت   تليووبه صحوو عايجووللى رلى ا   ؤقنيوول  ؤ وولعدسل علوول ااوولن القووماا موون عينهوول التوود يق  الوو   يعوو  

 محليد.ار  ص  الق ائم ا لليبه  البيلنا  المحل بيبه من رما اعداء 

ق الوداخل  تود يحوبه لل:ر بحت س   ايخيرلم ا حلموبه مل نتيتبه ؤط ا ال مكبه  ؤعقد رنملط الت يير 
 لنووبه لووداخل  ملقوود ح وو  التوود يق ا ،الوو   ي وولعدسل علوول اصدوو ص علوول معل موول  لى يقووبه  نا  مدوودا يبه

 ق،  التحقو لعوبه ولئا الم سلمبه ا مع وم ا    ول  نلون لأنوي   ويلبه ا لعيوبه إلىاايوبه ؤعتوا علول  يول   ؤقيويم   
تي  ود الت عبول  الولأخطولء   اثوا ا اكت ول  من البيلنا  المحل بيبه  ا لليبه ، كتل رن الهود  المئي و  لوي يتت

ين ل ا وود قلوور ووبل لزاموول عؤ موود ا القوو ائم ا لليووبه ،  ال  وو   علوول موودر ك وولءلم  صعلليووبه التوود يق الووداخل  ،
 ؤطبيق معليير  ر لليب من شأنهل تح ين عتليبه التد يق لىاخا كا   م .

 التلليبه:يتم ا س  ال دا عمض العنل م عنلءا علل مل  بق 

 الإطلا ا  لسيت  للتد يق  الأول:لمبحث ا

 الجلنب ا  لسيت  للتد يق الداخل   الثاني:المبحث 

  ا ل يل  التد يق الداخل  الثالث:المبحث 
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 :للتدقيقالإطار المفاهيمي  الأول:المبحث 

  يق ؤ وللىاهنبه التودما ن تل   الهيئل  ال  يبه س   التط اا  ،  حل لت تحديد إطلا ن م  يد ن 
به للم اي تدوللىيؤط ا اصيوتأثم  مهنبه التد يق مختلف ال م   التي علي تهل علل مم العد ا   لأ  تأ ي   

لود ا عوي ، ن وما ل لو   ح يوت،  ا تتبع للتط اا  التي شهدتهل يم ني رن ي حظ رن حتم ايستتل  ا تزايد ا
مووود الأطوووما    اتتوووع ، اي تدوووللىيبه  اال بوووير الووو   لعبتوووي  ؤلعبوووي ا تحقيوووق التقووود   النتووو  ل وووا ال حووودا  

 ا ختل به الآااء التي ؤعتبر مدخ  ر ل يل للقمااا  ا مالى االنسل .

 به . د ؤنع س  لبل علل الجلنب العتل   علل م لىلم  مددا يبه س   ا هت ليم  مختلف 

 ثمي  مون صوي ،رسدارهميتو م ه موي ، ، نتطمق ا س ا ا بحو  إا التطو ا التولال  للتود يق  بق كتحليا  ل
 التطمق إا رن اعي.

 .لمحة تاريخية عن التدقيق ومفهومهالمطلب الأول : 

 :الفرع الأول : التطور التاريخي للتدقيق 

ق مون  وحبه إا التحقو لقد ا تتد  مهنبه التد يق كبل   ا هن الأخمر ن أتهل مون حلموبه الإن ولن
  ود ههوم   1ااؤي ،  التأكد من مطلعقوبه ؤلون البيولنا  ال ا وعالبيلنا  المحل بيبه التي يعتتد عليهل ا االن  ما

 دملء ا دميين س   اصلمبه لدر اص  مل  الأ ا ، حي  رن كا ال ثائق التلاليبه ؤدص علل رن ح  مل  
 اليوو نان كلنووت ؤ ووتخد  ا وود قين للتأكوود موون  وووحبه اص وولا  عوون طميووق الإ ووتتل  إلوويهم ا ال ووولحل  

 العلمبه .

                                            
، م كملم لنيا شهللىلم ا لم تير ا العل    التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية تطبيقها في الجزائرمحتد رمين ملز ن،  - 1

 03ص  2010، الجزائم  03التتلايبه ، محل ببه  ؤد يق ، ملمعبه الجزائم 
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د اي  م  صقد ر ا الخلي به عتم ات  الله عني عنليبه للتد يق حيو  معوا م  وم اصو  رمل ا العه
 .1صم به لعمض اص لا  من طم  ال يلم  إمماء عتليبه التد يق عليهل 

  علووول موودر  وووحتهل ،  وو   كوولن ا ووود ق   تهوول ي وووتتع إا القيوو لى ا ثبتوووبه الوودصلؤم  ال وووت   لل  
تقبه مون اللةوبه ال ؤينيوبه  ؤعو  ال وخ  الو   يتحودع عدو   عولص م و audit س  ا نجد رن كلتبه ؤد يق 

 .2  د ن أ  من  القد  

 م : 1500الفترة من العصر القديم حتى سنة  -
كلنت ؤقتدم المحل ببه ا سو   ال و لم علول ال حودا  اص  ميوبه  ا  وم عل  العلئليوبه ،  كولن الهود  

 3ؤ عب الدصلؤم المحل بيبه  منع حد ع ر  غش ر  من خ لهل س  ال   ص إا الد به ، 
 كوولن ا وود ق خوو ص ال وو لم يقوو   اي ووتتل  للح وولا  الووتي كلنووت ؤتلوول عليووي  ال  وو   علوول موودر 

 4 حبه ؤلن ا عل مل  عنلءا علل تجمعتي
 : م1850حتى  م1500الفترة من  -

    طومر مونهوم الوةيوير ا  عن ال و لم ال ولعقبه ،  ل ون التيرسد  التد يق من خ ص س   ال  لم لم يتة
موا التأكود مون لى وبه  و  مون ر  ايع ا   المغببه ع مو لى ن ول  محلس  1850خ ص س   ال  لم  لةليبه 

مووو لى اصلموووبه عووو ا  ع   التةيوووير ايخوووم كووولن اي ،القووو ائم المحل وووبيبه لأموووا منوووع  اكت ووول  الةوووش  الخطوووأ
،  منووي  ينبه للتود قلمووزالى مون اص لتود يق البيولنا  المحل ووبيبه مون  بوا شووخ  محليود  م وتقا ،  سوو  مول

 .عدايبه هه ا مهنبه ا د ق 
 
 

                                            
  17،ص 2006، الطبعبه الثللثبه لىاا  ائا للن م  الت زيع ، الأالىن، عتلن  العمليةمدخل الى التدقيق من الناحية النظرية و سللى  التتيت  ،  -1
  03ص   بق نكم مممع ، التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية تطبيقها في الجزائر محتد رمين ملز ن ،2
، ؤقميم ا د ق ، رطم حبه شهللىلم الدكت اا  ؤ يير محل    جودة المعلوماتفعالية التدقيق الخارجي وفق أخلاقيات المهنة في تحسين ا يل سير  ،  3

  03، ص 2018-2017 ؤد يق ، ملمعبه رحمد لىاايبه ، رلىااا الجزائم 
 03مممع ن  ي،ص ، التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية تطبيقها في الجزائر محتد امين ملز ن ، 4
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كتوول شووهد  سوو   ال وو لم ايعوو ا   المغبووبه ا  موو لى ن وول  محل وو  لأمووا التأكوود موون لى ووبه القوو ائم 
 .1ا لليبه لأما منع  اكت ل  الةش  الخطأ

 م:1905إلى  م1850الفترة من  -
طلنيوول  ؤطوو ا ا عمي لم الدوونلعيبهشووهد  سوو   ال وو لم ههوو ا شوومكل  ا  وولهمبه ال بوويرلم ؤزامنوول مووع الثوو ا 

ل زالى مون   الإلىاالم موا ولل ين  التول  زالىلم ال تو لم عوين ،الدنلعبه  التتلالم  الزالىلم ا رن طبه ا    ل 
د ا  وولن ن زز نلوون  ووإصوولا ا  وولهمين ا الطلووب علوول ا وود قين ح لهوول علوول رموو الهم ا  ووتثتملم ،  عوو

تهل من  با مود ق لتد يق ح لالل ال مكل  ا  لهمبه   ال   ر مب ع1862ال مكل  البريطلني  نبه 
 ا م تق

 2رمل رسدا  التد يق خ ص س   ال  لم كلنت كللآتي :
 اكت ل  الةش  الخطأ -
 اكت ل   تع الأخطلء ال نيبه  -
 اكت ل  الأخطلء ا ؤطبيق ا بللىئ المحل بيبه  -

 إا ي منل س ا :  1905ال  لم من  -
 عتتللىهميبه ايبأالتد يق   ل مكل  ال برر  اع ا  كتلب المحل بيبه رسم مل ميز س   ال  لم س  هه ا ا

ب العينووول  عتلص ر ووول  تووولصبه إا ا وووتداموووبه كبووويرلم ا عتليوووبه التووود يق الإالداخليوووبه عالم لعوووبه علووول ن ووول  
 يبه .ايحدلئيبه  صق الأ ل  العلت  ،  التي ؤت  ف علل م لىلم ن ل  الم لعبه الداخل

الةووش  الخطووأ ، صلكت وول  مثووا سوو    اكت وول عوود م يلتوود يق صلوورموول صيتوول لوو  الهوود  موون عتليووبه ا
اصلي  س  م   ليبه الإلىاالم ، عا إن غمض التد يق المئي   س  ؤقميم ا ود ق ا  وتقا  المحليود صيهول إنا  

 .3بين عدالبه ا مكز ا ل  ؤكلنت البيلنا  المحل بيبه 
 

 

                                            
  17ص  ، بق نكم  مممع ، ل الى التدقيق من الناحية النظرية والعمليةمدخ ،سللى  تميت   1
  04، ص  ،مممع  بق نكم  التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية تطبيقها في الجزائرمحتد امين ملز ن ، 2
  17ص،  ن  يمممع  مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعملية سللى  التتيت  ، 3
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 الفرع الثاني : مفهوم التدقيق 

 م  م وووير ا ال ا ووع اي تدوووللى  ع وووبب ههووو ا حلمووبه ملحوووبه مووون طووو ر ووبل للتووود يق رهميوووبه كوووبرر
ليوا هل  محل لبه ؤقيق رسداصا    به إا ؤب  م  ا لبي يح م ؤ يير ن لطهل ع علليبه  ك لءلم ؤضتن عي تحق

 صتول ا قدو لى ، ختل وبه ر دل مل يم ن من اينحماصل  التي من ا ت ن رن ؤ هوم عنود ملا وبه رن وطتهل ا
 التد يق ؟
التحقق من  مدر مددا يبه  التد يق بأني " عتليبه من تبه يق    ل شخ  م سا للقيل  مهتبهعم  
 1  حبه البيلنا  ا لليبه ل عتتللى عليهل ا االن القمااا  " عدالبه 

عينتوول ي ووير التتيتوو  :"علووول رن التوود يق سوو  صحووو  ا عل موول  ر  القوو ائم ا لليوووبه موون  بووا شوووخ  
 2الن م عن سدصهل ر  حتتهل ر  ش لهل القلن ني" م تقا  محليد لأ  م   به عةض 

كتووول عمصتوووي لمحعيوووبه المحل وووببه الأممي يوووبه علووول رنوووي" عتليوووبه منت توووبه للحدووو ص علووول القووومائن ا مؤبطوووبه 
ل لةمض التأكد من م ليملم س   ا عليير ا  تو عيبه به علل الأحداع اي تدللىيبه ،  ؤقييتهالعنل م الدال

 3  ا عنيبه "، ثم ؤ  يا نتلئ  نلن إا الأطما
 ا سو ا الدوودلى يومر ايتحووللى الوود   للتحل وبين بأنووي عتليووبه ؤو صم ام لنيووبه التأكوود مون موودر ؤطوولعق 
العتليل  للق اعد  الق انين  ا بللىئ المحل وبيبه ا عتو ص  ول  تهود  إا ؤعزيوز الثقوبه ا القو ائم ا لليوبه رمول  

 .4"م تخدميهل ال ين يتأثم ن المر  ال   المحليد للتد يق
  ووبه  ووبه ا   بأنووي صحوو  ا  ووتندا   اص وولا   ال ووت   الخلكتوول ركوود عبوود ال توولا الدووحن "

 به ص ص لم زمني  م   خنتيتبه ايقل حتى يطتئن ا د ق من رن التقميم ا ل    اء كلن ؤقميم حدل لى ص

                                            
1Bouhadida mohamed ,audit interne theoriques et pratique , page bleu algerie 2017, P14  
 20مممع  بق نكم  ،ص ، مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعملية سللى  التتيت  ،2
، رطم حبه لنيا شهللىلم  دارة المخاطر في البنوك الجزائريةالتدقيق الداخلي ودوره في تقييم الرقابة الداخلية كآلية لإرع  ع م الدديق  يد ان ،  3

  06ص  2019الدكت اا  ا العل   التتلايبه ، محل ببه  ؤد يق ، ملمعبه ح يببه عن ع عل  ، شلف الجزائم ، 
ا شهللىلم الدكت اا  ، ملليبه ، اطم حبه مقدمبه لني بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصال وانعكاساتها على أعمال التدقيق الماليعمان عتير ش ،   4

  07ص  2019 محل ببه ، ملمعبه ركل  محند ر صلج ، الب يملم الجزائم 
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اتووحبه للةوومض  لم زمنيووبه ر  ؤقميووم يخووم ي هووم  وو الم حقيقيووبه     نهليووبه صوور  ؤقميووم عوون ا مكووز ا وول  ا
 .1ال   رعد من رملي س ا التقميم 

بأن التعميووف اصوودي  للتوود يق سوو  رن " التوود يق يمثووا الإمووماءا  الووتي يتبعهوول  ا حووين يوومر المموولح  
عل موول  كتيووبه ؤعوو لى إا من ووألم ع  ؤقيوويم ايلىلووبه الثب ؤيووبه حوو ص مشووخ  محليوود  م ووتقا ، م سووا لتتتيوو

 ماا ا نل ووب حوو ص اريووي ا لىامووبه الع  ووبه ا  موو لىلم عووين سوو  معينووبه ،  نلوون موون رمووا القيوول  ااوولن القوو
 2بعبه من  با ا ن ألم لل   ص إا  ماا نهلئ  ح ص س   ا عل مل  "ا عل مل   الق اعد  الأ س ا ت

به ند انتهلء مهنوبه ؤبدر عمن خ ص التعلايف ال لعقبه يم ن الق ص رن التد يق س  عتليبه مبرمجبه  من ت
ل  المحل بيبه ا عل م ص صح   ؤقييم رلىلبه الإثبل  للتأكد من مدر  دق  شمعيبهالمحل ببه  ؤتم من خ 

ر وحلب  الأطوما  ا عت ص  ل  نلن  ود  إعوداء ار  صو  محليود ا شو ا ؤقميوم نهولئ  ي وتخد  مون
 الع  به ا عتليبه  نع القماا.

 المطلب الثاني : أهمية التدقيق أهدافه 

 الفرع الأول : أهمية التدقيق 

لوووتي مووول  ا لليوووبه اا عل   إن رن ،ب التووود يق لى اا مهتووول ا الأ  ووولط ا لليوووبه  اص  ميوووبه اي تدوووللىيبهيلعووو
ا  ؤ وتخد  به عودلم رطوم كتول يعتوبر التود يق   ويلبه تهود  إا خدمو  للتتتتع،ؤعتتد عليهل  ؤثق  ل تم ايبه 

 ووتثتم ن ا  الأطووما : مثلووبه سوو  رالقوو ائم ا لليووبه ا د قووبه  ؤعتتوود عليهوول ا ااوولن  ماااتهوول  ا ووم  يل وولتهل  موون 
 الهيئل  اص  ميبه، املص الأعتلص...الخ. البن ك، ا للي ن،

يتخ   مااا  ال وماء  البيوع ي وتثتلااؤي  البنو ك ؤتخو   ومااا  إعطولء القوم ض  ال ولطل   صل  تثتم
ل   د مهز  علل معل مالضميبيبه ؤق   احت لب الدخا الخلتع للضميببه ، كا س   ايم ا  غيرسل ؤعتتد 

                                            
،رطم حبه لنيا شهللىلم الدكت اا  ا العل   التتلايبه ، ؤد يق  أثر التدقيق الداخلي كآلية للحوكمة على رفع تنافسية المؤسسة لص  محتد يزيد ،  1

 19، ص  2015لجزائم محل   ، ملمعبه محتد خيضم ع  ملم ، ا
، ا للبه  تطلبل  اصد ص  مدى اعتماد مدققي الحسابات الخارجين على نظم دعم القرارات الالكترونية في عملية التدقيقاسملعيا عبد الله لبد ،  2

 32ص  2015علل لىامبه ا لمي   ا المحل ببه  التت يا ،   م محل ببه  التت يا ، الجلمعبه اي  ميبه ،غزلم صل طين 
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 لهوو ا ههووم   لمسوو   الجهوول  مووع مدوولح الجهوول  ا  ووت يد موون  بووا الآخوومين   وود ؤتضوولاب مدوولحم ووبقل 
اصلمبه إا خدمبه ا د ق ا  تقا  المحليد ال   يتتثا لى ا  ا إع   الأطما  الأخمر عد به   حبه البيلنا  

ل سوو  التوولايع ا عووين  الن وولط لل وونبه ر  ال وو لم  ا عل موول  ا لليووبه  موون لمحيووع م انبهوول ا للىيووبه للتمكووز ا وول  كتوو
 .1الزمنيبه ا نتهيبه ل لن التلايع

اكت ب التد يق رهميبه الةبه لدر العديد من الهيئل  اص  ميبه  الةير ح  ميبه  حتى ا  ك مل معلي 
مبووللىئ رسووم رلىالم ر    وويلبه ا لعيووبه ؤ ووتخد  للتحقووق موون موودر  ووحتي   وو مبه القوو ائم ا لليووبه  عوودالتهل  صووق 

التوود يق  المحل ووببه ا تعوولا  عليهوول ، حيوو  ر ووبل التوود يق اليوو   ا خدمووبه عوودلم رطووما  موون لهووم ا دوولحبه ا 
 2ا    به ر  رطما  خلاميبه  عليي ؤ تن رهميبه التد يق ا خدمبه الأطما  التلليبه :

ي عتتوللى عليون اييم نهول مو يعود التود يق مود سول  لإلىاالم ا    وبه إن المؤسسة:بالنسبة لإدارة  :أولا
لصز للقيل  حعتا ا د ق  يجعا من ا عتليبه التخطيط  االن القمااا  ا لليبه  ا  تقبليبه  الم لعبه علل التد يق
 .    ل      ا هل  كتل ي لى  ؤد يق الق ائم ا لليبه إا ؤ ميي اي تثتلا  ثا س   ا

  هميوووبه  ثوووا سووو الووول الأ التووود يق :يعووود بالنسااابة للمؤسساااات المالياااة والتصارياااة والصاااناعية ثانياااا: 
قوود  ؤمحليودلم عنوود  يئووبه صنيووبها    ول  خل ووبه ا لليوبه منهوول اعتتللىسوول علول القوو ائم ا لليووبه ا د قوبه موون طوم  س

لقو م  اديمسم للودخا لى عنود ؤقوطلب ايص اض كتل يعد التد يق الجيد للق ائم ا لليبه ن  رهميبه لمملص اي تدول
   . ا عتليبه التخطيط ايمتتلع

د ا شوووأن نلووون د ق ا عوووؤ وووتل القووو ائم ا لليوووبه ا د قوووبه  ؤقميوووم ا ووو المؤسساااات الحكومياااة : ثالثاااا:
عووبه ،  منووي متلع  تدووللىيبهللت   وول  اي تدووللىيبه ا التخطوويط  ا تلععووبه  الم لعووبه  الإشووما  علوول ال حوودا  اي

 مدر التن ي   ايلتزا  الق انين.

                                            
 20مممع  بق نكم  ،ص ، مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعملية سللى  التتيت ، -1
،رطم حبه الدكت اا  ،ملمعبه ع ع م القليد ، ؤلت لن ،  التدقيق المحاسبي في المؤسسات العمومية، دراسة مقارنةيعق ب  لد ال يع  لد رحمد ي الم ،  - 2

 15-14ص  2015-2014الجزائم 
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حيو  ؤعتتود علول البيولنا  ا  مو لىلم ا البيولنا  ا لليوبه  ض :رابعا : البنوك والجهات المانحة للقارو 
 ار  ا وود ق الخووولام  حوو ص  ووودالم  مقووودالم ؤلوون ا ن وووا  علوول  توووعهل اينتتووولئ  ل وودالى  ؤةطيوووبه  م توووهل 

 . 1ا تن حبه من  با ؤلن الجهل  ا لنحبه لهل 

يووبه لقوو ائم ا للين اثتم ازلىالى استتوول  اموولص الأعتوولص  ا  ووت رجااال الأعمااال والمسااتثمرين : :خامسااا
م  ماعوكو لن ا ا وم  م  ،   للودخا القو سلا تحليلهول  ؤقوديم  تحت يي من عيلنا  ملليبه  محل وبيبه ا عتتدلم  مل

تتودين ل وبيبه ا عيولنا  المحالتخطيط اي تدللى  حي  ؤعتتد الد به ا ؤقوديماتهم  ك ولءلم عومامجهم علول لى وبه الب
 .  علئد م ن تثتلااتهم لهد  تحقيق ركبراتهم  اعليهل ،  نلن من خ ص ؤ ميي مدخم 

يوووبه عتتووودلم ا عتللليوووبه ا ؤعتتووود النقووولا  العتلليوووبه علووول القووو ائم ا  سادساااا : النقاااابات العمالياااة :
 عيووبه رصضووا نق مووزاا الت وول ض مووع الإلىاالم  نلوون لم ووم ال يل ووبه العلمووبه للموو ا  حقوو ق العتوولص  منووي تحقيوو

 .للطبقبه العتلليبه 

 داف التدقيق : أه  الثاني:الفرع 

المر  ح ص عدالوبه عومض القو ائم ا لليوبه  تمثيلهول  لمئي   لخدمل  التد يق ي تن ا اعداءإن الهد  ا
نتيتووبه رعتوولص ا    ووبه  ممكزسوول ا وول   التوودصقل  النقديووبه الأ ا ر  معوو  يخووم رن م وو  ليبه ا وود ق ا سوو ا 

،  يم ن ؤلخوي  ؤطو ا  2  الم ؤقميم التد يق  ال أن ؤتحدع صقط بحد لى مل ملء ا اريي ال   عبر عني ا
 :3رسدا  التد يق ا العمض التل  

: سود  التود يق كولن يتتثوا ا اكت ول  الت عوب  ايخوت    الأخطولء ، كولن  1900 با عل  
 التد يق ؤ ديليل ، انعدا   م لى ن ل  الم لعبه الداخليبه .

                                            
، مجلبه كليبه عةدالى للعل   اي تدللىيبه ، ملمعبه 27، العدلىدور تكنولوجيا المعلومات في تطوير مهنة تدقيق الحساباتتد نمم ال نط  ، ريمن مح- 1

 334، ص  2011البلقلء التطبيقيبه ، عتلن 
إعدالى ؤقميم ؤد يق ح ص ؤ  ين ار     10:00ال لعبه  03/03/2022، تمت زااؤي  700ح ل  الدين ح ن ، معيلا التد يق الد   ا م- 2

 البيلنا  ا لليبه .
، اطم حبه الدكت اا  ، ؤ يير  التدقيق القائم على تقييم مخاطر الرقابة الداخلية ودوره في تحسين أداء المؤسسة الاقتصاديةعلمم حلج لىح  ،  - 3

 11-10، ص 2018- 2017محل    ؤد يق ، ملمعبه رحمد لىاايبه ،رلىااا الجزائم 
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ز ا ووول  مووودر  وووحبه   ووو مبه ا مكووو: كووولن الهووود  مووون التووود يق تحديووود   1940إا   1905مووون 
 .يستتل   ل به  عدء اإتلصبه إا اكت ل  الأخطلء  الت عب ،  ع لن ههم  اصلمبه إا الم لعبه الداخلي

   مبه ا مكز  : تمثا سد  التد يق ا س   ال  لم ا تحديد مدر  حبه  1960إا   1940من 
 ليبه    ؤي .لم لعبه الداخبه ن ل  الا  ال   يعتتد علل متلنا ل  ،  تم اينتقلص ر  التح ص نح  التد يق ايختي

 إا الآن : تم اتلصبه العديد من رسدا  التد يق ن كم منهل :  1960من 

م نتوولئ  دا  ؤقيوويمما بووبه الخطووط  متلععووبه ؤن يوو سل ، موون رمووا معمصووبه موول حققتووي ا    ووبه موون رسوو -
 منهل.الأعتلص الن ببه إا مل كلن م تهدصل 

 به  عدالوووبها  الوووتي طووومر  علووول مهنوووبه التووود يق ، مووون مجوووملى التأكووود مووون  وووحمووون خووو ص التةوووير  -
لأ ول  لول سو ا ا   وبه  عا عل مل  ر  البيلنا  ا لليبه  المحل بيبه إا ؤود يق مختلوف عتليول  ا 

 ا رسدا  ؤقليديبه  رسدا  حديثبه .يم ن ؤقييم رسدا  التد يق ا

 :1يل   ؤتتثا الأسدا  التقليديبه صيتل الأهداف التقليدية :

قميووم موودر  ووت    ؤالتأكوود موون  ووحبه  لى ووبه البيوولنا  المحل ووبيبه ا ثبتووبه ا لىصوولؤم ا    ووبه  ال -
 ايعتتللى عليهل .

 اكت ل  عقدا مل ي مد ا الدصلؤم من رخطلء محل بيبه  غش  -
ن وول   به  ؤوودعيمالتقليووا موون صوومص الأخطوولء  الةووش عوون طميووق زااا  ا وود ق ا  لمئووبه للت   وو -

 به .الم لعبه الداخلي
رمل الأسدا  اصديثبه ر  ا تط الم التي ر بل التود يق يقو   عتحقيقهول صتتتثوا ا : اعوداء ار  صو   -

محليد عن مدر مددا يبه الق ائم ا لليبه  تحقيق ركبر  دا م ن من ال  ولءا   ال علليوبه ا علو   
الأسودا  ،  ك لن مما ببه  متلععبه الخطط  ؤن ي سل  التأكد من مدر تحقيوق 2رسدا  ا    به 

                                            
 12-11ص  2015، الطبقبه الأ ا ، لىاا الجنلن للن م  الت زيع ، عتلن ، الأالىن  التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدولية ا الدين ، رحمد  ليد ن- 1
مجلبه العل    14، العدلى  13، االد فعالية المعايير الدولية للتدقيق في تحسين جودة ومهنة التدقيق في الجزائرك لىيد   يلن ، ،لىا يش عتلا - 2

 94،ص2017اي تدللىيبه ، ا مكز الجلمع  علحلج ع شعيب عين تم شنت ، الجزائم ،م ان 
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 تحديووود كلصوووبه اينحماصووول   ر ووولليبهل  ر وووبل ل  طوووومق ا عللجوووبه  ووول ،  ؤقيووويم نتووولئ  الووود الم  صقوووول 
للسووودا  ا م ووو مبه ثم تحقيوووق ر دوووول ك ليوووبه انتلميوووبه  نلوووون اي تدوووللى ا ا دووولايف ا كلصووووبه 

 .1 دا م ن من المصلسيبه للتتتتع لتحقيق ر دل   الن اح

 :2علمبه صإن رسدا  التد يق ؤتتثا صيتل يل   : عد به الأهداف العامة للتدقيق

 تووووبه علوووول ل  ا  م ال ووومعيبه : ر  مطلعقووووبه ا نووولس   الأ وووولليب ا عتوووو ص  ووول مووووع الأن ووووطبه  الت وووميع -1
 ا    به .

   حتهل . ا    به ا ددا يبه : ر  مدر مددا يبه ا عل مل  ا ختل به ا  تلبه ا لىصلؤم    ائم -2
 ع سوو ا د ق البحوو  عوون الأ ووبلب الووتي رلى  إا حوودال  ووف عوون الةووش : إن  ووت مب علوول ا وو -3

 الةش .
ؤقوود    ل ووبلب لتح ووا الت وويير: يت  ووا ا وود ق إا تح ووين الت وويير موون خوو  ص الت ووخي  الجيوود  -4

 وووويرين ياوووولن هوووول  للتالت  وووويل  ال زمووووبه  التوووول  زالىلم صعلليووووبه الت وووويير عتقوووود  الندوووولئل  الت مي
   ت ا نل ب .التدحيحيبه ال زمبه ا الالإمماءا  

تي به الدولامبه الوا نهتي  تع  مطلعقبه اي  اؤيتيبه : ا  لهمبه ا  تع ا  اؤيتيبه ا    به من خ ص -5
 يتبعهل  الألى ا  التي ي تخدمهل ا د ق ا متلععتهل.

 

 

 

 

                                            
 12، صمممع  بق نكم ، التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدوليةرحمد  ليد ن ا الدين ،  - 1
ض ا    ل  اي تدللىيبه ع ييبه  طيف ، لىاا به ميدانيبه ، لبع التدقيق الاستراتيصي ودوره في الإدارة الاستراتيصية للمؤسسات  لك ممالى ، - 2

                                 389،388، ص 2015اي تدللى ،  طيف الجزائم ، مجلبه العل   اي تدللىيبه  عل   الت يير ، كليبه  15العدلى 
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 المطلب الثالث : أنواع التدقيق : 

ن خ لوي مو ا ن و ا الو   ين وم إليوي يمر البلحث ن رن سنلك عدلم رنو ا  مون التود يق اتلوف اخوت   الةليوبه 
 الأ س ا  تعتلبه للتتييز عينهول إي رن نلون ي يةوير مون مو سم عتليوبه التود يق  ل ون م وت ا  الألىاء الوتي 

 : 1تح تي  احدلم  يم ن ؤدني هل إا مل يل 

 من زا يبه حتم ايختبلاا  : سنلك ؤد يق شلما  ؤد يق اختبلا   -1
 ؤد يق كلما  ؤد يق مزئ   من زا يبه نطلق التد يق : سنلك -2
 من زا يبه إلزاميبه التن ي  : ؤد يق إلزام  )إمبلا (  ؤد يق اختيلا   -3
 من زا يبه ؤ  يت التد يق: سنلك ؤد يق نهلئ   ؤد يق م تتم  -4
 من زا يبه القلئم ععتليبه التد يق : سنلك ؤد يق لىاخل   ؤد يق خلام   -5

 تنل .ا لىاا  الن   الأخير ن ما لأهميتي      نتطمق ل ا الأن ا  ع م حل  مختدملم  نمكز علل

حيو  مودر ال حو  ر  ايختبولاا  : يم ون ؤق ويم التود يق مون من زاوياة حصام الاختباارات  -
 :2ن عين إا 

ع القيووو لى د يق لمحيوووؤووو:  يعووو  التووود يق ال ووولما ر  الت دووويل  حيووو  يتووو ا ا ووود ق  التااادقيق اللاااامل -
يووو  حدا ال حووو  عوووقووو   عتووود يق لمحيوووع ا  وووملىا  مووول ي   الووودصلؤم  ال وووت    ا  وووتندا   اص ووولا  ، ر

ل ووبرر     وول  اا ووتخدامي ا ايدوطلل سوو ا النوو   موون التوود يق ا ا    وول   ووةيرلم اصتووم ، نلوون رن 
ق   غليووبه ا وود سوو ووبه الووتي هل مووع عوولمل  ال  ووت  الت للم رعبوولء العتليووبه التد يقيووبه  ؤعلاتوو وو   يوو لى  إا زالى

 الخلام  .

                                            
به لىكت اا  ، ؤ يير محل    ؤد يق ، ملمعبه ،اطم ح التدقيق الاستراتيصي ودوره في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية ،تدم ععن يمينبه اعماسيم ،  - 1

 77، ص  2018رحمد لىاايبه ، رلىااا ، الجزائم 
 19ص ،نكم    بق،مممع   التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدولية د  ليد ن ا الدين ،رحم- 2
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  الم لعوووبه  مبه ن وولسووو  التوود يق الوو   يعتتوود علووول ا تنوول  ا وود ق عدوووحبه   وو ي :التاادقيق الاختبااار  -
تد يق ال لما يق ا حين الن التد ئد ا ميداالتد يق ايختبلا  س  الن   الما الداخليبه ا طبقبه ،إن يعتبر الي  

 ر  الت ديل  يمثا ا تنللى العتا عي .
د يق ؤ  ؤد يق كلما  :حي  النطلق إا ن عين : يم ن ؤق يم التد يق من  من زاوية نطاق التدقيق -
 مزئ  

ا س ا النو   مون التود يق الإطولا الو   يعتوا صيوي ا ود ق غوير محودلى  عود ن  يو لى ر   التدقيق الكامل :
مجلص العتا  ي يع  نلن رن يتم صحو  العتليول  الوتي ؤقو    ول ا    وبه حيو  يتبوع ر ول ب العينوبه  ل ون 

تعوولا  عليهوول ،  يتعووين علوول ا وود ق رن يقوود  الوومر  ال وو  المحليوود عوون موودر  وو مبه لضووع  عووليير التوود يق ا 
ال  وو   ا لليووبه كلملووبه عةووض الن ووم عوون مجوولص ال حوو   العنل ووم الووتي هلتهوول اختبلااؤووي عدوو تهل ؤقووع تحووت 

 .1م   ليلؤي 

يووبه ر  رن : سوو  التوود يق الوو   يقتدووم صيووي عتووا ا وود ق علوول مووزء موون العتليوول  ا عن التاادقيق الجزئااي
ص  يماع  رن الجهبه التي ؤعين ا د ق س  التي تحودلى العتليول  ضتن  تع  ي لى علل النطلق ر  االالتد يق يت

ا   ا طلوو ب ؤوود يقهل علوول  ووبيا اصدووم كووأن ؤت ووق الإلىاالم مووع ا وود ق علوول ؤوود يق م ووتندا  عتليووبه معينووبه
ا مجولص ر  حود لى التود يق الو     د ق صح    م من ا  ول  ا    وبه  ا سو   اصللوبه ؤنحدوم م و  ليبه ا و

 .2كلف عي

لب عتقد  ؤقميم ص  محليد ،  الأمم سنل يتطلوب  مو لى اؤ ولق كتولبي عوين حود لى لكتل رن ا د ق غير مط
ا إليهول  اؤبلعهول  النتولئ  الوتي تم الت  و التد يق  الهد  مني ، حتى يوتت ن ا ود ق مون ؤقميوم الخطو ا  الوتي تم

 .3ؤ لق  عد  تحتلي ا    ليبه لقيل  ع  ء لم ين  عليي ايا ام التقدير هك  ي يت

                                            
لىلم ا لم تير ا العل   اي تدللىيبهّ ، ملمعبه ، م كملم مقدمبه لنيا شهل المراجعة الداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسين المؤسسةلط   شعبلن ، - 1

  32، ص  2004-2003الجزائم 
 31ص 2014-2013، الجزء الأ ص ، من  اا  ملمعبه لىم ق ، كليبه اي تدللى ، لىم ق أصول المراجعة عدل  نعتبه  ميط  يخم ن ، - 2
، رطم حبه لنيا شهللىلم الدكت اا  ، محل ببه  ة في تفعيل الرقابة الداخليةدور التدقيق في ظل المعالجة الالكترونية للبيانات المحاسبيايملن لعتلا  ، - 3

 23، ص 2017ملمعبه ح يببه عن ع عل  ، شلف ، الجزائم  ،ملليبه  عن ك
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 : ؤد يق إلزام   ؤد يق اختيلا   من زاوية الزامية التنفيذ -
: سووو  نلووون التووود يق الووو   يوووتم عقووو لم القووولن ن ) ووولن ن شووومكل  ،  ووولن ن  التااادقيق الالزاماااي
الق ائم ا لليوبه  الجتعيوبه  ، حي  ينته  عتقميم ح ص مدر  لن نيبه    مبه (ا تثتلا    انين ملليبه

العلمبه س  التي ؤعين ا د ق ،  س  الوتي ؤقودا رؤعلعوي  ا حولص  مو لى العديود مون ا ود قين صوإنهم 
م   ل ن التضلمن  ا تثنلء من نلن صإن ا د ق الأ ص يتم ؤعيني من  با م     ال ومكبه  مون 

 .1الضم ا  رن ي  ن ؤد يق اختيلا 
يق ايختيلا  س  التد يق ال   ي يلز  ر   لن ن ر  الأ ا يقدد التد : تدقيق اختياري

رن ي ووو ن التووود يق اختيووولا  ،  يوووتم عطلوووب مووون ر وووحلب ا    وووبه  الإلىاالم ،ر  يت  وووف علووول 
اغبوووتهم  نجووود رنوووي كووولن اختيووولا  ا البدايوووبه  ععووود مووودلم ر وووبل إلزاميووول حيووو  رن القووولئتين علووول 

 .2الخلام  المحليد  ا تدللى الد لبه  مد ا تم الم ؤ صير عندم التد يق
 : سنلك ؤد يق نهلئ   ؤد يق م تتم  من زاوية توقيت التدقيق -

ا وود ق يبوودر  تووم ، لأن: يعتتوود سوو ا النوو   ا ا    وول  الدووةيرلم  ا ت  ووطبه اص التاادقيق النهااائي
ئم  ولا   القو ااعودالى اص  عتلي عللىلم ععد ا  لص الدصلؤم  ؤم يد ح لا  ر  ععد انتهولء ال ونبه ا لليوبه 

 لن إا ل يوو لى  كووا لليووبه الختلميووبه ، نلوون لضووتلن عوود  حوود ع ر  ؤعووديا للبيوولنا  ععوود ؤوود يقهل كتوو
 ق ا تتوول  ملىلى ا وودعوود  حوود ع ر  ااؤبوولك ا العتووا لىاخووا ا    ووبه ،  سوو ا اامووع لعوود  ا ووتتماايبه  ؤوو

 ل وووبه ؤانخ ووولض علووول ا    وووبه ، كتووول يووو لى  سووو ا النووو   مووون التووود يق إا ا ووويض احتتووولي  ال وووه    
مت  وطبه اصتوم لدوةيرلم   االتد يق النهلئ   يلتأ ا د ق الخلام  إا س ا الأ ل ب عللىلم ا ا    ل  

 ، غير رن س ا الن   ي مي لي ععض اينتقللىا  :
  دم ال  لم الزمنيبه للقيل  ععتليبه التد يق  -
 حد ع ااؤبلك ا م تب التد يق  -

                                            
 18ص ،نكم   بق،مممع   التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدولية ليد ن ا الدين ،  رحمد- 1
، الطبعبه الثلنيبه ، مد نبه المحل ب العما   لل تب المحل بيبه  الإلىاايبه علل اين نت ،  قابة الداخليةأصول التدقيق والر عبد المزاق محتد عثتلن ، - 2

 19، ص  1999العماق 



 التاطير النظري للتدقيق الداخلي   الثاني:الفصل 

43 
 

  ع عبه  عد  اكت ل  الةش  الأخطلء  -
 1ئ تأخم النتل -

به موون خوو ص اا ال وون: يقوو   ا وود ق ا سوو ا النوو   القيوول  ععتليووبه التوود يق علوول موود تاادقيق مسااتمر
يوووبه  ووولا  الختلمتووود يق اصالوووزااا  ا تعووودلىلم  ا  وووتتملم للت   وووبه حيووو  يقووو   ا نهليوووبه ال ووو لم ا لليوووبه ع
 :  ر بلبدلم  ك ف ا يزانيبه  س ا الن   من التد يق س  ال   يدلل ا  م عل  ال بيرلم لع

 ك ليبه ال  ت للتد ق للتعم  علل مجما  الأم ا لىاخا ا    به  -ر
 ل  ليبه ال  ت لل ح  اكت ل  الخطأ  الةش ا مدلم  ديرلم  -ب
 انعدا  صمص الت عب ا الدصلؤم ن ما للزااا  ا ت مالم من مد ق -ج
   تتمد ق ا انت ل  عتا لىصلؤم   ت    انجلز رعتلص لى ن تأخير  نلن ع بب ؤملىلى ا  -لى

 :2ق س ا الن   من التد يق من عينهلإي رني المغم من نلن سنلك ععض ال لبيل  رثنلء ؤطبي

   ةطيوبه اخوتؤاحتتلص   يل  ععوض مو ه   ا    وبه التةيوير ا ا  وتندا   ال وت    دود  -ر
 معين 

 انجووولز اص ووولا  ازااا  ا وود ق ا ت ووومالم إا ا    وووبه  وود ؤووو لى  إا إااك  ؤعطيوووا موو ه    -ب
 عتللهم .ر

طلووب تيالأموم الو     ود ي وه  ا ود ق عون انجولز ععوض الأعتولص الوتي ؤمكهول ا يخوم الوزاالم لوي ، - 
 انجلزسل .

 : سنلك ؤد يق خلام   ؤد يق لىاخل  القائم بعملية التدقيق من زاوية -
: سوو ا التوود يق يقوو   عووي رشووخلص موون خوولاج ا    ووبه لي ووت لهووم ر  ع  ووبه  التاادقيق الخااارجي -

لحبه مللىيبه مع ا    به حي  ي  ن م تق  عن إلىاالم ا ن ألم  الةمض الأ ل و   هي يبه ر  مد
 :3له ا الن   من التد يق س  لإعداء المر  ال   المحليد ح ص عدالبه   دق الق ائم ا لليبه 

                                            
 20-19،ص  ،ا ممع  بق نكم   التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدوليةرحمد  ليد ن ا الدين ،  - 1
 17-16مممع ن  ي ، ص ، قابة الداخليةأصول التدقيق والر ، عبد المزاق محتد عثتلن ،  - 2
  31ص مممع  بق نكم  ،،أصول المراجعة ميط  يخم ن ، عدل  نعتبه  - 3
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: س ا الن   من التد يق يق   عي رشخلص ر  مد ق ن تاععو ن للت   وبه صهو   التدقيق الداخلي -
 0 ووتقا ي موود لىاخووا ال حوودلم موون رمووا صحوو   ؤقوو   رن ووطتهل اعتبوولا يعتووبر ن وولط ؤقوو يم  م

خدمبه للت   به ناتهول ،  ا ود ق الوداخل  يعتوبر م هوف ا ن وألم الوتي اضوع رن وطتهل لل حو  
 التق    سو  ي يتتتوع اي وتق ص الو   يتتتوع عوي ا ود ق الخولام  ، حيو  ؤمعطوي ع  وبه ؤبعيوبه 

يم ووون القيووول  عوووبعض ايموووماءا   ووونل ا ووود ق لىاموووبه معينوووبه مووون  هي يوووبه رلىاالم ا    وووبه، إي رنوووي 
 .1اي تق ص، حي  يم ن مث  رن يمصع مد ق لىاخل  ؤقميم  مبلشملم إا ائيس مجلس الإلىاالم 

 يم ون رن نقوو ص رن التوود يق الووداخل  يمثووا رحوود حلقوول  الم لعووبه الداخليووبه ،  يعتووبر كووألىالم ا يوود 
 :2اا ا عل مل  صيتل يتعلق الن اح  الآؤيبه الإلىاالم ؤعتا علل مد الإلىاالم ا تتم 

 لى به رن تبه الم لعبه الداخليبه  -
د يق الووداخل  ن يوو  التوال  ولءلم الوتي يووتم  ول ؤن يوو  ا هول  لىاخوا كووا   وم موون ر  ول  ا  وم    لت -

 لليبه : طلب الأمم رن يق   ا د ق الداخل  عد ا صعلص بحي  يت ا ا هل  التتي
 ق من مدر   مبه ايمماءا  الم لعبه  با الدم  للتحق -
 الم لعبه ععد الدم  للتأكد من رن لمحيع ا دم صل   د  مصت ا رغماض  -
لص ا  م   طبه بأعتمدر م ليملم علملين ا  م   لل يل ل  المحدلىلم لهل  ا مؤب من تأكد -

  ايمماءا   الخطط ا  ت عيبه .
لأ  ول  ن طوم  الودلىاالم موالتأكد من  حبه ا عل مول  المحل وبيبه  ايحدولئيبه الوتي ؤقود   -

 .ا ختل به  لى تهل 
  س ا الن   من التد يق س  محا لىاا تنل . -

 

 

                                            
 31ا ممع ن  ي ، ص ،أصول المراجعة ميط  يخم ن ، عدل  نعتبه   - 1
 16-15، ص مممع  بق نكم ، التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدولية رحمد  ليد ن ا الدين ،- 2
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 : أوجه الإختلاف بين التدقيق الداخلي والخارجي (1،2)الجدول رقم 

 التدقيق الخارجي التدقيق الداخلي بيان م
1  

 
 الهد 

 ص تحقيق رعلل ك ليبه إلىاايبه  انتلميبه من خ -1
كت وووووول  الأخطوووووولء القضووووولء علوووووول اي ووووووما   ا 
  الت عب ا اص لا  

ل التأكد من  حبه ا عل مول  اي  شوللى مهو -2
 ا ا م الخطط  االن القمااا   ؤن ي سل

إعووووداء الوووومر  ال وووو  المحليوووود عوووون موووودر  وووودق 
عينووبه يبه م عدالووبه التقوولايم ا لليووبه عوون صوو لم محل ووب
 هل . ؤ  يا النتلئ  إا ال ئل  ا  ت يد من

ع  وووووووبه القووووووولئم  2
تليووبه التوود يق عع

 ا ن ألم

شوووخ  طبيعوووو  ر  معنوووو   مهوووو  موووون خوووولاج  م هف من لىاخا ا ن ألم )تاعع(
 ا ن ألم )م تقا(

نطوووولق  حوووود لى  3
 التد يق

 تحوووودلى الإلىاالم عتووووا ا وووود ق كتوووول رن طبيعووووبه عتووووا
ا وووووود ق الخوووووولام  ي ووووووتل لووووووي عت  وووووويع عتليووووووول  
 ال حو   ايختيولاا  كتول لديوي   وت  ام لنيول 

 عتليل  ا ن ألم  ؤ لعد  علل ممامعبه

 وع د ا   قعدلى نطلق  حد لى العتا  صقل لليتح
  وولئدعووين ا ن ووألم  ا وود ق الخوولام   العووم  ال
يي   عل معليير التد يق ا تعلا  عليهل  مل ؤن
 و ن ؤمول  الق انين ا ن تبه  هنبه التود يق  غللبول

يعوووووبه الخلاميوووووبه ؤ ضووووويليبه ر  اختيلايوووووبه  صقووووول لطب
 التد يق   حتم العتليل  ا ن ألم محا

الت  يووووووووووووووووووووووووووووووووووووت  4
ا نل ووووووووووووووووووووووووووووووووووب 

 لللىاء

  يتم ال ح  عد الم م تتملم ط ص ال نبه ا لليبه
 اختيلايبه  صقل صتم ا ن ألم 

 لليووبهيووتم ال حوو  عدوو الم نهلئيووبه طوو اص ال وونبه ا 
 )م تتملم(  د ي  ن كلما ر  مزئ  

 الزاميبه  صقل للقلن ن ال لئد 
 ليبه  ماءلم التقلايم ا ل إلىاالم ا ن ألم  ا  ت يد ن 5

 ر حلب ا دلح 
 إلىاالم ا ن ألم 

المصاادر : أ ااد قايااد نااور الاادين ، التاادقيق المحاساابي وفااق المعااايير الدوليااة ، الطبعااة الأولى ، دار الجنااان 
 17ص  2015للنلر والتوزيع ، عمان ، الأردن 
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عتليوبه ع لقولئمع  وبه ا عين التد يق الداخل   الخولام  مون خو ص الهود  ، ل ي تل الجد ص ر مي  ايخت ص
 .ن د  يالتد يق ا ن ألم ، نطلق  حد لى التد يق ، الت  يت ا نل ب لللىاء ، ا  ت 

لتووزا  يووبه  ؤوود يق اي ( ا لل  وود ههووم  رنوو ا  رخوومر حديثووبه للتوود يق  الووتي ؤتتثووا ا : ؤوود يق القوو ائم )البيوولنا
 الت ةيل  . اينعلن(  التد يق)

 تدقيق القوائم )البيانات( المالية :  -1
ينط   س ا التد يق علل تجتيوع ايلىلوبه عون البيولنا  المحل وبيبه  ؤقييتهول  ا وتخدا  سو   الديلوبه 

ؤطبيق ال حدلم للتبللىئ المحل بيبه ا قب لوبه  بو ي علمول  ا تتثلوبه ا ا يزانيوبه العلموبه  مدر للتأكد من
موا الوتت ن مون ر ديبه  غيرسول مون ال  و صل  ا لليوبه ،ح لب ايااا  الخ لئم  التدصقل  النق

موووون إعووووداء ار  عوووون عدالووووبه ا مكووووز ا وووول  كتوووول عتوووولايع ا يزانيووووبه ، رن ح وووولب الأااا  الخ وووولئم 
 التودصقل  النقديوبه يمثوا الن ولط لل و لم ر  لل وونبه ا نتهيوبه عو لن التولايع  رن اييضولحل  ا مصقووبه 

ن ؤووتم موون  بووا موع ؤلوون البيوولنا  ا لليووبه كلصيووبه ،  موول ي شوون صيووي رن عتليووبه إعووداء الوومر  يجووب ر
 نوي مون ا وداا اريوي ا وتنللىا  يتتتع ال  لءلم ال زمبه الوتي تم شخ  م سا  م تقا عن ا ن ألم

 1لألىلبه  عماسين كلصيبه .
: يقدد عي عتليبه التحقق  التأكد مون مودر التوزا  ا ن وألم القو انين  تدقيق الالتزام )الإذعان( -2

 مبه  صوووق مووون رموووا تحقيوووق رسوووداصهل ا م ووو  الأن توووبه ا عتووو ص  ووول  التعليتووول  ا رلىائهووول لعتلهووول
به ع  لءلم  صعلليبه  ال  و   علول الأخطولء  مون ثم العتوا علول معللجتهول الخطط ا تتبعبه  ا  ت ع

ق موووون موووودر ايلتووووزا  الأن تووووبه  القوووو انين ا عتوووو ص  وووول ،  يهوووود  إا التحقوووو2 عوووود  ؤ مااسوووول
 ايموماءا  ا قومالم مون طوم    ايمماءا  ا  ت عبه من طم  ا ن ألم ايتولصبه إا ال يل ول 

 .3الإلىاالم  س  شبي التد يق ا ل  يق   عي ا د ق الخلام  ا ممحلبه ؤق   ؤ هم الم لعبه الداخليبه 

                                            
 23ص، نكم   بقمممع  ، مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعملية سللى  التتيت  ،- 1
،  2017للن م  الت زيع ، الطبعبه اي ا ، ال ااق  IIAدليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة عن خلف عبد الله ال الىا  ، - 2
 182-181ص

 109، ص2008-2007، ملمعبه لىم ق ، كليبه اي تدللى ،   اا  التدقيق الداخليح ين ي  ف القلت   يخم ن ، - 3
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 يموماءا  الت ووةيليبه  ختلوف م انووب: يقدود  و ا النوو   مون التوود يق بأنوي ؤوود يق ا التادقيق التلااييلي -3
موماءا   ال يل ول  ا عتتودلم لودر ا    وبه العتا من معلم    م تندا   مل ل   نلن توتن اي

، إتوولصبه إا ؤوود يق الوود اا  ا  ووتنديبه  ختلووف العتليوول   صحدووهل  ؤقييتهوول  سوو ا النوو   موون التوود يق 
ي ووووووتةمق موووووودلم زمنيووووووبه ط يلووووووبه موووووون ا وووووود قين ،  موووووون رمووووووا سوووووو ا ي ضووووووا إعوووووودالى عوووووومام  حل وووووو عيبه 

exception reports  ؤعود عتليوبه صحو   ؤقو     ولعدلم ا ود قين ا ؤن يو  سو   ا هول  ،  
الن ل  المحل   ال   يعتتد علل اصل  ب لتحديد مدر  ك لءلم  صعلليبه س ا الن ل   ام لنيوبه ايعتتوللى 

 . 1عليي  الثقبه صيي 

كتوول يعووم  بأنووي عتليووبه ؤوود يق شوولملبه  منت تووبه تهوود  للحدوو ص علوول رلىلووبه ؤتعلووق ع  وولءلم  صعلليووبه الأن ووطبه 
عبه للح م علل مدر تحقيق رسدا  ا    به من خو ص سو   الأن وطبه   ود زالى  الت ةيليبه  الأ لليب ا تتب

 2رهميبه س ا الن   من التد يق ا العهد ا لت  

 

 

 

 

 

 

 

                                            
، الأالىن  ، الطبعبه الأ ا ، لىاا ا أم ن للن م  الت زيع ، عتلن الاتجاهات الحديثة في التدقيق الداخلي وفقا للمعايير الدوليةزاسم الممح  ، - 1

 46ص  2017
 194، ص   بق نكم مممع ، IIAدليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة عن خلف عبد الله ال الىا  ،  - 2
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 : أنواع التدقيق  (1،2اللكل )

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبين بالاعتماد على ما سبق

ايلتوزا   ،لت  يت االقلئتين ،  تل  للتد يق من حي  النطلقيمن خ ص ال  ا ن تنت  رن سنلك عدلم ؤق 
، ؤود يق   ائم ا لليوبهقولد يق ا، لمحيع ايختبلاا  ، كتل رن سنلك رن ا  حديثبه ؤتتثا ا التود يق الت وةيل  ، ؤو

 ايلتزا  )ايلىغلن(

 

 

 

 

 

 

 رن ا  التد يق

 لاا   لمحيع ايختب ن ا  حديثبه ر الإلزا   الت  يت القلئتين  النطلق 

التد يق ال لما 
التد يق الجزئ   
التد يق الداخل  
التد يق الخلام  
التد يق النهلئ  
التد يق ا  تتم 
التد يق ايلزام   

التد يق الإختيلا  
 

التد يق ال لما
التد يق ايختيلا  

ؤد يق   ائم ملليبه 
 

ؤد يق ؤ ةيل 
 

ؤد يق ايلتزا )ا
يلىغلن(
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 . المبحث الثاني : الجانب المفاهيمي للتدقيق الداخلي

داع لوووول الأحووووعلووووبه لألىلووووبه  القوووومائن الدانت تووووبه للحدوووو ص علوووول ايعتووووبر التوووود يق الووووداخل  عتليووووبه م
 إا ار  صو  به لل  و صاي تدللىيبه الوتي  لموت  ول ا    وبه اؤبول  ر ول ب منهتو  ا وتخدا  الألى ا  ك يلو

 محليد ح ص مدر لىيلبه الق ائم ا لليبه الختلميبه للت   به .

   عتقوود   ونق لووي   ونتطمق ا سو ا ا بحوو  إا الجلنوب ا  وولسيت  للتود يق الوداخل  الوو   مون خ
 عت ميل  ح ص س   ال هي به .

 المطلب الأول : مفهوم التدقيق الداخلي ومراحله 

 لتل  :ال النح   نتطمق ا س ا ا طلب إا ؤعلايف التد يق الداخل    يتم عمض س   التعلايف عل

 الفرع الأول : مفهوم التدقيق الداخلي :

اخل  سوو  ن ووولط يقوود  خووودمل  ا ت ووولايبه اصوودي  ع ووو ا  اتوول بأن التووود يق الووود نوو  التعميوووف
 نلن عع ش التعلايف الوتي لم ؤ تول نلون ع و ا  وميل   ود رشوير إا التود يق الوداخل  ا سو ا التعميوف 

 .1علل رني رلىالم عنلءلم    يلبه م لهمبه ع  ا صعلص ي تتماا ا    به ا مزا لبه مختلف رن طتهل 

اخل  علول رنوي ممامعوبه الأعتولص  ال ووت     تم اعتتوللى لىليوا ؤعميوف التود يق الود1964 ا  ونبه 
ؤووتم لىاخووا ا    ووبه عدوو به م ووتتملم رحيوولنا،  ع ا ووطبه موو ه ين مختدووين لهوو ا الةوومض  لتلووف نطوولق رسوودا  
التووود يق الوووداخل  اخوووت   حتوووم ا    ووول   يت  وووع ا ا    ووول  ال بووويرلم إا رمووو ا متعتووودلم ي ؤتعلوووق 

 .2مبلشملم الن اح  ا لليبه 

                                            
لعل   كليبه ا،ا للبه مقدمبه لنيا شهللىلم الدكت اا   دور نظام المعلومات في تحسين التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصادية ،عل ان محتد  ين : - 1

  16ص ،اي تدللىيبه  التتلايبه  عل   الت يير ، ملمعبه محتد خيضم ع  ملم ، الجزائم
 ،18، العدلى 14، االد  ، فعالية التدقيق الداخلي في اكتلاف ومنع الاحتيال وانعكاسها على نظام حوكمة اللركاتعبد القللىا زيدان محتد - 2

 244ص ، 2018زائم مجلبه ا تدللىا  هلص اصميقيل ، ملمعبه شلف ، الج
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( IFAC( الدووللىا عوون ايتحووللى الوود   للتحل ووبين )ISA610لتوود يق الوود   ) صقود عووم  معيوولا ا
س  عتليبه ؤق   الأن طبه ا تعلا  عليهل لىاخا ا    به كخدموبه لهول  ي وتا  هولئف  "بأن التد يق الداخل 

 .1 "م   به عن صح   مما ببه  در صلعليبه ن ل  ا لبي لىاخا ا    به

ت   وبه  التح ووين مون عتليلتهول  م وولعدلم ا  م وتقا لل ولط تأكيود   ا ت وولن " رشوير ريضول بأنووي
علل تحقيق الأسدا  ا  طملم  نلن طبعل اؤبل  ر لليب من تبه  نا  ك لءلم من رما التقليوا مون ا خولطم 

 .2" حدمسل

بأنوي  هي ووبه الوتي ؤمؤ ووز عليهول ا    ووبه  بأنوي ن وولط نو ع   ا ت وولا  م وتقا لىاخووا " ريضول عوم  التوود يق 
انجوولز الأسوودا  ا  ووطملم  كوو لن ا وو اا التح ووينل  ال زمووبه حووتى ؤدووا إا لىامووبه ك ليووبه ا    ووبه لتحقيووق   

 .3 " د ر  ؤقد  الندلئل  اياشللىا  لدلىااا 

 لوتي ؤقو    ولاللن طبه  س  عتليبه صح   مما ببه" من خ ص التعلايف ال لعقبه ن تنت  رن التد يق الداخل  
ا ل لصووبه قيوويم شوولمؤل   الإمووماءا  ا  توو عبه  نلوون خوو ص ا    ووبه للتأكوود موول إنا كلنووت مطلعقووبه لل يل وو

 ."ال  لئا  الأن تبه الم لعيبه لضتلن تأكد معق ص لتحقيق الأسدا  ا  طملم 

  الداخلي:الفرع الثاني: مراحل التدقيق 

ؤت  ن عتليبه التد يق الداخل  من ث ع مماحا ر ل يبه  س  : ممحلبه التحضوير للتود يق الوداخل  ، ممحلوبه 
 4:ل  يالتد يق ، ممحلبه عمض النتلئ   ؤ تا ملؤن ي  

                                            
،  84، العدلى  21، مجلبه العل   اي تدللىيبه  ايلىاايبه ، مجلد  التدقيق الالكتروني في رفع الاستقلالية وكفاءة المدقق الداخلي  بيحبه عمزاص ،- 1

 427، ص  2015ملمعبه عةدالى العماق 
 37ص،  بق نكم مممع ، IIAة عن دليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادر    ،خلف عبد الله  الىا- 2
مساعدة التدقيق الداخلي للتدقيق الخارجي من أجل تحسين الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية محتد عن لدغم ، محتد رمين لعميج  ، - 3

 81-80، ص 2018،  4، العدلى  6، مجلبه الت لما اي تدللى  ، االد  الجزائرية
رطم حبه لىكت اا ،كليبه العل   نظام المعلومات المحاسبي و المالي واثره في التدقيق الداخلي في المؤسسات الاقتصادية،استخدام  واقعحنلش حبيببه،  4

                                                                                                                                                                                                                                         90-89-88،الجزائم،ص3اي تدللىيبه  عل   التتلايبه  عل   الت يير،ملمعبه الجزائم
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   وبه ، موبه للتتا: يجوب علول ا ماموع الوداخل  اصدو ص علول معمصوبه  مرحلة التحضير للعملياة -1
ل لتعوم  علوا نلن من خو ص اطو   علول لمحيوع ال ثائوق الخلاميوبه عون ا    وبه  نلون  ود  

طو   علول تل لوي اداخل  ،  ؤ ومحيطهل ،  ؤعتبر سو   ا محلوبه نا  صلئودلم ا ؤ ميوي ا ود ق الو
ي تقدولء ل وا الى  لئتوبه النقلط الأ ل يبه  المحل ا ال برر ، عند  يل  ممحلبه التحضير يوتم إعودا

ك ووف   يتهوول يووتممهتووبه ال وو ا الوو   ي ووتل التعووم  علوول نقوولط ا ما بووبه الداخليووبه ،  ععوود ؤق
 نقلط الضعف  ؤقد  البدائا .

تهوول ا كتلعووبه ل  لأهمي:  ؤعتووبر موون رطوو ص  رسووم ممحلووبه ا  ووير الم التوود يق الووداخ مرحلااة التنفيااذ -2
  به مخطط عتليبهح   نل ؤقميم ؤد يق لىاخل  نهلئ  للتهتبه ،  ؤبدر ممحلبه التن ي  امتتل  اصتتل

يبه ل طو   ق الضوم ا التد يق الداخل  ، يتم خ ص س   ا محلبه لمحع ركبر  ودا م ون مون ال ثائو
ق   ا د ق محلبه يا  طما  التي  تخضع للتد يق الداخل   من خ ص س  لأتعميف اعليهل ، ال

 زموبه   ويل  الديد انحماصل   ك ف حلي  الةش ر  الأخطلء  ك لن ؤقود  التالداخل  عتح
ب الوووتي يجووو لت وووللى  حووود ع م ووولكا ا ا  وووتقبا مووون خووو ص تحديووود عنل وووم الم لعوووبه الداخليوووبه

 .  تح ينهل للتح م ا العتليل
 ا مل يل  : خل   ي ت  رعدالى التقميم النهلئ  من طم  ا د ق الدا: يق   المرحلة النهائية -3

به  يووتم  وولكا ممصقوو:  ثيقووبه ؤتضووتن كووا ر ااق إعووماز  تحليووا ا ملااروع تقرياار التاادقيق  -3-1
 ل ثيقبه .اتحضير ايمتتل  النهلئ  ععد ا دللى به علل ا  ح ل  التي ؤ همسل مدلم 

 : 1 يحت   علل  اع النهائي :الاجتم -3-2
 لئ  .عمض نتلئ  التد يق علل الأطما  الخل به للتد يق  من ثم ا دللى به علل النت -
 عمض ؤ  يل  ا د قين ح ب رهميتهل . -
دا  ن ا ووتخؤ ووتيع ا وود ق علوول  يوول  رمووماءا  ؤدووحيحيبه متووملى ؤبليةووي عوون  موو لى م وولكا  نلوو -

 ال زمبه.ال  لئا 

                                            
مممع  بق نكم  ، ، لاقتصاديةاستخدام نظام المعلومات المحاسبي و المالي واثره في التدقيق الداخلي في المؤسسات ا واقع حبيببه،ش لحن- 1

 .93، 92، 91ص 
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 علل مل تم عمتي  التعليق عليي من طم  ا د قين  احت اء التقميم النهلئ  -
ليووووا بخدووو ص تح ا  لى يوووق لنتووولئ  ا ووود ق نلووون عتقووود  تحليووووا م دووو تقريااار التااادقيق الاااداخلي: -3-3

يبه لم عووون  توووع يعتوووا سووو ا التقميوووم علووول إعووو   الإلىاا  ،الأ وووبلب  الت  ووويل  مووون رموووا  توووع حووود للةوووش
 كللآتي :  ا    به التي خضعت للتد يق  ي  ن ش ا التقميم

 مد ص الإا لص  الد حبه المئي يبه .  -
 ال هم   ا قدمبه  العمض . -
 ح م التقميم  ا  حق . -

 يل .   التقن ي تخد  ا د ق الداخل  رثنلء مماحا التد يق الداخل  مجت عبه  ا عبه من الألى ا

 الداخلي.أهمية التدقيق  الثاني:المطلب 

ن الأعتووولص  ر وووبل مووون عوووين ال هووولئف اي ل وووويبه اكت وووب التووود يق الوووداخل  رهميوووبه الةوووبه ا ميوووودا
 ايلزاميبه لل مكل  ععد  ل لبه ال ضلئل ا لليوبه حيو  ر وبل يو   رهميوبه كبويرلم مون  بوا الإلىاالم العليول  كو لن 

 .1ا لل ين 

 : 2 تن رهميبه التد يق الداخل  ا مل يل  ل  رهميبه كبيرلم للت   به حي  ؤي ت   التد يق الداخ

ضوتلن  و مبه به  نلن عنجلز ال هلئف الي ميبه ا إلىاالم  ؤ يير ش  ن ا    م لعدلم ا ديم ا ا -
 ن ل  الم لعبه الداخليبه .

أكيود علول رن  ول   التالتحقيق من   مبه ن ل  م ن الدصلؤم المحل بيبه  ا تتماايبه عتا س ا الن -
 .للمحيع ا عل مل  ا ت صملم س   لعدلم عيلنا  يم ن للت   به ايعتتللى عليه

                                            
، العدلى  13، مجلد  أثر تكنولوجيا المعلومات على كفاءة التدقيق الداخلي في المؤسسات الاقتصاديةعن الدين رحمد ، - 1

 186ص ، 2014، مجلبه اصقيقبه  30
محتد ، ابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةمساعدة التدقيق الداخلي للتدقيق الخارجي من أجل تحسين الرق محتد عن لدغم ، - 2

 81صيج  ، مممع  بق نكم  ، رمين لعم 
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به يووبه  تووتلن  وو مبه الداخلختلووف الج انووب ا لليووبه ، الإلىاايووبه ، الجلنووب اي تدووللى  للم لعووايستتوول  م
ؤلعبوي   الود ا الو  لداخل  اا ير الم عتلي كتل ؤ تن رهميبه التد يق  لن ل  ملليل  إلىااا ،  التحقق منس ا ا

لم ليوبه مون ال  ولءلىاموبه عل  هي به من حي  رن طتي ا ختل وبه  الأعتولص الوتي يقو    ول ا ود قين الوداخلين علول
ؤلعوب  به صيهل ، كتولالداخلي  ال علليبه  ا  ت عيبه مل ي تل عضتلن لىيم مبه مهل  ا    به  ا تدامبه العتليل 
ب ل ؤ وللى  ؤضولا العتا عل  س   ال هي به لى اا االىا ا ع  به ا    به مع كلصبه ا لل ين  ر حلب ا دلح 

ص ال وومكبه م ا ر وو   ختلووف م ووت ا  ا    ووبه  منووي الووتح  ا دوولح  العتووا علوول تح ووين الألىاء الوو هي  
  حمليتهل .

العتليول  ا لأن وطبه   القد ازلىالى  رهميبه التد يق الداخل  ، صأ بل عبلالم عن ن لط ؤق يم  ل لصبه 
 د يق الوداخل هي وبه التو  ال مكبه  نلن  د  ؤط يم س   العتليل   اصع من ك ليتهل اينتلميبه ، كتول ؤ هوم 

 لىاالم .لدصل  عيد الإاثلعبه خط ل  التي ؤقدمهل الإلىاالم ا مختلف ا يللىين ، ؤعتبر س   ال هي به مؤعدلى للخدم

  وووود حوووودلى الهوووود  المئي وووو  للتوووود يق الووووداخل  ح ووووب ا وووود قين الووووداخليين ا الوووو يا  ا تحوووودلم 
عون طميوق ع علليوبه  نلون ،  س  م لعدلم لمحيع رعضلء ال مكبه علول تألىيوبه م و  ليلتهم 1978الأممي يبه  نبه 

ؤز يد رعضلئهل عتحلي    التق يمول  ،  ؤ هوم رهميوبه التود يق الوداخل  مون خو ص ؤقوديمهل لودلىاالم الخودمل  
 : 1التلليبه

 من خ ص حمليبه ر  ص ال مكبه .خدمل    لئيبه :  -
 خدمل  ؤق يميبه :  يل   ؤق   مدر صعلليبه ن ل  ا لبي  -
لى وبه  و مبه    صول  ،  كو لن حومص علولخدمل  عنلءلم : ؤقد  ا  احول   حلو ص لت وللى  انحما -

 .ا عل مل  

  

                                            
، ا للبه ملم تير كليبه العل   اي تدللىيبه  التتلايبه  عل    دور التدقيق الداخلي في تفعيل حوكمة اللركاتعماهمبه كنزلم ، - 1

 65الجزائم ، ص،  2يير ، ملمعبه   نطينبه الت 
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 المطلب الثالث : أهداف التدقيق الداخلي ووظائفه 

 اهداف التدقيق الداخلي  الأول:الفرع 

 الةوووش  الأخطووولء لقووود انح وووم  الأسووودا  التقليديوووبه للتووود يق الوووداخل  ا الىئ الأموووم ا اكت ووول 
   ا ولبي  لط ؤقييتون و لليوبه ،  مون ثم ؤطو ا لي و ن  الت عب  التحقق مون  و مبه ال وت    ال  و صل  ا

  هلئف التد يق الداخل  ا س ا ا طلب .كتل  ن تعمض 

 :1إن الأسدا  المئي يبه للتد يق الداخل  س  

 ؤقييم الض اعط المحل بيبه  الت ةيليبه  الإلىاايبه . -1
مووو لىا    ا يوووبه  حمل بهتأكووود مووون رن رن توووبه الم لعوووبه الداخليوووبه ؤووو لى  لت وووتيا ا عووولم   عد ووو -2

 ع  ا  ليم .
 نحماصل   الأخطلا  تح ين الم لعبه .ايم لعدلم ال مكبه ا تحديد  -3
   عنهل .ل  إع  ع ا  ايصح   متلععبه العتليل  ا لليبه  الت ةيليبه من رما ؤدني هل    -4
 لإلىاايبه . يل ل  اامتثلص للق انين  الأن تبه  ا تطلبل  الخلاميبه ، صض  من امتثلص لل -5
 به .م دلبه  لى ايبه عنتيتبه التد يق  اصعي إا ال لطبه ا عني اعدالى ؤقلايم -6
 ممامعبه صعلليبه الأ لليب ا عتتدلم لتقييم ا خلطم . -7
     يل ووول لىااا  مووون خووو ص ملا وووبه رعتللهووول عتحقيوووق رسوووداالإتأكووود مووون مووودر التوووزا  ال -8

 الإمماءا  ال زمبه لزالىلم ال  لءلم .
 يبه ر  ص .تحقيق الأسدا  ا  ت عيبه  ا خططبه  ك لن حمل -9

 2ا تخدا  عق ني  ا تدللى  للت االى . -10

                                            
، لىاا ع لا للن م  1، طبعبه وليةدالتدقيق الداخلي في اللركات العامة وفق معايير التدقيق ال،   اخم ن محتد زاما  - 1

 19ص  ،2019 الت زيع 
 32ص ،  بق نكم مممع ، IIAدليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة عن  عبد الله  الىا  ،خلف - 2
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سووودا  ال ليوووبه للت   ووول    ووود الأ وووهل  ا تحقيوووق ايإن الهووود  المئي ووو  ل حووودلم التووود يق الوووداخل  سووو  
 :1حدلى  س   الأسدا  التي ؤعد مثلعبه الأاكلن الأ ل يبه لأ  م   به  نمكز علل  بيا ا ثلص 

لدوللىالم موون قو انين ا ول  الإلىاايووبه  الإموماءا   التحقوق العولملين مون موودر ؤن يو  الخطوط  ال يل -
  با الإلىاالم العليل.

 التحقق من  م لى الأ  ص  مدر ك ليبه اصتليبه  الأملن له   الأ  ص  -
  و  ليل  ل تحتوا اؤقييم م لىلم الألىاء من خ ص متلععبه  ؤقيويم عتوا الأصومالى  مودر  وداتهم علو -

 المحدلىلم 
  عت منع الةش  الأخطلء  اكت لصهل إنا مل    -
 تحديد مدر التزا  ا    به ا تطلبل  اص  ميبه  ال عبيبه  -

يووود مووون ماء العد عليوووي  انط  ووول مووون سووو   الأسووودا  يتضووول رن لوووديهل غووولا  ععيووودلم  يتطلوووب تحقيقهووول امووو
 هل علل ا د قين الداخليين .عبئالداا ل   التي يقع 

 :الفرع الثاني : وظائف التدقيق الداخلي 

الووووداخل  ا ال حوووو  ، التقيوووويم ، ا ما بووووبه ، التن يوووو   شوووو   ن ووووما كووووا  هي ووووبه ؤتتثووووا  هوووولئف التوووود يق 
 . 2:الت ديا

كود مون تأالةومض عال ح   التحقق :  يقدد  ل مما ببه  ير العتليل  لىاخا ا ن وألم ،  نلون  -1
التقوولايم  تحقووق مونال وحبه البيوولنا  ا ثبتوبه صيهوول ،  صحو  ا  ووتندا   مما بوبه ر وو ص ا    وبه   

 تا ال ح  كا منّ : ا لليبه  ي 

                                            
، رطم حبه لىكت اا  ، كليبه العل   اي تدللىيبه  عل   الت يير ، ملمعبه  في حوكمة البنوكدور التدقيق الداخلي سيببه   اسميبه ، - 1

 34-33ام  مختلا ، عنلعبه الجزائم ، ص 
، رطم حبه لىكت اا  ،   دور التدقيق الداخلي في تحسين جودة الخدمة البنكية من وجهة نظر موظفي البنكع ملا  علئ به ،- 2

 55-54لت يير ، لمحعبه رحمد لىاايبه ، رلىااا الجزائم ، ص كليبه العل   اي تدللىيبه  عل   ا
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بيبه م المحل ووووال وووت   : صحووو  البيوووولنا   ا عل مووول  المحل وووبيبه ا ال ووووت    الووودصلؤ-1-1
  كتثلص علل نلن : 

 صح  ص اؤير ا بيعل  ح ب الت ل ا الم ت   -
 التحقق من ر امم ال ماء  مطلعقتهل مع ص اؤير ال ماء  -

   ح بهانلن عن طميق   به   ر  ص ا    به : تحقق من  حبه   م لى متل ل  ا    -1-2
لجوووملى ن طميوووق اعوووا للىيوووبه مووون رنهووول ؤ وووتخد  ع  ليوووبه ،  كووو لن التحقوووق مووون ا  مووو لىا  النقديوووبه 

 النقد  للدند ق  مطلعقبه ك    ح لب البنن مع الدصلؤم .
اخل   ووود ق الوووداعل مووول   البيووولنا  الووو االىلم ا التقووولايم مووون طوووم  ا التقووولايم: صحووو   -1-3
 ا ؤقلايم ح الىع العتبت ا التقلايم مثلص علل نلن   مثطلعقتهل مع مل سم  

قدد عوي  توع رح ول  حو ص  و لم الن ول  الوداخل   ال  و   علول نقولط الضوعف صيوي التقييم :  ن -2
 : 1 ؤعديلي  يتتثا لى ا  ا 

 ؤقييم ن ل  الم لعبه الداخليبه من مقدالم الن ل  المحل   علل :  -2-1
 به )العتليلؤيبه (علل لمحيع العتليل  الت ةيليمما ببه  -
 حمليبه ر  ص ا    به من ال م به    ء اي تخدا   -

  دوووووم الب وووووم ؤقوووو   ال  ليوووووبه المحل وووووبيبه مووووون خووووو ص : ا ووووتعتلص ا عووووودا  ، ك ليوووووبه العن-2-2
 ،اي تة ص العق ني للت لحل  ا تلحبه .

 2 :ن مالؤقييم الألىاء ال ل  لدلىااا  الت ةيليبه من  مهبه  -2-3
 م ت ر الألىاء ال ملى   -
 ال يل ل  ا  ت عبه  الإمماءا  التن يتيبه  -
 التن يم الإلىاا   -

                                            
،   بق نكم مممع ، دور التدقيق الداخلي في تحسين جودة الخدمة البنكية من وجهة نظر موظفي البنكع ملا  علئ به،  - 1

 55-54ص 
،   بق نكم مممع ، كدور التدقيق الداخلي في تحسين جودة الخدمة البنكية من وجهة نظر موظفي البن ع ملا  علئ به، - 2
 56-55ص
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 نلون ، صهو  امختدوين  التقييم ي يم ني رن ي تا الأن طبه ال نيبه  ل ن يم ن اي وتعلنبه بخوبراء
 ي تا علل لمحيع رن طبه ا    به .

التأكود داخل   ود ق الوامما ببه التن ي  :  تأتي س   ا محلبه ععود ممحلوبه التقيويم لو لن يجوب علول  -3
ا سووو   ل   ؤتتثووو التقيووود مووون رن ايموووماءا  التن يتيوووبه  ووود اؤبعوووت صعووو   لم ؤتتووول ز الدووو حي

 ا بللىئ  ايمماءا  صيتل يل  : 
 خطط  امماءا    يل ل  ا    به  -
 التعليتل   الق انين اص  ميبه  -
 ا بللىئ المحل بيبه ا تعلا  عليهل  -

    حوودلى ا   مقلانتووي مووع البنوود الوو كتثوولص علوول نلوون صحوو  عنوود موون عنوو لى الدووم  ا  ووتند
ن ا بلووول   عوو  ععوودا  ازنووبه  التعووم  علوول  وووبب الدووم   مووبرا    يتوووبه ا بلوول ا دووم     معوووي ر

 ا عتتد ا ا  ازنبه.
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 المبحث الثالث : أساسيات التدقيق الداخلي 

يهل ، ز ن ووم الم لعووبه لوودمع ووم إلىااا  ا    وول  حلليوول ؤعتتوود علوول  هي ووبه التوود يق الووداخل  ا ؤعزيوو 
لوتي لضو اعط اا  ؤ لى  س   ال هي وبه لى اسول ع و ا  وليم  صعولص يجوب رن تح ول متت عوبه مون الأ وس  ل   

داخل   التود يق الوا معلييرإا س ا ا بح  إا رن ا  التد يق الداخل   مبللىئي اتلصبه  يجب ؤ صمسل   نتطمق
  رخيرا   لئلي  ؤقنيلؤي .

 لتدقيق الداخلي ومبادئه المطلب الأول : أنواع ا

يم وون ااموول  ال ووبب المئي وو  ل هوو ا الأنوو ا  ا ختل ووبه موون التوود يق الووداخل  سوو  ال  وو ص إا طوومق  
 .1 ام لنيل  تحقيق رسدا  التد يق الداخل  ،  نلن من خ ص امماء مجت عبه من رن ا  التد يق 

 أنواع التدقيق الداخلي  الأول:الفرع 

ن ق مون خو ص التحقول ا وع مواعودلم موع يلتزا  ( : يهتم س ا التد يق مقلانوبه  لر ي : ؤد يق ا طلعقبه )ا -1
به تد يق ا طلعقوصنلن ،  التطبيق الدحيل للق اعد  ايمماءا     ف العتا  الخمائط التن يتيبه  مل إا

تتد يع   للت   به ، لداخليبهايهد  إا ايمتثلص للح ل  التن يتيبه  القلن نيبه  التح م من ن ل  الم لعبه 
 موماءا ر    وبه االتأكد من مودر التوزا   ال ح   ايختيلاا  من رما ا د ق علل مجت عبه من طمق

 منهل .  
 حوو  سوو  صحوو  شوولما للتعل موول    ووت   محل ووبيبه ر  عدوو الم ر توول ل ا  ووتند :ال حوو   -1-1

 معتق للت تندا  
ل  ووو مته لتأكووود مووونلليوووبه  لعوووبه الداخ نلووون عتووو صير اموووماءا  الم  الداخليوووبه:إعوووللىلم اموووماءا  الم لعوووبه  -1-2

   حتهل من طم  مد ق لىاخل  عن  ي. 

                                            
، ال ااق لن م  الت زيع ، الأالىن 1ط IIAدليل التدقيق الداخلي وفق معايير دولية صادرة عن خلف عبد الله  الىا ،  - 1
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به عتولص   وم ثوا مما بوما  ح به :  نلن عن طميق مما ببه  م لسدلم ا  ه ين رثنلء تألىيبه  هولئ هم  -1-3
 الت زيع .

شوهلاا  مون  لىعتهول ر ح به مما ببه همصيبه  ل ن ؤ  ن نا  صلئودلم إنا مول تما اي ت  لا : ؤعتبر  -1-4
  مبه ؤطبيق ايمماءا  .تأكد من  الرما 

لوبه متعلقوبه ص علول رلىالتود يق الت وةيل  )العتليولتي( :سو  عتليوبه ؤود يق منت توبه  شولملبه سودصهل حدو   -2
ل  علول رنوي ق الت وةيطملم ،  عوم  التود ي وع علليوبه رن وطبه ؤ وةيليبه للت   وبه  مقلانتهول بأسودا  ا 

ختل ووبه  وود يوول  ا لنووت العتلصحوو   التقوود  ال وولما لعتليوول  ا    ووبه  وود  إعوو   الإلىاالم إنا ك
 .ن    طبقل لل يل ل  ا  ت عيبه 

تلوف ييم امماءا  مخ ك لن ؤق ا تخدا  ا  االى الب ميبه  ا للىيبه يهتم التد يق الت ةيل  عتق   ك لءلم 
 عتليل  ا    به .

در مو يبه لتحديودل وبيوبه  المحعتليول  ا لليوبه  القو ائم  ال وت   ا لللالتد يق ا ل  : صح  متعلق ا -3
ق اعوود   ا وود ق الليجوب ا وو مووا  يول  التوود يق ا وول زا  مبووللىئ المحل ووببه متعولا  عليهوول ،  موون رايلتو

 التلليبه :
الدحبه ، الد حيبه ، الت  يت ، التتتوع  الت وتيا يكتتولص  مون رسودا  سو ا النو   مون التود يق 

 :  1مل يل 
 ك ف الأخطلء  الت عبل  ا لليبه  -
   االى ا تخدامل ا تدللىا  ع  لءلم علليبه .التحقق من ا تخدا  ا -
 التحقق من   مبه العتليل  ا لليبه  رنهل  صق الق اعد  -

 ل    ووولعدلما عل مووو ؤووود يق ن وووم ا عل مووول  )التووود يق ايل ووو  ني( :  سووو  عتليوووبه ؤطبيوووق ؤ ن ل ميووول -4
 :ر لليب منهل  ت عبه منن م ا عل مل  علل مج ا د ق ا الت ثيق  الم لعبه  التخطيط  يعتتد ؤد يق
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 لن ل  .اإلىاالم  لبرام  ، ا لليب البيلنا  ، اختيلا عمام ا لليب م لعدلم اصل ب ، ا -1
:  يعوو  سوو ا النوو   موون التوود يق الووداخل  ع حوو  رن تووبه ؤ ن ل ميوول  بهم  التوود يق ا دمجووعووما -2

ا عل مل  للتأكد من   مبه  مدر ؤلبيبه احتيلمل  م   وبه عت ل وبه  ليلوبه ،  مون رسودا  
 : 1د يق ن م ا عل مل  مل يل  الت

 ا تخدا  ؤ ن ل ميل بأ دل طل به م نبه مع ؤ صير ا عل مل  ال ليتبه  -
 الم لعيبه ا ا    به تحقيق ال علليبه من خ ص صح  الأن تبه  -
 م وووووونبه ، حمليووووووبه رن تووووووبه ا عل موووووول   الت ن ل ميوووووول لىاخووووووا ا    ووووووبه موووووون مختلووووووف ا خوووووولطم ) -

 صير  ل ...الخ(
يبه  ك وولءلم لى ووين ا تدووليعووم  سوو ا النوو   علوول رنووي تحيق ال  وولءلم   ال علليووبه( : ؤوود يق الألىاء )ؤوود   -5

 الأن طبه  ال هلئف التن يتيبه . صعلليبه 
  : من خ ص س ا التعميف نمر رن ؤد يق الألىاء ي تا علل ث ثبه عنل م ر ل يبه

 ن ألم من م لن    ت  كتيبه ا اي تدللىيبه : ؤ صير احتيلمل   -1
 م لنا  ا تلحبه بأصضا الطمق ايمن   ت للىلمايال  لءلم : ر   -2
 التوود يق ي وو ط ا ال علليووبه : تحقيووق النتوولئ  ا مموو لم  مطلعقتهوول مووع موول كوولن م ووطم لووي كتوول -3

سمول د  ايالهو  لألىاء علل ا د ق الوداخل  ا وداا ر  حو ص مو لىلم التطبيوق  وليم للق اعود 
 وووينهل لووول تحعتوووا عالمووون سووو ا النووو   سووو  تحديووود م ا وووع القووو لم  م ا وووع الضوووعف مووون رموووا 

 مسل ي ؤط  

 

 

 

                                            
مممع  بق ، دور التدقيق الداخلي في تحسين جودة الخدمة البنكية من وجهة نظر موظفي البنكع ملا  علئ به ، - 1
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 الفرع الثاني : مبادئ التدقيق الداخلي 

من رما ؤطبيق ميد  صعلص لعتليبه التد يق يجب رن ؤتو صم مجت عوبه مون الق اعود الوتي يعود للتود قين  
ايلتزا   ول ، لو لن  ول  ا عهود الأممي و  للتود قين الوداخليين ر وداا مجت عوبه مون ا بوللىئ   ود ؤضوتن كوا 

 :1يل    عبه من الق اعد  ال ل كيل  كتل+مجتمبدر 

ليبه لأن حووو ا م ووو     اي وووتقلمبه  النزاسوووبه : يجوووب علووول ا ووود قين الوووداخليين رلىاء عتلهوووم بأملنوووبه  -1
 لوووول ياائهوووومعي وووو ا الأ وووول  لدعتتوووللى ا وووتقلمتهم موووون شوووأنهل اا وووولء لىعوووولئم الثقوووبه  سوووو ا مووول 

  رح لمهم من  با ا    به .
يموووماءا   عوووبه مووون اعليووول مووون خووو ص سووو ا ا بووودر ااووولن  مجتاي وووتتماايبه : يجوووب علووول ايلىاالم ال -2

ب موع  حتوم م  يتنل والضم ايبه التي تحقوق  ؤضوتن ا وتتماايبه  هي وبه التود يق الوداخل  مول يتوأ ل
 وببه ل زموبه  ا نلالتداعير ا    به  طبيعبه ن لطهل ، صللإلىاالم س  ا    ص الأ ص علل االن كلصبه ا

مل علل ق الداخل  ، إ  التد يللىيبه  الب ميبه  ا  لعدلم ا تحقيق رسداالتي يتعلق عت صير ا  االى ا 
ن  بوووا مووور ووول  م وووتتم ر  علووول ر ووول   ووون   عووون طميوووق  توووع مقلانوووبه للعتوووا ا نتوووز صعليووول 

 ا د قين الداخليين مع العتا ا خطط لي من طم  الإلىاالم .
ؤطبيووووق  قلبه عنوووودم وووت اي وووتق ليبه )اصيووووللى(: ا قدووو لى  وووول رن ؤ وووو ن  هي وووبه التوووود يق الووووداخل  -3

االم دخا لوودلىالأن ووطبه الووتي يووتم ؤوود يقهل عوون مختلووف ال هوولئف الأخوومر  موون لى ن  موو لى ر  ؤوو
عوزز م تو عيبه يميبه مل العليل ،  يجب ك لن رن ؤ  ن م تقلبه عن امماءا  الم لعبه الداخليبه الي  

عليل ر  مجلوس الدلىاالم يتطلب رن ؤ  ن سنلك ؤبعيبه للتد يق الداخل  لبه س   ال هي به  س ا  نزاس
 الإلىاالم  ي  ن سنلك اؤدلص مبلشم عين س ين ا  ت يين .

 :2ا    به اؤبل  مجت عبه من التداعير لضتلن ا  ت عيبه  اصيللى  رهمهل  لكتل يجب عل

                                            
 18ص مممع  بق نكم ، ، دور نظام المعلومات في تحسين التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصادية ين ،محتد رم عل ان - 1
 19ص  ،مممع ن  ي،دور نظام المعلومات في تحسين التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصادية عل ان محتد رمين ،  - 2
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  م ب ؤنل ب ا ؤعيينل  ا  ه ين لىاخا إلىاالم التد يق  -
 ال دا عين ال امبل  ا ؤن ي  الت  يل   -
  قين الداخليين ا ميثلق التد يق اي ماا ا تق ص ا د -
 به رن ي ي  ن سنلك ؤضلاب ا ا دلح عين م ه   التد يق الداخل   ا     -
 اؤبل  امماءا   لن نيبه لتقييم رعتلص التد يق  ر ااق العتا . -
 ا د ق ي لىخا لي ا التح م  ايمماءا  ايلىاايبه الأخمر . -

ا  موون رمووا  رمووم تووم   عندووم صعوولص الن ووببه للتوود قينال  وولءلم ا هنيووبه : ؤعتووبر ال  وولءلم ا هنيووبه  -4
 الخووبرلم  ا عمصووبه ح وون رلىاء مهوول  التوود يق علوول رح وون  مووي ، كتوول تحتوو   ال  وولءلم ا هنيووبه علوول

   ا ووا تعلم ا تلىاالم التود يق الووداخل  عوون طميووق الووإتتماايبه تأسيووا كووا م هووف موون موو ه    ا و
 ا  تتم .

هوول  عوود  تحدووا علياحوو ا   يتووبه مل يووبه ا عل موول  ا ال ووميبه : يعوود للتوود قين الووداخليين موون  -5
 ؤ ووون  لن مووول لمايص ووولء عووون ريوووبه معل مووول  لى ن رن ي ووو ن لهوووم ال ووولطبه الوووتي اووو لهم للقيووول  عووو

 .ا تطلبل   لن نيبه ر  معنيبه ؤلزمهم القيل  ع لن 

 المطلب الثاني : معايير التدقيق الداخلي 

 1978ا تحوودلم الأممي يووبه معووليير التوود يق الووداخل  ا عوول  ر وودا معهوود ا وود قين الووداخليين ا الوو يا  
 يق   مجلس معليير تاعع  عهد ا د قين الداخليين عتط يم معليير مون رموا م اكبوبه م وتتدا  سلؤوي ا هنوبه إن 

 :1تهد  س   ا عليير إا 

 ن ؤ  ن.رتحديد ا بللىئ الأ ل يبه التي تمثا ملا به التد يق الداخل  كتل ينبة   -
 قيل   ؤقييم رلىاء ا د قين الداخليين ر س ل تع  -
 لتن ي   ؤعزيز مجت عبه  ا عبه من رن طبه التد يق الداخل  ؤ صير اطلا  -

                                            
، مممع  بق نكم ، دور التدقيق الداخلي في تحسين جودة الخدمة البنكية من وجهة نظر موظفي البنك  ملا  علئ به ،ع - 1
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 د يق الوداخل  انوب التوم ؤنق م معليير التود يق الوداخل  إا ثو ع معوليير ر  ر  ول  ائي ويبه ؤةطو  مختلوف 
  التي ؤتتثا ا :

 خل  . يق الدا  ا د ق الداخل   خدمل  التدمعليير التأسيا :  س  معليير خل به ال خ -
عيووبه الووتي ييس الن  معووليير الألىاء :  سوو  معووليير الووتي ؤدوونف طبيعووبه الن وولط الووداخل   ؤضووع مقوول -

 يم ن ار  التد يق ع ا طتهل .
ا  لليوبه ، اختيولا لي  التمعليير التن ي  : س  ؤطبيق كا من معليير التأسيا  معوليير الألىاء ا حو -

 تحقيق الةش  ايحتيلص ، التقييم ال اتي للم لعبه .ايلتزا  ، ال

 المطلب الثالث :وسائل التدقيق الداخلي  

 :1يق   ا د ق الداخل  رنجلز مهتتي ايعتتللى علل عدلم   لئا  ؤقنيل  منهل  

ا صيقوو   ص   لأ ووا علينووبه  الجووملى ال علوو  : ل وو  يتأكوود ا وود ق موون  ووحبه  حقيقووبه الم وويد الوود -1
ه  رسم ل   الجملى ، صعد  القيا ميدانيل  ال ثائق ا ثبتبه ل م لى  ،  القيل  ععتليل  المعلينبه الأ 

   يلبه للتحقق من ال م لى ال عل  لل ا .
ندا    وتلبه ا  وتل وبيبه اا مامعبه المحل بيبه : تهد  إا التأكد من  و مبه الأا ول   القو ائم المح -2

 ؤمحيوا يوبه ص  الي مكتمامعبه لمحيع   حل  الود ال      الق ائم من النلحيبه المحل بيبه صقط ،  
 لمحيع االميع من   حبه لأخمر.

نهووول لىليوووا    ووول  لأا مامعووبه ا  وووتنديبه : يعووود رن يتحقووق مووون ال وووم ط ال اموووب ؤ اصمسوول ا ا  -3
يتل يعتتوود  وول بر مممعووللإثبوول   مينووبه موون  وومائن ا مامووع ،  لأن ا  ووتندا  سوو  الأ ااق الووتي ؤعتوو

 ولئا م ال  بر مون رسو ؤعتو ،ق مون اصودع ال علو   مون الدوحبه ا تعلقوبه  ولالتحقوعليهل ا د ق ا 
 ثبل  ا التد يق.ا  تخدمبه للحد ص علل رلىلبه الإ

                                            
و التدقيق الداخلي في ضبط ممارسات المحاسبة الابداعية  ifrsدور معايير الدولية لاعداد التقارير المالية خللد لمحلص الجعلاا ،ع طملم صضيلبه، 1

 7-6،ص 2017ركت عم  25، 24،ملمعبه ا  الب ا   ،العمبي عن مهيد  ،ي م  دولي الثالث حول الاتجاهات الحديثة للمحاسبة،المؤتمر ال
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ا إ  يم وووا ن وول  ا دوووللى ل  : إن ا دووللى ل  عبووولالم عوون عيووولن  ووماا م تووو ب موون طوووم  الةووير -4
يثبول   ار رلىلوبه ر و    سو   ال  ويلبه مون ،ا د ق عةمض التأكد من  حبه ا يد ر  عيولنا  معينوبه

ء ، را ودلم العتو  ك نهل من طم  ثال  خلاج ا    به مث  : الأا دلم النقديبه لودر البنو ك ،
 الأ ااق ا لليبه ا  لىعبه لدر البن ك .

ين لىاخووا ختدوو ا ن وول  اي ت  وولاا   التتبووع : ي مووي ا وود ق ععووض الأ ووئلبه  اي ت  وولاا  إا -5
 ل  لين إمل ش  يبه ر  كتلعيبه .تأخ  رحد ا ا    به  س   اي ت  لاا 

 ل وو لم اصلليووبهعل موول  ان وول  ا قوولانا   الوومعط عووين ا عل موول  : ؤتتثووا ا امووماء مقوولانا  عووين م -6
 ووبه التةووويرا  دوود م ح  ، ال وو لم ال وولعقبه  لىاا وووبه الع  وول  عووين ا عل مووول  ا لليووبه  غووير ملليوووبه

  تحليا ر بل ل .
العتليول  ر   تعن لوبعضداخل  عداا وبه اعتيللىيوبه صلحدوبه عوتا مامعبه اينتقللىيبه : يقو   ا ود ق الو -7

ي هووم    رمووم لمرلووبعض الوودصلؤم  رحوود اص وولا   القوو ائم ا لليووبه  وود  اكت وول  ر  م ح ووبه 
 رثنلء ا مامعبه ا  تنديبه .
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 الفصل:خلاصة 

 ،ل  رم الهول و لهليوبه رحمعلول ا    وبه اي تدوللىيبه ؤعتوا ؤعتبر  هي به التد يق من ال هلئف ا هتوبه ا 
تلحووبه ا وو االى ا  ا ووتخدا   كوو ا ا  وولهمبه ع وو ا كبووير ا ؤدووتيم  ؤطوو يم ن وول  الم لعووبه الداخليووبه   يوول  ك وولءلم

نلون مون خو ص  ويني ،   عتوا علول تحالكتول رنوي يقو   عداا وبه ك ليوبه  صعلليوبه الن ول      ا    به، يتبه  اتلصبه 
   لبه .  احل  يقدمهل للتهل  ا  الخدمل  اي ت لايبه  الت  يل  التي ؤ  ن ا ش ا ا

ن خليبه ، خل وبه رلعبه الداس  رن التد يق الداخل  مل س  إي امتدالى لتط يم الم   مل يم ن ا تخ  ي
نلون مون خو ص   لداخليوبه ارسم مهتبه ي لف  ل التد يق الداخل  ؤتتثا ا التأكد مون  مو لى  ك ليوبه الم لعوبه 

 تحديد ا خلطم  ؤقديمهل  التقليا منهل.

 



 

 :الثالثالفصل  
دراسة تحليلية  
 لبيانات شركة  

PWC 
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الى  ظهور   أدتمجموعة  من  التطورات التي   الأخيرةبيئة  الاعمال العالمية خلال  السنوات  القليلة   شهدت

يا  و  المعلومات بمختلف  ادواتها  بيئة  التكنولوجيا  للمعلومات  و الاتصاااال التي تعن عن الم ب  با  التكنولوج

دويا  و  بشااكل  ي و الاعمال التي  كانت  تقوم  بها  من  قبل  الأنشااطة لأداءمن  طرف الشااركات   المسااتعملة

هذه  التكنولوجيات الحديثة تغيرا جذريا في ممارساااااااااااااة  مهنة  التدقي   قد       أحدثتكلاسااااااااااااايك  و  قد  

طناع   في  عملية  صاااالذكاء  الايل البيانات و  املاحظة  توجه  الشااااركات  التدقي   الكن  او  اسااااتخدام تحل

 ر .التدقي   بهدف  زيادة  جودة  التدقي   و  تقليل مستوى  المخاط

التي تعتن شااااااكرة  واساااااابة و تدقي  حيث  تعتمد  عل    PWCمن  با  هذه  الشااااااركات شااااااركة  و  

ساانقوم  في هذا  الفصاال بدراسااة  تحليلة  لبيانات   ،في  تحليل  البيانات ف تقنياته و  مختل  الاصااطناع الذكاء  

 هذه  الشركة .

  :عل   ما  سب  يتم  في  هذا  الفصل عرض  العناصر التالية بناءا 

 .  إيراداتهاو  خطوط خدمتها  و    PWCمفهوم شركة :ولالأالمبحث 

 .الضخمة  البياناتلتحليل  PWCكة ر التقنيات المستخدمة  في  ش الطرق  و  :الثاني المبحث 
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 . وإيراداتهاوخطوط خدمتها  PWCمفهوم شركة  الأول:المبحث 

ركات التدقي  في شاابأعتبارها من أهم كبار   PWCمن أجل القيام بدراسااة تحليلية عل  مسااتوى شااركة 

هنية في العالم بعد شركة و  إجراء الدراسة عليها بإعتبارها ثاني أكن شركة خدمات م BIG – FOUR  العالم 

"DELOITTE  " دقي  لثلاث ، إلى جانب حصاااااااااااااوإا عل  جات ة إبتكار الترادات و الحجم يمن حيث الإ

 (IABمن قبل نشرة المحاسبة الدولية )  2016،2017،2019سنوات 

ذكاء الإصااطناع  و المتمثلة وهذا لإسااتخدامها و تطويرها لتقنيات التدقي  المعتمدة عل  البيانات المااخمة و ال

 GL.ai 2016 ، HALO.2017 ،Cash.ai 2019 عل  التوالي 

ت تغيرا كبيرا في مهنة حيث تحتف  هذه  الجوات  التمي  في مهنة التدقي  وتعترف بالشاااااااااااااركات التي حقق

 التدقي  من حيث الكفاءة و الجودة و القيمة المما ة للعملاء .

 ”.price waterhouse coopers "التعريف بشركة  الأول:المطلب 

ة إلى القرنج التاسا  عشار ، ه  شاركة واسابة وتدقي  متعددة الجنسايات مقرها لندنج بإالترا ، تعود أصاول الشارك

 المحاسبة برايس وتر هاوس وشركة كوبرزبراذرزم  تشكيل شركتي 

تانإناادمجاات الشاااااااااااااركتااانج  1998وفي عااام   & PRICE WATERHOUSE:  كااانتااا تحملانج إسااااااااااااام  الل

1 LYBRAND & COOPERCإختصااااار إساااام الشااااركة المندمجة إلى " 2010تمن وفي سااااب  PWC وتعمل ، الشااااركة "

                                                             
1 HTTPS //AR.M.WIKIPIDIA .ORG. 
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من نفس السنة حصلت  اعتبارا"عامل " ، و    295371، 2021دولة وبلغ عدد الموظفا في الشركة لسنة  158اليوم 

مليار  45.1" عل  ثاني أكن إيرادات في جمي  أااء العالم من الشاااركات الأربعة الكنى بقيمة  PWCشاااركة "

مليااار دولار ،  50" التي تصااااااااااااااادرت القاااتمااة بإيرادات بلغاات DELOITTE"دولار أمريك  بعااد شاااااااااااااركااة 

مليار  32.1" عل  KPMGمليار دولار بينما حصااااااالت " 40عل  " YOUNG &ERNST"توحصااااااال

 .1الإحصاتيات  "STATISTA حسب الموق  "دولار وهذا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 IBID  
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 و ايراداتها PWCالمطلب الثاني: خطوط الخدمة لشركة 

 2021اإدف منها عرض الإراداة المحققة لكل خط في سنة  و PWCيوضح خطوط الخدمة  التالي:الجدول  

  2021و الإيرادات المحققة منها في سنة ." PWCخطوط الخدمة لشركة " ( : 1،  3)   الجدول

  2021الإيرادات المحققة في سنة   اإدف من الخدمة   خطوط الخدمة 
خدمات التأما المرتبطة عادتا بلتدقي  المالي ، و  الممانج 

التي تهدف إلى تو ير أو تحسااااااا المعلومات المقدمة 
 للعميل 

 حتى يتمكن من إتخاذالقرارات 

 مليار دولار  17.7 مايقارب

تقديم المشااورة للشااركات الحالية و المسااتقبلية بشااأنج  الإستشارات
إمكانيات العملاء و  رص العمل و مجالات أخرى 
كاالمعااشااااااااااااااات التقااعادياة و التاأما عل  الحيااة و 
التأما عل  غير الحياة ، الصااااااة و الإساااااتثمارات 

 و الإستشارات المتعلقة بالمخاطر 

 مليار دولار  17.03مايقارب 

الاتخطيط الماااااااريت و الإمتثال  لقوانا الماااااااراتب  المراتب 
المحلية و الجمارك و خدمات القانونية و التسااااااااااااعير 

 التاويل  

 مليار دولار 11.04

SOHTTPS://WWW.STATISTA.COM/TOPICS/2617/PWC/CON
SULTE LE 03/06/2022  
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 لديها ثلاثة  خطوط  رتيسية  ه  :   pwcنلاحظ  من  خلال  الجدول  انج شركة 

    pwcط خدمة ل  مثلا  خط  الماااامانج  الذع  يعتن  اكن  خ الماااامانج  و  الاسااااتشااااارات  و  المااااراتب  

دمة الماااامانج و  تو ر خمليار  دولار  و  اإدف  من  الخط    17.7من  حيث  الإيرادات بلغ  ما  يقارب  
رارات، اما  يما  يخص  قللعملاء  من  اجل اتخاذ  ما  يناساااااااااااابهم  من و  تحسااااااااااااا من  المعلومات  التي  تقدم 

ء  و  رص العمل  و   الخط  الثاني  الذع  يهتم  بتقديم  الاسااااااتشااااااارات  للشااااااركات  بشااااااانج  امكانات  العملا
 ط  خدمة للشااااركة من  حيث كذلك  التأمينات  كالتاما  عل   الحياة  و الاسااااتثمارات   يعتن  ثاني اكن  خ

خدمات  المراتب  ادنى    مليار  دولار ،  يما  حققت  17.03الإيرادات  المحققة لنفس  السنة بما  يقارب  
ر  و  تهدف  هذه  مليار  دولا  11.04حيث  بلغت   2021قيمة  من حيث  الإيرادات  المحققة  من  سنة 

 الخدمة  الى  الامتثال بقوانا ضريبية  و الخدمات  القانونية .

:  يما يل  العديد من الشاااعارات التي اساااتخدمتها الشاااركة عل  مر السااانا.   تقديم شاااعار برايس ووتر شعععا ال
عندما غيرت الشركة اسمها التجارع من برايس ووتر هاوس كوبرز إلى بي  2010هاوس كوبرز الحالي في سبتمن 

 1دبليو س .   تصميمه من قبل وولف أولين .

  
 1998قبل اندماج شعا  كوبرز وليبراند 

  
 2010إلى  1998شعا  برايس ووتر هاوس كوبرز من 

  

                                                             
1 HTTPS://AR.M.WIKIPEDIA.ORG 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%84%D9%81:COaLY.gif
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%84%D9%81:PricewaterhouseCoopers.svg
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 إلى الوقت الحاضر 2010شعا  بي دبليو سي من 

  2021-2009بين سنة  ”pwc”دات شركةا( :اير 1، 3الشكل )

-pwc-of-revenues-https://www.statista.com/statistics/189636/aggregatedSource: 
CONSULTE LE 03/06/2022 2009/-since 

 2021و    2009الفترة ما  با    خلال  pwc  تمثل الاعمدة  البيانية  اجمالي  إيرادات شاااااااااااااركة
حيث  نلاحظ  ارتفاع  مسااااااااااتمر  لاجمالي  إيرادات  هذه  الشااااااااااركة   و  هذا  راج   الى  جودة  خدماتها  و 

التقنيات خصاااااااوصاااااااا تحليل البيانات الماااااااخمة باساااااااتخدام  روع الذكاء اعتمادها  عل   احدث  الوسااااااااتل و 
خبيرة في الذكاء الاصااطناع  وهندسااة البيانات للاسااتفادة منها الاصااطناع  ولمساااعدتهم في أنج تصاابح شااركاتهم 

في زيادة الإيرادات، تقليل التكاليف، إدارة المخاطر، واكتساااااااااااب مي ة تنا سااااااااااية، إلى جانب ذلك تقوم شااااااااااركة 
"pwc :ب " 

 المستخدمة؛التاق  من صاة وسلامة التقارير والحسابات والتسويات والعمليات والتقنيات والخوارزميات  -

 ضمانج ترحيل البيانات، والقيام بتقييمات جودة البيانات. - 

 تحليل البيانات المخمة وتحديد مجالات مخاطر الاحتيال واكتشا ه؛  - 

https://www.statista.com/statistics/189636/aggregated-revenues-of-pwc-since-2009/
https://www.statista.com/statistics/189636/aggregated-revenues-of-pwc-since-2009/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%84%D9%81:PricewaterhouseCoopers_Logo.png
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 دعم إدارات التدقي  الداخل  في تدقي  البيانات وتقنيات التدقي  بمساعدة الحاسوب؛  -

المال، وتحقي  قيمة ممااا ة من خلال حصااوإا عل  معلومات  مساااعدة الشااركة في العمل بكفاءة أكن، تو ير -
.دقيقة وفي الوقت المناسب لاتخاذ أ مل القرارات في الوقت الفعل   

 2021حسب المنطقة الجغرافية لسنة   pwc( :الإيرادات المجمعة لشركات 2-3الشكل )

 
 jen/about global annual.review gx .com/ https://www.pwc-2021المصدر: 

حسب المنطقة الجغرا ية   pwcيتبا لنا من خلال الداترة النسبية أعلاه المشيرة إلى "الإيرادات المجمعة لشركات 
 2021لسنة 

 عل  الناو التالي :وزعت  مليونج دولار أمريك   % 45.142إيرادات الشركة الإجمالية حيث بلغت نسبة 

 %18.309 أمريكا :-

 %17.971الشرق الأوسط : –إ ريقيا  –أوروبا  -

 %8.862أسيا : -

40%

40%

20%

%45.142الإيرادات الإجمالية المشيرة إلى 

أمريكا الشرق الأوسط -إفريقيا -أوروبا أسيا

https://www.pwc/
https://www.pwc/
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" لتحليل البيانات  PWC "  المبحث الثاني:الطرق والتقنيات المسععععععععتخدمة في شععععععععركة
   الضخمة 

 "  روع الذكاء الاصطناع  للقيام بعمليات التدقي .pwcتستخدم شركة "

 لتحليل البيانات الضخمة: PWCالمطلب الأول:الطرق المستخدمة في شركة 

  يما يل  سنعرض بعض الطرق منها:

ساااااعة في الأساااابوع   نج  40" والذع يعمل pwc(: بالنظر إلى المدق  المبتدئ في شااااركة "MLالتعلم الآلي ) -
% من الوقت الذع يتم قماااااااته في القيام بالأنشااااااطة وهو ما يعادل  30 التعلم الآلي ساااااااعد الشااااااركة عل  أتمتة

صفاة في ثواني بينما يستغرق  100أيام في الأسبوع، حيث يمكن للآلة الآنج مسح  3.5أيام و  5الفرق با 
ساااااااعات عل  الأقل لإكمال نفس المهمة، هذا وقد قدر حجم الأجور التي   تو يرها بناو  4المدق  البشاااااارع 

 العالم.مليار دولار عل  مستوى  94.2
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 AI" بتاليل البيانات المااخمة باسااتخدام الذكاء الاصااطناع  )pwcالجدول التالي يوضااح طريقة قيام شااركة " 

 ( لتع ي  عملية التدقي :MLوالتعلم الآلي )

البيانات الذكاء الاصعععععععععطنامي والتعلل ا   لتحليل  "pwc"طريقة اسعععععععععتخدام شعععععععععركة  (:2، 3)الجدول 
 الضخمة في مملية التدقيق.

 04الخطوة  03الخطوة  02الخطوة  01الخطوة 
يقوم  الجهاااز  في  الباااث   Aتدقي  الشركة  

في  الويب  و يقوم  بتجمي   
البيااااانات  حول  المجموعااااة  
من  الشااااااااااركات  المنا سااااااااااة  

  A للشركة 

الالااااااة  منمجااااااة مسااااااااااااابقااااااا  
لتاااديااد  الاتاااهااات  غير  

 عادية 

يااتاام  تااعاالااياام قاارار   ااريااااااد  
التاادقي  الآلااة حتى  يمكنهااا  
بعاد  ذلاك  بالاساااااااااااااتجااباة  
لاااعااالاقاااااااات  ممااااااااثااالاااااااة  في  

 المستقبل 
إجراء مراجعااة تحليليااة لأداء 

 Aالشركة 
تقوم الآلات بحساب ورسم 
ساااالساااالة من النسااااب المالية 

" Aلكاااال من الشاااااااااااااركااااة "
 ومجموعة الشركات المنا سة

 

إذا رصااااااااااااااادت الآلاااة حاااالاااة 
" Aا | الشااااركة "شاااااذة ب

 ومجموعة الشركات
المنا سااااااة   را تشااااااارك هذه 
المعلومااات م   ري  التاادقي  
الااذع يمكنااه تحااديااد مااا إذا 
كانت هذه حالة شاااااااااااااااذة 
 حقا، و الباث في أسبابها 

تتاساان الآلة في اكتشاااف  
الأنمااااااااط | غير العااااااااديااااااة 
حيث يسااااااااااااااعدها ذلاء في 
مواجهااة أكن تحاادع يواجااه 

 المدققا
في أكتشااااااااااااااااااا هم  والمتمثااااال
 للاحتيال.

 
Source: Alexander Briscall Bowker, How Data & Analytics could Impact Auditing 
within pwc, 28 juil 2018, p: 34, https://fr.slideshare.net/Alexander 
BriscallBow/how-data-analytics could-impactauditing-within-pwc?from 
action=save CONSULTE LE 04/06/2022 
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تقوم التقنيات المعتمدة عل  معالجة اللغة الطبيعية بأخذ البيانات من د اتر  (:NLPمعالجة اللغة الطبيعية ) -
الأسااتاذ العام ود اتر الأسااتاذ الفرعية والسااجلات المحاساابية الأخرى للقيام بعملية تحليل، مقارنة، معالجة، وترجمة 

ة من البيانات المنظمة بالاساتخدام النمجة اللغوية العصابية م  الذكاء الاصاطناع  والتعلم الآلي ليتم كميات هاتل
" بالتاق  من pwcإخراب وثات  غير متاي ة ودقيقة ومتوازنة بسرعة كبيرة جدا، بعد ذلك يقوم مدقق  شركة "

ثاقبة حول أداء العميل والتي  صاااااااااة النتات  المتاصاااااااال عليها والتي عل  أساااااااااسااااااااها يمكن الحصااااااااول عل  نظرة
تساااااااعدهم في تقديم خدمات تدقي  أ ماااااال. وتعد هذه الطريقة في التدقي  ضااااااعف كفاءة  رق من المدققا في 

( حاليا لفاص رسااااتل النيد الإلكتروني بحثا عن الاحتيال والأنشاااطة NLPالتدقي  التقليدع، ويتم اساااتخدام )
التقارير المتعلقة بالتدقي  والتوثي  القانوني نظرا الحاجة كارير الشاااااااااااااركات  غير القانونية، كما يمكن تطبيقه عل  تق

المدققا للنظر  يما إذا كانت التقارير الساااااااااااااردية عادلة ومتوازنة ومفهومة أم لا، أما بالنسااااااااااااابة التعامل شاااااااااااااركة 
"pwcلآلاف من " م  عمليات الاندماب والاستاواذ  ف  الساب  كانج  ري  التدقي  بحاجة إلى  اص مئات ا

 5إلى  4ساااطور حساااابات الد   غير الموحدة وبيانات حساااابات القبض يدويا وقد كانت تساااتغرق العملية من 
( أصاااااابات العملية تتم في NLPأشااااااهر لإكمال المهمة لكن من خلال تطبي  الذكاء الاصااااااطناع  وبفماااااال )

 % من الوقت. 95غمونج أسبوع مما أدى إلى تو ير 

" تساااااااتخدم الذكاء الاصاااااااطناع  و روعه في تحليل البيانات pwcل أنج شاااااااركة "من خلال ما ساااااااب  يمكن القو 
المااااااااااخمة لجعل عمليات التدقي  أساااااااااارع وأكثر كفاءة وذكاء وأقل وقوعا في الخطأ، كما أرا تسااااااااااتخدم برام  

 وتطبيقات ومنصات تعتمد عل  الذكاء الاصطناع  والتي سيتم التطرق إليها بالتفصيل في الج ء الموالي.
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 :"PWCالمطلب الثاني: تقنيات الذكاء الاصطنامي المستخدمة في شركة " 

باساااااااااااتثمار كبير في تقنية الذكاء   PWC" قامت شاااااااااااركة  AUDIT AIالذك  " لدعم ما يسااااااااااام  بالتدقي 
" لتاساااااااااااااا جودة التدقي  وكفاءته وإعطاء موظفيها م يدا من الوقت إضاااااااااااااافي للقيام بما AIالاصاااااااااااااطناع  "
المعتمدة عل  الذكاء   PWCالقيام به و يما يل  ابرز التقنيات المستخدمة من طرف شركة  لاتستطي  الألات

 الاصطناع  لتاليل البيانات المخمة. 

ويعتمد  GL.AIمن اجل انشاااااااء روبوت  H2O.AIو PWC  عقد شااااااراكة با شااااااركتي :GL.AIتطبيق -
هذا الروبوت عل  خوارزميات الذكاء الاصااااااطناع  والتعلم الألي لفاص وتحليل المسااااااتندات في اقل وقت ممكن 
وهذا ما لايساااااااااااتطي   ري  من المدققا القيام به ، كما يعمل هذا الروبوت عل  اكتشااااااااااااف الأخطاء والحالات 

بي  عدم التاي  وقدرته عل  النظر الى المخاطر الشااااااذة التي تشاااااير الى خطأ وتمل او احتيال ، ومايمي  هذا التط
المختلفة في نفس الوقت و اتخاذ القرار مثلما يفعل المدققونج من ذوع الخنة، وكلما زاد اسااااااااااااتخدام هذا التطبي  

دولة بما في ذلم المملكة المتادة  12عملية تدقي  في  20في اكثر من اصاااااااااابح اكثر ذكاء وقد   اختباره بنجا  
حظته من هذا الاختبار انج هذا التطبي  يعمل عل  تساااااااري  عملية التدقي  وجعلها اكثر كفاءة بتركي ه وما   ملا

عل  مجالات المخاطر الحقيقية ،هذه الفواتد المحققة من التطبي  في نتيجة مباشااااااااااااارة لقدرته عل  تحليل كميات 
ي  مي ة تنا ساااااية أسااااااساااااية لشاااااركة هاتلة من البيانات وعدم اقتصااااااره عل  اخذ العينات ،وقد اصااااابح هذا التطب

"PWC " 

 :CASH.AIبرنامج -

التي   انشااهها من قبل المدققا  AI AUDIT FOR CASHالألة الذكية  PWCتساتخدم شاركة 
وتنفيذ تدقي  شاااااااااااااامل وكامل ودقي  للنقدية حيث تساااااااااااااتغرق  و العلماء و الخناء من جمي  اااء العالم لاجراء

العملية دقات  بينما كانت تسااااااااتغرق يوما من قبل  رق التدقي  ، ويسااااااااتخدم هذا الننام  الذكاء الاصااااااااطناع  
تدقي  لاسااااااااتخراب البيانات و هم و اجراء اختبارات الموضااااااااوعية لمسااااااااتندات العميل تلقاتيا،كما يغط  الننام  

دية ،التساااااويات المصااااار ية،ساااااعر صااااارف العملات،الوضااااا  المالي،ويساااااتفيد العملاء من تربة اكثر الأرصااااادة النق



 (pricewaterhousecoopers)ة لبيانات شركة يالفصل الثالث:دراسة تحليل

79 
 

سااااااالاساااااااة من خلال تحليل بيانات الالية و التعرف الفورع عل  المشاااااااكلات و الحصاااااااول عل  رهى في الوقت 
  1المناسب،وتعمل هذه التقنية عل  تحقي  تحسينات في جودة التدقي  ودقته و كفاءته

ث تقوم أداة تحليل عبارة عن منصااااة تقنية لتدقي  البيانات المااااخمة الخاصااااة بالعملاء حي :Haloمنصععععة  -
اسااااااااااتثناءات عل   بالتاق  من ملايا الإدخالات في لحظة زمنية م  وضاااااااااا  علامة عل  أع Haloالبيانات 

قوم المنصااااة باكتشاااااف صااااة   تالفور،  ف  المرحلة الأولى يتم اسااااتخراب وتحديث بيانات العميل وإدخاإا في المن
بيانات في الخادم بشاااكل ،من، الأنماط والاتاهات )مثل تحليل المؤشااارات الرتيساااية ل عمال( بعدها يتم تخ ين ال

ل  تحسا جودة الاختبار، عما يمي هذه  المنصةأرا تستغرق ج ءا بسيطا من الوقت مقارنة بالساب ، كما تعمل 
 20يل التكاليف بنسااااابة ت الموجودة عل  النظام، ومسااااااعدتهم عل  تقلوالساااااما  للعملاء بالوصاااااول إلى البيانا

.% 

وه  بمثابة شابكة لالتقاط أنشاطة  PWCيتم اساتخدام هذه المنصاة من قبل كل مدق  في شاركة :Auraمنصة 
التدقي  ودمجها بحيث تعتن مصااااااادر واحد للمعلومات المتعلقة بعمليات تدقي  الشاااااااركة كما تعمل هذه المنصاااااااة 
عل  تبسااايط عملية اختبار التدقي  باساااتخدام الذكاء الاصاااطناع  من اجل اجراء التاليلات الأولية و التاق  

و التوصاااااال الى تلك المخاطر التي تواجه الشااااااركة وتحديد ليل للمخاطر من صاااااااة البيانات و  همها و اجراء تح
و التأكد منها وما يمي  هذه المنصاااااااااااااة هو  Auraمساااااااااااااتواها   تقوم  رق التدقي  بتقييم المخاطر التي حددتها 

ا يؤدع للتقدم والجودة في الوقت الفعل  ممضاااااامانج عمل جمي  المدققا بنفس المنهجية و تسااااااهيل المراقبة المرك ية 
إلى تحساااينات في الجودة بالإضاااا ة إلى تو يرها للوقت وتقليل التكلفة، وإمكانية اساااتخدامها بشاااكل مشاااترك من 

  :2و   الخطوات التالية Auraقبل  ري  التدقي  ومن مواق  مختلفة وفي أع وقت، هذا ويتم استخدام منصة 

 ومراجعتها و همها؛  Halo" من منصة Aاستيراد بيانات الشركة " -

                                                             
1 GARY.RAPSEY.AI AND THE AUDIT HTTPS://WWW.PWC.COM/ 
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" في وقت مبكر  ه  Aفي تحليل المخاطر للتوصااااااال إلى المخاطر التي تواجهها الشاااااااركة " Auraاساااااااتخدام  -
 بذلك بمثابة جهاز إنذار، بالإضا ة إلى حسابها وتحديدها لمستوى المخاطرة )عادع / مرتف  / مرتف  جدا(

ة بعمل تأكيد المراجعة للمدققا لمعر ة ما إذا كانت المخاطر اختيار المحللا المعلومات المفيدة،   تقوم المنصااااااا -
 صاياة.

تأكيد المدققا للنتات  عل  المنصاااااااة لتنشاااااااع بعدها تقرير عن المخاطر ومشااااااااركة العمل النهات  عل  منصااااااة  -
connect . 

" تمكنهم pwc: وه  عبارة عن لوحة قيادة للاستخدام الداخل  للعميل ولمدقق  شركة "connectمنصة  -
من تتب  المعلومات والأوضاع ومشاركتها في الوقت الفعل  خلال كل مرحلة من مراحل عملية التدقي ، وإخطار 

أرا أداة للعمل المشااااترك وتتمي  بالساااارعة وتو ير  connect ري  الشااااركة بالأحداث الرتيسااااية، ما يمي  منصااااة 
قي  الوصاااااااااااول إلى وثات  التدقي ، كما يتم تحديد طلب  رق التد الأمانج للمعلومات عل  شااااااااااابكة الأنترنت عند

 ث المشتركة لجمي   ري  التدقي . عليها المواعيد والأحدا

و من خلال كل ما ساااااااب  يمكن القول أنج تحليل البيانات الماااااااخمة باساااااااتخدام الذكاء الاصاااااااطناع  في مهمة 
 " عل : pwcالتدقي  ساعد شركة "

 الية بدلا من مجرد أخذ العيناتوتغطية نسب أكن من المعاملات المالقدرة عل  التدقي  في الوقت الفعل   -

 قيقة في الوقت المناسب وذات صلةتحسا  عالية التدقي  من خلال العثور عل  تقارير وأدلة كا ية ود -

 الخطأ والتدقي  إلى الحد الأدنی زيادة سرعة عمليات التدقي  بأتمتها والتأكد من تنفيذها، وتقليل مخاطر -

 واكتشاف الاحتيال في وقت الفعل تسليط الموء عل  مجالات المخاطر،  - 

 مة من البيانات التي يتم تحليلها هم الشركة ول التدقي  استنادا إلى مجموعات ضخ -

 ب المصلاةتحسا نتات  عملية التدقي ، وتو ير مستوى أعل  من التأكيد لأصاا - 
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 تقارير دقيقة وصادقةقي  وإعداد رهى قيمة واا  مهمة التد -

 زيادة الايرادات والتقليل بشكل كبير من التكاليف والقوى العاملة المطلوبة لإجراء عمليات التدقي  . -
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 :خلاصة الفصل 

" عملت عل  إيجاد طرق لتاسا عمليات التدقي  الخاصة بها وهذا من pwcفي الختام يمكن القول أنج شركة "
و روعه ذكية تعتمد عل  الذكاء الاصاااطناع  خلال الاساااتفادة من تحليل البيانات الماااخمة باساااتخدام تقنيات 

والتي تمناها الفرصاااااة لتركي  النظر  وغيرها Connect ،Aura ،Halo ،Cash.ai ،GL.aiمثل تقنية 
ت والقيم المتطر ة وتحديد مجالات المخاطر والأهمية، وبالتالي إعادة تشكيل عمليات التدقي  والتأثير عل  الاارا ا

عليها للقيام بها بشكل صايح،  قد استطاعت الشركة من خلال أتمتة عملياتها إلى خل  الكفاءة التي ساعدتها 
ة توجيهه في المجالات الأخرى والتي % والذع يمكنها اسااااتخدامه بإعاد 95عل  تو ير الوقت بنساااابة تصاااال إلى 

تنطوع عل  قدر أكن من الأحكام والمخاطر، ليس هذا  اسااااب  قد أدى اعتمادها عل  التقنيات الرقمية إلى 
تنفيذ أنشااااطة التدقي  الأكثر تعقيدا، خفض التكاليف وزيادة الإيرادات وتكوين رهى قيمة في مسااااتوى توقعات 

لموارد المالية،  م  زيادة إمكانية وصااااول الشااااركة إلى البيانات المااااخمة بشااااكل العملاء بنظر الشااااركة إلى مجمل ا
"، pwcكبير سااايتم تماااخيم الفواتد الأسااااساااية الأدوات وتقنيات الذكاء الاصاااطناع  التي تساااتخدمها شاااركة "

 كما ساااايكونج من الماااارورع بالنساااابة إا الاسااااتمرار في امتلاك إسااااتراتيجية تطوير ذات تفكير مسااااتقبل  مد وع
 بالابتكار إذه الأدوات لممانج قدرتها عل  تعظيم  واتدها.
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في الختام لابد ان يعي  الجميع ان  الذكاء  الاصططططي اعي  ا دو    ها  ةافي ة في  العاطططط،  اصدي   خاصططططة     
و ان  معظم  البيانات  تحتاج  الى  الذكاء  لاصططططططططططططي اعي  و كذلا  طبططططططططططططت دام  التيبي ات   ذا  ان الذكاء 

يحاكي  الع  ل  البشطططططططط،ية  في  د،ي ة    يت   الاصططططططططي اعي لل ؤططططططططبة  ل منبططططططططؤططططططططات    ابة  ا   ذ   ا       
ل  دمة و ةذا  مما  يجعل  ابطططططططططططططت دام  مول  ا    ذا ي  د  الا د  م   الح افيد  و  التجد ت ال     ا    
الذكاء الاصططططططي اعي  كما ي  د حاططططططل ذاا عديدا ل ذكاء الاصططططططي اعي   ب  الية ابططططططت دام   في  ال ح  

نبطططططؤطططططات  و الشططططط،كاء  الذكاء الاصطططططي اعي  ه م بعد  التجد ت  ال     ا      ا  اصاضططططط،   تبظ  معظم ا 
يؤت دم    في    ببة ا ع  مات لتؤ يل  ال،  ع الي ا و حد  ابتياع  العديد م  الش،كات  مج ابت دام 

و ا      الذكاء الاصطططي اعي  مع  العديد  م  ا ع  مات و التيبي ات  ل ت  يل  م     م  الاطططع لت  خاصطططة
ي  ،  ه ة  عالية  م   ا مان  و ا  اء  والؤططططططططط  لة   وضطططططططططمان  ابطططططططططعاه  م ب لة  م اه ة  ب د  كما يؤططططططططط ل 

 عم يات  ال ص ل  الى  ا ع  مات.

خلال  هابططططت ا    ضطططط ع  ابططططت دام  الذكاء  الاصططططي اعي  في   عقيق وايحة التدحيا الداخ ي في ال ياع  م    
ال ظ،ي و   ا بي  ما يتع ا  بهذا ا  ضطططططططططط ع  م  اةم ا ي،و ة  اطططططططططط،نا ى الإشططططططططططااليةاصا مي   وللإ ابة ع 
ال ظ،ي مم لا في  الحاطططططططل  ا ول  بع  ان الذكاء الاصطططططططي اعي و الحاطططططططل ال ا   الجا ب التيبي ي    يما يخل 

 ". PWC ا تم ل  في  التدحيا الداخ ي  اما الحال ال ال   اان ع ى شال   هابة   الة  لش،كة "

 ي   تم   ؤطططط يض الفيطططط ء في  الجقء ال ظ،ي ع ى اةم محاةيم الذكاء الاصططططي اعي  و التدحيا الداخ ي و       
  عقيق وايحة التدحيا الداخ ي . ابت دامات   يبي ات و   يات الذكاء الاصي اعي في

وبعد ع،ض الجا ب ال ظ،ي و التيبي ي م  الدهابطططة بططط تي،ا  ةم ال  ات ال   فيطططم ت ا الدهابطططة و اولة       
 طختباه صجة الح،ضية طضا ة طلى ال تافيج و الت صيات .
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   نتائج إختبار الفرضية : -1

  ل د تما ا م  الدهابة وتح يل ا عييات م  طختباه الح،ضية و ال ص ل طلى ال تافيج التالية :

 الأولى:الفرضية 

اع ل د  اطططططططططط  الح،ضططططططططططية ع ى ان الذكاء الإصططططططططططي اعي ل   وه في  عقيق وايحة التدحيا الداخ ي في ال ي      
 مي و ا بت  الح،ضططططططططية صططططططططجت ا  ي  ذد ان    يات و يبي ات الذكاء الإصططططططططي اعي م ل ال ظم الخبدا اصا

  عمل ع ى اكتشاف ا خياء و الت  يل م  ا مما يفيم  ا فيل ا ماهبات   ام التدحيا الداخ ي 

 نتائج الدراسة :  -2

 :النتائج النظرية 

الذكاء  الاصطططططططططططي اعي  ة   ا د  الح،وع  الجديدا  لع م  اص ابطططططططططططيب ا ا  ة   عباها  ع    عل   -1
ل  في  ا  احف  الاطعبة و  ؤطاعد  ع ى  الآلات  و اص ابطيب   حا،  و  ؤطت تج  و   عيي  اص   

 اتخا  ال ،اه.
ا  ظمة  الخبدا ةي  تجؤططططيد ل ذكاء الاصططططي اعي  و تخدم     ا  و   عالية التدحيا الداخ ي  في   -2

 ا نبؤات 
ل ذكاء الاصي اعي  يبي ات مخت حة لال  م  ا   وه  معين لاختلاف    ع ا  ي   تهدف  ةذ    -3

 عم ية  التدحيا الداخ ي  و  مخت حة  ا شية ا نبؤة   التيبي ات  الى   ؤ يل
م  ة  التدحيا الداخ ي  تحتاج الى  هكافيق  و ح اعد و  معايد ابطططابطططية م مة و     يات  و ا وات   -4

 يجب  اخذا  بعين  الاعتباه  
م  ة التدحيا الداخ ي تحتل ماا ة ةامة في منبططططططؤططططططة و  لا لا ت افي ا ع ى ط ،اءات   ووبططططططافيل  -5

 ،حابة الداخ ية.ال
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 التطبيقية:النتائج 

  ي اه   لإبداءبحجل  ا ت ا ي ب اء ل مع  مات  ا الية   ،يا التدحيا ع ى حيام م  ة التدحياعتمد   -1
  ني  ايد  في  الت ،ي،  ال  افيي    ل  ماداحية ال  افيم ا الية 

ع ى   ظ،ا  ثاحبة  " لبططططت دام  الذكاء  الاصططططي اعي  م   ا ل  اصاطططط ل  PWC    م شطططط،كة " -2
ا اء الشططططط،كة و   لا  امع  البيانات  و تح ي  ا  و  م اه ت ا  و معالجت ا  لتجديد ال تافيج      ل

 و الاتجاةات .
" العديد  م   الت  يات  و البرامج و التيبي ات  ال    عتمد  ع ى  PWCابططططططططططططت دام شطططططططططططط،كة "  -3

 عل عم ية التدحيا ابططططط،ع  و اك ،  كحاءا الذكاء الاصطططططي اعي  و   ،وع  لتج يل البيانات بهدف 
 و  كاء  و  احل  وح عا  في  الخيو.

 توصيات الدراسة : 

 م   خلال  كل  ما  ببا    صي بفي،وها :  

تحدي   و   ي ي،  ب،امج الذكاء الاصططي اعي   ا ؤططت دمة لتماين ا نبططؤططات م  اتخا  ال ،اهات  -1
 ا  اببة  في  ال ح  ا  ابب

ض،وها  الاةتمام لعتما  الذكاء الاصي اعي   ت ف ص ه   م   ا  ظمة  الخبدا و البرمجيات  و  -2
 الخ اهزميات لتؤ يل العم يات الإ اهية  اخل  ا نبؤات  

ز  ا  حططدها ا ططدح ين  الططداخ يين  ع ى    م  ع  م  البيططانات  و التج يلات و    يططات  الططذكططاء  -3
ة  م   خلال   ع م  ابططططابططططياتها لتج يا اكبر ابططططتحا ا م  ا  و   د   الاصططططي اعي  و ل ات البرمج

 حيمة  اكبر ل عملاء 
حيام ا يئات  ا شططططططططططططط، ة  ع ى م  ة التدحيا  الداخ ي بتجدي   ا عايد  التدحيا  اصالية م   ا ل   -4

 اعتما   التا  ل  يا  اصدي ة
التطططدحيا الطططداخ ي و  الطططذكطططاء حطططة  العمطططل  ع ى  طحطططامطططة   وهات  بهطططدف  التع،يف  اك ، ب اي -5

 م   ا ل  تح يا  التاامل  بي  ما  الاصي اعي
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 افاق الدراسة : 

ع ى ضططططططططط ء  ما   اء  م    تافيج و ما  حدم ا  م     صطططططططططيات   ي،ا مجم عة م  ا اا البج  ال   ا   
  هابت ا  مؤت بلا : 

 التا حة  و ال ح    ابت دامات   يبي ات  الذكاء الاصي اعي  و  وهةا  في  تخحيض  -
 مؤالة   يبي ات  الذكاء الاصي اعي في تح يا الت مية الاحتاا ية -
        وه التدحيا الداخ ي في   عقيق    كمة  الش،كات لبت دام  الذكاء الاصي اعي  -



 

 ق ائمة  
 المصادر

 والمراجع   
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 أولا: باللغة العربية

 الكتب:  -1
ابراهيم معوض واخرون، النظم الخبيرة في مكافحة الحرائق في المنشآت المدينة ، فهرسة مكتبة الملك  -

 . 2011الوطنية أثناء النشر ، المملكة العربية السعودية 
بتصرف، تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه حديث لتعزيز تنافسية منظمات  أبو بكر خوالد ، -

الاعمال ، الطبعة الأولى، المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتجية  و السياسات الاقتصادية، 
 . 2019برلين، المانيا، 

ولى ، دار الجنان للنشر والتوزيع أحمد قايد نور الدين ، التدقيق المحاسبي وفق المعايير الدولية ، الطبقة الأ -
 . 2015، عمان ، الأردن 

تسعديت بوسبعين ، عميروش عربان ، استخدام الأنظمة الخبيرة كمدخل للتحسين من اجراءات  -
 . 2021جوان  1،العدد16عملية المراجعة ، المجلد 

بعة الاولى ، الط IIAخلف عبد الله الوردات ، دليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية الصادرة عن  -
 . 2017، الوراق للنشر والتوزيع 

، الوراق لنشر 1ط IIAخلف عبد الله وردات، دليل التدقيق الداخلي وفق معايير دولية صادرة عن  -
 2014والتوزيع ، الأردن 

زاهر الرمحي ، الاتجاهات الحديثة في التدقيق الداخلي وفقا للمعايير الدولية ، الطبعة الأولى ، دار  -
 لنشر والتوزيع ، عمان ، الأردنالمأمون ل

ة ، مدونة المحاسب العراقي عبد الرزاق محمد عثمان ، أصول التدقيق والرقابة الداخلية ، الطبعة الثاني -
 . 1999للكتب المحاسبية والإدراية على الانترنت ، العراق 

هادي التميمي ، مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية والعملية ، الطبعة الثالثة دار وائل للنشر  -
 .2006والتوزيع ، الأردن، عمان 
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 أطروحات الدكتوراه و الرسائل الجامعية  -2
أبو بكر الصديق قيدوان ، التدقيق الداخلي ودوره في تقييم الرقابة الداخلية كآلية لإدارة المخاطر في  -

شهادة الدكتوراه في العلوم التجارية ، محاسبة وتدقيق ، جامعة حسيبة البنوك الجزائرية ، أطروحة لنيل 
 2019بن بوعلي ، شلف الجزائر ، 

ادمون جل ، مدى فاعلية نظم المعلومات المحاسبية في المعارف التجارية العراقية الاهلية من وجهة نظر  -
 .2010وسط ، الاردن الادارة ، رسالة لنيل شهادة الماجستير تخصص محاسبة ، جامعة الشرق الأ

اسماعيل عبد الله لبد ، مدى اعتماد مدققي الحسابات الخارجين على نظم دعم القرارات الالكترونية في  -
عملية التدقيق ، رسالة لمتطلبات الحصول على درجة الماجيستر في المحاسبة والتمويل ، قسم محاسبة 

 .2015والتمويل ، الجامعة الاسلامية ،غزة فلسطين 
هيري ، فعالية التدقيق الخارجي وفق أخلاقيات المهنة في تحسين جودة المعلومات ، تقرير المدقق ، اسيا  -

 .2018-2017أطروحة شهادة الدكتوراه تسيير محاسبي وتدقيق ، جامعة أحمد دراية ، أدرار الجزائر 
الجزائرية ، مذكرة بلحمو فاطمة الزهراء ، مساعدة النظم الخبيرة في تحسين اتخاذ القرار في المؤسسة  -

مقدمة لنيل شهادة الماجيستر في حركة الشركات ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، 
  . 2012-2011جامعة أبو بكر بلقايد ، تلمسان 

بن يمينة ابراهيم ، بتصرف، التدقيق الاستراتيجي ودوره في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية ،اطروحة  -
 2018، تسيير محاسبي وتدقيق ، جامعة أحمد دراية ، أدرار ، الجزائر دكتوراه 

بنية صابرينة ، تقدير الجدارة الانتمائية باستخدام الذكاء الاصطناعي ، دراسة حالة القرض الشعبي  -
" في العلوم الاقتصادية ، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه الطور الثالث "ل.م.د CPAالجزائري 

التجارية وعلوم التسيير ، مشروع الاستثمار والتمويل ،كلية العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير ، 
 .   2014-2015جامعة ابن خلدون تيارت ، الجزائر 

على رفع تنافسية المؤسسة ،أطروحة لنيل  صالحي محمد يزيد ، أثر التدقيق الداخلي كآلية للحوكمة -
 . 2015شهادة الدكتوراه في العلوم التجارية ، تدقيق محاسبي ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، الجزائر 
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ؤسسات حناش حبيبة،واقع استخدام نظام المعلومات المحاسبي و المالي واثره في التدقيق الداخلي في الم -
الاقتصادية،أطروحة دكتوراه،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التجارية وعلوم التسيير،جامعة 

 .،الجزائر3الجزائر
زينب شلال الجابر، امكانية تطبيق الأنظمة الخبيرة في الشركة العامة للأسمدة، مجلة العلوم الاقتصادية،  -

 . 2008، العراق ،كلية الادارة والاقتصاد ، جامعة البصرة  20العدد   
عامر حاج دحو ، التدقيق القائم على تقييم مخاطر الرقابة الداخلية ودوره في تحسين أداء المؤسسة  -

- 2017الاقتصادية ، اطروحة الدكتوراه ، تسيير محاسبي وتدقيق ، جامعة أحمد دراية ،أدرار الجزائر 
2018. 

انعكاساتها على أعمال التدقيق المالي ، عربان عميروش ، بيئة تكنولوجيا المعلومات والاتصال و   -
اطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه ، مالية ومحاسبة ، جامعة أكلي محند أولحاج ، البويرة الجزائر 

2019  
علوان محمد لمين : دور نظام المعلومات في تحسين التدقيق الداخلي في المؤسسة الاقتصادية ، رسالة  -

،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير ، جامعة محمد خيضر مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه 
 بسكرة ، الجزائر.

عوماري عائشة ،دور التدقيق الداخلي في تحسين جودة الخدمة البنكية من وجهة نظر موظفي البنك ،  -
 ائرأطروحة دكتوراه ، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ، جمعة أحمد دراية ، أدرار الجز 

محمد أمين مازون، التدقيق المحاسبي من منظور المعايير الدولية ومدى إمكانية تطبيقها في الجزائر ،  -
، الجزائر  03مذكرة لنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية ، محاسبة وتدقيق ، جامعة الجزائر 

2010      
، دار  1معايير التدقيق الدولية ، طبعة محمد زامل و اخرون ، التدقيق الداخلي في الشركات العامة وفق -

 2019عشار للنشر والتوزيع 
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هيبة قواسمية ، دور التدقيق الداخلي في حوكمة البنوك ، أطروحة دكتوراه ، كلية العلوم الاقتصادية  -
 وعلوم التسيير ، جامعة باجي مختار ، عنابة الجزائر

دراسة اقتصادية قياسية لأثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الاداء الاقتصادي  ياسمينة ياسع ، -
مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير  -  Sacathudدراسة حالة شركة القطن الممتص  –للمنظمة 

في العلوم الاقتصادية ، تخصص تسيير المنظمات ، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلم التسيير ، 
 . 2011-2010الجزائر  –بومرداس  –امعة أمحمد بوقرة ج

يعقوب ولد الشيخ ولد أحمد يورة ، التدقيق المحاسبي في المؤسسات العمومية، دراسة مقارنة ،أطروحة  -
 . 2015-2014الدكتوراه ،جامعة بوبكر القايد ، تلمسان ، الجزائر 

 المقالات العلمية  -3
ة الخبيرة في صناعة القرارات الاستراتيجية في منظمات حمد شفاء ، أد نصيب رجم ، دور الأنظمأ -

 .الجزائر  13الأعمال ،مجلة العلوم الاجتماعية والانسانية ، العدد
أحمد هاني بحيري حماد ، بتصرف ،أساليب الذكاء الاصطناعي في المحاسبة ، استخدام نظم الخبير في  -

، دار المنظومة ،  02، العدد 13ت التجارية مجلدقرارات الاختبارات المحاسبية ، المجلة المصرية للدراسا
 . 2016مصر 

ايمان لعماري ، دور التدقيق في ظل المعالجة الالكترونية للبيانات المحاسبية في تفعيل الرقابة الداخلية ،  -
                     أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه ، محاسبة مالية وبنوك، جامعة حسيبة بن بوعلي ، شلف ، الجزائر

، مجلة 27أيمن محمد نمر الشنطي ، دور تكنولوجيا المعلومات في تطوير مهنة تدقيق الحسابات، العدد -
 . 2011كلية بغداد للعلوم الاقتصادية ، جامعة البلقاء التطبيقية ، عمان 

قتصادية براهمة كنزة ، دور التدقيق الداخلي في تفعيل حوكمة الشركات ، رسالة ماجستير كلية العلوم الا -
 .، الجزائر  2والتجارية وعلوم التسيير ، جامعة قسنطينة 

ن الدين أحمد ، أثر تكنولوجيا المعلومات على كفاءة التدقيق الداخلي في المؤسسات الاقتصادية ، ب -
 ، مجلة الحقيقة 30، العدد  13مجلد 
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تسعديت بوسبعين ، عميروش عربان ، استخدام الأنظمة الخبيرة كمدخل للتحسين من اجراءات  -
 . 2021جوان  1،العدد16عملية المراجعة ، المجلد 

عد المعلومات المحاسبية جاسم زعيل ، بناء الأنظمة الخبيرة وبنك المعلومات الادارية باستخدام قوا -
 . 2011، جامعة بغداد ، العراق ،  89، العدد 34المتكاملة ، مجلة الادارة واقتصاد ، المجلد 

درويش عمار ،كوديد سفيان ، فعالية المعايير الدولية للتدقيق في تحسين جودة ومهنة التدقيق في  -
ركز الجامعي بلحاج بوشعيب عين تموشنت مجلة العلوم الاقتصادية ، الم 14، العدد  13الجزائر، المجلد 

 .2017، الجزائر ،جوان 
سكاك مراد ، التدقيق الاستراتيجي ودوره في الإدارة الاستراتيجية للمؤسسات ، دراسة ميدانية ، لبعض  -

، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ، كلية  15المؤسسات الاقتصادية بولاية سطيف العدد 
 .      2015الجزائر الاقتصاد ، سطيف 

صبيحة برزال ، التدقيق الالكتروني في رفع الاستقلالية وكفاءة المدقق الداخلي ، مجلة العلوم الاقتصادية  -
 .2015، جامعة بغداد العراق  84، العدد  21والادارية ، مجلد 

عبد القادر زيدان محمد ، فعالية التدقيق الداخلي في اكتشاف ومنع الاحتيال وانعكاسها على نظام  -
، مجلة اقتصاديات شمال افريقيا ، جامعة شلف ، الجزائر 18، العدد 14حوكمة الشركات ، المجلد 

2018 
محمد بن لدغم ، محمد أمين لعريجي ، مساعدة التدقيق الداخلي للتدقيق الخارجي من أجل تحسين  -

،  4عدد ، ال 6الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية ، مجلة التكامل الاقتصادي ، المجلد 
2018 

مهارات المحاسب الاداري ، مجلة التدقيق ، محمد عجيلة وأ  أحمد قنيع ، دور النظم الخبيرة في تطوير  -
 .جامعة غرداية ، الجزائر 2019-01، المجلد 00العدد 

مولاي أمينة و اخرون، تطبيق الذكاء الاصطناعي والذكاء العاطفي في أتخاذ القرار، مجلة المعرفة ، مجلد  -
 .2021مكرر ، المركز الجامعي البيض ، الجزائر ، أفريل  01، العدد  07
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  المؤتمرات: -4
و التدقيق الداخلي  ifrsخالد جمال الجعارات،بوطرة فضيلة،دور معايير الدولية لاعداد التقارير المالية  -

في ضبط ممارسات المحاسبة الابداعية ،المؤتمر الدولي الثالث حول الاتجاهات الحديثة للمحاسبة،جامعة 
 .2017أكتوبر  25، 24ام البواقي ،العربي بن مهيدي ،يومي 

 نيا: باللغة الأجنبية:ثا

1- Livres  
- . KPMG canada 2016 ," using analytics successfully to detect fraud"  
- Bouhadida mohamed ,audit interne theoriques et pratique , page bleu algerie 

2017. 
2- Les revue  
- saidi sabira , fellag saliha, adopting artificial intelligence in assurance companies 

as a mechanism to enhance financial inclusion , revue algerinne d’economie et 
gestion , vol 15 n°01, université hassiba benbouali,chlef algerie 2021 . 

3- Semenaires et colloque  
- the CPA journal 2019 , "machine learning in auditing current and future 

applications 
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6- https : // alqabas.com/article 
7- https : //www.noonpost.com/content/ 
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 الملخص 

هدفت هذه الدراسةةةةةةةةةة  ات ااماا اسةةةةةةةةةةي دات الذ وظ اة ةةةةةةةةةةداولي     الا اع    اليد    الدا  ي     ال دو   
 PRICE WOTERHOUSEالحكومي ، ا تح   و ةهداف الدراسةةةة   باو ادراسةةةة  تح     لك و    ةةةةم   

COOPERS د   صةةةةت الدراسةةةة  ات ا  الذ وظ اة ةةةةداولي لز وار     الا اع    اليد    الدا  ي م  ا 
،  بو اا ةةت الدراسةة  ل و ةةةمارة تحدلط  ا  دولم اماما الذ وظ الخكيرة لال  دك  و ز ا   ا و ز مثل الأنظب  

د م  الي ا و  ال دل PWCاة ةةةةةةداولي ل ي مةةةةةةت م  ماوت اليد    الدا  ي، خةةةةةةةوف  ات اسةةةةةةي دات  ةةةةةةم   
 .اليوا   ل ذ وظ اة داولي ليمملع لب    اليد    الدا  ي اليبووا ل و الك و   الض ب 

 الك بو  الم يوح   : الذ وظ اة داولي، اليد   ، اليد    الدا  ي، الاظم الخكيرة ، الك و   الض ب 

Abstract : 

This study aimed to high-light the use of artificial intelligence in enhancing the 
internal audit function in the government sector. To achieve the objectives of the 
study, we conducted an analytical study of company data. This study concluded that 
artificial intelligence has a role in enhancing the internal audit function through its 
applications and techniques such as expert systems. The study also led to the need to 
update and develop artificial intelligence programs to improve the tasks of internal 
auditing In addition to PwC's use of many artificial intelligence techniques to speed 
up the internal audit process based on big data 
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