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 ش:ــح شكـــكهً
فٙ انثذاٚح َشكش الله ػض ٔجم انز٘ 

أػاَُا ٔٔفقُا لإذًاو ْزا انؼًم 

 انًرٕاضغ.

َجاص، ٔنكم شكش قصٛذج، افهكم يثذع 

ٔنكم يقاو يقال، ٔنكم َجاح شكش 

 ٔذقذٚش.

 فجضٚم انشكش َٓذّٚ:

سرارَا انفاضم: ػاتذ جذٚذ يٍ أإنٗ كم 

ٓى فٙ دفغ ْزا انؼًم إنٗ سأانز٘ 

 الأياو.

ٔإنٗ كم أػضاء نجُح انًُاقشح انزٍٚ 

 ذقثهٕا يٍ ْزا انؼهى.

ٔإنٗ كم الأساذزج انزٍٚ دػًَٕا 

تآسائٓى انقًٛح، خاصح كم يٍ الأسرار 

 قٕاسى، ٔالأسرار ػثذ انلأ٘.

 طاقىنٗ إا لا َثخم تانشكش انحاس كً

فإٌ قهد فٛكى شكشا فشكش٘  إراػحذٛاسخ

نٍ ٚكفٛكى فهكى دػاء يٍ انشب أٌ 

 ٚحًٛكى.

 

 



 ذاء:ـــــإْ
إنٗ يٍ لا ًٚكٍ نهكهًاخ أٌ ذٕفٙ حقّ 

إنٗ يٍ لا ًٚكٍ نلأسقاو أٌ ذحصٙ فضائهّ 

 إنٗ ٔانذ٘ انغانٙ " يحًذ "

ٖ يٍ  إنٗ يٍ سٔذُٙ يٍ شٓذْا انُافغ إل

 فششد حٛاذٙ تؤجًم ٔاقغ إنٗ ٔانذذٙ

 انغانٛح " ػائشح "

 إنٗ كم يٍ إخٕذٙ ٔصٔجاذٓى ٔأٔلادْى

انؼانٛح، فاطًح،  ػضٚض، ٔإنٗ كم يٍ:

فاطًح انضْشاء، حسُاء، ٔإنٗ كم يٍ 

 شاسكُا فٙ ْزا انؼًم

 ًحَؼٛنؼضاب 

 

 

 

 

 

 



 ذاء:ـــــإْ
انحًذ لله ٔانصلاج ٔانسلاو ػهٗ 

صحثّ ٔ سسٕل الله ٔػهٗ آنّ

:أجًؼٍٛ أيا تؼذ  

.سٔح جذ٘ انغانٙ سحًّ الله إنٗ  

إنٗ يثال انرفاَٙ ٔالإخلاص أتٙ 

"انحثٛة " ػثذ انقادس  

سثحاَّ  –إنٗ يٍ ٔضغ انًٕنٗ 

انجُح ذحد قذيٛٓا  –ٔذؼانٗ 

ٔٔقشْا فٙ كراتّ انؼضٚض أيٙ 

"انحثٛثح َجًح " 

إنٗ إخٕاَٙ ٔأخٕاذٙ سُذ٘ 

فٛحٛاذٙ : جًال انذٍٚ ، خٛشج 

، َصٛشج ، ٔنٛذ ، ٔقشج ػُٛٙ 

.حٛاج  

إنٗ جًٛغ أساذزذٙ انكشاو 

.ٔالأقاسب ٔالأصذقاء  

 فرٛحح غانة



 ذاء:ـــــإْ
انحًذ لله ٔ كفٗ ٔ انصلاج ػهٗ     

انحثٛة انًصطفٗ ٔ أْهّ ٔ يٍ ٔفٗ أيا 

 تؼذ : 

انحًذ لله انز٘ ٔفقُا نرثًٍٛ ْزِ 

انخطٕج فٙ يسٛشذُا انذساسٛح تًزكشذُا 

ْزِ ثًشج انجٓذ ٔ انُجاح يٓذاج إنٗ 

انكشًٍٚٛ حفظًٓا الله ٔ أطال انٕانذٍٚ 

فٙ ػًشًْا تانصحح ٔ انؼافٛح ٔ 

 ٔأدايًٓا َٕسا نذستٙ

نٗ صٔجٙ انز٘  كًا أْذ٘ ْزا انؼًم إ  

ساَذَٙ ٔ اتُرا٘ انغانٛرٍٛ ٔ فهزذا 

كثذ٘ سهسثٛم ٔ سُذط ٔ نكم أفشاد 

 ػائهرٙ .

دٌٔ أٌ ٚفٕذُٙ إْذاإِ إنٗ سفٛقاخ   

انًشٕاس انلاذٙ قاسًُُٙ ْزا انؼًم 

سػاٍْ الله ٔ ٔفقٍٓ: َؼًٛح ٔفرٛحح ، ٔ 

إنٗ صذٚقاذٙ : خٛشج ، سٓاو ، َسًٛح ، 

 و  2222ٔ جًٛغ دفؼح 

 أيال قشٚة       
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ص الدراسةملخ



 
 لخص:م

المحلية  مع البرامج التفاعلية في الإذاعات الدراسة ك بشكل أساسي إلى التعرؼ على كاقع الاستماع ك التواصلتهدؼ 
المحلية الجزائرية مع البرامج التفاعلية في الإذاعات ، ينحصر إشكاؿ الدراسة في السؤاؿ التالي:" ما ىو كاقع الاستماع ك التواصل الجزائرية

كيف يتفاعل الجمهور مع البرامج الإذاعية، كيف تأثر البرامج الإذاعية على متتبعيها، ماىي البرامج تفاعلية   " ك أسئلة فرعية حوؿ :"
 أكثر متابعتا من قبل الجمهور   

شخص من مستمعي الإذاعة المحلية، اعتمدنا في  55ك كانت ىذه الدراسة عبارة عن دراسة ميدانية على عينة تكونت من 
قابلة لجمع البيانات ك الدعلومات، ك نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ  الوصفي التحليلي، ك الاستبياف ك الد دراستنا على الدنهج
 كخلفية نظرية لذا.

توصلت ىذه الدراسة إلى لرموعة من النتائج كانت من أهمها: أغلب الدستمعتُ يستمعوف للإذاعة بشكل شهرم، ك أف 
ىم الثقافي، ك أف أغلب الدستمعتُ يفضلوف اللغة العامية في عرض برالرهم الدفضلة، كما استماعهم للإذاعة من أجل رفع مستوا

 توصلت الدراسة أيضا إلى أف أغلب الدستمعتُ يركف أف البرامج الإذاعية تلبي حاجياتهم الدعرفية ك الثقافية.
 جتماعية، البرامج الاترفيهية، التأثتَ، التفاعل اعة، الاذاعة المحلية، البرامج التفاعلية، البرامج الا: الاذالكلمات المفتاحية

 

Study summary: 

This study mainly aims to identify the reality of listening and communicating with 

interactive programs in the Algerian local radios. Interactive? Do interactive 

programs affect the listening audience? What are the most popular interactive 

programs? And the hypotheses" the public interacts with interactive programs 

either by listening or communicating with various means. Interactive programs 

affect their followers either positively. Social and entertainment programs are 

considered the most listened to by the public."This  study was afield study on a 

sample that was formed from 55 local radio listeners, we relied on the descriptive 

analytical method, questionnaire and interview to collect data and information, and 

the theory of media dependence as a theoretical background. 

This study reached a set of results, the most important of which are: most of the 

listeners listen to the radio on the monthly basis, and that their listening to the radio 

is in order to raise their level, and that most of the listeners prefer the vernacular 

language in presenting their favorite programs, then the study also found that most 

of the listeners believe that the radio programs meet their intellectual and cultural 

needs. 

Key words: local radios, interactive programs, social programs, entertainment 

programs, influence, interaction.     
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 مقدمة

 
 أ

شهد العالم في الآكنة الأختَ ة تطورا متسارعا، كمتلاحقا بفضل التقدـ التكنولوجي الذم أصبح يعرؼ في 
كقتنا الحالي بعصر تكنولوجيا الدعلومات كالاتصاؿ الذم فرض علينا العيش في عصر جديد،يتطلب فيو ا لاعتماد 

خاصية أساسية ت٘يز الإعلاـ الدعاصر الذم ا بصفتهعلى التفاعل من الدرجة ا لأكلى في لراؿ الخدمات الإعلامية 
رة في ئأصبح يدثل تٔختلف كسائلو كمستوياتو كسيلة ىامة لا يدكن الاستغناء عنها في كل المجتمعات الدتقدمة أك السا

 أك المجتمعات النامية. طريق التقدـ،

الجماىتَية، كما أنها تسعى كغتَىا من  الاتصاليةالوسائل  أبرزكالإعلاـ الدسموع أك ما يعرؼ بالراديو من 
إلى تٖقيق لرموعة من الأىداؼ التي تٖقق منفعة للفرد كالمجتمع كالتثقيف كالتًبية كالتًفيو، كتقوـ  الوسائل الإعلامية

كفي ظل ىذا التطور لصد أف  العامية كاللغة العربية، كاللغات الأجنبية،ببث العديد من البرامج تٔختلف اللغات 
عة المحلية ىي أقول كسيلة مؤثرة على ما يحصل داخل المجتمع كذلك من خلاؿ تشجيع الجمهور كفتح المجاؿ الإذا

أمامهم للتعبتَ عن أنفسهم كنقل احتياجاتهم كانشغالاتهم، كالسعي إلى المحافظة على ثقافة المجتمع كالعمل على 
تَ على الجمهور الدستمع، كالذم أصبح بدكره يتفاعل للتأث تطويرىا بشتى الطرؽ كالوسائل، كما أنها تعتبر همزة كصل

معها تٔختلف الوسائل كالذاتف كمواقع التواصل لإيصاؿ كلمتو كنقل انشغالاتو، كفي ظل ىذا التطور لصد الإذاعة 
دية، كونها تستخدـ  في شتى المجالات الثقافية  كالاجتماعية  كالاقتصا  طنتُاالدو  المحلية تعتبر كهمزة كصل بينها كبتُ

القضايا التي تٗص المجتمع المحلي كتغذم أفراده بكل ما يحصل داخل لرتمعو من أجل اقتًاح حلوؿ  ةكتهتم تٔعالج
كمساندتهم  تلائم كتناسب مشاكلو، فهي تعمل كذلك على نقل الدعلومات كالأخبار كنقل انشغالات الدواطنتُ

 بشتى الطرؽ. 

إذاعة  –الجزائرية  ل مع البرامج التفاعلية في الإذاعة المحليةكاقع الاستماع كالتواصكموضوع تْثنا يعالج 
في فصل ت٘هيدم تناكلنا فيو  المحلية على عينة من مستمعي إذاعة تيارت دراسة ميدانية إجراء مع –تيارت نموذجا 

 الجوانب الدنهجية لبناء دراستنا.

 :الدبحث الأكؿ في العالم كالذم شمل ثلاثة مباحث: : الإذاعةالأولالفصل كفي الجانب النظرم خصص 
أنواعها، كظائفها،  تٖت عنواف الإذاعات: :كأىدافها، كالدبحث الثالٍ نشأتها كتطورىا، خصائصها، بعنواف الإذاعة

لى للإذاعة المحلية كالبرامج التفاعلية قسم ا :الإذاعة في الجزائر، كالفصل الثالٍ خصص :أهميتها، كالدبحث الثالث
لإذاعة تبارت المحلية، كالدبحث  خصص :للإذاعة المحلية، كالدبحث الثالٍ :ثلاثة مباحث: الدبحث الأكؿ خصصناه

 بعنواف البرامج التفاعلية. :الثالث



 

خمسة ها تناكلنا فيو يبعتبعنواف: برامج إذاعة تيارت كمت الميدانيخصص للجانب  :أما الفصل الثالث
 مباحث: 

الاستماع ك التواصل ، كالدبحث الثالٍ كاف بعنواف: بعنواف الدعلومات الشخصية الخاصة بالدستمعتُ الدبحث الأكؿ:
التفاعل مع البرامج ، أما الدبحث الرابع بعنواف: البرامج الإذاعية الدفضلةبعنواف  ، كالدبحث الثالث:مع إذاعة تيارت

الدصادر ك التوصيات كالاقتًاحات، ثم خات٘ة، ثم قائمة أما الدبحث الخامس فكاف بعنواف:  نتائج الدراسة ، الإذاعية
 الدلاحق.الدراجع، ثم 



 

 

 

 

 الإطار الدنهجي
 .الإشكالية 

 .التساؤلات الفرعية 

 .أسباب اختيار الدوضوع 

 .أىداؼ الدراسة 

 .أهمية الدراسة 

 الدراسة عينة. 

 الدراسة نهجم. 

 .الدصطلحات الإجرائية 

 .الدراسات السابقة 

 النظرية على  إسقاط
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دكر الإعلاـ في المجتمع كتنوعت أساليب تأثتَه، بفضل تطور تكنولوجيا الاتصاؿ كانتشار كسائل الإعلاـ  تزايد
من بينها الإذاعة الدسموعة التي تعتبر كسيلة يستخدمها الدرسلوف لبث رسائل للجمهور الدتعامل معها، كما أنها 

 تٗاطب كافة طبقات المجتمع. 

ـ كبتَ من الجمهور الدستمع، كمن بتُ ىذه البرامج: البرامج السياسية، كتٖظى البرامج التفاعلية باىتما
وسائل العبر  تصاؿالاما عن طريق الاستماع أك إكالاجتماعية كالثقافية كالتًفيهية كالتي يتفاعل الجمهور معها، 

 تصالية. الا

لمحلية تبث برالرها لساطبة لرتمعا كتعتبر الإذاعة المحلية جهازا إعلاميا، يخدـ لرتمعا لزليا تٔعتٌ أف الإذاعة ا
، من بينهمخاصا لزدكد العدد، لذلك أصبحت تسعى جاىدة، للوصوؿ إلى أكبر قدر من الدستمعتُ كتعزيز التواصل 

 خلاؿ بث يعالج لستلف القضايا التي تشغل الدواطنتُ. 

في إعلاـ الدواطن تٔختلف القضايا كالدوضوعات التي تهم لزيطو، إذ تعمل  لزورمبدكر  إذاعة تيارت تقوـإذ 
الإذاعة على تقريب الدساحة بينها كبتُ الدستمعتُ من خلاؿ البرامج الإذاعية التفاعلية كالحصص الإخبارية الدباشرة 

 :ليالتا السؤاؿ كالنقاشات الدختلفة في شتى المجالات كمن ىنا يدكن حصر إشكالية البحث في

 ذاعة المحلية؟ ما ىو كاقع الاستماع كالتواصل مع البرامج التفاعلية في الإ

 الأمر الذم يدفعنا الى طرح التساؤلات الفرعية التالية:

 ؟الإذاعيةكيف يتفاعل الجمهور مع البرامج  -1
 ؟بعيهاتلى متكيف تؤثر ىذه البرامج ع -2
 ما ىي البرامج التفاعلية الأكثر متابعة من الجمهور؟  -3

 كللإجابة على ىذه التساؤلات نقتًح الفرضيات التالية:

 إما بالاستماع أك التواصل تٔختلف الوسائل. الإذاعية يتفاعل الجمهور مع البرامج -1
 تمعيها إما بالإيجاب أك السلب.ستؤثر البرامج التفاعلية على م -2
 من قبل الجمهور.كتفاعلا  ااستماع ىتعتبر البرامج الاجتماعية كالتًفيهية أكثر البرامج التي تلق -3
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 أهمية الدراسة: 

حيث تلعب البرامج التفاعلية في الإذاعة المحلية دكرا  ذاتوسب ىذه الدراسة أهميتها من أهمية الدوضوع تتك
التي  اتالقرار  عملية تٖديد" بفعل التطور التكنولوجي من الدشاركة في  حيويا في ت٘كتُ الدتلقي " الدستمع كالدشاىد

من خلاؿ تفاعلو الدستمر مع البرامج الإذاعية كتقدلَ اقتًاحاتو كرغباتو التي تشكل المحتول الإذاعي تٗص الإذاعة 
ليصبح متلقيا ايجابيا كفعالا، لشا يساىم في تطوير الإذاعة المحلية كخلق حالة من التوافق الإعلامي بتُ الدرسل 

 كالدستقبلتُ. 

 الدراسة إلى:  تهدؼ:دراسةأهداف ال

 كيتواصل معها. الجمهور التعرؼ على أكثر البرامج التي يستمع إليها -1
 ع كالتواصل مع البرامج التفاعلية في الإذاعة المحلية لولاية تيارت. ا متمعرفة دكر الاس -2
 التعرؼ على أىم الدواضيع التي تٕذب الدستمعتُ لضو التفاعل.  -3
 . تفاعليةتيارت المحلية للبرامج الالكشف عن دكافع تعرض مستمعي إذاعة  -4

ذا البحث كمنها أسباب موضوعية كأخرل به القياـىناؾ لرموعة من الأسباب دفعتنا إلى أسباب اختيار الموضوع:
 ذاتية: 

 الأسباب الذاتية:  - أ
 عرفة الكثتَ عن لراؿ الإعلاـ الإذاعي. الى مالفضوؿ العلمي كالديل  -
 الجمهور مع لزتول البرامج الإذاعية المحلية "تيارت". الرغبة في معرفة مدل استماع كتفاعل -
 الرغبة كالديل النفسي لذذا الدوضوع.  -
 .ر إذاعة تيارت على الدستمعتُأثلزاكلة معرفة  -

 الأسباب الموضوعية:   - ب
 قابلية الدوضوع للدراسة معرفيا كمنهجيا.  -
 كي تكوف مرجعا يستعاف بو.  اتالدراس ا النوع منإثراء الدكتبة بهذ -
 السعي من اجل الحصوؿ على نتائج لذا صلة تٔوضوع الدراسة.  -
 التعرؼ على دكر كأهمية التواصل مع البرامج التفاعلية. -
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يعتمد كل باحث علمي في تْثو على منهجية ت٘هد لو الطريق من اجل الوصوؿ إلى نتائج، فاعتمدنا منهج الدراسة:
على الدنهج الوصفي التحليلي، فهو منهج علمي يقوـ أساسا على كصف الظاىرة أك الدوضوع لزل البحث  دراستنافي 

 1أدؽ جزيئاتو كتفاصيلو. ىكالدراسة كلزاكلة الوقوؼ عل

 55مستمعي إذاعة تيارت المحلية، كبالنظر إلى أف لرمع تْثنا كبتَ جدا، قمنا باختيار  كلمثل لرتمع تْثنا في  يتالعينة:
في الفتًة الدمتدة من  بإذاعة تيارت ، بعينة قصدية، حيث أجريت الدراسةيستمعوف إلى برامج إذاعة تيارت شخص

 .2022إلى أكاخر شهر مام  2022جانفي  10

 عليها  حد الوسائل التي يعتمدأفهو يعد  بصفتو أداة رئيسية، اعتمدنا في درسنا على الاستبيافأدوات الدراسة:
 ،كالدقابلة بصفتها أداة ثانوية.في تٕميع البيانات كالدعلومات من مصادرىا الباحث

 تحديد المفاهيم والمصطلحات: 

 الاستماع: -1

 2لغة: كجاء في الدعجم الوسيط: سمع إلى فلاف أك إليو أك إلى حديثو سمعا كسماعا، أصغى كأنصت لو أطاعو.
إدراؾ الرموز اللغوية الدنطوقة عن طريق التمييز السمعي، عملية معقدة في طبيعتها، فهو يشمل على كيعرؼ أيضا: 

3كفهم مدلوؿ ىذه الرموز، كإدراؾ الوظيفة الاتصالية الدتضمنة في الرموز أك الكلاـ الدنطوؽ.
 

: بأنو نشاط أساسي من أنشطة الاتصاؿ بتُ البشر، فهو النافذة التي يطل الإنساف من خلالذا ويمكن تعريفه أيضا
 4حولو، كىو الأداة التي يستقبل بواسطتها الرسالة الشفوية. على العالم من

 .: ىو عملية يقوـ بها الانساف عن قصد من اجل اكتساب، كالفهم، كالتحليل، كالتفستَالمفهوم الإجرائي

 التواصل: -0

من كصل الشيء بشيء، يصل كصلا كصلة، كالوصل ضد الذجراف، كىو خلاؼ الفصل، كالتواصل ضد  لغة:
.  التصارـ

                                                           
 .61، ص2006أحمد عياد، مدخل لدنهجية البحث الاجتماعي، ديواف الدطبوعات الجامعية كالجزائر، )د ط(، 1
 .626، ص9989معجم اللغة العربية، الدعجم الوسيط، دار الدعوة للنشر كالتوزيع، اسطنبوؿ، 2
 .67، ص1991علي أحمد مدكور، تدريس فنوف اللغة العربية، دار الشركؽ للنشر كالتوزيع، الرياض، )د.ط(،   3
 .183، ص2004، 1رشيد أحمد طعيمة، الدهارات اللغوية، مستويات تدريسها صعوباتها، دار الفكر العربي للنشر كالتوزيع، ط  4
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ىو عملية نقل كاستقباؿ الدعلومات بتُ طرفتُ أك أكثر، كىو إقامة علاقة كتراسل كترابط كإرساؿ كتبادؿ اصطلاحا: 
 1كإخبار كإعلاـ.

كيعرؼ أيضا: ىو نقل الأفكار من شخص لآخر، كتعبتَ يتزايد استعمالو ليشمل أنواع لستلفة من الرسائل كالأدكات 
 2اىيم بتُ أفراد المجتمع كتبادلذا.كالطرؽ الدؤدية الى بث الآراء كالدف

 ىو عملية يتم من خلالذا تبادؿ الأفكار كالآراء بتُ الأفراد داخل المجتمع أك خارجو. المفهوم الإجرائي للتواصل:
 التفاعل: -3

جاء في معجم اللغة العربية أف التفاعل من الأصل اللغوم، فعل الشيء فعلا كفعالا أم عملو، كافتعل الشيء أم  لغة:
 اختلقو، كيرل الباحثوف أف التفاعل يعتٍ مرسل كمتلقي كمن أىم خصائصو الاستجابة.

 3كسياسية. التفاعل أم استخداـ الأنتًنت للتسلية أك التعلم لأغراض اجتماعية كثقافية اصطلاحا:
ىو تبادؿ الآراء كالاتٕاىات باستخداـ لستلف الوسالئل من أجل اكتساب خبرات في لستلف  المفهوم الإجرائي:

 المجالات.
ىي تسمية تطلق على درجة التأثتَ بتُ الدشاركتُ في العملية الاتصالية فهذه الكلمة مركبة من كلمتتُ  التفاعلية: -4

في أصلها اللاتيتٍ كمعناىا تبادؿ كتعامل بتُ شخصيتُ فإف جوىر ىذا الدصطلح يكمن في التبادؿ بتُ إثنتُ  
 4كجها لوجو.

كسيلة الاتصاؿ على نقل استجابات الدرسل إلى الدستقبل، كتٖقيق سيطرة الدستقبل  قدرةىي التفاعلية شاهين: حسب
على العملية الاتصالية من خلاؿ أدكات تكنولوجية مثل البريد الالكتًكلٍ، كغرؼ الدردشة كالدنتديات الالكتًكنية 

 5كالمجموعات الإخبارية. 

                                                           
، 09ية الجامعية في تعزيز ثقافة التواصل لدل طلبة الجامعة، لرلة أتْاث كلية التًبية الأساسية، المجلد فاضل خليل إبراىيم، مدل تفاعل الدناىج الدراس  1

 .3-2، ص02العدد 
شماؿ الشرقية  عبد الحكيم بن عبد الله بن راشد، الصوافي، استخداـ كسائل التواصل الاجتماعي لدل طلبة الحلقة الثانية من التعليم الأساسي في لزافظة 2
 .5، ص2015، 2014سلطنة عماف كعلاقتو ببعض الدتغتَات، قدمت ىذه الرسالة استكمالا لدتطلبات الحصوؿ على درجة الداجستتَ، في جامعة نزكل، ب
 .35-34، ص2016، 1مصطفى يوسف كافي، الإعلاـ التفاعلي، دار حامد للنشر كالتوزيع، الأردف، عماف، ط 3
 . 150، ص2014، 1ـ الالكتًكنية كدكرىا في الإنماء الدعرفي، دار النفساء للنشر كالتوزيع كالعراؽ، بغداد، ط يسرل خالد إبراىيم، كسائل الإعلا  4
، 7لية، المجلد أيدن يوسف علياف، تفاعل القراء مع الأخبار في الإعلاـ الجديد بتُ سلكتي القراءة كالصحافة، لرلة الحكمة الددرسات الإعلامية كالاتصا  5

 .2020فيفرم  7، 2العدد 
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لية الاتصالية من خلاؿ تبادؿ الأدكار في السيطرة عن الدشاركة في العمىي :التفاعلية روجرزحسب عالم الاتصاؿ 
 1الخطاب  الدشتًؾ بتُ الدرسل ك الدستقبل.

 : ىي تبادؿ الأدكار بتُ الدرسل كالدتلقي عن طريق الحوار.المفهوم الإجرائي

 الإذاعة: -5
من ذاع ذيوعا أم ظهر كأنتشر أك ىي انتشار الخبر عبر اللاسلكي كما ترمز كلمة أذاع إلى الإشاعة  الإذاعةلغة:

 2كيوصف الرجل الذم لا يكتم السر بأنو مذيع.

ىي الانتشار الدنظم الدقصود بواسطة الدذياع لدواد إخبارية، يؤكد على أف الدادة الدذاعة تكوف من  الإذاعة:اصطلاحا:
اعة في لستلف النظم الاجتماعية كالثقافية كالدينية كالنشرات الإخبارية الخاصة بذلك المجتمع تْيث نفس لرتمع الإذ

 3ىناؾ تأثر كتأثتَ بتُ أفراد المجتمع كالبرامج الدذاعة كالتي  تبث في أف كاحد كتلتقط من طرؼ الدستمعتُ.

 يوجد عدة تعاريف للإذاعة نذكر منها ما يلي:

الوسيلة الإعلامية الأكلى التي استطاعت أف تصل غلى جمهورىا في أم مكاف متخطية حواجز الأمنية كعقبات  ىي
 .الانتقاؿ في الدناطق الوعرة، كالقيود السياسية التي ت٘نع بعض الوسائل الأخرل من الوصوؿ غلى لرتمعاتها

 لف فئاتو، تقوـ بنقل الأخبار كالدعلومات.الإذاعة ىي كسيلة إعلامية مسموعة تغطي كافة شرائح المجتمع تٔخت

ىي كسيلة إعلامية مسموعة تبث لرموعة من البرامج منها التًفيهية كالتعليمية كغتَىا من التعريف الإجرائي للإذاعة: 
 البرامج كتقوـ بنقل لرموعة من الدعلومات للمستمعتُ.

 يوجد عدة تعاريف للإذاعة المحلية نذكر منها ما يلي:

                                                           
العليا،  فاركؽ احمد يحتِ حسن، الإعلاـ التفاعلي كدكره في تعزيز الوعي السياسي بدار نور، جامعة السوداف للعلوـ كالتكنولوجيا ككلية الدراسات  1

 .72، ص2017يوليو
 .95، ص2012، 1ف، ط سليماف أبو جلاؿ إسماعيل، الإذاعة كدكرىا في الوعي الأمتٍ، دار أسامة للنشر كالتوزيع، الأرد  2
 .21، ص 2009طو عبد العاطي لصم، الاتصاؿ الجماىتَم في المجتمع العربي الحديث، دار الدعرفة الجامعية، الإسكندرية،   3
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ىي التي تٗاطب مستمعا لزددا لو مصالحو كارتباطاتو الاجتماعية الدعركفة كلو تقاليده كتراثو  المحلية:الإذاعة  -6
الفكرم الخاص كىي تبث برالرها لساطبة لرتمعها خاصة لزدكد العدد يعيش فوؽ أرض لزدكدة الدساحة، لرتمعا 

 1موعة قرل أك مدف صغتَة كمتقاربة.لو خصائص البيئة الاقتصادية كالثقافية متميزة كقد يكوف المجتمع مدينة أك لر
سعد لبيب: بأنها تلك التي تقوـ تٓدمة لرتمع لزدكد كمتناسق من الناحيتتُ الجغرافية كالاجتماعية كالثقافية يعرفها 

الدتميزة على أف لا تٕده حدكد جغرافية حتى تشملو رقعة الإرساؿ المحلي أم أف ىذه الإذاعة لا شأف لذا بالتقسيمات 
 2ة كالتخطيطية التي قد تصطلح عليها الحكومة في فتًة زمنية معينة.الإداري

خاصة بإقليم من الأقاليم تعتٍ بأخباره ك قضايا الناس فيو، ك تٗدـ بيئة الإقليم ك كعرضو فنونو ك  بأنهاأيضا: تعرؼ 
 3ثقافتو.

تٗاطب جمهورا لزليا معينا، في منطقة الإذاعة المحلية ىي الوسيلة الأبرز للحصوؿ على الدعلومة، التعريف الإجرائي: 
 جغرافية معينة، تعالج قضايا لزددة كتٖقق التواصل مع الجمهور.

 قة:الدراسات الساب

إذاعة جيجل  كاقع إخراج البرامج التفاعلية في الإذاعة الرقمية،الدراسة  تناكلت ىذه دراسة نواؿ رضا،الدراسة الأولى:
السؤاؿ التالي ما ىو كاقع اخراج البرامج الاذاعية التفاعلية الدقدمة عبر لزطة الاذاعة  ذه الدراسة فيينحصر اشكاؿ ق نموذجا،

يولي القائموف على إخراج برامج إذاعة جيجل الدرقمنة اىتماما بالخدمات التفاعلية جيجل الدرقمنة، ك ت٘ثلت فرضية الدراسة 
فاعلية أنماط الإخراج الإذاعي إخراج البرامج يحدد مستول الإدراؾ الرقمي للخدمات الت، عبر الوسائط الرقمية

 .،حيث توصلت الدراسة الى النتائج التالية التفاعلية

 
                                                           

في علوـ الاعلاـ ك التصاؿ،جامعة  كرة مقدمة لنيل شهادة ماجستارذ جا، مذاعت جيجل نمو ذاعة الرقمية، اذنواؿ رضا، كاقع اخراج البرامج التفاعلية في الا1
 2011/20012الحاج لخضر، باتنة،

 .180، ص 2009، 1طارؽ الشاكم، الإعلاـ الإذاعي، دار أسامة للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف، ط 1
ث في العلوـ الاجتماعية كالإنسانية، الجزائر، المجلة زينة جعدكف، البعد المحلي في إنتاج الأخبار في الإذاعة المحلية، دراسة تٖليلية، إذاعة تبسة نموذجا لرلة الباح2
 . 267، ص2019، 11، العدد 4
 . 89، ص2021، 1نواؿ بومشطة، الإعلاـ الثقافي في الإذاعة المحلية، الجزائرية كتأثتَىا على الشباب، آلفا للوثائق للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف، ط  3
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 نتائج الدراسة: 

ذكور التي بلغ التٓصوص النوع الاجتماعي بالنسبة للقائمتُ على البرامج التفاعلية بإذاعة جيجل، فإف فئة  -
 10أم ما يعادؿ  %41,66تفوؽ فئة الإناث التي بلغت نسبة  %50,33فئة فإف نسبتو  14عددىا 

 أفراد.
المجاؿ إعداد كتقدلَ كإخراج البرامج الإذاعية ذات الطابع التفاعلي عبر إذاعة جيجل عبر في يتوزع الفاعلوف  -

أم ما يوازم  % 50تٗصصات علمية متعددة تتقدمها في الدرتبة الأكلى تٗصص الاتصاؿ كالإعلاـ بنسبة 
تكوينهم بالعلوـ الاقتصادية كفي  %20,83أفراد كبنسبة  5فردا في حتُ تتوزع باقي أفراد العينة تٔعدؿ  12

 على كل من تٗصصي العلوـ الإدارية كالقانونية ككذا العلوـ السياسية.  0%8,33الأختَ فردين بنسبة 
 أوجه التشابه والاختلاف: 

 التشابو في العينة كمنهج الدراسة: كاف:أوجه التشابه

 عتمد كلانا على العينة القصدية.ا -2
 على نفس الدنهج: الدنهج الوصفي التحليلي. اعتمادنا  -0

 ستبيافالإعلى أداة جمع البيانات في : اعتمدنا في دراستنا البياناتيكمن الاختلاؼ في أدكات جمع أوجه الاختلاف:
 الدلاحظة العلمية، كالدقابلة. الباحثة اعتمدت على أداةك  ،كالدقابلة

الإذاعة المحلية كدكرىا في تٖديد توجهات   ه الدراسةذىاحيث تناكلت  دراسة بن عزة فاطمة الزىراء،الدراسة الثانية:
للإذاعة المحلية دكر في تٖديد فيما يلي  ه الدراسةذاشكاؿ ىينحصر  ،جاذنمو إذاعة الغرب الجزائرم الرأم العاـ،

ىل تؤثر الإذاعة المحلية على طرح لرموعة من التساؤلات الفرعية: توجهات الرأم العاـ؟ تطرقت صاحبة الأطركحة إلى 
ما ىو انطباع  رأم العاـ، كما طبيعة ىذا الرأم، توجهات الرأم العاـ؟ ىل فعلا تساىم الإذاعة المحلية في تكوين

 ضامتُ إذاعتو المحلية؟ ماىي طبيعة الدعلومات الدذاعة على أثتَ الإذاعة المحلية من كجهة نظر الدستمع؟الدستمع المحلي لد

ية في تكوين الرأم العاـ تساىم الإذاعة المحله الدراسة ذىت٘ثلت فرضية  ىل لذا دكر في تشكيل كتفعيل الرأم العاـ؟
 1درجة صناعة الرأم العاـ، بقدر ما تعمل على تنميتو. إلىالإذاعة المحلية برامج إعلامية لا ترتقي  كتوجيهو، تٗصص

                                                           
جا، أطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علم ذاعة الغرب الجزائرم نمو ذإ -المحلية كدكرىا في تٖديد توجهات الرأم العاـاعة ذبن عزة فاطمة الزىراء، الإ 1

 ،.2017 -2016اجتماع الاتصاؿ، كلية العلوـ الاجتماعية كالعلوـ الإنسانية، تلمساف، 
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كمن خلاؿ ىذه الدراسة كعبر لستلف مراحلها الدراسة العينة النمطية، ك الدنهج الوظيفي، ه ذحيث استخدمت ى
 توصلت الباحثة إلى لرموعة من النتائج من بينها:

ستعمار على غرار باقي الدكؿ العربية، ككسائل الإعلاـ الإذاعة الجزائرية عموما ىي كسيلة إعلامية جلبها الإ -
من الصحافة كالتلفزيوف، كالتي أصبحت بعد فتًة الاستعمار على كافة الأصعدة الدينية، الاجتماعية الثقافية 

 كالاقتصادية. 
أف ىذا لا يلغي لعبها الدكر السلبي إذ تعتمد في كثتَ من الأحياف للإذاعة دكر ىاـ في التثقيف كالتعليم، إلا  -

 على الدعالجة السطحية، كالتغطية عبر الدوضوعية خاصة ما يتعلق بالدواضيع السياسية كالاقتصادية. 
في تطوير نوعية برالرها  إياهاستغلت الإذاعة المحلية التطور التكنولوجي لوسائل الإعلاـ كالاتصاؿ مستخدمة  -

 كاتساع رقعة بثها، الأمر الذم زاد من كتتَة استقطابها كتأثتَىا في لرالات كاسعة.
 أوجه التشابه والاختلاف:

 في أداة الدراسة حيث تم الاعتماد على أداة الاستبياف. أوجه التشابه:

يكمن الاختلاؼ في العينة كمنهج الدراسة، اعتمدنا في دراستنا على العينة القصدية كاعتمدنا على  أوجه الاختلاف:
 الدنهج الوصفي التحليلي، كالباحثة اعتمدت على العينة النمطية كالدنهج الوظيفي.

إذاعة الجزائر  ،ئريةالعامية كالفصحى كإشكالية التلقي لدل جمهور الإذاعة الجزا، فارس طباشدراسة  :ثالثةالدراسة ال
، تطرؽ حوؿ اللغة الدستعملة في البث من حيث الإذاعة الجزائريةكانت اشكالية الدراسة تتمحور  العاصمة عموما،

ىل يتحكم نوع النموذج اللغوم الدوظف في مضموف الإذاعة ىي الفرعية سئلة لرموعة من الأالباحث إلى ذكر 
ىل تتحكم العامية كالفصحى في تعرض كتفاعل أفراد  تٖقيق الفهم كالتفاعل؟ الجزائرية في التلقي الإيجابي الذم يعتٍ

اما  ما يدكن تٖقيقو من التفاعل كالفهم كالفاعلية عند توظيفهما بالإذاعة الجزائرية؟ الجمهور للإذاعة الجزائرية؟
ند توظيف التفاعل كالفهم عقي كفهم جمهور الإذاعة الجزائرية، تتحكم اللغة في مستول تلالفرضيات ت٘ثلت فيمايلي 

 كالفاعلية تتحقق نتائج إيجابية للإذاعة الجزائرية. 
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ه الدراسة العينة القصدية، كمنهج تٖليل الدضموف، كضفة الباحثة ادات التحليل في جمع ذحيث استخدمت ى
 البيانات، كتوصلت الى لرموعة من النتائج

 نتائج الدراسة: 

تعامل كبتَ مع الإذاعة، حتى كإف كاف ىناؾ اختلاؼ في منواؿ التعرض كتباين النسب تٓصوص كل  ىناؾ -
 شكل. 

 أف الدستول الدراسي العالي لا يؤثر في الديل أك تفضيل مستول لغوم دكف آخر. -

أف مزج العامية بالفصحى أم الدستويتُ معا في رسالة كاحدة أك مضموف موحد يزيد من عملية الفهم  -
 ستيعاب الجيد.كالا

 أوجه التشابه والاختلاف: 

 كاف التشابو في العينة كمنهج الدراسة::أوجه التشابه

 عتمد كلانا على العينة القصدية.ا -3

أداتتُ على جمع البيانات في : اعتمدنا في دراستنا البياناتيكمن الاختلاؼ في أدكات جمع أوجه الاختلاف:
 .ستبيافالاكاحدة فقط كىي  اعتمد على أداةالباحث ك ، كالدقابلة ستبيافالإهما:

الإذاعة الجزائرية بتُ الخدمة التجارية كالتوجو التجارم، ه الدراسة ذتناكلت ى ،رشيد فريحدراسة  :رابعةالدراسة ال
 البث من حيث حوؿ الخدمات كالتوجهات الدوجودة فيه الدراسة ذ، تنحصر إشكالية ىلة القناة الأكلىادراسة ح

عند زائرية تعميم الخدمات كالتوجيهات، يجب على الإذاعة الجالإذاعة الجزائرية، أما الفرضيات ت٘ثلت فيما يلي: 
 1تٗصيص الخدمات كالتوجيهات تتحقق نتائج سلبية للإذاعة الجزائرية. 

أداتي الاستمارة كالاستبياف، ه الدراسة العينة القصدية، الدنهج الوصفي، كمنهج دراسة حالة، ك ذحيث استخدمت ى
 ه الدراسة إلى لرموعة من النتائج:ذحيث توصلت ى

                                                           

1
كرة مقدمة لنيل شهادة ذ جارم، دراسة حالة القناة الأكلى، ماعة الجزائرية بتُ الخدمة التجارية كالتوجو التذرشٌد فرٌح، الإ  

 .2009 -2008الداجستتَ، كلية العلوـ السياسية كالإعلاـ، جامعة الجزائر، 
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 من المجموع العاـ للبرامج. %20.57البرامج الإخبارية بالقناة الأكلى نسبتها  -

 للبرامج الاجتماعية حضور قوم من حيث الدتابعة في الددة كالنسبة. -

كأنها تبث تٔختلف الأشكاؿ من أبرزىا "  %66التًفيهية تشغل الحيز الأكبر من ساعات البث بنسبة  البرامج -
 الدوسيقية، كالدنوعات، كالدسابقات". 

 أوجه التشابه والاختلاف: 

 كاف التشابو في العينة كمنهج الدراسة: :أوجه التشابه

 عتمد كلانا على العينة القصدية.ا -4

 على أداة جمع البيانات في : اعتمدنا في دراستنا البياناتيكمن الاختلاؼ في أدكات جمع  :أوجه الاختلاف
  .تحليلالباحث اعتمد على أداة الك ، كالدقابلة ستبيافالإ

إذاعة  ،دكر الإذاعة المحلية في ترسيخ الذوية الثقافيةه الدراسة ذحيث تناكلت ى ،شاكم ليليادراسة  :خامسةالدراسة ال
درجة الأكلوية التي تٗصصها الإذاعة المحلية لبرامج الذوية  يا ىالضصر إشكاؿ الدراسة فيما يلي: م سكيكدة نموذجا،

كالدواضيع الأكثر معالجة، أما الفرضيات  سكيكدةإخراج البرامج الإذاعية الدقدمة عبر لزطة إذاعة الثقافية ضمن شبكة 
 في نشر الوعي الثقافي كترسيخ الذوية.ساهمة الإذاعة المحلية ت٘ثلت في : 

العينة القصدية كالدنهج الوصفي، كمنهج دراسة حالة كأداة الاستمارة كالاستبياف، ه الدراسة ذحيث استخدمت ى
 ه الدراسة إلى النتائج التالية:ذحيث توصلت ى

 .%36اللغة الدستعملة ىي مزيج بتُ العربية كالعامية بنسبة  -

 1 من الجمهور ليس لديهم مشكلة في فهم اللغة، كاللغة لديهم مفهومة. 97% -

 

                                                           
السياسة كالإعلاـ، ذاعة المحلية في ترسيخ الذوية الثقافية، إذاعة سكيكدة نموذجا، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الداجستتَ، كلية العلوـ ك شاكم ليلية، دكر الإ 1

 .2009 -2008، جامعة الجزائر
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 أوجه التشابه والاختلاف: 

  كاف التشابو في العينة كمنهج الدراسة::أوجه التشابه

 عتمد كلانا على العينة القصدية.ا -

 الدنهج الوصفي التحليلي.كىو على نفس الدنهج:  اعتمادنا -

 الاستبياف على  جمع البيانات في: اعتمدنا في دراستنا البياناتالاختلاؼ في أدكات جمع  يكمنأوجه الاختلاف:
 .الاستمارةك  الاستبيافالباحثة اعتمدت على أداة ك ، كالدقابلة

 التعقيب على الدراسات السابقة:

من عرض الدراسات السابقة، أنها ركزت على جوانب لستلفة اقتًبت من أىداؼ كتوجهات الدراسة الحالية،  يتضح
 .اسة التي قمنا بها من حيث الذدؼبتُ ىذه الدراسات كالدر  في نقاط أخرل ككاف ىناؾ توافق في نقاط كاختلاؼ

المحلية مع مستمعيها ككيف تقوـ ىذه الأختَة  فقد ىدفت ىذه الدراسة الى معرفة الأبعاد التفاعلية مع إذاعة تيارت
من حيث برالرها الدذاعة كاللغة الدذاعة بها، في حتُ اتٗذت الدراسات السابقة الكشف عن  ربتوفتَ متطلبات الجمهو 

قضايا كمشكلات أخرل لستلفة منها الاجتماعية كالثقافية من خلاؿ توزيع الاستبيانات كتٖليل البيانات كتٖليل 
 .الدضموف

 كاقتًبت دراستنا الحالية من حيث الذدؼ جزئيا مع دراسة كل من: 

 التي تناكلت توجهات الرأم العاـ من حيث التأثر كالبرامج الدذاعة، كىدفت الى التعرؼ  فاطمة الزىراء عزةن ب
 .و من مواد كبرامجعلى طبيعة التأثتَ الذم تؤديو الإذاعة المحلية من خلاؿ ما تقدم

   لدل الجمهور الإذاعة  كاف البحث يهدؼ الى معرفة إشكالية التلقي التي تسببها اللغةدراسة طباش فقد
 .الجزائرية

  دراسة فريح عن الخدمة العمومية بالقناة الأكلى بالإذاعة الجزائرية، كفيها تْث عما يذاع من برامج لستلفة في
 .القناة الوطنية الأكلى



 فصل تمهيدي

 

28 

 اعة سكيكدة كانت تبحث في الواقع الثقافي معتمدة تٖليل ثلاث برامج ثقافية إذاعية من إذ  ليليا دراسة شاكم
 .المحلية

 منها: ات مناىج كعينات كتقنيات لستلفةفمن حيث الدنهج كالتقنيات كالعينة: استخدمت ىذه الدراس

  أك برامج تلفزيونية. للكشفبرامج إذاعية 

الدبحوثتُ لدعرفة توجهاتهم كآرائهم حوؿ إذاعة تيارت المحلية ككيف يتفاعلوف أما ىذه الدراسة فقد استخدمت عينة من 
معها مع أخذ بعتُ الاعتبار الوسائل الدستخدمة لذلك، كما مدل التأثتَات التي تٖدث على ىذه الشريحة الاجتماعية، 

 البث.مع معرفة البرامج كالدواضيع الدفضلة لديهم كالتي يودكف التًكيز عليها خلاؿ أكقات 

 لدراسة:لنظرية الخلفية ال

 نشأة النظرية:

اىتم بعض الباحثتُ في العشرينات من القرف العشرين الداضي بدراسة تأثتَ كسائل الإعلاـ على الدستول 
كأكد بعضهم أف اختلاؼ الدستول الدعرفي للأفراد يرجع أساسان إلى التفاعل بتُ  ،Cognitive Levelالدعرفي 

متغتَات مرتبطة بطبيعة كسائل الإعلاـ، بالإضافة إلى سمات الجمهور كخصائصو الدختلفة، كما أكضح الكثتَ مػن 
على أساس من الاعتماد  الخبراء في الغرب العلاقة بتُ كسائل الإعلاـ كالنظم الاجتماعية كمؤسساتها في المجتمع

 الدتبادؿ.

كنظرا للتطور التكنولوجي الدستمر لوسائل الإعلاـ، ازدادت أهميػة ىػذه الوسائل في نقل الدعلومات كالتي 
أصبحت الدصدر الرئيسي لتزكيد الجمهػور بػكػل مػا يستجد من أحداث داخلية كخارجية، كما توفر أيضان كمان ىائلان 

مػشاكل الحياة اليومية، كمػن أجػل الحصوؿ على  كالذػركب مػنلدساعدة الجمهور على الاستًخاء من البرامج التًفيهية 
الدعلومات تتفاعل كسائل الإعلاـ مع النظم الأخرل كالنظاـ الاقتصادم، كالسياسي، كالديتٍ حيث تنشأ علاقة 

 متبادلة بتُ كسائل الإعلاـ كىذه الأنظمة.

ظرية الاعتماد على كسائل الأعػلاـ علػى يػد الباحثة ساندرا بوؿ رككيتش كمن ثم كانت البدايات الأكلى لن
بضركرة الانتقاؿ من مفهوـ  كطالبوا فيها، عندما قدموا كرقة تْثية بعنػواف منظور الدعلومات 1974كزملائها عاـ 

مػن اعتمػادات الآخرين  كجهة النظر التي ترل قوة كسائل الإعلاـ كنظاـ معلوماتي يستمد ليالإقناع لوسائل الإعلاـ 
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على الدصادر النادرة للمعلومات التي تسيطر عليها كسائل الإعلاـ أم أف ىناؾ علاقة اعتماد بتُ كسائل الإعلاـ 
 كالأنظمة الإعلامية الأخرل.

كمن ثم ظهر مفهوـ الاعتماد على كسائل الإعلاـ من قبل الباحثتُ )دم فلور كساندرا بوؿ رككيتش( مؤلفا  
يات كسائل الإعلاـ بعد أف قاما تٔلء الفراغ الذم خلفو نموذج الاستخدامات كالإشباعات الػذم أهمل كتاب نظر 

تػأثتَ كسائل الإعلاـ، كركز على الدتلقي كأسباب استعماؿ كسائل الإعلاـ، فقد اتٗذ الباحثاف منهج النظػاـ 
ندماج بتُ الجمهور ككسائل الإعلاـ كالنظاـ الاجتماعي العريض لتحليل تأثتَ كسائل الإعلاـ، حيث اقتًحا علاقػة ا

 الاجتماعي، حيث كانت ىي البداية الأكلى لذذه النظرية.

كمن ىنا كضع "ديفلتَ كركتيش نموذج لتوضيح العلاقة بتُ كسائل الإعلاـ كالقول الاجتماعية الأخرل، كىو 
 ما عرؼ بنظرية الاعتماد.

على النحو التالي " إف قدرة كسائل الاتصاؿ على تٖقيق  كيدكن تلخيص الفكرة الأساسية لنظرية الاعتماد
قدر أكبر من التأثتَ الدعرفي كالعاطفي كالسلوكي سػوؼ تزداد عندما تقوـ ىذه الوسائل بوظائف نقل الدعلومات بشكل 
 متميز كمكثف، كىػذا الاحتماؿ سوؼ تزيد قوتو في حالة تواجػد عػدـ استقرار بنائي في المجتمع بسبب الصراع

كالتغيتَ، بالإضافة إلى ذلك فإف فكرة تغيتَ سلوؾ كمعارؼ ككجداف الجمهور يدكن أف تصبح تأثتَان مرتدان لتغيتَ كل 
من المجتمع ككسائل الاتصاؿ، كىذا ىو معتٌ العلاقة الثلاثية بتُ كسائل الاتصاؿ كالجمهور كالمجتمع. كنظران لاختلاؼ 

ان يختلفوا في درجة الاعتماد على كسائل الإعلاـ، كبالتالي يشكلوف نظمان الأفراد في أىدافهم كمصالحهم فإنهم أيػضػ
خاصة لوسائل الإعلاـ ترتبط بالأىداؼ كالحاجات الفردية لكل منهم، كطبيعة الاعتماد كدرجتو على كل كسيلة من 

ماد على الوسائل الوسائل في علاقتها بهذه الأىداؼ، كيتًتب على اشتًاؾ الأفراد في بعض الأىػداؼ كدرجة الاعت
التي تٖقق ىذه الأىداؼ، ظهور نظم مشتًكة لوسائل الإعلاـ بتُ الفئات أك الجماعات. فعلى سبيل الدثاؿ يجتمع 
الأفراد الذين يهتموف بالشؤكف المحلية بدرجة كبتَة في فئة لذا نظامها الإعلامي الخاص، عندما ترل أف ىػذا الاىتماـ 

لية، كغتَىم من أفراد المجتمع في فئات تبحث عن التسلية كالاستًخاء من خلاؿ يتحقق من خلاؿ قراءة الصحف المح
برامج معينة في التليفزيوف، كىكػذا يوحي ىذا التقسيم الى فئات بوجود نظم متفاكتة لوسائل الإعلاـ بالنسبة للأفراد 

 كدر تٖقيق ىذه الأىداؼ(.تٖددىا طبيعة الأىداؼ، كدرجة الاىتماـ بها كطبيعة الاعتماد على كسائل معينة، 
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كيری )دكفلور(، بوصفو أحد أقطاب ىذا الددخل كالددافعتُ البارزين عنو، أف الدؤسسة الإعلامية ىي نظاـ 
ذك طبيعة تفاعلية تبادلية مع الأنظمة الأخرل الدوجودة في المجتمع. كعليو، فإنو من  (Social Systemاجتماعي )

التي تقوـ بها، كمن الدتعذر فهم التأثتَ الذم تٖدثو مػا لم يػتػم فػهػم طبيعػة الصعب فهم طبيعة الأدكار كالوظائف 
كالتًابط الوثيق بينها كبتُ الأنظمة الأخرل، كتٓاصة النظامتُ: السياسي  (Interdependentالاعتماد الدتبادؿ )

على ىذه الدؤسسة من جهة  كالاقتصادم، من جهة، كما لم يتم، أيضان، تٖديد المجالات التي يعتمد فيها الجمهور
 أخرل".

كما كقد كضع ىيبرت كزملاؤه نموذج يوضح فيو العلاقات الدتبادلة بتُ كسائل الإعلاـ كالنظم أك الخصائص الدميزة 
للمجتمع، حيث رأكا أف العلاقة بتُ كسائل الإعلاـ كالمجتمعات ىي علاقة تبادلية، فالمجتمع ينشئ النظاـ الإعلامي 

ختَ بدكره في تطوير المجتمع أك تغيتَه، كمع اختلاؼ المجتمعات تٗتلف أيضان النظم الإعلامية من القومي كيقوـ الأ
لرتمع إلى آخر، كبذلك فإف العلاقة بتُ المجتمع ككسائل إعلامو متفردة، لأنها علاقة متحركة كنشطة كليست ساكنة 

ر يعتمد على معلومات كسائل الإعلاـ ليحقق (. كما ترل ىذه النظرية أف الجمهو 3حيث يؤثر كل منهما في الآخر )
حاجاتو كيحصل على أىداؼ معينة، كالنقطة الدهمة في ىذه النظرية بأف كسائل الإعلاـ ستؤثر في الناس الى درجة 
يعتمدكف فيها على معلومات تلك الوسائل، كتركز ىذه النظرية على العلاقات بتُ النظم الدعلومات الصغرل 

 1كمكوناتها. كالدتوسطة كالكبتَة

 فروض النظرية:

 يتًاكح تأثتَ كسائل الإعلاـ بتُ القوة كالضعف تبعا للظركؼ المحيطة، كالخبرات السابقة. -7

نظاـ كسائل الإعلاـ جزء من النسق الاجتماعي للمجتمع، كلذذا النظاـ علاقة بالأفراد كالجماعات كالنظم  -1
 الاجتماعية الأخرل.

تٔعزؿ عن تأثتَات النظاـ الاجتماعي الذم يكوف فيو الجمهور ككسائل  ثاستخداـ كسائل الإعلاـ لا يحد -1
 الاتصاؿ.

استخداـ الجمهور لوسائل الإعلاـ كتفاعلو معا يتأثراف تٔا يتعلمو الفرد من المجتمع كمن كسائل الاتصاؿ،  -4
 كيتأثر الفرد تٔا يحدث نتيجة تعرضو لوسائل الاتصاؿ.

                                                           
 .210-209-208-207مناؿ ىلاؿ الدزاىرة، نظريات الاتصاؿ، دار الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، )د.ب(، )د.س(، ص 1
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 ركائز النظرية:

 أساسيتُ حتى يكوف ىناؾ اعتماد متبادؿ بتُ الجمهور، ككسائل الإعلاـ هما:تشتًط النظرية شرطتُ 

إذا قامت كسائل الإعلاـ بتحقيق كظائف مهمة للمجتمع زاد اعتماد المجتمع عليها. فإذا قامت كسائل  -1
الإعلاـ بعمل الوظائف الدناطة بها، كأصبح بإمكانها إشباع حاجات الجمهور زاد ذلك من اعتماد 

 على ىذه الوسائل.الجمهور 
ارتفاع حدة الصراع في الحركب مثلا، أك التغيتَ السياسي، أك الاقتصادم، أك الاجتماعي يؤثر على درجة  -2

اعتماد الفرد على كسائل الإعلاـ نتيجة الظرؼ الذم أكجده الصراع. تٔعتٌ أف الظرؼ الذم توجده 
ة اعتماد الجمهور على كسائل الإعلاـ. الحركب أك التغيتَات السياسية أك الاقتصادية يؤثر على كثاف

فهناؾ لرالات عديدة يعتمد فيها الجمهور على معلومات كسائل الإعلاـ لتلبية احتياجاتهم الدعرفية عن 
 1العالم كعن المجتمع المحيط.

 لنظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ أهمية بالغة كىي تتمثل فيما يلي:أهمية النظرية:

" كبعض sociologieنظرية الاعتماد على كسائل لإعلاـ " بعض العناصر من علم الاجتماع " تتضمن -1
 الدفاىيم من علم النفس.

نفسر نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ العلاقات السببية بتُ الأنظمة الدختلفة في المجتمع لشا يؤدم لتكامل  -2
 ىذه الأنظمة مع بعضها البعض.

من " الاستخدامات والاشباعات"لى كسائل الإعلاـ بتُ العناصر الرئيسية لنموذج تٕمع نظرية الاعتماد ع -3
 جانب كنظريات التأثتَ التقليدية من جانب آخر.

ىذه النظرية نظرة فلسفية تٕمع بتُ الاىتمامات التقليدية تٔضموف الرسائل الإعلامية ك التأثتَات التي  تقدـ -4
 2تصيب الجمهور نتيجة التعرض لذذا الدضموف.

 سمات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: 

                                                           
 .215-214مناؿ ىلاؿ، نفس الدرجع، ص1
 ، موقع.10:30، 2022مارس  30، يوـ https:episs_eg_ergكالدنطلقات،  نهاد عبد الدقصود، نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ: الأسس  2
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لبعض من التأثتَات الدختلفة تعتبر نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ من نظريات التي تكوف تٔثابة نموذج مفتوح  -7
كبالتالي لابد من التًكيز على الابتعاد عن نموذج عدـ كجود تأثتَ كسائل الإعلاـ، كىو ما ساىم في تصنيف ىذه 

 النظرية على أنها نظرية شاملة، كما تقوـ بتوضيح العلاقة ما بتُ الرأم العاـ كالاتصاؿ.
ماـ بكافة الظركؼ التاريخية ك التي من شأنها أف يؤثر على النظاـ تقوـ نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ بالاىت -1

 1الاجتماعي، ك الذم يكوف مرتبط بكافة الدتغتَات الفردية ك الشخصية.
 :إسقاط النظرية

إف الفكرة الأساسية لنظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ تقوـ على أساس الانتقاؿ من مفهوـ اقناع كسائل  
الإعلاـ الى مفهوـ قوة كسائل الاعلاـ بصفتها نظاما معلوماتيا يعتمد عليو الجمهور كالنظرية تٕسد مبدأ التفاعلية بتُ 

 عية الدختلفة مثل: النظاـ السياسي كالاقتصادم كالديتٍ.كسائل الإعلاـ كجمورىا، كبينها كبتُ النظم الاجتما

لوجي الذائل الذم شهدتو كسائل الإعلاـ فقد أصبحت رافدا مهما في نقل الدعلومات كتزكيد كبالنظر الى التطور التكنو 
تٕذب  ةكالتثقيفيالجمهور بكل ما يستجد من أحداث داخلية كخارجية إضافة إلى توفتَ كم ىائل من البرامج التًفيهية 

الجمهور ليتفاعل معها، كمن ىنا جاءت دراستنا لتحاكؿ استجلاء التفاعل بتُ الجمهور كالبرامج الدختلفة التي تبثها 
 الإذاعة المحلية.

                                                           
 . 11:00، 2022مارس  30، يوـ e 3orabi .comلبتٍ مهدم، ماىية سمات نظرية الاعتماد على كسائل الأعلاـ كالانتقادات الدوجهة لذا؟ 1
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حاكلنا من خلاؿ الفصل الأكؿ من الإطار النظرم عرض كل ما يتعلق بالإذاعة كالإذاعة الجزائرية حيث 
الفصل نشأة الإذاعة، خصائصها، أىدافها مع أنواع الإذاعات، ككظائفها كأهميتها ثم تطرقنا إلى تناكلنا من خلاؿ ىذا 

 تناكؿ نشأة الإذاعة في الجزائر كخصائصها كأىدافها.

 الفصل الأول: الإذاعة حول العالم.

 النشأة، الخصائص، الأهداف.المبحث الأول:الإذاعة: 

 نشأة وتطور الإذاعة: المطلب الأول: 

لم تكن المحطات التي أنشأت في بادئ الأمر للإرساؿ كالاستقباؿ اللاسلكي، تهدؼ إلى بث برامج إذاعية 
للتًفيو كالتثقيف، ككانت شركات الشحن تستعمل ىذه الأجهزة لتوجو سفنها المحملة بالدوز كغتَه إلى أسواؽ مرتْة 

 1 حسب قانوف العرض كالطلب، كذلك بالإضافة إلى النشرات الحيوية.

  20إلى بداية القرف  19منذ بداية القرف  الأثتَكبدأت التجارب كالبحوث في لراؿ نقل الصوت عبر 
 2تواصلت ىذه الأتْاث لددة طويلة كفي أماكن لستلفة من العالم .

جيمس كلارك ـ عندما اكتشف العالم الالصليزم 1865كتبدأ قصة الإذاعة في العالم في منتصف عاـ 
العالم الألدالٍ  Heinriek23هينريش هيرتز سنة أثبت  20الكهركمغناطيسية كبعد أكثر من الدوجات  ماكسويل

 3كقاـ بإجراء التجارب لددة عشر سنوات متتالية لإنتاج ىذه الدوجات الكهركمغناطيسية.  ماكسويل صحة نظرية

كأيضا اختًاعات تكنولوجية كمن ىنا نستطيع القوؿ أف الراديو نشأ كتطور بفضل التقدـ في العلوـ الطبيعية 
 4تولد عنها علوـ أيضا تكنولوجية متخصصة صارت في خدمة تطور الإذاعة كتوفتَ متطلباتها الكثتَة كالدتوالية.

                                                           
 . 43، ص 2012، 1، مدخل غلى كسائل الإعلاـ الجديدة، دار الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف، طعبد الرزاؽ لزمد الدلبمي1
مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ  دراسة مسحية في الاستخدامات كالإشباعات لدل الشباب، تسعديث قدكر، أثر تكنولوجيا الاتصاؿ على الاذاعة كجمهورىا،2

 .109-108، ص 2011-2010 ،ياس جمهور كسائل الإعلاـص قفي علوـ الاعلاـ كالاتصاؿ، تٗص
، 1ف، ط عباسي بصلي، لزمد الفاتح حمدم، مدخل لعلوـ الاتصاؿ كالإعلاـ )الوسائل، النماذج كالنظريات(، دار أسامة للنشر كالتوزيع، الأردف، عما3

 . 70، ص 2017
 .76، ص2009، 01ر الفكر العربي، القاىرة، طلزمد سيد لزمد، كسائل الإعلاـ من الدنادم إلى الأنتًنت، دا  4



 الإذاعة في العالم

 

35 

ـ من ارساؿ أكؿ رسالة لاسلكية عبر الذواء، اكتشف إمكانية البث 1896كبعد أف ت٘كن ماركولٍ في عاـ 
في باؿ الدهندستُ في شركة الارساؿ الصوتي في مدينة بيتًسبورغ،  ـ خطرت1916الإذاعي مصادفة، حيث أنو عاـ 

بالو.ـ.أ فكرة ارساؿ الدوسيقى الصادرة عن الأسطوانات تٖاكي بالتناكب مع الكلاـ كقد ادىشتهم تلقوا طلبات لدزيد 
، كبهذا ظهرت من الإرساؿ الدوسيقي من مستمعتُ ىواة غتَ متوقعتُ كانوا يستخدموف معدات استقباؿ منزلية الصنع

ـ، ثم تبعتها الو.ـ.أ 1919الإذاعة كوسيلة اتصاؿ شعبية، كاستخدمت من طرؼ الألداف، كالكنديتُ لأكؿ مرة في عاـ 
، 1920أغسطس من عاـ  31بافتتاح أكؿ لزطة إذاعية منتظمة في مدينة بيتًسورغ بولاية ميتشجاف الأمريكية في 

 KOKA 1 .باسم

 الإذاعة:خصائص المطلب الثاني: 

 التغطية الجغرافية. -1
 2السرعة ك الفورية . -2
 جمهور الإذاعة عريض كغتَ متجانس كبرالرها متنوعة لتناسب أذكاؽ معظم الجماىتَ. -3
 3لغة . 47يدكن لساطبة كل مستمع بلغتو , فمثلا تبث صوت أمريكا بػ  -4
 خدمة العملية التعليمية. -5
 تٗطي الحاجز الاقتصادم. -6
 تٗطي حاجز الأمية. -7
 ملكية الخياؿ. تنمية -8
 استخداـ الدوسيقى كالدؤثرات الصوتية. )طارؽ الشارم(  -9

 الخاصية الاجتماعية كالجماىتَية. -10
 4إمكانية البث الدباشر للرسائل الإعلانية.  -11

                                                           
الجزائرية، دار البداية دليلة عامر، البعد التًبوم كالتعليمي في البرامج الإذاعية الدوجهة للطفل، دراسة كصفية تٖليلية لعينة من برامج الأطفاؿ في الإذاعة  1

 .36-35، ص2015، 1ناشركف كموزعوف، ط
 .79، ص2010، 1دار أسامة للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف، ط طارؽ الشارم، الإعلاـ الإذاعي، 2

 .109-108، ص2010لجامعية، )د، ط(، جماؿ العينة، مؤسسة الإعلاـ كالاتصاؿ، الوظائف، الدشاكل، الأدكار، ديواف الدطبوعات ا3

 .99ص  ،2021مصطفى يوسف كافي، مدخل غلى الإعلاف كتنشيط الدبيعات، الوراؽ للنشر كالتوزيع، د ط، 4
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 أهداف الإذاعة: المطلب الثالث: 

 للإذاعة جملة من الأىداؼ تسعى إلى تٖقيقها، منها: 

 / نشر كتعميق الدفاىيم كالدبادئ كالقيم الدينية كالحضارية كالإنسانية.  1

/ التعريف بالثقافات الدختلفة بقدر يتفق كدرجة تعليم الدتلقي كلزاكلة خلق ارضية ثقافية مشتًكة تكوف سبيلا غلى  2
 ت٘يز الذوية الدصرية. 

 1الحياة ليواجو حاجة الدواصلة في خطة التنمية.  / الاىتماـ بالجانب التعليمي الدهتٍ كلزاكلة ربطو بواقع 3

 / تنمية القيم الإيجابية لدل الدواطنتُ.  4

 / ارساء قيم الديدقراطية كالدكلة الددنية. 5

 / التوعية العامة بالعادات الصحيحة كالقيم الايجابية.  6

 2/ ابراز الدبادرات الشبابية ك المجالات الجادة للنهوض بالمجتمع . 7

و تعد الإذاعة أقدـ كسيلة إعلامية تبث برالرها في الأثتَ إضافة إلى أنها تؤثر على الجمهور الدستمع كالدتلقي من كمن
خلاؿ ما تقدمو من موارد إخبارية متنوعة، أما الإذاعة الجزائرية كانت لذا مساهمة بالغة في إيصاؿ الأخبار المحلية 

 كالوطنية كنشر الثقافة بتُ أفراد المجتمع.

 الإذاعات: أنواعها، وظائفها، خصائصها. المبحث الثاني: 

 أنواع الإذاعة: المطلب الأول: 

ىي الإذاعة التي لا تٕاكز حدكد الدكلة الواحدة إلى شعوب دكؿ أخرل كليست للجمهور  الإذاعة الدولية: 0-2-2
 3كىي غتَ الدعاية. " المحلي، كيطلق عليها في بعض الدكؿ العربية " الإذاعة الدوجهة 

                                                           
 .84، ص2021، 1ياسمتُ قرنالٍ، اقتصاديات كسائل الإعلاـ، الصحافة الدكتوبة، الإذاعة، التليفزيوف كالسينما، نشر استتَاد كتوزيع كتب، ط1
 https ;//m.facebook.com. 2022أفريل  16,  21:4الساعة 2
 . 148مصطفى يوسف كاخي، مرجع سبق ذكره، ص 3
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, يستعتُ مكتب الإذاعة 1ك ىي بذلك موجهة للغتَ قصد التأثتَ عليهم , كما قد توجو للمغتًبتُ من البلد الأـ 
بوحدات ثلاث رئيسية  في بث الأخبار  كالبرامج كىذه الوحدات الرئيسية الثلاثة ىي صوت أمريكا  IBBالدكلية 

VOA   ك تلفزيوف أمريكة العالمworld net television    ٍ2كراديو كتلفزيوف مارل 

كلا تٗتصر الإذاعات الدكلية على الإذاعات الدوجهة التي تبثها الدكؿ إلى شعوب غتَىا من الدكؿ، بل يدتد مفهومها  
 3ليشمل أنماط أخرل من البث الإذاعي منها: تبادؿ بث البرامج بتُ دكلتتُ أك أكثر. 

ي الإذاعة التي تبث برالرها من عاصمة الدكلة، كلذا من قوة البث ما يغطي البلد كلو ى :الإذاعة الوطنية 0-2-0
 أين يشمل صوتها حدكد الدكلة، كتعتٍ برالرها بالدواضيع من ناحية عامة. 

دكف الغوص في عمق التفاصيل بسبب تباين الجمهور، ما يجعلها تٖاكؿ التوفيق بتُ ىذا الاختلاؼ الجماىتَم، كقد 
لراؿ إرسالذا على موجة ذات طوؿ معتُ متفق عليو، كفي حتُ نتوقف قوة الإرساؿ على أجهزة المحطة التي تتبع يتبع 

 4الاستماع لذا، مثل إذاعة صوت العرب.

كىنا تكوف الخدمة الإذاعية موجهة إلى عدة مناطق داخل الدكلة، كىناؾ نوع من  الإذاعة الإقليمية: 0-2-3
 5من حيث الجانب الثقافي، كالاجتماعي كالعادات كالتقاليد كاللغة. التجانس بتُ تلك الدناطق 

ىي عبارة عن لرموعة من الناس تعيش في منطقة جغرافية متجاكرة، نشأة بينهم علاقة  :الإذاعة المحلية 0-2-4
تماعية اجتماعية كثقافية معينة أدت غلى كجود لرموعة من الدؤسسات كالدنظمات الاجتماعية كإلى كجود أىداؼ اج

 1مشتًكة.

                                                           
لدكتوراه دراسة مقدمة لنيل شهادة ا، دراسة ميدانية تّامعة قسنطينة كبسكرةشعباف مالك، دكر الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدل الطالب الجامعي، 1

 . 72، ص 2006-2005 ،في علم اجتماع التنمية
 .44، ص 2011 ،اف، الأردف، د طكالتوزيع، عمفاركؽ خالد، الإعلاـ الدكلي كالعولدة الجديدة، دار أسامة للنشر 2
 . 41، ص 2020بطرس حلاؽ، الإعلاـ كالاتصاؿ الدكلي، الجامعة الافتًاضية السورية، د ط، 3
، دراسة ميدانية على عينة من مستمعي الإذاعة المحلية لولاية أـ البواقي -فهيمة قيبوش، معالجة الإذاعة المحلية لدشكلات الأسرة من كجهة نظر الدستمعت4ُ
 . 76ص  ،2019 -2018 جامعة منثورم، قسنطينة، طركحة مكملة لنيل شهادة الدكتوراه،أ
  24,  23, ص  2020,  2020رلَ عبود، مدخل إلى الإذاعة كالتلفزيوف، الجمهورية العربية السورية، )د، ط( , 5
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 وظائف الإذاعة: المطلب الثاني: 

الوظيفة الإخبارية من جمع كتٗزين كمعالجة كنشر لستلف الدعلومات "  تعتبرالوظيفة الإخبارية الإعلامية: 0-0-2
أنباء، معلومات، آراء، تعليقات، صور، كتٖويلها كمعالجتها كنشرىا من أىم كظائف كسائل الاتصاؿ كيلاحظ ذكر 

كنقلا لرأم  الآراء كالتعليقات من ضمن الدكر الاختيارم لأننا نرل بأف الخبر يتضمن في حدكد ذاتو تعبتَ عن رأم
 التأثتَ الآراء. 

فقد توزع كسائل الاتصاؿ أخبار خاطئة للتأثتَ على الرأم العاـ، كما ألٌ الأساليب العلمية التي تستعملها ىاتو 
 2الوسائل في التعامل مع الأخبار من تكرار، تٕاىل، ترتيب، نوع .... 

 . تعتبر من ألصح السبل لتغيتَ آراء الفردية كتوجيو الرأم العاـ

من خلاؿ البرامج التًفيهية كالدسلسلات الإذاعية كلزطات الفكاىة، تضمنت الإذاعة الوظيفة الترفيهية: 0-0-0
المحلية الوظيفة التًفيهية، لجمهورىا الذم يلجأ إليها عادة من أجل التنفيس كالخركج عن الركتتُ اليومي عن العمل أك 

 3في البيت. 

ذاعة من طرؼ النخب الحاكمة في النشأة السياسية لمجتمعاتها بهدؼ غرس توظف الإالوظيفة السياسية: 0-0-3
قيم سياسية معينة تركج لذا تلك النخب، كما تواظب على توصيل الرسالة الإعلامية الذادفة إلى تعميق الولاء للنظاـ 

 دة الوطنية.الحاكم القائم، كالشخصية الوطنية كالكياف السياسي إلى جانب ترسيخ التماسك السياسي كالوح

داخل كل دكلة، كىي تلعب دكر الوسيط بتُ الحكومة كالشعب كتبلغ كتنشر أفكارىا كأيديولوجياتها إلى الأفراد في 
 الداخل كالخارج، كما تنقل مشاكلكم كاىتماماتكم للسلطة لتصدر القرارات الدناسبة. 

الوظائف حيث تشجع الإذاعة على  ك ىي كظيفة ليست أقل  شأنا عن سابقاتها منالوظيفة التربوية: 0-0-4
التعليم كاكتساب الدعارؼ كالدهارات كالحصوؿ على الدعلومات كخبرات جديدة تساعد على اتٗاذ القرارات كالارتقاء 
                                                                                                                                                                                            

السياحية، لرلة العلوـ الإنسانية كالحضارة، جامعة لونيسي علي، البليدة، عبد الصمد طالب احمد، علي جبار، الإذاعة المحلية بالجنوب كدكرىا في الثقافة 1
 .12, ص  2020,  01, العدد  3المجلد 

 . 29، ص2013، 4فضيل دليو، تاريخ كسائل الاعلاـ كالاتصاؿ، دار الخلدكنية للنشر كالتوزيع، ط2
 .37، ص1983الإقليمية، ديواف الفكر العربي، القاىرة، )د، ط(،  نواؿ لزمد عمر، الإذاعة3
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بالسلوؾ الفردم كالاجتماعي، أما تقوـ على تثقيف الجماىتَ كتلبية احتياجاتهم الفكرية كالنفسية كالارتقاء تٔستوياتهم 
 1لحضارية كقد تٕمع الإذاعة بتُ التثقيف كالتًفيو في آف كاحد.الثقافية كا

كىي كظيفة متصلة تٔفهوـ التنمية كذلك أف البعد الاقتصادم في عملية التنمية ىو الوظيفة الاقتصادية: 0-0-5
ية من أجل الأكثر بركزا من الجوانب الأخرل كمن ىذه العملية إذ تقدـ الإذاعة بتُ برالرها الإعلانات كفقرات إشهار 

التًكيج لسلعة أك خدمة ما كيساىم ذلك بطبيعة الحاؿ في رفع مدخولاتها كما تلعب الإذاعة دكر الرقيب لدختلف 
الدشاريع الاقتصادية كتتطرؽ  إلى ابرز أسباب تأخرىا كتعطيلها، كما أنها تلعب دكرا مهما في الدناطق النائية، حيث 

رشادات كالنصائح التي يستوعوف بها من أجل تٖستُ كضعيتهم، فهي تكسر عزلتها ك تقدـ لسكانها جملة من الإ
 مسؤكلة عن التنمية الريفية ك إنعاش الزراعة ك الفلاحة.

تلعب الإذاعة دكرا ىاما داخل المجتمع، حيث تٕعل خدمة المجتمع من أىدافها الوظيفة الاجتماعية: 0-0-6
ك حضارتو ك عاداتو ك تقاليده كما تسعى بالارتقاء إلى الفكر  الأساسية فهي تسعى إلى ترسيخ قيم المجتمع ك عقيدتو

ك السلوؾ لاف مهمة الجهاز الإعلامي بصفة عامة ك الإذاعة بصفة خاصة ليس شغل الوقت فقط بأم برامج، بل 
اعي تهدؼ البرامج جميعها حتى ما كاف منها للتسلية ك الدتعة  إلى الوصوؿ غلى الفكر السليم كتقولَ السلوؾ الاجتم

الفردم من خلاؿ استغلاؿ ىذا التأثتَ تٔا يعود بالنفع إلى أف الإذاعة تعمل على تْث  مشاكل المجتمع كلزاكلة إيجاد 
 2الحلوؿ لذا لتكوف كاسطة بتُ شكاكم الدواطنتُ كالدسؤكلتُ.

 أهمية الإذاعة: المطلب الثالث: 

 للإذاعة أهمية بالغة كمن بتُ ىذه الأهمية نذكر منها: 

/ فالإذاعة اليوـ ىي فاعلة كبشكل كبتَ في تشكيل الرأم العاـ المحلي كالدكلي، كالدعوؿ عليها في تٖريك ىذا الرأم،  1
فما أف تقوـ بطرح فكرة معينة غتَ اتٕاه معتُ تتلقى استجابات تقويدية، في حصر التأثتَ كالتأثر، كما يسمعو الفرد 

                                                           
تماع ، اطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، علوـ علم اجدراسة ميدانية حوؿ إذاعة مستغالً –بدانيفؤاد، سوسيولوجية القيم الاخبارية بالإذاعة الجزائرية1

 .   56/57، ص 2016/  02،2015كالاتصاؿ، جامعو كىراف 
 .146لي سيد لزمد، البناء درامي في الراديو كالتلفزيوف، دار الفكر العربي، مصر، د ط، ط، ص عد2



 الإذاعة في العالم

 

40 

بل بالعكس التًكيز ىنا يكوف أكثر كخاصة على مفردات رسالة إعلامية  بأذنو لا يقل أهمية عما يشاىده بأـ عينو،
 3ناجحة، التي تكوف كتشكل اتٕاه معتُ أك رأم معتُ .

/ إف الأساليب الفنية كالدتطورة كالدتجددة مكنت الإذاعة من توظيف رسائلها الاتصالية في برنامج التنمية كعمليات  2
  تشهدىا المجتمعات الدعاصرة من خلاؿ التأثتَ على العاطفة كالعقل التغيتَ الاجتماعية كالاقتصادية التي

/ أسهمت الإذاعة في خلق الإحساس الجمعي لدل الأفراد بعيدا عن العزلة لدرجة أخذ معها الفرد يحس انو عضو  3
 في لرتمع كبتَ يدكن أف يتفاعل معو من خلاؿ ىذه الوسيلة. 

أشعرت الفرد بالإحساس بالذات كالتفاعل مع المجتمع تٔصداقية من خلاؿ ىذه / الفورية في نقل البرامج الإذاعية  4
 الوسيلة كأسهمت الإذاعة في توسيع لزركات الفرد كتنمية خيالو.

 / إمكانية تقديدها لدضامتُ لستلفة كمتنوعة أدل إلى تٖقيق أىدافها في المجتمع.  5

أتاح إمكانية ترسيخ الكثتَ من القيم كالدفاىيم كأنماط السلوؾ  / إمكانية تسجيل البرامج كإعادة بثها لأكثر من مرة 6
 1كالدعايتَ الاجتماعية.

 النشأة، الخصائص، الأهداف. :الإذاعة في الجزائرالمبحث الثالث: 

 نشأة الإذاعة المحلية في الجزائر: المطلب الأول: 

ـ، حيث  1956ديسمبر  16شهدت الإذاعة الجزائرية ميلادىا في كىج الثورة التحريرية ك بالضبط غي يوـ 
شرعت الإذاعة السرية " صوت الجزائر الحرة "  الدكافحة في بث برالرها  تّهاز  إرساؿ لزموؿ فوؽ شاحنة من نوع 

GMC  .2تم اقتناؤىا من  القاعدة الأمريكية بالقنيطرة في الغرب 

ككاف الإرساؿ  الخاص بهذه الإذاعة يستمر لددة ساعتتُ في الدساء بالعربية، الفرنسية، بالدارجة كالقبائلية 
ككانت برالرها أسبوعية، لكنها لاقت صعوبات تتمثل في عدـ كجود الخبرة لدل العاملتُ في ىذا الديداف كبالرغم من 

توجيو الرجاؿ إلى الدعركة ك رفع معنويات الدناضلتُ ك زرع الثقة ذلك كاف لذا الأثر البالغ على الشعب، ت٘ثل أساسا في 

                                                           
 .21، ص2008مصطفى حميد كاظم الطاقي، الفنوف الإذاعية كالتليفزيونية كفلسفة الاقناع، دار الوفاء للنشر كالطباعة، الاسكندرية، )ط(، 1
 . 02ار، )د، ط(، )د، س، ط(، ص لزمد شلوش، الإذاعة الجزائرية، النشأة كالدس2
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في نفوس الشعب، كبعد الاستقلاؿ كاف على الجزائر أف تواجو ىذا التحدم الإعلامي ك التقتٍ، لإسماع صوت الجزائر 
مومية طبقا ك لزاكلة إشباع لستلف رغبات الشرائح الاجتماعية، من خلاؿ أنشاء العديد من المحطات الإذاعية الع

كالتي سمحت باستعماؿ إمكانيتها كقنواتها لبث الثقافة الشعبية  90/  07من قانوف الإعلاـ  13لأحكاـ الدادة 
باستخداـ اللهجات المحلية، كترسيخ الوحدة الوطنية حيث تنص الدادة على تولي أجهزة الإذاعة الصوتية الدسموعة 

في بث الثقافات الشعبية كالتكفل باستعماؿ كل اللهجات الشعبية للتبليغ التابعة للقطاع العاـ في قناتها الدتخصصة  
كترسيخ الوحدة الوطنية كالقيم، العربية الإسلامية في المجتمع الجزائرم كأكؿ إذاعة لزلية تم انتشاؤىا ىي إذاعة الساكرة في 

مام من نفس  09ة " في ـ كإذاعة الوجات " كرقل 1991مام  08ـ كبعدىا إذاعة متيجة في  1991أفريل  20
السنة، لتتوالى بعد ىذا التاريخ، سلسلة المحطات الإذاعية المحلية،  ليكتمل بشكل تدريجي فتح الإذاعات  المحلية على 
مستول  كل كلاية، ك ىكذا أخذت الإذاعة الجزائرية على عاتقها مهاـ إعلاـ الدواطن بكل ما يرتبط بالحياة الوطنية، 

كالدكلية كصار عليها أف تساىم في ترقية الاتصاؿ الاجتماعي كقيم الديدقراطية كالتسامح كتعزيز مسار الجمهورية المحلية 
 1التعددية كحماية مقومات الذوية كالثقافية الوطنية بكل مكوناتها كتنوعها.

 خصائص الإذاعة في الجزائر: المطلب الثاني: 

 ص نذكر منها:تتميز لإذاعة المحلية في الجزائر بالعديد من الخصائ

 تٕربة الجزائر في ميداف البث الجهوم حديثة تقتًف بالتجربة الديدقراطية نفسها.  -1
 الدخاطبة الجهوية مشركع من الدشاريع التوسيعية للإذاعة الوطنية كبالتالي فهي امتداد للمؤسسة الوطنية. -2
ـ يسمح بتحرير الدوجات كإطلاؽ الدشاريع  1990أف قانوف الإعلاـ العاـ  الإذاعة المحلية قطاع عمومي، مع -3

 الخاصة. 
 الانطلاؽ السريع كالدفاجئ للمحطات كاف يعبر عن مسايرة الوضع العاـ أكثر منو عن الحاجة للإذاعة المحلية. -4
 2لزلية. بعض الإذاعات تتجاكز الحدكد المحلية لتغطي أكثر من كلاية لشا يجعلها كجهة أكثر منها -5

 المطلب الثالث: أهداف الإذاعة المحلية في الجزائر:

 للإذاعة المحلية في الجزائر لرموعة من الأىداؼ منها: 

                                                           
 . 102/104، ص 2021، 1نواؿ بومشطة، الاعلاـ الثقافي في الاذاعة المحلية الجزائرية كتأثتَىا على الشباب، آلفا للوثائق، عماف، الأردف، ط 1
 .144/145للنشر كالتوزيع، د س، ط، ص  نور الدين تواتي، الصحافة الدكتوبة كالسمعية البصرية في الجزائر، الدار الخلدكنية2
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 ضماف التعددية كفقا للأحكاـ الدستورية كالنصوص اللاحقة لذا. -1
كالثقافة لدختلف الفئات الاجتماعية قصد إنهاء معارفها  الوفاء في حدكد إمكانيتها باحتياجات التًبية كالتًفيو -2

 كتطوير الدبادئ لدل الدواطنتُ.
 الدساهمة في تنمية انتاج الأعماؿ الفكرية كنبتها. -3
 تشبع التواصل الاجتماعي في السياؽ التعددم كالدساهمة تّميع السبل كالوسائل في توسيع التواصل. -4
 ع خصوصياتها كعناصرىا مكوناتها كترقيتها.تشجيع الثقافة الوطنية كإشعاعها تّمي -5
 القياـ تْفظ المحفوظات الإذاعية. -6
 تشجيع الدشاركة في التطور الاجتماعي. -7
 تقدلَ البرامج لتطوير كتنمية المجتمع. -8
 تكثيف تبادؿ الدعلومات داخل المجتمع. -9

 1تعزيز الثقافة الفنية كالفكرية كالاجتماعية. -10

                                                           
-60، ص2020، 2، العدد 9طاىرم لخضر بن العيد، أهمية ككظائف الإذاعة المحلية في الجزائر، لرلة الحوار، الثقافي، جامعة زياف عاشور الجلفة، المجلد 1

80. 
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 الإذاعة المحلية كالبرامج التفاعلية.

 

 .الإذاعة المحلية: النشأة، الخصائص، الأىداؼ 

 .إذاعة تيارت المحلية: النشأة، أىم برالرها، أىدافها 

 التفاعلية: التطور التاريخي لدفهوـ التفاعلية،  البرامج
أنواع البرامج التفاعلية.
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تناكلنا من خلاؿ ىذا الفصل ثلاثة مباحث، الدبحث الأكؿ تطرقنا فيو إلى: نشأة كتطور الإذاعة المحلية، 
رت، كأىم برالرها، أىدافها، خصائصها، كالدبحث الثالٍ تطرقنا فيو إلى التحدث عن نشأة الإذاعة المحلية لولاية تيا

كأىدافها، أما فيما يخص الدبحث الثالث تٖدثنا فيو عن التطور التاريخي لدفهوـ التفاعلية كأنواع البرامج التفاعلية، 
 كأبعادىا.

 الإذاعة المحلية: النشأة، خصائصها، أهدافها.المبحث الأول: 

 نشأة الإذاعة المحلية: المطلب الأول: 

أصبحت فكرة انشاء لزطات الإذاعة المحلية اتٕاىا من أكبر الاتٕاىات الدأخوذ بها في ىذا المجاؿ، تضم 
الاتصالات الصوتية الدنتشرة في ألضاء العالم جميعها، كىذا للاعتبارات الاجتماعية التي أصبحت تتميز بها المجتمعات من 

لي التي تنشر في أكركبا كأمريكا الشمالية كأمريكا الجنوبية جهة أخرل، فهناؾ الدئات بل الآلاؼ من لزطات البث المح
 1كإفريقيا كأستًاليا. 

 الإذاعة المحلية:  المطلب الثاني: خصائص

 للإذاعة المحلية العديد من الخصائص التي ت٘يزىا عن غتَىا من الأنماط الإذاعية، منها: 

 مصغر كلزدكد كمعركؼ نسبيا في الدناطق التي فيها. الإذاعة المحلية تستهدؼ جمهور -1
مضموف الإذاعة المحلية مستهدؼ من المجتمع المحلي تٔكوناتو كعاداتو كتقاليده ك يسعى إلى تلبية ميوؿ كأىواء  -2

 2أفراد ىذا المجتمع كيلبي حاجاتهم الدختلفة كيقتًب من مشاكلهم.
 تناسق المجتمع الذم تغطيو من الناحية الاقتصادية كالثقافية كالاجتماعية. -3
 3شغلها حاسة السمع، ك ىذه الديزة تساعد التلقي بتُ السلطة كالدواطن باعتبارىا تودم دكر الوسيط. -4

                                                           
، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ في علم الاجتماع، تٗصص علم نموذجا إذاعة الجلفة –طاىرم لخضر، كاقع الإذاعة المحلية كمعالجتها للمشكلات الاجتماعية1

 .41، ص1371-1377، الاجتماع
 .13ار الفكر العربي، القاىرة، صعبد المجيد سكرم، الاذاعات المحلية لغة العصر، )د، ط(، د2

 ،24معة حمة لخضر، الوادم، العدد الدراسات كالبحوث الاجتماعية، جاقدكرم عبد القادر، الإذاعة المحلية الجزائرية كدكرىا الإخبارم كالتوعوم، لرلة 3
 .345ص ،2017ديسمبر 
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 أهداف الإذاعة المحلية:المطلب الثالث: 

 ىذه الأىداؼ نذكر:  تسعى الإذاعة المحلية إلى تٖقيق العديد من الأىداؼ كمن بتُ

 تنمية الوعي لدل الدواطنتُ كابراز التوعية بالحريات كالحقوؽ. -1
خدمة الثقافة الوطنية، كتعميق جذكرىا عن طريق ما يقدـ من برامج كأتْاث حفاظا على الإرث  -2

 1الحضارم ك الثقافي لكل منطقة كإبرازىا.
 إحياء التًاث المحلي كالمحافظة على بقائو. التعريف بتقاليد الدنطقة كخصوصيات سكانها كلزاكلة -3
 تسليط الضوء على الدناطق الأكثر حرمانا كمراعاة خصوصيات سكانها. -4
 2تنشيط كتغطية الأحداث المحلية مع إبراز الثقافة المحلية بقصد المحافظة عليها كتطويرىا. -5

 إذاعة تيارت المحلية: نشأتها، أهم برامجها، أهدافها.المبحث الثاني: 

 نشأة إذاعة تيارت:لمطلب الأول: ا

أكتوبر  25تعتبر إذاعة تيارت إذاعة لزلية جزائرية تبث برالرها متنوعة باللغة العربية، تعود نشأتها الى يوـ 
، انطلقت ىذه الإذاعة بػ ـ تم تدشينها من طرؼ كزير الاتصالات حمراكم حبيب شوقي تْي الاخوة قيطوؼ1998

عماؿ بالإضافة الى الددير حيث كاف السيد لزمد كماؿ أكؿ مدير للإذاعة، ككاف الحظ حليف السيدة نواؿ  09
ساعات من  4، كدامت مدة البث في اليوـ الأكؿ FM 100.1قوارم بإلقاء أكؿ كلمة في ىذه الإذاعة عبر أثتَ 

في الوحيد: شيخاكم عبد الرحماف، كالدخرجة الوحيدة زىرة بربرة، مساءا، كالصح 71033صباحا الى غاية  1033
كبالنسبة للجانب التقتٍ كاف: الدهندس عبد الرحماف الكبيش، كالزميلة فتيحة بوزاف مهندسة صوت، كالزميلة عائشة 

 حمزاكم تقنية الصوت، كختَ الدين شريف.

                                                                                                                                                                                            

 
 .  165الدين تواتي، مرجع سابق ذكره، ص نور1
 . 115ص ،2012 ،1صالح لزمد حميد، دكر الإذاعة المحلية في ترسيخ مفهوـ الوحدة الوطنية، دار اداء غي، ط  2
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لونيس خياطي، كبعدىا بدأ يزداد عدد العماؿ كبالنسبة للمنشطتُ: كانت الدنشطة سعاد بن لراىد كالزميل ا
حيث أنظم الى قائمة العماؿ، الطيب لعزب كبالنسبة الى الصحفيتُ الدتعاكنتُ كانت الصحفية فضيلة ساحي كىي 

التحق الصحفي أحمد بن عودة، ك  1331أكؿ متطوعة في إذاعة تيارت، كالصحفي لستارم بومعزة، كفي سنة 
التحقت السيدة خالدية بسبسي بصفة مراسلة كانت لذل تٕربة في ميداف الصحافة ثم  الصحفية سعدية بلبركة، ثم

انتقلت إلى لراؿ التنشيط، أكؿ من التحق بالدخرجيتُ الزميل جميل بالقصة، ثم التحقت عائشة مسعودم، ثم التحقت 
زميل لزمد بكوش ثم التحق  الزميلة راضية بلعربي في لراؿ الاشهار ك بعدىا التحق الزميل لزمد عصنوف ك أيضا ال

الزميل خالد لزمد نور الدين كانت لديو تٕربة في الجانب التقتٍ ثم انتقل إلى العمل كمخرج، ثم التحقت الصحفية 
ياقوتة تاجر، ثم الصحفية فتيحة ميمولٍ، كفتيحة عتُ قادة ثم التحق الصحفي خالد باية كفتيحة بلمعاسي ىي آخر 

 صحفية التحقت بالإذاعة.

راسلتُ الصحفيتُ كاف عددىم أربعة مراسلتُ: الجيلالي العربي، بن شعيب بن عوجو، بن شلالة، كالدراسل الد
 حياطي بن عامر، عمار مدريسة.

كأكؿ برنامج بث في ىذه الإذاعة، برنامج طبيب العائلة كاف يبث مرة في الأسبوع، يهتم بالجانب الصحي 
لزلي كحرفي كثقافي، ثم برنامج دكاف الأشعار يهتم بشعراء الدنطقة،  وبكل ما ىللمواطن ثم يليو برنامج فنوف لزلية يهتم 

 1ثم بدأت تتطور البرامج كتتنوع حسب الفصوؿ.

 أهم البرامج التفاعلية في إذاعة تيارت: المطلب الثاني: 

 برنامج الألعاب. -
 البرامج الاقتصادية. -
 البرامج الدينية. -
 البرامج الرياضية. -
 الاقتصادية. البرامج -

 أهداف إذاعة تيارت: المطلب الثالث: 
                                                           

 مساءا. 13:00على الساعة  2022مام  16صباحا، كيوـ  10:00على الساعة  2022مارس  21مقابلة مع السيدة سعاد بن لراىد يوـ   1
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 تٖقيق التنمية الفكرية عن طريق نقل ما يريده الدستمع المحلي. -
 التعريف بعادات كتقاليد المجتمع. -
 تنمية الإعلاـ الجوارم عن طريق إعلاـ الناس بكل الدستجدات الراىنة على الدستول المحلي كالوطتٍ. -
 تماماتو كانشغالاتو إلى السلطة الدعنية.التقرب من الدواطن كنقل اى -
 مسايرة التنمية داخل المجتمع. -
 خدمة الدستمعتُ المحليتُ.  -

البرامج التفاعلية: التطور التاريخي لمفهوم التفاعلية، أنواع البرامج التفاعلية، المبحث الثالث: 
 أبعاد التفاعلية.

 التطور التاريخي لمفهوم التفاعلية:المطلب الأول: 

ـ رغم شهرة ىذا  1948لقد بدأ الاىتماـ بدراسة التفاعلية منذ أف أكد كينر أهمية رجع الصدل عاـ 
الدصطلح أباف الخمسينيات كالتسعينيات من القرف الداضي إلا أف استعمالو في تْوث الاتصاؿ تراجع في العقود الأختَة 

 الذم فرضو تبادؿ الأدكار بتُ الدرسلتُ كالدتسلمتُ.   بسبب بنية الاتصاؿ الجماىتَم، فطبيعة الإعلاـ أحادية الاتٕاه

كما أف مفهوـ التفاعلية تطور كت٘اشى مع الوتتَة الدتسارعة الانتشار تكنولوجيا الإعلاـ كالاتصاؿ الحديثة 
فضلها كالدافع كراء ىذا النوع من الدراسات يكمن في الدمارسة كسلوكيات الدستخدمتُ لذذه التكنولوجيا الحديثة كالتي ب

أصبحنا نتحدث عن سيولة اتصالية حققت ما يسمى " الإعلاـ التفاعلي " ذك اتٕاىتُ كالذم يحدث بتُ لدرسل 
كالدستقبل، كتركز معظم أدبيات التفاعلية على قضايا لذا علاقة تٔستويات لزددة من الظاىرة التكنولوجية الاتصالية 

 الجديدة. 

فاعلية فهو مؤسس على أرضية لستلفة تقاليد الأتْاث في الاتصاؿ كيدكننا أف نشتَ أف التأسيس النظرم للت
الشخصي كالاتصاؿ الجماىتَم كالبعد النفسي في علاقة الإنساف كالآلة كىذا يقسم أف أدبيات التفاعلية تركز أساسا 
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اعية كالثالٍ يعالج على التفاعل كاستعمالات الأفراد لتكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة يهتم الدقتًب الأكؿ بالحركية الاجتم
 1تأثتَ التقنية.

 ىناؾ لرموعة من البرامج كمن بينها:أنواع البرامج التفاعلية:المطلب الثاني: 

 كىي البرامج التي يستضيف فيها الدذيع ضيف معو في البرنامج كيحاكره. البرامج الحوارية: 3-0-2

كىي نوعية من البرامج التحليلية الاقتصادية، أك البرامج الاجتماعية، أك البرامج الطبية،  البرامج المباشرة: 3-0-0
كتعتمد تلك النوعية من البرامج على شخص كاحد فقط كيكوف خبتَ في لرالو، كيتحدث عن موضوع معتُ كىو 

 بذلك يعتبر خبتَا كليس مذيعا لأنو يقوـ تٔحاكرة أحد.

ىي البرامج التي تعرض فيو الأخبار بصورة نمطية عرضية، حيث يتم كضع الأخبار ك  البرامج الإخبارية: 3-0-3
 أمامو إما أماـ الشاشة أك في الإذاعة كيكوف فيها نمط الصوت كالذيئة شديدين.

كىي نوع من أنواع البرامج السهلة كتكوف بها فكرة جديدة إبداعية، فما ىي إلا  برامج المسابقات: 3-0-4
ن الجمهور كاختيار نوعية من الدسابقات التي تناسب الجمهور كأسلوب العرض، كتعتمد الدسابقات اجتماع لرموعة م

التليفزيونية على الحركة كالإثارة، أما الدسابقات الإذاعية على الدستبقات الدعلوماتية الصوتية أم السؤاؿ كالإجابة 
 2النصية.

يكوف لزور تركيزىا الدعلومة كالرقم كىدفها التنمية  ىي برامج رسمية إلى حد ما البرامج الاقتصادية: 3-0-5
كالتطوير، ك يجب أف تقدـ ىذه البرامج بأسلوب لشيز غتَ مفرط بالرسمية، لنكنو بعيد عن الخفة كالسرعة فهي برامج 

 3تتمتع بالوضع الاقتصادم للدكلة.

                                                           
 .91، ص2017، ديسمبر 02دليلة عزكبة، سلمة عركية، الأبعاد التفاعلية للمضموف الإعلامي عبر موقع الفايسبوؾ، لرلة العلوـ الإنسانية، العدد، ج1
 . 15 ،14 ،13لجفتَم، البرامج الإذاعية كالتليفزيونية، دار صناع الإبداع للإنتاج كالتوزيع، د ط، د س ط، ص لزمد ا2
، 2004، 1حدة، ط عاطف حميدم، العمل الإذاعي كالتلفزيولٍ، مفاتيح النجاح كأسرار الإبداع، دار أبو ظبي العربية للنشر كالتوزيع الإمارات العربية الدت3

 .184ص 
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كلويات كثتَة من القنوات الفضائية تشكل البرامج الدينية كبرامج الإفتاء في قائمة أ البرامج الدينية: 3-0-6
الجزائرية، لاجتذاب الدشاىدة، فكثتَ من القنوات الفضائية أيا كانت اىتماماتها كأىدافها، إخبارية، ثقافية، رياضية، 
تٖرص على تقدلَ برامج دينية تٕيب عن أسئلة الدشاىدين، كاستفساراتهم كتوضح لذم أمور دينهم، كما تناقش في 

لناس كقضاياىم في إطار الشريعة الإسلامية مستضيفة في ذلك لرموعة من العلماء كالدفكرين كطلبة الوقت  هموـ ا
 1العلم كالدختصتُ النفسانيتُ كالاجتماعيتُ كغتَىم.

تكوف ىذه الحصص على شكل منوعات كفضاءات موسيقية من لستلف الطبوع الغنائية  البرامج الترفيهية: 3-0-7
دـ برامج مسابقات كحصص للتًفيو، الذدؼ منها التًكيج كالتًفيو عن الدستمع كتعريفو للمجتمع المحلي، كما تق
 2تٔختلف الأنواع الغنائية.

 أبعاد عديدة من بينها:  للتفاعليةالتفاعلية:أبعاد المطلب الثالث: 

كلما يدرؾ مضموف الصحف على شبكة الانتًنت أنها  تعدد الاختيارات المتاحة أمام المستخدمين:  3-3-2
زادت الوصلات الشعبية على الدواقع، زادت اختيارات الدستخدمتُ للإجار خلاؿ موقع الصحيفة، كىذه الاختيارات 

 مهمة الأحداث التفاعلية.

كيقصد بو على كجو الخصوص إمكانية الاتصاؿ بتُ الدستخدمتُ للوسيلة  أمكانية الاتصال الشخصي: 3-3-0
ذلك توافر منتديات أك فرؽ الدردشة كلرموعة النقاشات التي تٕذب القراء الاتصالية ببعضهم بعضا. كساعد على 

 3غلى موقع الصحيفة لفتًة اطوؿ. 

أداة أك أكثر لدراقبة موقع الصحيفة تْيث يدكن للموقع اف يسجل   :كيعتٍ توفتَللموقعالمراقبة المستمرة  3-3-3
 1.قبل الدستخدمتُ كتٖميلا كتعليقا منقراءة  كأكثر الدوضوعاتقائم بزيارتو  كأم جزءكل من زار الدوقع 

                                                           
 . 197، صمرجع سبق ذكرهعبد الرحماف زاكم، 1
 ،05لدسيلة، العدد عة اناجح لسلوؼ، الإعلاـ المحلي الدسموع كالنوعية حوؿ التوعية حوؿ الجريدة بالمجتمع الجزائرم، لرلة العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، جام2

 . 211)د،س، ط(، ص
 . 197ص ،2020 ،2العدد  ،07جامعة الددية، المجلد  عبد الرحماف زاكم، لغة الإعلاـ بتُ الفصحة كالدراجة،3
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يهتم ىذا البعد بدراسة عملية التفاعل الاجتماعي الدتمثلة في الطرائق التي  البعد الاجتماعي للتفاعلية: 3-3-4
يتفاعل كفقها الأفراد مع بعضها البعض، كما يتخلل الحياة اليومية من تفاعلات كتبادلات كذلك لفهم المجتمع ككل 

ل، فإف الذم يتأمل الحياة اليومية يلاحظ كيف أف كل ما يحدث فيها ىو تفاعل كتبادؿ على لضو ما، كالتأثتَ بالفع
 الدتبادؿ بتُ طرفتُ عاقلتُ أك غتَ عاقلتُ، أم انساف مع انساف أك آلة مع آلة، ىو جوىر التفاعلية.

لية على النموذج الاجتماعي التماثلي يقوـ البعد النفسي الاجتماعي للتفاع البعد النفسي الاجتماعي: 3-3-5
الذم يربط الاتصاؿ بواسطة الحاسوب بذلك الذم يحدث في التلفزيوف، إذ يتفاعل الدستخدموف ضمنيا مع آخرين 
افتًاضيا عن طريق الحاسوب، إذ الناس يتفاعلوف اجتماعيا مع الحواسيتُ، فنستنتج أف التفاعل مع الحاسوب اجتماعي 

 .صي أكثر من الاتصاؿ الجماىتَمكيشبو الاتصاؿ الشخ

إف التفاعلية من الدنظور البعد التكنولوجي تركج لذا الصناعة كاعلاناتها حوؿ  البعد التكنولوجي للتفاعلية: 3-3-6
التكنولوجيا الحديثة، كيركز ىذا البعد على الخصائص الجهوية في الوسائط التكنولوجية كليس على الرسالة أك الدستخدـ 

 ملية الاتصالية التفاعلية.أك حتى الع

بعد دفع تطور الاتصاؿ بواسطة الحاسوب، فالباحثتُ لدراسة كيفية تأثتَ  البعد الإدراكي للتفاعلية: 3-3-7
الوسائط الدتعددة على لستلف مظاىر الاتصاؿ الإنسالٍ، كلقد انصب اىتمامهم على عملية التفاعل الإنسالٍ عبر 

التفاعلية الحديثة" أك عبر كسائل الاتصاؿ الجماىتَم كالذم يطلق عليو التفاعلية الوسائط الدتعددة كالدتمثلة في "
التقليدية، حيث ركز بعض الباحثتُ على طبيعة شخصية الدستخدـ كقدراتو الادراكية، كاعتبركا أف الإدراؾ ىو الدؤشر 

 الدهم لفهم الإدراؾ التفاعلي الكلي.

د ذلك على توفتَ كسائل الاعلاـ أك لزركات البحث أما كيساع إمكانية البحث عن المعلومات: 3-3-8
الدستخدمتُ، سواء البحث عبر موقع الصحيفة أك البحث عبر الانتًنت، إضافة الى كجود أرشيف الصحيفة، لشا 

 يسمح بالاطلاع كالبحث في الأعداد السابقة من الصحيفة عبر الأنتًنت.

                                                                                                                                                                                            
 ،2004 ،1حدة، ط عاطف حميدم، العمل الإذاعي كالتلفزيولٍ، مفاتيح النجاح كأسرار الإبداع، دار أبو ظبي العربية للنشر كالتوزيع الإمارات العربية الدت1

 .184ص
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في ىذا المجاؿ يصبح الدستخدـ تٔثابة مراسل لزرر للموقع، إذ يجب على مواقع  إمكانية إضافة المعلومات: 3-3-9
 1.الصحف على الأنتًنت تسهيل عملية إضافة الدعلومات على الدوقع من قبل الدستخدمتُ

أف الإذاعة المحلية جهاز إعلامي تقوـ ببث برالرها من اجل لساطبة المجتمع خاص لزدكد العدد ختاميا نستنتج 
كخدمة المجتمع المحلي، إذاعية تيارت المحلية فهي كغتَىا من الإذاعات عرفت تطور كبتَ لفضل ارتفاع نسبة الدستمعتُ 

في الرفع من الدستول الثقافي كالدعرفي لدل الدستمعتُ كالدتفاعلتُ مع برلرها الدقدمة، في حتُ ساهمت البرامج التفاعلية 
كالتًفيو عنهم من خلاؿ ما تقدمو من برامج تثقيفية كترفيهية كغتَىا من البرامج.

                                                           
 .184نفس الدرجع، ص عاطف حميدم،1



 

 

 

 الفصل الثالث: 

 .ومتابعوها تيارت إذاعة برامج

 
  :الدعلومات الخاصة بالدبحوثتُالدبحث الأكؿ. 

  :ٍإذاعة تيارتالاستماع كالتواصل مع الدبحث الثال. 

  :البرامج الإذاعية الدفضلةالدبحث الثالث. 

  :التفاعل مع البرامج الإذاعيةالدبحث الرابع. 

 .الدبحث الخامس: نتائج الدراسة 
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لكل دراسة جانب ميدالٍ يعتبر الأىم فيها لكونو يربط بتُ الجانب التمهيدم كالجانب النظرم للدراسة، 
اختًنا في دراستنا ىذه إذاعة تيارت الجهوية، كدراسة لرموعة من الدستمعتُ، لدعرفة مدل حرصهم على متابعة إذا 

ىذه الإذاعة كنوعية البرامج التي يتابعونها، بالاعتماد على لرموعة من الدعطيات على ىيئة تساؤلات خاصة 
من  ضمن تٗصص اتصاؿ كعلاقات عامة بالدراسة مدكنة على استبياف كالذم تم تٖكيمو من قبل أساتذة من

طرؼ الأستاذة مداح خالدية التي قامت بإعادة ترتيب تساؤلات المحور الرابع، كالأستاذ بلقاسم بن عودة، قاـ 
بتصحيح بعض الأخطاء في المحور الأكؿ، في حتُ قاـ الأستاذ موسى بن عودة بتقدلَ ملاحظة عن السؤاؿ الأكؿ 

 في المحور الثالٍ.

 الثبات قياس

 كرونباخ  امعامل ألف المحاور

 2.726 المحور الثاني

 2.86 المحور الثالث

 2.62 المحور الرابع

 2.92 المجموع

 

، 0.80كىو ينتمي إلى قيمة معامل الثبات  0.91 من خلاؿ الجدكؿ نلاحظ أف معامل الثبات للاستبياف بلغ
 كمنو يدكن القوؿ اف أداة دراستنا بدرجة ثبات جيد جدا. 0.96

 كقد تناكلنا في دراستنا أربعة مباحث:

  :الدعلومات الخاصة بالدبحوثتُالدبحث الأكؿ. 
 .الدبحث الثالٍ: الاستماع ك التواصل مع إذاعة تيارت 
 الإذاعية الدفضلة.البرامج : ثالثالدبحث ال 
 التفاعل مع البرامج الإذاعية: رابعالدبحث ال. 
 .الدبحث الخامس: نتائج الدراسة 
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 المعلومات الخاصة بالمبحوثين.المبحث الأول: 

كالتي نتناكؿ في لرملها معلومات تٗص  في ىذا الدبحث سوؼ نتطرؽ الى لرموعة من الدعلومات الخاصة بالدبحوثتُ
، كالحالة الددنية، كمكاف إقامة الدستمعتُ كالاستماع إلى الإذاعة الجنس كالسن، كالدستول التعليمي، ككظيفة الأفراد

 كزمن الاستماع إليها كالوسيلة الدستخدمة للاستماع كغتَىا من العناصر 

 .ر الجنستوزيع أفراد العينة حسب متغي( يوضح 22الجدول )

 %النسبة  تكرار الجنس
 % 64 35 الذكور
 % 36 02 الإناث

 % 222 55 المجموع
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس( يوضح 22الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ذكور ال نسبةيوضح الجدكؿ أعلاه كالذم يدثل توزيع أفراد العينة حسب متغتَ الجنس حيث نلاحظ أف 
أنثى أم بنسبة  13، كعدد الإناث بلغ %64ذكرا أم بنسبة  35الإناث حيث بلغ عدد الذكور تزيد عن نسبة 
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كؿ أف نسبة الذكور مرتفعة عن نسبة الإناث ك لعل ذلك راجع إلى دنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجنس
 الاختلاؼ في الاىتمامات كالحاجيات. إضافة إلى نوعية البرامج التي يتابعها كلا الجنستُ، في   الاختلاؼ

 

 

 لإذاعة.ا مستمعي( يوضح سن 20الجدول )

 %النسبة  التكرار السن
 % 39 02 سنة 06الى  26من 

 % 06 25 سنة 37سنة الى  07من 
 % 35 29 سنة فما فوق 38

 % 222 55 المجموع
 

 ( يوضح النسبة المئوية للأعمار.20الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

الجدكؿ أعلاه كالذم يدثل توزيع أفراد العينة حسب السن أف أفراد العينة الذين يتًاكح سنهم من  يوضح
 11إلى  11كأف أفراد العينة الذم يتًاكح سنهم من  %39شخص بنسبة  21سنة بلغ عددىم  26على  16
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شخص أم بنسبة  71سنة بلغ  11كالأفراد الذم يفوؽ سنهم  %11شخص بنسبة  71سنة بلغ عددىم 
11%. 

بلغ عمرىم ييستمعوف للإذاعة ىم الذين الأشخاص الذين نستنتج من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نسبة 
ك لعل ذلك راجع إلى الذرـ الديدوغرافي للمجتمع الجزائرم الذم   عكس الفئات الأخرل سنة 13إلى  73من 

 يتميز بارتفاع نسبة الفئة الشبانية 

فاختلاؼ الأعمار يعتٍ اختلاؼ الحاجيات كالاىتمامات كالرغبات كالتوجهات، فالفرد تتغتَ اىتماماتو 
 كتتأثر مع زيادة السن كتطور مستول نضجو كتفكتَه.

 المستوى التعليمي للمستمعين.( يوضح 23الجدول )

 %النسبة  التكرار المستوى التعليمي
 % 4 0 أمي

 % 23 7 ابتدائي
 % 28 22 متوسط
 % 32 27 ثانوي
 % 35 29 جامعي

 % 222 55 المجموع
 ( يوضح النسبة المئوية للمستوى التعليمي.23الشكل البياني )
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للأشخاص الدستمعتُ للإذاعة حيث بلغ عدد الأميتُ شخصتُ يوضح الجدكؿ أعلاه الدستول التعليمي 
، على مستول الدتوسط %71أشخاص أم بنسبة  1كعدد الأشخاص في الدستول الابتدائي  %4أم بنسبة 

شخص أم بنسبة  71، أما في الدستول الثانوم بلغ عددىم %71أشخاص أم بنسبة  73بلغ عددىم 
 .%11شخص أم بنسبة  71ىم كأما على الدستول الجامعي بلغ عدد 13%

ك لعل  نستنتج من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف فئة الطلبة الجامعيتُ مرتفعة على عكس الفئات الأخرل
ذلك راجع إلى أف معظم الطلبة يقضوف جل كقتهم في الإقامة الجامعية ك ذلك لكوف الإذاعة الوسيلة الإعلامية 

  الجامعية. الوحيدة الدوجودة على مستول الإقامة

 فالدستول التعليمي للمستمع يؤثر عليو من الناحية الإدراكية لفهم كتفستَ الرسالة الإعلامية.

 ( يوضح وظيفة الأفراد.24الجدول )

 %النسبة  التكرار الوظيفة
 % 09 26 طالب
 % 09  26 موظف
 % 28 22 أعمال

 %02 22 دون عمل
 % 4 0 أعمال أخرى
 % 222 55 المجموع

 ( يوضح النسبة المئوية للوظائف الخاصة بالأفراد.24الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

0

5

10

15

20

25

30

 أعمال أخرى دون عمل أعمال حرة موظف طالب

29 29 

18 20 

4 

ٌة
ئو

لم
 ا
بة

س
لن
ا

 

 الوظٌفة

 طبٌعة العمل

 طبٌعة العمل



 برامج إذاعة تيارت ومتابعيها

 

58 

يوضح الجدكؿ أعلاه كظيفة الأفراد حيث نلاحظ من خلاؿ ىذا الجدكؿ عدد الطلبة، كعدد الدوظفتُ 
كعدد الأشخاص الذين يدارسوف أعماؿ حرة بلغ  %29شخص أم بنسبة  16متساكم حيث بلغ عددىم 

شخص أم بنسبة  77، كبلغ عدد الأشخاص العاطلتُ عن العمل %71أشخاص أم بنسبة  73عددىم 
 .%4، كبلغ عدد الأشخاص الذين يدارسوف أعماؿ أخرل شخصتُ أم بنسبة 13%

م يدثلوف الطبقة الدثقفة كالدوظفتُ كونه للطلبة أعلى نسبة كانتمن خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نستنتج 
 الطبقة غتَ الدثقفة لأنهم لا يعتبركف الإذاعة كسيلة مهمة. عكسالتي تأخذ بعتُ الاعتبار ما يقدـ في الإذاعة على 

 

 .مدنية للمستمعين الإذاعة( يوضح طبيعة الحالة ال25الجدول )

 %النسبة  التكرار طبيعة الحالة المدنية
 % 42 00 أعزب
 % 43 04 متزوج
 %20 6 مطلق
 % 5 3 أرمل

 % 222 55 المجموع
 

 ( يوضح النسبة المئوية للحالة الاجتماعية.25الشكل البياني )
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يوضح الجدكؿ أعلاه طبيعة الحالة الددنية للمستمعتُ للإذاعة حيث بلغ عدد الأشخاص الغتَ متزكجتُ 
 33، كبلغ عدد الدطلقتُ %41بنسبة شخص  14، كعدد الأشخاص الدتزكجتُ %40شخص أم بنسبة  22

 .%1أشخاص أم بنسبة  31، كعدد الأرامل %71أشخاص بنسبة 

الأشخاص الدتزكجتُ كالعزاب يدثلوف الفئة الأكثر استماعا نستنتج من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نسبة 
يستَ في المجتمع كمعرفة الأكضاع للإذاعة لأنهم يستعملونها غالبا في بيوتهم لأنها ت٘ثل كسيلة مساهمة في الإحاطة تٔا 

 الإذاعة. فككذلك ملء أكقات الفراغ، أما الأرامل كالدطلقوف نادرا ما يستعملو 

فالحالة الاجتماعية تٖدد لكل فرد نوع البرامج التي يهتم بها، كالتي تشبع حاجياتو كيرغب في التزكد من 
 عي.خلاؿ برامج معينة في إشباع ىذه الحاجيات حسب كضعو الاجتما

 ( يوضح مكان إقامة مستمعي الإذاعة.26الجدول )

 %النسبة  التكرار مكان الإقامة
 % 72 39 المدينة
 % 09 26 الريف

 % 222 55 المجموع
 

 ( يوضح نسبة الاستخدام حسب المكان.26الشكل البياني )
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الجدكؿ أعلاه مكاف إقامة مستمعي الإذاعة حيث نلاحظ عدد الأشخاص الدقيمتُ في الددينة  يوضح
 .%11شخص بنسبة  73، كعدد الأشخاص الدقيمتُ في الريف يقدر ب %71شخص أم بنسبة  39

من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نسبة الأشخاص الدقيمتُ في الددينة أكثر استماعا للإذاعة من  نستتج
لى عدة عوامل متعلقة بالتحصيل العلمي ككذا الظركؼ الدعيشية إراجع  لعل ذلكك الأشخاص الدقيمتُ في الريف 

 ذاعية.كأيضا الحالة الاجتماعية، دكف أف ننسى عامل جودة البث كمدل استقطاب الدوجة الإ

 المبحث الثاني: الاستماع والتواصل مع إذاعة تيارت

ذاعة تيارت مستمعتُ، كالجهاز الذم يستخدمونو في متابعة في ىذا الدبحث سوؼ نتطرؽ الى معرفة اف كاف لإ
، البرامج الإذاعية، كالدكاف الذم يفضلوف فيو الاستماع كالحالة التي يفضلوف فيها الاستماع إلى البرامج الإذاعية

 .كالأكقات التي يفضلوف فيها الاستماع إلى الإذاعة

 .( يوضح الاستماع إلى إذاعة تيارت27الجدول )

 النسبة التكرار الاستماع الى الإذاعة
 % 27.5 9 دائما
 % 49 07 أحيانا
 % 33 28 نادرا

 % 2.5 2 لا أستمع
 % 222 55 المجموع

 المئوية للفئات. ( يوضح النسب27الشكل البياني )
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يوضح الجدكؿ أعلاه عدد الأشخاص الدستمعتُ الى إذاعة تيارت حيث نلاحظ: أف عدد الأشخاص 
، كعدد الدستمعتُ أحيانا للإذاعة قدر بػ %17.5أشخاص بنسبة  9الدستمعتُ للإذاعة بشكل دائم قدر ب 

، %11شخص بنسبة  71ب  ا، كعدد الأشخاص الدستمعتُ بشكل نادر قدرك %41شخص بنسبة  11
 .%3.1كعدد الأشخاص الذين لا يستمعوف للإذاعة قدر بشخص كاحد بنسبة 

كنستنتج من خلاؿ ىذه الدعطيات أف نسبة الذين يستمعوف أحيانا للإذاعة ىي نسبة مرتفعة لعل ذلك 
اعة كقصورىا في اىتمامات ذبوسائل إعلامية أخرل أك تعود إلى البرامج التي تقدمها الإ ىذهاىتماـ يعود إلى مدل 

 .الدستمعتُ كعدـ تلبية رغباتهم

 .( يوضح زمن الاستماع للإذاعة28الجدول )

 %النسبة  التكرار زمن الاستماع للإذاعة
 % 04 23 ايومي

 % 05 24 اأسبوعي
 % 52 08 اشهري

 % 222 55 المجموع
 

 ( يوضح النسب المئوية للفئات.28الشكل البياني )
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يوضح الجدكؿ أعلاه زمن الاستماع للإذاعة حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الدستمعتُ للإذاعة بشكل 
شخص أم بنسبة  74، كقدر عدد الدستمعتُ للإذاعة أسبوعيا بػ %24شخص أم بنسبة  13يومي قدر بػ ػ

 .%17شخص أم بنسبة  11، كقدر عدد الدستمعتُ شهرا بػ 11%

أف نسبة الذين يتابعوف الإذاعة كل شهر ىي نسبة مرتفعة كلعل ذلك نستنتج من خلاؿ ىذه الدعطيات 
ىوايات أخرل  لى كجود إإضافة  ،يعود إلى الانشغالات اليومية ككجود كسائل إعلامية أخرل تٕذب الدستمعتُ

 كلها عوامل تساىم في عدـ حرص الدستمعتُ على متابعة الإذاعة بشكل يومي أك أسبوعي. 

 .         الوسيلة المستخدمة الجدول ( يوضح29الجدول )

 %النسبة  التكرار الوسيلة المستخدمة
 % 42 00 راديو
 % 25 8 تلفاز

 % 45 05 هاتف ذكي
 % 2 2 وسيلة أخرى
 % 222 55 المجموع

 

 ( يوضح النسب المئوية للفئات.29الشكل البياني )
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الاستماع الى الإذاعة حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين يدثل الجدكؿ أعلاه الوسيلة الدستخدمة في 
، كالأشخاص الذين يستخدموف التلفاز %40شخص أم بنسبة  22يستخدموف كسيلة الراديو يقدر عددىم بػ 

، أما الأشخاص الذين يستخدموف الذاتف الذكي فيقدر عددىم بػ %71أشخاص بنسبة  1يقدر عددىم بػ 
 .%3شخص ك 3ص الذين يستخدموف كسائل أخرل فيقدر عددىم بػ ، كالأشخا%41شخص كيدثلوف 11

على عكس الأجهزة الأخرل ك لعل  خلاؿ ىذه الدعطيات إف نسبة الذاتف ىي نسبة مرتفعةنستنتج من 
راجع إلى أف جهاز الذاتف الذكي أصبح منتشرا كمتوفرا عند أغلب الأشخاص لكونو كسيلة سهلة  ذلك

 الاستخداـ.

 .جودة البث الجدول ( يوضح22الجدول )

 %النسبة  التكرار جدول البث
 % 47 06 جيد

 % 44 04 متوسط
 % 9 5 رديء

 % 222 55 المجموع
 

 ( يوضح النسب المئوية للفئات.22الشكل البياني )
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الجدكؿ أعلاه جودة بث البرامج الإذاعية حيث نلاحظ أف الأشخاص الذين يصلهم البث تّودة  يدثل
، كالأشخاص الذين تصلهم جودة البث متوسطة يقدركف ب %47شخص بنسبة،  26جيدة قدر عددىم بػ 

أشخاص بنسبة  5كأما الأشخاص الذين يصلهم البث تّودة رديئة يقدركف بػ  %44شخص أم بنسبة  24
9%. 

نستنتج من خلاؿ ىذه الدعطيات أف نسبة الأشخاص الذين يصلهم البث تّودة جيدة ىي نسبة مرتفعة 
في الددينة أك الريف كإلى جودة الوسيلة الدستخدمة للاستماع الى كاف كىذا راجع الى مكاف تواجد الدستمع سواء 

 البرامج الإذاعية.

 .( يوضح المكان المفضل22الجدول )

 النسبة التكرار للمستمعتُ الدكاف الفضل
 

 في البيت
  في غرفة خاصة

37 
8  

67 % 
22 % 

في غرفة 
 الاستقباؿ

16 43 % 

 % 32 12 في الدطبخ
 % 2 1 مكاف آخر

 % 33 18  خارج البيت
 % 100 55 المجموع

 ( يوضح النسب المئوية للفئات.22الشكل البياني )
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الدفضل للاستماع للبرامج الإذاعية حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين  يوضح الجدكؿ أعلاه الدكاف
، حيث بلغ عدد الأشخاص الذين يستمعوف %67شخص أم بنسبة  37يفضلوف الاستماع في اليت قدر بػ 
، كالذين يستمعوف للإذاعة في غرفة الاستقباؿ %22أشخاص أم بنسبة  8للإذاعة في غرفهم الخاصة قدر ب 

شخص أم بنسبة  12، كبلغ عدد الدستمعتُ للإذاعة في الدطبخ %43شخص أم بنسبة  16بلغ عددىم 
في حتُ بلغ عدد الأشخاص الذين يفضلوف الاستماع للإذاعة في أماكن أخرل شخص كاحد أم بنسبة  32%

شخص أم بنسبة  18، أما بالنسبة للأشخاص الذين يستمعوف للإذاعة خارج البيت فقدر عددىم لػ 2%
33%. 

نتج من خلاؿ ىذه الدعطيات أف نسبة الاستماع للإذاعة في البيت ىي نسبة مرتفعة كىذا راجع إلى نست
الذدكء داخل البيت على عكس خارج البيت فهناؾ ضجيج يسبب القلق كعدـ الاستماع لدا يقدـ في ىذه البرامج 

 بشكل جيد.
 .       الاستماع للإذاعة تي يفضلهاالمستمعال الحالة( يوضح 20الجدول )

 %النسبة  التكرار الحلة المفضلة للاستماع للإذاعة
 % 47 26 تٔفردم

 % 31 17 مع العائلة
 % 22 12 مع الأصدقاء

 % 100 55 المجموع
 ( يوضح النسب المئوية للفئات.20الشكل البياني )
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عدد الأشخاص الذين يوضح الجدكؿ الحالة التي يفضلها الدستمع للاستماع للإذاعة حيث نلاحظ أف 
، كالذين يفضلوف الاستماع مع 47شخص أم بنسبة  26يفضلوف الاستماع للبرامج الإذاعية تٔفردىم قدر بػ 

، أما الذين يفضلوف الاستماع مع الأصدقاء فقدر عددىم %31شخص أم بنسبة  17العائلة قدر عددىم بػ 
 .%22شخص أم بنسبة  12بػ 

أف نسبة الافراد الذين يفضلوف الاستماع للبرامج الإذاعية تٔفردىم نستنتج من خلاؿ ىذه الدعطيات 
 مرتفعة كلعل ذلك يرجع إلى الحالة النفسية التي يعيشها كل فرد.

 .     ة للاستماع للإذاعةالمفضل فترة( يوضح ال23الجدول )

 %النسبة  التكرار الفترة المفضلة
 % 42 00 الصباح
 % 35 29 المساء
 % 05 24 الليل

 % 222 55 المجموع
 

 ( يوضح النسب المئوية للفئات.23الشكل البياني )
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يوضح الجدكؿ أعلاه الفتًة التي يفضلها الدستمع الاستماع الى الإذاعة حيث نلاحظ: أف الأشخاص 
 لدسائية، كالأشخاص الذين يفضلوف الفتًة ا%40شخص أم  22الذين يفضلوف الفتًة الصباحية بلغ عددىم 

، أما الذين يفضلوف الاستماع للإذاعة في اليل بلغ %25شخص أم بنسبة  19 ػبػ للاستماع فقد قدر عددىم
 .%25شخصا أم بنسبة  14عددىم بػ 

عكس الفتًات  ةنستنتج من خلاؿ ىذه الدعطيات أف نسبة مستمعي الإذاعة في الفتًة الصباحية مرتفع
، إضافة إلى أف الإذاعة تسعى إلى تزكيد جمهورىا بكل ما فراغالفي أكقات  ؼىذا راجع إلى الاختلالعل ك الأخرل 

 ىو مستجد من أخبار في الفتًة الصباحية ، أما الفتًة الدسائية ك الليلية فتعد فتًة راحة. 

 البرامج الإذاعية المفضلة. المبحث الثالث:

ر الدستمع لإذاعة تيارت، كاللغة سوؽ نتطرؽ في ىذا الدبحث إلى معرفة البرامج الدفضلة لدل الجمهو 
الدفضلة لديهم في عرض برالرهم، كمعرفة إذ كاف الجمهور الدستمع إلى الإذاعة يتوقف عن الاستماع عند انتهاء 

 مدل تأثره بالبرامج الإذاعية.برنالرو الدفضل أك يواصل الاستماع إلى الإذاعة كمعرفة 

 .الأكثر استماعا في الإذاعة ( يوضح البرامج24الجدول )

البرامج الأكثر استماعا في 
 الإذاعة

 %النسبة  التكرار

 % 22 6 ثقافية
 % 02 22 رياضية
 % 09 26 ترفيهية
 % 22 6 سياسية
 % 09 26 اجتماعية
 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.24الشكل البياني )

 

 

 

  

 

 

 

البرامج الأكثر استماعا في الإذاعة حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الدستمعتُ الى البرامج يوضح الجدكؿ أعلاه 
شخص  11، كالدستمعتُ للبرامج الرياضية قدر ب %11أشخاص أم بنسبة  6الثقافية كالسياسية بلغ عددىم 

 16دىم ب كما نلاحظ أف عدد الدستمعتُ للبرامج التًفيهية كالاجتماعية متساكم قدر عد  %20أم بنسبة 
 .%11شخص بنسبة 

على عكس البرامج  ةالاجتماعية مرتفعالبرامج نستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدكؿ أف نسبة البرامج التًفيهية ك 
مج الاجتماعية تعبر اأف الفرد تْاجة إلى التًفيو ك التًكيح عن النفس ، كما أف البر راجع إلى  الأخرل ك لعل ذلك

  .للفرد يعن الواقع الدعيش

 

 .( يوضح اللغة المفضلة لمستمعي الإذاعة25الجدول )

 النسبة التكرار اللغة المفضلة
 % 58 30 العامية

 % 33 28 اللغة العربية
 % 9 5 لغة أخرى
 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.25الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين يفضلوف اللغة  يدثل الجدكؿ أعلاه اللغة الدفضلة لدستمعي الإذاعة
، في حتُ قدر عدد الأشخاص %58شخص أم بنسبة  32العامية في الاستماع للبرامج الإذاعية بلغ عددىم 

كقدر عدد الدفضلتُ  %33شخص أم بنسبة  18الذين يفضلوف اللغة العربية للاستماع للبرامج الإذاعية ب 
 .%9نسبة أشخاص أم ب 5للغات الأخرل ب 

على عكس اللغات الأخرل العامية نسبتها مرتفعة  ةنستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدكؿ أف اللغ
 .كلعل ىذا راجع إلى سهولة فهمها

 .( يوضح وقت توقف المبحوثين عن الاستماع الإذاعة26الجدول )

 %النسبة  التكرار التوقف عن الاستماع
 % 52 08 نعم
 % 49 07 لا

 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.26الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

يدثل الجدكؿ كقت توقف الدبحوثتُ عن الاستماع إلى الإذاعة حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين 
أما الأشخاص الذين لا يتوقفوف عن  %51شخص بنسبة  28يتوقفوف عن الاستماع الى الإذاعة يقدركف بػ 

 . %49شخص أم بنسبة  27الاستماع الى الإذاعة فيقدركف ب 
نستنتج من خلاؿ معطيات ىذا الجدكؿ أف نسبة الأشخاص الذين يتأثركف تٔا تذيعو الإذاعة من برامج 

 التي يعيشها كل فرد. ةىي نسبة مرتفعة كيعود ذلك لطبيعة الحالة النفسية كالاجتماعي
 .( يوضح مدى تأثر مستمعي الإذاعة27الجدول )

 %النسبة  التكرار مدى تأثر مستمعي الإذاعة
 
 نعم

  فورم
25 

10  
45% 

40 % 
على الددل 

 الدتوسط
12 48 % 

على الددل 
 الطويل

3 12 % 

 % 33 18  لا
 % 22 12 لزايد
 % 100 55 المجموع
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 المئوية للفئات. ( يوضح النسب27الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

يوضح الجدكؿ أعلاه مدل تأثر مستمعي الإذاعة بالبرامج التي تقدمها الإذاعة حيث نلاحظ أف 
، كالذين لا يأثركف قدر ب %45شخص أم بنسبة  25الأشخاص الذين يتأثركف عند استماعهم للإذاعة بلغ 

 .%22بنسبة شخص أم  12، كقدر عدد المحايدين ب %33شخص أم بنسبة  18

نستنتج من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نسبة الأشخاص الذين يتأثركف بالبرامج الإذاعية مرتفع ك لعل 
 ىذا راجع إلى الحالة النفسية التي يعيشها الفرد.

 المبحث الرابع: التفاعل مع البرامج الإذاعية.

كافع استماعو دالبرامج التفاعلية أـ لا، ك في ىذا الدبحث سنتطرؽ إلى معرفة إذا كاف الدستمع لإذاعة تيارت يفضل 
لذذه البرامج كالوسيلة التي يستخدمها في التفاعل مع البرامج الإذاعية، كمعرفة إذ البرامج الإذاعية تلبي حاجياتو 

 الدعرفية الثقافية، كمعرفة أيضا إذ كاف الدستمع راضيا عما يقدـ من برامج تفاعلية في إذاعة تيارت المحلية.

 .اعيةذتفضيل البرامج الإ( 28) الجدول

 %النسبة  التكرار رأي المستمعين
 % 76 40 نعم
 % 04 23 لا

 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.28الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

اعية قدرت ذين يفضلوف الاستماع إلى البرامج الإذنلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أعلاه أف نسبة الأشخاص ال
 13أم  %24اعية قدرت نسبتهم ذين لا يفضلوف البرامج الإ\شخص، كنسبة الأشخاص اؿ 42أم  %76بػ

 شخص.

نستنتج من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نسبة الأشخاص الذين يفضلوف البرامج التفاعلية مرتفع ك لعل 
ما تقدمو الإذاعة من ذلك راجع إلى ارتفاع مستول الوعي كالشجاعة التي يدتلكها كل مستمع في إبداء رأيو حوؿ 

 .برامج

 .( يوضح دوافع الاستماع الى البرامج الاذاعية29الجدول )

 %النسبة  التكرار دوافع الاستماع
 %45 05 رفع المستوى الثقافي

 % 00 20 ترفيه عن النفس
 % 33 28 تثير قضايا الجمهور

 % 222 55 المجموع
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يدثل الجدكؿ أعلاه دكافع الاستماع الى البرامج الإذاعية حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين 
، كالأشخاص الذين يستمعوف %45شخص بنسبة  25يستمعوف من أجل رفع مستواىم الثقافي يقدركف ب 

أما الأشخاص الذين يستمعوف الى  %22شخص أم بنسبة  12للإذاعة بغية التًفيو عن النفس قدر عددىم ب 
أما الأشخاص الذين يستمعوف الى  %22شخص أم بنسبة  12الإذاعة بغية التًفيو عن النفس قدر عددىم ب 

 .%33أم بنسبة  18الإذاعة إثر التعرؼ على القضايا التي تٗص الجمهور فبلغ عددىم ب 

، يعود الاختلاؼ في دكافع للإذاعة كمنو نستنتج أف لكل فرد غاية يهدؼ لذا من خلاؿ استماعو
 . الاستماع للبرامج الإذاعية الى الغاية أك الذدؼ يرغب الدستمع الوصوؿ إليو من خلاؿ استماعو إلى ىذه البرامج

 . ( يوضح وسائل التفاعل لمستمعي للإذاعة02الجدول )

 %النسبة  التكرار وسائل التفاعل
 % 56 32 الهاتف
 % 2 2 فاكس

 % 44 04 التواصل الاجتماعي وسائل
 % 2 2 وسائل أخرى

 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.02الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

يدثل الجدكؿ كسائل التفاعل لدستمعي الإذاعة حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين يستخدموف 
أما الأشخاص الذين يستخدموف كسائل ، %56شخص بنسبة  31الذاتف كوسيلة للتفاعل قدر عددىم ب 

، أما الأشخاص الذين %44شخص أم بنسبة  24التواصل الاجتماعي كوسيلة للتفاعل قدر عددىم ب 
 .%0أشخاص أم بنسبة  0يستخدموف كلا من الفاكس ككسائل أخرل كوسيلة للتفاعل قدر عددىم ب 

اعل مع البرامج الإذاعية ك لعل ذلك راجع أف الذاتف ىو الوسيلة الأكثر استخداما في التفكمنو نستنتج 
 إلى الآنية في إبداء الرأم ك الحصوؿ على الدعلومات.

 .( يوضح رأي مستمعي الإذاعة حول البرامج الإذاعية02الجدول )

رأي المستمعين حول البرامج 
 الإذاعية

 %النسبة  التكرار

 % 58 30 نعم
 % 40 03 لا

 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.02الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

يدثل الجدكؿ أعلاه رأم مستمعي الإذاعة حوؿ البرامج الإذاعية حيث نلاحظ أف عدد الأشخاص الذين 
، أما الأشخاص الذين ليس لديهم آراء %58شخص بنسبة  32لديهم آراء حوؿ البرامج الاذاعية بلغ عددىم 

 .%42شخص أم بنسبة  23فبلغ عددىم  حوؿ البرامج الإذاعية

نستنتج من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف نسبة الأشخاص الذين أبدكا رأيهم حوؿ البرامج الإذاعية ىي 
 التي تبثها الإذاعة. نسبة مرتفعة كىذا راجع إلى رضاىم كتقبلهم للمواضيع

 .رضى أو عدم رضى المستمعين لما يقدم في الإذاعة( يوضح 00الجدول )

 %النسبة  التكرار أو عدم رضى المستمعينرضى 
 % 00 20 كل الرضى
 % 33 28 بعض الشيء
 % 26 9 لست راضيا

 % 09 26 محايد
 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.00الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

 

نلاحظ أف عدد يوضح الجدكؿ رضى أك عدـ رضى الدستمعتُ لدا يقدـ من برامج في الإذاعة حيث 
، كالراضتُ بعض الشيء %22شخص أم بنسبة  12الأشخاص الراضيتُ تٔا يقدـ لذم من برامج قد قدر ب 

، %16أشخاص بنسبة  9، أما غتَ الراضتُ بذلك فقد قدر ب %33شخص أم بنسبة  18قدر ب 
 .% 29شخص أم نسبة  16كالمحايدين قدر عددىم ب 

ضتُ بعض الشيء لدا يقدـ من برامج في الإذاعة ىي نسبة مرتفعة نستنتج من خلاؿ الجدكؿ أف نسبة الرا
 قدـ بها البرامج.تكلعل ىذا راجع إلى أف بعض البرامج لا تلبي حاجياتهم أك عدـ فهمهم للغة التي 

 .( يوضح مواضيع مستمعي للإذاعة03الجدول )

 %النسبة  التكرار المواضيع 
 % 56 32 نعم
 % 44 04 لا

 % 222 55 المجموع
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 ( يوضح النسب المئوية للفئات.03الشكل البياني )

 

 

 

 

 

 

 

تكثيف من نسبة البرامج فراد يريدكف % من الأ 56 نسبة من خلاؿ الجدكؿ نلاحظ أف ىناؾ
 يرغبوف في التكثيف من بث البرامج الثقافية. %44الاجتماعية ك بثها عبر أثتَ الإذاعة، ك بنسبة 

التكثيف من البرامج الاجتماعية  يريدكفالذين الأشخاص  نسبةأف من خلاؿ معطيات الجدكؿ نستنتج 
قل حاجياتهم كتساؤلاتهم كمواضيعهم خلاؿ البث من أجل توصيل فع ك لعل ذلك راجع إلى رغبتهم في نمرت

 معاناتهم إلى السلطات الدعنية.

 :نتائج الدراسة:الخامسالمبحث 

 مناقشتنا كتٖليلنا للجداكؿ السابقة توصلنا إلى لرموعة من النتائج من بينها: من خلاؿ 

 .نتائج الدراسة على ضوء الفرضيات (1
: "يتفاعل الجمهور مع البرامج الإذاعية إما بالاستماع أك التواصل نتائج الفرضية الأولى 1-1

 تٔختلف الوسائل". 
 (.18كىذا ما يوضحو الجدكؿ رقم )%76يفضل الدستمعوف البرامج الإذاعية التفاعلية بنسبة  -
 %56مع البرامج الإذاعية التفاعلية كذلك حسب كسائلهم الدفضلة،  %100يتفاعل الدستمعوف بنسبة  -

منهم يستخدموف كسائل  %44مع البرامج الإذاعية، كنسبة  منهم يستخدموف جهاز الذاتف للتفاعل
 (.26التواصل الاجتماعي كىذا ما يوضحو الجدكؿ رقم )
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نستنتج من خلاؿ ىذه النسب أف الفرضية " يتفاعل الجمهور مع البرامج الإذاعية إما بالاستماع أك 
 التواصل تٔختلف الوسائل " صادقة كثابتة.

 تؤثر البرامج التفاعلية على متتبعيها إما بالإيجاب أك السلب.: نتائج الفرضية الثانية 2-9
كبنسبة  لا يتأثركف بالبرامج الإذاعية %33، كبنسبة %45يتأثر الدستمعوف بالبرامج الإذاعية بنسبة 

 .97كىذا ما يوضحو الجدكؿ رقم  منهم لزايدكف 22%
أف فرضية دراستنا " تؤثر البرامج التفاعلية على متتبعيها إما بالإيجاب أك نستنتج من خلاؿ ىذه النسب 

 السلب "
 .إلى حد ماصادقة 

التًفيهية أكثر البرامج التي تلقى استماعا من  البرامج الاجتماعية ك: "تعتبر الثالثةنتائج الفرضية  3-9
 قبل الجمهور"

 . 94كىذا ما يوضحو الجدكؿ رقم  %29يفضل الدستمعوف الاستماع إلى البرامج الاجتماعية بنسبة  -

 .94كىذا ما يوضحو الجدكؿ رقم  %29يفضل الدستمعوف الاستماع إلى البرامج التًفيهية بنسبة  -

كىذا ما يوضحو الجدكؿ  %96ستمعوف أف تكوف ىناؾ برامج اجتماعية بشكل تفاعلي بنسبة يود الد -
 . 23رقم 

 .%58تلبي البرامج الإذاعية التفاعلية الحاجات الدعرفية ك الثقافية للمستمع بنسبة  -
من خلاؿ ىذه النسب أف فرضية دراستنا "تعتبر البرامج الاجتماعية كالتًفيهية أكثر البرامج  نستنتج

 .صادقة كثابتة استماعا من قبل الجمهور
 النتائج المتعلقة بالإسقاط النظري للدراسة. (2

نستنتج من خلاؿ اعتمادنا على نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ أنها تتلاءـ مع نتائج دراستنا حيث ترل 
 ىذه النظرية" يستخدـ الجمهور كسائل الإعلاـ كيتفاعل معها" كىذا ما يتطابق مع نتائج دراستنا من خلاؿ: 

من الدستمعتُ يستخدموف  %56من الدسمعتُ يتفاعلوف مع البرامج التفاعلية فنجد نسبة  966% -
من الدستمعتُ يستخدموف كسائل التواصل  %44جهاز الذاتف للتفاعل مع البرامج الإذاعية، ك نسبة 

 الاجتماعي للتفاعل مع البرامج الإذاعية.

 : النتائج العامة -1

 ."68" الجدكؿ رقم %51أغلب الدستمعتُ يستمعوف للإذاعة بشكل شهرم بنسبة  -
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"الجدكؿ رقم  %45أغلب الدستمعتُ يستخدموف جهاز الذاتف الذكي لدتابعة البرامج الإذاعية بنسبة  -
69". 

 ".10% "الجدكؿ رقم 47أغلب الدستمعتُ تصلهم جودة البث بشكل جيد -
 ."99" الجدكؿ رقم  %67أغلب الدستمعتُ يستمعوف للبرامج الإذاعية في البيت بنسبة  -
 ".92"الجدكؿ رقم  % 47الدستمعتُ الاستماع للإذاعة تٔفردىم بنسبة  يفضل أغلب -
"الجدكؿ رقم  %40أغلب الدستمعتُ يفضلوف الفتًة الصباحية للاستماع إلى البرامج التفاعلية بنسبة  -

93." 
 ."95" الجدكؿ رقم %58العامية في عرض برالرهم الدفضلة بنسبة  ةيفضل أغلب الدستمعتُ اللغ -
 ."98" الجدكؿ رقم %76تُ يفضلوف البرامج التفاعلية بنسبة أغلب الدستمع -
" الجدكؿ رقم %45أغلب الدستمعتُ يستمعوف إلى البرامج الإذاعية من أجل رفع مستواىم الثقافي نسبة  -

99". 
" %58أغلب الدستمعتُ يركف أف البرامج الإذاعية تلبي الحاجات الدعرفية كالثقافية للمستمع بنسبة  -

 ".29الجدكؿ رقم 
 .22" الجدكؿ رقم %33أغلب الدستمعتُ راضيتُ بعض الشيء عما تقدمو الإذاعة من برامج بنسبة  -

  

 : والاقتراحات التوصيات

 ارتأينا تقدلَ لرموعة من التوصيات لتحستُ الخدمة الإذاعية:

إلى تٖستُ ىذا العمل الإذاعي فإننا نقتًح التوصيات  بالنظر إلى أهمية الإذاعة ك برالرها التفاعلية ك سعيا منا
 التالية: 

 .تٖستُ جودة البث كتوسيعها على نطاؽ يشمل الولاية كاملة 
 .تنويع اللغات الدستعملة في البث لاستقطاب جميع طبقات المجتمع 
 .كضع برامج مفيدة لرفع الدستول الثقافي المجتمع 
 أكثر. إعطاء الدشاكل الخاصة بالأفراد اىتماـ 
 .زيادة الددة الزمنية للبرامج حتى يستطيع الدستمع الدشاركة كالتفاعل مع القضايا 
 .إثراء البرامج الاجتماعية بالقيم السليمة، كربط الحلوؿ الاجتماعية 
 .إسهاـ الدتلقتُ في النقاشات كسماع آراء الجمهور، كعدـ الاكتفاء بالاتصالات الذاتفية 
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 ت مصداقية لدل أفراد المجتمع.القياـ باستضافة شخصيات ذا 
  إضافة برامج أكثر تعمقا في تناكؿ الدشكلات الاجتماعية التي يعالٍ منها المجتمع، تٔزيد من الاىتماـ

 كالجدية.
 



 

 

 

 
ات٘ػةػخ
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عن كركبهم ك مشاكلهم اليومية إعلامية مهمة لبعض الفئات من أجل التًفيو ك التنفيس كسيلة الإذاعة  إف
لذلك لصد العض يستخدـ الإذاعة بشكل منتظم لدا يجده من تٖقيق لرغباتو الدعنوية ك الفكرية ك عليو لصد أف الإذاعة 
تلعب ىي الأخرل دكرا في التكوين الفكرم للمجتمع حيث لذا دكر فعاؿ في التاثتَ عليو لشا يجعل بعض الفئات تٖبذ 

لف الوسائل ، ك منو نستنتج أف للإذاعة ىدؼ اجتماعي نبيل يجب المحافظة عليو ك إمامو على التفاعل معها تٔخت
 أحسن صورة.
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 قائمة المصادر والمراجع: 

 المصادر: .2
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 .1989الدعجم الوسيط، دار الدعوة للنشر ك التوزيع، إسطنبوؿ،  العربيةمعجم اللغة  -1
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لرلة  كالصحافة،تفاعل القراء مع الأخبار في الإعلاـ الجديد بتُ سلكتي القراءة  علياف،أيدن يوسف  -4
 .2020فيفرم  7 ،2العدد  ،7د لالمج كالاتصالية،الحكمة الددرسات الإعلامية 
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 .1،2008ط كبغداد،العراؽ،
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  91ص  ،2017ديسمبر  ،02ج ،08العدد  الإنسانية،

دار الفكر العربي للنشر كالتوزيع،  رشيد أحمد طعيمة، الدهارات اللغوية، مستويات تدريسها صعوباتها، -7
 .2004، 1ط

 ،1ط كالتوزيع،الأردف،دار أسامة للنشر  الأمتٍ،الوعي  كدكرىا فيالإذاعة  إسماعيل،ل بسليماف أبو ج -8
2012. 
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2012. 
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 ط، ط.د  العربي،مصر،دار الفكر  كالتلفزيوف،البناء درامي في الراديو  لزمد،عدلي سيد  -17
 .1991علي أحمد مدكور، تدريس فنوف اللغة العربية، دار الشركؽ للنشر كالتوزيع، الرياض، )د.ط(،  -18
جامعة السوداف  نور،تعزيز الوعي السياسي بدار  كدكره فيالإعلاـ التفاعلي  حسن،فاركؽ احمد يحتِ  -19

 .2017 ،العليا ........... كالتكنولوجيا ككلية الدراساتللعلوـ 
خليل إبراىيم، مدل تفاعل الدناىج الدراسية الجامعية في تعزيز ثقافة التواصل لدل طلبة  فاضل -20

 .02، العدد 09الجامعة، لرلة أتْاث كلية التًبية الأساسية، المجلد 
كالبحوث لرلة الدراسات  كدكرىا الإخباريوالتوعوم،الإذاعة المحلية الجزائرية  القادر،عبد  قدكرم -21

 .2017ديسمبر  ،24العدد  لخضر،الوادم،حمة جامعة  الاجتماعية،
 .1998 ،القاىرة الدفتوح،مركز التعليم  الإذاعية،مقدمة في الفنوف  مهتٍ،لزمد  ماجدالحلوالٍ، -22
 ط.د س  كالتوزيع، دط،دار صناع الإبداع للإنتاج  كالتليفزيونية،البرامج الإذاعية  الجفتَم،لزمد  -23
 الوراؽ،عماف،مؤسسات  الجامعية،أسس البحث العلمي لأعداد الرسائل  إبراىيم،مركاف عبد المجيد  -24

 .1،2000ط
 مناؿ ىلاؿ الدزاىرة، نظريات الاتصاؿ، دار الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، )د.ب(، )د.س(. -25
 .2016، 1التوزيع، الأردف، عماف، طمصطفى يوسف كافي، الإعلاـ التفاعلي، دار حامد للنشر ك  -26
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للنشر  كتأثتَىا علىالشباب،آلفا للوثائقالجزائرية  المحلية،الإذاعة  الثقافي فيالإعلاـ  بومشطة،نواؿ  -27
 . 1،2021ط كالتوزيع،عماف،الأردف،

نية للنشر ك الدار الخلد الجزائر،في  كالسمعية البصريةالصحافة الدكتوبة  تواتي،نور الدين  -28
 كالتوزيع،د،س،ط.

 كالاجتماعية دارالبحث العلمي في العلوـ الإنسانية  فصل،عيسى لزمد  التل،كائل عبد الرحماف  -29
 . 2007 ،2ط كالتوزيع،عماف،الأردف،الحامد للنشر 

كالتوزيع دار النفساء للنشر  الدعرفي،الإنماء  كدكرىا فيكسائل الإعلاـ الالكتًكنية  إبراىيم،يسرل خالد  -30
 .1،2014طكالعراؽ،بغداد،

 المجلات والمقالات: 
أيدن يوسف علياف، تفاعل القراء مع الأخبار في الإعلاـ الجديد بتُ سلطتي القراءة كالصحافة، لرلة  -31

 . 2020فيفرم  7، 02كالعدد  07الحكمة للدراسات الإعلامية كالاحصائية، المجلة 
جلاؿ صلاح الدين، دكر الحصص الرياضية التفاعلية في زيادة مسموعية الإذاعة المحلية، لرلة التحدم،  -32

 . 2022جانفي  20، 01، العدد 14جامعة لزمد بوضياؼ الدسيلة، لرلة 
دليلة غركبة، سليمة عركبة، الأبعاد التفاعلية للمضموف الإعلامي عبر موقع الفايسبوؾ، لرلة العلوـ  -33

 . 2017، ديسمبر 02، الجزء 08ة، العدد الإنساني
إذاعة تبسة نموذجا لرلة  تٖليلية،دراسة  المحلية،الإذاعة  الأخبار فيالبعد المحلي في إنتاج  جهدكف،زينة  -34

 ،4المجلة  )الجزائر(،جامعة خنشلة  لغركر،جامعة عباس  كالإنسانية،الباحث في العلوـ الاجتماعية 
 .2019، 11العدد 

,  02كالعدد  07زاكم، لغة الإعلاـ بتُ الفصحى كالدارجة، جامعة الددية، المجلد عبد الرحماف  -35
2020  . 

عبد الصمد طالب احمد، علي جبار، الإذاعة المحلية بالجانب كدكرىا في الثقافة السياحية، لرلة العلوـ  -36
 .2020، 01، العدد 08الإنسانية كالحضارية، جامعة لونيسي علي، البليدة المجلد 

ؽ احمد يحى حسن، الإعلاـ التفاعلي كدكره في تٖرير الوعي السياسي، جامعة السوداف للعلوـ فارك  -37
 . 2017كالتكنولوجيا، كلية الدراسات العليا، يوليو 
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ناجح لسلوؼ، الإعلاـ المحلي الدسموع كالتوعية حوؿ الجريدة بالمجتمع الجزائرم، جامعة الدسيلة، )د، ـ(،  -38
 .05العدد 

 
 الأطروحات:

هادة الدكتوراه، بدالٍ فؤاد، سوسيولوجية القيم الإخبارية بالإذاعة الجزائرية، أطركحة مقدمة لنيل ش -39
 . 2016-2015، 02جامعة كىراف 

، دراسة مسحية في الاستخدامات تسعديت قدكر، أثر تكنولوجيا الاتصاؿ على الإذاعة كجمهورىا -40
 .2011-2010تتَ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجس، كالإشباعات لدل الشباب

دراسة ميدانية تّامعة شعباف مالك، دكر الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدل الطالب الجامعي،  -41
 . 2018-2019الدكتوراه في علم اجتماع التنمية، دراسة مقدمة لنيل شهادة ، قسنطينة كبسكرة

 ،ماجستتَمكملة لنيل شهادة  طاىرم لخضر، الإذاعة المحلية كمعالجتها الدشكلات الاجتماعية،مذكرة -42
 .2012-2011جامعة خيضر لزمد، بسكرة، 

طركحة مقدمة لنيل قيبوش فهيمة، معالجة الإذاعة المحلية لدشكلات الأسرة من كجهة نظر الدستمعتُ، أ -43
 . 2019-2018شهادة دكتوراه، 

قدمت ىذه  نموذجا،إذاعة جيجل المحلية  الرقمية،كاقع إخراج البرامج التفاعلية في الإذاعة  رضا،نواؿ  -44
تكنولوجيا الإعلاموالاتصاؿ تٗصص  الداجستتَ فيالرسالة استكمالا لدتطلبات الحصوؿ على درجة 

 .2011، باتنة لخضر،جامعة الحاج  الحديثة،
العاصمة اعة الجزائر ذاعة الجزائرية، إذفارس طباش، العامية كالفصحىى كإشكالية التلقي لدل جمهور الإ -45

 -2007كرة مقدمة لنيل شهادة الداجستتَ، كلية العلوـ كالإعلاـ، جامعة الجزائر، ذ جا، مذنمو 
2008. 

كرة ذ اعة الجزائرية بتُ الخدمة التجرارية كالتوجو التجارم، دراسة حالة القناة الأكلى، مذرشيد فريح، الإ -46
 .2009-2008جامعة الجزائر،  مقدمة لنيل شهادة الداجستتَ، كلية العلوـ السياسية كالإعلاـ،

كرة مقدمة لنيل ذ جا، مذاعة سكيكدة نمو ذاعة المحلية في ترسيخ الذوية الثقافية، إذشاكم ليلية، دكر الإ -47
 .2009 -2008شهادة الداجستتَ، كلية العلوـ كالسياسة كالإعلاـ، جامعة الجزائر، 
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اعة الغرب الجزائرم ذات الرأم العاـ، إاعة المحلية كدكرىا في تٖديد توجهذبن عزة فاطمة الزىراء، الإ -48
جا، أطركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علم اجتماع الاتصاؿ، كلية العلوـ الاجتماعية ذنمو 

 .2017 -2016كالعلوـ الإنسانية، تلمساف، 
 المقابلات: 
من  ،2022مارس  21، يوـ )الإعلامية سعاد بالمجاىد(تيارت المحليةمقابلة مع مساعدة مدير إذاعة  -49

 صباحا. 11:30صباحا إلى  9:30الساعة 
 المواقع:  
نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ الأسس كالدنطلقات، عبد الدقصود، نهاد -50

https ;episs_rg_erg. 10 ;00 h, 2022 mares  
 ezo لبتٌ مهدم، ماىية سمات نظرية الاعتماد على كسائل الإعلاـ كالانتقادات الدوجو لذا، -51

rabi.com , 30 mares 2022 , 11 ;00h، 
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 - تيـــــارت -جامعة ابن خلدون 
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 استبيان لنيل شهادة الماستر تخصص اتصال وعلاقات عامة بعنوان:

 

 

 

 

 المشرف: 

 جديد عابد

 من إعداد الطالبات:

 لعزب نعيمة.

 غالب فتيحة

 قريب أماؿ

 .0200 -0202الموسم الجامعي:

 

اعة المحلية ذواقع الاستماع إلى البرامج التفاعلية في الإ
 الجزائرية والتواصل معها



 مـــلاحــــــق

 

 عادات وأنماط الاستماع:

 :اىدْس/ 9

 ٚأّثرمش

 :اىسِ/2

 سْح 38أمثش ٍِ   سْح    37إىٚ  27ٍِ   سْح    26إىٚ  96ٍِ 

 :اىَسر٘ٙ اىرعيَٜٞ/ 3

 خاٍعٜ   ثاّ٘ٛ     ٍر٘سػ    اترذائٜ     أٍٜ  

 :غثٞعح اى٘ظٞفح/ 4

 دُٗ عَو   أعَاه حشج     ٍ٘ظف    غاىة   

 .: ............................أعَاه أخشٙ

 :اىحاىح الاخرَاعٞح/ 5

 أسٍو   ٍطيق     ٍرضٗج     أعضب

 :ٍناُ الإقاٍح/ 6

 اىشٝف    اىَذْٝح

 

 إذاعة تيارتالاستماع والتواصل مع : المحور الثاني

 :ٕو ذسَع إىٚ إراعح ذٞاسخ؟/ 7

 لا أسرَع    ّادسا     أحٞاّا     دائَا 

 :ٕو ذراتع اىثشاٍح الإراعٞح تشنو/ 8

 شٖشٛ    أسث٘عٜ    ٍٜٝ٘  

 :ٕو ذراتع اىثث ت٘اسطح/ 9

 اىٖاذف اىزمٜ   خٖاص ذيفاص    خٖاص سادٝ٘   

 ......................: .غشٝقح أخشٙ أرمشٕا

 :ٕو ٝصيل ص٘خ الإراعح تشنو/ 10



 مـــلاحــــــق

 

 سدٛء   ٍر٘سػ     خٞذ  

 :أِٝ ذفعو الاسرَاع إىٚ الإراعح؟/ 11

 خاسج اىثٞد   فٜ اىثٞد  

 :إرا ماُ فٜ اىثٞد فٖو

 فٜ اىَطثخ  فٜ قاعح الاسرقثاه      فٜ غشفرل اىخاصح  

 ...............................: ٍناُ آخش أرمشٓ

 :ٍإٜ اىحاىح اىرٜ ذفعو فٖٞا الاسرَاع إىٚ اىثشاٍح الإراعٞح؟/ 12

 ٍع الأصذقاء    ٍع اىعائيح     تَفشدٛ 

 :ٍإٜ الأٗقاخ اىرٜ ذفعو فٖٞا الاسرَاع إىٚ اىثشاٍح الإراعٞح؟/ 13

 اىيٞو  اىَساء      اىصثاذ  

 

 المفضلة الإذاعية البرامج : المحور الثالث

 :ٍإٜ اىثشاٍح اىَفعيح ىذٝل؟/ 14

 اخرَاعٞح  سٞاسٞح      ذشفٖٞٞح    سٝاظٞح       ثقافٞح 

 :ٍإٜ اىيغح اىرٜ ذفعيٖا فٜ عشض تشاٍدل اىَفعيح؟/ 15

 اىيغح اىعشتٞح   اىعاٍٞح  

 : ..................................ىغح أخشٙ أرمشٕا

 :الاسرَاع اىٚ الإراعح تَدشد اّرٖاء تشاٍدل اىَفعيح؟ٕو ذر٘قف عِ / 16

 لا    ّعٌ 

 :ٕو ذرأثش تاىثشاٍح اىرٜ ذسرَع إىٖٞا؟/ 17

 ٍحاٝذ  لا       ّعٌ  

 :إرا ماّد إخاترل تْعٌ فٖو ٝنُ٘ ٕزا اىرأثٞش

 عيٚ اىَذٙ اىط٘ٝو  عيٚ اىَذٙ اىَر٘سػ      ف٘سٛ  

 



 مـــلاحــــــق

 

 

 

 البرامج الإذاعيةالتفاعل مع : المحور الرابع

 :ٍِ خلاه اسرَاعل إىٚ إراعح ذٞاسخ ٕو ذفعو اىثشاٍح اىرفاعيٞح؟/ 18

 لا  ّعٌ 

 :ٍإٜ دٗافع اسرَاعل ىيثشاٍح اىرفاعيٞح؟/ 19

 لأّٖا ذثٞش قعاٝا ذخص اىدَٖ٘سلأّٖا ذشفٔ عِ اىْفسسفع اىَسر٘ٙ اىثقافٜ ٗاىَعشفٜ 

 :ٍع اىثشاٍح الإراعٞح؟ ٍإٜ اى٘سائو اىرٜ ذسرخذٍٖا فٜ اىرفاعو/ 20

 ٗسائو اىر٘اصو الاخرَاعٜ    اىفامس      اىٖاذف 

 : .........................أخشٙ أرمشٕا عثاسج

 :؟ىذٝلٕو ذيثٜ اىثشاٍح الإراعٞح اىرفاعيٞح اىحاخاخ اىَعشفٞح ٗاىثقافٞح / 21

 لا   ّعٌ   

 :ذٞاسخ اىَحيٞح؟ٕو أّد ساض عَا ٝقذً ٍِ تشاٍح ذفاعيٞح فٜ إراعح / 22

 ٍحاٝذ  أّا ىسد ساظٞا     أّا ساض تعط اىشٜء      مو اىشظٚ  

 :ٕو ْٕاك ٍ٘اظٞع أخشٙ ذ٘د أُ ذنُ٘ تشنو ذفاعيٜ؟/ 23

 لا   ّعٌ  

................................: إرا ماّد الإخاتح تْعٌ حذد ٕزٓ اىَ٘اظٞع



 

 

 

 

 

انحًذ لله انز٘ 

تفضهّ ذرى 

 الأػًال


