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  شــكــــر وعــــــرفــــان
رب اوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى " : قال االله تعالى في عظيم قرآنه

الشكر أولا " والدي وأن أعمل صالحا ترضاه وأدخلني برحمتك في عبادك الصالحين

علينا بفضله وتوفيقه في انجاز الله العلي العظيم الذي أنار دربنا للعلم والمعرفة، وأثنى وآخرا 

  .ونصلي ونسلم على خير الانام سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم. هذا العمل واتمامه
  

  .كل الشكر والامتنان للوالدين الكريمين والعائلة الفاضلة التي كانت سندا لنا في كل الظروف
  

لتفضله بقبول الاشراف جلولي مختار/ الدكتورنتقدم بخالص الشكر والتقدير والاحترام إلى 

، ولما قدمه لنا من رعاية وجهد عظيم طوال فترة انجاز بحثنا فكان العلمي على هذا البحث

فألف شكر لك ...الناصح والمرشد الذي غمرنا بفضله وعلمنا بعلمه ولم يدخر علينا جهدا 

  . استاذي

تذة قسم الاتصال كما لا يفوتنا أن نتقدم بجزيل الشكر والاحترام والتقدير إلى كل أسا

والى اللجنة التي . والعلاقات العامة على كل ما قدموه لنا طيلة مشوارنا الدراسي معهم

  .تكرمت علينا بقبول مناقشتها لموضوع بحثتنا فبارك االله فيكم ورزقكم من سعة خيره
  

 كما نتقدم بجزيل عبارات الشكر والامتنان لكل من ساعدنا في انجاز هذا العمل العلمي من

والذي وبالرغم من انشغاله  بيح يوسفد/ الأستاذوأخص بالذكر . قريب أو من بعيد

  .وارتباطاته العلمية غير أنه لم يتوان لحظة في تقديم يد العون لنا
  

  .وعذرا لمن أنستنا فرحة إتمام هذا العمل ذكر اسمه  

  

  

 



 

  الاهــــــــداء
  
  

 .حب،ومن كلت أنامله ليقدم لنا لحظة سعادةإلى من تجرع الكأس فارغا ليسقيني قطرة 

 .إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم،إلى القلب الكبير والدي العزيز

إلى حكمتي وعلمي،إلى ينبوع الصبر والتفاؤل والأمل،إلى أغلى مافي الوجود بعد االله 

 .ورسوله،إلى أمي الغالية

 .ن أظهروا لي ماهو الأجمل في الحياة إخوتيإلى سندي وقوتي وملاذي بعد االله،إلى م

إلى كل من كانوا ملاذي وملجئي،ومن تذوقت معهم أجمل اللحظات،إلى من 

سأفتقدهم وأتمنى أن يفتقدوني،إلى من جعلهم االله إخوتي باالله ومن أحببتهم 

 .باالله صديقاتي

  إلى كل من يحمل إسم بضة وجريبي

  بضة مروة

 



  

  من استمديت منه قوتي واعتزازي بذاتي، الى صاحب إلى 

الكفاح الذي لا يتوقف، الى الشامخ الذي علمني معنى الإصرار وأن لا 

... شيء مستحيل في الحياة مع قوة الايمان، الى ينبوع العطاء اللامتناهي 

  أبي الغالي

من كان الى معنى الحب والتفاني، ا بسمة حياتي، منبع العطف والحنان، إلى 

  أمي الغالية ...دعاؤها سر نجاحي 

إلى ... الصغير الكبير ...  صديق طفولتي ورفيق دربي... الى ابن قلبي 

  "وليد" أخي الغالي  ....والعزوة ... الظهر...السند

وملجئي الآمن حين ... رفيقة دربي ... ابنتي ... الى صديقتي الوحيدة 

  "امإكر "أختي الغالية ... تعصف بيا الدنيا 

الى ... الى من صبر على تقصيري معه طوال انشغالي �ذا الإنجاز العلمي 

  زوجي العزيز.... من تحملني بسعة باله ورحابة صدره 

  ابناي ... وفرحة عمري ... نبض قلبي ... الى قرة عيني

  "أحمد جاد"و " محمد اياد"

  نا جهداتكرم علينا بقبوله الاشراف على دراستنا ولم يبخل علي إلى كل من

  مختار جلولي/ الدكتور

  هذا العمل من قريب أو بعيد ساندني ودعمني لإتمام وكل من    

  " عواد"و " حاجي"   كل اهلي وعائلتي ومن يحمل لقبيإلى      

  حاجي لطيفة

  

 الاهــــــــداء



  

  الاهــــــــداء

رضيت ولك الحمد بعد الرضا نحمد االله  إذااللهم لك الحمد قبل ان ترضى ولك الحمد 

 عز وجل أنه وفقني إلى انجاز هذا العمل المتواضع

الى التي حرمت نفسها واعطتني، ومن  .قدميهاإلى قرة عيني، إلى من جعلت الجنة تحت 

اسأل االله أن يطيل في عمرها امــــــي العزيزة.الحياةإلى من وهبتني  .سقتنينبع حنا�ا   

انتسابي له وذكره فخرا واعتزازا والى من سهر الليالي من اجل تربيتي  إلى من يزيدني

اسأل االله عز وجل ان يطيل في  ابي العزيزوتعليمي، وجعلني أكبر في ازكي واطهر فضيلة 

 عمره

 الى كل افراد عائلتي دون استثناء 

واعضاء لجنة المناقشة  جلولي مختار/الأستاذالى كل المشرفين على هذا العمل،   

اتصال، الى كل اساتذتي الكرام  لأدرسالى من نصحني   

 اهدي كل هؤلاء هذا العمل المتواضع 

واسأل االله عز وجل ان يوفقني لما فيه الخير فجزا االله عني هؤلاء كلهم بالخير والعافية وتقبل 

 مسعانا ومسعاهم

  زروالي زهرة
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 ). عالم عربي، الجزائر(نشأة الصحافة الالكترونية وعوامل تطورها،  :المطلب الثالث

 .الالكترونيةانواع واستخدامات الصحافة  :المطلب الرابع

  .ايجابيات وسلبيات الصحافة الالكترونية :المطلب الخامس

 عموميات حول الهاتف الذكي : المبحث الثالث 

 .نشأة وتطور الهاتف الذكي :المطلب الاول
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  . خلاصة

 صحافة الهاتف الذكي في الجزائر واقع: الإطار التطبيقي للدراسة

 : ــدتمهي

  الدراسةتحليل نتائج. 

  الفرضياتمعالجة ومناقشة. 

  نتائج العامة للدراسة. 

  النظريةمناقشة النتائج في ظل الخلفية. 

  خاتمة. 

 توصيات الدراسة 

  قائمة المصادر والمراجع 

 الملاحق 

  فهرس المحتويات 



 : ملخص الدراسة

حاولنا في هذه الدراسة التعرف على واقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر، حيث تطرقت الدراسة الى 

واقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر، دراسة ميدانية لعينة من طلبة جامعة تيارت ، واعتمدنا على أداة 

: أهمهاوقد خلصت دراستنا إلى مجموعة من النتائج الاستبيان، كما استخدمنا المنهج المسحي لجمع المعلومات 

كمقياس التعليم لطلبة الإعلام والاتصال   إضافتها اجراء دراسات وبحوث ميدانية لصحافة الهاتف الذكي و

على الدراسات العلمية للاهتمام بصحافة الهاتف الذكي، حيث زادا  الإضافة إلى التخطيط الجيد بناءبالجامعات، ب

ها بشكل ملحوظ في مرحلة الإنتاج والنشر وبما يتضمن مهارات التعامل مع وسائل الاتصال الذكية  الاعتماد علي

  . كل هذه النتائج استخلصت من تحليل الدراسة الميدانية

  . الطلبة الجامعيين الاستخدام،، صحافة الهاتف الذكي الهاتف الذكي،: الكلمات المفتاحية

Study summary 

In this study we tried to identify the reality of smart phone journalism in 

Algeria, where it touched on the reality of using smart phone journalism in 

Algeria, an empirical study from students of Tiaret university and we relied on 

questionnaire tool, also we used the survey method to collect information. 

Ourstudy concluded by a set of results, the most important of which are: 

conducting Studies and empirical researches for smart phone journalism and 

added it as a module for media and communication's students in universities. In 

addition, for well planning based on scientific studies giving interest to smart 

phone journalism, where their reliance increased significantly at the stage of 

analyzing the field study. Production and publishing including skills of dealing 

with smart means of communication all these results have been derived from 

empirical study analysis. 

Key words  

Smart phone, Smartphone journalism, the use, university students.  
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في ظل التطور التكنولوجي الذي يشهده العالم في العصور الأخير والذي مس جميع مجالات 

والاتصال تطورا هاما خلق ما يسمى بثورة  الإعلامالحياة ، كغير من هاته ا�الات عرف علم 

وتبادل  الإخبارالاتصالات والمعلومات جعلت من العالم قرية صغيرة فأصبح بإمكان الفرد الاطلاع على 

المعلومات والبيانات عبر جميع أنحاء العالم ، وقد طرحت التكنولوجيا الحديثة العديد من الوسائل 

المستخدمة في هذا ا�ال على غرار الهاتف الذكي الذي يعد أسر الوسائل تطوريا في العالم حيث أصبح 

و�ذا انتقلنا من استخدامات  يتيح لنا فرصة أكبر في الحصول على المعلومات في أي وقت وفي أي مكان

  . الوسائل الاتصالية البدائية لوسائل حديثة أكثر تطورا وسرعة 

والاتصال تأثرت الصحافة �ذا الكم الهائل من  الإعلامكغيرها من التخصصات في مجال 

التطور التكنولوجي حيث أصبحت تشهد استخداما متزايدا للتكنولوجيا الذكية ومختلف وسائط 

الجديد وبالتحديد الهاتف الذكي ، هاته الممارسة الإعلامية الجديدة أضحت منافسة  الإعلام وتطبيقات

للإعلام التقليدي نظرا لما تمتاز به من سهولة وسرعة في تبليغ الرسالة الإعلامية ،  ولعل أغلب الفئات في 

را هاما لاستخدامات ا�تمع أصبحت تستخدم هاته التكنولوجيا خاصة فئة الشباب ، كما أصبح لها دو 

حيث أصبحوا . الطلبة الجامعيين حيث ساهمت في تعزيز حقهم في الحصول على المعلومات وتبادلها 

يعتمدون عليها في لما تقدمه من خدمات على غرار تحميل الكتب ، التقاط الصور والفيديوهات ، 

  .ورغباته اليومية  تصفح مختلف مواقع التواصل الاجتماعي ، وأصبحت كوسيلة لإشباع حاجاته

وعلى غرار باقي ا�تمعات حول العالم التي توجهت نحو استخدام صحافة الهاتف الذكي ، 

  . لجأت الجزائر لمواكبة الركب التطوري والاعتماد على هاته التقنية للممارسات الإعلامية الحديثة 

 –كي في الجزائر واقع استخدام صحافة الهاتف الذ " وقد تطرقنا في دراستنا المعنونة بـ

 ، تناولنا خلال الفصل الأول ، الى ثلاثة فصول " –دراسة ميدانية لعينة من طلبة جامعة تيارت 



 مقدمة 
 

 ب 
 

انشق عنها من ، التي لى تحديد وصياغة إشكالية الدراسةتطرقنا من خلاله إ الاطار المنهجي للدراسة

 متغيرات دراستنا قة الموجودة بين تساؤلات فرعية، تم تطرقنا لجملة من الفرضيات ترتبط أساسا بالعلا

وكذا الأهمية و الأهداف المرجو تحقيقها من موضوع دراستنا ، وأسباب اختيارنا للموضوع كما تطرقنا الى 

قمنا بتحديد مجتمع البحث والعينة وأداة كما ،  لدراستنا المنهج المعتمد وكذا حدودها الزمانية والمكانية

ثلاثة مباحث ارتأينا  والذي ضم لإطار النظري للدراسةل تطرقنا الثانيالفصل أما خلال  .جمع البيانات

اندرجت تحته خمس  صحافة الهاتف الذكي،: بعنوانكان أ�ا تخدم مجال دراستنا، المبحث الأول  

أما  ماهية صحافة الهاتف الذكي، نشأ�ا وتطورها، مرتكزا�ا، خصائصها، وأخيرا أنواعها،: مطالب وهي

: ضم هو كذلك خمس مطالب تمثلت في، لصحافة الالكترونية مدخل: بعنوان الذي كان المبحث الثاني

مفهوم الانترنت، مفهوم الصحافة الالكترونية، نشأ�ا وعوامل تطورها في العالم العربي والجزائر، أنواعها 

 ت حولعموميا: المبحث الثالث بعنوانفي حين عنون . واستخداما�ا، وأخيرا ايجابيا�ا وسلبيا�ا

نشأة وتطور الهاتف الذكي، مفهومه، خدماته، : ضم هو الآخر خمس مطالب تمثلت في .الهاتف الذكي

وفيه تطرقنا إلى الإطار التطبيقي للدراسة  كان بمثابة  الفصل الثالثأما . أهميته، وأخيرا مميزاته وعيوبه

منا بعرض مناقشتها، وأخيرا قأساليب تحليل البيانات، كما قمنا بعرض وتحليل بيانات الدراسة وكذا 

 .، وأهم التوصيات التي خلصت �ا دراستناالنتائج العامة للدراسة

 



 

 

 

 

  

  

  :الأولل  ـــــــــــــــالفص

 المنهجي ارــــــالإط

 ةـــــدراســـــــــــــــــلل
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  .دراستنايتضمن هذا الفصل الإجراءات المنهجية والنظرية التي قمنا بالاعتماد عليها في إعداد 

  :التعريف بموضوع البحث

الإعلام والاتصال تخصص اتصال علوم في تتمثل دراستنا في مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر 

دراسة ميدانية لعينة من طلبة  –واقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر: وعلاقات عامة الموسومة بـ

،حيث تم التطرق إلى موضوع صحافة الهاتف الذكي وتأثيرها على الطلبة الجامعيين ، باعتبارها  -جامعة تيارت 

 الحصول على نتاجا للتطورات التكنولوجية الحديثة ، والتي أصبحت في السنوات الأخيرة تؤدي دورا هاما في

المعلومة والخبر خاصة لدى الطلبة الجامعيين، وبالتالي أصبح من الضروري دراسة الطريقة التي تعمل �ا الهواتف 

الذكية خاصة في ا�ال الإعلامي لاسيما في ظل تنوع الخدمات التي يقدمها هذا الجهاز المحمول، و التي أدت إلى 

تخدامها حيث تعتبر صحافة الهاتف الذكي إحدى وسائل الإعلام الجديد تزايد إقبال الطلبة الجامعيين على اس

  .الأكثر فعالية من جانب الوصول والتأثير في مختلف فئات جمهور الشباب وخاصة منهم الطلبة 

وبما أننا سنسلط الضوء في دراستنا إلى دور صحافة الهاتف الذكي في الحصول على المعلومات والأخبار خاصة 

الجامعيين، سنحاول فهم الطريقة التي يتفاعل �ا الطلبة مع استقاء المعلومة وتداولها في الوسط  لدى الطلبة

  .الجامعي
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  :تحديد إشكالية الدراسة :أولا

الإعلام حيث تمكنت تكنولوجيا  سريعة،شهد ا�تمع المعاصر في �اية القرن العشرين تطورات 

غزت العالم وأحدثت ثورة تكنولوجية بارزة في الآونة الأخيرة ومن تغيير نمط وأساليب ممارسة الحياة  والاتصال التي

في شتى ا�الات وكان للصحافة نصيب كبير من هذا التطور شأ�ا شأن باقي التخصصات الإعلامية فامتزجت 

لعالم وكل الفئات ا�تمعية حيث غزت ا" صحافة الهاتف الذكي"مع التكنولوجيا وظهرت في شكل جديد وهو 

هذا النمط الجديد أدى إلى إحداث  .الورقيةلاسيما منها الشبانية بل أصبحت أكبر مهدد للصحافة التقليدية أو 

لى متلقي أو مجموعة من من مرسل إ(تغير في نمط العملية الاتصالية فبعدما كان التدفق أفقيا من الجزء إلى الكل 

، حيث اعتمدت الممارسة الصحفية على وسيط تقني فاعلية من الكل إلى الكلت، أصبحت عملية )المتلقين

، لتخلق لنا هذه التكنولوجيا مفاهيم جديدة في الحقل الإعلامي ل كل ا�تمعات وهو الهاتف الذكياستطاع احتلا

الهاتف الذكي  صحافة ، لصحافة البديلة أو صحافة المواطن، الصحافة الرقمية، الصحافة الالكترونيةعلى غرار ا

، حيث أصبحت تكنولوجيا ثته التكنولوجيا في مجال الصحافةكلها مصطلحات توضح لنا مدى التأثير التي أحد

  .لومات وإثراء المحتوى الالكترونيالملتميديا في متناول الجميع وأنتجت بيئة إعلامية جديدة تتيح للأفراد تبادل المع

ن وأوائل القرن الحالي نقلة هائلة في نظم الاتصالات لقد شهدت الصحافة في �اية القرن العشري

الرقمية واستخدام الأنترنت وانعكس هذا التطور بطبيعة الحال على الصحافة كمفهوم ووظيفة مما استدعى إعادة 

فتكنولوجيا الاتصالات  مضت،هيكلة وبناء الأنماط الأساسية الصحافة بدلا من الأنماط المتعارف عليها لعقود 

الالكترونية الحديثة فتحت الباب على مصراعيه لنقل المعلومات والبيانات والأخبار والصور نقلا حرا يجتاز 

  .والمالالمسافات والأزمنة ويوفر الجهد 

وتعتبر صحافة الهاتف الذكي نتاج هذه التطورات فهي بمثابة شكل إعلامي جديد يتمثل في استخدام 

واتف الذكية لإنشاء محتوى متعلق بالمعلومات وتقارير وأخبار يمكن بإنتاجه وتحريره ونشره وتبادله عبر أجهزة اله
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هاته الوسيلة الاتصالية الحديثة بجودة عالية حيث أنه من الممكن توصيل الأخبار باستخدام الأجهزة المحمولة عبر 

  .صصة للجوال من المواقع الإعلاميةخدمة الرسائل القصيرة أو تطبيقات مخصصة أو باستخدام نسخ مخ

في ظل ما سبق تقديمه تدفعنا الضرورة العلمية في موضوع بحثنا لمعرفة توجهات طلبة جامعة ابن 

بالإضافة لمحاولة معرفة  ،الصحافةالنوع الجديد من  استخدام هذاباعتبارهم عينة لموضوعنا نحو  ،تيارتبخلدون 

ما�م لصحافة الهاتف الذكي من جهة ومن جهة أخرى معرفة مدى الإشباع ميولا�م وتفضيلا�م وكثافة استخدا

لضرورة معرفية وجب أن نحصر هذه  الإعلام،الذي يحققه هذا الاستخدام ودوافع تعرضهم لهذا النوع الجديد في 

  :كالآتيالخلفية النظرية لموضوع صحافة الهاتف الذكي في صيغة تساؤلية  

  الذكي؟ما واقع استخدام طلبة جامعة ابن خلدون بتيارت لصحافة الهاتف 

  

  :تحديد تساؤلات الدراسة :ثانيا

  :للإجابة على هذا التساؤل تم طرح مجموعة من الأسئلة الفرعية التي بمكن صياغتها كما يلي

  ؟الهاتف الذكيما هي عادات وأنماط استخدام الطالب الجامعي لصحافة  

  تطلبات الإعلامية لطلبة جامعة تيارت؟الملصحافة الهاتف الذكي في الجزائر أن تقوم بإشباع الحاجات و هل يمكن 

  الذكي؟ما هي أهم دوافع استخدام طلبة جامعة ابن خلدون بتيارت لصحافة الهاتف 
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  :تحديد فرضيات الدراسة :ثالثا

  :يليمن هذا المطلق قمنا بصياغة ثلاثة فرضيات نوردها كما 

 الفرضية الأولى:  

يكتسب طلبة جامعة تيارت عادات وأنماط متنوعة من خلال استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي تتمثل في 

 .متابعة مواضيع محددة بشكل يومي أو على فترات متقطعة

 الفرضية الثانية: 

ل تقديم خدمات يمكن لصحافة الهاتف الذكي أن تقوم بإشباع الحاجات والمتطلبات الإعلامية للطلبة من خلا

  .صناعة الخبر والمشاركة فيمتنوعة تتمثل في نشر الأخبار والمعلومات 

 الفرضية الثالثة:  

توجد دوافع معينة وراء استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي كمصدر للحصول على الأخبار 

والترفيه التسلية  المعرفة،التعلم،كسب   والتفاعل معها،تتمثل في التحكم بالمعلومات ومشاركتها  .والمعلومات

 .والاتصال

  :الدراسةأهمية  :رابعا

لكل دراسة أهمية وتكمن أهمية الدراسة في كو�ا لا تخرج عن الإطار العام للهدف الذي وضعت من 

نظرا  وهي صحافة الهاتف الذكي في الجزائرالمواضيع الإعلامية المهمة أجله، فأهمية دراستنا تتمثل في إثراء واحد من 

وباعتبار أن الهاتف الذكي من أهم التطورات الحاصلة في مجال التكنولوجيا  .الجزائرلقلة دراسات مثل هذا النوع في 

  .والاتصالات مما أدى لزيادة مستخدميه وانتشار استعماله من طرف الجميع خاصة فئة الطلبة الجامعيين

ة دراسة هذا النوع في ظل التطور التكنولوجي الجديد خاصة في بالإضافة إلى محاولة توجيه انتباه الباحثين إلى أهمي

  .عنهوسيلة الهاتف الذكي وأبعاد استخداماته ومختلف التأثيرات الناجمة 
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  :الدراسةأهداف : خامسا

  :قد تم تحديد أهداف دراستنا في النقاط التالية

  الذكيالتعرف على مدى استخدام طلبة جامعة ابن خلدون بتيارت لصحافة الهاتف.  

 التعرف على أهم دوافع استخدام صحافة الهاتف الذكي من قبل طلبة جامعة ابن خلدون بتيارت. 

  الذكيالكشف عن أهم الاشباعات المحققة من قبل طلبة جامعة ابن خلدون بتيارت جراء استخدامهم لصحافة الهاتف.  

  أثناء استخدامهم لصحافة الهاتف الذكيالتعرف عن أهم المشاكل التي تواجه طلبة جامعة ابن خلدون تيارت.  

 الكشف عن التأثيرات التي يمكن أن تحدث على الطلبة الجامعيين جراء الاعتماد على صحافة الهاتف الذكي. 

  :الموضوعاختيار  أسباب: سادسا

ومن أهم الأسباب التي دفعتنا  دراسته،لكل بحث أيا كان مجاله أسباب ودوافع اختيار موضوع 

  :نوعينضوع دراستنا لاختيار مو 

  :يليفيما  تتمثل: ذاتيةأسباب 

  الميول والرغبة الشخصية في تعميم الدراسة في مجال الإعلام والاتصال واهتمامنا الكبير بوسائل الإعلام الجديدة

  .والدراسيوعلاقتها بالوسط الجامعي بحيث يرتبط هذا الأخير بالجانب المهني 

  الطالب من الهاتف الذكي في مجال إشباع رغباته الإعلاميةالفضول في معرفة مدى استفادة.  

  العمل على كسب معلومات علمية خاصة بصحافة الهاتف الذكي والصحافة الالكترونية وكل ما تمر به من تحديات

  .الراهنفي الوقت 

  :الأسباب الموضوعية

  في ظل التطور الحاصل في تكنولوجيات  لاسيما. والاتصالالحصول على مواضيع جديدة في ميدان علوم الإعلام

  .أكثروالتي خلقت العديد من الممارسات الإعلامية الجديدة التي تحتاج لدراسة  والاتصال الحديثة،الإعلام 
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  الفئاتلاسيما في ظل انتشار هذه الظاهرة لدى مختلف  .بكثرةمعرفة السبب وراء استخدام الطلبة للهواتف الذكية. 

  الموضوع في الدراسات العلمية بالجزائر حداثة. 

 الدور الكبير لصحافة الهاتف الذكي مؤخرا في ا�ال الإعلامي باعتبارها مصدرا هاما لنشر المعلومات والأخبار. 

 منهج الدراسة : سابعا

 ع تنتمي دراستنا إلى البحوث الوصفية الهادفة لوصف ظواهر أو أحداث أو أشياء معينة وجم: نوع الدراسة

  .الحقائق والمعلومات والملاحظات عنها ووصف الظروف الخاصة �ا وتقرير حالتها كما توجد عليه في الواقع

  كما يعرف بأنه الأسلوب الذي   ما،به الطريقة التي يتبعها الباحث في دراسة موضوع  يقصد :الدراسةمنهج

لأفكار المتنوعة بطريقة تمكنه من علاج يستخدمه الباحث في دراسة ظاهرة معينة والذي من خلاله يتم تنظيم ا

 1. مشكلة البحث

باعتبار أن دراستنا تنتمي إلى الدراسات الوصفية فقد اعتمدنا على استخدام المنهج المسحي لأنه 

ويعتبر المنهج المسحي طريقة لدراسة نوعيات من الأبحاث التي تطلب  .الدراساتالأنسب لمثل هذا النوع من 

2أو عينة دراسية تمثل أغلبية ا�تمع والهدف من ذلك هو وصف طبيعة الظاهرة  بأكمله،اختيار مجتمع دراسة 
  

من هذا المنطلق اعتمدنا على استخدام المنهج المسحي من خلال مسح جمهور وسيلة من وسائل 

يث والمتمثل في طلبة جامعة ابن خلدون بتيارت لمحاولة التعرف عل مدى استخدام هاته الفئة الإعلام الحد

بالإضافة لكونه المنهج الأكثر استخداما للدراسات الوصفية كونه يتميز بالمرونة فهو  .الذكيلصحافة الهاتف 

صحافة الهاتف الذكي في  يساعدنا على تقديم تحليل دقيق وشامل ومعلومات مفصلة وواضحة عن واقع استخدام

  .واقعياالجزائر وهو الأمر الذي يساهم في تشخيص هذه الظاهرة 

                                                           
1
 .35ص ،2019، 03ط صنعاء،الجمهورية اليمنية  الكتب،دار  ،العلميمناهج البحث  المحمودي،محمد سرحان علي  - 

2
،وقت الزيارة  2022فيفري  10: تاريخ الزيارةالمنهج الوصفي المسحي ، : ، عنوان المقال  موقع مبتعث للدراسات والاستشارات الأكاديمية - 

16:37 https//www.mobt3ath.com/dets.php  
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هو مجموعة عناصر لها خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزها عن غيرها من العناصر  :مجتمع الدراسة :ثامنا

1الأخرى والتي يجري عليها البحث أو التقصي 
بن خلدون تيارت والبالغ يتكون مجتمع دراستنا من طلبة جامعة ا.   

2طالبا  33000عددهم 
يتسم مجتمع بحثنا بكونه مجتمعا كبير الحجم يتكون بدوره من تخصصات وفئات عديدة . 

ومتنوعة تختلف بين الأدبية والتقنية والعلمية وغيرها تصلح كل فئة منها أن تكون محل دراسة لوحدها ، هذا ما 

الميولات يختلف فرد كل تخصص في كثير من المتغيرات عن نظيره في تخصص و  متنوع التخصصاتجعله مجتمع 

آخر وهذا بسبب التفاوت في المكون التعليمي والثقافي  غير أنه لا يمكن إغفال نقطة كون مجتمع بحثنا يلتقي في 

زون بدرجة من العديد من الميزات والخصائص المشتركة على غرار أن أفراده يتمتعون بمستوى تعليمي عالي ، يتمي

  .الوعي من شأ�ا توجيههم لاختيار المصادر الأنسب لإشباع رغبا�م الإعلامية 

 :المعاينة وعينة الدراسة : تاسعا  

  مجموعة جزئية من مفردات مجتمع وتعد طريقة من طرق البحث وجمع المعلومات ويمكن  هي: الدراسةعينة

  .3الاستعانة �ا في بعض الإجراءات العملية أو الاستنتاجات النظرية 

سبق ذكره من ميزات �تمع بحثنا وكثرة تعداد مفرداته  نظرا لصعوبة القيام بدراسة شاملة بسبب ما

مفردة ، الأمر الذي حال دون تمكننا من إجراء دراسة وفق طريقة الحصر الشامل على   33000والمقدر عددهم بـ 

كل الطلبة مستخدمي صحافة الهاتف الذكي عبر مختلف فروع وتخصصات جامعة ابن خلدون بتيارت ، قمنا 

بحث في باختيار عدد أصغر من أفراد مجتمع البحث يمثله في خصائصه ويسمح في الوقت نفسه بتحقيق أهداف ال

حدود الجهد والوقت والإمكانيات المتوفرة ، وانطلاقا من افتراض أننا نتعامل مع جمهور خاص متعلم يمتلك 

معلومات كافية حول صحافة الهاتف الذكي بحكم اختصاصه ليسهل التعامل معه ، ارتأينا أن العينة الأنسب 

                                                           
1
  298، ص 2006،  02دار القصبة للنشر ، الجزائر ، ط، ) تدريبات عملية(منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية ،  موريس أنجرس - 

-17:15https//www.uni، علــــــــى الســــــــاعة  2022فيفــــــــري  10: تــــــــاريخ الزيــــــــارة:الموقــــــــع الرســــــــمي لجامعــــــــة ابــــــــن خلــــــــدون تيــــــــارت  - 2

tiaret.dz/ar/universite.html+progress-bars2-1n  

3
  .124ص ،2015، 01ط الإسكندرية، والتوزيع،كلمة للنشر   ،الإعلاميمناهج البحث  نجم،طه عبد العاطي  - 
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لباحث المفردات بما يخدم أهداف البحث ويتوافق مع ، حيث يختار ا) القصدية(لدراستنا هي العينة غير الاحتمالية 

  .1متطلباته 

في دراستنا قمنا باختيار فئة الطلبة مستخدمي الهاتف الذكي بشكل عمدي لمعرفة اتجاها�م نحو 

وتم اختيار الطلبة الذين يدرسون تخصص الإعلام والاتصال نظرا لعدم توفر قائمة كاملة  الذكي،صحافة الهاتف 

وحتى وان توفرت فهذا لايخدم موضوع دراستنا فليس كل الطلبة يطالعون صحافة الهاتف  دراستنا،تمع لمفردات مج

 150وزعت عليها  مفردة،150وبذلك تم استخدام عينة من جمهور طلبة الإعلام والاتصال قوامها  .الذكي

  .مفردة) 150(وبذلك تكون العينة الحقيقية للدراسة  ها،كلاستمارة تم استرجاع  

 أداوت الدراسة  :عاشرا

  تعرف أدوات البحث بأ�ا الوسيلة أو الطريقة التي يستطيع �ا الباحث حل مشكلة مهما كانت :الدراسةأداة

حيث أن المشكلة المطروحة هي التي تحدد الأدوات التي يستعملها الباحث في بحثه مما يتناسب مع  الأدوات،تلك 

2طبيعة البحث 
التي تعتبر أداة لجمع المعلومات المتعلقة بموضوع البحث الاستبانة واعتمدنا في بحثنا على أداة ،   

عن طريق استمارة معينة تحتوي على عدد من الأسئلة مرتبة بأسلوب منطقي مناسب يجري توزيعها على أشخاص 

  . 3معينين لتعبئتها 

زايا تتماشى وطبيعة بحثنا خاصة من جانب توفير الجهد يعود سبب اختيارنا الرئيسي لهاته الأداة لما لها من م

والوقت وتوفر إمكانية المقارنة بين مختلف الإجابات ، وكذا سعيا منا لتغطية أكبر قدر ممكن من جوانب بحثنا، 

عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعيين لصحافة :المحور الأول محاور أساسية ،  03تتكون استمارتنا من 

الاشباعات المحققة من طرف طلبة جامعة تيارت من  :المحور الثاني أسئلة ، ) 10(لذكي ، يضم منه الهاتف ا

                                                           
1
  141ص  ،2004، 02القاهرة، ط الكتاب، عالمالإعلامية، البحث العلمي في الدراسات  الحميد،محمد عبد  - 

2
  42ص ،سابقمرجع  المشهداني،سعد سليمان  - 

3
  90 الأردن، ص الدولية،بيت الأفكار  ،اجراءاته وأساليبه، أسسه، مناهجهالبحث العلمي  عليان،ربحي مصطفى  - 
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دوافع استخدام الطلبة  :المحور الثالث  .أسئلة ) 08(خلال استعمالهم لصحافة الهاتف الذكي ، يضم منه 

  .أسئلة ) 08(الجامعيين لصحافة الهاتف الذكي ، يضم منه 

  :عرض الأداة للتحكيم -

تابعين �ال  محكمين) 05(حيث تم عرض استمارتنا في صور�ا الأولية على مجموعة من المحكمين بلغ عددهم  

والذين قاموا بدورهم بتقديم النصائح  البيانات،تخصصنا من أجل تحكيم الأسئلة واختبار صحة الأداة في جمع 

  1 .الاستبانةيلزم من عناصر  اللازمة وتعديل وحذف ما

ارتكزت ملاحظات المحكمين وتوجيها�م اغلبها في تغيير بعض الأسئلة وإدراجها في محور آخر غير الذي وجدت 

  .سابقافيه 

  :الدراسةحدود : إحدى عشر

  :يليتتمثل حدود الدراسة فيما 

  هذه الدراسة على معرفة واقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر من قبل طلبة  اقتصرت: العلميةالحدود

  .للتعرف على دوافع الاستخدام و الاشباعات المحققة لدى الطلبة تيارت،جامعة 

 وبالتحديد الطلبة دارسي تخصص الإعلام والاتصال على  الجامعيين،اقتصرت على الطلبة  :الحدود البشرية

على اعتبار أن هاته الفئة الأكثر استخداما للأنترنت والهاتف الذكي من  بتيارت،ابن خلدون مستوى جامعة 

  .أخرىوالأكثر متابعة للأخبار والمواقع الإخبارية من جهة  جهة،

 

                                                           
1
  :الأساتذة المحكمين للاستمارة - 

  .تيارتجامعة ابن خلدون  طيفور،فاطمة . د -

  .تيارتجامعة ابن خلدون  عودة،موسى بن .د -

  .تيارتجامعة ابن خلدون  إبراهيم،جناد . د -

  .تيارتجامعة ابن خلدون  يوسف،دبيح  .د -

  .تيارتجامعة ابن خلدون  عابد،جديد  .د -
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  اقتصرت الدراسة على كلية العلوم الإنسانية بجامعة ابن خلدون تيارت نظرا لمعرفتنا للمكان : المكانيةالحدود

 :تيارتيلي بطاقة فنية عن جامعة  وفيما. لدراستناوسعيا منا لحسن استغلال ظرف المدة الزمنية المحدد 

تين جامعيتين معهدين وملحق) 02(كليات و  08تضم حاليا  ،1980أنشأت جامعة ابن خلدون تيارت سنة 

كلية علوم   والإعلام،كلية الرياضيات   المادة،كلية علوم   التطبيقية،كلية العلوم : وهي)ملحقة السوقر وقصر الشلالة(

كلية العلوم   التسيير،كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم   السياسية،حلية الحقوق والعلوم  والحياة،الطبيعة 

إجمالي عدد الطلبة  يقدر. التكنولوجيامعهد  البيطرة،معهد علوم  واللغات،الآداب كلية   والاجتماعية،الإنسانية 

  .طالبا 33000حاليا 

 حيث   2021تمت عملية جمع البيانات المتعلقة �ذه الدراسة منذ بداية شهر ديسمبر من سنة : الحدود الزمنية

أما  ،2022كانت البداية بجمع المادة العلمية النظرية المتعلقة بالموضوع واستمر ذلك إلى غاية شهر فيفري من سنة 

بداية من انجاز الاستمارة وعرضها على المحكمين  2022الجانب الميداني للدارسة انطلق منذ بداية شهر مارس من 

 .2022يماوتعديلها وتوزيعها واستمر ذلك على غاية شهر 

  

  مصطلحات الدراسة  :عشراثنا 

  :واقع ال -01

  ثبت  والإبل : الحق - وجب ، و: سقط ، والقول عليهم : يقع ، بفتحهما ، وقوعا  وقع: اللغويالتعريف :

 .1حصل : ربضت ، وربيع بالأرض: بركت ، والدواب 

                                                           
1
  772 ،2005، 08ط بيروت، والتوزيع،مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر  ،المحيطالقاموس  العرقسوسي،محمد نعيم  - 
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  فيهما على سبيل التشكيل  وعصر ويؤثرما يحيط بالإنسان والجماعة من حال ومجال  :الاصطلاحيالتعريف

وطبائع  وأفكار،والواقع بذلك هو حال الإنسان والجماعة بما يحملانه من قيم  متحرك،الراهن ضمن زمن 

  .1وخصائص وسمات ضمن مجالات يحياها كل منهما 

 الواقع هو جملة المعادلات والتفاعلات التي تحيط بالإنسان  سبق يمكن القول أن مما: الإجرائي التعريف

  .ونقصد �ا واقع التطور التكنولوجي وتأثيره على الفرد والجماعة .فيهمأو الجماعة وتؤثر 

  :الاستخدام-02

 استخدام آلة خادما،اتخذها خادمة أو  :الرجلاستخدام المرأة أو  استخدم، مصدر: اللغوي التعريف :

2استغلالها  :الإمكاناتاستخدام كل  استعمالها،
 .  

 الاستخدامات الاجتماعية هي أنماط استخدام تظهر وتبرز بصورة منتظمة على نحو   :الاصطلاحي التعريف

كاف بحيث تشكل عادات مندمجة في يوميات المستخدم تفرض نفسها في قائمة الممارسات الثقافية القائمة 

3مارسات الأخرى المنافسة لها أو المرتبطة �ا وتعيد نفسها وربما مقاومة الم مسبقا،
 .  

 نقصد به في موضوع دراستنا استخدام طلبة جامعة ابن خلدون لصحافة الهاتف الذكي   :الإجرائي التعريف

كما يشير أيضا لاستعمال   هدف،يمكن القول أن الاستخدام هو استعمال كائن لتحقيق  إعلامية، وكوسيلة 

 .مشكلةشيء رمزي أو غير مادي مثل استخدام الحدس للتمكن من حل 

  

 

  

                                                           
   22:17، على الساعة  2022فيفري  08: يوم تم تصفح الموقع :الألوكةالموقع الرسمي للمجلس العلمي  - 1

https//www.alukah.net/literature_language/0/5427/+ixzz5DzDho79N  

2
 لــيلا03:35، وقـت الزيـارة 2022فيفــري  12: تـاريخ الزيـارة:  عربــي-معنـى اســتخدام فـي القــاموس عربـي: موقـع قـواميس ومعـاجم اللغــة العربيـة  - 

https//www.arabdict.com/ar  
3
، مــذكرة  )دراســة علــى عينــة مــن المــراهقين فــي ولايــة الجزائــر العاصــمة (النقــال التمثــل والاســتخدامات  المراهــق والهــاتفدهــلاس جينيفــر ،  - 

  . 08، ص  2010،  03ماجستير ، جامعة الجزائر 
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  : الصحافة-03

 هي التي يكتب ) لسان العرب(والصحيفة كما شرحها ابن منظور في  الصحف،من  مشتقة: التعريف اللغوي

  .1على أنه شيء مرتبط بالطباعة والنشر المعلومات pressاستخدم قاموس أكسفورد كلمة ،فيها

 الصحافة هي المهنة التي تقوم على جمع وتحليل الأخبار والتحقق من مصداقيتها وتقديمها  :التعريف الاصطلاحي

وغالبا ما تكون هذه الأخبار متعلق بمستجدات الإحداث على الساحة السياسية أو المحلية أو الثقافية  للجمهور،

  2أو الاجتماعية أو الرياضية أو غيرها 

 ت الأحداث في مختلف شؤون مما سبق يمكن القول أن الصحافة هي عملية نقل لمستجدا :التعريف الإجرائي

 ة من الأبعاد الفكرية المرتبطة بالمعلومات عند الأفراد داخل ا�تمع الواحد كما تساهم في تكوين مجموع  ،الحياة 

ونقصد �ا في دراستنا ذلك النوع الجديد من الصحافة الذي يختلف تماما عن . وتجعلهم أكثر قربا من محيطهم 

وهو ذلك التطور الذي مس هذا النوع في ظل مواكبة التطور  التقليدية،الممارسة الإعلامية في الصحافة 

  .التكنولوجي

  :الهاتف الذكي  -04

 هو جهاز هاتف خلوي أو محمول يمكن من خلاله استخدام وظائف متقدمة تتعدى تلك  :التعريف الاصطلاحي

النصية حيث تعبر مزيجا بين كإجراء المكالمات الهاتفية وإرسال الرسائل   العادي،التي تستخدم عبر الهاتف المحمول 

3جهازي الهاتف المحمول والحاسوب المحمول 
 .  

                                                           
1
  34، ص  2020، منشورات الجامعة الافتراضية السورية ، سوريا ،  مدخل إلى الصحافةإلهام العيناوي ،  - 

2
  05، ص 2013، 01، دار المعتز للنشر والتوزيع ، عمان ، طمفهومها وأنواعها الصحافة علي كنعان ،  - 

3
ــــــــالعنــــــــوان  ربحــــــــي،إســــــــراء  -  لــــــــيلا، 01:52وقــــــــت الزيــــــــارة ،2022فيفــــــــري  12: تــــــــاريخ الزيــــــــارة، موقــــــــع موضــــــــوع الذكيــــــــة،الهواتــــــــف  :المق

https//www.mawdoo3.com  
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 مما سبق يمكن القول أن الهاتف الذكي هو أكثر أجهزة الهواتف تطورا من حيث الخدمات التي  :التعريف الإجرائي

التقاط الصور  الويب،يضم العديد من الميزات كتصفح محتوى شبكة الانترنت وصفحات  الهاتف،يقدمها 

 .لتشغيلهوبالتالي فهو يحتوي على أنظمة متطورة  الصوت،والفيديوهات وتسجيل 

  :الذكيالهاتف  صحافة-05

 هي شكل من أشكال سرد القصص الرقمية بحيث يكون الهاتف الذكي هو الوسيلة أو  :التعريف الاصطلاحي

وهي خطة أو أسلوب عمل جديد لرواية قصة  .الفيديوالجهاز الأساسي لإنتاج وتحرير الصور أو الصوت أو 

  . 1إخبارية 

 مما سبق يمكن القول أن صحافة الهاتف الذكي هي عملية استقاء الأخبار الصحفية من قبل  :الإجرائي التعريف

 .الممارسةطلبة جامعة تيار باعتبار الهاتف الذكي شرطا أساسيا لتلك 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1
  05ص  ،2020، للإعلام معهد الجزيرة  ،نموذجااستخدام الهاتف المحمول في إثراء محتوى الإعلام الجزيرة  نور،عزيزة محمد  - 
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  :السابقةالدراسات : ثلاثة عشر

هناك العديد من الدراسات السابقة التي تطرقت لموضوع صحافة الهاتف الذكي وتناولته من زوايا 

مختلفة وقد تنوعت هذه الدراسات بين العربية والأجنبية وسوف نستعرض هذه الدراسة جملة من الدراسات التي تم 

كما نشير إلى أن   منها،دة من كل واحدة الاستفادة منها مع الإشارة إلى أبرز ملامحها والتطرق لأهم نقاط الاستفا

وشملت جملة من الأقطار  .2011و  2016الدراسات التي سوف يتم استعراضها جاءت في الفترة الزمنية 

  .والبلدان مما يشير إلى تنوعها الزمني والجغرافي

 :الدراسات الجزائرية: أولا

  هادة الماجستير في علوم الإعلام والاتصال بعنوان وهي عبارة مذكرة مكملة نيل ش صورية،قوراري  :للباحثةدراسة

على عينة من الطلبة الجامعيين " دراسة ميدانية"اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الإلكترونية 

  .2011سنة  بسكرة،أنجزت بجامعة  بسكرة،المستخدمين للأنترنت في جامعة 

ما هي اتجاهات جمهور الطلبة مستخدمي الانترنت نحو الصحافة " انطلقت الدراسة من الإشكالية

، من أهم فرضيا�ا تقوم على أن الصحافة الالكترونية أكثر مقروئية من الصحافة الورقية حيث " الالكترونية؟

بالإضافة لكون المحتوى  الالكترونية،ومطالعتهم للصحف  للأنترنتتوجد علاقة بين مدى استخدام الطلبة 

للطلبة على اختلاف  الالكتروني من أهم دوافع إقبال الطلبة على مطالعة الصحف الالكترونية كونه يحقق إشباعا

هدفها الرئيسي التعرف على مكانة الصحافة الالكترونية في أوساط الطلبة الجامعيين والتعرف على  .ظروف تلقيهم

تعتبر هاته الدراسة من الدراسات الوصفية لذا  .الالكترونيةقبالا على الصحيفة أهم الأسباب التي جعلتهم أكثر إ

طبقتها  والمعلومات،اعتمدت الباحثة على منهج المسح الاجتماعي مستخدمة الاستبيان كأداة لجمع البيانات 

ور الطلبة خلصت الدراسة إلى أن جمه .مفردة 180حجمها  )العمدية القصدية،(على عينة بحث غير احتمالية 
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الجامعيين يقبلون بشكل كبير على مواقع الصحف الالكترونية باعتبارها بديلا للصحف الورقية حيث ترجع سبب 

كما بينت الدراسة أن المواضيع السياسية خاصة منها   والمضامين،ذلك للسرعة في التجديد المستمر للمعلومات 

 .الوطنيةالمحلية 

ساعدتنا هاته الدراسة في عملية توجيهنا لضبط الإطار المنهجي الخاص بدراستنا لاسيما فيما يتعلق 

 .الاشباعاتبالسند النظري المتعلق بنظرية الاستخدامات 

  :الدراسات العربية: ثانيا

  بعنوانوهي عبارة عن مذكرة لنيل شهادة ماجستير في الصحافة  العزاّوي،طلال ناصر أحمد  :للباحثدراسة :

" اتجاهات الشباب العربي نحو الصحافة الإلكترونية طلبة الجامعات في بغداد ـ عمان ـ دمشق نموذجاّ 

  . 2011، أنجزت بالأكاديمية العربية المفتوحة في الدنمارك ، سنة  "دراسة ميدانية 

الإعلامي انطلقت هذه الدراسة من مشكلة محاولة تشخيص استخدامات الشباب الجامعي لهذا النوع 

في جوانبه المختلفة النفسية منها والمعرفية والفكرية والأخلاقية والاجتماعية وغيرها من الجوانب التي تسهم بشكل 

هدفها الرئيسي . غير مباشر في تشكيل وصياغة سلوك الأفراد في ا�تمعات المستهلكة للتكنولوجيا مباشر أو

ة الالكترونية مقارنة بالصحافة الورقية لاسيما في ظل وجود التعرف إلى مدى استخدام طلبة الجامعة للصحاف

والمساهمة التي  .الاستخداموسائل الإعلام الأخرى التعرف على الأسباب والدوافع والاشباعات المحققة من هذا 

تعتبر . يةتقدمها الصحافة الالكترونية في اتساع مجال الحرية والتعبير عن الرأي قيادة التغييرات الاجتماعية السياس

هذه الدراسة من البحوث الوصفية اعتمد الباحث على منهج المسح واستخدم الباحث الاستبانة كأداة لجمع 

 :أهمهاخلصت الدراسة لجملة من النتائج  مفردة، 600اختار الباحث عينة عشوائية تتكون من  المعلومات،

لديه نية مصدراً رئيساً في استيفاء المعلومات من أفراد العينة ممن يوافق على أن الصحافة الالكترو % 37.38أن

ظهور الصحافة الالكترونية قلص إلى حد   .ممن يوافق على أن التلفزيون هو المصدر الرئيس للمعلومات% 48.5و
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من أفراد العينة ممن يوافق على استخدام الصحافة الالكترونية % 47.5: كبير من جمهور الصحافة الورقية فهناك

أهم مزايا  .الالكترونيةممن يوافق على تراجع شعبية الصحافة الورقية بظهور الصحافة % 55و ية،الورقأكثر من 

سهولة الوصول إلى  الأرشفة،وجود خاصية  :الجامعيالصحافة الالكترونية والتي تجعلها محط اهتمام الشباب 

 .للمعلومات، وتلبية الاحتياجات المعرفيةالتحديث المستمر  المعلومات،

نا هذه الدراسة في محاولة تقريب الفكرة العامة بوجود علاقة بين ما تتميز به صحافة الهاتف ساعدت

  .عليهاوبين دوافع إقبال الطلبة الجامعيين  مزايا،الذكي من 

  بعنوانوهي عبارة عن مذكرة لنيل شهادة ماجستير في الصحافة  رضوان،سائد سعيد محمد  :للباحثدراسة: 

 "دراسة ميدانية"الفلسطيني على صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأخبار وقت الأزمات اعتماد الشباب 

  .2016سنة  غزة،أنجزت بالجامعة الإسلامية 

انطلقت هذه الدراسة من مشكلة التعرف على مدى اعتماد الشباب الفلسطيني على صحافة 

اد ودوافعه والتأثيرات الوجدانية والمعرفية وأسباب هذا الاعتم الأزمات،الهاتف المحمول كمصدر للأخبار في وقت 

 فيها،والسلوكية المترتبة على اعتماد الشباب الفلسطيني على هذا النوع الجديد من الصحافة بأنواعها ومدى ثقتهم 

من أهم فرضيا�ا وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجة اعتماد الشباب الفلسطيني على صحافة 

هدفها  .الاعتمادالمعرفية والسلوكية المترتبة على هذا  الوجدانية،ول في وقت الأزمات ودرجة التأثيرات الهاتف المحم

الرئيسي التعرف على مدى اعتماد الشباب الفلسطيني على صحافة الهاتف المحمول كمصدر للأخبار في وقت 

بالإضافة للكشف على أنواع  عتماد،الاالأزمات وأهم الموضوعات التي يتابعو�ا والأسباب التي دفعتهم لهذا 

هذه الدراسة من البحوث الوصفية اعتمد الباحث على منهج المسح واستخدم  تعتبر. المحمولصحافة الهاتف 

اختار الباحث عينة عشوائية بسيطة تتكون من  والمقابلة،الباحث أداتين لتحقيق أهداف دراستها وهما الاستبانة 

من المبحوثين يعتمدون على صحافة الهاتف  %77.8أن  :أهمهاة من النتائج خلصت الدراسة لجمل .مفردة383

في حين تصدرت  النوع،يثق في الأخبار التي يتم تقديمها عبر هذا %72.2المحمول في أوقات الأزمات، وأن 
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تطبيقات التواصل الاجتماعي أنواع صحافة الهاتف المحمول التي اعتمد عليها الشباب الفلسطيني في متابعة 

 .% 88.2أحداث انتفاضة القدس بنسبة 

تعتبر هاته الدراسة من بين أكثر الدراسات التي ساعدتنا وذلك للتقارب الكبير بين موضوعها 

كما   لدراستنا،موضوعنا بشكل أفضل ووضع تصور عام  حيث مكنتنا من التعرف على دراستنا،وموضوع 

توجيهنا لضبط الإطار المنهجي الخاص بدراستنا لاسيما  استمارتنا، وساهمت فيساعدتنا في عملية ضبط أسئلة 

  .دراستنافيما يتعلق بعملية اختيار منهج الدراسة وصياغة فرضيات وتساؤلات 

  بعنوانعبارة عن مذكرة لنيل شهادة ماجستير في الصحافة  وهي غبن،فايز نظير جميل أبو  :للباحثدراسة: 

اعتماد طلبة الجامعات في محافظات غزة على المواقع الالكترونية الفلسطينية لاكتساب المعلومات حول 

  .2017سنة  غزة،أنجزت بالجامعة الإسلامية  ،)دراسة ميدانية(القضايا العربية 

انطلقت هذه الدراسة من مشكلة التعرف على مدى اعتماد طلبة الجامعات في محافظات غزة على 

ومعرفة أهم التأثيرات المعرفية والوجدانية  العربية،المواقع الالكترونية الفلسطينية لاكتساب المعلومات حول القضايا 

ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجة ثقة  من أهم فرضيا�ا وجود علاقة الاعتماد،والسلوكية المترتبة عن هذا 

المبحوثين فيما تقدمه المواقع الالكترونية الإخبارية من معلومات حول القضايا العربية ومستوى إشباع فضولهم 

هدفها الرئيسي التعرف على مدى اعتماد طلبة الجامعات في محافظات غزة على  .العربيةالمعرفي حول القضايا 

ونية الفلسطينية لاكتساب المعلومات حول القضايا العربية وأهم الاشباعات التي يحققو�ا وأكثر المواقع الالكتر 

هذه الدراسة من البحوث الوصفية اعتمد الباحث على منهج المسح واستخدم الباحث أداتين  تعتبر. متابعةالمواقع 

 .مفردة 400عشوائية طبقية تتكون من اختار الباحث عينة  والمقابلة،لتحقيق أهداف دراستها وهما الاستبانة 

من المبحوثين يحرصون على متابعة المواقع الالكترونية  %68أن  :أهمهاخلصت الدراسة لجملة من النتائج 

أما فيما يخص التأثيرات المترتبة على اعتماد  السورية،يهتمون بمتابعة القضية % 73.9وأن  الإخبارية،الفلسطينية 
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في المرتبة الوجدانية المواقع الالكترونية الفلسطينية لاكتساب المعلومات حول القضايا العربية جاءت المبحوثين 

 . % 57.60ثم السلوكية بنسبة % 68.20، تليها المعرفية بنسبة % 72.60الأولى بنسبة 

 كما ساهمت في توجيهنا لضبط الإطار  استمارتنا،ساعدتنا هاته الدراسة في عملية ضبط أسئلة 

  .الدراسةالمنهجي الخاص بدراستنا لاسيما فيما يتعلق بعملية اختيار منهج 

  

 :النظريةالخلفية : أربعة عشر

إن لكل بحث علمي خطوات منهجية كما يعتمد الباحث على مجموعة من الأساليب والقواعد 

وإجراءات للتعامل مع الوقائع والمعطيات من أجل أن يضبط إطاره المعرفي إضافة إلى البحث العلمي في علوم 

في مختلف مراحل البحث  الإعلام والاتصال يقوم المتغير على نقطتين أساسيتين هما تبني الإطار المنهجي للباحث

  .نتائجهبداية من مقدمات البحث العلمي وصولا إلى 

ومن هنا يمكن القول أن البحث العلمي لا يخلو من الخلفية النظرية للدراسة ولقد اعتمدنا على 

ا وهم" واقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر"نظريتين أساسيتين تتناسبان مع موضوع دراستنا الموسوم بـ

سنتطرق إليهما مع اسقاطهما على نظرية الاستخدامات والاشباعات ونظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

  .الدراسةموضوع 

وذلك عندما ملء دي فلور  1976لقد ظهر مفهوم الاعتماد على وسائل الإعلام في السبعينات 

ت الذي أهمل تأثير وسائل الإعلام وركز الاشباعا وساندرا أول روكيش الفراغ الذي خلقه نموذج الاستخدامات و

على المتلقي وأسباب استعماله لوسائل الإعلام وتقوم النظرية بالاعتماد المتبادل بين الأفراد ووسائل الإعلام وان 

العلاقة التي تحكمه هي علاقة إعتماد بين وسائل الإعلام والنظم الإجتماعية والجمهور ، إذ يعتمد الأفراد في 

فهم على مصادر معلومات الإعلام من جمع المعلومات ومعالجتها ونشرها وبين دي فلور وسانتا كلور تحقيق أهدا
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أن المعلومة هنا هي كل الرسائل الإعلامية حتى الترفيهية منها، إن تأثرنا �ذا النظام الاجتماعي الذي نعيش 

على النظام الاجتماعي بل يشمل تأثير  بداخله ينعكس على طريقة استخدامنا لوسائل الإعلام ولا يقتصر التأثير

1وسائل الإعلام في الجمهور
 .  

بفرض أن الطلبة الجامعيين يعتمدون بالدرجة الأولى على وسائل الإعلام للحصول على المعلومات 

  .والأخبار لإشباع حاجا�م ورغبا�م المختلفة تزيد نسبة اعتمادهم على وسائل الإعلام

وسائل الإعلام باعتبار الآثار المترتبة عن ذلك أي اعتماد الطلبة على  اتخذنا نظرية الاعتماد على

الآثار  ويشمل هذاصحافة الهاتف الذكي �دف الحصول على المعارف وتكوين اتجاهات وكشف الغموض 

على فرضية أن الطلبة الجامعيين يعيشون غموضا في الجانب الاعلامي تجاه قضية ما لاسيما في اوقات  .المعرفية

  .الذكينقص في المعلومات المتاحة لديهم فيلجئون لاستخدام صحافة الهاتف  والحروب بسببلازمات والكوارث ا

أما الآثار الوجدانية نقصد �ا اعتماد الطلبة على صحافة الهاتف الذكي في حالات معينة ينتج لديهم 

تور العاطفي نتيجة التعرض المفرط بعض التأثيرات الوجدانية على غرار اللامبالاة والخوف والقلق وحتى الف

لموضوعات معينة كمشاهد العنف مثلا ، فانتشار المعلومات والأخبار عبر الهاتف الذكي يكون بسرعة وفي مدة 

زمنية قصيرة مما يحول دون تمكن البعض من الطلبة من تمحيص والتحليل الكم الهائل مما يتلقونه من معلومات قد 

لخوف مثلا من الوقوع كضحايا لأعمال مماثلة ، وربما قد يولد لدى البعض الشعور تولد لدى بعضهم الشعور با

بالاغتراب في حالة إغفال الحالة النفسية للشباب والممثلة في عينة بحثنا و عدم توفر معلومات معبرة ثقافتهم 

  .وانتماءا�م 

نتيجة التعرض الوسيلة  أما بالنسبة للآثار السلوكية فتنحصر ضمن التنشيط والخمول فينشط الفرد

الإعلامية ويصبح عنصرا فعال في ا�تمع أو قد يخمل وذلك بالعزوف عن المشاركة في الأنشطة التي تفيد ا�تمع 

جمهور يعتمد على وسيلة إعلامية تتمثل  جامعة تيارتوباعتبار طلبة . فهو لا يثق في كل ما تقدمه وسائل الإعلام

                                                           
1
  240-239، ص2020عمان ،، والتوزيعدار الأيام للنشر نظريات الاتصال والإعلام الحديث، كنعان،علي عبد الفتاح    - 
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كس ما يتلقاه من معلومات وأخبار من خلالها على سلوكه الشخصي سلبا في صحافة الهاتف الذكي قد ينع

  .ا�تمعيةفيتسبب مثلا في العزوف عن المشاركة السياسية أو الابتعاد عن الأنشطة 

  

فمن المفترض أن الطلبة الجامعيين يعتمدون على وسائل الإعلام فهي المصدر الأساسي للوصول إلى 

فوسائل الإعلام بالنسبة للطالب الجامعي لها أهمية كبيرة ويعتمد عليها كثيرا فهي تؤثر  غايا�م واتخاذ قرارات صائبة

لأن وسائل الإعلام مصدر مهم من مصادر المعلومات فمعظم الطلبة يلجؤون لها لبلوغ  ونظرا. كبيرةعليه بدرجة  

  .أهدافهم الشخصية

  

دة بين وسائل الإعلام والجمهور حيث ومن منطلق الفروض التي تقوم عليها النظرية هناك علاقة وطي

يعتمد جمهور طلبة ابن خلدون على معلومات وسائل الإعلام لتحقيق حاجاته والوصول إلى أهداف معينة والنقطة 

الهامة في هذه النظرية أن وسائل الإعلام تؤثر على الطالب إلى درجة التي يعتمد فيها على معلومات تلك 

  .الوسائل

هر لنا علاقة نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام مع دراستنا حيث أن صحافة ومن هذه الناحية تظ

الهاتف الذكي مصدر مهم ورئيسي يعتمد عليه طلبة الجامعة للحصول على المعارف والمعلومات والبيانات التي 

فة إلى سهولة يحتاجو�ا وذلك لكون الهاتف الذكي وسيلة حديثة ومتطورة يمتلكه معظم الطلبة الجامعيين بالإضا

  .وميزاتهاستعماله 

في الآونة الأخيرة تخلى معظم جمهور الطلبة على وسائل الإعلام التقليدية المتمثلة في الصحافة الورقية 

وانصب اعتمادهم على صحافة الهاتف الذكي لاكتساب الأخبار والمعلومات حيث غزت هذه التكنولوجيا 

  .البشريةرت تأثيرا جذريا في حياة الحديثة العالم وكل الفئات ا�تمعية وأث

  



 الإطار المنھجي للدراسة
 

24 
 

حيث تعتبر هذه النظرية إحدى المداخل الوظيفية التي تنظر في العلاقة بين نظرية الاستخدامات والاشباعات 

مضمون أجهزة الإعلام والجمهور بنظرة جديدة تفترض أن قيم الناس واهتماما�م ومصالحهم و ميولا�م 

 فهي نظرية اهتمت بدراسة الاتصال الاتصال،وأدوارهم الاجتماعية هي الأكثر تأثيرا وفاعلية على سلوكهم 

الجماهيري دراسة وظيفية منتظمة مركزة على الوظائف الأساسية التي تقوم �ا وسائل الإعلام من وجهة نظر 

  . الأفراد المستخدمين لها والمستهلكين لمحتواها 

أول من قامت بدراسة استخدامات ربات البيوت للراديو " Herta Herzog" تعد هيرتا هيرزوج 

حيث أظهرت نتائج  المسموعة ،الاستماع للمسلسلات الصباحية في الإذاعة دوافع اشباع : بعنوان 1944سنة 

التحرر العاطفي ، إثارة : هاته الدراسة أن الاشباعات التي تحققها ربات البيوت تتمثل في ثلاثة فئات رئيسية وهي

 1969ة سنMcquail & Blumerتلتها العديد من الدراسات مثل دراسة . الخيار  والحصول على المعلومات 

منها التعرف على أسباب مشاهدة أو تجنب مشاهدة أفراد معينة من  للانتخابات العامة البريطانية وكان الهدف

وتطور المفهوم من خلال هذه الدراسة حول البرامج السياسية كمصر للمعلومات حول الأمور السياسية  الإرسال،

كما يعد كاتز . نوع القنوات السياسية التي يريدها المشاهد واقترح تقسيم المشاهدين تبعا لدوافع المشاهدة  وما

Katz Elihu ردا على ادعاء  1959أول من وضع اللبنة الأولى لمدخل هذه النظرية عندما كتب مقالا عنه سنة

مجال البحث في الدراسات الإعلامية  ذكر فيه بأن" Bernard Berlsonبرنلارد بيرلسون " قام به الباحث 

أوشك على الانتهاء ، فقد وضح كارتز في مقاله بأن مجال البحث فيما يتعلق بدراسة وسائل الإعلام كوسائل 

إقناعية ودعائية قد انتهى فعلا ، وأنه ينبغي على الباحثين إنقاذ مجال الدراسات الإعلامية وذلك عن طريق تحويل 

الجمهور بوسائل الإعلام وما هي الحاجات التي يسعى لتحقيقها من هذه الوسائل ، ومن  السؤال إلى ماذا يفعل

  .هنا ظهر مفهوم الجمهور النشط 
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  :وهيترتكز هاته النظرية على خمسة فروض رئيسية 

  وبالتالي يختارون الوسائل التي تشبع تلك الحاجات ودوافعهم،يستطيع أفراد الجمهور دائما تحديد حاجا�م  -01

 الجماهيري،ظر إلى جمهور وسائل الإعلام باعتباره جمهورا إيجابيا ونشط يشارك بفاعلية في عملية الاتصال ين -02

 .مقصودةويستخدم وسائل الإعلام استخدام موجه لتحقيق أهداف معينة وتلبية حاجات 

ال وليس من يمكن الاستدلال على المعايير الثقافية السائدة من خلال استخدامات الجمهور لوسائل الاتص -03

 .فقطخلال محتوى الرسائل 

 .الفروق الفردية للأفراد هي التي تتحكم في حاجا�م واختيارا�م لوسائل الإعلام ورسائلها -04

التأكيد على أن الجمهور الذي يختار الرسائل والمضمون الذي يشبع حاجاته فالأفراد هم الذين يستخدمون  -05

 1تستخدم الأفرادوسائل لاتصال وليست وسائل الاتصال هي التي 

واقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر ويكون ذلك :يمكن إسقاط هذه النظرية على دراستنا 

وكذلك انتقاء الطالب الجامعي لمضمون الرسالة ) صحافة الهاتف الذكي(من خلال التعرض إلى وسائل الإعلام 

كان تثقيفية سياسية اقتصادية أو اجتماعية، يحددو�ا التي يريد التعرض لها من خلال صحافة الهاتف الذكي  سواء  

مسبقا ويسعون لإشباعها من خلال اختيار لهذه الوسيلة الإعلامية الحديثة تحديدا، يتحكم في هذا الانتقاء لدى 

طلبة جامعة تيارت جملة من الدوافع منها النفعية من خلال السعي لإشباع حاجا�م المعرفية لاسيما في مجال 

العلمي أو عن طريق استقاء المعلومات والأخبار ، أو الاجتماعية من خلال ما توفره هذه الوسيلة من  البحث

تفاعلية و تشاركية تسمح للطلبة بالتفاعل مع الخبر والمشاركة فيه وفي بعض الحالات حتى صناعته وهو ما يساهم 

حداث ، كما أن هناك دوافع طقوسية بجعل الطلبة على اتصال بمجتمعهم من خلال معرفة ما يدور فيه من أ

  .وكالاسترخاء والترفيه والهروب من ضغط الحياة و الروتين اليومي 

                                                           
1
  .254-249ص المرجع،نفس  الدليمي،عبر الرزاق محمد  - 
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أنسب نظريات  والاستخدامات والاشباعاتومن هذا المنطلق تعد كل من نظريتي الاعتماد على وسائل الإعلام 

سبب اعتماد طلبة جامعة ابن خلدون  الاتصال وأكثرهما ملائمة لموضوع دراستنا كو�ما تسعيان لمحاولة تفسير

 .الاعتمادومحاولة التعرف على أهم الدوافع وراء هذا  رغبا�م،بتيارت على صحافة الهاتف الذكي كوسيلة لإشباع 

واعتبارا مننا أن فئة الطلبة الجامعيين بصفة عامة وطلبة جامعة تيارت بصفة خاصة يتمتعون بميزات الجمهور 

رهم يتفاعلون ويشاركون في عملية الاتصال الجماهيرية التي تتم من خلال صحافة الهاتف الإيجابي النشط باعتبا

الذكي ، وأ�م يسعون من وراء ذلك لتحقيق اشباعات لاحتياجات معينة كما أ�م يدركون القدرات المتباينة 

بالإضافة .دون غيره  لمختلف وسائل الإعلام على تحقيق هاته الإشباعات لذلك يعتمدون على هذا النوع تحديدا

وبالتالي يمكن اعتباره جمهورا قادرا على اختيار .لقدر�م على اختيار نوع المضمون المقدم من خلال هاته الوسيلة 

وتكمن العلاقة التداخلية في اعتمادنا على النظريتين في كون .الوسيلة والرسالة الأكثر إشباعا لرغبا�م واحتياجا�م 

ماذا يفعل الناس : لعلاقة بين الأفراد ووسائل الإعلام وتصبان في فحوى تساؤل واحد وهو كليهما ترتكزان على ا

  بوسائل الإعلام ؟ 



 

 

  

  :الثانيل  ــــالفص

  الإطـــــــار النظري

  للــــــــدراســـــــــة  
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  :تمهيد

في ظل تطور تكنولوجيا الاتصال تشكلت صناعة جديدة أصبحت منافسة للإعلام التقليدية وبديلة 

لوسائله التقليدية نظرا للسهولة التي تقدمها هذه الوسيلة الحديثة في تبليغ الرسالة الإعلامية، حيث أصبح الهاتف 

، حيث تطرقنا في المبحث الأحداث الذكي وسيطا لنقل المعلومة، كما ساهم في تسهيل العمل الصحفي وتوثيق

بعده . النشأة والتطور، المرتكزات، الخصائص، وأخيرا الأنواعالأول من دراستنا لماهية صحافة الهاتف الذكي تضمن 

تطرقنا للمبحث الثاني بعنوان مدخل للصحافة الالكترونية الذي يتضمن خمس مطالب حيث تطرقنا للأنترنت  

شكل مفصل لنشأة الصحافة الالكترونية، عوامل تطورها، أنواعها، استخداما�ا، كوسيلة إعلامية ثم تعرضنا ب

وأخيرا أشرنا للإيجابيات والسلبيات ثم تطرقنا للمبحث الثالث والأخير والمعنون عموميات حول الهاتف الذكي ضم 

، أهميتها، وفي الأخير نشـأة وتطور الهواتف الذكية، أهم الخدمات التي تتميز �ا: بدوره خمسة مطالب تمثلت في

  .مزاياها وعيو�ا
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 صحافة الهاتف الذكي : المبحث الأول

  صحافة الهاتف الذكيماهية : المطلب الأول

تعــرف بأ�ــا شــكل مــن أشــكال ســرد القصــص الرقميــة بحيــث يكــون الهــاتف الــذكي هــو الوســيلة أو الجهــاز الأساســي 

الصــحفيون الهــاتف بشــكل متزايــد للحصــول علــى الأخبــار  ويســتخدمالفيــديو لإنتــاج وتحريــر الصــور أو الصــوت أو 

للراديـــو والبودكاســــت، أو للحصـــول علــــى الفيـــديو للأخبــــار التلفزيونيـــة والــــبرامج الثقافيـــة، وكــــذلك مقـــاطع الفيــــديو 

  1.للمنصات الاجتماعية

خطــة أو أســلوب عمــل جديــد لروايــة قصــة إخباريــة حيــث يــدرب : " ويــرى الــبعض أن صــحافة الهــاتف هــي

كما أ�ا عملية جمـع الأخبـار ونشـرها " . الصحفيون ويتم إعدادهم ليصبحوا صحفي موبايل ومستقلين بشكل تام 

هـا، وسيصـبح هـذا الاتجـاه نمطـا باستخدام الهاتف الـذكي أو الجهـاز اللـوحي وهـذا اتجـاه جديـد في تغطيـة الأخبـار وبث

 2سائدا 

 

  أمـا)BILL GENTILE ( ويعرفهـا " حقيبـة الظهـر " أسـتاذ صـحافة في الجامعـة الأمريكيـة يشـير إليهـا بمصـطلح

نــوع مــن الصــحافة الــذي يســمح بالصــحفي للســفر في أي مكــان في العــالم خصوصــا إلى الأمــاكن الــتي " علــى أ�ــا 

نـتج ، يصعب الوصـول إليهـا بفريـق عمـل صـحفي ، وصـحفي حقيبـة الظهـر هـو المراسـل والمصـور وخبـير الصـوت والم

ويعــرف هــذا النــوع مــن الصــحافة �ــذا الاســم كــون الصــحفي يحمــل جميــع أدواتــه في حقيبــة الظهــر ينقلهــا معــه أينمــا 

ذهب ، وهذا النوع مـن الصـحافة هـو أقـل تكلفـة مـن المؤسسـات الإعلاميـة ، فبـدل إرسـال فريـق مؤلـف مـن مراسـل 

3" ومصور فيديو ومساعد للصور ومخرج ترسل فقط صحفي 
  

  شكل من أشكال أدوات الإعلام الجديد الناشئة في سرد القصص الإخبارية الـتي تمكـن " أليسا ريتشارد بأ�ا تعرفها

ــــة في جمــــع الأخبــــار  ــــة المتصــــلة بالشــــبكة العنكبوتي ــــة أو الحواســــيب اللوحي الصــــحفيين مــــن اســــتخدام الهواتــــف الذكي

 4" ومونتاجها وتوزيعها من ا�تمع وله 

                                                           
  12، ص2020 ، عهد الجزيرة للإعلام،-الجزيرة أنموذجا  –استخدام الهاتف المحمول في إثراء محتوى الإعلام محمد نور،  عزيزة -1
  .12، ص نفس المرجععزيزة محمد نور،  -2
مجلـة   2019فيفـري  22استخدام الصحفيين الجزائريين لصحافة الموبايل في تغطية أحداث الحراك الشعبي بعد سمية بن زكة ونزهة حنـون،  -3

  .454، ص 2020، 03، العدد )07(العلوم الإنسانية لجامعة أم البواقي، الجزائر، ا�لد 
ألمانيـا، /مجلـة الدراسـات الإعلاميـة، بـرلينار المتنقلـة، دور صـحافة الموبايـل فـي التحـول نحـو اسـتهلاك الأخبـسعد إبراهيم وحيـدر أحمـد حسـين،  -4

  127، ص2019، 06العدد 
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  تم تعريفها من قبل)IGI GLOBAL (ممارسة ناشئة لدمج استخدام تكنولوجيـا الهـاتف الـذكي لجمـع :" على أ�ا

للأخــلاق والممارســات التقليديــة، قصــد نشــرها لجمهــور يســتخدم بشــكل متزايــد الأجهــزة  والمعلومــات وفقــاالأخبــار 

  1" المحمولة للقرادة والتفاعل مع الأخبار والصحفيين

 

 ة المشــتركة بــين جمعيــة بــاربيون وتم تعريفهــا علــى هــامش النــدوة الثقافيــBARBILLION للفنــون والثقافــة و جمعيــة

MANDEENNE علـى " صحافة الموبايـل " ، تحت عنوان  07/01/2017:بستكولهوم التي انعقدت بتاريخ

صحافة عصرية متماسكة تعتمد على بساطة الوسائل ، فقط تحتاج لهاتف ذكي أو جهـاز لـوحي والقليـل مـن " أ�ا 

لإضــافية ومعرفــة جيــدة باســتخدام أجهــزة الاتصــال الحديثــة وبالإضــافة للاعتمــاد علــى صــحفي محــترف الإمــدادات ا

يعمل ضمن إطار قانوني محدد للغايـة ، هـذا النـوع الجديـد مـن الصـحافة يقـدم للمتلقـي إنتـاج إعلامـي متنـوع في ظـل 

 2. اختصار الوقت والمسافات والجمهور

 

  شـكل مـن أشـكال الإعـلام الجديـد الناشـئة بسـرد القصـص حيـث يسـتخدم الصـحفيون الهواتـف " وعرفت علـى أ�ـا

كمـا تعـني إنتـاج مضـامين إعلاميـة مـن " الذكية وأجهـزة الحاسـوب اللـوحي مـن أجـل جمـع الأخبـار وتحريرهـا وتوزيعهـا 

اســتخدام جميــع الإمكانيــات الــتي يوفرهــا خــلال اســتخدام الموبايــل بشــكل كامــل تصــويرا وتســجيلا ومونتاجــا، بمعــني 

  3. المزج بين الهاتف الذكي والتطبيقات والشبكات الاجتماعية والاتصال بالأنترنت

 

 صــحافة تفاعليــة تشــاركية " نعــرف صــحافة الهــاتف الــذكي بأ�ــا  يمكننــا أن مــن خــلال مــا ســبق عرضــه مــن تعريفــات

صـــة بجهـــاز الهـــاتف الـــذكي قصـــد إنتـــاج مضـــامين إعلاميـــة تعتمـــد أساســـا علـــى اســـتخدام التطبيقـــات والتقنيـــات الخا

، وكتعريــف أدق يمكننــا القــول أن صــحافة الهــاتف الــذكي صــحافة "وإخباريــة تختصــر في ذلــك عــاملي الوقــت والمســافة

  ."المحتوى ونقله ونشره ومشاركته  تستخدم التقنية والانترنت في مجال صناعة

 

وتـــداخل في المعــــاني بــــين العديـــد مــــن المصــــطلحات الــــتي يبقـــى الجــــدير بالــــذكر أننـــا وجــــدنا خلــــط كبــــير 

كمــا تشــعبت عنهــا   وصــحافة الموبايــل، صــحافة المحمــول، صــحافة الهــاتف الــذكيتقاربــت، لاســيما كــل مــن 

                                                           
، الملتقــى الـــوطني دراســـة مقارنــة بــين دولتـــي الجزائــر وفرنســا " MOJO" التـــدريب علــى صــحافة الموبايــل ريــاض زروقــي واسمهــان حلــيس ،  -1

  .04، ص 23/11/2020لصحافة الموبايل ،جامعة محمد خيضر بسكرة ، 
  .05ص  ،المرجعنفس  حليس،ياض زروقي واسمهان ر  -2
وتأثيراتهـــا فـــي الأداء الإعلامـــي فـــي الجزائـــر دراســـة " MOJO" اســـتخدام تطبيقـــات صـــحافة الموبايـــل بوعــون أحمـــد و بلوصـــيف الطيـــب ،  -3

  .428، ص  2020،  03العدد ، ) 11(مجلة وحدة البحث في تنمية الموارد البشرية ، سطيف ، ا�لد ميدانية في إذاعة سطيف الجهوية ، 
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صــحافة الموجــو ، صــحافة المــواطن، صــحافة حقيبــة الظهــرالعديــد مــن المفــاهيم لمصــطلحات أخــرى علــى غــرار 

MOJO ، بعــض المراجــع تــرى أن العلاقــة بــين هــذا المصــطلحات تكامليــة وبعضــها الآخــر يــرى  .الذكيــةوالصــحافة

بأ�ا تصب في نفس المعنى مع اختلاف المسميات فقط، باعتبار أن الموبايـل هـو أساسـا هـاتف ذكـي مـزود بتقنيـات 

أن يكـون مصـطلح  ومن الممكن. وغيرها... وتطبيقات مثل التصوير والتسجيل الصوتي أو الفيديو أو البث المباشر 

صحافة المحمول أكثر عمومـا واتسـاعا مـن الناحيـة المفاهيميـة مـن صـحافة الهـاتف الـذكي كـون أن المحمـول قـد يكـون 

هاتفا ذكيا أو لوحا الكترونيا أو أية وسيلة تقنية محمولة أخرى، أما صحافة الهـاتف الـذكي فتقتصـر فقـط علـى إنتـاج 

  .  از الهاتف الذكي لا غيرهالمحتوى الإعلامي بجميع مراحله عبر جه

  

كمــا نشــير إلى أن هنــاك توافــق كبــير بــين مختلــف المراجــع علــى تعريــف صــحافة المحمــول أو الموبايــل بأ�ــا 

الصحافة التي تستخدم الأجهزة الذكية، كما أن المحمـول لا يصـلح للاسـتخدامات الصـحفية المتعـددة إلا في نسـخته 

ع حــددت نــوع الوســيلة المســتخدمة بدقــة عنــدما أشــارت للهــاتف الــذكي ولــيس فمعظــم المراجــ. الذكيــة المتطــورة تقنيــا

الهاتف المحمول، والتفسير المنطقي لذلك هو أن الهواتف المحمولة ليست كلها ذكية فهنـاك هواتـف محمولـة غـير ذكيـة 

�ــا الأنســب في حــين أن كــل الهواتــف الذكيــة هــي محمولــة، والصــحافة في الواقــع تســتخدم الأجهــزة الذكيــة تحديــدا لأ

  .لهذا الأداء

  نشأة وتطور صحافة الهاتف الذكي : المطلب الثاني

استخدمت تقنية الهاتف المحمول للمرة الأولى في العمل الصحفي من خلال مجموعة مـن صـور صـحفية 

وهـو علـى مـتن الطـائرة  1995ينـاير  07في  CEY GILBERTإلتقطها أحد مصـوري مجلـة تـايمز البريطانيـة ويـدعى 

ميــل مــن الشــاطئ  200ألــف قــدم وعلــى مســافة  137أثنــاء رحلتــه مــن لنــدن لواشــنطن وكانــت الطــائرة علــى ارتفــاع 

وبـذلك كانـت مجلـة تـايمز الوسـيلة  الطـائرة،رغم ذلك تمكن المصور من إرسال الصور إلى مقر صحيفته من على متن 

  .اليومالمحمول من خلال نشرها لإحدى هذه الصور في نفس  الإعلامية الأولى التي استخدمت تقنية الهاتف

وهناك من يرجع بدايـة ظهورهـا إلى بدايـة اسـتخدام المحتـوى الإعلامـي المسـجل بالموبايـل مـع بدايـة الغـزو 

للمــرة الأولى وفي  17/02/2004، حيــث اشــترت جريــدة نيويــورك تــايمز في  2003الأمريكـي للعــراق خــلال ســنة 

رة ملتقطـــة مـــن الموبايــل ، وتم التقاطهـــا في لحظـــة التوقيـــع الرسمـــي علــى ابـــرام عقـــد الانـــدماج بـــين صــفحتها الأولى صـــو 

فعلـى الـرغم مـن أن الصـورة كانـت عاديـة ) سـينغيولار(و ) ايـه تي انـد تي(الشركتين العملاقتين بالهاتف النقال ، وهمـا 

لم نفســـه ، وكانـــت اللقطـــات المصـــورة بالموبايـــل جـــدا إلا أ�ـــا مثلـــت علامـــة بـــارزة في تـــاريخ صـــحافة الموبايـــل وفي العـــا
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مهمة أيضا خلال تفجيرات مدريد باسبانيا وكذا في تغطية زلزال تسونامي ، وجاءت ذروة هذا الشكل مـن أشـكال 

  1. 2005الإنتاج الإعلامي خلال تفجيرات لندن عام 

  

في الصـحافة الإخباريـة بولايـة فلوريـدا الأمريكيـة  2005ويستخدم مصطلح صحافة الموبايل منـذ سـنة  

، وكانــت وكالــة رويــترز رائــدة في صــحافة الموبايــل ، حيــث كانــت تجهــز الصــحفيين بــأدوات صــحافة الموبايــل خــلال 

أبرمتـه هـذه الوكالـة مـع شـركة نوكيـا ، إذ يعود ظهور صحافة الموبايل كأداة للصـحافة إلى التعـاون الـذي  2007سنة 

الفلندية لتطوير أحد هواتفها النقالـة ، كمـا قـدمت نوكيـا لـرويترز لوحـة مفـاتيح تعمـل بـالبلوتوث وعـدلت الميكروفـون 

) newsroo(تم تأسـيس مجموعـة  2015لتحسين جودة الصوت لعرض وإجراء مقابلات إخباريـة بـالتلفون   وفي عـام 

2.راق لتعليم صحافة الموبايل وممارستها كأول منصة رسمية في الع
 

  مرتكزات صحافة الهاتف الذكي  : المطلب الثالث

لذلك فإن العوامل التي تؤثر على أدائها هي تلك العوامل  الفردي،ترتكز صحافة المحمول على الأداء 

  :وأهمهاالمتعلقة بمن يمارسها 

  

  :يليتتمثل فيما  والتي: والتقنيةالمهارات الإعلامية  :أولا

  .والمعالجةمهارة استخدام تطبيقات الهاتف المحمول الخاصة بالتغطيات والتحرير  -01

 .أيضامهارة التخطيط للقصة التي ستنتجها �اتفك الذكي وهذا ينطبق على البث المباشر  -02

 .معبرةمهارة الاختزال وكتابة نصوص قصيرة وواضحة واختيار صور  -03

 :بينهاالمحمول وهذا يتطلب مهارات من  ريره بالهاتفوتحمهارة التصوير بالفيديو  -04

ودمج الصوت ومؤثرات الربط والانتقال بين  الشاشة،مهارة استخدام برنامج إضافة شريط أسفل   - أ

 .المشاهد

 3.إعلاميةتوظيف الوسائط المتعددة لإنتاج محتوى يلائم النشر في أكثر من وسيلة  مهارة-ب
  

                                                           
  .455سمية بن زكة ونزهة حنون، مرجع سبق ذكره،ص -1
 .456ص نفس المرجع، -2
صحافة المحمول وانعكاساتها على الممارسة الإعلامية دراسة على عينة من الإعلاميين العرب بدولة الإمارات  سناء يوسف محمد شاهين،-3

  .207، ص2016/2017، جامعة السودان،)الصحافة والنشر(الاعلام والاتصال أطروحة دكتوراه في علوم  العربية المتحدة،
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قــــــد صــــــاحب التطــــــور في مهــــــام الإعلاميــــــين والأدوار الموكلــــــة إلــــــيهم اهتمامــــــا كبــــــيرا  :والتأهيــــــلالتــــــدريب  :ثانيــــــا

ـــــل  ـــــات التأهي ـــــدريب،بعملي ـــــب بتعـــــدد  والت ـــــه مطال ـــــدرك كـــــل صـــــحفي بأن ـــــأن ي ـــــة مهتمـــــة ب ـــــت الإدارة الإعلامي وبات

 ســـــــواء بـــــــإدراج ذلـــــــك في عقـــــــودهم أو بتـــــــوفير تـــــــدريبات الجديـــــــدة،مهاراتــــــه لموافـــــــاة احتياجـــــــات البيئـــــــة الإخباريـــــــة 

ــــــى  لازمــــــة، ــــــة لتخصــــــيص جــــــزء مــــــن ميزانيتهــــــا لهــــــذا الغــــــرض والحفــــــاظ عل ــــــبعض المؤسســــــات الإعلامي ممــــــا دفــــــع ب

  .صحافييهامعدل منتظم ومتنوع من التدريبات التي يحصل عليها 

  

إن الهواتــــــف المحمولــــــة ســـــــاعدت الإعلاميــــــين والهــــــواة في تســــــجيل أحــــــداث في منـــــــاطق  :الوســــــيلةكفــــــاءة   :ثالثــــــا

ومــــــع اســــــتخدام هــــــذه الهواتــــــف باحترافيــــــة بــــــات بإمكــــــان المراســــــل  إليهــــــا،التقليديــــــة  يصــــــعب إدخــــــال الكــــــاميرات

ـــــى  ـــــاج مـــــواد مصـــــورة تكـــــون بالمســـــتوى المطلـــــوب لعرضـــــها عل ـــــب مـــــا يتســـــم  الشاشـــــة،الإعلامـــــي إنت هـــــذا إلى جان

والاســــــتفادة مــــــن  الانترنــــــت،بــــــه المحمــــــول مــــــن خفــــــة الــــــوزن وســــــهولة الحمــــــل والتنقــــــل بــــــه وإمكانيــــــة ربطــــــه بخدمــــــة 

  1.الاستيعابالجيل الرابع ذو السرعة العالية وسعة  مزايا

يقـــــــول جيـــــــف روث مـــــــدير تحريـــــــر محطـــــــة فـــــــوكس نيـــــــوز الأمريكيـــــــة أن أســـــــاليب العمـــــــل : بيئـــــــة العمـــــــل  :رابعـــــــا

التقليديــــــة باتــــــت مملــــــة ، ويــــــدعو الإعلاميــــــين للــــــتخلص منهــــــا واســــــتبدالها بالهــــــاتف الــــــذكي ، ويقــــــول إنــــــه لم يعــــــد 

ويؤكـــــــد أن . هم ولا توجـــــــد حاجـــــــة لفريـــــــق عمـــــــل وفي جيبـــــــك هاتفـــــــك الـــــــذكي مـــــــبررا عمـــــــل الإعلاميـــــــين بمكـــــــاتب

التصــــــوير، تســــــجيل الصــــــوت، " المحمــــــول جعــــــل عــــــددا مــــــن الصــــــحفيين يعملــــــون في الخــــــارج ويقومــــــون بمهمــــــات 

هـــــذه الطريقـــــة خلقـــــت بيئـــــة . والتحريـــــر عـــــبر الهـــــاتف الـــــذكي خـــــلال وقـــــت قصـــــير وإرســـــالها لمؤسســـــا�م الإعلاميـــــة

ـــــر إنتاجـــــا  لم تألفهـــــا الصـــــحافة مـــــن ـــــوز يعملـــــون بشـــــكل أســـــرع وأكث ـــــل وجعلـــــت الصـــــحفيين بمحطـــــة فـــــوكس ني قب

2. من منافسيهم في محطات أخرى
  

  لمـــــــا ســـــــبق ذكـــــــره يمكـــــــن القـــــــول أنـــــــه لابـــــــد مـــــــن تـــــــوافر مهـــــــارات معينـــــــة أهمهـــــــا تلـــــــك المتعلقـــــــة بـــــــالفرد أو

 تتجـــــــاوزوالـــــــتي  الاســـــــتخدام،الصـــــــحفي الـــــــذي يمـــــــارس هـــــــذا النشـــــــاط الإعلامـــــــي، وبالتحديـــــــد مهـــــــارات حســـــــن 

تلــــــك المهــــــارات التقليديــــــة الــــــتي كانــــــت تشــــــترط ســــــابقا لاســــــيما في ظــــــل التطــــــورات والتحــــــديثات المتســــــارعة الــــــتي 

كمـــــــا لا يمكننـــــــا إغفـــــــال شـــــــرط حســـــــن اختيـــــــار جهـــــــاز الهـــــــاتف الـــــــذكي   .الذكيـــــــةتشـــــــهدها تكنولوجيـــــــا الهواتـــــــف 

مـــــنم الضـــــروري لممارســـــة المســــتخدم في هـــــذا النـــــوع مـــــن الصـــــحافة، باعتبـــــاره أســـــاس العمــــل الصـــــحفي لـــــذا أصـــــبح 

  .الصوتهذا النوع الإعلامي الحديث من كفاءة الجهاز لاسيما فيما يتعلق بالكاميرا وتسجيل 

                                                           
 .208، صفس المرجعنسناء يوسف محمد شاهين،  -1
  .213ص  ،نفس المرجعسناء يوسف محمد شاهين،  -2
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  خصائص صحافة الهاتف الذكي : المطلب الرابع

ولكـــــن التطـــــور  الماديـــــة،لم يقتصـــــر تطـــــور الهـــــاتف المحمـــــول علـــــى خصائصـــــه الماديـــــة كـــــالحجم والـــــوزن والإمكانـــــات 

ـــــتي تختلـــــف عـــــن خـــــدمات  المقدمـــــة، التطبيقـــــات والخـــــدمات الحقيقـــــي هـــــو تطـــــور في وتحديـــــدا خـــــدمات المحتـــــوى ال

ــــــاج إلى مــــــدخلات  ــــــوى رقمــــــي(الاتصــــــال البســــــيط في كو�ــــــا تحت ــــــد  للعــــــرض،وأدوات ) محت ــــــا يمكــــــن تحدي ومــــــن هن

  :يليخصائص صحافة الهاتف الذكي فيما 

اســـتغلال أقـــل حيـــز في تخـــزين واســـترجاع المـــواد يتمثـــل المظهـــر البـــارز لتـــأثير ثـــورة تقنيـــة المعلومـــات في :الفوريـــة-01

الصــحفية وبالســـرعة الزمنيـــة عـــبر الاتصـــال بشـــبكات الانترنــت وأبـــراج الاتصـــالات الموجـــودة حـــول العـــالم باســـتخدام 

والفوريـــة في صــحافة المحمـــول في إرســال الأخبـــار والبيانــات وتوثيقهـــا وســرعة إعـــداد وإرســـال  المتاحــة،تقنيــات الـــربط 

  1.المختلفةواد الإخبارية وبثها عبر المنصات المحمولة أو التطبيقات التقارير والم

  

تميــزت ظــاهرة الإعــلام الجديــد بقــدر عــالي مــن التفاعليــة ، ومــا بعــد التفاعليــة حيــث تــزداد درجــة : التفاعليــة  -02

التفاعـــل بـــين الجمهـــور دون التقيـــد بحـــدود الزمـــان والمكـــان ، ومزيـــدا مـــن التواصـــل دون الاتصـــال فحســـب ، وتعـــد 

ة للأفكــار والــرؤى ، بمعــنى صــحافة الهــاتف المحمــول مــن الأنمــاط الصــحفية الأكثــر تفــاعلا مــن قبــل الجمهــور ومشــارك

آخر إ�ا صحافة الوسائط المتعددة التي تتواجد علة مختلـف المنصـات الالكترونيـة مـن شـبكات اجتماعيـة وتطبيقـات 

اتصالية وبرامج تواصلية إ�ا ثورة اتصالية دمجت بين جملة مـن التطبيقـات والمنصـات �ـدف محاصـرة المسـتخدم بكثـير 

اعلية الفريدة من نوعها ، والتي حولت الجمهور من مجـرد متلقـين للمـواد الإعلاميـة إلى من الوظائف والإمكانات التف

  2. مشاركين ايجابيين في العمليات الإعلامية والاتصالية والتفاعل معها 

  

إلى جانــب تطــور الــدور الإعلامــي الــذي أصــبح يقــوم بــع الهــاتف المحمــول ، أصــبح  :التواصــل الاجتمــاعي  -03

اثلا دورا اجتماعيـا ، فأصـبح يقـوم بـدور اتصـالي وإعلامـي بـل دور اجتمـاعي أيضـا ، فمـن خـلال يؤدي على نحـو ممـ

ـــه تعـــددت أغراضـــه  ـــوافرت لـــه تعـــددت وظائفـــه مـــن مجـــر وظيفـــة اتصـــالية ، فمـــع اتســـاع إمكانيات الإمكانيـــات الـــتي ت

أصــبح بإمكانــه تصــفح  الإعلاميــة ، فأصــبح بإمكــان المســتخدم تصــفح الإنترنــت لــيس المواقــع الإعلاميــة فحســب بــل

المدونات والدخول على مدونته الخاصة والتعديل فيها ، وبالتالي أصبح يؤدي مهامـا أوسـع داخـل وظيفتـه الاتصـالية 

  .    والإعلامية 

                                                           
، "دراســة ميدانيــة"اعتمــاد الشــباب الفلســطيني علــى صــحافة الهــاتف المحمــول كمصــدر للأخبــار وقــت الأزمــات  طلعــت عبــد الحميــد عيســى،-1

  .92ص ،2016الجامعة الإسلامية غزة، أطروحة شهادة الماجستير في علوم الإعلام والاتصال،
 .92، صنفس المرجعطلعت عبد الحميد عيسى،  -2
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قدرة المستخدم على الوصول بسـهول غلـى عـدد كبـير مـن مصـادر المعلومـات وهـذا مـا يتـيح لـه فرصـة :المرونة-04

وذلــك بالاسـتفادة مــن قـدرة تكنولوجيــا  زمـان،تناسـبه وكــذلك المشـاركة مــن أي مكـان وفي أي  انتقـاء المعلومـات الــتي

  .فائقةالاتصالات اللاسلكية على الحركة ومتابعة الحدث في مكان حدوثه مباشرة وبسرعة 

 

إمكانيـــة خلـــق المحتـــوى ومشـــاركته مـــن قبــــل المســـتخدم فلـــم يعـــد الاهتمـــام مقتصـــرا علـــى المحتــــوى :الشخصـــنة-05

ولكن تجاوز ذلـك للمحتـوى المنـتج مـن قبـل المسـتخدم تسـارع عمليـة مـيلاد الفـرد والفردانيـة وإيقاعا�ـا في  ؤسسي،الم

وتســـهل عمليـــة تبـــادل المعلومـــات بـــين المســـتخدمين بالإضـــافة إلى أن إمكانيـــة إنتـــاج القصـــة الصـــحافية بكـــل  الحيـــاة،

خلافــا لوســائل الاتصــال  نفســه،شخصــية للفــرد تفاصــيلها غــير خاضــعة لتوجهــات منظمــات معينــة بــل للقناعــات ال

  1التقليدية 

  

صـــــحافة الهـــــاتف المحمـــــول انقلابـــــا لنمـــــوذج الاتصـــــال التقليـــــدي بمـــــا يســـــمح  جســـــدت: متعـــــددةالاتجاهات-06

للمؤسسة أو الفرد العادي بإيصال رسالته إلى من يريد في الوقت الذي يريـد بالطريقـة الـتي يريـد ولـيس مـن أعلـى إلى 

علاميــة في أيــدي أســفل وفــق النمــوذج الاتصــالي القــديم وهــذا مــا أعطــى إمكانيــة وضــع المعلومــات والإخبــار والمــواد الإ

  .الصغيرةا�تمعات 

 

تعــد خاصـية سـهول الاسـتخدام أحــد أهـم عوامـل تفضــيل المسـتخدمين لصـحافة الهــاتف : الاسـتخدام سـهولة-07

المحمـــول، حيـــث لا تتطلـــب بـــذل جهـــد جســـدي وعقلـــي كبـــير لفهـــم أو اســـتيعاب مـــا تتـــوافر مـــن مـــواد خاصـــة مـــع 

تسـهيل الحصـول وتبـادل والمعلومـات ومتابعـة الأخبـار والتطـورات استخدام بعـض التطبيقـات المبسـطة الـتي تسـهم في 

حيــث  .المحمــولوقــد ســاهمت الكثــير مــن الشــركات في تطــوير أدوات ومعــدات وبرمجيــات صــحافة الهــاتف  الأخــيرة،

حـتى لـذوي الاحتياجـات الخاصـة ممـا أدى إلى سـهولة في إنتـاج  بسهولة، الهاتف المحمولتمكن من استخدام صحافة 

أو حاجـة للكـوادر البشـرية أو الأدوات المسـاعدة الباهظـة الـثمن وكـذلك سـهلت نشـر  عنـاء،ى الإعلامـي دون المحتو 

في كثير من الأحيان يقوم المستخدم عبر صـحافة الهـاتف المحمـول بعـرض الفـيلم علـى الهـواء  الإعلامية،وإرسال المواد 

  2.الحادثقم الأخبار تكون في طريقها إلى مكان في حين أن سيارات الأقمار الصناعية التقليدية وطوا مباشرة،

  

                                                           
  .93ص، نفس المرجع طلعت عبد الحميد عيسى، -1
 .94، صنفس المرجعطلعت عبد الحميد عيسى،  -2
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الضــخمة جــدا  )المنظمــةأو غــير  المنظمــة(هــي عبــارة عــن مجموعــة البيانــات والمعلومــات :المعلومــاتي الإغــراق-08

ممـا يـؤدي إلى  الصـلة،والمعقدة بسبب المعلومات الإضافية المشتقة من تحليل مجموعة واحدة كبـيرة مـن البيانـات ذات 

  .المناسبةصعوبة فهم الشخص لمسألة ما واتخاذ القرارات 

  

 وإرسـاله، ،واسـتقباله، الإعلامـيسمحـت صـحافة الهـاتف المحمـول للفـرد صـناعة المحتـوى  :الرقابـةعلـى  التغلب-09

وللنقـــد والتعليـــق علـــى الموضـــوعات دون قلـــق أو خـــوف مـــن الملاحقـــة المحليـــة والدوليـــة وحـــدود القـــانون  رأيـــه،وإبـــداء 

وانعكـاس ذلــك علـى مـدى قــدرة  العـالم،والرقابـة المرتكـزة علـى تقييــد حريـة الإعـلام والمعتقــد والتعبـير في معظـم بلــدان 

  1.زية على ظاهرة ميلاد الفردانيةوكفاءة النظام السياسي والنخبة الحاكمة وغيرها على السيطرة الرم

 

الهواتـف المحمولـة غـزت وسـيطرت تمامـا علـى السـلوك الـروتيني اليـومي بكـل مسـتوياته ، وعلـى  : تغيـر الـروتين  -10

كافـــة الأوقـــات  ، فالهـــاتف المحمـــول أصـــبح لا يقـــف عنـــد مجـــرد آلـــة تســـتخدم للاتصـــالات الضـــرورية فحســـب ، بـــل 

ار الـتي تقـوم �ـا الوسـائل الإعلاميـة الأخـرى والـتي صـارت تقليديـة في ظـل التقـدم وسيلة يمكنها أن تؤدي نفس الأدو 

الإخبـار  –الإعـلام  –الاتصـال : الـذي لحـق الإنترنـت والهـاتف المحمـول ، فالهـاتف المحمـول إذا أصـبح يـؤدي وظيفـة 

زيون والصـحافة كسـر متسـارع الترفيه ، فاستيعاب الهاتف المحمول لإمكانيات الإنترنت والإذاعة والتلف –الإعلان  –

لـــبعض مكونـــات القـــيم التقليديـــة ، وتجـــاوز بعضـــها ، والتشـــكيك في شـــرعية بعضـــها الآخـــر ومـــدى ملاءمتـــه للحيـــاة 

2. العصرية 
  

  

  :يليهناك من الباحثين من يضيف لما سبق ذكره جملة من الخصائص لصحافة الهاتف الذكي تتمثل فيما 

  .كبيرةحيث تقلص تكاليف الإنتاج نظرا لعدم حاجتها لطواقم  : التكاليفقلة  -01

فبإمكـــان الصـــحفيين التحـــرك �ـــواتفهم الذكيـــة أســـرع مـــن غـــيرهم وأن يكونـــوا في الطليعـــة  :الحركـــةســـهولة  -02

  .قبلوهات الميزة مكنت الصحفيين من الدخول لمناطق لم تكن متاحة من  العاجلة،خلال تغطية الأخبار 

ءات الســـلامة فالصـــحفيين الـــذين يســـتخدمون هـــواتفهم الذكيـــة أثنـــاء تواجـــدهم بـــين تعزيـــز إجـــرا :الســـلامة -03

 الحشود أقل لفتا للانتباه من الذين يستخدمون المعدات الكبيرة الثقيلة لتغطية الحدث 

                                                           
  .95نفس المرجع، ص طلعت عبد الحميد عيسى، -1
 .95صنفس المرجع،  طلعت عبد الحميد عيسى، -2
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تتيح أحدث أجيال الهاتف الذكي التصوير والحريـر والتحميـل بتقنيـة  ):4K(التصوير بتقنية الدقة الفائقة  -04

في حـــين لا تـــزال معظـــم كـــاميرات  النوعيـــة،فصـــحافة الموبايـــل لم تعـــد مقيـــدة بســـقف محـــدود مـــن  ائقـــة،الفالدقـــة 

 .4Kفان أجهزة الهواتف المحمولة توفر جودة تقنية  ،HDتعتمد تقنية  وأنظمة التحريرالأخبار التليفزيونية 

توفر الهواتف الذكية إمكانية البث المباشر بشكل أبسط وبأقل تكلفة من خلال تطبيقـات : المباشرالبث  -05

 1.الموبايلفالوصول للجمهور أثناء البث المباشر هو ميزة أساسية في صحافة  ذلك،خاصة سهلت 

 

 لعلـه مــن بــين أهــم الأســباب الـتي جعلــت صــحافة الهــاتف الــذكي تحتــل هـذه المكانــة الــتي عليهــا الآن هــو مــا 

تتوافر عليه من خصائص ميز�ا عن غيرها من الوسائل، أو ربما جعلت منها وعاء تصـب فيـه كـل تلـك الخصـائص 

الـــتي تتميـــز �ـــا وســـائل الإعلامـــي التقليديـــة خاصـــة في مجـــال الصـــحافة، خاصـــة التفاعليـــة الـــتي مكنـــت أي مـــواطن 

فوريـة وهــو مــا جعلهـا صــحافة حــرة غــير عـادي مــن مشــاركة الخـبر وحــتى صــناعته في بعـض الأحيــان، وكــذا الآنيــة وال

مقيــدة بعامــل الوقــت عكــس الصــحف التقليديــة ، فبمجــرد وقــوع الحــدث تمكننــا صــحافة الهــاتف الــذكي مــن نشــره 

ناهيـك عـن ذاك الكـم الهائـل مـن التطبيقـات الــتي .ونقلـه في حينـه وهـو مـا وفرتـه لنـا تقنيـة البـث المباشــر للأحـداث 

 . اتأضفت جاذبية في صناعة الفيديوه

  أنواع صحافة الهاتف الذكي : المطلب الخامس

  :وهييمكن تصنيف صحافة الهاتف الذكي من حيث الاستخدام إلى ثلاثة أنواع 

عنـدما يـتم اسـتخدامه مـن جانـب الجمهـور كوسـيط أو منصـة لمتابعـة المحتـوى الصـحفي والمـواد  :متابعـة وسـيط-01

  .الإعلامية

كوســيلة للمشــاركة في صــنع   )الصــحفي المــواطن(عنــدما يــتم اســتخدامه مــن جانــب الجمهــور : مشــاركة وســيلة-02

  .الإعلامالأخبار وتبادلها عبر المنصات أو تطبيقات الهواتف المحمولة أو مواقع وسائل 

عنــدما يــتم اســتخدامه مــن جانــب الصــحفيين المحترفــين كوســيلة ســريعة لجمــع  :البيانــاتجمــع وتحريــر  وســيلة-03

مات والتقاط الصور ومقاطع الفيديو وإنتاج المواد الإعلامية ونشـرها مباشـرة علـى المواقـع الالكترونيـة أو إرسـالها المعلو 

  2. إلى وسائلهم الإعلامية التقليدية والجديدة

  

                                                           
  .98، صنفس المرجع طلعت عبد الحميد عيسى، -1
 98ص  نفس المرجع، طلعت عبد الحميد عيسى، -2
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  : أنواع وهي 03وهناك من الباحثين من يصنفها حسب المحتوى الإعلامي المقدم عبر الموبايل إلى 

تشـــير تقـــارير بعـــض الدراســـات بـــأن الخـــبر ســـيكون المـــادة الغالبـــة علـــى معظـــم المـــواد المرســـلة إلى  :الأخبـــــــار -01

ولعل أهم ما يميز هذه الأخبار هي سرعة نقل الأحداث في نفـس الوقـت واللحظـة وبالتـالي يسـاهم  المحمول،الهاتف 

ق عوائـــد ماليـــة للمؤسســـات وهـــو مـــا يســـاعد علــى تحقيـــ ومكـــان،في نقــل ونشـــر الأخبـــار بســـرعة فائقـــة في أي زمــان 

  .الإعلامية

تقــوم درامــا الموبايــل علــى إحســاس درامــي ســريع وقصــير ومركــز وأهــم مــا يميزهــا هــو قصــر  :الموبايــلدرامــا   -02

 .الدقيقةالمدة الزمنية فهي لا تتعدى 

تف يبــدو أن أسـلوب الصــور المتحركـة ملائــم كثـيرا للمــواد الخفيفــة الـتي يــتم بثهـا عــبر الهــا :المتحركــةالصـور  -03

ـــــة   MORGNTHALER(و ) MAIKEL WULF(المحمـــــول ويـــــرى المنتجـــــان الأوائـــــل للأفـــــلام الهزلي

ANDRES ( اللــــذان ابتكــــرا أو صــــورة متحركــــة تظهــــر علــــى الهــــاتف المحمــــول)mtv.61 ( أن الرســــوم الكارتونيــــة

 1.كبيرتحظى باهتمام  

  :إلىكما صنفها آخرون من حيث مصدرها 

وهــي وســيلة للتواصــل بواســطة النصــوص يــتم اســتقبالها أو : خدمــة الرســائل القصــيرة والرســائل المصــورة -01

أكثـر . حرفـا للرسـالة الواحـدة 70إرسالها عـبر الهواتـف المحمولـة، وسميـت بالقصـيرة لأن عـدد أحرفهـا لا يتجـاوز 

ولا تحتــاج أن يكــون الجهــاز موصــولا  مــا يميــز هــذه الخدمــة أ�ــا لا تحتــاج إلى الهواتــف المحمولــة مــن النــوع الــذكي

  . بالأنترنت

والأجهـزة  الذكية،التطبيق هو برنامج كمبيوتر مصمم ليعمل على الهواتف  :المحمولةتطبيقات الهواتف   -02

فلـم تعـد الهواتـف النقالـة  النقالة،وهي الموجة الجديدة في استخدام الهواتف  النقالة،اللوحية وغيرها من الأجهزة 

بـل تعـد�ا إلى تبـادل رسـائل الوسـائط المتعـددة كالصــور  فقـط،جهـزة للاتصـالات الهاتفيـة الصـوتية بعـدها مجـرد أ

ونظـرا للإمكانيـات الهائلـة في الهواتـف الذكيـة أصـبح بالإمكـان  والانترنت،البريد الالكتروني  والفيديو واستخدام

 06ع علـــى هــذا النــوع حـــوالي ويتفــر  .المســتخدماســتغلال هــذه الإمكانيــات مـــن قبــل تطبيقــات متعـــددة تفيــد 

 2:يليأصناف من التطبيقات نوردها كما 

هــي تطبيقــات غالبــا مــا تكــون تابعــة للمؤسســات الإعلاميــة الصــحفية ويكــون تطبيقهــا : التطبيقــات الإخباريــة  -  أ

 .التكنولوجياعبر المحمول لمواكبة 

                                                           
  457ص  ، مرجع سبق ذكره سمية بن زكة ونزهة حنون،  -1
  .98، صمرجع سبق ذكره ،طلعت عيسى عبد الحميد-2
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للنــاس التفاعــل فيمــا هــي تطبيقــات تكنولوجيــة مســندة إلى الويــب تتــيح  :تطبيقــات التواصــل الاجتمــاعي  -  ب

 الآخـرين،وتوفر للمستخدمين إمكانيـة العثـور علـى  بسهولة،وتسمح بنقل البيانات الالكترونية وتبادلها  بينهم،

 .أسرعجعلت هذه التطبيقات الاجتماعية من عملية تقديم الأخبار عملية 

يعــود ســبب نجاحهــا للانفجــار الــذي شــهده اســتهلاك الفيــديو علــى الأجهــزة  :والصــوتيةالتطبيقــات المرئيــة   -  ج

المحمولــة كمــا أن الهواتــف تعمــل بواســطة الأقمــار الصــناعية جعلــت مــن الممكــن إجــراء بــث لفيــديو مراســل أو 

بواســطة تطبيقــات الفيــديو الدردشــة  الصــناعية،صــانع الأخبــار مــن مواقــع بعيــدة دون الحاجــة لشــاحنة الأقمــار 

تعمــل مــن خــلال الانترنــت   حيــث قامــت هــذه التطبيقــات بتــوفير بــديل للحــزم الإخباريــة التقليديــة لتبقــي  الــتي

 .معهاطوال اليوم المستمعين والمشاهدين في انخراط 

تطبيقات يمكن من خلالها بث وتلقي الرسائل بـين المسـتخدمين وهـي تعـد مـن طـرق  هي: البريديةالتطبيقات   - د

 .والهيئاتية بين المؤسسات التراسل الالكتروني الرسم

وهــو نظــام ملاحــة عــبر الأقمــار الصــناعية يقــوم ) GPS(نظــام التموضــع العــالمي ويرمــز لــه : الملاحــة تطبيقــات-هـــ 

وأصـبح هـذا النظـام متاحـا  .الأرضفي أي مكـان علـى  الجويـة،بتوفير معلومات عن الموقع والوقت في جميع الأحـوال 

وغيرهـا ) MAPPY(وتطبيـق ) GOOGLE MAPS(مـن التطبيقـات أشـهرها عـبر الهواتـف الذكيـة ولـه العديـد 

 1.التطبيقاتمن 

وهـــي تطبيقـــات يمكـــن مـــن خلالهـــا معالجـــة محتـــوى الكـــتروني للمحمـــول ســـواء كـــان  :المحتـــوىتحريـــر  تطبيقـــات-و

وهـــي تطبيقـــات كثـــير تعمـــل كبـــديل عـــن أجهـــزة الحاســـوب في المونتـــاج  صـــورة،المحتـــوى نـــص أو فيـــديو أو صـــوت أو 

 . وإنتاج المواد الإعلامية بصور�ا النهائية

هــو متصــفح ويــب مصــمم للاســتخدام علــى جهــاز محمــول مثــل الهــاتف  :المحمولــةمتصــفحات الهواتــف  -03

ــــب الرقمــــي،المحمــــول أو المســــاعد الشخصــــي  ــــوى الوي ــــك لعــــرض محت ــــة وذل ــــة  أو الحواســــيب اللوحي ــــر فعالي أكث

وهـو ) أوبـرا(متصـفح ) كـروم سـفاري(ومـن أشـهر هـذه المتصـفحات  المحمولـة،للشاشات الصـغيرة علـة الأجهـزة 

  2.الموبايلالأسرع والأكثر استخداما في انترنت 

  الاســتخدام :فيلمــا ســبق ذكــره يمكننــا القــول أن صــحافة الهــاتف الــذكي صــنفت وفقــا لثلاثــة معــايير تتمثــل 

وتنقسـم  المحتـوى الإعلامـي. وسـيط متابعـة، وسـيلة مشـاركة، وسـيلة جمـع وتحريـر البيانـات :وهـيوينقسم لثلاثـة أنـواع 

خدمـة الرسـائل القصـيرة  :أنـواعتنقسـم إلى ثلاثـة  المصـدرومـن حيـث . الأخبــــار، دراما الموبايـل، الصـور المتحركـة: إلى

                                                           
 .99، صفس المرجعن طلعت عبد الحميد عيسى، -1
 .100ص نفس المرجع، طلعت عيسى عبد الحميد،-2
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الإخباريــــة  التطبيقــــات  :منهــــاالــــتي بــــدورها تتفــــرع عنهــــا عــــدة أنــــواع الهواتــــف المحمولــــة و  المصــــورة تطبيقــــاتوالرســــائل 

التواصل الاجتماعي، التطبيقات البريدية، تطبيقات الملاحة، تطبيقات تحرير المحتوى، والنوع الثالث يتمثـل  تطبيقات

  . في متصفحات الهواتف المحمولة

  

  الإلكترونية  الصحافة: الثانيالمبحث 

سنحاول في هذا المبحث الإلمام بمختلف جوانب الصحافة الإلكترونية بداية من ماهية الصحافة 

كما لا نلغي أهميتها واهم أنواعها والتطرق إلى أهم معوقات وايجابيات   نشأ�ا،الإلكترونية والانترنت وصولا إلى 

  . الصحافة الإلكترونية

  

  مفهوم الأنترنت: المطلب الأول

  : انجليزية الأصل مكونة من كلمتين هما كلمة  Internetالانترنت 

 كلمةinterconnections  وكلمة  البعض،وتعني ربط أكثر من شيء ببعضهnet work  فقد  الشبكة،وتعني

هو الشبكات المترابطة  internetوبذلك يصبح معنى الكلمة المركبة  ،netومن الثانية  interاخذ من الأولى 

  1. مع بعض

  إلا أن تعريفا�ا الاصطلاحية قد تعددت وتنوعت وذلك بتعدد وتنوع للأنترنتورغم المعنى اللغوي الواضح ،

 . للأنترنتالاتجاهات التي يستند إليها كل باحث أو منظمة في تقديمها لتعريف معين 

 الملكية الفكرية  فنجد ا�لس الفيدرالي بالتنسيق مع خبراء ومختصين في شبكة الانترنت وكذا جمعيات حقوق

نظام شامل للمعلومات ترتبط عناصرها ارتباطا منطقيا بواسطة العنوان الموحد الموجود  " يعرف الإنترنت على أ�ا 

أو عن طريق الإمدادات الموجودة فيها، ويسمح بإجراء الاتصالات ,  internet protocole proفي مراسيم 

،  وهو بذلك Ipأو عن طريق المراسيم الأخرى القابلة للتطبيق في ، Ip/tcpبين هذه العناصر عن طريق مراسيم 

ينتج ويقدم مستوى عالي للخدمات سواء بطريقة فردية أو جماعية عن طريق وسائل الاتصال المتوفرة لدى 

 2".الشبكة

                                                           
 .17،ص2021،سنة1منشورات ألفا للوثائق،عمان،ط ،الأنترنت من المنظومة التقنية إلى المنظومة الثقافيةباديسلونيس ،  -1
  .18لونيس، نفس المرجع، صباديس  -2
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  ية، العلمية، شبكة لتبادل المعلومات العالمية السريعة في شتى ا�الات الحيات" تعرف أيضا شبكة الانترنت بأ�ا

الطبية، الثقافية، الاجتماعية، الاقتصادية والإعلامية، وتعتبر شبكة الإنترنت أداة لربط العالم ببعضه البعض، مما 

  1". يجعله قرية صغيرة نستطيع من خلالها التعرف على حضارات وعادات وعلوم العالم 

في الواقع  الجغرافي والانترنتالنظري للعالم  شبكة اتصالات، وهي البديل أكبرخلاصة القول تعتبر الانترنت * 

ليست شبكة اتصالات تجارية، كما أ�ا ليست شبكة اتصالات واحدة بالمعنى الحرفي بل هي عدة شبكات 

 .العالم جميع أرجاءاتصالية فردية وجماعية ومجموعة حاسبات متناثرة وموزعة في 

 مفهوم الصحافة الإلكترونية : المطلب الثاني

 2. هي اتخاذ العمل الصحفي مهنة ومورد رزق، أو هي إصدار مطبوعة صحفية سياسية الصحافة

المعلومات  وشبكات-الإنترنت  –نوع من الاتصال بين البشر يتم عبر الفضاء الالكتروني  الصحافة الإلكترونية

ام الفضاء الالكتروني  تستخدم فيه فنون وآليات تقنيات المعلومات التي تناسب استخد الأخرى،والاتصالات 

كوسيط أو وسيلة اتصال بما في ذلك استخدام النص والصوت والصورة والمستويات المختلفة من التفاعل مع 

الأنباء الآنية وغير الآنية ومعالجتها وتحليلها ونشرها على الجماهير عبر الفضاء الالكتروني  المتلقي لاستقصاء

3. بسرعة
 

 وتارة  الرقمية،فتارة تسمى الصحافة  الصحافة،ى هذا النوع من كما توجد عدة تسميات تطلق عل

بالصحافة "وهناك من يسميها  الخط،وأخرى بالصحافة على  الكمبيوترية،ومرة نجدها الصحافة  الإنترنت،صحافة 

رغم وجود فروقات وتباينات فيما  المصطلحات،وجود خلط كبير بين هذه  ولذلك يلاحظالمستعينة بالحاسبات 

وهو ما يجعل من الضروري تحديد مفاهيم هذه المصطلحات والتسميات، وتقديم تعريف دقيق للصحافة  بينها،

  . الإلكترونية

  الجارية،بأ�ا منشور الكتروني دوري يحتوي على الأحداث : " وتعرف نجوى عبد السلام الصحافة الإلكترونية 

خاصة ويتم قراء�ا من خلال جهاز الكمبيوتر، وغالبا سواء المرتبطة بموضوعات عامة أو موضوعات ذات طبيعة 

  4".شبكة الانترنتما تكون متاحة عبر 

                                                           
اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الإلكترونية دراسة ميدانية على عينة من الطلبة الجامعيين المستخدمين للأنترنـت فـي  قوراري صـونيا، -1

  .156، ص2011-2010جامعة محمد خيضر، بسكرة،  مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم الاعلام والاتصال، ،جامعة بسكرة
  .158، ص1979، 1، بيروت، طالموضوع والتقنية والإعلام: مدخل نظري وعملي إلى الصحافة اليومية والإعلام سامي ذبيان، - 2
  .11، ص2011، 1دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، ط ،الصحافة الالكترونية زيد منير سليمان، -3
  .54، ص2011، 1دار الكتاب حديث، القاهرة، ط ،قات الإعلامية الحديثةالصحافة الإلكترونية والتطبي إبراهيم بعزيز، -4
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  ويمكن تعريفonline journalismeصحافة تتم ممارستها على الخط المباشر، حيث : " ببساطة على أ�ا

مصطلح الصحافة نرى أن هذا التعريف قد حصر مفهوم الصحافة الالكترونية أوسع من هذا التعريف بكثير، إن 

الالكترونية غالبا ما يشير إلى استعمال قواعد المعلومات ولكنه كذلك يشير إلى استعمال الانترنت للحصول 

 1". عن ملايين الموضوعات  وثائق معلوماتعلى مصادر، 

  الات وكافة وسيلة من الوسائل المتعددة الوسائط تنشر فيها الأخبار والمق" كما عرفت الصحافة الالكترونية بأ�ا

باستخدام تقنيات  مسلسل،، بشكل دوري وبرقم "الانترنت"الفنون الصحفية عبر شبكة المعلومات الدولية 

عرض النصوص والرسوم والصور المتحركة وبعض الميزات التفاعلية وتصل إلى القارئ من خلال شاشة الحاسب 

 2".ة سواء كان لها أصل مطبوع أو كانت صحيفة الكترونية خالص الآلي،

 منشور إلكتروني دوري يحتوي على الأحداث الجارية سواء المرتبطة بموضوعات عامة أو : " وهناك من يعرفها بأ�ا

ويتم قراء�ا من خلال جهاز كمبيوتر، وغالبا ما تكون متاحة عبر شبكة  خاصة،بموضوعات ذات طبيعة 

 3".الانترنت، والصحيفة الالكترونية أحيانا تكون مرتبطة بصحيفة مطبوعة 

 إن الصحافة الإلكترونية هي الصحافة اللاورقية التي يتم نشرها على شبكة الانترنت ويقوم  وخلاصة القول

إذ تعتبر وسيلة من الوسائل متعددة . ا يتم تخزين المعلومات الكترونيا وإدار�االقارئ باستعاد�ا من خلاله

تنشر فيها الأخبار والمقالات وكافة الفنون الصحفية عبر شبكة المعلومات الدولية  multi mediaالوسائط 

بعض الانترنت بشكل دوري وبرقم مسلسل باستخدام تقنيات عرض النصوص والرسوم والصور المتحركة ، و 

 .الميزات التفاعلية

  .نشأة الصحافة الإلكترونية وعوامل تطورها :المطلب الثالث

سنة التلتكست تعود  نشأة الصحافة الإلكترونية  إلى بدايات السبعينات من القرن الماضي بظهور خدمة 

وسمي هذا النظام الخاص بالمؤسسة بظهوره الأول IBAو BBC، كثمرة تعاون بين مؤسستي 1976

SEEFAXفي حين عرف نظام المؤسسة الثانية بـoracle  ، ولدت خدمة الفيديو تكس  1979وفي سنة

وبناء على النجاح الذي BTAعلى يد مؤسسة Prestelالأكثر تفاعلية وكان أول ظهورها في بريطانيا مع نظام 

من المؤسسات الصحفية أحرزته المؤسسات المذكورة في توفير خدمة النصوص التفاعلية للمستفيدين، شرع عدد 

في العمل على توفير النصوص الصحفية التي تنتجها بشكل الكتروني إلى  1980الأمريكية في منتصف عام 

                                                           
  .221، صمرجع سبق ذكرهقوراري صونيا،  -1
  .58، ص2014دار اليازوري العملية للنشر والتوزيع، عمان،  ،الصحافة الإلكترونية علي عبد الفتاح كنعان، -2
  .53، صمرجع سبق ذكره ابراهيم بعزيز، -3

  



 الإطار النظري للدراسة
 

42 
 

, MIRRORTIMES ,KNIGHTالمستفيدين عبر الاتصال الفوري المباشر ومن بين هذه المؤسسات 

RIDVESVIEWTRON  ،لوب وتكبدت خسائر إلا أن محاولات هذه المؤسسات لم تلقى النجاح المط

مليون دولار أمريكي ، وكنتيجة  لذلك توقفت المشاريع الخاصة �ذه المؤسسات  200مالية قدرت حينها بـ

 : الصحفية بعد عام واحد ويرجع المختصون البداية غير الموفقة لصحيفة الإلكترونية  إلى عدة أسباب منها

 غير مكلف وسهل للمحتوى الالكتروني عدم توفير تقنيات متطورة بالكيفية التي تسمح بوصول.  

 1. نقص الاهتمام �ذا النوع من الخدمات الإعلامية من قبل المعلنين والمستفيدين على حد سواء 
 

تغير الأمر كليا حيث حدثت تطورات هائلة على مستوى تقنيات النشر الالكترونية والتخزين  90ومع بداية القرن 

تغير موقف مختلف المستفيدين من ناحية الحاجة إلى الخدمات الالكترونية في والمعالجة والاسترجاع إضافة إلى 

تجربتها الثانية مرتبط بتوفر أجهزة الحاسوب وتطور برامج الإعلام الآلي التي تسهل هذه العملية بفضل الشبكة 

هنا بدأ يتبلور المفهوم العنكبوتيّة العالمية وتقنية النشر عبر تلك الشبكة أو ما يعرف بالنشر الإلكتروني ، ومن 

بحيث  1992الحديث للصحافة الالكترونية وقد بدأ ظهور الصحف على الانترنت خلال شهر ماي من سنة 

أما أول صحيفة تنشر      أمريكا اونلاينأول صحيفة الكترونية على شبكة  شيكاغو اونلاينتعتبر صحيفة 

، ثم أعقبتها الصحف الأمريكية  هيلز نبورج اجبلادبالكامل على شبكة الانترنت فقد كانت الصحيفة السويدية 

صحيفة  368، ثم وصلت إلى 1995-1994التي بدأ معظمها يتحول إلى صحف إلكترونية خلال عامي 

الأمريكية التي تواجدت على شبكة أول الصحف  واشنطن بوست، وكانت صحيفة  1996خلال سنة 

  .1994الانترنت وكان ذلك سنة 

 : يعود تطور الصحافة الالكترونية إلى امتزاج عدة عوامل أهمها

  :والمتمثل في التقدم الهائل في تكنولوجيا الكمبيوتر ببرمجياته المختلفة ومنها: التقني العامل-أ

 2. تطور قواعد البيانات الصحفية الشبكية  

 ارب التيلكس والفيديو تيكس �يئة الإذاعة البريطانية والتجارب التفاعلية الأخرى في مجالات نقل تطور تج

 .النصوص شبكيا

 استخدام الكمبيوتر في عمليات ما قبل الطباعة مع بداية السبعين . 
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  تجارب تقديم خدمات صحفية بالهاتف مع بداية الثمانينات وما ميزت هذه الخدمات شركة كمبيو

 . سرف

 رؤوسوالمتجسد حاليا فيما يعرف بالعولمة الاقتصادية وما تتطلبه من سرعة في حركة : الاقتصادي العامل-ب

الأموال والسلع وهو ما يتطلب بدوره الإسراع في تدفق المعلومات وذلك لكون المعلومة سلعة اقتصادية في حد 

  . ذا�ا تتنامى أهميتها يوميا

الإعـــلام مـــن طـــرف الســـلطات السياســـية �ـــدف  الاســـتخدام المتزايـــد لوســـائلوالمتمثـــل في : السياســـي العامـــل-ج

  . إحكام قبضتها على سير الأمور والمحافظة على استقرار موازين القوى

  :منها عوامل أخرىهذا إلى جانب 

  رغبة الصحف في الإشتراك في شبكة الانترنت �دف الحصول على عائدات هائلة من الإعلانات على هذه

  . الشبكة

  الضغوطات التي تعاني منها الصحيفة المطبوعة والمتمثلة في ضيق في المساحة إذ في الكثير من الأحيان لا تكفي

المساحة المخصصة لرصد كل التفاصيل المتعلقة بالمقال مما يؤدي في العديد من الأحيان إلى حذف أجزاء مهمة 

إذ لا يمكن التأخر  ،)لمقال ونشره والإقفال الثابتالزمنية بين تسليم ا المدة(بالإضافة لضغوطات الوقت  منه،

 1. وكذا ضغوطات اقتصادية خاصة بتكلفة عملية الطباعة المحددة،وتجاوز المدة 

نشير في البداية إلى أن الصحف الإلكترونية العربية كغيرها من الصحف في : الصحافة الالكترونية في العالم العربي

بعدها صدرت على شبكة الانترنت كنسخ  مضغوطة،قد صدرت في بدايا�ا الأولى على شكل أقراص  العالم،

وبعد الممارسة وحركات التحديث والتطوير ثم التوصل إلى  للجرائد،الكترونية متطابقة مع النسخ الورقية المطبوعة 

وعلى الرغم من أن . رقيةتصميم وتأسيس صحف الكترونية خالصة على الشبكة العنكبوتيّة دون دعامة و 

المشهد الإعلامي العربي لا يعكس نذموجا ملموسا لهذا القطاع، فإن هناك علامات مبشرة وواعدة على مستقبل 

مشرق لصحافة الانترنت بناء على ما تم إطلاقه من بوابات إخبارية وصحف الكترونية ومدونات إعلامية باللغة 

فة انترنت وصارت تنافس الصحافة التقليدية وتجذب أعداد كبيرة من العربية ، باتت تشكل نواة حقيقية لصحا

المستخدمين الذين لهم القدرة على النفاذ للشبكة العنكبوتية   ولعل من تأثيرات هذا الاتجاه ما برز من جدل 

تناقص حول المخاطر التي �دد مستقبل الصحافة الورقية في ظل ارتفاع التكاليف الإنتاجية وتكاليف التوزيع و 

 2. الموارد الإعلانية التي تستمد منها الصحف أسباب بقائها وازدهارها
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م قاصرة باستخدام أساليب وتكنولوجيات  2000وعليه فالصحافة العربية على شبكة الانترنت كانت حتى عام 

ومميزات النشر الالكتروني ، ولم يتبلور إدراك كامل لطبيعة الصحيفة الالكترونية ، وا�ا في الحقيقة تمثل بداية مشروع 

ت هي السائدة في معظم هذه الصحف ، وان غالبية هذه في أطواره الأولى، كما أن ذهنية النشر الورقي مازال

الصحف لا يتم تحديثها على مدار الساعة ، وتفتقر معظم الصحف الإلكترونية العربية إلى خدمة البحث عن 

المعلومات ، ولا يوجد في الكثير منها أرشيف للمواد التي سبق نشرها  ، كما أن الكثير من الصحف الالكترونية 

تحسن استخدام تقنيات النشر الالكتروني وتوظيف تطبيقاته  التي تجعل النسخة الالكترونية تختلف عن العربية لا 

الورقية ، كما أن مسيريها وصحفييها يشتغلون بذهنيات تقليدية هي أقرب إلى الصحافة المطبوعة منها إلى 

  . الإلكترونية

لجريدة الشرق يفة عربية على الانترنت كانت وتتفق معظم المراجع والمهتمين �ذا ا�ال على أن أول صح

 النهار، تليها صحيفة  1995سبتمبر 9المطبوعة التي وضعت نسخة الكترونية لها على شبكة بتاريخ   الأوسط

في الأول من يونيو  الحياة، ثم جريدة 1996فبراير 1التي أصدرت كذلك طبعة الكترونية لها في  ) اللبنانية(

البحرينية في �اية العام نفسه ، وشهد  الأيام، و  1996في �اية عام ) اللبنانية( لسفيرا، وتليها جريدة 1996

التواجد الالكتروني لصحف الأردن ، الوطن العمانية ، الوطن القطرية ، القبس ، والسياسية  1997عام 

يوجد بينها من مع الإشارة إلى احتمال انه  1998الكويتيتان ، وصدرت الصحف المتبقية خلال وبعد عام 

  1. الصحف ما صدر قبل ذلك التاريخ

بصدور صحيفة  ،2000فقد بدأ إصدارها في مطلع عام  فقط،أما الصحف الإلكترونية المنشورة عبر الانترنت   

في أبو ظبي في الأول من كانون الثاني من ذلك العام، وصدرت بعدها عدة صحف الكترونية أخرى، ) الجريدة(

لكن  كوم،، صحيفة ايلاف دوت  )مصر(، إسلام اونلاين )الأردن(، باب وبوابة )السعودية( اتجاهات: من أهمها

مواقع إخبارية أكثر من كو�ا صحفا بالمعنى الذي استقرت عليه  عدد هذه الصحف يبقى محدودا وبعضها مجرد

 . الصحف الالكترونية

صحيفة، ثم  65 حوالي 2000مطلع عام بعدها تزايد عدد الصحف العربية على الانترنت حتى بلغ عددها في 

 125رقما يقترب من  2002لحقت بقية الصحف الإخبارية العربية المنتظمة الصدر ليصل العدد مع �اية عام 

، هذا وتوجد كذلك مجموعة هامة من البوابات العربية الشاملة في العالم العربي بدءاً من )يومية وأسبوعية(صحيفة 

  ".البوابة" و" بلانيت أرابيا" و" نسيج"ا بومرور " أرابيا اونلاين"
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وحسب الكتاب السنوي الإحصائي الصادر عن معهد اليونسكو الإحصائي فإن عدد الصحف العربية الإلكترونية 

  1. 1999صحيفة عام 76التي يدار لها مواقع الكترونية على شبكة بلغت 

إلى أنه لا توجد مصادر و أرقام دقيقة حول عدد الصحف الالكترونية في العالم العربي في السنوات ‘تجدر الإشارة 

الأخيرة ، وما وجد منها فهي عبارة عن أرقام تقديرية نسبية عموما ورغم وجود عدد معتبر من الصحف 

كترونية الموازية لطبعات ورقية ، والتي رغم الالكترونية العربية، إلا أننا نلاحظ أن غالبيتها من الصحف الال

إمكانيا�ا الكبيرة إلا أ�ا لم تستفد من الإمكانيات التواصلية الهائلة التي تتيحها الوسائط المتعددة ، وظلت أسيرة 

، وهو "أداء الواجب"لنمط الإعلام التقليدي الذي ينظر إلى شبكة الويب كفضاء ثانوي لا يتعدى التواجد فيه 

  2.ر إلى الجدوى الاقتصادية والإعلاميةيفتق

هي الجريدة الإلكترونية الأولى عبر  :ALERIA INTERFACEتعد جريدة : الصحافة الإلكترونية في الجزائر

وهي في la mationصحفي سابق في جريدة  "نور الدين خلاصي " شبكة الانترنت أسسها احد الإعلاميين

تقدم التقارير وأخبار حول المسائل   1996مستقلة في عام الأصل كانت عبارة عن خطة إصدار جريدة 

تم التخلي لاحقا عن الفكرة وتحول  "Sida"السياسية والاقتصادية والاجتماعية بمشاركة وكالة التنمية السويدية 

مجال المشروع إلى التفكير في إنشاء جريدة على شبكة الانترنت اختارت الجريدة اللغتين الفرنسية والانجليزية في 

لولا الانترنت لما تمكنا من الصدور أبدا وتمول " وهو احد السويديين انه " جوفان"النشر الالكتروني، ويرى 

 ". ومساعدة مركز الفابالم الدولي" سيدا"الصحيفة من قبل وكالة 

ي ، وكان شعارها نقل الأخبار بشكل موضوع1999انطلقت هذه الجريدة في العمل خلال شهر نوفمبر من سنة 

والمحافظة على المبادئ الأساسية لحرية التعبير وحرية الصحافة والدفاع عن حقوق الإنسان وتعزيز القيم الديمقراطية ، 

  . وتحولت الجريدة من الصدور من أسبوعين إلى مرة واحدة كل أسبوع

يء مقارنة مع نظيرا�ا في تعد تجربة الجزائر في مجال استخدام الانترنت في عالم الصحافة المكتوبة متأخرةّ بعض الش

، وتبعتها 09/09/1995الوطن العربي ، فقد بدأت جريدة الشرق الوسط في الصدور عبر الانترنت بتاريخ 

بعض الصحف العربية منها مجموعة مؤسسة دار التحرير للطباعة والنشر والتي أنشأت موقعها بتاريخ 

، مصر اليوم تلتها جريدة الشعب في أول أكتوبر  ، ويضم نسخها من مواقع الجمهورية ، المساء16/02/1997

 3. م1998الصباحية في عام "الأهرام " ثم تبعتها جريدة 1997من سنة  
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ثم جريدة  1997باللغة الفرنسية في نوفمبر  ELWATANأما الجزائر فكان السبق لجريدة الوطن 

"LIBERTE " باللغة " الخبر"جريدة  وتلتها 1998، فجريدة اليوم باللغة العربية في فيفري 1998في جانفي

 . جريدة من حيث التوزيع في الجزائر في ذلك الوقت أكبروهي  العربية،

الملاحظ على الساحة الإعلامية الجزائرية أن تأخر الصحف الورقية من الظهور على شبكة الانترنت مقارنة بدول 

انقطاعات متكررة بالإضافة إلى نقص الفنيين العربية وهذا راجع لعدة صعوبات كانت منها شبكة الانترنت من 

 1.والتقنيين في مجال التحرير على شبكة الانترنت، وهذا ما جعل الصحافة الالكترونية تتأخر نوعا ما في الجزائر

  : أنواع واستخدامات الصحافة الالكترونية: المطلب الرابع

تنقسم الصحافة بشكل عام باعتبار الوسيط الاتصالي الذي يحمل : الصحافة الالكترونية أنواع-01

  : الصحيفة إلى الأنواع التالية

  . الصحافة الورقية المطبوعة التقليدية

التي تتخذ وسائط الكترونية تعتمد أساسا على الحاسبات الالكترونية في : الصحافة الإلكترونية غير المطبوعة

  : لصحافة الإلكترونية تأخذ أكثر من شكل على النحو التاليوهذه ا والاستقبال،عملية الإرسال 

  الصحافة الإلكترونية الفوريةONLINE JOURNALISM :يحصل القارئ على محتويا�ا من خلال  التي

تلك الصحف التي تصدر على شبكة  مجانا مثلشبكات وقواعد البيانات وخدمات المعلومات نظير اشتراك أو 

  . واستخدام لغة الهايبرتكست المحتويات،وتتميز بالتفاعلية والتجديد المستمر في  الانترنت،

  الصحافة الإلكترونية الغير الفوريةOFFLINE JOURNALISM : التي توجد أعدادها على

  . FOPPAأو الأقراص المرنة  CDSالأقراص الضوئية  الكترونية مثلوسائط 

ديدة يتم ربطها بالحاسبات الإلكترونية مثل الصحافة التي تعد وهناك أشكال مستحدثة تعتمد على وسائط ج

ويطلق عليها صحافة  المستقبل،طبعات خاصة معدة من الصحف الورقية حسب اهتمامات الشخص 

  2.الفاكسيميل  حيث يتم استقبالها على أجهزة الفاكسيميل

وتعد الصحافة الإلكترونية الفورية التي تنقل للمتلقي عبر شبكات المعلومات هي الأقرب إلى مفهوم الصحافة 

  .الإلكترونية

                                                           
  .231، صمرجع سبق ذكره قوراري صونيا، -1
  .97،ص2007، 1القاهرة ،ط دار الفجر للنشر والتوزيع، ،الصحافة الإلكترونية ،رضا عبد الواحد أمين -2
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  : وهناك ثلاثة أنواع أخرى لصحافة الإلكترونية

وهي عبارة عن صحيفة الكترونية بصفة كلية وليست لها نسخة ورقية : الإلكترونية المستقلة الصحافة-01

ولا قناة تليفزيونيّة أو إذاعية أو وكالة أنباء ترتبط �ا، فهي الكترونية بحتة في كل العمليات المتعلقة  موازية،

  . ولذلك فهي صحيفة الكترونية خالصة تنشر فقط على شبكة الانترنت إخراجها، توزيعهاونشرها،بتحريرها، 

الكترونية بطبعة ورقية موجودة أو موازية وهي عبارة عن صحيفة أو نسخة : الصحافة الإلكترونية الموازية-02

أو وكالة الأنباء  , ombinccara BBC ,alarmai net , netarazeenaمثل (لقناة إذاعية أو تليفزيونية 

)associated press(,  وهناك من يسميها المواقع الإعلامية التكميلية، أي أ�ا مكملة ومدعمة لنسخة ورقية أو

نية، أو لوكالة أنباء  وهي تقوم غالبا بالترويج لهذه الوسائل الإعلامية ، خاصة تلك التي لقناة إذاعية او تليفزيو 

نسخة طبق الأصل ، أي لا يتم تغيير محتواها ومضمو�ا ، وهي في الغالب تحتوي على نفس المضمون و أحيانا 

  1. ات وبعض المقالاتتختلف عنها في بعض المضامين إما بالزيادة أو بالنقصان، مثل ما يتعلق بالإعلان

وتقريبا نجد اليوم أن كل الصحف الورقية والفضائيات والقنوات ووكالات الأنباء، لها مواقع إلكترونية إعلامية على 

مواقع (الأذرع الإلكترونية لوسائل الإعلام ) زيد منير(شبكة الانترنت على شكل صحف الكترونية والتي يسميها 

كالمواقع التجارية والإعلانية التي �دف   موقع،، وبعضها ويملك أكثر من )لاتالصحف والقنوات الفضائيّة وا�

  . من خلالها إلى تنويع مصادر دخلها والإعلان عن نفسها

وهي عبارة عن شكل جديد من أشكال الصحافة : CITIZEN JOURNALISMصحافة المواطن -03

كاميرات رقمية، أجهزة محمولة مجهزة (الاتصال  الإلكترونية الذي ظهر بفعل التطور الذي شهدته تكنولوجيات

، والتي أتاحت لجمهور مستعملي وسائل الإعلام إمكانية المشاركة في ..)بكاميرات، تقنيات شبكة الانترنت

محتويا�ا، ولاسيما في شبكة الانترنت، التي تمكن الأفراد العاديين من خلال عدة تقنيات ، بكتابة مقالات والتعبير 

م بكل حرية  مثل منتديات المحادثة الإلكترونية، المدونات الإلكترونية ، بحيث يمكن لأي شخص أن عن آرائه

 ,youtubeيصمم موقعا شخصيا أو مدونة الكترونية خاصة به ، بالإضافة إلى مواقع الأفلام والفيديو 

metacafé, myvidea (،  ومواقع الشبكة الاجتماعية كمواقع الفايسبوكfacebook  2.اقع بث الفيديوومو  

ومن هنا نستخلص أن للصحافة الإلكترونية أنواع مختلفة تحمل قدرا واضحا من التباينات في التوجه والانتماء، إلا *

وهذا ما أتاح لجمهور مستخدمي  المحتويات،أن جميعها يشكل ظاهرة واحدة تتميز بالتفاعلية والتجديد المستمر في 

  . وسائل الإعلام إمكانية المشاركة فيها

                                                           
  .55، صمرجع سبق ذكره على ابراهيم بعزيز،-1
  .56ص المرجع، فسن على ابراهيم بعزيز،  -2
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 : الصحافة الإلكترونية استخدامات-02

أدت التطورات الإيجابية في استخدام الانترنت إلى تشجيع الكثير من الناشرين العرب على الدخول في عالم النشر 

ية فكر الناشرون العرب في استثمار النشر على الخط الالكتروني، فمنذ السنوات الأولى لظهور الشبكة العالم

، فقد أصبحت قراءة العناوين في بالأنترنتالمباشر، حيث شجعهم على ذلك ازدياد أعداد القراّء الذين ارتبطوا 

بعض الصحف العربية التي تنشر يوميا في الانترنت اهتمام العصر، كالصحف السعودية، والمصرية، والأردنية، 

ة الويب المتعددة الوسائط فإن كثيرا من المحررين يعينون في المطبوعات الإلكترونية يطلق عليهم منتجون وسبب طبيع

، وتنوع الأعمال التي يقوم �ا  المنتجون تنوعا كبيرا، وتختلف من عملية إلى أخرى استنادا إلى حجم عدد العاملين 

  : المنتجون يقومون بما يليفي الموقع، بالإضافة إلى الكتابة التحريرية الأساسية ف

 انتقاء المحتوى المنقول من النسخة المطبوعة للصحيفة .  

 إعادة تكييف المحتوى المنقول من النسخة المطبوعة . 

 دعم المادة الصحفية بالمواد الصوتية والمصورة . 

 1.إقامة الروابط التشعبية للموضوع  

وعلى سبيل المثال فقد يتم نشر موضوع في بعض الصحف الورقية اليومية في الأردن كصحيفة الرأي، حول توقيع 

اتفاقية استثمارية اقتصادية في مدينة العقبة في الأردن، فيمكن أن يدعم المحرر القائم على الموقع الالكتروني 

ع الناس بمعلومات أكثر عن مدينة العقبة من للصحيفة هذا الموضوع من خلال الروابط التشعبية، �دف اطلا

خلال الصور، والأماكن السياحية، والفنادق، ومركز التسوق، ومثالا على ذلك وضع الروابط المتشعبة لإطلاع 

  2. الناس عن أسعار الفنادق في مدينة العقبة وأماكنها، وخدما�ا، مدعومة بالصور أيضا

وهذا العالم هو مثلما تذكرناه وتوقعناه  به،لم ذي بناء محدد يمكن التنبؤ ونحن بحاجة أن نعرف بأننا نعيش في عا

أن استخدامات الناس لوسائل الإعلام وكيف يتعاملون معها تتمثل في خمسة  Leeethayerويرى لي ثاير

 : استخدامات رئيسية وهي

  . تزويد الناس بأشياء يتحدثون عنها بشكل لا يحتمل مواجهات أساسية مع الآخرين/1

أو  واقعهم،إن الناس يجعلون وسائل الإعلام وما تقدمه من حيث الأهمية كعنصر مركزي لتحديد طقوس /2

  . لتحديد الهوية الشخصية

                                                           
مــذكرة ماجســـتير في  ،اســـتخدامات الصـــحافة الإلكترونيــة وانعكاســـاته علـــى الصـــحف الورقيــة اليوميـــة فـــي الأردن عبــير شــفيق وجـــورج الرحبــاني،-1

  .40، ص 2009جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، الإعلام،
 .41، صنفس المرجع عبير شفيق وجورج الرحباني، -2
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إن لوسائل الإعلام استخدام أسطوري، فالإنسان لا يستطيع العيش بدون الإحساس بأن طريقة الحياة معقولة /3

ذلك سواء أكان الأمر يتعلق بالأخلاقية، أو الحساسية الجمالية، أو  المرء إلىوعادلة وكاملة وصحيحة، ويحتاج 

  . القيم الايدولوجية أو السلوك اليومي

  1.ستخدم الناس وسائل الإعلام لهدف إمدادهم بخبرات متنوعةي/4

أن الصحافة  مضللة ذلكوفي هذا ا�ال فإن مقولة الكمبيوتر قد أدّى إلى ظهور عصر المعلومات هي مقولة 

المطبوعة هي التي بدأت هذا العصر، ولكن وسائل الاتصال الجديدة قد حولت المعلومات إلى سلعة يتم إنتاجها 

  . وبيعها وتستخدم كنوع من التسلية

ويستخدم الإعلاميون والصحفيون الصحافة الالكترونية لمتابعة الأخبار خاصة الأخبار العاجلة، وتحديثها، 

دالها، وإرسالها، ونشرها، وإصدارها بطريقة الكترونية تختلف عن الطرق القديمة التي تستخدمها وتخزينها، واستب

  . الوسائل التقليدية كالصحف المطبوعة

  : وكذلك يوجد خدمات تقدمها الصحافة الالكترونية للجمهور المتلقي نذكر منها

تتيح الصحافة الالكترونية لمستخدميها خدمة البحث داخلها، أو داخل شبكة الويب، وبعض : خدمة البحث/1

الموضوعات ثم تطالب  رؤوس، وتقدم بعض الصحف )اشهر6(الصحف يتيح هذه الخدمة لفترة زمنية محددة 

  . بالحصول على رسوم مالية محددة إلى تفاصيل الموضوع

صب هذه الخدمة على أرشيف الصحيفة الورقية في المقام وتن: Archivesخدمة البحث في الأرشيف /2

الأول، وهي تختلف بذلك عن خدمة البحث التي تنصب على البحث داخل الصحيفة الإلكترونية سواء من 

  . حيث المدة الزمنية التي يمكن البحث فيها، او من حيث؟ التكلفة المادية للمادة التي يريد المتصفح الوصول إليها

وتقتصر هذه الخدمة على الصحف الالكترونية : ءة عدد اليوم أو الأمس من النسخة المطبوعةخدمة قرا/3

، إذ يتيح الموقع للمستخدم إمكانية مطالعة النسخة الورقية وما �ا من )المتخلفة عن الصحيفة الورقية(الكاملة 

  . موضوعات مختلفة إلى حد كبير عن محتويات الصحيفة الإلكترونية

من خلال نشر أسعار الإعلانات في الصحيفة الورقية، : يم الإعلانات إلى الصحيفة المطبوعةخدمة تقد/4

وطبيعة الخدمات الإعلانية التي تقدمها بالإضافة إلى سبيل الإتصال بقسم الإعلانات وطلب نموذج نشر إعلان 

  . بالصحيفة، كما تفعل جريدة الأهرام المصرية

                                                           
 .42ص ،مرجع سبق ذكره وجورج الرحباني،عبير شفيق  -1
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وتختلف هذه الخدمة من صحيفة إلى أخرى في الصحف الصغيرة يقتصر  :EMAILخدمة البريد الالكتروني /5

الأمر على إتاحة الفرصة أمام المستخدم لتوجيه رسائل إلكترونية إلى المحررين، أما الصحف الإلكترونية الكبيرة فإ�ا 

إخبارية يتم توسع من نطاق هذه الخدمة لتقدم خدمة إنشاء بريد الكتروني شخصي على الموقع، كما تقدم نشرة 

إرسالها يوميا على بريد المستخدم، و�دف من وراء ذلك إلى ربط المستخدم بالموقع أطول فترة ممكنة حتى لا يغادره 

  . للقيام بأنشطة البريد الالكتروني من مواقع أخرى

وجهة  وتقدم للمستخدم عناوين أهم الأخبار من: خدمة الإرشاد إلى الأخبار الحديثة والموضوعات الهامة/6

  1.نظر الصحيفة التي يمكن أن يطالعها على الفور، ودون الدخول في تفاصيل الموقع

ومن هنا يمكن القول أن للصحافة الإلكترونية تتميز بجملة من الاستخدامات وهي تتنوع بتنوع أشكالها ومواضيعها 

رشيف التي تساهم في حيث تتمثل في خدمة البحث لمستخدميها وخدمة البحث في الأ الانترنت،عبر شبكة 

تقليل التكلفة والجهد، بالإضافة إلى إمكانية الاطلاع على الصحف في أي وقت وزمان، وكذلك خدمة الإرشاد 

إلى الأخبار الحديثة والموضوعات الهامة لأ�ا تقدم للمستخدم أهم عناوين الأخبار من وجهة نظر الصحيفة التي 

  . يمكن أن يطالعها على الفور

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  ).249-247(قوراري صونيا،مرجع سبق ذكره،ص -1
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  : ايجابيات وسلبيات الصحافة الالكترونية: المطلب الخامس

  : ايجابيات الصحافة الالكترونية/1

 الزائر التحاور المباشر مع مصممي الموقع وعرض آرائه مباشرة من خلال الموقع كما يتمتع  يستطيع :التفاعلية

  .بإمكانية التحكم بالمعلومات وارسالها وتبادلها

 شكل جيد بالنسبة للمتصفح إذ يمكنه أن يتجاوز عددا من المشكلات الإجرائية التي المرونة ب تبرز :المرونة

 .تعترضه إذا كان يملك الحد الأدنى من المعرفة بمهارات التعامل مع الأنترنت

 الأنترنت على إنشاء صحف متعددة الأبعاد ذات حجم غير محدد تعمل من خلالها على  ساعدت :التنوع

 1.من فئات ا�تمعإرضاء مستويات متعددة 

 أحدثت تقنيات الصحافة الإلكترونية تطورا جوهريا في ميدان الصحافة حيث منحت عملية رجع  :رجع الصدى

الصدى امكانيات حقيقية للتفاعل بين الصحف والقراء وهذا التفاعل قد يكون مباشرا في بعض الأحيان ويتيح 

لك المشاركة في منتديات للزائر إمكانية التحاور مباشرة مع مصممي المواقع وعرض آرائه من خلال الموقع وكذ

 .الحوار بين المستخدمين والمحادثة حول مواضيع يتناولها الموقع أو يطرحها زوار ومستخدمو الموقع

 أصبح بالإمكان أن تتوجه الرسالة الإتصالية إلى فرد واحد أو جماعة صغيرة وليس إلى جماهير  :اللاجماهيرية

 .ضخمة كما في الوسائل التقليدية

 أصبح بالإمكان ارسال واستقبال الرسائل الإتصالية في وقت مناسب للفرد المستخدم للأنترنت :اللاتزامنية. 

  أن تصل الصحيفة الإلكترونية إلى أرجاء بعيدة حول العالم فللصحف  يمكن :اللامحدودةالمساحة الجغرافية

الإلكترونية القدرة على اختراق الحدود والقارات دون رقابة أو موانع أو رسوم بل بشكل فوري رخيص 

 2.التكاليف

  

  

  

  

 

                                                           
  .96ص .2020 الجمهورية العربية السورية، من منشورات الجامعة الإفتراضية السورية، الصحافة الإلكترونية والنشر الإلكتروني، �لة أبو رشيد،-1
 .97ص ،نفس المرجع �لة أبو رشيد، -2
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  : سلبيات الصحافة الالكترونية/2   

 وهو سلاح ذو حدين، قد يؤدي إلى فقدان المصداقية في حالة : ضرورة السرعة في نشر الأخبار الإلكترونية

عدم التأكد والتثبت من صحة ما نشر، بعكس الصحافة الورقية التي لديها وقت أكثر للتأكد من مصداقية 

 . المنشور

  بالرغم من أ�ا قد تكون ميزة للصحف الإلكترونية، إلا أ�ا قد تصبح سلبية في عدد من عدم خضوعها للرقابة

الصحف غير المسؤولة بقواعد الضمير الصحفي المهني فتعمد إلى نشر أخبار غير صحيحة أو مضللة، أو مهددة 

 . للسلم الأمني أو الاجتماعي

 فعدد من المؤسسات الصحفية الالكترونية عمدت إلى تناقص عدد الموارد البشرية في : نقص العمالة البشرية

 . في الوضع الجديد المؤسسة الإعلامية، لعدم حاجتها إليهم

 فعدم توفر الإمكانيات التقنية في الدول النامية، ومنها بعض الدول العربية، نتج عنه فروق في : الفوارق التقنية

 .الإلكترونيةجودة شكل ومضمون ما يقدم في الصحيفة 

 ه عدم القدرة في أي دولة، مما ينتج عن للأنترنتقد يحدث عطل لأي من الكابلات المغذية : أعطال الانترنت

 . على تصفح الجريدة عبر الانترنت

 يمكن لأي دولة إن تحجب موقعا معنيا، أو جريدة معينة من الظهور في نطاقها وإن كان : إمكانية الحجب

  1.التغلب على ذلك عن طريق مجموعة من الطرق

أن لصحافة الإلكترونية ومن خلال تطرقنا إلى ايجابيات وسلبيات الصحافة الإلكترونية استخلصنا            

بالإضافة إلى مرونة كبيرة في التعامل مع ) التفاعلية(ايجابيات تتمثل في سرعة انتشار المعلومات وسهولة التواصل 

 عماالخبر من حيث سرعة تحديثه او تعديله، لكن؟ برغم من ايجابيا�ا العديدة، لكن هذا ليس بعيدا بطبيعة الحال 

سنجده من صعوبات على مختلف المستويات التي تتمثل في ضرورة سرعة في نشر الأخبار الإلكترونية لأ�ا تؤدي 

إلى فقدان المصداقية في حالة عدم التأكد من صحة ما نشر، وكذلك نجد نقص الموارد البشرية في المؤسسة 

  . افة إلى أعطال الإنترنتالإعلامية وعدم توفير الإمكانات التقنية في الدول النامية بالإض

  

  

                                                           
 .102،صمرجع سبق ذكره عبد الفتاح كنعان،علي  -1
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 الهاتف الذكي :الثالثالمبحث 

  نشأة الهاتف الذكي  :المطلب الأول

بـــراءة اخـــتراع نـــوع مـــن الهـــاتف مكـــن مـــن نقـــل الصـــوت  1876ســـجل الاســـكتلندي ألكســـندر غراهامبـــل في عـــام 

كـان نظـام أبـل   1890وبحلـول عـام  1870عـام  البشري عبر الأسلاك وامتدت أول شبكة للهـاتف في نيـو إنغلنـدا

للهـاتف يسـتخدم نطـاق واسـع في أمريكـا وأوروبـا لقـد تغـير الهــاتف كثـيرا مـن ذلـك الـذي ابتكـره غراهـام بـل فبعــد أن  

كان ثابتا في المنزل أو المكتب أصبح متحركا وبعـد أن كـان أداة لتوصـيل الصـوت فقـد أصـبح أداة لتوصـيل الوسـائط 

 .العديد من المميزات غيرت تماما الطريقة التي يعمل �ا الهاتف المتعددة وظهرت 

ولم يقتصر دوره علـى تلقـي المكالمـات 1992في عام  IBMوظهر أول هاتف ذكي باسم سايمون من انتاج شركة  

ر تقريبـا دولا 899بل وضع الجداول الزمنية والتوقيت العالمي ودفتر العنـاوين والمفكـرة والبريـد الإلكـتروني وكـان سـعره 

كـأول مسـاعد   PALMوكان الجهاز الوحيد الـذي يقـوم �ـذه المهـام في الولايـات المتحـدة الأميركيـة وقـدمت شـركة 

واشــتمل الجهــاز علــى تطبيقــات مثــل دفــتر العنــاوين ،قائمــة المهــام  1996شخصــي يمكــن وضــعه في جيبــك في عــام 

سـتخدام الخـاص ويمكـن مزامنـة الجهـاز مـع الوينـدوز والمذكرة ،آلة حاسبة وأداة أمان لإخفاء السـجلات المخصصـة لا

 1.أو ماكنتوش ،هذا الجهاز اعتبر نموذج لحواسب شخصية مهدت الطريق للهاتف الذكي 

إرسال رسـائل الفـاكس ،بريـد ( في نفس العام حيث قدم العديد من الخدمات من بينها  9000وظهر هاتف نوكيا 

أول هــاتف ذكــي ويــدعى بينيلــوب مــن شــركة اريكســون ،  1997وفي الواقــع كــان عــام ..) الكــتروني ،ســاعة ،منبــه 

تف ذكـي ويجمـع بـين الإتصـال يتم تسويقه كـأول هـا R380قامت بتطويره وأطلقت عليه جهاز  2000وفي عام 

الصــوتي ووظــائف المســاعد الرقمــي واســتخدام شاشــة اللمــس وكــان يعمــل علــى نظــام التشــغيل ســيمبيان وجــاء عــام 

من شـركة سـوني إيريكسـون الـتي انـدمجت " بالمتيرو"الذي كان عاما مليئا بالهواتف الذكية حيث ظهر جهاز  2002

المميــزات الجديــدة لســوق الهواتــف الذكيــة بمــا في ذلــك مشــغل  العديــد مــن p380حــديثا مــع بــلاك بــيري وأضــاف 

Mp3  ظهر جهاز أيفون مـن شـركة  2007وشاشة لمس ملونة وفي عامApple  الـذي أحـدث منحـة عالميـة وفي

قامــت  2009وفي عــام  HTCالعــام الــذي يليــه وصــل نظــام التشــغيل الأندرويــد ،وكــان أول هــاتف يعمــل بــه هــو 

ء مخـــازن التطبيقـــات الخاصـــة �ـــا علـــى شـــبكة الأنترنـــت وفي هـــذا العـــام تطـــورت أجيـــال العديـــد مـــن الشـــركات بانشـــا

                                                           
دراسة ميدانية من  وجهة نظر -المؤسسة الإقتصادية كوندور-تطبيقات الهاتف الذكي في المجال الإقتصادي محيدب سارة ومشحوذ فايزة، -1

  .6،ص2016 ،،الجزائر1995اوت 20معة امذكرة ماجستير،ج فريق كوندور وزبائنها،
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ـــار  3عنـــد وصـــولها إلى  Appleأعلنـــت شـــركة  2010الاتصـــالات حـــتى وصـــلت إلى الجيـــل الثالـــث أمـــا عـــام  ملي

1. تحميل من متجرها وظهرت إصدارات عديدة من جهاز الأيفون 
  

  

  :كالآتيكي عبر أربعة أجيال موضحة  ويمكننا أن نوجز مراحل تطور الهاتف الذ 

 first génération of mobile phone :الجيل الأول 1/

أو تكـــون  يعــد الجيــل الأول الهــاتف الخلــوي أول أنــواع الهواتــف الخلويـــة أو المحمولــة الــتي تعتمــد علــى النظــام الخلــوى

تغطيــة الارســال فيهــا ضــمن خلايــا ويعتمــد هــذا النظــام علــى النظــام التمــاثلي في العمــل فضــلا علــى أنــه كبــير الحجــم 

نوعــا مــا ويبلــغ وزنــه عــدة كيلوغرامــات ويحتــاج إلى شــحن باســتمرار لأنــه يســتهلك طاقــة كمــا أن ســرعة نقــل البيانــات 

  base stationنيــة ويــتم الاتصــال بــين محطــة القاعــدة ميكابيــت في الثا0,1مــن خلالــه قليلــة إذ تكــون بحــدود 

ميكــاهرتز وهــذه الحــزم تكــون معزولــة بقنــوات  25عــن طريــق حــزم مــن الإشــارات بــتردد mobileوجهــاز الهــاتف  

 .اتصال

  second génération of mobile phone:الجيل الثاني /2

وأغلـب شـبكات هـذا النظـام تعمـل ضـمن تـرددات  يعتمد الجيل الثاني الهاتف الخلوي علـى النظـام الرقمـي في العمـل

ميكــــاهرتز وقــــد أطلــــق هــــذا الجيــــل بشــــكل قياســــي في فنلنــــدا مــــن قبــــل راديولنجــــا ســــنة 1800ميكــــاهرتز أو  900

  2:يليوأضاف هذا الجيل فوائد مهمة على الجيل الأول شملت فيما  1991

  رقمياالمكالمات الهاتفية لهذا الجيل تكون مشفرة.  

 ارنة بالجيل الأول مما يسهل حمله واستخدامه بمرونةصغيرة الحجم مق.  

  استخدامهأقل استهلاكا للطاقة مما يقلل كلفة.  

  third génération mobile phone:الجيل الثالث 3/

يعتمد الجيل الثالث الهاتف الخلـوي علـى النظـام الرقمـي في العمـل وقـد أطلـق هـذا الجيـل بشـكل قياسـي في البيانـات 

 أوروبـــا، لقـــدوفي نفـــس العــام ظهـــر في  2001عـــام  Dokomoالمحمــولتصــالات عـــبر الهـــاتف مــن قبـــل شـــركة الا

 :يلي فيماأضاف الجيل الثالث مواصفات جديدة على الجيل الثاني يمكن إجمالها 

                                                           
 .7ص ،مرجع سبق ذكرهفايزة،محيد ب سارة ومشحوذ  -1
مجلــة  الــذكي كوســيط تعليمــي الانتقــال مــن التعلــيم الجــامعي التقليــدي إلــى التعلــيم الجــامعي الإلكترونــي، الهــاتفتيتــون كريمــة وصــنهاجي جمــال، -2

  .127، ص02جامعة البليدة  جامعة التكوين المتواصل، الآداب والعلوم الاجتماعية،
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  الثانياستهلاكه للطاقة أقل مقارنة بالجيل. 

  المشتركيننظم هذا الجيل أكثر كفاءة من الجيل الثاني وتسمح بعدد أكبر من. 

  ميكابيت في كل ثانية10سرعة نقل البيانات تصل فيه إلى 

  القصيرةأدخل هذا الجيل خدمة الوسائط المتعددة كاستخدام الرسائل الصوتية. 

  يعتمد هذا النظام على تقنية الوصول متعددة الكودCDMA تقنية متقدمة على الجيل الثاني في  وهي

 1.بعدمجال ارسال المعلومات عن 

 Forth génération mobile phone:الجيل الرابع 4/

يتوقع المصنعون والمستخدمين من الجيل الرابع للاتصـالات اللاسـلكية أو الخلويـة حـلا شـاملا لمعظـم الصـعوبات الـتي 

لم يسـتطيع الجيـل الثالـث تأمينهـا وأن يكــون متطابقـا مـع أنظمـة الأنترنــت والاتصـالات باسـتخدام الوسـائط المتعــددة 

والقابليــة لتحميــل القنــوات الراديويــة والتليفزيونيــة بشــكل يــؤمن النقــاء والوضــوح في  وصــور وصــوت وفيــديو، مــن نــص

 :يليمواصفات الجيل الرابع الهاتف ما  البيانات، ومنالصوت والصورة والسرعة العالية في نقل وتبادل 

  كينالمشتر نظم هذا الجيل أكثر كفاءة من الجيل الثالث وتسمح بأكبر عدد من. 

  الأنترنتالتوافق مع جميع بروتوكولات. 

  ثانيةميكابيت لكل 100سرعة عالية لنقل البيانات تصل إلى. 

  عاليةاستخدام الوسائط المتعددة بكل أشكالها بدقة. 

 2.تقديم مخ إضافية كالراديو والفيديو والمؤتمرات وغيرها 

 مفهوم الهاتف الذكي :المطلب الثاني

والهتف والهتاف هو الصوت الجافي  ويقال هتف فلان بفلان أي صاح به، يعرف معلوف الهاتف من الهتف، :لغة

 3.ومنه أخذ المحدثون اسم الهاتف التلفون العالي،

والهــاتف مــن الهتــاف أي الصــوت الجــافي العــالي، وقيــل الصــوت  والــذكي،الهــاتف : وهــو مصــطلح مركــب مــن كلمتــين

 4.ح بهالشديد وقد هتف به أي صا 

                                                           
 .128، صمرجع سبق ذكرهتيتون كريمة وصنهاجي جمال،-1
 .129، صنفس المرجع،  تيتون كريمة وصنهاجي جمال -2
  .127، صنفس المرجع،  تيتون كريمة وصنهاجي جمال -3
، دراسـة مسـحية: استخدام الهاتف الذكي أثناء حصة الأعمال الموجهة وأثره على التحصيل الدراسيبن يوسف دحو وآخرون ،  زمالي محمد، -4

  .216ص وهران، جامعة العلوم والتكنولوجيا محمد بوضياف، ،2018، 04وتقنيات النشاط البدني الرياضي ، العدد مجلة علوم 
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جهاز الحاسوب ويمكن  الخلوي، وظائفالهاتف النقال أو الهاتف  مثل: بأنهقاموس أكسفورد  يعرف: اصطلاحا

1.استخدامها للوصول الأنترنت
 

ممــا يســاهم في  يجمــع بــين فكــرة عمــل الهــاتف العــادي والحواســيب، وهــو جهــاز رقمــي مــرتبط بــالتطور التكنولــوجي،

  2.راجع لاستخدام نظام تشغيل متطور القيام بأكثر من نشاط واحد وذلك

عرف عبد المنعم الهواتف الذكية على أ�ا إحدى أدوات التعلم التي يستخدم فيها نظـام تشـغيل يشـابه نظـام تشـغيل 

مشــغلات الوســائط المتعــددة  بالإنترنــت، وأجهــزةويحــوي كثــيرا مــن تطبيقــات الحاســوب ومنهــا الإتصــال  الحواســيب،

وتـوث �ـدف التعـرف علـى تطبيقـات الحاسـوب في التعلـيم وتنميـة مهـارات الـتعلم الـذاتي والمسـاعدات الشخصـية البل

 3.وزمانوالتواصل الالكتروني في أي مكان 

أنه عبارة عن هاتف نقال  على: والأنترنتوجاء تعريف الهاتف الذكي في المعجم الموسوعي لتكنولوجيا المعلومات 

 قدمة عدة مثل التصفح عبر الأنترنت وخدمة البريد الالكتروني،له قدرات متميزة من خلالها يقدم خدمات مت

وجهاز التسجيلات الصوتية وله قدرات  كما يعمل كآلة للتصوير الفوتوغرافي، خدمة قراءة الوثائق الالكترونية،

 4.كما يقدم خدمات متميزة للتسجيلات الفيديو ويعمل كمفكرة أو جدول أعمال،

لذي يحوي خدمات تقنية بنظام تشغيل متعدد المهام ويدعم تطبيقات التصوير ويعرف أيضا على أنه الجهاز ا

  5.والأنترنتوالمشاركة والبيع والشراء والخدمات المكتبية 

ونظــام  Appleكمــا يعتــبر نــوع مــن أنــواع الهواتــف المحمولــة الحديثــة الــتي تســتخدم نظــم تشــغيل مــن أشــهرها نظــام 

IOS  يعمــل بشاشــة ويســتخدم مثــل الكمبيــوتر الصــغير يحمــل تطبيقــات كثــيرة تواكــب كــل التطــورات الأمــر الــذي

يلعـب الهـاتف الـذكي دورا كبـيرا في حيـاة الأفـراد  ساعد إلى جانب سهولة الاسـتخدام وكـان عـاملا لانتشـاره بسـرعة،

  6.فقد ساهم في العديد من الأنشطة الاجتماعية

                                                           
وتأثيراتهـا علـى الأداء الإعلامـي فـي الجزائر،دراسـة ميدانيـة فـي Mojo، استخدام تطبيقات صحافة الموبايـل بوعون أحمدو بلوصيف الطيـب -1

  .427،ص 03العدد: البحث في تنمية الموارد البشرية،مجلة وحدة إذاعة سطيف الجهوية 
  . 216ص  ،مرجع سبق ذكره زمالي محمد وآخرون، -2
أثر الهواتف الذكية على تحصيل طلبة المدارس في المرحلة الأساسية الأولى من وجهة نظر المعلمين في محافظة بسما جبر خطار المحاسنة،  -3

  .431الأردن، ص-، مديرية تربية جرش2018، 28راسات التربوية والنفسية، العدد مجلة الجامعة الإسلامية للد ،اربد وجرش
  . 427، صمرجع سبق ذكره بوعون أحمد، -4
 ،دراسـة نظريـة:ستخدامات تطبيقـات الهواتـف الذكيـة فـي ترقيـة الخـدمات الإلكترونيـة بالمكتبـات الجامعيـة ا سارة العمري،عز الدين بودربان، -5

  . 257ص ،02قسنطينة ،جامعة عبد الحميد مهدي،2020 ،01العدد  مجلة دراسات،
مجلـة الحكمـة للدراسـات الفلسـفية  ،اسـتخدام الهـاتف الـذكي أنموذجـا: الروابط الإجتماعية والعزلة الإجتماعيةبن راشد رشيد و بلحاج حسنية،  -6

  . 120ص ،02وهران جامعة محمد بن أحمد، ،2022 ،01العدد
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 هو أن الهـاتف الـذكي هـاتف محمـول حـديث، يقـدم خـدمات متنوعـة ولـه قـدرات متميـزة،  وخلاصة القول

بحيث يستخدم نظم تشغيل متطورة ويحمل تطبيقات كثيرة، لقد غير الهـاتف الـذكي الطريقـة الـتي يعـيش �ـا 

  .الإنسان ونمط حياته

 

 خدمات الهاتف الذكي :المطلب الثالث

لعلمـي الهـاتف الـذكي حيـث يتـيح الهـاتف الـذكي خـدمات متنوعـة لمسـتخدميه من أهم التقنيات التي فرضها التقدم ا

والتي أدت إلى تزايـد في الإقبـال عليهـا نظـرا للمميـزات الـتي تقـدمها للأفـراد حيـث أصـبح بالإمكـان أن يتنقـل الهـاتف 

لخــدمات المتنوعــة مــع الأفــراد بكــل ســهولة عنــدما يكونــوا بالخــارج والرغبــة بالإبقــاء علــى تواصــل مــع الآخــرين ويقــدم ا

  :التاليةوالتي تتمثل في الخدمات 

 خدمة الرسائل القصيرةSMS: الخدمة التي تؤدي إلى مهمة إرسال الرسائل من هاتف نقال  وهي

  1.لآخر أو فاكس أو عناوين أنترنت

 خدمــة الوســائط المتعــددةMMS: خدمــة الوســائط المتعــددة عــن الرســائل النصــية القصــيرة بأ�ــا  تتميــز

تتكــــون مــــن عناصــــر متعــــددة تجمــــع بــــين الــــنص والصــــورة والصــــوت وتتوافــــق مــــع خدمــــة البريــــد الالكــــتروني 

بالإضـــافة إلى تطبيقـــات التصـــوير والبلوتـــوث وقـــد أدت هـــذه التقنيـــة إلى اســـتمتاع الأفـــراد بالتقـــاط الصـــور 

  .ظ �اومقاطع الفيديو والاحتفا

 قد يقضي الأفراد سـاعات أمـام أجهـزة الهـاتف دون أن يشـعر في الهواتـف العاديـة : خدمة تصفح الأنترنت

إرســال واســـتقبال  تحريـــر الصــور، تشــغيل أكثــر مـــن تطبيــق في نفــس الوقــت، مثــل مشــاهدة أفــلام الفيـــديو،

ت التواصــل الاجتمــاعي خدمــة الخــرائط وشــبكا معرفــة حالــة الطقــس، تشــغيل الألعــاب، البريــد الالكــتروني،

  .مثل الفيسبوك والتويتر وعلى صعيد آخر غيرت الجوالات الذكية مفهوم التلفون التقليدي تماما

  أتاح الهاتف الذكي العديد من خدمات التسلية لمستخدميه متمثلة في الألعاب  إذ :التسليةتطبيقات

  2.والموسيقى وخدمات الترجمة

  :فيبالإضافة إلى خدمات أخرى تتمثل 

 إجراء المكالمات الهاتفية وتلقيها الرسائل النصية. 

  الوصول إلى الأنترنت. 

                                                           
  .432ص مرجع سبق ذكره، بسما جبر خطار المحاسنة،-1
 .433ص  ،نفس المرجع بسما جبر خطار المحاسنة، -2
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  تشغيل تطبيقات ذكية. 

 1.تخزين البيانات الداخلية 

  وخلاصــة القــول أن الهــاتف الــذكي يتــيح خــدمات متنوعــة لمســتخدميه والــتي أدت إلى تزايــد إقبــال الطلبــة الجــامعيين

ــــت عليــــه نظــــرا للميــــزات الــــتي يقــــدمها  المتمثلــــة في خدمــــة الرســــائل القصــــيرة والوســــائط المتعــــددة وخــــدمات الأنترن

 .والألعاب وإجراء المكالمات وتخزين البيانات وغيرها من الخدمات

 .أهمية الهواتف الذكية: المطلب الرابع

ات متسـارعة حققتـه التكنولوجيـا مـن تطـور  شهد العقدان الأخيران من القرن العشـرين تطـورات مختلفـة كـان أبرزهـا مـا

طغت على جميع مجالات الحياة وعلى الرغم من أن شبكة الأنترنت أبرز ما أسفر عنه توظيف تكنولوجيـا الكمبيـوتر 

وتكنولوجيـــا الاتصـــالات في خدمـــة البشـــرية إلا أن ظهـــور الهواتـــف المحمولـــة الذكيـــة كـــان بحـــق الثمـــرة الأبـــرز في مجـــال 

الالكترونية المختلفة حيث أتـاح هـذا الجهـاز لمسـتخدميه القـدرة علـى  توظيف ثورة الاتصالات والأنترنت والتطبيقات

الولــوج الســريع إلى شــبكة الأنترنــت والتواصــل مــع الآخــرين واختصــار المســافات بيــنهم والاســتثمار الجيــد للوقــت ولم 

جتماعيـة تقتصر استخداما�ا على التواصل المـرتبط بالأعمـال فقـط بـل امتـدت لتشـمل طيفـا واسـعا مـن الأنشـطة الا

التي يمكن أن يقوم �ا الفرد من خلال إجراء المكالمات الهاتفيـة المباشـرة أو كتابـة الرسـائل النصـية مـع مـا يضـاف إليـه 

مــن تطبيقــات ملحقــة بــه ،المفكــرة والألعــاب والكــاميرا لالتقــاط الصــور أو وجــود ذاكــرة تتســع لتخــزين عــدد كبــير مــن 

ثير من الخـدمات الإضـافية مثـل البريـد الالكـتروني وتقنيـة البلوتـوث و سـائل الوثائق والمستندات المهمة كما يدعم الك

 2.متعددة الوسائط والراديو ونظام تحديد الموقع 

 :كالآتيحيث يمكن تلخيص أهمية الهواتف الذكية في عدة نقاط  

 قــات مختلفــة تــوفر الهواتــف الذكيــة القــدرة علــى الولــوج الســريع إلى شــبكة الأنترنــت وتــوفر إمكــان تنزيــل تطبي

 .المستخدمتسهل حياة 

  توفر إمكان التواصل بسهولة وتكلفة قليلة بين مستخدمي هـذه الأجهـزة وعملـت علـى اختصـار المسـافات

 .للوقتبينهم والاستثمار الجيد 

                                                           
  .428ص ،رجع سبق ذكره بوعون احمد،م -1
مـذكرة  ،استخدام الصحفيين الفلسطينيين لتطبيقات التواصل الاجتماعي من خلال الهواتف الذكية دراسـة ميدانيـة وت،ڨبسما هشام سمير ز -2

  .48،ص2016الجامعة الإسلامية،غزة، الآداب في الجامعة الإسلامية بغزة،ماجستير في الصحافة بكلية 
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  لم تقتصر اسـتخداما�ا علـى التواصـل بـل امتـدت لتشـمل طيفـا واسـعا مـن الأنشـطة الإجتماعيـة الـتي يمكـن

رد وتــزود الهواتـف الذكيــة لتطبيقـات مختلفــة مكنهـا أن تكــون متعـددة الاســتخدامات وباتــت أن يقـوم �ــا الفـ

 .متنقلةتقترب من أن تكون حواسيب صغيرة 

  وفــــرت بيئـــــة عمــــل خصـــــبة للاســــتثمار في التطبيقـــــات الــــتي يحتاجهـــــا المســــتخدم واســـــتغل رجــــال الأعمـــــال

مهــامهم بشــكل أســرع بالإضــافة إلى قــدر�م  وأصــحاب المهــن الحــرة الهواتــف الذكيــة لتطــوير أعمــالهم وانجــاز

 1.خلالهاعلى التواصل السريع من 

  ومن خلال تطرقنا إلى أهمية الهاتف الـذكي استخلصـنا أن للهـاتف الـذكي أهميـة في أ�ـا غـيرت شـكل العـالم

بيئـة وأثرت تأثيرا جذريا في الحيـاة البشـرية بالإضـافة إلى إمكانيـة التواصـل بسـرعة وسـهولة حيـث أ�ـا وفـرت 

للاستثمار في التطبيقات الـتي يحتاجهـا المسـتخدم حيـث أن رجـال الأعمـال اسـتغلوا الهواتـف الذكيـة لتطـوير 

  .أعمالهم وانجاز مهامهم

  .مميزات وعيوب الهاتف الذكي: المطلب الخامس

 المميزات: أولا

 ،مــع ظهـــور  الاتصــالات الفوريـــة وتواصــل النـــاس مــع بعضـــهم الــبعض بشـــكل أساســي وأفضـــل مــن الســـابق

تكنولوجيا الهواتف الذكية فقد مهدت الطريق إلى الرسائل النصية والدعوة والدردشة المرئية والتطبيقات الـتي 

 .تسمح للأشخاص بالتواصل الفوري مع الجميع بأنحاء العالم 

  تصـــفح الأنترنـــت حيـــث جعلـــت مـــن الســـهل علـــى الأشـــخاص تصـــفح الويـــب والـــتي تمكـــنهم مـــن البحـــث

 .قع الويب في أي وقت وفي أي مكان ويمكن للأشخاص الوصول بسهولة إلى المعلوماتوالوصول إلى موا

  الكـــاميرات المتطـــورة فهـــي ذات أهميـــة تـــوفر علـــى الأشـــخاص شـــراء كـــاميرا رقميـــة منفصـــلة لالتقـــاط الصـــور

ر ومقـــاطع الفيـــديو وإمكانيـــة النشـــر في وســـائل الإعـــلام الإجتماعيـــة وتعتـــبر الكـــاميرا المتطـــورة كـــأهم إعتبــــا

 2.للمستهلكين في شراء هاتف ذكي

  وســــائل الترفيــــه حيــــث تعتــــبر الهواتــــف الذكيــــة مصــــدر للترفيــــه مــــن الألعــــاب والموســــيقى والأفــــلام والكتــــب

 .الإلكترونية

  المســــاعدة في التعلــــيم وخاصــــة الأطفــــال حيــــث أن ســــهولة الوصــــول إلى المعلومــــات والمحتــــوى المفيــــد ويمكــــن

م التفـــاعلي مـــن خـــلال مشـــاهدة مقـــاطع الفيـــديو التعليميـــة ولعـــب للأطفـــال الحصـــول علـــى مزيـــد مـــن الـــتعل

                                                           
  .433، صمرجع يق ذكره  بسما جبر خطارالمحاسنة، -1

  .434،صنفس المرجع، بسما جبر خطار المحاسنة2 -
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تطبيقـات التعلــيم ويمكــنهم أيضـا مــن تصــفح الأنترنــت بسـهولة إذا كــانوا يريــدون البحـث عــن شــيء مــاحول 

 .موضوع ما

  ســهولة الاســتخدام كمــا أ�ــا خفيفــة الــوزن وســهلة الحمــل وتقلــل التكلفــة والجهــد وتــوفير الوقــت حيــث أنــه

 .عملهحركات اللازمة للشخص لإتمام أمور يقلل من الت

  يحتــوي علــى تطبيقــات حديثــة وتفاعليــة والعمــل المــرن وتعمــل كمــنظم شخصــي وتحتــوي علــى معلومــات في

 1.يدكمتناول 

 العيوب :ثانيا

  يتســبب  حيــث، للأمــراضالهــاتف يحمــل عــددا كبــيرا مــن الجــراثيم والميكروبــات المســببة  جهــاز :والبكتيريــاالجــراثيم

 .بالإضافة إلى وجود أنواع من البكتيريا لا توجد سوى في الحمامات أحيانا بالإصابة بالتهاب الأمعاء،

 يــؤدي الاســتماع إلى الأغــاني بصــوت عــالي علــى جهــاز الهــاتف الــذكي إلى أضــرار في خلايــا  :التــأثير علــى الســمع

 .لى الدماغالسمع المسؤولة عن تحويل الأصوات المحيطة إلى إشارات تنتقل إ

 كتابــة الرســائل علــى الهــاتف يســبب ضــغطا كبــيرا ينــتج عنــه آلام في الرقبــة ويمكــن أن يمتــد إلى العمــود  :آلام الرقبــة

 .الفقري أيضا

  مــــن الشــــباب يســــتعملون 50و٪ مــــن البشــــر يشــــعرون بــــالقلق أو الخــــوف مــــن فقــــدان هــــواتفهم 66:الإدمــــان ٪

 2.هواتفهم المحمولة داخل الحمامات

 مسـتيقظايمكن الهاتف الذكي التأثير على نمط النـوم اليـومي وذلـك لـيس بسـبب بقـاء الشـخص : لنوماضطرابات ا 

لمتابعة مواقع التواصل الاجتماعي أو التحقق من البريد الإلكتروني فحسب، وإنما بسبب الضوء المنبعث مـن شاشـة 

 .ل الهاتفالجهاز، حيث أشار الخبراء إلى تسببه في إفساد النوم حتى بعد إيقاف تشغي

 جامعـة  " تظهـر الحـوادث المروريـة عنـد اسـتخدام الهـاتف الـذكي أثنـاء قيـادة السـيارة، حيـث وجـد بـاحثو :الحوادث

الأمريكيــة أن الســائقين الــذين يتحــدثون عــبر الهواتــف الذكيــة يقــل نشــاط الــدماغ لــديهم بمعــدل " كــارنيغي ميلــون

شـــاة الـــذين يرســـلون الرســـائل النصـــية كـــانوا أكثـــر ٪ كمـــا وجـــدت دراســـة أخـــرى أجر�ـــا جامعـــة واشـــنطن أن الم37

 .الإلتفات لحركة المرور قبل عبور الشارع أو عرضة لعدم الإنتباه للأضواء،

                                                           
 .435ص ،مرجع سبق ذكره، بسما جبر خطار المحاسنة -1
، ســـــــاعة الزيــــــــارة 09/03/2022عـــــــين ليبيـــــــا ، تـــــــاريخ الزيـــــــارة : الموقـــــــع الالكـــــــتروني  مميـــــــزات وعيـــــــوب الهـــــــاتف الـــــــذكي،أحمـــــــد ا�ـــــــدوب ، -2
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  يقضي الكثير من الشباب ساعات كثـيرة أمـام هـواتفهم الذكيـة وذلـك نظـرا لتوقـع وجـود تحـديثات مسـتمرة  :القلق

حيـــث بســـبب الركـــود في هـــذه الرســـائل والتحـــديثات الإنزعـــاج والقلـــق الشخصـــي بالإعتقـــاد  مـــن قبـــل أصـــدقائه،

 1.بضرورة التحكم في هذه المشاعر" ريتشارد جراهام"بالتجاهل ولذلك يوصي عالم النفس 

  ومـــن هنـــا نســــتخلص أن الهـــاتف الــــذكي لـــه مميـــزات وعيــــوب حيـــث أن ميزاتــــه جعلـــت منـــه جهــــاز متنقـــل وســــهل

ها احتوائه على تطبيقات حديثة وتفاعلية وخفة الوزن وسهولة الحمل والاتصال الفوري وتواصـل الاستخدام من بين

النــاس مــع بعضــهم الــبعض لكــن رغــم ميزاتــه العديــدة ألا أنــه لا يخلــو مــن بعــض العيــوب فهــو ســبب في الكثــير مــن 

  .الحوادث كما أنه يؤثر على نمط النوم والسمع ويسبب القلق

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                           
ــــــة8أســــــيل الخليلــــــي ، -1 ــــــف الذكي ــــــان الصــــــحي،: ، الموقــــــع الالكــــــترونيأضــــــرار تســــــببها الهوات ــــــاريخ الزيــــــارة  البي ، ســــــاعة الزيــــــارة 09/03/2022ت

13:44،https//www.albayan.com  
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  خلاصة

مـــــــن خـــــــلال مـــــــا ســـــــبق ذكـــــــره في فصـــــــل دراســـــــتنا النظـــــــري يمكننـــــــا القـــــــول أن الهواتـــــــف الذكيـــــــة أصـــــــبحت 

الوســـــيلة الاتصــــــالية والإعلاميــــــة الأكثــــــر اســــــتخداما لقــــــدر�ا علـــــى تغيــــــير نظــــــم الحيــــــاة، فمــــــع تطــــــور التقنيــــــات 

ـــــة وظـــــائف أخـــــرى جعلـــــت منهـــــا وســـــيلة  ـــــف الذكي ـــــتي تقـــــدمها وأضـــــيفت للهوات ـــــة تطـــــورت الخـــــدمات ال الحديث

لنشـــــر الإعلامـــــي وبـــــدأت الصـــــحافة تســـــتفيد بشـــــكل يـــــومي مـــــن تقنيـــــات الهواتـــــف الذكيـــــة، حيـــــث شـــــهدت ل

ـــــيرا في مختلـــــف  ـــــى مســـــتوى الشـــــكل والمضـــــمون، جعلهـــــا تلعـــــب دورا كب الصـــــحافة الالكترونيـــــة تطـــــورا كبـــــيرا عل

  . مجالات الحياة

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 



 

 

  

  :الثــــالثل  ــــالفص
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 تمهيد

تلـك الخطـوة الـتي  البحـث فهـيتعتبر عملية تحليل وتفسير النتائج من المراحل الأساسية التي يعتمـد عليهـا 

  .الدراسةتلي عملية جمع البيانات من أفراد العينة محل 

مـــن خـــلال هـــذا الفصـــل سنســـعى لعـــرض وتحليـــل ومناقشـــة البيانـــات الميدانيـــة الـــتي جمعـــت بواســـطة أداة 

معتمدين في ذلك على العرض الجدولي البسيط والمركب و�دف من خلال ذلـك إلى تفسـير النتـائج الـتي  الاستمارة،

  .ومناقشتهاميدانيا  توصلنا إليها
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  يبين توزيع أفراد العينة حسب الجنس

، )%82.67(أفـراد العينـة إنـاث حيـث بلغـت نســبتهم

ــــــاث  ــــــراد عينتنــــــا كــــــون الإن ــــــذكور في أف ــــــى نســــــبة ال ــــــالا علــــــىيعــــــود ســــــبب تفــــــوق نســــــبة الإنــــــاث عل ــــــر إقب  أكث

ـــــــدان مـــــــن  ـــــــة في هـــــــذا المي ـــــــة الطلب ـــــــذا نجـــــــد أن أغلبي ـــــــة والإنســـــــانية ل ـــــــوم الاجتماعي ـــــــادين العل ـــــــاث، عكـــــــسمي  الإن

  .برالميادين والتخصصات الأخرى كالعلمية والتقنية التي يقبل عليها الذكور بنسبة أك

  
  يبين توزيع أفراد العينة حسب السن

17.33%

82.67%

ذكور إناث

8%

85.33
%

6.67%

سنة 20منأقل 21-30
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 :الدراسة

  خصائص العينة 

  :أفراد العينة حسب الجنستوزيع يبين 

يبين توزيع أفراد العينة حسب الجنس) 01(الشكل 

أفـراد العينـة إنـاث حيـث بلغـت نســبتهمجـنس نلاحـظ أن أغلبيـة ) 01(مـن خـلال الجـدول رقـم 

  .)%17.33(عينتنا  أفرادفي حين بلغت نسبة الذكور في 

ــــــاث  ــــــراد عينتنــــــا كــــــون الإن ــــــذكور في أف ــــــى نســــــبة ال يعــــــود ســــــبب تفــــــوق نســــــبة الإنــــــاث عل

ـــــــدان مـــــــن  ـــــــة في هـــــــذا المي ـــــــة الطلب ـــــــذا نجـــــــد أن أغلبي ـــــــة والإنســـــــانية ل ـــــــوم الاجتماعي ـــــــادين العل مي

الميادين والتخصصات الأخرى كالعلمية والتقنية التي يقبل عليها الذكور بنسبة أك

  :يبين توزيع أفراد العينة حسب السن

يبين توزيع أفراد العينة حسب السن) 02(الشكل 

17.33%

سنة 30منأكثر

الجنس              

  النسبة المئوية  التكرار

26  17.33%  

124  82.67%  

150  100 %  

  النسبة المئوية  التكرار

  12  08%  

128  85.33%  

  10  6.67%  

150  100 % 

الدراسةتحليل نتائج  -01

  

خصائص العينة  :الأولالمطلب 

يبين ) 01(جدول رقم 

  

مـن خـلال الجـدول رقـم  -

في حين بلغت نسبة الذكور في 

ــــــاث  - ــــــراد عينتنــــــا كــــــون الإن ــــــذكور في أف ــــــى نســــــبة ال يعــــــود ســــــبب تفــــــوق نســــــبة الإنــــــاث عل

ـــــــدان مـــــــن  ـــــــة في هـــــــذا المي ـــــــة الطلب ـــــــذا نجـــــــد أن أغلبي ـــــــة والإنســـــــانية ل ـــــــوم الاجتماعي ـــــــادين العل مي

الميادين والتخصصات الأخرى كالعلمية والتقنية التي يقبل عليها الذكور بنسبة أك

يبين توزيع أفراد العينة حسب السن) 02(جدول رقم 

  

  

  النسبة 

الجنس              

  ذكر

  أنثى

  المجموع

  النسبة 

  السن

  سنة 20أقل من 

  30-21من 

  سنة 30أكثر من 

  المجموع
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أعمـارهم مـابين  تـتراوح) %85(الدراسـة أي بنسـبة 

، أمـــا النســبة المتبقيـــة أي )%08(ســنة بلغـــت نســبتهم 

، باعتبــار أن الســن القانونيــة لــدخول الجامعــة 

غــير أنــه يمكــن أن يتعثــر الفــرد في مشــواره الدراســي ممــا يحــول دون التحاقــه بالجامعــة في 

ســـنة علـــى النســـبة  30-21، في حـــين حـــازت فئـــة الطلبـــة الـــذين تـــتراوح أعمـــارهم مـــابين 

 بيــة طلبــة الجامعــات،وهــو الســن الطبيعــي الــذي يكــون عليــه أغل

 فيراجــــع لظــــروفهم الــــتي كانــــت ســــببا )  

بمقاعــد الجامعــة  كحصــولهم علــى شــهادة البكالوريــا في وقــت متــأخر، أو اســتكمالهم لدراســتهم 

  

  
  المستوى حسب العينة أفراد توزيع يبين

  الجامعي

هــم طلبـة في طــور )%56.67(بنسـبة أن أغلبيــة أفـراد عينــة الدراسـة أي 

، أمــا النســبة )%42.67(الطلبــة الــذين يزاولــون دراســتهم في طــور الماســتر بلغــت نســبتهم 

بــاقي المســـتويات إدراج مــع تفـــادي فقـــط 

بموضــوع دراســتنا المتعلــق بواقــع اســتخدام طلبــة جامعــة تيــارت 

 أعلـى نسـبة بلغـتلصحافة الهاتف الـذكي، ومـن الملاحـظ أن فئـة الطلبـة الـذي يزاولـون دراسـتهم في طـور الليسـانس 

42.67%

0.66%

لیسانس ماستر دكتوراه

66 

الدراسـة أي بنسـبة  عينـةأفـراد  أغلبيـةأن ) 02(من خلال الجـدول رقـم 

ســنة بلغـــت نســبتهم  20 عـــنأعمــارهم  تقـــلحـــين أن الــذين 

  .سنة 30للذين فاقت أعمارهم 

، باعتبــار أن الســن القانونيــة لــدخول الجامعــة  ) %08( ســنة 20لطلبــة الــذين تقــل أعمــارهم عــن 

غــير أنــه يمكــن أن يتعثــر الفــرد في مشــواره الدراســي ممــا يحــول دون التحاقــه بالجامعــة في  ســنة  18

، في حـــين حـــازت فئـــة الطلبـــة الـــذين تـــتراوح أعمـــارهم مـــابين الآجـــال القانونيـــة المحـــددة

وهــو الســن الطبيعــي الــذي يكــون عليــه أغل كــون أغلبيــة أفــراد العينــة شــباب

ــــذين فاقــــت أعمــــارهم   % 07( ســــنة بلغــــت نســــبتهم  30أمــــا الطلبــــة ال

بمقاعــد الجامعــة  كحصــولهم علــى شــهادة البكالوريــا في وقــت متــأخر، أو اســتكمالهم لدراســتهم  

  .  إحالتهم على التقاعدتوظيفهم أو 

  :الجامعي المستوىيبين توزيع أفراد العينة حسب 

يبين) 03( الشكل

أن أغلبيــة أفـراد عينــة الدراسـة أي ) 03(الجـدول رقـم نلاحـظ مـن خــلال 

الطلبــة الــذين يزاولــون دراســتهم في طــور الماســتر بلغــت نســبتهم ،في حــين أن 

  .الدكتوراهللطلبة الذين يزاولون دراستهم في طور )%

فقـــط علـــى المســتوى الجــامعي حســـب المســتوى العينــة  أفـــراد 

بموضــوع دراســتنا المتعلــق بواقــع اســتخدام طلبــة جامعــة تيــارت وطيــدة ، لمــا لــه علاقــة )ثــانوي–متوســط 

لصحافة الهاتف الـذكي، ومـن الملاحـظ أن فئـة الطلبـة الـذي يزاولـون دراسـتهم في طـور الليسـانس 

56.67%

دكتوراه   النسبة المئوية  التكرار

85  56.67%  

64  42.67%  

01  0.66%  

150  100 % 

من خلال الجـدول رقـم نلاحظ  -

حـــين أن الــذين  ســنة،في 21-30

للذين فاقت أعمارهم  )07%(

لطلبــة الــذين تقــل أعمــارهم عــن ابلغــت نســبة  -

18في اغلــب الحــالات 

الآجـــال القانونيـــة المحـــددة

كــون أغلبيــة أفــراد العينــة شــباب) % 85( الأكــبر 

ــــذين فاقــــت أعمــــارهم  أمــــا الطلبــــة ال

 عن الالتحــاقهمتــأخر 

توظيفهم أو الجامعية بعد 

يبين توزيع أفراد العينة حسب ) 03(ول رقم جد

  

نلاحـظ مـن خــلال  -

،في حــين أن الليســانس

%0.66(المتبقية أي

 اعتمــدنا تصــنيف -

متوســط  –ابتــدائي (

لصحافة الهاتف الـذكي، ومـن الملاحـظ أن فئـة الطلبـة الـذي يزاولـون دراسـتهم في طـور الليسـانس 

  النسبة 

  المستوى

  الجامعي

  ليسانس

  ماستر

  دكتوراه

  المجموع
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هذا راجع للنظـام الدراسـة المعتمـد ، )%

ة تواجــد للاســتمارة مــع فــتر توزيعنــا  وقــتحيــث تــزامن 

  .في حين لم نتمكن من مصادفة إلا طالب واحد في طور الدكتوراه لنفس السبب

 
 الإقامة مكان حسب العينة أفراد توزيع يبين

هـم طلبـة يقيمـون ) %62.67( أن أغلبيـة أفـراد عينـة الدراسـة أي بنسـبة

، أمــا النســبة المتبقيــة )%26(الطلبــة الــذين يقيمــون بمنــاطق شــبه حضــرية بلغــت 

لأ�ــا الفئــة الأكثــر تماشــيا مــع ) 62.67

وهــذا مــا جعلهــم يصــنفو�ا كمنــاطق  أخــرى

وهـــم الطلبـــة المقيمـــين بمنـــاطق شـــبه حضـــرية ويمثلـــون الطلبـــة الوافـــدين مـــن  دوائـــر 

         ة ، في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة المقيمــــين بمنــــاطق ريفيــــ

مـــن  المداشـــر وهـــي النســـبة الأقـــل بســـبب عـــدم تكمـــن أغلبيـــة الطلبـــة المقيمـــين في الريـــف والقـــرى و

60%

12%

حضریة حضریةشبھ

67 

42.67(، تقاربت نوعا ما مع نسبة الطلبة في طور الماستر

حيــث تــزامن  والــذي فــرض نظــام الــدفعات كورونــا،ســبب جائحــة  

في حين لم نتمكن من مصادفة إلا طالب واحد في طور الدكتوراه لنفس السبب. هاتين الفئتين بالجامعة

  :يبين توزيع أفراد العينة حسب مكان الإقامة

يبين) 04( الشكل

  

أن أغلبيـة أفـراد عينـة الدراسـة أي بنسـبة) 04(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

الطلبــة الــذين يقيمــون بمنــاطق شــبه حضــرية بلغــت  نســبة حــين أن

  .ريفيةللطلبة الذين يقيمون بمناطق 

%62.67(نلاحــظ أن أغلبيــة أفــراد عينتنــا يقيمــون بمنــاطق حضــرية أي بنســبة 

أخــرىمــن ولايــة تيــارت أو ولايــات إمــا أغلبيــة الطلبــة وافــدين 

وهـــم الطلبـــة المقيمـــين بمنـــاطق شـــبه حضـــرية ويمثلـــون الطلبـــة الوافـــدين مـــن  دوائـــر  ) %26( حضـــرية، تلتهـــا نســـبة  

، في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة المقيمــــين بمنــــاطق ريفيــــأخــــرىولايــــات دوائــــر وبلــــديات وبلــــديات ولايــــة تيــــارت أو 

وهـــي النســـبة الأقـــل بســـبب عـــدم تكمـــن أغلبيـــة الطلبـــة المقيمـــين في الريـــف والقـــرى و

  .استكمال مشوارهم الدراسي بسبب سوء ظروفهم المعيشية

28%

ریفیة   النسبة المئوية  التكرار

42  28%  

90  60%  

18  12%  

150  100 % 

، تقاربت نوعا ما مع نسبة الطلبة في طور الماستر)56.67%(

ســبب جائحــة  مــؤخرا ب

هاتين الفئتين بالجامعة

يبين توزيع أفراد العينة حسب مكان الإقامة) 04(جدول رقم 

  

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

حــين أنبمنــاطق حضــرية، في 

للطلبة الذين يقيمون بمناطق  )%11.33(أي 

نلاحــظ أن أغلبيــة أفــراد عينتنــا يقيمــون بمنــاطق حضــرية أي بنســبة  -

أغلبيــة الطلبــة وافــدين  كــونخصــائص  

حضـــرية، تلتهـــا نســـبة  

وبلــــديات ولايــــة تيــــارت أو 

وهـــي النســـبة الأقـــل بســـبب عـــدم تكمـــن أغلبيـــة الطلبـــة المقيمـــين في الريـــف والقـــرى و)  11.33%( 

استكمال مشوارهم الدراسي بسبب سوء ظروفهم المعيشية

  

 

  

  النسبة 

  الإقامة

  حضرية

  شبه حضرية

  ريفية

  المجموع
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 المستوى حسب العينة أفراد توزيع يبين

ذوو مســتوى هـم طلبــة )%70(أن أغلبيــة أفـراد عينــة الدراسـة أي بنســبة 

، أمــا النســبة المتبقيــة أي )%28(بلغــت 

مســـتواهم المعيشـــي متوســـط وهـــو في الغالـــب المســـتوى 

المعيشــي الســائد في مجتمعنــا الجزائــري ككــل بصــفة عامــة ولــدى فئــة الطلبــة بصــفة خاصــة، أمــا الطلبــة الــذين يتمتعــون 

، حيث تمثل هذه النسبة بالخصوص الطلبة الموظفين الـذي يزاولـون 

في  ،ليسـوا أربـاب أسـرو قارة تمكـنهم مـن تلبيـة متطلبـا�م المعيشـية الخاصـة �ـم فقـط 

وهـم يمثلـون تلـك الفئـة الـتي لا تمتلـك هـي أو 

  :الذكيوأنماط استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف 

  :يبين واقع استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي

 
 لصحافةالهاتف الطلبة استخدام واقع يبين

 الذكي

28%

70%

2%

جید .متوسط ضعیف

37%

49%

14%

دائما أحیانا نادرا

68 

  :يبين توزيع أفراد العينة حسب المستوى المعيشي

يبين) 05( الشكل

 المعيشي

أن أغلبيــة أفـراد عينــة الدراسـة أي بنســبة ) 05(نلاحـظ مــن خـلال الجــدول رقـم 

بلغــت مســتواهم المعيشــي جيــد الطلبــة الــذين  نســبة في حــين أن

  .مستواهم المعيشي ضعيفللطلبة الذين 

مســـتواهم المعيشـــي متوســـط وهـــو في الغالـــب المســـتوى ) %70( أفـــراد عينـــة الدراســـة بنســـبة  نلاحـــظ أن أغلبيـــة

المعيشــي الســائد في مجتمعنــا الجزائــري ككــل بصــفة عامــة ولــدى فئــة الطلبــة بصــفة خاصــة، أمــا الطلبــة الــذين يتمتعــون 

، حيث تمثل هذه النسبة بالخصوص الطلبة الموظفين الـذي يزاولـون ) %28( بمستوى معيشي جيد بلغت نسبتهم 

قارة تمكـنهم مـن تلبيـة متطلبـا�م المعيشـية الخاصـة �ـم فقـط ون وظيفة مهنية 

وهـم يمثلـون تلـك الفئـة الـتي لا تمتلـك هـي أو )  %02( حين بلغت نسبة الطلبة الذين مستواهم المعيشـي ضـعيف 

  .أوليائهم  دخلا شهريا قار

وأنماط استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف  عادات) الأولالمحور 

يبين واقع استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي

يبين) 06( الشكل

ضعیف

نادرا

  المئوية النسبة  التكرار

42  28%  

105  70%  

03  02%  

150  100 % 

  النسبة المئوية  التكرار

56  37.33%  

74  49.33%  

20  13.34%  

150  100 % 

يبين توزيع أفراد العينة حسب المستوى المعيشي) 05(جدول رقم 

  

نلاحـظ مــن خـلال الجــدول رقـم  -

في حــين أن ،معيشــي متوســط

للطلبة الذين )02%(

نلاحـــظ أن أغلبيـــة -

المعيشــي الســائد في مجتمعنــا الجزائــري ككــل بصــفة عامــة ولــدى فئــة الطلبــة بصــفة خاصــة، أمــا الطلبــة الــذين يتمتعــون 

بمستوى معيشي جيد بلغت نسبتهم 

ون وظيفة مهنية دراستهم ويمارس

حين بلغت نسبة الطلبة الذين مستواهم المعيشـي ضـعيف 

أوليائهم  دخلا شهريا قار

المحور :(المطلب الثاني 

يبين واقع استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي) 06(جدول رقم 
  

  النسبة 

  المستوى المعيشي

  جيد

  متوسط

  ضعيف

  المجموع

  النسبة 

  الاستخدام

  دائما

  أحيانا

  نادرا

  المجموع
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يســــتخدمون )%49.33(بنســــبة أن أغلبيــــة أفــــراد عينــــة الدراســــة أي ) 06(نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم  -

، أمـا النســبة )%37.33(دائمـا بلغـت ايسـتخدمو� الطلبــة الـذيننسـبة ،في حـين أن صـحافة الهـاتف الـذكي أحيانـا

  .نادرا ما يستخدمون صحافة الهاتف الذكيللطلبة الذين )%13.34(المتبقية أي 

يستخدمون صحافة الهـاتف الـذكي ولكـن بـدرجات متفاوتـة، حيـث بلغـت  طلبة جامعة تيارتنلاحظ أن أغلبية  -

، واســـتخدام )%37.33(بـــين اســـتخدام دائـــم بنســـبة  قســـمت مـــا ،)%86.66(الكليـــة للمســـتخدمين نســـبة ال

، في حـــين بلغــــت نســـبة الطلبـــة الـــذين نــــادرا مـــا يســـتخدمون هـــذه الوســــيلة )%49.33(بنســـبة ) أحيانـــا(مؤقـــت 

ومن هنـا نسـتنتج أن طلبـة جامعـة تيـارت يسـتخدمون فعـلا صـحافة الهـاتف الـذكي  .)%13.34(الإعلامية نسبة 

  .لامتيازها بطابع المرافقة بحيث يمكن للطالب ان يتصفحها ويواكب كل جديد .بنسبة جد مرتفعة

فـايز نظـير جميـل  :للباحـثاسـتنا في هـذه النقطـة مـع الهـدف الرئيسـي الخـاص بدراسـة عربيـة سـابقة تقاطعت نتائج در 

اعتمــاد طلبـة الجامعـات فـي محافظــات غـزة علـى المواقــع الالكترونيـة الفلسـطينية لاكتســاب أبـو غـبن المعنونـة 

ــة   رقــم نتــائج هــذه الدراســة مــن خــلال الجــدول أكــدت حيــث) ميدانيــةدراســة (المعلومــات حــول القضــايا العربي

  1.من طلبة الجامعات الفلسطينية يتابعون المواقع الالكترونية)%90.5( ما نسبتهمأن ) 02(

خاصـة ) نظريـة الاسـتخدامات والاشـباعات(دراسـتنا وضـوع وهذا ما أثبتنا أنه يتفق فعلا مع فروض الخلفية النظرية لم

عـن اختيـار  المسـئولأصبح هو  الإعلامالمتمثل في أن الجمهور الخاص بوسائل  كاتز وزملاؤهمع الفرض الذي حدده  

مر الـذي تم تأكيـده مـن خـلال إثبـات واقـع اسـتخدام طلبـة جامعـة وهو الأ .2الرسالة والمضمون الذي يشبع حاجاته

  .ابن خلدون لصحافة الهاتف الذكي

 

 

 

 

 

                                                           
   71، صمرجع سبق ذكرهفايز نظير جميل أبو غبن،  -1
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المعيشي وواقع استخدام طلبة جامعة تيـارت لصـحافة يبين العلاقة الترابطية بين المستوى ) 07(جدول رقم 

  :الهاتف الذكي

  

  واقع الاستخدام  

  المستوى 

  المعيشي

  النسبة        دائما    أحيانا  نادرا

  

  المجموع

  % 01.33     ضعيف

  

02  

00.67%  

  

01  

00 .%  

  

00  

   02 %  

  

03  

  % 12  متوسط

  

18  

34%  

  

51  

24%  

  

36  

   70 %  

  

105  

  %00  جيد

  

00  

14.67%  

  

22  

13.33 %  

  

20  

   28 %  

  

42  

  % 13.33     المجموع

  

20  

   49.34 %  

  

74  

   37.33 %  

  

56  

      100 %  

  

150  

الــذين أجــابوا )   % 49.34(أن أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي بنســبة) 07(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

الضــــعيف بنســــبة : لىإقســــموا حســــب مســــتواهم المعيشــــي  صــــحافة الهــــاتف الــــذكي، بــــأ�م أحيانــــا مــــا يســــتخدمون

بــأ�م دائمــا مــا في حــين أن نســبة الطلبــة ، )%14.67(، والجيــد بنســبة)%34(، المتوســط بنســبة )00.67%(

الضــعيف بنســبة : لىإقســموا حســب مســتواهم المعيشــي ، )%37.33(بلغــت يســتخدمون صــحافة الهــاتف الــذكي

مــــا نــــادرا في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة ، )% 13.33(، والجيــــد بنســــبة  ) %24(، المتوســــط بنســــبة )00%(

، المتوســـــط )%01.33(الضـــــعيف بنســـــبة : لىإقســـــموا حســـــب مســـــتواهم المعيشـــــي ،)%13.33(يســـــتخدمو�ا

  .)%00(، والجيد بنسبة )%12(بنسبة 
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غالبية الطلبة المستخدمون لصحافة الهاتف الذكي ينتمون للفئة الـذين مسـتواهم 

يفســر لنــا أن هــذه الفئــة هــي الأكثــر اقبــالا علــى الجامعــة نظــرا لمســتواهم المحــدود الــذين 

المســـتوى  كمـــا أنـــه لا يمكـــن القـــول أن. يســـعون لاســـتكمال دراســـتهم بغيـــة تـــوفير منصـــب عمـــل مـــن أجـــل تحســـينه

  .المعيشي يتدخل في واقع استخدام طلبة جامعة ابن خلدون لصحافة الهاتف الذكي

  :يبين فترات استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي

 
لصحافة الطلبة استخدام فترات يبين

  الذكي الهاتف

ليس لهـم وقـت محـدد )   %62(  أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي بنسبة

       لـــيلا بلغـــتصـــحافة الهـــاتف الـــذكي  يتصـــفحون

ـــــة أي،) 11.33%(           أمـــــا النســـــبة المتبقي

لـيس لهـم وقـت محـدد أو فـترة زمنيـة معينـة خـلال يـومهم لتصـفح صـحافة الهـاتف الـذكي 

يعــود سـبب ذلــك لارتبـاطهم خــلال يـوم كامــل ببرنـامج دراســي أو مهـني يمــنعهم مــن 

          تخصـــيص فـــترة محـــددة للتصـــفح فيســـتغلون أي وقـــت فـــراغ مـــن اجـــل ذلـــك ، وهـــو نفـــس الســـبب الـــذي جعـــل نســـبة

ــــــــة الــــــــدوام مقســــــــمة مــــــــا ــــــــيلا )  %18(  بــــــــين مــــــــن الطلبــــــــة يســــــــتخدمو�ا خــــــــلال فــــــــترات �اي ل

فهــــي لتلـــــك الفئــــة الــــتي تفضـــــل عــــادة بدايــــة يـــــومهم 

8.67%

62%

الصباح المساء اللیل محدد
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غالبية الطلبة المستخدمون لصحافة الهاتف الذكي ينتمون للفئة الـذين مسـتواهم أن بيمكن القول 

يفســر لنــا أن هــذه الفئــة هــي الأكثــر اقبــالا علــى الجامعــة نظــرا لمســتواهم المحــدود الــذين  وهــذا مــا

يســـعون لاســـتكمال دراســـتهم بغيـــة تـــوفير منصـــب عمـــل مـــن أجـــل تحســـينه

المعيشي يتدخل في واقع استخدام طلبة جامعة ابن خلدون لصحافة الهاتف الذكي

يبين فترات استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي

يبين) 07( الشكل  

 

أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي بنسبة) 08(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

يتصـــفحونفي حـــين أن نســـبة الطلبـــة الـــذين  ،صـــحافة الهـــاتف الـــذكي

ـــــذين  ـــــة ال ( مســـــاء  يتصـــــفحو�افي حـــــين بلغـــــت نســـــبة الطلب

  .يتصفحو�ا صباحاللطلبة الذين 

لـيس لهـم وقـت محـدد أو فـترة زمنيـة معينـة خـلال يـومهم لتصـفح صـحافة الهـاتف الـذكي أغلبية طلبـة جامعـة تيـارت 

يعــود سـبب ذلــك لارتبـاطهم خــلال يـوم كامــل ببرنـامج دراســي أو مهـني يمــنعهم مــن  ،)62%( 

تخصـــيص فـــترة محـــددة للتصـــفح فيســـتغلون أي وقـــت فـــراغ مـــن اجـــل ذلـــك ، وهـــو نفـــس الســـبب الـــذي جعـــل نســـبة

ــــــــة الــــــــدوام مقســــــــمة مــــــــا مــــــــن الطلبــــــــة يســــــــتخدمو�ا خــــــــلال فــــــــترات �اي

فهــــي لتلـــــك الفئــــة الــــتي تفضـــــل عــــادة بدايــــة يـــــومهم )  %08.67( أمــــا النســـــبة المتبقيــــة مســــاء، 

11.33%

18%

محددوقتدون   النسبة المئوية  التكرار

13  08.67%  

17  11.33%  

27  18%  

  93  62%  

150  100 % 

يمكن القول من خلال ما سبق 

وهــذا مــاالمعيشــي متوســط، 

يســـعون لاســـتكمال دراســـتهم بغيـــة تـــوفير منصـــب عمـــل مـــن أجـــل تحســـينه

المعيشي يتدخل في واقع استخدام طلبة جامعة ابن خلدون لصحافة الهاتف الذكي

 

يبين فترات استخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي) 08(جدول رقم 

  

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

صـــحافة الهـــاتف الـــذكي لتصـــفح

ـــــذين ، ) 18%(  ـــــة ال في حـــــين بلغـــــت نســـــبة الطلب

للطلبة الذين )  08.67%( 

أغلبية طلبـة جامعـة تيـارت  إن

( نسـبتهمحيـث بلغــت 

تخصـــيص فـــترة محـــددة للتصـــفح فيســـتغلون أي وقـــت فـــراغ مـــن اجـــل ذلـــك ، وهـــو نفـــس الســـبب الـــذي جعـــل نســـبة

ــــــــة الــــــــدوام مقســــــــمة مــــــــا) % 29.33(  مــــــــن الطلبــــــــة يســــــــتخدمو�ا خــــــــلال فــــــــترات �اي

مســــاء،  )%11.33(و

  النسبة 

  فترة 

  الاستخدام

  الصباح

  المساء

  الليل

  وقت محدددون 

  المجموع
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سـواء بالتوجـه لمقاعـد الدراسـة أو بالاطلاع عن مختلف الأخبار ومستجدات اليوم قبل الخروج لممارسة حيـا�م اليوميـة 

المعنونــة  تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

دراســــة "اعتمــــاد الشــــباب الفلســــطيني علــــى صــــحافة الهــــاتف المحمــــول كمصــــدر للأخبــــار وقــــت الازمــــات 

بــــذات الدراســــة، الموضــــح للفــــترات الــــتي يفضــــلها 

  .1ليس لديهم فترات محددة للمتابعة

من خلال ما سبق عرضـه يمكـن القـول أن النتـائج المتوصـل إليهـا مـن خـلال هـذا الجـدول تتفـق في مجملهـا علـى تأكيـد 

متنوعـة تـتحكم في اسـتخدامهم  وأنمـاطفحوى أولى فرضيات دراسـتنا والمتعلقـة باكتسـاب طلبـة جامعـة تيـارت لعـادات 

  :يه طلبة جامعة تيارت في تصفح صحافة الهاتف الذكي

 
الطلبة يقضيه الذي الوقت يبين) 08

 الذكي الهاتف لصحافة تصفحهم

يقضــون أقــل مــن )%45.33(بنســبة أن أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي 

في حـين أن نسـبة الطلبـة الــذين يتصـفحون صـحافة الهـاتف الــذكي 

، في حـــين بلغـــت نســـبة الطلبـــة )42.67%

42.67%

12%

ساعةمنأقل 1من إلىسا سا3
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بالاطلاع عن مختلف الأخبار ومستجدات اليوم قبل الخروج لممارسة حيـا�م اليوميـة 

تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

اعتمــــاد الشــــباب الفلســــطيني علــــى صــــحافة الهــــاتف المحمــــول كمصــــدر للأخبــــار وقــــت الازمــــات 

بــــذات الدراســــة، الموضــــح للفــــترات الــــتي يفضــــلها ) 03(الجــــدول رقــــم نتــــائج  توصــــل الباحــــث في

ليس لديهم فترات محددة للمتابعة )%53( لمتابعة الاخبار عبر صحافة المحمول أن ما نسبتهم  

من خلال ما سبق عرضـه يمكـن القـول أن النتـائج المتوصـل إليهـا مـن خـلال هـذا الجـدول تتفـق في مجملهـا علـى تأكيـد 

فحوى أولى فرضيات دراسـتنا والمتعلقـة باكتسـاب طلبـة جامعـة تيـارت لعـادات 

  .  لصحافة الهاتف الذكي

يه طلبة جامعة تيارت في تصفح صحافة الهاتف الذكييبين الوقت الذي يقض

08( الشكل  

تصفحهم في

أن أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي ) 09(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم 

في حـين أن نسـبة الطلبـة الــذين يتصـفحون صـحافة الهـاتف الــذكي  الـذكي،تصـفح صـحافة الهــاتف 

42.67(بلغــت  الســـاعة الواحـــدة والـــثلاث ســـاعات مـــا بــين

  .)%12(لمدة تزيد عن ثلاث ساعات

                                         

  .105، ص مرجع سبق ذكرهسائد سعيد محمد رضوان، 

45.33%

منأكثر سا 3 النسبة   التكرار

  المئوية

  68  45.33%  

  %42.67  64  سا 03

  %12  18  سا

  150   100% 

بالاطلاع عن مختلف الأخبار ومستجدات اليوم قبل الخروج لممارسة حيـا�م اليوميـة 

  .العمل 

تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

اعتمــــاد الشــــباب الفلســــطيني علــــى صــــحافة الهــــاتف المحمــــول كمصــــدر للأخبــــار وقــــت الازمــــات 

توصــــل الباحــــث في ، بحيــــث"ميدانيــــة

 لمتابعة الاخبار عبر صحافة المحمول أن ما نسبتهم  ثينالمبحو 

من خلال ما سبق عرضـه يمكـن القـول أن النتـائج المتوصـل إليهـا مـن خـلال هـذا الجـدول تتفـق في مجملهـا علـى تأكيـد 

فحوى أولى فرضيات دراسـتنا والمتعلقـة باكتسـاب طلبـة جامعـة تيـارت لعـادات 

لصحافة الهاتف الذكي

يبين الوقت الذي يقض) 09(جدول رقم 

  

نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

تصـفح صـحافة الهــاتف سـاعة واحـدة في 

مـــا بــينلمــدة زمنيـــة تـــتراوح 

لمدة تزيد عن ثلاث ساعاتالذين 

                                                          
سائد سعيد محمد رضوان،  -1

  النسبة 

  الوقت

  أقل من ساعة

03سا إلى  01من 

سا 03أكثر من 

  المجموع
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حيــث بلغــت  يقضــون أقــل مــن ســاعة واحــدة في تصــفح صــحافة الهــاتف الــذكي ابــن خلــدون أغلبيــة طلبــة جامعــةن إ

الأمـــر الـــذي  يـــرهقهم،مهـــني خـــلال اليـــوم يعـــود ســـبب ذلـــك لارتبـــاطهم ببرنـــامج دراســـي أو  ،)%45.33(نســـبتهم 

السـاعة الواحـدة  مـا بـينأمـا الفئـة الـتي تتصـفح لمـدة زمنيـة تـتراوح  الذكي،ينقص من مدة استخدامهم لصحافة الهاتف 

لـذا يخلـق لهـا متسـعا  سـابقتها،لديها برنامج يومي أقل كثافـة مـن )%42.67(والثلاث ساعات والتي بلغت نسبتهم 

  .أطوللمدة  التصفحمن الوقت يمكنها من  أكبر

تم طرحـــه مـــن خـــلال الفرضـــية الاولى لموضـــوع دراســـتنا المتعلقـــة باكتســـاب طلبـــة جامعـــة تيـــارت  يؤكـــد هـــذا الســـؤال مـــا

لعادات وأنمـاط متنوعـة تـتحكم في اسـتخدامهم لصـحافة الهـاتف الـذكي تكـون محـددة خـلال فـترات ثابتـة أو متقطعـة، 

  .الفردالتي يعيش فيها  أنماط الاستخدام هذه في حد ذا�ا تتحكم فيها الظروف والبيئة

يبــين العلاقــة الترابطيــة بــين الجــنس الوقــت الــذي يقضــيه طلبــة جامعــة تيــارت فــي تصــفح ) 10(جــدول رقــم 

  :صحافة الهاتف الذكي

  

  وقت الاستخدام

  الجنس

سا إلى  01من   أقل من ساعة

  سا 03

 03أكثر من 

  سا

  النسبة      

  المجموع

  % 06       ذكر

  

 09  

   08.67 %  

  

13  

   02.67 %  

  

04  

17.33%  

  

26  

  % 39.33    أنثى

  

59  

     34 %  

  

51  

   09.33 %  

  

14  

82.67%  

  

124  

  %45.33  المجموع

  

 68  

42.67%  

  

 64  

12%  

  

 18  

     100 %  

  

 150  

  

يقضــون أقــل مــن )%45.33(أن أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي بنســبة ) 10(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

ذكـور، ) %09(تصـفح صـحافة الهـاتف الـذكي، مقسـمون حسـب وقـت اسـتخدام كـل جـنس إلى ساعة واحدة في 

في حــين أن نســبة الطلبـة الــذين يتصــفحون صــحافة الهـاتف الــذكي لمــدة زمنيـة تــتراوح مــا بــين ، انـاث)%39.33(و 
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، مقســـــمون حســـــب وقـــــت اســـــتخدام كـــــل جـــــنس إلى 

ـــــــــلاث  ـــــــــد عـــــــــن ث ـــــــــذين لمـــــــــدة تزي ـــــــــة ال في حـــــــــين بلغـــــــــت نســـــــــبة الطلب

  .اناث)%09.33(ذكور، و ) 02.67%

صب في مجملها مع أحد فروض نظرية الاعتمـاد الـتي تعتـبر السـند 

النظــري لموضــوع دراســتنا، والمتمثــل في أن درجــة الاعتمــاد علــى وســائل الاعــلام تختلــف بــين الجمهــور وفقــا لظــروفهم 

ـــر ـــذكور وهـــذا راجـــع  أكث ارتفاعـــا مـــن نســـبة ال

ســـبق وأن وضـــحناها بالجـــدول رقـــم  لأســـباب

كون الإناث أكثر إقبالا على ميادين العلوم الاجتماعية والإنسانية لذا نجد أن أغلبيـة الطلبـة في هـذا الميـدان 

 بالإضـافة .يقبـل عليهـا الـذكور بنسـبة أكـبر

مــن الــذكور لــذا وســائل الاعــلام والاتصــال 

ســـاعات في تصـــفح صـــحافة الهـــاتف الـــذكي أكثـــر مـــن نســـبة 

  :استخدام طلبة جامعة تيارت للهاتف الذكي كمصدر للحصول على الأخبار

  
الطلبة استخدام مدى يبين) 09(

  الاخبار على للحصول كمصدر الذكي

الطلبــة الــذين يعتمـدون بدرجــة متوســطة علــى الهــاتف الــذكي كمصــدر 

بلغــت أمــا نســبة الطلبـة الــذين يعتمــدون عليــه بدرجــة عاليــة 

الطلبـة  ونسـبة ).%28.67( جـدايعتمدون عليه بدرجة عاليـة 

%

34.67%

3.33% 0.67%

جداعالیة عالیة

منخفضة جدامنخفضة

74 

، مقســـــمون حســـــب وقـــــت اســـــتخدام كـــــل جـــــنس إلى )%42.67(الســـــاعة الواحـــــدة والـــــثلاث ســـــاعات بلغـــــت 

ـــــــــاث)%34(ور، و  ـــــــــلاث ، ان ـــــــــد عـــــــــن ث ـــــــــذين لمـــــــــدة تزي ـــــــــة ال في حـــــــــين بلغـــــــــت نســـــــــبة الطلب

02.67(مقسمون حسب وقت استخدام كل جنس إلى 

صب في مجملها مع أحد فروض نظرية الاعتمـاد الـتي تعتـبر السـند تمن خلال النتائج يمكن القول أن نتائج 

النظــري لموضــوع دراســتنا، والمتمثــل في أن درجــة الاعتمــاد علــى وســائل الاعــلام تختلــف بــين الجمهــور وفقــا لظــروفهم 

ـــرحيـــث نجـــد أن ســـاعات اســـتخدام الانـــاث . وخصائصـــهم وأهـــدافهم أكث

لأســـباب) %82.67(رتفـــاع نســـبتهم في عينـــة بحثنـــا والـــتي بلغـــت 

كون الإناث أكثر إقبالا على ميادين العلوم الاجتماعية والإنسانية لذا نجد أن أغلبيـة الطلبـة في هـذا الميـدان 

يقبـل عليهـا الـذكور بنسـبة أكـبرمن الإناث، عكس الميادين والتخصصات الأخرى كالعلمية والتقنية التي 

وســائل الاعــلام والاتصــال واســتخدام تصــفح في فضــول  أكثــرطبيعــة الانثــى في حــد ذا�ــا فالإنــاث 

ســـاعات في تصـــفح صـــحافة الهـــاتف الـــذكي أكثـــر مـــن نســـبة  03نجـــد أن نســـبة الانـــاث الـــذين يقضـــين أكثـــر مـــن 

استخدام طلبة جامعة تيارت للهاتف الذكي كمصدر للحصول على الأخبار يبين مدى

( الشكل  

الذكي للهاتف

الطلبــة الــذين يعتمـدون بدرجــة متوســطة علــى الهــاتف الــذكي كمصــدر أن ) 11(نلاحـظ مــن خــلال الجــدول رقــم 

أمــا نســبة الطلبـة الــذين يعتمــدون عليــه بدرجــة عاليــة  ،)%34.67( للحصـول علــى الأخبــار بلغــت نســبتهم

يعتمدون عليه بدرجة عاليـة ، في حين بلغت نسبة الطلبة الذين 

28.67%

32.66%

متوسطة النسبة   التكرار

  المئوية

  43  28.67%  

49  32.66%  

52  34.67%  

  05  3.33%  

  01  00.67%  

  150   100 % 

الســـــاعة الواحـــــدة والـــــثلاث ســـــاعات بلغـــــت 

ور، و ذكـــــــــ) 08.67%(

مقسمون حسب وقت استخدام كل جنس إلى ).%12(ساعات

من خلال النتائج يمكن القول أن نتائج 

النظــري لموضــوع دراســتنا، والمتمثــل في أن درجــة الاعتمــاد علــى وســائل الاعــلام تختلــف بــين الجمهــور وفقــا لظــروفهم 

وخصائصـــهم وأهـــدافهم

رتفـــاع نســـبتهم في عينـــة بحثنـــا والـــتي بلغـــت بالأســـاس لا

كون الإناث أكثر إقبالا على ميادين العلوم الاجتماعية والإنسانية لذا نجد أن أغلبيـة الطلبـة في هـذا الميـدان ،  )01(

من الإناث، عكس الميادين والتخصصات الأخرى كالعلمية والتقنية التي 

طبيعــة الانثــى في حــد ذا�ــا فالإنــاث ل

نجـــد أن نســـبة الانـــاث الـــذين يقضـــين أكثـــر مـــن 

  . الذكور

يبين مدى) 11(جدول رقم 

  

نلاحـظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

للحصـول علــى الأخبــار بلغــت نســبتهم

، في حين بلغت نسبة الطلبة الذين )32.66%(

  النسبة 

  الدرجة

  عالية جدا

  عالية

  متوسطة

  منخفضة 

  منخفضة جدا

  المجموع
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كانــت مــن   )% 00.67(بقيــة النســبة  أمــا ،)%34.67(الــذين يعتمدونــه كمصــدر للأخبــار بدرجــة منخفضــة 

  .بدرجة منخفضة جدا للأخبارنصيب الطلبة الذين يعتمدون على الهاتف الذكي كمصدر 

حيــث كمصــدر للأخبــار الهــاتف الــذكي   يعتمــدون بدرجــة عاليــة وعاليــة جــدا علــىنلاحــظ أن أغلبيــة طلبــة جامعــة  -

والاعتمـاد  )%32.66(بنسـبة  الاعتمـاد العـالي مـا بـينقسـمت ، )% 61.33(قـدرت بــ الإجماليـة  بلغت نسبتهم

وهذا راجع لجملة الخصائص التي يتمتـع �ـا الهـاتف الـذكي مـن خفـة حمولـة، سـهولة ).%28.67(بنسبة  جدا العالي

إمكانيـة ربطــه بشـبكة الانترنـت وغيرهـا مــن الخصـائص الـتي جعلتــه  الأخبـاراسـتخدام، دمجـه للوسـائط المتعــددة في نقـل 

حـين بلغـت نسـبة الطلبـة ، في الطلبـة بصـفة خاصـةلـدى عند كـل فئـات ا�تمـع بصـفة عامـة و يحتل هاته المكانة المهمة 

وهــم في الغالــب يمثلــون تلــك الفئــة الــتي تمتــاز  )%34.67(الــذين يعتمــدون عليــه بدرجــة متوســطة كمصــدر للأخبــار 

كمـا أ�ـم يلجئـون لوسـائل إعلاميـة بديلـة عـن الهـاتف الـذكي للحصـول علـى المعلومـات   ،الأخبـاربالاعتدال في متابعة 

أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون عليـــه بدرجـــة منخفضـــة ومنخفضـــة جـــدا كمصـــدر  كـــالتليفزيون والإذاعـــة،  والأخبـــار

المنخفضــــــــــــة بنســــــــــــبة  قســــــــــــمت مــــــــــــا بــــــــــــين، )%35.34(قــــــــــــدرت بـــــــــــــ  الإجماليــــــــــــةللأخبــــــــــــار بلغــــــــــــت نســــــــــــبتهم 

 وهـــو في الغالـــب تلـــك الفئـــة مـــن الطلبـــة الـــذين لا تســـتهويهم).% 00.67(جـــدا بنســـبة  والمنخفضـــة)34.67%(

  .سواء من خلال الهاتف الذكي أو أية وسيلة أخرى الأخبارعملية متابعة  أصلا

المعنونــة  تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

دراســــة "اعتمــــاد الشــــباب الفلســــطيني علــــى صــــحافة الهــــاتف المحمــــول كمصــــدر للأخبــــار وقــــت الازمــــات 

الموضــح لدرجــة اســتخدام المبحــوثين بــذات الدراســة، ) 01(نتــائج الجــدول رقــم  الباحــث فيتوصــل  ، بحيــث"ميدانيــة

بنســــبة أن أغلبيــــة افــــراد العينــــة يســــتخدمونه بدرجــــة عاليــــة وعاليــــة جــــدا  الأخبــــارللهــــاتف المحمــــول للحصــــول علــــى 

)60.7%.(1  

نظريــة الاعتمــاد بــالنموذج الأول لمــا ورد مـع  تتفــق نتائجــهســبق عرضـه مــن نتــائج نقــول أن هـذا الســؤال  مـن خــلال مــا

بــين وســائل الاعــلام و  والــذي يفســر طبيعــة العلاقــة المتبادلــة دراســتنا،الــتي اتخــذناها كســند نظــري لموضــوع ) 1976(

يختلـــف نتيجـــة درجـــة الاعتمـــاد علـــى وســـائل الاعـــلام بـــين الجمهـــور والـــذي يوضـــح أن  النظـــام الاجتمـــاعي والجمهـــور،

 2.لح والحاجات الفرديةالاختلاف في الأهداف والمصا

                                                           
  .104، ص مرجع سبق ذكرهسائد سعيد محمد رضوان ،  -1
  . 117-116 ، ص2015، 01ط عمان،دار ومكتبة الحامد للنشر والتوزيع، الاتصال المهارات والنظريات وأسس عامة، خضرة عمر مفلح،  -2
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صـحافة الهـاتف ل همتصفحالتواجد فيها أثناء 

 
الطلبة يفضلها التي الأماكن يبين) 10

 الذكي الهاتف لصحافة تصفحهم

تصـفح صـحافة  يفضـلون)%74(بنسبة 

بلغـــت بالأمـــاكن العامـــة حـــين أن نســـبة الطلبـــة الـــذين يتصـــفحون صـــحافة الهـــاتف الـــذكي 

في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة الــــذين  .)%

، ) %74( حيـث بلغـت نسـبتهم بالمنـازل 

، المنشـورة وفهمهـا  الأخبـارأن المنزل هو أحسن مكان من ناحية الهدوء والسكينة للتركيـز في محتـوى 

فبـالرغم مـن أن )  %14( في حين أن نسبة الطلبة الذين يتصفحون صـحافة الهـاتف الـذكي بالأمـاكن العامـة بلغـت 

المتبقية ، ويعود سبب استخدام صحافة الهـاتف الـذكي مـن قبـل 

أثنــاء تواجــدهم في بعــض المؤسســات الإداريــة لغــرض 

( والـــتي بلغـــت  الجامعـــة حســـن اســـتغلال وقـــت فـــراغهم في شـــيء يعـــود بـــالنفع علـــيهم، أمـــا تـــدني نســـبتي تصـــفحهم في

  .لكو�ا أماكن مخصصة للدراسة والتحصيل العلمي والمعرفي 

8.67%

3.33%
14%

المنزل الجامعة المكتبة

76 

التواجد فيها أثناء طلبة جامعة تيارت  الأماكن التي يفضل يبين

10( الشكل  

تصفحهم أثناء

 

بنسبة أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي ) 12(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

حـــين أن نســـبة الطلبـــة الـــذين يتصـــفحون صـــحافة الهـــاتف الـــذكي  فيبـــالمنزل،

%8.67(أمــــا الطلبــــة الــــذين يســــتخدمو�ا في الجامعــــة بلغــــت 

3.33%.(  

بالمنـازل تصفح صـحافة الهـاتف الـذكي  يفضلوننلاحظ أن أغلبية طلبة جامعة 

أن المنزل هو أحسن مكان من ناحية الهدوء والسكينة للتركيـز في محتـوى 

في حين أن نسبة الطلبة الذين يتصفحون صـحافة الهـاتف الـذكي بالأمـاكن العامـة بلغـت 

المتبقية ، ويعود سبب استخدام صحافة الهـاتف الـذكي مـن قبـل   أ�ا تبقى أكثر من النسبخفضة غير

أثنــاء تواجــدهم في بعــض المؤسســات الإداريــة لغــرض  وأطلبــة جامعــة تيــارت في الأمــاكن العموميــة كالحــدائق والمقــاهي 

حســـن اســـتغلال وقـــت فـــراغهم في شـــيء يعـــود بـــالنفع علـــيهم، أمـــا تـــدني نســـبتي تصـــفحهم في

لكو�ا أماكن مخصصة للدراسة والتحصيل العلمي والمعرفي ) %3.33(وكذا في المكتبة 

74%

عامةأماكن النسبة   التكرار

  المئوية

111  74%  

13  8.67%  

05  3.33%  

  21  14%  

00  00%  

  150   100 % 

 

 

 

يبين) 12(جدول رقم 

  :الذكي

  

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

بـــالمنزل، الهـــاتف الـــذكي

أمــــا الطلبــــة الــــذين يســــتخدمو�ا في الجامعــــة بلغــــت ، )14%(

3.33(بالمكتبةيتصفحو�ا 

نلاحظ أن أغلبية طلبة جامعة  -

أن المنزل هو أحسن مكان من ناحية الهدوء والسكينة للتركيـز في محتـوى يعود سبب ذلك 

في حين أن نسبة الطلبة الذين يتصفحون صـحافة الهـاتف الـذكي بالأمـاكن العامـة بلغـت 

خفضة غيرهذه النسبة من

طلبــة جامعــة تيــارت في الأمــاكن العموميــة كالحــدائق والمقــاهي 

حســـن اســـتغلال وقـــت فـــراغهم في شـــيء يعـــود بـــالنفع علـــيهم، أمـــا تـــدني نســـبتي تصـــفحهم في

وكذا في المكتبة )8.67%

  النسبة 

  الأماكن

  المنزل

  الجامعة

  المكتبة

  أماكن عامة

  أخرى

  المجموع
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فـايز نظـير جميـل أبـو غـبن : تقاطعت نتائج دراستنا في هذه النقطة مع النتائج الخاصة بدراسة عربيـة سـابقة للباحـث 

ــــة الفلســــطينية لاكتســــاب  ــــع الالكتروني ــــى المواق ل

حيــث أكــدت نتــائج هــذه الدراســة مــن خــلال الجــدول رقــم 

  1.من طلبة الجامعات الفلسطينية يتابعون المواقع الالكترونية من منازلهم

التــي يفضــل طلبــة جامعــة تيــارت اســتخدامها أثنــاء تصــفحهم لصــحافة الهــاتف 

  
الطلبة يفضلها التي اللغة يبين) 11

  الذكي الهاتف لصحافة تصفحهم

يفضـلون تصـفح صـحافة )%64(بنسبة 

باللغــة صــحافة الهــاتف الــذكي  يفضــلون تصــفح

في حـين . )%8.67(بلغـت  باللغـة الإنجليزيـة فقـط

  ).%0.67(الاسبانية تمثلت في 

    حيــث بلغــت نســبتهم  باللغــة العربيــة فقــط

، في حـين أن نسـبة اللغة العربية هـي اللغـة الأم والأكثـر تـداولا وسـهولة في مجتمعنـا 

فبـالرغم مــن أن هـذه النســبة )  %14( بلغــت 

، ويعـود ســبب اسـتخدام صـحافة الهـاتف الـذكي مـن قبــل 

باللغــة الفرنســية لمــا لــه علاقــة بالجانــب التــاريخي بحكــم انتشــار هــذه اللغــة في مجتمعنــا اثنــاء تواجــد 

هم أمـا تـدني نسـبتي تصـفحالمستعمر الفرنسي واستمرت في التواجد والهيمنـة في بعـض المنـاطق الى مـا بعـد الاسـتقلال، 

14%

8.67% 0.67%

العربیة الفرنسیة الانجلیزي

77 

تقاطعت نتائج دراستنا في هذه النقطة مع النتائج الخاصة بدراسة عربيـة سـابقة للباحـث 

ــــي محافظــــات غــــزة ع ــــة الجامعــــات ف ــــة الفلســــطينية لاكتســــاب اعتمــــاد طلب ــــع الالكتروني ــــى المواق ل

حيــث أكــدت نتــائج هــذه الدراســة مــن خــلال الجــدول رقــم )  دراســة ميدانيــة(المعلومــات حــول القضــايا العربيــة 

من طلبة الجامعات الفلسطينية يتابعون المواقع الالكترونية من منازلهم) %92.5(نسبتهم 

التــي يفضــل طلبــة جامعــة تيــارت اســتخدامها أثنــاء تصــفحهم لصــحافة الهــاتف يبــين اللغــة ) 

11( الشكل  

تصفحهم أثناء

  

بنسبة أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي  )13(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

يفضــلون تصــفحفي حــين أن نســبة الطلبــة الــذين  ،فقــط باللغــة العربيــة

باللغـة الإنجليزيـة فقـط، أما الطلبة الـذين يسـتخدمو�ا )%14(بلغت 

تمثلت في و أخرى  أجنبيةيفضلون استخدامها بلغة بلغت نسبة الطلبة الذين 

باللغــة العربيــة فقــطنلاحــظ أن أغلبيــة طلبــة جامعــة يفضــلون تصــفح صــحافة الهــاتف الــذكي 

اللغة العربية هـي اللغـة الأم والأكثـر تـداولا وسـهولة في مجتمعنـا ، يعود سبب ذلك أن 

بلغــت  باللغــة الفرنسـية فقـطالطلبـة الـذين يتصــفحون صـحافة الهــاتف الـذكي 

، ويعـود ســبب اسـتخدام صـحافة الهـاتف الـذكي مـن قبــل  غـير أ�ـا تبقــى أكثـر مـن النسـب المتبقيـة

باللغــة الفرنســية لمــا لــه علاقــة بالجانــب التــاريخي بحكــم انتشــار هــذه اللغــة في مجتمعنــا اثنــاء تواجــد 

المستعمر الفرنسي واستمرت في التواجد والهيمنـة في بعـض المنـاطق الى مـا بعـد الاسـتقلال، 

                                         

  .77، ص مرجع سبق ذكرهفايز نظير جميل أبو غبن، 

64%

الانجلیزي أخرى النسبة   التكرار

  المئوية

96  64%  

21  14%  

13  8.67%  

01  0.67%  

  131  87.34% 

تقاطعت نتائج دراستنا في هذه النقطة مع النتائج الخاصة بدراسة عربيـة سـابقة للباحـث 

ــــة  ــــي محافظــــات غــــزة عالمعنون ــــة الجامعــــات ف اعتمــــاد طلب

المعلومــات حــول القضــايا العربيــة 

نسبتهم  أن ما) 08(

) 13(جــدول رقــم 

  :الذكي

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

باللغــة العربيــةالهــاتف الــذكي 

بلغت  الفرنسية فقط

بلغت نسبة الطلبة الذين 

نلاحــظ أن أغلبيــة طلبــة جامعــة يفضــلون تصــفح صــحافة الهــاتف الــذكي  -

، يعود سبب ذلك أن ) 64%( 

الطلبـة الـذين يتصــفحون صـحافة الهــاتف الـذكي 

غـير أ�ـا تبقــى أكثـر مـن النسـب المتبقيـة نوعـا مـن منخفضـة

باللغــة الفرنســية لمــا لــه علاقــة بالجانــب التــاريخي بحكــم انتشــار هــذه اللغــة في مجتمعنــا اثنــاء تواجــد طلبــة جامعــة تيــارت 

المستعمر الفرنسي واستمرت في التواجد والهيمنـة في بعـض المنـاطق الى مـا بعـد الاسـتقلال، 

                                                          
فايز نظير جميل أبو غبن،  -1

  النسبة 

  اللغة

  العربية

  الفرنسية

  الانجليزية

  أخرى

  المجموع
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فبالرغم من أ�ا لغة العالم حاليا غـير أن طلبـة أفـراد عينـة دراسـتنا لا 

شــأ�ا شــأن ) 131(ناقصــة عــن العــدد الإجمــالي لفــراد العينــة 

بعض الطلبــة لاســتخدام لكــون الســؤال متعــدد الخيــارات، ممــا دفــع بــ

مقسـمة كمـا  )%16.66(بلغـت نسـبتها 

ــــة المقترحــــة مــــع بعضــــها  ، اســــتخدام اللغــــات الثلاث

اســـتخدام اللغتــــين العربيـــة والفرنســـية بنســــبة 

اللغتـــــين الإنجليزيـــــة والألمانيـــــة بنســـــبة  اســـــتخدام

اللغتـين الفرنسـية والاسـبانية  استخدام). %

يمكننــا ادمــاج ). %0.67(اســتخدام اللغتــين الفرنســية والانجليزيــة مــع بعــض بنســبة 

  .لصحافة الهاتف الذكي

  :أسباب تفضيل طلبة جامعة تيارت لاستخدام لصحافة الهاتف الذكي

 
   الطلبة تفضيل أسباب يبين) 12( 

  الذكي الهاتف لصحافة

20.67%

12.67%
16%

8.67%

29.32%

الاستخدامسھولة التعبیرحریة

الاخبارنقلسرعة الوسائطدمج

الخبررصدأنیة مشتركةخیارات
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فبالرغم من أ�ا لغة العالم حاليا غـير أن طلبـة أفـراد عينـة دراسـتنا لا )  % 8.67( والتي بلغت 

  .يحبذون استخدامها في وهذا راجع لعدم تمكنهم منها 

ناقصــة عــن العــدد الإجمــالي لفــراد العينــة  دراســتنا بــالعودة الى الجــدول نلاحــظ أن مفــردات عينــة

لكــون الســؤال متعــدد الخيــارات، ممــا دفــع بــ ، وهــذا راجــع لاختيــار)87.34%

بلغـت نسـبتها  )لغـة أخـرى(خيـار آخـر المقترحة في سؤالنا مع  )اللغات

ــــة المقترحــــة مــــع بعضــــها )%1.33(اســــتخدام اللغــــة الفرنســــية مــــع الألمانيــــة بنســــبة  ، اســــتخدام اللغــــات الثلاث

اســـتخدام اللغتــــين العربيـــة والفرنســـية بنســــبة .)%1.33(العربيـــة والانجليزيــــة بنســـبة  ، اســـتخدام اللغتـــين

اســـــتخدام. )%1.33(اســـــتخدام اللغتـــــين العربيـــــة والتركيـــــة بنســـــبة 

%0.67(استخدام اللغتين العربية والألمانية مع بعض بنسبة 

اســتخدام اللغتــين الفرنســية والانجليزيــة مــع بعــض بنســبة . )1.33%

لصحافة الهاتف الذكيالانماط التي يتبعها الطلبة خلال استخدامهم  ذلك في جملة العادات و

أسباب تفضيل طلبة جامعة تيارت لاستخدام لصحافة الهاتف الذكي يبين

 لشكلا

12.67%

12.67

خیارات

النسبة   التكرار  النسبة 

  المئوية

  %20.67  31  سهولة الاستخدام

اتاحة مجال أوسع لحرية الرأي 

  والتعبير

19  12.67%  

  %12.67  19  سرعة نقل الاخبار دون معوقات

  %16  24  جمعها لخدمات الوسائط  المتعددة

  %8.67  13  الآنية في رصد المعلومات والاخبار

  %00  00  أخرى

 %70.68  106  المجموع

والتي بلغت  باللغة الإنجليزية فقط

يحبذون استخدامها في وهذا راجع لعدم تمكنهم منها 

بــالعودة الى الجــدول نلاحــظ أن مفــردات عينــة

87.34(المئويــةالنســبة 

اللغات(الخيارات  إحدى

اســــتخدام اللغــــة الفرنســــية مــــع الألمانيــــة بنســــبة  :يلــــي

، اســـتخدام اللغتـــين)0.67%(

اســـــتخدام اللغتـــــين العربيـــــة والتركيـــــة بنســـــبة . )04%(

استخدام اللغتين العربية والألمانية مع بعض بنسبة . )1.33%(

1.33(مــع بعــض بنســبة 

ذلك في جملة العادات و

يبين) 14(جدول رقم 

  

  

  

النسبة 

  اللغة

سهولة الاستخدام

اتاحة مجال أوسع لحرية الرأي 

والتعبير

سرعة نقل الاخبار دون معوقات

جمعها لخدمات الوسائط  المتعددة

الآنية في رصد المعلومات والاخبار

أخرى

المجموع
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كانــت مــن نصــيب الطلبــة الــذين يفضــلون )%20.67(نســبة  أكــبرأن ) 14(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

نســبة الطلبــة الــذين يفضــلون تصــفح صــحافة الهــاتف الــذكي أمــا  ســهولتها،اســتخدام صــحافة الهــاتف الــذكي بســبب 

نســبتي الطلبــة الــذين يســتخدمو�ا  تســاوتفي حــين ، )%16(بلغــت لكو�ـا تجمــع بــين خــدمات الوســائط المتعــددة 

  .منهمالكل )%12.67(خبار بدون معوقات بنسبة التعبير، وسرعة نقلها للألأ�ا تتيح مجالا أوسع لحرية الرأي و 

شـأ�ا شـأن النسـبة ) 106(بالعودة إلى الجدول نلاحظ أن مفردات عينة ناقصة عن العدد الإجمـالي لأفـراد العينـة  -

، وهــذا راجــع لاختيــار بعــض الطلبــة لأكثــر مــن اختيــار واحــد مــن بــين الخيــارات المقترحــة في )%70.68( المئويــة

ســــبب  .)%18.66(اختيــــار جميــــع الخيــــارات بنســــبة : مقســــمة كمــــا يلــــي )%29.32(ســــؤالنا بلغــــت نســــبتهم

تفضـــيلهم لاســـتخدام صـــحافة الهـــاتف الـــذكي لجمعهـــا بـــن خاصـــيتي ســـهولة الاســـتخدام وجمعهـــا لخـــدمات الوســـائط 

وآنيــة  ســهولتها. )%02.67(، بســبب ســهولتها وســرعتها في نقــل الأخبــار بنســبة )%02.67( لمتعــددة بنســبةا

أمــا  .)%02( كو�ــا تجمــع بــين الوســائط وتتمتــع بخاصــية الآنيــة في رصــد الخــبر بنســبة. )%02.66( الخــبررصــد 

  ).%0.66(للحرية وجمعها بين الوسائط المتعددة بنسبة عالنسبة الباقية كان من نصيب الخيارين تتيح مجالا أوس

سـواء الحديثـة  الإعلاميـةتتميز صحافة الهاتف الذكي بالعديـد مـن الخصـائص جعلهـا تتميـز عـن غيرهـا مـن الوسـائل  -

، حاولنــا اختصــارها قــدر  إعلاميــةأو القديمــة كانــت ســببا في تفضــيل طلبــة جامعــة ابــن خلــدون لاســتخدامها كوســيلة 

طلبــة جامعــة يفضــلون  أعلــى نســبة كانــت مــن نصــيبنلاحــظ أن المســتطاع في خيــارات محــددة ضــمن ســؤالنا ، حيــث 

لطبيعــــة ، يعـــود ســـبب ذلـــك ) %20.67( حيـــث بلغـــت  لســـهولة اســــتخدامهاصـــحافة الهـــاتف الـــذكي  اســـتخدام

    ، في حـين أن نسـبةالإنسان في حد ذاته فكل واحد يسعى لتوفير الجهد باستخدام من الوسائل ما يسهل اسـتخدامه 

يفضــلو�ا بســبب دمــج هاتــه الوســيلة الإعلاميــة الحديثــة لمختلــف خــدمات الوســائط المتعــددة طلبــة الــذين لل) 16%( 

كثر تساهم في استقطاب أكـبر عـدد متتبعـين، في حـين تسـاوت ، هذا ما يجعلها تمتاز بجاذبية أ)صورة-صوت-فيديو(

، وبأ�ـا وسـيلة تتـيح ) % 12.67( اختيارات الطلبة الذين يفضلو�ا أما لسرعة نقلها للخـبر بـدون معوقـات بنسـبة 

، وهــذا راجــع لحجــم الهــاتف الــذكي في حــد ذاتــه ممــا )  %12.67(الــرأي بنســبة  وإبــداءمجــالا أوســع لحريــة التعبــير 

منهـا دون أيــة معوقــات ودون  أخبــاراحـه ميــزة الوصـول لأي أمــاكن مهمــا كانـت درجــة صــعوبتها أو خطور�ـا ويبــث يمن

أمــا ســبب اختيــارهم لهاتــه الوســيلة لكو�ــا تتــيح مجــالا أوســع لحريــة الــرأي والتعبــير . الحاجــة لمعــدات كبــيرة ملفتــة للانتبــاه

نقـص الرقابـة  وكـذا. ممارسـتهايـاب تشـريعات وتنظيمـات تحـدد راجع للفراغ القـانوني الـذي يمحهـا حريـة أكـبر في ظـل غ
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لم نقــل انعــدامها في هــذا ا�ــال، فيمــا بلغــت نســبة الطلبــة الــذين اختــاروا العديــد مــن الخيــارات المقترحــة في ســؤالنا 

هــذا يعــود لتكامــل وتــرابط خصــائص هــذه الوســيلة مــع بعضــها جعــل مــن الصــعب الاكتفــاء باختيــار 

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

" اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

جمهــور بــأن أغلبيــة بــذات الدراســة، المتعلــق 

أمــا نتــائج الجــدول ،)%73(بنســبة  يســتخدم الصــحافة الالكترونيــة لســهولة الوصــول الى المعلومــات

ل الحريــة مــن ذات الدراســة يوافقــون مــن خلالهــا أفــراد العينــة علــى أن الصــحافة الالكترونيــة تتفــوق باتســاع مجــا

مـن خــلال مــا ســبق عرضـه مــن نتــائج نقــول أن هـذا الســؤال تتفــق نتائجــه مـع مــا ورد بــالنموذج الأول لنظريــة الاعتمــاد 

الــتي اتخــذناها كســند نظــري لموضــوع دراســتنا ، والــذي يفســر طبيعــة العلاقــة المتبادلــة بــين وســائل الاعــلام و 

الاجتمـاعي والجمهـور، والـذي يوضـح أن وسـائل الاعـلام تختلـف مـن مجتمـع إلى آخـر مـن حيـث درجـة تطورهـا 

وكلمــــا كانــــت وســــائل الاعــــلام لــــديها القــــدرة علــــى اشــــباع احتياجــــات الجمهــــور وكانــــت أكثــــر مركزيــــو وتنوعــــا وأهميــــة 

اعتقــاد طلبــة جامعــة تيــارت أن صــحافة الهــاتف الــذكي وســيلة فعالــة لاســتقاء 

  

 صحافة أن مدى اعتقاد الطلبة يبين) 

  الأخبار لاستقاء الذكي وسيلة فعالة

89.33
%

10.67%

نعم لا

80 

لم نقــل انعــدامها في هــذا ا�ــال، فيمــا بلغــت نســبة الطلبــة الــذين اختــاروا العديــد مــن الخيــارات المقترحــة في ســؤالنا 

هــذا يعــود لتكامــل وتــرابط خصــائص هــذه الوســيلة مــع بعضــها جعــل مــن الصــعب الاكتفــاء باختيــار 

  .  واحدة بمنأى عن الأخرى 

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

بــذات الدراســة، المتعلــق ) 13(نتــائج الجــدول رقــم  فيتوصــل الباحــث  ، بحيــث

يســتخدم الصــحافة الالكترونيــة لســهولة الوصــول الى المعلومــات

مــن ذات الدراســة يوافقــون مــن خلالهــا أفــراد العينــة علــى أن الصــحافة الالكترونيــة تتفــوق باتســاع مجــا

  .  1)%62.5(والتعبير عن الرأي بنسبة 

مـن خــلال مــا ســبق عرضـه مــن نتــائج نقــول أن هـذا الســؤال تتفــق نتائجــه مـع مــا ورد بــالنموذج الأول لنظريــة الاعتمــاد 

الــتي اتخــذناها كســند نظــري لموضــوع دراســتنا ، والــذي يفســر طبيعــة العلاقــة المتبادلــة بــين وســائل الاعــلام و 

الاجتمـاعي والجمهـور، والـذي يوضـح أن وسـائل الاعـلام تختلـف مـن مجتمـع إلى آخـر مـن حيـث درجـة تطورهـا 

وكلمــــا كانــــت وســــائل الاعــــلام لــــديها القــــدرة علــــى اشــــباع احتياجــــات الجمهــــور وكانــــت أكثــــر مركزيــــو وتنوعــــا وأهميــــة 

  2.للمجتمع كلما يزداد اعتماد ا�تمع عليها

اعتقــاد طلبــة جامعــة تيــارت أن صــحافة الهــاتف الــذكي وســيلة فعالــة لاســتقاء يبــين مــدى ) 

) 13(الشكل 

الذكي وسيلة فعالة الهاتف

                                         

  99وص . 97، ص مرجع سبق ذكره لعزاّوي،

  . 116 ، صذكرهمرجع سبق 

89.33
%

    

  التكرار

  

  النسبة المئوية

134  89.33%  

16  10.67%  

150  100%  

لم نقــل انعــدامها في هــذا ا�ــال، فيمــا بلغــت نســبة الطلبــة الــذين اختــاروا العديــد مــن الخيــارات المقترحــة في ســؤالنا  إن

هــذا يعــود لتكامــل وتــرابط خصــائص هــذه الوســيلة مــع بعضــها جعــل مــن الصــعب الاكتفــاء باختيــار )  29.32%(

واحدة بمنأى عن الأخرى ميزة 

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

، بحيــث"دراســة ميدانيــة 

يســتخدم الصــحافة الالكترونيــة لســهولة الوصــول الى المعلومــاتالشــباب العــربي 

مــن ذات الدراســة يوافقــون مــن خلالهــا أفــراد العينــة علــى أن الصــحافة الالكترونيــة تتفــوق باتســاع مجــا) 11(

والتعبير عن الرأي بنسبة 

مـن خــلال مــا ســبق عرضـه مــن نتــائج نقــول أن هـذا الســؤال تتفــق نتائجــه مـع مــا ورد بــالنموذج الأول لنظريــة الاعتمــاد 

الــتي اتخــذناها كســند نظــري لموضــوع دراســتنا ، والــذي يفســر طبيعــة العلاقــة المتبادلــة بــين وســائل الاعــلام و ) 1976(

الاجتمـاعي والجمهـور، والـذي يوضـح أن وسـائل الاعـلام تختلـف مـن مجتمـع إلى آخـر مـن حيـث درجـة تطورهـا النظام 

وكلمــــا كانــــت وســــائل الاعــــلام لــــديها القــــدرة علــــى اشــــباع احتياجــــات الجمهــــور وكانــــت أكثــــر مركزيــــو وتنوعــــا وأهميــــة 

للمجتمع كلما يزداد اعتماد ا�تمع عليها

) 15(جــدول رقــم 

  :خبارالأ

                                                          
لعزاّوي،اطلال ناصر أحمد  -1
مرجع سبق خضرة عمر مفلح،  -2

  النسبة         

  

  الاعتقاد

  نعم

  لا

  المجموع
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يعتقـدون فعـلا أن ) %89.33(أن أغلبيـة أفـراد عينـة الدراسـة أي بنسـبة ) 15(نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

حــين بلغــت نســبة الطلبــة الــذين ينفــون ذلــك  والمعلومــات، فيصــحافة الهــاتف الــذكي وســيلة فعالــة لاســتقاء الأخبــار 

)10.67%(.  

ـــة  الـــذين لا يعتقـــدونمـــن الطلبـــة )%10.67(نلاحـــظ أننـــا ســـجلنا نســـبة  أن صـــحافة الهـــاتف الـــذكي وســـيلة فعال

وهــي تلــك الفئــة الــتي لا تــرى أن هنــاك أي ســبب يجعــل هاتــه الوســيلة فعالــة في ا�ــال  والمعلومــات،لاســتقاء الأخبــار 

صـــحافة الهـــاتف الـــذكي وســـيلة فعالـــة لاســـتقاء الأخبـــار  فعـــلا يعتقـــد أغلبيـــة أفـــراد عينتنـــا أن، في المقابـــل الإعلامـــي

  :يليحاولنا تلخيصها كما الأسبابمرجعين ذلك لجملة من  ،)%89.33(والمعلومات والذين بلغت نسبتهم 

  على مواقع التواصل الاجتماعي الإعلاميةتوفر هذه الوسيلة. 

  عليهامجانية الحصول. 

 الخبرفي نقل  ةدمجها لخدمات الوسائط المتعدد. 

  الجهدسهلة الاستخدام وتوفر. 

 واحدتصفح العديد من الجرائد في وقت  إمكانية. 

  خاصة تلك التي يتم بثها على المباشر الأخبارالموضوعية والمصداقية في نقل. 

 اكبة التطور التكنولوجيو الضرورة الحتمية لم. 

  الميةالعالمحلية فقط بل حتى  الأخبارعلى تغطية  تقتصرشموليتها حيث لا. 

  كانأيممن  إليهاتوفرها في أي وقت وسهولة الرجوع. 

  الأخبارتوفرها على صفحات ومنصات خاصة لمشاركة الفئات الهاوية أو الراغبة في صناعة. 

  القديمةأصبحت تمثل بديلا لكل وسائل الإعلام. 
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الـــذكي يرفـــع مـــن  يبـــين مـــدى اعتقـــاد طلبـــة جامعـــة تيـــارت أن اســـتخدام صـــحافة الهـــاتف

  

يبين مدى اعتقاد الطلبة استخدام                                                  

  صحافة الهاتف الذكي يرفع من قدراته الفكرية  والمعرفية 

يعتقدون فعلا أن ) %76(أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي بنسبة 

في حين بلغت نسبة الطلبة  والمعرفية،

يسـاهم في صـحافة الهـاتف الـذكي استخدامهم ل

مـثلا تسـاهم كالكتـب   بديلـةمـوارد ومصـادر 

يمكـن الجـزم أن الصـحافة علـى اخـتلاف نوعهـا تسـاهم في ذلـك باعتبـار أن 

يــــة أفــــراد عينتنــــا أن ، في المقابــــل يعتقــــد أغلب

والـــذين بلغـــت نســـبتهم فعـــلا في الرفـــع مـــن قـــدرا�م الفكريـــة والمعرفيـــة 

  يلي

 .تساعد على اكتساب معلومات جديدة وبالتالي تكوين معارف جديدة

 .النظر فيما تطرحه من مواضيع يساهم في إثراء الفكر

 .تتوفر على كم هائل من المعلومات وبالتالي يمكن اعتبارها قاعدة معرفية كبيرة

 .يين ومحاولة الاستفادة منها ورفع المستوى الفكري للفرد

24%

نعم

82 

يبـــين مـــدى اعتقـــاد طلبـــة جامعـــة تيـــارت أن اســـتخدام صـــحافة الهـــاتف) 

  :قدراتهم الفكرية والمعرفية

يبين مدى اعتقاد الطلبة استخدام                                                  ) 14(الشكل

صحافة الهاتف الذكي يرفع من قدراته الفكرية  والمعرفية 

أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي بنسبة ) 16(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

والمعرفية،يساهم في الرفع من قدرا�م الفكرية صحافة الهاتف الذكي 

24%(.  

استخدامهم لأن  من الطلبة الذين لا يعتقدون)%24(نلاحظ أننا سجلنا نسبة 

مـوارد ومصـادر هنـاك ، وهي تلك الفئـة الـتي تـرى أن الرفع من قدرا�م الفكرية والمعرفية 

يمكـن الجـزم أن الصـحافة علـى اخـتلاف نوعهـا تسـاهم في ذلـك باعتبـار أن  في إثراء محصولهم الفكري والمعـرفي أنـه لا

، في المقابــــل يعتقــــد أغلبمصــــادرها قــــد تمتــــاز بعــــدم الموضــــوعية و الحيــــاد في طــــرح بعــــض المواضــــيع

فعـــلا في الرفـــع مـــن قـــدرا�م الفكريـــة والمعرفيـــة  تســـاهم صـــحافة الهـــاتف الـــذكي

يليمرجعين ذلك لجملة من الأسباب حاولنا تلخيصها كما 

تساعد على اكتساب معلومات جديدة وبالتالي تكوين معارف جديدة

النظر فيما تطرحه من مواضيع يساهم في إثراء الفكر تنوع الآراء ووجهات

 .توفيرها لمقالات ومواضيع تثقيفية

 تعتبر مجالا خصبا للتحليل وبالتالي ترفع من المستوى الفكري 

تتوفر على كم هائل من المعلومات وبالتالي يمكن اعتبارها قاعدة معرفية كبيرة

يين ومحاولة الاستفادة منها ورفع المستوى الفكري للفردتمحيص الجمل والعبارات التي يستخدمها الصحف

 .تشمل كل ميادين مما يجعل الفرد مطلعا على كل ا�الات

76%

لا   

  التكرار

  

النسبة 

  المئوية

114  76%  

36  24%  

150  100%  

) 16(جـــدول رقـــم 

قدراتهم الفكرية والمعرفية

  

نلاحظ من خلال الجدول رقم  - 

صحافة الهاتف الذكي استخدامهم ل

24(الذين ينفون ذلك 

نلاحظ أننا سجلنا نسبة 

الرفع من قدرا�م الفكرية والمعرفية 

في إثراء محصولهم الفكري والمعـرفي أنـه لا

مصــــادرها قــــد تمتــــاز بعــــدم الموضــــوعية و الحيــــاد في طــــرح بعــــض المواضــــيع

صـــحافة الهـــاتف الـــذكياســـتخدامهم ل

مرجعين ذلك لجملة من الأسباب حاولنا تلخيصها كما ، ) 89.33%(

 تساعد على اكتساب معلومات جديدة وبالتالي تكوين معارف جديدة

 تنوع الآراء ووجهات

 توفيرها لمقالات ومواضيع تثقيفية

  تعتبر مجالا خصبا للتحليل وبالتالي ترفع من المستوى الفكري

 تتوفر على كم هائل من المعلومات وبالتالي يمكن اعتبارها قاعدة معرفية كبيرة

 تمحيص الجمل والعبارات التي يستخدمها الصحف

 تشمل كل ميادين مما يجعل الفرد مطلعا على كل ا�الات

  النسبة         

  

  مدى الاعتقاد

  نعم

  لا

  المجموع
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 .الربط الدائم بالأحداث والاطلاع عليها يساهم من الرفع في القدرات الفكرية

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

" اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

بـذات الدراســة، المتعلـق بموافقــة أغلبيـة افــراد 

، وهــذا راجــع لكو�ــا )%67.5(العينــة علــى مســاهمة الصــحافة الالكترونيــة في زيــادة المعرفــة لــدى المســتخدم بنســبة 

تتخطـــى الحـــدود المحليـــة والعربيـــة والدولـــة وتنقـــل شـــتى الثقافـــات الـــتي مـــن شـــأ�ا أن تضـــفي خلفيـــة معرفيـــة معلوماتيـــة 

خاصــة جملـة الاسـباب الـتي طرحهــا طلبـة جامعـة تيـارت الــذين يعتقـدون أن اسـتخدامهم لصــحافة 

الهـاتف الــذكي تســاهم فعــلا في الرفــع مــن قــدرا�م الفكريــة والمعرفيــة بالآثــار المعرفيــة الــتي ترتكــز عليهــا نظريــة الاعتمــاد 

المعلومـــاتي لـــدى المتلقـــي بمـــا يحتاجـــه، وتشـــمل هـــذه الاثـــار اكتســـاب معلومـــات 

جديــدة وبالتــالي تكــوين معــارف جديــدة وبالتــالي كشــف الغمــوض الــذي يحــدث لــدى جمهــور الطلبــة نتيجــة نقــص 

  :صحافة الهاتف الذكي يبين تقييم طلبة جامعة تيارت لدرجة استفادتهم من استخدام

  

تقيـــــــــيم الطلبـــــــــة لدرجـــــــــة  يبـــــــــين) 15

            استفادتهم من استخدام صحافة الهاتف الذكي   

63.34%

1.33%

جیدة متوسطة ضعیفة

83 

 .تساعدنا علة مواكبة التطور التكنولوجي

الربط الدائم بالأحداث والاطلاع عليها يساهم من الرفع في القدرات الفكرية

 .الأخرىتساهم في تعرفنا على ثقافات ا�تمعات 

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

بـذات الدراســة، المتعلـق بموافقــة أغلبيـة افــراد ) 18(قـم ، بحيـث توصـل الباحــث في نتـائج الجــدول ر 

العينــة علــى مســاهمة الصــحافة الالكترونيــة في زيــادة المعرفــة لــدى المســتخدم بنســبة 

تتخطـــى الحـــدود المحليـــة والعربيـــة والدولـــة وتنقـــل شـــتى الثقافـــات الـــتي مـــن شـــأ�ا أن تضـــفي خلفيـــة معرفيـــة معلوماتيـــة 

خاصــة جملـة الاسـباب الـتي طرحهــا طلبـة جامعـة تيـارت الــذين يعتقـدون أن اسـتخدامهم لصــحافة 

الهـاتف الــذكي تســاهم فعــلا في الرفــع مــن قــدرا�م الفكريــة والمعرفيــة بالآثــار المعرفيــة الــتي ترتكــز عليهــا نظريــة الاعتمــاد 

المعلومـــاتي لـــدى المتلقـــي بمـــا يحتاجـــه، وتشـــمل هـــذه الاثـــار اكتســـاب معلومـــات والـــتي تتمثـــل أساســـا بإمـــداد الجانـــب 

جديــدة وبالتــالي تكــوين معــارف جديــدة وبالتــالي كشــف الغمــوض الــذي يحــدث لــدى جمهــور الطلبــة نتيجــة نقــص 

 1.المعلومات لديهم حول موضوع ما

يبين تقييم طلبة جامعة تيارت لدرجة استفادتهم من استخدام

15(الشـــــــــكل 

استفادتهم من استخدام صحافة الهاتف الذكي   

                                         

  .126خضرة عمر مفلح، مرجع سبق ذكره، ص 

35.33%

ضعیفة     

  التكرار

  

  النسبة المئوية

53  35.33%  

95  63.34%  

02  01.33%  

150  100%  

 تساعدنا علة مواكبة التطور التكنولوجي

 الربط الدائم بالأحداث والاطلاع عليها يساهم من الرفع في القدرات الفكرية

  تساهم في تعرفنا على ثقافات ا�تمعات

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

، بحيـث توصـل الباحــث في نتـائج الجــدول ر  "دراسـة ميدانيــة 

العينــة علــى مســاهمة الصــحافة الالكترونيــة في زيــادة المعرفــة لــدى المســتخدم بنســبة 

تتخطـــى الحـــدود المحليـــة والعربيـــة والدولـــة وتنقـــل شـــتى الثقافـــات الـــتي مـــن شـــأ�ا أن تضـــفي خلفيـــة معرفيـــة معلوماتيـــة 

  . 1ستخدم للم

خاصــة جملـة الاسـباب الـتي طرحهــا طلبـة جامعـة تيـارت الــذين يعتقـدون أن اسـتخدامهم لصــحافة تتفـق هـذه النتـائج 

الهـاتف الــذكي تســاهم فعــلا في الرفــع مــن قــدرا�م الفكريــة والمعرفيــة بالآثــار المعرفيــة الــتي ترتكــز عليهــا نظريــة الاعتمــاد 

والـــتي تتمثـــل أساســـا بإمـــداد الجانـــب 

جديــدة وبالتــالي تكــوين معــارف جديــدة وبالتــالي كشــف الغمــوض الــذي يحــدث لــدى جمهــور الطلبــة نتيجــة نقــص 

المعلومات لديهم حول موضوع ما

يبين تقييم طلبة جامعة تيارت لدرجة استفادتهم من استخدام) 17(جدول رقم 

  

                                                          
خضرة عمر مفلح، مرجع سبق ذكره، ص  -1

  النسبة         

  

  الاستفادة درجة

  جيدة

  متوسطة

  ضعيفة

  المجموع
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يؤكــدون أن درجــة ) %63.34(أن أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي بنســبة ) 17(الجــدول رقــم نلاحــظ مــن خــلال  -

ـــذي يـــرون أن درجـــة اســـتفاد�م مـــن  متوســـطة،صـــحافة الهـــاتف الـــذكي  اســـتفاد�م مـــن مضـــامين ـــة ال أمـــا نســـبة الطلب

فهــي للطلبــة الــذين )%01.33(أمــا النســبة المتبقيــة  .)%35.33(بلغــت  مضــامين صــحافة الهــاتف الــذكي جيــدة

  .بالضعيفةيقيمون درجة الاستفادة 

يقيمـون درجـة اسـتفاد�م )%63.34(نلاحظ أن أغلبية طلبة جامعة تيارت والذين بلغت نسـبتهم في عينـة دراسـتنا 

وهي تلـك الفئـة الـتي تمتـاز بـالتمحيص وتحليـل محتـوى المضـمون فتأخـذ من مضامين صحافة الهاتف الذكي بالمتوسطة، 

منهـا  ا محـدداجـزءتختـار منه ما يمكـن الاسـتفادة منـه وتـترك البـاقي وهـذا يعـني أ�ـا فئـة لا تسـتفيد مـن كـل المضـامين بـل 

ة الأكثـــر وهـــي الفئـــ )%35.33(فيمـــا بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يقيمـــون اســـتفاد�م مـــن المضـــامين بالجيـــدة  .فقـــط

اســتخداما لصــحافة الهــاتف الــذكي والــتي تحــاول لتوظيــف كــل مــا تســتقيه مــن معلومــات عــبر مضــامين صــحافة الهــاتف 

  . الذكي في حيا�ا اليومية وما تعيشه من مواقف

 يبــين العلاقــة الترابطيــة بــين المســتوى الجــامعي ودرجــة تقيــيم طلبــة جامعــة لاســتفادتهم مــن) 18(جــدول رقــم 

  :الهاتف الذكي مضامين صحافة

  

  

  درجة الاستفادة

  

  المستوى الجامعي

  النسبة        ضعيفة    متوسطة  جيدة

  

  المجموع

 % 20  ليسانس

30  

36.67 %  

55  

00 %  

00  

56.67 %  

85  

 % 14.67  ماستر

22  

26.66%  

40  

01.33 %  

02  

42.66 %  

64  

 % 00.67  دكتوراه

01  

00 %  

00  

00 %  

00  

00.67 % 

01  

  %35.33  المجموع

53  

63.34%  

95  

01.33%  

02  

100 %  

150  
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اجــــابوا بــــأن )%63.34(أن أغلبيــــة أفــــراد عينــــة الدراســــة أي بنســــبة 

: عينــــة دراســــتنا إلى لأفـــرادحســــب المســـتوى الجــــامعي 

في حـــين أن نســـبة الطلبـــة ، )%00(دكتـــوراه بنســـبة 

مقســمون حســب مســتواهم ، )35.33%

،أمـا نسـبة الطلبــة )%0.67(، دكتـوراه بنســبة 

مقســمون حســب مســتواهم ،)01.33%

  .)%00(، دكتوراه بنسبة 

هنالـك تقـارب في درجـة الاسـتفادة مـن مضـامين صـحافة الهـاتف 

تنا مـن شـعبة الاعـلام والاتصـال وبالتـالي هـو 

هـذا النـوع  المعنيين بالتصفح أكثر لمثل هذا النوع من الصحافة، كما أن هناك بعض المقاييس تلزمهم بضرورة استغلال

التـــي يحققهـــا طلبـــة جامعـــة تيـــارت مـــن اســـتخدامهم لصـــحافة 

يبــين مــدى اعتقــاد طلبــة جامعــة تيــارت لمــدى كفايــة صــحافة الهــاتف الــذكي فــي تحقيــق 

  

  صحافة أن مدى اعتقاد الطلبة  يبين

   الهاتف الذكي كافية لتحقيق الاشباع المعرفي

63.33
%

نعم لا
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أن أغلبيــــة أفــــراد عينــــة الدراســــة أي بنســــبة ) 18(نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم 

حســــب المســـتوى الجــــامعي  وناســـتفاد�م مــــن صـــحافة الهــــاتف الـــذكي متوســــطة، مقســـم

دكتـــوراه بنســـبة ، )%26.66(، ماســـتر بنســـبة )36.67%

33(الــذين يقيمــون اســتفاد�م مــن صــحافة الهــاتف الــذكي بالجيــدة بلغــت 

، دكتـوراه بنســبة )%14.67(، ماســتر بنسـبة )%20(ليسـانس بنسـبة 

33.(لهــاتف الــذكي بالضــعيفة بلغــت الــذين يقيمــون اســتفاد�م مــن صــحافة ا

، دكتوراه بنسبة )%01.33(، ماستر بنسبة )%00(ليسانس بنسبة 

هنالـك تقـارب في درجـة الاسـتفادة مـن مضـامين صـحافة الهـاتف  عرضه من نتـائج يمكـن القـول أن

تنا مـن شـعبة الاعـلام والاتصـال وبالتـالي هـو نالذكي بين طلبة الليسانس والماستر، وهذا راجع بالأساس لكون أفراد عي

المعنيين بالتصفح أكثر لمثل هذا النوع من الصحافة، كما أن هناك بعض المقاييس تلزمهم بضرورة استغلال

التـــي يحققهـــا طلبـــة جامعـــة تيـــارت مـــن اســـتخدامهم لصـــحافة  الإشـــباعات) الثـــانيالمحـــور 

يبــين مــدى اعتقــاد طلبــة جامعــة تيــارت لمــدى كفايــة صــحافة الهــاتف الــذكي فــي تحقيــق ) 

  

يبين) 16(الشكل 

الهاتف الذكي كافية لتحقيق الاشباع المعرفي                                                   

36.67
%

    

  التكرار

  

النسبة 

  المئوية

55  36.67%  

95  63.33%  

150  100%  

نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم  -

اســـتفاد�م مــــن صـــحافة الهــــاتف الـــذكي متوســــطة، مقســـم

36.67(ليســـانس بنســـبة 

الــذين يقيمــون اســتفاد�م مــن صــحافة الهــاتف الــذكي بالجيــدة بلغــت 

ليسـانس بنسـبة : الجـامعي إلى

الــذين يقيمــون اســتفاد�م مــن صــحافة ا

ليسانس بنسبة : الجامعي إلى

عرضه من نتـائج يمكـن القـول أن ما سبقمن خلال 

الذكي بين طلبة الليسانس والماستر، وهذا راجع بالأساس لكون أفراد عي

المعنيين بالتصفح أكثر لمثل هذا النوع من الصحافة، كما أن هناك بعض المقاييس تلزمهم بضرورة استغلال

  .الإعلامي الجديد

المحـــور :(المطلـــب الثالـــث 

  :الذكيالهاتف 

) 19(جــدول رقــم 

  :الإشباع المعرفي

  

                                         

  

  النسبة         

  

  الكفاية مدى

  نعم

  لا

  المجموع
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لا يــــرون أن ) %63.33(أن أغلبيــــة أفــــراد عينــــة الدراســــة أي بنســــبة ) 19(رقــــم نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول  -

في حــين بلغــت نســبة الطلبــة الــذين يؤكــدون بأ�ــا   لــديهم،صــحافة الهــاتف الــذكي كافيــة لتحقيــق الإشــباعات المعرفيــة 

  .)%36.67(كافية 

لا يرون أن صحافة الهـاتف الـذكي كافيـة لتحقيـق الإشـباعات المعرفيـة )%63.33(نلاحظ أننا سجلنا أعلى نسبة 

لديهم ، وهذا راجع لكـون ا�ـال المعـرفي أوسـع وأكثـر شسـاعة مـن أن تكـون صـحافة الهـاتف الـذكي كافيـة لإشـباعه 

لــى غــرار معتبرينهــا مجــرد وســيلة مــن بــين العديــد مــن الوســائل الــتي يمكــنهم اســتخدامها لتحقيــق اشــباعا�م المعرفيــة ع

الكتـــب والشـــرائط الوثائقيـــة وا�ـــلات العلميـــة وغيرهـــا، في المقابـــل بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتقـــدون أن صـــحافة 

مــــرجعين ذلــــك لجملــــة مــــن الأســــباب حاولنــــا ، ) %36.67(الهــــاتف الــــذكي كافيــــة لتحقيــــق إشــــباعا�م المعرفيــــة  

  :تلخيصها كمايلي 

 الذكيواجدة في صحافة الهاتف م والمستمر للمعلومات المتئالتحيين الدا. 

  اتزودنا بمعلومات لم نكن على دراية مسبقة�. 

 تميزها بالمتابعة الآنية للأحداث ورصدها الدوري للمعلومات الجديدة. 

  واستخدامها في أي وقت إليهايمكن الاعتماد عليها كمراجع لسهولة العودة. 

 ملمة بجميع جوانب الحياة. 

  عبر العالم الثقافاتتعريف المتابعين بمختلف. 

تقاطعت نتائج دراستنا في هـذه النقطـة مـع نتـائج دراسـة جزائريـة سـابقة للباحـث طـلال ناصـر أحمـد العـزاّوي المعنونـة 

" اتجاهــات الشــباب العربــي نحــو الصــحافة الإلكترونيــة طلبــة الجامعــات فــي بغدادـــ عمــان ـ دمشــق نموذجــاّ 

بــــذات الدراســــة، المتعلــــق بــــأن صــــحافة ) 15(تــــائج الجــــدول رقــــم ، بحيــــث توصــــل الباحــــث في ن "دراســــة ميدانيــــة 

  .1)%56(الالكترونية تلبي الاحتياجات المعرفية لأغلبية جمهور الشباب العربي بنسبة 

  

                                                           
  100، ص مرجع سبق ذكرهطلال ناصر أحمد العزاّوي،  -1
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ــة جامعــة مــن اســتخدامهم لصــحافة الهــاتف  التــي حققهــا طلب

  

  الاشباعات التي حققها الطلبة  يبين) 

   من استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

ـــــــتي يســـــــعى  ـــــــة ال ـــــــذي يحـــــــدد جملـــــــة الاشـــــــباعات الإعلامي ـــــــة ال طلب

أن أغلبيــــــة أفــــــراد عينــــــة الدراســــــة أي لتحقيقهــــــا مــــــن وراء اســــــتخدامهم لصــــــحافة الهــــــاتف الــــــذكي 

ــــــــة ــــــــذين ، الإعلامي ــــــــة ال أمــــــــا نســــــــبة الطلب

ـــــاروا ســـــهولة  ـــــة الـــــذين اخت في حـــــين بلغـــــت نســـــبة الطلب

ـــــاروا  ـــــذي اخت ـــــة ال أمـــــا النســـــبة المتبقيـــــة كانـــــت مـــــن نصـــــيب الطلب

 الإعلاميــةيعــود ســبب اختيــار أغلبيــة أفــراد عينتنــا للخيــار الأول مــن مقترحــات ســؤالنا والمتمثــل في المتابعــة والمواكبــة 

ـــة هـــو متابعـــة علـــى اخـــتلاف نوعهـــا  إعلامي

أمـــا ثـــاني أعلـــى نســـبة كانـــت . ومواكبـــة تطـــورات الأحـــداث الـــتي تشـــهدها الســـاحة الإعلاميـــة ســـواء محليـــا أو عالميـــا

ا ســبق وحللنــاه خــلال للخيــار المتعلــق بكو�ــا تتــيح مجــالا أوســع لحريــة الــرأي والتعبــير يعــود ســبب ذلــك كمــ

. ممارســتهاللفــراغ القــانوني الــذي يمنحهــا حريــة أكــبر في ظــل غيــاب تشــريعات وتنظيمــات تحــدد 

فأغلبية الشـباب الجزائـري وبالخصـوص الطلبـة يجـدون صـعوبة في 

في ارض الواقـع فيلجئـون للعـالم الافتراضـي الـذي يمكـنهم مـن إخـراج تلـك الشـحنات السـالبة تجـاه 

. )% 18.67(عينـــة لخيـــارات متعـــددة بلغـــت نســـبتها 

24%

15.33%

18.67%

والمواكبةالمتابعة والتعبیرالرأي

إلیھاالرجوعسھولة مشتركةخیارات
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ــة)  ــين الاشــباعات الإعلامي ــة جامعــة مــن اســتخدامهم لصــحافة الهــاتف  يب التــي حققهــا طلب

) 17(الشكل 

من استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي                                                                

ـــــــتي يســـــــعى ) 20(نلاحـــــــظ مـــــــن خـــــــلال الجـــــــدول رقـــــــم  ـــــــة ال ـــــــذي يحـــــــدد جملـــــــة الاشـــــــباعات الإعلامي ال

لتحقيقهــــــا مــــــن وراء اســــــتخدامهم لصــــــحافة الهــــــاتف الــــــذكي 

ــــــــت  ــــــــة  إجــــــــابتهمكان ــــــــةمتعلقــــــــة بخيــــــــار المتابعــــــــة والمواكب الإعلامي

ـــــير ـــــة الـــــرأي والتعب ـــــاروا ســـــهولة  .)%24(بلغـــــت نســـــبتهم حري ـــــة الـــــذين اخت في حـــــين بلغـــــت نســـــبة الطلب

ـــــاروا . )% 15.33(الرجـــــوع إليهـــــا بلغـــــت نســـــبتهم  ـــــذي اخت ـــــة ال أمـــــا النســـــبة المتبقيـــــة كانـــــت مـــــن نصـــــيب الطلب

  .)%18.67(الدمج بين العديد من مقترحات سؤالنا وبلغت نسبتهم 

يعــود ســبب اختيــار أغلبيــة أفــراد عينتنــا للخيــار الأول مــن مقترحــات ســؤالنا والمتمثــل في المتابعــة والمواكبــة 

ـــة الأولى لأي شـــخص مـــن متابعـــة و  ـــةيلة ســـلكـــون الغاي إعلامي

ومواكبـــة تطـــورات الأحـــداث الـــتي تشـــهدها الســـاحة الإعلاميـــة ســـواء محليـــا أو عالميـــا

للخيــار المتعلــق بكو�ــا تتــيح مجــالا أوســع لحريــة الــرأي والتعبــير يعــود ســبب ذلــك كمــ

للفــراغ القــانوني الــذي يمنحهــا حريــة أكــبر في ظــل غيــاب تشــريعات وتنظيمــات تحــدد 

فأغلبية الشـباب الجزائـري وبالخصـوص الطلبـة يجـدون صـعوبة في  نقص الرقابة إن لم نقل انعدامها في هذا ا�ال

في ارض الواقـع فيلجئـون للعـالم الافتراضـي الـذي يمكـنهم مـن إخـراج تلـك الشـحنات السـالبة تجـاه 

عينـــة لخيـــارات متعـــددة بلغـــت نســـبتها  أفـــرادفيمـــا يعـــود ســـبب اختيـــار  .معينـــة

42%

الرأيحریة

خیارات

  

  التكرار

  

  النسبة المئوية

63  42%  

  36  24%  

  23  15.33%  

00  00%  

  28  18.67%  

150  100%  

) 20(جــدول رقــم 

  :الذكي

                                                        

نلاحـــــــظ مـــــــن خـــــــلال الجـــــــدول رقـــــــم  -

لتحقيقهــــــا مــــــن وراء اســــــتخدامهم لصــــــحافة الهــــــاتف الــــــذكي  جامعــــــة تيــــــارت

ــــــــت ) %42(بنســــــــبة  كان

ـــــاروا  ـــــيراخت ـــــة الـــــرأي والتعب حري

الرجـــــوع إليهـــــا بلغـــــت نســـــبتهم 

الدمج بين العديد من مقترحات سؤالنا وبلغت نسبتهم 

يعــود ســبب اختيــار أغلبيــة أفــراد عينتنــا للخيــار الأول مــن مقترحــات ســؤالنا والمتمثــل في المتابعــة والمواكبــة 

ـــة الأولى لأي شـــخص مـــن متابعـــة و  )%42(بنســـبة  لكـــون الغاي

ومواكبـــة تطـــورات الأحـــداث الـــتي تشـــهدها الســـاحة الإعلاميـــة ســـواء محليـــا أو عالميـــا

للخيــار المتعلــق بكو�ــا تتــيح مجــالا أوســع لحريــة الــرأي والتعبــير يعــود ســبب ذلــك كمــ)24%(

للفــراغ القــانوني الــذي يمنحهــا حريــة أكــبر في ظــل غيــاب تشــريعات وتنظيمــات تحــدد ) 14(الجــدول رقــم 

نقص الرقابة إن لم نقل انعدامها في هذا ا�ال وكذا

في ارض الواقـع فيلجئـون للعـالم الافتراضـي الـذي يمكـنهم مـن إخـراج تلـك الشـحنات السـالبة تجـاه  التعبير عن أرائهـم

معينـــةقـــرارات أو مواضـــيع 

  النسبة         

  

  الاشباعات 

  الإعلامية

  المتابعة والمواكبة

  حرية الرأي والتعبير

  سهولة الرجوع إليها

  أخرى

  خيارات مشتركة

  المجموع
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، الطلبة الذين اختاروا خيارين يتمثلان في المتابعة والمواكبـة الإعلاميـة 

الطلبــة الــذين اختــاروا خيــارين يتمــثلان في المتابعــة والمواكبــة الإعلاميــة 

بطـة مـع بعضـها وتسـعى لكـون جميـع الخيـارات مترا

  .عينتنا

لمــا ســبق عرضــه مــن نتــائج نلاحــظ أ�ــا تتفــق في مجملهــا مــع ثــاني فرضــيات دراســتنا المتعلقــة بكــون صــحافة الهــاتف 

  . جملة من الحاجات والمتطلبات الإعلامية لجمهور طلبة جامعة تيارت

  :تيارت حسب طلبة جامعة صحافة الهاتف الذكي

  

الاشـــــباعات التــــــي حققهــــــا  يبــــــين) 18

الطلبة  من استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي                                                   

يـرون أن صـحافة ) %47.33(أن أغلبيـة أفـراد عينـة الدراسـة أي بنسـبة 

أمـا نسـبة الطلبـة الـذين ، والمعلومات الأخبار

، )%22.67(أجـابوا بــأن صــحافة الهـاتف الــذكي غــيرت مــن الطريقـة الــتي ينظــرون �ـا للأخبــار والمعلومــات بلغــت 

أجابوا بأن صحافة الهاتف الذكي غيرت من الطريقـة الـتي تعمـل 

%

%

16%

14%

والمعلوماتللأخباربھاننظرالتياالطریقة

والمعلوماتالأخبارعلىللحصولعلیھانعتمدالتي

الصحافةبھاتعملالتيالطریقةغیرت

مشتركةخیارات
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، الطلبة الذين اختاروا خيارين يتمثلان في المتابعة والمواكبـة الإعلاميـة )% 06.67(كل الخيارات 

الطلبــة الــذين اختــاروا خيــارين يتمــثلان في المتابعــة والمواكبــة الإعلاميــة  ،)% 06.67(وســهولة الرجــوع إليهــا بنســبة 

لكـون جميـع الخيـارات مترا ،)% 05.33(�ال أوسع لحرية الرأي والتعبير بنسبة 

عينتنافي مجملها لتحقيق اشباعات تصب كلها في الحاجات الإعلامية لأفراد 

لمــا ســبق عرضــه مــن نتــائج نلاحــظ أ�ــا تتفــق في مجملهــا مــع ثــاني فرضــيات دراســتنا المتعلقــة بكــون صــحافة الهــاتف 

جملة من الحاجات والمتطلبات الإعلامية لجمهور طلبة جامعة تيارت بإشباع

صحافة الهاتف الذكي قدمتهاالتي  الإضافاتيبين أهم 

18(الشـــــكل 

الطلبة  من استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي                                                   

  

أن أغلبيـة أفـراد عينـة الدراسـة أي بنسـبة ) 21(نلاحظ من خلال الجـدول رقـم 

الأخبارغيرت من الطريقة التي يعتمدو�ا من أجل الحصول على 

أجـابوا بــأن صــحافة الهـاتف الــذكي غــيرت مــن الطريقـة الــتي ينظــرون �ـا للأخبــار والمعلومــات بلغــت 

أجابوا بأن صحافة الهاتف الذكي غيرت من الطريقـة الـتي تعمـل  كانت من نصيب الطلبة الذين  

22.67%

47.33%

التيالطریقة

    

  التكرار

  

  النسبة المئوية

الطريقة التي ننظر �ا 

  للأخبار والمعلومات

34  22.67%  

الطريقة التي نعتمد 

عليها للحصول على 

  الأخبار والمعلومات

71  47.33%  

غيرت الطريقة التي 

  

24  16%  

  21  14%  

150  100%  

كل الخيارات   :يليموزعة كما 

وســهولة الرجــوع إليهــا بنســبة 

�ال أوسع لحرية الرأي والتعبير بنسبة  وإتاحتها

في مجملها لتحقيق اشباعات تصب كلها في الحاجات الإعلامية لأفراد 

لمــا ســبق عرضــه مــن نتــائج نلاحــظ أ�ــا تتفــق في مجملهــا مــع ثــاني فرضــيات دراســتنا المتعلقــة بكــون صــحافة الهــاتف 

بإشباعالذكي تقوم فعلا 

يبين أهم ) 21(جدول رقم 

  

نلاحظ من خلال الجـدول رقـم  -

غيرت من الطريقة التي يعتمدو�ا من أجل الحصول على الهاتف الذكي 

أجـابوا بــأن صــحافة الهـاتف الــذكي غــيرت مــن الطريقـة الــتي ينظــرون �ـا للأخبــار والمعلومــات بلغــت 

كانت من نصيب الطلبة الذين  )%16(أما نسبة 

  النسبة         

  

  الإضافات

الطريقة التي ننظر �ا 

للأخبار والمعلومات

الطريقة التي نعتمد 

عليها للحصول على 

الأخبار والمعلومات

غيرت الطريقة التي 

  تعمل �ا الصحافة

  خيارات مشتركة

  المجموع



 الإطار التطبیقي 

 

89 
 

أجابوا بالعديد مـن الخيـارات المقترحـة ضـمن سـؤالنا الطلبة الذين  أما النسبة المتبقية كانت من نصيب.  �ا الصحافة

  . كون السؤال يحتمل العديد من الإجابات  .)%14( والذين بلغت نسبتهم

غــيرت مــن الطريقــة الــتي يعتمــدو�ا يــرون أن صــحافة الهــاتف الــذكي ) %47.33(نلاحــظ أننــا ســجلنا أعلــى نســبة 

 مـــنهم في وقتنــا الحـــالي علـــى اخــتلاف فئـــا�م وخاصـــة مجتمعنـــاالحصــول علـــى الأخبـــار والمعلومــات، فأغلبيـــة أفـــراد  في

يعتمـدون نـادرا مـا  واالشباب أصبحوا يعتمدون على جهـاز الهـاتف الـذكي كمصـدر للحصـول علـى الأخبـار وأصـبح

الورقيـة حـتى أننـا أصـبحنا نـادرا مـا نشـاهدها معروضـة  وأبقية الوسائل الإعلامية التقليدية خاصة منهـا المكتوبـة  على

وهذا راجع للكم الهائل الذي توفره صحافة الهاتف الذكي مـن أخبـار ومعلومـات في شـتى الميـادين  .للبيع في المحلات

بة الذين أجابوا بأن صحافة الهاتف الذكي غيرت من الطريقـة الـتي ينظـرون �ـا وعبر جميع أنحاء العالم، أما نسبة الطل

وصـحافة المـواطن MOJOيعـرف بصـحافة موجـو  ففـي ظـل انتشـار مـا )%22.67(للأخبار والمعلومات بلغت 

ذكيـا  أي مـواطن بسـيط يملـك هاتفـا بإمكـانقاء الخبر ونشره وتوزيعـه فأصـبح لك النظرة القديمة المتعلقة باستتغيرت ت

خاضـع كان عليه من قبـل حيـت كـان مـن الضـروري أن يكـون ناشـر الخـبر صـحفيا  يصنع خبرا وينشره عكس ما أن

أجـابوا بـأن صـحافة الهـاتف الـذكي غـيرت مـن  كانـت مـن نصـيب الطلبـة الـذين  )%16(أمـا نسـبة  .لتكوين خاص

الصـحفي فمـثلا صـحافة الهـاتف الـذكي هـذه الأخـيرة أضـافت لمسـة خاصـة للعمـل  الطريقة التي تعمل �ـا الصـحافة،

لا تتقيـــد بوقـــت محـــدد لنشـــر الخـــبر فبمجـــرد رصـــد خـــبر أو وقـــوع حـــدث معـــين يـــتم نشـــره في الحـــين وهـــذا مـــا وفرتـــه 

مــع بجفتقــوم  بالوقــت خصيصــا ميــزة التغطيــة المباشــرة أو البــث المباشــر، عكــس الصــحافة التقليديــة الــتي كانــت مقيــدة

بالإضـــافة كــذلك للعديــد مـــن الإضــافات الــتي قـــدمتها . ا في اليــوم المــواليرهــا ونشـــرهأخبــار اليــوم لتقـــوم بعــدها بتحري

  .البشريةصحافة الهاتف الذكي باختصار الجهد ونقص التكلفة وقلة العتاد المستخدمة والموارد 
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طلبـة جامعـة تيـارت علـى اسـتخدام صـحافة الهـاتف الـذكي فـي 

  

مدى إمكانية استغناء الطلبة  يبين) 19

  عن استخدام لصحافة الهاتف الذكي

يؤكدون علـى عـدم ) %84.67(أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي بنسبة 

المقابـــل بلغــت نســبة الطلبــة الــذين يؤكــدون علــى قـــدر�م في 

لـدى الطلبـة الــذين يؤكـدون علـى قــدر�م في الاسـتغناء عـن اســتخدامهم 

عـلام السـمعية لصحافة الهـاتف الـذكي، وهـذا راجـع حسـبهم لتـوفر بـديل لهـذه الوسـيلة الحديثـة علـى غـرار وسـائل الإ

لــدى )%84.67(أعلــى نســبة في المقابــل ســجلنا 

مــرجعين ذلــك في ، يؤكــدون علــى عــدم قــدر�م في الاســتغناء علــى صــحافة الهــاتف الــذكي

 

لا
85%

90 

طلبـة جامعـة تيـارت علـى اسـتخدام صـحافة الهـاتف الـذكي فـي  اسـتغناء إمكانيـةيبين مدى 

19(الشكل 

عن استخدام لصحافة الهاتف الذكي

                                                              

أن أغلبية أفراد عينة الدراسة أي بنسبة ) 22(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

المقابـــل بلغــت نســبة الطلبــة الــذين يؤكــدون علــى قـــدر�م في  في الــذكي،قــدر�م في الاســتغناء علــى صــحافة الهــاتف 

15.33%(.  

لـدى الطلبـة الــذين يؤكـدون علـى قــدر�م في الاسـتغناء عـن اســتخدامهم  )%15.33(النســبة  

لصحافة الهـاتف الـذكي، وهـذا راجـع حسـبهم لتـوفر بـديل لهـذه الوسـيلة الحديثـة علـى غـرار وسـائل الإ

في المقابــل ســجلنا . البصــرية كــالتليفزيون وكــذا وجــود الصــحف في نســختها الورقيــة

يؤكــدون علــى عــدم قــدر�م في الاســتغناء علــى صــحافة الهــاتف الــذكي طلبــة جامعــة تيــارت الــذين

  :يلي جملة من الأسباب حاولنا تلخيصها كما

 .والأخبارأصبحت أهم وسيلة لاستقاء المعلومات 

 .كثرة استخدام الهاتف الذكي خاصة من فئة الشباب

 .تعتبر الوسيلة الأكثر مواكبة للتطور التكنولوجي الذي نعيشه

 .تسهل عملية البحث عن الأخبار والاطلاع على الأحداث حول العالم

 .والجهد والتكلفةأكثر وسيلة تساعدنا في كسب الوقت 

  . تساهم في تجديد الرصيد المعرفي

نعم
15%

    

  التكرار

  

  النسبة المئوية

23  15.33%  

127  84.67%  

150  100%  

يبين مدى ) 22(جدول رقم 

  :الوقت الحالي

                                                            

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

قــدر�م في الاســتغناء علــى صــحافة الهــاتف 

15.33(الاستغناء عنها 

 امـن خـلال تسـجيلن

لصحافة الهـاتف الـذكي، وهـذا راجـع حسـبهم لتـوفر بـديل لهـذه الوسـيلة الحديثـة علـى غـرار وسـائل الإ

البصــرية كــالتليفزيون وكــذا وجــود الصــحف في نســختها الورقيــة

طلبــة جامعــة تيــارت الــذين

جملة من الأسباب حاولنا تلخيصها كما

  أصبحت أهم وسيلة لاستقاء المعلومات

 كثرة استخدام الهاتف الذكي خاصة من فئة الشباب

 تعتبر الوسيلة الأكثر مواكبة للتطور التكنولوجي الذي نعيشه

 تسهل عملية البحث عن الأخبار والاطلاع على الأحداث حول العالم

  أكثر وسيلة تساعدنا في كسب الوقت

 تساهم في تجديد الرصيد المعرفي

  

  النسبة         

  

  إمكانية

  الاستغناء 

  نعم

  لا

  المجموع
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صــحافة عــن استخداماســتغنائهم  ومــدى إمكانيــةيبــين العلاقــة الترابطيــة بــين جــنس الطلبــة ) 23(جــدول رقــم 

  :الهاتف الذكي في الوقت الحالي

  

  إمكانية الاستغناء         

  الجنس

  النسبة        لا  نعم

  المجموع

  % 02.6       ذكر

04  

     14.67%  

22  

  17.34%  

26  

  % 12.67    أنثى

19  

 70 %  

105  

    82.67%  

124  

  %15.33      المجموع

23  

84.67%  

127  

      100 %  

150  

  

يؤكــدون علــى عــدم ) %84.67(أن أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي بنســبة ) 23( نلاحــظ مــن خــلال الجــدول -

) %14.67(انــاث، و)%70(إلى قــدر�م في الاســتغناء علــى صــحافة الهــاتف الــذكي، مقســمون حســب جنســهم 

مقســـمون  .)%15.33(المقابـــل بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يؤكـــدون علـــى قـــدر�م في الاســـتغناء عنهـــا  ذكـــور، في

  .ذكور) %02.67(اناث، و )%12.67(حسب جنسهم إلى 

تف من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة الاناث أكثر من نسبة الذكور بخصوص إمكانيـة الاسـتغناء عـن صـحافة الهـا

. الـذكي، يعــود بالأســاس لارتفــاع نســبة الانــاث ســواء في العينـة أو في التخصــص الــذي أجرينــا عليــه الدراســة الميدانيــة

  .وكذا بسبب كثرة استخدام هذه الوسيلة من طرف الاناث

  

  

  

  

  

  

  

  



 الإطار التطبیقي 

 

 

  :لاشباعات طلبة جامعة تيارت

 
الذكي الهاتف صحافة تلبية مدى يبين

   الطلبة لاشباعات

يأكــــدون أن  )%78.67(أن أغلبيــــة أفـــراد عينـــة الدراســـة أي بنســـبة 

صـحافة الهـاتف  تلـبيفي حـين أن نسـبة الطلبـة الـذين 

ــــذين نــــادرا مــــا )07.33%  تلــــبيللطلبــــة ال

متفاوتــة، حيــث بلغــت أغلبيــة طلبــة جامعــة تيــارت بــدرجات 

بنسـبة ) أحيانـا(ؤقـت الم والاشـباع، )14%

وهـــذا راجـــع لمـــا تتميـــز بـــه صـــحافة الهـــاتف الـــذكي مـــن خصـــائص وأســـاليب متطـــورة عرفـــت كيـــف 

في تكيف تقنيا�ا مع طبيعة جمهورها المستهدف وخاصة فئة الشباب بصفة عامـة والشـباب الجـامعي بصـفة خاصـة، 

وهــذا راجــع . )%07.33(نســبة اشــباعا�م 

والغمـوض . بالأساس لعدة عوامل من بينها قلة استخدامهم لها أو عدم ثقتهم بما تقدمه هذه الوسيلة مـن معلومـات

 إلى مـــاصـــحافة الهـــاتف الـــذكي لحاجـــات جمهـــور طلبـــة جامعـــة تيـــارت، 

بعــض الدراســات إلى أن البحــث عــن الاشــباعات وتحقيــق تلــك الاشــباعات يرتبطــان بــبعض المتغــيرات 

  1.حجم التعرض لوسائل الاتصال، أفضليات البرامج، مدى الاعتماد على تلك الوسائل وتقييم الفرد لها

14%

78.67 %

07.33 %

دائما أحیانا نادرا
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لاشباعات طلبة جامعة تيارت صحافة الهاتف الذكيمدى تلبية  يبين

  

يبين) 20( الشكل   

لاشباعات                                                                    

أن أغلبيــــة أفـــراد عينـــة الدراســـة أي بنســـبة ) 24(الجـــدول رقـــم  نلاحـــظ مـــن خـــلال

في حـين أن نسـبة الطلبـة الـذين  ،ما تلبي اشـباعا�م صحافة الهاتف الذكي أحيانا

33(، أمــــا النســــبة المتبقيــــة أي )% 14(دائمــــا بلغــــت 

  .اشباعا�م صحافة الهاتف الذكي

أغلبيــة طلبــة جامعــة تيــارت بــدرجات صــحافة الهــاتف الــذكي تلــبي اشــباعات 

14(دائم بنسـبة الـ الاشـباعقسمت ما بين  ،)92.67%

وهـــذا راجـــع لمـــا تتميـــز بـــه صـــحافة الهـــاتف الـــذكي مـــن خصـــائص وأســـاليب متطـــورة عرفـــت كيـــف 

تكيف تقنيا�ا مع طبيعة جمهورها المستهدف وخاصة فئة الشباب بصفة عامـة والشـباب الجـامعي بصـفة خاصـة، 

اشــباعا�م الوســيلة الإعلاميــة  بلغــت نســبة الطلبــة الــذين نــادرا مــا تلــبي هــذه

بالأساس لعدة عوامل من بينها قلة استخدامهم لها أو عدم ثقتهم بما تقدمه هذه الوسيلة مـن معلومـات

  .الذي يسود في أغلب الأحيان بخصوص مصدر الخبر أو المعلومة

صـــحافة الهـــاتف الـــذكي لحاجـــات جمهـــور طلبـــة جامعـــة تيـــارت، اشـــباع تفـــاوت درجـــات 

بعــض الدراســات إلى أن البحــث عــن الاشــباعات وتحقيــق تلــك الاشــباعات يرتبطــان بــبعض المتغــيرات 

حجم التعرض لوسائل الاتصال، أفضليات البرامج، مدى الاعتماد على تلك الوسائل وتقييم الفرد لها

                                         

  .267، ص مرجع سبق ذكرهعبد الرزاق محمد الدليمي، 

نادرا
  النسبة المئوية  التكرار

21  14 %  

118  78.67 %  

11  07.33  %  

150  100 % 

يبين) 24(جدول رقم 

                                                                    

نلاحـــظ مـــن خـــلال -

صحافة الهاتف الذكي أحيانال استخدامهم

دائمــــا بلغــــت  اشــــباعا�م الــــذكي

صحافة الهاتف الذكي

صــحافة الهــاتف الــذكي تلــبي اشــباعات نلاحــظ أن  -

92.67(نسبتهم الكلية 

وهـــذا راجـــع لمـــا تتميـــز بـــه صـــحافة الهـــاتف الـــذكي مـــن خصـــائص وأســـاليب متطـــورة عرفـــت كيـــف ، )78.67%(

تكيف تقنيا�ا مع طبيعة جمهورها المستهدف وخاصة فئة الشباب بصفة عامـة والشـباب الجـامعي بصـفة خاصـة، 

بلغــت نســبة الطلبــة الــذين نــادرا مــا تلــبي هــذهحــين 

بالأساس لعدة عوامل من بينها قلة استخدامهم لها أو عدم ثقتهم بما تقدمه هذه الوسيلة مـن معلومـات

الذي يسود في أغلب الأحيان بخصوص مصدر الخبر أو المعلومة

تفـــاوت درجـــات  أســـباب ترجـــعوقـــد 

بعــض الدراســات إلى أن البحــث عــن الاشــباعات وتحقيــق تلــك الاشــباعات يرتبطــان بــبعض المتغــيرات اليــه اشــارت 

حجم التعرض لوسائل الاتصال، أفضليات البرامج، مدى الاعتماد على تلك الوسائل وتقييم الفرد لها: مثل

                                                          
عبد الرزاق محمد الدليمي،  -1

  النسبة 

  الاستخدام

  دائما

  أحيانا

  نادرا

  المجموع



 الإطار التطبیقي 

 

 

جــراء اســتخدامهم لصــحافة الهــاتف يبــين الاشــباعات المحققــة لــدى طلبــة جامعــة تيــارت 

  

الاشــــباعات المحققــــة لــــدى  يبــــين) 21

  الطلبة جراء استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

                                                    

اشـباعات  يحققـون)%30.67( تهمبنسـب

اشـــباعات إعلاميـــة فقـــط، ومـــا  يحققـــون)%

رغبــات شخصــية فقــط بلغــت  لإشــباع يحققــون

ـــة  )%27.67(اختـــاروا اشـــباعات أخـــرى، أمـــا النســـبة المتبقيـــة  تمثـــل نســـبة الطلب

  .استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

 يحققـــون مـــن طلبـــة جامعـــة تيـــارت) 30.67%

فالمنهـاج ) طلبـة الاعـلام والاتصـال(اشباعات علمية فقط، وهذا راجع بالأساس للميدان الذي أجرينا عليـه الدراسـة 

تبثـه مـن رسـائل في العديـد مـن  أمـام خيـار اسـتغلال الوسـائل الإعلاميـة ومحتواهـا وكـل مـا

ـــذين لاتصـــال، والتحليـــل المحتـــوى وغيرهـــا،  ـــة ال في حـــين تلتهـــا نســـبة الطلب

، فــبغض النظــر )%28(والــتي بلغــت  يســتخدمون صــحافة الهــاتف الــذكي مــن اجــل تحقيــق اشــباعات إعلاميــة فقــط

دم به من ارتباط ميدان مجتمع البحـث بموضـوع الدراسـة كـذلك لكـون صـحافة الهـاتف الـذكي مجـالا 

في حــين أن نســبة الطلبــة . خصــبا لتــوفير كــم هائــل مــن المعلومــات والاخبــار حــول مــا يــدور مــن احــداث محليــا وعالميــا

الـــذين اختــــاروا العديـــد مــــن الخيــــارات المقترحـــة مــــن بـــين الحاجــــات والاشــــباعات الـــتي يســــعون لتحقيقهـــا مــــن جــــراء 

4.67%

27.33%

8.67%

0.67%

27.33%

شخصیة علمیة إعلامیة

ترفیھیة أخرى مشتركة
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يبــين الاشــباعات المحققــة لــدى طلبــة جامعــة تيــارت ) 

  

21(الشــــكل 

الطلبة جراء استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

                                                  

بنسـب ا تقـدرأفراد العينة أيمـ أن أغلبية )25(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

%28(و  الـــذكي،علميــة فقـــط مـــن خـــلال اســـتخدامهم لصـــحافة الهـــاتف 

يحققــونأمــا الــذين اختــاروا اشــباعات ترفيهيــة فقــط،  )%

اختـــاروا اشـــباعات أخـــرى، أمـــا النســـبة المتبقيـــة  )00.67%

استخدامهم لصحافة الهاتف الذكيباعات مختلفة في نفس الوقت جراء شالذين يسعون لتحقيق ا

30.67(مـــن خـــلال تســـجيلنا لأعلـــى نســـبة في نتـــائج دراســـتنا والمتمثلـــة في 

اشباعات علمية فقط، وهذا راجع بالأساس للميدان الذي أجرينا عليـه الدراسـة 

أمـام خيـار اسـتغلال الوسـائل الإعلاميـة ومحتواهـا وكـل مـالزامـا إالدراسي المتبع يضعنا 

ـــاتالمقـــاييس علـــى غـــرار  لاتصـــال، والتحليـــل المحتـــوى وغيرهـــا، الاعـــلام وا  نظري

يســتخدمون صــحافة الهــاتف الــذكي مــن اجــل تحقيــق اشــباعات إعلاميــة فقــط

دم به من ارتباط ميدان مجتمع البحـث بموضـوع الدراسـة كـذلك لكـون صـحافة الهـاتف الـذكي مجـالا 

خصــبا لتــوفير كــم هائــل مــن المعلومــات والاخبــار حــول مــا يــدور مــن احــداث محليــا وعالميــا

الـــذين اختــــاروا العديـــد مــــن الخيــــارات المقترحـــة مــــن بـــين الحاجــــات والاشــــباعات الـــتي يســــعون لتحقيقهـــا مــــن جــــراء 

30.67%

إعلامیة

مشتركةخیارات

    

  التكرار

  

  النسبة المئوية

07  04.66%  

46  30.67%  

42  28%  

13  8.67%  

01  0.67%  

  41  27.33%  

150  100%  

) 25(جــدول رقــم 

  :الذكي

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

علميــة فقـــط مـــن خـــلال اســـتخدامهم لصـــحافة الهـــاتف 

%08.67(نســبتهم 

00.67(و )06.67%(

الذين يسعون لتحقيق ا

مـــن خـــلال تســـجيلنا لأعلـــى نســـبة في نتـــائج دراســـتنا والمتمثلـــة في 

اشباعات علمية فقط، وهذا راجع بالأساس للميدان الذي أجرينا عليـه الدراسـة 

الدراسي المتبع يضعنا 

المقـــاييس علـــى غـــرار 

يســتخدمون صــحافة الهــاتف الــذكي مــن اجــل تحقيــق اشــباعات إعلاميــة فقــط

دم به من ارتباط ميدان مجتمع البحـث بموضـوع الدراسـة كـذلك لكـون صـحافة الهـاتف الـذكي مجـالا قعن ما سبق الت

خصــبا لتــوفير كــم هائــل مــن المعلومــات والاخبــار حــول مــا يــدور مــن احــداث محليــا وعالميــا

الـــذين اختــــاروا العديـــد مــــن الخيــــارات المقترحـــة مــــن بـــين الحاجــــات والاشــــباعات الـــتي يســــعون لتحقيقهـــا مــــن جــــراء 

  النسبة         

  

  الاشباعات

  شخصية

  علمية

  إعلامية

  ترفيهية

  أخرى

  خيارات مشتركة

  المجموع



 الإطار التطبیقي 
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 اختـاروابالنسـبة للطلبـة الـذين )%22( ما بـينقسمت . )%27.33(استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي بلغت 

 لإشـباعمفـردة، ومـا بـين الـذي يسـعون  33 بمعـدل تكـرارحاجات علمية وإعلاميـة في نفـس الوقـت  لإشباعسعيهم 

  .اتمفرد 08 بمعدل تكرار)%05.33(كل الرغبات المقترحة ضمن سؤالنا بنسبة

هذه النتائج أكدت ما تم طرحه من خلال ثاني فرضـيات دراسـتنا المتعلقـة بإشـباع جمهـور الطلبـة لحاجـات معينـة مـن 

دراســتنا فرضــيات الســند النظــري لموضــوع  احــدى أننهــا تتفــق مــعخــلال اســتخدامهم لصــحافة الهــاتف الــذكي، كمــا 

والمتمثلـة في أن الجمهـور المسـتخدم لوسـائل الاتصـال يتصـرف لتحقيـق أهـداف  )الاستخدامات والاشـباعات نظرية(

  .  معينة، أي أن التعرض لوسيلة اتصال ماهو الا تعبير عن دوافع سيكولوجية واحتياجات فردية

الاشــباعات المحققــة لــدى طلبــة جامعــة تيــارت مــن العلاقــة الترابطيــة بــين الجــنس و  يبــين) 26(جــدول رقــم 

  :خلال استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

  الاشباعات

  

  الجنس

خيارات   أخرى  ترفيهية  اعلامية  علمية  شخصية

  مشتركة

  النسبة    

  

  المجموع

  %00.66  ذكر

  

01  

09.33%  

  

14  

04%  

  

06  

02.67%  

  

04  

0.67%  

  

01  

00 %  

  

00  

17.33%  

  

26  

  %04  أنثى

  

06  

21.33%  

  

32  

24%  

 

36  

06%  

  

09  

00%  

  

00  

27.33%  

 

41  

82.67%  

  

124  

  %04.66  وعالمجم

  

07  

30.67%  

  

46  

   28%  

  

42  

8.67%  

  

13  

8.67%  

  

01  

27.33%  

  

41  

     100 %  

  

150  

  

ـــة )26(حـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم نلا - ـــة أي مـــا تقـــدر بنســـبتهم  أن أغلبي  يحققـــون )%30.67(أفـــراد العين

ــــــة فقــــــط مــــــن خــــــلال اســــــتخدامهم لصــــــحافة الهــــــاتف  ــــــذكي،اشــــــباعات علمي مقســــــمون حســــــب جنســــــهم الى  ال

يحققــــون اشــــباعات إعلاميــــة فقــــط، مقســــمون حســـــب )%28(و . انــــاث )%21.33(و ذكــــور ) 09.33%(

اختــــاروا اشــــباعات ترفيهيــــة فقــــط،  )%08.67(ومــــا نســــبتهم . انــــاث )%24(و ذكــــور ) %04(جنســــهم الى 

إشــباع رغبــات شخصــية  أمــا الــذين يحققــون .انــاث)%06(ذكــور و ) %02.67(مقســمون حســب جنســهم الى 
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و  .انـــــــــــاث )%04(و ذكـــــــــــور ) 00.67%

 .انــاث)% 00(و ذكــور ) 00.67%(

تمثــل نســبة الطلبــة الــذين يســعون لتحقيــق اشــباعات مختلفــة في نفــس الوقــت جــراء 

  .اناث)%27.67(و ذكور ) %

، )%28(والإعلاميـة بنسـبة، )30.67%

فاختيار افراد عيتنا لتحقيـق اشـباعات علميـة مـن 

توى دراســــي جــــامعي يلــــزمهم لانتمــــاء افــــراد عيتنــــا لمســــ

الـــذي يدرســـونه والـــذي يتعلـــق لطبيعـــة التخصـــص 

حسـب رأي طلبـة  التقليديـة الإعـلاميبين أمكانية تأثير صحافة الهاتف الذكي علـى وسـائل 

  

  إمكانية تأثير صحافة  يبين) 22

الهاتف الذكي على وسائل الاعلام التقليدية                      

يؤكـــدون علـــى ) %73.33(أن أغلبيـــة أفـــراد عينـــة الدراســـة أي بنســـبة 

 ذلـك نفـوافي المقابـل بلغـت نسـبة الطلبـة الـذين 

علــى إمكانيــة تــأثير صــحافة الهــاتف الــذكي 

  :تلخيصها في النقاط التالية

73.33%

26.67%

نعم لا

95 

00.67(مقســـــــــــمون حســـــــــــب جنســـــــــــهم الى )06.67%

(مقســمون حســب جنســهم الى اختــاروا اشــباعات أخــرى، 

تمثــل نســبة الطلبــة الــذين يســعون لتحقيــق اشــباعات مختلفــة في نفــس الوقــت جــراء  )27.67%

% 00(مقسمون حسب جنسهم الى  .استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

30.67(بين الاشـباعات المحققـة والمتمثلـة في العلميـة بنسـبة 

فاختيار افراد عيتنا لتحقيـق اشـباعات علميـة مـن ).%27.33(والإعلامية بنسبةالخيارات المشتركة ما بين العلمية 

لانتمــــاء افــــراد عيتنــــا لمســــ وراء اســــتخدامهم لصــــحافة الهــــاتف الــــذكي راجــــع بالأســــاس

لطبيعـــة التخصـــص  باســـتغلال هـــذا النـــوع في الاعمـــال البحثيـــة، أمـــا الإعلاميـــة راجـــع

  .باستقاء المعلومات والاخبار والاطلاع عن الاحداث

يبين أمكانية تأثير صحافة الهاتف الذكي علـى وسـائل 

:  

22(الشكل 

الهاتف الذكي على وسائل الاعلام التقليدية                      

أن أغلبيـــة أفـــراد عينـــة الدراســـة أي بنســـبة ) 27(نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 

في المقابـل بلغـت نسـبة الطلبـة الـذين  التقليديـة،على وسـائل الاعـلام  صحافة الهاتف الذكي

علــى إمكانيــة تــأثير صــحافة الهــاتف الــذكي لــدى الطلبــة الــذين يؤكــدون ) %73.33(مــن خــلال تســجيلنا لنســبة 

تلخيصها في النقاط التالية لعدة أسباب حاولنا وهذا راجع حسبهم التقليدية،على وسائل الاعلام 

73.33

    

  التكرار

  

  النسبة المئوية

110  73.33%  

40  26.67%  

150  100%  

06.67(فقـــــــــــط بلغـــــــــــت 

اختــاروا اشــباعات أخــرى،  )00.67%(

27.67(أمــا النســبة المتبقيــة 

استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

بين الاشـباعات المحققـة والمتمثلـة في العلميـة بنسـبة  هناك تقارب ما -

الخيارات المشتركة ما بين العلمية و 

وراء اســــتخدامهم لصــــحافة الهــــاتف الــــذكي راجــــع بالأســــاس

باســـتغلال هـــذا النـــوع في الاعمـــال البحثيـــة، أمـــا الإعلاميـــة راجـــع

باستقاء المعلومات والاخبار والاطلاع عن الاحداث بالأساس

يبين أمكانية تأثير صحافة الهاتف الذكي علـى وسـائل ) 27(جدول رقم 

:جامعة ابن خلدون

  

نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم  -

صحافة الهاتف الذكي إمكانية تأثير

)26.67%(.  

مــن خــلال تســجيلنا لنســبة 

على وسائل الاعلام 

  النسبة         

  

  إمكانية

  التأثير

  نعم

  لا

  المجموع
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 الأوقات اعتماد أفراد ا�تمع الجزائري بصفة عامة على استخدام الهاتف الذكي في اغلبية. 

 تراجع شراء وتداول وعرض الجرائد الورقية للبيع. 

  الخصـــائص والميـــزات الـــتي انفـــردت �ـــا صـــحافة الهـــاتف الـــذكي والـــتي كانـــت ســـببا في جـــذب واســـتقطاب الجمهـــور

 .أكثر

 الدمج بين الوسائط المتعددة في صحافة الهاتف الذكي عكس الصحافة التقليدية. 

  مكان وفي أي وقت بسهولة من أي إليهايمكن الرجوع. 

  التقليدية الإعلامتميزها بالتشاركية والتفاعلية وهو مالا توفره اغلبية وسائل. 

  عكس الصحافة التقليدية الأخبارعدم تقيد صحافة الهاتف الذكي بعامل الوقت في نشر.  

 صــحافة الهــاتف الــذكي ينفــون تــأثير لــدى طلبــة جامعــة تيــارت الــذين)%26.67(تهمنســب مــافي المقابــل ســجلنا  

لاســتمرار اغلبيــة العــائلات الجزائريــة علــى اســتخدام التليفزيــون خاصــة مــرجعين ذلــك ، علـى وســائل الاعــلام التقليديــة

  .)SMART TV(في ظل ما أصبحت تشهده هاته الوسيلة من تطور تكنولوجي وظهور ما يعرف بـ 

جـون الـذي يعتـبر أهـم رواد نظريـة الاسـتخدامات والاشـباعات،  يتفق مـا تم الوصـول اليـه مـن نتـائج مـع فـروض ليتـل

والمتمثـــل في وجـــود منافســـة وصـــراع بـــين وســـائل الاعـــلام حيـــث يســـعى كـــل مـــنهم الى اشـــباع رغبـــات واحتياجـــات 

الفروض الأساسية لنفس النظرية والمتمثل في أن استخدام أنواع الوسـائل المختلفـة يعـبر  أحدكما تتفق مع . الجمهور

حتياجـــات الـــتي يريـــد الجمهـــور أن يقـــوم بتحقيقهـــا، وهنـــاك عـــدة أمـــور تـــتحكم في ذلـــك مـــن بينهـــا التفاعـــل عـــن الا

  .الاجتماعي بالإضافة للفروق الفردية
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  :جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي

  :الذكيصحافة الهاتف 

  
درجة اعتماد الطلبة على                                 يبين) 

   صحافة الهاتف الذكي

أن الطلبــة الــذين يعتمــدون بدرجــة متوســطة علــى صــحافة الهــاتف الــذكي 

، في حـــين )%38(، أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون عليهـــا بدرجـــة عاليـــة بلغـــت 

الطلبـة الـذين يعتمـدو�ا بدرجـة  ونسـبة ).

الأخــير، والــذي نســعى مــن خلالــه لتحديــد نســب اعتمــاد طلبــة جامعــة 

 أن أغلبيــة طلبــة جامعــة يعتمــدون بدرجــة عاليــة وعاليــة جــدا علــى

 والعاليـة جــدا)%38(قســمت مـا بـين العاليــة بنسـبة 

 للأحـداثمـن مواكبـة آنيـة الهـاتف الـذكي 

وغيرهـــا مـــن  نيـــة البـــث المباشـــرة، ودمـــج للوســـائط المتعـــددة، التشـــاركية والتفاعليـــة بـــين الوســـيلة والجمهـــور

ـــارت ـــذين طلبـــة جامعـــة تي ـــة ال ، في حـــين بلغـــت نســـبة الطلب

وهـــم في الغالـــب يمثلـــون تلـــك الفئـــة الـــتي تمتـــاز بالاعتـــدال في متابعـــة 

، أمـا نسـبة الطلبـة الـذين يعتمـدون عليـه أو الاعتماد على وسائل أخرى بالموازاة مع اسـتخدامهم لهـذه الوسـيلة

الـــذين  في الغالـــب تلـــك الفئـــة مـــن الطلبـــة

  .الهاتف الذكي

15.33%

42.67%

4% 0%

عالیة جداعالیة متوسطة

منخفضة جدامنخفضة
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جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكيدوافع استخدام طلبة ) المحور الثالث

صحافة الهاتف  علىطلبة جامعة  اعتماد درجةيبين 

) 23(الشكل 

صحافة الهاتف الذكي

  

أن الطلبــة الــذين يعتمــدون بدرجــة متوســطة علــى صــحافة الهــاتف الــذكي ) 28(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم 

، أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون عليهـــا بدرجـــة عاليـــة بلغـــت )42.67%

).%15.33(جـدابلغت نسبة الطلبـة الـذين يعتمـدون عليهـا بدرجـة عاليـة 

.  

الأخــير، والــذي نســعى مــن خلالــه لتحديــد نســب اعتمــاد طلبــة جامعــة يعتــبر هــذا الســؤال ســؤالا تمهيــدا للمحــور 

أن أغلبيــة طلبــة جامعــة يعتمــدون بدرجــة عاليــة وعاليــة جــدا علــىنلاحــظ حيــث  .تيــارت علــى صــحافة الهــاتف الــذكي

قســمت مـا بـين العاليــة بنسـبة )% 53.33(الهـاتف الـذكي بلغــت نسـبتهم الإجماليـة 

الهـاتف الـذكي صـحافة تمتـع �ـا توهذا راجع لجملة الخصـائص الـتي ).

نيـــة البـــث المباشـــرة، ودمـــج للوســـائط المتعـــددة، التشـــاركية والتفاعليـــة بـــين الوســـيلة والجمهـــور

ـــة المهمـــة لـــدى تح االخصـــائص الـــتي جعلتهـــ ـــه المكان ـــارتتـــل هات طلبـــة جامعـــة تي

وهـــم في الغالـــب يمثلـــون تلـــك الفئـــة الـــتي تمتـــاز بالاعتـــدال في متابعـــة  )%42.67(بدرجـــة متوســـطة 

أو الاعتماد على وسائل أخرى بالموازاة مع اسـتخدامهم لهـذه الوسـيلة

في الغالـــب تلـــك الفئـــة مـــن الطلبـــة موهـــ، )%04(بدرجـــة منخفضـــة ومنخفضـــة نســـبتهم الاجماليـــة قـــدرت بــــ 

الهاتف الذكي يعتمدون على وسيلة أخرى لمتابعة الاخبار أو لا يجيدون استخدام صحافة

15.33

38%

متوسطة النسبة   التكرار

  المئوية

  23  15.33%  

57  38%  

64  42.67%  

  06  04%  

  00  00%  

  150   100 % 

المحور الثالث:(المطلب الرابع 

يبين ) 28(جدول رقم 

  

نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

67.(نســـبتهمبلغـــت 

بلغت نسبة الطلبـة الـذين يعتمـدون عليهـا بدرجـة عاليـة 

.)%04(منخفضة 

يعتــبر هــذا الســؤال ســؤالا تمهيــدا للمحــور  -

تيــارت علــى صــحافة الهــاتف الــذكي

الهـاتف الـذكي بلغــت نسـبتهم الإجماليـة  صـحافة

).%15.33(بنسبة 

نيـــة البـــث المباشـــرة، ودمـــج للوســـائط المتعـــددة، التشـــاركية والتفاعليـــة بـــين الوســـيلة والجمهـــورعـــن طريـــق تق

الخصـــائص الـــتي جعلتهـــ

بدرجـــة متوســـطة  ايعتمـــدون عليهـــ

أو الاعتماد على وسائل أخرى بالموازاة مع اسـتخدامهم لهـذه الوسـيلةالاخبار 

بدرجـــة منخفضـــة ومنخفضـــة نســـبتهم الاجماليـــة قـــدرت بــــ 

يعتمدون على وسيلة أخرى لمتابعة الاخبار أو لا يجيدون استخدام صحافة

  النسبة 

  الدرجة

  عالية جدا

  عالية

  متوسطة

  منخفضة 

  منخفضة جدا

  المجموع



 الإطار التطبیقي 

 

 

صـــحافة الهـــاتف فـــي تصـــفح مضـــامين 

  
التطبيقات الأكثر اعتمادا من  يبين) 

  الطلبة في استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

                                                        

تطبيقــات التواصــل الاجتمــاعي فقــط في  

 التطبيقـات الإخباريـة، أمـا نسـبة الطلبـة الـذين يعتمـدون 

علـــــى تطبيقـــــات المتعـــــددة الوســـــائط فقـــــط 

أمـــا النســـبة ، )%0.67( في حـــين بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون علـــى التطبيقـــات البريديـــة فقـــط

  .للطلبة الذين يستخدمون أكثر من تطبيق واحد في تصفح صحافة الهاتف الذكي

يعتمــد أغلبيــة طلبــة جامعـــة ابــن خلــدون بتيــارت علـــى اســتخدام صــحافة الهــاتف الـــذكي بالاعتمــاد علــى تطبيقـــات 

يعــود ســبب ذلــك لجملــة المزايــا الــتي توفرهــا هــذه الأخــيرة 

بالإضــافة لمــا . حالــة وقــوع أي حــدثلمســتخدميها علــى غــرار الاتصــال بــين أعــداد كبــيرة مــن الأشــخاص بســرعة في 

ومزايا أخرى على غرار مجانيـة الاسـتعمال، التفاعليـة 

أمـا نسـبة الطلبـة الـذين يعتمـدون علـى . واجراء مناقشات عامة وابداء رأي حول القضايا المحلية أو الاحـداث الجاريـة

وهــذا لتخصصــها في مجــال نشــر الاخبــار والمعلومــات فقــط و�ــتم 

بنشـــر الاخبـــار العالميـــة والدوليـــة والمحليـــة، كمـــا أ�ـــا منظمـــة ويســـهل البحـــث والاطـــلاع فيهـــا فبمجـــرد ادخـــال كلمـــة 

ومــن بــين هــذه التطبيقــات . مفتاحيــة لموضــوع مــا يعطينــا جميــع المقــالات المتداولــة في شــأنه في مختلــف وســائل الاعــلام

feedly- flipoard  ( فيحـين بلغـت . وغيرهـا

13%

0.67%

13.33%

30%

اخباریةتطبیقات الاجتماعيالتواصل

بریدیةتطبیقات الوسائطمتعددة

مشتركةخیارات
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فـــي تصـــفح مضـــامين طلبـــة جامعـــة  التطبيقـــات المعتمـــدة مـــن قبـــليبـــين ) 

) 24(الشكل 

الطلبة في استخدامهم لصحافة الهاتف الذكي

                                                      

 أن الطلبــة الــذين يعتمــدون علــى) 29(نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم 

، أمـا نسـبة الطلبـة الـذين يعتمـدون )%46( نسـبتهمصحافة الهاتف الذكي بلغت 

علـــــى تطبيقـــــات المتعـــــددة الوســـــائط فقـــــط ، في حـــــين بلغـــــت نســـــبة الطلبـــــة الـــــذين يعتمـــــدون )%

في حـــين بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون علـــى التطبيقـــات البريديـــة فقـــط

للطلبة الذين يستخدمون أكثر من تطبيق واحد في تصفح صحافة الهاتف الذكي)30%

يعتمــد أغلبيــة طلبــة جامعـــة ابــن خلــدون بتيــارت علـــى اســتخدام صــحافة الهــاتف الـــذكي بالاعتمــاد علــى تطبيقـــات 

يعــود ســبب ذلــك لجملــة المزايــا الــتي توفرهــا هــذه الأخــيرة )%46(حيــث بلغــت نســبتهم فقــط التواصــل الاجتمــاعي 

لمســتخدميها علــى غــرار الاتصــال بــين أعــداد كبــيرة مــن الأشــخاص بســرعة في 

ومزايا أخرى على غرار مجانيـة الاسـتعمال، التفاعليـة  .توفره من اخبار من خلال الصفحات والحسابات المنشئة فيها

واجراء مناقشات عامة وابداء رأي حول القضايا المحلية أو الاحـداث الجاريـة

وهــذا لتخصصــها في مجــال نشــر الاخبــار والمعلومــات فقــط و�ــتم ، )%13.33(ريــة فقــط بلغــت 

بنشـــر الاخبـــار العالميـــة والدوليـــة والمحليـــة، كمـــا أ�ـــا منظمـــة ويســـهل البحـــث والاطـــلاع فيهـــا فبمجـــرد ادخـــال كلمـــة 

مفتاحيــة لموضــوع مــا يعطينــا جميــع المقــالات المتداولــة في شــأنه في مختلــف وســائل الاعــلام

flipoard-sky news arabia-googlenews

46%

التواصلتطبیقات

متعددةتطبیقات

النسبة   التكرار

  المئوية

  %13.33  20  التطبيقات الإخبارية

تطبيقات التواصل 

  

69  46%  

  %0.67  01  التطبيقات البريدية

  %10  15تطبيقات متعددة 

  %30  45  خيارات مشتركة

  150   100 % 

) 29(جـــدول رقـــم 

  :الذكي

  

  

نلاحــظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

صحافة الهاتف الذكي بلغت ل همحتصف

%13.33(فقـــــط 

في حـــين بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون علـــى التطبيقـــات البريديـــة فقـــط).10%(

30(المتبقية والتي بلغت

يعتمــد أغلبيــة طلبــة جامعـــة ابــن خلــدون بتيــارت علـــى اســتخدام صــحافة الهــاتف الـــذكي بالاعتمــاد علــى تطبيقـــات 

التواصــل الاجتمــاعي 

لمســتخدميها علــى غــرار الاتصــال بــين أعــداد كبــيرة مــن الأشــخاص بســرعة في 

توفره من اخبار من خلال الصفحات والحسابات المنشئة فيها

واجراء مناقشات عامة وابداء رأي حول القضايا المحلية أو الاحـداث الجاريـة

ريــة فقــط بلغــت التطبيقــات الإخبا

بنشـــر الاخبـــار العالميـــة والدوليـــة والمحليـــة، كمـــا أ�ـــا منظمـــة ويســـهل البحـــث والاطـــلاع فيهـــا فبمجـــرد ادخـــال كلمـــة 

مفتاحيــة لموضــوع مــا يعطينــا جميــع المقــالات المتداولــة في شــأنه في مختلــف وســائل الاعــلام

googlenews -نـبض( نـذكر
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تطبيقات التواصل 
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تطبيقات متعددة 

  الوسائط

خيارات مشتركة

  المجموع



 الإطار التطبیقي 

 

 

وهـــم تلـــك الفئـــة الـــتي )%30(نســبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون علـــى التطبيقـــين في اســـتخدام صـــحافة الهـــاتف الـــذكي 

أمــــا نســــبة الطلبــــة الــــذين يتابعو�ــــا مــــن خــــلال اعتمــــادهم علــــى تلــــك 

وهي نسبة ضئيلة نوعا ما نظرا لما سبق عرضه من نتائج وهـذا لراجـع 

لتعقيــد الــبعض منهــا كمــا أن بعضــها يحتــاج للفــرد المــتمكن منهــا ، تســتخدم أســاس مــن قبــل ناشــري الخــبر لا متلقينــه 

أمــا نســبة الطلبــة الــذين يفضــلون اســتخدام 

وهــي نســبة جــد ضــئيلة ان لم نقــل شــبه منعدمــة وهــذا راجــع لغيــاب عامــل 

  .تابة فقط

اعتمــــاد الشــــباب  ســــائد ســــعيد محمــــد رضــــوان المعنونــــة

والــتي خلصــت  "دراســة ميدانيــة"الفلســطيني علــى صــحافة الهــاتف المحمــول كمصــدر للأخبــار وقــت الازمــات 

تطبيقـات التواصـل الاجتمـاعي مـن أكثـر أنـواع صـحافة الهـاتف المحمـول 

  1.% 88.2التي اعتمد عليها الشباب الفلسطيني في متابعة أحداث انتفاضة القدس بنسبة 

  :الذكيلصحافة الهاتف 

  
  سبب استخدام الطلبة يبين) 25

  لصحافة الهاتف الذكي

بسـبب مواكبـة التطـور  الهاتف الذكي صحافة

يســـتخدمو�ا بســـبب توفرهـــا لميـــزة الـــدمج بـــين 

يســــتخدمو�ا بســــبب مجانيــــة النشــــر ، في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة الــــذين 

  .لأسباب أخرىا هللطلبة الذين يستخدمون

%
16.67%

1.33%

النشرمجانیة التكنولوجي

والصورةالصوتبینالدمج أخرى
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نســبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون علـــى التطبيقـــين في اســـتخدام صـــحافة الهـــاتف الـــذكي 

أمــــا نســــبة الطلبــــة الــــذين يتابعو�ــــا مــــن خــــلال اعتمــــادهم علــــى تلــــك  .معــــااختــــارت الاســــتفادة مــــن مزايــــا النــــوعين 

وهي نسبة ضئيلة نوعا ما نظرا لما سبق عرضه من نتائج وهـذا لراجـع  ).%10(التطبيقات متعددة الوسائط بلغت 

لتعقيــد الــبعض منهــا كمــا أن بعضــها يحتــاج للفــرد المــتمكن منهــا ، تســتخدم أســاس مــن قبــل ناشــري الخــبر لا متلقينــه 

أمــا نســبة الطلبــة الــذين يفضــلون اســتخدام . وتخــتص عــادة في التركيــب والمونتــاج وتعــديل المحتــوى الإعلامــي المصــور

وهــي نســبة جــد ضــئيلة ان لم نقــل شــبه منعدمــة وهــذا راجــع لغيــاب عامــل ) %0.67(التطبيقــات البريديــة بلغــت 

تابة فقطالجاذبية في مثل هذا النوع الذي يعتمد في الغالب على القراءة والك

ســــائد ســــعيد محمــــد رضــــوان المعنونــــة: تتفــــق نتــــائج دراســــتنا مــــع دراســــة للباحــــث 

الفلســطيني علــى صــحافة الهــاتف المحمــول كمصــدر للأخبــار وقــت الازمــات 

تطبيقـات التواصـل الاجتمـاعي مـن أكثـر أنـواع صـحافة الهـاتف المحمـول بأن ، )10(من خلال الجدول رقم 

التي اعتمد عليها الشباب الفلسطيني في متابعة أحداث انتفاضة القدس بنسبة 

لصحافة الهاتف  يبين سبب استخدام طلبة جامعة تيارت

25(الشكل 

صحافةيستخدمون أن الطلبة الذين ) 30(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

يســـتخدمو�ا بســـبب توفرهـــا لميـــزة الـــدمج بـــين ، أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين )%66.67( بلغـــت نســـبتهم

، في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة الــــذين )%16.67(الصــــوت والصــــورة بلغــــت

للطلبة الذين يستخدمون) %01.33(أما النسبة المتبقية والتي بلغت 
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التكنولوجيالتطورمواكبة النسبة   التكرار

  المئوية

  23  15.33%  

  %66.67  100  مواكبة التطور التكنولوجي

 توفرها لميزة الدمج بين

  الصوت والصورة

25  16.67%  

02  1.33%  

  150   100 % 

نســبة الطلبـــة الـــذين يعتمـــدون علـــى التطبيقـــين في اســـتخدام صـــحافة الهـــاتف الـــذكي 

اختــــارت الاســــتفادة مــــن مزايــــا النــــوعين 

التطبيقات متعددة الوسائط بلغت 

لتعقيــد الــبعض منهــا كمــا أن بعضــها يحتــاج للفــرد المــتمكن منهــا ، تســتخدم أســاس مــن قبــل ناشــري الخــبر لا متلقينــه 

وتخــتص عــادة في التركيــب والمونتــاج وتعــديل المحتــوى الإعلامــي المصــور

التطبيقــات البريديــة بلغــت 

الجاذبية في مثل هذا النوع الذي يعتمد في الغالب على القراءة والك

تتفــــق نتــــائج دراســــتنا مــــع دراســــة للباحــــث 

الفلســطيني علــى صــحافة الهــاتف المحمــول كمصــدر للأخبــار وقــت الازمــات 

من خلال الجدول رقم نتائجها 

التي اعتمد عليها الشباب الفلسطيني في متابعة أحداث انتفاضة القدس بنسبة 

يبين سبب استخدام طلبة جامعة تيارت) 30(جدول رقم 

  

نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

بلغـــت نســـبتهم التكنولــوجي

الصــــوت والصــــورة بلغــــت

أما النسبة المتبقية والتي بلغت ، )15.33%(

                                                          
سائد سعيد محمد رضوان،  -1

  النسبة 

  السبب

  النشرمجانية 

مواكبة التطور التكنولوجي

توفرها لميزة الدمج بين

الصوت والصورة

  أخرى

  المجموع
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ــــة التطــــور التكنولــــوجي بنســــبة  ــــارت يســــتخدمون صــــحافة الهــــاتف الــــذكي بســــبب مواكب ان اغلبيــــة طلبــــة جامعــــة تي

باعتبــار الوســيلة في حــد ذا�ــا متطــورة بمــا يكفيهــا لمواكبــة مــا يحصــل مــن تطــور في عــالم تكنولوجيــا 

الطلبـة فئـة تليهـا . وهو الامر الذي دفع بأغلبية افراد عينتنا للجوء اليها كوسـيلة إعلاميـة حديثـة متطـورة

وهـذا يعـود لمـا )%16.67(يرجعون استخدامهم لها بسـبب توفرهـا لميـزة الـدمج بـين الصـوت والصـورة بنسـبة 

ثم بعـدها فئـة الطلبـة الـذين يسـتخدمو�ا . 

وهـذا راجـع للمسـتوى المعيشـي لأفـراد عينـة دراسـتنا باعتبـارهم فئـة لـيس 

أمــــا النســــبة المتبقيــــة والــــتي بلغــــت . كثــــر تماشــــيا مــــع ظــــروفهم

الأســباب أخــرى، والــتي تمثلــت اجابــا�م في قضــاء وقــت فــراغ وهــم تلــك 

والمتمثلـة ) نظريـة الاسـتخدامات والاشـباعات

بالتـالي يختـارون الوسـيلة الـتي و يسـتطيع دائمـا تحديـد حاجـا�م ودوافعهـم 

لتحقيـــق أهـــداف معينـــة وتلبيـــة حاجـــات ما موجهـــا 

  :لصحافة الهاتف الذكي 

  

  دوافع استخدام الطلبة يبين) 26

  لصحافة الهاتف الذكي

بــــدافع التعلــــيم  أن الطلبــــة الــــذين يســــتخدمون صــــحافة الهــــاتف الــــذكي

 بلغـــــت متابعـــــة الاخبـــــار فقـــــط، أمـــــا نســـــبة الطلبـــــة الـــــذين يســـــتخدمو�ا 

10.67
%

12%
7%

15.33
%

16.67
%

فقطالتصفح الفراغ

والتثقیفالتعلیم والتعلیق

التسلیة الأخبار

مشتركةخیارات
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ــــة التطــــور التكنولــــوجي بنســــبة  ــــارت يســــتخدمون صــــحافة الهــــاتف الــــذكي بســــبب مواكب ان اغلبيــــة طلبــــة جامعــــة تي

باعتبــار الوســيلة في حــد ذا�ــا متطــورة بمــا يكفيهــا لمواكبــة مــا يحصــل مــن تطــور في عــالم تكنولوجيــا 

وهو الامر الذي دفع بأغلبية افراد عينتنا للجوء اليها كوسـيلة إعلاميـة حديثـة متطـورة

يرجعون استخدامهم لها بسـبب توفرهـا لميـزة الـدمج بـين الصـوت والصـورة بنسـبة 

. تمتاز به تقنية استخدام الصوت والصورة من جـذب واسـتقطاب للجمهـور

وهـذا راجـع للمسـتوى المعيشـي لأفـراد عينـة دراسـتنا باعتبـارهم فئـة لـيس  ،)%15.33(بسبب مجانية النشـر بنسـبة 

ــــارون الوســــيلة الأ كثــــر تماشــــيا مــــع ظــــروفهملهــــا دخــــل شــــهري قــــار وبالتــــالي يخت

الأســباب أخــرى، والــتي تمثلــت اجابــا�م في قضــاء وقــت فــراغ وهــم تلــك  للطلبــة الــذين يســتخدمونه

  .الفئة التي تستخدمها دون دافع حقيقي واضح

نظريـة الاسـتخدامات والاشـباعات(هذه النتائج تتفق مع احدى فرضيات السند النظري لموضـوع دراسـتنا 

يسـتطيع دائمـا تحديـد حاجـا�م ودوافعهـم في أن الجمهور المسـتخدم لوسـائل الاتصـال 

ما موجهـــا اســـتخدا الإعـــلامتشـــبع تلـــك الحاجـــات، وأن الجمهـــور يســـتخدم 

لصحافة الهاتف الذكي  استخدام طلبة جامعة تيارت دوافعيبين 

26(الشكل 

أن الطلبــــة الــــذين يســــتخدمون صــــحافة الهــــاتف الــــذكي) 31(نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم 

، أمـــــا نســـــبة الطلبـــــة الـــــذين يســـــتخدمو�ا )%27.33( بلغـــــت نســـــبتهم
                                         

  .255عبد الرزاق محمد الدليمي، مرجع سبق ذكره، ص

11.33%

27.33
%

الفراغوقتقضاء

والتعلیقالمشاركة

الأخبارمتابعة

النسبة   التكرار

  المئوية

16  10.67%  

  %11.33  17  قضاء وقت الفراغ

  %27.33  41  التعليم والتثقيف

  %12  18  المشاركة والتعليق

10  06.67%  

  23  15.33%  

  %16.67  25  خيارات مشتركة

  150   100 % 

ــــة التطــــور التكنولــــوجي بنســــبة  ــــارت يســــتخدمون صــــحافة الهــــاتف الــــذكي بســــبب مواكب ان اغلبيــــة طلبــــة جامعــــة تي

باعتبــار الوســيلة في حــد ذا�ــا متطــورة بمــا يكفيهــا لمواكبــة مــا يحصــل مــن تطــور في عــالم تكنولوجيــا  ،)66.67%(

وهو الامر الذي دفع بأغلبية افراد عينتنا للجوء اليها كوسـيلة إعلاميـة حديثـة متطـورة .الاتصالات

يرجعون استخدامهم لها بسـبب توفرهـا لميـزة الـدمج بـين الصـوت والصـورة بنسـبة الذين 

تمتاز به تقنية استخدام الصوت والصورة من جـذب واسـتقطاب للجمهـور

بسبب مجانية النشـر بنسـبة 

ــــارون الوســــيلة الأ لهــــا دخــــل شــــهري قــــار وبالتــــالي يخت

للطلبــة الــذين يســتخدمونه) 01.33%(

الفئة التي تستخدمها دون دافع حقيقي واضح

هذه النتائج تتفق مع احدى فرضيات السند النظري لموضـوع دراسـتنا 

في أن الجمهور المسـتخدم لوسـائل الاتصـال 

تشـــبع تلـــك الحاجـــات، وأن الجمهـــور يســـتخدم 

  1.مقصودة

يبين ) 31(جدول رقم 

  

نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم  -

بلغـــــت نســـــبتهم والتثقيـــــف
                                                          

عبد الرزاق محمد الدليمي، مرجع سبق ذكره، ص -1

  النسبة 

  الدوافع

  التصفح

قضاء وقت الفراغ

التعليم والتثقيف

المشاركة والتعليق

  التسلية

  متابعة الأخبار

خيارات مشتركة

  المجموع
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في حــين بلغــت ، )%12(التعليــق والمشــاركة فقــط، في حــين بلغــت نســبة الطلبــة الــذين يســتخدمو�ا )15.33%(

نسـبة الطلبـة الـذين يسـتخدمو�ا أمـا ). %11.33(نسبة الطلبة الذي يستخدمو�ا بـدافع قضـاء وقـت الفـراغ فقـط

بــدوافع مشــتركة بــين  للطلبــة الــذين يســتخدمو�ا) %16.67(نســبة و ). %10.67(بــدافع التصــفح فقــط بلغــت 

للطلبـــة الـــذين يســـتخدمو�ا بـــدافع التســـلية )%06.67(أمـــا النســـبة المتبقيـــة  .الخيـــارات الـــتي تم اقتراحهـــا في ســـؤالنا

  .فقط

سجلت لدى الطلبة الذين يستخدمون صحافة الهاتف الذكي بـدافع التثقيـف )%27.33(نلاحظ أن أكبر نسبة 

راجــع لتلــك العلاقــة الــتي تــربط افــراد عينــة دراســتنا مــع مجــال تخصصــهم، أمــا  إليــهوالتعلــيم، وذلــك كمــا ســبق الإشــارة 

ائمـا لأن وهي تلـك الفئـة الـتي تسـعى د، )%15.33(الطلبة الذين يستخدمو�ا بدافع متابعة الأخبار فقط بلغت 

للطلبـــة الـــذين ) %16.67(نســـبة  أمـــا .يـــدور مـــن احـــداث ســـواء محليـــا أو دوليـــا أو عالمـــا تكـــون مطلعـــة علـــى مـــا

ـــاري التثقيـــف والتعلـــيم يســـتخدمو�ا ـــتي تمثلـــت في خي ـــارات الـــتي تم اقتراحهـــا في ســـؤالنا وال  بـــدوافع مشـــتركة بـــين الخي

بالإضــافة للعلاقــة الترابطيــة بيــه الخيــارين فمتابعــة الاخبــار ومتابعــة الأخبــار وهــذا راجــع لمــا ســبق عرضــه مــن أســباب، 

والاطـــلاع عليهـــا دائمـــا يســـاهم مـــن رفـــع الرصـــيد التعليمـــي والثقـــافي لـــدي الفـــرد ويولـــد لـــه أفكـــارا تســـاعده في إدارة 

  .الحوارات والنقاش

ز عليهــــا نظريــــة واحــــدة مــــن بــــين العناصــــر الــــتي ترتكــــ) 30(تمثــــل النتــــائج المتوصــــل اليهــــا مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم 

حاجـات ودوافـع تعـرض الجمهـور السند النظري لموضوع دراستنا والمتمثـل في  تعتبرالاستخدامات والاشباعات، التي 

التعـــرف علـــى الـــذات واكتســــاب  تســـتهدفوالـــتي  نفعيـــةمدوافـــع  أولا: لوســـائل الاعـــلام والـــتي تقســـم الي قســـمين

المعارف والمعلومات والخبرات وجميع أشكال التعلم بشكل عام وهـو مـا وقفنـا عليـه مـن خـلال خيـارات جمهـور طلبـة 

في  تســتهدفوالـتي دوافـع طقوسـية ، ثانيـا بعـة الاخبـار، والمشــاركة والتعليـقالتعلـيم والتثقيـف، متا: تيـارت المتمثلـة في

  1.فح، قضاء وقت الفراغ، والتسليةالإجابات المتعلقة بالص

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .247-246، ص مرجع سبق ذكرهالاتصال المعاصر ونظرياته،  -1



 الإطار التطبیقي 

 

 

  :الذكييبين درجة ثقة طلبة جامعة تيارت بالمعلومات التي تقدمها صحافة الهاتف 

  

  درجة ثقة الطلبة يبين) 27(الشكل 

  بمعلومات صحافة الهاتف الذكي

صـــحافة الهـــاتف يثقـــون في المعلومـــات الـــتي تقـــدم عـــبر 

، )%22(بلغـت بدرجـة عاليـة الطلبة الذين يثقـون فيهـا 

يثقـون فيهـا بدرجـة في حـين بلغـت نسـبة الطلبـة الـذين 

  ).%00(يثقون فيها بدرجة منخفضة جدا بلغت 

راجــع لعــدة أســباب جعلــت مــن  وهــذا،)%

مــن بينهــا ، ويخلــق لــديهم نــوع مــن الشــتات

تلتـزم  انتشار بعض الاخبار والمعلومات التي يكون غالبا مصدرها مجهول بالنسبة للمتلقي، كما أن بعـض المصـادر لا

في حــين بلغــت نســبة الــذين يثقــون في المعلومــات 

ـــتي تعتمـــد في عمليـــة  وهـــي في الغالـــب تلـــك الفئـــة ال

  . تصفحها على صفحات رسمية اما خاصة بصحفيين مصدر ثقة أو صفحات تابعة لمؤسسات إعلامية معروفة

اعتمـاد الشـباب  :المعنونـة رضـوان،سائد سـعيد محمـد 

والـتي خلصـت  ،"دراسـة ميدانيـة"الهـاتف المحمـول كمصـدر للأخبـار وقـت الازمـات 

ــــتي يــــتم تقــــديمها عــــبر صــــحافة الهــــاتف المحمــــول ــــق في الأخبــــار ال ــــراد العينــــة يث بدرجــــة  مــــن اف

1.33%

72.67%

4%
0%

جداعالیة عالیة متوسطة

منخفضة جدامنخفضة
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يبين درجة ثقة طلبة جامعة تيارت بالمعلومات التي تقدمها صحافة الهاتف 

الشكل 

بمعلومات صحافة الهاتف الذكي

يثقـــون في المعلومـــات الـــتي تقـــدم عـــبر أن الطلبـــة الـــذين ) 32(نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 

الطلبة الذين يثقـون فيهـا ، أما نسبة )%01.33(بلغت نسبتهم

في حـين بلغـت نسـبة الطلبـة الـذين ، )%72.67(أما الذين يثقون فيها بدرجة متوسطة بلغـت 

يثقون فيها بدرجة منخفضة جدا بلغت الذين  ونسبة الطلبة، 

%72.67( نلاحــظ أن أكــبر نســبة ثقــة كانــت خاصــة بالدرجــة المتوســطة

ويخلــق لــديهم نــوع مــن الشــتات تميــل للثقــة المطلقــة ولا لعــدم الثقــة تنــا يقفــون في نقطــة حيــاد لا

انتشار بعض الاخبار والمعلومات التي يكون غالبا مصدرها مجهول بالنسبة للمتلقي، كما أن بعـض المصـادر لا

في حــين بلغــت نســبة الــذين يثقــون في المعلومــات  .بطريقــة مهولــة قــد تخــدم مصــالح جهــة مــا بالحيــاد وتطــرح المواضــيع

ـــة بدرجـــة عاليـــة  ـــتي تقـــدمها صـــحافة الهـــاتف الذكي ـــتي تعتمـــد في عمليـــة ،)%22(ال وهـــي في الغالـــب تلـــك الفئـــة ال

تصفحها على صفحات رسمية اما خاصة بصحفيين مصدر ثقة أو صفحات تابعة لمؤسسات إعلامية معروفة

سائد سـعيد محمـد  :للباحثتتفق نتائج دراستنا في هذه النقطة مع نتائج دراسة 

الهـاتف المحمـول كمصـدر للأخبـار وقـت الازمـات الفلسطيني على صحافة 

ــــتي يــــتم تقــــديمها عــــبر صــــحافة الهــــاتف المحمــــول % ــــق في الأخبــــار ال ــــراد العينــــة يث مــــن اف

                                         

  .115، ص  ذكره سبقمرجع سائد سعيد محمد رضوان، 

22%

متوسطة النسبة   التكرار

  المئوية

  02  01.33%  

33  22%  

109  72.67%  

06  04%  

  00  00%  

  150   100 % 

يبين درجة ثقة طلبة جامعة تيارت بالمعلومات التي تقدمها صحافة الهاتف ) 32(جدول رقم 

  

نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم  -

بلغت نسبتهمعالية جدا الذكي 

أما الذين يثقون فيها بدرجة متوسطة بلغـت 

، )%04(منخفضة

نلاحــظ أن أكــبر نســبة ثقــة كانــت خاصــة بالدرجــة المتوســطة

تنــا يقفــون في نقطــة حيــاد لانافــراد عي

انتشار بعض الاخبار والمعلومات التي يكون غالبا مصدرها مجهول بالنسبة للمتلقي، كما أن بعـض المصـادر لا

بالحيــاد وتطــرح المواضــيع

ـــة بدرجـــة عاليـــة  ـــتي تقـــدمها صـــحافة الهـــاتف الذكي ال

تصفحها على صفحات رسمية اما خاصة بصحفيين مصدر ثقة أو صفحات تابعة لمؤسسات إعلامية معروفة

تتفق نتائج دراستنا في هذه النقطة مع نتائج دراسة 

الفلسطيني على صحافة 

%72.2نتائجهــــا أن

  1.متوسطة

  

                                                          
سائد سعيد محمد رضوان،  -1

  النسبة 

  درجة الثقة

  عالية جدا

  عالية

  متوسطة

  منخفضة

  منخفضة جدا

  المجموع
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طلبـة جامعـة تيـارت بالمعلومـات التـي تقـدمها  ودرجة ثقةيبين العلاقة الترابطية بين الجنس ) 33(جدول رقم 

  :الذكيصحافة الهاتف 

  

  درجة الثقة

  الجنس

منخفضة 

  جدا 

  النسبة       عالية جدا  عالية  متوسطة  منخفضة 

  المجموع

  %00    ذكر

00  

  02 %  

03  

10.67%  

16  

 04 %  

06  

0.66%  

01  

17.33%  

26  

  %00       أنثى

00  

  02 %  

03  

62 %  

93  

18 %  

27  

0.67 %  

01  

82.67%  

124  

  %00      المجموع

00  

  04 %  

06  

72.67%  

109  

22%  

33  

01.33%  

02  

   100 %  

150  

أن الطلبـــة الـــذين يثقـــون في المعلومـــات الـــتي تقـــدم عـــبر صـــحافة الهـــاتف ) 33(نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم  -

ذكـــــــور، و )%00.67(، مقســــــمون حســــــب جنســــــهم إلى )%01.33( الــــــذكي عاليــــــة جــــــدا بلغــــــت نســـــــبتهم

مقسـمون حسـب جنسـهم ، )%22(أما نسبة الطلبة الذين يثقون فيهـا بدرجـة عاليـة بلغـت . اناث) 00.67%(

مقســمون  ،)%72.67(أمــا الــذين يثقــون فيهــا بدرجــة متوســطة بلغــت . انــاث) % 22(ذكــور، و )% 04(إلى 

في حـين بلغـت نسـبة الطلبـة الـذين يثقـون فيهـا بدرجـة  .اناث) %62(ذكور، و )%10.67(حسب جنسهم إلى 

ونســــبة الطلبـــة الــــذين . انـــاث) % 02(ذكــــور، و )% 02(مقســـمون حســــب جنســـهم إلى ، )%04(منخفضـــة 

  ).%00(يثقون فيها بدرجة منخفضة جدا بلغت 

  

علومـات والاخبـار الـتي تنشـرها في الم المسجلة لدينا تتعلق بأفراد العينـة الـذين يثقـون بدرجـة متوسـطة نسبةالأن اغلبية 

وهــذا راجــع لجملــة الأســباب الــتي ســبق وأن أشــرنا لهــا بالجــدول رقــم  ،)%72.67(صــحافة الهــاتف الــذكي بنســبة 

، والمتمثلــة في انتشــار بعــض الاخبــار والمعلومــات الــتي يكــون غالبــا مصــدرها مجهــول بالنســبة للمتلقــي، كمــا أن )31(

أمـا مـن حيـث علاقـة الجـنس  .طرح المواضيع بطريقة مهولة قد تخدم مصالح جهة مـاتلتزم بالحياد وت بعض المصادر لا

قالـت بأ�ـا ) % 04( مقابـلختارت درجة الثقـة المتوسـطة، في ا) %10.67(بدرجة الثقة فأعلى نسبة من الذكور 

  .بدرجة عالية) % 18(من الاناث يثقون بدرجة متوسطة،  )%62(وأن غالية، أما الاناث 
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  :الذكييبين درجة تفاعل طلبة جامعة تيارت مع المعلومات التي تقدمها صحافة الهاتف 

  

درجة تفاعل الطلبة مع  يبين) 

المعلومات التي تقدمها لصحافة الهاتف الذكي                                                           

ونمـع المعلومـات والاخبـار الـتي تقـدم عـبر صـحافة 

، أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين يتفـــاعلون بدرجـــة عاليـــة بلغـــت 

، في حـــين بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين )%

  ).%0.67(ونسبة الطلبة الذين يتفاعلون بدرجة منخفضة جدا بلغت 

لالتـزام الأغلبيـة بالحيــاد  وهـذا راجـع، )%

تجاه مواضيع معينة في حين يتفاعلون مع مواضيع أخرى وهذه حسب مـا يسـتهويهم مـن مواضـيع، أمـا الطلبـة الـذين 

وهــي فئــة مرتفعــة نســبيا ، )06.67%(

 بحريــةافكــارهم و تلــك الفئــة الــتي تقتنــع بمبــدأ التفاعليــة والتشــاركية في طــرح وجهــات النظــر والتعبــير عــن آرائهــم 

  .يمكننا القول أن طلبة جامعة تيارت يتفعلون بدرجات متفاوتة مع صحافة الهاتف الذكي

اتجاهــات تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة جزائريــة ســابقة للباحثــة قــوراري صــورية المعنونــة 

علــى عينــة مــن الطلبــة الجــامعيين المســتخدمين 

بـذات الدراسـة، المتعلـق بتفاعـل الطلبـة مـع 

ـــة الجـــامعيين  الصـــحف  مـــعبشـــكل كبـــير  يتفـــاعلونبـــأن جمهـــور الطلب

أن التفاعليــة أحــد أهــم الفــروق الــتي  باعتبــار

6.67%

58.97%

7.33%
0.67%

جداعالیة عالیة متوسطة

منخفضة جدامنخفضة
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يبين درجة تفاعل طلبة جامعة تيارت مع المعلومات التي تقدمها صحافة الهاتف 

) 28(الشكل 

المعلومات التي تقدمها لصحافة الهاتف الذكي                                                           

ونمـع المعلومـات والاخبـار الـتي تقـدم عـبر صـحافة  أن الطلبـة الـذين يتفاعـل) 34(نلاحظ من خلال الجـدول رقـم 

، أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين يتفـــاعلون بدرجـــة عاليـــة بلغـــت )%06.67( جـــدا بلغـــت نســـبتهمالهـــاتف الـــذكي عاليـــة 

%58.67(، أمـــا الـــذين يتفـــاعلون بدرجـــة متوســـطة بلغـــت 

ونسبة الطلبة الذين يتفاعلون بدرجة منخفضة جدا بلغت ، )%7.33(يتفاعلون بدرجة منخفضة 

%58.67( أن أكـبر نسـبة تفاعـل كانـت خاصـة بالدرجــة المتوسـطة

تجاه مواضيع معينة في حين يتفاعلون مع مواضيع أخرى وهذه حسب مـا يسـتهويهم مـن مواضـيع، أمـا الطلبـة الـذين 

( وبدرجــة عاليــة جــدا بنســبة ،)%26.66(بنســبة يتفــاعلون بدرجــة عاليــة 

تلــك الفئــة الــتي تقتنــع بمبــدأ التفاعليــة والتشــاركية في طــرح وجهــات النظــر والتعبــير عــن آرائهــم 

يمكننا القول أن طلبة جامعة تيارت يتفعلون بدرجات متفاوتة مع صحافة الهاتف الذكي هنا

تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة جزائريــة ســابقة للباحثــة قــوراري صــورية المعنونــة 

علــى عينــة مــن الطلبــة الجــامعيين المســتخدمين " دراســة ميدانيــة"جمهــور الطلبــة نحــو الصــحافة الإلكترونيــة 

بـذات الدراسـة، المتعلـق بتفاعـل الطلبـة مـع ) 57(نتـائج الجـدول رقـم  توصـلت ، بحيـثللأنترنت في جامعة بسـكرة

ـــة الجـــامعيين الصـــحافة الالكترونيـــة حســـب متغـــير الجـــنس،  بـــأن جمهـــور الطلب

باعتبــار، وأن الانــاث أكثــر تفــاعلا مــن الـذكور )81.80%

  1لصحف الورقيةا يز الصحافة الالكتروني عن

                                         

  .116، مرجع سبق ذكره، ص 

6.67

26.66%

متوسطة النسبة   التكرار

  المئوية

  10  6.67%  

40  26.66%  

88  58.67%  

11  7.33%  

  01  0.67%  

  150   100 % 

يبين درجة تفاعل طلبة جامعة تيارت مع المعلومات التي تقدمها صحافة الهاتف ) 34(جدول رقم 

  

نلاحظ من خلال الجـدول رقـم  -

الهـــاتف الـــذكي عاليـــة 

، أمـــا الـــذين يتفـــاعلون بدرجـــة متوســـطة بلغـــت )26.66%(

يتفاعلون بدرجة منخفضة 

أن أكـبر نسـبة تفاعـل كانـت خاصـة بالدرجــة المتوسـطة نلاحـظ

تجاه مواضيع معينة في حين يتفاعلون مع مواضيع أخرى وهذه حسب مـا يسـتهويهم مـن مواضـيع، أمـا الطلبـة الـذين 

يتفــاعلون بدرجــة عاليــة 

تلــك الفئــة الــتي تقتنــع بمبــدأ التفاعليــة والتشــاركية في طــرح وجهــات النظــر والتعبــير عــن آرائهــم وتمثــل 

هنامن و  .وبدون تقيد

تقاطعــت نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة جزائريــة ســابقة للباحثــة قــوراري صــورية المعنونــة 

جمهــور الطلبــة نحــو الصــحافة الإلكترونيــة 

للأنترنت في جامعة بسـكرة

الصـــحافة الالكترونيـــة حســـب متغـــير الجـــنس، 

81.80(ةالالكترونيـة بنســب

يز الصحافة الالكتروني عنتم

                                                          
، مرجع سبق ذكره، ص صورية قوراري -1

  النسبة 

  التفاعلدرجة 

  عالية جدا

  عالية

  متوسطة

  منخفضة

  منخفضة جدا

  المجموع
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 تقاطعــت كــذلك نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

دراسـة "اعتماد الشباب الفلسـطيني علـى صـحافة الهـاتف المحمـول كمصـدر للأخبـار وقـت الازمـات 

بـذات الدراسـة، الموضـح لدرجـة تفاعـل المبحـوثين مـع 

أن نسـبة افـراد العينـة الـذين يتفـاعلون بدرجـة متوسـطة 

  

واحدة مـن بـين أهـم العناصـر الـتي ترتكـز عليهـا نظريـة 

وسـائل الاعـلام مشـاركا نشـطا الـتي تفـترض أن الجمهـور 

  :الذكييبين أهم مقترحات طلبة جامعة تيارت لتطوير صحافة الهاتف 

  

أهم مقترحات الطلبة لتطوير   يبين) 29

  صحافة الهاتف الذكي

                                                               

أن أهـــم مقترحــات طلبـــة جامعــة تيـــارت لتطــوير صـــحافة الهــاتف الـــذكي 

، التغطيـــــة الفوريـــــة والشـــــاملة )24.67%

18.66%

32%

المواضیعبدقةالاھتمام

للاحداثوالشاملةالفوریةالتغطیة

المحللیننظروجھاتمختلفعرض

المناطقلكلالانترنتشبكةتوفیر

105 

تقاطعــت كــذلك نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

اعتماد الشباب الفلسـطيني علـى صـحافة الهـاتف المحمـول كمصـدر للأخبـار وقـت الازمـات 

بـذات الدراسـة، الموضـح لدرجـة تفاعـل المبحـوثين مـع ) 14(نتـائج الجـدول رقـم  توصـل الباحـث في

أن نسـبة افـراد العينـة الـذين يتفـاعلون بدرجـة متوسـطة  القـدس،الاخبار التي تلقو�ا عبر صـحافة المحمـول في انتفاضـة 

  1ذلك بخوف الشباب من الملاحقات الأمنية نمبرري ).

واحدة مـن بـين أهـم العناصـر الـتي ترتكـز عليهـا نظريـة تعتبر ) 34(اليها من خلال الجدول رقم تمثل النتائج المتوصل 

الـتي تفـترض أن الجمهـور  النشـطالجمهـور الاستخدامات والاشباعات، والمتمثل في 

  2.وليس خاملا في عملية الاتصال

يبين أهم مقترحات طلبة جامعة تيارت لتطوير صحافة الهاتف 

29(الشكل 

                                                               

أن أهـــم مقترحــات طلبـــة جامعــة تيـــارت لتطــوير صـــحافة الهــاتف الـــذكي ) 35(نلاحــظ مـــن خــلال الجـــدول رقــم 

24.67(الاهتمـــــام بالدقـــــة والموضـــــوعية في منشـــــورا�ا بنســـــبة

                                         

  .104، ص مرجع سبق ذكرهسائد سعيد محمد رضوان، 

  .259، ص مرجع سبق ذكرهعبد الرزاق محمد الدليمي، 

24.67%

24.67%

التغطیة

عرض

توفیر

النسبة   التكرار

  المئوية

  %24.67  37  الاهتمام بدقة المواضيع

التغطية الفورية والشاملة 

  

37  24.67%  

عرض مختلف وجهات 

  

28  18.66%  

توفير شبكة الانترنت 

  

48  32%  

  150   100 % 

تقاطعــت كــذلك نتــائج دراســتنا في هــذه النقطــة مــع نتــائج دراســة عربيــة ســابقة للباحــث ســائد ســعيد محمــد رضــوان

اعتماد الشباب الفلسـطيني علـى صـحافة الهـاتف المحمـول كمصـدر للأخبـار وقـت الازمـات المعنونة 

توصـل الباحـث في ، بحيث"ميدانية

الاخبار التي تلقو�ا عبر صـحافة المحمـول في انتفاضـة 

).%65.2(بلغت 

تمثل النتائج المتوصل 

الاستخدامات والاشباعات، والمتمثل في 

وليس خاملا في عملية الاتصال

يبين أهم مقترحات طلبة جامعة تيارت لتطوير صحافة الهاتف ) 35(جدول رقم 

  

  

نلاحــظ مـــن خــلال الجـــدول رقــم  -

الاهتمـــــام بالدقـــــة والموضـــــوعية في منشـــــورا�ا بنســـــبة :فيمـــــا يلـــــيتمثلـــــت 

                                                          

سائد سعيد محمد رضوان،  -1
عبد الرزاق محمد الدليمي،  -2

  النسبة 

  المقترحات

الاهتمام بدقة المواضيع

التغطية الفورية والشاملة 

  للأحداث

عرض مختلف وجهات 

  نظر المحللين 

توفير شبكة الانترنت 

  لكل المناطق

  المجموع
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، عـــــــرض مختلـــــــف وجهـــــــات نظـــــــر المحللـــــــين والمختصـــــــين في الموضـــــــوعات الـــــــتي تناقشـــــــها )%24.67(للأحـــــــداث

  ).%32(، توفير شبكة الانترنت لكافة المناطق بنسبة)18.66%(

  

تــوفير شــبكة الانترنــت  ).%32(مــن خــلال النتــائج المتوصــل اليهــا يقــترح أغلبيــة طلبــة جامعــة تيــارت بمــا نســبتهم 

وهــذا راجــع للوضــع الكــارثي لتغطيــة شــبكة الانترنــت في الجزائــر فــلا يمكــن انكــار مــا  الــذكي،لتطــوير صــحافة الهــاتف 

حـين أكـدت نسـبة معتـبرة مـن الطلبـة علـى التركيـز  في. التغطيـةوضـعف  للأنترنـتيعانيه الفرد الجزائري مـن تقطعـات 

علـــى الاهتمـــام بـــالمحتوى الرســـائل والمواضـــيع ســـواء مـــن الجانـــب الشـــكل أو الجانـــب التقـــني مـــن اجـــل تطـــوير صـــحافة 

، )%24.67( الاهتمـــام بالدقــة والموضــوعية في منشــورا�ا بنســـبة: الهــاتف الــذكي وذلــك مـــن خــلال اقتراحــين همــا

  .)%18.66(ر المحللين والمختصين في الموضوعات التي تناقشها بنسبة وعرض مختلف وجهات نظ

  

  :يبين كيفية تقييم طلبة جامعة تيارت لاستخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر) 36(جدول رقم 

  

  

  النسبة 

  المقترحات

  النسبة المئوية  التكرار

  %24  36  إجابات فارغة

  % 26  39  الوسيلة الأكثر تطورا في نقل الاخبار والمعلومات 

  % 02  03  للإعلام التقليديوسيلة بديلة 

  % 02.67  04  وسيلة مساعدة على التواصل مع الغير

  % 07.33  11  وسيلة تستغل في ا�ال العلمي والتعليمي

  %04  06  وسيلة سهلة الاستخدام

  %03.33  05  وسيلة لقضاء وقت الفراغ

  %04  06  وسيلة يساء استخدامها

  % 03.33  05  وسيلة مازالت بحاجة للدراسات الميدانية

  %05.33  08  وسيلة بحاجة للضبط القانوني

  %06.67  10  وسيلة بحاجة للمصداقية ووضوح المصدر

  %10  15  وسيلة بحاجة لزيادة تدفق الانترنت وتطوير ا�ال الإعلامي الرقمي

 % 100  150  المجموع
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المتعلق بتقييم طلبة جامعـة ابـن خلـدون لاسـتخدام صـحافة الهـاتف الـذكي ) 36(نلاحظ من خلال الجدول رقم  -

، وســيلة بديلــة للإعــلام )% 26(الوســيلة الأكثــر تطــورا في نقــل الاخبــار والمعلومــات بنســبة : علــى أ�ــائــر، في الجزا

، وســـيلة تســـتغل في )% 02.67(نســـبة ، وســـيلة مســـاعدة علـــى التواصـــل مـــع الغـــير ب)% 02(التقليـــدي بنســـبة 

، وســيلة لقضــاء وقــت )% 04(وســيلة ســهلة الاســتخدام بنســبة  ،)% 07.33(ا�ــال العلمــي والتعليمــي بنســبة 

وسيلة مازالـت بحاجـة للدراسـات الميدانيـة  ،)% 04(وسيلة يساء استخدامها بنسبة  ،)%03.33(الفراغ بنسبة 

وســيلة بحاجــة للمصــداقية ووضــوح  ،)% 05.33(، وســيلة بحاجــة للضــبط القــانوني بنســبة )% 03.33(بنســبة 

 10(، وســيلة بحاجــة لزيــادة تــدفق الانترنــت وتطــوير ا�ــال الإعلامــي الرقمــي بنســبة )% 06.67(المصــدر بنســبة 

  .)% 24(، فيما بلغت نسبة الطلبة الذين امتنعوا عن الإجابة عن هذا السؤال )%

ســـجلت لـــدى الطلبـــة الـــذين يقيمـــون )% 26(مـــن خـــلال النتـــائج المتوصـــل اليهـــا نلاحـــظ أن أكـــبر نســـبة 

صــحافة الهــاتف الــذكي علــى أ�ــا الوســيلة الأكثــر تطــورا في نقــل الاخبــار والمعلومــات لمــا تتميــز بــه هــذه الوســيلة مــن 

شــــاركة في صــــناعة الخــــبر وغــــير مــــن ســــرعة في نقــــل الاخبــــار وتغطيــــة مباشــــرة للأحــــداث وكــــذا التفاعليــــة وإمكانيــــة الم

في حـــين بلغـــت نســـبة الطلبـــة الـــذين يقيمو�ـــا علـــى أ�ـــا وســـيلة بحاجـــة لزيـــادة تـــدفق . الخصـــائص الـــتي ســـبق عرضـــها

، وهـذا راجـع لمـا نعيشـه مـن تقطـع للأنترنـت وهـذا مـا مـن )% 10(الانترنت وتطوير ا�ال الإعلامي الرقمي نسـبة 

أمـا نسـبة الطلبـة الـذين يقيمو�ـا علـى أ�ـا . بالأسـاس كم أ�ا تعتمد علـى الأنترنـتشأنه التأثير على هذه الوسيلة بح

، وهــذا راجــع لعــدم علــم المتلقــين بمصــدر الاخبــار )% 06.67( وســيلة بحاجــة للمصــداقية ووضــوح المصــدر بلغــت

بالريبـــة مـــن تقبـــل الاخبـــار ممـــا يخلـــق لـــديهم شـــعور . والمعلومـــات الـــتي يـــتم بثهـــا عـــبر هاتـــه الوســـيلة الإعلاميـــة الحديثـــة

، )% 05.33( والوثــوق �ــا، أمــا الطلبــة الــذين يقيمو�ــا علــى أ�ــا وســيلة بحاجــة للضــبط القــانوني بلغــت نســبتهم

وهــذا راجــع لغيــاب الســند القــانوني الــذي يســير هــذه المهنــة الحديثــة ويضــبطها قانونيــا ممــا يســاهم في حمايــة الجمهــور 

  .المتلقي أكثر
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 صــحافة الهــاتف الــذكيعلىطلبــة جامعــة تيــارت  درجــة اعتمــاديبــين العلاقــة الترابطيــة بــين ) 37(جــدول رقــم 

  :ومدى تفاعلهم معها

  التفاعلدرجة  

  درجة الاعتماد

  النسبة       عالية جدا  عالية  متوسطة  منخفضة  منخفضة جدا

  

  المجموع

  %00        منخفضة جدا

00  

00%  

00  

      00%  

00  

00%  

00  

00%  

00  

  00%  

00  

  %00  منخفضة

00  

02.67%  

04  

00.67 %  

01  

    00%  

00  

0.66%  

01  

04%  

06  

  %00.67  متوسطة

01  

   02  %  

03  

28.67 %  

43  

11.33 %  

17  

00  %  

00  

42.67 %  

64  

  %00   عالية

00  

02.67%  

04  

  20%  

30  

   14%  

21  

01.33%  

02  

  38%  

57  

  %00   عالية جدا

00 

      00%  

00 

09.33%  

14 

01.33%  

02 

04.67%  

07 

15.33 %  

23 

  %00.67  المجموع

01  

07.33%  

11  

58.67 %  

88  

26.67 %  

40  

06.66%  

10  

     100 %  

150  

  

عاليــة جــدا بدرجــة  يعتمـدون مــع صــحافة الهــاتف الــذكيأن الطلبــة الــذين ) 37(نلاحـظ مــن خــلال الجــدول رقــم  -

، و بدرجــة عاليــة جــدا) %04.67(إلى  درجــة تفــاعلهم معهــا، مقســمون حســب )%.06.66( بلغــت نســبتهم

بدرجـــــة ) % 00(منخفضـــــة، بدرجـــــة ) %00.66(بدرجـــــة متوســـــطة، ) % 00(بدرجـــــة عاليـــــة، ) 01.33%(

درجـة ، مقسـمون حسـب )%26.67(بدرجة عالية بلغت  يعتمدون عليهاأما نسبة الطلبة الذين  .منخفضة جدا

بدرجــة متوســطة، ) %11.33(بدرجــة عاليــة، ) % 14(بدرجــة عاليــة جــدا، و ) %01.33(إلى  تفــاعلهم معهــا

بدرجــة متوســطة بلغــت  يعتمــدون عليهــاأمــا الــذين . بدرجــة منخفضــة جــدا) % 00(بدرجــة منخفضــة، ) % 00(

بدرجــــة ) % 20(بدرجــــة عاليــــة جــــدا، و ) % 09.33(إلى  تفــــاعلهم رجــــةد ، مقســــمون حســــب)58.67%(

في . بدرجــــة منخفضــــة جــــدا) % 00(بدرجــــة منخفضــــة، ) %00.67(بدرجــــة متوســــطة، ) %28.67(عاليــــة، 

 درجـة تفـاعلهم مقسـمون حسـب، )% 07.33(بدرجة منخفضة  يعتمدون عليهاحين بلغت نسبة الطلبة الذين 

) % 02.67(بدرجــــة متوســــطة، ) %02(بدرجــــة عاليــــة، ) % 02.67(بدرجــــة عاليــــة جــــدا، و ) % 00(إلى 

بدرجــة منخفضــة جــدا  تمــدون عليهــايعونســبة الطلبــة الــذين  . بدرجــة منخفضــة جــدا) % 00(بدرجــة منخفضــة، 

  ).% 00.67( بنسبة درجة تفاعل متوسطةمقسمة على ، )% 00.67(بلغت 
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وأن ، )%58.67(مــن خــلال نتــائج الجــدول يمكــن القــول أن أعلــى نســبة اعمــاد ســجلت بدرجــة متوســطة بنســبة 

ســبق لأســباب ). %28.67(هــذه الفئــة تحديــدا تتفاعــل مــع محتــوى صــحافة الهــاتف الــذكي بدرجــة متوســطة بنســبة 

تتمثــل في التــزام الأغلبيــة بالحيــاد تجــاه مواضــيع معينــة في حــين يتفــاعلون مــع مواضــيع ) 34(توضــيحها بالجــدول رقــم 

ـــة بلغـــت  .أخـــرى وهـــذه حســـب مـــا يســـتهويهم مـــن مواضـــيع ـــة الـــذين يعتمـــدون عليهـــا بدرجـــة عالي أمـــا نســـبة الطلب

  .)%14(يتفاعلون معها بدرجة عالية بنسبة  )26.67%(

ســبق عرضــه مــن نتــائج يمكــن القــول علــى أن هنــاك علاقــة ترابطيــة بــين درجــة الاعتمــاد والتفاعــل، فعلــى مقــدار  ممــا

اعتمـاد الفـرد علـى وسـيلة اتصـال معينـة يكـون تفاعلـه معهــا بـنفس الدرجـة، وبمكـن اعتبـار هـذا التفاعـل في حـد ذاتــه  

  . كنتيجة من نتائج استخدام هاته الوسيلة

يبـــين العلاقـــة الترابطيـــة بـــين درجـــة الاشـــباع لـــدى طلبـــة جامعـــة تيـــارت جـــراء اســـتخدامهم ) 38(جـــدول رقـــم 

  :والاشباعات المحققة لصحافة الهاتف الذكي

  

  درجة الاشباع 

  

  الاشباعات المحققة

  النسبة       دائما  أحيانا  نادرا

  

  المجموع

  %00        شخصية

00  

04%  

06  

00.66%  

01  

  04.66%  

07  

  % 02.67  علمية

04  

25.33%  

38  

02.67 %  

04  

  30.67%  

46  

  % 00.67  اعلامية

01  

   26 %  

39  

  01.33  %  

02  

    28%  

42  

  %01.33  ترفيهية

02  

  05.33%  

08  

  02%  

03  

  08.67 %  

13  

  %00   أخرى

00 

00.67%  

01 

  00%  

00 

  00.67%  

23 

–علمية (خيارات مشتركة 

  ) إعلامية

02.67 %  

04  

17.33 %  

26  

07.33 %  

11  

  27.33%  

41  

  % 07.33  المجموع

11  

78.67%  

118  

  14%  

21  

     100 %  

150  

        بلغـــــت نســـــبتهم باشـــــباع حاجـــــا�م دائمـــــا مـــــا تقــــوم صـــــحافة الهـــــاتف الـــــذكيأن الطلبـــــة الــــذين ) 38(نلاحــــظ مـــــن خـــــلال الجــــدول رقـــــم  -

 1.33(علميــــة، ) %02.67(شخصــــية،  )%00.67(إلى  الاشــــباعات المحققــــة، مقســــمون حســــب )% 14(

أمـــا . خيـــارات مشـــتركة بـــين علميـــة وإعلاميـــة) % 07.33(أخـــرى، ) % 00(ترفيهيـــة، ) % 02(إعلاميـــة، ) %
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مقســمون ، )% 78.67( أحيانــا مــا تشــبع صــحافة الهــاتف الــذكي حاجــا�م بلغــت نســبتهمنســبة الطلبــة الــذين 

) % 05.33(إعلاميـــة، ) % 26(علميـــة، ) % 25.33(شخصـــية، ) % 04(حســـب الاشـــباعات المحققـــة إلى 

أما نسـبة الطلبـة الـذين نـادرا  .خيارات مشتركة بين علمية وإعلامية) % 17.33(أخرى، ) % 00.67(ترفيهية، 

، مقسـمون حسـب الاشـباعات المحققـة إلى )%07.33(ما تشبع صحافة الهاتف الذكي حاجا�م بلغـت نسـبتهم 

ـــــة، ) % 02.67(شخصـــــية، ) 00%( ـــــة، %) 00.67(علمي ـــــة، ) %01.33(إعلامي أخـــــرى، ) %00(ترفيهي

  .خيارات مشتركة بين علمية وإعلامية) 02.67%(

ســبق عرضــه مــن نتــائج يمكــن القــول أن صــحافة الهــاتف الــذكي تلــبي اشــباع اغلبيــة افــراد عينــة دراســتنا  مــن خــلال مــا

) أحيانـا(، والاشـباع المتوسـط )% 14(، مقسمة ما بين الاشباع الدائم بنسـبة )% 92.67(بنسبة اجمالية قدرها 

وأن اغلبية الاشباعات المحققة تتمثل في الاشباعات العلمية والإعلامية سواء بصـفة مقترنـه أو  ،)%78.67(بنسبة 

ا بالجــدول رقــم هوهــذا راجــع لعــدة أســباب ســبق شــرح )%86(كــل واحــدة منهــا علــى حــدى بنســبة اجماليــة بلغــت 

، اعتبارا أن صحافة الهـاتف الـذكي ) طلبة الاعلام والاتصال(عليه الدراسة  الميدان الذي أجرينا: ، نذكر منها)25(

  .مجالا خصبا لتوفير كم هائل من المعلومات والاخبار حول ما يدور من احداث محليا وعالميا

 اشــباعات المحتــوىبــين نــوعين مــن الاشــباعات الناتجــة عــن التعــرض لوســائل الاعــلام وهمــا  wenner وقــد فــرق 

ق بـــالتعرض للمضـــمون، وتنقســـم الى نـــوعين اشـــباعات توجيهيـــة تتمثـــل في مراقبـــة البيئـــة والحصـــول علـــى قـــوالـــتي تتح

. المعلومـــــات واشـــــباعات اجتماعيـــــة يقصـــــد �ـــــا ربـــــط المعلومـــــات المتحصـــــل عليهـــــا بشـــــبكة العلاقـــــات الاجتماعيـــــة

وتنقســـم الى قســـمين . والـــتي تتحقـــق مـــن خـــلال التعـــرض بشـــكل عـــام للوســـيلة في حـــد ذا�ـــاالاشـــباعات الإعلاميـــة

اشــباعات شــبه توجيهيــة وهــي المكملــة أو البديلــة للاشــباعات التوجيهيــة كالراحــة والامتعــة والاســترخاء، واشــباعات 

شـــــبه اجتماعيـــــة وهـــــي البديلـــــة أو المكملـــــة للاشـــــباعات الاجتماعيـــــة كـــــالتخلص مـــــن الملـــــل والضـــــيق والتوحـــــد مـــــع 

  1.الشخصيات التي تعكسها وسائل الاعلام
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يبــين العلاقــة الترابطيــة بــين مــدى اعتقــاد طلبــة جامعــة تيــارت أن صــحافة الهــاتف الــذكي  ) 39(جــدول رقــم ال

  :دى اعتقادهم أنها ساهمت في الرفع من قدراتهم الفكرية والمعرفيةمكافية لتحقيق الاشباع المعرفي و 

  كافية لتحقيق الاشباع

  

  ساهمت في الرفع من 

  القدرات الفكرية

  النسبة       لا  نعم

  

  المجموع

  % 30.67  نعم

46  

45.33  %  

68  

  76%  

114  

  %06  لا

09  

18 %  

27  

  24%  

36  

  %    36.67  المجموع

55  

63.33   %  

95  

       100%  

150  

يأكــــدون ان صــــحافة الهــــاتف الــــذكي كافيــــة لتحقيــــق أن الطلبــــة الــــذين ) 39(نلاحــــظ مــــن خــــلال الجــــدول رقــــم  -

تأكـــديهم أو نفـــيهم لمـــدى مســـاهمتها في ، مقســـمون حســـب )% 36.67(بلغـــت نســـبتهم الاشـــباع المعـــرفي لـــديهم

ينفـــون كـــون أمـــا نســـبة الطلبـــة الـــذين . لا) % 06(، و نعـــم) %30.67(إلى  الرفـــع مـــن قـــدرا�م الفكريـــة والمعرفيـــة

، مقســـمون حســـب )% 63.33(صـــحافة الهـــاتف الـــذكي كافيـــة لتحقيـــق الاشـــباع المعـــرفي لـــديهم بلغـــت نســـبتهم

  .لا) % 18(نعم، و ) %45.33(تأكديهم أو نفيهم لمدى مساهمتها في الرفع من قدرا�م الفكرية والمعرفية إلى 

يمكننــا القــول أغلبيــة افــراد العينــة ينفــون أن تكــون صــحافة الهــاتف ســبق عــرض مــن نتــائج في الجــدول  مــن خــلال مــا

وجــود بــديل ل، مــرجعين ذلــك )% 63.33(الــذكي كافيــة لتحقيــق الاشــباع المعــرفي لــديهم حيــث بلغــت بنســبتهم 

سـاهمت في الرفـع  ووسائل أخرى للاكتساب المعرفي غير أن نفس هذه الفئة تؤكد أن هـذه الوسـيلة الإعلاميـة الحديثـة

ــــذين بلغــــت نســــبتهم  ــــة وال وهــــذا راجــــع لعــــدة أســــباب ســــبق عرضــــها ). %45.33(مــــن قــــدرا�م الفكريــــة والمعرفي

تســــاعد علــــى اكتســــاب معلومــــات جديــــدة وبالتــــالي تكــــوين : والمتمثلــــة في كو�ــــا) 16(بالتفصــــيل في الجــــدول رقــــم 

معـــارف جديـــدة، تـــوفر المواضـــيع التثقيفيــــة، تســـاعد علـــى مواكبـــة التطــــور التكنولـــوجي وتـــربطهم بالأحـــداث المحليــــة 

  . والعالمية
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 .ل الفرضيات والنتائج العامةتحلي: المطلب الخامس

  . تحليل فرضيات الدراسة: أولا

  : الفرضية الأولى

يكتســــب طلبــــة جامعــــة تيــــارت " مــــن خــــلال النتــــائج المتحصــــل عليهــــا بــــالمحور الأول والخــــاص بالفرضــــية الأولى  -

لصـحافة الهـاتف يكتسبون عادات مختلفة وأنماط متنوعة إيجابيـة وسـلبية في حيـا�م اليوميـة مـن خـلال اسـتخدامهم 

، يتبـين لنـا أن هـذه "الذكي تتمثل في متابعـة مواضـيع محـددة أو أحـداث آنيـة بشـكل يـومي أو علـى فـترات متقطعـة

يســتخدمون صــحافة )%86.66(الفرضــية صــادقة بــدليل النتــائج المتحصــل عليهــا، بحيــث وجــدنا أن مــا نســبتهم

بنســـــبة ) أحيانـــــا(واســـــتخدام مؤقـــــت ، )%37.33(قســـــمت مـــــا بـــــين اســـــتخدام دائـــــم بنســـــبة  ،الهـــــاتف الـــــذكي

ــــة ) %62(بــــين لنــــا أن  )08(، أمــــا الجــــدول رقــــم )06(بينــــه الجــــدول رقــــم  هــــذا مــــاو )49.33%( مــــن الطلب

في حــين بــين لنــا الجــدول رقــم ، للتصــفحليس لــديهم فــترة محــددة خــلال اليــوم المســتخدمين لصــحافة الهــاتف الــذكي

تصــفحو�ا لمــدة زمنيــة تــتراوح مـا بــين الســاعة الواحــدة والــثلاث ســاعات، في ي)%42.67(نســبتهم أن مـا  )09(

ـــا الجـــدول رقـــم  ـــالمنزل، و)%74(أن اغلبيـــة الطلبـــة بمـــا نســـبتهم  )12(المقابـــل بـــين لن  أن يفضـــلون اســـتخدامها ب

  . يفضلون تصفحها باللغة العربية فقط من طلبة جامعة تيارت)%64(بين لنا أن )13(الجدول رقم 

  

  : الفرضية الثانية

إمكانيـة قيـام صـحافة الهـاتف الـذكي " من خلال النتائج المتحصل عليها بالمحور الثاني والخـاص بالفرضـية الثانيـة  -

بإشــــباع الحاجــــات والمتطلبــــات الإعلاميـــــة للطلبــــة مــــن خـــــلال تقــــديم خــــدمات متنوعـــــة تتمثــــل في نشــــر الأخبـــــار 

توافرهـــا علـــى ميـــزة التفاعليـــة الـــتي تتـــيح للطلبـــة والمعلومـــات كمـــا تتـــيح مجـــالا أوســـع لحريـــة الـــرأي والتعبـــير بالإضـــافة ل

أن  يتبـــين لنـــا أن هــذه الفرضـــية صـــادقة بــدليل النتـــائج المتحصـــل عليهــا، بحيـــث وجـــدنا، "المشــاركة في صـــناعة الخــبر

يأكــدون أن اســتخدامهم لصــحافة الهــاتف الــذكي أحيانــا مــا  )%78.67(أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي بنســبة 

وهــذا مــا بينــه لنــا الجــدول )% 14(حــين أن نســبة الطلبــة الــذين تلــبي حاجــا�م دائمــا بلغــت  تلــبي اشــباعا�م ،في

المتابعــة  يحققــون اشــباعات إعلاميــة تتمثــل فينســبة الطلبــة الــذين بــين لنــا أن ) 20(، أمــا الجــدول رقــم )24(رقــم 

أمــا نســبة الطلبــة الــذين اختــاروا ، )%42(والمواكبــة الإعلاميــة جــراء اســتخدامهم لصــحافة الهــاتف الــذكي بلغــت 
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أفــراد العينــة أي مــا تقــدر  أن أغلبيــة )25(في المقابــل يبــين لنــا الجــدول رقــم  .)%24(بلغــت  حريــة الــرأي والتعبــير

يحققــــون اشــــباعات علميــــة فقــــط مــــن خــــلال اســــتخدامهم لصــــحافة الهــــاتف الــــذكي ، و )%30.67(بنســــبتهم 

بالنســـبة للطلبـــة الـــذين اختـــاروا اشـــباعها لحاجـــات علميـــة ) %22(يحققـــون اشـــباعات إعلاميـــة فقـــط، )28%(

  .وإعلامية في نفس الوقت

  : الفرضية الثالثة

ـــاني والخـــاص بالفرضـــية الثانيـــة  - ـــالمحور الث ـــائج المتحصـــل عليهـــا ب ـــةمـــن خـــلال النت ـــة وراء "  المتمثل توجـــد دوافـــع معين

والـتي مـن تتمثـل  .والمعلومـاتاستخدام طلبة جامعة تيارت لصحافة الهاتف الذكي كمصدر للحصول علـى الأخبـار 

 الـتعلم، المعرفـة،بالإضـافة لسـعيهم مـن أجـل كسـب  والتفاعل معهافي محاولة سعيهم للتحكم بالمعلومات ومشاركتها 

وهـو مـا تم تأكيـده مـن نا أن هذه الفرضية صادقة بدليل النتائج المتحصـل عليهـا، يتبين ل ."والترفيه والاتصالالتسلية 

أن الطلبة الذين يستخدمون صـحافة الهـاتف الـذكي بـدافع التعلـيم والتثقيـف بلغـت ) 31(خلال نتائج الجدول رقم 

 حــين ، في)%15.33(، أمــا نســبة الطلبــة الــذين يســتخدمو�ا متابعــة الاخبــار فقــط بلغــت)%27.33( نســبتهم

في حــــين بلغــــت نســــبة الطلبــــة الــــذي ، )%12(بلغــــت نســــبة الطلبــــة الــــذين يســــتخدمو�ا التعليــــق والمشــــاركة فقــــط 

أما نسبة الطلبة الذين يستخدمو�ا بدافع التصـفح فقـط ). %11.33(يستخدمو�ا بدافع قضاء وقت الفراغ فقط

بــــدوافع مشــــتركة بــــين الخيــــارات الــــتي تم  للطلبــــة الــــذين يســــتخدمو�ا) %16.67( ونســــبة). %10.67(بلغـــت 

  .للطلبة الذين يستخدمو�ا بدافع التسلية فقط )%06.67(أما النسبة المتبقية . اقتراحها في سؤالنا

  

  النتائج العامة للدراسة: ثانيا

  :نوردها ضمن النقاط التالية. نستعرض أهم النتائج التي خلصت عليها دراستنا لاسيما في جانبها التطبيقي

  .)%49.33(صحافة الهاتف الذكي بنسبة أحياناالمبحوثون يستخدم-01

مـــا وذلـــك  تصـــفح صـــحافة الهـــاتف الـــذكيفي م وقـــت محـــدد أو فـــترة زمنيـــة معينـــة أغلبيـــة المبحـــوثين لـــيس لهـــإن-02

ذلك لارتباطهم خلال يوم كامل ببرنامج دراسـي أو مهـني يمـنعهم مـن تخصـيص فـترة  يرجع سبب .)%62(نسبتهم

  .للتصفح فيستغلون أي وقت فراغ من اجل ذلكمحددة 

لأ�ـا اللغـة الرسميـة ، )%64(المبحوثين تصـفح صـحافة الهـاتف الـذكي باللغـة العربيـة فقـط بمـا نسـبتهم  يفضل-03

  .السائدة في الجزائر
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يعــود ، )%45.33( يقضــي المبحــوثين أقــل مــن ســاعة واحــدة في تصــفح صــحافة الهــاتف الــذكي بمــا نســبتهم-04

لارتبـــاطهم ببرنــامج دراســـي أو مهــني خـــلال اليــوم يـــرهقهم، الأمــر الـــذي يــنقص مـــن مــدة اســـتخدامهم ســبب ذلــك 

  .لصحافة الهاتف الذكي

لتطبيقـات التواصـل الاجتمـاعي فقـط  اسـتخدامهم صحافة الهاتف الـذكي مـن خـلالن تصفح المبحوثو  يفضل-05

الأخيرة لمسـتخدميها علـى غـرار الاتصـال بـين أعـداد  يعود سبب ذلك لجملة المزايا التي توفرها هذه ، )%46(بنسبة

الاخبــار مــن خــلال الصــفحات والحســابات المنشــئة  كبــيرة مــن الأشــخاص بســرعة في حالــة وقــوع أي حــدث، تــوفير

  .واجراء مناقشات عامة وابداء رأي حول القضايا المحلية أو الاحداث الجارية التفاعلية،فيها، مجانية الاستعمال، 

 ممـــا نســـبتهأســـباب اعتمـــاد المبحـــوثين علـــى صـــحافة الهـــاتف الـــذكي حيـــث أن ب النســـب فيمـــا يتعلـــقتتقـــارب -06

مـن المبحــوثين يفضـلون اســتخدامها بســبب سـهولتها، أمــا نسـبة الطلبــة الــذين يفضـلو�ا لكو�ــا تجمــع )20.67%(

، في حــين تســاوت نســبتي الطلبـــة الــذين يســتخدمو�ا لأ�ــا تتـــيح )%16(بــين خــدمات الوســائط المتعــددة بلغـــت 

نسـبة  أمـا .لكـل منهمـا)%12.67(مجالا أوسع لحرية الرأي والتعبير، وسرعة نقلهـا للأخبـار بـدون معوقـات بنسـبة 

  ).%29.32(الطلبة الذين اجابوا بأكثر من سبب واحد من الخيارات المقترحة في سؤالنا بلغت نسبتهم 

ية طلبة جامعة يعتمدون بدرجة عالية وعالية جدا على الهـاتف الـذكي كمصـدر للأخبـار حيـث بلغـت أغلبإن -07

راجــع لجملــة الخصــائص الــتي يتمتــع �ــا الهــاتف الــذكي مــن خفــة  وهــذا، )% 61.33(نســبتهم الإجماليــة قــدرت بـــ 

بشـــبكة الانترنـــت وغيرهـــا مـــن حمولـــة، ســـهولة اســـتخدام، دمجـــه للوســـائط المتعـــددة في نقـــل الأخبـــار، إمكانيـــة ربطـــه 

  .الخصائص التي جعلته يحتل هاته المكانة المهمة عند كل فئات ا�تمع بصفة عامة ولدى الطلبة بصفة خاصة

ــــــــة المبحــــــــوثين  -08 ــــــــذكي بالمتوســــــــطةيقــــــــيم أغلبي ا بمدرجــــــــة اســــــــتفاد�م مــــــــن مضــــــــامين صــــــــحافة الهــــــــاتف ال

وتحليل محتوى المضمون فتأخذ منه ما يمكـن الاسـتفادة وهي تلك الفئة التي تمتاز بالتمحيص .)%63.34(نسبتهم

  .منه وتترك الباقي وهذا يعني أ�ا فئة لا تستفيد من كل المضامين بل تختار جزءا محددا منها فقط

 يقيمون درجة ثقتهم فيمـا يـتم تقديمـه مـن معلومـات عـبر صـحافة الهـاتف الـذكي متوسـطة إن أغلبية المبحوثين -09

لانتشار بعـض الاخبـار والمعلومـات الزائفـة الـتي يكـون غالبـا مصـدرها مجهـول  وهذا راجع، )%72.67(بما نسبتهم

  .تلتزم بالحياد وتطرح المواضيع بطريقة مهولة قد تخدم مصالح جهة ما بالنسبة للمتلقي، كما أن بعض المصادر لا

تتقارب نسب الاشباعات التي يحققها طلبة جامعة تيارت من وراء اسـتخدامهم لصـحافة الهـاتف الـذكي، مـا  -10

جامعــة تيــارت، وهــذا راجــع بالأســاس للميــدان الــذي أجرينــا عليــه  اغلبيــة طلبــةبــين الاشــباعات العلميــة والإعلاميــة 

لزامـــا أمـــام خيـــار اســـتغلال الوســـائل الإعلاميـــة فالمنهـــاج الدراســـي المتبـــع يضـــعنا إ) طلبـــة الاعـــلام والاتصـــال(الدراســـة 
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تبثـه مـن رسـائل في العديـد مـن المقـاييس علــى غـرار نظريـات الاعـلام والاتصـال، والتحليـل المحتــوى  ومحتواهـا وكـل مـا

خصبا لتوفير كم هائل مـن المعلومـات والاخبـار حـول  إعلامياصحافة الهاتف الذكي مجالا  باعتباروغيرها، و كذلك 

  .ن احداث محليا وعالمياما يدور م

بنسبة يؤكدون على عدم قدر�م في الاستغناء على صحافة الهاتف الذكي  المبحوثينة إن أغلبي-11

لجملة من الأسباب من بينها أ�ا أهم وسيلة لاستقاء المعلومات والأخبار، والوسيلة الأكثر ). 84.67%(

. عن الأخبار والاطلاع على الأحداث حول العالم مواكبة للتطور التكنولوجي، كما أ�ا تسهل عملية البحث

  .بأقل وقت، جهد والتكلفة

ـــــــة جامعـــــــة تيارتأن  -12 ـــــــث بلغـــــــت اغلبيـــــــة طلب ـــــــذكي حي يتفـــــــاعلون بدرجـــــــة متوســـــــطة مـــــــع صـــــــحافة الهـــــــاتف ال

وهـذه  راجع لالتزام الأغلبية بالحياد تجاه مواضيع معينة في حـين يتفـاعلون مـع مواضـيع أخـرى.)%58.67(نسبتهم

  .حسب ما يستهويهم من مواضيع

  :تحليل نتائج الدراسة في ظل الخلفية النظرية: ثالثا

الاعتمــاد علـى وسـائل الاعــلام ا نظريـة همـتجـدر الإشـارة إلى أن دراســتنا اعتمـدت علـى نظــريتين كسـند نظـري لهــا، و 

مـا ، ومن خلال النتائج الخاصة بدراسـتنا والـتي سـبق عرضـها يمكـن اسـتخلاص والاشباعاتالاستخدامات ونظرية 

  :يلي

ـــة الاعتمـــاد علـــى وســـائل الاعـــلام و  - ـــتي اســـتخدمناها وهـــي نظري ـــائج فيمـــا يخـــص أولى النظريـــات ال مـــن خـــلال النت

أكثــر والمتعلقــة بكــون ســاعات اســتخدام الانــاث لصــحافة الهــاتف الــذكي )10(مــن خــلال الجــدول المتوصــل اليهــا 

ارتفاعا من نسبة الـذكور، حيـث أن نسـبة الطلبـة الـذين يتصـفحون صـحافة الهـاتف الـذكي لمـدة زمنيـة تـتراوح مـا بـين 

، مقســـــمون حســـــب وقـــــت اســـــتخدام كـــــل جـــــنس إلى )%42.67(الســـــاعة الواحـــــدة والـــــثلاث ســـــاعات بلغـــــت 

بـأن درجــة المتعلقــة  الاعتمـادنظريــة مــن منطلـق الفــروض الـتي تقــوم عليهـا انـاث، و )%34(ذكـور، و ) 08.67%(

أمـــا بـــالعودة لنتـــائج . الاعتمـــاد علـــى وســـائل الاعـــلام بـــين الجمهـــور تختلـــف وفقـــا لظـــروفهم وخصائصـــهم وأهـــدافهم

يمكن القول أ�ا تتفق مع أحد فرضيات نظرية الاعتماد التي ترى أنـه كلمـا كانـت وسـائل الاعـلام في  )14(الجدول 

  .رغبات الجماهير، كلما ارتفع الاقبال عليها ا�تمع متطورة وقادرة على تلبية

نلاحـظ أ�ـا تتفـق مـع جملـة الاثـار الاعتمـاد الـتي حـدد�ا  )16(أنا بالعودة للنتائج المتوصل اليها من خلال الجدول 

النظريــة خاصــة تلــك المتعلقــة بالآثــار المعرفيــة الــتي ترتكــز والمتمثلــة أساســا بإمــداد الجانــب المعلومــاتي لــدى المتلقــي بمــا 
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كشـــف   ممـــا يـــؤدي الىيحتاجـــه، وتشـــمل هـــذه الاثـــار اكتســـاب معلومـــات جديـــدة وبالتـــالي تكـــوين معـــارف جديـــدة 

  .غموض الذي يحدث لدى جمهور الطلبة نتيجة نقص المعلومات لديهم حول موضوع ماال

  .دراستناومن هنا يمكن القول أن هذه النظرية مناسبة لموضوع 

أمــا فيمــا يخــص ثــاني النظريــات الــتي اعتمــدناها كســند لموضــوع دراســتنا وهــي نظريــة الاســتخدامات والاشــباعات  -

الــذي يحــدد جملــة الاشــباعات الإعلاميــة الــتي يســعى طلبــة ) 20(بالجــدول رقــم  ومــن خــلال النتــائج المتوصــل اليهــا

ـــة أفـــراد عينـــة الدراســـة أي بنســـبة  جامعـــة تيـــارت لتحقيقهـــا مـــن وراء اســـتخدامهم لصـــحافة الهـــاتف الـــذكي أن أغلبي

الـذي يوضـح أن ) 22(الجدول رقـم  وكذا نتائج، كانت إجابتهم متعلقة بخيار المتابعة والمواكبة الإعلامية) 42%(

يؤكــدون علــى عــدم قــدر�م في الاســتغناء علــى صــحافة الهــاتف ) %84.67(أغلبيــة أفــراد عينــة الدراســة أي بنســبة 

الــذي يحــدد جملــة )23(والجــدول رقــم  الــذكي والــذين بــرروا اجابــا�م بجملــة مــن الأســباب ســبق عرضــها بالتفصــيل ،

) 28(الجـدول رقـم  وكـذا نتـائج .لصـحافة الهـاتف الـذكي الاشباعات التي يسعى الطلبة لتحقيقها جراء استخدامهم

الـذي يضـبط ) 30(الجـدول رقـم الذي يحدد جملة الأسباب الـتي دفعـت الطلبـة لاسـتخدام هـذه الوسـيلة الإعلاميـة، 

خاصــة  الــتي حــدد�ا النظريــة منطلــق جملــة الفــروض ومــنجملــة دوافــع اســتخدام افــراد عينتنــا لصــحافة الهــاتف الــذكي، 

الجمهـــور المســـتخدم لوســـائل الاتصـــال يتصـــرف لتحقيـــق أهـــداف معينـــة، وانـــه يمكـــن اســـتنباط تلـــك الـــتي تفـــترض أن 

العديـــد مــــن أهــــداف الاســـتخدام مــــن إجابــــات أعضـــاء الجمهــــور، بمعــــنى أن الافـــراد هــــم أدرى بحاجــــا�م ودوافعهــــم 

  . ا على الأقلعليه تحجيجها والتعبير عنها أو التعرفواهتماما�م وهم قادرون على 

علـى إمكانيـة تـأثير ) %73.33(الذي يؤكـد فيعـا أفـراد العينـة بنسـبة الاغلبيـة) 26(الجدول رقم  ومن خلال نتائج

مــرجعين ذلــك لجملــة مــن الأســباب اتفقــت في مجملهــا مــع  صــحافة الهــاتف الــذكي علــى وســائل الاعــلام التقليديــة،

الـذي يعتـبر أهـم رواد نظريـة الاسـتخدامات والاشـباعات، والمتمثـل في وجـود منافسـة وصـراع بـين  ليتـل جـونفروض 

كمـــا تتفـــق مـــع أحـــد الفـــروض . وســـائل الاعـــلام حيـــث يســـعى كـــل مـــنهم الى اشـــباع رغبـــات واحتياجـــات الجمهـــور

اجــات الــتي يريــد الجمهــور الأساســية لــنفس النظريــة والمتمثــل في أن اســتخدام أنــواع الوســائل المختلفــة يعــبر عــن الاحتي

  .أن يقوم بتحقيقها، وهناك عدة أمور تتحكم في ذلك من بينها التفاعل الاجتماعي بالإضافة للفروق الفردية

الاخبــار الــتي  مــع المعلومــات و نأن الطلبــة الــذين يتفــاعلو ) 33(أمــا النتــائج المتوصــل اليهــا مــن خــلال الجــدول رقــم 

، أمـا نسـبة الطلبـة الـذين يتفـاعلون بدرجـة )%06.67(عالية جدا بلغت نسـبتهمتقدم عبر صحافة الهاتف الذكي 

، واحـــدة مـــن بـــين أهـــم )%58.67(، أمـــا الـــذين يتفـــاعلون بدرجـــة متوســـطة بلغـــت )%26.66(عاليـــة بلغـــت 

في العناصر التي ترتكز عليها نظرية الاسـتخدامات والاشـباعات، الـتي تعتـبر السـند النظـري لموضـوع دراسـتنا والمتمثـل 
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الــتي تفــترض أن أعضــاء الجمهــور مشــاركون فعــالون في عمليــة الاتصــال وتحــول المتلقــي مــن فكــرة   الجمهــور النشــط،

  .كونه مجرد مستقبل إلى متفاعل ويدرك جيدا كيف يختار ما يتعرض اليه

جملـة الأهـداف الـتي حـدد�ا هـذه النظريـة والمتمثلـة  تدراسـتنا حققـمـن خـلال ميدانيا النتائج المتوصل اليها كما أن 

  :في

 معرفة كيفية استخدام وسائل الاعلام باعتبار أن للجمهور دوافع وحاجات من وراء هذا الاستخدام. 

 الكشف عن حقيقة دوافع الاستخدام لوسيلة اتصال جماهيري دون الأخرى. 

 لتلبيتها معرفة الاشباعات والحاجات المطلوبة التي يسعى الجمهور. 

 معرفة دور المتغيرات الوسيطة ومدى تأثيرها على وسائل الاعلام. 

ومـــن هـــذا المنطلـــق يمكـــن القـــول أن نظريـــة الاســـتخدامات والاشـــباعات تعـــد مـــن أكثـــر النظريـــات المناســـبة لموضـــوع 

  .دراستنا

  

  



 

 

  

  

 

  خـــــــــاتــــــــــمــــة
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اصبحت ميزة سائدة  يطرأ عليه من تغيرات التي تجسدها وسائل الإتصال و مما لاشك أن العالم اليوم وما     

على جميع ميادين الحياة الإنسانية، وساهمت في تغير حياة الأفراد بطريقة لم يكن العقل البشري يتوقعها،بحيث 

ساهمت بعض الخصائص التي توفرها هذه الوسائل على نجاحها، حيث نشهد في عصرنا الحالي بروز العديد من  

ولا يخفى علينا  أننا في وقت زادت فيه حاجة  باستخدامهاتتغير  التقنيات التي ساهم امتلاكها إلى جعل حياتنا

الأفراد إلى التغير بزيادة مطالبه ورغباته ،فعلى سبيل الاستخدام لصحافة الهاتف الذكي الذي أصبحت من أهم 

ن التقنيات في عصرنا الحالي حيث ساهمت هذه التكنولوجيا الحديثة في تغير نمط حياة مستخدمها لما تملكه م

ايصال الفكرة، بل تعددت وظائفها إلى أن اجتاحت أ�ا  مميزات وخصائص فلم تكتفي في وظيفة التواصل و

الذي  وبالتطور تعتبر من أهم تقنيات التعليم بالنسبة للطالب الجامعي لما تحققه من تلبية رغباته ودوافعه،

دة مجالات بحيث ساهمت في تحديد شهدته هذه الصحافة فتحت مجال أمام فئة الطلبة في استخدامها في ع

ميولا�م واهدافهم فكرا وعملا وبصورة إيجابية وبالتالي سهولة إستخدامها مكنهم من اقتناء المعلومات دون 

عناء ودون اللجوء لقواعد وقوانين بحيث تبادل الآراء وحرية التعبير مكنتهم من فتح النقاش مع أفراد اخرون 

وعليه فإن .صحافة الهواتف الذكية باستخدامها في الحصول على المعلوماتحقق الاشباع من دمج  وهذا ما

الهاتف الذكي كوسيلة متطورة ساهمت في القضاء على البعد الزماني والمكاني وسهلت عملية التعلم والحصول 

 .على الأخبار والمعلومات في شتى ا�الات

ف الذكي في مشواره الدراسي وفي إشباع لكن بالرغم من أن الطالب الجامعي يستفيد من صحافة الهات

حاجاته وتبادل وجهات النظر مع غيره والتي مكنته م الإبحار بكل سهولة ويسر بين مختلف المضامين 

والأشكال الفنية والتعرف على الأخبار والأحداث والموضوعات المختلفة وبشكل تتوفر فيه عملية الإمتناع 

يزات تقنية وفنية ، إلى أن هذه الوسيلة  في الجزائر مازالت ذات مفهوم وذلك لما تتمتع به تلك المواقع من مم

ضيق، وذلك راجع الى عدة معوقات تمثلت في السرعة في نشر الاخبار الإلكترونية مما يؤدي إلى فقدان 

ة نشر، كذلك نجد عدم توفير الامكانات التقنية في الدول النامي المصداقية في حالة عدم التأكد من صحة ما

بالإضافة إلى اعطال الانترنت، و�ذا جاءت دراستنا لتسلط الضوء على واقع إستخدام صحافة الهاتف الذكي 

  . في الجزائر

ونأمل ان تكون هذه الدراسة انطلاقة لبحوث ودراسات أخرى في الجامعة من أجل تقديم  _

صحافة الهاتف الذكي ومواكبة لأننا أمام استخدام . مقترحات تضاف تأخذ بعين الاعتبار من اجل النهوض
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لاحظناه واستنتجناه من الاستمارة خلال دراستنا هذه  التطور الحاصل في مجال التكنولوجيا، ومن خلال ما

المتعلقة بواقع استخدام صحافة الهاتف الذكي في الجزائر حاولنا من خلالها معرفة دوافع استخدام صحافة 

نية على عينة من طلبة كلية العلوم الانسانية بجامعة ابن خلدون الهاتف الذكي من خلال إجراء دراسة ميدا

  -نموذجا - تيارت

وقد توصلنا إلى جملة من النتائج حاولنا ان نقدم اقتراحات من اجل استخدام صحافة الهاتف الذكي _     

  : استخداما أمثل ومن ضمن هذه المقترحات والحلول نذكر

 دفق وجودة عالية تزويد الجامعة بخدمة الانترنت ذات ت 

 توفير مراكز تكنولوجية وفقا لثورة التكنولوجيا الحديثة . 

 ينجزها مع توفير كل المؤهلات المادية والتكنولوجيا  وضع قوانين صارمة في العمل وعقوبة لمن يعرقلها او لا

 من طرف الاساتذة 

 على الدراسات العلمية للاهتمام بصحافة الهاتف الذكي، حيث زادا الاعتماد عليها  التخطيط الجيد بناء

 . بشكل ملحوظ في مرحلة الانتاج والنشر وبما يتضمن مهارات التعامل مع وسائل الاتصال الذكية

  إجراء دراسات وبحوث ميدانية لصحافة الهاتف الذكي واضافا�ا كمقياس لتعليم لطلبة الإعلام والاتصال

 . بالجامعات

  هذا النوع بالمصداقية والموضوعية في طرح مواضيعهم والابتعاد عن �ويل وتضخيم  وإعلامييالتزام صحفيي

 . الأمور

 وضع برنامج تكويني ودورات تدريبية لصحفيين الجزائريين الناشطين في هذا الميدان . 

 رتطوير شبكة الانترنت في الجزائر، والاهتمام بالإعلام الرقمي أكث . 

 محاولة ضبط الإطار القانوني المنظم لممارسة هذه المهنة لضمان حماية أكبر للجمهور 
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 قـائمة الملاحق



  العلمي والبحـــــث العـــــالي التعليـــــم وزارة
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 والإنسانية الاجتماعية العلوم كلية

 تخصص اتصال وعلاقات عامة                                          
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 : الأستاذ إشراف                                                                   :   الطالبات إعداد
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 دكتوراه                            ماستر            ليسانس   

 :الإقامةمكان  - 4

  حضريةشبه منطقة                    منطقة حضرية              منطقة ريفية
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