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لى ولداي  زياد زكرياء"و "  " محمد ريان"اإ  
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ىداء  اإ

لى اموالدين امكريمين أ ظال الله عمرىما   اإ
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 خص :المل

حاكلنا من خلاؿ ىذه الدراسة التطرؽ بؼوضوع دكر مواقع التواصل الإجتماعي في خلق لغة جديدة بتُ 
كباستخداـ  ابؼسحي على ابؼنهج نا، كقد اعتمدتيارتطلبة جامعة دراسة ميدانية على عينة من  الشباب بإجراء
إلى بؾموعة من النتائج،  كقد توصلنا ، مفردة 109اعددىعينة من الطلبة  تم توزيعها على أداة الإستمارة ك

مواقع التواصل الاجتماعي  الدارجة بحركؼ عربية كالدارجة الالكتًكنية ىي أكثر اللغات استخداما عبر أبنها أف
إلى كوف أف اللغة  لأسباب تعود أكثر بؼعتٌ كالشعور بشكل سريع كبـتصر،كتعبر عن ا، الدراسةلدل عينة 

أفّ أفراد العينة يستخدموف لغة إلكتًكنية جديدة ،كما توصلنا إلى الالكتًكنية ابعديدة بستلك خاصية الإبهاز
تؤثر إلى حد ما على  كالسرعة، كما أف ىذه اللّغة ابؼستخدمة لا الإبهازتتماشى كمتطلبات العصر من حيث 

 .بتُ ابؼتصفحتُ ا كليدة مواقع التواصل الاجتماعي تعزز التواصل كالتفاعل كتررب ابؼسافاتنهاللغة العربية كو 
الطلبة الإلكترونية الجديدة،  مواقع التواصل الاجتماعي، اللغة العربية، اللغة الكلمات المفتاحية:

 .معيينجالا
Abstract : 

that the dialect is in Arabic letters and the electronic dialect is the most used 

language through social networking sites for the study sample, and expresses 

the meaning and feeling in a way Quick and concise, more because the new 

electronic language has the property of brevity. 

Among the most prominent results that we reached, we found that the sample 

members use a new electronic language that is in line with the requirements 

of the times in terms of brevity and speed, and that the language used does not 

affect to some extent the Arabic language, Koha, a product of social 

networking sites that enhance communication and interaction and bring 

distances closer. 

Keywords: social networking sites, Arabic language, the new electronic 

language, university students. 
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 مقدّمة
 

 
 أ 

 مقدمة:

برز في منتصف التسعينيات من الررف ابؼاضي ابعيل الثاني للانتًنت الذم أتاح إمكانية جديدة في الاتصاؿ عبر 
إنشائها قائمة على برريق الشبكة من خلاؿ مواقع جديدة بظيت ب مواقع التواصل الاجتماعي ككانت فكرت 
حيث ظهر نوع جديد  ،الاتصاؿ ك التواصل بتُ الأفراد  حيث أصبحت ىذه الأختَة ظاىرة عابؼية كاسعة الانتشار

راـ غمن ابعماعات ك المجتمعات الإنسانية  ك التي اصطلح عليها بالمجتمع الافتًاضي   كمن بتُ ىذه ابؼواقع : الانست
في العالم عموما  واقع التواصل الاجتماعي استخداماممن أكثر يعتبر بتُ ىذا الأختَ ،،ك الواتساب ك الفايسبوؾ 

أصبح  الاعتماد عليو فأبكاء العالم   كل   في كل كل فئات المجتمع لدك لكثافة استعمالو  ك شيوعو كفي ابعزائر ،
،كقد تم الاجتماعية ك ثرافية ك غتَىااجيات  النفسية ك ابغرغبات ك لل اعاإشبيتزايد أكثر فأكثر  خاصة أنو بورق 

أعطى عنوانا جديدا للتفاعل ك التواصل ك نشر الاخبار ك البحث عن  ما ميتافرس  إلى  تسمية تغيتَ  مؤخرا
ابؼستجدات اليومية التي تهم ابؼواطن ك أضحى يواكب الأحداث اليومية ك العابؼية ك بفا لا شك فيو أف طبيعة أم 

مل لغة بؼستخدمها ك متصفحي ىاتو الوسيلة الاتصالية فرد برزت العديد من اتصاؿ في ىذا الفضاء بو
ابؼصطلحات ك الكلمات التي لازمت الفايسبوؾ ك نتجت منو ك لازلنا نكتشف بفعل أك استخداـ اليومي 

للغة كما تعددت اللهجات التي يتداكبؽا مستخدمو الفيسبوؾ بتُ ا،ظهور ىذا النوع ابعديد من اللغة للفايسبوؾ ب
ىي الكتابة بابغركؼ الابقليزية ك الأرقاـ معا ك ىي الفرانكو عربي  ، ك بتُ طريرةمية ابؼتداكلة في حياتنا اليوميةالعا

،سنحاكؿ من خلاؿ دراستنا ابؼيدانية الأكثر انتشارا بتُ مستخدمي سوشياؿ ميديا عامة ك الفايسبوؾ خاصة
دكر كسائل التواصل الاجتماعي في خلق لغة جدية بتُ الشباب من خلاؿ أخذ تطبيق  تسليط الضوء على
يعرفو واصل الاجتماعي فمع التطور التكنولوجي الذ، نظرا للاستعماؿ اليومي للشباب بؼواقع التالفيسبوؾ بموذجا

وميا على الفايسبوؾ التداكؿ ي أصبحكمنهم الشباب  الأفرادم مس بـتلف ابؽياكل كابؼؤسسات كحتى ذالعالم كال
 نظرا لاستعمالاتو في بـتلف المجالات: الدراسة ، التواصل كتبادؿ ابػبرات ...

كقد قسمنا دراستنا إلى ثلاثة جوانب ،الأكؿ خصصناه للمنهجي أما الثاني فتعرضنا فيو للجانب النظرم كقسمناه 
مواقع التواصل الاجتماعي النشأة كابػصائص، فيما تناكلنا في الفصل الثاني إلى  إلى فصلتُ،الفصل الأكؿ حوؿ

 .ابعانب التطبيري خصصناه لتحليل نتائج الدراسة كالتعليق على ابعداكؿ اللّغة ماىيتها كأبنيتها، أما

 



 

 

 

 

 

 

 

 

المنهجي الجانب  



 الجانب المنهجي 
 

 
2 

 التعريف بموضوع البحث:-1

أردنػػا مػػن خػػلاؿ ىػػذا ابؼوضػػوع ابؼػػراد دراسػػتو ألا ك ىػػو دكر كسػػائل التواصػػل الاجتمػػاعي في خلػػق لغػػة جديػػدة بػػتُ 
البحػث فيهػا، الشباب )الفيس بوؾ ( عينة، أف نبرز أف نطلع على اللغة التي يتواصػل بهػا الشػباب في الفػيس بػوؾ ك 

ك التطورات ابغاصلة في اللغة التي جاءتنا بها كسائل التواصػل الاجتمػاعي ذلػك أف ىاتػو الوسػائل قػدمت لنػا اتصػالا 
 جديدا بلغة جديدة.

 ارتأينا أف نروـ بدراسة على ىذا ابؼوضوع نظرا لتوافد فئة الشباب بابػصوص على ىاتو اللغة ابعديدة بشكل كبتَ.

 الإشكالية: - 2
شكلت مواقع التواصل الاجتماعي منذ ظهورىا ثورة في بؾاؿ الاتصاؿ فرػد سػابنت في دفػع عجلػة الاتصػاؿ 
إلى الأمػػػػاـ ك ترريػػػػب الأفػػػػراد فيمػػػػا بيػػػػنهم بدختلػػػػف ابؼواقػػػػع ك التطبيرػػػػات كذلػػػػك عػػػػبر التفاعػػػػل مػػػػن خػػػػلاؿ بـتلػػػػف 

 اسػػتخداـ الفػػيس بػػوؾ باعتبػػاره منشػػورات أك بؿادثػػات أك مكابؼػػات صػػوتية كمرئيػػة،ك يلجػػأ الكثػػتَ مػػن الشػػباب إلى
الوسيلة التي بزتصر ابؼكاف ك الزماف ك تسهل تعػاملات الشػباب فيمػا بينهم،كقػد سػاىم مسػتخدموىا في ظهػور نػوع 

 الاحتكػػػاؾمػػػن اللغػػػة ابؼسػػػتعملة أثنػػػاء التواصػػػل ك التفاعػػػل خاصػػػة بػػػتُ الشػػػباب،كبركز لغػػػة إلكتًكنيػػػة جديػػػدة بفعػػػل 
بفا ساىم في بسازج بـتلف اللغات كاللهجات كتػداخلها في مػا بينهػا ،كظهػور خلػيط  اللغوم الذم تتيحو ىذه ابؼواقع

 من اللغة العربية كنظتَتها الأجنبية لذلك نطرح الإشكاؿ التالي:
إلى أي مدى تساىم مواقع  التواصػل الاجتمػاعي لالفػيو بػوؾ  فػي خلػج لغػة جديػدة لػدى طلبػة جامعػة ابػن 

 خلدوف بتيارت ؟
 اسة:تساؤلات الدر  - 3

 كلإثراء دراستنا قمنا بطرح التساؤلات الفرعية التالية:
  ما مدل مسابنة مواقع التواصل الاجتماعي في خلق لغة جديدة لدل طلبة جامعة تيارت 
  ابؼفضلة عبر مواقع التواصل الاجتماعي لدل الطلبة بجامعة تيارت ؟ماىي اللغة 
 الاجتماعي على الرصيد اللّغوم للطبة بجامعة تيارت ؟ ماىي التأثتَات السلبية كالابهابية بؼواقع التواصل 
  بجامعػػػة تيػػػارت حػػػوؿ مسػػػتربل اللّغػػػة العربيػػػة في ظػػػل المجتمعػػػات الافتًاضػػػية كسػػػبل مػػػاىي تصػػػورات الطلبػػػة

 تعزيزىا؟
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 فرضيات الدراسة : - 4
 :الفرضية الأولى

صل الاجتماعي للتواصل كالدردشة مع يستخدـ طلبة جامعة ابن خلدكف اللّغة  ابؼوازية التي أفرزتها مواقع التوا
 أصدقائهم كالتعليق كالنشر كالتعبتَ عن ابؼشاعر.

يستخدـ طلبة جامعة تيارت اللّغة ابؼوازية لسهولة استخدامها كربح الوقت كالاختصار كفهمها  الفرضية الثانية:
 من طرؼ الشباب.

 العربيةتبتعد لغة الفايسبوؾ نوعا ما عن اللغة الاـ لثة: الفرضية الثا
في النحو الاعراب مثلا اثناء التواصل عبر   ربدا تفرد اللغة العربية البعض من خصوصياتهارابعة: الفرضية ال
 الفايسبوؾ

 :الدراسةأىمية  - 5
، كما يزيد من معرفتو ك يساعده الباحث في إجراء البحوث العلمية يساىم البحث عموما في زيادة خبرة -

 ك مفيدة . على التوصل إلى حرائق جديدة
ك في ىذا البحث أردنا البحث عن أبنية الفيس بوؾ في خلق لغة جديدة بتُ ابؼتفاعلتُ ك ابؼتواصلتُ فيما  -

 بينهم، ىاتو اللغة جعلتنا شغوفتُ بإجراء ىذا البحث ك الوصوؿ إلى نتائجو.
اتو اللغة ك كشف نوعية اللغة ابؼستخدمة بتُ مستعملي الفيس بوؾ ك كيف يساىم الفيس بوؾ في ظهور ى -

ىل بؽا تأثتَ على ابؼتواصلتُ ك ىل تأثر على اللغة العربية ك ىل تضفي رصيدا لغويا جديدا خصوصا بتُ 
 الشباب .

   الدراسةأىداؼ  - 6
نهدؼ من خلاؿ دراستنا ىذه إلى معرفة اللّغة  ابؼستخدمة لدل الطلبة  أثناء التواصل كالتفاعل عبر الفضاء 

، ككذا الاطلاع على ميولاتهم بكو استخداـ لغة الابيوجي عبر مواقع التواصل الاجتماعي، ككاف ابؽدؼ الأزرؽ
 البحث الوصوؿ إلى دراسة أكادبيية جديدة في ظل حداثة ابؼوضوع. الأبرز من 

 من بتُ الأسباب التي أدت بنا إلى اختيار ىذا ابؼوضوع نذكر:أسباب اختيار الموضوع :  - 7
 ى اللّغة ابعديدة ابؼستعملة في موقع التواصل الاجتماعي الفيس بوؾ لدل الشباب .التعرؼ عل -
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الزميل عبد الرادر صباحة قاـ بركبرتاج مصور حوؿ انتشار الكلمات ابؼستحدثة في الوسط الشبابي في نيل  -
 س بوؾ.شهادة الليسانس، فأردنا التوسع في ابؼوضوع ىاتو ابؼرة في نيل شهادة ابؼاستً من خلاؿ الفي

 مدل تأثتَ اللغة ابؼستخدمة بتُ الشباب في مواقع التواصل الاجتماعي الفيس بوؾ. -
 كثرة استخداـ الفيس بوؾ في الوسط الشباب بفا أدل إلى ظهور نوع من لغة جديدة. -
 منهج الدراسة وأدواتو: - 8

الفيس بوؾ كوسيلة للتواصل بتُ   استخداماتفي دراستنا ابؼنهج  الوصفي لوصف كبرليل   استخدمنا
الطلبة ابعامعيتُ ك اللغة ابؼستخدمة في ىذه الوسيلة كرموز تطبيرات كلمات ك غتَىا ،حيث سنروـ بتحليل ىذه 

،أما الأداة اللغة ك إقباؿ الشباب عليها ك سنروـ بترويم ك برليل ك دراسة ك نرد باتباع ابؼنهج الوصفي التحليلي
بؾموعة من ابػطوات ابؼنتظمة التي تبدا بتحديد البيانات ابؼطلوبة لت في الإستمارة ك ىي فتمث استخدمناىاالتي 

كتنتهي بتجميع استمارات الاسترصاء من ابؼبحوثتُ بعد ملئها بالاجابات ابؼطلوبة ،كما يعرؼ بانو بؾموعة من 
الاستخبار ككلها الفاظ تطلق على الاسئلة ابؼكتوبة ،يروـ الباحث بالاجابة عنها  كما يسمى ايضا بالاستفتاء اك 

استمارة بصع ابؼعلومات كالبيانات من ابؼبحوثتُ مباشرة اك عن طريق ارسابؽا بالبريد الالكتًكني كالاجابة عليها 
 .الكتًكنيا ام بهيب ابؼبحوثتُ عليها مباشرة كدكف تدخل من الباحث

على بصلة من الأسئلة على  أدكات البحث بطرحفي ىذا البحث الاستمارة كأداة من إستخدمنا أداة الدراسة:
،حيث قسمناىا إلى بؿورين ،المحور عينة ابؼختارة حوؿ استخدامهم للفيس بوؾ ك اللغة ابؼستخدمة فيما بينهم ال

بظات ،أما المحور الثاني فتمثل في عادات استخداـ الطلبة ابعامعيتُ بؼواقع التواصل الاجتماعي الأكؿ تطرؽ إلى 
أما المحور الثالث فكاف بعنواف أثر اللّغة ابؼستحدثة في مواقع  ،تعملة عبر مواقع التواصل الاجتماعياللغة ابؼس

 سؤالا أغلبها مغلرة. 30من  استمارتناكقد تكونت التواصل على العملية الاتصالية 
 كقد تم بركيم الإستمارة من طرؼ:-

 الدكتور دريدي عبد القادر استاذ محاضر ب بجامعة بشار
 02الدكتورة لكحل سعاد أستاذة محاضرة ب بجامعة البليدة 

 
 
 



 الجانب المنهجي 
 

 
5 

 مجتمع الدراسة:  - 9
عمومػا كالفػايس بػوؾ  الاجتمػاعيمػن مسػتخدمي مواقػع التواصػل  الشباب ابعػامعي بسثل بؾتمع دراستنا في 

خصوصا،كالمجتمع ابؼتػاح في دراسػتنا يتمثػل في طلبػة جامعػة تيػارت كالػذين يزاكلػوف دراسػتهم بكليػة العلػوـ الإنسػانية 
 2022-2021بصفة منتظمة خلاؿ ابؼوسم ابعامعي  كالاجتماعية

 عينة الدراسة: - 10
المجتمع بسثيلا صحيحا،كىي اداة من الادكات  العينة ىي كحدة صغتَة من بؾتمع البحث الاصلي بيكن بؽا اف بسثل

التي يستخدمها الباحث عند قيامو باجراء دراسة ميدانية على بؾتمع كاسع ،كذلك لتوفتَ الوقت كابعهد كابؼاؿ 
 1على اساس اف العينة بفثلة كصولا الى النتائج نفسها في حاؿ قيامو بدراسة المجتمع باكملو

ية بفثلة بؽذا المجتمع، ككجدنا اف  أنسب العينات في مثل ىذه الدراسة  ىي عينة كمن ىنا قمنا باختيار عينة بحث
عمدية ،كىي عينة من العينات الغتَ احتمالية  اذ يتم اختيار عدد من الافراد الذين نرابلهم  قصدا أم عمدا ، 

مفردة ىو عدد كاؼ بحكم  109نظرا لمحدكدية الوقت كالإمكانيات ابؼتوفرة،أما عن حجم العينة رأينا أف اختيار 
كجود ابعمهور ابؼستهدؼ في إطار جغرافي كاحد كىو كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماعية  بعامعة تيارت ، إضافة 

 يرةإلى سعينا للحصوؿ على ابؼعلومات كالنتائج الدق
 حدود الدراسة: - 11

 المجاؿ الزمتٍ:
 .2022جواف  04كإنتهت يوـ  2022دراستنا بتاريخ الفاتح فيفرم  انطلرت

بعامعػػة ابػػن خلػػدكف تيػػارت الكػػائن مررىػػا بطريػػق كارمػػاف  كالاجتماعيػػةكليػػة العلػػوـ الإنسػػانية المجػػاؿ ابؼكػػاني:  
 .بوسط مدينة  تيارت

 مصطلحات الدراسة: - 12
 مفهوـ المجتمعات الافتراضية:  - 1 -12

ارتػػػػػػبط مفهػػػػػػوـ المجتمعػػػػػػات الافتًاضػػػػػػية بالعػػػػػػالم ابؼبهػػػػػػر كابؼػػػػػػنعم بالتكنولوجيػػػػػػا بؼػػػػػػح عليػػػػػػو ب" الفضػػػػػػاء السػػػػػػػبرنيتي 
(cyberespace) مػن قبػػل مبدعػو الكاتػػب الأمريكػػي ابؼخػتص في علػػم ابػيػاؿ كليػػاـ غيػػبس ،كيعػتٍ بصاعػػة مػػن "

كاصػػػر عرقيػػػة أك قبليػػػة أك سياسػػػية أك البشػػػر تػػػربطهم اىتمامػػػات مشػػػتًكة، كلاتػػػربطهم بالضػػػركرة حػػػدكد جغرافيػػػة أك أ

                                                           

116صمرجع سابق غريب،كجدم حلمي، مناىج البحث العلمي ،الاسس النظرية كالتطبيرية،  بؿمد -  1 
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دينية يتفاعلوف عػبر كسػائل الاتصػاؿ كمواقػع التواصػل الاجتمػاعي ابغديثػة، كيطػوركف فيمػا بيػنهم شػركط الانتسػاب 
 إلى ابعماعة كقواعد الدخوؿ كابػركج كآليات التعامل كالرواعد كالأخلاقيات التي ينبغي مراعاتها. 

 :الاجتماعيمواقع التواصل - 12-2
تركيبة اجتماعية إلكتًكنية تتم صناعتها من أفراد أك بصاعات أك مؤسسات، كتتم تسمية ابعزء  إصطلاحا:

(، بحيث  يتم إيصاؿ ىذه العردة بأنواع  -NODEالتكويتٍ الأساسي )مثل الفرد الواحد( باسم ) العردة
لبلد ما في ىذا العالم، كقد تصل بـتلفة من العلاقات كتشجيع فريق معتُ أك الانتماء لشركة ما أك بضل جنسية 

ىذه العلاقات لدرجات أكثر عمرا كطبيعة الوضع الاجتماعي أك ابؼعتردات أك الطبرة التي ينتمي إليها الشخص 
1 

 إجرائيا:
كىي عبارة عن مواقع اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل بؼستخدميها من خلاؿ كاقع افتًاضي لالتراء الأصدقاء 
كابؼعارؼ كالأىل بياثل الواقع الطبيعي من خلاؿ تكوين علاقات مع الأصدقاء من بـتلف الأعمار كالأجناس كمن  

 ن اختلاؼ كعيهم كتفكتَىم كثرافاتهم . كافة أبكاء العالم. بذمعهم اىتمامات كنشاطات مشتًكة بالرغم م
 :الفايسبوؾ- 12-3

 إصطلاحا:
  2004يعرفو قاموس الإعلاـ كالاتصاؿ" الفايسبوؾ" على أنو موقع خاص بالتواصل الاجتماعي أسس عاـ 

كيتيح نشر الصفحات ابػاصة كقد كضع في البداية بػدمة طلاب ابعامعة كىيئة التدريس كابؼوظفتُ لكنو اتسع 
 2كل الأشخاص"  ليشمل

 إجرائيا:
ىو ابؼوقع الذم يستعملو ابؼنخرطوف بجمعية ناس ابػتَ لولاية البليدة يعرضوف من خلابؽا أىم نشاطاتهم كأعمابؽم 

 التطوعية .
 
 

                                                           
 .12:40،على الساعة 02/05/2022موقع كيكيبيديا ابؼوسوعة ابغرة، أطلع عليو بتاريخ:  - 1

2-Marcel Daines(2009) ,Dictionary Of Media Communication, M.E Sharpe, New yourk, 
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 اللغة: - 12-4
من شخص إلى آخر ، إنها كسيلة للتعبػتَ عمػا يشػعر  كالأفكاريتم كصف اللغة كأداة تساعد في نرل ابؼشاعر  

)ابؼنطوقػة أك ابؼكتوبػة(  الكلمػاتبو الشخص أك يفكر فيو من خلاؿ رموز أك أصػوات منتجػة بشػكل تعسػفي، مثػل 
 قف كما ذلك التي تنرل معتٌ معتُ.كالعلامات كالأصوات ، كالإبياءات كابؼوا

اللغة ىي الوسيط الوحيد للتواصل بتُ شخصتُ، حيػث بيلػك مػن خلابؽػا مشػاركة آرائهػم كأفكػارىم كعػواطفهم مػع 
، يػػػػتم اتصػػػػاؿبعضػػػػهم الػػػػبعض ، كيهػػػػدؼ إلى فكهػػػػم الفكػػػػرة ابؼعرػػػػدة كالتجريديػػػػة ، كأيضػػػػا دكف أم إربػػػػاؾ كنظػػػػاـ 

 لى بؾتمع بـتلف.لغات بـتلفة من قبل أشخاص مريمتُ في مناطق بـتلفة أك ينتموف إ استخداـ
 الدراسات السابقة:  - 13
 قمنا بالبحث ك الاطلاع على أبرز الدراسات السابرة التي تناكلت ىذا ابؼوضوع. 

 الدراسة الأولى:
دراسة ميدانية على -الانترنت  دراسة بوزيفي وىيبة، بعنواف: واقع استخداـ اللغة العربية على شبكة

 2014-2011 3الجزائرعينة من أساتذة و طلبة جامعة 
الانتًنت، التي يعد غيابها كمكوف  جاءت ىذه الدراسة للبحث م كاقع استخداـ اللغة العربية على شبكة

 الاستخداـ الربظي على ىذه الشبكة دليلا على ضعف الردرة على إبراز ابؽوية أساسي للهوية الثرافية العربية من
عربي يستربل ابؼعرفة كينتجها بلغتو الأـ  بووؿ دكف بناء بؾتمع معرفةكابغضارة العربية أماـ الدكؿ الأخرل، كما 

 . بناءهفيدكرا فاعلا  باعتبار أف اللغة العربية مهيأة لتلعب
كالأساتذة بجامعة ابعزائر  كقد اعتمدت ىذه الدراسة على منهج ابؼسح الوصفي على عينة من الطلبة

مفردة، م حتُ تم اختيار عينة 385العينة الرصدية، كقدرت بػ  حيث تم اختيار عينة الطلبة ابعامعيتُ بطريرة3
مفردة، كتم 115كقدرت بػ من كل كلية بابعامعة،10%ابعامعيتُ بطريرة العينة ابغصصية بنسبة  الأساتذة

استمارة للطلبة 385استمارة للأساتذة ك  115 ) ابؼبحوثتُ استمارة على500استخداـ أداة الاستبياف بتوزيع 
أداة  استمارة فرط، إضافة إلى471كفيها تم ابغصوؿ على 2014كأكتوبر من عاـ ، م سبتمبرخلاؿ شهر )

كقد توصلت الدراسة ابؼيدانية  .كالانتًنت ابؼرابلة مع العديد من ابؼختصتُ م متابعة كل ما لو علاقة باللغة العربية
كلغة مفضلة  ة ابعامعيتُ م ابؼرتبة الأكلىتتمركز اللغة العربية حسب عينة الأساتذ :إلى بؾموعة من النتائج، أبنها

ابؼبحوثتُ  كتابة التعليرات بها على الأخبار ك ابؼعلومات  من إبصالي مفردات عينة الأساتذة43،0 %نسبة 
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 %كنسبة 17،4%لإبقليزية بنسبة ، ثم اللغةا33،9 %ابؼنشورةعلى الانتًنت، تليها اللغة الفرنسية بنسبة ،
اللهجة العامية  تستعمل0 8، %العربية بأحرؼ لاتينية كاللهجة العامية ، لتبرى نسبة  من ىؤلاء تعلق باللغة2،5

بينت الدراسة تعدد أسباب استعماؿ الأساتذة ابؼبحوثتُ للحركفاللاتينية كالأرقاـ للكتابة  .كالأحرؼ اللاتينية
 بية قائمة ىذه الأسباب كذلكجهازىم للكمبيوتر لوحة ابؼفاتيح العر  باللغة العربية، كيتصدر سبب عدـ احتواء

تذكر سبب 28،9 %ثم نسبة 31،6%يلي ذلك سبب اختصار ابعهد كالوقت كذلك بنسبة 39،5 %بنسبة ،
العامية م  تستخدـ اللهجة44،5 %حسب عينة الطلبة ابعامعيتُ فإف نسبة  .الاضطرار بؽا لكثرة من يكتبها

 %بؼرتبة الثانية من ناحية الاستعماؿ اللغوم اليومي بؽا بنسبة حياتها اليومية أكثر من اللغة العربية التي جاءت م ا
ختلفت أسباب استعماؿ ىؤلاء الطلبة للحركؼ ا 20،1 %. يليها استعماؿ اللغة الفرنسية بنسبة 35،4

 .عند الكتابة بالعربية، كقد تصدر عامل الاضطرار بؽا لكثرة من يكتبها اللاتينية ك الأرقاـ
عامل اختصار الوقت كابعهد بنسبة  من إبصالي الطلبة ابؼبحوثتُ، يليو41،3 %قائمة ىذه الأسباب بنسبة 

 احتواء جهاز الكمبيوتر ابػاص بهم للوحة ابؼفاتيح على ابغركؼ ثم بقد سبب عدـ%38،41
 .لصافٌ عاملابؽركب من المجتمع1،09%كأختَا سجلنا نسبة 20%،19ة  العربية بنسب

باستخداـ اللغة العربية على شبكة  ىذه الدراسة تؤكد اىتماـ الأساتذة كالطلبة ابعامعيتُ الروؿ أفّ كبيكن 
بذعلهم يلجؤكف للغات أخرل، بفا يدعو إلى ضركرة توظيف  الانتًنت، إلا أنوّ توجد بعض الصعوبات التي

 تواصل. لغةكالتكنولوجيات ابعديدة م خدمة اللغة العربية كتيستَ استخدامها ك الترنيات
 الدراسة الثانية:

دراسة - الفيسبوؾ الاجتماعي  دراسة بن كحيل شهرزاد، بعنواف: الممارسات اللغوية ي موقع التواصل
 2015الفايسبوؾ ي الجزائر اثنوغرافية لعينة من الشباب مستخدمي

"فايسبوؾ" من الاجتماعي  ىدفت ىذه الدراسة للكشف عن أشكاؿ ابؼمارسات اللغوية م شبكة التواصل
للفايسبوؾ م ابعزائر، كالإشارة إلى بعض التعليرات  خلاؿ دراسة ميدانية على عينة من الشباب ابؼستخدـ

ابؼوازية أك ما  كالصفحات التي تعبر عناللغة التي يستخدمونها من لغة عربية كلغات أجنبية، ككذا ما يسمى باللغة
 " تصارات م اللغات الأجنبية كما تسمى بػيسمى م الشرؽ الأكسط بالعربيزم كاستعماؿ الاخ

،"Abréviationكقد اعتمدت ىذه الدراسة على .كالرموز للتعبتَ عن ابؼشاعر ككذا استعماؿ الأيرونات
 إثنوغرافيا السيبر، باستعماؿ ابؼلاحظة بابؼشاركة كالاستبياف الالكتًكني عن ابؼنهجتُ الوصفي التحليلي كمنهج

كالتي قسمت بؿاكرىا إلى Spreadsheet "، " كىوGoogle Drive"، " موقع طريق التطبيق ابؼتوفر على
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ثلاث بؿاكر، ىي أبماط استخداـ الفايسبوؾ عندابعزائريتُ، كالدكافع كابغاجات التي تكمن كراء استخداـ 
كقد توصّلت  .فايسبوؾ بؿور يعُتٌ بلغة التواصل بتُ مستخدمي موقع التواصل الاجتماعيالفايسبوؾ، كأختَ 

أف كلا ابعنستُ من الذكور كالإناث يهتمّاف بابؼشاركة م الفايسبوؾ، أما  :الدراسة إلى بؾموعة من النتائج أبنها
سنة، فأغلبهم يرضوف كقتا طويلا ما 30ك 20العمرية ما بتُ  الفئة العمرية الأكثر استخداما للموقع ىي الفئة

لتصفح الفايسبوؾ، كالتي يرضيها  عتبر الفتًة ابؼفضلةالأربع كابػمس ساعات خلاؿ الفتًة الليلية كالتي ت بتُ
خدمة أخرل يوفرىا ابؼوقع بحيث يعترد البعض أف الفايسبوؾ أخُتًُِ فرط من   الدردشة أكثر من أمفيأغلبهم 

 أجل التعارؼ كالدردشة، فغالبية أفراد العينة يستخدموف
بحيث أضحى الفايسبوؾ من يوميات الفرد ابؼوقع للتواصل مع الأىل كالأصدقاء كالتعرؼ على أشخاص جدد،

 " كإمكانية الفرد ابعزائرم ابغصوؿ على ىاتف ذكي3G"، " ابعزائرم اليومية، كمع توفتَ شركات الاتصاؿ بػدمة
"Smart Phoneالانتًنيت كتصفّح موقع الفايسبوؾ شيء عادم استخدامو، كىذا مايعبّر  أصبح الولوج إلى

الأحرؼ  جل أفراد العينة يستخدموف اللغة ابؼوازية، كىي لغة بـلوطة بتُ .بوؾعن حالة إدماف استخداـ الفايس
 " الاختصار م اللغة الأجنبية أك اللاتينية كالأرقاـ يتم تهجئتها بالعربية، ككذا استخداـ

،"Abréviation كاستخداـ السمايلز أكالرموز كالأيرونات للتعبتَ عن ابؼشاعر كالتي يوفرىا ابؼوقع، فهذه
ىناؾ من يرل أنها فعلا تعبر عن ما بىافً مستعملها من أحاسيس فيما يرل البعض أف استعمابؽا لا  ختَةالأ

التعبتَ  التي يوفرىا ابؼوقع، أما البعض الآخر فتَل أف ابؼشاعر أبظى بكثتَ من يفوؽ سول أنو مواكبة للتطبيرات
بية كالعربية الصرفة، بحيث أف ىناؾ بؾموعات الأجن عنها برموز كأيرونات، كىذا لا يعتٍ عدـ استعماؿ اللغات

 كصفحات.
 الدراسة الثالثة: 

دراسة -العربية بين الشباب العربي  دراسة دريو سفياف، بعنواف: دور التكنولوجيا الحديثة في ضياع اللغة
 2016 ميدانية

خاصة شبكات التواصل الاجتماعي من  انطلرت ىذه الدراسة من بـاطر التكنولوجيا التي ىي من صنع الغرب
بدلا من ابغمد hmdخلاؿ ابؼنشورات كالتعليرات كالمحادثات،كالرسائل الرصتَة على ابؽاتف النراؿ كأف يكتب 

بدلا من السلاـ عليكم، كما يستعملوف بعض الأرقاـ بدؿ بعض ابغركفالعربية غتَ ابؼتوفرة م اللغات  slmلله أك 
بدلا من قلب، كبهذا نكوف نشهد ظهور لغة جديد لا 2albأك  بدلا من مرحباmar7abالأجنبية، كأف يكتب 
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ابغديثة من  أجنبية، بل ىي بـتلفة بساما عنهما، كلا يفهمها إلا مستعملوف التكنولوجيا ىي عربية كلا ىي
 حاسوب كلوحات إلكتًكنية كىواتف نرالة. كمن ىذا ابؼنطلق ىدفت

خاصة منو الشباب، كالتعرؼ على  ىذه اللغة بتُ فئات المجتمع العربي ىذه الدراسة للكشف عن أسباب انتشار
 اللغة العربية لدل الشباب العربي مدل مسابنة ىذه اللغة برطيم مستول

ابؼبحوثتُ ليتكمن الباحث من  كقد استخدمت ىذه الدراسة ابؼلاحظة بابؼشاركة بربط صداقات مع
ستمر أـ فرط لأسباب معينة، يستعملونها من فتًة لأخرل، م ملاحظة ما إذا كاف استعماؿ ىذه اللغة بشكل

لتحديد أكثر الطريرة  شات( ابؼتوفر على مواقع التواصل الاجتماعي(خلاؿ أيضا برنامج المحادثات  ككاف ىذا من
على الفيس بوؾ باعتبارىا الشبكة الأكثر شعبية بتُ  أك اللغة ابؼستخدمة بكثرة بؽؤلاء الشباب كتم التًكيز

مواقع التواصل  الاستعانة بأداة ابؼرابلة مع عينة قصدية من فئة الشباب الذين يستخدموف اب، إضافة إلىالشب
من خلاؿ متابعة الصفات الأكثر ركاجا بتُ الشباب  الاجتماعي، كيكتبوف اللغة العربية باللغات الأجنبية، كذلك

 .كالفن كالتكنولوجيا مثل صفحات الرياضة
العربية، فحتى من لا يترنوف اللغات  ة إلى أف للتكنولوجيا تأثتَ سلي على اللغةكقد توصلت ىذه الدراس

العربية كالتي مع الوقت كالتعود تؤثر على مستواىم م اللغة العربية،  الأجنبية يستخدموف حركفها لكتابة اللغة
يكتبوف العربية )بؽجتهم يصبحوف لا يترنوف أم لغة باعتبارىم م الأصل لا يترنوف اللغات الأجنبية،ك  كبالتالي

خطرا كبتَا على لغتنا العربية بتُ شباب الوطن العربي، فمن  بحركؼ أجنبية، كىذا ما يشكل )المحلية خاصة 
كالنحو، كمن كل  معهم يظهر دنو مستواىم م اللغة، من حيث التعبتَ كمن حيث الصرؼ خلاؿ مناقشتي

اللغة العربية، كخلاؿ كل مراحل حياتهم كىم برت  طفولتهم م أمرابعوانب، لذا بهب علينا مراقبة الأفراد منذ 
أساسي، فنحاكؿ  بييل الابن إلى بزصص علمي يكوف فيو استخداـ اللغة الأجنبية بشكل كصايتنا، خاصة حتُ

 .تشجيعو على استخداـ اللغة العربية بحركؼ عربية م حالة
ىكذا أمور تبدأ منذ الطفولة  الدراسة أك العمل، فمثلما إذا كاف يستخدـ التكنولوجيا ابغديثة خارج إطار 

 حتى يتعود عليها الفرد
على ابؼستخدمة في التواصل دكف التعمق في بؿتول  معظمهاابؼلاحظ اف الدراسات السابرة ركزت في 

 كماىية ىذه اللغة.
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تهػػدؼ إلى تػػوفتَ كمرجػػع  كونهػػا   التكنولوجيػػةنسػػتند في دراسػػتنا ىػػذه إلى نظريػػة ابغتميػػة الخلفيػػة النظريػػة للدراسػػة:
بوػػػاكؿ أف يشػػػرح بؼػػػن أك مػػػا بيكػػػن أف يكػػػوف لػػػو سػػػلطة مسػػػيطرة في  ،صػػػلة سػػػببية بػػػتُ التكنولوجيػػػا كطبيعػػػة المجتمػػػع

 .الشؤكف الإنسانية. تتساءؿ النظرية عن مدل تأثر الفكر أك الفعل البشرم بالعوامل التكنولوجية
هرت نتيجة التطورات في تكنولوجيات الإعػلاـ  كالاتصػاؿ كالػتي كتعتبر النظرية من النظريات ابغديثة التي ظ

تعػػػبر عػػػن الػػػدكر الػػػذم تلعبػػػو كسػػػائل الإعػػػلاـ  في الوسػػػط الاجتمػػػاعي كاىػػػم التػػػأثتَات ابعوىريػػػة الػػػتي كػػػاف سػػػببها 
 .الإنسانيالرئيسي كسائل الإعلاـ كتكنولوجياتها التي غتَت بمطيا في نضاـ ابؼعلومات كالسلوؾ 

 
 

 لوجي وما علاقتو بالنظرية الحتمية:المقصود بالانجراؼ التكنو ا : ما ثاني
نتػػائج كآثػػار غػػتَ مرصػػودة أك غػػتَ  يعترػػد كينػػر أف التغيػػتَات في التكنولوجيػػا كانػػت بؽػػا أحيػػاف. كيصػػف كينػػر ىػػذه 

 وقعةتكنولوجي" حيث يبدأ الناس في الابقراؼ أكثر فأكثر  كسط بحر من العواقب غتَ ابؼت ابقراؼالظاىرة بأنها "
ليسػػت عبػػدا لإنسػػاف بػػل ىػػي بػػالأحرل  عبيػػد للتكنولوجيػػا حيػػث يضػػطركف للتكيػػف مػػع  لوجيػػاالتكنو كفػػق ، فػػإف 

البيئة ليست عبدا التكنولوجيػة الػتي برػيط بهػم. كىنػا كجهػة نظػر ترػوؿ : أف التكنولوجيػا بزػدـ كظيفػة كسػيطة  لأنػو 
بػػػل البشػػػر، عنػػػدما ترػػػل علػػػى الػػػرغم مػػػن أنهػػػا تػػػؤدم إلى تغيػػػتَات في الثرافػػػة ، إلاّ أنهػػػا تػػػتحكم بهػػػا في الواقػػػع مػػػن ق

السػػيطرة علػػى التكنولوجيػػا بػػبطء مػػن كونهػػا في أيػػدم قلػػة مػػن البشػػر ، فإنهػػا تنترػػل بسامػػا إلى  السػػيطرة  إلى كجهػػة 
 النظر ىذه عن البشر الذين ليس لديهم إلى السيطرة على التكنولوجيا نفسها. 

 .""ابغتمية التكنولوجية ابؼسترلة سيطرة على أنها يشار إلى كجهة النظر ىذه عن البشر الذين ليس لديهم
 ثالثا : الحتمية التكنولوجية ووسائل الإعلاـ: 

إف الوسائط ابعديدة ليست بؾرد إضافة إلى الوسائط ابؼوجودة ، بل ىي أيضا ترنيات جديدة ، كبالتالي 
يعتٍ أف  لديها عامل حاسم أيضا. أدلي مارشاؿ ماكلوىاف بتصريح مشهور بأف "الوسيط ىو الرسالة". كىذا

الوسيلة ابؼستخدمة للتواصل تؤثر على عرل ابؼتلري. لرد أظهر إدخاؿ ابؼطبوعات الإخبارية كالتليفزيوف كالإنتًنت  
كيف أف للتردـ التكنولوجي تأثتَ على المجتمع الذم نعيش فيو. رابعا: افتًاضات النظرية ابغتمية التكنولوجية نظرية 

رات لتطور كسائل الاتصاؿ كتأثتَاتها على المجتمعات ابغديثة، كتعتمد "مارشاؿ ماؾ لوىاف" ىي عبارة عن تصو 
ىذه النظرية على ثلاثة افتًاضات أساسية ىي كالآتي: أكلا :كسائل الاتصاؿ ىي امتداد بغواس الإنساف: يرل 
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ة مارشاؿ ماؾ لوىاف "أف الناس يتكيفوف مع ظركؼ البيئة في كل عصر من خلاؿ استخداـ حواس معينة ذات صل
كثيرة بنوع الوسيلة الاتصالية ابؼستخدمة، فطريرة عرض كسائل الإعلاـ للموضوعات، كطبيعة ابعمهور الذم 

 تتوجو إليو، توثراف على مضموف تلك الوسائل، فطبيعة كسائل الاتصاؿ التي تسود في فتًة من الفتًات
ىي التي تكوف المجتمعات أكثر بفا يكونها مضموف الرسائل الاتصالية، حيث يعترد "ماؾ الوىاف" فيما يسميو 

، أم أف ابؼختًعات التكنولوجية ابؼهمة ىي  Technological Determinismبابغتمية التكنولوجية " 
التي تؤثر على تكوين المجتمعات، فأم كسيلة جديدة ىي امتداد للإنساف، تؤثر على طريرة تفكتَه كسلوكو، 
فكامتَا التلفزيوف بسد أعيننا، كابؼيكركفوف بيد أبظاعنا، كالآلات ابغاسبة توفر ابعهد العرلي كتؤدم إلى امتداد 

أف كسائل الاتصاؿ الالكتًكنية غتَت في توزيع الادراؾ ابغسي، أك كما يسميها النسب  "ؾ لوىافالوعي، يرل ما
، فامتداد أم حاسة يعدؿ من طريرة تفكتَنا كتصرفاتنا كاد ا ركنا  Sensory Ration "استخداـ ابغواس

 نية حولت العالم إلى قرية عابؼيةللعالم من حولنا. كمن الناحية السياسية يرل ماؾ لوىاف أف كسائل الإعلاـ الالكتًك 
Global Village  تتصل بصيع أجزئها ببعضها البعض، كبرث تلك الوسائل على العودة للحياة الربلية. ثانيا

: الوسيلة ىي الرسالة: لرد أكلت نظرية ماؾ لوىاف أبنية كبرل لدكر الوسيط الوسيلة، كتزداد خطورة الوسيط في 
الاستحواذ على كل الفضاء، مهيمنا على كل أبعاد ابغياة الإنسانية، حيث أف العصر ابغديث، حيث بسكن من 

الرسالة في العصر ابغديث على أبنيتها غدت أستَة الوسيط الذم يثمنها كيضخمها رغم تفاىتها أك عاميتها، أك 
صبح رسالة كدالا يرزمها كيرتلها رغم جلاؿ شأنها. إف الرسالة باعتبارىا مدلولا، تذكب كلية في الوسيط الذم أ

أف الرسالة الأساسية في الكتاب في ابؼطبوع، كالرسالة الأساسية  "كمدلولا في الوقت نفسو، حيث يرل ابؼاؾ لوىاف
في التلفزيوف ىي التلفزيوف نفسو، فابؼضموف غتَ مهم، كأف ابؼهم ىو الوسيلة التي تنرل المحتول، كما سبق ذكره من 

لتي تؤكد على أف الوسيلة ىي الرسالة، كيشتَ ماؾ لوىاف إلى أف لكل كسيلة خلاؿ الأمثلة ابؼردمة سابرا، كا
خصائص خاصة بها بصهور من الناس الذين يفوؽ حبهم بؽذه الوسيلة اىتمامهم بدضمونها، فالتلفزيوف كوسيلة ىو 

لتلفزيوف بسبب بؿور لاىتماـ كبتَ، فكما بوب الناس الرراءة من أجل الاستمتاع بتجربة ابؼطبوع، فإنهم بوبوف ا
الشاشة التي تعرض الصور كالصوت كابغركة كالألواف، حيث أف ىناؾ كسيلة أفضل من كسيلة أخرل في إثارة بذربة 

ة كرة الردـ الرديئة اة في كرة الردـ أفضل في التلفزيوف عنها في الراديو أك ابعريدة، كمبار امعينة، فمثلا: مشاىدة مبار 
 ة عظيمة تذاع بالراديو. اعلى الشاشة أكثر إثارة من مبار 

كيبدك أف لكل كسيلة خصائص خاصة بها بذعل الأفضل في إثارة موضوعات معينة. ثالثا: كسيلة الاتصاؿ 
الساخنة ككسائل الاتصاؿ الباردة : إف ماؾ لوىاف في ترسيمو بؼراحل التغيتَ حسب نظرية ابغتمية التكنولوجية في 
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فوية إلى مرحلة الكتابة إلى عصر الطباعة إلى عصر كسائل الاتصاؿ الاتصاؿ، كالتي انترلت من ابؼرحلة الش
ابعماىتَم ، ففي مستول آخر كاف ىذا الانتراؿ من الاتصاؿ الساخن إذ العلاقة مباشرة متفاعلة بتُ ابؼرسل 

تلفزيوف، كابؼستربل كىو عالم الكتب كالسينما، إلى الاتصاؿ البارد إذ تكوف ىذه العلاقة ساكنة غتَ مباشرة مثل ال
، من ىنا أنت الشاشة السينمائية أكثربدعلومات  فكلما كانت الوسيلة باردة، بدت ابغاجة إلى تزكيد ابعمهور

 العريضة ساخنة، كالصورة التلفزيونية الرزمية" باردة.
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 :تمهيد

 انتشارا ىذا يومنا إلى ظهورىا بداية منذ تطورات ابؼاضية الرليلة السنوات الاجتماعي لتواصلا مواقعلرد شهدت 
   بشكل مستخدميها عدد تزايد إلى ىذا أدل ،بفا ابؼواقع من كغتَىا  الفايسبوؾ موقع مردمتها في كسريعا كاسعا

 حد إلى الناس تُب التواصل تغتَ أف كاستطاعة بؽا ابؼستخدمتُ الأفراد بتُ التفاعل خاصية بفضل كىذا ملحوظ
 .كبتَ

الاجتماعي:النشأة كابػصائص يندرج عليو ثلاث اصل خصصنا الفصل الأكؿ برت عنواف مواقع التو  كبؽذا  
يليو ابؼبحث تعريفاتو  كأىمالتواصل الاجتماعي واقع التطورات التاربىية  بؼفي ابؼبحث الأكؿ  مباحث حيث نتناكؿ

 وقعبؼ خصصناه الثالث كابؼبحث)ابهابيات ك سلبيات( ك أىم أنواعو   الاجتماعيخصائص مواقع التواصل الثاني 
 كبفيزاتو. تطوره راحلم مكأى تعريفاتو كأىم الفايسبوؾ
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 :مواقع التواصل الاجتماعي النشأة و التطور.المبحث الأوؿ

شػػػكل ظهػػػور الانتًنػػػت حػػػدثا عابؼيػػػا،أثر في حيػػػاة المجتمعػػػات العصػػػرية كأصػػػبح جػػػزءا لا يتجػػػزأ مػػػن حيػػػاة تلػػػك 
المجتمعػػات بفػػا أسػػهم في تغيػػتَ أكجػػو ابغيػػاة ابؼختلفػػة في زمػػن قياسػػي،كأحدثت تػػدفرا معلوماتيػػا اذ شػػهدت شػػبكات 

م حػوؿ العػالم ، فأصػبحت ابؼسػافة بػتُ الانتًنت تطورا متلاحرا في سػنوات عػدة كسػرعة في نرػل الأحػداث الػتي بذػر 
تراس بابؼسافة الفاصلة بتُ ابغاسوب ك لوحػة ابؼفػاتيح ، كزمػن الوصػوؿ لا يتعػدل ثػواف عػدة كلا  الإنسافابؼعلومة ك 

 .سول ضغطة مفتاح ليحصل على كم ىائل من ابؼعلومات حوؿ أم موضوع يبحث عنو ابؼرءبوتاج 

من الظواىر ابؼختلفة لعل من أبنهػا شػبكات التواصػل الاجتمػاعي الػتي كقد ظهرت على ىامش ىذا التطور بؾموعة 
 يشتًؾ عبرىا ملايتُ من الناس كل حسب اىتماماتو ك ميولو.

في جامعػػػػة لنػػػػدف  الإنسػػػػانيةكالػػػػذم كػػػػاف باحثػػػػا في العلػػػػوـ johnbarnes( ـ صػػػػاغ جػػػػوف بػػػػارنز1954في عػػػػاـ)
قػات تشػتمل ابؼفػاىيم الػتي يسػتعملها ابعمهػور بشػكل ،للدلالػة علػى أبمػاط مػن العلامصطلح الشبكات الاجتماعية 

 ترليدم، ك تلك التي يستخدمها علماء الاجتماع لوصف المجموعات البشرية كالربائل ك الأسر.

ك في السػػػبعينات مػػػن الرػػػرف ابؼاضػػػي ظهػػػرت بعػػػض الوسػػػائل الالكتًكنيػػػة الاجتماعيػػػة البدائيػػػة ، فرػػػد كانػػػت ىنػػػاؾ 
مػن الطرفيػػات مرتبطػة بجهػاز حاسػوب رئػيس بيثػػل مركػز البيانػات ك مصػدر ذكػاء تلػػك  ألاؼشػبكات تواصػل تضػم 

 1الطرفيات.

جتماعيعلىالإلاأكالتيتسمىشبكاتالتواصػػػػػلا،جتماعيةلاتعتبرأعوامالتسعيناتالأكلىمنالررنابؼاضيهيالبدايةابغريريةلظهورابؼواقعا
 عليػو كأطلق(ـ1995) زملائهفيالدراسةفيبداية عاـموقعاناجتماعيانللتواصلمعأصدقائهو (رانديكونرادز)حينصمم،نتًنت
مػػػػػثلا كػػػػػاف يتػػػػػيح للمسػػػػػتخدمتُ الانتسػػػػػاب بعماعػػػػػات كابؼدرسػػػػػة أك الكليػػػػػة ك .(Classmates.com)اسػػػػػم 

 sixإنشػاء ملػف شخصػي موقػع  إمكانيػةالاتصػاؿ مػع بػاقي مسػتخدمي الشػبكة حػتى سػنوات لاحرػة لكػن دكف 

degrees.com .2ىو أكؿ من أتاح ىذه ابؼيزات بؾتمعة 
دعت العديد مػن الشػبكات التواصػل الاجتمػاعي ميػزة إنشػاء صػفحات  ـ2001حتى عاـ  ـ1997من عاـ 

أتاحػػػت asian avenue ،black plante ،migenteشخصػػػية كتعريػػػف قػػػوائم الأصػػػدقاء مواقػػػع 
                                                           

  79-78،ص 2015، 1حستُ بؿمود ىتيمي، العلاقات العامة كالشبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر كالتوزيع، الأردف، ط -1
 ، ص2016، 1حسن السوداني، بؿمد ابؼنصور، شبكات التواصل الاجتماعي كتأثتَىا على بصهور ابؼتلرتُ، مركز الكتاب الأكادبيي، عماف، ط  - 2
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صػػفحات شخصػية ك مهنيػػة ك تاربىيػة بحيػػث بيكػن برديػػد قػوائم الأصػػدقاء حػتى دكف ابغصػػوؿ  إنشػاءللمسػتخدمتُ 
ميػزة الاتصػػاؿ في ابذػاه كاحػػد ك يشػتهر ابؼوقػػع علػػى live journalموقػع أدرج1ـ1999علػى ابؼوافرػػة مػنهم عػػاـ 

صػفحات أصػدقائو ك  في ابؼوقػع يػتمكن ابؼسػتخدـ مػن متابعػة  الأصػدقاءأنو أكؿ من أتاح خدمة الرسائل الفوريػة مػع 
 2كذا المجلات كما بيكنو إدارة إعدادات ابػصوصية .

ـ بلغػػت شػػعبية الشػػبكات الاجتماعيػػة عػػبر العػػالم ذركتهػػا فرػػد ظهػػر موقػػع 2004ـ كعػػاـ 2002مػػا بػػتُ كفي ابؼػػدة 
freindater  ـ في كاليفورنيػػػػا مػػػػن قبػػػػل 2002عػػػػاـjonathanabrams  ك يرػػػػوـ مفهػػػػوـ ابؼوقػػػػع علػػػػى دائػػػػرة

الاصػػػػدقاء ك الترنيػػػػة ابؼتعػػػػددة للأفػػػػراد علػػػػى شػػػػبكات التواصػػػػل الاجتمػػػػاعي خػػػػلاؿ المجتمعػػػػات الافتًاضػػػػية، ك بظػػػػي 
، كىػو أسػيافي ك يستخدـ على نطاؽ كاسػع  الأفرادك  الأصدقاءبالأصدقاء بسب دكائر العرض من صور ك ملفات 

كموقػع للتػدكين ثم برولػت   skrockمن العاـ نفسو ظهرت في فرنسػا شػبكة  متاح بلغات عدة ك في النصف الثاني
ـ، كقػػػد اسػػػتطاعت بسػػػرعة برريػػق انتشػػػار كاسػػػع اذ حصػػػلت علػػػى 2007بشػػكل كامػػػل الى شػػػبكة اجتماعيػػػة عػػاـ 

 .ـ في ترتيب الشبكات الاجتماعية حسب حسب عدد ابؼشتًكت2008ُابؼركز السابع عاـ 
الأمريكػػي كبمػػى بسػػرعة حػػتى  mayspaceـ موقػػع مايسػػبيس2003في العػػاـ كقبػػل ظهػػور موقػػع الفايسػػبوؾ أنشػػ  

 ـ 2006أصبح أكبر شبكات التواصل الاجتماعي في العاـ 
ك أىػػػم مػػػا يردمػػػو مايسػػػبيس تفاصػػػيل ابؼلفػػػات الشخصػػػية ك تتضػػػمن عػػػرض الشػػػرائح ك مشػػػغلات الصػػػوتو 

عػػػاـ cywordهتَة مثػػػل موقػػػع الصػػػورة فضػػػلا عػػػن خدمػػػة التػػػدكين، شػػػهدت ىػػػذه ابؼرحلػػػة أيضػػػا انشػػػاء مواقػػػع شػػػ
الػػذم كػػاف يهػػدؼ الى تكػػوين شػػبكات لرجػػاؿ الاعمػػاؿ لتسػػهيل  ryzeـ الػػذم أنشػػ  في كوريػػا ، كموقػػع 1999

خدمػػة الرسػائل الرصػػتَة ك التعػاملات التجاريػػة  ك كػاف أبػػرز مػا ركػػزت عليػو مواقػػع الشػبكات الاجتماعيػػة في بػدايتها 
كفرت بعض خدمات الشبكات الاجتماعيػة ابغاليػة إلا أنهػا لم تسػتطع أف ابػاصة بالأصدقاء ، كعلى الرغم من أنها 

 تدر ربحا على مؤسسها ، كلم يكتب لكثتَ منها البراء .
ك ابؼرصػود ىنػا أنهػا ارتبطػت بتطػور خػدمات  web 2بيكػن كصػف ىػذه ابؼرحلػة بأنهػا ابؼوجػة الثانيػة للويػب 
 myspaceكػػن أف نػػؤرخ بؽػػذه ابؼرحلػػة بانطلاقػػة موقػػع الشػػبكة ك تعتػػبر مرحلػػة اكتمػػاؿ الشػػبكات الاجتماعيػػة كبي

                                                           

مود، الرعود دكر الشبكات التواصل الاجتماعية في التغيتَ السياسي في تونس كمصر من كجهة نظر الاردنيتُ ، رسالة ماجستتَ  جامعة عبد الله بؿ 1 - 
 25، صالشرؽ الاكسط  

 1للنشر، عماف،طجبريل بن حسن العريشي، سلمى بنت عبد الربضاف بؿمد الدكسرم، الشبكات الاجتماعية كالريم رؤية برليلية ، دار ابؼنهجية  - 2
  25ـ ص 2015
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كىػػو ابؼوقػػع الأمريكػػي ابؼشػػهور ، ثم موقػػع الفػػيس بػػوؾ ك تشػػهد ىػػذه ابؼرحلػػة مػػن تطػػور الشػػبكات الاجتماعيػػة علػػى 
ك يتناسػب ذلػك الاقبػاؿ ابؼتزايػد مػع تزايػد مسػتخدمي  ت العابؼيػةمػن قبػل ابؼسػتخدمتُ بؼواقػع الشػبكا الاقبػاؿ ابؼتزايػد

1نت على مستول العالم .الانتً 
 

 المبحث الثاني: ماىية وخصائص مواقع التواصل الاجتماعي.

( عػػرؼ التواصػػل الاجتمػػاعي أنػػو اسػػتخداـ الانتًنػػت كتكنولوجيػػا 5) le petit larouseعػػرؼ معجػػم 
 2ابؽواتف المحمولة لتحويل عملية الاتصاؿ الى حوار تفاعلي .

 : الوسيلة لغة 
كىػي مػن الوسػيلة لتضػمنها برغبة  الشيءما يتررب بو الفرد ك ابعمع كسائل ك تأتي أيضا بدعتٌ التوصل إلى 

 معتٌ الرغبة كحريرة الوسيلة إلى الله تعالى مراعاة سبيلو بالعلم ك العبادة.
 : التواصل لغة 

حػػػتى  شػػػيءلى إ شػػػيءبػػػالرجوع إلى مػػػادة كصػػػل فػػػاف الػػػواك ك الصػػػاد ك الػػػلاـ أمػػػر كاحػػػد يػػػدؿ علػػػى ضػػػم  
يتضػح لنػا أف يعرلو،ك التواصل ضد  ك الوصل الرسالة ترسلها الى صاحبك استنادا الى ىذه ابؼعػاني اللغويػة 

 . الإعلاـك  الإبلاغابؼراد بالتواصل لغة الاقتًاف ك الاتصالو 
 : التواصل اصطلاحا 

 لو عدة تعريفات بلتار منها استمرار العلاقة بتُ طرفي العلاقة ابؼشاركتُ فيها  
 

 

ك منهػػا علاقػػة بػػتُ فػػردين علػػى الأقػػل ذات نشػػيط ك عليػػو التواصػػل بنػػاء علاقػػة بػػتُ طػػرفتُ بفػػا بورػػق ابؼنفعػػة 
 ابؼتبادلة بينهم.

                                                           
1-  Petit la rousse. 1974 p252 

 2014جامعة النجاح الوطنية فلسطتُ،  ،كسائل التواصل الاجتماعي كاثرىا على المجتمع نظرة شرعية اجتماعية قانونيةشكرم عبد ابغميد بضاد،2 -
 .15مكتبة الشنار ابؽندسي ص
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كػاف ىػذا التبػادؿ غػتَ اللغويػة سػواء  ائل اللغويػة ك فوسائل التواصػل ابغديثػة ىػي تبػادؿ ابؼعلومػات ك الرسػ إذف
نصػي معػرفي بػل يتعػداه قصديا أـ غػتَ قصػدم بػتُ الأفػراد ك ابعماعػات ، ك بالتػالي لا يرتصػر التواصػل علػى مػا ىػو 

الى مػػا ىػػو كجػػداني ك مػػا ىػػو الي فهػػو بػػذلك تبػػادؿ الأفكػػار ك الرسػػائل الػػتي قػػد تفهػػم ك قػػد لا تفهػػم بػػنفس الطريرػػة 
 1واجدين في كضعية تواصلية .من طرؼ كل الأفراد ابؼت

  يعػػػػرؼ زاىػػػػي الراضػػػػي مواقػػػػع التواصػػػػل الاجتمػػػػاعي أنهػػػػا منظومػػػػة مػػػػن الشػػػػبكات الإلكتًكنيػػػػة الػػػػتي تسػػػػمح
للمشتًؾ فيها بإنشاء موقع خاص بو ك من بشا ربطو عن طريق نظاـ اجتماعي إلكػتًكني مػع أعضػاء اخػرين 

 2.لديهم الاىتمامات ك ابؽوايات نفسها 
  مفهػػوـ مواقػػع التواصػػل الاجتمػػاعي: ىػػي مواقػػع الانتًنػػت الػػتي بيكػػن للمسػػتخدمتُ ابؼشػػاركة ك ابؼسػػابنة في

 3.إنشاء أك إضافة صفحاتها ك بسهولة 

ابؼواقع الاجتماعية تساعد متصفحيها علػى إنشػاء صػداقات جديػدة ك تكػوين علاقػات في بؾػلات عديػدة ، بتبػادؿ 
اث الطبيعيػػػة ك السياسػػػية ك الاجتماعيػػػة ، ك أف ىػػػذه ابؼواقػػػع ىػػػي نتػػػاج للثػػػورة الأخبػػػار ك ابؼعلومػػػات ك تطػػػور الأحػػػد

التكنولوجيػػػة ، كضػػػعت أساسػػػا بػدمػػػة مسػػػتخدميها كلا بيكػػػن أف ترػػػود بصاعػػػة أك أفػػػراد دكف رغبػػػتهم أك ارادتهػػػم الى 
 عوالم أخرل.

 : ك يعرفو حساف أبضد قمحية بدا يلي 
بؾموعة مػن قنػوات الاتصػاؿ ابؼباشػر ابؼتخصصػة في النشػر كسائل التواصل الاجتماعي منصات إعلامية أك 

ك التفاعػػل ك مشػػاركة المحتػػول )الرسػػائل ك الصػػور ك ابؼرػػاطع الصػػوتية ك ابؼصػػورة ( ك التعػػاكف علػػى مسػػتول 
المجتمػػع ك الأفػػراد ، كىػػي مصػػطلح يشػػمل منصػػات كسػػائط الإعػػلاـ ابعديػػد أك ابؼواقػػع التفاعليػػة ك تتضػػمن 

ا مثػػػل فريندفيػػػد  ك فيسػػػبوؾ كأشػػػياء أخػػػرل يعترػػػد أنهػػػا مػػػن شػػػبكات التواصػػػل إدراج انظمػػػة جديػػػدة أيضػػػ
 4الاجتماعي

                                                           

 16ابؼرجع السابق ص،المجتمع نظرة اجتماعية قانونية الاجتماعي كاثره علىكسائل التواصل شكرم عبد ابغميد بضاد،1 -  
 2ص 2003جامعة عماف الاىلية  16زاىي الراضي، استخداـ ابؼواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي، بؾلة التًبية، العدد ، 2-  
صل الاجتماعي كابعادىا الترنية الاجتماعية، الاقتصادية الدينية، كالسياسية خالد غساف ابؼردادم، ثورة الشبكات الاجتماعية ماىية ابؼواقع التو  3 - 

 24ص، 2014، 1على الوطن العربي كالعالم ، دار النفائس للنشر كتوزيع، الاردف ط 
 23، ص 2017أبضد حساف قمحية ، الفيسبوؾ برت المجهر، النخبة للنشر كالتوزيع، مصر،  4 - 
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  كنعرفهػػػػا إجرائيػػػػا بأنهػػػػا : مواقػػػػع إلكتًكنيػػػػة ذات طػػػػابع اجتمػػػػاعي برػػػػاكؿ أف ترػػػػدـ كاقعػػػػا افتًاضػػػػيا لالترػػػػاء
ابؼنػاؿ الأصدقاء ك ابؼعارؼ ك الأىػل بوػاكي الواقػع الطبيعػي علػى الأرض بعػد أف أصػبح ىػذا الواقػع صػعب 

مػػن خػػلاؿ تكػػوين شػػبكة مػػن الأصػػدقاء مػػن بـتلػػف الأعمػػار ك الأجنػػاس كمػػن كافػػة أبكػػاء العػػالم بذمعهػػم 
اىتمامػػػات ك نشػػػاطات مشػػػتًكة بػػػالرغم مػػػن اخػػػتلاؼ كعػػػيهم ك تفكػػػتَىم ك ثرافػػػاتهم، تتػػػيح بؼسػػػتخدميها 

ديو ك النراشػػات ك التواصػػل ك تبػػادؿ التجػػارب ك ابؼعػػارؼ ك ابؼعلومػػات ك ابؼلفػػات ك الصػػور ك مرػػاطع الفيػػ
الأخبػػػار بؼختلػػػف الأحػػػداث إضػػػافة الى ترػػػديم العديػػػد مػػػن ابػػػػدمات الأخػػػرل بؼسػػػتخدميها مثػػػل : البريػػػد 

 1الإلكتًكني ك الرسائل ابػاصة ك المحادثة الفورية كغتَىا.
 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي: 

 الػػذين ابؼسػػتخدمتُ مػػن ملايػػتُ عهػػابعم كالتواصػػل،كذلك الاتصػػاؿ في ثػػورة الاجتمػػاعي التواصػػل شػػبكات أحػػدثت
 بصػػورة الأفكػػار ك ابؼعلومػػات كصػػوؿ في سػػاىم قت،بفػػاالو  نفػػس في كابؼعلومػػات البيانػػات مػػن ىائلػػة كميػػة يتبػػادلوف
 مػػن خاصػػة جػػدان  كبػػتَة صػػورة فيهػػاب ابؼشػػتًكتُ أعػػداد زيػػادة إلى أدل الػػذم الأمػػر قبػػل مػػن موجػػودة تكػػن لم كبػػتَة
 ظهػور أبرزىػا مػن الاجتماعيػة الشػبكات انتشػار علػى سػاعدت التي العوامل من كمجموعة كالشباب،كىنا ىرتُابؼرا

 كعػػدـ الفرديػػة علػػى عتمػػدم يالذابؼعاصػػرة، ابغيػػاة بمػػط بسػػبب كالاجتماعيػػة الأسػػرية الأكسػػاط في الاجتماعيػػة العزلػػة
 إلى ا أدلبفػػػ ابؼنػػػزؿ خػػػارج يعملػػػوف الغالػػػب في الأسػػػرة أفػػػراد بصيػػػع أصػػػبح الواحػػػدة،حيث الأسػػػرة بؿػػػيط في التشػػػارؾ
 حيػػػػاتهم تفاصػػػػيل معػػػػو يتشػػػػاركوف الػػػػذم الشػػػػخص لابهػػػػدكف الػػػػذين الأسػػػػرة أفػػػػراد بػػػػتُ التواصػػػػل في فجػػػػوة حػػػػدكث

 يرضػػوف الشػػباب بهعػػل الفػػراغ ككقػػت لبطالػػة أنػػا الاجتماعي،كمػػا التواصػػل شػػبكات تػػوفره الػػذم الأمػػر اليوميػػة،كىو
 2.الاجتماعي التواصل شبكات مواقع على أكقاتهم من الكثتَ

 الاجتماعي: التواصل شبكات إيجابيات أىم ومن

1- 
مختلفحرولالعلموابؼعرفة،ككذلكسرعةالوصولإليها،حيثتنتجالعرولالبشػػريةايابؼعلوماتفيأتاحتالإنتًنتوفرةفوفرةالمعلومػػات:

                                                           
 . 21، ص 2018، 2، ج24وفيق، شبكات التواصل الاجتماعي" النشاة كالتأثتَ" بؾلة كلية التًبية، عدد ميمي بؿمد عبد ابؼنعم ت - 1
 23، صابؼرجع نفسو - 2
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عرودزمنيةطويلة،ككذلكيتمتداكبؽبصورةيوميةمنخلالشبكاتالتواصػػػػػػػػػػلالاييفوقماكانتتنتجهسابرانفقدسنواترليلةيلآبمنابؼعارفف
 1.جتماعيابؼختلفةابؼوجودةعلىالإنتًنت

 اتصاؿ: كوسيلة الاجتماعي التواصل شبكات  -2
 كغتَىا،كاسػتحدثت كتلكػس فػاكس منهػا الأخرل الاتصالية للوسائلا تصاليإ لابدي الاجتماعية الشبكات أصبحت

 عػدمت أك الانترػاؿ كلفػة أك ابعغػرافي بػابؼوقع لتريػد دكنػا بػالآخرين كالاتصػاؿ الاجتمػاعي التفاعػل نم جديدة أبماط
 علػػػى الاتصػػػاؿ تكلفػػػة العػػػالم،كتعتبر تولسػػػمى علػػػ بحريػػػة الآراء تبػػػادؿى علػػػ سػػػاعد للمرابلػػػة،بفا الػػػلازـ الوقػػػت كافػػػر

 .الأخرل الاتصاؿ كسائل تكلفة من بكثتَ أقل الاجتماعية الشبكات
 الاستخداـ: سهولة -3
 كمػػػػع معهػػػػا يتعامػػػػل أف مسػػػػتخدـ مأ الاستخداـ،كيسػػػػتطيع سػػػػهلة لتكػػػػوف الاجتمػػػػاعي التواصػػػػل شػػػػبكات ورتطػػػػ

 أف الاقتصػػػػادية،حيث ك الاجتماعيػػػػة كمسػػػػتوياتهم ابؼسػػػػتخدمتُ ىػػػػؤلاء أعمػػػػار اخػػػػتلاؼ يسػػػػر،مع بكػػػػل تطبيراتهػػػػا
 إجػػراء كسػػهولة البسػػيط بالتصػػميم تػازبس نهػػا أ الآلي،كمػػا ابغاسػػب أسػػس في ابؼعرفػة مػػن الرليػػل إلى بوتػػاج اسػتخدامها
 انتبػػاه تثػػتَ معينػػةشػػعارات إ للتحديثات،كترػػديم الوقػػت مػػع صػػورا متزامنػػة كابؼرئيػػة،كتوفتَ الصػػوتية ك النصػػية المحادثػػات

 .بؼستخدـا
 السػػػنوات في عليهػػا الاعتمػػادزاد  الترليديػػػة،حيث الاتصػػاؿ لوسػػائل بػػديلا الاجتمػػػاعي التواصػػل شػػبكات أصػػبحت
 كابلفػػاض اسػػتخدامها لسػػهولة كذلػػك العػػالم أبكػػاء بـتلػػف في الآخػػرين مػػع كتواصػػل اتصػػاؿ كوسػػيلة ابؼاضػػية الرليلػػة

 مػػعراء الآ كمشػػاركة ابؼعلومػػات علػػى ابغصػػوؿ في عليهػػا الاعتمػػاد إلى العػػالم حػػوؿ الشػػباب بدلايػػتُ بفػػا دفػػع تكاليفهػػا
 .لآخرينا

 : إعلاـ كوسيلة الاجتماعي التواصل شبكات  -4
 الإذاعػات إلى التليفزيونية،كالاسػتماع الرنػوات كافػة مشػاىدة مػن مستخدميها الاجتماعي التواصل شبكات مكنت

 السياسػػػية ابؼصػػػورة كالأحػػػداث الأفػػػلاـ مشػػػاىدة ك مباشػػػرة ابغػػػدث كقػػػت في العػػػالم في مابوػػػدث كػػػل علػػػى كالتعػػػرؼ

                                                           
 . 24ص مرجع سابق، ،اصل الاجتماعي" النشاة كالتأثتَ"ميمي بؿمد عبد ابؼنعم توفيق، شبكات التو  - 1

 



 الفصل الأوؿ: مواقع التواصل الاجتماعي، النشأة والخصائص
 

 
24 

 الأخبػػار كنشػػر مػػا، مؤسسػػة أك بؼوضػػوع متخصصػػة صػػفحات إنشػػاء مػػن مكنػػتهم كالرياضػػية،كما كالعلميػػة كالثرافيػػة
 1.الغتَ مع الأحداث كمشاركة

 : اللامكاف  -5
 امتػػزاج ك الأفكػػار انتشػػار دكف حالػػت الػػتي ابؼكانيػػة ك ابعغرافيػػة ابغػػواجز كػػل الاجتمػػاعي التواصػػل شػػبكات تتخطػػى
 . كابؼعلوماتك ابػبرات  ابؼعارؼ كتبادؿ الناس

 : اللازماف  -6
 ابغصػوؿ بؼسػتخدـا حػق مػن بذعػل الاجتمػاعي التواصػل شػبكات عػبر ابؼعلومات نرل ابه يتم التي الكبتَة السرعة إف

رسػػل مػن ابؼعلومػة انترػاؿ بػتُ كبػتَ زمػتٍ فػارؽ كجػود بػدكف العػالم في مكػاف مأ كفي الوقػت نفػس في ابؼعلومػة علػى
ُ
 ابؼ

ستربل إلى
ُ
 .ابؼ

 : التفاعلية  -7
 خػلاؿ مػن ابؼسػتخدـ فبإمكػاف الإنتًنػت عصػر في فرط،أمػا كمُسػتربلتُ الأفػراد مػع الترليدية الإعلاـ كسائل تتعامل

سػتربل دكر مػن ينترػل أف ك ابغػوارات الاجتمػاعي التواصػل شبكات
ُ
رسػل دكر إلى ابؼ

ُ
 ظهػور إلى أدل الناشػر،بفا أك ابؼ

 ."الصحفي ابؼواطن" مصطلح
 : التطبيقات تنوع  -8

ي كلهػػػا،كى ابغيػػػاة سػػػعة سػػػعتها تبلػػػ  الاجتمػػػاعي التواصػػػل شػػػبكات ترػػػدمها الػػػتي كابػػػػدمات التطبيرػػػات أف حيػػػث
 .بؽا ابؼستخدمتُ اىتمامات كل كتغطي المجالات شتى في تنوعةم

 : المجانية  -9

 لمجتمػعا لػتمكن أسػعارىا بزفػيض في بػدأت الإنتًنػت خػدمات ترػديم جػاؿ ميفػ تعمػل الػتي التجاريػة الأبمػاط من كثتَ
 مهمػػا فػػرد مأ بدرػػدكر كبالتػػالي للجميػػع توافرىػػا كبهػػب ابغيػػاة في الأساسػػية ابػػػدمات مػػن الإنتًنػػت خدمػػة اعتبػػار مػػن

 .الإنتًنت على ابؼوجودة الاجتماعي التواصل شبكات يستخدـ أف الاقتصادية طبرتو كانت

  الإنسانية المشاعر إظهار  -10

                                                           

.27ي، صميمي بؿمد عبد ابؼنعم توفيق، شبكات التواصل الاجتماع  - 1 
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 ابؼشػاعر لإظهػار كبتَة فرصة يوجد لا أنو الإنتًنت سلبيات أىم من كاف الاجتماعي التواصل شبكات ظهور قبل:
 مػػن كػػاف البشػػريةك الإشػػارات  الإبيػػاءات خلابؽػػا،لأف مػػن تػػتم كانػػت الػػتي الترليديػػة المحادثػػات خػػلاؿ مػػن الإنسػػانية
 بعػض العاطفية،كترػدـ ابؼشػاركة الاجتمػاعي التواصػل شػبكات ظهػور كأتاح المحادثات، تلك في تضمن أنت الصعب
 علػػى تعبػػتَ يضػػع ،بػأف ابؼسػػتخدـا عيشػػهي الػتي زاجيػػةابؼ ابغالػػة عػن تعػػبر الػػتي الأشػكاؿ الاجتمػػاعي التواصػػل شػبكات
 مشػػاركة علػى بؾػػبرين عػاـ شػػكلب كالبشػر ، كىكػذا متعػػب أك حػزين أك سػػعيد بأنػو ( Emoji ) كرتػوني شػكل

 شػػبكات أتاحتػػو الػػذم الأمػػر ىػػو ،ك بهػػا بيػػركف الػػتي زاجيػػةابؼك  الانفعاليػػة ابغػػالات عػػن التعبػػتَ خػػلاؿ مػػن العواطػػف
 1.بؼستخدميها كسهلتو الاجتماعي التواصل

 لػػىع الإعػػلاـ كسػائل مػػن جديػػدة بؾموعػة بأنهػػا أيضػا Mayfieldهػػايعرفخصػائص شػػبكات التواصػل الاجتمػػاعي 
 :التالية بابػصائص تشتًؾ الانتًنت

 كسػػػائل بػػػتُ الفاصػػػل ابػػػػط كتلرػػػي مهػػػتم أم مػػػن التعليرػػػات الفعػػػل كردكد ابؼسػػػابنة علػػػى تشػػػجع فهػػػي :المشػػػاركة
 .ابؼتلري الإعلاـ

 توجػد مػا كنػادرا كالتعليرػات ابؼعلومػات كتبادؿ كابؼشاركة الفعل لردكد مفتوحة خدمات عن عبارة فمعظمها:الانفتاح
 .منو كالاستفادة بؿتول على صوؿحلل حواجز

 تعتمػػد الػػتي الترليػػدم الإعػػلاـ كسػػائل يػػنعكس بابذػػاه المحادثػػة علػػى الاجتمػػاعي التواصػػل شػػبكات تعتمػػد:المحادثػػة
 .ابؼتلرتُ بعميع كاحد بابذاه كنشرىا ابؼعلومات بث مبدآ

 بذمعػػػات ضػػػمن فعػػػاؿ بشػػػكل كالتواصػػػل بسػػػرعة التجمػػػع إمكانيػػػة الاجتمػػػاعي التواصػػػل شػػػبكات تتػػػيح : التجمػػػع
 .مشتًكة اىتمامات ربطهات

 

 

 
                                                           

السياسية على خالد غساف ابؼردادم، ثورة الشبكات الاجتماعية ماىية ابؼواقع التوصل الاجتماعي كابعادىا الترنية الاجتماعية، الاقتصادية الدينية، ك 1 -
 .27الوطن العربي كالعالم ، مرجع سبق ذكره، ص
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 :لاجتماعيا التواصل شبكات سلبيات أىم

 لا ذلك أف إلا ، للمستخدـتوفره  كمردكد إمكانات من بو تتمتع ما ك الاجتماعي التواصل شبكات مزايا تعددت
 ك السياسية ك كالثرافية الاجتماعية ابؼستويات كافة على بؽا السلبية كالآثار العيوب من العديد كجود ينكر

 1ادم.الاقتص

 : تقليصي العلاقات الاجتماعية الواقعية ونمو العلاقات الافتراضية -1
على الرغم من أف الأفراد يستخدموف ىذه ابؼواقع لإحياء العلاقات الردبية ك تعزيز العلاقات ابغالية ، إلا أننا بقد   

كثتَا من الأبحاث تشتَ إلى نسبة كبتَة من الأفراد يستخدمونها كبديل ك التواصل ابؼباشر  ، أم طغياف العلاقات 
          الافتًاضية  على العلاقات الواقعية .       

ىناؾ الكثتَ من الأفراد ينشركف خصوصياتهم استنادا إلى الثرة التي يتم بناؤىا من خرؽ خصوصية الأفراد :  -2
، ك في ىذه الوسائل تشكل ملامح    2خلاؿ العلاقات الروية التي تنشأ بتُ الأصدقاء ابؼندبؾتُ في ىذه ابؼواقع  

 تًكتُ الشخصية .                                                   خرؽ ابػصوصية من خلاؿ استخداـ معلومات ابؼش
 :التشهير و الإساءة إلى الآخرين  -3
يعد من التشهتَ ك الإساءة من أبرز ابؼخاطر الاجتماعية ك مظاىر السلبية التي ترافق استخداـ مواقع التواصل  

كما يفعل بعض الأشخاص من خلاؿ قيامهم بنشر الاجتماعي ك ذلك عن طريق الرياـ بنشر الصور ك الفيديو  
صور ك فيديوىات بؽم ك لزملائو  تتعارض مع  السياسة العامة لمجتمعاتهم ، ففي ظل إمكانية إنشاء حسابات 
كبنية على مواقع التواصل الاجتماعي ك أيضا غياب ابؼسؤكلية الرانونية ، فرد بعأ البعض إلى  الإساءة إلى الآخرين 

 .                                                              3شخصيات دكف علمهم ،كلرد أدت ىذه الابتزاز  ك التهديد  ك أك ترليد 
 بنشر الصور على تلك ابؼواقع ك قد أدت تلك التهديدات في كثتَ من الأحياف إلى الانتحار .       
 
 

                                                           

  25ماطر عبد الله بضد، على درجة ابؼاستً في الاعلاـ دراسة مسحية في جامعة تبوؾ السعودية ص1 -
 .128. ص   2015علي خليل شررة ،الإعلاـ ابعديد ) شبكات التواصل الاجتماعي ( ، دار ابؼعرفة ، الإسكندرية مصر .  -2
 .143، ص  1، ط 2014يدة ( دار ابؼعرفة ، مصر ، ياس خضر البياتي ، الإعلاـ ابعديد ) الدكؿ الافتًاضية ابعد  -3



 الفصل الأوؿ: مواقع التواصل الاجتماعي، النشأة والخصائص
 

 
27 

                      
                                                                                                                                           الانحراؼ :           – 4

يعتبر الابكراؼ من ابؼخاطر ابؼؤكدة بؼواقع التواصل الاجتماعي ، كما جاء في التررير الصادر عن الأكادبيية  
الأمريكية لطب الأطفاؿ فإف استخداـ ىذه ابؼواقع  من قبل الشباب ك خاصة ابؼراىرتُ منهم يؤدم إلى تبادؿ 

م إلى التهديد أك التهم ابعنائية بسبب تداكؿ تلك الصور ك الأفلاـ الإباحية في ظل عدـ كجود الرقابة ، كتعرضه
ابؼواد ، كما أكدت الترارير على كظهور ما يسمى  بالاكتئاب لدلى الشباب ، نتيجة قضاء كقت طويل ؟لأماـ 

 .         1ىذه ابؼواقع   
 
 اصطناع الشخصيات : -5

نو حاضر بصورة بؿاكلتا ظهار ابؼستخدـ أ إف احتكاؾ الفرد  بعالم الإنتًنت  خاصة مواقع التواصل الاجتماعي  ك
، بفا يؤدم إلى اختلاؼ الشخصيات الافتًاضية غتَ شخصيتو ، كذلك من أجل التلاعب  ك دائمة في الانتًنت

 الدخوؿ في قصص حب مع ابعنس الآخر                                                 
 الوسائل أصبح بديلا للتفاعل الاجتماعي مع الأقارب وتراجع عن زيارة الأقارب فاستخداـ ىذه  -6
 .  لرفاؽا
كبسب قضاء ىذا الفرد سعات طويلة أماـ مواقع التواصل الاجتماعي تغتَت منظومة الريم الاجتماعية مثلا  

                             .                                    2تبادؿ الأفراد عبارات التهاني ك أك التعازم عبر صفحات الفايسبوؾ 
 :  تغير العادات و التقاليد -7
، فنجد أف ما تمع بفا يضمن استمرارهإف العادات ك التراليد تشكل ابعسر الرابط بتُ الأجياؿ ابؼختلفة في أم بؾ 

  انتشار قيم يتعلمو الأبناء من الريم ك العادات ك أخلاؽ ك غتَىا بواسطة التنشئة الاجتماعية بفا يؤدم بدكره إلى
 .تفككو ك  ابكلاؿ قيمو الأساسية  على بؾتمعنا ك أسرتنا تؤدم إلى  دخيلة

                 :                                                                                                                             الفراغ العاطفي -8
  اقع التواصل الاجتماعي ك بكثرة يعد تعبتَا عن فراغ نفسي  ك اجتماعي                                                             إف استعماؿ مو 

                                                           
، ص  1. ط 2017ربحي مصطفى علياف ، كسائل التواصل الاجتماعي ك تأثتَىا على المجتمع .العربية للتدريب  ك النشر . الراىرة مصر ،   -1

196. 
 .11ص ، 2ة سطيف عواج سامية ، الإعلاـ ابعديد ك مواقع التواصل الاجتماعي الابعاد ك ابؼخاطر ، جامع -2
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 .              1غياب روح الألفة و المحبة و الحوار بين الأقارب-9
 .        انهيار العلاقات الاجتماعية داخل الأسرة و المجتمع– 10
من خلاؿ عدـ التميز بتُ العلاقات الاجتماعية عبر المحادثة بواسطة مواقع  العيش بين الواقع و الخياؿ –11

 .2التواصل الاجتماعية ك بتُ العالم الواقعي ككاجباتو 
 من خلاؿ التعرض للألفاظ البذيئة ك الدخوؿ في مواقع الدردشة ابؼنحلة أخلاقيا . مشكلات أخلاقية-12
 كانهيار النظاـ الاجتماعي بفا يؤدم إلى تفسخ اجتماعي .                        افيالتلوث الثق -13
: كبنا بسنح مواقع التواصل الاجتماعي  فرصة ذىبية للفكر ابؼتطرؼ لبث بظومو ، كنشر  التطرؼ الفكري -14

 الأفكار ابؽدامة ك الرناعات ابؼظللة تتنافى مع الأخلاؽ ز الريم ،  
 الدعاية .                                                   الإباحة و  -15
 . 3ك ابؼبالغة في نرل الاحداث.نشر الإشاعات   -16

 انواع مواقع التواصل الاجتماعي:

  ، بيكن أف ترسم مواقع التواصل الاجتماعي على  أسس بـتلفة قد ترسم حسب الترنية التي تبتٌ عليها
 أك على حسب جنسية الأشخاص  ك بصفة عاـ بيكن ترسيم مواقع التواصل الاجتماعي إلى : 

 مواقع شخصية أو محلية خاصة بأشخاص معينين          : 
موعة من الأصدقاء ك ابؼعارؼ التي تعمل على التواصل الاجتماعي فيما بينها ىذه ابؼواقع الاجتماعية ترتصر على بؾ

 بجميع الأشكاؿ ، حيث يتم إتاحة ابؼلفات الصور الشخصية ك ابؼناسبات الاجتماعية . 
 كقد بقد مواقع مغلرة على فئة معينة .

 : مواقع اجتماعية خاصة ب بفئات معينة 
ض ابؼهتمتُ بالطب ك ابؽندسة ك ابؼكتبات ك الكتب مثل نشأت ىذه ابؼواقع الاجتماعية لتجمع بع

librarything . 
                                                           

دكر شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأم العاـ لدل طلاب ابعامعيات الأردنية  بؾلة ، ، زىبر ياستُ الطاىات عبد الكريم علي الدبيسي  -1
 .2013،  1، العدد  40العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية ، الأردف ، بؾلد 

ص   2013مذكرة ماجيستً، جامعة الشرؽ الأكسط،  ،التواصل الاجتماعي تويتً بموذجاحسن قطيم  طماح .،الاستخدامات السياسية امواقع  -2
61 . 

مذكرة ماجيستً، جامعة ابؼلك عبد العزيز، . كنية ؼ العلاقات الاجتماعيةحناف بن شعشوع الشهتَم ، أثر استخداـ شبكات التواصل الإلكتً  3
 . 55ص ،2013
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 : شبكات اجتماعية مهنية 
ظهرت ك انتشرت في الآكنة الأختَة  لنواجو البطالة ك احتياج دكؿ العالم لتنشيط العمل ك استخداـ ىذه 

لعمل ألتوظيفي من جانب الترنية ابؼتطورة بػلق بيئة عمل ك بيئة تدريبو مفيدة ك حرفية ، مع استرباؿ ا
، كترديم خدمات على مستول ابؼهن ابؼختلفة ك من أشهر ىذه الشبكات  الاجتماعية 1الشريكات  

linkedin   . 
 -كبيكن حصر الأشكاؿ الأساسية  وىناؾ من يقسم مواقع التواصل الاجتماعي حسب الشكل ،

 فيما يلي :
ك تسمح للأشخاص بناء  صفحة   face book / space: مثل :  مواقع تواصل الاجتماعي الكبيرة -1

 على الانتًنت خاصة بو ك من ثم التواصل مع الأصدقاء لتشارؾ المحتويات ك التعليرات .
 موقع يسمح للأشخاص بإضافة بؿتول أك بررير معلومات عليها . klswiموسوعات: -2

 مليوف مراؿ. 2أكثر من ك أفضلها الويكيبيديا ابؼوسوعة الإلكتًكنية ابغرة التي برتوم على 
: أك ابؼدكنات الصوتية ، ملفات الصوت الفيديو ، ابؼتاحة من خلاؿ الاشتًاؾ عن طريق  البوداكاست -3

appeleitunes . 
ظهرت قبل مصطلح الإعلاـ الاجتماعي ك ىي عنصر قوم ك فعاؿ في   forumsالمنتديات :   -4

 وار الإلكتًكني غالبا ما تدكر حوؿ موضوع اىتماـ بؿدد .،  كىي عبارة عن مساحات للح2بؾتمعات الانتًنت  
 و ىناؾ تصنيف أخر لمواقع التواصل الاجتماعي : 
 التصنيف الأوؿ : 

 :   نوع أساسي-1
ك ىذا النوع يتكوف من ملفات شخصية للمستخدمتُ ك خدمات عامة مثلا للمراسلات الشخصية ك مشاركة 

 : " سبيسوىام فابف " ... الصور ك ابؼلفات الصوتية ك ابؼرئية مثاؿ
 
 

                                                           
 . 209، ص  1، ط  2015عبد الله حسن مسلم ، الإدارة ابؼعرفية ك تكنولوجيا ابؼعلومات ، دار ابؼعرفة للنشر ك التوزيع ، عماف ،   1
ة ، عبد الكريم على الدبسي ك زىتَ ياستُ الطاىات ، دكر شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأم العاـ لدل الطلبة ابعامعات الأردني  - 2

 ،     2013، 40الأردف  ع 
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 : مرتبط بالعمل -2

ك ىذا النوع من مواقع التواصل الاجتماعي من أكثر ابؼواقع أبنية ك ىو يربط الأصدقاء بشكل احتًافي ك أصحاب 
الأعماؿ ك الشريكات ك يتضمن ملفات شخصية للمستخدمتُ ك ستَىم الذاتية ك ما قاموا بو من عمل .. مثل : 

 ايت " " موقع برايتك
  : التصنيف الثاني 

: بىتص بالاتصالات ك تبادؿ ابؼعلومات ك مثل على ذلك : " مواقع التًابط الشبكي الاجتماعي  النوع الأوؿ-1
 ... .évents  "1، أشهرىا ّ" الفايسبوؾ " "  ، ": موقع الفعاليات 

 النوع الثاني : -2
 " ..wikiالكثتَ من الناس يستخدمونو  مثل "  من مواقع التواصل الاجتماعي للتعارؼ ك التعاكف ك يوجد

 النوع الثالث: -3
 " ك غتَىا ..PHOTOSHARINGكسائط متعددة مثل موقع التصوير ك الفن "  
 :   النوع الرابع -4

 ."  استعراض السلع ك غتَىا   REVIEWSA OPINIONSىي مواقع الاستعراض
 : النوع الخامو -5

"لطرح مصطلح  ابغريرة الافتًاضية    VERTUAL WORDLSىي مواقع ترفهيو  :  " 
"REALITY VIRTUAL   ك ىناؾ مصطلحات أخرل تشتَ إلى ىذا ابؼفهوـ منها :  2 1989" عاـ
 "ARTICIAL REALITY  ابغريرة الاصطناعية " ، البيئة الافتًاضية VERTUAL 

ENVRONMENTS... " 
 نماذج عن مواقع التواصل الاجتماعي

                                                           
ص مريم نربياف نومار ، استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعي ك تأثتَىا في العلاقات الاجتماعية ) الفايسبوؾ بموذجا ( مذكرة ماجستتَ ، بزص  -1

 39، ص 2012إعلاـ ك تكنولوجيا الاتصاؿ ابغديثة ، قسم العلوـ الإنسانية ، جامعة ابغاج بػضر باتنة ،
تتَ ، كساـ طايل البشاشة ، دكافع استخداـ طلبة ابعامعات الأردنية بؼواقع التواصل الاجتماعي ك اشباعاتها ) الفايسبوؾ بموذجا ( رسالة ماجس  2

 .  67، الأردف .ص  2013بزصص الصحافة ك الإعلاـ كلية الآداب ك العلوـ   ،جامعة البتًة 
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ر الأكؿ بؼواقع التواصل الاجتماعي تنوعت بتُ بتُ مواقع شخصية ك عامة تطمح إلى برريق أىداؼ منذ الظهو 
؛ ك مع ىذا التطور بؼواقع التواصل الاجتماعي أصبح تصنيفيها  يأتي بالنظر إلى ابعماىتَية  ، حيث معينة 

... ك غتَىا من ابؼواقع " -أب  الواتس  -جوجل –توتتَ  –تتصدر الرائمة عدد من ابؼواقع ك أبنا " الفايسبوؾ 
 ك سنتناكؿ ىنا ك بالتفصيل بؽذه ابؼواقع ابؼختلفة :

 :                                                                                                                   الوي كي -1
ىذه الكلمة بؽذا النوع من ابؼواقع للدلالة على السرعة تعريفو: كلمة كيكي ك تعتٍ السرعة ، ك استخدمت  -* -

 ك  السهولة في تعديل بؿتويات ابؼوقع . فهو من ابؼواقع التي تسمح للمستخدمتُ بإضافة بؿتويات
 ك تعديل ابؼوجود منها حيث تلعب دكر الراعدة البيانات مشتًكة بصاعية ، تضم ملاين ابؼرابلات  

 :  مميزات الوي كي -
يز موقع الوم كي بشكل عاـ ىو  سهولة إنشاء مواضيع جديدة أك برديث مواضيع قدبية ك تعديلها ، ما بي -

دكف ابغاجة إلى كجود رقابة توافق على إنشاء الصفحات أك تعديلها عادة. ك بعض مواقع الوم كي لا تتطلب 
                                                                                     حتى التسجيل الدخوؿ في ابؼواقع لإنشاء أك التعديل مواضيع فيها.            

 1تلعب دكر قاعدة بيانات مشتًكة بصاعية كما ا تضم ملاين ابؼرالات بدعظم لغات العالم . –
                              :                                                                           المدونات -2
على يد " جوف برقار " الى أف انتشاراىا على نطاؽ كاسع لم يبدأ  1997تعريفها : ظهرت ابؼدكنات في عاـ -

. كىو موقع شخصي على شبكة الانتًنت ، يدكف فيو آراءه ك مواقفو حوؿ مسائل متنوعة ،  1999الى بعد عاـ 
زمنيا ك تصاعديا ، كىذه ابؼدكنات منظمة تنظيما ذاتيا ، تساعد الأفراد  كتكوف ىذه ابؼدكنات مؤرخة ، كمرتبة

على التفاعل من خلاؿ ابؼشاركة ، ك التعلم عبر تبادؿ الأفكار ك ابؼعلومات ، فضلا عن حل ابؼشكلات 
 .              2الاجتماعية ك السياسية   

                                                                   كمن بفيزات ابؼدكنات :                                  
 ومن مميزات المدونات :                                                                                      -

                                                           
 40ماعي ك تأثتَىا في العلاقات الاجتماعية،ص ، استخداـ مواقع الشبكات الاجتمريم نربياف1
رسالة ماجيستً، جامعة البتًا،  ابؼرجع نفسو ، كساـ طايل البشاشة ، دكافع استخداـ طلبة ابعامعات الأردنية بؼواقع التواصل الاجتماعي ك اشباعاتها،2

 .69ص  ،2012-2013
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تَ من الروالب ابعاىزة : فلا برتاج إلى معرفة كبتَة ، أك خبرة بلغة البربؾة ، فهناؾ الكثسهولة الإنشاء  -1
 ابؼساعدة فغي إنشاء ك التصميم .

 : ك ابػركج من الأنظمة التعريدية                                                 سهولة التدوين و النشر  -2
: فيمكن للمدكف التدكين في أم كقت شاء من الليل أك النهار كمن أم كسر حاجز الوقت و المكاف   -3

 مكاف .
 . للأفكار ك الكاتبات ك التدكينات ك الإخراج .حفظ حقوؽ النشر و الطباعة  -4
. كىو ما يسمى بالتغذية الرجعية ، فيمكن للجمهور الرد ك ابؼشاركة على إمكانية التفاعل مع الجمهور  -5

 ابؼوضوع .
 أرشفة الآلية للكتابات  زمنيا ك تصاعديا .                               -6 
 مساحة حرة للتطوير البربؾي ك اختيار الشكل العاـ للمدكنة. -7
 
 
 :                                                         موقع فليكر*
ىو موقع من ابؼواقع الاجتماعية خاص بتبادؿ الصور ك مراطع الفيديو على الانتًنت ك يستعمل ىذا ابؼوقع بشكل كبتَ  -

بواسطة شركة " لودم كركب" بعد أف قامت الشركة  2004في تبادؿ الصور الشخصية بتُ الأصدقاء . تم تطوير ابؼوقع في 
قامت شركت " ياىو" بشراء شركة : لودم كركب"  2005في مارس بتأسيس لعبة بصاعية عملاقة على الانتًنت . ك 

ليسمح ىذا ابؼوقع بؼستخدميو بتنظيم صورىم كمجموعات شخصية أك بؾموعات عامة تشتًؾ في صفحات معينة ، 
صورة يتم  3000يضم ىذا ابؼوقع ـ يرارب ابػمسة مليارات صورة ، ك بوظ بأكثر من  2010كحسب إحصائيات عاـ 

 .   1لدقيرة بفا بهعلو ابؼخزف الأكؿ للصور رفعها في ا
 :                                                                  * موقع توتير 

ىو موقع تواصل الاجتماعي  لا يرل  أبنية على الفايسبوؾ ك يعتبر ابؼنافس الأكبر لو ،ك كاف ميلاد ىذا ابؼوقع عاـ -
كبفيوس " الأمريكية على إجراء بحث تطويرم بػدمة التدكين ابؼصغرة ، ثم أتاحت الشركة عمدنا أقدمت شركة  "أ 2006

                                                           
، ص  1، ط  2014ية ، أخلاقية ، تربوية ( ، دار ابغجة البيضاء ، بتَكت لبناف ، الشيخ ميثم الفربهي ، مواقع التواصل الاجتماعي ) نظرة فره 1

91. 
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ابؼعنية ذاتها استخداـ ىذه ابػدمة لعامت الناس في أكتوبر من نفس العاـ ، كمن ثم أخذ ىذا ابؼوقع بالانتشار باعتباره 
 . 1ى :" توتتَ"  خدمة حديثة في بؾاؿ التدكينات ابؼصغرة، ك استخدمت ابظا خاص بيها يدع

أبظة من مصطلح " تويت " الذم يعتٍ التغريد ك ابزذ من العصفور رمزا لو ، كيسمح للمغردين إرساؿ رسائل قصتَة لا  
 ( حرؼ للرسالة الواحدة ... 140تتعدل )

 كيوفر " توتتَ " بؼستخدميو إمكانيات عديدة منها   :                          
 لأصدقاء دائما ك في أم كقت  .معرفة ما يروـ بو ا -
 كما أنو أسرع كسيلة لطرح التساؤلات على الأصدقاء ك تلري الإجابات الفورية .  -
 بالإضافة إلى يتيح للمستخدـ إمكانية إرساؿ الأخبار ابؽامة جدا ك السريعة . -
 .2كما يتيح للمستخدمتُ متابعة كل الأحداث العالم ابؽامة فور كقوعها    -
ىو موقع الاليكتًكني يدعم نشاط برميل ك تنزيل ك مشاركة الأفلاـ بشكل عاـ ك بؾاني ، : You tubeاليوتيوب-

كىو يسمح كبالتدريج في التحميل . ك ىو موقع يعرض الفيديوىات في شتى المجالات ، بسمح بؼستخدمو من مشاىدة حية 
ديو أك إنشاء حساب للمشاىدة ، كما يسمح للفيديوىات التي يعرضها بشكل مباشر ، كدكف ابغاجة إلي برميل الفي

 بؼشاىده فرصة التعبتَ عن أرائهم ، عن طريق إعجابهم أك عدمو . 
بواسطة ثلاثة موظفتُ سابرتُ " بام باؿ"  كىم " تشاد ىتَلي " ك " ستيف تشتُ " ، في مدينة   2005تأسس سنة  -

 .  3ابؼراطع ابؼتحركةكاليفورنيا ، كيستعمل ابؼوقع ترنية " الأددكبي فلاش " لعرض 
 لينكداف :

ىو موقع بىتص بالأعماؿ ك تسهيل  كتسهيل التواصل بتُ من يعملوف في بؾالات بـتلفة  عبر ىذا ابؼوقع ،فهو للاتصاؿ  -
 المحتًؼ  بتُ من يعملوف في قطاعات بـتلفة أك ضمن الرطاع نفسو أك ضمن ابؼؤسسة أك الشركة نفسها                               

كقد اشتًؾ   2003من قبل " ربد ىوفماف " كتم إطلاؽ ىذا ابؼوقع   من قبل شركتو سنة   كلرد تم إنشاء ىذا ابؼوقع  -
  'شخص ك تطور ليصبح أكبر مواقع التوظيف على شبكت الانتًنت .                                                                      4500فيو في علمو الأكؿ ما يرارب   

                                                           
بزصص خالد منصر ، دكر مواقع الشبكات الاجتماعية  في تعزيز قيم ابؼواطنة لدل الشباب ابعزائرم ، أطركحة دكتوراه علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ   1

 133. ص  2018وـ الإنسانية ك الاجتماعية باتنة الإعلاـ ك تكنولوجيا الاتصاؿ ابغديثة كلية العل
وىيلة ، الشابكات الاجتماعية الإليكتًكنية   ك تشكيل الرأم العاـ في ابعزائر ) دراسة في التمثلات ك ك استخدامات ك الشباب لشبكة بوضياؼ س 2

، ص  2018العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية  ، جامعة باتنة الفايسبوؾ (  أطركحة دكتوراه في علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ بزصص علاقات عامة ، كلية 
88. 

أطركحة مردمة لنيل درجة الدكتوراه، جامعة  ، دكر مواقع الشبكات الاجتماعية  في تعزيز قيم ابؼواطنة لدل الشباب ابعزائرم ، خالد منصر 3
 .135ص ، 2018-1،2017باتنة
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 موقع :                                                                                 مميزات ىذا ال -
 خلق ىوية بؿتًفة                                                                                      -
                                       توفتَ قائمة للتوظيف                                             -
 التسويق   -
 :INSTAGRAMانستجراـ   -

ىو عبارة عن تطبيق يسمح للمستخدمتُ بأخذ الصور ك إجراء التعديلات عليها حسب الرغبة ك ابؼشاركة بها ك تبادبؽا مع 
ص لأجهزة أبل ابؼتعددة . بهدؼ بشكل خا 2010الأصدقاء عبر مواقع التواصل الاجتماعي . كبدأ ىذا ابؼوقع في عاـ 

ترديم طريرة مباشرة بؼشاركة الصور ابؼوجودة على الأجهزة مع قائمة الأصدقاء ابػاصة على مواقع التواصل الاجتماعي  
ابؼختلفة ك حتُ لري  ركاجا بدأت مؤسسة " كيفتُ سيستًكـ " تطوير نسخة أخرل منو للعمل على الأجهزة التي تدار 

ساعة من  12التشغيل " أندرك يد " حتى أصبح أكثر من مليوف مشتًؾ قاـ بتحميل ىذا التطبيق خلاؿ  بالأنستجراـ نظاـ
 . 1مائة مليوف مشتًؾ  2012طرحو . كبل  عدد ابؼستخدمتُ في نهاية عاـ 

 
 مميزات تطبيج انستجراـ :  -
 التعامل مع أنواع الكامتَات ابؼختلفة سوءا أمامية أك خلفية  . -
 . 100ب  100بنسبة بؾانية -
ضغطة  8500يوفر مزايا إبداء الإعجاب  بها من قبل الآخرين ك في خاصية الإعجاب يبل  عدد الضغطات  -

 في الثانية .
 .2يسمح بكتابة أم تعليق بشكل مباشر على صورة دكف ابغاجة للذىاب إلى ابؼوقع التواصل   -
 :  +Googleجوجل +  -

منافسا قويا في مواقع التواصل الاجتماعي الشهتَة بحيث بوتل مكانة رفيعة بتُ مواقع يعتبر موقع "جوجل بليس  "  -
 التواصل الاجتماعي الأخرل مثل " الفايسبوؾ ك توتتَ" ك لكن في ابغريرة الأمر بـتلف عنهما .

                                                           
صل الاجتماعي على التحصيل الدراسي لأبناء بؿا فضة  طولكركـ من كجهة نظر ربات البيوت . رشا أديب بؿمد عوض ، أثر استخداـ مواقع التوا 1

 .65ص ،2014رية جامعة الردس ابؼفتوحة ، مشركع لاستكماؿ درجة الباكالوريس ، كلية التنمة الاجتماعية ك الأس
ية الأمريكية  رضواف قطبي ، شبكات التواصل الاجتماعي ك ابؼشاركة السياسية للشباب ابؼغربي في الانتخابات ابعامعية ك ابعمهور ، بؾلة ابعامعة العرب  2

 ،   2017 3،  1الرباط ابؼغرب  ا. العدد 
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" ك منذ بداية انطلاقو بزطى  2011أطلرت شركة "جوجل " موقع " جوجل بليس " ربظيا في " يونيو  -
 ..مليوف مستخدـ "  خلاؿ الشهر الأكؿ 25مستخدميو " عدد
 :WHATSAPPالواتو آب  -

ىو تطبيق تراسل فورم ، بؿتكر ك متعدد ابؼنصات للهواتف الذكية ك بيكن بإضافتو إلى الرسائل الأساسية 
 للمستخدمتُ إرساؿ الصور ، الرسائل الصوتية ك الوسائط .

" من قبل الأمريكي " برياف أكتوف ك الأككراني جاف كوـ " ابؼدير التنفيذم ، 2009تأسس الواتس آب في عاـ " 
ك كلابنا من ابؼوظفتُ السابرتُ في موقع ياىو ، ك يرع مررىا " في سنتا كلارا كاليفورنيا " كما ك في نيساف 

أعلن أف الواتس آب قد ك صلت  " 20132من يونيو  13أصبح عدد مستخدميو مليار ك في "  2012
 . 1مليار رسالة "  27سجلاتهم اليومية إلى "

مليار دكلار أمريكي ، ك  19" بدبل   2014فبراير  19ك لرد قامت شركة الفايسبوؾ بشراء الواتس آب في "  
ستخدـ إلى الواتس آب متاح لكل نظاـ الأندر كيد ، ك يتزامن من جهات الاتصاؿ في ابؽاتف لذلك لا بوتاج ابؼ

 إضافة أبظاء في سجل منفصل .
 موقع التيك توؾ:-

يعػػد تطبيػػق التيػػك تػػوؾ مػػن التطبيرػػات ابغديثػػة نسػػبيا بالنسػػبة لوسػػائل التواصػػل الاجتمػػاعي، الا أنػػو حظػػي بشػػعبية 
تػػول متزايػػدة خػػلاؿ السػػنوات ابؼاضػػية ، بفػػا دفػػع كسػػائل الإعػػلاـ العربيػػة  الأجنبيػػة إلى اسػػتغلاؿ التطبيػػق في ترػػديم بؿ

 اعلامي ، على عكس المحتول التًفيهي الذم يشتهر بو التطبيق.
دقيرػػػػة حيػػػػث يػػػػرل حيػػػػث اختلػػػػف البػػػػاحثوف حػػػػوؿ برديػػػػد موعػػػػد اطػػػػلاؽ تطبيػػػػق التيػػػػك تػػػػوؾ للجمهػػػػور بصػػػػورة 

تونيوف كانج ن أنو تم اطلاؽ ابؼنصة في عاـ  ىيوزيو ن ك ن ك ىػو مػا معػو "لي راك " بينمػا يشػتَ الباحػث  2016الباحثاف ن
 2017.2إلى أف إطلاقو تم في عاـ " شينيجياف " ك آخركف 

د الصػفر ك تسػمح يعد تطبيق التيك توؾ من تطبيرات التواصل الاجتماعي ، ك ىو منصة لتبادؿ الفيديوىات شدي
عػدة دقػائق ، ثم يػتم نشػرىا مػع  إلىللمستخدمتُ بصناعة الفيديوىات ابػاصة بهم ك الػتي تسػتمر مػن ثػواف معػدكدة 

                                                           
 .90ص  ابؼرجع السابق،الاجتماعية الإليكتًكنية   ك تشكيل الرأم العاـ في ابعزائر ، الشبكاتوىيلة ، بوضياؼ س1

، ص 2020، 4،مصر، عددبؾلة البحوث العلميةبؿمد عبد الغفار عبد الغفار، بظات المحتول الإعلامي لتطبيق تيك توؾ،  -بؿمد فتحي يونس2 - 
1615. 

 



 الفصل الأوؿ: مواقع التواصل الاجتماعي، النشأة والخصائص
 

 
36 

 إعػػادةقطػػاع كاسػػع مػػن بصهػػور التيػػك تػػوؾ ك يسػػتغل ابؼسػػتخدموف التطبيػػق في صػػناعة عػػدة أنػػواع مػػن المحتػػول سػػواء 
الػرقص ك الغنػاء مػع موسػيرى ، كىنػاؾ أشػكاؿ أخػرل مػن المحتػول ك  بسثيل أجزاء مػن الأفػلاـ ك الأعمػاؿ الدراميػة أك
الصفحة الرئيسػية في تيػك  إلىك بعد الدخوؿ  الإخبارمك  الإعلاميالذم تتجو لو ابؼؤسسات ابؼعتمدة مثل المحتول 

الانترػاؿ للمستخدمتُ ك بيكن بؼستخدمي التطبيػق  توؾ لا تظهر الفيديوىات التي تتم التوصية بها من قبل  التطبيق
 بصورة سهلة بتُ الفيديوىات  كذلك عبر سحب الشاشة إلى الأعلى .

بوتػػػوم تطبيػػػق التيػػػك تػػػوؾ علػػػى عػػػدة بؿػػػاكر مػػػن أدكات التفاعليػػػة مثػػػل اللايػػػك ك الكومنػػػت بالإضػػػافة إلى أداتػػػتُ 
 . addxofavoritك اضافة للمفضلة  savevedeoللتفاعل لا بيكن قياسهما ك بنا حفظ الفيديو 

ك  الإيرػاؼفي حالة النرد مطولا على الشاشة أثناء كجود الفيديو سواء في حالػة التشػغيل أك الأداتانك تظهر ىاتاف 
ىنػػاؾ أداة ثالثػػة تظهػػر في فيػػديوىات الصػػفحة  الرئيسػػية ك ىػػي غػػتَ مهػػتم ك تهػػدؼ بؼعرفػػة تفصػػيلات ابؼسػػتخدـ ك 

، ك بػالمحتول الإعجػابى مػرتتُ علػى الشاشػة يعػتٍ طبيعػة الفيػديوىات الػتي يرغػب في مشػاىدتها كمػا أف الضػغط علػ
تظهر خاصػية الرسػائل علػى ابعانػب للشاشػة ك بيكػن للمتػابعتُ ابؼشػاركة ك التفاعػل ك التعليػق علػى المحتػول بدػا يعػتٍ 

ك الواقػػػع في أف العمليػػػة سػػػهلة ك بسػػػيطة ، كبيكػػػن أف تلػػػبي تطلعػػػات ابؼسػػػتخدمتُ بسػػػهولة ، كعلػػػى ابعانػػػب الأفرػػػي 
ة ىنػػػاؾ أيرونػػػة الصػػػفحة الرئيسػػػية ثم أيرونػػػة البحػػػث ك الػػػتي تسػػػمح للمسػػػتخدـ بػػػأف يبحػػػث عػػػن  ك أسػػػفل الشاشػػػ

ابغسػػػػػابات ابؼختلفػػػػػة ، ثم الػػػػػزر ابػػػػػػاص بصػػػػػناعة المحتػػػػػول ، ك ىنػػػػػاؾ زر البريػػػػػد الػػػػػوارد كأخػػػػػتَا الصػػػػػفحة الشخصػػػػػية 
 للمستخدـ  

 الفيسبوؾ.موقع المبحث الثالث : 
يعتبر موقع الفيس بوؾ للتواصل الاجتماعي من أىم مواقع التواصل الاجتماعي فهو أكثر مػن سػاىم في نشػر ثرافػة 

حػػػػوؿ العػػػػالم ، ك ذلػػػػك بسػػػػبب  الأديػػػػافالتواصػػػػل الاجتمػػػػاعي بػػػػتُ النػػػػاس مػػػػن بـتلػػػػف الطبرػػػػات ك الابذاىػػػػات ك 
 خصائصو التي يسرت ك شجعت الناس على الاشتًاؾ ك التواصل عبره.

 أك كتاب الوجوه باللغة العربية . FACEBOOKالفيو بوؾ :تعريف 
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ىػػو موقػػع مػػن مواقػػع الشػػبكات الاجتماعيػػة أم أنػػو يتػػيح عػػبره للأشػػخاص العػػاديتُ ك الاعتبػػاريتُ )كالشػػركات( أف 
ضػػمن نطػػاؽ ذلػػك ابؼوقػػع أك عػػبر يػػبرز نفسػػو، ك أف يعػػزز مكانتػػو عػػبر أدكات ابؼوقػػع للتواصػػل مػػع أشػػخاص آخػػرين 

 1ركابط تواصل مع الآخرين. إنشاءمواقع تواصل أخرل ، التواصل مع 

، كىي تعتٍ كتاب الوجػوه مثلمػا  BOOKبوؾ  FACEك الفيس بوؾ كلمة أعجمية ،مكونة من جزئتُ: فيس
 أراد بها مؤسس ابؼوقع.

تشتَ إحدل ابؼرالات إلى أف الفيس بوؾ بيكن مستخدميو من ترديم أنفسهم من خػلاؿ حسػابهم علػى الأنتًنػت ك 
 إضافة الأصدقاء الذين بيكن أف يضعوا تعليرات على صفحات بعضهم بعضا، ك يشاىدكىا.

الفػػيس بػػوؾ مػػن أىػػم ك أشػػهر مواقػػع التواصػػل الاجتمػػاعي حيػػث بيكػػن للعضػػو في ىػػذا ابؼوقػػع الريػػاـ بنبػػذة شخصػػية 
ريرية ك لػيس ابؼسػتعارة ك عن حياتو تكوف بدثابة بطاقة ىوية بؼن يريد التعرؼ ك التواصل معو، لذا يشتًط الأبظاء ابغ

يستطيع كل عضو فيو أف يرف علػى آخػر أخبػار أصػدقاءه عػن طريػق مػا يعػرض مػن رسػائل ك قػد حرػق ىػذا ابؼوقػع 
بقاحػا ك انتشػارا كاسػػعا قػل نظػػتَه علػى مواقػع التواصػػل الاجتمػاعي الاخػػرل ك يشػكل ابؼتواصػلوف علػػى موقػع الفػػيس 

حػػاؿ ابؼتواصػػلوف في المجتمعػػات ابغريريػػة ففػػي ىػػذا المجتمػػع الافتًاضػػي  بػػوؾ بؾتمعػػا افتًاضػػيا أكثػػر سػػهولة ك راحػػة في
طرا للتعامػل ك يتواصػل معهػم ، كلا بهػد نفسػو مضػ يستطيع الشخص اختيار من يريده من الأصدقاء ليتعرؼ علػيهم

 ك يعتػبر الشػباب ىػم الفئػة الأكثػر اسػتخداما للفػيس بػوؾ حيػث أف ىػؤلاءمع أشخاص لا يرغػب في التعامػل معهػم 
ىػػػم الأكثػػػر بفػػػن بيتلكػػػوف ابؼهػػػارات ابغاسػػػوبية ، ك لػػػديهم إطػػػلاع كاسػػػع علػػػى الكمبيػػػوتر ك اسػػػتخداماتو ك شػػػبكة 

 2الانتًنت.
 بفا بيكنهم من تصميم صفحة الفيس بوؾ بسهولة فهم لا تتطلب سول :

ك ىػػي مهػػارة اسػػتعماؿ ابغاسػػوب : بحيػػث يسػػتطيع الشػػخص اسػػتعماؿ ابغاسػػوب في بؾػػاؿ العمػػل أك الدراسػػة  – 1
 مهارات أصبح امتلاكها سهلا في ظل الثورة التكنولوجية ك الانفجار ابؼعرفي.

                                                           
ماىية ابؼواقع التواصل الاجتماعية كابعادىا الترنية الاجتماعية ، الاقتصادية كالبيئية كالسياسية على  خالد ابؼردادم ، ثورة الشبكات الاجتماعية  - 1

 .34ابق، ص س، مرجع الوطن العربي كالعالم 

 
 65-64، ص 2014، 1علي حليل شررة ،الاعلاـ ابعديد شبكات التواصل الاجتماعي، دارأسامة النشر كالتوزيع، عماف، ط - 2
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الاشػػتًاؾ في خدمػػة الانتًنػػت: ك ىػػي خدمػػة أصػػبحت متػػوفرة ك منتشػػرة ك في متنػػاكؿ معظػػم النػػاس سػػواء عػػن – 2
 طريق الاشتًاؾ السنوم أك البطاقات.

ك الػػػذم أصػػػبح منتشػػػرا ك ضػػػركريا لكافػػػة ابؼراسػػػلات ك عمليػػػات  الالكػػػتًكني:الاشػػػتًاؾ في خدمػػػة البريػػػد – 3
 التواصل.

ابغريرػػي ك البريػػد الالكػػتًكني ك كلمػػة السػػر  الاسػػمتعبئػػة الطلػػب الشخصػػي : ك الػػذم يتطلػػب معلومػػات بسثػػل – 4
الػتي بهػػب أف بوػػتفظ بهػػا طالػب الاشػػتًاؾ ليضػػمن عػػدـ بسكػن أشػػخاص آخػػرين مػػن الػدخوؿ إلى موقعػػو علػػى الفػػيس 

 بوؾ.
 من أبرز ابػدمات التي يردمها الفيس بوؾ إلى مستخدميو :

 ابؼشتًكتُ في ىذا ابؼوقع عن طريق: الأعضاءإتاحة الفرصة للصداقة ك التواصل بتُ – 1
مػواقعهم، ك بيكػػن  الأخػذللتواصػل معهػم بعػد  الأصػدقاءإتاحػة الفرصػة لإضػافة مػن يشػاء العضػو إضػافتهم مػن  –أ 

تحػػرل عػن الشػػخص طالػب الصػػداقة عػػن طريػق نبذتػػو الشخصػية أك الاستفسػػار عنػػو بؼػن يتلرػػى طلػب الصػػداقة أف ي
 آخرين ك في حاؿ بست ابؼوافرة على الصداقة يستطيع كل منهم التواصل مع الأخر.الأصدقاءمن 
 صديرتُ إلى بعضهما على ىذا ابؼوقع حتى ك إف كانا لا يعرفاف بعضهما في الواقع ابغريري. إرشاد–ب 

جػػدد بؼػػن يريػػد مػػن الأصػػدقاء الرػػدامى الػػذين يعػػرفهم سػػابرا ك بتػػالي توسػػيع شػػبكة الصػػداقة ك  أصػػدقاءاقػػتًاح  –ج 
 التواصل التي بيتلكها.

مػػرة كاحػػدة مرتبػػة أبظػػائهم أبجػػديا مػػع أرقػػاـ ىػػواتفهم ابؼوجػػودة علػػى نبػػذ  الأصػػدقاءالفرصػػة بؼشػػاىدة كػػل  إتاحػػة–د 
 كانت ىذه ابؽواتف متاحة للأصدقاء.  إذاحياتهم 

ك تصػػػنيفهم حسػػػب أم معلومػػػات مضػػػافة عػػػن كػػػل مػػػنهم كػػػزملاء الدراسػػػة أك زمػػػلاء  الأصػػػدقاءإمكانيػػػة فػػػرز  –ق 
 العمل أك حسب ابؼهنة.

عػػن طريػػق الدردشػػة ك الرسػػائل ك ابؽػػدايا الافتًاضػػية إبلاغهػػم علػػى  الأصػػدقاءإمكانيػػة التواصػػل ك التفاعػػل مػػع  –ك 
 اتصاؿ مستمر عبر ىذا ابؼوقع الافتًاضي.التي تروـ بها حاليا بحيث يبروا على  الأعماؿ

 إذا كانت لا ترغب بالاستمرار في صداقتو. الأصدقاءالمجاؿ بغذؼ اسم أم صديق من لائحة  إتاحة–ز 
 :الأعماؿخدمة الشركات أصحاب  – 2
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 عن الوظائف اختيار ابؼوظفتُ كأخذ مػا ينشػركنو مػن نبػذ شخصػية عػن أنفسػهم ك خػبراتهم علػى الفػيس الإعلاففي 
خػدمات   أصػداءبوؾ بعتُ الاعتبار عند البػدء في اختيػار ابؼػوظفتُ مػن بػتُ ابؼترػدمتُ   ك كػذلك بيكػن للفػيس بػوؾ 

 كبتَة في التسويق ك تركيج للمنتجات .
 يتيح الفيس بوؾ كذلك فرصة برميل ألبومات الصور: – 3

، حيث يػتم برميػل أكثػر مػن مليػار صػورة شػهريا علػى الفػيس بػوؾ ك  الأخرلبشكل أكبر ك أسهل بفا تتيحو ابؼواقع 
ك البريػػد الالكػػتًكني حيػػث يػػتم برميػػل أكثػػر مػػن  النرػػاؿكػػذلك تسػػهيل مرػػاطع الفيػػديو عػػبر عػػدة مصػػادر كابؽػػاتف 

 عشرة ملايتُ مرطع شهريا على ىذا ابؼوقع.
 التواصل مع المجتمعات الافتًاضية : – 4

 العصر في التدريب ك التعليم عن ىذه المجتمعات ك زيادة خبراتو .متخصصة في مواضيع شتى تفيد 

متابعػػػة أخبػػػػار الشخصػػػػيات ابؼشػػػػهورة في كافػػػػة المجػػػػالات: كالشخصػػػػيات السياسػػػػية ك الاقتصػػػػادية ك الفنيػػػػة ك  – 5
 العاملتُ في المجالات الاجتماعية ك الدينية حيث أصبح بؼعظم ىؤلاء حسػابات علػى الفػيس بػوؾ بيكػن بؼػن يتواصػل

 1ك الرضايا. الإحداثمعهم أف يطلع على أخبارىم ك أفكارىم ك كجهات نظرىم حوؿ بـتلف 

يرغػب العضػو في الاحتفػاظ بهػا مػن مواقػع ك أخبػار ك تثبيت أم موقػع خػبر أك صػور ك مرػاطع فيػديو  إمكانية– 6 
 مات ابؼرغوبة.صور لا رجوع إليها في أم كقت يشاء حيث بيكن للفيس بوؾ أف يلعب دكر في بززين ابؼعلو 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 69علي حليل شررة ،الاعلاـ ابعديد شبكات التواصل الاجتماعي ، مرجع سابق، ص  - 1
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 خلاصة الفصل الأوؿ:

من خلاؿ ما تطرقنا إليو في الفصل الأكؿ عن مواقع التواصل الاجتماعي كشبكة الفيسبوؾ ذات الأبنية الكبرل 
بؼختلف فئات المجتمع ، ابنية تتجلى في التواصل كالتفاعل ككذا ابنية مواقع التواصل الاجتماعي كخصائصها 

بإبهابياتها كسلبياتها، كما أفّ النظرة الأكسع كانت للفاسبوؾ كوف اف الدراسة تعتمد على عينة من ابؼتعددة 
 مستخدمي ىذا ابؼوقع.

 



 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني
 الماىية و الأىمية.غة: اللّ 
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 تمهيد:

تعد اللغة كسيلة من كسائل التعبتَ، كتكتسي أبنية كبتَة في ىذه العملية، كمع التردـ العلمي كالتكنلوجي 
تغتَات في عملية التواصل  طرأتابغاصل في الوقت الراىن، كظهور مواقع التواصل الاجتماعي كالتي بفعلها 

 كسنتطرؽ في ىذا الفصل إلى اللغة كابنيتها ككذا تأثتَ لغة الابيوجي ابؼستخدمة في الفيسبوؾ عليها.
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 :اتصاؿاللغة كأداة  -الأوؿ المبحث

 مفهوـ اللغة: 1
اللغو، قاؿ تعالى: ) لا تسػمع فيهػا لاغيػة ) الغاشػية  ك كاللاغية.. : لغة: جاء في صحاح لغة قاؿ باطلان  اللغة -(1

(أبظػػاء كلمػػة ذات لغػػو ... كاللغػػة أصػػلها لغػػي كلغػػة، كبصيعهػػا لغػػي أيضػػان قػػاؿ بعضػػهم بظعػػت لغػػات بفػػتح 11الآيػػة 
 التاء.

نفػػع كجػػاء في لسػػاف العػػرب: " اللغػػة مادتهػػا ) ؿ غ ا ( نرػػوؿ: لغػػا اللغػػو كاللغػػا ... كمػػا لا بوصػػل علػػى فائػػدة كعلػػى 
غػة بصعهػا التهذيب كاللغة من الأبظاء الناقصة كأصلها لغػوة مػن لغػا إذا تكلػم ... كيػرل ابػن سػناف ابػفػاجي أف " اللّ 

كقػػػد قيػػػل أنهػػػا مشػػػترة مػػػن قػػػوبؽم: بظعػػػت لػػػواغي الرػػػوـ أم أصػػػواتهم ، كلغػػػوت إذا تكلمػػػت،  لغػػػات كلغتػػػتُ كلغػػػوم
 كأصلها لغوة على مثاؿ فػُعْلَة.

ىػػي عنػد ابػن جػػتٍ" أصػوات يعػػبر بهػا كػل قػػوـ عػن أغراضػػهم " كىػي عنػػد  و اللغػويين: النحػػاةاللغػة فػػي اصػطلاح 
ابن خلدكف "عبارة ابؼتكلم عن مرصوده ، تلك العبارة فعل لساني، فلا بد أف تصتَ ملكة مترػررة العصػو الفاعػل بؽػا 

 .اصطلاحاتهمكىو اللساف ، كىو اللساف ، كىو في كل أمة بحسب 

الكفاءة ابؼلاحظة لدل كل الناس للتبلي  بواسػطتها أك مػن خػلاؿ ألسػن، كىػي بؾموعػة كػل  كتعرفها اللسانيات بأنها
الألسػػػػن أك اللغػػػػات الإنسػػػػانية ابؼػػػػأخوذة بعػػػػتُ الإعتبػػػػار في مػػػػزاجهم ابؼشػػػػتًؾ، كىػػػػي عنػػػػد دكسويسػػػػر " ذخػػػػتَة مػػػػن 

تػوزع منػو نسػخ علػى  الإنطباعات بـزكنة في دماغ كل فػرد مػن أفػراد بؾمتمػع معػتُ، كيكػوف ذلػك شػبو ابؼعجػم الػذم 
كػػل فػػرد موجػػودة عنػػد المجمػػوع، كىػػي لا تتػػأثر برغبػػة الأفػػراد الػػذين بزػػزف عنػػدىم". كىػػذا التعريػػف يتفػػق مػػع تعريػػف 
شيق أكبؼاف في اعتباربنا اللغة الإجتماعيػة في أذىػاف أفػراد ابعماعػة اللغويػة، فيرػوـ الكػلاـ بنشػاط التًبصػة بؽػذه الرمػوز 

 فاعلية خفيفة:ابؼوجودة ، بالروة إلى رموز 
ككظيفػػة إجتماعيػػة كونهػػا أداة للتعبػػتَ كالإتصػػاؿ كأف اللغػػة  صػػوتيةفنسػػتنتج مػػن ىػػذه التعريفػػات أف اللغػػة بؽػػا كظيفػػة 

 1بزتلف باختلاؼ المجتمع
 

                                                           
 464،ص2015، السنة 3، بؾلة إشكالات في اللغة كالأدب،ابؼركز ابعامعي تامنغست،عدددريس بؿمد أمتُ - 1
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الإنسػػاني، كىػػذا النظػػاـ يتصػػف بػػأف العلاقػػة بػػتُ  للاتصػػاؿاللغػػة عبػػارة عػػن نظػػاـ مػػن رمػػوز الضػػرائب الػػتي تسػػتعمل 
الرمػػز الصػػوتي كمدلولػػو علاقػػة متفػػق عليهاكاللغػػة كعػػاء الفكػػر كمػػرآة ابغضػػارة الإنسػػانية الػػتي تػػنعكس عليهػػا اىػػتم بهػػا 

 1الإنساف كطور آلياتها ليمكنها من الضركريات لتصبح قادرة على كل جديد.

دثتُ إلى عائلة اللغات السامية، كقػد أطلػت عليهػا ىػذا الوصػف اللغة المحتمي طبرا لتصنيف علماء : تن اللغةالعربية
 .18في أكاخر الررف  schozerالعاـ الأبؼاني"شلوتزر 

كقصػػد بػػو أف يكػػوف تسػػمية مشػػتًكة للغػػات الشػػعوب الإفريريػػة كالفينيريػػة، كالعربيػػة كاليمنيػػة كالبابليػػة الدسػػتورية، كمػػا 
 للغات من صلات قرابة كأكجد تشابو في أصواتها كصرفها كمعجمها.ابكدر منها بعد أف ثبت ما بتُ ىذه ا

 :أىميتها -(5
العمػػومي الإجتمػػاعي إلى أبنيػػة اللغػػة ابؼنطوقػػة كابؼكتوبػػة في الإتصػػػاؿ  الاتصػػاؿعرجػػت الأسػػتاذة عمػػتَات في كتابهػػا 

 اللفظي مبرزة عدة نراط أبنها.
لػو مواصػفات ابؼفػاكض الفعػاؿ كمػن الرواعػد أك ابؼبػادئ  : إف ابؼرسل الفعاؿ كالنػاجحالفعاؿ المنطوؽ الإتصاؿ -أ(

 العامة التي بهب الإىتماـ بها كالإستفادة منها أثناء عملية الإتصاؿ اللفظي ابؼنطوؽ.
 توضيح الأفكار قبل الرياـ بعملية الإتصاؿ ككضوح ابؽدؼ لكل عملية. -

 الإىتماـ بابؼضموف الأساسي للرسالة.
 رل بعض الريم للمتلري.إنتهاز الفرصة ابؼناسبة لن

متابعة الإتصاؿ. -  
-.  ليكن الإتصاؿ اللفظي صابغا للغد كما ىو صافٌ للبـر
 إليو عبر العملية. يدعواالتأكد أف الأفعاؿ ابػاصة بابؼرسل تساند ما  -
ا. -  2على ابؼرسل في اتصالو اللفظي مفهوما كمتفهما كمشترا جيدن

 

                                                           

تواصل الإجتماعي، بحث مردـ بؼؤبسر الدكلي للغة العربية نصر الدين عبد الرادر عثماف ، مريم بؿمد بؿمد صافٌ : اشكالية اللغة العربية في مواقع ال-2
 (.14)ص 2013قرار 

 .16سعيد أبضد بيومي: اـ اللّغات : دراسة في خصائص اللغة كالنهوض بها ، مطبعة آداب الراىرة ،ص
 51،ص2016أماؿ عمتَات ، الإتصاؿ الاجتماعي اعمومي، ، دار أبظاة للنشر كالتوزيع ، عماف، الأردف،  -2
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 الإتصاؿ والتواصل:أىمية اللغة العربية في عمليتي 
تكتسي اللغة أبنية باللغة في عملية التواصل بتُ الأفراد كابعماعات، كبدا يتم تبادؿ ابؼعلومات كالعبارات كالإشػارات 

 كالرسائل في مواقف كثتَة كبـتلفة.
ة كاللغة ىي الأسػلوب الصػوتي ابؼسػموع كالأسػلوب ابؼكتػوب ابؼرػركء كىػو ابؼػؤؿ مػن كلمػات ذات ىيئػات خاصػة دالػ

 ، كاللغة العربية ختَ مثاؿ يعبر عن ذلك ، كىذا ما بقده في الررآف الكريم.عليهاعلى معاف متفق 

إف اللغػة ىػػي كسػيلة التعبػػتَ عنػػد الإنسػاف كالأداة الرئيسػػية في عمليػة التواصػػل كالإبػػلاغ ، بواسػطتها يتفػػاىم الإنسػػاف 
يتواصػل مػع حاضػره كراىنػو كيتطلػػع إلى  ك دىػرهمػع غػتَه كبواسػطة اللغػة اسػتطاع الإنسػاف أف يعػيش ماضػػيو كسػالف 

ابؼسػػتويات، كالإتصػػاؿ بػػتُ  تػػؤدم اللغػػة دكران حيويػػان في عمليػػة الإتصػػاؿ في بصيػػع بؾػػالات ابغيػػاة كفي بـتلػػف مسػػتربلو
أىػػػل لغػػػة معينػػػة كبػػػتُ غػػػتَىم مػػػن الأجانػػػب عمليػػػة الشػػػهرة ك يػػػؤدم ىػػػذا الإتصػػػاؿ إلى التفاعػػػل بػػػتُ طػػػرفي عمليػػػة 

 1تبادؿ الأفكار كابػبرات كابؼهارات.الإتصاؿ كمن ثم 
ك مازاد من أبنيػة اللغػة كخطورتهػا أنهػا صػارت مركػز الدراسػات الإنسػانية في عابؼنػا ابؼعاصػر كمػا قػاؿ بؿمػود السػيد:" 
إذ أنها برظى باىتماـ علماء متعددم التخصصات ، كلم يعد الإىتماـ بهػا مرتصػرنا علػى اللغػويتُ كالتًبػويتُ كحػدىم 

رلػػت العنايػػة بهػػا إلى كظػػائف الأعضػػاء كالطبيػػب ابؼخػػتص بابعهػػاز العصػػبي كعػػالم الصػػوتيات كعػػالم الطبيعػػة ، كإبمػا انت
كيتطلػػب منػػا ىػػذا التوجيػػو مػػن حيػػث العنايػػة  الرياضػػياتكابؼهنػػدس الكهربػػائي كعػػالم الػػنفس كعػػالم الإجتمػػاع كعػػالم 

نزلػػة الرفيعػػة كلا يكػػوف تعليمهػػا مسػػؤكلية خاصػػة باللغػػة مػػن بـتلػػف ميػػادين ابؼعرفػػة أف تكػػوف للغػػة ابؼكانػػة العظيمػػة كابؼ
بأفراد معنيتُ كمعلمي اللغة كحدىم ، إبما مسؤكلية تعليمهػا بصاعيػة ك إف اللغػة العربيػة أكلى بعنايتنػا كرعايتنػا مػن لغػة 

ب أجنبيػػة أخػػرل لػػيس مػػن أجػػل أننػػا نػػتكلم بهػػذه اللغػػة ، لكػػن لأنهػػا اللغػػة الػػتي اختارىػػا سػػبحانو كتعػػالى بغمػػل الكتػػا
ابؼرػػدس ىػػو الرػػرآف الكػػريم كلرػػد تػػولى الله سػػبحانو كتعػػالى حفػػظ الرػػرآف بتفاصػػيلو ك أجزائػػو كآياتػػو كلغتػػو العربيػػة قػػاؿ 

بِلِسْػػاف  كقػػاؿ جػػل جلالػػو: "  ،09سػػورة ابغجػػر الآيػػة  "إِنَّػػا نْحْػػنَ نػْزَّلْنػْػا الػػذإكْرْ وْإِنَّػػا لػْػوَ لْحْػػافِظَوفْ تعػػالى: " 
 2 195الشعراء الآية –".عْرْبِيٍّ مُّبِين  
اللغػػة ىػػي الإنسػػاف أك أف اللغػػة مػػن أىػػم خصػػائص الإنسػػاف الػػتي بسيػػزه عػػن غػػتَه مػػن ابؼخلوقػػات ابغيػػة  إفّ 

حػتى أنػو قيػل الإنسػاف حيوانػا ذك لغػة كإذا   ضر كبقعل لو ىذه ابؼكانة كابؼنية التي خلق من أجلها كىػي ابػلافػة في الا

                                                           
 .2019، مارس  13بؾلة اللغة ك الاتصاؿ، بؾلة علمية ، بؾلة يصدرىا بـبر اللغة العربية للاتصاؿ، جامعة كىراف، أبضد بن بلة ، عدد -1
 .127بؾلة اللغة كالإتصاؿ ، مرجع سابق،ص -2
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كالعمػراف فػإف ذلػك بفضػل ىػذه ابؼزيػة  كابغضػارةكقابليتو للتطور كالرقي كالتردـ  كاف الإنساف قد بسيز بعرلو ك تفكتَه
الإنسػػاف علّمػػو البيػػاف" إف أبنيػػة ىػػذه اللغػػة لا  ابؼعجػػزة كىػػي مزيػػة اللغػػة قػػاؿ الله تعػػالى:" الػػربضن علػػم الرػػرآف، خلػػق

سػػلاـ ابػالػػدة مػػنهم علػػى سػػبيل بزفػػى علػػى مػػؤمن ابغريرػػة علماؤنػػا العػػرب منػػذ أمػػد بعيػػد بػػالررآف الكػػريم كبرسػػالة الإ
ق( الذم قاؿ من أحل الله أحػب الرسػوؿ ابؼصػطفى عليػو الصػلاة كالسػلاـ كمػن أحػب النػبي  34ابؼثاؿ الثعالبي) ز. 

العربي أحب العرب كمن أحب العرب أحب اللغة العربية التي نزؿ بها أفصػل الكتػب علػى أفضػل العجػم كالعػرب... 
 لإقباؿ على فهمها من الديانة إذ ىي أداة العلم كمفتاح التفرو في الدين.كالعربية ختَ اللغات كالألسنة كا

تػو أسػباب كأدكات توظيفهػا أثنػت مركنتهػا فكقاؿ الأستاذ أبضد عرابي: "لرد احتلت اللغة العربيػة الصػدارة لكونهػا كظ
 كأكد دقتها كثراءىا

در الله تعػػالى أف تكػػوف أىػػلان بؽػػذا التشػػريف كأظهػػر كفاءىػػا الأعظػػم كتػػاب في ىػػذه الػػدنيا ألا كىػػو الرػػرآف الكػػريم كقػػ
 فالكتب بذلك العظمة".

إف عراقػػة اللغػػػة العربيػػػة كثػػػراء كينونتهػػػا كتعػػػدد مسػػػتوياتها التًكيبيػػػة تسػػػتلزـ رسػػػوخ منهاجياتهػػػا كتأصػػػيلها، كىػػػذا الػػػدين 
ابؼعرفػة في البلػداف ساعدىا على الصمود أمػاـ لغػات كثػتَة كبؽجػات متعػددة لأف مكػاف اللغػة العربيػة في إقامػة بؾتمػع 

العربيػػة باديػػة للعيػػاف كطبيعػػة بؾتمػػع ابؼعرفػػة اليػػوـ يعتمػػد في أساسػػو الثرػػافي ك ابؼعلومػػاتي الػػذم يركػػز في الأسػػاس علػػى 
اللغػػة ، تتجػػو فيػػو ابؼعرفػػة إلى الرقمنػػة كعناصػػرىا العديػػدة كابعوسسػػة كالأقمػػار الصػػناعية كالرقمنػػة مػػن رمػػوز كإشػػارات 

 كبيانات كصور كأصوات.

كأثبت الصائ  الفائز على أف اللغة تساعد كسائل الإتصاؿ ابعماىتَم في خدمة قضية الترػارب البشػرم، فهػي بسػنح 
الوسػػائل إمكػػاف الريػػاـ بدختلػػف الوظػػائف الإجتماعيػػة معرفيػػة كانػػت أك إيديولوجيػػة أك حػػتى ماليػػة، كغتَىػػا ف تلػػك 

علومهػا في الوقػت نفسػو كعلػى كجػو ابػصػوص  الوظائف كسبب ذلك أف اللغة عنصر رئيسي في كسائل الإتصاؿ ك
 إذا تعلق الأمر باللغة العربية التي تتميز ببلاغتها كدقة ابلاغها في كسائل الإتصاؿ ك الإعلاـ .
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 على اللغة: الاجتماعيالمبحث الثاني: تأثير مواقع التواصل 

اللغػػة العربيػػة بفػػا أدل إلى ابتعػػاد تػػدربهي إف الترػػدـ العلمػػي كالتكنولػػوجي كالرفػػزة الػػتي شػػهدىا العػػالم أحػػدث خػػلن في 
عن اللغة العربية لػذا فػإف الػوعي بؼسػببات ىػذه الظػاىرة بهعػل الفػرد مسػؤكلان ابذػاه اللغػة العربيػة مػدركان لأبنيتهػا، كىػذا 

الأسػف  فيتطلب كجػود مؤسسػات قػادرة علػى التعريػف كحػث النػاس علػى ضػركرة الإىتمػاـ باللغػة العربيػة كمكوناتهػا 
في السنوات الأختَة اللهجات العامية في أكثر البلداف العربية، كىذه اللهجات بدأت بالإبتعػاد شػيئان فشػيئان  انتشرت

عػػػػػن اللغػػػػػة العربيػػػػػة الفصػػػػػحى، بػػػػػل أصػػػػػبح الػػػػػبعض يعتمػػػػػد مصػػػػػطلحات أجنبيػػػػػة في كسػػػػػط ابعملػػػػػة العربيػػػػػة ، غػػػػػتَ 
مواقػػع التواصػػل الإجتمػػاعي، حػػتى ابؼصػػطلحات الػػتي تػػنص الػػبعض أف تعريػػب بؽػػا، كىػػذه لغػػة أكجػػدىا الشػػباب علػػى 

أصبحت بظة سائدة بينهم، بل ك تعدل الأمر كأصبح بعػض الشػباب يكتبػوف اللغػة اعربيػة بػأحرؼ كأرقػاـ أجنبيػة ك 
إنتشػػرت ىػػذه الظػػػاىرة حػػتى أصػػػبحوا  يطلرػػوف عليهػػػا إسػػم " الفرانكػػو أراب" اك العربيػػػوم كىػػو مصػػػطلح يعػػبر عػػػن  

، بالإصػػافة إلى اسػػتبداؿ بعػػض ابغػػركؼ العربيػػة الػػتي لا يوجػػد بؽػػا نظػػتَ في اللغػػة  كتابػػة اللغػػة العربيػػة بحػػركؼ إبقليزيػػة
:غ( كيسػػػػػوغ الشػػػػػباب 8:ح(، )7:ط(، )6:خ(، )5:ع(، )3:أ(، )2الإبقليزيػػػػػة إلى أرقػػػػػاـ كمػػػػػن ىػػػػػذه الرمػػػػػوز : )

 1اعتمادىم على ىذه اللغة بأنها أصبحت شائعة كمستعملة.

 ك اف كثػػػػتَ مػػػن أنظمػػػػة تشػػػػغيل ابغواسػػػب كمتصػػػػفحات الشػػػػبكة في صػػػفحات التواصػػػػل كمفهومػػػػو مػػػن الرػػػػراء -(2
الترنيػة العربيػة  الشركاتإستعماؿ اللغة العربية لأسباب ترنية أك جغرافية ، كىذا يعود بدسؤكلية التعريب إلى  لاتدعم 

 كمهندسي ابغواسب كابؼعلوماتية.

خصوصان عػبلا ابؽواتػف ابؼتحركػة ككسػائل التواصػل الإجتمػاعي ،  لاتينية  إف انتشار ظاىرة كتابة اللغة العربية بحركؼ
، لا تػؤدم  لاتينيػة بات يهػدد حػركؼ اللغػة العربيػة بػالإنرراض، كخصوصػان في البلػداف العربيػة، فكتابػة اللغػة بحػركؼ 

رػػػة إلى توصػػػيل ابؼعػػػتٌ الصػػػحيح، كتػػػأتي في كثػػػتَ مػػػن الأحيػػػاف بدعػػػتٌ عكسػػػي بسامػػػان للمرصػػػود ، لػػػذا فػػػإف أفضػػػل طري
ىنػا أف كسػائل التواصػل  للتواصل كالتفاىم لتحريق ابؼعتٌ ىو إستخداـ ابغركؼ الأصلية للتخاطػب، إذ بيكننػا الرػوؿ

الإجتمػاعي ترػوـ بػػدكر سػلبي كذلػك بنشػػرىا للغػة الغربيػػة علػى لغتنػا العربيػػة، كإذا لم يػتم التصػدم بؽػػا سػتتحوؿ اللغػػة 
 ( بؾلة مداد الأدب.472عربية كاللاتينية )مرجع سابق صالعربية إلى مسخ مشوه من الكلمات ابػليط بتُ ال

                                                           
1- www.hopeeg.com/blog/show/  03/05/2022أطلع عليو بتاريخ. 

http://www.hopeeg.com/blog/show/
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يرػوؿ عػػز الػػدين العيػدم أسػػتاذ جػػامعي كصػػحافي تونسػي مسػػاىم في كسػػائل إعلاميػة عػػدّة ، كبومػػل إجػػازة في  -(3
اللسػػانيات الإبقليزيػػة في مرػػاؿ نشػػره يتحػػدث فيػػو عػػن أسػػاليب تواصػػلية ابعديػػدة الػػتي انتشػػرت بشػػكل خػػاص بػػتُ 

ك  instant messageriesىػػػذه الأسػػػاليب أساسػػػان بأشػػػكاؿ التواصػػػل ابؼكتػػػوب ، كبػػػرزت الشػػػباب، اقتًنػػػت 
الإرسػػػاليات الرصػػػتَة معهػػػا أبمػػػاط لغويػػػة متحركػػػة قػػػد تبػػػدك لغػػػتَ ابؼػػػتمكن منهػػػا غريبػػػة الشػػػكل  smsالدردشػػػة الآتيػػػة 

للغويػة ابعديػدة قػد كابؼضموف كيطبق أيضان من خلاؿ مرالو أف رغم بسكن معظم الشباب العربي من ىذه الأسػاليب ا
برتاج فئات أخرل مػن المجتمػع مثػل الأمهػات الراغبػات في فهػم مػا يكتبػو أبنػاؤىن علػى الأنتًنػت اك ابؼنتجػتُ حػديثا 

 على مواقع التواصل الإجتماعي ابؼفهم خصائص لغة الشباب العربي عبر كسائل الإتصاؿ ابغديثة.

م علػػى ابؼػػزج بػػتُ عربييإبقليػػزم كىػػو ظػػاىرة لغويػػة كمػػا يطبػػق الأسػػتاذ عػػز الػػدين السػػعيدم حػػوؿ مصػػطلح عربيػػز 
صػػػارت بسيػػػز لغػػػة التواصػػػل بػػػتُ الشػػػباب ابؼسػػػتخدـ للتكنولوجيػػػا ابغديثػػػة يعػػػتٍ بففهػػػوـ "عربيػػػزم" ابػلػػػط بػػػتُ ابؼعػػػاني 
كابؼصػػػطلحات العربيػػػة كالإبقليزيػػػة في الػػػنص الواحػػػد كىػػػو مػػػن أىػػػم ميػػػزات التواصػػػل ابؼكتػػػوب كخاصػػػة الإرسػػػاليات 

 شة الآتية:الرصتَة كالدرد

مثػػل: "بليػػز متكػػررة بػػوتتَة كبػػتَة في بصيػػع أشػػكاؿ  صػػارت بعػػض ابؼصػػطلحات كالعبػػارات الإبقليزيػػة pleaseكأككػػي 
ابغػػديث بػػتُ الشػػباب العػػربي، كلم يعػػد مسػػتغربان أف بذػػدىا مكتوبػػة  OKزىػػام  HI، كلػػوؿ  LDL التخاطػػب

تَ عػن معػاني معينػة بأسػلوب قصػتَ ليتجػاكز أحرفػان بحركؼ عربية، بل ربدػا ىػي كفػرت للمتخػاطبتُ سػبيلان سػهلان للتعبػ
معػػػدكدة، عػػػوض الإستًسػػػاؿ في تعػػػابتَ طويلػػػة بعػػػض الشػػػيء، كمػػػا انتشػػػر بػػػتُ الشػػػباب إسػػػتخداـ عبػػػارات إبقليزيػػػة 
 بـتصػػرة كىػػي حػػركؼ مرتضػػية بزتصػػر معػػاني متكػػررة كسػػط نصػػوص عربيػػة، بفػػا سػػاعد علػػى تسػػريع نسػػق الكتػػاب

 كالتخاطب.
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المختصرةالعبارة   المعنى العربي أصلالعبارة 
Fyi 

OMG 
BTW 

PPL 
NP 

BRB 
ATM 

JK 
LOL  

For your infirmation 
Oh my god 
By the way 

Peaple 
No problem 

Be right buch 
Az his moment 

Just kidding 
Laughin out laut 

 بؼعوماتك 
 يا إبؽي
 بابؼناسبة
 الناس

 لا مشكلة
 سأعود لاحران 

اللحظةفي ىذه   
 أمازحك لا أكثر

 ضحك بصوت عالي
يذكر أف ىذه العبارات انتشرت في بداية الأمر بتُ ابؼتخاطبتُ باللغة الإبقليزية كلكن النسق ابؽائل الذم ميز  -(5

التطور التكنولوجي في السنوات ابؼاضية كالإنتشار الواسع بؼواقع التواصل الإجتماعي في بصيع أبكاء العالم جعل 
العربي متفتحان على غتَه من الشباب في الدكؿ الأخرل، كختم عليو التخاطب بالإجليزية كمن ثم التمكن الشباب 

من ىذه العبارات كاستخدامها في عملية التواصل قد تكوف الظواىر اللغوية مثلا عربي عربيزم، من أىم التحولات 
العربي كمن ىذا ابؼنطلق بات البعض يتحدث التي أحدثتها التكنولوجيا ابغديثة في سلوؾ التواصل لدل الشباب 

عن بـاطر ىذه الأساليب على اللغة العربية الفصحى ، كعلى مفهوـ ابؽوية لدل الشباب ، كلكن إذا نظرنا إلى 
ابؼسألة في بعدىا الإجتماعي لن بىفى على أحد أف لغة الشباب لم تكن يومان مطابرة للغة الكهوؿ كالشيوخ على 

ذلك بهب النظر إلى أساليب التواصل ابؼنتشرة بتُ الشباب العربي اليوـ على أنها تعبتَ عصرم اختلاؼ الأزمنة كل
1على ابلراطهم في ثرافة العوبؼة، كإستجابة لضركرة التواصل مع برية العالم بلغة مشتًكة  

 المخاطر التي تواجو اللغة العربية: - 4

إلى عوامػل قػد تػؤثر فيهػا سػلبان أك إبهابػان ، كىنػاؾ اعترػاد سػائد إف اللغة العربية شأنها شأف غتَىا من اللغات تتعرض 
أف اللغػػػة العربيػػػػة برػػػػدث بهػػػا الأخطػػػػار إذا أخػػػػذ عػػػدد مسػػػػتخدمي حركفهػػػػا ..... كعػػػدد ابؼهتمػػػػتُ كابؼػػػػدافعتُ عنهػػػػا 
يضػػمحل فاللغػػة العربيػػة بػػدأت بسػػر بتحػػديات جػػد خطػػتَة كىػػي متنوعػػة فمنهػػا مػػاىو متغلغػػل في أعماقهػػا كمنهػػا مػػا 

 ث بظومو فيها كمنها ما يرف موقف التحدم منها.ينف

                                                           
 .03/05/2022اطلع عليو بتاريخ: ، لسعيدم، مراؿ منشور على الانتًنتعز الدين ا -1
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فمنها بشكل إجتماعي كسياسي كإقتصادم كديتٍ كإنساني كثرافي ك علمي كأدبي كتعليمي كأكادبيي، كإعلامػي... 
تػدـ بػتُ الفصػحى كالعاميػة كبػتُ التعلػيم العػربي كالأجنػبي أك إزدكاجيػة التعلػيم، كمنها بشكل خاص ذلػك الصػراع المح

لك غزك العوبؼة لعابؼنا كالتًبصة كالتعريب كعدـ التنسيق بتُ بؾامع اللغة العربية كعػدـ الرغبػة في التعريػب يضاؼ إلى ذ
ابغريرػػي ثم الإطمػػاع بالسػػيطرة كالعمالػػة الأجنبيػػة كالػػدعوات مػػن ابؼثرفػػتُ لتوحيػػد الكتابػػات في العػػالم كىػػي دعػػوات 

وب مػػا بهعػػل اللغػػة العربيػػة بزلػػع ثوبهػػا الأصػػيل ابؼتجػػدد إستشػػراقية بجعػػل ابغػػركؼ اللاتينيػػة حركفػػا موحػػدة بػػتُ الشػػع
 لتًتدم حلة مستعارة لا تليق بدرامها كلاتناسبها لأف منزلتها كمكانتها بؿفوظة بحفظ إلاىي لا بشرم.

ك أخػػتَان اللغػػة العربيػػة ىػػي لغػػة جامعػػة بػػتُ العربيػػة ك الإبقليزيػػة ثم اسػػتخدامها لتلػػبي حاجػػات الأجهػػزة ابؼعاصػػرة  -(5
 1كنولوجيا ابؼتطورة كغالبان ما تكوف كتابة اللغة العربية بحركؼ أجنبيةكالت

 المبحث الثالث: لغة الإيموجي:
 لمحة تاريخية عن الرموز التعبيرية-

الػػذم أظهػػر التواصػػل ابؼتنػػامي كالأبنيػػة  2015لم تكػػن كلمػػة العػػاـ لرػػاموس أكسػػفورد ىػػي ابغػػدث الوحيػػد في عػػاـ 
 الاجتماعية للرموز التعبتَية.

بػػػػدأ ابؼوسػػػػيريوف كالفنػػػػانوف كالسياسػػػػيوف كابؼعلنػػػػوف، مػػػػن بػػػػتُ آخػػػػرين كثػػػػتَين، في اسػػػػتخدامها في تغريػػػػداتهم، كعلػػػػى 
صػفحاتهم علػػى الفيسػػبوؾ، كعلػػى موافػػع الويػػب، كفي أمػػاكن رقميػػة أخػرل حػػتى غنػػاف موسػػيري بفيػػز مثػػل السػػتَ بػػوؿ 

 loveمتحركػػػة، تسػػػمى لإنشػػػاء عشػػػرة رمػػػوز تعبتَيػػػة skypeمكػػػارتتٍ، عضػػػو فرقػػػة البيتلػػػز، تم بذنيػػػده بواسػػػطة 
mojis  لتطبيرهػا ابعديػد كتلػت ىػذه الشخصػيات ابؼسػماةflirting banana  كexcited Octopus  

 .   Sumo Cupiك 

فرد تم توقيػف ظهػورىم في عيػد ابغب.برولػت الرمػوز التعبتَيػة إلى موسػيرى خلفيػة مػن تػأليف ،كما توحي أبظائهم-
 كىي ترشر بشرتها بأسلوب مثتَ للإعجاب.Flirting Bananaتى رؤية الرموز التعبتَية مكارتتٍ .بيكن ح

ابيػػػوجي متحركػػػة كبـصصػػػة كتم اسػػػتغلاؿ أم شػػػي  كػػػاف جػػػديرا بالاىتمػػػاـ  قدقػػػدـ في السػػػابق رمػػػوزا Skypeكػػػاف 
كمن صور استوديوىات الأفلاـ الكبرل إلى أكلئك الذين يردموف تكربيا رمزيا للإشارة ابؽندية كيبدك أف ىنػاؾ نوعػا ،

                                                           
عجماف  ىشاـ صافٌ مناع: إستخداـ طلبة ابعامعة اللغة العربية بحركؼ لاتينية،  ،  بؾلة كلية التًبية، كلية التًبية كالعلوـ الآساسية، جامعة-1

 30كالتكنولوجيا، ص
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مػػن الإبغػػاح لػػدمج الرمػػوز التعبتَيػػة لعػػرض أسػػلوب جديػػد ك"رائع"للكتابػػة كالتواصػػل.كلا يرتصػػر  الإبغػػاح علػػى جيػػل 
 ع ترريبا،من بوؿ مكارتتٍ بؽيلارم كلينتوف.الألفية الذم نشأ في العالم الرقمي.بل بيتد إلى ابعمي

،كأطلرواعليهػػػػا بشػػػػكل Androidك iphoneتم تصػػػػميم الرمػػػػوز التعبتَيػػػػة للسياسػػػػي الأمريكػػػػي كبؼسػػػػتخدمي -
يوليػػػو للاحتفػػػاؿ بثرافػػػة الرمػػػوز التعبتَيػػػة 17"ىنػػػاؾ أيضػػػا"يوـ عػػػابؼي للرمػػػوز التعبتَيػػػة "فيhillmojiمناسػػػب اسػػػم"

كػاف مػػن -رػػدر مػا أعلػم ،لم بوتفػل أم شػػخص بػأم شػي  مػن ىػػذا الربيػل في ابؼاضػيالآخػذة في التوسػع نوعػا ما،كب
ابؼمكن أف يبدك"يوـ ابغركؼ ابؼتحركة العابؼي"تافهاأك عادياأك ساخرا مػن قبػل أكلئػك الػذين نشػأكا في عصػر الطباعػة 

واصػل بهػا ابعميػع الآف كالأىػم يثتَ انتشار الرموز التعبتَية العديد من الأسئلة الرئيسية حوؿ الكيفيػة الػتي يت–السابق 
،مػن ابؼفيػد،اف لم من ذلك ،بؼاذا نفعل ذلك بأسلوب الكتاب ابؽزلي ابعديد ىذا.قبل بؿاكلة التفكتَ في ىذا السػؤاؿ 

 يكن حابظا،الرجوع خطوة إلى الوراء كالنظر في طبيعة كدكر أنظمة الكتاب في حياة الإنساف ككيف تطورت.

ية بإنشاء الإطار النظرم ابؼطلوب بؼناقشة ظاىرة الرموز التعبتَيػة بشػكل شػبو آلي . ستسمح لي ىذه ابؼردمة التاربى-
لذلك ، بعد مناقشة موجزة لأصوؿ الرموز التعبتَية ، سيبحث ىذا الفصل في أنظمػة الكتػاب بشػكل بزطيطػي، إلى 

سيات المجػردة .أخػتَا سػيختتم جانب ابعوانب الاجتماعية للكتابة كطرائرها ابؼختلفة. ابؼناقشة ىنا ترتصر على الأسا
 الفصل بوصف أسلوب البحث كالأدكات السيميائية ابؼستخدمة في ىذا الكتاب . 

 ( origing of emoji): أصوؿ الرموز التعبتَية

صػػورة "بينمػػا يرمػػز  emojiمػػن " eتعػػتٍ كلمػػة 絵文字–ىػػي تعػػديل إبقليزيػػة للغػػة اليابانيػػة  emojiكلمػػة -
moji  إلىlettre"،"character  توصػيف دقيػق إلى -الابيوجي ىو ببساطة "صورة الكلمػة "لذا ، فاف تعريف

حد ما بؼاىية الابيوجي .بيكن استخداـ الكلمة نفسها كمفرد كصيغة في اللغة الإبقليزيػة  )كالػتي سػتكوف مسػتخدمة 
عبتَيػة الأكلى ، ( تم إنشػاء الرمػوز التemojisفي ىذا الكتاب (،على الرغم من أنها أصبحت  الآف بصيغة ابعمع .)

 Shigetakaترريبػا بواسػطة عامػل اتصػالات يابػاني يػدعى  1998الػتي بزتلػف عػن الرمػوز ابؼعركفػة الاف في عػاـ 
Kurita  كالذم كاف )يزعم ( قارئا متعطشا لكاريكاتتَ ابؼابقا، تكييف أسلوب ابؼابقا ابعذاب بصػريا ليحػل بؿػل ،

 بمط التعبتَات الأكثر رسوخا .

، كىػػػػػو الػػػػػذم بػػػػػذأ فيػػػػػو اسػػػػػتخداـ  الأنتًنػػػػػت يهػػػػػيمن أكثػػػػػر فػػػػػأكثر ، بػػػػػدأ العديػػػػػد مػػػػػن 1997اـ كاقعػػػػػا ، في عػػػػػ-
إلى  ASCIIكيرمػػػز -مواقػػػع الويػػػب كفي رسػػػائل البريػػػد الالكػػػتًكنيعلػػػى  ASCIIابؼسػػػتخدمتُ في اسػػػتخداـ رمػػػوز 
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مػوز الػتي بسثػل ابغػركؼ "الكود الرياسي الأمريكي لتبادؿ ابؼعلومػات " ، كىػو بؾموعػة قياسػية مػن الرمػوز الرقميػة ، الر 
كالرمػػوز ابؼسػػتخدمة في نرػػل الػػنص بػػتُ أجهػػزة الكمبيػػوتر . كػػاف أيضػػا ىػػو العػػاـ الػػذم ابتكػػر فيػػو " نيكػػولا لػػوفراني " 

 أشكاؿ التعبتَات الشخصية " لتحل بؿل الأشكاؿ البسيطة التي تم إنشاؤىا بعلامات التًقيم.

 .1972اف أكؿ من كضع علامة على رمز الابتسامة في عاـ لوفراني ىو بقل الصحفي فرانكلتُ لوفراني ، الذم ك

لرػػد فعػػل ذلػػك مػػن أجػػل إضػػفاء طػػابع أك نػػبرة ابهابيػػة علػػى التراريرالاخباريػػة بػػدلا مػػن التشػػاؤـ ابؼعتػػاد ابؼوجػػود في -
في بصيػػع ابكػػاء البهجػػة " الابتسػػامة كرمػػز " للابهابيػػة" ك "كسػػائل الاعػػلاـ ابؼطبوعػػة . بعػػد ذلػػك مباشػػرة ، تم اعتمػػاد 

العالم . من أجل الدقة التاربىية ، بذدر الاشارة إلى أف ابتكار الابتسامة كػاف مػن قبػل فنػاف جرافيػك أمريكػي يػدعى 
harvey Ross Ball  حيػث قػاـ بإنشػائو لشػركة تػأمتُ أرادت كضػعها علػى أزرار بؼوظفينهػا 1964في عػاـ .

ونػػػا في بصيػػػع أبكػػػاء أمريكػػػا بػػػل في العػػػالم ، كمػػػن ثم تم تضػػػمتُ مػػػن أجػػػل رفػػػع معنويػػػاتهم. كفي النهايػػػة أصػػػبح الػػػزر جن
 الصورة ابؼبتسمة في الوعي العابؼي .

 في أكائل السبعينات، أنتج اثناف من ركاد الأعماؿ في فيلادلفيا، الأخواف برنارد كمورام اسبانيا ،-

أكواب كقمصاف تي شتَت كملصرات كاقية من الصدمات ) مع عبارة "أبستٌ لك يوما سػعيدا "( . بيكػن رؤيػة ىػذه 
، توصػػلت بؾموعػػة مػػن بػػاحثي كػػارنيجي ميلػػػوف  1982في بصيػػع أبكػػاء ابؼشػػهد الاجتمػػاعي. بعػػد ذلػػك ، في عػػاـ 

ؿ الأحداث في مبنػاىم، علػى مػا يبػدك ، الذين كانوا يستخدموف لوحة اعلانات على الانتًنت " لتبادؿ ابؼزاج " حو 
أف تكػوف أخذكا المحادثة علػى بؿمػل ابعػد أكثػر بفػا كػاف مرصػودا. ) كبالتاليإلى إدراؾ أف آخرين ربدا كانوا يتنصتوف، 

.مػػن ىػػذا، كمػػا ترػػوؿ الرصػػة، طػػوركا الابتسػػامة )للتأكػػد مػػن أف ابعميػػع سػػيعرفوف أف ابؽػػدؼ مػػن الرسػػالة أف تكػػوف 
 بعد عرد من الزماف، ظهرت الرموز التعبتَية بععل الرموز اكثر اكتمالا من الناحية التصويرية. مزحة كليست جادة.

" ىػػػو تطبيػػػق اتصػػالات متخصػػػص في تػػػوفتَ ابؼكابؼػػػات الصػػوتية بػػػتُ ابغواسػػػيب، كالأجهػػػزة skypeسػػكايب " 3-
خػػػػػدمات ابؼراسػػػػػلة اللوحيػػػػة ، كابؽواتػػػػػف المحمولػػػػػة ، أكػػػػػس بػػػػػوكس كف، كالسػػػػػاعات الذكيػػػػػة ، يػػػػػوفر سػػػػػكايب أيضػػػػػا 

 الفورية.((

إستخدمت الرموز التعبتَية في البداية من قبل مشغلي الشبكات ابؽاتف النراؿ اليابانية " آف.تي.تي دك كومو" 
في الياباف من قبل شيجيتاكا كوريتا" الذم كاف جزءان من فريق  1999كمن ـ إنشاء الرموز التعبتَية الأكلى عاـ 

نت عبر ابؽاتف النراؿ ، ككفرا لكوريتا فإنو إستلهم الفكرة من رموز حالة الطرس العمل على مورد منصة الأنتً 
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إبيوجي  200دايتها كانت بكو بكوريتا أف الرموز في   كأكضحكمن طريرة كتابة يابانية تعرؼ باسم "حركؼ كابقي"
الرموز بالأسود كالأبيض إختلفت أشكابؽا مثل حالة الطرس ، الطعاـ ، الشراب ،ابؼزاج كابؼشاعر ، ككانت منو 

بدأت شركة  1993بيكسل لذلك قابظت بالبساطة الشديدة، كما أنو في  12X12فرط ينحصر حجمها في 
يابانية أخرل بؽاتف النراؿ بإعادة تطوير النسخة الأصلية من الإبيوجي مثل الوجوه الصفراء مثل ابؼستخدمة حاليا 

 ابؼعركفة باسم" السمايلي".

ىذه الرموز لا تعتبر مؤشر على نرص قدرة الناس على التواصل بواسطة الكلمات أك نرص  كوريتا أف  دكيعتر
حدثت طفرة عندما قامت شركة "آبل باد كاؿ" لرموز التعبتَية على لوحات ابؼفاتيح  2015ابؼردار لديهم في عاـ 

كثتَ من الكلمات الترليدية كالتي ابػاصة بها كىنا بدأت الرموز التعبتَية تأخذ منحنان دكليان فرد تم الإكتشاؼ عن  
كبعص الكلمات الرمزية حيث استخدثت العديد من الرموز التعبتَية التي تلبي   (.…)(LOL)تنحصر بتُ 

حاجيات ابؼستخجم من تعابتَ كمشاعر كأحاسيس ككما قاؿ" كاسبر جراتوؿ" رئيس قواميس كأككسفررد أف الرموز 
ترليدم، كذلك لتلبية الأحتياجات السرية التي تعتمد على العنصر البصرم التعبتَية تغلبت على ابغرؼ الأبجدم ال

 ل خاصة أنها مرنة كمعبرة كفوريةللتواص

 خصائص الرموز التعبيرية:

تتميز الرموز التعبتَية يعد من ابػصائص الأمر الذم ساىم في انتشار ىذه الرموز في التواصل بتُ  -
 الشباب في الفيس بوؾ من بينها:

 ابؼعاني كالأفكار كابؼشاعر.بذسيد  -
 تؤكد ابؼعتٍ كتروم الرسالة. -
 تصفي بظات كملامح تعبتَية على النص. -
 1تتجاكز ابؼعتٍ اللغوم ابؼباشر. -

  :تصنيف الرموز التعبيرية
 – ىنػػاؾ أنػػواع كثػػتَة منػػا لرمػػوز التعبتَيػػة غػػتَ اللفظيػػة ابؼسػػتخدمة بػػتُ الشػػباب في شػػبكات التواصػػل الاجتمػػاعي

 1د اختًنا الرموز الأكثر استخداما ك حاكلنا ترسيمها كفق ابؼعايتَ التاليةكق -الفيسبوؾ

                                                           

HTTP: // ar.u.work.redia.org/wiki/ emotions  
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 رموز تعبتَية ذات الوجوه ابؼتعددة ابؼلامح  .1
 رموز سفر كأماكن .2
 رموز الطبيعة كابغيوانات  .3
 .رموز ذات النشاطات ابؼختلفة .4

 رموز ذات الوجوه متعددة الملامح
 

 

 يبتسم قليلا الوجو
ككاف ىذا رمز تعبتَم كاحد من "الرمػوز التعبتَيػة اقتًحػوا مػع ذلػك، فرػد كػاف، كلا يػزاؿ،  

حػػػػػتى الشػػػػػركات الػػػػػتي تػػػػػدعم رمػػػػػوز تعبتَيػػػػػة في أنظمػػػػػة التشػػػػػغيل ابػاصػػػػػة ـ لتػػػػػوفتَ صػػػػػور 
 .فحسب، بل أيضا خوارزمية لتحل بؿل رمز رموز تعبتَية في الصورة التعبتَية

 

 الأبيض مقطب الوجو
رمػػز تعبػػتَم لأكؿ مػػرة في دائػػرة الرقابػػة الداخليػػة بعػػد التحػػديث دائػػرة الرقابػػة ظهػػر ىػػذا  .

 .الداخلية

 

 مواجهة الطعاـ لذيذ
ىػذا رمػز تعبػتَم انتهيػت للتػو مػن  ألف كجو مبتسم مع عيوف ابؼنحنيػة كاللسػاف يتمسػك 

تنػػػاكؿ شػػػيء لذيػػػذ حرػػػا كلػػػيس خائفػػػا للعػػػق الشػػػفاه لالتهػػػاـ فتػػػات آخػػػر مػػػا تبرػػػى مػػػػن 
 .كاف ىذا الطعاـ لذيذ بسامانكهة.ك 

 

 الوجو المبتسم مع فتح الفم 
أبػػػيض الوجػػػو ابؼبتسػػػم ألػػػف كجػػػو مبتسػػػم مػػػع عيػػػوف بيضػػػاكية كبػػػتَة كفػػػتح الفػػػم .كتظهػػػر 

حػػػد بعيػػػد رمػػػوز تعبتَيػػػة مبتسػػػما الوجػػػو كلكػػػن مػػػع ابؼزيػػػد مػػػن  إلىالأسػػػناف العلويػػػة .تشػػػبو 
 الإثارة التعبتَ عنها من خلاؿ عيوف

 

لػيس  الفم ألف كجو بعيوف مفتوحة جولة كجولة فتح الفم .ىذا رمػز تعبػتَمكجو مع فتح 
 .أك صدـ من قبل ما يشهدكنو .أعترد، بقاح باىردىش جدا، كلكن فاجأ، أعجب، 

 

لغمز الوجو كالغمز كجو سػعيد .ىػذا رمػز تعبػتَم ىػو صػديق للجميػع، كابؼرػربتُ الكمػاؿ، 
ا لتكػوف ēركح .حػذار، كلكػن مػن إمكانػاابؼشارؾ من النكات داخل كالشػامل مشػجعة الػ

                                                                                                                                                                                     
  خدبهة زيتوني، فاطمة الزىراء حدباكم، أثر استخداـ الرموز في شبكات التواصل الاجتماعي، مذكرة مردمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً،  - 1

 .34، ص 2017-2016كلية العلوـ الانسانية كالاجتماعية ، جامعة بؿمد بوضايف، ابؼسيلة، 
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 .غزلي أك حتى ابعنسي 

 
 

لوجػػو ابؼبتسػػػم مػػع النظػػػارات الشمسػػية ألػػػف كجػػػو مبتسػػم مػػػع النظػػارات الشمسػػػية كالفػػػم 
 .مغلق .ىذا رمز تعبتَم إما يتمتعوف الشمس أك جعل نظرة باردة طبيعية للغاية كسهلة

 

 

الكبػػتَة كقلػيلا الفػػم ابؼنحػتٍ .ىػذا ىػػو رمػز تعبػػتَم ابؼثػابرة الوجػو عيػػوف، ابغواجػب ابؼروسػة 
.يصػػر .أف تسػػتمر ظمػػة.تعزيز كالمحافظػػة، أك التمسكمصػػمم كاحػػد، منضػػما إلى برريػػق الع

 !في أم شيءا .للحفاظ على الرغم من صعوبة أك الإحباط .استمرار بثبات .بطل

 

نحنيػة كالفػم مغلػق مرحبا ألف كجو مبتسم مػع ىالػة، كالعيػوف ابؼ Haloالوجو ابؼبتسم مع
.طبيعػػػة ابؼنحنيػػػة للعيػػػوف بذعػػػل العيػػػوف تبػػػدك كمػػػا لػػػو أا تبتسػػػم .ىالػػػة في حػػػد ذاتػػػو يصػػػور 

 .الطبيعة ابؼلائكية، كلكن عندما يرتًف عيوف يبتسم ينضح أكثر جودم اثنتُ كالأحذية

 

الوجو ابؼبتسم مع فتح الفم كيبتسم عيوف ألف كجو مبتسػم مػع عيػوف ابؼنحنيػة كفػتح الفػم 
ا تبتسػػم Ĕ.كتظهػػر الأسػػناف العلويػػة .طبيعػػة ابؼنحنيػػة للعيػػوف بذعػػل تظهػػر العينػػتُ كمػػا لػػو أ

 ."يبتسم العينتُ"كمن ىنا جاءت تسميتو  -ككذلك 

 

أبػػػيض الوجػػػو ابؼبتسػػػم إذا ."كجػػػو مبتسػػػم عػػػاـ" :مػػػذكرة يونيكػػػود .ىػػػذا ىػػػو رمػػػز تعبػػػتَم 
 أبسط الوجو ابؼبتسم

 ية فوؽ مثل على ىذا الوجوسوفت بانك / التفاح !أردت رموز تعبتَ 

 

الوجو ابؼبتسم مع على شكل قلب عيوف ألف كجػو مبتسػم مػع الرلػب علػى شػكل عيػوف 
كفػػتح الفػػم .كتظهػػر بػػلا أسػػناف .ىػػذا رمػػز تعبػػتَم ىػػو بعنػػف في ابغػػب مػػع شػػخص مػػا أك 
شيء ما .نظرة كاحدة على العينػتُ علػى شػكل قلػب يرػوؿ كػل شػيء، كىػذا رمػز تعبػتَم 

 .رئيس يشفي كبجنوف في ابغب معكىو أكثر من 

 

مواجهػة رمػي قبلػة ألػف كجػو مػع الغمػز بػالعتُ، التجعيػد الشػفاه، كالرلػب العائمػة .الغمػػز 
كالتربيػل ...في معظػم الأحيػاف كديػة كلكػن بوتمػل أف تكػوف غػزلي أقػل مػا يرػاؿ .إذا كػاف 

 ".ب قبلةē" كجو اليدين كىذا من شأنو أف يكوف ابظو

 

يبتسم عيوف ألػف كجػو مػع عيػوف ابؼنحنيػة كالشػفاه بؾعػد .طبيعػة ابؼنحنيػة تربيل الوجو مع 
كمن ىنا جػاءت تسػميتو "يبتسػم  -تبتسم ككذلك  فللعيوف بذعل تظهر العينتُ كما لو أ

العينتُ ".قبلة صادقة مػع تلمػيح مػن العلاقػة ابغميمػة .ليسػت ليػتم تسػليم ىػذا النػوع مػن 
 .الربل إلى أم شخص فرط
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بسػػػزح، غػػػتَ جػػػاد ألػػػف كجػػػو مػػػع عػػػتُ •كجػػػو مػػػع اللسػػػاف عػػػالروف ابؼغػػػادرة كالػػػرمش العػػػتُ 
كاحػػػدة مغلرػػػة، عػػػتُ كاحػػػدة مفتوحػػػة ابؼظهػػػر البريػػػة، كفػػػتح الفػػػم كاللسػػػاف بزػػػرج .بعنػػػػف 

 .كسخافة بؾنوف .ىذا رمز تعبتَم ىو ابعوز، كبوتمل أف مشهود لذلك

 

بسػزح، غػتَ جػاد ألػف كجػو مػػع •كػاـ، كجػو مػع اللسػاف عػالروف ابؼغػادرة كعيػوف مغلرػػة بإح
 .بإحكاـ كثيرة (يرتد )العيوف، كفتح الفم كاللساف بزرج .بؾرد سخيفة كدية بلا شك

 

كجو متوىجألف كجو مع عيوف مفتوحة علػى مصػراعيها كالتلاميػذ، كابػػدين ابضػرار كالفػم 
 .مغلق الصغتَة كابغاجبتُ .ىذا تعبتَم ىو إحراج

 

كجػػػو مػػػع ابتسػػػامة العيػػػوف طبيعػػػة .ابػػػػدين ابضػػػرار، عيػػػوف منحنيػػػة يبتسػػػم ابتسػػػامة عريضػػػة 
ابؼنحنيػػة للعيػػوف بذعػػل  -كرديػػة كالفػػم مغلػػق /كجػػو مػػع )مبتسما(كيبتسػػم كمػػن ىنػػا جػػاءت 

 يبتسم العينتُ"تسميتو."تبتسم ككذلك  فتظهر العينتُ كما لو أ

 

و، كمرلػػوب الوجػػو متأمػػل ألػػف كجػػو مػػع قصػػتَة الفػػم كاصػػطف علػػى التػػوالي، كأغلػػق عينيػػ
ابغواجب ابؼروسػة .ىػذا رمػز تعبػتَم لديػو الكثػتَ للتفكػتَ، كىػو مػا يػرجح خطػتَة إلى حػد 
مػػا .غالبػػا مػػا يكػػوف مػػن الأفضػػل أف تعطػػي ىػػذه رمػػوز تعبتَيػػة الرليػػل مػػن الوقػػت في حػػد 

 .ذاتو للتفكتَ بشكل كامل كحل أفكارىا

 

السػلمية ك ابتسػامة ارتيػاح  الوجو بالارتياح ألف كجو مػع ابغواجػب ابؼروسػة، عيػوف مغلرػة
الصغتَة .شيء جيد بودثرد أف ىذا رمز تعبػتَم، كبوتمػل أف قلػيلا مػن الأخبػار ابعيػدة أك 
استنتاجات مشركع كبتَ .بغض النظر عن السبب، كل شيء عن ىذا رمز تعبتَم يصػور 

 .يعفى اطمئناف

 

ابؼنحػػػتٍ كابغػػػاجبتُ البكػػػاء الوجػػػو كشػػػدد كجػػػو مػػػع عيػػػوف بيضػػػاكية صػػػغتَة، طفيػػػف الفػػػم 
 .ألف كجو بسزيق .حزين جدا .شيء سلبي بهب أف يكوف قد حدث . كابؼسيل للدموع

 

كجػو مػع دمػػوع الفػرح ألػػف كجػو مبتسػػم مػع ابؼسػػيل للػدموع بسػػلأ العيػوف ابؼنحنيػػة الػتي ىػػي 
في معظمهػػا مغلرػػة كفػػتح الفػػم .كتظهػػر الأسػػناف العلويػػة .أف تكػػوف سػػعيدة جػػدا أف كنػػت 

 .لفرحأبكي دموع ا

 

البكػػاء بصػػوت عػػاؿ الوجػػو ألػػف كجػػو مػػع عيػػوف مغلرػػة، مفتوحػػة علػػى مػػدار الفػػم، تبػػتُ 
الأسناف، كالدموع تنهمرىذا رمز تعبتَم يبكي بشكل ملحوظ جدا كيفعػل ذلػك بصػوت 
عػػاؿ بدػػا فيػػو الكفايػػة للجميػػع للاسػػتماع كتنتبػػو .مػػا بزفيػػو ىنػػا، ىػػذا رمػػز تعبػػتَم ىػػو أبعػػد 

 حزين
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كجػػو مػػع عيػػوف مغلرػػة، كاسػػتًخاء الفػػم مفتوحػػا قلػػيلا، ابغػػاجبتُ كفراعػػة كجػػو نػػائم ألػػف 
 . ابؼخاط

بالوف تتدلى من منخر كاحد"( فراعة ابؼخاط )"إلى النوـ .كقاؿ فراعة تضػخيم كالتضػاؤؿ 
 (شختَ .يتم عادة عندما يناـ شخصية في بغظة غتَ مناسبة فلأ

 

العيػػػوف ابؼسػػتديرة، قلػػػيلا الفػػػم، كارتفػػػاع الوجػػو بخيبػػػة أمػػػل كلكػػن بالارتيػػػاح ألػػػف كجػػو مػػػع 
ابغػػػاجبتُ كقطػػػرة عرقػػػالأمور لم يػػػذىب كفرػػػا للخطػػػة بؽػػػذا رمػػػز تعبػػػتَم، كلكػػػن -بؾموعػػػة

 .الضرر قد كقع كحاف الوقت للمضي قدما

 

كجػػو مػػع فػػتح الفػػم كالعػػرؽ البػػارد ألػػف كجػػو مبتسػػم بعيػػوف مفتوحػػة مسػػتديرة، قلػػيلا فػػتح 
 .عرؽ بارد .ىذا رمز تعبتَم ىو العصبي كخائفةالفم كابغاجبتُ كقطرة كاحدة من 

 

الوجػػو متأمػػل ألػػف كجػػو مػػع قصػػتَة الفػػم كاصػػطف علػػى التػػوالي، كأغلػػق عينيػػو، كمرلػػوب 
ابغواجب ابؼروسػة .ىػذا رمػز تعبػتَم لديػو الكثػتَ للتفكػتَ، كىػو مػا يػرجح خطػتَة إلى حػد 

مػػن الوقػػت في حػػد  مػػا .غالبػػا مػػا يكػػوف مػػن الأفضػػل أف تعطػػي ىػػذه رمػػوز تعبتَيػػة الرليػػل
 .ذاتو للتفكتَ بشكل كامل كحل أفكارىا

 

مواجهػػة صػػراخ في ابػػػوؼ ألػػف كجػػو مػػع عيػػوف كاسػػعة فارغػػة، فػػتح الفػػم الصػػراخ، كيديػػو 
علػػى كجهػػو .ابػػػوؼ الشػػديد، فاجػػأ ربدػػا شػػاحب بعػػد ذلػػك، تكتيكػػات بزويػػف .تػػذكرنا 

 .لوحة لإدكارد مونش " لوحة "الصرخة

 

البرترػػاؿ مػػع عيػػوف بيضػػاكية صػػغتَة، طفيػػف الفػػم منحػػتٍ كابغػػاجبتُ العبػػوس الوجػػو كجػػو 
 .الناس في بعض الأحياف بذعل الوجو العبوس لتبدك أكثر جاذبية جنسيا . الزاكية بجرأة

 

 الوجو الدىش

1رموز سفر واماكن  

 

البيػػػت، بيػػػت مػػػع سػػػاحة بسػػػت إضػػػافة ىػػػذا التعبتَيػػػة في دائػػػرة الرقابػػػة =منػػػزؿ مػػػع حديرػػػة 
مشابو جدا للرمز تعبتَم "بناء البيػت "لػديهما حديرػة كنهػا بـتلفػة !انػا امػزح 5الداخلية .

 .انت لا
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مستشفى الصليب الأسود بشأف الدرع نظيف يبحث مبتٌ ابؼستشفى العػاـ مػع الصػليب 
 .على ابعبهة .قد تكوف مثتَة للجدؿ في الثرافتتُ الإسلامية كاليهودية

 

لنرػػل الأشػػخاص أك الأشػػياء بسػػرعة مػػن برعػػة كاحػػدة علػػى الأرض طيػػارة يسػػتخدـ طػػائرة 
لآخر.أسػػرع كأسػػلم كسػػيلة النرػػل .بوينػػ  كايربػػاص كبومباردييهوماكػػدكنيل دكغػػلاس جعػػل 

 . الغالبيػة العظمػػى مػػن الطػػائرات التجاريػة جويػػة مػػن قبػػل شػركات الطػػتَاف حػػوؿ العػػالم
يػة ، دلتػا للطػتَاف، ابػطػوط بعض مػن أكػبر شػركات الطػتَاف علػى ابػطػوط ابعويػة الأمريك

 ابعوية ابؼتحدة، شركة طتَاف جنوب غرب، كلوفتهانزا

 

 سيارة جانب من السيارة أك السيارات .يستخدـ سػيارة لنرػل النػاس مػن مكػاف إلى آخػر
السػيارات الرياضػية تعرػد عػادة شخصػتُ كسػيارة سػيداف أكػبر بطسػة أشػخاص .ىنػاؾ  .

السػػيارات ابؼصػػنوعة مػػن العديػػد مػػن شػػركات صػػناعة السػػيار العديػػد مػػن أنػػواع بـتلفػػة مػػن 
 ات ابؼختلفة

 
 
 
1رموز الحيوانات و النباتات  

 

كجػػو الكلػػب ىػػذا ابعػػرك الصػػغتَ لديػػو التصػػحيح البػػتٍ علػػى عينػػو .بػػديع .قػػد يظػػن بعػػض 
 .الطعاـ، كالبعض الآخر ابغيوانات الداجنة

 

الرػػػط لطيػػػف قلػػػيلا احتياجػػػات ابؼنػػػزؿ كجػػو الرطػػػة يبتسػػػم كجػػػو الرػػػط مػػػع فػػػتح الفػػػم ىػػػذا 
 .ترسل لو /بؽا لشخص ما

 

 .أرنب الوجو حيواف فركم مع أسناف كبتَة كبوب ابعزر .ىذا كاحد لديو آذاف كبتَة

 

 !بررة الوجو بررة رمادية .كتروؿ البررة ::بـيفة كقفة ::مو
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بزتلػػف الكبػػتَة ككجبػػة كركديػػو تنمػػو أزىػػار الكركديػػو في منػػاخ اكثػػر دفئػػا، بيكػػن أف يكػػوف 
شهية العزيزة من السلاحف .ىناؾ مئات الأنػواع مػن الزىػور الكركديػو كتػتًاكح في العديػد 

  .من الألواف

 

كردة ىػػػػي كالزىػػػػور الػػػػتي تزىػػػػر في الربيػػػػع منتصػػػػف إلى أكاخػػػػر كلا تػػػػزاؿ كػػػػل صػػػػيف .كمػػػػن 
.الػػوركد تػػأتي في  ابؼعػػركؼ الػػوركد للعطػػر مػػن ابؼػػدىش كتسػػتخدـ بععػػل العديػػد مػػن العطػػور 

كثػػػتَ مػػػن ألػػػواف بـتلفػػػة، كبيكػػػن أف تػػػدؿ معػػػاني بـتلفػػػة، مثػػػل الأبضػػػر مػػػن أجػػػل ابغػػػب، 
كالأبػػػيض للنرػػػاء، كالأصػػػفر للصػػػداقة، كالػػػوردم لامػػػرأة ناضػػػجة .الػػػوركد ىػػػي شػػػعبية جػػػدا 

 . خلاؿ عيد ابغب كالوركد كخاصة ابغمراء

 

فر كالبرترػػالي في إنػػاء .كىنػػاؾ لفتػػة باقػػة أزىػػار باقػػة ابػزامػػى .زىػػور الأقحػػواف الأبضػػر كالأصػػ
 .لطيفة

 

أسػػود ابؽػػاتف اتصػػل بػػو !بكػػن آسػػفوف .إذا كنػػت ترغػػب في إجػػراء مكابؼػػة، شػػنق، كحػػاكؿ 
 .قدبية ابؽاتف حبالي الأبضر .في التاريخ انو كاف يستخدـ لإجراء ابؼكابؼات . مرة أخرل

 

برػديثها في دائػرة الرقابػة الداخليػة التلفاز جهاز تلفزيوف مرسػل أك مسػتربل الصػورة الػتي تم 
شاشػػة أكػػبر !بصػػراحة، بوتػػاج يونيكػػود برػػديثا .لا توجػػد كسػػيلة ىػػذا الشػػيء سػػيكوف 5!

مواطنو عاليةابظالرديم :التلفزيوف الكلاسيكية .تعيتُ على التلفزيػوف أنبػوب أشػعة الكػاثود 
 . الردبية مع ىوائي .فمن الأسلم أف نروؿ أنو سوؼ بوصلوف إلا على قنوات

 

 

 
حػػزب بػػوبر كبػػوبر ابغػػزب ىػػو باليػػد اسػػتنباط ناسػػفة صػػغتَة، عنػػدما أثػػار، يرسػػل حلويػػات 
ملونػػػة كاللافتػػػات في ابؽػػػواء .عنصػػػر يسػػػتخدـ لزيػػػادة ذركة ابغػػػدث الاحتفػػػالي .كيسػػػتخدـ 
ىذا رمز تعبتَم ليلة رأس السػنة ابؼيلاديػة، كعيػد الاسػترلاؿ، كعػادة عنػدما يػتم الاعػتًاؼ 

 .كتبذؿ إعلانات خاصة أك كفاز النصرالإبقازات، 

 

ملفوفة ابغاضر كائن ملفوفة في كرقة حتى أف الناس لا بيكن أف يػرل مػا بىفػي في الػداخل 
.الناس بوبوف أف تعطي النػاس غتَىػا مػن ابؽػدايا في ابؼناسػبات ابػاصػة، مثػل أعيػاد ابؼػيلاد 

 . )بعيػدا عػن الأنظػاركالأعيػاد، كحفػلات الزفػاؼ .التفػاؼ بوػتفظ الكػائن داخل(ىديػة 
كاحػػدة مػػن أفضػػل أجػػزاء مػػن ترػػديم أك تلرػػي ىديػػة ىػػو التًقػػب كالدىشػػة الػػتي تػػأتي عنػػدما 

 . ىدية ىي ملفوؼ
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لثريلػػة الرلػػب الأسػػود ابظػػو ربظيػػا "الأسػػود "قلػػب كلكػػن غالبػػا مػػا يظهػػر علػػى شػػكل قلػػب 
ب، إلى حػػد  الأبضػر كالػوردم ىػي الألػواف الأكثػر ترليديػة تسػتخدـ لرلػ . أبضػر أك كردم

كبتَ لأف قلب الإنساف ىو أبضر اللوف .كيستخدـ الرلب رمزا للعاطفػة ابغػب .البشػر قػد 
 ارتبط منذفتًة

طويلة شعور ابغب في الرلب .رمز لعيد ابغب ىو الرلب .كيستخدـ قلب أبضػر يرمػز إلى 
ابغػػب، كالعاطفػػة، كالركمانسػػية .الرغبػػة الشػػديدة .ىػػذا رمػػز تعبػػتَم معػػتُ بيكػػن أف يكػػوف 

الرلػب  . مربكػا لأنػو يػدعى ربظيػا "الرلػب الأسػود "كلكػن يػتم عػرض إمػا أبضػر أك أسػود
الأسود لػو معػتٌ بـتلػف بسامػا عػن قلػب أبضػر .ككثػتَا مػا يػرتبط الرلػب الأسػود مػع ابؼػوت، 
كالشػػػر، أك الشػػػعور بػػػػالبرد عاطفيػػػا (مػػػػن دكف ربضػػػة، كالشػػػعور أك ابغػػػػب .)عمومػػػا، كمػػػػع 

 .شكل قلب أبضر ذلك، يأخذ ىذا رمز تعبتَم على

 

ككػاف ىػذا رمػز تعبػتَم جػزء  .قلب بؾركح ابغب الذم بروؿ مػؤخرا ابغػامض، "كسػر قلػبي
موعػػػة الأكلى الػػػتي أدخلهػػػا شػػػركات يابانيػػػة مثػػػل Đمػػػن /رمػػػز تعبػػػتَم ابؼلكيػػػة غػػػتَ موحػػػد ا

سػػػوفتبنك .أصػػػبحت ىػػػذه الرمػػػوز التعبتَيػػػة جػػػزء مػػػن ام فػػػوف أبػػػل تبػػػدأ في دائػػػرة الرقابػػػة 
 .كميزة أكنلوكبل على ابؽواتف التي تباع في البلداف الناطرة باللغة الإبقليزية2.2الداخلية 

 

 

البطيخ فاكهة كبتَ جدا الػتي تنمػو علػى كرمػة كغػتَ كامػل مػن ابؼػاء .نزىػة الصػيف ليسػت  
كاملة دكف البطيخ .كما ابغدس كما ىو، فمن ابؼفػتًض أف تنػاكؿ البطػيخ للمسػاعدة في 
احتبػػػػاس ابؼػػػػاء في البشػػػػر .اعتػػػػاد النػػػػاس علػػػػى ابعلػػػػوس علػػػػى الفنػػػػاء في يػػػػوـ صػػػػيف حػػػػار 

ف يبصق بذكر البطيخ أبعد .كمع ذلػك، ىػذا الترليػد ىػو كابؼنافسة بؼعرفة من الذم بيكن أ
 .ابؼوت خارج بسبب العلم كإنشاء البطيخ ابػالي من البذكر .شيئاليبصروف، 

 

تفاحػػة بضػػراء التفػػاح الأبضػػر مػػع كرقػػة علػػى رأس تػػزاؿ تعلػػق .تفاحػػة في اليػػوـ تغنيػػك عػػن 
علػػػػى شػػػجرة التفػػػػاح زيػػػارة الطبيػػػػب، أك ىكػػػذا يرولػػػػوف .التفػػػاح ىػػػػي الفاكهػػػة الػػػػتي تنمػػػو 

التفػاح ىػو التمثيػل الأكثػر شػهرة تفاحػة، كخاصػة في جرعػة تػاؿ غػرب  " .ك"بضػراء لذيػذ
 .المحيط ابؽادئ من الولايات ابؼتحدة .كمع ذلك، ىناؾ آلاؼ من أصناؼ التفاح

 

الفراكلة فراكلة ىػي فاكهػة بضػراء كبػتَة نسػبيا بمػت علػى نباتػات الفراكلػة الصػغتَة .النباتػات 
ة جػػدا علػػى الأرض، بفػػا بهعػػل مػػن الصػػعب علػػيهم علػػى خلفيػػة لالترػػاط كسػػهلة منخفضػػ

لالرخويػػات، مثػػل سػػبيكة، للوصػػوؿ الى كتنػػاكؿ الطعػػاـ أكلا .برلمػػي الفراكلػػة ىػػي حلػػول 
 شعبية الذم يتطلب كمية كبتَة من الفراكلة .الفراكلة برلمي يذىب جنبا إلى جنب مع
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برغػػػر كترػػػع قػػػدمت مػػػع بػػػاتي مػػػن اللحػػػم ابؼفػػػركـ ىػػػامبورجر مكػػػاف الوجبػػػات السػػػريعة كابؽم
تسػمية خاطئػة لأنػو لا بهعػل مػن "بغػم ابػنزيػر"،  . ابؼطبػوخ كخػدـ بػتُ اثنػتُ مػن الكعػك

بػػل بغػػوـ البرػػر .يػػتم ترػػديم ابؽػػامبرغر أحيانػػا مػػع ابعػػر، بفػػا بهعلػػو تشػػيزبرجر، مثػػل إصػػدار 
الطمػاطم كالبصػل كصلصػة أبل من ىذا رمز تعبتَم .كغالبا ما يردـ ابؽامبرغر مػع ابػػس ك 

الطماطم، كلكن بيكن أف تشػمل برغػر الذكاقػة بغػم ابػنزيػر ابؼرػدد كالفلفػل كابعػر الأزرؽ 
كالبصػػل ابؼشػػوم كالفطػػر ابؼرلػػي، كغتَىػػا مػػن الطبرػػة أكثػػر تطػػورا .غػػذاء مفضػػل الأمريكػػي 

 ..يستخدـ ليعتٍ الوجبات السريعة

 

الػتي بزبػز .يػتم ترػديم الكعػك ترليػديا في كعكة عيد ابؼيلاد كعكة حلول الطبرات بلورم 
الاحتفػػاؿ بعيػػد مػػيلاد شػػخص مػػا .علػػى الػػرغم مػػن أف يػػتم ترػػديم الكعػػك في العديػػد مػػن 
الأحػػػػػداث الأخػػػػػرل، مثػػػػػل حفػػػػػلات الزفػػػػػاؼ كالتراعػػػػػد، كتشػػػػػمل ىػػػػػذه الكعكػػػػػة معينػػػػػة 

ا كعكػة عيػد مػيلاد .كمػن التراليػد لوضػع الشػموع علػى كعكػة Ĕالشموع، بفا يػدؿ علػى أ
يلاد، يغػػػتٍ "عيػػػد مػػػيلاد سػػػعيد "أغنيػػػة كأطلػػػب مػػػن الشػػػخص مػػػيلاده جعػػػل رغبػػػة عيػػػد مػػػ

كضػػربة مػػن الشػػموع .كبطبيعػػة ابغػػاؿ، يػػتم اسػػتخداـ ىػػذا رمػػز تعبػػتَم في معظػػم الأحيػػاف 
 .عندما يتعلق الأمر بعيد ميلاده

 

كػػرة الرػػدـ فوتبػػوؿ مألوفػػة أبػػيض كأسػػود الكػػرة تضػػخم تسػػتخدـ عػػادة للعػػب كػػرة الرػػدـ 
 الاسم الرديم :كرة الردـ أك كرة الردـ أيرونةiEmoji . الأمريكية

 

كرة السلة رياضة كرة السلة .لعبت كرة السلة على ملعب مستطيل مع فريرتُ مػن بطسػة 
ىػػدؼ كػػل فريػػق ىػػو كضػػع كػػرة السػػلة مػػن خػػلاؿ فػػرؽ كػػرة السػػلة طػػارة علػػى  . لاعبػػتُ

الولايػات ابؼتحػدة الأمريكيػة تتنػافس جانبهم من المحكمة .لاعبي كرة السػلة للمحتًفػتُ في 
 في الرابطة

 

 .الغيتار كالغيتار الكهربائي البتٍ اللامع في زاكية مع خلفية بيضاء

 

اعتًض تسجيل كيستخدـ اعػتًض علامػة مػن قبػل البشػر ليرػوؿ كػل شػيء ليسػت جيػدة 
أك لػيس  اـ يشتَ مباشرة إلى أسػفل بكػو الأرض .علامػة اليػد لعػدـ ابؼوافرػةđ.قبضة مع الإ

اـ إلى أعلػػػػى đجيػػػػدا .أنػػػػا لا أحػػػػب ذلػػػػك .سػػػػيئة .ابؼعػػػػاكس (متنػػػػاقض )مػػػػن علامػػػػة الا
.تسػػػػػتخدـ المحتمػػػػػل لرػػػػػركف مػػػػػن قبػػػػػل النػػػػػاس، مثػػػػػل خػػػػػلاؿ أيػػػػػاـ الإمبراطوريػػػػػة الركمانيػػػػػة، 
(ابؼدرج .)أفػػراد ابعمهػػور كبوتمػػل أف تكػػوف قيصػػر ستسػػتخدـ  كابؼصػػارعوف في الكولوسػػيوـ
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داء أك النتيجػػػة مػػػن ىػػػذا ابغػػػدث .كرمػػػوز تعبتَيػػػة سػػػلبي اعػػػتًض بػػػادرة تشػػػتَ إلى سػػػوء الأ
 .للغاية
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 خلاصة الفصل الثاني:

كانت لنا إطلالة في ىذا الفصل على اللغة بؼا تكتسيو من أبنية في بؾتمعنا كفي بـتف الدراسات كالبحوث التي 
 تولي بؽا أبنية قصول.

كلعل دراستنا تكمن في اللغة ابػاصة ابؼستخدمة في الفيسبوؾ اللغة قدمناىا بدختلف التعريفات لغة كاصطلاحا 
 أكلينا بؽا اىتماما خاصة اللغة ابؼستخدمة في مواقع التواصل الاجتماعي 
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 تحليل نتائج الدراسة:
 توزيع أفراد العينة حسب الجنو: -1

 النسبة ابؼئوية التكرار ابعنس
 56% 61 ذكر
 44% 48 أنثى
 %100 109 المجموع

  : توزيع عينة الدراسة حسب الجنو1الجدوؿ رقم ل                                  
في ابؼائة ينما قدرت    55.7نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف أغلب أفراد العينة ذكور حيث قدرت نسبتهم بػ 

و من ذكور ك اناث  من حيث في ابؼائة فرط من أفراد العينة.  ىنالك ترارب بتُ افراد العين44.3نسبة الإناث بػ 
 النسبة .

  كىذا راجع إلى طبيعة تركيبة المجتمع ابعزائرم كالذم لا يزاؿ فيو الرجاؿ بيثلوف الأغلبية في الكثتَ من
المجالات خاصة إمتلاؾ ابغسابات في مواقع التواصل الإجتماعي ، كىذا ما نلاحظو من خلاؿ إجابة ابؼبحوثتُ  

 الفضاء السيبراني كىذا ما جعلهم أكثر اىتماما كإقبالا على مواقع التواصل . أف الذكور الأكثر حضورا في

 توزيع أفراد العينة حسب السن: -2
 

 
 
 
 
 
 

 عينة الدراسة حسب العمر : توزيع 2الجدوؿ رقم ل

 النسبة ابؼئوية التكرار العمر
18-22 14 %12.8 
23-27 31 %28.4 
28-32 19 %17.4 
 41.4% 47 سنة 32أكثر من 

 %100 109 المجموع
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في ابؼائة  41.4سنة بنسبة  32من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه نلاحظ أف أغلب أفراد العينة تتًاكح أعمارىم أكثر من 
في ابؼائة  لعمر  12.8سنة على التًتيب، ك نسبة  32إلى  23في ابؼائة مابتُ  17.4في ابؼائة ك  28.4ك بنسبة 
 سنة. 22-18مابتُ 
  سنة ايضا ابغاجة الي التفاعل من  32الاكثر نشاطا كاستخداما للشبكة ىم فئة أكثر من يتبتُ لنا باف

خلاؿ كل ما يطرح في كسائل التواصل الاجتماعي بالاضافة الي ميزات ابػاصة للفايسبوؾ كمنها سهولة 
 الاستخداـ .

 توزيع أفراد العينة حسب المستوى الجامعي:  -  3
 
 
 
 

 
  : توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الجامعي3الجدوؿ رقم ل

 
في ابؼائة لترل النسبة إلى  77نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف أغلب أفراد لديهم طور ماستً بنسبة  -
يعكس الفئة التي تستخدـ كسائل التواصل ابعديدة من ذكم مستوم  في ابؼائة بالنسبة لطور ليسانس.ىذا 23

 تعليمي عالي،كىو ما يعكس  انفتاح ىذه الفئة على الرضايا الاجتماعية كالثرافية كالسياسية
 توزيع أفراد العينة حسب مكاف الإقامة: -4 -

 
 

 
 
 

  : توزيع عينة الدراسة حسب الإقامة4الجدوؿ رقم ل

 بة ابؼئويةالنس التكرار ابؼستول ابعامعي
 23% 26 طور ليسانس
 77% 84 طور ماستً
 %100 110 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار الإقامة
 59.4% 65 مريم

 40.6% 44 غتَ مريم
 %100 109 المجموع
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بينما بيثل الطلبة الغتَ مريمتُ نسبة  % 59.4 نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف الطلبة ابؼريموف بيثلوف نسبة  
40.6% 

  ابعامعيوف يستخدموف كسائل ىناؾ ترارب في نسب توزيع أفراد العينة حسب مكاف إقامتهم ، أم أف الطلبة
التواصل الاجتماعي في بيوتهم كفي الإقامات ابعامعية خاصة مع توفر خدمات الأنتًنت كالتي  ألغت ابغواجز 

 ابعغرافية .
 .:يوضح مدة الانخراط في الفيسبوؾ 05الجدوؿ رقم 

 
 
 
 
 
 
 

من %82.56نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أف عينة الدراسة بزتلف في مدة اسػتخداـ الفيسػبوؾ حيػث بقػد أف نسبة
سنوات كاحدة،  5%فرػط ابلرطػوا  مابتُ سنتتُ ك 11سػنوات، ك  5الطلبػة ابلرطػوا في الفيسػبوؾ منػذ أكثػر مػن 

 منهم ابلرطوا منذ اقل من سنتتُ فرط   . %6.42في حتُ   

  ف إف أنتشار الفايس بوؾ في العالم بكثرة جعل الطلبة ابعامعيتُ ينخرطوف فيو منذ مدة طويلة كجعلهم يدمنو
 عليو كمن الصعب التخلي عنو.

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار مدة الإنخراط
 6.42% 07 أقل من سنتتُ

 11% 12 سنوات 5إلى  2من 
 82.56% 90 سنوات 5أكثر من 

 %100 109 المجموع
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 : عادات استخداـ الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل الاجتماعي المحور الأوؿ
 توزيع دورية استخداـ الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي  -6

 

 

 

 
 

  : توزيع دورية استخداـ الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي الشكل6الجدوؿ رقم ل
نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ السابق  أف استخداـ الطلبةابعامعيتُ بؼواقع التواصل الاجتماعي يكوف                 

في ابؼائة . 90.6دائما ك ذلك بنسبة   

  . نستنتج أف الطلبة ابعامعيوف على تفاعل دائم ك مستمر مع كسائل التواصل الاجتماعي 
 أفضل مواقع التواصل الاجتماعي التي يستخدمها  الطلبة الجامعيوف بكثرة:-7

 

 

 

 

 

 

  : أفضل مواقع التواصل الاجتماعي التي يستخدمها  الطلبة الجامعيوف بكثرة7الجدوؿ رقم ل

 النسبة المئوية التكرار استخداـ المواقع
 90.6% 96 دائما
 8.5% 12 أحيانا
 0.9% 1 نادرا
 %100 109 المجموع

 النسبة المئوية التكرار أفضل المواقع
 60% 81 الفايسبوؾ
 9% 45 التويتً

 10% 46 الواتساب
 14% 47 اليوتيوب
 7% 13 انستغراـ

 %100 232 المجموع
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نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ ك الشكل ابؼذكورين أعلاه أف أفضل مواقع التواصل الاجتماعي التي تستخدمها بكثرة 
في  7في ابؼائة ك  10في ابؼائة الواتساب ك الانستغراـ بنسبة  14بنسبة  في ابؼائة اليوتيوب 60الفيسبوؾ بنسبة 
 ابؼائة على التوالي.

  . يظهر الفايسبوؾ من بتُ أبرز ابؼواقع التي يتفاعل معها غالبيو أفراد العينة 
 الفترة المفضلة للطلبة الجامعيين  للاتصاؿ بشبكات  التواصل الاجتماعي: -8

 
 
 
 
 
 
 
 

  : الفترة المفضلة للطلبة الجامعيين  للاتصاؿ بشبكات  التواصل الاجتماعي8الجدوؿ رقم ل
الاجتماعية على حسب نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ السابق أف الوقت ابؼفضل لديك للاتصاؿ بالشبكات  -

 في ابؼائة. 31.1في ابؼائة ك ليلا بنسبة  59.4الظركؼ بنسبة 
  يتصػفح أفػػراد بؾتمػػع الدراسػػة الفيسػػبوؾ في الفػػتًة ابؼسػػائية كلػيلا، علػػى اعتبػػار أنهػػا الأنسػػب للتًفيػػو عػػن

تكتسػي نكهػة خاصػة، كعلػى اعتبػار أف بؾتمػع  الػنفس، كمػا أثبتػت الدراسػات العلميػة أف الفػتًة ابؼسػائية
 .البحػث ابؼتمثل في الطلبة ابعامعيتُ فالفتًة ابؼسائية تعتبر كقت فراغ بؽم

 أياـ تصفح الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل الإجتماعي-9

 المئويةالنسبة  التكرار الفترة
 1.9% 2 صباحا

 7.5% 8 مساءا

 31.1% 33 ليلا

 حسب الظركؼ
 

66 %59.4 

 %100 109 المجموع

 أياـ التصفح
 

 النسبة المئوية التكرار

 0.9% 1 في بداية الأسبوع

 76.4% 81 بشكل يومي
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 الاجتماعي : توزيع عينة الدراسة أياـ تصفح الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل 09الجدوؿ رقم ل
في  76.4يكوف بشكل يومي بنسبة  الاجتماعيمن خلاؿ ابعدكؿ أعلاه نلاحظ أف تصفح الطلبة بؼواقع التواصل 

 في ابؼائة. 31.1ابؼائة ك في نهاية الأسبوع بنسبة 
  يتفاعلوف بشكل يومي من منصات  الطلبةبالرغم من أف ىناؾ أكقات حسب الظركؼ للتواصل ألا اف

 التواصل الاجتماعي .
: مدة استخداـ الطلبة لمواقع  -10  التواصل الاجتماعي في اليوـ

 

 

 

 

 

 التواصل الاجتماعي في اليوـ  : مدة استخداـ الطلبة لمواقع 10الجدوؿ رقم ل
من ساعتتُ بنسبة التواصل الاجتماعي في اليوـ أكثر  نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف مدة استخداـ بؼواقع 

 في ابؼائة. 67.9
فمتابعة اغلب أفػراد العينػة للفيسػبوؾ جل أفراد العينو ترضي اغلبيو اكقاتها في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي،  

لأكثػر مػن سػاعتتُ يعتػبر منطرػي لاف بواسػطة الفيسػبوؾ بيكػن للشػخص أف يػزكر أصػدقاءه عػبر العػالم الافتًاضػي، 
 ػافة إلى مػدل الاىتمػاـ بالفيسػبوؾ بهعػل الفػرد يتصػفحو لفتًة أطوؿ.بالإض

 

 31.1% 33 نهاية الأسبوعفي 
 0.9% 1 حسب الظركؼ

 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار ابؼدة

 11.3% 12 ساعة كاحدة

 20.8% 22 ساعتتُ

 67.9% 73 أكثر من ساعتتُ
 %100 109 المجموع
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 الاجتماعيدوافع إستخداـ عينة الدراسة لمواقع التواصل  -11

 

 

 

 

 

 الاجتماعيعينة الدراسة لمواقع التواصل  استخداـ : دوافع 11الجدوؿ رقم ل
نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف استخداـ الطلبة بؼواقع التواصل الاجتماعي يكوف للتعارؼ كتكوين صداقات 

يستخدمونو  %4.7منهم يستخدمونو للتًفيو كملء الفراغ ،بينما   %36في ابؼائة،في حتُ  61.3بنسبة 
 على الأحداث. للاطلاع

  يعتػبر الفيسػبوؾ كسػيلة ىامػة مػن كسػائل الاتصػاؿ ابغديثػة، بؽػذا يسػتخدمو معظػم الأفػراد للتواصػل مػع
 كالاطلاععن النفس لء الفراغ  كالتًفيو الأصدقاء، كىذا ما جاء ابؼوقع لأجلو منذ البداية كما يعتبر كسيلة بؼ

 .على الأحداث
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 النسبة المئوية التكرار الموقع 
 34% 36 ملء الفراغ  كالتًفيو 

 4.7% 8 الإطلاع على الأحداث

 61.3% 65 للتعارؼ كتكوين صداقات
 %100 109 المجموع
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 الاجتماعيعدد الحسابات التي يمتلكها طلبة جامعة تيارت عبر مواقع التواصل  -12

 
 

 

 

 

 
 الدراسة حسب عدد الحسابات التي يمتلكونها.  : توزيع عينة12الجدوؿ رقم ل

نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ ك الشكل ابؼذكورين أعلاه أف امتلاؾ حساب كاحد في مواقع التواصل الاجتماعي 
 في ابؼائة بؼعظم العينة. 57.5بنسبة 
 يلجأ الطلبة إلى إستخداـ أكثر من حساب عبر مواقع التواصل الإجتماعي لضماف تواجدىم الدائم في 

 الفضاء الإفتًاضي . 
 إستخداـ الطالب الجامعي  لإسمو الحقيقي في الفايو بوؾ-13

 

 

 

 

 الحقيقي في الفايو بوؾ  : توزيع عينة الدراسة حسب إستخادمهم لإسمهم13الجدوؿ رقم ل
 %27.6في حتُ  % 72.6نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف إستخدامالإسم ابغريري في الصفحة بنسبة 

 من ابؼبحوثتُ يستخدموف أبظاء مستعارة.

 النسبة ابؼئوية التكرار عدد ابغسابات

 57.5% 61 حساب كاحد

 28.3% 30 حسابتُ

 6.6% 7 ثلاث حسابات
 %7.5 9 أكثر من ثلاث حسابات

 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار الإسم حريري

 72.6% 77 نعم

 27.4% 31 لا
 %100 109 المجموع
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  الأبظاء ابؼستعارة لإخفاء ىوياتهم ابغريرية،لكن مع الإجراءات ابعديدة لإدارة  استخداـبييل بعض الطلبة إلى
 بغربلة ابغسابات بأبظاء مستعارة لإعطاء شفافية بؽا.موقع الفايس بوؾ بدأت  منذ مدة 

 المحور الثاني: سمات اللغة المستعملة عبر مواقع التواصل الاجتماعي
 للتواصل في الفايسبوؾاللغة المستعملة  من طرؼ الطلبة  -14

 

 

 

 

 
 اللغة المستعملة  من طرؼ الطلبة للتواصل في الفايسبوؾ : توزيع عينة الدراسة حسب 14الجدوؿ رقم ل

 

يتضح لنا من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف اللغة ابؼستعملة في التواصل في الفايسبوؾ ىي مزيج بتُ الكتابة كالرموز 
 منهم يستخدموف الكتابة . 5.7يستخدموف رموز الإبيوجي ،بينما  8.5%في ابؼائة،في حتُ  85.5بنسبة 

يتواصل الطلبة عبر الفايس بوؾ  باستخداـ اشارات كرموز  إضافة إلى الكتابة بابغركؼ للتفاعل مع الاخرين،كقد  
وعنا من ك الرموز التعبتَية أصبحت نبرزت في السنوات الأختَة لغة الإبيوجي التي تهدد اللغات الأصلية للأمم ،

الإضافة العابؼية ابؼشتًكة بعميع اللغات، كمع ذلك تبرى غتَ فعالة بشكل مسترل دكف لغة حاكية بؽا، على الأقل 
حتى الآف، فعندما يتم ابعمع بتُ الرموز التعبتَية كالكلمات، فإنها تكتسب معناىا كسياقها من النص، كيفيد ذلك 

دردشة عبر الإنتًنت عندما لا تتمكن من رؤية أك بظاع نبرة بشكل خاص في تطبيرات المحادثة الفورية  كال
 .ابؼتحدث كالشعور بدعنوياتو، كمع ذلك لا تعد الرموز التعبتَية معصومة من التفستَ ابػاط 

 اللغة التي يتواصل  بها  الطلبة  عبر الفايسبوؾ -15

 النسبة ابؼئوية التكرار اللغة

 5.7% 9 كتابة

 8.5% 9 رموز )إبيوجي(

 85.8% 91 ابؼزج بينهما
 %100 109 المجموع

 النسبة المئوية التكرار اللغة
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 اللغة التي يتواصلوف بها  عبر الفايسبوؾ : توزيع أفراد العينة حسب  15الجدوؿ رقم ل
من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه نلاحظ أف اللغة ابؼستعملة في التواصل في الفايسبوؾ ىي مزيج بتُ اللغة العربية ك 

 في ابؼائة. 31.3ابؼائة،في حتُ يستخدـ الطلبة  اللغة العربية بنسبة في  58.5الفرنسية بنسبة 
 المجتمع ابعزائرم في تكلم باللغتتُ العربية كالفرنسية إنعكست على اللغة ابؼستخدمة من طرؼ الطلبة  طبيعة

 نشورات ذات المحتول الديتٍ  .ك ابؼاللغة العربية في بعض ابؼواضيع   استخداـإلى  يلجئوفكالذين 
 نوع اللغة العربية  التي يتواصل  بها  الطلبة  عبر الفايسبوؾ -16

 

 

 

 

 

 بها  الطلبة  عبر الفايسبوؾنوع اللغة العربية  التي يتواصل   :16الجدوؿ رقم ل

كالعامية الدارجة في  الفصحىمن الطلبة بيزجوف بتُ اللغة العربية  %58.5من خلاؿ ابعدكؿ السابق  بقد  أف 
إلى اللغة  يلجئوففرط  % 14،بينما  الفصحىمنهم يستخدموف   % 31.3عبر الفايسبوؾ ،في حتُ تواصلهم

 العربية الفصحى.

 31.3% 33 اللغة العربية

 10.4% 14 الفرنسية

 58.5% 62 ابؼزج بينهما
 %100 109 المجموع

 النسبة المئوية التكرار نوع اللغة العربية
 10.4% 14 اللغة العربية الفصحى

 31.3% 33 العربية الدارجة

 58.5% 62 ابؼزج بينهما
 %100 109 المجموع
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  إلى إستخداـ العامية الدارجة في الفضاء الأزرؽ للتواصل كالتعبتَ عن مشاعرىم كذلك يلجأ الطلبة ابعامعيوف
لضعفهم في العربية الفصحى من جهة،كمن جهة أخرل ثراء اللهجات ابعزائرية كبيئة الطلبة أثرت على نوع 

 لغتهم العربية
 إستخداـ  الطلبة الجامعيين للرموز التعبيرية في الفايسبوؾ -17

 

 

 

 

 للرموز التعبيرية في الفايسبوؾ  : توزيع عينة الدراسة حسب إستخدامهم 17الجدوؿ رقم ل
التعبتَية في الفايسبوؾ يكوف احيانا نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ ك الشكل ابؼذكورين أعلاه أف استخداـ الرموز 

 لا يستخدمونها .  %14من الطلبة يستخدمونها أحيانا ،بينما  %35في ابؼائة،في حتُ  56.1بنسبة 
  يلجأ الطلبة ابعامعيوف إلى الرموز التعبتَية)الإبيوجي( لسهولة إستخدامها كفورية إرسابؽا لربح الوقت أثناء

 ؾ.المحادثات كالدردشة في الفايس بو 
 مدى وجود لغة وكلمات جديدة يستخدمها  الطلبة خلاؿ التواصل في الفايسبوؾ -18

 

 

 

 

 توزيع عينة الدراسة حسب الكلمات  :18الجدوؿ رقم ل
من الطلبة لا يستخدموف لغة ككلمات جديدة خلاؿ  %58نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أنو لا يوجد ىناؾ

 في ابؼائة منهم يستخدموف كلمات مستحدثة. 52.3تواصلهم في الفايسبوؾ،في حتُ 

 النسبة ابؼئوية التكرار الإستخداـطبيعة 
 32.7% 35 دائما
 56.1% 60 أحيانا
 11.2% 14 نادرا
 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار الكلمات
 47.7% 51 يوجد
 52.3% 58 لا يوجد
 %100 109 المجموع
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 طبيعة الرموز التعبيرية لالإيموجي  المستخدمة في الفايسبوؾ من طرؼ الطلبة -19

 
 
 
 
 
 
 

 طبيعة الرموز التعبيرية لالإيموجي  المستخدمة في الفايسبوؾ  : توزيع عينة الدراسة حسب19الجدوؿ رقم ل       
نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف طبيعة الرموز التعبتَية )الإبيوجي( ابؼستخدمة في الفايسبوؾ ىي رموز الوجو 

 في ابؼائة.  82.2متعددة ابؼلامح بنسبة 
   غالبيو افراد العينة يستخدموف الرموز التعبتَيو ابؼتعلرة بالوجو ابؼتعدد ابؼلامح لتبياف ابغالة النفسية التي يتواجد

 ا من فرح،قلق،خجل . عليه
 سبب إستخداـ الطلبة لبعض الكلمات من اللغة الجديدة في تواصلهم-20

 

 

 

 

 

 سبب إستخدامهم لبعض الكلمات الجديدة في تواصلهم : توزيع عينة الدراسة حسب 20الجدوؿ رقم ل
 

 النسبة المئوية التكرار طبيعة الإيموجي
 82.2% 88 ابؼلامحرموز الوجو متعددة 

 00% 00 رموز السفر كالأماكن

 00% 00 رموز الطبيعة كابغيوانات
 %17.8 21 رموز النشاطات ابؼختلفة

 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار سبب إستخداـ الطلبة للكلمات ابعديدة

 48.6% 52 لتسهيل التواصل

 19.6% 21 كي لايفهم اتصابؽم أحد

 31.8% 36 مواكبة العمليو الاتصالية في الفايسبوؾ
 %100 109 المجموع
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نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف بعض الطلبة يلجأكف لاستخداـ بعض الكلمات ابعديدة)ابؼستحدثة( في 
 في ابؼائة. 48.6الفايس بوؾ لتسهيل التواصل بنسبة 

  ُلتسهيل  لاستخدامهاسهولة فهم الكلمات ابعديدة)ابؼستحدثة( في أكساط الشباب تدفع الطلبة ابعامعيت
 التواصل ك التفاعل الإفتًاضي مع غتَىم. 

 ماىي الإشباعات التي يحققها  الطلبة من خلاؿ إستخدامهم للرموز التعبيرية في الفايسبوؾ-21

 

 

 

 

 

 للرموز التعبيرية  استخدامهمالإشباعات التي يحققها من خلاؿ  : توزيع عينة الدراسة حسب 21الجدوؿ رقم ل
للرموز التعبتَية  استخداـنلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف الإشباعات التي بوررها  الطلبة ابعامعيوف من خلاؿ 

بؽاتو الرموز  الأساسية. كىي نسبو العالية التي تؤكد علي ابؼيزة %63.9في الفايسبوؾ ىي اختصار للكلاـ بنسبة 
 للتعبتَ عن كل ابؼشاعر  %34.3في حتُ جاءت نسبة  لا كىي الاختصار .اختصار الكلاـأ

 مدى فهم  معنى الكلمات الجديدة المستحدثة في التواصل عبرالفايسبوؾ-22

 
 

 
 
 
 

 الفايسبوؾ معنى الكلمات الجديدة المستحدثة في التواصل عبر فهم  : توزيع عينة الدراسة حسب 22الجدوؿ رقم ل

 ابؼئويةالنسبة  التكرار الرموز التعبتَية

 34.3% 37 التعبتَ عن كل ابؼشاعر

 1.9% 2 نرل ثرافة معينة

 63.9% 70 اختصار الكلاـ
 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار فهم الكلمات ابؼستحدثة
 24.1% 26 دائما
 69.4% 75 أحيانا
 6.5% 8 نادرا
 %100 109 المجموع
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 نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف فهم معتٌ الكلمات ابعديدة ابؼستحدثة في التواصل عبر الفايسبوؾ يكوف أحيانا بنسبة 
 التواصل بو بتُ الطلبة. يتم ك  الشبكةفرضتو مستحدث  إلكتًكنيفي ابؼائة أم أف ىناؾ كلاـ  69.4%

 فهم الرموز التعبيريةلالايموجي  من طرؼ الطلبة الجامعيين  صعوبة  مدى-23

 

 

 

 
 

 التعبيريةلالايموجي  من طرؼ الطلبة الجامعيينفهم الرموز  صعوبة  : توزيع عينة الدراسة حسب 23الجدوؿ رقم ل
فهم الرموز التعبتَية)الابيوجي(التي تصلك عبر الفايسبوؾ يكوف  من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه نلاحظ كجود صعوبة في 

في ابؼائة ترارب في نسبتتُ لفهم لغة الابيوجي فليس بالضركرة رمز الابيوجي يعبر عن  48.1نادرا أك احيانا بنسبة 
 ابؼرسل ك أحيانا يتم تأكيلو  حسب طبيعة كل فرد .حالة 

 المحور الثالث : أثر اللغة المستحدثة  في مواقع التواصل على العملية الاتصالية

 مدى تهديد  لغة الرموزلالإيموجي  اللغة العربية حسب الطلبة الجامعيين-24

 

 

 

 

  : توزيع عينة الدراسة حسب رأيهم حوؿ تهديد الإيموجي للغة العربية24الجدوؿ رقم ل
نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف اللغة التعبتَية)الإبيوجي(  حسب رأم الطلبة  تهدد مكانة اللغة العربية بنسبة 

 يركف أنها لا تهدد اللغة الأـ.  %36.1في ابؼائة،في حتُ  63.9

 النسبة ابؼئوية التكرار الرموز التعبتَية
 3.7% 5 دائما
 48.1% 52 أحيانا
 48.1% 52 نادرا
 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار التهديد
 36.1% 43 لا
 63.9% 66 نعم

 %100 109 المجموع
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*  زاد إستخداـ لغة الإبيوجي من طرؼ مستخدمي مواقع التواصل الإجتماعي كتعرؼ ىذه الرموز تطورا كزيادة  
 في عددىا ما يهدد اللغات الأـ كيساىم في  تراجع الردرات اللغوية للمتصفحتُ .

 ي التواصل عبر الفايو بوؾ:مدى فهم أصدقائك لمعنى الكلمات والرموز المستحدثة ف -25

 
 
 
 
 
 

 لمعنى الكلمات والرموز المستحدثة ء صدقافهم الأ : توزيع عينة الدراسة حسب 25الجدوؿ رقم ل
نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ ك الشكل ابؼذكورين أعلاه أف الأصدقاء يفهموف  معاني الكلمات كالرموز ابؼستحدثة 

في ابؼائة.نسبو علي اف اغلبيو ابؼستخدمتُ للرموز التعبتَيو يفهمونها نظرا  56.5في التواصل عبر الفايسبوؾ بنسبة 
بينما  كالتفاعل تنتج فهم بؽاتو الرموز لدائم كمكوثهم لساعات طويلو للتصفح دبيومو التواصلللاستخداـ اليومي كا

 .يفهموف بعض الرموز   %42.6نسبة 
 مدى وضوح الرموز التعبيرية  من طرؼ المرسل -26

 

 

 

 

 

  : توزيع عينة الدراسة حسب فهم الرموز26الجدوؿ رقم ل

 النسبة المئوية التكرار الكلمات و الرموز المستحدثة
 56.5% 61 يفهموف كل الرموز
 42.6% 46 يفهموف بعض الرموز
 0.9% 2 لا يفهمونها أبدا

 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار فهم الرموز

 %64.8 70 كاضحة

 %30.6 33 نرص التعابتَ بشكل صحيح

 %4.6 6 أخرل

 %100 109 المجموع
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نستنج ، في ابؼائة 64.8نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف فهم الرموز التعبتَية للمرسل تكوف كاضحة بنسبة 
نرص %30.6جاءت ، بينما من خلاؿ عمليو التواصل العينةلأفراد  بالنسبةبأف ىاتو الرموز كاضحو الفهم 

 التعبتَبشكل صحيح فليس بالضركرة رمز الابيوجي على حالة ابؼرسل.
 الكلمات المستحدثة في الفايسبوؾ الطلبة الجامعيين  للرموز و  استخداـأىداؼ  -27

 

 

 

 

 

 

 

 للرموز التعبيرية استخدامهم : توزيع عينة الدراسة حسب أىدؼ 27الجدوؿ رقم ل
صار رموز كالكلمات ابؼستحدثة في الفايسبوؾ تكوف اختالاستخدامأعلاه أف  ابؼذكورنلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ 

 % 16.7لربح الوقت ك سهولة فهمها من ابؼتلري   %13.9، بينما بلغت ابؼائةفي  68.5للكلاـ بنسبة 
* الاختصار بظة من بظات كسائل التواصل الاجتماعي لربح الوقت للمستخدـ كمركنة الدردشة كالتواصل ما بهعل 

 الطلبة بييلوف إلى إستخداـ الرموز التعبتَية كمكمل أك بديل للغة الأـ.
 اللغة  الإلكترونية التي يفضل الطلبة  استخدامها في التواصل بها عبر مواقع التواصل الاجتماعي  - 28

النسبة  التكرار الأىداؼ
 ابؼئوية

 68.5% 74 اختصار الكلاـ

 13.9% 15 ربح الوقت

 16.7% 18 سهولة فهمها من ابؼتلري

 0.9% 2 التعبتَ عن الشاعر بشكل كاضح

 %100 109 المجموع

النسبة  التكرار اللغة المفضلة 
 المئوية

 14.7% 16  لغة أجنبية
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  : توزيع عينة الدراسة حسب اللغة  الإلكترونية المفضلة28الجدوؿ رقم ل
نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أعلاه أف اللغة التي تفضل استخدامها في التواصل ك نشر ابؼعلومات عبر مواقع التواصل 

في ابؼائة، تليها  32.1في ابؼائة، تليها العربية الفصحى بنسبة  37.6الاجتماعي ىي الدارجة الإلكتًكنية بنسبة 
 في ابؼائة 15.6تًكني بنسبة في ابؼائة ك الأجنبي الإلك 14.7اللغة الأجنبية بنسبة 

بابؼئو علي استخداـ دارجو الكتًكنيو كىذا راجع الي طغياف الدارجو علي لغو التواصل  37يفضل افراد العينو بنسبو 
 لدم افراد المجتمع بصفو عامو ك افراد العينو بصفو خاصو .

 أسباب إستخداـ اللغة الإلكترونية من طرؼ الطلبة الجامعيين -29

 
 

 

 

 

 

 

 

  : توزيع عينة الدراسة حسب أسباب إستخدامهم للغة الإلكترونية 29الجدوؿ رقم ل

 17 %15.6 (     Slt- 2 rienأجنبي الكتًكني )مثل

 32.1% 35 عربية فصحى               

 41 %37.6 (wach 7walekدارجة الكتًكنية )

 %100 109 المجموع

النسبة  التكرار ـالإستخدا
 ابؼئوية

 6.4% 7 عدـ اتراف اللغة العربية الصرفة
% 40 إنها الأكثر تداكلا عبر مواقع التواصل الاجتماعي

36.7 

% 35 35 خاصية الاختصار ك الابهاز
32.1 

% 27 سهولة استخداـ اللغة الالكتًكنية
24.8 

 %100 109 المجموع
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نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ ك الشكل ابؼذكورين أعلاه أف استخداـ الايرونات ك الرموز ابؼتوفرة على مواقع التواصل 
كثر تداكلا عبر الاجتماعي ك كتابة العربية بابغركؼ اللاتينية ك الأرقاـ على استخداـ اللغة العربية الصرفة لأنها أ

في ابؼائة ، ك  32.1في ابؼائة، ك بؽا خاصية الإختصار ك الإبهاز بنسبة  36.7مواقع التواصل الاجتماعي بنسبة 
في ابؼائة.ترارب في النسب ما بتُ نسبو خاصية الاختصار ك الابهاز  لربح  24.8سهولة إستخدامها بنسبة 

لي أنها الاكثر تداكلا عبر مواقع التواصل الاجتماعي حتميو بابؼئو ع 38.7الوقت ك سهولو الاستخداـ ك نسبو 
 تكنولوجية.

 المواضع التي يستخدـ فيها الطلبة  فيها الرموز التعبيريةل الإيموجي -30

 
 

 

 

 

 

  الايموجيالمواضع التي يستخدموف فيها الرموز التعبيريةل  : توزيع عينة الدراسة حسب 30الجدوؿ رقم ل

نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ ك الشكل ابؼذكورين أعلاه أف استخدـ الرموز التعبتَية يكوف أثناء المحادثات 
في ابؼائة، مع متابعة  11في ابؼائة، مع ابؼنشورات بنسبة  17.4في ابؼائة، في التعليرات بنسبة  65.1الفوريةبنسبة 

 .   في ابؼائة 6.4الرسائل بنسبة 

أثناء المحادثات الفوريو كالأنية بكثرة يستخدـ فيها الرموز التعبتَيو نستنتج اف النسبة ابؼبينة   لاف ابؼتصفحتُ بؼواقع 
 تعود عليها من طرؼ مستربل ىاتو الرسائل لاف المحادثات الفوريو تتطلب السرعو كالاختصارالتواصل لسهولتها كال

 

 

 النسبة ابؼئوية التكرار الرموز التعبتَية 

 65.1% 71 أثناء المحادثات الفورية

 17.4% 19 في التعليرات

 6.4% 7 في متابعة رسالة

 11% 12 مع ابؼنشورات

 %100 109 المجموع
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 ىل استخداـ الشباب للكلاـ الجديد في الفايسبوؾ يعد:-31

 
 
 
 
 
 
 

  : توزيع عينة الدراسة حسب الكلاـ الجديد31الجدوؿ رقم ل
في  10.1ك إضافة للغة بنسبة   %89.9نلاحظ من خلاؿ ابعدكؿ أف النسبة الأكبر كانت لمجرد التواصل عبر الفيسبوؾ بنسبة 

 ابؼائة.

  النسبو الاكبر أكدت علي اف الكلاـ ابعديد غبر الفايسبوؾ ىو بؾرد تواصل في ىذا الفضاء اغلب الصلبو
 بييلوف لاستخدامو كونو لغو خاصو عبر ىدا الفضاء الافتًاضي 

 .اقتراحات الطلبة الجامعيين لتعزيزاستعمالاللغةالعربية- 32

 

 

 

 

 

اقتراحات الطلبة الجامعيين لتعزيز استعماؿ اللغة العربية  :32الجدوؿ رقم ل  
  %31.19من الطلبة ابعامعيتُ يرتًحوف التوعية بأبنية إستخداـ اللغة العربية في التواصل،في حتُ   45.87%

 يرتًحوف تكثيف الطلب على إستعمابؽا.منهم  % 22.93بينما ينادكف بالإستخداـ ابؼكثف بؽا، 

 النسبة ابؼئوية التكرار استخداـ الكلاـ ابعديد

 10.1% 11 إضافة للغة

 89.9% 98 بؾرد تواصل عبر الفايسبوؾ

 00% 00 في ابغياة اليوميةىل يرل استخدامو 

 %100 109 المجموع

 النسبة ابؼئوية التكرار الإقتًاح
 31.19 34 ابؼكثف بؽاالإستخداـ 

 45.87 50 التوعيةبأبنيتهافيالتواصل

 22.93 25 تكثيفالطلبعلىاستعمابؽا

 %100 109 المجموع
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بغمايتها من اللغات  * الطلبة ابعامعيوف كاعوف بابؼخاطر التي تهدد لغتهم الأـ لذا بهب تظافر جهود ابعميع
 الدخيلة كالوقوؼ في كجو اللغة الإلكتًكنية ابؼستحدثة.
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 أخذت التي بؼصطلحاتا أىم من كالعوبؼة الاجتماعية كالشبكات ابعديد كالإعلاـ الإنتًنت مصطلحات
 ابؼفاىيم بؽذه ابؽائلة ابؼركنة إلى الكبتَ الانتشار ىذا كيعود ، كالفكر الثرافة عالم في استهلاكا أك انتشارا ىتلر

 كالاقتصادية كالإعلامية التًبوية ابؼؤسسات مناىج إلى دخوبؽا ك ابغياة مناحي شتى في بؽا ابؼكثف كالاستخداـ
 نرلة كإحداث التغيتَ عمليات ك التطوير أساليب في تساىم التي الأدكات من اعتبارىا ،ك كالثرافية كالاجتماعية

 .العالم شاىدىايل متسارعة نوعية
 تواصل خلاؿ من اللغة على كتأثتَىا الاجتماعي التواصل لشبكات دراستنا خلاؿ من خلصنا فرد

 أبعاد فرضتها جديدة أنتًنيتية بلغة يتعاملوف ابعزائر في الشباب ،أفابن خلدكفجامعو  من الفيسبوؾ مشتًكي
 بصفة الشبكات ىذه كمستخدمي الشباب بتُ متداكلة ك معركفة كمصطلحات كمفردات فهنا ، التكنولوجيا

 على بالأخص ابؼستخدمتُ ىوية على التأثتَ في ساىمي ك ساىم بفا ثرافتهم من بذزأ لأم جزء خاصة،فأصبحت
 .بؽا كالصحيح السليم الاستخداـ عن الابتعاد نتيجة ،كىذاألاـ لغتهم

استخدامها  فيسوء التمادم عليها يعاب أنو إلا .الفرد ثرافة بناء في الاجتماعية الشبكات دكر فخامة من كبالرغم
 جديدة لغوية ظاىرة كتداكؿ بانتشار السماح خلاؿ من ابعزائرم الشباب منة كبتَ  شربوة تأثر أف ،إذ

 إلى ابؼستخدمتُ بصهور علىالفيسبوؾ  الاجتماعي التواصل شبكات تأثتَ مدل على دليل الأـ لغتهم إلى تسيء
 كمن كمتنوعة مفيدة كمعارؼ معلومات من توفره بؼا عنها الاستغناءأك  الانتًنت تصفح بإمكانهم يعد لم درجة
 ابؼعلومات إلى إضافةة،كالدراسة العمل كزملاء كالأصدقاء الأىلدردشة مع  بؿادثات الآراء لتبادؿ مفتوح فضاء
 .كترفيو كثرافة كاستًاحة جديدة افتًاضية صداقات كخلق

 جودىا كضركرةك بؽا ابؼعلوماتية ك العلمية كحاجتنا الاجتماعية حياتنا في كدكرىا الانتًنت أبنية من انطلاقا
 شبكات تعرفو الذم الواسع الانتشار كمع ، ابؼعاصرة حياتنا بؼواكبة فعالة كسيلة ،كباعتبارىا حياتنا مرافق بصيع في

 كلغتنا ىويتنا على التأثتَ في مسابنتها كمدل "الفيسبوؾ" خاصة الاجتماعي التواصل
الوطنيةعنداستخدامهاابؼتكرركإقرارابضركرةاستخدامهذىالشبكاتللتواصلاللغوم،رأينابضركرةالعملبالتوصياتالتاليةلتفاديتل

 :عامةكابؼواقعالاجتماعيةخاصةعدالغةمستخدميهاكىويتهمللأنتًنتثتَالسلبيقيالتأ

1 - 
التوعيةبكيفيةالاستعمالالرشيدكالعرلانيوالابهابيحتىتصبحالشبكاتالاجتماعيةأداةللبناءكليسوسيلةللهدموأداةللتثريفوالا

 .ستفادةكليسلتضييعالوقتوالانسلاخوالابتعادعنمبادئاللغةالأـ
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 "اكتبعربي" تكوينلجانوبصعياتعلىالفيسبوكمثلجمعية - 2

 .للدفاععناللغةالعربيةكبضايتهامنهذاالغزكالذييعتبرخطرحريرياخاصةعلىابعيلالصاعد

3 - 
المحاكلةابعادةكالسعيالدائملضركرةالمحافظةعلىاللغةالوطنيةكاستعمابؽااستعمالامنهجيابالابتعادعناستخدامهذىاللغةابؼشوى

 .لمعمنيستخدمهامنخلالالإصرارعنالاستعمالالصحيحلهاةكبؿاكلةبذنبالتواص

4 - 
تشجيعابعامعاتابعزائريةكبـتلفابؼؤسساتالعلميةكالأكادبييةكالبحثيةعلىتصميممواقعتتسمللريموابؼبادئالعربيةحتىيستطيعالط

 .البأنيتكيفمعهاكلاينحرؼ

5 - 
اسابسستمرةكدكريةبدعرفةمستوىاللغةالعربيلدىالطلابومسضركرةالاىتمامبالتعاكنبينمراكزابؼعلوماتوابؼؤسساتالتعليميةللريامبدر 

 .بزدميابؼواقعالاجتماعية،كتوجيههمبالاستخدامالآمنللغةالعربية

 التواصلينمياللغةالعربيةكبوافظعليها،بشرطأنتكونالكتابةبحركفاللغة إناستخدامالكتابةفي - 6

 .العربيباعتباربنكونأساسيفياللغةالعربي رؼابغ ىويةكخصوصية على للحفاظ ابعهود ابؼستخدمةنفسها،لذابهبأنتكاثف

7 - 
 .اللغةالعربيةبكالدعوةللاىتمامىاإنشاءقاعدةمعلوماتية،معرفيةبرتويعلىبرابؾخاصةبتعليماللغةالعربيةنطراككتابةلتسهمفينشر 

8- 
توالإعلاناتوكسائلانشرالوعيبالأخطارالتيردتنتجعناستخداماللغةالعربيةبحركفلاتينيةفيأساليبالتواصلابغديثةمنخلالابؼلصرا

 .لإعلامالتييفتًضأنتسهمبشكلكبتَفهذاالشأف
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 القرآف الكريم برواية حفص عن عاصم   

 باللّغة العربية:أوّلا: المراجع 
 الكتب  – 1
 . 2017أبضد حساف قمحية ، الفيسبوؾ برت المجهر، النخبة للنشر كالتوزيع، مصر، .1
 2016أماؿ عمتَات ، الإتصاؿ الاجتماعي اعمومي، ، دار أبظاة للنشر كالتوزيع ، عماف، الأردف،  .2
جبريل بن حسن العريشي، سلمى بنت عبد الربضاف بؿمد الدكسرم، الشبكات الاجتماعية كالريم رؤية  .3

 .ـ  2015 1برليلية ، دار ابؼنهجية للنشر، عماف،ط
حسن السوداني، بؿمد ابؼنصور، شبكات التواصل الاجتماعي كتأثتَىا على بصهور ابؼتلرتُ، مركز الكتاب  .4

  2016، 1الأكادبيي، عماف، ط
ستُ بؿمود ىتيمي، العلاقات العامة كالشبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر كالتوزيع، ح .5

 . 2015، 1الأردف، ط
ربحي مصطفى علياف ، كسائل التواصل الاجتماعي ك تأثتَىا على المجتمع .العربية للتدريب  ك النشر .  .6

 .1. ط 2017الراىرة مصر ، 
رفية ك تكنولوجيا ابؼعلومات ، دار ابؼعرفة للنشر ك التوزيع ، عماف ، عبد الله حسن مسلم ، الإدارة ابؼع .7

 . 1، ط  2015
علي خليل شررة ،الإعلاـ ابعديد ) شبكات التواصل الاجتماعي ( ، دار ابؼعرفة ، الإسكندرية مصر .  .8

2015 .. 
 2ة سطيف عواج سامية ، الإعلاـ ابعديد ك مواقع التواصل الاجتماعي الابعاد ك ابؼخاطر ، جامع .9

 ماطر عبد الله بضد، على درجة ابؼاستً في الاعلاـ دراسة مسحية في جامعة تبوؾ السعودية .10
، 24ميمي بؿمد عبد ابؼنعم توفيق، شبكات التواصل الاجتماعي" النشاة كالتأثتَ" بؾلة كلية التًبية، عدد  .11

  2018، 2ج
 . 1، ط 2014ياس خضر البياتي ، الإعلاـ ابعديد ) الدكؿ الافتًاضية ابعديدة ( دار ابؼعرفة ، مصر ،  .12
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 الأطروحات والمذكرات  – 2

بوضياؼ سوىيلة ، الشابكات الاجتماعية الإليكتًكنية   ك تشكيل الرأم العاـ في ابعزائر ) دراسة في  .1
ايسبوؾ (  أطركحة دكتوراه في علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ التمثلات ك ك استخدامات ك الشباب لشبكة الف

 ،  2018بزصص علاقات عامة ، كلية العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية  ، جامعة باتنة 
مذكرة ماجيستً،  حسن قطيم  طماح ،الاستخدامات السياسية امواقع التواصل الاجتماعي تويتً بموذجا، .2

 2013جامعة الشرؽ الأكسط، 
حناف بن شعشوع الشهتَم ، أثر استخداـ شبكات التواصل الإلكتًكنية ؼ العلاقات الاجتماعية.  .3

 .2013مذكرة ماجيستً، جامعة ابؼلك عبد العزيز، 
خالد غساف ابؼردادم، ثورة الشبكات الاجتماعية ماىية ابؼواقع التوصل الاجتماعي كابعادىا الترنية  .4

لسياسية على الوطن العربي كالعالم ، دار النفائس للنشر كتوزيع، الاجتماعية، الاقتصادية الدينية، كا
 .2014، 1الاردف ط 

خالد منصر ، دكر مواقع الشبكات الاجتماعية  في تعزيز قيم ابؼواطنة لدل الشباب ابعزائرم ، أطركحة  .5
دكتوراه علوـ الإعلاـ ك الاتصاؿ  بزصص الإعلاـ ك تكنولوجيا الاتصاؿ ابغديثة كلية العلوـ الإنسانية ك 

 . 2018الاجتماعية باتنة 
أطركحة   تعزيز قيم ابؼواطنة لدل الشباب ابعزائرم ، خالد منصر، دكر مواقع الشبكات الاجتماعية  في .6

 2018-1،2017مردمة لنيل درجة الدكتوراه، جامعة باتنة
خدبهة زيتوني، فاطمة الزىراء حدباكم، أثر استخداـ الرموز في شبكات التواصل الاجتماعي، مذكرة  .7

اعية ، جامعة بؿمد بوضايف، مردمة ضمن متطلبات نيل شهادة ابؼاستً، كلية العلوـ الانسانية كالاجتم
 2017-2016ابؼسيلة، 

 ،كسائل التواصل الاجتماعي كاثرىا على المجتمع نظرة شرعية اجتماعية قانونيةشكرم عبد ابغميد بضاد، .8
 2014جامعة النجاح الوطنية فلسطتُ، 

ر من كجهة عبد الله بؿمود، الرعود دكر الشبكات التواصل الاجتماعية في التغيتَ السياسي في تونس كمص .9
 .نظر الاردنيتُ ، رسالة ماجستتَ  جامعة الشرؽ الاكسط  

مريم نربياف نومار ، استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعي ك تأثتَىا في العلاقات الاجتماعية )  .10
الفايسبوؾ بموذجا ( مذكرة ماجستتَ ، بزصص إعلاـ ك تكنولوجيا الاتصاؿ ابغديثة ، قسم العلوـ 

 ، 2012بغاج بػضر باتنة ،الإنسانية ، جامعة ا
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كساـ طايل البشاشة ، دكافع استخداـ طلبة ابعامعات الأردنية بؼواقع التواصل الاجتماعي ك اشباعاتها )    .11
الفايسبوؾ بموذجا ( رسالة ماجستتَ ، بزصص الصحافة ك الإعلاـ كلية الآداب ك العلوـ   جامعة البتًة 

 ، الأردف  2013
 المجلات والمداخلات  – 3

 2015، السنة 3، بؾلة إشكالات في اللغة كالأدب، ابؼركز ابعامعي تامنغست،عددريس بؿمد أمتُد .1
رضواف قطبي ، شبكات التواصل الاجتماعي ك ابؼشاركة السياسية للشباب ابؼغربي في الانتخابات ابعامعية  .2

 2017 3،  1ك ابعمهور ، بؾلة ابعامعة العربية الأمريكية  الرباط ابؼغرب  ا. العدد 
جامعة  16زاىي الراضي، استخداـ ابؼواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي، بؾلة التًبية، العدد ، .3

 2ص 2003عماف الاىلية 
الشيخ ميثم الفربهي ، مواقع التواصل الاجتماعي ) نظرة فرهية ، أخلاقية ، تربوية ( ، دار ابغجة البيضاء  .4

  1، ط  2014، بتَكت لبناف ، 
عبد الكريم على الدبسي ك زىتَ ياستُ الطاىات ، دكر شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأم  .5

 . 2013، 40العاـ لدل الطلبة ابعامعات الأردنية ، الأردف  ع 
دكر شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأم ، عبد الكريم علي الدبيسي ، زىبر ياستُ الطاىات  .6

، العدد  40يات الأردنية  بؾلة العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية ، الأردف ، بؾلد العاـ لدل طلاب ابعامع
1  ،2013. 

بؾلة بؿمد عبد الغفار عبد الغفار، بظات المحتول الإعلامي لتطبيق تيك توؾ،  -بؿمد فتحي يونس .7
 2020، 4،مصر، عددالبحوث العلمية

شكالية اللغة العربية في مواقع التواصل نصر الدين عبد الرادر عثماف ، مريم بؿمد بؿمد صافٌ : ا .8
 2013الإجتماعي، بحث مردـ بؼؤبسر الدكلي للغة العربية قرار 

ىشاـ صافٌ مناع: إستخداـ طلبة ابعامعة اللغة العربية بحركؼ لاتينية،  ،  بؾلة كلية التًبية، كلية التًبية  .9
 .كالعلوـ الآساسية، جامعة عجماف كالتكنولوجيا
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 جع باللّغة الأجنبية ثانيا: المرا

1. Marcel Daines(2009) ,Dictionary Of Media Communication, M.E Sharpe, 

New yourk, 

2. Petit la rousse. 1974  

 ثالثا: المواقع الإلكترونية 

1. www.hopeeg.com/blog/show 

 



 

    

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة الملاحج



 

    

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 كلية العلوـ الاجتماعية والإنسانية

 شعبة الإعلاـ والاتصاؿ
 تخصص الاتصاؿ والعلاقات

 

نحن طلبة السنة الثانية ماستر اتصاؿ وعلاقات عامة أف نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة التي تدخل يسرنا 
 في إطار البحث العلمي وإعداد مذكرة التخرج

 نرجوا منكم ملأ ىذه الاستمارة بتمعن ونحيطكم علما أنها لن تخرج عن إطار البحث العلمي
 إشراؼ الدكتور                             الطلبة :                                   

 موسى بن عودة                                            صباحة عبد القادر 
 وطواط عبد الهادي 
 حداف اسمهاف 

 

 محور السمات العامة

 

 

 الجنس: -(1 

 ذكر          أنثى   

 

 السن    ( 2  

 18-22 

 23-27 

 28-32 

 32أكثر من  

 

 المستوى الجامعي:    -( 3

 طورليسانس             طور ماستر        

  

 

 

 

 



 

    

 

 مكان الإقامة:  -(4

 مقيم                                  غير مقيم                       

 

 

 ماىي مدة الانخراط في الفيسبوؾ (5

 سنوات   5إلى خمو سنوات        أكثر  من سنتين أقل من سنتسن                  من 
 

 :عادات استخدام الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل الاجتماعي المحور الأول

 

 هل تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي في حياتك اليومية؟ -(6

 دائما                  أحيانا                        نادرا                        

 

 

 4 3 2 1رتب أفضل مواقع التواصل الاجتماعي التي تستخدمها بكثرة: -(7

 الفايسبوك          التويتر          الواتساب         اليوتيوب      انستغرام       

 

 

 ما هو الوقت المفضل لديك للاتصال بالشبكات الاجتماعية؟ -(8

 ليلا               حسب الظروف صباحا                      مساءا                            

 

 

 تصفحك للشبكة يكون: -(9

 في بداية الأسبوع          بشكل يومي        في نهاية الأسبوع           حسب الظروف

 

 

 الاجتماعي في اليوم :ما هي مدة استخدامك لمواقع  التواصل  -(8

ساعتين             أكثر من ساعتين ساعة واحدة               

 

 تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  :  -(11

 لزيادة ثقافتك         للعب والترفيه        للدراسة             للتعارف   

  

  

   

     

    

    

   

    



 

    

 

 

 الإجتماعي؟( كم تمتلك من حساب في مواقع التواصل 11

 ملأ الفراغ والترفيه     

 الإطلاع على الأحداث 

 تعارف وتكوين صداقات      

 الحقيقي في صفحتك؟( هل تستخدم إسمك 12 

 لا    نعم                                 

 

سمات  اللغة المستعملة عبر مواقع التواصل الاجتماعي المحور الثاني: 
 المستعملة في تواصلك في الفايسبوك؟ما هي اللغة  -(13

 رموز لفظية                  كتابة                            المزج بينهما               

  

 

 ( ما هي اللغة التي تتواصل بها على الفايس بوك؟14

 

 اللغة العربية 

 الفرنسية 

 المزج بينهما 

 

 التعبيرية في الفايسبوك؟هل تستخدام الرموز  -(15

 دائما                    أحيانا                      نادرا          

 

 

 هل هناك لغة وكلمات جديدة تستخدمها خلال تواصل في الفايسبوك؟ -(16

 عربية فصحى                    دارجة           مزج بينهما             

 

 

 

 الرموز التعبيرية )الإيموجي( المستخدمة في الفايسبوك؟ما طبيعة  -(17
 رموز الوجه متعددة الملامح    رموز السفر والأماكن    رموز الطبيعة والحيوانات     رموز النشاطات المختلفة   

 

 

 

  

   

 

 

 

   



 

    

 

 

 

 

في رأيك لماذا يلجأ بعض الشباب لاستخدام بعض الكلمات من اللغة الجديدة  -(18

 للتواصل؟ 

 لتسهيل التواصل      كي لا يفهم اتصالهم أحد       مواكبة تجميلية الاتصالية في الفايسبوك

 

 

 ما هي الحاجات التي تحققها من خلال إستخدامك  للرموز التعبيرية في الفايس بوك؟ -(19

 التعبير عن كل المشاعر        نقل ثقافة معينة                 اختصار الكلام  

 

 

 هل تفهم معنى الكلمات الجديدة المستحدثة في التواصل عبر الفايسبوك؟ -(21

 دائما                     أحيانا                         نادرا            

 

 ؟ماىي الإشباعات التي يحققها  الطلبة من خلاؿ إستخدامهم للرموز التعبيرية في الفايسبوؾ -(21

 عن كل المشاعرالتعبير 

 نقل ثقافة معينة

 اختصار الكلاـ

 هل ترى أن لغة الرموز)الإيموجي( تهدد مكانة اللغة العربية؟ -(22

 نعم     

 لا              

 ما مدى فهم الشخص لمعنى الكلمات الجديدة المستحدثة في التواصل عبر الفايسبوك؟ -(23

 نعم       

    

   

   

   

 

 

 

 

 

 



 

    

 لا

 اللغة المستحدثة  في مواقع التواصل على العملية الاتصاليةأثر المحور الثالث:

 ما مدى فهم الرموز التعبيرية للمرسل؟ -(24

 بشكل صحيح                أخرى واضحة              نقص التعابير 

 

 ما هي أهداف استخدام بعض الشباب لعديد من الكلمات الجديدة في الفايسبوك؟ -(25

 نعم                                    لا 

 

ماهي اللغة التي تفضل استخدامها في التواصل و نشر المعلومات عبر مواقع  -(26

 التواصل الاجتماعي ؟

 (     Slt- 2 rienأجنبي الكتروني )مثل         لغة أجنبية  

 

 (wach 7walekعربية فصحى               دارجة الكترونية )

 

هل تفضل استخدام الايقونات و الرموز المتوفرة على مواقع التواصل الاجتماعي و  -(27

 كتابة العربية بالحروف اللاتينية و الأرقام على استخدام اللغة العربية الصرفة ؟

 عدم اتقان اللغة العربية الصرفة  

 إنها الأكثر تداولا عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 الاختصار و الايجازخاصية 

 سهولة استخدام اللغة الالكترونية

 

   

  

  

  

 

 

 

 



 

    

 المواضع التي يستخدم فيها الرموز التعبيرية؟  -(28

 أثناء المحادثات الفورية        في التعليقات     في متابعة رسالة           مع المنشورات 

 

 

 

 ( هل استخدام الشباب للكلام الجديد في الفايسبوك يعد:29

 للغة         مجرد تواصل عبر الفايسبوك    هل يقلى استخدامه في الحياة اليومية إضافة

 

 هل استخدام للغة جديدة يكون:(03

 دائما                           أحيانا                       نادرا 

 

 ؟للكلاـ الجديد في الفايسبوؾ يعد ىل استخداـ الشباب  31

 ابعديد استخداـ الكلاـ

 إضافة للغة

 بؾرد تواصل عبر الفايسبوؾ

 ىل يرل استخدامو في ابغياة اليومية

 .قتراحات الطلبة الجامعيين لتعزيزاستعمالاللغةالعربيةىي اا  م32

 ابؼكثف بؽا الاستخداـ

 التوعيةبأبنيتهافيالتواصل

 تكثيفالطلبعلىاستعمابؽا

  
 


