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Abstract:

The importance of motivation lies in its impact on human behavior, as it is
considered an important work in improving the performance of workers, and this
study aims to identify the most important incentives, which affect the
improvement of the performance of workers in university residence - Saad
Dahleb — ksar chellala - Tiaret, where we designed a questionnaire that included:
Many questions related to motivation, opportunities and trends in the institution,
as well as promotion in rank, degree, wages and salaries that are related to the
topic of study in the applied side, while we relied on the descriptive analytical
approach in the theoretical side and thus tried to answer the following problem:
What is the impact of motivation on improving the performance of employees in
the public service sector in Algeria? Quelle est la réalité de cet effet sur la
résidence universitaire de Saad Dahleb au palais Al Shallala ?

In order to answer the problem, and the study sample was surveyed, 60
questionnaires were distributed to university residence workers, Saad Dahleb
— ksar chellala, and 50 of them were retrieved.




key words: Stimulus - Job Satisfaction — wages - employee
performance

Sommaire

L'importance de la motivation réside dans son impact sur le comportement
humain, car elle est considérée comme un travail important dans I'amélioration
de la performance des travailleurs, et cette étude vise a identifier les incitations
les plus importantes qui affectent I'amélioration de la performance des
travailleurs en résidence universitaire - Saad Dahleb - dans le palais de Shallala -
Etat de Tiaret, oU nous avons congu un questionnaire qui comprenait : de
nombreuses questions liées a la motivation, aux opportunités et aux tendances de
I'institution, ainsi qu'a la promotion dans les grades, les diplomes, les salaires et
les traitements liés au sujet de étude dans le volet appliqué, alors que nous nous
sommes appuyés sur l'approche analytique descriptive dans le volet théorique et
avons ainsi tenté de répondre a la problématique suivante : Quel est I'effet de la
motivation sur l'amélioration de la performance des salariés de la fonction
publique en Algérie ? What is the reality of this impact on the university
residence of Saad Dahleb in Al Shallala Palace?

Afin de répondre au probléme, et I'échantillon de I'étude a été interrogé, 60
questionnaires ont été distribués aux travailleurs de la résidence universitaire,
Saad Dahleb au palais Al Shallala, et 50 d'entre eux ont été récupérés.

Mots clés : motivation, satisfaction au travail, salaire, performance des
employes.
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odadf
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
B 20 40,0 40,0 40,0
Valide sl 30 60,0 60,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
)
Fréquence | Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
4 30 ) 42 26 0 2 4,0 4,0 4,0
4w 50 () 4w 31 0o 45 90,0 90,0 94,0
Valide
4w 60 ) s 51 0o 3 6.0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Liigal) daiasl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide |Pourcentage cumulé
daliae (i) 5 10,0 10,0 10,0
e iy 9 18,0 18,0 28,0
Valide
Cals ge 36 72,0 72,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
JAA (s gima
Fréguence [ Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
25000 ¢ Jil 14 28,0 28,0 28,0
45000 (s st ) il 35 70,0 70,0 98,0
Valide )
45000 o S| 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Aigad 3 i)
Fréguence | Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
< s 5 J 6 12,0 12,0 12,0
i 10 g sbew 5l 8l 31 62,0 62,0 74,0
Valide Bu20 N1 e 8 16,0 16,0 90,0
4w 20 0a S 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 50 100,0
Exclu? 0 0
Total 50 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,858 28




Statistiques d'éléments

Moyenne Ecart type
Leroiioses dons pall 028 Sigh 3,3400 1,22241 50
i o (8 2 Sl i 2,8600 1,22907 50
2 5 iy S5 A all 065
2,9000 1,46036 50
Cpeadivall
e Laily faeadiiaall el jaal) sy
&= 3,2600 1,30634 50
Jaall
lllee 438 )5 dlee dssall Jgud 2,8600 1,39985 50
A gess (andineal) (e glaall Jau 3,1200 1,22291 50
00 G g Laila Jans 3,2800 1,17872 50
sl LY ey Liiuns o aliadi
&= e 2,3800 1,19335 50
liclge
Lol 4 5f jad AaSlall ddabid) Ll 2,7200 1,22957 50
Jaxll (8 5 mdly et 3,6000 1,06904 50
Leoal Jaef 3 sl 53 3,3200 1,20272 50
Jand) 8 Lo Il et 3,7600 ,91607 50
Jandl 0Dl Ao pall 028 3,2800 1,08872 50
3,5800 1,23040 50
5 s i
Y A gall pilds para S
i 2,8600 1,37039 50
(B oo Aa s
s 5ol 5 00 5 Sall iiSay Y 2,8400 1,43371 50
WjAS\ XYY ‘; U}A.\;:u&d‘ éA:\g
i 2,9600 1,36964 50
P il A glie Ja slas
e ) ) A ) A e 2,5600 1,24802 50
b5l el (A 7l Al
) . 2,7000 1,21638 50
il s U Ao il Caualiall
) A all 5 4550 8 48 gl auads
) e 3,5800 1,17959 50
3;.“':\} a:uy\ﬁ Q\c\ﬁj
le ) sa) a8 Jile ilaall A g asdl)
) 3,3400 1,27151 50
s a) g 41 418
alay da )5 A ) b Al il
) 2,5800 1,24687 50
5l J g sesall e 48al)
e (oailaty oLl (53 (5 yedl il I
] | 3,1000 1,37396 50
el 31 gl
2 alall U gl e 5l Canliiy
) 2,9200 1,44052 50
a)');\
sl udat 4 st Al chlisl<a Jali
; 2,2600 1,19198 50
Lelad
paa 403 93 jall dnia 2,3400 1,20560 50
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e AV (5 sise 85yt 53 ) llin

2,9400 1,20221 50
RS ST
ial e &l Sle g mia e Joasd
2,9200 1,22624 50
e Laia ) calaaall
Corrélations
Corrélations
o2 gl U b Jh g s 3all @5 el ) aady | s el Jgasd
EWNEW b 38l Llaa 5 cilay &5 [Ladls cpeadinadl | 448 5 dalee
Corrélation de - . .
1 ,250 ATT , 736 ,708
Pearson
[PRVXEGROVR WL Y| T g
Sig. (bilatérale) ,080 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Corrélation de .
,250 1 ,219 , 163 ,617
Ayl ya b g Pearson
il 5 Sig. (bilatérale) ,080 ,126 ,258 ,000
N 50 50 50 50 50
Corrélation de " - .
ATT ,219 1 ,634 ,462
Ll 5 il 5S35 Ao sall 2355 Pearson
Cpeddiusall Sig. (bilatérale) ,000 ,126 ,000 ,001
N 50 50 50 50 50
Corrélation de - . -
, 736 ,163 ,634 1 ,634
Jaadl Ao Laila Sig. (bilatérale) ,000 ,258 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Corrélation de " " " "
,708 ,617 ,462 ,634 1
38 5 Alee don gl Jguds Pearson
[PAIDYS Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
N 50 50 50 50 50
** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
Corrélations
O Sl sladl Jais & Ll Jans oy Uil ha wilals Al ddalid) Lyal
A gy (padiiiall O B Lialga 4 jlaad culyilSay) Lol 41 o) yal
Corrélation de - o
1 ,259 472 ,389
O Sl slaall Jaiw Pearson
EAPVIVERIVRES A | Sig. (bilatérale) ,069 ,001 ,005
N 50 50 50 50
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Corrélation de . "
,259 1 344 ,520
Pearson
OrGpelhdes
Sig. (bilatérale) ,069 ,015 ,000
N 50 50 50 50
Corrélation de " . -
472 344 1 ,561
iy Uosus 5 aiali Pearson
Lialga 4 laad clil&ay) Sig. (bilatérale) ,001 ,015 ,000
N 50 50 50 50
Corrélation de . i -
,389 ,520 561 1
A g el LDl Adalid) Lol Pearson
Llalis Sig. (bilatérale) ,005 ,000 ,000
N 50 50 50 50
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
Corrélations
A u o padlli Sy . | SV
) s sall 03 | sl e ALY ) " G s
S osomlb | deel A1 [ Ll Gl A 5all i
. . . Janll LM | cailia (in e 3 alae
Jasll e Jasll Sl e da s
“5)5.1\) . a.u.ul‘}‘d‘
Corrélation - " -
1 ,387 421 ,449 -,239 -,081 ,144
~ de Pearson
& Dsomlly el .
ig.
Jaall ] g ,005 ,002 ,001 ,095 577 319
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50 50
Corrélation " o
,387 1 ,386 273 -,156 -,195 -,206
~ de Pearson
U sl 3
) ‘ Sig.
Ll Jael o ,005 ,006 ,055 ,281 174 ,150
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50 50
Corrélation " . *
421 ,386 1 ,335 -,055 -,239 ,157
~ de Pearson
@ Ll e
) Sig.
Jaall o ,002 ,006 ,017 , 704 ,095 277
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50 50
Corrélation " . . . "
,449 ,273 ,335 1 -,337 -,343 ,369
de Pearson
ALaiDle s 3all 028
Sig.
] ,001 ,055 ,017 ,017 ,015 ,008
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50 50
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Corrélation . -
A Sy -,239 -,156 -,055 -,337 1 424 -,259
. de Pearson
Jsf e Allaay) sig
Clia e o ,095 281 ;704 | 017 ,002 ,070
(bilatérale)
GAe
N 50 50 50 50 50 50 50
Corrélation . o
-,081 -,195 -,239 -,343 424 1 -,053
Al e s de Pearson
. ) o 577 174 ,095 ,015 ,002 714
Sl e da & (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50 50
Corrélation -
144 -,206 ,157 ,369 -,259 -,053 1
de Pearson
S sall i€ Y s
i ig.
A zall 3 jalaa o ,319 ,150 277 ,008 ,070 714
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50 50
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
Corrélations
Osediuall dialy | g | bzl Al [ 8 A8 5 aadd | bl A gl | 838 5 s
sl b | MRS | il el | Aol | s idie | dsod, s
i il el U 0 [ Aaalsissls | daals ] sl Jyped
Corrélation - - - -
1 ,598 ,507 ,495 ,594 ,098
8 O se2iuall aiy de Pearson
15 gany des pall 038 Sig.
o o ,000 ,000 ,000 ,000 ,501
Al A4 lie (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation " o - o
,598 1 ,597 ,399 431 -,056
de Pearson
) A8 A e
o Sig.
e asHl o ,000 ,000 ,004 ,002 ,701
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation " - " .
& ol dilsa) ,507 ,597 1 ,465 ,516 171
. de Pearson
e Pt Si
ig.
Zoe gl Cualiall ) ,000 ,000 ,001 ,000 ,235
) (bilatérale)
g IS
N 50 50 50 50 50 50
S a8yl amdi Corrélation " - - o
3 . ,495 ,399 ,465 1 ,723 ,127
S da,ll 40, de Pearson
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A 8 Gl ja) Sig.
B ] ,000 ,004 ,001 ,000 ,378
Al (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation " . . -
bl A g ,594 431 ,516 ,723 1 -,037
de Pearson
&l Jie .
3 Sig.
45l el ya) ] ,000 ,002 ,000 ,000 ,800
3 (bilatérale)
daunl
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation
Al il ,098 -,056 171 127 -,037 1
- de Pearson
Aaall s A
I Sig.
o ABlal) Axplay o ,501 ,701 ,235 ,378 ,800
(bilatérale)
Akl J gl
N 50 50 50 50 50 50
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
Corrélations
Gl il Gy | el 53l ) ellia
i R A . e e Jumns
olalisl sl Jasall ze sl | (o Byl )
42353 all . Al g Gl e
_\@Al\@suug Lé;\.“‘;.d:d\ (5‘“ dggall sy CA‘),;Y\ [ ;
) ) ) [XYEN e laial) cleadldl
el (5 o) 5l Ll e s e
Corrélation " . w
1 J77 457 ,546 ,201 -,019
@Al el il )t de Pearson
e ey el Sig.
o ) ,000 ,001 ,000 ,161 ,894
4l Al agall (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation ” - x
J77 1 476 ,615 ,103 ,019
&l iy de Pearson
A alall Ja gall Sig.
) o ,000 ,000 ,000 476 ,894
SN (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation - "
) 457 476 1 ,093 ,011 -,069
il ciliis. 3 de Pearson
gl ki 4 judas Sig.
. ) ,001 ,000 ,519 ,939 ,633
Ll A (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation - - . .
,546 ,615 ,093 1 ,352 ,281
de Pearson
B 4053 jall dnia Sig.
o ,000 ,000 ,519 ,012 ,048
(bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
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Corrélation .
,201 ,103 ,011 ,352 1 274
baiue 330y lia de Pearson
e Y G g S Sig.
o ,161 A76 ,939 ,012 ,055
G e (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
Corrélation .
-,019 ,019 -,069 ,281 274 1
ze sle Jasi  de Pearson
sl el Ble Sig.
3 ) ,894 ,894 ,633 ,048 ,055
delaa¥l @lendll  (bilatérale)
N 50 50 50 50 50 50
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
Corrélations
:d_;gy\ J};AS\ ‘;\m\ J_’M” -Calll) J_’M”
i 4%5‘).\“ :@\‘)ﬂ J_,;A“ :u.ml';“ ‘)M‘
b il b sl & calalasy) )
. . . AaoAlsdnyll & | sl s
e pall e pall ETEW] .
Corrélation de " - "
1 ,480 ,232 ,517 , 754
Suadll 1Y) saddl Pearson
L pall A Sig. (bilatérale) ,000 ,105 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Corrélation de ” . . «
,480 1 ,570 ,561 ,322
ol [ A gl Pearson
dzall B Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,022
N 50 50 50 50 50
Corrélation de - -
,232 ,570 1 ,874 ,168
Al sl Pearson
el 3 Slalas¥) Sig. (bilatérale) ,105 ,000 ,000 ,244
N 50 50 50 50 50
Corrélation de . . " x
,517 ,561 ,874 1 ,356
A8 ) el Pearson
nodlyas )l & Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,011
N 50 50 50 50 50
Corrélation de . . .
, 754 ,322 ,168 ,356 1
(oAl gadl) Pearson
sl yaY Sig. (bilatérale) ,000 ,022 244 ,011
N 50 50 50 50 50

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
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