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 حمان الرحيم بسم الله الر  

 الحمد لله أولا وأخيا.   هالحمد لله وحدة والصلاة والسلام على من لا نبي بعد
 ومصداقا لقوله صلى الله عليه وسلم:  

 الله﴾   ر  ك  ش  ي    لا  اس  الن   ر  ك  ش   ي  لا   ن  ﴿م  
 لإنجاز هذا العمل المتواضع  الحمد لله سبحانه وتعالى أن وفقني

 ؤطريتقدم بالشكر الجزيل ووافر الإمتنان والعرفان لمأبداية  
 آ يت عيسى عيسى  لأستاذ ا 

 ، ف على المذكرة فكان عونا وسندا ليبالإشرا قام الذي  
 حفظه الله ورعاه.  بنصائحه وتوجيهاته  بخل علييولم   

 كما يطيب أن أتقدم بالشكر الجزيل إلى الأساتذة الكرام 
 أعضاء لجنة المناقشة وقد زادني شرفا قبولهم مناقشة هذه الرسالة  

 في الدنيا والآخرة   أسأل الله أن ينعم عليهم من فضله وأن يعلي درجاتهم  
وأن يجزيهم على خي الخبراء



 

 

 
  فأ نار بسم الذي نفسي بيده وهدايتي على يديه والحمد لله الذي خلقني وهداني  

لى آ صدق كلمتين لفظتهما منذ   بصري وبصيرتي بنور العلم والإيمان آ هدي ثمرة جهدي اإ

ياه وبالوالدين   ل اإ لى من قال فيهما الرحمان وقضى ربك آ ل تعبدوا اإ عرفت الكلام اإ

حسانا.   اإ

لى المرآ ة التي   ته بالحب والحنان بكل سخاء كالمطر اإ لى اللؤلؤة التي آ ضاءت قلبي ومل  اإ

 ترمز للحب وبلسم الشفاء  

 آ مي الغالية.   

لى  لى   الثائرة   البحر   آ مواج   آ مام   آ صمد   آ ن   علمني   من   اإ   آ فتخر   عاليا   رآ س   رفع   من   اإ

لى   وآ عتبره   به     لإرضائنا   جهد   ك   بذل   من   اإ

لى   رؤوس نا   على   تاج   وآ دامه   الل   حفظه   الحبيب   والدي   اإ

لى آ ختي   ورفيقة دربي وس ندي في الحياة   اإ

 آ دامها الل لي  فاطمة    

خوتي   لى اإ  حفظهم الل   داود   –خالد  اإ

لى      وس يل   -لبن آ ختي التي لم تنجبها آ مي  اإ
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 ــح ﴿  ــيــ ك ـــ  ﴾ مـــ

لى ك من في ذاكرتي ولم تسعه ورقتي   لى ك من تمن لي النجاح اإ  اإ

لى ك من سيتصفح مذكرتي     ولو بلسانه اإ
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يشكككل الضككمان الاجتمككاعي أحككد صككور اممايككة الاجتماعيككة الككتي نصككت عليهاالمعاهككدات والدسككاتير 
سككواء  –دف إلى إعطككاء مكانككة خاصككة للمسككتفيدين مككن الضككمانالاجتماعي وذوي حقككوقهم تكك الدوليككة، الككتي 

وذلك عن طريككق التكفككل  ميككع  –أكانوا أجراء أو ملحقين بالأجراء أيا كان قطاعالنشاط الذي ينتمون إليه 
 ائية.نهصفة الأخطار الاجتماعية المهنيةالتي تؤدي إلى التقليل أو عدم القدرة على الكسب وأحيانا العجز ب

شكككهدت نظكككم اممايكككة الاجتماعيكككة في مختلكككف الاقاهكككات تحكككولا في سكككياق الأتمكككات الاقتصكككادية والتكييفكككات 
ا وبالتالي تحديد جدول عمل للسياسة الاجتماعية في الدول خاصة الناميككة تالهيكليةأدى إلى تقليص احتياطا

ة والديمقراطية وحدهما ليس كككاف إن ي يككتم دعمككه منها. كما بينتالتجارب أن الاعتماد على التنمية الاقتصادي
بحكككككوار اجتمكككككاعي يؤسسكككككلنظام وطكككككي للحمايكككككة الاجتماعيكككككة يلككككك  احتياجكككككات السككككككان و كككككارب الإقصكككككاء 

 الاجتماعي .
قككد سككعت الجزائككر كنيرهككا مككن الككدول إلى وضككع نظككام ضككمان اجتمككاعي فعككال يضككمن تقككدي خككدمات 

لأخطار وتسككاعده في مواجهككة حاجاتككه الاجتماعيككة، وقككد   بنككاء هككذا جيدة للفردالجزائري، تحميه من مختلف ا
النظكككامعلى أسكككاس التضكككامن الاجبكككاري وإعكككادة توتيكككع المكككوارد مكككن خكككلال صكككناديق الضكككمان الاجتمكككاعي، الكككتي 
تقومبجمككككع مسككككاهمات العمككككال وأرباب العمككككل وإعككككادة تقككككديمها لهككككم لمواجهككككة مختلككككف المخككككاطر، لكككككن تلككككك 

في أغلككب الككدول تواجككه تحككديات وعقبككات كبككيرة في امصككول علككى التمويككل الككلاتم لضككمان الصككناديقكمثيالتها 
 أداء جيدودائم لنشاطاتا.

 طرح الإشكالية أولا:
 على ضوء ما تقدم يمكن طرح الإشكالية الرئيسية التالية:

 ؟ما هي تحديات التمويل التي يواجهها صندوق الضمان الاجتماعي للعمال الأجراء فيالجزائر -
 لإجابة على هذه الإشكالية حاولنا إدراج الأسئلة الفرعية التالية:لو 

 • هل تختلف سياسات الضمان الاجتماعي؟
 • كيف تتم عملية تحصيل الاشتراكات ؟

 وما هي الشروط الواجب توافرها للاستفادة مت التعويض؟ التتم عملية تعويض العم • كيف  
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 ثانيا:الفرضيات
 من الأسئلة الفرعية تتبلور الفرضيات التالية:

 • تختلف سياسات الضمان الاجتماعي المعتمدة من دولة إلى أخرى.
 • هناك أساليب مختلفةلتحصيل الاشتراكات في مؤسسات الضمان االجتماعي.

 اختيار الموضوعثالثا: أسباب 
 الأسباب الموضوعية:

 • الدور المهم الذي يلعبه نظام الضمان الاجتماعي في حياة الأفراد .
 • الاهتمام المتزايد بهذا القطاع على المستوى العالميوالمحلي لارتباطه  ميع أفراد المجتمع.

 الأسباب الذاتية:
 • علاقة هذا الموضوع بالتخصص المدروس.

 الدراسةرابعا:أهمية 
إن ثقككة أفككراد المجتمككع في وجككود نظكككام ضككمان اجتمككاعي يضككمن لهكككم اممايككة ضككد مختلككف المخكككاطرالتي 
يواجهونها ويقدم لهم خدمات تحسن ظروف معيشتهم، يولد حككافزا كبككيرا للقيككام بواجبككاتم وأعمككالهم عل أكمككل 

اد ككككل، وهككو مككايعت  عككاملا وجه، مما ينعكس على أداء مختلف المؤسسككات والشككركات وبالتككالي علككى الاقتصكك 
أساسيا في دعم برامج التنمية واستمرارها، والجزائر في حاجة ماسة إلى نظام فعال يساعد فيرفع مردودية أفككراد 
المجتمككع مككن خككلال تقككدي خككدمات كافيككة، وهككذا لا يجا إلا مككن خككلال إطككاد أفضلالأسككاليب والطككرق لإدارة 

 صناديق الضمان الاجتماعي.
 ف الدراسةخامسا:أهدا

 تدف هذه الدراسة إلى:
 المعتمدة.  • تسليط الضوء على سياسة التحصيل والتعويض المالي

 • معرفة الأساليب المختلفة لتمويل مؤسسات الضمان االجتماعي.
 التحديات التي يواجهها صندوق الضمان الاجتماعي . • معرفة مختلف
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 سادسا: الدراسات السابقة .
" مككن بمغنيـة   Cnasدراسة بعنوان " تسيي صناديق الضمان الاجتماعي بالجزائر دراسة حالة مركـز _ 

 إعداد الطالبتين : حاج عمارة و تيلوت سعاد ، مذكرة لنيل شهادة ماستر أكاديمي .
هككدفت الدراسككة عنصككر تمويككل قطككاع التأمينككات الاجتماعيككة وهككذا مككن خككلال اسككتعرا  أهككم المصككادر المتاحككة 

 توفير الموارد المالية للمؤسسات العاملة فيه .ل
_ دراســة بعنــوان " الحمايــة الاجتماعيــة في الجزائــر دراســة تحليليــة لصــندوق الضــمان الاجتمــاعي دراســة 

" مككن إعككداد الطالبككة : بككن دهمككة هواريككة ، مككذكرة لنيككل شككهادة حالـة صــندوق الضــمان الاجتمــاعي تلمســان 
 الماجستير.

هكككدفت الدراسكككة إلى تسكككليط الضكككوء علكككى موضكككوع اممايكككة الاجتماعيكككة في الجزائكككر مكككن خكككلال تحليكككل 
 الأسس والمعايير التي يقوم عليها صندوق الضمان الاجتماعي في الجزائر .  

 سابعا: حدود الدراسة.
 تمت هذه الدراسة بالمؤسسة الاستشفائية _ جيلالي بونعامة بقصر الشلالة _  الحدود المكانية: 

 .2022إلى غاية جوان  2022أجريت الدراسة من خلال السنة الجامعية: جانفي  الحدود الزمنية:
 أدوات جمع البيانات. ثامنا :

 مع المعلومات هي :بهدف الإحاطة  وانب البحث النظرية والتطبيقية فقد   الاعتماد على مصدرين لج
 تمثل في الكتب والمجلات والرسائل الجامعية ومواقع الأنترنت يالجانب النظري :  -1
فقكككد   الرجكككوع إلى وؤئكككق المؤسسكككة الاستشكككفائية العموميكككة الجكككيلالي بونعامكككة قكككص الجانــب التطبيقـــي :  -2

الكككتي تتبعهكككا مؤسسكككات الضكككمان السياسكككات رالشكككلالة لجمكككع البيكككانات الخاصكككة بالموضكككوع ، مكككن أجكككل معرفكككة 
 الاجتماعي لتحصيل اشتراكاتا وتعويض عمالها .

في  تمككدت في بحثككي في الجانككب النظككري كككل مككن المككنهج الوصككفي والتحليلككي ، أمككاعا المــنها المتبــع :تاســعا : 
 الجانب التطبيقي فقد اعتمدت على منهج دراسة امالة .

 : العراقيل وصعوبات البحث.عاشرا
 مستوى الملحقة   المراجع علىقلة _ 

_ التزام إدارة المؤسسككة الاستشككفائية وتفشككي مبككدأ الككتحفا والسككرية المهنيككة منعنككا مككن التعككرف علككى الكثككير مككن 
 الوؤئق الخاصة سواء بالتنفيذ أو بالرقابة .
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 بطه _ كذلك امتزاج الموضوع بشقين الطابع القانوني والطابع المالي تاد من تشعب الموضوع وصعوبة ض
 يكل الدراسة : هحادي عشر

 نظري وآخر تطبيقي.   الإشكالية و إثرائها   تقسيم الدراسة إلى: فصلين لمعالجة
 .جاء الفصل الأول بعنوان: دراسة نظرية حول التأمين، و تضمن ثلاث مباحث   
 وجاء الفصل الثاني بعنوان: التأمينات الإجتماعية ، و تضمن ثلاث مباحث. 

-جكككلالي بونعامكككة–والفصكككل التطبيقكككي عنوانكككه: دراسكككة حالكككة في المؤسسكككة الإستشكككفائية لكككدائرة قصكككر الشكككلالة 
  وتتضمن مبحثين.



 

 

 
 

 الفصل الأول 
 حول التأمي دراسات نظرية

 .التأمي  حول  عامة  مفاهيم  :المبحث الأول
 مكوناته، وظائفه".و   أنواعهالثاني: التأمي "المبحث 
 الثالث: إجراءات عقد التأمي.المبحث 
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 تمهيد:
المعنويككة، الككتي لا قككدرة و  انشككنالاته فككان حياتككه مليئككة بالأخطككار الماديككةو  نظككرا لتعككدد أعمككال الانسككان 

تكاليفهكككا. الأمكككر الكككذي أدى بكككه الى عاولككة البحكككث عكككن نكككوع مكككن و  للفككرد علكككى تحملهكككا لوحكككده نظكككرا مجمهككا
 .على هذا الاساس ظهر التأمينو  المعرضين لنفس المخاطربين الافراد  و  التضامن بينه
مككر الككذي الأ، هككا أو التقليككل مككن وقوعهككاطرق تعمل علككى امككد منو  لذالك كان لا بد من اطاد صورو 

الاجتمككاعي، الككتي أصككبحت تلعككب دور الوسككيط بككين المككؤمن علككيهم و  شككركات التككأمين التجككاري اسككتلزم انشككاء
 .مين حسب ما يتم الاتفاق عليهم مع المؤمن عليهم مع اقساط أو اشتراكات التأ

 وسنتناول في هذا الفصل الدراسات النظرية المتعلقة بالتأمين من خلال المباحث الثلاثة التالية:
 .حول التأمينمفاهيم عامة  :المبحث الأول

 ".وظائفه ومكوناته، أنواعه التأمين ": الثانيالمبحث 
 .التأمينإجراءات عقد  : الثالثالمبحث 
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 حول التأمي    مفاهيم عامة  المبحث الأول: 
 إطكككككاد املكككككول للمشكككككاكل الكككككتي يتعكككككر  إليهكككككا الأشكككككخا و  تسكككككهيل،و  يهكككككدف التكككككأمين إلى تقكككككدي

نتطككرق إلى كيككف نشككم التككأمينا ومختلككف المفككاهيم الككتي توضككح هككذه العمليككة ممتلكاتم، لهذا مككن الضككروري أن و 
  منه.إضافة إلى الأهداف المرجوة  

 نشأة التأمي المطلب الأول:
 أنككذا  الككتي كككان يقككوم عليهككا الفكككر الإقتصككادي ،14نتاجككا للسياسككة التجاريككة المنتهجككة إبان القككرن 

مككا يعككرف بالقسككط البحككري مككن  إهتككدى الرجككل الإقتصككادي إلى خاصككة علككى ضككفتي البحككر الأبككيض المتوسككط،و 
 1أجكككل ضكككمان سكككلعته، فككككان يقكككتر  صكككاحب السكككفينة أو التكككاجر مكككالا مسكككبقا مكككن مالكككك ر وس الأمكككوال 

وتعهككدو لككه عرجاعهككا في حالككة تائككد فوائككد إذا مقككت السككفينة بسككلام، أمككا إذا أهلكككت هككذه الأخككيره فيحككتفا 
المككؤمن هككو التككاجر، فككتذا أهلكككت و  الككك المككال،كككأن مؤسسككة التككأمين هككو مو  مككن هككذا نلاحككاو  بمبلككا القككر .

هككككي و  هكككو القككككر ، أمككككا إذا وصكككلت بسككككلام يكككدفع التككككاجر قسكككط التككككأمينو  السكككلعة دفككككع رب المكككال التعككككويض
يرجكككع ذالكككك إلى و  ،17الفائكككدة.أما فيمكككا يكككص تقنيكككين التكككأمين فككككان مكككن طكككرف المشكككرع الفرنسكككي في القكككرن 

الككتي يتطلككب بالضككرورة خمككين الأخطكككار و  طككرف الدولكككة الفرنسككية،السياسككة التشككجيعية للصككناعة المنتهجككة مككن 
 التجارية الناقة عن تصدير السلع المنتجة على البحار والمحيطات.

امريككق في نفكككس القككرن،و ذلكككك في إ لككترا إثكككر  ،2كمككا ظهكككر التككأمين الككك ي علككى شككككل التككأمين علكككى
 كنيسة.  100ا يقارب من مو  منزل 300و أتى على أكثر من 1666نشوب حريق مهول سنة 

 الأولى لنظككككام التككككأمين امككككالي حيككككث إمتككككد إلى التككككأمين البحككككري ، ظهككككرت التركيبككككات19وفي القككككرن 
، إلى التأمينككات 19التككأمين علككى اميككاة. كمككا إمتككد نظككام التككأمين خككلال نهايككة القككرن و  التككأمين علككى امريككق،و 

 الإجتماعية في ميدان علاقات العمل.
إقتطكككاع قسكككط مكككن مرتكككب العمكككال أمكككرا ملزمكككا ليككككون سكككندا بالنسكككبة إليكككه، أو لتعكككويض وبكككذلك ككككان 

، تعككاظم دور التككأمين نظككرا لأن اميككاة المعاصككرة مليئككة 20وخككلال القككرن  ،امككوادث الككتي  تمككل أن يتعككر  لككه

 
 . 9،  2019التوتيع، عمان، و  النفيس للنشرتقييم المخاطر، دار إبن و  إياد منصور حسن، إعادة التأمين 1
 . 10،  2011النشر، الجزائر، و   بن وارث عمد، دروس في قانون التأمين الجزائري، دار هومة للطباعة 2
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بيئككة فكككل الأجهزه الكهربائية، ام كانت في صككورة تلككوث الو  بالأخطار سواءا كانت ناقة عن ألات ميكانكية
 التكككامين حكككوادث الطاقكككة النوويكككة،و  هككذا أدى إلى ظهكككور أنكككواع أخكككرى مككن التكككأمين، مكككن حكككوادث النقكككل الجككوي

 .الهيئات العامةو  صور متنوعة من التأمينات الإجتماعية التي تقوم بها المؤسسات 1ظهرت كذلكو 
ميككاة المعاصككرة،و أسككس لككه وامقيقككة الككتي لا ينكرهككا إلا مكككابر أن التككأمين بات لككه أهميككة قصككوى في ا

 دور بالا الأهمية في الأنشطة الإقتصادية، فتوفير الامان يؤدي إلى تشجيع الإستثمار.

 المطلب الثاني :تعريف التأمي 
المختصككين مككن  صككر فكككرة التككأمين في أنككه: عقككد يكك م بككين طككرفين لكككن و  هنككا  العديككد مككن الكتككاب  

إبكككرات الأسكككس   A.chaufton .عمليكككة تقكككومس علكككى أسكككس تقنيكككة عكككددةمفهومكككه أوسكككع مكككن ذلكككك ععتبكككاره 
التقنيككة للتككأمين فقككال :التككأمين هككو عمليككة المقاصككة بككين نتككائج الصككدفة بواسككطة التعككاون المككنظم بككين  موعككة مككن 

 الأشخا .
عككرف بعضككهم التككأمين تنككه :إتفككاق بككين طككرفين بمقنضككاه، يتعهككد الطككرف الأول تن يعككو  الطككرف و 

المادية التي تقع له نتيجة لتحقككق خطككر معككين في مقابككل أن يككدفع الطككرف الثككاني للطككرف  ،2الثاني على الخسائر
 .الأول مبلنا ما اقل نسبيا من المبلا الذي يتعهد الطرف الأول بسداده

المككؤمن لككه، نظككير  عككرف josefhemardهككو و  عملية  صل بمقتضاها أحككد الطككرفين  التأمين هو : 
هككو و  هو القسط على تعهد لصامه أو لصال غيره في حالة تحقق خطر معين مككن الطككرف الأخككرو   مبلا معين

 .المؤمن
تنككه يعككو  شككخص  عرف بلانيول عقد التأمين تنككه :عقككد يعهككد بمقتضككاه شككخص يسككمى الضككامن،

لقسككط أخر يسمى المضمون، على مخاطر معينة قد يتعر  لها هذا الأخير، مقابككل دفككع مبلككا مككن النقككود هككو ا
 .الذي يقوم بدفعه إلى الضامن

المككؤمن لككه علككى تعهككد مككن المككؤمن، تن يقككدم ، 3وعككرف هككذا الأخككير أن التككامين عقككد يتحصككل بمقتضككاه
 له مبالنا من المال في حالة وقوع خطر معين مقابل دفع قسط او إشترا  مسبق.

 
 . 23، 2019عمان ،، التوتيعو  المخاطر ،دار الإعصار العلمي للنشرو  عمد حلمي الجيلاني ،إدارة التأمين1
 . 12كره،    إياد منصور حسن، مرجع سبق ذ  2
 . 10،  2007جديدي معراج، مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائري، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 3
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يسككمى المككؤمن ،بالتبككادل و  : التككأمين تنككه عقككد بمقتضككاه يلتككزم شككخصsumien عرف الفقيه سوميانو 
يسمى المؤمن له، بان يقدم لهذا الأخير الخسارة المحتملككة نتيجككة حككدوث خطككر معككين مقابككل و  مع شخص أخر

 ، يدفعه المتأمن إلى المؤمن ليضيفه إلى رصيد الإشترا  المخصص لتعويض الأخطار.1مبلا معين من المال
 معناه الخا :و  أمين بمعناه العاملتل، 2أن نقدم تعريفا شاملافي ضوء ذلك يمكن و    

فالتأمين في معناه العام " هو الأمككن مككن الخككوف، لأن الشككخص الككذي يهككدده خطككر معككين يلجككأ إلى  
 غيره طلبا للحماية فتذا توفر له ذلك فقد تال الخوف بتوفير الأمن."

المككؤمن بموجبهككا تداء معككين يلتككزم ، التأمين بمعناه الخا  "هو علاقة تعاقديككة تككتم في ضككوء أسككس فنيككةو   
 ".إلى المستفيد عند تحقيق الخطر المؤمن منه نظيرا إلتزام المؤمن له بدفع قسط دوري

 .التأمي  أهمية المطلب الثالث: 
إن كل شخص لديككه رغبككة أساسككية غريزيككة للحصككول : العقلي للمؤمن لهو  التأمي يحقق الأمان النفسي  -1

التككأمين يقككدم هككذا الأمككان للمككؤمن لككه، فلفككا التككأمين مشككتق مككن  و  العقليككة،و  النفسككيةالطمأنينككة و  علككى الأمككان
سواء بالنككة العربيككة أو الأجنبيككة،و لهككذا الأمككان يعطككي الفككرد الثقككة علككى إلككاذ القككرارات دون قلككق 3كلمة الأمان  

الخككوف ممككا قككد يقككع عليككه يعت  هذا عاملا نفسيا. فالأمان الفردي يتجلى في لليص المؤمن له من و   أو خوف
لأنككه في حالككة وقككوع الخطر)امريككق(  مككن أخطككار، إذ أن الفككرد الككذي يككؤمن علككى خطككر امريككق يجمككن مككن مخككاطره

 .على الأضرار التي تلحقه بسبب هذا امادث سوف  صل من شركة التأمين على ما يعوضه
ميككز بككه التككأمين هككو أن المككؤمن لككه لا إن مككا يت العمـل علـى تقليـل الحـواد :و  تنمية الشعور بالمسؤولية  -2 

 يستحق التعويض في بعض فروع التأمين، إذا كان للمؤمن له إرادة في تحقق الخطر المؤمن منه.
كما أن هنا  بعض الفروع لا يستحق المؤمن له التعويض إذا تادت الخسارة عن حد معككين، ووجككود   

 رد لتجنككب تحقككق الخطككر المككؤمن منككه بقككدر الإمكككان،روح المسؤولية لدى الف مثل هذه الشروط تؤدي إلى تنمية
مككن جهككة أخككرى فعنككد قيككام الفككرد بشككراء مثككل هككذه العقككود، عقككود التككأمين علككى اميككاة يرتككب لأسككرته معاشككا و 

 
 . 20بن وارث عمد، مرجع سبق ذكره،   1
 . 16عمد حلمي الجيلاني، مرجع سبق ذكره،   2
 . 48،  2001ن، عبد القادر العطير، التأمين ال ي في التشريع، دار الثقافة، عمان، الارد 3
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هكككذا  ككد التككأمين في  و  يضمن لهم امياة الكريمة بعد مماته إذ يعد تنميككة للشككعور بالمسككؤولية اقككاه أفككراد أسككرته،
 .اقاه  تمعهو  اقاه أسرتهو  نمي الشعور بالمسؤولية لدى الفرد اقاه نفسهكافة أنواعه ي

يؤدي التأمين إلى توتيع الخسارة الماديككة الكبككيرة الككتي تصككيب  التأمي يؤدي إلى خلق التعاون بي الأفراد:-3
ذلككك بتحمككل كككل مككنهم جككزءا و  أحككد المككؤمنين نتيجككة تحقككق الخطككر إلى المككؤمن لهككم  يعككا بطريقككة غككير مباشككرة،

 .1بسيطا من هذه الخسارة
موع الأقساط الككتي المتمثلة في  و  ذلك عن طريق تناتل المؤمن له عن منفعة أنيةو الإحتياط المستقبلي:  -4

 ج  الضرر إن وقع نتيجة تحقق الخطر المؤمن له مستقبلا.و  يقدمها، مقابل حصوله على تنطية خمينية
هككذا مككا تقككوم بككه هيئككات التككأمين الإجتمككاعي مككن خككلال المخططككات المرسككومة : والبطالــةو  محاربــة الفقــر -5

 ة التي يواجهها الأفراد.غيرها من الأخطار الإجتماعيو   الشيخوخةو  لتخفيف وقع العجز
كككذا الأبعككاد المختلفككة الككتي خخكككذها و  مككن خككلال كككل مككا سككبق عرضككه تتجلككى لنككا الأهميككة القصككوىو   

لكككي تككتمكن و  المنشككأت علككى حككد سككواء،و  علككى أكثككرمن صككعيد ل فككرادو  العمليككة التأمينيككة لمككا تككوفره مككن حمايككة
تككككون في مسكككتولى تطلعكككاتم، وجكككب عليهكككا هكككي تكككوفير تنطيكككة خمينيكككة و  شكككركات التكككأمين مكككن إرضكككاء عملائهكككا

هككذا لككن يجا بالطبككع إلا عككن طريككق إكتسككاب قككدرة ماليككة إضككافية تمكنهككا مككن و  اسككتقرارها،و  الأخككرى اسككتمرارها
قنوات تدعم بها نشاطها و  توفير امماية المرجوة منها، لهذا كان لزاما على شركات التأمين البحث عن وسائل

أول مككا تفككككر و  الإضككافي فكانكككت عمليككة إعككادة التككأمين أككك  متكككنفس لهككذه الشككركاتتمنحهككا الككدفع و  التككأميي
 .تحقيقا لأهدافهاو  هذا حفاظا على مكاسبهاو  القيام به

  

 
دور  عيات إعادة التأمين في تنطية الأخطار الك ى دراسة حالة المجمع الجزائري لإعادة التأمين، مذكرة مقدمة لنيل   ،تبار أمال 1

 . 14    ،2014/2013شهادة الماجستير، لصص إقتصاديات التأمين، 
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 " وظائفه  ومكوناته،   أنواعه المبحث الثاني: التأمي " 
يساهم في توفير الأمان للفككرد مككن إلى نتيجة مفادها أن التأمين  توصلت من خلال المبحث السابق  

 المجتمع.و  يؤدي أهميةكبيرة للفردو  خلال امماية المادية ل خطار،
 عيوبه.و  وظائف التأمين عناصر التأمين،، أنواع التأمين: أتطرق في هذا المبحث للنقاط التاليةو  

 المطلب الأول: أنواع التأمي  
 :من ناحية موضوع التأمي :1
      الكككتي تكككدد حياتكككه  هكككو خمكككين يتعلكككق بشكككخص المكككؤمن لككه فيكككؤمن نفسكككه مكككن الاخطكككار :تأمــي الأشــخا  -  

يسككتولي المككؤمن و  يضككع لمبككدأ التعككويض، هككذا التككأمين لاو  أو سلامة جسككمه أو صككحته، أو قدرتككه علككى العمككل.
مبلا التأمين المتفق عليه تكمله إذا تحقق الخطر المؤمن منه، دون النظر إلى قيمككة الضككرر الككذي أصككابه له على  

 .1بل إذ ي يصب تي ضرر
يشككمل هككذا التككأمين المخككاطر الككتي يتعككر  لهككا الإنسككان في حياتككه أو سككلامة جسككمه، أو صككحته مثككل  

 الإصابات الجسدية.و  :التأمين على اموادث
ــات:  - ــي الممتلكـ في هكككذا النككككوع مكككن التكككأمين يكككككون الخطكككر يتعلككككق بممتلككككات المكككؤمن لككككه كتكككأمين ضككككد تأمـ

 2خمين المحاصيل الزراعية ضد الضواهر الطبيعية.و التأمين ضد السرقة،و  امريق،و التأمين البحري

أخطككار المسككؤولية ،الككتي  في هذا النوع من التأمين يكون خطر المؤمن ضككده مككنتأمي المسؤولية المحدودة:  -  

 خمين المسؤولية المدنية.و أمرا  المهنةو  قد ترتب على المؤمن له قاه النير مثل: خمين إصابات العمل،

 

1عبد الهادي السيد عمد تقي امكيم ،عقد التأمين حقيقته و مشروعيته دراسة مقارنة ،فرع أول بناية الزبن شارع القسنطيي مقابل  
159،بيروت لبنان ،  2010السفارة الهندية ،  

2أسامةعزمي سلام  و أ.شقيري نوري موسى، إدارة الخطر و التأمين ،دار اماسد للنشر و التوتيع ، 2009،المملكة الأردنية  
95الهاشمية،    

، مذكرة  CNMAفابزة بن عميروش، واقع التسويق في شركات التأمين، دراسة حالة صندوق الوطي للتعاون الفلاحي  3
 48،49،  2008/ 2007ماجستير، شعبة علوم التسيير،لصص إدارة تسويقية، كلية العلوم الإقتصادية، جامعة بومرداس، 
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 :من ناحية حرية الإختيار: 2

يشككمل كككل أنككواع التككأمين الككتي يتعاقككد عليهككا الفككرد أو المؤسسككة بمحككض إرادتككه، ذلككك و التـأمي الإختيــاري: -
الملحككة لمثككل هككذه التنطيككة التأمينيككة أي أنككه لا بككد أن يتككوفر عنصككر الإختيككار كأسككاس في التعاقككد بكككين للحاجككة 

 .المؤسسةو  بين الفردو  شركة التأمين
، أو تلككزمهم 1المؤسسككاتو  ويشككمل كككل أنككواع التككأمين الككتي يلتككزم الدولككة بتوفيرهككا ل فككرادالتــأمي الإجبــاري: -

        ي، أو لمصكككككلحة طبقككككة ضككككعيفة في المجتمكككككع، أي أن عنصككككر الإجبكككككار ذلكككككك بهككككدف إجتمككككاعو  بالتعاقككككد عليهككككا
الإجتماعيككة )العجككز،  يشككمل هككذا النككوع مككن التككأمين كافككة التامينككاتو  أو الإلزام من الدولة هو أساس التعاقككد،

الإجبككاري بعض التأمينككات الخاصككة الإجباريككة كتككأمين و  البطالة، الوفاة، الشيخوخة، المر ، إصابات العمل(،
 للسيارات.

 :من ناحية الغرض من التأمي: 3
عككادة مككا و  يقككوم هككذا التككأمين علككى أسككاس قككاري، أي يفككر  تحقيككق الككربحالتــأمي الخــا  أو التجــاري:  -

تلتزم شركة التأمين بدفع مبلا التأمين عند تحقق الخطككر المككؤمن منككه و  يقدم هذا النوع شركات التأمين المساهمة،
مككن هككذا يتضككح أن المككؤمن لككه لككيس شككخص واحككد كمككا أن ، و الثابتككة الككتي يككدفعها المككؤمن لككهمقابككل الأقسككاط 

 .شركة التأمين تلتزم وحدها قبل المؤمن لهم
 مككن لا لا يكككون النككر  منككه تحقيككق الككربح،و  يقككوم هككذا التككأمين علككى أسككاس تعككاوني بحككت،التـأمي التبـادلي: -
ممكنكككة بحيككث تقكككوم  موعكككة مككن الأشكككخا  يرتبطكككون  2كلفكككة لكككن تكككوفير التنطيككة التأمينيكككة ل عضكككاء تقككل تو 

المككؤمن لككه، في إطككار  عيككة تعاونيككة قمككع بيككنهم بتعككويض و  يتعرضككون لخطككر معككين بككدور المككؤمنو  بككرابط المصككلحة
يككتم دفككع مبلككا التعككويض مككن  مككوع الإشككتراكات و  الأضرار التي تلحق تحدهم نتيجككة تحقككق الخطككر المككؤمن منككه

 عضو بدفعها.التي يلتزم كل 
  

 
 

-1995التعويضات المدفوعة في قطاع التأمين الجزائري للفترة و  تاج التأمينعيساوي توفيق، قرومي حميد، دراسة العلاقة بين الإن1
 .  290،    2020أكتوبر4،  4العدد 12الدراسات في العلوم الإنسانية، المجلد  و  ل بحاث ، المجلة العربية2018

 . 33إدارة الخطر، دار التنوير، الجزائر،   و  بوعزيز الشيخ،مدخل إلى التأمين 2
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 :من ناحية مجال الخطر: 4
 البضائع المحملة عن طريق البحر.و   البواخر،و   يتمثل في خمين السفنالتأمي البحري:  - 

الجويكككة الكككتي قكككد تتعكككر  لهكككا الطكككائرات مكككع مكككا تحملكككه مكككن  ،1يكككص خمكككين  يكككع الأخطكككارالتـــأمي الجـــوي: -
 .أغرا و  أشخا 

 البحري.و  هو تنطية الأخطار التي لا علاقة لها بالتأمين الجويالتأمي البري: -
 يوضح مختلف تقسيمات التأمين :01-01الشكل رقم 

 تأمي الاشخا  
 
 
 
 
 
 
 

 إعداد الطالبةالمصدر: 

 المطلب الثاني: عناصر التأمي  
هو الطرف الذي يجخذ على عاتقه التعككويض عنككد إصككابة الطككرف الأخككر مككن امككادث أو الكارثككة، .المؤمن:  1

انظمتهكككا، ففكككي الكككدول الكككتي تسكككير وفكككق النظكككام و  المكككؤمن الكككذي يكككزاول التكككأمين يتلكككف تبعكككا لإخكككتلاف الكككدول
بنفسها، أما الدول التي تتبع النظام الرأس مالي فهو مقسم بين  تمارسهو  الإشتراكي. فالدولة من تقوم بالتأمين

 .مؤسسة لويدت العالميةو  الهيئات،و  الوكلاتو  شركات
  

 
 . 34، المرجع السابق،    إدارة الخطرو  خ،مدخل إلى التأمينبوعزيز الشي 1

 تقسيمات التأمين 

من ناحية 

 مجال الخطر 

من ناحية الغرض  

التأمينمن   

من ناحية حرية  

 الإختيار 

من ناحية  

 موضوع التأمين 

 
 الأشخاص

 الممتلكات 

المسؤولية  

 المحدودة  

 إختياري

 

 إجباري  

 تجاري

 تبادلي

 بحري

 جوي 

 جوي 
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والعادة أن يتم عقد التأمين بتدخل سماسرة يقومون بدور الوسطاء، مقابل عمولة  صلون عليهككا مككن 
 .1تأمين مع المؤمن الذي يتاره مباشرةقد  دث أن يتفاو  المتعاقد في إبرام عقد الو  مكتب التأمين،

هو الذي يطلب إبرامككه مككع شككركة التككأمين مككن أجككل تعويضككه و  هو الطرف الثاني في عقد التأمين.المؤمن له: 2
 مقابل ذلك فهو يدفع للمككؤمن مبلككا مككالي يسككمى القسككط،و  عن ضرر قد يلحق به، نتيجة تحقق ضرر معين.

سككواء كككان هككذا النائككب  المككؤمن أو يتعاقككد عككن طريككق نائككب يمثلككه في التعاقككد،وقككد يتعاقككد المككؤمن لككه بنفسككه مككع 
طبقككا للقواعككد العامككة،  في هككذه امالككة تنصككرف أؤر عقككد التككأمين مباشككرة إلى ذمككة الأصككيلو  قانونيككا أو إتفاقيككا،

 هو صاحب امق في التعويض.و  حيث يكون هو الملتزم بدفع القسط
هكككو خمكككين شكككخص مكككن خطكككر يهكككدده، أو مكككن حكككادث  تمكككل وقوعكككه، النكككر  مكككن عقكككد التكككأمين .الخطــر: 3

فلذلك كان الخطر هككو العنصككر الأساسككي الككذي يقككوم عليككه عقككد التككأمين، فككتذا تال الخطككر بطككل عقككد التككأمين. 
 فالخطر حادث مستقبلي  تمل الوقوع لا يتوقف عن إدارة أي من الطرفين.

ن له بدفعه من أجل تنطية الخطر الذي يجخذه المككؤمن علككى يعت  القسط المقابل الذي يلتزم المؤم.القسط:  4
 : 2يتكون القسط على ما يليو  عاتقه،

مككدى جسككامة و  قوعككه،و  تتوقككف قيمتككه علككى درجككة إحتمككالو  هو مقابل الخطر الككذي ينطيككه: و القسط الصافي
 .ما يقع من خسارة

 .الضرائب بالإضافة إلى هامش الربحو  الإدارة،نفقات و  تحتوي على نفقات إكتتاب العقود: علاوة القسط

 وظائف التأمي وعيوبه   الثالث:  المطلب
 : وتتمثل في .الوظيفة النفسية:1
شكككروده بهكككا  قكككق الخكككير الكككوفير و  بثهكككا في نفسكككهو  الطمأنينكككة هكككي مطلكككب فطكككري للإنسكككان: بـــث الطمأنينـــة -

الككتي تقصككد بعينهككا بككث الطمأنينككة لمككا تحققككه مككن و  لككذلك مككن أهككم وظككائف التككأمينو  ،3المجتمككع معككاو  للشككخص
 الإجتماعي.و  نتائج طيبة على المستويين الفردي

 
القواعد العامة لنظام التأمين،  لة المفكر، العدد السادس، كلية امقوق جامعة سعد دحلب،  و  هيفاء رشيدة تكاري، الأسس 1

 . 205بليدة،   
 . 34 ، مرجع سبق ذكره، إياد منصور حسن 1
 . 461  ،  2017،  عمان، التوتيعو  الإعصار العلمي للنشرالتأمين الجوي، دار ، مفيدة بو ساي 3
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 تتكون من :: و. الوظيفة الإقتصادية2
ــوال - ــويي ر وس الأمـ ذلكككك بواسكككطة قميككككع ر وس و  يعكككد التكككأمين إحكككدى الوسكككائل الهامكككة للإدخكككار،: تكـ

 تضل في الواقع رصيدا لتنطية المخككاطر، إلا أن هككذا الرصككيد إشتراكاتالمتأمنين التيو  الأموال المكونة من أقساط
قاريككة، لأن التجربككة أثبتككت تن المخككاطر لا تحقككق في كككل امككالات و  غالبككا مككا يوظككف في عمليككات إسككتثمارية

 .1تزداد الأهمية الإقتصادية في  ال المعاملات الدوليةو   هذا لا يكون في وقت واحد و  إذ   ذلك،و   حتى
تشككابه الأخطككار في معظككم الككدول و  تشككابكهاو  إن تككداخل العلاقككات الدوليككة: أمي في المجال الدوليدور الت  -

أداء وظيفككة دوليككة مسككتمد مككن السككعي إلى الفعاليككة المتر ككة و  أعطككى التأمينككات قككدرةكبيرة علككى قككاوت امككدود،
المنظمككين إلى الهيئككة المنظمكككة بالتككالي أكككك  عككدد ممكككن مكككن و  بتوتيككع الأخطككار علكككى أككك  رقعككة جنرافيكككة ممكنككة،

 .2بتنطية الأخطار المحتملة خلال المبادلات الدولية، أو التي تتجاوت حدود الدولة الواحدة
 : . الوظيفة الإجتماعية3
الإقتصكككاد عمومكككا، حيكككث يكككوفر ل فكككراد إمكانيكككة و  هنكككا أيضكككا يكككدم مصكككلحة الشكككخص: وتشــجيع الإتمـــان  -

ت الممنوحة لدائنين، فتذا قككدم شككخص رهنككا لضككمان القككر  الككذي امصول على القرو  من خلال الضمانا
ربمككا  كك ا، مككن و  وبالتككالي يصككح عمليككا مرغمككا بقككاء المرهككون، دفككع مككا عليككه قككاه دائنيككه ضككمن مصككلحتهو  يطلككب

حككتى إذ تحقككق أي مككن هككذه الأخطارفككتنمبلا و  الككدائن علككى خمككين المرهككون مككن كككل مككا يعككدم قيمتككه أو ينقصككها،
 .3ون ضمانا للدائن لإستفاد دينهالتأمين يك

بعككض الجوانككب  الككتي تعتكك  كمككزايا للتككأمين، إلا أن هنككا و  بالرغم من الجوانب المختلفة التي   ذكرها سابقاو  *
 : التي تعت  كعيوب للتأمين ندرجها في ما يليو  السلبية

مككن لا و   قككق الخطككر المككؤمن منككهيتسككم التككأمين أحيككانا بطككابع المراهنككة، حيككث يككتم دفككع الأقسككاط دون أن  (1
 تكون الأقساط قد دفعت دون مقابل.

 
،  13العدد ، العلوم التجاريةو  التسييرو  قرومي حميد، د.ضحا   ية، الضمان الإجتماعي في الجزائر،  لة العلوم الإقتصادية1

2015   ،87 . 
 . 24،  2018التوتيع، و  نشرالو  التأمينات الإجتماعيةفي  ال الضمان الإجتماعي،دار الهدى للطباعة ، سماا الطيب2
الجزائر،  ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في العلوم الإقتصادية، التعويضاتو  عي الدين بشيرة، خمين السيارات بين التسعيرة 3

2004/2005    ،40 . 
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تنككالي بعككض شككركات التككأمين بهككدف تحقيككق الككربح في تحديككد قيمككة الأقسككاط علككى  ككو لا يتفككق مككع قيمككة  (2
الكككتي أكثرهكككا عرضككككة و  الكككذي يشككككل عبئكككا ثقككككيلا خاصكككة مكككع الفئكككات الفقكككيرة 1الأخطكككار المكككؤمن منهكككا، الأمكككر

 للمخاطر.
يلجككأ بعككض المسككتفدين أحيككانا إلى التسككبب عمككدا في وقككوع الخطر،للإسككتفادة مككن قيمككة التككأمين علمككا أن  (3

 قيام ركن العمد يفقد المستفيد حقه في التعويض.
يككؤدي التككأمين أحيككانا إلى تككاون الأفككراد المككؤمن علككيهم في تفككادي وقككوع الخطككر لإطمئنككانهم بسككبب التككأمين  (4

 .منهم
  

 
  لصص إقتصاد نقدي ، الماسترتيلوت سعاد، تسيير صناديق الضمان الإجتماعي بالجزائر ن مذكرة لنيل شهادة ، حاج عمارة1
 . 25/26نص  2016،  الجزائر، كلية العلوم الإقتصادية،  ماليو 
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 المبحث الثالث :عقد التأمي  
هكذا يتضح تن هذا العقد هو عقككد ضككمان لا ينشككأ و  يهدف عقد التأمين إلى ضمان دين الدائن،   

 إلا تبعا لنشوء الدين.
إجككرا ت ، و خصائصككهو  نماذج عقككد التككأمين: هذا ما طعلي أتطرق في هذا المبحث إلى النقاط التالية 

 عقد التأمين.
 .1اذج عقد التأمينم المطلب الأول:

عبككارة عككن وثيقككة خمككين مؤقتككة، دعككت إليهككا حاجككة المككؤمن لككه لتنطيككة المخككاطر الككتي :  .مذكرة التغطية المؤقتـة1
 مككككن جهككككة أخككككرى يكككككون لككككدى المككككؤمن الوقككككت الكككككافي لدراسككككة  يككككع الجوانككككبو  يتوقككككع حككككدوثها مككككن جهككككة،

لا تشككمل و  التككأمين عليهككا، لا يشككترط فيهككا شكككل خككا المعطيات المتعلقة بالمخاطر التي يرغب المؤمن لككه في و 
يلاحككا أن مككذكرة التنطيككة المؤقتتككة لا تحمككل إلا توقيككع و  البيككانات التفصككيلية الككتي تضككمنها عككادة وثيقككة التككأمين.

 .المؤمن لتصبح لها قيمة قانونية
 لتككأمين، بككل هككي العقككد ذاتككههي الوثيقة النهائية الككتي  ررهككا المككؤمن الككتي تثبككت وجككود عقككد ا: . وثيقة التأمي2
كالبيكككانات   07/95مكككن قكككانون التكككأمين الجزائكككري  7طكككب أن تضكككم  موعكككة مكككن البيكككانات ذككككرت في المكككادة و 

 مدة سريان العقد.، مبلا التعويض، مبلا القسط، الأخطار المضمونة،  الخاصة بطرفي العقد 
ن شكككروطا جديكككدة تقضكككي بتعكككديل هكككو إتفكككاق إضكككافي يككك م بكككين أطكككراف العقكككد الأصكككلي، يتضكككم: . الملحــق3 

هككككذا نظككككرا لظككككروف إسككككتجدت بعككككد إبككككرام العقككككد ي تكككككن في و  مضككككمون العككككدل الأول بالككككزيادة أو النقصككككان،
 امسبان.

 عنككد وقككوع الخطككر المككؤمن ضككده تتككولى شككركة التككأمين فككتح ملفككات خاصككة لتقيككيم الأضككرار،. وثيقة التسديد :4
هككذا يعتكك  كتثبككات أو قسككيد واقعككي للوعككد و  ل وؤئق التسديد،تحديد قيمة التعويضات التي ستدفع من خلاو 

 الذي قطعته للمؤمن له بالتعويض.
  

 
،  المجلد السادس، العدد الأول، الماليةو   لة البحوث الإقتصادية، بوفلة نبيلة، حماية حقوق مستهلكي خدمة التأمين في الجزائر1

 . 186،    2019جوان 
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 خصائص عقد التأمين                     المطلب الثاني :
 يتميز عقد التأمين بعدة خصائص أهمها :

المتعاقككدين، بحيككث يتلككف هو العقد الذي يرتبتلتزامات متقابلة في ذمككة كككل مككن : *عقد التأمي ملزم للطرفي
يصككبح الطككرف و  عككن العقككد الملككزم لجانككب واحككد الككذي يلتككزم فيككه أحككد طككرفي التعاقككد فقككط بحيككث يصككبح مككدينا

 .1الأخر دائنا
يتضككح مككن صككياغة المككادة أن عقككد التككأمين مككن العقككود الملزمككة للجككانبين، بككل أن هككذا العقككد يضككل لكككه 

امالة التي يكون فيها الخطر المؤمن منه غككير عقككق الوقككوع، فعلككى الككرغم الطابع التبادلي الملزم للجانبين حتى في 
أنككه لا يمكككن مطالبككة المككؤمن بمبلككا التككأمين إذا ي يتحقككق الخطككر، إلا أن ذلككك لا ينفككي عككن عقككد التككأمين صككفته 

لمككؤمن منككه الملزمككة للجككانبين، حيككث يترتككب هككذا العقككد إلتزامككا علككى المككؤمن بككدفع مبلككا التككأمين عنككد تحقككق الخطرا
 .مقابل إلتزام المؤمن له بدفع القسط

هككو الككذي يقتصككر فيككه أحككد الطككرفين علككى قبككول مككا يعرضككه الطككرف الأخككر مككن * عقــد التــأمي عقــد إذعــان :
مناقشككة مكككا يضككعه ككككل و  شككروط دون مناقشككة، عكككلاف عقككد المسكككاومة الككذي يكككون فيكككه للطككرفين حريكككة وضككع 

 .منهما من شروط
يقتصككر المككؤمن لككه و  عان، حيث تستقل فيه شركة التككأمين برفككع شككروط العقككد وعقد التأمين هو عقد إذ

على قبول هذه الشروط دون مناقشة، بحيث لا تكون له امرية اللاتمة لمناقشة الشروط المعككدة سككلفا مككن قبككل 
الإذعككان و  الإستسككلامشككركة التككأمين، ذلككك لأن المككؤمن لككه إذا أراد إبككرام عقككد التككأمين فككلا يكككون أمامككه سككوى 

 التي أعدتا شركة التأمين من قبل.و  للشروط الواردة بالعقد 
 .2فلا يتصور أن ي م عقد التأمين بدون تحديد مدة سريان التنطية الواردة به* عقد زمني : 

ــالي المكككؤمن معرفكككة مكككا و  الفكككرد الكككتي لا بسكككتطيع المكككؤمن لكككه إذ ينكككدرج عقكككد التكككأمين ضكككمن عقكككود: *عقـــد إحتمـ
 .خذه من مقابلسيأ

 
ديوان المطبوعات الجامعية  ، الجزائري الجزء الأول الأحكام العامة طبقا لقانون التأمين الجديدالتأمين في القانون ، إبراهيم أبو النجا1

 . 149/152/ 148،    1980الجزائر ن أوت -بن عكنون–الساحة المركزية 
جوان ، الأولالعدد ، المجلة الجزائرية لقانون الأعمال، الدور التنموي لشركات التأمين على المستوى الإقتصادي، كريمة شليحي  2

2020   ،119 . 
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عقككد التككأمين مككن العقككود الككتي تكك م بمجككرد تطككابق الإرادتككين علككى إحككداث إلتككزام، فككرغم الشككروط : *عقد رضائي
 ليس للإنعقاد.و  الشكلية التي يتطلبها هذا العقد فهي للإثبات

 1ميأإجراءات عقد التالمطلب الثالث: 
خطككوات، تبككدأ بتقككدي طلككب التككأمين لا قبككول المككؤمن تنطيككة و  يمككر إبككرام عقككد التككأمين عكك  عككدة مراحككل 

التنطية المؤقتة على حين توضيع الوثيقة النهائية. وقد يقوم الطرفان عجككراء تعككديل أو  خلال  الخطر مؤقتا، من
 دة مراحل  ملها في ما يلي :تمر العملية بعو   إضافة إلى العقد الأصلي فيسمى بملحق وثيقة التأمين

يقوم المؤمن له بطلب التأمين الذي  صل عليه من مقر الشركة أو الوسككيط، حيككث يكككون :  .طلب التأمي1
هككي تتعلككق بالبيككانات حككول الخطككر و  متضمنا  موعة من التسا ولات طيب عليها المؤمن له،و   الطلب مطبوعا

هككو  ككرد عككر  تمهيككدي يمكككن للمككؤمن أن يعككدل فيككه  ، و القسككطو  مبلككا التككأمين ظروفككه،، المطلوب التأمين عليككه
 .ذلك قبل إتمام العقد و  كما أن للمؤمن له حرية قبوله أو رفضه

إبكككرام العقكككد طبقكككا للبيكككانات الكككواردة في طلكككب و  عنكككد قبكككول المكككؤمن تنطيكككة الخطكككر: .مـــذكرة التغطيـــة المؤقتـــة2
هكككي بمثابكككة قبكككول الشكككركة الإلتكككزام بتنطيكككة الخطكككر، وفقكككا و  المؤقتكككةالتكككأمين، يكككتم تسكككليم المكككؤمن لكككه مكككذكرة التنطيكككة 

تنتهككي هككذه الأخككيرة عبككرام العقككد و  تبقى سارية المفعول إلى حين إنقضاء المككدة المككذكورةو   للشروط المتفق عليها.
 .النهائي للتأمين

العمليككة التأمينيككة تصككدر تعت  من أهم الأشكال التي ي م بها العقد، فبمجرد إتفاق أطككراف : و.وثيقة العقد3
 : من أهم بياناتاو  وثيقة التأمين لإثبات العقد 

 .مؤمن كل منهماو   المستفدينو   أسماء المتعاقدين أ(
 مبلا التأمين. ب(

 .الأشياء المؤمن عليهات( 
 .تحديد القسط  (
 .طبيعة المخاطر المضمونة ج(

 .تاريخ إنعقاد وثيقة التأمين  ح( 
 .سريان العقد تحديد مدة   خ(

 
 . 140،   ديوان المطبوعات الجامعية،  إدارة الخطرو  مدخل إلى التأمين، لعلمي فاطمة1
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  :خلاصة
مككن خككلال مككا تطرقنككا إليككه في هككذا الفصككل أدركنككا أنككه: إذا كككان الهككدف الأساسككي للتككأمين هككو تككوفير   

 المنشأت، من نتائج الأخطار المختلفة، بل قاوت هذا الهدف إلى تعزيز الثقككة بالمككدينو   التنطية التأمينية ل فراد
 تنشككيط الإقتصككاد القككومي، حيككث يعتكك  مككن أهككم وسككائل الإدخككارو  الإتمككانما يترتب علككى ذلككك مككن تشككجيع و 
 العمالككة،و  كمككا يسككاعد علككى توسككيع نطككاق التوظيككف،  يسككاعد علككى تيادة الإنتككاج هككذا مككن جهككةو   الإستثمار،و 
 .تحسين ميزان المدفوعات، بتحقيق الفوائد من العملات الصعبةو 

تنفيككذ خطككوات و  امن لكل الطرفين على حسككن سككيرتطرقت أيضا إلى عقد التأمين، الذي يمثل الضو  
 بالتالي سوف يكون الفصل الموالي خا  بدراسة التأمينات الإجتماعية.و  التأمين،
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 تمهيد:   
، الضككمان الإجتمككاعيين متطلككب مككن متطلبككات تحقيككق التنميككة الإقتصككاديةو  إن شككعور الأفككراد بالأمككن 
ذلككك مككن خككلال مسككاهمة كككل طككرف  ديككة لتحقيككق و  لهككذا الشككعور أن يكككون عمليككا لا  ككرد شككعارات ولا بككد 

يعككرف في الوقككت امككالي صككعوبات لكنككه ، فككال غم مككن أن التككأمين يعككد مكسككبا كبككيرا، المجتمككع و  أهككداف الأفككراد
أهمهككا الماليككة كككون النظككام يسككتطيع فككر  تواتنككه المككالي بسككبب نفقاتككه المتزايككدة أمككام الإرادات الككتي تعككرف ،  ككة

حيككث تككترجم ، مككن لا إكتسككب الضككمان الإجتمككاعي الأهميككة في السياسككة الإقتصككادية، و بككدورها تزايككد مسككتمر
أخكككرى و  مكككن خكككلال تعويضكككات عينيكككة، و بالتوتيكككع العكككادل لهكككاو  لمكككواردهككذه العلاقكككة طبيعكككة البحكككث في إسكككتمرار ا

المعنككوي و  حماية الطبقات الفقيرة من المجتمع بتقدي الدعم المككاديو  من أجل تحقيق التكافل الإجتماعي،  نقدية
   .التي طاقة لهم بتحميل منفردينو  لهم فيما يص بعض الأخطار الأكيدة الوقوع

 فصل ليعر  المباحث الثلاثة الأتية :من أجل هذا جاء هذا ال    
 المبحث الأول: عموميات حول التأمينات الإجتماعية

 المبحث الثاني :أسس ونطاق الضمان الإجتماع
 المبحث الثالث :إجراءات تحصيل وتعويض إشتراكات الضمان الإجتماعي
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 المبحث الأول: عموميات حول التأمينات الإجتماعية
يرجككع ذلككك لأن الخطككر هككو أسكككاس ، و تبككدأ معظككم الكتككابات في  ككال التككأمين بعككر  مفهككوم الخطككر 

 .التأمين حيث أن الفرد يلجأ إلى التأمين نتيجة لوجود الأخطار
والشعور بالخطر من جانب الفرد طعله يفكر في وسيلة ليواجه بها الأخطككار الككتي يتوقككع أن تحككدث لككه 

لهذا سككوف أعككر  في  .ائل التي يمكن أن يواجه بها الخطر هو التأمين الإجتماعيمن أهم الوس، و في المستقبل
 كيفية تطبيقه.، و تطورهو  الضمان الإجتماعي، و تعريف الخطر الإجتماعي: هذا المبحث ثلاث نقاط أساسية

 : الضمان الإجتماعي وتطوره الأولالمطلب  
   :   تعريف الضمان الإجتماعي -أ   

 1: من بينها، هنا  عدة تعاريف جاء بها الفقه عصو  تعريف الضمان الإجتماعي
عن طريككق خمككين ، " نظام لضمان عيش الفرد وحده الأدنى المعقول: الضمان الإجتماعي يعرف على أنه  -  

، لة إنقطاعه عنه لأسككباب خارجككة عككن إرادتككهتعويضه عن دخله المفقود في حا، و حماية قدرته عليه، و العمل له
كككذلك نفقككات الأعبككاء ، و تنطيككة النفقككات الإسككتثنائية الككتي تترتككب عككن المككر  أو الإصككابة أو العجككز أو الوفككاةو 

 العائلية ".
" ككككل خمكككين إجبكككاري مكككن الدولكككة يهكككدف إلى تكككوفير اممايكككة الماديكككة للطبقكككات  هنكككا  مكككن عرفكككه علكككى أنكككه:و  -

، في حالككة تعرضككهم لأخطككار لككيس في قككدرتم تحملهككا كأخطككار المككر  أو حككوادث العمككل الضككعيفة للمجتمككع 
 .أو وصولهم سن الشيخوخة "، البطالة،  العجز أو الوفاة المبكر

" نظام قانوني يرمي إلى ضمان عيش المككواطنين في حككد أدنى تليككق بالكرامككة : هنا  من عرفه أيضا على أنهو   -
خمين دخل بديل يعوضهم عن الدخل المنقطع بسككبب البطالككة و قدرتم على العملالإنسانية عن طريق حماية  

 مساعدتم على تنطيككة الأعبككاء العائليككة الناشككئة عككن الككزواج، و أو المر  أو الإصابات أو العجز أو الشيخوخة
قررهكككا ككككل ذلكككك ضكككمن امكككدود الكككتي ي، و الوفكككاةو  المكككر و  النفقكككات الإسكككتثنائية الناشكككئة عكككن العجكككزو  الكككولادةو 

 .القانون

 
المسؤولية   حماية المستهلك "مشكلات: الملتقى الوطي الخامس حول، تحت رعاية السيد مدير جامعة أدرار، المجتمعو  مخ  القانون1

  Ministère de l’enseignement supérieur et de la recherche scientifique. 3 ،  2015المدنية " ،ديسم   
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أن الضمان الإجتماعي ما هككو إلا وسككيلة مككن وسككائل اممايككة غايتهككا ، من خلال من كل ما سبقو   
الككتي تككدد مصككدر ، و اممايككة للفككرد مككن الأخطككار أو المخككاطر الككتي قككد تواجهككه في حياتككه اليوميككةو  تككوفير الأمككان

 حالككة الوفكككاة، و المككر و  حككالات العجككز، و المهنيككةالأمككرا  و  حككوادث العمككل: هككذه الأخطككار تتمثككل في، و رتقككه
لهككذا فالضككمان الإجتمككاعي يككوفر اممايككة ضككد كككل المخككاطر النا ككة عككن فقككدان الكككدخل أو و  ،إلخ الككولادة...و 

 .أو بمعنى اخر أن الضمان الإجتماعي مرتبط بالأمن الإقتصادي، إنتقاصه عن الأفراد
 : التطور التاريخي للضمان الإجتماعي -ب

قكككد كانكككت أول ، و عكككرف الضكككمان الإجتمكككاعي الجزائكككري تطكككورات عديكككدة خكككلال فكككترات تمنيكككة مختلفكككة
مرحلة للضمان الإجتماعي الجزائري مباشرة بعد تحقيق الجزائر للإستقلال مككن المسككتعمر الفرنسككي ليعككرف بعككد 

 .اليذلك عدة تحولات تضمنت إصلاحات عديدة خلال كل فترة إلى غاية الوصول إلى النظام ام
 .1970-1962الفترة ما بي : أولا

نككوفم  14المككؤرفي في  457-63أهككم مككا يميككز هككذه الفككترة مككن الناحيككة التشككريعية ظهككور المرسككوم رقككم 
ؤسسككككككككككة سمككككككككككي )م، المتعلكككككككككق عنشككككككككككاء جهككككككككككات الضككككككككككمان الإجتمككككككككككاعي خكككككككككا  بهيئككككككككككة البحككككككككككارةو  ،1963

 المكككككنح العائليكككككة، أمينكككككات الإجتماعيكككككةيسكككككير الت، تحكككككت إشكككككراف وتارة النقكككككل (الإسكككككتدراكالإجتماعي للبحكككككارة
 .1التقاعد و 

الككذي يعيككد تبيككان التركيبككة  1964أفريككل  12المككؤرفي في  125-64كمككا تميككزت أيضككا بالمرسككوم رقككم 
 : الذي تميز بو  البشرية لمجلس الإدارة الخا  بصناديق الضمان الإجتماعي

 .العماليأصبح نصف التمثيل  ، التمثيل الخا  للمستخدمين   
 .ليس عن طريق الإنتخابو   العمال عن طريق تنظيماتم المهنيةو   يتم تحديد ممثلي المستخدمين  

ديسككم   31المككؤرفي في  364-64كمككا تميككزت هككذه الفككترة أيضككا بالإعككلان الرسمككي عككن المرسككوم رقككم 
 : المتعلق عنشاء الصندوق الوطي للضمان الإجتماعي المكلف ب 1964

 الإجتماعي.النشاط الصحي و  •
 الوقاية من الأمرا  المهنية. •

 
1Hanouzmourad et khadirmohamed ,prèeis de sèeuritésocial , office de publication 
universitaire ben aknoun , alger , 1996, p 11-15 
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 الإعلام العام للمكلفين. •
 نشأة مدرسة وطنية للضمان الإجتماعي. •
 إبرام إتفاقيات وطنية مع المؤسسات الصحية. •

المحككككدد لتسككككيير حككككوادث العمككككل لصككككناديق الضككككمان  1966كمككككا قككككدر الإشككككارة إلى منشككككور جككككوان 
 .الإجتماعي لجميع الأنظمة

 .1983-1970الفترة ما بي : ثانيا
الصكككناديق ألكككزم ضكككرورة إصكككلاح منظومكككة الضكككمان الإجتمكككاعي الموروثكككة مكككن و  إن التعكككدد في الأنظمكككة 
 : هذا الإصلاح جاء بطريقة مرحليةو  الإستعمار

ــنة  ( 1970أوت  1المككككؤرفي في  70/116  صككككياغة أول نككككص قككككانوني جزائككككري )المرسككككوم رقككككم  :1970سـ
حيككث قلككص عككددهم ووسككع صككلاحياتم ووضككعهم ، أنظمككة الضككمان الإجتمككاعيو  ديقالذي أعككاد تنظككيم الصككنا
 هي " وتارة الشؤون الإجتماعية " حيث أصبح عددهم خمس صناديق :و   تحت وصاية وتارة واحدة

  ( CNSS).الصندوق الوطي للضمان الإجتماعي •
 (CASORAL) الصندوق الجهوي للضمان الإجتماعي. •
 .(CSSF )    الإجتماعي للموظفينصندوق الضمان  •
 (CSSM )صندوق الضمان الإجتماعي لعمال المناجم. •

الككذي بمقتضكككاه و  ،1971أفريككل  5  إعكككادة تنظككيم النظككام الفلاحككي طبقككا ل مككر الصككادر في : 1971ســنة 
الممنوحكككة و  الأدوات المطبقكككة علكككى الضككمان الإجتمكككاعيو  أصككبح القطكككاع الفلاحكككي يسككتفيد مكككن نفكككس الشككروط

 .للنظام العام
..( علكككى .حكككوادث العمكككل، الأمومكككة،   الإسكككتفادة مكككن توسكككيع التكككأمين الإجتمكككاعي )المكككر : 1974ســـنة 

علمككا أن هككذه الشككر ة ي تكككن تسككتفيد  1974 سككبتم 17العمال غير الأجراء عن طريق إصدار أمر بتاريخ 
 .1من التأمين على التقاعد 

 
العدد  ، جامعة المدية-مخ  التنمية المحلية المستدامة-التنميةو  الإقتصاد  لة، واقع الضمان الإجتماعي في الجزائر، بن سعدة كريمة 1

 9/ 8،    2015/جوان 04
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الشكككؤون الإجتماعيكككة ككككل هيئكككات و  وضكككع تحكككت وصكككاية وتارة العمكككل 1974جكككوان  30وفي تاريكككخ 
كمكككا وضكككع في هككذه السكككنة مشكككروع إصككلاح منضكككومة الضكككمان ،  الضككمان الإجتماعيبتسكككتثناء النظكككام الفلاحككي

قككانس الأداءات المقدمككة مككن طككرف هككذه و  الككذي يعتمككد علككى توحيككد مختلككف الانظمككة الموجككودةو  الإجتمككاعي
 .ويل المنظومةكذا التوحد في تمو  الأخيرة

 1983الفترة ما بعد سنة : ثالثا
 هككي سككنة التحككول الجككذري لنظككام الضككمان الإجتمككاعي بحيككث ظهككرت خمككس قككوانين1983إن سككنة 

أيضككا ، و الأمككرا  المهنيككة وواجبككات المكلفككين، و حككوادث العمككل، و مرسككوما متعلقككا بالتأمينككات الإجتماعيككة17و
 .1الإجتماعي التي   إنشائها رسمياالمناتعات في  ال الضمان 

التوجككه إلى فكككرة نظككام موحككد شككامل خككا  و  حيث يلاحا أن   التخلي عن  يع الأنظمة السككابقة
 .إمتياتات لصال كل العمال  ميع فئاتمو  بالضمان الإجتماعي يتسم بتوحيد الإشتراكات

يككوفر أداءات مككن ، ت كبككيرة مككن التضككامنهككذا التنظككيم الجديككد الككذي يميككز المرحلككة اماليككة  قككق قككدرا   
 .يسمح بتوسيع رقعة المستفيدينو  مستوى رفيع 

المككؤرفي في 07-92أجهزة الضككمان الإجتمككاعي يبككدو جليككا مككن خككلال المرسككوم رقككم و  إن توحيد أنظمة
 ككككذا التنظكككيم الإداريو  الكككذي يتضكككمن الصكككفة القانونيكككة لصكككناديق الضكككمان الإجتمكككاعيو  1992جكككانفي  04
 .الماليو 
 يقسم الضمان الإجتماعي إلى :و   هذا المرسوم ينظم    
 الصندوق الوطي للتأمينات الإجتماعية للعمال الأجراء بالترخيص ) ،و،ت،أ(. •
 2الصندوق الوطي للتقاعد بالترخيص ) ،و،ت( •
 الصندوق لضمان الإجتماعي لنير الأجراء بالترخيص ) ،أ،غ،أ(. •

 .الإستقلالية الماليةو  المعنويةحيث يتميز الصندوق بالشخصية 

 
بالمعهد  ، امماية الإجتماعيةو  المنظمة من طرف وتارة العمل، ملخص فعاليات الندوة الوطنية الأولى حول امماية الإجتماعية 1

 . 2000سنة ، الوطي للعمل
مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في  ، أليات فض المناتعات في  ال الضمان الإجتماعيو  المخاطر المضمونة، باديس كشيدة 2

 . 24   ،  2009/2010السنة ، العلوم السياسيةو  كلية امقوق،  لصص قانون أعمال، العلوم القانونية
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ككككل صكككندوق يسكككير عكككن طريكككق مكككدير يعكككين مكككن طكككرف وتيكككر القطكككاع لككككل مكككن الصكككندوق الكككوطي    
 لكككس إدارة يضكككم ممثلكككين عكككن العمكككال ، الصكككندوق الكككوطي للتقاعكككد و  للتأمينكككات الإجتماعيكككة للعمكككال الأجكككراء

 .كذا ممثلين عن الدولةو   أخرين عن المستخدمين
دارة الصندوق الككوطي للضككمان الإجتمككاعي للعمككال غككير الأجككراء فهككو مكككون مككن مختلككف أما  لس إ     

 ....الزراعي، و امرفيو  الفئات المهنية الشاملة للقطاع التجاري
ومماية الأجراء من خطر فقدان العمل بصفة لا إرادية لأسككباب إقتصككادية   إنشككاء صككندوق يككدعى 

 26المكككؤرفي في  09-94ذلكككك بموجكككب المرسكككوم التشكككريعي رقكككم و  " " الصكككندوق الكككوطي للتكككأمين علكككى البطالكككة
، حماية الأجراء الذين قد يفقدون عملهم بصفة لا إراديككةو  الذي يتضمن امفاظ على الشنل، و 1994ماي  

 .كذا مستوى أدا تهو   طبيعتهو  أسس الإستفادة منهو   دد هذا المرسوم شروط
 : التأمي الإجتماعيو  الفرق بي التأمي التجاري -ج(

في امقيقة أن هنا   اة من الأسس أو القواعد التي نتأكد بواسككطتها علككى وجككود خككلاف جككوهري  
 : هذه القواعد هي، الإجتماعبو  بين التأمين التجاري

 معرفة الهدف من الكتأمين هل هو تحقيق الربح أم امماية الإجتماعية. •
 سياسة تحديد الأسعار أو الأقساط هل تحدد مراعاة لوضعية المؤمن أم لا ا   •
 مزايا التأمين والتعويضات المتحصل عليها. •
 طبيعة المؤمن عليهم. •
 نوعية المؤمن ونشاطه. •
 وأخيرا موضوع التأمين. •

 سوف  اول إستعرا  هذه الأسس من خلال الجدول التالي :و 
 التأمي الإجتماعيو  أمي التجاريمقارنة بي الت: 01-02الجدول رقم

 عنصر المقارنة  التأمي الخا  )التجاري(  التأمي الإجتماعي 
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بكككل حمايككككة  لا يهكككدف إلى تحقيكككق الكككربح لهيئكككة التكككأمين
 للطبقات الضعيفة في المجتمع

 إجبارية التأمين وفق الشروط والتشريع المنظم 
 إلزامية. وتتضمن الإشترا  فقط

 تحقيق الربح لهيئة التأمين  -
 
 قيامه بالإرادة امرة للطرفين دون إجبار -
 إضافة الأرباح والرسوم الإدارية لقسط التأمين 

 
 الهدف 

 من التأمين 
 

 تمككككككل في القسككككككط جككككككزء للمككككككؤمن  الدولككككككة  هيئككككككة 
 التأمين 

  تسب وفق امالة الإجتماعية للمواطن 
،مع مراعكككككاة ووفكككككق مبكككككدأ التضكككككامن الإجتماعيكككككالمزدوج

 امالة المادية للمواطن 

 قيمة مبلا التأمين  إحتمال حدوث الخطر 
 

  تسب دون النظر للحالة المادية للمؤمن له 
 

 
 سياسة تحديد 

 الأسعار )الأقساط( 

 تحديد المبلا وفقا للإشاراكات المتعلقة بحالة الفرد
 

يقككككككوم علككككككى مبككككككدأ الإشككككككترا  قصككككككد امصككككككول علككككككى 
 والأداءاتالتعويضات 

للمكككؤمن لكككه امريكككة في تحديكككد مبلكككا التكككأمين المكككتلائم 
 مع ضروفه

قيمكككككة التكككككأمين علكككككى الممتلككككككات في حكككككدود قيمكككككة 
 الخسارة الفعلية 

 
 مزايا التأمين 
 التعويضات 

 
 ككدد المككؤمن والمسككتفيد بمقتضككى تشككريعات التأمينككات 

 الإجتماعية لكل فرع 

 
 لمستفيدللفرد امرية في تحديد المؤمن عليهم وا

 
 المؤمن عليهم 

 
هيئككة حكوميككة )و هككو الشكككل النالككب ( شككركات أو 

 هيئات تبادلية أو  عيات وصناديق تعاونية 
 

شككككككركات مسككككككاهمة )و هككككككو الشكككككككل النالككككككب ( أو 
 هيئات إكتتاب

 
 المؤمن 
 

 موضوع التأمين  يقوم التأمين بتنطية الأخطار ) كل حسب نوعه وهدفه ( 
 من إعداد الطالبة : المصدر
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 : الخطر الإجتماعيالثانيالمطلب  
يعككاب علككى هككذا التعريككف ان و  يعرف البعض الخطر على أنه حالككة مككن عككدم التأكككد الككتي يمكككن قياسككه

 .قياسها في  يع امالاتحالة عدم التأكد لا يشترط بالضرورة أنه يمكن  
يعككي ذلككك أن الخطككر لا يمكككن ، و كما يعرف البعض الخطر تنه عدم التأكد من وقككوع خسككارة معينككة  

 .1الواحد الصحيحو   أن يكون موجود إلا إذا كان إحتمال وقوعه ينحصر بين الصفر
يعككي ذلككك ، و ةأو أنككه إمكانيككة وقككوع خسككار ، يعرف البعض الخطر على أنه فرصة وقوع خسارة معينة 

 أن الخسارة عتملة في هذه امالة.
مككا ، و الخطككر علككى أنككه الإ ككراف غككير المرغككوب فيككه الككذي ينككتج بككين مككا هككو متوقككع  يعككرف الإحصككائيون 
 .هو فعلي

ذلكككك عخكككتلاف الزاويكككة الكككتي ينضكككرون مكككن خلالهكككا و  أختلكككف الفقهكككاء في تعريكككف الخطكككر الإجتمكككاعي
غككير أن ، الأؤرو  هنككا  مككن يعرفككه بالنظككر إلى النتككائجو  بالنظككر إلى سككببهفهنككا  مككن يعرفككه ، للخطككر الإجتمككاعي

 هذه التعاريف ي تسلم من الإنتقادات لعدم شمولها على  يع عناصر الخطر الإجتماعي.
  .أولا: التعريف بالنظر لأسبابه

المخكككاطر هككو الخطككر النككاتج عككن اميككاة في  يككرى أصككحاب هككذا الككرأي الفقهككي تن الخطككر الإجتمكككاعي
قككد إنتقككد هككذا التعريككف ، و الإجتماعية وفقا لهذا الإقاه هي تلك المخاطر الوثيقككة الإرتبككاط باميككاة الإجتماعيككة

فتحديكككد ، لا يتفكككق مكككع مكككا جكككرت عليكككه الكككنظم الوظعيكككة للتكككأمين الإجتمكككاعيو  علكككى أسكككاس أنكككه تعريكككف موسكككع 
خطككر و  نظم علككى تنطيتهككا كأخطككار امككروبالمخككاطر الإجتماعيككة هككي تلككك المخككاطر الككتي ي قككر عككادة هككذه الكك 

المكككرور وأخكككذ هكككذا التعريكككف مكككن ناحيكككة أخكككرى أنكككه تعريكككف مضكككيق يكككؤدي إلى أن يكككرج مكككن نطكككاق التأمينكككات 
مككككع ذلككككك تنطيتهككككا تضككككم التأمينككككات ، و الإجتماعيككككة تلككككك الأخطككككار الككككتي لا علاقككككة لهككككا باميككككاة الإجتماعيككككة

 .2الوفاةو  المر و  خطار الشيخوخةتك  الإجتماعية

 
 . 11،   2010  الإسكندرية، –شارع سوتير  3دار الفكر الجامعي  ، مبادئ التأمين، عمد أحمد أبو تيد1
طلاب امقوق جامعة جيلالي بونعامة بالخميس  و  لقاء بين الأساتذة -مقدمة بشكل الضمان الإجتماعي أحد صور امماية2

 مليانة

www.facebook.com/permalinh php ?stori-fbid₌1778185889073133Bhd₌ 1778154202409035 
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والنقككككد الأساسككككي الككككذي وجككككه للتعريككككف السككككابق هككككو كونككككه "لا يسككككاعدنا كثككككيرا في تحديككككد مضككككمون 
 العككيش في الجماعككة، المر و  الأخطار الإجتماعية التي تتكفل نظم التأمينات الإجتماعية كأخطار الشيخوخة

إلا ، كثككير مككن الأحيككانإذ هككي واضككحة في  ، بين الأخطار الإجتماعية إذا كان لا يمكن إنكار أؤرهككا بسككهولةو 
أن خكيكككد هكككذه العلاقكككة لا يفسكككر لنكككا سكككبب إهتمكككام نظكككم التأمينكككات الإجتماعيكككة بتكككوفير وقايكككة أؤر الاخطكككار 

 الإجتماعية دون غيرها ".
 ثانيا :التعريف بالنظر لأثاره ونتائجه 

الإقتصككادين للفككرد الككذي يرى هذا الرأي الفقهي أن الخطر الإجتماعي هو الخطر الذي يؤثر في المركككز     
 الشكككيخوخةو  العجكككزو  فزيولوجيكككة ككككالمر  يتعكككر  لكككه سكككواء عكككن طريكككق إنقكككا  الكككدخل أو إنقطاعكككه لأسكككباب

أو لأسباعقتصكككادية كالبطالكككة أو عكككن طريكككق تيادة الأعبكككاء دون الإنقكككا  مكككن الكككدخل كمكككا في حالكككة ، الوفكككاةو 
يتضككمن العديككد مككن المككزايا إذ يسككمح عتسككاع سياسككة  هككذا التعريككف، و الأعبككاء العائليككة المتزايككدةو  نفقات العككلاج

كانككت    ذلككك أياو  التأمين الإجتمككاعي لتشككمل كافككة المخككاطر الككتي يمكككن أن خثككر في الأمككن الإقتصككادي ل فككراد
يؤدي ذلك إلا إمكان قيام سياسة التأمين الإقتصككادي علككى أسككاس ، و الأسباب التي تنشأ عنها هذه المخاطر

 من المستوى الإقتصادي اللائككق لكككل فككرد مككن أفككراد المجتمككع بنككض النظككر عككن الأسككباب المحافظة على حد أدنى
 .1التي تؤدي الإنقا  من هذا المستوى

ويكككؤدي هكككذا التعريكككف أيضكككا إلى عكككدم إقتصكككار وسكككائل مواجهكككة الأخطكككار الإجتماعيكككة علكككى تعكككويض 
فتذا كان الهدف التي تسككعى إليككه ، لأخطاروإنما طب أن تتجه هذه الوسائل أولاً إلى الوقاية من هذه ا،  أؤرها

أحيككانا عككن ، و نظككم التككأمين الإجتمككاعي هككو حمايككة الإنسككان فهككذا الهككدف يككتم تحقيقككه أحيككانا عككن طريككق الوقايككة
 .التعويضو  طريق العلاج

ورغم هذه المزايا فككتن تعريككف الخطككر الإجتمككاعي بالنظككر إلى أؤره ي يسككلم مككن النقككد فقككد أخككذ الككبعض 
طعلككه و  هذا التعريف أنه يؤدي إلى توسككيع دائككرة تطبيككق نظككام التأمينككات الإجتماعيككة بشكككل يفقككده ذاتيتككهعلى  

 .مختلطا بالسياسة الإجتماعية للدولة

 
 . 60التأمين الإجتماعي، منشورات امل  امقوقية،   مصطفى أحمد أبو عمرو،مبادئ قانون  1
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، كمككا يعككرف الخطككر الإجتمككاعي بانككه كككل خطككر أو حككدث يمنككع العامككل مككن أدائككه لعملككه بصككفة مؤقتككة
بصكككفة عامككة ككككل مالكككه ، و المككر  المهكككيو  الوفكككاة، و خوخةالشكككيو  العجككزو  بككذلك يكككدخل في هككذا المفهكككوم المكككر و 

بذلك فقككد اتسككع مفهككوم الخطككر الإجتمككاعيليظم المخككاطر و  يمكن ان يعرقل امياة المهنية للعاملو  علاقة بالعمل
إلا أنككه طككب ، أسككرته إلى جانككب المخككاطر الإجتماعيككة السككابقةو  كذا إنخفا  المستوى المعيشي للعامككلو   المهنية

نككا  حككدود لمفهككوم الخطككر الإجتمككاعي ذلككك أنككه لا يمكككن أن يتضككمن كككل المخككاطر الككتي لهككا علاقككة معرفككة أن ه
العائليككة لأن التككأمين و  عدم حصول العامل على دخككل كككاف لسككد حاجاتككه الفرديككة: بامياة المهنية للعامل مثل

 .على هذه المخاطر إجتماعيا غير ممكن
، الصحيح هي كل ما يمكن أن يؤثر على مركز الفككرد الإقتصككادي الواقع أن الأخطار الإجتماعية في تعريفهاو  

فككالخطر الإجتمككاعي هككو الككذي يشكككل مساسككا بذمككة الفككرد الماليككة سككواء كككان ذلككك عنقككا  الككدخل أو تيادة 
 .او إجتماعية، مهنية، شخصية: هذا ينطبق على كافة المخاطر أيا كانت أسبابها، و نفقاته

 ضمان الإجتماعيالمطلب الثالث: كيفية تطبيق ال
بعككدد الأشككخا  الككذين تشككملهم و  إن أهميككة أي نظككام إجتمككاعي تقككاس بعككدد الأخطككار الككتي ينطيهككا 
 .امماية

 : لهذا النر  سوف نوضع النقاط التاليةو    
 .الأشخا  المحميونو   الأخطار المنطاة -أ

 .النطاق الإقليمي لتطبيق الضمان الإجتماعي -ب
  :  الأشخا  المحميون و  الأخطار المغطاة -أ

 التي  ملها فيما يلي :و   1ينطي الضمان الإجتماعي العديد من المخاطر
 .لأفراد عائلتهو  العلاجية للمضمونو  ذلك بتقدي العناية الطبية الوقائيةو   المر  -
 بعد الولادة.و  أثناءو   بتقدي العناية الطبية قبل، الأمومة -

 
أثر نظام الضمان الاجتماعي على حركية الإقتصاد دراسة حالة الصندوق الوطي  ، مذكرة ماجستير في العلوم الإقتصادية 1

تحت إشراف الاستاذ بوكبوس ، شبكة بومرداس من إعداد الطالب درار عياش casnosللتأمينات الإجتماعية لنير الأجراء 
 . 39،   2005/ 2004سنة ، سعدون
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ذلكككك لعائلتكككه أو و  مقطوعكككة للمضكككمون لقكككاء نفقكككات الكككدفن في حالكككة وفكككاة المكككؤمنبتقكككدي مسكككاعدة ، الوفكككاة -
 .لأصحاب امق عشتراط مدة اشترا  لا تقل عن السنة

 ذوي امقوق للمتوفي.و  منحةالتقاعد المنقول ،بتقدي تعويضات شهرية لأفراد العائلة -
التعككويض الفعلككي المسككتحق للمضككمون عككن يسككاوي الفككرق بككين ، العجز بدفع مبلا من تعويض نهايككة الخدمككة  -

 التعويض الذي يستحق عن خدمة :و  خدماته
 .التقاعد المسبقو  البطالة الإجبارية -
 .التقاعد أو حماية الشيخوخة -

 ذلك بتوفير :و   ولهذا النر  لا بد من توفير برنامج للرعاية الإجتماعية بهذه الفئة
 .الرعاية الصحية -
 الرعاية النفسية. -
 .علاج الط ال -
 .الرعاية الإجتماعية -
 .إنشاء أندية للمسنين -
 .الرعاية الإقتصادية (، الرعاية المتكاملة ) التخطيط لرعاية المسن -

 1: هذا ما طعلنا  مع أن هذه الأخطار المنطاة هي الأنواع التالية
 .الأمومةو  خمينات المر  -
 الشيخوخة و  الوفاةو  خمينات العجز -
 .اموادث المهنيةو  إصابات العمل -
 .البطالة   - 

 إذ أنه في امقيقة تنقسم التعويضات إلى نوعين :
 .بعض الأجهزة التعويضيةو  صرف الأدويةو   المر  المهيو  هي العلاج عن الإصابة، و * مزايا عينية
 .لعجز الكامل أو النس  المستديا، هي التعويضات النقدية التي  صل عليها حال الوفاة، و * مزايا نقدية

 
1www//VOS droits service.public.fr/particuliers/ARBO/FXSAN207HTML 



التأمينات الاجتماعية                                              الفصل الثاني  
 

 
33 

 .* مبلا مباشر  دد تبعا للوكالة قد يكون شهريا مثل التقاعد 
 : الأمومةو  تأمينات المرض -1

تعت  رعاية العامل من الناحية الطبية من أهم المسائل التي يعي بها الضككمان الإجتمككاعي حيككث يتككولى  
 : النظام من  لة من المزايا نذكر من بينهاو يستفيد المنخرط في .كفالة هذا التعويض

 * الرعاية الطبية التي تشمل :   
 .علاج الأسنانو  الخاصةو  الخدمات الطبية العامة -
 .الرعاية الطبية في المناتل عند إقتضاء الضرورة -
 .الإقامة بالمستشفى أو المصحةو  العلاج -
 .أنواع العلاج الأخرىو  العمليات الجراحية -
 .ةالأشع -
 .الولادة للمرأة العاملة -
 .صرف الأدوية -
 .غيرها (و  أذرع، سمعات، نظرات،  الأجهزة ) أرجلو   الوسائل الطبية-

 .عطلة الأمومةو   الإجاتات المرضيةو  * المعونات الطبية
 .امماماة الطبيةو   المعالجة بالمياه المعدنية *
 1الشيخوخة :و  الوفاةو  تأمينات العجز -2

إن خطككر الشككيخوخة مككن الأخطككار الككتي يفلككت منهككا الإنسككان حيككث تقدمككه في السككن إذ يصككبح غككير  
فضلا عن ذلك يصبح غير قادر على الكيب لعجز أصابه قبل بلوغككه سككن التقاعككد ،  قادر على القيام بالعمل

 .أخيرا فتن الموت حق على كل حي قد يتر  أطفالا ليس لهم عائل، و عن العمل
الشيخوخة من أهم فككروع التككأمين الإجتمككاعي حيككث يهككدف هككذا و  الوفاةو  مين العجزلذلك يعت  خ  

 تككتلخص، و ذلككك بالتعككويض المككاديو  أسرته في حالة تحقق الأخطار السككابقةو  النوع من التأمين إلى حماية الفرد
 : ظائف هذا النوع كالتاليو 

 
،  الطبعة الأولى، منشورات امل ، الضمان في العاي العربي الجزء الثانيو  الجديد في  ال التأمين، أخرونو  أحمد  ال الدين موسى 1

 . 2007بيروت 
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 .تعويض الدخل المعو  عنه في شكل معاش -
 .الوفاةو  جزتعويض خطر حالتي الع  -
 .إعادة توتيع الدخل  -

 : العجز في امالات التاليةو  ويتم إستحقاق معاش التقاعد 
 .إنتهاء خدمة المؤمن ببلوغه السن القانوني أو الوفاة -
 .إنتهاء الخدمة وفق النصو  القانونية -
 .ثبوت العجز وفق الوؤئق الطبية -
 1الأمراض المهنية :و  الحواد و  تأمينات إصابة العمل-3

إصابة العمككل هككي الإصككابة تحككد الأمككرا  المهنيككة أو الإصككابة نتيجككة حككادث وقككع للمككؤمن عليككه أثنككاء 
أو إ رافككه عككن ، أو خلال فترة ذهابه لمباشرة عمله أو عودته منه دون للف أو توقككف،  خدية العمل أو بسببه

 .طريقه المعناد
أمرا  المهنة ععتباره التككأمين الأول الككوارد في قككانون التككأمين و  لعملت ت أهمية التأمين عن إصابات او    

الإجتمكككاعي حيكككث ينطكككي هكككذا التكككأمين  يكككع العكككاملين المشكككتركين في التكككأمين منكككذ اللحظكككة الأولى لإلتحكككاقهم 
د ممككا يعككزت تككوفير أجككواء الإستقرارالنفسككي للعككاملين علككى رأس عملهككم مككع اممايككة مككن المخككاطر الككتي قكك ، بالعمككل

 .يتعرضون لها بسبب العمل أو خلاله
 يشترط لإعتبار المر  المهي إصابة عمل ما يلي :و    
 .العوامل المسببة لهاو   أن تكون هنا  علاقة سببية بين الأمرا  -
 .أن تكون الفترة الزمنية لتعر  العامل المسبب كافية عمليا مصول المر  -
 العاملين في المهنككة المشككار إليهككا أكثككر مككن نسككبة إنتشككاره بككين بقيككة فئككات المجتمككع أن تكون نسبة إنتشاره بين   -
 .أن تظهر الأعرا  خلال فترة العمل أو خلال سنتين من تاريخ تلر  هذا العملو 
أن لا تكككون الأعككرا  المشكككو  فيهككا نا ككة و  لا يمكككن تفككادي تلككك اللحظككةو  أن يكون امادث غير متوقككع   -

 .ابقةعن حالات منرضية س

 
 . 33، 1982،  الطبعة الأولى ،مصر، دار الفكر العربي ، الوجيز في التأمينات الإجتماعية، أحمد حسن برعي  1



التأمينات الاجتماعية                                              الفصل الثاني  
 

 
35 

 : التأمي على البطالة -4
يهككدف هككذا و  ينظم هذا النوع من التأمين الأحكام الخاصة بمن يتعطل عن العمل بصفقة غككير إراديككة،

 .النوع إلى تعويض هؤلاء العمال عن أجورهم المفقودة نتيجة البطالة الإجبارية بمنحة البطالة
 : اليةمن هذه المنحة لا بد من توفر الشروط الت للإستفادةو  

أن يعكك  بكككل مبيككة عككن رغبتككه و  أن يثبت إسمه في سككجل مكاتككب العمككل، و أن يبحث الشخص على العمل  -
 .الصادقة في العمل

 .إن المضرب عن العمل أو المحال على المجالس التأديبية أو المفصول وفقا لقرار لا يعد خاضع لهذا القانون -
  . قدرة البطال على العمل- 

 .لا يص غيرهمو   التأمين فئة العمال الذين يؤدون وظيفة مأجورةيص هذا  
 : يهدف هذا التأمين إلى تحقيق غرضين -
 .إطاد فر  عمل للعاملين -
 .تقدي منافع عدم التشنيل للعاملين المؤهلين ) منحة البطالة ( -

 كما يتوقف صندوق البطالة عن دفع المنحة في امالات التالية :
 .العامل العاطل الإلتحاق بعمل ما  رس عليه من قبل مكاتب العملرفض  -
 .إذا ي يتردد البطال دوريا على مكتب القوى العاملة في المواعيد المحددة -
 .ثبوت إشتناله مسابه الخا  أو حصوله على وظيفة أخرى -
 .إستدعائه للخدمة الوطنية -
 .منادرة الوطن  -
 .إنتهاء مدة المنحة  -
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 : النطاق الإقليمي لتطبيق الضمان الإجتماعي -ب
أراضككي معينككة علككي أو أجنكك   حيككث يعككد كككل مقككيم علككى، يقصككد بهككذا النطككاق مككدى التنطيككة التأمينيككة

تشكككريع هكككذه و  خاضكككع لنظكككام الضكككمان الإجتمكككاعي حسكككب نظكككم، أجكككير أو حكككر مكككن جهكككة أخكككرى، مكككن جهكككة
 .1التي توظفهم مستوى المؤسسةو   ذلك بصرف النظر على المركزو .الدولة

 لكن ذلك يتم وفقا لشروط عددة من أهمها:و  ويتضمن نظام الضمان الإجتماعي امماية ل جانب
يككككتم خضككككوعه لنظككككام هككككذه الدولككككة بموجككككب تسككككجيل المؤسسككككة ، و أن يعمككككل في امككككدود الجنرافيككككة للدولككككة -1

 .لدى الهيئات المختصةصرف إشتراكاتم قاه الصندوق أو بموجب تصريح العامل امر  و  لإجرائها
 يستفيد الأجير الأجن  من تقديمات الضمان الإجتماعي وفقا للشروط التالية :    
 .الأنظمة المعمول بهاو   ن يكون حائزا على إجاتة عمل وفق القوانينأ -
 .أن تقر الدولة بمبدأ المساواة في المعاملة -
 .إستشارة وتارة الخارجية -
  .ة الخاضعة لهاالإقامة على أراضي الدول -
 كما يضع إلى النظام كل من يعت  :    
 .ممتلك للحصانة الدبلوماسية -
 .ممتلك للحصانة القنصلية -

موظفككوا ، الهيئككات المتفرعككة عنهككاو  الإقليميككة كموظفككوا منظمككة الأمككم المتحككدةو  موظفو المنظمات الدوليككة
 .غيرهاو  الهيئات المتفرعة عنهاو  الجامعة العربية

 2:  منافع الضمان الإجتماعيو  مزايا* 
لكن هككذا الضككمان مككن الصككعوبة يمكككن و  يفتر  الكثير من الناس درايتهم بمفهوم الضمان الإجتماعي

 .المزايا التي يوفرها للفردو   تحديد المنافع 
 : لتبسيط فكرة الضمان الإجتماعي نقدم تصنيف المنافع بالعر  التالي   

 
،  1996، لبنان، بيروت، تصنيع الكتبو  مؤسسة عبد امفيا لتجليد، شرح قانون الضمان الإجتماعي، رفيق سلامة 1

 102 . 
 . 181،  2011التوتيع، سنةو  الضمان الإجتماعي، دار تهران للنشرو  عمد رفيق المصري،التأمين على امياة 2
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 مزايا الضمان الإجتماعيو  : منافع02-02الشكل رقم 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 . 181المرجع السابق،    المصري،التأمين على امياة والضمان الإجتماعي،عمد رفيق المصدر: 
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ضد 

 البطالة  

منافع  

التأمينات  

 الصحية  

منافع عند  

 العجز 
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 أو الشيخوخة 

 

منافع المحاربين 

 القدماء 

 أطفال المصابين  

 بالعجز 

 

زوجات  

 المصابين بالعجز 

العاجزينالعمال    العاملين   زوجات العاملين  أطفال العاملين  

 أنفسهم

دخل الوالدين  

المعتمدين  

 على المتوفي

دخل شهري 

 لأطفال المتوفي  
دخل شهري 

 للأرملة 

بحالة مبلغ  

التأمين يدفع  

 مرة واحدة 
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 . المبحث الثاني: أسس ونطاق التأمي الإجتماعي
إذ أن الأمككككن ، إن التككككأمين الإجتمككككاعي الككككذي  صككككل عليككككه الفككككرد أو يتطلككككع إليككككه ينككككتج عككككن العمككككل

مككن هنكككا يصكككبح العمكككل. و  عمكككل غكككيره،ذلكككك بعمكككل الفككرد أو و  الإقتصككادي وسكككيلة لتحقيكككق الأمككن الإجتمكككاعي
كمككا يتككأثر الأمككن الإجتمككاعي بدرجككة تطككور ،  هو العامككل اماسككم في تحديككد الأمككن الإجتمككاعي، إنتاجيةو   طبيعة
هككذا مككا يقككودنا إلى فكككرة جوهريككة مفادهككا أن أمككن الإنسككان هككم نتككاج ، بعلاقككات الإنتنككاج في المجتمككع و  المجتمككع 
 العمل.

 : القضية من خلال الزوايا التالية سوف  اول معالجة هذه      
 .الأسس النظرية للتأمينات الإجتماعية أولا:
 نطاق الضمان الإجتماعي.: ثانيا
 المعيقات التي تواجه مؤسسات الضمان الإجتماعي في التسيير.و  المشاكل: ثالثا

 المطلب الأول: الأسس النظرية للتأمينات الإجتماعية
، الأولمفادهككا وجككود مخاطرإجتماعيككة: التأمينككات الإجتماعيككة مككن حقيقتككين رئيسككيتينتنبككع اماجككة إلى  

يتوقكككف النجكككاح في تكككوفير التكككأمين الإجتمكككاعي علكككى عوامكككل و  الثانيكككة أن هنكككا  رغبكككة في إتقكككاء هكككذه المخكككاطر،و 
ية، فلكككه أبعكككاد سياسكككية، نفسككك ، سياسكككية، مكككع التأكيكككد علكككى أن الأمكككن الإجتمكككاعي متعكككدد الوجكككوهو  إقتصكككادية
 .1قانونية، إلا أن البعد الإقتصادي للمشكلة هو أهمهاو  إجتماعية

من أهم هذه الأبعاد ما يعانيه العامل متى فقد دخله أو أحيل على البطالة عفلاس الشككركة. مككن هككذا 
 .الثاني ما يتبعه المجتمع و   المنطلق يوجد منهجان مل مشكلة الأمن الإجتماعي أحدهما ما يتبع الفرد

  .كل الإدخار أو أحد وجوه الإستثمار الفردي أهم إجتهاد الفرد في هذا المجالفيش   
خصوصككككا في و  غككككير أن هككككذا الإدخككككار الفككككردي لا يشكككككل وسككككيلة فعالككككة لإتقككككاء المخككككاطر الإقتصككككادية

المجتمعات المختلفة حيث يعد الإدخار غككير كافيككا لتحقيككق الأمككن الإجتمككاعي، كمككا أن  يككع الوسككائل المتاحككة 
أهميتها، عدودة الفائدة من الناحية الإجتماعية كونها عصورة في قطاع صنير قككد يعجككز أفككراده مككن تحمككل رغم  

 .الأخطار المحدقة بهم

 
 . 248،  1999يو الرعاية الإجتماعية من وجهة نظر سوسيولوجية، دار الفكر الجامعي،مصر نبيل رمزي، الأمن الإجتماع 1
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طالما أن الوسائل الفردية بطبيعتها لا يمكن لها حككل هككذه المشككاكل، فككتن المجتمعككات علككى إخككتلاف و   
 .أمينات الإجتماعية بنر  تنطية هذه الأخطارالإقتصادية تسعى إلى توفير نظام التو  نظمها السياسية

 يقوم نظام التأمينالتالإجتماعية على  موعة من الأسس نذكرها فيما يلي :و     
 تنطيتهم بمظلة التأمين الإجتماعي.و  تحديد المنتفعين بالنظام ممن يشملهم ال نامج* 
 غيرها (.و  النظام)الشيخوخة، الوفاةتحديد أنواع التأمينات التي يتضمنها * 
 تحديد الشروط الواجب توفرها لإستحقاق الميزات المختلفة في نظام التأمينات الإجتماعية.* 
 تحديد حسابي لكل ميزة في نظام التأمينات.*  

 تحديد التكلفة اللاتمة لهذا النظام.* 
 ما هي نسب الإشتراكات.و  تحديد نظام التمويل،* 
 ة إتفاق العائد مع المصلحة.تحديد كيفي* 
 تشكيل الجهات الإداري التنفيذي.و  وضع نظام لإدارة ال نامج* 

 هي :و   ولا بد في هذا السياق من الإشارة إلى بعض التنبيهات الواجب تداركها
ألا يقضي النظام على حافز العمككل كككأن يكككون المعككاش المسككتحق للعامككل أككك  بكثككير مككن أجككره أثنككاء العمككل -

 مما يشجع على البطالة المبكرة.
 وضكككع تشكككريع عككككم بحيكككث لا يمككككن اسكككتنلاله لنكككير الأهكككداف الكككتي وضكككع لتحقيقهكككا، مثكككل عطكككل المكككر  -
 .غيرهاو 

 هككككو كيكككككف يككككوفر المجتمككككع الأمككككن الإقتصكككككاديو  مككككن هككككذا الإعتبككككار يمكككككن أن نطكككككرح إشكككككالا أخككككر  
 الإجتماعيا و 

الإجتمكككاعي، و  لمحكككددة لإمكانيكككات التكككأمين الإقتصكككاديفي امقيقكككة أن هنكككا   موعكككة مكككن المعكككايير ا  
 1: يمكن حصلرها فيما يلي

  

 
،    1993فاطمة مروة، الفنون التجارية، بنو ،خمين،بورصة،مراسلات، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، الطبعةالثانية،  1

85 . 



التأمينات الاجتماعية                                              الفصل الثاني  
 

 
40 

 تطوير عناصر الإنتاج المختلفة.و  يتوقف على تحسينو  :الإقتصادي التقدم -1
 المعالجة العلمية.و  يرتبط بتقليل التقلبات الإقتصاديةو  :الإستقرارالإقتصادي -2
 .تتوقف على عدالة التوتيع التي و  :الإقتصادية العدالة -3
حريته في تحقيككق إشككباع حاجاتككه دون و  تتوقف على مدى الإختيار المتاح أمام الفردو  :الحرية الإقتصادية  -4

 قيود.
 من جهة أخرى هنا  بعض المعايير الخاصة :و    

 ليس مساعدة أو منحة له.و   المتقاعد، هو حق للفردو   كفالة الدخل للعاجز -1
 على التعويض أو المعاش منظما واضحا.  أن يكون امصول -2
 .أن يسمح الدخل المحصل من التأمينات الإجتماعية للقدرة على العيش -3
 تكاليف المعيشة.و  تكييف المعاشات مع التنيرات التي قد تطرأ على الأسعار -4
 عدم خثير نظام التأمينات بطريقة سلبية على حافز العمل. -5
 امقوق.و   المزاياو  ل الدولة لنفس النظامخضوع  يع العاملين داخ -6
 تحقيق أقصى انتفاع ممكن من النظام. -7

 1المطلب الثاني: نطاق الضمان الإجتماعي
 ويقصد به الفئات المستفيدة من الضمان الإجتماعي من حيث الأشخا : -1
)شككهري، يككومي، سككنوي، الموظفون المؤمنككون: كككل شككخص يتقاضككى أجككرا أو راتبككا مهمككا كككان نوعككه و   العمالأ. 

يككككون مسكككجل بصكككفة و  بالقطعكككة.....( مقابكككل عمكككل أو وظيفكككة لمصكككلحة شكككخص أخكككر )طبيعكككي أو معنكككوي(
 تلقائية أو إجبارية لدى هيئات التأمين.

، المقككاولو  المستخدمون أو أرباب العمل الذين يمارسككون نشككاطا لمصككلحتهم الخاصككة مثككل امككرفي أو التككاجر  ب.
 أصحاب المهن امرة.و 

 
الإجتماعي في الجزائر،  لة دراسات في علم إجتماع المنظمات، العدد  قمري تينة،أ.بو الشعور شريفة، مراحل تطور نظام الضمان 1

 . 110،   04/2022/ 24الثاني، المجلد التاسع، 
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أي فككرد أخككر تحككت كفالككة و  أباء مكفككولينو  أبناء تحككت السككن القانونيككةو  المؤمن من توجات:  ذوي امقوق  .ج 
 .المؤمن

كككل فككرد لككيس و  غككيرهم،و  سككائقينو  حمككالينو  شككبه أجككير، مككن فنككانينو  من طلبة أو متربصككين:  الفئات الخاصةد.  
 .غيرهم(و   أبناء الشهداءو   الثانية ) المجاهدينو  من ضمن الفئة الأولى

تككؤثر علككى وضككعه و  هككي الأخطككار الإجتماعيككة الككتي تحككد مككن قككدرات الفككردو مـن حيـث الأخطـار المؤمنـة: -2
 :1هيو  الإقتصادي

الأمكككرا  و  تكككؤثر علكككى قدرتكككه علكككى العمكككل )حكككوادث العمكككلو  هكككي الكككتي تصكككيب العامكككلو  :الأخطــار المهنيـــةأ. 
 المهنية، العجز، الشيخوخة، البطالة(.

العجز غككير المهككي، الوفككاة، و  هي لالص العمال فقط بل لص كل الأفراد ) المر و   :الصحيةالأخطار  ب.  
 المنح العائلية (.

هكككي إمتيكككات أكثككر منكككه خطكككر و  هككي لكككص المككرأة العاملكككة فيمكككا يتعلككق بعطلكككة الأمومككة،و  :الأخطــار الحياتيــةج. 
يشكل فقدانها للقدرة على العمككل سككببا إجتماعي لكنه يهدف إلى تشجيع المرأة العاملة على الولادة دون أن 

 لتجنب الإ اب.
ــةد.  ــار الإجتماعيـ  تكككتلخص في عكككدم قكككدرة الفكككرد علكككى القيكككام بالأعبكككاء الإجتماعيكككة بسكككبب الفقكككرو  :الأخطـ
  ...اماجة مما يتطلب تنطية هذه النفقات الخاصة بمنح مقابلة مثل: منحة التمدرس، منحة اليتيم، الأرملةو 

 الثالث: المشاكل والمعيقات التي تواجه مؤسسات الضمان الإجتماعي في التسييالمطلب  
إصككككلاح هككككذه و  بالككككرغم مككككن عاولككككة المشككككرع الجزائككككري بعككككد إسككككتحداث نظككككام الضككككمان الإجتمككككاعي  

أصككبح ذلككك مككن المظككاهر السككلبية الككتي تواجككه و  المنظومة، إلا أنه ي يل ذلككك مككن مشككاكل إعككترت هككذا النظككام،
إلى خثكككيرات ، الإجتمكككاعيو  اديق، فلقكككد أدت التحكككولات الكككتي حكككدثت ضكككمن السكككياق الإقتصكككاديهكككذه الصكككن
النير مباشرة، فتحديد طريقة التسككيير المعمككول بهككا في هيئككات و  التي تتحمل المنظومة أعبائها المباشرةو   اجتماعية

 
،  2003،سنة 99.4868عمد حسن قاسم، قانون التأمين الإجتماعي، دار الجامعة الجديدة للنشر، الإسكندرية ت:  1

 465 . 
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في مسككؤولية بالممارسككة كشككفت نككوع مككن النمككو  خاصككة و  ،07-92الضككمان الإجتمككاعي بموجككب المرسككوم 
 المسيرين فيما يتعلق بالمحافظة على التواتنات المالية للصندوق.

التي تعد نقككاط ضككعف في و  الوظيفي،و  عليه من أهم المشاكل التي تطرح نفسها في المجال التنظيميو   
 1منظومة الضمان الإجتماعي  د ما يلي :

في عكككدد الصكككناديق المسكككيرة لنظكككام الضكككمان يتجلكككى ذلكككك مكككن خكككلال الكككزيادة و  الكككزيادة في تككككاليف التسكككيير* 
 .لتكفل بتنوع الوظائفالإجتماعي مما يؤدي إلى الإ راف في ا

عككدم التككواتن بككين و  الإيرادات بسبب غياب عاسبة تحليلة فعالككة تحككدد الخلككلو  غياب تقدير حقيقي للنفقات*  
 .المؤمنو   الخطرو  نوع المؤمنين،

 الضمان الإجتماعي.تراجع في تحصيل أموال  و  نقص* 
اتدياد الشكككاوى و  تقاعس في نوعية الخدمات المقدمة من طككرف العككاملين في هككذه المؤسسككاتو   هنا  تردي*  

 2مرد ذلك إلى: و   من المؤمنين
بالكككرغم تطككككور أليككككات التسكككيير مككككن خككككلال إسكككتعمال الإعككككلام الألي لكككككن يبقكككى هنككككا  تراخككككي في إدخككككال  - 

 .مستوى الوكالات معالجة الملفات علىو  المعلومات
 .ضعف في الكفاءات التي أصبح مستوى تعليمهم غير كافيو  تردي في مستوى العمال - 
تراجع المركز المالي للمؤسسات " التقاعد المبكر لكثرة المقبلين عليه، الككذي يرتككب عككدم و  من أسباب ترديو  *

 دفع رواتب تقاعدية لفترات أطول".و  دفع الإشتراكات
التطككورات في و  هككذه النقككائص، سككارعت الجزائككر إلى تكييككف تشككريعاتا بمككا يتناسككببنيككة امككد مككن و   
 أصكككبح يقكككدمو  في أدواتكككه العمليكككةو  علكككى اعتبكككار أن الضكككمان الإجتمكككاعي قكككد وسكككع مكككن فلسكككفته، هكككذا المجكككال

 ةالتخفيف منها تدعم التحسينات في الصككحو  بشكل متزايد تدابير وقائية، فاتدخلات المبكرة لتوقع الخسائرو 
 تعزيز الإستدامة الدائمة.و  بالتالي تحسين النشاط الإقتصاديو   امياة الكريمةو 

 
  شروطو  أفاقو  عمل، مشروع دراسة حول تطور أنظمة امماية الإجتماعيةالإجتماعي، لجنة علاقات الو  المجلس الإقتصادي 1
 .  52/ 53، 2001جويلية   22،23، يومي  18كيفيات ضمان تواتنها المالي، الدورة و 

الجزائر، الإطار القانوني لنظام التأمينات الإجتماعية في –اماج لخضر  -1-فضيلة عاقلي، أستاذة عاضرة "أ"، جامعة باتنة 2
 . 173، 2019، ديسم 6،المجلد 2أبحاث إقتصادية في الطاقات المتجددة، العددو  ئر)الضمان الإجتماعي(، لة دراساتالجزا
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 المبحث الثالث: إجراءات تحصيل وتعويض إشتراكات الضمان الإجتماعي. 
لقد عرفت المجتمعات المختلفة للحماية الإجتماعية منككذ تمككن بعيككد ،إلا أنهككا ي خخككذ الشكككل امككالي، 

فعندما كان يتعككر  الفككرد إلى أي نككوع مككن المخككاطر ، أساسي على المبادئ الدينيةحيث كانت تعتمد بشكل 
 ككاول ، الإجتماعيككة، كانككت المجموعككة الككتي ينتسككب إاليهككا سككواء العائلككة أو القريككة، أو القبيلككة تقككوم بالتكفككل بككه

 معالجة هذه الفكرة من الخلال الزوايا التالية :
 .الإجتماعي: تعويضات الضمان الأولى
 : تحصيلات الضمان الإجتماعي.الثانية
 : تمييز الضمان الإجتماعي عن غيره من الأنظمة المشابهة.الثالثة

 المطلب الأول: تعويضات الضمان الإجتماعي.
يككتم تعويضككه مككن خككلال ، في حالة ما إظطر العامل إلى التوقككف عككن العمككل بسككبب مككر  أو حككادث 

 نفقاته الطبية.  تنطيةو  توفير دخل بديل للعامل
هككي تشككمل الأعمككال و  هي تعويضات متعلقة بكل مصاريف العناية الطبية أو الوقائية،: والتعويضات العينية

ترميم و علاجكككك و  الإستشكككفاء،و  المنتجكككات الصككككيدلانيةو  التحاليكككل البيولوجيككككةو  التصكككوير الطكككك و  الجراحيككككةو  الطبيكككة
، التكييككككف المهككككيو  إعككككادة التأهيككككلو  التنظككككيم الأسككككري،، و الطبيككككةالنظككككارات و  الإصككككطناعي والتخيككككز الأسككككنان،

  .1النقل الصحي للمر ، و العلاج بالمياه المعدنية أو المتخصصةو 
 مكككن التسكككعيرات الكككتي حكككددها التنظكككيم %80ويكككتم التعكككويض علكككى أسكككاس معكككدل امكككد الأدنى بنسكككبة 

 يوما.21دد ب دون تحديد المدة ،عستثناء العلاج بالمياه المعدنية التي تحو 
ذلككك ، و لا سككيما في حككالات المككر  طويككل الأمككد أو المككزمن %100ويككتم الرفككع مككن هككذا المعككدل إلى 

 بالنسبة ل عمال الهامة أو بسبب الوضع الإجتماعي للمؤمن له إجتماعي.
 .للمريض حرية إختيار الطبيب، ما لضع بعض الأداءات للموافقة المسبقة للصندوق المعي

 
سنة  ، عمان–الأردن ، التوتيعو  دار وائل للنشر،  قادية عبد الله بلقاسم، الضمان الإجتماعي في الجزائر 1

2019  ،124 /125 /123 . 
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حيككث يككتم تمويلهككا مككن قبككل الدولككة عككن طريككق مبلككا ، الهياكككل العموميككة للصككحة العككلاج بالمجككانتقككدم 
 .يسمى "جزافي المستشفيات"و  يدفعه الضمان الإجتماعي،، جزافي سنوي

هكككي خاصكككة بالعمكككال الأجكككراء، حيكككث يسكككتفيد المكككؤمن لكككه لأسكككباب صكككحية تسكككاوي و التعويضـــات النقديـــة:
 : التعويضة اليومية ما يلي

 .الأولى من التوقف عن العمل 15من صافي الأجر الخاضع للإشتركات خلال الأيام  50
 .إبتداءا من اليوم الأول في حالة الإستشفاء أو المر  طويل الأمد و  16إعتبارا من اليوم  100

  .لا يمكن أن يقل الأجر المرجعي عن مبلا الأجر الوطي الأدنى المضمون
 ن الإجتماعي المطلب الثاني: تحصيلات الضما

لا بكككد مككن معرفكككة مككدلول هكككذه ، قبككل التعككر  إلى إجكككراءات تحصككيل إشكككتراكات الضككمان الإجتمككاعي
متتابعة عادة مككا يككتم و  الإشتراكات، حيث يقصد بها تلك المبالا المالية المقتطعة من أجور العمال بصفة دورية

الأجككر للعامككل، يككتم إقتطككاع مبلككا معككين خككا  قبككل تسككليم و  ذلك شهريا، أي بمفهوم أخر عند نهاية كككل شككهر
إلا جانككب اقتطككاع مبككالا أخككرى كتشككتراكات ، بالتنطية الإجتماعية أو كما هو معروف بالضككمان الإجتمككاعي

كذا الضرائب علككى الككدخل الإ ككالي لصككال الخزينككة العموميككة.و بمككا أن موضككوعنا هنككا يتعلككق و   لصندوق التقاعد 
ان الإجتمككاعي، فتننككا نكتفككي بمككا ورد في نصككو  القككانون الخككا  بمناتعككات فقط بالإشتراكات الخاصة بالضم

 .لا سيما تلك المتعلقة عجراءات التحصيلو  الضمان الإجتماعي،
 الككزياداتو  يككتم تحصككيل المبككالا المسككتحقة لهيئككات الضككمان الإجتمككاعي، بعنككوان الإشككتراكات الأساسككية    
 :  المستحقة عن طريق الإجراءات التاليةاسترداد المبالا غيرو  النرامات على التأخيرو 
 التحصيل عن طريق الجدول. -
 .الملاحقة  -
 البنكية.و  المعارضة على امسابات الجارية ال يدية -
 الإقتطاع من القرو . -
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 التحصيل عن طريق الجدول: -1
Recouvrement par voie de role 

جككدول خككا  عككدد للككدين، حيككث  الضككرائب بمقتضككىيككتم تحصككيل المبككالا المسككتحقة مككن قبككل مصككال 
يوقككع عليككه و  يعد هذا الجدول من طرف مصال هيئة الضمان الإجتماعي وفككق نمككوذج عككدد عككن طريككق التنظككيم

 . 1مدير وكالة الضمان الإجتماعي المعنية تحت مسؤوليته الشخصية
، حيكككث يصكككبح نافكككذا طبقكككا كمككا يؤشكككر عليكككه مكككن قبكككل الكككوالي مكككن أجكككل هانيككة أيام مكككن تاريكككخ توقيعكككه  

تنفككذ مصكككال الضككرائب المختصكككة إقليميككا الجكككدول و  ل حكككام المنصكككو  عليهككا في قكككانون الإجككراءات الجبائيكككة.
كما يكككون هككذا الجككدول معجككل النفككاذ بنككض النظككر عككن  .طبقا ل حكام المنصو  عليها في تحصيل الضرائب

قضككائية المختصككة في أجككل شككهر إبتككداء مككن تاريككخ كل طرق الطعن، رغم أنككه يمكككن الطعككن فيككه أمككام الجهككات ال
 .استلام التبليا 

 التحصيل عن طريق الملاحقة: -2
Recouvrement par la contrainte 

الشكككروط الكككتي يعكككد بهكككا التحصكككيل عكككن و  يكككتم تحصكككيل المسكككتحقات عكككن طريكككق الملاحقكككة بكككنفس الشككككل
المصكككككال المختصكككككة لهيئكككككات الضكككككمان بحيكككككث يكككككتم إعكككككداد كشكككككف المسكككككتحقات مكككككن طكككككرف ، طريكككككق الضكككككرائب

غرامكككات و  تياداتو  الإجتمكككاعي لتحصكككيل ديونهكككا وفكككق اسكككتمارة عكككددة عكككن طريكككق التنظكككيم مكككن مبكككالا رئيسكككية
 .التأخير

ويوقككع عليهككا مككدير وكالككة الضككمان الإجتمككاعي المعنيككة تحككت مسككؤوليته الشخصككية. كمككا يؤشككر رئككيس 
كككان إقامككة المككدين، علككى الملاحقككة في أجككل عشككرة أيام بككدون المحكمة المختصة الككتي يوجككد بككدائرة اختصاصككها م

تبلككككا هكككككذه الملاحقككككة للمكككككدين عككككن طريككككق عكككككون مراقبككككة معتمكككككد لككككدى الضكككككمان و  تصككككبح نافكككككذة.و  مصككككاريف
الإداريككة في و  الإجتمككاعي بمحضككر إسككتلام أو بواسككطة عضككر قضككائي طبقككا لأحكككام قككانون الإجككراءات المدنيككة

منهككا الطعككن أمككام نفككس  ا طابع الإستعجالي بنض النظر عن كل طرق الطعككن،تكون لهو   ال التنفيذ الج ي،
 الجهة القضائية التي أشرت عليها في أجل شهر من تاريخ استلام التبليا.

 
،    2019التوتيع، الجزائر،  و  النشرو  الضمان الإجتماعي، دار هومة للطباعةو  العملسعيد طربيت، دروس في مادة قانون 1

220-221 . 
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 البنكية :و  التحصيل عن طريق المعارضة على الحسابات البريدية -3
Recouvrement par opposition sur les comptes Courants postaux et les comptes 

bancaires 

لكن يلاحككا في إطككار ، إلا بموجب القضاء من المتعارف عليه في القانون أنه لا طوت القيام بالمعارضة
قككككانون مناتعكككككات الضكككككمان الإجتمكككككاعي يمككككككن لهيئكككككة الضككككمان الإجتمكككككاعي، الدائنكككككة القيكككككام بالمعارضكككككة علكككككى 

 ها في حكككدود طبعكككا المبكككالا المسكككتحقة، حيكككث تبلكككا المعارضكككة للبنكككو البنكيكككة لمكككدينيو  امسكككابات الجاريكككة ال يديكككة
بريككككد الجزائككككر ممككككثلا بالمركككككز الككككوطي للصكككككو  ال يديككككة برسككككالة موصككككى عليهككككا مككككع وصككككل و  المؤسسككككات الماليككككةو 

  .1إستلام
المسكككتحقة تحكككت بريكككد الجزائكككر الكككتي تسكككلمت المعارضكككة بحفكككا المبكككالا و  المؤسسكككات الماليكككةو  تلتكككزم البنكككو 
طكككب بالمقابكككل علككككى هيئكككة الضككككمان و  الجزائيككككة ابتكككداء مكككن تاريككككخ اسكككتلام تبليكككا المعارضككككة،و  مسكككؤوليتها المدنيكككة

في حالككة عككدم و  الإجتماعي تقدي السككند التنفيككذي لاسككتيفاء المبككالا عككل المعارضككة في أجككل خمسككة عشككر يومككا.
مباشككككرة إجككككراء تثبيكككت المعارضككككة أمككككام الجهككككة  تكككوفر السككككند التنفيككككذي، طكككب علككككى هيئككككة الضككككمان الإجتمكككاعي

 القضائية المختصة في أجل خمسة عشر يوما ابتداء من تاريخ المعارضة.
قدر الإشارة أنه يمكن لمدير هيئة الضمان الإجتماعي بصككفتها كدائنككة تقككدي معارضككة علككى الأمككوال  

مككائز لهككا مككن غككير المؤسسككات البنكيككة أو الماليككة أو لككدى النككير ا، المنقولككة أو النقديككة الككتي يمتلكهككا المككدين للهيئككة
 الإدارية. و   بريد الجزائر، لتحصيل المبالا المستحقة طبقا لأحكام قانون الإجراءات المدنيةو  الأخرى

 التحصيل عن طريق الإقتطاع من القروض البنكية: -4
Recouvrement par les retenues sur les prets bancaires 

المؤسسككات الماليككة و  من قانون مناتعات الضمان الإجتماعي للبنككو  62ل المادة منح المشرع من خلا
المتعلقككة عشككتراكاتم ، سككلطة المطالبككة أو إشككتراط علككى المكلفككين الككذين يطلبككون قروضككا، تقككدي شككهادة إسككتيفاء

علككى هككذا الأسككاس يمكككن عنككد الإقتضككاء إقتطككاع المبككالا و  من قبل هيئات الضمان الإجتماعي المعنية،  2مسلمة

 
،  1إجراءات تحصيل الإشتراكات في  ال الضمان الإجتماعي، حوليات جامعة الجزائر  و  طربيت سعاد، طرق تسوية المناتعات1

 . 266-265،   2019الجزء الثاني ،جوان -33العدد
 . 267   ، سبق ذكرهمرجع ، طربيت سعيد 2
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دفعها لهيئة الضمان الإجتماعي باعتبارها دائنة لطال  القرو  البنكيككة مككن المؤسسككات الماليككة الككتي و   المستحقة
 .تكون بدورها مسؤولة مدنيا في إطار هذا التسديد 

حيككث بواسككطته ترفككع يككد ، المككالالذي هككو يككدل علككى معككنى الككتحفا علككى ، بالنسبة للحجز التحفظي 
حيككككث يبقككككى هككككذا المككككال في متنككككاول الككككدائن ، المحجككككوت عليككككه بشكككككل تحفظككككي عككككن التصككككرف في المككككال المحجككككوت

 .للحصول على حقه باتباع طبعا إجراءات خاصة منصو  عليها في القواعد العامة
ن الإجتمكككاعي ومكككن خكككلال هكككذه القاعكككدة المنصكككو  عليهكككا في القواعكككد العامكككة طكككوت لهيئكككات الضكككما

إصككدار القاضككي أمككرا بامجككز التحفظككي علككى مقككدار الككدين الككذي هككو علككى عككاتق ، المطالبككة قضككائيا إسككتعجاليا
 .من قانون مناتعات الضمان الإجتماعي 61سواءا لديه أو لدى النير طبقا للمادة ،  المحجوت عليه
إلى  659اريككككة مككككن المككككادة الإدو  لج المشككككرع امجككككز التحفظككككي في قككككانون الإجككككراءات المدنيككككةاقككككد عكككك و  

تبليكككا رسمككي إلى المحجكككوت عليكككه شخصككيا، أو إلى أحكككد أفكككراد عائلتكككه، و  ، حيككث يكككتم امجكككز تمككر قضكككائي680
 يبلا إلى الممثل القانوني أو الإتفاقي إذا كان شخصا معنككويا،و  البالنين المقيمين معه، إذا كان شخصا طبيعيا،

 جككرد لهككا.و  تحرير عضر حجزو  تعيينها تعيينا دقيقا مع وصفهاو  الأمواليقوم المحظر القضائي على الفور  رد و 
، الجرد إلى المحجوت عليه في أجل أقصاه ثلاثككة أيامو  وفي  يع الأحوال طب أن تسلم نسخة من عضر امجز

م يككت، و إذا   امجككز في غيككاب المككدين أو ي يكككن لككه مككوطن معككروف.إذا رفككض الإسككتلام ينككوه عنككه في المحضككرو 
 الإدارية.و   من قانون الإجراءات المدنية 412التبليا الرسمي بامجز وفقا لأحكام المادة 

أمكككا بالنسكككبة للإجكككراء الثكككاني وفكككق القواعكككد العامكككة، فتنكككه يتمثكككل في الأمكككر بالأداء المنصكككو  عليكككه في   
شكككل عريضككة علككى حيككث طككوت للككدائن تقككدي طلككب في ، الإداريككةو  مككن قككانون الإجككراءات المدنيككة 306المككادة 

 تحتوي على البيانات التالية: و   نسختين إلى رئيس المحكمة، التي يوجد في دائرة إختصاصها موطن المدين
 موطنهما امقيقي أو المختار في الجزائر.و   المدينو   لقب الدائنو  إسم -
 .مقره الإجتماعي وصفة ممثله القانوني أو الإتفاقيو  طبيعة الشخص المعنويو  تسمية -
 .مقدارهو   ر  موجز عن سبب الدينع -
 .المستندات المثبتة للدين المستحقو  ترفق بهذه العريضة الوؤئق -

أيام مكككن  5هكككذه العريضكككة، يفصكككل رئكككيس المحكمكككة في الطلكككب تمكككر خكككلال أجكككل أقصكككاه  وبعكككد إيكككداع
ن لهيئككككات لأن هككككذا الإجككككراء يعتكككك  إسككككتعجالي لتحصككككيل الككككدين بسككككرعة دون اماجككككة لمقاضككككاة المككككدي، الإيككككداع
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تقككوم هيئككات الضككمان الإجتمككاعي ععككداد  و  برفككع دعككوة قضككائية الككتي تتطلككب وقتككا أكثككر،، الضمان الإجتماعي
كككذا المبككالا المسككتحقة لهككا، حيككث و  الفككترات المعنيككة بالإشككترا ،و  كشف للمستحقات المتضمنة نسب الإشترا 

الإنككذارات الموجهككة ، و تصككر ات شككهرية أو سككنويةطب كما رأينا تقدي ملف كامل يتضككمن  يككع الوؤئككق مككن 
عنككد التحقككق منهككا يؤشككر القاضككي ، و للمككدين مككن القاضككي المخككتص، لدراسككة مككدى توافرشككروط الأمككر بالأداء

بعكككد ذلكككك يسكككلم رئكككيس أمنكككاء .علككى العريضكككة الكككتي تصكككبح سكككندا نافككذا بعكككد تبلينكككه مكككع احكككترام حكككق الطعككن فيه
 تكليفكككه بالوفكككاء للكككدين المسكككتحقو  تبليكككا رسمكككي للمكككدينو  لأمكككر بالأداءالضكككبط إلى الكككدائن نسكككخة رسميكككة مكككن ا

مع العلم أن للمدين خلال هذه الفتلرة امككق في الإعككترا  لهككذا الأمككر ، يوما 15المصاريف القضائية في أجا  و 
 الذي له أثر موقف للتنفيذ.و  بالاداء

ل في التحصككككيل عككككن طريككككق أمككككر أخككككيرا بالنسككككبة للإجككككراء الثالككككث وفككككق القواعككككد العامككككة، فتنككككه يتمثكككك و  
 التأسككيس كطككرف مككدني ععتبككار وجككود مسككؤولية مدنيككة جككراء عككدم تسككديد مسككتحقات الضككمان الإجتمككاعي،

نطبككق حينئككذ القواعككد المعروفككة في القككانون و  هنا يتحمل المدين مسؤوليته المدنية قاه هيئة الضمان الإجتماعيو 
 .المدني

 عي عن غيه من الأنظمة المشابهة.المطلب الثالث: تمييز الضمان الإجتما
يقصكككككد بالمسكككككاعدات الإجتماعيكككككة العطكككككاءات أو المســـــاعدات الإجتماعيـــــة: و  الضـــــمان الإجتمـــــاعي -1

المعككوتين بككدون مقابككل،و يتلككف الضككمان و  المساعدات التي تقدمها امكومات أو الجمعيات أو الأفراد للفقراء
 : 1النواحي التاليةالإجتماعي عن المساعدات الإجتماعية في  

تؤدي تقديمات الضمان الإجتمككاعي للمضككمونين مقابككل إشككتراكات يككدفعها صككاحب العمككل بمفككرده،    
 .العامل أو مع مشاركة الدولة، أما المساعدات الإجتماعية فتعطي بدون مقابلو  أو صاحب العمل

ا قضككاءا إذا ي تصككرف لهككم تعتكك  تقككديمات الضككمان الإجتمككاعي حقككا للمضككمونين يمكككنهم المطالبككة بهكك    
 رضاءا. أما المساعدات الإجتماعية فهي مساعدات إختيارية يتر  أمر تقديرها للجهة التي تقدمها.

المسككاعدات الإجتماعيككة إلا أن النضككامين و  بالككرغم مككن الإخككتلاف الموجككود بككين الضككمان الإجتمككاعي
الإجتماعيككة إحككدى الوسككائل الككتي يلجككأ لككذلك قككد تكككون المسككاعدات  .يتفقككان علككى سككعيهما لمقوامككة اماجككة
 

سيد علي موسى،فاطمة ملياني، دور الضمان الإجتماعي في التماسك الإجتماعي،  لة دراسات في علم إجتماع المنظمات،  1
 . 109،   2021،السداسي الأول 01، المجلد 09العدد
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إليهكككا الضكككمان الإجتمكككاعي لتحقيكككق أهدافكككه للحمايكككة مكككن اماجكككة، غكككير أنهمكككا يتشكككابهان مكككن حيكككث المبكككادئ 
التخفيككف و  الكرامككة الإنسككانية الخاليككة مككن أي مصككلحة ذاتيككةو  الأخلاقيككة، فكلاهمككا ينبككع مككن الشككعور بالعاطفككة

 من معاناة الأشخا .
، يتفككق الضككمان الخككا  أو التككأمين مككع الضككمان الإجتمككاعيالتأمينـات الخاصـة: و  اعيالضـمان الإجتمـ -2

يتم اللجوء إليها من أجا تنطية تبعات الخطككر مقابككل إسككتقطاع ، فأن كليهما وسيلتين من وسائل درء المخاطر
الفككروق تصككنف جككزء مككن الككدخل، إلا أن الثابككت هككو وجككود فككروق جوهريككة بينهمككا، كنظككامين مختلفككين، هككذه 

 .1فروق إقتصاديةو  فروق تقنية،، و بدورها إلا فروق قانونية
الكككتي حولتكككه إلا ، و الفكككروق القانونيكككة تتمثكككل في خاصكككية الإلزاميكككة الكككتي يتميكككز بهكككا الضكككمان الإجتمكككاعي 

، تضككمن الدولككة ديمومتككه لأنككه ينككدرج ضككمن مسككؤولياتا قككاه كككل مواطنيهككا، نظككام تكككافلي إجتمككاعي إجبككاري
أمككن أفككراده.في حككين تبقككى التأمينككات الخاصككة إختياريككة أوكلككت الدولككة و  ابة ماجة المجتمككع في صككيانة قككوىإستج

علككى ذلككك لا يكككون تككدخل و  أمر تنفيذها إلى أشخا  القانون الخا  التي تستجيب ماجة طالب الضككمان
 .الدولة إلا بما يضمن إحترام القواعد القانونية منظمة لها

النطككاق الككزمي و  الخطر، عل خمينو  الفنية فتتمثل في تطبيقات مبدأ التناسب بين القسطأما الفروق  
للإستفادة المقككررة في كككلا النظككامين، فككتذا كانككت تطبيقككات المبككدأ السككابق قعككل مككن تناسككب القسككط مككع الخطككر 

علككى و  سط المككدفوع، فتنككهمبدأ أساسيا لقيام التأمين الخا  بوظيفته بل أن التنطية لا تكون إلا بناءا على الق
علكككى ضكككرورة تناسكككب ، العككككس مكككن ذلكككك لا يكككرتبط حصكككول التكككأمين بمعكككنى التنطيكككة في الضكككمان الإجتمكككاعي

الإشككترا  مككع الخطككر المككؤمن عنككه حيككث تتوحككد الإشككتراكات رغككم إخككتلاف المخككاطر المككؤمن عنهككا بالنسككبة لكككل 
تتجككاوت حككدود الدولككة عككن طريككق ، ينككات الخاصككةو هو نفس الفرق الذي طعل مككن اممايككة المقككررة بالتأم.منهم

ما يعرف ععادة التأمين لككدى شككركات التككأمين الأجنبيككة الككتي تكتسككي الطككابع الككدولي، في حككين يقتصككر التككأمين 
في الضمان الإجتماعي على النطاق الجنرافي للدولة مع تطبيق بعض الإسككتثناءات عنككدما يتعلككق الأمككر بككبعض 

 .الفئات العاملة في الخارج

 
 . 38-37   ،  ، الأردن2020ولىالتوتيع، الطبعة الأو  قادية عبدالله بلقاسم، الضمان الإجتماعي في الجزائر، دار وائل للنشر 1
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إرتباطككه بمردوديككة أداء و  أما الفروق الإقتصادية فتكمن في الوظيفة التي يؤديها كل نظام داخككل الدولككة 
الإقتصاد فيها، حيث يشكل الضككمان الإجتمككاعي أداة توجيهيككة في يككد الدولككة تضككمن بهككا تحقيككق النظككام العككام 

ا من تاوية التككأثير علككى الإقتصككاد فهككي التكافل. أما إذا نظرنا لهو  تطبع العلاقات بروح التضامن، و الإجتماعي
أن و  أي تيادة الإسكككتهلا  مكككا يعككككي الأثكككر السكككيء في فكككترات التضكككخم خاصككككة، تكككؤدي إلى الكككزيادة في الطلكككب

أغلككب نظككم التأمينككات الإجتماعيككة، تككرفض إسككتثمار الإدخككارات لتخوفهككا مككن المخككاطرة الككتي قككد تككؤدي أحيككانا 
هككو مككا يككدخل و  فتنها توظف في مشاريع عدودة غالبككا مككا تتعلككق بالسكككنإلى الخسارة، أما إذا وظفت الأموال 

 في إطار الأداءات التكميلية التي تؤديها الخدمات الإجتماعية التي لتلف تماما عن الضمان الإجتماعي.
الأمككان و  تدف الإجتماعيككة بصككفة عامككة إلى تككوفير الأمككنالضمان الإجتماعي: و  التأمينات الإجتماعية  -3
ذلككك عككن طريككق تعككويض و  كككان ذلككك في القطككاع العككام أو الخككا .  1نفككس الطبقككة العاملككة في المجتمككع سككواءافي 

المككككؤمن لككككه أو مككككن يعككككولهم مككككن أفككككراد أسككككرته علككككى الخسككككارة الككككتي قككككد تلحككككق بككككه نتيجككككة لتحقككككق أحككككد المخككككاطر 
الأمومككة مثلمككا و  الوفككاةالإجتماعيككة المنصككو  عليهككا في قككوانين التأمينككات الإجتماعيككة كخطككر المككر ، العجككز، 

يتمثكككل التعكككويض في تقكككدي مبكككالا نقديكككة علكككى شككككل إيكككراد أو أي عكككو  مكككالي، أو و  هكككو الشكككأن في الجزائكككر.
دفككع نفقككات العككلاج......إلخ للمككؤمن لككه.و و  خدمات عينية تتمثل على الخصو  في التكفل بالرعاية الطبية

 بمشاركة من الدولة أحيانا.و  حب العملصاو  ذلك مقابل إشتراكات إجبارية يدفعها كل من العامل
الككذي غالبككا مككا ، عليه يكون القصد بالتأمينات الإجتماعية تلك النظم التي تحقككق حمايككة للمككؤمن لككهو  

ذلككك عككن طريككق تككرميم نتككائج تحقككق هككذا الخطككر، في حككين يهككدف نظككام ، و يكككون عككاملا مككن الخطككر المككؤمن منككه
اماجككككة  و  الأعبككككاء الإجتماعيككككة الككككتي تككككددهم بالبككككؤسو  لأخطككككارالضككككمان الإجتمككككاعي إلى حمايككككة الأفككككراد مككككن ا

 ..إلخ..  التقاعد و  البطالةو  الوفاةو  العجز،و  كالمر 
تمثكككل التأمينكككات الإجتماعيكككة أداة مكككن الأدوات الكككتي يسكككتعملها الضكككمان الإجتمكككاعي لتكككوفير الأمكككن و  

توفير امماية للمؤمن له من المككر  إذا الإقتصادي ل فراد. حيث يؤدي التأمين عن المر  إلى و   الإجتماعي،
 ميككه التككأمين عككن العجككز ممككا قككد ينجككر و  توفر له امماية الطبية الكافية، كما تقدم لككه نفقككات العككالاج....إلخ

 
، عمد شريف عبد الرحمان أحمد عبد الرحمن، قانون التأمين الإجتماعي، دار الكتاب امديث، القاهرة، الطبعة الثانية1

2004   ،48 . 
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يؤمن التككأمين علككى الوفككاة الأعبككاء العائليككة الناقككة عككن ، و عنه مخاطرنتيجة لإنقطاع دخله عند العجز عن العمل
 .خمين للطفل....إلخو يوفر التأمين على الأمومة راحة ل مفقدان المعيل كما 

الكككتي يسكككتعملها الضكككمان الإجتمكككاعي  1بكككذلك يمثكككل التكككأمين الإجتمكككاعي فعكككلا وسكككيلة مكككن الوسكككائلو    
المتمثلكككة في الأمكككن الإجتمكككاعي الكككذي تسكككعى الدولكككة إلى تحقيقكككه لمواطنيهكككا عكككن طريكككق ضكككمان و  لتحقيكككق غايتكككه

إلى الإنقطاع أو النقص، أو في حككالات مككواجهتهم لأخطككار إجتماعيككة سككواء كانككت   دخلهم في حالة تعرضهم
 دائمة أو مؤقتة.

بككككذلك يكككككون الضككككمان الإجتمككككاعي أكثككككر شموليككككة مككككن التأمينككككات الإجتماعيككككة لأن نظككككام الضككككمان و     
تككككأمين الو  الإجتمكككاعي عبكككارة عكككن  موعككككة مكككن الوسكككائل القانونيككككة الكككتي تكككدف إلى تحقيككككق الأمكككن الإجتمكككاعي

 .الإجتماعي إحدى هذه الوسائل
  

 
إعداد الطالبة المخاطر المضمونة في قانون التأمينات الإجتماعية، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الدولة في القانون الخا ، من  1

 .45،   2007-2006الطالب راشد راشد، سنة  و  صامي الواسعة



التأمينات الاجتماعية                                              الفصل الثاني  
 

 
52 

 خلاصة: 
لقكككد حاولكككت في هكككذا الفصكككل أن أقكككدم لمحكككة عكككن تاريكككخ الضكككمان الإجتمكككاعي الجزائكككري الكككذي مكككر بمراحكككل    

اماجة ل من الإجتماعي حاجة إجتماعية أساسككية، بككل هككي و  خصائصها،و  كل منها كان لها ميزاتا،  عديدة
 فبتشباع حاجته من الأمن هو تحقيككق للحريككة امقيقيككة الككتي قوامهككا عدالككة إجتماعيككةحق من حقوق الإئتمان،  

 تنظيم رشيد.و  عقلانيةو  إقتصادي،و  أمن سياسيو 
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 الفصل الثالث
دراسة ميدانية: عملية التحصيل والتعويض بي  

والمؤسسة  وكالة الضمان الاجتماعي 
 الاستشفائية بقصر الشلالة

 ومهامها   المبحث الأول: وكالة الضمان الاجتماعي بقصر الشلالة.تعريفها
بقصــــر    المبحــــث الثــــاني: دراســــة ميدانيــــة المؤسســــة الاستشــــفائية  "جــــيلالي بونعامــــة

 . "التحصيل والتعويض"   الشلالة" وعلاقتها بالضمان الاجتماعي
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 تمهيد :  

بعكككد الدراسكككة النظريكككة للتكككأمين والضكككمان الاجتمكككاعي سكككأقوم عسكككقاط مكككا رأيتكككه بهكككذه الدراسكككة علكككى 
 ارت .قصر الشلالة تيالجيلالي بونعامة الاستشفائية  المؤسسة

المؤسسككة حيث سككأقوم بتحويككل المعلومككات النظريككة إلى حقككائق ملموسككة وواقعيككة ، أقككوم بتطبيقهككا علككى 
 عل الدراسة .

والنككككر  مككككن ذلككككك  ككككع المعلومككككات الككككتي تككككدعم موضككككوعي ، وسككككأتناول في هككككذا الفصككككل التطبيقككككي 
 المباحث التالية:

 وكالة الضمان الاجتماعي للجزائر تعريفها ومهامها  :المبحث الأول 

ئية الجكككيلالي بونعامكككة وعلاقتهكككا بالضكككمان الاجتمكككاعي دراسكككة ميدانيكككة : المؤسسكككة الاستشكككفا المبحــث الثــاني :
 )التحصيل والتعويض(
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 ومهامها   المبحث الأول: وكالة الضمان الاجتماعي بقصر الشلالة.تعريفها

الموجكككود في نظكككام  الصــناديقيعككد الصكككندوق الككوطي للضكككمان الاجتمككاعي للعمكككال الأجككراء مكككن أقككدم 
 التأمينات الجزائري، وهو مؤسسة عمومية ذات تسيير خا .

 المطلب الأول: التعريف والهيكل التنظيمي لمؤسسة الضمان الاجتماعي.
الاجتماعيككة للعمككال الأجككراء مركككز دفككع قصككر الشككلالة سككنة أنشككئت وكالككة الصككندوق الككوطي للتأمينككات 

الخككا  بالوكالككة الإداريككة للضككمان الاجتمككاعي  1985أوت  20يككوم  223-85اللمرسككوم  تطبيككق 1987
 مؤمنا اجتماعيا.  27000نساء بككك  07رجل و 05عاملا منهم  12،حيث يوظف مركز الدفع  

 .التنظيمي لكل مصلحة لدفع بقصر الشلالة  والهيكليلي أهم المصال التي على مستوى مركز ا فيما
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 قصرالشلالة  مركز الدفع  لمصلحة مييالتنظ  كلياله إلى نتطرق  ليي  مايوف
 .قصرالشلالة  مركز الدفع  لمصلحة مييالتنظ كلياله: 01-03  رقم  الشكل .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 – الشلالة قصر – ةيالاجتماع ناتيللتأم الوطي الصندوق: المصدر
هككككو عبككككارة عككككن مؤسسككككة خدماتيككككة، تقككككوم بتقككككدي الخككككدمات  cnasإن صككككندوق الضككككمان الاجتمككككاعي 

والمؤسسات، وذلك لما ينككتج عككن امككوادث والأخطككار الككتي تصككيب الشككخص أثنككاء العمككل أو خككارج   للمواطنين
إلى خزينة الصندوق من طككرف أرباب العمككل،  cotisationالعمل، حيثيتم ذلك من خلال دفع الاشتراكات 

ص الككذي يككن 06/90مككن القككانون 11أو عككن طريقالخصككم المباشككر مككن الراتككب الشككهري للعامككل حسككب المككادة 
بهذا القانون وتطبقه على عمال الوظيككف العمككومي  الوكالةعلى إجباريةخمينالعامل ضد الأخطار حيث تعمل 

 والموظفين ...الخ و كذا عمال القطاع الخا .  مثل المعلمين
حسككككب هككككذا فككككتن مؤسسككككة الضككككمان الاجتمككككاعي تتميزبالتسككككيير الككككذاا عككككن غيرهككككا مككككن المؤسسككككات  

لوحدة هي هيئةعمومية فهي تقوم على فكرة تعاونيككة مقتضككاها أنككه مككن الصككعب أن الخدماتية، وبالاعتبار أن ا
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)الأضككرار(، الككتي مقككت بككه فتنككه مككن السككهل أن يتحمككل تلككك ا ؤر إذا سككاهم  الشككخص وحككده ا ؤر  يتحمل
 فيها. معه غيره

 المطلب الثاني :  التنظيم الاداري للوكالة ومهام مختلف المصالح
 على المركز ويسير العمل فيهبين العمال والتنسيق الداخلي. يشرف رئيس المركز: -
 مهام أخرى. ةالقيام بعد  –نفس المهام  نائب الرئيس: -
 تقوم هذه لمصلحة بما يلي: مصلحة الانتساب: -
 تسليم شهادات الانتساب -
 تسجيلات ذوي امقوق -
ال و المؤمنينالاجتمكككككاعيين علكككككى تقكككككوم بتسكككككيير خكككككدمات المكككككنح العائليكككككة للعمككككك  مصـــــلحة المـــــن: العائليـــــة: -

 مستوىالمركز.
تقوم هذه المصلحة بفتح الملفات من أجككل امصككول علككى بطاقككات الشككفاء وتطبيقهككاعلى مصلحة الشفاء:  -

مستوى الشبكة المعلوماتية وفقا لل نامج المخصص لذلك على المستوى الوطي،  وكذا تسليم وا اتالبطاقات 
ذلك بطلب من المؤمن إحضككار شككهادة العمككل والأجككرتم  هككذه الوثيقككة مككدة أربعككة وتمديد فترة سريان مفعولها و 

 شخصية إذا كان العامل أعزب. أشهر بالإضافة إلى الشهادة العائلية إذا كان العامل متزوجا أو شهادة
 تقوم هذه المصلحة بتسيير ملفات حككوادث العمككل والأمككرا  مصلحة حواد  العمل والأمراض المهنية:  -
في مكككان العمككل  تعككويض مككن قبككل المصككلحة يككتم التأكككد مككن فعليككة تعككر  العامككل للحككادث نيككة ولكككي يككتمالمه

تحقيق إداري وكذلك تسيير شؤون المؤمنين مككن أجككل الاسككتفادةمن خككدمات ملفككات ذوي الاحتياجككات   بقيام
 الخاصة والفئة المعوتة.

ــل الغـــي: - ــن قبـ ــدفع مـ ــلحة الـ ابعكككة الملفكككات والوصكككفات الصككككيدلية تقكككوم هكككذه المصكككلحة بتسكككيير و مت مصـ
 ومراقبةالوصفات الطبية مع امر  على صب تلككك الأمككوال لصككال الصككيدلية كككل شككهر بالتنسككيق مككع مصككال

 المديرية ومصلحة المحاسبة.
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تقكككككوم هكككككذه المصكككككلحة بتسكككككيير ملفكككككات العطكككككل المرضكككككية المدفوعكككككة والمودعكككككة  مصـــــلحة المراقبـــــة الإداريـــــة: -
موجككككودين لإعطككككاء الموافقككككة  ين علككككى المسككككتوى إقككككامتهم إن كككككانوا فعككككلا موجككككودين أو غككككيرللقيامبمراقبككككة المككككؤمن

 الرسميةمن أجل امصول على المستحقات.
 تقوم هذه المصلحة ععداد وتنظيم البطاقات قبل تسليمها. مصلحة تسليم البطاقات: -
 هككا العطككل المرضككية، الوصككفاتتقككوم هككذه المصككلحة بالتسككيير الملفككات الاجتماعيككة و من مصـلحة الأداءات: -

 إعككككداد بطاقككككات الطبيككككة، الأمككككرا  المزمنككككة، الأشككككعة...و تصككككنيفها و دفعهككككا إلى المسككككتفيديننهاية كككككل شككككهر.
 الاستفادة من الأدوية لصال المعوتين.

 الهيكلة:-1
وتتكككون منظومككة الضكككمان الاجتمككاعي مككن أربكككع صككناديق وطنيكككة الككتي تتمتككع بصكككفة مؤسسككة عموميكككة 

 التسيير الخا  وهي:ذات 
: ويككتص بالعمككال الأجككراء في  ككال التأمينككات الصـندوق الـوطني للتأمينـات الاجتماعيــة للعمـال الأجـراء-

الاجتماعيككة، وحككوادث العمككل والأمككرا  المهنيككة والمككنح العائليككة، ويتككولى كككذلك تحصككيل الاشككتراكات مسككاب 
 هيئات الضمان الاجتماعي لنظام لخا  بالعمال الأجراء.

 : ويسير تقاعد العمال الأجراء والتقاعد المسبق.الصندوق الوطني للتقاعد-
 :  ويسير الضمان الاجتماعي لنير الأجراء.الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي لغي الأجراء -
 : ويسير أداءات التأمين عن البطالة.الصندوق الوطني للتأمي عن البطالة -
 للصناديق:التنظيم الإقليمي -2

وتتفكككرع الصكككناديق إلى )وككككالات ومراككككز وفكككروع وأحيكككانا إلى شكككبابيك متخصصكككة( مكككع  تواجكككد علكككى 
المسككتوى الجهككوي والككولائي بصككفة إلزاميككة، وعلككى مسككتوى الككدوائر والبلككديات وحككتى علككى مسككتوى المؤسسككات 

 أحيانا.
 أجهزة تسيي صناديق الضمان الاجتماعي:-3

داولككة )المجككالس الإداريككة(، وأجهككزة تنفيذيككة )المككدير العككام والعككون المكلككف   تزويككد الصككناديق تجهككزة م
 بالعمليات المالية(.
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بقصــــر    المبحــــث الثــــاني: دراســــة ميدانيــــة المؤسســــة الاستشــــفائية  "جــــيلالي بونعامــــة
 . "التحصيل والتعويض"   الشلالة" وعلاقتها بالضمان الاجتماعي

 الاستشفائية.جيلالي بونعامة "تعريفها وتنظيمها الاداري"المطلب  الاول: بالمؤسسة  
ــفائية -1 ــة الاستشـ ــف بالمؤسسـ ذات طككككابع إداري أنشككككأت طبقككككا للمرسككككوم  هككككي مؤسسكككة عموميككككة :التعريـ

 المتضكككمن إنشكككاء المؤسسكككات الصكككحية الاستشكككفائية، 2007ومكككاي 19المكككؤرفي في  140-07التنفيكككذي رقكككم 
 .المتممو   المعدل، سيرهاو  الجوارية وتنظيمهاالمؤسسات العمومية للصحة و 

-97الككذي انشككأ بككدوره طبقككا للمرسككوم التنفيككذي رقككم و  حيككث كانككت تسككمى سككابقا القطككاع الصككحي
 .المدد قواعد إنشاء القطاعات الصحية، 1997ديسم   02المؤرفي في   466

الصككحية للمككواطن الرعايككة و  تقوم المؤسسة بتقدي خككدمات صككحية بمككا أنهككا وجككدت مككن أجككل الاهتمككام
 .البلديات المجاورةو  بدائرة قصر الشلالة

ذلكككك و  سكككرير إلا أنهكككا تلعكككب دورا كبكككيرا 130بالكككرغم مكككن أن المؤسسكككة لهكككا قكككدرة اسكككتعاب تتمثكككل في و 
 .بالمريض وهذا في كل المجالات  اللائقو  رفع من مستوى التكفل الجيد و  ذلك بنهو و  بفضل جهود عمالها

فمككن أهككم المهككام الككتي تتحملهككا المؤسسككة العموميككة ، عموميككة للصككحة الجواريككة بالإضافة إلى وجود مؤسسة 
 الاستشفائية تتمثل فيما يلي :

 الاستعجالاتو   التدخل -
 تحليل بمبالا رمزية و  كشفو  تقدي الخدمات الصحية من علاج -
 المراقبة الصحية لهما و  الطفولةو  رعاية الأمومة -
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 التنظيم الاداري للمؤسسة الاستشفائية: – 2
مــديريات كــل  4ان التنظــيم الاداري للمؤسســة الاستشــفائية جــيلالي بونعامــة تعتمــد في تســييها علــى 

 مديرية تتفرع الى مكاتب  كما هو موض: ادناه:
 المديرية الفرعية للموارد البشرية: 1

 حيككث التنظيمككي، الهيكككل داخككل الإستشككفائية للمؤسسككة الفرعيككة المديريات أهم من المديرية  هذه  تعت 
 لبلككوغ وبينهككا الماليككة المككوارد بككين التوافككق تحقيككق اجككل مككن وهككذا للمؤسسككة، البشككرية المككوارد وتنظككيم بتسككيير تقككوم

 .المؤسسة  أهداف
خكككول لهكككا متابعكككة  06/03 التنفيكككذي المرسكككوم ووفكككق الفرعيكككة، المديريكككة هكككذه وتنظكككيم هيكلكككة إطكككار في

 المهنيككة أوضككاعه علككى تسككهر كمككا  المؤسسككة، منادرتككه حككتى تثبيتككه هككو تنصيب من اعتبارا لموظف،ا المهي  المسار
 .إلخ...التقاعد  الاستيداع،  على الإحالة الانتداب،  والتكوين، التقييم بمجالات  المتعلقة

تا فقككد أمكككق بهكككا عككدة مكاتكككب قصكككد الكككتحكم في نشكككاطا وحجكككم الفرعيكككة المديريككة هكككذه لأهميكككة ونظككرا
 الفرعيككة المديريككة ريات العمليات المختلفة، كونهات عصب تنظيم واستنلال المككوارد البشككرية ، وتضككطلع هذيككه 

 في تبحككث الككتي اللجككان واجتماعككات والملتقيككات التكوينية والدورات اللقاءات  برامج  وتضبط  التأديب،  بسلطة
 .وغيرها الترقيات حيث  من  الموظفين شؤون

 : لمكاتبا1 - 1
 :والمنازعات البشرية الموارد تسيي مكتب ❖
 :المستخدمي حركية مكتب ❖

 :المستخدمي ملفات ومتابعة حفظ مكتب ❖

 مكتب التكوين المتواصل: ❖
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 :المديريةالفرعيةللماليةوالوسائل - 2

 :المكاتب 1- 2

 ديسككم  20 في المككؤرفي المشككتر  الككوتاري للقككرار طبقككا وهككذا مكاتككب ثككلاث الفرعيككة المديريككة هككذه تظككم
 .الإستشفائية العمومية للمؤسسات  الداخلي  التنظيم  المتضمن 2009
 :والمحاسبة المالية مكتب

 :العمومية الصفقات مكتب
 :والهياكل العامة الوسائل مكتب
 :الصحية للنشاطات الفرعية المديرية

 الخارجيكككة الوحكككدات وباقكككي المصكككال بكككين والتنسكككيق الوصكككل همكككزة الصكككحية النشكككاطات مديريكككة تشككككل
تعتكك  مككن الأولككويات والضككروريات  بحيككث تتولاهككا، الككتي والمهككام الأنشككطة مجككم بالنظككر هككذا  للمستشفى  التابعة

 تماشيا مع السياسة الصحية التي تدف إلى صيانة الفرد ورعايته وتحسينه وترقيته.
 المكاتب 1- 3

 :القبول مكتب
 :الصحية النشاطات ومتابعة تنظيم مكتب

 :المرافقة والتجهيزات الطبية التجهيزات لصيانة الفرعية المديرية – 4
 حيكث بقصرالشكلالة، الإستشفائية العمومية للمؤسسة التنظيمي الهيكل فروع احد  المديرية  هذه  تمثل

 إلا المرافقكة، أو الطبيكة سكواء بالأجهكزة، الخاصكة بالصكيانة المتعلقكة العمليكات ككل  متابعكة  في  دورها  يقتصر
 لا جعلهككا ممككا أساسككية، تعتكك  والككتي النقككائص بعككض مككن الفرعيككة المديريككة هككذه تعككاني الواقككع ر أ وفي أن

 أجله. من وأحدثت  وجدت الذي دورها  تلعب ولا تظهر
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 للتأمي المستخدمي والأجور في التحصيل والتعويضدور مكتب  المطلب الثاني:
ــة للمــوارد  - ــا نركــز دراســتنا علــى المديريــة الفرعي ــامي الاجتمــاعي يجعلن ان دراســتنا هــذه والمتعلقــة بالت

 البشرية بمكتبي اساسيي  وهما:
 مكتب المستخدمين   -
 مكتب الأجور   -
 مكتب المستخدمي -1

وبمختلكككف الفئكككات  ،بالتعكككرف علكككى التعكككداد الا كككالي للعمكككالن مكتكككب المسكككتخدمين يسكككمح أحيكككث 
وقبككل ذلككك  ككد ان  مككن مهككام هككذه المديريككة اعككداد المخطككط السككنوي لتسككيير المككوارد البشككرية  حيككث يعكك  عككن 

 الاحتياجات للسنة المقبلة من العنصر البشري وتتم هذه العملية حسب ماهو مبين ادناه:
 :التالية المراحل عبر البشرية اردالمو  لتسي السنوي المخطط  إعداد

 المرحلة الأولى:
 للمؤسسككككة المككككالي التعككككداد جككككدول عرسككككال والسكككككان الصككككحة مديريككككة تقككككوم: المككككالي التعككككداد جككككدول

 .امالية للسنة  المالية والمناصب الإعتمادات يمثل والذي العمومية، الإستشفائية
 :الثانية  المرحلة

 :البشرية  الموارد لتسيير السنوي المخطط  عداد
 البشككرية المككوارد تسككيير مكتككب يقككوم اماليككة، للسككنة الماليككة والمناصككب الإعتمككادات علككى امصككول بعككد 

 .المشكلة  الجداول حسب البشرية  الموارد لتسيير السنوي المخطط وا ات  ععداد
 :الثالثة  المرحلة

 الوظيفككككة مديريككككة إلى إرسككككاله يكككتم البشككككرية المككككوارد لتسكككيير السككككنوي المخطككككط إعكككداد مككككن الانتهككككاء بعكككد 
 :ب مرفقا العمومية

 .المعنية للسنة المالية التعديلات دفتر -
 .التوظيف ومسابقات بالامتحانات  المتعلق القرار -
 . المعنية السنة من 12/ 31 غاية إلى للمستخدمين الاسمية القائمة -
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 .الطعن ولجان المستخدمين لجان عنشاء  المتعلق القرار -
 :الرابعة  المرحلة

 بالولايككة العموميككة الوظيفككة مديريككة مككدير طككرف مككن البشككرية المككوارد لتسككيير  السككنوي  المخطككط  دراسة  يتم
 .الشلالة بقصر الإستشفائية العمومية المؤسسة ممثل وبحضور
 إلى ليرسككل اعتمككاده ويككتم عليه والتوقيع  عليه التأشير يتم امالة هذه في الأخطاء من خالي المخطط  يكون ✓

 .الإستشفائية العمومية المؤسسة
 إلى ليعككككاد والتحفظككككات الأخطككككاء تككككدوين يككككتم امالككككة هككككذه في المخطككككط، في قككككاوتات أو أخطككككاء وجككككود ✓

 بالولايككة العموميككة الوظيفككة مفتشككية إلى يرسككل ذلككك بعككد  تعديلككه، هككو لتصككحيح الإستشفائية  العمومية  المؤسسة
 يككتم بالولايككة، العموميككة الوظيفككة مفتشككية ومككدير الشككلالة لقصككر الإستشككفائية العموميككة المؤسسككة ممثككل وبحضككور
 امالككة هككذه في الأخطككاء مككن خككالي المخطككط يكككون وعنككدما والتعككديلات، التصككحيحات تطبيككق ومككدى دراسككته

 .ةالإستشفائي العمومية المؤسسة إلى ليرسل  اعتماده  ويتم عليه  والتوقيع  عليه التأشير  يتم
إن هذه العملية جد مهمككة حيككث ان مديريككة المككوارد البشككرية هككي المسككؤولة عككن كككل عمليككات التوظيككف    

وبمجككرد امصككول علككى الوظيفككة يصككبح الموظككف مؤمنككا وهككذا مككن خككلال الاشككترا  في الضككمان الاجتمككاعي عككن 
 طريق الاقتطاع من الراتب بشكل تلقائي.

عامل   476بلغ   2022/ 2021بالمستشفى: بالنسبة لعدد العمال للسنة العدد الاجمالي للعمال    1
 وهي موزعة في الجدول التالي:

 (: يوض: تعداد المستخدمي.01-03الجدول رقم )
 ADM                   الإدارة 120 عامل مهني  101 إطارات  19

 PARAM             الشبه طبي 300

 MED GEN        طبيب عام 32

 MED SPE   طبيب متخصص 24

              TOTALالمجموع   476
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ي سككواء أليهككا  إ ي عامككل كككان يككتم تحديككد الفئككة الككتي  ينسككببعد استيفاء عملية التوظيككف بالنسككبة لأ  
اماصككل طبككاء وطبقككا للشككهادة بالشككبه طبيككين والأ مر بالعمال المهنيين ن اواعوان الادارة، اوتعلككق الامككرتعلق الأ

تعلقكككة بامالكككة العائليكككة  خكككرى المسكككتدلالي وغيرهكككا مكككن المعلومكككات الأوالصكككنف والكككرقم الا ةعليهكككا يكككتم ظكككبط الرتبككك 
لى مصككلحة الأجككور الككذي  ككدد الراتككب بشكككل مفصككل ويصككبح الفككرد إعككزب ويرسككل الملككف كككاملا أو متككزوج أ

 ماعي.مؤمنا تلقائيا من خلال المساهمة بنسبة من راتبه في الضمان الاجت
 مكتب الاجور

لى التعويضكككات إضكككافة إساسكككا بكككدفع الرواتكككب  الشكككهرية للعمكككال، أ: هكككذا المكتكككب يقكككوم مكتــب الأجـــور 3
سككبوع عيككاد ونهايككة الأفية بالنسبة للعمككل العديككد وخاصككة أيام الأضاإعمال المناوبة التي تعت  خرى كالقيام تالأ

 شهر.ألى دفع منحة المردودية والتي تدفع كل ثلاثة إضافة إطباء  دارة والأطارات الإوالمناوبة الليلية لإ
 هكككذه مكككن القكككرارات معظكككم لقكككى نهيكككتأ حيكككث، البشكككرية للمكككوارد الفرعيكككة ةريككك بالمدي ملحكككق مكتكككب هكككو

 :التالية  الأعمال  مل خلال  من الموظفين وأجور أتعاب فيصرف الأساسية مهمته  وتتمثل الفرعية  المديرية
 . الأسلا  لجميع  بالمناوبات الخاصة العلاوات ،للرواتب المالي  الأثر ،الموظفين رواتب حساب -
 . للموظفين  التسديد   أوامر  ،الدفع  حوالات  إعداد ،للرواتب الإ الية الخلاصة  إعداد -
 (. الخ...التقاعد  على الإحالة مقررات  الراتب، توقيف الخصم، مقررات) المقررات  مختلف  تنفيذ  -
 .الاجتماعي  للضمان الوطي  الصندوق لدى بالأجور التصريح وضعية متابعة -
لى حسككاب الضككمان الاجتمككاعي الككتي إومككا يهمنككا في دراسككتنا هككذه هككو عمليككات الاقتطككاع الككتي تككدفع   

ظهككار العلاقكككة بككين الضككمان الاجتمككاعي والمؤسسكككة الاستشككفائية مككن خكككلال إتككتم مككن المبككالا المدفوعكككة ويمكككن 
 .التحصيل والتعويضجانبين وهما 

 أ (عملية التحصيل للضمان الاجتماعي
  % 09 ولا فيمكككا يكككص الاقتطاعكككات الككككتي تكككتم مكككن الرواتكككب الشككككهرية للعمكككال والكككتي تقكككدر بنسككككبة أ  

ظهار ذلك كمككا هككو موضككح في إويمكن  ،جرة  المنصبلأنها تتعلق  ت خرولتلف هذه المساهمة من عامل   
 :دناهأالمثالين  

  شهادة أجر  تتعلق بعامل خدمة من المستوى الأول اين تظهر نسبة مساهمة الضمان الاجتماعي 01رقم   الوثيقة -
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 .01أنظر إلى الملحق رقم  -

  .شهادة اجر لممارس متخصص 02رقم   الوثيقة -

 .02أنظر إلى الملحق رقم  

ن المسككاهمة تككتم بنسككبة تللمسككتخدم  فككان المسككاهمة في الضككمان الاجتمككاعي تككدفع شككهريا فكك مككا بالنسككبة أ  
% والمثكككككال التكككككالي يبكككككين  المسكككككاهمة المقدمكككككة للضكككككمان  34%وباضكككككافة مكككككا يكككككدفع مكككككن حسكككككاب العمكككككال  25

 2020الاجتماعي لشهر جانفي 
 الوثائق الثلاثة للإشتراك في النسخة.:  03رقم   الوثيقة

 .03رقم   أنظر إلى الملحق
التقاعكككد  مين عكككن البطالكككة،أالتككك  ويمككككن إظهكككار النسكككب الأخكككرى الكككتي تكككدفع مسكككاب حكككوادث العمكككل،  

 بحيث يدفع جدول الاشترا  في نسخة كما هو موضح  في الوؤئق التالية:  ،المسبق
 .1-3أنظر الملحق رقم 
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 عملية التعويض للعمال المؤسسة الاستشفائية  -ب ( 
ادة وهككذا مككن خككلال الشككه ي عامككل بمككر  مككا قعلككه يتعككذر القيككام بمهامككه،أصككابة إ: في حالككة  المرضـية  العطل

للمكككدة  سكككباب التوقككف عكككن العمكككلثبككات  قكككانوني لأتلى مصكككلحة المسكككتخدمين كالطبيككة الكككتي  يقكككدمها العامككل إ
ريض  كك  علككى تقككدي شككهادة طبيككة ن العامل المتجراءات بيروقراطية فوبسبب إ الشهادة الطبيةليها في  المشار إ

شككرنا فالنسككخة أسككاعة تحككتفا بنسككخة منهككا،  وكمككا  24شككير عليهككا قبككل ألى وكالككة الضككمان الاجتمككاعي للتإ
الأجككور عصككم  ه المصككلحة  بمراسككلة مصككلحةوعليككه تقككوم  هككذ  ،لى مصككلحة المسككتخدمينإالثانيككة المؤشككرة تقككدم 

 يام غير المؤداة من راتبه .هذه الأ
الاسككتمارة والككتي يسككحب  ض العامككل المككريض وهككذا مككن خككلال مكك يتكفككل الضككمان الاجتمككاعي بتعككوي

لى إمن طككرف المسككتخدم  وترسككل  نموذج منها من وكالة الضمان الاجتماعي وبعد م   البيانات يتم امضا ها
 :يقة أدناههو موضح في الوث بلا المخصوم وهذا ماظهار الموكالة الضمان الاجتماعي لإ

 وثيقة تبي  المبلغ المخصوم :شهادة العمل المأجور. 04رقم   الوثيقة -

 .04أنظر الملحق رقم   -

 .1-4أنظر الملحق رقم   -

وثيقة ؤنية : تمثل تصريح باستئناف او عدم استئناف العمل حيث ان الجككزء العلككوي  مككن الوثيقككة يمككلا مككن  -
 المستخدم اما الجزء السفلي يملا من طرف المؤمن له ويمثل تصريح شرفي ممضى من طرفه.طرف 
 : التصري: باستأناف أو عدم استأناف العمل  05رقم   الوثيقة

 .5أنظر الملحق رقم  
، حيككث لى الرقابككةويض لا تككتم بشكككل تلقككائي بككل لضككع إن عمليككة التعكك أليككه هككو إن نشككير أومككا طككب   

يضكككا يفحكككص والكككذي أ و مقابلكككة مكككع الطبيكككب الخبكككير لوكالكككة الضكككمان الاجتمكككاعيألى فحكككص المكككريض إيضكككع 
ن نصككنف أويمكككن  ويدقق في ملف طالب التعويض وهذا للتأكد من صككحة المككؤمن وعككدم قدرتككه علككى العمككل.

 التعويضات التي تقدمها وكالة الضمان الاجتماعي للعمال المريض في نوعين:
 تعويضات نقدية
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 داءات النقدية:الأ
 وتمنح حصريا للعمال الأجراء.

ويستفيد المؤمن له اجتماعيا مككن تعويضككات عككن كككل المككدة الككتي توقككف فيهككا عككن العمككل والككتي وصككفت 
 له لأسباب صحية تساوي التعويضية اليومية ما يلي:

 الأولى من التوقف عن العمل. 15من صافي الأجر الخاضع للاشتراكات خلال الأيام الككك  50%-
 وابتداءا من اليوم الأول في حالة الاستشفاء أو المر  طويل الأمد. 16اعتبارا من اليوم  100%-

 لا يمكن أن يقل الأجر المرجعي عن مبلا الأجر الوطي الأدنى المضمون.
 وتتمثل بالتكفل بالعلاج سواء الفحوصات والتحاليلتعويضات عينية: 

 لعلاج أو الأداءات العينية:التكفل با
 وتتمثل في تعويض مصاريف العناية الطبية أو الوقائية )أداء عينية(.

وتشككمل الأداءات العينيككة الأعمككال الطبيككة والجراحيككة والتصككوير الطكك  والتحاليككل البيولوجيككة والمنتجككات 
ستشكككفاء وعكككلاج وتككرميم الأسكككنان والتجهيكككز الاصكككطناعي والنظككارات الطبيكككة والتنظكككيم الأسكككري الصككيدلانية والا

 وإعادة التأهيل والتكييف المهي والعلاج بالمياه المعدنية او المتخصصة والنقل الصحي وتنقل المريض.
مكككن التسكككعيرات الكككتي حكككددها التنظكككيم  %80ويكككتم التعكككويض علكككى أسكككاس معكككدل امكككد الأدنى بنسكككبة 
 يوما. 21ودون تحديد المدة، باستثناء العلاج بالمياه المعدنية التي تحدد بككك 

لاسكككيما في حكككالات المكككر  طويكككل الأمكككد أو المكككزمن وذلكككك  %100ويكككتم الرفكككع مكككن هكككذا المعكككدل إلى 
 بالنسبة ل عمال الهامة أو بسبب الوضع الاجتماعي للمؤمن له اجتماعيا.

 للمريض حرية اختيار الطبيب كما لضع بعض الأداءات للموافقة المسبقة للصندوق المعي.
تقككدم الهياكككل العموميككة للصككحة العككلاج بالمجككان، حيككث يككتم تمويلهككا مككن قبككل الدولككة عككن طريككق مبلككا 

 جزافي سنوي، يدفعه الضمان الاجتماعي ويسمى "جزافي المستشفيات".
ــة: ــأمي علـــى الأمومـ طبيعكككة العمكككل الكككذي  ؤسسكككة الاستشكككفائية جكككيلالي بونعامكككة وكنيرهكككا  وبسكككببن المإ التـ

فكككتن  طبكككاءشكككبه طبيكككين والألو اأيسكككتقطب العنصكككر النسكككوي مكككن مختلكككف الفئكككات سكككواء  فئكككة العمكككال المهنيكككين 
 التعويضات الممنوحة في إطار التأمين على الأمومة تعت  مرتفعة مقارنة بالمؤسسات الأخرى وهذا التعويض 

 مل الامتياتات ما يلي:يش
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 تعويض مصاريف العلاج الط  والصيدلاني الناقة عن اممل والولادة. -
لمصكككاريف استشككككفاء الأم والرضككككيع علكككى مسككككتوى العيككككادات للتوليكككد بمككككا في ذلككككك  %100تعكككويض بنسككككبة -

 تكاليف اماضنات، الاستشفاء في المرافق العمومية الصحية  انا.
من  %100أسبوعا يتم تعويضها بنسبة  14فتستفيد من عطلة أمومة لمدة إذا كانت عاملة أجيرة،  

الأجكككر الخاضكككع للاشكككتراكات، وقكككدر الإشكككارة إلى أن المكككزايا المنصكككو  عليهكككا في التشكككريع الجزائكككري في  كككال 
 التأمين على الأمومة تشابه أو تفوق تلك الممنوحة من طرف البلدان المتقدمة.

 حيككث، ين على الأمومككة كفالككة المصككاريف المترتبككة علككى اممككل والوضككع وتبعاتككهتشمل الأداءاتالعينيةللتأم
 ينطي:

 والصيدلانية.  الطبية  المصاريف - 
 مصاريف الإقامة بالمستشفيات ل م والطفل المولود. - 

يككوم وذلككك مككن أول  98الطبيب ل م شهادة توقككف عككن العمككل لمككدة  وبالنسبة لعطلة الأمومة يعطي 
يقككوم الضككمان  المولككود، كمككا يككدفع صككاحب العمككل هككذه الشككهادة مككن أجككل وقككف الراتككب، ولا فيككهيككوم وضككع 

الأمومكككة فيطلكككب ملكككف مككككون مكككن شكككهادة اسكككتئناف العمكككل  ةانقضكككاء عطلككك  الاجتمكككاعي تي إجكككراء إلا بعكككد 
)سكككتة أشكككهر قبكككل وضكككع  يكككوم مرفكككق بشكككهادة طبيكككة لمتابعكككة اممكككل 98العمكككل لمكككدة للتوقكككف عكككن  شكككهادة طبيكككة

 عائلية إضافة إلى صك مشطوب. مل(، وؤئق مسلمة من عيادة أو المستشفى مكان الولادة، شهادةام
داء مهامككه أثنككاء أالمؤسسة مماية عمالها من حوادث الككتي قككد تككنجم  أتلج حواد  العمل والأمراض المهنية:

المؤسسككة الاستشككفائية لا للككو مككن ن أغككير  ،نتاجية والصناعيةالنوع من اموادث في المؤسسات الإوتزداد هذا  
 .شعةمرا  المهنية كما هو امال في استخدام الأذلك وخاصة ما يتعلق بالأ

مكككرا  ألى إوبعكككض المكككواد الكككتي قكككد تسكككبب امساسكككية نتيجكككة للتعامكككل معهكككا لفكككترة طويلكككة والكككتي تكككؤدي 
 .مزمنة

 امالات التالية: ينص التشريع في  ال الضمان الاجتماعي على تعويض العمال الأجراء في
 *حادث العمل في حد ذاته الذي وقع بسبب العمل أو خلال مهمة العمل.

 *حادث المسار كما حدده القانون.
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*المرضكككى المهكككي ذو الصكككلة بالنشكككاط الممكككارس خكككلال المكككدة الزمنيكككة المحكككددة والمدونكككة بقائمكككة عكككددة عكككن طريكككق 
 تتمثل فيما يلي:التنظيم الأداءات الممنوحة في هذا الإطار 

 العلاج ومنح تعويضة يومية بنفس النسبة خلال فترة العجز المؤقت. %100تعويض بنسبة -
 منح ريع في حالة ما إذا خلف الضرر آؤرا.-

يمكككنح رأسمكككال تمثيلكككي دفعكككة واحكككدة، وتحسكككب  %10غكككير أنكككه إذا ككككان نسكككبة العجكككز الكككدائم أقكككل مكككن 
 الأداءات النقدية على أساس:

 الأجر الخاضع للاشترا ، دون أن يكون أقل من الأجر الوطي الأدنى المضمون بالنسبة للتعويضية اليومية.-
 الأجر الخاضع للاشترا  خلال الاثي عشر شهرا الأخيرة بالنسبة للريع.-

مكككن جهكككة أخكككرى يقكككوم الصكككندوق الكككوطي للتأمينكككات الاجتماعيكككة للعمكككال الأجكككراء تعمكككال في  كككال 
 من المخاطر المهنية.الوقاية 

 التأمي على العجز:
الذي يعاني مككن عجككز يضككعف  60ويتمثل في منح معاش للشخص المؤمن له اجتماعيا دون سن الككك 

 على الأقل. %50قدرته على العمل أو الكسب بنسبة 
حسككب خطككورة  %80و %60هنا  ثلاث فئككات مككن العجككزة والمعاشككات والككتي تككتراوح نسككبتها بككين 

 للعجزة الذين  تاجون مساعدة شخص آخر. %40ع هذه النسبة لزيادة تقدر بككك المر ، لض
عصككو  العمككال غككير الأجككراء فككتنهم يسككتفيدون مككن معككاش في حالككة عجككز كلككي ونهككائي تقككدر نسككبته 

 من الدخل المرجعي. 80%
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 التأمي على الوفاة:
 12اجتماعيككا المتككوا، والككذي يسككاوي ويهككدف إلى دفككع رأس مككال الوفككاة إلى ذوي حقككوق المككؤمن لككه 

أضككعاف المبلككا الشككهري للمعككاش أو الريككع    12مككرة لأفضككل مبلككا أجككر مككن السككنة الككتي تسككبق تاريككخ الوفككاة أو 
 إذا تعلق الأمر بمتقاعد أو عاجز أو حائز على ريع حادث عمل أو مر  مهي.

الأجككر الككوطي الأدنى المضككمون مككرة مبلككا  12ومككع ذلككك لا يمكككن لمبلككا رأس مككال الوفككاة أن يقككل عككن 
مكككرة المبلكككا الأدنى القكككانوني لمعكككاش التقاعكككد في حالكككة وجكككود مسكككتفيد مكككن امتيكككات  12إذا ككككان المتكككوا ناشكككط و

الضكككمان الاجتمكككاعي، وإذا تعلكككق الأمكككر بنكككير الأجكككير فيسكككاوي مبلكككا رأسمكككال الوفكككاة الكككدخل السكككنوي الخاضكككع 
 للاشتراكات.

للمسكككاعدة والإنقكككاذ مكلكككف بمكككنح الأداءات في بعكككض امكككالات  يكككنص لتشكككريع علكككى إنشكككاء صكككندوق  
الاستثنائية ولاسيما لفائككدة المككؤمن لهككم اجتماعيككامن ذوي الككدخل الضككعيف،   القيككام بنشككاطات اجتماعيككة في 
شكككل إ ككاتات ذات طككابع صككحي واجتمككاعي لصككال المككؤمن لهككم اجتماعيككا وذوي امقككوق وذلككك في  ككالات 

ص والعكككلاج والعيككادات المتخصصكككة في بعككض  كككالات النشككاط ودور امضكككانة وريا  عككددة )مراككككز التشككخي
المتمضكككن قكككانون الماليكككة  2001يوليكككو  19المكككؤرفي في  12-01الأطفكككال ومكككا إلى ذلكككك غكككير أن القكككانون رقكككم 

أعككاد عككاى عككاتق الدولككة الأداءات العائليككة، ويسككتفيد مككن الأداءات العائليككة العمككال  2001التكميلككي لسككنة 
 لأجراء والمتقاعدين لنظام الأجراء، ويتم دفع هذه الأداءات العائلية حسب المعايير التالية:ا

سكككنة في حالكككة مواصكككلة  12مكككع إمكانيكككة تمديكككد تصكككل إلى  17*لككككل طفكككل ابتكككداء مكككن أول طفكككل حكككتى سكككن 
 الدراسة أو التكوين أو مر  الطفل المعي.
 *موارد المستفيد ورتبة الطفل في الأخوة أي:

دينككار  15.000دينارا شهريا للطفل الواحد، إذا كان راتككب أو دخككل المسككتفيد أقككل مككن أو يسككاوي   600-
 جزائري شهريا وإلى غاية الطفل الخامس.

 دج مهما كان عدد الأطفال. 15.000دج شهريا للطفل الواحد إذا كان الراتب أكثر من   300-
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 : خلاصة
التطبيقي ككة الككتي قمككت بهككا في المؤسسككة العموميككة الاستشككفائية "الجككيلالي اشككتمل هككذا الفصككل الدراسككة 

 بونعامة" التي كان الهدف منها معرفة طرق تحصيل وتعويض صناديق الضمان الاجتماعي للعمال الأجراء.
إن صكككككناديق الضكككككمان الاجتمكككككاعي تعتككككك  مؤسسكككككات خدماتيكككككة، حيكككككث تقكككككوم بتقكككككدي الخكككككدمات للمكككككواطنين 

 لما ينتج عن اموادث والأخطار التي تصيب الشخص أثناء العمل أو خارج العمل. والمؤسسات، وذلك
 
 
 
 

 



 

 

 
 

 

ة ـــم ـــــاتــــ ـــالخ



 الخاتمة
 

 
73 

الضكككمان االجتمككككاعي جعلتنكككا نقككككف علككككى  المكككالي في مؤسسككككةسياسككككة التحصكككيل والتعككككويض إن دراسكككة 
هككذه وخاصككة التعويضككات،  مككن أجككل تقككدي خككدامتها في تحصككيل إشككتراكات المنخككرطينسككاليب الأالعديككد مككن 

يقككدمها، لككذلك يعتكك  إعككداد بككرامج وسياسككات  الأخككيرة لتلككف أيضككا حسككب التطككور الككذي بلنككه النظككام الككذي
يتماشكككى مكككع التطكككورات العالميكككة هكككو أكككك   لداعمكككة لهكككا للنهكككو  بهكككذا النظكككام بمكككاوالقكككوانين واللكككوائح ا التحصككيل

 تحدي يواجه نظام الضمان االجتماعي.

ويظهككر مككن خككلال الدراسككة الجهككود الككتي قككدمتها الجزائككر منككذ الاسككتقالل لبنككاء نظككام ضككمان اجتمككاعي 
والككذي رسككم معككاي نظككام الضككمان  ،1983والإصككامات الككتي عرفهككا هككذا القطككاع خاصككة منككذ قككانون  فعككال،

تزال تلك الإصامات مستمرة إلى غاية اليوم، من أجل مواجهة مختلككف الصككعوبات  ولاالجزائري،    الاجتماعي
 خاصة فيما يتعلق بامصول علككى التمويككل، لتعزيككز قككدرتا علككى تككوفير المككوارد الماليككة الكافيككة والوفككاء  والتحديات
 بالتزاماتا.

ئكككري الكثكككير مكككن العمكككل لتجكككاوت ايكككزال أمكككام نظكككام الضكككمان الاجتمكككاعي الجز  لات ورغكككم تلكككك المحكككاولا
الككتي يعككاني منهككا وعلككى رأسككها صككعوبة امصككول علككى التمويككل الككلاتم لتقككدي خدماتككه التأمينيككة بككككل   المشككاكل
 .وفعالية، وضعف توظيف موارده المالية بشكل جيد  كفاءة

 الفرضيات اختبار

 قطككاع مككن المعتمككدة الاجتمككاعي الضككمان نظككم اخككتلاف فرضككية خكيككد  إلى الدراسككة توصككلت :الأولى الفرضــية
 وكذلك طرق التحصيل المعتمدة .  ،الأفراد ومساهمات اشتراكات  تقدي طريقةفي  ،آخر إلى

 في الاشككككتراكات لتحصككككيل متعككككددة أسككككاليب وجككككود فرضككككية خكيككككد  إلى الدراسككككة توصككككلت :الثانيــــة الفرضــــية
مكككن الطككرق التحصكككيل الوديكككة للاشكككتراكات  مكككن بدايكككة الأسككاليب وتنوعكككت الاجتمكككاعي ، الضكككمان مؤسسككات

 انتهاء  إل ى طرق التحصيل الج ي للاشتراكات .
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 النتائا:

الضككككمان  سياسككككات التحصككككيل والتعككككويض المككككالي في علككككى ضككككوء اسككككتعرا  التحككككديات الككككتي تواجككككه 
 النتائج نذكرها في النقاط التالية:  الاجتماعي توصلنا إلى العديد من

 تككككؤمن تقريبكككا كافككككةو   قكككق الضككككمان الاجتمكككاعي الجزائككككري تنطيكككة خمينيككككة تشكككمل عككككدد معتككك  مككككن المجتمكككع  -
 الأخطككار الكككتي يمككككن أن يتعككر  لهكككا المكككؤمن، لكنهكككا غككير مقيمكككة بطريقكككة تعكككس الواقكككع المعيشكككي للمسكككتفيدين

 .نتيجة عدم تحيينها منذ عقود

 هنا  عاولات لعصرنة منظومة الضمان الاجتماعي من خلال إجككراءات وسياسككات عديككدة علككى مسككتوى  -
 إدخال البطاقة الإلكترونية الشفاء، لكنها تبقى غير كافية.و  مؤسساتا كنظام الدفع من قبل النير

 أرباب العمككل فقككط وعككدمو  ت المككؤمنين لككديهااقتطاعكك هو او  اعتماد المنظومة على مورد تمويلي أساسي واحد   -
 .وال، طعلها أمام ضنوط تمويلية دائمةملأاستثمار تلك ا

  ميككع  2020_2019تيادة نفقاتككا وقلككة مصككادر تمويلهككا خصوصككا بعككد تكفككل هككذا القطككاع خككلال فككترة  -
مصككاريف التكفكككل و  توسككيع عملياتكككا مككن فحوصكككاتو  covid19الفئككات الكككتي مسككها ضكككرر فككيروس ككككورونا 

 المرضية النا ة عن هذا الفيروس. بالعطل

 التوصيات

 الية:يمكن إدراج التوصيات الت ما سبقبناء على  

 علككى امكومكككة الجزائريكككة الاهتمكككام أكثككر بهكككذا القطكككاع مكككن خكككلال إصككدار لكككوائح وتشكككريعات جديكككدة تسكككمح -
 بتطويره وإصلاحه بما يواكب ما وصلت إليه نظم الضمان الاجتماعي الدول الأخرى.

اماليككة  البد من تحيين الخككدمات المقدمككة مككن طككرف صككندوق الضككمان الاجتمككاعي بمككا يتماشككى مككع الظككروف  -
 .وعدم الاستمرار في اعتماد لوائح   وضعها منذ عقود مرت، التي يعيشها الأفراد

 طب على امكومة السعي إلى وضع آليات كفيلة لتوفير موارد تمويلية جديدة وكافية لنظام التأمين -
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 النظام.استثمار أموال الصندوق في مشاريع اقتصادية تحت إشرافها وتوجيه العوائد لتمويل   مثال:

 الاسككتفادة مككن تكككوينهم الككذي قككد يككدعم النهككو و  فككتح مناصككب عمككل لخرطككي الجامعككات في هككذا القطككاع -
 بهذا النظام.

 :الدراسةآفاق 
التأمين مفهومه وأنواعه ووظائفه، وأيضا تطرقت إلى الضمان الاجتماعي،  إن هذه الدراسة تناولت 

 تقوم بها صناديق الضمان الاجتماعي.كما تناولت جانب التحصيل والتعويض التي 
بعد الطرح السابق أرى أنه من الضروري تقدي بعض الر ى التي أراها ضرورية لتفعيل دور ومهام 

 الصندوق هي: 
 بالنسبة لتحصيل الاشتراكات يسمح بالدفع عن طريق الأقساط.  -
 مستويات امياة للمعنيين. إعادة النظر في مختلف مستويات الإشترا  وجعلها تتناسب مع  -
 بالنسبة للتعويضات:   
 رفع المنح. -
 تطوير النشاط الصحي والاجتماعي.  -
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 :لخصالم
هككدف هككذا البحككث إلى تسككليط الضككوء علككى التأمينككات الاجتماعيككة في الجزائككر وكيفيككة تسككيير مختلككف 

 صناديق الضمان الإجتماعي.
لاجتمككاعي الجزائككري يعتمككد علككى إشككتراكات وقككد اسككتنتجت مككن هككذه الدراسككة إلى أن نظككام الضككمان ا

المككؤمنين كمصكككدر رئيسككي لتمويلكككه، ولهكككذا النظككام فعاليكككة في مسككاعدة المكككؤمنين علكككى مواجهككة مختلكككف الأخطكككار 
 وتلعب هذه الاشتراكات دورا مهما في امفاظ على التواتن المالي لمؤسسات هذا القطاع.

 التعويض والتحصيل. -يةامماية الاجتماع -: الاشترا الكلمات المفتاحية
Résumé : 

L'objectif de cette recherche est d'apporter un éclairage sur l'assurance 
sociale en Algérie et sur la gestion des différentes caisses de sécurité sociale. 

Il a été conclu de cette étude que le système de sécurité sociale algérien 
dépend des cotisations des assurés comme principale source de financement, et 
ce système est efficace pour aider les assurés à faire face à divers dangers et ces 
cotisations jouent un rôle important dans le maintien de la sécurité financière. 
l'équilibre des institutions de ce secteur. 
Mot – clé : Cotisation - Protection Sociale - Indemnisation et Recouvrement 
Abstract : 

The aim of this research is to shed light on social insurance in Algeria and 
how the various social security funds are managed. 

It was concluded from this study that the Algerian social security system 
depends on the contributions of the insured as a main source of financing, and 
this system is effective in helping the insured to face various dangers and these 
contributions play an important role in maintaining the financial balance of the 
institutions of this sector. 
Key – words : Subscription - Social Protection - Compensation 
and Collection 
 


