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  » كلمة شكر وعرفـان«

  .منحنا الصحة والعزم لانجاز هذا العمل وإتمامهأولا الشكر الله العلي القدير الذي  

على ما قدمها لنا من توجيهات  " دربيخ نبيل"نتقدم بجزيل الشكر إلى الأستاذ المشرف  

ونصائح قيمة، ولم يبخل علينا بوقته ومعلوماته التي ساهمت في إعداد هذا البحث  

عليه بالصحة    أدام االله  -.وإثراءه، والذي نتمنى أن نكون قد وفقنا في انجازه

  - والعافية

المسؤول عن مكتب الأرشيف بالكلية  " محمد تونين"كما نتقدم بالشكر إلى الزميل  

  .- جزاه االله خيرا  –والذي قدم لنا يد المساعدة في إثراء وتزويد هذا البحث  

  .ونتقدم بكلمة شكر وامتنان إلى أعضاء اللجنة المناقشة كل باسمه

  .عيد بكلمة زادت من همتنا، وأمد لنا يد المساعدةوإلى كل من ساهم من قريب أو ب

  .إلى كل طالب أينما وجد وحيثما كان

  ل خيرفـللكل خالص التقدير والحب والوفـاء، جزاكم االله جميعا عن ك

    



 

  "إهداء"

  :أهدي ثمرة جهدي وعملي المتواضع

أحمل    إلى من كلله االله بالهيبة والوقـار، إلى من علمني العطاء بدون انتظار، إلى من

أبي  (اسمه وبكل افتخار، أرجو من االله أن يمد في عمرك لترى ثمارا قد حان قطافها  

  ).العزيز الغالي

إلى ملاكي في الحياة وإلى معنى الحب وإلى معني الحنان والتفـاني، إلى بسمة الحياة  

  .وسر الوجود، إلى من كان دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي

  ).الحبيبة الغالية  أمي(إلى أغلى الحبايب  

إلى منهج النفس وقرة العين وسندي في هذه الحياة ومفخرتي في مجامع الفخر، من  

  .قـاسمتهم حلو الحياة، فرحها وحزنها، إلى إخوتي

 –خيرة    –خالدية    –فـايزة   –رحمونة   –) العزيز الغالي(محمد   –بوزيد   –عبد الرحمان  

  .مريم وإلهام -بشرى - 

  -ياسين   –عبد المجيد    - رازان–جوري    –خديجة    –اء  وفـ: إلى أغلى البراءة

إلى أختي التي لم تنجبها أمي إلى من تحلو بالتميز والوفـاء والعطاء إلى منبع الصدق  

الصافي، إلى التي سعدت برقتها في دروب الحياة، إلى التي كانت معي على طريق  

  "حبيبتي الغالية خليل حليمة"الخير والنجاح  

  .وسعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي، لكم جميعا كل المحبة والعرفـانإلى كل من  

  

  "كـريــــــــــــمــة"



 

  "إهداء"

 

  الحمد الله الذي فتح لي أبواب النجاح وأنار لي طريقي وعوضني عما فـاتني

  آن الكريمولى عز وجل في كتابه المعظم القر نا بهم المإلى من وصا

ووصينا الإنسان بوالديه حملته امه وهنا على وهن وفصاله  "بعد بسم االله الرحمان الرحيم  

  13سورة لقمان الآية   "إلي المصير  في عامين أن أشكر لي ولوالديك

ولم يدخروا جهدا في سبيل إسعادي  أفضلهما على نفسي، ضحوا من أجلي  إلى من  

  ."أبي وأمي"ونجاحي على الدوام، 

  ".أخي المحترم"إلى من أعتمد عليه في كل كبيرة وصغيرة، 

  .خير  لمن دعوا لي باو لى إخوتي وأصدقـائي وأحبتي في االله  إ

  "إحسان"وصديقتي  " كريمة"إلى حبيبة الروح صديقتي العزيزة  

  إلى أساتذتنا الكرام الذين لم يبخلوا علينا من علمهم ووقتهم إلى أهل العلم والمعرفة

  شكرا لهم

  ونسأل االله أن يجعله نبراسا لكل طالب علمإلى كل هؤلاء أهديكم هذا العمل المتواضع  

 

 

  "اةــــــــــــنج"



 

  "إهداء"

  

  إلى أغلى إنسان في هذا الوجود، إلى التي جعل االله الجنة تحت أقدامها،

  إلى القـلب الدافئ والصدر الرحيم،

غم الصعاب وأنارت دربي  إلى من أعطتني دون السؤال، دفعتني للمضي قدما ر 

، إلى قرة عيني ملاكي في الحياة التي يعود لها الفضل  والدعاءالصلوات  وأعانتني ب

  ".أمي العزيزة الغالية"الجزيل والوافر إلى ما وصلت إليه إلى  

بكل افتخار، إلى الذي كان له الفضل في نجاحي، سند مشواري    اسمهإلى الذي أحمل  

الدراسي، إلى من أنار الطريق لي وأزال العقبات عن طريقي وعلمني معنى الشموخ  

إلى الذي كلله بالهبة والوقـار إلى الذي ستبقى كلماته نجوما أهتدي    وتحدي الصعاب

  بها في اليوم والغد وإلى الأبد

  "يمينةبن  "إلى والدي العزيز  

  "محمد أمين"، "عبد القـادر"إلى سندي في الحياة إلى هدية من السماء إلى إخوتي، 

  ".خديجة" "نادية" "نورة"  "محمد" :إلى جميع أفراد عائلتي من أعمام وأخوال

  "جدتي رحمها االله: "سندا ليإلى من كان دعواتها وصلواتها  

  "رشيدة"و" سهام"إلى رفيقـات دربي وأخواتي التي لم تنجبهم أمي  

  ".دربيخ نبيل"تمام هذا العمل  إلى أستاذي الفـاضل المشرف على إ

 "انـــــــسـإح"
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 مقدمة
 

 أ 
 

  :مقدمة

للأرشیف أهمیة كبیرة في حفظ ذاكرة الأمم والحضارات فقد حرصت هذه الأخیرة على تدوین كل أعمالها 

في شتى المجالات، ومع مرور الزمن اكتسب الأرشیف قیمة خاصة في تطویر آلیات حفظه ومعالجته 

ووضع قوانین لتسییره وإنشاء مراكز لحفظ الوثائق الأرشیفیة، ولقد زاد الاهتمام بالأرشیف في العصر 

الحالي كونه أداة من أدوات الإدارة الحدیثة، حیث لا تنجح أي إدارة أو مؤسسة بإهماله فهو الذي یقوم 

اجة ، ومن الناحیة القانونیة فهو بتنظیم الوثائق الإداریة كي یسهل الاستفادة منها والرجوع إلیها عند الح

ما یمتاز به من حیاد مرجع موثوق للإدارات والأفراد في حالة أي نزاع أو إثبات حق من الحقوق ل

ومصداقیة، ومن الجانب الفكري یفید الباحثین لما یوفره من معلومات كونه مصدر أساسي لإجراء 

الثقافیة في إبراز الانتماء الوطني بربط الماضي الدراسات المختلفة، كما یلعب دوراه هاما من الناحیة 

  .بالحاضر

لهذا لا بد من توفیر مؤسسات مخصصة لحفظه وفق الشروط الملائمة، وهذا حتى یؤدي خدمته بشكل 

  .جید

ومصالح ومؤسسات لتسییر وحفظ الأرشیف، وألزمت هكذا وقد حرصت الدولة على بناء وتوفیر مراكز 

ة به في كل قطاعات الدولة العمومیة منها والخاصة، وذلك من اجل على ضرورة توفیر مصالح خاص

وضع الأرصدة  شأتها إلى غایة مصیرها النهائي والحفظ والتسییر الجید للوثائق الأرشیفیة منذ بدایة ن

إلا إن هذه المراكز والمؤسسات الأرشیفیة تواجه الیوم تضخما ورقیا كبیرا جراء تحت تصرف من یطلبها، 

وبصفة دوریة المنتجة من النشاط الیومي كمؤسسات التعلیم العالي مثلا أو الجامعات فهي تستقبل الوثائق 

كما معتبرا من الوثائق المنتجة من قبل الإدارة وهذا ما جعلها تواجه مشاكل وصعوبات في مختلف 

  .لیات تسییر وثائقهاعم

التكنولوجي الحدیث الذي تعیشه جمیع قطاعات والتسارع  ل التطورات الجدیدة ومن هذا المبدأ وفي ظ

وسیط الورقي إلى لمن ا الأوعیةتم تحویل  الاتصالات وتكنولوجیا الوسائط،الحیاة كتكنولوجیا المعلومات و 

  .ورقيالوسیط اللا

حولته ، على قطاع الأرشیف وأوجد طرق وتكنولوجیات حدیثة لتسییره وإدارته الآخر وهذا ما أثر هو 

وتقنیاتها الحدیثة التي ساهمت وبشكل فعال في تغییر طرق تسییر ، لتقلیدیة إلى البیئة الرقمیة من البیئة ا

والتعامل مع هذه الوثیقة الأرشیفیة، والحفاظ علیها من التدهور، كما تتمیز بدقتها وسهولة استعمالها 

  .الوثائق بصورة رقمیة بدلا من الورقیة التقلیدیة



 مقدمة
 

 ب 
 

في السنوات الأخیرة، حیث عرفت  الذي غزى مجال المعلومات والأرشیفكما تعتبر الرقمنة التیار 

ه مثل هذ إقامةن أ إلا، العدید من المؤسسات في الجزائر العدید من مشاریع رقمنة الأرصدة الأرشیفیة 

فهو یحتاج إلى التخطیط الجید من اجل ضمان نجاحها و التحكم في تقنیات . الهین بالأمرالمشاریع لیس 

و من بین ذه التجارب لم تحقق  الأهداف المرجوة منها بسبب غیاب التخطیط فالعدید من ه الرقمنة

مشروع رقمنة ولایة قسنطینة ، و رقمنة مصلحة (تجارب التحول الرقمي في الجزائر التي لاقت صدى 

  .، وغیرها من مصالح أرشیف الولایات والمؤسسات الأخرى) أرشیف ولایة الجزائر العاصمة

جامعة ابن خلدون تیارت  من بین المؤسسات التي تسعى إلى رقمنة وثائقها الإداریة عامة  وتعد

والأرشیفیة خاصة، وذلك للإفادة منها والقضاء على الكم الهائل الذي تحتویه من الوثائق المختلفة 

  .آلیا  وتسییرها

علیم العالي وكانت هذه إدارة الأرشیف والرقمنة في مؤسسات الت: ولهذا جاءت دراستنا تحت عنوان 

الدراسة میدانیا في كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة نحو معرفة النقطة المبدئیة لتطبیق هذا المشروع 

  .التي تسعى المصلحة لتحقیقهاومعرفة أهم الأهداف 

ولدراسة هذا الموضوع سنتناول جانب نظري مشكل من فصل منهجي یشتمل العناصر المنهجیة 

مرورا بالفرضیات، بالإضافة إلى منهج الدراسة المتبع في بحثنا الفرعیة ي الإشكالیة والتساؤلات المتمثلة ف

هذا مع ذكر الأهداف والأهمیة وإجراءات الدراسة المیدانیة وصولا إلى الدراسات السابقة التي تناولت 

یث سنعرض مفاهیم موضوع الدراسة، وفصلین أساسیین یتمحور الأول حول الأرشیف ماهیته وأنواعه، ح

وأنواع وخصائص الوثیقة الأرشیفیة وكذلك  سنتطرق فیه إلى ماهیة الرقمنة وأسباب بروزها وفوائدها وهذا 

  .ضمن المبحث الثاني

أما الفصل الثاني فسنركز فیه على كیفیة تنفیذ مشروع الرقمنة و الأرصدة الأرشیفیة واهم المراحل التي 

  .یمر بها المشروع

وأخیرا فصل میداني سنتناول فیه الجانب التطبیقي من دراستنا بمصلحة أرشیف الكلیة، وتحلیل ما تم 

جمعه من خلال أدوات جمع البیانات المتمثلة في المقابلة والملاحظة وصولا إلى النتائج العامة للدراسة ثم 

التي تجیب على الفرضیات الموضوعة وتقدیم اقتراحات للمساهمة في رقمنة أرشیف تقدیم الاستنتاجات 

. المصلحة
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  :الإشكالیة

الجامعیة بصفة خاصة والانتقال بها  والإدارةمما لا شك فیه أن عصرنة الإدارات بصفة عامة 

تدریجیا إلى مستوى الإدارة الرقمیة،أصبح یشكل مقصدا من مقاصد تطویر الأداء الرقمي الذي یستهدفه 

من المؤسسات التي سعت ولا زالت تسعى إلى " ابن خلدون"قطاع التعلیم العالي، حیث تعتبر جامعة 

تي أقرتها وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي تباعا، والتي تطبیق مشروع الرقمنة في ظل الاستراتیجیات ال

نولوجیا الحدیثة وأسسها على مستوى إدارات مؤسسات التك وإرساءالقطاع رقمنة تهدف من خلالها إلى 

التعلیم العالي من جهة، وعلى مستوى البیداغوجي والتعلیمي من جهة أخرى، هذه العملیة تمت عبر 

والخدمات التي وفرتها الوزارة من أجل عصرنة القطاع، حیث تمثلت أهم هذه مجموعة من الأنظمة 

والذي یهتم بالتسییر البیداغوجي وتسییر الموارد البشریة وتسییر الخدمات " بروغرس"الخدمات في نظام 

والبرید الالكتروني المهني وبرنامج " سینجاب"الجامعیة إضافة إلى نظام تسییر المكتبات الجامعیة 

من خلالها استخدام  الذي یعتبر أرضیة الرقمنة للتعلیم عن بعد، هذه الأنظمة الرقمیة یتم" موودلال"

 الوسائل والتقنیات التكنولوجیة، وتوفیر البرمجیات والأدوات التي تسهل عمل المؤسسة في كافة الأنشطة

  .التعلیمیة والبحثیة والإداریة والخدمات التي تقدمها

أهمیة الرقمنة مما دفعها إلى مواكبة هذه التطورات الجدیدة " ابن خلدون"جامعة  في هذا الإطار أدركتو 

خاصة، باعتبار هذه الأخیرة الذاكرة  والأرشیفیةعلى وثائقها الإداریة عامة ) الرقمنة(وتبنى هذه التجربة 

وثائق والملفات ، كما أن ال)المؤسسة(الرسمیة للمؤسسة، لما لها من دور في حفظ المعلومات المتعلقة بها 

 .الأرشیفیة تدل دلالة قاطعة على البیانات المتنوعة داخل الجامعة

تسعى الجامعة للحفاظ علیها بأحسن وأفضل الطرق مع القضاء على تراكمها ) الوثائق(فنظرا لأهمیتها 

حل الأمثل طلبها أو الاستفادة منها، باعتبارها ال أثناءوتضخمها، وتوفیر الجهد والوقت في الوصول إلیها 

  .لتنظیم وحفظ وإدارة الوثائق بالشكل المناسب

  :ومن هذا المنطلق كانت تتمحور إشكالیة دراستنا حول الإشكال التالي

جامعة ابن خلدون لتطبیق مشاریع الرقمنة في إدارتها ومصالحها الإداریة  اتجاهما مدى  - 

  ؟ والأرشیفیة
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 :الفرعیةالتساؤلات 

 ؟من تطبیق الرقمنة على مصالحها الوثائقیة  جامعةما مدى استفادة ال - 

 ؟لتسییر الأرشیف  جامعةهل توجد كفاءات متخصصة داخل ال - 

هل المتطلبات التي تحتویها المصلحة كفیلة برقمنة الرصید الوثائقي الذي تحتویه مصلحة أرشیف  - 

 ؟ الكلیة

  : فرضیات الدراسة_

  :ولىالأ الفرضیة  -

 .الرقمنة إلى حد یواكب التطورات التكنولوجیةجامعة ابن خلدون إلى تجسید  اتجهت

 :الفرضیة الثانیة -

لدیهم وعي كافي وواضح نحو تبني مشروع الرقمنة ومبني على أهداف ورؤیة الأرشیف للكلیة  مسؤولي

  .موضوعیة

 :الفرضیة الثالثة -

 .المتطلبات التي تحتویها الجامعة كفیلة لرقمنة رصیدها الوثائقي والأرشیفي

 :الدراسةأهمیة 

  تكمن أهمیة الدراسة في توضیح أن الرقمنة لیست عملیة وفقط وإنما هي مشروع قائم بحد ذاته. 

  على الأرصدة الأرشیفیة وأهم المتطلبات اللازمة لذلكتوضیح كیفیة تطبیق مشروع الرقمنة. 

 يشرح وتفصیل لمراحل رقمنة الوثائق والرصید الأرشیف. 

  والبرمجیات التي تدعم رقمنة الرصید الأرشیفي وكیفیة البحث والاسترجاع توضیح الأجهزة اللازمة

 .فیها

 :أهداف الدراسة  -

 تسلیط الضوء على أهمیة الوثائق الأرشیفیة. 

 توضیح أهمیة الرقمنة في إدارة وتسییر الوثائق وكیفیة الحفاظ علیها. 

 التعرف على فوائد تبني مشروع الرقمنة. 

  التي یمكنها إن تواجه مشروع الرقمنةالتعرف على أهم التحدیات. 

  :أسباب اختیار الموضوع -

  :دفعتنا عدة أسباب إلى اختیار هذا الموضوع وتمثلت في 
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 :الذاتیة الأسباب  - أ

 الموضوع مرتبط بالتخصص المدروس. 

 الرغبة الذاتیة في دراسة الموضوع. 

  الأرشیفمیولنا الشخصي لدراسة كل ما هو حدیث وجدید من تقنیات في مجال. 

  الرقمنة تطور مهنة الأرشیف وتوجهها نحو. 

  اهتمامنا بالرقمنة حیث أنها أحدثت نقلة نوعیة لقطاع الأرشیف من ناحیة تسییره وتحسین

 .الخدمات التي تقدم للمستفیدین

 :الأسباب الموضوعیة  - ب

  أساسیة في إعطاء الأهمیة الكبیرة للأرشیف باعتباره مصدرا أساسیا لدراسة تاریخ الشعوب ووسیلة

 .لمؤسساتالفعالیة لتسییر الإدارات وا

 أهمیة إدراج الرقمنة في مجال الأرشیف. 

  توجه كل الدراسات والبحوث إلى المؤسسات الوثائقیة ومراكز المعلومات وكیفیة تنظیمها وإهمال

 .مجال الأرشیف فمعالجته تقتصر على عناصر محدودة جدا

  :منهج الدراسة _

من المتعارف علیه انه بغیة إجراء أي تسعى لبلوغ الهدف، و  ،مجموعة منظمة من العملیاتنهج هو إن الم

و هو الطریق المتبع للكشف عن اختیار منهج الذي یتوافق مع طبیعتها دراسة علمیة من الضروري 

  .مجموعة من القواعدالدراسة بواسطة استخدام 

صفي التحلیلي الذي سنكشف من خلاله الوصول و نحن في دراستنا هذه وقع اختیارنا على المنهج الو 

  .إلى نتائج مرضیة في سبیل ترقیة هذا العمل العلمي 

  :عینة الدراسة_

 ( و الاجتماعیة الإنسانیةالأرشیف في كلیة العلوم  ى مكتبعینة مقصودة مع المسؤول علكانت 

 .)تیارتلجامعة ابن خلدون 

  :جمع البیانات أدوات_

، وما اعتمدنا حول الدراسة و تتنوع حسب نوع المعالج البیاناتو تقنیات لتجمیع  أدواتتستخدم _ 

  :علیه في دراستنا هو
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الرئیسیة لجمع المعلومات والبیانات في دراسة الأفراد  الأدواتوالتي تعتبر من  :المقابلة - 

ة في الحصول على ، كما أنها تعد من أكثر الوسائل لجمع المعلومات شیوعا وفعالیوالجماعات الإنسانیة

 .لأي بحثالبیانات الضروریة 

ما عن طریق الوصف لها،  شيءوهي التبحر في ظاهرة ما أو في فكرة ما أو إدراك : الملاحظة - 

رغبة في الكشف عن صفاتها بهدف وهي توجیه الحواس لمشاهدة ومراقبة سلوك معین أو ظاهرة معینة 

 .الوصول إلى معرفة جدیدة

 :صعوبات الدراسة -

تخلو أي دراسة مهما كانت من مشاكل وعراقیل تؤول إلى تأخیر البحث أو في الحصول على لا  - 

 :النتائج، ومن بین الصعوبات التي واجهتنا في دراستنا هي

صعوبة دراسة المواضیع المرتبطة بالرقمنة نظرا لفرضها حتمیة التوسع في المعالجة، وكونها  - 

 .أیضا من المواضیع الحدیثة في المجال

 .التقنیات والتجهیزات في المصلحة الأرشیفیة قید الدراسة قلة - 

 .في مجال الرقمنة خاصة في كلیتنا قلة الدراسات والمراجع - 

  الحدود الجغرافیة:  

ینحصر المجال في تعیین المكان الذي یحدده الباحث لإجراء دراسته من الجانب التطبیقي ، أما مكان 

إدارة الأرشیف والرقمنة :" والإجتماعیة، وبناءا على موضوع دراسة  دراستنا فكان في كلیة العلوم الإنسانیة

 .بالأخص في مصلحة أرشیف الكلیة " في مؤسسة التعلیم العلمي 

  حدود الدراسة: 

یشترط في الأبحاث المتعلقة بالدراسات المیدانیة على الباحث أن یحدد حدود وأبعاد دراسته ، وتتشكل 

  :حثنا من حدود الدراسة الخاصة بموضوع ب

 الحدود الزمنیة:  

ینحصر هذا المجال في تحدید المدة أو الوقت الذي تجمع فیه البیانات بدایة من قبول الموضوع إلى غایة 

  .كتابة الدراسة إلیكترونیا 
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  .2022یوم من شهر ماي للسنة الجاریة 15دامت فترة دراستنا حوالي 

 :الدراسات السابقة

، رسالة ماجستیر بعنوان تسییر الأرشیف في المؤسسات )2006(دلهوم إنتصار : الدراسة الأولى

  .جامعة قسنطینة. أهراسدراسة میدانیة بولایة سوق : العمومیة والإدارات

ة في هذه الدراسة الأرشیف من حیث أهمیة تسییره وطرق معالجته مع التطرق لبعض تناولت الباحث

وصف لوضعیة تسییر الأرشیف في و  والإداريتعاریف الأرشیف وتقنیات تسییر الجانب العلمي 

  :المؤسسات والإدارات العمومیة بولایة سوق أهراس لتخلص في الأخیر لأهم النتائج

 بتسییر الأرشیف من حملة شهادة لیسانس علم المكتباتن أعلى نسبة من المكلفین أ. 

 تحتوي معظم الدراسات محل الدراسة على الأرشیف معتبر من الأعمار الثلاثة. 

  ضعف اهتمام الإدارات المختلفة عبر ولایات سوق أهراس بتسییر الأرشیف من النواحي الفنیة

 .ئقة بذلكالتقنیة وتوفیر المفردات اللا

  الدراسة في الجانب النظري في التعرف على خصائص الأرشیف هذه أفادتناوقد. 

 :الدراسة الثانیة -

:  الإشكالیة والتنفیذ: بالجزائررقمنة الأرشیف : ، رسالة ماجستیر بعنوان) 2008(فاطمة خثیر فوزیة 

  .المدیریة العامة للأرشیف ولایتي الجزائر ووهران دراسة حالات 

من وراء مشروع رقمنة الأرشیف في الجزائر ومنهجیاتها  الهدفتتمحور هذه الدراسة حول معرفة 

التقنیة وتمثلت هذه المشاریع في مشروع الرقمنة بالمدیریة العامة للأرشیف الوطني الجزائري، ومشروع 

ن الأرصدة عرقمنة أرشیف مصلحة ولایة وولایة ووهران، كذلك معرفة مدى إطلاع وإقبال المستفیدین 

الأرشیف السابقة الذكر بعد تنفیذ مشاریع الرقمنة، وقد خلصت هذه الدراسة إلى بعض الأرشیفیة بمصالح 

  : أهمهاالنتائج 

  أن أغلب مشاریع الرقمنة محل الدراسة لا زالت في بدایتها وترتكز على رقمنة الأرصدة الأرشیفیة

القدیمة فقط مثل الأرشیف التاریخي وأن الغایة من تنفیذ هذه المشاریع بالدرجة الأولى هو صیانة وحفظ 

 .الأرصدة الأرشیفیة ولیس من اجل إیصالها وإتاحتها  لجمهور المستفیدین
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 والذي یتطلب عملیة تقییم  الوثائق على المدى الطویلحفظ هدف من التقنیة كان من اجل ن الأ

 .للأرصدة وتحضیر ودراسة علمیة وتقنیة بالإضافة إلى التجهیزات والبرمجیات والتكالیف

  .في هذه الدراسة في تحدید مفاهیم الرقمنة اعتمدناوقد 

 :الدراسة الثالثة -

المكتبة الرقمیة بالجامعة : أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه بعنوان، )2010(للطالب عنكوش نبیل 

  .عبد القادر نموذجا الأمیرتصمیمها وإنشائها، مكتبة جامعة : الجزائریة

ائصها وفوائدها، كما تناولت هذه الدراسة مجموعة من المفاهیم حول المكتبات الرقمیة واهم خص

ع لتحدید مجموعة من المفاهیم حول الرقمنة وأهم البرمجیات تمحورت بجانبها النظري من الفصل الراب

  .المساعدة لها

  :وفي الأخیر خلصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها 

  أن المكتبة الرقمیة لجامعة الأمیر عبد القادر للعلوم الإسلامیة لا تطبق المعاییر العلمیة والوظیفیة

 .الرقمیةزمة في إنشاء مجموعاتها اللا

  أن عملیة تنمیة المجموعات لا تتم وفق سیاسیة محددة مسبقا تستجیب للأهداف المسطرة في

طرق غیر عملیة لا تراعي مشروع المكتبة الرقمیة، وإنما هي عملیة تحویل رقمي لأوعیة ورقیة تنتقي ب

 .الورقیةفیها أدنى الشروط الواجب توفرها كحقوق الملكیة الفكریة وهشاشة الأوعیة 

 .وقد أفادتنا هذه الدراسة في تحدید أسالیب الرقمنة - 

 :رابعةالدراسة ال -

للدكتورة بوشتة رحمونة والذي تم تنظیم وتسییر الأرشیف الإدارة العملیة : نجد في كتاب بعنوان - 

، وهو كتاب یهدف إلى تحدید مفاهیم الأرشیف وكیفیة التسییر الالكتروني للوثائق، )2020(طبعه سنة 

فیما یخص أرشیف الإدارة التعلیمیة وقد استفادت الدراسة من ا یحتوي على أهم التجارب الوطنیة كم

 .الجوانب النظریة للأرشیف والرقمنة من حیث المفاهیم والخطوات المتعلقة بها
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 :مصطلحات الدراسة

 1 :الأرشیف -

هو ذالك الجزء من المحفوظات الذي له قیمة إداریة أو تاریخیة أو إقتصادیة أو قانونیة أودع في 

  .بیانات أرشیفیةإحدى المؤسسات الأرشیفیة أو حفظ في قاعدة 

 2 :الرقمنة  -

  عائها إلى سلسلة رقمیةالوثیقة مهما كان نوعها و ل من تحوی مكنراقیة ت استنساخهي عملیة 

 3 :مشروع الرقمنة -

عبارة عن عملیة تشاور بین المستخدمین و مزودي المعلومات لوضع مخطط من أجل رقمنة مؤسسة 

  .و تحقیق الأهدافمعلوماتیة أو أرشیفیة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
جيستر في علم المكتبات و العلوم امذكرة لنيل شهادة الم. إشكالية الإتلاف : لوكالة وهران  الاجتماعيةمناجمنت أرشيف التأمينات . مليكة ؛  تاقة    1

               37ص.2012.الوثائقية ، وهران ؛  الجزائر 
دراسة الواقع و تطلعات المستقبل ، مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم المكتبات ، جامعة منتوري ، : المكتبة الرقمية في الجزائر . سوهيلة، مهري  2

 . 81ص.2006.قسنطينة ؛ الجزائر 
الإتحاد الدولي لجمعيات و المؤسسات المكتبات  إرشادات مشاريع رقمنة مجموعات الحق العام في المكتبات ومراكز المعلومات ،. هيبة ، ملحم    3

   .79ص.2013، )إعلم (الإتحاد العربي للمكتبات و المعلومات .2002،) إفلا(
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  :تمهید

الحاجة من أجل استخدامه في مختلف  دیعتبر الأرشیف الدعامة الأساسیة والركن الشدید الذي یقصد عن

أغراض التسییر والإدارة والإجراءات الإداریة، حیث یعتبر حافظا للذاكرة الجماعیة، إضافة إلى انه مصدر 

  .هام بالنسبة للدراسات والبحوث العلمیة

  .ماهیة الأرشیف: المبحث الأول

  .الأرشیف الإلكتروني: المبحث الثاني

  .الإلكتروني للوثائقالتسییر  :المبحث الثالث
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  .ماهیة الأرشیف: المبحث الأول

  :مفهوم الأرشیف: المطلب الأول

الأرشیف على أنه مجموعة من الوثائق المستعملة أو  Jeau, Favier یعرف جون فافي  :لغة

المنتجة من قبل أي شخص مادي أو معنوي، أو من قبل هیئة عمومیة أو خاصة، منتظمة ومحفوظة من 

  1: أجل استعمالها في المستقبل

  :وقد استخدم الیونانیون كلمة أرخي التي تعني البدایة وقد اشتقت من هذه الكلمة صفتان

  .أرخیوس بمعنى المكان الأول أو القوة أو الحكومة:الأولى

والمستندات العامة المحفوظة في أرخیون وتعني مقر أو مكان إقامة القاضي ومنه الوثائق  :الثانیة

  2 .مجلس الشیوخ أو مجلس المدینة

هو ذلك الجزء من المحفوظات الذي له قیمة إداریة أو تاریخیة أو اقتصادیة أو قانونیة أو  :حااصطلا

أو حفظ في قاعدة بیانات أرشیفیة، حیث نظم بالشكل  المؤسسات الأرشیفیة إحدىاجتماعیة وأودع في 

  3 .دینیالعلمي الذي یجعله صالحا للاستخدام من قبل الباحثین والمستف

هو مجموعة الوثائق المنتجة أو : عرف المشرع الجزائري الأرشیف :الجزائريحسب القانون 

المسلمة من الحزب أو الدولة والجماعات المحلیة والأشخاص الطبیعیین والمعنویین سواء كانت محفوظة 

  4 .نقلت إلى مؤسسة الأرشیف المختصة لدى مالكها أو حائزها أو

قصد  مهیأةواد ذات القیمة والتي یتم الاحتفاظ بها في ظروف هو الوثائق والم" الأرشیف"ومنه نقول أن 

  .الرجوع إلیها واستعمالها عند الحاجة

 

                                                           
1  FAVIER.les archives 9éme .Ed : paris : p47.2001 

  .20م، ص2021اتجاهات تطبيقية في العمل الأرشيفي، النشر الجامعي، الجزائر، : حاج شعيب، إدارة الأرشيف   2
، دار الجوهرة للنشر والتوزيع، التأهيل النظري والتطبيقي العملي: أشرف عبد المحسن الشريف، الأرشيف الإلكتروني في الشركات والمؤسسات العامة  3

  .16م، ص2015القاهرة، 
، 03، الباب الأول، المادة 04م، العدد 1988-01 -26المتعلق بالأرشيف والمؤرخ في  09/88الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، القانون رقم   4

  .21ص 
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  .التطور التاریخي للأرشیف وأسباب إقامته: الثاني المطلب

  :التطور التاریخي للأرشیف 1.2.1.ـ1

بالمفهوم القدیم  لقد مر التطور التاریخي لمفهوم الأرشیف بفترتین متمیزتین، الفترة الأولى تتعلق

وقد اشتملت كل فترة منهما على عدة مراحل حدثت فیها . للأرشیف، والأرشیف الثاني بالمفهوم الحدیث له

  1.من الناحیة العلمیة والتطبیقیة الآنهو علیه  تطورات جعلت مفهومه یصل إلى ما

 2 :الأرشیف إقامةأسباب  2.2.1.ـ1

  :إقامة الأرشیف منهاهناك مجموعة من الأسباب التي تدعو إلى 

  :السبب الثقافي1ـ 2

أن تقدم للباحث  بإمكانهاحیث تعتبر الوثائق الأرشیفیة مصدرا هاما من مصادر المعلومات التي 

  .مصدر أخر من مصادر المعلومات أيمعلومات رسمیة صحیحة لا یمكن أن یوفرها 

  :السبب الإداري 2ـ 2

ثائقها وتنظیمها وحفظها هو حاجتها من الناحیة العملیة التي بو  الاهتمامإن ما تدعوا إلیه الإدارة إلى 

الهیئات الإداریة وتعدد موضوعاتها وتشعب وظائفها  أنتجتهاتحسن نفسها، إذ أن كمیة الوثائق التي 

تجعل من الضروري حفظها وتنظیمها إلیها في كل مرة یتعلق الأمر بتطویر الإدارة أو وضع الخطط "

  ".عملاللازمة من مشاریع ال

  ):القانوني(السبب الرسمي  3ـ 2

تحتاج الإدارة في عملها الیومي إلى الوثائق التي تعكس نشأتها ونموها وتطور أنشطتها فهي جملة 

الأدوات الإداریة الرسمیة بما تشمل علیه من أوامر وقرارات وتشریعات تجسد في مجموعها الخبرة الرسمیة 

  .لتكسب نشاطها طابع الدیمومة والاستمرارالكبیرة التي تحتاج إلیها الإدارة 

  

  

                                                           
ري، بوسمغون، ابراهيم تكنولوجيا المعلومات وتطبيقا�ا في مجال الأرشيف، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم المكتبات، جامعة منتو   1

  .17م، ص 2009قسنطينة، نوفمبر 
  . 23 ـ22أشرف عبد المحسن الشريف، مرجع سابق، ص ص   2
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  .أنواع الأرشیف: لمطلب الثالثا

  :تمهید

بتدوین المعلومات الناتجة عن نشاطه فیها توفر لدیه من الطبیعة من وسائط تقلیدیة،  الإنسانبدأ 

وبظهور الورق اعتمدت الوثیقة المكتوبة أو المطبوعة حتى ظهرت وتطورت تقنیات التصویر ووسائط 

كانت  الوثائق والمستندات كان یتلخص خاصة في الأوعیة الورقیة سواء إنتاجتكنولوجیا المعلومات، إذ أن 

ة والفیدیو وها نحن الیوم نشاهد التطور المستمر مینصیة أو صور أو خرائط ثم ظهرت الأشرطة الفیل

 .والمتزاید للمنتجات الإلكترونیة

  :أنواع الأرشیف -

  1 :حسب شكل الوعاء 1.3.1.1

اختلفت الأسالیب والوسائل التي اعتمدها الإنسان في حفظ المعلومة من زمن إلى أخر حیث عرفت 

تطور واختلاف ملحوظ فتنوعت أوعیة الحفظ بتطور الحقب الزمنیة، من الألواح الطینیة ولفائف البردي 

حوظ في ظهور ا الذي ساهم وبشكل ملیعصر التكنولوجإلى الورق ثم بعد ذلك ظهور الطباعة وصولا إلى 

  :أخرى من أوعیة حفظ الأرشیف ومن أهم أشكال أوعیة الحفظ ما یلي أشكال

 المخطوطات:  

بخط الید لعدم  حضتحیث تعتبر من المصادر ذات الدرجة الأولى، وهي أحد أنواع الكتب التي 

وهي تعد من المصادر الموثوقة، وتخص دراسة موضوعات مختلفة، ویعتمد على  آنذاكوجود الطباعة 

  . المعلومات الواردة بشكل جزئي أو كلي من طرف الباحثین

 الخرائط:  

تعرف على أنها مصدرا مهما من مصادر الحصول على المعرفة، وكذلك یعد من أبرز المصادر 

جتماعیة بصفة عامة، ومادة الجغرافیا بصفة خاصة، التعلیمیة المستخدمة في تدریس مختلف الموارد الا

لبشریة وتوصل إلى لكونها تساعد من یتقن مهارة قراءة الخرائط وتفسیرها على فهم الظواهر الطبیعیة، وا

  2 .الاجتماعیةى تحقیقها، لهذا تعد الخرائط من المواد الأساسیة للمواد ر وسائل أخ تستطیعأهداف لا تحقیق 

                                                           
: معهد علم المكتبات: دراسة تطبيقية بأرشيف بلدية قسنطينة، أطروحة دكتوراه: ، الأنظمة الآلية ودورها في تنمية الخدمات الأرشيفية، الحافظيزهير  1

  .33م، ص 2008جامعة قسنطينة، 
  .35، ص نفسه جع ر لما 2
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  المطبوعةالوثائق:  

الطباعة، أو عن طریق الحاسوب مثل الوثائق الإداریة، أي أنها دونت  آلاتاستخدام  هي ناتج

من المصادر الأرشیفیة  أساسیالأهداف متنوعة ومع مرور الوقت أصبحت الوثائق المطبوعة مصدرا 

التاریخیة، التي یعتمد علیها الباحثون والمؤرخون وهذا لهدف دراسة العدید من الأغراض التاریخیة التي 

  1 .یحتاجها

 السمعیة البصریة:  

هي أوعیة معلومات غیر التقلیدیة تقوم على تسجیل الصوت والصور المتحركة أو كلاهما معا، 

لائمة وتصنع بمقاسات وسرعات متفاوتة، وتظهر الوثائق السمعیة البصریة الطرق التكنولوجیة الم بإحدى

ومختلفة أهمها الشریط والقرص والأسطوانة ویتم استغلالها لمختلف أغراض البحث  في أشكال متنوعة

  2 .ومجالات الترفیه

 المصغرات الفیلمیة:  

ث مع مصادر المعلومات یعتمد على تسجیل العدید من ضا عبارة عن أسلوب تعامل تقني حدیهي أی

بسرعة  واسترجاعهامصادر المعلومات على أفلام خاصة بمساحة صغیرة جدا وحفظها في أماكن صغیرة 

تصویر  إمكانیةعند الضرورة، ویمكن خزنها من خلال هذه المصغرات الفیلمیة التي تستند أساسا إلى 

  3 .إلى حجمها الطبیعي أو تصغیرها أو تكبیرها وإرجاعهام مصغرة النسخ الأصلیة من الوثائق على أفلا

 الوثیقة الالكترونیة:  

هو سلسلة من الرموز المسجلة على أوعیة، ویعد الوحدة الأساسیة للمعلومة في عالم المعلومات 

الوثائق  یستلزم اللجوء إلى وسائل تكنولوجیة لقراءتها والاستفادة منها، فهي تختلف عن الالكترونیة، ما

ذا النوع من الورقیة التي تحتوي على معلومات قابلة للاستغلال فورا ودون تجهیزات خاصة ویتمیز ه

ضي على مشكل الحیز المكاني نتیجة عة الاستغلال والنسخ والتعدیل والتبادل، كما تقالوثائق بالعملیة وسر 

  4 .لطاقة الاستیعاب الهائلة لها

                                                           
  .13م، ص 1986فة للنشر والتوزيع، القاهرة، ، دار الثقا)دـ ط(علي ميلاد، سلوى، الأرشيف ماهيته وإدارته،   1
  . 193م، ص 2011جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، : ملحم عصام، توفيق أحمد، مصادر المعلومات الإلكترونية في المكتبات الجامعية ، الرياض  2
ـ 2د بجامعة قسنطينة-م-تجربة تخصص تقنيات أرشيفية في نظام ل: شوار، عبد الباسط، تكوين الأرشيفيين بالجامعة الجزائرية بين النظري والواقع  3

  .78م، ص2014أطروحة لنيل شهادة دكتوراةـ قسنطينة، 
دار الفكر  عبد الفتاح بيومي حجازي، مقدمة في التجارة الالكترونية العربية، الكتاب الأول، شرح قانون المبادلات والتجارة الإلكتروني التونسي،   4

  .111، ص 2003الجامعي، 
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  1 :ثیقةالأرشیف حسب أعمار الو  2.3.1.1

  العمر الأول(الأرشیف الإداري:(  

وهي الوثائق المنتجة یومیا في مختلف الهیئات والمؤسسات والتي مازالت مصالحها تستعملها وتطالعها 

یومیا عند الحاجة، وتحفظ هذه الوثائق في محلات المصالح المنتجة لها، ولا تتجاوز مدة حفظها الأربع 

  .من خمس سنوات سنوات، وفي حالات استثنائیة أكثر

  العمر الثاني(الأرشیف الوسیط:(  

مستعملة أو  هذا النوع من الأرشیف له أهمیة بالغة فهو یتألف من مجموعة الوثائق المنتجة أو

سنوات والتي یجري الاطلاع علیها من  5المحفوظة من طرف مختلف الهیئات والتي فاقت مدة وجودها 

ا لهذا النوع من الأرشیف، أو یتم دفعه إلى مصلحة معد خصیصحین لأخر ویمكن حفظها في محل 

  2 .الأرشیف في المؤسسة لمدة تتراوح من عشرة إلى خمسة عشر سنة

  العمر الثالث( الأرشیف التاریخي:(  

سنة والتي أصبحت غیر ضروریة لسیر ) 15(ویتكون من الوثائق التي تفوق مدتها خمسة عشر 

إلزاما إلى مصلحة الأرشیف الولائي أو الوطني، ولا یحق حذف هذه شؤون المصالح المنتجة، ویتم دفعها 

  3 .الوثائق إلا بتسریح مكتوب صادر عن مؤسسة الأرشیف الوطني

  4 :الأرشیف حسب الملكیة 3.3.1.1

 الأرشیف العمومي:  

 هو الأرشیف المنتج من قبل المؤسسات العمومیة مهما كان نوعها سواء كانت وزارات، هیئات

  ).الخ...بلدیة،ولایة(مؤسسات عمومیة، جماعات محلیة حكومیة، 

 الأرشیف الخاص:  

یتكون الأرشیف الخاص من الوثائق التي یحوزها الأشخاص والعائلات أو المؤسسات أو المنظمات 

  .الخاصة أي أنه ملكیة خاصة لأفراد معنیین أو مؤسسات خاصة

                                                           
  .14م، ص 2001، 16، العدد 8مجلة الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات، ا�لد: ناهد، حمدي، أحمد، علوم الوثائق نشأة ومضمون  1
م، ص 2001، 16عدد ، ال8مجلة الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات، ا�لد : جمال الخولي، الاتجاهات الحديثة في دراسة الوثائق الإدارية  2

  .26ـ 25
  .107ـ 106م، ص ص 2020رحمونة، بوشنة، تنظيم وتسيير أرشيف الإدارة التعليمية، الطبعة الأولى، الناشر ألفا للوثائق، الجزائر،   3
  .130ـ 113ص ، ص ـ 3، ع2م، مج، 2003درواز كمال، الحماية القانونية للأرشيف في التشريع الجزائري، مجلة المكتبات والمعلومات،  4
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  :المطلب الرابع

  1 :خصائص الأرشیف - 

الخصائص تمیزه عن باقي الوثائق الأخرى، هذه الخصائص ناتجة عن ممیزات یستمد الأرشیف من 

  :المعلومة الأرشیفیة في حد ذاتها، أهمها

 النشأة الطبیعیة:  

بشكل طبیعي عضوي وتتجمع الأرصدة دون تدخل عمدي للأفراد  الأرشیفیةتنتج المعلومات والوثائق 

الذي تمارسه الإدارة والمؤسسات المختلفة أثناء  والمنتجین إذ الهدف العمدي لتشكلها هو ذلك النشاط

عملیة التسییر ما یؤدي إلى تشكل الوثائق والمعلومات بطریقة عفویة، والوثائق الأرشیفیة نتاج جهود 

  .مدار الزمن مختلفة فهي بمثابة مواد خام للحقائق والمعلومات، تجمعت بطریقة طبیعیة على

 عدم التحیز:  

بصفة عدم التحیز لجهة ما، باستثناء الإدارة المنتجة لها فهي بذلك جزءا  فیةالأرشیتمتاز المجموعات 

  .مهما

 الندرة:  

ودول أخرى، وعلى هذا الأساس  إداراتي من نوعها لا یمكن أن توجد مكررة فالوثائق الأرشیفیة فریدة 

  .ميتبقى الوثیقة دلیلا یمیز الجهة المنتجة لها تحمل أفكارها ونشاطاتها وتوقیعها الرس

 الترابط:  

إن كل وثیقة أرشیفیة مرتبطة بأخرى بروابط طبیعیة مهیكلة فالرصید الأرشیفي لا یمكن تشتیته، 

والوثیقة الأرشیفیة منفردة قد لا تعني شیئا، لذلك یجب العمل على وضعها في إطارها الصحیح الكامل، 

الوثائق داخل الملف الواحد، أو داخل الرصید بأكمله، وعلى  بالنسبة لتشكل آلیةإذن فصفة الترابط 

یحافظ على تتابع الوثائق الأرشیفیة والمحافظة على ترتیبها دون الإخلال  أنالأرشیفي و الإداري أ

  .بتماسكها

  

  

 
                                                           

دراسة ميدانية بولاية سوق أهراس، رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم : العمومية توالإدارادلهوم، انتصار، تسيير الأرشيف في المؤسسات   1

  .77ـ  75م، ص ـص 2006 برالمكتبات، قسنطينة جامعة منتوري قسنطينة، سبتم
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  :المطلب الخامس

  1 :أهمیة الأرشیف

 الاقتصادیةتكمن قیمة الوثائق الأرشیفیة في قیمة المعلومات التي تحتویها سواء من الناحیة الإداریة أو 

  .والدور الذي تلعبه في حیاة الأفراد والجماعات داخل الدول

 أهمیة إعلامیة دائمة:  

معلومة والهیئات، فهي مصدر للمعلومات التي تضطر للرجوع إلیها في كل مرة، فهي  الإداراتتفید 

رسمیة وصحیحة لا تقبل التزویر والشك لا یوفرها مصدر أخر سواها وتحتاجها الإدارة لتحسین نفسها 

  .وتطویر مردودها

 أهمیة رسمیة قانونیة:  

كشهادة إثبات حق من حقوق أو الدفاع عنه وهي نتیجة طبیعیة وحتمیة لممارسة الإدارات والمؤسسات 

ما تحقق  بإثباتخلال مراحل معینة وهو الكفیل ) إداري، ثقافي، تاریخي(المختلفة لنشاط المتعدد والمتنوع 

  .، ونموها وتطور أنشطتهانشأتهاأثناء تلك المراحل ویعكس 

 أهمیة علمیة:  

تبنى علیها الدراسات الجامعیة الأكادیمیة لأنها معلومات موثقة لا تحمل الشك وإن كان مجالها الأكثر 

الإداري، فإن باقي الفروع العلمیة یحتاج للمعلومات الموجودة بمصالح استعمالا هو المجال التاریخي و 

  .الأرشیفیة

 أهمیة ثقافیة:  

لى تنمي فیهم روح الانتماء إتساهم في نشر الوعي لدى الناس بأهمیة الأرشیف و الحفاظ علیه و 

لأخر، یدور الأرشیف لتمكین المواطن من معرفة  الوطن، الذي ینصح بإقامة المعارض المختلفة من حیز

  .ما یحتویه من أشیاء قیمة تربطهم بالماضي وإنشاء مطبوعات تعرف بمحتوى ما تملكه

  

  

                                                           
  .33بوسمغون، إبراهيم، مرجع سابق، ص   1
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  لأرشیف الالكتروني:المبحث الثاني

  تعریف الأرشیف الإلكتروني:  المطلب الأول

التكنولوجیا الرقمیة التي تمكن من تقدیم هو البدیل التدریجي الأرشیف التقلیدي، نتیجة لتطبیقات 

الحروف والإشارات و الأسطر في شكل نظام تنائي بحیث یمكن تسجیلها على الوسائط المغناطیسیة 

والصوتیة من خلال إجراءات دقیقة، مع إمكانیة تحویلها عبر قنوات الاتصال الإلكترونیة والشبكات وفق 

  .بروتوكولات تداول المعلومات المقننة

لأرشیف الإلكتروني أو الأرشفة الإلكترونیة أو الأرشفة الآلیة هي عبارة عن مجموعة نظم لإدارة ا

الوثائق بحیث نبدأ بتصویر وفهرسة الوثائق وتحویل بیاناتها بحیث تكون متاحة للمستخدم أو من خلال 

تالي یتم استغلال الأماكن نظام الأرشفة الإلكترونیة یتم الاحتفاظ بالوثائق على شكل ملفات إلكترونیة وبال

  .المخصصة لحفظ الوثائق الورقیة، واستخدامها في أمور حیویة

الأرشیف الإلكتروني هو ذلك النظام الذي تكون فیه الوحدة الأساسیة للمعلومات هي عبارة عن  -

تها سلسلة من الرموز مسجلة على أوعیة إلكترونیة، وهذا ما یستلزم اللجوء إلى وسائل تكنولوجیة لقراء

والاستفادة منها، ولذلك فهي تختلف جذریا عن الوثائق الورقیة والتي تحتوي معلومات قابلة للاستعمال 

  1.فورا

  2خطوات عملیة الأرشفة الإلكترونیة:  المطلب الثاني

وضع خطة مدروسة ومقسمة إلى مراحل زمنیة، تستمل الخطة على متطلبات عمل الأرشیف  -

الوسائل السمعیة –الماسحات الضوئیة  -الكامیرات - المادیة، أجهزة الحواسیبالتجهیزات (ومعاینته 

 ).والوسائل السمعیة البصریة

 .إعداد الكادر البشري المكلف بعمل الأرشیف و تأهیله -

تحدید الهدف من وجدود الأرشیف غیر تحدید الغایة من وجود الأرشیف و ما ینتج و لماذا  -

 .نصنعه

                                                           
1
 363.ص2007 .الدار المصریة،: القاھرة .رشیفیینوالأین المكتبیین الشراكة ب.سعد، الزھري 
2
  العشرین الدولي المؤتمر.بالسودان الوثائق دار في وواقعھا الإلكترونیة سارة، الأرشفة أحمد محمد،. القادر عبد سامیة، 

 .17، ص2009،  البیضاء الدار ، المغربیة ، المملكة المعلومات و للمكتبات العربي للإتحاد
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ستجرى لها عملیة الأرشفة الالكترونیة، فلیس من الضروري أن یحول كل اختیار الوثائق التي  -

الأرشیف القدیم إلى أرشیف إلكتروني، بل یمكن اختیار جزء من الأرشیف الورقي لیحول إلى أرشیف 

  .إلكتروني

تقسیم العملیة على مراحل زمنیة یتم فیها وضع خطة بكل مرحلة یحدد فیها عدد الوثائق التي  -

  .رحلة العملستدخل في م

أخذ نسخة إلكترونیة من الوثیقة عن طریق أجهزة معدة لذلك كالحاسوب وأجهزة الماسحات  -

 الضوئیة أو أجهزة الكامیرا

تخزین الوثیقة في نظام الأرشفة والذي یتیح عملیة الفهرسة من خلال كلمات مفتاحیة وتصنیف  -

 .آلي لكل وثیقة

 .الإدارات التابعة لهاانجاز دراسة موضوعیة لاحتیاجات المؤسسة و  -

 1.تأكید الحمایة القانونیة للأرشیف -

 تنقسم الوثائق الإلكترونیة إلى ثلاث مجموعات أساسیة:  

معالجة النصوص والبرید الإلكتروني، : الوثائق التي تتضمن معلومات عن نشاط أو تفكیر مثل -

 .وهي محدودة الحجم نسبیا

یر المعلومات یستلزم التحدیث و التجدید قواعد المعطیات وهي عبارة عن مخزن حیوي، متغ -

 .الیومي

بعض منتجات المعلومات الرقمیة التي تدمج النموذجین السابقین، وتتكون من عناصر ثابتة و  -

  2.أخرى حیویة، وتتضمن اربط مع مصادر خارجیة مثل مواقع الویب

    

                                                           
1
 .17، المرجع السابق، صسارة أحمد محمد،.  القادر عبد سامیة، 
2
 و للمكتبات العشرین الدولي المؤتمر. الوثائق رقمنة في بمصر القومیة الوثائق دار تجربة:  الأرشیفي الرصید رقمنة. علي مصطفى شعیشع، أبو 

 .23.ص2009. .  البیضاء الدار ، المغربیة المملكة. المعلومات
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  1نظم الأرشفة الالكترونیة: المطلب الثالث

  :الأرشفة الالكترونیة أهمها ما یليیتوافر العدید من نظم 

یقوم هذا النظام بتنظیم ومختلف أنواع الوثائق ومعالجتها وتأمینها، وقد  :EDOXنظام ایدوكس _1

صمم النظام لیعمل في نطاق بیئة الخادم والمخدوم على شبكة الحاسب الآلي، أما بالنسبة لنظام التشغیل 

ویعمل من خلال  windows89/2000/NT/.XPفهو عبارة عن تطبیق مستقل یعمل ببیئة تشغیل 

حیث یمكن للمستخدم الاتصال واستعراض البیانات والوثائق عن طریق متصفح الانترنت شبكة الانترنت 

و یستخدم ایدوكس احدث وسائل الاتصال بین ) Unix , Linux ,Mac(عبر أنظمة تشغیل الحاسبات 

ویعمل النظام ) Dcom/com(وتقنیة   (Tcp)المستخدمین و خادم الشبكة حیث یستخدم بروتوكولات 

 .عد البیاناتبمساندة قوا

و للنظام واجهات تطبیق باللغة العربیة و الانجلیزیة ویمكن تغییر واجهات التطبیق دون الحاجة إلى 

  .الخروج و إعادة تشغیل البرنامج

  : ADOSنظام أرشفة الوثائق و إدارتها _  2

ي النظام وتحدید یمتاز هذا النظام بسهولة الاستخدام ودقة التخزین والاسترجاع وإمكانیة مراقبة مستخدم

  . MSSQLصلاحیات كل مستخدم من خلال مدیر النظام ویعمل النظام بمساندة قاعدة البیانات 

  :لإدارة الوثائق ArabDoxنظام  - 3

وهي رائدة في تطویر الجیل  1982یعد برنامج أراب دوكس من إصدارات شركة صخر التي تأسست عام 

من سمات البرنامج هو نظام الإدارة والوثائق وتدفق . العربیةالجدید من تقنیات المعالجة الطبیعیة للغة 

 : ویدعم العدید من الصیغ مثل). العربیة، الانجلیزیة، الفرنسیة(لغات لمواجهة الاستخدام  03العمل یدعم 

XML.PDF.TXT.DOC.XLS ویعمل خادم نظام أراب دوكس من خلال نظام التشغیل WIN 

200/NT عالمیة  ویدعم النظام بروتوكولاتTWAIN. ISIS.KOFAX  للمسح الضوئي،أما الخصائص

  :فهو یحقق درجة كبیرة من الحمایة من خلال: الأمنیة المزود بها النظام

 .یستخدم النظام قائمة التحكم في الإتاحة -

حیث یتیح النظام إمكانیة إخفاء أجزاء من الوثیقة عن بعض المستخدمین وإتاحتها : خاصیة الإخفاء -

 2.رللبعض الأخ

 :مستویات من السریة" 07"یدعم ویتیح سبع  -

                                                           
1
 .241، ص 2009مؤسسة الوراق، : المالكي، مجبل لازم، علم الوثائق والتجارب في الأرشفة، عمان 
2
 .242المرجع نفسھ، ص 
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  متاحNOTHING. 

  قراءةREAD. 

  التصفحBROWSE. 

  الكتابةWREAT. 

  الحذفDELET. 

  منع التصریحGIVE PERMISSION. 

  المالكOWNER 

التوقیع الالكتروني، : الخاصة بالتحقق من هویة المستخدم مثل) القیاسیة(یدعم النظم البیومتریة  -

 .الخ...بصمة الأصبع 

إذن برنامج أراب دوكس یتیح المستخدم الخاص به باللغات الثلاث التي یدعمها ومن خلال  -

 .التوصل بالانترنت

  : Directنظام الأرشفة الالكترونیة  - 4

هو نظام یقوم بجمع وظائف الأرشفة بصورة سهلة ومتكاملة قابلة للتخصیص بما یتناسب أنشطة أي 

آلي موثوق وقوي یحل جمیع الإشكالیات الأرشیف الیدوي وكذلك بعض مؤسسة یؤدي إلى تكوین أرشیف 

  1 .برامج الأرشفة الالكترونیة المتوفرة في السوق والتي تتسم بالجهود والتعقید

 :أهداف الأرشیف الإلكتروني: المطلب الرابع

المراجعون  إن أهم هدف للأرشیف الإلكتروني هو الوصول إلى المستوى الذي لا یرجع فیه -

معاملاتهم عبر  والمستفیدون لمراجعة الأرشیف إلا في حالات قلیلة، حیث بإمكانهم إرسال

 .شاشات الحاسوب من أي مكان للتعرف على مجمل التطورات

 رفع كفاءة العمل والأداء المهني في مراكز المعلومات الوثائقیة باستخدام تقنیة الاتصالات -

 .والمعلومات

 .دیثة في أقل وقت ممكن لدعم اتخاذ القرارتوفیر المعلومات الدقیقة الح -

 .تقدیم خدمات أرشیفیة ممیزة للمستفیدین ومؤسسات قطاع الأعمال في زمن قیاسي -

                                                           
1
 .243- 242المرجع السابق، ص ص  المالكي، مجبل لازم، 
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 توفیر نسخة احتیاطیة عن الوثائق في خالة تعرض الأصول لأي تلف لأي عوامل طبیعیة أو -

 .بشریة

أكثر  لبحث مع إمكانیة وضعسهولة استرجاع الوثائق المطلوبة، وذلك باستخدام طرق مختلفة ل -

 . من صیغة بحث

 .توفیر الحیز المكاني الذي یشغله الأرشیف الالكتروني -

  :ممیزات وعیوب الأرشیف الإلكتروني: المطلب الخامس

  1:ممیزات الأرشیف الالكتروني -أ

 .توفیر الحیز المكاني والاستغناء عن الأرشیف الورقي -

 .المعلومات الدولیة ربط أجزاء المؤسسة فیما بینها عبر شبكة -

  .سهولة وسرعة نقل الرسائل الالكترونیة داخل وخارج المؤسسة -

 .تعدد نقاط الوصول للوثائق المحفوظة إلكترونیا مما یسهل استرجاع الوثائق -

 .سرعة وصول الوثائق للمستفیدین أینما وجدوا -

 .إشتراك المستخدمین في الاطلاع على نفس الوثیقة في نفس الوقت -

 .ى التعامل مع كافة أنواع البیاناتالقدرة عل -

 .إمكانیة إستخدام أسالیب البحث المختلفة للعثور على البیانات المطلوبة أسرع وقت ممكن -

 .سهولة الاندماج مع تقنیات مختلفة، مثل معالجة الصور والماسحات الضوئیة -

 .حمایة الوثائق والملفات من الضیاع والتلف -

  2: سلبیات الأرشیف الالكتروني -ب

التحدث المستمر للتطویر ومتابعة أعداد ملفات الأرشیف وهذا یتطلب تكالیف كثیرة للأجهزة  -

 .والعاملین

 .تعرض جهاز الحاسوب إلى الأعطال -

 .إمكانیة تعرض المواد الأرشیفیة للسرقة والتلاعب والتحریف -

 .الالكترونیة ممیزاتهاعدم القدرة على التفریق بین الأصل والنسخة الإلكترونیة، مما یفقد الوثیقة  -

    .تعلق الإنسان إلى الیوم بالوعاء الورقي -

                                                           
1
 .253،ص 2018، 43للأرشیف والتوثیق والمعلومات، العدد الكمیشي ، لطیفة علي، الأرشفة الالكترونیة وحمایة الوثائق، المجلة العربیة  
2
 .254المرجع نفسھ ، ص  
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 :ومكوناتهالتسییر الإلكتروني : المبحث الثالث

 تعریف التسییر الإلكتروني: المطلب الأول

التسییر الإلكتروني للوثائق، أو التسییر الإلكتروني للمعلومات والوثائق هو مجموعة من  :تعریفه -

التي بواسطتها یمكن ترتیب، تسییر، وحفظ الوثائق، واسترجاعها من خلال  الأدوات والتقنیات

تطبیقات الإعلام الآلي في إطار النشاط العادي للمؤسسة، ونتیجة لهذا یمكن لموظف  جملة من

أن یصل إلى قیود الوثائق في وقت قیاسي قد یقدر بالثواني ، بمعنى أن التسییر  الأرشیف مثلا

یمكن الموظف من استرجاع الوثائق التي یحتاج غلیها عند أدائه لعمله دون س الإلكتروني للوثائق

هذه التقنیات لها مهام اقتناء أو رقمنة الوثائق وتحویلها إلى شكل لا مادي  مغادرة موقع عمله،

dématérialisation  لأغراض تنظیم وتسییر وتكییف وتخزین من اجل معالجة وبث الملفات

  1 .تهاالرقمیة أیا كانت طبیع

 :مكونات التسییر الالكتروني للوثائق

 :یتكون نظام التصرف الإلكتروني في الوثائق و المعلومات من أدوات و نظم هي

  الماسح أو القارئ الآلي+ أدوات إدخال البیانات التقلیدیة. 

 أدوات الطباعة. 

 أدوات البث. 

 و كذلك برنامج التعرف الضوئي نظام إدارة قواعد البیانات إضافة إلى نظام إدارة قواعد الصورة 

    OCR.2على الحروف  

                                                           
1
   .9، ص2003، جامعة منتوري ، قسنطینة،  3، العدد 2عبد المالك بن سبتي ، التسییر الإلكتروني للوثائق ،مجلة المكتبات والمعلومات ، المجلد  

 149، ص  2004قاھرة ، مركز الأصیل للنشر والتوزیع، محمود،  عباس طارق، مجتمع المعلومات الرقمي، ال    
2
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 1: للوثائق يمراحل التسییر الإلكترون: المطلب الثالث

 :حل أهمهاامر  من عدة یتكون

النظام  وفیها ینم دراسة الموجودات، ووضع دفتر الشروط واقتراح: المرحلة الدراسیة القاعدیة1-

 النظام وفق ما تقترحه من نوعیة البرمجیات المناسب ثم اختیار المؤسسة التي ستكلف بتركیب

 .ولآجال التنفیذ والتجهیزات وكلفة الإنجاز

المتواجدة  وفیها یتم تركیب التجهیزات المناسبة وربطها بوسائل الاتصال والمصالح: مرحلة التنفیذ2-

  .بالمؤسسة

وفیها یشغل النظام مع رقابة لجنة متخصصة غالبا ما تشكل من خبراء في : مرحلة التجریب3-

تقل عن ثلاث أشهر، بما یمكن من تسجیل النقائص والصعوبات التي  لاالأرشیف والمعلوماتیة لمدة 

  .قد تصاحب تشغیل النظام، وبعد التأكد من نجاح العملیة یسلم المشروع بشكل نهائي للمؤسسة

  عوامل نجاح الأرشفة الإلكترونیةحدیات و ت : المطلب الرابع -

 :تحدیات التسییر الإلكتروني للوثائق -أ

 .التحكم في الانفجار الوثائق و رقي أو إلكتروني -

 .زیادة الفوائد الإنتاجیة بتقلیص الوقت المخصص لمعالجة العملیات -

 .تسریع وتطویر التشاطر والتعاون وتثمین المعلومات -

 .والمشاكل القانونیة قیما یخص التخزین الرقميالتغلب على الصعوبات  -

 .الاستجابة بسهولة لمتطلبات تقانین النوعیة -

 2:  عـوامل نجـاح النظـام - ب

ود بوج نظاما لتسییر الإلكتروني للوثائق والمعلومات تبرر الحاجة إلى:  الحاجة الفعلیة للنظام -  1

هذه  كما تبرر هذه الحاجة بوجود طلب على. استعمالیة بالمؤسسةرصید وثائقي ذو أهمیة علمیة و 

 .عدم مقدرة النظام التقلیدي في تلبیة احتیاجات المستفیدةالوثائق یشكل دائم و مستقل و 

                                                           
.156-154محمود ، عباس طارق،المرجع السابق ، ص ص  
1
  

2
مكتبة : دراسة واقع الوزارات والمؤسسات شبھ الحكومیة ، الریاض:في المملكة  العربیة السعودیة  ةأحمد ، عبد الله الغرابي ، الأرشفة الإلكترونی 

   .101، ص 2008الملك فھد ، 
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لدى المسؤولین  یتحقق هذا بوجود قناعة:  توفر الإرادة لدى المسؤولین والعاملین لإدخال النظام - 2

توفیر الحمایة  م الكامل عن النظام، و أهمیته فيبأهمیة الوثائق و الأرصدة الوثائقیة ،و اطلاعه

 .للوثائق و المعلومات

معالجة الوثائق  وذلك بتطبیق القواعد الدولیة في :تنظیم الوثائق و معالجتها بالطرق التقلیدیة  -  3

 .و حفظها إذ لا ننتظر من هذا النظام تعویض النقائص المسجلة

ووسائل  یتطلبه النظام من تجهیزات ، و برمجیات وأدوات نظرا لما: توفیر الإمكانیات المادیة  - 4

الاعتمادات المالیة  الاتصال و موظفین ومصاریف مستمرة لتسییر ، فمن الضروري أن تخصص له

 .الكافیة

في  یجب توفر مختصین في الإعلام الآلي من جهة ووجود مختصین: توفیر الإطارات الكفأة- 5

  .تصمیم النظام وتركیبه و تجریبه علوم المعلومات والتوثیق من أجل 

البرمجیات، فلا  یجب الانتقاء الجید للتجهیزات و: التوفیق في اختیار البرمجیات والتجهیزات -6

 .یقبل بالأسعار الرخیصة في اقتناءها

سواء ما  یجب تحقیق جمیع الخدمات المنتظرة منه،:  تحقیق المردودیة المطلوبة من النظام - 7

وتوزیعها إلى  لجید في حفظ المعلومات والوثائق أو توفیر السهولة في استرجاعهایتعلق بالتحكم ا

 .المستفیدین 

إنشاء مصلحة متخصصة : المتابعة المستمرة للنظام عند تشغیله و ضع آلیات لتطویره - 8

تسجیل الملاحظات  بالمؤسسة التوثیقیة، وظیفتها الأساسیة هي المتابعة المستمرة للنظام، من خلال

    1.واقتراح الحلول لمعالجة الصعوبات

                                                           
.101أحمد ، عبد الله الغرابي، المرجع السابق،  
1
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 1:الإلكترونيالتسییر  نظاممزایا ونواقص : المطلب الخامس

  :المزایا -أ

 .التقلیل من فضاءات حفظ الوثائق و الحفاظ على الوثائق الأصلیة -

 .إتاحة الوثائق عن بعد -

 .إعطاء صورة حسنة عن الإدارة لاستعمالها التكنولوجیا الحدیثة -

 كلفة التخزینمن 50% تقلیص   -

 إذا تعلق الأمر بالبحث في الأرشیف3 أو 2 على  GEDنظام تنقسم كلفة البحث في  -

 .%90. تقلیص تكالیف البحث إلى -

 .سهولة البحث باستخدام أدوات بحث متطورة -

  :النواقص  - ب

 .نواقص تتعلق بدیمومة المعلومات و سریتها - 

 .تكالیف النظام الإلكتروني باهظة جدا - 

 .الإثباتیةغیاب القیمة  - 

 .هشاشة محطات التخزین - 

  .عوائق تقنیة وفنیة - 

    

                                                           
.46،ص 2012عادل غزال، التسییر الإلكتروني للوثائق، دار الألمعیة للنشر والتوزیع، الجزائر، 
1
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  :خلاصة الفصل

أهم التقلیدي والإلكتروني و  كخلاصة للفصل نكون قد قمنا بمجموعة من المفاهیم التي تخص الأرشیف

لى تقدیم شرح مفصل حول التسییر الإلكتروني الخصائص والممیزات التي یحتویها كل منهما إضافة إ

  .الأرشیفیةللوثائق 

  



 

 

 

 

 

  :الفصل الثاني

  "رقمنة الأرشیف"
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  :تمهید

الرقمنة في میدان الأرشیف هي مجال یعرف تطورا مستمرا ومتزایدا، وهو فرصة لتبادل القیم والعمل إن 

  .المشترك بین المصالح التي تهتم بالأفاق الجدیدة التي تفتح ضمن مهامهم ومن أجل جمهورهم

یجب التعرف  إلا أن قیادة مشروع الرقمنة لا یمثل غایة في حد ذاته ولیس بالقرار الذي یأخذ فجأة، بل

أو إعطاء أهم المتطلبات التي تمكن من إنجاح هذه المشاریع، وهذا من خلال ما تمت ملاحظته من 

  .الحالات المدروسة وما یعرفه الأخصائیون في هذا المجال

  الرقمي والأرشیفماهیة الرقمنة  :المبحث الأول

  مشروع الرقمنة :لثانيالمبحث ا

  الأرشیفيمراحل رقمنة الوثائق والرصید : المبحث الثالث
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  .الرقمي الأرشیف ماهیة الرقمنة و: ولالمبحث الأ 

  :المطلب الأول

  :ماهیة الرقمنة والأرشیف الرقمي -1

 :فهوم الرقمنةم 1.1.1.2

هي أیة عملیة یتم عن طریقها تحویل المعلومات من شكلها التقلیدي إلى الشكل الرقمي سواء   - أ

  1.المعلومات صور أو بیانات نصیة، أو ملف صوتي أو أي شكل آخرهذه  كانت

شكالها التي هي تحویل النصوص المطبوعة من الكتب والصور وغیرها من المواد التقلیدیة من أ  - ب

, إلى الأشكال التي یقرأ فیها بواسطة الحاسب الآلي) أي تناظریة(تقرأ بواسطة الإنسان یمكن أن 

وذلك عن طریق استخدام نوع ما من أجهزة المسح  Signals binaryأي إلى إشارات ثنائیة 

أو عن طریق الكامیرات الرقمیة، والتي ینتج عنها أشكال یتم عرضها  Scanningالضوئي 

 2.على شاشة الحاسب

  :الأرشیف الرقمي 2.1.1.2

المقصود بالأرشیف الرقمي هو الأرشیف الناتج من مشروع الرقمنة والذي قام به أحد الأرشیفات لتحویل 

في الوثائق  أساسمواد مختارة من مقتنیاته من شكلها الحالي إلى شكل رقمین وتتمثل هذه المواد 

  .والمخطوطات

  

  

  

                                                           
  .56، ص 2008الإشكالية والتنفيذ، مذكرة ماجستير، جامعة وهران، : ختير فوزية فاطمة، رقمنة الأرشيف في الجزائر1

قسم علم المكتبات، : تصميمها، إنشاؤها، مكتبة جامعة الأمير عبد القادر نموذجا، أطروحة دكتوراه: عنكوش، نبيل، المكتبة الرقمية بالجامعة الجزائرية  2

  .147م، ص 2010امعة منتوري، قسنطينة، ج
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ف من خلال عملیة تحویل الأرشیف وفي الأخیر یمكن القول أن الأرشیف الرقمي هو ناتج عملیة الأرشی

من الشكل الورقي التقلیدي غلى الشكل الرقمي، باستعمال أجهزة وماسحات ضوئیة لتصویرها وتحویلها 

  1.إلى إشارات ثنائیة، وبالتالي یعرض الأرشیف التقلیدي بعد عملیة الرقمنة على شاشات الحاسوب

                                                           
ص .2013.شركة ناس للطباعة: ،  جامعة بنها، القاهرة2والتخطيط والبناء والإدارة ، ط: المكتبات والأرشيفات الرقمية .عبد الجواد، سامح زينهم  1

21.  
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  :مبررات وأسباب بروز الرقمنة: المطلب الثاني

  1: النسبة لمرافق المعلوماتب 1.2.1.2

  :أ ـ توفیر إتاحة بدیلة عن الأصل

هذه المیزة نجد أثرها بشكل أكبر في المجموعات ذات القیمة التاریخیة الفنیة وحتى النادرة فهي رغم 

تعمل على التقلیل من الممارسة المادیة  أنهاأن تعوض الأصل إلا  الأحوالأنها لا یمكن في أي حال من 

  .على الوثائق

  :ب ـ تعد الرقمنة بدیلا ناجحا بالنسبة للأفلام السالبة

والتي لا فتجهیزات الرقمنة المتطورة تمكن بكل وضوح من التعرف على الأشیاء الخفیة في هذه الأفلام 

  .یمكن رؤیتها بالعین المجردة ولكنها موجودة

  :جدیدةت ـ توفیر بیئة 

مع تقدم الشبكات وتطور صناعة الحواسیب الشخصیة، أصبحت البیئة الرقمیة واقعا یومیا معاشا، مما 

وتنظیم بلا شك إلى المنظومة والمخزون الثقافي  منة ستأخذ مكانها في سلوكیات الأفراد،قیعني أن الر 

  .للفرد

  :ث ـ الحلول المذهلة التي تقدمها الحواسیب

قریبا لا مفر منه في مجتمع الألفیة الثالثة  أصبحاط البشري یدرك أن الحاسوب فالمتتبع لسیر النش

، ذلك أن الكثیر من النشاطات الإنسانیة یقوم بها  )3000دیسمبر  21م إلى 2001ینایر  1فترة ما بین (

في  الأرشیفوینجزها الحاسوب، ومن هذا المنطلق فمهما كبرت وشسعت مهارات وكفاءات اختصاصي 

  .البحث عن المعلومة الأرشیفیة الورقیة فإنه لا یستطیع أن یكون في المستوى المطلوب منه

تحدیث المستمرة بضربة ال إمكانیةو توفر النسخة الرقمیة  2 :ج ـ سهولة تحدیث المعلومات الرقمیة

ید من الأمر بسیطة على رموز الكمبیوتر على عكس النسخ الورقیة التي تتطلب إعادة طبع الوثیقة، ویز 

  .تعقیدا عندما تكون التحدیثات المتعلقة بدوائر المعارف والموسوعات والعمال الكبیرة

                                                           
  .http://m.marefa.orgمن الموقع   1
جامعة . الجزائر، رسالة ماجستير". بن يوسف بن خدة" دراسة حالة المكتبة الجامعية  المركزية : باشيوة ، سالم، الرقمنة في المكتبات الجامعية الجزائرية   2

  .78.79.80، ص ص ص 2008الجزائر، 
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  :ات التخزینیةح ـ الماسح

لقد وفرت السعات التخزینیة الكبیرة للحاسبات وبالجودة العالیة من تشجیع ودفع مشاریع الرقمنة إلى 

الوثائق یمكن أن یكون على شریحة حاسوب لا تزید  الأمام، فإذا تصورنا أن الأرشیف مشكل من الملایین

  .عن كف الید، فان مثل هذه المشاریع تكون قد كسبت أحد أكبر الرهانات التي تواجهها الأرشیفات الورقیة

  :خ ـ زیادة المداخل بجهد أقل

ج برام(فعملیة الرقمنة تساهم بشكل جید في مضاعفة المداخل وتنویع طرق الوصول إلى الوثیقة في 

دون أن تضاعف الجهد حیث تكون المعادلة ) في الكیانات الرقمیة(أو المعلومة ) التسییر الالكتروني

طردیة بین الجهد المبذول والمردود المحصل لذلك فالبیئة الرقمیة تنفي هذه المعادلة حیث بجهد أقل یمكن 

  .مضاعفة المردود مرات عدیدة

  :بالنسبة للمستفیدین 2.2.1.2

 تحمیل المعرفة والمعلومات من خلال بعض الكلمات الدالة سهولة وسرعة - 

 .القدرة على طباعة المعلومات عند الحاجة، وإصدار صور طبق الأصل عنها - 

 .تحصیل المعلومات المناسبة من المجموعات الكبیرة، وفي أقل وقت ممكن - 

 .أیضاوبالألوان ول على المعلومات بالصوت والصورة، الحص - 

 1 .المواد التعلیمیة وتطویر البحوث العلمیةإمكانیة التكامل مع  - 

  

  

  

  

                                                           
.81باشیوة ، سالم، المرجع السابق، ص  
1
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  1 :أسالیب الرقمنة :المطلب الثالث

  :هناك ثلاثة أسالیب لعملیة الرقمنة وهي

  :الرقمنة في شكل صورة. 1.3ـ1.2

، أو وحدات ضوئیة ویتم pixelیطلق علیها أیضا الصورة في شكل نقاط وتتكون من النقاط تسمى 

النص إلى عدد معین من نقاط الوحدات الضوئیة وترتبط كل نقطة بنظام تجزئة كل صفحة من صفحات 

ترمیز معین من أبیض وأسود، مرورا بالتدرج الرمادي وصولا إلى باقي الألوان، وتوجد ثلاثة أنماط متابعة 

  :للرقمنة بأسلوب صور وهي

  :الرقمنة في شكل أبیض واسود  . أ

صورة، غیر أنه یصعب استخدامه في رقمنة یعد هذا النوع من أبسط أسالیب الرقمنة في شكل 

النصوص حیث یقتصر النصوص التي تكون في حالة جیدة لأنه لا یحتاج إلى سعة كبیرة في الحفظ في 

  .الوسائط التخزین المختلفة

  :ب ـ الرقمنة في شكل مستویات الرمادي

السلیم للوجه یسمح بالحفظ الصحیح و  عموما یفضل استخدام هذا الأسلوب في رقمنة النصوص إذ

أن عملیة الترمیز المعتمدة تحتاج إلى وسائط تخزین  الأسلوبوالجانب القدیم للوثائق لكن ما یصیب هذا 

  .ذات سعة كبیرة

  :ت ـ الرقمنة بأسلوب الألوان

یوصى باستخدام هذا الأسلوب من الرقمنة في حالة النصوص التي تحتوي على الكثیر من الألوان، 

تمثل ترمیز Pixel ویعتمد هذا الأسلوب على المبدأ نفسه لعملیة الترمیز مع اختلاف أن كل وحدة ضوئي 

حجم الملفات  الثلاث ألوان الأساسیة، أحمر، أخضر، أزرق في حین تكمن الإشكالیة في هذا النوع في

  .الضخمة نسبیا مقارنة بأسلوب البیض والأسود

  
                                                           

، جامعة قسنطينة، والاجتماعيةلعلوم الإنسانية دراسة  للواقع وتطلعات المستقبل، مذكرة ماجستير، كلية ا: مهري، سهيلة، المكتبة الرقمية في الجزائر  1

  .84، 83م، ص ص 2005
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  1 :الرقمنة في شكل نص 2.3.1.2ـ

ومات التخطیطیة المكونة من عناصر أو وب من الرقمنة على الخرائط والرسیتم تطبیق هذا الأسل

  :رسومات هندسیة، ویمكن القیام به من خلال مناهج مختلفة وهي

  :المنهج الأول/ أ

النصوص وتحریرها، وفي هذه الحالة  إنشاءیتم من خلال أجهزة برمجیات تكمن مهمتها الرئیسیة في 

تكون مجموعات النصوص متاحة منذ بدایة إنشاؤها في شكل إلكتروني، غیر أن هذا المنهج یعد مكلف 

لكنه الحل الوحید المتاح من أجل رقمنة نصوص المخطوطات أو النصوص ذات خطوط الكتابات 

  .القدیمة

  :المنهج الثاني/ ب

یرتبط هذا المنهج أساسي برقمنة نصوص مصادر المعلومات اعتمادا على برمجیات التعرف الضوئي 

حیث تقوم البرمجیة بتحویل النقاط المشكلة للصور الرقمیة غلى رموز وعلامات ) OCR(على الحروف 

ئق المرقمنة في شكل صورة، كما یحافظ وحروف، كما تسمح هذه الطریقة باستعادة المحتوى النصي للوثا

نوعا ما على نسق الشكل للوثیقة من خلال محافظته على البناء المنطقي للنص بتعرفه على العناوین 

والفقرات مثلا، ویعد هذا المنهج مكلفا سواء من ناحیة الوقت المستغرق في معالجة النصوص أو من 

البحث النصي والتعامل مباشرة مع  أشكالسمح بتطبیق خلال الكفاءات القادرة على أدائه، غیر أنه ی

  .على أنها نص لا صورة الإلكترونیةالوثیقة 

  :اتجاهيالرقمنة في شكل  3ـ 3.1ـ2

، الآليیعتمد على العرض باستعمال  الحسابات الریاضیة خاصة في مجال الرسوم بوجود الحاسب 

  .طویلة ومكلفةوبتحویل من الشكل الورقي غلى الشكل اتجاهي وهي عملیة 

  .شكل من أشكال اتجاهي بهدف نشر وتبادل المعلومات المقروءة الكترونیاpdf ویعتبر 

                                                           
  .77، 76م، ص ص 2009، أحمد، دراسات في تحليل وتصميم مصادر المعلومات الرقمية، الرياض، مطبوعات مكتبة فهد الوطنية،  جفر   1
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  1 :شروط عملیة الرقمنة: المطلب الرابع

  ة قتعدیل یطرأ على الوثی بأيأن تتوافر في النظام الرقمي المنشود حمایة قویة، تتحكم

بنسخ عن الوثیقة  والاحتفاظبدقة،  الإنشاءالأصلیة، وذلك من خلال إجراء تحدید صلاحیات 

بنسخ عن  الاحتفاظمعلومات عن تاریخ إنشاؤها، والجهة التي أنشأها،كما یجب مع  الأصلیة

  .أیة تعدیلات أو إضافات تطرأ علیها مع تاریخ التعدیل والجهة التي قامت بذلك

 الأخرى والجهة التي  حفظ جمیع المعلومات المتعلقة بالسیاق مثل علاقة الوثیقة بالوثائق

  .الفعالیة التي أنتجت فیهاو  أنشأت الوثیقة

  ،حفظ جمیع المعلومات المتعلقة ببنیة الوثیقة وتسجیل استخدام المعطیات والشكل الوسیط

  .تتضمن معلومات عن محتوى الوثیقة كماالحقول، الجداول والهوامش 

 لتطور التكنولوجي المتسارع، وهذا الحفاظ على الوثیقة نفسها بصورة ملائمة للاستخدام عبر ا

ما یتطلب نسخ الوثیقة من النظام التقلیدي إلى النظام الحدیثي مع التأكد من الحفاظ على 

  .معلومات السیاق البینیة، المعطیات الوصفیة دون تغییر

  احترام جمیع المقاییس والمواصفات الخاصة بالتسییر الإلكتروني للأرشیف أثناء التصویر

  :ن حیثالرقمي م

 ISO  10196المقیاس الدولي  - 

 ISO  15492التسییر العلمي وفقا للمقیاس الدولي  - 

 .لتحسین سیر الإدارة في كافة المؤسسات والحفظ الدائم للأرشیف الإلكتروني - 

 .EADباستخدام المقیاس الدولي  الإلكترونيتحویل أدوات البحث المنتجة غلى الشكل  - 

 

 

  

    

                                                           
الأرشيف، قسنطينة، الجزائر، دار �اء الدين للنشر والتوزيع،  ، زهير الحافظي، تطبيقات تكنولوجيا المعلومات في مراكزتيعبد المالك، بن السب  1

  .160، 158، ص ص 2011
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  1فوائد الرقمنة :المطلب الخامس

  :الفوائد الاقتصادیة 1ـ 5ـ 1.2

 .توفیر المال والوقت والجهد على جمیع الأطراف المتعاملة إلكترونیا - 

مساندة برامج التطور الاقتصادي من خلال تسهیل التعاملات بین القطاع الحكومي والقطاع  - 

 .الخاص، وبالتالي زیادة العائد الربحي

البیانات وتشغیل وصیانة البنیة التحتیة  إدخالالات جدیدة مثل إتاحة فرص وظیفیة جدیدة في مج - 

 .وأمن المعلومات

 .توحید الجهود تحت بوابة الكترونیة واحدة - 

  :الإداریةلفوائد ا 2.5.1.2

 .وتحسین الأداء الوظیفي الإنتاجیةتنظیم العملیات  - 

 .القضاء على البیروقراطیة والروتین الذي یوجد في الحكومة التقلیدیة - 

 .المحسوبیة والمعاملة وإلغاءالشفافیة في التعامل  - 

في تنفیذ  والإسراعالتسلسلي الطویل الذي عادة ما یتبع الحكومة التقلیدیة  الإدارياختصار الهرم  - 

 .الإداریة واختصارها الإجراءات

 .تنظیم قواعد عمل جدیدة وبیئة عمل جدیدة  مختلفة تماما عن بیئة الحكومة التقلیدیة - 

 .إداري جدید یمثل العمل بروج الفریق الواحد وتوحید الجهودمفهوم  - 

  :الفوائد الاجتماعیة 3ـ 5ـ 1.2

 .مجتمع معلوماتي قادر على التعامل مع المعطیات التقنیة ومواكبة عصر المعلومات إیجاد - 

 .تسهیل وسرعة التواصل الاجتماعي من خلال التطبیقات الالكترونیة الكثیرة كالبرید الالكتروني - 

 .تفعیل الأنشطة الاجتماعیة المختلفة عن طریق استخدام التطبیقات الالكترونیة الكثیرة - 

                                                           
  .446م، ص 2013مريم خالص حسين، الحكومة الالكترونية، مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، وزارة المالية، العراق،   1
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  : مشروع الرقمنة: المبحث الثاني

  1 :مفهوم مشروع الرقمنة: المطلب الأول

المشروع بصفة عامة هو مجموعة من الأنشطة المنجزة لتحقیق هدف معین بطریقة خاصة، ویجب  /أ

أن یكون هناك هدف تعمل المؤسسة على تحقیقه وبإمكانیات معینة وفي مدة زمنیة محددة، وبالنسبة 

، یمكن لمشروع الرقمنة فهو العملیة التي یتم بموجبها تحویل المواد التناظریة إلى شكل ملفات رقمیة

التعامل معها من قبل الحاسوب، وذلك باستخدام جملة من الأجهزة والمعدات أهمها الماسح الضوئي، 

  .وكل ذلك من أجل إنتاج منتج رقمي جید في ظل حدود التكلفة والإمكانات التقنیة والبشریة المتوفرة

لقیاسي، المشروع القیاسیة للمنظمة العالمیة للتوحید ا) 2003الإصدار ( ISO 10006عرفت  /ب

  :بأنه

من نوعها، وتتكون من مجموعة الأنشطة المنسقة والتي تسیطر علیها مع تواریخ البدایة عملیة فریدة 

  .والنهایة من أجل الإطلاع، بما في ذلك تحدي مشكل ضیق الوقت والتكلفة والموارد

شطة تنفذ خلال فترة كما یعرف على أنه عملیة استثماریة، تتكون من مجموعة متكاملة من الأن/ ت

 2.موجهة لخدمة أهداف مرغوبة ومحددة ومتفق علیها إنتاجیةزمنیة محددة وحسب تصامیم وطاقات 

 

  

 

 

 

                                                           
شروع مركز الأرشيف الوطني الجزائري، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه، دراسة حالة م: حموي، نور الهدى، إدارة مشاريع الرقمنة في الأرشيف  1

  .124ص  ،م2016جامعة عبد الحميد مهري، قسنطينة، 
  :م، متاح على 1968سنة  aneraالأدلة التدريبية، : فيصل، القرعان، دورة حياة المشاريع وإدار�ا  2

https://sabrinalifestylehome;files.word Press.com  
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  1 :التخطیط العام لمشروع الرقمنة: مطلب الثانيال

من خلال  الإنتاجسلسلة من الخطوات بدءا من التصمیم إلى  إتباعللنجاح في مشروع الرقمنة یجب 

  :تحلیل الاحتیاجات، وتحدید أطر الامتثال التشریعي، وهنا نجد وصف الخطوات الرئیسیة وهي

 وضع الأهداف العامة للمشروع. 

 عمل مسح للتعرف على الاحتیاجات العامة للجمهور. 

 الاختیار بین تنفیذ الرقمنة محلیا أو عن طریق مورد. 

  في حالة التعاقد مع الموردینكتابة طلبات العروض ووضع مواصفات المشروع. 

 وضع المعاییر التي عن طریقها سیتم اختیار المواد للرقمنة. 

  المتعلقة بحقوق الملكیة الفكریة وغیرها الإجراءاتتحدید. 

 درجات الوضوح، : تحدید المعاییر الفنیة التي سیتم على أساسها المسح الضوئي للمواد والمتعلقة بـ

 .لغة التوكید وخطة المیتادانا وغیرهاوأشكال الملفات واختیار 

 وضع تدفق عمل للمشروع بوجه عام وتدفق عمل الالتقاط بوجه خاص. 

 شراء التجهیزات المادیة والبرمجیة اللازمة. 

 تجهیز مكان مناسب للعمل إذا كانت الرقمنة ستتم محلیا. 

  لضبط وتأمین الجودة إستراتیجیةوضع. 

  رقمیةللحفظ للكیانات ال إستراتیجیةوضع. 

  أثناء التخطیط في كتاب یتاح لكل العاملین والمشاركین في  اتخاذهاتوثیق كل القرارات التي تم

 .المشروع

  

  

  

                                                           
  .126سابق، ص الرجع المحموي، نور الهدى،  1
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  :1 دفتر الشروط لمشروع الرقمنة: المطلب الثالث

  .خدمة وفق شروط وقیود معینة دفتر الشروط بصفة عامة هو وثیقة تعبر عن طلب حاجة أو_

فإن دفتر الشروط هو عبارة عن وثیقة مقدمة من طرف  AFNOR Z 67-  100 – 3وحسب 

المؤسسة للموردین تصف من خلالها وبشكل واضح مواصفات التجهیزات المحتملة والمتوقعة من ناحیة 

  .والتشغیل والجودة الإنتاجیةتوفرها على الشروط التقنیة التي تحقق 

كما أنه حوصلة  هجیة للمشروع،كما یعرف دفتر الشروط على أنه حوصلة التفكیر بالدراسة المن

لمخصصة، حیث للتعریف بالاحتیاجات الخاصة بالمشروع، مهما كان حجم المؤسسة والموارد المالیة ا

  .مجیات حسب احتیاجات المؤسسة وفقطفیر التجهیزات والبر لابد على الموردین تو 

 الأهداف الأساسیة لوضع دفتر الشروط:  

  :دفتر الشروط في النقاط التالیةیمكن حوصلة الأهداف الرئیسیة لوضع 

 تحدید الأهداف المراد تحقیقها من المشروع. 

 تحدید المعوقات الممكن حدوثها. 

 إدارة الحوار بین مختلف الأطراف الفاعلة. 

 التقلیل من احتمالات الأخطاء الممكن أن تحدث في عملیة التثبیت والاستخدام. 

 تحدید المواصفات التقنیة. 

  

  

  

 

  

                                                           
م، ص 2007، جامعة محمد خيضر، بسكرة، ماي 11، العدد5مجلة العلوم الإنسانية، ا�لد : عبد المالك، بن سبتي، دفتر الشروط لأتمتة المكتبات  1
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  1متطلبات مشروع الرقمنة: الرابعالمطلب 

  :المتطلبات القانونیة - 

یتطلب مشروع الرقمنة مجموعة من القوانین والتشریعات التي تحدد كیفیات وطرق تداول الوثائق 

المرقمنة، مع إعطائها الصبغة القانونیة للتداول، والاستعمال من طرق مختلفة للهیئات والمؤسسات، شأنها 

  .التقلیدیة، خاصة تلك التي تثبت الحقوق الخاصة بالأفراد، والمؤسسات والمواطنین، وغیرهاشأن الوثائق 

  :الموارد البشریة - 

یختلف عدد العاملین في مشروعات الرقمنة من مركز أرشیف إلى أخر، وهذا حسب حجم رصید 

یفیة، وكذلك المؤهلین في مجال الرقمنة الأرصدة الأرش هؤلاءالمركز المراد رقمنته، إضافة إلى مدى توفر 

ي یمتلكها مركز الأرشیف التي تؤمنه إلى انتداب عاملین أكفاء لإنجاز مشروع الإمكانات المادیة الت

  .الرقمنة

وقد تلجأ المؤسسات الأرشیفیة إلى فتح مشاریع الرقمنة إلى خبراء متخصصین في المجال، أو 

في مركز الأرشیف بدون تغیر في نمط أداء الوظائف العادیة للمركز، مما قد  الاعتماد على العاملین

یصعب علیه تقویم مشروع الرقمنة في إطار النشاطات العامة التي یؤدیها العاملین، ویشترط في حالة 

اتفاق مركز الأرشیف مع مؤسسة خارجیة متخصصة في مشروعات الرقمنة،تحدید كل المواصفات 

یجنب مركز الأرشیف خاصة ة والتقنیة المتعلقة بالمشروع من خلال إبرام عقد بین الطرفین، والمعاییر الفنی

  .عدم احترام هذه المواصفات بعض التكالیف الإضافیة في حالة الإخلال أو

إن الموارد المالیة من أهم العناصر الأساسیة التي تساهم في تنفیذ مشروع الرقمنة  :الموارد المالیة-

  :المشروع وهي كالتالي إنجاح ناك عدة عناصر تشمل الجوانب المالیة لتثبیت ووتشغیله، وه

 كلفة التخطیط أو وضع الخطة الخاصة بالمشروع والاستثمارات. 

  الأجهزة والبرمجیاتالآلیة كلفة تجهیز المستلزمات. 

 كلفة تجهیز مستلزمات وإنشاء النظام من أجهزة وبرمجیات وكابلات. 

                                                           
، 19مجمع RIST دراسة الاستراتيجيات المتبعة، مجلة : مسفرة بنت دخيل االله الختعمي،مشاريع وتجارب التحويل الرقمي في مؤسسات المعلومات  1

  .26م، ص 2011، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، رياض، 1ع
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  بعدكلفة الاتصالات عن. 

 كلفة تحویل الملفات والبیانات الیدویة إلى ملفات مقروءة إلكترونیا. 

 التكلفة المستمرة لعملیة الرقمنة، وتتضمن الصیانة قطع الغیار وغیرها. 

 1.تكلفة تحدیث الأجهزة والبرمجیات للمشروع بكل الإضافات والتوسعات المستقبلیة 

 2:الموارد المادیة - 

  :وتتمثل في - 

  :والمعداتالأجهزة   - أ

  :ویجب أن تتمیز بمجموعة من الخصائص وهي كالتالي:ـ الحواسیب1

 یكون من نوع  یجب أن :الموزع Intel pentium4 إلى 2.5لى التخزین تتراوح مابین ذو قدرة ع 

3GHZ. 

  512 ذاكرة قدرها MG  1 إلىGO. 

  40 أقراص صلبة سعة القرص الواحد  03الطاقة الداخلیة GO. 

 بطاقة فیدیو. 

  100/10بطاقة شبكیة. 

 واط 250 یة كهربائیة إختیاریةتغذ. 

  16قارئ أقراص مضغوطة ،VITESSE  +قارئ أقراص مرنة. 

 بطاقة صوت. 

  بوصة 17شاشة من حجم. 

 لوحة المفاتیح ثنائیة اللغة. 

 فأرة. 

  

  

                                                           

.27، مرجع سابق، ص مسفرة بنت دخيل االله الختعمي   1
  

أبحاث ودراسات المؤتمر العلمي الثاني لمركز : أعمال المؤتمر: محمد، النشر الإلكتروني وتأثيره على مجتمع المكتبات والمعلومات فنحي، عبد الهادي،  2

  .162م، ص 2002المكتبة الأكاديمية، : بحوث نظم وخدمات المعلومات بالتعاون مع قسم المكتبات والوثائق والمعلومات، القاهرة
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  :ـ العملاء 2

 2.8المعالج GHZ. 

  128ذاكرة قدرها مابینMO256 إلىM. 

  40القدرة الداخلیة قرص صلب بسعةGO. 

 بطاقة فیدیو. 

  10/100بطاقة شبكیة. 

 كلفة تجهیز مستلزمات وإنشاء النظام من أجهزة وبرمجیات وكابلات. 

  عن بعد الاتصالاتكلفة. 

 كلفة تحویل الملفات والبیانات الیدویة إلى ملفات مقروءة إلكترونیا. 

 الصیانة قطع الغیار وغیرها التكلفة المستمرة لعملیة الرقمنة، وتتضمن. 

 تكلفة تحدیث الأجهزة والبرمجیات للمشروع بكل الإضافات والتوسعات المستقبلیة. 

  :الماسحات الضوئیة  -  ب

وتشتمل مهمة الماسح الضوئي في تحویل صورة موجودة على الورق أو على أي شكل أخر إلى صورة 

،ثم إخراجها في صورة Photoshop نامج الكترونیة حتى یمكن معالجتها بواسطة برامج خاصة مثل بر 

، أما فیما یتعلق باتصاله USBمنتج نهائي، ویرتبط الماسح الضوئي مادیا بالحاسب من خلال منفذ

التي یوفرها مصممو الماسحات الضوئیة، وأشهر driversبرمجیا فیتم عن طریق تشغیل محركات البحث 

الذي یعني معیار قیاس صمم خصیصا لكي یسمح لبرنامج الصور بالتواصل مع  TWAINهذه البرامج 

  :الماسحات الضوئیة، وأشهر أنواع الماسحات الضوئیة ما یلي

 الماسحات المسطحة : 

لة تصویر المستندات حیث یتم وضع الصورة فرق شاشة زجاجیة، ثم یتحرك رأس الماسح تشبه آ

و أشهر الأنواع استخداما نظرا لسهولة استعماله ومعالجته الضوئي فوقها داخل الوحدة نفسها، وه

  A4 ، A3. 1للوثائق من نوع 

  

                                                           

.163المرجع السابق، ص د، حي، عبد الهادي، محمتف 1
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 الماسحات الیدویة:  

تتطلب قیام المستخدم بتمریر الجهاز فوق الصفحة، ویقتصر هذا النوع على مسح الوثائق، والصور 

  .المشغلالأكبر حجما، بواسطة الماسحات الیدویة، غیر أن نجاحها یعتمد على ثبات ید 

 الماسحات الأسطوانیة:  

هذا النوع شائع الاستعمال داخل دور الإخراج والتصمیم المحترفة یتمیز بكلفته العالیة التي تتجاوز 

  .مراكز الأرشیف إمكانیات

 آلات التصویر الرقمیة:  

تصویر منتظمة مزودة بنظام رقمنة داخلي، وحالیا تصل إلى إحاطات بالصورة إلى عدد  آلاتوهي 

كسیلات، قد تصل إلى ثلاثة ملایین بیكسال، مما یسمح بالوصول إلى نوعیة راقیة من الصور البن م

والوثائق، وتعد حاسبات الكتب أو المجلدات من أنسب الماسحات لرقمنة الرصید الأرشیفي، لأنها تسمح 

أو  انحناءلى مشكلة من الحد من مخاطر إتلاف الوثائق أثناء القیام بعملیة المسح، بالإضافة إلى تغلبها ع

  1.تقوس الصفحات

 الأقراص الضوئیة محرك JUKBOX:  

 200إلى  100بتخزین الأقراص الضوئیة، حیث یمكن أن یصل حجم التخزین من  وهو جهاز یسمح

ملیون صفحة على شكل صورة، لكن سلبیة هذا الناخب أن زمن  8- 4تیرابایت، أي ما یتسع لتخزین

  2 .ثانیة 30ثوان إلى  8كبیر نسبیا ویتراوح ما بین الانتقال من قرص إلى قرص أخر 

 كترونيلوتستعمل لمخرجات النظام الإ :الطابعات اللیزریة. 
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  1:البرمجیات/ ت

تحتاج مشاریع الرقمنة إلى مجموعة من البرمجیات وعلى العموم فان مشروع رقمنة الرصید الأرشیفي 

  :یحتاج إلى البرمجیات التالیة

  أنظمة التشغیل وأهمها والأكثر استعمالا نظامWindows XP. 

 برمجیات التطبیقات، ویمكن استخدام كل من: 

 .MS OFFICE حزمة الأوفیس  -

 .adop photo shop : برمجیات معالجة الصور مثل -

 .Winzip-Winrar: برمجیات لضغط الملفات مثل -

 .SQR: برمجیات خاصة بالتشابك مثل -

 .OCR الضوئي على الحروفبرنامج التعرف  -

  :ث ـ شبكات المعلومات

، أو في تعتمد الشبكة المحلیة للمعلومات على الربط بین مجموعة من الحواسیب داخل مبنى واحد

مباني متجاورة عن طریق كابل رئیسي، لذلك فانه من الضروري توفیر هذه الشبكة بمركز الأرشیف أثناء 

ربط المركز بین بقیة المصالح  إمكانیةالقیام بمشروع رقمنة الرصید الأرشیفي، ومن ثم تكون هناك 

  2 .الانترنتالأخرى للمؤسسة، أو ربطه بشبكة 
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  1:مشروع الرقمنة تحدیات :المطلب الخامس

  :تواجه تكنولوجیا الرقمنة خمس تحدیات وهي

  :تحدي تكنولوجي/ أ

تنوع أشكال الملفات، الطبیعة الإمتلاكیة  تتمثل أبرز قضایاه في التقادم التكنولوجي، فقدان الأصالة،

  .للتكنولوجیا، الفجوة الرقمیة تعدد المعاییر

  :تحدي قانوني/ ب

الرقمنة لا بد بعملیة الرقمنة أن تضع في الاعتبار عدة تحدیات قانونیة نظرا لأهمیة تأمین وحمایة 

متمثلة في موثوقیة وأصالة الوثیقة، ومراقبة المعطیات المعهدة إلى مورد خارجي، والحفاظ على سریة 

  .المعلومات، وحقوق الاطلاع

  :تحدي اقتصادي/ ت

الخبرة والتكوین، تكالیف الرقمنة والحفظ، تتمثل أبرز هذه التحدیات في تكالیف التكنولوجیان تكالیف 

  .تكالیف الاستعانة بمصادر خارجیة

  :تحدي سیاسي/ ث

سیاسة المعلومات الوطنیة المحدودة أو غیر الموجودة، حقوق  بعدم ثبات أنظمة السیاسیة، ویتعلق

  .المواطنین في تقریر مصیرهم الرقمي

  :تحدي ثقافي ومهني/ ج

فقدان التعاون بین المؤسسات والمهنیین، الحساسیة الثقافیة، تباین  ةإشكالییتمثل هذا التحدي في 

  .الفوائد بین المنشئ و المحافظ وبین فلسفات الحفظ والوصول

بإشكالیة اختیار سیاسة حفظ إلى ما سبق من تحدیات تعترض سبیل الرقمنة فهي تصطدم  بالإضافة

  .والتثمین أو كلاهما معا الإتاحةسیاسة  وقائیة أو
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  :تحدي الحفاظ على خصائص المجموعة الأرشیفیة/د

یكمن التحدي في تغیر شكل الوثائق المنتمیة لنفس الحزمة یشكل صعوبة في عملیة المسح الضوئي 

، ولذلك یفقد الأرشیف القومي الأصلیة كلما كبر  résolutionوفي الاختیار درجة التصمیم المناسبة 

الدقیقة أثناء التخفیض للصورة إلى حجم الشاشة، وبالمقابل فان حجم الوثیقة، كلما زاد فقد التفاصیل 

  .الوثیقة ذات الحجم الصغیر ستریح وضوح أكثر 

  :تحدي الحفاظ و إدامة الوثائق المرقمنة / ه

  .التجهیزات المادیة والبرمجیات الخاصة بتسجیل واختزان واسترجاع المحتوى الرقمي تتطور بسرعة كبیرة

البعض یرون أن الوثائق الرقمیة تتسم بخصائص مشابهة للتقنیة التي تنتجها، سهولة هذا الوضع یجعل 

وسرعة لمعالجة الكمیات الكبیرة من البیانات، وبالمقابل، تعقد متنامي بدون توقف، هشاشة زائدة وهجرة 

  .سریعة

ي أهمیة إلى المؤسسات التي تنشئ مشاریع الرقمنة بان تعط -كندا- لذلك یوصي الأرشیف القومي لكبیك

تطور نظم التشغیل وتطبیقات إدارة استرجاع الصور لتواكب هذا التطور، وینصح آخرون بإعادة نسخ 

سنوات لتجنب أي تحریف یمكن أن یطرأ على البیانات ) 05(الملفات على الأقل مرة كل 

démagnétisation  نتیجة الإدامة.  

  :تحدي نقص الخبرة/و

ى امتلاك الخبرة في مجال التصویر الرقمي، مما قد یدفعنا إلى عدم الدخول تفتقر الكثیر من الأرشیفات إل

في مثل هذه المشاریع، یرى المتخصصون في مجال التصویر الرقمي أن استخدام الماسح الضوئي مثلا 

یتطلب حدا ادني من المعرفة بمبادئ التصویر ومعرفة جیدة بإمكانیات التجهیزات المستخدمة، والإجراءات 

  1 ).إدارة، أرشفة، بث البیانات(ثیقیة والمعلوماتیة اللازمة في التعامل مع مثل هذه الوثائق التو 
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  :تحدي تأثیر الإضاءة على القدیمة والهشة/ي

  luxوحدة ضوئیة   11.171ترى بعض بیوت الخبرة وفقا لتجارب نفذتها لقیاس درجة الإضاءة المناسبة 

خلال هذه اللحظة، وفي   C°1ثانیة، وان درجة الحرارة ترتفع درجة ) 20(خلال عملیة الرقمنة مدتها 

فان هذه الدرجة لا تزال في معیار الضوء   C°5حتى تصل إلى درجة حرارة ) اكلر(حال دوام الوثیقة فترة 

 .المسمى بارد

لا تزید فترة تعریض الوثیقة للضوء  لذا یوصى الباحث بتوخي الحذر خاصة مع الوثائق القدیمة بحیث

  1 .بالدرجة التي تؤثر سلبا علیها
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  :مراحل رقمنة الوثائق والرصید الأرشیفي: المبحث الثاني

 1 :تحضیر الوثائق:المطلب الأول

  وتشمل هذه المرحلة تجهیز الوثائق ومصادر المعلومات التي تم اختیارها للرقمنة وذلك من خلالك

 .المعلوماتي من الرفوفسحب المصدر  -

 .فحص النسخ لاستبعاد النسخ المكررة -

 .تخصیص رقم مسلسل للمتابعة -

 .الفصل بین المصادر المعلوماتیة التي سیتم الاحتفاظ بها والمستبعدة بعد عملیة الرقمنة -

 .صیانة المصادر المعلوماتیة التالفة استعدادا لرقمنتها -

رقمنتها مباشرة، أو التي لا تتضمن وضوح في  تصویر أو نسخ الوثائق القدیمة التي یصعب -

 .جوانب منها لمعالجتها

 .إزالة الدبابیس التي تتضمنها الوثائق المراد رقمنتها -

 .وضع علامات على الوثائق لتمییزها، وتسهیل إرجاعها بعد نهایة المشروع -

  .ترمیز الوثائق المعدة للرقمنة حسب نظام تصنیف محدد -

  2:ضوئيالمسح ال: المطلب الثاني

جهیزها ومن أهم متطلبات هذه المرحلة توفیر العتاد  المستخدم و ت تأتي هذه المرحلة بعد اختیار الوثائق

  :هما أساسیینفي نوعین  إجمالها، والتي یمكن رقمنتهاتبعا لطبیعة الوثائق المراد 

رقمنتها على ، وهي التي تعتمد في )ش، میكروفیلم، میكروفیالصور، الخرائط(المخطوطات / أ

  .الماسحات الضوئیة والكامیرات الرقمیة

وتعتمد في رقمنتها على بطاقات وملحقات یتم تصمیمها وتثبیتها ) صوت وفیدیو(الوسائط المتعددة / ب

  .بالحاسب
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  :أما بالنسبة لأجهزة المسح فتنقسم إلى فئتین

  :یر تلامسیةغ/ أ

الرقمیة، وهي لا تحتاج لتلامس المصدر عند التقاط صورة  والكامیراتمثل ماسحات الكتب الرأسیة، 

  .له

  :تلامسیة/ ب

مثل الماسحات المسطحة التي تتلامس فیها الوثیقة بسطح الماسحة وتصلح بالنسبة للوثائق التي لا 

  .تضر بملامستها الماسحة

 :بعد اختیار نوع الماسح الضوئي، تتضمن هذه المرحلة انجاز بعد المهام أهمها_

  واحد عالي الجودة، وغیر مضغوط، یصلح لجمیع الأغراض ویمكن تحویله  أساسيإنشاء ملف

 .للأشكال الأخرى مثل المستخدمة في العرض والطباعة

 استخدام المتوقع للصور المنتجة، حیث تختلف درجة الوضوح المستخدمة  تحدید دقة الوضوح في

 .العرض على شاشة فقط في التعرف الضوئي على الحروف عن تلك المستخدمة في

  ،هي أنواعثلاث  وأشهرهاتحدید نوع ملف الصورة : JPG ,GIF ,TIFF  والتي تختلف من حیث

 .للملف الرئیسي TIFF حجم الجودة والحجم، وبفضل استخدام شكل 

  لنظم التشغیل وضمان إعادة  إمكانیاتأفضلیة استخدام أشكال الملفات المعیاریة لما تتمیز به من

 .الملف المصدر وتعدیله مهما كانت نوعیة البرمجیات المستخدمةاستخدام 

 لضمان جودة المسح الضوئي لا بد من صیاغة دلیل عمل یضم المحددات(Paramètre) 

  .الخ...الوضوح، نوعیة الصورة، نوع الملف، دقة الإضاءةالطول، العرض، شدة : المطلوبة مثل

  :ضبط ومراقبة الجودة: المطلب الثالث

أو التعدیل في محتوى  الإخلالتهدف هذه المرحلة إلى ضمان سلامة مخرجات الماسح الضوئي دون 

عن عملیة المسح الضوئي،  الوثائق، وتستخدم فیها برمجیات تحریر الصور لتصحیح الأخطاء الناتجة

ل واتجاه مثل تنظیف الصور من البقع والشوائب أو تنقیح نسب الإضاءة والتباین اللوني، أو تصحیح می

  adop Photoshop. 1 الصورة، ومن أشهر البرمجیات المستخدمة في معالجة الصور برنامج 
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  :الفھرسة والتكشیف: المطلب الرابع

ید الأرشیفي، بحیث مشروع رقمنة الرص حیث تعتبر هذه الأخیرة من أهم العملیات التي یجب القیام بها في

البیانات الخاصة بالوثائق المرقمنة عبر قاعدة البیانات وهي عملیة فهرسة مادیة  بإدخالیقوم فریق العمل 

ووصفیة، وتكشیف للوثائق، ویتم الاعتماد على مواصفات وبرمجیات محددة لهذا الغرض، ویمكن أن 

وبالتالي ربط الوثیقة من البیانات المتعلقة بها، كما یمكن  (Bar Codes)یكون عبر الرمز المشفر 

لربط الوثائق بغیرها من الملفات الأخرى  LIEN HYPER TEXTEتماد على تقنیة الربط الفائقالاع

  :وتوزیعها للعمل والبحث، وتتناول الدراسة الوصفیة للوثائق جانبین هما

  الخ...وصف خارجي للوثائق، وتشمل معلومات عن نوع الوثائق ومصدرها، تواریخ إنشائها 

 قوائم الكلمات المفتاحیة، التكشیف : وصف لمحتوى الوثائق، هناك عدد من تقنیات التكشیف منها

 1 .، تكشیف النصوص المتكاملة، التحلیل اللغوي أو اللسانيالإحصائي

  :التخزین والحفظ الرقمي :المطلب الخامس

الوثائق المرقمنة على المدى الطویل،  وإتاحةتكمن أهمیة التخزین والحفظ الرقمي في ضمان استخدام 

قراءة المحتوى  إمكانیةذلك أن معدلات تطور العتاد، البرمجیات وأشكال الملفات، تؤدي إلى احتمال عدم 

  .الرقمي، عكس حفظ الوثائق المطبوعة الذي یتعدى صیانة الكیان المادي للوعاء

سواء على الحاسوب نفسه أم على وسائط  ومهما كانت الوسیلة المستعملة لحفز الوثیقة الالكترونیة

 لاستخراجالتخزین الأخرى، یجب أن تؤمن إمكانیة قراءة الوثیقة المحفوظة والرجوع إلیها عند الحاجة 

ؤسسات والإدارات، وهذا نسخة منها قصد استعمالها في المعاملات الرسمیة، وغیر الرسمیة للأفراد، والم

  .والوثائق الرقمیة) الورقیة(یقة العادیة الجانب هو عنصر مشترك بین حفظ الوث

ولعل أهم هدف للحفظ هو تأمین سلامة الوثیقة الإلكترونیة من كل تحریف أو تغییر أو إتلاف عفوي 

نتیجة  أو عمدي، خاصة وأن طبیعة الوثیقة الإلكترونیة وخاصیتها تجعلها عرضة لمثل تلك المخاطر، ولو

لذلك فوسیلة الحفظ یجب أن تؤمن بقاء الوثیقة   الآليعلام لخطأ غیر مقصود في استعمال أجهزة الإ

  .من الأخطار سالفة الذكر على شكلها النهائي وتحمیها
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  :وهناك عدة طرق لحفظ الوثائق الالكترونیة وهي

  :حفظ التقنیة

الحاسبات : مثل/ یقصد به الاحتفاظ ببیئة العمل من العتاد والبرمجیات التي تدعم المصدر الرقمي

للحفظ الرقمین إلا أن هذا الأسلوب صعب التحقیق من  كإستراتیجیةونظم التشغیل التي تم الاعتماد علیها 

   .الناحیة العملیة والمالیة بالنسبة لمرافق المعلومات

  :تحدیث الوسیط

دون إحداث أي  أخرادة نسخ الملفات من الوسیط المخزنة علیه الوثائق الرقمیة إلى وسیط هو إع

تغییر فیها أو في بیئتها، فنظرا لعنصر العمر الافتراضي لوسائط التخزین الرقمیة مما یتطلب نقل البیانات 

  .بانتظام وعلى وسائط أحدث سواء من النوع نفسه أم من أنواع أخرى

 :التهیئة أو التحمیلالهجرة وإعادة 

 لها تكتسب القدرة على التعامل معیضطلع هجرة البیانات أو تحویلها بإحداث تغییر في محتواها، مما یجع

 ب على مدى بنیة المحتوى، ومعیارهمختلف البرمجیات والأجهزة الحدیثة، وتتوقف فعالیة ها الأسلو 

 ل تعطلبمجرد ظهور الشكل الجدید، وقب وسلامته بعد التحول، ومن الأفضل هجرة البیانات الرقمیة

  .من الأجیال لأو جی رع هذه البیانات في حال تخطي إصداالشكل الحالي للبیانات، لتجنب فقد أو ضیا

  :البحث والاسترجاع: المطلب السادس

یجب أن یتمیز النظام الإلكتروني للوثائق الأرشیفیة بالقدرة على البحث، سواء لاسترجاعها إلى 

لاستعمالها، أم لتحویلها لمستفید أخر، أو عدة مستفیدین على الخط، كما أن دقة عملیات البحث  المستفید

  1 .وسرعتها تتوقف على طبیعة التكشیف، نوعه اقتناء المعلومات والوثائق

                                                           
دراسة تطبيقية على مشروع ذاكرة الأزهر، ا�لة المصرية : (منال، سيد، محمد، التحويل الرقمي والإتاحة عن بعد للوثائق الأرشيفية، المتطلبات والمراحل 1

   .249م، ص 2017،  2، ع4لعلوم المعلومات، مج 
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تجرى عملیة البحث في نظام التسییر الالكتروني للوثائق بواسطة لغة بسیطة إلى أقصى درجة، بحیث 

لجید یسمح بتوجیه عملیات البحث بشكل یؤدي إلى تدني معدل الضجیج بمعنى أو الوثائق أن التكشیف ا

التي توصل إلیها المستفید خلال عملیة البحث لا تحقق إشباعا لدیه، وعكس الضجیج هو الصمت الذي 

  1 .یعبر عن رضا المستفید عن الخدمات المقدمة ونتائج البحث التي توصل إلیها

ت للبحث عن الوثائق والمعلومات نظم التسییر الالكتروني للوثائق بحیث تسمح كما تجد عدة تقنیا

إلى الخط المباشر  بمعاینة الوثائق والاطلاع علیها على شاشات الحواسیب وطباعتها، كما یمكن تحویلها

  :، ومن أهم طرق البحث في النظام التسییر الالكتروني ما یليإلى مستعملین آخرین

 انيلیو البحث الب: 

یقدم طلبات البحث في صورة عبارات بولیانیة لكلمات مفتاحیة من القاموس أو المكنز، تكون متصلة 

 .)و، أو، ما عدا( بالروابط البولیانیة 

 البحث في النص الكامل: 

من خلال الرموز الموجودة في النص، كما یمكن استعمال البحث البولیاني هنا أیضا، أو تقدیم 

 .غة الطبیعیةاستفسارات مباشرة بالل

 أو ما یسمى تنفیذ النصوص الفائقة، وتتطلب هذه التقنیة هیكلة الوثائق على  :البحث بالإبحار

  2..شبكة الانترنت مع شبكة الانترنت مع إیجاد روابط لنصوص فائقة
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  :خلاصة الفصل

وتقنیات عملت التكنولوجیا الحدیثة على تحسین وتسییر قطاع الأرشیف وذلك ما وفرته من أدوات 

حدیثة التي ساعدت في تسییر وبث واسترجاع المعلومة والحفاظ على الوثائق النادرة والوثائق المتضررة 

جدا حیث أصبحت في متناول الباحثین بفضل ما حققته الرقمنة والشبكات الداخلیة والخارجیة والتي تتمیز 

ما توفر المشاریع الرقمیة في بالحداثة والموضوعیة من حیث التخزین عكس الأوعیة التقلیدیة، ك

  .المؤسسات الوثائقیة عاملا الزمن والوقت للمصالح المنتجة والمستقبلیة

  

  



 

 

  

 

 

 

  :الفصل الثالث

  "الجانب التطبیقي"

  :دراسة میدانیة"

كلیة العلوم لرشیف الأ  بمصلحة 

  ".والاجتماعیة الإنسانیة
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 تقدیم عام حول مكان الدراسة :الأولالمبحث 

 :المطلب الأول

 1:تیارتریف بجامعة ابن خلدون عالت

 1992-1984(مرحلة المعاهد : المرحلة الأولى:( 

باستقلالیة إداریة، بیداغوجیة ومالیة، وتتكفل الهیئة المركزیة المعاهد الوطنیة تتمتع كانت  -

 .بالتنسیق بینها

المؤرخ في  84- 253المرسوم رقم : (المعهد الوطني للهندسة المعماریة -1

05/08/1984( 

 )18/08/1984المؤرخ في  84- 254المرسوم (: المعهد الوطني للري -2

المؤرخ في  89- 169المرسوم رقم : (العهد الوطني للكهرباء التقنیة -3

18/08/1986( 

 1998- 1992: (مرحلة المركز الجامعي: المرحلة الثانیة:( 

في  92-295تحولت هذه المعاهد إلى مركز جامعي بمقتضى المرسوم رقم  -

07/07/1992 

  :معاهد أخرىتم فتح  1992منذ عام 

 معهد العلوم الدقیقة. 

 معهد العلوم الاقتصادیة. 

 معهد الأدب العربي. 

 معهد الهندسة المدنیة. 

 لكترونیكمعهد الإ. 

 معهد علم الاجتماع. 
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 )إلى یومنا هذا-1992(مرحلة الجامعة : المرحلة الثالثة

، 04- 455التنفیذي رقم ، صدور المرسوم 24/08/2004المؤرخ في  98- 219رقم بصدور المرسوم 

، والمتضمن إنشاء الجامعة، المعدل 07/07/1998المؤرخ في  98- 219المعدل للمرسوم التنفیذي رقم 

  :بحیث أصبحت الجامعة تتكون من أربع كلیات هي

 كلیة العلوم وعلوم الهندسة. 

 كلیة الآداب واللغات. 

 كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة. 

  السیاسیةكلیة الحقوق والعلوم. 

 كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر. 

 :الوضعیة الحالیة -

الذي یعدل  2009فیفري  17، الموافق لــــ 1430صفر21المؤرخ في  09-90جاء المرسوم التنفیذي رقم 

، وأصبحت الجامعة تتكون من ستة 07/07/1998المؤرخ في  98- 219ویتمم المرسوم التنفیذي رقم 

  :كلیات هن

  العلوم الدقیقة وعلوم الطبیعة والحیاةكلیة. 

 كلیة العلوم والتكنولوجیا. 

 كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة. 

 ةلعلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیكلیة ا. 

 كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر. 

 كلیة الآداب واللغات. 

 :والاجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة التعریف ب :المطلب الثاني

إلى ، وتعد النواة الأولى لتكوین الكلیة الحالیة تقع كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة شرق مدینة تیارت

إداریا وبیداغوجیا  التابع آنذاك، حیث استحدث اختصاص فرع التاریخ 2006- 2005الموسم الجامعي 

: ، مما نتج عنه تخرج أول دفعة في اختصاص التاریخ في الموسم الجامعيلقسم اللغات والآداب

2008-2009.
 1
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في العلوم الإنسانیة  كتوراه، دنظام لیسانس، ماسترتم فتح لیسانس في إطار  2010-2009وفي الموسم 

المتضمن اختصاصي علم في العلوم الاجتماعیة  لیسانسو  ،اختصاصي التاریخ والفلسفةالمتضمنة 

  .الاجتماع وعلم النفس

والبحث العلمي ولا سیما المؤسسة  العاليتعلیم والبیداغوجیة لقطاع ال وإطار تطهیر الهیاكل الإداریة

 10-37النوعیة و العددیة ، صدر المرسوم التنفیذي رقم مستجدات الالجامعیة و جعلها تتلائم أكثر مع 

متر مربع ، المساحة  42000مقعد بیداغوجي مساحتها حوالي  3000تتوفر على  صفر09المؤرخ في 

  1: وتنقسم الكلیة إلى الأقسام التالیة طالب 5000متر مربع یتمدرس بها أزید من  18100المبنیة 

 :ویحتوي على :قسم العلوم الإنسانیة  - أ

 شعبة التاریخ 

 شعبة علم المكتبات 

 شعبة الإعلام والاتصال 

 :ویحتوي على :الاجتماعیةقسم العلوم   -  ب

 شعبة علم الاجتماع 

 شعبة الفلسفة 

 شعبة تسییر الموارد البشریة 

 شعبة علم النفس 

 :الإنسانیة والاجتماعیةالتعریف بمكتب الأرشیف بكلیة العلوم : المطلب الثالث

تابع للمصالح، أي أن كل مصلحة ولها مكتب أرشیف خاص بها  كان أرشیف الكلیة في بدایة الأمر

  .، أو أرشیف مصلحة المستخدمین والوسائل العامة، أو نیابة العمادةومتواجد على مستواها سواء الأقسام

، تم الأرشیفیة على مستوى كل مصلحة لكن بعد تضخم حجم الوثائق وتواجد كم هائل من الأرصدة

لقسم العلوم  وهو متواجد في الطابق الثالث 2017مع بدایة سنة  تأسیس مكتب خاص بالأرشیف

الاجتماعیة، ومن ثم تم إعداد مراسلة للمصالح من أجل دفع أرشیفها إلى المكتب مرفوق بجداول الدفع، 

  2.كل حسب نوعهرئیس المكتب وأیضا معالجتها وتنظیمها  وهنا تم ترتیب هذه الأرصدة من قبل الأرشیفي

 

                                                           
1
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 :الرصید الأرشیفي للكلیة خطة مقترحة لرقمنة :الرابعالمطلب 

فكار لتلبیة هذه الاحتیاجات ثم تحدید الخطوات المطلوبة تحدید احتیاجات المصلحة و صَوْغ الأ: أولا

  .الأهدافلتحقیق 

رسم خطة الرقمنة حیث أن التخطیط الجید  یجببعد تحدید الأهداف  :كتابة أو رسم الخطة: ثانیا

  .لضمان نجاح المشروع أو القاعدة الأصلیة یشكل الحجر الأساسيللمشروع 

والطاولات كما  المكاتب یلزم تحدید التجهیزات المادیة كالحواسیب إضافة إلى بعد رسم الخطة طبعا :ثالثا

  .لا ننسى آلات الطباعة والنسخ والماسحات الضوئیة

ونظام  ADOSونظام  EDOX ونظام  WINDOWSوتجهیز أنظمة التشغیل المختلفة كنظام 

ArabDox كالبحث والاسترجاع والطباعة وكذلك كتابة التقاریر التي تقوم بوظائف متعددة.  

عملیة البحث عن معلومات كما تساهم  كما تتمیز بالامتثال وأیضا تقلیل تكلفة التخزین الأساسي وتسهل

  .في توفیر المساحة الواسطة للمكتب

  .التي تساهم بشكل كبیر في تطبیق مشروع الرقمنة على الوثائقكما یلزم المتطلبات البشریة والقانونیة 

  .تحدید الوثائق المراد رقمنتها: رابعا

  تحدید مدة المشروع :خامسا

من أهم خطوات المشروعات الرقمیة كما أن وضع جدول زمني لتنفیذ  تعد عملیة تحدید مدة المشروع

  .المشروع یساعد في تقییم سیر العمل

بعد تحدید الأهداف والخطة والمتطلبات اللازمة للمشروع وكذلك تحدید الوثائق والفترة الزمنیة  :سادسا

وحفظها رقمیا في الوسائط ومراقبة جودتها التنفیذ وذلك من خلال مسح هذه الوثائق  یأتي في الأخیر

الرقمیة ووضع أنظمته التي تمكن الباحث أو المستفید من استرجاعها أو القدرة على البحث فیها كإحدى 

  .الأنظمة التي تم ذكرها سابقا
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 یوضح مراحل مشروع الرقمنة: 01الشكل 

  

  

  

 التخطيط المبدئي

 إعداد دفتر الشروط

رقمنتهاإختيار الوثائق المراد  تحديد متطلبات المشروع  

 الفهرسة والتكشيف

 ضبط ومراقبة الجودة

خلق 

النصوص 

 الرقمية

خلق 

الصوت 

والفيديو 

خلق 

الصور 

 الرقمية

 التخزين والحفظ الرقمي

 البحث والاسترجاع
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  :المقابلةتحلیل نتائج  :المبحث الثاني

  :المحور الأولتحلیل نتائج : المطلب الأول

الوثائق والرصید الوثائقي داخلها، ولأجل  أنواعمن  یهدف هذا المحور إلى معرفة ما تحتویه المصلحة

  .معرفة كم هي بحاجة إلى الرقمنة وكیفیة تسییر هذه الوثائق

سنتطرق فیما یلي إلى أهم النتائج المتحصل علیها من خلال إجابات رئیس مصلحة أرشیف كلیة العلوم 

والاجتماعیة، على أسئلة المقابلة وكذلك استغلال بعض المعلومات التي تحصلنا علیها عن  الإنسانیة

  .طریق الملاحظة أثناء فترة المقابلة

سؤالنا عن حجم الرصید المحفوظ على مستوى المصلحة كانت إجابة المسؤول من خلال  :السؤال الأول

هذا الرصید  لرصید الوثائقي المتنوع، كما لاحظنا أنمن ا متوسطتحتوي على حجم أنها  الأخیرةعن هذه 

وكذلك بواجبه  رئیس المصلحة یقومأن أیضا لاحظنا و  بحصة من الاهتمام من قبل رئیس المصلحةیحظى 

 .معاییر الحفظ كلهایتبع 

تسییر الأرشیف  كیفیة"عن یتضح لنا من خلال الإجابة المقدمة من قبل رئیس المصلحة : السؤال الثاني

وفقا لطرق علمیة وقوانین والمراسیم الخاصة بتسییر الأرشیف  م تسییر الأرشیف،  أنه یت"داخل المصلحة

باستقبال الدفعات في بعض الأحیان بدون  مكما لاحظنا أن رئیس المصلحة یقو ، على مستوى الكلیة

لیتم  المكونة له لیتعرف على الرصید وكل الوحدات جداول الدفع، فیقوم بوضع بطاقة تشخیص للمدفوعات

من الحدیث مع المبحوث  اهاستنتجتفیما بعد تحریر جداول دفع خاصة بكل دفعة على حدى، وهذا ما 

 .معه

هل توجد : "سؤالنا ومن خلال إجابته لنا على رئیس المصلحةمن خلال مقابلتنا مع  :السؤال الثالث

، إذ أن لا حظنا أنه یوجد كفاءات متخصصة لتسییر الأرشیف ؟ "كفاءات متخصصة لتسییر الأرشیف

برتبة وثائقي أمین محفوظات، ، كتباتمرئیس المصلحة بكونه متحصل على شهادة اللیسانس في علم ال

، مما یجعلهم ذوي كفاءة على شهادة تقني سامي في مجال الأرشیفى أن المساعدة متحصلة إضافة إل

 .لحسن تسییر الأرشیف وكیفیة الحفظ علیه عالیة

أن بعد الإجابات التي تم تقدیمها لنا ومن خلال متابعتنا وملاحظتنا الیومیة ظهر لنا  :السؤال الرابع

لكونهم یهتمون بالتطورات  لتسییر الأرشیف، جیدة ةالموظفین داخل المصلحة ذوي قدرة علمیة ومهنی
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وكذا خبرتهم في كیفیة تنظیم الوثائق نظرا لضیق المساحة داخل  التكنولوجیة الحدیثة والمشاریع الرقمیة

 .المصلحة

أنواع الوثائق الأرشیفیة الخاصة بالإدارة  كل تحتوي علىإلتمسنا أن المصلحة  :السؤال الخامس

 .حیث یتمیز هذا الرصید حسب الهیكل التنظیمي للكلیة، والملفات البیداغوجیة، وملفات الطلبة

تسعى مصلحة أرشیف الكلیة إلى رقمنة رصیدها الوثائقي وهذا بسبب التضخم : السؤال السادس

والتدهور نظرا لكثرة  التي تؤدي بها للتلف بشریةالهائل لهذه الأخیرة وتأثیر العوامل الطبیعیة وال

، وأیضا لهدف المحافظة على الوثیقة الأصلیة والاستفادة منها أثناء الإطلاع علیها الطلب علیها

 .وتوفیرها في حین طلبها

، خلال دراستنا لشروط عملیة الرقمنة مسبقا، وأثناء مقابلتنا ودخولنا للمصلحة من :السؤال السابع

كأجهزة الإنذار وكامیرات  ینقصها بعض الشروط التي تحمي المصلحة خیرةلنا أن هذه الأ اتضح

 نظرا لتوفیر أغلبیة البرمجیات ، كما أنه یوجد نقص من ناحیة المبرمجین المتخصصینالمراقبة

 .وهذا ما تم ملاحظته أثناء المقابلة

  :المحور الثانيتحلیل نتائج  :المطلب الثاني

المصلحة في مجال الرقمنة والتطورات التكنولوجیة، من حیث یهدف هذا المحور إلى معرفة مدى اندماج 

لتسییر الوثیقة  التجهیزات التي تحتویها الكلیة وكذلك قدرة العاملین على استغلالها في مختلف المهام

 التكنولوجیات لى آخرع ، وهذا بغرض تحدید النقائص وكذلك معرفة ما إن كان هناك تطلعاتالأرشیفیة

، وهذا لمحاولة ضبطها واستغلالها في متطلبات مشروع رقمنة مصلحة أرشیف لتسییر الأرشیف الحدیثة

  :المتوصل إلیها بعد إجابة رئیس المكتب ط الأساسیةاالكلیة، وفیما یلي أهم النق

اتضح لنا من خلال إجابة رئیس المصلحة بأنه لیس كل الرئیس داخل المصلحة قابل : السؤال الأول

والأساتذة وحتى الطلبة،  بالموظفین الإداریین وذلك لاحتوائها على ملفات خاصةللرقمنة بل البعض منها 

لا یمكن رقمنتها وأن عملیة الرقمنة تتم  خیرةتها معلومات شخصیة حیث أن هذه الأالتي تحمل في طیا

 .حسب نوعیة الوثیقة ومحتواها

تحتوي المصلحة على مجموعة من البرمجیات والتي یتم استخدامها في مختلف مراحل : السؤال الثاني

التعرف الضوئي على الحروف  ، حیث تمثلت في برمجیات التسییر الالكتروني للوثائق كبرنامجالرقمنة
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OCRج إدارة الملفات والمستندات الإلكترونیة، وبرنام GEDتنسیق المستندات المحمولة  ، وبرنامج 

PDF. 

ة وكانت البدایة الفعلیة لهذا الأخیر منذ السنة تسعى المصلحة إلى تطبیق مشروع الرقمن :ثالسؤال الثال

 .مراسلة من الوزارة لرقمنة أرشیف الجامعات عن طریق، 2021الماضیة 

تخطیط مسبق لتطبیق مشروع نه تم وضع تقدیمه لنا من قبل رئیس المصلحة أحسب ما تم : السؤال الرابع

 :الرقمنة داخل المصلحة، كما احتوى هذا التخطیط على مجموعة من المحاور أبرزها

 تحدید خطة عمل. 

 العمل عن طریق المجموعات. 

 تحدید الموارد البشریة. 

 .هذا كله من أجل ضمان المشروع -

، أوضح لنا أنه بعد التخطیط من قبل رئیس المصلحة من خلال مقابلتنا وما تم جمعه :الخامسالسؤال 

لم یتم وضع دفتر الشروط لأن عملیة الرقمنة عملیة داخلیة تعتمد  ، ولكنتطبیقه أوجب لمشروع الرقمنة

 .منذ بدایة المشروعداخل المؤسسة  الكفاءات الموجودةعلى 

لوثائقي كما أن مشروع رقمنة الرصید الكل مشروع أهداف مسبقة یسعى لتحقیقها، : السؤال السادس

حكام وذلك من خلال وضع جملة من الأهداف التي یعمل الموظفون بجد لكلیتنا تم التخطیط له بإ

 :، حیث تمثلت أهم هذه الأهداف فيلتحقیقها

 وضع إستراتیجیة. 

 التخطیط على المستوى المتوسط والبعید. 

  فرقة عمل متخصصةتوفیر. 

، أما فیما یخص المتطلبات فإن المصلحة تحتوي على بعض متطلبات التكنولوجیا الحدیثة :السؤال السابع

مها ، فبالرغم من كل التسهیلات التي تقدتقتصر على الحاسبات الآلیة والطابعات ولاحظنا أنها

 إلا أنهم یستغلونها فقط في تحضیر جداول الدفع وكذلك بإعداد محاضر الجرد ثةالتكنولوجیات الحدی

وبعض المراسلات الإلكترونیة، ومن بین التطبیقات التي یحتویها الحاسب الآلي ویستغلونها في الحفظ 

 Flashو CD، أما بالنسبة لوسائط الحفظ فیعتمدون على فقط wordو EXCELداخل هذه المصلحة 

disque. 
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، حتى مشروع الرقمنة كل مشروع یتطلب الكادر البشري الذي یعتبر أساس بناءه وقیامه :السؤال الثامن

، فمن خلال أداة جمع البیانات المستخدمة في دراستنا ومن خلال یحتاج إلى ذلك النوع من المتطلبات

 وعلى رئسهم إلى تطبیق وتحقیق الأهداف تبین لنا أن كل الموظفین یسعون استجوابنا وملاحظتنا

 .)المسؤول عن المصلحة( العاملین بمصلحة الأرشیف

، فأثناء مقابلتنا مع رئیس مصلحة لا یخلو أي مشروع رقمي من التجهیزات المساعدة له :السؤال التاسع

الرصید ، لاحظنا أن المصلحة تحتوي على بعض التجهیزات التي تمكن من رقمنة الأرشیف للكلیة

 .والماسحات الضوئیة لیةكالحاسبات الآ الوثائقي المتواجد على مستواها

 :فكانت بالنسبة لإجابة رئیس المصلحة حول العملیات المتبعة على مستوى المشروع: السؤال العاشر

 وبعض  ، أي الوثائق المهمة جدا كالملفات البیداغوجیةذو أهمیة قصوى تحدید رقمنة الأرشیف

  .المستندات الأخرى، كما ذكرنا سابقا حسب نوع الوثیقة ومحتواها
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  :النتائج العامة للدراسة: المطلب الثالث

من خلال ما تم التطرق إلیه في الجانب النظري والمیداني، وبعد تحلیلنا لمحاور المقابلة وما تناولته من 

ى مجموعة من خلصنا في النهایة إل خلال فترة المقابلة ، وما لاحظناهالموجهة لرئیس المصلحة سئلةالأ

  :في النتائج العامة تمثلت

لمعاییر ومواصفات البنایة الأرشیفیة  والاجتماعیة الإنسانیةلكلیة العلوم تطابق مصلحة الأرشیف  - 

 .2011-1990المنصوص بها في مدونة النصوص التنظیمیة 

 .أهمیة وقیمة كبیرة، ذو تحتوي المصلحة على رصید أرشیفي معتبر - 

 ، كما أنه مؤهل لتسییر الأرشیفة عالیةخل المصلحة وخاصة المسئول ذو كفاءالموظفین دا - 

 .وتنظیمه ومعالجته

 .تسییرهوالقوانین الخاصة ب وفقا للطرق العلمیة تتم عملیات تسییر الأرشیف داخل المصلحة - 

، إلا أنها غیر كافیة لرقمنة الحدیثةتتوفر المصلحة على عدد لا باس به من التجهیزات الآلیة  - 

 .ات الضوئیة المتنوعةحالماسبسبب قلة  الأرصدة الأرشیفیة

 .في إدارة وتسییر الأرشیفتعمل المصلحة على مواكبة التطورات الحدیثة والرقمنة  - 

 :هومن خلال مشروع الرقمنة  من بین أبرز الأهداف التي تسعى المصلحة لتحقیقها - 

 حفظ وتخزین الوثائق. 

 تحسین طریقة تسییر الوثائق وعصرنتها. 
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  :النتائج على ضوء الفرضیات :الرابع المطلب

ومن  ، التي كانت أساس المحاور المدروسة فیها ،رضیات الموضوعة في بدایة الدراسةعلى ضوء الف

، تبین الشخصيلاحظة المباشرة و التعایش خلال النتائج العامة المتوصل إلیها من حلال المقابلة و الم

  :یلي لنا ما

  :الفرضیة الأولى_

تجسید الرقمنة إلى حد یواكب  اتجهت إلى ،"-تیارت–جامعة ابن خلدون " تنص الفرضیة الأولى على أن 

غیر كافیة ، لكن بالرغم من كل الجهود التي بذلتها الجامعة إلا أنها تبقى التطورات التكنولوجیة الحدیثة

  ."لم تتحقق "والأرشیفیة ومنه یمكن القول أن هذه الفرضیةلرقمنة أرصدتها الوثائقیة 

 :الفرضیة الثانیة_

و مسؤولي الأرشیف للكلیة لدیهم وعي كافي وواضح المسؤولین الإداریین "أن تنص الفرضیة الثانیة على 

، فمن خلال النتائج المتوصل إلیها من "نحو تبني مشروع الرقمنة ومبني على أهداف و رؤیة موضوعیة

رئیس المصلحة لدیه رغبة قویة في تنفیذ  الملاحظة المیدانیة اتضح لنا أن، و خلال المقابلة مع المسؤول

خاصة بعد اطلاعه مشروع رقمنة الأرشیف و هذا لوعیه الكبیر بأهمیة و قیمة الرقمنة في هذا العصر 

و  اجل تحقیق الحفظعلى المشاریع التي نفذت في مجال رقمنة الأرشیف، و یسعى لتبني المشروع من 

، و هذا كهدف أولي للمشروعحفاظ علیها من التدهور و التلف، الو  التخزین الجید للوثائق الأرشیفیة

تتحقق إلى حد "فالفرضیة الثانیة الملاحظ إن هذا الهدف واقعي و قابل للتنفیذ، و انطلاقا مما سبق ذكره 

  ."كبیر

  :الفرضیة الثالثة_

، فمن "المتطلبات التي تحتویها المصلحة كفیلة لرقمنة الرصید الوثائقي"أن جاءت هذه الفرضیة على مفاد 

یتوفر لدیها عدد لا  الأخیرةهذه خلال مقابلتنا و ملاحظتنا التي أجریت مع رئیس المصلحة تبین لنا أن 

دونها في القیام بالأعمال الیومیة، حاسبات و الطابعات، و التي یعتمبأس به من التجهیزات المادیة منها ال

           ،المتطلبات المادیة الأخرى كالماسحات الضوئیة المتنوعةإلا أن هذه المصلحة ینقصها بعض 

 ، التي تساهم هي الأخرى في عملیة الرقمنة، فهذه الفرضیة)الماسحات الضوئیة الیدویة،الأسطوانیة( 

  ."محققة إلى حد ما"
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  :الفصل خلاصة

تحتوي على عدد لا بأس  أرشیف الكلیةبأن مصلحة  من خلال دراستنا المیدانیة ومما سبق  یمكن القول

 أغلبیة المعطیاتها تحتوي على سابقا بأندیمه ما تم تقبه من ناحیة المتطلبات، حیث نلتمس من خلال 

بهذه المصلحة لدیهم ، كما أن العاملین مشروع الرقمنة على رصیدها الوثائقي التي تمكنها من إدخال

  .للأرصدة الأرشیفیة مهارات وكفاءات جیدة للتسییر الحسن
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  :خاتمة

، یرتبط بالتحضیر الجید الأرصدة الأرشیفیةخیر بأن نجاح إدخال الرقمنة على ما یمكن قوله في الأ

وبإجراء الدراسات القاعدیة المناسبة، وذلك من أجل تحقیق الأهداف المراد الوصول إلیها، وبعد دراستنا 

لكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة  ة الأرشیفحالمختلفة ووقوفنا على واقع مصلللموضوع من جوانبه 

طلبات اللازمة لتبني مشروع الرقمنة والتي بیناها سابقا في والتي جعلتنا نسجل بعض الملاحظات والمت

نقاط أن نعید صیاغتها وتوضیحها على شكل مقترحات في ارتأینا نب النظري والتطبیقي للدراسة، االج

  :محددة ومختصرة كما یلي

 توفیر أهم التجهیزات والتقنیات الحدیثة في مجال الرقمنة. 

 ذات خبرة وكفاءة في مجال الإعلام الآلي وتطبیقاتها توفیر متخصصین. 

 من اجل ضمان  منذ البدایة والتخطیط الجید والمحكم للمشروع من كافة جوانبه تحدید المهام بدقة

 .نجاحه وكذا التقلیل من المشاكل والعراقیل التي یمكن أن تواجه المشروع أثناء تنفیذه

 كنولوجیة متطورة وذات جودة عالیةتوفیر واستخدام وسائل ت. 
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  :یوغرافیاتلبیبالب -

  :الكتب

، وتصمیم مصادر المعلومات الرقمیة، الریاض، مطبوعات مكتبیة ، دراسات في تحلیلأحمد، فرج .1

  .2009 الملك فهد،

، المكتبة الأكادیمیة،  1، ط)الحاضر والمستقبل( محمد، ریاض غنیمي، شبكة المعلومات  بأدی .2

 .1997القاهرة، مصر ،

التأصیل النظري : أشرف عبد المحسن، الأرشیف الالكتروني في الشركات والمؤسسات العامة .3

 .2015دار الجوهرة للنشر والتوزیع، القاهرة، : 1والتطبیق العلمي، ط

المكتبة : القاهرة. الأسس النظریة والتطبیقات العلمیة: الأرشیف الالكترونيأشرف، محمد،  .4

  .2007الأكادیمیة، 

، الناشر ألفا للوثائق ، الجزائر، 1بوشتة رحمونة، تنظیم وتسییر الأرشیف الإدارة التعلیمیة، ط .5

2020. 

جامعي الجدید، حاج شعیب، إدارة الأرشیف، الاتجاهات التطبیقیة في العمل الأرشیفي، النشر ال .6

، عیسى محمد، صالح محمد، المكتبات الرقمیة، الأسس النظریة، التطبیقات العلمیة، .2021الجزائر، 

 .2006، الدراسة المصریة اللبنانیة، القاهرة، مصر، 1ط

، جامعة 2التخطیط والبناء والإدارة ، ط: سامح زینهم، عبد الجواد، المكتبات والأرشیفات الرقمیة .7

 .2013ة ناس للطباعة، القاهرة، بنها، ، شرك

  .2007. الدار المصریة،: القاهرة .الشراكة بین المكتبیین والأرشیفیین.سعد، الزهري .8

: ، الریاض1ط. عصام أحمد توفیق ملحم، مصادر المعلومات الالكترونیة في المكتبات الجامعة .9

 .2011جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، 

 .1986ماهیته، وأدارته، دار الثقافة للنشر والتوزیع، القاهرة،  علي میلاد سلوى، الأرشیف، .10

دراسة واقع الوزارات :الغرابي أحمد، عبد االله ، الأرشفة الإلكترونیة في المملكة  العربیة السعودیة  .11

 .2008مكتبة الملك فهد، : والمؤسسات شبه الحكومیة ، الریاض

مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، : الأرشفة، عمانالمالكي، مجبل لازم، علم الوثائق والتجارب في  .12

2009. 
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محمود،  عباس طارق، مجتمع المعلومات الرقمي، القاهرة، مركز الأصیل للنشر والتوزیع،  .13

2004  

 :المقالات والدوریات - 

، 2مجلة المكتبات والمعلومات ، مج: بطوش كمال، استخدامات الأقراص الضوئیة في الأرشیف .1

 .2003الحمید مهري، قسنطینة، الجزائر، ، جامعة عبد 3العدد

،  5مجلة العلوم الإنسانیة، المجلد : بن سبتي عبد المالك، دفتر الشروط لأتمتة المكتبات .2

 .2007، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 11العدد

جمال الخولي، الاتجاهات الحدیثة في دراسة الوثائق الإداریة، مجلة الاتجاهات الحدیثة في  .3

 .2001، 16، العدد  8علومات، المجلدالمكتبات والم

مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة، وزارة المالیة ، : حسین مریم خالص، الحكومة الإلكترونیة .4

 .2013العراق، 

 2مجلة المكتبات والمعلومات، مج: درواز كمال، الحمایة القانونیة للأرشیف في التشریع الجزائري .5

 .2003، 3، العدد 

المتطلبات والمراحل، دراسة : التحول الرقمي والإتاحة عن بعد للوثائق الأرشیفیة سید محمد منال، .6

 .2017، 2، العدد 4المجلة المصریة لعلوم المعلومات، مج: تطبیقیة على مشروع ذاكرة الأزهر

الكمیشي ، لطیفة علي، الأرشفة الالكترونیة وحمایة الوثائق، المجلة العربیة للأرشیف والتوثیق   .7

 .2018، 43ومات، العدد والمعل

دراسة : مسفرة بنت دخیل االله الخثعمي، مشاریع وتجارب التحول الرقمي في مؤسسات المعلومات .8

، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة  1، العدد1، مج RISTالاستراتیجیات المتبعة، مجلة 

 .2011،الریاض ، 

الاتجاهات الحدیثة في المكتبات مجلة : ناهد حمدي أحمد، علوم الوثائق نشأة ومضمون .9

 .2001، 16، العدد 8والمعلومات، المجلد 
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 :الرسائل الجامعیة

 :الدكتوراه  - أ

بن سبتي عبد المالك، تطبیقات تكنولوجیا المعلومات في مراكز الأرشیف، قسنطینة، الجزائر،  .1

2011. 

دراسة تطبیقیة بأرشیف الحافظي الزهیر، الأنظمة الآلیة ودورها في تنمیة الخدمات الأرشیفي،  .2

 .2008بلدیة قسنطینة، أطروحة دكتوراه معهد علم المكتبات، جامعة قسنطینة، الجزائر، 

حموي نور الهدى، إدارة مشاریع الرقمنة في الأرشیف، دراسة حالة مشروع مركز الأرشیف  .3

 .2016الجزائر،  الوطني الجزائري، مذكرة لنیل شهادة الدكتوراه ، جامعة عبد الحمید مهري، قسنطینة،

شواو عبد الباسطـ، تكوین الأرشیفیین بالجامعة الجزائریة بین النظري والواقع، تجربة تخصص  .4

 .2014، أطروحة دكتوراه، قسنطینة، الجزائر، 2د، جامعة قسنطینة.م.تقنیات أرشیفیة في نظام ل

جامعة الأمیر عبد  تصممها إنشائها، مكتبة: عنكوش نبیل، المكتبة الرقمیة بالجامعة الجزائریة .5
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 ملاحق
 

 

  :ملاحق

  :الأولللمحور المقابلة وأجوبة أسئلة 

  ؟ كبیر ،  متوسط ، قلیلهو حجم الرصید الوثائقي المحفوظ على المصلحة ما :1س

إذ یحتوي على كل وثائق جدا المتواجد على مستوى المصلحة كبیر  الأرشیفيحجم الرصید : 1ج

  .الكلیة

  كیف یتم تسییر الأرشیف داخل المصلحة ؟: 2س

  .معینةیتم تسییر الأرشیف داخل المصلحة وفقا لبنود : 2ج

  هل توجد كفاءات متخصصة داخل المصلحة ؟ :3س

  .نعم، توجد كفاءات عالیة لتسییر الأرشیف داخل الكلیة: 3ج

  ؟هل الموظفین داخل المصلحة ذوي قدرة مهنیة و علمیة جیدة لتسییر و تنظیم الأرشیف :4س

  .نعم: 4ج

  ؟ما أنواع الوثائق الأرشیفیة التي تحتویها المصلحة وبما تتمیز : 5س

یحتوي أرشیف المصلحة على كل الوثائق الإداریة ووثائق الأمانة العامة والملفات البیداغوجیة، : 5ج

  .حیث یتمیز هذا الرصید حسب الهیكل التنظیمي لكلیة

والمبررات التي نعم ، ماهي الأسباب  الإجابةإذا كانت  الأرشیفيهل تسعون إلى رقمنة رصیدكم : 6س

  دفعكم إلى ذلك ؟

  :وذلك للأسباب التالیة نعم،: 6ج

 .الحجم الهائل للوثائق -

 .الوصول إلى الوثائق بسهولة -

 .الحفاظ على الوثائق من التلف -

  ما هي أهم الشروط الواجب توفرها لعملیة الرقمنة؟: 7س

  .والتجهیزاتتوفیر الوسائل : 7ج

  ؟ ما هي أبرز الفوائد التي تعود بها عملیة الرقمنة: 8س

  .المتراكمةالقضاء على الكم الهائل للوثائق : 8ج

  

  



 ملاحق
 

 

  :أسئلة وأجوبة المقابلة للمحور الثاني

  ؟ هل كل الوثائق داخل المصلحة تستحق الرقمنة: 1س

  .لا، حسب نوعیة الوثیقة ومحتواها: 1ج

  ما هي البرمجیات المعتمدة من طرفكم في مختلف مراحل الرقمنة ؟: 2س

  OCR .PDF.GEDالتسییر الإلكتروني للوثائق : 2ج

  متى كانت البدایة الفعلیة لمشروع الرقمنة ؟: 3س

مراسلة من الوزارة لرقمنة أرشیف عن طریق  2021كانت البدایة الفعلیة للمشروع منذ بدایة سنة : 3ج

  .الجامعات 

إذا كانت الإجابة نعم ، فما هي أبرز محاور هذه  هل سبق المشروع تخطیط علمي مدروس ؟: 4س

  الخطة ؟

  :نعم ، تم التخطیط مسبقا لمشروع الرقمنة، ومن أبرز محاوره :  4ج

 .تحدید خطة عمل -

 .العمل عن طریق المجموعات -

 .تحدید الموارد المادیة -

  هل تم وضع دفتر الشروط للمشروع ؟: 5س

عملیة الرقمنة عملیة داخلیة تعتمد على الكفاءات لم یتم وضع دفتر شروط للمشروع لأن : 5ج

  .الموجودة في بدابة المشروع

  ما هي أهم أهداف هذا المشروع ؟: 6س

التخطیط على المستوى المتوسط والبعید، وتوفیر  جیةیإستراتتتمثل أهداف المشروع في وضع : 6ج

  .فرقة عمل متخصصة

  هي متطلبات المشروع  حسب رأیك ؟ ما: 7س

  :تتمثل فيبات المشروع حسب رأیي وكوني رئیس المصلحة متطل: 7ج

 .البرمجیات المختلفة -

  هي التجهیزات التي قمتم بتوفیرها على مستوى المصلحة لتطبیق المشروع ؟ ما: 8س

  :ت أهم التجهیزات في لتمث: 8ج

 .الآلیةالحاسبات  -



 ملاحق
 

 

 .الماسحات الضوئیة -

 .البرمجیات -

  مشروعكم ؟ما هي العملیات المتبعة على مستوى : 9س

  .تحدید رقمنة الأرشیف ذو الأهمیة القصوى : 9ج

  

  



 ملخص الدراسة 
 

 

:الدراسة ملخص  

 وثائق فبدون ، القدامى وسلوكیات الأفكار بصمة فهي الماضي عن المخلفة الآثار هي التي بالوثائق التاریخ یصنع

 ، المستویات كل على لمسارها التأریخ في لأهمیته بذلك فاطنة بالأرشیف القدم من الحارات اهتمت وقد تاریخ، هناك لیس

 التي الحدیثة التطورات عن بعیدة تبقى لم الأخرى هي الأرشیف مراكز أن كما لمستقبلها، ومستشرقا منجزاتها على شاهدا

 الإطار هذا وفي ، لها الجید والتسییر عملها لتسهیل وثائقها رقمنة أجل من استخدامها على عملت المجالات كافة غزت

 للأهمیة  ومبرزا الأرشیفي رصیدها رقمنة مشروع خلدون ابن جامعة استخدام مدى على الضوء لتسلیط البحث هذا جاء

الأكادیمیة للمؤسسات بالنسبة الأرشیف بها یحض التي . 

 في والرقمنة وتسییره مفهومه حیث من الأرشیف تناولنا حیث نظریین، فصلین فصول، ثلاثة في الدراسة هذه جاءت

 مصلحة في أجریت التي المیدانیة للدراسة فكان الأخیر الفصل أما الرقمیة، المشاریع وإدارة ومتطلباتها أهدافها الأرشیف،

بتیارت والاجتماعیة الإنسانیة العلوم كلیة أرشیف . 

الدراسة تناولتها التي العناصر خلال من إلیها توصلنا التي النتائج من جملة قدمنا الدراسة نهایة وفي . 

.الرقمي المشروع ، الرقمنة ، فیالأرش: المفتاحیة الكلمات . 

 

Summary: 

History is made with documents, which are the relics left over from the past. They are the 

imprint of the ideas and behaviors of the ancients. Without documents, there is no history. 

The old quarters were interested in the archive, Fatna, because of its importance in the 

history of its path at all levels, a witness to its achievements and an orientalist for its future, 

and the archives centers were also not It remains far from recent developments that have 

invaded all fields and has worked to use it to digitize its documents to facilitate its work and 

good management of it. In this context, this research came to shed light on the extent to 

which Ibn Khaldun University uses the project to digitize its archival balance and to highlight 

the importance of the archive for academic institutions. 

This study came in three chapters, two theoretical chapters, where we dealt with the 

archive in terms of its concept and management, digitization in the archive, its objectives 

and requirements and the management of digital projects. 

At the end of the study, we presented a set of results that we reached through the 

elements covered by the study. 

Archives, électronic management , Digitization , digital Project  


