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لقد شهد العالم ي  نهاي  القرن العشرين تطورات كبيرة و يريع  ي  كاف  جوانب الحياة الاجتماعي  و 
الاقتصادي  و السيايي  وحتى التكنولوجي  أما إذا اقتصر الحديث عن مجال الإعلام و الاتصال فتربعت 

فمنذ بداي  .   و الأقمار الصناعي  و شبكات المعلومات الحديث  و الانترنت الصدارة الحايبات الآلي
النصف الثاني من القرن الماضي وقد بدأ هذا التطور مع بداي  الثورات العلمي  التي حدثت ي  جميع 
من  المجالات وبالأخص الإعلام الذي كان له النصيب الأكبر ي  هذا التطور الذي اشتمل على الكثير
ويائل الاتصال يواء كانت المسموع  أو المرئي  و حيث تم إنشاء الكثير من المحطات والقنوات 

 .التلفزيوني  والتي كان لها تخصصات معين  وتخدم أهداف معين 
الفوضى  تمتلك ويائل الإعلام تأثير كبير وفعال على الناس فبوايطتها قد يتم نشر الأمان أو     

يد منها الإنسان وقد تضره إلي جانب ذلك فإن لها أهمي  كبيرة ي  نشر الوعي وكذلك يمكن أن يستف
و تلعب دورا مهما ي  نقل المعرف  و المعلومات وكاف  مواد الاتصال بين المجتمعات بشكل مباشر 

 .حيث أصبح العالم قري  صغيرة

وجي  و المعلوماتي  فقد تعود انطلاق  الصحاف  الإلكتروني  ثمار الناتج عن هذه التطورات التكنول 
أصبحت ي  الآون  الأخيرة ظاهرة إعلامي  جديدة ، حيث أضحى المشهد الإعلامي ملكا للجمهور 

بدون ايتثناء ، وأكثر انتشارا و يرع  ي  الوصول إلى اكبر عدد من القراء ، فبتالي أصبحت الصحاف  
أبسط و قريب  للجمهور ي  ذات  الإلكتروني  بواب  فتحت آفاقا جديدة و عديدة و أصبحت أيهل و

الوقت ، ومن هنا انطلقت عملي  ضخم  لبث مصادر إخباري  الالكتروني  تتناول مختلف المواضيع 
وبأنواعها ، كما أصبحت هذه الأخيرة ي  ظرف وجيز شديد الخطورة و عميق التأثير يواء على 

كوميا كنا كان يلفا بل الرقيب هو صناع القرار أو من ناحي  تشكيل رأي العام ، فلم يعد الرقيب ح
هذا الجمهور القريب و أخلاقيات العمل الصحفي و ريال  الإعلامي  بحد ذاتها خاص  بعدما أثبتت 
قدرتها ي  تخطي الحدود الجغرافي  اقل وقت و تكلف  من جه  و الوصول الى الجماهير العريض  على 

 .مستوى العالم من جه  أخرى 

ييل  الإعلامي  الجديدة أصبح بمقدور من يشاء بالمساهم  ي  إيصال ومن أجابيات هذه الو  
 .الحريات الصحفي  بشكل غير مسبوق و بذلك اتسعت. صوته و رأيه لجمهور وايع

وهذا التطور من شأنه أن يمس ي  عمق ايتخدامات الطلب  الجزائريين المتخصصين ي  مجال علوم 
 وي  هذا يياق عمدنا إلى . ام  و للانترنت بصف  خاص  الإعلام و الاتصال لويائل الإعلام بصف  ع
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خوض ي  غمار هذه الدراي  لمعرف  اتجاهات الطلب  الجزائريين نحو ايتخدام هذه الوييل  ألا وهي 

  .الصحاف  الالكتروني 

لا يخفى على أحد منا بأن كل فرد من أفراد الجمهور يحمل معتقدات خاص  و اتجاهات  
يا معين  ، وهذا عبر مختلف مراحل حياته و احتكاكه بالآخرين و كذا من تشكلت لديه نحو قضا

خلال تلقيه للريائل الإعلامي  ، بحيث أكدت الأبحاث القائم  ي  هذا المجال على أن ويائل الإعلام 
على اختلافها وتنوعها تلعب دورا أياييا و مساعدا ي  تدعيم و تغيير اتجاهات جمهور المتلقين 

مرحل  الانفتاح الإعلامي الوايع الذي شهده العالم خلال العقد الأخير من القرن  خصوصا ي  ظل
 . العشرين

فالاتجاهات على العموم تلعب دورا حواريا و فعالا ي  حياة الإنسان ، بحيث لا يمكن أن يكون  
ل نتيج  هناك إنسان بلا اتجاهات معين  يؤمن بها ، ويتحمس لها ، ويدافع عنها لدرج  يمكن أن تتحو 

ايتقرارها وثباتها إلى مكون من مكونات شخصيته ، و اتجاهات أخرى يمكن أن يرفضها بضراوة و 
 .عدوان ، وثالث  قد لا يتحمس لها ولا يؤمن بها ، ويمكن أن لا تحتل عنده أي اهتمام أو تهيؤ نفسي

 : وقد اعتمدنا قي هذه الدراي  العلمي  أربع  فصول ، توزعت على النحو التالي 
، والذي تضمن تحديد إشكالي  الدراي  ، وفرضياتها ، أهميتها و أهدافها  :للدراسةالإطار المنهجي 

أدوات بحثها ، خصائص عينتها كما تم ايتعراض أربع  درايات يابق  و ايتعان  بخلفي  . و منهجها 
 .تمي  التكنولوجي  و نظري  الح الاشباعاتنظري  بالاعتماد على نظريتين وهما نظري  الايتخدامات و 

عبارة عن الجزء الأول من الإيار نظري يتحدث عن الاتجاه بصف  عام  من تعريف  :ولالأالفصل 
 . به كمصلح و أنواعه و كيفي  تكوينه و أهم النظريات الاتجاه

و هو الجزء الثاني من الإيار النظري يتحدث عن الصحاف  الالكتروني  كمصطلح و  :نيالثاالفصل 
 .و أهميتها و تنظيرها القانوني ي  الجزائر . ي  العالم الويني و العربي و دول  الجزائر  نشأتها

تمت فيه تفريغ الجداول وتحليلها و عرض النتائج مع الإجاب  عن الإشكالي  وخاتم   :الإطار التطبيقي
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 :الإشكالية 

ا الإعلام والاتصال ومن أبرز ملامح هذه الحقب  شهد الإعلام نقل  نوعي  ي  مجال تكنولوجي
هو ظهور الانترنت كوييل  اتصال تفاعلي  التي أضافت جانبا جديدا ومثيرا ي  ذات الوقت ي  مفهوم 

فهي تعد واحد من أهم الإنجازات التي وصل إليها الإنسان ي  مجال الاتصالات ، فبعد أن  . الإعلام
حف والمجلات ويطالع الأنباء عن يريق الصحاف  المكتوب  أو بما كان العالم يواظب على اقتناء الص

تسمى بوييل  التقليدي  بدأ يتحول إلى وييل  جديدة جاءت نتيج  لتطورات الهائل  ي  عالم 
 . المعلومات 

شهدت الصحاف  ي  نهاي  القرن العشرين وأوائل القرن الحالي الذي نعيشه ثورة هائل  ، تمثلت 
ت الرقمي  و ايتخدام الإنترنت ، وانعكس هذا التطور بطبيع  الحال على الصحاف   ي  نظم الإيصالا

كمفهوم و وظيف  ، مما ايتدعى إعادة هيكل  وبناء الأنماط الأيايي  للصحاف  بدلا من الأنماط 
فتكنولوجيا الاتصالات الإلكتروني  الحديث  فتحت الباب على . المتعارف عليها لعقود مضت 

المعلومات والبيانات و الأخبار والصور نقلا حرا يجتاز المسافات والأزمن  ، ويوفر الجهد  مصارعيه لنقل
للعالم الاتصالات ( العالمي   العالم أصبح قري  صغيرة أو القري ) و المال ، حيث تحققت المقول  الشهيرة 

  1.*الكندي مارشال مكلوهان 
تطورات أو تعتبر ثمار الانترنت خاص  بإيلاق عليها يمكن القول أن الصحاف  الإلكتروني  نتاج هذه ال

مصطلح صحاف  الانترنت فهي تعتبر شكلا إعلاميا جديدا وفرته شبك  الانترنت وهي منشور 
من جامع  أمريكا " دفيد ويفر "و يذكرها البروفيسور . إلكتروني دوري يحتوي على الأحداث الجاري 

الآراء بسبب خاصيتها التفاعلي  ويرعتها العالي  و اتساع أن الصحاف  الإلكتروني  هي منبر لتبادل 
 2. رقعتها الانتشاري  

والتي تعني أن هنالك حال  أو غموض ما تثير فضول الباحث وتدفعه للتقصي : تركز مشكل  البحث
عن تلك الحال  ، بهدف ايتجلاء ذلك الغموض الذي يخلق تلك الحال  وكذلك اكتشاف المسببات 

                                                   
فضلا عن عمله ي   0981إلى  0926منذ عام  مارشال ماكلوهان باحث جامعي و منظر ي  مجال الاتصالات و عمل مدريا ي  جامع  تورنيتو*

ييقوم بتكوين العديد من المعاهد الكندي  و الأمريكي  و قد حظي بشعبي  و سمعته عالي  ي  الستينات، وتحققت رؤيته و توقعه بأن الإعلام الإلكتروني 
 .والتي أحدثت جدلا كبيرا 7092القري  العالمي  التي تكون فيها الريال  هي الوييل  و التي كانت عنوانا الأهم كتبه التي صدرت عام 

2
 006، ص4105، .0دار أيام  للنشر و التوزيع ، عمان، ط: التدوين الإلكتروني والإعلام الجديد : فوزي شريطي 
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عن ضرورة العلمي  لمعرف   1. الحلول والمقترحات للازم  التي تقدم كمعالجات لهذه الحال ،ومن ثم تامين
نحو لجامع  ابن خلدون تخصص اتصال و علاقات عام  مستوى مايتر توجهات الطلب  الجزائريين 

لاتهم و كثاف  ايتخدامهم للصحاف  و معرف  ميولا تهم و تفضيهذا النوع الجديد من الصحف 
وني  من جه  ، ومن جه  أخرى معرف  مدى الإشباع الذي يحققه هذا الايتخدام و دوافع الإلكتر 

التعرض لهذا النوع الجديد ي  الإعلام ، ولضرورة معرفي  وجب أن نحصر هذه الخلفي  النظري  لموضوع 
 : الصحاف  الإلكتروني  ي  صيغ  تساؤليه التالي  وهي كالآتي

 لجامعة ابن خلدون تخصص اتصال و علاقات عامة ماستر   ينما هي اتجاهات الطلبة الجزائري
  الالكترونية؟ الصحافة ماستخدا نحو

 وللإجاب  على التساؤل الرئيسي ايتعنا بأيئل  فرعي  وهي كالتالي 

 ما هي الاشباعات المحقق  للطلب  الإعلام و الاتصال بجامع  ابن خلدون ي  الصحاف  الالكتروني ؟ -0
 ل يلب  الإعلام و الاتصال ابن خلدون الصحاف  الالكتروني  أكثر من الورقي  ؟ يفضت فيما يكمن -4
أهم من المحتوى الذي تقدمه للطلب   ‘‘الصحاف  الالكتروني ’’الإعلامي   .وييل ايجدر القول بان ال-2

 علوم الإعلام والاتصال بجامع  ابن خلدون ؟

 :تحديد الفرضيات 

أنها عبارة عن تخمين ذكي يتوصل إليه الباحث ويتمسك به بشكل تعرف الفرضي  على : الفرضية 
وعلى هذا الأياس فلابد أن تكون مبني  . مؤقت ، فهو أشبه برأي الباحث الميداني ي  حل مشكل 

 2.على معلومات وهي ايتنتاج و تفسير مؤقت وليس ثابت يتمسك به الباحث حتى نهاي  البحث 
 :فرضيات الدراسة

ايجابي  نحو ايتخدام الصحاف  الالكتروني  لدى يلب  إعلام و الاتصال بجامع  ابن  توجد اتجاهات+ 0
 .خلدون

توجد اشباعات مختلف  تحققها الصحاف  الالكتروني  لطلب  الإعلام و الاتصال بجامع  ابن + 4
 .خلدون

2 

                                                   
 69،ص4102،مصر،0منهجي  البحث العلمي،دار البازوري،ط،عامر إبراهيم قندلجي 1
، ص 4104،الأردن ، 2ت التقليدي  و الالكتروني  ،دار المسيرة،طالبحث العلمي وايتخدام مصادر المعلوما،عامر إبراهيم قندلجي 2

68.67 
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 . المحتوى الالكتروني من أهم الدوافع لإقبال الطلب  على الصحاف  الالكتروني +2
 .يفضل يلب  ابن خلدون الصحاف  الالكتروني  أكثر من الورقي   -2

 :أسباب اختيار الموضوع 

لكل بحث أيا كان مجاله وأيبابه ودوافعه فمن أيباب التي تم من خلالها اختيار موضوع درايتنا 
 :يببين الأولى ذاتي  و الثاني  موضوعي  وهي كالأتي 

 :الأسباب الذاتية  - أ

دراي  ي  مجال تكنولوجيا الإعلام و الاتصال واهتمامنا الكبير لويائل  رغب  الشخصي  ي  تعميم
 .الإعلام الجديدة وعلاقتها بالويط الجامعي بحيث يرتبط هذا الأخير بالجانب المهني و الدرايي 

العمل على كسب معلومات العلمي  الخاص  بالصحاف  الالكتروني  وكل ما تمر به من تحديات ي  
 .الوقت الراهن

 :لأسباب الموضوعيةا - ب

 .التفاف الجماهير على الوييل  الإعلامي  الجديدة بغرض إدخالها إلى المختبر لتشخيصها علميا-
 .ارتباط الموضوع بالتخصص علوم الإعلام والاتصال-

 .حداث  الموضوع ي  درايات العلمي  بالجزائر -

ائر ،حيث أصبحت الانترنت الموقع الذي أصبحت تحتله تكنولوجيا الاتصال والمعلومات بالجز -
 .الوييل  المفضل  للحصول على المعلومات والأخبار من قبل الجماهير المختلف 

تعتبر الصحاف  الالكتروني  مؤخرا مصدر مهم بنشر المعلومات والأخبار بشكل فوري وعلى -
 .مدار اليوم دون توقف

 :أهمية الدراسة

لمي  وتكمن أهمي  درايتنا ي  أهمي  تكمن أهميته ي  كونه بحث علمي مبني على أيس ع
الموضوع الذي يهتم أيايا باتجاه الطلب  الجامعيين نحو ايتخدام الصحاف  الالكتروني  وتكمن أهميته 

 :أيضا ي  ما يلي 

تسليط الضوء على مكان  الصحاف  الالكتروني  وعن ايتخداماتها ي  الويط الجامعي وعن مصيرها -
 .ع التطور التكنولوجي الذي عرفته ويائل الإعلام والاتصالي  انتشارها الوايع خاص  م
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كما تركز هذه الدراي  على أن الطلب  المتخصصين ي  مجال الإعلام والاتصال حول مصير الصحاف  -

الالكتروني  وايتخدامها و تهم أهميتها أيضا ي  توفير رصيد معلوماتي علمي عن مستقبل الصحاف  
 .الالكتروني  

رى تسعى هذه الدراي  إلى إلقاء الضوء على الصحاف  الالكتروني  من ناحي  التغيرات ومن جه  أخ-
 .التي أحدثتها 

 :أهداف الدراسة 

يقصد بها الإجاب  على أيئل  البحث وهو الناتج المرجو تحقيقه من البحث وتشتق الأهداف من 
 1.أيئل  البحث

 .صحاف  الالكتروني الكشف عن اتجاهات الطلب  الجامعيين نحو ايتخدام ال-
 .التعرف على اهتمام الطلب  بالصحاف  الالكتروني  -
الوصول إلى نتائج علمي  تسمح بتطبيقها على الأرض الواقع من خلال حل المشكل  و الايجابي  عن -

 .التساؤلات بطريق  علمي 
 .تعرف على مكان  الصحاف  الالكتروني  ي  أوياط الطلب  الجزائريين -
 .ى أهم الأيباب التي تجعل الطلب  الجامعيين أكثر إقبالا على الصحيف  الالكتروني الوقوف عل-

 :منهج الدراسة

لكل دراي  منهج تستعين به لإتمامه علميا مما لاشك فيه أن المنهج العلمي ضروري ي  أي 
 2.بحث علمي

  ي  أي الطريق أو الأيلوب الذي يسلكه الباحث العلمي ي  تقصيه للحقائق العلمي: يعرف
وهو فن التنظيم الدقيق  3.فرع من فروع المعرف  ،وي  أي ميدان من الميادين العلوم التنظيري  و العلمي 

 .والسليم للأفكار الذهني  للعقل البشري من اجل كشف الحقائق المجهول  و برهنتها
 لخصائص أما درايتنا فهي تندرج ضمن الدرايات البحوث الوصفي  وهي نلك البحوث التي تصف ا

                                                   
 26،ص4108،لبنان،0ايعد حسين عطوان، يويف خليل مطر،مناهج البحث العلمي ، دار الكتاب،ط1
 28، ص4111،عمان،0مروان عبد المجيد إبراهيم،أيس البحث العلمي لإعداد الريائل الجامعي  مؤيس  الوراق، ط2
دار . ،البحث العلمي من منهاجيه إعداد البحوث والريائل الجامعي ،بكالوريوس،ماجستير،دكتوراهغازي عناي3

 09،ص4102،عمان،0المناهج،ط
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معين  للمجتمع ،كما توضح يبيع  العلاق  بين المتغيرين أو أكثر ويبدأ البحث الوصفي 

 1.بأيئل  أو فروض أيايي  للبحث

وتعرف أيضا بأنها يريق  من يرق التحليل و التفسير بشكل علمي منظم من اجل الوصول 
 2.إلى أغراض محددة لوظيف  اجتماعي  أو مشكل  اجتماعي  معين 

قوم درايتنا العلمي  بالبحث عن العلاق  السببي  بين المتغيرين، الاتجاهات الطلب  حيث ت
والصحاف  الالكتروني ،أي وصف العلاق  التي تربط بين الاتجاهات الطلب  الجامعيين والصحاف  

 .الالكتروني   وذلك من خلال وصف و رصد

 :مجتمع البحث

  من العناصر المحددة مسبقا والتي ترتكز عليها مجموع  منتهي  وغير منتهي:يعرفه موريس أنجرس
الملاحظات وي  هذه الحال  أو تلك تستطيع تحديد مقياس يجمع بين الأفراد و الأشياء ويميزهم عن 

 3.غيرهم من الأفراد و الأشياء
وهو كل العناصر المراد درايتها ،وان يحب جزء من مجتمع الدراي  يطلق عليه ايم العين  والعملي  

 4. تتم بهذا الشكل يطلق عليها المعاين التي
أما ي  درايتنا العلمي  فمجتمع البحث يقتصر على جميع الطلب  جامع  ابن خلدون بتيارت 
المتخصصين ي  علوم الإعلام و الاتصال بكل أيوارهم بكلي  العلوم الإنساني  و الاجتماعي  ،قسم 

لام و الاتصال لأنهم الأقرب إلى التخصص كما أنهم قد تم اختيار يلب  العلوم الإع. العلوم الإنساني 
 .من أكثر الطلب  معرف  بالصحاف  الالكتروني 

ونظرا لكبر الحجم مجتمع البحث وتنوع مفرداته إضاف  إلى توفير الجهود الوقت، فلقد لجانا إلى اعتماد 
 العين 
 :العينة

 ارها بطريق  علمي  منظم  من جميع فهي تمثل مجموع  جزئي  من المجتمع الأصلي للبحث ،ويتم اختي
                                                   

 25نص4100،عمان،0أياليب البحث العلمي مدخل منهجي وتطبيقي، دار المناهج، ط، الوادي،علي فلاح ألزغبيمحمود حسين 1
 46،ص4118،عمان،0 التربي  والعلوم الاجتماعي  ،دار غيداء،طمنهجي  البحث العلمي ي  ،مصطفى نمر دعمس2
 498الجزائر، ص دار القصب ، منهجي  البحث العلمي ي  العلوم الإنساني ،: ترجم  صحراوي بوزيد و آخرون، موريس أنجرس3
 061،ص 4117، الأردن ،0دار المسيرة ط: أياييات البحث العلمي : منذر ضامن4
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عناصر مفردات المجتمع و حجم المجتمع الأصلي بحيث تحمل نفس الصفات أو الخصائص المشترك  

 1.وتعمل على تحقيق أهداف البحث
: العينة القصديةونظرا لاقتصار عينتنا على يلب  مستخدمي الصحاف  الالكتروني  فتمثل ي  درايتنا 

اختيار الباحث لمجموع  أفراد تلاءم الغرض من البحث كان تكون هذه العين   حيث أنها تتم عن يريق
 2.عايشت ظاهرة معين 

المتمثل  ي  يلب  ين  الأولى مايتر علوم الإعلام و الاتصال تخصص اتصال و علاقات عام    
 . يالب 61والمتمثل  عددهم ي  

  

 

  
 

 :اة الدراسةاد

يستخدم الباحث أكثر من يريق  أداة لجمع المعلومات حول مشكل  الدراي  والايجابي  عن 
 3.تساؤلاتها

هي عبارة عن مجموع  من الأيئل  المصمم  للتوصل من خلالها إلى حقائق يهدف إليها  :الاستمارة
ات والمعلومات، من ،و هي احد الويائل التي يعتمد عليها الباحث ي  تجميع البيان4. البحث

مصادرها ويعتمد الايتبيان على ايتنطاق الناس المستهدفين بالبحث،من اجل الحصول على 
إجاباتهم عن الموضوع والتي يتوقع الباحث أنها شافي  بالتمام، مما يجعله يعمم أحكامه من خلال 

 5.النتائج المتوصل إليها على الآخرين لم يشتركوا ي  الايتنطاق ألايتبياني

 
 

                                                   
 046، ص4104، عمان،0منهجي  البحث العلمي مدخل لبناء المهارات البحثي  ، دار الصفاء،ط، حسين محمد الجبوري1
 9،ص4104مناهج البحث العلمي ،قسم المناهج وتكنولوجيا التعليم ،جامع  الإيلامي  غزة،، إبراهيم حامد الايطل2
 80،ص4111،عمان،0دار الصفاء،ط:طبيقي  مناهج أياليب البحث العلمي النظري  والت،ربحي مصطفى عليان،عثمان محمد غنيم 3
 05، ص4101، فلسطين،  0زياد علي محمود الجرجاوي، القواعد المنهاجي  التربي  لبناء الايتبيان، مطبع  أبناء الجراح، ط4
 028، ص0999،قاهرة،0فلسف  مناهج البحث العلمي ،مكتب  مديولي،ط ،حسن عقيل 5

 الجنس تكرار النسبة

 ذكر 42 21%

 أنثى 26 61%
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إن أنسب الأدوات البحثي  التي تمكننا من الحصول على اكبر قدر من المعلومات و البيانات 
التي تجيب على تساؤلات درايتنا ، وتسمح بتوفير الوقت و الجهد و النفقات ، وتحقيق الوصول إلى 

 . نتائج يمكن تعميمها و الاحتكام إليها هي أداة الايتبيان

 . ؤال للحصول على معلومات دقيق  عن الموضوعي 48وتضمنت ايتمارة الدراي  
ونشير إلى أن الأيئل  المتضمن  ي  الايتمارة هي أيئل  مصاغ  بشكل بسيط و مفهوم راعينا فيها 
عدم ايتخدام مصطلحات صعب  ، فقد حاولنا الابتعاد تماما عن توظيف الكلمات المتعددة المعاني أو 

الايتمارة هو جمع معلومات كافي  الإجاب  عن الإشكالي   الكلمات التقني  المتخصص  وبما أن هدف
المطروح  ي  الدراي  ، فقد قمنا باعتماد المحاور بطريق  منطقي  متطابق  ي  تسلسلها و ترقيمها مع 

أولا : تضمنت أربع  محاورخط  البحث، ي  إيار ما يحقق التساؤلات المترتب  عن الإشكالي  و 
تجاهات الطلب  نحو ايتخدام الصحاف  الالكتروني  ،المحور الثالث بعنوان البيانات الشخصي ، ثانيا ا

الاشباعات التي تحققها الصحاف  للالكتروني  للطالب، أما الرابع و الأخير فهو الصحاف  الالكتروني  
دريدي عبد القادر أيتاذ الإعلام والاتصال بجامع  :  ،و قام بتحكيم الايتمارة كل  من الأيتاذين

ففي هذه الدراي  تم ،  4، الدكتورة بن يفغول هجيرة أيتاذة إعلام واتصال بجامع  البليدة  بشار
اختيار الطلب  بشكل عمدي لمعرف  اتجاهاتهم نحو الصحاف  الإلكتروني  ، وتم اختيار مفردات العين  من 

الذين  بين الطلب  الذين يدريون تخصص الإعلام و الاتصال و بالأخص اتصال و علاقات عام 
يطالعون الصحف الإلكتروني  ، ولعل هذا هو يبب اختيارنا ألعمدي للعين ، حتى و إن توفر العدد 
الإجمالي للطلب  ، فهو لا يخدم الدراي  فليس كل الطلب  يطالعون الصحاف  الإلكتروني  وبذلك تم 

( 61)قوامها  علوم الإعلام و الاتصال تخصص اتصال وعلاقات عام  ايتخدام عين  من يلب  شعب 
 ايتمارة( 61)مفردة وزعت عليهم 

حدود الدراسة الزمنية والمكانية: 

 04/16/4140إلى غاي    14/14/4140بدأت بتاريخ  : الحدود الزمنية.* 

تمحورت درايتنا ي  جامع  ابن خلدون بتيارت ي  كلي  العلوم الاجتماعي  :  الحدود المكانية
 معقد  7111تتوفر على  4101دين  تيارت ، تم إنشاؤها ين  التي تقع الكلي  شرق م والإنساني 
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  يالب يؤيرهم أزيد  7111، يتمدرس بها أزيد من  4كلم  24بيداغوجي ، تقدر مساحتها حوالي
 : 1.أيتاذ يتوزع الطلب  بها على قسمين 061من 

 : مصطلحات الدراسة

ط  الملاحظ  المباشرة لأكثر من الصورة الذهني  الإدراكي  لمشكل  بواي:عرفت المفاهيم على أنها 
 2مؤشر واحد من واقع ميدان البحث

 :لاتجاها
" هي جمع اتجاه ، وهي الجه  أو الناحي  أو الجانب الذي يتوجب إليه الفرد ويقصده  :"اصطلاحا 

تعددت التعريفات التي وضعت لمدلول الاتجاهات الذي أيتخدم بمعان مختلف  ، إذ أيتعمل ي  
ويورد مصطلح والاتجاهات ي  بعض الدرايات التربوي  ، والنفسي  و الفكري   .مجالات العلوم 

ميول بعض الشرائح أو التيارات وردود فعل تلك الأفراد " بمعانيه المتعددة ، مثل معرف  . والسيايي 
ب إما بالقبول أو الرفض أو المعارض  وهذا نتيج  الخبرات و التجار العايفي  ، إيجابي  كانت أم يلبي  

  3".التي يمر بها المتلقي

هو معرف  يبيعي  لميول أو تيار أو حتى ردود فعل جمهور معين حول موضوع أو مجموع  من  :إجرائيا 
 " الموضوعات 

 :الصحافة الالكترونية 
هي التي يتم إصدارها ونشرها عبر شبك  الانترنت يواء كانت نسخ  ليست لها إصدارة :اصطلاحا

انت تسجيلا دقيقا للنسخ  الورقي  أم كانت ملخصات لمنشوراتها ي  الطبع  مطبوع  ورقي  ،يواء ك
الورقي  يالما أنها تصدر بشكل دوري منتظم، ويتم تحديد مضمونها من فترة لأخرى حسب دوري  

 4الصدور وإمكانيات جه  الإصدار

                                                   
/42:01https://www.univ-tiaret.dzعلى ياع   48/15/4140لوحظ يوم جامع  ابن خلدون، 1

1 
 442،ص0999،قسنطين ،0أيس المنهجي  ي  العلوم الاجتماعي ،ط، فضيل ديلو وآخرون

ريال  ماجستير ي  علوم الإعلام والاتصال ( ي  ثلاث صحف عراقي  )اتجاهات الصفحات الثقافي   ،محمود عبد الحكيم 3
 45ص  4118/4119نمارك مويم الجامعي الاكادمي  العربي  المفتوح  ي  الد

 47،ص4117،القاهرة،0الصحاف  الالكتروني ،دارالفجر،ط، رضا عبد الواجد أمين4
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بصف  منتظم  هي عبارة عن منشور الكتروني لاورقي ينشر و يصدر على شبك  الانترنت  :إجرائيا 
 .ودوري  

 :الدراسات السابقة 
استخدامات الصحافة  : للباحث عبير شفيق جورج الرحباني تحت عنوان: الدراسة الأولى

قدمت هذه الريال  ايتكمالا  -الالكترونية وانعكاساتها على الصحف الورقية اليومية في الأردن
الشرق الأويط للدرايات العليا كلي  لمتطلبات الحصول على درج  الماجستير ي  الإعلام جامع  

  4119الآداب قسم الإعلام 

 :لخص الباحث إشكالي  البحث ي  يؤال رئيسي و هو 
 ما استخدامات الصحافة الالكترونية وانعكاساتها على الصحف الورقية اليومية في الأردن ؟  

 : وينبثق عنه أيئل  فرعي  
 الالكتروني  ؟ كيف يستخدم الصحفيون والإعلاميون الصحاف  

ما دوافع تعرض الصحفيين والإعلاميين للصحاف  الإلكتروني  ؟ وهل توجد فروق بين النوع 
 الاجتماعي ودوافع التعرض ؟ 

ما ميزات الصحاف  الالكتروني  من وجه  نظر الصحفيين و الإعلاميين ؟ وهل توجد فروق 
 بين هذه الميزات ومتغير النوع الاجتماعي ؟ 

 الصحاف  الالكتروني  على الصحف الورقي  من وجه  نظر الصحفيين و الإعلاميين ؟ ما انعكايات 
 هل تختلف إجابات أفراد العين  حول ميزات انعكايات الصحاف  الالكتروني  باختلاف متغيرات ؟

 ايتخدم الباحث المنهج  الوصفي :منهج الدراسة
الرأي و الديتور و ) ؤيسات الإعلامي  جميع الإعلاميين و صحفيين العاملين فى الم :مجتمع البحث

 ( الغد و العرب اليوم 
 عشوائي  البسيط  : العينة

 الايتمارة و المقابل   :أداة الدراسة
  4118تمثل ي  مؤيسات الإذاع  والتلفزيون الأردني ي  جويلي   :الإطار المكاني و الزمني 

 :توصل الباحث إلى عدد من النتائج أهمها:النتائج 
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صحفيين و الإعلاميين يستخدمون الصحاف  الالكتروني  يوميا منذ أكثر من خمس إن ال

ينوات ، ويتعرضون لها ي  العمل حسب الظروف و أثناء اليوم كمؤشر لمتابع  الأخبار ، ويفضلون 
 . الصحف العربي  المنشورة على المواقع العربي  باللغ  العربي 

صحاف  الالكتروني  كانت دوافع النفعي  التي تمثلت أظهرت نتائج الدراي  أن دوافع التعرض ال
 . بالمعرف 

تمتاز الصحاف  الالكتروني  على الصحف الورقي  اليومي  بإمكاني  التعديل و التحديث المستمر والمباشر 
 . ي  نقل الأخبار ، بالإضاف  إلى توفير الوقت والجهد

ييل  ي  الحصول علي الأخبار لدى أفراد إن الصحاف  الالكتروني  احتلت الترتيب الأول كأفضل و 
 1.العين  تلتها الصحف الورقي  ي  الترتيب الثاني

اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام "  لمنال قدواح جاءت تحت عنوان :الثانية  الدراسة
، دراي  ميداني  ، وهي عبارة عن شهادة ماجستير ي  علوم الإعلام و  "الصحافة الالكترونية 

 . 4119\4118الاتصال ، أنجزت بجامع  قسنطين  ، 

 :يرحت الباحث  تساؤلا محوريا 
ماهية اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة الالكترونية بشتى أنواعها  

  المحلية والعربية والدولية ؟
 : وقد صاغت الباحث  فرضيتين للإجاب  عن التساؤل المحوري للدراي  وهي 

الصحفيين الجزائريين لهم اتجاهات يلبي  نحو توييع ايتخدام الإنترنت ي  العمل  :ة الأولىالفرضي
 . الصحفي

 : تحتوي هذه الفرضي  على ثلاث مؤشرات وهي 
 . ضعف المهارة التقني   :المؤشر الأول
 .هيمن  التسلي   :المؤشر الثاني

                                                   
 -ايتخدامات الصحاف  الالكتروني  وانعكاياتها على الصحف الورقي  اليومي  ي  الأردن-للباحث عبير شفيق جورج الرحباني 1

ول على درج  الماجستير ي  الإعلام جامع  الشرق الأويط للدرايات العليا كلي  قدمت هذه الريال  ايتكمالا لمتطلبات الحص
  4119الآداب قسم الإعلام 
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 . التشبث بالصحاف  الورقي   :المؤشر الثالث 

 . الصحفيين الجزائريين لهم اتجاهات يلبي  نحو قراءة الصحاف  الإلكتروني  :انية الفرضية الث
 : تحتوي هذه الفرضي  على ثلاث مؤشرات وهي

 . قراءة غير منتظم  للصحف الإلكتروني  :المؤشر الأول
 . قراءة للصحف الإلكتروني  الغربي  للضرورة  :المؤشر الثاني
 . لصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائرمقاوم  انتشار ا :المؤشر الثالث

، و العينة الحصصيةكما اعتمدت الباحث  على   الدراسات الوصفيةتندرج هذه الريال  ضمن 
 كأداة لجمع المعلومات والبيانات   الاستمارةايتعانت الباحث  و

ت أجريت هذه الدراي  على مستوى المكاتب المركزي  بالعاصم  والجهوي  بقسنطين  لثماني  يوميا
جريدة . جريدة الخبر . جريدة الفجر . جريدة النهار : ويني  والتي تمتلك مواقع إلكتروني  لها وهي 

 . le soir d'Algérie .Les quotidiens d'Oran . El watan .l'expérience.الشروق 
 . 4118مارس 7إلى  4117حيث ايتغرقت الباحث ي  إعداد هذه الدراي  من أواخر جوان 

 : لنتائج المتوصل إليهاومن أهم ا
أن الصحفيين الجزائريين لهم اتجاهات يلبي  مترددة نحو توييع ايتخدام الإنترنت ي  العمل 
الصحفي ، وبالتالي لم تحقق كل من المؤشرين، ي  حين أن الاتجاه الإيجابي قوي نحو مؤشر هيمن  

د مما يثبت عدم صح  فرضي  الأولى ، التسلي  ، وبالتالي فإن السم  الغالب  على الاتجاه نحو هي الترد
أي أن الصحفيين الجزائريين اتجاهاتهم ليست يلبي  نحو توييع ايتخدام الإنترنت ي  العمل 

 . الصحفي
ومقاوم  " عدم الانتصار ي  قراءة الصحاف  الالكتروني  " يشير متويط الشدة اتجاه نحو مؤشر 
 . الثاني انتشار الصحاف  الالكتروني  الممثلين للفرضي  

الصحفيين الجزائريين لهم اتجاهات يلبي  نحو قراءة الصحاف  الإلكتروني  إلى قوة الاتجاه السلبي 
نحوهما ، ولا يوجد اتجاه إيجابي إلا نحو مؤشر واحد، وهو قراءة الصحف الأجنبي  للضرورة ، مما يثبت 

رضي  بمعاداة الصحفي الجزائري قوة ي  الاتجاه السلبي نحو الفرضي  ، وهذا يثبت بدوره عدم صح  ف
 لقراءة الصحف الإلكتروني  ، ذلك أنه لا يريد التقوقع ي  دائرة الإعلام التقليدي ، بل يجب التطلع 
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وايتكشاف آخر مستجدات عالم الاتصال ، ويجب دخول هذا العالم برغم من الإمكانيات 

 . غير المتاح  ومن الظروف الصعب  التي يعيشها 
لنا لهذه الدراي  حاولنا إبراز بعض نقاط الاختلاف والتشابه مع درايتنا، ومن خلال تحلي

وتكمن أوجه الاختلاف ي  العين  و مجتمع البحث ، حيث أن الباحث  ايتعانت بالعين  الحصصي  
ومجتمع البحث يتمثل ي  اتجاهات الصحفيين الجزائريين ، بينما ي  درايتنا اعتمدنا على عين  قصدي  

حث يتمثل ي  الطالب  الجامعيين ، أما ي  ما يخص أوجه التشابه فتكمن ي  ايتخدام نفس ومجتمع الب
 1.المنهج الوصفي و الايتمارة ي  جمع البيانات

بالصحافة -جاءت هذه الدراي  من إعداد الباحث  إلهام بوثلجي المعنون  : الدراسة الثالثة
 -ة لجمهور جريدة الشروق أون لاين الإلكترونية الجزائرية و إتجاهات القراء دراسة مسحي

كلي  العلوم   2مذكرة مكمل  لنيل شهادة الماجستير ي  علوم الإعلام والاتصال من جامع  الجزائر 
 4100\4101السيايي  و الإعلام السن  الجامعي  

 : حيث لخصت الإشكالي  ي  تساؤل محوري وهو كالآتي
 حو القضايا المطروحة ؟ ماهية اتجاهات جمهور جريدة الشروق أون لاين ن

 
 : التساؤلات الفرعية 

 ما هي الخصائص العام  لقراءة الشروق أون لاين ؟ 
 كيف ينظر الجمهور للصحيف  الإلكتروني  الشروق أون لاين ؟ 

 ما هي عادات ايتعمال قراء الشروق لخدماتها ؟ 
 ؟  ما هي علاق  اتجاهات قراء الشروق أون لاين بالمتغيرات الديمغرافي 

 المسحي  :منهج الدراسة
مجموع أفراد أو القراء الذين يطلعون على موقع الشروق أون لاين و يعتبرون جمهور  :مجتمع البحث
 . هذه الصحيف  

                                                   
، دراي  ميداني  ، وهي عبارة عن  "اتجاهات الصحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة الالكترونية "  ،لمنال قدواح 1

 . 4119\4118بجامع  قسنطين  ، شهادة ماجستير ي  علوم الإعلام و الاتصال ، أنجزت 
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 العشوائي  الغير احتمالي   :العينة 

 . المقابل  و الايتبان   :أدوات جمع البيانات
 : النتائج

 . جمهور الشروق أون لاين ذكوري
 . شباب أكبر نسب  من قراء الشروق أون لاينيمثل ال

 . يمثل الموظفون ي  مجال الأعمال الحرة أعلى نسب  من القراءة ، يليهم الطلب  ، ثم الموظفون
أفراد العين  يلتزمون الحياد ولا يبدون رأيهم فيما يخص الطريق  التي تعالج بها الجريدة الالكتروني  

 . المواضيع الأمني 
 . لا يوافقون على يريق  اهتمام الموقع بالأخبار الرياضي  أفراد العين 

 .مجمل أفراد العين  يوافقون الطريق  التي تناولت بها الشروق أون لاين الأحداث بين مصر والجزائر 
 . لا يوافق المبحوث على يريق  معالج  الشروق أون لاين لقضي  الصحراء الغربي 

 1.يخص يريق  تناول الشروق أون لاين للقضايا الاجتماعي  لا يبدي أفراد العين  اتجاههم فيما
اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الالكترونية -: لطالي  قوراري صونيا المعنون : دراسة الرابعة

دراسة ميدانية على عينة من الطلبة الجزائريين الجامعيين المستخدمين للإنترنت في جامعة 
ادة الماجستير ي  علوم الإعلام والاتصال السن  الجامعي  مذكرة مكمل  لنيل شه. -بسكرة 

 : حيث لخصت الإشكالي  ي  تساؤل محوري وهو كالآتي. 4100\4101

 ما هي اتجاهات جمهور الطلبة مستخدمي الانترنت نحو الصحافة الإلكترونية ؟ 
 : ولإزال  الإبهام اعتمدت الباحث  إلى عدة أيئل  فرعي  وهي كالآتي

 ع ايتخدام الطلب  الجامعيين للانترنت وعلاقته بايتخدام الصحاف  الإلكتروني  ؟ ما هو واق
 ما هي الاشباعات المحقق  من ايتخدام الطلب  للصحف الإلكتروني  العربي  والأجنبي  الجزائري  ؟  

 ما هي اتجاهات الطلب  نحو مضمون الصحف الإلكتروني  ؟ 

                                                   
بالصحافة الإلكترونية الجزائرية و إتجاهات القراء دراسة مسحية لجمهور جريدة الشروق أون لاين -إلهام بوثلجي المعنون  1

  كلي  العلوم السيايي  و الإعلام السن  2مذكرة مكمل  لنيل شهادة الماجستير ي  علوم الإعلام والاتصال من جامع  الجزائر  -
 4100\4101الجامعي  
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 اجي للصحف الإلكتروني  ؟ما هي اتجاهات الطلب  نحو الشكل الإخر 

ما الخدمات التفاعلي  التي يزود بها الطلب  من خلال الصحف الإلكتروني  ما هي تصورات الطلب  
 لمستقبل العلاق  بين كل من الصحف الإلكتروني  والورقي  ؟ 

 : فرضيات المعتمدة هي
 :فرضية عامة 

إن لم نقل معظمهم بمعنى رضا الطلب  على ما  يعتبر التأييد الاتجاه السائد لدي أغلب الطلب  الجامعيين
تقدمه الصحاف  الإلكتروني  كوييل  إعلامي  حديث ، وذلك لما توفره الصحاف  الإلكتروني  إذا ما قرناها 
بالصحاف  الورقي  ، من حيز للحري  و الاشباعات المعرفي  ، قاعدة وايع  من التنوع ي  المادة الإخباري  

ائق  ي  إيصال الخبر وهذه الاتجاهات تنعكس على ايتخدام الصحاف  ناهيك عن السرع  الف
 . المطبوع 

 : حيث اعتمدت الباحث  إلى تأكيد الفرضي  العام  من خلال فرضيات جزئي  و هي كالأتي 
المحتوى الإلكتروني من أهم دوافع إقبال الطلب  على مطالع  الصحف الإلكتروني   :الفرضية الأولى

ات كثيرة لجهور الطلب  على اختلاف ظروف تلقيهم، وخصائص وسمات حيث يحقق اشباع
شخصياتهم وتنشئتهم نظرا لانفراد التحرير الإلكتروني بسمات ومميزات يعجز عن تحقيقها التحرير 
التقليدي ، كما يفضل الطلب  الصحف الإلكتروني  الجزائري  أكثر من نظيرتها العربي  أو الأجنبي  ،وتعد 

 . سيايي  من أكثر الموضوعات تفضيلا عن بقي  المواضيع الأخرىالموضوعات ال
إن الشكل الذي تقدم به الصحف الإلكتروني  يعتبر عامل جذب لجمهور الطلب  ،  :الفرضية الثالثة 

وحافز إيجابي إقبال الطلب  على الصحف الإلكتروني  ، منها أيلوب عرض الموضوعات المرفق بمختلف 
. وريومات. الصور ) خاص  حرك  العين ، الإيقاع الويائط المتعددة من  المؤثرات السيكولوجي 

 (.فيديوهات ألوان الصاخب  والعناوين وإعلانات المتحرك  
يتفاعل الطلب  مع الصحف الإلكتروني  نظرا للخدمات التفاعلي  التي تقدمها هذه  :الفرضية الرابعة

وني  نظرا للسرع  الفائق  التي لها علاق  بمدى الأخيرة كما يفضل جمهور الطلب  الصحاف  الالكتر 
مصداقي  الصحف الإلكتروني  وهذه السرع  التي قد تكون عاملا ي  التفاعل الطلب  مع المواضيع 

 . المنشورة نظرا لقدرتها على تحقيق ما يسمى بالسبق الصحفي
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لمستقبل القريب ولا ي  لن تؤثر الصحف الإلكتروني  على الصحف الورقي  لا ي  ا :الفرضية الخامسة

المستقبل البعيد ، ولن تلغي الصحاف  الالكتروني  غيرها من الصحف المطبوع  فكل منهما يملك 
 . خصائص التي تساعدهما على الايتمرار ي  المستقبل

 .تنتمي هذه الدراي  للمسموح الوصفي  
امع  بكل الأيوار و الذي يتمثل ي  جميع الطلب  علوم الإعلام و الاتصال داخل الج: مجتمع البحث

 . يالبا 550قدر ب 
 . عين  الدراي  عين  قصدي  تتمثل ي  يلب  علوم الإعلام و الاتصال ين  ثاني  ما يتر 

 . الايتبيان :أدوات جمع البيانات 
قسم . كلي  العلوم الإنساني  و الاجتماعي . جامع  محمد خيضر ولاي  بسكرة  :المجال المكاني 

 . تصالالإعلام و الا
 .4100إلى جوبلي   4101من شهر نوفمبر : المجال الزمني

 : نتائج الدراسة 
توصلت الباحث  إلى نتائج تصب ي  نفس السياق المتمثل ي  إقبال الطلب  الكبير على الانترنت 
وبالتالي الصحاف  الالكتروني  تتحكم فيه كل من المضمون وشكل الصحف والخدمات التفاعلي  

  وأن الجودة التي تتمتع بها الصحف الإلكتروني  لن تؤثر على الصحف الورقي  ولن ومدي مصداقي
 1.تلغي هذه الأخيرة
 :الخلفية النظرية

  :ظرية الاستخدامات و الاشباعات ن
. تهتم نظري  الايتخدامات و الاشباعات بدراي  الاتصال الجماهيري دراي  وظيفي  منظم  

العشرين ، أدى إدراك عواقب الفروق الفردي  ، والتباين الاجتماعي  فخلال عقد الأربعينيات من القرن
 على إدراك السلوك المرتبط بويائل الإعلام ، إلى بداي  منظور جديد للعلاق  بين الجماهير و ويائل 

                                                   
اتجاهات جمهور الطلبة نحو الصحافة الالكترونية دراسة ميدانية على عينة من الطلبة الجزائريين - ،قوراري صونيا المعنون 1

مذكرة مكمل  لنيل شهادة الماجستير ي  علوم الإعلام والاتصال السن  . -الجامعيين المستخدمين للإنترنت في جامعة بسكرة 
 .4100\4101الجامعي  
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وكان ذلك تحولا من رؤي  الجماهير على انها عنصر يلبي غير فعال، إلى رؤيتها على . الإعلام
 1. تقاء الأفراد لريائل ومضمون مفضل من ويائل الإعلامأنها فعال  ي  ان

نظري  الآثار الموحدة أو الرصاص  السحري  ترى الجماهير عبارة : وكانت نظريات المبكرة مثل 
أما وقد اتضح الدور القوى . عن كائنات يلبي  ومنفصل  ، و تتصرف بناء على نسق واحد

يشير . الفرعي  ، فلم يعد ممكنا فهم الجماهير بهذه الطريق  للمتغيرات ي  المعرف  والإدراك والثقافات 
إلى أن البحث ي  أنواع الاحتياجات التي يحققها ايتخدام ويائل الإعلام قد بدأ " ويرنر وتانكرد "

قراءة الكتب : منذ وقت مبكر ي  الثلاثينيات ، حيث أجريت درايات عديدة من هذا المنظور على 
، والصحف اليومي  ، والموييقى ، وأفلام السينما ، وذلك للتعرف على ، و المسلسلات الراديو 

أيباب ايتخدام الناس لويائل الإعلام ، والنتائج التي تترتب على ذلك الرأي العام ، وخلال ينوات 
الحرب العالمي  الثاني  ، أصبح هناك كم وفير نن المعلومات حول ايتخدامات ويائل الإعلام و 

 2.تحققها الاشباعات التي 
" و " يتانون" و " لازريفيلد " وايتمر الاهتمام بهذه الدرايات ي  الأربعينيات ي  أعمال 

وي  الستينيات ي  " ماك كوبي" و " فريد يون " و " ريليز " ، وي  الخمسينيات ي  أعمال " بيرلسون 
 "باركر" و " ليل" و " شرام " أعمال 

ت مجموع  من المفاهيم و الشواهد التي تؤكد على أن و يقدم نموذج الايتخدامات و الاشباعا
 أيلوب الأفراد أمام ويائل الإعلام أكثر قوة من المتغيرات الاجتماعي  والسكاني  و الشخصي 

أن تأييس نموذج الايتخدامات و الاشباعات جاء كرد فعل لمفهوم " ايدلستاين و زملاؤه" و يذهب 
ضفي هذا النموذج صف  إيجابي  على جمهور ويائل الإعلام ، ، وي(قوة ويائل الإعلام الطاغي  : ) 

 لريائل الاتصال 3فمن خلال منظور الايتخدامات لا تعد الجماهير مجرد مستقبلين يلبيين 
 

                                                   
 42،ص4112،الايكندري ،0ويائل الاتصال الجماهيري  والاتجاهات الاجتماعي ،دار الوفاء،ط،الديوقي عبد إبراهيم 1
 078،ص4104،عمان،0نظريات الاتصال ،دار المسيرة ، ط، منال هلال مزاهرة2
، ص من 4107،  0للبناني  ، لبنان ،طالاتصال ونظرياته المعاصرة ، دار النصري  ا، حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد3

 . (42حتى 449)
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الجماهيري ، إنما يختار الأفراد بوعي ويائل الاتصال التي يرغبون ي  التعرض إليها ، ونوع المضمون 

 .لاجتماعي  من خلال قنوات المعلومات والترفيه المتاح  الذي يلبي حاجاتهم النفسي  و ا
أن منظور الايتخدامات و الاشباعات يعتمد على فروض لتحقيق ثلاث  " كاتز و زملاؤه " يرى 

  : فروض وهي كالتالي أهداف رئيسي ، وتتضمن
الاتصال إن أعضاء الجمهور مشاركون فعالون ي  عملي  الاتصال الجماهيري ، ويستخدمون ويائل •0

 . لتحقيق أهداف مقصودة تلبي توقعاتهم
يعبر ايتخدام و يائل الاتصال عن الحاجات التي يدركها أعضاء الجمهور ، ويتحكم ي  ذلك •4

 .عوامل الفروق الفردي  ، وعوامل التفاعل الاجتماعي ، وتتنوع الحاجات باختلاف الأفراد 
و المضمون الذي يشبع حاجاته فالأفراد هم  التأكيد على أن الجمهور هو الذي يختار الريائل•2

 .الذين يستخدمون ويائل الاتصال ، وليست ويائل الاتصال هي التي تستخدم الأفراد 
يستطيع أفراد الجمهور دائما تحديد حاجاتهم و دوافعهم ، وبالتالي يختارون الويائل التي تشبع تلك •2

 .الحاجات
  السائدة من خلال ايتخدامات الجمهور لويائل الإعلام ، يمكن الايتدلال على المعايير الثقافي•5

 .وليس من خلال محتوى الريائل فقط
 : ويحقق منظور الايتخدامات و الاشباعات ثلاث أهداف رئيسي  و هي 

السعي إلى اكتشاف كيف يستخدم الأفراد ويائل الاتصال ، وذلك بنظر إلى الجمهور النشط *0
 . دم الويائل التي تشبع حاجاته و توقعاتهالذي يستطيع أن يختار و يستخ

شرح دوافع التعرض لوييل  معني  من ويائل الاتصال، و التفاعل الذي يحدث نتيج  هذا *4
 . التعرض

 . التأكيد على نتائج ايتخدام ويائل الاتصال بهدف فهم عملي  الاتصال الجماهيري* 2
ر التحليل الوظيفي من خلال التأكيد على الأهداف الثلاث السابق  بمنظو " آلان روبن " و يربط 

نمط السلوك الفردي، حيث يكون الفرد هو وحدة التحليل ، وتكون علاقات الفرد بمحيطه 
الاجتماعي هي البناء ، ويكون ملاحظ  يلوك الأفراد عند ايتخدامهم لويائل الاتصال هو 

ويائل الاتصال ، والمحتوى ، و  :الأنشط  ، وتكون نتائج نمط السلوك الفردي ي  علاقته مع كل من 
 مجموع  العناصر التي تشكل منظور " روزنجرين" الاهتمامات العام  للجماهير هي الوظائف و يعرض 
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الايتخدامات و الاشباعات ، والتي تبدأ من تولد حاجات بيولوجي  ونفسي  و اجتماعي  لدى 

ر الاجتماعي المحيط بالفرد ، و ينتج الإنسان ، وتتفاعل هذه الحاجات مع الخصائص الفردي  و الإيا
عن ذلك مشكلات فردي  تختلف ي  حدتها ، و حلول محتمل  لتلك المشكلات، وبالتالي تتولد 
الدوافع لحل المشكلات أو إشباع الحاجات، ويتم ذلك من خلال التعرض لويائل الإعلام أو مماري  

 تتولد حاجات إضافي  تمر بنفس أنشط  أخرى ، ويؤدي ذلك إلى اشباعات أو عدم إشباع ، ثم
 .المراحل السابق 

 .افتراض الجمهور النشط  -
 . الأصول الاجتماعي  والنفسي  لايتخدام ويائل الإعلام -
 .دوافع الجمهور وحاجاته من ويائل الإعلام -
 . التوقعات من ويائل الإعلام -
 . التعرض لويائل الإعلام -
 1.اشباعات ويائل الإعلام -

 : ظريةنقد الن
ليس إلا صياغ  معادة  الإشاعاتيشير بعض الباحثين إلى أن مدخل الايتخدامات و 

بجوانب معين  من نظري  التأثير الانتقائي ، ويذكرون أن الافتراض الأيايي الذي تقوم عليه النظري  ، 
الإعلام يعتبر ألا وهو أن احتياجات الجمهور واشباعاته تؤثر ي  أنماط اهتمامه بالتالي تعرضه لويائل 

رواي  مبسط  لنظري  الفروق الفردي  ، و ينتقد هؤلاء الباحثون هذه النظري  لأنها لم تنتج حتى الآن إلا 
التي يبرر بها الجمهور اختياره و اهتمامه ببعض ( الاحتياجات)القليل من المعلومات عن أيباب

ها من هذا الاهتمام ، ولا يوضح أو حتى القليل من الاشباعات التي علي 2،.المحتويات الإعلامي 
 ما إذا كانت هي الأيباب أو الاشباعات الحقيقي  ، ( الذاتي  التعريف ) النموذج يبيع  هذه الأيباب

 

                                                   
دراي  ي  الايتخدامات و الاشباعات يلب  جامع  منتوري بقسنطين ، مذكرة  جمهور الطلب  الجزائريين والانترنت، ،باديس الونيس1

 25ص . 4117/4118ماجستير ،ي  علوم الإعلام و الاتصال،
 (42حتى 449)الاتصال ونظرياته المعاصرة ، ص من ، السيدحسن عماد مكاوي وليلى حسين،مرجع يبق ذكره 2
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التي تؤدي إلى اهتمام بويائل الإعلام أولا ، وهذا يعني أن النظري  أهملت مفهوم الإشباع 

 .الحقيقي وردت على تعريف هش للحاجات
حثين أن هذه النظري  لا تزيد عن كونها إيتراتجي  لجمع المعلومات من خلال يرى عدد من البا

التقارير الذاتي  للحال  العقلي  التي يكون عليها الفرد وقت التعامل مع الايتقصاءات وي  هذا تسطيح 
للأمور خاص  أن هناك خلافا حول تحديد المصطلحات والمفاهيم مثل مفهوم الحاجات ، بالإضاف  

الأمر لا يتوقف فقط على الحال  العقلي  ولكن هناك أمور عديدة تعتبر متغيرات ي  علاقتها  إلى أن
بايتخدام ويائل الإعلام مثل المركز الاجتماعي للفرد و الحال  الاقتصادي  ، ولذلك فإن الأمر يحتاج 

فئات المحتوى التي إلى وضع الفئات الاجتماعي  بجانب الدوافع والحاجات ي  الاعتبار بالإضاف  إلى أن 
تعتبر مثيرا ي  الايتخدام تعتبر فئات عام  بينما يتطلب الأمر أيضا تقسيمها إلى فئات فرعي  عديدة 
قد يختلف الأفراد ي  ايتخدامهم لها ، وهذا يعني انه يجب أن نضع بعين الاعتبار مختلف الظروف 

لحال  العقلي  والنفسي  له فحسب وربطها المحيط  بالفرد أثناء تعرضه لويائل الإعلام ولا تقتصر على ا
 . بالدوافع التي تثير ايتخدام الوييل  الإعلامي 

النقد الذي يقدمه بلومر لهذه النظري  هي عدم تحديدها الواضح لمفهوم النشاط الذي تصف 
هوم به الجمهور المتلقين ي  علاقته بايتخدام والإشباع ، فهناك عديد من المعاني التي تشرح هذا المف

منها المنفع  فويائل الإعلام لها ايتخدامات محددة للجمهور والأفراد يضعون هذه الويائل ي  إيار 
هذه الايتخدامات ، وهذا يعني أن ويائل الإعلام هي التي تحدد وظائفها ثم يحدد الفرد ايتخدامه 

يمكن أن يوجه لأي من هذه الوظائف ،وكذلك معنى العمد أي أن ايتخدام الناس لمحتوى الإعلام 
 .من خلال الدوافع ، وكذلك معنى الانتقاء

وهذا يعني أن ايتخدام الناس لويائل الإعلام ربما يعكس اهتمامهم و تفضيلهم القائم، 
والمعنى الأخير هو مقاوم  التأثير والجمهور عنيد لا يقبل يطوة من الآخرين ومن أي شيء حتى 

م تأثير ويائل الإعلام ، ولعل هذه البحوث كما يقول ويائل الإعلام وبالتالي فإن نشايهم يجنبه
ركزت جميعها على الاختيار الكلي للويائل والمحتوى ولم تحدد ماذا يفعل الجمهور بالمحتوى " بلومر 

عندما يختارونه ، ويرى أن البحوث الحالي  بدأت تركز على نشاط الجمهور كحال  يسقط فيها 
ى لبناء معنى جديد يخدم أهدافه أكثر من أي معاني أخرى قدمت الجمهور النشط المعاني على المحتو 

 .ي  الريال  المنتج  
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تطبيق هذه النظري  حسب محمد عبد الحميد يطرح تساؤلا حول قياس ايتخدام فهل يكفي  

الوقت الذي يقضيه الفرد ي  التعرض إلى ويائل الإعلام أو محتواها ي  قياس كثاف  التعرض أو 
يشير ذلك وحده إلى الايتغراق ي  المحتوى والإحساس بالرضا يوال فترة التعرض ،  الايتخدام ، وهل

وهل تشير كثاف  التعرض إلى قوة الدافع وضغط الحاجات على الفرد المتلقي ، بما يتطلب عزلا كاملا 
لكاف  العوامل المؤثرة على كثاف  التعرض عند بحث العلاق  بين التعرض وتلبي  الحاجات ، والفصل 

 1. تماما بين تأثيرات الحاجات باعتبارها قوة دافع  والتعرض لأيباب أخرى غير تأثير الحاجات 
 :نظرية الحتمية التكنولوجية عند مارشال ماكلوهان 

تعد النظري  التكنولوجي  لويائل الإعلام من النظريات الحديث التي تحدث عن دور ويائل 
من مؤيسي هذه " مارشال ماكلوهان " عات، ويعتبر الإعلام ويبيع  تأثيرها على مختلف المجتم

 .النظري  وهو من أشهر المثقفين والباحثين ي  النصف الثاني من القرن العشرين 
 : وبشكل عام يمكن القول أن هناك أيلوبان أو يريقتان للنظر إلى ويائل الإعلام من حيث 

 . أنها وسائل لنشر المعلومات والترفيه و التعليم  -0
 . و أنها جزء من سلسلة التطور التكنولوجيأ -4

إذا نظرنا إليها أنها وييل  لنشر المعلومات والترفيه والتعليم ، فنحن نهتم أكثر بمضمونها ويريق  
ايتخدامها والهدف من ذلك الايتخدام وإذا نظرنا إليها كجزء من العملي  التكنولوجي  التي بدأت 

شأن التطورات الفني  الأخرى ، فنحن نهتم حينئذ بتأثيراتها ، تغير وجه المجتمع كله شأنها ي  ذلك 
 . بصرف النظر عن مضمونها

إلى التاريخ يأخذ موقفا نستطيع أن نسميه بالحتمي  التكنولوجي " مارشال ماكلوهان " يقول 
يشكل  2يؤمن بالحامي  الاقتصادي  ، وبأن التنظيم الاقتصادي للمجتمع" كارل ماركس " فبينما كان 

 يؤمن بأن الجنس يلعب دورا أياييا ي  حياة " فرويد" جانبا أياييا من جوانب حتمي  بينما كان 

                                                   
 (42حتى 449)الاتصال ونظرياته المعاصرة ، ص من : عماد مكاوي وليلى حسين السيد ، مرجع يبق ذكره1
 2مع  الجزائر جا:  مجل  العلوم الإنساني  والاجتماعي  . تواتي نور الدين ، ماكلوهان مارشال قراءة ي  نظرياته بين الأمس واليوم : 2

 091حتى  078ص من  4102مارس  01العدد
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بأن الاختراعات التكنولوجي  المهم  التي تؤثر تأثيرا " ماكلوهان " الفرد والمجتمع ، يؤمن 

 . أياييا على المجتمعات
تها التكنولوجي  ، مما هذه الفكرة بشكل أكثر تعمقا ليعرف أهمي" ماكلوهان " و قد تابع 

الصل  بين وجود الاتصال الحديث ي  المجتمع والتغيرات الاجتماعي  التي " جعله يطور فكرة محددة عن 
التحول الأيايي ي  الاتصال التكنولوجي " أن " ماكلوهان " ، ويقول " تحدث ي  ذلك المجتمع 

، ولكن أيضا ي  الحساييات  يجعل التحولات الكبرى تبدأ ، ليس فقط ي  التنظيم الاجتماعي
 . ، والنظام الاجتماعي ي  رأيه يحدده المضمون الذي تحمله هذه الويائل "الإنساني  

وبدون فهم الأيلوب الذي تعمل بمقتضاه ويائل الإعلام لا نستطيع أن نفهم التغيرات الاجتماعي  
ي  ، تكنولوجيا الاتصال هي كلها والثقافي  التي تطرأ على المجتمعات ثورة الاتصال ، الثورة الإعلام

  . مصطلحات تتصل بمفهوم واحد يعبر عن اصطباغ الحضارة بالويائل التكنولوجي  الحديث  المستخدم 
لأول مرة ي  الأدبيات " الثورة "إن تحديد تاريخ مصطلح الثورة الاتصالي  ، يرتبط بظهور كلم  

دماج التلفون والحايوب ي  جهاز واحد ، ولكن بشأن إ" جورج بومبيدو " الإعلامي  ي  تقرير قدمه 
بنظام مختلف يسمح من خلاله بتغيير المعطيات وبين أجهزة الحايوب عبر الكابلات والمحطات وتقوي  

"  télématique"الموج  والأقمار الصناعي  ي  عملي  اتصالات أيرع و أيلقا على الإدماج تسمي  
ح ثورة الاتصال وهي ذلك الانفجار ي  معالج  المعلومات وتكنولوجيا الاتصال أو المرتبط  بمصطل

وبثها ي  شكل إلي، مويع ، هائل وشامل وبايتخدام متميز الأقمار الصناعي  وبفوري  الإعلام 
المنقول ، الأمر الذي فتح آفاقا لا حدود لها من التطور وكان وراء هذا التطور التكنولوجي والتسارع 

 " .القري  الكوني  " هور ما سماه ماكلوهان بالهائل ي  الاتصال والبث ظ
لقد عملت ويائل الإعلام على إخفاء الحدود الجغرافي  و الزمني  للعالم الواحد ، فبفضل 

الأقمار الصناعي  و التلفزيونات و الشبكات البث الآلي الحايب  و الحواييب تحول العالم كما قال 
، حيث يرى ماكلوهان أن البيئ  أو  0962ا المصطلح عام ماكلوهان إلى مجرد قارة كوني  أين أيلق هذ

و اختراع المطبع  قد خلق تفكيرا القائم .الظروف المحيط  بالإنسان تصبح وييل  إلى تحديد دوره فيها 
أصبح الفكر والعمل . على السطور التتابع المنطقي وفصل الفكر عن العمل ، أما بظهور التلفزيون

: يقول" ماكلوهان "إننا نعيش مرة أخرى ي  قري  . شارك  الاجتماعي  أكبرأكثر اتصالا و أصبحت الم
 .. "أنا أسمع ، أرى ، أنا موجود ي  قري  " 
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 : مضمون النظرية 

حيث ركز فيها ماكلوهان ي  تحليل عملي  الاتصالي  على التكنولوجيا المستعمل  ي  وييل  
فالحتمي  التكنولوجي  من النظريات المادي  التي  الاتصال التي تفرض هيمنتها ي  كل مرحل  تاريخي  ،

اهتمت بتأثير تكنولوجيا ويائل الإعلام على الشعور وتفكير و يلوك الأفراد ، ورأى مارشال أن 
الوييل  هي الريال  بمعنى أن مضمون أي وييل  هو دائما وييل  أخرى ، وأن المتلقي يجب يشعر بأنه 

تغلب على هذه الحتمي  التي نشأت نتيج  تجاهل الناس لما يحدث مخلوق له كيان مستقل قادر على ال
 .حولهم

 : فروض النظرية 
يرى أن الناس يتكيفون مع ظروف البيئ  ي  كل عصر : ويائل الاتصال هي امتداد لحواس الإنسان * 

من خلال ايتخدام حواس معين  ذات صل  بنوع الوييل  و يريق  عرضها ، حيث يقسم ماكاوهان 
 1. الاتصال إلى مرحل  الكتاب  ، ثم مرحل  الطباع  ، وبعدها مراحل الويائل الإلكتروني تطور 

بمعنى أن يبيع  كل وييل  وليس مضمونها هو الأياس ي  تشكيل المجتمعات  :الوسيلة هي الرسالة* 
 2.على أياس لكل وييل  جمهورها الخاص الذي يفيد ما عرضته الوييل  وخصائصها و مميزاتها 

فالأولى ياخن  التقليدي  يهل  يتلقى  :وسائل الاتصال فيها على حد تعبيره الساخنة و الباردة * 
أما الباردة .. فيها المتلقي المضمون بطريق  جاهزة لا تحتاج منه إلى جهد تخيل مثل السينما و الراديو 

 .ن والانترنتهي الويائل الإلكتروني  التي تستغرق وقتا وجهدا وفرص  للتخيل مثل التلفزيو 
 : مراحل التطور التاريخي لويائل الاتصال عند مارشال ماكلوهان 

 ( مرحل  ما قبل التعلم أو مرحل  القبلي  ) المرحل  الشفوي 
 ( ظهرت بعد هومر ي  اليونان وايتمرت ألفي عام ) المرحل  الكتاب  
 ( تقريبا  0911الى 0511ايتمرت ) مرحل  الطباع  

 ( حتى السبعينيات القرن الماضي  0911من ين  ) م الالكتروني  مرحل  ويائل الإعلا

                                                   
 091حتى  078ص من . تواتي نور الدين ، ماكلوهان مارشال قراءة ي  نظرياته بين الأمس واليوم  ،مرجع يبق ذكره1
 091حتى  078ص من . تواتي نور الدين ، ماكلوهان مارشال قراءة ي  نظرياته بين الأمس واليوم  ،مرجع يبق ذكره2
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 : النقد الموجه للنظرية 

نقدها ريتشارد بلاك أن القري  الكوني  التي زعم ماكلوهان وجودها لم يعد لها وجود حقيقي ي   -
 . المجتمع المعاصر

مما نتج تقلص أعداد الجماهير أن التقنيات الحديث  ويائل تخايب الأفراد وتلبي حاجاتهم ورغباتهم  -
 .التي تشاهد برامج الشبكات الرئيسي  وخدمات الإذاعي  والتليفزيوني 

بينما يعتبر ماكلوهان أن تأثير الوييل  نفسها نافع و مفيد ، إلا أن تأثيرات الريال  نفسها متنوع   -
 .أكثر من الوييل  نفسها بحيث لا يمكن فصل واحدة عن الأخرى 

ناك حاج  للتفكير ي  موضوع الخيال الذي يحتاج نوع ما من الاتصال وهو الأمر الذي كما أن ه  -
لفت ماكلوهان أنظارنا إليه ، فهناك من يقول أن قدر الخيال تحتاج إليه ترجم  مطبوع إلى صور واقعي  

 .أكبر من ذلك الذي تتطلبه مشاهدة التلفزيون
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 :تمهيد

تمثل الاتجاهات نظاما متطورا للمعتقدات والميولات السلوكي  التي تنمو ي  الفرد بايتمرار نموه 
ونطوره ، والاتجاهات دائما تكون اتجاه شيء محدد أو موضوع معين ، كما تمثل الاتجاهات تفاعلا 

المختلف  ، إذ لا يستطيع الفرد أن يكون أو ينشئ اتجاها عن شيء معين وتشابكا بين العناصر البيئي  
إلا إذا كان ي  محيط إدراكه ، أي أن الفرد لا يستطيع تكوين اتجاهات تجاه أشياء لا يعرفها أو اتجاه 
أشخاص لا يتفاعل معهم، وتعبر الاتجاهات بشكل عام عن مفهوم الذي يتعلق بتجديد وتطوير و 

لنسبي  التي يدركها الفرد، و تعد مجالا وايعا لدراي  يلوكه فمن خلال قياس نقل الخصائص ا
 . اتجاهات الأفراد يستطيع الباحثون التنبؤ بالسلوكيات والعادات لتلك الفئ  من الأفراد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 



 الانواع و الوظائف  الاتجاه  : الفصل الأول

 

30 

 

 

  :مفهوم الاتجاه-0-0
تجابات الفرد حيال بعض تعبر الاتجاهات عن نزع  أو ايتعداد مكتسب وثابت نسبيا ، يحدد اي

الأشياء ، أو أشخاص أو أفكار ،أوضاع أو مماريات فالاتجاه عبارة عن الايتعداد السلوكي نحو 
 1شيء ما ، قد يكون يلع  أو إعلانا أو مؤيس  أو فكرة 

وهو عبارة عن ايتعداد نفسي . تكوين فرضي أو متغير كامن أو متويط بين المثير و الايتجاب : بأنه
عقلي عصبي متعلم للايتجاب  الموجب  أو السالب  نحو أشخاص أو أشياء أو موضوعات أو  أو تهيؤ

 2. مواقف أو رموز ي  البيئ  التي تستثير هذه الايتجاب  
الاتجاه هو تنظيم نفسي مستقر للعمليات الإدراكي  والوجداني  لدى الفرد ، يسهم ي  تحديد الشكل 

شياء و الأشخاص و المسميات المعنوي  من حيث إن هذه النهائي للايتجاب ، الصادرة نحو الأ
  3.الايتجاب  بالقبول أو النفور 

معنى ذلك أن الاتجاه يقوم أيايا على كم المعلومات و الخبرات المتراكم  لدى الفرد العقلي  والعايفي  
اه المواضيع المختلف  والسلوكي  والتي لها دور فعال ي  تحديد و تشكيل الايتجاب  الايجابي  أو السلبي  تج

 . 
الاتجاه هو أياليب منظم  ،منسق  ي  التفكير والشعور ، ورد الفعل تجاه الناس، والجماعات،و 

 . القضايا الاجتماعي  أو أي إحداث ي  البيئ  الاجتماعي  المحيط  

                                                   
دراي  ميداني  ي  جامع  الأردني   Mbc1أشرف محمد مزان، اتجاهات يلب  الجامعيين الأردني  حول الدراما التلفزيوني  ي  قناة ،1

 50،ص  4100-4101وجامع  البترا خاص  ، ريال  ماجستير ي  الإعلام كلي  الإعلام جامع  الشرق الأويط ، 

: لسطيني  نحو التغطي  الإعلامي  لقناة فلسطين الفضائي  للأحداث الداخلي  اتجاهات يلب  الجامعات الف ،صدقي محمد مويى 
 4119. جامع  بيرزيت أنموذج ، ريال  ماجستير ي  الإعلام قسم الإعلام كلي  الآداب جامع  الشرق الأويط للدرايات العليا2

 .22ص 
، ريال  ماجستير ي  الإعلام من  4100\4101ساد الإدارياتجاهات الصحفيين الأردنيين نحو قضايا الف ،عبد الله محمود المجالي 3

 40ص 4104كلي  الإعلام جامع  الشرق الأويط 



 الانواع و الوظائف  الاتجاه  : الفصل الأول

 

31 

 

ع ويوجه ميل عام مكتسب نسبي ي  تأثيره الانفعالي، و يؤثر ي  الدواف: وترى الخضري الاتجاه بأنه
  1.السلوك

 : الاتجاه و المفاهيم المتشابهة -0-4

 : الرأي والاتجاه-0-4-0
عند حدوث حدث لكل منا تحليل لهذا الحدث نابع من ثقافته و خبرته ي  الحياة و  :تعريف الرأي-أ

ه حالته الاجتماعي  وديانته وبيئته التي يعيش فيها، فا يصدر منه نتيج  لهذا الحدث بعد تحليله وهذ
 .النتيج  هي الرأي الشخصي 

أحيانا يكون الرأي درج  من درجات الحقيق  والمعرف  اليقيني  ،و أحيانا يكون يبب ي  تغير 
 2. اتجاه حياتك، وتغيير الاتجاه يكون يا إما للأفضل أم الأيوأ

 . الاعتقاد و العقل و التدبر و التأمل: الرأي ي  معجم الوييط تعني 
الاعتقاد أو الاقتناع لا يصل ي  صحته و إمكانيات تحققه إلى  :الاصطلاحي  أما بالنسب  للمعنى

كما وقد تفهم كلم  الرأي ي  معنيين معنى وايع يقصد به اعتقاد الفرد أو . مرتب  الحقيق  و اليقين
 3. ومعنى أضيق يقصد به الرأي أيايا منطقيا وحج  لقرار معين يصدره خبير أو متخصص. اقتناعه

 :ميول و الاتجاه ال-0-4-2
من الناحي  الذاتي  عبارة عن : يرى فراير ي  درايته عن يبيع  الميول أنها  :تعريف الميول-ب 

وجدانان الحب و الكراهي  نحو الأشياء أو وجدانان السرور أو عدمه نحوها ، أما من ناحي  الموضوعي  
 1. ، فإنها تمثل ايتجاب  خارجي  أو ردود أفعال نحو الأشياء

                                                   
العلاق  بين ثقاف  الوالدين و اتجاه الأبناء نحو مشاهدة برامج التلفاز الأردني، ريال  ماجستير ي   ،نزار عوده عبد المجيد أبو زيد 1

 45و 09ص  4101ويط، الإعلام من كلي  الإعلام بجامع  الشرق الأ
 2ص ( بدون ذكر الطبع  والبلد و دار النشر ) الرأي، جامع  الإمام محمد بن يعود الإيلامي  ،محمد ناصر الرولي 2

الرأي العام الفلسطيني وأثره على تحديد التوجهات السيايي  لصناع القرار وعملي  صنع القرار  ،فارس عبد الله أحمد صليح 
،ريال  ماجستير ي  التخطيط والتنمي  السيايي  بكلي  الدرايات العليا ي  جامع  النجاح ( 4116-0992) السيايي الفلسطيني3

 22ص  4119. الويني  بنابلس فلسطين 
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الحب ، الكراهي  ) لميل هو ايتجاب  قد توصف بالإيجابي  أو السلبي  ، ويتعلق الأمر أما بالوجدانيات ا
أو بالسلوك الملاحظ أي هناك ما هو ذاتي يرتبط بالجانب الداخلي للفرد ( ، التفضيل،وعدم التفضيل 
  2.والآخر موضوعي خارجي

 :القيم و الاتجاه-0-4-2
و موقف أو جانب من السلوك الإنساني أو مجتمع أو ثقاف  أو بيئ  هي نمط أ :مفهوم القيم -د

يبيعي  أو العلاقات المتبادل  التي تمارس من شخص أو أكثر، كما لو كانت غاي  ي  حد ذاتها، إنها 
شيء يحاول الناس حمايتها الايتزادة منه والحصول عليه ، ويشعرون بالسعادة ظاهريا عندما ينجحون 

 3. ي  ذلك
وهي الاعتدال والايتواء وبلوغ الغاي  ، فهي مشتق  أصلا من الفعل قام بمعنى وقف، اعتدل،  القيم

 . انتصب، وبلغ ، وايتوي
فالقيم  ي  مفهومها هي عبارة عن الإيارات المرجعي  العام  والسائدة التي تربط اتجاهات الفرد فيما 

حيث اتفاقها أو خروجها عن الأهداف  بينها ، وتعمل كدلائل تستخدم ي  تقويم الخبرة والسلوك من
  4.الأيايي  ي  الحياة 

 : الاتجاه والدافع -0-4-5
                                                                                                                                                               

الأياليب المعرفي  وعلاقتها بالميول المهني  لدى متربصي مؤيسات التكوين المهني ،دراي  ميداني  بمدين  ورقل  ،  ،سميرة ميسون1

ص  4100\4101نيل شهادة الدكتوراه ي  علم النفس التربوي ،جامع  منتوري قسنطين  كلي  العلوم الاجتماعي  والإنساني  ، ريال  ل

80 
أنماط الشخصي  وعلاقتها بالميول المهني  لدى يلب  الثانوي  ي  مملك  البحرين، مجل  العلوم  ،مقداد، كامل عبد الله عبد الله  محمد2

 5ص  4102، 02اني ، العدد الاجتماعي  والإنس
فرجيوة ميل  ، ريال  لي نيل  -واقع القيم لدى المراهقين ي  المؤيس  التربوي  دراي  ميداني  بثانوي  بوحن  مسعود  ،يهام صوكو3

شهادة المجستير ي  علم الاجتماع تخصص تنمي  وتسيير الموارد البشري ، جامع  منتوري قسنطين ، كلي  العلوم الاجتماعي  

 09،ص 4119\4118. والإنساني 
القيم الشخصي  ي  ظل التغيير الاجتماعي وعلاقته بالتوافق المهني ، ريال  لنيل شهادة الدكتوراه ي  علم النفس  ،بوعطيط يفيان4

 67ص  4104\4100عمل وتنظيم ، جامع  منتوري قسنطين  كلي  العلوم الاجتماعي  والإنساني ، 
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 . هي من فعل الدفع الذي يهدف للوصول إلى نتيج : الدوافع-ه
الدافع هو كل ما يدفع السلوك ذهنيا كان هذا السلوك أم حركيا أم انفعاليا ، إذ لا يلوك بدون قوة 

 . الدفع 
سيم  أو نفسي  أو فكري  تثير السلوك ي  ظروف معين  وتواصله حتى تصل إلى وهو حال  داخلي  ج

 1. غايتها
 . الدافع هو مجموع  من القوى الكامن  داخل الفرد والتي توجه وتدفع الفرد للتصرف بطريق  معين 

وهو أيلوب أو مدخل حفز الفرد على التحرك وفقا لنمط معين من السلوك وبذلك نجد أن عملي  
 2. فعي  تختص بتوجيه السلوك الدا

 : الاتجاه و المعتقدات -0-4-6
فهي وجه  نظر الإنسان وقناعته تجاه الآخرين ونفسه والأشياء . يتسم بالميول المعرفي   :المعتقد -ج

بما فيها اعتقاداته تجاه القيم ، والاعتقادات تبدأ ضعيف  الرأي، وتتدرج تجاه التطور لتصبح قناع  قد 
 . اعتقادا رايخا تريخ لتصبح

وتعرف أيضا على أنها؛ مجموع  الأعراف أو الآراء التي تشكلت ل الفرد خلال ما مر به من خبرات 
  3.وما تداخل لديه من أفكار خلال عملي  التعلم 

                                                   
الخارجي  وأثرها على دافعي  العمال داخل المنظمات، دراي  ميداني  على عمال التربي  بمقايع  صالح الاشباعات  ،لخضر بن غانم 1

ولاي  يطيف ،ريال  ماجستير ي  علم النفس التنظيمي وتسيير الموارد البشري ، جامع  محمود منتوري قسنطين ، كلي  العلوم .باي

 48ص 4116\4117الاجتماعي  والإنساني ، 
الدافعي  الرياضي  وعلاقتها بالاتجاه نحو الاتصال الداخل الفريق الرياضي، دراي  ميداني  لفريق كرة اليد مولودي   ،داي   بدر الدين2

معهد التربي  البدني  و الرياضي   2شباب الشبلي، ريال  دكتوراه ي  تخصص منهجي  التربي  البدني  و الرياضي ، جامع  الجزائر 

 20،ص4104\4100ييدي عبد الله، 
الأهمي  النظري  و الوظيفي  للمعتقدات المعرفي  للمعلم عن التلميذ الموهوب ، مجل  جامع  الفيوم للعلوم التربوي   ،محمد عبد العال3

 5ص( مقال .)والنفسي ، عدد خاص بأبحاث المؤتمر 
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هي ما نعتقده من أفكار وما نؤمن به من آراء ي  مختلف المجالات ،وتظهر ي  نظرتنا  :المعتقدات
مجموع  المفاهيم الرايخ  ي  عقل الفرد ، فالناحي  المعرفي  للاتجاه تتكون من  للأمور، ويقصد بها

 . معتقدات الفرد إزاء الموضوع أو الشيء و قد تكون هذه المعتقدات مرغوب  أو غير مرغوب 
وعرفه كريتش و كريتشفليد المعتقد بأنه تنظيم له يابع الايتقرار وثبات للمدركات والمعارف حول 

من علم الفرد أو نمط المعاني لمعرف  الفرد حول شيء محدد ويتسع المعتقد ليشمل كلا من  جانب معين
 1.الرأي والمعرف  و الإيمان

 خصائص الاتجاه -0-2

 .الاتجاهات المكتسب  متعلم  وهي قابل  للتعديل والتطوير  -
 . تتمتع الاتجاهات بخاصي  الثبات والايتقرار النسبي -
 .من الإيجابي  الشديدة إلى السلبي  الشديدة الاتجاهات متدرج   -
 . تتعدد الاتجاهات وتتنوع ، وذلك بحسب الميراث والمتغيرات المرتبط  بها  -
 . يلوكي ، معرفي  ،عايفي : لها ثلاث مكونات أيايي  -
 . توجه السلوك الأفراد و الجماعات ي  أحيان كثيرة -
 .2عاداته وتختلف من بيئ  الأخرىترتبط الاتجاهات بثقاف  المجتمع وقيمه و  -
  :مكونات الاتجاه-0-2

 :المكون الفكري المعرفي  -أولا
يعتمد اتجاه الفرد للموضوعات أو الأشخاص على ماذا يعرف عنهم ،إذن المكون المعري  
 ينطوي على المعلومات والحقائق الموضوعي  المتوافرة لدى الفرد عن موضوع الاتجاه، فإذا كان الاتجاه ي 
جوهره عملي  تفضيل موضوع على آخر فإن هذه العملي  تتطلب بعض العمليات العقلي  و الحكم 

                                                   
للنشر والتوزيع والطباع  ، القاهرة  عبد اللطيف محمد خلفي  ، درايات ي  علم النفس الاجتماعي، المجلد الثاني، دار قباء1

 472ص 4111،
 9،ص4104، 2+2، العدد48الاتجاهات من منظور علم الاجتماع، مجل  جامع  دمشق ، المجلد  ،حسين الصديق 2
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لذلك تتضمن اتجاهات الفرد نحو بعض المشكلات الاجتماعي ، جانبا عقليا يختلف مستواه باختلاف 
  1.تعقيد المشكل

 : المكون الوجداني -ثانيا
يتمثل ي  درج  الانشراح أو الانقباض التي تعود  يتأثر الاتجاه بالتعزيز و التدعيم النفسي الذي

على الفرد أثناء تفاعله مع المواقف المختلف ، وهذه الانفعالات تشكل الشحن  الانفعالي  التي 
 . تصاحب تفكير الفرد النمطي حول موضوع الاتجاه بما يميزه عن غيره

 : ثالثا المكون السلوكي
مثل انعكايا لقيم الفرد و اتجاهاته وتوقعات الآخرين، وهو الذي يمثل الوجه  الخارجي  له، في

والخطوات الإجرائي  التي ترتبط بتصرفات الإنسان إزاء موضوع الاتجاه بما يدل على قبوله أو رفضه بناء 
على تفكيره النمطي حوله إحسايه الوجداني ، فالاتجاه يرتبط بالسلوك حيث يعد منبئا للسلوك 

لقول أنه نهاي  المطاف ، فعندما تتكامل جوانب الإدراك وأبعاده يكون الفرد المستقبلي للفرد ، يمكن ا
بناء على ذلك رصيدا من الخبرة والمعرف  و المعلومات التي تساعد على تكوين العايف  أو الانفعال 
 . يقوم الفرد بالسلوك أو تقديم الايتجاب  التي تتنايب مع هذا الانفعال وهذه الخبرة وهذا الإدراك

 :لاصةخ
إذن يمكن القول أن مفهوم الرأي يشير إلى ما تعتقد انه صواب، وعلى ذلك فهو وييل  

 . التعبير اللفظي عن الاتجاه كذلك إن الرأي هو الوحدة البسيط  ، والاتجاه هو أكثر تركيبا 

ي ، فعلى إن المعتقدات تتعلق بالجانب المعري  أو ألمعلوماتي ، بينما ترتبط الاتجاهات بالجانب النفس
الرغم من أن المعتقدات تسهم ي  تشكيل وتكوين اتجاهات الفرد ، فإنها تنتمي إلى المكون المعري  ، 

 . بينما ينتمي الاتجاه إلى المكون النفسي 

                                                   
 02لد المج.الاتجاه النفسي المعري  نحو التدريب الذهني وعلاقته بموقع الظبط ، مجل  الرافدين للعلوم الرياضي   ،منهل خطاب يلطان

 7ص 4118،  22، العدد 
1
 www.gulfkids.com( أيفال الخليج)مركز درايات وبحوث المعوقين ، ( مقال)مفهوم الاتجاه،  ،يهام إبراهيم كامل محمد 

 9ص 
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إذن قيم الأفراد أكثر ثباتا و ايتقرارا وايتمرارا مما هو عليه الحال بالنسب  للاتجاهات، يالما أنه 
عرض  للتغير نتيج  للمعارف و العوامل أخرى، إلا أنه أكثر عرض  للتغير من والقيم متعلم ، فهي 

فمفهوم ( الاتجاهات) والخاص ( القيم ) القيم ، إذا الفرق بين القيم والاتجاهات هو الفرق بين العام 
 . القيم  اعم واشمل من مفهوم الاتجاه ، وإنما تقدم المضمون للاتجاه 

الميل وذلك للصل  الوثيق  والقوي  بينهما ، إذ يرتبطان بالجانب الدافعي، البعض بين الاتجاه و   يخلط
فلهما خصائص تحدد ما هو متوقع ، وما هو مرغوب ، ولكن يمكن التمييز بينهما ي  كون الميل 
يتعلق بالنواحي الذاتي  التي ليست محلا للخلاف أو النقاش ، كميل الفرد لنوع معين من الأيعم ، ، 

لق الاتجاه بالموضوعات ذات الصيغ  الاجتماعي  التي يمكن أن تدور حولها نقاش أو ي  حين يتع
أختلف عليها الأشخاص، كما يرى العلماء أن الاتجاه أشمل ي  معناه من مفهوم الميل ، حيث 
يقصرون مفهوم الميل على الجانب الإيجابي نحو موضوعات بعينها ي  البيئ  ، وعلى ذلك فإن مقياس 

قتصر على الجوانب التفضيل فقط، ولا يتعلق بأبعاد القياس أحب أو أكره، و هكذا هم الميول ي
يقصرون على أن الميل على كونه اتجاه إيجابي، برغم من الارتباط الوثيق بين المفهومين إلا أن الاتجاه 

 .أشمل ي  معناه من الميل
 : تكوين الاتجاهات بثلاث مراحل أساسية-0-4-1

 :دراكية أو المعرفيةالمرحلة الإ -أولا
يكون الاتجاه ي  هذه المرحل  ظاهرة إدراكي  أو معرفي  بتعرف الفرد بصورة مباشرة على بعض   

 .عناصر البيئ  الطبيعي  والاجتماعي  وهكذا يتبلور الاتجاه ي  نشأته حول أشياء مادي  
 ( : المرحلة التقييمية)مرحلة نمو الاتجاه نحو شيء معين  -ثانيا

) نشوء الاتجاه يستبد إلى خليط من المنطق الموضوعي والمشاعر و الإحساس الذاتي   بمعنى
 (. كميل الإنسان إلى تناول أصناف معين  من الطعام 
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 :( مرحلة التقريرية) مرحلة الثبوت و الاستقرار-ثالثا 
يتطور إلى إن الثبوت الميل على اختلاف أنواعه و درجاته يستقر ويثبت على شيء ما عندما  

فالثبوت هو المرحل  الأخيرة ي  تكوين الاتجاه أي مرحل  التقرير أو إصدار حكم بالنسب  . اتجاه نفسي 
 1. لعلاق  الفرد مع عنصر من عناصر البيئ  فإذا كان موجبا كان الاتجاه كذلك موجبا و العكس

 :تجاهرة في تكوين الإالعوامل المؤث-1-4-2
 : ين الاتجاه و تدعم نموها وهي كالآتيثم  عوامل على درج  كبيرة من الأهمي  ي  تكو  

 : تأثير الوالدين\أولا
يعد هذا العامل من أهم العوامل التي تساهم ي  تكوين اتجاهات لدى الأيفال الصغار ونموها 
، إذن لاتجاهات الوالدين الخاص  وما يقدمانه من تعزيز لبعض الأياليب الطفل السلوكي  تأثير عميق 

 .  وهاعلى تكوين اتجاهاته ونم
 : تأثير الأقران  \ثانيا

يأتي من جانب الأقران ( كلما تقدم الطفل ي  العمر ) إن أهم تأثير يحل محل تأثير الوالدين 
 . ويبدأ هذا التأثير ي  وقت جد مبكر، تزداد أهميته كلما تقدم الطفل ي  العمر

 : تأثير وسائل الإعلام \ثالثا
اهات فعلى يبيل المثال قد تقدم بعض البرامج قد تساعد ويائل الإعلام ي  تكوين اتج

التلفزيوني  معلومات هام  تتصل ببعض المسائل السيايي  و مع ذلك لا يحتمل أن تسهم و يائل 
الإعلام ي  حد ذاتها ي  تكوين الاتجاهات وإنما هي بالأحرى تدعم الاتجاهات التي تأثرت ي  تكوينها 

 . تجاهبأحد مصادر الرئيسي  الأخرى لتكوين الا
 : تأثير التعليم \رابعا

 
 

                                                   
 دراي  ميداني  بكلي  الآداب والعلوم Zاتجاهات الأياتذة الجامعيين نحو النموذج الثقاي  التنظيمي للنظري   ،بوياح  عبل  1

 41، ص 4117\4116الإنساني  عناب  ، ريال  ماجستير ي  علم النفس عمل و تنظيم ، جامع  منتوري قسنطين  ، 
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يعد تعليم مصدرا هاما آخر يزود الفرد بالمعلومات التي تساهم ي  نمو الاتجاه وتدعيمها 
وبصورة عام  كلما ازدادت السنوات التي يقضيها الفرد ي  التعليم الرسمي كلما بدت اتجاهاته أكثر 

 1.تحررا
 : الاتجاهالاتصال الجماهيري و تغيير -1-2-3

شهد العالم تطور تكنولوجي ي  مجال الاتصال مما ولد لنا ثقاف  جماهيري  أو بما تسما الاتصال 
الجماهير فمن خلال ويائله هذا الأخير أصبح الفرد بمقدوره تكوين الآراء والاتجاهات نحو أمور 

ق ،لأن قدرته لم تزد متعددة بعيدة عن التجرب  الشخصي  فزاد بذلك توتره وإحسايه بالخبرة و القل
بنفس مقدار زيادة وتطور التكنولوجيا الوايع هو أن الويائل الإعلامي  قد أصبحت ي  متناول 

 . الجميع و متغلغل  بين الجماهير الوايع  وليس فقط بين الجماعات القليل  المثقف  ي  المجتمع 
راييا لتشمل حياة الفرد من ويزداد تأثير هذه الويائل مع مرور الزمن ي  حياة الفرد أفقيا و 

بدايتها إلى نهايتها ، وتستحوذ على أكبر قدر من أوقات فراغه، ولما كانت هذه الويائل تلاحق الفرد 
ي  كل مكان ، وتطارده ي  كل وقت وتمسك بتلابيبه منذ يفولته وي  مرحل  المراهق  وي  شبابه ،وأثناء 

ي  فترات ضعفه وقلقه وتزيد من تأثيرها الأعمق على أقدامه على الكثير من الأعمال، إذ تنفذ إليه 
البسطاء و السذج ي  دول العالم الثالث، وعليه تصبح دراي  أثرها ودورها وفعاليتها ليست ضرورة 

 . ملح  فحسب بل تصبح واجبا قوميا مقديا
 ات،بأنها فن تغيير الاتجاه( لازر يفيلد )وعليه فقد تعددت تعريف ويائل الإعلام إذ عرفها 

بأنها فن ويائل التأثير والتعليم ي  مجلات مختلف  من الحياة ، وعرفتها اليونسكو بأنها ( شرام ) وعرفها
أحد الأعمدة الرئيسي  ي  عملي  التغيير والتحضر، ولكل وييل  من ويائل الإعلام النافع   

كل واحدة منها عن   متعددة تؤديها بايتمرار كما أن لها خصائص وميزات و قدرة ي  التأثير تختلف

                                                   
ين  بحث مسحي شمل بعض ( 08-05)الاتجاهات النفسي  نحو مماري  النشاط البدني تلاميذ الطور الثانوي  ،يويف حرشاوي 1

ال  مقدم  لنيل شهادة الدكتوراه ي  نظري  ومنهجي  التربي  البدني  و رياضي  ري( الساحل، الهضاب، الصحراء )الثنويات ي  المنايق 

 25، ص4115\4112، جامعي الجزائر معهد التربي  البدني  والرياضي  ، 
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الأخرى باختلاف المستويات الاجتماعي  والاقتصادي  والثقافي  والمستويات التعليمي  للفئ  أو الجمهور 
 1.المستمع أو المشاهد أو المتلقي 

 :هاتاالمتفاعلة في تغيير الإتج المنظومات-1-3-1
عادة ما يجد فيها الناس معلومات ترشدهم وتساعدهم على رفع مستوى معارفهم كما يجدون 

عمل ويائل الإعلام على دعم اتجاهاتهم النفسي  والاجتماعي  فيها عناصر اللهو وتسلي  كذلك ت
وتعزز قيمهم و معتقداتهم ، إذ أنها تؤدي إلى تعديلها ، تتوقف عملي  الاتصال الجماهيري أو ويائل 

 :المنظومات فيما يلي الإعلام على مجموع  منظومات متفاعل  ويمكن حصر هذه 
ه هذا النظام من مكونات تتمثل ي  حجم الأيرة، عاداتها وما يتظمن: نظام الأيرة ي  مجتمع ما  -0

 .،المسؤولي  فيها، حجما ونوعا من عوامل قد تختلف من أيرة إلى أخرى أو من بيئ  إلى أخرى
النظام أو النظم الاقتصادي  السائدة وتتضمن تلك المنظوم  الأرض والملكي  عماد الاقتصاد أكان -4

 الخ ... مات والقطاع التجاري أكان عاما أو خاصاالزراع  أم الصناع  ، نوع الخد
النظام السيايي القائم إذ يشكل كل نظام ييايي ي  المجتمع منظوم  متكامل  تتحدد بمنظومات -2

فرعي  كالسياي  الخارجي  و السياي  الداخلي  ، ونوع العلاقات بين الحاكم والشعب ،والأجهزة 
 ..منظمات الشباب و النقابات،المختلف  كالمجالس الويني  والشعبي  و 

المنظمات التشريعي  و القضائي  وتتمثل ي  الدياتير القائم  والقوانين واللوائح الملزم  و أنواع  -2
 . العقوبات ومدى تطبيقها

المنظومات الديني  وتتمثل ي  العقائد والطقوس الديني  ومماريات إقام  الشعائر ، والأقليات الديني  -5
 ائم  ،ومدى إحسايها بالانسجام والالتزام بما هو قائم والعرقي  الق

المنظومات التربوي  وتتضمن التعليم بفروعه ، بإشكاله ،ومحتواه النظرة إلى التعليم التقني بمقرراته -6
العلمي، )بالتعليم العام ،النظرة إلى التعليم العالي بمقارنته بالتعليم الثانوي ،نوع التعليم السائد 

 1العملي أو النظري ، نسب  الأميين ي  المجتمع ( الإنساني

                                                   
ريال  ماجستير ي   -برنامج المصالح  الويني  كنموذج -تأثير التلفزيون الجزائري على تحديد السلوك الانتخابي  ،يصرف حاج1

 . (بتصرف) 27، ص4117\4116الإعلام والاتصال جامع  وهران ، 
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ي  مجال البحوث الإعلامي  ، أن لكل وييل  من ويائل الاتصال الجماهيري ( كلابر)تؤكد درايات 
مقدرة على التأثير تزيد أو تقل من غيرها من الويائل الأخرى الذي توجه إليه تقبل الجماهير كل يوم 

زيد علما بما ينفعها ي  حياتها العلمي ، هذه المعلومات تهم الأيرة و على أجهزة الإعلام المختلف  لتست
جميع شرائح المجتمع كما أن هذه المعلومات لها أهميتها ي  تحديد اتجاهات المتلقين و توجيه السلوك ، 
مثل تكوين اتجاه حول موضوع معين ،أو تغيير اتجاه النفسي الذي لم يريخ بعد بمعنى بمعنى أن يكون 

ه ضعيفا غير ممتد الجذور ي  المكونات النفسي  ، وهناك فرص للتغير عندما تكون بعض اتجا
 2.الاتجاهات موازي  ي  قوتها ،بحيث يمكن ترجيح إحداهما على الآخر

 : وظائف الاتجاه-1-3-2
لى السعادة ورفاهي  الفرد ،وذلك من خلال قيامه بالوظائف يرى البعض أن الاتجاه يساعد ع

 : المنوط به، ومن بينها نجد
 : الوظيفة الكيفية.0

وتكمن هذه الوظيف  بالنسب  للفرد من تحقيق أهدافه المرغوب  ،وتجنب أهدافه غير المرغوب  ، 
وهذا بدوره يزيد من وذلك من خلال التواجد مع الأفراد الذين يكون لهم نفس الاتجاهات الخاص ، 

رضاه و يحد الألم أو العقاب فالاتجاهات تتبلور وتوضح صورة العلاق  بين الفرد و بين عالمه 
 . الاجتماعي

 : الوظيفة المعرفية.4
تتعلق هذه الوظيف  بإدراك الفرد لبيئته الاجتماعي  و يبيعي  ، والذي من شأنه أن يجعل العالم 

 .حوله أكثر وضوحا
 :بير عن الذات وظيفة التع.2

وتتعلق هذه الوظيف  بحاجات الفرد للتعبير و إخبار الآخرين عن نفسه ومعرف  ذاته ،أي  
 ( الوعي بالذات) الوعي بما يعتقد أنه يشعر به 

                                                                                                                                                               
بدون ذكر }الانجلو المصري  للنشر و التوزيع ،القاهرة ،  علم تغيير الاتجاهات النفسي  الاجتماعي ،مكتب ، تحسين علي حسين1

 20-28ص{الطبع  والسن 

 –برنامج المصالح  الويني  كنموذج -تأثير التلفزيون الجزائري على تحديد السلوك الانتخابي : يصرف حاج ،مرجع يبق ذكره 2
 بتصرف 27ص
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 ( :ذات)وضيفة الدفاع عن النفس . 2
د يعزي أي أن اتجاهات الفرد تحميه من نفسه ومن الآخرين، فالفرد يؤذي نفسه إذا ارتكب ذنبا وق 

فشله للآخرين، فالاتجاه ينظم العمليات الدفاعي  والانفعالي  ،و الإدراكي  والمعرفي  حول بعض 
النواحي الموجودة ي  المجال الذي يعيش فيه الفرد دون تردد أو تفكير ي  كل موقف وهذا الذي يوضح 

 1. بدق  العلاق  بين الفرد وعالمه الاجتماعي
 
 : نظريات الاتجاه-0-2-2

 : هناك العديد من النظريات التي حاولت تفسير عملي  الاتجاهات و من أبرزها
 : نظرية التعلم-0

النظري  أن الافتراض الأيايي هو أن الاتجاهات متعلم  بنفس الطريق  التي يتم بها  ترى هذه
تعلم العادات وصور السلوك الأخرى ومن ثم فإن المبادئ والقوانين التي تنطبق على تعلم أي شيء 
تحدد أيضا كيفي  اكتساب وتكوين الاتجاهات حيث نجد أن الشخص يكتسب المعلومات و الحقائق 

 . الاقتران والترابط بين موضوع معين والشحن  الوجداني  المصاحب  له من خلال
نلاحظ أن الإنسان المسلم يكره الكذب و الغش لما اقترن وتكون لديه من مشاعر يلبي   :فمثلا 

مصاحب  له من خلال ما يسمع عنه من والديه والمدريين من أن الكذب والغش أشياء ييئ  و 
 . موقوت 

يحدث تعلم الاتجاه من خلال يرق التعزيز أو التقليد حيث إن الصغار يقلدون وكذلك يمكن أن 
 .الكبار

ونستخلص مما يبق أن نظريات التعلم تؤكد أن الترابط والتعزيز والتقليد هما المحددات الرئيسي  ي  
اكتساب وتعلم الاتجاهات ، وأن الآخرين هم مصدر هذا التعليم ، وأن اتجاه الفرد ي  صورته 

 . تكامل  يتضمن كل المترابطات والمعلومات التي تراكمت عبر الخبرات السابق الم
 : النظريات المعرفية -4

                                                   
د جامع  محم-مجل  التميز لعلوم الرياض  . العوامل المؤثرة ي  تكوين الاتجاهات نحو الأنشط  البدني  و الرياضي  ،براهيمي عيسى 1

 9،ص 2العدد -خيضر بسكرة
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 :وتتدرج تحتها ثلاث نظريات وهي
 1:نظرية التطابق المعرفي  - أ

 : وتتحدد هذه النظري  ي  مفهومين رئيسيين هما  
 .  الذي يتضمن عناصر الحب و التفضيل و الموافق :المفهوم الترابطي

 . والذي يتضمن عناصر النفور والمعارض :  المفهوم غير الترابطي
، (أي موضوع الريال ) وبين المفهوم ( مصدر الريال  ) فالمفهوم الترابطي يوجد فيما بين المصدر 

ويمكن حينئذ تحديد نوعي  العلاقات الموجودة ، أما المفهوم غير الترابطي فإنه يوجد ي  حال  تحقيق 
 . يم يشابه يبيع  الأشياء بصورة عكسي مفهوم تقو 

 :نظرية التوازن المعرفي  - ب
ترتكز هذه النظري  على أن الأفراد يميلون إلى أن يكونوا ي  حال  توازن ذهني ،أي أن الفرد يوافق  

بين معارفه ومعتقداته، أي أن الاتجاه نحو الناس له جاذبي  إيجابي  أو يلبي ، وقد تتطابق هذه 
ا لا تتطابق وبالتالي يكون هناك توازن أو عدم توازن ي  نسق الاتجاهات إلا أن هناك الاتجاهات وربم

 : حرك  دائم  نحو التوازن ، وتقوم هذه النظري  على افتراضين هما 
 :الافتراض الأول

يعى شخص إلى تحقيق التوازن داخل نسقه المعري  ، والدافع الرئيسي الذي يدفع الشخص  
ول  لتحقيق التناغم والتمايك وإعطاء معنى لادراكاته و تحقيق أفضل صورة نحو التوازن هو محا

 . للعلاقات الاجتماعي 
  :الفرض الثاني

أن أشكال عدم التوازن تميل فيما بعد ،لأن التغيير نحو التوازن فهناك الكثير من الضغوط التي 
 . تمارس ي  حالات عدم التوازن حتى تتغير الاتجاهات ويحدث التوازن 

تخلص إلى أن الأشخاص يسعون دائما إلى تحقيق الاتساق داخل أنساق : نظري  التنافر المعري -ج
معتقداتهم من جه ، وبين أنساق معتقداتهم من جه  ، وبين أنساق معتقداتهم ويلوكهم من جه  

 . أخرى

                                                   
 079،ص0982صرة ،دار المعارف ، مصر، الاتجاهات التطبيقي  المعا -علم النفس الاجتماعي ،جلال يعد 1
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لد هذا إلا أن الأشخاص بطبيع  البشر دائما ما يكون هناك تنافر بين أنساق معتقداتهم ، ويو 
 1.التنافر عدم الارتياح

أن هناك شخصا يعرف أن التدخين يصيب الإنسان بمرض السريان، وهو : مثلا ونذكر هنا  
يعرف أنه يدخن فإن هذا الشخص يعاني من التنافر ، وأحسن يريق  للتخلص من هذا التنافر هو 

لتشكيك ي  الأدل  التوقف عن التدخين، إلا أن الشخص لا يستطيع فيلجا لأيلوب آخر وهو ا
  2.الطبي  التي تؤكد أن التدخين يصيب الإنسان بمرض السريان

 
 

 
 
 
 
 
 

                                                   
 (081الاتجاهات التطبيقي  المعاصرة ،ص -علم النفس الاجتماعي: جلال يعد مرجع يبق ذكره 1

" دراي  ميداني  على عين  من يلب  المدري  العليا للأياتذة بقسنطين  " اتجاهات الطلب  المعلمين نحو مهن  التعليم : بعوش هدى
 65حتى 60ص .  4104\،4100م الاجتماع تخصص علم الاجتماع التربي  ،جامع  محمد خيضر بسكرة، ريال  ماجستير ي  عل2
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 :تمهيد
تعُدّ الصحاف  الإلكتروني  من أبرز مظاهر اندماج التكنولوجيا بويائل الاتصال والإعلام من 

، لا ييّما أنّ الصحاف  الإلكتروني  أصبحت تؤدي دور إيضاح المعلومات عبر حيث التأثر والتأثير
الصوت أو الصورة أو الفيديو فضلاا عن الكتاب ، وهذا ما يجعلها من الأهمي  بمكان، كما يؤدي إلى 
يرع  انتشارها وقبولها من قبل الجماهير ي  مجتمع يسوده حبّ الايلاع على الأخبار اليومي ، كما أنّ 
الصحاف  الإلكتروني  وفّرت القدرة على التواصل بين أفراد المجتمع الواحد، بالإضاف  إلى السم  بالغ  
الأهمي  التي تميزها عن غيرها، وهي إمكاني  ايترجاع المعلومات القديم  أو المفقودة ي  أي وقت، 

تروني  المشهد جعلت الصحاف  الإلك. وإمكاني  الاحتفاظ بها دون الحاج  إلى مساح  مكاني 
الإعلامي ي  متناول جميع أفراد المجتمع ي  أي مكان أو زمان، كما ياعدتْ على معرف  المعلومات 
لحظ  بلحظ  مع إمكاني  التوثيق المباشر، بالإضاف  إلى عدم وجود الرقيب على معرف  تلك الأخبار  

ه  أو لمصلح  فئ  محددة، كمنع جه  معين ، لأن الإنترنت عالم وايع لا يمكن احتكاره من قبل ج
فإنَّ كل تلك العوامل وغيرها من الأيباب جعلت الصحاف  الإلكتروني  وايع  الإنتشار، ويريع  

 .التحليق نحو آفاق عديدة
 :الانترنت مفهوم 

ومن الجدير " . الشبك  المترابط  " ويعني  network Interconnectedهو اختصار لتعبير 
الشبك  العنكبوت العالمي  " و " إنترنت " ل ي  المرادف  بين مصطلحات ملاحظ  أن خطأ شائعا يتمث

( "world wide web  ) ومن هنا جاءت عبارة ،www  التي نكتبها قبل كل موقع أو قبل ككل
المكون  من أجهزة حايوب مرتب  " الفيزيائي  " عنوان لصفح  ويب ما ، إذ أن الأولى تعني الشبك  

كالتي تستعمل ( )wireless)أو لايلكيا ( التي تستعمل الألياف البصري  ك) فيما بينها يلكيا 
شبك  البيانات والموارد الأخرى الافتراضي  " ويب"، فيما تمثل الثاني  والمعروف  اختصارا بال( الساتل 

وبعبارة أوضح فإن الويب ليس إلا أحد (. URL)أو عناوين ( hyperlinks)المرتبط  بوصلات 
 1. توفرها الإنترنت مثل البريد الالكتروني ونقل الملفات والمعلومات والتخايب الآني الخدمات التي
 : نظرة تاريخية 

                                                   
 22،ص4110،مصر،،0شبك  الانترنت و جوهرها ،دار المعارف ،ط،علي مهدي 1
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وهو مشروع من وزراه دفاع .0969الذي أيلق عام " اربانت"ظهرت الإنترنت نتيج  لمشروع 
الآلي  أنشئ هذا المشروع من أجل مساعدة الجيش الأمريكي عبر شبكات الحايب. الولايات المتحدة

 . وربط الجامعات ومؤيسات الأبحاث لايتغلال أمثل للقدرات الحسابي  للحواييب المتوفرة
المعمول به  NCPايتبدلت وزارة دفاع الولايات المتحدة البرتوكول  0982وي  الأول من يناير 

مت ي  من الأمور التي أيه. الإنترنت( برتوكولات )ي  الشبك  وايتعاضت عنه بميفاق حزم  موافيق 
جامعات الولايات المتحدة الأمريكي  بعضها ببعض " المؤيس  الويني  للعلوم " نمو الشبك  هو ربط 

مما يهل عملي  الاتصال بين يلب  الجامعات و تبادل الريائل الإلكتروني  والمعلومات ، بدخول 
همون بمعلوماتهم الجامعات إلى الشبك  ، أخذت الشبك  ي  التويع والتقدم وأخذ يلب  الجامعات يس

" بل إن الشرك  العملاق  " ارشي" و " جوفر " والباحث  1،" موزاييك" ورأى النور المتصفح 
هي ي  الأصل من جهود يلب  الجامع  قبل أن يتبناها العقل التجاري ويوصلها إلى ما ألت " نتسكيب

  حيث أن الهيئ  عام  و هم أحد عوامل النجاح الشبك( الإنترنت ) مهنديو الشبك  . إليه فيما بعد
فلولا الإنترنت ما كانت لتجلس ي  بيتك وتقرأ هذا المقال ولما قامت العديد من . مفتوح  للجميع 

وهناك يور المتصفح . الكبرى اليوم التي تعتمد على تزويد الخدمات ي  شبك  الإنترنت الشركات
وي  . متصفح ويب موزاييك  ولحقه hypercard، ايتنادا لما كان يعرف بإيم violawwwللويب 

من  0،1، وي  المركز الويني لتطبيقات الحويب  الفائق  ي  جامع  الينوي تم إصدار نسخ   0992عام 
كان هناك تزايد ملحوظ ي  اهتمام الجمهور بما    0992، وبحلول أواخر عام ( متصفح ويب ) موزاييك

ار ايتخدام كلم  شبك  أصبح شائعا ، ص 0996وبحلول عام . كان يابقا اهتمام الأكاديميين فقط 
. وبالتالي كان ذلك يببا للخلط ي  ايتعمال كلم  إنترنت على أنها إشارة إلى الشبك  العالمي  الويب

2 
وخلال تسعينات،  . وي  غصون ذلك وعلى مدار العقد زاد ايتخدام الإنترنت بشكل مطرد

ينويا ، ومع فترة وجيزة من النمو % 011كانت التقديرات تشير إلى أن الشابك  قد زادت بنسب  
وهذا النمو هو ي  كثير من الأحيان يرجع إلى عدم وجود .  0997و  0996الانفجاري ي  عامي 

برتوكولات ) الإدارة المركزي  ، مما يتيح النمو العضوي للشبك  ، وكذلك بسبب الملكي  المفتوح  لموافيق 

                                                   
21،ص4115، الكويت،565الانترنت الساح  الأخيرة للديمقرايي  الرقمي  ،مجل  العربي ،عدد،احمد أبو زيد 1

  
 5،ص4110،الأردن،0الإعلام الجديد و الصحاف  الالكتروني ، دار وائل ،ط: زاق محمد الدليميعبد الر 2
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ى تطوير أنظم  وبيعها وهي أيضا تمنع شرك  واحدة الإنترنت التي تشجع الأشخاص والشركات عل( 
 ispبدأت شركات الاتصالات بتوفير خدم  الدخول .من مماري  الكثير من السيطرة على الشبك  

 . 0995على الإنترنت بوايط  الشبك  الهاتفي  عام 
 " : الإنترنت " أهم مراحل في تاريخ نشأة 

 .ي  مواقع جامعات أمريكي  منتقاة بعناي ( اربانيت )وضعت أول أربع  نقاط اتصال لشبك   0969-
ي  مؤتمر العاصم  واشنطن بعنوان العالم يريد إن يتصل ، ( اربانيت) أول عرض عام لشبك   0974-

 ( .الاربانيت ) والسيد رأي توملنس يخترع البريد الالكتروني ويريل أول ريال  على 
 1 .إضاف  النرويج وإنجلترا إلى الشبك  0972 -
 إحدى التقنيات التي يتحدد إنترنت . الإعلان عن تفاصيل البرتوكول التحكم بالنقل 0972-
 . أصبحت شركات الكمبيوتر تبتدع مواقع خاص  بها على الشبك  0977-
 .معياريا لشبك  اربانيت  TCP/IPأصبح البرتوكول  0982-
اربانيت وتقديم نظام إعطاء على عاتقها مسؤولي   NSFأخذت مؤيس  العلوم الأمريكي   0982-

 . Dornain Name System (DNS)أسماء لأجهزة الكمبيوتر الموصول  بالشبك  المسمى 
 . أول شرك  كمبيوتر تسجل ملكي  إنترنت خاص  بها 0985-
أنشأت مؤيس  العلوم العالمي  شبكتها الأيرع مع ظهور برتوكول نقل الأخبار الشبكي   0986-

network News Transfer Protocol  جاعلا أندي  النقاش التفاعلي المباشر أمرا ممكنا، وإحدى
 " .الإنترنت "شركات الكمبيوتر تبني أول جدار حماي  لشبك  

 2.تتولى المهم  " الإنترنت " و " اربانيت " تم إغلاق  0991-
ع المعلومات وهو برنامج لايترجا "  Gopherغوفر " جامع  مونيسوتا الأمريكي  تقدم برنامج 0990-

 . من الأجهزة الخادم  ي  الشبك 
ي  يويسرا ، تقدم شيفرة النص المترابط  CERNمؤيس  الأبحاث الفيزيائي  العالمي   0994-

Hypertext   المبدأ البرمجي الذي أدى إلى تطوير الشبك  العالميWorld Wide Web . 

                                                   
 442،ص4100،الأردن،0ثورة الحايوب والاتصالات،الجنادري ،ط ،أيام  سمير حسن 1
 41،ص4112،الكويت،0الانترنتوالاعلام،مكتب  الفلاح ،ط ،حسين محمد نصر 2
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ثم تبعه آخرون " موزاييك " لشبك  قد بدأ الإبحار من خلال إصدار أول برنامج مستعرض ا 0992-
الرئيس الأمريكي كلينتون يطلق صفحته الخاص  " . مايكرويوفت " برنامج " نتسكيب " مثل برنامج 

 . http/:whitehouse.gov/wh/welcome.htmlعلى الشبك  العالمي  
وتر شبك  ، وإحدى شركات الكمبي 51.111اتصل بشبك  إنترنت يت  ملايين جهاز خادم  0995-

 .تطلق برنامج البحث ي  الشبك  العالمي  
ي  الشرق الويط أصبحت . كلمتان متداول  عبر العالم" ويب" و " الإنترنت " أصبحت  0996-

إنترنت من المواضيع الساخن  ، ابتداء من التصميم الأول لشبك  وحتى اليوم ، وأصبح هناك عدد 
 1.مزودي خدم  الإنترنت يقدمون خدماتهم

 :لصحافة الالكترونية مفهوم ا
 : تعريف الصحافة

بأنها كل المطبوعات التي تصدر على " عرفتها منظم  اليونسكو ، تحت عنوان الدوريات 
فترات محددة أو غير محددة ولها عنوان واحد ينتظم جميع حلقاتها ويشترك ي  تحريرها العديد من 

 . " الكتاب

 همها الصحاف  تستخدم للدلال  على معان اصطلاحي  أ
 . الصحاف  بمعنى الحرف  أو المهن 

والصحاف  بمعنى المادة التي تنشرها الصحيف  كالأخبار والأحاديث وتحقيقات فهي مطبوع دوري ينشر 
الأخبار ي  مختلف المجالات ويشرحها ويعلق عليها ، ويكون ذلك عن يريق مساحات من الورق 

 .2المطبوع بأعداد كبيرة بغرض توزيعها
 
 
 

                                                   
 77.78.79ص  4105، 0ني الأيس وآفاق المستقبل، دار الإعصار العلمي ، عمان،طالإعلام الالكترو  ،مروى عصام صلاح1
، 4106، الأردن ، 0التواصل اللغوي ي  الخطاب الإعلامي من البني  إلى أفق التداولي، عالم الكتب الحديث ، ط ، هامل الشيخ2

 88ص



 النشأة والوظائف الصحافة الإلكترونية   : الفصل الثاني

 

49 

 :ة الالكترونية الصحاف
من جامع  أمريكا أن الصحاف  الإلكتروني  هي منبر لتبادل الآراء " دفيد ويفر "  يعرف البروفيسور-

 . 1بسبب خاصيتها التفاعلي  ويرعتها العالي  واتساع رقعتها الانتشاري 
تتابع  ، يمكن القول على أنها تجمع بين مفهومي الصحاف  ونظام الحلقات المالصحافة الإلكترونية -

أو المتسلسل  ، فهي منشور إلكتروني دوري يحتوي على الأحداث الجاري  ، يواء المرتبط  بموضوعات 
عام ، أو بموضوعات ذات يبيع  خاص  ، ويتم قراءتها من خلال جهاز كمبيوتر ، وغالبا ما تكون 

 ،  2متاح  عبر شبك  الانترنت
نشرها عبر شبك  الانترنت يواء كانت لنسخ  ورقي  هي التي يتم إصدارها و  الصحافة الإلكترونية-

مطبوع  أو غير ذلك ، أو كانت عام  أو متخصص  ، أو كانت تسجيلا دقيقا للنسخ  الورقي  أو 
 . 3ملخصا لها المهم أنها تصدر بشكل منتظم ويتم تحديثها من يوم لآخر أو من ياع  لأخرى

ولها موقع محدد على شبك  الانترنت وتكون  منشور إلكتروني يصدر بصف  دوري  يمكن تعريفها-
 . عملي  التخزين المعلومات وإداراتها وايتدعائها بطريق  إلكتروني 

الانترنت _ هي ذلك النوع من الاتصال يتم عبر الفضاء الالكتروني  الصحافة الإلكترونية-
عمل ي  الصحاف  تستخدم فيه فنون وآليات ومهارات ال_ وشبكات المعلومات والاتصالات الأخرى 

المطبوع  مضافا إليها مهارات وآليات تقنيات المعلومات التي تنايب ايتخدام الفضاء الالكتروني  
كوييط أو وييل  اتصال بما ي  ذلك ايتخدام النص و الصوت والصورة والمستويات المختلف  من 

                                                   
مجل  الساورة للدرايات الإنساني  و . لمواقع والتفاعلي  الصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائر دراي  ي  تصميم ا، يي مويى عبد الله1

 7ص  4105الاجتماعي  العدد الأول ديسمبر 
مجل  الإعلام . تأثير الصحاف  الإلكتروني  على الصحاف  المطبوع  رؤي  تحليلي  لواقع القائم بالاتصال بين البيئتين  ،محمد مليك 2

 4ص . 4العدد 4والمجتمع ، المجلد 

ص  4107الجزء االثاني  45مجل  علوم الإنسان و المجتمع ، العدد. الصحاف  الإلكتروني  الديني  ، دراي  وصفي  نقدي  ،ينانرقي  بو 3
8 
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وتحليلها ونشرها على الجماهير التفاعل مع المتلقي ، لايتقصاء الأنباء الآني  و غير الآني  ومعالجتها 
 . 1عبر الفضاء الالكتروني

. أن الصحاف  الإلكتروني  هي نسخ إلكتروني  فوري  للصحف الورقي   Amy Lawrenceقد ذكرت -
و يشوب هذا التعريف الكثري على وجه القصور ، فقد قصر مفهوم الصحاف  الالكتروني  على أنها 

ورقي  ، مع انه ليس شريا ان تكون الصحيف  الالكتروني  صادرة مجرد نسخ  إلكتروني من الصحيف  ال
 .عن نسخ  ورقي  

ببساي  على أنها الصحاف  كما يتم مماريتها على الخط  تعريف الصحافة الإلكترونيةيمكن -
وي  أعقاب البدايات الأولى للصحاف  الإلكتروني  عكف عديد من الباحثين على إجراء عديد . المباشر

والدرايات التي تركز الضوء على الاختلافات بين الصحاف  المطبوع  والصحاف   من البحوث
الالكتروني  ي  محاول  لاكتشاف يبيع  الوييل  الإلكتروني  الجديدة ، ومدى تفردها ي  الخصائص 

ولعل مثل هذه النوعي  من الدرايات هي التي فتحت الباب . والسمات والمزايا التي تقدمها للجمهور
 . 2أمام قيام عديد من الصحف المطبوع  بإصدار يبعات إلكتروني  لها على شبك  الانترنت وايعا

من الصعب الوصول إلى تعريف جامع وشامل للصحاف  الإلكتروني  وذلك لتطورها المستمر ،وتعدد -
أنواعها، وتنوع ويائط التي تنشر خلاله ،حيث تستخدم مصطلحات عديدة لوصفها من بينها 

لإلكتروني ، صحاف  الانترنت، صحاف  الويب، نسخ الإلكتروني ،صحاف  مستعين  الصحاف  ا
والحسابات، صحاف  الفوري  ،صحاف  قواعد البيانات، صحاف  المواين،صحاف  لا ورقي ، صحاف  

وهذه المصطلحات كلها تشير إلى أنماط من . المحمول،صحاف  المندمج ، صحاف  المصادر المفتوح  
ولكنها تختلف من حيث الأيلوب ووييط . وني  لا ورقي ، كلها صحف الإلكتروني الصحاف  الإلكتر 

                                                   
( الضف  الغربي  وقطاع غزة )أثر الصحاف  الإلكتروني  على التنمي  السيايي  الفلسطيني  ي  فلسطين  ،خالد أمين عبد الفتاح معالي 1

فلسطين ، أيروح  لنيل درج  الماجستير ي  تخطيط و التنمي   -، جامع  النجاح الويني  ي  نابلس  4117إلى  0996من عام 

 29ص 4118السيايي 
 4115 0الدار المصري  اللبناني  ط. القاهرة .شريف درويش اللبان  ،ات ي  التفاعلي  وتصميم المواقع دراي ، الصحاف  الإلكتروني 2

 25ص 
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يمكن القول أن الصحاف  الإلكتروني  هي أي إصدار لا ورقي يتم إصداره بالايتعان  بشبك  . النشر
 :الانترنت، وعرضه على شبك  أو أي ويائط أخرى غير ورقي  ويتضمن ذلك

 . ورقي  على شبك  الانترنتالطبعات الإلكتروني  من الصحف ال
 . الصحف الالكتروني  التي ليست لها أصل ورقي غلى شبك  الانترنت

 . مواقع الصحف الورقي  على شبك  الانترنت
 . الراديو، التلفزيون، وكالات الأنباء: مواقع المؤيسات الإعلامي  المختلف 

 .المواقع الإخباري  
 . مواقع التشبيك الاجتماعي

 . ام  والمتخصص  على شبك  الانترنتالمواقع الع
 . صحاف  المدونات 

 . 1الصحف الالكتروني  لا ورقي 
 .أن الصحيف  الإلكتروني  تأخذ يابعا متغيرا ، دوريا -
 .إنها لا تأخذ الشكل الورقي-
إن المادة المكون  لها ليست نصوص كتابي  فحسب بل يمكن أن تكون مزودة بالصوت والصورة -

 .المتحرك  
إن الصحاف  الإلكتروني  تبقى دائما متميزة على الورقي  بسرعتها وقدرتها على معالج  النصوص -

 .وخزنها وإعداد أرشيف لها
 :سمات الصحافة الإلكترونية 

 : الفورية و مواكبة الحدث .0
الفوري  يقصد بها يرع  إمداد المتصفح أو المستخدم بالمعلوم  أو الخبر أولا بأول، وهذا يعني 

الخ أي يبيع  .. لتخطي الكثير من الخطوات التقليدي  كالارتباط بوقت الإعداد والطبع والتوزيعا
الصحف الإلكتروني  مرن  ومتحرك  وهذا يؤدي إلى مواكب  الحدث ومتابع  تطوراته بشكل لحظي 

 . ومتلاحق 
 :تغليب العالمية على المحلية . 4

                                                   
 41ص 0حاف  الإلكتروني  الحاضر والمستقبل ، العربي للنشر وتوزيع ،مصر ،طالص،فتحي حسين عمار 1



 النشأة والوظائف الصحافة الإلكترونية   : الفصل الثاني

 

52 

النشر الالكتروني فإن هذا الأمر أصبح هو نظرا لاتساع قاعدة الجمهور الذي يتعامل مع 
الأياس ي  إعادة ترتيب أولويات، مما يعني الخروج من المنظور المحدود والقصير المدى إلى رؤي  عالمي  

 . وشامل  للأحداث تفرض نفسها على الجميع ي  ذلك العالم الضيق الذي أصبح قري  واحدة 
 : التفاعلية .2

واقع الإخباري  يتيح للمستخدم إن يكون مشاركا ناشطا ي  خلق أن توافر التفاعلي  ي  الم
محتوى وييل  الاتصال الذي يرغب ي  الإيلاع عليه، لذا فإن التفاعلي  الحقيقي  ينبغي لها أن تشجع 
المتلقي على المشارك  الإيجابي  ي  تلقي المادة الإخباري  وتخلق بذلك مجتمعا من المهتمين بالمضمون 

 .الإخباري
 1: استخدام الوسائط المتعددة .2

هناك إمكانات هائل  توفرها شبك  الانترنت كايتخدام الويائط المتعددة وهي بدورها ذات 
قيم  عظيم  لو أحسن ايتخدامها، لأنها توصل إلى تقديم محتوى فائق الجودة يفيد المستخدمين ويلبي 

والقدرات الهائل  والعملاق  للانترنت بحيث ثم  نوع من التزاوج بين الصحاف  الإلكتروني  . احتياجاتهم
يولد هذا للمستخدم مكتب  كامل  وعالما خاصا لا ينفذ من الايتخدامات ، ومن هنا تتجاوز فكرة 

 .الصحاف  الإلكتروني  مع كونها صحاف  إلى كونها عالما تكنولوجيا بديلا للعالم الخارجي 
 : خيارات التصفح. 5

وامل التفضيل لدى الجمهور ، ولذلك فإن إقبال الجماهير إن يهول  التصفح أحد أهم ع
يزداد على الويائل التي يقل فيها الجهد الجسدي والعقلي المبذول لفهم و ايتيعاب المواد المتوفرة على 
الموقع ، وتبعا لما تتيحه الصحف الالكتروني  من مزايا عديدة تستهدف تسهيل عمليات التعامل معها 

الاتصالي المفضل للجيل الجديد من القراء الشباب ،ذلك أن أفراد هذا الجيل  ،فقد أصبحت الخيار
 . يهتمون بالانترنت، ويميلون إلى تلقي الأخبار من الشاش  أكثر من الورق

 :خيارات العرض. 6
إذا كان الراديو يقدم الصوت ، والتلفزيون يقدم الصوت والصورة ، والصحاف  المطبوع  تقدم 

ف  الإلكتروني  هي الوييل  الوحيدة التي بإمكانها تقديم الثلاث  معا بشكل مترابط النص، فإن الصحا
وي  قم  الانسجام والإفادة المتبادل  ، ويعود ذلك إلى أن أدوات مماري  الصحاف  الإلكتروني  تعتمد 

                                                   
 45،ص4116،عمان،0الاعلام الالكتروني العربي،دارالشروق،ط، رامي شريح1
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ك بالأياس على التعامل مع المحتوى المخزن رقميا ، والتحدي الأكبر أمام الصحفي هنا هو امتلا
مهارات التعامل مع الأدوات والأجهزة السمعي  البصري  والمكتوب ، ثم القدرة على تكوين رؤي  تستطيع 

 1.صهر كل هذه المواد ي  قالب واحد تخدم الجمهور 
 : الحدود المفتوحة. 7

يواجه المحررون عادة مشكل  محدودي  المساح  المخصص  للنشر وهذه المشكل  ليست موجودة 
الإلكتروني  بسبب خاصي  الحدود المفتوح ، فمساحات التخزين هائل  الموجودة على  ي  الصحاف 

 الحسابات الخادم  التي تدير المواقع لا تجعل هناك قيودا
لا تستطيع الصحيف  المطبوع  أن تقدم نسخ  مفصل  أو معدة حسب احتياجات كل  :الشخصنة.8

وني  بإمكانها أن تجعل كل زائر للموقع قادر أن بيد أن بيئ  عمل الصحاف  الإلكتر . قارئ على حدة
فيركز على أبواب مواد بعينها ويحجب . يحدد لنفسه وبشكل شخصي الشكل الذي يريد به الموقع 

ويقوم بكل ذلك ي  أي وقت ، فيركز على أبواب . وينتقي بعض الخدمات ويلغي أخرى. أخرى 
خرى ، ويقوم بكل ذلك ي  أي وقت يرغبه، وينتقي بعض الخدمات و يلغي الأ. ومواد بعينها أخرى

 . وبإمكانه تعديله وقتما شاء 
تبرز خاصي  المرون  بشكل جيد بالنسب  لمستخدمي الصحاف  الإلكتروني  بين مختلف  :المرونة . 9

التقنيات المتوفرة ي  ويائل الإعلام التقليدي  ، وبكل تأكيد فإن الصحاف  الإلكتروني  أصبحت مهن  
فعروض . اتها على ضوء الازدياد المستمر ي  الطلب على المتخصصين وأصحاب الخبرة فيهاقائم  بذ

العمل ي  هذا المجال تعرف تزايد مضطردا ، ويدعم ذلك النمو الكبير لقطاع الإعلان على شبك  
 . الإنترنت بشكل يجعلها جذاب  للايتثمار ي  مجال الإعلام

 
 .  أرشيفا وقاعدة معلوماتي  للصحفي والقارئ ي  كل وقتتوفر الصحاف  الإلكتروني :الأرشفة.01
عكس الصحاف  الورقي  التي تحتاج إلى جهد كبير وياقات  :توفير الوقت والجهد و المال. 00

 . 2بشري  وأموال معتبرة
                                                   

 424،ص4115،مصر،0تكنولوجيا المعلومات ،السحاب للتوزيع،ط، محمود علم الدين1
وكال  الصحاف  العربي  . مصر ( . لتزامات والانفعالات ي  الخطاب و الطرح الا) الصحاف  الإلكتروني  العربي   ،خالد محمد غازي 2

 4106 0ط . 
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 :نشأة الصحافة الإلكترونية
 :نشأة الصحافة الالكترونية في العالم 

يرجع ييمون (  S.Bainsو  BBC) ن بين مؤيستينشأة الصحاف  الإلكتروني  كثمرة تعاو 
اندبندنت برودكايتينغ اوثورتي  IBA، فالنظام  Tele Textضمن خدم  تلتكست  0976باينز عام 

 Ceefaxالإخباري  بينما عرف نظام المؤيس  الثاني  الخاص بالمؤيس  الأولى ظهر تحت ايم 
 .  oracleييفاكس بايم اوراكل 

بريطانيا خدم  ثاني  أكثر تفاعلي  عرفت بايم خدم  الفيديو  ظهرت ي  0979وي  عام 
وعلى الرغم من أن محاولات  Prestelتكست قدمتها مؤيس  بريتيش تلفون اوثورتي مع نظام بريستل 

هذه المؤيسات لم تلق النجاح المطلوب إلا أن الأمر تغير كليا مع بداي  التسعينات الذي حمل معه 
المستويات ، وإذا كان نجاح خدم  مرده الاعتماد على جهاز التلفزيون ، تطورات هائل  على جميع 

فإن نجاح الصحيف  الإلكتروني  مرتبط مباشرة بتوفر أجهزة الكمبيوتر و تطور البرامج التي تسهل 
 .الوصول إلى الإنترنت والتعامل معها 

ات العربي  مسميات وللصحاف  الإلكتروني  والتي يطلق عليها ي  الدرايات الأدبي  والكتاب
 . الصحاف  الفوري  والنسخ الإلكتروني  والصحاف  الرقمي  والجريدة الإلكتروني  : أخرى مثل 

ورغم عدم القدرة على التحديد الدقيق لتاريخ نشوء أول صحيف  الكتروني  فإنه يمكن القول أن 
التي نشرت الكترونيا بالكامل السويدي  هي الصحيف  الأولى ي  العالم و ( هيلز نبورج دجبلاد) صحيف  

أنشأت شيكاغو اونلاين صحيف  الكتروني  على  0994ي  عام . 0991على شبك  الإنترنت عام 
شبك  أمريكا اونلاين وبحسب كاواموتو فإن موقع الصحاف  الإلكتروني  الأول على الإنترنت أنطلق 

 Alto Paloدا وهو موقع التو بالو ي  كلي  الصحاف  والاتصال الجماهيري ي  جامع  فلوري 0992عام 
وهو التو بالو ويكلي لتصبح الصحيف  الأولى التي تنشر  0992يناير  09و ألحق به موقع آخر ي  

بانتظام على الشبك  و تعد هذه الصحيف  أول النماذج التي دخلت صناع  الصحاف  الالكتروني  
انا ي  الولايات المتحدة الأمريكي  و بلاد العالم بطريق  كبيرة متزايدة بخاص  مع توفير خدم  الإنترنت مج

و بدأت غالبي  الصحف . المتقدم بحيث أصبحت الصحاف  جزءا من تطور و توزيع شبك  الانترنت 
و زاد عدد الصحف اليومي   0992-0995الأمريكي  تتجه إلى النشر عبر الانترنت خلال عامي 

ثم عام  0992صحيف  نهاي  عام  005صحيف  إلى  61الأمريكي  التي أنشأت مواقع الكتروني  من 
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أول صحيف  أمريكي  تنفذ " واشنطن بويت " و تعد  صحيف  . صحيف   268وصلت  0995
مشروعا كلف تنفيذه عشرات الملايين من الدولارات يتضمن نشرة تعدها الصحيف  يعاد صياغتها ي   

" ات مبوب  ، وأيلق على هذا المشروع ايم كل مرة تتغير فيها الأحداث مع مراجع و وثائقي  و إعلان
والذي كان فاتح  لظهور جيل جديد من الصحف هي الصحف الإلكتروني  التي تخلت " الحبر الورقي 

للمرة الأولى ي  تاريخها عن الورق والأحبار والنظام التقليدي للتحرير و القراءة لتستخدم جهاز 
 القارات والدول بلا حواجز أو قيود ولم يكن هذا الحايوب و إمكانياته الوايع  ي  التوزيع عبر

المشروع الرائد يوى ايتجاب  للتطورات المتسارع  ي  ربط تقني  الحايوب مع تقنيات وما تحقق من 
تنام لشبك  ، المعلومات ، وظهور نظم ويائط الإعلام المتعدد الإنترنت عموديا و أفقيا واتساع حجم 

اخل ولايات المتحدة ودول أخرى عديدة خصوصا ي  الغرب، والبدء المستخدمين والمشتركين فيها د
رياض  و : قبل ذلك بتأييس مواقع خاص  للمعلومات، ومنها معلومات إخباري  متخصص  مثل 

من الصدور " لوموند و ليبراييون " تمكنت صحيفتان  0997العلوم و غير ذلك ي  شهر نيسان عام 
  بسبب إضراب عمال مطابع الصحف الباريسي  ، الصحيفتان بدون أن تتم عملي  الطباع  الورقي

صدرتا على مواقيتها ي  الإنترنت لأول مرة وتصرفت إدارتنا التحرير بشكل يبيعي وكما هو الحال 
اليومي للإصدار الورقي ، كما أشارت المحطات الإذاعي  لما نشرته الصحيفتان كما تفعل كل يوم ،  

ل يبيعي إلا أنهم شعروا بضرورة تقديم شيء جديد و إضاي  كما مارس الصحفيون عملهم بشك
 .وذلك لإحسايهم باختلاف العلاق  بين القارئ هذه المرة 

وحول موضوع تزايد عدد الصحف الإلكتروني  و انتشارها ي  العالم يقول الدكتور عبد الستار 
النشر الإلكتروني بسرع    لقد تزايد الاتجاه ي  الصحف على مستوى العالم إلى التحول إلى: " فيكي

صحف فقط على الإنترنت ثم تزايد هذا العدد حتى  01لم يكن هناك يوى  0999كبيرة ، ففي عام 
صحيف   2111على الإنترنت  4111وقدح بلغ عدد صحف عام  0996صحيف  عام  0611بلغ 

المتحدة  من الصحف الكبيرة والمتويط  ي  الولايات% 99على مستوى العالم ، كما ان حوالي 
 .الأمريكي  قد وضعت صحفها على الإنترنت 

 :أما بناء المحتوى الإخباري لصحافة الإنترنت 
 فقد تطور عبر ثلاث مراحل

 : المرحلة الأولى ففي 
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كانت صحيف  الإنترنت تعيش نشر معظم أو كل جزء من محتوى الصحيف  الأم وهذا نوع 
 . من الصحاف  لازال يائدا

قوم الصحفيون بإعادة إنتاج بعض النصوص للتوائم مع مميزات ما ينشر ي  الشبك  ي :المرحلة الثانية
وهذا يمثل درج  متقدم  عن النوع . والإشارات المرجعي  وما إلى ذلك1وذلك بتغذي  النص بالروابط 

 . الأول
 :المرحلة الثالثةأما 

ظيمات النشر الشبكي فيقوم الصحفيون لإنتاج محتوى خاص بصحيف  الإنترنت يستوعبوا فيه تن 
 .ويطبقوا فيه الأشكال الجديدة للتعبير عن الخبر 

 : الصحافة الإلكترونية في الوطن العربي
أدت التطورات الإيجابي  ي  ايتخدام الإنترنت ي  الوين العربي إلى تشجيع الكثير من 

ظهور الشبك  العالمي  فمنذ السنوات الأولى ل. الناشرين العرب إلى الدخول ي  عالم النشر الإلكتروني
فكر الناشرون العرب ي  ايتثمار النشر على الخط المباشر ، حيث شجعهم على ذلك ازدياد إعداد 

 . القراء الذين ارتبطوا ا بالانترنت
وبدأت العديد من الصحف العربي  تعي أهمي  الظهور بالانترنت وباشرت بإنشاء صفحات 

والموقع الأكثر ترددا من بين ويائل الإعلام . تفيد الأكبروتعد المطبوعات الصحفي  المس. خاص  بها
 . ويوما بعد يوم يتزايد عدد الصحف العربي  المرتبط  بها. الأخرى بالانترنت

ودخل العالم العربي مجال الانترنت دون أن يتأخر كثيرا عن العالم ، وربما تكون الانترنت أيرع 
لغرب بسنوات قليل  بالقياس إلى انتشار الطباع  والرتديو وييل  اتصال تبناها العرب بعد أن تبناها ا

توافرت الصحيف  اليومي  العربي  إلكترونيا  0995ففي التايع من يبتمبر . والتلفزيون ي  العالم العربي
لأول مرة عبر شبك  الانترنت وهي صحيف  الشرق الأويط على شكل صورة، وتلتها ي  نفس العام 

صحيف  أيام البحريني  ، وكانت صحيف  الرابع  التي توافرت على الانترنت  صحيف  الوين الكويتي  و
جانفي  0هي صحيف  النهار اللبناني  التي أصدرت يبع  إلكتروني  يومي  خاص  بالشبك  ابتداء مت 

ثم توالت الصحف العربي  .  0996تلتها جريدة الحياة من نفس العام و السفير ي  نهاي  عام .  0996
ء مواقع لها على شبك  الانترنت وتطبيقات خاص  للبث والتفاعل ، وحسابات على شبكات ي  إنشا

                                                   
 22.25ص  4141، 0ط. الإعلام الإلكتروني، دار يافا للنشر وتوزيع ، عمان ،عبد العزيز الشريف 1
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على شبك  . أو لبعضها. التواصل الاجتماعي ، حتى أنه لا تكاد دول  تخلو من وجود مواقع لصحفها
 . الانترنت

وتنمو الصحاف  العربي  ي  شبك  الانترنت بشكل واضح رغم المعوقات ، ولا تمضي مدة 
حتى وصل الأمر إلى  1.يرة إلا و تؤيس صحيف  جديدة إلى الوجود الصحفي العربي ي  الانترنتقص

 . ظهور صحف عبر التطبيقات الإلكتروني  فقط على الأجهزة الذكي  
ويمكن القول أن المجتمع العربي مازال يتلمس الطريق بصعوب  نحو العالم الإلكتروني فقد أكدت 

الصحاف  العربي  على شبك  الانترنت وبرغم حضورها الكبير ي  أن . دراي  علمي  متخصص  
 . السنوات الأخيرة مازالت لا تقدر على مواكب  يرع  تطور الصحاف  الالكتروني  

على رغم أن الصحف المحدودة التي برزت من بين الصحف الإلكتروني  العربي  تسعى إلى تقديم 
شهد تطورات وتحديثات مستمرة إلا أن تجرب  هذه خدمات على نفس النمط الذي عرف عالميا ، وت

 الصحاف  ي  الوين العربي تعترضها بعض المصاعب أو الإخفاقات،
 :ومن بين هذه المصاعب   
قل  مستخدمين العرب بسبب محدودي  انتشار تقني  الانترنت وتوزيعه غير المتكافئ ي  الوين • 0

 . العربي
ين والتقنيين ذو صل  بمهن  الصحاف  ويتقنون ي  الوقت ذاته نقص العاملين من الصحفيين والمهني•4

 . مهارات إصدار الصحيف  على الانترنت من الناحيتين التحريري  والتقني 
النشر التلقائي للخبر الوارد من وكالات الأنباء أو من مصادر أخرى دون تمحيص ي  المضامين • 2

ع الرؤي  العربي  للأحداث والقضايا المختلف  وهو أمر الخبر التي قد تكون غير دقيق  أو غير منسجم  م
 . يعود إلى إمكانات البث السريع عبر الانترنت

 . عدم الدق  ي  ذكر أسماء المواقع والأماكن والوقائع أحيانا• 2
 . جدا 2مما يمكن الإشارة إليه أيضا أن حجم الإعلانات ي  الصحف الالكتروني  العربي  قليل•5

 : ترونية في الجزائر الصحافة الإلك

                                                   
 029ص  4107.  0صحاف  البحرين ط.. ألف باء تاء ،مهند يليمان النعيمي 1
 20، ص0حاف  الإلكتروني  العربي  ، دار البازوري ، مصر ،طالص، علي عبد الفتاح2
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 0992رغم أن الربط لأول مرة كان ي  ين   0992عرفت الجزائر دخول الانترنت ي  مارس 
تم ربط  0992عن يريق خط هاتفي متخصص دون الايتفادة من خدمات الانترنت ، وي  عام 

العلمي و  الكامل بشبك  الانترنت عن يريق كابل من الألياف الضوئي  يربط مركز البحث ي  الإعلام
وهي يرع  جد بطيئ  ، وقد تم إقام  " ثا / بايت 9611"قدرت يرع  هذا الربط ب" cerist"التقني 

المشروع السابق بالتعاون مع منظم  اليونسكو ي  إيار مشروع إفريقي يعرف بشبك  الإعلام الإفريقي 
 . والتي كانت النقط  المحوري 

د والمواصلات ، تم تدعيم هذا الكابل بخط وبالتعاون مع مصالح البري 0997ي  ديسمبر 
متخصص آخر ، بعدها لم يعد الدخول إلى الشبك  محصورا فقط على المؤيسات الحكومي  ، بل 
أصبح من الممكن للخواص أن يدخلوا للشبك  إذا ايتطاعوا توفير جهاز إعلام آلي ومواد و خط 

" ركز البحث ي  الإعلام العلمي و التقني وبموجب اتفاقي  أبرمها م 0998وي  نهاي  أكتوبر . هاتفي
cirist "  وهيئ "netsat " الأمريكي  تم الربط هذا المركز عن يريق واشنطن بوايط  القمر الصناعي "

MAA "1 
ألي مع برمج  مشروع يرمي إلى إقام  خط للاتصال عبر " ثا/ ميغابيت4" ألي " ثا /ميغابيت 0" 

عبر الأقمار الصناعي  لتفادي أي توقف اضطراري مستقبلا الأقمار البصري  ، وخط آخر للربط 
ومع زيادة عدد المشتركين ي  الانترنت زاد مركز البحث ي  الإعلام العلمي والتقني من ياقته . للشبك 

إلى مضاعف  قدرة ربطها كذلك ، وعلى مستوى " gecos"ثا ويعت الشرك  الخاص  /ميغابيت 5إلى 
حدد  0998\17\45المؤرخ  98.45وم  على مريوم تنفيذي رقم لمؤيسات الرسمي  صادقت الحك

هذا المريوم شروط الايتثمار ي  ميدان الانترنت حيث سمح بإنشاء موزعين ويطاء خواص على غرار 
وبهذا يتم رفع . geco . Solinet. Cosnet . Benet workمركز البحث العلمي والتقنيين وهم 

 . ثا/ميغابيت 22موزعا كما أن الطاق  وصلت  81احتكار الدول  و يصل اليوم عددهم إلى ما يفوق 
بالنسب  للصحاف  الإلكتروني  ، كانت جريدة الوين الصادرة باللغ  الفرنسي  هي السباق  ي  

النسب  للصحاف  الصادرة باللغ  ، أما ب 0997إنتاج نسخ  إلكتروني  لمثيلتها الورقي  ابتداء من نوفمبر 
وفيما يخص إعداد الصحف الإلكتروني   0998العربي  فكانت جريدة الخبر هي الأولى وهذا ي  افريل 

وهي تركيب  تعطي " pdf" فهناك و فيما يخص إعداد الصحف الإلكتروني  فهناك من تستخدم تركيب  
                                                   

 9_8دراي  تحليلي  ص. محمد فاتح حمدي ،واقع الصحاف  الإلكتروني  وأثرها على مستقبل الصحاف  الورقي  1
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فتتميز بالعرض الجميل للصور " HTML" كيب  النسخ  نفسها الورقي  ي  شكلها الالكتروني، أما التر 
"  internet explorer"مثل "  navigateur" والمقالات والعناوين ، حيث يمكن قراءتها من خلال 

 . يضمن ويفر الامتيازات المشترك "  PDF" و " HTML" إن الدمج بين التركيبتين 
نسختها الورقي  ي  المضمون والملاحظ  أن أغلب الصحف الجزائري  على الخط لا تختلف عن 

ولكن ي  السنوات . وهناك فقط بعض التعديلات الطفيف  التي نلاحظها على النسخ  الورقي  
شهدت الصحف الإلكتروني  الجزائري  تطورا ملحوظا على مستوى الشكل ( 4105_4104)الأخيرة

تها عبر فترات زمني  والمضمون ، إذ أصبحت هناك خاصي  تميزها وهي عملي  تحديث الأخبار وتابع
 . متقارب  خلال اليوم 

 : التنظيم القانوني للصحافة الإلكترونية في الجزائر
عرفت الجزائر ظاهرة الانترنت كغيرها من البلدان النامي  ي  التسعينات ولم تنتشر إلا ي  أواخر 

لجزائر باحتضان التسعينات وأصبحت كظاهرة ملفت  الانتباه مع بداي  الألفي  الثالث  ، ويارعت ا
cerist" "الانترنت من خلال إنشاء هيئ  تابع  للحكوم  تتولى تقديم خدمات الشبك  مثله ي  

1. " 
حيث بدأت الصحف بالنشاط الالكتروني إلا هذا الأخير لا بد له من رقاب  إداري  و إعلامي  و 

هو ما يتم تناوله تبعا  جزائي  لكي لا يحيد عن يريق الصحيح ويثير الفتن والمشاكل و الأزمات و 
 : كالأتي 

 : الضوابط الإدارية لحرية الصحافة الإلكترونية
نشاط تقديم خدمات الانترنت وايتغلالها ي  الجزائر  98-457لقد خص المريوم الرئايي 

بجمل  من الإجراءات الإداري  حيث اشترط لذلك الحصول على الترخيص مسبق من وزير المكلف 
 . يمارس هذا النشاط إلا من قبل مؤيسات الخاضع  للقانون الجزائري بالاتصالات ، على أن

على رغم من أن منح الرخص  يكون لمدة غير محددة إلا أن المريوم الرئايي أعلاه أجاز يحبها إما 
بشكل مؤقت أو نهائي ي  حال ما أخلت المؤيس  المستفيدة بالتزامها والتفصيل ييكون بحصر 

 . لشكليات واجب توافرهاالشروط الإداري  وكذا ا
 : الشروط الإدارية للصحافة الإلكترونية

                                                   
 59، ص 4106،  0الصحاي  المحترف بين القانون والإعلام ، دار الجسور ، الجزائر، ط ،منصور قدور عطي  1
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-15من القانون العضوي " 67"لقد عرف المشرع الجزائري الصحاف  الالكتروني  يبقا لنص 
يقصد بالصحاف  الإلكتروني  ، ي  مفهوم هذا القانون العضوي ، كل :" المتعلق بالإعلام بقولها  04

نترنت موجه  للجمهور أو فئ  منه ، وينشر بصف  مهني  من قبل خدم  اتصال مكتوب  عبر الإ
 . شخص يبيعي أو معنوي يخضع للقانون الجزائري ، ويتحكم ي  محتواه الإنتاجي

نص المادة جاء واضحا عموما فالصحاف  الإلكتروني  وفقا للقانون السالف الذكر نشايها الالكتروني 
 . انون الجزائري ، لم تترك المادة جدلا ي  نصها غير ورقي تكون من قبل أشخاص خاضعين للق

يتمثل نشاط الصحاف  الإلكتروني  عبر الانترنت ي  إنتاج : من نفس القانون  68وتضيف المادة 
مضمون أصلي موجه إلى الصالح العام ، ويحدد بصف  منتظم  ويتكون من أخبار لها صل  بالأحداث 

 . وتكون موضوع معالج  ذات يابع صحفي
تدخل مطبوعات الورقي  ضمن هذا الصنف ، عندما تكون النسخ  عبر الانترنت والنسخ   لا

 .الأصلي  متطابقتين 
إذن نص هذه المادة حدد لنا نشاط الصحاف  الإلكتروني  والفئ  التي توجه لها والنشاط الذي 

يع على العموم تمليه هذه الصحاف  لأنها يتكون لشريح  تكون على دراي  بالانترنت أي ليست للجم
 . لسابقتها 1ونص المادة جاء مكملا
يمارس نشاط الصحاف  : من القانون السابق للإعلام بشيء مهم بقولها  70وجاء نص مادة 

من هذا القانون  4الإلكتروني  والنشاط السمعي البصري عبر الانترنت ي  ظل التزام أحكام المادة 
 .العضوي 

وني  والنشاط السمعي البصري بجميع مضامينه من إذ أن نشاط كل من الصحاف  الإلكتر 
من  4عبر الانترنت إلى احترام جمل  من الأمور عددتها المادة ... إذاع  الإلكتروني  وتلفزيون الإلكتروني

يمارس نشاط الإعلام بحري  ي  إيار : نفس القانون التي يوف نرى أهم الأمور التي أوردتها وهي 
 2: و التشريع والتنظيم المعمول بها ، وي  ظل هذا الالتزام أحكام هذا القانون العضوي

                                                   
.  4العدد  4الصحاف  الإلكتروني  وتنظيمها القانوني ، مجل  النبراس للدرايات القانوني  ، المجلد :  مصطفى ، جواح يمين  عبد الله1

 . 7.8ص 
 44ص  4104يناير 5ه الموافق 0222صفر 40الصادرة بتريخ  44الجريدة الرسمي  للجمهوري  الجزائري  العدد2
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 . الديتور والقوانين الجمهوري 
 . الدين الإيلامي وباقي الأديان

 . الهوي  الويني  والقيم الاجتماعي  للمجتمع
 . السيادة الويني  والوحدة الوين

 .متطلبات امن الدول  والدفاع الويني 
 .متطلبات النظام العام 

 .و التزامات الخدم  العمومي  مهام
  1.يري  التحقيق القضائي

 . حق المواين ي  الإعلام كامل وموضوعي
 : لصعوبات التي تواجه الصحافة الإلكترونية في الجزائر

 : الصعوبات المتعلقة بمهنة الصحافة الالكترونية في الجزائر-0
ري لم يندمج بعد مع هذه التقني  لازال المجتمع الجزائ :عدم وجود قاعدة مستخدمين واسعة  -ا

الفعال  الناقل  للمعلوم  من أقصى المضارب الأرض ، والتي تلغى الزمان معها والمكان وتجعل البعيد 
 . قريب ، وتفتح العالم على بعضه و تسافر معها بدون جواز يفر 

 :قلة المضامين الالكترونية في ظل ضعف التكوين ألمعلوماتي  -ب
ن الصحاف  الالكتروني  يعني التوفر على حد أدنى من المستوى التعليمي المؤهل إن الايتفادة م

لايتخدام جهاز الكمبيوتر ، ومعرف  بعض تقنياته لتمكن من الإبحار ي  الانترنت والبحث عن 
تبار باع.إلا أنه تسود الأمي  الالكتروني  ي  الجزائر . المعلوم  عموما أو الجريدة المرجوة والمرغوب قراءتها

الفرد الجزائري مغيب عنه ايتعمال الكمبيوتر ، فحتى لو كانت الجزائر تحتل المرتب  الثاني  ي  إفريقيا من 
 . حيث الدول المستوردة لأجهزة الكمبيوتر إلا أن المضامين الالكتروني  ي  الجزائر تعرف تأخر كبير 

لى الساح  الإعلامي  الجزائري يواء  إن المواقع الإلكتروني  الموجودة ع :تنامي قرصنة المواقع -د
كانت رسمي  أو عادي  تظل غير مؤمن  ومعرض  للعديد من هجمات قراصن  الانترنت ، خاص  ي  ظل 

تعرضت " الوين "ومثال على ذلك جريدة . الغياب التأيير القانوني يحمي الناشر على الانترنت

                                                   
 44ص  4104يناير 5ه الموافق 0222صفر 40الصادرة بتريخ  44العدد،هوري  الجزائري  الجريدة الرسمي  للجم،مرجع يبق ذكره 1
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ام بتنبيهها عدد من القراء الجزائريين بعدم لهجوم من قراصن  الانترنت ولم تكتشف ذلك إلا بعد أن ق
 . قدرتهم على الايتفادة من الموقع 

 .لدى الفرد الجزائري بسبب حداث  التجرب  الإعلامي  ككل ي  الجزائر: غياب الثقافة الإعلامية -م
 : صعوبات المتعلقة ببناء الصحافة الالكترونية في الجزائر-4
تعاني الجزائر من الغياب القانوني : لصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائرغياب الإيار القانوني المؤير ل -ا

 . 1حتى وان اعتبره البعض فرص  الهروب من قيد الرقاب 
غياب التخطيط وعدم وضوح الرؤي  المتعلق  بمستقبل هذا النوع من الإعلام ، حيث أن القائمين على 

ف  الورقي  الذي يعتمد بالدرج  الأولى على الصحاف  الالكتروني  يهملون هذا الجانب مقارن  بالصحا
 . التخطيط الإعلامي

حرمان الصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائر الإشهار ، خاص  الإشهار العمومي على خلاف باقي 
 . 2( الصحاف  الورقي ، الإذاع  ، تلفزيون ) ويائل الإعلامي  الويني  

 :أنواع الصحف الالكترونية 
 :أنواع 6لتي تنشر بوايط  النشر الإلكتروني إلى ويمكن أن نقسم الصحف ا

و ما يقدموه مجرد نسخ  . نسخ إلكتروني  من صحف مطبوع  ورقيا معروف  باسمها وتاريخها•0
 . إلكتروني يبق الأصل لما تقدمه الصحف الورقي 

صحف الإلكتروني  تحمل ايم الصحيف  الورقي ، لكنها تختلف عنها ي  محتواها وخدماتها •4
 وجهاتها، وتعتمد على التحديث المستمر وايتطلاع الرأي والتفاعلي  وت
 .صحف إلكتروني  ليس لها أصل ورقي•2
مواقع إعلامي  ويقصد بها الشبكات الإخباري  على الانترنت ومواقع الأحزاب والتيارات السيايي  • 2

 . والاقتصادي 

                                                   
ريال  ماجستير ي  علوم الإعلام و . الصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائر بين تحدي الواقع والتطلع نحو المستقبل  ،يمين  بالعاليا 1

 (بالتصرف)061إلى  056ص من  4116 جامع  الجزائر كلي  العلوم السياي  و الإعلامي  أفريل. الاتصال
 400ص  4102.  0ط. الجزائر . دار الهوم  ( 4102 -0821)تاريخ الصحاف  المكتوب  ي  الجزائر ،فضيل ديلو 2
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صوتي  وتقديم خدمات نصي  بصور وأشكال  الإذاعات والفضائيات التي تعني بتقديم تقارير إخباري •5
 . أيضا حي  وياح  حوار تفاعلي على المتلقي

مواقع وكالات الأنباء العالمي  ،وتقدم تغطي  لجميع الأحداث العالمي  وتعرضها ي  الموقع إضاف  إلى •6
 .1خدم  الأخبار والمعلومات التي تتواصل بها مع المتلقي عبر البريد الإلكتروني

 
 :زات و عيوب الصحافة الالكترونيةممي

 : مميزات الصحافة الإلكترونية
قل  التكلف  المالي  التي يتحملها الجمهور مقارن  بالصحاف  التقليدي  ، فعن يريق الاشتراك ي   -0

خدم  الانترنت ، تستطيع تصفح كاف  الصحف والمجلات التي تمتلك مواقع إلكتروني ، ي  حين أنه من 
 . ن أن تشترك ي  كاف  هذه المطبوعات و تقتنيها الصعوب  بمكا

ومن أهم ما يميز الصحاف  الإلكتروني  هو كونها صحاف  تفاعلي  فبإمكان القارئ، التعليق على  -4
الخبر فور قراءته ، والتواصل مع جمهور القراء ومناقش  الآراء والأفكار ، وكذلك بإمكانه إريال 

 .. ونشرها باسمهمشاركاته من الإخبار والمقالات 
 : عيوب الصحافة الالكترونية

 . عدم خضوعها للرقاب   -0
مع ايتفتاء بعض المؤيسات الإلكتروني  التي : عدن توفر الإمكانيات التقني  ي  بعض الدول النائي -4

 . عملت على تناقض ي  عدد الموارد البشري  ي  المؤيس  الإعلامي 
ى المستوى العالمي قليل  إذا ما قيست بالصحف المطبوع  أما أن الصحف الإلكتروني  المتاح  عل -2

 . على المستوى القومي فإن الصحف الأيفال الالكتروني  تكاد تكون معدوم 
إن الصحاف  الالكتروني  ي  حاج  إلى جهاز أو وييط يساعد على ايتخدامها والايتفادة منها  - 2
فيما يتعلق بايتخدامه و ( الكمبيوتر ) ط وهناك بعض المشكلات التي قد تحدث لهذا الويي. 

  . صيانته
 . أن ايتخدام الفعال يتطلب تدريبا من قبل المستفيد  - 5

                                                   
 047،ص4116قضايا الإعلام ي  زمن العولم  بين الالديولوجيا و التكنولوجيا،دار الهدى،الجزائر، ،محمد شطاح1
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أخلاقيات المواقع الإلكتروني  غير محدد ولا يمارس عليها الرقاب  حيث أصبحت للمختصين و غير -6
 .  1يات العمل الصحفيالمختصين وي  الهواة ي  الكتاب  و النشر بدون قيود و تجرد من أخلاق

مع امتياز الوصلات الافتراضي  أي هناك .الفوري  الدخول إلى الصحف الإلكتروني  و التصفح 
 . تسلسل للمعلومات وهذا ما يميزها 

الاعتماد على قوالب التحرير الصحفي المختلف  مع تطور أشكال الاتصال و الكم الهائل من 
شكل  أو الظاهرة ، بحثت الصحف الإلكتروني  عن قوالب المعلومات حول الحدث أو القضي  أو الم

 . تحريري  جديدة لتحرير الأخبار 
 .تتيح للمستخدم حري  وايع  أماما التجول بين صفحات الموقع المختلف  

تمكن المستخدمين من اختيار المعلومات التي يريدون مطالعتها من بين المعلومات الكثيرة التي تقدمها 
 . الصحيف  

كاني  تشاركها و تعرض القارئ ي  أي وقت، فيما ينتظر المتلقي يوما كاملا للحصول على العدد إم
 . 2من الصحيف  الورقي  

                                                   
 29ص.  0، العربي للنشر و التوزيع ، ط. مجلات الأيفال وتنمي  القيم الأخلاقي  للأيفال،  أسماء عبد الرحمان حسين1
الصحاف  الإلكتروني  و النشر الإلكتروني ، من منشورات الجامع  الافتراضي  السوري  الجمهوري  العربي  السوري   ،نهل  أبو رشيد 2

 96ص . 4141
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 :البيانات الشخصية : المحور الأول 
 .توزيع المبحوثين حسب الجنس :  10الجدول رقم 

 
 الجنس التكرار النسبة المؤوية

 رذك 42 % 21

 أنثى 26 % 61

 المجموع 61 % 011

 

 26بينما بلغ عدد الإناث %  21بنسب   42من خلال الجدول السابق بلغ عدد  الذكور 
حيث يرجع الاختلاف ي  توازن نسبتين إلى النسب  العالي  ي  عدد الإناث مقارن  %  61بنسب  

لجامعات الجزائري  و خاص  بعد تشجيع بالذكور ي  المجتمع الجزائري ، وبالتالي أصبحنا الأغلبي  ي  ا
الفتاة وصولها إلى مستويات عليا ي  التعليم العالي ، وي  الغالب فإن الفارق بين نسب  الذكور و 
الإناث ي  العين  لا يعد كبيرا ، وهو ما نلاحظه حاليا ي  تخصص الإعلام و الاتصال أن نسب  

 قسم العلوم الإنساني  و الجامع  ككل الإناث مرتفع  مقارن  بالذكور يواء كان ذلك ي 
 . توزيع المبحوثين حسب الفئة العمرية:14الجدول رقم 

 
 السن التكرار النسبة المئوية

45 % 05 08-44 

58.2 % 25 42-47 

01 % 6 48-24 

 24أكثر من  2 % 6.7

 المجموع 61 % 011

 

% 58.2هي الأكثر  بنسب  ين   42-47من خلال الجدول السابق  يتضح أن الفئ  العمري  
 05بواقع تكرار % 45ين  بنسب   08-44وجاءت ي  المرتب  الثاني  الفئ  العمري   25وبواقع تكرار 

ين  بنسب   48-24بعيدة جدا عن نسب  الفئ  العمري  السابق  فيما احتلت المركز الثالث الفئ  العمري  
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 6.7ين  المرتب  الأخيرة بنسب   24ي  الاكثر من وبنسب  بعيدة احتلت الفئ  العمر  6بواقع تكرار % 01
ين  من عين   24والفئ  العمري  اكبر من  24-48، حيث نلاحظ أن الفئ  العمري   2بواقع تكرار % 

الدراي  لم تشكل  جزءا صغيرا مما يدل على أن الشباب هم الفئ  العمري  الأقدر على التعامل مع 
لم تخرج بعد من فترة  08-44تصال ، باعتبار الفئ  العمري  الولى التكنولوجيات الحديث  للإعلام والا
ين  نجد أن عددهم قليل ي  الجامع  و خاص  تخصص الاعلام  24المراهق  أما الفئ  العمري  أكثر من 

و الاتصال ، وهذا ما يدل على أن اغلب الطلب  الملتحقين بالمدرجات الدراي  بالجامعات الجزائري  
 .ين  47-42  الفئ  العمري

 :توزيع المبحوثين حسب الإقامة  -: 2لجدول رقما
 الإقامة التكرار النسبة المؤوية

 (الإقام  الجامعي  ) داخلي 45 % 20.7

 خارجي 25 % 58.2

 المجموع 61 % 011

بمكان إقام  عين  الدراي   حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق
بواقع تكرار % 58.2فخارج الإقام  الجامعي  احتلت المرتب  الأولى بنسب    د احتلت المرتب  الأولىفق

أي أن غالبي  الطلب  تتمركز إقامتهم ي  خارج  الإقام  الجامعي  و المرتب  الأخيرة وهي داخلي   25
 . نسب  قليل  جدا مقارن  بنسب  المرتب  الأولى  45بواقع تكرار% 20.7بنسب  

 .:حسب الحالة المادية  توزيع المبحوثين-2الجدول رقم 
 الوضعي  المادي  التكرار النسب  المؤوي 

 جيدة 6 01%

 متويط  25 % 58.2

 ضعيف  09 % 20.7

 المجموع 61 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بالحال  المادي  

بواقع % 58.2علام و الاتصال جاءت ي  المرتب  الأولى الحال  المادي  المتويط  بنسب  للطلب  علوم الإ
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فهي اقل نسب   09بواقع تكرار % 20.7أما ي  المرتب  الثاني  جاءت وضعي  ضعيف بنسب   25تكرار 
من التي يبقتها باعتبار أن عين  الدراي  اختصت بالطلب  بحيث ليس لهم دخل مادي جيد أو يلبي 

أشهر للطالب  2اجياتهم العلمي  و الشخصي  إلا المنح  المقدم  من يرف الدول  وهي تقدم كل ح
وهي  6بتكرار  فهي تعبر عن الطلب  الذين يشتغلون % 01أما ي  الرتب  الأخيرة وهي جيدة بنسب  

تتراوح من حيث يمكن القول أن الحال  المادي  لطلب  الجامعيين . اقل نسب  ي  الوضعي  المالي  ككل 
 .متويط  إلى ضعيف 

 اللغات المتقنة  توزيع المبحوثين -5الجدول رقم 
 اللغ  التكرار النسب  المؤوي 

 اللغ  العرب  61 51.8%

 اللغ  الفرنسي  26 21.6%

 اللغ  الانجليزي  44 08.9%

 المجموع 008 % 011

 
يما يتعلق باللغ  المتقن  للطلب  حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه ف

أي أن  61بواقع تكرار % 51.8علوم الإعلام و الاتصال فاللغ  العرب  جاءت  ي  المرتب  الأولى بنسب  
 21.6جميع يلب  يتقنون اللغ  العربي  باعتبارها لغ  الأم ثم تلتها ي  المرتب  الثاني  اللغ  لفرنسي  بنسب  

اللغ  الثاني  ي  الوين أي إتقانها يتمحور عند عدد من الطلب  لا باعتبارها  26بواقع تكرار % 
باعتبارها أنها  44بواقع تكرار % 08.6يستهان به أما ي  المرتب  الأخيرة جاءت اللغ  الانجليزي  بنسب  

لغ  دخيل  و لغ  العولم  و التكنولوجيا فعلى الطالب أن يتقنها أصبحت لغ  العلم ومن ضروريات 
قليل  جدا بنسب  للغ  العلم و ي  عين  متخصص  بالطلب  % 08.6العصر الحلي و نسب  العلم ي  

 ففي الأخير يمكن القول أن اللغ  العربي  هي الأكثر اتقانا من بين اللغات ي  جامع  الجزائري  .
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 :اتجاهات الطلبة نحو استخدام الصحافة الالكترونية : محور الثاني 

تطرق إلى اتجاهات يلب  الإعلام و الاتصال للانترنت و الصحاف  من خلال هذا المبحث ين
الإلكتروني  فبعد إجاب  عين  الدراي  على أيئل  وردت ي  الايتبيان الذي قدمناه لهم تمكنا من جمع 

 معطيات اللازم  للوصول إلى نتائج واقعي  للدراي 
 : الانترنت حسب استخدامهم الطلبة لشبكة  توزيع المبحوثين -6الجدول رقم 

 الإجابة التكرار النسبة المئوية

 دائما 61 011%

 أحيانا 11 11%

 نادرا 11 11%

 المجموع 61 % 011

  

من عين  الدراي  يستخدمون الانترنت الذين  % 011نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسب  
% 11را كانت بنسب  ي  حين أن الإجاب  ب أحيانا و ناد 61كانت إجابتهم بدائما  بواقع تكرار 

وهذا دليل على أن الطلب  الجامعيين يستخدمون الانترنت نظرا لحاجتهم للانترنت ي   11بواقع تكرار 
البحث العلمي و تصفح مختلف الصحف و المواقع الإلكتروني  ي  ظل التطورات ي  مجال تكنولوجيا 

ن من قدراتهم المعرفي  و الاكادمي  الإعلام و الاتصال مما يفرض عليهم التعامل مع هذا الواقع ويحس
 ..ي  مجال درايتهم

 :أوقات استخدام الطلبة لشبكة الانترنت  توزيع المبحوثين -7الجدول رقم 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية
 صباح 02 02.0%

 مساء 29 24%

 الليل 21 % 225

 المجموع 94 % 011
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و بواقع   %22.5العين  يستخدمون الانترنت ي  الليل بنسب  هذا الجدول أن معظم أفراد  يتبين من خلال 

مفردة ذلك أن الطلب  يستخدمون الانترنت ليلا و ي  وقت مختلف الأوقات يواء ي  وقت الراح   21تكرار 
أو وقت الفراغ بنسب  لهم خاصتا ي  الأوقات التي يكون فيها التدفق عاليا للانترنت مما يجعلهم على إيلاع 

و جديد خصتا ي  ظل تطور و ظهور ويائل الإعلام جديدة و يريع  و تتيح الاتصال بها ي  كل بكل ما ه
الأوقات و كل الأماكن فيما يعرف بتقني  الجيل الرابع لانترنت الهاتف المحمول و لو افترضنا نسبيا أنه ي  

 % 24.2دول أن نسب  الغالب يكون الاتجاه فيها نحو مواقع التواصل الاجتماعي كما نلاحظ من خلال الج
مفردة وهيا نسب   29يستخدمون الانترنت ي  فترت المساء بواقع تكرار  من الطلب  

 قريب جدا مقارنتا بنسب  الأولى 
و ما نلاحظ أنها بعيدة جدا عن  02بواقع تكرار  %02.0أما ي  المرتب  الأخيرة و هيا فترة الصباح بنسب  

عدم ايتخدام الطلب  لانترنت ي  فترت الصباح لإنشغلاتهم لظروف الحياة و ربما تعود نسب  . فترات السابق  
 .الأخرى أو للأماكن التي يسكنون فيها أو لبطئ تدفق الانترنت ي  هذه الفترة 

 .:أسباب استخدام الطلبة للانترنت في هذه الفترة  توزيع المبحوثين حسب  -8الجدول رقم  
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 من اجل البحث العلمي 8 % 02.2

 لقتل وقت فراغ 54 % 86.7

 المجموع 61 % 011

 
يمثل الجدول أعلاه أن أيباب ايتخدام الطلب  للإنترنت ي  الفترات السابق  وهي وقت الفراغ 

وهي نسب  عالي  جدا يمكن القول ي  وقت الفراغ يتيح الفرص   54بواقع تكرار % 7.86بنسب  
شبك  الإنترنت بأريحي  و هذا راجع ممكن للمتع  أو الهروب من ضغط الحياة أي للطالب ي  تصفح 

 08بواقع تكرار % 2.02الترويح عن النفس أما المرح  الثاني  فهي من اجل البحث العلمي بنسب  
حيث جاءت بعيدا جدا على النسب  التي يبقتها فهي تتيح الفرص  للطالب ي  ايتخدام الإنترنت 

حيث نلاحظ أن الطالب اغلب أوقات ايتخدامه للانترنت تركزت ي  الليل ي  حين  بأريحي  أكثر
 هذا الوقت لا يسمح للبحث العلمي أو الدراي  عموما مقارن  بالفترة الصباحي  
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 :توزيع المبحوثين حسب  المواقع التي يتصفحها الطالب  -9الجدول رقم 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 وبيوتي 45 24.0%

 مواقع التواصل الاجتماعي 28 28.7%

 منتديات 05 09.4%

 المجموع 78 % 011

حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بالمواقع التي 
بواقع تكرار %  28.7يتصفحها الطالب فجاءت ي  المرتب  الأولى مواقع التواصل الاجتماعي بنسب  

الطلب  أكثر ايتخداما لمواقع التواصل الاجتماعي فهي عالمهم الافتراضي للهروب من  باعتبار أن 28
% 24.0ضغط الحياة و ايتغلال حريتهم افتراضيا أما ي  المرتب  الثاني  فكان موقع اليوتيوب بنسب  

يزات أي أن هذا الموقع أكثر تداولا بعد المواقع التواصل الاجتماعي لما فيهم من م 45بواقع تكرار 
بواقع تكرار % 09.4تساعد على تصفحه بشكل يومي وي  المرتب  الأخيرة جاءت المنتديات بنسب  

وهي نسب  قليل  مقارن  بالمواقع التواصل الاجتماعي و موقع اليوتيوب بحيث أن المنتديات غير  05
فيمكن القول  قابل  للتحديث و هذا من الأرجح يبب عدم قل  تردد عليها من قبل الطلب  الجامعيين

 . أن الطلب  الجامعيين أكثر إقبالا على المواقع التواصل الاجتماعي و موقع اليوتيوب 
  :توزيع المبحوثين حسب المعيقات التي تواجه الطالب في تصفح الانترنت -01الجدول رقم 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 مادي  2 % 6.7

 نقص تدفق الانترنت 26 % 76.7

 نقص ي  تحكم الأجهزة 01 % 06.6

 المجموع 61 % 011

  
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق ي  المعيقات التي تواجه 
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بواقع تكرار %  76.7الطالب ي  تصفح الانترنت جاءت ي  المرتب  الأولى نقص تدفق الانترنت بنسب  
أن نقص تدفق الانترنت تشكل عائق أمام تصفح الطالب لهذه وهي نسب  الأكبر التي ترجح  26

الأخيرة وهذا راجع للإقام  ي  المنايق النائي  أو المعزول  التي لا  تغطيها الشبك  أما ي  المرتب  الثاني  
وهي عائق آخر أمام الطالب الذي  01بواقع تكرار %  06.6جاءت نقص تحكم ي  الأجهزة بنسب  

قوقل فيجعله عاجزا للوصول إلى الانترنت و  الهواتف الذكي  أو الحوايب أو محرك لا يمكنه التحكم ي 
وهم الطلب  الغير  2بواقع تكرار % 6.7تصفحها وي  المرتب  الأخيرة جاءت المعيقات المادي  بنسب  

. قادرين على اشتراك ي  الانترنت بشكل يومي أو دوري أو اقتناء هواتف و حواييب الكتروني  ذكي 
فيمكن القول أن من أهم المعيقات التي تعجز الطالب على تصفح الانترنت فهي نقص تدفق 

 . الانترنت
 : ميول الطالب في استخدام الصحافة الالكترونية  حسب توزيع المبحوثين -00الجدول رقم 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 دائما 4 % 2.2

 أحيانا 29 % 80.7

 نادرا 19 % 05

 المجموع 61 % 011

 
أي  29بواقع تكرار % 80.7حسب المعطيات الجدول احتلت أحيانا المرتب  الأولى بنسب  

يقوم الطالب بمطالع  الصحف الالكتروني  بين الحين و الآخر لمعرف  آخر الأخبار و التطلع على 
 المرتب  الثاني  مجريات الإحداث التي تهمهم كطلب  ي  التخصص و حياتهم العلمي  أما نادرا جاءت ي 

أي أن بعض من الطلب  لا يطالعون الصحف الالكتروني  إلا نادرا و  9بواقع تكرار % 05بنسب  
وهي  4بواقع تكرار % 2.2ممكن أن تكون للضرورة فقط أما ي  الرتب  الأخيرة جاءت دائما بنسب  
كن القول أن الطلب  فيم. نسب  قليل  تكاد تنعدم من يطالعون الصحف الالكتروني  بشكل دائم 

الجامعيين يطالعون الصحف الالكتروني  أحيانا بنسب  مرتفع  وهذا راجع للايلاع على أهم الأحداث 
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الويني  و العالمي  و راجع أيضا لتخصص العلمي و هو علوم الإعلام و الاتصال خاص  و حب 
 .الايلاع عام  

 : حف الالكترونية توزيع المبحوثين حسب متعة في قراءة الص -04جدول رقم 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 نعم 26 % 76.7

 لا 02 % 42.2

 المجموع 61 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بالمتع  ي  قراءة 

أي أن  26كرار بواقع ت% 76.7الصحف الالكتروني  فالإجاب  نعم جاءت ي  المرتب  الأولى بنسب  
الطالب الذي لديه ميول و حب التصفح للصحاف  الالكتروني  فبطبع  الحال تكون له متع  ي  قراءتها 
خاص  أن كان الحديث عن يلب  العلوم الإعلام و الاتصال فهي تثري رصيده و تطور من الصحفي 

و الثاني  تكمن ي  الذي بداخله من جهتين الأولى من ناحي  لغ  الصحاف  و القوالب الصحفي  
بواقع تكرار % 42.2أما الإجاب  لا كانت بنسب  . البرمجيات و تعلم التحكم ي  الأجهزة الالكتروني  

02. . 
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 :الاشباعات التي تحققها الصحافة الالكترونية للطالب : المحور الثالث  

 توزيع المبحوثين حسب  دوافع استخدام الطالب للصحافة -02جدول رقم 
  :الالكترونية 

 
 الإجاب  التكرار النسب  المؤوي 

 مجال التخصص 21 % 24.6

 للايلاع على الأخبار 24 22%

 لتسلي  و الترفيه 05 % 06

 لملا أوقات الفراغ 7 % 7.2

 المجموع 92 % 011

 
الطلب  حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بالدوافع ايتخدام 

يمكن  21بواقع تكرار % 24.6للصحاف  الالكتروني  فقد احتلت مجال التخصص مرتب  الأولى بنسب  
القول أن الطلب  المتخصصين لهم دافع لتصفح الصحف الالكتروني  للايتعان  بها علما فهي تخدم 

بواقع تكرار % 22تخصصهم بال درج  الأولى أما المرتب  الثاني  فكانت للايلاع على الأخبار بنسب  
وهو أهم ما يقدمه الإعلام للجمهور وهو تزويده بالأخبار و أهم المستجدات حيث نلاحظ أنها  24

بواقع % 06أما المرتب  الثالث  جاءت للتسلي  وترفيه بنسب  . نسب  ليست ببعيدة عن قبلها 
ضغط الحياة والايتعان  وهي نسب  اقل من التي قبلها وهي تعبر عن الطلب  الذين يهربون من 05تكرار

و ي  المرتب  الرابع  و الأخيرة جاءت لملا أوقات الفراغ بنسب  .بالصحف الالكتروني  كمخرج لهم 
وهي قل نسب  التي تعبر على الطلب  الذين يستعون بالصحف الالكتروني  لملا  7بواقع تكرار % 7.2

 .الفراغ فقط لا أكثر 
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العوامل التي قد تدفع الطالب الجامعي للعزوف عن  حسب توزيع المبحوثين -02الجدول رقم 

 : استخدام وسيلة الصحافة الالكترونية 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 عدم التمكن ي  ايتخدام الحواييب وتقنيات التكنولوجيا 9 % 8.2

 ضعف شبك  الانترنت 28 25.6%

 مضيع  للوقت 2 4.8%

 ريدةلا تتفق مع ياي  الج 07 05.9%

 عدم الثق  ي  المعلومات المقدم  21 % 27.2

 المجموع 017 011%

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بالعوامل التي تعيق 

جاءت ي  المرتب  الأولى عدم الثق  ي  .الطالب الجامعي للعزوف عن ايتخدام الصحاف  الالكتروني  
وهي تعبر عن الطلب  الذين لا يثقون ي  الأخبار و  21بواقع تكرار % 27.2قدم  بنسب  المعلومات الم

المعلومات التي تقدم ي  الصحف الالكتروني  وهذا راجع لقل  التايير القانوني الذي تعيشه الجزائر ي  
ي  وقت  و أيضا ترجع عدم الثق  لكثرة التعديل.مجال الانترنت عام  و الصحاف  الالكتروني  خاص  

واحد مما يعرض المعلوم  للشك و من جه  آخر تكمن عدم الثق  لكثرة الدونيين على الصحف 
الالكتروني  و ارتفاع صبغ  الذاتي  و البعد عن الموضوعي  أما ي  المرتب  الثاني  جاءت ضعف شبك  

ائق أمام يعتبر ضعف الانترنت أو نقس التدفق فيها ع 28بواقع تكرار % 25.6الانترنت بنسب  
المتصفح ي  إهدار الوقت و الشعور بالملل و العجز للوصول إلى هذه الشبك  كما تعتبر النسب  غير 

بواقع % 05.9بعيدة للنسب  التي يبقتها و ي  المرتب  الثالث  جاءت لا تتفق مع يياي  الجرائد بنسب  
عدم التمكن ي  ايتخدام ع  جاءت وهي نسب  قليل  بالنسب  لعين  الدراي  وي  المرتب  الراب 07تكرار 

حيث يرى الطلب  أن نقص ي  تحكم  9بواقع تكرار % 8.2الحواييب وتقنيات التكنولوجيا بنسب  
الحواييب عائق أمام التصفح للصحف الالكتروني  باعتبار أننا ي  عصر العولم  و عصر التكنولوجيا  
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ام الالكتروني و أخيرا وهي المرتب  كل المجالات تدعو إلى تحديث و العمل بالحواييب و ايتخد
وهي اقل نسب  التي تعبر على أن  2واقع تكرار %  4.8الخامس  جاءت مضيع  للوقت بنسب  

 .العزوف الطلب  عن ايتخدام الصحف الالكتروني  قد يكون مضيع  للوقت
  :الصحافة الالكترونية عملية أكثر من الورقية  حسب توزيع المبحوثين - 05الجدول رقم 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 نعم 56 % 92.2

 لا 2 % 6.7

 المجموع 61 % 011

حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بان الصحاف    
بواقع % 92.2الالكتروني  عملي  أكثر من الصحاف  الورقي  فالإجاب  بنعم احتلت الصدارة بنسب  

حيث يرى الطلب الجامعيين أن الصحاف  الالكتروني  صحاف  كل الأوقات و كل الأماكن  56تكرار 
لا تقف عند وقت معين بال تستعين بخاصي  التحديث و الآني  والسرع  على غرار الصحاف  
الالكتروني  التي تأخذ وقت لإصدار الصحف و تكاليف المادي  كالحبر و الأوراق و الكهرباء للطباع  

فهي نسب  جد قليل  تكاد تنعدم والتي  2بواقع تكرار % 6.7ها أما الإجاب  بلا جاءت بنسب  و غير 
تعتبر العكس بان الصحف الورقي  عملي  عل  الصحف الالكتروني  و هذا راجع ممكن جدا لتعودهم 

 .على الصحف الورقي  
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  :الالكترونية بقراءة توزيع المبحوثين حسب  اكتفاء الطالب في الصحف  06الجدول رقم 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 العناوين 22 % 20.2

 الإعلانات 07 % 06.4

 التعليقات الالكتروني  48 % 46.7

 مقدم  المواضيع 7 % 6.7

 مشاهدة الصور 41 % 09

 المجموع 015 % 011

 
الإلكتروني  وهو العناوين يبين الجدول أعلاه أن أهم ما يكتفي به الطالب بقراءته ي  الصحف 

حيث تمثل العناوين للإخبار وعامل جذب لمتابع  الأخبار أو العزوف  22بواقع تكرار %2.20بنسب  
عنها ، و إذا كان محتوى العنوان مهما وشكله مشوقا وجذابا فسيواصل الطلب  مطالع  المتن و المحتوى 

راءة العناوين له تفسير آخر ذلك أن القارئ ، ومن ناحي  أخرى نجد أن اكتفاء الطلب  بمطالع  أو ق
الالكتروني على عجال  من أمره كما أنه من خصائص الصحاف  الإلكتروني  السرع  ، حيث لا 
يستغرق القارئ الكثير من الوقت ، أما بالنسب  للتعليقات الإلكتروني  فقد جاءت ي  المرتب  الثاني  

لع الصحف الالكتروني  ليس لشيء بل لأنه يريد فهناك من يطا 48بواقع تكرار % 7.46بنسب  
الإيلاع على ما يقوله المواينون عن الأخبار و المواضيع الهام  و الحساي  والتي تهم وتشغل الرأي 

فهي تغني الطالب على  41بواقع تكرار%09أما مشاهدة الصور جاءت ي  المرتب  الثالث  بنسب . العام
باعتبار أن الصورة بألف كلم  فأحينا تعجز الكلمات عن التعبير ي   القراءة و اكتفائه بمشاهدة الصور

بواقع %4.06حين الصورة تعطي أدق التفاصيل للقراء أما المرتب  الرابع  فكانت الإعلانات بنسب  
فهي تشد انتباه الطالب ي  بحثه عن عمل أو أمور تفيده ي  حياته أكثر و تعود عليه  07تكرار 

بأنها تعتبر بمثاب  إشارة  7بواقع تكرار % 7.6ب  الأخيرة جاءت مقدم  المواضيع بنسب  بالفائدة وي  المرت
  و تمهيد لمحتوى الأخبار و المواضيع
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 :توزيع المبحوثين حسب اعتمادهم على الصحافة الالكترونية  07الجدول رقم 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 كوييل  24 % 52.2

 يق الأهدافغاي  لتحق 48 % 26.7

 المجموع 61 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق اعتماد الطالب على 

فهي نسب  تعبر  24بواقع تكرار % 52.2الوييل  الإعلامي  فقد جاءت ي  المرتب  الأولى الوييل  بنسب  
كوييل  إعلامي  تعلمهم بالأخبار و المعلومات أما   على الطلب  الذين يستعينون بالصحاف  الالكتروني 
و هي نسب  قريب  للنسب   48بواقع تكرار % 26.7المرتب  الثاني  كانت لغاي  لتحقيق الأهداف بنسب  

الأولى حيث يرى الطالب أن الصحاف  الالكتروني  ليست وييل  إعلامي  فقط بل غاي  لتحقيق 
 . الحيات الشخصي الأهداف العلمي  و العملي  و حتى ي 

  :توزيع المبحوثين حسب صفات الصحافة الالكترونية  08الجدول رقم 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 الوضوح و الاتساق 42 % 21

 إيجاز ي  التحرير 49 % 28.2

 الدق  و التنايق 7 % 00.7

 المجموع 61 % 011

 
لجدول أعلاه فيما يتعلق بصفات الصحاف  حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  ا

من عين  الدراي   49بواقع تكرار % 28.2الالكتروني  فتصدرت إيجاز ي  تحرير المرتب  الأولى بنسب  
الذين يرى أن أهم صف  ي  الصحاف  الالكتروني  وهي الإيجاز ي  التحرير أي خير الكلام ما قل و دل 
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بواقع % 21رتب  الثاني  جاءت الوضوح و الاتساق بنسب  وهي اكبر نسب  من بين الصفات وي  الم
وهي نسب  قريب  للتي يبقتها وهي ثاني أهم صف  للصحاف  الالكتروني  وأكثر إقبالا للطلب   42تكرار 

لأنها توضح و تزيل الإبهام و تنسق بين الفقرات و الأخبار و بين الصورة و التعليق و ي  المرتب  
وهي نسب  قليل  جدا وها يعبر على أن  7بواقع تكرار % 00.7يق بنسب  الأخيرة الدق  و التنا

 .الصحف الالكتروني  تفتقر إلى الدق  و التنايق ي  تحرير 
أهم المواضيع  التي يقبل الطلبة على مطالعتها في  حسب  توزيع المبحوثين -09الجدول رقم 

 :الصحافة الالكترونية 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 ييايي  45 % 41.2

 اجتماعي  09 % 05.2

 رياضي  42 % 09.5

 اقتصادي  8 % 6.6

 فني  21 % 42.2

 ترفيهي  07 % 02.9

 المجموع 042 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق ي  أهم المواضيع 

  جاءت ي  صدارة المواضيع الفني  و بنسب  كبيرة قدرها التي يقبل عليها الطلب  ي  الصحاف  الالكتروني
أنهن أكثر تطلعا و مطالع  للمواضيع أي حيث توافقت مع عدد الإناث  21بواقع تكرار % 42.2

فهي نسب  مهم  و  45بواقع تكرار % 41.2الفني  وتلتها ي  المرتب  الثاني  المواضيع السيايي  بنسب  
امعيين واعين و لديهم حب الايتطلاع و الوعي السيايي ي  تحكيم عالي  تعبر على أن الطلب الج

بواقع تكرار % 09.5الأمور و تكوين رأي عام صائب أما المرتب  الثالث  كانت المواضيع الرياضي  بنسب  
وهي تمثل الذكور بشكل كبير فهم أكثر تطلعا على المجال الرياضي أكثر من الإناث و ي  المرتب   42

وهي نسب  متويط  من الطلب  الذين  09بواقع تكرار % 05.2واضيع الاجتماعي  بنسب  الرابع  الم
يهتمون بالوضع الاجتماعي و معرف  مجريات ي  المجتمع الجزائري و تقاربها ي  النسب  المجال الترفيهي 
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ملا باهتمامهم بهذا المجال بترويح عن النفس و الخروج من صرام  و  07بواقع تكرار % 02.9بنسب  
بواقع تكرار % 6.6أوقات الفراغ بنوعي  هذه المواضيع و ي  الأخير جاءت المواضيع الاقتصادي  بنسب  

 .فهي نسب  جد قليل  بنسب  لأهمي  الموضوع فهي تكاد تنعدم لدى يلب  علوم الإعلام و الاتصال  8
لصحيفة ما يجذب الطلبة الجامعيين في شكل اتوزيع المبحوثين حسب   -41الجدول رقم 

 الالكترونية
 الإجابة التكرار النسبة المئوية

 تصميم واجه  الصحيف  48 46.20%

 أيلوب عرض المعلومات 22 20.02%

 الإخبار و المعلومات المتحرك  46 42.54%

 الألوان و صور 01 9.25%

 الشكل و الحجم 6 5.66%

 الخط 2 4.82%

 المجموع 016 011%

 
أن أهم ما شد الطلب  الشكل الخارجي أولا أيلوب عرض يتبين من خلال المعطيات 

وذلك من خلال فن عرض الموضوعات مع تقديم  22بواقع تكرار %  02.20المعلومات بنسب  
موادها المتغيرة عبر صفحاتها فأيلوب عرض الأخبار كذلك يكسب الجريدة متابعين بكثرة، وتأتي 

والذي له تأثير كبير على القراء مما  48قع تكرار بوا%  20.46بعدها تصميم واجه  الصحيف  بنسب  
له من مزايا و تشمل ترتيب المعلومات و الأخبار و ذلك من خلال لمسات التي يضيفها مصمم و 

% 54.42مخرج الواجه  الصحفي  ،و جاءت ي  المرتب  الثالث  الأخبار و المعلومات المتحرك  بنسب  
  أو المعلومات المتحرك  أبرز ميزة تميز الصحف الإلكتروني  حيث يعتبر عامل الحرك 46بواقع تكرار 

والتي تضيف  01بواقع تكرار %  25.9لجذب الطلب  القراء ، ثم تلتها رابعا الألوان والصور بنسب  
قيم  واقعي  للخبر بنقل صور الحدث خاص  إذا كانت ملون  تعمل على لفت نظر القارئ ، أما المرتب  

ثم تلتها الأخيرة نسبت الخط تمثلت  6بواقع تكرار % 66.5و الحجم بنسب   الخامس  عادت للشكل
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 .والتي يعتبرها البعض من عين  الدراي  عامل يشدهم للصحف الالكتروني  2بواقع تكرار % 82.4ي  
 :الصحافة الالكترونية و مضامينها : المحور الرابع 

لكترونية التي يتصفحها توزيع المبحوثين حسب  أكثر الصحف الا -40الجدول رقم 
 : الطالب 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 الجزائري  52 % 52.7

 العربي  26 27.0%

 الأجنبي  8 %8.2

 المجموع 97 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بأكثر الصحف التي 

 51بواقع تكرار % 52.7ولى الصحف الجزائري  بنسب  يتصفحها الطالب جاءت ي  الدرج  الأ
فالطلب  الجزائريين بطبيع  الحال أكثر تطلع بالصحف الالكتروني  الويني  التي تخدم الوين و تترفع 

 26بواقع تكرار % 27.0انشغالات المواين و ي  الدرج  الثاني  جاءت الصحف العربي  بنسب  
  و حب تنوع ي  المطالع  و معرف  مجريات العالم العربي عن يريق فالطالب الجامعي يتسم بروح القومي

 8بواقع تكرار %  8.4مطالع  الصحف العربي  و ي  الأخير الصحف الأجنبي  التي جاءت بنسب  
التي تعبر عن فئ  قليل  من الطلب  الذين يطلعون على العالم من حلال بواب  الصحف الالكتروني  

 .  الأجنبي 
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توزيع المبحوثين حسب  أسباب تفضيل قراءة الصحف الالكترونية  -44ل رقم الجدو 
 :الجزائرية 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 لأنها تعالج مواضيع محلي  و ويني  51 % 82.2

 يكتب فيها صحفيين مشهورين 4 % 2.2

 الحري  ي  معالج  المواضيع و المصداقي  8 02.2%

 المجموع 61 011%

 
أعلاه يتضح أنه من أهم أيباب مطالع  الطلب  للصحف الالكتروني  الجزائري  أنها  ن خلال الجدولم

، وفعلا يبحث القراء 51بواقع تكرار % 2.82تعالج مواضيع محلي  ويني  وذلك بالدرج  الأولى بنسب  
أتي بالدرج  من الطلب  على تغطي  مفصل  للأحداث الداخلي  على المستوى الويني أو المحلي ، وت

حيث يراها البعض من  8بواقع تكرار %2.02الثاني  الحري  ي  معالج  المواضيع و المصداقي  بنسب  
عين  الدراي  أنها يبب يدفع بهم لقراءة الصحف الالكتروني  الجزائري  و النسب  الأخيرة والمتمثل  ي  

م عادت للمهتمين بتصفح الصحف بدرج  الرابع  و هي نسب  قليل  تكاد تنعد 4بواقع تكرار % 2.2
 .الإلكتروني  بسبب أنها يكتب فيها صحفيين مشهورين

توزيع المبحوثين حسب  تتابع الصحف الالكترونية الجزائرية هموم وقضايا  -42الجدول رقم .
 :المواطن الجزائري 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 دائما 41 % 22.2

 أحيانا 25 % 58.2

 درانا 5 % 8.2

 المجموع 61 % 011
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حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق إذا كانت الصحف  
الالكتروني  الجزائري  تتابع هموم و قضايا المواين الجزائري فكانت الإجاب  أحيانا ي  صدارة بنسب  

تم بمثل هذه المواضيع لكن أحيانا و أي أن الصحف الالكتروني  الجزائري  ته 25بواقع تكرار % 58.2
وهي نسب  قريب  من الأولى أما الأخيرة فكانت  41بواقع تكرار % 22.2تلتها الإجاب  دائما بنسب  

الذين يعبرون أن الصحف الالكتروني  الجزائري  لا تتابع  5بواقع تكرار % 8.2الإجاب  بنادرا بنسب  
 .القضايا المواين الجزائري إلا نادرا

توزيع المبحوثين حسب إيجاد الصحف الالكترونية لغة المشاركة بين أفراد  -42جدول رقم ال
  :المجتمع 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 دائما 09 % 20.7

 أحيانا 27 % 60.7

 نادرا 2 % 6.6

 المجموع 61 % 011

 
تعلق الأمر ي  تمكن الصحف حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما ي 

بواقع % 60.7الالكتروني  من لغ  المشارك  بين أفراد المجتمع ففي الرتب  الأولى جاءت أحيانا بنسب  
وهي نسب  كبيرة من الطلب  الذين التزموا الحياد ي  هذه المسال  أما ي  الرتب  الثاني  دائما  27تكرار 
يط  من تعبر على الموافق  ي  ما يخص هذا السؤال أما وهي نسب  متو  09بواقع تكرار % 20.7بنسب  

وهي نسب  قليل  من  2بواقع تكرار % 6.6التي جاءت بنسب  (نادرا)المرتب  الأخيرة كانت للمعارض  
تعبر على نفيها و معارضتها للغ  المشارك  ي  الصحف الالكتروني  الجزائري  ي  المشارك  بين أفراد 

 .المجتمع
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توزيع المبحوثين حسب تفضل الطالب الصحافة الالكترونية على الصحافة  -45الجدول رقم 
 :الورقية في المستقبل 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 نعم 24 % 71

 لا 08 % 21

 المجموع 61 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بتفضيل الطالب للصحاف  

وهذا  24بواقع تكرار % 71لالكتروني  على الصحاف  الورقي  فكانت الإجاب  نعم مرتفع  بنسب  ا
راجع للايجابيات التي تملكها الصحف الالكتروني  و مميزاتها ي  تقديم الأخبار آنيا و توظيفها للصور و 

الأخبار بما تسمى الفيديوهات و تسمح للجمهور بالمشارك  بالتعليقات الالكتروني  و أيضا بتحرير 
وقد يعبر على وفاء  08بواقع تكرار % 21أما الإجاب  لا فجاءت منخفض  بنسب  . بصحاف  مواين 

 .الجماهير للوييل  الإعلامي  و تعودهم عليها 
توزيع المبحوثين حسب  تأثير الصحف الالكترونية على الصحف الورقية  -46الجدول رقم 
  :في المستقبل 

 
 الإجابة التكرار النسبة المؤوية

 نعم 26 % 76.7

 لا 02 % 42.2

 المجموع 61 % 011

 
حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق بتأثير الصحف الالكتروني  

وهي  26بواقع تكرار% 76.7على الصحف الورقي  مستقبلا فنسب  المرتفع  كانت للاجاب  نعم بنسب  
ن أراء الطلب  عن م يتقبل الصحاف  الالكتروني  إنها يوف تأثر ي  الصحف الورقي  نسب  تعبر ع
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من ينفون أن 02بواقع تكرار % 42.2بتلاشيها مستقبلا أما النسب  المنخفض  كانت للاجاب  لا بنسب 
 .الصحف الالكتروني  قد تأثر عن الصحف الورقي  

  :صحافة الالكترونية و الصحافة الورقية توزيع المبحوثين حسب  اعتبار ال -47الجدول رقم 
 

 الإجابة التكرار النسبة المؤوية
65 %  تعتبر كبديل لها 29 
01 %  تلغي الصحاف  الورقي  6 
45 %  تكمل الصحاف  الورقي  05 

011%  المجموع 61 
 

حسب المعطيات التي توصلنا إليها والموضح  ي  الجدول أعلاه فيما يتعلق إذا كانت الصحف 
الالكتروني  مكمل  للصحف الورقي  أم تلغيها أم هي بديل لها فنسب  الأكبر كانت لمن يعتبرها كبديل 

تعبر عن نسب  الطلب  الذين يرجحون أن الصحف الالكتروني  بديل   29بواقع تكرار % 65لها بنسب  
بواقع تكرار % 45للصحف الورقي  أي يمكن أن تلغي الجديدة القديم  أما نسب  الثاني  التي قدرت ب

كانت بان الصحف الالكتروني  مكمل  للصحف الورقي  أي انه لا يمكن الايتغناء عن الصحف   05
الورقي  بل يجب أن يكون لها بديل و هي الصحف الالكتروني  وي  النسب  الأضعف و الأخيرة كانت 

لالكتروني  و الورقي   ي  حين أن الصحف ا 6بواقع تكرار % 01لإلغاء الصحف الورقي  بنسب  قدرها 
 .كلها وييل  إعلامي  لا يمكن أن تلغي إحداهما الأخرى

 :تقيم المبحوثين لما تقدمه الصحافة الالكترونية من خدمات إعلامية 
بعد الايلاع على إجاب  المبحوثين بخصوص هذا يؤال لاحظنا أن معظم الايجابيات كانت 

تقدمها الصحاف  الالكتروني  غير كاف  بعد و أنها يلبي  أي أن تقيمهم للخدمات الإعلامي  التي 
مقيدة فقط بالخدمات الإعلامي  للصحاف  الورقي  بحيث أن ليس هناك فرق بين الصحاف  الالكتروني  

و الورقي   فهي تعتبر تقني  جديدة ي  الجزائر خصوصا فالعمل بها بطيء و لم يطور بعد فالإعلام 
التقليدي بعد لم يستقل ي  خدماته و لم يأتي بجديد أما  الفئ  القليل  الالكتروني مربوط جدا بالإعلام 

جدا من المبحوثين كانت إجابتهم نوعا ما ايجابي  بان الصحف الالكتروني  ي  تطور و مستمر 
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 .وتبحث عن ايتقلاليتها 
 .علاقة الجنس بمتابعة المواقع الالكترونية  -48الجدول رقم 

 
 الجنس ذكر الإناث

 المواقع تكرار نسبة المئوية التكرار المئوية النسبة

 اليوتيوب 12 22% 2 6.54%

61.2% 11 46.8% 11 
مواقع التواصل 

 الاجتماعي

 المنتديات 4 % 14 12 32.21%

 المجموع 35 122% 31 122%

 
 بواقع% 65.8يوضح لنا الجدول أعلاه أن اكبر نسب  كانت لمواقع التواصل الاجتماعي للذكور بنسب  

و هي متساوي  أي أن جميع المبحوثين  09بواقع تكرار % 60.4و الإناث بنسب   02تكرار
أما المرتب  الثاني  وهو . يستخدمون المواقع التواصل الاجتماعي خاص  مؤخرا أصبحت أمر ضروري

وهو بر نسب  مقارن  بالإناث الذي جاء  01بواقع تكرا % 41موقع اليوتيوب جاء عند الذكور بنسب  
أي أن الذكور أكثر ايتعمالا لموقع اليوتيوب مقارن  بالنساء أما  4بواقع تكرار % 6.25نسب  ب

وهي نسب  كبيرة بنسب  للذكور  01بواقع تكرار % 24.40المنتديات فجاءت الإناث ي  المقدم  بنسب  
 .ي  الأخير يمكن القول أن الإناث أكثر ايتخداما للمنتديات  5بواقع تكرار% 05بنسب  

 
 
 
 
 



 الاطار التطبيقي

87 

 
 :علاقة الجنس بالمواضيع أكثر تصفحا من قبل المبحوثين– 49الجدول رقم 

 
 السن ذكر الإناث

 المواضيع التكرار النسب  المئوي  التكرار النسب  المئوي 

 السيايي  04 09.25% 02 40%

 الاجتماعي  9 02.75% 01 06%

 الرياضي  42 28.7% 11 11%

 الاقتصادي  2 6.41% 2 7%

 الفني  11 11% 21 29%

 الترفيهي  02 40% 12 7%

 المجموع 64 011% 60 011%

 
 42بواقع تكرار% 28.7نلاحظ ي  معطيات الجدول أن الذكور أكثر تصفح للمواضيع الراضي  بنسب  

أي أن كل الذكور تتصفح المواضيع الرياضي  بدون ايتثناء مقارن  بالإناث اللواتي لا يتصفحون 
أن المواضيع السيايي  كانت متقارب  جدا بين كلا الجنسين ف الذكور %  11ي  بنسب  المواضيع الرياض

أي أن الطلب  يتصفون بحب  02بواقع تكرار % 40و الإناث بنسب   04بواقع تكرار % 09.25بنسب  
التطلع السيايي باعتبارهم أيارت المستقبل و بالإضاف  إلى تخصص يفرض عليهم تصفح الجانب 

و  01بواقع تكرار % 06ا المواضيع الاجتماعي  كانت متقارب  للجنسين فالإناث بنسب  السيايي أم
وكذلك الاقتصادي  التي جاءت متساوي  بأقل نسب  فالإناث بنسب   9بواقع تكرار % 07.75الذكور 

أما المواضيع الفني  جاءت اكبر نسب   2بواقع تكرار % 6.41و الذكور بنسب   2بواقع تكرار% 7
لم يسجل لهم أي تكرار أي أن % 11مقارن  بالذكور بنسب   21بواقع تكرار % 29ث بنسب  للإنا

الإناث أكثر اهتماما بالمواضيع الفني  مقارن  بالذكور أما المواضيع الترفيهي  جاء اكبر نسب  للذكور 
 .2بواقع تكرار % 7أما الإناث جاءت بنسب  قليل جدا  04بواقع تكرار % 40بنسب  



 الاطار التطبيقي

88 

 
 :علاقة إقامة المبحوثين ب معيقات استخدام الانترنت  – 21رقم  الجدول

 
 الإقامة داخلي خارجي

 المعيقات التكرار النسب  المئوي  التكرار النسب  المئوي 

 مادي  1 1% 2 00.5%

61% 40 011% 45 
نقس ي  تدفق 

 الانترنت

48.5% 01 1 1 
نقس ي  تحكم 

 الأجهزة

 المجموع 45 011% 25 011%

 
اء ي  معطيات الجدول أن أكبر المعيقات التي يعاني منها المبحوث ي  ايتخدام الانترنت ارتكزت ج

بنسب  للمبحوثين المقيمين داخل الاقامات  45بواقع تكرار %  011ي  نقس تدفق لانترنت بنسب  
قام  الجامعي  الجامعي  التي تتواجد بمنايق لا تصلها التغطي  الانترنت أما بنسب  للخارجي أي خارج الإ

 40بواقع تكرار %  61أيضا نقص ي  تدفق الانترنت جاءت ي  المرتب  الأولى و بنسب  كبيرة قدرت ب
أما المعيقات نقص ي  تحم الأجهزة . وهذا راجع للمنايق التي بل تصبها تغطي  شبك  الانترنت 

و ي  الأخير % 11أما بالنسب  للداخلي فقد شكلت  01بواقع تكرار %  48.5جاءت بنسب  
وهي نسب  قليل  عام  و كبيرة مقارن  بفئ   2بواقع تكرار % 00.5المعيقات المادي  التي جاءت بنسب  

 . من المعيقات المادي % 11الإقام  الداخلي  التي يجلت 
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 :علاقة السن بالمعيقات التي تواجه الطالب في تصفح الانترنت :  20الجدول رقم 
 

 السن 22-18 22-23 32-28 32أكثر 

 الإجاب  ك % ك % ك % ك %

 مادي  2 05% 11 11% 11 11% 11 11%

11% 11 11% 11 011% 42 85% 42 

نقص ي  
تدفق 
 الانترنت

011% 2 011% 6 11% 11 11% 11 

نقص ي  
تحكم 
 الأجهزة

 المجموع 47 011% 11 011% 6 011% 2 011%

 
ت يجلت هي نقص التدفق ي  شبك  جاء ي  معطيات الجدول أن اكبر نسب  من المعيقا

( 47-42)و  42بواقع تكرار % 85بنسب  ( 08-44)الانترنت بنسب متقارب  ي  كلا من الفئتين 
وهي نسب متقارب  نظرا للتكرار المتساوي أما ي  المرتب  الثاني  وهي  42بواقع تكرار % 011بنسب  

 6بواقع تكرار % 011بنسب  ( 24-47)نقص ي  تحكم الأجهزة الالكتروني  و هذا ما يجل ي  فئتي 
فنلاحظ أن  كلا الفئتين أكدت عجزها أمام ,  2بواقع تكرار % 011بنسب  ( 24أكثر من )وفئ  

الويائل الالكتروني  بصف  عام  و أمام جهاز الكمبيوتر أو الهواتف الذكي  بصف  خاص  و هذا راجع 
سان ي  ها السن بعكس الإنسان الذي يلد ي  لتطور التكنولوجي الهائل الذي يعتبر دخيل على الإن

ين  و المرتب   47حتى  08محيط التكنولوجيا و ها ما نلاحظه تمكن الطلب  الذين يتقارب ينهم من 
وهو  2بواقع تكرار %  05بنسب  ( 42-08)الأخيرة و هي المعيقات المادي  التي تمركزت ي  فئ  واحدة 

إي أن .بداياته العلمي  لا يملك أي عمل أو راتب شهري ين الذي يكون فيه الطالب الجامعي ي  
ين  يمكنهم التحكم ي  الأجهزة الالكتروني  أكثر من الطلب  الذي تقدر أعمارهم من  47الأقل من 
 47.أكثر من 
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علاقة السن بالتفضيل الطلبة الجامعيين للصحافة الالكترونية عن الصحافة : 24الجدول رقم 
 :الورقية 

 السن 22-18 22-23 32-28 32أكثر من 

 الإجاب  ك % ك % ك % ك %

 نعم 02 87.5% 02 71% 11 11% 02 78%

 لا 4 04.5% 6 21% 6 011% 2 44%

 المجموع 06 011% 44 011% 6 011% 08 011%

 
و  02بواقع تكرار % 87.5بنسب  ( 08-44)نلاحظ ي  الجدول أن النسب  الغالب  كانت لفئ  

 02بواقع  تكرار  % 71بنسب  ( 42-47)العمري  ي  تكرار و تقاربت ي  نسب   تساوت معها الفئ  
أكدتا على أن الصحاف  الالكتروني  أفضل من ( 47-42)و ( 44-08)أي انه كلا الفئتين العمريتين 

الصحاف  الورقي  و هذا راجع لتعودهم على الصحف الالكتروني  و مميزات هذه الأخيرة تجذب 
وهي  6بواقع تكرار % 011كانت الإجاب  الغالب  بلا بنسب  ( 24-48)ا فئ  العمري  المستخدم لها أم

نسب  كبيرة إلا انه نسب  قليل  من عين  الدراي  ككل مما نلاحظه أن هذه الفئ  العمري  تفضل 
ثر الصحاف  الورقي  عن الصحاف  الالكتروني  و هذا يعبر عن ولاء الجماهير للوييل  و ي  الأخير فئ  أك

من يفضلون الصحاف  الالكتروني  عن الصحاف  الورقي   02بواقع تكرار % 78جاءت بنسب   24من 
و ي  الأخير . وهي نسب  قليل  جدا  مقارن  بالأخرى  2بواقع تكرار % 44و العكس جاء بنسب  

  .نقول أن غالبي  الطلب  بمختلف أعمارهم يفضلون الصحاف  الالكتروني  عن الصحاف  الورقي 
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 :علاقة السن بتأثير الصحف الالكترونية على الصحف الورقية في المستقبل  22الجدول رقم  
 

 السن 08-44 47-42 24-48 24أكثر من 

 الإجاب  ك % ك % ك % ك %

 نعم 42 94% 42 94% 11 11% 11 11%

 لا 4 18% 4 18% 16 011% 12 011%

 المجموع 45 011% 45 011% 16 011% 12 011%

 
بنسب  ( 47-42)و ( 44-08) نلاحظ ي  الجدول أعلاه أن النسب متقارب  جدا خاص  ي  فئتي

من يرجحون أن الصحف الالكتروني  تأثر على الصحف الورقي  أما  42بواقع تكرار % 49
من نفس الفئتين العمريتين من يرجحون العكس بمعنى أن الصحف  4بواقع تكرار %  18نسب 

و ( 24-48)كما نلاحظ أن كلا من الفئتين العمريتين . ثر على الصحف الورقي  الالكتروني  لا تأ
أي انه لم يرجح أي يالب ينتمي % 11كانت لهما نفس النسب  للإجاب  نعم بنسب    24أكثر من 

لهذه الأعمار بأنه الصحاف  الالكتروني  قد تأثر على الصحف الورقي  أما الإجاب  نعم فكانت لها 
فس الفئتين أي أن الطلب  الجامعيين الذين ينتمون للفئتين الآخرتين يرجحون أن لكل لن% 011نسب  

 . وييل  و تأثيرها الخاص بها لا يمكن لكل واحدة تأثير على الأخرى أو ايتبدالها أو إلغاءها
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 :النتائج 

تهدف الدراي  إلى تعرف على اتجاهات الطلب  الجامعيين و خاص  يلب  الإعلام و الاتصال 
بجامع  تيارت نحو ايتخدام الصحاف  الإلكتروني  و ذلك من خلال رصد و قياس اتجاهاتهم نحوها و 

 : على ضوء ما يبق توصلنا إلى نتائج التالي  

 22.5منهم نسب  % 011تائج أن الطلب  الجامعيين يستخدمون الإنترنت بنسب  يجلت الن
 % .02.0و صباحا ب% 24يستخدمونها ليلا أما مساء جاء ت بنسب  %
و من اجل % 56.7من أهم أيباب التي يستخدم فيها الطلب  وانترنت هي لقتل وقت الفراغ بنسب  -

 % .02.2البحث العلمي بنسب  
التي يتم تصفحها من قبل الطلب  الجامعيين وهي مواقع التواصل الاجتماعي  بنسب   من أهم المواقع-

وهي أقل نسب  ي  % 09.4أما المنتديات جاءت بنسب  % 24أما اليوتيوب جاء بنسب  % 28.7
 .المواقع الالكتروني  الأكثر تصفحا 

ي  تدفق الانترنت اكبر من أكثر المعيقات التي تعيق الطلب  ي  تصفح شبك  الانترنت وهي نقص -
% 6.7و المعيقات المادي  قدرت بنسب  % 06.6و نقص ي  تحكم الأجهزة بنسب  % 76.7نسب  

 %41:4.وهي أخر نسب 
و تلتها % 80.7ايتخدام الطلب  الجامعيين ي  الصحاف  الإلكتروني  جاءت أحيانا بنسب  الأكبر -

 % .2.2و أخيرا دائما % 05نادرا بنسب  
و نسب  الطلب  الذين نفوا %  26طلب  الجامعيين بقراءة الصحف الإلكتروني  بنسب  يستمتع ال-

 %.42.2إحساس بالمتع  
دوافع الطلب  الجامعيين ي  ايتخدام الصحاف  الالكتروني  جاءت ي  المقدم  بنسب  الأكبر مجال  -

يه جاءت بنسب  أما التسلي  و الترف% 22وتلتها الإيلاع على الأخبار بنسب  % 24.6التخصص 
 %. 7.2و أخيرا لملا أوقات الفراغ بنسب  % 06
العوامل التي قد تدفع الطالب الجامعي للعزوف عن ايتخدام الصحاف  الإلكتروني  جاءت ي  -

وتلها ضعف شبك  الانترنت بنسب  قليل  نوعا % 27.2المقدم  عدم الثق  ي  المعلومات المقدم  بنسب  
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وعدم التمكن ي  % 05.9أما لا تتفق مع يياي  الجريدة بنسب  % 25.6ما عن التي يبقتها بنسب 
 .4.84وي  الأخير مضيع  للوقت % 8.2ايتخدام الحواييب و التقنيات التكنولوجي  بنسب  

وهي نسب   % 56يعتبر الطلب  الجامعيين أن الصحاف  الالكتروني  عملي  أكثر من الورقي  بنسب   -
 .جاءت بالنفي % 6.7ل  التي قدرتكبيرة جدا أما النسب  القلي

و التعليقات % 20.2يكتفي الطلب  الجامعيين ي  الصحاف  الإلكتروني  بقراءة العناوين بنسب   -
مقدم  المواضيع بنسب  % 06.4الإعلانات % 09أما مشاهدة الصور % 46.7الالكتروني  بنسب  

 وهي اقل نسب %  6.7
أما غاي  لتحقيق % 52.2الإلكتروني  كوييل  بنسب  يعتمد الطلب  الجامعيين على الصحاف  -

 % .26.6الأهداف 
صف  % 28.2يرى الطلب  الجامعيين ان الصحاف  الإلكتروني  تتسم بأهم صفات كالإيجاز وتحرير -

 %.00.7والدق  و التنايق بنسب  % 21الوضوح و الاتساق 
الإلكتروني  المواضيع الفني  بنسب  أهم المواضيع التي يقبل الطلب  على مطالعتها ي  الصحاف   -

ترفيهي  % 05.2الاجتماعي  بنسب  % 09.5رياضي  بنسب  % 41.2أما السيايي  بنسب  % 42.2
 %. 6.6الاقتصادي  % 02.9

% 20.02يجذب الطلب  الجامعيين ي  شكل الصحيف  الالكتروني  أيلوب عرض المعلومات بنسب  -
الألوان والصور % 42.54ر و المعلومات المتحرك  بنسب  الأخبا%  46.20تصميم واجه  الصحيف  

 %.4.82الخط% 5.66الشكل و الحجم % 9.25
أكثر الصحف الالكتروني  التي يتصفحها الطلب  الجامعيين الصحف الالكتروني  الجزائري  بنسب  

 %.8.4الأجنبي  % 27.0أما العربي  بنسب  % 52.7
لإلكتروني  بسبب لأنها تعالج مواضيع محلي  وويني  بنسب  يفضل الطلب  الجامعيين قراءة الصحف ا-

 %.2.2يكتب فيها صحفيين مشهورين % 02.2أما الحري  ي  معالج  المواضيع و المصداقي  % 82.2
يرى الطلب  الجامعيين أن الصحف الالكتروني  الجزائري  تتابع هموم و قضيا المواين الجزائري أحيانا -

 %.8.2أما نادرا بنسب  % 22.2  بنسب  وبصف  دائم% 58.2بنسب  
يرى الطلب  الجامعيين أن الصحف الالكتروني  الجزائري  تجيد لغ  المشارك  بين أفراد المجتمع أحيانا -

 .6.64أما نادرا بنسب  % 20.7و بصف  دائم  بنسب  % 60.7بنسب  
 %.21و العكس ب% 71ب  يفضل الطلب  الجامعيين الصحاف  الإلكتروني  عن الصحاف  الورقي  بنس-
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ونسب  % 76.7يرى الطلب  الجامعيين أن الصحاف  الالكتروني  تأثر على الصحف الورقي  بنسب   -
 %.42.2الرفض جاءت بنسب  

و تكمل الصحاف  % 65يعتبر الطلب  الجامعيين أن الصحاف  الالكتروني  بديل للصحاف  الورقي  بنسب  
 %.45 و تلغيها بنسب % 45الورقي  بنسب  
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 :إثبات مدى صحة الفرضيات 

قارب الفرضيات المطروح  ي  هذه بعد تحليلنا للجداول و ايتخلاصنا أهم النتائج ، ينحاول أن ن
 . الدراي  على ضوء النتائج المتوصل إليها

 : الفرضية الأولى-0
توجد اتجاهات إيجابي  نحو ايتخدام : " إن الفرضي  الأولى التي انطلقت منها الدراي  و القائل  

قد تحققت . " الصحاف  الإلكتروني  لدى يلب  علوم الإعلام و الاتصال بجامع  ابن خلدون تيارت 
حيث بلغت نسب  ايتخدام الطلب  (  04،02،  00) وهو ما بينته النتائج المتوصل إليها ي  الجداول 

و ونسب  تلبي  حاج  المتع  ي  ايتخدام هذه الوييل  الإعلامي  نسب  % 80.7للصحاف  الالكتروني  
الأخير بأن جمهور يلب  فقد أكدت النتائج المتوصل إليها صدق و تحقق هذه الفرضي  ي  % . 76.7

واعون و ايجابيين ي  ايتخدامهم لوييل  الصحاف  الإلكتروني  و تعتبر من دوافع ايتخدامها مجال 
يؤكد  02وهذا ما جاء ي  جدول % 22وللايلاع على الأخبار بنسب  % 24.6التخصص بنسب  

ة العلمي  و الشخصي  وها ما ايجابي  ايتخدام الطلب  للصحاف  الالكتروني  بشكل ايجابي و مفيد للحيا
ايتخدامات الصحاف  -أكدت عليه دراي  باحث عبير شفيق جورج الرحباني تحت عنوان 

 . 88 -الالكتروني  وانعكاياتها على الصحف الورقي  اليومي  ي  الأردن
 : الفرضية الثانية 

مختلف  تحققها الصحاف  توجد اشباعات :" إن الفرضي  الثاني  لهذه الدراي  والتي جاءت بشكل التالي 
 02قد تحققت وهذا ما بينه الجدول رقم ". الإلكتروني  لطلب  الإعلام و الاتصال بجامع  ابن خلدون 

 ي   07هي نسب  قليل  و جاء ي  جدول رقم % 06بأنها تحقق جزئيا إشباع التسلي  و الترفيه بنسب  
ب  ي  الايتعان  بها كغاي  لتحقيق حين أن الصحاف  الالكتروني  تشبع مختلف الاحتياجات الطل

باختلاف هذه الأهداف يواء كانت علمي  ترفيهي  رياضي  على حسب % 26.7أهداف بنسب  
تبينا لنا أن ايتخدام الطلب   09حاج  الجمهور ، و تحققت الفرضي  بشكل صريح ي  الجدول رقم 

التي يتصفحها يالب على وييل   للصحاف  الالكتروني  لتلبي  حاجاتهم المختلف  عن يريق المواضيع

                                                   
استخدامات الصحافة الالكترونية وانعكاساتها على الصحف الورقية -،عبير شفيق جورج الرحباني  .مرجع يبق ذكره 88

 88 -اليومية في الأردن
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%  41.2لتلبي  الحاجات العايفي  و السيايي  %  42.2الصحاف  الإلكتروني  كالمواضيع الفني  بنسب  
ي  الأخير يمكن القول أن الفرضي  الثاني  محقق  بشكل هام ي  نتائج . لتلبي  الحاجات المعرفي  

 . الدراي 
 : الفرضية الثالثة 

المحتوى الإلكتروني من أهم الدوافع لإقبال الطلب  على الصحاف  :"   مما يلي تنطلق هذه الفرضي
بأن الطلب  يهتمون بشكل  41لم تتحقق الفرضي  هذا ما توضح ي  الجدول رقم ". الإلكتروني 

الخارجي للصحف الالكتروني  أكثر من الموضوع بحد ذاته فجاءت تصميم و واجه  الصحيف  بنسب  
يؤكد أن الطلب   06و الجدول رقم % 20.02أيلوب عرض المعلومات بو ونسب  % 46.20

و % 20.2الجامعيين لا يهتمون بالمحتوى بل بالوييل  الإعلامي  فقراءة العناوين جاءت بنسب  
 6.7مقارن  بقراءة مقدم  المواضيع التي جاءت بنسب  ضعيف  % 46.7التعليقات الالكتروني  بنسب  

 .   للدراي  لم تحققأي أن الفرضي  الثالث% 
 : الفرضية رابعة 

يفضل يلب  ابن خلدون الصحاف  الإلكتروني  أكثر من الورقي  :" تنطلق هذه الفرضي  مما يلي
فكان تفضيل الطلب  للصحاف  الالكتروني   45تحققت هذه الفرضي  ي  المحور الأخير جدول رقم ." 

ي  وبأقل تكلف  مع زيادة تحديث المعلومات فهي تعتبر عملي  أكثر من الصحاف  الورق% 71بنسب  
لحدوث الحدث مما يضفي لها ايجابيات و امتيازات على الصحاف  الورقي  التي تنعدم فيها   وبشكل آني

ي  اعتبار أن الصحاف  الإلكتروني  تأثر  46ويؤكد على تحقيق الفرضي  الجدول رقم . هذه الصفات
حيث أن الفرضي  الرابع  للدراي  %. 76.7بول بنسب  على الصحاف  الورقي  مستقبلا فجاء الق

 على دراي  الباحث  إلهام بوثلجي تحققت تم تأكيدها النتائج المتحصل عليها من خلال ايتنادنا
بالصحاف  الإلكتروني  الجزائري  و اتجاهات القراء دراي  مسحي  لجمهور جريدة الشروق - 89المعنون 

 .ا يطابق تأكيد على تحقيق الفرضي أون لاين التي جاء ي  نتائجها م
 
 

                                                   
بالصحافة الإلكترونية الجزائرية و إتجاهات القراء دراسة مسحية لجمهور جريدة -إلهام بوثلجي المعنون  مرجع يبق ذكره 

 89 -الشروق أون لاين 
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 : ثبات مدى صحة الإسقاط النظري على الدراسة

تبنت هذه الدراي  كل من النظري  الايتخدامات و الاشباعات و النظري  الحتمي  التكنولوجي   
كخلفي  نظري  تستند إليها، و من خلال النتائج المتوصل إليها بعد تحليل يتبين لنا بأن فرض الأول 

لنظري  محقق باعتبار أن أعضاء الجمهور مشاركون فعالون ي  عملي  الاتصال الجماهيري ، و ل
يستخدمون ويائل الإعلام لتحقيق أهداف مقصودة تلبي توقعاتهم وهذا ما جاء ي  نتائج الدراي  
باعتبار الطلب  الجامعيين يستخدمون الصحاف  الإلكتروني  ي  مجال تخصصهم و ي  نفس الوقت 

قيق أهدافهم ي  جميع مجلات الحياة هذه من جه  ومن جه  أخرى يعتبر جمهور يلب  واعي ي  لتح
ايتخدامه للصحاف  الإلكتروني  واخذ منها ما تفيده و ما يلبي حاجيته، أما الفرض الثاني محقق أيضا 
 و الذي يقول بأن ايتخدام ويائل الإعلام تعبر عن الحاجات التي يدركها أعضاء الجمهور ،
ويتحكم ي  ذلك عوامل الفروق الفردي  ، و عوامل التفاعل الاجتماعي ، وتتنوع الحاجات باختلاف 
الأفراد ، و يكمن هذا الفرد ي  علاق  الجنس بالمواضيع التي يتصفحا الطلب  الجزائريين ي  الصحف 

التي لم يسجل الإلكتروني  ي  حين أن المواضيع الرياضي  أكثر تصفحا من قبل الذكور عكس الإناث 
فيها أي تكرار و المواضيع الفني  يجلت اكبر نسب  للإناث مقارن  بالذكور التي لم يسجل فيها أي 
تكرار بخصوص هذه المواضيع هنا تتحقق الايتخدامات ي  تلبي  الحاجات و الفرقات الفردي  ي  حين  

من ذييق و مشاكل الحياة بصف  كلا من المواضيع الرياضي  و الفني  تعتبر ترويح عن النفس و الخروج 
عام  و هروب لويائل الإعلام لتلبي  هذه الحاج  و ملئها كما أن نظري  الايتخدامات و الاشباعات 
تؤكد على أن الجمهور النشط يتعرض لويائل الإعلام من أجل تلبي  حاجاته المختلف  و هو ما تبين 

مون الصحاف  الإلكتروني  لتلبي  حاجات نفسي  ي  درايتنا التي تكمن ي  أن الطلب  الجامعيين يستخد
 .ظري  ي  مفهومها عام ت عليه النو عايفي  و علمي  وغيرها للوصول إلى إشاعات وهذا ما أكد

:" أما عن نظري  الحتمي  التكنولوجي  فهي تحققت بشكل جزئي فالفرض لأول للنظري  الذي يدلي بأن
محقق بشكل تام فطلب  علوم الإعلام والاتصال ". ويائل الاتصال هي امتداد لحواس الإنسان 

يستخدمون الانترنت بشكل عام و الصحاف  بشكل خاص بشكل دائم و ي  كل فترات الأوقات 
صباحا مساءا و ليلا فهذا ما تؤكد عليه النظري  ي  فرضها الأول بأن الناس يتكيفون مع ظروف البيئ  

صل  بنوع الوييل  و يريق  عرضها ، أما الفرض  ي  كل عصر من خلال ايتخدام حواس معين  ذات
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الثاني و الرئيسي الذي يقول بان الوييل  عي بحد ذاتها الريال  أيضا محقق ي  حين أن معظم الطلب  
يتعرضون للصحاف  الإلكتروني  على أياس هي الموضوع بحد ذاته بعيدا عن ما تقدمه من معلومات و 

مهور وهذا ما تبين ي  نتائج الدراي  أن الطلب  الجامعيين يستعينون هذا ما تفرضه التكنولوجيا على الج
. بوييل  الصحاف  الإلكتروني  بتعرض لها و الاهتمام بالشكل و الوييل  أكثر من المضمون بحد ذاته 

محقق أيضا " ويائل الإعلام فيها على حد تعبيره الساخن  و الباردة " وي  الفرض الأخير مفاده أن 
لب  الجامعيين يستخدمون الصحاف  الإلكتروني  و المصنف  ضمن الويائل الساخن  حسب أي أن الط

ما جاء ي  نظري  من جه  و من جه  أخرى أن هذه الوييل  الساخن  حسب ما جاء ي  نظري  وما 
تطابق مع نتائج الدراي  أن العمل بها يستغرق وقتا و جهدا و فرص  للتخيل باعتبارها عالم وايع 

للمخيل  الوايع  و مهارة ي  تحكم الآلي و التحكم ي  الأجهزة مما يعتبر لا ربما عائق نوعا ما يحتاج 
و ي  الأخير . أمام بعض الطلب  الجامعيين للتصفح الصحاف  الالكتروني  خاص  و الانترنت عام  

 .جي  محقق يمكن القول أن إيقاط كلتا النظريتين الايتخدامات و الاشباعات و حتى الحتمي  تكنولو 
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 :خاتمة 
لقد حاولنا من خلال هذه الدراي  تسليط الضوء على التطور التكنولوجي الجديد ،الذي فتح 
آفاقا جديدة للنشر الصحفي و هو ما عرف بالصحاف  الالكتروني  وعلى الرغم من عدم يول هذه 

ن هذا نوع من الصحاف  فرص نفسه ي  ياح  الإعلامي  و  المدة التي لا تتجاوز العقد من الزمن إلا أ
حيث لخصنا موضوع الدراي  لاتجاهات . كسب جمهور عريض من الجماهير وهذا راجع لأهميته

 .الطلب  الجامعيين نحو ايتخدام الصحاف  الإلكتروني  

جاب  برصدنا لاتجاهات الرأي الجامعي و بالأخص يلب  الإعلام و الاتصال، كما حاولنا الإ
على الإشكالي  وهي التساؤل الرئيسي الذي يتمحور حول اتجاه الطلب  الإعلام و الاتصال نحو 
ايتخدام الصحاف  الإلكتروني ، و كذا البحث ي  المعيقات التي تعيق تصفح الصحاف  الالكتروني  و 

 .أهمي  المضامين هذه الأخيرة و أهم الخدمات الإعلامي  التي تقدمها 
ا إلى نتائج تصب ي  نفس السياق ي  أن إقبال الطلب  الكبير على الانترنت بصف  ولقد توصلن

عام  ،و على الصحاف  الإلكتروني  بصف  خاص  ، والذي يتحكم كل من الموضوع و والقوالب 
 . الصحفي  المستعمل  و يريق  الإخراج و الخدمات المقدم  و مدى مصداقي  و جرأة التحرير 

جتماعيين يفضلون الصحف الالكتروني  مقارن  بالصحف الورقي  من حيز وذلك أن الطلب  الا
ما تقدمه من اشباعات معرفي  و نفسي  ، وقاعدة وايع  من أنواع المادة الإخباري ، و السرع  الفائق  
ي  إيصال الخبر ، وعند ايلاعنا على نتائج الدراي  تبين لنا أن غالبي  الطلب  الإعلام و الاتصال من 

ع  ابن خلدون يتصفحون الصحف الالكتروني  لأنها تعد بديلا عن الصحف الورقي  ، وكونها جام
تتطرق لمواضيع لا تستطيع الصحف الورقي  تطرق لها ، كما أنها لا تكلف جهد أو المال، ناهيك عن 
أنها قابل  لتحديث معلوماتها مواكب  للحدث، وهذا ما يجعل جمهور الطلب  يقبل على تصفحها ، 
إضاف  إلى كونها تقدم نصوص مرئي  وسمعي  مع تعدد خيرات التصفح ، وقدرة الإخراج الإلكتروني 

 . على تقديم الصور و الألوان 
كما أننا نشير إلى أن لهذه الدراي  حدود ، ولا ندعي أننا أجبنا على يؤال الإشكالي  المتعلق 

ما أننا لم نصل فعليا لما يفكر فيه الطلب  باتجاهات الطلب  الجامعيين نحو الصحاف  الإلكتروني ، ك
.حقيقيا، و إنما يمكن أن نكون قد تمكنا من معرف  جزء صغير مما يفكرون فقط
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،Mbc1   دراي  ميداني  ي  جامع  الأردني. 
بالصحافة الإلكترونية الجزائرية و إتجاهات القراء دراسة مسحية -إلهام بوثلجي المعنون   .3

مذكرة مكمل  لنيل شهادة الماجستير ي  علوم الإعلام  -لجمهور جريدة الشروق أون لاين 
علام السن  الجامعي  كلي  العلوم السيايي  و الإ  3والاتصال من جامع  الجزائر 

5111\5111. 
بالصحافة الإلكترونية الجزائرية و إتجاهات القراء دراسة مسحية -إلهام بوثلجي المعنون   .4

مذكرة مكمل  لنيل شهادة الماجستير ي  علوم الإعلام  -لجمهور جريدة الشروق أون لاين 
سن  الجامعي  كلي  العلوم السيايي  و الإعلام ال  3والاتصال من جامع  الجزائر 

5111\5111. 
جمهور الطلب  الجزائريين والانترنت، دراي  ي  الايتخدامات و الاشباعات  باديس الونيس، .2

يلب  جامع  منتوري بقسنطين ، مذكرة ماجستير ،ي  علوم الإعلام و 
 . 5117/5112الاتصال،

خل الفريق الرياضي، بدر الدين داي  ، الدافعي  الرياضي  وعلاقتها بالاتجاه نحو الاتصال الدا .6
دراي  ميداني  لفريق كرة اليد مولودي  شباب الشبلي، ريال  دكتوراه ي  تخصص منهجي  التربي  

معهد التربي  البدني  و الرياضي  ييدي عبد الله،  3البدني  و الرياضي ، جامع  الجزائر 
5111\5115. 

 الايتخدامات و الاشباعات جمهور الطلب  الجزائريين والانترنت، دراي  ي  باديس الونيس، .7
يلب  جامع  منتوري بقسنطين ، مذكرة ماجستير ،ي  علوم الإعلام و 

 . 5117/5112الاتصال،
بدر الدين داي  ، الدافعي  الرياضي  وعلاقتها بالاتجاه نحو الاتصال الداخل الفريق الرياضي،  .2

اه ي  تخصص منهجي  التربي  دراي  ميداني  لفريق كرة اليد مولودي  شباب الشبلي، ريال  دكتور 
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معهد التربي  البدني  و الرياضي  ييدي عبد الله،  3البدني  و الرياضي ، جامع  الجزائر 
5111\5115، 

مجل  . براهيمي عيسى ، العوامل المؤثرة ي  تكوين الاتجاهات نحو الأنشط  البدني  و الرياضي  .8
 . 3دالعد -جامع  محمد خيضر بسكرة-التميز لعلوم الرياض  

دراي  ميداني  على عين  من " بعوش هدى اتجاهات الطلب  المعلمين نحو مهن  التعليم  .11
يلب  المدري  العليا للأياتذة بقسنطين  ريال  ماجستير ي  علم الاجتماع تخصص علم 

 .  5115\،5111الاجتماع التربي  ،جامع  محمد خيضر بسكرة، 
الإلكتروني  على التنمي  السيايي  خالد أمين عبد الفتاح معالي ، أثر الصحاف   .11

، جامع   5117إلى  1886من عام ( الضف  الغربي  وقطاع غزة )الفلسطيني  ي  فلسطين 
فلسطين ، أيروح  لنيل درج  الماجستير ي  تخطيط و التنمي   -النجاح الويني  ي  نابلس 

 5112السيايي 
ني  لدى متربصي مؤيسات سميرة ميسون، الأياليب المعرفي  وعلاقتها بالميول المه .15

التكوين المهني ،دراي  ميداني  بمدين  ورقل  ، ريال  لنيل شهادة الدكتوراه ي  علم النفس 
  5111\5111التربوي ،جامع  منتوري قسنطين  كلي  العلوم الاجتماعي  والإنساني  ، 

انوي  يهام صوكو، واقع القيم لدى المراهقين ي  المؤيس  التربوي  دراي  ميداني  بث .13
فرجيوة ميل  ، ريال  لي نيل شهادة المجستير ي  علم الاجتماع تخصص تنمي   -بوحن  مسعود 

. وتسيير الموارد البشري ، جامع  منتوري قسنطين ، كلي  العلوم الاجتماعي  والإنساني 
5112\5118، 

ريال  ( ي  ثلاث صحف عراقي  )عبد الحكيم محمود ، اتجاهات الصفحات الثقافي   .14
ستير ي  علوم الإعلام والاتصال الاكادمي  العربي  المفتوح  ي  الدنمارك مويم الجامعي ماج

5112/5118  
عبد الله محمود المجالي ، اتجاهات الصحفيين الأردنيين نحو قضايا الفساد  .12

، ريال  ماجستير ي  الإعلام من كلي  الإعلام جامع  الشرق 5111\5111الإداري
 5115الأويط 
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 أحمد صليح ، الرأي العام الفلسطيني وأثره على تحديد التوجهات فارس عبد الله .16
،ريال  ( 5116-1883)السيايي  لصناع القرار وعملي  صنع القرار السيايي الفلسطيني 

ماجستير ي  التخطيط والتنمي  السيايي  بكلي  الدرايات العليا ي  جامع  النجاح الويني  
  5118. بنابلس فلسطين 

اتجاهات جمهور الطلب  نحو الصحاف  الالكتروني  دراي  -المعنون ،  قوراري صونيا .17
 .-ميداني  على عين  من الطلب  الجزائريين الجامعيين المستخدمين للإنترنت ي  جامع  بسكرة 

مذكرة مكمل  لنيل شهادة الماجستير ي  علوم الإعلام والاتصال السن  الجامعي  
5111\5111. 

ت الخارجي  وأثرها على دافعي  العمال داخل المنظمات، لخضر بن غانم ، الاشباعا .12
ولاي  يطيف ،ريال  ماجستير ي  علم .دراي  ميداني  على عمال التربي  بمقايع  صالح باي

النفس التنظيمي وتسيير الموارد البشري ، جامع  محمود منتوري قسنطين ، كلي  العلوم 
 5116\5117الاجتماعي  والإنساني ، 

 
ايتخدامات الصحاف  الالكتروني  وانعكاياتها على -ورج الرحباني عبير شفيق ج .18

قدمت هذه الريال  ايتكمالا لمتطلبات الحصول على  -الصحف الورقي  اليومي  ي  الأردن
درج  الماجستير ي  الإعلام جامع  الشرق الأويط للدرايات العليا كلي  الآداب قسم 

 . 5118الإعلام 
صحفيين الجزائريين نحو استخدام الصحافة اتجاهات ال" منال قدواح ،  .51

، دراي  ميداني  ، وهي عبارة عن شهادة ماجستير ي  علوم الإعلام و الاتصال  "الالكترونية 
 . 5118\5112، أنجزت بجامع  قسنطين  ، 

 
نزار عوده عبد المجيد أبو زيد ، العلاق  بين ثقاف  الوالدين و اتجاه الأبناء نحو مشاهدة  .51

فاز الأردني، ريال  ماجستير ي  الإعلام من كلي  الإعلام بجامع  الشرق الأويط، برامج التل
5111  
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الصحاف  الإلكتروني  و النشر الإلكتروني ، من منشورات الجامع   ،نهل  أبو رشيد  .55
 5151الافتراضي  السوري  الجمهوري  العربي  السوري  

  الإعلام جامع  الشرق الأويط وجامع  البترا خاص  ، ريال  ماجستير ي  الإعلام كلي .53
 ،5111-5111 ، 
 Zوياح  عبل  ، اتجاهات الأياتذة الجامعيين نحو النموذج الثقاي  التنظيمي للنظري   .54

دراي  ميداني  بكلي  الآداب والعلوم الإنساني  عناب  ، ريال  ماجستير ي  علم النفس عمل و 
 . 5117\5116تنظيم ، جامع  منتوري قسنطين  ، 

ط يفيان، القيم الشخصي  ي  ظل التغيير الاجتماعي وعلاقته بالتوافق المهني ، بوعطي .52
ريال  لنيل شهادة الدكتوراه ي  علم النفس عمل وتنظيم ، جامع  منتوري قسنطين  كلي  

  5115\5111العلوم الاجتماعي  والإنساني ، 
 Zنظيمي للنظري  وياح  عبل  ، اتجاهات الأياتذة الجامعيين نحو النموذج الثقاي  الت .56

دراي  ميداني  بكلي  الآداب والعلوم الإنساني  عناب  ، ريال  ماجستير ي  علم النفس عمل و 
  5117\5116تنظيم ، جامع  منتوري قسنطين  ، 

بوعطيط يفيان، القيم الشخصي  ي  ظل التغيير الاجتماعي وعلاقته بالتوافق المهني ، ريال  
النفس عمل وتنظيم ، جامع  منتوري قسنطين  كلي  العلوم لنيل شهادة الدكتوراه ي  علم 

  5115\5111الاجتماعي  والإنساني ، 
برنامج المصالح  -يصرف حاج، تأثير التلفزيون الجزائري على تحديد السلوك الانتخابي  .57

، 5117\5116ريال  ماجستير ي  الإعلام والاتصال جامع  وهران ،  -الويني  كنموذج 
 ( .بتصرف) 37ص

. ين  بالعاليا ، الصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائر بين تحدي الواقع والتطلع نحو المستقبل يم .52
جامع  الجزائر كلي  العلوم السياي  و الإعلامي  . ريال  ماجستير ي  علوم الإعلام و الاتصال

 .(بالتصرف)161إلى  126ص من  5116أفريل 
نشاط البدني تلاميذ الطور يويف حرشاوي ، الاتجاهات النفسي  نحو مماري  ال .58

الساحل، الهضاب، )ين  بحث مسحي شمل بعض الثنويات ي  المنايق ( 12-12)الثانوي 
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ريال  مقدم  لنيل شهادة الدكتوراه ي  نظري  ومنهجي  التربي  البدني  و رياضي  ، ( الصحراء 
  .5112\5114جامعي الجزائر معهد التربي  البدني  والرياضي  ، 

ويى ، اتجاهات يلب  الجامعات الفلسطيني  نحو التغطي  الإعلامي  صدقي محمد م .21
جامع  بيرزيت أنموذج ، ريال  ماجستير ي  : لقناة فلسطين الفضائي  للأحداث الداخلي  

  4119. الإعلام قسم الإعلام كلي  الآداب جامع  الشرق الأويط للدرايات العليا
 : مقالات و مجلات 

أيفال )مركز درايات وبحوث المعوقين ، ( مقال)مفهوم الاتجاه،  يهام إبراهيم كامل محمد، .0
  www.gulfkids.com( الخليج

مجل  العلوم الإنساني  . تواتي نور الدين ، ماكلوهان مارشال قراءة ي  نظرياته بين الأمس واليوم  .5
 . 5113مارس  11العدد 3جامع  الجزائر :  والاجتماعي  

، 262  الأخيرة للديمقرايي  الرقمي  ،مجل  العربي ،عدداحمد أبو زيد ،الانترنت الساح .3
 .5112الكويت،

أحمد رماضاني ، الاتجاه نحو مهن  التدريس لي عين  يلب  المدري  العليا للأياتذة بالاغواط ، مجل   .2
  4108،جوان  0،العدد  00الجزائر ،مجلد . تطوير العلوم الاجتماعي  ،جامع  الجلف 

مجل  . ل المؤثرة ي  تكوين الاتجاهات نحو الأنشط  البدني  و الرياضي براهيمي عيسى ، العوام .5
 ، 2العدد -جامع  محمد خيضر بسكرة-التميز لعلوم الرياض  

مجل  علوم الإنسان و المجتمع ، . الصحاف  الإلكتروني  الديني  ، دراي  وصفي  نقدي  ،رقي  بوينان .6
 . 5117الجزء االثاني  52العدد

مجل  .  ،الصحاف  الإلكتروني  ي  الجزائر دراي  ي  تصميم المواقع والتفاعلي  يي مويى عبد الله .7
  5112الساورة للدرايات الإنساني  و الاجتماعي  العدد الأول ديسمبر 

الصحاف  الإلكتروني  وتنظيمها القانوني ، مجل  النبراس : عبد الله مصطفى ، جواح يمين   .8
 .  4دد الع 4للدرايات القانوني  ، المجلد 

محمد عبد العال، الأهمي  النظري  و الوظيفي  للمعتقدات المعرفي  للمعلم عن التلميذ الموهوب ،  .9
 ( مقال .)مجل  جامع  الفيوم للعلوم التربوي  والنفسي ، عدد خاص بأبحاث المؤتمر 
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  دراي. محمد فاتح حمدي ،واقع الصحاف  الإلكتروني  وأثرها على مستقبل الصحاف  الورقي   .01
 تحليلي  

محمد مقداد، كامل عبد الله عبد الله ، أنماط الشخصي  وعلاقتها بالميول المهني  لدى يلب   .00
  4102، 02الثانوي  ي  مملك  البحرين، مجل  العلوم الاجتماعي  والإنساني ، العدد 

ئم محمد مليك ، تأثير الصحاف  الإلكتروني  على الصحاف  المطبوع  رؤي  تحليلي  لواقع القا
 . 4العدد 4مجل  الإعلام والمجتمع ، المجلد . بالاتصال بين البيئتين 

منهل خطاب يلطان، الاتجاه النفسي المعري  نحو التدريب الذهني وعلاقته بموقع الظبط ،  .04
 .4118،  22، العدد  02المجلد .مجل  الرافدين للعلوم الرياضي  

 : مواقع الكترونية 

على ياع   52/12/5151لوحظ يوم جامع  ابن خلدون،  .1
53:11https://www.univ-tiaret.dz/ 

 :الجرائد الرسمية  

يناير 5ه الموافق 0222صفر 40الصادرة بتريخ  44الجريدة الرسمي  للجمهوري  الجزائري  العدد .4

4104  
 

 

 

 
 



 

111 

 
 
 
 
 
 
 

  الملاحق  



 

112 

 
 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

- تيارت–جامع  ابن خلدون 
 العلوم الإنساني   والاجتماعي كلي   

 قسم العلوم الإنساني 
 شعب  العلوم الإعلام و الاتصال
 تخصص اتصال و علاقات عام 

 استمارة استبيان
 

 بعد التحي  و التقدير
 نضع بين أيدي المبحوثين المحترمين ايتمارة خاص  بالبحث العلمي

 ه هذه الايتمارة تحتوي علىميداني لتحضير شهادة المايتر  حول الموضوع المذكور أعلا
 .الأيئل   فالرجاء منكم القراءة المتأني  للأيئل  و الإجاب  عنها حسب رأيك الخاص 

 .المعلومات المقدم  من يرفك  لن تستعمل إلا لغرض البحث العلمي
 شكرا جزيلا

 يىبن عودة  مو :  أصحاب  البحث                                        إشراف الدكتور

 بالاقرع بشرى ايمان -0

 بن عودة محمد -4

 البيانات الشخصي : أولا
 أنثى            الجنس               ذكر                        -0

 

       47-42                           44-08السن                -4

 
     24أكثر من                           48-24    

                     الخارجي            الإقام  الجامعي                         الاقام     
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الوضعي  المادي             جيدة                 متويط                    -2

 ضعيف                  

 
اللغات التي تتقنها     العربي                 الفرنسي                 -2

 ليزي      الانج

 
 ....................لغات أخرى

 اتجاهات نحو ايتخدام الصحاف  الالكتروني : ثانيا         
يانا                    حا   هل تستخدم الانترنيت ؟       دائما -0

 نادرا   

 

  ماهي الأوقات ايتخدامك لها   ؟       صباحا                مساءا                  -4
 ليلا   

 
 ماهي  أيباب ايتخدامك الانترنيت ي  هذه الفترة ؟   -2

 
 يرع  التدفق                        وقت فراغك    

   
 ................أيباب أخرى 

 
 المواقع الالكتروني  التي تتصفحها ؟ ماهي  -2

 منتديات  يوتوب                   مواقع التواصل الاجتماعي                     
 .....................مواقع اخرى 

 ماهي المعيقات التي تواجهك ي  تصفح مواقعك المفضل ؟   -5
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 مادي                   نقص تدفق الانترنيت                      نقص ي  الأجهزة    
 يانا               نادرا   حا       دائما. هل تطالع الصحاف  الالكتروني   -6

 
 هل تجد متع  ي  قراءة الصحف الالكتروني ؟              نعم                          لا    -7

 الاشباعات التي تحققها الصحاف  الالكتروني  : ثالثا 
 ماهي  دوافع ايتخدامك لصحاف  الالكتروني  ؟    مجال تخصصك  -0

 لملا أوقات الفراغ                      للايلاع على الأخبار                  لتسلي  و الترفيه
 ......................دوافع أخرى

 ماهي العوامل التي قد تدفع الطالب الجامعي للعزوف عن ايتخدام ويل  الصحاف  الالكتروني   -4

 برايك ؟

 عدم التمكن ي  الايتخدام الحواييب  و تقنيات التكنولوجيا    
 مضيع  للوقت                         ضعف شبك  الانترنيت          

 لا تتفق على يياي  الجرائد                       عدم الثق  ي  المعلومات المقدم    
 هل تعتبر أن الصحاف  الالكتروني  عملي  أكثر من الصحاف  الورقي  ؟ -2

 نعم                                            لا     
 

 : الجامعي ي  الصحف الالكتروني  بقراءةيكتفي الطالب  -2

العناوين                الإعلانات                 التعليقات الالكتروني                 مقدم  
 المواضيع   

 مشاهدة الصور
 هل تعتمد على الصحاف  الالكتروني  ؟ -5

 

 الأهداف    كوييل                           أو غاي  لتحقيق            
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 هل  نجد  لصحاف  الالكتروني     احد هذه الصفات ؟  -6

 الوضوح و الاتساق                     إيجاز ي  التحرير               الدق  و التنايق   
 ماهي أهم المواضيع التي يقبل الطلب  على مطالعتها ي  مضامين الصحاف ؟ الالكتروني   -7

 اجتماعي                   رياضي                      اقتصادي        ييايي                
 

 فني                          ترفيهي    
    

 ما يجذبك ي  شكل الصحيف  الإلكتروني  ؟ -8

    
 تصميم واجه  الصحف                    الخط                   الألوان و الصورة 

  
 علومات النتحرك                      الشكل و الحجم                             الأخبار و الم

 
  ايلوب عرض المعلومات 

 
 الصحاف  الالكتروني  و مضامينها : رابعا

 
 ماهي أكثر الصحف الالكتروني  التي تتصفحها ؟ -0

    
   الجزائري                   العربي                   الأجنبي   

 
 ماهي أيباب تفضيلك لقراءة الصحف الالكتروني  الجزائري  ؟ -4

 
 لأنها تعالج مواضيع محلي  ويني   
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 يكتب فيها الصحفيين المشهورين 
 

 الحري  ي  معالج  المواضيع  و المصداقي      
 

 :تتابع الصحف الالكتروني  هموم وقضايا المواين الجزائري  -2

 
 أحيانا                     نادرا             دائما                   

 
 برأيك هل تجيد الصحف الالكتروني   لغ  المشارك  بين أفراد المجتمع ؟ -2

 
 دائما                            أحيانا                     نادرا    

 
 

 :يفضل الطالب الصحاف  الالكتروني  على الصحاف  الورقي    -5

 
 لا                                    نعم      

 

 هل يتؤثر الصحاف  الالكتروني  على الصحاف  الورقي  ي  المستقبل ؟ -6

 
 نعم                                     لا

 
 ماذا تعتبر الصحاف  الالكتروني  بالنسب  لصحاف  الورقي  ؟ -7

     
 الصحاف  الالكتروني     تعتبر كبديل لها                       تلغي 

              
 تكمل الصحاف  الورقي  
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 ماهو تقييمك لما تقدمه الصحاف  الالكتروني  من خدمات اعلامي   ؟ -8

 

 
                   

 

 انتهى  



 

 

 


