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أحمد االله تعالى وأشكره على نعمه وحسن عونه، وأصلي وأسلم على خاتم الأنبياء      
  .والمرسلين ، صلوات ربي وسلامه عليه 

عميد كلية العلوم الإنسانية والعلوم أتقدم بالشكر الجزيل إلى بادئ ذي بدأ      
ساتذة قسم بن عمارة أحمد رئيس المشروع وإلى كافة أ الأستاذ الفاضلالإجتماعية وإلى 

  .علوم التجارية وعلوم التسيير    بالمجهودات التي قدمت من أجل إنجاح هذا المشروع
على حسن  بلالطة  مبارك  الفاضل  لدكتوركما أتقدم بجزيل الشكر والعرفان  ل  

  .قبوله الإشراف على هذا العمل وتقديمه لنا النصح والتوجيه استقباله 
  

حية والشكر إلى كافة أساتذة كلية العلوم الاقتصادية كما لا يفوتني أن أتوجه بالت  
نهم عوعلوم التسيير لجامعة الجزائر ، وأخص بالذكر أساتذتي المحترمين الذين تلقيت 

ثابت محمد  :الأساتذة –مبادئ البحث العلمي عبر كامل مشواري الدراسي الجامعي 
  . -د قدي ،  سفيان بن بلقاسم ناصر ، بلقاسم شيخة، عبد المجي

  
عتمدتها كمراجع لإنجاز هذه ادون أن أنسى الأساتذة المدرسين والخبراء العاملين أجانب ووطنيين المؤلفين للكتب التي   

أتقدم بجزيل الشكر  .الدراسة ، فقد كان لي حظ أن أطلع على عصارة فكرهم ونتائج طول تجربتهم وألتمس خطى دربهم 
  كساب علي/ ان  للأستاذ  الكريم الدكتور و كامل العرف

  .على إشرافه المميز و توجيهاته المفيدة و ملاحظاته القيمة 
  بن قرينة حمزة/ كما أشكر الأستاذ الدكتور 



  .على ما قدمه من نصح و إرشاد لإنجاز هذا البحث 
      و أتقدم بالشكر و الإمتنان لكل من ساعدني و شجعني على إتمام هذا العمل      

  :و أخص بالذكر الإخوة الأساتذة
بن ساسي لياس  بن هلال ، عطية العربي ، حروز عبد الحكيم ، بوسعيد محمد 

  .و الدكتور جلايلي أحمد ،بلخير 
 كما لا يفوتني أن أشكر

المشرفين على وحدة مطاحن الواحات على حسن إستقبالهم و توفيرهم 
  .للمعلومات الضرورية للبحث
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  مقـــدمة
من جانبها الضيق على أا وسيلة لتحديد مختلف التكاليف محاسبة التكاليف إلى  ركثيرا ما ينظ

وسعر التكلفة والنتيجة التحليلية للمؤسسة، ولكن في حقيقة الأمر هي أوسع من ذلك،إذ تعتبر موردا 
  .ةلمؤسسأساسيا للمعلومات التي لا غنى للإدارة  عنها في تشخيص الوضعية المالية ل

إن التسيير الجيد للمؤسسات وخاصة الإنتاجية منها في ظل التوجهات الإقتصادية الجديدة يتوقف 
بالدرجة الأولى على التحكم في استعمال عناصر الإنتاج بكيفية رشيدة، مما ينعكس إيجابا على الاقتصاد 

اءة المسير في اتخاذ القرارات ، كما أن البيانات المعتمدة تساعد على تحسين كف)التكاليف(في النفقات 
 .الصائبة

 ةإن التقدم الحاصل في أساليب الإدارة والتسيير والبحوث العلمية النظرية والتطبيقية وكذا المعلوماتي
افرز معطيات جديدة لواقع الاقتصاد الحالي الذي أتسم بالضغوطات الشديدة والمستمرة على المؤسسات 

جعل مسيري المؤسسات ).صادية ،القانونية ، الاجتماعية ، الثقافية الاقت(الإقتصادية من كل الجوانب 
المناسبة ،في هذا المحيط المتذبذب  تالقرارا ذلاتخا  وخاصة الإقتصادية منها يدرسون الإجراءات الكفيلة

وغير القار ، الذي تعقدت فيه مهمة التقدير والتوقع ،ومن هنا أصبح لزاما على مسيري المؤسسات 
تطوير أساليب التسيير وتبني أدوات رقابية قادرة على ترقية الأداء وتحسينه مع تصحيح  العمل على

الأخطاء للوصول إلى تحقيق الأهداف المنشودة والمتمثلة عموما في محاولة التموقع في السوق لضمان البقاء 
 النوع والكم في ظل منافسة شديدة وحادة بين المؤسسات ، تركزت أساسا على معايير دقيقة وعالية في

وحتى الشكل  قصد تلبية رغبات المستهلكين، المتزايدة والمتنامية وفق  هذا التطور الكبير في جميع مناحي 
الحياة، كل ذلك ألقى بثقله على المؤسسة مما جعل التفكير في إيجاد أساليب من شأا حصر كل 

ولن يتأتى ذلك إلا بتوفير . ل أبعادها التعقيدات التي تفرضها المعلومات المقدمة عن هذا المحيط في ك
  .مصدر دقيق للمعلومات تشخص فيه الظروف الداخلية والخارجية للمؤسسة 

إن محاسبة التكاليف بمفهومها الحديث نتيجة انفتاحها على أساليب التحليل العلمي أصبحت إحدى 
 إدارة العمليات عن طريق  الآليات التي تمكن المؤسسة من توفير البيانات اللازمة لأصحاب القرار في

  .تحليل ومراقبة الأعباء بكيفية مفصلة ودقيقة 
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  :بناءا على الأفكار السابقة يمكن أن نطرح الإشكالية التالية
 نللمؤسسة الاقتصادية نظام معلومات ضروري للتخطيط والمراقبة ممحاسبة التكاليف كيف توفر 

 خلال تحليلها ومعالجتها للتكاليف ؟
ة هذه الإشكالية والعمل على الإحاطة بجوانب الموضوع قمنا بطرح الأسئلة الفرعية التالية التي ولمعالج

  :تخدم السؤال الجوهري
ما هو مفهوم محاسبة التكاليف وما هي مبادئها والطرق المستخدمة في حساب مختلف التكاليف  .1

  وسعر التكلفة ؟
  هي مقوماته ؟ما هو مفهوم نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف وما  .2
  الإقتصادية؟  ةما هي استخدامات محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة في المؤسس .3

  : فرضيات  البحث
  :لقد اعتمدنا على الفرضيات التالية كأساس ومنطلق لمناقشة موضوع بحثنا هذا 

ف و طرق خاصة التكالي محاسبة التكاليف هي إحدى الوسائل التي تستخدم معايير مختلفة لتصنيف نإ
  .لمعالجتها داخل المؤسسة الاقتصادية

إن أنظمة المعلومات داخل المؤسسة الاقتصادية تتخذ عدة أشكال منها نظام معلومات خاص 
  .بمحاسبة التكاليف له مقومات خاصة ينفرد ا عن باقي الأنظمة الأخرى

 همية خاصة في مجال التخطيط إن استخدامات محاسبة التكاليف داخل المؤسسة متعددة و في غاية الأ
 .      و الرقابة و بناء استراتيجية سليمة تضمن للمؤسسة موقع في السوق

  :أسباب اختيار البحث 
  :يعود اختيارنا للبحث لعدة اعتبارات

لفت انتباه الإداريين داخل المؤسسة إلى تأكيد فعالية محاسبة التكاليف كأداة للتخطيط والرقابة واتخاذ -1
  .ات المناسبة القرار

  .الواجب تبنيها من طرف المؤسسة الإقتصاديةمحاسبة التكاليف إبراز أهمية تثبيت مبادئ  -2
الإصلاح الاقتصادي المنصب على المؤسسة الإقتصادية الجزائرية وما يتطلبه من أدوات فعالة  -3

  .للتسيير ومنها محاسبة التكاليف 
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  :أهمية البحث

ذا الموضوع في إظهار مدى أهمية محاسبة التكاليف كنظام للمعلومات ترتكز تبرز الأهمية العلمية له
  .عليه  المؤسسة في  اتخاذ القرارات السليمة في محيط ينتابه التقلبات و التذبذبات

  :أهداف البحث 
  :يرمي هذا البحث إلى

 . وكيفية تطبيقها محاسبة التكاليف التعرف على  -1
  .حاسبة التكاليف داخل المؤسسةكيفية تكوين نظام معلومات خاص بم -2
  .في المؤسسة الإقتصاديةمحاسبة التكاليف معرفة الدور المهم الذي تلعبه  -3
 .حتمية تبني المؤسسة الجزائرية محاسبة التكاليف كأسلوب تسييري يمكنها من تحسين كفاءا  -4

  : منهج البحث
ية السابقة و الإلمام بجوانبه من أجل البحث في هذا الموضوع و الإجابة بقدر الإمكان عن الإشكال

 . اعتمدنا على المنهج الوصفي التحليلي  الذي نراه يتناسب مع الدراسة التي نناقشها
  : دراسات سابقة

لقد تم الاهتمام بالمحاسبة  كوسيلة لترتيب المعلومات المالية المؤثرة على ذمة المؤسسة منذ القدم وزاد 
الاقتصادي الحاصل ، مما اقتضى ظهور أساليب محاسبية جديدة  الاهتمام ا أكثر  مع التطور والنمو

لتتلاءم مع احتياجات المؤسسات الاقتصادية وخاصة الصناعية منها ،إذ  تعتبر محاسبية التكاليف إحدى 
في ذلك التطورات التي طرأت على مختلف المؤسسات  ةهذه الأساليب التي تطورت باستمرار مواكب

وب جديد للتحليل والتسيير ومراقبة العمليات في المؤسسة، وعلى هذا وأصبحت ضرورة ملحة كأسل
الأساس سجلنا  تواجد دراسات نظرية وميدانية سابقة خاصة  ذا اال في الدول الأكثر تطور صناعيا 
 أما على المستوى الوطني سجلنا تأخرا كبيرا في هذا الميدان نتيجة انتهاج البلاد للنظام الاقتصادي الموجه

وان وجدت فهي محصورة على المستوى الأكاديمي المتمثل في بعض الكتب ورسائل  التخرج نذكر 
  :منها

 1994تقنيات مراقبة التسيير ، محاسبة تحليلية ،: ناصر دادي  -
 1992تكلفة والمحاسبة التحليلية، ر الل علي، سعاحر -
 .1998ذ القرار ،فعالية نظام المحاسبة التحليلية في التسيير واتخا: بلغيت مداني  -
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  2003-2002المحاسبة التحليلية  كأداة للتخطيط ومراقبة الإنتاج ،: أحمد طوايبية  -
و لكن نتيجة الإصلاحات الاقتصادية التي قامت ا البلاد  في ظل  اقتصاد السوق أصبح عدد قليل جدا 

في تحليل مختلف التكاليف من مؤسساتنا يتبنى هذا النوع من المحاسبة كوا إحدى الأدوات التي تستعمل 
  .و اتخاذ القرارات السليمة ونأمل مستقبلا أن تتوسع الدراسات في هذا الميدان   

  :خطة البحث
  : وللإجابة عن التساؤلات الواردة أعلاه ارتأينا تقسيم هذا البحث  إلى ثلاثة  فصول 

ويتضمن هذا الفصل  "المفهوم ،المبادئ والطرق –محاسبة التكاليف "تحت عنوان :الفصل الأول -
ثلاث مباحث ، تطرقنا في الأول إلى عموميات حول محاسبة التكاليف والتكلفة ومعايير تصنيفها   
أما الثاني إلى أنظمة قياس التكاليف ،محاسبة المواد والحالات التي تصادفها المؤسسة أثناء مزاولة 

المستخدمة في حساب مختلف  نشاطها ،أما المبحث الأخير فقد استعرضنا فيه الطرق المختلفة
  .التكاليف وسعر التكلفة 

ويتضمن نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف،  حيث تم تقسيم هذا الفصل إلى ثلاثة : الفصل الثاني -
مباحث ،  المبحث الأول خصصناه للمفاهيم الأساسية لنظم المعلومات ،أما الثاني تناولنا فيه 

أما المبحث الأخير فقد ركزنا فيه على نظام المعلومات  الأشكال المختلفة لنظم المعلومات ،
  .لمحاسبة التكاليف 

       سسةالمؤفي  كاليفتلااسبة لمحعلومات لما نظام رودأما  الفصل الثالث انتقلنا فيه إلى  -
مفهوم الإدارة وأهميتها ،وأهدافها و  من خلال ثلاث مباحث ،تعرضنا في الأول إلى  ديةقتصاالا

ول نوع المعلومات التي توفرها محاسبة التكاليف ، و الثاني إلى استخدام محاسبة نظرة عامة ح
التكاليف لغرض التخطيط ، أما المبحث  الأخير من هذا الفصل بينا استخدامات محاسبة 

  . التكاليف لغرض الرقابة 
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  : الأولل فصال
  طرقو ئمباد م،هومف: محاسبة التكاليف

محاسبة التكاليف بمفهومها الحديث نتيجة انفتاحها على أساليب التحليل العلمي ،دورا كبيرا ب لعت
في خدمة إدارة المؤسسة الإقتصادية، وعلى هذا الأساس فهي ضرورية بحيث لا يمكن الاستغناء عنها         

ملائمة لاستيعاب موضوع محاسبة التكاليف ارتأينا أن يهدف هذا ة ميعل ةيوحتى تكون هناك خلف
محاسبة التكاليف ومعرفة ظروف نشأا وعلاقتها بالمحاسبة  هومفالفصل إلى إلقاء نظرة شاملة حول م

مة قياس التكاليف و كذا  الحالات لأنظالعامة ، ومن ثم معرفة التكلفة ومعايير  تصنيفاا، و التطرق 
تي تصادف محاسبة التكاليف أثناء قيام المؤسسة بنشاطها الاقتصادي، وأخيرا تعرضنا إلى الطرق لا ةصاالخ

  .المختلفة التي يمكن استخدامها في معالجة التكاليف للوصول إلى سعر التكلفة
 :لية التاستطيع الإلمام ذا الفصل تعرضنا إلى المباحث ن تىحو
  

  كاليف والتكلفة ومعايير تصنيفاا لتا بةسعموميات حول محا : الأول ثحبالم
  أنظمة قياس التكاليف وتأثيرها على سعر التكلفة    :الثاني ثحبالم
  نواع الطرق المستخدمة في حساب التكاليف  أ:  ث الثالثبحلما
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  .تكلفة ومعايير تصنيفااوال عموميات حول محاسبة التكاليف: الأول  حثبالم

ليست وليدة اليوم بل يمتد تاريخها إلى القرن الرابع عشر ميلادي ، ولاشك  ف ليكاتال ةاسبمحن إ 
   أن تواجدها المستمر حتى يومنا الحالي يدل على أهميتها ،وحتى نصل إلى هذه الأهمية يستوجب علينا 

  .أن نتعرض إلى تطورها التاريخي مع التطرق إلى بعض المصطلحات اللصيقة ا ومعايير تصنيفها 
  .ونظرة محاسبة التكاليف للتكلفة و العناصر المكونة لها ومفهم :ول الأب طلالم

ديث ناتج عن سلسلة تاريخية كبيرة تميزت بعدة ظروف اجتماعية لحا اهسبة التكاليف بمفهومامح إن
واقتصادية وكذا ثقافية أثرت بطريقة مباشرة وغير مباشرة على تطوير مفهومها وتحسين أدائها لتصبح 

  .التقدم الحاصل في شتى مجالات الحياة وخاصة الاقتصادية منهاا ذله اكبةوم
  .شأة محاسبة التكاليفن:لاأو

  : يه  أن نقسم هذه الفترة التاريخية التي لازمت تطور محاسبة التكاليف إلى أربعة مراحل يعتطنس
  17لقرن ا لىإ 14من القرن :لة الأولىرحلما -1

"  FLORENTINE"كةشرو"DEL BENE COMPANY"رحلة وحسب سجلات شركةلما في

يا  بعد القرنين  التاليين   دانيا مظهورهم ىلتجد قو ية وهما شركتان  إيطاليتان،فوصلا سبلالما رديتصل
 من  خلال  السجلات   المحاسبية  للشركة  الإيطالية ميدسي  للغزل والنسيج ، حيث  ،14للقرن 

أن هذه  إلا،  1تمثلة في الملابس الجاهزة لما اجانتم  يرتسع وطاعت  الوصول  إلى معرفة  التكلفة است
  .تعد نظاما متكامل التحديد التكلفة السجلات لا

   تقدم نخلص على أن محاسبة التكاليف ظهرت مستقلة تماما منذ نشأا الأولى عن غيرها  اومم  
  .من فروع المحاسبة الأخرى

  18اية القرن  حتى لىوالألة حلمراية ا من :ةلة الثانيرحلما -2
فات  ميز هذه الفترة هو توسع  محاسبة التكاليف لتشمل اال الزراعي  و صدور عدة مؤل ماا أم

 ROBERT"هلفؤلم"  INTRODUCTION TO MARCHANDISE" مثل كتاب 

HAMLTON من هذا الكتاب قسمين قسم خاص بالزراعة والآخر بعمليات تضد وق1788 امع
  .م التكلفة و مراحل حسااوهمف لىق إرالصنع، حيث تط

قيام الثورة الصناعية في هذا القرن كان له تأثيرا كبيرا على محاسبة التكاليف، إذ زادت  نأ لاإ
   الاستثمارات الصناعية بشكل سريع، مما أدى إلى بروز مشاكل عدة  منها زيادة استخدام المواد الأولية

                                                
  .95،ص 1998اع الفنية ، عشلإا ةصر ،مكتبة ومطبعمد العليم عبد الحميد، الأسس النظرية لمحاسبة التكاليف ، عبي عل.د 1
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مما استدعى . ، و بالتالي كثرة المنتجين و زيادة المنافسةكهلاتسالا تفاع مصاريف العاملين والتوسع فيروا
من عمليات الإنتاج حتى يتسنى تحديد الحد الأدنى للأسعار التي تضمن تغطية لية معرفة تكلفة كل عم

  .المصاريف المتغيرة 
 لوأ تجديدا وهو الزراعة كما ظهر الامجة لهذه الفترة أن محاسبة التكاليف اكتست صلاخكو

  .خدام بيانات التكاليف لأغراض اتخاذ القراراتتسكرة لاف
  20عشرو 19رحلة الثانية حتى اية ة الممن اي: لة الثالثةرحلما -3

  ة من أهم الفترات التي راجت وتطورت فيها محاسبة التكاليف حتى أطلق عليهارتفلا ههذ تبرتع
  : نذكر منهمينفن المؤلم ةحيث برز فيها مجموع" التكاليف  سبةاالنهضة لمحر عص" 
اقتصاديات النقل بالسكك الحديدية " في كتابه ق طرت 1850م اع" LARDNER"الأيرلندي  فلؤالم
إلى ضرورة التفرقة بين التكاليف الثابتة والمتغيرة كما أورد نظاما تفصيليا لتجميع وتصنيف الأعباء "

  :ة في التالي رتهذه الف فيإيجاز ما جاء  كنيمو.1الحديدية سككلالإضافية في مجال ا
ف والتنبؤ لها، باستخدام الموازنات مما يعطي  إشارة واضحة كاليه نحو الدقة والضبط في التوجلتا -

  لعملية التخطيط  
ة لتخفيض التكاليف في وسط أشدت فيه المنافسة الحادة نتيجة التطور الهائل الذي صاحب عولدا-

  .الثورة الصناعية
  . يالحدتة التي تشير إلى بداية التحليل باثلا فاليكتلاالمتغيرة و فيق إلى التكالطرلتا-

   الوقت الراهن لىإ 20من بداية القرن : لة الرابعةرحلما -4
  :قرن العشرين فتميزة بثلاث اتجاهات يمكن إيجازها فيما يليالا أم
 د التكلفة الحقيقيةيدحتب مال والاهتماتقنالا .  
 ليف البيع والتوزيعاتكيدة  كدج الرقابة لتشمل مجالات يعوسبت .  
 الأساليب العلمية في مجال محاسبة التكاليفل خاإد. 

  
  
  
  

                                                
  .105السابق ،ص  جعرالملعليم عبد الحميد، الأسس النظرية لمحاسبة التكاليف، د اعبي عل 1
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  :محاسبة التكاليفم هومف: انيثا
التعاريف حول مفهوم محاسبة التكاليف و هذا راجع لاختلاف وجهة نظر الكتاب       فتتلاخ

 بةقار المخزون،م قيتو جتالإنكلفة ات اسقي:في الأهداف التي يمكن تحققها داخل المؤسسة و المتمثلة في
القرارات لاختيار أفضل البدائل الممكنة  ديشرت لها يلتحو تحساب الفرو قا هابطوضعناصر التكاليف 

  : تصميم أنظمة محاسبية خاصة اتم ومن أجلها
  .لرسم السياسات عن طريق وضع مستويات أو معايير مقدما  اةأدك -
  .لاعف قيتحقوما ما حدد مقدما  بين تناارطريق مقلتحقيق الرقابة عن  اةأدك -
عن طريق موازنة النفقات الفعلية بالنواتج كما تخدم   )الأرباح والخسائر (لقياس النتائج  اةأدك -

وتفيد في مجال تحديد الأسعار ودراسة اقتصاديات  لعيسفي أغراض التقويم وخاصة للمخزون ال
  .1المؤسسة 

دف محاسبة التكاليف إلى تحقيق :يف بقوله لتكالا بةشرف محاس الدكتور حسين عامرف  عروي
  :2ثة أهداف رئيسيةلاث في ضإغراض متعددة إلا أنه يمكن تجميع هذه الأغرا

  التكلفة الفعلية ؛ يددتح -
  بة على التكاليف؛اقرلا -
         .  الدراسات اللازمة لحل المشاكل واتخاذ القرارات   دادعإ -
تعرف محاسبة التكاليف بأا مجموعة : التكاليف بقوله سبةامحي عباس الشافعالدكتور ف عري 

سجيل وتحليل وتفسير تكاليف النشاط سواء ع وتالنظريات والأساليب والإجراءات التي تستخدم في تجمي
  "  3كان إنتاجيا أو خدميا دف قياس تكلفة هذا النشاط وفرض الرقابة عليها وترشيد القرارات الإدارية

محاسبة التكاليف أداة تحليلية تحكمها مجموعة من المبادئ :  زار بقولهد الجمحم تاذسلأا عرفهاي ماك
اصر التكاليف من مواد نل عيوالأصول العلمية ويطبقها محاسب التكاليف في سبيل تتبع وتسجيل وتحل

دف قياس وذلك .وعمالة وخدمات مع ربطها بمراكز التكلفة وبوحدات المنتجات أو الخدمات
   . 4افة إلى  الرقابة عليها وتخفيضهاضلإاب اليفكالت

                                                
  26، ص1965هضة العربية القاهرة، الن دار مصر،،سبة التكاليف الفعلية امح ، عزيز محمد حجازيالد عب. د 1
  15، ص1970ة، رعامر شرف، دراسات في التكاليف،مصر، دار النهضة العربية القاه ينسح. د 2
  16ص، 1975رة والتعاون القاهرة، اجتلا ةمكتب، ليل ورقابة، مصرتحوشافعي، محاسبة التكاليف قياس اس بع .د 3
  18تساند الإدارة في تحقيق الأهداف،بدون ناشر ،ص يةالجزار، محاسبة التكاليف أداة تحليلد ممح.د4



  الطرق و ئدلمباالمفهوم ،ا: محاسبة التكاليف                                                الأول                  ل فصال
 

 - 9 -  

بق فإن  محاسبة التكاليف هي أحد التقنيات التي تقوم بتسجيل المعلومات المتحصل سما  ا علىيسأست
عليها من المحاسبة العامة بالإضافة إلى مصادر أخرى ، وتبويبها و تحليلها معتمدين في ذلك على قواعد 

ياا نمكاى ضوئها القرارات المناسبة حول استغلال المؤسسة لإلع ذيتخ ئجتان صول إلىوأسس بغية الو
  . تمرارية للمؤسسةسلااو ةليات لضمان المر دوديؤوسالمومراقبة وقياس  نشاطها وتحديد 

  :بالمحاسبة العامةليف محاسبة التكا قةلاع  :الثثا
امة لابد من إدراج تعريف عال اسبةالمحو تكاليف تطرق إلى ذكر العلاقة الموجودة بين محاسبة الالل قب

  .مبسط لهذه الأخيرة أو ما يطلق عليها كذلك بالمحاسبة المالية
  :المحاسبة المالية يفعرت  -1

عن حركة الأموال ،المتدفقة بين الأعوان تجة بأا أحد التقنيات الكمية لمعاملة البيانات الناف عرت 
ث تم بتصنيف وتسجيل وتتبع مختلف العلاقات يح ،ينة معة نيفترة زمالاقتصادية في اقتصاد ما خلال 

ب تسلسلها الزمني ،وفق قوائم مالية،تتضمن موارد والتزامات المؤسسة والأنشطة الاقتصادية سة حيالمال
ية الوصول إلى تحديد النتيجة العامة للمؤسسة والوقوف على المركز ،بغ التي تؤدي إلى حدوث تغير فيها

  .1 لها المالي
  :العلاقة الموجودة ما بين المحاسبة العامة ومحاسبة التكاليف كالتالي  احضإي كنيمو

  :لتعاونا جهأو -2
اية دب في اكثير من الباحثين ، أن محاسبة التكاليف نشأت في رحم المحاسبة المالية ،حتى نفو برتيع

    1948سنة  بةسمحاللة كية الأمريلأخيرة ،كالتقرير الصادر عن الجمعياذه هالأمر استقلاليتها عن 
ومن هنا يتضح وجود علاقة متينة بين المحاسبتين، إذ تعتمد كل واحدة منهما على الأخرى ، فالمحاسبة 

  .العامة تعتبر المصدر الأساسي والمهم للمعلومات التي تستخدمها محاسبة التكاليف 
  
  
  
  
  
  
  

                                                
  02،ص2002ائر ،ديوان المطبوعات الجامعية ، ني ، الجزطكي  سعدان ،تقنيات المحاسبة حسب المخطط المحاسبي الويشبا.د  1
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  :الاختلاف ه وجأ  -3
  لتكاليف ا ةحاسببمة املمحاسبة العا نةارمق: 1-1م رق لدولجا  

  المحاسبةع نو     
  
ل المقارنةمن     امعم

  التـكالـيف بةاسمح  اسبة العامــــةـلمحا

  ية ارتياخ  وفق القانون التجاري الجزائري :يةارجبإ  ية القانونية احلنا
ديد النتيجة العامة للسنة المالية وكذا تح لىدف إ -   دفلها

  .الختامية لنهاية الدورة المحاسبية إعداد الميزانية 
- بدورة الاستغلال والدورة خارج الاستغلال  تم.  

- إلى معرفة النتيجة التحليلية لكل منتوج ف د
  .على حدة

- بدورة الاستغلال فقط  تم .  
  لة جرى العرف أن تبدأ مكا ةيلسنة ما -   منيةالز ةدالم

  /.....31/12إلى /....01/01:ب -
 تكون مقياس للتحليل هي شهر عادة، إلا التي رةفتال
ت خاصة فيستعمل الفصل أو سداسي أو حالا في

  .السنة 
  ير غلع امها قتلاات تتعلق بالمؤسسة وعانبي -  البيانات  عةبيط

  ت إجمالية عامة انايب -
  ات تاريخية انبي -
  ات فعلية انبي -
  ات نقدية انبي -
  ات تتضمن المصاريف والنواتجانبي -

  .ت تتعلق بحركة الأصول داخل   المؤسسةناايب -
  ات تفصيلية وتحليلية انبي -
  ات تاريخية ومستقبلية انبي -
  ات فعلية وتقديرية انبي -
  ات تخص التكاليف فقط انبي -
  

ات ابسالح
  المستعملة 

بيعة ط بسح نل حسابات خاصة، تكوتستعم -
ف النظام والبلد لاتخاب فالنواتج والمصاريف، وتختل

لا حسب الجزائر المخطط الوطني المحاسبي           مث
)(P.C.N  

ل حسابات خاصة تدعى بالحسابات عمستت -
جود في المخطط المحاسبي وم وه االمنعكسة، كم

  09ف صنع لفرنساويشمل الابلت،اP.C.G)(العام

  حسب الوظيفة والنشاط ف صنت -  هاتبيعطالأعباء حسب  نفتص -  الأعباء يفصنت
لمالية المعدة ئم اعلى المعلومات من القوا لصحتت -  وماتالمعلر صدم

  وفق المخطط الوطني المحاسبي 
لية، المبة ااسالمحن ت معلى المعلوما صلتحت -

  .إضافة إلى مصادر أخرى 
لها مسيرو المؤسسات في تحديد عمستي -  .مل من عدة أطراف لهم علاقة بالمؤسسة تعتس -   ينوعلنا ليمعستم

  .  لقرارات المستقبلية المسؤوليات وا
  "تسيير المؤسسة " إلى الداخل ه وجت -  "محيط المؤسسة" إلى الخارج  جهتو -  يه وجلتا

   .تصرف من الطالبب،11 صليلية، مرجع سابق،تح ناصر دادي عدون،محاسبة: درصالم
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  : اصر المكونة لهانالعو التكلفة ومفهم: اعبار
التضحية المادية "يف  على أا طللبد اع ينالدر نوان وناصر لدكتورين عبد المقصود محمد دبيا ىري 

أو بمعنى آخر هي استنفاذ الموارد "الاختيارية ،دف الحصول على منفعة مادية في الحاضر أو المستقبل 
  .1الاقتصادية المتاحة اختياريا دف الحصول على موارد اقتصادية أخرى 

 Sacrifice or foregoing يةضحت فةكلتة لمتعني ك"ه الدكتور أحمد محمد نور بقول يعرفهاا مك
  .2مة اقتصادية في سبيل الحصول على سلعة أو خدمة في الحاضر أو المستقبل قيت ذا

  :لال هذا المفهوم نستخرج ثلاثة أركان يجب توافرها لكي يتحقق مفهوم التكلفة وهيخ ومن
  .ة أو استنفاذ المورد الاقتصاديحيتضال -
  .ذانفستلااو أ ر التضحيةار في قرايتخلاا -
النية أو الرغبة في الحصول على منفعة مادية أو مورد اقتصادي آخر في الحاضر  وأ فده -

  . أو المستقبل
ن الثلاثة لمفهوم التكلفة نستطيع التفرقة بينها وبين المفاهيم الأخرى، ركاتماد على هذه الأعالاوب

  .كالضريبة والأعباء، والمصاريف
  :ليتاال حولنلفة على اا نعرف التكومعمو

وعة الأعباء المتعلقة بمرحلة معينة أو بمنتوج مادي معين، أو مجموعة منتجات أو خدمة أو ي مجمه
  .ينة قبل المرحلة النهائية ،أي قبل وصولها إلى البيعة معمجموعات خدمات مقدمة في مرحل

  :3ا مقسمة إلىدهنجو
  :ء المعتبرة باعالأ  -1

رورية لعملية الاستغلال العادي لنشاط المؤسسة  ضلااصر عنالب لقةعتلما ءعباا  مجموعة الأد قصي 
وسميت بالأعباء المحملة أو المعتبرة لأن محاسبة التكاليف تأخذها في الاعتبار عند حساب مختلف التكاليف 

  : ةوتتمثل  في العناصر التالي
  :ادوالم - أ

  :إلي الأنواع الثلاثة التالية" المواد" مصطلح شيري 

                                                
  .59ص ،2003ية ،دركنسالإ،في مبادئ محاسبة التكاليف ،الدار الجامعية يفلطالنور الدين عبد  صرناو نيادبصود محمد قلما دبع.ٍد1
  .36،ص1997محمد نور،في مبادئ محاسبة التكاليف ،الدار الجامعية الإسكندرية ، دأحم.د 2
  14،ص 1994ئر ،ازدون ، محاسب التحليلية ، دار المحمدية الجدادي ع صرينا.د 3
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مثل الصوف في صناعة   صنعتدخل ضمن تكلفة المنتوج الم تيلي اوه:م ازللووا ادوالم -
المنسوجات والأغطية و الزرابي ،الجلد في صناعة الأحذية ،القماش في صناعة الملابس 

  .وهكذا
الاستهلاكية الوسيطة ،وهي التي لها دور غير مباشر في العملية الإنتاجية و لا  تظهر  ادوالم -

  .ي ائوج النهفي المنت
وتتمثل عموما في العمليات التي يكيف ا المنتوج حتى يكون صالحا : تغليف و ةعبئت ادمو -

ما هو  للتوزيع والبيع مثل العلب ، الزجاج ، الصناديق ونميز بين نوعين من هذه المواد منها
       و ضائع  يدخل ضمن تكلفة الشراء المواد المعبئة ومنها ما هو مسترجع ألك همست

  . 1)المورد(يعاد إلى صاحبه  لبواد لما فةتكلن لا يدخل ضم
  :العاملة يدال  - ب

ط فيها ،فهي التي يقع اشنلل يالمحرك الأساس برتعت ذليد  العاملة مكانة هامة في المؤسسة ، إا تلتح
تشمل كل مستويات المؤسسة ،من إدارة ، نقل،صيانة ،طاقة توزيع  ئف ،على عاتقها أعمال ووظا

  : 2تي تتكون منل،واةلمهام مصاريف تسمى بمصاريف اليد العاملا هعلى هذ رتبتير،تنتاج تموين،تسي،إ
  .أداءه لعملهبل قام ً في المبالغ النقدية التي يحصل عليها العامل ثلتموت: وأجورب اترو -
 وهي مصاريف تدفعها المؤسسة للعمال مقابل الأعمال الإضافية التي قد تكون : إضافية ت عاسا -

  خارجها ، عموما  تكون لتلبية الطلب المتزايد  وألعمل ، ل ةاديعالخلال الأوقات 
ن حقوقهم م اقح اوهي المبالغ المدفوعة للعمال بدون عمل، لاعتباره:العطل المدفوعة يفارمص -

  . تة المدةوافتم يوف متعددة، وهلظر لقانون نتيجةا مله اخوله
لوصول إلى ا ل، من أجالمللع ات هيئة تشجيعوهي مصاريف تدفع في: ات والمكافآتولاعلا -

ية والجماعية للعمال لبلوغ نسبة معينة من رقم الأعمال درفلا ةرد وديلمح انأهداف معينة ، مثل م
  .وكذلك العلاوات على مناصب المسؤولية 

فقات النقل، السكن، الإطعام، نفقات ن لكش لمبالغ المدفوعة للعمال، فيي اهو :ضاتيوعتلا -
 .الخ... تالمهما

                                                
  .53ص،1989نية للكتاب الجزائر ،وطحازورلي ،التكاليف وأسعار التكلفة ، المؤسسة الة يرسملـ  ةرجم،تابروست ج ابروي -يولنسور.ا 1
  .21ص ،1992 وعات الجامعية،بطلما نفة والمحاسبة التحليلية، الجزائر،ديوالكتلا رلي، سعع الرح .أ2
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ف المذكورة سابقا تتحمل المؤسسة مصاريف أخرى مرتبطة بالأجور تتمثل يرالى المصة إضافبالإ -
في الاشتراكات الاجتماعية مثل الاشتراكات في صناديق الضمان الاجتماعي وصناديق التقاعد 

  .وأحداث العمل
  :ماتدالخ  -ج

افية تعد ضإ ود أخرىجه نبد ما سابقا، فلاإلى عنصري المواد والعمل التي تم الإشارة إليهم فةاضإ 
ين ثلاثة ب يزنمن أ يعتطنس التي دماتعموما لفظ الخ اهيلع قأمرا ضروريا لاستكمال نشاط المؤسسة، يطل

  :أنواع منها
 ريفاوتتمثل في النفقات الإضافية التي تستفيد منها العملية الإنتاجية، كمص: ت الإنتاجيةمادالخ -

التأمين عليها  طاسقأ ابالمؤسسة، وكذ تاوت والأدعداى المالمحافظة عل الصيانة التي دف إلى
" وكلها تعد نفقات إضافية خاصة بالإنتاج ، لخا..فالمحركة والإضاءة، والتكيي ىوقلا فوتكالي

  ".الخدمات الإنتاجية 
ض لمنتجات،  إيجارات المعاراع ولوتتمثل في النفقات اللازمة لتسويق الس:ت التسويقيةامدلخا -

  .نتجات والدعاية لهالما نع نيف والتأمين عليها، والإعلايكتقل، والالنل ئاوس كوإهلا
وتكمن في النفقات الخاصة التي تستفيد منها إدارة :ت الإدارة والتمويلية امدلخا -

المؤسسة،كإهلاك المباني الإدارية والإيجارات الخاصة بمقراا ووسائل الاتصال ، وإهلاك تجهيزات 
  .ة بدفهالزمض الموائد القرومكتب ،وف

  بعض منها ذو طبيعة نقدية ن التكلفة الخدمات بأا كثيرة و متنوعة ومتعددة المسميات كما أ يزتموت
  . 1ر ذو طبيعة دفترية ،ومن ثم فإن تتبع هذه التكاليف يعد أمرا صعباخالآو
  :اء غير المعتبرةعبلأا  -2

ؤسسة ،ويرى لمانشاط ل ديعاالل ة الاستغلاكاليف التي لا تدخل ضمن مكونات عمليلتا هي
ة ،أو استثنائية يعاد المسيرون أن تحميلها وإدخالها يجرد التكاليف من معناها الحقيقي ، وهي إما أن تكون

لمخطط الوطني المحاسبي الجزائري ل قاوف،ويطلق عليها كذلك لفظ الأعباء غير محملة ،ويمكن ترتيبها
  :كالتالييب ترلتا حسب  
  الرسوم التي :اسبة العامة وتتمثل في العناصر التالية المحن م 06ف صنال في جدالتي تو اءعبلأ -
  لا تدخل ضمن الاستغلال العادي واليومي تيلا باءعالأو تبقى ائيا كعبء على المؤسسة  لا -
  .مؤسسة كإطفاء المصاريف التمهيدية لل -

                                                
  .65-66، ص ص 2002/2003، بقساع عبد اللطيف،في مبادئ محاسبة التكاليف ،مرج نيدالمقصود محمد دبيان وناصر نور الد عب.د 1
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 لنشاطا فية اديع س لها ميزةللمؤسسة ولكن لي بيعيء التي تدخل ضمن النشاط الطباعالأ -
لمؤونات الاستثنائية على تدني قيمة الأصول أو مخصص قضية معينة ،أو المنح غير                    اك

ما كل هذه الأعباء تدخل ضمن مووع، )1(عادية التي قد تكون في سنة و لا تكون في أخرى
  .ه وعفرو 69الحساب 

  :ر الإضافيةاصعنال-3
ظرية، لا تدخل ضمن تقييم ن ةفص تلة ضمنها، ذاجسموغير ة املعة اسبق بالمحااء لا تتعلعبأ هي

  :عناصر أصول الميزانية وتتمثل فيما يلي
ي لختلا ة، يعنيؤسسعمال رأس المال الخاص لدورة معينة في المستا إن:الأموال المملوكة أةكافم -أ 

ا هذ تاليالأخرى،وب ان آخر لنفس الدورة، مثل المساهمة به في مؤسسةكم في هعن استثمار
  . تأخذها المحاسبة العامة بعين الاعتبار لا نيمثل تكلفة ، لك ناالحرم

فأة اهود الفردي للمستغل لا يعتد كام إن):أجرة عمل صاحب المشروع (عمل المستغل  ةأفاكم -ب 
كام حية محاسبة التكاليف تأخذه بعين الاعتبار عملا بأحان نم نا في نظر المحاسبة العامة، لك

ظريا يتم تقديره بصفة تقريبية وإدراجه ضمن نرا جيسمح باحتساب أ يذ، البي يضرن النوالقا
  .محاسبة التكاليف

  :تلخيص العناصر المكونة لمحاسبة التكاليف حسب الشكل التالي كنيمو 
  العناصر المكونة للتكاليف: 1- 1رقم ل شكال

  
  
  
  
  
  

  21التحليلية ، مرجع سابق ،ص بسامح ، ونعد ديي دارصنا.د:  درصالم                           
 
 

                                                
  23، مرجع سابق ،ص يةي دادي عدون ، محاسب التحليلصرنا.د 1
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  :شكل أعلاه نخلص إلى المعادلات التالية الن وم
  أعباء غير معتبرة +أعباء معتبرة = ة ماعلا ةالمحاسبء باعأ    
  صر إضافيةانعلا –ة برتعم أعباء غير+ليف اكتلا ةأعباء محاسب= المحاسبة العامة  اءبعأ    
  أعباء غير معتبرة  -عناصر الإضافية لا+ لعامةا بةاسلمحاأعباء = يفالالتك محاسبة اءبعأ   
   تصنيف التكاليفييرعام: نيالثا لبطالم

داف ه أهددت تصنيفات التكاليف وذلك اعتمادا على معايير مختلفة،بناءا على ما تقتضيتعد لق
  .اوزمن حسا هاتتبع محاسبة التكاليف ،و نذكر منها معيار حجم الإنتاج، الوظيفة، إمكانية

  :حسب معيار حجم الإنتاج  فيلتصنا: لاأو
اول الباحثون في مجال التحليل الاقتصادي مسلكا معينا للتكاليف بالنسبة للتغيرات في حجم تند لق

  .ةؤسسالظروف السائدة في الم سكعي يالإنتاج أو النشاط، الذ
  : ليف المتغيرةكالتا -1

بأحجام الإنتاج ،وتتزايد بتزايدها  اقيا وثاطتبارتبط رت تيلا ءباععة الأالتكاليف المتغيرة مجموب صديق
صاا ، أو بعبارة أخرى هي التي تتغير تغيرا طرديا مع حجم الإنتاج بنسب ثابتة طالما بقيت بنق وتتناقص

  ).والخدمات،ومعدلات الأجور،والظروف الفنية للإنتاج  وادأسعار الم(الأشياء الأخرى على حالها
يكل الإداري اله ا تخضع لرقابة المستويات الإدارية المختلفة فيأمن التكاليف،  عت هذا النوزان مميمو

م ومقدار هذه التكاليف التي تساهم جح نع ةم عبء المساءلهقتاع ىوقرارات المشرفين، كما يقع عل
          :1تالية لة الخطية اقبالعلاابة،ويمكن التعبير عن هذا النوع من التكاليف رياضيا قالروفي عمليتي التخطيط 

  )1(س                       أ=  م ت                         
  .التكاليف المتغيرة ل ثتم :مت ث  حي

  .تمتوسط التكاليف المتغيرة للوحدة وهو مقدار ثابل ثتم:   أ          
  ) تاج أو النشاطالإنحجم (لوحدات ا ددع: س          

  .تنتاج منحناها الذي هو عبارة عن خط مستقيم يمر بالمبدأسا نكيم ةالمتغير فلة التكاليادلى معا عاءبنو
  
  

  
 

                                                
  99، ص2002/2003رجع سابق ،مليف ،المقصود محمد دبيان وناصر نور الدين عبد اللطيف،في مبادئ محاسبة التكا دبع.د 1
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  منحنى التكاليف المتغيرة: 2- 1م قر كلشلا
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   100ص ،1997ناصر دادي عدون ،تحليل مالي ، دار المحمدية العامة،: درصالم
 

  سΔ /ت م = Δ أ  :  عنه رياضيابرلمتغيرة والذي يعتكاليف االيمثل ميل خط " أ" كل أعلاهلشا من
ة المتغيرة تكون متغيرة في مجموعها وثابتة للوحدة ، والمنحنى البياني لهذه الأخيرة يأخذ لفتكال:  ظةحملا

  .خط مستقيم أفقي يوازي محور النشاط أو الحجم 
  :ليف الثابتة كالتا -2

م جبح باطترلاا ةأي أا عديم ، أحجام الإنتاج تغيرات فيالتي تظل ثابتة في مجموعها مع الي وه
اط،فهي تشمل المرتبات التي تتم على أساس دوري ،وإهلاك الأصول التي يتم حساا بمعدلات ثابتة شنلا

ت التي تدفع مقابل الأماكن المستعملة ،كما تتضمن بعض العناصر الخارجة عن سلطة إدارة اراوالإيج
  .1 اصطلاح التكاليف الفترية كلكذ اويطلق عليهرية، اقلعا بالمؤسسة كالضرائ

ستجابتها للتغيرات في أحجام الإنتاج لمدى معين منه، ومن ثم فإنه   دم االتكاليف الثابتة بع يزتتمو
ي ذات طبيعية فتريه أو دورية  ه،ف ةمن الواجب استنفاذ هذه التكاليف على أسا س الفترة أو الدور

طاقة الضرورية لا ةلفتكل على الإطلاق ، كوا تمث ناك إنتاج أو نشاط يكن هلم تتحملها المؤسسة وإن
نتاج ، وتلعب الإدارة دورا كبيرا في تحديد هذا النوع من التكاليف فهي التي تحدد معدلات بالإ للقيام

  .اني  التي تشغلها المؤسسة بلماو تلاالمح رالإهلاك وتعقد الاتفاقات بشأن إيجا
  )2(          ب= ا ثـت : التكاليف رياضيا   عن هذهبيرالتعن كويم

                                                
  .63ص،1997محاسبة التكاليف ، مصر ،الدار الجامعية ،  ئدامد نور،في مبمح حمدأ. د1

 س   

  2 مت 
 

  كم  ت
س                                  أ = م  ت: كاليف المتغيرةلتا طخ

    
 

  2س  1س

0 

Δ م ت  

Δ س  

  1م ت 
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  : ثابت،ويكون المنحنى البياني لها على النحو التالي  ارقدم بقيمة التكلفة الثابتة، ل ثتم" اثـت :" ث حي
  منحنى التكاليف الثابتة: 3- 1رقم ل شكال

  
  
  
  
  
  
  .100صناصر دادي عدون ،تحليل مالي ، مرجع سابق ،:    درصلما

 

وحدة ، والمنحنى البياني لهذه الأخيرة يأخذ لل  ةيرتغومن ثابتة  في مجموعها وة الثابتة  تكلفكتال:  ظةحملا
  .فئكام عقط
  :ليف الشبه المتغيرة والشبه الثابتةكالتا -3
ير تغمغايرة لنسبة ال ةبسنب نلنوع الأول مجموع عناصر التكاليف التي تتغير بتغير حجم الإنتاج، ولكا ثليم

،مع ملاحظة أن هذه التكاليف  رخلآ جمح فة الوحدة تتفاوت منتكل ا ما يجعل نصيبفي الحجم ، هذ
وحتى في حالة التوقف تماما على  جنتالا تنعدم بانعدام الإنتاج ، مثل تكاليف الصيانة تتزايد بتزايد الإ

 تبقى ثابتة    ) الشبه الثابتة( انيالإنتاج تبقى الصيانة مستمرة حفاظا على سلامة المعدات ،أما النوع الث
فز مرة واحدة لمستوى آخر وتظل ثابتة في هذه المرحلة، أي تغير هذه قت د مدى إنتاجي معين، تمحدو في

  .  ها شكل السلمانحنم ذالتكاليف مرتبط بالفترة الزمنية وليس بحجم الإنتاج، ويأخ
  :ليف الكلية كالتا -3
ة ضيثابتة ،وتكون الصيغة الريالغيرة والتكاليف اأي التكاليف المت،ثل مجموع النوعين السابقينتمي وه
  ت ثـا+ م ت = ك  ت:  1تكاليف الكلية كما يلي لل
  ):2( و)1(كل من المعادلة ج دمب) 3(ج المعادلة نتستون

  ب    + س  أ=   كت                    
     
  

                                                
  .190طبوعات الجامعية ، صلمبن الذيب ،نادية شطاب عباس،اقتصاد جزئي، الجزائر ،ديوان ا ديشر.د 1
  

  ت ثا 

  س          

  ب
 
0 

 ) ت ثا(التكاليف الثابتة نىنحم 
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  :منحنى التكلفة الكلية كما يلي ن كووي
  ةالتكاليف الكلي نىمنح: 4- 1رقم ل شكال

  
  
  
  
  
  
  :فةالتصنيف حسب معيار الوظي: يا نثا

س التصنيف حسب هذا المعيار يتوقف على تتبع وتبويب التكاليف حسب الوظيفة            ساأ إن
مما يمكن المؤسسة من معرفة وتحديد تكلفة كل منها على حدى ،وكذا نصيب الوحدة الواحدة ،وتشكل 

  . ية اعصنالية أهم  الوظائف في المؤسسة ليع، ووظيفة الإدارة والماوالتوز يعكل من وظيفة الإنتاج، و الب
  ):الصنع(ف الإنتاج ليكات -1

نتاج لأا تستخدم فيها مجموعة كبيرة من الموارد والخدمات ،مما يجعلها الإ لاهتمام بوظيفةا وديع
كوا نقطة انطلاق  عليها، يزإلى الترك أدى الوظيفة أكثر تعقيدا وأكبر تكلفة في المؤسسة،هذا ما 

ة ومراقبة تكاليفها، وتشمل تكلفة هذه الوظيفة كل من تكلفي لعلستقييم وتحديد مخزوا ا ة فيسالمؤس
واد الأولية واللوازم المساعدة في عملية الصنع،بالإضافة تكلفة اليد العاملة والخدمات المختلفة المتعلقة الم

  .  ذه الوظيفة
  :ع أو التوزيع ف البيليكات -2

التسويق، وتتضمن مختلف الأعباء  يفالتكا النوع من التكاليف، اصطلاح ذأحيانا على هق طلوي
يق منتجات المؤسسة وبيعها وتوزيعها والإعلان عنها، وتتحقق من خلال تسو التي يتم صرفها في سبيل

  .اإدارة التسويق ممثلة في أقسام ومراكز التسويق التابعة له
  :التمويلية دارية و الإف ليكات -3

ا من أجل القيام بمختلف النشاطات الإدارية          عهدفم النوع مجموعة المصاريف التي يت هذا منتضوي
  وتتمثل في تكلفة المعدات والأدوات المكتبية ،ورواتب الموظفين الإداريين وتكلفة .سة لمؤسوالتمويلية ل

 ك ت 

0 
 س   

 ب
 

 كا ثـت 

 ك ت 

 .100ن ، تحليل مالي ،مرجع سابق ،صدوناصر دادي ع:  درصالم
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يها ومصاريف التطوير لالمكتبية،والتأمينات ع لتجهيزاتاة ويالخدمات المتعلقة بإهلاك المباني الإدار
    . 1ثوالأبحا

  :نيف حسب معيار إمكانية تتبعهاتصال: ثالثا
لتكاليف حسب هذا المعيار،وفق العناصر الممكن تتبعها عمليا بالكامل بالنسبة لوحدات ا نفتص

بالتكاليف المباشرة     يطلق عليهاو وبين الوحدات، القياس أي أن هناك تكاليف لها علاقة مباشرة بينها
ومن  زئيا بوحدة القياس وليس بطريقة كاملةج طةتبخرى مرأ رلى جانب هذه العناصر توجد عناصإ

  .عليها اصطلاح التكاليف غير المباشرة طلقيالصعب تحديد نصيب وحدة القياس المستخدمة منها،و
  :ليف المباشرةكالتا  -1

ج معين بذاته منت ة إلى وحدةرتي يمكن توجيهها مباشالتكاليف الر هذا النوع مجموع عناصن ضميت
ثال على ذلك مصاريف المواد الأولية ،إذ بواسطة وصل خروج المادة الأولية من م برأكبه، و قحلفت

ية المستهلكة داخل الورشة لكل نوع من المنتجات وبالتالي تحمل تكاليفها مالك المخزن نتعرف على
رة في حالة شابالتي تنفق في المؤسسة تعتبر م فلص على أن كل المصاريلمعني ، ونخا مباشرة على المنتج

  .إنتاجها لمنتج وحيد 
  :ةيف غير المباشرالتكال  -2

ا وتحميلها تحميلا مباشرة على المنتوج ، وتكمن هرد بلتكاليف غير مباشرة العناصر التي يصعا ثلتم
غير ورة الإنتاج بص حدات وأوامر و طلبياتتفيد منها وتسالصعوبة في كوا ذات طبيعة عامة مشتركة ،

مة لصيانة وتشغيل الآلات تساهم في تصنيع المنتج زلالا دطع الغيار والوقووقم حوت والشويزمباشرة ،فال
  .بصورة غير مباشرة 

 تددعت هلنوع من التكاليف أثار جدلا كبيرا بين المحاسبين عند تحميله على المنتجات، وعليا ذاه
  .م به بصورة خاصةهتماالا بلطتت اة في هذه العملية، ممرق المستخدملطا

  .ف حسب معيار زمن حساانيتصال: ابعرا
  ة يالتكاليف حسب هذا المعيار إلى تكاليف تاريخية وتكاليف مستقبلم قستن
  :يف التاريخيةالتكال  -1
ين القانونيين عية المحاسبمـر فت التكاليف التاريخية من طرف لجنة المصطلحات التابعة لجع قدل 
ت الممنوحة في مقابل الحصول على بضائع          مادالخئع أو اضبمة النقدية ، للالقيعلى أا  ابأمريك

أو خدمات أخرى والتي تتوزع بدورها إلى تكاليف مستنفذة وغير مستنفدة ، حيث تنقسم الأولى 
                                                

  45 -41،ص1997درية ،نعية الإسكمد نور،في مبادئ محاسبة التكاليف ،الدار الجاممح دأحم. د 1
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ثاني  لالبضاعة المباعة  ،أما القسم اة لفبدورها إلى قسمين منها مستنفذة دف على إيجاد إيراد مثل تك
  .ها منافع وتمثل الخسارة مثل البضاعة المحروقة أو التالفةئاربدون تحقيق من وفذة مستن

لمستقبلية للمؤسسة،وأحسن مثال على ذلك اات دير المستنفذة فهي تساهم في تحقيق الإيراغ امأ 
  .لمستقبل  ا فيبيعه  رظتني يتكلفة المخزون من البضاعة التامة الذ

  :بليةقيف المستالتكال  -2
بليا، أي هي التي يتم قياسها استنادا على التقدير التنبئي تقمسا تحمله عقوا التكاليف المتد قصوي

  نوع من التكاليف ،لأا خاضعة لعملية التخطيط المستقبلي لا اذإذ تم الإدارة .دف الموازنة
 ةربط بوظائف الإدامرت فإن قياسها فيضها مقدما ، لهذاتخ وأ ادفعهك هايح لها إمكانية التحكم فيتي امم

  .1طيط والرقابة ،يطلق عليها أحيانا التكاليف المخططة أو المقدرةتخالب الخاصة
  التكاليف غير المباشرة ومراحل توزيعها على أقسام المؤسسة: الثالث لبطالم 

ؤسسة        لمعامة  تتعلق بمجموع نشاط ا كاليفت يف غير المباشرة لها ميزة خاصة ،كواالتكال
 اق المناسبة التي بواسطتها يتم توزيعهرطلاو بساليلأا نع ثالبحو هايلوتسج اهمما استدعى معرفة طبيعت

  . صهايصتخو
  :ة تسجيلها كيفيالأعباء غير المباشرة وة يعطب: لاأو
   :ة الأعباء غير المباشرةيعطب  -1

ادية ككل صقتلايمي للمؤسسة اظ،ترتبط في جزء منها بالهيكل التن ةباشرم يرغ ءيعة الأعباطبن إ
ء آخر منها بطبيعة مراحل التشغيل والإنتاج، وعموما يمكن تقسيم عناصر التكاليف غير جزط تبا يرمني،ب

شرة ابلما المباشرة تقسيما طبيعيا على أساس العناصر المكونة لها،وتتضمن المواد غير المباشرة ، أجور غير
  .ى اء الصناعية غير المباشرة الأخربعوأ

  . فةاظنلا دد والزيوت، مواوقولا فمصاري م،حيتشف اليراوتضم مص:غير المباشرة ادوالم -أ 
بات الموظفين   ومرتوتشمل أجور المشرفين والملاحظين والمفتشين : ر غير المباشرةجولأا -ب 

 .المرضية   تاوالمساعدين ،مرتبات عمال المخازن،مرتبات السائقين،تكلفة الإجاز
  
،الإهتلاكات ،التأمينات   نةيالصاء ابعأوتتمثل في : لأخرىارة ش المبايراء الصناعية غعبلأا -ج 

 عمال طب ال ثلم ،ومصاريف الإيجار،القوى المحركة ،التدفئة والإضاءة  ، الخدمات المتنوعة
  . 1ومصاريف الحراسة والأمن  -د 

                                                
  13،ص1999مطبعة الانتصار لطباعة الأوفست ،ة يطاربة التكاليف ،المكتب الجامعي الحديث الأزسل محاولفيومي محمد ،أصا دمحم. د 1
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  :طط المحاسبي خوترتيب الأعباء غير المباشرة وفق المل جيتس  -2
ق القوائم المالية للمحاسبة وفا تهطبيع بسالمحاسبي ترتب الأعباء وتسجل ح خطط الوطنيالمب حس

  :، حيث يخصص لها المخطط حسابات وهي كالتالي)جدول حسابات النتائج (العامة
  عة ابسة التجارية ويقصد به تكلفة البضاعة المسلمؤاهذا الحساب نجده في : عة مستهلكةاضب 60/ـح
 الأولية والقسم ادوالماص بخ مهذا الحساب ينقسم إلى قسمين قس :كةلهتسم مواد ولوازم 61/حـ 

  .باشرةم يرغ ءخر خاص بالمواد الاستهلاكية الوسيطة وهذه الأخيرة تعتبر الأعباالآ
يستقبل هذا الحساب مصاريف الخدمات المقدمة للمؤسسة من نقل، صيانة، إشهار : ماتخد 62/ـح
  .ومواصلاتد بري
ؤسسة بالإضافة           لما فيفين ظول والمامعلا بويقصد أجور وروات: اريف العاملينمص 63/ـح
  .دفوعة للمنظمات الاجتماعية ت الملاشتراكاا إلى
ط النشاوتشمل كل المصاريف الخاصة بالضرائب والرسوم المدفوعة في إطار : ئب ورسومارض 64/ـح

  .الاقتصادي للمؤسسة
  .ةملات البنكية والمالياوهي المصاريف الناجمة عن التع:  يةاريف مالمص 65/ـح
صاريف التأمينات وكل المصاريف الأخرى        اب ميتضمن هذا الحس: ةلفتريف مخصام 66/ـح

  .التي لم تسجل في الحسابات السابقة
  .ك والمخصصات  هلالإيستقبل مصاريف ا: الإهتلاكات والمخصصات  صصح 68/ـح

ب يعاد ترتي، ةالمباشرة منها عن غير المباشر فتعلقة ذه الأعباء وفصل التكاليلمالمعلومات ا عجمد بع
أقسام المؤسسة آخذين بعين الاعتبار المدة الزمنية في الحسبان كون       ئف والأخيرة حسب وظاه هذ

ة سبلزمنية الخاصة بمحاموافقة للفترة ا لهاعأن أعباء المحاسبة العامة هي أعباء سنوية ،مما نضطر إلى ج
  .التكاليف 

  .اشهر 12 فنقوم بقسمة المصروف المعني على رهالخاصة بمحاسبة التكاليف هي ش ةمثال إذا كانت المد
  
  
  
  

                                                                                                                                                   
1 ANDRE CIBERT, La comptabilité  Analytique,2eme ed ,Dunod ,Paris,1978 ,p130 et131 
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  .أنواع الأقسام في المؤسسة و جدول الأعباء غير المباشرة فيها: ا نيثا
  :  اع الأقسام في المؤسسةنوأ   -1

  : ام الرئيسيةقسبشكل عام  نوعين من الأية تتضمن دتصاقؤسسة الالما إن
ة ، بمعنى تمثل ئيسيأو المنتجات الرج نتلمصنيع اتب تمثل في المراحل الرئيسية التي تقوميو : ع الأولنوال -

النشاط أو الغرض الرئيسي الذي من أجله أنشأت المؤسسة ويطلق على هذا النوع مصطلح الأقسام 
  .الأساسية  

على  إنما تسهل وتعملولا تقوم بإنتاج المنتج مباشرة ، تيل الخدمات الإنتاجية الويشم:اني ثوع النلا -
صنيعه ، أي تشارك بطريقة غير مباشرة في إنتاج المنتج ، وبالتالي تكاليفها ت يةملاسب لعنلميئة المناخ ا

القوة   رة  الصيانة سم الإداق: هاتتعتبر جزء ا من تكلفة إنتاج المنتج ولكن بطريقة غير مباشرة ،ومن أمثل
  .المساعدة  وغيرها ،ويسمى بالأقسام...ركة ،لمحا

قة التحميل التقريبية ، طريقة مراكز طري:  ثلاثة طرق وهيإلىد تنشرة يسابلما يرغ ءيل الأعبامتح نإ
 تيلاو، ىرخالأ الإنتاج،وطريقة الأقسام المتجانسة ،وتعتبر هذه الأخيرة الطريقة الأكثر تطورا من الطرق

 ضترك موعها،ومنها ما يشترك بين بعشعدد من الوظائف ، منها ما يكون م تعني تقسيم المؤسسة إلى
عين واحد،وكل مركز تحليل يمكن أن يتصل بوظيفة معينة          اط مها ما يتعلق بنشمن،وت لنشاطاا

  .1سةنفي المؤسسة وعموما تعني هذه الطريقة تقسيم المؤسسة إلى عدة أقسام متجا
    الأعباء غير المباشرة  ل دوج -2

      صلن سة ،سؤمية والمساعدة المتنوعة حسب نشاط كل سعرفة كل من الأقسام الأسام عدوب
لى إعداد جدول التوزيع الأعباء غير المباشرة ،الذي يحتوي على أعمدة بعدد الأقسام ،وسطور أفقية إ

مؤشر  فقة على الأقسام المساعدة والأساسية وللأعباء حسب طبيعتها ،ليتم بعد ذلك توزيع هذه الأخير
لأعباء، فمثلا مساحة البناء ا ةع الذي يختلف حسب حجم المؤسسة وطبيعيدل يسمى بمفتاح التوزو معأ

       باء الإيجار وإهتلاكات المباني ،كما تعتبر قيمة البناءاتعع أيتعتبر مؤشر الذي يتم على أساسه توز
ارة عن نسب ح عبالمفاتيه ،وجرى العرف أن تكون هذا كذوهباء التأمين أو المعدات مؤشر لتحميل أع

  : الشكل أدناه ب حسح موض وه مى هذا التوزيع بالتوزيع الأولي كماسمئوية، وي
  

  
  

                                                
1 Pierre lasse que, Gestion de L Entreprise et comptabilité,9eme ed,Dalloz,1983,p591 
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  شرةابلما عباء غيرلأ لليجدول التوزيع الأو: 2-1قم ر ولجد
  امقسلأا          

  باءعالأ                      
   ةم الأساسيساقالأ  دةام المساعقسلأا

 قمر
  بلحساا

ع امو  لحسابا سما
  الموزع

1  2  3  A  B  C  

61  
62  
63  
64  
65  
66  
68  

  ملوازو ادمو
  اتــدمخ
  ف العاملينريصام

  ورسوم ئبراض
  ف مالية ريصام
  ف متنوعةريصام
  ت الإهتلاكاتصاصمخ

  ؟
  ؟
  ؟
  ؟
  ؟
  ؟
  ؟

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  ∑ A  ∑ B  C ∑  ∑3  ∑2  ∑ 1  لي يع الأوزالتوع مومج
  عدون ،محاسبة تحليلية ، دار المحمدية الجزائر ،   يدناصر دا:ر صدالم       
 نأ الضرورة أن الأعباء حسب طبيعتها توزع على كل الأقسام المساعدة والأساسية، كمباس لي:لاحظةم
لص إلى ية التوزيع، نخبعدما نقوم بعمل.سةؤسد الأقسام قد يزيد أو ينقص حسب طبيعة نشاط المدع

 امقسلأأعباء كل ا عوصل إلى معرفة مجمن تىح امعرفة مجموع الأعباء غير المباشرة لكل قسم، وهكذ
  .موع باموع التوزيع الأوليا اذه ىويسم

  : ةتحديد وحدة القياس وكيفية التوزيع الثانوي للأعباء غير المباشر: الثثا
  ):ل وحدة العم(ة القياس حدو يددتح  -1

وجود عدد كبير من الوحدات : تحديد وحدة القياس تثير مشاكل عديدة منها  ةيملع إن
،ساعات العمل ،رقم الأعمال المحقق )الحجم(جة تنلما وأ هكالكمية المشتراة سسؤ أقسام المفي ةالمستخدم

ؤسسة ،مما بينها وبين نشاط الم،ولوحدات ا هذه ،إضافة إلى هذا وجود علاقات جد متشابكة فيما بين
ا ذم المعني،لهسقلة بينها وبين نشاط ايعقاو رقة تعبر عن العلاقة الأكثيدق سختيار وحدة قياا نود وليح
ب القيام بعدة ملاحظات ودراستها وتحليلها لفترات متعددة قصد الوصول إلى وحدة قياس ملائمة يج
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ا توزيع           يتم من خلاله ة العمل بأا وسيلةحدلنشاط القسم،ومن هنا نعرف وحدة القياس أو و
  .1من تكاليف هذا القسم تداالصناعية غير المباشرة على مختلف المنتجات التي استف ليفاو تخصيص التك

  :يع الثانوي للأعباء غير المباشرةوزلتا  -2
عدة لأقسام المساا ا تعرضنا لعملية التوزيع الأولي التي تعني توزيع الأعباء حسب طبيعتها علىم عدب 

 ةدموع التوزيع الأولي، يجب مرة أخرى توزيع أعباء الأقسام المساعمج ىلع اة، وتحصلنيساسلأا موالأقسا
اسية باستخدام ثلاثة طرق ،وفي ضوء طريقة التوزيع المختارة ،يتم تحديد معدل سالأم على الأقسا

الملائم ،يتخذ هذا  نشاطه المقدر ستوىمتقديري لكل قسم من أقسام الإنتاج ،بقسمة تكاليفه على 
بد من معرفة لا هلكل منتج ،وعلي) عملية التحميل (لمعدل كأساس في تحديد نصيب الأعباء غير مباشرة ا

  .هذه الطرق المستعملة في عملية التوزيع ، والتي يطلق عليها اصطلاح عملية التوزيع الثانوي
يع زلأقسام المساعدة بتوأي قسم من ا ومه الطريقة لن يقذب هسح: التوزيع المباشرة يقطر -

ه هذى أخر ةأي جزء من تكلفته غير المباشرة على أي من أقسام المساعدة الأخرى، وبعبار
  .دة الأقسام المساعدة من بعضها البعضافتسا االطريقة تتجاهل تمام

  يقة المباشرةالطرلمباشرة وفق ا يرغ ءجدول توزيع الثانوي للأعبا3-1رقم ولدالج

  ،محاسبة تحليلية ،مرجع سابق ،بتصرف  ونعدي ناصر داد:  درصلما

                                                
  40ع سابق  ،صرجم ، ي دادي عدون ، المحاسبة التحليليةصرنا.د 1

  امقسلأا                        
  اءعبلأا

   ةم الأساسياسقالأ  ام المساعدةقسلأا
1  2  3  A  B  C  

  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟  ولي الأع زيالتو وعممج
  1قسم  يعوزت
  2قسم  يعوزت
    3قسم  يعوزت

  

  )؟(
-  
-  

-  
  )؟(
-  

-  
-  
  )؟(

  

x  
 x   
  
x   

x  
 x   
  
x   

x  
x   
  
x   

  ∑ A  ∑ B  C ∑  -  -  -    التوزيع الثانويع مومج
  ؟  ؟  ؟        لقياسحدة او وعن
              حدات القياسو ددع
              وحدة القياس  فةكلت
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  عدد وحدات القياس /مجموع التوزيع الثانوي = وحدة القياس ة لفتك:    ظةحملا
اشرة لكل قسم من بلما يرغ ءطريقة يتم توزيع الأعباالفي ظل هذه :التوزيع التنازلي ة يقطر -

ج ،وبذلك فإن تانالإالأقسام المساعدة على الأقسام المساعدة التالية له ،بالإضافة لأقسام 
هذه الطريقة تتجاهل تماما الاستفادة العكسية ،أي تكون الاستفادة في اتجاه واحد وهو 

  :لي االت الاتجاه التنازلي حسب الشكل
  لمباشرة وفق التوزيع التنازلي ا يرغ ءابنوي للأعجدول توزيع الثا:4-1رقم  لودالج
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  ر ناصر دادي عدون ،محاسبة تحليلية ،مرجع سابق، بتصرف  صدلما

غير المباشرة لكل قسم من  اءل هذه الطريقة يتم توزيع الأعبلامن خ: التوزيع التبادلية يقطر -
ل ك وميقالأقسام المساعدة علي الأقسام المساعدة الأخرى، بالإضافة لأقسام الإنتاج حيث 

سام المساعدة قأ نم هقسم من أقسام المساعدة بتوزيع تكلفته غير المباشرة المتضخمة بنصيب
ه الطريقة تأخذ  ذه ابقة له والتالية له ، أي أنسال ةالأخرى على كل من الأقسام المساعد

 . في الحسبان تماما الاستفادة الكاملة المتبادلة بين كل أقسام المساعدة وفي كل الاتجاهات
  
  

  امقسلأا                        
  ءابعلأا

   ةم الأساسيساقالأ  ام المساعدةقسلأا
1  2  3  A  B  C  

  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟  التوزيع الأولي ع مومج
  1سم ق عزيتو
  2قسم  يعوزت
    3قسم  يعوزت

  

  )؟(
-  
-  

x  
  )؟(

-  

x  
x  
  )؟(

  

x  
 x   

x   

x  
 x   

x   

x  
x  
x   

  ∑ A  ∑ B  C ∑  -  -  -  التوزيع الثانوي  ع مومج
  ؟  ؟  ؟        دة القياسوحع نو
              قياسالت وحداد عد
              وحدة القياس ة لفتك
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عدة ، بمعنى البحث اسلما مفي هذه الطريقة نبحث عن التكلفة المتضخمة لكل قسم من الأقساة ايبد
وللوصول إلى تحديد تكلفة  ساعدةى المرخلأا مدمات الأقسالخله اعن تكلفة القسم المساعد بعد استقب

علاقات د وجوو عدةاسلما مكل قسم نضطر إلى استعمال حل جملة معادلات ،أما في حالة تعدد الأقسا
تبادلية فيما بينها نستخدم المصفوفات ،وبعد إيجاد التكلفة التضخمية لكل قسم نقوم بتوزيعها على كل 

  .تالي  لنحو االتوزيع التنازلي على ال ضيحوالأقسام ،ويمكن ت
  لمباشرة وفق التوزيع التبادلي ا يرغ ءجدول توزيع الثانوي للأعبا:5-1ل رقمدولجا 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .جع سابق ، بتصرفمرناصر دادي عدون ،محاسبة تحليلية ، :  ر صدلما             
  
  
  
  
  
  
  

  امقسالأ                        
  اءعبلأا

ام قسلأا
  المساعدة

   سيةم الأساساقالأ

1  2  3  A  B  C  
  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟  ؟  التوزيع الأولي ع مومج
  1قسم ع زيتو
  2قسم  يعوزت
    3قسم  يعوزت

  

  )؟(
x  
x  

x  
  )؟(
x  

x  
x  
  )؟(

  

x  
 x   

x   

x  
 x   

x   

x  
x  
x   

  ∑ A  ∑ B  C ∑  -  -  -  التوزيع الثانوي  ع مومج
  ؟  ؟  ؟        القياس نوع وحدة

              دات القياسوحد عد
              وحدة القياس ة لفتك
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  . نظمة قياس التكاليف،محاسبة المواد،الحالات الخاصة وتأثيرها على سعر التكلفة أ: نيثاال ثلمبحا
تاج أي منتج ، يتطلب معرفة مكوناته وكل ما يتعلق به ،من مواد إنة لفصول إلى معرفة تكلوا إن

نوية ومنتجات ا،ومنتجات ث جية من منتجات أساسيةتاأولية ومواد مساعدة ،وكذا ما تفرزه العملية الإن
نصف مصنعة ، ومنتجات جارية والفضلات والمهملات ،ولهذا كان من الضروري الإلمام بمعرفة أنظمة 

  .قياس التكاليف
  أنظمة قياس التكاليف: ب الأولطللما 

 أن االمؤسسة،كم رفيفية التي يتم ا تصنيع المنتجات، تحدد نظام التكاليف المعتمد من طلكا إن
حية أخرى ، يترتب عليه تباين ان نم افي طريقة تصنيعها من ناحية وطريقة تصريفه ف المنتجاتاختلا

  . في حساب تكلفة الوحدات المنتجة
  :لمراحلا امنظ: لاأو
  : نظام المراحل عةبيط -1

  قتصلة، تتدفم العملية الصناعية للمنتج إلى عدة أجزاء أو مراحل ميسقت ما النظام، يتهذب حس
، وغالبا ما يطبق هذا النظام في صناعة )تكاليف مرحلية (نتاج في ذات الاتجاه ا تكاليف الإلهلاخ نم

ونستطيع أن نميز بين .لية والأدوات الكهربائيةترلما واتدالأالسلع الاستهلاكية مثل صناعة المنسوجات، 
  :حالتين لتدفق التكاليف وفق هذا النظام

  :بعة اراحل المتتالمتكاليف م ظان -2
يتم تقسيم المصنع إلى مراحل متتابعة فيما بينها ،تأخذ شكل خط أفقي ،مثال على  ةه الحالهذق فو

لمصنع إلى  ثلاثة مراحل هي مرحلة الغزل يتم فيها ا يمقسذلك صناعة الغزل والنسيج يمكن أن يتم ت
كل شالمغزولة في طن قال طا تشكيل خيويهتحويل القطن الخام إلى خيوط ،تليها مرحلة النسيج التي يتم ف

يها صياغة أثواب في صورة منتج ائي قابل ف متي أثواب من القماش ، ومرحلة الصبغ والتجهيز التي
  من خلال الشكل التالي  ك ذلح للتسويق ،ويمكن توضي
  التكاليف وفق نظام المراحل المتتابعةق دفت: 5- 1رقم ل شكال

  
  حلة الثالثة رالم     رحلة الثانيةلة الأولى       المرحلما            

         
  
  .213،صلمقصود محمد دبيان وناصر عبد اللطيف،في مبادئ محاسبة التكاليف،مرجع سابق ا بدع :درصلما

الإنتاج ن زومخ
 النهائي
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  :كاليف المراحل المتوازيةت امنظ -3  
ي ها كمرحلة ائية، ففيبنظام يخص المنتجات التي تستدعي ضرورة تجميع أجزاء المنتج  وتركال اهذ

يتم تصنيع أجزاء المنتج في مراحل مختلفة ، تتدفق الأجزاء منها إلى المخازن ،لتتدفق مرة  ةهذه الحال
م فيها تجميع هذه الأجزاء ،إلى أن يصل المنتج في صورته يتى خرأخرى من مخازا إلى مراحل أ

كن      ثلاجات ويمالتلفزيون ، صناعة الة ة أجهزعصنا مثلةأ نمو. دالنهائية ليتم تسويقه فيما بع
  : أن نوضح ذلك حسب الشكل أدناه 

  التكاليف وفق نظام المراحل المتوازيةق دفت : 6- 1رقم ل شكال
  
  
  
  
  

                                      
                             

  
  
  

ئ محاسبة التكاليف ،مرجع دللطيف،في مبااصر نور الدين عبد اونالمقصود محمد دبيان  بدع.د :درصالم
  213سابق ،ص

  : نظام المراحل ئصصاخ -4
  :يمات الرئيسية لهذا النظام يمكن إيجازها فيما يللسا إن

لفة الإنتاج يتحدد على أساس تجميع وتلخيص التكاليف على مستوى   اموع تكن إ  -
  .وللوحدة الواحدة

  .لة على حدة حمستوى كل مر ج والتقرير عنها علىنتر وحدات المحصم يت -
ت المكافئة كمياوحدات تحت التشغيل في اية الفترة وتحويل كمياا إلى الالر حص -

  .جة تمام هذه الوحدات در إلىللوحدات التامة استنادا 
  .مراحل الإنتاج يبقى ثابتا طالما أن مواصفات الإنتاج لم يدخل عليها أي تعديل ددع إن -

 
لجزء ا زنمخ
1 

 
لجزء ا زنمخ
2 
 

لجزء ا زنمخ
3 
 
 

 
ن زومخ

الإنتاج 
 النهائي
 

ة حلمر
1 

 

 2ة حلمر
 

ة حلمر
3 

 

 5ة حلمر
 

4ة حلمر  
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  .ي لا تتوقف على الأوامرهة وبالتالي فعة الإنتاج مستمربيط نإ -
التخطيط والرقابة على نشاطات  المجتتبع وقياس التكاليف حسب هذا النظام في  يديفو -

  .1نتاج من ناحية وعلى تكلفة وحدة المنتج في المراحل من ناحية أخرىالإحل رامو مالأقسا
  :تكاليف الأوامرم ظان : انيثا
  : م تكاليف الأوامرظانة يعطب -1

نظام في الصناعات التي تنتج منتجات ذات مميزات ومواصفات خاصة ،حسب لهذا ا دمتخيس
ق على تصنيعها ،حيث ينصب  قياس التكاليف فاتالاطلبيات الزبائن،التي ترد إلى إدارة المبيعات ويتم 

  . ته إلى ايتهاينة لكل طلبيه أو أمر إنتاج معين من بدوكلما فعلى معرفة وحصر التكالي
لدراسة مسبقة وفق مخطط تحدد فيه الأعباء المختلفة التي تتحملها  عتخض بياتلحظ أن الطلاالمو

 لقنلا تام يتركز في الصناعات الهندسية، وأدوانظالا ا نجد هذمومعو،هوالزمن الذي يجب أن تنجز في
ة د، عقود  قصيربين نوعين من العقو يةكما نستطيع أن نميز اعتمادا على الفترة الزمن.والمباني والجسور

عقود طويلة الأجل  ، فالأولى نجدها تتناسب فترا الزمنية مع فترة إنجاز الطلبية ، مما يساعد  وجل الأ
رفة الأرباح الخاصة ا،أما الثانية يتم تنفيذها خلال فترة طويلة ومن ثم فإن معو يففي حصر التكال

م مشكلة عدم حصر اأم اعلنيجلمؤسسة ، مما لفترة الإستغلاية لا دورة إنجاز الأوامر فيها تتجاوز
  .  التكاليف الخاصة ذه العقود

  : نظام الأوامر ص ائخص -2
  :منها ر ذكن سمات الأساسية لهذا النظامالن وم

  .، مما يجعله غير مستمر"لطلبية ا بسح"  جالإنتاج تتوقف على أوامر الإنتاة يعطب -
تجميع وتلخيص التكاليف  قنتاج، عن طريد تقارير تكاليف الإداا النظام يتم إعهذق وف -

  .على مستوى أوامر الإنتاج
 أذونات صرف بينت تيالتكاليف المباشرة على أوامر الإنتاج ،استنادا على الوثائق الل متح -

الطلبيات ،أما مصاريف اليد العاملة  تحسب على أساس الزمن  ذيت تنفالمواد نحو وراشا
  .على كل طلبيةق الفعلي المنف

  .لتي تصدر خلال كل فترة غير ثابتا اجتامر الإنأود عد -
  نتاج ونوعيته معلومة مسبقا حسب العقود المبرمة بين المؤسسة والعملاءالإم حج -
  . باع إلا إذا خالف أحد الطرفين الشروط المتفق عليها ي تجا ينم كل -

                                                
  336ص1999جع سابق ،مرلفيومي محمد ،أصول محاسبة التكاليف ،ا دممح.د  1
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  :توضيح نظام تكاليف الأوامر حسب الشكل التالين يمكو
  ام الأوامرظن وفق تكاليفالق دفت :7- 1رقم ل كشلا

  
   
  
  
  
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  217الدين عبد اللطيف،مرجع سابق ،صر نور قصود محمد دبيان،ناصالمد عب.د:درصالم

  .المخزون وتقييم تكلفة صرفه: الثاني لبطالم
ازدادت أهميته مع كبر ومؤسسة ، ضمن الهيكل التنظيمي لل ةلمخزون يحتل مكانة كبيرا بحأص

حجمها، مما استدعى  زيادة الحاجة إليه كما ونوعا لتلبية متطلبات السوق ،كما لعب التطور 
كبيرا في إدخال طرق وأساليب حديثة من شأا المحافظة عليه والمساهمة في تدنئه  رادوي التكنولوج

  .لقة بهعتلما ءالأعبا
  
  
  

تكلفة إنتاج 
 1طلبیة 

تكلفة إنتاج 
 2طلبیة 

 

لفة إنتاج تك
 3طلبیة 

 

قسم 
مساعد 

1 

قسم 
مساعد

2 

قسم 
مساعد 

3 

قسم 
أساسي

1 

قسم 
 أساسي

2 

مستندات صرف التكالیف 
 المباشرة

 

مستندات صرف التكالیف 
 المباشرة غیر
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  : ن وأنواعهزوخالم: ولاأ
  :خزون ف المريتع -1

اد أولية،بضائع ، منتجات مختلفة  ن موى أنه كل ما تحتفظ به المؤسسة ملع 1عريف المخزونت كنيم
يعها ، أو بعبارة أخرى فالمخزون هو قيمة الأشياء المخزنة من مشتريات ب وأا لهماوإخراجها لغرض استع

، ويطلق عليه كذلك   المؤسسة موضوع نشاط ليشك أي  أنه  يعأو منتجات تنظر الاستعمال أو الب
في تركيبة الإنتاج ،الشيء  لخدت تبر عنصرا أساسيا من العناصر التييعا كم، "اصطلاح وسائل الاستغلال

وتسجيلها )صرف(وخروج ) ورود(ى الاهتمام بمتابعة ومراقبة حركة المخزون من دخول عدتسا ذيال
   . بالكميات والقيم

  :ن وع المخزأنوا -2
  :المخزون نستطيع أن نعددها حسب نوع نشاط المؤسسة إلى ما يلي  نمختلفة منواع أ اكهن

  : زون في المؤسسة التجارية خالم -أ
  من البضاعة المشتراة بقصد إعادة بيعها على حالها ، إضافة  نوخزالمن ا النشاط  يتكوهذب حس

أعطى المخطط  دصناديق ،وقفة والغللأا لتوزيعها مثة إلى  بعض المهمات التي من شأا تسهيل عملي
  .)2(ويتم تقييمه عند دخوله المخزن بتكلفة شرائه  30الوطني للمحاسبة لهذا المخزون حساب 

  :اعيةنصال سةؤسزون في المخالم - ب
بيعة نشاط هذا النوع من المؤسسات وحسب المخطط الوطني للمحاسبة نستطيع أن نميز  ط فقو 

  : تلفة من المخزونان وهي على التواليمخبين أنواع 
وتتمثل في المواد الأولية الخام الداخلة في العملية الإنتاجية،  كالقطن : واد ولوازمم 31 ابحس

  .لمختلفة كالزيوت والتشحيم ا لتشغيلا في صناعة النسيج ومهمات
حلة مرنتجات نصف مصنعة وهي التي بلغت مرحلة تصنيع معينة وفي انتظار م: 33 باسح

  .أخرى تكميلية
يد الصنع وهي التي لازالت تحت عملية الصنع ، ويطلق عليها بالمنتجات قمنتجات :34ب ساح

  . الجارية 
  .ئية ، وهي في انتظار التسويق هانة اللرحمنتجات تامة وهي التي بلغت الم: 35ب ساح

                                                
  .336ص1999لفيومي محمد ،أصول محاسبة التكاليف ،مرجع سابق ،ا دمحم. د 1
  .291ص،1999ين النظرية والتطبيق ،مصر،الدار الجامعية ،ب ةلدهراوي،عبداالله عبد العظيم هلال ،المحاسبة المتوسطاالدين  الكم.د 2
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ا إما لأعاده ضلات ومهملات تمثل بقايا أي مرحلة من مراحل الإنتاج ويحتفظ ف: 36باسح
  .التخلص منها واستعمالها أو بيعها أ

  : جرد المخزون وإيجاد الفوارق: انيثا
  :ف جرد المخزونريتع -1

دي لعناصره والتحقق منها ،ومن اجل المود اجلولمخزون مشاكل عدة ،خاصة فيما يتعلق باا يريث
ت بمختلف أنواعها كما جاذلك  يتم حصر وجرد فعلي لكل موجداته من بضاعة ، مواد ولوازم ، منت

،ومقارنتها بما هو مسجل في الدفاتر المحاسبية ،وهذا هو المقصود من جرد المخزون  اونوعا وتعداد
ية سليمة  يكفل حفظ مكونات المخزون ملعويوضع  لهذا الغرض نظاما دقيقا مبني على أسس 

  .وسلامته
ر حسب ورودها وخروجها اتالمؤسسة بتسجيل كميات وأصناف المخزون في قوائم ودف موقتو

  .ة في ذلك إما طريقة الجرد الدوري السنوي أو طريقة الجرد المستمر أو كلاهمامالزمني مستخد
  :جرد المخزون اعنوأ -2

تمد هذه الطريقة على تحديد كمية المخزون عدا أو وزنا       تع: ويسنالجرد الدوري الة يقطر -
داد علاتخاذ بعض القرارات الإدارية ولأ ساسأك مأو قياسا في آخر الدورة المحاسبية، ويستخد

  .على الطريقة عدم التسجيل المستمر للمخزون باعي االقوائم المالية، وم
يل عناصر المخزون الواردة سجت ةريقويتم حسب هذه الط:الجرد المستمر للمخزون قةريط -

ائج أفضل نتعطي عدم ضياعها أو اختلاسها، وذا فهي ت نمضي اوالمنصرفة بصورة مستمرة، مم
  .1اهفي مجال الرقابة عن سابقت

  :  نستخدم العلاقة التالية) دخول أو خروج (المخزون النهائي بعد كل عملية  لىع فولوقول
  اجات رخلإا –الإدخالات + مخزون أول المدة ) = تبقيلما(ئي هالنزون اخلما                  

  : جرد المخزونق ارفو -3
تبقي من المواد المستعملة في الإنتاج لملى تحديد تكلفة المخزون المنصرف واإ ودناتق 2ية الجردملع إن

و موجود ه امع م ريأو البضاعة و المنتجات،إلا أنه في  كثير من الأحيان لا يتطابق هذا التسجيل الدفت
ل مثيعي أو الانكسار،ومنها ما هو غير طب لتحللفعلا نتيجة عدة أسباب منها طبيعية مثل التبخر أو ا

سسة بجرد حقيقي وداا الدفترية  ومطابقتها مع ما هو موجود فعلا ؤالإهمال والسرقة ،ولهذا تقوم الم

                                                
  425-424تطبيق ،مؤسسة شباب الجامعة ،بدون سنة النشر،الفتاح الصحن ، المبادئ المحاسبية بين النظرية ولا عبد. د 1
    337، ص  2000عية ، مصر ،ملمالية ،الدار الجامد نور ، المحاسبة امح دأحم. د 2
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لية أكبر مما هو مسجل في الدفاتر عفلفي المخزن لاستخراج الفوارق ، فإذا كانت موجودات المخزون ا
  سمى فائض ،أما إذا حدث ا ويالمحاسبية يكون الفرق موجب

زون مخ لكل ةتقوم بحساب الفوارق الجر دي ةرق سالبا ويسمى عجز ،بالطبع المؤسسلفون ايكس عكال
التحليلية  ةجينتال يضاف إلى) فائض(على حدة ، لتحسب المحصلة النهائية لكل مخزوا ويكون إما موجبا 

  .يطرح منها ) عجز(الصافية،أو سالبا 
  :  فوارق الجرد وفق هذه المعادلات سبنحأن  كنيمو 

  المخزون المحاسبي لفةكت –تكلفة المخزون الفعلي = رد لجا قفر
  )جاتارلإخا – الإدخالات+ المدة أول مخزون(ةكلفت –الفعلي المخزون فةكلت=لجردا قفر              

  : تقييم صرف المخزون والحالات الخاصة رقط: ثالثا
ا تأثير بالغ الأهمية في تحديد لهات، يار طريقة قياس تكلفة المخزون الصادر من المخازن كمبيعختا إن

سة نفسها وهي سلمؤاة المبيعات وكذا تكلفة الكميات الباقية كمخزون في اية الفترة ، كما تجد فتكل
  .لمطلوب منها معالجتهااو 1الات الخاصةالحعض ب تقوم بحساب مختلف التكاليف

  :قييم صرف المخزون ت رقط -1
  :لمؤسسة وهي اث طرق رئيسية كل منها تلائم  نشاط لاين ثأن نميز في هذا اال ب يعتطنس

  : ة التكلفة الوسطية المرجحةيقطر -أ
ة بالمخازن       قيلباا تكلفة الوحدات المباعة وتكلفة الوحدات بين قالطريقة لا يوجد فر ذهه في

وسط متبناءا على في اية الفترة ، وعليه يتم حساب تكلفة مخزون آخر فترة وتكلفة البضاعة المباعة 
  .ذا الصدد ثلاث أنواع همرجح لأسعار الوحدات ،ونجد في 

لطريقة يقوم على أساس حساب اذه همبدأ : التكلفة الوسطية المرجحة بعد كل دخول ة يقرط -
  :جحة بعد كل دخول حسب المعادلة التاليةرالم يةالتكلفة الوسط

  
  

  
  .ف على كل دخولوقتلفة تتهذه الطريقة عدة تكاليف وسطية مرجحة مخ فيد نج

يتم تقييم مجموع الإخراجات بتكلفة واحدة :سطية المرجحة موع الإدخالاتوالتكلفة الة يقرط -
  :العلاقة التالية ق وف. ةمشتركة ، تحسب بعد دخول كل المشتريات أو إنتاج الفتر

                                                
   295سطة بين النظرية والتطبيق ،مرجع سابق ،صتولما بداالله عبد العظيم هلال ، المحاسبةع،يلدين الدهراوا مالك. د 1

 يةلات التقيمة الإدخالا+لكميات المتبقية من العمليات السابقة ا مةقي                                       
 لتالية          ا تالاكمية الإدخ+ المخزون المتبقي ة ميك                                          
= رجحةلما يةة الوسطفلكتال    
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  مجموع كمية الإدخالات /لفة الإدخالات كت عمومج                     
يتم تقييم مجموع : الات مع مخزون أول المدة ختكلفة الوسطية المرجحة موع الإدة اليقرط -

 خذالإخراجات بتكلفة واحدة مشتركة ، تحسب بعد دخول كل المشتريات أو إنتاج الفترة مع الأ
  :لعلاقة التالية افق والاعتبار تكلفة مخزون أول المدة  وتحسب  ينبع

  مخزون أول المدة  كمية+كمية الإدخالات/ ن أول المدة زوتكلفة مخ+الإدخالات فةكلت     
  ):FIFO(ة الوارد أولا الصادر أولا يقطر - ب

م الخلط بينها وبين يتلا و ى هذه الطريقة ترتب المخزونان وفق ورودها الزمني إلى المخزن تضقوبم
ذلك فان الوحدات ل يم منه ،يع التمييز بين الحديث من المخزون والقدطنست ما هو موجود سابقا حتى

ف أولا وتكون وحدات المخزون المتبقية من أحدث المشتريات ،وتستعمل هذه رالتي ترد أولا  تص
  . هتاالطريقة في المواد الحساسة لعملية التخزين كمنتج الحليب ومشتق

  ):LIFO(الوارد أخيرا الصادر أولا ة يقطر-ج
  .خزن أولالمإلى ا) الورود(تجات الحديثة الدخولنائع أو المه الطرقة يتم إخراج المواد أو البضهذ وفي

  :لات الخاصةاالح-2
عن العملية الإنتاجية عدة خصوصيات، قد لا تظهر إلا بالممارسة الواقعية للنشاط ب رتيت

  .عدة حالات اهنع رى، ينجأخرإلى  ة و تقنيات العملية الإنتاجية من مؤسسةيعطب وعفتن.الإنتاجي
  :يتاج الجارنالإ - أ

لية أو منتجات نصف مصنعة في مرحلة ما من الإنتاج وات الجارية هي التي دخلت كمواد أالمنتج
الصنع     يةتهمنولم تخرج بعد من هذه المرحلة، أي لم تأخذ بعد شكلا متميزا لها ، لا هي منتجات 

  .1 انهولا منتجات نصف مصنعة،ولكن هي في قيد التنفيذ،وبالتالي لا يمكن تسويقها ولا تخزي
  :صائص التالية لها لخاج الجاري نستنتج انتلإا  ريفتعن وم
  . ذ شكلها إلا في فترة الاستغلال المواليةأخت لا -
  .تصنيعها غير محددة ة سبن -
  . هاتياغلالية كما يمكن أن توجد في ستلاا  -

شهر ال"يفري ف" الشهر الأول" أشهر متتالية جانفية ثثلاشهر  ونأخذ  هي اجيةتأن المدة الإنض فرلن
  :ويمكن توضيح ذلك حسب الشكل التالي "الشهر الثالث "،مارس "الثاني 

  
                                                

  96المحاسب التحليلية ، مرجع سابق  ،ص، ي دادي عدون صرنا.د 1
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  معالجة الإنتاج الجاري حلرام :8- 1رقم ل شكال
   
  
  
  
  
  
  
  
  

                         
  

  من إعداد الطالب : ردصلما
  :تجات الثانوية نالم -  ب

تاج نل عليها المؤسسة عند قيامها بإتتحصي نتجات التي تظهر موازية للمنتجات الأساسية،ألما هي
لقماش لصناعة  المعاطف ا لمنتج يعتبر أساسي في العملية الإنتاجية مثال عند قيام مؤسسة بعملية تفصي

ج رابطة العنق فالمعاطف يعتبر منتج أساسي بينما إنتاج رابطة العنق يعتبر تاإن وبقايا القماش تستعمله في
كنتيجة للعملية الإنتاجية ،و لمعرفة  المؤسسة في إنتاجه و إنما يظهررغب ت منتج ثانوي ،فهو منتج لا

 تلاحا تاج الثانوي،لذا  تجد المؤسسة نفسها أمام ثلاثنلإييم اقت نم دتكلفة الإنتاج الأساسي، لاب
  :يميةتقي

 اقطلاوفي هذه الحالة تقدر لها أسعار بيع محتملة، وان: ة بيع المنتجات الثانوية مباشرةالح في -
ي بالمعادلة التالية بعد طرح مصاريف توزيعها وهامش الربح وتحدد تكلفة الإنتاج الثان اهنم

  .بيعها ءاالمراد تحقيقه من جر
  ف التوزيع وهامش الربح المقدر يراصم –بيع المحتمل الر سع= الإنتاج الثانوي  فةكلت

  

أنتاج 
تام 

لشھر 
جانفي 
 الأول  

إنتاج جاري نھایة 
 "جانفي"المدة 

 "الثالث "مارس   "الثاني"فیفري  "الأول "جانفي 

لمواد الأولية ا ولدخ
 لعملیة التصنیع 

 ةياجنتة الإليعمال
إنتاج جاري نھایة 

مدة 
صبح ی"جانفي"

الشھر  بدایة
 اللاحق

لعملیة  لمواد الأوليةا ولدخ
 التصنیع 

 ةة الإنتاجيليعمال

تام  إنتاج
 للشھر 
 "الثاني

إنتاج جاري نھایة 
 شھر الثاني 

إنتاج جاري لنھایة 
الشھر الثاني 

یصبح إنتاج جاري "
الشھر الثالث  لبدایة

 مارس  

و لمواد الأولية ا ولدخ
   لعملیة التصنیع

یخزن 
ثم 

یكون قد أخذ نسب  یسوق 
معینة من العناصر 

المكونة لھ لشھر 
 " الأول"السابق 

یأخذ ما تبقى من 
العناصر المكونة 

لھ من شھر 
 " اللاحق"الموالي

یصبح تام في 
نھایة الشھر 

 الثاني 
 فیفري 

یمر بنفس المراحل 
التي مر بھا مخزون 
       نھایة الشھر الأول   

  ةالإنتاجي ةليعمال
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لثانوية اب تكلفة المنتجات ب هذه الحالة تحسحس: ة بيع المنتجات الثانوية بعد معالجتهاالح في -
ن سعر البيع م ةلجاعلما فبعد طرح مصاريف توزيعها وهامش الربح المراد تحقيقه، ومصاري

  : اليلتاة كلدالمحتمل لها، وعليه تصبح المعا
مصاريف - التوزيع وهامش الربح المقدر فيصارم –سعر البيع المحتمل =الإنتاج الثانوية لفتك -

   ةالمعالج
      في هذه الحالة المنتجات الثانوية تقوم:وية كمادة أولية نال المنتجات الثاة استعمالح في -

ال تضاف عمستل الابتعوضها ،وإذا كانت هناك مصاريف معالجة ق تيلعلى أساس قيمة المواد ا
  .إلى تكلفة المنتجات الثانوية المستعملة   

  وجدت  نمصاريف المعالجة إ+ وضة لمواد المعا تكلفة=الإنتاج الثانوي المستعملة لفتك        
  :الحالات  كل وفي

تكلفة الإنتاج  -)مصاريف الإنتاج+ةلتكلفة المواد المستعم(تكلفة الإنتاج الكلية=الإنتاج الأساسي فةلكت
  الثانوي 

  :ت والمهملاتالفضلا -ج
اجي الذي يستلزم نشاط الإنتالالبقايا الناتجة عن العملية الإنتاجية ،وتظهر غالبا في  1تلافضال لثتم 
   ة التقطيع يعمل أو الطحن،أو التفاعلات الكيميائية ،مثل القطع الخشبية الصغيرة الناتجة عن التقطيع

     فضلات  قد تباع ،أو يعاد استعمالها اله هذلا تصلح أن تكون ضمن تركيبة المنتج الأساسي، تيلوا
لاحيتها   صيتخلص منها بعد التيقن من عدم  ،أور في المؤسسة كمادة أولية لنفس المنتج أو لمنتج آخ

  .لأي شيء
ات العادية للمنتج فصاتجيب للموتس ا لات وهي المنتجات التي تظهر بعد المراقبة والفحص ألامهلما

لمنتجات ا هذه ليق، فتفصزمتلا وسار، أكنلاا وق، أوقشلا أو ج،جاكظهور عيوب ا مثل الاعو
  .يةادعن المنتجات الع) المهملات(

استعماله  داعي و يتخلص منه و لكن قد يباع بأثمان تقريبية، ألايلاحظ على هذا النوع أنه ا م و
إذ يمكن أن تباع ،  يمقيغيرها،وهي تشبه الإنتاج الثانوي في عملية الت وأ الإنتاجيةلية مرة أخرى في العم

 فرق واحد هو أن الفضلات يمكن  في لابأثمان تقديرية ،ويمكن أن يعاد استعمالها في العملية الإنتاجية إ
ج خاررمي ليتخلص منها، وبالتالي فهي تحمل المؤسسة مصاريف إضافية الناتجة عن الشحن وا نأ

  . جانب المصاريف العادية للمنتجلىإ المؤسسة
                                                

  28مرجع سابق،صفة والمحاسبة التحليلية، لكتلا رعلي، سعل حار 1
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  :الفضلات والمهملات حسب الحالات على النحو التالي  فةكلت حسابن كويم
  زيع وهامش الربح المقدر والت فيرصام –سعر البيع المحتمل =ةعباالفضلات والمهملات الم فةكلت   
    
  عالجة إن وجدت لما مصاريف+ضةعود الماتكلفة المو=ة الفضلات والمهملات المستعملةلفتك 

  
  المستعملة أو المباعة والمهملات الفضلات ةفلكت– الإنتاج أعباء ةلفتك=يالفعل الإنتاج فةكلت       

    وجدت إن التالفة الفضلات من التخلص يفارصم+                                                    
  .سعر التكلفة ومكوناته : الثالث لبطالم

يد مراحل التي تمر ا التكاليف دتح فيشاط المؤسسة من الناحية العملية  دورا كبيرا ن عنوب لعي 
ب ما يقتضيه سفي الأخير جمع تكاليف المراحل ح تمليحيث تحدد الأعباء المتعلقة بكل مرحلة على حدة ،

 .نوع النشاط، متحصلة بذلك على سعر التكلفة 
  : يتهوأهمعريف سعر التكلفة ت: لاأو
  :سعر التكلفة  يفعرت-1

         اكاليف التي يتحملها منتج أو خدمة معينة، انطلاقلتا وععر التكلفة على أنه مجمس رفيع
عر التكلفة س نإف افيها التسويق، وذ مة  تكلفة المرحلة النهائية التي يتايإلى غاليف المرحلة الأولى كت نم

  . 1ةيسسة الاقتصادؤالم يعتبر مؤشر اقتصادي له أهمية على مستوى
  :سعر التكلفة يةهمأ -2

منه الاستفادة من المعلومات التي يقدمها  غايةة هدفا في حد ذاته، بل اللفتكالتبر حساب سعر يع لا 
 :التالية تلها ودراستها للوصول إلى الاعتباراليأجل تحمن 

  .ةسر سعر التكلفة كقاعدة حسابية لتحديد سعر البيع مع الأخذ بعين الاعتبار المنافباعتا -
   يضه فتخ المؤسسة دوما إلى ىعست ذلكولره عنصر أساسي في تقدير هامش الربح، باعتا -

  .من أجل رفع سقف الربح
           افظة لمحا وأ عسيوؤسسة في بناء سياسات من شأا التالمعلى محيط ماد عليه وعتلاا -

  .أو الانكماش أو التوقف عن عملية الإنتاج،والذي يؤثر بدوره على عملية التسويق 
   

                                                
رسالة ماجستير، غير .،"ا لواحات بتقرت حنطام حالة وحدة-أسلوب البرمجة الخطية ىلعفعالية تخطيط عمليات الانتاج إعتماد ة اسدر،بادود عأحم1

   .55،ص2003منشورة،  جامعة ورقلة ، 
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  :ةمكونات سعر التكلفة في المؤسسة التجاري: انيثا
ووظيفة )نالتموي(وظيفتي الشراء أساسيتين في تتمثل عموما في  تينوظيف المؤسسة التجارية فيد نج

  .مساعدة أخرى  فالتوزيع ،بالإضافة إلى وظائ
  :الشراء فةظيو -1
      عليها مصاريف تدعى   رجنوظيفة التموين من أهم الوظائف في المؤسسة التجارية ،وت برعتت 

قة بعملية راء ، والمصاريف المتعلالشثمن  دف فيها مصطلحين وهماصاون، في مجموعها تكلفة الشراء
  :   لفة الشراء كالتالي ك، وعليه تكون معادلة ت)اريف الشراءمص( الشراء وتدعى ب  

  مصاريف الشراء+ثمن شراء = الشراء  فةكلت                   
  .زء المباع  فقطلجل اءالشر ةفلكت ولذي يدخل في حساب سعر التكلفة، ها ءالجزن لكو
 : )البيع(التوزيع  فةظيو  -2
فة ، وهي تمثل لة آخر المصاريف المتعلقة بسعر التكيفالمصاريف المترتبة عن هذه الوظ تبرتع 

 المؤسسة في ةتكون معادلة سعر التكلف اخيروأ.المصاريف الخاصة بالتسويق كمصاريف تعبئة المبيعات 
  :التجارية  على النحو التالي 

  
  
   كونات سعر التكلفة في المؤسسة الإنتاجيةم: اثلاث

وظائف أساسية  لتكلفة تمر بثلاث مراحل وفق  بثلاثا ا النوع من المؤسسات فإا سعرهذق وف
مصاريف  ةسسوهي وظيفة التموين المتعلقة بشراء المواد الأولية ،ووظيفة الإنتاج وتتحمل فيها المؤ

  الإنتاج ،ثم أخيرا وظيفة التوزيع 
  ):الشراء(التموين  فةظيو -1
 بساعدة في العملية الإنتاجية ويترتالمؤسسة بالمواد الأولية والمواد هذه الوظيفة بتموين المم ت 

  .عليها مصاريف تسمى في مجموعها بتكلفة شراء المواد 
  
  
  
  
  

 مصاريف التوزيع + شراء البضاعة المباعة ة لفتك= لبضاعة المباعة ا لفةكر تعس

 ف الشراءريامص+ دراء المواش نثم=  دالشراء المواة لفتك
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 :الإنتاج ة يفوظ -2
يام بعملها هذا لقا اءيل المواد الأولية إلى منتجات ،حيث تتحمل أثنوتحذه الوظيفة بعملية ه ومتق

المستعملة،ليطلق عليها           يةلإنتاج ،إلى جانب تكلفة المواد الأولمصاريف عدة تسمى بمصاريف ا
  :التالية  ةادلعبتكلفة الإنتاج ،وتحسب وفق الم في مجموعها

  
 : )البيع(التوزيع ة يفوظ -3
التكلفة    عرس لكمضافا إليها تكلفة الإنتاج المباع مشكلة في ذ فيمجموعة من المصار منتضت

  : وتحسب كالتالي 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

+  المباع  تكلفة الإنتاج=   لفة تكر سع
 مصاريف التوزيع

 مصاريف الإنتاج + تكلفة شراء المواد المستعملة في العملية الإنتاجية = الإنتاج  ة لفتك
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  كاليف لتأنواع الطرق المستخدمة في حساب ا: الثالث حثبلما
رت وتتأثر بالتطورات الحاصلة في البحوث العلمية ثأت ، ىعلوم الأخرلسبة التكاليف كباقي اامح إن
      ا ،و  التي هي في تطور مستمر  لةلصا و ما زادها تطورا هو استفادا من العلوم ذات ، المتزايدة

المتزايدة  في احتساب التكاليف  سةمما انعكس ايجابيا على إيجاد تقنيات وأساليب حديثة تلبي حاجة المؤس
  .لوصول إلى نتائج تمتاز بالدقة ا دصق ةق مختلفربط
  قيقيةلحا التكاليفة يقطر:الأول لبطالم

ة في ذلك، و منها اسا بنوع الطريقة المتبعأس طبرتي ب مختلف التكاليف و سعر التكلفةساح إن
  .ة بنشاطهاس تم صرفها حقيقة أثناء قيام المؤسلتيطريقة التكاليف الحقيقية التي تأخذ بالتكاليف الفعلية ا

  وأسس طريقة التكاليف الحقيقية صرناع :لاأو
  :يةقيقالتكاليف الحر اصعن -1

باشرة، التي تمت فعلا ف المباشرة منها وغير المليكالتريقة التي تقوم بتسجيل جميع عناصر الطا هي
ة ق، ويطلق على هذه الطريقة كذلك بطريياأثناء قيام المؤسسة بنشاطها سواء كان تجاريا أو صناع

  . إلى متغيرة أو ثابتة اهالتكاليف الكلية ،كوا تنظر إلى التكاليف بنظرة شمولية ولا تذهب إلى تفصيل
 يفارمصلوازم مستعملة و ادمو ن بضاعة مستهلكة،م)المعتبرة(المحملة  ريفاصلما مكوناا في كل لثمتتو

  . اط وفق معدلات التحميل المستعملةشير المباشرة الموزعة على مراحل النغ اليد العاملة ،نفقات الأعباء
  :ريقة التكاليف الحقيقيةط سسأ  -2

  :ةاليتلا اتالأسس التي تبنى عليها هذه الطريقة في الخطو لمن نجأ كنيم
-  قة بإحصاء وحصر جميع عناصر التكاليف الفعلية خلال فترة زمنية محددة، غير هذه الطريم ت

  .لتغير أو ا لثبات   اعية في ذلك طبيعة التكاليف من حيث رام
  .رة وغير مباشرةشابصر جميع التكاليف يتم التمييز بينها من حيث كوا مح بعد  -
  .كل وظيفةب حسة لمباشرايف لصيص التكاتخ تمي  -
ليه ،تة و أساسية كتوزيع أولي دعاسم نالأعباء غير المباشرة على أقسام المؤسسة، مميل تح تمي  -

سية ، و من ثم تحميل اسلأا ماء الأقسام الثانوية على الأقسابمرحلة ثانية يتم فيها توزيع أع
  .على مختلف التكاليف ةياسسلأا مأعباء الأقسا

ؤسسة لما في ةالحقيقي سواء للبضاعة المباع مجموعها سعر التكلفة في ةبقتكاليف الساال هذه كلتش-
قدمة بالنسبة للمؤسسة ة للمؤسسة الصناعية ، أو للخدمة المسبالتجارية، أو للمنتج المباع بالن

  .الخدمية 
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  :ب طريقة التكاليف الحقيقية كالتاليسح توضيح تدفق التكاليف المشكلة لسعر التكلفةن كويم
  ف المشكلة لسعر التكلفة حسب طريقة التكاليف الحقيقيةل توزيع التكالياحمر:9- 1م رقل شكال
  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  
  .51ص، ابقس جعمرفة والمحاسبة التحليلية، لكتلا ررحال علي، سع:درصلما

  :تقييم طريقة التكاليف الحقيقيةو يةيلالنتيجة التحلب ساح :انيثا
  :النتيجة التحليلية باسح -1

لأعمال المحقق في المؤسسة، من جراء عمليات البيع للبضائع في ا  الفرق بين رقمالنتيجة فيل مثتت
ع أن نميز طيستونالتكلفة الحقيقي، رعس المؤسسات الإنتاجية وبين فيالمؤسسات التجارية أو للمنتجات 

  حد ذاا لى تنقسم فيوالأ،ف1سبة العامةالمحا ة،ونتيج)النتيجة التحليلية ( يف لتكالا ةسبامح ةبين نتيج
لناتج اين، النتيجة التحليلية الإجمالية والنتيجة التحليلية الصافية، وتتمثل القسم الأول في الفرق سملى قإ

  كن أن تكو ن موجبةويمة،ينوبين سعر التكلفة الحقيقي خلال فترة زمنية معقق بين رقم الأعمال المح
  :أو سالبة ويعبر عنها بالعلاقة التالية 
  
  
  
  

                                                
  27ي دادي عدون ،محاسبة تحليلية ، مرجع سابق  ،صصرنا.د 1
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  : دول التاليالجالثاني نلخصه في  لقسما ماأ
  جدول حساب النتيجة التحليلية الصافية:6-1رقم  ولدالج

  ـن ــئـدا  ينـدم  ــــــــــان ـــيـلبا
  التحليلية الإجماليةة جيتنلا
  ـر الإضافية صانعلا
  اء غير معتبرة عبلأا
  الجرد  رقواف
خذنا رقمين بعد أ ذاإ"الأقسام رقواف

  "الفاصلة 

  )ت سالبة نكاا إذ(×
  

×  
  زعج
×  

  

  )ةجبمو نتكا اذإ(×
×  
  

  ضائف
  
  

  ة التحليلية الصافيةيجنتال
×  

  ) خسارة(ة لبـاسـ
×  

  )ربح(ة جبمو
  . 28تحليلية ،مرجع، بتصرف ،ص  ةبسناصر دادي عدون ،محا: درصالم
 نإف ة فهي تتكون من هوامش عمليي  الاستغلال وخارج الاستغلال، وبالتالياملعا يجة المحاسبةنتا مأ
  .الشمولية لكل مبيعات المؤسسة دون تفصيل ،على خلاف المحاسبة التحليلية ب ذه النتيجة تمتازه
  :التكاليف الحقيقية  ةييم طريققت -2

ا يجعلها من أحسن الطرق   مم اله طريقة أا تأخذ كل التكاليف بالقيم الحقيقيةلا ايا هذهمزن وم
حصل على هذه التكاليف بصورة تتا لا أها نما يعاب عن كل، 1من ناحية التقدير الواقعي للتكاليف

مسيرو  جاتما يح ابلاغ ام بجميع التكاليف، بينماكاملة إلا عند اية الفترة كوا تتطلب فترة طويلة للإلم
ز لاتخاذ قرارات التسويقية قبل حساب مجموع جيو قتالمؤسسات التعرف على سعر التكلفة في و

  .التكاليف
  غيرة والتحميل العقلاني للتكاليف الثابتة تف المكاليطريقتي الت: ثانيال لبطالم

ليل حتلقيقية جعلتها غير كافية لوحدها في الحيوب التي وقعت فيها طريقة التكاليف العا إن
  .حتياجات المؤسسة من المعلومات الضرورية ا بيتلستدعى البحث عن طرق أخرى ا اوالتقييم، مم

  
  
  

                                                
1 JOEL BOURDIN ,Contrôle de Gestion ,p 22-24  
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  ليف المتغيرة التكاة يقطر: لاأو
  ريقة التكاليف المتغيرةف بطريتع -1

ا من مصدرها الأول لهالترجمة الحرفية  دتوأ، 1936هرت هذه الطريقة بأمريكا سنة ظ قدل   
ي لا تعني التكاليف فه، ة راف في التسميانح إلى ،" Direct costing"طلح صم الإنجليزي تحت

ليف اكتلا إلى الشبه الموجود بين جعهذا الانحراف ير ببوس، 1المباشرة وإنما يقصد ا التكاليف المتغيرة
  .صاريف متغيرة مبر تشرة تعاالمباشرة و التكاليف المتغيرة ،إذ أن معظم المصاريف المب

بين التكاليف الثابتة والمتغيرة، معتمدة ل فصاليفها على أا الطريقة التي ترتكز أساسا على رعت كنيمو
تكلفة ،وبعبارة أخرى هي مجموع التكاليف التي الاب مختلف التكاليف وسعر على هذه الأخيرة في حس

الإتمام والبيع    ةية الاستغلال  إلى غاترف يةداب  نم قايتحملها منتج أو بضاعة،أو  خدمة معينة، انطلا
  .ط ولكن بالتكاليف المتغيرة فق

  :ادئ طريقة التكاليف المتغيرة بم -2
  :لمبادئ التالية  هذه الطريقة على ا  كزرتوت
  .حصر مختلف التكاليفو ءصاإح -
  .لتكاليف المتغيرة عن التكاليف الثابتة ا صلف -
  . اج تكلفة وحدة القياس لهارختالمباشرة على أقسام المؤسسة واس يرغ ةيرالأعباء المتغع زيتو -
  . لتكاليف المباشرة وتحميل الأعباء المتغيرة غير المباشرة على مختلف ا ةغيرتالأعباء المق اإلح -
  . لتوزيع المتغيرة إلى التكلفة المتغيرة للمبيعات للحصول على سعر التكلفةا مصاريفق اإلح -
 .لى  أساس التكاليف المتغيرة فقط علمحزونات ا يمتق -

  :ويمها تقة ويرالنتيجة التحليلية بطريقة التكاليف المتغب ساح -3
د سعر ديكاليف المتغيرة فقط، ولتحالتكلفة وفق هذه الطريفة محسوب على أساس الت عرس إن

من رقم الأعمال  حصل عليهتلماة فالتكلفة الحقيقي لابد أن نضيف التكاليف الثابتة ، ثم نطرح سعر التكل
اليف الحقيقية لحساب النتيجة تكال ع نفس المبدأ المستعمل فيبتنو، ةتيجة الإجمالينلال على حصنتلالمحقق 

  الصافية 
  :2يحسب وفق العلاقة التالية  ذير الفرق في المخزون والخذ بعين الاعتباالأع م

                                                
 غبر منشورة،كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسييير ،جامعة الجزائر،،  تيرماجس لةسا،رومراقبة الإنتاج طيطختة لابة التحليلية كأدسالمحا،ة أحمديبياوط  1

  .112،ص  2003
  151،صق  باس عدادي عدون ، المحاسبة التحليلية ، مرجي صرنا 2
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  :لتالياتكون معادلة النتيجة التحليلية الصافية على النحو  يهعلو
 -عتبر م يرغ اءبعلأا–العناصر الإضافية +التحليلية الإجمالية  ةجيالنت -=+ة التحليلية الصافية يجنتال
  خزون الم قراوف –فوارق الجرد  -+فروق الأقسام +
  

ر التكاليف الثابتة في نشاط  المؤسسة ، فقد نجد أحيانا التكاليف الثابتة دوخذ هذه الطريقة إهمالها لمآ من
لي كيف نبرر اتخاذ القرار حسب طريقة اتلل الحجم الأكبر في المؤسسة ذات الهيكل الكبير ،وباكتش

م اليف الثابتة والمتغيرة ، كما أن تقييود تداخل كبير بين التكجون ع يرة  لوحدها ،فضلاتغلما التكاليف
    .     المخزون ذه الطريقة يكون تقييما ناقصا كونه أهمل التكاليف الثابتة 

  طريقة التحميل العقلاني للتكاليف الثابتة: انيثا
  :ريف بالطريقة و مبادئهاتعال -1
متغيرة ،فهي تحمل  البضاعة أو المنتج  تكاليف الثابتة وكأالاع م طريقة التي تتعاملالا عريفها بأت كنيم
ة بالأعباء الثابتة يرخلأا ههذ لأعباء المتغيرة مضافا إليه الأعباء الثابتة التي ساهمت في تحقيقه ، وتسمىبا

عمال معامل يسمى ستباا اب مختلف التكاليف وسعر التكلفة ،ويتم تحديدهسح المحملة التي تدخل في
  . 1يف الثابتةالتحميل العقلاني لتكال املعم
  :استخلاص المبادئ التالية نكيم فعلى هذا التعري ءاناوب

  .ع مختلف التكاليفوجمر حص -
  ة عن المتغيرة تلتكاليف الثابا صلف -
  :ة باستخدام العلاقة التاليةثابتال فيعامل التحميل العقلاني للتكالم ابحس -

                       
  =      قلاني التحميل الع ملعام                   

                            
النشاط العادي          حجم النشاط الحقيقي هو المستوى الذي تبلغه المؤسسة فعلا و حجم أنث حي

  .الخ...سسة من آلات، معدات، عمالؤملهو المستوى المرتبط بالطاقة العادية ل
  :لثابتة المحملة باستخدام العلاقة التالية ا يفالد التكديتح 

                                                
  65ة، مرجع سابق، صيفة والمحاسبة التحليللكتلا رلي، سعع الرح 1

 –المخزون بالتكاليف الحقيقية = خزون المق فر  

  نشـاط الحقيقيالم حج

 نشـاط العـاديالم حج
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  معامل التحميل العقلاني ×  تةالتكاليف الثاب=يف الثابتة المحملةلاكتلا
  للتكاليف الثابتة   نيلاقعتحميل اللحساب سعر التكلفة حسب طريقة ا: 10-1رقمل شكال

   
  
  
  

             يف الثابتة المحملة            التكال                  
  
   129تحليلية، مرجع سابق، ص ناصري دادي  عدون، محاسبة : درصلما

  : ة التحليلية بطريقة التحميل العقلاني وتقويمهايجالنتب ساح-2
يف الثابتة التي لاكبالإضافة  إلي الت ،ةلتكلفة محمل بالتكاليف المتغيراذه الطريقة نجد سعر ه فقو

يه نجد هناك معامل التحميل الذي سبق وأن تعرضنا له ، وعل فقو لساهمت فعلا في عملية الاستغلا
وفق هذه الطريقة والنتيجة المحسوبة وفق طريقة التكاليف الحقيقية ة اختلاف بين النتيجة المحسوب

يف الثابتة وفق هذه الطريقة يمكن    لاكلتوازن بين الطريقتين لابد من التعرض إلى تحميل التا،ولإعادة 
  :يمكن تحليل هذه الحالات كالتاليأن يكون أكبر أو أصغر أو مساوي للتكاليف الثابتة الحقيقية و

ميل حيف الثابتة المحملة أكبر من التكاليف الثابتة الحقيقية،هذا يعني معامل التاللتكا لةحا -
ط الحقيقي على حجم العادي،والفرق   اشنالعقلاني أكبر من الواحد، وبالتالي تفوق حجم ال

ليف التكاعر التكلفة بتكاليف أكبر من لأننا حملنا س) زيادة الفعالية (بر ربح عتي لةفي هذه الحا
لابد     ،الكلية ،الشيء الذي أثر سلبا على النتيجة ،ولإعادة التوافق بين النتيجتين ة الحقيقي

  .من إضافة هذا الفرق إلى النتيجة 
،هذا يعني معامل التحميل يةيققالثابتة المحملة أصغر من التكاليف الثابتة الح فيلتكالا لةحا -

عن الحجم العادي ،والفرق  قيجم النشاط الحقيحاض فصغر من الواحد، وبالتالي انخالعقلاني أ
حملنا سعر التكلفة بتكاليف أقل من التكاليف  الأنن) تكلفة البطالة (في هذه الحالة يعتبر خسارة

الكلية ،الشيء الذي أثر إيجابا على النتيجة ،ولإعادة التوافق بين النتيجتين ،لابد      ةيالحقيق
  .من طرح هذا الفرق من  النتيجة

لمحملة مساوية لتكاليف الثابتة الحقيقية،هذا يعني معامل التحميل العقلاني ا لتكاليف الثابتةا لةحا -
  .ساوي للواحد، وبالتالي يحصل توافق بين النتيجتينم

يف المتغيرة للنشاط التكال  

 يف الثابتة التكال

الر سع
لفة

تك
ميل العقلانيالتحل اممع 
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قة التحميل العقلاني يؤثر ريط عنإن اختلاف طريقة التكاليف الحقيقية :لمخزونا رقف  -
فإذا كان الفرق موجبا يضاف ، الي ينتج فرق في المخزونتبالوورة على تقييم المخزون ،بالضر

  . ةإلى النتيجة ،أما إذا كان سالبا يطرح من النتيج
حجم النشاط العادي الذي  ديدتح ةا صعوبهنمية هذه الطريقة إلا أا تنطوي علي عيوب أهمم رغ

ن ساب معامل التحميل،كما أة بحقثل إحدى العناصر المتعلية بالغة في هذه الطريقة كونه يمهمأ ذويعتبر 
 .تقييم المخزون يكون تقييما غير حقيقي ،فهو خاضع لمعامل التحميل 

  . طريقتي التكاليف المعيارية والهامشية :ثالثلا لبطالم
 لكل منهما أسلوبه الخاص في التعامل مع مختلفلسابقة توجد هناك طريقتين ا قفة إلى الطرضالإبا

  .وطريقة التكاليف الهامشية ارية عيلما وهما طريقة التكاليفالتكاليف 
  :التكاليف المعياريةة يقطر:لاأو
التكاليف بواسطة وضع جداول تقارن فيها بين التكاليف المقدرة سابقا ل ليتح هذه الطريقة إلى ىعست

  .لياتوالمسؤ لتكاليف الحقيقية ومن ثم قياس الانحرافات ،قصد تحسين الأداء ،وتحديدوا
  :اوأنواعهة يقطرف باليرتع -1
  :طريقة التكاليف المعيارية يفرعت -أ

ام باستخراج  الفرو قية والقيمة مسبقا ،ثم اليمكلا ثريقة التي تقوم بتحديد التكاليف من حيلطا هي
لأجل تها وتحليلها والوقوف على مسبباا ،سة  بينها وبين التكاليف الحقيقية من اجل دراجمانلا تقا

يقة كذلك بطريقة التكاليف طراله ليات ورفع الأداء الاقتصادي للمؤسسة وتسمى هذوؤستحديد الم
  . 1النموذجية

  :التكاليف المعيارية  اعنوأ - ب
  :ف المعيارية  كالآتي ليع التكانوتتو 

  .حسن مزج لعوامل الإنتاج في المؤسسةأة النموذجية النظرية وهي التي تحدد على أساس لفتكال -
على أساس ظروف السوق  بنىي هذا النوع:المحددة انطلاقا من تكلفة تنافسية ةيجة النموذلفتكال -

  .التنافسية
  .حجر الزاوية في تحديد لتكاليف ة السابقة هيترة النموذجية التاريخية في هذا النوع تعتبر الفلفتكال  -
  .لمؤسسةدد وفقا للظروف العادية للنشاط  في اية تحداعلا ةة النموذجيلفتكال -

  : تيل الفرو قالتح-2
                                                

    86اسبة التحليلية، مرجع سابق، صلمحوا فةتكللا رلي، سعع الرح.د  1
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مل على معرفة الأسباب التي أدت علاو ،تية هو استخراج الفرو قاارعيلمد التكاليف ايتحد دف منلها إن
 :هذا الهدف يجب تحليل ثلاثة عناصر أساسية في العملية الإنتاجية وهي  إلى حدوثها ،وللوصول إلى

  . 1المباشرة  الأولية ، اليد العاملة ، المصاريف غير دالموا 
  :ل إحدى الطريقتين وهما معتست تراج الفرو قاتخسلا:  اليةجملإا تقاو فرال -أ 

  أو           ليف المعيارية اكتلا –ليف الحقيقية كالتا=  الفرق
  ليف الحقيقية اكتلا –يف المعياريةلاكلتا =الفرق 

كاليف المقدرة أقل تلافس التفسير، ويعني أن ن الهموفالثانية تكون سالبة  ةبجوم انت المعادلة الأولىك ذافإ
  .لم تصل إلى ما ترغب فيهة ؤسسلماف من الحقيقية، وبالتالي

ا نفس التفسير، ويعني أن التكاليف المقدرة مفالثانية تكون موجبة وله ةبلاس ا كانت المعادلة الأولىذإ امأ
  .رغب فيه ت وهو ماؤسسة استطاعت تدنئه تكاليفها أكبر من الحقيقية ،وبالتالي فالم

 : الي لتا حوتفصيل الفرق باستخدام أحد المعادلتين على النن كويم
  

  ليف الحقيقية اكتلا   –التكاليف المعيارية            =      قرفلا        
 
ة الحقيقية   فلكلتا –قي يقلحا جالكمية المعيارية بدلالة الإنتا×التكلفة المعيارية للوحدة=فرقلا

  لكمية الحقيقية  ا×للوحدة
 ت ح : للوحدة  بـة قيقيت ن ،والتكلفة الح:كلفة المعيارية للوحدة بـ تللمزنا ر ذافإ

 ف     : ك ح ،والفرق بـ: ك ن ،الكمية الحقيقية بـ: و الكمية المعيارية بـ
  : فتصبح المعادلة   

  )1(        ك ح  × ح ت –ك ن×ن ت = ف
  ك ∆- ك ن=  ح ك    ك ∆=   ح ك –ك ن = ة يلكما رقفف
  عويض كل من ك حتبو ت ∆-ن ت=ح ت  ت ∆=ح ت –ت ن=لتكلفةا رقوف
    :ه نمو)] ك ∆-ن  ك( ×) ت ∆ - ن ت[( –ك ن × ن ت= فتصبح ف) 1(المعادلة في ح ت و 
  : نذإك   ∆.ت ∆-ن ك. ت ∆+ ك ∆.ت ن+ن ك. ن ت –ك ن×ن ت = ف 

  )2(ك               ∆.ت ∆- ت ∆ .ن ك+  ك ∆.ن ت= ف                     
   : لىإ عادلة نلاحظ أن الفرق الإجمالي قد وزعلما نم

                                                
  165ادي عدون ،محاسبة تحليلية ، مرجع سابق  ،صد صرنا .د1
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  ى فرق التكلفة لأن ك نمسي ت ∆ .مى فرق الكمية لأن ت ن مثبتة ،و ك نسيو ك ∆.ن ت   
  .ى الفرق المشترك بين الكمية والتكلفة مسيك  ∆.ت ∆بت ، ثا
  : ح ت> ك ح ، ت ن > ن ك : أن ضترافلفرق حسب الشكل التالي مع ااتوضيح   كنيمو

  تاالتمثيل البياني للفرو ق:  11- 1رقم ل شكال
  

  
  
  
  
  

  
 169مرجع سابق ، ص ، ناصر دادي عدون ، محاسبة تحليلية: ر صدلما    

  :يلية صفتلا تفرو قالا - ب
 تر وقاف،  لمواد الأوليةا تفر وقا:  لتاليةانصر من العناصر ع لكل تتم فيها حساب الفرو قاي يثح
صر الثلاثة بنفس انعلل تلمباشرة، ويتم تحليل الفرو قاا يرغ لمصاريفا ىلع تليد العاملة ،الفرو قاا

الية ،إلا أن المصاريف غير المباشرة يمكن تجزئة الفرق فيها جملإا تقاو الطريقة التي يتم ا حساب الفر
   كمشتر قرفو ةوديالنشاط وفرق المر د إلى فرق الميزانية وفرق

 ك ∆.ت ∆      - ك ∆.ن ت+              ت ∆. نك =   ف
  

  ك ∆.ت ∆ - )ك ح-ك ن.(ت ن+ك ن) ت ح-ت ر+(ن ك) ر ت – ن ت=(ف
  :لتي تحسب بالعلاقة التاليةاة ونرلمتمثل التكلفة ا: ر ت يثح
  )ت القياس الحقيقية وحدا/يف الثابتةلالتك+(ةلمتغيرة الوحدويا ةلتكلفة المعياريا=ةتكلفة المرنلا

  
 

  
  
  

 ك ن ك ح
 الكمیة 

 ت ح

 ت ن 

 ك∆   

 ت ∆

 التكلفة 
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  : االتكاليف المعيارية وتقييمهة يقطر مبادئ -3
  :لمعيارية ا فادئ طريقة التكاليمب-أ

ن نستنتج المبادئ التي تقوم عليها في النقاط أ عريف السابق لطريقة التكاليف المعيارية نستطيعلتا من
  :1التالية

طرف المؤسسة  نمليف النموذجية المعتمدة ط حسب نوع التكاالتكاليف المستقبلية للنشا ددتح -
ذا التقدير مراعيا لهيكلة المؤسسة وطبيعة ه ونيككما سبق ذكرها سابقا، ويشترط أن 

  . المؤسسةب العمليات الاستغلالية فيها والظروف المحيطة
لحقيقي لنشاط التكاليف المعيارية لكل العناصر المكونة لسعر التكلفة الموافقة للحجم ا ابحس -

  .الهقية يصر مع الكمية الحقانعلل ةالكمية المعياري يوؤسسة، وهذا لا يعني تساالم
   رافاتالانح استخراج ثم منو ،ليف المعياريةو التكا يف الحقيقيةالتكلا ينب عملية المقارنة ءارجإ -

  .إجمالية أو تفصيلية رةصوب
  .سؤولة عنهاديد الأطراف المتها قصد معرفة مسبباا وتحساردو تالفرو قا يللتح -

  :التكاليف المعيارية ةقطري يمقيت- ب
سين شروط الاستغلال للمؤسسة ،بناءا على تقديرها للتكاليف ومقارنتها تح في لطريقة أهمية كبرىا ذهله

قصد إبراز الانحرافات من أجل دراستها وتحليلها ،و تحديد المسؤوليات لتتخذ ة بالتكاليف الفعلي
من ثم و،  المرغوب فيها يرغ توتجنب الفرو قا هلشأا تعديل ما يجب تعديناسبة ،التي من القرارات الم

دقة في الرغم مزايا هذه الطريقة إلا أن تطبيقها في المؤسسات يفرز عيوبا،نتيجة عدم .  ة متزنة خطء ناب
بعيدة  ي  إلى انحرافاتدإيجاد معايير مناسبة في تقدير التكاليف ، مما ينجر عنها معلومات خاطئة التي تؤ

 . 1اتخاذ غير صائبة ليعن الصحة ،وبالتا
  ":الحدية " الهامشية  فةكللتطريقة ا:ثانيا
عمال هذه الطريقة  في تحليل ستروادها با يدان ذذه الطريقة مع ظهور المدرسة الحدية، إه رتظه

برفع كمية  قف عنه ،فهم يوصون المنتجينوتكاليف المؤسسة، حيث يعتبروا مؤشر لزيادة الإنتاج أو الت
ة مع سعر بيعها ،حيث تكون فيها النتيجة يرخالأالوحدة لفة نتاج إلى الحد الذي تتساوى فيه تكلإا

  .نتاج لتجنب وقوع المؤسسة في الخسارة الإمعدومة ، وبالتالي لابد من التوقف عن زيادة  
                                                

  .153، ص 1978اسبة التكاليف المعيارية، مطبعة خالد بن الوليد، سوريا، مح ن قداح،ماليس 1
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  :التكلفة الهامشية وأنواعهاة يقطر-1
  ريف بالطريقةتعال -أ
ا فهعروي .اج بوحدة واحدةنتلإا ن زيادةعة تجعلى أا التكلفة الإضافية النا ةيشفة الهامعريف التكلت كنيم

  .1ة منتجةفيتمثل التكلفة الحدية تكلفة وحدة  إضا: باتريك بوازولي بقوله
لى ع لاإ لمتلا تشوهي ت الزائدة، بسبب إنتاج وحدة إضافية، قانفال :تعريفها كذلك بـن كويم

  .2لتي تتزايد عند ارتفاع الإنتاج ا يلأا ه التكاليف المتغيرة،
  مادفعن،ف الهامشية تم بحساب سعر التكلفة لكل وحدة إضافية، ثم تقارا بسعر بيعهاليكالتقة اريط إن
و تعتبر في ،اوى تكلفة الهامشية للوحدة المنتجة الإضافية مع سعر بيعها نتوقف عن العملية الإنتاجية تست

  .جة الإضافية هي تكلفة  الهامشية للوحدة الأخيرةتنلوحدة المهذه الحالة تكلفة ا
  .ضنخفابالاشترط التغير الحاصل في عدد الوحدات بالزيادة فقط، فقد يكون كذلك التغير ي لا و

  :  التكاليف الهامشية اعنوأ - ب
  :هيوأن نميز بين ثلاثة أنواع من التكاليف الهامشية  يعتطنس

م حجل قاعن التكاليف الناجمة عن الفرق الحاصل في انت برعوهي ت: ةة الهامشية الإجماليلفتكال -
  .الإنتاج من وضعية إلى وضعية أخرى، والتي غالبا ما توزع إلى تكاليف ثابتة و متغيرة

  .وهي عبارة عن التكاليف الإضافية الناتجة عن إنتاج وحدة إضافية:الإنتاج الهامشيةة لفتك -
  . الناجمة عن بيع وحدة إضافية فيلا التكاونقصد :التوزيع الهامشيةة لفتك -

  .التكلفة الهامشية والدراسة الرياضية لهاة يقطرمكونات  -2
  :ت الطريقة انوكم -أ

ية تختلف باختلاف العلاقة التي تربطها  بالحجم الإنتاج،وعموما تتكون مشات التكلفة الهاكونمإن  
  : لية ة وفق الحالات التايرخلأا ةللوحد ةالتكلفة الهامشي

 مع حجم الإنتاج،  فان بيسانت لشكب ةغيرليف المتاكتلا ات التكاليف الثابتة، وتغيرثبد عن -
  .الوحدة المتغيرة ةفلكت ية فقط، وتساوغيرة تضم التكاليف المتيرخلأا ةالتكلفة الهامشية للوحد

                                                
 
1 Patrick Boisselier, Contrôle de gestion , Paris,Librairie Vuibert, 1999,p :240 

  .539ص  1971طبعة الأولى ، دار الحداثة، لبنان ،ال، سي ولعلو ، الإقتصاد السياااللهح فت.د  2
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ي لع الثابتة اقل  من النسبية ،وبقاء التكاليف ولة تغير التكاليف المتغيرة بنسبة اكبر أحا في -
لكن لا تتساوى مع التكلفة و طقف ةتغيرالمف ليحالها،فان التكلفة الهامشية تتكون من التكا

  .ةالمتغيرة الوحدوي
ليف الثابتة إلي اكتلا ل مع حجم الإنتاج، وانتقابيسانت لة بشكغيرليف المتاكتلا لة تغيرحا في -

ه الحالة تتكون من ذه للوحدة فيدة الهيكلة فان التكلفة الهامشية امستوي معين نتيجة إع
  .بالإضافة إلي التكاليف الثابتة) يف المتغيرة الوحدويةلكالتة يوالمساو(التكاليف المتغيرة

ة بمعدل اكبر أو اقل من معدل  تناسبها  مع حجم الإنتاج،وتحول  غيرليف المتاكتلا لة تغيرحا في -
هذه الحالة تتكون من  في شية للوحدة مستوي معين، ،فان التكلفة الهامليالتكاليف الثابتة إ
 .تكاليف الثابتةل اليبإضافة إ) تتساوى مع التكلفة المتغيرة الوحدوية لا تيوال( التكاليف المتغيرة

   :للتكلفة الهامشية يةسة الرياضرالدا-ب 
النوع من المبادئ الرياضية في تحليل هذا  لتعرفنا علي التكلفة الهامشية ومكوناا، نحاول استغلاا دمبع
  :1ويمكن أن نلخص هذه الدراسة فيما يلي.يف لاكالت
 ذهيمثل حجم النشاط ويمكن أن نرمز لهي لذا"  س"التكاليف الكلية هي دالة تابعة للمتغير  أن ظحلان

  :الدالية بالصيغة الرياضية التالية
  : تصبح كالتالي  أخذنا تفاضل هذه الدالةا إذو ) س( تا= كت   
  س ∆/ك ت∆ )=س(-تا تفا س ، إذن/ ضل ت ك فات)=س(-ات نهوم س فات) س(-تا=ل ت كض فات  
  : بحتصف 1=س ∆أن التغير في حجم النشاط يتم بوحدة واحدة  أي ا بمو   
ة قالعلاقة تمثل التكلفة الهامشية ، ومن هنا فإن التكلفة الهامشية هي المشته هذو ك  ت∆ )=س(-تا ذنإ 

ج ونستطيع الحصول على نفس النتيجة بالاستنتا.ط اشنالنسبة لحجم الالأولى لدالة التكلفة الكلية ب
  :دسي على النحو التالي ناله
  
  
  
  
  
  

                                                
  183اسب تحليلية ، مرجع سابق  ،صمح ادي عدون ،د صرنا.د 1
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  التفسير الهندسي للتكلفة الهامشية:  12- 1رقم ل شكال

  
  
  
  
  
  
  
  

  184ناصر دادي عدون ، المحاسبة التحليلية ، مرجع سابق ، ص: درصالم
   ^جزاوية الل ميالهامشية عن طريق حساب  تطيع استنتاج التكلفةسن:كل أعلاه لشا من
    س ∆/ك ت∆ = ^ج :ب ج، ومنه/ ب أ=^ج:ما يمثل ظلها ، الذي نعبر عنه بالعلاقة التاليةو وه
  ك  ت∆ )=س(-تا: نإذ ك ت∆ = ^ج :نفا  1=س ∆ :نأ اوبم
  .العلاقة الأخيرة تمثل التكلفة الهامشيةه هذو 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ت ك ∆+ت ك
 

التكلفة 
 الكلیة 

 

 ت ك

0 
  يةكمال

∆س     + س 
  

 س

  كت  ∆

 س  

 أ

 ب

 ج
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وإيجاد تنسيق محكم د ارموؤسسات هو البحث عن الاستغلال الأمثل للي الميرسشغل الشاغل لمالن إ
  و بأقل تكلفة  سةبينها للحصول على الحجم الأمثل اقتصاديا الذي يعطي أكبر ربح للمؤس

م جحيث تصل المؤسسة إلى الح.فة الهامشية من أفضل الطرق التي تلبي هذه الغاية  لكتلا ةطريق برتعت
  .لتكلفة الهامشية و سعر بيعها ا  ينب وىاسالأمثل عندما ت

التكاليف من مجالات الدراسة الحديثة، التي نتجت عن التطورات الهائلة في مختلف  بةاسمح ستلي
        د جذورها إلى الممارسة القديمةتتم نلحياة الاقتصادية التي تماشت مع العصر الحديث، و لكا نواحي

اليف إلا أن الكثير من الباحثين يربطون بينها وبين المحاسبة كتللتاريخ لمحاسبة ااو رغم هذا العمق في 
  .العامة، حيث أن هذه الأخيرة تمدها بالمعلومات الأساسية

ستند عليها في ، تايف تقوم على أساس إرساء مجموعة من المعايير الخاصة المحاسبة التك نأ لاإ
  .تبعها و زمن حساات ةانيالوظيفة ،وحسب إمك بتقسيم التكاليف حسب حجم الإنتاج ،وحس

ة حيزا كبيرا من تكاليف المؤسسة، وتتصف بصعوبة ضبطها وتوزيعها من شربام تأخذ التكاليف الغير 
ديد تكلفة المنتوج م تحتمختلف الأقسام سواء كانت ثانوية أو أساسية، وحتى  يى الناحية العملية عل

قسام المتجانسة، كما يستدعي حساا لأا لحساا منها طريقة بصورة أكثر دقة توجد عدة أساليب
  .الاعتماد على تقنيات رياضية محضة

اب سعر التكلفة و هي حسوم محاسبة التكاليف على مجموعة من الأنظمة تعتمد عليها في قت امك
المخزون إشكالية  حظام المراحل المتوازية نظام التكاليف الأوامر، يطرنة، عنظام التكاليف المراحل المتتاب

منها التكلفة الوسطية المرجحة و طريقة  رضلغا مه و صرفه مما استوجب وجود عدة طرق تقوم ذاييقت
  .الصادر أولاا الوارد أولا الصادر أولا، وطريقة الوارد أخير

يف عدة حالات منها الإنتاج الجاري، الفضلات لتكالالمؤسسة في تقييم مراحل حساب ا هجاوتو
ة نشاط المؤسسة، وأمامها عينو الإنتاج الثانوي مع مراعاة التباين الحاصل في ،قفت، الإنتاج المترالاوالمهم

  . عدة طرق تستعملها لتصل إلى غرضها في مجال تحديد التكاليف
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  :لفصل الثانيا
  نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف

  
 ن المؤسسة في تنظيمها تشكل نظام معلومات شامل يتكون من عدة أنظمة فرعية تختلف تماما إ   

 ن حيث الوظيفة وأسس التنظيم والتصميم عن بعضها البعض،إلا أا تنسجم وتتداخل لتشكل شبكةم 
هداف تربطها قنوات اتصال تستعمل في تنقل المعلومات، إذ و سلسلة واحدة دف إلى تحقيق نفس الأأ

  .مخرجات نظام معلومات فرعي كمدخلات لنظام فرعي أخر داخل النظام الشامل للمؤسسةد تع
ن استخدام معلومات محاسبة التكاليف من أجل تخطيط الأنشطة الخاصة بالإدارة لمختلف أوجه عمل إ

ء أهم التطورات الحديثة لتقنيات التسيير وهي في تطور مستمر سوا المؤسسة والرقابة على الأداء تعد من
على مستوى تعدد الطرق أو على مستوى توسيع تطبيق الطريقة في حد ذاا، من حيث مجال تطبيقها    

أو لطريقة المستعملة، والملاحظة هو تداخل مجالات العلوم المختلفة،حيث استفادت المحاسبة بشكل عام 
ليف بشكل خاص من التطور الحاصل في العلوم الأخرى من تقنيات وأساليب ونظريات اومحاسبة التك

صياغة النظريات الإقتصادية ، تطوير تقنيات الإحصاء ، الرياضيات ، بحوث العمليات ، الهندسة :مثل
  ).أجهزة ، برمجيات وأنظمة خبيرة( الصناعية ، المعلوماتية 

  :إلى المباحث التاليةه في اوحتى نقف على جوانب هذا الفصل تعرضن 
  
  .المفاهيم الأساسية لنظم المعلومات :المبحث الأول 
  .أشكال نظم المعلومات  :المبحث الثاني 
  .نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف  :المبحث الثالث 
  
  
  
  
  

   المفاهيم الأساسية لنظم المعلومات : المبحث الأول 
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كبيرا ، و متسارعا في ظل ثورة المعلومات و التقنيات  طوراتقد تطورت مفاهيم نظم المعلومات ل
التي أصبحت الصفة المميزة لعصرنا الحاضر، فالانتقال من نظم المعلومات اليدوية و الأرشيف إلى نظم 

فأنظمة الذكاء الاصطناعي و عصر معلومات عالي السرعة ،  أدى  إلى إعادة النظر   ة،المعلومات المحوسب
       سسات،وإعادة النظر حتى في هياكلها التنظيمية، من خلال توفير المعلومات بالدقة المؤ  كل أعمالفي 

  .و الشكل المطلوب باعتبارها الركيزة الأساسية لاتخاذ القرارات الإدارية الرشيدة
يث أنه من خلال تشغيل البيانات و معالجتها وترتيبها وتصنيفها نحصل على تلك المعلومات الجاهزة ح
تلك الأنظمة التي تعتبر الإطار العام لتشغيل البيانات ومعالجتها       استخدامبالها في المؤسسات ستعملا

و تحويلها إلى معلومات يتم خزا في ملفات داخل قواعد البيانات، ليتم العودة إليها عند الحاجة دف 
  .تسيير تلك المؤسسات

  .عهاق جمرمفهوم المعلومات ومصادرها وط: لمطلب الأول ا
عتبر المعلومات موردا من الموارد الإستراتيجية التي لا يمكن الاستغناء عنها و لا يمكن أداء أي ت
  .المؤسسة بدون الاعتماد عليها ي عملية

  :مفهوم المعلومات والعلاقة بينها وبين البيانات: ولاأ
  :ةتاليلناك اختلاف بين المعلومات والبيانات وذلك من خلال التطرق للعناصر اه

  :تعريف المعلومات  -1
مثل الرموز، والحروف ) بيانات(لمعلومات قبل معالجتها عبارة عن مجموعة من المعطيات الأساسية ا

 و الأرقام التي تعتبر المادة الخام لإنتاج المعلومات وهي المدخلات الأساسية لإنشاء نظام خاص ا،
  : 1لها ونذكر منها التاليسب وجهة نظر المستخدمين تعددت تعاريف المعلومات بحو

ومن التعريف نستنتج   لمعلومات هي البيانات التي يتم معالجتها بحيث أصبحت ذات دلالة و معنىا -
  أن المعلومات هي البيانات والمعطيات الأساسية التي يتم معالجتها وتحويلها إلى معلومات

لتبويب ، التحليل ، التلخيص ا(يات تشغيل مختلفة مثل ليانات أجريت عليها عمبتعرف على أا و -
، لتصبح في شكل أكثر نفعا لمستخدميها عن طريق زيادة المعرفة وتقليل درجة عدم الثقة )وغيرها

 قد ركز هذا التعريفو 2وذلك بغرض المساعدة في اتخاذ القرارات وغيرها من االات

                                                
  . 15، ص 2000ل إلى نظم المعلومات المحاسبية ، الأردن ، دار وائل، عثمان الكيلاني وآخرون ، المدخ.د  1
ية في ترشيد إتخاذ القرارات في قطاع التأمين الإجتماعي، رسالة دكتوراه ، كلية الاقتصاد، رسلامة محمد إبراهيم، إستخدام نظام المعلومات الإدا   2

  .        35، ص  1993جامعة عين شمس ،مصر 
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ص كما أشار إلى تنمية ى البيانات من تبويب وتحليل وتلخيلعلى العمليات المختلفة التي تتم ع -
  .المعرفة لدى مستخدم البيانات في أي مجال من االات 

  : العلاقة بين البيانات والمعلومات - 2 
رغم وجود علاقة قوية بين البيانات والمعلومات ، كون هذه الأخيرة  كانت أساسا بيانات و

لا أن هناك تباين فيما بينهما نلخصه ت مفيدة ومجدية لمتخذ القرارات ،إاوتحولت عند المعالجة إلى معلوم
  :في الجدول أدناه

  العلاقة بين البيانات والمعلومات :    1-2دول رقم ج

  .157، ص  1999، مصر، سمحمد محمود السيد ، الإدارة العامة، مكتب عين الشم: لمصدر ا
  :ر البيانات و المعلوماتمصاد: انياث

ن الإدارة في هذا العصر تحتاج إلى كم هائل من المعلومات  وذلك لخدمة نشاطاا وقد تعددت إ
  :1مصادر هذه المعلومات بتعدد أغراض المؤسسة ونشاطاا ونستطيع أن نقسمها إلى 

  
  :لمصادر الداخلية ا -1
  :لمؤسسة من البيئة الداخلية بواسطةتخدم نشاط المؤسسة وتحصل عليها ا وهي المعلومات التي 
  .وهي كافة التقارير الدورية المتعلقة بأعمال أقسام المؤسسة  :تقارير الإدارة - أ 
وهي البيانات والمعلومات التي تحصل عليها المؤسسة من كافة العاملين في المؤسسة  :المستخدمون -ب 

  .لفةتفي المستويات الإدارية المخ
                                                

  .17يلاني وآخرون ، المدخل إلى نظم المعلومات المحاسبية ،مرجع سابق ،ص ثمان الكع.د  1

  المعلـــومـات                     الــــبيانـات                  
هي مجموعة من الإشارات الرموز المفضلة عن .

  .بعضها والناتجة عن عمليات الملاحظة و المشاهدة
مجموعة العلاقات بين البيانات المرتبطة ببعضها  .

  .لناتج عن تشغيل البياناتاالبعض و 
تمثل بيانات صالحة للاستخدام، وبالتالي فهي .   .تمثل المادة الخام لنظام المعلومات . 

  .تمثل المخرج النهائي لنظام المعلومات
ليس من الضروري أن تؤدي البيانات إلى .

  .ت معنىمعلومات مفيدة و ذا
  .عنىمتتكون من بيانات ذات . 

تجمع بكافة طرق تجميع البيانات بشكل عشوائي . 
  .عن ظاهرة معينة

تظهر في عدة أشكال رئيسية منظمة منها . 
  . الجداول ، الرسوم ، البيانات
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التي تحصل عليها المؤسسة من الباحثين والمطورين لنظم المؤسسة وهي المعلومات  :الباحثون  - ج 
وأساليبها الإدارية ومقترحات كافة المهنيين، والتطبيقات في ميدان الإعلام الآلي التي تدعم أداء 

  .المؤسسة
  :المصادر الخارجية-2
ثل عموما في المعلومات ا،وتتم يئة الخارجية التي تحيطبوهي المعلومات التي تحصل عليها المؤسسة من ال 

المستقاة من الموردون والعملاء،والمطبوعاتالحكومية،والنشراتالمتخصصة،وكذاالمؤشراتالإقتصادية،علىهيئة 
. ويمكن إجمال المصادر الداخلية).الأنترنت( مصادر وثائقية أو مصادر ميدانية أو شبكة المعلومات 

  :ومات حسب الشكل أدناه لوالخارجية للمع
  يوضح مصادر البيانات والمعلومات في المؤسسات: 1-2كل رقم ش

  
  معلومات من خارج المؤسسة                                معلومات من داخل المؤسسة       
  ـر الإدارة يتقـار             عمـلاء                                             / موردون        
مستخدمون                                                             ية                                               مطبوعات حكوم   
  الباحثون             نشرات متخصصة                                                   

                           تصادية                         قمؤشرات ا       
  
  .233، ص  2002سمير محمد مصطفى، تحليل النظم، منظومة الإدارة بالمعلومات،القاهرة  :لمصدرا
  :طرق جمع البيانات: الثاث

       تختلف الطرق المتبعة من قبل المؤسسات في جميع البيانات والمعلومات التي تخدم نشاطها     و
  :1في عملية الجمع نذكر التالي ومن بين الوسائل المستخدمة

  :لحصر الشاملا -1
ومن مزايا )التعداد السكاني (وهي عملية جمع البيانات بالترول ميدانيا إلى مصادر البيانات مثل  

تستغرقها  الحصر الشامل الدقة في البيانات ، ويعاب عليها تكلفتها العالية ،والفترة الزمنية الطويلة التي
  .ما أا تحتاج إلى إطارات للعمل بجمع المعلومات مع وجوب تخصصهمعملية الحصر الشامل ،ك

                                                
الحكومية، رسالة ماجستير، تخصص إدارة الأعمال، جامعة الجزائر، غير منشورة، كلية  تبده نعمان الشريف، دور نظم المعلومات في المؤسساع1

   .9، ص 2005-2004العلوم الاقتصادية، 

صادر المعلوماتم  
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                                                                       :لجمع باستخدام العينةا -2
شوائية، وتجمع عنها عوهي العملية التي تتم من خلال اختيار عينة ممثلة للمجتمع المدروس بصورة 

تتميز هذه الطريقة بسهولتها، سرعتها وقلة التكاليف، وتتم خلال فترة زمنية بسيطة  المعلومات، و
ومن عيوا أا قد تكون نتائجها غير دقيقة لعدم تمثيل العينة للمجتمع تمثيلا صحيحا وشذوذ بعض 

  .الحالات، وتستخدم وسائل المقابلة والاستبيان وغيرها من الطرق
   :لتقارير و فحص السجلاتا -3
ي عبارة عن وثائق تحدد مستوي الإنجاز في أعمال المؤسسة،وترفع من المستويات الإدارية هو

سجلات العمل، القرارات، الملفات (الوسطى إلى الإدارة العليا،كما تجمع البيانات من خلال دراسة
ائج لمؤسسة والخروج بمعلومات تحدد نتاوغيرها من السجلات التي تستخدمها ) التقارير، المراسلات 

  .العمل في المؤسسة لتخدم متخذ القرارات
  صائص المعلومات واقتصادهاخوالاتصال : لمطلب الثانيا

ن المعلومات لا تكفي لوحدها إن لم هناك اتصال محكم بين أقسام المؤسسة و متخذي القرار، كما إ
اة عنصر تكلفة  بناء قرار رشيد و سليم مع مراعفييجب أن تتوفر في المعلومات خصائص معينة تساعد 

  .الحصول عليها وقيمتها
  :الاتصال و تصنيفاته : ولاأ

  : مفهوم الاتصال -1
من أقدم الوسائل الإنسانية كأسلوب من أساليب التواصل و التعارف ويرجع أصل كلمة  لاتصالاعد ي

"    مشترك"أي ) Comon(معناها و )Cmmunist(إلى الكلمة اللاتينية ) Communication(اتصال 
وبالتالي فإن الاتصال كعملية تتضمن المشاركة، أو التفاهم حول شيء أو فكرة، أو إحساس     " عام" أو

وقد تطور الاتصال تطورا مذهلا حتى أصبح العالم قرية واحدة، من خلال    1أو اتجاه سلوك أو فعل ما 
بأشكال متعددة  يث مكنت من تبادل كافة المعلوماتحما وصلت إليه التكنولوجيا في هذا اال 

  . 2)صوت، بيانات، نصوص، صورا(
  :تصنيف الاتصالات-2
  :يمكن تصنيف الاتصالات داخل المؤسسات كالتاليو

                                                
  23، ص  2003سيد، الإتصال ونظرياته المعاصرة، لبنان، الدار المصرية اللبنانية، الطبعة الرابعة، ليلى ال. حسن مكاوي،د.د  1
  .161 ص،1998، دار المناهل لأردن،ا ،ظم المعلومات المحو سبةن ،ي إبراهيم زمحمد نور برهان ، غا. د 2
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هي عملية نقل القرارات والأوامر عبر وسائل الاتصال من أعلى          و:لاتصالات الهابطةا - أ 
  .إلى أسفل

  .من المرؤوسين إلى  الرؤساء   عملية توصيل النتائج والتي تأتي يوه :لاتصالات الصاعدةا - ب 
  .هي عملية تبادل المعلومات بين الأقسام في مستوى تنظيم واحدو: لاتصالات الأفقيةا - ج 

  .خصائص المعلومات: انياث
يقصد بالخصائص مجموعة السمات الأساسية التي يجب أن تتوفر في المعلومات باعتبارها البينة و
الرشيد ولذا لآبد أن تتوافر في المعلومات عدد                   ة لبناء القرار الإداري الناجح ويالأساس

  :1من الخصائص،نجملها في خاصيتين رئيسيتين تتفرع عن واحدة منها مجموعة من السمات وهي
  :لملائمةا -1
وك متخذ القرار لويقصد ا تلائم المعلومات مع الغرض الذي أعدت لأجله فهي التي تؤثر على س 

  .الناتج عن هذه المعلومة أفضل من المتخذ في حالة غياا بحيث يصبح القرار
  :لوقتيةا -2
  .هي تناسب إعطاء المعلومة مع وقت الاحتياج إليها لتكون مفيدةو
  :لوضوحا -3
  .بمعنى أن تكون المعلومة غير غامضة يستطيع مستخدموها فهمها بسهولة 

  :لصحة والدقةا -4
  .خطاءومات حقيقية ودقيقة خالية من الألن تكون المعأ 

  :لشمولا -5
  .ن تكون ملمة بكل جوانب المشكلة المطروحةأ 

  :لقبولا -6
  . كون  المعلومة مقبول من حيث شكلها ومضمواتأن   

  :اقتصاد المعلومات : الثاث
دة      افع التطور الكبير في مجال المعلوماتية إلى السعي من قبل كل المنظمات والدول إلى الاستفد

سة اقتصاديات المعلومات، التي تركز على تحديد تكاليف ومنافع المعلومات من هذا اال، وإلى درا
  .2يتعلق بتكلفة المعلومات و الثاني يهتم بقيمة المعلوماتل ويتضمن اقتصاد المعلومات شقين الأو

                                                
  . 25 ، ص1997أحمد حسين، نظم المعلومات المحاسبية، مصر، الإشعاع الفنية،   .د1

  .21م ،ص 2002معالي فهمي حيدر، نظم المعلومات ، مدخل لتحقيق الميزة التنافسية ، مصر ، الدار الجامعية، .د  2



  لثاني                                                                           نظام المعلومات لمحاسبة التكاليفالفصل ا
  

 - 60 -  

  :كاليف المعلومات ت -1
خال الحصول على المعلومات كتكاليف إد هي كافة التكاليف التي تتحملها المؤسسات في سبيلو

  .نظام المعلومات، وكافة التكاليف المتعلقة بالتجهيزات، المعدات، البرامج، و الصيانة
  :يمة المعلومات ق -2
يمة المعلومات هي المنفعة المتحققة لمستخدم هذه المعلومات ودورها في ترشيد القرارات         ق

  ).لمخاطرة، التأكداحالة عدم التأكد، (في مختلف ظروفه
  .مفهوم نظام المعلومات ، مراحل تطوره و مبادئه: لمطلب الثالثا

تى وقت قريب جدا لم تكن المؤسسات تم بجمع وتخزين المعلومات، فكانت تعتمد على ح
الأرشيف كأسلوب من أساليب حفظ الوثائق، حيث كانت المعلومات تعالج يدويا،مما عسر عملية 

  . مل على جمع ومعالجة وتخزين وبث هذه البياناتدفع المؤسسات إلى إيجاد آليات تع الحصول عليها  مما
  :مفهوم نظام المعلومات: ولاأ

  :قد تعددت تعاريف نظم المعلومات نذكر منها التاليل
) البيانات(لتحويل المدخلات ) البشرية والآلية(نظام المعلومات هو إطار يتم من خلاله تنسيق الموارد -

  . 1ؤسسةلتحقيق أهداف الم) المعلومات(جات رإلى مخ
ويعرف على أنه النظام الذي يجمع ويحول ويرسل المعلومات للمؤسسات ، مستخدما في دلك عدة  -

  .2طرق لمعالجتها حتى تصبح صالحة للاستعمال حسب الاحتياجات
  مراحل تطور نظام المعلومات: انياث

م، والتي تعتمد ره، وهي ما تسمى دورة حياة النظاييمر نظام المعلومات بمراحل عدة في حال تطوو
  :3على نظرية النظم في التحليل  ابتداءا  من الأعلى إلى الأسفل وهي

  :مرحلة تحليل النظام -1
هي العملية التي تتم من خلالها تحديد مكونات النظام والتعرف على العلاقات بينها دف تحديد و

تحليل النظام عبر عدد           بة تؤدي إلى تحسين الأداء ، ويتمسالمشاكل المرتبطة به لوضع حلول منا
  :من الخطوات هي كالتالي

  .راسة النظام في وضعه الحاليد -

                                                
  .15،ص  2002سميركامل محمد، نظم المعلومات المحاسبية، مصر، دار الجامعة الجديدة، . ال الدين الدهراوي،دمك.د  1
  .150، ص 1990 المنشئات المالية ، مصر، الدار الجامعية، سعيد خشبة،نظم المعلومات المحاسبية في.د  2
  229ة ،مرجع سابق، ص يعثمان الكيلاني وآخرون، المدخل إلى نظم المعلومات المحاسب. د  3
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  .التركيز ودراسة نقاط الضعف في هذا النظام -
  .تحديد ما يجب تغييره في هذا النظام للوصول إلى أحسن وأفضل نظام -
  . ديد البدائل المناسبة واختيار أفضلهاتح -

  .قل إلى المرحلة الثانيةبعد اختيار النظام المناسب ننتو
  :مرحلة تصميم النظام -2

  :ويمر تصميم النظام بعدد من الخطوات هي
وهي ما يريد المستفيد النهائي من النظام لتجديده، من خلال معرفة  :صميم المخرجاتت - أ 

  .مكونات وصيغة وشكل هذه المخرجات
جات المستهدفة، وتحديد ا تحديدا دقيقا، بحيث تخدم المخرهمن خلال تحديد :صميم المدخلاتت - ب 

  .مصادرها وأشكالها
  .بما تحتويها من قيود وحقول ورموز لخزن البيانات والمعلومات فيها :صميم الملفات ت - ج 
تحرير، ترتيب ( هي تحديد كافة العمليات التي تجرى على البيانات منو:ديد طرق المعالجةتح - د 

  ).إلخ...عمليات حسابية، ترميز
تصميم النماذج جزء من تصميم نظام المعلومات وتستخدم حيث يعتبر  :صميم النماذجت -ه 

  .النماذج لتزويد المستفيد بالمعلومات عند الحاجة
   :مرحلة تنفيذ النظام -3

وهي عملية تحويل الأفكار إلى واقع ويتم تنفيذها يدويا بتحويل الأفكار إلى وثائق لمعرفة كيف يتم 
اسب الآلي، ووضعها للتجريب، لمعرفة التعديلات       النظام، ثم يتم تنفيذها على الح ذتشغيل وتنفي

  .التي قد تتم على النظام لتجاوز كل السلبيات فيه
  : مرحلة ما بعد التنفيذ -4

وهي مرحلة تشغيل النظام وعمل تقييم ائي من قبل المستفيدين من هذا النظام ،وتصحيح النقائص فيه 
عمله للعودة إليه، عند الضرورة مع بيان الأساليب التي  يق النظام بتسجيل تفاصيله ومراحلثثم يتم تو

  .تسهل البحث عن المعلومات، وكذلك الطرق المختلفة لاستخدام الوثائق
  
  
  

  : المبادئ الأساسية لنظام المعلومات : الثاث
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توضح ) مبادئ(صائص خن نظام المعلومات الفاعل هو ذلك النظام الذي تبرز فيه سمات أو إ
رته على تلبية كافة متطلبات المستفيدين من المعلومات بفاعلية وكفاءة بحيث تتسم هذه جودته ومدى قد

المعلومات بالخصائص الجيدة، والتي تزيد من فاعلية القرارات المتخذة في المؤسسة، وهذه المبادئ 
  :1والسمات التي يجب توفرها في نظام المعلومات الجيد يمكن بياا فيما يلي 

  .لمعلومات بسرعة الاستجابة لاسترجاع وبث المعلوماتن يتصف نظام اأ -
  .أن يحقق الانسجام و التكامل مع مختلف الأنظمة داخل المؤسسة -
  .أن يكون هذا النظام اقتصاديا، أي يكون فاعلا قياسا بالتكاليف -
ة المعلومات والتخزين لجأن يكون نظام المعلومات ذا قدرة عالية من حيث السرعة في معا -

  .احتياجات مستخدم النظام التي تلبي
  .ن يكون ذو مرونة سواء في البيئة الداخلية أو في البيئة الخارجية للمؤسسةأ -
  .ن يستخدم تكنولوجيا المعلومات لمالهامن قدرة عالية للقيام بمختلف المهام والوظائف للنظامأ -
  .ة وكفاءةين يمتلك إدارة متخصصة تدير النظام بفاعلأ -
  .يث يصعب اختراقه والتجسس عليهن يكون النظام آمنا بحأ -
  .أن يحقق التكامل بين البيانات والمعلومات القديمة والجديدة، واستخدام النماذج الرياضية -

  الوظائف الأساسية لنظام المعلومات: لمطلب الرابع ا
وات المحددة تنشئ في مجموعها طتم عملية إيصال المعلومات إلى متخذي القرار عبر سلسلة من الخت

م متكامل يدعى بنظام المعلومات يقوم بعدة أنشطة، غالبا ما تحوز على الاهتمام الأكبر دف نظا
  .   الوصول   إلى معلومات دقيقة

  : تجميع البيانات وتشغيلها : ولاأ
  :تجميع البيانات-1

التي خاص المسؤولين عن عملية التجميع شبعد تحديد نوعية وحجم البيانات المطلوب تجميعها وتحديد الأ
تتم من مصادر مختلفة وإدخالها إلى النظام وإعدادها للتشغيل من خلال مجموعة من الأنشطة، تبدأ 
بالتسجيل في مستندات مكتوبة ومرمزة  ومصنفة وفق مجموعات معينة ليتم بعد ذلك التدقيق فيها للتأكد 

  . 2من صحتها 
  : تشغيل البيانات -2

                                                
  .180، ص  2003حسين محمد حريم، إدارة المنظمات منظور كلي، الأردن، دار الجامعة ، .د  1
  . 30-29ات المحاسبية،  مرجع سابق، ص ص أحمد حسين علي حسين، نظم المعلوم. د 2
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مجموعة من العمليات لتحويلها إلى معلومات ذات معنى مفيد ميع البيانات يتم معالجتها وفق تجعد ب
حيث يتم ترتيبها وفق مجموعات متناسقة ثم تلخيصها لغرض المقارنة للوصول إلى تقرير  ت،لمتخذ القرارا

  .ائي يقدم للإدارة
  :إدارة البيانات: انياث

زينها بطريقة منظمة الخاصة بتنظيم وإدارة عمليات تخ ةقصد بوظيفة إدارة البيانات الأنشطي
ومدروسة ، وتختلف وسيلة التخزين باختلاف نوع نظام المعلومات، بحيث يسهل عملية استرجاعها عند 
الحاجة إليها،ثم إعادة إنتاجها لغرض استخدامها في حل المشاكل المتشاة، و لابد أن يتم تجديد هاته 

  .1البيانات وصيانتها  حتى تتطابق مع أوضاع المؤسسة
  :رقابة وتجميع المعلومات: االثث

تم تقييم المعلومات من ناحية الخصائص الواجب توفرها فيها، فإن طابقت المواصفات المعمول  ا ي
  .يتم جمعها و تقديمها إلى الأشخاص المعنيين باستقبالها ضمن تقارير خاصة مثل التقارير المالية

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                
  .20ص  ،رجع سابقمنظم المعلومات المحاسبية،  سميركامل محمد ،.كمال مصطفى الدهراوي، د.د  1
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  علومات أشكال نظم الم: لمبحث الثاني ا

عد ما  تطرقنا للمفاهيم الأساسية لأنظمة المعلومات في المبحث الأول، سوف نتناول في هذا ب
التي تساعد على تبيان كيفية الاستفادة من التقنيات الحديثة في مجال و المبحث أشكال هذه النظم ، 

استبدال النظم اليدوية ؤسسات في نفس القطاع من خلال لمالمعلوماتية، لتحقيق موقع تنافسي جيد بين ا
  .للمعلومات بنظم محوسبة  أكثر سرعة ودقة وكفاءة

  نظام المعلومات الإدارية: لمطلب الأولا
تاج الإدارة في المؤسسات إلى كم هائل من المعلومات في مختلف المستويات الإدارية كما تتولد تح

ان يعمل على معالجة وخزن وبث ن البيانات ، ولذلك لابد من كيمعن ممارستها لنشاطاا قدر كبير 
  .هذه البيانات إلى مختلف المستويات الإدارية ، وهذا الكيان هو نظام المعلومات الإداري

  . فهوم ووظائف نظام المعلومات الإدارية م: ولاأ
  :مفهوم نظام المعلومات الإدارية  -1
هات نظر المختصين ،إلا أنه ات الإدارية كحتمية لاختلاف وجمقد تعددت التعاريف حول نظم المعلول 

نه نظام رسمي  يتكون من مجموعة من الأنظمة الفرعية تعمل بتكامل  في إطار مهيكل أيمكن تعريفه على 
وبالارتكاز على الحاسوب وبرمجياته الحديثة بغرض معالجة كافة أنواع البيانات من مختلف المصادر دف 

  . دقة لدعم عمليات اتخاذ القرار في المؤسسةات ذات الجودة العالية بسرعة ومتوفير المعلو
  :وظائف نظام المعلومات الإدارية -2
    :ةتى يتسنى لهذا النظام توفير ما تحتاجه الإدارة من معلومات لابد أن يقوم بالوظائف الأساسية التاليح

  ) . جمع وتخزين ( ميع البيانات من مختلف المصادر تج -
لجة حتى تصبح في شكل معلومات قابلة ضاع البيانات لمختلف طرق المعاإخ -

  .للاستعمال
  .نظيم وتبويب وخزن المعلومات في ملفاتت -
  .الرجوع للمعلومات المخزنة عند الحاجة ليتم استغلالها من قبل متخذي القرارات -
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  :تصنيف  نظام المعلومات حسب المستويات الإدارية: انياث

ات الإدارية بالنظر إلى هيكل المؤسسة فمنها يز بين  نظم المعلومات حسب المستوينمستطيع أن ن
نظام المعلومات الاستراتيجي الذي هو في أعلى هذا الهيكل ثم ينحدر إلى المستوى الإداري ثم المعرفي 

  : 1فالمستوى التشغيلي، ويمكن تلخيص ذلك حسب الشكل أدناه
  حسب المستويات الإدارية تأنواع نظم المعلوما: 2-2كل رقم ش

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  .94عبد الحميد عبد الفتاح المغربي، مرجع سابق، ص: لمصدرا

  :لاستراتيجيةاظام معلومات على المستوى ن -1
معلومات المتعلقة بفترة زمنية طويلة، وتعمل على تحقيق أهداف المؤسسة لظام لو نوه 

لى ع لمستقبل والمتغيرات التي قد تؤثرة ما تكون معلومات تتعلق بالتنبؤ بادالرئيسية وعا
  . المؤسسة

                                                
  .93، ص2002عبد الحميد عبد الفتاح المغربي ، نظم المعلومات الإدارية الأساس والمبادئ ، مصر ، المكتبة العصرية ، .د 1

  لمستوى الإداريا

  لمستوى المعرفيا

 التشغيلي ىتولمسا

  لمستوى الاستراتيجيا

  أنواع نظم المعلومات     

  ديرو الإدارة العاليام

  لمستويات الإدارية ا

  ديرو الإدارة الوسطيم

 وظفي البيانات والمعلوماتم

  ديرو تشغيل الإدارة الدنيام

المورد 
  البشریة

 السویق الإنتاج التمویل المحاسبیة
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  :داريةلإلمعلومات ااظام ن -2

 قصيرة نسبياة ترلفبتسيير المهام والوظائف الخاصة بالمؤسسة  وفر المعلومات الخاصةو يوه 
.  
  : ظام المعلومات على المستوى المعرفين -3
ومات ، على اعتبار أا تمثل سام الخاصة بموظفي البيانات والمعلقهو نظام يهتم بالوحدات والأ 

  .مستوى يوفر المعرفة داخل المؤسسة 
  :لتشغيلي المعلومات اظام ن -4
  . بتشغيل العمليات والمهام اليومية للمؤسسة لخاصةاافة المعلومات كنظام يتعلق ب هو

  : المنهجية الكلية لبناء النظام:الثاث
لإدارية وذلك كنتيجة لاختلاف وجهات المتبعة في بناء نظام المعلومات ا تقد تعددت المنهجيال

نظر الباحثين من الناحية التي يروا مناسبة في التعامل مع المحيط الذي تتواجد به المؤسسة وقد اقتصرنا 
  :1على أهم المداخل المعتمدة في ذلك وهي كالتالي 

  :لمدخل الاستراتيجي ا -1
النظام، أي تحديد الهدف  ة شاملة للمؤسسة قبل التخطيط لبناءيوهو يهدف إلى بناء رؤ 

  . العام التي تبتغي المؤسسة بلوغه
  :  دخل المشاركةم -2
إشراك كافة المستخدمين في  جميع مراحل إعداد النظام،حتى يكون ذا ل اية هذا المدخغ

  . فعالية و نجاعة أكبر من النظام المعد من قبل أطراف محدودة في المؤسسة 
   :دخل النموذج المصغرم -3
ثم ن تمكن المستخدم من تطبيقه ميدانيا، ومة خل يتم إعداد مخطط مصغر، بكيفيفق هذا المدو

  .تحديد مزاياه وعيوبه
  :لمدخل المهيكلا -4
كل واحد ة يرتكز هذا المدخل على تقسيم المؤسسة إلى مستويات تنظيمية مبسطة، ودراس 

  .عالجةانات المطلوبة لكل مستوى، وطرق الميبشكل منفرد، ليتم في الأخير تحديد الب
  نظم مساندة القرار: لمطلب الثانيا

                                                
  .76-73ص ص ،2001الجامعية، ر يل نظم المعلومات الإدارية، مصر، الداير مصطفي، تحلسم.د 1 
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ن ظهور الحاسوب أدخل تعديلات كبيرة في استغلال البيانات والمعلومات ، حيث قلص كثيرا من إ
الإجراءات التي كانت معتمدة سابقا ،والتي من مساوئها كثرة الوسطاء بين مصدر المعلومات والمستخدم 

  .ئي لهااالنه
  امكوناوقرار فهوم نظم مساندة الم: ولاأ

  : مفهوم نظم مساندة القرار -1
عتبر نظم مساندة القرار نظام يسمح بالتفاعل المباشر بين الحاسب الآلي والمستخدم النهائي للنظام دون ت

حديثا فقد تباينت  ر،وكون هذا النظام ظه 1أثناء عملية الاستخدام) خبراء المعلومات(الحاجة إلى وساطة 
  :ه نذكر منها المتعلقة بف التعاري

تعرف نظم مساندة القرارات بأا نظم معلومات محوسبة تفاعلية، تساعد متخذ القرارات في استخدام  -
  .2البيانات والنماذج لحل المشاكل الإدارية غير محددة البنية

لمعالجة البيانات والأحكام الشخصية  كما يعرف أنه مجموعة من الإجراءات المبنية على النماذج -
  .3اعدة المدير في وضع القراراتلمس
  . 4على أا نظم تخاطبية تقوم على استخدام الحاسبات الآلية ت ظم مساندة القراران -
  :ظم مساندة القرارنمكونات  -2
  :  لتاليارتكز نظم مساندة القرارات بمجموعة من المكونات تميزها عن باقي نظم المعلومات و هي كت

البيانات مجموعة البيانات المدعمة لبعضها البعض ، كقواعد تمثل قاعدة : اعدة البيانات ق - أ 
  .البيانات التشغيلية وقواعد البيانات التحليلية التي من شأا دعم أنشطة المؤسسة 

 ويكمن نشاطها في المراقبة والإشراف عن التكامل بين البيانات: ظم إدارة قواعد البيانات ن - ب 
  . امعة،وضبط عمليات معالجة فيها

ة وفيها يتم تحليل البيانات استنادا على مجموعة من النماذج، الإحصائي: دة النماذجاعق - ج 
  المحاسبية، وتحويلها إلى معلومات تساعد عملية اتخاذ القرارات و والرياضية والاقتصادية

  .  ة البياناتلجويختص هذا الجزء بتطوير نماذج معا:نظام إدارة قاعدة النماذج - د 
وم هذا الجزء من مكونات النظام بتنسيق بين أجزاء النظام الداخلية  يق: ظام إدارة الحوار ن -ه 

  . وكذا العمل على إيجاد آليات بين النظام والمستفيدين منه 
                                                

  .36، ص 2002ر ، الجزائر ، دار هومة ، اجمال الدين العويسات ، الإدارة وعمليات اتخاذ القر.د 1
  .319مرجع سابق ، ص  ،نظم المعلومات المحو سبة ، غازي إبراهيم رحو ،ن محمد نور برها.د 2
  .207العبد، نظم المعلومات الإدارية، مصر، بدون تاريخ، صل لامنال الكردي، ج.د 3
  . 344، ص 1997،الرياض، مدخل تحليلي جامعة الملك سعود ،   كامل السيد غريب ، فادية حجازي ، نظم المعلومات الإدارية.د 4
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حدى مكونات النظام التي من خلالها يستطيع المستخدم الحصول على إتعتبر:لواجهة ا - و 
  .المعلومات التي مه منه  استفساراته والحصول على

  . ل نظم مساندة القرارات أشكا: انياث
  : لقد تعددت أشكال وتصنيفات نظم مساندة القرارات استنادا على عدة معايير نذكر منها 

  :التصنيف حسب معيار مستخدم النظام -1
  :  1نجد بناءا على هذا المعيار عدة تقسيمات هيو

  .  يتم  تدعيم قرارات الفرد الواحد اوفيه:ظم دعم القرارات الفردية ن - أ 
  . تعمل على دعم قرارات مجموعة من الأفراد داخل التنظيم:م دعم القرارات الجماعيةظن - ب 
  .ويقصد ا القرارات التي من شأا دعم وتفعيل وظائف التنظيم : نظم دعم تنظيمية   - ج 

  : لتصنيف حسب معيار الاهتمام  بالبيانات والنماذج ا -2
  :2المعيار نجد التقسيمات التالية اوفي هذ   

حيث يهتم في هذا النوع من النظم بالبيانات دون :م التي تعتمد على البياناتلنظا - أ 
مراعاة نوع الملفات كنظم تحليل البيانات وهي نظم تساعد على معالجة البيانات دون 

  ).نماذج( من ملفات ه مراعاة ما تحمل
س التقسيم الأول، إذ تم بالنماذج مع كوهي ع: لنظم التي تعتمد على النماذجا - ب 

 . إهمال نوع البيانات كنظم النماذج المحاسبية
  

  مواصفات نجاح نظم مساندة القرارات ومنهجية دورة حياته: الثاث
المراحل   ا قد تم الاهتمام كثيرا بالمواصفات التي يجب أن تتوفر في نظم مساندة القرارات، وكذل

  .ة في المؤسسةارات الصادرة رشيدة وذات كفاءة وفعاليرالتي تمر ا حتى تصبح الق
  : مواصفات نظم مساندة القرارات الجيدة  -1
  :من الشروط الواجب توفرها في نظم مساندة القرارات حتى تكون ناجحة هيو

  . ن تلبي احتياجات المستويات الإدارية للمؤسسة عند بنائها،وأن تدعم كل مراحل اتخاذ القراراتأ -
    .تطويرها عمليات تطوير تنظيمي موازية بن يواكأ -
  .ن يتوفر لها سهولة التطبيق والمرونة والتفاعل الجيد مع المستخدمأ -

                                                
  .144باعة، بدون تاريخ، صعماد الدين حسن، عبد المنعم فهمي، نظم دعم القرار مبادئ وتطبيقات، القاهرة، ناس للط.د 1
  .185م ص2003علاء عبد الرزق السالمي، نظم إدارة المعلومات، القاهرة،المنظمة العربية للتنمية ، .د 2
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  : منهجية دورة حياة نظم مساندة القرارات   -2
كما أن للكائن الحي  مراحل معروفة يمر ا ،فإن للنظام مراحل تشبه تماما الكائن فهو يولد ،ثم ينمو  

ت، ونستطيع أن نجمل مراحل دورة حياة اضحا ثم يعتريه الضعف والفشل  إلى أن يمونحتى يصبح 
  :  النظام في التالي 

لدراسة جدوى النظام وتكاليفه ومقارنتها بالمنافع المتحققة من النظام : راسة الجدوى د - أ 
  . والخروج بتوصيات، أما الاستمرار في تصميم النظام  أو التوقف 

من النظام وأهدافه  اطات دف إلى تحديد احتياجات المستفيدينشوهي ن: تحليل النظم - ب 
  . ومواصفاته وحدوده والقيود التي يعمل في إطارها

ا تحديد مواصفات النظام ووظائفه هيوهي المرحلة التي يتم ف: رحلة تصميم النظم م - ج 
  و برامج إدارة الحوار ،و قاعدة النماذج ،وقاعدة البيانات ،وتصميم نوع المخرجات

  . اية النظام وإجراءات حم ،وعمليات المعالجة والمدخلات
  .عملية تشغيل النظام وتجريبه لمعرفة مدى قدرته على تحقيق الأهداف المطلوبة: رحلة التطبيقم - د 
  .وهي اختبار كافة مكونات النظام وذلك بالفحص وقياس نوعية الأداء: مرحلة الاختبار -ه 
تأثيره        الأخيرة لمعرفة قدرات النظام ومعرفة مدى ةوهي المرحل: التشغيل والتقييم النهائي - و 

 . في تحسين جودة القرارات الإدارية
  

  النظم الخبيرة :  لمطلب الثالثا
رتكز النظم الخبيرة أساسا على الذكاء والخبرات البشرية المطبقة سابقا و المختزنة فيها، الشيء ت

  .تيار البدائل المناسبةخالذي يمكنها على اقتراح حلول وقرارات للمشاكل با
  .ظم الخبيرة وأهدافهامفهوم الن: ولاأ

  :مفهوم النظم الخبيرة-1
  :قد تنوعت التعاريف الخاصة ا ومنها التاليل

هي مجموعة من البرامج ، التي تقوم بحل المشاكل ، لتقييم البرامج المستخدمة و الإمكانات التي تساعد  -
  .1لة عند تشغيل النظام وعلى إدخال واسترجاع المعلومات بسه

                                                
  .31م، ص2000إبراهيم أحمد السعيدي ، سمير شحاته عوض ،  نظم المعلومات المحاسبية المتقدمة ، مصر،الدار الهندسية ، . د1
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الذي يمتلك القدرة على محاكاة أسلوب و قابليات الإنسان الخبير والمختص     أنه ذلك النظامب -
  .في تقديم الاستشارات و إعطاء النصح

  :أهداف النظم الخبيرة  -2
  :1تسعى النظم الخبيرة  إلى تحقيق الأهداف الآتية و

  . عارف والخبرات والعلوم في كلا االات لعمل على الإحاطة حول أكبر قدر من الما - أ 
  .عمل هذه النظم على حفظ تكاليف توظيف خبراء متخصصين في هذه االات ت - ب 
  . قيق السرعة الفائقة في الوصول إلى حلول للمشاكل واتخاذ القرارات تح - ج 
صائبة  ساعد النظم الخبيرة على خلق الميزة التنافسية للمؤسسة من خلال اتخاذ قرارات وحيدةت - د 

  . في الوقت المناسب والمكان المناسب
  . يادة الموثوقية والموضوعية للقرارات المتخذة في المؤسسات ز -ه 
  .   وفر إمكانية تبادل الخبرات ونقلها من مكان إلى أخر ومن مؤسسة إلى أخرىت -و 

  . خصائص النظم الخبيرة: انيا ث
  :2تميز النظم الخبيرة بمجموعة من الخصائص وهي كالتالي ت

  . يم والحقائق والقواعد على شكل رموز في النظام الخبيرثيل المعرفة رمزياً بحيث تعرض المفاهتم -1
  . يتم التركيز على مجال واحد عند تصميم النظام الخبير،وتخزن فيه كافة المهارات المتعلقة به -2
          ينصل المعرفة عن السيطرة، بحيث تكون قاعدة المعرفة وآلة الاستدلال نظامين مستقلف -3

  . لنظام وتعديلهعن بعضهما وذلك ليسهل صيانة ا
  .قوم على أساس التحليل التجريبي والمعالجة الرمزيةي -4
ن النظام الخبير يستخدم تقنيات الإدراك والتفكير الاستكشافي للبحث واستعراض حلولا إ -5

  . للمشاكل 
أما البرامج الخاصة بالنظم الخبيرة  لبرمجة مقابل المعرفة حيث تستخدم في كافة البرامج التقليدية،ا -6

  .هندسة المعرفة، وهي العملية التي تتضمن بناء النظام الخبير تعتمد
  :مجال تطبيقها:الثاث

سعى المؤسسة إلى جلب الخبراء والمستشارين،وذلك من أجل ترقية عملها وتحسين فعاليتها ت
مجال التكنولوجيا  أدى إلى استحداث  والوصول إلى الأداء الأحسن ، ونظرا للتقدم الهائل الحاصل في

                                                
  .55، ص1994، مذكرات في نظم المعلومات الإدارية، مصر، مركز التنمية الإدارية،  علي عبده الهادي مسلم.د 1
  .35،،  نظم المعلومات المحاسبية المتقدمة ،  مرجع سابق ، صضإبراهيم احمد الصعيدي ، سمير شحاته عو.د 2
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ة معلوماتية  تحل محل هؤلاء الخبراء والمستشارين ،ومنها نظم الخبيرة التي هي في نماء مستمر بحيث أنظم
لذي ا)CRIEDITMANAGER( توسع تطبيقها ليشمل كثير من االات منها اال الإداري، كنظام

  . البنوك والمؤسسات المصرفية يعمل على معالجة المعلومات  المحاسبية في
  نظم المعلومات المحاسبية: ابعلمطلب الرا 

الرغم من التغيرات التي طرأت على هيكل نظم المعلومات المحاسبية نتيجة إخضاع هذه النظم ب
للحاسب الإلكتروني ، إلا أن هذا التغيير لم يؤثر على الغايات العامة المرجوة من الوظيفة المحاسبية  

فها واستخلاص النتائج ، ومن ثم عرض  المعلومات ة في  تسجيل العمليات ، وتبويبها ، وتصنيلوالمتمث
  .المستخرجة على جميع الأطراف ذات الصلة بالمؤسسة

  .مكوناته وخصائصه مفهوم نظام المعلومات المحاسبي: ولاأ
  :  مفهوم نظام المعلومات المحاسبي -1
  :علومات المحاسبي و نذكر منها التاليقد تعدد التعاريف حول مفهوم نظام المل

و عبارة عن مجموعة من المكونات مثل الأوراق والمستندات والسجلات والتقارير والأفراد ه -
والإجراءات التي تتكامل مع بعضها البعض لتحقيق هدف المعالجة للبيانات المالية عن طريق التسجيل 

الميزانية والتي بية مثل قائمة الدخل، وميزان المراجعة، وسوالتبويب  والتلخيص لتحويلها إلى  معلومات محا
  . 1المؤسسةء تدعم قرار مد را

هو أحد مكونات تنظيم إداري يختص بجمع وتبويب ومعالجة وتحليل وتوصيل المعلومات المالية  -
  .  2إلى الأطراف الداخلية والخارجية ت والكمية لاتخاذ القرارا

للنظام ولذا يمكن عرض هذا  لم تعطي تعريفا شاملاا عند استقرائها أ مما يلاحظ على هذه التعاريفو
المنظومة التي تتكون من مجموعة من الأنظمة الجزئية المتكاملة ك هو تلف ،التعريف والذي نراه يلم بجوانبه

ؤسسة لمفيما بينها، والتي تعمل على  جمع ومعالجة وخزن البيانات والمعلومات المالية المتعلقة بنشاطات ا
من خلال استخدام ) المؤشرات النتائج ، والقوائم المالية( مة مثل وتحويلها إلى معلومات محاسبية مفهو

لمالية ا المستندات والسجلات وبرامج الحاسوب دف تسيير نشاط المؤسسة و الوقوف على مراكزها
  .ودعم عملية اتخاذ القرارات فيها

  :كونات نظام المعلومات المحاسبيم -3
  

                                                
  .55، ص2001محمد يوسف حفناوي ، نظم المعلومات المحاسبية ،  الأردن، دار وائل  ، .د 1
  .14م ص2003عصام فهد العديين وآخرون، نظم المعلومات المحاسبية  مدخل تطبيقي معاصر ، عمان ، دار المناهج ،   .د 2

ناصر تمثل الأساسات التي يرتكز ععتبر نظام المعلومات المحاسبي كباقي الأنظمة يتكون من مجموعة من الي
  عليها ،حيث يتوجب على المؤسسة الأخذ ا للوصول إلى نظام متكامل يؤدي وظيفته بشكل سليم 
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  :ذه المكونات تتمثل فيما يلي ه

مهمة هذه الوحدة جمع البيانات والمعلومات المحاسبية، من المصادر : البيانات حدة تجميعو - أ 
  .الداخلية والخارجية اعتمادا على المستندات التجارية والمالية المتعلقة بنشاط المؤسسة

ات الواردة فور الحصول مالعمل المنوط ذه الوحدة هو توظيف المعلو:حدة تشغيل البياناتو -ب 
   .إدارة المؤسسة أن وقت استعمالها آنياعليها، والتي ترى 

في غالب الأحيان لا يتم استخدام البيانات وتشغيلها وقت : حدة تخزين واسترجاع البياناتو - ج 
هذه الوحدة بتخزين هذه البيانات بعد معالجتها ليتم استرجاعها متى م الحصول عليها، فتقو

   ذلك لىدعت الحاجة إ
الوحدة في مجموع القنوات التي تسلكها المعلومات حتى تتمثل هذه : حدة توصيل المعلوماتو - د 

  . تصل إلى الجهاز الإداري  المختص بتوظيف المعلومات ، ليتخذ على أساسها القرار المناسب
  : خصائص نظام المعلومات المحاسبي -3
ص إضافية أن نظام المعلومات المحاسبي ينفرد بخصائ غم التشابه الكبير في خصائص أنظمة المعلومات، إلار

  :نوردها فيما يلي
إن هذه الخاصية تتيح لمستخدم نظام المعلومات المحاسبي إمكانية مقارنة :لقابلية للمقارنةا - أ 

  . )1(المعلومات المحصل عليها من هذا النظام، مما يجعلها أكثر فعالية في المؤسسة 
لا على مبدأ الحيطة الواردة من المستندات المحاسبية مبنية أص إن المعلومات: لحيطة والحذرا - ب 

والحذر، وبالتالي فان هذا المبدأ لا محال سيلقي بظلاله على المعلومات المستخرجة لتكون أكثر 
  . صحة ودقة

يشترط آن تكون المعلومات المحاسبية معروضة بشكل مبسط سهل للفهم : لقابلية للفهما - ج 
  . والاستخدام 

  .يةعالجة المدخلات والمخرجات للبيانات المالم: انياث
ن اتخاذ القرارات المناسبة في المؤسسة ،والسيطرة على مواردها ، لا يتأتى إلا بتنظيم جميع العمليات إ

في المؤسسة ، وهو ما يعتبر الغاية المرجوة من نظام المعلومات المحاسبي ، ليخدم الجانب المالي من خلال 
وخزا ومعالجتها وبثها للأجهزة الإدارية  ة من مختلف المصادر الداخلية والخارجية ،يجمع البيانات المال

  . والجهات الخارجية 
                                                

  .115، ص1999د الراوي، نظم المعلومات المحاسبية، الأردن، دار الثقافة، حمحكمت أ.د1
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  : معالجة المدخلات  -1
دفتر اليومية، ( ،والمستندات المحاسبية)الخ...فواتير، طلبيات،أوامر بالصرف،شيكات(التجاريةق عتبر الوثائت

ات والتي تمثل في مجملها المنبع الرئيسي لمختلف البيان) الخ ...يةردفتر الخزينة ، دفتر الأوراق التجا
   تخزينها في ملفاتثم منو،مدخلات النظام ،حيث يتم إخضاع هذه المدخلات لمختلف أساليب المعالجة 

  : 1المحاسبية نذكر ما يلي ت معدة سلفا لذلك ، ومن بين الأساليب المتبعة في معالجة البيانا 
تشاة مع بعضها البعض على شكل حزم وفقا لهذه الطريقة تجمع المعلومات الم: ةملمعالجة المحزا - أ 

  ملفات كل ملف يختص بنوع معين من النشاطات التي تقوم ا المؤسسة ثم تخزن  ويتم إدخالها في
المبدأ المعتمد في التعامل مع البيانات الواردة للمؤسسة، تبعا لهذا الأسلوب يكون : لمعالجة الآنيةا - ب 

  . الطريقة من قبل البنوك والمؤسسات الماليةإخضاعها للمعالجة حين وصولها، وتتبع هذه ب
  : مخرجات النظام -2
عموما في الأرقام والنتائج على شكل تقارير أو وثائق وقوائم  ،تمثل مخرجات نظام المعلومات المحاسبيت

  : مالية وهي كالتالي
دف ين مختلف الأقسام والمستويات الإدارية ، بتعتبر التقارير لغة الحوار ما : لتقارير ا - أ 

كذا عرض احتياجات المؤسسة على الإدارة ، ونجدها في صور و،تحديد مستوى الإنجاز
  .تقارير تخطيط أو تقارير رقابة أو تقارير تشغيلية 

ات كيويقصد بالوثائق ، المستلزمات التي تتطلبها المعاملات التجارية ،وهي الش: لوثائقا - ب 
  .والسندات والإشعارات ت الايوالكمب

وهي عبارة عن الدفاتر والمستندات التي تلخص عمل المؤسسة خلال : ليةالما القوائم - ج 
وقد تكون شهرية، أو سداسية ) مبدأ السنوية ( الدورة المالية في الغالب تكون سنوية 

حسابات  الميزانية،  ميزان المراجعة، جدول: منهار وفقا لما يتطلبه نشاط المؤسسة، نذك
  .الخ...النتائج

  : أنظمة معالجة البيانات المحاسبية الواردة: الثاث
النظام المركزي والنظام ا ناك عدة أنظمة محاسبية يعتمد عليها في التسجيل المحاسبي، منهه

الكلاسيكي،  حيث تتكفل بتسجيل كافة الأنشطة التي تقوم ا المؤسسة، سواء كانت تجارية أو إنتاجية  
في عمليات الشراء ، بيع السلع والخدمات ، دفع المستحقات تسديد  قوم بوظائف أساسية تتمثلتفإا 

                                                
  .77محمد يوسف حفناوي ، نظم المعلومات المحاسبية ، مرجع سابق ، ص.د  1
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التكاليف تحصيل النواتج المختلفة، الحصول على الموارد المالية ،إضافة إلى ذلك نجد وظيفة الإنتاج       
  .في المؤسسة الصناعية

رة منها والواردة إليها ييد جميع التدفقات الصادقأثناء مزاولة المؤسسة لأنشطها فإا ملزمة بإحصاء وتو
  : 1في سجلات محاسبية وفقا للتسلسل الآتي

  
  

  :دفتر اليومية   -1
ويقصد به ذلك الدفتر الذي تسجل فيه كل العمليات المالية التي تقوم ا المؤسسة، بحيث تكون مقيدة  

  . المحاسبية بوضوح ومرتبة ترتيبا تاريخيا يوم بيوم طبقا للأصول والقواعد
ا الدفتر من الدفاتر التي يلزم القانون التجاري المؤسسات بمسكها، كما أنه يعتبر وسيلة إثبات يعتبر هذو

  .أمام القضاء في حالة المنازعات
  :دفتر الأستاذ   -2
الذي تفتح فيه حسابات لكل عنصر من العناصر الذي سبق وأن ظهر في قيود دفتر اليومية  ر هو الدفتو

تلف العناصر المكونة للذمة المالية للمؤسسة ،وبالتالي فهو يعتبر الدفتر دم بيانات  عن أرصدة مخقإذ ي
  ) .حركة الذمة المالية (المرجع في النظام المحاسبي كونه يلخص العمليات المالية ويبين حركتها 

  :يزان المراجعةم -3
ة ثم رحلت      سجيلها في دفتر اليوميتستخدم هذا الدفتر عموما للتأكد من صحة العمليات التي تم ي

ع إلى دفتر الأستاذ ، حيث يتم الحكم على التقييد إن تم بطريقة سليمة ،ويتأتى ذلك بعد مقارنة مجا مي
  .  ة المبالغ المدينة والدائنة مع ضرورة تساويها ، وكذا تساوي الأرصدة المدينة والدائن

  :الميزانية -4
تتمثل في الأموال الخاصة والديون  في طرف و) الخصوم( د المؤسسة رهي عبارة عن جدول يظهر مواو

والمتمثلة في الاستثمارات والمحزونات والذمم  في طرف آخر،ونجد )الأصول( واستخدامات هذه الموارد 
فيها نوعان ميزانية تعد في بداية الدورة المحاسبية وتسمى بالميزانية الافتتاحية ،وميزانية تعد في اية الدورة 

  .ليها الميزانية الختامية تظهر فيها النتيجة المحاسبية ويطلق ع
  
  
  

                                                
  . 58- 57، ص ص  2003عاشور كتوش ، المحاسبة العامة ، الجزائر،   ديوان المطبوعات الجامعية، .د 1
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  نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف : لمبحث الثالثا

عتبر نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف حلقة أساسية ذات أبعاد عملية و استراتيجية داخل نظام ي
على كامل مستويات التيسيري للمؤسسة  يشكل صمام الأمان للنظامو المعلومات الشامل للمؤسسة،

الإدارة ، سواء ما تعلق بمتابعة العمليات و إنتاج مختلف المعلومات الضرورية أو إعداد التقارير لاتخاذ 
  .القرارات وتشكيل نماذج لدراسة مختلف الفرص والقيام بالتخطيط والرقابة

  .يفلمفهوم وعناصر نظام المعلومات لمحاسبة التكا: لأولالمطلب ا
جم المؤسسة وطبيعة نشاطها الممارس والتنظيم حعلومات لمحاسبة التكاليف حسب رتبط نظام المي

ديلها حسب تعوإمكانية  اليفكالسائد والاستراتيجية المتبناة، هذا بالإضافة إلى تعدد أساليب محاسبة الت
ا على استيعاب االظروف السائدة في المؤسسة، إذ أعند القيام التطورات الحاصلة  تمتاز بالمرونة وقدر

  .اليفكحاسبة التبمعدة دراسات تخص الجوانب التقنية والإجرائية المتعلقة  دادعتم إفيبتصميم النظام 
  :مفهوم نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف: ولاأ

 ةحتلت محاسبة التكاليف مكانة كبيرة لدى إدارة  المؤسسة بما تقدمه من المعلومات ملائمة ومفيدا
قرارية سواء من حيث تحليل البدائل واختبار القرارات، أو من حيث  مواجهة  أحداث مل الأنشطة ال

  .الواقع عند مستوى التنفيذ
يمكن تعريف نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف على أنه وسيلة لتسجيل التفصيلات الخاصة ببيانات و

سبة التكاليف في تصنيفها للأعباء الأساس تنفرد محا اوعلى هذ ،1التكاليف و إعداد التقارير الخاصة ا
  . وفقا للعديد من الأسس التي تختلف باختلاف أهداف التصنيف

  :العناصر التقنية لنظام المعلومات لمحاسبة التكاليف  : انياث
بل إعداد الدفاتر والسجلات ومختلف الوثائق و تشكيل دليل الحسابات والقواعد المسيرة ق

كن اتباعها لسير النظام ، ينبغي القيام بدراسات تخص الجوانب التقنية حتى الطرق التي يموللإجراءات 
  .المتعلقة بطبيعة الصناعة والمواصفات التقنية  للمنتجات والتنظيم وعناصر التكاليف 

  :دراسة طبيعة الصناعة -1
                                                

  .11، ص 1999دامات الإدارية لمحاسبة التكاليف، مصر، الدار الجامعية، خرشيد الجمال، في الاست. د  1
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ة التكاليف مع طبيع ةتم هذه الدراسة من اجل ملائمة الطريقة المتبعة في النظام الخاص بمحاسبت
الصناعة فيم يخص المنتجات وهندستها، أساليب الإنتاج المتبعة، التكنولوجيا وطرق التنظيم، كذلك 

  ) .طريقة المراحل ، الأوامر. (بالنسبة لنظام الإنتاج
  :تحديد مراكز التكاليف -2
 مختلفة تعمل      ةالرجوع إلى المبدأ  التنظيمي للمؤسسة نجدها تنقسم إلى عدة وظائف أو أنشطب

على تحقيق الغرض الذي أنشأت من أجله ، هذه الأخيرة منها ما هو متجانس يتضمن عمليات 
متماثلة يصدر عنها مخرجات تكون قابلة للقياس ، وتشكل تلك  الوظائف أو النشاطات لمراكز 

  . 1المسؤولية تنقسم عموما إلى أقسام مساعدة وأساسية
  :تحديد فترة التكاليف -3
كاليف بما يناسب مع ما انفق او استهلك خلال المدة المحددة لقياس تكلفة يتم حصر عناصر الت 

المنتجات الذي عادة ما تتحدد شهريا ، وقد تأخذ  فترات أخرى كالثلاثي السداسي حسب       
 ما تقتضيه حاجة المؤسسة، وعموما المبدأ الأساسي الذي  يعتمد عليه في تحديد الفترة هو دورة

  .التي يتطلبها تشكيل المنتوج النهائيالإنتاج أي المدة 
  :تحديد وحدة التكاليف وسلوكها-4
نبغي تعيين قياس وحدوي يتم على أساسه التعامل والاتصال بين مختلف أطراف مستويات التسيير ي

    والتشغيل بالمؤسسة حتى يمكن التخاطب والتفاهم وتتبع عناصر التكاليف من ناحية تحميلها    
  .ل نشاط المؤسسةعلى مختلف مراح

  :دراسة سلوك الأعباء -5
ن الأعباء المباشرة لا تشكل صعوبة في تحميلها على المنتجات بخلاف الأعباء غير المباشرة التي تعد إ

أعباء مشتركة بين الأقسام الإنتاجية والخدمات المساعدة و الأنشطة  الأساسية المختلفة، ومن جهة 
في علاقتها مع حجم الإنتاج إذ تنقسم إلى أعباء متغيرة، أعباء  ء تنتهج سلوكا آخراأخرى نجد الأعب

ثابتة ، أعباء شبه متغيرة ، أعباء شبه ثابتة،وهذا ما يستدعي  التدقيق في العمل التقني لوضع أساس 
) تقييم الأداء(دقيق لتتبع مسلك الأعباء لغرض القياس الدقيق للتكلفة والقيام برقابة نشاط المراكز 

  .المنتجات ةومر دودي
  .العناصر الإجرائية لنظام المعلومات لمحاسبة التكاليف: الثاث

                                                
  .84ص دون تاريخ،بة العربية، ار النهضد مد أحمد خليل، محاسبة التكاليف في اال الإداري، بيروت،مح. د  1
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 تنفيذ فيلبدءلتمثل دور دراسة الجوانب الإجرائية في تحضير السجلات والوثائق وبرامج المعلوماتية، ي
  .م الدليل المحاسبي يبإعداد الجداول النموذجية لتبويب وتحليل عناصر التكاليف ، وتنظ النظام

  :لاتلسجا -1
عد السجلات والوثائق سواء كانت ورقية أو إلكترونية وسيلة هامة في نظام المعلومات المحاسبي ت

لتسجيل وحجز المعلومات بالمتابعة ، التصنيف ، المعالجة ، التحليل ، الاستعمال ، التخزين واستعمالها 
لإجمالية حيث تمثل لات التحليلية و السجلات اجعند الحاجة، ونجد نوعين من السجلات هما الس

الأولى بيانات إحصائية يتم بواسطتها تتبع الأعباء بالتسجيل على مستوى كل الأقسام  وتتمثل        
بطاقات العمل اليومية      ) مواد أولية ، منتجات نصف مصنعة ، منتجات تامة ( في بطاقات الصنف 

 أداة للرقابة مستندة في ذلك على ،أما الثانية فهي تعتبر)عمل اضافية / عمل عادية ،سا/ سا ( 
  .السجلات السابقة

ن تنظيم السجلات والوثائق وفق نماذج ملائمة يساعد على تحسين فعالية النظام من حيث توفير إ
  . المعلومات الضرورية في الوقت المناسب وبالشكل المطلوب بأدنى التكاليف

  :لدليل المحاسبي ا -2
ولة تسجيل البيانات والوصول للمعلومات وتفادي الأخطاء فان لتنظيم الجيد للعمليات وسهان اجل م

إعداد الدليل المحاسبي لنظام محاسبة التكاليف يعد أمرا ضروريا و أساسيا خاصة في المؤسسات الكبيرة 
  .ذات العمليات والنشاطات المتعددة والمتفرعة 

  اسبة التكاليفلمحتحليل نظام المعلومات : لمطلب الثانيا
أهمية نظام المعلومات المحاسبي في وقتنا الراهن ، واصبح وجوده في المؤسسة ضروريا قد زادت ل

نتيجة تعدد التكاليف وتنوعها ، ومما زاد من أهميته هو الدقة والسرعة والاقتصاد في تكلفة إنتاج 
نهضة  الحاصلة لمحاسبية واعتمادها على الاالمعلومات التي تمتاز ا الأنظمة الحديثة نتيجة تطور الأساليب 

  . في مجال الإعلام الآلي 
  :هيكل نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف : ولاأ

ن هيكل أي نظام يختلف من مؤسسة إلى أخرى حسب ما تقتضيه الظروف التنظيمية للمؤسسة إ
المختلفة والمحددة  ضمن إطار متكامل تتحدد فيه اختصاصات ووظائف العامل البشري و الإجراءات

تنظيم العام ، يتم من خلاله التعامل مع البيانات والعمليات وفق نموذج خاص للتحليل والمعالجة طبقا لل
مع وجود علاقات مختلفة بين الأنظمة داخل النظام الشامل للمؤسسة، وهكذا يؤدي دوره كما هو 

  .مخطط له 



  لثاني                                                                           نظام المعلومات لمحاسبة التكاليفالفصل ا
  

 - 78 -  

لقواعد التي حددها ع لمبدأ التقسيم الإداري المستمد من اضن نظام معلومات محاسبية التكاليف يخإ
علم الإدارة، وبالتالي فهو يتطابق مع الهيكل التنظيمي للمؤسسة الذي يحدد مختلف مراكز المسؤولية 

  .وكذا أسس التنظيم المحاسبي وفق الوظائف والأقسام حسب الطرق التقليدية لمحاسبة التكاليف 
معالجتها يتطلب تحديد والأنظمة الفرعية لمتابعة التكاليف و فإن تصميم سجلات التكالي 

  .صلاحيات كل مستوى من المستويات الإدارية
  :ستويات النظام م -1
  :تحدد مستويات النظام داخل المؤسسة بشكل عام في ثلاثة أجزاء ت

ذا كيهتم بمعالجة الحدث وتسجيل البيانات و إعداد وتجهيز المستندات و : لمستوى الروتيني ا - أ 
النشاط وإجراءات العمليات المتعلقة بجدولة الإنتاج  و إخراجها التنفيذ والمتابعة اليومية لعناصر 

في شكل تقارير عن النشاط اليومي لمختلف أنشطة المؤسسة والعمل على إعدادها وإرسالها 
  .للإدارة المباشرة 

داخلي للمؤسسة ، لذا وجب لعد هذا المستوى القاعدة الأساسية لمصدر البيانات والمعلومات اي
عن طريق توفير الإمكانيات اللازمة لجمع وتبويب المعلومات لما له من اثر على الاهتمام به 

  . صحة وجودة مدخلات المستويات العليا الإدارية في استغلال ومعالجة البيانات
ن طرف ميعمل هذا المستوى على استغلال التقارير اليومية المنجزة : لمستوى التكتيكي ا - ب 

ة وتحليل تلك البيانات باستخدام أدوات التحليل كالأشكال المستوى الروتيني بالقيام بمعالج
البيانية والطرق الإحصائية وتقنيات عرض المعلومات بصورة ملخصة ونظم التحليل المحاسبية 
والرياضية لدعم اتخاذ القرارات غير الهيكلية و إعداد الخطط القصيرة الأجل على مستواها كما 

و  يدة ، و إعداد التقارير الدورية وخلاصة عن الأنشطةيهتم بمدى تنفيذ الأنشطة بصورة ج
  ) .الرقابة على المخزون وجدولة الإنتاج (إرسالها للإدارة العليا ومن أمثلة هذا المستوى نجد 

قة بوضع لهذا المستوى يدخل في اهتمامات الإدارة العليا المتع: لمستوى الاستراتيجي ا - ج 
المختلفة للإنتاج ، الميزانيات التقديرية ، تخطيط  التخطيطات طويلة الأجل والاستراتيجيات

الأرباح ، القواعد العاملة ، الطاقة الإنتاجية ، التكلفة في القطاع الصناعي ، لوحة القيادة  
  .1والمؤشرات العامة لتسيير المؤسسة 

  
  :تكامل الأنظمة  -2

                                                
  38مرجع سابق، ص   مدخل النظم،:ارة الإنتاج والعملياتإد سونيا محمد البكري ،.د 1
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طار منسجم ومترابط المستويات ،وبشكل عمودي وأفقي تؤدي دروها في إ فن النظم على مختلإ
وفق إجراءات لأداء العمليات وتداول المعلومات،وقد تتداخل أحيانا هذه المستويات لتشترك معافى اتخاذ 

)   الخ...اجتماعات دورية مناقشة اقتراحات (قرارات معنية أو عمل معين في إطار تعاوني أو تشاوري
ليات وصلاحيات كل مستوى من مستويات مع احترام مبدأ التقسيم الإداري الوظيفي وهرمية المسؤو

  ) .الإدارة العليا ، المتوسطة ، الأدنى ( الوظائف الإدارية 
متكاملة من حيث ( لك النظم تؤدي دورها في إطار تنظيمي بصورة متسلسلة متوازية أو مندمجة ت

اعتمادها على ، ومما يزيد من فعالية هذه النظم هو ) ت موحدة االبيانات ، الإجراءات ، قاعدة معطي
  .الخ...في القيام بالحسابات التخطيط ، التنفيذ ، الرقابة  التحليل ) المعلوماتية( برامج الإعلام الآلي 

    :مدخلات النظام  -3
الإنتاج ، ضبط ورقابة  قياس تكلفة( دف إلى القيام بمهمات 1ن محاسبة التكاليف كنظام للمعلومات إ

) افات و إعداد التقارير ، ترشيد قرارات الإدارة و إعداد الخططعناصر التكاليف ، تحليل الانحر
باستغلال ومعالجة مدخلات متنوعة من البيانات والمعلومات ذات مواصفات محاسبية وتقنية ومعايير 

  . مختلفة
  : مهام تحليل نظام معلومات محاسبة التكاليف:انياث

  : 2مراحل رئيسية هير مهام تحليل نظام معلومات محاسبة التكاليف بثلاث تم
  :نظام التكاليف ف تحديد أهدا- 1 

ن الهدف الأساسي من نظام التكاليف  هو إنتاج معلومات لغرض استخدامها في أوجه متعددة تختلف إ
منها ،فضلا عن نوايا  باختلاف التباين الحاصل في نوع المعلومة والخدمات الممكن الحصول عليها

أو تسعير المنتجات ، أو تقويم المخزون ،كما تستخدم كأساس لتبرير مستخدميها،فقد تستخدم للرقابة ،
زيادة الأسعار ، ومن هنا يستوجب توفر خصائص معينة فيها حتى تكون صالحة وملائمة للغرض الذي 

  .من أجله جمعت  
  :أسس تجميع المعلومات اللازمة -2
من دراسة جيدة و دقيقة لواقع المؤسسة حقق فعالية أنظمة التكاليف في الوصول إلى أهدافها لابد تتى تح

  .ليشرع بعد ذلك في تجميع البيانات الأساسية استنادا على الظروف الحقيقية للمؤسسة وطبيعة أعمالها 
  :تحديد النتائج المطلوبة من نظام التكاليف  -3

                                                
  .32،ص1997مبادئ محاسبة التكاليف ، الأردن ،الإطار النظري والعملي ، دار زهران ، لرزق ، عطا االله خليل بن وارد ، اصالح  .د 1
  .19ات الإدارية لمحاسبة التكاليف، مرجع سابق، ص رشيد الجمال، في الاستخدام. د 2
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  :ا يلينظام التكاليف ، يجب أن نحدد لكل هدف من أهداف النظام مللوصول إلى الأهداف المحددة ل
  ا هي المعلومات التي يجب إنتاجها ؟م -
  من هم مستخدمو هذه المعلومات ؟ -
  ما هو المدى الزمني لصلاحية المعلومات ؟ -

  وقيت طلب المعلومات ومعدل تكراره ؟ت -
  ا هي الصورة غير العادية التي نحتاج فيها هذه المعلومات ؟م -

  تصميم نظام معلومات محاسبة التكاليف:لمطلب الثالثا
الانتهاء من مرحلة التحليل تبدأ مرحلة تصميم نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف وذلك بوضع عد ب

  .   خطة لترتيب أجزاء النظام وفق منهجية متكاملة
  :منهجية تصميم نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف  .ولاأ

  :نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف  على أسلوبين وهما معتمد منهجية تصميت
  . لأسلوب التشخيصي وهو التدقيق في  مكونات نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف ا -
الأسلوب التصوري وهو الاعتماد على القدرات الفكرية  لطرح نموذج مثالي مستقبلي      -

  . ضعية المؤسسةومن أجل بناء نظام جديد لمحاسبة التكاليف يتلاءم مع 
ت لمحاسبة التكاليف بالمؤسسة ، ولنجاح عملية التصميم يتم عد الاقتناع بضرورة وجود نظام المعلوماب

، الميزانية ) الجدوى(إعداد تخطيط شامل لهذا المشروع بتحديد الأهداف ، المبررات ، الفوائد والمنافع
ذلك في مراحل مختلفة يتم إعداد بعد  مجدولة النشاطات من حيث التصميم والوقت والمشاركين، ويت

  .وضعية المشروع من حيث الإنجاز،التكلفة، المشاكل ، والمتطلبات الجديدة له كل مرحلة تقارير عن
  
  
  :مهام تصميم النظام -انياث

  :1كن إيجاز مهام تصميم النظام في النقاط التاليةيم
  : صميم نظام رقابة التكاليفت -1
ساليب ويختار الأ عد السياساتي ام رقابة التكاليف، يستوجب عليه أنظن القائم على تصميم نإ

ويضع صيغة الإجراءات لكل عنصر من عناصر التكاليف، إضافة إلى وضع تحليل لمراكز المسؤولية 
  .وتصميم تقارير المساءلة

                                                
  .19بق، ص ارشيد الجمال،  في الاستخدامات الإدارية لمحاسبة التكاليف، مرجع س. د  1
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  :ختيار الطرق المناسبة للمحاسبة على التكاليفا -2
ومات التكاليف التي يتم إنتاجها وبحسب الاختلافات    لنجد أن اختيار الطريقة تتحدد بنوعية مع 

  .اف النظام ومجالات تطبيقه داخل المؤسسةفي أهد
  :عداد بنية النظام المقترح ودراسة فعاليتهإ -3
ذا تحددت أهداف النظام و الاحتياجات من المعلومات ثم تم اختيار طرق وأساليب المحاسبة    إ 

لعريضة للنظام المقترح ،ليحدد حجم وخصائص ا الخطوط ععلى التكلفة، يبدأ المصمم في وض
ين هذا النظام المقترح والنظام القائم إن وجد، كما يتولى تقدير الجهد والتكاليف اللازمين الفجوة ب

  .ذه الفجوةه لتصميم و تطبيق وتشغيل نظام للتكاليف يسد
   :نشاء مراكز التكلفة ومراكز المسؤوليةإ -4
اعات    اليف ومحاسبة المسؤولية  تصنيف التكاليف المختلفة بحسب القطكقتضي تحقيق رقابة التي

أو الأقسام التنظيمية التي تعد مسؤولة عن تحمل هذه التكلفة ،فضلا عن رقابتها، وبالنسبة لقياس 
  .تكلفة المنتوج وكذا تحليلها

 تقسيم ينتصنف التكاليف بحسب الإدارات المختلفة ثم بحسب الأنشطة والمنتجات،لذلك يتع 
ز المسؤولية، ويعتبر هذا الأخير أدنى وحدة المؤسسة إلى قطاعات صغيرة تمثل مراكز التكلفة ومراك
  .تنظيمية تنشأ بغرض تحديد المسؤولية عن رقابة التكاليف

  :ديد أسس تصنيف وتخصيص وتحميل التكاليفتح -5
ه بيانات التكاليف    لسس التصنيف يرتبط  بالغرض أو الاستخدام الذي تعد من أجأ ن اختيارإ 

ة من ناحية أخرى، يضاف إلى ذلك مجموعة مفاهيم التكلفة من ناحية ثم بطرق المحاسبة على التكلف
التي تمثل الأساس لتجميع وتصنيف التكاليف، وقد تختلف أسس التصنيف والتحميل من نظام 

س التصنيف سن يحدد بداية ما هي أأ  تكاليف فرعي لآخر، وعليه يجب على مصمم النظام
  .مة الفرعيةوالتخصيص والتحميل المناسبة بالنسبة لكل من الأنظ

  :صميم نظام تقارير التكاليفت -6
قارير التكاليف هي مخرجات النظام وقد تأخذ صورة قوائم لتحديد تكلفة المنتوج، كما أا قد ت 

  .تكون في صورة تقارير و رقابة أداء على أساس مراكز المسؤولية
كاليف تكون الخطوة التالية هي إعداد المعايير والميزانيات و الإجراءات اللازمة لرقابة الت فإذا ما تم 

تصميم الصيغ التي ستكون عليها تقارير التكاليف كأسلوب لعرض بيانات، وذلك إضافة  إلى 
  .الإجراءات الخاصة بزمن التقارير وطريقة تداولها و الجهات التي تقدم إليها
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  :سجلات ودورة الإجراءاتلصميم ات -7
اسية بغية تحقيق الخصائص لتوحيد عملية تسجيل ن تصميم خريطة الحسابات تعد من المهام الأسإ 

بيانات التكاليف على  أساس تصنيفاا، ويعطى لكل حساب داخل هذه الخريطة مسمى أو عنوانا  
           . طقينوصفيا يدل عليها، وتساعد في ترتيب تدفق عمليات التسجيل بأسلوب م

  :مات لمحاسبة التكاليفمتطلبات والعوائق البديل المثالي لنظام المعلو -الثاث
ن القائم باختيار نموذج تواجهه عادة عوائق تحول دون الوصول إلى النموذج المثالي ، لذلك إ

ف والعمل ييتطلب القيام بدراسة تشخيصية لكل ما يتعلق بتنظيم المؤسسة وعلاقته بطرق محاسبة التكال
الأخرى والتكنولوجيا الحديثة في مجال على التحسين المستمر والاستعانة بالتقنيات المتطورة للعلوم 

  .الإعلام الآلي  والاتصالات وطرق التنظيم 
ستخدم النموذج المحاسبي كأداة فعالة لمراقبة تسيير نشاطات المؤسسة التي تعتمد على تقنيات ي

من حيث الصحة والدقة والتفصيل بالإضافة إلى عنصر الزمن للحصول  ةومعلومات ذات مواصفات عالي
لمعلومات ، وبالتالي فان المؤسسة تبحث دائما عن النموذج المحاسبي الذي يؤدي إلى تحسين على ا

  .مؤشرات التسيير ومساندة اتخاذ القرارات 
  :متطلبات البديل المثالي لنظام المعلومات لمحاسبة التكاليف -1

قبلي ويتصف ن يستجيب هذا النموذج لمتطلبات التنظيم الشامل للمؤسسة الحاضر والمستأنبغي ي
بالمرونة القابلة للتطوير والانسجام مع نظام التسيير المطبق وان يكون منظما بالطريقة التي تضمن ما 

  :يلي
فروق لجود نموذج لنظام فرعي لمراقبة صحة ودقة المعطيات وإجراءات المعالجة وتسجيل او -

  .  وتحليلها
  . وفر نموذج لنظام فرعي لحماية المعلوماتت -
الداخلية وسريان المعلومات ة ال لكل عناصر النظام ، بحيث يسمح بالرقابلتنظيم الفعا -

بصفة جيدة ومرنة ،وهذا يتطلب اعتماد نماذج ملائمة لسجلات ووثائق متابعة الأحداث 
  . لى الوسائل الحديثة لمعالجة ونقل المعلوماتإالمتعلقة بالنشاطات داخل المؤسسة بالإضافة 

اسبية فعالة ومرنة تتلاءم مع الأنظمة الفرعية الأخرى  ستعمال تقنيات وإجراءات محا -
  .بالاعتماد على معايير تقنية ومحاسبية دقيقة 
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عتماد جداول ملائمة لتحليل البيانات المحاسبية والعمل على تنظيم محاسبة التكاليف ا -
يتلاءم مع المحاسبة العامة ، وهذا لتحقيق الانسجام وسهولة نقل ومعالجة  يبالشكل الذ

  .لبيانات ا
  :عوائق الاختيار -2
ن اختيار أي نوع من أساليب أو طرق محاسبة التكاليف تواجهه عدة عوائق مختلفة ،وقد يعمد مسيري إ

ي نقائصها والعمل على دالمؤسسة إلى استعمال اكثر من طريقة للاستفادة من امتيازات الطرق وتفا
  :ومن بين هذه العوائق نذكر الآتي  تطويرها وجعلها تتوافق مع النظام التسييري القائم ،

إن استخدام طرق محاسبة التكاليف يخضع لاختلاف موضوع نشاط : بيعة النشاطط -
ة من دالمؤسسة وأحيانا تلجا المؤسسة إلى استخدام اكثر من طريقة حتى تتمكن من الاستفا

   مختلف خصائص الطرق ، إلا أن هناك مشكلة ارتفاع تكلفة استخدام الطرق الناتج 
وهذا يقتضي دراسة الجدوى    ) الوسائل ، الوقت ، المستخدمين( عن متطلبات كل طريقة 

من حيث التكلفة والمنفعة للمعلومات والمؤشرات التي يتم الحصول عليها ، إلا أن تطور 
و إمكانية استخدام البرامج في التسيير زيادة على ) الإعلام الآلي (  تقنيات المعلوماتية 

تعديلها واستخدام عدة تطبيقات لغرض واحد واستغلال قاعدة معطيات واحدة إمكانيات 
  .أمكن من تجاوز هذه العوائق 

إن كبر حجم المؤسسة يفرض على مسيريها تفويض المؤسسات بين عدة  :جم المؤسسة ح -
أو ) الطريقة التقليدية(يات وتقسيم المؤسسة محاسبيا إلى عدة أقسام رئيسية ومساعدة ومست

، والاعتماد على كثير من ) الطريقة الحديثة (دة نشاطات ومجمعات للنشاطات إلى ع
وحدات العمل أو مسببات التكلفة لتوزيع وتحميل الأعباء على أهداف التكلفة وهذا كله 
يتطلب جهودا اضافية وبالتالي زيادة التكاليف ،ومما يجعل الأمر أكثر تعقيدا حالة تعدد 

زنة بين منفعة الدقة في المعلومات وتكلفتها عند القيام بتحديد المنتجات لذلك يتطلب الموا
  .الأقسام أو النشاطات في مرحلة وضع وتنفيذ نظام محاسبة التكاليف 

السؤال هل طريقة تسيير المؤسسة تستجيب لنظام  وهنا يطرح  :ريقة تسيير المؤسسةط -
 وهما أولا الهيكل محاسبة التكاليف المزمع اعتماده أو العكس ؟ ويتطلب ذلك جانبين

التنظيمي للمؤسسة  ودرجة تفويض المسؤولية واتخاذ القرارات على كل مستوى وعلاقته 
بالأنشطة والتكلفة،كذلك تطرح إشكالية هل تسيير المؤسسة يخضع لمبدأ المركزية         

أو اللامركزية ؟في هذه الحالة يتوجب على مصممي النظم معرفة فلسفة الإدارة العليا 
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صوص ذلك عند تصميم نظم المعلومات ، و ثانيا عوائق قانونية وتعاقدية إذ أن خضوع بخ
المؤسسة لرقابة إدارية من طرف مصالح الدولة على عملها وبالتالي فرض قواعد معينة وهنا 

قد لا تستجيب الطريقة أو النظام الذي تراه المؤسسة مناسبا                           
وكذلك ) الخ...زون ، الاستثمارات ، طرق حساب الإهتلاكات طرق تقييم المخ(

بالنسبة للتعاقدات المبرمة مع الشركاء وغيرهم من المتعاملين الذين لهم تأثير على عناصر 
  .التكلفة للمؤسسة 

  مقومات نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف وتطبيقه: لمطلب الرابعا
نتاج المخرجات بشكل يؤدي لإه ، وتطبيقه لى الإعداد الجيد علا بناء حققتن كفاءة نظام المعلومات تإ

ين سإلى النتائج المرغوبة وهو ما يعني بأن النظام يعمل بطريقة سليمة، والفعالية هي التأثير الإيجابي على تح
  .دارة المؤسسةإ
  :مقومات نظام المعلومات المحاسبية.ولاأ

اخل المؤسسة يجب أن تكون هناك مقومات نذكر ن أجل نجاح نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف دم
  :منها

  :دعائم إنتاج المعلومات -1
ها واستمرارها دن المعلومات تعد موردا ذا تكلفة ولها آثار إيجابية على ربحيه المؤسسة ، بل وعلى وجوإ

اسبة لذا ينبغي الاهتمام بنظام المعلومات وتحديد المسؤولية، ومن هنا ينبغي تطبيق نظام معلومات مح
التكاليف خاص في بعض المؤسسات التي تعد المعلومات كإنتاج رئيسي لها أو تشكل جزء كبيرمن 

  .تكاليفها 
  :كفاءة وحسن اختيار البيانات-  2
فاءة وحسن اختيار البيانات للحصول على المعلومات كمخرجات في القرارات كن أجل ضمان م

  :ولتحقيق الكفاءة والفاعلية يجب مراعاة ما يلي 
بتوافر عنصري الصحة والدقة اللذان يعدان عاملان مهمان للوصول     :  قة اختيار البياناتد -

  .في تسيير المؤسسة إلى درجة الرضى عن تلك البيانات واستخدامها كمصدر للمعلومات
إن ممارسة الرقابة على المدخلات من البيانات واختبارهافي :  قابة المدخلات من البياناتر -

هولة تصحيح البيانات التي تم رفضها في مرحلة إدخالها بالرجوع إلى س رة تحققمرحلة مبك
رات أخرى في االمستندات الأصلية وفحص أسباب رفضها، وإتاحة الفرصة لإجراء اختب

  .المراحل التالية، وحماية الملفات الرئيسية وتيسير رقابة عمليات المعالجة
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  :الجدوى الاقتصادية لنظام المعلومات  -3
،وكلما ) أجهزة ، برامج ،أفراد(ن إعداد وتجهيز المعلومات يحتاج إلى استثمارات وموارد متنوعةإ

ات نتيجة التعقد في العمليات والمشاكل المترتبة عن مكبرت المؤسسة زادت درجة احتياجها للمعلو
     % 50الى  % 1ذلك مما يؤدي إلى زيادة تكلفة إنتاج المعلومات، وعموما تتراوح نسبتها من 

  . ا يتطلب تخصيص مصلحة ونظام لانتاج المعلومات داخل المؤسسةمم1من التكلفة الكلية 
ت القائم أو إحداث نظام جديد لا يعد مهمة سهلة ويشكل اما أن القيام بتطوير وتعديل نظام المعلومك

تقدير التكاليف مصدر تكلفة، وعليه ينبغي القيام بدراسة الجدوى الاقتصادية لهذا النظام من ناحية 
  . وتقدير العوائد

  :قيمة وجودة المعلومات  -4
ستقبل وعلى كفاءة وفعالية لمدد  قيمة المعلومات على مدى إمكانية استعمالها في الوقت الحالي  وفي اتح

القرارات المتخذة بناءا عليها ،وبالتالي القيمة المضافة التي تحدثها على مستوى مراكز القرار وانعكاسها 
مختلف نشاطات ووظائف المؤسسة، إلا أن تقدير تكلفة المعلومات يمكن أن يكون بدقة لكن تحديد  على

قيمة المنفعة لا يتم بنفس السهولة نظرا لتعدد الاستعمالات ، وهناك ثلاثة عوامل تحدد درجة جودة 
  .منفعة المعلومات ، درجة الرضى عليها: المعلومات لمتخذ القرارات وهي 

علومات تمثل قيمة التغير في القرار واستعمالها في اختيار البدائل ، ويتم حساا بالفرق بين ن قيمة المإ
مطروحا من تكلفة الحصول على هذه المعلومات الإضافية التي  نتائج القرار الأول ونتائج القرار الثاني

فإن قيمة المعلومات تساوي أدت إلى تغيير القرار وبالتالي فانه إذا تحدث المعلومات  الجديدة ا تغييرا  
  .1الصفر

  :مهام تطبيق النظام -انياث
  :1تنجز من خلال المهام الجزئية الآتيةو

  .حدا متكاملا صالحا فنيا وقابلا للتطبيق عمليااميع المكونات لتشكل نظاما وتج -
  .راجعة واختبار مجمل النظام الكلي للتكاليف للتحقق من إمكان وفائه بأهدافهم -
  .تقديمه للإدارة وكذا بقية المستخدمينعرض النظام و -
  .إعداد مذكرة مكتوبة عن النظام -

                                                
 122مرجع سابق ،ص    مدخل النظم،:ارة الإنتاج والعملياتدإ سونيا محمد البكري ، 1
 111ية  المكتب العربي الحديث مصر ص إسماعيل السيد نظم المعلومات لاتخاذ القرارات الإدار 1
 .24في الاستخدامات الإدارية لمحاسبة التكاليف، مرجع سابق، ص  ،ماللجارشيد  1
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  .تطبيق النظام -
  .فصح عنها التطبيقيمتابعة النظام للتخلص من أوجه القصور التي قد  -
  .شغيل النظام مع مداومة تعديله استجابة للتغيرات في بيئتهت -

ان نظام التكاليف يستخدم الحاسب الآلي إضافة إلى ما سبق قد يلزم إنجاز بعض المهام الأخرى إذا كو
ة بتشغيله صوتتمثل في اختيار وتدبير المعدات الإلكترونية اللازمة لتشغيل البيانات، وتوفير البرامج الخا

  .سواء كانت جاهزة أو مصممة، و صياغة إجراءات تشغيل الحاسب
  :صيانة النظام -الثاث
تكاليف وإطالة عمره من خلال برنامج صيانة مستمرة للنظام كن المحافظة على نظام المعلومات لمحاسبة اليم

ة الصيانة في حذف أو يتجعله متلائما مع البيئة التي يعمل فيها والتي تتصف بالتغيرات، وتتمثل عمل
كما يمكن أن تكون هناك كفاءة . إضافة أو تعديل أو تحسين عنصر من عناصر النظام أو أحد مكوناته

ستخدمة بحيث يمكن إجراء التعديلات المطلوبة فيها دون الحاجة إلى تغييرها أو تغيير ومرونة في البرامج الم
البيانات التي تقوم بتشغيلها، ويجب التأكد من ضرورة توثيق أي عملية حذف أو إضافة في النظام أوفي 

  . البرامج المستخدمة فيه
محكم للمعلومات، والتي  إن إنتاج معلومات صحيحة ودقيقة حول التكاليف يتطلب تصميم نظام 

لة يتعتبر أداة في مجال إدارة المؤسسة وتتم معالجة ذلك من خلال أسس معينة ، حيث يعد هذا النظام وس
أساسية لجمع ومعالجة وتوليد المعلومات الضرورية والتي من شأا تحقيق الأهداف الإستراتيجية 

  .للمؤسسة 
ل نظام للمعلومات متكامل يحتوي على مختلف أنظمة المؤسسة لا يمكن أن تستمر وتبقى إلا من خلاو

ضاء على التداخل في المهام قالمعلومات الجزئية ، و تكون مصممة بحسب اال الذي تعمل فيه دف ال
و حل كل مشاكل المؤسسة بكفاءة عالية، ونجد من أشكال نظم المعلومات والتي لا تخلو منها أي 

لتي تعالج المداخل المختلفة لمنهجيات بناء أنظمة متكاملة فاعلة داخل مؤسسة نظم المعلومات الإدارية ا
المؤسسة، وكذلك هيكليات النظام المعلوماتي  داخل المؤسسات،وهناك نظم مساندة القرارات باعتبارها 

أحد تطورات نظم المعلومات الإدارية في مجال الإدارة والمخصصة لدعم القرارات داخل المؤسسات    
التفاعل مع الإداريين،بالإضافة إلى النظم الخبيرة والتي تعتبر أحد فروع الذكاء الصناعي والتي من خلال 

تعمل على الاستفادة من مختلف الخبرات في مجال محدد دف اتخاذ القرارات الصعبة لحل مشاكل 
  .المؤسسة، وكذلك نظم المعلومات المحاسبية باعتبارها من أهم الأنظمة داخل المؤسسة
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تعتبر محاسبة التكاليف عاملا أساسيا في  توفير المعلومات الضرورية لقياس تكلفة الإنتاج المستخدمة  و 
التقييم السلعي والمساعدة في ضبط ورقابة التكاليف و إعداد  التقارير والخطط  وفي سياسات التسعير 

بخصائص معينة  ولكي  تؤدي دورها يجب الاعتماد على مدخلات من المعلومات ذات قيمة وتتصف
كالصحة والدقة وغيرها من العناصر التي تشكل جودة المعلومات بالإضافة إلى موازنة مع التكاليف 

  .وهذا ما يسمى باقتصاديات المعلومات ) تكاليف الحصول على المعلومات(
ن توفير المعلومات بالخصائص المطلوبة يتطلب تصميم نظام معلومات لمحاسبة التكاليف يستجيب إ
لكل المستويات الإدارية متميز بالدقة والمرونة وقابلية التطور ) الآنية والمستقبلية (لاحتياجات المختلفة ل

تصميم النظم في تخطيط واختيار وتنفيذ النموذج المحاسبي الملائم للمؤسسة ، مع تجاوز  ةويخضع لمنهجي
قة بطبيعة الصناعة، وتحديد مراكز وفترة العوائق المختلفة عن طريق القيام بدراسة الجوانب التقنية المتعل

ووحدة التكاليف ودراسة سلوك الأعباء المباشرة وغير المباشرة ، ولزيادة فعالية أنظمة المعلومات وتحقيق 
  .قيمة مضافة معتبرة فيما يخص المعلومات المتحصل عليها يتم استخدام برامج المعلوماتية
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  :لثاالث لالفص
                 لمؤسسةفي اسبة التكاليف كنظام للمعلومات محا دور

  .ةصاديقتالا

 بمفهومها الحديث أفاقا جديدة أمام المسيرين لخدمة إدارة المؤسسات المختلفة اليفمحاسبة التك تفتح  
 هـذا  في  يركـب الر طولتل جةتيلرقابة و ذلك نا و مساعدا في ممارسة مهام  التخطيط واتخاذ القرارات و

ليب فتاح        على أساالانلأخيرة ، و يتجه هذا التطور أساسا نحو ا تسبة في السنوااالفرع من فروع المح
تطـور الكـبير   ا الا، و يظهر هذغيرهالرياضيات ود و ات و الاقتصايلمعلا مجال بحوث فيي ملالتحليل الع

قاصـرة     علـى مناقشـة     اتابكتاله هذت ن كانأفبعد الحديثة،  يفالتكال ةبوضوح في كتابات محاسب
د التقارير الخارجية للملاك أو اإعد ستخدامها فيج لاوالوصول إلى تكلفة المنت دصقظم التكاليف بن متصمي

 ـا مهقـد ت التيمات لوعالمدور ها يدة أهمدجت اموضوعاوزت تج بللسلطات الإشراف و الرقابة، بة محاس
و تصميم نظـم  الرقابـة و تحديـد المسـؤولية      اتارقرالذ ااتخط و طيالتخ وظيفة رسةااليف في مملتكا

مستخدمين في ذلك  الأساليب الإحصائية و الرياضية التي تساعد  في توزيع و تخصيص التكاليف و التنبؤ 
 بة التكاليفاسدور مح قيمتع ا مقدما بقصد الرقابة عليها و دف دراسة هذه الموضوعات بصفة عامة إلى

  . المتاحة شريةتصادية و البالاق واردمللتغلال الأمثل سيق الاك من أجل  تحقوذل  يةتصادالاقة سسالمؤ اخلد
  :هياحث ارة، متطرقين فيه إلى ثلاث مبالإداسبة التكاليف في ر محدو لفصلاهذا في  ولاتنسن   

  

   .الإدارة وعلاقتها بمحاسبة التكاليف: بحث الأولالم

  .ف لغرض التخطيط يلالتكاسبة محا مادخاست: نيالثابحث الم

  .ابة الرقاليف لغرض التكسبة محا استخدام: لثالثابحث الم
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  الإدارة وعلاقتها بمحاسبة التكاليف: لالأوحث المب
محاسبة التكاليف، أا  تحقق مطالب الإدارة والجهات الخارجية في ا ز تاتم ية التيلسمات الأساسمن ا

ات،وبالتالي فهي تحقق  أهداف المحاسبة الإدارية وجزء صغير من أهداف المحاسبة المالية علـى  توفير المعلوم
ات الخارجية هالج إلى ةوبطلالم اتومللمعل يرابة تقرتبر بمثعأساس أن الهدف الخاص بتحديد تكلفة الإنتاج ي

  ).ة عامةفصباسبة المالية لمحوهو هدف ا(
على  تجميع و تحديد و توزيع التكاليف التاريخية          على  في الأصل أن محاسبة التكاليف تعمل 

  .ل خالد مختلف الأقسام في المؤسسة من أجل  تقييم المخزون السلعي وكذا تحديد
ا تعدت هذا الغرض وأصبحت تم بتجميع و توفير المعلومـات المتعلقـة   إف الحاضرقت ول اأما في

 ـدتوفير المعلومات التقلي إلىة افضبمختلف أنواعها، بالإ بالتخطيط والرقابة ثم  اتخاذ القرارات الخاصـة   ةي
  .دائنين و هيئات الإشراف والرقابة و غيرهم من الأطراف الخارجيةو الرجية للملاك الخا ريرابالتق

  .اإليهالمؤسسة اجة وحارة لإدم اومفه:لالأولب المط
أوجه النشاط ف تلمخ في ينرسالمما الدارسين و ينبة  الآونة الأخيرة بأهمية بالغرة فيدراسة الإدا تحظى
السبب لتعظيم أهمية دراسة الإدارة وتطبيق مبادئها في مجتمعنا الحديث  عجروي حد السواء، ىلعالاقتصادي 

 ة إلى زيادةفإلى تزايد تأثير المتغيرات والظروف البيئية المختلفة السياسية ،والإقتصادية والتكنولوجية بالإضا
  .مما أدى إلى زيادة الاهتمام بالأداء الفعال داخل تلك المشروعاتة لفختلما اتوعلمشرا ينب نافسةالمحدة 
بحت في الوقت الحاضر ضرورة ملحة بسبب الـتغيرات الاقتصـادية والاجتماعيـة    ة أصدارة الناجحفالإ

  .والتكنولوجية الحاصلة في الوقت الراهن 

  .رةوم الإدامفه: أولا
ات التي أضـافت أبعـادا   يرتغالن م يركثا اليهطرأت عل ى قدخرلأقي العلوم ابا مثل لإدارة مثلهاإن ا

جديدة لمعناها ، ومن هنا فإن التعاريف المطروحة تعكس ما هو متاح من تغيرات في ذلك الوقت، وعلـى  
 واحي التركيز التي ينظر إلىنف وم بالتعريقائلر اوجهة النظهذا نجد العديد من التعاريف تختلف باختلاف 

  . رةفتالك تلل عاشالمقع والوا، الالهالإدارة من خ
  :1ليتاف الر من التعارينذك

                                                
  .6-7، ص ص 1998، إدارة الأعمال، مصر، الدار الجامعية ، ريصالمد ممح يدسعن ، مد فريد الصحمح.د 1
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 ـوديريأن تعرف بالضبط ماذا تريد ،ثم تتأكد أن الأفراد " ن الإدارة هي رى أتايلور ي ريكفريد -  هن
  " خص وسيلة ممكنة رأو نسحأب

  " الأوامر وتنسق وتراقب  أن تتنبأ وتخطط وتنظم وتصدر وه عنى أن تديرم أن"  يقول:وليي فهنر -
الحصول على أقصى النتائج بأقل جهد، حتى يمكن تحقيق أقصى  فن"يه رةلإداشير بأن اي:مي جون -

  . كنة للمجتمعمم ةم أفضل خديم مع تقدلينرواج ،وسعادة لكل من صاحب العمل والعام
شامل ومحدد لمعناها   علقة بالإدارة ،يعكس عدم وجود تعريف تلمالتعاريف ا في صللتباين الحاإن ا

ونقـول أن  ة سـابق ف العاريالت تبارالاعلتالي بعد الأخذ بعين ا يفعرلتا لىإ نخلص ا أنأنه بإمكانن إلا
ل العمليات المتكاملة للتخطيط والتنظيم والتوجيه لان خمة احتلما للموارد لعاالتنسيق الف: " الإدارة هي

 ـالمتعكس الظروف البيئية السائدة وتحقيـق   والرقابة لتحقيق  أهداف العمل الجماعي بطريقة  ةليؤوس
  " .ماعية لذلك العملجتلإا

  .ة دارة المؤسسة للإحاج : ياثان 
التي تسـعى  إلى تحقيـق    لامعلأات امنظمهر فقط في تظالإدارة إلى ة لحاجاأن  عشائ اداعتق هناك

  .رة أعمالهم بمعزل عن الإدارةثير من المنظمات يرون أم  بإمكام مباشكلاأن البعض في  لب،الأرباح
سواء كان رئيسا لمنظمة تجارية أو عميدا لكلية  أو (لمهمة الأساسية للمديرين ا أنة ايبدل قويمكن ال

مة ،و التي يمكن من خلالها أن ينجز الأفراد عملهم بفعاليـة  ئلالمية ائبيلاف يئة الظرو هي) مديرا لمستشفى
نحو تحقيق أهداف  هةوجم عةمالجا يوفر البيئة المناسبة، و التي تجعل جهودو كفاءة، بمعنى أن على المدير أن 

مـن           يـة العمل الجماعي سواء كان يهدف إلى تحقيق الأرباح أم لا،و ذلك باستعمال أقـل كم 
  .الخ...الأصول و الوقت، و الجهد و المواد لثم ةتخدمسالم تالمدخلا

ء واس يةانها المطلوب تطبيقها في أي نشاط من الأنشطة الإنسبمفاهيمها و ممارست دارةن ثم فإن الإوم
لى ع بهذه الأنشطة في منظمة تقدم مخرجاا في شكل سلع مادية أو خدمات أو أفكار، فإنه يتوج نتكا

افة المؤسسات أن  يكونوا على وعي تام بأهداف العمل الجماعي  و مقاييس إنجـاز هـذه   ك المديرين في
  .قيقها بأقل قدر من التكاليف حتى يتناسب تحقيقها بأقصى فعالية وكفاءة ممكنةتح لةاومحو ف،داهالأ
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داخل المؤسسة  تاالمنشآت المنظمة، وعلى كافة المستوي و ةطلأنشا كل فيورية ضر ارةما أن الإدوك
 ـس ئـي ر فةظي،فهي ليست فقط وظيفة رئيس مجلس إدارة أو لواء بالجيش بل أيضا و الصـيانة، و  م قس

  .1ى مبيعات المتجر و مدير إدارة العملياتالمشرف عل

شكلة تكمـن    في  الم أناء بالإدع إلى ونيلجئاقع العملي ولاالممارسين في  من لاحظ أن الكثيريما  و
الإدارة وحتى نائب الرئيس عندما يتحدث عن أية مشاكل يشير إلى أن مصدر المشاكل ترجـع       إلى  

في هـذا الصـدد   ، و )دتهحو ه أن يحل مشاكلليع(ظيمية معينةوحدة تن عنل ؤومسل ك أنالرئيس رغم 
ون الجميع في كافة المستويات الإدارية على حل المشكلات المختلفة داخل المنظمة، اعتيجب الحصول على 

 من ءو قد أدرك  المفكرون الأوائل الحاجة إلى تنمية مفاهيم واضحة و مبادئ تستخدم كمرشد   للمد را
إلى نظريات و مبادئ يتم تطبيقها على جميع  لوصولن معه امكي للإدارة رفيمعيكل أجل ضمان تكوين ه
  .أنواع  العمل الجماعي

اك العديد من الأسباب التي تستدعي الحاجة إلى دراسة الإدارة و تطبيق مفاهيمها في ك هنضافة إلى ذلبالإ
  :اعي منهاملجال معالف داالواقع العملي لتحقيق أه

  ؛داءلأاكفاءة  يادةب الأفراد لزتدري -
  ؛مي البحث العلتحسين -
 .اعية و زيادة رفاهية اتمعجتمق الأهداف الاتحقي -

  : لأهدافو ا الأهمية -رةالإدا: لب الثانيالمط
تسيير أمر الجماعة والفرد وكذا موارد المؤسسة وذلك من أجل الوصول إلى مة لارة وسيلة مهالإدتعتبر 

  .الأهداف المسطرة بأقل جهد ممكن 

   رةاالإدأهمية : أولا

وذلك لعـدة أسـباب    أصبحت الإدارة تحتل الأهمية الكبرى في مختلف أوجه النشاط الاقتصاديلقد 
  :نوجزها في النقاط التالية 

                                                
  12- 10، ص ص  1998،  قبسا مرجع إدارة الأعمال،  المصري ،سعيد محمد ، فريد الصحن  محمد.د  1  
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كفاءات و تخصصات إدارية كبيرة      من  دوجو وبجوي دعتيس مما لمنظماتا حجمكبر  -
  .أجل السير الحسن للعملية الإدارية

ظمات و مالكيها مما أدى إلى ظهور مديرين متخصصـين يقومـون   المنين انفصال ب وجود -
  .بحماية أملاك و ممتلكات و مصالح الملاك و الأطراف المختلفة

 ـ  اوت يعتديسره وبدفي السوق و هذا  ةنافسد أو كبر المتزاي -  ةفر مهـارات كـبيرة في عملي
  .راكتلتجديد و الابا

  .قتصادية مما جعل وجود إدارة مرنة ضرورة حتميةو التكنولوجية و الاعية يرات الاجتماالتغ -
ادية من جهة و الموارد البشرية من جهة أخرى مع ارتفـاع أسـعارهما       د المرة في الموارالند -

  .أستوجب وجود جهاز إداري  يتكفل ذا الأمر  ذيالر الأم

  :اف الإدارة أهد: اانيث
  :    1 لأهداف للإدارة هي كالتاليا نموعة خلاص مجمتسا يمكن

  التقليص من التكاليف؛ ئد وادة في العواالزي -
لدعايـة  ا ئلساووق سوالشاكل التي تطرأ عند تمويل المشروعات و دراسة المرفة الدقيقة بالمع -

  والإعلام؛
 .شروعات إلى إدارات كل واحدة منها تختص بعمل معينم المة كيفية تقسيدراس -

  :ية للإدارةساسالوظائف الأ: اثالث
كن النظر إلى العملية الإدارية من خلال أربعة وظائف أساسية تشكل فيمـا  ة يمظر شاملجهة نمن و

لى أهداف وحدته التنظيمية و هـي التخطـيط  و   إ ولوصالا لهلابينها مزيجا متكاملا يمكن للمدير من خ
  .بشكل مختصر  التنظيم و التوجيه و الرقابة ، و سنتطرق إلى هذه الوظائف

  :طيطالتخ -1
الأهـداف   دصة، عن طريق التخطيط يتم ريدارالإ العمليةائف الأولى في وظالمن  ة التخطيطمليإن ع

اذها لتحقيق هذه الأهداف، كما يتم وضع اتخب اجلوا ئلسالوغها لكل مستوى من التنظيم والوب بالواج
 ـ تساعخطط ثانوية توزع على مختلف المستويات  ة د في كيفية الوصول إلى الأهداف وكذا معرفـة درج

                                                
   .6 - 5صص ،1991محمد فريد الصحن، إدارة الأعمال، مصر ، الدار الجامعية ،ي، د الغفار حنفعب. د 1
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 عـد فإن الإستراتيجيات والسياسات و الإجراءات والبرامج و القواثال على سبيل الم، و1النجاح في تحقيقها
  .أمثلة للخطط التي تساعد في إنجاز الأهداف المسطرة  اتنيزايالمو

قصد ا الأهـداف  ي ، وة المدىيلوطالأولى الخطط  ،وتنقسم الخطط العامة إلى مجموعتين أساسيتين 
لمؤسسة للأجل البعيد كخطط التوسيع في الطاقة الإنتاجية ، أما الثانية فهي الخطـط القصـيرة   ل ةالرئيسي

ة التي توضع لجدولة نشاط المؤسسة خلال فترة تتراوح مـا بـين   ويانلثا افهدلأالأجل، والتي يقصد ا ا
  .و هكذات أسبوع و ستة أشهر كالخطط المتعلقة بالإنتاج والمبيعا

عداد لما سوف تقوم به المؤسسة ، بالكيفية المطلوبة والأفراد المناط م القيام تاس ةليمع وه طفالتخطي 
  .بالمهمات المختلفة ، وهكذا تصبح عملية القيام بالإنجاز المطلوبة سهلة

  :نظيم الت -2
بطـة  ترموظيفة من وظـائف الإدارة   2تبرعي و، فهةرياالمستويات الإدة في كاف وريا التنظيم ضريعتبر

روع   و المش ن هذه الوظيفة تحديد الأنشطة اللازمة لتنفيذ أهدافتتضم لى يكل السلطة، وولألدرجة ابا
في مجموعات، و توزيعها على الأقسام ومراكز المسؤوليات،مع تفويض السلطة اللازمة  طةنشلأذه ايع هتجم

جزاء لأايب الوحدات       و ترت ارة السليمة لأنه يهدف إلىدالإس اسأم يتنظلهام، و يعتبر الملإنجاز هذه ا
  :الفرعية في كل متكامل و ذا فهو يتطلب

  .ملكاية في هيكل واحد متلفرعيع الأجزاء اتجم -
  .لية لكل الوحدات الفرعيةوسؤلمو الطة د الستحدي -

لاستفادة من مزايا التخصص و تقسيم العمل، و يرتبط بوظيفة التنظيم وظيفة أخرى لى امل التنظيم عو يع
ي اختيار الأفراد اللازمين للقيام بالوظائف التي يوضحها الهيكل التنظيمي، و توفير الحوافز اللازمة لزيادة ،ه

  .إلى ذلك ام و التدريبية جة و وضع البراماءالكف
  
  

                                                
  .     20-18سابق ،ص ص،يد محمد المصري ، إدارة الأعمال، مرجع ن،سعمد فريد الصحمح.د 1
  .34،ص 2003لمؤسسة ، الجزائر ، ديوان المطبوعات الجامعية الطبعة الثالثة، اد ار صخري ،اقتصعم.د 2
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  :وجيه الت -3
يهات و التعليمات إلى جميع العاملين و ذلك ليتحرك الجميـع نحـو تحقيـق    وجتالد به إصدار قصي 

يتطلب التوجيه ضرورة إلمام العاملين بالهيكل التنظيمي للمؤسسة،و توضيح التداخلات الموجودة الهدف، و
  .فها ؤوليةسبين الأنشطة المختلفة و حدود السلطة و الم

  : قابةالر-4
  دارية، حيث تعتبر الأداة الفعالة لتحقيق أهداف المؤسسةلإايقا بالعملية ثو تباطاة اروظيفة الرقابإن ل

والتنظيم و التوجيه يتأثرون ا و يؤثرون عليها ،ومن هنا تظهر ضـرورة عمليـة  التكامـل     فالتخطيط
  .ه في اية المطاف يإل ولالمؤسسة الوص عىالموجود بين هذه الوظائف لتحقيق ما تس

  :المعلومات التي يوفرها النظام المحاسبي للتكاليفواع أن: لب الثالثالمط

ف هو المصدر الرئيسي للمعلومات المختلفة اللازمة للقيام بوظيفة اتخـاذ  التكالي اسبةا أن نظام محطالم
ية المعلومات التي عونك بغية تحديد لذ ف ويكالتيركزوا على تتبع ال ن أسبينينبغي على المحا ذاالقرارات، ل

نها غـرض  تحتاج إليها المستويات الإدارية المختلفة ، و عموما يوجد ثلاثة أنواع من المعلومات تخدم كل م
  :1  لتاليامعين و هي ك

  .لأداءير امعلومات تقر: أولا
جميع الجهات الداخلية و الخارجية من تقييم الأداء الوظيفي للمشروع  و يكون  تمكنه المعلومات هذ

صول إليه ،وتقييم درجـة الكفـاءة   الو ىدمما حجم النشاط و ل التقييم على عدة وجهات، حيث يشم
   .وكذا التكلفة 

  النظرجيه معلومات تو: ا ثاني
ات المستويات الإدارية المختلفة على التركيز على المشاكل التشـغيلية          و  علومساعد هذه الموت 

 ـاى النواحي الهلع ئة المسؤولين في المؤسسة في التركيزيى لاعد عست نواحي القصور فيها ، وذا فهي  ةم
ثر فعالية، سواء عن طريق التخطـيط الجيـد          أو   رارات أكق اذتخا منن كمن العمليات، بدرجة تم
  .الإشراف اليومي الكفء

                                                
  20-21،ص ص 1997محاسبة التكاليف الصناعية، مصر،الدار الجامعية ،  ئمباد ر،ومد ند محأحم.د 1
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 سةدراوبتحليل  مية وولرقابة المتكررة أو اليو ا ليات التخطيطبعمترتبط وظيفة إعداد هذه المعلومات 
  . ةيرودللمحاسبية اا يرراقتلا

  شاكلالم معلومات حل: اثالث
 رير خاصا أو تقـا لايلواقف التي تتطلب تحالم يأ ة،يتين الرواكل غيرالمش ت بحلماذه المعلوبط هترت 

  .محاسبية خاصة
  ال أن نفس المعلومات قد تستخدم في أكثر من غرض من الأغراض ا  اهذ في كرير بالذوجد

تقريـر   لـك س التقرير قد يوفر معلومات الأداء و معلومات توجيه الاهتمام، مثال ذن نفبقة، بمعنى أالسا
 ـنلا نراقي يذلا فالتكالي  ـالب اءأدر تائج الفعلية بالمعايير المقدمة و المحددة سلفا، فهو يعتبر بمثابة تقري  بةنس

للعامل وتقرير توجيهي لرؤسائه في نفس الوقت،و فضلا عن ذلك فإن التقارير المحاسبية النهائية تستخدم في 
  .داءلأاساسا بعملية تقرير أتم  لتيية الالماة بسمحالتقليدية للالأغراض الرقابية ،و أيضا توجيه الاحتياجات ا
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  :لتخطيطاض رلغ يفالتكالة م محاسباتخداس:  حث الثانيبالم    
 التي م الواقع و مجريات الأحداث فهية تستعمل فيتاريخلمحاسبة التكاليف بيانات مات نظام المعلو يوفر

 طيطـي ور التخلـد ايبرز فة ولتمخ ظروف فيام به يالق غيسة ما ينبالدر ج محاكاة ،نماذاد لإعداعدة عد قت
ت تساعد دخلااستخدامها كم، و اليفتكال كلوسوت قاد العلاتحديسبة التكاليف بصورة واضحة في لمحا

  .على اتخاذ القرارات و كمؤشرات تمكن المسيرين من فهم اتجاه الوضعية الحالية
 ـ ت تايبعمل يامقال إمكانية" ربحال –الحجم  -ةلفكتلا" لاقةعال ليلتح تقنية رتوف      طيسـاعد في التخط

التقديرية تعد أبرز الأدوات اسدة  تزنااأن الموك  شلا، وتمان معلويتعلق ا م و ماواتخاذ القرارات، 
  .اانيللتخطيط في المؤسسة، و لمحاسبة التكاليف دورا بارزا في إعدادها و الاستفادة من تق

  حبرلا جم والحفق اليف وتكليل اتحل: لب الأولالمط
عرفت ـا طريقـة    تيالو ، يفالتكرز الأدوات التحليلية المستعملة في محاسبة الن أبهذه الأداة متعد 

التكاليف المتغيرة، و تستعمل كثيرا في تحليل و تخطيط الوضعيات المستقبلية في المـدى القصـير، و هـذه    
نظـر  لا ا مـن وجهـة  أم ة،المتغيرف يكالتلا موهفمإطار  دوما في ونر المحاسبية تكنظالدراسة من وجهة ال

ليل الحدي للتكـاليف و الإيـرادات ،و تتفـق    تحالة رينظر طاالاقتصادية فتقوم هذه الدراسة أساسا في إ
 سـبة نالوجهتان في ظل توافر مجموعة معينة من الافتراضات تتعلق بمسلك عناصر التكلفـة المختلفـة بال  

شكل دالة الإيرادات الخاصـة بالمنشـأة   لق بتعترى خناحية أ نم و ،ةمن ناحيلإنتاج ا حجم لتغيرات فيل
  .موضع الدراسة

  :ليل علاقة الحجم والربحتح في عملةتسلماات حلصطالم: أولا
على عـدة   ين التكلفة و الحجم و الربح و تحليل التعادل من وجهة النظر المحاسبيةقة بتحليل العلا يقوم
   :1ينبينها فيما يل تمصطلحا

  ):ردوديةلمبة اعت( التعادل ةنقط -1
) التكاليف الثابتـة +ف المتغيرةليكالتا(هايفالتغطية مجموع تك إلى المؤسسة فيهال تص ي النقطة التيوه 

  .تحقيق الأرباح فيتبدأ المؤسسة  اا منهلاقطنواومة دمع ابرقم أعمالها، تكون النتيجة فيه

                                                
  .332– 331ص  1993مؤسسة شباب الجامعة، ،الرقابة، مصر و غراض التخطيطلأ فليكاة التسبامح في عيمري الح دعب.د 1
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  :ردودية لممن تحقق عتبة از -2
يع تكاليفهـا  ؤسسة حتى تغطي جمبة المردودية المدة اللازمة التي تستغرقها المتقق عقصد بزمن تحي

  .حصل عليهلمتال ماعالأم بواسطة رق

  :دةللوحلمتغيرة افة لمش على التكااله-3
  .وحدةلالمتغيرة لة و التكلف عيبال سعر ينب الفرق و هو 

  :ة لمتغيرا ةتكلفى المش علالهدل اعم -4
  .عالبيحدة إلى سعر للو ح التكاليف المتغيرة د طرقق بعالمح شمالهانسبة  و هي 

  رقم الأعمال الصافي/ المتغيرة  فةتكلاللى ع مشالها= ة  لمتغيرا ةالتكلفى مش علالهعدل ام
  سعر البيع الوحدوي/ المتغيرة للوحدة فةلهامش على التكلا= وحدةلل ةلمتغيرا ةالتكلفى مش علالهعدل ام

  :ةتغيرالتكلفة الم لمعد -5
  .بيعات المتغيرة إلى قيمة المبيعات الم و نسبة تكلفةوه 

  : مانالأ شهام -6
 لىإ ناملأايمثل النسبة بين قيمة هامش  دودية، أما مؤشرهقق وعتبة المرالمحمال عالأرقم ق بين وهو الفر

  .الصافي مالالأع رقم

  : التوازن حجم -8
  . تى تصل المؤسسة إلى تغطية جميع تكاليفهابيعات الواجب تسويقها حو المحجم الإنتاج وهو 

  

   :اردودية و الانتقادات الموجهة إليهة المفرضيات عتب: اثاني
ب  تكاليف المتغيرة  والثابتة،وذلك بغيةحسـا  الصل بينالف من دلابعادل الت ةطنق ول إلى تحديدصللو

 لات اللازمة،تحلي القيام بالثم منالمتغيرة ومعدله ، و ةفامش على التكللهاحساب  خاصةامش وولهالف تمخ
، سـة ؤسلمل يـة رجاالخيات متعلقة بالزمن و سلوك الأعباء و الظروف الداخلية و طبمع أن ذلك مقيد إلا
  .اترضيدة فوضع عتم  ليهوع

  :لعادتال ةطقليل نحتب ةقيات المتعلضرلفا -1
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الأول يفتـرض أن العلاقـة           ليل الاقتصادي ،فحتلف عنه في التيخ لنقطة التعادل سبيالتحليل المحا إن
    مـل أثرها بعدة عوالتعلاقة خطية ،أما الثاني فيفترض أن العلاقة تأخذ شكل منحنى  يفلنواتج والتكالا بين

  :1التالية  نقاطلا في  قةسابلعلاقة اليات التي يبنى عليها تحليل اتلخيص أهم الفرض و عموما يمكن
 عنها بصورة خطية ؛ ف بدقة والتعبيرليديد سلوك التكاتح -

  ؛ةتبة بدقة إلى تكاليف متغيرة وثالكليا التكاليف قسيمت -
  ؛ اجتالإن جمبحنة رالمتغيرة مقا فيلات تغير التكابث -
  و أسعار عوامل الإنتاج ثابتة ؛ عيباعتبار أسعار ال -
  اس الوحيد الذي له تأثير على التكاليف والنواتج؛يقمل الحجم هو الماع -
  ل في المخزون ضئيل جدا أو معدوم ؛صالحاعتبار التغير ا -
  بة للمبيعات والتكاليف؛سنلتوقع التام بالا -
  .تاجالإنوامل ع ة بيننيعلاقة الفالبات ث -

  :دية  وعيوب عتبة المرد -2
الفعلي، كون مسألة الثبات  قعاتوافق مع الوت لا يعتمد عليها النموذج المحاسبي تيلاهذه الفرضيات  نإ

 ةيرف  المتغيلذج غير مؤكدة، إضافة إلى ذلك الصعوبات التي توجد عند فصل التكاونميعتمد عليها ال التي
ليـل هـذه   تحى قغم من ذلك يبرالبولكن ، الانتقاداتن قة عرضة موعة ما جعل هذه العلاممبتة،االثعن 

 ـ العلاقة أداة  فعالة بيد المؤسسة تمكنها من الحصول على معلومات ومؤشرات تسترشـد ـا في   ذ ااتخ
  .لمدى القصيرعلى ا تارالقرا

  :د هادول وحادديد نقطة التعتح: اثلثا
بطريقة الهوامش   جةتيلنا ينكوت  تبة المردودية و معرفة حدودها يستدعي دراسةعلوصول إلى تحديد ل

  جم  نشاط المؤسسة ح ديدحتل ساسأك د الوحدات المنتجة والمباعةمال الصافي أو عديتخذ فيها رقم الأع
  :قة الهوامش طريب ةيجتالن دديتح -1

  :وامش المكونة للنتيجة وفق الشكل التالي الهإيجاز ن كيم

                                                
  .332– 331ابق، ص صس،مرجع  و الرقابةيط لأغراض التخطف يالمحاسبة التكي، في عرم يلحا دعب. د 1
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  شنتيجة  وفق الهوامن المراحل تكوي: 1-3ل الشك

  
  
  
  
  .103ن،التحليل المالي، مرجع سابق، صعدو يدادر اصن: صدرلما 

  :ستنتج المعادلات التالية نن الشكل السابق م
  ةيرالتكاليف المتغ –رقم الأعمال الصافي =  فة المتغيرةلالهامش على التك 

  ابتةلثا التكاليف –ة يرالتكاليف المتغ –ال الصافي مرقم الأع= لنتيجةا
  تةالتكاليف الثاب –لى التكلفة المتغيرة عالهامش = النتيجة

   :)نقطة التعادل (ودية دتحديد عتبة المر -2

  :يالنتيجة المستنتجة سابقا وه ةلدتنادا إلى معااس: دية جبرياوحساب عتبة المرد -أ  
  . تةالثابلتكاليف ا – غيرةالمتلفة كتلا ىعل الهامش= النتيجة       

  المعادلة  تكون مساوية للصفر فتصبح) نقطة التعادل ( بةعتال في جةتيوكون الن
  :أي  0=تةالتكاليف الثاب –فة المتغيرة لالهامش على التك         

  ول قالتكاليف الثابتة  عليه ن=  ة المتغيرة فلهامش على التكلا        
  امش على تكلفة متغيرة ه لهابيقة سسؤ السنوي المحقق في المافيال الصعمالأ مقر ينادن لاإذا ك 

  نقطة التعادل يقابله هامش على تكلفة متغيرة مساويا للتكاليف الثابتة وعلى هذا يمكن  فإن رقم الأعمال
  : 1لتوازن حسب الطريقة الثلاثية الآتيةاستنتاج رقم الأعمال نقطة ا

  
  

                                                
  .107،ص مرجع سابق ن ،التحليل المالي ،وناصر دادي عد. د1
  

رقم    
الأعمال 
 الصافي

 . المبیعات
 

 التكالیف 
 المتغیرة 

 التكالیف 
 ة المتغیرة                الھامش على التكلف الثابتة   

 النتیجـــــــــــة                             
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  ةيرتغة المفهامش على التكل                           فيمال الصاعقم الأر
   التكاليف الثابتة                          التعادل قم الأعمال نقطةر

  نستنتج أن  ومن هذه العلاقة
   ةيرغلمتا ةفلهامش على التك/ ةابتثيف اللاكالت×مال الصافعرقم الأ=التعادل ةرقم الأعمال نقط

  :فإذا رمزنا إلى
  التعادل        بـ  رع ن ةرقم الأعمال نقط

  ص عر  بـ             افصالمال عرقم الأ
  بـ ت ثا                   ةالتكاليف الثابت

  ت م /المتغيرة       بـ هـ ةهامش على التكلف
  فياصال لامعلأم الى رقعام قالمو سطبلاكل من ت م ولو قمنا بقسمة /هـ/  ات ث× رع ص =رع ن

  فتكون)  رع ص/ ت م/هـ)  / ( رع ص /  ات ث× رع ص = (رع ن     
        

  
  :  ودية بيانيادتحديد عتبة المر -ب

  تنتجة سابقا سمن المعادلة الم
  تيجة نال= تةابثالتكاليف ال –ة يرالتكاليف المتغ – فيقم الأعمال الصار

  تعادل معدومة لا طةقن ة فييجوبما أن النت
  التكاليف الثابتة+التكاليف المتغيرة =  فيقم الأعمال الصار
التقاء منحنى رقم الأعمال الصافي بمـنحنى مجمـوع    طةنقن عتبة المردودية تتحقق عند  أ نييعهذا  

دودية الـتي  التكاليف التي نترل منها عمودا يقطع محور الفواصل في نقطة تمثل هذه الأخيرة عتبة المر
  .يعبر عنها عموما برقم الأعمال وعدد الوحدات 

 ت م /هـ معدل/  ت ثا =  رع ن 
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  :الأشكال التالية  بسح ةحوضق المرطث بثلايا نان إيجادها بيكويم      

  )وعة التكاليفجمل بمماعالأم علاقة رق( لعتبة المردوديةنيابيلايل ثلتما: 2-3ل الشك
  
  
  
  
  
  .109ق، صن،التحليل المالي، مرجع سابعدو يددار اصن: صدرلما

  )ت ثا= ت م /علاقة هـ( لعتبة المردوديةنيابيلايل ثلتما: 3-3ل الشك
  
  
  
  

  )علاقة النتيجة ( لعتبة المردوديةنيابيلايل ثلتما: 4-3ل الشك
  
  
  
  
  

  .111ن،التحليل المالي، مرجع سابق، صعدو يناصر داد: درلمصا   

 حجم النشاط

 رقم الأعمال

  تكالیف إجمالیة

 
 

 

 ربح 

 

 خسارة

تكالیف 
 وإیرادات

  
  نقطة التعادل               

0  
  

                 0=ت ثا  -ت م /ھـ=النتیجة 

 
 خسارة

تكالیف 
 وإیرادات

  
               

  نقطةالتعادل

 ربح 

 
0  

 حجم النشاط

تكالیف 
 وإیرادات

    ت م    /ھـ

 
 خسارة

   لتكاليف الثابتةا
  

 ربح 

 

0  
  

 نقطة التعادل

 .110ص، بقن،التحليل المالي، مرجع ساعدو يدناصر دا: درلمصا        
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  :المردودية تحديد حدود عتبة -3
 ـنتالعتبة المردودية نستعمل العلاقة العامة التي سبق وأن بيناها  عند تحديـد   دودحى لع فوقوللو ة يج

  :1ام الهوامش عتبة المردودية وهيخدستبا

      تةلثابتكاليف اال – ةيرالتكاليف المتغ –صافي لال امعلأرقم ا= لنتيجةا
  : نأ ملعنو
  سعر البيع الوحدة× م المبيعات جح=  لامعلأا مقر
  كالتالي ةقلاالتكلفة المتغيرة للحدة  فتصبح الع× حجم المبيعات = ة يرغتلماة فلكتلا

  ةجيتنال= يف الثابتةلالتكا -)ةدلفة المتغيرة للوحكتلا× م المبيعاتجح -ع الوحدةيب رعس×اتيعبالم حجم
  :عند نقطة التعادل  مع أخذ حجم المبيعات عاملا مشتركا ينتج لنا   0=نتيجة لا أن ارباعتبو
  .0= التكاليف الثابتة -)التكلفة المتغيرة للوحدة -بيع الوحدة رسع(×لمبيعاتم اجح
  :خرج حدود نقطة التعادل هي ستن ةقعلااله هذ نمو

  ).لفة المتغيرة للوحدةتكلا -حدةلوا عسعر بي/(التكاليف الثابتة = نىلأداات بيعالم محج بحسا
  .ا تريد تخطيه حتى تدخل منطقة الربحدنى كون المؤسسة لا ترغب فيه وإنملأا مجلحاب تيسم    

  .عاتيحجم المب)/لمتغيرة للوحدةا فةلتكال ×تعام المبيجح +التكاليف الثابتة= ( نىدلأا عيبلا رعس             

ع الأدنى لأن المؤسسة تسعى لبيع منتجاا بأسعار مرتفعة حتى تتحصل علـى  يبلا رعسب  ةيسمو       
السعر يضمن لها عدم الوقوع في ا لخسارة أي نتيجة معدومة فهو غير محبذ   أكبر ر بح ممكن وبما أن هذا

  . عهرفن م ولالديها وتعتبره أدنى وتح

  اتعيلمبام حج)/ بتةالثاالتكاليف  -افي صعمال الرقم الأ=( القصوى للوحدة  ةيرغتلما ةفلكتلا

  خفضها لتحقق أرباحا  سعى إلىت ةسسؤلما نوك ةلتكلفة المتغيرة القصوى للوحداب اهيلع قلطيو

                                                
1Jacques margerin, Gérard Dausset, comptabilité analytique, outil de gestion – Aide a la décision, Géd organisation 

paris, 1988, p 295, 302.         
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  )ةحدلول ةغيرالتكلفة المت -بيع الوحدة رسع(×م المبيعاتجح= لقصوى اة تباثلا ةفلكتلا

نة كمة مختلف الوضعيات المدراسيل وتحل ا هو محاولةنمإ ، و هذات  حدفي اية  ليس هدفردودلما ةبتع غوبل نإ
في فترة معينة انطلاقا من المعطيات المتوفرة و أن تحققه المؤسسة  نكيم يذلا ءادلأيد مستوى ادتحمستقبلا و 

 ـسؤلما نهامتعتبر  أرضية تنطلق      تيالل ادتعالة حدود نقطة من خلال معرفة في ظل الظروف السائد  ةس
لى منطقـة  إة الخطر والدخول   قيضمنان تجاوز منط ناللذاان قعالإنتاج و المبيعات المتو ن حجمعحث بتل

  :مل المؤسسة في هذه الحالة وفق هذه التساؤلات الربح ،و يمكن أن نوجز ع
مـن   ياتنبأي إمكا زمة لذلك؟ ولاال ةنيزمالة إنتاجه من طرف المؤسسة؟ ما هي المد با هو الحجم الواجم
  .أي ظرف؟ في ورد؟ الموا

را ضـروريا  سئلة و غيرها و الحصول على معلومات كافية يعد أملأهذه ا ىلعبة لإجاا إنف لحالطبيعة او ب
  .صيرلقى المدى اعلسة ؤسسياسة الم في رسم

  ة في التخطيط ديات عتبة المردواماستخد:  انيلثا لبطالم
أقصى الأرباح في ظـل قيـود   شاطها إلى تحقيق بن مايف من خلال القد ؤسسةالم نأ هيف شك الامم

تعمل       علـى   قبلية غير قارة  تتميز  بعدم التأكد، و من أجل تحقيق ذلك الهدفتتلفة  و ظروف مسمخ
 حتى عة قاعدة الرشادة الاقتصادية         وبتم ،ةفلكت نىدأاستغلال الإمكانيات المتاحة لتحقيق أعلى ربح ب

  :ليةاالتر صالعناب علقتالم سسةؤتحكم في مسار المسيير للتة البراقمات وأد ملك لا بد من استخداذا له سنىيت
لأرباح، عن طريق تحليل تفصيلي و ممركز للعلاقة بـين تلـك   ت، التكاليف، ابيعالما  نتاج،حجمالإ مجح

ت الحاليـة  يـا ار المعطتبعالا عينب خذالعناصر التي تشكل عمق نشاط المؤسسة في إطار تحليل مستقبلي يأ
 ـلمؤسابيطة المحتكاليف، الظروف لسلوك ا ،ؤسسةالم تيانكامإ( وقعـات الخاصـة بالمبيعـات    لتا ،و) ةس
و أهداف المؤسسة المتمثلة في تحقيق الأرباح ،زيادة  الاسـتثمار، و تثبيـت    سوق،للأسعار، وظروف ااو

  .تموقعها في السوق

  :ش الأمانامه يددتح:لاأو
 ان دورا كبيرا في المؤسسة ،فإا تضعه كنقطة قياس يجب عليها أن تصـل إليـه في  مالأش امه عبيل

ع اية الدورة ويحسب هامش الأمان وفـق  ال خلال الدورة الاستغلالية وعلى الأقل أن تبلغه مجلآا ربقأ
  :العلاقة التالية 

  دل عالتا طةقن العملأا مقر –) رع ص(رقم الأعمال الصافي المحقق = ن مالأا مشها   
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منطقة  الخسـارة  اقعة في لاقة سالبة ،هذا يعني أن المؤسسة وعال هفق هذوان مالأ امشهة جيتن تناك اذإف
رفع منه حتى تتجاوز منطقة الخسارة ، أما إذا كانت الإشارة موجبة فمعنى فلابد على المؤسسة أن تخطط لل

ة لقبلمت اادورلالهامش وأن تخطط في اا ذ فظتتح أنعليها ) منطقة الربح(ذلك أا محققة لهامش من الربح 
  .ه م القبول بتخفيضدرفعه وع على

  : لأمان وفق المنحنى التالي ا شاميح هضن توكيمو
   لهامش الأمان نيابيلايل ثلتما: 5-3ل الشك

  
  
  
  
  
  
  

  .39، ص 2002طيط والرقابة، مصر ،دار الجامعة ، تخالض راغلأ يف، كمال الدين الدهراوي ،محاسبة التكاليد ز كمال  أبو: درلمصا 

  :ار المبيعات المستهدف مقدد ديتح:يا نثا
تطلع جاهدة لتحقيقهـا حسـب   د بداية نشاطها تقوم بإرساء مجموعة من الأهداف تعنة سسؤالمن إ 

الوصول إليه ليضمن ب اجلوا اتيعبتحديد مقدار الم وه كلذة في تخدمالمسإمكانياا المتاحة ،ومن بين الآليات 
  :لها ربح معين مسطر مستعملة في ذلك العلاقة التالية 

   

إلى إيجـاد  ي ؤدت دةديج يةة استثماربخط اهاميق جةينتبتة الثافي تكاليفها  ةادية  زسسالمؤع وقتتا انحيأ
طاقات جديدة وبالتالي تكاليف إضافية التي تتطلب حد أدنى من الإنتاج والمبيعات لتغطيتها مما يسـتوجب  

  :  لية االت قةلاالع عليها تحديد هذا الحجم وتستعمل لهذا الغرض

 حجم النشاط

  يةالجمإ يفالتك

 ل المحققماعالأم رق

 

 يفالتك
 تداراإيو

0  
  

ن           مالأا مشها  

 معدل الھامش على التكلفة المتغیرة))/ النتیجة(الربح المستھدف +التكالیف الثابتة=(للازمةا تاعیبملا مجح
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  فة المتغيرةكللتا ىعل شاملهمعدل ا)/ةافيضالإة تثابلالتكاليف ا+التكاليف الثابتة=( لإضافيةا اتيعبالمم حج

  :حنى الربح والحجممنط طيتخ:الثثا
التي تتحقق عند أي مستوى من مستويات المبيعـات ،وتفيـد في    ةين الربح أو الخساريب حنىنالما هذ

بيـع أو التكـاليف المـتغيرة    لر اعير ستغختلفة على نقطة التعادل،نتيجة لمط اطالخو تإظهار أثر السياسا
  .والتكاليف الثابتة  

  : نقطة التعادل  لىع عيبلا رعس رثأ-1
اصل في  سعر البيع على نقطة التعادل في المؤسسة ،وبالتالي على سياسات التكـاليف  الح غيرلتا ؤثري

لى إيـة  دليه سوف يزيح مـنحنى عتبـة المردو  عان كذي لى اوالمنتهجة من طرفها ،فإن انخفاضه عن المست
،أما إذا حدث العكس ارتفع سـعر  ح ربالق قيتحص ة وتقليل فرارسمنطقة الخ اتساعإلى الأسفل مما يؤدي 

البيع فإن المنحى سوف يتراح إلى الأعلى مما يقلل من منطقة الخسارة وبالتالي زيادة فرص الـربح ويمكـن   
  : ناهدتوضيح ذلك حسب المنحنى أ

  
  

  وديةدتبة المرعلى ع يعبلعر اسثر أ: 6-3ل الشك
  
  
  
  
  
  
  .42كمال الدين الدهراوي،محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة، مرجع  سابق، ص،يد ز أبو  لكما: درصلما 

  

  

  

 

 الأرباح

0  
  

ارتفاع 
  سعرالبیع 

انخفاض 
  سعرالبیع
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  :لى عتبة المردودية والربحيةع منتجين ثرأ-2
كثر من منتوج قد نجد التكاليف الثابتة في  أحدهما  أكبر من الآخر، بـافتراض وجـود   أ ودوجة الح في

خدام ثنائية الربح في المقارنة بين المنتجين السابقين ،حيـث أن  ناه كيفية استأد حنينالم بينمنتجين أو ب ، ي
 اضة وعتبة المردودية كذلك على عكس المنتوج ب، ورغم ذلك فـإن هـذ  فمنخ بتةاة ثفالمنتوج أ ذو تكل

  .إلى نقطة التقائهما الوصولبعد ه سابقن عة عمرتفيكون ذو ربحية  خيرلأا

   دية والربحيةلى عتبة المردوع ر منتجينثأ: 7-3ل الشك
  
  
  
  

  حجم النشاط
  
  
  .42و زيد ،محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة، مرجع سابق ،أب ةفل خليماك: درصلما  

  :قراراتالو اتخاذ  يطخطتلا: عاابر 
هو الأداة  التي تعمل على تحديد مساهمة المنتجات في تغطية  الأعبـاء  وتكـوين    يطخطلتا أند نج

على       الرقابة  ية و الإنتاجية وعيرستال تاسايالسط يطتخ في سةؤسلمو ترشيد قرارات االنتيجة مستقبلا  
أداء المؤسسة وإعداد توقعات، حسب فرضيات  تقييم إلىضافة بالإ اليفالتكية و النموذج المحدد للربح سير

ير نشـاط المؤسسـة في   المقدرة وكذلك دراسة أثر تغي جاتنلإا تايوتسسلوك الأعباء الثابتة و المتغيرة و م
  .عاد التخطيطيةبذات الأ مجموعة من القرارات لىإ لصنخ هليع وجة، يالنت و ءاعبلأاى عل صيرلقا دىالم

  :عتصنيلات اراقر-1
ت عمليـة  راراق اذتخا هانم لبتطسسة تؤالم اهفداصت وضعيات المتعلقة بالإنتاج التيالن م ددع جديو
أ الرشادة الاقتصادية، و يقتضي ذلك مراعاة كل الظروف السائدة ى دراسة دقيقة تعتمد على مبدمبنية عل

 الأرباح

 0  
  

  ـ أل دلعالتا طةنق

  ـ بل دلعالتا طةنق

  رائسالخ
  

 الربح 
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ستقبلية       على مستوى لآثار الما و ةليدبلا ةصو المفاضلة بين البدائل مع الأخذ بعين الاعتبار تكلفة الفر
  :يع نصتالمؤسسة عند اعتماد بديل ما،و في ما يلي عرض لأهم الوضعيات المتعلقةبقرارات ال

أحيانا أن تفاضل بين ما تحتاج إليه من مستلزمات ومواد على أن ة سسؤالمر ضطت: 1 يعو التصنراء أالش-أ 
يلين دبلا دحأ راتتخ التي تدخل في تكوين منتجها النهائي  ، مما يجعلها هافسبنء زاجالأتقتنيه أو تقوم بتصنيع 

ية ضللتكاليف التفاانت ازء إذا كلجفتقوم بتصنيع ا ،متخذة في ذلك مقياس المفاضلة بين التكاليف لكل حالة
 يةلاضتفالء باعلأاوج تانللإة ن أن تتساوي الأعباء التفاضلييمكء، وارشلل ةيضلاتفلا كاليفتلن ام لقأ للتصنيع

 واج تإن ةؤسسلملحة اصم طية، أي هل      فييسو رات إتمام منتجاتالشيء بالنسبة لقرا للشراء، و نفس
ه النهائي ثم بيعه، كلى شلتج عنبالم وصولحتى ال يةاجنتالإ يةملعلم بإتمام اع منتجات نصف مصنعة أو القيايب
  .فإن الحجم و السلوك له أثر على اتخاذ القرارات ةيعضولا هذه في و

أسـاس مـدى    ىدل علاعتقنية تحليل الت ىارات يعتمد علالقرذا النوع من إن ه :منتج ءغاإلو أ ضافةإ-ب
لا يعد ربح في الاصن إ. ته للتكاليف و تحقيق جزء من هامش الربح الكليكل منتج في تغطية إيرادا ةمساهم

ا         في سـي تعد مطلبـا أسا  اءرار بإضافة خط إنتاجي و لذا فإن معرفة هيكلة الأعبقلإل ايئا ارشمؤ
 ـ في مهيسا أنه ة إلاينجد أن لمنتج ما نتيجة سلبفي بعض الحالات  التحليل لأنه اء امتصاص أو تغطية الأعب
  .ةبيركة الثابتة بنسب

هيكلة التكاليف، لذا فإن اختيـار   ىلع يربك رثا اية لهلطرق الإنتاجإن ا :يةجتالطرق الإنا بينة ضللمفاا-ج
 ـجاى مستوى الإنتلع تب عليه عدة تغيرايقة محل أخري تترتطراختيار لإحلال ة طريقة ما أو إعاد ة، و ي

 ةعـد   تعملها المؤسسة، فهناك طرق الإنتاج اليدوية تسدمتعت  نأ نكيم ةإنتاجي قطر ةعد كهنا نجد أن
  .اصة ا خ يميةظنت بيأسال

ثت تغـيرات  حدأ تيالة يثدنيكية و الطرق الإلكترونية أو الرقمية الحاالآلية و الميك جاتنلإا قرط دنجو
ب التنظـيم،  الطرق التقليدية على مستوى أسالي في ةدئاسلا نيزاعظيمة في تنظيم الإنتاج و قلبت كل المو

  .الخ...ةرلمباشا المباشرة وغير ءابعلثابتة، الأاة و ة الأعباء المتغيرسباج، نتدة الإنوجوكمية 
م تقنية تحليل التعادل كإحلال أعباء متغيرة داتخاسن كيم يةالإنتاجية الرئيسية أو الفرعطرق فاضلة بين الللم

 ادلـة لى المعع تأثيرللتالي ابا ريقة محل أخرى، وعكس الناتجة عن إحلال طلو اأتة بلثاامكان بعض الأعباء 
                                                

  .222اسبية و بحوث المعلومات، مرجع سابق، ص المح توماللمعاعيل جمعة، إسماالحي مرعي،  عبد.د 1
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وضعية أخرى قد تجعل المؤسسة  قطة التعادل إلىنت ثا و انتقال  -)م و ت -ب و س(  م ك= يجة تالن:
  .عكسل سريع أو البشك 1) الربحية قةنطم(دلعالتا تصل على نقطة

  :يعلبا عرس يضفتخ-2
، وحتى تصل إلى ذلك فهي تحاول تسويق منتجاـا  قيق أكبر ربح بأقل تكلفةتح إلىة سسؤالمى  عست

 وسياسة معينة أ قيبأكبر سعر بيع ممكن إلا  أنه أحيانا تضطر إلى دراسة إمكانية تخفيض أسعار البيع لتحق
يةلاراة المنافسة، وعلى هذا فهي تقوم بدراسة الموضوع منكل جوانبه طارحة التساؤلات التا :  

   فيض؟هي نسبة التخما 
  نشاط؟ الة يربحو ل ادتعة العلى نقط ةبسلناك تل راثما  
  ع؟ما هو حجم المبيعات اللازم لتعويض النقص في الربح حتى يمكن إلغاء تأثير انخفاض سعر البي 

ات، عوامـل  جتنلما ةودج ة،اجينتلإا قةالطات و انيامكلإلب، اين الاعتبار مستوى مرونة الطعالأخذ ب مع
  .الخ...المنافسة السائدة

  : تغيرةكاليف الملتا يدشرت-3
في المؤسسة ،ليس فقط كوا وسيلة لتحديد الهوامش والوصـول       ىبرتغيرة أهمية كلما فيكالتال تحتل

رة في إطار المدة القصيرة تتخـذ  المتوفإلى النتيجة ،وإنما هي أداة تحليل تستعمل لدراسة الشروط الاستغلالية 
المستهدف ،ومن ثم بنـاء    حبرمش الوها البيع رعفيما يخص مستوى س كقاعدة لتحديد القرارات المستقبلية

  .شاط للن سياسات استغلالية
ي تنتهجه مـع متابعـة   ذال لوكلسفي هذا النوع من التكاليف يستوجب  المعرفة الدقيقة ل مكالتح نإ

هو جعلـها في أدنى  ود بالنتائج الإيجابية على المؤسسة ،ويقصد عموما  بترشيد التكاليف هنا عيا مم ارهتطو
  .قيق أفضل نتيجة ن تحيضم مما مستوى
  

                                                
  .210ص بقساع جريل جمعة، مسماعاسبية و بحوث المعلومات،  إالمح توماللمعاالحي مرعي،  عبد 1
  
  
  

  عارسالأ اسةيبشأن س ة لاتخاذ قراراتياؤلات ضرورستلا هذهن ع بةجاالإن أ يه فيب رلا  اومم
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  : ةتبالثا فلياكالت-5 
في الهامش علـى   ثر تؤلا غم من أابالر) لمتغيرةا فالتكالي(قتها باسليف الثابتة أهمية عن اكتقل الت لا

لتعادل ا ة وحجميادة نقطز ادل، فإن  ارتفاعها يؤدي إلىعتلا مجحو ةطقن تؤثر في ة ولكنهاالتكاليف المتغير
انخفاض فيهـا فسـوف ينتقـل     لصحذا إما أ، ينميإلى ال) المردودية عتبة (طة التعادل مما يزيح منحى  نق

  .ذلك حسب الشكل أدناه  وضيحكن تويم  1 لالمنحنى نحو اليسار خافضا لنقطة وحجم التعاد
  
  

  دية كاليف الثابتة وانخفاضها على عتبة المردوالت ادةير زثأ: 8-3ل الشك
  التكاليف        

  
  
  
  
  41و زيد ،محاسبة التكاليف لأغراض التخطيط والرقابة، مرجع سابق ،أب ةفكمال خلي: درلمصا  

  .سسةالمؤنات التقديرية كخطة إستراتيجية في وازالم: لب الثالثطلما
ة والمؤسسـة الإقتصـادية   ازنات التقديرية ذات أهمية كبرى في حياة المؤسسات بصفة عاموبحت المأص

معالم الطريق التي يستوجب على المؤسسة تبنيه للوصول           إلى   ينبت تيال ةبشكل خاص لاعتبارها الأدا
  .الأهداف المسطرة 

  
  
  

                                                
  .274، ص 1976،ة لعربية، القاهرا تخطيط، مصر ،النهضةالمجال  فياسبة المح د موسى محمد،أحم.د1
  
  
  

 

 الأرباح

0  

   دلعالتا طةنق

  ةارسالخ   دلعالتا طةنق
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  :الموازنات التقديرية وأهدافها يفتعر: لاأو
  :وازنات التقديرية المتعريف -1

المالي الذي يظهر تفاصيل تطلعات المؤسسة المسـتقبلية  عبير لتأا اب يريةلتقدات اوازنالم عرفت 
 دف 2ومنسقة خلال فترة زمنية محددة لةطة شاملخ لمعنامج برأو هي  ، 1طهاشان جهأومن جميع  

و للتخطـيط   لـة اة فعاأدنى فهي تعتبر عذا المو، نتائج معينة عن طريق وسائل محددة مسبقا قي تحقلىإ
و الثانيـة في  ) التخطـيط (تقوم بعمليتين  الأولى تتمثل في إعداد الموازنات د لكوا احن و آفي ةابالرق

ائج التنفيذ الفعلي والمراقبة عليها والقيـام  نتتابعة لماسا أساتخاذها  مندارة الإيمكن ا مم تنفيذ هذه الخطة
  .  بالإجراءات التصحيحية اللازمة لمعالجة الانحرافات الناتجة

  :زناتوااف المهدأ -2
ت التقديرية ،من إيجاد التقنيات الملائمة للتسيير التـوقعي  انزاوملل اهمادخستت باؤسساالم تتمكنلقد 

 تيال ةؤسسالم ةتراتيجيس تعكس أهداف و إتيت الاقعولحالية و التا فوالظر ليلتح لىعبني  المللمدى القصير
التي تتوفر  تايناكملإا لىإ ضافةلإبا لها ارجيتأخذ بعين الاعتبار الظروف المستقبلية للمحيط الداخلي و الخ

  .عليها
ؤسسة لتحقيق أفضل مسـتوى  شاطات المالحسن لن هدف أساسا إلى ضبط السيرنات يالمواز نظامإن  
  .ةباقرلا تنسيق ثملاوخطيط تلاطريق  نع للأداء

  :التقديرية تاع الموازنانوأ: نياثا
  :3ازنات التقديرية حسب عدة معايير وهي ونوع المتت

  : تغطيها التي منيةالز رةفتر العيام-1
  :المعيار تصنف الموازنات التقديرية إلى  اذقا لهفو 

 .وهي التي تختص بتغطية نشاط المؤسسة لمدة سنة مقبلة : قصيرة الأجل اتموازن -أ 
خمس وعشر سنوات وـدف أساسـا      رواح بينتوهي التي تغطي فترة ت: طويلة الأجلت موازنا -ب

 .الأهداف والإمكانيات في المستقبل على ضوء أهداف وإمكانيات الحاضر  يق بيننستلا إلى

                                                
  .38، ص 1997الثقافة للنشر والتوزيع عمان ،  اركتبة دم( ، ة حنان، جبرائيل جوزيف كحالة، المحاسبة الإدارية، الأردنلوضوان حر.د 1
  .311، ص 1995 ،إسكندرية،مؤسسة شباب ا لجامعة،دخل المعاصر في المحاسبة الإدارية، مصرأحمد رجب عبد العال،الم.د 2
  . 07ص  ،2001،ة الجزائرعيالجام اتأداة فعالة للتسيير، الجزائر،ديوان المطبوع-د، الموازنات التقديريةمركوس محف.د 3
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رية عمليـة  را اسـتم إلىوهي تعد لفترة زمنية مستمرة بدون انقطاع مما يـدي  : ستمرةم موازنة -ج
  . التخطيط والمراقبة

  :القياس المستعملة دةيار وحمع - 1
  :لىقسم إتنالمعيار  فقا لهذاو

 ـلطتي ءا بوحدات إنتاج تترجم على ساعات عمل ومواد أو أجزاعنه يتم التعبير بحيث): ةعينيلا(ة يالماد ناتوازلما-أ  ـت اهب  نيوك
  .المنتجات النهائية

  .تثماراتللاسسسة الية التي تخصصها المؤالم ق بالاعتماداتتتعل: يةالمال توازنالما-ب

  ديةنقلمدفوعات الو ا ق بالتحصيلاتتتعل: ديةقالن تانوازلما-ج

  :نشاطال ةعيطبعيار م -2
  :لىر إالمعياا ذب هحسوازنات لمتنوع ات  

 ة مقبلـة تشـمل  لفتـر يات الجارية لعملة اراقبص بتخطيط و متخت :للاتغسللا يريةنات التقدوازالم -أ
  .مستلزماته  ج وايعات، الإنتبالم

الرأسمالية و المتعلقة بالموارد و الاستخدامات  تالعمليا لك تمثل فيت: تثمارللاس يريةنات التقدوازالم -ب
  .ينعثمار متسالموازنة النقدية الخاصة ببرنامج الا

  : نشاطالستوى ممعيار  -5
  :اتوازنالم  منالمعيار نوعينهذا حسب نجد 

  .معينة و لفترة ى أساس مستوى واحد للنشاطلمبنية ع زنةوالماون تك: ةثابتالازنة ولما -أ    

  . طاشلتقديرية لعدة مستويات من النازنة اوالم اددإع تمي: رنةالم وازنةلما-ب     
  :هاداد ل إعاحالتقديرية ومر اتمبادئ الموازن:الثاث

  :الموازنات التقديرية  مبادئ -1
   احنجل إجمن أاد  لإعدا ةيملععند  هامترااحعلى عدة مبادئ يجب ازنات التقديرية ورتكز  المت

  : 1ه الإجراءات فيما يليذتتمثل هوة ،سسمؤلمة لنظام الموازنات في إطار السياسة العا
                                                

 1 : Michel œuwais, contrôle de gestion . 7êd Economica, Paris, 2000, p 75. 
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يصال أهداف الإدارة العليـا إلى مختلـف   إتوضيح وبتص يجب وجود لجنة تخ: وازنة التقديريةلملجنة ا -أ
المستويات الأخرى والتنسيق بينها من أجل الوصول إلى موازنة شاملة للمؤسسة، كما تتـولى هـذه   

ا تم بوضع حلولا لما قد ينشأ من مشـكلات  اللجنة  عملية المتابعة والتنفيذ بعد عملية الإعداد، كم
  .النهائية على رئيس مجلس الإدارة أو مجلس الإدارة للمصادقة عليها وإقرارها لموازنةالعرض 

عد معينة لتحديد الفترة الـتي تغطيهـا الموازنـة    اقو دوجتلا : ترة الموازنة التقديريةف ديدتح -ب
ن نشير هنا على أن أحـوال السـوق   أب كما يج،يةوالتقديرية غير أن العادة جرت أن تكون سن

،والفترة الزمنية التي تستغرقها العملية الإنتاجية ،وطبيعة النشاط الموسمي ،هي عوامل تؤثر علـى  
  .يةلتقديراوازنة لمر فترة اصو قأطول 

ي وضع جدول زمني يحدد الترتيب الـذي يجـب   رن الضروم:إعداد الموازنة التقديريةراحل مة نمزر-ج
  :يلي يمافحل اعاته في إعداد الموازنات التقديرية والوقت اللازم لذلك،ويمكن تلخيص هذه المرمرا

 سـة ياتتضمن هذه المرحلة إعلان الخطوط الرئيسية للس: سياسة العامة للمؤسسةلا نعلاإ-   
  .للمؤسسة للسنة التالية ةمالعا

 ـيتم إعداد التقديرات من طرف كل مسؤول : تقديراتلإعداد ا-     ةفي المستويات الإدارية التنفيذي
  .  د بالخطوط الرئيسية للسياسة الموضوعةامع  الاسترش

تراجـع   ثمتلفة لمخاين الموازنات التقديرية بيق سخلال فترة محددة يتم التن: والتنسيق ةالمراجع -   
وميـة  هذه الميزانيات لدراسة مدى إمكان تنفيذها عمليا، ويتم خلالها إعـداد الميزانيـة العم  

  .ريةير التقدئالتقديرية وحساب الأرباح والخسا
تتم في هذه المرحلة المصادقة على مشروع الموازنة التقديرية من طرف مجلـس  : النهائية ةالمصادق-        

أهداف المؤسسة وبالخطط الموضـوعة لتحقيـق هـذه    تويات بسذه المه غالإدارة وذا يتم إبلا
  .الأهداف

  :زنة التقديرية داد المواعمراحل إ -2
  : 1نلخص المراحل التي يمر ا إعداد الموازنة التقديرية فيما يلي  نكننا أيم
  .للمؤسسة ديد الدور الاقتصادي والاجتماعيوضيح وتحت - أ 

                                                                                                                                                      
   
  
  
  . 14 ، 13ص صبق ،امرجع سأداة فعالة للتسيير،-الموازنات التقديريةفركوس محمد، . د 1
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  .ية والبشرية للمؤسسةنقتلاو رد الماليةوارد المج - ب 
وامل الخارجية المؤثرة في المؤسسة والمتمثلة عموما في  الظروف الاقتصادية و السياسـية  لعوضيح ات - ج 

  .وكذا الاجتماعية
فـة  ختلالمت تبدأ عملية إعـداد السياسـا  لة يرعلى ما سبق يتم تحديد الأهداف الطويلة والقص ءاناوب

بحث و التنمية، سياسة الإشـهار  لا ةسايتسعير والخصم، سلا ةساسي هامنلأهداف المحددة ،ا يقحقالمتعلقة بت
  .الخ...تكوينلا ةسايتصدير،سلا ةسايالائتمان،س ةسايجور،سلأا اسة،سيرضلقا ةسايس

المسـؤولين   اعقنإ هام والم لسؤوليات داخل المؤسسة مع الوصف الدقيق لكديد المتحكما يتطلب هذا 
  .ؤسسة لما لمسطرة من طرفالمكلفين بالتنفيذ وحتى العمال وجعلهم يتبنون الأهداف والسياسات ا
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  اليف لغرض الرقابةالتكسبة محا ماتخدسا: لثالثاحث المب
القدرة         على  رورة تبني مبادئ الإدارة العلمية ،ذاتض عيتدقيق  المؤسسة لأهدافها يستحن إ 

لتناسق بين كـل  يم ،الذي يضمن رسم سياسات واقعية مرنة تعمل على إحداث  التكامل والطيط السخالت
ضرورية لقياس وتقيـيم مـدى نجـاح     ةمما يتطلب منها ممارسة وظيفة الرقابة ،باعتبارها وسيل الوظائف،

 قد تحـدث أثنـاء   تيلاالمؤسسة في تحقيق النتائج المرجوة وفق الأهداف المسطرة  وتسجيل كل الانحرافات 
  .عملية التنفيذ والعمل على معالجتها 

  ا امومق، ااوخط ،هاوممفه: ةباقرلا: لالأولب المط
ت ،فبعد أن كانت هذه الأخيرة صغيرة الحجم في بـادئ  اؤسسلمر اوتطورت وظيفة الرقابة بتطلقد 

الأمر تضم عددا محدودا من الموارد المادية والبشرية مما جعل مهمة الرقابة فيها سهلة ،غير أن التطور الكبير 
وناا المادية والبشرية الأمر الذي حال دون ممارسـة  الذي عرفته المؤسسات حيث أصبحت ضخمة بمك

، الشيء الذي استدعى اعتماد أنظمة رقابية خاصة تفي )الرقابة الشخصية(وظيفة الرقابة بشكلها السابق 
صحة العمليـات  من  ققتحالو صولالأ نظام الرقابة المحاسبي الذي يهتم بالمحافظة على: ذا  الغرض منها

المهام المختلفة ، قة بلمتعلاابة اللائحية عن طريق اللوائح والتعليمات قرل اثم ،ؤسسة الم ام ختلفة التي تقوالم
 ـ ةيلوؤسلما ديدتح بغية ق عن الانحرافات الحاصلة ،وأخيرا الرقابة الإقتصادية والإدارية التي تتمثل في التحق
  .سسة المؤ واردق استغلال مطرنيا من تنفيذ مختلف المهام ودامي

  :ا طواخة وبرقامفهوم ال:  أولا
  :مهامفهو -1

لغويا تعني التأكد والفحص ،والتفتيش وهي كلمة تضم شقين في اللغة الفرنسـية  " مراقبة "لمة إن ك
  .1تي يقصد ا مسك الدفاتر في نسختين الو"  contre-rôle: "هما 
 اءالأدتطابقها مع معايير ط  ومخط وه ما  عها مفقاتو نمللتحقق  لعماة كل الأجعرام قابة تتضمنلرا إن
ددة،ولهذا تعد الرقابة عملية مستمرة موالية للتخطيط ومصاحبة للتنفيذ تشمل كل نشاطات المؤسسـة   المح
.  

  :لي ما يلخاصة ا نذكر  منها ا يفلتعارا تعددت قدلو

                                                
  36،ص 2001سعاد ، محاولة تصميم نظام مراقبة التسيير ، مذكرة ماجستير ، فرع تسيير ، جامعة الجزائر،غير منشورة ، عقون 1



  الفصل الثالث                                                                         نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف
  

  - 115  - 

 ـم أو عينوع ممشر ة فيختلفالم اريةالإديات ستوالم ولهاتزا لتيا طةشالأنة عوقابة هي مجمرلا"  -  ةانش
ييم الانحرافـات وتقصـي   قتولات اا شتى خطط فيالم ءادلأا مع فق الأداء الفعليتوا نم دأكلتلنة معي

 ـن مبة سامنوعة مجم دإيجاحالة وجودها ، ويتم ذلك عن طريق في  حهاتصحياولة ومح اأسبا ايير المع
  "1ءته اس كفاوقي اءدالأكن من متابعة التي تم

رق والمقاييس المنسقة والمطبقة في المنشـاة لحمايـة   الط لم وكنظيلتطة اخ"  ابأة عرفت الرقاب امك
 ةاريالإدبيانات المحاسبية وزيادة الكفاءة التشغيلية وضمان الالتزام بالسياسات ة الموسلا ان دقةوضم اأصوله

  "2 ةعضووالم
  "3مسار ترتكز أسسه على الأداءات السابقة والمستقبلية "ما تعرف على أا ك -
  

  : ئمةالملالرقابة ا احل رم -2
  :ر الرقابة الملائمة بعدة مراحل نجملها في العناصر التالية تم

راد تحقيقها في كل مسـتوى ،كمـا   لما دافهلأا أودف لهسيم المؤسسة إلى عدة مستويات ،ثم تحديد اتق
بدون لبس    أو  ى شكل كمي وواضحة المعالم لع قهايقتح وبطلالم افدالأهأو ون الهدف كي يشترط أن
  .غموض 

 ـحتلة زماللا ياتمللعا أو شطةنالأأداء  كيفية ينبت التي ناسبة لما لإجراءات و المعاييرا  يلصفت  - ق قي
  . راد تحقيقها على مستوى كل وحدة نشاط  أو مركز  مسؤوليةلما دافهلأا ف أوداله
إعداد هذه الإجراءات    و  فيفيذ ة التنليلمخول لها عما ةكز المسؤوليرام نشاط أوال تداوح راكشإ -

  .المعايير 
فيذ هذه الإجراءات المعدة سابقا والتي تعد بمثابة برامج تسير وفقها الوحدات والمراكز للوصـول  تن  -

  .نشودة الم هدافالأ يق الهدف أوتحق إلى 

                                                
  327.سابق ،ص  مرجعوث المعلومات، اسبية و بحالمح توماللمعا الحي مرعي ، عبد  .د 1 
  30-10، ص ص 1976دار الجامعات ، القاهرة ، مصر،عطية محمد ،نظم محاسبة التكاليف ، .د 2
  
 R.Thietart‚Le management‚7eme ed‚PUF‚paris‚p993   



  الفصل الثالث                                                                         نظام المعلومات لمحاسبة التكاليف
  

  - 116  - 

لتقـارير  ا ادعد،مع إ لبحث عن الانحرافات الحاصلة أثناء عملية التنفيذ بين الأداء الفعلي والأداء المخططا
  .اللازمة لذلك  

من م       يلز راء ماوإج اءالأدر اريقق تهات المعنية في المؤسسة بالنتائج المتوصل إليها ، عن طريالج علام إ
  .ليب المعدة سابقا إن كان ذلك ممكنا اسلأوالمعايير ا لىع تعديلات أوصحيحات ت

يتناسب  يذال صيلفالت دربقل ك فة،لمخت يةإداريات ه الخطوات على عدة مستوم هذوعادة ما تت ذاه 
  . مع احتياجاته

   قابةلرا امظن تاومقم: اثاني
  :لتي تعد ضرورية لنجاحه وهيا اسيةالأسى مجموعة من المقومات  ة علرتكز نظام الرقابي

  :ءالكفظيم لتنا -1
ك لأنه يحـدد  بة ، وذلقاية الرملن التنظيم الكفء يقف في الصدارة بالنسبة للمقومات الأخرى في عإ

ا، وتتم عملية تحميل العبء    على  قياملل زمالمسؤوليات المختلفة بدقة ، ويفوض السلطة بالقدر اللا
فة واضحة تلجبات محددة بدقة والعلاقات بين المستويات المخاولا تناك المكوية ، المسؤول أساس هذه

  .ية لخاالد ام جيد للرقابةالحصول على نظهل الس من ناك ا، كلم
 هديعين لها مشرف تع ة،مجموعات متجانسفي  عهاوضو، ختلفةالم ةطشلأنترتيب ايم بظالتن ةليمأ عبدت 

ل ك نظيمية ، بمعنى أالتن يطةر الخفي هى منأعلي إداروى أمام مستإليه عملية المراقبة، ويكون مسؤولا  
  . متظابان هأدائ مقييو يهن له رئيس أو مسؤول يشرف علكوي أن يينبغ ظيمنلتافرد في 

ام للرقابة الداخلية هو إسناد المسؤولية  بما يتوافـق  م نظميد تصالتي يجب مراعاا عن مةااله ورالأم ومن
  .مع اهتمامات وقدرات الأفراد  

علـى تتبـع    نابصفة عامة يسـاعد  سبة المسؤولائ محلجيد واحترام مبادا ظيمم فان التنومععلى الو
جميع أنشطة المؤسسة، الشيء الذي يحفز الأفراد ويعطي لهم دفعا علـى تـبني    فيت الحاصلة افرالتص

  .الأهداف المخططة 

  :صول حماية الأ تاإجراء -1
لتحديد الدقيق للمسؤوليات      مما ا المحافظة على موجودات المؤسسة يتوقف بالدرجة الأولى على إن

 ـلمفي المحافظة على أصول ا عدسايعدم تداخل الصلاحيات و  نيضم  أو          ع تسـرا ؤسسة ومن
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عـن   ختلفة والتنسيق فيما بينها الم ساملأقاين ي بداخلبط الالض ءاتجرالاسها كما أن الاهتمام بإختا
ديـة  االم الحمايـة إلى  افةضالإهذا بالمتداولة من شأنه توفير الحماية لعناصر المؤسسة  ، رير تقاالطريق 

صـول  أيـة  اة حممسؤولي ر فانلأماة قيقح فيو ، الكالأش من شكل أيبها يدتبد  تمنعالتي ولصللأ
 أو يةؤون المالالش ةإدارإدارات المشروع فهي ليست مسؤولية  عيجم نواعا تتطلب تع تبديدهنشاة ومنالم

مـن    سم قمن كثر أ نولتي تتطلب تعاا ماهالمن ك العديد مناه أنة فقط ، حيث لياخلدة اابالرق قسم
 ـنالم أصول يةاحمهي  ءاتراالإجا هذه يهإل  ترميالتي افدهلأومن اشروع ، الم مأقسا مـن  و    ة أش
أداء قـة في  لدبالمهام المختلفة كما تؤدي إلى زيـادة ا ام يالقسرعة يل تسه إلىتؤدي  أخرى فهي ناحية
  .اءة وكذا تحقيق و فورات اقتصادية في التشغيلالكف قيقهم في تحسا، كل ذلك ي تلفةم المخالمها

  :اسبية المحر ريقالتوات ومالمعلة ان صححقق متال ءاتإجرا -2
وائم المالية وتحديـد درجـة   قلاصحة  نم داخلية هو التأكدة القابللر ئيسيةداف الرهالأك انه من لا ش

يـة  داخلفصيلية لموضوع الرقابة ويـربط الرقابـة ال  تناحية الالثل هذا الأخير يمالاعتماد عليها ، حيث 
ية مـن  المال رةادلإا قتاع ىلع عقتلتي ة ،وتحديد المسؤولية اهقارير من جالت  ادلإعد يةيفوظالة ليؤوبالمس

معظـم   سي أساه اغيرهسابات والح ةدارفي إ دتوجتي للمختلفة اا ذلك لان المعلومات ، جهة أخرى 
  .شاة المنفي  ريةاالإدرات ارالق

يل تشـغ  في لدقـة علـى ا و ، ليـة الأومات لوعالمى وضوح علية تعتمد ائنهالرير لتقاا قةد أنلوم ومع
المعلومـات المحاسـبية    صـحة  انلبي ستخدمةالم ورالأماسبية ، ومن لمحورة ادلاالمعلومات المختلفة في 

تحسب  تكلفـة اليـد   ليف االتكحسابات في  فمثلائية في دورة تشغيل المعلومات ، المراجعات التلقا
 ـيد تكتحد اضلأغرباشر وذلك وغير الم رشالمبا لعملفة لتلخالم غالشالأع العاملة من واق  ـالأ ةلف  ماقس

ت الزمن لكل قاقع بطان وام ةمالة العفتكل اليس إجمأسا سب علىيحا رولأجاسم قة وفلختمر الملأوااو
مات مرتبطان ويمثلان مراجعـة  وين للمعلالمستقل يندرصلماذين ، ه ورلأجا فالعمال بالمصنع وكشو

 ـ دأالمبئع ، يتم مطابقتهما معا ، ونفس هذا م وجود وقت ضاعدض فرب مانهم تلقائية على كل ل قاب
  . شاة نالات كثيرة من العمل في المى مجعلبيق للتط
  جهات خارجية ةطسصفة دورية بواب ةلفتخلمير اراتقعمال والوالأ تاباسلحاجعة مرا تمت أنب ويج

 ـ ل المثال يجب مقارنة كشفيبسعلى ف وكذا المراجعين الداخلين التابعين للمؤسسة  ،   كحساب البن
 باسح ديصر عت عن طريقه م تمالتي وضاتبقالمت و ادفوعالمالوارد إلى المؤسسة الذي يتضمن جميع 

يحتفظ بـدفتر الصـندوق    يالذ همة غيرالمه ر ذخص آشخم ياورة قرض مع ملاحظة ، نك لديهالبا
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 ـ ،ريا ملاء شهعال ةأرصدقلة المراجعة على لمستا تجعاالمرا لىع رىخالأ ثلةالأموالبنك ، ومن   دروالج
  . لات المحاسبية سجالدفاتر وال علمخازن ومقاربتها مل ئلمفاجا

  :عية وضوالم ياساتبالسع الالتزام تشجية وكفاءدة الزيا ءاتإجرا -3
 ـختلمالعمليـات ا  ةالداخلية العمل على زيادة كفاء نظام الرقابةة  للمهام الرئيسيمن ا شـروع  لما فية لف

ة  ، وهذا الجانب يعتبر بمثابة الجانب الحيوي والهام يعوضولما تاسايسلتزام بالوتشجيع العاملين على الا
وجـد  كـن ي ، وليقـة  قد رليمة والتقاريس ةسبيالمحات امعلوالمتكون لأنه قد لك ، ذ ةقابرال ةمليعفي 

ا ق تحديد المسؤوليات وتحليلـه ريط عنا ئيجزف يتحقق هذا الهدو المتاحة ،ارد والم استغلالفي  فإسرا
 ـوقيس أداء كـل  ي راريم للتقنظا اءوإنشالمشروع ،  في لفةتالمخ زاكرالمو م أاقسالأأساس على   دةح

 اهذ طلبتوي  ذلك جة إلىالحا تعد تغييرها كلماو ايرهوتطوتمرار باس أدائهاة مقاييس اجعل مركفيو
  .تحديد وسائل قياسهاو ةءفالكباد صوقالمانب من جوانب الرقابة ضرورة تحديد الج
 نيتعا فإفاءة الك أما، ين مطلوب تحقيقهف معدق هيقتح عنيتالفعالية ف لفعالية ،عن اتلف الكفاءة تخو

  ) .النتائج(دخلات وبين عناصر المخرجاتلى بين عناصر المثالمة قالعلا تحقيق

  :اليفتكالر عناصابة قرط وبض: نيالثالب المط
 ويق ما أمكـن وتس جإنتاهي تعمل على الي فالتبف ويربح بأقل التكالأقصى يق قتح إلىف المؤسسة د
 قابـة ام رة نظذلك هو إقامإلى  والسبيلقتصادية شادة الاالر أمبدكل عام تطبق ية ، وبشاقتصاد قبطر
 لبشـك  اردوالماستهلاك  ضبطراحل دف  لمكل اى تومستكاليف على ر الدائم لكل عناصمل وامتك

 ـ، تحـص  ف، شراء ، ث بح( لتعامل معها الحصول عليها وا يةلك كيفذ لبقو ، يداصتقا  يف ،نص
  . بطرق اقتصادية )الخ ...ينتخز
،  ءاالأدامل يسمح بالحصول على معلومات بشكل دائـم لاسـتغلالها في تقيـيم    لمتكام الرقابة اونظ

ة باشرالم غير عباءوالأ)  لمعد والاالمو(  باشرةالم باءالأع، وتلك العناصر تتمثل في عمل ال رقط ينستحو
ا عهبتوت فةتلمخر صعنا ليلي إلىوتح ليإجماشكل ومراقبتها ببطها ضم ويت)  ةقيسويت اعية ،صن،  يةإدار(

  .بات حساشكل ى في أخر إلىلا من مرحلة بمستق
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   باشرةالم باءعالأ ىعلة ابرقال:  أولا
رة ،وبغض النظر    عن شبالملة اد العامالي رجووأ وازمض اللوبع ليةواد الأوالمفي  اشرةبالم باءالأعمثل وتت

 إلىيها تعد ضرورية من أجل رفع الإنتاجية ة عللرقابمة امه فان اليةالإجمف كاليالتفي نسبة هذه الأعباء 
  . نيعقلال بشك انياتكالإم لالغستة واى درجأقص
الي يسجل تزايـد  ه الحتجاالا نكا وانرى خأ إلى ةسسؤم نم رةباشلما اءبالأع موحج ةأهميتختلف قد 
 ـرقلا مهمة الذكر فان افنأسلوكما  انه إلا يف المؤسساتالتك لةهيك في ةشراالمب غير باءعلأاة نسب ة اب
  . ضرورية لكل عناصر التكاليف مهما كانت طبيعتها وحجمها لضبطوا

  :اد ابة على الموالرق -1
 تعاملة بعنصـر ين مختلف المصالح في المؤسسة المب قلتنسياو لى المواد على المسؤوليةبة عز مهمة الرقاترتك

 ـمن أي  اونة وأي ينالمع رافالأطة فاكمهمة الضبط والرقابة موزعة على  الي فانبالتواد ، والم  ةجه
 د النشاطات الممارسة    علىنج، فا لهن سالح لسيرا  فيلالويشكل خ يةفإضا ءأعبا سسةؤالملف قد يك

تـتم عـبر    ، لخا..... ميقيتلستخدام ، الاا وأ، التخزين ،  المعالجة الصناعية  نيومتلا في ةلثماد متوالم
فحـص  ال صـلحة ة المشتريات ، مصلحة التخزين ، ممصلحم ، تصميمصالح خاصة منها مصلحة ال

  .اج تنلإا حة، مصلابة والرق
 أوية      قنت أوكانت محاسبية  ءاومات سولعرها تقدم مبدو ييرومات ومعامعل لىإاج المصالح تحت تلك

 ـالرقابة  مةهن مأستنتج ن لتاليوبا وادك المبتل تعلقةالم تعياضوال لفمختن ع ريرقات  موزعـة وة رتممس
  .اد ولماكل تام لخدة استغاي إلىلمواصفات وابتداء الرغبة في التموين ابداية من دراسة 

  : داة على المورقابصائص نظام الخ-أ
   :1ليةالتا ئصصافر على الختوي أنتسيير المواد يجب  م فيكيتح قابةم رانظ ةإقاماجل من 

 ءاتإجـرا يات شراء واستلام وتخزين وصرف المواد يشمل علـى  لعملنظام روتيني وضع  -
  . فة دقيقةبصفيها م حكلتوا داولمقة باتعلالم العمليات ضبط إلى دفية وذجائق نمووث

تبـذير  ال ضاء على أسـباب القد ومناولتها دف اوالم ةلي لحركخاالد ع نظام للضبطوض  -
  .والتلف والاختلاس 

                                                
  .195ص  ،وت ، دار النهضة   بير  الأولالجزء   لبنان،، الإداريمحمد  احمد ، محاسبة التكاليف في اال .د 1
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دفتري الومطابقته بالجرد  فعليرد البالج امالقيقييم المواد الصادرة مع ة لتدام طرق سليماستخ -
  .باستعمال وسائل مناسبة وغير مكلفة 

ل انحراف       قد ك سير تقنية ومحاسبية من اجل قيايل على معاميش يارود نظام معيوج  -
  . دةولجا أو عرلسا أو على مستوى الكمواء سواد لجة الممعا ءأثنا لصيح

 تادلمستناو قئاثولا تاراسم حصلحة تتعامل بالمواد مع ضرورة توضيكل مديد مسؤولية تح  -
  .)  لخا...دوالمل اق، ند واطلب شراء ، صرف الم( الخاصة بالمواد 

 ةإعـاد طريـق معالجتـها أو    نليات الصناعية عممختلف المواد الناتجة عن العفي  التصرف -
 ىلع هابيع أوة ويناالث يةالصناعات يملالع ات الصناعية العادية أوعمليلفي اا  رجاعها سواءاست
لات لحـا اكـل   فيو، خداملأي است ةالحص يرغ تكانا ذت إفاهذه المخل مير أو،  لهااح

دلات تلك المخلفات ومقارنتها مع د معتحديمن  دبلاد تكلفتها ، ويديستوجب تقييمها وتح
 عـن  توليالمسـؤ ديد اوتح بابالأسالبحث عن  متيا تجاوزا سموح ا ، فادت المالمعدلا

  . كلذ

  :واد المى عل ةبقاالراف دأه-ب
  :ية التلا فادالأهق يقتحن زوخلى المع ابةيرجى من  عملية الرق

 ـ عارسالأبأقل للمؤسسة في الوقت المناسب  ةبالمواد المطلو اتكميالحصول على  ضمان - ان ملض
  .ار النشاط بشكل منتظمستمرا

 إلى)  رف لصا أوالمتعلقة بالاستلام ( لمؤسسة بحيث تنخفض نفقات المناولة خل اين المواد داتخز -
 ـ يقص لأانتلا أو الهملإا أولة للمواد ضد السرقة لكاماالحماية  انمضو ،كنمم دح نياد ب بس
  .ابالأسب نم

  اكبر  تخزينها في مناطق خاصة بعيدا عن المواد المطلوبة بصورةدة والمواد الراكحصر  -
 على      والحلأاهذا بحال من  يؤثر ث لاحي ممكن حد ادني إلىالمخزون في  يض الاستثمارتخف -

ن خـزي الت انيـات كمإسليم ، والت تقو الاعتبارفي  ذد الأخبعة ونتظميقة مرطبج نتاالإ رااستمر
 ة توقعالم رسعالأوا
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  : ورجالأقابة على الر -2
العمل الذي يشكل عاملا رئيسيا          من ابل تق وهي باشرةلما باءعالأن م ر الثانينصالع ورتعد الأج
 يـل وتفعلمورد الهـام  ا اذل هلاغستا درشيلى تإ فد ورلأجة ابراقط وممة ضبهوم ، تاجالإنعوامل 

داخل المؤسسـة   ماتهالم لكل ل وظيفيدلي دداإعم ذلك يتبام يقولل ةتاجينوالإ يةر دودالم همته فيمسا
يناسبها من أجـر   د وماهجو نييوكتى وتمس منبه تتطل وما سامقالأ املت عبر كلاعمي إلىوتحليلها 

  . اعيجتملاامان وق الضى وحقخرزات الأايمتلات واالعلاواإلى  ضافةبالإ
نـة النشـاط داخـل    مقار لهام من خلاويت ،ةممهة كل طبيعحسب  للعمللفة مختمعايير  دإعداغي ينب

  :على المؤسسة من  ئمينالقا نوهكذا يتمك بابسالأث عن البحق ولفروليل اوتح سامالأق
  وبات وعق اتإجازيترتب عن ذلك من  وما د المسؤوليةتحدي -
تاج نالإ طرق، تغيير  تاجنلإلسن حأوف وفير ظر، ت وين إضافيبتكلات الحا سبحاب بسلأا ةلجامع -

 عدلالم عن     د يزي الذي جتانعية للإير تشجأجو اءبإعطقرار  اذتخوا نظيموتيق سءات تناإجرع ،وض
  .الخ...المعياري

 ـنتاة الإاءفلكمل على زيادة اتعم جهات عديدة داخل المؤسسة  مللعقابة على الرا إن  عمـل وال ةجي
 ـاله وانـب والج تاجالإنيط بتخطعلق تا يمها نفم جاتوالإن لعملة باقلعالمت اليبسالأر تطوي على ية ندس

 لـق عتمـا ي  اهنوم ،ج انتلإا فوالبشرية وتحفيزها وتحسين ظر التقنية ومنها ما يتعلق بتسيير المواردو
كـل  للتحميل انسبة  تحديدها وبويبوت الهلير وتحجوالأ ةصلحة التكاليف والمحاسبة بالعمل على متابعبم
  .ائع الض وقتوال تاجيةالإنق دراسة تقارير الكفاية يق عن طرلفروا يللن تحكيمط حتى شان أو مسق

وفـق  م ذلك ويت ورابة الأجرقبط ومهمة ضفي  ياأساسرد البشرية يعد عاملا والما ميط استخداطتخ إن
  : الية الت ءاتراجالإ
   .ورجالأزنة عداد موارية وإالبشط الموارد تخطي -
  .زمنية للمهام طية يد معايير نمتحد -
  . املعال ،مليةالع ة،رشلوبااص الخ غالالأشت متابعة وسجلاخدام بطاقات است -
  .مل للع تاجيةلإناية افالك رير عنتقا داإعد -
  .افيالإضوالزمن  ضائعلاقت ورير التقا داإعد -
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  : اشرةالمب غير باءعالأى الرقابة عل: ا ثاني
خـل  لوظائف داع استو الية بعدالإجمسبة كبيرة من حجم التكاليف كل نتش ةاشربالم غير باءعالأ تأصبح

(           تاجلإنلدة ساعالم زكرالمارة واالإد ةيأهمد من زامما  تاجالإنلمؤسسة وعدم اقتصارها على وظيفة ا
 ـبلما اءبعلأا تا كانذفإ رخآ بجان ومن) الخ...اقةط مات،دخقل، ن ة،نايث، صبحو      داشرة سهلة التحدي
الجة لمع يةدا إضافوجه طلبتي دة الأمر الذيمعق هاد نج اشرةبء غير المباعالأ انكاليف فالتيل على متحلو ا

ب القيام بعمليات تحليل لسـلوكها  ستوجا يفيه للحكم، و ة ا وتحميلها على التكاليفلخاصات اوملمعلا
كامـل   يخص رملأا هذاق ويدق توزيعها بشكل إلىالوصول ل من اج فيما يخص الجوانب التقنية والمحاسبية

التوزيع علـى   توزيع التبادلي  مرحلةال ةحل، مر طاتاشلنا وأ امسالأق على لىالأوحلة التوزيع مر( ل حراالم
  . اتنتجلمكاليف     و االت تحميل على مختلف وال زيعالتوحلة رم،  ةشطمعات الأنمج أو ئيسيةالر سامالأق
حصـرها وتسـجيلها    هو شرةالمبا غير باءالأعرقابة على لوظيفة ا ن خلالبه  م مي القياغينب عملول أ إن
 سيرفت دايجإ في المؤسسة ثم تحليلها من اجل ها حسب طبيعتها وعلاقتها بمختلف الوظائف والمصالحصنيفوت

ا هقـدم وسيلة ت لأفضو،  توزيعها ومراقبتها سسأ و يري يمثلها ومعايلذ تحديد النموذج امن ثموكها لسلو
 و ريـة ياالمعكـاليف  لتباعتماد ا طةشنلأاأساس على ليف كاالت طريقة نجد ارالإطا  هذيف فيتكاللاة اسبمح
   .قديريةلتا تانزاولما ةينقت

ب بناءا سانفي الوقت الم اريرقتلوا تمالوعالم ادإعدام بيللق بيةسة تسهل عمل المصالح المحاديريوازنات التقفالم
أداة بيا مع مراعاة ظروف الواقع ومعطيات التوقعات المستقبلية ، وتعـد  سروسة تقنيا ومحادير مياععلى م

 باءعالأل ك صرحويات لمالع مإتما بعد اوأيض يرعايلما لكاس تأس على تاجيةنالإت اعمليباليام ء القأثنابة رقا
بالنسبة  اأم كذل ت إلىأدباب التي سالأيد الفروق والعمل على تحليلها وتحديد دوتحة رنقالمبا يامقلاو ةيعلفال

 فيا اصة ة الخقنيالت راءاتالإجسة الرقابة من خلال مماركن ا يمفبواسطته شطةنالأأساس اليف لتكاقة يلطر
 ـ ةتضـمن الم شـطة نالأ عناصرميل تحولفة ختت المياملعوال شطةالأنلاك الموارد من قبل هتساتبع ت د وارللم
  .فكاليالتى مختلف لع ستهلكةالم
عناصـر  ن م نصرع لت كصوصياخ أن لاإ،  باءلأخر من الأعبة لا تختلف من نوع قاللر مةعالا لمبادئا إن

 ئـم داع تبوتة ة مسبقدراسلى مد عة تعتخاص اءاترض إجمباشر تفر يرغ أو شرامبا كانسواء  التكاليف
زيع تبنى تو أسسباعتماد ة ، فعالة القابيالراليب سالأر تطوي ىعلوالعمل بية اسوالمحقنية الت داثالأحتطور ل

يل تسـج  اءاتبـإجر وسهلة الاستخدام والتداول تتعلق  سيطةب ذجيةئق نمووثا ادوإعدعلى معايير واقعية ،
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لمساعدة على اتخـاذ  ل ةليل والمحاكاحتلا في) ة ياتعلوملما(  لآليالام لإعاج عمال برامستابعتها وومتات لبياناا
  .و مرن امل القرارات مع توفير نظام معلومات متك

  : عيالسلن خزوة المرقابو طيطتخ: لثالثالب المط
ظيفـة  م بوقيـا لل اا تلجأ إلاية لنشاطها يسرئ ةظيفكو تسويقالو أج انتلإا ةيملعب تقوم ةسسؤرغم أن الم

 هـذه  حتوأصـب ن يالتمو ظيفةت ولاخدلمة بلسويق ومستقلتا أولوظيفة الإنتاج  دنسام اطنشك ينتخزال
 رغم   منبال رىالأخقتصادي السائد لما تقدمه من خدمات للوظائف الا ملنظاغة في ابال ةيأهم اتفة ذالوظي
 ـ فية ديالاقتصات اعطاقالو سساتالمؤبعض  الية فيبفعخدام نظام الوقت المناسب واستر ظهو  مـن ل  ك

وهذا كله مـن اجـل زيـادة    " صفر مخزون" مفهوم بيق ع تطم أ وبعض الدول الأوربية. م . اليابان والو
  .بة على التخزين ترتالفعالية وتجنب التكاليف الم

  زين التخ في حدات يتمثللوا أوالمؤسسات  ضعلبي سئيلرا طانشالن أ تفي بعض الحالا نجد
لوظيفة فان عامة ة صفبو)الخ.....التبريد فرغسات مؤس ة،ليولأا ادون الميتخز تراء، وحداالش تمجمعا( 
 وب،الحبمخازن ( ة وهذا منذ القديم   لقيماسية عالية اة وسياديصتاق، ةيتيجراإست دأبعا ذات ةأهميلتخزين ا

ضـمن  من  سلحةوالأالبترول بوب ون الحزومخم خدتستالولايات المتحدة الأمريكية  أن دونج) الخ..ودالوق
 السياسـي والاقتصـادي   لـدولي ام االنظفي  مكحللسيطرة والت ايجة خارسياسا الراومنا في تلأولوياا

  .ا االرة في هذية ومغاملأية تضحومستعدة 

  :ناتزوالمحم يط وتنظيتخط: أولا
 ـ كبر تهاأهمين م ة خاصة ضمن الهيكل التنظيمي للمؤسسة ومما زادمكان خزينيفة التلوظ تأصبح م حج

ن المواد كما ونوعا بالسعر المناسب على عدة مستويات     في ات متياجالاح دةايز ،قسوالأوات سساؤالم
 نيوتملاة يملعب طةء المرتبباعالأتعدد إلى  ضافةلإاب حدةلواسة االمؤسفي  تاجلإناوط تركيب المنتج وتعدد خط

ن وة المخـز بارقو يططتخ فيسة ؤسلما لبن قة المتبعة مياسسلا تحددالتي هي  باءالأعون ، تلك زخير الميستو
ث تعمل على تحقيق اكبر قيمة مضافة لهذا النشاط ولا يزين بحللتخدية اصقتالا ةفيلتي تجسد الوظاوي السلع

سة لتوفير المواد بشـكل  ؤسجة المحااقض بين التنة لجمعا من نتمك اتءاإجر اعببإت إلايمكنها تحقيق ذلك 
 ةمن جه نزولمخافاذ ين ونوتمال ةإعاديف لاتكو ، هةج ون منخزلما يرر مع تحمل تكاليف تسيدائم ومستم

  .أخرى 
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 ـتخزينية والتموينية وتعمل المؤسسة على التوفيق بـين  ة السلسياديد اتح ية فية أهمفكلالت نيتدل إن  رينالأم
يف لها تكاللة اباسمح أن نجدو، ة نكفة ممتكل لوبأقادية وبدون انقطاع ع ةط بصفاشنلير اا سق لهل يحقبشك

اسبية الضرورية لعناصر التكلفة المباشـرة  المحمات علو الميرفورار من خلال تقلا ل اتخاذمديد عواتح في ورد
 ـميـة  يتنظو ية وإحصائضية ريا اتبأدوالمشتراة والمخزنة بالاستعانة  ةيوغير المباشرة المتعلقة بالكم  واءس

 ـا) ةيماتعلوالم( ليالآ ملاالإع جمانرب وأ....) لبطاقات وا قائوثت والالسجلا( دية عاال وسائل ستعمبا  تيل
فة دقيقة ومستمرة لاسـتخدامها في اتخـاذ   ت بصستيعاب الكم الهائل من المعلوماجل اضرورية من ا دتع

م ظـا بواسطة تلك البرامج كجزء مـن الن  بياام رقظن القرارات واستكمال حساب التكاليف مع ضرورة
  .ملاشال الرقابي

  :زينالتخ سةسيا-1
مثلة في توفير المواد والسلع في الوقـت المناسـب والمكـان    المت متهامهن زيختال ي إدارةؤدت أناجل من  

بعملية التخطـيط   مايقلا نم دبلادية اقتصاالمناسب والتكلفة المناسبة بشكل منتظم وموزع في المكان بصفة 
ناصـر  ع منطلوبة لمكميات الاد ديتحو ينوتخز ل نقلمن وسائ لكل العمليات من الناحية التنظيمية والمادية

  : اليةالت لحراالم قفوالمخزون 
 تـاج للإنى البرنـامج الرئيسـي   لع زين بناءاالتخوالتموين سة سيا ديتم إعدا :زونخللم دادالإعحلة مر-أ

مـل التكلفـة   عاولظروف السوق  قاولوازم وفواد من م تاجهتح وما يةجاالإنت تايعملة للمنيالز دولةوالج
تفاظ بتلـك الكميـات   حات الانفق بين ةنزالموا متللتخزين ، وي ةيرروالض كمياتب الاستيعات انياكإمو

 ـإب وين على فترات متقاربة وتختتم هذه المرحلةالتم تليامعاء ورالش رمأوا رإصداونفقات   ـد داع  لاودج
   موينلتية لمنز

للتخـزين   ةيلى الجداول الزمنع ءاناب ينمولتة اليمعب مالقيتم االمرحلة ي في هذه:ن خزوحلة تكوين الممر -ب
  .ةممكنفة بأقل تكلكل الوسائل الضرورية لنجاح هذه العملية  يرضمع تح

 ـ  وورية التي تمكن من تحقيق سلامة الضر كل الشروط توفير:خزونبالم حلة الاحتفاظمر -ج  داوأمـن الم
 ـماد الموة وفرز ولانومل نقة ولسهول نيزتخلة لحاتلم المساحة افيروالسلع بوضعها بشكل منتظم لتو  داع إيج

مليـات  الع لكل) ةيماتعلوالم ليالآ لامالإعبرامج ( الحجز والمتابعة  للضرورية ووسائا تاقاوالبط لاتجالس
ير الحسـن  لتسيفي ا ساهم تالتي راءاتالإجكل ب القيامو ، داولما زيمرتو المتعلقة ا والخاصة بحركة المخزون

  .ي اداقتص كلبشن للمخزو
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الاسـتلام ، صـرف المـواد ونقلـها     ( خدام والتنظيم لاستل في عملية اتتمث:ن خزوحلة تداول الممر -د
  ) .ئمة ملا جراءاتإل وئبوساويق سلتا أو رشاتللو

     :1 زوناتالمح ييرسلت ةئيسيالر ظمةنالأ -2

 دة     فيمحد جيةاتإنو يةيقسوت فق عواملتخاذ القرارات المتعلقة بمستويات المخزون ود لامجموعة قواع هناك
  : ية متمثلة في النظامين التاليين رئيسظمة أن

ديد تاريخ التموين مسبقا بكميـة  م تمذا النظام يتفي ه: ات محددة ترتغيرة لفية مكمب التموين نظام - أ
وى مسـت  دةبإعـا ة التي تسـمح  لكمييد ابتحدغير معروفة تحدد لاحقا حسب المخزون المتبقي 

  ) .صىن الأقزوخالم(ي عجلمرا خزونالم
قية ، اكن كيـف  لمتبا كميةب واللطلل صىالأقبغي معرفة تاريخ الطلب والحد ب ينيد كمية الطللتحد

 نزاوالت ادوإيجة ستحدد بدراي؟ ذلك ادي تصل اقشكبلب للط صىالأقلحد واب طليتم تحديد تاريخ ال
  .أخرى جهة ن م ونخزلما يرفة تسيوتكلة ن جهموين مالت دةوإعا قديم الطلبفة تلين تكب

تحديد لال خمن  تمويلب ة الطإعاد ةطقنف بنظام يعر: ةرثابتة غير محددة الفت كميةام التموين بنظ-ب
لـب آليـا   الط عادةتم إالنقطة ي تلك إلىصوله وو نخزوناقص المتإذا تم  لب بحيثالط ةإعادمستوى 

 ـو بلطلا ةطقنون مخزولل ىصالأقد الح ىمستوفرق بين هي الة وفرومعة ميبك  مانلاحظ خلافا للنظ
  .ير محددغ لبالط ثابتة وتاريخما ئاد ونة الطلب تكميك أنالسابق 

  :زوناتخالم ءأعبا -2
سسة وتسـجل  ؤلملمواد والسلع تمر بعدة مراحل وتستغرق نشاط جد مهم في اا معل يات التعامملع نإ

 ـ تاجالإن،  ينخزلتا ، ينموالت بما تشمله من نشاطات فرعية وهي محطات متعددة علىها أثر زين ، تخ
 يفصنلتدية منها الشحن ، الاستلام ، الفحص  اام ملياتع ةالتسويق هذا ما يتطلب  عدت ، تجاالمن
 ـ كست و المعلومات بالقيام بماالتجهيز ، حفظ اولةلمن، ا ترتيبوال ظيفالتو،   ـاالمح جلاتالس بية س

  وتتبع حركتها ،  و كل ذلك ناتوخزييم  المتق إلىوالبرامج الخاصة  بذلك و التي  دف 
ر إطـا  ها فيسة سلوكدرا رالأموبالتالي يقتضي ت اجلمنتلة يلنهائا فيلاكتلا ىلع ريتطلب أعباء لها اث 

وسلبيات ئد افو فاضلة بينالم إلى لوي من اجل الوصجراالمؤسسة ومحيطها الخ ئدة داخلروف الساالظ

                                                
1divier bruel , politique d'achat est gestion des approvisionnements , aunod paris 1986 P139    
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 ـلحااصفة مستمرة وفق التغيرات ب اللتخزين ، وهذو اتبيطلللة ديالتخزين لتحديد الكمية الاقتصا لة ص
  .لمؤسسة ل يم الداخليظنتالوق وسلا ىوتسم ىلع

قت المناسـب حـول   وفي ال تسيير تتطلب توفير المعلومات الدقيقةال ةاقبية مرفان عمل آخرجانب من 
 أو  ) خالاتلإدا(  ينكولتواناء قتلف عناصر النشاط ومن بينها قيمة المخزونات سواء في مرحلة الاتمخ
  .) راءاتالإج(ك لاتهسة الا مرحلفي
 تهلاكية اسغا إلىلبية الط دإعدازون ابتداءا من المخ ناصرل على عتحم ءب أعبالطيت د المخزونجوو إن
 ـ  ،باء الأعتحمل تلك  تلاالحاكل  ة فيسسك أن على المؤلذ السلع ، ويعنيود واالم ادة غـيران الرش
 في تنيااللإمك لمثالأتمكنها من الاستغلال  ونزلمخل تسييرية يبلأسا عإتباعليها  رضتفة صاديلاقتا

مج التموينية و التخزينية اق بالبرلعليها اتخاذ جملة من القرارات تتعالتالي كاليف وبالتأقل بادية عوف رظ
زايد لتا أوالتناقص ه اتجبا اكهولس ددحتت ءاعبالأ ننجد أ، و تاجيالإنالتي ترتبط ارتباطا وثيقا بالبرنامج 

 ونخـز لمزين ومستويات المخزون المتوسط ، اخلتاولتموين اة سياس راطإ في ةجهتنلما قةريلطحسب ا
رات تقديم د معدو ةكميلبا قيتعل هاثركوأئد وسلبيات اوفا قة لهيطر لن كلا الخ..... دنىوالأ صىالأق

 ضفـي تخووين التمة داإع ءأعبا رفع إلىي نة يؤدالس فيت ايلبالط عدد عاتبإ أنطلبيات التموين فنجد 
 ـ ءأعبايض تخف إلىاض عدد الطلبيات في السنة يؤدي ذلك فالة انخح زون وفيختسيير الم كلفة  وينالتم

والخصـومات  )شحن كميات كـبيرة (نفقات النقل  في يات والاقتصادبلطنخفاض عدد العن ا ناتجال
 ـلـي  انه إلىكما يجدر الإشارة . ة كبيرة لقاء الطلب بكميا يهعلل صوالح كنالتجارية التي يم  اكس هن

لسياسـة المتبعـة   سـب ا حالة ل حاسة كدر الأمرضي يقت نماإلات والحاى كل لع قبطت ةماع ةاعدق
اخـل  يـة د رالجا تغيراتبال رتتأثة     بل تباليست ثة ينمعلة افات حواصم نوالظروف السائدة ، بل إ

  :1كبير يترتب عليه ما يلي جم بح ينزخالت ةياسع سإتباأن هيكل ومحيط المؤسسة ، ونجد 

   .)الخ...ديبرتال ،فئةدالت ملة،ليد العاا( زون لمختسيير ا ءأعبااع ارتف -
  . امينتال ءأعبافاع ارت -
  ).دم، الحريقاقلتا ف،لالت قة،السر( والضياع نقص اع احتمال الارتف -
  .فاض الانخ نحو المواد سوق رعاأسال تقلبات احتم -
  .ال الم رأسالناتجة عن تجميد جزء من  يلةدبلاة رصلفا ةفتكل -

                                                
  .136،ص  2001ات التقديرية ، مرجع سابق، وازنفركوس ، الم احمد.د  1
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  : ا ينهب من ء أخرىعباأ إلىي ؤدن أن يكيمون زلمخا قصن أننجد  أخرجانب ومن 
 فية      قيع فرص تسويياض أورة متوفاد د موم وجولعد تاجنالإ عطلعن ت ةلناتجا باءالأعاع ارتف -

  .التامة ت السلع والمنتجار حالة عدم توف
 ـرص افياع موين وضالت ءأعبافاع رتا نهع تجني تد الطلبياتعد - ات الحجـم  يدالاستفادة من اقتص

 .)  و النقل ءاالشر(

   نوخزلما ةابقر: اثاني
 ـي قو رابطجد تيو ثبحي ا،ميماوأا فيلخ تاجالإنزون امتدادا لوظيفة تنظيم المخالرقابة على تعد   ينب

 إلىعلى المخزون      ابة رقة الدف مهمو ر،تممسل المعلومات بشكل تبادنسيق وتلب الطتيمما  ينتفظيولا
  : يلييق ما تحق

 ـ أولاستجابة عند كل طلب داخلي اة على المخزون وظيق المحافن طررار النشاط عاستم - جي ارخ
 قصـى والأ نىالأد الحـد  لهـا د مـن خلا تحد ةأنظمب وجود طليته نتجات وعليلمد أو اواعلى الم

  لب الط وى إعادةتومس ونخزلمل
 ـعلالة وفعا اليرغ لمالع ليبوأساسوء التسيير  المنجزة عن بياتلسلا لكحظة وملا اءالأديم تقي - ل م

  .لة دة فعاجدي يبأسال طويرا وتحيحهعلى تص
  .وضبط التكاليف ومحاربة التبذير وكل مصادر ضياع المواد  داظ على المواالحف -
سـبة  المحا حةصللم) ةوالقيمبالكمية (تلفة للمخزونات خلماات عيضلوعن ا ةرمتس معلومات متوفير -

ون النهائي م المخزيتقي ، وكذلك تاجنلإب مختلف تكاليف اات وحسالاستعمالها في تقييم المخرج
  عند اية السنة المالية 

 مصـنعة  نصـف  تجاتنم ،ةتراالمشزاء جالأ لية،والأ دلمواا( ثل في تتم فأصناة ى عدل المخزون عليشتم
  ).تايزهتجم، معدات وزالو ،مةتاجات نتم

  : خزونلمى القابة عالر ةمأنظ-1
  :1وهي تتمثل فيما يلي خزونى المبة علقالرا ضع أنظمةو ندعها عاإتبغي بين ةيأساسخطوات  هناك

                                                
  .109 ص ، ، المكتب العربي الحديث  الإسكندريةصرالمخازن ، م دارةالشرقاوي ، اعلي .د 1
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ذج أحسن نمـو واختيار ) خلال سنة(ستها ودران تمويات اليطلباء عبوأء التخزين أعبام مجمل تقيي -
  . قالسوة وسؤسوف الموظر تاجالإنتلاءم مع نظام دي بما ياقتصا

  .خزون للم د الأقصىالح خزون ،للم نىالأدنقطة الطلب ، الحد  عة ،يار حجم الدفاخت -
  .بكمية معينة  موينلتة واة معينكمي اجنتلإزم د الوقت اللاتحدي -
  . معدل استهلاكي عاديعند ا فظ  يحتلتيا اءزالأجيد عدد تحد -
  . صر من عناصر المخزونل عنسجل دائم لك مسك -
 ـعلى ضوء التغيرات الحاصله يلعدوتج وذنمة للسابيدراسة حيام بالق - ى مسـتوى المؤسسـة   ة عل

  .والسوق 
المؤسسة وزيادة الكفاءة التشغيلية  توداجومو وادملى ع ةظفالمحا ىلع تعمل خزونلما ىلع قابةالر ةمنظأ إن

 أوبقة اس ةقابرك اهن نأ نجد، وج انتوالإلتخزين ل يوضمان تنفيذ خططها وسياستها على المستوى التنظيم
 دافالأهدوث  أي انحراف عن نع حعلى معمل  تالتي راءاتالإجانعة والمتمثلة في كل المة اببالرق مىما يس

 ـلاا اطصاحبة للنشلما أوقة حة اللاباالرق، وسبقا م ةددالمحيير عالما أو لح استغلالي والتي تعمل من خلالها مص
ل المقـاييس المعتمـدة   ك امتراحى علمل لعت واذ المخططايوتنف ةبعاتلم راءاتالإج لام بكيالرقابة على الق

  .ت دانلمستا عم لماعتلا في ةيأي انحراف ، ويتم استخدام الرقابة  المستندية والرقابة المادجيل وتس

  :تالمخزوناوتقييم  جرد-2
 إلىهة   زين فهي دف من جالتخيفة لوظ اسيةالأسيم المخزونات من العمليات يتقو ردعملية الجتعد 

ومـات  ير المعلتوف إلى أخرىالحسن للمواد المخزنة والمحافظة عليها ، ومن جهة ير سال حكم وضمانالت
للمؤسسة ، مية تاالخ يزانيةالم ادكإعدباعة والمخزنة ت المامنتجكلفة للالت رأسعاتخدامها في حساب لاس
ة سسمؤللة ائينهت الزوناالمخو  ةلنتيجا بيؤثر على حسا نوزتقييم المخ رقط من يقةماد طرعتا أن إلا
  :ما المؤسسة وم وهناك نوعين من الجرد تق، 

لعد و الفحـص  ا يا عن طريقكمد والما دوجو نم ققحتام به للالقيرد مادي يتم هو ج:ريالدورد الج -أ
اد وإعـد سـابات  لحا نات لغرض إقفالخزولميم ااجل تقيمن  اخرهأفي  يكونالسنة وفي  لالأقمرة على 

  .ة للمؤسسمية تاالخ زانيةيلما
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لمحاسبي الدفتري بشكل مستمر بالكميـات والقيمـة   مل امن خلال الع يتم:ستمر لما وأرد الدائم الج-ب
بالتسـجيل  بعة تاوالم راجاتاخ و لاتإدخابحركة المخزونات من ة تعلقالمسجلات لاواعتمادا على الوثائق 

  :  اليةة التيساالأسويتم من خلال العلاقة 
  رة تهلاكات الفتاس –ة فترلت امشتريا+ دة لما لزون أومخ=  دةالم أخرون مخز
 ـوالمخز عيةضو ىلع فوقولابيث يسمح  بحيرلتسيغة في ابال ةأهميله رد النوع من الج هذا ميـة  ت بالكان

 يرتسي في ليالآ لامالإعوالقيمة خلال الدورة الاستغلالية بشكل دائم ، ومما زاد من فعاليته استخدام برامج 
  .وكاملة  ةعالمناسب بصورة دقيقة وسريوقت ر في القاريتوال لإحصائياتت وامالوعالمفر ث يويبح نوزخلما

ؤسسـة  لما نأد ، ونج اجاتخرالا و تالاخا الإدهمو اتونزخالم حركةلان تشك نيتاسأساعمليتان  هناك
  .ع الصن ةالح ج فيتاالإنة لفتك وأ ءاالشرفة كلتل تشك لتيا مل الأعباءبمج لاتدخاتقيم الإ

لها لتقييم الاخراجات ن استعماطرق يمك أمام عدةتمثلة في المخرجات تكون المؤسسة الم ةنياثالة ليالعم وفي
بعـدم   صـح ينو يةونانقال عليماتتالبطريقة والأخذ ل ية كلأهميها سسة وتقديرمؤكل  اتيجيةإسترحسب 

في  خلـل  إلىذلـك يـؤدي     قة لان ية المطببساالقواعد المح رارتغيير الطريقة كل مرة تطبيقيا لقاعدة استق
ات  الدورينب نةقارلماء ودالأام تقيي نيةإمكا عدم إلى ير في النتيجة وفي المخزون النهائي مما يؤديؤثوير يالتس

  .الاستغلالية
 كيزسسات بالترؤالمي ستمر لمسيرلما أوالاهتمام الدائم ك ذلو ه يفالتكبة المحاسية أهم رظهي يالذ رملأا إن
سة وعبر كامـل مراحـل دورة   مراحل حياة المؤس لماك برع تارارقلاذ ااتخ لياتكل عمفي  لفةالتكى لع

  :ياتمستوالاستغلال ويحدث على ثلاث 
يـق  تحق يةنمكاإدراسة زم وللاا تماراتثسم الاجح قديرتو عإنشاء المشرو دندد عحيت:  لالأوتوى المس- 

  .وسع والاستثمار للمشاريع أو المؤسسات القائمة لك في دراسة مشاريع التذ،وك ثمرئد معا
يـيم  قد وتيع  جرالب رأسعادام محاسبة التكاليف لتتبع وقياس المنتجات ، تحديد تخسهو ا: ني االث ىالمستو-

  .اسبة التكاليف لمح يةابسالحو يليةجتسة الوظيفل الكشستوى يلماخزون ، وهذا لما عناصر
 ملوماتي متكاعلم امظنك اهدامتعاب فيالمتقدمة من استخدام محاسبة التكالالمرحلة يعد و: توى الثالث المس-

 فةاضبالإالمختلفة  ةيرالتقدي زناتواوالمخططات الم ادوإعديوفر المعلومات الضرورية للقيام باتخاذ القرارات 
 ـ مـن  الاقانط تاجيةالإنالعملية  اصر لرقابة لمختلف عنواط طيتخال في خدمتستيات نلتق توفيرهاإلى  ف مختل
التقنيات المستخدمة نجد تقنيـة   بين من، و ازناتود المعداوإيات عمللاو جتاالإنة برمج إلىاصر التكاليف عن

ط طـي تخال في هااد عليمعتالا يمكنلتي ا المحاكاة اذجومختلف نم" جم الح –ربح ال –التكلفة " تحليل العلاقة 
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  .والموازنات واتخاذ القرارات
مستوياا يعد ط بض و)تة باثلاة ويرتغلما، ةرشبالما المباشرة وغير( تحكم في التكاليف الن فإ مجال الرقابةوفي 

ا هزل مراكماكعبر  سسةؤللم نسير الحالس إلىدف الوصول ف كاليالت اسبةلمح اسيةالأسمن بين المهمات 
  .يةاجتالإن ةورالد راحلوم

خزون السلعي من خـلال دراسـة   الم ةرقابو طيطتخفي   تأثيرة التكاليف اسبلمح علوماتام المنظل نأكما 
على سلوك عناصر التكاليف  اءانب نزوخبة المرقا مةوأنظزين التخو وينمتلاياسة ة سمأنظد داوإعالتكاليف 

  .دةمتعلمبة المحاسوا يةقنالت عاييروالم
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  الخاتـمة
  

الإقتصادية  ،كوا الأداة الأساسية التي  ةتعتبر محاسبة التكاليف بمثابة الشريان في المؤسس
يتم عن طريقها  إحصاء جميع التكاليف لمختلف مراحل نشاط المؤسسة ، وصولا إلى النتيجة 

  .التحليلية الإجمالية وكذا الصافية  
ة  دف تخصص التكاليف على المنتجات لقياسها كانت النشأة الأولى لمحاسبة التكاليف مربوط

و التحقق  منها زمنيا من خلال التفرقة بين تكلفة الإنتاج و تكلفة الفترة ثم بين تكلفة البضاعة 
  .المباعة و تكلفة مخزون آخر الفترة 

إن النمو الاقتصادي الحديث لا يتحقق إلا بامتلاك المعارف والتقنيات الحديثة، والتي يجب   
لى المؤسسة أن تتحصل عليها وتستغلها لرفع قدراا التنافسية ولعل محاسبة التكاليف من أهمها ع

لكوا من أنجع سبل التحكم في التكاليف وتحقيق الرشادة الإقتصادية وذلك بإنتاج البيانات 
  . لمساعدة إدارة المشروع في ضبط أدائه و التحكم بتكاليف أنشطته ةوتشغيل المعلومات اللازم

إن محاسبة التكاليف تؤدي دورها من حيث توفير المعلومات الضرورية لقيـاس تكلفـة   
الإنتاج المستخدمة في سياسات التسعير والتقييم السلعي والمساعدة في ضبط ورقابة التكاليف و 
إعداد التقارير والخطط والموازنات ، ولكي  تؤدي دورها يجب الاعتماد على مدخلات مـن  

قيمة متصفة بخصائص معينة كالصحة والدقة وغيرها من العناصر التي تشـكل   المعلومات ذات
وهذا ما ) تكاليف الحصول على المعلومات(جودة المعلومات بالإضافة إلى الموازنة مع التكاليف 

  .يسمى باقتصاديات المعلومات 
إن تزويد المعلومات بالخصائص المطلوبة يتطلب تصميم نظام معلومات خاص لمحاسبة 

لكل المستويات الإدارية     ) الآنية والمستقبلية (التكاليف حتى يستجيب للاحتياجات المختلفة 
و يجب أن يتميز بالدقة والمرونة وقابلية التطور ويخضع لمنهجية تصميم النظم في تخطيط واختيار 

قيام بدراسة وتنفيذ النموذج المحاسبي الملائم للمؤسسة ، مع تجاوز العوائق المختلفة عن طريق ال
الجوانب التقنية المتعلقة بطبيعة الصناعة وتحديد مراكز وفترة ووحدة التكاليف ودراسة سلوك 
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الأعباء المباشرة وغير المباشرة ، ولزيادة فعالية أنظمة المعلومات وتحقيق قيمة مضافة معتبرة فيما 
  .يخص المعلومات المتحصل عليها يتم استخدام برامج المعلوماتية 

منفعة نظام التكاليف تتحدد بما يقدمه من معلومات تكون ملائمة ومفيدة لخدمة مجمل إن  
  .الأنشطة القرارية سواء من حيث تحليل البدائل واختبار القرارات على مستوى التنفيذ

فالميسر الحديث تواجه مشاكل عدة في عملية إدارة المؤسسة وبالتالي فهو بحاجة ماسة 
تساعده في اتخاذ القرارات ، فمحاسبة التكاليف تمد الإدارة بالبيانات  للمعلومات الدائمة التي

اللازمة عن الأسعار،ومعدل الإنتاج والتكاليف،مما يساعد الجهات المعنية بإدارة المؤسسة على 
تحقيق أهدافها في اتخاذ القرارات اللازمة والسليمة لصالح المؤسسة ، وذلك بتحليل النتائج 

  .المتحصل 
محاسبة التكاليف ، كان ومازال من أهم أسباب المشاكل التي تتخبط فيها  إن غياب

  :مما سبق يمكن أن نصل إلى النتائج التالية. بمؤسساتنا 
  .توضيح و إبراز العلاقة بين محاسبة التكاليف و باقي أنواع المحاسبة  داخل المؤسسة -
هذه التغييرات لجعلها  حدوث تطورات على محاسبة التكاليف مما فتح اال واسعا أمام -

  .أكثر إفادة للمؤسسة
  .محاولة تطبيق الأساليب الجديدة داخل الأقسام المالية للمؤسسة الاقتصادية -
  .محاولة وضع برامج إلكترونية خاصة بنشاط كل مؤسسة -
إن نظام المعلومات المحاسبي لا يعتبر بديلا لنظام المعلومات الإداري و لا منفصلا عنها      -

  تبر نظاما من النظم الفرعية المكونة له داخل المؤسسة الاقتصادية   و لكن يع
  : في ضوء هذه النتائج المتوصل إليها يمكن وضع مجموعة من التوصيات التي نجدها في الآتي

  .الاستعانة بمسيرين ذوي خبرات عالية في ميدان التسيير  -
ليف و الطريقة المعيارية إلزامية استعمال مقارنة دقيقة بين الطريقة الحقيقية للتكا -

 .لاكتشاف الانحرافات والبحث عن مسبباا وتصحيحها 
 .توعية  العمال و النقابات بأهمية عمل  محاسبة التكاليف -
 .العمل على مواكبة المستجدات وخاصة في مجال تحديد التكاليف ومراقبتها -
  أرض الميدان    منح أولية التسيير لأهل الاختصاص وفتح اال لتجسيد معارفهم في  -
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  .سنة النشر

 .  م1971لطبعة الأولى ، دار الحداثة، لبنان ،اي، سالإقتصاد السيا الله ولعلو ،اتح ف -38
  .م2002،كمال الدين الدهراوي،محاسبةالتكاليف لأغراض التخطيط والرقابة،يد ز أبو لكما -39

مال الدين الدهراوي،عبداالله عبد العظيم هلال ،المحاسبة المتوسطة بين النظرية والتطبيق ك -40
  .م 1999،الدار الجامعية ،

دار الجامعة الجديدة، مصر     . ال الدين الدهراوي، سميركامل محمد، نظم المعلومات المحاسبيةكم -41
 .م  2002

كامل السيد غريب ، فادية حجازي ، نظم المعلومات الإدارية مدخل تحليلي جامعة الملك  -42
  .م 1997سعود  الرياض،  

فسية ، الدار الجامعية، مصر  معالي فهمي حيدر، نظم المعلومات ، مدخل لتحقيق الميزة التنا -43
  .م 2002

  مد الجزار، محاسبة التكاليف أداة تحليلية تساند الإدارة في تحقيق الأهداف،بدون ناشرمح -44
طة مطبعة يرامحاسبة التكاليف ،المكتب الجامعي الحديث الأز ولد الفيومي محمد ،أصمحم -45

 .م1999الانتصار لطباعة الأوفست، مصر ،
 .عبد، نظم المعلومات الإدارية، مصر، بدون تاريخال لمنال الكردي، جلا -46

  .م1998 الأردن، ،دار المناهل، نظم المعلومات المحو سبة، محمد نور برهان ، غازي إبراهيم  -47
 .م 2001محمد يوسف حفناوي ، نظم المعلومات المحاسبية  ، دار وائل  ، الأردن،  -48
بدون  دار النهضة العربية، بيروت،محمد أحمد خليل، محاسبة التكاليف في اال الإداري،  -49

 .تاريخ
، دار 2، الجزء الثاني، ط  - تقنيات مراقبة التسيير-ناصر دادي عدون ، محاسبة تحليلية  -50

  .م 1994المحمدية العامة ، الجزائر ، 
 1997دار المحمدية العامة ، الجزائر، -تقنيات مراقبة التسيير-ناصر دادي عدون،التحليل المالي  -51
  .م
      محاسبة التكاليف،د عطية، محمد محمود عبد ربه محمد، دراسات في المحاسبة المالية هاشم أحم -52

 .م2000الدار الجامعية، مصر،  -المحاسبة الإدارية
 -رسالة دكتوراه: 
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سلامة محمد إبراهيم، استخدام نظام المعلومات الإدارية في ترشيد اتخاذ القرارات في قطاع   -1
 .م1993كتوراه ، كلية الاقتصاد، جامعة عين شمس ،مصر التأمين الاجتماعي، رسالة د

  
  رسائل ماجستير:  

لى أسلوب البرمجة الخطية عة فعالية تخطيط عمليات الانتاج إعتماد دراس، عبادو أحمد -1
،رسالة ماجستير، غير منشورة،جامعة "حن ا لواحات بتقرتمطا حالة وحدة

  .م 2002-2003ورقلة،
غبر منشورة،كلية  تيرلة ماجس،رسايط ومراقبة الإنتاجطلتخ ةالية كأداسبة التحليالمح،بية أحمديطوا -2

  .م2003العلوم الاقتصادية وعلوم التسييير ،جامعة الجزائر، 
عبده نعمان الشريف، دور نظم المعلومات في المؤسسات الحكومية، رسالة ماجستير،  -3

-2004لجزائر، تخصص إدارة الأعمال، غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية، جامعة ا

  .م 2005
سعاد ، محاولة تصميم نظام مراقبة التسيير ، مذكرة ماجستير ، فرع تسيير ، جامعة  عقون -4

  .م2001الجزائر،غيرمنشورة ،
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