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 مقدمة
 

  أ
 

  مقدمة

� �ممارسة�فردية�ل�ل�فرد، �العمل
َ

�الوصول�اليھإن يتم�تحقيق��خلالھمن�و  ،�دفھ�ا��اص�المنتظر�والمر��

ظا�رة�اجتماعية�ملازمة�المجتمع��هعتبار إالوفرة�السوسيواقتصادية،�وتحقيق�الرفاه��جتما��،�ل�ذا�يمكن�

� �للمجتمع، �التار��� ��ونھللتطور �عن �فرديةم وفضلا �اجتما����مارسة �وموقع �فردية ��و�ة �لشاغلھ تمنح

�فغنھ ��مع�ن، � بالمقابل �� يق�ن �العمل �المجتمععملية ��� � ،ندماج �ضامنا �مرموقة، �ال���و م�انة �الم�انة �ذه

تحقيق�الذات�" ماسلو"�ذا�ما�ش�ل�����رم��،�ولعلالثقة�وتجعلھ�يفكر�بأ��ا�من�اسباب�وجوده�الفرد�تمنح

�يم �ال�رم ��� �درجة �كأع�� �يصنف�ا �إحيث �يدفعھ �مما �الفرد ��شعر���ا �ان �ج�دكن �بذل �عملھ���� اك�����

وتوظيف�اق����مايملك�من�قدرات�لتحقيق��ذا�ال�دف�،�حيث�يرتبط�العمل�بالوجود�والفعالية�اليومية�

ثر�ع���النظم�البي�ية�والسياسية�والثقافية�و�جتماعية�ل�شر�من�توف���ا��اجات��ساسية�إ���تحقيق��ل

�وفر ... �العمل �عن �ا��ديث �من �تخلو �لا �اليومية �فاللقاءات �دائمة�ا�� �ظا�رة �ا��ا �اذا �ومتطلباتھ، صھ،

  . ستقرار��جتما��لوجود�ال�شري�تتمظ�ر����حالات�� ا��ضور����ا

�و���حالات�التحول��جتما���والسيا����تار�خيا،�يمكن�القول�أن�ظا�رة�العمل�عرفت�سياقات�متعددة،��

��جتماعية�المعّ���ع��ا،�إ��ا�مطالبحضور��ش�د� �المطالب � ���اجتما�حقباعتباره��بالعمل� مكثف���زمة

القرن�ن�الثامن�عشر�والتاسع�عشر�ور�ية�خلال�ة�مثلما�حدث����ثورات�المفرطة�� من�حقوق�ا��ياو  ،مع�ن

�� ��زمات ����أو�خلال �العر�ية �البلدان ��� �المقدمات�الثور�ة �او��� �العشر�ن �القرن ��� �والثقافية قتصادية

�و�مث � �والعشر�ن �الواحد �القرن �و�مروربدايات �حياتنا �من ��ام �جزء �العمل ��ذا�،ل �داخل العمل��الوقت

راء�والمعتقدات�والمشاعر�حول��ذا�العمل�و�بدأ��مر�بقيام��ل�فرد�بت�و�ن�ش�ل��ل�فرد��مجموعة�من�� 

�العمل �حول �وا����ات �والمعلومات �المعرفة �من �ناحية��،حصيلة �ومشاعر�الفرد �وجدان �ي�ش�ل �عل��ا و�ناء

 .عمل�

� �ان �العو�ما ��موضوع �لإدراك �مستوى �ع�� �ك��ى �ا�مية �يك���� �يمارسھ��مل �الذي �العمل �لقيمة �سا�ي

ومدى�التطور�المفا�ي���والتوسع�الم��وظ����ازدياد�الو���ال�شري�،�الفرد�و�تفاعل�من�خلالھ����مجتمعھ�

ذ�) ع�ا��زائري المجتمتمثلات�الطالب�ا��ام���لمع���العمل����(بأ�مية�العمل�حيث��ي�ناول�موضوعنا�حول 

يمتھ��ش�ل�عام�وعليھ�جتما���لظا�رة�العمل�وقتندرج�ضمن�التمثل�� �،�ت�الشبابيةلة�التمثلا لك�ان�مسأ

لة��امشية�او�م�مة�فقط�من�دراسات�علم��جتماع�وإنما����موضوعات�ر�ان����ا��فل�ف���ل�ست�مسأ



 مقدمة
 

  ب
 

�مية�للوصف�والتحليل�للم��ة�ال���طي�أ�ع" دور�ايم"العل����ن��بولو���والسوسيولو���ول�ذا�تجد�اميل�

بحيث��عد� ���الواقعراد�وتصورا��م�ال���تضيف����ء�ما�إيك�س��ا�العمل�والفضاء����التجر�ة�ال�شري�للاف

���� �الوقوع �من �الوا�� �و�و�الدرع �ا��اضر�والمستقبل �تحديات �لمواج�ة �الرئ���� �الس�يل �ا��ام�� التعليم

س��ة�تنمية�ال�شر�ة�ال���تكفل�مواكبة�التقدم�و�س�ام��يجا�ي����موذلك�عن�طر�ق�ال،�براث�ن�التبعية�

 �� � �تلك �من �وانطلاقا �ا��التطور �بالتعليم �ا��اصة ��ساسية��مية �الوظائف ��عت���احدى �الذي ام��

� �� ،ل��امعة ��ذه �ال�رم�حظيت �قمة �تمثل �وال�� �المجتمع �افراد �قبل �من �ومرموقة �متم��ة �بم�انة خ��ة

 .ث�تلعب�دورا�كب��ا����انتاج�المعرفة�ونقل�ا�وتطو�ر�االتعلي���بحي

ستجابة�لواقع�ا��زائري�عرف�الكث���من�التحولات�الب�يو�ة����المجتمع�كما�ان�أ�مية�الموضوع�تتج������إ

مع�ما��و�مشا�د�وملاحظ����الواقع�المعاش�من�تأثر�،�خصوصا�فيما�يتعلق�بمجالات�سوق�العمل�للشباب�

 .مختلف��ذه�النماذجالشباب�ا��زائري�ب

س�ام����ا��الية�لنفس�ا�افقا�بحثيا�تروم�إ���بلوغھ�يتو���من�جانب�� ساس�حددت�الدراسة�و�ع����ذا�� 

�حساس�للبحث����تار�خ�و�سوسيولوجيا�الممارسات� �سط�قاعدة�معرفية�ومن��ية���قل����علم�اجتماع

� �وللمجتمع �للدولة �تقد،��قتصادية �اخر�ا�� �جانب �من ����و�س�� �العمل �وقيمة �لم�انة �وتحليل �قراءة يم

���� �ممتدة �موضوعية �تفس��ات �وتقدم �السائدة �وا��و�رانية �المعيار�ة �المقار�ة �مع �تقطع �ا��زائري المجتمع

�جتما���لغرض�داخل�ا�عناصر�المستوى�السيا����لإقتصادي�و� الزمن�اعتمادا�ع���حزمة�فرضية�تتفاعل�

�طالب�ا��زائري�تم�تقسيم�البحث�إلعمل�لدالدراسة�الوافية�لموضوع�تمثلات�ا، ���خمس�فصول�تلاتة�ى

�النظري� �قسم �تقسيم �تم � �للدراسة �ميدا�ي �ل��انب �فخصصا �وخامس �را�ع �فصل�ن �اما �نظر�ة �او�� م��ا

  :لدراسة�ا���ثلاثة�فصول�تناولنا�فيھ�ماي���

فرضيا��ا�واسباب��ياغة�طار�النظري�لدراسة،�طرح�مش�لة�الدراسة�وصوقد�جاء�عناونھ�� : فصل��ول�ال

�وكذا�إ �البحث ��� �متداولة �المفا�يم � �ا�م �ايضا �تضمن �وكما �دراسة �وا�داف �وا�مية ختيار�الموضوع،

  .مجموعة�من�دراسات�السابقة

�الثا�يال �ا��امعة�: فصل �عن �نبذةتار�خية �ا�� �فيھ �تطرقنا �ا��ام�� �وطالب �ا��امعة �عنوانھ �جاء وقد

  حتياجات�طالب�ا��ام���وعلاقة�ا��امعة�بطالب�ا��ام���وإ ،ومشكلاتووظائف�ا�وا�مي��ا�تال��ا�خصائص�



 مقدمة
 

  ت
 

تطرقنا�فيھ�ا���تطور�نظرة�للعمل�وتص�يفات�وم�ونات�وا��اجات����" العمل"تحت�عنوان�: فصل�الثالثال

� �العم. العمل �انتاجية ��غ���أتال��ا �بأجر�والعمل �،والعمل �ف��ا �المؤثرة �وعوامل ��عض�ل � �واستعرضنا جر�

  .المفسرة�لھ�النظر�ات

  :اما�فيما�يخص�ا��انب�التطبيقي�فقد�شمل�فصل�ن

�الرا�ع �وميدان�: الفصل ��ستطلاعية �بالدراسة �بالبدا �اختص �وقد �للبحث �المن��ية �با��طوات المعنون

البحث�وذكر�المن���المستخدم�����ذه�الدراسة،�كذلك�التطرق�غ���مجتمع�وعينة�الدراسة�و����ست�يان�

قھ�وثباتھ،�كما�تضمن��ذا�الفصل�ذكر��ساليب�والطرق��حصائية�ال���ستعا�����ا��عد�التحقق�من�صد

  .بيانات�الدراسة

�ا��امس �النتائج�:  الفصل �واستخلاص �الدراسة �فرضيات �ضوء �ع�� �ومناقش��ا �النتائج �لعرض خصص

�المت �و�العامة �التوصيات �من �وجملة �ال��ا �وكوصل �النتائج، ��ذه �طبيعة �ع�� �بناءا �خاتمة�ق��احات ذلك

 .��ائية�تن���الدراسة�وترتكز�ع���أ�م�النتائج�الميدانية�ا��اصة�بالبحث

 

 

 

 

 

 



 

 

  

  

  

  

  

  



 

 

 

  

  للدراسة الم�����و�المفا�يمي�طار�: الفصل��ول�

 تم�يد  

 الدراسةإش�الية�: أولا�  

 فرضيات�الدراسة: ثانيا�  

 أسباب�اختيار�الموضوع�: ثالثا�  

 أ�مية�الدراسة�: را�عا�  

 أ�داف�الدراسة�: خامسا�  

 مفا�يم�الدراسة�: سادسا�  

 الدراسات�السابقة:  سا�عا�  

 خلاصة�الفصل  
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  :تم�يد�

موضوع�الدراسة��الرك��ة��ساسية�و�الغطار�المرج���العام����الدراسة�السوسيولوجية�،�و�لتحقيق� �عت���

ا����طرح�مش�لة�الدراسة�و�فرضيا��ا��و�أسباب�اختيار�الموضوع�و�ذلك�سنحاول������ذا�الفصل�التطرق�

  .لسابقةو�تحديد�المفا�يم�وصولا�ا���الدراسات�ا�أ�ميتھ�،�و�كذا�إبراز�أ�داف��الدراسة�
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  الدراسةإش�الية�: أولا

جتماعية�ال�����دف�إ���تحقيق�احتياجات�ار�خيا�عدة�أنماط�من�ال�شاطات�� عرفت�المجتمعات�ال�شر�ة�ت

��ا�تم�الفرد�بمعا����ا...مادية،�نفسية،�اجتماعية
َ
ي��عد�من�أقدم�المفا�يم�ال�

َ
  .ا���من�بي��ا�العمل�الذ

  ارتبط�مع���العمل�بالفرد��ونھ�طر�قة�ل��صول�ع���ما�يحتاجھ�ومجالا�ي��ز�فيھ�ذاتھ،

�بد �العمل ��ءً تدرج �أن �ا�� ��جتماعية �القيم �سلم �عشر��� �الثامن �القرن �����صار من �محور�ة �م�انة يحتل

مقرونا��لقرون���و�ة�اجتماعية�سلبية،�ط�العملارتبأنَ��عد�فراد�و�ضبط�العلاقات����ما�بي��م،��عر�ف�� 

 le( ارة�ج�تجاء�.با��اجة�والضرورة،�ومرادفا�للتعب�والبؤس،�وخاليا�من�أي�كرامة�ا�سانية�خاصة�بھ

salariat(و�و��مر�الذي�قاد����اتجاه�اعادة�صياغة�مع���. ا����اطار�السوق جعل�منھ�سلعة�يتم�تبادل�تل�

  .�ي��اقتصادي�واجتما��العمل�كمف�وم�فلسفي�و�واقع�قانو 

���المجتمعات�التقليدية�لم�يكن�العمل�مستقلا�بذاتھ�بل��ان�خاضعا�لأطر�اجتماعية�وسياسية�واخلاقية��و

ومع�. الغاية�منھ�تحقيق�احتياجات�ا��ماعة،�ل�س�خلق�الثورة�وإنتاج�القيمة�المضافة. للمجتمع�التقليدي

�ال ��نتاج �نمط �و�و �ألا �جديد �اجتما�� �نمط  ظ�ور
َ

�الذ �الكرامة�رأسما�� �العمل �مصط�� �بھ �أخذ ي

  .جتماعية�و�خلاقية� 

� �من ��ل �فلسف��م�" روسو"و�" �و�ز"لنجد ��� �أساسية �م�انة �الملكية ��� �وا��ق �العمل �مفرد�ي �خصوا قد

�و �سميث" السياسية، �آدم �ا���" كذلك � �نزوغھ �وأنً ��مم �ل��وة �المصدر��ول �اعتبار�العمل �إ�� ذ�ب

ي�أكد�ع���القيمة�. إطار�تقسيم�العمل��و�عنصر�حاسم�لز�ادة��ذه�ال��وةالتخصص����
َ

وكذا��يجل�الذ

�للمادة� �مزدوج �خلق ھ
َ
�أن �ع�� �العمل دم

َ
�يق �وا��ضوع �التَحكم �جدلية �ضمن �المنتج، �للعمل الت�و��ية

  .و��سان

ي�خلده�أ
َ

�،سميثآدم�تماع�امثال�فلاطون�وأرسطو�وكذا�كبار�الفلاسفة�وعلماء��جإ���جانب��ثر�الكب���الذ

� �دور�ايم �في��، �المجتمعات�...ماركس �حقق��ا �الَ�� �التار�خية �والنقلة �العمل �التفك���بمع�� �مجال لفتح

�العضوي  �العقاري�والرابط �ع���الر�ع �يقوم �اجتما�� �تنظيم �من �لتحول�ا �يقوم� الغر�ية، �حديث �تنظيم إ��

� �والفردنة �العمل �س�. ع�� �ضمن �العمل �ان�ثاق ��ذا �مجتمع�وع�� �من �لھ �أسس �بما �ارتبط �ا��داثة �ورة

آدم�"داعمة�للفكرة�الَ���جاء���ا�. جديد،�ممكنا�الفرد�من�التحرر�ماديا،�معززا�استقلاليتھ�و�محصنا�حر�تھ

�" سميث �كتابھ ��مم"�� �السل��،�" ثروة �والتبادل �السوق �من�منظور ��فراد �وعلاقات �المجتمع �قار�ت الَ��



  للدراسة�������و�المفا�يميالم �طار��                       :                                                     الفصل��ول�

 

8 
 

ي�ت�شأ�فيھ�علاقات��فراد،�و�ضمن�للمجتمع�انطلق�من�أنَ�مر�ع�التب
َ

ادل�وتقسيم�العمل��و�الم�ان�الذ

ابن�"و�مكن��شارة�ايضا�ان�. الرفا�ية�ع���خلق�ال��وة�وللأفراد�السعادة�بتحقيق�م�لمصا���م�ال��صية

�" خلدون  ي
َ

�لمجتمع�البدو الذ �بال�سبة �المعاش �كسب �لطر�قة �العمل�بتحديده �عن �من�ت�لم �اوائل �من ��ان

�و�سبقية� �المعاش �تحصيل �ع�� �للتعاون �يجتمعون �المجتمع �افراد �ان �خلدون �ابن �يرى �حيث وا��ضارة،

�حياة� �من �المرحلة �تلك ��� �متواجدة ��انت �ال�� �العمل �انواع �ا�� �واشار�ايضا �الكماليات �قبل للضرور�ات

  .��سان

�لا�تقوم�ع�� �وأخرى �العمل �تقوم�ع�� �مجتمعات �التمي���ب�ن �يمكنا ��ذا �ع����وفق �نفس�ا �ت�تج �أي العمل

  .اسس�أخرى�غ���العمل

ما�ي��ز�لكم�،�علاه�من�ت�يان�لتنافر�الس��ورات�التار�خية�للعمل����المجتمع�وغ���اأوع���ضوء�ما�عرضناه�

،�ضرورة�تناولنا�لموضوع�مع���العمل����المجتمع�ا��زائري�محددا����تمثلات�الطالب�ا��ام���لمع���العمل

�ال�� �العلاقة �العم�بحكم �بتجر�ة �و��تجمعھ �ا��يو�ة �الفئة �يمثل ��ونھ �حاضر�المجتمع�ل، ك���ل�شكيل

�ا��امعات� �ع�� ��ليا �اعتمادا ��عتمد �المجتمع ��ون �النظر�ف��ا �إعادة �بد �لا �الَ�� ��مور �ومن ا��زائري،

 .ومخرجا��ا،�نظرا�لما�تحتلھ�من�موقع�متم������السلم�التعلي��

�الط �واقع ��� ��شغل �العمل ��فما�ية �و�ذا �كب��ة �مساحة �ا��ام�� �العمل�الب �قيمة �من �مستمد �شغال

�البديل� �غ���ان �بالرتابة �العمل �ير�ط �من �فم��م ���سا�ي �ال�شاط �من �ساحقة �اغلبية ��شغل �الذي نفسھ

�العمل� �ظروف �ف��ا �ت�ون �ال�� ��حيان ��� �وح�� �لايطيقو��ا، �ال�� �البطالة ��� �نظر�م ��� �للعمل الوحيد

�من� ����العامل�وشروطھ�مز�جا �وانماطھ�تظل �العمل�وطبيعتھ �وضآلة�المردود�الما��،�فان القسوة�والرتابة

 .ةا��اسم�����شكيل�مسار�م�المع�����واحوال�م�النفسي

  ولذلك�اش�الية�الدراسة�ا��الية�تطرح�السؤال�الرئ�����التا���؛

 ؟����تمثلات�الطالب�ا��ام���حول�مع���العملما

 :الرئ�����اسئلة�فرعية�و�ندرج�ضمن��ذا�ال�ساؤل�

 �ل��س�م�التمثلات�المادية�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام��؟ .1

 �ل��س�م�التمثلات�المعنو�ة�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام��؟ .2



  للدراسة�������و�المفا�يميالم �طار��                       :                                                     الفصل��ول�

 

9 
 

 الفرضيات: ثانيا

�أ�ع �انطلاق �نقطة �الدراسة �باعت���فرضيات �باحث �وتأي �البحث، �لمش�لة �مؤقت �حل �ع���تبار�ا س�سا

�الية�الدراسة�ال���نحن�بصدد�ا�ولأجل�بلوغ�الغايات�البحثية�ال����ش�ل�افقا�ل�ا�لتأط���مسعانا�للف�م�اش

 :تية�ل�ع���تجنيد�الفرضية�الرئ�سية��وللتحليل�فإننا�سنعم

 .تختلف�تمثلات�الطلبة�ا��امعي�ن�حول�مع���العمل����المجتمع�ا��زائري�

 ي��تب�ع��ا�فرض�ت�ن�فرعيت�ن���؛

 .التمثلات�المادية�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام����سا�م

  .يل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام����سا�م�التماثلات�المعنو�ة�����شك

 أسباب�اختيار�الموضوع: ثالثا

�اختيار�الم �اسباب �عن �� با��ديث ��عض �نورد �ل�وضوع ��ان �ال�� �ا���سباب �بنا �الوصول ��� �حاسم �دور ا

�الطالب�ا��ام����  ���ظة�تم� �تمام�البح���بموضوع�تمثلات �من�بن��ا ����المجتمع�ا��زائري لمع���العمل

�الل�سا�س� �طور ��� ��جتماعية �العلوم �قسم �خلدون �ابن �جامعة ��� �الدراسية �مس��تنا �خلال �من ع�ش�ا

���اطار�المقاي�س��للإ�تمام�بم�انة�ومع���العمل�لدى�زملائنا�الطلبة) 2020_2017(تخصص�علم��جتماع�

�الموضو��� �التناول �ج�ة �من �غامضة �ا��زائر��ن �والطلبة �العمل �مع�� �ب�ن �العلاقة ��انت �درسنا�ا ال��

  .والواقع

الرغبة�ال��صية����دراسة��ذا�الموضوع�ومحاولة�التعرف�ع���تصورات�الطلبة�ا��امعي�ن�لمع���العمل�_ 

 .���المجتمع�ا��زائري 

جتماعية�من�المواضيع�ال����عا���ا�علم��جتماع�وتندرج�ضمن�تخصصنا�علم�اعتبار�موضوع�التمثلات�� _ 

  .�جتماع�تنظيم�وعمل

  .قابلية�الموضوع�للدراسة�الميدانية_ 

 أ�مية�الدراسة: را�عا

تكمن�ا�مية�دراس�نا��ذه����معا��ة�موضوع����غاية���مية�ألا�و�و�مع���العمل����المجتمع�ا��زائري� -

 :امعي�ن�تخصعند�الطلبة�ا��
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�المستوى� - �وتحس�ن �كر�مة، �حياة �لتحقيق �وأمر�ضروري ���سان، �لرزق �كمصدر�رئ���� �باعتباره العمل

 .المع�����و�قتصادي�وتنمية�ا��س�الثقا������المجتمع

�الضمان� - �الفقر�والبطالة، ��جتماعية، �والعدالة �المساواة �ال��وة، �وتوز�ع �كخلق �م�مة �بقضايا ارتباطھ

  وغ���ا...وى�المع�شة،�القدرة�الشرائية�جتما��،�مست

�للدمج� - �الواسعة ���مية �ذات �الوسائل �من ��وسيلة ��جتماعية �التمثلات �ع�� ��طلاع �ع�� �ساعد

 .اجتماعيا����تصورات�مش��كة�من�و���المجتمع

 .اثراء�المعرفة�العلمية�حول�تمثلات�الطالب�ا��ام���لمع���العمل -

 ا�داف�الدراسة: خامسا

 :لال��ذه�الدراسة�ا�����دف�من�خ

طلاع�ع���تمثلات�الطالب�ا��ام���لمع���العمل����المجتمع�ا��زائري��ش�ل�عل���من�تقديم�تحليل�� _ .1

 .سوسيولو���اقرب�للواقع�ومحاولة�الوصول�ا���ما��و��ائن�فعلا

 معرفة�ما�اذا��انت�تمثلات�الطالب�ا��ام���مادية�لمع���العمل����المجتمع�ا��زائري _ .2

 .معرفة�ما�اذا��انت�تمثلات�الطالب�ا��ام���معنو�ة�لمع���العمل����المجتمع�ا��زائري _ .3

  .محاولة�ا��روج�بتوصيات�بتغي���تمثلات�الطالب�ا��ام���نحو�مع���العمل����المجتمع�ا��زائري _ .4

  مفا�يم�الدراسة: سادسا

  :مف�وم�التمثلات��جتماعية )1

ظوا�ر�تتم���عن�با���الظوا�ر����الطبيعة��س�ب�م��ا��ا�ا��اصة،�بأ��ا�" :  Durkheim  دور�ايم" �عرف�ا� .5

��ف�ار�الّ��� ��عض ��س�ب �لا�ي�ون �التصورات �انتاج �إنَ �أسباب، �بدور�ا �و�� �أسباب �ل�ا �فإنَ �شك بدون

�شغل�ان�باه��فراد�ولك��ا�بقايا���ياتنا�الماضية،�إَ��ا�عادات�مك�سبة،�أح�ام�مسبقة�لميول�تحركنا�دون�أن�

  ).p1131967DURKHEIM. (و��لمة�واحدة�����ل�ما��ش�ل�سماتنا��خلاقية����

6. � �السياسية�" :  Moscovici موس�وف����"حسب �ولأديولوجياتنا �الدي�ية، �لإعتقاداتنا �المعرفة �جو�رة ��

�المحيطة� ��طر��جتماعية �ضوء ��� �والمحددة �المش��كة �العلمية �ولنظر�اتنا �ا��لقية، �ولنظمنا و�جتماعية

  .ناب
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7. "� �"�عرف�ا �أبر�ك ��لود �مع�ن،�" :  J-C-Abricجون �عق�� �ب�شاط �خاصة �أو�س��ورة �منتوج �عن �عبارة ��

�يواج��م ي
َ

�الذ �الدافع �ب�ش�ل �ا��ماعة �أو �الفرد �يقوم ي
َ

�نوعيا’ والذ �مع�� �منح�م �شرى�.(وكذلك

  )131ص�2012عناد،

�في��" .8 �و�لمة" : ماركس �الفلسفة �من �مأخوذ �تقليدي �مع�� �با��ا ������عرف�ا ��صلية �معنا�ا ��� تمثل

���سا�ي �الضم�� ��� �ما �نوعا �حاضرة �و�� �المعارف، �وتنظيم �وآراء �وصور �اف�ار �من سم��ة�.(مجموعة

  )10ص�2014بالر��

�بدوي " .9 �ز�ي �تار�خ�" : أحمد �تصورات ��عكس �جماعية �تصورات �ا��ا �ع�� ��جتماعية �التمثلات �عرف

ف�ار�ال���تزود�ا��ماعة�بوحد��ا�وصف��ا�شاعر�ا��ماعية�و� ،�و�ع���عن�الما��ماعة�او�تجار��ا�خلال�الزمن

  )69ص�1986أحمد�ز�ي�بدوي،.(الفر�دة�و�ذلك��عت���عاملا�عاما��سا�م����تضامن�المجتمع

10.  �� ����: جرا�يالتعر�ف �ما �موضوع �حول ����اص �ي�و��ا �ال�� �و�راء �التصورات �من �مجموعة ��

 .المجتمع�الذي��ع�شون�فيھ

 :م��الطالب�ا��ا )2

  :مف�وم�الطالب�ا��ام��

والعا��،�وا��مع�طلاب�و� يطلب�العلم،�يطلق�عرفا�ع���التلميذ����مرحلة�التعليم�الثانوي : الطالب�لغة .11

 )560ص�2004ابرا�يم�مصطفى،.(طلبة

�أو�مرحلة�:  اصطلاحا .12 �الثانو�ة �المرحلة �من �بالإنتقال �العلمية �كفاءتھ �لھ �سمحت ي
َ

�الذ �و�ال��ص

 .التق���العا���إ���ا��امعة�تبعا�لتخصصھ�الفر���بواسطة�ش�ادة�أو�دبلوم�يؤ�لھ�لذلكالت�و�ن�الم���

ھ�يمثل�ال�سبة� .13
َ
و�عت���أحد�العناصر��ساسية�و�الفعالة����العملية�ال��بو�ة�طيلة�الت�و�ن�ا��ام���إذ�أن

 )1977�،33محمد�من���مر���،.(الغالبة����المؤسسة�ا��امعية

لطلبة�ا��امعي�ن�بأّ��م�جماعة�أو�شر�حة�من�المثقف�ن����المجتمع�بصفة�ا" : محمد�ع���محمد"�عرف� .14

  )19،1985محمد�ع���محمد،.(عامة،�اذ�ي��كز�المئات�و�لاف�من�الشباب����نطاق�المؤسسة�التعليمية

ي�سمحت�لھ�كفاءتھ�العلمية�بلإنتقال�من�المرحلة�الثانو�ة�إ���ا��امعة� .15
َ

ھ�ذلك�ال��ص�الذ
َ
و�عرف�بأن

�لتخ ����تبعا �بواسطة�ش�ادة�تؤ�لھ�لذلك،�و�عت���الطالب�أحد�العناصر��ساسية�والفاعلة صصھ�الفر��

  )147ص�2009حاتم�الصيد،. (العملية�ال��بو�ة�طيلة�ت�و�نھ�ا��ام��

16. � ��جرا�ي �ف��ا،�: التعر�ف ��عليمھ �ليواصل �ا��امعة �ا�� �الثانو�ة �المرحلة �من �انتقل �الذي �و�ال��ص

 .غية�ا��صول�ع���ش�ادة�جامعيةبتلقي�دروس�ومحاضرات��
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  :ا��امعة )3

  :مف�وم�ا��امعة

  .���مجموعة�معا�د�علمية��س����ليات�تدرس�ف��ا��داب�والفنون�والعلوم: لغة

���مؤسسة�للتعليم�العا���تت�ون�من�عدة��ليات�تنظم�دراسات����مختلف�المجالات�وتخول�� : اصطلاحا

  .حق�منح�درجات�جامعية�����ذه�الدراسات

���مجموعة�معا�د�علمية�ذات�صفة�قانونية��ستخدم�اساتذة�و��تظم���ا�الطلاب���تم�بصياغة�وتقسيم�

 . المعرفة�القائمة�و�عمل�ع����شر�ا�وتطو�ر�ا�وتقديم�ا�واعداد�الطلاب�يؤ�ل�م�لتنمية�وتطو�ر�مجتمعا��م

  )145 144،ص2004فاروق�عبده�فلية،( 

�يبذلون�ج� �من�النَاس �عبارة�عن�جماعة �ا��ياة�الفاضلة�للأفراد��� �لإك�ساب ����البحث�ذلك دا�مش���ا

  )73،1990تر�ي�رابح،.(والمجتمعات

�إَ��ا�_  �التغي��، �ع�� �القادرة �بالكفاءات �تزوده �ف�� �مجتمع، �أي ��� ��امة �تر�و�ة �مؤسسة �عت���ا��امعة

  )149،ص2004لع���بوكم�ش،.(مؤسسة�ذات�طا�ع�عل���وم���

إ���تكييف�أ�دافھ�وفقا�لما�يقتضيھ�المجتمع�و�حتاج�اليھ�سعيا�لتحقيق���عد�صرح�عل���ومعر����س��_ 

  .التنمية

ومن�جانب�آخر��عت���فا��امعة�مجتمعا�مغلقا�ياتيھ�الطلبة�من�مواقع�جغرافية�مختلفة،�ومن�مجتمعات�_ 

�و�ساتذة �عناصر��الإدار��ن �عدة �من �تت�ون �و�� �متباينة، �واقتصادية �اجتماعية �ومستو�ات �وثقافات

  ) 67،ص2011فرحات�مليكة،.(والطلبة�والتج���ات�المادية

���مؤسسة�للتعليم�العا���تت�ون�من�عدة��ليات�ومعا�د�يتلقى�ف��ا�الطالب�مجموعة�: التعر�ف��جرا�ي�

 .خ��ات����تخصصات�مختلفة�من�طرف��ساتذة،�تمنح�م�درجات�وش�ادات�����ذه�التخصصات
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  :العمل )4

  :مف�وم�العمل )5

  .،�فعل�فعلا�عن�قصد،�و�ع���ايضا�الم�نة�والصناعةعمل�عملا: لغة

�ش���ا���مجموعة�من�الوظائف�او�مجموعة�من�الواجبات�والمسؤوليات�و�عمال�الم�شا��ة�ال���: اصطلاحا

�الواجبات� ��� �بي��ا �فيما �تر�ط �وظائف �عدة �العمل �يتضمن �ولذلك ��فراد، �من �مجموعة ���ا يقوم

 )186،ص2004فاروق�عبده�فليھ،.(والمسؤوليات

�وا��دمات �السلع �انتاج �لغرض ���سان �بھ �يقوم �الذي �والذ��� �البد�ي �المج�ود �عبد�.(و�ع�� جمال

  )275،ص2010الناصر،

� �جليفك"�عرف �أنھ" كر�س�يان �ع�� �ال�شر�ة�: العمل �الموارد �ب�ن ��والتفاعل �بمع�� �تق�� �اجتما�� نظام

شكلات��نتاج�من�خلال�اللوائح�و�فعال�حول�والتقنية،�فعمل�الفرد�يكمن����معا��ة�المعلومات���ل�م

  )CH RISTIAN  gullevic،1999،40.(�لات�و�فراد��خر�ن

ھ
َ
  )954ص�2003ف��وز��بادي،". (الم�نة�والفعل: "�عرف�الف��وز�آبادي�العمل�ع���أن

مع�ن،�وتطلق�يرون�ان�العمل�بمعناه�العام��و��ل��شاط�او�ج�د�نحو�انجاز��دف�: حسب�علماء��جتماع�

�ا�سان�يمارس��شاطا�معينا ��ل كما��عرفھ��عض�م�بأنھ�مجموعة�من�ال�شاطات�ذات�. صفة�العامل�ع��

�دف�اجرا�ي�يقوم���ا���سان�بواسطة�عقلھ�و�ديھ�و�دوات�و�لات�و�نفذ�ا�ع���المادة،��ذه�ال�شاطات�

�القي �ع�� �يركزون ��جتماع �علماء �نجد �و�نا �تطوره ��� �بدور�ا �����سا�م ��عملھ �للعامل ��جتماعية مة

  )09ً،ص2017بدر�الدين�سيفي،.(المجتمع�وما�يقدمھ�من��شاط
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و�عرف�ايضا�بانھ�ال�شاط�الذي�يزاولھ�المرء�بقصد��نتاج،�و�و�����ساس�يجري�ب�ن���سان�والطبيعة،�

ل�ا����س�يل�فيحاول�أن����ر�ما�تحتو�ھ�من�موارد�وعناصر�من�أجل�تحو�لھ�ا���صناعات�متنوعة��ستغ

  )381ص�2005جرجس�م�شال�جرجس،. (مص��تھ�العامة�وا��اصة

�ديناميكية�تنجز��ن���سان�والطبيعة،� �ف�و�بمثابة�عملية �جميع�ال�شر؛ �ب�ن �العمل�قاسما�مش���ا و�مثل

يتم�استخدام�ا�ع���استخدام�التقنية،�و�و�يمثل�بذلك�جملة�من���شطة�ذات���داف��جرائية�ينفذ�ا�

��سان�ع���المادة�بواسطة�عقلھ�و�ديھ�وع���استخدام��لة،�و�س�م�تلك�المجموعة�من���شطة�المنفذة�

  )15،ص2011عا�شة�التايب،.(بدور�ا����تطو�ر�أوضاع���سان

ي�ي�تج�من�خلال�ال�شر�من�عالم�الطبيعة�و�فضلھ�يحافظون�ع���بقا��م،�لا�ي�ب���التفك���
َ

�و�ال�شاط�الذ

تباره�يقتصر�فقط�ع���المدفوع��جر�فقد��انت�الثاقافات�التقليدية،�ذات��سق�نقدي�متد�ي����العمل�باع

ين��عملون�لقاء�أجر�نقدي،����المجتمعات�ا��ديثة�
َ

ولم�يكن��ناك�سوى�عدد�محدودا�جدا�من�الناس�الذ

�أجر  �ع�� �صاحبھ �لا�يتحصل ي
َ

�الذ �الم����، �العمل �مثل �العمل �أنماط �من �العديد ��ناك �أو��لا�يزال نقدي

  )757ص�2005أنتو�ي�غندز�.(رواتب

��جرا�ي �للاحتياجات�: التعر�ف �معينة �أو�خدمة �بإنتاج�سلعة �ال��ص �يمارس�ا �ال�� �او�الم�نة �و�ا��رفة

  .ال�شر�ة���دف�ا��صول�ع���مقابل�مادي�أو�معنوي 

  والتعقيب�عل��االدراسات�السابقة�: سا�عا

 :الدراسات�المحلية .1

��ذه�الدراسة�الطالب�بن�لعر����عادل�لنيل�ش�ادة�الماجست������علم�النفس�وعلوم�قام��:الدراسة��و���

ال��بية،�تخصص�علم�النفس�العمل�والسلوك�التنظي���بجامعة�منتوري�بقسنطينة��لية�العلوم���سانية�

 .تحت�عنوان�المع���الذي��عطيھ�العامل�ا��زائري�لعملھ.2009/2010والعلوم��جتماعية�سنة�
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ت�اش�الية�دراستھ�الرئ�سية�حول�المع���الذي��عطيھ�العامل�ا��زائري�لعملھ�أ�و�مف�وما�ماديا�تمحور  -

 ام�معنو�ا؟

�ان��دف�الباحث�من��ذه�الدراسة��و�الوقوف�ع���طبيعة�ومف�وم�العمل�عند�العامل�ا��زائري�من� -

�عام �بصفة �الوقوف �عمل، �تفس��ه�ل�لمة ��� �يميل�ال��ا �الم�مة�ال�� �ا��وانب �ميولات�ورغبات�خلال �ع�� ة

 .العامل�ا��زائري�وما�ي�تظره�من�ا���د�الذي�يبذلھ

  .اعتمد����بحثھ�ع���الملاحظة�والمقابلة�و�ست�يان،�استخدم�المن���الوصفي�التحلي�� -

مدير�ات،��5عامل�موزع�ن�ع����567اجرى�دراستھ����مؤسسة�بلدية���روب،�يقدر���م�العمال�ف��ا� -

 .��م�العينة��ص���من%33.33اخذ�منھ��سبة��

جاءت�نتائج�دراستھ�ع���نحو�أن�العامل�ا��زائري��غلب�ا��انب�المعنوي�ع���ا��انب�المادي����تفس��ه� -

للعمل،�ا���أن��ذا�التوجھ�ل�س�مطلقا�حيث�ان�الفوارق�ب�ن�ا��انب�ن�جاءت�طفيفة�وغ���مع��ة�اي�العامل�

 .��انب�المعنوي يميل�ا���ا��انب�المادي�ا���أنھ�لا�يمكن�أن���مل�ا

�الثانية �ا��ر : الدراسة �الدين �ز�ن �الطالب �الدراسة ���ذه �ادارة�قام �تخصص �الدكتوراه �ش�ادة �لنيل ���

� �سطيف �دباغ�ن �لم�ن �محمد �بجامعة �ال�شر�ة ��جتماعية،��2الموارد �والعلوم ���سانية �العلوم ب�لية

 .،�تحت�عنوان�دراسة�لتمثلات�العمل�لدى�الشباب�ا��زائري 2016/2017

 حول�الذي��عنيھ�العمل�بال�سبة�للشباب�ا��زائري؟؛وقد�تمحورت�اش�الية�دراستھ� -

�ان�ال�دف�الرئ�����من��ذه�الدراسة��و�تقديم�عرض�مفصل�عميق�تفاع���وثري�لمفردة�العمل�كمف�وم� -

�حول� �اطروحة �تقديم �وكذا �اللامحدود، �والسيا��� ���سا�ي �مكنونھ �عن �والبحث �سوسيولو�� فلسفي

�م�ان �لف�م�موضوع �والتغي��ات �التحاليل �من �حزمة �وتقديم �ا��زائري �المجتمع ��� �العمل �وقيمة �العمل ة

 .الظا�رة�وفق�القاعدة�ال���اقر�ا�دور�ايم�تفس����جتما���بالاجتما��

�حيث� - �من �متنوعة �ووضعيات �وحدات �مع �التعامل �ليضمن �القصدية �العينة �طر�قة �ع�� اعتمد

 .مع�الدراسة�عكس�تنوع�مجت) ا���ة,ال�شاط,السن(

اما�المن���فقد�تب���منحني�ن�متداخل�ن�منح���وصفي��تحلي���واخر�تار�������اطار�ما��س���بمصط��� -

 ) (Mèthade monographiالمونوغرافيا�

�ع��� �تنطبق �بتعميمات �ا��روج �بقصد �عميقة �تفصيلية �بطر�قة �معينة �وحدة �دراسة ��خ��ة ��ذه �ع��

 .ي�الملاحظة�بالمشاركة�والمقابلة�النصف�الموج�ةاختار�ادا�. ا��الات�المشا��ة�ل�ا
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- � �فرد �وخمسون �ستة �ع�� �دراستھ �عينة �) 56(اشتملت �الملاحظة��26و  سنة،�30و��16ماب�ن �حالة ��

 .���حالة�مقابلة�نصف�موج�ة�)40(بالمشاركة،�و�

�للعمل� - �المستجوب �الشباب �ب�ن �وعاطفية �نفسية �مسافة �وجود �ا�� �الدراسة ��ذه �خلال �من توصل

عية�معاشة�بصفة�يومية�،��ش�ال�والطرق�ال���ع���ل�ا�المستوجبون�عن�اوضاع�م����العمل�اعتمدت��وض

�مقارنة� �و�ت�الية �الكسل �قوام�ا �سلبية �علاقة �بالعمل �الشاب �وعلاقة ��سيطة �براغماتية �عبارات ع��

 .�علاقة�الكبار�ال���تر�ط�م�بالعمل�علاقة�جد�وصدق�وواجب

�الثالثة ���: الدراسة �بجامعة�قام �استكشا�� �وصفي �كبحث �سيفي �بدر�الدين �محمد �الباحث �الدراسة ذه

  . 2017،�"العمل�كقيمة�مركز�ة�ب�ن�تمثلات�الشباب�ا��زائري "مستغانم،�تحت�عنوان�

- ��� �بحثھ ��ساؤلات �رصد �القيمة� :حيث �اساس �ع�� �المركز�ة �العمل �قيمة �يتمثل �ا��زائري �الشباب �ل

� �المتقا��� ��جر �وفق �وفق��قتصادية �اجتماعية �لقيمة �تمثلات ��� �ام �لمخرجاتھ؟ �المادية و�متيازات

 محددات��نتاج�السوسيولو���وما�يقدمھ�العمل�للمجتمع�من�اشياء�مفيدة؟

�العمل� �بما�ية �وا�� ��سي�ولو�� �ذا�ي �تنميط �وفق �للعمل �معرفية �واعية �لقيمة �تصور�ة �نظرة ��� أم

 .لتحقيق�ا��اجات�النفسية�والتم���بالعمل؟) العملية/ميةالعل(وا�دافھ�ع���اثبات�القدرات�والكفاءات�

�ان�ال�دف�الرئ�����للباحث�من�تلك�الدراسة�وصف�واقع�العمل����ا��زائر�من�خلال�ما�ي�تجھ�افراده� -

�الظا�رة �المركبة �ومفاعليھ �عناصره �حول �ونظرات �تصورات �العمل�. من �موضوع �وت�شيط �تفعيل وكذلك

 .تمثلات�العمل،�الواقع�المجتم��،�العقل�الشبا�ي ة�لمركباتھ�الثلاث،كقيمة�مركز�ة�ع���محاولة�ف�مي

  (la methode alceste)اعتمد�ع���طر�قة�استمارة�الملأ�الذا�ي�وع���طر�قة�الس�ت -

�عند���عد �بك��ة �والمستوطنة �المستخدمة �بمع�� �المش��كة ��ساسية ��مكنة �خر�طة �وضع ��خ��ة �ذه

 .المستجو��ن،���دف�ا���التنظيم�النمطي�ل��طاب�بتوضيح�عوالم�المفردات

 .شاب�جزائري �27أجرى�دراستھ�ع���عينة�من�شباب�ولاية�تلمسان�حيث�تم�توز�ع��ستمارة�ع��� -

�الد - ��ذه �خلال �من �تنميط�توصل �وفق �ومركز�تھ �العمل �قيمة �يتصور �ا��زائري �الشباب �أن �ا��؛ راسة

�ا��اجة� �بھ �تر��� �لمخرجاتھ �المادية �و�متيازات ��جر�المتقا��� �وفق �اقتصادية �قيمة �ع�� �يقوم مادي

� �ب�سبة �الشباب�% 100النفعية �تصورات ��عكس�ا �ال�� �المدلولات �با�� �مع �بالمقارنة �اخرى ��سب �عكس�ا

�حي �ا��زائري �المجتم�� �التنميط �وجد �%) 25.26(ث �النف��� �الدي���%) 29.63(والتنميط والتنميط

 .من�مخرجات�العمل�الميدا�ي��ستكشا��%) 59.26(
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  :الدراسات�العر�ية .2

��و�� �: الدراسة �الغانم �ع�� ��لثم ���ا �1425ـ1424قامت �قطر�تحت �بدولة �الشباب�"ه �اتجا�ات عنوان

  ".نا������المجتمع�القطري والمرا�ق�ن�نحو�العمل�الف���الص

�400استخدمت�الباحثة�المن���الوصفي�التحلي��،��انت�اداة�البحث��س�بانة�حيث�اعتمدت�ع���عينة� -

 .  )�عدادية�والثانو�ة�وا��امعية(شاب�قطري����المراحل�التعليمية�الثلاث�

 :دراسة�ا�����دف�ال -

- � �الف�� �نحو�العمل �الشباب �اتجا�ات �طبيعة �المؤثرة�تحديد ��جتماعية �العوامل �عن �والكشف الصنا��

  ).المستوى�التعلي���للوالدين(

اظ�رت�نتائج�استجابات�افراد�العينة�ان��ناك�اتجا�ا�عاما�لدى�الشباب�لايرغب�بالعمل�بالم�ن�الفنية�� -

واتجا�ھ��وان�للعوامل��جتماعية�دور����ت�و�ن�اتجاه�الشباب�نحو�العمل�فاذا��ان�المضمون�يرتبط�بالفرد

ا��اص�وم�انتھ��جتماعية�ترتفع��سبة�الذين�لد��م�اتجاه�سل���ولا�يمكن�القول�ان��ناك�اتجا�ا�سلبيا�

عاما�لدى�شر�حة�الشباب�ا���ان�ا��قيقة�ال���ارادوا�لفت��ن�باه�ال��ا�ان�اتجا�ات�الشباب�تتأثر�بالم��اث�

 .�جتما���وما�يحتو�ھ�من�قيم�ومعاي���وغ���ا

�فيصل�: الثانية�الدراسة �بجامعة�الملك �السعودية �العر�ية �المملكة �من �الغدراء �الطالب �الدراسة ���ذه قام

دراسة�ميدانية�مطبقة�ع���" تحت�عنوان�اتجا�ات�الشباب�ا��ام���نحو�العمل�الم��"ه�1436ـ�1435سنة�

  .طلاب�جامعة�الملك�سعود

  .حو�العملرصد�سؤال�بحثھ�����ل�لدى�الشباب�ا��ام���اتجاه�ايجا�ي�ن -

��دف�البحث�بصفة�عامة�ا���التعرف�ع���اتجا�ات�الشباب�ا��ام���نحو�العمل�الم���وال�دف�من�ذلك� -

. قياس�اتجا�ات�الطلاب�نحو�العمل�الم���ومعرفة�ا���اي�حد�تث���الوظيفة�ا�تماما��م����الوقت�ا��اضر�

�مع �الدراسة ��ذه �عل��ا �ركزت �ال�� ��جتماعية �العوامل �اشتملت �و�التاث���لد��م�وقد ��تجاه �م�ونات رفة

والب�ئة�المجتمعية�العوامل��قتصادية�ودور�وسائل��علام����التوعية�وال����عت���ذات�تاث���ع���اتجا�ات��
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� �الم�� �نحو�العمل �كب������. الشباب �دور �للآسرة �ان ��ش���ا�� �النتائج �من �مجموعة �ا�� �الدراسة وتوصلت

�كما�او��ت�الدراسة�ع����شكيل��تجاه�وكذلك�للمجت مع�والعادات�السائدة�دور����رفض��عض�الم�ن

ان�العوامل��قتصادية�قد�ت�ون�عنصر�جذب�للشباب�و���نفس�ا��ال�عنصر�طرد����حالة�تد�ي��جور�

 .وعدم��ستقرار�و�مان�الوظيفي

�اي - �موقفا �اظ�رت �البحث �عينة �مفردات �اغلب �ان �للدراسة �العامة �البايانات �ذات�واو��ت �عاليا جابيا

والتفس���الموضو���ل�ذا��تجاه�يمكن�ارجاعھ�ا���الدور�الفعال�. دلالة�احصائية��امة�بال�سبة�للعمل�الم��

للاسرة����ت�و�ن�لاتجاه�وكذلك�للعوامل��قتصادية�والمردود�المادي�ودور��علام����توعية�الشباب�وإبراز�

 .اب�يجابيات�وا��وافز�المقدمة����جذب�الشب

  :الدراسات��جن�ية .3

  " .لو����دافوان�ودومي�يك�ميدا"أقيمت��ذه�الدراسة�����أورو�ا�للباحث�ن�

�والمؤشرات� - �القيم �حول �دولية �دراسات �ثلاث �نتائج �ب�ن �ومقابلة �بمقارنة �بالقيام �الدراسة ا�تمت

المجتمع���جتماعية�كما�اس�ئ�ست�ب�تائج�دراسات�اخرى�اشتغلت�ع���وضعيات�العمل�وسوق�الشغل���

�بالعمل� �الفر�سي�ن �علاقة �عل��ا �تقوم �ال�� ��و�المفارقة �وميدا �دافوان �الباحث�ن �اثار�ان�باه �الذي الفر����

�جد� �امرا �العمل �اعتبار�م �الدراسات�تفوق�الفر�سي�ن��� �مختلف �ابانت �ج�ة �فمن �ببا����ور�ي�ن مقارنة

  .م�م����حيا��م

�يطا �اك���من ��م ��انوا �اخرى �ج�ة �من �ولتفس����ذه�غ���أ��م �حيا��م ��� �اقل �م�انة �للعمل �ي�ون �ان لب

  :المفارقة�تق��ح�الباحثتان�فرض�ت�ن�اثن�ن

�مشاعر� - �و�يمنة �ال�ش �العمل �مساحة �وا�ساع �البطالة �معدل �ارتفاع �اعتبار�ا�مية �ع�� �الفرضية تقوم

�قرنھ �الذي �العا�� �التوقعات ���م �ا�� �تحيل �كما �و�ستقرار�اللام�� �المستقبل �من الفر�سيون��ا��وف

  .بالعمل�حيث�يتوفقون�ع���با����رو�ي�ن

�العلاقات� - �جودة �تد�ي �ا�� �فتعود �اقل ��عمل �الفر�سي�ن �مطالبيھ �امام �الباب �تفتح �الثانية �الفرضية اما

�جتماعية�وا���تصر�ح�م�بصعو�ة�التفو�ق�ماب�ن�ا��ياة�العائلية�والم�نية�و�رغب��م����تخصيص�وقت�اك���

 .ضمن�رسم�بيا�ي�يب�ن�م�انة�العمل����حياة��ورو��ن�المنجز��يا��م�ال��صية�و 

  :من�خلال��سئلة�المقدمة�ع���النحو�التا�� -

  م�م�جدا؟�6م�م�ا���درجة�ما؟،���4غ���م�م؟،���3غ���م�م�إطلاقا���2ل�العمل�م�م؟،��1
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�علاقا� ��� ��ورو�ي�ن �يظ�ر�التمايز�ب�ن �التا�� �الش�ل �ع�� �الدراسة �ع�� �التعليق �حينما�جاء �العمل �مع �م

ففي�الوقت�الذي�الذي��علن�فيھ�غالبية�.ن��ظ�الفارق�الوا��������مية�ال����عطو��ا�للعمل����حيا��م�

�المتحدة،� �المملكة �الدنمارك، �من ��ل ��� �ل�ذا �است�ناء �نجد �جدا �م�م �العمل �ان �البلدان ��ل �من الناس

  .واستونياو�ولندا،���ح�ن�ترتفع����المانيا�والسو�د�وكذا��شيكيا�

� �حيث�بلغت��سبة �است�نائية�مقارنة�ببا���الدول �حالة �جدا�%70اما�فر�سا�ف�ش�ل �م�م من��عت���العمل

�الدراسة� �تق��ح ��ور�ية �المجتمعات �مختلف �ب�ن �للعمل �الممنوحة �القيم �لناحية ��ختلاف ولتفس����ذا

وى�التا�يل�و�سبة�العامل�ن�فرضية�اختلاف�الب�ية�الس�انية�����ل�بلد�ع���اساس�السن�وا���س�ومست

ز�ادة�ع����ذا�التفس���الب�يوي�اق��حت�الدراسة�تفس���اخر�ثقا���يرى�ان�. من�مجموع�قوة�العمل�الوطنية

  .�ختلاف�ب�ن�ثقافات�البلدان��ورو�ية�عاملا�مفسرا�للفارق�الذي�ابداه�المستوجبون����علاقا��م�بالعمل

فروقات�قيمة�العمل�ب�ن�مختلف�المجتمعات��ور�ية�م��زة�اعتمدت�الدراسة�ع���عنصر�الدين�لف�م� -

ال��ابط�ماب�ن��يمنة�ال�اثوليكية����بلدان�جنوب�اور�ا�باعتبار�العمل�م�ما�جدا����ح�ن�ان�القيمة�المنوحة�

�ال��وت�ستانية� �في����خلاق �لاطروحة �عرضا �الدراسة �تقدم ��نا �ومن �ال��و�ستانية �البلدان ��� �اقل للعمل

بالانتقال�ا���القضية�الثانية�ال���ا�تمت���ا�الدراسة�المتعلقة�بم�انة�العمل����مختلف�. اسماليةوروح�الر 

  :المجتمعات��ورو�ية�وع���حسب��جو�ة�المقدمة�ع���سؤال

  ـ��ل��عت���امرا�جيدا�احتلال�العمل�م�انة�اقل����حياتك؟

  .امر����ء�3غ���م�تم،��2امر�جيد،�1

من�الفر�سي�ن�يرون����احتمال�احتلال�العمل�م�انة�اقل��%65.8با���ا��يارات،�فوتفوق�ا��يار��ول�عن�

� �من �اقل �ال�سبة �بلغت �ال���غال ��� �ال�سبة �ان �ا���ن ��� �جيدا، �امرا �حيا��م �وايطاليا�% ��50 �ال���غال ��

  .���انجل��ا�والسو�د�50%والنمسا�والمانيا،�و�سبة�تفوق 

�ودافوان�باعتماد�م - �ومتعددة��ذه�الدراسة�لميدا �عميقة �وثر�ة�قدمت�قراءة �مادة�احصائية�كب��ة ا�ع��

 ".لواقع�مع���وم�انة�العمل����المجتمعات��ور�ية"ا��وانب�
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  :موقع�البحث�ضمن�الدراسات�السابقة

�الموروث�الثقا��� ��ذا
َ

�عد�عرض�الدراسات�السابقة�سواءا�المحلية�أو�العر�ية�أو��جن�ية�يمكن�القول�أن

� �للموضوع،وال��اث �العلمية ���مية �من �زاد �قد �وتنوعھ �اختلافھ �ع�� �ع����فمن العل�� �اطلاعنا خلال

الدراسات�السابقة�لاحظنا�بان�جميع�ا���دف�ا���معرفة��تجا�ات�والتصورات�حول�مع���العمل�لكن�من�

تطرق�ا���فبعض�ا�تطرق�ا���تصور�موضوع�العمل�من�ناحية�الشباب�ا��زائري،�وم��م�من�. زوايا�مختلفة

القيمة�المركز�ة�للعمل�ب�ن�تمثلات�الشباب�ا��زائري�وغ���ا،�تطرقت��ذه�الدراسات�ا���نوع�العينة�وكيفية�

�الطالب�محمد�بدر�الدين� �عادل�وكذا �فاعتمدت�دراسة�ز�ن�الدين�ا��ر����والطالب�بن�لعر�ي اختيار�ا،

�اعتمد �الغدراء �الطالب �ب�نما �التحلي��، �الوصفي �المن�� �ع�� �الشامل��سيفي ��جتما�� �الم�� �من�� ع��

ماعدا�دراسة�الطالبة��لثم�ع���الغانم�لم�يتم�اطلاعنا�ف��ا�ع���المن���المستخدم،�اما�فيما�يخص�ادوات�

جمع�البيانات�فقد�استخدم�الطالب�بدرالدين�سيفي�استمارة�الملأ�الذا�ي�والطالب�ز�ن�الدين�ا��ر����ع���

المشاركة�والمقابلة�النصف�موج�ة،�ب�نما�الطالب�بن�لعر����عادل�اعتمد�العينة�القصدية�وأدا�ي�الملاحظة�ب

  .ع���الملاحظة�والمقابلة�و�ست�يان،�والطالب�الغدراء�اعتمد�ع����س�بانة�فقط

ومن�ج�ة�أخرى�ف�ذه�الدراسات�قد�بصرتنا�بالعديد�من�ا��طوات�البحثية�حيث�استفدنا�م��ا����صياغة�

�المف ��عض �وتحديد �دعمت�الفرضيات �أ��ا �فضلا�ع�� ��الإستمارة، �المن��ية ��دوات ��عض �وتوظيف ا�يم

تحاليلنا�بفيض�من�ا��قائق�عن�الظا�رة�المبحوثة،�لذا�يمكن�القول�عموما�أنُ�الدراسات�السابقة�سا�مت�

  .���إثراء��طار�النظري�والميدا�ي�للدراسة�ا��الية

  خلاصة�الفصل

ع���موضوع�دراس�نا�حيث�تمكنا�من�خلالھ��حاطة�بأ�م�جوانب���عد�الفصل��ول�بمثابة�نافذة�نطل���ا

دراس�نا��ذه�خصوصا�ا��وانب�المن��ية�والمفا�يمية،�وذلك�من�خلال�وضع�موضوعنا��ذا����اطار�نظري�
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��يح،�بحيث�تطرقنا�لصياغة�مش�لة�الدراسة�والفرضيات�المناسبة�للبحث،�وابراز�اسباب�اختيارنا�ل�ذا�

�ا�مي �وكذا �ال���الموضوع �السابقة �الدراسات �ا�� �وصولا �المفا�يم �تحديد �جانب �ا�� �وا�داف�ا �الدراسة ة

�تناولت� �وان �سبقت �ال�� �اجتماعي�ن �وعلماء �طلاب �دراسات �خلال �من �للبحث �كب��ة �علمية �قيمة اعطت

  .�عض�متغ��ات�موضوعنا�ا��ا��
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  :�وامش�الفصل��ول 

  .69لبنان،�ص_العلوم��جتماعية،�مكتبة�ب��وت�م��م�مصط��ات): 1986(أحمد�ز�ي�بدوي  .1

�غندز .2 �ط): 2005(أنتو�ي �فايز�الصباغ، �ترجمة ��جتماع، �لل��جمة4علم �العر�ية �المنظمة _ تارجمان_ ،

 .757ب��وت،�ص�

  .560،�مكتبة�الشروق�الدولية،�مصر،�ص4الم��م�الوسيط،ط): 2004(ابرا�يم�مصطفى�وآخرون� .3

�سيفي .4 �): 2017(بدر�الدين �بحث�العمل �والواقع�المجتم��، �ا��زائري �الشباب �تمثلات �مركز�ة�ب�ن كقيمة

  .9وصفي�استكشا��،�مستغانم،�ص

5. � �عناد �المنتم�ن�): 2012(�شرى �لدى ��جتماعية �السيادة �نحو �بالتوجھ �وعلاق��ا ��جتماعية التمثلات

  .131،�ص51للأحزاب�السياسية،�مجلة�الفتح،��لية�ال��بية��ساسية،�العدد�

  73،�ديوان�المطبوعات�ا��امعية،�ا��زائر،�ص2أصول�ال��بية�والتعليم،�ط):  1990(ابحتر�ي�ر  .6

،�دار�ال��ضة�العر�ية،�لبنان،�1م��م�مصط��ات�ال��بية�والتعليم،�ط):  2005(جرجس�م�شال�جرجس .7

  .381ص

�بالر�� .8 �): 2014(سم��ة �ش�ادة �لنيل �العمل،�مذكرة �اتجاه ���ر����ا��امعة ��جتماعية الماس��،�التمثلات

  .10جامعة�قاصدري�مر�اح،�ورقلة،ص

منظمة�المرأة�العر�ية�لل�شر�والتوز�ع،�" 1النوع�وعلم�اجتماع�العمل�والمؤسسة،�ط): 2005(عا�شة�التايب .9

  .15القا�رة،�ص

م��م�مصط��ات�ال��بية�لفظا�واصطلاحا،�ب�ط،�): 2004(فاروق�عبده�فليھ،�أحمد�عبد�الفتاح�الز�ي .10

  .145_144باعة�وال�شر،��سكندر�ة،�دار�الوفاء�لدينا�للط
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فكرة��نتماء�القب���لدى�الطالب�ا��ام������ظل�التغ����جتما��،�مذكرة�لنيل�):  2011(فرحات�مليكة .11

  .67،�ص2ش�ادة�الماجس��،�جامعة�ا��زائر

  .954،�دار�إحياء�ال��اث�العر�ي،�ب��وت،�ص2القاموس�المحيط،�ط):  2003(ف��وز��بادي .12

�بوكم� .13 �مجلة�): 2004(شلع�� �الشاملة، �التنمية �عملية ��� �ا��امعة �دور �تفعيل �كيفية �حول رؤ�ة

  .149،�جامعة�أدرار،ص7ا��قيقة،�ع

�محمد .14 �ع�� �ب��وت،�): 1985(محمد �العر�ية، �دار�ال��ضة �ط، �ب �والتغ����جتما��، �العر�ي الشباب

 .19ص

  33ال��ضة�العر�ي،�القا�رة،ص�،�دار 2التعليم�المعاصر�قضايا�واتجا�ات،�ط): 1977(محمد�من���مر��� .15

16. (e)1967 sociologie et philosophie edition P_U _E  paris. DURKHEIM  
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 : تم�يد

�عت���ا��امعة�ذلك�الفضاء�المؤ�ل�لتلقي�العلم�والمعرفة�بالدرجة��و���و���م�ان�لبناء�جيل�قيادي�قادر�

��بت�ار� �وت�و�ن�ع�� ��جتما�� �للتواصل �جيدة �ب�ئة �من �للطالب �ا��امعة �توفره �ما �طر�ق �عن و�بداع

�المفيدة �العادات �واك�ساب �وتطو�ر�الم�ارات �تمثلات�. العلاقات �واف�ار��ش�ل �لتصورات �منتجة �يجعل�ا ما

�تطرقن �حيث �بدراس�نا، �تتعلق �ال�� �ا��وانب �بأ�م �نلم �ان �الفصل ��ذا �خلال �من �وسنحاول �ا���الطلبة، ا

�واحتياجاتھ� �ا��ام�� �الطالب �ابراز�خصائص �ا�� �اضافة �تؤد��ا �ال�� �والوظائف �وا�داف�ا �ا��امعة ا�مية

  .والمشكلات�ال����عا�ي�م��ا�الطالب�ا��ام��
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  :نبذة�تار�خية�عن�ا��امعة: أولا

� �وال�� �المتخصصة �التعليم �لمؤسسة �والمنطقي �الطبي�� ��متداد �اليوم �مر��عت���ا��امعة �ع�� �تتطور ظلت

�والتطبيق ��نتاج �حيث �من ���سانية �للمعارف �اساسية �كحاضنة �وخاصة �دليو،(.السن�ن �2006فضيل

  )73ص

�بالمف�وم� �ال�شر�ة �عرف��ا �جامعة �اول �لكن �و�مصر، �وال�ند �فاس ��غر�ق �بلاد ��� �بداية �ا��امعة عرفت

  )6ص2011بلال�ا��دي��،(.ع�عشرا��ديث����جامعة�القرو��ن�بمدينة�فاس�بالمغرب����القرن�التاس

وفيما�يتعلق�با��ضارة��سلامية�فقد��انت�ال��رة�المحمدية�بمثابة�النقلة�النوعية�الك��ى�وال���تطورت�

ع��ا�ا��امعة�ا��ديثة�بمف�وم�ا�العصري����اور�ا�حيث��ان�الرسول�ص���الله�عليھ�وسلم�من�جمع�العرب�

  .ا�لية�لم��عرف��ذا��جتماعحولھ����حلقة�لأخذ�العلم،�فالعرب����ا��

��ز�ر�الذي� �العصر�كجامع ����ذلك ����بمثابة�جامعات �كث��ة وقد�عرف�عصر�ا��لافة��سلامية�مدارس

�وجامعة� �تو�س ��� �الز�تونة �جامعة �ا�� �اضافة �ا��ديثة، �العصور �ح�� �ا��ام�� �للتعليم �م�ما �مركزا ظل

� �دي�ي�ن �مركز��ن ��عت��ان �وال�� �المغرب ��� �وظل�الق��وان ��ز�ر�الشر�ف �غرار�جامع �ع�� �ا��ام�� للتعليم

� �و�ال��و�ستانية � �السر�انية �ال�لية �ا�شأت �ح�� ��عد���1866مر�كذلك �فيما �تطورت �وال�� �ب��وت ��� م

  )148،�ص2005عبد�العز�ز�غر�ب�صقر،.(م�1919وسميت�با��امعة��مر�كية�

�عدد�اما�فيما�يخص�الوطن�العر�ي�فقد�ش�د�النصف�الثا�ي�من�ال قرن�المنصرم�تطورا�م��وظا����ز�ادة

�من� �استقلال�ا �ع�� �العر�ية �الدول �معظم �حصول ��عد �خاصة �عل��ا ��قبال �وز�ادة �العر�ية ا��امعات

�و�جتماعية� ��قتصادية �التغ��ات �ن�يجة �ا��امعات �عدد ��� �كب��ة �ز�ادة �ظ�رت �كما �ستعمار�الغر�ي
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ة�العر�ية،�وخلال�العقود��خ��ة�من�القرن�الما����ش�دت�البلدان�والثقافية�والس�انية�ال���ش�د��ا�المنطق

�و��� �الطلبة �اعداد ��� �كب��ة �ز�ادة �ش�دت �كما ��ستقلال، �ع�� �حصول�ا �ن�يجة ��ائلا��عد �تطورا العر�ية

�مختلف�تخصصا��ا�. مختلف�التخصصات �من �الطبيعية ولقد�ا�تمت�ا��امعات�العر�ية�بتدر�س�العلوم

ا���العلوم���سانية�و�داب،�كما�لم�تقصر�ع���مرحلة�التعليم�ا��ام���ع���التدر�س�الفرعية�بالاضافة�

�والثقا�� �المعر�� �العل�� �التخصص �عملية �تطو�ر �إ�� �سعت �بل �عبد�(. فقط، �محمد �الله عبد

  )63،64ص1991الرحمان،

م�وتخرج�م��ا�اول�1877ور�ا��و���ف��جع�ا���سنة�جذأما���1907عود�تاس�س�ا��امعة�ا��زائر�ة�إ���سنة�

من�مع�د�ا��قوق�كمحامي،�و�انت���دف�ا����عليم�وتثقيف�ابناء�الفر�سي�ن�المتواجدين��1920طالب�سنة�

  )2005سليمة�حفيظي،.(���ا��زائر

فمنذ�بداية�التعليم�ا��ام���با��زائر��ان�النظام�المعمول�بھ��و�نظام�ال�ليات�واقامة�جامعة��عمل�ع���

�ان�ت ��ان�عليھ�ا��ال�����نظمة�ذات�مبادئ�تمك��ا�من ��قتصادية،�كما ��سا����للتنمية صبح�المحرك

�مرتبطة�بالتنظيم�ا��ديد� �مشا�ل �سنة�افرزت�عدة �عشر�ن �مايقرب �و�عد�تجر�ة �ولكن ��ش��ا�ي التوجھ

البديل�لنظام�ال�ليات،�فكرت�السلطات�الوصية�و�عض�ممث���اعضاء�المنظومة�ا��امعة����العودة�لنظام�

 )55،�ص2015خرابط�لمياء،. (253-98بموجب�المرسوم�التنفيذي���1998ليات�القديم�وذلك�سنة�ال
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  وظائف�ا��امعة: ثانيا

  :يحصر�تر�ي�رابح�وظائف�ا��امعة����ثلاث

 قصد�: العلم �شر� ��مة، �نوا�غ �من �الممتازة �الصفوة �ب�ن �الرا�� ��شر�العلم �ا�� �العا�� �التعليم ��دف

  .اعداد�م���دم��ا

 لا�يقتصر�التعليم�العا���ع����شر�العلم�ب�ن�طلابھ،�وإنما���دف�ايضا�ا���ترقيتھ�وال��وض�: ترقية�العلم�

بالبحوث�والدراسات�العلمية�ال���يجر��ا��ساتذة�وطلبة�الدراسات�العليا����الماج�س���والدكتوراه����

  .مختلف�ا��قول 

 الرفيعة� �الم�ن �الم: �عليم ��عليم ��� �الثالثة �ي�ونوا�الوظيفة ��ي �الشباب، �من �ممتازة �لنخبة �الرفيعة �ن

 )19،�ص2013فلوح�أحمد،.(قادة�واطارات�عليا�للبلاد

 وفكر�اساتذة�: البحث�العل��� �من�وقت�وج�د �كب��ا �العصر،��شغل�ح��ا ��ذا اصبح�البحث�العل�����

�عضو�التد �م�انة �لان �است�ناء �دون ���اديمية ��وساط �جميع ��� �والمسئول�ن �العلمية�ا��امعات ر�س

اصبحت�مرتبطة�ارتباطا�وثيقا�بالبحث�وال�شر�والتاليف،��ذا�فضلا�عن�دور�البحث�العل������تزو�د�

�يمثل� �كما �الم��، �وتقدمھ �أدائھ �مستوى �وتحس�ن �المتنوعة �والمعارف �بالمعلومات �التدر�س عضو��يئة

�مش �من �ا��امعات �بھ �تقوم �نظ���ما �المعلومات �تمو�ل �موارد �من �م�ما �لصا���موردا �بحثية روعات

  )335،�ص2019ع���علوة،.(قطاعات�المجتمع�المنتجة

 المجتمع� �ا���: تنمية �الدائب �والس�� �التكنولو�� �والتطور �العل�� �التقدم �يم��ه �المعاصر�الذي �عالمنا ��

المز�د�من�الر�قي�وتحقيق�اع���درجات�الرفا�ية�وال�سر����ا��ياة�لا�يتصور�ان�يحقق�تنمية�من�اي�

اي�مجال�لا�ي�ون�عماد�ا�وروح�ا�ومبنا�ا�قائما�ع���العلم�والمعرفة�وما�دامت�ا��امعات����نوع�و���

�اسباب� ���يئة �عن �المسؤولة ��� �أ��ا �شك �فلا �لطالبيھ، �وت�س��ه �العلم �تقديم ���ا �المنوط المؤسسات
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� �والتقدم �التنمية ���لة �لدفع �الضرور�ة �وا����ات �والمعارف ��بحاث �وتقديم �الشاملة ��ل�التنمية ��

  )2ص2016مسعود�فلو���،.(مستو�ات�ا��ياة

 عمل�ا��امعة�ع���المحافظة�ع���ثقافة�المجتمع�وت�شئة��جيال�للتكيف�و�: التفعيل�الثقا����جتما���

 )68،ص2011فرحات�مليكة،.(�ندماج����البناء��جتما����ش�ل�عام�وقبول�الطرف��خر

  :نولوجيةدور�ا��امعة����مواج�ة�الثورة�التك: ثالثا

�التكنولوجية،��مر� �العصر�الذي�يتم���بال��وة ��ذا ��� �بالفرد�والمجتمع�خاصة �عمل�التعليم�ع����رتقاء

�بما�يحققھ�من�انجازات����مجالات�التعليم�فت�ون�ا��امعة�مسؤولة�عن� الذي�يجعل�تقدم��مم�مر�نا

والتنمية����المجتمع�لمواج�ة��ذه�المتغ��ات�اعداد���سان�الذي�يمثل�الرك��ة��ساسية����احدث�ال��ضة�

�طلاب� �حوار�ب�ن �من �ت�يحھ �بما �التعليمية �المؤسسات �ا��واجز�ب�ن �عبور �فرصة �التكنولوجيا ��ذه وت�يح

ا��امعة��عض�م�مع��عض�و��ن�دول�العالم�وكذلك�ت�يح�للطلاب�المتا�عة�العملية�التعليمية�من�خلال�ما�

ولوجية�مما�يؤذي�ا���مجتمع��و�ي�يقوم�ع����تصال�بصفة�اساسية،�تتحيھ�من�ام�انيات�الوسائط�التكن

فلا�يمكن�التفاعل�مع��ذا�العصر��إلا�عن�طر�ق��علم�وتا�يل�وتدر�ب�جيد�لذا��ان�من�الضروري�التعليم�

العا���لما�حولھ�من��غ��ات�وتحديات�علمية�و�تكنولوجية�الذي�ي�ناسب�مع�قيم�و�و�ة�وطموح�المجتمع،�

اتق�التعليم�العا���مسؤولية�خاصة�و���المشاركة�الفعالة����تطو�ر�المجالات�العلمية�من�خلال�فيقع�ع���ع

�ومواج�ة� �التغ��ات ��ذه �مع �التعامل �القادر�ع�� ���سان �باعداد �يقوم �بحيث �العل�� �و�البحث التعليم

 )12،ص2021بن�عرابة�مختار�ة،.(مظا�ر�ال�يمنة����الدول��خرى 
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 عةا�مية�ا��ام: را�عا

ا��قيقة�ان�ا��امعة�والمرحلة�ا��امعية�ال���تمتد����حياة�الطالب�لعدة�سنوات،�تحقق�للإ�سان�ا��ام���

  :جملة�من�الفوائد�ذات���مية�البالغة�م��ا

 العل���العا��� �مئات�: الت�و�ن �خلال�ا �يتلقى �ا��امعة، ��� �سنوات �عدة �يق��� �الذي �ا��ام�� فالطالب

�ع� �و�طلع �والمحاضرات �كث��ة،�الدروس، �وثقافية �علمية �تظا�رات �و�ش�د �المادر�والمراجع، �عشرات �

تتوسع�مداركھ�وتتعمق�معلوماتھ�وتزداد�ثقافتھ،�في��يأ�لھ�بذلك�ت�و�ن�عل���عال�لا�يمكن�أن�يحظى�

غ��ه�ممن�لم�يتمكن�من��لتحاق�با��امعة�ولم�يتطلع�ع���المعارف�والمعلومات�ال���توفر�ا�الدراسة�

  )03ص2016ود�فلو���،مسع. (ا��امعية

 وتحقيق�� �صور�ا �جميع ��� �مشا�لھ �حل ��� �و�س�ام �جوانبھ �جميع ��� �بالمجتمع �ال��وض ��شمل ا��ا

  .الرفا�ية�والرخاء�لأبناء�المجتمع،�وكذا�خلق�جيل�متعلم�وم�ذب�ومثقف�يفيد�بلاده�مستقبلا

 لعل���الموضو���ا��اد،�كما�ان�ل��امعة�مسا�مة�بارزة�����بداع�المعر���والفكري�من�خلال�البحث�ا

�البناء� �وتطو�ر�وتنمية �ع����جيال �للمجتمع �والمعر�� �الثقا�� �ال��اث �نقل �طر�ق �عن ��جيال � وت�شئة

  )53،ص2005عبد�العز�ز�الغر�ب�صقر،(2.المعر���للمجتمع

 عل��ا�� �المعول �ا���ة �و�� �القطاعات �ش�� ��� �للعمل �علميا �المؤ�لية �ال�شر�ة �القوى �باعداد �تقوم ا��ا

بالدرجة��و������بناء�عقول�الشباب�وطرق�تفك���م�وفق�اسس�علمية،�و�شكيل���صي��م�وصياغ��ا�

��ساسية �وا�دافھ �العليا �وقيمھ �المجتمع �معتقدات �مع �تتفق ���يحة �سعد�.(صياغة �متعب سليمان

 )74،�ص2009العفيصان،
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  خصائص�الطالب�ا��ام��: خامسا

�والنفسية �الف�سيولوجية �: ا��صائص �مما�ان �المتأخرة، �المرا�قة �خصائص �عليھ �تنطبق �ا��ام�� الطالب

تبدو�مظا�ر�النمو�ا��س������النمو�ا��سدي�والوظيفي،�و���نمو��عضاء�" يمكن�القول�أن�من�مم��اتھ�أنھ

حيث�) 226،�ص1995فضيل�دليو،(ا���از�العظ���والقوة�العضلية لية�و�وظائف�ا�المختلفة،�و���نموالداخ

�س���للطالب�ا��ام���اق����حد�لھ�سواءا�من�ناحية�الطول�أو�الوزن،�كما�يكمل�نمو�الغدد�يبلغ�النمو�ا�

�واستقرار�بد�ي� �ت�امل �مرحلة �تمتاز�ب�و��ا �المرحلة ��ذه �فإن �عامة، �بصفة �ا���سية �خاصة المختلفة،

  .بال�سبة�للطالب�والطالبة،�ومن�أ�م�خصائص�ا�البدنية����الرجولة�و�مومة

� �يب�ن �نجده�فنمو�الغدد �ل�ذا �ون�يجة �وش�واتھ، �للنفس �او�انصياعھ �نفسھ ��� �وتحكمھ �الطالب انضباط

�ح��� �والقلق �با��وف �الشعور �ذلك �الطلبة �ي�تاب �ما �وكث��ا �مزاجھ، ��� �وكث���التقلبات ��نفعا�� سر�ع

�و�زمات� �البطالة �من ��عا�ي �بلد ��� �الم��، �مستقبل�م ��� �يفكرون �عندما �ا��الات ��عض ��� �ضطراب

قتصادية�و�منية�و�علامية�وخاصة��خ��ة�م��ا،�مما�يبعد�الطالب�ا��ام���عن�التفائل�و�ستقرار�،��

ومن�ثم�نقص�الفعالية،�ونظرا�للمشا�ل�ال���يحيا�ا�الطالب�ا��ام������ا��امعة�وعدم�قدرتھ�بالاتصال�

ة�مما�يدفعھ��ذا��خ���إ���الشعور�بالمسؤول�ن��دار��ن���ل�مشكلا��م�وعند��تصال���م�يقابل�باللامبالا 

��ضطرابات �وشن ��حتجاج �ثم �ومن �والمعارضة �النقد �روح �لديھ �وتتولد �أحمد�.( بالتذمر�وال��ط ع��

  )102،ص2010بومعزة،

�العقلية - �والذي��  : ا��صائص �الذ�اء �عن �ل��ديث �يجرنا �للطالب �العقلية �ا��صائص �عن �ا��ديث إنَ

� �ال�� �الموضوعات �أ�م ��عت���من �أث�ت �والذي �النفس �علم �بدراس��ا �والمتوفق�ن�" ا�تم ��ذكياء �ذ�اء أنَ

�ال�شاط�العق��� �و�بدو�دور �من�العمر، �ا��امس �العقد �شديد�ح�� �ببطء �النمو�لكن ��ستمر��� والعباقرة
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�ت��ز� �إذ �العق��، �ال�شاط �أنواع �من �ما �نوع �ع�� �قدرة ��ل �تدل �بحث �قدراتھ، �لمجموع �كمحصلة للطالب

�العدد �جان��ا�ع���القدرة �س�ولة،�والقدرة�المنطقية�ال����ساعد�من ية����اجراء�العمليات�ا��سابية�ب�ل

��تصال ��� �واستخدام�ا �ال�لمات �ب�ن �العلاقات �خلال �تظ�ر�من �ال�� �اللغو�ة �والقدرة . التفك���المجرد

  )47،�ص2010أسماء��ارون،(

��جتماعية - �النمو�� : ا��صائص �عن �لا�ينفصل �النمو�ال����� �و�ظ�ر�النمو�إنَ �وخصائصھ، جتما��

�الصلات� �تحقيق �خلال �من �تتج�� �وال�� ��جتماعية �العلاقات �من �المز�د �ت�و�ن ��� �للطالب �جتما��

والتقبل��جتما���والذي�ينمو�ليصل����قمتھ�أ���الت�امل��جتما��،�ولا�يمكن�للطالب�أن�يحقق��ذا�

�ي �والذي ��جتما��، �سلوكھ �ن�� �إلا�إذا �ا��ارجية�الت�امل �للمؤشرات �أفعالھ�واستجاباتھ �ردود ��� ظ�ر�

�ع��� �والتعرف ��جتماعية، �المواقف ��� �التصرف �ع�� �و��و�القدرة ��جتما�� �مظا�ر�لنمو�الذ�اء و�ل�ا

،�1996توماس�جورج�خوري،.(ا��الة�النفسية�للمتعلم�والقدرة�ع���ملاحظة�وتفس���السلوك���سا�ي

 ) 10ص

�جتماع�يث�تون�بان��سرة�ا�مية����تطبيع�الفرد�اجتماعيا،�والطالب�ما��و�ا����ان�علماء�النفس�وعلماء -

�المجتمع�يتأثر�بالسلو�ات��جتماعية�ال����شأ�عل��ا،�و�ذه�السلو�ات�و�تجا�ات�و�راء� فرد�من��ذا

  )35عواطف�أبو�العلا،ص.(تتغ���بتغ���المضمون�ال��بوي،�الذي�لقنتھ�اياه�اسرتھ

  اجات�الطالب�ا��ام��احتي: سادسا

  :ا��اجات�النفسية -

�وال�شاط .1 �وا��ركة �التعب����بت�اري �ا�� �للتعب���عن�: ا��اجة �المناسبة �الفرص �ا�� �الطالب �يحتاج حيث

... قدراتھ�من�خلال���شطة�الثقافية�مثل�كتابة�المسرحيات�او�القصص�أو�عن�طر�ق�الفنون�اليدو�ة
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لاس�ثمار�قدرا��م�وام�انيا��م�والتعب���عن�انفس�م�و�ذلك�ا��،�حيث�يجد�الطالب�العديد�من�الفرص�

 .�شبعون�حاجا��م�ا����بداع�و�بت�ار

��نتماء .2 �ا�� �ل�ا�: ا��اجة �ين�سب �ال�� �المختلفة �ا��ماعات �طر�ق �عن �اشباع�ا �يكمن �ا��اجة و�ذه

 .��سان،�ومؤسسات�رعاية�الطالب

�المنافسة .3 �ا�� �: ا��اجة �من �ا��اجة ��ذه �اشباع �الر�اضية�و�تم �فالأ�شطة ���شطة، �جماعات خلال

 .والثقافية�والفنية�ي�نافس�ف��ا�الشباب�من�خلال�الميول�وال�وايات�المختلفة

ان���سان�خ���بفطرتھ،�يحب�الناس�و�س���ا���خدم��م،�لذلك�نجد�الطلاب�: ا��اجة�ا���خدمة��خر�ن .4

 .م�وج�د�م����س�يل�خدمة��خر�ن�شار�ون����جماعات�ا��دمة�العامة�ال���ي��ون�ف��ا�بوق��

إن�الطالب�����ذه�المرحلة�م��ون����نة�كب��ة�من�الطاقة�ال���لابد�من�: ا��اجة�ا���ا��ركة�وال�شاط .5

�ا��ركة� �طر�ق �عن �الطاقة �تلك �لإفراغ �المناسبة �الفرصة �ل�م �ت�يح �ال�� �المختلفة �و��شطة افراغ�ا

 .وال�شاط

ا�م�ا��اجات���سانية�للطالب����تلك�المرحلة�ال����شعرون�����و���من: ا��اجة�ا���الشعور�بالأ�مية .6

بداي��ا�بمشكلات�ازمة�ال�و�ة،�و�تم�اشباع�تلك�ا��اجة�من�ا�م���شطة�ال���يأخذ�الطالب�دورا�ف��ا،�

 .�شعر�الطالب�من�خلال�ا�بأنھ�ذو�قيمة

واك���من�اي�وقت�م�����ان�الطلاب��ن" JOHNESجون�" حيث�يرى : ا��اجة�ا���ممارسة�خ��ات�جديدة .7

�القائمة� ��جتماعية �بالمؤسسات �بصورة�قو�ة �حيث�يرتبط �المجتمع، ��� �مع�� �أدوار�ل�ا �ل�م �ي�ون ل�ي

�لنمو�م� �مستقرة �قاعدة �خلق �ع�� ��ساعد�م �ال�� �بالذات �والثقة ��دارة �حر�ة �يتوفر�لد��م وان

 )191،�ص2013حفيظة�مخنفر،�.(السي�ولو���والتعلي���والذا�ي
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  :ات�العضو�ةا��اج -

�جيدة .1 �بدنية �ولياقة �سليم �جسم �ت�و�ن �ا�� ��ذه�: ا��اجة �ارضاء ��� �المسا�مة �ال��بية �لمؤسسات و�مكن

 .ا��اجات�عن�طر�ق�التعليم�الص���وا����عث�الو���الص���ب�ن�الطلاب

�والفسيولوجية .2 �ا��سمية �التغ��ات �قبول �ا�� �: ا��اجة �بلوغھ �من ��و�� �الف��ة ��� �والطارئة ا���السر�عة

 )332_331،�ص2002وفاء�محمد�ال��د���شبل�بدران،.(تحقيق�التكيف�مع��ذه�التغ��ات

  :ا��اجات��جتماعية -

 و�ذه�ا��اجات�تتطلب�ا��صول�ع���ما�ي��: ا��اجة�ا���تام�ن�المستقبل: 

 ا��صول�ع���منصب�عمل�مناسب. 

 سھت�س���التعليم�وتخطيطھ�بحيث�يوفق�ب�ن�حاجات�المجتمع�وحاجات�الطالب�نف. 

 اشباع��ذه�ا��اجة�يتم�بالطر�ق�التالية: ا��اجة�ا���الزواج�وت�و�ن�اسرة: 

 يع�للم��وج�ن�بالوسائل�المادية�والمعنو�ة���. 

 محار�ة�التقاليد�ال���تتم�ب�ن�ا���س�ن�ودعم�التضامن�و��يئة�فرص�التفا�م�بي��ما. 

 وتتضمن�ما�ي��: ا��اجة�ا���مثل�عليا�وا��ة�وقيادية�واعية: 

 ا���التوجيھ�الوا���من�طرف�وسائل��علام�واج�زة�الثقافة�والتعليم�ا��اجة. 

 ا��اجة�ا����رتباط�القوي�بال��اث�القومي�و�المستقبل�الذي�نقدمھ�نحوه. 

 ا��اجة�ا���دعم�ال��صية�واستغلال��ستعدادات�ا��اصة: 

 توف���وسائل�التثقيف 

 10،ص2007ف���،محمد�سيفي�.(حماية�الطالب�من�حالات�الفساد( 
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  مشكلات�الطالب�ا��ام��: سا�عا

�عت���الطالب�ا��ام���العنصر�ا��يوي�وجدت�و��رت�لھ�ومن�اجلھ�ا��امعة�لل��وض�بھ�وت�و�نھ�

  .ومساعدتھ�ع���النجاح�والتقدم�و�و�حتما�سيواجھ�تنظيما�لم��ع�ده����المرحة�الثانو�ة

  :ية�و�جتماعية�حيث�تنحصر���وتدخل�ضمن�اطار�المشا�ل�النفس�:المشكلات�ال��صية-أ

 حساس�بالفراغ�ن�يجة�عدم�احالة�الطالب�ع���المكتبات�او��ذا�الذي��عزي�لل��ك���ع����

  المحاضرات

 عدم��يمان�بالرسالة�ال����عد�من�اجل�ا�والنظر�ا���ال�لية�ع���ا��ا�مصنع�الش�ادات�ل��صول�

  .ع���وظيفة

 تماء�والرغبة����انجاز�ا��د��د�ى�من�الت�ليفات�ودون��حساس�احيانا��عدم�المبالاة�وعدم��ن

  .وجود�دافع�للانجاز

 مش�لة�ا��وف�ال����عا�ي�م��ا�الكث���من�الشباب�����جواء�غ���المستقرة�وضعف�الثقة����النفس�

بالإضافة�ا����شو�ش�التفك������مختلف�القضايا�ال���تواج��م�سواءا����ا��ياة�الدراسية�او����

  .ا��ياة�ال����ع�ش�امجمل�

 عدم�قبول�الطالب�ل��ياة��جتماعية�بما�ف��ا�من�بناء�صداقات�وعلاقات�اجتماعية�وعدم�تقبل�

  .النظام�القي���الموجود����المجتمع�ا��ام���،مما�يؤدي�ال���شعوره�بالوحدة�والعزلة

  :�عا�ي�الطالب�من�ا�م�المشكلات�الدراسية�المتمثلة���: المشكلات�الدراسية-ب

 الضعف����اللغة�العر�ية�فالطالب�ا��ام���يجيب�ع���اسئلة��متحان�اجابة�����بالأخطاء�

  .النحو�ة،�و�ملائية�و�أسلوب�ركيك

  حليمة�. (عدم�احساس�الطالب�احيانا�بجدوى�دراسة�مادة�معينة،�أو�بما�سوف�يدرسھ�من�محتوي

  )39،94،ص2012قادري،

  :تمثل����و�ناك�من�يرى�ان�مشا�ل�الطلاب�الدراسية�ت

يجب�ان�ت�ون�المنا���متنوعة�ووظيفية،�بحيث�ي�ون�ما�درسھ�الطلاب�مرتبط�: المن���الدرا���-ج

  .بكيفية�اعداد�م�للمواطنة�الصا��ة�وتحقيق�ا�داف�م�بدلا�من�المنا���ال���تر�ق�ذ�ن�الطلاب
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  :وتنحصر�ا�م�ا����:المشكلات��قتصادية-د

 ارتفاع�اثمان�الكتب�الدراسية.  

 المواصلات�و�س�ان�وال���تجعل�الطالب�دائم�التفك���وعاجز�عن�ال��ك������الدراسة�مشكلات.  

  :ومن�المشكلات�الدي�ية�ماي���:مشكلات�دي�ية�وأخلاقية

 ا��اجة�للتوجيھ�الدي���وا����ة�بخصوص�ا��ياة�والموت�وما��عد�ما�وا��وف�من�الموت�وا����ة�

  .بخصوص�المعتقدات�والشك�الدي���والضلال

 لك��نحراف�العقائدي�مثل�الزواج�العر���الذي�يصاحبھ�السر�ة�والكتمان�وما�تدعوا�اليھ�كذ

  .ا��ماعات�المتطرفة�وتأث���ا�ع���الشباب�����ذه�المرحلة

  :وتنحصر�ذه�المشكلات�فيما�ي���:مشكلات�ما�عد�التخرج

  اسة�ا��امعية�عدم��طمئنان�لوجود�فرص�عمل�عقب�التحرج�و���تب�عن�ذلك�فقدان�ا��افز�للدر

  .أحيانا

 احساس�الطالب�بوجود�فجوة�أحيانا�ب�ن�ما�يدرسھ�الطالب����ا��امعة�وما�يحتاج�للممارسة��عد�

 )198_197،ص2012حفيظة�مخنفر،.(التخرج

  :دور�ا��امعة����حياة�الطالب: ثامنا

ي�تقوم�بھ�ا��امعة�بمختلف�مؤسسا��ا�تتعاظم�يوما��عد�يوم
َ

ف���المسئولة�عن�تنمية�. أ�مية�الدور�الذ

��صية�الطالب�بجميع�جوان��ا�السلوكية��دائية�والوجدانية��نفعالية�وكذا�المعرفية�ح���ي�ون�الطالب�

ن��ع�����ذا�الطبيعية�ونح�غ����ذا�لا�يجب�أن�ي�ناقض�وقوان�ن�النمو. أك���اتزانا�ونفعا�لنفسھ�ولمجتمعھ

د،�حيث�أصبح�القادمون�من�الثانو�ة�إ���ا��امعة�عبارة�.م.مباشرة��صلاحات�ا��ديدة�و�الذات�نظام�ل

لدى�أك���م�آخر�ا�تمامھ��و�التحصيل�العل��،�و�ذا�ما�من�شأنھ�اعاقة�ا��امعة�. عن�أطفال�مرا�ق�ن

ل�ي�ندفع�با��ياة�ع���. واطنة��يجابية�ش�ل�كب������أداء�وظائف�ا،إنَ�جامعاتنا�مدعوة�لأن�تر���قيم�الم

أرض�الوطن�من�ال��ز�إ���القدرة،�ومن�تتوقع�إ���المشاركة�و�من�ا��مود�إ���ا��يو�ة�و�من�مجرد��تباع�

  )148_147،�ص2016شر�ف�بن�غدفة،�.(و�نصياع�إ���أفاق�التجديد�و��بداع
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  خلاصة�الفصل

�منظ �أ�م ��عت���من �ا��امعة �أن �فيھ �لاشك �أ��اص�مما �أسوار�ا �وداخل �رحا��ا ��� �تضم �التعليم مات

�المش��كة�والغايات�ال���ي�شد�ا� تختلف�مشار��م�واتجا�ا��م�وتمثلا��م�فتؤلف�بي��م�بر�اط�من���داف

ا��ميع�ألا�و���طلب�العلم�والبحث�عن�المعرفة�ذلك�لأ��ا��عد�المحطة��خ��ة����حياة�الطالب�ا��ام���

  .العقلانية�والوجدانية�واس�يعاب�آليات�التقدم�وتف�م�لغة�العصر��سا�م����بناء�م�وناتھ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 ا��امعة�و�الطالب�ا��ام������                                                             :                            الفصل�الثا�ي��

 

38 
 

  :�وامش�الفصل�الثا�ي�

دور�الت�و�ن�ا��ام������ترقية�المعرفة�العلمية،�رسالة�مقدمة�لنيل�ش�ادة�): 2010(أسماء��ارون .1

  47قسنطينة،�صالماجست������علم��جتماع،�تخصص�تنمية�الموارد�ال�شر�ة،�جامعة�منتوري،�

a. 6الطالب�ا��ام���إ���القمة،�ص): 2011(بلال�ا��دي��.  

دور�الرضا�الوظيفي����تحس�ن�أداء�عمال�وموظفي�ا��امعة�والمكتبة�): 2021(بن�عرابة�المختار�ة .2

المركز�ة،�تقر�ر�تر�ص،�تخصص�علمالنفس�العمل�والتنظيم�و��سي���الموارد�ال�شر�ة،�جامعة�ابن�

  .12ص_  تيارت_خلدون 

�خوري .3 �جورج �ط):  1996(توماس �بالتعلم، �وعلاق��ا �سلوك�ا �مف�وم�ا �المؤسسة�1ال��صة ،

  10ا��امعية�للدراسات�لل�شر�والتوز�ع،�ب��وت،�لبنان،�ص

�مخنفر .4 �ش�ادة�):  2013(حفيظة �لنيل �مذكرة �ا��ام��، �الطالب �لدى �اليومية �ا��ياة خطاب

  .197ص،�2الماجس������علم��جتماع،�تخصص�تر�ية،�جامعة�سطيف

�قادري  .5 �ع): 2012(حليمة ���سانية، �العلوم �مجلة �ا��دد، �الطلبة �ميدانية�7مشكلات �دراسة ،

  .94،93بجامعة�و�ران،�السانيا،�ص

���اد .6 �الله �عبد �لمياء، ��من�):  2015(خرابط �بقطاع �العاملة �المرأة �حول �ا��امعي�ن �الطلبة تمثلات

  .جيجلالوط��،�مذكرة�لنيل�ش�ادة�الماجس��،�جامعة�تاسوست،

�غدفة .7 �بن �مجلة�):  2016(شر�ف �الطلبة، �لدى �المعقدة �المعرفية �العمليات �تنمية ��� �ا��امعة دور

  .148،147،�ص2،�سطيف12تنمية�الموارد�ال�شر�ة،ع�

الت�و�ن�واحتياجات�الوظيفة،�مذكرة�لنيل�ش�ادة�الماس��،�جامعة�محمد�): 2005(سليمة�حفيظي .8

 .خيضر،��سكرة
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مستوى�الو���بمف�وم��من�الشامل�لدى�طلاب�جامعة�): 2009(سليمان�متعب�سعد�العفيصان .9

 .54الملك�سعود�بمدينة�الر�اض،�رسالة�لنيل�ش�ادة�الماجس��،����العلوم�الشرطية،�ص

ا��امعة�والسلطة،�دراسة�تحليلية�للعلاقة�ب�ن�ا��امعة�والسلطة،�):2005(عبد�العز�ز�غر�ب�صقر .10

  .148ص�،�الدار�العامية�لل�شر�والتوز�ع،�مصر،2ط

سوسيولوجيا�التعليم�ا��امع�ن�دراسة����علم��جتماع�): 1991(عبد�الله�محمد�عبد�الرحمان .11

  .63،64،�دار�المعرفة�ا��امعية،�مصر،�ص"ال��بوي،ب�

  53عبد�العز�ز�غر�ب�صقر،�مرجع�تم�ذكره،�ص .12

الموارد�ش�ل�وظائف�ا��امعة�ا��زائر�ة����ظل�حالة��نوميا،�مجلة�تنمية�):  2019(ع���علوة .13

 .،��لية�العلوم���سانية�و�جتماعية،�سوق�ا�راس4ال�شر�ة�برل�ن،�ع�

مواصفات�أساتذة�ا��امعة�من�وج�ة�نظر�الطلبة،�اطروحة�لنيل�ش�ادة�): 2013(فلوح�أحمد .14

  .الدكتوراه����علم�النفس�وعلوم�ال��بية،�جامعة�و�ران

��ام���المتدرج����ا��امعة�ا��زائر�ة،�تمثلات�الطلبة�لواقع�الت�و�ن�ا):  2010(ع���أحمد�بومعزة .15

مذكرة�لنيل�ش�ادة�الماجس������علم��جتماعن�تخصص�تنمية�و�س��ر�الموارد�ال�شر�ة،جاممعة�

  .102منتوري�قسنطينة،�ص

ال��بية�السياسية�للشباب�ودور�ال��بية�الر�اضية،�ب�ط،�دار�ال��ضة�العر�ية�: عواطف�ابو�العلا .16

  .33للطباعة،�القا�رة،�ص

فكرة��نتماء�القب���لدى�الطالب�ا��ام������ظل�التغ����جتما��،�مذكرة�): 2011(حات�مليكةفر  .17

 .68،�ص2لنيل�ش�ادة�الماجس��،�جامعة�ا��زائر�
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،�م�شورات�جامعة�2المشاركة�الديمقراطية�����سي���ا��امعة،�ط):  2006(فضيل�دليو�واخرون .18

 73منتوري،�قسنطينة،�ص

  220،�صفضيل�دليو،�مرجع�تم�ذكره .19

،�دار�الوفاء�لدينا�للطباعة�1العولمة�والشباب�من�منظور�إجتما��،�ط): 2007(محمد�سيفي�ف��� .20

  .10وال�شر،�مصر،�ص

وظائف�ا��امعة����المجتمع�وأ�مية�المرحلة�ا��امعية����حياة�الطالب�):  2010(مسعود�فلو��� .21

  .2وواجباتھ�خلال�ا،مقال،�ص

ور�ا��امعة����مواج�ة�التطرف�الفكري،�ب�ط،�دار�د): 2002(وفاء�محمد�ال��د���شبل�بدران .22

 332المعرفة�ا��امعية،��سكندر�ة،�ص
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  تم�يد

جذب�العمل�ان�باه�وا�تمام�المفكر�ن�منذ��زمنة�القديمة�ونظروا�اليھ�من�جوانب�مختلفة�تطورت�

�المجتمع �تطور ���اجات�. مع �تحقيقھ �ومدى �لطبيعتھ �طبقا �تحدد �وقيمة �وا�مية �مع�� للعمل

  .�جتماعيةورغبات�الفرد�المادية�والنفسية�

  ....لذلك�فقد�ارتأينا�أن�ي�ون��ذا�الفصل�مخصص�للعمل�،�بداية�بإعطاء�
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  تطور�النظرة�للعمل: أولا

اذا�اتبعنا�مع���العمل�ع���التار�خ�نجده�قد�اختلف�من�حقبة�ا���اخرى�: العمل����ا��ضارات�القديمة .1

 .وأخذ�يتطور�ح���وصل�لمعانيھ�ا��الية

� ��ان �بالعمللقد �نفس�ا �لا�تد�س ��رستقراطية �الطبقة �ف�انت �عقابا �العمل ��عت��ون �والرومان . �غر�ق

ذلك�ان�العمل�للعبيد�فقط�حيث��ان�العمل�اليدوي����ع�د�الرومان�يفرض�مثلا�ع���العبيد�والفقراء����

سعة�ال���يمل�و��ا�ح�ن�اش��ر��شراف�والنبلاء�بحب�العمل�الفلا���حيث��انوا��شرفون�ع����را����الوا

ومن�ثم�فقد��ان��سياد��ستفيدون�من�ج�د�وانتاج�عمال�م�ورغم�ذلك�. وال���يقضون�ف��ا�اغلب�أوقا��م

أما�ا��ضارة�البابلية�فقد�. لم�يمنحو�م�حقوق�م�وحر�ا��م�خشية�الثورة�عليھ�وع���ممتل�ا��م�وسلطا��م

حيث��ان�غالبية�البابليون��عملون�) ك��ة�ا��يجارة(اش��رت�بالصيد�اك���من�الزراعة�نظرا�لطبيعة�اراض��ا�

  .���حفر��رض�واستخراج�المعادن�مثل�الرصاص�وا��ديد�والذ�ب�والفضة�وما�تجدر��شارة�اليھ

إن�ا��ضارة�البابلية�من�ا��ضارات�القليلة�ال���حددت�ف��ا��جور�وكذلك��سعار�من�قبل�الدولة�و�ذا�

سنة�الذي�حدد�أجور��43مؤسس�الدولة�البابلية�وال���حكم�ا�بالعدل�لمدة�" حمو�را�ي"بمق���قوان�ن�الملك�

قانون�رت�ت�بما�يضا���ال��ت�ب�العال���ا��ا��،�فقد��285البنائ�ن�والتجار�والرعاة،�وضع�عدة�قوان�ن�فاقت�

�والصناعة �والتجارة �العقار�ة �و�ملاك �المنقولة �بالأملاك �خاصة �قوان�ن �أ�� �ال(1.ا��...قسمت نور�عبد

 )117،ص1997أرز��،

�راقية� ��انت �ال�� �أو�الصناعة �للفلاحة �بال�سبة �ا��بار�سواءا �العمل �ع�� �قامت �ال�� �المصر�ة �ا��ضارة ��

��جر� �وصناعة ��س��ة �ال��ونز�لإنتاج �صناعة ��و�� �الع�ود �منذ �مصر�القديمة �عرفت �حيث ومزد�رة،
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�وا �وال�سيج �وا��لد �والفخار�وا��شب �و�الزجاج �مصر�و�سمنت �واش��رت �الصناعة ��� �الكيمياء ستعمال

القديمة�ايضا�بالفكر�العم����الر�اضيات�وال�ندسة�و��رام،�وأبلغ�أثر��ش���إ���عبقر�ة�المصر��ن�القدماء�

�و�بناء���رامات�الذي�يقدم�الدليل�المادي�ع���ما�وصلوا�إليھ����تحديد�المفا�يم�العامة�للعمل�وحسن�

  .ية�وا��ماعيةاستغلال�الطاقات�الفرد

�و�س��ة� �والمعادن �الزجاج �كصناعة �والصناعة، �ا��ارجية �بالتجارة �اش��ر�أ�ل�ا �الفي�يقية �ا��ضارة أما

  .والمجو�رات

و���اليونان�لم�يقدرون�العمل�بالمف�وم�اليدوي،�بال�سبة�للرجل�ا��ر�عند�م،�العمل��و��شاط�عبودي�لا�

ه�من�المستو�ات�المتدنية�ال���تو�ل�للعبيد،�فالعبيد��م�من�يدخل�أبدا����ا�تماماتھ،�ل�ذا�ف�و��عت���عند

 .يقومون�بالأعمال�ول�س�للرجل�ا��ر�دخل�حر�����ذا�الموضوع�أصلا

  :العمل����الديانات�السماو�ة .2

لمف�وم�العمل����الديانة�ال��ودية�والمسيحية؛�نجد�أ��ما��عت��ان�العمل�عقو�ة�رمي�الله���ا�ال�شر��بال�سبة

عليھ�" مو���"فالديانة�ال��ودية���عت�العمل�خاصة�اليدوي�فسيدنا�..جزاء�بما�عصاه�أبونا�آدم����ا��نة

عصر�سيدنا�سليمان�من�أر����عليھ�السلام��ان�حدادا،�و�ان" داوود"عمل�راعيا�عند�أ�ل�مدين،�و� السلام

ي�تبوء�م��لة�من�" يوسف"العصور�حيث�عرف�فيھ�ال��ود�أر���وأز���ف��ات�حضار��م،�و�
ً

عليھ�السلام�الذ

  .العلم�وا��كمة�و�ان�خب��ا����شؤون�ا��كم

�لرّ�ھ� �آدم �عصيان �لل�شر��س�ب ���يا �عقابا ��عت���العمل �الوسطى �القرون �خلال �المسيحية ��انت وكذلك

� �بالسيد�وأ�لھ �اقتداء �وذلك �واعت���شرفا �العمل �مجَد �ال��و�ستانية ��صلاحات ��عد �لكن �ال��رة، من



مع���                                                                                                                      :الفصل�الثالث��

 العمل

 

46 
 

م�وضع�
َ
ي��ان��شغل�بديھ�ومن�ث

َ
: مبدأ�اجبار�ة�العمل�حيث�قال�" القس�سانبول " المسيح�عليھ�السلام�الذ

ي�لايمل�لا�يأ�ل" 
َ

  )18،20،ص2004أحمية�سليمان،. (أنا�الذ

�مختلف�صيغ�ا�أما�العمل�وقيمتھ����الد عمل،�عملت،�عملوا،�{ين��سلامي�فلقد�وردت��لمة�عمل�ع��

���الم��م�المف�رس�لألفاظ�القرآن�" محمد�فؤاد�عبد�البا��"موضعا����القرآن،�كما�ذكر�} 347{���}  اعملوا

��يحتل�ا�العمل����الشر�عة��سلامية�وكيف�لا�وقد�اق��ن�بالإي
َ
مان����أك���الكر�م،�و�ذا�يدل�ع���الم�انة�ال�

��يات ��ذه �البناء،�. من �الصناعة، ��الصيد، �متعددة �ومجالات �للعمل �ش�� �أصنافا �القرآن �ذكر وقد

  ...الزراعة

  .و�ذا�يدل�ع���ا��ظوة�والم�انة�ال���منح�ا�الله�سبحانھ�و�عا���للعمل

�القرآن�الكر�م�نجد�الصيد�مثلا�حيث�قال� �عا�������ذا�من�ضمن��ذه�المجالات�و�عمال�الّ���ذكرت���

ي���ر�لكم�البحر�لتأ�لو�منھ���ما�طر�ا�و�ستخرجون�منھ�حليا�تل�سو��ا�وترى�الفلك�فيھ�{ : الشأن
َ

و�والذ

  ) .14سورة�النَحل��ية�"(} مواخر�ولت�تغوا�من�فضلھ�ولعلكم��شكرون�

� ��� �ال�سيج �صناعة �حول �و�عا�� �سبحانھ �(وقولھ ��ية ��عراف، �"{ ) 26سورة �قد �آدم �ب�� �عليكم�يا أنزلنا

ومن�أصواف�ا�وأو�ار�ا�وأشعار�ا�أثاثا�{ " 80سورة�النحل،��ية�"وكذلك����. }"لباسا�يواري�سوءتكم�ور�شا

�ح�ن �. }إ�� �الم�نة؛ �عن �آيات �وردت �ا��بال�{كما �وتنحتون �قصورا �س�ول�ا �من �تتخذون ��رض ��� و�وؤكم

  )148،149س،�ص�محمد�بدر�الدين�سيف،ب(3" .74سورة��عراف،��ية�"} بيوتا

 :العمل����ال��اث�الفلسفي .3

�سميث �الش����: 1723-1790(ADAM SMITH) ادم �مؤلفھ ��� �سميث ��مم"يبحث �النمو�" ثورة أسباب

�سميث� �عل��ا �أسس �ال�� �الفرضية �مصدر�للثورةن ��و�أ�م �العمل �أن �مقررا �المجتمعات ��� �قتصادي
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التجار��ن،�/تحليلھ�لمصادر�ال��وة�وقواعد�التبادل،�تتعارض�تماما�و�صفة�رادي�الية�مع�نظر�ة�الم���ان�يلي�ن

�اعتب �يمكن �ح�ن �الف��يوزقراطية�� �للنظر�ة �بال�سبة �جديدة �لآفاق �وفتحا �امتدادا يرجع�. الطبيعية/ار�ا

الفر�ق��ول�الوفرة�إ���عامل�تراكم�المعادن�الثمينة�والنقود،�أي�سياسة�اقتصادية���دف�إ���تحقيق�م��ان�

�يتع�ن �اي �تحليلا��م، �سياق ��� �للدولة �الكب���المخصص �و�و�مايفسر�الدور �إيجا�ي، �القيام��تيجاري عل��ا

أما�أتباع�الفر�ق�الثا�ي،�النظر�ة�. بإجراءات�تحليل�دعم�وحماية�للتجار�وللسلع�المحلية����مقابل��جن�ية

��عت��ون� �لك��م ��عمل، �دعھ �بمبدأ �عملا �ا��ر، �التبادل �دعم �إ�� �وا�� ��ش�ل �فيميلون الف��يزقراطية،

 .��قيقي�لل��وةالزراعة�وحد�ا�قادرة�ع���تحقيق��نتاج�وتكر�س�النمو�ا

سميث�الذي�عا�ش�ولادة�الثورة�الصناعية،�يرى�من�ج�تھ�أن���سان�و�التحديد�عملھ��و�المصدر�الوحيد�

  .الفع���ا��قيقي�لل��وة؛�لا��و�ال��اكم�من�المعادن�الثمينة�ولا�����الطبيعة�مصدر�ال��وة

و�عظيم�قيمة��ذه�ال��وة؟�يجيب��اذا��ان�العلم��و�المصدر�الوحيد�ل�ل�ثروة،�فع���أي�أساس�يتم�تثم�ن

�العمل �تقسيم �بأنھ �دور�. سميث �وحدد ��بر، �مصنع �الش����عن �مثالھ ��� �شرحھ ��� �فصل �و��ثر�الذي

  :تقسيم�العمل�لناحية�ز�ادة�ال��وة����ثلاث�نقاط

 تقسيم�العمل�ين���قدرات�العمال�بفعل�ز�ادة�التخصص����الم�ام  

 تقسيم�العمل�يقلص�من�الوقت�الضا�ع. 

 تقسيم�العمل�يحفز�ع���اخ��اع��لات��بفعل�تخصص�الم�ام. 

�تحس�ن� �ع��ه �يتم ��و�المسار�الذي �العمل �تقسيم �وأن ��و�مصدر�ال��وة �سميث �لدى �العمل �أن �اذا يت��

  .القدرة��نتاجية�للعمل

  " :1883-1818:�ارل�ماركس"
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اد�السيا����لعصره،�منتجا�نظر�ة�إنكب�ا���د�الفكري�لماركس�ع���نقد��ف��اضات�النقدية�وواقع��قتص

  .عامة�حول�الرأسمالية،�قواني��ا�وآليات�اشتغال�ا

ھ�من�
َ
حيث�جعل�من�مفردة�العمل�المنطلق�و�ا��ط�التحلي������ازه�المفا�ي���ال��ي�ولنظامھ�ا�����،�أن

لق�ال��وة،�وحول�العمل�ت�شأ�ب�نة�المجتمع�وقوان�نھ؛�الطبقات��جتماعية،�صراع�الطبقات،��ستغلال،�خ

  .ا��...�غ��اب،�السيطرة

ي��ان�بالإم�ان�" رأس�المال"مركز�ة�العمل�ضمن�المشروع�النظري�لماركس�تظ�ر�بجلاء����مؤلفھ�الش����
َ

الذ

  " .العمل"عنونتھ�ب�

يحلل�ماركس�ان�ثاق�رأس�المال�كس��ورة�تار�خية�عملت�ع���تفكيك�الروابط��جتماعية�والتضامنات�الّ���

�ت�يح ���انت �جماعيا �الع�ش �قبل �التقليدي(فيما �سلعة�) المجتمع �إ�� ���سان �تحو�ل �إ�� �ا��اجة �دون من

�العمل( �).قوة ��سميھ �" ماركس"ما �البدا�ي"ب ��صل�) ACCUMULATION PRIMITIVE" (ال��اكم �و�فعل

  .العنيف�للأفراد�عن�ا��ماعة�واقتلاع�م�من�تر���ا

 :العمل����ال��اث�السوسيولو�� .4

"� �الش����" : 1917-1858:دور�ايمايميل �مؤلفھ ��� �دور�ايم ��جتما��"اعت���ايميل �العمل �الذي�"تقسيم ،

�الب�ية��ساسية�للتنظيم��جتما���ا��ديث����ب�ية�تقسيم�العمل�
َ

�ومحصل�اطروحتھ����الدكتوراه�أن

��ايد�للاقتصادي����ا��ياة�ال���تدفع����اتجاه��ندسة�توز�ع��دوار�والم�انات��جتماعية،�مكرسة�الدور�الم

�ا��ديثة �للمجتمع �للمعطى�. �جتماعية �سوسيولوجية �مدرسة �بتأس�س �دور�ايم �قام �المؤلف ��ذا ضمن

�وتضامنھ �استقرار�تجا�سھ �المباشر�ع�� �أثره �وت�يان �المجتمع ��� �ان�باه�. �قتصادي �دور�ايم �لفت لقد

�اشتغال�التضامن�المتضمن����ا �وطر�قة �ب�ية �الذي�الدارس�ن�إ�� �و�و�التضامن�العضوي لمجتمع�ا��ديث
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�تقسيم�العمل��جتما�� ي�تج�عن اثر�وا�ع�اس�دينامية�تقسيم�العمل�لا�. تفاعلات�مختلف��فراد�ضمن

�للمجتمع �القانونية �الب�ية �التاث���� �ا�� �يمتد �بل �التضامن�السائد �حد�ش�ل �عن �مستوى�. يقف �زاد ف�لما

أما����حال�تراجع�درجة�تقسيم�العمل�فال�يمنة�. ة�نحو�قانون�توافقيتقسيم�العمل����المجتمع��انت�ال��ع

�القم�� �. ت�ون�للقانون �ا���اما �فإن�للمجتمع�ا��ديث �عضوي�يمتاز�ب�نوع�/ وفق�نظر�ة�دور�ام تماسك

��عد� �يوما �يتعمق �للعمل �تقسيم �ضمن �نفس�ا �عن �للتعب�� �مجالا �لنفس�ا �تجد �ال�� �الفردية الم�ارات

�ح.يوما �أن �المجتمع�ما�ع�� ��� ��جتما�� �للاندماج ��ول �المجال �الواقع ��و��� �دور�ايم �لدى ��نتاج قل

  .ا��ديث

�القرن� ���اية �الفر���� �المجتمع �حالة ���ا �يصف �ال�� ��نوميا �حالة �مف�وم �عن �دور�ايم �حديث �سياق ��

س�ب�حالة��نوميا�التاسع�عشر�،�يرى�أن�اللامعيار�ة�ال����عمل�وفق�ا�ال�شاط��قتصادي�ولإنتا������

فتحرر�المبادرة��قتصادية�بفعل�الثورة�الصناعية�والرأسمالية�المنتجة�أدى�ا���فقدان�. ال����عرف�ا�المجتمع

�و�قتصاد ��نتاج �العمل �مفردات �ع�� �السيطرة �التقليدية �أخلقة�. �طر��جتماعية �بوجوب �يرى لذا

�يحد �وقيمية �أطر�معيار�ة �داخل �يضمن �بأن ��خلاقية�قتصاد �ومنظومتھ �المجتمع �لھ �ش����نوميا�. د�ا

�السيا���� ��جتما�� �عن �واستقلالھ �تمايز��قتصاد ت
َ
ل

َ
�ت �ال�� �التار�خية �ال��ظة �تلك �ا�� �دور�ايم لدى

والدي��،��ي�يتأسس�حقل�قاطرة�للمجتمع،��نوميا����كذلك���ظة�سبقت�تكر�س�السوق�كش�ل�حديث�

�المجتم ��� �العلاقات �تنظيم �وأخلاقية�. ع�� �قيمية �إعلامية �لمنظومة �وفرضھ �السوق �آخر�تكر�س أو�بمع��

  .تقوم�عليھ�ا��ياة��جتماعية) إتوس�جديد(جديدة�

رحا�طبيعتھ�وارتباطاتھ�ضمن�أر�عة�ميادين.1920-1864: ماكس�في��
َ

  :لقد�درس�في���العمل�مش

 ).طيةتنظيم�العمل�و�ي�لتھ�ضمن�الب��وقرا(الب�ية��قتصادية�والتقنية� -
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 ).العلاقة�ب�ن�الم�نة�وال��اتب��جتما��(الب�ية��جتماعية� -

 ).الطبقات�و�حزاب�ومركز�ة�العمل����الشأن�السيا���(الب�ية�السياسية� -

- � �الثقافية �الداخلية(الب�ية �الدعوة �ب�ن �ضمن�  )LAVocation(العلاقات �الع�ش، �وطر�قة ال��صية

 )127_95،ص���2017،ز�ن�الدين�خر . (دراستھ�حول�ال��وت�ستانية

 

 

 :العمل����الفكر��قتصادي�ا��ديث .5

و�" آدم�سميث" �عت��النظام�الرأسما���و�ش��ا�ي�العمل�محرك��نتاج�ومصدر��افة�ال��وات،�فقد�اعت���

�وا��دمات" ر��اردو" ��ومصدر�قيمة�شياء �ال�شري �العمل �. بأن �ع���" ر��اردو"و�رى �اتفق �اذا ��شياء أن

�صا�� ��مااعتبار�ا �عنصر�ن �من �التبادلية �قيم��ا ��ستمد �فإ��ا �الناس �حاجات �لإشباع �وكمية�: ة ندر��ا

ولكن�بالرغم�من�اع��افات�الفكر�الرأسما���بقيمة�العمل�واعتباره�مصدر�قيمة�. العمل�الضروري�لإنتاج�ا

�أنھ�لميكن�عادلا�مع�العمال�ول: �شياء�وا��دمات
َ
م�يمنح�م�حق�م�أي�مصدر�فائض�القيمة�بمع���الر�ح��

�من� �يت�ون �الذي �الرأسما��، �المجتمع �طبقية ��� �ذلك �و�ت�� �العمال �بذلوه �الذي �ا���د �مقابل المنصف

�ع��� �القدرة �تملك �ال�� �الفق��ة �و�الطبقة ��نتاج، �ووسائل �المال �رأس �تملك �ال�� �الغنية �الطبقة طبقت�ن

� �فقط �). بروليتار�ا(العمل �فيعت���العمل ��ش��ا�ي �المذ�ب �كذلك،�أما �سلعة�أو�خدمة �ل�ل أساس�القيمة

و�عت���ماركس�أن��ذه�القيمة�الفائضة�الناتجة�عن�العمل�يجب�أن��عود�ب�امل�ا�ع���العامل�لأنھ�العنصر�

  )65،ص2018خروف�حياة،. (الوحيد�للإنتاج

  :تص�يفات�العمل: ثانيا
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وكفاءات�تختلف�بإختلاف�العمل�ع���اعتبار�أن�العمل�مجموعة�من�ال�شاطات�والم�ام،�ف�و�يتطلب�قدرات�

فالم�ارات�والقدرات�ال���يتطل��ا�العمل�ضمن�القطاع�التعلي���تختلف�عن�القطاع�الصنا��،�. ���حد�ذاتھ

كما�أن�المواصفات�والكفاءات�ال���تتطل��ا�م�نة�الطب�ب�مثلا�تختلف�عن�متطلبات�م�نةالعامل�المنفذ�أو�

  :ف����ثنائيات�كما�ي��ا��ارس�مثلا،�وعليھ�تختلف��عمال�وتصَن

 .عمل�فكري�وعمل�يدوي  -

 .عمل�جما���وفردي -

 .عمل�إداري�وعمل�صنا�� -

�الفكري  .1 �خاصة،�: العمل �مؤ�لات �ثم �ومن �وفكر�ة �عقلية �قدرات ��عمال �من �الصنف ��ذا يتطلب

وال��ص�الذي�يمارس�عملا�فكر�ا�يتوفر�ع���صفات�خاصة�و�تمَ���بت�و�ن�خاص،�فمن�يرى�ا��ائز�ي�لف�

ر�لديھ�مستوى�عل���معَ�ن�ل�شغل�وظيفة�أستاذ�أو�طب�ب�مثلا�و�رى�
َ
" أمب��يت"أن�ي�لف���ص�لا�يتوف

impert��َھ�أن
َ
ز����أبحاثھ�ع���توضيح�فكرة�أن

َ
العمل�الفكري�يحتل�م�انة��امة����تص�يف��عمال،�وقد�رك

�العوامل� �أك���من �فكر�ة �عوامل �ع�� �بناءا �آخر�ي�ون �ع�� �عامل �تفضيل �المي�انيكية ��عمال ��� حَ��

 .ا��سمية

�اليدوي  .2 �حيث�:العمل �ومن �يدو�ا �عملا �يدو�ة، �بصفة �يمارس �عمل ��ل ��عت�� �أن الفئة��يمكن

�العمال�المنفٌذين�ع���اختلاف�م�
َ

يصنفون�كعمال�) عامل�منفذ،�متخصص،��سيط(السوسيوم�نية�نجد�أن

��عمال �من �الصنف ��ذا �عالية،�. ضمن �فكر�ة �قدرات �تتطلب �لا �عادة �اليدو�ة ��عمال �أنَ والملاحظ

�ال��ص�الذي�يمارس��ذا�الصنف�من��عمال�تتوافر�فيھ�وجو�ا�ال
َ

ب�ية�ا��سمية�الملائمة�و�المقابل�فإن

��عمال �من �النوع ��ذا �.لمتطلبات ��عمال �جميع �ع�� �لا�ينطبق �ذلك ��ذه�(غ���أنَ �من �البعض �نجد فقد
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�مع� �ت�ناسب �لا �ا��سمية �أو�ب�ي��م � �أومكفوف�ن �الم��� �عن �عاجز�ن �أ��اص �يمارس�ا �اليدو�ة �عمال

ض�أن�ي�ون�شاغلو�ا�سلي���الب�ية�ل�ستطيعوا�و�المقابل��عض��عمال�تفر ) القدرات�الَ���تتطل��ا�الوظيفة

 .ممارس��ا

�الطب�ب،�ا��ارس�: و�نطبق��ذا�الصنف�من��عمال�ع���مجموعة�من�الوظائف�والم�ن�:العمل�الفردي .3

��لا�تنجز�ضمن�سلسلة�و�كمن�
َ
ون�وال�

َ
��ممرض�و�عض�الوظائف�ال����شغل�ا�العمَال�المنفذ

َ
أو�استاذ�أو�ح�

 ).تجار�ة��انت�أوصناعية�أو�خدماتية(تلف�المؤسسات��قتصادية�أننجد��ذا�العمل����مخ

�ا��ما�� .4 ���شطة��:العمل �تقسم �من����اص، �مجموعة ��عمال �من �الصنف �انجاز��ذا ��� �ش��ك

�متتالية� �مراحل �تتطلب �ال�� �تلك �خاصة �جماعيا، �ممارس��ا �تقت��� ��عمال ��عض ��ناك �بي��م، والم�ام

حيث�توزع��عمال�ع���. �عمال�ال���تنجز����ورشات�مصا�ع�ا��ديد�والصَلبل��صول�ع���المخرج�مثلا؛�

فر�ق�يتضمن��سطاء�وم�ندس�ن�وأعوان�تحكم،��عملون�ضمن�نظام�المناو�ة�أو����مدة�عمل�رسمية�واحدة�

�وجود�مجموعة�من�التَصورات�والمعارف�المش��كة�حول�
ُ

ولتحقيق�الت�سيق�أداء�أعضاء�فر�ق�العمل�يحبذ

��داء�العمل ��ق��احات�. وطرق �من ��ستفادة �ام�انية ��� �تتمثل �جو�ر�ة �بم��ة �ا��ما�� �العمل و�نفرد

و�راء�المتعددة�لأعضاء�فر�ق�العمل�لتحس�ن�المخرجات�باختصار�ا���د�والوقت�خاصة�اذا�توفرت�ظروف�

���شمل�النوا���الم�نية،�� 
َ
 .جتماعية،�والثقافيةالعمل�المناسبة�لتحقيق�ذلك،�و�قصد�بالظروف�تلك�ال�

�الصنا�� .5 �وفق��:العمل �مستمرة �عمليات �خلال �من ��ولية �المواد �تحو�ل �ا�� ���دف ��شاط ��� الصناعة

 )AHMED KOUDRI.1999. P28.( "س،�كلارك"وت��ة�معينة،�إ���منتجات�صناعية�مختلفة�حسب�

��و  �بتحو�ل�المواد �والم�ام ���شطة �من �مجموعة �الصناعة �ضمن �العمل �مصنعة�أو�و�تضمن �مواد �ا�� لية

�مصنعة �و�عض�. نصف �ومواد �لسلع �منتجا ��ونھ ��داري �العمل �عن �الصنا�� �القطاع ��� �العمل و�ختلف
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فالمخرجات�الصناعية�أشياء�ملموسة�قابلة�لل�سو�ق�أو��س��لاك����ح�ن�يحتوي�العمل�. ا��دمات�كذلك

  .��تف����إ���مخرجات�مادية�داري�ع���ع���مجموعة�من���شطة�والم�ام���دار�ة�ال�َ 

تطلق�عبارة�عمل�إداري�ع���مختلف�ال�شاطات�والم�ام��دار�ة،�و�طلق�عادة�مصط����:العمل��داري  .6

�م�مات� �و�شمل �معَ�ن ��دف �لتحقيق �وا��ماعات ��فراد �ج�ود �ت�سيق �ع�� �ا���ومي �المجال ��� �دارة

خطيط،�التوجيھ�و�الت�سيق
َ
  بد�الرحمانالع�سري�ع.(ووظائف�مختلفة��الت

  :مكونات�العمل: ثالثا

  :يتطلب�العمل�)" faverge(فافرج�" حسب

 .انجاز�حر�ات -

استقبال�المعلومات�حول�ال����مباشرة�أوعن�طر�ق�وسيط�و�جابة��عد�المعا��ة�ت�ون�ع���ال����أو�ع��� -

 .الوسيط�بمع���ضمان��تصال�ب�ن�أجزاء�ال����أوعن�طر�ق�وسطاء

 .للقيمة�المعيار�ة�أو�النموذجية،�وا��رص�ع���ا��فاظع����ذه�القيمةقيادة�أو�ايصال�المتغ��� -

استخدام�أنماط�التفك���باستعمال�اللوغار�تمية�ومنا���الكشف�وكذا�استعمال�تقنيات�واس��اتيجيات� -

 .ا��...اتخاذ�القرارات

��عمال��ستطيع�أن�نم����ذه�الم�ونات��ر�عة�بوضوح،�فلنأخذ�كمثال�م�نة�الطب �ب�ا��راح�أو�����عض

النجار،�فنجد�أنَ�الم�ونات�أو���عاد��ر�عة�متوفرة�����ل�من��ات�ن�الم�نت�ن�خلافا�لذلك�نجد�أنَ�����عض�

�مثلا�إذا� �العناصر، �وإ�مالا�لبا�� �الم�ونات ��ذه �أحد �ترك���ع�� ��ناك �أو�الفكر�ة �اليدو�ة �سواءا �عمال،

�تصال�مسار�التفك��،�فح�ن�نجد�: إحدى��ذه�الم�وناتحللنا��شاطات�أو�م�ام���في�يت���ال��ك���ع���

أنَ�م�ام�ا��ر�ات�تحتل�جانبا�ثانو�ا�وخاصة�إذا��انت�غ���ضرور�ة�عند�وصف�و�عر�ف��ذه�الم�نة،����ح�ن�
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� �أو�الوظيفة �الم�نة �وصف ��عتبار�عند ��ع�ن �تؤخذ �لم �إذا �ا��ركية �وال�شاطات �الم�ام �أو�(أنَ �أعمال ��

) وظيفة�أو�العمل�ال��في��من�المحتمل�أن�ي�ون�ل�ا�أثر�سل���إذا�احتلت�م�انة�ثانو�ةوظائف�أخرى�غ���ال

� �مشكلات �تحدث �النصوص(قد �معا��ة �أدوات �استعمال �أنَ �كث��ة �دراسات �: أكدت ،�CLAVIERالملامس

�يحسن� �لا ��دوات ��ذه ��ستعمل �الذي �ال��ص ��ان �إذا �العمل �ع�� �سلبا �تؤثر �أن �بالإم�ان الفأرة

  ...يتطلب�استعمال��ذه�التكنولوجية) ااستعمال�

وخلافا�لذلك�إن�تحليل��عمال�اليدو�ة�يركز�ع���الم�ام�ا��ركية،�ب�نما�ا��انب���م�����ذه�ال�شاطات�أو�

�الشأن� ��ذا ��� �ذكره �يمكن �توضي�� �وكمثال �التنظيم، ��� �القرارات �العامل �اتخاذ �كيفية ��� �يتمثل الم�ام

  .حول�م�نة�البناء) OMBRIDANE"  )1995"و�� "FAVERGE"دراسات�

كآجر،�خليط�الرمل�(لتعلم��ذه�الم�نة�أو�اح��اف�ا�يجب�ال��ك���ع����عض��دوات�المستعملة�لانجاز�البناء�

حيث�نجد�أن�استخدام��ذه��دوات����العمل��عزز�التعليمات�حول�طر�قة�استعمال�ا�...) والمواد��خرى 

�لل �الت�و�ن �أو �التعليمات �أنَ �بمع�� ��دوات ��ذه �ع�� �مباشرة �يتم �بنَائي�ن �ع�� �مسك،�(تَحصل كيفية

  ).استعمال�أدوات�العمل،�النَاتج

ھ�ح���طبقنا�حرفيا��ذه�التعليمات�نجد��ناك�فروقا�أو�اختلافات�ب�ن��ذه�التعليمات�"  فافرج�"لاحظ�
َ
أن

�أو�الن �النتائج ��� �فروقا ��ناك ا��
َ
�و�الت �أو�المنجز، �المنفذ �والعامل �النظر�ة �استقامة�(اتج �ع�� �ل�س البناء

  ).واحدة�فيھ�اختلافات

��نجاز��مثل�والنموذ���ل��ر�ات�أو�ال�شاطات�لا��ع���بالضرورة�ا��صول�ع���الن�يجة�" فافرح"يرى�
َ

أن

) قدرات�بصر�ة�مثلا(المطلو�ة،�غ���أنَ�التحصَل�ع����ذه�الن�يجة�يتطلب��خذ��ع�ن��عتبار�قدرات�اخرى�

  .ا��صول�ع���المعلومات�ال�افية�الَ���من�انجاز�العمل�بكفاءة�بالإضافة�إ��
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ي�نحدد�بصدى�تحليلھ�يجب�قبل��ل����ء���تمام�)  يدوي�أو�فكري (وعموما�م�ما��انت�صفة�العمل�
َ

الذ

�العامل ��شاطات �أو �م�ام ��� �العناصر��ر�عة �عنصر�من ��لَ �وأ�مية �مع�� �عن  CRISTIAN. (والبحث

GULLEVIC. 1999.121.122(.  

  :ا��اجات����العمل: را�عا

  :يمكن�أن�نفرق�ب�ن�نوع�ن�من�ا��اجات

 حاجات�المستوى��د�ى: 

� �سلم ��ش���حسب �للفرد�" ماسلو"و�� �بال�سبة ��ساسية �ا��اجات �تمثل �وال�� �الف��يولوجية، ل��اجات

  .ا��...و�شمل����ميدان�العمل��ل�من؛��جر،��من،�ظروف�العمل�الف��يقية

  .بصفة�عامة�كذلك�ا��اجات�المادية�و�طلق�عل��ا

 ع���� �المستوى �والنَمو�: حاجات �قية
َ
�بال� �تتعلق �الَ�� ��نتظارات �بمع�� �النفسية �ا��اجات �تضم و��

 .الفردي،��ستقلالية����التفك���والم�ام�المتنوعة�وغ���ا�من�النَوا��

  .فوفيما�ي���سنعرض�����ء�من�التفصيل��عض��ذه�ا��اجات�حسب��ذا�التص�ي

و�شمل��ذه�ا��اجات��ل�من�الراتب،�ظروف�العمل،�وسنورد�شرحا�بالتفصيل�ل�ل�: ا��اجات�المادية .1

 .م��ا

 الراتب�أو�العائد�المادي�الذي�يتقاضاه�العامل�مقابل�العمل�الذي�ينجزه�وتحدَد�قيمتھ�بناءا�ع���: �جر

 .الوظيفة�الَ����شغل�ا�العامل

� �المادي�و�جرة�بصورة�كب��ة����تجر�تھ�" ر فر�يدير�ك�تايلو "ونتذكر��نا�كيف�أن� قد�ركز�ع���العائد

طن�من�سيائك��3.4الذي�تمكن�من�رفع�. العامل�ال�ولندي" شم�ن"للصلب�مع�"  berthlehem" بمصنع�
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،�غ���أنَ��ذا�ل�س�60ال����ان�العمال�يحملو��ا،�نظ���ز�ادة�����جر�ب�سبة��2.5ا��ديد�يوميا�عوض�

ي�يوجھ�سلوك���سان�إذ�يرى�من�المؤكد�أنَ��ج
َ

أنَ�دوافع�"فروم"و�" ميللر"ر��و�الدافع�الوحيد�الذ

العمل�لا�ترتبط�با��اجات��قتصادية�فقط،�فالأفراد��ستمرون����العمل�ح���ولو��انوا����غ���حاجة�

  .ا��...منافع�مادية

 عت���ظروف�العمل�مسألة�م�مة����ب�ئات�العمل،�إذ�كث��ا�ما�يرتبط�تراجع�مؤسسة�ما����: العمل�ظروف�

�ف��ا �ظروف�العمل �ج�د�أك���إذا�. تحقيق�أ�داف�ا��سوء ��ساعد�العمَال�ع���بذل إذن�ف���عامل��ام

درجة�ا��رارة��انت�جيَدة،�و�شمل�ظروف�العمل�مجموعة�العوامل�الفي��يقية�للعمل،��ضاءة،�ال��و�ة،�

 .والرطو�ة�وكذا�الضوضاء�وغ���ا

�و�ستطيع� �الم�نية �وكفايتھ �العامل �إنتاجية ��� �المؤثرة �ا��ارجية �العوامل �أيضا �العوامل ��ذه �ع�� و�طلق

التأكيد�أنَ��ذه�الظروف�الف��يقية�ل�ست�العوامل�المؤثرة�وحد�ا����إنتاجية�العامل�ولكن�تتفاعل�مع�ا�

���يتوقف�عل��ا�أداء�العامل�ل�ل�واحد�الرغبة����وتتضافر�العوامل�الداخلية
َ
،�ف���من�ضمن�العوامل�ال

�ملائمة �عمل � �ظروف ��� ��عمل �والعناية�. أن �الظروف �توف����ذه �ع�� ��نتاجية ��دارات �تحرص لذا

�و���الوسيلة�. بالعامل�بقدر�رعاي��ا�بالمؤسسة�ذا��ا �و�كيفا، ف�ذه�الوسيلة�الوحيدة�لز�ادة��نتاج�كما

  .كيدة�لنجاح�العامل����أدائھ�ورضائھ�عنھ�

 الوظيفي� ��من �إ�� �ومظا�ر�: ا��اجة �أش�ال ��� �ت��ز �و�� �ال�شر�ة، �للنفس �ملازمة ��من �إ�� �ا��اجة إنَ

 .ا��...متنوعة��ا��اجة�للاستقرار�والضَمانات�الوظيفية�والوقاية

  .�افتقاد�الوظيفة�وافتقاد�العائد�الماديو����عَ���عن�الرَغبة����التَحرَر�من�ا��وف�ومن�عدة�أشياء�أخرى�

 :حاجات�المستو�ات�العليا�و�طلق�عل��ا�كذلك�ا��اجات�النفسية��جتماعية .2
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  .وتتمثل����ال��قية،�ا��اجة�للإنجاز،�ا��اجة�للإنتماء�وا��اجة�للمركز�والمسؤولية

 قية�
َ
�بالغة�ل��اجة�إ���الصَعود�أو�التَقدم�:التقدم�وال� ���عطي�العمال�أ�مية �أع�� �قية��-إ���وظائف

َ
ال�

�من��-الداخلية ��ش�ل�اع��افا �ف�� ��جر، ��� �قد��ع���الزَ�ادة ��وم��ا �إ�� �بالإضافة ��رمية�المؤسسة، ��

�دارة�با���د�المبذول�من�العامل�أو�العمال�واعتبارا�لقدرا��م،�كما�تمثل�ال��قية�كذلك�القدرة�المناسبة�

 .لتنمية�قدرات�الفرد�وإم�انياتھ

 ين�لد��م�دافع�انجاز�قوي�با��صائص�التالية�:اجة�إ����نجازا��
َ

 :يتصف��فراد�الذ

��تمنح�قدرا��افيا�من�المسؤولية�و�ستقلالية -
َ
 .يفضلون�اداء�الم�ام�ال�

�حالات� - �المخاطر��� �وتحمل �المثابرة �ع�� �قو�ا �دافعا �ولد��م ��س�يا �الصعبة ���داف �تحديد يفضلون

 .الفشل

 � ��:�نتماءا��اجة�إ�� �أبحاث �نتائج �إلك��يك"أكدت �ل��ماعات�" وس��ن ��نتماء �إ�� �ا��اجة �أ�مية مدى

�بال�سبة� �ضرور�ة �المنظمة ��� �ا��اجة ��ذه �العامل�ن��عت���تلبية �ب�ن �والتفاعل �صداقة �علاقات وت�و�ن

 .ل�ل�فرد�و�عد�من�ضمن�ا��اجات�الضرور�ة�المرتبطة�بالعمل

 تو���غالبية�نظرَ�ات�السلوك�التنظي���المفسَرة�للدافعية����العمل�أ�مية��:ا��اجة�إ���المركز�والمسؤولية

ات" ماسلو"��اجات�المركز�والمسؤولية�الَ���جعل�ا�
َ

مھ�من�خلال�مف�وم�تأكيد�الذ
َ
دباش�.(���قمة��رم�سل

 )52،56،2015لي��،�

  :النظر�ات�المفسرة�للعمل: خامسا
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لقد�تطورت�حركة��دارة�العلمية����الولايات�" : 1856.191 ر فر�در�ك�و�سو�تايلو "؛�نظر�ة��دارة�العلمية

�"تايلور "م�من�يمثل��ذا�المدخل�ا���جانب�أ�و ،�المتحدة��مر�كية����العشر��ية��و���من�القرن�العشر�ن

  )2007.32.ع���غر�ي�واخرون(". فرانك�جيل��ات،�جيمس�مو�ي،�لوثر�غوليك"نجد�

ال��شيد�لعملية�العمل�وللمبادئ�التنظيمية�وقد�ظ�رت�ن�يجة�عدة�عوامل�ول�اش�ال�أ�انت��ذه�النظر�ة�

��"تايلور �"�تماما��� �من �الصناعية �والتنظيمات �المشار�ع �أبدراسة �ا�� �الوصول �لتحس�ن�أنجل �السبل جع

��ن �وز�ادة ��نتاجية �الموارد��،از�الوظيفيجالكفاءة �استعمال ��� �مظا�ر�ال�در�و�سراف �من �لاحظھ �عدما

����تأس�س�علم��دارة�كعلم��عتمد�ع���التخطيط�،�وضعف�تأ�يل�العمال�وسوء�تدر���م�،ولية�  رغبتھ

�والم �العلمية �القوان�ن �من �مجموعة �ع�� �النظر�ة�و�قوم �الدراسات �نتائج �من �المستمدة �والقواعد بادئ

ياغة�مجموعة�من����صإوخلص��،1911عام�" مبادئ��دارة�العلمية"ف�كتاب�ول�ذا�قام�بتألي،�والتطبيقية

استخدام��سلوب�العل������الوصول�ا���حلول�للمشا�ل��دار�ة��؛المبادئ�ال���يمكن��عتماد�عل��ا�و��

 .واتخاذ�القرار

 .اختيار��لات�والمواد�والعمال�بطر�قة�علمية -

ادات�فيما�ن�توفر�لھ��دارة�التعليمات�و�رشأعد�اختيار�العامل�المناسب��ع�د�اليھ��عمل�محدد�ع���� -

 .مثل�للعمليتعلق�بكيفية��داء�� 

 .ستمرار�ة� والسرعة�و و���الطاقة،�حقق�الكفاءة�للتنظيمتبصفات�العامل�ال���ام��تم�  -

  ؛ما�صفات�التنظيم�ال���تركز�عل��ا��دارة�العلمية�فتتمثل���أ

 .العمل -

 .تقسيم�العمل�والتخصص -
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 .�ال�ي�ل�التنظي���الرس� -

 .و�دارةالرشد����العمال� -

  )20،�.2008.حسان�ا��يلا�ي( .تحديد�نطاق��شراف

�فايول  ����ي ��دراي؛ �التقسيم �يتم�): 1841_1925(نظر�ة �اجتماعية �وحدة ��� �التنظيم
َ

�بارسونز�ان يرى

  )18،2004عباس�سم��،(ا�شا��ا�من�أجل�تحقيق��دف�مع�ن

�الداخ���للتنظي �انصار��ذه�النظر�ة�ع���الت�و�ن �ال�شاطات�ب�ن�وقد�أنصب�ا�تمام �كيفية�توز�ع م�وع��

��ف�ار� �بتعديل �قامت �كما �التنظيم، �أ�داف �بتحديد �وذلك �بي��ما �الت�امل �يحقق �الذي �بالش�ل أقسامھ

� �بمؤسس�ا �وارتبطت �نقائص�ا �وتدارك �فايول "التايلور�ة �متم��ة�" ���ي ��وظيفة ��دراة �وظيفة �أبرز �فقد ،

التأم�ن�والمحاسبة�و�نتاج�وأو���أنَ�وظائف��دارة�تتمثل�تماما�عن�وظائف�المشروع��خرى��التمو�ل،�

  ).59،1999نواف�كنعان،(���التخطيط،�التنظيم،�إصدار��وامر،�الت�سيق�والمراقبة

وقد�قدم�فايول�مجموعة�من��ف�ار��والملاحظات�والمبادئ�ال���يمكن��س��شاد���ا����وضع�أسس�نظر�ات��

�ركزت��ذه �ا��ديثة�كما �تقسيم�العمل�وا�تمت���دراة النظر�ة�ع���العمليات�الداخلية�للتنظيم�وأ�مية

،�كما�قدم�مؤلفھ�)58،2014حس�ن�عبد�ا��ميد،.(بالإشراف�والتحكم�والسلطة�داخل�التنظيمات�ا��ديثة

  .الش���

ي�صدر�عام�" �دراة�العامة�والصناعية" 
َ

��يقوم�وفق��1916الذ
َ
ي�قدم�فيھ�مجموعة�من�المبادئ�ال�

َ
ا�الذ

��� �المبادئ �و�ذه �التنظيمية �ا��ماعات �ب�ن �السليم �العمل �السلطة�:  نظام �والتخصص، �العمل تقسيم

والمسؤولية،�النظام�و�نضباط،�وحدة��مر،�وحة�ال�دف،�المركز�ة،�ال�سلسل�الرئا���،�ال��ت�ب،�العدالة،�
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���المنظمة،�تفضيل�م�افآة�استقرار�الموظف����العمل،�المبادرة،�روح�ا��ماعة،�خضوع�مصا���الفرد�لمصا

 )28،27،2004أحمد�ما�ر.(العامل�ن��عدالة

�المدرسة�ف" : 1920اكس�في��م"؛�نَظر�ة�الب��وقراطيةال ��ذه �للمنظمة�إنَ��دار بموجب ��دارة�العليا ��� ة

� �وضع �طر�ق �عملأنعن �وقواعد �و�عليمات �ظمة �ومدون �، �وعم�� �مدروس ��ش�ل �علاقات�، ��ل �شمل

  )2011.14.عبد�الله�حس�ن�جو�ر(ظمة�السلطة�داخل�المن

�� �في��"عت�� �الب��وقراطيةأ "ماكس �التنظيمات �مقار�ة �وواقعية �نظر�ة �رؤ�ة �صياغة �حاول �من ،�ول

صل�لاتي���و�ع������الفر�سية�ا��ديثة��لمة�أفالب��وقراطية����مف�وم�ا�اللغوي�مشتقة�من�مقطع�ن�ذو�

  .و�سلطة�المكتبأو�لمة�بمجمل�ا��ع���حكم�المكتب�. ا��كم،�السلطة�أو�لمكتبوا��ب

� �في��"و�عرف �والدقة�"ماكس �بالموضوعية �يمتاز �عقلا�ي �تنظيم �بأنھ �الب��وقراطي �التنظيم الثبات�،

  .ف�و�وسيلة�لتحو�ل�فعل�مجتمع�غ���عقلا�ي�إ���فعل�مجتمع�منظم�و�رشيد�،والفعالية

�و��� ����"في��" وقد �تحكم �المدير�ع����المعاي���والمبادئ�ال�� �المثا���و�ساعد �الب��وقراطي �التنظيم تصوره

  ؛و�� تحقيق�أ�داف�التنظيم

  )68،67،1999،نواف�كنعان(

نظيم�الوظائف�الرسمية�داخل�التنظيم�تحكمھ�قواعد�معينة�و�تمتع�الموظفون�الشاغلون�ل�ذه�الوظائف�ت

 .ان�ن�عدا�ال�شاطات�الرسمية�ال���تحكم�ا�القو ،��صية����العمل�بحر���م�ال

كد�من�المؤ�لات�الفنية�بالاختيار�أالت و�تم�،و�المعاي���الفنيةأسس�من�القواعد�أيتم�اختيار�الموظف�ن�ع��� -

 .وتلقى�المر���للتدر�ب

 .يخضع�الموظفون�لنظام�صارم�واشراف�محكم�اثناء�قيام�م�بم�ام�م -
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� �في��"ووضع �" ماكس �ي�� �بإيجاز�فيما �عرض�ا �يمكن �للسلطة �أنماط �السلطة�: ثلاث �التقليدية، السلطة

  ) 132،133،2008بلقاسم�سلاطنية،اسماعيل�ق��ة،. ( المملوكة�أو�ال�ار�زمية،�السلطة�القانونية

���ساني �العلاقات ���عد: ةنظر�ة �ومايو"بحوث �ل�شوء��"التون �الفعلية �والبداية �ا���ر��ساس ودراساتھ

�وتطور�ا ���سانية �العلاقات ���سا�ي�،مدرسة �ا��انب �ع�� �الدراسات �تلك �ركزت النف����( فقد

  �ي؛ر�ع�مراحل�ع���النحو��أب�"مايو"ومرت�دراسة�) و�جتما��

��و�� �الضابطة :المرحلة �والمجموعة �المجر�ة �المجموعة �مجموعت�ن �ع�� �التجر�ة �المرحلة��،طبقت ��ذه و��

� �الضوء �ز�ادة �فعند ��نتاجية �مستوى ��� �تأث���الضوء �المجموعة�درس ��� �وثباتھ �التجر�ب �مجموعة ��

وعند�تد�ي�مستوى�الضوء�وانخفاضھ�بقي� )الضابطة،�التجر�ب(الضابطة�زادت��نتاجية����المجموعت�ن�

�جدا �ضعيفة �درجة �ا�� �الضوء �وصل �ح�� �الز�ادة ��� �مستمرا �المجموعت�ن �انتاج �بد، �انتاجية�أعندئذ ت

  .صالمجموعت�ن�بالتناق

�الثانية �مستو�ات��داء�و�نتاجية�لدى�العامل�نس�در �:المرحلة �المادية��� �تأث���ظروف�العمل �،ف��ا�مدى

ر�ت�عمليات�تبديل�و�غي������ظروف�العمل�المختلفة�من�أجفقد��،وطبقت��ذه�المرحلة�ع���عاملات�ال�اتف

وقد�تب�ن��،لعمالاوقات�الراحة�وأيام�العمل�والعطل�وتقديم�المرطبات�والوجبات�الغذائية�وا��وافز�المادية�ل

  .ظروف�العمل�المادية�لم�تؤثر�تأث��ا�م��وظا�ووا��ا����مستوى��داء�و�نتاجيةأنً������اية�الدراسة�

�،�ذه�المرحلة�درس�العامل���سا�ي�بصفتھ�اقوى�من�الظروف�الفنية�والظروف�المادية����:المرحلة�الثالثة

�  وات��
َ

��أن ��جتما�� �غ���ر البناء �م�شاة �ضمن �الس�� �معدلات �رفع ��� �كب���وحيوي �دور �لھ  �داءعمل

�ا����،و�نتاجية�للعمال�لأنھ�ير�ط�جماعات�العمل��عض�ا�مع��عض �ناك�ما�س���بمجموعة�أنَ�ليصلوا

  .سسا�وا��ة�للإنتاجيةأالعمل�ال���تضع�
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�الم � : ا�عةالر رحلة �من �مجموعة ��ختبار�ع�� �وإجراء �المقابلات �اختبار�نتائج �ف��ا �سر�ع�تم ��عض�م العمال

�و�عض ��خر�بط��، �ا��وافز�م �نظام �ل�م �قدم ��،كما �التجر�ة �افراد��أنَ وأثب�ت �وارتباط �ا��ما�� التفاعل

  )344،345،2011حس�ن�صديق،.(ظمة�ا��وافزأن�م�أالمجموعة��ان�

سية�و���يركز�ماسلوا����تحليلھ�للدافعية�ع���مف�وم�ا��اجات�النف: نظر�ة�سلم�ا��اجات�لأبرا�ام�ماسلوا

  :�التا��

  .ا��اجات�الف�سيولوجية��ا��اجة�ا���الطعام،�المسكن،�ا���س�وغ���ا�:المرتبة��و��

  .حاجات��من�و�شمل�حاجات�الشعور�بالأمن�وا��اجة�إ���التحرر�من�المرض�:المرتبة�الثانية

ھ����ا��اجات��جتماعية�و�شمل�ا��اجة�للإنتماء�ول��ب�و����ع����:المرتبة�الثالثة
َ
حاجات�ال��ص�لأن

  .عضو����ا��ماعة

  .ف���ا��اجة�للشعور�بالاح��ام�والتقدير�من�قبل��خر�ن�:المرتبة�الرا�عة

  )2010ص�104امل�بر�ر،. (و���تحقيق�الذات�أو�رسالة���سان�����ذا�الوجود�:المرتبة��خ��ة

�العامل�ن ����ز�رغ: "نظر�ة �لمعرفة�" : لفردليك �أجراه �ميدا�ي �بحث �خلال �من �النَظر�ة ��ذه ��ش�لت لقد

وقد�توصل�إ���. 1959م�ندس�ومحاسب،�وضمنھ����كتاب��شر�سنة��200الدوافع�واشباع�ا��اجات�لدى�

ما��و�ناتج�عن�عدم�توفر�ب�ئة�ا
َ
�عدم�رضا�الفرد����غالب��حيان�إن

َ
لعمل�المناسبة،�كما�حقيقة�مؤدا�ا�أن

�وجد� �فقد �عليھ �و�ناء �ذاتھ �حد ��� �العمل �إ�� �أساسا ��عود ما
َ
�عملھ،إن �عن �بالر��� �الفرد �شعور أنَ

�العوامل�المؤثرة����ب�ئة�العمل�تندرج�تحت�مجموعت�ن�من�العوامل�و�ما؛" �ارز�ورغ"
َ

  أن

  : ي�� �شمل�ما و مجموعة�العوامل�الوقائية�-
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�ظروف�العمل،�الراتب،�المركز��جتما��،�سيلسة�الشركة�وادار��ا،نمط� �شراف،�العلاقات�مع�الرؤساء،

  )91،2000محمد�قاسم�القر�و�ي،.(�من�الوظيفي،�التأث��ات�ع���ا��ياة�ال��صية

  :انتاجية�العمل�والعوامل�المؤثرة�ف��ا: سادسا

  :انتاجبة�العمل

و���من�المخرجات�المقسمة�ع���مدخلات��.إ���حد��عيد��عكس�أك����سب��نتاجية�شيوعا�إنتاجية�العمل

العمل،�و�مكن�لمدخلات�العمل�أن�تتمثل�إما��ساعات�العمل�أو�عدد�العمال�و��تج�عن�استخدام�ساعات�

العمل�ب�سب�أك���دقة،�وخاصة�عندما�يتطلب��مر�ساعات�إضافية�بديلة�أو�دواما�جزئيا�إضافيا�أو�عمالا�

دفات�للعمال،�فلا���م�إذا�استخدمنا�ساعات�العمل�أو�عدد�العمال�وإذا�ما�اعت��ت�الساعات�كمرا. وقتي�ن

�العمل �مدخلات ����. لتمثيل � �العمل �ساعات �اح�ساب �من �العمال �عدد �وتوضيح �اح�ساب ��س�ل ومن

�تقديرات�تقر��ية�أو����الوقت�الذي�ي�ون�فيھ�معظم�العمال� �فيھ�إجراء �ستخدم����الوقت�الذي�يطلب

  .فمن�الصعب�اح�ساب�ساعات�العملموجودين�لاستلام��جور�

�الساعات� �ب�ن �يختاروا �أن �يجب �القياسات �يأخذون �الذين �ف�ؤلاء ،� �العمل �ساعات �استخدمنا �ما وإذا

مدفوعة��جر�والَ����س�ل�حسا��ا�وتحمل�دلالات�م�مة،�مادامت�الشركة�قد�دفعت�أجور�العمال��غض�

 )�1998،105ارل�ثور،�. (النظر�عن��و��م�قد�أنجزوا�العمل

 

  

 :العوامل�المؤثرة����انتاجية�العمل
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� إنَ  �المستو��ن�الك�� �ع�� �كب��ة �واجتماعية �اقتصادية �العمل�أ�مية �انتاجية �المؤثرة��� �قتصاد�(للعوامل

�) الوط�� �والفرد(وا��ز�ي �الم�شاة ��ذه�). القطاع، �تؤثر��� �ال�� �العوامل �دراسة �جدا �الم�م �من ھ
َ
�فإن لذلك

� �وتحديد �ا��طط��نتاجية �وضع ��� ��ساعد �بما �وذلك ��نتاجية، ��� �تأث���ا �او�قنوات �وآليات طبيع��ا

�معدلات� �ورفع �العمل �انتاجية �مستوى �تحس�ن �ومستمر�من �دائم ��ش�ل �تمكن �ال�� �وال��امج والسياسات

يوجد�عدد�كب���من�المراجع�والدراسات�. نمو�ا�من�اجل�تحقيق���داف��قتصادية�و�جتماعية��خرى 

�أدق�حو  �ف�م �ت�و�ن ��� �المراجع �من �الوفرة ��ذه �لا�ساعد �ذلك �من �و�الرغم �إلا�أنھ ��نتاجية �محددات ل

  :وأو���لإنتاجية�العمل�والعوامل�المحددة�ل�ا�لعدة�أسباب

�� أ �متباينة �العوامل �من �طو�لة �قائمة �تأث���اولا�توجد �حيث �من �لاأ ،�مية �لذلك �تلك� ضف �غالبية تب�ن

����انتاجية�العمل�و�التا���يصعب��ستفادة�من�تلك�الدراساتتأث���ا���إالدراسات�  ،لعوامل�ال���تذكر�ا

�وضع�آ ��� �الدراسات �تلك �من ��ستفادة �يصعب �و�التا�� �العمل �انتاجية ��� �تذكر�ا �ال�� �تأث���العوامل لية

ل�المتعلقة�يضا�����ذا�المجال��و�ا��لط�الوا���ب�ن�العوامأمر�الملاحظ�� �،خطط�تحس�ن�انتاجية�العمل

  ...سياسية�وغ���ا،�تنظيمية،�بالعمال�مع�عوامل�أخرى�كث��ة�اقتصادية

  عد�دراسة،��وتقوم�بتقسيم�ا�بطرق�مختلفة�لاتظ�ر�اتجاه�تأث���ا����انتاجية�العمل

" sutcrmeister "1980�،ول�الدراسات�ال���عملت�ع���تص�يف�العوامل�المؤثرة����انتاجية�العمل�ا���أمن�

  :وذلك�وفق�ماي��مجموعات�

�والمعدات - ��لات �نوعية �وتضم �الفنية �العوامل ��نتاج،��،مجموعة ��� �المستخدمة ��ولية �المواد جودة

 .ھوطرق�العمل�وأساليب،�تصميم�العمليات��نتاجية

 :���مجموعت�ن�فرعيت�نإمجموعة�العوامل���سانية�وتم�تقسيم�ا� -
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�التعليم��_أ �عوامل�عديدة�مثل �العمل�وضمت ����القدرة�ع���اداء �العوامل�المؤثرة ��و���وتضم المجموعة

  .والتدر�ب�وا����ة�العملية�والقدرات�الذاتية

�العمل�_ب �اداء ��� �الرغبة ��� �المؤثرة �العوامل �و�شمل �الثانية �المجموعة �ثلاثة�، �الدراسة �ضمن��ا وقد

  :���محددات

الظروف��جتماعية�و�مل��الإضاءة�وال��و�ة�وا��رارة�وف��ات�الراحة�ولأمن�والنظافة،�الظروف�المادية�للع

ال�ي�ل�التنظي���التنظي���والمناخ��داري�ومعاي����داء�وسياسات��جور�(للعمل��التنظيم�الرس���للعمل�

والنقابات�و�تحادات�) ��م�العمال�ودرجة�ترابط�العامل�ن�(والتنظيم�الغ���الرس���للعمل�،)وتقييم��داء

� �القيادة �الفنية(ونوعية ��دارة �والمعرفة �الرؤساء �مع �والعلاقات �القيادة �اسلوب �و مثل �الفرد�، حاجات

�ال������ �والتطور �التقدم ��� �والرغبة ���داف �و�نجاز�وتحقيق �العمل ��ستقرار��� �و�شمل ورغباتھ

  .وفرص�اك�ساب�الم�ارة�وا����ة�

� �جانب �إ�� �و�جتماعيةالعوامل ��عب�:  �قتصادية ��عد �المجتمع��ا ��� �الموجودة �الملكية �علاقات �واقع عن

�العلاقات �مجمل �تمثل �ف�� ��ف�ار�و�يديولوجيات��،�جتماعية�،الفكر�ة�،و�ذلك �مجمل ��عكس ال��

التبادل�ب�ن�والعادات�والتقاليد�والمعتقدات�وطبيعة�المجتمع�وكذا�العلاقات��جتماعية�المادية�ال����عكس�

  . مختلف��ذه�العلاقات��جتماعية

  :انتاجية�العمل�و�����من��نا��ستطيع�التمي���ب�ن�نوع�ن�من�العوامل�ال���تؤثر�

  .نظام�ا��وافزالمعنو�ة�والمادية _نظام�التعاون�داخل�العمل� _الو��� _يل�أ�الت_و�شمل :العوامل�المباشرة

 .طبيعة�المجتمع _التقاليد� _العادات�_ و�شمل :وامل�الغ���مباشرةالع
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� �الملاحظ �المجتمع�أنَ ومن ��� �القومي �للبناء �تا�عة �الغ���مباشرة ��،العوامل �العوامل �تمثل المباشرة�ب�نما

  .علاقات�التبادل�داخل�مجتمع�العمل

�العلمية �العملية��:العوامل �خلال �أساسيا �دورا �يلعب �حيث �عناصر��نتاج �أ�م �عت���العنصر�ال�شري

ول�ذا�فإنَ�عملية�التأ�يل�تمكن�العنصر�ال�شري�من�ا��صول�ع���القدرة�والمعرفة�والم�ارة�ال�����نتاجية

�المعرفة� �إيصال ��� �كب��ا �دورا �يلعب �المجتمع ��� �التعليم �واقع �أن �كما �المعقدة �بالأعمال �القيام �من تمكنھ

�عملي �خلال �م��ة ��عت���ضرورة ��طار�المؤ�ل �أنَ �كما �والمتخصص �العام �ج�ة��ش�ل�ا �المادي�من ��نتاج ة

  .ومن�ج�ة�أخرى�يلعب�التأ�يل�دورا����خلق�ال��صية�المتطورة�والمتعلقة�داخل�المجتمع

ا���أنَ�العنصر�ال�شري����ظل�العولمة�أداة�تنافسية�فعالة�حيث�يز�د�) 2001" (بونو�رة"و�" جلو��"و�أشارت�

  .من�خلال�تقديم�التكنولوجيامن�القدرة�المنظمة�ع���التنافس�وإدراكھ�لمتطلبات�الب�ئة�

�الطبيعية �تؤثر��ش�ل��:العوامل �العنصر�ال�شري �طبيعة �مع �وملائم��ا �الطبيعية �توفر�العوامل �درجة إنَ

�العوامل� ��� �وتتمثل ��قتصادية، �القطاعات �جميع ��� � ��نتاجية �العلمية �المحصلة �ع�� �أو�سل�� ايجا�ي

  :�تية

  .�ة،��مطار،�ال�واءو�شمل�درجة�ا��رارة،�الرطو : المناخ�_أ

  .م�ونات��رض،�عالم�النباتات, و�شمل�المياه: العلاقات�الطبيعية_ ب

�بتعدد� ��وجھ �متعددة �العمل �أ�مية �بأنَ �لنا �يت�� �العمل �بموضوع �المتعلق �التفصيل ��ذا �خلال ومن

  .المجالات�ال���ي�شط����إطار�ا�العنصر�ال�شري�و�سد�حاجيا��ا�المختلفة

  )34،2018،35،�يثم�أحمد�ع����(

  العمل�بأجر�أو��غ���أجر: سا�عا
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�النظرة� ��ذه �غ���أنَ �أجر�معَ�ن، �مقابل �بھ �نقوم �الذي �ال�شاط �باعتباره �التفك���بالعمل �نميل�ا�� �ما غالبا

مثل�(إنَ�العمل�غ���المأجور�. تميل�إ���المبالغة����ت�سيط�مف�وم�العمل�إ���ا��د��خلال�بمعناه�ا��قيقي

�ال� �المرافق �أو�أحد �سيارتھ ��غصلاح �المرء �أو�قيام �البي�� �تخصھالعمل �منا���) � �جميع �ع�� �بظلالھ يلقى

وثم�أنواع�كث��ة�من�ال�شاط�لا�تدخل����عداد�العمل�المأجور�وأك�������قتصاد�الغ���الرس��،�ع���. ا��ياة

�غ��� ��قتصاد �و��ش���اصطلاح �الرسمية، �البطالة �احصائيات ��� �مباشرة �بصورة ���َ�ل �لا �المثال س�يل

خارج��ستخدام�النظامي،�ال���تتضمن�مبادلة�المال�با��دمات�أو�تبادل�الرس���إ���المعاملات�ال���تجري�

�ا��ياة� ��� �الشا�عة �المقايضات �كب���من �جانب �ع�� �ال�شاط �من �النوع ��ذا �و�صدق �وا��دمات، السلع

الذي�يدفعھ�الكث��ون�مقابل�خدمات�أو�سلع�لا��عرفون�" المال�ا��في"العلمية،�مثلما�يصدق�ع���ما��س���

�أ �مثلمصدر�ا �أخرى �أطراف �ع�� ��عرضو��ا �من ���ا �حصل �ال�� �الوسيلة �شرعية المسروقات،�: و�مدى

  " .الطاولة"والم�ر�ات،�أو�ا��دمات�ال���يجري�تبادل�ا�تحت�

�العمل� �عداد ��� �لا�يدخل �ال�ساء �بھ �تقوم �أن �العادة ��� �درج �الذي � �البي�� �العمل �فإنَ �أخرى �ج�ة ومن

�شاط�ال��م�الذي�تبذلھ�ال�ساء�ولا�سيما����المجتمعات�التقليدية����كما�يدخل�����ذا�الباب�ال. المأجور 

العمل�الزرا���العائ���أو�����عمالا�ا��رفية�ال���يمارس��ا�لتلبية�احتياجات�العائلة�مثل�الغزل،�أو�ال���،�

�ذلك �إ�� �وما �المؤونة �. وصنع �تقوم ي
َ

�الذ �التطو�� �العمل �ل�شمل �العمل �من �النوع ��ذا �مف�وم بيھ�و��سع

  .ال�ساء�والرجال�ع���حد�سواء�لأعراض�خ��ية

�الم�مات�تتطلب� �من ��ان�بأجر�أو��غ���أجر�ن��ع���تنفيذ�مجموعة �العمل،�سواءا
َ

وع����ذا��ساس�فإن

. بذل�ا���د�العق��،�النف����أو�العض��،��غرض�إنتاج�سلع�أو�خدمات�معينة�لتلبية��حتياجات�ال�شر�ة

�أجر�أو�راتب�منتظ �مقابل �أدائھ �يجري ي
َ

�الذ �العمل �ف�� �أو�الوظيفة �الم�نة ��و�أساس�. مأما و�عت���العمل
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�والمجتمعات �الثقافات �جميع ��� �من�. �قتصاد �مجموعة �من ��قتصادي �النظام �أو �ال�سق و�تألف

  )437،2005أنتو�ي�غندز،.(المؤسسات�القائمة�ع���إنتاج�السلع�وا��دمات�وتوز�ع�ا

  

  

  خلاصة�الفصل

ماعة�إ���أخرى�ومن�فرد�لآخر��وقد�يختلف�مع���العمل�من�ف��ة�تار�خية�لأخرى�ومن�مجتمع�لآخر��ومن�ج

  .تطور�مع���العمل�ح���أن�وصل�إ���معناه�ا��ا��

�ال��� �وا��اجات �ي�تج�ا ��شياء�ال�� ��� �تكمن �أنَ�قيمتھ �ذلك ��ادف�ومنتج، ��شاط �العمل �بانَ استخلصنا

  .�شبع�ا،�وال���تختلف�من�فرد�إ���آخر
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،�دار�ال�دى،�ع�ن�1جية�التفس������المنظمات،�طالنقابة�التنظيمية�واس��اتي): 2012(عباس�سم�� .16

 .مليلة،�ا��زائر

  .مقاي�س�النجاح،�ب�ط،��ترجمة�أمل�منصور،�فر�ق�ب�ت��ف�ار�الدولية،�أمر��ا): 1998(�ارل�ثور  .17

�بر�ر .18 �ط):  2002(�امل �التنظي��، ��داء �وكفاءة �ال�شر�ة �الموارد �ا��امعية�2ادارة �المؤسسة ،

  .للدراسات،�ب��وت
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  :تم�يد�

�أ�مية �الميدانية �الدراسة �كشف��تك���� �ع�� �القادرة �وحد�ا �ف�� �السوسيولوجية، �البحوث ��� بالغة

تفاصيل�الواقع�المدروس�وضبطھ،�و�التا���تقييم�مدى���ة�الفرضيات�ال���انطلق�م��ا�البحث،�من�أجل�

  .تقييم�ا�ع���الظوا�ر�الم�شا��ة�أو�نف��ا�اذ�لم�تحقق����الواقع

���اعتمدنا�ا����البحث�للانتقال�من�المستوى�النظري�ول�ذا�يأ�ي��ذا�الفصل�لعرض��جراءات�المن��ية�ال

ا���المستوى�التطبيقي�وذلك�بال��ك���ع���أ�م�المحاور��ساسية�والمتمثلة����مجالات�الدراسة�وطبيعة�المن���

  .المستخدم�و�دوات�المعتمدة����جمع�البيانات�من�الواقع�المدروس�لمجتمع�البحث
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  :اسةمجالات�الدر : أولا�

  : المجال�ا��غرا���_ 

جامعة�" و�قصد�بالمجال�ا��غرا���النطاق�الم�ا�ي�لإجراء�البحث�الميدا�ي،�و����ذه�الدراسة�اقتصرنا�ع���

  .�لية�العلوم���سانية�و�جتماعية��ارمان�تيارتابن�خلدون�

  :تقديم�عام�بالمؤسسة

�عقار� �تحت �الم��لة �و�جتماعية ���سانية �العلوم �معدة� }1401110613{�لية �مبا�ي �خمس تحتوي�ع��

للت�و�ن�والتعليم،�جانب�م��ا�مخصص�بالعلوم���سانية�وجانب�مخصص�بالعلوم��جتماعية،��عت���من�

�تقدر� �التخصص �من �المستفيدة �المص��ة ��� �ال�� �خلدون �ابن �جامعة �فروع �من �فرع �و�� �الدولة، املاك

� �ب �الم} م�2400{مساح��ا �والمساحة �م���مر�ع �تقدر�ب �طر�ق�} 8،300{ب�ية ��� �ال�لية ��ذه �تقع م���مر�ع،

�7000مقعدا�بيداغو����يتمدرس�ب��ا�أز�د�من300وتتوفر�ع���2010أ�شات�منذ�سنة_ تيارت_كرمان�بلدية�

وثائق�خاصة�بجامعة�ابن�خلدون��لية�(أستاذ��يتوزع�عل��ا�الطلبة�ع���قسم�ن�106طالب�يؤطر�م�أز�د�من

 )جتماعية�بمدينة�تيارت�العلوم���سانية�و� 

���سانية�-  �العلوم ��قسم �التالية �التخصصات �تحتھ �تخصص:و�ندرج �تار�خ �. تخصص �المكتبات . علم

  .تخصص�إعلام�وإتصال

��جتماعية - �العلوم ��قسم �التالية �التخصصات �تحتھ �:و�ندرج ��جتماع �علم �علم�.تخصص تخصص

  .تخصص�فلسفة�.النفس

مرحلة�ال��ول�إ���الميدان�وف��ا�قمنا�باختيار��داة�المناسبة�ل�ذا�البحث�وذلك�لغرض�جمع�  :المجال�الزم��

  ك���عدد�ممكن�من�المعلومات�من�المبحوث�ن�فتم�إختيار��ستمارة�وإعداد�ا�حيث�عرفت�دراس�نا�الميدانية�’أ

  :بمرحلت�ن��ما�

المعنية�بالدراسة�وجمع�المعلومات�فيما�يخص�قمنا�بجولات�استطلاعية�للاتفاق�مع��طراف�: المرحلة��و��

   2022مارس��27إ���غاية��2022مارس�21موقع�ا�ا��غرا����و�ي�ل�ا�التنظي���بالاضافة�إ���عدد�الطلبة�من�
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و���آخر�مرحلة�قمنا���ا��عد�ضبط��ستمارة�مع��ستاذ�المشرف�وتحكيم�ا�مع�مجموعة�: المرحلة�الثانية

أفر�ل��17ض�التعديلات�عل��ا،�ثم�توز�ع�ا����ش�ل�ا�ال��ا�ي�ع���أفراد�العينة�يوم�من��ساتذة،�ثم�إجراء��ع

  .أفر�ل،�وتم�اس��جاع�ا��ل�ا�18وتم�جمع�ا��2022

   : المجال�ال�شري 

�مجموعة� �ع�� �البحث �يجري �و�جتماعية ���سانية �العلوم ��� �الباحث
َ

�فإن �للدراسة ��ص�� �و�المحتمع

ف�أو�ر�ما�ملاي�ن��فراد�و�ال���تتوفر�ف��ا�شروط�معينة�ومجتمع�البحث�����شر�ة�تت�ون�من�عشرات��لا 

�ترتكز�عل��ا� �وال�� �مسبقا �العناصر�المحددة �من �غ���من��ية �أو �من��ية �مجموعة ��و ��جتماعية العلوم

��و� �الدراسة �عليھ �أجر�نا �الذي �المجتمع
َ

�أن �سياق ��ذا ��� � �محدودة �أ��ا �أي �بمن��ية �ونقصد الملاحظات

  )298،�ص2004مور�س�انجلس،�(جتمع�غ���منت���وغ���احتما���إذا�لايمكننا�أن�نحصرهم

فعدد�الطلبة����جامعة�ابن�خلدون�تيارت�قسم�العلوم��جتماعية�كب���لا�يمكن�حصره�ل�ذا�توج�نا�إ���

  .عدد�مع�ن�من�الطلبة��وقمنا�وقمنا�بالدراسة�من�أجل�التوصل�إ���نتائج�تخدمنا����بحثنا

فالمجال�ال�شري�ل�ذه�الدراسة��م�الطلاب�ا��امعي�ن،�مستوى�السنة�الثانية�ماس���علم��جتماع��وعليھ�

ب�ل�تخصصاتھ،�بصف��م�الفئة�المقبلة�ع���التخرج،�و�ك���وعيا�لمع���العمل�نظرا�لأ��م�يمتل�ون�معرفة�

 .أعمق�و�أوسع�حول�مجال�تخصص�م

�ما �الثانية �مستوى ��جتماع �علم �تخصص �يضم �حيث �ثلاث�" 206"س�� �ع�� �موزع�ن �وطالبة طالبا

  :منقسمون��الأ�يتخصصات�

علم��جتماع�������� المجموع

 �تصال

علم��جتماع�

 ا��ضري 

علم��جتماع�عمل�

 وتنظيم

206 47 42 117 
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  : المن���المستخدم: ثانيا

�ستد���إتباع�من���مع�ن��عت���المن���من�أ�م�خطوات�انجاز�البحث�العل���فأي�عمل�يقوم�بھ�الباحث�

ود�بمنا���البحث�العل���تلك�المجموعة�من�القواعد�و�نظمة��م�شرط����أي�دراسة�علمية��فالمقو�عت���أ

العلمية�ال���يتم�وضع�ا�من�أجل�الوصول�حقائق�مقبولة�حول�ظوا�ر�موضوع���تمام�من�قبل�الباحث�ن�

  ���مختلف�مجالات�المعرفة���سانية�

�عد�المن���مجموعة��جراءات�المتبعة����دراسة�ظا�رة�ما�لاك�شاف�ا��قائق�المرتبطة���ا،�و�جابة�ع����

�اجل� �من �للدراسة �صممت �ال�� �أو�ال�ساؤلات �الفروض �تحقيق ��� �المتبعة �و�ساليب �اثار��ا �ال�� �سئلة

�ل� �الباحث �أن �البحث �بمنا�� �الم�تمون �و�ؤكد �ع��ا �أو��جابة �أن�اختبار�ا �بل �للمن�� �اختياره ��� �حرا س

  .طبيعة�الظا�رة�المراد�دراس��ا����ال���تفرض�ع���الباحث�المن���المناسب

وعليھ�فإننا�من�خلال��ذه�الدراسة�نر�د�الوقوف�ع���تمثلات�الطلبة�ا��امعي�ن�لمع���العمل����المجتمع��

� �استخدام �منا �يتطلب �فإنھ �الوصفي"ا��زائري، ��عت�� "  المن�� �المدروسة��والذي �الظا�رة �لوصف طر�قة

�للدراسة� �وإخضاع�ا �وتحليل�ا �وتص�يف�ا �المش�لة �عن �مقننة �معلومات �جمع �طر�ق �عن �كميا وتصو�ر�ا

  )109،ص2009عمار�بوحوش�(الدقيقة

  : وقد�افادنا�المن���الوصفي���

�الم�ان - �أو �الميدان �قلب ��� �لوجودنا �نظرا �واقعية �بطر�قة �البحث �مش�لة �مع المتعلق��التعامل

  .بالدراسة

 .اتخاذ�القرارات�ال��يحة�المتعلقة�بالدراسة�من�خلال�تقديم��يضاحات�والشروح�ا��اصة���ا -

  : أدوات�جمع�البيانات�: ثالثا -

���مع��:�ستمارة - �وسيلة �ف�� ��جتماعية، �البحوث ��� �للمختص�ن �الم�مة �الوسائل �من �عت����ستمارة

� �خلال �من �للبحث �اللازمة � �من�البيانات �يطلب �خاصة �استمارة ��� �المطبوعة ��سئلة �من مجموعة

المبحوث��جابة�ع��ا،�و�عرف��ستمارة�بأ��ا�نموذج�يضم�محموعة�اسئلة�توجھ�ا����فراد�من�اجل�

ا��صول�ع���معلومات�حول�موضوع�أو�مش�لة�أو�موقف�و�تم�تنفيذ��ستمارة�أما�عن�طر�ق�المقابلة�

  ال��صية�
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�نموذج�يضم�مجموعة�اسئلة�توجھ�إ����فراد�من�أجل�ا��صول�ع���معلومات� - و�عرف��ستمارة�بأ��ا

المقابلة�ال��صية،�أو�ترسل�حول�موضوع�أو�مش�لة�أو�موقف،�و�تم�تنفيذ��ستمارة�إما�عن�طر�ق�

�طر�ق�أدوا �عن ���مع�البيانات�الميدانية�ال����عذر�جمع�ا �طر�ق�ال��يد،�وكذلك��ستخدم �جمع�عن ت

  )182ص2008رشيد�زروا�ي�.(البيانات��خرى 

  .وقد�اعتمدنا�����ذه�الدراسة�ع����ستمارة���دف�معلومات�دقيقة�وصر�حة -

  :وقمنا�بتقسيم��ستمارة�إ���ثلاث�محاور�أساسي�ن- -

��ول  - �فيھ�:المحور �وتناولنا �للمبحوث�ن �ال��صية �بالبيانات �م�ان�: خاص �التخصص، �السن، ا���س،

  .�قامة

�الثا�ي� - �: المحور �من �م�ون �بالعمل ��5خاص �الطلبة��31إ�� �تصورات �معرفة �خلال�ا �من ��دفنا سؤال

  .ا��امع�ن�لمع���العمل

  .عينة�الدراسة: را�عا� -

- � �البحث عبيدات�عرف �مجتمع�"  بأنھ�مجتمع
َ

�فإن �و�ذلك �الباحث �يدرس�ا �ال�� �الظا�رة �مفردات جمع

�مجتمع� �يت�ون �وعليھ �الدراسة، �مش�لة �لموضوع �ي�ونوا �الذين �أو��شياء ��فراد �جميع ��و البحث

� �من �وطالبة�106دراس�نا �و طالبا �البحوث�، �وم��ا �و��سانية ��جتماعية �البحوث ��� �فيھ �لاشك مما

��ستغ �ان �لايمكن �المعلومات�الميدانية �جمع �من �الباحث �يتمكن �خلال�ا �فمن �العينة �عن �الباحث ��

�عرف�العينة�ع���أ��ا�جزء�من�و . وتحليل�وتفس��ه�لظا�رة�المدروسةوالبيانات�ال����ساعده����دراسة�

�الباحث �حدد�ا �ال�� �ا��صائص �م��ا �ل�ل �تتوفر �ال�� �ا��زئية �ا��الات �و�� ��م حس�ن�(مجتمع

  )20،ص1999م���،

�أو  - �بمع����عرف �ال�ل �من ��عت���جزء �و�� �الميدانية �البيانات �منھ �تجمھ �الذي �الدراسة �مجتمع �با��ا يضا

تؤخذ�مجموعة�من�افراد�المجتمع�ع���ان�ت�ون�ممثلة�للمجتمع�لتجري�عل��ا�الدراسة�،فالعينة�اذن����

�المجتم �ع�� �الدراسة �نتائج ��عميم �ثم ��ص�� �المجتمع �افراد �من �معينة �او��سبة �مع�ن ��لھ�جزء ع

  ) 69،ص2009عادل�مرابطي�،(ووحدات�العينة�تت�ون�ا��اصا�كما�قد�ت�ون�احياء�او�غ���ذلك�

�ب�ل�� - ��جتماع �علم �ماس�� �الثانية �السنة �،مستوى �ا��امعي�ن �الطلاب �ع�� �الدراسة ��ذه اجر�نا

طالب�وطالبة،�و�ذه�العينة�قد�تم�أخذ�ا�من�مجتمع�احصا�ي��106تخصصاتھ�حيث�قدر�عدد�ا�ب

�اعتمادا�ع���العينة�العشوائية� %20طالب�وطالبة�،اخذنا��سبة�206قدر�عدده�ب� من��ل�تخصص

  .ال�سيطة�
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�ال�سيطةال - �العشوائية �أ: عينة �ا�سط �،و�� �الصدفة �ع�� �قائمة �عينة �ت�بع�’�� �أ��ا �رغم �العينات نواع

خطوات�معروفة�المتمثلة����أن�تمثل�مفردات�المجتمع��و�تم�ال��وء�إ����ذا�النوع�من�العينات����حالة�

  :توفر�شرط�ن

  .ن�ت�ون�جميع�افراد�مجتمع�البحث�معروف�ن�أ�  أ -

 تجا�س�ب�ن��ؤلاء��فرادن�ي�ون�أ ب -

  .أساليب�الدراسة:  خامسا

�عت���المن���الكيفي�احد�انواع�البحوث�ال���يتم�ال��وء��ال��ا����س�يل�ا��صول�ع���: �سلوب�الكيفي -

ف�م��متعمق�ووصف�شمو���للظا�رة��جتماعية�ف�و�من���قوامھ�دراسة���سان�والواقع��جتما���

  . تقبلبا�عاده�المختلفة��و�نطوي�ع���ا��يال�الم�����كيفي��ستقرا�الواقع�و�قرا�المس

�و�ا��ث�التجر����الم�����لظا�رة�يمكن�ملاحظ��ا�ع���نحو�ما�وتكمي��ا�بواسطة�أدوات�:   �سلوب�الكمي -

إحصائية�أو�بواسطة�تقنيات�ال�ومبي����عتمد�المن���الك���ع���القيام�بالبحث��ش�ل�عل���من�خلال�

� �حيث �المطلو�ة �الن�يجة �ع�� �ل��صول �و�ست�يانات ��حصاءات ��فضل�استخدام �الك�� �المن�� �عد

رحيم�يو�س�(لدى�الكث���من�الباحث�ن����حال�توفر�معلومات�عديدة�من�الموضوع�الذي�يجب�دراستھ�

  .) 251،ص�2008،

  :أساليب�تحليل�النتائج:سادسا

أدوات�التحليل�الك���عن�طر�ق�ال�سب�المئو�ة�ع���ش�ل�تكرار�ة��سيطة�و���جداول�وصف�العينة��و��

  :�انت�ع���الش�ل�التا��

 %ال�سبة�  التكرار  �جابة

/  /  /  

 %100ال�سبة�ال�لية�  ��م�العينة�  المجموع�
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  )مركبة(وت�ون�ع���ش�ل�جداول�ذات�مدخل�ن�

  العينة����������������������

  �حتمالات

  تكرار

���������������������������������

  �سبة�

  تكرار�

����������������������������������

  �سبة�

  المجموع�

  /  /  /  

  /  /  /  

  /  /  /  

  /  /  /  المجموع�

  

  :قانون�ال�سب�المئو�ة�

  ال�سبة�المئو�ة�ال���نر�د�استخراج�ا���������������������  100

  عدد�الك���للعينة�����������������ال�سبة�ا��زئية�

(x)  =ال�سبة�ا��زئية��            

  عدد�العينة�الك�������������

     

  

  

  

  

  

 

 

 ×100 
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  :الفصل�خلاصة

لقد�تم����فصلنا��ذا��جراءات�المن��ية�للدراسة�المتبعة����إجراءات�الدراسة�الميدانية�للدراسة�ا��الية،�

�استخدمنا �الملاحظة��فقد ��� �والمتمثلة �الدراسة �أدوات �ع�� �اعتمدنا �كما �الوصفي �المن�� �الدراسة ��ذه ��

و�ستمارة،�بالإضافة�أيضا�إ���مجتمع�البحث�والذي�تضمن�الم���الشامل�وذلك�لوصف�الظا�رة��ش�ل�

�ال �ضبط ��� �ساعدتنا �البحث، �ومجتمع �والمن�� ��دوات ��ذه �فإن ��ذا �إ�� �بالإضافة �دقيق، واقع�تفصي��

  .المدروس،�وتحليلھ��ش�ل�دقيق
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  :�وامش�الفصل�

 1-�� �زروا�ي �،ط) :2008(رشيد ��جتماعية �العلوم ��� �العل�� �البحث �المن��ية �ع�� ،ديوان��01تدر�بات

  ا��زائر.المطبوعات�

2-�� �ذن�بان �،محمود �د): 2009(عمار�بوحوش �البحوث �إعداد �وطرق �العل�� �البحث �ديوان�.منا�� ،� ط

  المطبوعات�ا��زائر�ة�،بن�عكنون�ا��زائر�

  ،دار�القصبة�ل�شر�والتوز�ع��2،من��ية�البحث�العل������العلوم���سانية�،ط) 2004(مور�س�انجرس��-3

 دار�الكندي�ل�شر�والتوز�ع�،��ردن�1،طمنا���البحث�ال��بوي�) 1999(حس�ن�م����_4

    4،مجلة�الوحات�للبحوث�والدراسات�،ط) 2009(عادل�مرابطي��،عا�شة�نحوي��- 5

6 -�� �العزواي �كرو �يو�س �،ط) 2008(رحيم �العل�� �البحث �من�� ��� �لل�شر��1،مقدمة �العامة ،دار�المعارف

  والتوز�ع�،ب��وت�

  وثائق�خاصة�بجامعة�ابن�خلدون��لية�العلوم���سانية�و�جتماعية�بمدينة�تيارت�_ 7



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  عرض�وتحليل�ومناقشة�النتائج: الفصل�ا��امس�

  

 تم�يد�  

 عرض�وتحليل�بيانات�الدراسة: أولا� 

 مناقشة�وتفس���النتائج�: ثانيا� 

 01ـ�مناقشة�نتائج�الدراسة����ضوء�فروض�ا�� 

 02ـ�مناقشة�نتائج�الدراسة����ضوء�الدراسات�السابقة� 

 الن�يجة�العامة�للدراسة: ثالثا�  

 و�ق��احات��التوصيات  

 خاتمة� 

 قائمة�المراجع�والمصادر� 

 م��ص�الدراسة. 
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 :تم�يد

من�خلال�الدراسة�النظر�ة�السابقة�والمتعلقة�بأ�م�المداخل�النظر�ة�والدراسات�السابقة�حول�موضوع�

ن�ناول�����ذا��طار�عرض�قراءة�التمثلات��جتماعية�للطالب�ا��ام���لمع���العمل����المجتمع�ا��زائري،�

  .وتحليل�النتائج�المتعلقة�بالمحاور��من�البيانات�ال��صية�وكذا�المتعلقة�بالعمل
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  عرض�وتحليل�بيانات�الدراسة: ولا�أ

  .متغ����ا���س� يو���توز�ع�أفراد�العينة�حسب): 01(ا��دول�رقم�

  

 ال�سبة�المئو�ة

  

 التكرار

  العينة�            

  

 ا���س�����

 ذكر  17 16.03%

 أن�� 89 % 83.96

  المجموع 106 % 100

 

مجتمع�البحث�إناث� والمتعلقة�با���س�أن�غالبية��فراد���) 01(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

  . من�مجتمع�البحث�% 16.03مقارنة�بالذ�ور�الذين�يمثلون��سبة��% 83.96بما�يمثل��سبة�

�يأ�ي��ذا� �لم �الدراسة�با��امعة�بحيث �ا���س�إ���طبيعة �حسب �التفاوت�الض�يل����التوز�ع ��ذا و�رجع

�المختصون���� �العوامل��جتماعية�والثقافية�وال��بو�ة�و�و�� �من �بل�تفسره�مجموعة �من�فراغ التفاوت

�طبيعة�ال��بية�والت�و�ن�ال���تتلقا�ا�فئة��ناث�مختلفة�جذر 
َ

�ا�عن�نظ����ا�ال���يتلقا�ا�علم��جتماع�أن

�ا����و��ن�يحظون�بت�بع�دائم�من�طرف�اسر�نَ،�عكس� ��ذا �تجعل�الفتيات�يتفوقن،�و�رجع الذ�ور�مما

ي�لا�يدفعھ�لبذل�مج�ود����إكمال�
َ

الذ�ور�الذين�يتم��ون�بالتفوق�بمجرد�أَ��م�من�ج�س�الذ�ور��مر�الذ

�يت �ما �و�ذا �ا��ام�� �المستوى �إ�� �والوصول �حيث�دراستھ �من �و�ناث �الذ�ور �العنصر�ن ��ل�من �مع لائم
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ا���ة�إ���قدرات�وإم�انيات��ل�م��ما�����ذا�المجال�الدرا���،�و���كز��ذا�بالتحديد����جامعة��ابن�خلدون�

  .حسب�الملاحظات�المستقاة�من�الواقع

  

  .يو���توز�ع�أفراد�العينة�حسب�متغ����السن): 02(ا��دول�رقم�

 

 ال�سبة�المئو�ة

  

 التكرار

   العينة�������������������

 السن����������

  25ـ��20من� 73  68.86%

 

  31ـ��26من� 30 28.30%

 

  36ـ��32من� 3 2.83%

 

100 % 106  

 

  المجموع

 

وا��اصة�بالسن�نجد�أنَ�غالبية�أفراد�العينة�يتمركز�) 02(باستقراء��ذه�المعطيات�الرقمية����ا��دول�

��سبة�معت��ة�من�افراد��% 68.86ب�سبة)  25ـ20من�( س��م����الفئة�العمر�ة�
َ

و��و�مؤشر�عمري�يب�ن�أن

ع���اعتبار�أَ��ا�فئة�منتجة�العينة����مقتبل�العمر�و�و�دليل�ع���وجود�سياسة�وتوجھ�اقتصادي�براغما�ي�

ب�سبة�) 31 –26(تتوالم�مع�ما�تتطلبھ�ا��امعة�من�مج�ودات�فكر�ة�وعضلية،�تل��ا�الفئة�العمر�ة�

 ).36ـ�32(ي��كز�س��م����الفئة�العمر�ة��% ���2.83ح�ن�نجد�أن��سبة�%28.30
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وج�ا�من�أجل�اتمام�الماجست���ومن�خلال��ذا��ست�تج�أنَ�أك���فئة�تتمثل����فئة�الشباب�و���الفئة��ك���ت

  .بحثا�عن�مستقبلا�أفضل�من�خلال�ا�وضمان�الم�انة��جتماعية�من�خلال�المستوى�العل���المتحصل�عليھ

  

  

  

  .يو���توز�ع�أفراد�العينة�حسب��متغ���التخصص): 03(ا��دول�رقم�

 

 ال�سبة�المئو�ة

 

 التكرار

  العينة

 �حتمالات

 تنظيم�وعملعلم��جتماع� 17 %16.03

 علم��جتماع�ا��ضري  47 %44.33

 علم��جتماع��تصال 42 %39.62

 المجموع 106 % 100

من�العينة� %44.33وا��اص�بالتخصص�ا��ام���أن��سبة) 30(يب�ن�التحليل��حصا�ي����ا��دول�

���علم��جتماع��تصال،����ح�ن��%39.62يدرسون�تخصص�علم��جتماع�ا��ضري،�ب�نما�نجد��سبة�

  .ل�م�تخصص�عمل�وتنظيم�%16.03نجد��سبة�

من�خلال�ما�سبق�ذكره�يت���لنا�أنَ��ذا�التفاوت�راجع�إ���رغبة��ل�طالب����التخصص�الذي�اختاره�

بإرادتھ�نظرا�منھ�أنَ��ذا�التخصص�المختار�يتوالم�مع�مناصب�الشغل�المتاحة����سوق�العمل�ا��زائري�من�

  .ارة�و�عليمإد
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  :يو���توز�ع�أفراد�العينة�حسب��متغ���م�ان��قامة): 04(ا��دول�رقم�ا��دول�رقم�

 

 

 ال�سبة�المئو�ة

 

 

 التكرار

  

  العينة���                                     

 م�ان��قامة

 منطقة�حضر�ة 53 %50

 منطقة�شبھ�حضر�ة 35 %33.01

 منطقة�ر�فية 18 %16.98

  المجموع 106 % 100

 

�%50وال���تدور�حول�م�ان��قامة،�حيث�نجد��سبة�)  04( تب�ن�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�رقم�

يتمركزون����المنطقة��%33.01من�مجتمع�البحث�يتمركزون����المنطقة�ا��ضر�ة،����ح�ن�نجد��سبة�

  .يقطنون����المنطقة�الر�فية�%16.98الشبھ�حضر�ة،�أما��سبة�

�الطلبة�الذين�لد��م�تمثلات�نحو�اكمال�
َ

ومن�خلال�استجابة�أفراد�العينة�ع����ذا�البعد�يت���أن

الدراسة��م��فراد�الذين�محل�إقام��م����المنطقة�ا��ضر�ة�و�ذا�يدل�ع���أنَ��ؤلاء��فراد�مثقفون�

ض�يلة�إ���نقص����وسائل�النقل�والمواصلات�فغالبية�و�حملون�حس�بإتمام�الدراسة�وترجع��ذه�ال�سبة�ال
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المناطق�الر�فية�تخلو�من�مؤسسات�المرحلة�الثانو�ة�وغياب�الو���ال�امل�بكيفية�التنقل�للدراسة�وكذا�قلة�

.دخل��ولياء�إذ�نجد�تفك���م�تقليدي�ومحدود�خاصة�عندما�يتعلق��مر�بدراسة�الفتاة  

 

 

 

 ئج�مناقشة�وتفس���النتا: ثانيا�

  : تحليل�ومناقشة�الفرض��ول _ 

 �سا�م�التمثلات�المادية�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام���

  .يو���مع���العمل�بال�سبة�للطالب): 05(ا��دول�رقم�ا��دول�

  عينةال                             

  

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

  %33.01  35  �شاط�يتقا����مقابلھ�اجر

عائلة،�سيارة،�سكن،� (�شاط�يجر�نفعا�ماديا

  ...)مال

31  29.24%  

  %7.54  08  �شاط�يتطلب�ج�د�عض���وفكري 

  %23.58  25  �شاط��سا�م����بناء�م�انة�اجتماعية�مرموقة

  %6.60  7  �شاط�ح�ومي�براتب�وضمان�اجتما��

  0  0  اخرى�تذكر
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  %100  106  المجموع

وال���تدور�حول�مع���العمل،�حيث�نجد��سبة�)  05( الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�رقم��تب�ن

�تمثلات��33.01%
َ

�العمل�عبارة�عن��شاط�يتقا����مقابلھ�اجر�و�فسر��ذا�بأن
َ

من�مجتمع�البحث�يرون�بأن

عائلة،�سيارة،� (�شاط�يجر�نفعا�ماديا�%29.24الطالب�ا��ام���للعمل�تمثلات�مادية����ح�ن�نجد��سبة�

و�رجع��ذا�ا���اثبات�الفرد�لذاتھ�نظرا�لما�ش�ده�المجتمع�ا��زائري�من�ت��م�كب���وأزمة�...) سكن،�مال

متعددة���عاد�غ��ت�واقع��سرة�ا��زائر�ة�من�اسرة�تقليدية�إ���اسرة�نوو�ة��مر�الذي�ألزمھ����بناء�

ون�أنً�العمل��شاط��سا�م����بناء�م�انة�ير � %23.58ا���و�نجد��سبة�...عائلة�وكسب�سكن�وسيارة

اجتماعية�مرموقة����نظره��ذه�الم�انة�ال���تمنحھ�الثقة�وتجعلھ�يفكر�با��ا�من�أسباب�وجوده�حسب��رم�

يرون�بأنَ�� % 6.60 يرون�أنَ�العمل��شاط�يتطلب�ج�د�عض���وفكري،�أما��سبة� %7.54و�سبة�"  ماسلو"

�ا���ومة�تؤمن�مستوى�مع�����مناسب�مع�العمل��شاط�ح�ومي�براتب�وضمان�اجتم
َ

ا������نظر�م�أن

ومن�خلال�استجابة�أفراد�العينة�ع����ذا�البعد�يت���أنَ� .أوقات�الفراغ�وت�يح�لھ��ستمتاع�بحيا��م

  :الم�ونات��ساسية�لتصور�العمل����حدود�خصائص�العينة�تتمثل�وت��ز����

  ات�اجتماعية�مع��خر�ا��اجات��جتماعية�من�خلال�سماحھ�ب�ناء�علاق

  ا��اجات�المادية�المتمثلة�فيما�يتقا����من�أجر�

ا��اجة�إ����من�والمتجسدة����طا�ع�الديمومة،�كما�يت���كذلك�أنَ�الفصل�ب�ن�ال�شاط�الذ����

والعض������مجال�العمل�لم��عد�مقبولا�وذلك�قد��عود�إ���طبيعة�التطورات�ال���ش�د��ا�مناصب�العمل�

  وتنو�ع�م�ما��ا�بفضل�إثراء

  :يو���ا��وانب�الم�ونة�للعمل): 06(ا��دول�رقم�
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  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  %26.41 28  العمل�يحتوي�ع���م�ام�متنوعة

  %27.35  9  العمل�يحتوي�ع���م�ام�محددة

  %16.03  17  العمل�يحتوي�ع���م�ام��سيطة

  %30.18  32  العمل�ي�يح�فرصة�المبادرة�و�بت�ار��

  0  0  أخرى�تذكر

 %100  106  لمجموعا

وال���تدور�حول�ا��وانب�الم�ونة�للعمل�حيث�نجد�): 06(تب�ن�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�رقم

من�مجتمع�البحث�يرون�بان�العمل�ي�يح�فرصة�المبادرة�و�بت�ار�و�رجع��ذا�التفاوت�إ����30.18%�سبة�

�بت�ار�ال���تجعل�العامل�عنصر�اسا�������المؤسسة�لا��ستطيع��قتصاد�المعر���الذي�يقوم�ع���

العمل�يحتوي�ع���م�ام�محددة�و�ذا�راجع�إ���التقسيم��%�27.35ستغناء�عليھ�����ح�ن�نجد��سبة�

�26.41%الب��وقراطي�للادارة�بحيث��ل�وظيفة�ل�ا�حقوق�وواجبات�محددة�و���نظرة�ضيقة�للعمل�و�سبة�

ع���م�ام�متنوعة�و���تمثلات�واسعة�عن�العمل�فالعمل����الوقت�الرا�ن��عتمد��يرون�بأن�العمل�يحتوي 

يرون�بأنَ�العمل�يحتوي�ع���� %16.03ع���ال��اء�والتعدد�والمشاركة�مع�جماعة�العمل����ح�ن�نجد�ب�سبة�

   .م�ام��سيطة�و���رؤ�ة�كلاسيكية��عن�العمل

ومن�خلال�استجابة�مفردات�العينة�يت���أنَ�الم�ونات��ساسية�لتصور�ا��وانب�المش�لة�للعمل����حدود�

  :خصائص�العينة�تتمثل����

  الرغبة����تأدية�م�ام�متنوعة

  الرغبة����ممارسة�م�ام�وا��ة�البداية�وال��اية�

  الرغبة�لممارسة�عمل�ي�يح�لشاغلھ�إم�انية�المبادرة�والتجديد
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  با��ر�ة�����نجازالرغبة�

  يو����ما�اذا��ان�طالب�ا��ام���يفكر����مشروع�ليوفر�ل�م�منصب�عمل):   07(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  %81.13  86  �عم

  %18.86  20  لا

 %100  106  المجموع

للطالب،�بحيث�نجد�الذي��يو���المشروع�ا��اص�)07(تؤكد�الشوا�د��حصائية�الواردة����ا��دول�رقم�

و���تمثلات�ايجابية�يحمل��ذا�المشروع�ع����قل�" �عم"من�مجتمع�البحث�اجابوا�ب�� %�81.13سبة�

فكرة�ير�د�التعمق�ف��ا�أو��عميم�ا�بحيث��سا��م�المقاومة����التنمية�الفردية�بالتعرف�ع���الفرص�

و���" لا"اجابوا�ب�� %18.86تجاري،��و�سبة�التجار�ة�وز�ادة�تقدير�الذات�والمعرفة�والم�ارات�لمباشرة�عمل�

تصورات�سلبية�لم��عر�وا�أو�يظ�روا�ا�تمام�خاص�بالمقاولة�ول�س�ل�م�مشروع�بالمع���الدقيق�لل�لمة��ر�ما�

 .خوفا�من�الفشل�و�خفاق�وتحمل�المخاطر

  يو���أ�مية�العمل: (08)ا��دول�رقم

  العينة

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

 34.90%  37  الراتب�الذي�اتقاضاه

�نتماء�ا���جماعة�العمل�

  وت�و�ن�علاقات�

18  %16.98 

 17.92%  19  الصداقة�مع�الزملاء

 30.18%  32  ام�انية�اثبات�قدرا�ي�وكفاء�ي

  0  0  اخرى�تذكر

  %100  106  المجموع
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مجتمع�البحث� غالبية��فراد����والمتعلقة�بأ�مية�العمل�أن) 08(تؤكد�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�

وذلك�راجع�نظرة�المجتمع�للعمل�نظرة��%34.90ب�سبة�" الراتب��الذي�أتقاضاه"يتصورون�أ�مية�العمل����

� �ب�سبة �وكفاء�ي �قدرا�ي �اثبات �ام�انية �ونجد �او�اجتماعية �ا�سانية �رؤ�تھ �لات�ون �حيث � � %30.18مادية

��ساع �حيث �ال��ص �قدرات �تث�يت �ا�� �راجع �ا����ات�و�ذا �من �العديد �واك�ساب �تطو�ر�نفسھ �ع�� د

يرى�البعض�انا�صداقة�مع�زملاء�يجب�ان�تاخذ��ع�ن��عتبار��ذا�لا�ع����%17.92والم�ارات�ونجد��سبة�

�عن� �لا�شغل� �بان�لاتؤثر�سلبا�ع���العمل�حيث �يمكن�المطالبة ����العمل�ولكننا الغاء�علاقات�اجتماعية

و�ذا�راجع�انا��%16.98ن�نجد��نتماء�ا���جماعة�وت�و�ن�علاقات�ب�سبة�اقل�اداة�الواجبات�الم�نية����ح�

�ا���خارجھ�وان�ت�ون�خارج�المناخ�التنظي����ولعل�ذلك��ساعد�ع��� لاتمتد�علاقات�داخل�نطاق�العمل�

 .النجاح

  يو���افضلية�العمل����المؤسسة�الصناعية�ام�خدماتية�):  09(ا��دول�الرقم

  العينة                                     

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

العمل����المؤسسة�الصناعية�

  أفضل

48  45.28%  

العمل����المؤسسة�ا��دماتية�

  أفضل

58  54.71%  

  106  100%  

والمتعلقة�أفضلية�العمل����المؤسسة�الصناعية�أو�) 09(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

يتصورون�بأنَ�العمل����مؤسسة�خدماتية�أفضل�لاعتبار�العمل�����%54.71بحيث�نجد��سبة�. ا��دماتية

�الع��%45.28قطاع�ا��دمات�دائما��و��ا�ضلت�تحت�مسؤولية�الدولة�و�سبة�
َ

مل����مؤسسة�تصورا�بأن

  .صناعية�أفضل�لاعتبار�ا�منتجة�لسلع�ومواد
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  :���حالة��جابة�بأن�بأفضلية�العمل����المؤسسة�الصناعية): 10(ا��دول�رقم

  العينة                                       

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

أ��ا�تقدم�راتب�أك���من�غ���ا�

  من�المؤسسات��خرى 

16  33.33%  

لأنَ�العمل�ف��ا�مستقر�طالما�ت�تج�

  و�ت�يع�منتوجا��ا

24  50%  

�و��ا�توزع�أر�احا�وتقدم�

امتيازات�وعلاوات�أك���بناءا�ع���

  إنتاجية�الفرد

8  16.66%  

  %100  48  المجموع

  والمتعلقة�أفضلية�العمل����المؤسسة�الصناعية) 10(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

نجد�استجابة�أك����سبة�موافقة��انت�لتفضيل�العمل����مؤسسة�صناعية�لان�العمل�ف��ا�مستقر�بحيث�

تصوروا�أَ��ا��3%3.33"طالما�ت�تج�و�ت�يع�منتوجا��ا�و�رجع��ذا�إ���ا��اجة�إ����من�الوظيفي�تل��ا��سبة�

�و��ا�توزع�أر�احا����احتمال��%16.66تقدم�راتب�أك���من�غ���ا�من�المؤسسات��خرى��اذ�نجد��سبة�

وتقدم�امتيازات�وعلاوات�أك���بناءا�ع���إنتاجية�الفرد��و�رجع��ذا�إ���البحث�عن�ا��اجات�المادية����

 .العمل

  :���حالة��جابة�بأن�بأفضلية�العمل����المؤسسة�ا��دماتية): 11(ا��دول�رقم�

  العينة                                          

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

�العمل����قطاع�ا��دمات�
َ

أن

  دائم�وتحت�مسؤولية�الدولة

35 

  
60.34% 
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أنَ�العمل�يضمن�امتيازات�

  وخدمات�اجتماعية�مختلفة

23  %39.65 

  %100  58  المجموع

  والمتعلقة�أفضلية�العمل����المؤسسة�ا��دماتية) 11(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

نجد�استجابة�أك����سبة�موافقة��انت�لتفضيل�العمل����مؤسسة�خدماتية�لأنَ�العمل����قطاع��بحيث

�العمل�يضمن��%39.65تل��ا��سبة��%60.34ا��دمات�دائم�وتحت�مسؤولية�الدولة�ب�سبة�
َ

تصوروا�أن

  .امتيازات�وخدمات�اجتماعية�مختلفة

  

  

  

  

  

  

  .للعمل�مستقبلا�يو���المؤسسة�ال���يفضل�ا�الطالب): 12(ا��دول�رقم

  العينة           

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

 43.39%  46  مؤسسة�ح�ومية

 23.58%  25  مؤسسة�خاصة

 33.01%  35  عمل�حر

 %100  106  المجموع

والمتعلقة�بم�ان�العمل�للطالب�مستقبلا�بحيث�نجد��سبة�) 12(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

الطلبة�يفضلون�العمل����المؤسسة�ا���ومية����نظر�م�اَ��ا�تؤمن�مستوى�مع�����مناسب��من 43.39%

فضلوا�العمل�ا��ر�� %33.01مع�أوقات�الفراغ�و��يح�للإ�سان��ستمتاع�بحياتھ�وممارسة��واياتھ�و�سبة�
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العمل�غ����و�رجع��ذا�إ���اشتغال���سان�وفق�حر�تھ�بحيث�ي�ون�العامل�مح��ما�ذاتيا�ومتحكما����س�� 

�%23.58مرتبط��بالم�ان�أو�الزمان�وكذا�العمل����مجال�شغفھ�و��ون�فيھ�الر�ح�غ���محدود�تل��ا��سبة�

فضلوا�العمل����المؤسسة�ا��اصة�و�ذا�راجع�ا���التصور�السل���حول�العمل�ا��اص����ا��زائر�و�ر�طھ�

  .بالاستعباد�و�ستحقار

  

  

  

  

  

  �ستطيع��ستمرار����العمل�اذاتحصل�ع���حوافز�ماليةيو���اذا��ان�): 13(ا��دول�رقم

  % ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 %80.18  85  �عم

  19.81%  21  لا

 %100  106  المجموع

والمتعلقة�استجابة�الطلبة�لاستمرار����العمل�إذا�تحصلوا�) 13(تؤكد�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�

  .ع���حوافز�مالية
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و�رجع��ذا�ا���شعور�م�بالأمن�الوظيفي��%80.18ب�سبة�" بنعم"اك����سبة�موافقة��انت�استجابت�

لاعتبار�العمل�اكرا�ا�ومضيعة�للوقت�و�تم�" لا"اجابوا�ب��19.81%وتفضيل�العمل�مع�الزملاء�تل��ا��سبة�

  .تركھ�مجرد�تحسن�ظروفھ�المع�شية

  ر�فيھ�اذا�تحس�ت�ظروفھ�المع�شية�يو���ماذا��ان�العمل�اكرا�ا�ولن��ستم):  14(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  34.90%  37  �عم

  65.09%  69  لا

 %100  106  المجموع

وا��اص�باعتبار�العمل�اكرا�ا�ولن��ستمر�فيھ�اذا�تحس�ت�)14(تؤكد�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�

و�ذا�راجع�إ����حب�العمل�والرضا�"لا�"كأك����سبة�اجابوا�ب�65.09%بحيث�نجد��سبة�. ظروفھ�المع�شية

و�ذا�ر�ما�راجع��إ���" �عم"اجابوا�ب��34.90%الوظيفي�و�ستمتاع�بما�يقوم�بھ�العامل����ح�ن�نجد��سبة�

�ج�اد�و�ر�اق�و�عرض�م�للاساءات�اللفظية�و�فتقار�إ���الشغف�وعدم�تحقيق�ام�ان�تھ�وقدراتھ�

  .مجرد�افتقار�التوازن�ب�ن�العمل�وا��ياة�ال��صية�ا��قيقية�وسيظل

  :  ةالثاني�يةتحليل�ومناقشة�الفرض_ 

  �سا�م�تمثلات�المعنو�ة�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام���

  يو���ما�اذا��عت���العمل�جزء�م�م����حياتھ): 15(ا��دول�رقم

  العينة                                     

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

  90.56%  96  �عم�

  9.43%  10  لا
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 %100  106  المجموع

والمتعلقة�بالعمل�كجزء�م�م����حياة�الطالب�ا��ام���) 15(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

�العمل�يؤمن�جميع�متطلبا��م��ساسية����" بنعم"اجابوا�� %90.56بحيث�نجد��سبة�
َ

  لتصور�م�بأن

  .و�رجع�ا���تف����ظا�رة�البطالة����المجتمع" لا"اجابوا�ب� %9.43ا��ياة�من�مأ�ل�ومشرب�ومأوى�و�سبة�

  يو���مع����تقان����العمل): 16(ا��دول�رقم�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 30.18%  32  عبادة

 43.39%  46  واجب

 20.75%  22  اثبات�الذات

 5.66%  6  لأنَ��ناك�رقابة

 %100  106  المجموع

من�الطلبة� %43.39الذي�يو����تقان����العمل�بأنَ��سبة�) 16(يب�ن�التحليل��حصا�ي����ا��دول�

يرون�بأنھ�عبادة�و�ذه�العينة��%30.18يرون�بأن��تقان����العمل�واجب�أي�يرونھ�مسؤولية�ذاتية�و�سبة�

يقرون�بأنھ�اثبات�للذات�و�رجع��ذا�إ���� %20.75تملك�تمثلات��أخلاقية�دي�ية�عن�مع���العمل�و�سبة�

 %5.66بحث�العامل�عن�م�انة�اجتماعية�مرموقة�ي��ز�ف��ا�قدراتھ�الم�نية�واحتمال�لأنَ��ناك�رقابة�ب�سبة�

كأقل��سبة�راجعة�إ���اجراءات�العمل����المنظمة�بحيث�تؤطر�العمل�وتوجھ�ال�شاطات�لتحقيق��نضباط�

  .إتقانو�التا���يؤدي�العامل�دوره�ب

  يو���مااذا��ان�الطالب��عتمد��ليا�ع���دراستھ����ايجاد�عمل�): 17(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 61.32%  65  �عم

 38.67%  41  لا

 %100  106  المجموع
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لتوفر�فرص�العمل�" بنعم"اجابوا��� %61.32بأنَ��سبة� )17(يانات�الكمية�الواردة����ا��دول تو���الب

المناسبة�مع�المؤ�ل�العل���و�ذا�راجع�ا���طبيعة�التخصصات�ا��امعية�او�مدى�ا�لية�ت�و�ن�ا��ام���من�

و�ذا�راجع�إ���عدم�وجود�فرص�العمل�اساسا�وذلك��س�ب�"لا"اجابوا�ب��%38.67مجتمع�البحث،�و�سبة�

  .ال����سا�م����خلق�فرص�العملتد�ور�وضع�اقتصادي�للبلاد�وقلة��س�ثمارات�

  يو���ماذا��ان�التخصص�الذي�يدرسھ�ي�ناسب�والفرص�المتاحة����سوق�العمل) :18(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  %59.43  63  �عم

  %40.56  43  لا

 %100  106  المجموع

و�ذا�" بنعم"من�مجتمع�البحث�اجابو��59.43%بأنَ��سبة� )18(تو������بيانات�الكمية�الواردة����ا��دول 

راجع�إ���تخصص�علم��جتماع�بصفة�عامة�الذي��سمح�ل�م�العمل����مجا����دارة�والتعليم�،�و�سبة�

أي�عدم�اطلاع�ا��امعة�ا���احتياجات�سوق�العمل�و�كتفاء�بتخر�ج�الكم�ال�ائل�" لا"اجابوا�ب��40.56%

ل���لا�ت�ناسب�مع�سوق�العمل��ون��ذا��خ���يبحث�عن�من�الطلبة�ا��امعي�ن�بمختلف�التخصصات�ا

  عمال�مؤ�ل�ن�وذو�كفاءات�عالية

  ع���ش�ادات�عليا�يتلقون�عروض����العمل يو���ما�اذا��ان�المتحصل�ن):  19(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 62.22%  66  �عم

%  40  لا "37.73  

 %100  106  المجموع
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من�مجتمع�البحث�اجابوا�ب�� %62.22بأنَ��سبة�) 19(�حصائية�الواردة����ا��دول�رقم�تؤكد�الشوا�د�

اجابوا�ب� %37.73و�رجع��ذا���صول�م�ع���درجة��عليمية�أع���مثل�الماجست���والدكتوراه�و�سبة�"  �عم"

���عد�ا�ع�اسا�و�رجع��ذا�إ���واقع�البطالة����صفوف�ا��ر�ج�ن�ا��امعي�ن����المجتمع�ا��زائري�وال�" لا"

لواقع�العملية�التعليمية����مؤسسات�التعليم�العا���ب�ل�ما�تتضمنھ�من�مشا�ل�تتعلق�بالمنا���التعليمة�

و�ست�تج�من� . .من�حيث�ك����ا�وضعف�مواكب��ا�للتطور�العل���وعدم�مواءم��ا�لاحتياجات�سوق�العمل

فرد�عروض�عمل،�ونجد�المبحوث�ن�يرون�أنَ�خلال�النتائج�المتحصل�عل��ا�أنَ�الش�ادة��ساعد����ايجاد�ال

  .الش�ادة�تمنح�الفرد�عملا�مرموقا�حسب�ما�يحملھ�من�ش�ادة

  يو���ما�اذا��ان��ناك�توافق�ب�ن�ش�ادة��ا��امعية�وفرص�العمل�المتاحة�):  20(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 26.41%  28  �عم

 73.58%  78  لا

 %100  106  المجموع

 الذي�يب�ن�التوافق�ب�ن�الش�ادة�ا��امعية�وفرص�العمل�)20(تو������بيانات�الكمية�الواردة����ا��دول 

و�رجع��ذا�إ���تأث���مخرجات�التعليم�لا�ت�ناسب�ولا�" لا"من�مجتمع�البحث�اجابو��%73.58بأنَ��سبة�

اج�ون�مشكلات�توازي���م�متطلبات�سوق�العمل�مما�يؤدل�إ���اعداد�كب���من�الشباب�الذين�يو 

���نظر�م�ا��صول�ع���درجة�جامعية����تخصص�"�عم"اجابوا�ب��%26.41اجتماعية�جديدة،�و�سبة

مع�ن�ي�يح�ل�م�فرصة�دخول�المنافسة����سوق�العمل�بحيث�انَ�ا��صول�ع���وظيفة�لائقة�أصبح�صعبا�

  .مؤخرا

وال���يع�من�طرف��سرة�يو���ما�اذا��ان�يتلقى�الطالب�ا��ام���صور�الدعم�):  21(ا��دول�رقم

  لنجاح
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  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 81.13%  86  �عم

 17.92%  19  لا

 %100  106  المجموع

�%81.13بحيث�نجد��سبة� الذي�يب�ن�دعم��سرة�للطالب)21(تو������بيانات�الكمية�الواردة����ا��دول 

المع�����و�قتصادي�للأسرة�ب��يئة�الطالب�و�ذا�راجع�ا���تحسن�المستوى� من�مجتمع�البحث�اجابو��عم

�%17.92لاك�ساب�خ��ات�مختلفة�ل�و��ا�مؤسسة�اجتماعية�يت�ون�م��ا�البناء��جتما���للمجتمع�و�سبة�

و�ذا�راجع�إ���تد�ور�المستوى�المع�����أو�لعمل��باء�لساعات�طو�لة�أو�معانات��ولياء�من�" لا"اجابوا�ب�

  .مشا�ل�أو�اعاقات�دائمة

يو���ما�اذا��ان�طلبة��عانون��عد�التخرج�من�ايجاد�عمل�حسب�الش�ادات�ال���):  22(��دول�رقما

  يحملو��ا�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 79.24%  84  �عم

 20.75%  22  لا

 %100  106  المجموع

حول�معاناة�الطلبة��عد�التخرج�بأنَ��وال����تدور ) 22(تب�ن�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�رقم

و�ذا�راجع�إ���أنَ��جر�لا�يكفي�لسد�حاجيا��م�وكذا�" �عم"من�مجتمع�البحث�اجابو��%�79.24سبة

�%20.75و�سبة�. �حساس��عدم�ا�مية�تخصص�م�ومؤ�ل�م�العل���وان�ت�و���م�لا�يتوائم�مع�سوق�العمل

�التخصصات�ال���در " لا"اجابوا�ب�
َ

  .سو�ا����ا��امعة�تتوالم�و�مناصب�العمل�الشاغرة���نظر�م�أن

  يو���ما�إذا��ان�الطالب��ستطيع�القيام��عدةم�ام�داخل�العمل): 3 2(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة
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  56.60%  60  �عم

  %3.39  46  لا

 %100  106  المجموع

بالقدرة�ع���القيام�داخل�العمل��عدة�والمتعلقة�) 23(تؤكد�الشوا�د��حصائية�الواردة����ا��دول�رقم

  .م�ام

اجابوا�بنعم�و�ذا�راجع�ا���قدر��م�ع���الموازنة�ب�ن�م�ام�متعددة�ال���ت�نافس�ع����%56.60نجد��سبة�

لاستمتاع�م�برفا�ية�ال��ك���ع���م�مة�"  لا"اجابوا�ب��%3.39طاق��م�ووق��م�وترت�ب�أولو�ا��م�و��سبة�

  .واحدة�فقط����عالم��عمال

  ���حالة��جابة�بنعم

  يو����جابة�بنعم����حالة�ما�إذا��ان�الطالب��ستطيع�القيام��عدة�م�ام�داخل�العمل): 24(ا��دول�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

 %28.33  17  لأنك�ت�ت���ا���جماعة�العمل

  %36.66  22  ال�شابھ����الم�نة

  %21.66  13  مراعاة�شعور��خر�ن�

  %13.33  8  نفس�المص��ةالعمل����

  %0  0  أخرى�تذكر

  %100  60  المجموع

يقرون�بأَ��م��ستطعون�القيام��%36.33بأنَ��سبة�) 24(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�رقم�

�عدة�م�ام�داخل�العمل�و�رجعونھ�إ���ال�شابھ����الم�نة�يل��ا�احتمال�لانك�ت�ت���إ���جماعة�العمل�ب�سبة�

كأقل��سبة�يتصورون�ف��ا��%���13.33احتمال�مراعاة�شعور��خر�ن�تل��ا��سبة��%21.66و�سبة� 28.33%

  .العمل����نفس�المص��ة
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  يو���تمثلات�طلبة�لما�يمثلھ�ل�م�العمل�ا��ما���داخل�المؤسسة): 25(ا��دول�رقم�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  %16.03  17  مساعدة�الزملاء�������������������������

  %39.62  42  �نجاز�الفردي

  %44.33  47  المزج�ب�ن��داء�الفردي�و�ا��ما���

  %0  0  أخرى�تذكر

  %100  106  المجموع

والمتعلقة�مجر�ات�العمل�داخل�المؤسسة�أن�غالبية��فراد�) 25(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

المؤسسة�تقوم�ع���المزج�ب�ن��داء�الفردي�وا��ماعية�مجتمع�البحث�يرون�بأن�مجر�ات�العمل�داخل� ��

و�رجع��ذا�إ���جاذبية�واثارة�وحمية�وحماس�واطلاق�العنان�لابراز�الم�ارات�والتفوق�و�و� 44.33ب�سبة�

يتصورون�بأ��ا�انجاز�فردي�يرجع�إ���حب�%39.62المحفز�لرفع�المعنو�ات�وتحقيق�الرضا�الوظيفي�و�سبة�

يتمثلون����احتمال�مساعدة�� %16.03ھ�واكمالھ�بمفرده�دون�طلب�المساعدة�و�سبة�العامل�ع���اداء�عمل

  .الزملاء

  

  

  

  

  يو���كيف�تتعامل��دارة�مع�زملائك����العمل����حالة�حدوث�خلافات؟):  26(ا��دول�رقم

  العينة                                        

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

  %33.01  35  والتفا�م�ا��وار 
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  %30.18  32  ال�سو�ة�السلمية�

  %26.41  28  تطبيق�القوان�ن�الصارمة

  %10.37  11  معاقبة��طراف

  %0  0  اخرى�تذكر

  %100  106  المجموع

والمتعلقة�بتعامل��دارة�مع�العمال����حالة�وجود�خلافات�) 26(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

مجتمع�البحث�اقروا�ا��وار�والتفا�م�و�ذا�يرجع�إ���تجاوز�المشا�ل� أن�غالبية��فراد���بي��م�اذ�نجد�

وفض�ال��اع�مراجعة�الكلام�وا��ديث�ب�ن�طرف�ن�دون�ان�ي�ون�بي��ما�مايدل�بضرورة�ع���ا��صومة�حيث�

�ا�تحافظ�حيث��عت����سو�ة�جزء�لا�يتجزا�من�علاقات�العمل���و� %30.18نجد�ال�سو�ة�السلمية�ب�سبة�

بحيث�ل�ل�مؤسسة�قوان�ن��%26.41و�عزز�الرابط�ب�ن�لعمال�وكما�جاء�تطبيق�القوان�ن�الصارمة�ب�سبة�

�%10.37و�سبة�. خاصة���ا�و�تم�تطبيق�ا�ع����ل�فر�ق�العمل�عندما�يتجاوزون��عض��مور�الممنوعة

  .بمعاقبة��طراف

  

  

  

  

  الم�ام�المطلوب�انجاز�ا�داخل�العمليو���تصورات�الطلبةلما�تحتاجھ�): 27(ا��دول�رقم�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة                                       
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  �حتمالات

�تفاق�ا��ما���حول�الم�ام�

  الم�لف���ا

32  30.18%  

اظ�ار��راء�ال��صية�عند�أداء�

  الم�ام�

45  42.45%  

ا����ة��الفنية�القائمة�ع���

  التخصص�الم���

29  27.35%  

  0  0  اخرى�تذكر

  %100  106  المجموع

والمتعلقة�اعتقادات�الطلبة�للم�ام�الواجب�انجاز�ا�داخل�) 27(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

تمثلوا�بأ��ا�اظ�ار��راء�ال��صية�عند�أداء�الم�ام�و�ذا�راجع�لابداء�رأي�سليم��%42.45بحيث�نجد�. العمل

مص��ة�العمل�و�ساعد�المسؤول��ع������اتخاذ�القرار�محققا�للمص��ة�العامة�تل��ا�مجمع�عليھ�يخدم�

اعتقدوا�بأَ��ا��تفاق�ا��ما���حول�الم�ام�الم�لف���ا��ب�نظيم�ظروف�وعلاقات�العمل�ب�ن��%�30.18سبة�

�%�27.35سبة�العامل�ن�والعمل�وفق�جماعات�يل��ا�احتمال�ا����ة��الفنية�القائمة�ع���التخصص�الم����ب

و�ذا�راجع�إ���قدرات�وم�ارات�واستعدادات�الم�نية��ال���يك�س��ا��الفرد�قبل�الدخول�غ���العالم�الم���

خاصة����الشر�ات�ال����ش��ط�ع����فراد�أن�ت�ون�ل�م�كفاءة�م�نية�وخ��ة�عالية�للقيام�بالأداء�الم���

 .المطلوب�ع���أكمل�وجھ

  

  

  تمثلات�طلبة�لما�يمثلھ�ل�م�العمل�ا��ما���داخل�المؤسسةيو���): 28(ا��دول�رقم�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة
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  �حتمالات

  %46.22  49  عملا�مر�حا

  %29.24  31  عملا�مج�دا

  %24.52  26  عملا�مز��

  0  0  اخرى�تذكر�

  %100  106  المجموع

وا��اص�بالعمل�ا��ام���داخل�المؤسسة�بحيث�نجد�أع����سبة�) 28(يب�ن�التحليل��حصا�ي����ا��دول�

���احتمال�عملا�مر�حا�لس�ولة�الوصول�لل�دف�ومن�اجل��ستفادة�من��ف�ار�وا����ات��%46.22تقدر�ب�

���احتمال�عملا�مج�دا����نظر�م�التعامل�مع��%29.24الموجودة�لدى��خر�ن�ب�بادل�ا�وتطبيق�ا�تل��ا��سبة�

ر�شديد�ا��ساسية�وا��طورة�يحتاج�إ���م�ارة�وفطنة�كب��ت�ن�وكذا�عدم�تحديد�الم�ام�بدقة�ال�شر��أم

يتصورون�بأنھ�عملا�مز��ا�و�رجع��ذا�إ���الفشل����م�ارة��تصال���%24.52الفر�ق�وآخر�ا��سبة�

  وات�الية��عض��عضاء�ع���انجازات��خر�ن�والفروق�الفردية�الوا��ة�بي��م

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  يو���سلوكيات�وقيم�العمل�الواجب�توافر�ا����ال��ص): 29(ا��دول�رقم�
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  العينة                                       

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

 %29.24  31  �ل��ام��ساعات�العمل

�تقان�العمل�والقيام�بجميع�

  الواجبات�المتفق�عل��ا

  

45  42.45%  

البيانات�قبل�التحقق�من�دقة�

  ادخال�ا

12  11.32%  

  

القيام�بالعمل�المطلوب�ضمن�

  كفاءات�مطلو�ة

18  16.98%  

  100  106  المجموع

تصوروا�السلوكيات�وقيم�العمل���42.45%بأنَ��سبة�): 29(تب�ن�الشوا�د��حصائية����ا��دول�رقم

المتفق�عل��ا�و�رجع��ذا�إ���الواجب�توفر�ا����ال��ص�����تقان����العمل�والقيام�بجميع�الواجبات�

احساس�العامل�بأن��ذا�العمل�أمانة����عنقھ�يتقا����نقودا�مقابلھ�لذا�عليھ�عليھ�اتماه�ع���أحسن�وجھ�

��ذه�السلوكيات�تتمثل�����ل��ام��ساعات�العمل�و�ذا���%29.24دون��خلال�بھ،�تل��ا��سبة�
َ

تصوروا�بأن

 %ئحة�الموارد�ال�شر�ة�ال���تخضع�لھ�ج�ة�العمل�تل��ا��سبةيرجع�إ���جدول�العقو�ات����القانون�او�لا 

لتصور�القيام�بالعمل�المطلوب�ضمن�كفاءات�مطلو�ة�وآخر�ا�تحقق�من�دقة�البيانات�قبل�إدخال�ا��16.98

  . 11.32%ب�سبة�
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يو���تصورات�ال���يحمل�ا�الطلبة����اكمال�الدراسات�العليا�النا�عة�من�):  30(ا��دول�رقم

  .مخططا��م�المستقبلية�من�أجل��لتحاق��سوق�العمل

  العينة                                      

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

  %75.47  80  �عم

  %24.52  26  لا

 %100  106  المجموع

�عد�" �عم"من�مجتمع�البحث�اجابو��%75.47بأنَ��سبة�)30(تو������بيانات�الكمية�الواردة����ا��دول 

التخرج�من�ا��امعة�يبحث�معظم�ا��رجي�ن�عن�فرص�العمل�و�حتار�البعض�����ختيار�ب�ن�مواصلة�

الدراسة�ل��صول�ع���درجة��عليمية�عالية�مثل�ماج�س���ودكتوره�اوتوجھ�ا���مجال�العمل�من�اجل�

العمل�وأنَ�ا��صول�ع���ش�ادات�عليا�افضل�ع���اك�ساب�خ��ة�علمية��اذا�أنَ��ختيار��عتمد�ع���مجال�

  "لا"اجابوا�ب��%24.52المدى�البعيد�و�سبة�

  .و�رجع���ذا�إ���النظرة�السلبية�للش�ادات�العليا����عدم�تلب��ا�لمتطلبات�سوق�العمل

يو���ما�اذا��ان��ناك�تخطيط�معتمد����سياسة��عليم�العا���ي�يح�ل��ر�ج�ن�ذوي�):  31(ا��دول�رقم

  .فاءات�العليا�مناصب�العمل�الك

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  %34.39  46  �عم

  %56.60  60  لا

 %100  106  المجموع

الذي�يب�ن�تخطيط�سياسة�التعليم�العا���ي�يح�ل��ر�ج�ن�)31(تو������بيانات�الكمية�الواردة����ا��دول 

لتعلق�" لا"من�مجتمع�البحث�اجابوا�ب���%56.60ذوي�الكفاءات�العليا�مناصب�عمل�بحيث�نجد��سبة�
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و�ذا�".�عم"اجابوا�ب��%�34.39مر�بخر����ا��امعات�الذين�وجدوا�انفس�م�ضمن�البطالة،�و�سبة�

لإس�ام�مخرجات�التعليم�العا������الوظائف�و�عمال����اسواق�العمل�من�خلال�رفد�صناع�القرار����

ل�تخر�ج�ا�كموارد��شر�ة�تمتلك�المعرفة����العديد�من�الدولة�ا��زائر�ة�من�م�ارات�وكفاءات�من�خلا

 .التخصصات�لز�ادة�التنمية��قتصادية�و�جتماعية�من�خلال�رفد�سوق�العمل�بالم�ن

 .يو���المحيط�العام�للمؤسسة):   32(ا��دول�رقم

    العينة                                  

  �حتمالات

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار

  %20.75  22  المساواة

  %38.67  41  المحسو�ية

  %34.90  37  ا���و�ة

  %5.66  6  الولاء

  %0  0  أخرى�تذكر

  100  106  المجموع

 والمتعلقة�بالمحيط�العام�للمؤسسة�أن�غالبية��فراد���) 32(تو���البيانات�الكمية�الواردة����ا��دول�

و�ذا�راجع�إ���  %38.67بالمحسو�ية�ب�سبة�مجتمع�البحث�يرون�بأنَ�المحيط�العام�للمؤسسة�ي�سم�

تصورا��م�السلبية�حيث�يرون�بأنَ�العمل�لا�ي�ون�ضمن�الكفاءات�بل��سسب�قرابة�وصداقة�العمال�مع�

يرون�بأنَ�المحيط�العام�العام�للمؤسسة�ي�سم�با���و�ة�و�ذا�راجع�إ����%34.67 المسؤول�ن�تل��ا��سبة

ف��ش�ل�غ���محبب��س�ب�عرق��ذا�ال��ص�او��س�ب�ا��صائص�التعامل�مع�المنعدم�للوظيفة�او�الموظ

ا���تحقيق�العدل�والمساواة�ب�ن�الموظف�ن�ومنحقوق�قوان�ن��%20.75 المرتبطة���ذا�ال��ص�تل��ا��سبة

العمل�تحقيق�العدل�والقضاءع���تح���والتم�����من�حيث�ج�س�والعرق�والتم���والم�ارات�وا��لفيات�
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يرون�بان�محيط�العام�ي�سم�بالولاء�لقوة�تطابق�م�مع�المنظمة��%5.66 تل��ا��سبة�جتماعية��والثقافية��

  .ال����عملون�ف��ا�وارتباط�م���ا�بتعب���عن�ا�تمام�م�وحرص�م�عل��ا

  يو���ما�ذا��ان�العمل�ي�يح�ام�انية�تنمية�م�ارات�ال��صية�والم�نية):  3 3(ا��دول�رقم

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  79.24%  84  �عم

  20.75%  22  لا

 %100  106  المجموع

وال���تدور�حول��ي�يح�العمل�لك�ام�انية�تنمية�): 33(تب�ن�الشوا�د�الرقمية�الواردة����ا��دول�رقم

ا���تنمية��الفرد�وتطو�ر�ا� و�ذا�راجع" بنعم"اجابو��%79.24م�اراتك���صية�والم�نية��حيث�نجد��سبة�

  من�الم�ارات�الس�لة��ال���تظ�ر�ع���المواقف�وصفات���سان��ونجد��سبة�و�سمح�لھ�بتعب���عن�ذاتھ��و��

20.75% " 

  يو���ما�اذا��ان�العمل�يوفر�ام�انية�القيام�بمبادرات�وتقديم�اق��احات):  34(ا��دول�رقم�

  ال�سبة�المئو�ة  التكرار  العينة

  85.84%  91  �عم

 %14.15  15  لا

 %100  106  المجموع

توف���العمل�لإم�انية�القيام�بمبادرات�وتقديم�: الذي�يب�ن) 34(الرقمية�الواردة����ا��دول�تؤكد�الشوا�د�

  .اق��احات

لرؤ�ة��مور�ال���تحتاج�للاصلاح�وتطو�ر�و�ذل�ج�د�اضا���" �عم" اجابوا�ب��85.84%بحيث�نجد��سبة�

للقيام�بالاعمال�ا��ارجة�عن�دائرة�الم�ام��عتيادية�فيعزز�م�اراتھ�التحليلية����اتخاذ�القرارات�وتحليل�

��وف�و�ذا�راجع�ل"  لا"ك�سبة�ض�يلة�اجابوا�ب��%14.15سلبيات�واجابيات�قضية�أو�مش�لة�ما،�و�سبة�
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من�عرض��ذه�الم�ام��ضافية�ع���المدير����العمل�وتأث���ا�ع���واجباتھ��ساسية�وكذا�عدم�رغبتھ����

ھ�مجرد�عامل����المؤسسةانجاز�م�ام�ذات�أولو�ة�منخفضة�و 
َ
  .�فكر�بأن

  

  مناقشة�وتفس���نتائج�الدراسة: ثانيا�

  : ـ�مناقشة�نتائج�الدراسة����ضوء�فروض�ا��01

�سا�م�التمثلات�المادية�����شكيل�مع���: ئج�الدراسة����ضوء�الفرضية�ا��زئية��و��مناقشة�نتا: أ

  .العمل�لدى�الطالب�ا��ام��

من�خلال�النتائج�المتحصل�عل��ا�من�اجابات�المبحوث�ن�و�عد�تحليل�ا�يتو���لدينا�أنَ��تجاه�العام�لدى�

��المجتمع�ا��زائري�وذلك�ب�سبة�كب��ة�لدى�المبحوث�ن�أغل��م�طلبة�لد��م�تمثلات�مادية�لمع���العمل��

من��و�يت��) 13(إ���) 05(أ��اب�مستوى�السنة�الثانية�ماس���و�ذا�ما�أث�تھ�النتائج����ا��داول�من�

خلال�تحليلنا�لبيانات��ذا�الفصل�و�الرجوع�إ���المعطيات�الميدانية�المتعلقة�بالفرضية�ا��زئية�ال���مفاد�ا�

  : ���شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام���يت���لنا�أن��س�م�التمثلات�المادية��

 33.01%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�أنَ�مع���العمل��و��شاط�يتقا����مقابلھ�أجر�. 

 30.18%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�أنَ�ا��وانب�الم�ونة�للعمل����العمل�ي�يح�فرصة��

 .المبادرة�و�بت�ار

 81.13% من�مجموع�أفراد�العينة�يو��ون�بأَ��م�يفكرون����مشروع�خاص�ليوفر�منصب��

 .عمل�ل�م

 34.90%من�مجموع�أفراد�العينة�يتصورون�أنَ�أ�مية�العمل�تكمن����الراتب�الذي���

 .يتقاضونھ
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 54.71%من�مجموع�أفراد�العينة�يتصورن�أنَ�العمل����مؤسسة�خدماتية�أفضل�من�العمل��

 .���مؤسسة�صناعية

 60.34%من�مجموع�أفراد�العينة�الذين�تصوروا�بأنَ�العمل����مؤسسة�خدماتية�أفضل�راجع��

 .إ���أنَ�العمل����قطاع�ا��دمات�دائم�وتحت�مسؤولية�الدولة

 43.39%من�مجموع�أفراد�العمل�يرون�أنَ�العمل����مؤسسة�ح�ومية�أفضل�.  

 80.18%مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأ��م��ستمرون����العمل�ح���ولو�تحصلوا�ع���حوافز��من�

 .مالية�كب��ة

 65.09%من�مجموع�أفراد�العمل�يقرون�بأ��م�لا��عت��ون�العمل�إكرا�ا�و�ستمرون�فيھ�اذا��

  .تحس�ت�ظروف�م�المع�شية

مثلات�المعنو�ة�����شكيل��سا�م�الت: مناقشة�نتائج�الدراسة����ضوء�الفرضية�ا��زئية�الثانية: ب�

  .مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام��

 %43.39من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�أنَ��تقان����العمل�واجب���� 

 90.56%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�أنَ�العمل�جزء�م�م����حيا��م� 

 61.32% %من�مجموع�أفراد�العينة��يفضلون��عتماد�ع���دراس��م����ايجاد�عمل� 

 59.43% %من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�أنَ�تخصص�م�ي�ناسب�مع�سوق�العمل� 

 62.22%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأنَ�المتحصل�ن�ع���ش�ادات�عليا�يتلقون�عروض������

 العمل
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 73.58%من�مجموع�أفراد�العينة�يقرون�بأنَ�ش�اد��م�ا��امعية�لا�تتوافق�مع�فرص�العمل��

 المتاحة

 81.13% %جموع�أفراد�العينة�يو��ون�بأَ��م�يتلقون�صور�الدعم�وال���يع�من�طرف�من�م��

 �سرة�للنجاح����الدراسة�وضمان�مستقبل�أفضل

 79.24%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�َ�أن�الطلبة���عانون��عد�التخرج�من�ايجاد�عمل���

 >حسب�الش�ادات�ال���يحملو��ا

 56.60%ستطيعون�القيام�داخل�عمل��عدة�م�اممن�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأَ��م��� 

 36.66%من�مجموع�أفراد�العينة�الذين�أقروا�بأ��م��ستطعون�القيام�داخل�العمل��عدة�م�ام��

 نظرا�لل�شابھ����الم�نة

 44.33%من�مجموع�أفراد�العينة��عتقدون�أن�مجر�ات�العمل�داخل�المؤسسة�تقوم�ع����

 �نجاز�الفردي

 33.01%ينة�يرون����نظر�م�أنَ��دارة�تتعامل�مع�زملا��م����العمل����من�مجموع�أفراد�الع�

 حالة�حدوث�خلافات�با��وار�والتفا�م

 42.45%من�مجموع�أفراد�العينة��عتقدون�ان�الم�ام�المطلوب�انجاز�ا�داخل�مجال�العمل��

 تحتاج�ا���اظ�ار��راء�ال��صية�عند�أداء�الم�ام�

 46.22%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأنَ�العمل�ا��ام���داخل�المؤسسة�عملا�مر�حا�� 

 42.45%سلوكيات�وقيم�العمل�الواجب�توفر�ا������
َ

من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأن

 .ال��ص�راجعة�إ���اتقان�العمل�والقيام�بجميع�الواجبات�المتفق�عل��ا
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 75.47%� رات�ال���يحمل�ا�الطلبة����اكمال�من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأنَ�التصو

 الدراسات�العليا�نا�عة�من�مخططا��م�المستقبلية�من�اجل��لتحاق��سوق�العمل

 56.60%ھ�لا�يوجد�تخطيط�معتمد����سياسة�التعليم�العا����
َ
من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأن

 ي�يح�ل��ر�ج�ن�ذوي�الكفاءات�العليا�مناصب�عمل

 38,67%عينة�يرون�بأنَ�المحيط�العام�للمؤسسة�ي�سم�بالمحسو�يةمن�مجموع�أفراد�ال� 

 41.17%من�مجموع�أفراد�العينة�الذين�تصوروا�بأَ��م��ستمرون����العمل�ولو�تحصلوا�ع����

 حوافز�مالية�كب��ة��و�رجعونھ�إ���أنَ��شعر�بأ�ميتھ�وقيمتھ����العمل

 79.24%تنمية�م�ارا��م�ال��صية�من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأنَ�العمل�ي�يح�إم�انية��

 والم�نية

 85.84%من�مجموع�أفراد�العينة�يرون�بأنَ�العمل�يوفر��إم�انية�القيام�بمبادرات�وتقديم��

 اق��احات

  

  

  

  

  

  

  

  

  



عرض�و�تحليل�و�مناقشة�����                                                                        : الفصل�ا��امس

 النتائج

 

114 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :مناقشة�نتائج�الدراسة����ضوء�الدراسات�السابقة�

الفرضيات�ال���طرحنا�ا�لمعا��ة�توصلت�الدراسة�الرا�نة�إ���جملة�من�النتائج�العامة�وا��اصة�حول� 

موضوع�الدراسة،�حيث�توصلت�دراس�نا�إ���العديد�من�النتائج�ال���ت�شابھ����جوانب�م��ا�وتختلف����

أخرى،�مع�ما�توصلت�إليھ�الدراسات�السابقة�الواردة����الفصل��ول�،�إ���أ��ا�جاءت�م�شا��ة����مجمل�ا�

  .في�وأدوات�جمع�البايانات��ستمارة�من�حيث�المن���المستخدم�و�و�المن���الوص

و�����ذا�توصلت�دراس�نا�إ���أنَ�تمثلات�الطلبة�ا��امعي�ن����تمثلات��مادية�����شكيل�مع���العمل�لدى�

العمل�كقيمة�"مستغانم،�تحت�عنوان�ب"  محمد�بدر�الدين�سيفي�"الطالب�ا��ام���و�ذا�ما�أكدتھ�دراسة�

توصل�من�خلال��ذه�الدراسة�ا��؛�أن�ـ�حيث�توصلت�الدراسة��ي مركز�ة�ب�ن�تمثلات�الشباب�ا��زائر 

الشباب�ا��زائري�يتصور�قيمة�العمل�ومركز�تھ�وفق�تنميط�مادي�يقوم�ع���قيمة�اقتصادية�وفق��جر�

�عكس�ا��سب�اخرى�% 100المتقا����و�متيازات�المادية�لمخرجاتھ�تر����بھ�ا��اجة�النفعية�ب�سبة�

ولات�ال����عكس�ا�تصورات�الشباب�ا��زائري�حيث�وجد�التنميط�المجتم���بالمقارنة�مع�با���المدل

من�مخرجات�العمل�الميدا�ي�%) 59.26(والتنميط�الدي���%) 29.63(والتنميط�النف����%) 25.26(

  .�ستكشا��
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ت�وتوصلت�أيضا�الدراسة�ا��الية�إ���أنَ�التمثلات�ال���يتصور�ا�الطلبة�ا��امعي�ن�لمع���العمل����تمثلا 

" بن�لعر����عادل"دراسة�الطالب�معنو�ة�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام���و�ذا�ما�أكدتھ�

تحت�عنوان�المع���الذي��عطيھ��بجامعة�منتوري�بقسنطينة��لية�العلوم���سانية�والعلوم��جتماعية

 . العامل�ا��زائري�لعملھ

ب�ا��انب�المعنوي�ع���ا��انب�المادي����تفس��ه�جاءت�نتائج�دراستھ�ع���نحو�أن�العامل�ا��زائري��غل

للعمل،�ا���أن��ذا�التوجھ�ل�س�مطلقا�حيث�ان�الفوارق�ب�ن�ا��انب�ن�جاءت�طفيفة�وغ���مع��ة�اي�

  .العامل�يميل�ا���ا��انب�المادي�ا���أنھ�لا�يمكن�أن���مل�ا��انب�المعنوي 

ض�النقاط�،�و�رجع��ذا��ختلاف����النتائج�ولقد�اختلفت�دراس�نا�ا��الية�مع�الدراسات�السابقة�����ع

إ����ختلاف������عاد�الزمانية�والم�انية،�و�ختلاف�����عض��جراءات�المن��ية�،�و����ذا�المجال�تجدر�

  �شارة�إ���نقطة�أساسية�بأنھ���سا�م�التمثلات�المادية�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام��

�ذه�الدراسات�لتوجيھ�وضبط��ش�الية�البحثية�و�طلاع�ال�ا���ع���الموضوع،�و�ناءا�عليھ��م�استخدام

  .تبقى��ل��ذه�الدراسات�تك�سب�أ�مية�بالغة����جميع�مراحل�البحث

  الن�يجة�العامة�للدراسة�: ثالثا�

  :بما�أن�الفرضيات�ا��زئية��و���والثانية�ث�ت�صدق�ا��م��يقي،�وال���مفاد�ا�

  سا�م�التمثلات�المادية�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام����-

  �سا�م�التمثلات�المعنو�ة�����شكيل�مع���العمل�لدى�الطالب�ا��ام���--

بالإضافة�إ����شابھ��عض�نتائج�دراس�نا�الرا�نة�مع��عض�نتائج�الدراسات�السابقة�يمكن�القول�بأن�

ذات��"ت�ا��امعي�ن�حول�مع���العمل����المجتمع�ا��زائري تختلف�تمثلا "الفرضية�العامة�وال���مفاد�ا�

 .سند�واق��

�بمختلف� ��جتماع �علم �بقسم �ماس�� �الثانية �السنة �طلبة �تصور �بأنَ �القول �يمكننا ��ذا وع��

حول�تمثلا��م��جتماعية�لمع���العمل�لھ�ب�ية�تركي�ية�متمايزة�) عمل�وتنظيم،�حضري،�اتصال(تخصصاتھ
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مادية�وتصورات�معنو�ة��سا�م����بناء�تمثلات�اجتماعية�للعمل����المجتمع�ا��زائري�لدى�ماب�ن�تصورات�

�مما� ����تصور�م �را��ا �ل�س �أنھ �كما �الطلبة �أوساط ��� �كفاية �من�شرة �ل�ست �إلا�أَ��ا �ا��ام��، الطالب

�و�� ��ول �المستوى �العناصر�من �م�انھ �و�حل �المحيط �مستو�ات �إ�� ��خ���للانتقال ��ذا مقدم��ا��ير��

��ذا� �إثبات �من �يز�د �وما �ا��امعي�ن، �الطلبة �أوساط �يتمز�بإن�شار�واسع��� �الذي �المج�ول �الم�� المستقبل

�وسوق� �ا��امعة �ب�ن �التوازن �اختلال ��� �والمتمثلة �المحيطية �الم�ونات �لمختلف �الكب��ة الت�بؤ��و�المرونة

�ال �واقع �العمل، �مناصب �قلة �عمل، �ع�� �ا��صول �إم�انية �تمنحھ�العمل، �الذي �العل�� �المؤ�ل تخصص،

  .ا��امعة،�والف��ة�الفاصلة�ب�ن�التخرج�وا��صول�ع���منصب�عمل

وقد�اختلفت���مية�و�ن�شار�ب�ن�المحاور�مما�يجعل�منھ�تيارا�محر�ا�لديناميكية�تمثلات�الطلبة،�و�رجع�

  .�جتماعية�����تمثل�مع���العمل�ذا��ختلاف�إ���الفروق�الفردية�و

  

  :�احات�وتوصياتاق�

بناءا�ع���ضوء�ما�توصلنا�اليھ�من�خلال�النتائج�المتحصل�عل��ا����دراس�نا�الميدانية�المقارنة��اتھ�و�ال���

�العمل����المجتماع� �لمع�� �محاولة�لمعرفة�تمثلات�الطالب�ا��ام�� �ضمن �موضوعا��اما�يدخل �ف��ا تناولنا

�خلال �من �إل��ا �المتوصل �النتائج �فدلالة ��ا��زائري، �للمتغ����سا��� �المطروحة } العمل{اعتبار�الفرضيات

  :تب�ن�تقديم�مجموعة�من��ق��احات�التالية

 .��تمام�أك���مع���العمل��غية�تجاوز�النظرة�التقليدية�للعمل�وأ�ميتھ����المجتمع�ا��زائري 

 يمك��م��شر�الو���للطلبة�ا��امعي�ن�حول�مع���العمل�و�عميق�مف�ومھ�من�التحديات�وغ���ا�ال���

  .مواج���ا�بما�أ��م�مقبل�ن�ع���التخرج�والتوجھ�نحو�سوق�العمل

 إجراء�دراسات�لمعرفة�تمثلات�الطالب�ا��ام���لمع���العمل����المجتمع�ا��زائري� 

 المرأة�العاملة،�عمال��طارات،�العمال�: إجراء�دراسات�ت�ناول�تمثلات�فئات�أخرى�مثل�

 إ��...التنفيذي�ن
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 ت�ناول�التمثل�وعلاقتھ�بمتغ��ات�أخرى�كلإل��ام�أو�الولاءإجراء�دراسات�. 
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  خاتمة

�مكن� ��عنوان�دراسةال نالقد �الموسومة ����المجتمع��الرا�نة �ا��ام�� �طالب �لدى �العمل � �التمثلات موضوع

ا��ام����ليومي�للشباب�الوقوف�ع���حقيقة�المع���والم�انة�ال���يحتل�ا�العمل�ضمن�المع�ش�ا�منا��زائري�

�عامة �بصفة ��والمجتمع �بمراجعة �القيام �أولا، �ارتأينا �غاياتھ، �إ�� �بالبحث �الوصول �للأدبيات�لأجل شاملة

�العمل �لمف�وم �التار�خية �المضام�ن ��� �والتعدد �التنوع ��عكس �ال�� �والفلسفية �مرحلة�و. السوسيولوجية ��

تالية،�انكب�ا���د�البح���ع���عرض��طار�العام�للدراسة،�مع�عناية�أخص�للأ�عاد�التار�خية�السياسية�

حيث��عد�موضوع�الشباب�من�اك�����،بالعمل�و�قتصادية�ال����س�م����تحديد�علاقة�الشباب�ا��زائري 

�مية�ك��ى��بإعتباره�أالمواضيع�ال���طغت�وتط���دائما�ع���الساحة�الفكر�ة���ش�ل�كب���و�ذا�لما�لھ�من�

��شر�ً موردً  ��امً ا �وازد�ار�المجتمعا �تنمية ��� ��سا�م �ذلكا �ع�� ��،علاوة �البطالة ك���مايقلق�أ�عت����اجس

�ا�ا��ام���الشباب �الوقت ��� �من �المناسب �عمل �ايجاد �ففرصة �و�التا�� �أ��ا�� �� � �م ساسية��داف

�ا��ام�� �لطالب ��،بال�سبة �ال�� �العوامل �تتظافر�جميع �ل�ذا��لذلك ��جتماعية �التمثلات �بناء ��� سا�م

من�خلال�قراءتنا�لمختلف�النتائج�المحصلة�يمكننا�القول�،�و الطالب�ا��ام���حول�الميدان�الم���المستقب��

ستقبل�م�لم مع���العمل�وتمثلا��م�تصور�طلبة�الماس���بقسم�علم��جتماع�بمختلف�تخصصا��م�حول �بأن

�المركز�عنصر� ��� �يتوسطھ �حيث �متمايزة �لھ�ب�ية�تركي�ية ��جتماعية"الم�� ذو��يحاء�السل���" الوساطات

الذي�تم���ب�بات��س���معت���و�نمطية�عالية�مقارنة�ببا���الم�ونات،�إلا�أنھ�ل�س�من�شرا�كفاية����أوساط�

خ���للانتقال�إ���مستو�ات�المحيط،�و�حل�م�انھ�الطلبة،�كما�انھ�ل�س�را��ا����تصور�م�مما�ير����ذا�� 

�و�الذي�" المج�ول المستقبل�الم���" العناصر�من�المستوى��ول�و����مقدم��ا� ذو��يحاء�السل����و��خر؛

يتم���بان�شار�واسع����أوساط�الطلبة�وأ�مية�كب��ة�مما�يدل�ع���تر����ذا�الم�ون����تصور�الطلبة،�و�ما�

اختلال�التوازن�ب�ن�"ذا�الت�بؤ��و�المرونة�الكب��ة�لمختلف�الم�ونات�المحيطية�و�المتمثلة����يز�د�من�إثبات��

واقع�"،�"الطموح�والتطلع"،�"قلة�مناصب�العمل"،�"إم�انية�ا��صول�ع���عمل"،�"ا��امعة�و�سوق�العمل

�"التخصص �ا��امعة"، �تمنحھ �الذي �العل�� �"المؤ�ل �الع"، �وسوق �ا��امعة �ب�ن �"مل�تفاقيات صعو�ة�"،

�عمل �ع�� �ع"و�" ا��صول �وا��صول �التخرج �ب�ن �الفاصلة �عملالف��ة �منصب ��"� �إ�� �بالإضافة ت��ثباال،

ما�قد�يخلق�نوعا�من�الديناميكية�ل�ذه�العناصر�ل�����انتقال��-ول�س�الثبات�المطلق�-ال�س���ع���الزمن�

��مية�و�ن�شار�ب�ن�المحاور�مما�يجعل�وقد�اختلفت�. الوساطات�ألاجتماعية�من�المركز�إ���المحيط"عنصر�

 منھ�تيارً 
ً
و�رجع��ذا��ختلاف�إ���الفروق�الفردية����التصور�حول�. ا�وقوة�دافعة�لديناميكية�التصور ا�محر�
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والذي��عت���حساسا�بال�سبة�للطالب،�كما�يرجع�إ���الفروق��جتماعية�" المستقبل�الم��"الموضوع�المطروح�

�المو  �حول �التصور �وغ���ا�� �و�قتصادي �والسيا��� �و�جتما�� �الثقا�� �تتأثر�با��راك �و�ال�� و�إن�. ضوع

�ا �مستقبل�م �حول �الطلبة �يحملھ �الذي ��جتما�� �التصور �نوع �عن �ا��ديث �ا��زم�أردنا �فلا��ستطيع لم��

 .�سلب�تھ

ب�ن�ذات�الفرد�وواقعھ�نحو�مستقبلھ�الم���انطلاقا�من�بلورة�مشروع�م��،�یر�ط� إن�تقن�ن�الفرد���طواتھ

�جتما���و�قتصادي،�ومدى�الفرص�ال���تتوفر�داخل�المحیط�الذي�ی�ت���إلیھ،��عت���إس��اتیجیة�واجب�

�تأثر���ا� �ال�� �العالمیة، �والتحولات ��صلاحات �وسط �توازنھ �تحقیق �لأجل �اتخاذ�ا، �ا��ام�� �الطالب ع��

�للمؤسس �أن �و�ما �خاصة، �العر�ي �والوطن �عامة �الطالب�العالم �بلورة �كب��ا�� �دورا �أیضا ��جتماعیة ات

ع���حد�سواء�خاصة��عدما�فرضتھ�العولمة�من�... ا��ام���لقراراتھ،�واختیاراتھ�الدراسیة،�الم�نیة،��سر�ة

�لزامً  �أصبح �والدولة، ��قلیم �بحسب �المجتمعات ��� �والنظم �والمؤسسات �أدوار��فراد ��ذه��غی����� �ع�� ا

��جتماع �المعطیات�المؤسسات �مع �و�توازن �ی�ناسب �ما �وفق �و�سی���ا؛ �س���ا �ومنا�� ��یا�ل�ا �قولبة یة

�ابتد �بالمدرسة�كثا�ي�أ�م��ءً اا��دیثة�عالمیا�ووطنیا، ��سرة�مرورا �الفرد،�و�� �ذات �لبنة����ت�و�ن من�أول

�سبات�مؤسسة�اجتماعیة؛�ترفع�من�قوام�الفرد�وتحدید�ذاتھ،�وصولا�إ���ا��امعة�أین�یتم�صقل��ل�مك

�وتحقیق� �مجتمعھ، �مع �الفرد �تواصل �وسیلة �باعتبار�ا �الم�نة �أ�م�ا �المجالات �مختلف ��� �وقراراتھ، الفرد

  .وتأكید�ذاتھ،�مع��خذ��ع�ن��عتبار�مبادئ�وثقافة�المجتمع�ونقاط�ضعفھ�وقوتھ�وتجار�ھ
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 :م��ص�الدراسة

التعرف�ع���تمثلات�الطالب�ا��ام���لمع���العمل����المجتمع�ا��زائري�بجامعة�ابن�خلدون�ب�يارت،��غية��إ��بحث�بصفة�عامة���دف�ال

الكشف�عن�النواة�المركز�ة�لتمثلات�الطلبة�لمع���العمل،�و�ل��ذه�التمثلات��ت�ش�ل�وفق�محددات��نتاج�المجتمعية�وما�يقدمھ�العمل�

تمثلات�( ،�أم����نظرة��تصور�ة�وفق�تنميط�مادي�للأجر�المتقا����و�متيازات�المادية�لمخرجات�العمل)تمثلات�معنو�ة( من�أشياء�مفيدة

�) مادية ��جتما���، �ابراز�المع�� ��� �والمعنو�ة �المادية �التمثلات �طبيعة �عن �يبحث �الذي �العام �ال�ساؤل �عن �جزئ�ت�ن �فرض�ت�ن ان�ثقت

��ادور و الش�ادة��يرتكز�ع���قيمة معظم�ا��تصوارت�لدى��فراد�الدارس�ننتائج�الدراسة�تب�ن�لنا�أن�ال�ذه�من�خلال�و  المش�ل�للعمل،�

المرجعية�ال����عتمد�ا��فراد��الدراسة�اك�شفنا�أن�ومن�خلال��ذه��،تحقق�لھ�اشباعا�علميا�ونفسيا�اجتماعية���اك�ساب�الفرد�م�انة

�تحر  �ال�� ��� �بذلك �الشعور �دون �الية �لنفسھ�و�طر�قة �تحقيق ��غية �الدراسة �اتمام ��� �فرد ��ل �لدى �خلفية �تب�� �و��ا �اف�ار��فراد ك

�ستقرار�من�عدة�جوانب��ول�النف�������اتمام�الدراسة�حيث�يصبح�فردا�مثقفا�حاملا�لش�ادة�تكسبھ�مستوى�عل���وا��انب�الثا�ي�

اثب�ت�الدراسة�الميدانية�انھ�لم��عد�عند�وقد�  ،تواه�العل���و�اك�ساب�عمل�يحسن�من�المستوى�المع�����و�ضمن�للفرد�الع�ش����مس

�عد�تخرج�م�من�ا��امعة�مجال�للاختيار�والمفاضلة�ب�ن�الم�ن�بل�اصبح���اجس�م�ا��صول�ع���اي�عمل�يضمن�ل�م��ا��ام���الشباب

�المؤقت�فا��س�المش��ك�الذي�بي�تھ�الدراسة�ب�ن� �العمل �طموحا��م����ظل �الشبابدخل�ما���يكف��م�وعن �و�ا��م��ا��امعي�ن��ؤلاء

يرون�����العمل����اطار��ذه�الصيغ�ش�ل�من�اش�ال�البطالة�المقنعة�و�رون����ما�سميھ�السياسات�اجرا�منحة�للبحث�عن�العمل�ان�

�صول�ع���الفكرة�ال����ان��عتقد�الكث���من�الشباب�والمتعلقة�بان�ا��صول�ع���مؤ�ل�عل���وش�ادة�جامعية�سيفتح�امام�م�الباب�ل�

   .وظيفة�لائقة�ودائمة�لم��عد���يحة�خاصة�أنَ�اغلبية�افراد�العينة�لم�يحصلوا�ع���عمل�ضمن�تخصص�م

Study summary:  

The overall objective of the research is to identify the representations of the undergraduate student of the 

meaning of work in Algerian society at Ibn Khaldoun University in Tiaret, in order to reveal the central 

nucleus of the student's representations of the meaning of work, and whether these representations are 

formed according to the determinants of community production and the useful things provided by the work 

(moral representations), or is a conceptual outlook according to a physical pattern of the wages paid and the 

material privileges of the work outputs (Physical representations), two partial hypotheses emerged from the 

general question of the nature of physical and moral representations in highlighting the social meaning of the 

work, Through these findings of the study, we find that the perception of the individual scholars is mostly 

based on the value of the certificate and its role in the individual's acquisition of a social status that achieves 

scientific and psychological gratification. Through this study, we have discovered that it is the reference 

adopted by individuals and in a mechanical manner without feeling that drives individuals' thoughts and 

builds a background for each individual to complete the study in order to stabilize himself from several 

aspects of the psychological first in the completion of the study where he becomes an intellectual individual 

with a degree that earns a scientific level and the second aspect is the acquisition of work that improves the 

standard of living and ensures the individual to live at his scientific level. The field study proved that, after 

graduating from university, young people no longer had a choice and differentiation between occupations, 

but had become their concern for any work that guaranteed them sufficient financial income and their 

aspirations under temporary work. The common sense shown by the study among these young university 

students was that they saw in the work under these formulas a form of disguised unemployment and saw in 

what policies called grant pay for job search that the idea that 
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