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 نشكر الله سبحانو وتعالى الذي سير لنا الظروف

ونشكره على نعمة العقل  وأنعم علينا بالقوة والصبر حتى وصلنا إلى ما نحن عليو،                 
 التي أوصلتنا إلى ىذا الدستوى

 طيمةاساجي ف :الدؤطرة الدكتورة إلىتوجو بالثناء العطر والشكر الجزيل والعرفان بالجميل ن        
 على الجهد الذي بذلتو من أجلنا و و من توجيهات قيمة وملاحظات تعلى كل ما قدم

 كما نتقدم بالشكر الخاص أيضا لجميع أساتذة وعمال الكلية.

لجنة الدناقشة لقبولذم تحقيق ىذا العمل الدتواضع  ذة أعضاءالأساتوالشكر موصول أيضا إلى        
 ومناقشتهم وإبدائهم ملاحظاتهم القيمة وتوجيهاتهم الطيبة

 . كما نشكر تريع من ساعدنا في إتدام ىذا البحث من قريب أو بعيد
  



 

 

 

 

 الدتواضع العمل ىذا انجاز في وفقني الذي لله الحمد
  :اىديو والذي 

 يجمعنا أن الى الدغفرة و بالرتزة لو الله أدعو ) لطاىرةا أبي روح إلى (
 .الله شاء إن الجنة في العباد رب

 .قبره في ونورا حسناتو ميزان في جارية صدقة يجعلها أن الحليم الرحيم أدعو و                  
 العزيزة أكرمها الله وأطال في عمرىا بالخير والبركات مي أ إلى و

 والضراء السراء في معي وقف لذيا الغالي زوجي إلى
 العمل ىذا إتدام في وشجعني

 ابنتي "ملاك" وابني "أيوب" انسي أن دون
 وأخواتي "عتيقة" أخوتي كل إلى

 . والأصدقاء الأىل كل إلى
 كنولوجيات والرقمنةتالوكل موظفي وزارة البريد والدواصلات و 

  



 

 

 

 

 
 

       ام كان ىدفنا فيها واضحاً وكنا نسعى في كل يوم ىا نحن اليوم نقطف تذار مسيرة أعو           
          والوصول اليو مهما كان صعباً وىا نحن وصلنا وبيدينا شعلة علم وسنحرص  لتحقيقو       

على ذلك  وفقنا أنعلى  وأخيرا أولاعليها كل الحرص حتى لا تنطفئ وشكرا لله          
                             التي مضت   من كانت بجانبي بكل الدراحل ب الحنونالقل إلىثم أتقدم بالشكر           

 "الحبيبة أمي "معاناه وكانت شمعة تحتًق لتنير دربي من تلذذ و
    الصعود وعيناه تراقبني وساعدني بكل مراحل  الذي علمنيإلى  الفضل كل الفضل أنوكما      

 فلكمحياتي لكل من كان لو بصمة في  إلى جياىدي تخر  أيضا و"  الغالي أبي "حياتي
 كل الود والاحتًام.       

 وإلى كل إخوتي وأختي "ىند" وإلى كل أىلي دون استثناء
 وإلى شريكتي في ىذا العمل "لزجوبة" 

والأوقاف  الشؤون الدينية مديريةوكل موظفي و  "عتيقة" ،"أمال" ،تي "مليكة"اوإلى صديق     
  تيارت"

 

 
 
 
 
 



 

 

 : ملخص

تهدؼ ىذه الدارسة إلذ إبراز أبنية ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في تعزيز إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة 
الدعم ابؼقاكلاتية في ابعزائر، حيث قسمت ىذه الدراسة إلذ ثلاثة ك  مسلطتُ بذلك الضوء على كاقع ابؼرافقة

فقد الثالش للمرافقة ابؼقاكلاتية أما ابعزء الثالث  الأكؿ للإطار ابؼفاىيمي للمقاكلاتية كابعزء ىاأجزاء خصصنا جزء
 خصصناه لتعريف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كتعدادىا ككذا أىم أجهزة الدعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية.

كتوصلنا من خلاؿ دراستنا إلذ عدة نتائج أبنها رغم أف أجهزة الدعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية التي كضعنها  
إلا أنها  التي بدكرىا سابنت في تنمية النشاط الاقتصادم،ك اء ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ابعزائر في إنش

 من أبنها عدـ اىتماـ أصحاب ابؼشاريع بدختلف أشكاؿ ابؼرافقة بل يركزكف لتواجو العديد من العراقيلازالت 
 .أجهزة الدعم كابؼرافقةمع التنسيق في على الدعم ابؼالر مع ضعف 

 : ابؼقاكلاتية، ابؼرافقة ابؼقاكلاتية، ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، أجهزة الدعم.فتاحيةالكلمات الد
 

Résumé : 
Cette étude vise à mettre en évidence l’importance de l’accompagnement 

d’entrepreneuriat dans la promotion de la création des petites et moyennes 

entreprises, en soulignant la réalité du soutien et de l’accompagnement 

entrepreneurial en Algérie. Notre thèse comporte trois parties dont la première 

partie est consacrée au cadre conceptuel de l’entrepreneuriat, la seconde pour 

l’accompagnement d’entrepreneuriat et la troisième partie a été consacrée pour 

Identifier et énumérer les petites et moyennes entreprises et les principaux 

appareils de l’accompagnement entrepreneurial. 

Notre étude nous a permis de tirer un certain nombre de conclusions, dont la 

plus importante est le fait que malgré tous les appareils et les outils mis par 

l’Algérie dans l’accompagnement d’entrepreneuriat dans la création des petites et 

moyennes entreprises qui a contribué au développement de l’activité économique, 

mais elles sont toujours confrontées à de nombreux obstacles dont la dépendance 

totale du soutien financier et un manque de coordination avec les appareils 

d’accompagnement. 

Mots clés : entrepreneuriat, accompagnement d’entrepreneuriat, petit et moyen 

entreprises, dispositifs de soutien. 
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قطػاع ابؼؤسسػات ب الاىتمػاـأفرزت التحولات الاقتصادهية بمطا جديدا في بؾاؿ الأعماؿ بذسػد في تزايػد 
 من جهة أخرل.لثركة لابؼعرفة كمصدر  باقتصادك  ابؼتوسطة من جهةك  الصغتَة

ابؼسػػػتويتُ  نولػػػوجي علػػػىإف ىػػػذا التحػػػوؿ أعطػػػى دفعػػػا أكػػػا عهػػػودات البحػػػث العلمػػػي كالتجديػػػد التك
ة يػجهو ك  مراكػز بذديػد كطنيػة يػة كتشػيدني كابعزئي، كقػد تكػرس ذلػك مػن خػلاؿ دعػم أنظمػة الابتكػار الوطلالك

 .سساتؤ كالتطوهر على مستول ابؼ ككذا مضاعفة التخصصات ابؼوجهة بؼوازنات البحث
       الصػػػػغتَة كابؼتوسػػػػطة الػػػػذم تلعبػػػػو ابؼؤسسػػػػات الاقتصػػػػادمعلػػػػى أبنيػػػػة الػػػػدكر  الاقتصػػػػاديتُبصيػػػػع  يتفػػػػقك 

من خػلاؿ تػوفر فػرص العمػل كتنويػع ابؽيكػل  اجتماعيةك  اقتصادية إلذ جانب ابؼؤسسات الكال في برقيق تنمية
 كمسابنتها في جذب ابؼػدخرات المحليػة الصناعي كتلبية الطلب الداخلي من السلع كابػدمات كترقية الصادرات

 .كفي القيمة ابؼضافة
العلاقػػات  الليػػاالر الرأبظػػالر كبػػركز أبمػػاط جديػػدة في الاقتصػػادكسػػيطرت  الاشػػتًاكي النظػػاـ انهيػػارفمػػع  
تم تهػ فيهػاكمستويات التنمية  تهاختلاؼ سياساباالسياسية، أصبحت معظم دكؿ العالد  كالاجتماعية اديةػػالاقتص

 ابؼتوسطة.ك  كخاصة في بؾاؿ ابؼؤسسات الصغتَة الاستثمارات كتسعى بتشجيع
 نات، بػدءاية التسػعيػإلذ غا ىا مػن الػدكؿ شػهدت ىػي الأخػرل عػدة أزمػات منػذ الاسػتقلاؿتَ ابعزائر كغك 

الانعكاسػػات  بالإضػػافة إلذ1986ك تلتهػػا أزمػػة ابلفػػاض سػػعر البػػتًكؿ سػػنة 1982وف سػػنة يبانفجػػار أزمػػة الػػد
ة يػتنػوع الثػركات ابؼاد غػمة ر يػل التنميد لتمو يكلي، كاعتبار قطاع المحركقات ابؼورد الوحيل ابؽية لانامج التعديالسلب
منهػا ابؼخطػ   علػى سػبيل ابؼثػاؿ نػذكر منهػا تنمويػةكفي ظل ىذه الظػركؼ باشػرت ابعزائػر حصػلاحات  ةيكالبشر 
الأكلذ إلذ إنعاش بـتلف القطاعػات خاصػة  كانت في بؾملها تهدؼ بالدرجةالتي   ،د النمويبرنامج توطك  الثلاثي

ة يػػػة التنميػػػفي عمل      ةيػػػة حجػػػر الزاك تَ كتعتػػػا ىػػػذه الأخػػػحيػػػث ، ابؼتوسػػػطةك  ةتَ منهػػػا قطػػػاع ابؼؤسسػػػات الصػػػغ
أحػػد الإسػػتًاتيجيات الرئيسػػة للتقليػػل مػػن البطالػػة الػػتي بؽػػا إفرازاتهػػا  امػػن خػػلاؿ كونهػػة، يػػة كالاجتماعيالاقتصػػاد
 الثقافي حتى البعد الأمتٍ .ك  على بصيع ابؼيادين متعدية الطابع الاقتصادم إلذ ابعانب النفسي ابؼختلفة
 ق النمو الاقتصادم كالاجتماعييابؼتوسطة في برقك  ةتَ على الرغم من الدكر الذم تلعبو ابؼؤسسات الصغك 

الصػعوبات  مػن ديػالعد لقىيزاؿ ير ىذه ابؼؤسسات لا يتطو ك  ر ىذا القطاع، إلا أف إنشاءيابعهود ابؼبذكلة لتطو ك 
العديػد ابعزائػر علػى غػرار  فقػد عملػت لػدكؿ،ة نظػرا للاقتصػاد ابؽػذ بؽػذه ايػل، كبالأخص في الدكؿ الناميكالعراق
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مرافقػػػة ابؼقاكلاتيػػػة كإنشػػػاء ابؼؤسسػػػات كتبػػػتٌ بػػػرامج ك  ا دعػػػمنهمػػػن الػػػدكؿ علػػػى إنشػػػاء ىيئػػػات كأسػػػاليب مػػػن شػػػأ
بهدؼ ابؼساعدة في مواجهة الصعوبات التي تعالش منها  سساتالبيئة ابؼناسبة لاستمرار ىذه ابؼؤ  لرعايتها كضماف

ة ابؼناسػػبة لإنشػػاء ي الأرضػػتَبرضػػك   ابؼنػػاخ بؼمارسػػة نشػػاطهاتَتػػوفك  ة كابؼتوسػػطةتَ الصػػغ ر ابؼؤسسػػاتيتطػػو ك  إنشػػاء
 .دة قادرة على ابؼنافسة في السوؽيجد مؤسسات

 :الإشكالية -2
 : التالر ابعوىرم كمنو تتضح معالد الإشكالية الرئيسية بؽذه الدراسة في السؤاؿ

 .؟ الجزائرفيالدرافقة الدقاولاتية و  ىو واقع أجهزة الدعمما 
 :الأسئلة الفرعية -3

 : الأسئلة الفرعية التالية الرئيسة الإشكاليةكيندرج ضمن 
 معوقاتها؟ك  ىي عوامل بقاحها ماك  ماىية ابؼقاكلاتية. 
 ؟خصائصهاك  ىي أنواعها ماك  بؼرافقة ابؼقاكلاتيةبا ما ابؼقصود. 
 شػػػػػاط نكيػػػػػف سػػػػػابنت ابؼقاكلاتيػػػػػة في دعػػػػػم الك  رابؼرافقػػػػػة ابؼقاكلاتيػػػػػة في ابعزائػػػػػك  فيمػػػػػا تتمثػػػػػل أجهػػػػػزة الػػػػػدعم

 .؟الاقتصادم
  :فرضيات البحث -4

 مضمونا في بؿاكلة اختبار صحة الفرضيات التالية:ك  شكلا تدكر دراستنا
 التي بسكن الأفراد من إنشاء مؤسساتهم. كالآليات الأنشطة ابؼقاكلاتية ىي بؾموع من 
  ُالصػػغتَة كابؼتوسػػطة  ابغلػػوؿ ابؼسػػاعدة للحفػػاظ علػػى حيػػاة ابؼؤسسػػةيعتػػا أسػػلوب ابؼرافقػػة ابؼقاكلاتيػػة مػػن بػػت

 .استمراريتهاك  كضماف بقائها
  ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في دعم النشاط الاقتصادم بابعزائر.ك  الدعم آلياتسابنت 
 :أىداف البحث -5

 :يهدؼ ىذا البحث إلذ برقيق بصلة من الأىداؼ نوجز الأىم منها فيما يلي
ابؼرافقة ابؼقاكلاتيةك  ابؼقاكلاتية على التأصيل النظرم بؼفهومي تسلي  الضوء. 
 لية عملهاآابؼوجودة في ابعزائر ك ابؼرافقة  بـتلف ىيئات الدعمعلى التعرؼ. 
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إبراز دكر ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في دعم كتنمية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة. 
 ائر.ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعز ك  إبراز كاقع الدعم-
  :أهمية البحث -6

     آليػػػات الػػػدعم كابؼرافقػػػة ابؼقاكلاتيػػػة الػػػتي بػػػدكرىا سػػػػاعدت تأتي أبنيػػػة ىػػػذا البحػػػث في التًكيػػػز علػػػى أىػػػم 
ى إنشػػػػاء ابؼؤسسػػػػات الصػػػػغتَة كابؼتوسػػػػطة بتػػػػذليل العقبػػػػات الػػػػتي تواجههػػػػا بفػػػػا بهعلهػػػػا قػػػػادرة علػػػػى التنػػػػافس لػػػػع

 ت الدعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر.كالاستمرار، مسلطتُ بذلك الضوء على كاقع آليا
 :حدود البحث -7

 :بسثلت حدكد البحث فيما يلي
 .2017-2007: يغطي البحث الفتًة الزمنيةالحدود  -
ابؼرافقة ابؼقاكلاتية ك  عرض أجهزة الدعمك  ابؼرافقة ابؼقاكلاتيةك  الدعم كاقع: تتعلق الدراسة بتقييم الحدود الدكانية -

 .في ابعزائر
 : أسباب اختيار الدوضوع -8

  :أما عن دكافع اختيار ابؼوضوع فيتمثل فيما يلي
 :أسباب موضوعية -أ
 كحكومػػات الػػػدكؿ يتُ كالاقتصػػػادتُة مػػن طػػػرؼ البػػاحثيػػػص بػػػو موضػػوع ابؼقاكلاتبىػػد الػػذم يػػػالاىتمػػاـ ابؼتزا -

  .ةية العابؼية في ظل التحولات الاقتصاديالنامك  ابؼتقدمة منها
الػتي تقػوـ  الركػائز يػة في النهػوض بابؼؤسسػات الصػغتَة كابؼتوسػطة باعتبارىػا إحػدللاتابؼرافقة ابؼقاك الدعم أبنية  -

 .الاقتصادعليها سياسات تطوير 
 الإثراء العلمي للموضوع. -
  :أسباب ذاتية -ب

 .ميوؿ شخصي للموضوع  -
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  :منهج وأدوات البحث -9
الػػػذم يناسػػػب ابعانػػػب النظػػػرم  الوصػػػفيبأىػػػم جوانػػػب البحػػػث سػػػنعتمد علػػػى ابؼػػػنهج  الإحاطػػػةقصػػػد 

ؿ اسػػتعراض ابعوانػػب النظريػػة كالتأصػػيل العلمػػي بؼختلػػف ابؼفػػاىيم بؼتغػػتَات الدراسػػة، كابؼػػنهج لاللموضػػوع مػػن خػػ
ابؼرافقػػة ك  جهػػزة الػػدعملأ ةالربظيػػ قػػعاو ابؼمػػن  كالبيػػانات اعمعػػة الإحصػػائياتؿ برليػػل بـتلػػف لاالتحليلػػي مػػن خػػ

 .ابؼقاكلاتية
  :راسةأدوات الد -01

  :ةيالتالبساشيا مع ابؼنهاج ابؼستخدـ استخدمنا الأساليب 
 ت، ابؼقػػالات، الرسػػائلياة الكتػػب، اعػػلات، الػػدكر يػػابؼراجػػع باللغػػة العربتصػػفح  مػػن خػػلاؿ :البحــث الدكتــبي -
 .مذكرات ابؼاستًك  دكتوراهك  ستتَابؼاجأطركحات ك 
  .ع ذات الصلة بدوضوع بحثناالبحث في شبكة الانتًنت من خلاؿ البحث في بـتلف مواق -
 التشريعات ذات الصلة بدوضوع بحثناك  القوانتُ-

 :الدراسات السابقة -00
 :من الدراسات التي تناكلت البحث في بعض جوانب ابؼوضوع

ابؼؤسسػػة الصػػغتَة دراسػػة حالػػة الوكالػػة الوطنيػػة لػػدعم  كإنشػػاءدراسػػة لػػػ: صػػندرة سػػايبي، دكر ابؼرافقػػة في دعػػم  -أ
-2004اب فػػػػػرع قسػػػػػنطينة، مػػػػػذكرة ماجسػػػػػتتَ في علػػػػػوـ تسػػػػػيتَ، جامعػػػػػة منتػػػػػورم، قسػػػػػنطينة، تشػػػػػغيل الشػػػػػب

كالتي عابعت إشكالية: مػا مػدل مسػابنة ابؼرافقػة في رفػع ابؼخػاطر عػن ابؼنشػس كعػن مؤسسػتو الصػغتَة؟ ،2005
على استشارة  إلذ ابغصوؿ بعوءا%من ابؼستَين كابؼالك  20تبتُ أف  :ةكمن أىم النتائج التي توصل إليها الباحث

أنػػو قػػد توجػػد العديػػد مػػن ابؼصػػاعب الػػتي تواجػػو ابؼنشػػئتُ عنػػد قيػػامهم حنشػػاء  .كالوكالػػة خػػارج إطػػار البنػػك
 .كأبرزىا البحث عن الزبائن مؤسستهم

طركحػة مقدمػة أ، ةيػدانيدراسػة م-ة في ابعزائػريػاسػات دعػم ابؼقاكلاتيل سيػبرلك  دراسػةدراسة لػ: قوجيل محمد،  -ب
كليػة العلػوـ الاقتصػادية ابؼتوسػطة ،ك  ابؼؤسسػات الصػغتَة تسػتَ :بزصػصدكتوراه في علوـ التسيتَ، لنيل شهادة ال

مػػا مػػدل  :كالػػتي كانػػت اشػػكاليتها 2016-2015، جامعػػة قاصػػدم مػػرباح كرقلػػة كالتجاريػػة كعلػػوـ التسػػيتَ 
الػػتي توصػػل إليهػػا  النتػائج ؟ كمػػن بػػتُ أىػػمفعاليػة السياسػػات ابغكوميػػة في دعػم كتنميػػة الػػاكز ابؼقػػاكلاتي في ابعزائػر
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أف ابؼقاكلاتية تواجو قيودا كثتَة ك  ضعف فعالية سياسات دعم ابؼقاكلاتية في ابعزائرأثبتت الدراسة  :الباحث نذكر
 .في ابعزائر

دم عبػد   يبؿضنة سػ :دراسة حالة-أفاؽك  كاقع-ة في ابعزائريرامج ابؼرافقة ابؼقاكلاتب، أماؿ بعي دراسة لػ:  -ج
 طركحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه )ؿ.ـ.د( في علوـ التسيتَ، شػعبة: تسػيتَ ابؼنظمػاتأ بعزائر العاصمةة ايلولا

 مػػاكالػػتي عابعػػت إشػػكالية:  ،2017- 2016جامعػػة باتنػػة كليػػة العلػػوـ الاقتصػػادية كالتجاريػػة كعلػػوـ التسػػيتَ
؟ كمػن  ابؼتوسػطةك  ةتَ ء ابؼؤسسػات الصػغبؼنتهجػة مػن طػرؼ الدكلػة في إنشػااة يػدل بقاعة برامج ابؼرافقة ابؼقاكلاتم

    نظػػاـ المحاضػػن في ابعزائػػر ك  ل ابؼصػػغر،يػػات التمو يػػغػػم الػػدكر الفعػػاؿ لآلر  :ةأىػػم النتػػائج الػػتي توصػػل إليهػػا الباحثػػ
 .ةيق أىدافها التنمو يد من برقبونها يما بيالتجانس فك  قياب التنسيإلا أف غ

ابؼرافقػة ك  كاقػع أجهػزة الػدعمكونهػا برػاكؿ أف تقػف علػى أما ما بييز ىػذه الدراسػة عػن باقػي الدراسػات في  
 .(2007-2017)ما بتُفي ابعزائر في الفتًة ابؼمتدة ابؼقاكلاتية 

 :ىيكل البحث -00
يتنػػػاكؿ  الأكؿالفصػػػل : علػػػى النحػػػو ابؼػػػوالر ثلاثػػػة فصػػػوؿمػػػن أجػػػل معابعػػػة ابؼوضػػػوع سػػػيتم تقسػػػيمو إلذ 

   كفي ابؼبحػػث الثػػالش ،الإطػػار النظػػرم للمقاكلاتيػػةإلذ  الأكؿ حيػػث نتطػػرؽ في ابؼبحػػث مفػػاىيمك  ابؼقاكلاتيػػة أسػػس
الفصػػػػل الثػػػػالش: كالػػػػذم  معوقاتهػػػػاك  مػػػػدارس ابؼقاكلاتيػػػػةك  نظػػػػرياتكابؼبحػػػػث الثالػػػػث  عوامػػػػل بقػػػػاح ابؼقاكلاتيػػػػةإلذ 

ابؼرافقػة تقػدلص نظػرم حػوؿ  الأكؿابؼبحث  ثلاث مباحث لاؿكذلك من خ ابؼرافقة ابؼقاكلاتيةك  للدعمسنخصصو 
في ابؼبحػػث الثالػػث عػػرض ميكانيزمػػات ك  خصػػائص ابؼرافقػػةك  أسػػسابؼبحػػث الثػػالش فسػػنتناكؿ فيػػو  فيك  اكلاتيػػةابؼق

  حيػػث نتطػػرؽ الػػدعم ابؼقاكلاتيػػة في ابعزائػػر ك  ابؼرافقػػة ابؼقاكلاتيػػة أمػػا الفصػػل الثالػػث خصصػػناه لإبػػراز كاقػػع ابؼرافقػػة
ابؼرافقػػػػة ك  في ابؼبحػػػػث الثػػػػالش أجهػػػػزة الػػػػدعمك  ،ابؼتوسػػػػطة في ابعزائػػػػرك  في ابؼبحػػػػث الأكؿ إلذ ابؼؤسسػػػػات الصػػػػغتَ

 .آليات التغلب عليهاك  ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائرك  معوقات أجهزة الدعم ابؼبحث الثالثك  ابؼقاكلاتية في ابعزائر
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 :دــــــــــتدهي
ت الاقتصاد العابؼي أدت إلذ ضركرة الاىتماـ بدوضوع ابؼقاكلاتية إف التغتَات كالتحولات العميقة التي مس

كإنشػػػػاء ابؼؤسسػػػػات الصػػػػغتَة حيػػػػث أضػػػػحت ابؼشػػػػاريع ابؼقاكلاتيػػػػة ىػػػػي القػػػػاطرة الأماميػػػػة لػػػػدفع كتػػػػتَة التنميػػػػة 
 من  صاحبها ماك بؽائلا لتكنولوجيا ـلتقدكا اؽلاسوا حنفتاا ، ك لتنافسيةا دةياز خاصػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػعالاقتصػػػػػػػػػادية 

 دةبجو بؼتعلقةا بؼعايتَا تلكأك  بػدمةا تقدلصك جلانتاا ؽطرك دةبابعو بؼتعلقةا تلك اءسو ةجديد يتَبؼعا تطبيق
  ةبؼعاصرا ؿلأعماا بيئة تعقيد دةياز لذأدل ا اىذ كل بؼاليةا يررلتقاا

كنظرا لأبنية ابؼقاكلاتية ابؼتزايدة أصبحت كل من ابغكومات كالباحثتُ كاعتمع بشكل عاـ يهتمػوف أكثػر 
كلتُ كمؤسساتهم كفي ىذا الفصل سوؼ نتطرؽ إلذ تقدلص أسس كمفاىيم حوؿ ابؼقاكلاتية من خلاؿ بتػطوير ابؼقا

 ثلاث مباحث التالية:
 الإطار النظرم للمقاكلاتية. :الدبحث الأول *
 عوامل بقاح ابؼقاكلاتية . :الدبحث الثاني *
 نظريات كمدارس ابؼقاكلاتية كمعوقاتها. :الدبحث الثالث* 
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 الدبحث الأول: الإطار النظري للمقاولاتية
 ابغكومػات، طػرؼ مػن كبػتَا اىتمامػا موضػوعها الاقتصػاد كعػرؼ أقطػاب أحػد بسثػل ابؼقاكلاتيػةأضػحت 

موضػوع  تنػاقذ الدكليػة الػتي كابؼػؤبسرات العلميػة ابؼلتقيػات تزايػد ىػذا علػى يؤكػد كبفػا لكونهػا قػاطرة بمػوه، كىػذا
 لتشجيعها. الدكلة بسنحها التي كالتسهيلات الإعانات ككذا كابؼناسبات،المحافل  بـتلف في ابؼقاكلاتية

 الدطلب الأول: ماىية الدقاولاتية 
 الصػعب مػن يبقػى عديػدة، لكػن كرمػوز طياتهػا معػالش في برمػل القػدـ منػذ موجػودة ظػاىرة إف ابؼقاكلاتيػة

   ابؼنجػز  ابؼقػاكلاتي الفعػل مػن لاقػاانط ابؼقاكلاتيػة عرفػوا ذلػك الكتػاب، مػع مػن عػدد يلقػى إبصػاع مفهػوـ إعطػػاء
مػن توضػيح  لابػد ابؼقاكلاتيػة تعريػف إلذ التطػرؽ كىو ابؼقػاكؿ، لػػذا كجػب قبػل الرئيسي الفاعل /المحرؾ طرؼ نػم

  .1ابؼقاكؿ مفهوـ
  مفهوم الدقاول: -0

 تعػتٍ ابؼقػاكؿ كلمػة كانػت الوسػطى العصػور فرنسػا كخػلاؿ بدػركر الػزمن، ففػي تطػور مفهػوـ ابؼقػاكؿ
 الػذم ابعػرمء الفػرد يعػتٍ ثم أصػبح الأفػراد، مػن بؾموعػة أعبػاء كيتحمػل مسػؤكلية علػى يشػرؼ الػذم شػخصال

 (J.B.Say 1803)*    كػاف فقػد عشػر كالسػابع عشػر السػادس القػرنتُ خػلاؿ أمػا اقتصادية، بـاطر يتحمل
 كيعتػاه يقػوـ، ابؼضػاربة نشػطةأ إلذ يتجػو الػذم الفػرد يعػد الػذم ابؼبػدع اعتػاه إذ ابؼفهػوـ بؽػذا ابؼنظرين من أكائل
 بأنػو (1950) ابؼقػاكؿ **"شػومبيتً"أمػا بالنسػبة ؿ  جديػدة، منفعػة خلػق بهػدؼ الإنتػاج، كسػائل كتنظػيم بجمع
 فوجػود كبالتػالر ابتكػار إلذ جديػد اخػتًاع أك جديػدة فكػرة لتحويػل كالقػدرة الإرادة الػذم لديػو الشػخص ذلػك

 كبالتػالر جديػدة"، عمػل كبمػاذج منتجػات تنشػأ ابؼختلفػة كالصػناعات الأسػواؽ في ابػػلاؽ التػدمتَ" قول الريادة
  2 الطويل. ابؼدل على كالنمو الاقتصادم الصناعي التطور كيقودكف يساعدكف الرياديتُ فإف

                                                           
 كليػة  ،أطركحػة تػدخل ضػمن متطلبػات لنيػل شػهادة دكتػوراه علػوـ تسػتَ ،"تحليـل سياسـات دعـم الدقاولاتيـة في الجزائـرو  دراسـة" ،محمد قوجيػل  1
 . 14ص، 2016-2015سنة  ،جامعة قاصدم مرباح كرقلة،التسيتَ  كعلوـ التجارية العلوـك  الاقتصادية العلوـ
 .ـ بباريس1832نوفما 15توفي في ك  ـ بليوف1767جانفي  05كلد في  إقتصادم فرنسي :جون باتيس ساي *

ـــتً ** ـــف شمب زيػػػر ماليػػػة النمسػػػا لسػػػنة كػػػاف ك 1950جػػػانفي08تػػػوفي ك  بالتشػػػيك 1883فيفػػػرم 08 في اقتصػػػادم بمسػػػاكم أمريكػػػي كلػػػد :جوزي
   .كىو يعتا أكؿ عالد قاـ بتطوير نظرية ابؼقاكلاتية استقر في أمريكاك  ـ ثم أصبح يدرس في ىارفرد1919

"مداخلػة  والمحـددات الدسـارات - الجزائريـة والدتوسـطة الصـغيرة الدؤسسـات لنجـاح فعـال كخيـار الدقاولـة "بػن طػاىر حسػنه  توفيػق، ذرمخػ2 
 4،صجامعػة الػوادم 05/06/05/2013ابؼتوسػطة يػومي ك  الصػغتَة أفػاؽ النظػاـ المحاسػبي ابؼػالر ابؼؤسسػاتك  حػوؿ كاقػع ضػمن ابؼلتقػى الػدكلر

 .3ص  ،ابعزائر
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كلديػو  ابعديد يتخيل :ابػصائص الأساسية من بؾموعة بحمل يتكفل الذم كقد تم تعرؼ ابؼقاكؿ بأنو ىو
 كيػرفض الػركتتُ يصارع الذم التسيتَ، كبوب ابؼشاكل حل بوب الذم كالصلب تحمسابؼ نفسو، في كبتَة ثقة

 ىامة. معلومة بىلق الذم كىو كالعقبات ابؼصاعب
 أخذ على القدرة كلديو شيئتُ بتُ يتوس  أك يأخذ الذم ىو الفرنسية اللغة في ابؼقاكؿ ككما بقد أف

 إلذ أدلس مستول من ابؼوارد برويل على كالعمل اطرةػػبؼخا أخذ على القدرة ككذلك كالزبوف، ابؼورد بتُ موقع ما
 .1من الإنتاجية أعلى مستول

 الكافيػة ابؼػوارد لديػو كػاف إذا -مستقل كبشكل كالقدرة، الإرادة لديو الذم الشخص ىو فابؼقاكؿ كعليو
     ىامػة ومػةمعل علػى بالاعتمػاد الواقػع، أرض علػى بهسػد ابتكػار إلػػى اخػتًاع جديػدة أك فكػرة برػػويل علػى -
 ابؼعارؼ بالنفس ،الثقة بابعرأة سبق ما إلذ بالإضافة ابؼخاطرة، كيتصف طريق عن مالية، عوائد برقيق أجل من

 .2الاقتصادم للبلد التطور يقود الإبداع بهذا على كالقدرة التسيتَية،
  :3جوانب كىي عدة من ابؼقاكؿ تناكلت التي ابؼقاربات تعددت لقد

 :ظيفية الو  الدقاربة -0-0
 التطػور" نظريتو خلاؿ من ابؼقاكلاتي للحقل ابغقيقي الأب كىو (Shumpeter) بيثلها التي ابؼقاربة ىذه
الإبػداع  أجػل مػن بـػاطر يتحمػل الاقتصػادية، التنمية في بؿورية شخصية ابؼقاكؿ اعتا الأختَ ىذا ،"الاقتصادم
 .جديدة إنتاج طرؽ خلق كخاصة

  :الدعرفة إنتاج إلى الذادف الفرد ىعل ترتكز التي الدقاربة -0-2
 كالسػلوؾ كالػدكافع الشخصػية الصػفات مثػل ترتكز ىذه ابؼقاربة على ابػصائص البسيكولوجية للمقاكؿ،

 في كدكرىػا القػيم نظػاـ علػى أبنيػة الضػوء (Weber) كقػػد سػل  الاجتماعيػة كمسػاراتهم أصػوبؽم إلذ بالإضػافة
 .الرأبظالر للتطور عنو غتٌ لا كشرط يةابؼقاكلات أنشطة كتشجيع الشرعية، إضفاء

                                                           
 مرجػع  ،"والمحـددات الدسـارات - الجزائريـة والدتوسـطة الصـغيرة الدؤسسـات لنجـاح فعـال كخيـار الدقاولـة"،بػن طػاىر حسػنه  توفيػق، ذرمخػ 1

 .4ص  سبق ذكره،
 علػوـ دكتػوراه شػهادة نيػل متطلبػات ضػمن تػدخل مقدمػة أطركحػة "،الدقـاولاتي التعلـيم خـلال مـن الدقاولاتيـة تطـوير نحـو "ي، علػ محمد دمابعػو  2

 .22 ص، 2015-2014 بسكرة،-خيضر محمد جامعة التسيتَ، كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية العلوـ كلية التسيتَ،
مرجػع  ،"والمحـددات الدسـارات - الجزائريـة والدتوسـطة الصـغيرة الدؤسسـات لنجـاح فعـال كخيـار اولـةالدق"، بػن طػاىر حسػنه  توفيػق، ذرمخػ 3

 .4ص  ،سبق ذكره
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  :التشغيلية أو العملياتية الدقاربة -0-3
 ابؼقػاكؿ يفعػل بدػا الاىتمػاـ البػاحثتُ علػى كاقتًحػت السػابقة، ابؼقاربػة علػى ابؼفركضػة القيػود أظهػرت لقػد
    الػتحكم بجانػ إلذ الثػراء، كبرقيػق للمعيشػة الكػافي الػدخل ابػاصػة ابؼؤسسػات إنشػاء بؽػم شخصػو،يوفر كلػيس
 الصػغتَة بابؼملكػة (Schumpeter) بظػاه مػا العمػل كىػذا في يعطػيهم اسػتقلالية بفػا لػديهم العػاملتُ شػؤكف في

 ابؼخاطرة كانت ابؼؤسسات فكلما أك للأفراد أخذ ابؼخاطرة سواء لسلوؾ معينة حدكد يوجد لا ذلك إلذ إضػػافة
 مقاكؿ. صبحي درجتها عامل، ككلما زادت عن عبارة الفرد يكوف أقل
 ماىية الدقاولاتية:-2

 بكػو السػعي في يتمثػل السػلوؾ مػن نػوع :علػى أنهػا تعريػف ابؼقاكلاتيػة في التعريفػات تتفػق أغلػب إف 
 برمل موارد كحالات معينػة، استغلاؿ أجل من كالاجتماعية الاقتصادية الآليات تنظيم كإعادة تنظيم الابتكار،
الوقػت  بتخصػيص قيمػة علػى كابغصػوؿ بـتلػف مػا شػيء خلػق علػى يعمػل مسػار الفشػل إنػو كقبػوؿ ابؼخػاطرة
     نتػائج علػى كابغصػوؿ لػذلك، ابؼصػاحبة كالاجتماعيػة النفسػية ابؼاليػة، الأخطػار برمػل مػع الضػػركرم، كالعمػل
 كابؼاديػة البشػرية ابؼػوارد كتسػيتَ علػى ابغصػوؿ مسػار بأنهػا كما عرفػت ابؼقاكلاتيػة  ،مالر كشخصي رضا شكل في

ظػاىرة ابؼقاكلاتيػة  أف أم "بغاجيػات الأفػراد كابعماعػات بالاسػتجابة تسػمح كغػرس حلػوؿ كتطػوير اءإنش بهدؼ
  :1كىيكلي كتنسيقي، عرفي :أبعاد بثلاث ميزىا كقد طرفو، من بؿركة كمنظمة مقاكؿ بتُ تواصل عبارة عن ىي
الفعػل  رد أيضػا بسػرعة يفسػر جي،اسػتًاتي بفكػر كتتميػز ابؼقػاكؿ عنػد مقاكلاتيػة رؤيػة نتيجػة ىػو ابؼعػرفي: البعد -

السػابقة كابغاليػة  التجربػة حػدث نتيجػة مػا خػلاؿ مػن فعلػو بهػب مػا الأحػداث، كفهػم تربصػة علػى الفػرد كالقػدرة
 ابؼكتسػبة ابؼعػارؼ بؾموعػة أيضػا لكػن الانفعػالات، ابؼيػولات، لتػأثتَ ابػضػوع حػالات ابؼعارؼ، الاسػتعدادات،

 .اللازمة للفرد
      ابؼتعػاملتُ مػن العديػد مقابػل للتموقػع ابؼقػاكؿ يقػود كالػذم ابؼقػاكلاتي الفعػل عػن النػاتج التنػػسيقي: البػػعد -
 .ابؼنظماتي الشكل في بالتحكم معهم يقوـ حيث الاجتماعية بـتلف الطبقات من

                                                           
 .15 ص ،بق ذكرهاسالرجع ابؼ "تحليل سياسات دعم الدقاولاتية في الجزائرو  دراسة" ،محمد قوجيل 1
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ىػذه ابؼلمػوس،  غػتَ) كالذاتيػة (ابؼلموس) الغاية (خاصية كحوؿ ابؼقاكلاتي بالإدماج يهتم ابؽيكلي: الذم البعد -
 مهػم بشػكل الارتبػاط ىػذا فيػو يػؤثر الػذم ابؼػدل ىػو مػا كبرديد كطيد ارتباط في كمنظمتو ابؼقاكؿ تضع الصورة
 ابؼنظمة كمنشئها. على

 تتصػف خصػائص بؽػا كاجتماعيػة اقتصػادية ثػركات خلػق خلابؽػا مػن يتم خاصة، حالة كعرفت أيضا أنها
 التغيػتَ بتقبػل تتخصػص قاعػدة ذات سػلوكات بؽػم تكػوف أف ينبغػي أفػراد فيهػا تػدمج كالػتي ابػطر، تواجد بعدـ

 فقػد الأمريكيػوف كخاصػة للإبقلوساكسػوف بالنسػبة أمػا .الفػردم كالتػدخل بابؼبػادرة كالأخػذ كأخطػار مشػتًكة
 :بأف يوضػح (*Howard Stevenson)  الاكفيسػور أف بقػد إذ سػنوات التسػعينات، منذ ابؼصطلح استعملوا

 1"كبذسػيدىا كمتابعتهػا أك منظمػات أفػراد طػرؼ مػن الأعمػاؿ فػرص علػى تعػرؼال مصػطلح ابؼقاكلاتيػة يغطػي"
 :2كتنمية أنشطة ابؼقاكلة بطرقتتُ إنشاء على كعرفت أيضا ابؼقاكلاتية ابؼرتكزة

 .نشاط إنشاء أشمل بشكل أك مؤسسة لإنشاء تدمج الأنشطة من بؾموعة أك نشاط أنها أساس على -
 .اجتماعي بؼواجهة ابػطر كتكوين ثركة خلق كستَكرة المحي  حيوض العلم :بزصص جامعي على أساس -
 ةمن الآليات، ك الأنشطة التي بسكن الفرد من إنشاء مؤسس ةبؾموع"بأنها ك عليو بيكن تعريف ابؼقاكلاتية    

بسكنو    غتَ النمطية من خلاؿ البحث عن الفرص ابؼتاحة ك استغلابؽا، ك ىذا الأختَ يتمتع بخصائص معينة
 سيد فكرة ك خلق قيمة".بذ من

  

                                                           
رجػع ابؼ ،"والمحـددات الدسـارات - الجزائريـة والدتوسـطة لصـغيرةا الدؤسسـات لنجـاح فعـال كخيـار الدقاولـة "،بػن طػاىر حسػنه  توفيػق، ذرمخػ 1
 .5 ص ،كرهذ بق اسال
 ،2017الأعمػاؿ ديسػما ك  ابؼػاؿ بؾلػة الاقتصػاديات ،"-الطموحـاتو  الإنجازات-واقع التعليم الدقاولاتية في الجزائر" ،أخركفك  أيوب صكرم 2

 .14-13: ص، ص ،ب ـ
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 الدطلب الثاني: أهمية وأىداف الدقاولاتية
تعتػػا ابؼقاكلاتيػػة مػػن أىػػم الآليػػات الػػتي يعتمػػد عليهػػا صػػناع القػػرار لتنشػػي  ابغركيػػة التنمويػػة علػػى مسػػتول 

 .لذا سوؼ نتطرؽ في ىذا الطلب إلذ أبنية كأىدؼ ابؼقاكلايتة بـتلف القطاعات الاقتصادية
  :اولاتيةالدق أهمية -0

  :1تعتا ابؼقاكلاتية مهمة في اعتمعات ابؼعاصرة بؼا بردثو من أثار إبهابية تتمثل فيما يلي
 أقل مستول من ابؼوارد برويل على القدرة خلاؿ من ابعديدة التوافقات الإنتاج بخلق مستويات من الرفع- 

 .أعلى إلذ مستول إنتاجية
  .إنشائها تم التي ابعديدة سساتابؼؤ  نشاط عن النابذة العائدات زيادة- 
 للأسواؽ. التوازف الفاشلة كإعادة ابؼؤسسات تعويض خلاؿ من الاقتصادم النسيج بذديد -
   القائمة ابؼؤسسات حتى لتشمل تأثتَىا بيتد جديدة مبتكرة مؤسسات إنشاء طريق عن الابتكار تشجيع-
  يضمن بقائها  بدا التنافسية قدراتها تعزيز أجل نم ابغاصلة التغتَات مع التكيف إلذ مضطرة نفسها بذد التي
     الأسواؽ. في
   خارجة اقتصادية أسباب نتيجة عملهم مناصب فقدكا الذين للعماؿ الاجتماعي الاندماج لإعادة كسيلة -
 نطاقهم. عن
  طويلة لفتًة الأذىاف على سيطر الذم ابؼأجور العمل بموذج من بابػركج للمقاكلتُ يسمح متنفسا تشكل -
 ابغر. العمل إلذ الزمن كاللجوء من
ركح  كنشر ابؼبادرة في الرغبة غرس على العمل تطلبي بؾتمع أم في كازدىارىا الفردية ابؼبادرة تشجيع -

 أفراده.  بتُ ابؼقاكلاتية
 ابؼنظم. مستويات بصيع على ابؼقاكلاتي ابغس تشجع أصبحت ابغديثة ابؼنظمات -
إذ يعتا الإبداع من أىم ابػصائص ابؼميزة للمقاكلاتية، خاصة أف ابؼنظمات إحداث التغتَ كالتحوؿ ، -

 . 2ابؼقاكلاتية تعمل كوكيل للتغيتَ من خلاؿ بفارسة الأنشطة ابؼقاكلاتية
 د العديد من ابؼشركعات التي تعتا مهمة لتطوير الاقتصاد كتنميتو.اإبه -
 ن أجل برقيق النمو الاقتصادم.إبهاد فرص العمل ذات الأبنية على ابؼدل الطويل م -

                                                           
 ،مػذكرة مقدمػػة لنيػل شػػهادة ماسػتً علػػوـ تسػػتَ ،"الدلكيــة الصـناعية ودورىــا في تفعيــل الدقاولاتيــة الحمايــة"، عمػر يوسػػف بصيلػة ،بشػرم عائشػػة 1

 .23 ص ،2016-2015، جامعة جيلالر بونعامة بطيس مليانة ،التسيتَ كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية العلوـ كلية
ــة" ،بػػوعلاـ أبضػػد 2  العلػػوـ كليػػة ،مػػذكرة مقدمػػة ضػػمن متطلبػػات لنيػػل شػػهادة ماسػػتً ،"احةالدشــاريع الاســتثمارية في قطــاع الســيو  الدقاولاتي

 .5ص  ،2018-2017 ،مستغالز ،جامعة عبد ابغميد بن باديس، التسيتَ كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية
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 زيادة الكفاءة من خلاؿ زيادة التنافس، إذ أف دخوؿ متنافستُ جدد بوفز الآخرين للاستجابة كفؤ كفعاؿ. -
 إحداث التغتَ في ىيكل السوؽ كالعمل من خلاؿ تبتٍ الإبداع التنظيمي كالتكنولوجي.  -

                  العديدة كمزاياىا الصغتَة ابؼؤسسات يةكأبن دكر خلاؿ من أيضا ابؼقاكلاتية أبنية إبراز بيكن 
   الأخرل الاجتماعية كأثارىا الاقتصادم، كالنمو القومي كالدخل الناتج القومي مستول رفع مثل اعتمع، في
 الكلية الاقتصادية ابؼتغتَات بعض على تأثتَىا من خلاؿ كذلك ابؼعيشة مستول كرفع كالبطالة الفقر ابغد في
 برقيق مسابنتها في إلذ إضافة كالاستثمار كالصادرات، الادخار العمالة، الاستهلاؾ، المحلي، الناتج إبصالر لمث

 .كالإقليمية الاجتماعية العدالة
 ليسػا فهمػا الصػغتَة، كابؼؤسسػات ابؼقاكلاتيػة مفهػومي بػتُ كبػتَا تػداخلا ىنػاؾ أف إلذ الإشػارة كبذػدر
 مقػاكؿ ىػو صػغتَة مؤسسػة ينشػس مػن كػل فلػيس النػاس، مػن لكثػتَيعتقػد ا كمػا متشػابهتُ متًادفػتُ أك
 ابؼهارات يفتقدكف تطور لأنهم بدكف حابؽا كتبقى على ،تنشأ التي ابؼؤسسات ىي التقليدية الصغتَة فابؼؤسسات

 لعمػ يقػيم من فهو ابؼقاكؿ الصغتَة، أما كتطور ابؼؤسسة لنمو الضركرم ابؼقاكلاتي كالتسيتَ الإستًاتيجية، الرؤية
 مؤسسات بهعلها بفا كالابتكار ابؼستمر، كالإبداع الاستًاتيجي التفكتَ خلاؿ من كبتَ عمل إلذ بوولو تم صغتَ

  .1للتنمية داعمة مقاكلاتية
  الدقاولاتية: أىداف -2

نظر  كجهات أم داخلها، النظر كجهة حسب بل طبيعتها، حسب للمقاكلاتية الأساسية الوظيفة بزتلف
 :2يلي ما إلذ الإشارة بيكن ابؼقاكلة، بسارسها التي الأىداؼ ببن من كالنقابات، كالإدارة ؿكالعما ابؼسابنتُ

   تصمد أف للمقاكؿ بدكن فلا الفعلي، للطلب متطابقة كخدمات سلع حنتاج ذلك كتأتي :السوؽ خدمة -
 .ابؼركزية مهاـ من السوؽ باعتبار خدمة إلا السائد الاقتصادم ابؼناخ في خصم

للمقاكلػة أىػم  بالنسػبة يعتػا الػربح كتعظػيم ماليػة أرباح علػى ابغصػوؿ :الػربح كتعظػيم ابؼاليػة ابؼكاسػب برقيػق -
ابؼخػاطرة  يتحمػل ابؼػنظم لأف ،مشػركع ىػدؼ الػربح أف الاقتصػاديتُ مػن الكثػتَ بػػرل لتحقيقػو،ك يسػعى ىػدؼ
 نسػب علػى ابغصوؿ بوفزه بؼقاكلةا في مساىم كل أف كما للمخاطرة، مالر مقابل ىو بدثابة الربح فإف كبالتالر
 سػينفركف المحتملػتُ ابؼسػتثمرين فػإف كافيػة، أرباحػا بذػتٍ تعد لد إذا فابؼقاكلة مقاسم، شكل ابؼوزع على الربػح من
 .كانتشاره بموىا على خطرا بكوف بفا أبظائها ابؼعركفة من

                                                           
 .24-23 :ص، ص ،مرجع سبق ذكره ،"تحليل سياسات دعم الدقاولاتية في الجزائرو  دراسة" ،محمد قوجيل 1

2 www. Balogspot. Com/ 2014/ 3/ blog-post_2316.hotmail vu le 13/02/2019 10h00   أىداؼ ابؼقاكلاتية
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    كتقليػػل البطالػػة بفػػا يػػؤدم ابؼسػػابنة في برسػػتُ ابؼسػػتول ابؼعيشػػي للأفػػراد كذلػػك مػػن خػػلاؿ خلػػق فػػرص عمػػل -
 1إلذ زيادة متوس  الدخل الفردم؛

المحافظة على استمرارية ابؼنافسة في الأسواؽ ككسر النم  الاحتكػارم الػذم بسارسػو ابؼؤسسػات الكبتَة بفضل  -
 .الإبداع كالابتكار الذم تظهر بو منتجات ابؼقاكلة

تلعب دكرا ىاما في تقدـ الاقتصاديات كبرقيق نسػب بمو مهمة ابؼسابنة في بمو الاقتصاد إذ أصبحت ابؼقاكلة  -
بسبب مركنتها كقابليتها على الاستجابة للتغتَات السريعة في الاقتصػاد كالػتي قػد لا تسػتطيع ابؼؤسسػات الكبػتَة 

 بؾارا.
ىا ابعغػرافي الػذم ابؼسابنة في برقيق العدالة الاجتماعية كإعادة توزيع الثركة بتُ أفراد اعتمع من خلاؿ انتشار  -

 يتيح بؽا كلوج عدة بؾالات كأنشطة.
ابغد من ىجرة السكاف من الريف إلذ ابؼدف كالتي تعد ابؼقاكلات فرصا متعػددة للأفػراد للحصػوؿ علػى فػرص  -

عمػػػل دكف ابغاجػػة إلذ التنقػػل إلذ ابؼػػدف أيػػن تتواجػػد ابؼؤسسػػات الكبػػتَة الػػتي يصػػعب التوظيػػف بهػػا كبؽػػذا تعتػػا 
 ت عنصر تثبيت للسكاف بحكم قدر على التواجد في بيئات كأجواء بـتلفة.ابؼقاكلا

ابؼسػابنة في ترقػية ابؼرأة باعتبار ابؼقاكلة من أىم السبل التي بيكن للمرأة مػن خلابؽػا إظهػار إمكانياتهػا في بؾػاؿ  -
 في الاقتصاد الوطتٍ.الأعماؿ كالريادة كفتح آفاؽ مهنية تتعدل بساطة الأعماؿ ابؼنزلية كىو ما يدعم دكرىا 

 
 
 
 
 
 
 

  

                                                           
 .175ص  ،الأسواؽك  بؾلة ابؼالية ،"الدقاولايتة النسوية في الصناعات التقليدية عرض تجربة الدغرب"، بن حراث حياة ؛زريق سوسن 1
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 لدبحث الثاني: عوامل نجاح الدقاولاتيةا
    ، كمػػػن أىػػػم ىػػػذه ابؼشػػػاكل مابؼشػػػاريع الصػػػغتَة بؾموعػػػة مػػػن ابؼشػػػاكل الػػػتي تعيػػػق نشػػػاطهأصحاب واجػػػو ي

ة مػع مراعػا ىي الافتقار إلذ ابػاة، إغفاؿ القوانتُ ابؼطبقة ابػاصة بابؼنافسة، السػوؽ كإجػراءات طلػب العػركض،
أخػرل تبعػا لاخػتلاؼ الظػركؼ الاقتصػادية ابػاصػة  إلذأف نوعية ىػذه ابؼشػاكل كدرجػة حػدتها بزتلػف مػن دكلػة 

 بها.

 : التمويل والدرافقة الدقاولاتيةالدطلب الأول
يعد التمويل ابؼقاكلاتية أمػرا حابظػا في بذسػيد ابؼشػاريع الاسػتثمارية خاصػة في مرحلػة الانطػلاؽ، باعتبارىػا 

رم لكل مػن فػرص العمػل كالابتكػار كالنمػو كبالتػالر خلػق الثػركة، إذ تتطلػب ابؼؤسسػات الناشػئة إلذ المحرؾ ابعوى
 أدكات التمويل بأشكابؽا ابؼختلفة، كىذا من أجل تغطية احتياجاتها ككظائفها ابؼعتادة.

 عمليػػات ابؼرافقػػة ابؼقػػاكلات علػػى خطػػوات كتسػػهيلات أساسػػية متمثلػػة في ابعانػػب التمػػويلي،إذ انطػػوت 
الإدارم كالتنظيمي، حيػث سػيتم التطػرؽ إلذ ابعانػب التنظيمػي في ابؼبحػث الأكؿ مػن الفصػل الثالػث في نشػأت 
كتطور ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسػطة في ابعزائػر مػن خػلاؿ ابعهػود ابؼبذكلػة في الإصػلاحات القانونيػة كالتنظيميػة 

 كفيما يلي سنتطرؽ إلذ:
 تدويل الدقاولاتية: -0

الوسػػػطة ابؼاليػػػة ابؼشػػػتًكة بػػػتُ قطػػػاع ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة كابؼتوسػػػطة كالصػػػناعات الصػػػغتَة في إطػػػار ترقيػػػة 
كابؼتوسػػطة كالبنػػوؾ، جػػاءت بركتوكػػولات اتفػػاؽ بػػتُ كزارة ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػػطة مػػع بطسػػة بنػػوؾ كطنيػػة 

1ىػػي:
BADR, CPA, BDL, BEA, BNA مػػن القػػانوف التػػوجيهي لتًقيػػة  14، كمػػا جػػاء في ابؼػػادة

ؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة أنو سيتم إنشاء صناديق ضماف القركض كفقا للتنظيم ابؼعموؿ بو برت رقابة بنػك ابؼ
 ابعزائر.

العموميػة، مركزيػة ابزػاذ للبنوك  نظرا للضعف ابؼالر بؼعظم ابؼؤسسات الناشئة كبذنبا لإجػراءات البتَكقراطيػة
جػػػاؿ الطويلػػػة كمػػػا بؽػػػا مػػػن أثار سػػػلبية علػػػى بذسػػػيد ابغصػػػوؿ عليهػػػا، الآصعوبة كالقروض القػػػرار ابؼتعلػػػق بدػػػنح 

                                                           
 كالعلػوـ الاقتصػادية العلػوـ كليػة مػذكرة مقدمػة لنيػل شػهادة ابؼاسػتً،، "طة في الجزائـرواقع الدؤسسـات الصـغيرة والدتوسـ" ،ديداف صلاح الػدين 1

 .61 ، ص2016_2015ملحقة مغنية ، السنة ابعامعية جامعة أبو بكر بالقايد تلمساف،  ،التسيتَ كعلوـ التجارية
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خطر مرتفع بالإضافة ذات ة إقراض ػوىذا نظرا لكون عمليكبرستُ فعالية إجراءات التقييم ابػاص بدشاريعهم، 
كػػاف مػػن الواجػػب اسػػتحداث أدكات بسويػػل   يطلبها البنك مقابل التمويلالػػتي عدم توفر الضمانات الكافية إلذ 

 ات ىذه ابؼؤسسات، من خلاؿ زيادة التسهيلات التمويلية في شكل قركض.جديدة تستجيب بؼتطلب
 أشكال تدويل الدقاولاتية: -0-0

من ابؼفركض أف ابؼصدر الرئيسي لتمويل ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ىػو التمويػل الػذاتي، أم الاعتمػاد 
ناميػػة نتيجػػة لضػػعف ابؼػػداخل فيهػػا علػػى ابؼػػدخرات الفرديػػة الػػتي عػػادة مػػا تكػػوف غػػتَ كافيػػة، خاصػػة في البلػػداف ال

كبؽذا تلجػأ ىػذه ابؼؤسسػات إلذ التمويػل ابػػارجي أك الاقػتًاض حسػب مػا تم تقػديره قبػل بػدأ ابؼشػركع كمػن ىنػا 
 :1بقد عدة أنواع من التمويل

مػػن أىػػم مصػػادر ابغصػػوؿ علػػى الأمػػواؿ اللازمػػة حيػػث  التمويــل الــداخلي أو مالتمويــل الــذاتي : -0-0-0
حتياجاتو بنفسو، كىي أمثل طريقة بؼا بؽػا مػن أبنيػة مػن ناحيػة الاسػتقلالية ابؼاليػة، الربحيػة كبىفػف بيوؿ ابؼشركع ا

نوعػػا مػػا مػػن درجػػة ابػطػػر في حالػػة مػػا إذا لد بوقػػػق ابؼشػػركع الأىػػداؼ ابؼرجػػوة، حيػػث يقلػػل ىػػذا التمويػػل مػػػن 
 التكاليف فيعتمد صاحبها على احتياطاتو كمدخراتو الشخصية فق .

تعتػا  كابؼتمثل في البنوؾ التجارية، ابؼؤسسات الإقتًاضية كالائتماف من ابؼوردين ـويل الخـارجي:التم -0-0-2
البنػػوؾ ابؼصػػدر الأساسػػي لتمويػػل ابؼؤسسػػات الصػػغتَة ابؼتوسػػطة مػػن خػػلاؿ تقػػدلص القػػركض كتسػػهيلات اللازمػػة 

 عابهة احتياجاتها التمويلية، أك من خلاؿ الاقتًاض من العائلة كالأقارب.
جػػذب الاسػػتثمارات الأجنبيػػة مػػن خػػلاؿ تػػوفتَ اليػػد العاملػػة ابؼػػاىرة كالرخيصػػة التمـــويل الأجنــــبي:  -0-0-3

 .رغم بؿدكديتو في الوطن العربي عامة كفي ابعزائر خاصة
 الدرافقة الدقاولاتية: -2

رؼ بأنهػا بؿاكلػة تلعب ابؼرافقة ابؼقاكلاتية دكر إبهابي في بعػث كتنميػة ابؼؤسسػات الصػغتَة كبؼتوسػطة، إذ تعػ
بذنيد ابؽياكل كالاتصالات كالوقت من أجل مواجهة ابؼشاكل غتَ ابؼشجعة كبؿاكلة تكييفها مع ثقافة كشخصية 

                                                           
التوزيػع، الطبعػة الأكلذ، عمػاف، ك  اعتمػع العػربي للنشػر مكتبػة ،"الدتوسـطةو  تكنولوجية إدارة الدشروعات الصغيرةو  بيئة" ،مصطفى يوسف كافي 1
 .388، ص 2014سنة
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كقبل التطرؽ  أك ىيئة إلذ شخص آخر ،ابؼقاكؿ من خلاؿ النصح كالتوجيو كبرويل ابؼهارات السابقة من شخص
 :1تؤدم إلذ كجوب ابؼرافقة كالتي تتمحور فيما يلي إلذ ابؼرافقة ابؼقاكلاتية كجب توضيح الأسباب التي

: كنقصػػػػد بػػػػو ابؼعرفػػػػة الػػػػػفنية ابعيػػػػدة بابؼشػػػػركع مػػػػن إدارة كالتسػػػػيتَ، المحاسػػػػبة، القػػػػانوف، ابعبايػػػػة التعقــــد الفــــني-أ
 الإستًاتيجية، كالركح ابؼقاكلاتية العالية.

 الثبات كبالكثتَ من التعقيدات. أم أف البيئة ابػارجية تتميز بالتغتَ كعدـ :تعقد المحيط الخارجي-ب
كىي الصعوبات الإدارية خلاؿ تنفيذ إجراءات إنشاء ابؼشػركع كتسػجيلو ككػذا ابؼعػاملات  التعقد الإداري:-ت

 ابؼتعلقة بدصالح الضرائب كالتأمينات كمصالح العمل كالضماف الاجتماعي كغتَىا.
  عملية بموىا، كمن أبنها:كالتي تعقد بشكل كبتَ ىشاشة وضعف الدؤسسات حديثة النشأة:-ث

ــة  ـــعف الدــــالي الػػتي تبينهػػا الدراسػػات، معــدلات الوفــاة والفشــل العالي النػػاتج عػػن بؿدكديػػة حجػػم الإنتػػاج الضـ
كارتفػػػاع التكػػػاليف كصػػػعوبة تكػػػوين احتياطػػػات ماليػػػة للنمػػػو بالإضػػػافة إلذ بؿػػػدكدة القػػػدرة علػػػى امتصػػػاص آثار 

تي برققها ابؼؤسسات الصغتَة كتأثتَ الضرائب على ابؼبػال  ابؼتبقيػة، كأخػتَا ابؼخاطر ابؼالية، مع بؿدكدية الأرباح ال
قوانتُ الضرائب مثلا كضعف القدرة على معرفة الاعتداءات، ككػذا ضػعف القػدرة الضعف القانوني والسياسي 

 على انتزاع ابغقوؽ كالضعف السياسي يسبب غياب نقابات كبصعيات مهنية خاصة بابؼشاريع الصغتَة.

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
الصػػغتَة  ابؼلتقػػى الػػوطتٍ حػػوؿ إسػػتًاتيجيات التنظػػيم كمرافقػػة ابؼؤسسػػات "الدرافقــة في إنشــاء الدشــاريع الصــغيرة" محمد حػػافب بوغابػػةك محمد قوجيػػل 1

 .3 ، ص2011أفريل  19ك 18دية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، يومي كابؼتوسطة، جامعة قاصدم مرباح كرقلة، كلية العلوـ الاقتصا
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 الدطلب الثاني: روح الدقاولاتية
أصبح موضوع ركح ابؼقاكلاتية يشغل حيز اىتماـ كبتَ خاصة عنػد فئػة الشػباب بابؼقارنػة مػع ابؼاضػي رغػم 
أنها لا تؤخذ بعتُ الاعتبار أثناء دراسة ابؼلفات من طرؼ ككالات الدعم، كلا في ابؼعايتَ الشخصية الػتي تبحػث 

بذػاريا مػن دكنػو، فػإف أنصػار ابؼػذىب الشخصػي يعتمػدكف علػى الشػخص القػائم  في" طبيعة العمػل كمػا إذا كػاف
بالعمػػل دكف الاىتمػػاـ بطبيعػػة العمػػل ذاتػػو" بػػل الاكتفػػاء بالشخصػػية التجاريػػة لتحديػػد أحكػػاـ القػػانوف ابػاضػػع 

 .1لو
 روح الدقاولاتية:مفاىيم حول  -0

ما يتم ابؼزج غالبا ابؼوجود بتُ مصطلحتُ  الاختلاؼمل لركح ابؼقاكلاتية، حاكلنا إظهار شالإبهاد تعريف 
 بينهما في الاستعماؿ، كبنا ركح ابؼؤسسة كركح ابؼقاكلاتية كمن ثم نتطرؽ إلذ مفهوـ عاـ لركح ابؼقاكلاتية.
ركح ما عرفػػت ركح ابؼؤسسػػة بأنهػػا بؾموعػػة مػػن ابؼواقػػف العامػػة كالإبهابيػػة إزاء مفهػػوـ ابؼؤسسػػة كابؼقػػاكؿ، أ

لذين اد افالأفرط لنشابؼبػادرة كاكثر بامفهوـ ركح ابؼؤسسة فبالإضافة لذلك، فهػو مػرتب  أ منأشمل فهو ابؼقاكلة 
د لوجوا نظرا ىذء جديػػػدة، أك القيػػػاـ بالأشػػػياء بشػػػكل بـتلػػػف، كشيابيلكػػػوف ركح ابؼقاكلػػػة بؽػػػم إرادة بذريػػػب أ

ر مهػتٍ ين مساكتكأك حػتى ، مؤسسةأك رغبػة لإنشػاء  ابذػاهكرة بؽػم بالضراد ليس لأفرللتغيػػتَ، كىؤلاء امكانية إ
ض طريق عرالتغيػػػػػتَ، كىػػػػػذا عػػػػػن لتكيف مع كاخاصة للتماشي رات لتطوير قدف ىػػػػػدفهم يسػػػػػػعى لأمقػػػػػاكلاتي 

  .2نةكابؼرك الانفتاحؼ بكثتَ من لتصركاىم رفكاأ
يس رلمكلفين بتدابي كرلاالإبرػػػػػػاد افي ابؼختصػػػػػػتُ مجموعة طػػػػػػرؼ من كمػػػػػػا عرفػػػػػػت ركح ابؼقاكلاتيػػػػػػة 

تػػو ابؼهنيػػة كل نشاطاا موقػػف عػػاـ بيكػن اسػػتعمالو مػػن طػػرؼ كػػل فػرد في حياتػػو اليوميػػة كفي علػى أنهػػلاتية كلمقاا
بالانطلاؽ في نشػاط بذػارم لأنهػا تتعلػق تسمح ت التي لتقنياكاسائل لا بهب حصر ركح ابؼقاكلاتية في الولذلك 

 قبل كل شيء بابؼبادرة كالعمل.

                                                           
 .19 ، ص2014، سنة التوزيع عنابة، ابعزائرك  دار العلوـ للنشر "مبادئ القانون التجاري" بن زارع رابح 1
كمرافقػة لتنظيم حػوؿ اسػتًاتيجيات ا ابؼلتقػى الػوطتٍ "ضـرورة الدرافقـةو  "التوجو الدقاولاتي للشباب في الجزائـر بـين متطلبـات الثقافـةسلامى منتَة 2

أفريػػل  19-18كالتجاريػػة كعلػػوـ التسػػيتَ جامعػػة قاصػػدم مػػرباح كرقلػػة، يػػومي  كليػػة العلػػوـ الاقتصػػاديةابعزائػػر  في ابؼتوسػػطة ك  ابؼؤسسػػات الصػػغتَة
 .03 ، ص2012
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ركح ابؼقاكلػػػػة كإنشػػػػاء ابؼؤسسػػػػات الصػػػػغتَة أينمػػػػا عػػػػرؼ الطالػػػػب لفقػػػػتَ بضػػػػزة، في ضػػػػوء دراسػػػػة سػػػػابقة لػػػػ
كابؼتوسػطة في ابعزائػر، بعػض بظػات ركح ابؼقػاكؿ كالػتي تػتلخص في ابؼبػادرة، الاسػتعداد، الثقػة بالػنفس كابغمػػاس، 

 كبرمل الغموض.بي بهالابالإضافة إلذ التفكتَ ا
 دة أشػػكاؿىػػو النتيجػػة النابصػػة عػػن إنشػػاء طريقػػة أك أسػػلوب جديػػد برػػت عػػ Shumpeterالإبػػداع عنػػد 

أك إدخػػػاؿ طريقػػػة لمنتج ت انابصيػػػع مكػػػوفي  يػػػتَلتغذا اك، ككيفيػػػة تصػػػميمومثػػػل إنتػػػاج منتجػػػات جديػػػدة، أك  
جديدة في الإنتاج لإبهاد منفذ جديػد لتصػريف ابؼنتجػات أك فػتح مصػادر جديػدة بؼػواد أكليػة أك نصػف مصػنعة  

 .1كإبهاد تنظيم جديد مثل الاحتكار
                 ص بالفػػػػرد نفسػػػػو كابؼتواجػػػػدة خاؾ سلون ركح ابؼقاكلاتيػػػػة بأنهػػػػا مػػػػن خػػػػلاؿ مػػػػا سػػػػبق بيكػػػػن أف نعػػػػا عػػػػ

ءات لكفااتطوير ص كلفربؼبػػػادرة، الأخػػػذ بأخطػػػار، التوجػػػو بكػػػو القيم كافي ذىنيتػػػو كابؼتمثلػػػة في بؾػػػػموعة مػػػن ا
 ؿلانتقػػام إلذ اة تػػدفع بهػػجديدرات مهاب كتسايػػر كركح القابليػػة حػػتى يتسػػتٌ للأفػػراد التغيامكانية مػػع إية دلفرا

ديػػدة بؼواكبػػة لجكادث الحامع ؿ لتعامالعلمػي كالعملػػي كاكتسػػاب الانفتػاح كابؼركنػػة كبالتػػالر اكتسػاب ديناميكيػػة ا
 .التكنولوجيات ابؼتغتَة

 :2كتتمثل في ابؼقومات ابػاصة بالفرد نفسو كىيمقومات روح الدقاولاتية:  -2
 مات السػػػػػػػػػػػلوكية كالسػػػػػػػػػػػمات الإداريػػػػػػػػػػػة.تتمثػػػػػػػػػػػل في السػػػػػػػػػػػمات الذاتيػػػػػػػػػػػة؛ كالسػػػػػػػػػػػ مقومـــــــــــات شخصـــــــــــية:-
 تتمثل في المحي  الاجتماعي من أسرة كدين كىو أىم ما يؤثر في الفرد.مقومات بيئية: -
 فكلما كاف فعاؿ زادت ركح ابؼقاكلاتية تتجلى في المحي  الذم يدفع الفرد بكو ابؼقاكلاتية، :جهات داعمة-
 اىج دراسة كتنظيم ابؼلتقيات كندكات.: من خلاؿ إتباع منمراكز البحث العلمي والجامعات-
    عػػػلاكة علػػػى الأدكار التقليديػػػة للجامعػػػة، يسػػػاعد ىػػػذا النػػػوع مػػػن ابغاضػػػنات حاضـــنات الأعمـــال الجامعيـــة: -

 من توفتَ فرص استثمار كتشغيل بـرجات ابعامعة في سبيل خلق القيمة ابؼضافة.

  

                                                           
1 Catherine léger-Jarniou "Le grand livre de l’entreprenariat" dunod, paris, année 2013, p33. 

 .32 ص، مرجع سبق ذكره ،"مقومات تطوير الروح الدقاولاتية لدى طلبة جامعة الدسيلة"بن شهرة بؿجوبة،  2



 الدقاولاتية أسس ومفاىيم :                                    الفصل الأول
 

20 
 

 الدبحث الثالث: نظريات ومدارس الدقاولاتية ومعوقاتها
كل التوجػو ابؼقػاكلاتي فلسػفة مسػتحدثة في علػوـ التسػيتَ، حيػث باتػت ابؼؤسسػات الصػغتَة كابؼتوسػطة يش

تشػػػكيل اليػػػػوـ خيػػػارا اسػػػػتًاتيجيا لػػػػدل الػػػدكؿ؛ نظػػػػرا لإسػػػهاماتها الفعالػػػػة في امتصػػػػاص البطالػػػة، التنميػػػػة المحليػػػػة 
رس ابؼفسرة للمقاكلاتية ككذا معوقاتهػا كابؼستدامة، كبرقيق التوازف الاقتصادم.. الخ كلقد تعددت النظريات كابؼدا

 ىدا ما سنتطرؽ لو في ىذا ابؼبحث 
 الدطلب الأول: نظريات ومدارس الدقاولاتية

 : إف البحث في بؾاؿ ابؼقاكلاتية تطور حسب ثلاث ابذاىات فكرية
 : الاقتصادي الاتجاه حسب الدقاولاتية -0

اكلاتيػة مػن ابعانػب الاقتصػادم كذلػك بالتًكيػز سيطر الابذاه الوظيفي إلذ غايػة السػتينات الػذم درس ابؼق
 :التاليتُ التساؤلتُ على للإجابة منو بؿاكلة في ابؼقاكلاتية على نتائج

 .الاقتصاد؟ على ابؼقاكلاتية الأنشطة تأثتَ ىو ما -1
 .ابؼقاكلاتية؟ تشجع التي كالثقافية كالاجتماعية الاقتصادية الظركؼ ىي ما -2

 ابؼقاكؿ عا مفهوـ تطور إلذ أدل بفا الاقتصادية، كظائفو من انطلاقا ابؼقاكؿ ريفبتع الابذاه ىذا لقد قاـ
سنة  مرة لأكؿ ابؼقاكؿ كلمة استعملت حيث العابؼي، الاقتصادم النظاـ عرفها التي التحولات مع بساشيا الزمن

أك  ما ملع ضماف ابقاز أجل من العمومية لطاتػالس مع عقدا يوقع الذم خصػالش تعتٍ ككانت ،1616
 الطرؽ كضماف ابقاز العمومية، ابؼبالش تشييد مهاـ إليو توكل كانت ذلك على بـتلفة، كبناء أعماؿ بؾمػوعة
 .ابؼهاـ من غتَىا إلذ إضافة بالطعاـ، ابعيذ تزكيد

  يباشػر الػذم "الشػخص ليعػتٍ العشر الثامن القرف في شمولا أكثر ليصبح يتوسع ابؼقاكؿ مصطلح بدأ ثم
 1."الأعماؿ من العديد حبقاز يقوـ نشي  شخص "ىو بساطة أك بكل "ما عمل في

 كيعتػا ابػاصػة أموالػو بتوظيػف يقػػوـ رػبـاطػ شػخص ىػو  Cantillonك Say فابؼقػاكؿ حسػػب
Cantillon ُيشػتًم الػذم الشػخص يعرفػو بأنػو حيػث للمقػاكؿ، تعريفػو في أساسػيا عنصػرا عػدـ اليقػت          

                                                           
بزصػص إدارة أعمػاؿ   ،سػتتَ علػوـ تسػتَبزرج ضمن متطلبات نيل شهادة ماج مذكرة ،"آفاقهاو  دراسة واقع الدقاولاتية في الجزائر" ،نادية دباح 1

 .15 ص ،2012-2011 ،3جامعة ابعزائر، التسيتَ كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية العلوـ كلية
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   نشػاطو بقػاح مػن التأكػد بيكنػو لا ابؼقػاكؿ كلأف) أكيػد غػتَ بسػعر (ينػتج أك يبيػعل ) أكيػد بسػعر(أك يسػتأجر 
        بيكنػو التأكػد كلا سػيجنيو، بؼػا ضػمانات بيلػك لا فهوالأخطػار  كحػده يتحمػل ابػاصػة فهػو بأموالو أسسو الذم
 الأرباح كبرقيػق التكػاليف تغطيػة علػى مشػركعو قػدرة من كلا ذلك، كراء من عليها سيحصل التي ابؼداخيل من

 .نشاطو كراء من الأساسي الدافع كالتي ىي
 كابؼعرفػة العلػم تطبيػق علػى قدرتػو ىػو الصػناعي كخاصػة ابؼقػاكؿ بييػز الػذم الأمػر Sayإلذ  بالنسػبة أمػا
 .حرفيا فلاحا، يكوف أف بيكن كالذم ابؼقاكؿ أيضا Sayكيصف

Cantillon  يتفق
 الاقتًاض إلذ اللجوء بيكنو إذ ثريا صاشخ ابؼقاكؿ يكوف أف يشتًط لا أنو في Sayك *

 معتُ مبل  على ابغصوؿ مقابل الأمواؿ إقراض في مهمتو تتمثل الذم الرأبظالر بتُ يفرؽ من الآخرين، كبذلك
 بأموالػو أسسػو الػذم نشػاطو بقػاح تعرقػل أف بيكػن الػتي ابؼخػاطر يتحمػل الػذم ابؼقػاكؿ كبػتُ يعػرؼ بالفائػدة،

 . الأمواؿ رؤكس ملاؾ من قتًاضالا باللجوء إلذ أك ابػاصة،
  بابؼقاكلػة اىتمػوا الػذين الابقليػز الكتػاب أكائػل مػن يعتػا الػذم (A. Marshal**) أعمػاؿ بقػد ككػذلك

 نظػاـ إلذ أنفسػهم العمػاؿ يسػتَىا الػتي الصػغتَة ابغػرؼ نظػاـ الاعتمػاد علػى مػن الاقتصػاد برػوؿ أف يعتػا فهػو
 مهمػتهم تتمثػل كبػتَة طاقات ذكم رجاؿ كجود رأبظاليتُ يتطلب مقاكلتُ طرؼ من ابؼستَة الكبتَة ابؼؤسسات

 ابغاجػات إشػباع اجػل مػن بفكنػة نتيجػة يقػدـ أحسػن ابؼبػذكؿ ابعهػد جعػل إلذ تػؤدم بطريقػة الإنتػاج تسػيتَ في
 الإنسانية.
(Joseph Schumpeterبػدكف ) بؿوريػة صػورة للمقػاكؿ أعطػى ابؼقاكلاتيػة الػذم بؾػاؿ أب ىػو شػك    

 .1"الاقتصادم التطور نظرية" كتابو خلاؿ من الاقتصادية التنمية في
 السػوؽ مسػتول علػى ابؼنجػزة ابؼقاكلاتيػة بالوظػائف اىتمػوا الاقتصػاديتُ فػإف Schumpeter حسػب

     القػوؿ بيكػن كبالتػالر العمليػة، في الفػاعلوف بيتلكهػا الػتي البشػرية ابػصػائص الاعتبػار بعػتُ يأخػذكا كلد كنظامػو
  .ابؼقاكلاتية الاقتصاديتُ، اىتمامات من تكن لد ابؼقاكلاتية الثقافة أف ىذا الصدد في

                                                           
*
 Cantillon  1734 مام 14توفي في ك  1680عالد اقتصادم بلجيكي كلد عاـ. 

**
 في كماج. 1924جويلية  13توفي في ك  بلندف 1842 جويلية 26لد في ك  أفراد مارشاؿ إقتصادم بريطالش 

   .17-16: بق ذكره ص،صاسالابؼرجع  ،"أفاقهاو  اولاتية في الجزائردراسة واقع الدق" ،نادية دباح 1
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 تطػورا أساسػيتتُ أعمالػو ككضػع فكػرتتُ خػلاؿ مػن كأبنيتػو، بابؼقػاكؿ أشػاد مػن أكؿ ىػو ىو بالأسػاس شومبيتً
، غايػة إلذ كاسػع بشػكل تسػتعملاف كأصػبحتا الػزمن، عػا كاسػتمرا ة، كقػد الاقتصػادي كالتنميػة الابتكػار بنػا اليػوـ
 أبنيػة ،بالفعػل الاقتصػادية التنميػة سػياؽ ضػمن باسػتمرار ابؼقاكلاتيػة مفهػوـ ، بتسػجيلشػومبيتًأعمػاؿ  بظحػت
 كلي. اقتصادم تصور بناء إلذ تهدؼ بالكات بؽذا بالنسبة ابؼقاكلاتية
 ابػلاؽ التدمتَ دكر حوؿالباحثتُ، من كتأييدا دعما كمسابنات العديد  Schumpeterلقيت أراء  كقد

الطلػب ( السػوؽ في ابؼوجػودة التػوازف حالػة إلذ كسػر ابؼفهػوـ ىػذا يشػتَ حيػث للاقتصػاد، الدافعػة القػوة أنػو في
 خلػق إلذ      يػؤدم بفػا جديػدة خػدمات أك منتجػات بابتكػار ابؼقػاكلتُ قيػاـ خػلاؿ من السلع( على كالعرض
 ىػذا كراء مػن طائلػة كثػركات حػاأربا ابؼقػاكلوف كبوقػق ابػػدمات، أك ابؼنتجات ىذه جديدين على كعرض طلب

 .1طويلة زمنية لفتًة السوؽ كبوتكركف الابتكار
كعلى عكس النظريات الاقتصادية التي ركزت على دراسة تأثتَ ابؼقاكلاتية علػى الاقتصػاد ظهػرت بؾموعػة 

وامػل الثقافيػة من النظريات الثقافية كالتي تندرج ضمن النظػريات الاجتماعيػة تهػتم بدراسػة أسػباب ابؼقاكلاتيػة كالع
 أف أراد  1905 سػنة أصػدره الػذم كتابػو خػلاؿ مػن كالذم M. Weberركادىا  التي تساىم في ترقيتها كمن

 للديانة الاكتستانتي ابؼذىب مبادئ بتُ بالرب  قاـ حيث الغربي باعتمع مرتبطة ىي خاصية ابؼقاكلاتية أف يبتُ
 الازدىػار في السػبب ىػي الاكتسػتانتي ابؼػذىب قػيم أف في تتمثػل نتيجػة إلذ ابؼقػاكؿ كتوصػل كنشػاط ابؼسػيحية
اربىيػة عػاؿ  أسػس إعطػاء في سػاىم حيػث كبػتَة، بأبنيػة تتمتػع الاقتصػادم الابذػاه إف.للمجتمػع الاقتصػادم

                                  كثػػػػػػػػػػػػػػػتَا يسػػػػػػػػػػػػػػاىم إلا أنػػػػػػػػػػػػػػو لد ابؼقاكلاتيػػػػػػػػػػػػػػة غػػػػػػػػػػػػػػتَ أف ىػػػػػػػػػػػػػػذا الابذػػػػػػػػػػػػػػاه اسػػػػػػػػػػػػػػتمر إلذ غايػػػػػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػػػػػبعينيات
   ابؼتنوعػة العوامػل مػن العديػد مػع تػرتب  الػتي ابؼقاكلاتيػة بؾػاؿ كتشػعب لاتساع نظرا للظاىرة، فهمها برستُ في
 .2الاقتصادية العلوـ حدكد نطاؽ تتجاكز التي
 :الأفراد خصائص اتجاه حسب الدقاولاتية -2

 مػن خلابؽػا بيكػن كسػيلة باعتبارىػا خصائصػو بدراسػة كذلػك ذاتػو، حػد في ابؼقػاكؿ علػى ركز ىدا الابذاه
         انطلاقػا ابؼقػاكؿ بدراسػة قامػت الدراسػات مػن بؾموعػة ظهػرت الإطػار ىػذا كفي ابؼقػاكلاتي، النشػاط فهػم

                                                           
 .6-5 :ص، ص ، مرجع سبق ذكره ،"تحليل سياسات دعم الدقاولاتية في الجزائرو  دراسة" ،محمد قوجيل 1
 .18ص  ،مرجع سبق ذكره، " آفاقهاو  دراسة واقع الدقاولاتية في الجزائر" ،نادية دباح 2
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 ما ابؼقاكؿ؟ ىو من :الأسئلة من نوعتُ عن للإجابة سعت كالتي الشخصية، كابػصائص النفسية من ابػصائص
 ابػاصة؟ مؤسستو حنشاء يقوـ بؼاذا ،مقاكلا يصبح بؼا ككذلك الآخرين؟ بييزه عن الذم
 : النفسية الخصائص :أولا

D.McClleland إف أعماؿ
 ابؼقاكؿ سلوؾ بسيز التيك  الأساسية ابػاصية أف دراستو خلاؿ من بينت *

كبتَة  حاجة بركمو شخص ىو ابؼقاكؿ فحسبو ابؽدؼ، كبرقيق للتفوؽ ابغاجة بدعتٌ الابقاز، إلذ ابغاجة ىي
 ابغلوؿ إبهاد في ابؼسؤكلية بتحمل يقوـ خلابؽا نػم كالتي،  حدمػالت عػبرف لو محػتس مواقف عن يبحث از،ػللإبق
 .التي تواجهو للمشاكل ابؼناسبة
 الشخصية الخصائص :ثانيا

 التعليمػي ابؼسػتول إليػو، ينتمػي الػذم العػائلي الوسػ  مثػل للمقػاكؿ الشخصية ابػصائص بدراسة اىتمت
 شػامل شػرح تقػدلص علػى قػادر غػتَ انتقػادات، كونػو إلذ الابذػاه ىػذا الخ، تعػرض.ابػػاة... يتمتػع بػو، الػذم

 الشخصية. أك النفسية الصفات بعض علي فق  بالاعتماد التعقيد تصرؼ بهذا شرح الصعب فمن للظاىرة،
 :الدقاولاتى النشاط سير حسب الدقاولاتية -3

 في ىذا اعػاؿ كذلػك ابؼنجزة الأبحاث في التحليل مستول تغيتَ بضركرة تنادم كحتمية الابذاه ىذا جاء
 ابؼقاكلاتية. في فعلا بودث الذم ما دراسة على ذلك عوض كالتًكيز جانبا ابؼقاكؿ بوضع

 ابعػػديدة كابؼؤسسػة الػتي تسػمح للمقػاكؿ الأساسػية العوامػلركػزت علػى  الدراسػات مػن بؾموعػة ظهػرت
Drucker أعماؿ بقد بينها بالنجاح من

 الاقتصػادم النظػاـ علػى طرأ الذم الكبتَ التحوؿ أشار إلذ ، الذم**
ابؼقػاكلتُ  علػى مبػتٍ اقتصػاد إلذ علػى ابؼسػتَين أساسػا مرتكػز اقتصػاد مػن ،ابؼقاكلاتيػة ركح بفضػل انتقػل كالػذم
 علػى ابؼقػاكلتُ بهػب" الثػركات لػزيادة ضػركرية كسػيلة يعتػا الػذم الإبػداع في ابؼقػاكؿ بقػاح أسػباب لػو فبالنسػبة
أيضػا  علػيهم كبهػب النجػاح، بيكنهػا الػتي الابتكػارات علػى تدؿ التي ابؼؤشرات عن الإبداع، درمصا عن البحث
 .1"كتطبيقها الابتكارات بالنجاح بؽذه تسمح التي ابؼبادئ على الإطلاع

                                                           
* D.McCllelandـ.1998مارس  27ـ كتوفي في 1917مام 17ريكي كلد في : عالد أم 
               كاتػػػػب اقتصػػػػادم أمتَكػػػػي مػػػػن أصػػػػل بمسػػػػاكم يهػػػػودم، كلػػػػد   Peter Ferdinand Drucker بيػػػتً دراكػػػػر ىػػػػوبيتً فردنانػػػػد دراكػػػػر *

 ـ.2005نوفما  11ـ توفّي في1909نوفما19النمسا في، في فيينا
 .8ص  ،مرجع سبق ذكره، "الدقاولاتي التعليم خلال من لدقاولاتيةا تطوير نحو" ،ابعودم محمد علي 1
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 بطريقػة ابؼتاحػة ابؼػوارد اسػتعماؿ خلالػو مػن ابؼقػاكؿ يسػتطيع كالػذم التغيػتَ، أبنيػة علػى أيضػا ركػز كمػا
 ابؼػوارد ىػذه ابؼقػاكؿ فيػو يسػتغل الذم القطاع أك بتغيتَ اعاؿ مثلا يقوـ سبق كأف عػما بـتلف جديدة كبشػكل

 تنسػيقها أك بيتلكهػا الػتي ابؼػوارد باسػتعماؿ يقػوـ أف أك أعلػى، كإنتاجيػة أحسػن ذك، مػرد كديػة آخػر قطػاع إلذ
 ابعديدة إنشاء ابؼؤسسة عملية ستَ ةبدراس الاىتماـ الباحثػتُ بعض إنتاجػية، اقتًح أكثػر تعطيها جػديدة بطػرؽ
 إنشاء مؤسسة عملية فيو يصف بموذجا كقدـ عليو، ىم بدا الاىتماـ عوض فعلا ابؼقاكلوف يفعلو بدا الاىتماـ أم

بؾمػوع  الباحػث يعتػا كابؼؤسسػة، العمليػة سػتَ الفػرد، المحػي ، :في تتمثػل أبعػاد أربعػة لػو النمػوذج ىػذا جديػدة،
 الأبعػاد إبنػاؿ دكف قدمػو الػذم النمػوذج ضػمن كاحػد كمتغػتَ جديػدة مؤسسػة نشػاءح تسػمح الػتي النشػاطات
 ؛الأخرل

 الػتي كالمحػدكدة الضػيقة السػابقة التصػورات مػن بابػػركج بؽػم يسػمح لأنػو الابذػاه البػاحثوف بهػذا ىػتم لقػد
 ككػل رستػد أف بهػب كالػتي معقػدة لعمليػة اقتصػادية كظيفػة أك إنسػانية، صفة كاحد، عامل في دراسة تنحصر
 .1أفضل بشكل فهمها من نتمكن حتى بصيع ابعوانب كمن متكامل

 للمقاولاتية: الدفسرة الاتجاىات
 أساسػي كبؿػور البلػداف، معظػم في كاسػع بشػكل كمتػداكؿ الاسػتعماؿ شػائعأصػبح ابؼقاكلاتيػة  مفهػوـ إف
 نظػرا برقيػق مػن ادالأفػر  بيكػن جػذاب حيػاة كبمػ  .أفضػل معيشػي كمسػتول اسػتقلالية أكثػر كيصػبحوا للتطػور،
 مػداخل عػدة فهنػاؾ يشػملها كاحػدا تعريفػا بقػد فػلا بـتلفػة، بؾػالات عػدة في ابؼقاكلاتيػة مصػطلح لاسػتعماؿ
 .لتعريفها
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .10-9: ص، ص ، بق ذكرهاسالرجع ابؼ "الدقاولاتي التعليم خلال من الدقاولاتية تطوير نحو"،ابعودم محمد علي 1



 الدقاولاتية أسس ومفاىيم :                                    الفصل الأول
 

25 
 

 : 1ىي حسب ىذا الابذاه ابؼقاكلاتية تنظيمية: كظاىرة الدقاولاتية -0
 تؤدم التي العملية دراسة يناعل يتوجب الظاىرة ىذه فهم لنا يتستٌ كحتى جديدة، منظمات إنشاء عملية

 جديدة. مؤسسة حنشاء للفرد تسمح النشاطات التي بؾموع آخر بدعتٌ ابؼنظمات، ىذه كظهور كلادة إلذ
 كتنسػيق بتجنيػد ابؼقػاكؿ خلابؽػا مػن يقػوـ الػتي الأعمػاؿ بؾمػوع ابؼقاكلاتيػة تشػمل الابذػاه ىػذا فحسػب

مهيكػل  مشػركع شػكل في فكػرة بذسػيد أجػل مػن كذلػك ،... بشرية مالية، موارد من معلومات، ابؼختلفة ابؼوارد
 جديدة. مقاكلاتية أنشطة خلاؿ من كمسايرتو التغيتَ التحكم في على قادران  يكوف كأف

 للعديػد ابؼتبػادؿ التػأثتَ عن تنتج ظاىرة ىي جديدة مؤسسة إنشاء عملية أف أيضا الابذاه ىذا يرل كما
 على مسػألة كيركز أساسان  جديد تنظيم بواسطة معتٌ بؽا يصبح اة، كالتيابػ الأفكار، مثل ابؼختلفة من العوامػل

 بؾػرد كانػت بعػدما حقػان  موجػود كيػاف إلذ كالتحػوؿ الػاكز مػن الأخػتَة ىػذه تػتمكن ككيف ابؼنظمة ىذه ظهور
 لشػك في بؾسػدة ملموسػة حقيقػة إلذ الرؤيػة أك الأحػلاـ برويػل علػى الكبػتَة ابؼقػاكؿ بقػدرة أيضان  كيشيد فكرة،
 جديد. مشركع

       فرصػة لتثمػتُ ابؼعتمػدة لاؿػالاستغػ طريقػة إلذ فبػالرجوع الغمػوض، بعػض يشػوبو الابذػاه ىػذا أف غػتَ
 تعتا ابغالة ىذه فهل جديدة، مؤسسة إنشاء إلذ اللجوء بدؿ قائمة مؤسسة على بيكننا الاعتماد ما ابتكار أك
 فيهػا تكػوف حػالات لإحػداث ابؼقامة ابؼؤسسات بصيع تؤدم أف بيكن أخرل لا من جهة لا أـ مقاكلاتية حالة
     للمؤسسػات بيكػن حيػث عػاؿ، مسػتول ذات ابؼقدمػة القيمػة أبنية إلذ بالإضافة للفرد بالنسبة التغيتَ شدة
 الإنتاج. أك إعادة التقليد طريق عن تنشأ أف
 للفرص: استغلال الدقاولاتية -2

 الفرص كاستغلاؿ كتثمتُ خلابؽا اكتشاؼ من يتم التي عمليةبأنها ال ابؼقاكلاتية يعرؼ الابذاه ىذا حسب
 مستقبلية. كخدمات منتجات بخلق تسمح التي

 بالإضػافة جديػدة، أكليػة كمػواد خػدمات منػػػػتجات، بتقػدلص تسػمح الػتي ابغػالات تعػتٍ حسػب ةػكالفرصػ
 ابؼقاكؿ طريق عن ذلك يتمك  إنتاجها، تكلفة من أعلى بسعر كبيعها التنظيم، في جديدة طػرؽ إدخػاؿ إلذ أيضا
 في بيعهػا إعػادة أجػل مػن كتنظيمهػا بشرائها قوـ كالتي غتَ مثمنة موارد اكتشاؼ على قادرا شخصا يعتػر الذم
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 ىذه بؼثل ابؼقاكؿ كتفطن ابؼستهلكتُ، كما استغلابؽا طرؼ دؼ من أفضل بشكل مثمنة كمنتجات سلع شكل
 بهدؼ استغلابؽا . مؤسسة لإنشاء تدفعو مقاكلاتية رؤية لديو يولد الفرص
 :في تتمثل كالتي للفرصة مصادر أخرل Drucker حسب كما يوجد أيضا  

امػتلاؾ  عػدـ عػن أك ابؼعلومػة، تنػاظر عػن النابذػة الكػػفاءة لعػػدـ كثمػرة الأسػواؽ في ابؼتواجػػدة الفػرص -
 .ابؼشبعة غتَ ابغاجات لتلبية اللازمة التكنولوجيا

 كالاقتصادية. الدبيوغرافية السياسية، الاجتماعية، اعالات ابػارجية التغتَات عن النابذة الفرص -
  .جديدة معارؼ أيضا تولد كالتي كالاكتشافات الابتكارات عن النابذة الفرص-

 بظهػور مرتب  بالضركرة ليس كالذم جديد، اقتصادم نشاط ظهور دراسة على الابذاه يركز أم أف ىذا
 فأ يفػتًض حيػث للمقاكلاتيػة، تصػوره في الرئيسػية ابؼشػػاكل بعػض بذػاهالا ىػذا أيضػا كيطػرح مؤسسػة جديػدة،

 بغقيقػة كبرويلهػا امتلاكهػا مػن نػتمكن حػتى معرفتهػا علػى القػدرة امػتلاؾ كيكفػي كمػا ىػي، الطبيعػة في الفرص
 مػن ابؼقاكلاتيػة الفػرص تتشػكل فقػ  الابذػاه ىػذا يركػز ما الانطلاؽ، نقطة أف بيكن ابغقيقة في كلكن اقتصادية
 بخلػق تسػمح الػتي الفرصػة بذسػيد أك اسػتغلاؿ طريقػة دراسػة بػذا علػى ىي كليست النشاط إنشاء عملية خلاؿ
 بصػورة الظػاىرة فهػم أجػل مػن ابؼقاكلاتيػة في فعػلا مػا بوػدث دراسػة علينػا يتوجػب أنػو حتُ في خدمة، أك منتج
 .1أفضل

 مشركع". بتجسيد تسمح تيال للفرص استغلاؿ "نهابأ ابؼقاكلاتية تعرؼ بيكن ذكره سبق ما كمن
 :)القيمة خلق – الفرد(الثنائية  بين ازدواجية الدقاولاتية -3

إلر ىػذا  كالقيمػة فبالنسػبة الفرد بتُ ترب  التي العلاقة دراسة حوؿ ابؼقاكلاتية تتمحور الابذػاه ىذا حسػب
 عػن عبػارة ىنػا كالثنائيػة القيمػة خلػقك  الفػرد الثنائيػة في ابؼقاكلػة بؾػاؿ في ابؼػػدركس العلمػي ابؼوضػوع يتمثل الابذاه
 الأساسػي الشرط كيعتاه الفرد من ينطلق الأكؿ منظورين، من كيعرؼ للتغيتَ ديناميكية ضمن يندرج كىو مبدأ
ككػل التفاصػيل ابؼتعلقػة  توالإنتاج،سػع طػرؽ بتحديػد يقػوـ إذ الثنائيػة في الرئيسػي العامػل فهػو القيمػة خلػق في

 مؤسسػة أك عتو لسػ كإنشاء قيمة خلق صدد في أك بؾموعة الشخص ذلك ىو ابؼقاكؿ بالقيمة ابؼقدمة كبالتالر
 .تقدـ أف القيمة بؽذه يكن لد بدكنو كالذم مثلا، جديدة
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 خلق القيمة                    الفرد  
 جعػل إلذ تػؤدم الفػرد، ىػذا أنشأىا التي ابؼؤسسة خلاؿ من القيمة خلق أف يعتا فهو الثالش ابؼنظور أما
   كبػتَة مكانػة قػدمها الػتي القيمػة كبرتػل بػو، معرفا يصبح أنو درجة إلذ أنشأه الذم بابؼشركع مرتبطا ىذا الأختَ

 مػع يتماشػى بدػا علاقاتػو شػبكة لتعػديل جديػدة، أشػياء لتعلم تدفعو إذ عليو، كبتَ بشكل كما تؤثر حياتو، في
 فاتو ما ابتكار تقدلص أك مؤسسة حنشاء الفرد قوـي كعندما كقيمو، صفاتو تغيتَ على حتى قادرة كىي متطلباتو،
 أقامو: بابؼشركع الذم مقيدا يصبح بابؼقابل

 الفرد                     خلق القيمة 
 كالػتي ابؼنظمػة تقدمها التي كالشخصية ابؼالية التقنية، النتائج بؾموع في تتمثل فهي ابؼقدمة القيمة عن أما  

 .1ابؼهتمة أك الفاعلة كالأطراؼ ابؼقاكؿ تولد رضا
 ابؼقاكلاتيػة لتعريػف لوحػده ابذػاه أم يكفي لا حيث ،متكاملة الثلاث الابذاىات ىذه أف اعتبار بيكن
 طابع ذات مؤسسة إنشاء خلابؽا من يتم النشاطات بؾموعة ىي ابؼقاكلاتية :كالتالر تعريفها بيكػن كبصفة عامة
 مبدعػة فكػرة بذسيد أجل من معينة بخصائص يتمتع فرد طرؼ من ابؼتاحة الفرص استغلاؿ من خلاؿ تنظيمي
 :2ىي ابؼقاكلاتية في أساسية عناصر ثلاث توفر بهب فإنو كمنو.قيمة خلق كبالتالر
 دكنهم. من إبداع ىناؾ يكوف لن الذين *ابؼقاكلوف
 الداخلية. الرقابة للغموض، التحوط للفشل، التحوط الإبداع، ابؼثالية، الثقة بالرؤية، ابؼرتب  التنظيمي * البعد
 للمقاكلاتيػة كمػا الرئيسػية ابعوانػب برديػد بيكػن سبػػق مػا علػى كبنػاءا الأسػواؽ في بالتنػوع ابؼػرتب  البيئػي *البعػد
 يلي:
 قيمة ذك جديد شيء إنشاء عملية ىي-
 .كابؼاؿ ابعهد الوقت بزصيص-
  .ابؼخاطرة عن النابصة ابؼختلفة ابؼخاطر برمل-
 ابؼخاطرة. عن بصةالنا العوائد على ابغصوؿ-
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 الدطلب الثاني: معوقات الدقاولاتية
بالػػػػرغم مػػػػن إبهابيػػػػات ابؼقاكلاتيػػػػة، إلا أف ىنػػػػاؾ العديػػػػد مػػػػن السػػػػلبيات كابؼخػػػػاطر الػػػػتي تواجػػػػو الأعمػػػػاؿ 
ابؼقاكلاتية كالتي بذعل من الناس بىشوف اقتحػاـ ىػذا اعػاؿ في ضػوء تفضػيلهم العمػل الػركتيتٍ الػذم بوقػق الأمػن 

ستقرار كابغصوؿ على مزايا الوظيفة كالتمتع بالإجازات الربظيػة كالػدخل الشػهرم ابؼنػتظم، كمػن أىػم الوظيفي كالا
 :1ىذه ابؼعوقات نذكر مالر

حيػػث لا يضػػمن إنشػػاء مشػػركع مقػػاكلاتي ابغصػػوؿ علػػى دخػػل كػػافي كخاصػػة خػػلاؿ عــدم اســتقرار الــدخل: -
 ة.ابؼراحل الأكلذ من حياة ابؼشركع كمع ضغوط الالتزامات ابؼالي

ترتفػػع نسػػبة الفشػػل للمشػػركعات ابؼقاكلاتيػػة كخاصػػة في السػػنوات : الدخــاطرة مخســارة الاســتثمار  كملــو  -
الأكلذ لذلك كجب على ابؼقػاكؿ أف يقوـ بدجموعة من الاعتبارات التي تساعده على التعايذ مع الفشػل كضػع 

 .أسوء التوقعات عند الفشل
يػق مشػركع مقػاكلاتي في بدايػة تطبيقػو سػاعات طويلػة مػن طويلػة تطلب بقاح لتحق :ساعـات العمـل الطويلة -

 مػػػػػػػػػن العمػػػػػػػػػل ابعػػػػػػػػػاد بسػػػػػػػػػنعهم مػػػػػػػػػن أكقػػػػػػػػػات الراحػػػػػػػػػة كالإجػػػػػػػػػازات الأسػػػػػػػػػبوعية لتحقيػػػػػػػػػق دخػػػػػػػػػل مناسػػػػػػػػػب.
    تأسػػيس ابؼشػػركع ابؼقػػاكلاتي كانتعاشػػو بجانػػب قضػػاء سػػاعات طويلػػة في العمػػل بوتػػاج :قــلأمســتوى معيشــة  -

 عوائػػد في تنميػػة ابؼشػػركع ابؼقػػاكلاتي بفػػا يعػػتٍ مسػػتول معشػػي مػػنخفض بؼقػػاكؿ.إلذ تػػوفتَ النفقػػات كاسػػتثمار أيػػة 
يواجهوف ملاؾ ابؼشركع ابؼقاكلاتي صعوبة في البحث عن ناصحتُ كمرشدين بفا يعرضهم : الدسؤولية الكاملة -

 لضغ  شديد كشعور كبتَ بابؼسؤكلية. 
كصا طويل، كلذلك فاف ابؼشكلات التي تواجػو ابؼشركع ابؼقاكلاتي تضحيات كبتَة  يتطلب إنشاء :الإحبــاط -

 ابؼشركع ابؼقاكلاتي قد تؤدم إلذ شعور بالقلق كالإحباط في ضوء ب ء النتائج المحققة.
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 خلاصة الفصل
                                    لقػػػػػػد حاكلنػػػػػا مػػػػػن خػػػػػلاؿ ىػػػػػذا الفصػػػػػل حوصػػػػػلة أسػػػػػس كمفػػػػػاىيم ابؼقاكلاتيػػػػػة الػػػػػتي رأينػػػػػا لػػػػػزكـ عرضػػػػػها 

بحثنا، كالتي تتعلػق بداىيػة ابؼقاكلػة كابؼقػاكؿ، كالأسػس النظريػة الػتي تػؤطر دراسػتنا، كقػد تم تنػػاكؿ ىػػذه ابؼفػػاىيم في 
من خلاؿ ثلاثة مباحث الأكؿ كاف بسهيد للإطار النظرم للمقاكلاتية من خلاؿ عرض لأىػم التعريفػات ابؼتعلقػة 

بوػوم عػدة مقاربات، كل منها تعرفها بشكل بـتلف، فهذا  بابؼقاكلة كابؼقاكؿ ككجدنا أف ابؼقاكلة ىي بؾاؿ بحػث
 .ما دعانا للتساؤؿ عػن كأبنية كأىداؼ ابؼقاكلاتية

ىػػػػذا كقػػػد تناكلنػػػا مػػػن خػػػلاؿ ابؼبحػػػث الثػػػالش، عوامػػػل بقػػػاح ابؼقاكلاتيػػػة كالػػػتي ىػػػي التمويػػػل كابؼرافقػػػة كركح 
ى أىم النظػريات كابؼػدارس ابؼفسػرة للمقاكلاتيػة ابؼقاكلاتية، ككػذلك حاكلنا من خلاؿ ابؼبحث الثالث، التعريج عل

 كمعوقاتها.
      كمػػػا أردنا إبػػػػراز أبنيػػػػة الػػػػدعم كابؼرافقػػػة ابؼقاكلاتيػػػػة لػػػػذا خصصػػػػنا فصػػػل الثػػػػالش لنتحػػػػدث فيػػػػو كحسػػػػهاب 

 .عن ماىية ابؼرافقة ابؼقاكلاتية أسسها كخصائصها كمن ثم تطرقنا إلذ ميكانيزمات ابؼرافقة ابؼقاكلاتية
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 :تدهيـــــــد
 ازدادكابؼتوسػػػطة أصػػػبح في السػػػنوات الأخػػػتَة موضػػػوع اعتمعػػػات، حيػػػت  ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة إنشػػػاءإف   

إقامػة  الأمػر إلذنتهى اك  كالوسائل التي تسهم في تذليل ابؼصاعب التي تواجو ابؼقاكلتُ حوؿ إبهاد الطرؽ الاىتماـ
كابؼرافقػػة تهػػدؼ إلذ مسػػاعدة أصػػحاب ابؼشػػاريع علػػى بذسػػيد أفكػػارىم علػػى ارض  لعديػػد مػػن شػػبكات الػػدعما

       الواقػػػػع لاسػػػػيما في ابؼراحػػػػل الأكلذ مػػػػن بدايػػػػة نشػػػػاطهم الػػػػتي تعتػػػػا الأصػػػػعب بالنسػػػػبة بؽػػػػا، كيكفػػػػي أف العديػػػػد 
كؽ خػػػلاؿ لسأك بزػػػرج مػػػن ات الصػػػغتَة تػػػزكؿ سساؤلمأف نسػػػبة كبػػػتَة جػػػدا مػػػن الى مػػػن الإحصػػػائيات تشػػػتَ إ

ر، بؽػػػذا لأكبالنسبة ـ كابؼرافقػػػة اعدلت غػػػتَ ابؼسػػػتفيدة اسساؤلمكتسػػػجل اها مػػػن بدايػػػة نشػػػاطلى كلأكات السنا
 كابؼرافقة ابؼقاكلاتية من خلاؿ الثلاث مباحث التالية: خصصنا ىذا الفصل بغديث عن الدعم

 .: ابؼرافقة ابؼقاكلاتيةالدبحث الأول* 
 .كخصائص ابؼرافقة ابؼقاكلاتية س: أسالدبحث الثاني* 
  .: ميكانيزمات ابؼرافقة ابؼقاكلاتيةالدبحث الثالث* 
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  الدرافقة الدقاولاتية: الدبحث الأول
      كالفشػػػل ابؼتواصػػػل بؽػػػا خاصػػػة في مراحلهػػػا الأكلذ نظػػػرا للصػػػعوبات الػػػتي تواجػػػو عمليػػػة إنشػػػاء مؤسسػػػات

كعليػو تعتػا  ابؼشكل الذم تعالش مػن أغلػب ابؼؤسسػات في العػالد، من الضركرم إبهاد حل بؽذا فالإنشاء كامن 
لإنشػػائها لمصاحبة رة التعقيػػدات الى كثظػػر إلنبات سساؤلمء انشاـ إعدل، كػػرة لمبتـ الآليػػات اىمػػن أفقة رالما
 مراحلها.ك  بهاة طتبرلمىيم المفاس سنتناكؿ بـتلف الأساذا اعلى ىك

 قاولاتيةالدطلب الأول: مفاىيم حول الدرافقة الد
 مفاىيم حول الدرافقة: -0-0

 ةلنشأحديثػػػة اي أكادبييػػػا ق لكػػػنكات، لسنمنػػػذ عديػػػد العملي يػػػداف المافي كلاتيػػػة لمقارت ابؼرافقػػػة اهظ
      بقلوساكسػػػػػػونتُ كيعتمػػػػػػدكفلأد اعنمػػػػػػرادؼ لو يوجػػػػػػد لح لا طلمصذا اىأف كما ، 2000بتػػػػػػداء مػػػػػػن سػػػػػػنة ا

 بقد للمرافقة مرادؼ الػفرانكفونيتُؿ ابؼرافقة، أما عند فع فعللتعبتَ  --l’incubationنةضلحاالح مص على 
   أمػػا عػػن ابغاضػػنة بالنسػػبة بؽػػم فهػػي أحػػد آليػػات ابؼرافقػػة ابؼقاكلاتيػػة أم جػػزء –Accompagnement -ك ىك

  1.من ابؼرافقة
 2 :كبيكن النظر إلذ ابؼرافقة ابؼقاكلاتية بأنها

من أجل مواجهة ابؼشاكل ابؼتعددة التي تعتًض ابؼشركع كبؿاكلة بؿػاكلة لتػجنيد ابؽياكل، الاتصالات كالوقت – أ
 .مع ثقافة كشخصية ابؼقاكؿ تكييفها

   التأسػػيس  بدرحلػػةالػػتي بسػػر  -خاصػػة الصػػغتَة منهػػا–عمليػػة ديناميكيػػة لتنميػػة كتطػػوير مشػػركعات الأعمػػاؿ – ب
ابؼساعدات ابؼالية كالفنية كغتَىا ، حتى تتمكن من البقاء كذلك من خلاؿ العديد من طكبداية النشاأك الإنشاء 

 من التسهيلات الأخرل اللازمة أك ابؼساعدة.

                                                           
 العلػػوـ كليػػة ،أطركحػػة مقدمػػة ضػػمن متطلبػػات لنيػػل شػػهادة دكتػػوراه علػػوـ تسػػتَ، "-وأفــاق واقــع–بــرامج الدرافقــة الدقاولاتيــة "،أمػػاؿ بعػػي  1

 .27 ص ،2017-2016 سنة ،1جامعة باتنة ، يتَالتس كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية
الدرافقـة الدقاولاتيـة آليـة داعمـة لإنشـاء وترقيـة الدشـاريع الصـغيرة والدتوسـطة بالجزائـر حالـة: الوكالـة الوطنيـة "ك فضػيلة كبوطػورة،  ساينة مانع 2

 .156ص  ،2018ثالث، العدد الأكؿ، جواف بؾلة اقتصاد ابؼاؿ كالأعماؿ، جامعة الوادم، اعلد ال، "MANGE لتسيير القرض الدصغر
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أم أف ابؼرافقػة ابؼقاكلاتيػػة ىػي بصيػػع ابػػدمات ابؼقدّمػػة للمقػاكؿ بؼسػػاعدتو علػى إنشػػاء مشػركعو أك تطػػويره 
 كتنمية مهاراتو، كبزتلف باختلاؼ طبيعة ابؼشركع، احتياجاتو كمرحلة تقدّمو.

يرة أمر معقد إلذ حد ما، كيرجع سبب لصغاسسة ؤلمافقة تية كخاصة مرالاكلمقاافقة راملكيعتا تعريف ا
 لى: يد إلتعقىذا ا
 ك بدثابة مرافق.ىؿ فاعؿ كركرة لضبا ليس أنوكما ؿ كتشعبهم،لمجاذا افي ىلتُ لفاعتعدد ا -
 تنفيذىا. إجراءاتك  رافقة،لمتنوع أشكاؿ ا -

 Letouski"رافقػػة ىػػو الػػذم اقػػتًح مػػن طػػرؼ "أنػػدرم لواكسػػكييعتػػا التعريػػف الأكثػػر شمػػولا بؼهنػػة ابؼ

Andréكىو مسؤكؿ عن الدراسات في ككالة إنشاء ابؼؤسسات بفرنسا ،" "APCE"  ،في مذكرة داخلية أعػدىا
       كالوقػػػت مػػػن أجػػػل مواجهػػػة ابؼشػػػاكل ابؼتعػػػددة كالاتصػػػالاتإذ بقػػػده قػػػد عػػػرّ فهػػػا علػػػى أنهػػػا " بذنيػػػد للهياكػػػل 

م أف مهنػة ابؼرافقػة تتعلػق حتبػاع سػتَكرة ، أ"ابؼنشػسؤسسػة، كبؿاكلػة تكييفهػا مػع ثقافػة كشخصػية الػتي تعػتًض ابؼ
 :تشمل ثلاث مراحل ىي

 .الأفراد الذّين يرغبوف في إنشاء مؤسسة استقباؿ -
  .تقدلص خدمات تتناسب كشخصية كل فرد -
 1. قتُ(حسب طبيعة ابؼرافمتابعة ابؼؤسسة الفتية لفتًة عموما تكوف طويلة  -

   ينصػػػبفقة رالمف تعريػػف افإؿ، لمجاذا افي ىأبقػػػزت لتي بحػػاث الأعظػػم امفي ك متػػػداكؿ ىكحسػػػب مػػا 
  :2تتجاىاثلاث افي 
  يػػػة لشخصالعلاقة افقة على راللمتعريفػػػو في يركػػػز  L’approche Francophone: رنكفـــونيلفاه اتجـــلاا -

 كؿ. لمقاكا ؽفرالمبتُ ا  التي ترب
 دة. عسامـ ك عشبكة دفقة كرالم: يعتا اl’approche Anglo Saxonne ونيساكسنجلولأاه تجالاا -
 نية. لاكلمقاافقة راللمتعريفو  فييرات لمتغبجميع ا يأخذذم لك اىك م:لعااه تجالاا -
  

                                                           
 اسػػتدامةكطػػتٍ حػػوؿ إشػػكالية  ملتقػػى ،" والدتوســطة والــدعم في تنميــة الدؤسســات الصــغيرة دورالذيئــات الدرافقــة" ،ك أخػػركف بلػػوؿ محمد الصػػالح 1

 .3 ص ،2017دسيما  06/07يومي  ،جامعة الوادم، كابؼتوسطة في ابعزائر ابؼؤسسات الصغتَة
 .28- 27ص:، ص  ،مرجع سبق ذكره ،"-وأفاق واقع–برامج الدرافقة الدقاولاتية "،أماؿ بعي  2
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فابؼرافقة "ىي إجراء يشمل علػى القيػاـ بنقػل شػخص مػا مػن حالػة إلذ أخػرل، كىػذا بالتػأثتَ عليػو لابزػاذ 
ؼ ابؼرافقة إلذ جعل ابؼنشس مستقل، كبالتالر فهي بزص ابؼقاكؿ صاحب ابؼؤسسة، إنها قرارات معينة، حيث تهد

    تهػػدؼ إلذ مرافقػػة شػػخص )أك فريػػق( مقػػاكلاتي بومػػل فكػػرة اسػػتثمارية، كقيػػادة ىػػذه الفكػػرة مػػن أجػػل الوصػػوؿ
 إلذ مشركع قابل للاستمرار.

، كإبمػػا حصػػوؿ ابؼقػػاكؿ مػػن ىػػذه ابؽيئػػات ابؼقصػػود باسػػتقلالية ابؼنشػػس لا يعػػتٍ اسػػتقلالية ابؼشػػركع الصػػغتَ
علػػى مػػا يكفػػي مػػن ابؼعػػارؼ مػػن أجػػل ابزػػاذ قػػرارات مسػػتقلة في إدارة ابؼشػػركع، فهػػدؼ الاسػػتقلالية ىػػو إعطػػاء 

كتنفيػذ ابؼهػػاـ كالعمليػػات بكػػل اسػػتقلالية  ،الثقػة للمقػػاكؿ الصػػغتَ في ابزػػاذ قػرارات إسػػتًاتيجية داخليػػا لا خارجيػػا
ىيئـــة -مقـــاولكبالتػػالر فابؼرافقػػػة تعمػػل علػػػى برقيػػق ىػػػذه الأشػػياء في إطػػػار العلاقػػة ) كبرمػػل نتائجهػػا مسػػػتقبلا،

(، حيث يأخذ ابؼشركع الصغتَ استقلاليتو تدربهيا، إلذ أف يصبح برت السلطة الكلية للمقاكؿ بعد نهاية مرافقة
 فتًة ابؼرافقة.

، الػػػدعم اللوجيسػػػتيكي ك"ابؼرافقػػػة تشػػػمل خػػػدمات التحسػػػيس، الاسػػػتقباؿ، الإعػػػلاـ، النصػػػح، التكػػػوين
 للمؤسسات ابعديدة. التمويل، الإنشاء كابؼتابعة

ف نشػػػاط ىيئػػػات الػػػدعم كابؼرافقػػػة يقػػػوـ علػػػى التقريػػػب بػػػتُ بؾمػػػوع الفػػػاعلتُ في عمليػػػة أنشػػػاء كتطػػػوير إ
ابؼؤسسػػات الصػػغتَة مػػن ابؽيئػػات القانونيػػة، ابؼنظمػػات الاستشػػارية، ابعماعػػات المحليػػة، الوكػػالات العامػػة كابػاصػػة 

بعمعيػػػػػػػػات ابؼهنيػػػػػػػػة، اعػػػػػػػػالس ابؼختلفػػػػػػػػة، البنػػػػػػػػوؾ، مؤسسػػػػػػػػات التػػػػػػػػأمتُ، الضػػػػػػػػرائب، مؤسسػػػػػػػػات رأس مػػػػػػػػاؿ ا
 ابؼخاطرة...كغتَىا. 

   تعتػػػا ابؼرافقػػػة ابؼقاكلاتيػػػة مهنػػػة قائمػػػة بػػػذاتها تضػػػم بؾموعػػػة مػػػن التقنيػػػات ابػاصػػػة الػػػتي تأخػػػذ بعػػػدا ثقافيػػػا 
 .1للركح ابؼقاكلاتيةكىي تعتا أكثر من ضركرة بالنسبة للمجتمعات التي تفتقر 

  إبصالا فابؼرافقػة ىػي خدمػة تقػدمها ىيئػات متخصصػة تهػدؼ إلذ مسػاعدة أصػحاب ابؼشػاريع ابعديػدة  ك
 في عملية الإنشاء التي تعتا مرحلة حساسة في حياة ابؼشركع كبرتاج إلذ الكثتَ من ابػاات.

 

                                                           
 .5،مرجع سبق ذكره ،ص  "الدرافقة في إنشاء الدشاريع الصغيرة تحليل نظري وإسقاط على الواقع الجزائري" ،محمد حافب غابة؛ محمد قوجيل 1
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 :مراحل عملية الدـرافقة الدطلـب الثـاني:
  :1ما يلييلاث مراحل تتمثل فبسر عملية ابؼرافقة بث

 أولا: مرحلة الاستقبال
تسػعى  مػاككػل مػن حامػل ابؼشػركع كابؽيئػػة ابؼرافقػػة   تقوـ مرحلة الاستقباؿ في الأساس على التعارؼ بػبن

يطغػى عليهػا  كالػتي ةكىيئة ابؼرافقػإلذ معرفة حالة ابؼشركع، فعملية الاستقباؿ ىي أكؿ اتصاؿ بتُ حامل ابؼشركع 
كأبنيتو، ككذلك كضعية صاحب ابؼشركع كما  علامي، حيث يتم فيها أخذ فكرة حوؿ ىدؼ ابؼشركعالطابع الإ

أف  بيكػن في ىػذه ابؼرحلػة إلذ تسػلي  الضػوء علػى ابػػدمات الػتي ىػي طموحاتػو، في ابؼقابػل تسػعى ىيئػة ابؼرافقػة
فاءات ك برتاج ىذه ابؽيئات إلذ أبنية ابؼرافقة في بقاح كاستمرار ابؼشركع كلذلك كإظهار ،تقدمها بغامل ابؼشركع

توجيػػو حػػاملي ابؼشػػاريع، كالإجابػػة علػػى الأسػػئلة ابؼختلفػػة للمقػػاكلتُ  لاسػػتقباؿمهنيػػة كخػػاات عاليػػة في ابؼيػػداف 
 الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػذين بىتلفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوا في أىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدافهم كطموحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاتهم كفي أشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكاؿ ابؼشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاريع ابؼقتًحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة.

 :ثانيا: الدرافقـة خــلال الإنـشاء
 :ػة مػن ابػػدمات التػي تقػدمها ىيئػات ابؼرافقػة تتمثل فيما يليبدجموع تتميػز ىػذه ابؼرحلػة

 إعداد كتشكيل ملف إنشاء ابؼشركع؛  -
 كالقركض، إعانات، مساعدات؛ ابؼاليةالبحث عن الوسائل   -
 بابػيارات ابعبائية، الاجتماعية، كالقانونية؛ القياـ  -
 .كابقاز خطوات إنشاء ابؼشركع ي بيكن أف تصل إلذ غاية ابؼساعدة في بزط ابؼرافقة -

 بعد الإنشاء ثالثا: الدرافقة
بعد إنشائها، كمع ذلك تهتم ابؽيئػػات  بدتابعة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة القليل من ىيئات الدعم تقوـ

كثػػتَا بهػػذه العمليػػة، كالسػػبب في ذلػػك بػػدكف شػػك ىػػو بؿاكلػػة التأكػػد مػػن إمكانيػػة  ابؼتخصصػػة في الػػدعم ابؼػػالر
شػػهرية مػػع صػػاحب ابؼشػػركع طػػواؿ  مواعيػػدبعػػد الإنشػػاء  الأمػػواؿ ابؼقركضػػة، كعمومػػا تتضػػمن ابؼرافقػػةاسػػتًجاع 

 السنتتُ الأكليتتُ، يتم فيها البحث على العناصر التالية:

                                                           
بؾلػة ، "بالبنـاء والأشـغال العموميـة  عـن البطالـة للمشـاريع النسـوية الخاصـةتدويل الصـندوق الـوطني للتـأمين" ،ناصر بوشارب، إبؽاـ موسػاكم 1

 .98-97 ، ص:ص ،2015ابعزائر، جواف  ،أـ البواقيجامعة  ،3ة، العدد البحوث الاقتصادية كابؼالي
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 ابػزينة، الوضعية ابؼالية، تشكيل لوحة قيادة مالية؛: التسيير-
 لبحث عن الزبائن الاتصاؿ؛ا :الجانب التجارية-
 ستًاتيجية؛الرؤية الإ-
 .العقود، ابؼناقصات...الخ :أسئلة لستلفة-

بعض ابؼشاريع، يتم تنظيم مواعيد دكريػة مػع صػاحب ابؼؤسسػة  بعض ابؼشاكل المحتملة في كفي حالة كجود
 .بغل ىذه ابؼشاكل
بعػػض ابؽيئػػات تقػػوـ بتنظػػيم اجتماعػػات إعلاميػػة لكػػل شػػهرين أك ثلاثػػة أشػػهر، يقػػوـ بتنشػػيطها  كىنػػاؾ
كالأشػػػػػػخاص  ،حػػػػػور حػػػػػوؿ تسػػػػػيتَ ابؼؤسسػػػػػات الصػػػػػغتَة، طػػػػػرؽ التوظيػػػػػف، تأمػػػػػتُ ابؼمتلكػػػػػاتبـتصػػػػػوف، تتم
 .الإعفاءات...الخ
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 خصائص الدقاولايتةو  أسس: الدبحث الثاني
    بالنظػػػر سستو ؤلمد بدايػػػة إنشػػػائو عنكؿ لمقابوتاجهػػػا التي صػػػر العناتيػػػة مػػػن أىػػػم الاكلمقاافقة رالمتعػػػد ا

ف كابذسػػيد مشػػػركعو إلذ حقيقػػة بعػػػدما ه على دعتسػػافهي د تواجهػػػو، تي قلب الصعااك  إلذ بـتلػػف التحػػديات
 .كىذا ما سنتطرؽ لو في ىذا ابؼبحث كخصائص كرة، كترتكز بؼرافقة ابؼقاكلاتية عدة أسسفبؾرد 

 أسس الدرافقة الدقاولاتية  الدطلب الأول:
  :1يلتالك النحاعلى  تلخيصهاكالتي بيكن  س للمرافقة ابؼقاكلاتيةسدة أعؾ ىنا

ــــدأ  -  فلأ، فقةواكؿ غػػػتَ متػػػلمقاكا ؽفرالمبػػػتُ افالعلاقة  :Principe d’asymétrique ؤلتكافدم اعمب
ء نشابؾاؿ إفي ءة لكفادرجة الى ـ يصل بعد إلذم لكؿ المقاءة مقابل اكفاك ؽ بهب أف يكوف ذم خاةفرالما
 .سسةؤلما
ليػة عم أطػراؼكػم بػتُ لتحيطػرة أك السأ ارض مبػدفقة لا تفرالم: اPrincipe de paritéواة ساــلممبــدأ ا -
 حد سواء. على ين فطرلزاـ لكلا الإلاعي يكوف بدالا كر لحضكا كةرلمشاحيث بقد أف افقة رالما
نتقػاؿ لاا كفقة ىار لمساسي مػن الأدؼ اله: اprincipe de Co-mobilisationكة رلمشتالتعبئة مبـدأ ا-

   ؽ فرالنسبة للمجديػػػدة سػػػواء با تك خػػػاا ب معػػػارؼاكتسك ا كؾلسلافي أخػػػرل يػػػتم فيهػػػا تغػػتَ لى إلة مػػن حػػػا
 كؿ.لمقاأك ا
ابؼرافقػػة كليػػدة حاجػػة خاصػػة مرتبطػػة بالظػػركؼ،ك عػػادة : Principe de circonstanceمبـــدأ الظرفيــة  -

 ابؼرافق ىو الذم بودد ابغاجة من ابؼسرافقة.
يتحصػل  عندما ، ىذه الأختَة تكوفكنهاية ابؼرافقة بؽا بداية: Principe de temporalité مبـدأ التزامن -

 كيصبح قادر على إدارة أعمالو بنفسو. ابؼقاكؿ على استقلاليتو
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 الدطلب الثاني: خصائص الدرافقة الدقاولاتية
  :1تيلآكىي كا للمرافقة عدة خصائص

بؼشػركع ا كىػذا يعػتٍ توافػق إمكانيػات ككفػاءات ابؼقػاكؿ مػع نوعيػة: )مشـروع-الدرافقة تستلزم مالارتبـاط فـرد-
 لتسػيتَ ابؼشػرع كابؼشركع كلػيس فقػ  في ابؼرحلػة الأكليػة ،الذم بوملو بفا يؤدم إلذ كجود توافق مستمر بتُ الفرد

 .ابؼقاكؿ كابؼشركع معا من بـتلف ابؼشاكل "تأمين" ىذا العنصر يسمح بػ
ابؼرافقػة تكػوف  لأف عملية كابؼالية، لا يكفي تدعيم ابؼقاكؿ من الناحية ابؼادية: الدرافقـة ترتـكز على الشخص -

 خلاؿ فتًة زمنية بؿددة لابد للمقاكؿ أف يستفيد فيها للتحكم بتسيتَ مشركعو في ابؼستقبل.
بعمليػػات  حػػتى في حالػػة كجػػود بػػديل أكثػػر سػػرعة في القيػػاـ: الدرافقــة يجــب أن تشــجع اســتقلالية الشــخص -

منهجيػة العمػل كىػذا  ـ بعض ابؽيئات بدنح ابؼقاكؿتتبع ابؼشركع بدلا عن ابؼقاكؿ )خطة الأعماؿ مثلا( كالتي تقو 
ابؼشػػاكل مسػػتقبلا، كبالتػػالر  لتحقيػػق اقتصػػاد في الوقػػت )كبالتػػالر في التكػػاليف( كىػػذا مػػا ينػػتج عنػػو العديػػد مػػن

    لػػذا بهػػب أف ينفػػق بشػػكل معقػػوؿ فابؼرافقػػة ابعيػػدة تقتضػػي تركيػػز ىيئػػة ابؼرافقػػة علػػى جعػػل حامػػل ابؼشػػركع يفهػػم
 الديوف، إىلاؾ الاستثمارات ...كغتَىا. ، كيف يتحكم في ابػزينة، ابؼدة الزمنية ابؼثلى لتسديدفي استثماراتو

مصػارحة ابؼقػاكؿ  منذ الاستقباؿ، بهب أف يكوف ابؼرافق قادرا على: الدرافقة يجب أن تتضمن تسيير الفشل -
ابؼقػاكلتُ تأتي بدشػاريع لا يػتم  مػن ابعديد إذا ما كاف ابؼشركع غتَ قابل لتحقيق في تلك ابغالػة، فهنػاؾ فئػة ىشػة

     متخصصػػػتُ بيكػػػن أف يسػػػاعدكا ىػػػذه الفئػػػة ابؼصػػػادقة عليهػػػا، كبالتػػػالر علػػػى ىيئػػػات ابؼرافقػػػة التػػػوفر علػػػى تقنيػػػتُ
بالنسػبة للمشػاكل ابؼاليػة حيػث يتوجػب علػى ابؼرافػق  من ابؼقاكلتُ في تصحيح أخطاء مشاريعهم، كنفس الشيء

 ابغلوؿ دكف الدخوؿ في مشاكل بتُ ىيئات ابؼرافقة. كإبهادموضوعي للحالة العمل مع ابؼقاكؿ على تشخيص 
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 : خصائص الدرافقة الجيدة2-0الشكل رقم 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ إستًاتيجيات التنظيم كمرافقة  "الدرافقة في إنشاء الدشاريع الصغيرة" محمد قوجيل كمحمد حافب بوغابة الدصدر:

أفريل  19ك 18الصغتَة كابؼتوسطة، جامعة قاصدم مرباح كرقلة، كلية العلوـ الاقتصادية كالتجارية كعلوـ التسيتَ، يومي  ساتابؼؤس
 .11 ص 2011

 التأىيػػػل ىنػػػاؾ فئػػػات بـتلفػػػة مػػػن ابؼقػػػاكلتُ مػػػن بينهػػػا البطػػػالتُ ذك: الاحتًافيـــة مهمـــا كانـــت الفئـــة الدســـتهدفة
منهػا  اجتماعيػة أكثػر ىذه الفئة من حػاملي ابؼشػاريع تأتي مػن مرجعيػةالضعيف حيث يرل ابؼختصتُ أف مرافقة 

الاسػػتماع كالفهػػم ابعيػػد لأىػػداؼ  اقتصػػادية، إلا أنػػو حػػتى كاف كػػاف ابؼقػػاكؿ يعتمػػد في تعاملػػو مػػع ابؼقػػاكلتُ علػػى
باحتًافيػة  ابؼرتبطػة حنشػاء ابؼشػركع كالكػلاـ  ابؼقاكؿ )خاصة فئة البطالتُ(، بهب على ابؼرافق إظهار بصيع عناصػر

 .1كبتَة مع ابؼقاكؿ بهدؼ كضع ابؼشركع في الطريق الصحيح
يقػوـ بهػا غالبػا  فابؼرحلػة الأكلذ: التخطـيط والتنفيـذ الدرافقـة تقـوم في إنجـاز الدشـاريع علـى مـرحلتين مالتصـور  

 رافقػػة إلذ جانػػبابؼقػػاكؿ، أمػػا التنفيػػذ فيعتػػا نقطػػة الانطػػلاؽ في ابؼرحلػػة العمليػػة الػػتي بهػػب فيهػػا كقػػوؼ ابؽيئػػة ابؼ
 ).ابؼقاكؿ منذ انطلاؽ النشاط كطوؿ فتًة تنفيذ ابؼشركع )فتًة الإنشاء

                                                           
، ص ،مرجػع سػبق ذكػره ،"الدرافقـة في إنشـاء الدشـاريع الصـغيرة تحليـل نظـري وإسـقاط علـى الواقـع الجزائـري"، محمد حافب بوغابة ؛محمد قوجيل 1

 .11-10:ص 

 رؤية شاملة للشخص المقاول

تركيز على الشخص أكثر منه على 

 الخدمات المقدمة

خذ بعين الاعتبار استقلالية الفرد الأ

 المقاول

الاحترافية مهما كانت فئة الجمهور 

 المستهدف

 الأخذ في الحسبان تسيير الفشل

المرافقة الفعالة يجب أن 

 يتوفر فيها العناصر التالية:

الدعم في تخطيط وتنفيذ المشروع 

 )المرافقة فبل وبعد الإنشاء(
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 الدبحث الثالث: ميكانيزمات الدرافقة الدقاولاتية
حيث  كابؼتوسطة كإنشاء ابؼؤسسات الصغتَة ابغديثة ابؼبتكرة لدعم الآلياتتعد ابؼرافقة ابؼقاكلاتية من أىم 
 بقاحهػػػػا كزيادة في نسػػػػب ا يضػػػػمن إنشػػػػاء مؤسسػػػػات في ظػػػػركؼ جيػػػػدةتسػػػػعى للتخفيػػػػف مػػػػن التعقيػػػػدات بفػػػػ

 كىذا ما سنتناكلو من خلاؿ ىذا ابؼبحث. كمستويات بعدة أشكاؿ فابؼرافقة تتميز ،كاستمرارىا
 الدطلب الأول: أشكال الدرافقة الدقاولاتية

ػطة منهػػػا ىنػػػاؾ عػػػدة أشػػػكاؿ فيمػػػا بىػػػص ابؼرافقػػػة ابؼقاكلاتيػػػة مػػػن أجػػػل إنشػػػاء مؤسسػػػات صػػػغتَة كمتوسػػػ
 حداابؼعنوية، الفنيػة الإعلامية، التدريب كالتكوين، التكنولوجيا، الإدارية، ابؼالية كسوؼ نتطرؽ لكل منهما على 

 1 ك ىي:

 كتشمل تقدلص ابؼساعدة للمقاكؿ فى ضب  أفكػاره كبرديػدىا حػوؿ عمليػة إنشػاء ابؼؤسسػة: الدرافقة الدعنوية  -أ
     ابؼقػػاكؿ فى البدايػػػة تكػػوف عنػػػده عػػدة أفكػػػار كلكنػػو برتػػػاج إلػػػى التوجيػػػوكبذسػػيد أفكػػاره علػػػى أرض الواقػػع، لػػػن 

علػػى رفػػع  مػػع القيػػاـ بتحديػػد الإسػػتًابذية الواجػػب إتباعهػػا مػػن طرفػػو مػػن أجػػل برقيػػق ابؽػػدؼ ابؼرجػػو، مػػع العمػػل
 .معنويات ابؼقاكؿ كتشجيعو

ــــة الفنــــية -ب بابعانػػػب الاجتمػػػاعي كمػػػا بوتاجػػػو كىنػػػا يقػػػوـ ابؼرافػػػق بتقػػػدلص مسػػػاعدة للمنشػػػس تتعلػػػق  :الدرافق
مشػػركعية مػػن آلات كمعػػدات، أسػػاليب الإنتػػاج، الأنظمػػة ابؼعلوماتيػػة ابؼسػػتخدمة، مػػع برديػػد ابؽػػدؼ الواجػػب 

 .برقيقو، دكف إبناؿ برديد حيثيات ابؼشركع، لأف أم خطأ يؤدم إلذ فشل ابؼشركع
 كيفيػة إدخػاؿ أنظمػة ابؼعلومػات  فيمنشػس كالػتي مػن خلابؽػا يقػوـ بتقػدلص مسػاعدات لل: الدرافقة الإعلاميـة -ج

 .الأسواؽ فيعملية إشهار بؼنتوجاتو ككيفية تركبهية  فيكالاتصاؿ داخل ابؼؤسسة، كالطرؽ التي يتبعها 
يقػػػوـ ابؼرافػػػق ىنػػػا بتكػػػوين ابؼنشػػػس كتدريبػػػو فيمػػػا بىػػػص كيفيػػػة إنشػػػاء : الدرافقـــة أءنـــاء التـــدريب والتكـــوين -ت

ب أف يتصػػػف بهػػػا ابؼقػػػاكؿ النػػػاجح داخػػػل ابؼؤسسػػػة، مػػػع العلػػػم أف عمليػػػة ابؼؤسسػػػة، كمػػػا ىػػػي الصػػػفات الػػػتي بهػػػ
تُ سػػجػػل التحأالتكػػوين كالتػػدريب لا تنتهػػي بدجػػرد إنشػػاء ابؼؤسسػػة كإبمػػا بهػػب أف تكػػوف متواصػػلة كذلػػك مػػن 

 .كالتحديث داخل ابؼؤسسة

                                                           
 ،ابؼلتقى الػوطتٍ الثالػث حػوؿ ابؼقاكلاتيػة ،"الجزائر فيالدرافقة الدقاولاتية وأءرىا على التنمية الاقتصادية " :مداخلة بعنواف ،كآخركف م أبضدقدار  1
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وجيػػا ابؼتطػػورة بحيػػث بهػػب كػػذلك علػػى ابؼرافػػق حػػث ابؼنشػػس علػػى اسػػتخداـ التكنول: الدرافقــة التكنولوجيــة- ث
 .داخل ابؼؤسسة من أجل تسهيل بعض ابؼعاملات كالزيادة فى الإنتاجية كتقليل تكاليف الإنتاج

ابؼتعلقػة  : ىنا على ابؼرافق تقػدلص تسػهيلات للمنشػس فيمػا بىػص تسػهيل الإجػراءات الإداريػةالدرافقة الإدارية-د
 كالاستتَاد ابؼواد الأكلية.  التصديربالإنشاء كامتلاؾ العقار كالتًاخيص ابػاصة مثلا بالإنتاج ك 

إف ىذا النوع من ابؼرافقة ىو الأىم بالنسبة للمنشس لأنو أساس إقامة ابؼؤسسة، كما تتعلػق : الدرافقة الدالية -ج
ك بفوائػػػد أشػػػكل قػػػركض بػػػدكف فوائػػػد  بتكػػػوين رأس ابؼػػػاؿ ابػػػػاص بهػػػا، لػػػذا بهػػػب علػػػى ابؼرافػػػق تقػػػدلص أمػػػواؿ في

  بدايػة التأسػيس، كبزفػيض بعػض الضػرائب الأخػرل، أك تقػدلص مسػػاعدة فيالضػرائب آك الإعفػاء مػن  منخفضػة،
 ابعزائر. فيكانامج عقود ما قبل التشغيل  استخداـ العماؿ داخل ابؼؤسسة عملية في

 الدطلب الثاني: مستويات الدرافقة
يرتكز عليها لتفستَ  كابؼتغتَ الذم ترتكز ابؼرافقة ابؼقاكلاتية على ثلاث مستويات، كل منها حسب ابذاىو

  :1كىي على النحو التالر ظاىرة ابؼرافقة ابؼقاكلاتية،

كمػػػػا بوملػػػػو مػػػػن متغتَات،كابؼرافقػػػػة  يهػػػػتم ىػػػػذا ابؼسػػػػتول بالمحػػػػي  الاقتصػػػػادم: Macro الدســــتوى الكلــــي -1
ى أرض ابؼشػركع علػ ك المحي  الاقتصادم، حيث تسػاعد علػى بذسػيد فكػرة ابؼقاكلاتػية بدثػابة كسيػ  بتُ ابؼشركع

الواقع أخذة بعتُ الاعتبار متغتَات ىذا المحي ، كما تساىم ابؼرافقة ابؼقاكلاتيػة في التطػور الاقتصػادم كبالتحديػد 
 ك ابؼتوسطة كأحد ابؼعايتَ التي تقاس على أساسها. في التنمية المحلية التي تعتا ابؼؤسسات الصغتَة

كاقتصػاديا أكثػر  ة تسػتطيع أف تقػيم تػوازنا اجتماعيػاكترل الباحثة خليدة محمد بلبكتَ أف ابؼؤسسات الصغتَ 
       كضػػػػوحا، كذلػػػػك بسبػػػػػب قدرتهػػػػػا العاليػػػػة علػػػػى الانتشػػػػار ابعغػػػػرافي داخػػػػل اعتمعػػػػات في أطػػػػراؼ ابؼػػػػدف كالقػػػػرل
     علػػى عكػػػس ابؼؤسسػػات الكبػػتَة الػػتي غالبػػا مػػا تتمركػػز في ابؼػػدف الكبػػتَة، ذلػػك أف انتشػػار ابؼؤسسػػات الصػػغتَة

كمعارؼ لأفراد اعتمػع المحػلي الذم تقيم  ق الريفػية كالبلداف الصغتَة من شأنو ابؼساعدة على خلق فرصفي ابؼناط
 .ك رفع مستول ابؼعيشة بشكل عاـ فيو،

كما ترل الباحثة أيضا أف ىذه ابؼشركعات تلعب دكرا ىاما في تقليل بـاطر كعواقػب ابؽجػرة مػن ابؼنػاطق 
علػى  تقػدما يطلػق بمػوا في الدكلػة نفسػها، أك مػن الدكلػة الأـ إلذ دكؿ أخػرل أكثػرالأقل بموا إلذ ابؼنػاطق الأكثػر 
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كىػي كسػيلة لمحاربػة أبمػاط السػلوؾ الاجتمػاعي غػػتَ  ،كتوزبػع الثػراء" العادلػة للتنميػةابؼؤسسػات الصػغتَة أنهػا "أداة 
ئػػات مػػن أفػػراد السػػوية حيػػث تواجػػو ابؼؤسسػػات الصػػغتَة مشػػكلة البطالػػة، كبرػػاكؿ القضػػاء علػػى فػػرص تكػػوين ف

بفا يػدفعهم إلذ بفارسػة أبمػاط سػلوكية غػتَ سػوية ينػػتج عنهػا العديػد  ،اعتمع تعالش من عدـ توافر فرص عمل بؽم
كخاصػػة ابغرفيػػة منهػػا اسػػتغلاؿ الصػػبية   كتسػػتطيع ىػػذه ابؼؤسسػػات مػػن ظػػواىر الابكػػراؼ كالفسػػاد الاجتمػػاعي،
 .كمساعدين في بعض الأعماؿ كالاقتصادية

كالأقػػػػاليم  كالػػػػتي تكػػػػوف في القػػػػرل كتػػػػدعيم ابؼؤسسػػػػات الصػػػػغتَة خاصػػػػة ة علػػػػى أف ابؼرافقػػػػةكتؤكػػػػد الباحثػػػػ
ابؼختلفة، يسػاعد علػى رفػع نسػبة مشػاركة الإناث في الأنشػطة ابؼختلفػة، الػتي تتطلػب عمالػة نسػائية مثػل العمػل 

ىػػػو زيػػػػادة  اغو يسػػػاعد ىػػػذا علػػػى اسػػػتغلاؿ طػػػاقتهن، كالاسػػػتفادة مػػػن أكقػػػات فػػػر ابعػػػ علػػػى ابؼلابػػػس ابؼطػػػرزة ...
 كرفع مستول معيشتهن، كمن ثم يتحقق الاستغلاؿ الأمثل للقول العاملة من النساء. دخلهن،

فنجػػد أف ابؼبػػادر كفاعػػل إسػػتًاتيجي يتفاعػػل مػػع بـتلػػف الأنشػػطة حسػػب معػػايتَ اعتمػػع المحلػػي، كيعتمػػد 
ابؽيئات ابؼرافقة، كىنا يأتي  كبؿيطو من أجل إنشاء مؤسستو، ثم ابؼركر للبحث عن بعض بشكل كبتَ على عائلتو

 .دكر ىذه الأختَة في توجيو تلك ابؼشاريع حسب متطلبات اعتمع، بفا يضمن الوصوؿ إلذ التنمية المحلية
كابؼرافػق، ىػذه العلاقػة ترتكػز  يهتم ىذا ابؼستول بالعلاقة التي تػرب  بػتُ ابؼقػاكؿ: Microالدستوى الجزئي  -2

 ا:على عدة أسس مفتاحية بهب برليله
ــــات الدقــــاول -2-0        كتػػػؤثر علػػػى العلاقػػػة  كالكثافػػػة ىػػػذه ابغاجػػػات تتطػػػور تػػػدربهيا حسػػػب الطبيعػػػة :حاجـ

 :بتُ الطرفتُ
 كالقػػػػػانولش كبالتحديػػػػػد عػػػػػن ابعانػػػػػب ابؼػػػػػالر تسػػػػػاؤلات ابؼقػػػػػاكؿ تكػػػػػوف مرتبطػػػػػة بابؼشػػػػػركع: حاجـــــات تقنيـــــة -*
 كعػػػن بـتلػػػف الظػػػركؼ قػػػاكؿ في حػػػد ذاتػػػوالتسػػػاؤلات ىنػػػا تكػػػوف بؽػػػا علاقػػػة بابؼ: حاجــــات بســـيكولوجية -*

 .التي قد تواجهو،ك تكوف ىذه ابغاجات عادة عند ابؼقاكؿ ابؼبتدئ
 .كتكػػػوف شػػػاملة لكػػػل ابعوانػػػب ابؼرتبطػػػة بهػػػذه العلاقػػػة كتػػػرتب  بعلاقػػػة ابؼقػػػاكؿ بدشػػػركعو: حاجـــات منهجيـــة -*

ابؼقػػاكؿ، كفي كػػل إف موقػػف ابؼرافػػق بهػػب أف يتكيػػف مػػع كػػل حاجػػة مػػن حاجػػات : مواقــف الدرافــق 2-2-
 :مرحلة من مراحل ابؼشركع

 :ابؽدؼ من ىذا التدخل ىو حل بـتلف ابؼشاكل ابؼرتبطة بابؼشركع من خلاؿ: الدوقف الوظيفي -*
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 .برديد بـط  العمل -
 .1كابؼعلومات ابؼهمة لإنشاء ابؼؤسسة توفتَ بـتلف التقنيات، النماذج- 
 :بابؼقاكؿ من طرؼ ابؼرافق من خلاؿىنا يكوف الاىتماـ أكثر  :الدوقف التأويلي -*
 .كالاستماع لو فتح بؾاؿ للحوار مع ابؼقاكؿ -

 .إكسابو ثقة في ذاتو حتى يتمكن من تسيتَ بـتلف الظركؼ -
 .كالضغوطات مساعدتو في إدارة ابؼخاطر -
 طػػرفتُيػػتم الاعتمػػاد علػػى ىػػذا ابؼوقػػف عنػػدما تتعػػارض كجهػػات النظػػر بػػتُ ال: الدوقـــف التفكــيري والنقــدي -*

 :كيتم اللجوء إلذ
 ابؼساعدة على التفكتَ ابعيد في بـتلف ابؼواقف -
 مقارنة مدل توافق بـط  الأعماؿ ابؼسطر مع الواقع،ك يتم برليل الوضع على أساسو -

  :2كتكوف حسب ابؼواقف التالية :أشكال الدرافقة الدعتمدة حسب كل موقف -3-2
 .كبالتالر يتم الاعتماد على التدريب، التوجيو كالتكوين ابؼعارؼ دكر ابؼرافق ىو برويل :الدوقف الوظيفي -*
ابؽػدؼ  كالوصاية باعتباربنا الشػكلتُ اللػذين يتماشػياف مػع ىنا يتم اللجوء إلػى التػدريب: الـموقف التأويلي -*

 .الذم بسعى ابؼرافق إلذ الوصوؿ إليو
 كابؼسػػاعدة لػػذا يػػتم اعتمػػاد الاستشػػارة جيػػوابؽػػدؼ مػػن ىػػذا ابؼوقػػف ىػػو التو : الدـــوقف التفكــيري والنقــدي -*

 .كالتوجيو بالإضافة إلذ التدريب
 ترتكز ابؼرافقة على بؾموعة من ابؼوارد: الدوارد الذاتية -4-2

 :كمعػػػػػػػػػارؼ مرتبطػػػػػػػػػة بعػػػػػػػػػدة بؾػػػػػػػػػالات بهػػػػػػػػػب أف بيلػػػػػػػػػك ابؼرافػػػػػػػػػق عػػػػػػػػػدة مػػػػػػػػػؤىلات: Savoir الدعـــــــــارف *-
كأسػػػاليب إدارة  لػػػذم سينشػػػ  فيػػػو ابؼقػػػاكؿ، أدكاتإدارة الأعمػػػاؿ، إنشػػػاء ابؼؤسسػػػة، معلومػػػات حػػػوؿ القطػػػاع ا

 .ابؼشاريع ابؼقاكلاتية
 :يرتب  دكر ابؼقاكؿ بدا يلي: الأداء -*
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 ء؛تكوين علاقات مع بـتلف الشركا -
 ؛برويل ابؼعارؼ -
 ؛كبؿاكلة إقناع ابؼقاكؿ الإجابة على بـتلف التساؤلات ابؼطركحة -
 .خلق ركح الاستقلالية للمقاكؿ -
 ز ابؼرافػػػػق: احػػػػتًاـ كجهػػػػات النظػػػػر، الػػػػوعييػػػػ: مػػػػن ابػصػػػػائص الػػػػتي بسSavoir être  مليــــةمعــــارف ع -*

 .البيداغوجي للمقاكؿ، إدارة العلاقات ك مهارات اجتماعية( القدرة على الدعم النفسي الاجتماعي،
بعػػػد  كتكػػػوف علػػػى مػػػرحلتتُ، عنػػػد بعػػػوء ابؼقػػػاكؿ للبحػػػث عػػػن مرافػػػق،ك كػػػذا :اســـتًاتيجيات الاتصـــال 5-2-
  :فاؽ كبداية مرافقة إنشاء ابؼؤسسة، كمن أىم عناصرىاالات

كابؼقاكؿ، اعتماد  كتكوين عقد الاتفاؽ، الاستماع، خلق ثقة بتُ ابؼرافق استًاتيجيات برليل طلب ابؼرافقة
ابؼقػػػاكؿ، اسػػػتًاتيجيات التػػػأثتَ علػػػى النشػػػاط ابؼقػػػاكلاتي لصػػػاحب ابؼشػػػركع، ك  أسػػػلوب مثػػػالر للحػػػوار بػػػتُ ابؼرافػػػق

 الالتزاـ، النقد، التأثتَالإقناع، 
 Mésoطي يالدستوى الوس 3-

  1كما يلي:ابؼرافقة ابؼقاكلاتية   تكوف ابؼستول في ىذا
يهتم بآليات ابؼرافقة ابؼقاكلاتية أك ما يسمى بشبكات ابؼرافقة التي تسػعى إلذ بذسػيد بصلػة مػن الأىػداؼ: 

قيػػة بعػػض الاختصاصػػات ابؼهنيػػة، تطػػوير خلػػق مناصػػب العمػػل، التطػػور الاقتصػػادم، تنػػوع النسػػيج الصػػناعي، تر 
كمناصػب  ثقافة ابؼؤسسة،يرتب  عػادة تقيػيم أداء ىػذه الآليػات مػن خػلاؿ عػدة معػايتَ: عػدد ابؼؤسسػات ابؼنشػأة

 كبقػػاح علاقػػة ابؼرافػػق ابؼسػػتحدثة علػػى ابؼػػدل الطويػػل، جػػدكل ابؼشػػاريع ابؼقاكلاتيػػة علػػى ابؼػػدل ابؼتوسػػ ، العمػػل
  .بابؼقاكؿ على ابؼدل القصتَ

 :كما يرل البعض أف قياس أداء ىذه الشبكات يعتمد على ثلاث معايتَ أخرل
 ابؼرجػػػوة، كبرقيقهػػػا لأىػػػدافها كالػػػتي تظهػػػر مػػػن خػػػلاؿ دبيومػػػة ابؼؤسسػػػة: l’efficacité فعاليـــة الشـــبكة -*

 .كالأىداؼ ابؼرسومة كتقاس بالعلاقة بتُ النتائج المحققة
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 درة علػػػػػػػػى تػػػػػػػػدلش اسػػػػػػػػتخداـ ابؼػػػػػػػػوارد دكف ابؼسػػػػػػػػاستقػػػػػػػػيم بدػػػػػػػػدل القػػػػػػػػ: l’efficience كفــــــــاءة الشــــــــبكة-*
  .كابؼػػػػػػػػػػػػػػػوارد ابؼسػػػػػػػػػػػػػػػتخدمة بالأىػػػػػػػػػػػػػػػداؼ ابؼسػػػػػػػػػػػػػػػطرة،ك تقػػػػػػػػػػػػػػػاس مػػػػػػػػػػػػػػػن خػػػػػػػػػػػػػػػلاؿ العلاقػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػتُ النتػػػػػػػػػػػػػػػائج

:L’effectivité-* كتقػػػػػػػػػػاس بدػػػػػػػػػػدل رضػػػػػػػػػػا ابؼسػػػػػػػػػػتهدفتُ مػػػػػػػػػػن عمليػػػػػػػػػػة ابؼرافقػػػػػػػػػػة ابؼقاكلاتيػػػػػػػػػػة أم ابؼقػػػػػػػػػػاكؿ 
 :ابؼرافقة أبعاد حسب سلسلة السببية لأداء شبكات 4كيرتكز ىذا الأداء على 

 : أبعاد الأداء الفعال للشبكات2-2الشكل رقم 
 

  
 

 ،أطركحػة مقدمػة ضػمن متطلبػات لنيػل شػهادة دكتػوراه علػوـ تسػتَ، "-وأفـاق واقـع–برامج الدرافقة الدقاولاتية "،أماؿ بعي : الدصدر
 48ص 2017-2016 سنة ،1جامعة باتنة ، التسيتَ كعلوـ التجارية كالعلوـ الاقتصادية العلوـ كلية

كالسيطرة على بـتلف العمليات  فالقدرة ابعيدة للمرافقتُ على تعليم كتدريب حاملي ابؼشاريع في التحكم
 .كابغصوؿ على نتائج اقتصادية ابهابية داخل ابؼؤسسة يزيد من رضا ىؤلاء ابؼقاكلتُ

 : وف منفإف شبكة ابؼرافقة تتك Beletأما عن العناصر ابؼكونة لشبكة ابؼرافقة، كحسب 
 .ابػااء التقنيوف: بـتصتُ في بـتلف الأنظمة التقنية التي بيكن أف يكوف للمرافقة دكر فيها  •
 .كالقطاعات: الذين لديهم خاة في بؾاؿ معتُ اختصاصي  •
 .1أطراؼ التمويل: سواء كانوا عاميتُ أك خاصتُ  •
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 القػػػػدرة علػػػػى التعلػػػػيم رضا حاملي التحكم في العمليات
 ابؼشاريع الداخلية

 

 الأداء الاقتصادم
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 :خلاصـة
    كالتعريفػػػات ابػاصػػػة بابؼرافقػػػة ابؼقاكلاتيػػػة كمراحلهػػػا  يمحاكلنػػػا مػػػن خػػػلاؿ ىػػػذا الفصػػػل الإبؼػػػاـ بأىػػػم ابؼفػػػاى

كبـتلػػف ابػػػدمات الػػتي تقػػدمها لػػدعم  الػػتي تسػػعى مػػن خلابؽػػا تػػذليل الصػػعوبات الػػتي تعرقػػل النشػػاط ابؼقػػاكلاتي
 كذا ميكانيزماتها.ك  كخصائص ابؼرافقة أسس إلذكبالإضافة  كابؼتوسطة إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة
        دكؿ العػػػالد علػػػى إنشػػػاء ىيئػػػات كآليػػػات علػػػى غػػػرار العديػػػد مػػػن د عملػػػت ابعزائػػػركبالنظػػػر بؼػػػا سػػػبق فقػػػ

كضػػػماف البيئػػػة ابؼناسػػػبة لاسػػػتمرار  مػػن شػػػأنها دعػػػم كمرافقػػػػة ابؼقػػػػاكلاتية كتبػػػػتٍ بػػػػرامج بؼواجهػػة بـتلػػػف التحػػػديات
 .كىذا ما سنعرضو في الفصل الثالث كابؼتوسطة، ابؼؤسسات الصغتَة
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 :تـمـهيد
أصبحت ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة تشػغل حيػزا مهمػا في الػدكؿ ابؼتقدمػة، أمػا بالنسػبة للػدكؿ الناميػة 
         فتشػػػػغل حيػػػػزا أىػػػػم خاصػػػػة في ظػػػػل التحػػػػديات الػػػػتي طرحهػػػػا النظػػػػاـ الاقتصػػػػادم العػػػػابؼي ابعديػػػػد، كمػػػػا طبعتػػػػو

                                 ولات عميقػػػػػػة علػػػػػػى أكثػػػػػػر مػػػػػػن صػػػػػػعيد، نظػػػػػػرا بؼػػػػػػا تعػػػػػػالش منػػػػػػو ىػػػػػػذه الػػػػػػدكؿ مػػػػػػن اخػػػػػػتلالات كبػػػػػػتَة مػػػػػػن برػػػػػػ
 في اقتصادياتها.

مع تزايد أبنية كدكر ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كانتشػارىا الواسػع، عملػت الدكلػة علػى بذنيػد الآليػات 
ا كتأىيلهػػا كونهػا أكثػػر مركنػة كملائمػػة كتكيفػا مػػع النسػيج الاقتصػػادم لإحػػداث انطلاقػة ناجحػػة لتطويرىػ الأزمػة

 .كمن ىنا ياز دكر ىيئات ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في تطوير ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر
ابؼقاكلاتيػػة في ابعزائػػر مػػن خػػلاؿ الػػثلاث  ففػػي ىػػذا الفصػػل سػػوؼ نتطػػرؽ إلذ تقػػدلص كاقػػع ابؼرافقػػة كدعػػم

 لية:مباحث التا
 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة في ابعزائر. * الدبحث الأول:
  .أجهزة دعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر* الدبحث الثاني: 

 معوقات أجهزة دعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائر كآليات التغلب عليها. الدبحث الثالث: *
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 وسطة في الجزائرالدؤسسات الصغيرة والدت لدبحث الأول:ا
    قػػػاكلاتي كبيئػػػة متعػػػددة النشػػػاطات، فهػػػي تتػػػأثر كتػػػؤثر بؼنشػػػأت ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة كابؼتوسػػػطة في بؿػػػي  ا

في ابؼتغتَات المحيطة بها، لاسيما في حالت تعدد القطاعات الاقتصادية التي تساعد في خلقها مثل بيئة الأعماؿ 
 رية كضع برامج لدعمها كتطويرىا.ابعزائرية، كالتي استوجبت على السلطات ابعزائ

 نشأت وتطور الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر: الدطلب الأول
للتنميػة الاقتصػػادية كالاجتماعيػػة نظػرا بؼسػػابنتها الفعالػػة  حقيقػػاتعتػا ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػطة رافػػدا 

لػػة، في الوقػػت الػػذم لا تتطلػػب فيػػو رؤكس في النػػاتج المحلػػي الإبصػػالر كقػػدرتها الكبػػتَة علػػى امتصػػاص اليػػد العام
 أمواؿ ضخمة كما ىو الشأف بالنسبة للمؤسسػات الكػال. كابعزائػر كغتَىػا مػن الػدكؿ سػعت إلذ ترقيػة كتطػوير

 ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كتشجيع إنشاءىا.
 نشأت الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة  -0

ترافقػػت بالتحػػػولات الاقتصػػادية الػػػتي عاشػػػتها  أربػػػع مراحػػل أساسػػػية شػػهدت نشػػػأت الد ص ـ في ابعزائػػر
 : 1الدكلة، نلخص ىذه ابؼراحل كالتالر

 :0979إلى  0962مرحلة ما بعد الاستقلال من -0-0
العديػد مػن الد ص ـ الػتي كانػت عبػارة عػن كحػدات صػناعية صػغتَة ابغجػم  الاسػتقلاؿكرثت ابعزائر بعػد 

مؤسسػػة مػػع عػػدد عمػػاؿ قػػدره  1120حػػوالر  1964بزػػدـ أىػػداؼ ابؼسػػتعمر، حيػػث كػػاف يبلػػ  عػػددىا سػػنة 
سػػنة  هػػا، كسػػلّمت ىػػذه ابؼؤسسػػات إلذ بعػػاف التسػػيتَ الػػذاتي بعػػد رحيػػل مالكيهػػا الأجانػػب، ثم أدبؾت57480
مؤسسػػة ترتكػػز 1434إلذ حػػوالر  1973ضػػمن أمػػلاؾ ابؼؤسسػػة الوطنيػػة، حيػػث ارتفػػع عػػددىا سػػنة  1967

 .2معظمها في قطاع البناء كالأشغاؿ
     الصػػػغتَة كابؼتوسػػػطةعػػػدة قػػػوانتُ متعلقػػػة بالاسػػػتثمار كػػػاف بؽػػػا الأثػػػر في تطػػػور ابؼؤسسػػػات  كمػػػا صػػػدرت ّ 

 من بينها: 

                                                           
 .127-126 :مرجع سبق ذكره، ص، ص،واقع وأفاق" برامج الدرافقة الدقاولاتية في الجزائر، "بعي  أماؿ 1

 ، مػػذكرة مقدمػػة لنيػػل شػػهادة ماسػػتً أكػػادبيي في علػػوـ التسػػيتَ، كليػػة العلػػوـالآثار التنمويــة للمؤسســات الصــغيرة والدتوســطة"نسػػيبة سػػابق، " 2
 .93، ص2012بواقي، ، جامعة العربي بن مهيدم أـ ال،كعلوـ التسيتَ 
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 . ص ـ مكلد يكن لو أثر كبتَ في تطور ابؼ 1964كالذم صدر سنة  :القانون الخاص بالاستثمار -
كيػػز علػػى بنػػاء قاعػػدة :جػػاء مػػن أجػػل برقيػػق الأىػػداؼ الإسػػتًاتيجية للتنميػػة كالتً قــانون التســيير الاشــتًاكي -

 . صناعية ضخمة تتدخل الدكلة مباشرة في تسيتَىا
 :0989إلى  0981مرحلة اقتصاد السوق من  -0-2

تبعػا للتغػتَات الاقتصػادية الدكليػػة بكػو العوبؼػة، كحسػػب الأىػداؼ الػتي حػػددىا ابؼخطػ  ابعزائػرم، كانػػت 
 .1ىناؾ إرادة لتأطتَ كتوجيو الد ص ـ
قيػػق بػػرامج التنميػػة بفضػػل التوجيهػػات كابؼػػزايا الػػتي كفػػرت بؽػػا كبذلػػت بػػوادر حيػػث سػػابنت الد ص ـ في بر

 .2الاىتماـ ابغقيقي بهذه ابؼؤسسات في ابؼخط  ابػماسي الأكؿ
 :3تربصت ىذه الوضعية حصدار العديد من القوانتُ التي سابنت في تطوير الد ص ـ، نذكر من بينها

 .1982-1981كابؼالية للمؤسسات الاقتصادية العضوية بإعادة الذيكلة القانوف ابؼتعلق  -
ابؼتعلػػػق بالاسػػػتثمار  34، ج.ر عػػػدد 21/08/1982ابؼػػػؤرخ في  82/11رقػػػم الاســـتثمار الخـــاص قػػػانوف  -

 .الاقتصادم الوطتٍ ابػاص كإنشاء الديواف التوجيهي للمتابعة كالتنسيق للاستثمار ابػاص
، ابؼتعلّق بتسيتَ ابؼؤسسات العمومية 12/01/19884ابؼؤرخ في  88/01رقم استقلالية الدؤسسات قانوف  -

 كالذم أعطى ابؼؤسسات الاقتصادية ابعزائرية الشخصية ابؼعنوية كالاستقلالية ابؼالية كالإدارية.
 :2111إلى  0991من  الدرحلة الانتقالية -0-3

لات التضػػخم معػػد الأكضػػاع الاقتصػػادية للجزائػػر بسػػبب تراجػػع بمػػو الاقتصػػاد الػػوطتٍ، ارتفػػاع مػػع تػػدىور
 أدلاحتياطات ابعزائر من العملػة الصػعبة، كعػدـ تنظػيم التجػارة، كػل ىػذا  تدىور ميزاف ابؼدفوعات ك كالبطالة،

كابؼالية بفا دفعت السلطات إلذ تكريس ابعهود للانتقاؿ  الاقتصاديةإلذ خلق سوؽ موازم زاد من سوء الوضعية 
السػػوؽ، كبهػػذا التوجػػو بعػػأت ابعزائػػر إلذ ابؼؤسسػػات الدكليػػة   مػػن اقتصػػاد موجػػو إداريا إلذ اقتصػػاد موجػػو بآليػػات

                                                           
 .127 "، مرجع سبق ذكره ، صبرامج الدرافقة الدقاولاتية في الجزائر واقع وأفاقأماؿ بعي  " 1
 .94 مرجع سبق ذكره، ص "الآثار التنموية للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة"نسيبة سابق 2
 07الصػادرة في ،ابعريػدة الربظيػة عػدد ، "ىيكلـة الدؤسسـات الدتعلـق بإعـادة"، 1980أكتػوبر  04ابؼػؤرخ في  242-80رقم  التنفيذم ابؼرسوـ 3

 .1513، ص 1980أكتوبر 
 ، ص12/01/1988ابؼػػؤرخ في ، ابعريػدة الربظيػة ،"للمؤسسـات العموميـة الاقتصـادية ييهالتـوجالقـانون ،"، ابؼتضػمن2 88-01قػانوف رقػم  4

30. 



 واقع الدرافقة والدعم الدقاولاتية في الجزائر:                   الفصل الثالث
 

33 
 

إجػػػػراءات الانضػػػػماـ للمنظمػػػػة العابؼيػػػػة للتجػػػػارة كالشػػػػراكة مػػػػع الابرػػػػاد  كصػػػػندكؽ النقػػػػد الػػػػدكلر، كمػػػػا باشػػػػرت
 :1الأكركبي، كأىم ما ميز ىذه الفتًة ىو

 لأجنبي.ا يشتَ إلذ مبدأ حرية الاستثمار 10-90قانوف النقد كالقرض رقم  -
 كابؼتعلق بتًقية الاستثمار كتدعيم إرادة بررير الاقتصاد. 05/10/1993ابؼرسوـ التشريعي الصادر في  -
ابؼلكيػػػػة العامػػػػة للدكلػػػػة لفائػػػػدة  ابؼتعلػػػػق بخوصصػػػػة ابؼؤسسػػػػات العموميػػػػة ككيفيػػػػة برويػػػػل 95/22الأمػػػػر رقػػػػم  -

 .الأشخاص
 إلى يومنا ىذا: 2110الدرحلة الدعاصرة من سنة  -0-4

القػػانوف رقػػم  12/12/2001رحلػػة بحيويتهػػا بكػػو الإبػػداع كالابتكػػار، حيػػث تم إصػػدار في تتميػػز ىػػذه ابؼ
ابؼتعلػػػق بالقػػػانوف التػػػوجيهي لتًقيػػػة ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة كابؼتوسػػػطة، كالػػػذم بوػػػدد إجػػػراءات التأسػػػيس 01/182

ركض لػدل كالإعلاـ كدعم كمرافقة ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة عػن طريػق مراكػز تسػهيل كصػناديق ضػماف القػ
كابؼتضػػمن القػػػانوف  17/023الػػوزارة ابؼكلفػػة بابؼؤسسػػات كالصػػناعات الصػػغتَة كابؼتوسػػػطة ابؼلغػػى بالقػػانوف رقػػم 

 بهػػػدؼالتػػوجيهي لتطػػػوير النشػػاط الإنتػػػاجي، برفيػػز عمليػػػة التصػػدير كتسػػػهيل توزيػػع ابؼعلومػػػات علػػى الػػػو ص م
 اتي .تشجيع ظهور ابؼؤسسات ابعديدة، كالرفع من مستول النسيج ابؼؤسس

أنشػػأت الدكلػػة في إطػػار سياسػػات التنميػػة الصػػناعية بػػوزارة الصػػناعة كابؼنػػاجم عػػدة آليػػات الػػدعم كأنظمػػة 
ك ذلػػك عػػا عػػدت ككػػلات كطنيػػة، بابؼسػػاعدة مػػن صػػناديق ضػػماف القػػركض البنكيػػة، ابؼوجهػػة  برفيػػز الد ص ـ
 مشػاتل ابؼؤسسػاتلػدعم ابؼتمثلػة في بتمويل ابؼشػاريع، ككػذا ىياكػل ا للتغلب على الصعوبات ابؼتعلقة للاستثمار

 .4أك ابغاضنة بؼساعدة أصحاب ابؼشاريع كابؼرافقة في بصيع التعاملات المحيطة بهم
 
 

                                                           
 .520 ، ص14/04/1990، ابؼؤرخ في 16عدد  ابعريدة الربظية ،"لدتعلق بالنقد والقرضا"، 10-90قانوف رقم  1
 27، ابعريػػدة الربظيػػة ابعزائريػػة مػػؤرخ في "الدتعلــق بالقــانون التــوجيهي لتًقيــة الدؤسســات الصــغيرة والدتوســطة "،77،العػػدد 18-01قػػانوف رقػػم  2

 .04 ، ص2001ديسما  12ابؼوافق ؿ1422رمضاف 
ينػػاير  10ابؼؤرخػػة في  2عػػدد  ،، ابعريػػدة الربظيػػة"وير الدؤسســات الصــغيرة والدتوســطةالدتعلــق بالقــانون التــوجيهي لتطــ "،02-17قػػانوف رقػػم  3

 .مابؼعدؿ كابؼتم 4، الصفحة 2017
:  /http://www.mdipi.gov.dz ابؼوقع الربظي لوزارة الصناعة كابؼناجم4  .14:00، الساعة 20/05/2019أطلع عليو يوـ

http://www.mdipi.gov.dz/?%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%AA%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A7%D8%AA
http://www.mdipi.gov.dz/
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 والدتوسطة:  الدؤسسات الصغيرة مفهوم -2
لقػػد تعػػددت تعػػاريف ـ ص ـ حسػػب تركيبػػة ىػػذا النػػوع مػػن ابؼؤسسػػات، كإلذ طبيعػػة النظػػرة الػػتي تتبناىػػا 
ابعهػػػات ابؼهتمػػػة بهػػػذا القطػػػاع، ككػػػذلك إلذ اخػػػتلاؼ الأمػػػاكن كبؾػػػالات النشػػػاط مػػػن حيػػػث مسػػػتويات النمػػػو 

 تواجد ضمنو.كالتكنولوجيا ابؼستخدمة كالتطور الاقتصادم كالاجتماعي كالمحي  الذم ت
بييز بتُ ثلاث تعاريف للمؤسسات حسب عدد موظفيها، قيمة أصوبؽا كحجم  بقد تعريف البنك الدكؿ

قمنػػا بتلخيصػػها حسػػب الدؤسســة الدصــغرة، الدؤسســة الصــغيرة والدؤسســة الدتوســطة،  بيعاتهػػا السػػنوية، كىػػيم
 ابعدكؿ التالر: 

 عريف البنك الدكلرابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حسب ت  :3-0دول رقم مالج
 حجم ابؼبيعات السنوية بالدكلار الأمريكي قيمة أصوبؽا بالدكلار الأمريكي عدد موظفيها ابؼؤسسة
 100.000أقل من  100.000أقل من  10أقل من  مصغرة
 مليوف 3أقل من  مليوف 3أقل من  50أقل من  صغيرة

 مليوف 15أقل من  مليوف 15أقل من   موظف 300 متوسطة
 قيالبوم أـ امهيد بن لعربياجامعة  ،"دور حاضنات الأعمال في دعم الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة"سهيلة عيسالش،  در:الدص

لتسيير ـ اعلوكية رلتجاـ العلوكا يةدلاقتصاـ العلواكلية مذكرة مقدمة ضمن متطلبات لنيل شهادة ماستً أكادبيي في علوـ التسيتَ، 
 .10 ، ص2013-2012السنة ابعامعية 

كحدات صغتَة ابغجم جػدا تنػتج  ابؼؤسسات الصغتَة على أنها فتعرؼ منظمة العمل الدولية أما حسب
                           كتػػػػػػوزع سػػػػػػلعا كخػػػػػػدمات، كتتػػػػػػألف مػػػػػػن منتجػػػػػػتُ مسػػػػػػتقلتُ يعملػػػػػػوف بغسػػػػػػابهم ابػػػػػػػاص في ابؼنػػػػػػاطق ابغضػػػػػػرية

كبعضػػػها قػػػد يسػػػتأجر عمػػػالا أك حػػػرفيتُ، في الػػػدكؿ الناميػػػة، كبعضػػػها يعتمػػػد علػػػى العمػػػل مػػػن داخػػػل العائلػػػة 
 .1كمعظمهم يعمل برأس ماؿ ثابت صغتَ جدا أك ربدا بدكف رأبظاؿ ثابت

فقد حدد ابؼشرع ابعزائػرم التعريػف القػانولش كالربظػي حسػب مػا جػاء في نػص ابؼػادة ابػامسػة مػن القػانوف 
يلػػي: "تعػػرؼ ابؼؤسسػػة  ة كمػػاابؼتضػػمن القػػانوف التػػوجيهي لتطػػوير ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػػط 02-17رقػػم 

الصػػغتَة كابؼتوسػػطة مهمػػا كانػػت طبيعتهػػا القانونيػػة بأنهػػا مؤسسػػة إنتػػاج السػػلع ك/ أك ابػػػدمات تشػػغل مػػن كاحػػد 

                                                           
 .14 ، مرجع سبق ذكره، ص"الآثار التنموية للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة"سيبة سابق،ن 1
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أك  ( أربعػػة ملايػػتَ دينػػار جزائػػرم4) ( شػػخص كلا يتجػػاكز رقػػم أعمابؽػػا السػػنوم250كبطسػػتُ ) مػػائتيإلذ  01
 .1كتستوفي معايتَ الاستقلالية" بؾموع حصيلتها السنوم مليار دينار جزائػرم،

 :02-17توزيع ابؼؤسسات ص كـ في ابعزائر حسب القانوف : 3-2دول رقم مالج
 الديزانية السنوية مدج  رقم الأعمال مدج  الدستخدمون الدؤسسة

 مليوف 20أقل من  مليوف  40أقل من   01إلذ  90من  صغيرة جدا
 مليوف 002من أقل مليوف 400أقل من   49إلذ  10من  صغيرة

 مليار 1إلذ  مليوف 200من  ملايتَ 4مليونإلذ400من  502إلذ50من  متوسطة
 ، ابعريدة الربظية ابعزائرية02-17، قانوف رقم 10إلذ  08من إعداد الطالبتتُ بناءا على ابؼواد من  الدصدر:

كل من ابؼستخدموف   في بؿدكدية،يستند على معايتَ كمية متمثلة ا تعريف الد ص م كعليو نستخلصّ  أف
بالإضػافة إلذ اسػتقلالية ابؼؤسسػة، فهػي  رأس ابؼاؿ، ابؼبيعات السنوية كأخرل نوعية متمثلة في ابؼسؤكلية، ابؼلكية،

 تعتا خيار اقتصادم كقاعدة إستًاتيجية يندرج ضمنها أصحاب رؤكس الأمواؿ كأصحاب الأفكار كالإبداع.
  

                                                           
 .06 ، ابعريدة الربظية ابعزائرية، ص02-17، قانوف رقم 10إلذ  08ابؼواد من  1



 واقع الدرافقة والدعم الدقاولاتية في الجزائر:                   الفصل الثالث
 

33 
 

 :2017كسنة 2007زائر خلاؿ الفتًة ابؼمتدة بتُ سنة تعداد الد ص ـ في ابع : 3-3دول رقم مالج
 السنــــــــــــــــــــــــــــــــوات 
 2117 2118 2119 2101 2100 2102 2103 2104 2105 2106 2107 

اكم
لدتً

ت ا
سسا

الدؤ
دد 

ع
 

410 959 519 526 570 838 607 297 659 309 711 832 777 818 852 052 943 569 1 022 621 1 074 503 

 : من إعداد الطالبتتُ بناءا على:الدصدر
الدراسات كنظم ابؼعلومات، كزارة  الإستًاتيجيةنشرة الأخبار إحصاءات الشركات الصغتَة كابؼتوسطة، ابؼديرية العامة للاستخبارات، -

 .8 ، ص2018، طبعة نوفما، 2018، السداسي الأكؿ 33الصناعة كابؼناجم، عدد 
" بؾلة بماء للاقتصاد الواقع والتحديات قطاع الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائرياسر عبد الربضاف، براشن عماد الدين"-

 .224 ، ص 2018كالتجارة العدد الثالث، جامعة جيجل، ابعزائر، جواف 

إدخػاؿ تعػديلات  ةالإحصائيات ابؼوجودة بتُ أيػدينا تشػتَ بوضػوح إلذ تزايػد كتػتَة إنشػاء الد ص ـ، نتيجػ
 1نذكر منها:  تَكالتي شملت على تسهيلات كدعم كب على عدة قوانتُ خاصة بتطوير الاستثمار

 كإدخػاؿ اللامركزيػة ANDI الوطنية لتطػوير الاسػتثمار بالوكالة APSI إحلاؿ الوكالة الوطنية لتًقية الاستثمار-
 .تٍ للاستثمارفي نشاطاتها كىذا حنشاء مكاتب بؿلية، كإنشاء اعلس الوط

القػػانوف علػػى برديػػد كضػػب  إجػػراءات  عمػػل ىػػذا 02-17قػػانوف توجيػػو ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػػطة رقػػم -
التسػػهيل الإدارم الػػلازـ تطبيقهػػا خػػلاؿ مرحلػػة إنشػػاء،ك ترقيػػة ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػػطة كتػػدعيمها ضػػمن 

 مناخ استثمارم.
 ؤسساتابؼ ابؽيئات كأجهزة التمويل كالدعم كابؼرافقة لإنشاء كل ىاتو القوانتُ ابقر عنها إنشاء الكثتَ من

ص ـ، كىو ما أدل إلذ تسػارع في إنشػاء ىػذا النػوع مػن ابؼؤسسػات لكنػو لد يبلػ  للمسػتول ابؼخطػ  بؽمػن قبػل 
كمتطلباتػػػو  كالػػػذم يتماشػػػى مػػػع إمكػػػانات الاقتصػػػاد ابعزائػػػرم مليػػػوف مؤسسػػػة 2ابؽيئػػػات الوصػػػية أم مسػػػتول 

 ماعية.التنموية كالاجت
  

                                                           
وراه، كليػة العلػوـ الاقتصػادية لنيػل شػهادة الػدكت أطركحػة مقدمػة، "ة والدتوسطة في الجزائرير روح الدقاولة واإ نشاء الدؤسسات الصغ"، لفقتَ بضزة 1

 .20 ، ص2017-2016كالتجارية كعلوـ التسيتَ،جامعة أمحمد بوقرة بومرداس، السنة 
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 :2017التعداد الكلي للم ص كـ حتى نهاية سنة   :3-4دول رقم مالج
 نوع الدؤسسة عدد الم ص م %
 TPE صغيرة جدا مؤسسات 0.142.020 97
 PE صغيرة مؤسسات 28.288 2،61
 ME متوسطة مؤسسات 4.194 1،41
 المجموع 503 074 1 011

 .9 ، ص2018، طبعة مام، سنة 32كزارة الصناعة كابؼناجم، عدد  ة كابؼتوسطة،: نشرة الأخبار إحصاءات الشركات الصغتَ الدصدر
 

         %97 مكػػػػػوف بنسػػػػػبة 2017مػػػػػن خػػػػػلاؿ ابعػػػػػدكؿ أعػػػػػلاه نلاحػػػػػب أف تعػػػػػداد الد ص مػػػػػع نهايػػػػػة سػػػػػنة 
 1.042.121 (، مػػا يقابػػل10، ذات عػػدد عمػػاؿ لا يتجػػاكز العشػػرة )TPE مػػن ابؼؤسسػػات الصػػغتَة جػػدا
مػػػػػػػا  02,60% بنسػػػػػػػبة PE ة النسػػػػػػػيج الاقتصػػػػػػػادم، كتليهػػػػػػػا ابؼؤسسػػػػػػػات الصػػػػػػػغتَةمؤسسػػػػػػػة، كبسثػػػػػػػل أغلبيػػػػػػػ

كىػو  مؤسسػة 4.194 ما يقابل ,0%04ابؼؤسسات ابؼتوسطة بنسبة تأتي كأختَا  مؤسسة، 28.288 يعادؿ
 عدد ضئيل جدا مقارنة مع القدرات ابؼتاحة في الاقتصاد ابعزائرم.

سػػػات ابؼنشػػػأة تعتػػػا ابغجػػػم الأمثػػػل لبػػػدئ مشػػػركع إف تربػػػع ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة جػػػدا علػػػى أغلبيػػػة ابؼؤس
 جديد، حيث تتميز بسهولة إدارتها كمركنتها الكبتَة، كما أنها لا تتطلب استثمار مبال  مالية. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 واقع الدرافقة والدعم الدقاولاتية في الجزائر:                   الفصل الثالث
 

33 
 

 في الجزائر:الدقاولاتية في النشاط الاقتصادي دور : الثانيالدطلب 
    سػػػة كلػػػيس بنشػػػأتها أك بحجمهػػػا،ق فػػػرص شػػػغل جديػػػدة كدائمػػػة يػػػرتب  بشػػػكل أكػػػا بعمػػػر ابؼؤسلػػػخ إف
 القيمة بخلقمواجهػػػػة مسػػػػتجدات كتهديػػػػدات البيئػػػػة، بات مػػػػن الضػػػػركرم، إسػػػػتمراريتها تحقػػػػق بقائهػػػػا كلكحػػػػتى 
ديناميكيتو كبرريػك العجلػة الاقتصػادية.كما يتجلػى  بفا يزيد من  الصادرات قيةابؼيزة التنافسية كترك     المضافة

 ىذا الدكر من خلاؿ ما يلي:
 النمو الاقتصادي:لدساهمة في خلق فرص الشغل و ا -0

ابؼسابنتُ في النمو الاقتصادم،  يعد قطاع الد ص ـ من أكا القطاعات ابؼستقطبة لليد العاملة كمن أكا
بالػػػزيادة الكميػػػة كالنوعيػػػة في مسػػػتول النػػػاتج الػػػوطتٍ مػػػن السػػػلع كابػػػػدمات كابؼتًتػػػب عػػػن زيادة عوامػػػل الإنتػػػاج 

تاجية ، كمن ثم يظهر أفّ النمو الاقتصادم ينتج عن برقق توسع اقتصادم خلاؿ فتًة زمنية كبرسن فعاليتها الإن
 .1طويلة نسبيا 
 :النمو الاقتصادمك  مسابنة ابؼقاكلاتية في خلق فرص الشغل  :3-5الجدول م

 2106 2103 2105 2104 2102 2100 2101 2119 2118 2117 السنوات
 10.50 9.83 11.20 10.60 11.00 9.97 9.96 10.17 11.33 13.80 معدل البطالة
 3.60 3.32 3.10 3.70 2.56 2.60 3.60 1.70 2.00 3.40 الاقتصاديمعدل النمو 

 .ONSابؼوقع الربظي للديواف الوطتٍ للإحصائيات : من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على الدصدر
 

                                     ت النمػػػػػو الاقتصػػػػػادممػػػػػن خػػػػػلاؿ ابعػػػػػدكؿ السػػػػػابق الػػػػػذم يوضػػػػػح تطػػػػػور معػػػػػدلات البطالػػػػػة كمعػػػػػدلا
      2010إلذ  2007مػػػن  في قطػػػاع الد ص ـ في ابعزائػػػر، بقػػػد أنػػػو يعكػػػس التنػػػاقص ابؼسػػػتمر بؼعػػػدلات البطالػػػة

 2017ليعود يستقر بػتُ ، كىكذا يواصل معدؿ البطالة في تذبذب ،2012، كيرتفع في 2011ثم يستقر في 
  ىذا التذبذب بؼعدلات البطالة إلذ ما يلي:، كبيكن تفست2018َك
 عدـ توافق بـرجات التعليم مع سوؽ العمل، -
 .تراجع نوعية التحصيل العلمي كمستول الطلبة في ابلفاض من ابعانب النوعي -

                                                           
بؾلػػة بمػػاء للاقتصػػاد كالتجػػارة، جامعػػة بطػػيس مليانػػة، ، "أءــر الاســتثمار في التعلــيم علــى النمــو الاقتصــادي في الجزائــر" ،غيػػدة فوزيػػة ؛غيػػدة فلػػة 1
 .9ص 2018عدد الثالث جواف ال
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بينمػػا بيكننػػا إرجػػاع زيادة علاقػػة تأثػػتَ متغػػتَ العمالػػة في النمػػو الاقتصػػادم إلذ الأجػػل الطويػػل لاكتسػػاب 
كابؼوظفتُ خاة كمعرفة من خلاؿ التكوين ابؼستمر في شػتى القطاعػات الاقتصػادية، سػواء علػى ابؼسػتول العماؿ 

الػػداخلي أك إرسػػاؿ بعثػػات تكوينيػػة للخػػارج بقصػػد الػػتحكم في التقنيػػات كالأسػػاليب الإنتاجيػػة كالتكنولوجيػػات 
 . ابغديثة

ضا متواصلا، كىو ما يعكس أثر يشهد ابلفا 2009إلذ  2007يبدأ من  بقد أف معدؿ النمو الاقتصاد
أيػن  2016للارتفػاع كالتذبػذب حػتى أكاخػر  2010سياسة التشغيل على معدؿ النمو الاقتصػادم، ليعػود في 

 .3.60يبل  
بدػا يػؤثر  الإنتػاجسػبق أفّ تزايػد الد ص ـ يػؤثر في معػدلات النمػو الاقتصػادم، مػن حيػث زيادة  يتضح بفػا

 كبالتالر على معدلات النمو الاقتصادم. إبهابا على الناتج المحلي الإبصالر

 الدضافة: ة والقيم المحروقات خارج قطاع PIB الناتج الداخلي الخام الدساهمة الدتزايدة في -2

للاقتصػاد الكلي،لػذا أصػبحت ـ ص ـ ابؼتواجػدة  كيعتا الناتج الداخلي ابػاـ أحػد أىػم مؤشػرات التنميػة
 بـتلػػػف فيالقيمػػػة ابؼضػػػافة  فعالػػػة في النػػػاتج الػػػوطتٍ ابػػػػاـ كخلػػػق في القطػػػاع ابػػػػاص بنسػػػبة أكػػػا، بؽػػػا مسػػػابنة

 .1الرئيسية كما ىو موضح في ابعدكؿ أدناهالاقتصادية قطاعات النشاط 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
ــــر، مــــذكرة مقدمــــة لنيــــل شــــهادة ماســــتً"اقع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وصلاح الدين"ديػػػػداف  1 جامعػػػػة أبػػػػو بكػػػػر بالقايػػػػد  في الجزائ

 .69، ص 2016-2015، السنة ابعامعية الاقتصادية،ملحقة جامعيية مغنية، قسم العلوـ تلمسان
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 ابؼضافة: ابؼقاكلاتية في زيادة القيمة مسابنة  :3-6الجدول م
 مليار دجوحدة: ال

 2100 2101 2119 2118 2117 قطاع النشاطات
 1165.91 1012.11 924.99 708.17 701.03 الزراعة
 1091.04 1058.16 871.08 754.02 593.09 العمومية كالإشغاؿالبناء 

 860.54 806.01 744.42 700.33 657.35 النقل كابؼواصلات
 109.50 96.86 77.66 62.23 56.60 خدمات ابؼؤسسات
 107.60 101.36 94.80 80.87 71.12 الفندقة كالاطعاـ

 199.79 169.95 161.55 139.92 127.98 الغذائيةالصناعة 
 2.34 2.29 2.25 2.20 2.08 صناعة ابعلد

 1358.92 1204.02 1077.75 935.83 776.82 التجارة كالتوزيع

 2016 2015 2014 2013 2012 قطاع النشاطات
 125,39 2 918,67 1 1758,18 1612,94 1411,76 الزراعة
 653,22 1 513,60 1 1438,51 1344,4 1232,67 العمومية كالإشغاؿالبناء 

 488,85 1 401,42 1 1299,57 1209,33 881,06 النقل كابؼواصلات
 157,00 155,20 142,07 139,1 123,05 خدمات ابؼؤسسات
 192,47 172,34 155,49 146,27 114,9 الفندقة كالاطعاـ
 340,77 307,36 288,98 249,17 232,2 الصناعة الغذائية

  2,45 2,50 2,55 2,37 2,38 اعة ابعلدصن
 205,22 2 126,50 2 1956,31 1759,6 1555,29 التجارة كالتوزيع

: من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على نشرة الأخبار إحصاءات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كزارة الصناعة كابؼناجم، عدد الدصدر
 .43 ص، 2013، طبعة أفريل، السداسي الأكؿ 22

 .32 ، ص2018، طبعة مام، 32نشرة الأخبار إحصاءات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة، كزارة الصناعة كابؼناجم، عدد -
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ابؼضافة، حيث  يتضح لنا التطور الكبتَ بؼسابنة قطاع التجارة في إنتاج القيمة أعلاه( 3-6ابعدكؿ ) من
ليػوف دج، كأصػبح يشػكل أىػم م921358,مليػوف دج إلذ  91776,من  2011ك 2007انتقل بتُ سنتي 
ابؼضػػافة، كيرجػع ذلػػك لتحريػر التجػػارة ابػارجيػة، كالتسػػهيلات التجاريػة ابؼمنوحػػة.يليها قطػػاع  قطػاع منػػتج للقيمػة

مليػوف دج   1091,04ػالبناء كالأشػغاؿ العموميػة بػ ، كقطاع2011مليوف دج في سنة  1165 91,بالزراعة 
 من نفس السنة.

مليػػار  1555,29 لغػػت القيمػػة ابؼضػػافة في قطػػاع التجػػارة كالتوزيػػعحيػػث ب 2012كمػػا يتضػػح في سػػنة 
                             مليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار دج كػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأعلى قيمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 205,22 2إلذ  2016ؿ سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػنة لتص ـعا بعد ـعا بؼسابنةالتًتفع  دج،

                                  في نفػػػػس القطػػػػاع، فيمػػػػا بقػػػػي نصػػػػيب القطاعػػػػات الأخػػػػرل ضػػػػعيفا جػػػػدا، كىػػػػذه الػػػػزيادة تتماشػػػػى مػػػػع الػػػػزيادة 
 .2011إلذ سنة  2007في ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة التي تضاعف عددىا من سنة 

العموميػة كفي  كالأشػغاؿكمنو أكثر القطاعات زيادة القيمة ابؼضافة ىي قطاع التجارة كتليو الزراعػة كالبنػاء 
، بفػػا يتطلػػػب اقتصػػػاديةبدايػػة تكػػػوين قاعػػدة  الأخػػتَ قطػػػاع ابػػػدمات كالصػػػناعة، ىػػذا الأخػػػتَ الػػذم لا يػػػزاؿ في

 دعمها من خلاؿ تشجيعها كالرفع من أداء الد ص ـ كترشيد تسيتَىا كالقضاء على الأسواؽ ابؼوازية.
 الناتج الداخلي ابػاـ: ابؼقاكلاتية في زيادة مسابنة  :3-7مرقم الجدول 

 مليار دج وحدة:ال
 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

PIB 9 352,9 11 043,7 9 968,0 11 991,6 14 526,6 16 115,4 16 569,3 

 :ONS: من ابؼوقع الربظي للديواف الوطتٍ للإحصائيات الدصدر
13.pdf-http://www.ons.dz/IMG/pdf/Agr09  14:00على الساعة  2019مام  29أطلع عليو يوـ. 

يقتصػػػر علػػػى تػػػوفتَ  دكر قطػػػاع ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة كابؼتوسػػػطة لا ن خػػػلاؿ ابعػػػدكؿ أعػػػلاه نلاحػػػب أفمػػػ
مػن خػلاؿ النػاتج  الاقتصػاديةمناصب شغل كالتقليل من معدلات البطالة، كإبمػا يسػاىم أيضػا في برقيػق التنميػة 

 الداخلي ابػاـ خارج قطاع المحركقات كالقيمة ابؼضافة.
      انتقػػػلحيػػػث  مػػػن سػػػنة إلذ أخػػػرل، الػػػداخلي ابػػػػاـالنػػػاتج  تزايػػػدالسػػػابق ( 3-7نلاحػػػب مػػػن ابعػػػدكؿ ) 
، إلا أنػو تراجػع بعػض 2008مليار دج في سنة  043,7 11إلذ  2007في سنة  مليار دج  9,3529 من
 مليار دج، كما اتضح لنا أيضا أف الناتج الػداخلي ابػػاـ قػد انتقػل 968,0 9ليصبح  2009في سنة  يءالش

http://www.ons.dz/IMG/pdf/Agr09-13.pdf
http://www.ons.dz/IMG/pdf/Agr09-13.pdf
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 بابذػاه تفسيره يمكن، ما 2013مليار دج سنة  16 56963بكو  2010مليار دج سنة  991,6 11من 
 باب وفتح السوق اقتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاد ميكانزمات وتطبيق مقتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادالإ والتحرر الإنفتاح من المزيد نحو الجزائر
 الخواص. أمام الاستثمار

 دكلارمليػار  165,979، ك2014في  دكلارمليػار  213,81 :1كما بل  النػاتج المحلػي ابػػاـ للجزائػر
حسػػػػػػػػػػبما  2017في  دكلارمليػػػػػػػػػػار  167,555، كأخػػػػػػػػػػتَا 2016في  دكلارمليػػػػػػػػػػار 160,13، 2015في 
 البنك الدكلر. أشار

القطاعػات الأخػرل، ككػل ىػذا  حيث حافب قطاع التجارة كالتوزيع على ابؼقدمة في ابؼسابنة، بابؼقارنة مع
يجػػة الإصػػلاحات الاقتصػػادية كالقػػوانتُ التحفيزيػػة عرفتػػو الد ص ـ في ىػػذه الفػػتًة نت يفسػػر التطػػور الكبػػتَ الػػذم

 للمستثمرين ابػواص.
 في زيادة الصادرات:    الدساهمة -3

             أثبتػػػػػػت الد ص ـ قػػػػػػدرتها الكبػػػػػػتَة علػػػػػػى غػػػػػػزك الأسػػػػػػواؽ الأجنبيػػػػػػة كتػػػػػػوفتَ النقػػػػػػد الأجنػػػػػػبي كالتخفيػػػػػػف
      2مليػػػػار دكلار 1،5المحركقػػػػات  لد تتجػػػػاكز الػػػػزيادة في الصػػػػادرات خػػػػارج قطػػػػاع 2005مػػػػن العجز،فمنػػػػذ سػػػػنة 

عرفػػػت الصػػػادرات خػػػارج قطػػػاع المحركقػػػات تزايػػػدا مسػػػتمرا إلا أف نسػػػبتها تبقػػػى ضػػػئيلة تقػػػدر  2010كفي سػػػنة 
من القيمة الإبصالية للصادرات كىو ما يشكل نسػبة ضػئيلة جػدا بابؼقارنػة مػع الإمكانيػات الكبػتَة  2,86%ب

 .3سجلة في عدد الد ص ـ في نفس الفتًة إلا أف أثرىا لا يزاؿ ضعيفاالتي تتمتع بها ابعزائر رغم الزيادة ابؼ
  

                                                           
   الربظي التالر:على ابؼوقع  كبالاعتماد البنك الدكلر من بيانات بؾموعة 1

https://donnees.banquemondiale.org/pays/algerie  :  14:00، الساعة 20/05/2019أطلع عليو يوـ
 .129، صه مرجع سبق ذكر ، ر"ئزالجاة في طسولمتيرة والصغت اسساؤلمء انشاوالة ٕولمقاروح الفقتَ بضزة، " 2
، مػػذكرة مقدمػػة لنيػػل شػػهادة ماجسػػتتَ بزصػػص التنظػػيم "الإطــار القــانوني لــدعم الدؤسســات الصــغيرة والدتوســطة في الجزائــر"بػػو الادعػػة نهلػػة،  3

 .111 ، ص2012-2011سنة، نتورم قسنطينةالاقتصادم كلية ابغقوؽ،جامعة م

https://donnees.banquemondiale.org/pays/algerie
https://donnees.banquemondiale.org/pays/algerie
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 أجهزة دعم والدرافقة الدقاولاتية في الجزائرالدبحث الثاني: 
 كإجػراءات تػدابتَ عػدة بابزػاذ الػدعم ابؼقاكلاتيػة،حيث قامػتك  تكثفت بؾهودات ابعزائر في عمليػة ابؼرافقػة

التمويػػل الػػلازـ كالتشػػجيع مػػن الػػتي تسػػعى بالأسػػاس إلذ تػػوفتَ  اكػػلكابؽي ابؽيئػػات مػػن العديػػد إنشػػاء خػػلاؿ مػػن
 ابؼقػػػاكلات كمتابعتهػػػا ترقيػػػة إلذ تهػػػدؼ الػػػتي ابغػػػوافز الضػػػريبية كشػػػبو الضػػػريبية بػلػػػق ابؼشػػػركعات ابعديػػػدة خػػػلاؿ
كلذ الػدعم خاصػة في السػنوات الأكضعيتها، كبالتالر فإف عملية ابؼرافقػة ك  كبرستُ تواجهها التي ابؼشاكل كمعابعة
 إنشائها كبداية بموىا يعد أمرا ضركريا. من

 أجهزة دعم الدقاولاتية  :الدطلب الأول
 لذ توفتَإ سلتي تسعى بالأساا ائػػػػػػػر،كبعزا في تبؽيئاا لاتية علىبؾموعة منكبؼقاا عمد تعمليا ارتكػػػػػػػزت
، كذلك لاجتماعيامعينة من اعتمع بدا فيها البطالتُ كالفئات التي تعالش من الإقصاء  لفئات زـللاالدعم ابؼالر ا

 كتتمثل أىم ىذه ابؽيئات في ما يلي: طويرىا،تكتشجيع  ابػاصة مؤسساتهم ءنشالإ
 :ANSEJالشباب  تشغيل لدعم الوطنية الوكالة -0

، حيػػث 1996سػػتما  08ابؼػػؤرخ في  296-96ىػػذه الوكالػػة بدوجػػب ابؼرسػػوـ التنفيػػذم رقػػم  أنشػػئت
تتمتػع  ،الشباب تشغيل لدعم الوطنية الوكالةع خػاص تسػمى نصت ابؼادة الأكلذ صراحة بهيئة كطنية ذات طػاب

مػن الػتًاب الػوطتٍ  آخر كافابؼالر، مقرىا ابعزائر العاصمة كبيكن نقلو إلذ أم م كالاستقلاؿبالشخصية ابؼعنوية 
 .1تقرير من الوزير ابؼكلف بالتشغيلبناءا على 

ض بفنوحة مػن البنػوؾ المحليػة، كمػا "تقدـ الوكالة عدة صي  للحصوؿ على مساعدات مالية في شكل قرك 
 .2بصركية كمتابعة للمشاريع ابؼنشئة" تإعفاءاتوفر تسهيلات ضريبية ك 

  

                                                           
"، وتحديـــد قانواـــا الأساســـي الدعـــدل والدـــتمم وطنية لدعم تشغيل الشبابالوكالة الإنشـــاء "ابؼتضػػػمن ك  296-96 ابؼرسػػػوـ التنفيػػػذم رقػػػم 1
 .،1996تما بس 08ابؼوافق  1417ربيع الثالش عاـ  24ابؼؤرخ في ، ربظيةالريدة ابع
ة العلػػوـ الاقتصػػادية كػػػلي، الػػدكتوراه هادةشػلنيػػل  أطركحػػة مقدمػػة ،"روح الدقاولــة وإ نشــاء الدؤسســات الصــغيرة والدتوســطة في الجزائــر" لفقػػتَ بضػػزة، 2

 .137، ص 2017-2016، السنة بومػػرداس كالتجارية كعلوـ التسيتَ،جػامػعة أمحمد بوقرة ،
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 لوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب:ر اطات الصغيرة في إسسانشأت الدؤ -0-0
 :1تنشأ ابؼؤسسات الصغتَة ححدل الصي  الثلاث

ابغلػػػػػػة ىذه في لوكالة ـ اتقدابنة الشخصػػػػػػية بيكػػػػػػن أف ابؼسػػػػػػكليا من ف رأس ابؼػػػػػػاؿ يتكو الخــــــاص:لتمويل ا-أ
 لشبو جبائية.ائية كابزات ابعلامتياا

لوطنية لتشغيل الوكالة ة بسنحػػػػػػػػػػػػو افائدكف بدض قرابؼسػػػػػػػػػػػػابنة كمن ف رأس ابؼػػػػػػػػػػػػاؿ يتكو لثنائي:التمويل ا-ب
 ب.لشباا

بنكي تتحمل ض قر، كلوكالةبسنحػػػػػػػػػػػػػػػو افائد كف بدض لشخصية بقرف ابؼسػػػػػػػػػػػػػػابنة اتكم لثلاءي:التمويل ا-ج
ؼ يتم ضمانو من طر،كموطنوط كلنشااحسب طبيعة ، لتغطيةل ائده يتوقف مستوامن فو ءلوكالة تغطيو جزا

 ض ابؼمنوحة.لقرر اخطاف ألضماابؼشتًكة لكفالة كؽ اصند
     الاسػػػتثمارجػػاءت عػػػدت تعػػػديلات للهيكػػػل ابؼػػػالر كفقػػػا للموقػػػع الربظػػي للوكالػػػة بهػػػدؼ الرفػػػع مػػػن قيمػػػة 

يض نسػػبة ابؼسػػابنة الشخصػػية مػػن جهػػة أخػػرل بهػػدؼ بزفيػػف أكػػا عػػبء مشػػكل أحػػد أىػػم مػػن جهػػة، كبزفػػ
 . 2عقبات ابؼقاكلتُ كلا سيما أنهم بطالتُ

 لبنكي:ض القرا-0-2
  ب لشخصية للشباكض كدراسػػػة ابؼسػػػابنة القربدػػػنح اصة ابػػػػاييس كابؼقػػػاعد القوكفػػػق البنكي ـ النظايقػػػوـ ا
 كؽ الوطتٍ نذكرىا في ما يلي:ندلصالتي بينحها الإعانة في ابؼشركع، كا

  كض ابؼمنػػػػػوح إياىػػػػػا لقرر اخطاف ألضماابؼشػػػػػتًكة لكفالة كؽ اصندبلػػػػػراط في لاابؼشػػػػػركع اعلى صاحب بهػػػػػب
 .3يسبق بسويل ابؼشركع ابلراطوالشباب ذكم ابؼشاريع بعد تبلي  ابؼوافقة البنكية.أم أف 

                                                           
 . 155سبق ذكره ،ص مرجع "،ائرلجزافي سياسات دعم الدقاولاتية تحليل وسة درامحمد قوجيل، " 1
علػػػى  2019مػػػام  29أطلػػػع عليػػػو يػػػوـ  www.ansej.org.dz :التػػػالرالشباب  تشغيل لدعم الوطنية كالةلػػػول الربظػػػي ابؼوقػػػعمػػػن بيػػػانات  2

   .15:00الساعة 
وض الدمنوح إياىا الشباب ذوي الدشـاريع وتحديـد قانونـو لقرر اخطان ألضماالدشتًكة لكفالة وق اصندالدتضمن إحداث ، "04، 03د واابؼ 3

 .08ص  ،10/09/2003بتاريخ ،54العدد  ،، ابعريدة الربظية الأساسي"
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   كض حسػػػػب مبلػػػػ  القػػػػرض لقرر اخطاف ألضماابؼشػػػػتًكة لكفالة كؽ اصندفي  الاشػػػػتًاؾيػػػػتم حسػػػػاب مبلػػػػ
% مػن 70دفعػة كاحػدة كيغطػي الصػندكؽ  الاشتًاؾالبنكي ابؼمنوح كمدتو، حيث يقوـ صاحب ابؼشركع بدفع 

 الأخطار التي بيكن أف يتعرض بؽا ابؼقاكؿ.
  لا بعد ب إلشباالدعم تشغيل لش لوطكؽ الصندامن نات ابؼقدمػػػػػػة لإعاؿ اشكابـتلػػػػػػف أمنح ار قريطبػػػػػػق لا
 .ضلقرالية على منح ت ابؼاسساؾ كابؼؤلبنوافقة امو
  لكفالة كؽ اصندكلوكالة كالية ت ابؼػاسساؾ كابؼػؤلبنويػن اكة بترلاتفاقية مشكض كالإعانات بزضع لقرامنح

 التمويل الثلاثي لإبقاز مشاريعهم. اختاركاض كالشباب أصحاب ابؼشاريع الذين لقرف الضماابؼشتًكة 
 ن قبل في ابعهاز كابؼتمثلة في:يكمل ضماف الصندكؽ الضمانات المحددة م

رىػػػن التجهيػػػزات كالعػػػربات في الدرجػػػة الأكلذ لصػػػالح البنػػػوؾ كفي الدرجػػػة الثانيػػػة لصػػػالح الوكالػػػة الوطنيػػػة لػػػدعم -
 .تشغيل الشباب

 .1برويل التأمتُ متعدد الأخطار لفائدة البنك-
 لوكالة:ف امن طرالدقدمة لإعانة شروط التأىيل للاستفادة من ا-0-3
ة للمشػػػركع كػػػل مػػػن اسػػػتوفى حدة كامرب، كالػػػتي بسػػػنح لشباالدعم تشغيل لش لوطكؽ الصنداعانة إمن  يستفيد-

 :2الشركط التالية
       ئمةداثلاثة مناصب عمل ر لاستثمابوػػػػػػػػػػػػػدث اعندما كسنة  35كسنة  19ب بػػػػػػػػػػػػػتُ لشااعمر تػػػػػػػػػػػػػراكح يأف -

 لة.ء في ابؼقاكلشركاايع ب ذكم ابؼشارلشباالك بدا في ذلأقل اعلى 
 ترفة معرفية معت ملكالش أك ذك ىيل مهف ذك تأيكوأف -
 لإعانة اطلب لص قت تقدرة كظيفة مأجوكشاغلا ف لا يكوأ-
 خاصة. اؿ موأشكل في شخصية بنة مساـ يقدأف -
 لوطنية للتشغيل كطالب عمل الوكالة لح امصال مسجلا لدأف يكوف -
 

                                                           
 .19:00 على الساعة 2019مام  29أطلع عليو يوـ  www.ansej.org.dz من بيانات ابؼوقع الربظي التالر: 1
 .13:30على الساعة  2019جواف  01عليو يوـ  أطلع www.ansej.org.dz من بيانات ابؼوقع الربظي التالر: 2
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 :ANGEMض الدصغر لقرير الوطنية لتسيالوكالة ا2-
بة ع "التجػرموضوؿ حو 2002بػر يسمكلر ابؼنعقػد في دلدؿ ابؼلتقػى اخلات ابؼقدمػة صيالتوبناءا علػى ا
لوكالة ء انشاابؼصػػػػغر، تم إلتمويل ابػػػػػااء في بؾػػػػاؿ امن بػػػػرا معتدا ضم عدم لذض ابؼصػػػػغر"، كالقرابعزائريػػػػة في ا

قم م رلتنفيذـ اسوابؼػر جبابؼػالر، بدػو كالاستقلاؿض ابؼصغر التي تتمتع بالشخصية ابؼعنوية لقرير الوطنية لتسيا
 .1ض ابؼصغر كبرديد قانونها الأساسيلقرير الوطنية لتسيالوكالة ابؼتعلق حنشاء ا 04/14/2004

يعتا برنامج القركض ابؼصغرة جزء من التنمية الاجتماعية ابؼستهدفة من قبػل ابغكومػة مػن أجػل ابؼسػابنة 
مػن أجػل برقيػق مسػتول معيشػي لائػق، فػرص  ،لسػكاففي دعم إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة كتعزيز قدرة الأفراد كا

 عمل بؾدية، كتنفيذ السياسة الاجتماعية ابعديدة.
 ض الدصغر:لقرز اجها -20-

يعتػػػا التمويػػػل ابؼصػػػغر أك الإقػػػراض ابؼصػػػغر بدثابػػػة أداة لمحاربػػػة ابؽشاشػػػة، حيػػػث يسػػػمح لفئػػػة الأشػػػخاص 
أنشػطتهم ابػاصػة الػتي بسكػنهم مػن ابغصػوؿ المحركمتُ من برستُ ظركؼ معيشتهم، كىذا مػن خػلاؿ اسػتحداث 

 علػى مػداخيل، كىػو مبػػدّأ اقتصػادم تم بذريبػو في البلػػداف الناميػة بهػدؼ برقيػػق التنميػة، حيػث بادرت السػػلطات 
في ابعزائػػر علػػى غػػرار باقػػػي دكؿ العػػالد الناميػػة إلذ كضػػػع ابؼيكانيزمػػات اللازمػػة بععػػػل القػػرض ابؼصػػغر أداة فعالػػػة 

 .2فيف من البطالةبؼكافحة الفقر كالتخ
ربيػػع الثػػالش عػػاـ  17مػػؤرخ في  133-11بدوجػػب مرسػػوـ ررسػػي رقػػم  ظهػػر القػػرض ابؼصػػغر في ابعزائػػر

    ، حيػػث بظػػح آنػػذاؾ حنشػػاء عػػدت نشػػاطات في بـتلػػف القطاعػػات2011مػػارس سػػنة  22ابؼوافػػق  1432
يػة منػو، بسػبب ضػعف عمليػة إلا انو لد يعرؼ في صػيغتو السػابقة النجػاح الػذم كانػت تتوخػاه السػلطات العموم

 ابؼرافقة أثناء مراحل إنضاج ابؼشاريع كمتابعة إبقازىا.

                                                           
 وتحديــــــد قانونــــــو الدصــــــغر ضلقرالوطنية لتسيير الوكالة إنشــــــاء االدتضــــــمن " ،03-02 -01بؼػػػػػػادة  14  -04ابؼرسػػػػػػوـ التنفيػػػػػػذم رقػػػػػػم  1

 ".08، ص 25/01/2004، الصادرة بتاريخ 06عدد ال"، ابعريدة الربظية ، الأساسي
2
 n-presidentiel-https://www.angem.dz/ar/article/decret-11-/133 :من بيانات ابؼوقع الربظي التالر 

:  أطلع عليو  .10:00على الساعة  2019-03-16يوـ

https://www.angem.dz/ar/article/decret-presidentiel-n-11-133/
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    تصػػب، كخاصػػة القػػركض ابؼصػػغرة متجػػذرة Pierre Verbeeren إف بسويػػل ابؼشػػاريع ابؼصػػغرة حسػػب
 :1في الاىتمامات التالية

 الاستجابة لدشكلة الإقصاء الدالي:-
نها ابغصوؿ على ابػدمات ابؼالية ابؼعموؿ بها كلػذلك جػاء ىػذا أم أف ىناؾ فئة كبتَة من اعتمع لا بيك 

 ابؼبدأ الاقتصادم التمويل ابؼصغر باعتباره أداة بؼكافحة الإقصاء ابؼالر.
 الاستجابة لدشكلة وصول البنك إلى الزبائن:-

  كىػػذا مػػن خػػلاؿ النمػػو السػػريع للقػػركض ابؼصػػغرة، كىػػي كػػذلك تفػػتح أفػػاؽ لغتَىػػا مػػن ابػػػدمات ابؼاليػػة 
 كالادخػػار كالتحػػويلات كالتػػامتُ ابؼصػػغر، كىػػذا مػػا يهػػم أكثػػر البنػػوؾ الػػذين يبحثػػوف عػػن أسػػوقا ضػػخمة بسكػػنهم 

 من ضماف الربحية ابؼالية.
 الدور الذي يمكن أن يلعبو التمويل الدصغر:-

ية باعتبػػػػاره أداة فعالػػػػة بؼكافحػػػػة البطالػػػػة كالفقػػػػر كالإقصػػػػاء الاجتمػػػػاعي، كتأثػػػػتَه علػػػػى التنميػػػػة الاقتصػػػػاد 
كالاجتماعية من خلاؿ بسويل الأنشطة ابؼدرة للدخل كابؼرافقة التدربهية، كقابليػة تلػك الأنشػطة اقتصػاديا للتقليػل 

 من ابؼخاطرة بالنسبة للمقاكؿ بالإضافة إلذ تنظيم السوؽ ابؼؤسساتية.
 الإعانات والامتيازات الدالية الدقدمة لرانا:-2-2

( 3-8( بنػػوؾ العموميػػة كمػػا يوضػػحو ابعػػدكؿ )05ة بطػػس )بيػػنح ابعهػػاز صػػغتتُ مػػن التمويػػل، بدسػػابن
 :2أسفلو

مقاكؿ( بحيث بقد مدة تسديد ىػذه السػلفة لا -)ككالة قرض شراء ابؼواد الأكلية بتمويل ثنائي:ا  الصيغة الأولى
 .شهرا 36تتعدل 

  ( سػػنوات 8)مقػػاكؿ( كقػػد تصػػل مػػدة تسػػديده إلذ بشػػالش -بنػػك-التمويػػل الثلاثػػي )ككالػػة  ب  الصــيغة الثانيــة:
 ( سنوات بالنسبة للقرض البنكي.3مع فتًة تأجيل التسديد تقدر بثلاثة )

                                                           
1 Pierre Verbeeren, AlteR&I, "Guide pratique sur le micro-crédit: l’expérience du prêt         

solidaire ," Traduction de Dekryptos Graphicity, Septembre 2003, p11,                                        

  www.lamicrofinance.org    .11:00على الساعة  ،2019مارس  17أطلع عليو يوـ 
2
  .15:15، على الساعة 2019مارس  17يوـ  www.angem.dzالتالر:  على ابؼوقع طلعأ 

http://www.lamicrofinance.org/
http://www.lamicrofinance.org/
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 : أنماط التمويل في إطار جهاز القرض الدصغر في صيغة التمويل الثلاءي:(3-8)رقم الجدول 

 201925 /05/أطلع عليو يوـ  www.angem.dzمن خلاؿ موقع الربظي للوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر  الدصدر:
 11.30على الساعة 
 

 برليل ابعدكؿ أعلاه يقدـ ابؼفاىيم التالية: 
سياسة إدراج أف ر اعتبأف نسبة الفائدة في إطػار جهػاز القػرض ابؼصػغر في صػيغة التمويػل الثلاثػي معدكمػة، با-

كأف أغلػػب ابؼشػػاريع  الاقتصػػادأنهػػا بدثابػػت حجػػر الزاكيػػة في بنػػاء تأتي بؼسػػاعدت ابؼقػػاكلتُ، ك القروض المصغرة 
 الفقر والبطالة.بة رات بؿاآليالكبتَة بدأت بتمويلات صغتَة بفا بهعل ىذه الصيغة من 

كحد دج  100.000،00مة ابؼشركع تصل قيبدكف تدخل البنك، لوكالة ؼ امن طرابؼمنوح يل أف التمو -
 ة.أقصى في حالت شراء ابؼواد أكلي

دج كحػػد  250.000600مػػة ابؼشػػركع تصل قيمػػع تػػدخل البنػػك، لوكالة ؼ امن طرابؼمنػػوح يل أف التمػػو -
 أقصى تبعا لتغتَ ابؼسابنة الشخصية أك عدـ كجودىا.كحد دج  1.000.000600أدلس ك

 شروط التأىيل للاستفادة من القرض الدصغر وتكوين الدلف لتسيير القرض الدصغر:-2-3
         ض ابؼصػػػػػػغر بؾموعػػػػػػة مػػػػػػن الشػػػػػػركط تسػػػػػػمح مػػػػػػن خلابؽػػػػػػا ابغصػػػػػػوؿلقريػػػػػػر انية لتسيلوطالوكالة تضػػػػػػع ا

 على القرض ابؼصغر كنلخصها في ما يلي:
  

 سلفة الوكالة القرض البنكي الشخصية الدساهمة صنف الدقاول قيمة الدشروع
نســـــــــــــــبة 
 الفائدة

 لا تتجاكز
 دج100.000

 كل الأصناؼ
 )شراء مواد أكلية(

00 % 
05 % 

- %100 - 

 لا تتجاكز
 دج250.000

 كل الأصناؼ
 )شراء مواد أكلية(

03 % 
05 % 

%70 %100 - 

 لا تتجاكز
 دج1.000.000

 - 29% 70% - كل الأصناؼ

http://www.angem.dz/
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 : أنماط التمويل في إطار جهاز القرض الدصغر في صيغة التمويل الثلاءي: 3-9مرقم الجدول 
الوكالـــة الوطنيـــة لتســـيير -التمويـــل الثلاءـــي 
 ولالدقا-البنك-القرض الدصغر

 
 دج0.111.111لا يتعدى سقفها 

ــــة لتســــيير  ــــة الوطني ــــل الوكال تدوي
 القرض الدصغر لسلفة للشراء 

-دج41.110تــــــــتًاوح بــــــــين م
  مواد أولية011.111دج

تدويــل الوكالــة الوطنيــة لتســيير 
 القرض الدصغر لسلفة للشراء 
لا يتعـــــــــــــــــــــــــدى ســـــــــــــــــــــــــقفها 

 دج مواد أولية41.111
 للحصول على القرض الشروط اللازمة

 :صغرالد
سػػػػنة فمػػػػا فػػػػوؽ كالقػػػػدرة  18بلػػػػوغ السػػػػن -

 .على بفارسة نشاط
 .عدـ امتلاؾ دخل كاثبات الإقامة-
 .التمتع بكفاءات تتوفق مع ابؼشركع -
القػػػػدرة علػػػػى دفػػػػع ابؼسػػػػابنة الشخصػػػػية مػػػػن -

 %1للمشػػركع ابؼقػػدرة ب  الإبصاليػػةالكلفػػة 
 .من القرض ابؼوجهة لشراء العتاد الصغتَ

عدات أخػػرل عػػدـ الاسػػتفادة مػػن مسػػا-
 .من طرؼ الدكلة بػلق النشاط

تسػػػػػػديد الاشػػػػػػتًاكات لػػػػػػدل صػػػػػػندكؽ -
 .الضماف ابؼشتًؾ للقركض الصغتَة

 الشروط اللازمة للحصول على
 :القرض الدصغر

سػػػػػػنة فمػػػػػػا  18بلػػػػػػوغ السػػػػػػن -
فػػػػػػػػػوؽ كالقػػػػػػػػػدرة علػػػػػػػػػى بفارسػػػػػػػػػة 

 .نشاط
 
عػػدـ امػػتلاؾ دخػػل أك امػػتلاؾ -

مػػػػػػػػػػداخيل غػػػػػػػػػػتَ ثابتػػػػػػػػػػة كغػػػػػػػػػػتَ 
 .منتظمة

 
 .الإقامةمقر  إثبات-
 
التمتػػػػع بكفػػػػاءات تتوفػػػػق مػػػػع -

 .ابؼشركع ابؼرغوب إبقازه

 الشروط اللازمة للحصول
 :على القرض الدصغر

سػػػػنة فمػػػػا  18بلػػػػوغ السػػػػن -
فػػػػػػوؽ كالقػػػػػػدرة علػػػػػػى بفارسػػػػػػة 

 .نشاط
 
عػػػػػػػػػػدـ امػػػػػػػػػػتلاؾ دخػػػػػػػػػػل أك -

امػػػػػتلاؾ مػػػػػداخيل غػػػػػتَ ثابتػػػػػة 
 .كغتَ منتظمة

 
 اثبات مقر الإقامة-
 
التمتػع بكفػػاءات تتوفػػق مػػع -
 .شركع ابؼرغوب إبقازهابؼ

الوثائق الإدارية الدقدمة من طرف طالب 
 :القرض
 ( شمسية01صورة ). 
 ( شهادة ابؼيلاد 02نسختاف أصليتاف ). 
 ( بطاقة الإقامة02نسختاف أصليتاف ). 
 (من بطاقػة التعريػف الوطنيػة 02نسختاف )

الوثائق الإدارية الدقدمة من 
 :طرف طالب القرض

 
 ( شمسية01صورة ). 
  شػػػػػػػػػػػػهادة ابؼػػػػػػػػػػػػيلاد )نسػػػػػػػػػػػػخة

 .كاحد(

ئق الإدارية الدقدمة من الوثا
 :طرف طالب القرض

 
 ( شمسية01صورة ). 
  شػػػػػػػػػهادة ابؼػػػػػػػػػيلاد )نسػػػػػػػػػخة

 .كاحدة(
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 .أك رخصة السياقة
 ( مػػػن الشػػػهادة 02نسػػػختاف )– دبلػػػوـ أك

هادة الػػػػػػػػتًبص أك شػػػػػػػػهادة العمػػػػػػػػل أك شػػػػػػػػ
 .شهادة إثبات الكفاءة

 :نسػػخةمن الفػػواتتَ الوثائــق الداليــة الدقدمــة
بؼػػػػواد الشػػػػكلية للمعػػػػدات ابؼػػػػراد اقتناءىػػػػا، كا

 .الأكلية ابؼراد
 ( من الفواتتَ الشكلية للسػلع 01نسخة )

 .بالنسبة للنشاطات التجارية
 نسخة من كثيقة تقييم تهيئة المحل. 
 عدات نسخةمن كثيقة تقييم تأمتُ ابؼ. 

 :الوثائق المحررة في خلية الدرافقة
  كثيقػػػػػة تعهػػػػػد كالتػػػػػزاـ لطلػػػػػب ابغصػػػػػوؿ

 .على قرض مصغر لإنشاء مشركع

  بطاقة الإقامػة أك بطاقػة الإيػواء
 .)نسخة كاحدة(

 (مػػػػػػػػػػػن بطاقػػػػػػػػػػػة 01نسػػػػػػػػػػػخة )
ريػػػػػػف الوطنيػػػػػػة أك رخصػػػػػػة التع

 .السياقة
 ( مػػػػػػػن الفػػػػػػػواتتَ 01نسػػػػػػػخة )

الشػػكلية للمػػػواد الأكليػػػة ابؼػػػراد 
اقتناءىا كفي حالػة عػدـ بسكػن 
تقييم كلفػة ابؼػواد الأكليػة ابؼػراد 

 .اقتناءىا
 

 :الدرافقة الوثائق المحررة في خلية
  كثيقػػػػػػة تعهػػػػػػد كالتػػػػػػزاـ لطلػػػػػػب

ابغصػػػػوؿ علػػػػى قػػػػرض مصػػػػغر 
 .الأكليةلشراء ابؼواد 

 
  بطاقػػػػػػػػػة الإقامػػػػػػػػػة )نسػػػػػػػػػخة

كاحػػػػػدة( أك بطاقػػػػػة الإيػػػػػواء 
 .)نسخة كاحدة(

 
 (مػػػػػػػن بطاقػػػػػػػة 01نسػػػػػػػخة )

التعريػػف الوطنيػػة أك رخصػػة 
 .السياقة

 
الوثائق المحررة في خلية 

 :الدرافقة
 
 يػػػػػة تقيػػػػػيم كلفػػػػػة ابؼػػػػػواد الأكل

ابؼػػػػػػراد اقتناءىػػػػػػا بؿػػػػػػرر مػػػػػػن 
 .طرؼ ابؼرافق كابؼقاكؿ

  كثيقػػػة تعهػػػد كالتػػػزاـ لطلػػػب
ابغصوؿ على قػرض مصػغر 

 .لشراء ابؼواد الأكلية
 52 2019 /05/أطلع عليو يوـ  www.angem.dzلتسيتَ القرض ابؼصغر  الوطنيةمن خلاؿ ابؼوقع الربظي للوكالة  الدصدر:

 11.30على الساعة 

 تحليل الجدول الوارد أعلاه للوكالة: 
اء شػػػػرفي سػػػػتغلالر ابؼتمثػػػػل النشاط الايػػػػل لتموابؼمنوحػػػػة في ىػػػػذه الصػػػػيغة موجهػػػػة القروض المصغرة أف -

 .المواد الأولية والعتاد الصغير فحسب

http://www.angem.dz/
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 .ضلقراغب في طلب الرالشخص ل اتتوفر لدأف طا بهب كضعت شرك لوكالةاأف -
 .ؽسنة فما فو 18سنو ف يكوأف -
 .ضعيفةأك بتة ثاخيل غتَ امدؾ متلاأك إخل ؾ أم دمتلاـ إعد-
 .هزبقاب إبؼرغوكع ابؼشرامع ءـ لتي تتلاءات الكفاا
 .لإقامةامقر ت ثباإ أف-
 .خرز آجهاأم من ت نشاطاء لإنشال خرات أمن مساعددة لاستفاـ اعد-
 .لثلاثيالتمويل الشخصية في حالة ابؼسابنة افع دعلى رة لقدا-
 .ةبؼصغركض اللقرؾ بؼشتًف الضماكؽ اصندل لدت كاالإشتًافع د-
 .كض ابؼمنوحة في ىذه الصيغةرػػلقا  ػػديد مبلػػبتساـ زػػلإلتا-

 أخرل مالية تتمثل في الفواتتَ. بالإضافة إلذ كثائق إدارية خاصة بابؼستفيد من القرض، ك
 والامتيازات الدقدمة لرانا: الإعانات-2-4

دمػة مػن طػػرؼ الوكالػة في إطػار ابؼتابعػة التقنيػػة كابؼرافقػة بالػدعم كالنصػػح ابؼق الامتيػػازاتىنػاؾ بؾموعػة مػن 
في ظػركؼ مواكبػة لتطػور السػوؽ المحلػى مػن جهػة كابػػارجي مػن جهػة  الانطلاؽحتى بسكن ابؼشركع الناشس من 

 :1من خلاؿ بحثنا قمنا ححصائهم في النقاط التالية ،أخرل
  .ات الصغتَةالاستفادة من تكوين بؾالش في تسيتَ ابؼؤسس-
بعد انطػلاؽ النشػاط، بيكػن بؼقػاكؿ ابؼشػاركة في صػالونات العػرض الػتي تنظمهػا الوكالػة بشػكل دائػم كفي بصيػع -

  .أبكاء الوطن، كالتي من خلابؽا يتم تركيج منتجاتهم
  ربػتركط الػتي لشر افاتراـ بنػود دحتاعلى رص لحامع ابؼستفيد كتسيتَىا ىا ينجزلتي اة طلأنشابعة ف متاضما-
ىيئػػػػات ابؼعنيػػػػة بتنفيػػػػذ للػػػػدل ابؼؤسسػػػػات كالحاجة ـ عنػػػػد اتهدعمسػػػػالى إكالة بالإضافة كبالء ابؼسػػػػتفيدين لاؤى
 ريعهم.مشا

لػػػػػػػق خقػػػػػػػرض ك 726.359مػػػػػػػن مػػػػػػػنح  2016سنة رس مػػػػػػػن مار شهيػػػػػػػة الى غإكالة كلد قامػػػػػػػت اقك
 .مقاكلا 105.696تكوين لػ  لتوفتَبالإضافة ؿ، شغب منص1.089.539

                                                           
 .140 ص ،ذكره ابؼرجع السابق روح الدقاولة وإ نشاء الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الجزائر"،" لفقتَ بضزة، 1
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ة رطلمنخلية المات اسساؤلموحة من طرف الممنرة والمصغشتًك للقروض اصندوق الضمان الد -2-5
 كالة :ولانات اعدوق في إطار إلصنافي 

         تتمثػػػػل مهامػػػػو في ضػػػػماف القػػػػركض ابؼصػػػػغرة ابؼمنوحػػػػة مػػػػن طػػػػرؼ البنػػػػوؾ كابؼؤسسػػػػات ابؼاليػػػػة ابؼنخرطػػػػة
بالنسػػبة للمقػػاكؿ  تسػػيتَ القػػرض ابؼصػػغرفي الصػػندكؽ للمسػػتفيدين الػػذين برصػػلوا علػػى إعػػانات الوكالػػة الوطنيػػة ل

كالبنػػػك، صػػػندكؽ الضػػػماف ابؼشػػػتًؾ للقػػػركض ابؼصػػػغرة يغطػػػي بنػػػاءا علػػػى طلػػػب مػػػن البنػػػوؾ كابؼؤسسػػػات ابؼاليػػػة 
تػػزاؿ في أصػػل الػػدين كالفوائػػد ابؼسػػتحقة حػػتى اريػػخ إعػػلاف ابػسػػائر الػػتي تتجػػاكز  ابؼبػػال  ابؼسػػتحقة الػػتي لا ابؼعنيػػة

ابغكومػػة للسػماح للمؤسسػات ابؼاليػػة لاسػتًداد مسػػتحقاتهم في حالػة عػػدـ  توأأنشػ ،٪85بطسػة كبشػانتُ في ابؼئػػة 
في إطػػار جهػػاز القػػرض ابؼصػػغر، ابؼنخرطػػوف في صػػندكؽ الضػػماف ابؼشػػتًؾ  التزامػػاتهم احػػتًاـقػػدرة ابؼقػػاكؿ علػػى 
 .1ىم ابؼقاكلوف في إطار جهاز القرض الذين برصلوا على ابؼوافقة البنكية للقركض ابؼصغرة

 ض الدصغر:لقرير الوطنية لتسياكالة ولت اعانالامتيازات الجبائية في إطار إا-2-6

ابؼمنوحػػػػة  الامتيػػػػازاتمػػػػن  رسػػػػوـمػػػػن الضػػػػريبة كال إعفػػػػاء تعتػػػػا ابؼسػػػػاعدات ابؼاليػػػػة الأخػػػػرل كابؼتمثلػػػػة في
 2:للمستفيدين من قبل القرض ابؼصغر كابؼتمثلة في 

 .( سنوات3ريبة على أرباح الشركات بؼدة ثلاث )إعفاء كلي من الضريبة على الدخل الإبصالر كالض-1
 .( سنوات3إعفاء من رسم العقارم على البنايات ابؼستعملة في الأنشطة التي بسارس بؼدة ثلاث )-2
 .تعفى من رسم نقل ابؼلكية، الاقتناءات العقارية التي يقوـ بها ابؼقاكلوف قصد إنشاء أنشطة صناعية-3
 .، العقود ابؼتضمنة تأسيس الشركات التي تم إنشاؤىا من قبل ابؼقاكلوفإعفاء من بصيع حقوؽ التسجيل-4
بيكػػن الاسػػتفادة مػػن الإعفػػاء الضػػريبي علػػى القيمػػة ابؼضػػافة، مقتنيػػات مػػواد التجهيػػز كابػػػدمات الػػتي تػػدخل -5

 .مباشرة في إبقاز الاستثمار ابػاص بالإنشاء

                                                           
، "الدضـمن إنشـاء صـندوق الضـمان الدشـتًك للقـروض الدصـغر وتحديـد قانونـو الأساسـي"10 إلذ 02ابؼػواد  ،16-04ابؼرسوـ التنفيػذم رقػم  2

 .16-15، ص، ص: 2004جانفي  22ابؼوافق ؿ  1424ذم القعدة  29ابؼؤرخ في 
 1
https://www.angem.dz/ar/article/aides-et-avantages-accordes-aux-beneficiaires-du-micro-

credit/   2019-03-20: عليو في لعأط
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أرباح الشػركات، ككػذا مػػن الرسػم علػى النشػػاط  أك الضػػريبة علػى الإبصػالربزفػيض مػن الضػريبة علػػى الػدخل -6
الضػريبي، كيكػوف   الإخضػاعابؼهتٍ ابؼستحق عند نهاية فتًة الإعفاءات، كذلك خلاؿ الثلاث سػنوات الأكلذ مػن 

 كالتالر: 
 ٪70بزفيض بنسبة  الضريبي: الإخضاعالسنة الأكلذ من -
 ٪50بزفيض بنسبة  الضريبي: الإخضاعالسنة الثانية من -
 ٪25بزفيض بنسبة  الضريبي: الإخضاعالثالثة من  السنة -

 .٪5بردد الرسوـ ابعمركية ابؼتعلقة بالتجهيزات ابؼستوردة التي تدخل مباشرة في برقيق الاستثمار بنسبة 
 ض الدصغر :لقرير الوطنية لتسياكالة ولالدمولة من الأنشطة اقائمة  -2-6

ة كمناصػػب شػػغل في كثػػتَ مػػن القطاعػػات لرفػػع كػػل نشػػاطات بذاريػػة صػػغتَة كالػػتي مػػن شػػأنها خلػػق القيمػػ
 :1الوطتٍ بدا فيها الاقتصاد

 لصناعة :ا-أ
  الخ. ... لشوكلاطةاصناعة ، تقليديةكعصرية يات حلو، لكسكس، ائيةالغذالعجائن ائية : صناعة الغذا-
 .الصناعة ابعلدية: الأحذية التقليدية، الألبسة-
 ناعة السلاؿ، الصناعة ابؼعدنية، صناعة الأقفاؿ، ابغدادة الصناعة ابػشبية: الأثاث، منتجات خشبية، ص-
 الفلاحة:-ب
 تربية ابؼاشية كفلاحة الأرض.-
 الصناعة التقليدية:-ت 

النسػػػػيج كالػػػػزرابي التقليديػػػػة، خياطػػػػة ابؼلابػػػػس التقليديػػػػة، الطػػػػرز التقليػػػػدم، الرسػػػػم علػػػػى ابغريػػػػر كالقطيفػػػػة 
 وعة بالزجاج، النقذ على ابػشب.كالزجاج، أدكات الزينة، الفخار، ابؼنتجات ابؼصن

 الخدمات:-ث 
 الإعلاـ الآلر، ابغلاقة كالتجميل، الأكل السريع، تصليح السيارات كبـتلف التجهيزات كالصحة.

 

                                                           
1 ا  http://www.angem.dz .14:30على الساعة  30/03/2019يو يوـ لع علطأ  

http://www.angem.dz/portail
http://www.angem.dz/portail
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 الدباني والأشغال العمومية:-ج
 أشغاؿ البناء: أعماؿ متعلقة بابؼبالش، الكهرباء، الدىن، السباكة، النجارة، صناعة حجر البناء

 : (ANDI)لة الوطنية لتطوير الإستثمارالوكا-0-3
أكت  20في ؤرخ لما 03-01ـ قر رللأمطبقا  ستثمارلادعم كترقية اكالة ابؽيئة مكاف كتو اىؿ حلاتم إ
     ابؼػػػػػؤرخ  356 -06كـ التنفيػػػػػذم رقػػػػػم سرفقا للمدة ىيكلتهػػػػػا كعاسػػػػػتثمار، كتم إلاا كابػػػػػػاص بتطػػػػػوير 2001
لصناعة ليػػػػػػػا كزارة احاسػػػػػػتثمار، لاا زير ابؼكلػػػػػػف بتًقيػػػػػػػةللػػػػػػو تابعة مؤسسػػػػػػػة  ، لتصػػػػػػبح2006أكتػػػػػػوبر  09في 

 لية.لمالية الاستقلاالشخصية ابؼعنوية كابستثمار، تتمتع لاا كابؼؤسسات االصغتَة كابؼتوسطة كترقية
 م الوكالة:مها -0-3-0

نها كجبوتػػػػػالتي ت اماكلمعلبصيػػػػػع ا كتػػػػػوفتَ ،كذلػػػػػك بضػػػػػماف اسػػػػػتقباؿ ابؼسػػػػػتثمرين التحسػػػػػيس ـ كلإعلاا
يئػات لهريػن كالمستثماع مت لعلاقاطريػق ا الاسػتثمار عػنرقيػة تبتَكقراطية، لا إجراءاتيق تبسي  ف طر عيل لتسها
ن طريػػق عػػريػػة كابؼتابعػػة لعقااة ظلحافيػػتَ افي تسدة لمساعرج،ترقيػػة الفػػرص، الخاؿ كاخدالافي  رسػػتثمالاداعمػػة لا
 .1تقدمها ، تسجيلها كمدلالاستثماراتكؿ حيات حصائداد إعإ

وطنية لتطوير الاستثمار في بؾاؿ ترقية الاستثمار مكانػة داخػل شػبكات دكليػة لوكػالات ضمنت الوكالة ال
 ترقية الاستثمار كما تتعاكف خاصة مع نظرائها الأكركبيتُ كالعرب كالأسيويتُ مثل ابعمعية العابؼية لوكالات ترقية

"، شركات أكركمتوسػطية لوكػالات "أنيما ككالة ترقية استثمار في العالد؛ 150الاستثمارات التي تشمل أكثر من 
بلد للضفة ابعنوبية للبحر ابؼتوس  بالشراكة مع ككالات فرنسية كإيطالية كإسبانية أخػرل   12ترقية الاستثمار لػ 

كما قامت حبراـ عػدة عقػود كاتفاقيػات ثنائيػة مػع ككػالات ترقيػة الاسػتثمار تهػدؼ لتبػادؿ ابػػاات كابؼمارسػات 
ستثمار ؛ حيث تعمل الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار من أجل تقدلص خدمات كفقا ابعيدة فيما بىص ترقية الا

 للمعايتَ كابؼقاييس الدكلية مع مؤسسات كىيئات دكلية بـتلفة مثل:
CNUCED- لتكوين إطارات الوكالة حوؿ مناىج تقييم مشاريع الاستثمارات في ابعزائر. 

ONUDI - 2ستُ في إطار برنامج القياـ بالأعماؿمن أجل اقتًاحات خاصة بتدابتَ التح. 

                                                           
1 http://www.andi.dz/index.php/ar/missions-de-l-andi ،14:30على الساعة  10/02/2019يو يوـ لع علطأ   
 1

http://www.andi.dz/index.php/ar/missions-de-l-andi،10:00 أطلع عليو يوـ 2019/03/15 على الساعة  

http://www.andi.dz/index.php/ar/missions-de-l-andi
http://www.andi.dz/index.php/ar/missions-de-l-andi
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 في تدويل وترقية الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة: للاستثمارالصندوق الوطني -3-2

مكلف بتمويل إنشاء كتطوير مؤسسات القطاع العاـ كابػاص من موارده  للاستثمارإف الصندكؽ الوطتٍ 
ابؼخاطر"، دكف ابؼسػاس بالنظػاـ العػاـ كالػذم لػو  ابػاصة مع منح الأكلوية للجوانب ابػاصة ب "الربح" ك"تسيتَ

من موارده ابػاصػة  الاستثمارعلاقة مع سياسة ابغكومة، يتدخل الصندكؽ الوطتٍ للاستثمار في بسويل ابؼشاريع 
 عا:

o قركض مباشرة على ابؼدل البعيد. 
o منح الضمانات. 
o للقطػػاع ابػػػاص الػػوطتٍ الػػذم يتضػػمن  ابؼؤسسػػات ابؼتوسػػطة كالصػػغتَةسػػيما برأبظػػاؿ  علػػى شػػكل مسػػابنات

 .1القانوف التوجيهي لتًقية ابؼؤسسات ابؼتوسطة كالصغتَة
 الشباك الوحيد غير الدركزي:-3-2

   لتطػػوير الاسػػتثمار، يضػػم  مػػن الوكالػػة الوطنيػػة أنشػػس ىػػذا الشػػباؾ علػػى مسػػتول الولايػػة، ىػػو ىيكػػل بؿلػػي
        في داخلػػػػو، عػػػػلاكة عػػػػػن إطػػػػارات الوكالػػػػة الوطنيػػػػػة لتطػػػػوير الاسػػػػتثمار نفسػػػػػها، بفثلػػػػتُ عػػػػن الإدارات كابؽيئػػػػػات 

 لاسيما الإجراءات ابؼتعلقة بدا يلي: الاستثمارالتي تتدخل في عملية 
 .تأسيس كتسجيل الشركات - أ
 .البناءتًاخيص بدا في ذلك تراخيص ابؼوافقات كال -ب
 ابؼزايا ابؼتعلقة بالاستثمارات -ت

ملػف تسػجيلهم، تسػليم شػهادات التسػجيل ذات  اسػتلاـابؼسػتثمرين،  اسػتقباؿكيسهر ىذا الشباؾ على 
 الصلة ككذا التكفل بدختلف ابؼساعدات اللازمة للمستثمرين حتى ينفذكا مشاريعهم بأسرع كقت بفكن.

  

                                                           
ــــــة الدؤسســــــات الدتوســــــطة والصــــــغيرة" ة"الدتضــــــمن،01ابؼػػػػػػادة  1 الصػػػػػػادرة بتػػػػػػاريخ  ،77ابعريػػػػػػدة الربظيػػػػػػة ، عػػػػػػدد  ،القــــــانون التــــــوجيهي لتًقي

 .05، ص 15/12/2001

http://www.fni.dz/fni/sites/default/files/loiPme.pdf
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 :(CNAC) عن البطالةين للتأمني الصندوق الوط4-
جويليػػػة  06 ابؼػػػؤرخ في-188 94قم م رلتنفيذبؼرسػػػوـ البطالة بااعن يػػػن للتأملش لوطكؽ الصندسػػػس اتأ
 .1994مام 11ابؼؤرخ في  94/1قم رلتشريعي ـ اتطبيقا للمرسوـ، 1994

النشػػاطات ابػاصػػة بالشػػباب توسيع ء كلدعم لإنشابجهػػاز البطالة اعن يػػن للتأميتكفػػل الصػػندكؽ الػػوطتٍ 
 2ابؼػػػؤرخ في  58 -19قم ررسػػػي رلـ اسوسػػػنة حسػػػب ابؼػػػر 55-30العمػػػل كالبػػػال  مػػػن العمػػػر العاطػػػل عػػػن 

     ابؼػػػػؤرخ  514 -03قم ررسػػػػي رلـ اسوابعريػػػػدة الربظيػػػػة للجمهوريػػػػة ابعزائريػػػػة الػػػػذم يعػػػػدؿ ابؼػػػػر 2019فيفػػػػرم 
فر فػػيهم كالػػذين تتػو  اقتصػاديةائفهم لأسػػباب ظػك  ا،كمػػا يتكفػل الصػػندكؽ بالػذين فقػػدك 2003ديسػما  30في 

 .1ريناف دمليو 10كز لا يتجاكع لأقصى للمشرالشركط الضركرية أف ابغد ا
 وق:لصندمهام ا-4-0

 :2يع ما يليب ابؼشارلأصحاـ ابعهاز يقد
 .ؿلأعمااضع بـط  كع ككبؼشراحل ابصيع مرء ثناابؼرافقة أ -
 .لعملاعم خطة دتطوير ابؼشركع كحل امرؿ بصيع خلاة عدابؼسا -
  .كعلية للمشربصالإالتكلفة امن بابؼائة  29-28ة من على شكل ىبض لقربيثل ا -
 ؛3بابؼائة" 100"بنسبة لبنكية ائد الفوالتخفيض في ا -
 .كعلية للمشربصالإالتكلفة امن بابؼائة  70بنسبة لبنكي التمويل اعلى ؿ بغصواعلى ة عدابؼسا -
 كع.لية للمشربصالإالتكلفة امن ٪ 2٪ ك1بتُ لشخصية ابؼسابنة ا -

 في :تتمثل ل خرات أمساعدكؽ ندلصـ اكما يقد
ء ثنابي ألضريء الإعفاا ء كلإنشااكية قيد ت ابعمػػػػرلتعريفاابؼضػػػػافة القيمة امن ضريبة ء لإعفاالضريبية ابؼػػػػزايا ا-

 .ؿلاستغلاامرحلة 
 .سسةء ابؼؤنشاإبعد ابؼشركع كتركيب ء ثناابؼؤسسات، أ التدريب كالتكوين في بؾاؿ تسيتَ-

                                                           
 ةجويليػ 6، بتػاريخ 44ابعريػدة الربظيػة ، العػدد  الدتضمن القانون الأساسـي"،" من الباب الثالش 04ابؼادة  ،188 -94قم م رلتنفيذـ ابؼرسوا 1

1994. 
 .157، صذكرهابؼرجع السابق  "،ائرلجزافي سياسات دعم الدقاولاتية تحليل وسة درامحمد قوجيل، " 2
 .09:00، على الساعة 2019مارس  11يوـ، أطلع عليو www.cnac.dzلبطالة اعن ين أمللتلش لوطكؽ اللصندتركلش لالكاقع ابؼو 3

http://www.cnac.dz/
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       كالتعلػػػيم ابؼهنيػػػػتُ ،، حيػػػػث كضػػػع ىػػػذا الإجػػػراء بشػػػػراكة مػػػع كزارة التكػػػوينالتصػػػديق علػػػى ابؼكاسػػػب ابؼهنيػػػة-
كىػػو يهػػدؼ إلذ تقيػػيم كبرسػػتُ ابػػػاة ابؼهنيػػة لأصػػحاب ابؼشػػاريع في ابؼسػػتقبل الػػذين لا بيلكػػوف إثبػػات الكفػػاءة 

 .1"شهادة التأىيل، دبلوـ أك شهادة عمل"
 .في الجزائر ق ضمان القروضالدطلب الثاني: ىيئات الدرافقة الدقاولاتية وصنادي

تعتػػا ىيئػػات دعػػم ابؼقاكلاتيػػة كمرافقػػة ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػػطة أحػػد أىػػم ابؼفػػاىيم ابغديثػػة في علػػوـ 
        التسػػػػيتَ كذلػػػػك بؼػػػػدل قػػػػدرتها علػػػػى مسػػػػاعدة ابؼؤسسػػػػات الصػػػػغتَة كابؼتوسػػػػطة ابعديػػػػدة علػػػػى التكيػػػػف كالتطػػػػور

 في بـتلف القطاعات. الاقتصاديةكل ما بووؿ دكف التنمية   مع التحولات الاقتصادية ابعديدة لتجاكز
 الدرافقة: ئاتيى -1

رغػػم بزطػػي مرحلػػة التمويػػل كتعػػدد بػػرامج الػػدعم إلا أف بقػػاح ابؼرافقػػة يبقػػى أمػػرا غػػتَ مضػػموف نظػػرا لتعػػدد 
 مرافقػة الػتي تسػعى التحديات كالصعوبات حسب كل مرحلة من مراحل الإنشػاء كىنػا أنشػأت ابغكومػة ىيئػات

 في كل خطوة سواء قبل الإنشاء أك بعده كنذكر أبنها: إلذ الإشراؼ كمتابعة ابؼقاكؿ
 مشاتل الدؤسسات:-0-0
 ف مشاتل الدؤسسات تبعا للنظام الجزائري:يتعر -0-0-0

ة ية ذات طػػابع صػػناعي كبذػػارم، تتمتػػع بالشخصػػيػػتعػػرؼ مشػػاتل ابؼؤسسػػات علػػى أنهػػا مؤسسػػات عموم
 :2ةيكتكوف في أحد الأشكاؿ الآت ة،يابؼال ةية كاستقلاليابؼعنو 
 .ابػدمات قطاع في عيابؼشار  بحاملي تكفلي دعم كليى عن عبارة كىي: المحضنة-أ

 ةتَ ع في قطاع صناعات الصغيتكفل بأصحاب ابؼشار يدعم  كليىورشة الربط:-ب
داف يػػػبد ة الػػػتي تهػػػتميػػػابغرف النشػػػاطات كابؼهػػػن ذكم عيابؼشػػػار  بحػػػاملي النػػػزؿ تكفػػػل ىػػػذايك  :نـــزل الدؤسســـات-ت

 .البحث
 

                                                           
 .09:00، على الساعة 2019مارس  11يوـ ، أطلع عليو zwww.cnac.dلبطالة اعن ين للتأملش لوطكؽ اللصندتركلش لالكاقع ابؼو 1
 25 ، ابؼػؤرخ في13، ابعريػدة الربظيػة ، العػدد د دورىـا"يـالدتضمن القانون الأساسي لدشاتل الدؤسسـات وتحد،"78-03ذم رقػم يابؼرسوـ التنف 2
 .13 ، ص2003فرم يف

http://www.cnac.dz/
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 الدؤسسات: مشاتل أىداف-0-0-2
 :1ةيالتال ق الأىداؼيتهتم مشاتل ابؼؤسسات بتحق

 .  ابؼؤسساتيير التآزر مع المحيتطو -
 .ة في مكاف تواجدىايابؼشاركة في ابغركة الاقتصاد -
 .دةي الدعم بؼنشئي ابؼؤسسات ابعدلصتقد -
 .دةيمرافقة ابؼؤسسات ابعد استمراريةضماف  -
ة ية الاقتصػػاديػػق التنميػالتحق جیيدة في ابؼػػدل ابؼتوسػ  عػػاملا اسػػتًاتيػػالعمػل علػػى أف تصػػبح ابؼؤسسػات ابعد -

 أينما كجدت.
 الدؤسسات : مشاتل مهام-0-0-3

 :2لييسابقا بدا  المحددة تتكفل مشاتل ابؼؤسسات في إطار الأىداؼ
 .عيابؼشار  ة ككذلك أصحابنيثة النشأة بؼدة معياستقباؿ كاستضافة كمرافقة ابؼؤسسات ابغد -
 . ابػدمات ابؼلحقةلص كتقدتُار المحلات لفائدة ابؼقاكلبه كإيتَتس-
  إرشادات خاصة بدجاؿ النشاط.لصتقد-
 ل:يمراكز التسه-0-2

 25ابؼػؤرخ في  79-03رقػم ذميػالتنف ابؼرسوـ حسب ابؼؤسسات لية بؼراكز تسهيعة القانونيحددت الطب
 بالاستقلاؿ كتتمتع ةيمعنو  ةيشخص ذات طابع إدارم بؽا ةيمؤسسات عموم على أنها عبارة عن 2003فيفرم 
 ابؼالر.

 ل:يأىداف مراكز التسه-0-2-2
 :3ةيق الأىداؼ التاليتبتغي ىذه ابؼراكز برق

                                                           
ــالدتضــمن القــانون الأساســي لدشــاتل الدؤسســات وتحد، "03كابؼػػادة  02ابؼػػادة  ،78-03ذم رقػػم يػػابؼرسػػوـ التنف 1 يػػدة الربظيػػة  ، ابعر د دورىــا"ي

 .14 ، ص2003فيفرم  25 ، ابؼؤرخ في13العدد 
، ابعريػػػدة الربظيػػػة  د دورىـــا"يـــالدتضـــمن القـــانون الأساســـي لدشــاتل الدؤسســـات وتحد ،08إلذ  05،ابؼػػواد مػػػن 78-03ذم رقػػػم يػػػابؼرسػػوـ التنف 2

 .14 ، ص2003فيفرم  25 ، ابؼؤرخ في13العدد 
 كتنظيمهػػػا "يحــدد الطبيعـــة القانونيــة لدراكـــز تســهيل الدؤسســـات الصــغيرة والدتوســـطة ومهامهــا" 03ابؼػػادة  ،79-03ذم رقػػػم يػػابؼرسػػوـ التنف  3

 .18 ، ص2003فرم يف 25، ابؼؤرخ في 13ابعريدة الربظية ، العدد 



 واقع الدرافقة والدعم الدقاولاتية في الجزائر:                   الفصل الثالث
 

33 
 

 .تُاجات منشئي ابؼؤسسات كابؼقاكليف مع احتيتكيكضع شباؾ -
 .عيحاملي ابؼشار دة لدل يا ابعدير التكنولوجيع تطو ير ثقافة ابؼبادرة كتشجيتطو -
 .عهايص آجاؿ إنشاء ابؼؤسسات كتوسيتقل-
 .ةية كابؼركز يو عالد الأعماؿ كابؼؤسسات كالإدارات المحليلتقي فيخلق مكاف -
مراكػػػز البحػػػث  ع كبـتلػػػفي جػػػو لتبػػػادؿ الأفكػػػار بػػػتُ حػػػاملي مشػػػار تَ البحػػػث مػػػن خػػػلاؿ تػػػوفتُبؿاكلػػػة تثمػػػ-

 .كالصناعية اب التكنولوجيةكالشركات الاستشارية كمؤسسات التكوين، كالأقط
 .عقلنة استعماؿ ابؼوارد ابؼالية تثمتُ الكفاءات البشرية ك-
 :ليمهام مراكز التسه-0-2-3

 :1ةيل أداء ابؼهاـ التاليتتولذ مراكز التسه
 .مسارىم ابؼهتٍ ههم تبعيع، من خلاؿ توجيد ابؼشار يدراسة كمتابعة ابؼلفات ابؼقدمة، كبذس-
 .ات كالدراسة ابػاصة يكالإستًابذ ةيكالدراسات القطاع الاستثماريةتلف الفرص نشر ابؼعلومات حوؿ بـ-
 .ة كاستهداؼ الأسواؽيالبشر  ق كابؼواردي كالتسو يتَص الاستشارة في كظائف التسبىما ي ابػدمات فلصتقد-
اح بػرنامج ر كبـطػ  الأعمػاؿ عنػد ابغاجػة كاقػتً يدة، إعػداد بـطػ  التطػو يػا ابعديػابؼساعدة على نشر التكنولوج-
 .اجاتهم ابػاصةيف مع احتيتكين أك استشارة يتكو 

ة يػد مسػاعيهم الرامي علػى بذسػتُع بؾػاؿ نشػاطها، مسػاعدة ابؼنشػئيدة كتوسػيػع بركز مؤسسات جديتشج
ر يف ابؼنفقػػػة مػػػع بـػػػابر البحػػػث لتطػػػو ية للمصػػػار يػػػالمحتملػػػة ك/أك ابعزئ ةيػػػق التغطيػػػا عػػػن طر يػػػل التكنولوجيػػػإلذ برو 
 كابؼبتكرة. ع اعددةيابؼشار 

 ابؼشار إليهما من طرؼ القانوف ابعزائرم لا زالتا حديثة نظػرا تُتتَ  الأختُئتي ابؽتُكعموما نلاحب أف ىات
 ، كتعدد ابؼشاكل التي تواجهها.ااتهيمكانإة يلمحدكد

                                                           
 "وتنظيمهــا يحــدد الطبيعــة القانونيــة لدراكــز تســهيل الدؤسســات الصــغيرة والدتوســطة ومهامهــا" ،04ابؼػػادة  ،79-03ذم رقػػم يػػابؼرسػػوـ التنف 1

 ؼ 25، ابؼؤرخ في 13ابعريدة الربظية ، العدد 
 .19ص 2003فرم 
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إف فكرة حاضنات الأعماؿ مستوحاة أساسا من ابغاضنة التي يتم كضع الأطفاؿ  حاضنات الأعمال: -0-3
طػة بهػم، يتمكنوا من بزطي صػعوبات الظػركؼ المحيها فور كلادتهم، حتى يكتملي النمو فابؼ تَي الولادة كغثيابغد

 تمكن من حياة طبيعية كس  الآخرين.ية كالاىتماـ كي يتاج إلذ الرعابود يحيث أف ابؼولود ابعد
 تعريف حاضنات الأعمال:-0-3-0

لا أف ىنػػاؾ عػػدت مفػػاىيم كتعريفػػات بغاضػػنات لا يوجػػد تعريػػف بؿػػدد يشػػمل كافػػة أنػػواع ابغاضػػنات، إ
 سواء على ابؼستوم العربي أك الدكلر نذكر منها: الأعماؿ

ابؼسػاندة  بأنها توفتَ حزمػة متكاملػة مػن ابػػدمات كالتسػهيلات كآليػات UNESCWA يعرفها الإنسكوا
الػػػذين يرغبػػػوف في إقامػػػة  كالاستشػػػارة بؼرحلػػػة بؿػػػددة مػػػن الػػػزمن، مؤسسػػػة قائمػػػة بؽػػػا خاتهػػػا كعلاقاتهػػػا، للػػػرياديتُ

بالنسػػبة بؼشػػاريعهم، كيشػػتًط علػػى ابؼؤسسػػات  الانطػػلاؽمؤسسػػاتهم الصػػغتَة، بهػػدؼ تقلػػيص تكػػاليف مرحلػػة 
ىػػي ابؼرحلػػػة  الانطػػلاؽالفػػػتًة الزمنيػػة المحػػددة، كالتخػػػرج منهػػا. كتعتػػا مرحلػػػة  انتهػػاءالمحتضػػنة تػػرؾ ابغاضػػػنة عنػػد 

صػػػغتَة كابؼتوسػػػطة كابؼؤسسػػػات التكنولوجيػػػة منهػػػا علػػػى كجػػػو الأصػػػعب كالأقصػػػى بالنسػػػبة بؼعظػػػم ابؼؤسسػػػات ال
 .1ابػصوص، لأف ىذه ابؼرحلة تتطلب خاات قد لا تكوف متوفرة لدل إدارة ىذه ابؼؤسسات

كمػا تعػػرؼ علػى أنهػػا آليػة مػػن الآليػات ابؼعتمػػدة لػدعم ابؼؤسسػػات الصػغتَة ابؼبتدئػػة، كىػي مؤسسػػة قائمػػة 
وفهتَ بصلػة مػن ابػػدمات كالتسػهيلات للمسػتثمرين الصػغار الػذهين يهبػادركف بذاتها )بؽا كيػاف قػانولش( تعمػل علػى تػ

       )سػػػنة مػػػثلا  الانطػػػلاؽحقامػػػة مؤسسػػػات صػػػغتَة بهػػػدؼ شػػػحنهم بػػػدفع أكلرن بيكػػػنهم مػػػن بذػػػاكز أعبػػػاء مرحلػػػة 
 أك سنتتُ( كبيكن بؽذه ابؼؤسسات أف تكوف ابعة للدكلة أك أف تكوف ابؼؤسسات خاصة أك مؤسسػات بـتلطػة،

 2غتَ أف تواجد الدكلة في مثل ىذه ابؼؤسسات يعطي بؽا دعما أقول.
ابؼتضػػػػمن القػػػػانوف الأساسػػػػي بؼشػػػػاتل  78-03ابؼرسػػػػوـ التنفيػػػػذم رقػػػػممػػػػن  02كتعػػػػرؼ بدوجػػػػب ابؼػػػػادة 

 .3ابؼؤسسات بأف "المحضنة ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع ابػدمات"
                                                           

ابؼلتقػى الػوطتٍ  ،الدؤسسـات الصـغيرة والدتوسـطة" استدامةحاضنات الأعمال ودورىا في عز الدين عبد الرؤكؼ، بوي بػضر، مداخلة بعنواف " 1
العلػػػوـ الاقتصػػػادية كالتجاريػػػة كعلػػػوـ التسػػػيتَ،جامعة الشػػػهيد بضػػػة بػضػػػر ابؼؤسسػػػات الصػػػغتَة كابؼتوسػػػطة في ابعزائػػػر، كليػػػة  اسػػػتدامةحػػػوؿ إشػػػكالية 
 .04 ، ص2017ديسما  07ك 06الوادم، يومي 

 .168 صذكره،  بقرجع سم ، "د التكنولوجيينظم حاضنات الأعمال كآلية لدعم التجد "حستُ رحيم، 2
الصػػادرة بتػػاريخ ،ابعريػػدة الربظيػػة ، 13العػػدد  ،لدشــاتل الدؤسســات" الدتضــمن القــانون الأساســي"، 02ابؼػػادة  ،78-03ابؼرسػػوـ التنفيػػذم رقػػم  3

 .14، ص 2003فيفرم  26
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ف المحػػدد الػػذم يعمػػل علػػى استضػػافة ابؼشػػركعات ابعديػػدة بفػػا تقػػدـ يتبػػتُ أف حاضػػنة الأعمػػاؿ ىػػي ابؼكػػا
حػػتى تصػػل إلذ مرحلػػة النضػػج كالاسػػتقرار، ىػػذا ابؼكػػاف يػػوفر بصيػػع أنػػواع الػػدعم ابؼصػػممة بؼسػػاندة ابؼشػػركعات 

 ابعديدة ابؼختلفة حسب ابػدمات التي تتطلبها إقامة كتنمية ابؼشركع.
سػػب أنػػواع ابؼشػػاريع الػػتي برتضػػنها، كمػػن أىػػم لأنػػواع ابغاضػػنات كذلػػك حاىنػػاؾ العديػػد مػػن التصػػنيفات 

 1أنواعها نذكر ما يلي:
الشػػػاملة، بزػػػدـ ىػػػذه ابغاضػػػنات الكثػػػتَ مػػػن مشػػػاريع  الاقتصػػػاديةتعػػػتٌ بالتنميػػػة  مـــة:العال الأعماحاضـــنات -

 .كالابتكارالأعماؿ بدكف بزصص بؿدد، غتَ أنها ترتكز على بؾالات التجديد 
مػػػن خػػػلاؿ إعػػػادة  الاقتصػػػاديةة خاصػػػة بتنميػػػة بعػػػض ابعوانػػػب تعػػػتٌ بصػػػف ل الدتخصصـــة:الأعماحاضـــنات -

    أك خلػػق فػػػرص كظيفيػػة لتخصصػػات مرغوبػػة أك لفئػػات بؿػػددة مػػن البػػاحثتُ فيهػػا عػػن العمػػلابؽيكلػػة الصػػناعية 
 .من نوع خاص إليها استثماراتأك لاستقطاب 

   كتػػدريب البػػاحثتُ ،صصػػة بزػػتص بالتكنولوجيػػة كنشػػرىا، كتطػػوير ابؼنشػػآت ابؼتخ ل التقنيــة:الأعماحاضــنات -
 في مراكز الأبحاث كابعامعات ليصبحوا ركاد أعماؿ

 أىداف حاضنات الأعمال: -0-3-2
 :2تسعى المحاضن إلذ برقيق أىداؼ عديدة منها

 .تطوير أشكاؿ التعاكف مع المحي  ابؼؤسساتي-
 .ابؼشاركة في ابغركة الإقتصادية-
 .تشجيع بمو ابؼشاريع ابؼبتكرة-
 .م بؼنشيء ابؼؤسسات ابعددتقدلص الدع-
 .ضماف دبيومة ابؼؤسسات ابؼرافقة-

                                                           
ــة في دعــم وترقيــة الدؤسســات الصــغيرةأ،"بضػػػد بػػن قطػػػاؼأ 1  لشػػهادةل مػػذكرة مقدمػػة لنيػػ،"الدبدعــة في الجزائــر هميــة حاضــنات الأعمــال التقني

                                      ،2007-2006،السػػػػػنة ابعامعيػػػػػة جامعػػػػػة محمد بوضػػػػػياؼ بابؼسػػػػػيلة، ، ـ التجاريػػػػػةكليػػػػػة العلػػػػػوـ الاقتصػػػػػادية كعلػػػػػوـ التسػػػػػيتَ كالعلػػػػػو ،  ماجسػػػػػتتَ
 .123ص 

الصػادرة بتػاريخ ،13العػدد ، ، ابعريػدة الربظيػة الدتضـمن القـانون الأساسـي لدشـاتل الدؤسسـات"" ، 03ابؼػادة ، 78-03ابؼرسوـ التنفيذم رقػم  2
 .14، ص 2003فيفرم  26
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 .تشجيع ابؼؤسسات على التنظيم الأفضل-
 الاقتصادم.التحوؿ في ابؼدل ابؼتوس  لعامل إستًاتيجي في التطور -
 :مهام حاضنات الأعمال-0-3-3

 1لي:ي الأدكار كابؼهاـ التي تقوـ بها ابغاضنة نذكر ما تُمن ب
 .ابؼعدات كطرؽ العمل ار ابؼواد، الآلات،يع، اختية ابؼتعلقة بدراسة جدكل ابؼشار يالاستشار تقدلص ابػدمات -
 .كمرافقة ابؼؤسسات ابغديثة، ككضع برت تصرفهم ابؼبتٌ، التجهيزات ككسائل الإعلاـ الآلر احتضاف -
الإداريػة  ستشارة ابؼاليػةالاستثمارم الأكؿ؛ كالا الانفلاؽتقدلص بسويل ميسر للمؤسسة المحتضنة بؼساعدتها على  -

 .كالتسويقية
 .ةي ابغكومتَة كغيرب  ابؼؤسسة المحتضنة بدختلف ابعهات ابغكوم-
 تَبالإضػػافة إلذ تػػوف ئػػات خاصػػةيب الإدارم كالتقػػتٍ لعػػاملي ابؼؤسسػػة مػػن طػػرؼ ابؼؤسسػػة ابغاضػػنة أك ىيالتػػدر -

 .أماكن كمساحات بؾهزه لإقامة مشركعات
ل يػابؼخػاطر، أك بػرامج بسو  دة، من خلاؿ شػركات رأس ابؼػاؿيل ابؼشركعات ابعديو  الاامج ابؼتخصصة لتمتَتوف-

 .نية، أك شبكة من رجاؿ الأعماؿ كابؼستثمر يحكوم
 ن.يدة بشكل مستمر بالتعاكف مع ابؼستشار يم ابؼشركعات ابعدييمتابعة كتق-
 في الجزائر: صناديق ضمان القروض -2
  FRAGة والمتوسطة: صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغير -2-0

  Fonds de Garantie de crédits aux PMEم
 نشأة الصندوق: -2-0-0

 373-02أنشس صندكؽ ضماف القركض للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بدوجب ابؼرسوـ التنفيذم رقم 
ابؼتعلػػق بتطبيػػق القػػانوف التػػوجيهي للمؤسسػػات  2002نػػوفما  11ابؼوافػػق ؿ  1423رمضػػاف  06ابؼػػؤرخ في 

 .غتَة كابؼتوسطة ابؼتضمن للقانوف الأساسي لصندكؽ ضماف القركض للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطةالص

                                                           
، ذكػره  بقرجػع سػم ،نظم حاضنات الأعمال كآليـة لـدعم التجديـد التكنولـوجي للمؤسسـات الصـغيرة والدتوسـطة في الجزائـر"حسهن رحيم، " 1
 .169 ص
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مؤسسػػػػة عموميػػػػة تتمتػػػػػع بالشخصػػػػية ابؼعنويػػػػة كالاسػػػػتقلالية ابؼاليػػػػة، برػػػػت كصػػػػاية كزارة نو اعلى كيعػػػػرؼ 
 .1الصناعة كابؼناجم
     ؿلوصواتسهيل عملية لية تسمح بصندكؽ ضماف القركض للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة آيعتا 

دكر  ، يلعب صندكؽ ضماف القركضتطويرىاككذا بؼتوسطة ة كالصغتَت ابؼؤسساء الإنشازـ للاالتمويل الذ إ
لأختَ ا امالية بؽذت تقدلص ضماناؿ من خلا ،بػطراكو في تقاسم ريشام لذالبنك كؿ كابؼقاالوسي  بتُ ا
ية دلاقتصاا كلبعدالتأكد من قيقة تسمح بادسة درالة بعد ف دكلتي تعتا ضمات الضمانااىذه ـ تقدك

 كؿ.بؼقاؼ امن طرـ بؼقدكع اللمشر
 صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:أىداف -2-0-2

                                   يهدؼ صندكؽ ضماف القركض إلذ تسهيل ابغصوؿ على القركض ابؼتوسطة الأجل التي تدخل 
دية، كذلك من خلاؿ منح الضماف للمؤسسات التي تفتقر للضمانات في التًكيب ابؼالر للاستثمارات اع

ملائم خ لتي تسعى بػلق مناابؼالية دكات الأل احدإىو بذلك يشكل العينية اللازمة التي تشتًطها البنوؾ، ك
 .2ئرابعزالاتية في كبؼقاالتطوير 

 صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:مهام -2-0-3
ؼ لغلاا بتسيتَ بؼتوسطةكا ةلصغتَا تبؼؤسساا لصالح بؼوجهةامج الااتطبيق  رطاإفي  كؽلصندـ ايلتز

متوسطية لتأىيل كركلأاكة الشرابرنامج ر طاإفي  2005سنة  الأكركبي دلابرااخصص من م لذابؼالر ا
زارة لوؿ امن خلاكؽ لصندؼ اضعت برت تصرمليوف أكرك ك 15بؼتوسطة بقيمة ة كالصغتَت ابؼؤسساا
 لوصية.ا

                                                           
ديـــــــد تحوة طسولمتيـــــــرة والصغت اسساؤللمروض لقن اضمادوق صنء نشاالدتضـــــــمن ا" ،4ك2 كادلما ،373-02ـ قذم ريػػػػػػػلتنفكـ اسرلما 1
 .  13، ص 2002ر فمبكن 11ل  ؽفكالما 1423ف مضار 6ؤرخ لم، ا74دد لع، ا بعريدة الربظيةا ،لاساسي"انو وقان

2
https://www.fgar.dz/portal/ar/content/.11:30 أطلع عليو يوـ 30 مام 2019 على الساعة  

https://www.fgar.dz/portal/ar/content/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B4%D8%A3%D8%A9-D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
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ما بتُ  تػػػػػػػػػػػتًاكح فتقدبيو نسبة ضماؿ من خلاض لقرالتغطية بـاطر ض ك لقرف اضماكؽ صنديتػػػػػػػػػػػدخل 
 ةبؼخاطراجة كض كدرلقرابؼتعلقة بكل ملف حسب تكلفة النسبة د ابردكلبنكي ا ضلقرا% من 80% ك10
لا ف لضماابرديد مبل  أف لعلم امع مليػػػوف دينػػػار  100ر كيناملايػػػتُ د 5مبلػػػ  الضػػػماف فيػػػتًاكح بػػػتُ ما عن أ

ر ستثماض القرات سبع سنوف بتُ للضمال لقصوة ابؼدد ابردكع، كبؼشرالا كلفة كض كلقرايعتٍ برديد مبل  
 .1ات حسب طبيعة القرضعشر سنوك

بؼتوسطة ة كالصغتَت ابؼؤسساافي كل كؽ لصندت امن ضمانادة بؼؤىلة للاستفات اسساابؼػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؤتتمثل 
 :2بؼعايتَامع ىذه كب يع تتجارمشاض لتي تعرت ابؼؤسساالذ إلوية كلأاحيث تعطى ابؼنتجة، 

 ئرابعزافي دة غتَ موجوت خدماـ لتي تقدج، أك الإنتاالتي تساىم في ا تبؼؤسساا. 
 دراتلصاافع رفي اردات أك لوالتي تساىم في بزفيض ت ابؼؤسساا.  
 لشغلاتسمح بخلق مناصب أك لتي توظف يد عاملة مؤىلة ايع ربؼشاا.  
 دبعهوية للبلاابؼناطق التي تساىم في تطوير ايع ربؼشاا.  
 بغديثةالتكنولوجية التي تسمح بتطوير ايع ربؼشاا. 

 في حتُ بقد ابؼؤسسات الغيػر مػؤىلػة كالتي لا بيكنها الاستفادة من ضمانات الصندكؽ كىي:
 للمؤسسػات  ابؼؤسسات التي لا ينطبق عليها تعريف ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة حسب القانوف التوجيهي

 .الصغتَة كابؼتوسطة
 -ابؼؤسسات التي استفادت من دعم مالر من الدكلة. 
 ابؼسعرة في البورصة ابؼؤسسات. 
 ُشركات التأمت. 
 الوكالات العقارية. 
  الشركات التي تنش  في بؾاؿ التجارة فق. 
 القركض التي تهدؼ إلذ إعادة بسويل قركض قدبية. 

                                                           
 .90ص ذكره  بقرجع سم من خلال التعليم الدقاولاتي"، تطوير الدقاولاتية ،" نحوبعودم محمد عليا 1

2
 www.fgar.dz consulté Le 30/05/2019 à 12 :00. 

http://www.fgar.dz/
http://www.fgar.dz/
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 .ابؼشاريع التي بردث تلوث كبتَ للبيئة 
 :CGCI-PM صندوق ضمان قروض استثمارات الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة-2-2

CAISSE DE GARANTIE DE CREDITS D’INVESTISSEMENT –PME, SPA 

 نشأة الصندوق: -2-2-0
صندكؽ ضماف قركض استثمارات ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة ىو ىيئة ضماف، شكلها القانولش شركة 

، كالػػذم أنشػػأت 2004أبريػػل  19ابؼػػؤرخ في 134-04 قممػػن ابؼرسػػوـ الررسػػتَ  2ذات أسػػهم حسػػب ابؼػػادة 
لقانوف الأساسي للصندكؽ كدعػم ابؼؤسسػات الصػغتَة كابؼتوسػطة عػن طريػق تسػهيل الوصػوؿ بدوجبو، كابؼتضمن ا

 .1إلذ الائتماف، حيث تضمن ابعمعية العامة للصندكؽ إدارتو كتسيتَه
 صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة:أىداف -0-6-2

قػػركض الاسػػتثمار الػػتي تتحملهػػا  يقػػوـ الصػػندكؽ بتقػػدلص الضػػمانات الكفيلػػة لتغطيػػة بـػػاطر عػػدـ تسػػديد
  .البنوؾ كابؼؤسسات ابؼالية من أجل بسويل مشاريع استثمارية لإنشاء أك تطوير ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة

مليػػػوف دينػػػار جزائػػػرم، كتتمثػػػل ابؼخػػػاطر 500كلا بيكػػػن أف يتجػػػاكز مسػػػتول القػػػركض القابلػػػة للضػػػماف 
بؼؤسسػػات الصػػغتَة كابؼتوسػػطة في أخطػػار عػػدـ تسػػديد ضػػماف قػػركض اسػػتثمارات ا ابؼغطػػاة مػػن طػػرؼ صػػندكؽ

 القركض ابؼمنوحة، كأخطار التسوية أك التصفية القضائية للمقتًض.
عنػػدما يتعلػػق الأمػػر بقػػرض بفنػػوح بؼؤسسػػة قيػػد  80%أمػػا عػػن مسػػتول تغطيػػة الػػدين غػػتَ ابؼػػدفوع فيبلػػ 

ها، تطويرىػا أك بذديػد بذهيزاتهػا بهػدؼ توسػيع نشػاط عندما يتعلق الأمػر بقػرض بفنػوح بؼؤسسػة60الإنشاء، ك%
    0.5%كمقابػػل الضػػماف الػػذم بينحػػو إياه الصػػندكؽ، بهػػب علػػى ابؼقػػاكؿ أف يػػدفع بؽػػذا الأخػػتَ عػػلاكة بنسػػبة 

 .2من القرض ابؼضموف ابؼتبقي
 
 

 

                                                           
 ابعريػدة "،لصندوق ضمان قروض استثمارات الدؤسسـات الصـغيرة والدتوسـطة الدتضمن القانون الأساسي، "134-04قمر ابؼرسوـ الررسػي 1

 .  30 . ص2004أفريل  28،الصادرة بتاريخ 27الربظية ، العدد 
 .90صنفس ابؼرجع السابق،  ،من خلال التعليم الدقاولاتي" ، نحو تطوير الدقاولاتيةبعودم محمد علي"ا 2
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 صندوق ضمان القروض للمؤسسات الصغيرة والمتوسطةمهام -0-6-3
 :1 ك تتمثل قي

 بؼتوسطة من خلاؿ تسهيل حصوبؽا على القرضخلق كتطوير ابؼؤسسات الصغتَة كا. 
 الصغتَة كابؼتوسطة تغطية ابؼخاطر ابؼرتبطة بالقركض الاستثمارية ابؼمنوحة للمؤسسات. 
 يغطي بـاطر الإعسار، التي تكبدتها البنوؾ جراّء القركض ابؼمنوحة للمؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة. 
 كصندكؽ ضماف  ؤسسات الصغتَة كابؼتوسطةيكمّل أجهزة ابؼساعدة الأخرل للتمويل البنكي للم. 
  .قركض ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة كصندكؽ الضماف ابؼشتًؾ 

   مليػػػوف دينػػػار 250كمػػػا يقػػػوـ الصػػػندكؽ علػػػى عػػػدت متطلبػػػات تتمثػػػل في ابغػػػد الأقصػػػى للضػػػماف ىػػػو 
ع مػن قبػل الصػندكؽ الضماف إلا بعد برليل ابؼشرك  مليوف دينار. لا بينح 350 على أف لا تتجاكز قيمة القرض

 .البنك ابؼوافقة على بسويل ابؼشركع من بينح الضماف النهائي إلا بعد إخطار لا
 

 

  

                                                           
 .18:00، على الساعة 2019جواف  01يوـ ، أطلع عليو www.fgar.dz  لصندكؽ ضماف القركضتركلشلالكاقع ابؼو 1

http://www.cnac.dz/
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الدقاولاتيـة في الجزائـر وآليـات التغلــب  الدرافقـة: معوقـات أجهـزة دعــم و الثالـثلدبحـث ا
 :عليها

                              تػػػت تلعبػػػػو تيػػػة بوتػػػػل حيػػػزا كبػػػػتَا مػػػن اىتمػػػػاـ ابغكومػػػات خاصػػػػة للػػػدكر الػػػػذم باأصػػػبح موضػػػػوع ابؼقاكلا
في بـتلػػف بػػرامج التنميػػة ابؼسػػتقبلية الإسػػتًابذية، فبػػالرغم مػػن دخػػوؿ ابؼؤسسػػات الناشػػئة إلذ عػػالد الأعمػػاؿ بطػػرح 

       الفػػػػرد مهػػػػارات كقػػػػدرات مقاكليػػػػة إلا أف ىنػػػػاؾ بعػػػػض العراقيػػػػل  كامػػػػتلاؾمنتػػػػوج جديػػػػد مبتكػػػػر أك فكػػػػرة بفتػػػػازة 
نسػبة كبػتَة  أفوقف أك تأجل مساره بكو ابؼقاكلية، كيكفي أف العديد من الإحصائيات تشتَ إلذ التي بيكن أف ت

  جػدا مػن ابؼؤسسػات الصػغتَة تػػزكؿ أك بزػرج مػن السػوؽ خػلاؿ السػػنوات الأكلذ مػن بدايػة نشػاطها كنسػبة أكػػا 
دعمهػػا خاصػػة في السػػنوات مػػن ابؼؤسسػػات غػػتَ ابؼسػػتفيدة مػػن الػػدعم كابؼرافقػػة، كبالتػػالر فػػاف عمليػػة مرافقتهػػا ك 

 الأكلذ من إنشائها يعد أمرا ضركريا بؼواجهة ىذه العراقيل.
 الدقاولاتية في الجزائر  الدرافقةالصعوبات التي تواجو أجهزة دعم و  :الدطلب الأول

ىناؾ بؾموعة من معوقات التي تواجو أجهزة الدعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائػر، بعضػها مػرتب  بابؼقػاكؿ 
 : 1كالبعض الأخر بالاامج في حد ذاتها، بقملها فيما يلي

 التحديات الدتعلقة بالدقاول: -0
ىناؾ بصلة من التحديات الػتي تواجػو أجهػزة الػدعم كابؼرافقػة ابؼقاكلاتيػة في ابعزائػر، إلا أنهػا مرتبطػة أساسػا 

 بابؼقاكؿ نوجزىا فيما يلي:
  فقة بل يركزكف فق  على الدعم ابؼالرأصحاب ابؼشاريع بدختلف أشكاؿ ابؼرا اىتماـعدـ. 
  فنجاعة ابؼرافػق تظهػر  ،صعوبات تقنيةالانطلاؽ لموت معظم الد ص ـ في ابؼراحل ابؼبكرة أم بداية الإنشاء ك

 .من خلاؿ بقاح ابؼؤسسة أك فشلو
 ا رفض ابؼقاكلتُ ابؼستفيدين من أجهزة الدعم تقدلص معلومات حوؿ مؤسساتهم كما كصلت إليو من نتائج، بف

 تُيػدفع بابؼقػاكل؛ بفػا يعيق ابؼتابعة كالرقابة الفعلية مػن طػرؼ ىػذه الػاامج خاصػة خػلاؿ السػنوات الػثلاث الأكلذ
 عليهم.ابؼستحقة  على تسديد الديوف كعدـ القدرة الاتكاليةإلذ 

                                                           
 .200-199 :ص، صمرجع سبق ذكره، ، "أفاقو  واقع برامج الدرافقة الدقاولاتية في الجزائر"، أماؿ بعي  1
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  تُالطػالب ن مػن القػركض ابؼصػغرة أكيدي مػن ابؼسػتفتَللكثػ ةييتَ التسػ الكفاءة ابؼهنيػة كك بؿدكدية مستول ابػاة 
 .للفرص ابؼتاحة الأمثل الاستغلاؿبفا بووؿ دكف 

 جيرتكػػز علػػى مػػز يقػي الػػذم ية بدفهومهػػا ابغقيػػالثقافػػة ابؼقاكلات ع للػركح كالفكػػر كية حػػاملي ابؼشػػار يػػافتقػاد غالب  
أجهػزة  مػن طػرؼ مهػارات الػركح الرياديػة استغلاؿبصود كعدـ ، مقابل ةياديمن الإبداع كابؼخاطرة ابػصائص الق

 .سريع ابؼردكدية الاستثمارأم ابؼرافقة ابؼعنوية بينما يزداد  في  لدعم كابؼرافقة ابؼقاكلاتية في ابعزائرا
  تُن لفائدة ابؼقاكلينقص حاد في برامج التكو. 
 د عدد ابؼؤسسات ابؼصغرة في قطاع النقل كبعض يث نلاحب تزاي للنشاط التجارم كابػدمي حتَالتوجو الكب

قطػػاع كعلػػى حسػػاب الاسػػتثمار ابؼنػػتج   ،تطلػػب مناصػػب شػػغل كثػػتَةية للثػػركة الػػذم لا  ابؼنتجػػتَالنشػػاطات غػػ
إضػافة  الػدعم بسػبب ضػعف دراسػات ابعػدكل ابؼعتمػدة مػن طػرؼ بػرامج؛كالزراعي ةيػالأشغاؿ العموم ،الصناعة
 .دافي في ىذا ابؼتُنات من طرؼ ابؼرافقيالتكو  إلذ غياب

 د بوػبؼشػارع بفػا ا طػالبوف بقػركض بػدكف فائػدة لتمػوؿي تُابؼقػاكل ةيػبحكم كوف اعتمع ابعزائرم مسػلم فػاف غالب
 .عيمن عدد ابؼشار 

 اف إلذ بزلػي ابؼقػاكلات يػتعلػق بالتػنقلات كىػو مػا أدل في الكثػتَ مػن أحيخاصػة في مػا  اب الدعم العػائلييغ
 .تطلب التنقل كابؼتابعةيالذم  معن بؾابؽ

 :ت الدرتبطة بالبرامج في حد ذاتهاياالتحد -2
 :في حد ذاتها نذكر منها ليات الدعمرل مرتبطة بآخت أيابرد ضايؾ أىنا

  ابؼرافقة خاصة حاضنات الأعماؿ من أجل تفادم فشل ابؼؤسسات ضعف التنسيق بتُ بـتلف أجهزة دعم ك
 .الناشئة عند بداية نشاطها

 تنوع الإجراءات كتعقدىا من جهاز دعم لآخر كمن نظاـ مصرفي لآخر. 
 كالتجاريػػػػة كلاسػػػػيما  الاقتصػػػػاديةة خصوصػػػػا في بؾػػػػاؿ ابغصػػػػوؿ علػػػػى ابؼعلومػػػػات عػػػػدـ تػػػػوفر خػػػػدمات داعمػػػػ

 .كالتدريب الاستشارةخدمات 
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 مػا يعكػػس تُبالنسػػبة للمػرافق نقػص ابعانػب ابؼعػرفي كالإطػػارات ابؼخصصػة للتكػوين كالتوجيػػو لأجهػزة الػدعم ،
علػى قطاعػات أخػرل  غػتَ منتجػةقطاعػات ت بعػض السػيطر ، ك ضعف القػدرة علػى مواكبػة ابؼسػتجدات العلميػة

 منتجة.
  مػن الػدعم، بفػا يعيػق عمػل  الاسػتفادةعدـ كفاية ابعهات ابؼمولة ككثرة البتَكقراطيػة كتعقػد إجػراءات كشػركط

ابؼشػاريع في إطػار بػرامج ابؼرافقػة بؿػل الدراسػة يقػع علػى عػاتق البنػوؾ  عبء بسويل؛ علما أف أجهزة دعم كابؼرافقة
  .ع رفض ابؼشاريع  إلذ البنوؾبالدرجة الأكلذ لذلك غالبا ما يرج

 عدـ توزيع أجهزة الدعم بصفة متجانسة بتُ الشماؿ كابعنوب كبسركزىا في الشماؿ الشرقي أكثر. 
  بخربهي ابعامعات كبـابر البحثالاىتماـ عدـ. 
  كانتشارىامشكلة توفر العقار لإقامتها. 
 ات الإعلاـيالتأخر الواضح كابؼلموس في بؾاؿ استخداـ تكنولوج. 
 عيمعابعة كل ابؼلفات كاعتماد ابؼشار  يبطسة، بفا يذيكالتنف ةي على مستول الإجراءات الإدار تَاطل كببس. 
 ة اعتمػػػػادا يالاقتصػػػػاد-ث تكتفػػػػي الػػػػاامج ابؼرافقػػػػة بالدراسػػػػة التقنيػػػػةيػػػػع، حياب دراسػػػػات جػػػػدكل ابؼشػػػػار يػػػػغ     

إؿ غلػق ابؼؤسسػات فػور انطلاقهػا  افيػؤدم في غالػب الأحيػعلى ابؼعلومات ابؼقدمة من طرؼ ابؼقػاكؿ، كىػو مػا 
  .عيتشبع السوؽ المحلية من ابؼشار  لعدـ جدكل الفكرة أك

 ئهػػمم أدايػػيتقك  ة لػػدل ابؼقػػاكؿيػػابعػػودة كابؼيػػزة التنافسػػية خاصػػة لتقيػػيم ابػصػػائص ابؼقاكلات يتَعػػدـ كجػػود معػػا 
 .تمل على الدفاع عن مشركعو فق حيث تكتفي اللجنة بدلاحظة قدرة ابؼقاكؿ المح

 عكػػس جػػودة الػػدعم يا لا يػػكم يعتػػا ىػػذا ابؼعيػػار ، بينمػػايا علػػى عػػدد ابؼلفػػات ابؼعابعػػة شػػهر تُابؼسػػؤكل تمػػاداع
 .ابؼقدـ
 ارتبػاط التمويػل ابؼصػػغر في ابعزائػر بالبنػوؾ العموميػػة، كىػذه الأخػػتَة لا تػولر الاىتمػاـ الكػػافي للتمويػل ابؼصػػغر 
ااتهػا علػى الأنشػطة الأخػرل )ابؼعتػادة عليهػا(، بفػا يلغػي تشيع التنافس في بؾاؿ القركض ابؼصغرة نظػرا لتًكيػز خك 

 .عنصر التحفيز بؼنح مثل ىذه القركض
 مركزيػة صػنع القػرار في ىػذه ك  كثرة التعديلاتك  كالتنظيمية ابؼنظمة للعملية تعقد كغموض النصوص التشريعية

 .لية، لبعض ابؼناطقالمح ابؽيئات كىذا بيكن أف يؤدم إلذ عدـ استغلاؿ العديد من ابػصائص التنموية



 واقع الدرافقة والدعم الدقاولاتية في الجزائر:                   الفصل الثالث
 

33 
 

 التحسيس كالإعلاـ ضعف عمليات. 
 للهيئات التقنية من ابؼستحيل من الناحية،فبالقركض ابؼصغرة ليست دائما مرغوبة بسويلها الأنشطة التي بيكن 
 .تلبية كل الطلب على القركض ابؼصغرة كإرضاء كل ابعمهور ابؼالية

                 الدقاولاتيـــة  الدرافقـــةواجـــو أجهـــزة دعـــم و آليـــات التغلـــب علـــى الصـــعوبات الـــتي ت:الثـــانيالدطلـــب 
 :في الجزائر
 :الزيادة في فعالية ىذه الاامج من خلاؿ  بهب

 زيادة عدد ابؼؤسسات ابؼنشأة. 
 رصد ابؼوارد الكافية في بؾاؿ ابؼرافقة كابؼرتب  أساسا بزيادة عدد ابؼرافقتُ ذكم الكفاءة. 
 تكػػوين فعػػاؿ للمقػػاكلتُ، فنجاعػػة ابؼرافػػق تظهػػر مػػن خػػلاؿ  سسػػات لتقػػدلصبؼػاـ بدختلػػف تقنيػػات إنشػػاء ابؼؤ الإ

 .بقاح ابؼؤسسة أك فشلها
  تشػػجيع الدكلػػة لأجهػػػزة ابؼرافقػػػة ابؼتواجػػدة كالػػتي تهػػدؼ إلذ ترقيػػػة إنشػػػاء ابؼؤسسػػات الصػػغتَة كتطػػوير أجهػػزة

 .أخرل بفاثلة أك مكملة بؽا، كلاسيما مشاتل كحاضنات ككذا نزؿ ابؼؤسسات
 َالتجهيػػزات كابؼػػواد الأكليػػة ابػاصػػة بدختلػػف النشػػاطات   ابؼعلومػػػات الضػػركرية ابػػػػاصة بدختلػػف مػػػوردمتػػوفت 

 .التي يتجو إليهػا ابؼنشئتُ
إقامػة علاقػات فيمػا  مػن خػلاؿلعػب دكرنا متكػاملان في بؾػػاؿ مرافقػة ت ينبغي علػى أجهػزة دعػم كابؼرافقػة أف

، كالتي أنشأت بدعم من طرفها كأيضا فيمػا بػتُ ىػذه ابؼؤسسػػات بتُ ابؼؤسسات الصغتَة ذات النشاط ابؼتكامل
كبـتلف ابؽيئات المحلية، كالقطاعات الاقتصاديػة كالثقافية كالاجتماعية كذلك بهدؼ إكسابها زبائن جدد كأحيانان 

 دائمتُ.
  د بفكػػن تكثيػػف تنظػػيم الصالونػػػات كابؼعػػػارض ابعهويػػػة كالوطنيػػة كحػػتى الدكليػػة، كبؿاكلػػة إشػػراؾ أكػػا عػػد

 دعم.لبابؼؤسسات الصغتَة التي أنشئت با فيها، كذلك بهدؼ التعريف أكثر ابعدد من ابؼنشئتُ
حػػوؿ بـتلػػف القطاعػػات كمػػدل جاذبيتهػػا بفػػا يسػػمح  إسػػتًاتيجية ينبغػػي أف تقػػوـ حعػػداد دراسػػاتكمػػا 
   لربظػػي، كىػػذا مػػن شػػػأنو للسػػوؽ كلشػػدة ابؼنافسػػة، كذلػػك أخػػذان بعػػتُ الاعتبػػار منافسػػػة القطػػاع غػػتَ ا بالاسػػتعداد
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أف يرفػػػع مػػػن حظػػػوظ ابؼنشػػػئتُ في ابغصػػػوؿ علػػػى قػػػركض مػػػن ابؼؤسسػػػػات ابؼاليػػػػة، كأيضػػػا مػػػن معػػػدؿ بقػػػػاء كبمػػػػو 
 ابؼؤسسات مستقبلان.

 هم صمن حص همعيوسلتابؼنشئتُ على الإبداع كالتجديد، كأيضا على التعامل في إطار عقود ابؼقاكلة  تشجيع
 .السوقية

  ل مػع ابعامعػػات كبـػػابر البحػث مػن أجػػل خلػق مشػػاريع كمؤسسػات صػغتَة بؾػددة ذات إقامة علاقػات أقػو
 .قدرة تكنولوجية عالية

  هم.ستجدات ابؼتعلقة بنشاطابؼتعميم كتسهيل تداكؿ ابؼعلومات ك 
قصػر فػتًة تسػديد القػرض "تصادؼ ابؼنشػئتُ عػدة صػعوبات بذػاه شػركائها، حيػث بقػد علػى رأسػها كما 

  اكز ابػمػػس سػػنوات، ىػػػذا إضػػافة إلذ طػػوؿ فػػتًة دراسػػة ابؼشػػركع مػػن قبػػل البنػػك كابغصػػوؿ البنكػػي كالػػتي لا تتجػػ
عػدـ كصػوؿ  على ابؼوافقػة على بسويل ابؼشركع، كما أشار ابؼستَكف أيضا إلذ مشػكل ىػاـ آخػر بذػاه الوكالػة كىػو

 .1"ابؼعلومات عن الإجراءات ابعديدة التي ترتب  بنشاطها كمهامها
 
 

  

                                                           
 .217 مرجع سبق ذكره، ص،"أفاقو  واقع زائربرامج الدرافقة الدقاولاتية في الج"، أماؿ بعي  1
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 خلاصة:
ىػذه الػاامج ىػو أف أغلػب مهامهػا  ةيػأىم ابعوانب الػتي برػوؿ دكف فعال أف تضحيىذا الفصل  من خلاؿ
في شػػكل قػػركض  ةيػػكمػػنح إعػػانات مال ة،يػػكشػػبو جبائ ةيػػمػػن إعفػػاءات جبائ ةيػػابػػػدمات ابؼاد لصيقتصػػر علػػى تقػػد
بشػػػكل  كػػػوفي سػػػاتالاستشػػػارة، التكػػػوين كالنصػػػح لإنشػػػاء ابؼؤس لصتقػػػد تُالفائػػػدة، في حػػػ ةبيػػػمنخفضػػػة أك عد

      تهػػػايفػػرغم أبن ليػػنسػػبي، كبالتػػالر فهػػي تركػػز علػػى مرحلػػة كاحػػدة فقػػ  مػػن مراحػػل إنشػػاء ابؼؤسسػػة، كىػػي التمو 
 إلذ متابعة كمرافقة في كل مرحلة من مراحل الإنشاء.  تاجبو توياإلا أف ابؼقاكؿ خاصة في بدا

قطػػاع ابؼؤسسػػات  ةيػػكترق قػػةافبؼر  دةيػػجد ئػػاتيكى لاتيتضػػم تسػػه تُبقػػوان ةيػػبؽػػذا أتػػت السػػلطات العموم
 كشاملة بؼختلف ابؼراحل. متكاملة ةيميكابؼتوسطة كمنظومة تدع ةتَ الصغ

القػػوؿ عمومػػا أنهػػا لد تػػرؽ بعػػد إلذ  كػػنبيابؼقاكلاتيػػة في ابعزائػػر،  دعػػم كمرافقػػة أجهػػزة لةيحصػػ ليػػبرل كبعػػد
دعػم  كػليبػد مػن الاعػتًاؼ بأنهػا ىكلكػن رغػم ذلػك لا  ة،يمقارنتها بالتجارب العابؼ كنبيابؼستول ابؼطلوب كلا 

في النشػاط كبذربتهػا مػع أغلػب حػاملي  هػاالاعتبػار فػتًة انطلاق تُمهم بالنسبة للم ص ـ خاصة إذا ما أخذنا بعػ
 تُالتحسػػك  ريإلذ التطػػو  ةيلػػولا دعمهػػا، عػػلاكة علػػى أنهػػا تسػػعى بصػػفة أساسػػ خططهػػم ديفي مسػػار بذسػػ عيابؼشػػار 

 ستدعييبفا  ثةيكحد ،بذربتها عموما بذربة مقبولة كتجربة أكلذ من نوعها علبهالدائم بؼستول خدماتها، كىذا ما 
 .ةيكالندكات كابؼطبوعات الإعلام اتيابؼلتق قيالشباب كالقطاع ابػاص عن طر  ةيتوع
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 توسطةبؼكا ةلصغتَا تبؼؤسساا عمد سائلكك لاتيكبؼقاا لفكرا تطوير ؿخلا من لةكلدا سياسة نتكا  
لذا  لوطتٍا ك لركلدا لبؼستوا على لاجتماعيةا ك لسياسيةكا يةدلاقتصاا كؼلظرا يرات فيلتغا ملتهاأ حتمية

في إنشاء  سعت ابعزائر جاىدة  ك لازالت لتوفتَ بـتلف الشركط الضركرية بؼساعدة ابؼقاكؿ على النجاح 
   .مؤسستو
ؿ ما لاية ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة من خية دكر أساسي كفعاؿ في دعم كتنملاتللمرافقة ابؼقاك  إف  

       تقدمو من خدمات ضركرية التي بوتاجها ابؼقاكؿ كابؼؤسسة ابؼراد إنشاؤىا كالتي من شانها تقليل العقبات
ت الفشل منها الدعم ابؼالر6 النصح لاالتي تواجو حاملي ابؼشاريع كزيادة عدد ابؼؤسسات كبزفيض معد

 الاقتصادمخاصة مع التحوؿ من النظاـ  ،تلف ابؼعارؼ6 كابؼهارات6 كابػياراتبدخ ك التزكيدالتكوين6 
بابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة بفا أدل إلذ ظهور آليات ك ىيئات  الاىتماـ دزدااابؼوجو إلذ اقتصاد السوؽ 

نية ك التنظيمية ىذا ما تربصتو ترسانة من الإجراءات القانو  .الدعم كابؼرافقة التي أنشأتها ابغكومة ابعزائرية
 أصحاب ابؼشاريع. بهدؼ دعم كمرافقة كابؼساندة  كأجهزة الدعم ابؼتخذة

        ؽلتطربا ،ئرابعزا في كاقع الدعم ك ابؼرافقة ابؼقاكلاتية إبراز سةرالدا قىذ من خلاؿ لناكحافقد 
 يبقىابؼقاكلاتية حيث  إلذ الإطار ابؼفاىيمي للمقاكلاتية ك ابؼرافقة ككذا عرض أىم أجهزة الدعم ك ابؼرافقة

  .نشاطها يةابد عندك بؼؤسستو بتجسيد قيامو عند كؿبؼقاا عمد ىو فقةاللمر لأساسيا ؼبؽدا
 نتائج إختبار الفرضيات

 ابؼقاكلاتية ىي بؾموع من الآليات ك الأنشطة التي بسكن الأفراد  " ك التي تنص على أف: الفرضية الأولى
ا حيث بعد تعرضنا بؼختلف تعاريفها ك أىم النظريات ابؼفسرة من إنشاء مؤسساتهم"ك التي برققت نوعا م

فرد من إنشاء الك الأنشطة التي بسكن  ،بؾموع من الآليات أنو بيكن تعريف ابؼقاكلاتية" بأنها توصلنا بؽا
تو غتَ النمطية من خلاؿ البحث عن الفرص ابؼتاحة ك استغلابؽا، ك ىذا الأختَ يتمتع بخصائص مؤسس
 بذسيد فكرة ك خلق قيمة"  من بسكنو  معينة 
 يعتا أسلوب ابؼرافقة ابؼقاكلاتية من بتُ ابغلوؿ ابؼساعدة للحفاظ ك مضمونها": الفرضية الثانية    

" ك ىذه الفرضية صحيحة ك ذلك بعد استمراريتها الصغتَة كابؼتوسطة كضماف بقائها ك على حياة ابؼؤسسة
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كمراحلها ك أنواعها ك ابػدمات التي تقدمها التي تساعد أصحاب  تعرضنا عموع تعاريف ابؼرافقة ابؼقاكلاتية
 ع على بذسيد على أرض الواقع ك توجيههم في الطريق الصحيح. يابؼشار 
 سابنت آليات الدعم ك ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في دعم النشاط الاقتصادم  " بؿتواىافي ك : الفرضية الثالثة

توصلنا إلذ أف أليات الدعم ك ابؼرافقة ابؼقاكلاتية التي كضعتها بابعزائر" ك ىي خاطئة حيث بعد دراستنا 
 الاقتصادمابعزائر سابنت في إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة ك ابؼتوسطة التي سابنت بدكرىا في تنمية النشاط 

  PIBالناتج الداخلي ابػاـ سابنة فيابؼ الاقتصادم، كالنمو ابؼسابنة في خلق فرص الشغل ك من خلاؿ 
 زيادة القيمة ابؼضافة ك رفع نسبة الصادراتفي   سابنةكذا ابؼك 

 النتائج:
 :  يلي فيماليها إلتوصل التي تم النتائج اىم أسة تتلخص رالداىذه ؿ من خلا  

 .ANDI .CNAC. ANGEM.لاتيةوجد العديد من ابؽيئات ابؼختصة في ابؼرافقة ابؼقاك ي -
ANSEJ  حاملي ابؼشاريع كمؤسساتهم يواءك إكالتي يتمحور دكرىا الرئيسي في مرافقة. 

ديات التي يفرضها الاقتصاد ابؼعاصر ك تزايد عمليات بررير التجارة ك الاستثمار ك التكتلات في ظل التح -
الاقتصادية ك تطور تكنولوجيا ابؼعلومات ك الاتصالات ، ارتفعت حدة ابؼنافسة على ابؼؤسسات الصغتَة      

اجو صعوبات كبتَة ك برديات بذعلها أماـ منافسة صعبة ك غتَ ك ابؼتوسطة داخليا ك خارجيا سوؼ تو 
  متكافئة مع مثيلاتها من ابؼؤسسات الأجنبية ، لذا يستلزـ تطوير ابؼؤسسات لتستطيع أف بسارس ك تستمر
في ظل ىذه التًكيبة ابعديدة ، ك علاكة عن توفتَ الإمكانيات ابؼادية ىناؾ حاجة إلذ تدريب ك تعليم 

 ؤسسات كيفية التعامل مع ابؼتغتَات العابؼية ك السيطرة عليهاأصحاب ىذه ابؼ
 .بؼتوسطةكا ةلصغتَا تبؼؤسساا تطوير في مهم كربد لاتيةك بؼقاا فقةابؼرا تىيئاك سائلك تساىم -
 . لتُكبؼقاا دؼتصا لتيا بؼخاطرا ةحد من التخفيف لذإ كلها ؼتهد اعنوكأ ؿشكاأ ةعد فقةابؼرا تتخذ - 
      بقد حيث ،شركائهاك لوكالةا بذاه تصعوبا ةعد ةلصغتَا سةللمؤسابؼنشس  الشباب دؼتصا -
 . ةفتً ؿطو لذا ضافةإ اىذ ات،سنو بػمسا كزتتجا لا لتيكا لبنكيا ضلقرا تسديد ةفتً قصر سهارأ على
        تواجو أجهزة الدعم ك ابؼرافقة ابؼقاكلاتية العديد من العراقيل ك التحديات منها ما يتعلق بابؼقاكؿ  -

 علق بأجهزة الدعم ك ابؼرافقة ابؼقاكلاتة نفسهاك الأخرل تت
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 :الاقتًاحات -
كابؼشاتل مع رب   الأعماؿ ضركرة تطوير كتنويع بـتلف آليات كأجهزة ابؼرافقة للشباب كحاضنات -

 ابؼقاكلاتيكتفعيل دكر بـتاات البحث العلمي في تطوير الفكر  قتصاديةالاابعامعات بابؼؤسسات 
 ة للنهوض بقطاع ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة .تسطتَ إستًاتيجية كاضح -
 أف تطبق ىذه الإستًاتيجية على أرض الواقع لا أف تبقى حاا على كرؽ. -
   مشاركة ابعامعة كمراكز البحث العلمي ككل الأطراؼ ذات العلاقة بابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة  -

 في إعداد ىذه الإستًاتيجية.
دمة في تطوير ىذا القطاع على أف لا يتم نسخ التجربة كلية لأف ذلك الاستفادة من بذارب الدكؿ ابؼتق -

 سيكوف دكف نفع يذكر نظرا لاختلاؼ ابؼؤىلات البشرية كابؼادية كابؼالية كالثقافية.
 برديث كتطوير ىذه الإستًاتيجية كلما دعت الضركرة لذلك) ابؼركنة كليس الفوضى( -
ذلك لدل أصحاب ىذه ابؼؤسسات في مواجهة كجود إرادة فذة ليس فق  لدل الدكلة كإبما ك -

 التحديات.
 .تيلاالعمل على برسيس ىذه الفئة بالفكر ابؼقاك  خلاؿالنسوية من  لةتشجيع ابؼقاك  -

 :آفاق البحث
الباحثتُ نظرا  أماـالذم يبقى مفتوح  لاتيةابؼرافقة ابؼقاك  أليات الدعم ك بعد تناكلنا دراسة موضوع

 فاؽ البحثية كابؼتمثلة في مايليالأنا تقدلص بعض بغداثتو كتعدد جوانبو ،ارتأي
    في بقاح كاستمرار ابؼؤسسات الصغتَة كابؼتوسطة لاتيةدكر ابؼرافقة ابؼقاك 
   ت البطالة في ابعزائرلاتية في بزفيض معداثر ابؼرافقة ابؼقاكلا. 
   .دكر ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في تشجيع ابؼقاكلاتية النسوية 
  ابؼرافقة ابؼقاكلاتية في تنمية النشاط الإقتصادمدكر أجهزة الدعم ك. 



 

 

 
 
 
 
 

 قائمـــة المراجــــع
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 .2004أفريل  28،الصادرة بتاريخ 27العدد "، الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة
 الانتًنيت مواقع سادسا: 

1. post_2316.hotmail -www. Balogspot. Com/ 2014/ 3/ blog 

2. .dzwww.mdipi.gov  
3. https://donnees.banquemondiale.org/pays/algerie 
4. www.ansej.org.dz  
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https://donnees.banquemondiale.org/pays/algerie
http://www.ansej.org.dz/
http://www.ansej.org.dz/


 قائمة الدراجع 
 

343 
 

5. Pierre Verbeeren, AlteR&I, "Guide pratique sur le micro-

crédit: l’expérience du prêt solidaire", Traduction de Dekryptos Graphicity, 

Septembre 2003،www.lamicrofinance.org 

6. www.angem.dz 
7. www.angem.dz  

8. andi-l-de-http://www.andi.dz/index.php/ar/missions. 

9. www.cnac.dz  
10. www.cnac.dz  
11. www.fgar.dz  

 باللغة الأجنبية: لدراجع قائمة ا :سادسا
1- Catherine léger-Jarniou "Le grand livre de l’entreprenariat" dunod, paris, 

année 2013. 
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