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 الحمد لله الري جخم به زير الأعماٌ،

 ًىىن زير الإهماٌ والري وان لىا زير معينوبدمدٍ 

فبفظله ومشُئخه جِظس لىا ول ما َى صعب في دزبىا واطخظاء شعاعا مىيرا، 

 فىصلىا بعىىهه وخظً جىفُله إلى إهجاش َرا العمل المخىاطع وإجمامه.

 هما هدشسف بخلدًم أطمى عبازاث الشىس والخلدًس والامخىان لأطخاذها الفاطل

 سل علُىا بىصائدهًبولم  ىا مً وكخه ولما اخخجىا إلُهمىد ريالمشسف ال

 اللُمت والبىاءة. هوجىحيهاج

ه الجصاء الأوفى ولا ًفىجىا أن  جصٍ وظأٌ الله أن ًجعل ذلً في ميزان خظىاجه وٍ

ل الشىس  هخلدم بجصٍ

 إلى لجىت المىاكشت التي حشسفذ بلساءتها لمرهسجىا

 وإلى ول أطاجرة كظم علىم الدظُير

  مً طاعدها ولى بيلمت طُبت.وإلى ول 
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مً واهذ دعىاتها جفخذ لي أبىاب الخِظير، وطىدَا السوحي لا ٌغُب عً الى 

 …كلبي

إلى أمي الحبِبت، مىبع الحىان والعطاء، التي واهذ ولا جصاٌ السهيزة الأولى في 

 .خُاحي

لي  اللُم والصبر، فياناء، وغسض فيّ بمدبت واخخى  اويزب ريالغالي، ال بيأإلى 

 .…الاب وعم

مت التي واهذ طىدي الحلُلي في ول زطىة، وداعمت لمظازي  إلى عائلتي الىسٍ

 .العلمي والإوظاوي

، الري زافلجي بئزلاص، ووان زير معين في مشىاز طلامإإلى صدًلي الىفي 

 .الحُاة

 …إلى ول مً وان له أزس حمُل في زخلتي الجامعُت

ا وجلدًسًاأَدي زمسة َرا العم
ً
 ل، وفاءً وامخىاه

 

 

 

 

 ماطِىِظا
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 …لى مً غسطا في كلبي كُم العطاء والاحتهاد، وواها لي هىزًا في دزوب الحُاةإ

ً، جاج زأس ي وطىدي الأبدي، اللرًً لم ًبسلا عليّ بدعائهما،  صٍ إلى والديّ العصٍ

ما، وخبهما اللامددود  …وصبرَ

وان لي وعم الدلُل والىاصح، وزافلجي زلاٌ  ريلفاطل، الا المؤطس يإلى أطخاذ

العلمي والإوظاوي هبراطًا أهاز  َرا العمل بيل جفانٍ وصدق، فيان دعمه

لي  …طسٍ

الرًً وطعىا لبىاث  –جُازث  –إلى ول أطاجرحي الىسام في حامعت ابً زلدون 

الاخترام العلم في وحداوي، وفخدىا لي آفاق الخفىير والخدلُل، فلىم مجي ول 

 …والخلدًس

إلى عائلتي الغالُت، مىبع المحبت والدعم، التي واهذ زير معين وطىد في ول 

 …مسخلت مً مساخل خُاحي

إلى أصدكائي الأوفُاء، الرًً جلاطمذ معهم لحظاث الجد والاحتهاد، هما 

 …لحظاث الخعب والفسح، فياهىا لي إزىة في دزب العلم والحُاة

ع، عسبىن وفاء وامخىان، ليل مً وان له أزس حمُل في أَدي َرا العمل المخىاط

 زخلتي العلمُت والإوظاهُت
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 ملخص:ـال

ماٌ في الجؼاثغ، مً زلاٌ الترهحز ٖلى خالت ولاًت جُاعث  تهضف هظه الضعاؾت بلى جلُُم واك٘ بِئت اٖلأ

 ً واالإاؾؿاث الىاقئت. هىمىطج مدلي ًمىً مً زلاله عنض الخدضًاث والهٗىباث التي جىاحه االإؿدثمغٍ

وكض حاءث هظه الضعاؾت اؾخجابت لتزاًض الاهخمام بًغوعة جدؿحن مىار الاؾدثماع وصٖم الخغهُت 

ت في الؿىىاث الأزحرة  .الاكخهاصًت، زهىنًا في ْل الؤنلاخاث التي جبىتها الضولت الجؼاثغٍ

ً زلاله حم٘ البُاهاث اٖخمضها في هظه الضعاؾت ٖلى مىهج ونفي جدلُلي، مضٖىم بجؼء مُضاوي جم م

ماٌ. هما جم جدلُل االإُُٗاث وفم ماقغاث  ٖبر اؾخبُان وُحّه بلى ُٖىت مً الفاٖلحن المخلُحن في بِئت اٖلأ

ت، الخهىٌ ٖلى الترازُو،  ماٌ، مثل: الؤحغاءاث الؤصاعٍ مدضصة جمثل الٗىانغ الأؾاؾُت لبِئت اٖلأ

ل، الغبِ بالخضماث، والجاهب اللاهىوي والخىٓ  .ُميالخمىٍ

ماٌ، مً بُنها  ت مً الخدضًاث التي ما جؼاٌ حُٗم جدؿحن مىار اٖلأ ؤْهغث الىخاثج ؤن هىان مجمىٖ

ت، يٗف الخيؿُم بحن الهُئاث، وغُاب الخدفحزاث اليافُت. في االإلابل، لاخٓىا  َىٌ الؤحغاءاث الؤصاعٍ

ٗض ماقغًا بً ٌُ ت، وهى ما  ا الإؿخلبل ؤفًل بطا ما جم وحىص وعي متزاًض بإهمُت بنلاح البِئت الاؾدثماعٍ ًُ جاب

 .اؾخغلاله بفٗالُت

ماٌ  ؿهم في جدؿحن بِئت اٖلأ
ُ
ت مً الخىنُاث التي ًمىً ؤن ح وفي زخام الضعاؾت، جم جلضًم مجمىٖ

ا، م٘ الخإهُض ٖلى يغوعة بقغان الفاٖلحن المخلُحن في بلىعة ؾُاؾاث ؤهثر كغبًا مً الىاك٘ ًُ اليلماث  .مدل

م  ، الاؾدثماع، جُاعثاٌالـمفخاخُت: بِئت اٖلأ

Abstract : 
 

This study explores the reality of the business environment in Algeria, using the province of 

Tiaret as a case study to better understand how things work on the ground. The main goal was to 

look beyond general policies and see how investors and business owners actually experience the 

process of starting and running a business locally. 

To do this, I combined both theoretical research and fieldwork. I collected data using a 

questionnaire distributed to a group of local stakeholders involved in business activity—people who 

know the challenges firsthand. The focus was on key areas like administrative procedures, 

licensing, infrastructure, financing, and the legal framework that surrounds business in the region. 

The results showed that, despite the many reforms announced at the national level, there are 

still real and persistent obstacles that slow down or discourage investment. Long and complex 

procedures, lack of coordination between institutions, and limited support for small businesses are 

just a few of the problems that came up. At the same time, many participants expressed hope and 

willingness to see change, which is encouraging. 

This study ends with a set of practical suggestions that could help improve the business 

environment locally, especially if decision-makers take into account the voices of those working on 

the ground. 

Key Words : Business environment, Investment, Tiaret 
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 :تىطئة-أ

ا في جدضًض كضعة الضوٌ ٖلى  ماٌ جلٗب صوعًا مدىعًٍ ت، ؤنبدذ بِئت اٖلأ في ٖالم ًخغحر بىجحرة مدؿاعٖ

جدلُم الىمى الاكخهاصي واؾخلُاب الاؾدثماعاث. فمىار الاؾدثماع الجُض لا ًخىكف ٖىض جىفغ االإىاعص 

كيل
ُ
ت واللاهىهُت التي ح ت مً الٗىامل الخىُٓمُت والؤصاعٍ ٗغف بـ"بِئت  فلِ، بل ٌكمل مجمىٖ ٌُ ما 

ماٌ  ."اٖلأ

ماٌ، زانت في ْل الجهىص االإبظولت  اٌ الإىار اٖلأ ّٗ وفي الؿُاق الجؼاثغي، جبرػ الخاحت بلى جلُُم ف

غه مً الخبُٗت للمدغوكاث. بط ؤنبذ مً الًغوعي فهم َبُٗت البِئت التي جيكِ  ٘ الاكخهاص وجدغٍ لخىىَ

 
ُ
ٗؼػ ؤو ح

ُ
غ اليكاٍ الاكخهاصي، وهى ما ًمثل مدىعًا فيها االإاؾؿاث، وجدلُل الٗىامل التي ح ُٗم جُىٍ

ا في مجاٌ  ًُ  .اكخصاد الأعماٌؤؾاؾ

ماٌ في  اع، حؿعى هظه الضعاؾت بلى جلضًم جلُُم مىيىعي لٗىانغ بِئت اٖلأ ا مً هظا اَلؤ
ً
واهُلاك

ئت الجؼاثغ، مً زلاٌ الخىكف ٖىض ججغبت مُضاهُت في ولاًت جُاعث، باٖخباعها همىطحًا ٌٗىـ واك٘ بِ

ت بالخُبُلُت، وفهم الخدضًاث  ؿمذ هظا الخىحه بغبِ الجىاهب الىٓغٍ ماٌ ٖلى االإؿخىي المخلي. وَ اٖلأ

 .والفغم مً مىٓىع واكعي ؤكغب بلى بِئت االإاؾؿت

وحٗخمض الضعاؾت ٖلى مىهج ونفي جدلُلي، مضٖىم بجم٘ بُاهاث مُضاهُت، بهضف الىنىٌ بلى هخاثج 

ني، صكُلت حؿهم في حصخُو الىي٘ اللا ثم واكتراح جىنُاث ٖملُت كابلت للخُبُم يمً ؾُاق مدلي ووَ

ماٌ في الجؼاثغ  .بما ًسضم ؤهضاف جدؿحن مىار اٖلأ

 الدزاطت: تإشيالُ -ب

 مً هظه االإُُٗاث، حؿعى هظه الضعاؾت للإحابت ٖلى الدؿائٌ الغثِس ي الخاليا
ً
 :هُلاكا

وحظهُل  المؤطظاث الاكخصادًت  لإوشاء مىاجُتبِئت الأعماٌ في ولاًت جُازث  حعخبر إلى أي مدي 

 ؟ممازطت مسخلف أعمالها

ُت الآجُت خفغٕ ًٖ الؤقيالُت الغثِؿُت الأؾئلت الفغٖ  :وٍ

ماٌ في صٖم وكاٍ االإاؾؿاث الاكخهاصًت بىلاًت جُاعث؟ ؤهميما مضي  ●  ٖىانغ بِئت اٖلأ

ت م٘ مخُلباث االإاؾؿاث المخلُت؟ ● غ الخىُٓمُت والؤصاعٍ  هل جخىافم اَلأ



 

 

ماٌ خؿب َبُٗت اليكاٍ ؤو الدجم ؤو الكيل  ● ما مضي ازخلاف جلُُم االإاؾؿاث لٗىانغ بِئت اٖلأ

 اللاهىوي؟

 الدزاطت : فسطُاث -ج

 :بىاءً ٖلى الؤقيالُت الؿابلت جم نُاغت الفغيِخحن الخالُخحن

ومخفاوجت في ولاًت جُاعث مً ازخلالاث مخٗضصة الىاقُت اث الاكخهاصًت ــماؾؿـ: حٗاوي الالفسطُت الأولى ●

ماٌفي ٖىانغ   ٖلى فٗالُتها وجدض مً كضعتها الخىافؿُتالتي  بِئت اٖلأ
ً
 .جازغ ؾلبا

ماٌ ـمسخلف ماؾؿاث لـجلُُم ال ًسخلف: الفسطُت الثاهُت ● الٗضًض مً  وفمٖىانغ بِئت اٖلأ

خباعاث  .الخىُٓمُت واليكاَُت ؿب الخهىنُاثخ، مما ًضٌ ٖلى جفاوث في الخإزحر وصعحت الخإزغ اٖلا

ماٌ لا حٗخبر حمُ٘ ٖىانغ: الثالثتالفسطُت  ● ت لليكاَاثغحر مىاجُت  في ولاًت جُاعث بِئت اٖلأ   الاؾدثماعٍ

 :الدزاطتأَداف   -د

 :تهضف هظه الضعاؾت بلى جدلُم ما ًلي

ماٌ في ولاًت جُاعث مً زلاٌ جلُُم ٖىانغها  ●  .الأؾاؾُتجدلُل واك٘ بِئت اٖلأ

ت والخىُٓمُت التي جىاحه االإاؾؿاث الاكخهاصًت المخلُت ●  .عنض الخدضًاث الؤصاعٍ

تها ● ماٌ ٖلى وكاٍ االإاؾؿت واؾخمغاعٍ  .كُاؽ مضي جإزحر ٖىانغ بِئت اٖلأ

ماٌ بحن االإاؾؿاث خؿب َبُٗتها وكُإ وكاَها ●  .جبُان الفغوكاث في جلُُم بِئت اٖلأ

 أَمُت الدزاطت-ٌ

ت مُضاهُت، مً زلاٌ جخمثل ؤهمُ ماٌ في الجؼاثغ مً ػاوٍ ت هظه الضعاؾت في حؿلُِ الًىء ٖلى بِئت اٖلأ

ا للخدضًاث التي حُٗم الاؾدثماع، وحؿاهم في عبِ  ًُ الترهحز ٖلى ججغبت ولاًت جُاعث. فهي جدُذ فهمًا ٖمل

ا ًُ ماٌ مدل  .الجاهب الىٓغي بالىاك٘، بما ًسضم الىلاف خىٌ ؾبل جدؿحن مىار اٖلأ

 أطباب ازخُاز المىطىع: -و

افع ذاجُت-أ ماٌ في االإاؾؿت الاكخهاصًت  : دو صعاؾت  –ٌٗىـ ازخُاع مىيىٕ "جلُُم ٖىانغ بِئت اٖلأ

ماٌ، زهىنًا ما ًخٗلم بٗلاكت  ا مً الباخث بمجاٌ اكخهاص اٖلأ ًُ مُضاهُت بىلاًت جُاعث" اهخمامًا شخه

ل االإاؾؿت بالبِئت الخىُٓمُت واللاهىهُت المخُُت بها. هما ؤن الاهخماء الجغغافي للباخث بلى ولا 
ّ
ًت جُاعث قي



 

 

ا، بالىٓغ بلى مدضوصًت الضعاؾاث االإُضاهُت التي جىاولذ واك٘ االإاؾؿاث الاكخهاصًت في هظه  ًُ خافؼًا بياف

 .االإىُلت

افع مىطىعُت -ب يهضف هظا البدث بلى مٗالجت الىلو في الضعاؾاث االإُضاهُت االإخٗللت ببِئت  : دو

ماٌ، زانت مً مىٓىع االإاؾؿاث الاكخهاصًت في  االإىاَم الضازلُت. هما ٌؿعى بلى فهم ؤٖمم لخفاٖل اٖلأ

ت م٘ مدُُها الؤصاعي واللاهىوي، وجلضًم مٗغفت جُبُلُت حؿدىض بلى مُُٗاث واكُٗت  االإاؾؿت الجؼاثغٍ

ماٌ مً  ا، بلى حاهب جغؾُش زلافت الخلُُم صازل بِئت اٖلأ ًُ غ الؿُاؾاث الاكخهاصًت مدل ؿهم في جُىٍ
ُ
ح

اٌزلاٌ ببغاػ صوع االإاؾؿت ه ّٗ   .فاٖل اكخهاصي ف

 : الحدود المياهُت والصماهُت للدزاطت -ش

 .جلخهغ الضعاؾت ٖلى االإاؾؿاث الاكخهاصًت اليكُت في ولاًت جُاعث :المجاٌ الجغغافي ●

  .[1060562025الى  15.0662025جم بحغاء الضعاؾت االإُضاهُت زلاٌ الفترة االإمخضة مً ]  :المجاٌ الؼمني ●

ماٌ مً وحهت هٓغ االإاؾؿاث الاكخهاصًت  :المجاٌ االإىيىعي● جغهؼ الضعاؾت ٖلى جلُُم ٖىانغ بِئت اٖلأ

 .فلِ، صون الخُغق لخلُُم ماؾؿاث الضولت ؤو الؿلُاث المخلُت

اكخهاع ؤصواث حم٘ البُاهاث ٖلى الاؾخبُان، مما كض لا ٌٗىـ بٗمم بٌٗ الأبٗاص  :الخضوص االإىهجُت ●

 .االإباقغة الىُفُت التي كض جٓهغ في االإلابلاث

 الدزاطت: ُتمىهج -ح

ماٌ وجُبُلها  حٗخمض الضعاؾت ٖلى مىهج ونفي جدلُلي، ًجم٘ بحن الخدلُل الىٓغي الإفاهُم بِئت اٖلأ

الىاكعي مً زلاٌ حم٘ بُاهاث مُضاهُت. وكض جم جهمُم اؾخبُان مىحه لُٗىت مً االإاؾؿاث الاكخهاصًت 

ت، البيُت اليكُت بىلاًت جُاعث، بهضف كُاؽ جلُُمها  ماٌ )الؤحغاءاث الؤصاعٍ ت مً ٖىانغ بِئت اٖلأ لمجمىٖ

عي، الضٖم االإالي... بلخ(  .الخدخُت، االإىار الدكغَ

 :ًخًمً الٗمل مغخلخحن مىهجُخحن

ت ● ماٌ، وجدضًض  :مغخلت هٓغٍ ماٌ وجُىعها في ؤصبُاث اكخهاص اٖلأ اؾخٗغاى ؤصبي الإفاهُم بِئت اٖلأ

 .الٗىانغ االإيىهت لها

جدلُل بُاهاث الاؾخبُان باؾخسضام ؤصواث بخهاثُت مىاؾبت، وجفؿحر الىخاثج في يىء  :ُضاهُتمغخلت م ●

 .الخهىنُاث المخلُت



 

 

 صعىباث الدزاطت: -ط

لُ هظه الضعاؾت مً بٌٗ الخدضًاث التي 
ْ
س

َ
هما هى الخاٌ في هثحر مً الضعاؾاث االإُضاهُت، لم ج

لهٗىباث في الجاهب االإُضاوي، زانت ؤزىاء مداولت عافلذ الباخث في مسخلف مغاخلها. فلض جمثلذ ؤولى ا

حم٘ البُاهاث مً ُٖىت الضعاؾت، خُث لىخٔ جغصص بٌٗ الفاٖلحن في الؤحابت ًٖ الاؾخبُاهاث، ؾىاء 

بؿبب يُم الىكذ ؤو ٖضم الاهخمام اليافي بمىيىٕ الضعاؾت. هما ؤن الخىلل بحن الؤصاعاث واالإاؾؿاث 

اث الخٗاون المخلُت جُلب حهضًا ووكخًا بياف ا، زانت في ْل جفاوث مؿخىٍ ًُ. 

مً حهت ؤزغي، واحه الباخث نٗىبت في الخهىٌ ٖلى مٗلىماث صكُلت ومدضزت خىٌ واك٘ بِئت 

ماٌ في ولاًت جُاعث، هدُجت مدضوصًت جىفغ البُاهاث الغؾمُت ؤو نٗىبت الىنىٌ بليها، وهى ما فغى  اٖلأ

خماص ٖلى مهاصع بضًلت وجدغي الضكت في جدل  .ُلهااٖلا

ؤما ٖلى الهُٗض الىٓغي، فلض بغػث بٌٗ الٗغاكُل في جىفغ االإغاح٘ االإخسههت باللغت الٗغبُت، 

ماٌ في الؿُاق الجؼاثغي بكيل مٗمم، مما جُلب الغحىٕ بلى مهاصع  ٗالج بِئت اٖلأ
ُ
زهىنًا جلً التي ح

غ صولُت، والٗمل ٖلى جىُُفها م٘ الىاك٘ المخلي  .ؤحىبُت وجلاعٍ

الخدضًاث، جم الخٗامل مٗها بمغوهت ونبر، الأمغ الظي ؾاٖض ٖلى مىانلت البدث وعغم هظه 

 .وجدلُم ؤهضافه في بَاع الؤمياهُاث االإخاخت والٓغوف المخُُت

 :َُيل الدزاطت -ي

هو الفهل الأوٌ للإَاع الىٓغي، وجم مً زلاله جىاوٌ جم 
ُ
جلؿُم البدث بلى فهلحن عثِؿُحن. ز

  مسخلف الجىاهب االإفاهُمُت
ً

فها، ومغوعًا بالٗىامل االإازغة فيها، ونىلا ماٌ، بضءًا بخٗغٍ االإخٗللت ببِئت اٖلأ

بلى االإاقغاث واالإٗاًحر الضولُت االإٗخمضة في جلُُمها، م٘ الترهحز ٖلى مىك٘ الجؼاثغ في هظه االإاقغاث وبُان 

ماٌ فيها. ؤما الفهل الثاوي، فهى الجاه غ مىار اٖلأ ب الخُبُلي للضعاؾت، وكض ؤهم الٗغاكُل التي حُٗم جُىٍ

ماٌ ٖلى االإؿخىي المخلي مً زلاٌ صعاؾت خالت ولاًت جُاعث. خُث جم  جم جسهُهه لخدلُل واك٘ بِئت اٖلأ

في البضاًت ٖغى مىهجُت الضعاؾت االإُضاهُت وؤصواتها والُٗىت االإؿتهضفت، زم جم جلضًم هخاثج الاؾخبُان 

ت، بهضف  اؾخسلام صلالاث واكُٗت جضٖم ؤو جىاكٌ الفغيُاث وجدلُلها وملاعهتها باالإًامحن الىٓغٍ

 .االإُغوخت في بضاًت البدث

 الدزاطاث الظابلت-ن



 

 

ماٌ وجإزحره ٖلى االإاؾؿاث الاكخهاصًت في الجؼاثغ  للض جىاولذ الٗضًض مً الضعاؾاث مىيىٕ مىار اٖلأ

ؿهم في  ثري هظا البدث وَُ ًُ ت مخِىتوزاعحها، خُث جباًيذ في مىاهجها وهخاثجها، وهى ما   .بىاء زلفُت هٓغٍ

ماٌ ٖلى الخُاع الاؾتراجُجي 2024في هظا الؿُاق، كضّمذ كباوي ) ( صعاؾت مُضاهُت بٗىىان "ؤزغ مىار اٖلأ

ماٌ ٖلى اللغاعاث  ت"، اؾتهضفذ مً زلالها جدلُل مضي جإزحر بِئت اٖلأ للماؾؿت الاكخهاصًت الجؼاثغٍ

ت، م٘ الترهحز ٖ لى ماؾؿاث مسخاعة هىمىطج. جىنلذ الضعاؾت بلى ؤن الاؾتراجُجُت للماؾؿاث الجؼاثغٍ

ماٌ، زانت الؿُاؾُت والاكخهاصًت واللاهىهُت، جلٗب صوعًا خاؾمًا في جدضًض  الٗىامل االإغجبُت بمىار اٖلأ

 .جىحهاث االإاؾؿاث وكغاعاتها االإخٗللت بالاؾدثماع والخىؾ٘ الاؾتراجُجي

ثماعي في اؾخضامت االإاؾؿاث الهغحرة واالإخىؾُت مً ؤما ٖؿلي وبً مداص، فلض جىاولا صوع االإىار الاؾد

اع اللاهىوي،  يذ هخاثجهما ؤن الاؾخلغاع الؿُاس ي، جدؿحن اَلؤ ُّ زلاٌ صعاؾت جدلُلُت لخجغبت جغهُا، خُث ب

ؼ صًمىمت هظه االإاؾؿاث، وهى ما  ؿهم في حٗؼٍ
ُ
ٗضّ مً بحن ؤبغػ الٗىامل التي ح

ُ
والكفافُت الاكخهاصًت، ح

تًلضم ماقغاث كابل  .ت للملاعهت م٘ البِئت الجؼاثغٍ

ؼاعة ) ( صعاؾت بٗىىان "جدلُل جُىع ماقغاث 2020وفي بَاع جدلُل الخُىعاث المخلُت، ؤحغث بىُاف وبىٖ

ماٌ للبىً  غ مماعؾت ؤوكُت اٖلأ ماٌ في الجؼاثغ"، اؾدىضث بلى البُاهاث الهاصعة ًٖ جلاعٍ بِئت ؤصاء اٖلأ

ص في بٌٗ االإاقغاث مثل حسجُل الكغواث، بِىما لا جؼاٌ الضولي. ؤْهغث الضعاؾت وحىص جدؿً مدضو 

ت، ويٗف البيُت الخدخُت،  ل، الؤحغاءاث الؤصاعٍ الٗغاكُل كاثمت زانت في ما ًخٗلم بالخهىٌ ٖلى الخمىٍ

ت ماٌ الجؼاثغٍ  .مما ٌٗىـ واك٘ بِئت اٖلأ

دان الكغٍف وهىام ) ىافؿُت الاكخهاص ( بلى جإزحر مىار الاؾدثماع ٖلى ج2013مً حهتهما، جُغكذ عٍ

ت، يٗف الكفافُت،  هذ بلى ؤن الٗغاكُل الؤصاعٍ
ُ
ني الجؼاثغي، مً زلاٌ صعاؾت جدلُلُت جلُُمُت زل الىَ

ًٗف 
ُ
ني وج والبيُت الخدخُت غحر اليافُت، حكيل ؤبغػ االإٗىكاث التي جدض مً جىافؿُت الاكخهاص الىَ

ماٌ  .حاطبُت بِئت اٖلأ

ضان ) لت خىٌ الٗلاكت بحن االإىار الاؾدثماعي والىمى الاكخهاصي في (، فلض كضم صعاؾت مٗمّ 2021ؤما ػٍ

ت بحن 2021بلى  1999الجؼاثغ زلاٌ الفترة االإمخضة مً  ، خُث ؤزبدذ الىخاثج وحىص ٖلاكت بًجابُت كىٍ

جدؿً مىار الاؾدثماع والىمى الاكخهاصي، م٘ الترهحز ٖلى ؤهمُت الاؾخلغاع الؿُاس ي والؤنلاخاث 

ُٗت والاكخها  .صًت لجظب الاؾدثماعاث وجدفحز الخىمُتالدكغَ

هما ؤقاع ٖامغ في صعاؾخه "مىار الاؾدثماع في الجؼاثغ بحن الىاك٘ واالإٗىكاث"، بلى الٗغاكُل الٗضًضة التي 

ت، حٗلُض الؤحغاءاث، ويٗف الكفافُت، م٘ الخإهُض ٖلى  ً، زهىنًا البحروكغاَُت الؤصاعٍ جىاحه االإؿدثمغٍ

ماٌ وحظب الاؾدثماعاثيغوعة جبني بنلاخاث حىهغٍ  .ت لخدؿحن مىار اٖلأ

وفي الؿُاق طاجه، هاكل مغػوق مً زلاٌ صعاؾخه االإىؾىمت بـ"ملىماث ومٗىكاث الاؾدثماع الخلُلي في 

ٗاث الضاٖمت للاؾدثماع مً حهت، والخُبُم الٗملي  اع اللاهىوي والدكغَ الجؼاثغ"، الخباًً الخانل بحن اَلؤ



 

 

ؤزغي، م٘ الترهحز ٖلى يٗف البيُت الخدخُت، غمىى الؤحغاءاث،  والؤحغاءاث االإُضاهُت مً حهت

 .والبحروكغاَُت هٗىامل َاعصة للاؾدثماع

ش( كغاءة جدلُلُت خىٌ جدضًاث االإىار الاؾدثماعي في الجؼاثغ،  زخامًا، كضّم ًدُاوي وبً الؼاوي )صون جاعٍ

ٗض مً ؤبغػ ماهضًً ؤن يٗف الكفافُت، غُاب الخىهمت الغقُضة، ونٗىبت الخهىٌ ٖل
ُ
ل، ح ى الخمىٍ

غ اللاهىهُت  غ اَلأ ماٌ، هما ؤونُا بًغوعة حؿهُل الؤحغاءاث وجُىٍ الٗىامل التي جدض مً فٗالُت بِئت اٖلأ

ت في البلاص.  لخدؿحن البِئت الاؾدثماعٍ

ماٌ في الجؼاثغ، بلا ؤن هىان  فجىة في االإلابل، وعغم حٗضص الضعاؾاث التي جىاولذ مىار الاؾدثماع وبِئت اٖلأ

ماٌ  بدثُت واضخت جخمثل في كلت الضعاؾاث االإُضاهُت الخُبُلُت التي جغبِ بكيل مباقغ بحن بِئت اٖلأ

والخُاعاث الاؾتراجُجُت للماؾؿاث الاكخهاصًت في ْل الخدىلاث الاكخهاصًت والخدضًاث الغاهىت. هما ؤن 

خحن لا جؼاٌ الخاحت كاثمت لخدلُل  ؤغلب الضعاؾاث عهؼث بما ٖلى الجاهب الىٓغي ؤو االإاقغاث الضولُت، في

خباع االإخغحراث  ماٌ المخلُت م٘ الأزظ بٗحن اٖلا ت مً صازل بِئت اٖلأ ؤٖمم لىاك٘ االإاؾؿاث الجؼاثغٍ

 .الؿُاؾُت والاكخهاصًت االإؿخجضة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 :سي ــــــــالىظل ــــــــــالفص
مي ــــــــــــــــــــــــــــمفاَُـاز الـــــــــــالإط

لبِئت الأعماٌسي ــــــــوالىظ
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 : الفصل الىظسي  ملدمت

ماٌ واخضة مً اللًاًا الأؾاؾُت التي باجذ جدٓى باهخمام متزاًض في ْل جُىعاث  ٗضّ بِئت اٖلأ
ُ
ح

اٌ في جيكُِ الخغهت الاكخهاصًت وحظب ّٗ الاؾدثماعاث. فىجاح  الاكخهاص الخضًث، وطلً الإا لها مً صوع ف

ؤي ماؾؿت لم ٌٗض ممىىًا بمٗؼٌ ًٖ الؿُاق الٗام الظي حٗمل فُه. وفي الؿىىاث الأزحرة، ؤيخى جدؿحن 

ا فدؿب، بل هًغوعة خخمُت  ًً ، لا باٖخباعه زُاعًا اكخهاص ا جخبىاه الٗضًض مً الضوٌ
ً
ماٌ هضف بِئت اٖلأ

ت في الأؾىاق الٗاالإُت  .الإىاهبت الخدىلاث االإدؿاعٖ

ماٌ لا ًخٗلم بٗىهغ واخض ًمىً الخدىم فُه بؿهىلت، بل هخدضر ًٖ فا لخضًث ًٖ بِئت اٖلأ

ت، بنى جدخُت، ٖلاكاث عؾمُت، وغحر طلً مً  ٗاث وكىاهحن، كغاعاث بصاعٍ مىٓىمت مخياملت جًم حكغَ

الٗىامل التي جخضازل وجازغ في بًٗها البٌٗ. لظلً، مً الهٗب جهىع وحىص مىار جىافس ي حاطب 

 .ماع صون بِئت ؤٖماٌ واضخت ومدفّؼةللاؾدث

ذ  لى عؤؾها البىً الضولي، ؤهمُت هظا الجاهب، فكغٖ وكض ؤصعهذ الٗضًض مً االإىٓماث الضولُت، وٖ

، ومضي ؾهىلت ؤو حٗلُض  ماٌ في مسخلف الضوٌ في وي٘ ماقغاث ومٗاًحر جلِـ مضي فاٖلُت بِئت اٖلأ

 .٘الؤحغاءاث التي ًىاحهها االإؿدثمغون وؤصخاب االإكاعَ

ٗغّف  ٌُ ماٌ، خُث  ت الإفهىم بِئت اٖلأ ا مً هظا الؿُاق، ًإحي هظا الفهل لخلضًم مٗالجت هٓغٍ
ً
اهُلاك

ِ الًىء ٖلى ؤهم الٗىامل االإازغة فيها، بلى حاهب اؾخٗغاى الكغوٍ التي ًجب جىفغها لًمان 
ّ
ؿل بها وَُ

غ  ماٌ"، م٘ هجاخها. هما ؾِخم الخُغق بلى آلُاث الخلُُم الضولُت، وبكيل زام "جلغٍ مماعؾت ؤوكُت اٖلأ

ُٗم جُىع 
ُ
جلضًم هٓغة جدلُلُت خىٌ ويُٗت الجؼاثغ يمً هظه الخهيُفاث، والخدضًاث التي ما ػالذ ح

ماٌ فيها  .مىار اٖلأ
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: مفهىم بِئت الاعماٌا  لمبدث الأوٌ

: حعسٍف بِئت الاعماٌ  المطلب الاوٌ

ماٌ مجمىٕ ول اللىي والٗىامل واالإاؾؿاث التي جيىن زاعحت ًٖ ؾُُغة "  ٌٗني مهُلح بِئت اٖلأ

ماٌ والخاعحت   1بعاصتها لىنها جماعؽ جإزحرا هبحرا ٖلى ؤصائها وهمىهاًٖ مىٓمت اٖلأ

ت، التي ت الٗىامل الخانت التي جدضص قيل الفغم والخىافؼ الاؾدثماعٍ  ٌٗغف هظلً باهه "مجمىٖ

ماٌ جدُذ  لت مىخجت، وجدلُم فغم الٗمل، وجىؾُ٘ هُاق اٖلا ت الٗمل بُغٍ للماؾؿاث الاؾدثماعٍ

 "2ولت اليكاٍاوجسفٌ جيالُف مؼ 

ت الٗىامل الخانت بمىك٘ مدضص والتي جدضص الفغم  لظلً ٌكحر مىار الاؾدثماع الى مجمىٖ

جىؾُ٘ هُاق اٖمالها، والخىافؼ التي جمىً الكغواث مً الاؾدثماع ٖلى هدى مىخج وزلم فغم الٗمل و 

ٗخبر مىار الاؾدثماع مً االإفاهُم االإغهبت لأهه ًخٗلم بجىاهب مخٗضصة بًٗها مخٗلم بمضي جىفغ ميكاث  وَ

البيُت الاؾاؾُت، والبٌٗ الازغ بالىٓم اللاهىهُت او الاويإ الؿُاؾُت، والثالث والغاب٘ بالؿُاؾاث 

الإلاخلت الخغحراث الؿُاؾُت والخىىىلىحُت  فهظا االإفهىم مغهب هى مفهىم صًىامُيي صاثم الخُىع 

ً هامحن هما الاوٌ بمياهُت  والخىُٓمُت، وبكيل ٖام ًمىً اصعاج مفهىم االإىار الاؾدثماعي االإىاؾب بإمغٍ

غجبِ بيل ما ًخٗلم بفىغة ٖضم الُلحن والثاوي ًخٗلم ًيل ما ًمىً ان ًازغ ٖلى  اجساط اللغاع الاكخهاصي وٍ

غجبِ  3بفىغة المخاَغ الخيلفت والٗاثض وٍ

ماٌ بلى مجمل الأويإ والٓغوف االإازغة في اججاهاث عؤؽ االإاٌ، فالىي٘  هما ًىهغف حٗبحر بِئت اٖلأ

ت، وما جخمحز به مً فٗالُت وهفاءة وهٓامها الٗام للضولت ومضي اؾخلغاعها الؿُاس ي والأمني  � ا الؤصاعٍ

وجىُٓما اللاهىوي واللضعة ٖلى جُبُله، ومضي مغوهخه و ويىخه واحؿاكه م٘ الؿُاؾت الاكخهاصًت 

ىانغ بهخاج، وما  بُٗت الؿىق وآلُاجه وإمياهُاجه، وما جمخاػ به الضولت مً ميكأث كاٖضًت، وٖ للضولت، وَ

ت وصًمغغافُت، ووحىص كىاهحن واضخت للملىُت والخلىق، ول طلً جمخلىه الضولت مً زهاثو حغغافُ

                                                             
ت المجلض  1  200الهفدت  2002حىان  - 20، الٗضص  22مجلت الضعاؾاث االإالُت، المخاؾبُت والؤصاعٍ

 ت،بلغىى ؾمُت، صوع الكغاهت الٗمىمُت الخانت في اؾدثماعاث البيُت الخدخُت في جغكُت مىار الاؾدثماع في الجؼاثغ، مجلت الاكخهاص واالإالُ  2

 ، الٗضص4، المجلض  4، م  08 .
ت جدلُلُت لخجغبت جغهُا. وعكت صوع االإىار الاؾدثماعي في اؾخضامت االإاؾؿاث الهغحرة واالإخىؾُت: صعاؾ بً مداص، ؽ &، .ٖؿلي، ن. ص3

لىم الدؿُحر،  ت وٖ ني خىٌ بقيالُت اؾخضامت االإاؾؿاث الهغحرة واالإخىؾُت، ولُت الٗلىم الاكخهاصًت والخجاعٍ ملضمت في االإلخلى الىَ

 .2حامٗت الكهُض خمت لخًغ، م. 
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ماٌ، ومً زم فهي ٖىانغ مخضازلت جازغ وجخإزغ بًٗها  ٌكيل ميىهاث ما انُلح ٖلى حؿمُخه ببِئت اٖلأ

 1ببٌٗ 

ٗغف هظلً بإهه ني والأحىبُان: وَ ًىمى فيها باالإٗضلاث  "البِئت التي ًمىً لللُإ الخام الىَ

ااالإؿتهضفت، خُث ؤ ا يغوعٍ  2لجظب الاؾدثماعاث" ن تهُئت هظه البِئت حٗض قغَ

والاحخماُٖت  فمىار الاؾدثماع هى ول ما ًمىً ؤن ًازغ في كغاع الاؾدثماع، فهى البِئت الؿُاؾُت

والاكخهاصًت واللاهىهُت التي ًجب الٗمل ٖلى جىفحرها بهىعة حُضة لخسضم االإؿدثمغ وجدلم له ؤٖلى 

باء   .و االإٗىكاث التي حُٗم اؾدثماعاجه مً احل جدُم الخىمُت والىمى الاكخهاصًحن ٖاثض، وجللل مً اٖلأ

َٗض االإىار الاؾدثماعي هخاج جفاٖل الٗىامل الاكخهاصًت والاحخماُٖت والؿُاؾُت، التي جازغ ٖلى و 

ي زلت االإؿدثمغ وحٗمل ٖلى حصجُٗه وجدفحزه ٖلى اؾدثماع ؤمىاله في صولت ما صون الأزغي، بلا ؤن ههِب ؤ

صولت مً الاؾدثماعاث ٌٗخمض ٖلى ٖىامل هثحرة، ؤهمها االإىار الاؾدثماعي للضولت الجاطبت للاؾدثماعاث 

والمخفؼة للاؾدثماع، خُث حٗغف البِئت الاكخهاصًت االإؿخلغة والمخفؼة والجاطبت للاؾدثماع بإنها في جلً 

لابله عجؼ اث، ومٗضلاث  الضولت التي جخمحز بٗضم وحىص عجؼ في االإحزاهُت الٗامت وٍ ملبىٌ في محزان االإضفىٖ

 3مخضهُت للخطخم وؾٗغ نغف غحر مغالى فُه وبيُت ؾُاؾُت وماؾؿُت مؿخلغة وقفافت.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
ماٌ في الجؼاثغ المجلض  1 ؼاعة 1بىُاف فخُدت  322، م 2020هخىبغ )زام(، ا 05/الٗضص  10جدلُل جُىع ماقغاث بِئت ؤصاء اٖلأ ، بىٖ

 ؤخلام
ت، 2  ٖلي لُفي، الاؾدثماعاث الٗغبُت ومؿخلبل الخٗاون الاكخهاصي الٗغبي، االإىٓمت الٗغبُت للخىمُت الؤصاعٍ

 17، م  2009اللاهغة، 
3
 Retrieved June 13, 2025, from .عؤي –الكغق الأوؾِ  .الاكخهاصي والأصاء الاؾدثماع مىار(. 19 ًىلُى6 2023. )م الـٗاوي، ر. 

aawsat.com/home/article/4440396/  
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 الثاوي: العىامل المؤزسة في بِئت الاعماٌالمطلب 

ٗض جدلُل  ٌُPESTEL ماٌ، خُث ًدُذ جلُُم ل بِئت اٖلأ
ّ
كي

ُ
الخإزحراث  زُىة ؤؾاؾُت لفهم الٗىامل الخاعحُت التي ح

ؿاٖض هظا  الؿُاؾُت، الاكخهاصًت، الاحخماُٖت، الخىىىلىحُت، البُئُت، واللاهىهُت ٖلى واك٘ االإاؾؿاث. وَ

ً االإاؾؿاث مً 
ّ
مى ًُ ماٌ الضازلُت والخاعحُت، ما  الخدلُل ٖلى عبِ هظه االإخغحراث اليلُت بٗىانغ بِئت اٖلأ

 ًخماش ى م٘ مدُُها الٗاماؾدكغاف الخدضًاث والفغم وجىحُه اؾتراجُجُاتها بما 

 PESTELتحليل : 10شكل

 

 pestel-تحليل/https://bakkah.com/ar/knowledge-center :االإهضع 

 1العىامل الظُاطُت

الخيىمت. وهي حكمل، ٖلى ؾبُل بكيل ٖام، الٗىامل الؿُاؾُت هي جلً التي جدغهها جهغفاث وؾُاؾاث 

 لخأزير الخىظُمي على العملُاثا االإثاٌ لا الخهغ، اٖخباعاث مثل:

                                                             
1
 Plutus Education. (n.d.). Political environment: Meaning, factors, impact on business. Plutus Education. 

Retrieved June 13, 2025, from https://plutuseducation.com/blog/political-
environment/#Impact_of_Political_Environment_on_Business 

 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/تحليل-pestel
https://plutuseducation.com/blog/political-environment/#Impact_of_Political_Environment_on_Business
https://plutuseducation.com/blog/political-environment/#Impact_of_Political_Environment_on_Business
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 ٌكض جىاحه الكغواث جيالُف بيافُت جخٗلم بالامخثاٌ للأهٓمت الخيىمُت. كض  : جيالُف الامخثا

للىاهحن حكمل هظه الخيالُف جيالُف الاؾدكاعاث اللاهىهُت، ؤو الخماًت البُئُت، ؤو الامخثاٌ 

 .الٗمل

  ٌ ل الٗىامل الؿُاؾُت ٖىاثم ؤمام صزىٌ الكغواث  : عىائم الدزى
ّ
كي

ُ
في بٌٗ الأؾىاق، كض ح

الجضًضة. فاللىاثذ الخيىمُت ؤو الغؾىم الجمغهُت كض جمى٘ الكغواث الأحىبُت مً صزىٌ الؿىق، 

 .مما ًدضّ مً االإىافؿت

 زطس عدم الاطخلساز الظُاس ي

 كض ًاصي ٖضم الاؾخلغاع الؿُاس ي ؤو الخغُحراث االإفاحئت في الؿُاؾاث  : الخأزير على الاطدثماز

اصي الخيىماث 
ُ
الخيىمُت بلى جغصص الكغواث في الاؾدثماع في صوٌ مُٗىت. ٖلى ؾبُل االإثاٌ، كض ج

ت غحر مخىكٗت غحر كىاهُنها باؾخمغاع بلى زلم بِئت اؾدثماعٍ
ُ
 .التي ح

 غاعاث الؿُاؾُت التي جخسظها الخيىمت ؤن جازغ ٖلى ًمىً للل : الخأزير على العلاكاث الخازحُت

ٖلاكاث الكغهت م٘ الخيىماث الأحىبُت، مما كض ًاصي بلى فغى كُىص ٖلى الخجاعة ؤو الٗملُاث 

 .الضولُت

 الخغيراث في طلىن المظتهلً

 كض جازغ الأخضار الؿُاؾُت، والاهخساباث والؤيغاباث والخغُحراث في  : الأخدار الظُاطُت

الؿُاؾاث الخيىمُت، ٖلى زلت االإؿتهلىحن. ًجب ٖلى الكغواث ؤن جيىن مؿخٗضة للخىُف م٘ 

 .الخغحراث في جفًُلاث االإؿتهلىحن الىاججت ًٖ الخدىلاث الؿُاؾُت

 ًا ؤن جازغ بكيل مباقغ  : جأزير الحىىمت على زُازاث المظتهل ًً ًمىً للؿُاؾاث الخيىمُت ؤً

ثاٌ، ًمىً لضٖم الؿُاعاث الىهغباثُت ؤن ٌصج٘ االإؿتهلىحن ٖلى ؾلىن االإؿتهلً. ٖلى ؾبُل االإ

  االإؿتهلىحن َلب ٖلى قغائها، بِىما ًمىً لللُىص االإفغويت ٖلى الؿل٘ الًاعة ؤن جللل مً

 1العىامل الاكخصادًت

 طلب الظىق 

  الغوىص، جازغ بكيل مباقغ ٖلى بهفاق االإؿتهلىحنالٓغوف الاكخهاصًت، مثل الخطخم ؤو. 

                                                             
1
 Plutus Education. (n.d.). Effect of economic environment on business. Plutus Education. Retrieved June 

13, 2025, from https://plutuseducation.com/blog/effect-of-economic-environment-on-business/ 
 

https://plutuseducation.com/blog/demand
https://plutuseducation.com/blog/effect-of-economic-environment-on-business/
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  ،مثاٌ: زلاٌ فتراث الاػصهاع الاكخهاصي، ًؼصاص بكباٌ االإؿتهلىحن ٖلى قغاء الؿل٘ غحر الأؾاؾُت

ت للؿل٘ الأؾاؾُت زلاٌ  ُٗي الىاؽ الأولىٍ ٌُ ض الُلب ٖلى الؿل٘ الفازغة. في االإلابل،  مما ًؼٍ

اصي بلى اهسفاى ًُ  .الُلب ٖلى الؿل٘ الفازغة فتراث الغوىص، مما 

 جب ٖلى الكغواث حٗضًل مىخجاتها واؾتراجُجُاتها لُت وٍ  .وفلًا لهظه الخغحراث في الُلب الدؿىٍ

 جيالُف الأعماٌ

  جيالُف االإىاص الخام والؤهخاج الٗىامل الاكخهاصًت مثل الخطخم وؤؾٗاع الهغف جازغ ٖلى

 .والٗمالت

  مثاٌ: ًاصي الخطخم بلى اعجفإ جيالُف االإىاص الخام والٗمالت، مما كض ًللل مً هىامل الغبذ بطا

اصة الأؾٗاع وفلًا لظلً  .لم جخمىً الكغهت مً ػٍ

  ؾ٘ بطا واهذ ؤؾٗاع الفاثضة مغجفٗت، فلض جىاحه الكغواث جيالُف اكتراى ؤٖلى، مما ًجٗل الخى

 .ؤهثر جيلفت

 الاطدثماز والخىطع

  حضًضة وجىؾُ٘ الٗملُاث ٘ بن البِئت الاكخهاصًت االإىاجُت حصج٘ الكغواث ٖلى الاؾدثماع في مكاعَ

فحن ض مً االإىْ ُف االإؼٍ  .وجىْ

 اللىي الكغهت ٖلى  والىمى الاكخهاصي ٖلى ؾبُل االإثاٌ: كض حصج٘ ؤؾٗاع الفاثضة االإىسفًت

 .الاؾدثماع في جلىُاث حضًضة ؤو الخىؾ٘ في الأؾىاق الضولُت

 ُو اؾدثماعاتها، ؤو جإزحر ومً هاخُت ؤزغي، كض جضف٘ الخللباث الاكخهاصًت الكغواث بلى جلل

فحن  .زُِ الخىؾ٘، ؤو جللُو ؤٖضاص االإىْ

 السبدُت والاطخلساز المالي

 جلٗب الٓغوف الاكخهاصًت صوعًا مهمًا في جدضًض الغبدُت. 

  اصة بهفاق  لؼٍ
ً
مثاٌ: في ؤوكاث الىمى الاكخهاصي االإغجف٘، كض جدلم الكغواث ؤعباخًا ٖالُت هدُجت

ا في الخيالُف، واهسفايًا االإؿتهلىحن. في االإلابل، ك ًٖ ض جىاحه الكغواث اهسفايًا في االإبُٗاث، واعجفا

 .في الغبدُت زلاٌ فتراث الغوىص الاكخهاصي

  ٌؿاٖض فهم الاججاهاث الاكخهاصًت الكغواث ٖلى الاؾخٗضاص للخغحراث الاكخهاصًت الؤًجابُت

 .والؿلبُت

https://plutuseducation.com/blog/functions-of-marketing
https://plutuseducation.com/blog/difference-between-economic-growth-and-economic-development
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 فسص الخجازة والظىق العالمُت

  ماٌالبِئت الاكخهاصًت  .الٗاالإُت جازغ ٖلى فغم جىؾُ٘ اٖلأ

  ت االإىاجُت للكغواث فغنًا دُذ البلضان طاث الىمى الاكخهاصي اللىي والاجفاكُاث الخجاعٍ
ُ
مثاٌ: كض ج

ا. وم٘ طلً، في خاٌ ٖضم اؾخلغاع الأؾىاق الٗاالإُت، كض جىاحه الكغواث  ًُ لخىؾُ٘ ؤؾىاكها صول

فاث الجمغويجدضًاث ٖىض مداولت صزىٌ صوٌ حضًضة ؤو الخٗ  امل م٘ حغحراث الخٗغٍ

 العىامل الاحخماعُت

ماٌ حمُ٘ الٗىامل الاحخماُٖت طاث الهلت بالخإزحراث  حكمل البِئت الاحخماُٖت المخُُت بالٖأ

غاف الاحخماُٖت، واللُم، والأزلاكُاث،  اثف االإاؾؿت. وجىضعج االإٗخلضاث الثلافُت، واٖلأ الخاعحُت ٖلى وْ

يبغي للكغواث مغاٖاة هظه الٗىامل  وؤهماٍ الخُاة، وجفًُلاث االإؿتهلىحن يمً هُاق هظا االإفهىم. وٍ

 للأصاء الٗام كغاع الاحخماُٖت ٖىض اجساط
ً
 1:.مٗحن ، لأنها جازغ بكيل مباقغ ٖلى ؾلىن الٗملاء هدُجت

ا لأقُاء ؤهثر ملمىؾت مثل ؤؾٗاع الفاثضة ؤو  ًُ كض جبضو الٗىامل الاحخماُٖت ووإنها اٖخباع نغحر، وؿب

ناصم ٖلى الهىاٖاث بإهملها 3الًغاثب ٖلى الكغواث. وم٘ طلً، ًمىً ؤن ًيىن لها جإزحر هاثل بكيل 

ا
ً
في جُىع جلىُاث اللُاكت  هما وٗغفها. فىغ في هُفُت بصزاٌ الاججاهاث هدى ؤهماٍ خُاة ؤهثر صخت ووكاَ

 ًٖ الٗضًض مً الخغُحراث في َبُٗت االإىخجاث الغظاثُت التي وؿتهلىها وهُفُت حٗبئت 
ً
البضهُت االإخهلت، فًلا

لها  .هظه االإىخجاث الغظاثُت وحؿىٍ

ضص الٗملاء الظًً ججظبهم. ففي بِئت ٖمل  ا ٖلى هىٕ وٖ ًً ًمىً للبِئت الاحخماُٖت للكغهت ؤن جازغ ؤً

فحن، ًيىن الٗملاء ؤهثر جلضًغًا للأحىاء التي ًخفاٖلىن مٗها. جدؿم بال  ًجابُت والخفائٌ والخٗاون بحن االإىْ

 بطا 
ً
ؤما الٗملاء الظًً ًىاحهىن بِئت احخماُٖت ؾلبُت، فلض ًخجىبىن الخٗامل م٘ قغهت ما جمامًا، زانت

في الخٗامل مٗها بىاءً ٖلى ٖىامل  وان للكغهت مىافـ ًل٘ باللغب منها. ًسخاع الٗملاء الكغهت التي ًغغبىن 

 خاؾمًا لضي البٌٗ
ً

 2.مسخلفت، وكض جيىن البِئت الاحخماُٖت ٖاملا

مثاٌ ٖلى الٗامل الاحخماعي: بٗض الىباء، وان ٖلى الؤصاعة في قغهت جىىىلىحُا بٖاصة جلُُم مماعؾاث 

فحن ب ب بكيل حضي بٗض ؤن ؤقاع ٖضص هبحر مً االإىْ ُف والخىحُه والخضعٍ لى جفًُلهم لىمىطج الخىْ

 ٌ الٗمل مً االإجز 
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 Lewis, J. (n.d.). How does the social environment affect a business? Small Business. Retrieved 

June 13, 2025, from https://smallbusiness.chron.com/social-environment-affect-business-26283.html 

https://plutuseducation.com/blog/financing-decision/
https://plutuseducation.com/blog/social-environment-of-business/#:~:text=The%20business%20is%20run%20in,policies%20to%20match%20social%20expectations
https://plutuseducation.com/blog/social-environment-of-business/#:~:text=The%20business%20is%20run%20in,policies%20to%20match%20social%20expectations
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 العىامل الخىىىلىحُت

ادة الىفاءة : ماٌ بكيل هبحر مً زلاٌ ؤجمخت االإهام االإخىغعة، وجبؿُِ  شٍ خؿّيذ الخىىىلىحُا هفاءة اٖلأ

فحن الترهحز ٖلى ؤوكُت ؤهثر اؾتراجُجُت وطاث كُمت  ت. ًدُذ هظا للمىْ الٗملُاث، وجللُل الأزُاء الُضوٍ

اصة الؤهخاحُت وجىفحر الخيالُف.   مًافت، مما ًاصي بلى ػٍ

ا. ؤػ  جىطّع الظىق العالمُت : ًُ ، وؾمدذ للكغواث بخىؾُ٘ هُاكها ٖاالإ الذ الخىىىلىحُا خىاحؼ الضزىٌ

م الغكمي الكغواث مً بُ٘ مىخجاتها وزضماتها للٗملاء  ً مىهاث الخجاعة الؤلىتروهُت وؤصواث الدؿىٍ
ّ
مى

ُ
ج

ا حضًضة ومهاصع صزل حضًضة. جدؿحن ججغبت الٗملاء: بفًل الخىىىلىحُا، 
ً
خىٌ الٗالم، مما ًفخذ ؤؾىاك

مىً للكغواث جلضًم ججاعب شخهُت لٗملائها. فمً زلاٌ جدلُلاث البُاهاث وؤهٓمت بصاعة ٖلاكاث ً

(، حؿخُُ٘ الكغواث فهم جفًُلاث ٖملائها وؾلىهُاتهم، وجهمُم ٖغويها واجهالاتها بىاءً CRMالٗملاء )

اصة ولائهم. اصة عيا الٗملاء وػٍ  1ٖلى طلً. وهظا ًاصي بلى ػٍ

غوى جلىم  : الخسصُص الظواء الانُىاعي والخٗلم الآلي بخدلُل بُاهاث الٗملاء لخلضًم جىنُاث وٖ

ض مً عيا الٗملاء وولائهم  .مسههت، مما ًؼٍ

جىفغ بغامج الضعصقت الآلُت وؤصواث زضمت الٗملاء االإؿاٖضة  : دعم على مداز الظاعت طىاٌ أًام الأطبىع

، وخل االإكىلاث  ت وحٗل الٗمُل ؤهثر ؾٗاصةٖلى مضاع الؿاٖت َىاٌ ؤًام الأؾبىٕ  .بؿغٖ

جىفغ بىاباث الضف٘ الغكمُت ومىهاث الخجاعة الؤلىتروهُت للٗملاء ججغبت حؿىق وصف٘  : معاملاث طلظت

اصة الغيا الٗام  .زالُت مً االإخاٖب، وبالخالي ػٍ

ت  : أهظمت الملاخظاث مً جدُذ ؤصواث االإلاخٓاث في الىكذ الفٗلي للكغواث الخهىٌ ٖلى ملاخٓاث فىعٍ

 2.الٗملاء وجدؿحن مىخجاتها وزضماتها

 العىامل البُئُت

 البصمت الىسبىهُت 

ت الىلل، جخإزغ بٗىامل مثل وؾاثل  .جلِـ اهبٗازاث الغاػاث الضفُئت الىاججت ًٖ الأوكُت البكغٍ

وحكمل لضي الكغواث بصاعة الُاكت والىفاًاث،  .اؾتهلان الُاكت، الٗاصاث الغظاثُت، والىفاًاث

 .والىلل، والؤهخاج االإؿخضام

                                                             
1
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 Makwana, P. (n.d.). Business technology impact: Innovate for success. TST Technology. Retrieved 

June 13, 2025, from https://tsttechnology.io/blog/business-technology-impact  
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ت، بما في طلً  ًمىً ؤن ٌؿاٖض الخسلو مً الىغبىن في الخسفُف مً جإزحر حغحر االإىار وجإزحراجه االإخىىٖ

ت با اث البدغ، والأخضار الجىٍ ا ؤن اعجفإ مؿخىٍ ًً مىً ؤً ت. وٍ لغت الكضة، وفلضان مىاثل الخُاة البرً

اثف   ًٖ زلم فغم اكخهاصًت حضًضة، مثل الىْ
ً
ٌؿاٖض في جدؿحن حىصة الهىاء ومىاعص االإُاه، فًلا

غ جلىُاث الخسلو مً الىغبىن ووكغها  .1في جُىٍ

ت المخطسفت  حغير المىار والأخدار الجىٍ

ٗض حغحر االإىار ؤخض ؤهثر الخدضًاث  البُئُت بلخاخًا التي جىاحه الكغواث الُىم. فاعجفإ صعحاث الخغاعة، ٌُ

ت االإخُغفت، ًمىً ؤن ًيىن لها آزاع هبحرة ٖلى الٗملُاث  اصة الٓىاهغ الجىٍ وحغحر ؤهماٍ الُلـ، وػٍ

لب الٗملاء ض وَ  .وؾلاؾل الخىعٍ

ت المخطسفت  الىىازر الطبُعُت والأخدار الجىٍ

ل اليىاعر الُبُُٗت، والأ 
ّ
كي

ُ
 مساَغ حؿُمت ٖلى والؼلاػٌ وخغاثم الغاباث، والفًُاهاثٖانحر ح

مىً لهظه الٗىامل البُئُت، وفلًا لخدلُل ل ؾلاؾل  ؤن، PESTLE الكغواث. وٍ
ّ
ُٗ

ُ
ضمّغ البيُت الخدخُت، وح

ُ
ج

ىكف الؤهخاج
ُ
ض، وج اصي بلى،  الخىعٍ ًُ ضم اؾخلغاع حكغُلي مما   2 زؿاثغ مالُت وٖ

 والامخثاٌالمخطلباث الخىظُمُت 

 .ؤنبدذ اللىاثذ البُئُت ومخُلباث الامخثاٌ ؤهثر نغامت، مما ًفغى التزاماث بيافُت ٖلى الكغواث

مىىً  ًُ مىىً الخدىم بكيل ؤفًل في الآزاع البُئُت. هما  ًُ الت،  ّٗ مً زلاٌ بوكاء ؤهٓمت بصاعة بُئُت ف

ت لخدضًض مجالاث الخدؿحن ويمان الامخثاٌ  جدلُم طلً بةحغاء ٖملُاث جضكُم وجلُُم بُئُت صوعٍ

 .للأهٓمت االإٗمىٌ بها

مثاٌ ٖلى الٗىامل البُئُت: ًجب ٖلى الؤصاعة في قغهت مضعحت في البىعنت بٖاصة جلُُم ؤصواث خفٔ 

غ مً ؤحل جدب٘ اهبٗازاث الغاػاث االإؿببت للاهدباؽ الخغاعي الٗالمي  السجلاث الضازلُت وإٖضاص الخلاعٍ

فهاح الؤلؼامي ًٖ االإىار والخىهمت البُئُت والاحخماُٖت لجمُ٘ الكغواث بٗض ؤن ؤٖلىذ البىعنت ًٖ الؤ 

 3االإضعحت.
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 1العىامل اللاهىهُت

ماٌ، مثل خلىق االإلىُت  ٗاث التي جدىم مسخلف حىاهب اٖلأ الٗىامل اللاهىهُت حكمل اللىاهحن والدكغَ

ت، كىاهحن الٗمل، كىاهحن خماًت االإؿتهلً، واللىاثذ االإالُت. ٖلى  ؾبُل االإثاٌ، ًمىً ؤن جازغ كىاهحن الفىغٍ

 .خماًت البُاهاث ٖلى الكغواث التي حٗمل في مجالاث مثل الخجاعة الؤلىتروهُت ؤو الخىىىلىحُا

ت لأنها جدضص هُفُت ؾحر الٗملُاث الُىمُت للكغواث  بيافت بلى طلً، حٗخبر الٗىامل اللاهىهُت مدىعٍ

مىً جلخُو هظه الٗىامل في الىلاٍ الخالُت وهُفُت حٗاملها م٘ اللىاهحن المخلُت والضولُت.  :وٍ

اللىاهحن االإخٗللت بدلىق الٗماٌ كض جازغ ٖلى ٖملُاث الكغواث في مسخلف  :كىاهين العمل .1

الأؾىاق. فٗلى ؾبُل االإثا6ٌ كض جخُلب كىاهحن الٗمل في بٌٗ الضوٌ جُبُم ؾُاؾاث مخٗللت 

 .ًغف٘ مً جيالُف الدكغُلبالخض الأصوى للأحىع ؤو جىُٓم ؾاٖاث الٗمل، مما كض 

غ االإالُت جازغ ٖلى ٖملُاث  :اللىائذ المالُت .2 اللُىص الخىُٓمُت مثل كىاهحن الًغاثب والخلاعٍ

الكغواث. مً هىا6 الكغواث جدخاج بلى الخىُف م٘ هظه اللىاثذ لًمان التزامها باللىاهحن المخلُت 

مى٘ الخٗغى للٗلىباث  .والٗاالإُت، ما ٌٗؼػ مً مهضاكُتها وٍ

ت .3 ت ًمىً ؤن جمىذ الكغواث محزة  :خلىق الملىُت الفىسٍ خماًت الازتراٖاث والٗلاماث الخجاعٍ

جىافؿُت في الؿىق. ٖلى ؾبُل االإثا6ٌ الكغواث التي حسجل بغاءاث ازترإ الإىخجاث حضًضة 

  .جدمي بظلً ؤفياعها االإبخىغة مً الخللُض، مما ًًمً لها الخفاّ ٖلى خهتها الؿىكُت

                                                                                                                                                                                                          
 
1
 SPSkills. (n.d.). تحهيم PESTEL. SPSkills. Retrieved June 13, 2025, from 

https://spskills.com/articles/ -تحهيم pestel/ 
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 مخطلباث هجاح بِئت الاعماٌ : لثالمطلب الثا

 : اطخلساز الىظام الظُاس ي والأمجي0

 جاقغ 
ً
ٌٗض الاؾخلغاع الؿُاس ي والأمني مً عواثؼ الخىمُت الاكخهاصًت، ٌٗغف ؤهه "ْاهغة مخغحرة وؿبُا

ض بلى كضعة الىٓام ٖلى بصاعة ماؾؿاجه لحغاء ما ًلؼم مً مخغحراث الإلاومت جىكٗاث الجماهحر و اخخىاء ما ك

ًيكإ مً نغاٖاث بهىعة جدىٌ صون اللجىء بلى الٗىف الؿُاس ي بلا في مجالاث مُٗىت و طلً للخفاّ ٖلى 

ُت  1) الكغٖ

كضع مً الخٗاون بحن  بلا ؤن الاؾخلغاع الؿُاس ي في ؤي صولت ًجب ؤن ًلىم ٖلى ؤؾاؽ جدلُم اهبر

ُت  ً بلا اهه ولخدلُم طلً لا بض ؤن جيىن الىسبت الخاهمت قغٖ الجهت الخاهمت وإفغاص المجخم٘ و االإؿدثمغٍ

خلاص ًخىكف ٖلى الثلافت الؿُاؾُت الخانت بيل مجخم٘ ،  واهه ًخىلض طلً ٖىض ؤفغاص المجخم٘. وهظا اٖلا

لمخافٓت ٖلى الأويإ اللاثمت وإهما ٌٗني كضعجه ٖلى بصاعة وبالخالي فان فىغة الاؾخلغاع الؿُاس ي لا حٗني ا

لت جًمً الخًامً الاحخماعي الٗام لأهه ختى وان واهذ ، 2الٗملُت الاحخماُٖت بمفهىمها الكامل بُغٍ

الٗىاثض االإخىكٗت لاؾدثماعاتهم مغجفٗت فهم لا ًغغبىن الى اكامتها في مىار مًُغب فخل٘ ٖلى ٖاجم 

ان ؾُاؾاث مؿخلغة ًمىً الخيبا بها، فٗضم الُلحن الؿُاس ي واللىاثذ الخٗؿفُت الخيىماث مؿاولُت يم

ض  ً المخلُحن والأحاهب، فالخض الأصوى مً الاؾخلغاع الؿُاس ي هى قغٍ ؤؾاس ي الإؼٍ حٗمل هغاصٕ للمؿدثمغٍ

ماٌ الجُض   مً الؤنلاخاث الفٗالت لخىفحر مىار اٖلا

 : فعالُت الخدماث الحىىمُت4

ول ٖملُاث الخىم واالإاؾؿاث والٗملُاث همت او الخىم الغاقض، ووٗني به ٌٗغف هظلً بالخى 

واالإماعؾاث التي ًخم مً زلالها اجساط اللغاعاث بكإن اللًاًا طاث الاهخمام االإكترن وجىُٓمها. 

ت وجلُُمُت لٗملُت الخىم. ومً مىٓىع خلىق الؤوؿان، بنّ  ًُف الخىم الغقُض نفت مُٗاعٍ وٍ

ؤؾاؾًا ٖملُت جلىم بمىحبها االإاؾؿاث الٗامت بدؿُحر الكاون الٗامت وإصاعة االإىاعص الخىم الغقُض هى 

 3.الٗامت ويمان بٖماٌ خلىق الؤوؿان

                                                             
افُت. حامٗت كانضي مغباح وعكلت)الجؼاثغ( م  الاؾخلغاع الؿُاس ي ، 1  310كغاءة في االإفهىم و الغاًاث ؤ.محمد الهالح بىٖ
 358الاؾخلغاع الؿُاس ي وؤزغه ٖلى الخىمُت المخلُت في الجؼاثغص. بؾماُٖل بىكغة م 2

3
 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights. (n.d.). Good governance. 

OHCHR. Retrieved June 13, 2025, from https://www.ohchr.org/ar/good-governance/about-good-

governance  seen 11/06/2025 

https://www.ohchr.org/ar/good-governance/about-good-governance
https://www.ohchr.org/ar/good-governance/about-good-governance
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ماٌ مً  مىً مٗغفت مضي جإزحر الخىم الغاقض في جىفحر مىار اٖلأ زلاٌ ؾخت ٖىانغ خضصها البىً  وٍ

ذ، اؾخلغاع الؿُاؾاث وغُاب الٗىف،  ت الخهىٍ الخيىمت، حىصة اللىاهحن، ؾلُت  هفاءةالضولي وهي: خغٍ

 1ؤو ؾُاصة اللاهىن، مغاكبت الفؿاص

ازخُاع  مفهىم الخىهمت ٌكمل زلازت ؤبٗاص عثِؿُت هي: البٗض الؿُاس ي وهى الٗملُت التي بمىحبها ًخم

خمثل في جمىً الخيىمت مً  االإؿاولحن ومىاكٗهم في الؿلُت، اؾدبضالهم، ومغاكبتهم، البٗض الاكخهاصي وٍ

خمثل في اخترام  جىفُظ ؾُاؾاث ؾلُمت واصاعة مىاعصها بفٗالُت، البٗض االإاؾس ي الاخترام الاحخماعي( وٍ

 الضولت واالإىاَىحن للماؾؿاث الخاهمت للخفاٖلاث الاحخماُٖت والاكخهاصًت بُنهم

عي للاطدثماز8  :هفاءة الإطاز الدشسَ

ت  عي للاؾدثماع ٌٗخبر ؤصاة هامت و يغوعٍ اع الدكغَ لخدفحز الاؾدثماع و حصجُ٘ حلب عئوؽ بن اَلؤ

ىُت الأمىاٌ اع اللاهىوي للاؾدثماع ًجب ؤن جصخبه بنلاخاث  .الأحىبُت زضمت للخىمُت الىَ غحر ؤن اَلؤ

ت اع اللاهىوي ًبلى عهحن ٖضة  .اكخهاصًت ملاثمت حكمل ٖضة كُاٖاث خُىٍ هما ؤن جُبُم هظا اَلؤ

بِئت الاحخماُٖت و الؿُاؾُت في البلض االإؿخًُف مُُٗاث و ٖىامل مجخمٗت لٗل ؤهمها ًخمثل في ال

 .للاؾدثماع

وبٗباعة ؤزغي فان الىي٘ الؿاثض في بلض ما ًازغ ؾلبا وإًجابا ٖلى ؤًت كىاٖض كاهىهُت للاؾدثماع مهما 

٘ ومً زمت ًمىً اللىٌ ؤن الٗىامل الؿُاؾُت وبسانت ٖامل   واهذ الخىافؼ االإاصًت التي ًىو ٖليها الدكغَ

ؾخلغاع في ؤي بلض ٌٗخبر بمثابت الأعيُت الُبُُٗت والخهبت التي ًىمى فيها الاؾدثماع زانت والا  الأمً

الأحىبي مىه ،لظلً باث مً االإاهض ؤن جضفم عئوؽ الأمىاٌ الأحىبُت ًخىكف ٖلى االإغجبت التي جدخلها الضولت 

خضكت بالبلض هدُجت في الخهيُف الٗام الظي جًٗه الضواثغ االإخسههت خىٌ وؿبت الخاَغ الخلُلُت الم

 2.لاؾخلغاع ؤو ٖضم اؾخلغاع ؤوياٖه الضازلُت

 : الاطاز  الخىظُمي 2

ت واٖضاص الؤمياهُاث اللاػمت لخدلُم هظه  اطا واهذ مهمت الخسُُِ هي جدضًض اهضاف االإىٓمت الاصاعٍ

لتها ًخم اهجاػ هظه الاهضاف فالخىُٓم يغوعة لابض منها  الاهضاف فان الخىُٓم ًمثل الىؾُلت التي ًٖ َغٍ

ت وجهيُفها مً احل الىنىٌ الى الغاًاث التي اوكإث م ت اًا لترجِب الجهىص البكغٍ ً احلها االإىٓمت الاصاعٍ

                                                             
1
 World Bank. (n.d.). Worldwide governance indicators (WGI). World Bank. Retrieved June 13, 2025, 

from http://info.worldbank.org/governance/wgi/index. 
اع 2 ً ،الجؼاثغ -في-للاؾدثماع-اللاهىوي-اَلؤ  .17ولُت الخلىق بً ٖىىىن ، حامٗت الجؼاثغ م  ص/ محمدالأمحن بً الؼٍ

http://info.worldbank.org/governance/wgi/index
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ُٗت مً اهم الاج ا ، و 1وان حجمها او َبُٗت ٖملها ٌٗخبر جدؿحن البِئت االإاؾؿُت، الخىُٓمُت والدكغَ

غ  عءاث لللُام بالخىمُت الفٗالت وجدؿً اللضعة الؤهخاحُت والخىافؿُت، ومؿاًغة مخُلباث ٖىالإت وجدغٍ

ٗاث الٗاالإُت،  الاكخهاص والاهفخاح ٖلى الأؾىاق ت اللىاهحن والدكغَ م م ا عحٗت مجمىٖ يىن طلً ًٖ َغٍ وٍ

كاهىن االإىافؿت ومى٘ الاخخياع، كاهىن الجماعن والٌ ا عثب، وكاهىن  الاكخهاصًت هلاهىن الاؾدثماع،

االإاؾؿاث لدصجُ٘ الاؾدثماع وجغكُت الهاص ا عث، ؤو ماؾؿاث   اؾخللاٌ اللًاء، ....وزلم ٖضص مً

 2الخللمىانفاث واالإلاًِـ...

 : البِئت الاكخصادًت المظخلسة7

 حٗغف البِئت الاكخهاصًت االإؿخلغة والجاطبت والمخفؼة للاؾدثماع ٖلى ؤنها "جلً االإخمحزة بٗضم وحىص

اث، اؾخلغاع ؾٗغ الهغف، واؾخلغاعاعجؼ في االإحز   هُت الٗامت، ًلابلها عجؼ ملبىٌ في مي ا ػن االإضفىٖ

اع  االإاؾس ي والؿُاس ي، مٗضلاث مخضهُت للخطخم، والكفافُت للخيبا بإغغاى الخسُُِ الاؾدثماعي، اَلا

و هما يهخم االإؿدثمغ بمضي جىفغ االإغافم الٗامت و حىصة الخضماث التي جلضمها و قبىت . 3االإالي، والخجاعي 

ٌ االإخلضمت و الُاكت و الىلل البدغي و البري و الجىي و احؿاٖها و وفغتها، و مضي جىفغ ؤصواث الاجها

بنى االإىملت و االإِؿغة لليكاٍ الؤهخاجي و الخجاعي للمكغوٕ الاؾدثماعي. و التي ًل٘ بهجاػها غحرها مً اٌ

 4ٖلى ٖاجم الضولت االإًُفت للاؾدثماع و لِـ االإؿدثمغ

 هظلً ؤن جضاع الؿُاؾاث الىلضًت واالإالُت بكيل مضعوؽ بُٗضا ًٖ الاعججالُت، فالؿُاؾاث 

ً المخلُحن والأحاهب، اما الخغُحر االإؿخمغ فيها  الاكخهاصًت الىاضخت واالإؿخلغة حٗمل ٖلى حظب االإؿدثمغٍ

ً، الظًً يهخمىن بٗىانغ الأمان والاؾخلغاع  فُاصي الى ٖضم الثلت لضي االإؿدثمغٍ

 : الحىهمت الاكخصادًت0

لاؽ الخىهمت الاكخهاصًت باللضعة ٖلى نُاغت الخُِ وجىفُظها، واصا
ُ
 عة االإاؾؿاث الٗامتج

 بفٗالُت وهفاءة ، وهظا اقغان المجخم٘ االإضوي والجهاث الفاٖلت في اللُإ الخام التي ججلب الخبرة

 والخجغبت اللُمت بلى ٖملُت الخسُُِ، فهي جلٗب ؤصوعا مهما في يمان ؤن جيىن الؿُاؾاث والخُِ

                                                             
ف بالصاعة الٗامت –مباصت الؤصاعة الٗامت: االإبدث الأوٌ  .(2017) .ص يام خمض، ٕ. 1 ولُت الؤصاعة والاكخهاص،  .[PDF مدايغة] الخٗغٍ

 .حامٗت بغضاص
دان الكغٍف، هىام الإُاء، صوع مىار الاؾدثماع في صٖم جغكُت جىافؿُت  2 ني الجؼاثغي صعاؾت جدلُلُت جلُُمُت، مجلت الٗلىمعٍ  الاكخهاص الىَ

 32، الٗضص 7، الاكخهاصًت، المجلض  26، م  2113 -28.
 10ٖبض المجُض كضي، واك٘ مىار الاؾدثماع في الضوٌ الٗغبُت، مجلت الباخث، الٗضص  3،  1، م   . 3

م بٗضاف الاؾدثماع الأحىبي االإباقغ و آزاعه ٖل 4  63م 2005-1999ي زلاٌ الفترة ى الاكخهاص الجؼاثغ ٖبض الىغٍ
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ت ومهممت وفلًا لاخخُاحاث الضولت  ت لىمى بحن خىهمت مًال ، خُث حٗخبر1واكُٗت، وكىٍ  الٗىامل الًغوعٍ

ؼ االإىافؿت في الأؾىاق المخلُت هما ٖغفها ؤهفِؿخىبُضًا بإنها مىٓىمت  اللُإ الخام المخلي، ولخٗؼٍ

اللىاٖض واالإماعؾاث والؤحغاءاث التي ًمىً بىاؾُتها جىحُه االإيكإة والغكابت ٖليها وهي جخًمً بهىعة 

مثل االإؿاهمحن، والؤصاعة، والٗملاء، واالإىعصًً، واالإمىلحن، والخيىمت، ؤؾاؾُت جىاػن بحن ؤصخاب االإهالح 

والمجخم٘. وبما ؤن الخىهمت جلضم بَاع لخدلُم ؤهضاف الكغهت؛ فةنها جخًمً، بهىعة ٖملُت ول حىاهب 

 2.الؤصاعة بضء مً الخُِ والغكابت الضازلُت واهتهاء بةحغاءاث الؤفهاح

مل احؿاق ؾُاؾاتها  بالخسُُِ والخىمُت الؿلُمحن، فُٗ فالخيىمت الخالُت مً الفؿاص جلتزم

تها مىما كضعة واؾخمغاعٍ ماٌ والؿماح بالخسُُِ الفٗاٌ للىمى  وٖ ً في مىار اٖلأ ؼ زلت االإؿدثمغٍ  ٖلى حٗؼٍ

 الخيىمت ٖلى جدلُم الاهضاف وهجاخها في خل االإكاول الاكخهاصًت، وهى بلا قً صلُل ٖلى عقاصة

 .كغاعاتها، فالخىم الغاقض ٌٗض مً االإيىهاث الغثِؿُت لفٗالُت الأصاء الاحخماعيؾُاؾاتها وزُُها وحىصة 

 والؿُاؾاث الاكخهاصًت للضولت 

 : الشفافُت5

 ًلهض بها مً حاهب اكخهاص الؿىق وحىص ٖضالت قغوٍ االإىافؿت في الؿىق، وغُاب اي جمُحز بحن

ماٌ لٗلا  كتها بخىفغ االإٗلىماث لاجساط اي كغاعاالإخٗاملحن الاكخهاصًحن، فإنبدذ مهمت في ٖالم اٖلا

ً للخهىٌ ٖلى االإٗلىماث؛ فظلً ًىفغ  اؾدثماعي، فٗىض جىفغ الكفافُت اي افهاح وحؿهُل هبحرً

ً واهىا ؾِخدملىنها للخهىٌ ٖليها في خالت غُاب الكفافُت    3جيالُف ايافُت ٖلى االإؿدثمغٍ

ؤصخاب  طاجه بلى حؿهُل الخىاع بحنٌٗض هظلً ٖىهغ الكفافُت مهم بكيل زام لأهه ًمُل في خض 

الخيىمُت، فُجب  االإهلخت في اللُاٖحن الٗام والخام، بما في طلً االإاؾؿاث والٗمالت واالإىٓماث غحر

غ ؾُاؾاث الاؾدثماع بمكاعهت حمُ٘ ؤصخاب االإهلخت، واص ا عحها في بَاع ماؾس ي كاثم ٖلى ؾُاصة  جُىٍ

ًمً بحغاثاث ًمىً الخيبا بها، وفٗالت وقفافت  اللاهىن الظي ًلتزم بمٗاًحر ٖالُت للخىهمت الٗامت، وٍ

ً   4للمؿدثمغٍ

                                                             
لىم الدؿُحر اللؿم: ٖلىم الدؿُحر ؤزغ مىار  1فغخاث ٖباؽ / ؾُُف  كباوي فُُمت الؼهغة  حامٗت 1 ت وٖ ولُت الٗلىم الاكخهاصًت، الخجاعٍ

ت صعاؾت خالت بٌٗ االإاؾؿاث  م  ماٌ ٖلى الخُاع الاؾتراجُجي للماؾؿت الاكخهاصًت الجؼاثغٍ  107اٖلأ
 33/ م2022اهخىبغ  2 4المجلض 2مجلت الخمحز الفىغي للٗلىم الاحخماُٖت والؤوؿاهُت  الٗضص  2
 26م  ،(24) مجلت الٗلىم الاحخماُٖت، .(. الكفافُت وألُت للخض مً الفؿاص2015خُمغ، ف. ) 3
لىم الدؿُحر اللؿم: ٖلىم الدؿُحر ؤزغ مىار  1فغخاث ٖباؽ / ؾُُف  كباوي فُُمت الؼهغة  حامٗت 4 ت وٖ ولُت الٗلىم الاكخهاصًت، الخجاعٍ

ت صعاؾت خالت بٌٗ االإاؾؿاث  م  ماٌ ٖلى الخُاع الاؾتراجُجي للماؾؿت الاكخهاصًت الجؼاثغٍ  106اٖلأ
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 : دزحت الاهفخاح الاكخصادي0

ؾُاؽ الخجاعة الخاعحُت والتي حٗخمض ٖليها صولت ما في بَاع جبني حملت  ًمثل مىكف ؤو ؾُاؾت مً  

ت لخخًمً حؿحر مً الؤحغاءاث التي حؿمذ لها بغف٘  ت والىمُت والخىُٓمُت وختى الؤصاعٍ وامل اللُىص الؿٗغٍ

ت م٘ ؤَغاف الخباصٌ الضولُت والاهضماج في الىٓام الاكخهاصي الٗالمي بما ًىفل لها جدلُم  ٖلاكتها الخجاعٍ

ً بلى الاكخهاصًاث االإفخىخت، . 1الأهضاف الاكخهاصًت وختى الؿُاؾُت والاحخماُٖت االإخمحزة ًخجه االإؿدثمغٍ

الاؾىاق، او خغهت الخباصٌ الخجاعي؛ مما ًًمً لهم ٖضم وحىص  بٗضم وحىص كُىص ٖلى ٖىانغ الؤهخاج في

 الاكخهاصًت في جىحيهها ازخلالاث في هظه الأؾىاق والىفاءة

 : غُاب اللُىد على المىافظت0

ٗض اللُىص ٖلى االإىافؿت مً الٗىامل التي جازغ بكيل مباقغ ٖلى جيالُف مماع 
ُ
ماٌ. وعغم ح ؾت اٖلأ

ؤن هظه اللُىص كض جفُض بٌٗ االإاؾؿاث، زانت جلً االإملىهت للضولت، فةنها جفغى ؤٖباء بيافُت ٖلى 

باقي االإاؾؿاث، ما ًاصي بضوعه بلى عف٘ الخيالُف ٖلى االإؿتهلىحن. هما ؤن الخماًت جللل مً خىافؼ الابخياع 

ن الىامُت، خُث تهُمً االإاؾؿاث الخيىمُت، وجدؿحن الؤهخاحُت لضي االإاؾؿاث المخمُت. وفي البلضا

ًهبذ مً الًغوعي ٖضم مىدها امخُاػاث زانت ٖلى خؿاب اللُإ الخام، مثل اللغوى االإضٖىمت ؤو 

ت ٖلى حمُ٘ االإاؾؿاث، ؾىاء  ت في الخهىٌ ٖلى الٗملت الأحىبُت، بل ًجب جُبُم كىاٖض مدؿاوٍ الأولىٍ

  2.واهذ خيىمُت ؤو زانت

 : حجم الظىق 01

مثل حجم الؿىق ماقغًا ٖلى حجم الُلب، فيلما اػصاص حجمه ػاصث حاطبِخه للاؾدثماع، هٓغًا ً

دلم ٖىاثض مىاؾبت. وم٘ طلً، جبلى الخىكٗاث  ً الضاثم وعاء َلب وافٍ ٌغُي الخيالُف وٍ لؿعي االإؿدثمغٍ

بلى الأؾىاق التي االإؿخلبلُت لىمى الؿىق ؤهثر ؤهمُت مً حجمه الخالي، بط ًىجظب االإؿدثمغون بكيل ؤهبر 

ت واٖضة ا مؿخمغًا، الإا جمثله مً فغم اؾدثماعٍ ًٗ  3.حكهض جىؾ

 

                                                             
1
 Studying the dynamic relationship between trade openness and economic growth 

in Algeria during the period 1980-2017. 757فرحول ميهود بوكدرون يوسف ص  
2
 3Development finance institutions report economic analyses on the development of the private sector in its 

target markets The importance of the business environment for a thriving private sector,2018,p2-5 
ىامل الُغص، مجلت الاؾتراجُجُت والخىمُت،  3 لٗلمي فاَمت، هغومي الؿُٗض، الاؾدثماع الاحىبي االإباقغ في الجؼاثغ بحن ٖىامل الجظب وٖ

 8-7م  14الٗضص 
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 : البيُت الخدخُت 00

ً وجِؿغ ٖملهم، مثل البيُت الخدخُت التي  جخمثل في االإغافم المخخلفت التي جلضم زضماث للمؿدثمغٍ

ت،حؿاٖض في خغهُت الؿل٘، الخضماث، الاشخام واالإٗلىماث، مً قبياث االإىانلاث  ت، البدغٍ  البرً

ت، ت، الاجهالاث، االإاء والُاكت، باليافت الى البىىن واالإاؾؿاث االإالُت، االإياجب الاؾدكاعٍ  الجىٍ

ا هبحرًا مً بلض بلى  -الجامٗاث، المخابغ ومغاهؼ البدث...، 
ً
جسخلف ؤوحه اللهىع في البيُت الخدخُت ازخلاف

الاجهالاث وإمضاصاث الُاكت والىلل )مثل بىاء  آزغ. مً مىٓىع اللُإ الخام، فةن ؤوحه اللهىع في

ثني يٗف البيُت الخدخُت الكغواث  ًُ الُغق واالإىاوئ( لها جإزحر قضًض بكيل زام. باليافت بلى طلً، 

دغم مً االإىافؿت. 
ُ
الجضًضة ًٖ صزىٌ الؿىق، مما ٌٗني ؤن الكغواث اللاثمت غحر االإىخجت وغحر االإبخىغة ج

الخدخُت ًلٗب صوعا عثِؿُا في الٗضًض مً الىىاحي فُما ًخٗلم بخىفحر مىار ومً زم فةن جىؾُ٘ البيُت 

 1 اؾدثماعي حُض. 

 فالبيُت الخدخُت الؿلُمت جغبِ االإاؾؿاث بٗملائها ومىعصيها، وم٘ طلً جىحض في الٗضًض مً البلضان

ٕ ومً مىٓىع اللُامً بلض بلى آزغ، ؤوحه كهىع هبحرة في مجالاث البيُت الخدخُت جسخلف ازخلافا هبي ا ع 

الخام، فةن ؤوحه اللهىع في الاجهالاث الؿلىُت واللاؾلىُت وامضاصاث الُاكت والىلل مثل بوكاء 

الُغق واالإىاوئ  لها جإزحر هبحر وزام، فالبيُت الخدخُت غحر االإلاثمت جمى٘ االإاؾؿاث الجضًضة مً صزىٌ 

االإبخىغة مدمُت مً االإىافؿت، وبالخالي فةن جىؾُ٘ الؿىق مما ٌٗني ؤن االإاؾؿاث الخالُت غحر االإىخجت وغحر 

ماٌ الجُض ا في الٗضًض مً الجىاهب مً خُث مىار اٖلا ًُ  البيُت الخدخُت ًلٗب صوعا عثِؿ

 كطاع مالي مظخلس : 04

ل الأحل، والخضماث االإالُت طاث الهلت هي ماقغ مهم للُإ ىٍ ل كهحر وَ مالي  ان جىافغ الخمىٍ

ل في قيل ؤصواث مىاؾبت للمساَغ، بخيالُفمؿخلغ ؤو هاضج، وهظلً ؾه مٗلىلت  ىلت الىنىٌ بلى الخمىٍ

وبٗملاث مىاؾبت، فٗضم وحىص مثل هظه الٓغوف وكلت الؿُىلت، الىطج والكفافُت في اللُإ االإالي ًمىً 

ل، وبالخالي فهي ٖاثم ؤمام جُىٍ ض مً مساَغ الاؾدثماع االإخهىعة للممىلحن وبالخالي جيلفت الخمىٍ غ ؤن جؼٍ

 2االإاؾؿاث والاؾدثماعاث الجضًضة

                                                             
1
 Development finance institutions report economic analyses on the development of the private sector in its 

target markets The importance of the business environment for a thriving private sector, 
2
 World Resources Institute, Mobilizing Climate Investment, The Role of International Climate Finance in 

Creating Readiness for Scaled-up Low-carbon Energy 2013,p 19 
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م جلضًم  ًلٗب الجهاػ االإهغفي واالإالي صوعا في جىؾُ٘ وحٗمُم الىؾاَت االإالُت في الؿىق؛ ًٖ َغٍ

االإىخجاث االإالُت الخللُضًت والجضًضة، هما ؤن مضي هفاءة البىىن وكضعتها ٖلى جىفحر االإٗلىماث للمؿدثمغ 

حٗمل الأؾىاق  خهاصي، وحؿاٖض الاهضماج في الاكخهاص الٗالمي جضٖم همى اللُإ الخام، والؤنلاح الاك

ً، وغالبًا ما حٗغكل جضزلاث الضولت الأؾىاق  االإالُت الجُضة ٖلى عبِ االإاؾؿاث باالإلغيحن واالإؿدثمغٍ

االإالُت مثل البىىن الخيىمُت، واللغوى الخايٗت للغكابت ؤو االإضٖىمت مً الضولت، والخىاحؼ ؤمام 

ؼ خلىق الضاثىحن واالإؿاهمحن، واوكاء آلُاث  االإىافؿت، باليافت بلى بٖاصة نُاغت جضزل الضولت، فةن حٗؼٍ

اصة هفاءة الأؾىاق االإالُت مٗلىماث اثخماهُت وجىُٓم البىىن ًمىً ؤن حؿاهم حم  ُٗها في ػٍ

بُت والمالُت08 افص الظسٍ  : الظُاطاث المخعللت بالحى

بي للماؾؿاث لا ٌُٗم فغنها في الاؾدثماع. ولا جلخهغ الؿُاؾت  مً الًغوعي جهمُم هٓام يغٍ

ا مضي حٗلُض الىٓام، والجهض االإُلىب  ًً اث الًغاثب فلِ، بل حكمل ؤً بُت ٖلى جدضًض مؿخىٍ الًغٍ

لخلضًم الؤكغاعاث، وجضازل مٗضلاث الًغاثب، وقفافُت الؤحغاءاث. فيل مً ويىح الىٓام، وخؿً بصاعة 

اث زُِ الخىمُت الاكخهاصًت، ًمثلان ٖىامل عثِؿُت لجظب  بُت وعبُها بإولىٍ فاءاث الًغٍ اٖلؤ

فاء الجؼجي ؤو الىلي مً الغؾىم والًغ  اثب ٖلى الأنىٌ الاؾدثماعاث. هما حؿاهم الخىافؼ الجمغهُت، والٖ

ت المخضصة مىذ هظه الخىافؼ وفلًا للخىحهاث الاؾدثماعٍ
ُ
ت، وج ؼ البِئت الاؾدثماعٍ  1.الثابخت االإؿخىعصة، في حٗؼٍ

 : الثباث اليظبي لظعس الصسف02

ماٌ، بط حُٗم  ٗض جللباث ؤؾٗاع الهغف وجظبظبها االإفاجئ مً الٗىامل التي جازغ ؾلبًا ٖلى مىار اٖلأ
ُ
ح

 2.اص صعاؾاث حضوي مالُت واكخهاصًت صكُلت للاؾدثماعاثاللضعة ٖلى بٖض

لاث المىظفين وأطىاق العمل07  : مؤَ

ٗض مدضوصًت مهاعاث اللىي الٗاملت ٖاثلًا هبحرًا ؤمام 
ُ
في البلضان الىامُت والأؾىاق الىاقئت، غالبًا ما ح

ت ؤؾاؾُت لهاوعي الؿُاؾاث. ب ؤولىٍ غ الخٗلُم والخضعٍ ا مكيلت  االإاؾؿاث، مما ًجٗل جُىٍ ًً وجبرػ ؤً

الخىُٓم االإفغٍ في ؤؾىاق الٗمل، خُث ًًغ باالإاؾؿاث والٗماٌ ٖلى خض ؾىاء مً زلاٌ حصجُ٘ 

لت جغاعي اخخُاحاث الفئاث  همم بنلاخاث ؾىق الٗمل بُغٍ
ُ
ُف غحر الغؾمي. لظا، ًجب ؤن ج الخىْ

                                                             
ػغبت َلاٌ، واك٘ مىار الاؾدثماع الأحىبي االإباقغ في الجؼاثغ بحن االإٗىكاث ومخُلباث جدؿحن بِئت الاؾدثماع، مجلت الٗلىم الاكخهاصًت  1

لىم الدؿُحر، ت وٖ  .18-17، م 12، م 18الٗضص  والخجاعٍ
ىامل الُغص، مجلت الاؾتراجُجُت والخىمُت،  2 لٗلمي فاَمت، هغومي الؿُٗض، الاؾدثماع الاحىبي االإباقغ في الجؼاثغ بحن ٖىامل الجظب وٖ

 8م 2012 02الٗضص 
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والٗاَلحن ًٖ الٗمل، المخخلفت، بما في طلً ؤصخاب الىفاءاث الٗالُت، وطوي االإهاعاث المخضوصة، 

 .1والٗاملحن في الاكخهاص غحر الغؾمي، باليافت بلى االإاؾؿاث هفؿها

 تقيين بيئة الأعوبل في ضىء تقرير هوبرسة الأعوبل : الوبحث الثبني

 الوطلب الاول: هفهىم تقرير هوبرسة الاعوبل

ماٌ ٖلى مبضؤ ؤن اليكاٍ الاكخهاصي ٌؿخفُض  غ مماعؾت ؤوكُت اٖلأ مً كىاٖض واضخت: ًلىم جلغٍ

ُت بحن الجهاث الفاٖلت الاكخهاصًت، وجىو ٖلى خلىق ملىُت عاسخت،  كىاٖض حؿمذ بالخباصلاث الُىٖ

ت، وجىفغ للكغواء الخٗاكضًحن خماًت مً الخٗؿف وإؾاءة الاؾخسضام. وجيىن  ؿهّل خل الجزاٖاث الخجاعٍ
ُ
وح

ؼ الىمى والخىمُت ٖىضما جيى  ن فٗالت وقفافت ومخاخت الإً وُيٗذ مً هظه اللىاٖض ؤهثر فٗالُت في حٗؼٍ

 ؤحلهم.

 ً
ّ
مى

ُ
ً الىافضًً الجضص طوي الخماؽ والأفياع االإبخىغة مً بضء ؤٖمالهم، وج

ّ
مى

ُ
 ج
ً
جهيئ اللىاٖض بِئت

ٗضّ صوع الؿُاؾاث الخيىمُت في  الكغواث الؤهخاحُت مً الاؾدثماع والخىؾ٘ وزلم فغم ٖمل حضًضة. وَُ

غ مماعؾت ؤوكُت الٗملُاث الُىمُت للكغواث  ا لبُاهاث جلغٍ ًُ المخلُت الهغحرة واالإخىؾُت مدىعًا عثِؿ

ً الكغواث مً الاػصهاع. 
ّ
مى ًُ ماٌ. والهضف هى حصجُ٘ الخىُٓم الفٗاٌ والكفاف وؾهل الخىفُظ بما  اٖلأ

ماٌ ٖلى  غ مماعؾت ؤوكُت اٖلأ غهؼ بُاهاث جلغٍ
ُ
ا جازغ ٖلى الكغواث المخلُت الهغحرة 12ج ًُ  جىُٓم

ً
 مجالا

ؿخسضم االإكغوٕ صعاؾاث خالت مىخضة لخىفحر ملاًِـ  واالإخىؾُت في ؤهبر مضًىت ؤٖماٌ في ؤي اكخهاص. وَ

ُت وهمُت ًمىً ملاعهتها ٖبر   2اكخهاصًا. 190مىيىٖ

س ممازطت الاعماٌ  المطلب الثاوي: مؤشساث جلُُم بِئت الاعماٌ خظب جلسٍ

ت طاث ؤبٗاص مخٗضص ماٌ عئٍ غ مماعؾت اٖلأ ماٌ، ًدبنى جلغٍ ت مً ة لبِئت اٖلأ هما ؤهه ٌٗخمض ٖلى مجمىٖ

ماٌ الضلاثل االإٗخمضة في جلُُم مسخلف الٗىانغ االإكيلت م٘ بًٗها البٌٗ ما ٌٗغف  بمىار ؤو بِئت اٖلأ

 والتي جٓهغ في الكيل االإىالي:

 

 

 

                                                             
1
 Development finance institutions report economic analyses on the development of the private sector in its 

target markets The importance of the business environment for a thriving private sector,2018,p2-5 
2
 World Bank. (2020). Doing business 2020: Comparing business regulation in 190 economies (p. 18). 

World Bank. https://doi.org/10.1596/978-1-4648-1440-2 
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 مؤشساث جلُُم بِئت الاعماٌ :14شيل

 

 
ت البىً الضولي. ):مصدز غ  .(2019ؤهخىبغ  24مجمىٖ ماٌ جلغٍ مىانلت وجحرة  – 2020مماعؾت ؤوكُت اٖلأ

 2020/5ًىهُى  14البىً الضولي. جم الاؾترحإ في  .الؤنلاخاث

  :بدء اليشاط الخجازي  ●

غ ماٌ ؾهىلت ٌسجل جلغٍ ماٌ ؤو  مماعؾت ؤوكُت اٖلأ  مً عواص اٖلأ
ً
حمُ٘ الؤحغاءاث االإُلىبت عؾمُا

االإُبلت في االإماعؾاث الٗملُت لبضء وكاٍ نىاعي ؤو ججاعي وحكغُله، باليافت بلى الىكذ والخيلفت 

الترازُو  اللاػمحن والخض الأصوى االإضفىٕ مً عؤؽ االإاٌ. وجخًمً هظه الؤحغاءاث بؾخسغاج وافت

ذ اللاػمت، وإؾدُفاء ؤي بقٗاعاث ؤو بزباجاث ؤو بُاهاث ًخُلب حسجُلها لضي الأحهؼة المخخهت  والخهاعٍ

لىم جغجِب ؾهىلت فحن. وٍ ٖلى ؤؾاؽ ملُاؽ االإؿافت مً  بضء اليكاٍ الخجاعي  والتي جخٗلم بالكغهت واالإىْ

لى للأصاء لبضء جغي خؿاب هظا االإ الخضّ اٖلأ لُاؽ بإزظ االإخىؾِ البؿُِ الإلُاؽ اليكاٍ الخجاعي. وٍ

لى للأصاء في ول مً ميىهاث ماقغ بضء اليكاٍ الخجاعي. ًبحن هظا االإلُاؽ مضي  االإؿافت مً الخضّ اٖلأ

لى للأصاء  والظي ًمثل االإماعؾت الأهثر فٗالُت ؤو ؤٖلى مؿخىي مسجل “ابخٗاص ول اكخهاص ًٖ "الخض اٖلأ

 للأصاء ليل ماقغ.

حن  مً قغواث االإؿاولُت المخضوصة في بَاع مىهجُت الٗمل. هما قغهخان مخُابلخان ًخم الىٓغ في هىٖ

ٖلى حمُ٘ الأنٗضة، باؾخثىاء ؤنّ بخضاهما مملىهت مً زمـ وؿاء متزوحاث والأزغي مً زمؿت عحاٌ 

لى للأصاء ٖلى  لى للأصاء ليل ماقغ بةجساط االإخىؾِ البؿُِ للخضّ اٖلأ جغي خؿاب الخضّ اٖلأ متزوححن. وٍ

    مً ميىهاث االإاقغ ليل مً هاجحن الكغهخحن. ولّ 
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ماٌ، ًخم بٖضاص  وبٗض صعاؾت اللىاهحن والأهٓمت، واالإٗلىماث االإخىفغة للجمُ٘ بكإن بضء وكاٍ اٖلأ

كاثمت جفهُلُت بالحغاءاث االإُلىب اؾدُفائها، والىكذ والخيلفت اللاػمحن للإمخثاٌ ليل مً هظه 

. ومً زمّ، ًلىم المخامىن الؤحغاءاث في الٓغوف الٗاصًت، بال  يافت بلى الخض الأصوى لغؤؽ االإاٌ االإضفىٕ

المخلُىن، وهخاب الٗضٌ، واالإؿاولىن الخيىمُىن االإٗىُىن بخإؾِـ الكغواث، مغاحٗت البُاهاث والخدلم 

 مً صكتها.

 
ً
 حم٘ االإٗلىماث بكإن حؿلؿل بؾدُفاء الؤحغاءاث، وبكإن ما بطا وان ممىىا

ً
هما ًجغي ؤًًا

فترى ؤن جيىن ؤًت مٗلىمت مُلىبت مخاخت بؿهىلت، وؤن بؾدُفا
ُ
ء ٖضّة بحغاءاث في وكذ واخض. ومً االإ

ت عقاوي. وإطا ازخلفذ بحاباث الخبراء المخلُحن، حؿخمغ  ًّ ماٌ بىفاءة مً صون صف٘ ؤ ٌٗمل عاثض اٖلأ

 1الؤؾخفؿاعاث ختى ًخم الخىفُم بحن البُاهاث.

 اطخسساج جسازُص البىاء ●

غ ماٌمم ٌسجل جلغٍ حمُ٘ الؤحغاءاث االإخُلبت مً قغهت في كُإ البىاء لدكُِض  اعؾت ؤوكُت اٖلأ

مؿخىصٕ، م٘ خؿاب الىكذ والخيلفت اللاػمحن لؾخىماٌ حمُ٘ الؤحغاءاث. وباليافت بلى طلً، ًلِـ 

غ ماٌ جلغٍ ماقغ عكابت حىصة البىاء لخلُُم حىصة ؤهٓمت البىاء، وكىة عكابت الجىصة  مماعؾت ؤوكُت اٖلأ

خم حم٘ االإٗلىماث ٖبر  وآلُاث الؿلامت، وؤهٓمت جدضًض االإؿاولُت والخإمحن، وماقغ الكهاصاث االإهىُت. وٍ

ىن ومهىضؾىن مضهُىن،  بعؾاٌ اؾخبُاهاث بلى زبراء في مجاٌ جغازُو البىاء، بما في طلً مً مٗماعٍ

ماع، وقغواث البىاء، وماؾؿاث ٖامت زضماجُت، وم فىن ٖمىمُىن ومدامىن مسخهىن في مجاٌ اٖلؤ ىْ

 2مٗىُىن بإهٓمت البىاء لجهت بنضاع االإىافلاث واؾخسغاج الترازُو وإحغاء االإٗاًىاث.

م فغػ مجمىٕ  خم جدضًض جغجِب الاكخهاصاث ٖلى ماقغ ؾهىلت بؾخسغاج جغازُو البىاء ًٖ َغٍ وٍ

لى للأصاء ٖلى ماقغ ل بؾخسغاج جغازُو البىاء. وهظه الى هلاٍ مضي الاكتراب مً الخض اٖلأ
ّ
لاٍ جمث

لى للأصاء ليل مً ميىهاث االإاقغ.  االإٗضٌ البؿُِ الإضي الاكتراب مً الخض اٖلأ

 

                                                             
1

 Doing Business. (n.d.). Starting a business methodology. Doing Business Project. Retrieved 

June 13, 2025, from https://archive.doingbusiness.org/ar/methodology/starting-a-business  
ماٌ في الجؼاثغ2021ٖباؽ، ع. )2 ، 1خىلُاث حامٗت الجؼاثغ  .(2021-1998) (. اؾخسغاج جغازُو البىاء هماقغ لخدؿحن مىار اٖلأ

35(1) ،83 
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 1الحصىٌ على الىهسباء ●

غ ماٌ ًلىم جلغٍ بدسجُل حمُ٘ الؤحغاءاث االإُلىبت مً الكغهت لخىنُل  مماعؾت ؤوكُت اٖلأ

الىهغباء بهىعة صاثمت بلى مؿخىصٕ م٘ فغيُاث مدضصة. وحكمل هظه الؤحغاءاث جلضًم الُلباث بلى 

ذ االإُلىبت مً الهُئاث  ماؾؿاث الىهغباء والخىكُ٘ ٖلى ٖلىص مٗها، ووافت ٖملُاث الىكف والخهاعٍ

ت الخهىٌ ٖلى الىهغباء  لانالأزغي، باليافت بلى جمضًض الأؾ ُّ الخاعحُت والنهاثُت. ًلؿم الؤؾخبُان ٖمل

خم ججمُ٘ البُاهاث مً زلاٌ الاؾخُلٕا ليل بحغاء م٘ اخدؿاب الىكذ والخيلفت  بلى بحغاءاث مسخلفت وٍ

 ليل بحغاء.

ت الخّغظًت  ُّ لاوة ٖلى طلً، ًلىم االإاقغ بغنض بُاهاث مكملت في ماقغ فغعي ًغنض مىزىك وٖ

لى للأصاء وفي الغجبت في مىايُ٘ مماعؾت وقفاف ُت الخّٗغفت )وهى مكمل في ملُاؽ االإؿافت مً الخضّ اٖلأ

ت الخّغظًت وقفافُت  ُّ خًمًّ ملُاؽ مىزىك ماٌ( وؾٗغ الىهغباء )وهى غحر مكمل في هظه االإلاًِـ(. وٍ اٖلأ

اث خىٌ الآلُاث والأحهؼة الخّٗغفت بُاهاث خىٌ مضة وجغصص الاهلُاٖاث الىهغباثُت فًلا ًٖ بٌٗ االإٗلىم

ت. هما ٌكمل ُّ االإاقغ  التي ويٗتها قغهت الىهغباء لغنض اهلُإ الخُاع الىهغباجي وإٖاصة الخّغظًت الىهغباث

هُئت جىُٓمُت مؿخللت لغنض  الفغعي مٗلىماث خىٌ الٗلاكت بحن قغهت الىهغباء وما بطا واهذ هىان

ت الخّٗغفت وؾهىلت الخهىٌ ٖليها والخضكُم ٖلى الكغهت، و  الاهلُاٖاث الىهغباثُت ُّ مٗلىماث خىٌ قفاف

ٌ للٗملاء ؤو فغى غغاماث  باليافت بلى وحىص عواصٕ مالُت للخض مً اهلُاٖاث الخُاع )مثل قغٍ الخٗىٍ

ا مُٗىًا(.  ٖلى قغهت الىهغباء ٖىض ججاوػ اهلُإ الخُاع خضِّ

م ملُاؽ االإؿافت مً ًخم جدضًض جغجِب الاكخهاصاث ٖلى ماقغ الخهىٌ ٖلى الىهغباء ٖ ً َغٍ

لى للأصاء ٖلى ماقغ الخهىٌ ٖلى الىهغباء. هظه الىخاثج هي االإٗضٌ البؿُِ الإضي الاكتراب مً  الخضّ اٖلأ

لى للأصاء ليل مً ميىهاث االإاقغ باؾخثىاء ؾٗغ الىهغباء.  الخض اٖلأ

٘ الىهغباء ؤو الهُ ظًت مً قغواث جىػَ
ّ
خم حم٘ البُاهاث ًٖ مضي مىزىكُت الخغ ئاث الخىُٓمُت، وٍ

جغي حم٘ االإٗلىماث الازغي بما فيها البُاهاث ًٖ قفافُت  وهظا وفلا للُبُٗت الخلىُت المخضصة للبُاهاث. وٍ

٘ الىهغباء والهُئاث  غاف في الؿىق مثل قغواث جىػَ الخّٗغفت والؤحغاءاث لخىنُل الىهغباء مً وافت اَلأ

ماٌ الىهغباثُت وقغواث الخىُٓمُت للىهغباء واالإهىُحن االإؿخللحن، مثل االإ هىضؾحن الىهغباثُحن، وملاولي اٖلأ

٘ البىاء. مٗٓم  التي جلضّم الخضماث في االإىُلت )ؤو االإىاَم( التي جل٘ فيها و ًخم اؾدكاعة ماؾؿت الخىػَ

                                                             
1
 Doing Business. (n.d.). Getting electricity. Doing Business Project. Retrieved June 13, 2025, from 

https://archive.doingbusiness.org/ar/methodology/getting-electricity 
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٘، ًخمّ ازخُاع االإاؾّؿت التي جسضم الٗضص الأهبر مً  االإؿخىصٖاث. وإطا واهذ هىان ٖضة ماؾؿاث جىػَ

 الٗملاء.

  :حسجُل الملىُت ●

والخيلفت االإخًمىت في حؿجيؿ االإلىُت بافتراى خالت  ظا االإىيىٕ الخُىاث والىكذهًفدو 

ض قغاء ؤعى ماٌ الظي ًغٍ ومبنى مسجل بالفٗل وزالي مً هؼإ ٖلى االإلىُت. باليافت بلى  مىخضة لغجؿ اٖلأ

غ حىصة بصاعة الأعاض ي زمؿت هٓام بصاعة الأعاض ي في نؿ اكخهاص. الإاق طٌؾ ًلِـ االإىيىٕ ؤًًا حىصة

اث ٖمى الأعاض ي  مىزىكُت البيُت 5ؤبٗاص  ت االإىاػٖ الخدخُت وقفافُت االإٗلىماث والخغُُت الجغغافُت وحؿىٍ

 1الىنىٌ بلى خلىق االإلىُت واالإؿاواة في

 الحصىٌ على الائخمان ●

غ ماٌ ًلِـ جلغٍ فُما ًخٗلم  الخلىق اللاهىهُت للملغيحن و االإلتريحن مماعؾت ؤوكُت اٖلأ

غ االإٗلىماث الاثخماهُت مً  ت واخضة مً االإاقغاث، وجلغٍ باالإٗاملاث االإكمىلت بًماهاث مً زلاٌ مجمىٖ

ت ؤزغي   2.زلاٌ مجمىٖ

ً الأكلُت ●  خماًت المظدثمسٍ

ًلِـ هظا االإاقغ كىة خماًت االإؿاهمحن الأكلُت يض كُام ؤًٖاء مجلـ بصاعاث الكغواث بةؾاءة 

لخدلُم مياؾب شخهُت باليافت بلى خلىق االإؿاهمحن، ويماهاث الخىهمت  اؾخسضام ؤنىٌ الكغواث

 3ومخُلباث الكفافُت للكغواث التي جللل مً زُغ الخٗغى للإؾاءة

 دفع الظسائب ●

غ ماٌ ٌسجل جلغٍ ت التي ًجب ٖلى قغهت  مماعؾت ؤوكُت اٖلأ الًغاثب والاقتراواث الؤحباعٍ

 في صف٘ 
ً
ا  بصاعٍ

ً
مخىؾُت الدجم صفٗها ؤو اؾخلُاٖها في ؾىت ما، وهظلً الؤحغاءاث التي جمثل ٖبئا

الًغاثب والاقتراواث ولمخثاٌ لحغاءاث ما بٗض الخلضًم. وحغي بٖضاص هظا االإكغوٕ وجىفُظه بالخٗاون 

بت ٖلى مضزىٌ  PWC(1) م٘ بت الأعباح ؤوالًغٍ وحكخمل الًغاثب والاقتراواث الخايٗت لللُاؽ ٖلى يغٍ

                                                             
ماٌ في الجؼاثغ وفم ماقغاث ج 1 ماٌ جلُُم بنلاخاث بِئت اٖلأ غ مماعؾت ؤوكُت اٖلأ لت  2020لغٍ )صعاؾت جدلُلُت بخهاثُت باؾخسضام َغٍ

 .418م.  .(.n.d) .جدلُل االإغهباث الأؾاؾُت(
2

 Doing Business. (n.d.). Getting credit. Doing Business Project. Retrieved June 13, 2025, 

from https://archive.doingbusiness.org/ar/methodology/getting-credit 
3
 Doing Business. (n.d.). Protecting minority investors. Doing Business Project. Retrieved June 13, 2025, 

from https://archive.doingbusiness.org/ar/data/exploretopics/protecting-minority-investors 
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بت  الكغواث، واقتراواث الًمان الاحخماعي والًغاثب الخانت بالٗمالت التي ًضفٗها عب الٗمل، ويغٍ

بت الأعباح الغؤؾمالُت، الأملان، وال ٗاث الأعباح، ويغٍ بت ٖلى جىػَ ًغاثب ٖلى هلل االإلىُت، والًغٍ

بت ٖلى االإٗاملاث االإالُت، وعؾىم الىٓافت، ويغاثب االإغهباث والُغق، وؤًت يغاثب ؤو عؾىم نغحرة  والًغٍ

 ؤزغي.

 الخجازة عبر الحدود ●

ىحؿدُت لخهضًغ واؾخحراص البًاج٘. يمً ًلِـ هظا االإاقغ الىكذ والخيلفت االإغجبُان بالٗملُت الل

ماٌ الىكذ والخيلفت االإتراهمان  غ مماعؾت ؤوكُت اٖلأ االإىهجُت الجضًضة واالإؿخدضزت هظا الٗام، ًلِـ جلغٍ

اث مً الؤحغاءاث )الؤمخثاٌ الخىزُلي والؤمخثاٌ الخضوصي  فاث( واالإغجبُان م٘ زلار مجمىٖ )بةؾخثىاء الخٗغٍ

غ مماعؾت والىلل المخلي( مً زلاٌ ال ٗملُت الياملت لخهضًغ واؾخحراص شخىت مً البًاج٘. ًإزظ جلغٍ

خباع االإحزة اليؿبُت ليل اكخهاص ٖىض كُاؽ بحغاءاث الخهضًغ، بِىما ًغهؼ  ماٌ في ٖحن اٖلؤ ؤوكُت اٖلأ

لت الأهثر  غ في بحغاءاث الاؾخحراص ٖلى مُىخج واخض قاج٘ ومُهى٘ )كُ٘ غُاع مَغهبت(. حٗخمض الُغٍ الخلغٍ

ً الخجاعي قُ ت( للإؾخحراص ؤو الخهضًغ وللكغٍ ا مً وؾاثل الىلل )مثل االإغافئ، واالإُاعاث، واالإىافظ البرً  1ىٖ

 إهفاذ العلىد ●

غ ماٌ ٌسجل جلغٍ ت هؼإ ججاعي في المخىمت الٗامت  مماعؾت ؤوكُت اٖلأ الىكذ والخيلفت اللاػمحن لدؿىٍ

ت مً  المخلُت ًّ م بطا وان ول اكخهاص كض جبنى ؤ ُّ باليافت بلى حىصة ماقغ الؤحغاءاث اللًاثُت وجل

خبٗت التي حٗؼػ 
ُ
جم٘ البُاهاث مً زلاٌ صعاؾت كىاهحن  االإماعؾاث االإ

ُ
الجىصة والىفاءة في هٓام المخاهم. وج

فٗاث االإضهُت وغحرها مً الأهٓمت االإخٗللت بالمخاهم، باليافت بلى ًٖ اؾخبُاهاث حكمل مدامحن االإغا

مدلُحن مخسههحن في الخلاض ي واللًاة. ًخم جدضًض جغجِب الؤكخهاصاث ٖلى ماقغ بهفاط الٗلىص ًٖ 

لى للأصاء ٖلى ماقغ بهفاط الٗلىص. هظه الىخاثج هي م فغػ مضي الؤكتراب مً الخض اٖلأ االإٗضٌ البؿُِ  َغٍ

لى للأصاء ليل مً ميىهاث االإاقغ.  2الإضي الاكتراب مً الخض اٖلأ
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 حظىٍت خالاث الاعظاز ●

ًلىم هظا االإاقغ بض عاؾت الىكذ والخيلفت والىخاثج االإخٗللت بةحغاءاث صٖاوي بقهاع الؤفلاؽ التي جيىن 

اع  اللاهىوي الؿاعي ٖلى بحغاءاث الخهفُت االإاؾؿاث المخلُت َغفا فيها، باليافت بلى كُاؽ نلابت اَلؤ

 .1وإٖاصة الخىُٓم

 المطلب الثالث: الخددًاث التي جىاحه بِئت الاعماٌ فالجصائس

ت: : الخددًاث البيُىٍ
ً
 أولا

1-  ،ً يٗف مىٓىمت البنى الخدخُت مً َغق ومىانلاث، فًلا ٖلى غُاب الخضماث الأؾاؾُت للمؿدثمغٍ

ل بسُىٍ الهاجف والىهغباء في االإىاَم التي ججغي فيها وهظهغ مً حملت هظه الخضماث زضماث  الخمىٍ

ت ٘ الاؾدثماعٍ  2االإكاعَ

مىً ؤن  -2 ًُ فاكم يٗف البيُت الخدخُت وؤهٓمت الىلل مً ٖضم االإؿاواة، بط  ًُ مىً ؤن  ًُ ٖلاوة ٖلى طلً، 

فُت. بطا واهذ وؾاثل  ًدضّ مً الىنىٌ بلى الفغم الاكخهاصًت، لا ؾُما لؿيان االإىاَم الىاثُت ؤو الغٍ

اثف والخٗلُم  ب طلً ٖلى الىاؽ الخهىٌ ٖلى الىْ ّٗ ه ًُ الىلل الٗام عصًئت ؤو مٗضومت، فلض 

ُٗم الخلضم  ٌُ ضم االإؿاواة، مما كض  اصة الفلغ وٖ اصي بلى ػٍ ًُ مىً ؤن  ًُ والخضماث الأزغي. وهظا 

 3. .الاكخهاصي

ُت الإاقغ ال -3 بيُت الخدخُت ، مما ًىٗىـ ؾلبا ًلاخٔ مضي جإزغ الجؼاثغ في مسخلف االإاقغاث الفغٖ

ٖلى مىار الاؾدثماع خُث حٗض البيُت الخدخُت اؾدثماعا عؤؾمالُا عثِؿُا يمً ٖملُت الؤهخاج ، خُث 

ً الأؾٗاع،  ؤوضخذ الٗضًض مً الضعاؾاث ؤن البيُت الخدخُت حكيل ٖاملا خاؾما في الخيالُف وجيىٍ

الاؾدثماعي الجُض، ، وبالخالي فةنها مدضص عثِس ي هما انها مً مدفؼاث الاؾدثماع وؤخض صٖاثم االإىار 

 4لأؾٗاع الهاصعاث

 

                                                             
ؼاعةؤخلام1 ماٌ في الجؼاث  6 بىُاف فخدُت، بىٖ  333غ م جدلُل جُىع ماقغاث بِئت ؤصاء اٖلأ

عؾالت ماحؿخحر، حامٗت محمد زًُغ بؿىغة، ولُت الخلىق ) الخدضًاث التي جىاحه ؾُاؾت الاؾدثماع في الجؼاثغ .(2016) .ٌِٗل جمام، ف 2

 13م  .(والٗلىم الؿُاؾُت
3
 TutorChase. (n.d.). How do poor infrastructure and transport systems impact economic progress? 

TutorChase. Retrieved June 13, 2025, from https://www.tutorchase.com/answers/ib/economics/how-do-

poor-infrastructure-and-transport-systems-impact-economic-progress  
 Investment climate in Algeria between reality and] مىار الاؾدثماع في الجؼاثغ بحن الىاك٘ واالإٗىكاث .ٖامغ، ؽ. 4

constraints] (،  2حامٗت البلُضة). 114م 

https://www.tutorchase.com/answers/ib/economics/how-do-poor-infrastructure-and-transport-systems-impact-economic-progress
https://www.tutorchase.com/answers/ib/economics/how-do-poor-infrastructure-and-transport-systems-impact-economic-progress
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 زاهُا: الخددًاث اللاهىهُت:

ت التي جخمحز بالخٗلُض وبخٗضص اللىاهحن والأهٓمت االإخًاعبت ؤخُاها  -1 الخىُٓم الؤصاعي ؤو الؤحغاءاث الؤصاعٍ

بيافت بلى ٖضم هفاءة بٌٗ الٗاملحن في الؤصاعة وجباَاهم في  والىثحرة الخغحر مما ًللل مً قفافُتها ،

 1ؤصاء مهامهم واهدكاع البحروكغاَُت والفؿاص والغقىة

ٗاث التي جدىم وجىٓم ؾحر االإاؾؿاث الهغحرة واالإخىؾُت في  -2 ٖضم وحىص اؾخلغاع في اللىاهحن والدكغَ

: البىىن، الؤصاعاث الٗمىمُت، الجؼاثغ، وهلو في جُبُم الىهىم مً َغف الهُاول االإٗىُت مثل

ىُت...الخ.  2الهىاصًم الىَ

ت في ؾُل مً  -3 ٘ الاؾدثماعٍ ت والتي جٓهغ ؤؾاؾا مً زلاٌ بغغاق االإكاعَ مكيل البحروكغاَُت الؤصاعٍ

ت الأزغي   3.الىزاثم والخٗلُضاث الؤصاعٍ

 زالثا: الخددًاث الاكخصادًت والمالُت:

الىثحر مً االإًاعباث خىٌ الٗلاع الهىاعي ونٗىبت الخإهض مً  غُاب ؾىق ٖلاعي فٗاٌ ؤصي لىحىص -1

خهىٌ االإؿخفُضًً مً الأعاض ي الهىاُٖت ٖلى ٖلىص خلُلُت بدُث  ملىُخه الخلُلُت، بؿبب ٖضم

ت  جغفٌ هًماهاث  4للاؾدثماعاث ، باليافت للىثحر مً االإكاول البحروكغاَُت هثلل الؤحغاءاث الؤصاعٍ

٘ التي جخُلب مضة جخجاوػ ٖاصة الؿىت، وطلًالخإزغ في صعاؾت وجدلُ -2 بؿبب اوٗضام الخبرة  ل االإكاعَ

غاف الضازلُت االإيلفت بمٗالجت االإلفاث  5االإهغفُت االإٗىُت، وحٗضص اَلأ

ٓهغ -3 لت واالإٗلضة االإخبٗت للفهل في َلباث اللغوى االإلضمت للبىً، وٍ طلً زهىنا  الؤحغاءاث الُىٍ

ل للفهل ناخبها بالغفٌ. وبالخالي لا جؼاٌ  فيها، وفي ؤغلب الخالاث ًفاجئ مً زلاٌ اؾتهلان وكذ َىٍ

                                                             
ضان، ػ 1 ؤَغوخت صهخىعاه، حامٗت الجؼاثغ ) (2021–1999) الىمى الاكخهاصي: صعاؾت خالت الجؼاثغصوع االإىار الاؾدثماعي في  .(2021) .ػٍ

لىم الدؿُحر3 ت وٖ  126م .(، ولُت الٗلىم الاكخهاصًت والٗلىم الخجاعٍ
ش( 2 لىم وعكت بدثُت، ولُت الٗلىم الاكخهاصًت ) ملىماث ومٗىكاث الاؾدثماع الخلُلي في الجؼاثغ .مغػوق، آ. )بضون جاعٍ ت وٖ والخجاعٍ

 10م  .(كاالإت 1945ماي  08الدؿُحر، حامٗت 
عؾالت ماحؿخحر، حامٗت محمد زًُغ بؿىغة، ولُت الخلىق ) الخدضًاث التي جىاحه ؾُاؾت الاؾدثماع في الجؼاثغ .(2016) .ٌِٗل جمام، ف 3

 12م  .(والٗلىم الؿُاؾُت
 Investment climate in Algeria between reality and] ٗىكاثمىار الاؾدثماع في الجؼاثغ بحن الىاك٘ واالإ .ٖامغ، ؽ.  4

constraints] (،  2حامٗت البلُضة).  115م 
لىم الدؿُحر، حامٗت ) ملىماث ومٗىكاث الاؾدثماع الخلُلي في الجؼاثغ .مغػوق، آ.( 5 ت وٖ  1945ماي  08ولُت الٗلىم الاكخهاصًت والخجاعٍ

  12م .( كاالإت
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،ً وكض جفاكم هظا الىي٘ بفٗل يٗف الىٓام البىيي  اللغوى البىىُت حكيل ٖاثلا هبحرا ؤمام االإؿدثمغٍ

ضم مىاهبخه للخُىعاث ني وٖ  1 .الخانلت ٖلى االإؿخىي الضولي في مجاٌ جدضًث ؤؾالُب الدؿُحر الىَ

ىُت وحٗضص ؤؾٗاع الهغف مما لها آزاع ؾلبُت ٖلى االإؿدثمغ بط جضهىع كُمت  -4 الٗملت المخلُت الىَ

ًاصي اهسفاى ؾٗغ نغف الٗملت المخلُت باليؿبت للٗملاث الأزغي بلى اهسفاى اللُمت الخلُلُت 

لها للخاعج. ً ٖىض جدىٍ جُا لأعباح االإؿدثمغٍ اصي في النهاًت بلى هلهان جضعٍ  2للاؾدثماع وٍ

 دًاث الخىظُمُت زابعا: الخد

اٖخماص االإاؾؿاث الهغحرة واالإخىؾُت ٖلى ؤهماٍ حؿُحر لا جخماش ى ومخُلباث الاكخهاص الخىافس ي،  -1

خُث حكيل الجىصة الكغٍ الأؾاس ي لليكاٍ الاكخهاصي، فىجض مثلا ؤن غالبُت االإاؾؿاث الهغحرة 

لكغهت مما ًىجغ ٖىه الخلِ واالإخىؾُت لا جفغق بحن الخؿاب البىيي الصخص ي للمؿحر االإالً وخؿاب ا

اصة ٖلى طلً جُبم جلً االإاؾؿاث مداؾبت جللُضًت لا جلىم  في الىفلاث االإجزلُت وهفلاث االإاؾؿت، وػٍ

 3بةحغاء ٖملُاث الجغص الضوعي

الغمىى االإسجل ٖلى الىثحر مً الىهىم اللاهىهُت والخىُٓمُت االإخٗللت ؤو التي لها نلت بماصة  -2

في النهاًت بلى الخباًً والازخلاف في جفؿحر هظه الىهىم بحن مسخلف الجهاث الاؾدثماع وهى ما ؤصي 

غاف االإيلفت بخإَحر ٖملُت الاؾدثماع.  4واَلأ

ت ؾلُمت مما ٌُٗم جىفُظ  -3 ت اللاػمت لدؿحر االإكغوٕ ٖلى ؤؾـ ججاعٍ هلو الخبراث الفىُت والؤصاعٍ

اصي بلى زفٌ الؤهخاحُت وا ت وٍ ٘ الاؾدثماعٍ عجفإ اليلفت ومً زم اهسفاى الٗاثض ٖلى وحكغُل االإكاعَ

 الاؾدثماع.

 

 

                                                             
عؾالت ماحؿخحر، حامٗت محمد زًُغ بؿىغة، ولُت الخلىق ) الخدضًاث التي جىاحه ؾُاؾت الاؾدثماع في الجؼاثغ .(2016) .ٌِٗل جمام، ف 1

 .(والٗلىم الؿُاؾُت
لاث، ح. م. م 2 ً الٗغبي: الىاك٘ والٗلباث والآفاق االإؿخلبلُت .(2007) .ٖغٍ صعاؾت ملضمت بلى االإاجمغ الٗلمي  .مىار الاؾدثماع في الىَ

ت واالإالُت، حامٗت فُلاصلفُا: "هدى مىار اؾدثماعي وؤٖماٌ مهغفُت بلىتروهُت"، حامٗت فُلاصلفُا، الخ  5–4امـ ليلُت الٗلىم الؤصاعٍ

 .جمىػ/ًىلُى
ش( 3 لىم الدؿُحر، حامٗت ) ملىماث ومٗىكاث الاؾدثماع الخلُلي في الجؼاثغ .مغػوق، آ. )صون جاعٍ ت وٖ  08ولُت الٗلىم الاكخهاصًت والخجاعٍ

 .(كاالإت 1945ماي 
عؾالت ماحؿخحر، حامٗت محمد زًُغ بؿىغة، ولُت الخلىق ) الخدضًاث التي جىاحه ؾُاؾت الاؾدثماع في الجؼاثغ .(2016) .ٌِٗل جمام، ف 4

 .(والٗلىم الؿُاؾُت



 الإطاز الـمفاَُمي والىظسي لبِئت الأعماٌ                                                   :    الىظسي الفصل 

45 

 :
ً
 حخماعُت:ظُاطُت والا الخددًاث الزامظا

ٖضم الاؾخلغاع الؿُاس ي والايُغاباث الأمىُت في صازل بٌٗ الضوٌ الٗغبُت والخلافاث الخضوصًت بحن  -1

 بٌٗ الضوٌ الٗغبُت مما لهما الأزغ في حصجُ٘ وحظب الاؾدثماع المخلي والأحىبي.

ني، خُث حؿخدىط الٗانمت وخضها ٖلى  -2 ٘ الهُاول الصخُت ٖبر التراب الىَ %مً 55كلت وؾىء جىػَ

% للجىىب، مما اهجغ ٖىه ٖضم 3% للمىاَم الغغبُت و  14% للمىاَم الكغكُت و  11الهُاول الصخُت و 

٘ وجغصي الىي٘ الهخي لفئاث الُبلاث الًُٗفت زانت  1الٗضالت وؾىء الخىػَ

ً ضٗخبر ٌٖ -3 م االإٗغفت االإؿبلت بلىاهحن وؤويإ الؤؾدثماع في اللُغ مً ؤهم الٗىامل االإثبُت للمؿدثمغٍ

لـــى  لغغم مً الؤنلاخاث الىبحرة التي جدللذ مً َغف الؿلُاث، فةن الجؼاثغ سجلذ زؿاعة االأحاهب وٖ

و الخىُٓماث الجضًضة هبحرة لهىعتها في الخاعج ،فاالإخٗاملىن الأحىبُىن لِـ لهم ٖلم و صعاًت باللىاهحن 

ج. لــى خالـــت الخدؿً في المجاٌ الأمني و الاحخماعي هدُجت لًٗف التروٍ  2التي جم بصزالها ٖلى الاكخهاص وٖ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
ضان، ػ 1 ؤَغوخت صهخىعاه، حامٗت الجؼاثغ ) (2021–1999) صوع االإىار الاؾدثماعي في الىمى الاكخهاصي: صعاؾت خالت الجؼاثغ .(2021) .ػٍ

لىم الدؿُحر3 ت وٖ  138م .(، ولُت الٗلىم الاكخهاصًت والٗلىم الخجاعٍ
ان ٖاقىع 29مجلت الخلىق والٗلىم الؤوؿاهُت، ) .جدضًاث االإىار الاؾدثماعي بالجؼاثغ .بً الؼاوي، ٕ. ع( &، .ًدُاوي، ٕ 2 (، حامٗت ػٍ

 290م  .بالجلفت
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 : زاجمت الفصل الىظسي 

ماٌ مً حىاهبها المخخلفت، ؾىاء مً  في زخام هظا الفهل، ًمىً اللىٌ بهىا خاولىا فهم بِئت اٖلأ

لها ٖلى ؤعى الىاك٘. حٗغّفىا ٖلى ؤهمُت هظه البِئت في خُث االإفهىم 
ّ
الٗام ؤو مً زلاٌ الٗىانغ التي حكي

لى مضي اعجباَها بالٗىامل اللاهىهُت، الخىُٓمُت، والهُيلُت التي كض حؿاهم بمّا في  جدفحز الاؾدثماع، وٖ

 .حؿهُل خُاة االإؿدثمغ، ؤو حٗلُضها

ماٌ لا  ًخىكف فلِ ٖىض بنضاع كىاهحن ؤو بَلاق بنلاخاث، بل هما جبحّن لىا ؤن جدؿحن بِئت اٖلأ

خباع زهىنُاث ول مىُلت. وعغم ؤن الجؼاثغ كامذ  ا ًإزظ بٗحن اٖلا ًُ ًخُلب مخابٗت فٗالت وجُبُلًا واكٗ

بٗضة زُىاث في هظا الاججاه، بلا ؤن الخدضًاث ما ػالذ خايغة وجدخاج بلى خلىٌ مضعوؾت جغاعي الىاك٘ 

 .المخلي

ت التي ؾيبني ٖليها الجؼء الخُبُلي مً الضعاؾت، ؤًً  هظا الفهل وان بمثابت الأعيُت الىٓغٍ

ؾىداوٌ هلل ول ما جىاولىاه هىا بلى الىاك٘ الٗملي، مً زلاٌ صعاؾت خالت ولاًت جُاعث، وجدلُل االإُُٗاث 

ا ًُ  .التي حمٗىاها مُضاه



 

 
 

 
 :الخطبُليل ـــــالفص

ت ـــــــبِئلت ـــدزاطت جلُُمُ
ازثــــــالأعماٌ في ولاًت جُ
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 :الخطبُلي ملدمت الفصل

ماٌ، مً خُث بٗض ؤن جم الخُغق في  ت االإخٗللت ببِئت اٖلأ الفهل الأوٌ بلى مسخلف الجىاهب الىٓغٍ

غ الضولُت، حاء هظا الفهل لحرهؼ ٖلى الىاك٘ الٗملي مً زلاٌ صعاؾت  االإفهىم، الٗىامل، االإاقغاث والخلاعٍ

ىاولىاه مُضاهُت كمىا بها ٖلى مؿخىي ولاًت جُاعث. الهضف مً هظه االإغخلت هى الخدلم مً مضي اهُباق ما ج

٘ والفاٖلىن الاكخهاصًىن المخلُىن البِئت التي  م ؤصخاب االإكاعَ ُّ ا ٖلى االإُضان، وفهم هُف ًل هٓغًٍ

 .ٌكخغلىن فيها

خماص في هظا الفهل ٖلى ؤصاة الاؾخبُان وىؾُلت لجم٘ االإٗلىماث، خُث جم جىحيهها بلى  وكض جم اٖلا

ً المخلُحن وؤصخاب الأوكُت الا ت مً االإؿدثمغٍ كخهاصًت في الىلاًت. وكض خاولىا مً زلاٌ ُٖىت مخىىٖ

ماٌ، مثل ؾهىلت الؤحغاءاث، وفهم  الأؾئلت االإُغوخت ؤن هلامـ مسخلف الجىاهب االإخٗللت ببِئت اٖلأ

 .اللىاهحن، ومضي فٗالُت االإاؾؿاث، وغحرها مً المخاوع الأؾاؾُت

ؿخجىبت، وبٗضها ًخم ًخًمً هظا الفهل ٖغيًا الإىهجُت البدث، زم جلضًمًا لخهاثو الُٗىت االإ

ٖغى وجدلُل البُاهاث التي جم حمٗها، وفم المخاوع االإٗخمضة، م٘ جلضًم بٌٗ االإلاخٓاث التي كض حٗىـ 

ٓهغه الجاهب الىمي فلِ. وفي نهاًت الفهل، ؾِخم عبِ ؤهم الىخاثج االإؿخسلهت بما جم  ًُ ا ؤٖمم مما  ًٗ واك

 –ولى بكيل حؼجي  –وجىنُاث ًمىً ؤن حؿاهم ٖغيه في الجاهب الىٓغي، في مداولت للخغوج بسلاناث 

ا ًُ ماٌ مدل  .في جدؿحن مىار اٖلأ
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 الـمبدث الأوٌ : عسض لـمىهجُت وأدواث وعُىت الدزاطت و مىهجُت حمع البُاهاث: 

ٗغى فُه االإىهج االإٗخمض في البدث،  ٌُ ًدىاوٌ هظا االإبدث الجىاهب االإىهجُت االإخٗللت بالضعاؾت، خُث 

االإؿخٗملت في حم٘ البُاهاث، باليافت بلى جدضًض زهاثو ُٖىت الضعاؾت وهُفُت ازخُاعها. هما والأصواث 

 ًخًمً االإبدث جىيُدًا الإىهجُت حم٘ البُاهاث االإُضاهُت التي جم اجباٖها في بَاع الضعاؾت.

: عسض لمىهجُت وأدواث الدزاطت وحمع البُاهاث:   الـمطلب الأوٌ

 مىهجُت الدزاطت: 4-0-0-0

حغاء جدلُل ٖاملي ٖلى البُاهاث بثل االإىهجُت التي وان مً الـملغع اٖخماصها في هظه الضعاؾت في جخم

المخهل ٖليها مً الضعاؾت االإُضاهُت، وهٓغا لٗضم هفاًت حجم الُٗىت االإغاص حكىُلها، وطلً بؿبب 

بمىهجُت جدلُلُت مخمثلت في الهٗىبت البالغت في بكىإ الأشخام ٖلى حٗبئت الاؾخبُاهاث، فلض جم الاهخفاء 

ت مً ٖىانغ  حم٘ جلُُماث ملضمت مً َغف ٖىانغ الُٗىت الٗكىاثُت الخايٗت للضعاؾت خىٌ مجمىٖ

ضص  ماٌ وجمثُلها بُاهُا وإحغاء ملاعهت ما بحن ٖضص الأشخام الظًً كضمىا جلُُماث مخىؾُت وٖ بِئت اٖلأ

ضص الأفغا لت الأفغاص الظًً كضمىا جلُُماث فىق االإخىؾُت وٖ ص الظًً كضمىا جلُُماث ؤكل مً االإخىؾُت وٖ

ماٌ في جُاعث.  هظا الأؾاؽ وؿخيخج الخلُُم الٗام ليل ٖىهغ مً ٖىانغ مىار اٖلأ

لت حمع البُاهاث: 4-0-0-4  طسٍ

 ٘ جمذ ٖملُت حم٘ البُاهاث الخلُُمُت التي حٗخمض ٖليها هظه الضعاؾت الخُبُلُت مً زلاٌ جىػَ

ت مً االإاؾؿاث الىاقُت اؾخبُاهاث وعكُت ٖلى ُٖىت  فحن ومؿاولحن في مجمىٖ ٖكىاثُت مً مضعاء ومىْ

غوعة بىلاًت جُاعث.  باالإىُلت الهىاُٖت ػٖ

 أداة حمع البُاهاث )الاطخبُان(: 4-0-0-8

جم جهمُم الاؾخبُان االإٗخمض في حم٘ البُاهاث التي حؿخسضمها هظه الضعاؾت بما ًجٗله ًخًمً في 

االإٗلىماث الخانت بٗىانغ الُٗىت الٗكىاثُت الخايٗت للضعاؾتمً  حؼءه الأوٌ ؤؾئلت زانت ببٌٗ

بُٗت اليكاٍ االإهني وزبرة مهىُت وماؾؿت اليكاٍ وؤًًا بُبُٗت وكاٍ  حيـ وؾً ومؿخىي حٗلُمي وَ

بىضا في  16االإاؾؿت التي ٌٗمل فيها ومضي ؤكضمُت جلً االإاؾؿت في وكاَها، ؤما في الجؼء الثاوي فُخًمً 

ماٌ مىحهت لأفغاص الُٗىت لخلضًم بحاباث عكمُت  16ُمُت لــ قيل ؤؾئلت جلُ ٖىهغ مً ٖىانغ بِئت اٖلأ

 مٗبرة ًٖ صعحت جلُُمهم ليل ٖىهغ مً جلً الٗىانغ، وجخمثل جلً الأؾئلت فُما ًلي: 
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 ما مضي نٗىبت الخهىٌ ٖلى جغازُو بضاًت اليكاٍ؟ -1

 ما مضي نٗىبت اؾخسغاج جغازُو البىاء؟ -2

 ىبت الخهىٌ ٖلى بمضاصاث الىهغباء والغاػ؟ما مضي نٗ -3

 ما مضي نٗىبت جىفحر االإُاه لمخخلف وكاَاث االإاؾؿت؟ -4

ت؟ -5 ت لدسجُل االإلىُت الٗلاعٍ  ما مضي نٗىبت وحٗلُض الؤحغاءاث الؤصاعٍ

لاث البىىُت االإلاثمت؟ -6  ما مضي نٗىبت الخهىٌ ٖلى الخمىٍ

م مىخجاتها؟ما مضي الهٗىباث التي جىاحه االإاؾؿت في ح -7  ؿىٍ

بي الظي جخدمله االإاؾؿت؟ -8  ما مضي حجم الٗبء الًغٍ

 ما مضي نٗىبت وحٗلُض بحغاءاث الخهضًغ والاؾخحراص؟ -9

 ما مضي نٗىبت الخهىٌ ٖلى الُض الٗاملت االإاهلت؟ -10

 ما مضي نٗىبت حٗامل االإاؾؿت م٘ الؤحغاءاث الغكابُت؟ -11

 جُاعث؟ما مضي يٗف قبىت الُغكاث في ولاًت  -12

 ما مضي مؿخىي الثلت في الهُئاث االإؿاولت ًٖ جُبُم الٗضالت؟ -13

ت والؤهخاحُت؟ -14  ما مضي كىة االإىافؿحن الخلُلُحن لليكاَاث الخجاعٍ

 ما مضي جىفغ ٖىهغ الأمً في االإىُلت الهىاُٖت؟ -15

ً؟ -16  ما مضي هفاًت الًماهاث الخيىمُت لخماًت خلىق االإؿدثمغٍ

ع عُىت الدزاطت: الـمطلب الثاوي:   جلدًم وجىشَ

 جلدًم العُىت العشىائُت الخاطعت للدزاطت : 4-0-4-0

في  20جخيىن الُٗىت الٗكىاثُت الخايٗت لهظه الضعاؾت الخلُُمُت مً  شخو مً مؿحري ومىْ

غوعة )ولاًت  ت مسخاعة ٖكىاثُا مً االإاؾؿاث الاكخهاصًت الىاقُت في الـمىُلت الهىاُٖت بؼٖ مجمىٖ

لت ٖكىاثُت، م٘ الٗلم ؤهه جمذ َباٖت زمؿحن جُاعث(،  وسخت مً  50خُث جم ازخُاع جلً الُٗىت بُغٍ

ٗها  الاؾخبُان االإؿخسضم في حم٘ البُاهاث الخلُُمُت التي هدخاحها لجمام هظه الضعاؾت، خُث لم ًخم جىػَ

فحن واالإؿاولحن ٖلى الخٗاون مٗىا لأؾباب مسخلفت، هما جم  واملت، وطلً بؿبب ٖضم مىافلت غالبُت االإىْ

 ً ٗها وواهذ حمُٗها مٗبئت بما  20بهٗىبت بالغت اؾترحإ ٖكغٍ وسخت فلِ مً الاؾخبُاهاث التي جم جىػَ

ماٌ بىلاًت جُاعث  ًجٗلها كابلت للاؾخسضام في بجمام صعاؾدىا الخلُُمُت الـمُضاهُت لـمسخلف ٖىانغ بِئت اٖلأ
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ع العُىت العشىائُت الخاطعت للدزاطت 4-0-4-4  : جىشَ

ا : 4-0-4-4-0 ع العُىت على خظب حيع عىاصسَ  جىشَ

 للبُاهاث االإُضاهُت التي جم 
ً
٘ الُٗىاث خؿب الجيـ، وفلا  لىخاثج جىػَ

ً
ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي ملخها

 حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾت

٘ الُٗىت ٖلى خؿب حيـ ٖىانغها(: 0-10الجدوٌ ) هخاثج جىػَ  

 الإحمالي ذهس أهثى الجيع

 09 77 99 الخىساز الـمطلم

ـــبي  % 100 % 55 % 45 الخىساز اليظــ

 مً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث   الُٗىتالهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب حيـ ٖىانغها(: 10-0الشيل ) هخاثج جىػَ  

 

 بخُبُم الؤهؿل (10-0)مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 
 

مً بحمالي االإكاعهحن،  %55فغصًا، ؤي ما ٌٗاصٌ  11ًخطح مً الجضوٌ ؤن ٖضص الظوىع في الُٗىت بلغ 

الُٗىت وهظا ٌكحر بلى ؤن الظوىع ٌكيلىن الأغلبُت اليؿبُت في  .%45ؤفغاص بيؿبت  09بِىما بلغ ٖضص الؤهار 

 الضعاؾت لمد

ا ع العُىت على خظب حيع عىاصسَ  جىشَ

 أهثى

 ذهس



دزاطت جلُُمُت لبِئت الأعماٌ في ولاًت جُازث  الخطبُلي:                                             الفصل   

52 

ا : 4-0-4-4-4 ع العُىت على خظب طً عىاصسَ  جىشَ

 للبُاهاث االإُضاهُت التي جم 
ً
٘ الُٗىاث خؿب الٗمغ، وفلا  لىخاثج جىػَ

ً
ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي ملخها

 تحمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب ؾً ٖىانغها(: 4-0الجدوٌ )  هخاثج جىػَ

 ai العمس
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 الإحمالي غير مصسح به

 09 7 0 9 5 7 7 4 الخىساز الـمطلم

 1 0.05 0.1 0 0.25 0.05 0.35 0.2 الخىساز اليظــبي

 مً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب ؾً ٖىانغها(: 14-0الشيل ) هخاثج جىػَ  

 

 بخُبُم الؤهؿل  (14-0)مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

( التي جمثل 35≥ الٗمغ  > 30ؤفغاص، جليها الفئت ) 4%، ؤي 20( بيؿبت جمثُل بلغذ 30≥ الٗمغ ≥  25الفئت )جٓهغ 

ؼًا واضخًا في هظه االإغخلت  7%، ؤي 35اليؿبت الأهبر في الُٗىت بـ 
ّ
ت . ؤما الفئت )ؤفغاص، ما ٌٗىـ جغه ≥ الٗمغ  > 35الٗمغٍ

سجّل  5% )25( بيؿبت 45≥ الٗمغ  > 40% فلِ )فغص واخض(، جليها الفئت )5( فلض سجلذ وؿبت 40
ُ
ؤفغاص(. في خحن لم ح

% )فغصان(، وجم 10( خىالي 55≥ الٗمغ  > 50%(، وبلغذ وؿبت الفئت )0( ؤي خًىع في الُٗىت )50≥ الٗمغ  > 45الفئت )

 %( لم ًهغح بٗمغه5اخض فلِ )حسجُل فغص و 

ع العُىت على خظب أعماز أفسادَا  جىشَ

30 ≥ ai ≥ 25 

35 ≥ ai > 30 

40 ≥ ai > 35 

45 ≥ ai > 40 

50 ≥ ai > 45 

55 ≥ ai > 50 

 غحر مهغح
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ع العُىت على خظب أكدمُت وشاط المؤطظاث : 4-0-4-4-8  جىشَ

٘ الُٗىاث خؿب   لىخاثج جىػَ
ً
 ؤكضمُت وكاٍ االإاؾؿاث ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي ملخها

ً
، وفلا

 للبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾت

٘ (: 18-0الجدوٌ )  الُٗىت ٖلى خؿب ؤكضمُت وكاٍ االإاؾؿاثهخاثج جىػَ

 Ei الأكدمُت

5
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i 
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 الإحمالي

 09 3 7 7 5 79 9 الخىساز الـمطلم

 1 0.15 0.05 0.05 0.25 0.5 0 الخىساز اليظـــبي

 الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثمً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

توزيع العينة على حسب أقدمية نشاط المؤسساتنتائج (: 10-0) الشكل  

 

 بخُبُم الؤهؿل (10-0)مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

سجّل ؤي خالت في فئت الأكضمُت مً 
ُ
 10≥ > الأكضمُت  5%(. بِىما حاءث الفئت )0ؾىىاث ) 5بلى  1لم ح

جليها فئت ؤفغاص(، مما ٌٗىـ ؤنها الفئت الأهثر جىغاعًا في الُٗىت.  10% )50ؾىىاث( في االإغجبت الأولى بيؿبت 

 3% )15ؾىت( بيؿبت  30≥ > الأكضمُت  25ؤفغاص(، زم فئت ) 5% )25ؾىت( بيؿبت  15≥ > الأكضمُت  10)

ؾىت( فلض سجلخا وؿبًا يُٗفت بـ  25≥ > الأكضمُت  20ؾىت( و) 20≥ > الأكضمُت  15ؤفغاص(. ؤما الفئخان )

 .% ليل منهما )فغص واخض في ول فئت(5

ع مؤطظاث  أفساد العُىت على خظب أكدمُت وشاطها  جىشَ

5 ≥ Ei ≥ 1 

10 ≥ Ei > 5 

15 ≥ Ei > 10 

20 ≥ Ei > 15 

25 ≥ Ei > 20 

30 ≥ Ei > 25 
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ع العُىت ع 4-0-4-4-2  لى خظب طبُعت وشاط المؤطظاث :جىشَ

٘ الُٗىاث خؿب   لىخاثج جىػَ
ً
 َبُٗت وكاٍ االإاؾؿاث ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي ملخها

ً
، وفلا

 للبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾت

٘ الُٗىت ٖلى خؿب َبُٗت وكاٍ االإاؾؿاث(: 12-0الجدوٌ )  هخاثج جىػَ

عي ججازي  طبُعت اليشاط  الإحمالي غير مصسح به زدماحي صىاعي جىشَ

 09 7 7 73 3 0 الخىساز الـمطلم

ـــبي  1 0.05 0.05 0.65 0.15 0.1 الخىساز اليظــ

 مً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

لىا الكيل االإىضح في  بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب ؤكضمُت وكاٍ االإاؾؿاث(: 12-0الشيل ) هخاثج جىػَ  

 

 ( بخُبُم الؤهؿل 12-0مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ )الـمصدز: 

 في الُٗىت. فغصًا، مما  13%، ؤي 65خُث تهُمً الفئت الهىاُٖت بيؿبت 
ً

ًجٗلها اليكاٍ الأهثر جمثُلا

ُٗت بيؿبت  ت بيؿبت  3% )15جليها الفئت الخىػَ فغصًً(. ؤما الفئخان  2% )10ؤفغاص(، زم الفئت الخجاعٍ

% ليل منهما )فغص واخض فلِ في ول 5الخضماجُت و"غحر االإهغح بها" فلض سجلخا وؿبًا يُٗفت حضًا بلغذ 

 فئت(.

ع مؤطظاث أفساد العُىت على خظب مجاٌ وشاطها  جىشَ

 ججازي 

عي  جىشَ

 صىاعي

 زدماحي

 غير مصسح به
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ع العُىت على خظب مهً أفسادَا : 4-0-4-4-7  جىشَ

 ٘  لىخاثج جىػَ
ً
 للبُاهاث االإُضاهُت التي جم خؿب مهً ؤفغاصها ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي ملخها

ً
، وفلا

 حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾت

٘ الُٗىت ٖلى خؿب مهً ؤفغاصها(: 17-0الجدوٌ )  هخاثج جىػَ

 مً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

في  بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب مهً ؤفغاصها(: 17-0الشيل )  هخاثج جىػَ

 

 خُبُم الؤهؿل ب (17-0)مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

 بيؿبت 
ً

ً( الأهثر جمثُلا ً )االإضًغٍ ٗض فئت االإؿحرً
ُ
الؤصاعة بيؿبت  ؤفغاص(، جليها فئت ؤٖىان 9% )45ح

 2% ليل منهما )10ؤفغاص(. بِىما حاءث فئخا مىضوب االإبُٗاث والمخاؾب في االإغجبت الأزحرة بيؿبت  %7 )35

ت ؼ الُٗىت بكيل هبحر في االإىانب الؤصاعٍ
ّ
 فغص في ول فئت(، مما ٌٗىـ جغه

ع العُىت على خظب مهً أفسادَا  جىشَ

 (مدًس)مظير 

 مىدوب مبُعاث

 مداطب

 عىن إدازة

 الإحمالي عىن إدازة مداطب مبُعاثمىدوب  مظير )مدًس( طبُعت اليشاط

 09 7 0 0 9 الخىساز الـمـطلم

ـــبي  1 0.35 0.1 0.1 0.45 الخىساز اليظــ
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ا : 4-0-4-4-0 ع العُىت على خظب أكدمُت وشاط عىاصسَ  جىشَ

٘ ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي   لىخاثج جىػَ
ً
 للبُاهاث خؿب ؤكضمُت وكاٍ ٖىانغها ملخها

ً
، وفلا

 االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾت

٘ الُٗىت ٖلى خؿب ؤكضمُت وكاٍ ٖىانغها(: 10-0الجدوٌ )  هخاثج جىػَ

 Ei الأكدمُت

3
 ≥

 E
i ≥

 1
 5

 ≥
 E

i >
 3

 1
0

 ≥
 E

i >
 5

 1
5

 ≥
 E

i >
 1

0
 2

0
 ≥

 E
i >

 1
5

 2
5

 ≥
 E

i >
 2

0
 3

0
 ≥

 E
i >

 2
5

 

 الإحمالي

 09 1 2 0 4 4 5 4 الخىساز الـمطلم

 1 0.05 0.1 0 0.2 0.2 0.25 0.2 الخىساز اليظـــبي

 مً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

االإىضح في  بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ لىا الكيل

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب ؤكضمُت وكاٍ ٖىانغها(: 10-0الشيل ) هخاثج جىػَ  

 

 بخُبُم الؤهؿل  (10-0)مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ت في  5% )25ؾىىاث( في االإغجبت الأولى بيؿبت  Ei ≤ 5>  3جإحي فئت الأكضمُت ) ؤفغاص(، جليها زلار فئاث مدؿاوٍ

ؤفغاص في ول  4% ليل منها )20ؾىت( بيؿبت  Ei ≤ 15>  10ؾىىاث(، و) Ei ≤ 10>  5ؾىىاث(، ) Ei ≤ 3≥  1الخمثُل وهي )

سجّل ؤي خالت في فئت )
ُ
فغصًً(،  2% )10ؾىت( وؿبت  Ei ≤ 25>  20ؾىت(، وسجّلذ فئت ) Ei ≤ 20>  15فئت(. في خحن لم ح

 بيؿبت  Ei ≤ 30>  25بِىما واهذ فئت )
ً

لاخٔ ؤن الخمثُل الأهبر ًترهؼ في الفئاث 5ؾىت( الأكل جمثُلا ًُ % )فغص واخض فلِ(. 

 ؾىت. 15التي جلل ؤكضمُتها ًٖ 

ع العُىت على خظب أكدمُت عمل أفسادَا  جىشَ

3 ≥ Ei ≥ 1 

5 ≥ Ei > 3 

10 ≥ Ei > 5 

15 ≥ Ei > 10 

20 ≥ Ei > 15 

25 ≥ Ei > 20 

30 ≥ Ei > 25 
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ا : 4-0-4-4-5 ع العُىت على خظب المظخىي الدزاس ي لعىاصسَ  جىشَ

٘  ًٓهغ لىا الجضوٌ الخالي  لىخاثج جىػَ
ً
 للبُاهاث خؿب االإؿخىي الضعاس ي لٗىانغها ملخها

ً
، وفلا

 االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعاؾت

٘ الُٗىت ٖلى خؿب االإؿخىي الضعاس ي لٗىانغها(: 15-0الجدوٌ )  هخاثج جىػَ

 مً بٖضاص الُالبحن بالاؾدىاص ٖلى الأحىبت الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في مسُِ صاثغي، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىتالهىعة، الظي   ٌٗىـ جىػَ

٘ الُٗىت ٖلى خؿب االإؿخىي الضعاس ي لٗىانغها(: 15-0الشيل )  هخاثج جىػَ

 

 بخُبُم الؤهؿل  (: 15-0)مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ مٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ل فئت االإاؾتر اليؿبت الأهبر بـ 
ّ
كي

ُ
 يمً الُٗىت. فغصًا(، مما ًجٗلها الفئت الأهثر  12% )60ح

ً
جمثُلا

ؤفغاص(. في خحن سُجّل  2% )10ؤفغاص(، زم فئت "غحر مهغح به" بيؿبت  3% )15جليها فئت اللِؿاوـ بيؿبت 

 % ليل منها )فغص واخض في ول فئت(. ٌكحر5جمثُل يُٗف حضًا لفئاث االإخىؾِ، الثاهىي، ومهىضؽ بيؿبت 

 ُل الٗاليهظا الخىػب٘ الى ان اغلب افغاص الُٗىت مً طوي الخاه

ع العُىت على خظب الـمـــظخىي الدزاس ي لأفسادَا  جىشَ

 مخىطط

 زاهىي 

 لِظاوع

 مهىدض

 ماطتر 

 غير مصسح به

 الإحمالي غير مصسح به ماطتر  مهىدض لِظاوع زاهىي  مخىطط المظخىي الدزاس ي

 09 0 70 7 3 7 7 الخىساز الـمطلم

ــــبي  1 0.1 0.6 0.05 0.15 0.05 0.05 الخىساز اليظــ
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 المبدث الثاوي: عسض وجدلُل هخائج الدزاطت الـمُداهُت: 

 ٌ  التي جىاحهها المؤطظت عسض وجدلُل هخائج جلُُم الصعىباث : المطلب الاو

 عسض إخصائي لىخائج الدزاطت الـمُداهُت:   4-4-0

ماٌ المخُُت باالإاؾؿاث  الاكخهاصًت في في بَاع صعاؾت مُضاهُت اؾتهضفذ جلُُم ٖىانغ بِئت اٖلأ

 ُٖىت وطلً بالحابت ٖلى اؾخبُان جدهلىا ٖلى المخغحاث الاجُت:  20والتي قاعهذ فيها  ولاًت جُاعث

 عسض هخائج جلُُم صعىبت الحصىٌ على جسازُص بداًت اليشاط :  4-4-0-0

 
ً
 لىخاثج جلُُم نٗىبت الخهىٌ ٖلى جغازُو بضء اليكاٍ، وفلا

ً
ًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

 ؾتللبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

ُو بضاًت اليكاٍ نٗىبتزهخاثج جلُُم نٗىبت الخهىٌ ٖلى جغا(: 0-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 2 0 2 4 2 6 0 1 1 2 0 09

ـــالخىساز اليظ 79 09 79 09 79 39 99 95 95 79 09 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

  هخاثج جلُُم نٗىبت الخهىٌ ٖلى جغاخُو بضاًت اليكاٍ نٗىبت(: 0-4الشيل )

 

 ( بخُبُم الأهؿل(0-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ )الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث التي نىفذ الهٗىبت بحن الضعحاث  جلُُماث، ؤي بيؿبت  10ما مجمىٖ

%. فُما حاءث الخلُُماث االإغجفٗت بحن 30جلُُماث، بيؿبت  6فلض سجلذ بمفغصها  5%. ؤما الضعحت 50
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ًت %. مما ًضٌ ٖلى ؤن بحغاءاث اؾخسغاج جغازُو بضا20جلُُماث، بيؿبت  4بٗضص  10و 6الضعحاث 

ا في هٓغ ؤغلب االإاؾؿاث. ًُ  اليكاٍ حٗخبر ؾهلت وؿب

 عسض هخائج جلُُم صعىبت اطخسساج جسازُص البىاء :  4-4-0-4

 لىخاثج جلُُم نٗىبت 
ً
 للبُاهاث االإُضاهُت اؾخسغاج جغازُو البىاءًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتالتي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

صعوبة استخراج تراخيص البناءنتائج تقييم (: 4-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 0 1 1 1 1 3 3 3 5 2 0 09

ـــالخىساز اليظ 90 95 95 95 95 75 75 75 05 79 09 %799  بيــ

 الاؾخبُاهاثمً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

عسض هخائج جلُُم صعىبت اطخسساج جسازُص البىاء(: 4-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل(: 4-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5% ؤما الضعحت 15جلُُماث، بيؿبت  3ما مجمىٖ

جلُُمًا،  14بٗضص  10و 6الخلُُماث االإغجفٗت بحن الضعحاث فُما حاءث  %. 15جلُُماث، بيؿبت  3سجلذ 

 مما ٌٗىـ ؤن نٗىبت اؾخسغاج جغازُو البىاء حٗخبر مغجفٗت لضي ؤغلب االإاؾؿاث. %.70بيؿبت 
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 عسض هخائج صعىبت الحصىٌ على امداداث الىهسباء و الغاش اللاشمت ليشاطاث المؤطظت:4-4-0-8

 لىخاثج جلُ
ً
 الخهىٌ ٖلى امضاصاث الىهغباء و الغاػ ُم نٗىبت ًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتللبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

هخائج صعىبت الحصىٌ على امداداث الىهسباء و الغاش(: 8-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 0 0 2 3 0 1 3 2 1 4 4 09

ـــالخىساز اليظ 09 09 79 75 09 95 75 79 5 09 09 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز:  ط

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

 ٘  جلُُماث الُٗىتالهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

هخائج صعىبت الحصىٌ على امداداث الىهسباء و الغاش(: 8-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل(8-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث   فلض5ؤما الضعحت  .%25جلُُماث، بيؿبت  5ما مجمىٖ

جلُُمًا،  14بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  . .%5سجلذ جلُُمًا واخضًا فلِ، بيؿبت 

ت مغجفٗت بكيل ٖاملخهىٌ ٖلى الؤمضاصاث الىهغباثُت ا ا ٌكحر بلى ؤن نٗىبت، مم.%70بيؿبت   .والغاػٍ
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 عسض هخائج صعىبت جىفير المُاٍ  لمخخلف وشاطاث المؤطظت :  4-4-4-0-2

 
ً
 لىخاثج جلُُم نٗىبت جىفحر االإُاه  لمخخلف وكاَاث االإاؾؿت ، وفلا

ً
ًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

 ؾتللبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

هخائج صعىبت جىفير المُاٍ  لمخخلف وشاطاث المؤطظت :(: 2-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 1 0 1 0 2 1 1 3 2 4 5 09

ـــالخىساز اليظ 95 90 95 90 79 95 95 75 79 09 05 %799  بيــ

 الاؾخبُاهاثمً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

هخائج صعىبت جىفير المُاٍ  لمخخلف وشاطاث المؤطظت :(: 2-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل (2-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%25جلُُماث، بيؿبت  5ما مجمىٖ

جلُُمًا،  14بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%5سجلذ جلُُمًا واخضًا فلِ، بيؿبت 

ت لليكاٍ الاكخهاصي .%70بيؿبت   .مما ًضٌ ٖلى وحىص نٗىبت مٗخبرة في جىفحر االإُاه الًغوعٍ
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ت لدسجُل الملىُت العلازٍ  4-4-0-7  :  تعسض هخائج صعىبت  وحعلُد الاحسائاث الإدازٍ

 لىخاثج جلُُم نٗىبت 
ً
ت لدسجُل االإلىُت ًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها وحٗلُض الاحغاثاث الؤصاعٍ

ت  للبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا  الٗلاعٍ
ً
 ؾت، وفلا

ت(: 7-4الجدوٌ ) ت لدسجُل الملىُت العلازٍ   هخائج صعىبت  وحعلُد الاحسائاث الإدازٍ

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 1 0 1 0 1 5 4 0 1 1 6 09

ـــالخىساز اليظ 95 09 95 09 95 05 09 09 95 95 39 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

ت(: 7-4الشيل ) ت لدسجُل الملىُت العلازٍ   هخائج صعىبت  وحعلُد الاحسائاث الإدازٍ

 

 بخُبُم الأهؿل (7-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  بلغ فلض  5ؤما الضعحت  .%15جلُُماث، بيؿبت  3ما مجمىٖ

بيؿبت جلُُمًا،  12بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%25جلُُماث، بيؿبت  5سجلذ 

ا لضي االإاؾؿاث .60% ًُ ت مغجفٗت وؿب  .ما ٌٗىـ ؤن نٗىبت حسجُل االإلىُت الٗلاعٍ
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 عسض هخائج صعىبت الحصىٌ على الخمىٍلاث البىىُت الملائمت :  4-4-0-0

 
ً
لاث البىىُت  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها  للبُاهاث االإُضاهُت  ،نٗىبت الخهىٌ ٖلى الخمىٍ

ً
وفلا

 ؾتالتي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

لاث البىىُت الملائمت(: 0-4الجدوٌ ) هخائج صعىبت الحصىٌ على الخمىٍ  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 3 4 0 2 1 8 0 0 1 0 1 09

ـــالخىساز اليظ 75 09 09 79 95 49 09 09 95 09 95 %799  بيــ
 من إعداد الطالبين من خلال تجميع التقييمات الواردة في الاستبيانات: الـمصدر

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

الخمىٍلاث البىىُت الملائمت هخائج صعىبت الحصىٌ على(: 0-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل (0-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%45جلُُماث، بيؿبت  9ما مجمىٖ

جلُُماث، بيؿبت  3بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%40جلُُماث، بيؿبت  8سجلذ 

ا. .15% ًُ ل البىيي مدضوصة وؿب  .ما ٌكحر بلى ؤن ؤغلب االإاؾؿاث جغي ؤن نٗىبت الخمىٍ
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 الصعىباث التي جىاحهها المؤطظت في حظىٍم مىخجاتها :عسض هخائج   4-4-0-5

 
ً
م مىخجاتها  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها  الهٗىباث التي جىاحهها االإاؾؿت في حؿىٍ

ً
، وفلا

 ؾتللبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

م مىخجاتهاعسض هخائج الصعىباث التي جىاحهها المؤطظت في (: 5-4الجدوٌ ) حظىٍ  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 0 1 3 1 3 5 0 1 1 3 0 09

ـــالخىساز اليظ 79 95 75 95 75 05 99 95 95 75 09 %799  بيــ
 من إعداد الطالبين من خلال تجميع التقييمات الواردة في الاستبيانات: الـمصدر 

ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في  بخمثُل الىخاثج االإخدهل

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

عسض هخائج الصعىباث التي جىاحهها المؤطظت في حظىٍم مىخجاتها(: 5-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل (5-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%50جلُُمًا، بيؿبت  20ما مجمىٖ

جلُُماث، بيؿبت  5بٗضص  10و 6 فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث .%25جلُُماث، بيؿبت  5سجلذ 

م مخىؾُت بلى مىسفًت لضي ؤغلب االإاؾؿاث .25%  .ما ٌٗىـ ؤن نٗىبت الدؿىٍ
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بي الري جخدمله المؤطظت بظبب وشاطاتها :  4-4-0-0  عسض هخائج جلُُم العبئ  الظسٍ

 
ً
بي ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها ، الظي جخدمله االإاؾؿت بؿبب وكاَاتها  جلُُم الٗبئ  الًغٍ

 للبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا
ً
 ؾتوفلا

بي الري جخدمله المؤطظت بظبب وشاطاتها(: 0-4الجدوٌ ) هخائج جلُُم العبئ  الظسٍ  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 1 4 0 0 0 4 4 2 3 2 0 09

ـــالخىساز اليظ 95 09 90 90 90 09 09 79 75 79 09 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

 ٘  جلُُماث الُٗىتالهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

بي الري جخدمله المؤطظت بظبب وشاطاتها(: 0_4الشيل ) هخائج جلُُم العبئ  الظسٍ  

 

 بخُبُم الأهؿل (0_4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%25جلُُماث، بيؿبت  5ما مجمىٖ

جلُُمًا، بيؿبت  11بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%20جلُُماث، بيؿبت  4سجلذ 

بي. الاهبرجؼء الما ٌٗىـ قٗىع  .55%   مً االإاؾؿاث باعجفإ الٗبء الًغٍ
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 عسض إخصائي لىخائج صعىبت حعلُداث الخصدًس والاطخيراد :  4-4-0-0

 
ً
 للبُاهاث االإُضاهُت نٗىبت حٗلُضاث الخهضًغ والاؾخحراص  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتالتي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

إخصائي لىخائج صعىبت حعلُداث الخصدًس والاطخيرادعسض (: 0-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 1 0 0 3 3 5 2 1 3 0 2 09

ـــالخىساز اليظ 79 09 09 79 75 05 79 95 75 09 79 %799  بيــ

 الاؾخبُاهاثمً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

عسض إخصائي لىخائج صعىبت حعلُداث الخصدًس والاطخيراد(: 0-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل (0-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  %20جلُُماث، بيؿبت  4ما مجمىٖ

جلُُمًا، بيؿبت  11بٗضص  10و 6حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث فُما  .%25جلُُماث، بيؿبت  5سجلذ 

ا. .55% ًُ  ما ٌكحر بلى ؤن نٗىباث الخجاعة الخاعحُت حٗخبر مغجفٗت وؿب
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لت : 01 -4-4-0  عسض هخائج صعىبت الجصىٌ على الُد العاملت المؤَ

 
ً
 للبُاهاث االإُضاهُت  ،نٗىبت حٗلُضاث الخهضًغ والاؾخحراص  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
وفلا

 ؾتالتي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

هخائج صعىبت الجصىٌ على الُد العاملت المؤَلت(: 01-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 3 2 1 0 2 6 0 1 2 2 1 09

ـــاليظالخىساز  75 79 95 90 79 39 09 95 79 79 95 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

ٌ (: 01-4الشيل ) على الُد العاملت المؤَلت هخائج صعىبت الجصى  

 

 بخُبُم الأهؿل(01-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%40جلُُماث، بيؿبت  8ما مجمىٖ

جلُُماث، بيؿبت  6بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%30جلُُماث، بيؿبت  6سجلذ 

 ما ٌٗىـ ؤن نٗىبت الخهىٌ ٖلى الُض الٗاملت االإاهلت جخىػٕ بكيل قبه مخىاػن. .30%
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 هخائج صعىبت حعامل المؤطظت مع الاحسائاث السكابُت : عسض  00 -4-4-0

 
ً
 للبُاهاث نٗىبت حٗامل االإاؾؿت م٘ الاحغاثاث الغكابُت  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتاالإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

هخائج صعىبت حعامل المؤطظت مع الاحسائاث السكابُت(: 00-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 4 0 1 2 2 5 3 0 0 1 2 09

ـــالخىساز اليظ 09 09 95 79 79 05 75 09 09 95 79 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

 ٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في  بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضو

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

هخائج صعىبت حعامل المؤطظت مع الاحسائاث السكابُت(: 00-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل  (00-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%45جلُُماث، بيؿبت  9ما مجمىٖ

بيؿبت جلُُماث،  6بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%25جلُُماث، بيؿبت  5سجلذ 

 في هٓغ االإاؾؿاث. ؾهلتما ًضٌ ٖلى ؤن نٗىبت الخٗامل م٘ الؤحغاءاث الغكابُت  .30%
ً
 بحمالا
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 عسض إخصائي لىخائج جلُُم طعف  شبىت الطسكاث قي ولاًت جُازث :  04 -4-4-0

 
ً
 للبُاهاث جلُُم يٗف  قبىت الُغكاث قي ولاًت جُاعث  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتاالإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

عسض إخصائي لىخائج جلُُم طعف  شبىت الطسكاث قي ولاًت جُازث(: 04-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 1 0 0 0 2 4 3 3 2 4 1 09

ـــاليظالخىساز  95 09 09 09 79 09 75 75 79 09 95 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

شبىت الطسكاث قي ولاًت جُازثعسض إخصائي لىخائج جلُُم طعف  (: 04-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل(04-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%20جلُُماث، بيؿبت  4ما مجمىٖ

جلُُمًا، بيؿبت  12بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%20جلُُماث، بيؿبت  4سجلذ 

 ما ٌٗىـ وحىص نٗىباث مدؿىؾت في البيُت الخدخُت للُغكاث بالىلاًت .60%
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 التي جىاحهها المؤطظت  عسض وجدلُل هخائج جلُُم باقي العىاصس  : المطلب الثاوي

 ٖغى بخهاجي لىخاثج مؿخىي الثلت في الهُِئاث االإؿاولت ًٖ جُبُم الٗضالت :  2-2-1-13

 
ً
 مؿخىي الثلت في الهُِئاث االإؿاولت ًٖ جُبُم الٗضالت  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتللبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

عسض إخصائي لىخائج مظخىي الثلت في الهُِئاث المظؤولت عً جطبُم العدالت(: 08-4الجدوٌ )  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 3 1 1 0 4 3 1 7 0 0 4 09

ـــالخىساز اليظ 75 95 95 09 09 75 95 95 79 09 09 %799  بيــ

 زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاث مً بٖضاص الُالبحن مًالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

عسض إخصائي لىخائج مظخىي الثلت في الهُِئاث المظؤولت عً جطبُم العدالت(: 08-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل (08-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%40جلُُماث، بيؿبت  8ما مجمىٖ

جلُُماث، بيؿبت  9بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%15جلُُماث، بيؿبت  3سجلذ 

 .ما ٌكحر بلى وحىص جباًً وؿبي في زلت االإاؾؿاث ججاه هظه الهُئاث .45%
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ت والإهخاحُت :  4-4-0-02.  عسض هخائج كىة المىافظين الحلُلُين لليشطاث الخجازٍ

 
ً
ت والؤهخاحُت  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها  كىة االإىافؿحن الخلُلُحن لليكُاث الخجاعٍ

ً
، وفلا

 ؾتللبُاهاث االإُضاهُت التي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

ت والإهخاحُت :(: 02-4الجدوٌ ) هخائج كىة المىافظين الحلُلُين لليشطاث الخجازٍ  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 1 1 2 0 3 7 0 3 0 1 2 09

ـــالخىساز اليظ 95 95 79 09 75 35 09 75 09 95 79 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

لىا الكيل االإىضح في بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

ت والإهخاحُت :(: 02-4الشيل ) هخائج كىة المىافظين الحلُلُين لليشطاث الخجازٍ  

 

 بخُبُم الأهؿل (02-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%30جلُُماث، بيؿبت  6ما مجمىٖ

جلُُماث، بيؿبت  7بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%35جلُُماث، بيؿبت  7سجلذ 

 في جلضًغ كىة االإىافؿت في الؿىق المخليما  .35%
ً
بُا ا جلغٍ

ً
 .ٌٗىـ جىاػه

0

1

2

3

4

5

6

7

 التكرار

 التكرار

            0          1          2          3         4          5         6          7          8          9         10 



دزاطت جلُُمُت لبِئت الأعماٌ في ولاًت جُازث  الخطبُلي:                                             الفصل   

72 

 مً فالمىطلت الصىاعُت : جىفس عىصس الأ عسض هخائج  07 -4-4-0

 
ً
 للبُاهاث االإُضاهُت فغ ٖىهغ الامً فاالإىُلت الهىاُٖتجى  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتالتي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

 ٌ جىفس عىصس الامً فالمىطلت الصىاعُت :  جلُُم مدي هخائج(: 07-4) الجدو  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـالخىساز ال 3 1 1 0 0 3 3 1 5 1 2 09

ـــالخىساز اليظ 75 95 95 90 09 75 75 95 05 95 79 %799  بيــ

 الىاعصة في الاؾخبُاهاث مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

٘ جلُُماث الُٗىت  الهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

جىفس عىصس الامً فالمىطلت الصىاعُت :  جلُُم مدي  هخائج(: 07-4الشيل )  

 

 بخُبُم الأهؿل(07-4)مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت بُاهاث الجضوٌ الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض  5ؤما الضعحت  .%25جلُُماث، بيؿبت  5ما مجمىٖ

جلُُمًا، بيؿبت  12بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  %15بيؿبت جلُُماث،  3سجلذ 

 .ما ًضٌ ٖلى وحىص هىاحـ ؤمىُت وؿبُت لضي االإاؾؿاث في االإىُلت الهىاُٖت .60%
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ًعسض هخائج   4-4-0-00  :جلُُم مدي هفاًت الظماهاث الحىىمُت لحماًت خلىق المظدثمسٍ

 
ً
 للبُاهاث االإُضاهُت جىفغ ٖىهغ الامً فاالإىُلت الهىاُٖت  ىخاثجلًلضم الجضوٌ ؤصهاه ملخها

ً
، وفلا

 ؾتالتي جم حمٗها وجدلُلها يمً بَاع الضعا

ًهخائج (: 00'4الجدوٌ ) :جلُُم مدي هفاًت الظماهاث الحىىمُت لحماًت خلىق المظدثمسٍ  

 مــالخلُُ 9 7 0 3 4 5 6 7 8 9 79 الـمجمىع

 مطلمـال الخىساز  0 0 1 0 0 6 3 0 5 1 4 09

ـــالخىساز اليظ 90 09 95 99 99 39 75 99 05 95 09 %799  بيــ

 مً بٖضاص الُالبحن مً زلاٌ ججمُ٘ الخلُُماث الىاعصة في الاؾخبُاهاثالـمصدز: 

بخمثُل الىخاثج االإخدهل ٖليها مً الجضوٌ ؤٖلاه في ؤٖمضة بُاهُت، ًٓهغ لىا الكيل االإىضح في 

 ٘  جلُُماث الُٗىتالهىعة، الظي ٌٗىـ جىػَ

ًهخائج (: 00-4الشيل ) :جلُُم مدي هفاًت الظماهاث الحىىمُت لحماًت خلىق المظدثمسٍ  

 

 بخُبُم الأهؿل (00-4)بُاهاث الجضوٌ )مً بٖضاص الُالبحن بمٗالجت الـمصدز: 

ه  4و 0بلغ ٖضص الخلُُماث بحن الضعحاث  فلض سجلذ  5ؤما الضعحت .%5جلُُم، بيؿبت  1ما مجمىٖ

ما  %65جلُُمًا، بيؿبت  13بٗضص  10و 6فُما حاءث الخلُُماث بحن الضعحاث  .%30جلُُماث، بيؿبت  6

ً بىفاًت الًماهاث   .الخيىمُت لخماًت خلىكهمٌٗىـ يٗف قٗىع االإؿدثمغٍ
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 خاتمة عامة:

ماٌ في الجؼاثغ، مً زلاٌ االإؼج مً  زلاٌ هظه الضعاؾت، خاولىا حؿلُِ الًىء ٖلى واك٘ بِئت اٖلأ

بحن الجاهبحن الىٓغي والخُبُلي، والترهحز بكيل زام ٖلى ججغبت مدلُت جمثلذ في ولاًت جُاعث. بضؤها 

يىِّ 
ُ
فاث والٗىامل التي ج اع االإفاهُمي الٗام، مً زلاٌ ٖغى مسخلف الخٗغٍ ماٌ، بخدضًض اَلؤ ن بِئت اٖلأ

ؿخسضم ٖاصة في جلُُمها، زم اهخللىا بلى جدلُل مُضاوي يهضف بلى عنض 
ُ
بيافت بلى االإاقغاث الضولُت التي ح

ا ًُ  .واك٘ هظه البِئت مً وحهت هٓغ الفاٖلحن الاكخهاصًحن مدل

ماٌ في ولاًت جُاعث جدمل حاهبحن مسخلفحن بىيىح. مً حهت ، ؤْهغث هخاثج الضعاؾت ؤن بِئت اٖلأ

لى عؤؾها نٗىبت الخهىٌ  هىان بحغاءاث مٗلضة ونٗىباث خلُلُت جىاحه االإاؾؿاث بكيل ًىمي، وٖ

ٖلى الىهغباء والغاػ، التي حاءث وإهبر ٖاثم بدؿب جلُُم االإكاعهحن. ًليها حٗلُضاث جغازُو البىاء، 

ت الخانت بدسجُل االإلىُت، والٗب بي االإغجف٘، ونٗىبت جىفحر االإُاه، بلى حاهب الؤحغاءاث الؤصاعٍ ء الًغٍ

 .وولها ٖىامل جثلل واهل االإاؾؿاث وحٗغكل وكاَها

ا،  ًُ ٗخبر ؤهثر جىفغًا وؾهىلت وؿب
ُ
ا بٌٗ الجىاهب التي ح ًً يذ آعاء الُٗىت ؤن هىان ؤً ُّ لىً في االإلابل، ب

هما ؤبغػها بحغاءاث بضء اليكاٍ، التي ًغي حؼء مهم مً االإكاعهحن ؤنها لِؿذ بىفـ نٗىبت باقي المخاوع. 

م االإخىؾُت،  ل، ونٗىباث الدؿىٍ ؤن جىفغ الُض الٗاملت االإلبىلت، والؤمياهُت اليؿبُت للخهىٌ ٖلى الخمىٍ

ا مً  ًٖ ُٗي االإاؾؿاث بٌٗ الأمل وجسلم هى
ُ
ومؿخىي ملبىٌ مً الخٗامل م٘ الغكابت، ولها هلاٍ بًجابُت ح

ماٌ  .الخىاػن صازل بِئت اٖلأ

ماٌ لِؿذ ولها ؾلبُت، لىنها بداحت بلى  هظا الخفاوث بحن الهٗىباث والدؿهُلاث ًىضح ؤن بِئت اٖلأ

النهاًت، هضعن ؤن  وفيوفٗالُت بنلاح مؿخمغ ختى ًخمىً االإؿدثمغون مً الٗمل في ْغوف ؤهثر اؾخلغاعًا 

هظه الضعاؾت جٓل مدضوصة مً خُث الؼمان واالإيان، لىنها جمثل زُىة مخىايٗت في مداولت فهم 

 في الؤقيالُاث الخلُلُت الت
ً

ماٌ، وجفخذ المجاٌ ؤمام صعاؾاث ؤٖمم وؤهثر قمىلا غ بِئت اٖلأ ي حُٗم جُىٍ

 .االإؿخلبل
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 فسطُاث الدزاطت:زخباز إ

 وحىد ازخلالاث مخعددة في بِئت الأعماٌ –الفسطُت الأولى 

م بضعحاث مغجفٗت مً خُث  ُّ ل
ُ
ماٌ في ولاًت جُاعث ج الهٗىبت، ؤْهغث هخاثج الضعاؾت ؤن غالبُت ٖىانغ بِئت اٖلأ

ت، البيُت الخدخُت، والًماهاث الخيىمُت، وهى ما ًضٌ ٖلى وحىص ازخلالاث  زهىنًا ما ًخٗلم بالحغاءاث الؤصاعٍ

 خلُلُت جازغ ؾلبًا ٖلى فٗالُت االإاؾؿاث وجدض مً جىافؿُتها.

 جفاوث الخإزحر خؿب زهىنُاث االإاؾؿاث – الفرضية الثانية

ماٌ، مما ٌٗىـ ؤن جإزحر هظه الٗىامل لا هكفذ البُاهاث ًٖ جفاوث واضح في جلُُ م مسخلف ٖىانغ بِئت اٖلأ

ًيىن مىخضًا ٖلى حمُ٘ االإاؾؿاث. وهظا ٌكحر بلى ؤن َبُٗت اليكاٍ، واللُإ، وحجم االإاؾؿت جلٗب صوعًا في 

ماٌ  .صعحت الخإزغ بمىار اٖلأ

 عدم طلبُت حمُع عىاصس بِئت الأعماٌ – الفسطُت الثالثت

٘، ؤبغػث الىخاثج ؤن  ل االإكاعَ م بةًجابُت وؿبُت مً َغف الُٗىت، مثل جغازُو البضاًت، جمىٍ ُّ ل
ُ
بٌٗ الٗىانغ ج

ماٌ في جُاعث لِؿذ ؾلبُت باليامل، بل جًم هلاٍ كىة ًمىً البىاء ٖليها لضٖم  م. هظا ٌٗني ؤن بِئت اٖلأ والدؿىٍ

 .الاؾدثماع المخلي

 :فاق الدزاطتآ

ماٌ في الجؼاثغ مً زلاٌ  عغم ؤن هظه االإظهغة خاولذ كضع الؤميان حؿلُِ الًىء ٖلى واك٘ بِئت اٖلأ

ا، واالإىيىٕ ًدمل ؤبٗاصًا ؤهبر مما جم الخُغق بلُه هىا.  ًٗ ججغبت ولاًت جُاعث، بلا ؤن المجاٌ ما ًؼاٌ واؾ

بت ؤو مىملت، زانت م٘  لهظا، ًمىً اٖخباع هظه الضعاؾت بضاًت بؿُُت الإىانلت البدث في مىايُ٘ كغٍ

 .ؿخمغة في الؿُاؾاث الاكخهاصًت، ومداولاث الضولت لخدؿحن مىار الاؾدثماعالخغحراث االإ

ا مؿخلبلُت لهظا االإىيىٕ
ً
 :في هظا الؿُاق، ًمىً اكتراح بٌٗ االإؿاعاث البدثُت التي كض حكيل آفاك

ا مسخلفت مؤطظاثإحساء دزاطاث ملازهت بين  -1 ًُ ماٌ جسخلف فٗل ، مً ؤحل مٗغفت بن واهذ بِئت اٖلأ

 .بلى ؤزغي، والإاطا بٌٗ الىلاًاث ؤهثر حظبًا للاؾدثماع مً غحرها تماؾؿمً 

ت واللاهىهُت الأزيرة -2 ، ومداولت عنض ما بطا وان لها جإزحر خلُلي في جدلُل فعالُت الإصلاخاث الإدازٍ

 .جِؿحر مماعؾت اليكاٍ الاكخهاصي، ؤم ؤنها ما جؼاٌ جىاحه ٖغاكُل في الخُبُم

سهّو بدث للُإ مٗحن مثل الأعماٌ خظب طبُعت الأوشطتالخىطع في دزاطت بِئت  -3 ًُ ، وإن 

 .االإاؾؿاث الهغحرة ؤو الكغواث الىاقئت، هٓغًا لخهىنُت ول كُإ وخاحاجه المخخلفت
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اكع -4 ، مثل االإلابلاث االإفخىخت ؤو االإلاخٓاث الاعخماد على أدواث بدث مُداهُت أهثر كسبًا مً الى

جىكف صاثمًا الهىعة الياملت، بِىما الأنىاث االإُضاهُت جىضح الىثحر مً  االإباقغة، لأن الأعكام وخضها لا

 .الخفانُل االإهمت

 :جىصُاث

بٗض ول ما جم الخىنل بلُه في هظه الضعاؾت، وزانت مً زلاٌ الخجاعب والآعاء التي جم حمٗها مً 

ا في جد ًُ ت مً الخىنُاث التي هغي ؤنها كض حؿاٖض فٗل ماٌ، االإُضان، ًمىً اكتراح مجمىٖ ؿحن واك٘ بِئت اٖلأ

 :زانت ٖلى االإؿخىي المخلي

ت -0 ، لأن ؤغلب االإكاعهحن ؤقاعوا بلى ؤن الخٗلُض والخإزحر في الاَخمام أهثر بخبظُط الإحساءاث الإدازٍ

فحن ً االإىْ ا، وهظا ًمىً مٗالجخه مً زلاٌ الغكمىت وجيىٍ ًُ  .االإٗاملاث ًمثلان ٖاثلًا خلُل

، مثل جىفحر االإىاَم الهىاُٖت الخدخُت والخدماث المسجبطت بالاطدثمازالعمل على جدظين البيُت  -4

ٗض ؤؾاؾُت لجظب 
ُ
الجاهؼة، وحؿهُل الخهىٌ ٖلى الىهغباء والغبِ بالكبياث، لأن هظه الأمىع ح

ً  .االإؿدثمغٍ

8- ً ، ؾىاء ٖبر مياجب اؾخٗلاماث ؤو مىهاث بلىتروهُت زلم جىاصل أفظل بين الإدازة والمظدثمسٍ

ٗهمواضخت،  ً ًٖ بضء مكاعَ ثني الىثحرً ض مً خالت الغمىى وٍ  .لأن غُاب االإٗلىمت الضكُلت ًؼٍ

اث الاؾدثماع، ختى لا جبلى ول اللغاعاث  إعطاء صلاخُاث أوطع للهُئاث المحلُت -2 مثل البلضًاث ومضًغٍ

لغب الؤصاعة مً الىاك٘ ؿغّٕ في خل االإكاول وٍ ٌُ  .مغجبُت فلِ باالإؿخىي االإغهؼي، وهظا 

، مً زلاٌ بغامج مغافلت، وحؿهُلاث واضخت، لأن حشجُع زلافت الاطدثماز المحلي، زاصت بين الشباب -7

 .الىثحر مً االإباصعاث جخىكف في بضاًتها بؿبب هلو الخىحُه ؤو فلضان الثلت في حضوي االإكغوٕ

 :الدزاطت ملترخاث

م اٌ لا ًمىً خهغه م٘ جلضم الٗمل في هظه الضعاؾت، ؤنبذ مً الىاضح ؤن مىيىٕ بِئت اٖلأ

ت، وختى احخماُٖت. وعغم ؤن  بؿهىلت، بل هى مجاٌ واؾ٘ ومخجضص، ًخإزغ بٗىامل هثحرة اكخهاصًت، بصاعٍ

ؼث ٖلى خالت ولاًت جُاعث، بلا ؤن ما جم الخىنل بلُه ًفخذ المجاٌ للٗضًض مً الدؿائلاث الجضًضة 
ّ
االإظهغة عه

 .التي حؿخدم البدث لاخلًا

 البىاء ٖليها مً زلاٌلظلً، هغي ؤن هظه 
ً
مىً مؿخلبلا ل زُىة ؤولى فلِ، وٍ

ّ
 :الضعاؾت ًمىً ؤن حكي
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ا، واهدكاف بن واهذ إحساء دزاطاث ملازهت بين ولاًاث مسخلفت -0 ًُ ماٌ مدل ، لفهم الفغوكاث في مىار اٖلأ

 .بٌٗ الخجاعب ؤهجح مً غحرها

٘ الفلاخُت، ، مثل الكغواالترهيز على كطاعاث معُىت مً اليشاط الاكخصادي -4 ث الىاقئت ؤو االإكاعَ

 .لأنها جىاحه جدضًاث زانت جدخاج بلى صعاؾت مؿخللت

ت واللاهىهُت الجدًدة -8 ا بضٌ الاهخفاء جدلُل فعلي لخأزير الإصلاخاث الإدازٍ ًُ ، وعنض مضي جُبُلها مُضاه

ت  .بالجىاهب الىٓغٍ

ً المخلُحن(، لأنها حؿاٖض ٖلى فهم )مثل االإلابلاث م٘ االإؿدث الاطخفادة مً أدواث البدث الىُفي -2 مغٍ

 .ؤٖمم لخجغبتهم، وجىكف ًٖ مكاول لا جٓهغ في الاؾخبُاهاث

اكع ول مىطلت -7 لت اكتراح خلىٌ عملُت جىاطب و الت بىفـ الُغٍ ّٗ ، لأن الخلىٌ الٗامت لا جيىن صاثمًا ف

 .في ول الىلاًاث

 ٌ ا، وؤن جيىن بضاًت  في النهاًت، هإمل ؤن حؿاهم هظه الضعاؾت في فخذ الىلاف خى ًُ ماٌ مدل جدؿحن بِئت اٖلأ

 .مخىايٗت لأبدار لاخلت ؤوؾ٘ وؤٖمم
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