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  شكر وعرفان

  

سيصبح  وح؈ن يكون לبداع منݤݨا ا عند ما يكون العمل راǿعا والعطاء مم؈ق 

. واجبا والثناء لازما  ركالش  

والذي ألɺمنا الܶݰة وجل الذي وفقنا ࡩʏ إتمام ɸذا البحث العل׿ܣ  حمد الله عز ن

. والعافية والعزʈمة فاݍݰمد ࣞ حمدا كث؈فا  

قشيدون "الدكتورة  المشرفة يتوجه بجزʈل الشكر وטمتنان إڲʄ أستاذȖأو 

من دعم علم وتوجٕڈات سديدة، وعڴʄ ص؄فɸا ࡩʏ متاȊعة  ʏ، عڴʄ ما قدّمته ڲ"حليمة

 .ɠل التقدير وטح؅فام ܣɠل مراحل ɸذا العمل، فلɺا مۚ

  إڲʄ כستاذ الدكتور  تقدم بجزʈل الشكر والعرفان والتقدير كما أ

ɠل טح؅فام والتقدير  فله ࡩʏ عمره  وأطالالله  هحفظ "بوɸدة محمد"  

  علٕڈا واݍݰكم مذكرȖيالمناقشة بقبول مناقشة  ݍݨنةإڲʄ أعضاء  تقديرناوجه نکما 

رت عڴʄ כرشيف الولاǿي لولاية تيا عمال إڲɠ ʄلتقدم بجزʈل الشكر نأيضا 

 مجɺوداٮڈم المبذولة

  

  

  

  

  



 לɸداء

  

  إلا بتوفيقهوما بلغنا النهاʮت  بتسييرهʮت إلا اما سلكنا البد
هذه الخطوة في مسيرتي  لتثمينالذي وفقني  ƅ فالحمدإلا بفضله  الغاʮتوما حققنا 

. يةالدراس  
يوما لم تخذلنيلى نفسي الطموحة التي لا إ جهديدي ثمرة هأ  

ʪلصبر إلاومن علمني أن النجاح لا ϩتي  جبينهن كلل العرق لى كل مإ   
من بذل الغالي والنفيس  نوره بقلبي  ينطفئوالسراج الذي لا  دربير ʭإلى النور الذي أ 

  "مختار"أبي الغالي   قوتي همن واستمديت
لجنة لى من جعل الله اإوالقلب الحنون صاحبة الدعاء الصادق  اليد الخفيةلى إ يتخرج أهدي

أن تقر  تمنتنسانة العظيمة التي طالما ، إلى الإبدعائهاتحت أقدامها وسهلت لي الشدائد 

" فطيمة"أمي الغالية  كهذا يومعينها في   
أرتوي منها إلى خيرة أʮمي لى من شددت عضدي đم كانوا ينابيع إالثابت  ضلعي إلى

" أمينة- نوال"عيني إخوتي  وصفوēا إلى قرة  

  الغالية رحمها الله وأسكنها فسيح جناتهروح جدتي  إلى

" قشيدون حليمة" ةالفاضل تيأستاذ "عهداً له  صنت حرفا نيمن علم" فيه قيلمن  إلى

. ا خطاهيرويسدد على درب الخ افي جهوده اأسأل الله أن يبارك له  

" أمينة-بسملة"رفيقات عمري  إلى  
  ينخر دعواʭ أن الحمد ƅ رب العالمآو 
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Information system 
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International standard Organisation ISO 
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 مقʙمة

 

 أ 
 

  مقʗمة

لʦ الʺعاصʛ، فʛضʗ الʨʻؔʱلʨجॽا الʛقʺॽة في خʹʦ الʨʴʱلات الʚʳرȄة الʱي ʷǽهʙها العا

نفʶها ؗعامل حاسʦ في إعادة تʽȞʷل مʱʵلف أنʺاȋ الʛʽʽʶʱ الإدارȑ والॽʤʻʱʺي داخل 

فقʙ أصॼح العʛʸ الʛقʺي الȑʚ نʷॽɻه الʨʽم واقعًا لا مʻاص مʻه، حʘʽ تʶʱارع . الʺʕسʶات

ء ؗانʗ عʺʨمॽة أو وتʛʽة الابʱؔار الʨʻؔʱلʨجي ȞʷǼل غʛʽ مʨʰʶق، مʺا يʙفع الʺʕسʶات، سʨا

خاصة، إلى مʛاجعة أسالʖʽ عʺلها الʱقلǽʙʽة مʧ أجل الʅॽؔʱ مع مʢʱلॼات الʯʽʰة الʙʴيʲة، 

  .الʱي Ǽاتʗ تقʨم على الʛʶعة، الʙقة، وتؔامل الʺعلʨمات

ولعل مʧ أبʛز مʤاهʛ هʚا الʨʴʱل ما عʛفʱه مʺارسات حفȎ الʺعلʨمات وتʨثॽقها، 

فالأرشǼ ،ʅॽʺا Ȅʨʱʴǽه . ʨد الفقȑʛ لؔل مʕسʶةخاصة في قʢاع الأرشʅॽ، الǽ ȑʚعʙ العʺ

مʧ وثائȘ وॽȃانات، لا ǽʺّ̡ل مʛʳد سʳل للʺاضي، بل هʨ أداة أساسॽة في دعʦ اتʵاذ القʛار، 

غʛʽ أن ʛʡق الʴفȎ الʱقلǽʙʽة لʦ تعʙ قادرة . إثॼات الʴقʨق، وحفȎ الʚاكʛة الإدارȄة والʱارॽʵȄة

 ʙايʜلة في تʲʺʱʺال ،ʛʸات العǽʙʴاجهة تʨاجة إلى على مʴار الʛؔت ،Șثائʨال ʦʳح

 .اسʛʱجاعها، وصعȃʨة الʨصʨل الȄʛʶع والʙقȘʽ للʺعلʨمة الʺʢلȃʨة

كʨʢʵة نॽɺʨة وضʛورȄة لʻقل " رقʺʻة الأرشʅॽ"وفي ʣل هʚا الʨاقع، بʛز مفهʨم 

الأرشʅॽ مʧ شȞله الʨرقي الʺادȑ إلى شȞل إلʛʱؔوني، ʶǽʺح ʜʵǼنه، معالʱʳه، واسʛʱجاعه 

 Ȍسائʨال ʛʰا عॽًةآلॽʺقʛال . ʛʲة أكॽɿॽمات أرشʨمعل ʦʤن ʛȄʨʢة تॽانȞل إمʨʴʱا الʚأتاح ه ʙوق

 Șثائʨؗي للʚال ʛʽʽʶʱحًا للʨʱفʹاءً مف ʛفʨة، وتǽʙʽقلʱة الॽʡاʛوقʛʽʰع مع الʢة، تقॽفاعل

 .والʺعلʨمات

ومع أن الʛقʺʻة قʙ بʙأت ؗʺʶعى في الʙول الʺʱقʙمة، فإن صʙاها امʙʱ تʙرॽًʳȄا إلى 

ʦان العالʙلف بلʱʵم ʅॽة الأرشʻʺقʛادرات لॼة مʙها عʽف ʗلقʢي انʱال ،ʛائʜʳال ʥا في ذلʺǼ ،

ʺة الإلʛʱؔونॽة وتʙʴيʘ الإدارة  ʨؗʴات الॼلʢʱʺةً لǼاʳʱة، اسȄة والإدارॽمʨȞʴات الʶسʕʺداخل ال



 مقʙمة

 

 ب 
 

غʛʽ أن تȘʽʰʢ الʛقʺʻة في الʨاقع العʺلي يʨاجه تǽʙʴات مʱعʙدة تʛتǼ Ȍॼالॽʻʰة . العʺʨمॽة

ʷॼارد الʨʺة، الॽʱʴʱةالॽʺقʛة الأرشفة الॽʺأهǼ عيʨال Ȑʨʱʶني، ومʨار القانʡة، الإȄʛ.  
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  :الإشȜالॻة. 1

مع الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي الʺʶʱارع الʷǽ ȑʚهʙه العالʦ الʨʽم، أصʗʴॼ عʺلॽة رقʺʻة   

الأرشʅॽ واحʙة مʧ الأولȄʨات الاسʛʱاتॽʳॽة للʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة على حʙ سʨاء 

ا إدارة رقʺʻة الأرشʅॽ لا تعʻي فقȌ تȄʨʴل الʨثائȘ الʨرॽʀة إلى نʶخ رقʺॽة،  ً́ ǽل أʺʷبل ت

الॽʰانات ȞʷǼل فعال، وتʶهʽل الʨصʨل إلʽها، وضʺان أمʻها وسلامʱها على الʺȐʙ الȄʨʢل 

ومع ذلʥ، تʨاجه هʚه العʺلॽة العʙيʙ مʧ الǽʙʴʱات الʱي قʙ تعȘʽ نʳاحها، خاصة في ʣل 

  .الॼʱايʧ في الʺʨارد والقʙرات بʧʽ الʺʕسʶات

الॽة والȄʛʷॼة، وصعȃʨة تʨحʙʽ الʺعايʛʽ نقʟ الʺʨارد الʺ: مʧ بʧʽ هʚه الǽʙʴʱات  

الʱقॽʻة، ومʵاʛʡ فقʙان الॽʰانات أو تلفها أثʻاء عʺلॽة الȄʨʴʱل، Ǽالإضافة إلى الǽʙʴʱات 

كʺا أن الʴفاȍ على . القانʨنॽة والأخلاॽʀة الʺʱعلقة ʴǼʺاǽة الʨʸʵصॽة وسȄʛة الʺعلʨمات

ت مʱؔاملة تʷʺل الȌॽʢʵʱ جʨدة الॽʰانات وسهʨلة الʨصʨل إلʽها يʢʱلʖ تʻʰي اسʛʱاتॽʳॽا

ʻȃاءا على ما سȘʰ أتʗ إشȞالॽة ʺʻاسॼة وتʙرʖȄ الʨؔادر الȄʛʷॼة و الʙʽʳ، واسʙʵʱام الʱقॽʻات ال

ما واقع رقʸʹة الʓʸسʴات العʦʸمॻة والʳاصة وȀلى أȏ مʻʲʴǼ : Ȏʗا على الȞʷل الʱالي

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻارت تʗʻʴʱ هʘا الʙʵʸوع مʥ خلال إعʸʯاد بʙمॻʱات ʙؕاع مʠʯإس 

  مʶʶʳʯة وما الǻʗʲʯات الʯي تعȖʻ الأداء؟

    : الʴʯاؤلات الفॻɸʙة

  هي دوافع رقʺʻة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة؟ ما -

لʹʺان نʳاح مʷارȄع رقʺʻة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة الʺʢʱلॼات اللازمة   ما هي -

  والʵاصة؟

  ؟والʺʨاʧʽʻʡ رشʅॽ وخʙمة الॼاحʧʽʲما مȐʙ مʶاهʺة الʛʰمॽʳات في تʧʽʶʴ ؗفاءة إدارة الأ -

ما أنʨاع الʛʰمॽʳات الʺʙʵʱʶمة في رقʺʻة الأرشʅॽ؟ وما هي خʸائʸها الʱقॽʻة  -

  والॽɿॽʣʨة؟
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ʜ الأرشʅॽ ولاǽة تॽارت؟ وهل هʻاك جهʨد لʛقʺʻة هʚا  - ʛؗʺǼ رقيʨال ʅॽواقع الأرش ʨما ه

  الأرشʅॽ؟

ʜ في  - ʛؗʺعلى ال ʧʽʺاجه القائʨي تʱات الǽʙʴʱ؟ما هي الʅॽة الأرشʻʺوع رقʛʷم ʚʽفʻت  

ʜ أرشʅॽ ولاǽة تॽارت؟  - ʛؗم Ȑʨʱʶة على مʻʺقʛوع الʛʷم ʜȄʜعʱاحات اللازمة لʛʱما هي الاق

ʧȞʺǽ ʅॽ تعʺʦॽ العʺلॽة على Ǽاقي الʺʕسʶات؟  وؗ

 : فʙضॻات الʗراسة. 2

ʦʱȄ جاǼة سʕال الʘʴॼ و إʣ ʛʽʶاهʛة أو لى تفإهʨ افʛʱاض قابل للاخॼʱار يهʙف   

ʱʴص ʧم Șقʴʱراسةالʙخلال ال ʧخ. ه م ʧʺا و فʻʲʴॼة لॽʶॽئʛة الॽالȞلال الإش ʧح مʛʡ ما

 : تʶاؤلات تʦ صॽاغة الفʛضॽات الʱالॽة

تهʙف دوافع رقʺʻة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة على تʧʽʶʴ الأداء  -

  .الإدارȑ وتʶهʽل الʨصʨل إلى الʺعلʨمات وضʺان حفʤها

-  ʜة في تعʸʸʵʱʺات الॽʳمʛʰال ʦاهʶة تॽʻقʱراتها الʙخلال ق ʧم ʅॽة الأرشʻʺؗفاءة رق ʜȄ

  .والॽɿॽʣʨة في الʴفȎ، الʦॽʤʻʱ، الإسʛʱجاع الȄʛʶع للʺعلʨمات

تʨاجه مʷارȄع رقʺʻة الأرشʅॽ تǽʙʴات تʱعلǼ Șالॽʻʰة الॽʱʴʱة، نقʟ الؔفاءات، الȄʨʺʱل، ما  -

  .ǽعȘʽ تعʺʦॽ الȃʛʳʱة على نʢاق واسع

 : أهʗاف الʗراسة. 3

   ʦفه ʛʽفʨت ʨاح هʳل لʹʺان نʨووضع حل ʅॽة الأرشʻʺقʛة بʢॼتʛʺات الǽʙʴʱال Șʽʺع

هʚه العʺلॽة مع الʴفاȍ على جʨدة الॽʰانات وسهʨلة الʨصʨل إلʽها Ǽالإضافة إلى تʴلʽل 

الʱي تʨاجهها الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة في عʺلॽة رقʺʻة الأرشʅॽ واقʛʱاح   الǽʙʴʱات 

الǽʙʴʱات لʹʺان نʳاح الʨʴʱل الʛقʺي  حلʨل واسʛʱاتॽʳॽات فعالة للʱغلʖ على هʚه

  :للارشʅॽ، وȞʷȃل اكʛʲ تفʽʸل ʧȞʺǽ تʙʴيʙ الأهʙاف العلʺॽة للʘʴॼ على الʨʴʻ الʱالي

- ʅॽة الأرشʻʺة رقॽعʺل Șʽي تعʱة الॽنʨة والقانॽة والʺالȄʛʷॼة والॽʻقʱات الǽʙʴʱل الʽلʴت . 



 الإطار المنهجي للدراسة

 

6 
 

 . ʙ عʺلॽة الʛقʺʻةدراسة ॽɿॽؗة الʴفاȍ على جʨدة الॽʰانات الأرشॽɿॽة اثʻاء وȃع -

 . اسʷؔʱاف ʛʡق لʧʽʶʴʱ قابلॽة الʨصʨل إلى الأرشʅॽ الʛقʺي مع ضʺان أمʧ الॽʰانات -

-  ʧفادة مʱرة مع الاسʨؗʚʺات الǽʙʴʱعلى ال ʖغلʱة للॽات عʺلॽʳॽاتʛʱات واسॽصʨت ʦǽʙتق

 . أفʹل الʺʺارسات العالʺॽة

ʦ الآلي والʨʴسॼة الʴʶابॽة في تʴلʽل دور الʱقॽʻات الʙʴيʲة مʲل الʚؗاء الاصʻʢاعي والʱعل -

 . تʧʽʶʴ عʺلॽة الʛقʺʻة

وضع إʡار عʺل مʱؔامل ʧȞʺǽ للʺʕسʶات أتॼاعه لʻʱفʚʽ عʺلॽة رقʺʻة الأرشȞʷǼ ʅॽل  -

 . ناجح وفعال

وتʨؔن مʛجعا تقʦǽʙ دراسة علʺॽة تʶاهʦ في إثʛاء الʺعʛفة في مʳال إدارة الأرشʅॽ الʛقʺي  -

  .قʺيلى الʨʴʱل الʛ إللʺʕسʶات الʱي تʶعى 

  :الʗراسةأهॻʸة . 4

ʤʴǽى Ǽأهʺॽة ʛʽʰؗة نʛًʤا لʱأثʛʽه الإʳǽابي على ؗفاءة   ن مʨضʨع ʻʲʴǼا هʚا إ  

فهʶǽُ ʨهّل الʨصʨل إلى الʺعلʨمات وȄقلل الʱؔالʅॽ الʷʱغʽلॽة مʧ . الʺʕسʶات وجʨدة خʙماتها

ʧʽفʣʨʺة الॽاجʱإن ʧم ʙȄʜرقي، مʺا يʨال ʧȄʜʵʱاجة إلى الʴال ʧم ʟلʵʱالإض. خلال الǼ افة

إلى ذلʶǽ ،ʥاهʦ الأرشʅॽ الʛقʺي في الʴفاȍ على جʨدة الॽʰانات وسلامʱها، حʻʺǽ ʘʽع 

 ʘيʙʴʱخلال ال ʧمات مʨدقة الʺعل ʧʺʹȄارث، وʨؔلف أو الʱال ʖʰʶǼ Șثائʨان الʙفق

ʛʺʱʶʺح . الॼʸǽ ʘʽة، حॽمʨʺات العʶسʕʺاءلة، خاصة في الʶʺة والॽɾفاʷز الʜعǽ كʺا

مʧʶʴǽ . ʧ الʙʵمات العامة وʙȄʜȄ الʲقة في الʺʕسʶاتالأرشʅॽ مʱاحًا للʳʺهʨر، مʺا 

الʻاحॽة الʲقاॽɾة، تʶاعʙ الʛقʺʻة في الʴفاȍ على الʛʱاث الʱارʵȄي والʨثائȘ الʲقاॽɾة، وȂتاحʱها 

ʧʽرخʕʺوال ʧʽʲاحॼة . للॼاكʨخلال م ʧقʺي مʛل الʨʴʱال ʘʴॼا الʚه ʦعʙي ،ʥعلاوة على ذل

مʲل الʚؗاء الاصʻʢاعي والʨʴسॼة الʴʶابॽة، مʺا  الʨʢʱر الʨʻؔʱلʨجي واسʙʵʱام تقॽʻات حʙيʲة

أخʛًʽا، يʨفʛ الʘʴॼ حلʨلاً عʺلॽة للǽʙʴʱات الʱقॽʻة والʺالॽة، وʶȄاهǽ . ʦعʜز الابʱؔار والʻʱافॽʶة
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في تʴقȘʽ أهʙاف الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة، مʺا ʳǽعله أداة اسʛʱاتॽʳॽة لʻʰاء مʱʶقʰل أكʛʲ ؗفاءة 

  .واسʙʱامة الʺʕسʶات

  :الʦʸضʦعأسॺاب اخॻʯار . 5

  :أسॺاب مʦضॻɸʦة 1.5

ن نʱʵار هʚا الʺʨضʨع وهي أسॼاب تʱعلȘ   هʻاك عʙة أسॼاب مʨضॽɺʨة جعلʻʱا        

Ǽأهʺॽة الʺʨضʨع وفʨائʙه العʺلॽة والأكادॽʺǽة، Ǽالإضافة إلى ارتॼاʡه Ǽالʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة 

Ȅʨة عالʺॽة، Ǽالإضافة الى الاهʱʺام العالʺي Ǽالʨʴʱل الʛقʺي حʘʽ أصॼح أول  الʺعاصʛة 

في صلʖ   اخॽʱار هʚا الʺʨضʨع ǽʹعʻا . ورقʺʻة الأرشʅॽ جʜء أساسي مʧ هʚا الʨʴʱل

أǽʹا نʛʤا لأهʺॽة الأرشʅॽ في إدارة الʺعلʨمات ؗʺا نعلʦ أن .القʹاǽا الʨʻؔʱلʨجॽة الʺعاصʛة

الأرشʅॽ هʨ مʙʸر رئʶॽي للʺعلʨمات الʱي تعʙʺʱ علʽها الʺʕسʶات في اتʵاذ القʛارات   

ॽاتʛʱةالإسॽʳ .ةॽلʰقʱʶʺة الॽɿॽʣʨص الʛالإضافة إلى الفǼ ةॽه العʺلʚز ؗفاءة هʜها تعʱʻʺرق.  

مع تʜايʙ اعʱʺاد الʺʕسʶات على الأرشʅॽ الʛقʺي، تʜداد الʴاجة إلى مʧʽʸʸʵʱ في   

 ʧم ʖالʢها الʰʶʱȞǽ يʱالʺهارات ال ،ʥلʚؗ ʖالʢة واسعة للॽɿॽʣح آفاقًا وʱفǽ ال، مʺاʳʺا الʚه

ʧȞʺǽ ) مʲل إدارة الॽʰانات، الأمʧ الʛقʺي، الʨʴʱل الʛقʺي(ʨع خلال دراسة هʚا الʺʨض

تॽʰʢقها في مʳالات أخȐʛ مʲل إدارة الʺعلʨمات، الʨʻؔʱلʨجॽا، وحʱى الȘȄʨʶʱ الʛقʺي أǽʹا 

 ʘʽي حʵȄارʱقافي والʲاث الʛʱعلى ال ȍفاʴال   Șثائʨال Ȏفي حف ʙاعʶت ʅॽة الأرشʻʺرق

كʺا نعلʦ اǽʹا ان . أثʛʽ إʳǽابي على الʺʱʳʺعالʱارॽʵȄة والʲقاॽɾة، مʺا ʳǽعل الʘʴॼ ذا ت

رقʺʻة الأرشʅॽ تʳʺع بʧʽ مʳالات مʱعʙدة مʲل تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، الإدارة، القانʨن، وحʱى 

فʛصة لاسʷؔʱاف جʨانʖ مʱʵلفة أǽʹا   العلʨم الاجʱʺاॽɺة، مʺا يʨفʛ لʻا نʢؗ ʧʴلاب 

  .سهʨلة الʨصʨل إلى الʺʸادر والॽʰانات
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  :أسॺاب ذاتॻة 2.5

هʱʺامʻا ȞǼل الʱقॽʻات ا ʢؗ ʧʴلॼة مʧʽʸʱʵ في هʚا الʺʳال و اهʱʺامʻا الʸʵʷي ن  

الʨʻؔʱلʨجॽات الʙʴيʲة الʱي ʻȞʺǽها مʶاعʙتʻا نʧʴ ؗارشॽفʧʽʽ في تقʦǽʙ خʙمات الʺʨʢʱرة و 

ʦاجاتهॽʱة احॽʰوتل ʧيʙʽفʱʶʺلل.  

 : الʗراسةمʹهج . 6

ʻاهج مʨʺʳعة مʧ الʺالفʛضॽات عȘȄʛʡ ʧ اتॼاع هʨ عʺلॽة مʤʻʺة لʱقʸي الʴقائȘ و   

 ʘاحॼصل الʨي تʱة الʙʺʱإالʺع ʕائج مʱه و لى نʱاثʙا حʚا هʻʲʴǼ ʜʽʺʱȄة، وʙؗ مʙقǽ ʘʽه حʱʽلʨʺش

ʱات الǽʙʴʱة الॽلا عʺلʨة و حلॽة، الʺالॽʻانات قॽʰدة الʨعلى ضʺان ج ʜʽ ʛؗʱة مع الȄʛʷॼال

 . وسهʨلة الʨصʨل إلʽها

هʨ مʻهج مʻاسʖ لʙراسة ʽلي و الʴʱلو إن الʺʻهج الʺॼʱع في ʻʲʴǼا هʨ الʺʻهج الʨصفي   

Ȅعʛʰʱ هʚا الʺʻهج مʧ أكʛʲ الʺʻاهج انʷʱارا في الأرشʅॽ و   ʴلʨل الʺʱعلقة بʛقʺʻةالالǽʙʴʱات و 

ॽʺث العلʨʴॼة ة و الॽʶॽئʛات الǽʙʴʱا الʚا هʻʲʴǼ فʸǽ ،لهاʽلʴوت ʛاهʨʤصف الʨب ʦʱيه ȑʚال

لى هʚه العॼʁات Ȅقʙم حلʨلا للʱغلʖ عʺʕسʶات في عʺلॽة رقʺʻة الأرشʅॽ و الʱي تʨاجه ال

 ʜ ʛؗي ʥلʚؗ قʺيʛل الʨʴʱة الॽاح عʺلʳلة لʹʺان نʨانات وسهॽʰعلى ال ȍفاʴة الॽɿॽؗ على

ǽʹا الȄʛʷॼة والقانʨنॽة الʺʛتʢॼة أالʨʳانʖ الʱقॽʻة، الʺالॽة و سʛعة الʨصʨل إلʽها مع تʴلʽل و 

ؗ ʧʽʶʴʱف لʙة ؗʺا يهʻʺقʛة الॽعʺلǼ ة وॽɾفاʷال ʜȄʜات، تعʶسʕʺعلفاءة ال ȍفاʴا الʚؗ اثʛʱى ال

  .الʲقافي

 : عʻʹة الʗراسة. 7

   ʛʰالاك ʘʴॼع الʺʱʳم ʧارها مॽʱاخ ʦʱات يʶسʕʺاد أو الʛالأف ʧدة مʙʴعة مʨʺʳهي م

ع الأصلي تʴلʽلها للʨصʨل إلى نʱائج تعʺʦ على الʺʱʳʺو لʽʲʺʱله وذلʥ بهʙف جʺع الॽʰانات 

الʵاصة الʱي ʧȞʺǽ أن تʷʺل مʨʺʳعة مʧ الʺʕسʶات العʺʨمॽة و   عʻʽة الʙراسة في ʻʲʴǼا
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 مʲل حʦʳ الʺʕسʶة، ॽʰʡعة الأرشʅॽ تʵʹع لعʺلॽة الʛقʺʻة، مع مʛاعاة معايʛʽ الاخॽʱار

  .والǽʙʴʱات الʱي تʨاجهها

 : دوات جʸع الॻʮاناتأ. 8

 : هيدوات لʳʺع الॽʰانات و أʦ اسʙʵʱام مʧ خلال ॽʰʡعة دراسʻʱا ت       

بʧʽ الॼاحʘ والʺʖʽʳʱʶ لʳʺع  هي أداة ॽʲʴǼة تعʙʺʱ على الʨʴار الʺॼاشʛ: الʸقابلة 1.8

تʙʵʱʶُم في الʘʴॼ الʨʻعي لفهʦ الʨʤاهʛ الʺعقʙة، مʲل تǽʙʴات رقʺʻة . بॽانات تفʽʸلॽة

 Ȑʛخلال أدوات أخ ʧه مॽل علʨʸʴال ʧȞʺǽ ل لاʽلʴʱعʺقًا في ال ʛفʨوت ،ʅॽا . الأرشʻتʙساع

ʅॽة الأرشʻʺل رقʨات حʙʳʱʶʺال ʦفة أهʛالʺقابلة في مع . 

حʤة هي أداة ॽʲʴǼة قȄʨة تʶʺح Ǽفهʦ عʺلॽة رقʺʻة الأرشȞʷǼ ʅॽل الʺلا :الʸلاحʢة 2.8

Șʽفاعلات . واقعي ودقʱال ʦانات، وفهॽʰدة الʨج ʧʽʶʴة، تॽات العʺلǽʙʴʱال ʙيʙʴفي ت ʙʽتف

على الʛغʦ مǼ ʧعʠ العʨʽب، تعʛʰʱ الʺلاحʤة مȞʺلة أدوات . الȄʛʷॼة واسʙʵʱام الʨʻؔʱلʨجॽا

قʙ ساعʙتʻا عʺلॽة الʺلاحʤة في و . الʘʴॼ العلʺي والاسॽʰʱانات فيأخȐʛ مʲل الʺقاǼلات 

ॽɿॽة تʛʽʽʶه دراسʻʱا معʛفة ॽʰʡعة تعام معʛفة الǽʙʴʱات والʸعȃʨات و   لهʦ مع الأرشʅॽ وؗ

  . الʱي تʨاجهها الʺʕسʶة في عʺلॽة الʛقʺʻة

 : حʗود الʗراسة. 9

الʵاصة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة و  تʲʺʱل دراسʻʱا في رقʺʻة: الʗʲود الʦʸضॻɸʦة - 

 . م لاأʺʕسʶات في عʺلॽة رقʺʻة الأرشʅॽ وهل هي مॼʢقة قʙʸ معʛفة ايʧ وصلʗ ال

في الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة تʲʺʱل في الʺʛʷفʧʽ على الأرشʅॽ : الʗʲود الȂʙʵॺة - 

 . ʚؗلʥ الʺʧʽʸʱʵو 

  .وتʲʺʱل في الʨقʗ الʺʱʶغʛق في عʺلॽة الʘʴॼ: الʗʲود الʚمʹॻة - 
  

  



 الإطار المنهجي للدراسة

 

10 
 

  : الʗراسات الʴاǺقة. 10

1.10  ʦنعʺة، الأدراسة نغ ʧʽʶةحॽʺقʛة و   رشفة الॽʺʱورة حʛض ʗاتǼʶॽلʗ  فاʛد تʛʳم

، في بʯʽة الأعʺال الʻʱافॽʶة 2023، 2، العʙد 4الȄʛادة للʺال والأعʺال، الʺʳلʙ  مʳلةفȄʛؔا، 

الʨʽم تعʙ الʺعلʨمات مʨردا حȄʨʽا للʺʕسʶات سʨاء في القʢاع العام أو الʵاصة غالॼا ما 

ʺعلʨمات مʜʵنة في مʙʻʱʶات ورॽʀة مʺا ʳǽعل أنʤʺة الʱقاȋ الʺعلʨمات مʲل تʨؔن هʚه ال

خʨʢة أساسॽة في إدارتها حʘʽ تʶʺح بȄʨʴʱل الʺʙʻʱʶات الى صॽغ ) الʺʶح والفهʛسة(

 ʛʰة عȃʨلʢʺانات الॽʰاج الʛʵʱل اسʽهʶة و تॽونʛʱؔة  الॽʺقʛالأرشفة ال . 

والʺʕسॽʶة ȞʷǼل فعال و آمʧ  الأرشفة الʛقʺॽة ضʛورȄة لإدارة الʺعلʨمات الॽʸʵʷة  

 ʧʽʶʴة وتॽلʽغʷʱال ʅॽؔالʱال ʧلة وتقلل مʨهʶǼ جاعهاʛʱانات واسॽʰال ʧȄʜʵفي ت ʙاعʶت ʘʽح

ة الʺعلʨمات و تلʰي الʺʢʱلॼات الॽʺॽʤʻʱة مع ضʺان حʺاǽة  كفاءة العʺل ؗʺا أن تʶهل مʷارؗ

لʺʻهج الʨصفي هʚه الʙراسة اعʙʺʱت او . أو الʨصʨل الغʛʽ مʛʸح Ǽهالॽʰانات مʧ الʱعʙيل 

 .الʴʱلʽلي

رقʺʻة أرشʅॽ الʳامعات الʜʳائȄʛة في ʣل الʨʱجه نǼ " ʨʴعʨʻان حʴان مʗاسيدراسة  2.10

 دʛʰʺʶǽ  ،1العʙد  ،11رقʦ الʺʳلʳʺǼPasserelle،  ʙلة  الإدارة الإلʛʱؔونॽة، مقالة علʺي

2022،   

ر الʨʴʱل نʨʴ هʺॽة رقʺʻة أرشʅॽ الʳامعات الʜʳائȄʛة في إʡاأ تʛʰز هʚه الʙراسة       

ॽا أساسʛʸʻع Șثائʨة الॽونʛʱؔةالإدارة الإلॽونʛʱؔالإدارة الال Șʽقʴا في ت،  ʘاحॼال Ȍلʶǽ

وعلاقʱه Ǽالإدارة الإلʛʱؔونॽة مع الاشارة الى واقع   على اهʺॽة رقʺʻة الأرشʅॽ الʳامعيالʹʨء 

ائج الʱي مʧ أبʛز الʱʻ. مʷارȄع الʛقʺʻة في الʳامعات الʜʳائȄʛة والǽʙʴʱات الʱي تʨاجهها

عʙم وجʨد في مʨاكॼة الإدارة الإلʛʱؔونॽة و تʨصل إلʽها الʘʴॼ تأخʛ الارشʅॽ الʳامعي 

ǽʹا مʨʺʳعة مʧ أالʳامعات الʜʳائȄʛة، ǽقʙم الʘʴॼ مʷارȄع فعلॽة لʛقʺʻة الأرشʅॽ في 
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تهʯʽة الʛʤوف الʺʻاسॼة لʳʻاح الʨʴʱل الʛقʺي في لʺقʛʱحات لʺعالʳة هʚه الʺȞʷلات و ا

  . ॽɻة، إن الʺʻهج الʺॼʱع في هʚه الʙراسة هʨ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽليالأرشॽفات الʳام

ʦॽ، الʺʛʰرات، الǽʙʴʱات، محمد لʺʧʽ بʨنʅॽ، رقʺʻة الʨثائȘ الأرشॽɿॽة، الʺفاʂدراسة  3.10

، جاءت هʚه الʙراسة لʶʱلȌॽ الʹʨء على 2020، 8ناسة وعلʨم الʺʱʳʺع، العʙد مʳلة الأ

ॽʵار اسʛʱاتʳॽي ʖʽʳʱʶǽ لʨʢʱرات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات عʺلॽة رقʺʻة الʨثائȘ الأرشॽɿॽة ؗ

ʂا للʺفاȄʛʤلا نॽلʴراسة تʙال ʗمʙق ʙة وقʛات الʺعاصʶسʕʺة في الʲيʙʴعلقة الʱʺة الॽالأساس ʦॽ

الʨثॽقة الأرشॽɿॽة ؗʺا تʻاولʗ الأسॼاب الʱي تʙفع الʺʕسʶات الى تʻʰي Ǽالأرشʅॽ والʛقʺʻة و 

ت ة إلى شʛوʡها ومʢʱلॼاتها والʨʢʵات والإجʛاءاخॽار رقʺʻة الʨثائȘ الأرشॽɿॽة Ǽالإضاف

 . لى الǽʙʴʱات والإشȞالॽات الʱي تʨاجههاإالʺॼʱعة في هʚه العʺلॽة وصʨلا 

وخلʗʸ الʙراسة إلى أن رقʺʻة الʨثائȘ الأرشॽɿॽة رغʦ ما تʴʺله مʧ اʳǽابॽات ʛʽʰؗة   

ʱعلǼ Șالʺʜʽانॽات عॼʁات مالॽة تغالॼا ما تʨاجه العʙيʙ مʧ الǽʙʴʱات، هʚه الǽʙʴʱات تʷʺل 

لى الʸعȃʨات الفॽʻة الʺʛتʢॼة Ǽاخॽʱار أفʹل الʺعايʛʽ إضافة عʱʺادات الʺʸʸʵة Ǽالإوالإ

الʺʱعلقة  واشȞال ملفات الʺعلʨمات الʺʻاسॼة للʛقʺʻة ؗʺا تʛʢقʗ الʙراسة إلى القʹاǽا الʱقॽʻة

ق الʺلॽؔة الاتفاॽʀات الʵاصة بـ تʳاوز الإشȞالॽات الʺʱعلقة ʴǼقʨ بॽʻʰة مʛʷوع الʛقʺʻة و 

 .ॽɾʺا ʟʵǽ الʺʻهج الʺॼʱع في هʚه الʙراسة هʨ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي. الفȄʛؔة

تǻʗʲات الʦʲʯل نʦʲ الأرشʃॻ الʙقʸي في "تʗʴ عʨʻان  سعʗʻ بʦعاॻɼةدراسة  4.10

 ،1الʺʳلʙ  ، مʳلة بʰلʨʽغʛاॽɾا لʙراسات الʺॼʱȞات والʺعلʨمات،"الإدارات العʦʸمॻة الʚʱائȂʙة

  .2019 دʛʰʺʶǽ ،4العʙد 

تʻʱاول الʙراسة مʨضʨع رقʺʻة الʨثائȘ الأرشॽɿॽة ؗʺʳال حʙيʘ في إدارة الʺعلʨمات    

الʺعلʨمات الʺʳʶلة على الʨثائǼ ȘأشȞالها   الأرشॽɿॽة حʘʽ تهʙف عʺلॽة الʛقʺʻة إلى تȄʨʴل   

و عʛʰ أجهʜة الؔʺʨʽʰتʛ أة إلى صॽغة رقʺॽة لʶʱهʽل حفʤها ونقلها واسʛʱجاعها عʛʰ الʺʱʵلف

على الʛغʦ مʧ الʱقʙم الʺلȍʨʴ في هʚا الʺʳال عالʺॽا إلا أن الʺʕسʶات . الʺعلʨماتشȞॼات 
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عॼʁات في وضع سॽاسات فعالة لʛقʺʻة وثائقها تʜال تʨاجه تǽʙʴات و العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة ما 

تهʙف هʚه الʙراسة إلى تقʦॽʽ مȐʙ جاهȄʜة الإدارات العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة لʻʰʱي . الأرشॽɿॽة

ʜʽ على حالة الʺʙيȄʛات الʻʱفǽʚʽة مʷارȄع الʛقʺʻة  ʛؗʱعة لها مع الǼاʱال ʅॽالح الأرشʸفي م

بʨلاǽة ʛȞʶǼة مʧ خلال دراسة مʙʽانॽة حاولʗ الʙراسة تʙʴيʙ مȐʙ اسʱعʙاد هʚه الʺʙيȄʛات 

للʨʴʱل نʨʴ الأرشʅॽ الʛقʺي مع تʶلȌॽ الʹʨء على أبʛز الǽʙʴʱات الʱي تʨاجهها في ʣل 

ʜت الʙراسة على الॽʁʺة الʺʹافة الإمȞانॽات الʺادǽة والȄʛʷॼة  والʨʻؔʱلʨجॽة الʺʱاحة ؗʺا رؗ

الʱي ʧȞʺǽ أن تʨفʛها مʷارȄع رقʺʻة الأرشʅॽ مع مقارنة الإنʳازات الʴالॽة Ǽالʢʱلعات 

ʶʺةالॽلʰقʱʶʺة والʻاهʛات الǽʙʴʱل الʣ ة فيॽلʰقʱ . هج وʻʺاع الॼات ʦت ʙراسة قʙه الʚفي ه

 . الʨصفي الʴʱلʽلي

" شȞالॽة والʻʱفʚʽالإ" :رقʺʻة الأرشʅॽ في الʜʳائǼ "ʛعʨʻان ة فاʸʟةخʙʻʰ فʦزȂدراسة  5.10

ماجʛʽʱʶ تʟʸʵ مʻاجʺʗʻ أنʤʺة  رسالة، دراسة حالات الʺʙيȄʛة العامة للأرشʅॽ الʻʡʨي 

  .2008الʺعلʨمات 

Ȃثॼات مة وأداة أساسॽة للʘʴॼ العلʺي والʱارʵȄي و الأرشʅॽ يلعʖ دورا حȄʨʽا ʚؗاكʛة الأ      

 ʥلʚق، لʨقʴعلال ȍفاʴال ʛʰʱعǽ ات وʢلʶة للॽʶॽئʛالʺهام ال ʧه مॽو ا ʧʽʽفॽخلال لأرش ʧم ʥذل

ʤال ʛʽفʨة و تʳوالʺعال Ȏفʴة للॼاسʻʺوف الʛʧʽمʙʵʱʶʺالاتاحة لل . 

   ʛغʸʺال ʛȄʨʸʱزها الʛأب ،ʅॽالأرش ȎفʴǼ اتॽʻة تقʙع ʗمʙʵʱخ اسȄارʱال ʛʰع

الʺعلʨمات والاتʸالات  مع تʨʢر تʨʻؔلʨجॽاالȑʚ انʛʷʱ على نʢاق واسع و ) ʽلʦالʺʛȞॽو ف(

إلʛʱؔوني مʺا ʶǽهل عʺلॽة ʣهʛت تقॽʻة جʙيʙة وهي الʛقʺʻة الʱي تॽʱح حفȎ الʨثائȞʷǼ Șل 

في الʜʳائʛ يʦʱ دراسة هʚه الʤاهʛة مʧ حʘʽ الأهʙاف والʛʢق الʺʙʵʱʶمة . الاتاحةالʴفȎ و 

ʜʽ على مʷارȄع هʯʽات أرشॽɿॽة وॽʻʡة مهʺة  ʛؗʱال ʦʱرها، يʨʢها وآفاق تʚʽفʻل في تʲم

مʸلʱʴي أرشʅॽ ولايʱي الʜʳائʛ ووهʛان الʱي تʺʱلʥ لʺʙيȄʛة العامة للأرشʅॽ الʻʡʨي و ا

ارصʙة ارشॽɿॽة ذات ॽʀʺة ʛʽʰؗة الهʙف مʧ هʚا العʺل هʨ فهॽɿॽؗ ʦة تȘʽʰʢ تقॽʻة الʛقʺʻة 
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وفقا للʺعايʛʽ والقʨانʧʽ الʺʻاسॼة لʹʺان نʱائج فعالة في حفȎ الأرشʅॽ، وॽɾʺا ʟʵǽ الʺʻهج 

  . هʚه الʙراسة هʨ الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي الʺॼʱع في

  :الʯعʠʶʸǺ ʃȂʙلʲات الʗراسة. 11

وʧȞʺȄ تعʅȄʛ الʛقʺʻة على أنها عʺلॽة تȄʨʴل الʺʨاد الʺʱʵلفة مʧ الȞʷل : الʙقʸʹة - 
الȞʷل الʛقʺي Ǽاسʙʵʱام ماسʴات ضʨئॽة أو ؗامʛʽات رقʺॽة حʘʽ تॼʸح ॼɺارة  الʻʱاȑʛʣ إلى

خادم لʳهاز ؗʺʨʽʰتʛ وȘʰʢȄ على هʚه الʺلفات الʴفʴǽ  ȎفȎ على مȐʨʱʶ  عʧ ملف حاسȃʨي
ʖلʢʱي ȑʚقʺي الʛال  ʦي تʱة الॽʺقʛانات الॽؔلل ʦائʙال Ȏفʴقا لʹʺان الॼʶدة مʙʴة مॽʳॽاتʛʱاس

  .خلقها نʳॽʱة لعʺلॽة الʛقʺʻة
 - ʃॻف الأ :الأرشʛعǽǼ ʅॽاأرش ʥة نه ذلʺॽʀ له ȑʚات الʣʨفʴʺال ʧء مʜʳة إلȄو أدار

و أرشॽɿॽة حȐʙ الʺʕسʶات الأإو اجʱʺاॽɺة ووادعة في أو قانʨنॽة أو اقʸʱادǽة أ تارॽʵȄة
صالʴا للاسʙʵʱام حʘʽ نȞʷǼ ʦʤل علʺي الʳǽ ȑʚعله  ،رشॽɿॽةالأالॽʰانات  الʴفȎ في قاعʙة
ʧʽʲاحॼل الʰق ʧ1.م  

وهي الʱي تعʨد ملʱʽؔها للʙولة، وتهʙف إلى تʴقȘʽ الʺʸلʴة العامة  :الʓʸسʴة العʦʸمॻة - 
ʙʽع مادام مʺʱʳʺهللʚه ȋاʷة  ان نॽʀʛعة وتǼاʱم ʧم ʙا فلابॽلʴن مʨȞǽ ا ماॼَة غالʶسʕʺال

ȘȄʛʡ ʧا أو عॽَلʴن مʨȞǽ ʧȄʨʺʱا أن الʺǼ ،ʧȄʨʺʱة خاصة في الʛʺʱʶا مॽاد خارجʛʽʱ2.الاس  
فʽها الʺʨارد  هي تॽʤʻʺات اجʱʺاॽɺة، إنʱاجॽة وخʙماتॽة، تʳʱʺع :الʓʸسʴة الʳاصة - 

أنʨاعها وأحʳامها، ؗʺا تʜʽʺʱ  لʱقʦǽʙ الʙʵمات، تʱʵلف في الȄʛʷॼة والʺادǽة اللازمة للإنʱاج أو
  3.ملʱʽؔها للʨʵاص أفʛادا ؗانʨا أو جʺاعات Ǽالاسʱعʺال العقلاني لʺʨاردها الʺادǽة، وتعʨد

                                      
مʨلاȑ أحʺʙ، الأرشفة الالʛʱؔونॽة للʨثائȘ في مʸلʴة الأرشʅॽ إدارة جامعة العلʨم والʨʻؔʱلʨجॽا محمد بʨضॽاف وهʛان،  1

 . 23ـ ص 2013، 4مʳلة الʴقʨق والعلʨم الإنʶانॽة، العʙد 
سلॽʺان الʨʴش، الʺʕسʶة الʜʳائȄʛة بʧʽ الȄʛʤʻة والȘʽʰʢʱ، مʳلة الॼاحʘ في العلʨم الإنʶانॽة والإجʱʺاॽɺة، الʺʳلʙ مازن  2

 .85، ص 2024، 16، العʙد 04
دراسة مʙʽانॽة ʕʺǼسʶة خʙمॽة جʜائȄʛة، مʳلة  –زرفة بʨلقʨاس، الأجʨر ودورها في اسʱقʛار عʺالة الʺʕسʶات الʵاصة  3

 .128، ص 2012، دʛʰʺʶǽ 23الʜʳائʛ، العʙد -ارالॽʁʴقة، جامعة أدر 
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ʗʻهʸت:  

ʙعǽ الأ ʅॽأرش ʥلʚفة عامة لʸǼ ةȄات الادارʶسʕʺل ال ائʜ الʙول عامة وؗ حʙ رؗ

 جǼ ʙʽه ǼالȄʛʢقة الʺʻاسॼة مʧ اجل ضʺان إǼقائه ȞʷǼل الاحʱفاȍوجʖ على ؗل مʻها 

 والʺʴافʤةصॼح تʻȄʜʵه ألʨجي الʴاصل ʨ هʺʱʽه في تʛʽʽʶ تلʥ الʺʕسʶة ومع الʨʢʱر الʻؔʱلأ

سهل حʘʽ اتʳه مʨʺʳعة ʛʽʰؗة الى الʺʴافʤة علॽه رقʺॽا أحʱى الʘʴॼ في مȄʨʱʴاته علॽه و 

  .لॽه نȄʛʤا في هʚا الفʸلإوهʚا ما سʛʢʱʻق 
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  ماॻʀة الأرشʃॻ: ولالʖʲॺʸ الأ 

 ʔلʠʸالأ : الأولال ʃȂʙتع ʃॻرش 

  : لغة

ॽʸǼغʧʽʱ فعل واسʦ، فʳاء ؗفعل Ǽʺعʻى ǽʹع ) Archivesأرشʅॽ (جاءت لفʤة   

ؗʺا جاء على  ،Ǽʺعʻى أرشف archived رشʅॽ والفعل الʺاضيوراق والʺلفات في الأالأ

   archives.1 الʙوام ॽʸǼغة اسʦ جʺع

وتعʻي إقامة ) آرش(و أ) آرخ(وهي مʢʸلح أو لفȎ مȘʱʷ مʧ ؗلʺة يʨنانॽة الأصل    

  2.وتʨسع اسʱعʺالها في Ǽاقي اللغات العॽȃʛة والأورॽȃةالقاضي والʺȞان العام 

  :اصʠلاحا

ʢǽلȘ على الॽؔان  مʢʸلح: "تعʛف دائʛة الʺعارف الʢȄʛʰانॽة الأرشʅॽ على أنه      

 ة فيالʺʦʤʻ مʧ الʨثائȘ الʱي أنʱʳʱها أو تʶلʺʱها هʯʽة عامة أو شॼه عامة أو هʯʽة خاص

أو في أثʻاء ॽʀامها Ǽأداء أعʺالها، وحفʗʤ بʨاسʱʢها أو بʨاسʢة خلفائها الʛʷعʨʽن 

Ȏفʴة الʢل لها سلʨʵʺدعات الʨʱʶʺ3."ال  

كʺॽة مʧ الʺʙʻʱʶات الʱي حʱʺॽʀ ʖʰʶǼ ʗʽʤها "الأرشǼ ʅॽأنه  Buckعʛف الأمȞȄʛي  

  ʱ."4ها الʛʷعʧʽʽالإثॼاتॽة الʺʱʴʺلة بʨاسʢة الإدارة الʱي أصʙرتها أو تلقʱها أو بʨاسʢة ورث

الʺʨʺʳعة الأرشॽɿॽة Ǽأنها  Sir Hilary jen KinsonوȄعʛف الॽʂ ʙʽʷلارȑ جʨʶʻؔʻن       

انʗ جʜءا  الأرشॽفات أو الʨثائȘ الأرشॽɿॽة الʱي نʷأت أثʻاء تأدǽة أȑ عʺل مʧ الأعʺال، وؗ

                                      
1 ʅॽالأرش ،ʥب مالʨʳʴسي، محمد مʨو الألʙʰع ʦاعة، : سالॼʢة للȄʛʴدارته، دار الȂافه وʻه، أصʵȄ06، ص 1980تار.  
الʱلفʨȄʜن الʜʳائȑʛ، رسالة ماجʛʽʱʶ في  - قʸعة خʳǽʙة، دور الʨسائȌ الإلʨʱؔرنॽة في حفȎ أرشʅॽ الʺʕسʶات الإعلامॽة 2

 ʨة، علʙخ ʧسف بʨي ʧب ʛائʜʳع، جامعة الʺʱʳال إعلام ومʯوس ʟʸʵال تʸ13، ص 2008/2009م الإعلام والإت. 
 .15، ص1993محمد إبʛاʦॽʂ الʙʽʶ، مقʙمة في تارȄخ الارشʅॽ ووحʙاته، دار الʲقافة للʛʷʻ والʨʱزȄع، القاهʛة،  3
 .52، ص Ȅʛʸ1993ة اللʻʰانॽة، القاهʛة، الʨʵلي جʺال، الʨثائȘ الإدارȄة بʧʽ الȄʛʤʻة والȘʽʰʢʱ، الʙار الʺ 4
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 ، لʚلʥ حفʗʤ هʚه الʨثائȘ عʧ تلʥ الأعʺال للʛجʨع إلʽها، وهي لا تقʛʸʱمʧ ذلʥ العʺل

  1.الأعʺال الʨȞʴمॽة بل قʙ تʨؔن وثائȘ لॽɻʺʳات أو لأشʵاص أو لهʯʽات غʛʽ حʨȞمॽةعلى 

كل الأوراق والʨثائȘ : "الأرشǼ ʅॽأنه Charles samaranوعʛف شارل سامʛان        

الʻاتʳة عʧ نʷاȋ جʺاعي أو فʛدȋʛʷǼ ،ȑ ان تʨؔن قʙ نʗʺʤ لʶॽهل الʛجʨع إلʽها الʺȃʨʱȞة 

    2."لʘʴॼ، وȋʛʷȃ ان ʨȞǽن قʙ احʧʶ حفʤها في داخل مʤʻʺة واحʙةعʙʻ الʴاجة إلʽها في ا

    ʨه ʅॽأن الأرش Ȑʛʽلي فʨʵأما جʺال ال" : ʗوضع ȑʚات الʣʨفʴʺال ʧء مʜʳال ʥذل

تʺاما ʱʺॽʀه للأـʴॼاث الʱارॽʵȄة والاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والقانʨنॽة، وأدودع أحȐʙ الʺʕسʶات 

 ȑʚل العلʺي الȞʷالǼ ʦʤة، ونॽɿॽالأرشʧʽʲاحॼال ʖجان ʧام مʙʵʱا للاسʴعله صالʳǽ."3  

  ʨاعة هʶال ʙʴاول لʙʱʺوال ʅȄʛعʱالǼ ʅॽاول الأرشʻت ȑʚني الʨالقان ʟʻال ،ʛائʜʳفي ال

 ʨادر في  09-88ن القانʸة و ، 1988جانفي  26الॽانʲه الॽفي مادت ʅॽف الأرشʛّعǽ ȑʚال

  . والʲالʲة

 هي ॼɺارة عʧ وثائȘ تʧʺʹʱ أخॼارا مهʺا الʨثائȘ الأرشॽɿॽة : "الʺادة الʲانॽة جاء فʽها أن

 ʧȞǽ تارʵȄها أو شȞلها أو سʙʻها الʺادȑ، أنʳʱها أو اسʱلʺها أȑ شʟʵ ؗان ॽɻॽʰʡا أو 

  4.معȄʨʻا أو أǽة مʸلʴة أو هʯʽة عʺʨمॽة ؗانʗ أو خاصة أثʻاء مʺارسة نʷاʡها

القانʨن يʨؔʱن الأرشǼ ʅॽʺقʱʹى هʚا : "بʻʽʺا الʺادة الʲالʲة فʱعʛف الأرشʅॽ ؗʺا يلي  

مʧ مʨʺʳع الʨثائȘ الʺʳʱʻة أو الʺʱʶلʺة مʧ الʜʴب أو الʙولة والʳʺاعات الʺʴلॽة 

والأشʵاص الॽʰʢعʧʽʽ أو الʺعʧʽȄʨʻ سʨاء مʧ القʢاع العام أو الʵاص، أثʻاء مʺارسة 

                                      
1 ȋ ،ةʲيʙʴات الॽʻقʱوال Șʽثʨʱال ʦي، علʶॽʰوت، 2محمد قʛʽة، بʙيʙʳرات دار الآفاق الʨʷʻ34، ص 1991، م. 
 .4، ص1976علي مॽلاد سلȐʨ، الأرشʅॽ ماهʱʽه وȂدارته، دار الʲقافة للॼʢاعة والʛʷʻ، القاهʛة،  2
، ص 2009، دار الʨراق للʛʷʻ والʨʱزȄع، الأردن، 1تʳارب في الʨʱثȘʽ والأرشȋ ،ʅॽمʰʳل لازم الʺالؔي، علʦ الʨثائȘ و  3

99. 
  .81، ص 04، العʙد 1988الʙȄʛʳة الʛسʺॽة للʳʺهʨرȄة الʜʳائȄʛة،   4
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نʷاʡها، معʛوفة Ǽفʨائʙها أو ʱʺॽʀها سʨاء ؗانʗ مʴفʣʨة مʧ مالؔها أو حائʜها أو نقلʗ إلى 

  ".لʺʸʱʵةمʕسʶة الأرشʅॽ ا

ؗʺا في الʺʳالات الأخȐʛ تʛمʜȞ ؗلʺة أرشʅॽ إلى الʳʶلات وفي مʳال الʴاسʨب الآلي     

 ،ʘʴॼاض الʛة في أغॽلʰقʱʶʺها الʱʺॽʀ ʖʰʶǼ Ȏفʴارها للॽʱاخ ʦي تʱى الʻا الʺعʚخفف ه ʙوق

  1.لॽعʻى مʨʺʳعة معلʨمات ॽʀʺة تقʛأ Ǽالآلة Data Archivesفي تعʛʽʰ أرشʅॽ الॽʰانات 

فهʨ تلʥ الʨثائȘ ذات الॽʁʺة : ذʛؗه ʧȞʺǽ أن نʨرد تعȄʛفا جامعا للأرشʅॽ  مʺا تقʙم  

مهʺا ؗان شȞلها أو مʨضʨعها أو نʨعها والʱي انʳʱها أو اسʱلʺʱها أȑ جهة ؗانʗ جʺاॽɺة أو 

 ،ʥلʚة لʙاني معॼفي م ʦʤʻل مȞʷǼ حفʹها ʦʱها ، يʡاʷة نǽاء تأدʻة وخاصة اثॽمʨʺة عǽدʛف

ادة مʻها في تʛʽʽʶ الأعʺال واسʱغلالها في الأʴǼاث العلʺॽة Ǽغʛض الʛجʨع إلʽها والاسʱف

  .الʺʱʵلفة

  نʦاع الارشʃॻ أ: الʠʸلʔ الʰاني

  :يʻقʦʶ الأرشʅॽ مʧ حʘʽ الأنʨاع إلى ثلاثة أنʨاع هي الʺʙʸر والʺȐʨʱʴ ثʦ الȞʷل    

 رʗʶʸال ʖʻح ʥم :ʵال ʅॽالعام والأرش ʅॽالأرش ʙʳاصن : 

   ʕʺالإدارات وال ʅॽأرش ʦʹȄة العام وȄʜ ʛؗم ʗاء ؗانʨلفة سʱʵʺة الॽمʨʺات العʶس

 ʛوائʙات، الǽʙلʰل الʲة مॽلʴʺلʺان أو الʛʰزارات الʨمة الʨȞʴة، رئاسة الȄرʨهʺʳئاسة الʛك

وقʙ . أما الʵاص ʦʹॽɾ أرشʅॽ الأشʵاص العائلات والʺʕسʶات الʵاصة. والʺʙيȄʛات

ॽة، العلʺॽة أصʗʴॼ تعʢى عʻاǽة ʛʽʰؗة لهʚا الأرشʅॽ مʲل أرشʅॽ الॽʸʵʷات الॽʶاس

  .حʘʽ تʟʸʵ لها حʜʽا في الأرشʅॽ. والفȄʛؔة

                                      
، "دراسة تॽʁॽʰʢة على دار الʺʴفʣʨات الʱارॽʵȄة"محمد الʢاهʛ عʰȄʛي، دور الأرشʅॽ في الʤʻام الʻʡʨي للʺعلʨمات  1

 .39، ص 2010لॽʰʽا، - فʛؔ الʳʺاهȑʛʽ، بʻغازȑ أكادॽʺǽة ال
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على ان الأرشʅॽ الʻʡʨي مʨȞن مʧ  1988ولقʙ نʟ قانʨن الأرشʅॽ الʜʳائȑʛ لعام   

أرشʅॽ عام وأرشʅॽ خاص ॽʶʱȞǽان نفʝ الॽʁʺة وȄعʛʰʱان ملؔا عاما لا ʨʳǽز بॽعه أو إتلافه 

ʥن على ذلʨالقان ʖعاقȄ1.و  

  Ȏʦʯʲʸال ʖʻح ʥم : 

 - ॻائيالأرشʷالق ʃ : ʧلʺة مʱʶʺة والʳʱʻʺال Șثائʨع الʨʺʳم ʧالقʹائي م ʅॽن الأرشʨؔʱي

في إʡار تأدǽة مهامها ونʢʷها الʨʽمي، وهʨ  )الʺʳالʝ، الʺʴاكʛʡ)ʦف الʳهات القʹائॽة 

ʸǽ جهة و ʧمي مʨʺالع ʅॽالأرش ʧʺف ضʻ هازʳة للॽʵȄة تارʛذاك ʛʰʱعǽ Ȑʛجهة أخ ʧم

  2.القʹائي والʺʱʳʺع

وهʨ الأرشʅॽ الȑʚ يʦʱ حفʤه حفʤا أبǽʙا في ʛʣف ملائʺة حʱى : ʳȂيالأرشʃॻ الʯار  - 

 ʙعǼ اʺॽɾ ʘʴॼم للʙʵʱʶǽخلاله إ ʧم ʘʴॼاد وسائل للʙعȂه وووصفه وʱʳمعال ʦإرثا إذ ت ʙعǽ ذ

  3.ثقاॽɾا وحʹارȄا للأمة

 -  ȏالإدار ʃॻالأرش Les archives administratives : اتʶسʕʺزارات والʨال Șوثائ

  .والʙوائʛ الʨȞʴمॽة

 -  ȏʙȜʴالع ʃॻالأرش Les archives militaires : اءʨة عامة، سȄʛȞʶالع Șثائʨال ʦʹȄو

ȄʛȞʶة وʦʶʱȄ هʚا ، الاخʛʱاعات العȄʛȞʶة والȌʢʵ العفي الʦॽʤʻʱ العȑʛȞʶ، الʛʴوب الأسلʴة

  ."الأرشǼ ʅॽالȄʛʶة

  

                                      
1  ʅॽال الأرشʳقاتها في مॽʰʢمات وتʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔت ،ʦॽʂاʛن ابʨسʺغʨذجا"بʨʺة نʻʽʢʻʶة قǽولا ʅॽأرش" ʛʽʱʶرسالة ماج ،

 ʛʰʺفʨة، نʻʽʢʻʶق ȑرʨʱʻي، جامعة مʻإعلام علʺي وتق ʟʸʵات تॼʱȞʺال ʦ25، ص 2009في عل. 
مʸلʴة أرشʅॽ مʳلʝ قʹاء وهʛان نʺʨذجا، رسالة ماجʛʽʱʶ في علʦ : رشʅॽ القʹائيزȄان حॽʻʶة، تقفي أثʛ الأ 2

 .50، ص 2013جامعة وهʛان الʶانॽا، : الʺॼʱȞات، وهʛان
 .56الʨʵلي جʺال، الʺʛجع الʶابȘ، ص  3
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ʧȞʺȄ ʦ أن ǽʹوʦʹȄ وثائȘ الأحʜاب والॽɻʺʳات والهʯʽات الॽʶاسॽة و : الأرشʃॻ الॻʴاسي - 

  1.تفاॽʀات الʺعقʨدة مع الʙول الأجॽʰʻة ومʴاضʛ الاجʱʺاعات الॽʶاسॽة الʺهʺةالإ

ʦʹǽ هʚا الʨʻع مʧ الأرشʅॽ ؗافة الʨثائȘ الʱي لها علاقة : الأرشʃॻ الآداب والفʹʦن  - 

ة الʲقاॽɾة والأدبॽة ونʷاȋ الأدǼاء والʻقاد ورؤساء الॽɻʺʳات ذات الʢاǼع الʲقافي  ʛؗʴالǼ

  2.لʺʕسʶات وتʷʺل أǽʹا الʺʛʶح والʻʽʶʺا والغʻاء الفʧ الʽȞʷʱليوالʨʻادȑ الفॽʻة وا

 عاءʦل الȜش ʔʴعاء إلى ما يلي: حʨل الȞش ʖʶح ʅॽالأرش ʦʶقʻي:  

وهي أحʙ أنʨاع الʖʱؔ الʱي خȌʵǼ ʗʢʢ الʙʽ لعʙم وجʨد الॼʢاعة آنʚاك : الʟʦʠʳʸات - 

ʺʨثʨقة وتعʛʰʱ الʺʡʨʢʵات مʧ الʺʸادر ذات الʙرجة الأولى وتعʙ مʧ الʺʸادر ال

ʟʸʵئي  وتʜل ؗلي أو جȞʷǼ اردةʨمات الʨعلى الʺعل ʙʺʱعȄعة وʨʻʱعات مʨضʨودراسة م

ʧʽʲاحॼف الʛʡ ʧ3.م  

سʙʵʱم العʛاقʨʽن القʙامى مʚʻ فʛʳ الʱارȄخ الʧʽʢ ؗʺادة ا: أرشʃॻ الʦسائȊ الʯقلǻʗʻة -  

ب للʱؔاǼة في شȞل لʨحات ॽʻʽʡة، ؗʺا اسʙʵʱام الʺʨȄʛʸن الʛʳʴ وأوراق الʛʰدȑ والأخʷا

 وعʛفʨا الʛʵائʨؗ ȌثائȘ لʷؔف الʺʻاȘʡ) الʳلʨد(والʺعادن واسʙʵʱام العʛب الʳʴارة والʛق 

  . الʳغʛاॽɾة والʙʴود وتʧʽʰ الʷʻاʡات الȄʨʽʴة الاقʸʱادǽة والॽʶاسॽة للॼلاد

وʤȃهʨر الʨرق وتʨʢر الॼʢاعة ʣهʛت الʨثॽقة الʨرॽʀة الʺȃʨʱȞة أو  :الأرشʃॻ الʦرقي - 

 ʛʺفي ال ʗلʲʺعة وتʨʰʢʺي الʱر الʨʸال ʥلʚ اسلات الʺʱʵلفة، الʳʶلات الʨʸʻص القانʨنॽة وؗ

  .تعʛʰʱ نʨعا مȞʺلا ومʶاعʙا للʨثॽقة الʨرॽʀة

وتعʛʰʱ الʳʶʱلات الʨʸتॽة مادة أرشॽɿॽة لأنها تʺʲل وثائȘ ناʡقة : الأرشʃॻ الʦʶʸر - 

ʽاسॽʶي للʴاقع الʨال ʧعة مǼناʽوالعلʺاء ʧ ....داʨر حʨʸة تॽʁثائʨة كʺا أن الأفلام الॽث ح

                                      
 .57بʨسʺغʨن ابʛاʦॽʂ، الʺʛجع الʶابȘ، ص   1
 .47سالʦ عʙʰو الألʨسي، الʺʛجع الʶابȘ، ص  2
 . 202، ص 1999مʕسʶة أعʺال الʺʨصʨعة، : ، الʺʨسʨعة العॽȃʛة العالʺॽة، الȄʛاضالȄʨʶʱقات محمد 3
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ذات أهʺॽة تارॽʵȄة علʺॽة وخاصة، وهي ذات مقاسات مʱʵلفة، ؗʺا تلعʖ الʺʸغʛات الفلʺॽة 

ʨيʙʽأفلام الف ʥلʚ   1.دورا فعالا وشاهʙا للʴفاȍ على الʨʲرة الأرشॽɿॽة وؗ

وهʨ سلʶلة مʧ الʛمʨز الʺʳʶلة على أوॽɺة، وȄعʙ الʨحʙة الأساسॽة  :الأرشʃॻ الإلʙʯؒوني - 

ى وسائل تʨʻؔلʨجॽة لقʛاءاتها علʨمات الإلʛʱؔونॽة، ما ʱʶǽلʜم اللʨʳء إلللʺعلʨمة في عالʦ الʺ

سʱغلال فʨرا ॽʀة الʱي تȑʨʱʴ معلʨمات قابلة للاسʱفادة مʻها، فهي تʱʵلف عʧ الʨثائȘ الʨر والا

ʻا الʚه ʜʽʺʱȄات خاصة وʜʽهʳعة الاودون تʛة وسॽʺالعلǼ Șثائʨال ʧع مʨ خʶʻغلال والʱس

سॽʱعاب الهائلة Ȟل الʜʽʴ الʺȞاني نʳॽʱة لʢاقة الاʹي على مʷوالʱعʙيل والॼʱادل، ؗʺا تق

  2.لها

 ʙʸالع ʔʴح ʃॻالأرش:  

وهʨ الʺॽلاد الأول للʨثॽقة عʙʻما تʷʻأ في الإدارات : الʱارȏ  - العʙʸ الإدارȏ : العʙʸ الأول - 

والʺȞاتʖ الʨȞʴمॽة، وتʰلغ مʙة هʚا العʺʛ تقॼȄʛاً مʧ سʻة إلى خʺʝ سʨʻات، وॽɾه تʰلغ الॽʁʺة 

لأولॽة للʨثائȘ الإدارȄة، في حʧʽ تʰلغ الॽʁʺة الʲانȄʨة أدناها، وفي هʚا العʺʛ يʦʱ اسʙʵʱام ا

الأرشȞʷǼ ʅॽل يʨمي لأهʺʱʽها في أداء وȂنʳاز الʣʨائف والأنʢʷة الʵاصة Ǽالإدارة، والʱي 

تقʨم Ǽالاحʱفاȍ بها وتॽʤʻʺها في الʺȞاتȄʛʢǼ ʖقة تʳعلها في مʻʱاول الأيȑʙ وتʶهل عʺلॽة 

ʱق الاسʨها تفʱʺॽʀ ان، لأنȞأو م ʙنفقات أو جه ʧم ʥها، مهʺا ؗلف ذلʽل إلʨصʨجاع والʛ

  3.تؔالʅॽ تʻȄʜʵها

                                      
، رسالة ماجʛʽʱʶ "دراسة ʙʺǽانॽة بʨلاǽة سʨق أهʛاس"دلهʨم انʸʱار، اسʛʽʽ الأرشʅॽ في الʺʕسʶات والإدارات العʺʨمॽة  1

 ʛʰʺʱʰة، سʻʽʢʻʶق ȑرʨʱʻات، جامعة مॼʱȞʺال ʦ79، ص 2006في عل. 
، 2003، 1، ع2ور الأرشॽفي في حفȎ ومعالʳة الأرشʅॽ الإلʛʱؔوني، مʳلة الʺॼʱȞات والʺعلʨمات، مج شʛقي فʴॽʱة، د 2

 . 79ص 
مʨʰʢعات مॼʱȞة فهʙ الॽʻʡʨة، الʶلʶلة : الʅȄʛʷ أشʛف محمد، الأرشʅॽ الʨسȌॽ ودوره في تقʦॽʽ واخॽʱار الأرشʅॽ، الȄʛاض 3

 .20، ص 2008الʲانॽة، 
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ǽأتي هʚا العʺǼ ʛعʙ العʺʛ الإدارȑ، وتʰلغ مʙته خʺʶة  العʙʸ الʦسȊॻ: العʙʸ الʰاني - 

Ȅʛقʱعاما على وجه ال ʧʽعȃة وأرॽان الأولʱʺॽʁع الʺʱʳه تॽɾو ʖ)ةȄة الإدارʙة  )الفائȄʨانʲوال

جॼʻاً إلى جʖʻ مʵʻفʹʧʽʱ وتʨؔن الʲانȄʨة ؗامʻة، وॽɾه يʱلʟʵ الإدارȑ ) الفائʙة الʱارॽʵȄة(

مʧ الأرشʅॽ لأن ʱʺॽʀها الأولॽة ʗʢॼʂ إلى ما دون تؔالʅॽ إيʨائها ولʝॽ لانعʙام ʱʺॽʀها 

  1.تʺاماً 

 - ʖالʰال ʙʸي: العʳȂارʯال ʙʸة ل العʙة معॽʵȄارʱال ʅॽن الأرشʨؔما تʙʻع ʛʺا العʚأ هʙʰȄؔي و

 ʅॽالأرش ʨه ʅॽالأرش ʛن مقʨȞǽ ʙة، وقǽʙأب ʛʺا العʚة هʙها، ومʰلʢǽ ȑʚر الʨهʺʳتعار لل

  .الʱارʵȄي الȑʚ يʙيʛه الأرشॽفʨʽن 

   ʦʱي ،ȑالإدار ʅॽة وهي في الأرشॽʵȄة تارʺॽʀ أن لهاǼ ʅॽعلى الأرش ʦȞʴال ʦʱما يʙʻع

رات الʺʯʷʻة إلى ولاǽة نقلها مॼاشʛة إلى الأرشʅॽ الʱارʵȄي وتʱʻقل الʨصاǽة علʽها مʧ الإدا

وسʛʢॽة الأرشʅॽ الʱارʵȄي، وهي ولاǽة قانʨنॽة Ǽʺعʻى أنه لا Șʴǽ لأحʙ مهʺا ؗان أن 

ʨʱʶǽلي علʽها لأنها أصʗʴॼ ملॽؔة عامة للʳʺهʨر، وȂنʺا ʶǽʺح لهʚه الإدارات أو الأفʛاد 

ʱإذا ما اق ʦهʽإعارتها إلǼ حʺʶǽ ها، وفي حالات نادرةʻفادة مʱها للاسʽلاع علʡاجة الاʴال ʗʹ

ʥ2.ذل  

 ʔلʠʸالʖالʰة الأ أ: الॻʸه ʃॻرش  

الʛʽʲؔ مʧ مʕسʶات الʙولة تॼʻع أهʺʱʽها وضʛورة وجʨدها مʧ رॼɼة الʻاس Ǽاعॼʱارها   

مʢلॼاً عاماً، إلا أن هʚا الأمʛ لا يȘʰʢʻ على الأرشʅॽ، فالʛʽʲؔ مʧ عامة الʻاس ǽعʱقʙون أن 

ʱعǽ ةʺǽʙأوراق ق Ȏال على حفʨف الأمʛʸǼ ولةʙام الॽʀولةʙال الʨعة لأمॽʹفاً ومʛت ʛʰ.  

                                      
الʙار الʺȄʛʸة اللʻʰانॽة، : الʺعايʛʽ والإجʛاءات، القاهʛة: دارة الʙʴيʲة للʨثائȘ الʱارॽʵȄةالʅȄʛʷ أشʛف عʙʰ الʺʧʶʴ، الإ 1

 .42، ص 2011
 .45-43، ص ص نفʶهالʅȄʛʷ أشʛف عʙʰ الʺʧʶʴ، الʺʛجع  2
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   ʅॽاء دور الأرشʷالعام لإن ʖلʢʺال ʛʽغ Ȑʛاب أخॼاك أسʻن هʨȞǽ غي أنॼʻإذا ي

  1:وʧȞʺȄ تلʟॽʵ هʚه الأسॼاب ॽɾʺا يلى

تʛȄʨʢ الʺقʙرة الإدارȄة في الʙولة، إذ أن الʨثائȘ الʺʳʺعة والʺʙȞسة في مʱʵلف  -

نها تʷغل حʜʽاً ʛʽʰؗاً بʙون أن يʨʱقف الʺʕسʶات في الʙولة نʹʛ أكʛʲ مʺا تʻفع، حʘʽ أ

  .عʙدها عʧ الʨʺʻ الʺʜʱايʙ، وॼʸȄح مʧ الʺʽʴʱʶل الʛجʨع إلʽها عʙʻ الʴاجة

إذ أن دور الأرشʅॽ هي الʚاكʛة الʨاॽɺة الʱارȄخ الʙولة وهي مॼʻع خʖʸ  ،سʖʰ ثقافي -

لة ومعʧʽ لا يʖʹʻ للʙراسات الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة ومʙʸر هام لʛȄʨʢʱ سॽاسات الʙو 

  .Ǽالاسʱفادة مʧ تʳارب وأخʢاء الʺاضي

ما يʱعلǼ Șالأغʛاض الʵاصة للʺʨاʧʡ، ففي دور الأرشॽʢʱʶǽ ʅॽع الʺʨاʧʡ الʨʱسع في  -

  .معʛفة صلة نॼʶه، وتارȄخ أجʙاده وآǼائه، والأحʙاث الʱي مʛت علʽهʦ ومʵلفاتهʦ الاقʸʱادǽة

 جها الʙولة لعʺلها حʘʽ أن الʳʶلات والʨثائȘ حʱى القǽʙʺة مʻها تʱʴا ،سʖʰ رسʺى -

وغʛʽها مʧ الʺعاهʙات، وȂلى الʛجʨع  ،فالʙولة تʱʴاج إلى الʛجʨع إلى معاهʙات الʙʴود القǽʙʺة

  .إلى تارȄخ Ǽعʠ الأجهʜة Ǽالʙولة، وȃاخʸʱار هي الأسʝ الʱي بʗʽʻ علʽها الʙولة

   ʅॽة للأرشॽʺى أهʢي تعʱة هي الॽɾقاʲة والȄة والإدارॽʺسʛة والॽʸʵʷاب الॼه الأسʚوه

  .وتفʛض ضʛورة إʳǽاده والاهʱʺام Ǽه

  

  

  

  

  

                                      
1 ،Șابʶجع الʛʺي، الʰȄʛع ʛاهʢ45ص  محمد ال. 
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 ʔلʠʸعالǺاʙال :ʃॻالأرش ʝائʶخ   

عʧ غʛʽها نʛؗʚ تʱʺʱع الʨثائȘ الأرشॽɿॽة عǼ ʧاقي الʨثائʳǼ Șʺلة مʧ الʸʵائʟ تʺʜʽها    

  :مʻها

الʨثॽقة الأرشॽɿॽة تʴفȎ وتʸان نʛʤا لॽʁʺة الʺعلʨمات الʱي تȄʨʱʴها، : الʳاصॻة الأولى - أ

ʚا عʺلॽات الفʛز فهي أثʱʺॽʀ ʗʱʰها و  أهʺʱʽها عʛʰ الʺʙة الʜمॽʻة الȄʨʢلة الʱي مʛت بها وؗ

سʱعʺالها ʙؗلʽل ذو مʙʸاॽʀة وصʴة اعʗ لها، حʧȞʺǽ ʘʽ العʨدة إلʽها و والʱقʦॽʽ الʱي خʹ

للʙفاع عʧ حقʨق معʻʽة للأفʛاد والʺʱʳʺعات أو ʷؗاهʙ عʧ فʛʱة معʻʽة أو ؗʺʛجع للʺعلʨمات 

  .دراسة تʱʴاج لʺʙʸاॽʀة الʺعلʨمات وحॽادها ʶǽاهʦ في إتʺام أو إثʛاء ʘʴǼ أو

إن الʨثائȘ الأرشॽɿॽة تʷʻأ ॽɻॽʰʡا عʝȞ الʖʱؔ الʱي تʕلف إرادǽا : الʳاصॻة الʰانॻة -ب

ت الʺʕسʶات الʺʱʵلفة والأشʵاص آمʺارسات الإدارات الهॽوȃفʛؔة مॼʶقة وذلʥ نʳॽʱة 

ا لاسʱؔʺال الʺلفات الʺʱʵلفة فهي تʱؔاثʛ وتʨʺʻ تॼاع. لأعʺالهʦ الʨʽمॽة وأداء مهامهʦ الʛسʺॽة

ʧمʜال ʛʰع.  

كل وثॽقة أرشॽɿॽة هي على صلة ǼالʨثائȘ الʱي سॼقʱها والʱي تلʱها : الʳاصॻة الʰالʰة - ج

 ʨة الॽɿॽة الأرشʙحʨداخل الǼ ةʙااح ʛʽة وغʢǼاʛʱلاحقة ومʱلا فهي مʶلʶʱها ؗان مʨʺار أن نॼʱع

ॽʁॽʁʴها الʱʺॽʀ هاʴʻʺǽ ا ماʚوه ʠعॼعʹها الǼ ʧقلة عʱʶها إذا مʙحʨى لها لʻة فلا مع

  1.أخʛجʗ مʧ نʢاق الʨحʙة الأرشॽɿॽة الʱي أنʗʯʷ فʽها

إن الʨسائȌ الʱي حفȎ بها الأرشʅॽ مʚʻ الʴʹارات الأولى تغʛʽت في  :الʳاصॻة الʙاǺعة - د

 ،ȑارʹʴقافي العلʺي، الʲروثها الʨم Ȏة حفȄʛʷॼلل ʗة سهلʙيʙج Ȍاف وسائʷʱاكǼ ةʛكل م

 ȑʛؔوالف ȑء . الإدارʙʰة فʻاعʛالف ʙʻع ȑدʛʰرق الʨورا بʛم ʧʽȄʛمʨʶال ʙʻة عॽʻʽʢاح الʨالألǼ

 ʙʻق عʛوال ʧʽʺلʶʺب والʛالع ʙʻرق عʨوال ʧʽʽʻʽʸوال ȘȄʛالإغ ʙʻة عॽʰʷʵاح الʨوالأل

                                      
 .27بʨسʺغʨن ابʛاʦॽʂ، الʺʛجع الʶابȘ، ص  1
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الأوروʧʽʽȃ ووصʨلا إلى الʨسائȌ الʺʱعʙدة الإلʛʱؔونॽة مʧ قʛص مʛن وقʛص ضʨئي دون أن 

 ʦلʽوفʛȞॽʺوال ʞॽɾوʛȞॽʺى الʶʻع ولا أح... نȄʛʶال ʛʽغʱا للʛʤل نʰقʱʶʺامل الʨʴǼ ʕʰʻʱه الʻȞʺǽ ʙ

  .والʺʨʱاصل لʨʻؔʱلʨجॽا الʺعلʨمات وما تʨلʙه مʧ وسائȌ جʙيʙة لʴفȎ الʺعلʨمات

 الʳاصॻة الʳامʴة مȎʦʯʲ الأرشʃॻ الفȏʙؒ  - هـ 

 : إعʙʺʱ الʺȐʨʱʴ الفȑʛؔ للʛصʙʽ الأرشॽفي، عʛʰ الʱارȄخ على الʺʨاضॽع الʱالॽة

  .ʛدǽة لقʢع الأرض الفلاحॽةحقʨق الʺلॽؔة الف -

- ʖائʛʹق الʨحق ʧم ʦهʽقة ما وما علʢʻʺان لȞʶاء الʸلات إحʳس.  

  .الʴاجة لʨضع سʳلات الʴالة الʺʙنॽة لȘʽʰʢʱ القʨانʧʽ الʛسʺॽة -

  .حاجة الاحʱفاǼ ȍالقʨانʧʽ الʺʛاسʦॽ والاتفاॽʀات -

  .رسʦ الʙʴود الʳغʛاॽɾة الإقلॽʺॽة -

   ʨʱʴʺا الʚه Ȍॼارت ʙها إذن فقʱادتها على رقعॽولة أولا ومʺارسة سʙام الॽʁǼ ȑʛؔالف Ȑ

الʳغʛاॽɾا ثانॽا وأداء واجॼاتها اتʳاه مʨاʽʻʡها ثالʲا، فهǽ ʨعʝȞ مॽʀ Ȑʙام وسʛʽ الʙول تʳارȃها 

  1.وتʨʢر نʤʺها ورقʽها
  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                      
 .28الʶابȘ، ص  بʨسʺغʨن ابʛاʦॽʂ، الʺʛجع 1
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 رقʸʹة الأرشʃॻ  ماॻʀة: الʖʲॺʸ الʰاني

  الأرشʃॻرقʸʹة تعʃȂʙ : الʠʸلʔ الأول

  الʙقʸʹةتعʃȂʙ : أولا

  :لغة 

ǽعʛفها القامʨس الʺʨسʨعي للʺعلʨمات والʨʱثȘʽ على أنها عʺلॽة الʛʱؔونॽة لانʱاج   

سʨاء مʧ خلال وثॽقة أو شيء مادȑ أو مʧ خلال إرشادات . رمʨز الʛʱؔونॽة أو رقʺॽة

  1.الʛʱؔونॽة تʻاȄʛʣة

  :اصʠلاحا

ʛʱونॽة لإنʱاج عʺلॽة إلؔ: عʛفها القامʨس الʺʨسʨعي للʺعلʨمات والʨʱثȘʽ على أنها  

وتعʛف . رمʨز إلʛʱؔونॽة أو وثॽقة أو اȑ شي مادȑ مʧ خلال إشارات إلʛʱؔونॽة تʻاȄʛʣة

ǽʹا على أنها عʺلॽة تȄʨʴل الʺعلʨمات مʧ الȞʷل الʨرقي الى الȞʷل الإلʛʱؔوني أالʛقʺʻة 

  2.وʦʱȄ تʽʳʶل تلʥ الʺعلʨمات على وسائȌ إلʛʱؔونॽة

إلى الʛقʺʻة على أنها مʻهج ʶǽʺح " Charlette Buresi" "وتʛʽʷ شارلʨت بʛʽسي  

  3.بȄʨʴʱل الॽʰانات والʺعلʨمات مʧ الʤʻام الʻʱاȑʛʣ إلى الʤʻام الʛقʺي

وهي أǽʹا عʺلॽة اسʶʻʱاخ راॽʀة تʺʧȞ مʧ تȄʨʴل الʨثॽقة مهʺا ؗان نʨعها ووعائها   

ʙعǼ ما ʦॽʻʱي لʰʱȞوم ȑʛؔي عʺل فʻقʱا العʺل الʚه ʖاكʨȄة وॽʺلة رقʶ4.إلى سل  

                                      
Ȅʜة بʧ يʨسف بʧ خʙة، رسالة  1 ʛؗʺة الॽɻامʳة الॼʱȞʺة دراسة حالة الȄʛائʜʳة الॽɻامʳات الॼʱȞʺة في الʻʺقʛة، الʨʽاشǼ ʦسال

 .72، ص 2008-2007ماجʛʽʱʶ، قʦʶ علʦ الʺॼʱȞات والʨʱثȘʽ، جامعة الʜʳائʛ بʧ يʨسف بʧ خʙة، 
ة ناس : ، جامعة بʻها، القاهʛة2الȌॽʢʵʱ والʻʰاء والإدارة، ȋ: الʛقʺॽةعʙʰ الʨʳاد سامع زʻȄهʦ، الʺॼʱȞات والأرشॽفات  2 ʛؗش

 .21، ص 2013للॼʢاعة، 
مʨʰʢعات مॼʱȞة فهʙ الॽʻʡʨة، : أحʺʙ فʛج أحʺʙ، دراسات في تʴلʽل وتʦॽʺʸ مʸادر الʺعلʨمات الʛقʺॽة، الȄʛاض 3

 .25، ص 2009الʶلʶلة الʲانॽة، 
، ص 2007الʺॼʱȞة الأكادॽʺǽة، : الأسʝ الȄʛʤʻة والॽʰʢʱقات العʺلॽة، القاهʛة :محمد عʙʰه أشʛف، الأرشʅॽ الإلʨʱؔرني 4

189.  
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ʛقʺʻة على أنها عʺلॽة اسʶʻʱاخ راॽʀة تʺʧȞ مʧ تȄʨʴل الʨثॽقة مهʺا ؗان وعʛفʗ ال  

، يʨاكʖ هʚا العʺل الʱقʻي عʺل فchaine numérique ȑʛؔنʨعها ووعاؤها إلى سلʶلة رقʺॽة 

ʦقʛʺال ʟʻال Ȑʨʱʴل مʽʲʺها وتʱولʙها وجʱسʛأجل فه ʧمات، مʨالʺعل ʙعǼ ما ʦॽʤʻʱي لʰʱȞ1.وم   

       Ȟʺال ʦس علʨقام ʖʶوح ʛاشॼʺال Ȍʵمات على الʨات والʺعلॼʱODLIS  ةʻʺقʛفإن ال

العʺلॽة الʱي يǼ ʦʱʺقʱʹاها تȄʨʴل الॽʰانات إلى شȞل رقʺي لʺعالʱʳها بʨاسʢة الʴاسʖ "هي 

وعادة ما ʙʵʱʶǽم مʢʸلح الʛقʺʻة في نʦʤ الʺعلʨمات للإشارة إلى تȄʨʴل الʟʻ الʺʨʰʢع أو 

ʴضها على الʛع ʧȞʺǽ ةॽائʻر إلى إشارات ثʨʸح الʶʺة الʜأجه ʙام أحʙʵʱاسǼ ʖاس

  2".الʹʨئي

  رقʸʹة الأرشʃॻ: ثانॻا

شهʙت تʶعॽʻʽات القʛن الʺاضي تʨʴلا في مʳال الأرشʅॽ بȄʨʴʱل الʨثائȘ الأرشॽɿॽة    

الʨرॽʀة والʺʛȞॽوفʽلʦ إلى الȞʷل الʛقʺي Ǽاسʙʵʱام تقॽʻة الʺاسʴالʹʨئى أو  - الʱقلǽʙʽة

 ʥعلى تل Ȏافʴلل ʥة؛ وذلॽʺقʛات الʛʽلفالؔامʱال ʧم Șثائʨال.  

وʧȞʺȄُ تعʅȄʛ الȄʨʴʱل الʛقʺي أو رقʺʻة الʨثائǼ Șأنها عʺلॽة تȄʨʴل مʸادر   

 ʧالها مȞلاف أشʱمات على اخʨر، (الʺعلʨʸة، والॽتʨʸلات الॽʳʶʱات والȄورʙوال ʖʱؔال

ة ʛؗʴʱʺر الʨʸائي ....) والʻʲام الʤʻال ʛʰة عॽات الآلॼاسʴات الॽʻة تقʢاسʨوء بʛل مقȞإلى ش

، والʱي تعʛʰʱ وحʙة الʺعلʨمات الأساسॽة لʤʻام معلʨمات الʙʻʱʶǽ ȑʚ على )Bitsت الʱʽʰا(

الʴاسॼات الآلॽة، وتʦʱ هʚه العʺلॽة Ǽالاسʻʱاد إلى مʨʺʳعة مʧ الʱقॽʻات والأجهʜة 

  3.الʺʸʸʵʱة

                                      
مهȑʛ سهʽلة، نʨʴ اسʛʱاتॽʳॽة لʳʻاح مʷارȄع رقʺʻة الʨثائȘ الȌॽʢʵʱ العلʺي ʛʷʺǼوع رقʺʻة الʨثائȘ لʺʕسʶة سʨنʛʢاك،  1

 ʙلʳʺمات، الʨات والʺعلॼʱȞʺراسات الʙا لॽɾاʛغʨʽلʰلة بʳد 01مʙ4، العʺʶǽد ، ʛʰ2019 82، ص. 
 17، ص 2013دار العȃʛي للʛʷʻ والʨʱزȄع، : أحʺʝǽ ʙ نʳلاء، الʛقʺʻة وتقॽʻاتها في الʺॼʱȞات العॽȃʛة، القاهʛة 2
دراسة تॽʁॽʰʢة على مʛʷوع ذاكʛة "مʻال سʙʽ محمد، الʨʴʱل الʛقʺي والغʱاحة عǼ ʧعʙ للʨثائȘ الأرشॽɿॽة الʺʢʱلॼات والʺʛاحل  3

ʛة"الأزهȄʛʸʺلة الʳʺال ،  ʙلʳʺمات، الʨم الʺعلʨد 4لعلʙ02، الع ʛȃʨʱ332، ص 2018، أك. 
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ʚا تʨفʛʽ الʺʢʱلॼات    وʢʱȄلʖ مʛʷوع رقʺʻة الأرشʅॽ الॽʁام بʙراسة جʙوȐ الʺʛʷوع، وؗ

ʗاء ؗانʨة سȄورʛʹة  الॽʻقʱة الॽه العʺلʚام بهॽʁهلة للʕة مȄʛʷǼ اردʨات أو مॽʳمʛات، بʜʽهʳت

 ʧؗل م ȐʛȄها، وʛʽوغ.A. C Rocher وC. Dessaux  وM. Huet وO. Toche  أنه

إذا لʦ تʨʱافʛ في مʕسʶة الʺعلʨمات الؔفاءات والʛʰʵات الȄʛʷॼة الʺʸʸʵʱة في الʱعامل مع 

ʛ فʽها الإمȞانॽات الʹʛورȄة لʺعالʳة الأرصʙة تقॽʻات تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، أو لا تʨʱاف

الʺʛغʨب رقʺʱʻها، ففي مʲل هʚه الʴالة ǽفʹل أن تلʳأ إلى رقʺʻة الʨثائȘ مʧ خلال 

  1.الاسʱعانة ʳǼهة خارجॽة مʸʸʵʱة في عʺلॽات الʛقʺʻة

  ʔلʠʸانيالʰال: ʃॻة الأرشʹʸادئ رقॺم  

   ʛال ȏادॼم ʧع ʅॽللأرش ȑʙʻؔال ʝلʳʺلل Ȏفʴة الʯʽه ʗʻالح أعلʸة داخل مʻʺق

  2:عʛʷة مʙʰأ ؗالʱاليالأرشʅॽ، مʧ أجل تʛȄʨʢ الʤʻام الʺعʺʨل Ǽه في ثلاث 

  .تʙعʦ عʺلॽة الʛقʺʻة حفȎ الʨثائȘ مʧ خلال الʙʴ مʧ اسʱعʺال الʨثائȘ الأصلॽة -

-  ʛʽʷل ؗل شيء تʰة قʻʺقʛم الإإالʨتاحةلى مفه.  

ʖʰ في تʙهʨر للʨثائȘ جʛاء أȑ نʷاȋ رقʺʻة لا ʖʳǽ أن تʙʴث أخʢار، تʶʱإأثʻاء  -

  .الʺʛقʺʻة

حقʨق : عʙʻ وضع نʤام رقʺʻة لا ʖʳǽ ان ʛʱʵǽق حقʨق الʺلॽؔة الʺادǽة والفȄʛؔة مʲل -

  .الʺلॽؔة، الʺʕلف، الॽʴاة الʵاصة للأفʛاد

رصʙة الأرشॽɿॽة لابʙ أن نʹع في الاعॼʱار ضʛورة الʴفاȍ على عʙʻ الॽʁام بʛقʺʻة الأ -

ثʻاء الॽʁام Ǽعʺلॽة الʛقʺʻة قʙ تǼ Ȑʛʳعʠ الʱعǽʙلات أصالة ومʨثॽʀʨة الʨثॽقة، لأنه أ

                                      
، الʺʳلPasserelle ʙمʳلة  ،رقʺʻة أرشʅॽ الʳامعات الʜʳائȄʛة في ʣل الʨʱجه نʨʴ الإدارة الإلʛʱؔونॽةحʶان مʙاسي،  1

 .276ص  ،2022، دʛʰʺʶǽ 01، العʙد 11
، ʛʰ04رات والǽʙʴʱات، مʳلة الإناسة وعلʨم الʺʱʳʺع، الʺʳلʙ الʺفاʦॽʂ، الʺ: محمد لʺʧʽ بʨنʅॽ، رقʺʻة الʨثائȘ الأرشॽɿॽة 2

 67، ص 2020، دʛʰʺʶǽ 02العʙد 
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، لʚا ʖʳǽ الاحʱفاȍ بʵʶʻة غʛʽ مʧ أجل تʨفʛʽ مقʛوئॽة عالॽة والʻʽʶʴʱات على الʨثॽقة

  .مʻʶʴة سʨاء ؗانʗ نʵʶة تʻاȄʛʣة أو رقʺॽة أصلॽة

تاحة، أو ضʨح سʨاء ؗانǼ ʗغʛض الإلابʙ على مʸالح الأرشʅॽ أن تʙʴد أهʙافها ȞǼل و  -

  .حفȎ على الʺȐʙ الॼعʙʽ للʨثائȘ الʛقʺॽة قʰل وضع نʤام رقʺʻةتاحة و إ

ʖʳǽ أن تʱʵار الʨثائȘ الʺʛاد رقʺʱʻها وفقا أهʙاف الʺʕسʶة، مع احʛʱام الآجال القانʨنॽة  -

  .والʺʨارد الʺʱاحة

لابʙ أن تʨؔن الأدوات الʨʻؔʱلʨجॽة الʺʱʵارة مʨʱافقة مع الأهʙاف الʺʙʴدة، وأن تʨؔن لها  -

  .ʟ الʨثائȘ الʱي تʺʲل هʙف مʛʷوع الʛقʺʻةعلاقة ʸʵǼائ

خʛاج الʨثائȘ الʺʛقʺʻة ʖʳǽ أن تلʰي حاجة الʺʙʵʱʶمʧʽ، فهي مʨȞن أساسي في إأدوات  -

  .نʤام الʛقʺʻة

ن الʨثائȘ الʛقʺॽة مهʙدة Ǽالʱقادم الʨʻؔʱلʨجي، سʨاء تعلȘ الأمʛ بʨسائȌ الʧȄʜʵʱ أو إ -

لابʙ على مʸالح الأرشʅॽ أن تقʨم بʨضع لʚا . أشȞال الʺلفات أو الʛʰمॽʳات أو الأجهʜة

ʙʽعॼال Ȑʙʺة على الॽʺقʛال Șثائʨال Ȏفʴنامج الʛب.  

-  ʅॽالح الأرشʸعلى م ʖʳǽ إ لا ʛʽفʨل تʣ في ،ʦة بهʡʨʻʺال Ȑʛة الأخʢʷهʺال الأن

  .الʺʨارد اللازمة الإنʷاء وصॽانة نʤام الʺʶح الʹʨئي

- ʻʺوع رقʛʷم ʚʽفʻت ʛأث ʦॽʽتق ʅॽالح الأرشʸعلى م ʖʳǽ خلال ʧارات مʛاذ قʵة لات

  .نʷاʡات الاتاحة ؗالʺعارض

على مʸالح الأرشʅॽ أن تʘʴॼ في مʨاردها الʺالॽة للʱقلʟॽ مʧ الʱؔلفة العامة لʨضع  -

  1.الʛقʺʻة نʤام

                                      
1 Șابʶجع الʛʺال ،ʅॽنʨب ʧʽʺ68، ص محمد ل 
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 ʔلʠʸالʖالʰافأ :الʗه ʗائʦة  وفॻɽॻة الأرشʗة الأرصʹʸرق 

 هʙاف رقʺʻة الأرصʙة الأرشॽɿॽة أ  :أولا

ا مʛاكʜ الأرشʅॽ في هʚه الॼʁʴة مʧ الʜمʧ، ونقʙʸ بها ن الǽʙʴʱات الʱي تʨاجههإ  

 ʖعʸǽ Șثائʨال ʧهائل م Șفʙʱب ʛʸا العʚه ʜʽʺʱاهلها، إذ يʳت ʧȞʺǽ ي لاʱة الʲالʲة الॽɿالأل

، لʚا سعʗ )....لح الʺʳʱʻة، Ǽاحʧʽʲ، مʕرخʧʽ الʺʸا(الʺʱʶفʙʽيʧ  الʛʢॽʶة علʽها مʧ قʰل

ʽة رصʻʺوع في رقʛʷة إلى الॽɿॽات الأرشʶسʕʺةالॽالʱاف الʙالأه Șʽقʴأجل ت ʧا مʚها، وهʙ:  

الʴفاȍ على الʶʻخ الأصلॽة فعʺلॽة الʛقʺʻة تʶʺح Ǽالʴفاȍ على أصʨل الʨثائȘ الʱي  -

ʛʰʴرق الʨة الॽɺʨʻب ʛالأم Șاء تعلʨة، سʛʲȞǼ ي تعارʱال ʥة خاصة تلǽها الʺادʱرت حالʨهʙت .

وȃالʨʸʵص الʱارॽʵȄة أو  الʳʱلʙʽ، مʺا ʶǽʺح بʅॽɿʵʱ الʹغȌ على الʺʨʺʳعات الأرشॽɿॽة،

  .الʻادرة

  .تॽʱح للʺʱʶفʙʽيʧ مʧ الإʡلاع على الʨثائȘ والʺعلʨمات الʱي ʢǽلʰها، وهʨ في مȞان عʺله -

-  ،ʙقة في ان واحॽثʨال ʝعلى نف ʧيʙʽفʱʶʺال ʧم ʛʽʰؗ دʙلاع عʡإ ʧة مʻʺقʛة الॽح عʺلʺʶت

  .مʺا يʨسع مʧ نʢاق الʺعʛفة

، وفقا لʺʨضʨع معʧʽ، حʘʽ أن الʺعلʨمات تʨؔن سهʨلة اسʛʱجاع الʨثائȘ والʺعلʨمات -

  .مʻʸفة هʛمॽا، مʺا ǽعʢي للʺʱʶفʙʽ الانʱقال خʨʢة ʨʢʵǼة لʸॽل إلى الʺʨضʨع الʺʢلʨب

-  Șثائʨافات، والʷؔل الفهارس والʨʴʱت ʧʽح ʥمات، وذلʨل على الʺعلʨʸʴعة الʛس

  1.ثʨان فقȌالʺʱʵلفة إلى شȞلها الإلʛʱؔوني، مʺا ʧȞʺǽ الʺʱʶفʙʽ مʧ اسʛʱجاعها في 

  :فʦائʗ رقʸʹة الأرشʃॻ: ثانॻا

  :تʲʺʱل فʨائʙ رقʺʻة الʛصʙʽ الأرشॽفي في الʺʕسʶات الأرشॽɿॽة ॽɾʺا يلي   

  .إتاحة عʺلॽة الʙخʨل إلى الʺعلʨمات ʨʸǼرة واسعة ومعʺقة Ǽأصʨلها وفʛوعها -

                                      
أʛʡوحة  ،دراسة تॽʁॽʰʢة Ǽأرشʅॽ بلǽʙة قʻʽʢʻʶة: حافʤي زهʛʽ، الانʤʺة الآلॽة ودورها في تॽʺʻة الʙʵمات الأرشॽɿॽة 1

ॼʱȞʺال ʦم في علʨراه علʨʱؗة، مارس دʻʽʢʻʶق ȑرʨʱʻ124ص  ،2008ات، جامعة م. 
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  .سهʨلة وسʛعة تʽʺʴل الʺعلʨمات مʧ مفʛداتها -

  .لʴاجة، وȂصʙار صʨر Șʰʡ الأصل مʻهاالقʙرة على ॼʡاعة الʺعلʨمات عʙʻ ا -

  .الʨʸʴل على الʺعلʨمات Ǽالʨʸت الʨʸرة، والألʨان -

  1.تʠॽɿʵ تؔالʅॽ الʨʸʴل على الʺعلʨمات -

  ʔلʠʸعالǺاʙة: الʹʸقʙة الॻلʸات عॺلʠʯم  

تʢʱلʖ عʺلॽة الʛقʺʻة تʤافʛ عʙة جهʨد بʙءا بȌॽʢʵʱ وتʨفʛ العامل الȑʛʷॼ مʲʺʱل   

ʚا العامل الʺالي Ǽإضافة الى تʨفʛ اجهʜة والʛʰمॽʳات في العاملʧʽ القائʺǼ ʧʽال ʛقʺʻة، وؗ

  :الʵاصة لا نʳاز هʚه العʺلॽة وعلى العʺʨم ʧȞʺǽ اʳǽاز مʢʱلॼات الʛقʺʻة ॽɾʺا يلي

 خʙʮاء فʹʦʻن . 1

   ʧʽʸʸʵʱاء مʛʰة إلى خʻʺقʛع الȄارʷح مʱة إلى فॽɿॽات الأرشʶسʕʺال ʠعǼ أʳتل ʙق

ʜ الأرشʅॽ بʙون تغʛʽʽ في نʺȌ أداء في الʺʳال، أو الاعʱʺاد على العام ʛؗفي م ʧʽل

ʜ، مʺا قʸǽ ʙعʖ علॽه تقʦȄʨ مʛʷوع الʛقʺʻة في إʡار الʷʻاʡات  ʛؗʺة للǽائف العادʣʨال

ʧʽديها العاملʕي يʱالعامة ال.  

ॼʽة ومعʙات مʱʵلفة، وهʦ الʺʨʯʶلʨن    ʛؗار تॽʱواخ ʧرديʨʺالǼ الʸالاتǼ نʨʽʻم الفʨقȄو

ʣʨل مȞʷǽ أن ʖʳȄها، وʱانॽص ʧع ȑخل في إصلاح أʙʱي للʻالف ʦعʙلل ʖʱȞا مॽجʨلʨʻؔʱال ʨف

ʛم الأمʜإذا ل ʧدوديʛʺالǼ الʸوع الاتʛʷʺال ʚʽفʻاء تʻل أثʢ2.ع   

  :الʦʸارد الʸالॻة. 2

إن مʛʷوعات الʛقʺʻة تʱʴاج مʨرداً مالॽاً لʛʷاء الʺعʙات الʛقʺॽة اللازمة لعʺلॽة الʛقʺʻة   

 ʛʷه مॼلʢʱع ما يॽʺات، وجʙه الʺعʚانة هॽةوصʻʺقʛ1.وع ال 

                                      
 .125حافʤي زهʛʽ، الʺʛجع الʶابȘ، ص  1
2 ʦॽʂاʛإب ʛʻي عامʳॽلʙʻائي قʛʺʶات ،الॼʱȞʺة الॼسʨان فاضل، حʺǽاعة، : عʺان. إॼʢع والȄزʨʱوال ʛʷʻة للʛʽʶʺ2004دار ال ،

  . 70ص 
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3 .Ȋॻʠʳʯال : 

يʱعلȘ الȌॽʢʵʱ بʨضع الإʡار العام للاحॽʱاجات الʺʢلȃʨة مع بॽان الʛʢق اللازمة   

لʴʱقȘʽ الʨصʨل الى الاهʙاف الʺʙʴدة، هʨ الʶʺǼ ʕʰʻʱارات الʺʱʶقʰل وȄعʛʰʱ مʧ الʺʢʱلॼات 

ووضع سॽاسات الʛئॽʶॽة العʺلॽة الʛقʺʻة اذ ʧȞʺǽ القʨل Ǽانه ॼɺارة عʧ عʺلॽة تʙʴيʙ الاهʙاف 

وʛʡق العʺل واجʛاءات الʻʱفʚʽ اعʙاد مʜʽانॽة الʱقʙيȄʛة ووضع الʛʰامج الʜمॽʻة لʴʱقȘʽ الاهʙاف 

ʙʽعǼ Ȑʙأو على م ʖȄʛق Ȑʙعلى م Ȍॽʢʵʱن الʨȞǽ ʙعة وقʨضʨʺال.  

وعادة ما يʦʱ الȌॽʢʵʱ لʛقʺʻة رصʙʽ معʧʽ في مʕسʶة تʨثॽʁॽة، ʙʻʶǽ مʛʷوع رقʺʻة الى لʻʳة 

 ʛوع تعʛʷف على مʛʷت ʙهʷǽ ʛاصʻع ʧن مʨؔʱان ت ʖʳǽ يʱة والʻʺعʺل رق ȘȄʛف ʦاسǼ ف

 ʚʽفʻاحل تʛʺة لॼاسʻة مʢضع خʨة بʻʳه اللʚم هʨتق ʘʽة حॽة والعʺلॽʺالؔفاءة العلǼ لها

 : الʺʛʷوع وابʛز عʻاصʛ هʚه الʢʵة

 تʙʴيʙ اهʙاف الʺʛʷوع -

 . دراسة جʙوȐ يʦʱ فʽها تʙʴيʙ الʺʢʱلॼات الʹʛورȄة لعʺلॽة الʛقʺʻة -

- ʴهاتʰȄʨʰة مع تॼاسʻة مॽانʜʽار مʛوع واقʛʷʺال ʅॽتؔال ʙيʙ.  

 . وضع خʢة زمॽʻة واضʴة لʺʛاحل تʻفʚʽ الʺʛʷوع -

- ʙيʙʳل الʨʴوت ʖاسʻʱا يʺǼ ةॽʻات الفॽة والعʺلॽʺॽʤʻʱة الȄاءات الادارʛسة الاجʙʻاعادة ه . 

  .تʙʴيʙ الاجʛاءات الʱي سʨف تʨʸʵǼ ʚʵʱص الʺʷاكل الʱي سʨف تʱعʛض الʺʛʷوع -

                                                                                                                    
دراسة للاسʛʱاتॽʳॽات "ʺي في مʕسʶات الʺعلʨمات مʷارȄع وتʳارب الȄʨʴʱل الʛقمʶفʛة بʗʻ دخʽل الله الʲʵعʺي،  1

 .26، ص 2011، يʨنʨʽ 01، العʙد19مʳلة الإعلام العلʺي والʱقʻي، الʺʳلʙ  ،"الالʺॼʱعة
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فعʺلॽة الȌॽʢʵʱ لʺʛʷوعات الʛقʺʻة ǽعʲʺǼ ʛʰʱاǼة الانʢلاقة الʴॽʴʸة الʱي تʶʺح      

بʨʱضॽح مʛاحل الʛقʺʻة وتʙʴيʙ الʺʕʶولॽات وȂبʛاز معالʦ الʺʛʷوع والʨصʨل على الهʙف 

  1.الʺʢلʨب

 الॻʹʮة الॻʯʲʯة الʦʹؒʯلʦجॻة . 4

 : وʱȄعلȘ الأمʛ بʨʱفʛʽ ثلاث عʻاصʛ أساسॽة هي

 عʗات  الأجهʚة والʸ: أولا

 : يʢʱلʖ أȑ مʛʷوع رقʺʻة تʨفʛ الأجهʜة الʱالॽة

 *ʔʻاسʦʲالي: الʱوهي ؗال ʟائʸʵال ʧعة مʨʺʳعلى م ʛفʨʱأن ت ʙلاب ʖʽاسʨʴه الʚوه : 

  )Serveure(الʺʨزع)  أ

  GHZ3إلى  2.5مIntel Pentium  ʧ 4الʺعالج ʨȞǽن مʧ نʨع  -

 .  Golإلى  Mo 512ذاكʛة قʙرها  -

  Go 40أقʛاص صلॼة سعة القʛص الʨاحʙ  3: الʢاقة الʙاخلॽة -

- ʨيʙʽاقة فʢǼ . 

 .  ʢǼ :10/100اقة شȞॼة  -

 . واȋ 250تغǽʚة ؗهȃʛائॽة اخॽʱارȄة  -

  Vitesse 16قارȏ أقʛاص مʹغʡʨة  -

 . قارȏ أقʛاص مʛنة -

 . ʢǼاقة صʨت  -

  .بʨصة 17شاشة  -

 ). ثʻائॽة اللغة(لʨحة مفاتॽح  -
                                      

1  ،ʛائʜʳع، الȄزʨʱوال ʛʷʻة للॽɻʺدار الال ،Șثائʨوني للʛʱؔالال ʛʷʻة والॽʺقʛات الॼʱȞʺال ،ʛʽʻة مʜʺʴ24، ص ص 2011ال -

25. 
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  1.فارة -

  Clientsالعʺلاء ) ب

  GHZ2.8: الʺعالج  -

  Mo256إلى  Mo128ذاكʛة  -

  Go 40القʙرة الʙاخلॽة قʛص صلʶǼ ʖعة   -

- ʨيʙʽاقة الفʢǼ . 

  ʢǼ10/100اقة شȞॼة  -

  Vitesse 16قارȏ أقʛاص مʹغʡʨة  -

 . قارȏ أقʛاص مʛنة -

 . ʢǼاقة صʨت  -

 . بʨصة 17شاشة  -

 ). ثʻائॽة اللغة(لʨحة مفاتॽح  -

  .فأرة -

وʦʱȄ اخॽʱارها تॼعا للʨثائȘ الʺʛاد رقʺʱʻها، وȃالॼʶʻة للǽ ʖʱؔفʹل : ॽةالʺاسʴات الʹʨئ -

  2.اخॽʱار الʺاسʴات الʛأسॽة

  
  

  

 

                                      
1 ʱȞʺلة، الʽسه ȑʛمه ʛائʜʳة في الॽʺقʛة الॼ"لʰقʱʶʺلعات الʢاقع وتʨدراسة لل" ʟʸʵات تॼʱȞʺال ʦفي عل ʛʽʱʶرسالة ماج ،

 .101، ص 2005/2006إعلام علʺي وتقʻي، جامعة مʨʱʻرȑ قʻʽʢʻʶة، 
 102مهȑʛ سهʽلة، الʺʛجع الʶابȘ، ص  2
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ʖالʰال ʖʲॺʸرق:  ال ʃॻة الأرشʹʸ– اتǻʗʲʯاحل، والʙʸال ،ʔʻالأسال 

   أسالʔʻ الʙقʸʹة: الʠʸلʔ الأول

  :الʙقʸʹة في شȜل نʶي - 1

   ʛʰة عʻʺقʛال ʧب مʨا الأسلʚل على هʨʸʴال ʧȞʺǽʧʽʽأساس ʧʽʳهʻهʺا م:  

وʦʱȄ مʧ خلال أجهʜة وʛȃمॽʳات تؔʺʧ مهʺʱها الأساسॽة في إنʷاء الʨʸʻص : الʸʹهج الأول

وتʛȄʛʴها، وفي هʚه الʴالة تʨؔن مʨʺʳعات الʨʸʻص مʱاحة مʚʻ بʙاǽة إنʷائها في شȞل 

إلʛʱؔوني، وهʻا لا ʱʴǽاج الʟʻ إلى رقʺʻة، حʘʽ إنه لʝॽ له أصل مʱاح في شȞل مʨʰʢع أو 

وهʚا الʨʻع مʧ الʨʸʻص ʱʴǽفǼ ȎالȞʷل الȑʚ تʦ تॽʺʸʺه علॽه، Ǽالإضافة إلى . قلȑʙʽت

قʛʸʱ اسʙʵʱامه في اغلʖ وȃالʺقابل فإن هʚا الʺʻهج ǽ. الاحʱفاǼ ȍالʺȐʨʱʴ الʺʨضʨعي

  .في بʯʽة تʷغʽل مʢاǼقة تʺاماً للʯʽʰة الʱي تʦ إنʷاؤه وتॽʺʸʺه بها الأحʨال

العʛض القادرة على إعادة نʶخ جʜء ʛʽʰؗ  وتʨʱافʛ مع ذلǼ ʥعʠ أنʤʺة وتॽʰʢقات  

 ʛʲص الأكʨʸʻة الʳات معالॽʳمʛب ʧة عʳاتʻص الʨʸʻة للॼʶʻالǼ ʥالأساسي وذل ʟʻال ʧم

  .XMLأو " Word Microsoft" شʨʽعاً مʲل

على  وʛȄتȌॼ هʚا الʺʻهج بʛقʺʻة نʨʸص مʸادر الʺعلʨمات اعʱʺادًا: الʸʹهج الʰاني

ولا  Recognition  "OCR" "Optical Character بʛمॽʳات الʱعʛف الʹʨئي على الʛʴوف

 الȘʽʶʻʱ الȞʷلي  -تʶʺح هʚه الʱقॽʻة إلا Ǽاسʱعادة الʺȐʨʱʴ الʸʻي ولȄʛʡ ʧؔقة العʛض 

، وʧȞʺȄ مع ذلʥ الʨʸʴل على جʜء مʧ الʻʰاء الʺʢʻقي للʟʻ مʧ خلال عادة ما يʦʱ فقʙها

  1 .الʱعʛف إلى العʻاوʧȄ والفقʛات على سʽʰل الʺʲال

                                      
 .68أحʺʙ فʛج احʺʙ، الʺʛجع الʶابȘ، ص  1
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   ʛʰʱعȄص أو وʨʸʻة الʳق في معالʛغʱʶʺال ʗقʨة الॽناح ʧاء مʨلفاً سȞهج مʻʺا الʚه

بȘʽʰʢʱ أشȞال الʘʴॼ داخل  مʧ خلال الʛʰʵات والؔفاءات القادرة على أدائه، ولʻؔه ʶǽʺح

 .الʨʸʻص

   ʟائʸار ثلاثة خॼʱي في الاعʸل نȞة في شʻʺقʛب الʨأسل ʚأخǽ أن ʖʳǽ ماʨʺوع

ʸʻع الॽʺها على جʺॽʺتع ʦʱة يॽص هيأساسʨ:  

  .Encoding تʛمʜʽ أو تʙȄʨؔ نʤام الʱؔاǼة -

- ʟʻلل ȑʙʶʳاء الʻʰال Physical structure.  

- ʟʻقي للʢʻʺاء الʻʰال Logical structure.  

 :الʙقʸʹة في شȜل صʦرة - 2

   ʙʻة عʛʽʰؗ احةʶل مʱʴأنها ت ʧم ʦغʛعʺالا على الʱاس ʛʲة الأكʻʺقʛاع الʨأن ʧوهي م

في مʳال الʖʱؔ والʺʡʨʢʵات القǽʙʺة وخاصة للॼاحʧʽʲ الʧȄʜʵʱ، ولها أهʺॽة ʛʽʰؗة 

ʧȞʺȄ أن نʺʜʽ بʧʽ ثلاث أنʨاع للʛʱمʜʽ في ، و ʙراسة الʦॽʁ الفॽʻة ولʗʶॽ الॽʸʻةوالʺʧʽʸʱʵ ب

  1:شȞل صʨرة

 ʕايॺال ȏال : أحادʶȞॽع ؗل بʨʻا الʚفي هpixel  ʙض أحʛفǽ ʥلʚب ʨوه ،ʙواح ʗايॼل بʲʺǽ

 ʛʡ د، وهيʨأو أس ʠॽأب ʧʽʱʺॽʁال ʧʽوهي سهلة هات ،Ȏفʴة الॽناح ʧة مǽادʸʱاق ʙقة جȄ

 Șثائʨعامل مع الʱة في الȃʨا تلقى صعʺʻʽح، بʨضʨة الʙيʙة وشʲيʙʴال Șثائʨعلى ال Șʽʰʢʱال

 ʧȞʺȄه الآثار وʚف هʛعǽ ئي لاʨʹأن الʺاسح ال ʘʽلف، حʱة والȃʨʡʛلل ʗضʛي تعʱة الʺǽʙالق

  .أن ǽعʛʰʱها ʻؗقȌ وʛʱȄجʺها إلى الأسʨد

 ȏمادʙال Ȏʦʯʴʸات : الʻʰد الʙة، وعʛاكʚال Ȑʨʱʶعلى م ʛʰاحة أكʶم ʖلʢʱع يʨن ʨوه

 Șثائʨال ȎفʴǼ Șابʶع الʨʻال ʝȞح عʺʶة تॽʻقʱه الʚه ،ʛʽʰؗ الʶȞॽʰال ʜʽمʛʱمة الʙʵʱʶʺال

  .القǽʙʺة جʙا حʘʽ اسʱعʺلʱها مॼʱȞة الʨؔنغʛس في رقʺʻة أرصʙتها الإرثॽة الʛʱاثॽة القǽʙʺة

                                      
 .85مهȑʛ سهʽلة، الʺʛجع الʶابȘ، ص  1
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 انʨالألǼ :اʶع الʨʻأ الʙʰم ʝه نفǽʙل ʜʽمʛʱقابله في الǽ الʶȞॽن ابʨؗ ه فيॽلف علʱʵȄو Șب

، ؗل لʨن مʧ هʚه الألʨان يʛمAVR( ʜ(ثلاثة ألʨان أساسॽة هي الأحʺʛ، الأخʹʛ، الأزرق 

، وʕȄخʚ على هʚا الʨʻع أن حʦʳ الʺلفات ʛʽʰؗة جʙا Ǽالʺقارنة Ǽter binعʙد معʧʽ مʧ الʻʰات 

ʧʽقǼاʶال ʧʽعʨʻمع ال. 

 : مʧ الʛقʺʻة له سلʱʽʰان أساسʱʽان هʺاوعʺʨما فإن هʚا الʨʻع    

- ʟʻداخل ال ʘʴॼص الʛي ؗل فʸقǽ . 

- ʧȄʜʵʱال Ȍة على وسائʛʽʰؗ احةʶل مʱʴالʺلفات ت.  

 : اتʱاهيالʙقʸʹة في شȜل  - 3

وهي تقॽʻة تʺʽʲل الأشȞال مʧ خلال معادلات رȄاضॽة، وʲʺʱȄل الʺʙʰأ الʛئʶॽي للعʺلॽة في    

ح Ǽقʛاءتها مʧ وجهة لال معادلات هʙʻسॽة والʱي تʶʺإعادة تʺʽʲل معॽʢات الʨʸرة مʧ خ

وȘʰʢȄ أساسا هʚا الأسلʨب في مʳال الʛسʨمات الॽʢॽʢʵʱة الʺʨȞنة مʧ .. . نʛʤ رȄاضॽة

عʻاصʛ أو رسʨمات هʙʻسॽة، والʱي ʧȞʺǽ تʛʽʽʶها بʨاسʢة بʛمॽʳات الʛسǼ ʦاسʙʵʱام 

هاǽة دون أن ها إلى مالا نومʧ مʜاǽا هʚه الفʯة مʧ الʨʸر هʨ إمȞانॽة تʛʽʰؔ . الʴاسʖ الآلي

  1.تفقʙ جʨدتها الأولॽة

  مʙاحل إنʱاز مʙʵوع رقʸʹة الأرشʃॻ: الʠʸلʔ الʰاني

تʙʻرج ضʺʧ جʺلة مʧ الأساسॽات الإسʛʱاتॽʳॽة الʺȌʢʵ لها مॼʶقا، لʻʰʱي مʛʷوع رقʺʻة      

ʚʽ الʨثائȘ وفȘ مʨʺʳعة مʧ الʺʢʱلॼات الʨاجʖ تʨفʛها Ǽالʺʕسʶات الʨثائॽʁة الʱي تʶعى لʻʱف

  :هʚا الʺʛʷوع وهʚه الʺʛاحل الʺʙرجة ॽɾʺا يلي

                                      
مॼʱȞة الأمʛʽ عʙʰ القادر نʺʨذجا، أʛʡوحة دʨʱؗراه، : الʺॼʱȞة الʛقʺॽة Ǽالʳامعة الʜʳائȄʛة تॽʺʸʺها وȂنʷاؤها نʽʰل عʨʻȞش، 1

 .177، ص 2010جامعة مʨʱʻرȑ قʻʽʢʻʶة، أفȄʛل 
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أو ما ǽعʛف ʛʺǼحلة الʙراسة القاعǽʙة وهي حʛʳ الأساس  :الʙʸحلة العلॻʸة الʹȂʙʢة - 1

ʤن ȑه أॽم علʨقǽ ȑʚةالʶسʕم ȑوني داخل أʛʱؔال ʛʽʽʶة( ام تॽماتʙة أو خॽماتʨأو  معل

  :ءات نʛؗʚ مʻهاجʛاإوʦʱȄ في هʚه الʺʛحلة عʙة ) إلخ...اقʸʱادǽة أو أرشॽɿॽة

 ةॻʸراسة العلʗاء الʙالإدارة : إج ʦارهʱʵة تॽʺة علʛʰذو خ ʧان مʳالل ʧعة مʨʺʳم بها مʨقǽ

الʺʛʷفة على الʺʛʷوع، حʘʽ تقʨم بʙراسة الʺʛʷوع مʧ مʱʵلف جʨانॼه، وذلʥ لʙʴʱيʙ ما إذا 

 ʛʷʺالǼ امॽʁة أم لا و كان الʨجʛʺة الʙالفائ Șقʴǽ وعʴةهي تॽالʱال ʛاصʻد العʙ :ا ʦوعاسʛʷʺل 

 ʧون مʙʽفʱʶʺوع الʛʷʺال ʛʽفة على سʛʷʺهة الʳوع، الʛʷʺال العام للʳʺده، الʨوج ʧة مǽالغا

 .هʚا الʺʛʷوع؟

 Ȋॻʠʳʯال:  ʧم ʛʰʱعǽ Ȍॽʢʵʱفال ،Șʰʶم Ȍॽʢʵة دون تॽʺام دراسة علॽʀ ʧȞʺǽ لا ʘʽح

الʺʢʱلॼات الʛئॽʶॽة للॽʁام Ǽأȑ مʛʷوع وهʨ عʺلॽة تʙʴيʙ الأهʙاف ووضع الॽʶاسات وʛʡق 

لعʺل وȂجʛاءات الʻʱفʚʽ، وȂعʙاد الʺʜʽانॽة الʱقʙيȄʛة ووضع الʛʰامج الʜمॽʻة لʴʱقȘʽ الأهʙاف ا

ʢʵʱن الʨȞǽ ʙعة وقʨضʨʺالʙʽعǼ Ȑʙأو على م ʖȄʛق Ȑʙعلى م Ȍॽ.1 

 داتʦجʦʸال ʗيʗʲام : تॽʁدات اللازمة للʨجʨʺات والॽانȞد الإمʙʴة أن تʶسʕʺعلى ال ʙلاب

 : في الʻقاȋ الآتॽة Ǽالʺʛʷوع وʧȞʺȄ تʙʴيʙ هʚه الʺʨجʨدات

لابʙ للʺʕسʶة أن تʨʱفʛ لʙيها مʜʽانॽة تʺʻȞها مʧ اقʻʱاء الأجهʜة : تʦفʙ الʦʸارد الʸالॻة - 

  .والʛʰمॽʳات في حالة الʴاجة إلʽها، وتʙʶيʙ ؗافة نفقات الʺʛʷوع

لابʙ مʧ تʨفʛʽ تʳهʜʽات الʛʱؔونॽة مʧ : تʦفʙ الأجهʚة والʙʮمॻʱات ووسائل الاتʶال - 

ʚا الʺاسʴات الʹʨئॽة ووسائل اتʸال مʨʻʱعة وʛȃامج حʨاسʖʽ ذات ʡاق ة تʧȄʜʵ مʻاسॼة وؗ

خاصة Ǽالʺʛʷوع مʲل بʛامج الأرشفة الالʛʱؔونॽة وʛȃامج الʱعʛف الʹʨئي على الʛʴوف 

OCR ...إلخ.  

                                      
، ʛʷʻ1994، دار غʖȄʛ لل: أسʶها الȄʛʤʻة وتॽʰʢقاتها العلʺॽة، القاهʛة: دǽاب حامʙ الʷافعي، إدارة الʺॼʱȞات الʳامॽɻة 1

 .102ص 
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لابʙ مʧ وجʨد فʛق عʺل مʙرȃة ومʕهلة وذو خʛʰة عالॽة  تʦفʙ الإʟارات الȂʙʵॺة الʓʸهلة - 

ʚؗا مʕهلʨن في مʳال الʺॼʱȞات والʺعلʨمات وتقʨʽʻن ومʛʰمʨʳن في مʳال الإعلام الآلي و 

  .إلخ... 

لابʙ : تʦفʙ الʦثائȖ والʶʸادر الʸعلʦماتॻة الʯي سʤʯʻ تȂʦʲلها إلى الȜʵل الالʙʯؒوني - 

للʺʕسʶة أن تʨʱفʛ لʙيها الʺʸادر والʨثائȘ الʱي سʱقʨم بȄʨʴʱلها إلى الȞʷل الʛقʺي ومʧ ثʺة 

ʦʳؗلʺا زاد ح ʘʽه  إدارتها، حʚن هʨؔأن ت ʖʳǽ بها ؗʺا أنه ʦȞʴʱال ʖصع Șثائʨه الʚه

  1.الʨثائȘ ذات ॽʀʺة علʺॽة عالॽة

  :تʗʲيʗ أهʗاف مʙʵوع الʙقʸʹة - 2

إدارة  ʖʳǽ أن يʻال تʙʴيʙ الهʙف مʧ عʺلॽة الȄʨʴʱل الʛقʺي قʙرًا ʛًʽʰؗا مʧ اهʱʺام      

الʺهʺة  مʧ القʛارات الʺʛʷوع؛ حʱى تأتي هʚه الأهʙاف واضʴة لأنه سʛʱʽتʖ علʽها مʨʺʳعة

سʨاء  سʨاءً على الʺȐʨʱʶ الʱقʻي أو الʻʱفȑʚʽ، ؗʺا لها أثǼ ʛالغ على تʨفʛʽ الʺʨارد الȄʛʷॼَّة

وعȄʛʹة  مʧ الʺʕسʶة أو الʺʕسʶات الʺʺʨّلة للʺʛʷوع، وʖʳȄ ألا تʨؔن هʚه الأهʙاف عامة

ʧع ʧʽلʨʯʶʺقة أمام الʙها بʙيʙʴم تʙلها وعʨʺش ʧاكل مʷم Șلʵت ʘʽʴǼ هاʚʽفʻه تʚوه ،

  .ةلʺʺʧȞ تʻقʦʶ لأهʙاف عامة وتفʸلॽالأهʙاف مʧ ا

 اف العامةʗف أساسي  :الأهʙμ ʙيʙʴت ُّʦʱقʺي يʛل الȄʨʴʱوع الʛʷʺاف العامة لʙفي الأه

ȍفاʴال ʨف وه ʧيʙʽفʱʶʺال ʧد مʙع ʛʰها لأكʱتاحȂَّة وॽɿॽات الأرشॽʻʱيعلى الʺق ʦالعال.  

 ॻلʻʶفʯاف الʗةالأه:  ʸفʱاف الʙالأه ʙيʙʴت ʖلʢʱي ʙʻع ʝॼث لʙʴǽ ا لاʺǼ قةʙَّة الॽلʽ

،ʚʽفʻʱاف الʙه الأهʚن هʨؔأن ت ʧȞʺȄو: 

 .حʺاǽة الʺʨʺʳعات الأصلॽَّة والʻادرة، والʷʱارك في الʺʸادر والʺʨʺʳعات -

                                      
1 ʛائʜʳال ،Șثائʨوني للʛʱؔالإل ʛʽʽʶʱال عادل، الʜع،: غȄزʨʱوال ʛʷʻة للॽɻʺدار الأل ،ʛائʜʳ56- 55، ص ص 2012 ال. 
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- ʙʴوال ʧم ʙَّة الʺهॽخ الأصلʶُّ̒اول الʙها،تʱاشʷامها، أو لهʙʵʱة اسʛʲلف؛ لكʱالǼ الي  دةʱالǼ

ة والʱقॽʻة الʻʰى الॽʱʴʱَ  فʤة علʽها تقʦǽʙ الفʛص للʺʕسʶة؛ لʛȄʨʢʱإنʷاء نʶُخ احॽʱاॽʡَّة؛ للʺʴا

  1.القʙرات الفॽʻَّة لفȘȄʛ العʺلو 

3 -  Ȏوʗʱدراسة ال:  

      ʚʽفʻء في تʙʰل الʰاءاتقʛة إجʻʺقʛة الॽاعاة  ،عʺلʛةامॽʻالف ʖانʨʳة لॽʻقʱة و  والॽʺॽʤʻʱال

تʻفʚʽ مʛʷوع له سʦʱʽ دراسة الʨاقع الȑʚ مʧ خلاهʚا مʧ خلال رصʙ ؗل الاحॽʱاجات و و 

علʽها  بʻاءا ،تعʙ عʺلॽة لʰʽʻʳʱها الʺʵاʛʡ والʶʵائʛ الأخʛʽةفʙراسة الʙʳوȐ في هʚه  ،رقʺʻة

فهي جʺلة مʧ  إذا. الʺʨʷʻدة الأهʙافنها تʴقȘʽ أʦʱ اتʵاذ قʛارات إسʛʱاتॽʳॽة مʧ شي

ʢوحة تعʛʢʺاؤلات الʶʱاضح الʨر الʨʸʱل لي الʨاقع حʨاناتلȞاج الإمʨدة والʨجʨʺال ʖ

فʺʛʷوع رقʺʻة  فهʻاك العʙيʙ مʧ مʶائل الȌॽʢʵʱ الʴاسʺة الʱي يॼʻغي الʛʤʻ فʽها، ،تʨفʛها

،ʚʽفʻʱة سهلة الॽالعʺلǼ ʝॽلأ لॽʻقʱه الʚلفة ن هȞن مʨؔت ʙو ة قʗقʨق الʛغʱʶعلى  ،ت ʖا وجʚل

خʛʰاء وضع خʢة عʺل مȞʴʺة تʙʴد  مʙيʧȄʛ، ،فʧʽʽرشأمʧ  ،رقʺʻةȘ الʺȞلف ʛʷʺǼوع فȄʛال

ʡ خلالها ʧي لها،مʻمʜول الʙʳال ʙيʙʴا تʚ مʱʴʺلة  وتلʽها تʨقع مʵاȄʛ ʛʡقة تʻفʚʽ الʛقʺʻة وؗ

والقائʺʧʽ على الʴفȎ  ،سʷʱارȄة تʟʵ فȘȄʛ العʺلإمهʺة  وهʚه الʨʱقعات هي ،لʺʛʷوع رقʺʻة

ǽʹعʨا ȞʷǼل سابȘ  أنى ʽʱʶʻسفعʙʻ تقʙيʛهʦ الʺʵاʛʡ  مʣʨفي الʺʶح الʹʨئي،و  ،والʴʺاǽة

ʛʽʶال ʻʺوع رقʛʷʺل ʧʶʴاحالʳʻة ب.  

ʧʽȃʨأسل ʅॽالأرش ʜاكʛمات ومʨات الʺعلʶسʕفأما م:  

 اॽداخل.  

 اॽخارج.   

                                      
دراسة تॽʁॽʰʢة على مʛʷوع ذاكʛة "مʻال سʙʽ محمد، الȄʨʴʱل الʛقʺي والإتاحة عǼ ʧعʙ للʨثائȘ الأرشॽɿॽة الʺʢʱلॼات والʺʛاحل  1

ʛلة ا ،"الأزهʳʺال ʙلʳʺمات، الʨم الʺعلʨة لعلȄʛʸʺد 04لʙ02، الع ʛȃʨʱ341ص  ،2018، أك. 
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الʺادǽة الʺʱاحة عʱʺاد على الʺʨارد الȄʛʷॼة و الا ʛاॼɼة في الʛقʺʻةالʺʕسʶة القʙ تلʳأ      

تؔلʅॽ مʕسʶة خارجॽة تقʨم ʴǼلʨل  أومʧ خلال الʱعاقʙ  خارجه، أوداخل هʚا الʤʻام 

  . ʺʛʷوع الʛقʺيلل

الʵارجॽة Ǽالإضافة إلى  ʶاتالʺʕسو  الأمȄج مʧ الʱعاون مʧ الʺʕسʶة ʨȞǽن هʻاك مʜ  وأ     

ʜ مʟʸʱʵ في الʛقʺʻة و اعʱʺا ʛؗة دها على مʶسʕʺغي على الॼʻȄة  الأمʻʺة في رقॼɼاʛال

ن تʚʵʱ القʛار الȑʚ يʻʱاسʖ مع أو  ،إسʛʱاتॽʳॽة عامة لعʺلॽة الʛقʺʻة تʙʴيʙ مʸادر معلʨماتها،

الʺʕسʶة هي ؗاॽɾة  وأماكʧا إذا ؗانʗ العʺلॽة الʱي سʦʱʱ داخل الʺقʛات مʧ حʘʽ م إمȞاناتها

لʛقʺʻة حʘʽ تعʙʺʱ على مʕسʶة لʙʰيل خارجي بسʱلʳأ  أنها أمللʺهʺة معʙة مॼʶقا و 

ن لʦ تʨʱفʛ الʺʕسʶة على إʟ فʸʸʵʱة في رقʺʻة الʛصʙʽ الʨثائقي على نʤام مʱʵʸم

 ʺادǽةال إمȞانॽاتؗانʗ تفʱقʛ  أوها تॽʰʢقاتȄʛʷǼة مʸʸʵʱة لʱقॽʻة الʺعلʨمات و كفاءات 

ʧ للॽʁام Ǽعʺلॽة رقʺʻة الʨثائȘ مʧʽʸʸʵʱ خارجʽ إلىفي هʚه الʴالة يॼʻغي اللʨʳء  زمةاللا

وهʨ خʛʰة الʺʱعامل  ألا أساسيعʺʨما ǽعʙʺʱ هʚا الॽʵار على مقʨم الʺعلʨماتॽة، و  الأرصʙةو 

 ح بها الʺʱعامل ؗالॽʸانة،ॽة الʱي ʧȞʺǽ أن ॽʱʶ ʛʸǽجاللʨ  إمȞاناتهʚؗا وتʳارȃه الʶاǼقة و 

الʧʺʹǽ ȑʚ و د مʧ خلال ʱؗاǼة دفʛʱ شʛوʙʴ ȋوالʱي ت ،غʛʽها مʧ الʻقاȋتʨفʛʽ الʹʺانات و 

ʧʽفʛʢق الʨ1.حق  

4 - ȉوʙʵال ʙʯدف:  

  ʽوس ȋوʛʷال ʛʱدف ʙعǽ ،عȄارʷʺلل Ȍॽʢʵʱة في الॽإلة أساس Șʽثʨت ʦʱه يʱʢاسʨذ ب

وتقॽʻة وفॽʻة وقانʨنॽة تʹȌॼ مʛʷوع  مʱʵلف إجʛاءات العʺلॽة الॽʢॽʢʵʱة، وهʨ وثॽقة إدارȄة

الʛقʺʻة مʧ بʙايʱه إلى نهايʱه، وȑʨʱʴȄ على ؗل الʨʳانʖ الʱقॽʻة والفॽʻة الʺʱعلقة Ǽعʺلॽة 

                                      
1  ،ʙʻه Ȑʨة علॽʳهʻاح مʛʱة اقॽʳهʻʺال Șائʨة والعॽʻقʱات الॼلʢʱʺال ʧʽة بॽɻامʳة الॽʁثائʨات الʶسʕʺة في الʻʺقʛع الȄارʷدارة م

  . 33.ص، 2015، 2العʙد ، 50. لʳʺʙال. ة للʺॼʱȞات والʺعلʨماتالʺʳلة الأردنॽ. للʛقʺʻة الʨثائॽʁة
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الʛقʺʻة إضافة إلى الʙʴʱيʙ الʙقȘʽ للʺʛʷوع وأهʙافه ومʢʱلॼات تʻفʚʽه الʺادǽة والʛʰمॽʳة، مع 

 ȑالإدار ʖانʳال Ȍॼʹǽ ها، ؗʺاʛʽاصفاتها ومعايʨم ʙيʙʴوعتʛʷʺي للʺॽʽقʱوال.  

   Ȑʨʱʴح مʨضʨف بʸت ʧرديʨʺمات للʨة الʺعلʶسʕف مʛʡ ʧمة مʙقة مقॽإذا وث ʨفه

، ؗʺا ॽʻ ʧȞʺǽة والإنʱاج والاسʱغلال والʨʳدةالعʛض الʺʨʱقع، والقʨʽد الʺʱعلقة Ǽالʛʷوȋ الʱق

تʙʴيʙ مفهʨم دفʛʱ الʛʷوǼ ȋأنه وثॽقة تعاقǽʙة بʧʽ مʕسʶة الʺعلʨمات والʺʕسʶة الʺȞلفة 

نʳاز مʛʷوع الʛقʺʻة، تʨضح للʺʨرديʧ الʺʢʱلॼات والʺʨاصفات الʵاصة Ǽالʺʛʷوع والʺعايǼ ʛʽا

  .الʱي تʙʵʱʶم لʱقʦॽʽ عʛوضهʦ وتʙʴيॽɿॽؗ ʙة تقʦॽʽ هʚه العʛوض

املة عʧ الʺʛʷوع،    والهʙف مʧ دفʛʱ الʛʷوȋ هʨ إعʢاء الʺʨرديʧ معلʨمات ؗاॽɾة وؗ

العʺل، ؗʺا تʲʺʱل ॽʀʺة دفʛʱ الʛʷوȋ في تʶʺح لهǼ ʦفهʦ الʺʢلʨب والʺʛغʨب وتقʙيʛ تؔلفة 

 1.إمȞانॽة اسॼʻʱاȋ إجاǼات واضʴة ʧȞʺǽ تقॽʽʺها مʨضॽɺʨا لاخॽʱار أفʹل مʨرد

 مʠʯلॺات عʸلॻة الʙقʸʹة - 5

ॽʳॽاتʛʱارا اسॽة خʻʺقʛة الॽعʺل ʗʴأضʙجه عاما للعʨمات بʨات الʺعلʶسʕم ʧم ʙي 

في ʣل الʨʴʱلات الʺʶʱارعة في  ولأرشॽفات الʨثائȘ والʺʛاكʜ الأرشॽɿॽة على وجه الʨʸʵص،

ǽة الأصʨل الʨثائॽʁة الʨرॽʀة وȄأتي هʚا الʨʱجه بهʙف حʺا. تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات والاتʸال

سॽʺا الʻادرة مʻها، وضʺان اسʛʺʱارȄة إتاحʱها لأوسع شʴȄʛة مʺʻȞة مʧ الʺʱʶفʙʽيʧ، وذلʥ لا

ʙعǼُ ʧل عʨصʨة قابلة للॽʺغ رقॽلها إلى صȄʨʴخلال ت ʧم .ʳأن ن ʛʽة غʻʺقʛع الȄارʷاح م

 :يʢʱلʖ تʨافʛ مʨʺʳعة مʧ الʺʢʱلॼات الأساسॽة ʧȞʺǽ تॽʻʸفها ؗالʱالي

ʛاعى في تʦॽʺʸ ورشات الʛقʺʻة الʺعايʛʽ الʙولॽة ʖʳǽ أن ت :الʠʯʸلॺات الʯقʹॻة والॻʭʻʮة - 

الʺʱعلقة بʯʽʰة العʺل الʛقʺي، ʙؗرجة الʛʴارة، الإضاءة، الȃʨʡʛة، الاهʜʱاز، الʺʴاذاة 

كʺا يॼʻغي اسʙʵʱام معʙات . Ǽʺا ʧʺʹǽ جʨدة عالॽة في تʛȄʨʸ ومعالʳة الʨثائȘوالʺʶافات، 

رقʺॽة مʨʢʱرة، تʷʺل الʨʴاسʖʽ ذات الأداء العالي، والʺاسʴات الʹʨئॽة الʺʱقʙمة القادرة 

                                      
 .61، ص الʺʛجع الʶابȘغʜال عادل،  1
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على الʱقاȋ صʨر دॽʀقة لʺʨاد مʱʵلفة الأحʳام والأنʨاع، Ǽالإضافة إلى الؔامʛʽات الʛقʺॽة 

ا الʛʰمॽʳات، الʛʰوتʨؗʨلات . لॽʰʢعة الʵاصةالʺʸʸʵة للʨثائȘ ذات ا ً́ ǽأ ʥل ذلʺʷȄو

 1.والؔاǼلات اللازمة لإنʷاء شȞॼات معلʨمات مʴلॽة فعّالة وآمʻة

تʢʱلʖ عʺلॽة الʛقʺʻة مʜʽانॽة ؗاॽɾة تغʢي جʺॽع الʨʳانʖ الʱقॽʻة  :الʠʯʸلॺات الʸالॻة - 

ʙʴيʲها الʺʱ ʛʺʱʶها، توالȄʛʷॼة للʺʛʷوع، Ǽʺا في ذلʥ اقʻʱاء الأجهʜة والʛʰمॽʳات، صॽان

كʺا ʖʳǽ تʟॽʸʵ مʨارد مالॽة لʱغॽʢة تؔالʅॽ الʛʱاخʟॽ القانʨنॽة . وتʨسॽعها مॼʁʱʶلا

ورسʨم اسʙʵʱام الʺȐʨʱʴ الʛقʺي، Ǽʺا ʧʺʹǽ تʨازناً في العلاقة بʧʽ مʕسʶات الʺعلʨمات 

 .وملاك الʺȐʨʱʴ الأصلي
ʨؔʱن مʧ خʛʰاء يʢʱلʖ الʺʛʷوع تʧȄʨؔ فȘȄʛ عʺل مʟʸʵʱ ي :الʠʯʸلॺات الȂʙʵॺة - 

وفʧʽʽʻ ذوȑ تأهʽل عالٍ وتʙرʖȄ مʟʸʵʱ في مʳال الʛقʺʻة، لʹʺان تʻفʚʽ الʺʛʷوع وفقًا 

 .للʺعايʛʽ الʺهॽʻة والʱقॽʻة الʺعʙʺʱة
تʨʱʶجʖ الʛقʺʻة وجʨد إʡار قانʨني واضح ʙʴǽد أسʝ تʙاول  :الʠʯʸلॺات القانʦنॻة - 

سʙʵʱامها في مʱʵلف الʺعاملات الʨثائȘ الʛقʺॽة، وʴʻʺȄها صفة قانʨنॽة معʛʱف بها تॽʱح ا

 .الʛسʺॽة، خاصة عʙʻما تʨؔن تلʥ الʨثائȘ ذات علاقة ʴǼقʨق الأفʛاد أو الʺʕسʶات

تʷʺل هʚه الʺʢʱلॼات معالʳة وتʦॽʤʻ الʺȐʨʱʴ الʛقʺي  :الʠʯʸلॺات الॻɽॻʡʦة والॻʸॻʢʹʯة - 

 ʛغʨʽلʰلات بॽʳʶاء تʷخلال إن ʧة مॽɿانات وصॽȃة وॽɾاداتا(اʱʽجات) مʛʱاس ʧم ʧȞʺ Șثائʨع ال

، إضافة إلى تʛȄʨʢ أدوات ʘʴǼ وعʛض مʱقʙمة تʱلاءم مع ॽʰʡعة الʯʽʰة ȄʛʢǼ2قة فعّالة

 :كʺا تقʱʹي تأمʧʽ الʺȐʨʱʴ الʛقʺي على مʧʽȄʨʱʶ. الʛقʺॽة

* ʧق وآمʨثʨاد مʱات وعॽʳمʛȃل وʽغʷت ʦʤخلال ن ʧة مॽʱʴʱة الॽʻʰال ʧʽتأم. 

                                      
1 ʦȄʛم ،ʛȄتاز ʧافيو  بʛمعʨة بʳهȃ، ةʻʺقʛع الȄارʷقʺي في مʛال Ȏفʴات الॽʳॽاتʛʱإس Șʽʰʢدراسة م: واقع تʽ ةॽʺقʛة الॼʱȞʺانة لʙ
 .9-8 ص ص ،2019 ،54: العʙد ،cybrarians journalمʳلة . ةॽسلامالإʳامعة الأمʛʽ عʙʰ القادر للعلʨم ل
اب الʺʳلة العॽȃʛة للآد. جʺʽلة، الȃʛʳʱة الʜʳائȄʛة في رقʺʻة الʺॼʱȞات، الʺॼʱȞات الॽʻʡʨة الʜʳائȄʛة نʺʨذجا سلॽʺاني 2

 .39 ص ،2018 ،6العʙد  ،والʙراسات الإنʶانॽة
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الʦʤʻ الآمʻة، الʷʱفʛʽ، الॽʀʨʱع الʛقʺي، حʺاǽة الʺȐʨʱʴ الʛقʺي نفʶه Ǽاسʙʵʱام تقॽʻات مʲل  *

 Șثائʨة وضʺان سلامة الȄʛؔة الفॽؔة الʺلǽف حʺاʙبه ʥة، وذلॽʺقʛة الॽؔق الʺلʨولغة حق

 .الʺʛقʺʻة مʧ أȑ اخʛʱاق أو تعʙيل غʛʽ مʛʸح Ǽه

6 - ʘʻفʹʯحلة الʙم:  

 : تʜʽʺʱ مʛحلة تʻفʚʽ مʛʷوع رقʺʻة الأرشǼ ʅॽعʙة خʨʢات هي

ʕدȑ تقʦॽʽ الʴالة الʺهॽʻة والʺعॽɾʛة لʺʨʺʳعة العاملʧʽ الʚيʧ تʙرʖȄ الʺʣʨفʘʽʴǼ ʧʽ ي  

 ʧوم ʦة لهȃʨلʢʺة الॽلʽأهʱة والॽʰȄرʙʱاجات الॽʱالاح ʙيʙʴة إلى تʻʺقʛوع الʛʷʺل ʦارهॽʱاخ ʦت

الʺʺʧȞ أن يʦʱ تʙرʰȄهʦ على الʛʰʵات والʺهام الʺʢلȃʨة الʱي يʱعʧʽ علʽهʦ الॽʁام بها مʧ خلال 

ʦʱ ذلʥ قʰل الʙʰء Ǽالʺʛʷوع وان يʦʱ الȌॽʢʵʱ له ضʺʧ مʛʷوع مʕسʶة أخȐʛ على أن ي

الʢʵة الʛئॽʶॽة نʛʤا لʺا يʢʱلॼه مʧ تؔلفة مادǽة ووقʗ زمʻي ؗʺا ʖʳǽ مʛاعاة تʽʳʶل 

  .الʙورات الʙʱرॽʰȄة والʳهة الʱي قامʗ بها ʜʳؗء مʧ تʨثȘʽ الʺʛʷوع

- ʚ ا تʨفʛʽ جʨ تʳهʜʽ مȞان الʛقʺʻة ʱʵʺǼلف الʺʢʱلॼات الʱي تʱʴاجها عʺلॽة الʛقʺʻة وؗ

  .ملائʦ لفȘȄʛ العʺل الʺʛʷف على مʛʷوع الʛقʺʻة

كان  تʛʽʹʴ الʺʨاد الʺʛاد رقʺʱʻها لعʺلॽة الʛʱمʦॽ والॽʸانة تʺهʙʽا لعʺلॽة الʛقʺʻة سʨاء  -

  .آلॽاأو الʛʱمʦॽ يʙوȄا 

  .جʺع الॽʰانات الʨصॽɿة وȂنʷاءها -

  .رقʺʻة وȂنʷاء مʨʺʳعات الॽʰانات -

 1. إلى أنʤʺة الʶʱلʦॽ والʺʨʱʶدعاتتقʦǽʙ الʺʨارد الʛقʺॽة  -

                                      
 .40، الʺʛجع الʶابȘ، ص جʺʽلة سلॽʺاني 1



الإʡار الȑʛʤʻ لʛقʺʻة الأرشʅॽ                        :                   الفʸل الأول  

 

45 
 

وتʛافȘ هʚه العʺلॽة على ʨʡل الȘȄʛʢ الإدارة، Ǽʺا في ذلʥ إدارة حقʨق الॽʸʵʷة   

وهʚه الʨʢʵات ضʛورȄة لʹʺان أن ʤǽل الॽؔان  ،الʨʳدة والʱقʦॽʽ في نهاǽة الʺʢافومʛاॼʀة 

  .)unesco(الʛقʺي مʱاحا على الʺȐʙ الȄʨʢل 

ت الʺعالʳة العلʺॽة والفॽʻة للॽؔانات الʛقʺॽة ؗʺعالʳة وتʷʺل هʚه الʺʛحلة على عʺلॽا  

الʨʸر ومعالʳة الفʙʽيʨ ومعالʳة الʟʻ ومعالʳة الʨʸرة والفʙʽيʨ معا Ǽاسʙʵʱام تقॽʻة الʱعʛف 

وȂنʷاء قاعʙة الॽʰانات، ؗʺا يʦʱ  ، إضافة إلى عʺلॽة الOcrʅॽʷؔʱالʹʨئي على الʛʴوف 

 GPEGللʴفȎ واخॽʱار الȞʷل  TIFالȞʷل اخॽʱار أشȞال الʺلفات وتʙʴيʙها مʲل اخॽʱار 

  1.للإتاحة ووضعهʦ في قاعʙة الॽʰانات

 ʔلʠʸالʖالʰة: الʹʸقʙوع الʙʵات مǻʗʲت   

 : تʨاجه تʨʻؔلʨجॽا الʛقʺʻة خʺʝ تǽʙʴات وهي   

 : تȏʗʲ تؒʹʦلʦجي - أ

تʲʺʱل أبʛز قʹاǽاه في الʱقادم الʨʻؔʱلʨجي، فقʙان الأصالة، تʨʻع أشȞال الʺلفات،   

 . لإمʱلاكॽة للʨʻؔʱلʨجॽا، الفʨʳة الʛقʺॽة تعʙد الʺعايʛʽالॽʰʢعة ا

 : تȏʗʲ قانʦني -ب

نʛʤا لأهʺॽة تأمʧʽ وحʺاǽة الʛقʺʻة لا بǼ ʙعʺلॽة الʛقʺʻة أن تʹع في الاعॼʱار عʙة   

تǽʙʴات قانʨنॽة مʲʺʱلة في مʨثॽʀʨة وأصالة الʨثॽقة، ومʛاॼʀة الʺعॽʢات الʺعهʙة إلى مʨرد 

  .الʺعلʨمات، وحقʨق الاʡلاعخارجي، والʴفاȍ على سȄʛة 

 : تȏʗʲ اقʶʯادȏ -ت

   ʅॽتؔال ،ʧȄʨؔʱة والʛʰʵال ʅॽان تؔالॽجʨلʨʻؔʱال ʅॽات في تؔالǽʙʴʱه الʚز هʛل أبʲʺʱت

 . الʛقʺʻة والʴفȎ تؔالʅॽ الاسʱعانة ʸʺǼادر خارجॽة
                                      

لʳهȄʨة لʺʶح الأراضي للʛʷق بʨلاǽة قʻʽʢʻʶة، الʺʳلة دراسة مʙʽانॽة ǼالʺʙيȄʛة ا: سهام مʷʻار، رقʺʻة أرشʅॽ الʺʢʢʵات 1
 ʙلʳʺة، الॽɺاʺʱة والاجॽʵȄارʱراسات الʙة للॽȃد 13الʺغارʙة 01، العॽلȄʨ203، ص 2021، ج. 
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 : تȏʗʲ سॻاسي -ث

و غʛʽ وʱȄعلǼ Șعʙم ثॼات أنʤʺة الॽʶاسॽة، سॽاسة الʺعلʨمات الॽʻʡʨة الʺʙʴودة أ  

 . الʺʨجʨدة، حقʨق الʺʨاʧʽʻʡ في تقʛȄʛ مʛʽʸهʦ الʛقʺي

 تȏʗʲ ثقافي ومهʹي  - ج

يʲʺʱل هʚا الȑʙʴʱ في إشȞالॽة فقʙان الʱعاون بʧʽ الʺʕسʶات والʺهʧʽʽʻ الʶʴاسॽة   

 . الʺʴافȎ وʧʽȃ فلʶفات الʴفȎ والʨصʨلॽɾة، تॼايʧ الفʨائʙ بʧʽ الʺʷʻئ و الʲقا

عʛʱض سʽʰل الʛقʺʻة فهي تʙʢʸم ǼإشȞالॽة Ǽالإضافة إلى ما سȘʰ مʧ تǽʙʴات ت  

  1.اخॽʱار سॽاسة حفȎ وقائॽة أو سॽاسة الإتاحة والʧʽʺʲʱ أو ؗلاهʺا معا

 تȏʗʲ الʲفاȋ على خʶائʝ الʦʸʱʸعة الأرشॻɽॻة  - د

ʧʺȞǽ الȑʙʴʱ في تغʛʽ شȞل الʨثائȘ الʺॽʺʱʻة لʻفʝ الʜʴمة Ȟʷǽل صعȃʨة في عʺلॽة   

ʱار درجة الॽʱئي وفي الاخʨʹح الʶʺة الॼاسʻʺال ʦॽʺʸrésolution ʅॽالأرش ʙفقǽ ʥلʚول ،

 ʠॽɿʵʱاء الʻقة أثॽʀʙل الʽفاصʱال ʙقة، ؗلʺا زاد فقॽثʨال ʦʳح ʛʰؗ ة ؗلʺاॽمي الأصلʨالق

 ʛʲح أكʨح وضȄʛʱس ʛʽغʸال ʦʳʴقة ذات الॽثʨالʺقابل فان الȃاشة، وʷال ʦʳرة إلى حʨʸلل 

 : Ȁدامة الʦثائȖ الʙʸقʸʹة تȏʗʲ الʲفاȋ و  - هـ

   ʜʽهʳʱقʺي الʛال Ȑʨʱʴʺجاع الʛʱان واسʜʱل واخʽʳʶʱاصة بʵات الॽʳمʛʰة والǽات الʺاد

هʚا الʨضع ʳǽعل الॼعʠ يʛون أن الʨثائȘ الʛقʺॽة تʸʵǼ ʦʶʱائʟ و  ʛʽʰؗة تʨʢʱر ʛʶǼعة

مʷابهة للʱقॽʻة الʱي تʳʱʻها، سهʨلة وسʛعة لʺعالʳة الؔʺॽات الʛʽʰؔة مʧ الॽʰانات، وȃالʺقابل، 

 . ʷاشة زائʙة وهʛʳة سȄʛعةتعقʙ مʻʱامي بʙون تʨقف، ه

   ʥॽʰؔمي لʨالق ʅॽصي الأرشʨي ʥلʚا  -لʙʻؗ-  ةʻʺقʛع الȄارʷئ مʷʻي تʱات الʶسʕʺال

Ǽان تعʢي أهʺॽة إلى تʨʢر نʦʤ الʷʱغʽل وتॽʰʢقات إدارة اسʛʱجاع الʨʸر لʨʱاكʖ هʚا 

                                      
1 ،Ȍاسॼال ʙʰار عʨاقع  شʨوال ȑʛʤʻال ʧʽة بȄʛائʜʳامعة الʳالǼ ʧʽʽفॽالأرش ʧȄʨؔام "تʤة في نॽɿॽات أرشॽʻتق ʟʸʵة تȃʛʳت
 .150ص  ،ʨʱؗ2 ،2014راه، جامعة قʻʽʢʻʶة أʛʡوحة د ،د.م.ل
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سʨʻات لʖʻʳʱ أȑ ) 05(الʨʢʱر، وʸʻȄح آخʛون Ǽإعادة نʶخ الʺلفات على الأقل مʛة ؗل 

Ȅʛʴانات تॽʰأ على الʛʢǽ أن ʧȞʺǽ ʅdemagnétisation  ة الإدامةʳॽʱن. 

 تȏʗʲ نقʝ الʙʮʳة  - و

   ʙقʺي، مʺا قʛال ʛȄʨʸʱال الʳة في مʛʰʵلاك الʱفات إلى امॽالأرش ʧم ʛʽʲؔال ʛقʱتف

 ʛȄʨʸʱال الʳن في مʨʸʸʵʱʺال Ȑʛع، يȄارʷʺه الʚل هʲل في مʨخʙم الʙا إلى عʻفعʙي

ʹʨئي مʲلا يʢʱلʖ حʙا ادني مʧ الʺعʛفة ॼʺǼادȏ الʛȄʨʸʱ الʛقʺي أن اسʙʵʱام الʺاسح ال

ومعʛفة جʙʽة ǼإمȞانॽات الʳʱهʜʽات الʺʙʵʱʶمة، والإجʛاءات الʨʱثॽʁॽة والʺعلʨماتॽة اللازمة في 

  1.اناتائȘ إدارة، أرشفة، بʘ الॽʰالʱعامل مع مʲل هʚه الʨث
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

                                      
1 ،Șابʶجع الʛʺال ،Ȍاسॼال ʙʰار عʨ152 ص ش 
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 شʃॻالʙʮمॻʱات الʗʳʯʴʸمة في رقʸʹة الأر : الʖʲॺʸ الʙاǺع

 الʙʮمॻʱات: الʠʸلʔ الأول

      ʦॽʤʻب، وتʨاسʴل الʽغʷʱامج اللازمة لʛʰع الॽʺعلى ج Șلʢǽ لحʢʸم ʨات هॽʳمʛʰال

ʙل وحʽغʷʱال ʦʤن ʅȄʛعʱا الʚل هʺʷȄات، وʙحʨه الʚه ʧʽالعلاقة ب Șʽʶʻت ʥلʚ ʚلʥ اته، وؗ وؗ

سʱغلال عʺل ا الʴاسʨب Ǽإعʙادها، والʱي تʺʧȞ الʺʱʶفʙʽيʧ مʧ مʻʸعʨالʛʰمॽʳات الʱي ǽقʨم 

ʚلʷǽ ʥʺل هʚا الʱعʅȄʛ الʛʰامج الॽʁॽʰʢʱة الʱي تʨʱاجʙ عʙʻ  الʴاسʨب على أفʹل وجه، وؗ

 .سʙʵʱام الʴاسʨبا

  :وʻʻȞʺȄا أن نقʦʶ الʛʰمॽʳات أو الʛʰامج إلى قʧʽʺʶ أساسʧʽʽ هʺا

 :بʙمॻʱات الʹʤʢ - أ 

، تعȞʷǼ ʛʰʱل عام الʛʰمॽʳات الʹʛورȄة لʷʱغʽل الʨʴاسʖʽ، وتʦॽʤʻ علاقة وحʙاته

ʦʹȄة  و ʛؗʷل الʰق ʧم ʙامج تعʛʰال ʧلة مʶسل ʧارة عॼɺ ل، وهيʽغʷʱامج الʛع بʨʻا الʚه

للʨʴاسʖʽ، وتʜʵن ॽɾه داخلॽا، وتعʺل على ضȌॼ عʺلॽة الʷʱغʽل لʺʱʵلف الʨحʙات  الʸانعة

للʴاسʨب والʨحʙات الʺلʴقة Ǽه، ومʧ الʣʨائف الʺهʺة لʤʻام الʷʱغʽل أǽʹا تʽʺʴل  الʺʨȞنة

  ).لى الʚاكʛة تʺهʙʽا لʻʱفʚʽهانقلها إ( الʛʰامج

 :الʙʮمॻʱات الॻɿॻʮʠʯة - ب 

تعʙ هʚه الʛʰامج لʷʱغʽل عʺلॽات معʻʽة ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ تॽʰʢقها في مʕسʶات مʱʵلفة، 

ʦʱȄلة وʲأم ʧالعالي، وم Ȑʨʱʶʺة ذات الʳمʛʰلغات ال ȐʙإحǼ هاʱابʱ  إعʙاد هʚه الʛʰامج، وؗ

 وهي بʛمॽʳات مʛاكʜ الʺعلʨمات الʛʰمॽʳات الʨثائॽʁة تلʥ الʱي تʙʴد في ثلاثة أصʻاف

 وʛȃمॽʳات الʺॼʱȞات وʛȃمॽʳات مʛاكʜ ودور الأرشʅॽ، وجʺॽع هʚه الأنʤʺة الʲلاثة

  1.مʸʸʵʱة

                                      
 .88- 87حافʤي زهʛʽ، الʺʛجع الʶابȘ، ص ص  1
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  خʶائʝ الʙʮمॻʱات الأرشॻɽॻة وفʦائʗها: الʠʸلʔ الʰاني 

  :خʶائʝ الʙʮمॻʱات الأرشॻɽॻة - 1

 .مʱؔاملة تʕدȑ شʱى الʣʨائف الأرشॽɿॽة -

 .تعʺل ؗلها في بʯʽة الʨنʙوز سهلة وʢॽʶȃة الاسʱعʺال إذ -

 .تȄʨʢعها وتʻʽʽʴها أصॼح أمʛا سهلا ؗʺا تʛʢأ علʽها تʻʽʶʴات مʛʺʱʶة -

 .انʵفاض أسعارها وزȄادة قʙرتها الʣʨائॽɿة -

 .تʵلȘ بʯʽة تفاعلॽة جʚاǼة للعʺل -

  .تʨجǼ ʙعʙة لغات مʻها العॽȃʛة -

  :على مʗʻان الأرشʃॻفʦائʗ الʙʮمॻʱات  - 2

  1:لʛʰمॽʳات على مʙʽان الأرشʧȞʺǽ ʅॽ ذʛؗ ما يليمʧ أهʦ فʨائʙ ا     

 .الʛʶعة في الʱعامل مع الʺعॽʢات الʺʱʵلفة -

 .الʙقة في الʱʻائج الʺʸʴʱل علʽها -

 .الʅॽɿʵʱ مʧ حʙة الأعʺال الʛوتॽʻʽة -

 .الʱقلʽل مʧ الأعʺال الʨرॽʀة -

 .تʨفʡ ʛʽاقة عالॽة لʧȄʜʵʱ الॽʰانات -

 .ʨاسʢة الʴاسʨبانʵفاض تؔلفة العʺلॽات الʺʜʳʻة ب -

 .سهʨلة الʷʱغʽل ʘʽʴǼ يʦʱ اسʙʵʱام الʴاسʨب بʙون أǽة تعقʙʽات فॽʻة -

 .سʛعة الʨʸʴل على الʺعلʨمات الʺʜʵنة -

 .سʛعة الʘʴॼ عʧ الʺعلʨمات الʺʜʳʻة -

 .تʨʻع إمȞانॽات الʘʴॼ عʧ الʺعلʨمات الʺʜʳʻة -

                                      
1  ʦॽʂاʛن إبʨسʺغʨص ص ب ،Șابʶجع الʛʺ54- 52، ال. 
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- ʧيʙʽفʱʶʺات الॼلʢل ʖʽʳʱʶǽ اʺǼ ماتʙʵع الʨʻت.  

ʖالʰال ʔلʠʸن: الʃॻال الأرشʱة في مॻɿثائʦات الॻʱمʙʮال ʥاذج مʸ  

 :CDS / ISISنʢام  - 1

ǽعʛʰʱ هʚا الʤʻام عام لʜʵن واسʛʱجاع الॽʰانات، صʺʦ خʸॽʸا لإدارة قʨاعʙ الॽʰانات 

الإدارة الʺʨʴسॼة، وهʨ لا ʱʴǽاج إلى بʛمʳة خاصة لإنʷاء قʨاعʙ  غʛʽ الʛقʺॽة في مʳال

ʛʽد غʙاء عʻʰح بʺʶǽ انات، ؗʺا أنهॽʰها، الʻود مʙʴأجل  م ʧم ʟʸام خʤʻا الʚفه

إدارة  اسʙʵʱامه في الʺॼʱȞات والʨʱثȘʽ والʺعلʨمات، Ǽالإضافة إلى إمȞانॽة الاعʱʺاد علॽه في

، وȂدارة الʺلفات )أفʛاد أو مʕسʶات(شȞال غʛʽ بʰʽلʨʽغʛاॽɾة ؗالأدلة الॽʰانات الʱي تʨؔن على أ

Șثائʨوال ʅॽات والأرشʶسʕʺال ʧادرة عʸاردة والʨالات الʳʺال ʧها مʛʽفي وغʴʸال.  

ʛʸʱʵʺل الʲʺȄو)CDS :( ام فيʤʻال ʛȄʨʢʱب ʟʱʵʺال ʦʶالق ʦاس ʧوف الأولى مʛʴال

ʨوه ʨȞʶنʨʽة الʺʤʻاني  مʲال ʛʸʱʵʺة، أما الॼسʨʴʺال Șʽثʨʱمة الʙخ)ISIS ( لʲʺǽ ʨفه

ام الʤʻام، وهي الʺʨʺʳعة الʺʱؔاملة لʤʻ الʛʴوف الأولى مʧ اسʦ العائلة الʱي يʱʻʺي إلʽها

 1975وفي عام  الʺعلʨمات، الʱي قامʗ بʛȄʨʢʱها مʤʻʺة العʺل الʙولॽة في أوائل الʻʽʱʶات،

خلال  على أجهʜة الʴاسʨب الʛʽʰؔة، وذلʥ مCDS / ISIS ʧم، قʛرت الʨʽنʨȞʶ تʻʰي خʙمة 

 ʖسʨʴʺقي الॽثʨʱامها الʤات نʜʽʺم ʧʽع بʺʳالCDS ʦʤʻؔاملة لʱʺعة الʨʺʳʺام الʤون ،

  ISIS. 1الʺعلʨمات 

الʱي تعʺل  CDS / ISISم صʙرت الॼʢعة الأولى مʧ نʤام 1975ومع نهاǽة عام 

ʜ الʙولي لʨʴॼث الॽʺʻʱة في ʙʻؗا بʛȄʨʢʱ  على أجهʜة الʴاسʨب ʛؗʺال ʥذل ʙعǼ قام ʦة، ثʛʽʰؔال

لʙʸॽر عʻه  3000سلʶلة  HPوأخʱار لʚلʥ حاسʨب  نʵʶة مʧ الʤʻام للʨʴاسʖʽ الʸغʛʽة،

                                      
        ،ॼɺ2005ابʙة حʶان، اسʙʵʱام الʴاسʨب في الʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات، دار صفاء للʛʷʻ والʨʱزȄع، عʺان،  1

 .129ص 
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شʅॽ ذات في الʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات والأر  Ȟʷل واسعالʱʶǽ ȑʚعʺل وMINISIS ȃنʤام 

ʦʳʴة الʛʽʰؗ عॽامʳʺال.  

مʧ ) الʺʸغʛة(وواصلʗ الʨʽنʨȞʶ تʛȄʨʢ هʚا الʤʻام لॽعʺل على الʨʴاسʖʽ الʺʛȞॽوȄة 

ʚلʥ تॽʳʷع الʨʱحʙʽ الॽʁاسي، وتॼادل الॽʰانات  أجل اسʙʵʱامها في الʙول الʻامॽة، وؗ

ʙات الʺʤʻʺال ʧʽة بॽɾاʛغʨʽلʰʽʰالȘȄʛʡ ʧة عॽول  ʛȄʨʢʱة بॼسʨʴʺال Șʽثʨʱمات الʙخ ʦʶق ʅॽتؔل

م والʱي اشʱʺلʗ 1993عام  )3.07(مʲل هʚه الʜʴمة، حʘʽ صʙرت الॼʢعة اللاتॽʻʽة الʲالʲة 

هʚه الॼʢعة  حʘʽ يʨزع هʚا الʛʰنامج مع CD/ROMعلى بʛنامج الʱعامل مع أسʨʢانات 

  .مʳانا

 ISO 2709للغات يʻʰʱى الʱقʧʽʻ هʨ نʤام تʷغʽل مʱعʙد ا CDS/ISISكʺا أن نʤام 

 :الʺعॽʢات بʧʽ بʨʻك الʺعॽʢات وʱʷȄʺل على سʱة أنʤʺة فॽɺʛة هي الʺʱعلȘ بॼʱادل

- ʦॽʺعʱوال Ȏفʴوال ʦॽʤʻʱام إعادة الʤن. 

 .نʤام معايʻة قاعʙة أو بʥʻ الʺعلʨمات -

 .نʤام تʛʽʽʶ الʺʛاسلات ومعʦʳ الؔلʺات الʺفʛغة -

- ʢالʺع ʘيʙʴح وتॽʴʸام إدخال وتʤاتنॽ. 

 .نʤام الʺʶاءلات -

  1.نʤام الفʛز والॼʢاعة -

 :MINI SIS: نʢام - 2

     ʘʽة، حॽʁॽثʨʱات الʶسʕʺال Ȍارا في وسʷʱان ʛʲل أكʽغʷʱة الʺʤأن ʧام مʤʻا الʚه ʙعǽ

وʧȞʺȄ تʷغʽله، فهʸǽ ʨلح للʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات والأرشǽ  ،ʅॽعʛʰʱ مʱعʙد اللغات

كʺا له قʙرة على تʛʽʽʶ حʛʽʰؗ ʦʳ مʧ  اللغات، وȑʨʱʴȄ على بʛنامج الʺʜʻȞ الʺʱعʙد

                                      
1 ʛعام ʦॽʂاʛي ابʳॽلʙʻام  ،قʤام نʙʵʱإسCDS/ISIS اناتॽʰال ʙاعʨاء قʻفي ب ʙلʳʺد 16، الʙ40، ص 1995، 01، الع. 



الإʡار الȑʛʤʻ لʛقʺʻة الأرشʅॽ                        :                   الفʸل الأول  

 

52 
 

 ʝȄʜʽʻام مʤʻات، فॽʢالʺع)MINI SIS (ثʨʴॼولي لʙال ʜ ʛؗʺه الʙة  أعॽʺʻʱال)IDRC ( في

  .كʙʻا

  ʛام الأوامʙʵʱي على اسʻʰة مॽɾاʛغʨʽلʰʽʰانات الॽʰال ʙاعʨمات وقʨام لإدارة الʺعلʤن ʨوه

COMMAND DRIVERث الʨʴॼولي لʙال ʜ ʛؗʺقام ال ʙات ، ولقʻʽانʺʲة الǽة في نهاॽʺʻʱ

على الʴاسॼات الʸغʛʽة وȃإمȞانॽات أفʹل، وفي  بʛȄʨʢʱ نʵʶة جʙيʙة مʧ مʝȄʜʽʻ تعʺل

على الʴاسॼات الॽʸʵʷة  قامʗ الʨʽنǼ ʨȞʶعʺل تعʙيل على الʤʻام لॽعʺل 1986عام 

مʺا مʧȞ مMINISIS,ISIS  ʧ وهʨ مʨʱافȘ مع ؗل أنʤʺة MICRO- ISISوأʡلȘ علॽه 

الʛʽʰؔة، وتلʥ  تॼادل الʺعلʨمات بʧʽ الʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات الʺعʙʺʱة على الʴاسॼات

ʜ الʨʱثȘʽ والʺعلʨمات  1983الʺعʙʺʱة على الʴاسॼات الॽʸʵʷة، أما في عام  ʛؗم ʙعق

ʨʴǼ ʜث الॽʺʻʱة الʙولॽة ʙʻȞǼا  Ǽالإضافة ʛؗوتعاون مع م ʦة تفاهॽʀة اتفاॽȃʛول العʙامعة الʳل

Ǽ ʜʺقʱʹاها ʕʶʺǼولॽةǽق ʛؗʺم الʨ ةॽȃʛقة العʢʻʺعه في الȄزʨام وتʤʻال ʖȄʛعʱ1.كاملة ب  

  :مʨʺʳعة مʧ الʣʨائف الأساسॽة أهʺها MINISISوȄقʙم نʤام 

- ʥذل ʛالأم ʖلʢلات ؗلʺا تǽʙعʱاء الʛة إجॽانȞام مع إمʤʻات إلى الॽʢإدخال الʺع. 

 .تʛʽʽʶ الʺعॽʢات الॽʸʻة والʺʱغʛʽة الأǼعاد -

 .رات جʙ تفاعلॽة مع الʻفاذ إلى الʤʻام عȘȄʛʡ ʧ الʺلامʝاخॽʱا -

 .الʺʛور إلى الʤʻام الʜʳئي الʺʱعلǼ Șالأوامʛ الʨʸʵصॽة -

 .ذلʥ یاسʙʱعاء مʛʴك الॽʰʢʱقات ؗلʺا دعʗ الʴاجة إل -

 ".ماعʙا" ، "أو" ،"و"القʙرة على الʘʴॼ في الʺلفات مʧ خلال العلاقات  -

- ʴʺات الॽʢقائي للʺعʱض الانʛامالعʤʻة في الʣʨف. 

                                      
دراسة تقॽʺȄʨة مʧ وجهة : عارف محمد جعفʛ، الانʤʺة الآلॽة في الʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات Ǽالʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة 1

Ȅʛدار غ ،ʧيʙʽفʱʶʺال ʛʤن ʙلʳʺة، الʛالقاه ،ʖ5 دʙ56، ص 2000، 02، الع. 
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ॽʺʱʴة للʨʢʱرات الʱقॽʻة والعلʺॽة، والʱقʙم الʴʹارȑ، والʱغʛʽات الȄʛʶعة في مهʻة  وؗ

Ȑمات، أدʨات والʺعلॼʱȞʺورة الʛʹالǼ  ʧارة عॼɺ حॼʸʱة، لॽɿॽات الأرشʶسʕʺر الʨʢإلى ت

 هʚه الʨʴʱلات، ولعل أهʺها الانʱقال في أجهʜة معلʨمات، تǼ ʜʽʺʱقʙرة ʛʽʰؗة على الʱفاعل مع

الʛقʺʻة، حʘʽ ؗان  تقʦǽʙ الʙʵمات الأرشॽɿॽة مʧ الاعʱʺاد على الأتʺʱة إلى تʻʰي مʛʷوعات

 الهʙف مʻها Ǽالʙرجة الأولى الʴفاȍ على الʛʱاث الʱارʵȄي والعلʺي، ومʧ ثʦ إتاحʱه إلى

  .ʧيʽʙالʺʱʶف
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  :خلاصة

 ʕʺعʺل ال ʛʽʽʶوت ʦॽʤʻة في تȄʛهʨʳال ʝالأس ʙأح ʅॽل الأرشʲʺǽ ʗاء ؗانʨات، سʶس

عʺʨمॽة أو خاصة، لʺا Ȅʨʱʴǽه مʧ وثائȘ ذات ॽʀʺة إدارȄة، قانʨنॽة، تارॽʵȄة أو علʺॽة، 

وتʱعʙد أنʨاع الأرشʅॽ . تʴُفȎ وتʸُان وفȘ معايʛʽ مʙʴدة تʹʺʧ اسʛʺʱارȄة الاسʱفادة مʻها

ʖʶʴǼ الʺʙʸر أو الʺȐʨʱʴ أو الȞʷل أو عʺʛ الʨثॽقة، وتʷʺل الأرشॽفات الإدارȄة، 

ائॽة، العȄʛȞʶة، الʵاصة، والʺʨʸرة، إلى جانʖ الأرشʅॽ الإلʛʱؔوني الȑʚ فʛضʱه القʹ

ʨنه . الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽة وتʛʰز أهʺॽة الأرشʅॽ في دوره الإدارȑ والʲقافي والقانʨني، وؗ

ذاكʛة حॽة تʴفȎ تʳارب الʙول والʺʕسʶات والأفʛاد، وتʨفʛ مʛجॽɻة مʨثʨقة للॼاحʧʽʲ وصّ̒اع 

ʜ الʨثائȘ الأرشॽɿॽة ʸʵǼائʟ تʳعلها مʜʽʺʱة عǼ ʧاقي الʨثائȘ، مʧ حʘʽ كʺا تʽʺʱ. القʛار

ʱʺॽʀها الʺعلʨماتॽة، تʶلʶلها الॽʰʢعي، ارتॼاʡها Ǽالأنʢʷة الʨاقॽɻة، وتʨʻع وسائȌ حفʤها، ما 

  .ǽعʝȞ تʨʢر الʴʹارات واحॽʱاجات الʙول في مʱʵلف العʨʸر
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 واقع رقʸʹة الأرشʃॻ في الʓʸسʴات العʦʸمॻة : ولالʖʲॺʸ الأ 

  الʓʸسʴات العʦʸمॻة: الʠʸلʔ الأول

ʛʽʰ مʧ الغʺʨض، نʳॽʱة لॼʱايʧ آراء الॼاحʨʶǽ ʧʽʲد مفهʨم الʺʕسʶة العʺʨمॽة قʙر ؗ      

واخʱلافهʦ حʨل تʙʴيʙ مفهʨمها بʙقة، وȄُعȐʜ ذلʥ إلى الʨʢʱر العʺȘʽ والȄʛʶع الʛʡ ȑʚأ على 

الʺفهʨم الʱقلȑʙʽ للʺʕسʶة العʺʨمॽة Ǽالʨʱازȑ مع الʨʴʱلات الʱي شهʙتها وʣائف الʙولة، ؗʺا 

ʺʛتʢॼة Ǽالʺʕسʶة العʺʨمॽة تॼعاً لاخʱلاف يʱعʜز هʚا الغʺʨض بʱعʙد الॽʺʶʱات والॽʰʢʱقات ال

  1.الأنʤʺة الॽʶاسॽة والاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة

    ʛاهʣ ةॽمʨʺة العʶسʕʺال ʛʰʱولة و تعʙها للʱʽؔد ملʨة، تعॽʺةة عالॽؔال الʺلȞهي أعلى أش 

ʻولة في الʙخل الʙة وأداة تॽɺاʺʱالاجȑادʸʱالاق ȋاʷ . دهاʙح ʙب"وقʨعقȄʨب ʙʺكʺا يلي" أح :

ʕسʶات العʺʨمॽة هي مʕسʶات مʲلها مʲل الʺʕسʶات الʳʱارȄة، تʱʻج سلعا و خʙمات الʺ إن"

  ."، ولʻؔها هي ملॽؔة الʙولة.. .بॽعها،  مʧ أجل

      ʙʳون" ȑʛʵص ʛʺأنها  "عǼ فهاʛعǽ"دʨي تعʱات الʶسʕʺف إلى  الʙولة، و تهʙها للʱʽؔمل

  ."لا ʨȞǽن دائʺا هʙفا ʙʴǼ ذاتهتʴقȘʽ مʸلʴة الʺʱʳʺع، فالȃʛح 

صʨرة مʧ صʨر الʅॽʣʨʱ الاقʸʱادȑ لʜʳء مʧ الʺلॽؔة " هʚه الʺʕسʶات هي أǽʹاو     

 Șʽقʴت ʧها مʻȞʺǽ ل ما العʺʨمॽة ॼʡقا لʤʻام إدارȑ قانʨني ʴʻʺǽها الॽʸʵʷة الʺعȄʨʻة، وؗ

  2."رسʺها لها الʺʛʷعالأهʙاف الʱي 

  

  

                                      
1  ʛصناص ،ʛائʜʳع، الȄزʨʱوال ʛʷʻاد للॼل ،ȑن الإدارʨاد، القانॼ184ل .  
دراسة مʙʽانॽة Ǽالʺʕسʶة  –مʨقف الفʯات الʺهॽʻة مʧ الʛʷاكة الأجॽʰʻة في الʺʕسʶات العʺʨمॽة الʜʳائȄʛة فʨزȄة ساحي،  2

، 2أʛʡوحة دʨʱؗراه تʟʸʵ علʦ الاجʱʺاع تʦॽʤʻ وعʺل، جامعة الʜʳائʛ  ،عʻاǼةالʻʸاॽɺة ذات اشلʛاكة أرسʨلʨر مʢॽال 
 .10ص  ،2012/2013
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  : وتʲʺʱل أنʨاع الʺʕسʶات العʺʨمॽة في

 : الʓʸسʴات العامة الإدارȂة. 1

       ʙات  تعʺʤʻʺة أو الȄالعامة الإدار Șافʛʺال الȞأش ʧلاً مȞة شȄات العامة الإدارʶسʕʺال

ذات الʷʻاȋ الإدارȑ وتʱʺʱع Ǽالॽʸʵʷة الʺعȄʨʻة، وتʛتȌॼ هʚه الʺʕسʶات Ǽالهʯʽات الإدارȄة 

Ȅʜة الॽʻʡʨة Ǽعلاقة وصاǽة إدارȄة وتʟʸʵʱ في تʴقȘʽ أهʙاف إدارȄة تʲʺʱل غالॼاً في  ʛؗʺال

 .وتʛʽʽʶ الʺʛافȘ العامة وتقʦǽʙ الʙʵمات العامة اللازمة لʱلॽʰة الاحॽʱاجات العامة إدارة

      ʧȄʛʸʻعǼ ʜʽʺʱة، وتǽʙʽقلʱالعامة ال Șافʛʺر الʨص Ȑʙات إحʶسʕʺه الʚار هॼʱاع ʧȞʺǽ

ʧʽʽ1 :أساس 

1.1 .ȉاʵʹعة الॻʮʟ:  أو ȑع إدارǼاʡ ة ذاتʢʷة على أنȄة العامة الإدارʶسʕʺال ʜؔتʛت

 ʨؔمي، تʙةخॽانʳه مॼة أو شॽانʳن م. 

تعʙʺʱ على امॽʱازات الʶلʢة العامة أو القانʨن العام، مʺا يॽʱح : الʦسائل الʗʳʯʴʸمة. 2.1

لها إصʙار أوامʛ وقʛارات ملʜمة للأفʛاد دون الʴاجة إلى مʨافقʱهʦ، وقʙ تʺʴʻهʦ حقʨقاً أو 

ʅॽامات وتؔالʜʱال ʦهʽض علʛتف. 

الʺॼʱȞة الॽʻʡʨة، الʺʙرسة : في الʤʻام الإدارȑ الʜʳائȑʛ ومʧ أمʲلة الʺʕسʶات العامة الإدارȄة 

الة الॽʻʡʨة للآثار وحʺاǽة الʺعالʦ والʖʸʻ الʱارॽʵȄة ʨؗة للإدارة، والॽʻʡʨال.  

 :الʓʸسʴات العامة الاقʶʯادǻة. 2

تʷʺل الʺʕسʶات العامة الاقʸʱادǽة تلʥ الʱي تʺارس أنʢʷة تʳارȄة أو صʻاॽɺة      

وقʣ ʙهʛت هʚه الʺʕسʶات خلال فʛʱة الʛʴب العالʺॽة الأولى نʳॽʱة . مʷابهة لأنʢʷة الأفʛاد

الʛʤوف الاقʸʱادǽة آنʚاك وʛȃوز مʙʰأ ضʛورة تʙخل الʙولة في الʺʳال الاقʸʱادȑ لʺʨاجهة 

                                      
1  ،ʛائʜʳجامعة ال ،ʛʽʱʶرسالة ماج ،ʛائʜʳة العامة في الʶسʕʺة على أعʺال الॽارجʵة الǼقاʛة الॽة، عʺلॽران سامʨزق

 .26، ص2001/2002
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 ،ȑادʸʱائي أو الاقʚالغ ʧالأم Șʽقʴة على الأسعار، وتʛʢॽʶؔار، والʱع الاحʻالأزمات، وم

 1.العامةمʺا ʳǽعلها تهʙف إلى تʴقȘʽ الʺʻفعة 

 :الʓʸسʴات العامة العلॻʸة والʰقاॻɼة. 3

     ʙة العامة  تعȄʨʻة الʺعॽʸʵʷالǼ عʱʺʱعامة ت Șافʛة مॽɾقاʲة والॽʺات العامة العلʶسʕʺال

والاسʱقلال الʺالي والإدارȑ، وتʟʸʵʱ في إنʳاز مهام وتʴقȘʽ أهʙاف ذات ॽʰʡعة علʺॽة 

في الʜʳائʛ، الʺʳʺع الʜʳائȑʛ للغة  وثقاॽɾة، ومʧ الأمʲلة على هʚا الʨʻع مʧ الʺʕسʶات

 ʦن رقʨئ وفقاً للقانʷأُن ȑʚة، الॽȃʛ86/10.2الع  

 : الʓʸسʴة العامة الʸهʹॻة . 4

الʺʕسʶة العامة الʺهॽʻة هي تلʥ الʺʛافȘ الʱي تʱʺʱع Ǽالॽʸʵʷة الʺعȄʨʻة والاسʱقلال      

 . الʺالي والإدارȑ، وتʚʵʱ صʨرة أو هʯʽة الʻقاǼة

الʺʛفقة الʱي ʨȞǽن مʨضʨعها رقاǼة وتʨجॽه الʷʻاȋ الʺهʻي وقʙ مʻح وهي الأشʵاص       

لها القانʨن Ǽعʠ حقʨق وامॽʱازات الʶلʢة العامة بهʙف تʹʦॽ الʺهʻة ورعاǽة مʸالح 

أعʹائها، في الأصل أن مهام الʶلʢة الإدارȄة تʦʤʻ الʺهʧ والʷʻاȋ الʵاصʛة بʻفʶها غʛʽ أن 

ʻه الʺهʺة لأبʚك هʛول تفʹل تʙة الॽʰاؤهاغالʻأب ʦرها هʨأم ʛيʙة و يʻ3.اء الʺه  

  

  

  

  

                                      
 .27زقʨران سامॽة، الʺʛجع الʶابȘ، ص 1
2  ʨالعل ʙʽة، سعॽȃʛهʹة العʻة، دار الʛراه، جامعة القاهʨʱؗاقي، رسالة دʛع العȄʛʷʱقها في الॽʰʢة العامة وتʶسʕʺة الȄʛʤش، ن

 .159، ص1968
3  ʛائʜʳق، جامعة الʨقʴفي ال ʛʽʱʶرسالة ماج ،ʛائʜʳة في الॽʻة العامة الʺهʶسʕʺني للʨام القانʤʻاد ؗʺال، الʙغǼ01 ،

 .23، ص2011/2012
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 خʶائʝ الʓʸسʴة العامة: الʠʸلʔ الʰاني

 ʧها عʜʽʺي تʱة الॽʺॽʤʻʱة والॽنʨالقان ʟائʸʵال ʧلة مʺʳǼ ة العامةʶسʕʺع الʱʺʱت

ومʧ أبʛز هʚه . غʛʽها مʧ الأسالʖʽ الʱي تعʙʺʱها الʙولة في تقʦǽʙ الʙʵمات العامة

 :الʸʵائʟ ما يلي

1 - ʶʳʯأ الʗʮمʝ:  ةʢʷأن ʛʸʴʻتȄد، وʙʴال مʳة العامة في مʶسʕʺأداة ال ʙʽا القʚه ʙع

ʜʽ على تʴقȘʽ أهʙاف مʙʴدة ʛؗʱة الأداء وضʺان الॽفاعل ʜȄʜف إلى تعʙة تهॽʺॽʤʻوعلى . ت

عʙ مʧ في الʨʱسع أو الȄʨʻʱع، إلا أنه ǽالʛغʦ مʧ أن هʚا الʙʴʱيʙ قʙʴǽ ʙ مʧ حȄʛة الʺʕسʶة 

 .ʶهʦ الʟʸʵʱ في رفع ؗفاءة تقʦǽʙ الʙʵمةحॼ ǽ ʘʽات العʛʸ الإدارȑ الʙʴيʘ،مʢʱل

ʱʶقلة، مʺا ʺʻح الʺʕسʶة العامة شॽʸʵة معȄʨʻة مت ):الʸعʹȂʦة(الॻʶʳʵة الاعॺʯارȂة  - 2

ا على اكʶʱاب الʴقʨق وتʴʺل الالʜʱامات Ǽاسʺها، تʺامًا ؗʺا هʳǽ ʨعلها ॽؗانًا قانʨنॽا قادر 

ʧʽʽعॽʰʢاص الʵال مع الأشʴة، . الॽʸʵʷه الʚه ʖجʨʺȃد، وʨم العقʛʰة أن تʶسʕʺلل Șʴǽ

 .تʺʱلʥ الأصʨل، وتʛفع الʙعاوȐ أو تʛُفع ضʙها

ʷʻأ الʺʕسʶات العامة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة بʻاءً على ت :الʦʷʳع لʹʢام خاص - 3

وʙʴȄد هʚا الʤʻام . أنʤʺة خاصة تʙʸر ʛʺǼسʨم ملؔي، وتʺʴʻها الॽʸʵʷة الاعॼʱارȄة

وॽʱȄُح لها قʙرًا مʧ الاسʱقلال في تʦॽʤʻ شʕونها الإدارȄة الʵاص الهȞॽل الॽʤʻʱʺي للʺʕسʶة، 

 .والʺالॽة، Ǽʺا في ذلʥ إعʙاد لʨائʴها الʙاخلॽة وتʙʴيʙ الʺʜاǽا الॽɿॽʣʨة للعاملʧʽ فʽها

Ȃʚة الإدارȂة - 4 ʙؕاللام:  ʘʽة، حȄة الإدارȄʜ ʛؗأ اللامʙʰʺا لॽًقًا عʺلॽʰʢة العامة تʶسʕʺل الʲʺت

وʶȄُهʦ . تي في إدارة شʕونها، Ǽعʙًʽا عʧ الʶلʢة الʺॼاشʛة للʙولةتُʺʻح درجة مʧ الاسʱقلال الʚا

هʚا الاسʱقلال في سʛعة اتʵاذ القʛار ومʛونة الأداء، ضʺʧ إʡار مʧ الʛقاǼة القانʨنॽة 

 1.والإدارȄة

                                      
- 82، ص ص ʛ2014اʦॽʂ، الادارة الاسʛʱاتॽʳॽة للʺॼʱȞات ومʛافȘ الʺعلʨمات، دار الʨفاء، الإسʙʻȞرȄة، الʶعʙʽ مʛʰوك إب 1

83، 
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ʻʸف الʺʕسʶة العامة ضʺʧ الʺʛافȘ العامة الʱي تُعʻى ʙʵǼمة ت :الʠاǺع الʙʸفقي - 5

كʺا أن هʙفها الأساسي . ا لʛقاǼة وتʨجॽه الʶلʢات العامةالʸالح العام، وتʵʹع في نʷاʡه

وتُʺʨّل غالॼًا مʧ اعʱʺادات . لا يʲʺʱل في تʴقȘʽ الȃʛح، بل في تلॽʰة احॽʱاجات الʺʱʳʺع

 ʨع، وهʺʱʳʺات الʯع فॽʺل جʺʷئة ولا تʜʳʱن قابلة للʨؔت ʙماتها قʙخ ʠعǼ أن ʛʽولة، غʙال

 .ما ʜʽʺǽها عʧ الʺʛافȘ العامة الʱقلǽʙʽة

تʺʱلʥ الʺʕسʶة العامة ذمة مالॽة مʱʶقلة، ما ʴʻʺǽها القʙرة  :الʘمة الʸالॻة الʯʴʸقلة - 6

وʨّʵȄُل لها هʚا . على إدارة مʨاردها الʵاصة مʧ خلال مʜʽانॽة مʻفʸلة عʧ مʜʽانॽة الʙولة

الاسʱقلال الʺالي إمȞانॽة الʱعاقʙ، والاقʛʱاض، والʙخʨل في علاقات مالॽة Ǽاسʺها الʵاص، 

 .ʱها دائʻة أو مʙيʻةسʨاء ʸǼف

رغʦ تʺʱع الʺʕسʶة العامة Ǽالاسʱقلال الʚاتي، فإنها تʵʹع لʨصاǽة  :الʦصاǻة الإدارȂة - 7

Ȅʜة علॽا، وفȘ ما يʟʻ علॽه نʤامها الʵاص ʛؗدة تʺارسها جهة مʙʴة مȄة . إدارǽصاʨال ʙوتُع

. لعامةالإدارȄة أداة رقابॽة تهʙف إلى ضʺان عʙم انʛʴاف الʺʕسʶة عʧ تʴقȘʽ الʺʸلʴة ا

وتʺارس هʚه الʨصاǽة عادة في شȞل اعʱʺاد أو تʙʸيȘ على Ǽعʠ القʛارات الʨʳهȄʛة، دون 

ʧʽʽعॽʰʢاص الʵي تُʺارَس على الأشʱة الʛاشॼʺة الॽئاسʛة الʢلʶال Ȑʨʱʶقى إلى مʛأن ت . ʙوتُع

Ȍॼʹʻني مʨار قانʡإ ʧʺؔامل الأداء ضʱة ضʺانة لॽائʻʲʱة الاسǼقاʛه الʚ1.ه 
  

  
  

  

                                      
1 ،ʦॽʂاʛوك إبʛʰم ʙʽعʶص ص  ال ،Șابʶجع الʛʺ85-84ال. 
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 ʔلʠʸالʖالʰال:  ʙائʚʱة في الॻمʦʸات العʴسʓʸال ʃॻي لأرشʸقʙل الʦʲʯاذج الʸن 

إن الʨʱجه نʨʴ رقʺʻة القʢاعات العʺʨمॽة ʴǽقȘ جʺلة مʧ الامॽʱازات الʺʛتʢॼة أساساً       

بॽʀʛʱة وتʛȄʨʢ الʙʵمة العʺʨمॽة، وذلʥ مʧ خلال إعادة تʦॽʤʻ الʺهام الʺʙʱاخلة الʱي لʢالʺا 

ت للʺʨاʧʽʻʡ إذ تॽʱح رقʺʻة الʙʵمات العامة للأفʛاد الʱفاعل مع شȞلʗ عائقاً أمام تقʦǽʙ الʙʵما

الإدارة العامة Ǽفاعلॽة أكǼ ،ʛʰʺا ʧʺʹǽ الاسʳʱاǼة الʺʲلى لاحॽʱاجاتهʦ، وتʲʺʱل هʚه 

الامॽʱازات في رقʺʻة الʛʽʽʶʱ الإدارȑ للقʢاع، وعʛʸنة الʙʵمة العʺʨمॽة، وتعʜȄʜ الʱفاعل 

 .الʛقʺي بʧʽ الإدارات

ؗʺʴاولة أولى   2013لॽʶاق، أʡلقʗ الʜʳائʛ اسʛʱاتॽʳॽة الʜʳائʛ الإلʛʱؔونॽة وفي هʚا ا    

للʨʴʱل الʛقʺي، إلا أن هʚه الȃʛʳʱة اتǼ ʗʺʶالॼʱاʕʡ والʛʱدد في الʻʱفʚʽ، وهʨ ما دفع لاحقاً 

للʨʴʱل الʛقʺي الʱي تعʝȞ الʨʱجه نʨʴ مʶار رقʺي أكʛʲ  2022إلى إʡلاق اسʛʱاتॽʳॽة 

 .ثॼاتاً وحʜماً 

    ʙزها وقʛأب ʧة، ومʻʺقʛة الॽاً في عʺلʣʨʴماً ملʙاعات تقʢة قʙت عʙشه: 

 54مʸʻة رقʺॽة تقʙم  51حʘʽ اسʙʴʱثʗ الʨزارة  :قʠاع الʯعلʤॻ العالي والʖʲॺ العلʸي. أ

مʸʻة  54خʙمة تʷʺل الʺʳالات الʙʽʰاغʨجॽة والʙʵماتॽة والॽʲʴॼة، مع الʶعي للʨصʨل إلى 

 .لʨرॽʀةبهʙف الاسʱغʻاء الؔامل عʧ الʨثائȘ ا

اعʙʺʱت الʨزارة الʛقʺʻة في عʙة عʺلॽات، مʧ بʻʽها اسʛʵʱاج الʨثائȘ عʛʰ : قʠاع العʗل. ب

 ʧʽقاضʱʺح للॽʱي ȑʚوني الʛʱؔي الإلʻʡʨاك الॼʷمة الʙخ ʦǽʙة وتقॽونʛʱؔات الإلʸʻʺال

 1 .ومʴامʽهʦ مʱاǼعة قʹاǽاهʦ عǼُ ʧعǼ ،ʙالإضافة إلى الʺʴاكʺات الʺʛئॽة

عʺلʗ الʨزارة على تʛȄʨʢ الʺʛفȘ  :اعات الʲʸلॻة والʯهʭʻة العʙʸانॻةقʠاع الʗاخلॻة والʸʱ. ج

العام وتʧʽʶʴ جʨدة الʙʵمات العʺʨمॽة مʧ خلال رقʺʻة ؗافة خʙمات الʴالة الʺʙنॽة، بʙءاً 
                                      

ة، خʳǽʙة قʺار، الʛقʺʻة الإدارȄة في الʜʳائʛ بʧʽ حॽʺʱة الانʱقال ومعʨقات الȘʽʰʢʱ جامعة الॽʳلالي بʨنعامة خʺʝॽ ملॽان 1

 ،ʛؔلة الʺفʳمʙلʳʺد ،18 الʙ147، ص 2023، 01: الع. 
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مʧ إنʱاج الʨثائȘ الʨʽʰمȄʛʱة ʨʳؗاز الʶفʛ وʢȃاقة الʱعʅȄʛ الॽʻʡʨة، ورخʸة الॽʶاقة، وصʨلاً 

ǽلاʨات الʛع مقॽʺج Ȍȃةإلى رȄʛʸॼاف الॽة الألȞॼش ʛʰزارة عʨالǼ اتǽʙلʰوال ʛوائʙات وال. 

وشهʙ الʨʴʱل الʛقʺي في قʢاع الʴʸة أǽʹا مʛحلة مʱقʙمة بهʙف إضفاء الʳʻاعة        

 ʧʽا بʺॽɾ ʙعǼ ʧالعلاج ع ʙʽاعʨم ʦॽʤʻخلال ت ʧم ʠȄʛʺالǼ ؔفلʱال ʧʽʶʴوت ʛʽʽʶʱفي ال

ʜʽ على الʨقاǽة أكʛʲ الʺʕسʶات الاسʷʱفائॽة، حʘʽ ساعʙ ذلʥ على تॼادل  ʛؗʱمات والʨالʺعل

 . مʧ العلاج

         ȑʚة الॽȃʛʱاع الʢل قʲم Ȑʛاعات أخʢة في قʻʺقʛار الʶع مॽسʨد تʨت جهʙʶʳكʺا ت

 ȑالإدار ʛʽʽʶʱة والॽʻانات الʺهʴʱوالام ʅॽʣʨʱقات الǼاʶة ومॽʻʡʨانات الʴʱة الامʻʺرق ʙشه

 . وقʛارات الʙʺʱرس

ت إلى الاسʲʱʺار في الʛقʺʻة لʺا تʨفʛه مʧ تʶهॽلات وحʧʶ وعʺʙت مʱʵلف القʢاعا         

 ʟॽف تقلʙات بهʸʻة مʙاعي عʺʱل والʹʺان الاجʽغʷʱاع العʺل والʢق Șلʡإذ أ ،ʛʽʽʶت

 . آجال الʱؔفل Ǽالانʷغالات وتʖʻʳ عʻاء الʻʱقل نʨʴ مʛافȘ القʢاع

         ʙيʙلاق العʡق على إʨقʴال ȑوذو ʧيʙاهʳʺالح وزارة الʸم ʗكʺا عʺل  ʧم

 ʙي تعʱال ʧȞʶد وزارة الʨجه ʧع ʥॽʂي، ناʻʡʨخ الȄارʱة في الʸʱʵʺة الॽونʛʱؔات الإلʸʻʺال

  1.أول دائʛة وزارȄة اسʱعʺلʗ الʛقʺʻة في تʽʳʶل ʡلॼات الʺʨاʧʽʻʡ ودراسʱها ومʱاǼعʱها

  
  

                                      
 .148، صالʶابȘالʺʛجع  ،خʳǽʙة قʺار 1
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 ʔلʠʸعالǺاʙال : ʙائʚʱة في الॻمʦʸات العʴسʓʸال ʃॻي الأرشʸقʙل الʦʲʯات الǻʗʲت 

     ॽاجه عʺلʨات تǽʙʴʱال ʧعة مʨʺʳم ʛائʜʳالǼ ةॽمʨʺات العʶسʕʺقʺي في الʛل الʨʴʱة ال

وʧȞʺȄ تʨضॽح أبʛز هʚه الǽʙʴʱات . الʱي تعȘʽ تʻفʚʽ اسʛʱاتॽʳॽات الʛقʺʻة وتʕثʛ على فعالʱʽها

 :على الʨʴʻ الʱالي

تعاني العʙيʙ مʧ الʺʕسʶات مʧ : ضعف الॽʻʰة الॽʱʴʱة للȞॼʷات الإلʛʱؔونॽة والاتʸالات -

في بʻاء بॽʻة تॽʱʴة مʱؔاملة لʙعʦ أنʤʺة الأرشفة الʛقʺॽة، مʺا يʕثʛ على ؗفاءة  صعȃʨات

 .الʨصʨل إلى الʨثائȘ وسʛعة تॼادل الॽʰانات

ǽفʱقǼ ʛعʠ الʺʙيʧȄʛ وصʻاع القʛار إلى إدراك : ضعف الʨعي Ǽأهʺॽة الأرشفة الإلʛʱؔونॽة -

ʧʺها ضʱʽʺأه ʧقلل مǽ ة، مʺاॽʺقʛالأرشفة الǼ ةʢॼتʛʺال ʙائʨالف  ʛخʕȄة وʶسʕʺات الȄʨأول

 .عʺلॽة الʨʴʱل الʛقʺي

Ȟʷǽل نقʟ الʨؔادر الʺʙرȃة على اسʙʵʱام الʱقॽʻات الʙʴيʲة وأنʤʺة : نʙرة الʨؔادر الʺʕهلة -

 .الأرشفة الʛقʺॽة تǽʙʴاً جʨهȄʛاً أمام تʴقȘʽ الʨʴʱل الʛقʺي الفعّال

ة تʻʰي الʱقॽʻات الʙʴيʲة، مʺا قʙ تعȘʽ الهॽاكل الإدارȄة الʱقلǽʙʽ: الॽʻʰة الإدارȄة الʱقلǽʙʽة -

 .يʢʱلʖ إعادة Ȟॽʂلة الأنʤʺة الإدارȄة وتʙʴيʲها للʅॽؔʱ مع الʨʢʱرات الʛقʺॽة

يʢʱلʖ الʨʴʱل الʛقʺي مʱاǼعة مʛʺʱʶة للʨʢʱرات : الʨʢʱر الȄʛʶع للʱقॽʻات الʛقʺॽة -

ʛʺʱʶʺال ʘيʙʴʱنة وقابلة للʛاءات مʛجȂاسات وॽعي وضع سʙʱʶǽ ة، مʺاॽجʨلʨʻؔʱال. 

ǽُعʙ تȄʨʴل الأرشʅॽ الʱقلȑʙʽ إلى الȞʷل الʛقʺي عʺلॽة مȞلفة، : فاع الʱؔالʅॽ الʺالॽةارت -

 1.وقʙ تȞʷل عʯʰاً مالॽاً على الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة

                                      
 .Ǽ63غʙاد ؗʺال، الʺʛجع الʶابȘ، ص 1
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ما زالʗ مʶألة تʨثȘʽ الʨثائȘ الʛقʺॽة وȂضفاء : الॽʀʨʱع الإلʛʱؔوني والॼʸغة القانʨنॽة -

ا ʱʶǽلʜم تʛȄʨʢ آلॽات فعّالة لʹʺان صʱʴها القانʨنॽة الॼʸغة القانʨنॽة علʽها تʺʲل تǽʙʴاً، مʺ

 .ومʨثʨقʱʽها

ʜ على         ʛؗات شاملة تॽʳॽاتʛʱي اسʻʰات تʶسʕʺغي على الॼʻات، يǽʙʴʱه الʚاوز هʳʱل

تعʜȄʜ الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʱقॽʻة، ورفع الʨعي Ǽأهʺॽة الأرشفة الʛقʺॽة، وتʨفʛʽ بʛامج تʙرॽʰȄة 

كل الإدارȄة، والȌॽʢʵʱ الʺالي الʙʽʳ، وتʛȄʨʢ سॽاسات مʸʸʵʱة للʺʣʨفʧʽ، وتʧʽʶʴ الهॽا

  1.مʨثʨقة للʨʱثȘʽ والॽʀʨʱع الإلʛʱؔوني
   

                                      
الʴʺادȑ، يʨسف علي، تʴلʽل أثʛ الʛقʺʻة على تʧʽʶʴ عʺلॽات حفȎ واسʛʱجاع الʨثائȘ في الʺʕسʶات الʱعلॽʺॽة، مʳلة  1

 .59، ص 2019، 22الʨʴॼث الȄʨȃʛʱة، ع 
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  واقع رقʸʹة الأرشʃॻ في الʓʸسʴات الʳاصة: الʖʲॺʸ الʰاني

 آلॻات تȖʻʮʠ رقʸʹة الأرشʃॻ في الʓʸسʴات الʳاصة: الʠʸلʔ الأول

خʨʢات مʻهॽʳة تʙʰأ بʙʴʱيʙ  تॼاعإبʳʻاح في الʺʕسʶات الʵاصة، ʖʳǽ  لȘʽʰʢʱ الʛقʺʻة     

عʙ الʴʱلʽل الأولي للʨثائȘ خʨʢة الʛقʺʻة، ǽ الاحॽʱاجات الʱقॽʻة والʛʰمॽʳة اللازمة لعʺلॽة

أساسॽة لʙʴʱيʙ الأنʨاع الʺʱʵلفة للॽʰانات الʺʛاد رقʺʱʻها، سʨاء ؗانʗ وثائȘ نॽʸة، صʨر، أو 

ॼاسʻʺات الॽʳمʛʰار الॽʱاخ ʦʱي ،ʥذل ʙعǼ ،ةॽئʛة ومॽتʨلات صॽʳʶاءً تʻة بॽʺقʛة للأرشفة ال

على ॽʰʡعة الʨثائȘ وحʦʳ الॽʰانات والʱقॽʻات الʺʙʵʱʶمة في الأرشفة، تʷʺل الʛʰمॽʳات 

بʛامج إدارة الʨثائȘ، أنʤʺة إدارة قʨاعʙ الॽʰانات، وتॽʰʢقات الʴفȎ : الأكʛʲ اسʙʵʱاماً 

 .الʴʶابي

    ʦʱي ʘʽح ،ʧȄʨؔʱوال ʖȄرʙʱحلة الʛات، تأتي مॽʳمʛʰار الॽʱاخ ʙعǼ  ةॽʰȄرʙامج تʛب ʦॽʺʸت

للʺʣʨفʧʽ على ॽɿॽؗة اسʙʵʱام الأنʤʺة الʙʳيʙة وضʺان الانʱقال الʶلʝ مʧ الأرشفة الʨرॽʀة 

إلى الʛقʺॽة، ؗʺا ʖʳǽ اعʱʺاد اسʛʱاتॽʳॽات إدارة الʱغʛʽʽ لʹʺان تقʰل الʺʣʨفʧʽ لهʚه 

 .الʨʴʱلات الʨʻؔʱلʨجॽة

مॽʻة صارمة، تʷʺل تʷفʛʽ الॽʰانات، لʴʺاǽة الॽʰانات الʛقʺॽة، يॼʻغي اتʵاذ إجʛاءات أ     

تʙʴيʙ صلاحॽات الʨصʨل، وتʙʴيʘ الʛʰمॽʳات ȞʷǼل دورȑ لʺʻع الاخʛʱاقات الʛʰʽʶانॽة، 

وʸʻȄُح بʅॽʣʨʱ تقॽʻات الʶʻخ الاحॽʱاʡي الʙورȑ لʹʺان الʴفاȍ على الॽʰانات في حال 

 1 .تعʛض الʤʻام لأȑ أعʢال أو هʳʺات

وتقʦॽʽ عʺلॽات الʛقʺʻة ȞʷǼل دورȑ لʹʺان تʴقȘʽ  في الʺʛحلة الأخʛʽة، يʦʱ مʱاǼعة     

مʲل معʙل اسʛʱجاع ) KPIs(الأهʙاف الʺʛجʨة، ʧȞʺǽ اعʱʺاد مʕشʛات الأداء الأساسॽة 

                                      
مʳلة العلʨم . الȃʛʴي، فهʙ بʧ سعʙʽ، الأرشفة الإلʛʱؔونॽة ودورها في تʧʽʶʴ الأداء الإدارǼ ȑالʺʕسʶات الʨȞʴمॽة 1

 .45، ص2018، 34 العʙدالإدارȄة، 
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الʨثائȘ، زمʧ الʺعالʳة، ومȐʨʱʶ رضا الʺʣʨفʧʽ، لॽʁاس فعالॽة العʺلॽة، ؗʺا ʧȞʺǽ دراسة 

  .في الʺʕسʶات الʵاصة حالات تॽʁॽʰʢة ناجʴة لاسʵʱلاص الʙروس الʺʱʶفادة وتॽʰʢقها

 أهॻʸة رقʸʹة الأرشʃॻ في الʓʸسʴات الʳاصة: الʠʸلʔ الʰاني

        Ȍॼتʛة، تॽأساس ʖانʨة جʙاصة في عʵات الʶسʕʺفي ال ʅॽة الأرشʻʺة رقॽʺلى أهʳʱت

  جʺॽعها بʧʽʶʴʱ الأداء الʺʕسʶي وتعʜȄʜ ؗفاءة العʺلॽات الإدارȄة،

عʺل الإدارȑ مʧ خلال تقلʽل الʨقʗ اللازم للʶǽ ʘʴॼهʦ تȘʽʰʢ الʛقʺʻة في رفع ؗفاءة ال :أولا 

عʧ الʨثائȘ واسʛʱجاعها، مʺا ǽقلل مʧ زمʧ معالʳة الॽʰانات وʧʶʴȄ مʧ سʛعة اتʵاذ 

كʺا تʨفʛ الʛقʺʻة إمȞانॽة الʨصʨل الفʨرȑ إلى الʺعلʨمات الʺʜʵنة إلʛʱؔونॽاً، سʨاء . القʛارات

 .ا ʶǽهل إنʳاز الʺهام ʛʺǼونةمʧ خلال الأجهʜة الʺॽʰʱȞة أو الأجهʜة الʺʨʺʴلة، مʺ

تعʛʰʱ الʛقʺʻة اسʛʱاتॽʳॽة فعالة لʱقلʽل الʱؔالʅॽ الʺالॽة الʺʛتʢॼة Ǽالॼʢاعة، الʧȄʜʵʱ  :ثانॻا

 ʧل مȄʨʢال Ȑʙʺة على الʛʽʰؗ ةॽالغ مالॼات مʶسʕʺال ʛفʨانة، إذ تॽʸال ʅॽرقي، وتؔالʨال

 .خلال تقلʽل اسʙʵʱام الʨرق والʴفاȍ على مʶاحة الʧȄʜʵʱ الفعلي

تʨفʛ الʛقʺʻة حʺاǽة أمॽʻة عالॽة للॽʰانات، حʧȞʺǽ ʘʽ تأمʧʽ الʨثائȞǼ Șلʺات مʛور،  :ثالʰا

تʷفʛʽ الʺعلʨمات الʶʴاسة، وتʙʴيʙ صلاحॽات الʨصʨل، ؗʺا تॽʱح الʛقʺʻة إمȞانॽة اسʛʱجاع 

الॽʰانات الʺفقʨدة ʶǼهʨلة في حال حʙوث ʨؗارث ॽɻॽʰʡة أو أعʢال تقॽʻة، وهʨ ما ǽعʛف 

Ȅارʛʺʱة اسʢʵǼ ة الأعʺال)Business Continuity Plan.( 

تʶاهʦ الʛقʺʻة في الʴفاȍ على الʛʱاث الʨثائقي والأرشॽفي للʺʕسʶات، خاصة في  :راǺعا

فعʺلॽة الȄʨʴʱل الʛقʺي تʹʺʧ . الʺʕسʶات الʱي تʺʱلʥ وثائȘ ذات ॽʀʺة تارॽʵȄة أو قانʨنॽة

 ȞʷǼ. 1ل مʦʤʻ عʙم تعʛض الʨثائȘ للʱلف Ǽفعل العʨامل الॽʯʽʰة وتॽʱح أرشفʱها

                                      
مʳلة إدارة . أحʺʙ مʢʸفى، تॽʰʢقات الʛقʺʻة في حفȎ الʨثائȘ وأثʛها على جʨدة الʙʵمة في الʺʕسʶات الʵاصة الʳʻار 1

 .88ص ، 2020، 42ع الأعʺال، 
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ʴل  :اخامʽلʴʱات الॽʻام تقʙʵʱاس ʧȞʺǽ ʘʽانات، حॽʰلل ȑرʨل الفʽلʴʱة الॽانȞة إمʻʺقʛح الॽʱت

 ʧز مʜعǽ اʚة، وهʲيʙقة وحॽʀانات دॽاءً على بʻارات بʛاذ القʵمات واتʨاج الʺعلʛʵʱقʺي لاسʛال

 .قʙرة الʺʕسʶات على الʺʻافʶة في الʨʶق وتʧʽʶʴ جʨدة خʙماتها

لʛقʺʻة أن تʨؔن خʨʢة أولى نʨʴ الʨʴʱل الʛقʺي الʷامل، حʘʽ تُعʧȞʺǽ ، ʛʰʱ لوأخʛʽا

الأرشفة الʛقʺॽة نقʢة انʢلاق نʨʴ إدخال الʚؗاء الاصʻʢاعي، أنʤʺة الʱعلʦ الآلي، وتقॽʻات 

الʨʴسॼة الʴʶابॽة، مʺا ǽفʱح آفاقاً جʙيʙة أمام الʺʕسʶات لʛȄʨʢʱ خʙماتها وتʨسॽع نʢاق 

  1.أعʺالها

ʖالʰال ʔلʠʸال :ǻʗʲاصةتʳات الʴسʓʸفي ال ʃॻة الأرشʹʸرق Ȗʻʮʠات ت 

رغʦ الفʨائʙ الʛʽʰؔة لʛقʺʻة الأرشʅॽ، إلا أن تॽʰʢقها في الʺʕسʶات الʵاصة يʨاجه         

 .مʨʺʳعة مʧ الǽʙʴʱات الʱي تʕثȞʷǼ ʛل ʛʽʰؗ على نʳاح العʺلॽة واسʛʺʱارʱȄها

نʤʺة بʛمॽʳة مʨʢʱرة أو تعʛʰʱ الʱؔلفة الʺالॽة أحʙ أبʛز العॼʁات، خاصة عʙʻ اسʙʵʱام أ -

خʙمات تʧȄʜʵ سʴابॽة عالॽة الأمان، يʢʱلʖ الʨʴʱل الʛقʺي اسʲʱʺارات مالॽة ضʵʺة تʷʺل 

شʛاء الʛʰمॽʳات، إنʷاء بॽʻة تॽʱʴة رقʺॽة مʱؔاملة، وتʨؗ ʅॽʣʨادر مʸʸʵʱة لإدارة الʤʻام 

 .2الʛقʺي

- ʽالʺالي، ح ʖانʳال ʧة عॽʺقل أهǽ اً لاǽʙʴت ʧȄʨؔʱوال ʖȄرʙʱل الʲʺǽ امجʛب ʦॽʺʸغي تॼʻي ʘ

وʷȄʺل ذلʥ تʛȄʨʢ . تʙرॽʰȄة شاملة لʱأهʽل الʺʣʨفʧʽ على اسʙʵʱام الأنʤʺة الʛقʺॽة Ǽفعالॽة

مهارات الʱعامل مع الʛʰمॽʳات، واكʶʱاب الʺعʛفة اللازمة لʴʺاǽة الॽʰانات والʴفاȍ على 

 .سȄʛة الʺعلʨمات

                                      
 .91ص، الʺʛجع الʶابȘالʳʻار، أحʺʙ مʢʸفى،  1
، 19 العʙدمʳلة الʱقॽʻة والʺعلʨمات، . الʅȄʛʷ، سامي عʙʰ الʦȄʛؔ، الأرشفة الإلʛʱؔونॽة وأمʧ الʺعلʨمات، دراسة تʴلʽلॽة 2

 .123، ص2017
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- ॽʶفʻات الǽʙʴʱال ʙأح ʧʽفʣʨʺل الʰق ʧم ʛʽʽغʱمقاومة ال ʙتع Șʽʰʢت Șʽتع ʙي قʱة الȄة والإدار

الʛقʺʻة، خاصة إذا لʦ يʦʱ إشʛاكهʦ في عʺلॽة الʨʴʱل مʧ الʙʰاǽة، يʢʱلʖ ذلʥ اعʱʺاد 

ʜ على تॽɺʨة الʺʣʨفǼ ʧʽأهʺॽة الʛقʺʻة وفʨائʙها على  ʛؗي تʱال ʛʽʽغʱات إدارة الॽʳॽاتʛʱاس

 .الʺȐʙ الȄʨʢل

ي وحʺاǽة الॽʰانات مʧ الاخʛʱاقات تʨاجه الʺʕسʶات تǽʙʴات تقॽʻة مʛتʢॼة Ǽالأمان الʛقʺ -

يʢʱلʖ ذلʥ تʨفʛʽ أنʤʺة أمان قȄʨة تʧʺʹʱ الʷʱفʛʽ، بʛامج مȞافʴة . والفʛʽوسات

 .الفʛʽوسات، وسॽاسات تʙʴيʙ صلاحॽات الʨصʨل لʹʺان حʺاǽة الʺعلʨمات الʶʴاسة

ʧ قʙ تʤهʛ مʷاكل مʱعلقة Ǽالॽʻʰة الॽʱʴʱة الʨʻؔʱلʨجॽة، خاصة في الʺʕسʶات الʱي تعاني م -

ʗنʛʱعة الإنʛء في سȌǼ أو ʖʽاسʨʴة الʜفي أجه ʟل . نقȞʷǼ ʛثʕة تॽʻقʱات الॼʁه العʚه

 .مॼاشʛ على ؗفاءة الʤʻام الʛقʺي وتقلل مʧ جʙوȐ عʺلॽة الʛقʺʻة

       ʧات مǽʙʴʱه الʚعلى ه ʖغلʱات فعالة للॽʳॽاتʛʱي اسʻʰات تʶسʕʺعلى ال ʖʳǽ ،ًاʛʽوأخ

مج تʙرॽʰȄة مʱقʙمة، تعʜȄʜ الʲقافة الʛقʺॽة لȐʙ خلال وضع خȌʢ مالॽة مʙروسة، تʛȄʨʢ بʛا

 ȑل دورȞʷǼ ةॽجʨلʨʻؔʱة الॽʱʴʱة الॽʻʰال ʘيʙʴوت ،ʧʽفʣʨʺ1.ال  
  

                                      
 .124الʅȄʛʷ، سامي عʙʰ الʦȄʛؔ، الʺʛجع الʶابȘ، ص 1



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

ʖالʰل الʶة : الفʲلʶة مʹʸالأ واقع رق ʃॻة برشǻلاʦ
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 :ʻʗتʸه

     ʙر  تعʙولا إلى واقع الʜة نॽانʙʽʺة اسة الʛاهʤروسة الʙʺالȋاॼʻʱالʺادة  للاسʵام على ما ال

ʛها ʽهʚا الإʡار حʘʽ يʦʱ تʴلʽلها وتفʶالʺعʙʺʱة في  الʺʻهॽʳة دواتهي علॽه Ǽاعʱʺاد الأ

مʨاʧʡ الʹعف والقʨة الʱي تॽʱح  وتॽʰان ॼاتهاسʱʻʱاج العلاقة بʧʽ الʤاهʛة ومʰʶللʧȞʺʱ مʧ ا

  :الʱالॽة الʨʢʵات حلʨل لʺʷاكلها وسʨف نقʨم في دراسʻʱا هʚه Ǽإتॼاع اقʛʱاحإمȞانॽة 

ʸالأولال ʖʲॺ :ارتॻة تǻلاʦب ʃȂʙعʯال  

انʗ تʶʺى في القǼ ʦǽʙاللغة الȄʛȃʛʰة  تعʛف على أنها عاصʺة        الهʹاب العلॽا، وؗ

 ʧ يʛت، تاغʨرت، تقارȃا، ؗانʗ عاصʺة الʙولة : لها عʙة تॽʺʶاتتʽهʛت أȑ اللʕʰة وؗ

ʛʰها عʶسʕʺة لॼʶن ʗʽʺة وسॽʺʱسʛال  ʛارت على الॽة تǽل ولاʺʴوت ʦʱحʺان رسʛلي الʶلʶʱال ʦق

 ʦرق ʧʡʨات الǽلاʨارت 14لॽة تǽولا ʜʽʺʱجهة  وت ʧن مʨʻؗ لأ ما ،ʜʽʺʱʺاني الʛغʳقعها الʨʺǼ

ʜا هاما يȌȃʛ بʧʽ عʙة ولاǽات ومʢʻقة الʱʺاس بʧʽ الʷʺال ة أخȐʛ والʳلʨب، ومʧ جه ورؗ

ʧألف مʱي ʝانʳʱم ʛʽفʹاء غ: 

 .مʢʻقة حلॽʰة في الʷʺال -

- Ȍسʨتفعة في الʛل مʨسه. 

- Șʡاʻب مʨʻʳه قافلة في الॼواسعة ش.  

ʜ على مʶاحة      ʛؗلاد وتॼة للॽȃʛهة الغʳ20.050.05تقع في ال ʦة و 1412ؗلʛ42دائ 

 04في  09/84نʶʺة وȃʺقʱʹى القانʨن الʺʕرخ في  ǽ917.411قارب  نهاسȞا بلǽʙة وعʙد

 ȑʛفॽɾ1984 Șعلʱʺا ال ȑالإدار ʦॽʶقʱالǼاليʱارت ؗالॽة تǽولا ʗʴॼأص ʙيʙʳل: 

تʽʶʺʶॽلʗ، غʽلʜʽان، مʱʶغانʦ، ومʧ الʛʷق ولايʱي الʳلفة والʺǽʙة : ي الʷʺال ولاǽةʙʴǽها ف

ʧافي  ومʛغʳقعها الʨʺا لʛʤون ،ʠॽʰال ȋاʨب الأغʨʻʳال ʧة، ومʙʽوسع ʛȞʶي معʱب ولايʛالغ

  .مʨقع جغʛافي هام تعʛʰʱ ولاǽة تॽارت
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ॼة الʨلاǽة تȑʨʱʴ على         ʛؗة وهي 14وتʛال: دائ ʛʸة، قʙنʛف ،ʛقʨة، سǽʙلالة، مهʷ

حʺادǽة، مʙروسة، مغʽلة، واد لʽلي، مʛʷع الʸفا، عʛؗ ʧʽمʝ، إضافة  الʛحȄʨة، الʙحʺʨني،

تʨسʻة، عʧʽ بʨشʅॽʁ، عʧʽ : بلǽʙة في ؗل مʧ 42 إلى عاصʺة الʨلاǽة ؗʺا تȑʨʱʴ على

ʴʷقارة، االʨب ،ʗȄدزار ʧʽع ،ʖهʚالॽ،ني، ʺةʨʺصفة، دحʛة،  الʳǽعʺار، الفا ʧلالي بॽج

ʡʛة، قʙنʛفا،فʸع الʛʷة، مǽʙلالة، مادنة، مهʷال ʛʸة، قǽفة، حʺادʨ ،ةʶȄرʙلة،  مʽمغ

 ملاكʨ، الॽɻʻʺة، واد لʽلي، رحȄʨة، الʛشاقة، الॼʶعʧʽ، الʗʰʶ، سʛغʧʽ، سȑʙʽ عʙʰ الغاني،

ȑʙʽي سʻʶʴال ʙʽة، زمالة الأعلى ملال، سʙʽارت، تॽت ،ʛقʨʶالقادر، ال ʙʽع ʛʽ1.م  

 ʖʲॺʸانيالʰا: ال ʃॻالأرشǺ ʃȂʙعʯارتالॻة تǻلاʦلائي لʦل  

إن الʜʱايʙ الهائل للʨثائȘ الأرشॽɿॽة لʨلاǽة تॽارت وصغʛ الʺȞان الȑʚ ؗان مʸʸʵا       

ʛة لها في مقǽلاʨة في و  ،الʯʽʶقة الȄʛʢاء الʛج ʧم Șثائʨها الʽإل ʗي آلʱة الʯديʛالة الʴال

ثائȘ ما جعلها Ȃتلاف الʨ اه الأمʢار الʱي تʗʰʰʶ في تعفʧ و مॽالقʚرة و  حفʤها وʖʰʶȃ الʺॽاه

ʥلʚعʺال لʱة للاسʴصال ʛʽع لها في  غǼة تاǽلاʨالǼ خاص ʅॽأرش ʜ ʛؗاء مʷإنǼ ةǽلاʨال ʗقام

  .العʺل ومʻفʸل عʻها في الʻʰاǽة

ولقʙ اخʱاروا له مʨقع اسʛʱاتʳॽي حǽ ʘʽقع في  2002تʦ إنʷاء هʚا الʺʻʰى في سʻة     

هʚا الʺʻʰى رسʺॽا ǽعȞ " ʛʰʱيمʢʸفى م"بʧʽ مقʛ إذاعة تॽارت ودار الʲقافة  وسȌ الʺʙيʻة

ʜ ولʧؔ حالॽا ʛؗة مʴلʸʺؗ هॽإل ʛʤʻي.  

-  ʛʰʺʶǽد ʚʻه مॽقال إلʱالان ʦ2011ت،  ʧم ʛʲأك ʗʸʸا  06خʚاء هʻʰل ʦॽʱʻارات سॽمل

ʙʻع،ʜ ʛؗʺو  ال ʜ ʛؗʺقال إلى الʱفي الان ʗلʲʺي تʱات والॼʁالع ʠعǼ العʺال ʗواجه Șثائʨنقل ال

  :الʨثائȘ في حʙ ذاتها عʺلॽة نقل

ʜ الʙʳيʙ عʧ مقʛ الʨلاǽةǼع - ʛؗʺال ʙ. 

                                      
1  www.ar.m.wikipedia.orgk، خȄارʱه بॽلاع علʡالإ ʦاعة  15/05/2025: تʶ10:00على ال.  
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 .Ǽعʠ الʨثائȘ ؗانʗ معفʻة ورغʦ أهʺʱʽها تʦ الʵʱلʟ مʻها -

- Șثائʨه الʚعامل مع هʱهلة للʕʺالعاملة ال ʙʽال ʟنق. 

 ىʹʮʸال :  

ʰع مȃʛʱر بيʙاحة تقʶعلى م ʜ ʛؗʺى الʻ2600 :ـ Șابʨʡ ثلاثة ʧن مʨؔʱȄم و+ Șابʢال

ʜ يʨجʙ  الʶفلي، أما ʛؗʺ09داخل ال ʖاتȞازن، 03و مʵة مॼʱȞالعة +مʢقاعة  +قاعة م

ʙ آلي، سلالʦ واحʙ داخل ، مʸعمʖʱȞ الاسॼʁʱال+ دورة مॽاه  02+ قاعة إتلاف +فʛز

  .الآخʛ خارجهالʺʻʰى و 

 Ȗابʦʠال: 

 ʛمادǽة، ملفات رخʟملفات الʢॼاقة ال: الʺʜʵن الأول): تʗʴ الأرضॽة( :الʠابȖ الʴفلي -

ʳاقة، الॽʶاال ʧʽʱاللغǼ ةॽʺسʛة الʙȄʛ ة وॽȃʛةلعॽʶنʛالف. 

مʖʱȞ ) صʻاديȘ الانʵʱاب: (فارغ: الʺʜʵن الʲاني): الأرضي( :الʠابȖ الأول -

 .مʶاعʙ الʨثائقي، دورة الʺॽاه مʖʱȞ/الاسॼʁʱال

 مʖ–ʧʽʽʰʱȞ مʖʱȞ الʺʕʶول عʧ الʺʱȞتʨجǼ ʙه الʺॼʱȞة و : لʺʜʵن الʲالʘا: الʠابȖ الʰاني -

 ʧȄʛالعة - آخʢʺز - قاعة الʛاهلإقاعة ا - قاعة الفॽʺتلاف ودورة ال. 

- ʖالʰال Ȗابʠال :ʙجʨو  ي ʜ ʛؗʺول الأول للʕʶʺال ʖʱȞه مǼةʛʽتʛȞʶال ʖʱȞم-ʧʽȄإدار ʧʽʽʰʱȞم- 

  .مʖʱȞ مʶاعʙ وثائقي

  ازنʳʸال: 

 .واسعة الʺʶاحة -

 .س60ʦسʦ وعʛضها  180نʨافʨʡ ʚلها  08يʨجʙ في ؗل مʜʵن  -

  .يʨجʙ بها مʸعʙ آلي -

  :الʺʵازن والʳʱهʜʽات
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الʺʱعلʴʺǼ Șلات الأرشʅॽ  1998سʛʰʺʱʰ  19الʺʕرخ في  ʨʷʻʺ13رʧȄ رقʦ مʧ خلال ال -

اكʜ ومʴلات الأرشʅॽ نʙʳ الʺʱعلقة Ǽالʱعȑʙ على مʛ  1999الʺʕرخة في  14رقʦ  والʺʛؗʚة

) تقʦॽʽ الʛصȄʛʡ)ʙʽقة الʴفȎ تʨؔن بʙʴʱيॽʺؗ ʙة الإنʱاج الإنʱاج الʨثائقي و  معʙلأن حʦʳ و 

ʜ فقʦʶ الأرشʅॽ يʨʱفʛ على  الʴفȎ أما ॽɾʺا لʦʱʽ تʛʽʹʴ مʶاحات ʛؗʺال ʟʵǽ02 قاعات.  

 اتʚʻهʱʯال: 

ʜ أو مʸلʴة تقʨم بʷʻاʡها ʸǼفة جʙʽة و ذلʥ لʶʱهʽل عʺلها يلʜمها مʨʺʳعة     ʛؗإن ؗل م

ʧات و  مʜʽهʳʱارت هيالॽة تǽولا ʅॽأرش ʜ ʛؗدة في مʨجʨʺات الʜʽهʳʱال: 

عȃʛات لʻقل  03 سʦ 40عʙد ʛʽʰؗ مʧ الʛفʨف الʺعʙنॽة، ثابʱة وتॼعʙ عʧ الأرض ʨʴǼالي -

Șثائʨال  ،Ȍسʨʱم ʦʳفاء 11وهي ذات حʡجهاز إ. 

- ʙجʨي ʖʱȞوسلة مهʺلات: داخل ؗل م Șثائʨال Ȏفʴانة لʜسي، خʛؗ ،ʖʱȞم . ʙجʨȄو

ʧʽȃʨخ و  حاسʶي نʱةوآلǼاʱؗ.  

 ةȂʙʵॺات الॻانȜالإم: 

-  ʦر رقʨʷʻʺخلال ال ʧرخ في  12مʕʺ14ال  ʛʰʺʶǽوف عʺل  1998دʛʤǼ اصʵال

ʧʽʽثائقʨعلى  ال ȑʨʱʴǽ ʅॽالأرش ʦʶفق ʧʽفॽ14الأرش ʥان ذلॽʰم بʨقʻخلال س ʧعامل وم: 

 ʨه ʜ ʛؗʺفي ال ʧʽفʣʨʺد الʙف 14عʣʨم. 

 .سʨʻات 10تʟʸʵ حقʨق خʛʰة أكʛʲ مʧ -رئʝॽ الʺʸلʴة -

 .سʻة 20عʨن إدارة رئʝॽ خʛʰة أكʛʲ مʧ -نائʖ رئʝॽ الʺʸلʴة -

 .مʻهʦ تʟʸʵ تقʻي في الʨʱثȘʽ والأرشʅॽ 02-عʨن إدارة -

 .تʟʸʵ تقʻي سامي في الʨʱثȘʽ والأرشʅॽ 04-عʨن أرشʅॽ رتʰي -

  عʺال 04عʙد عʺال الʤʻافة  -
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 ʃॻالأرش ʚ ʙؕʸاخلي لʗام الʢʹال: 

ʜ لʳأ مʕʶول ʛؗʺه الǼ ʛخʜي ȑʚاس الʶثائقي إلهام و إحʨال ʙʽصʛة على الʤافʴʺأجل ال ʧم 

ʱام داخلي لʤإلى وضع ن ʅॽو الأرش ʧʽعʺلʱʶʺمات للʙʵال ʦǽʙل تقʽهʶورةʛʽة على سʤافʴʺال 

 :مʧ خلال وضع خʺʝ خʨʢات معʙʺʱا على) دفع، معالʳة، بʘ(الʶلʶلة الأرشॽɿॽة 

 26الʺʕرخ في  88-09عʛف مʧ خلالها الأرشʅॽ مʧ خلال قانʨن  :الʦʠʳة الأولى - 

 .1988جانفي 

 .الʛʢʱق لʛʷوȋ الʙخʨل لʺʸلʴة الأرشʅॽ :الʦʠʳة الʰانॻة - 

  .اع أو الاʡلاع على الʨثائȘشʛوȋ اسʛʱج :الʦʠʳة الʰالʰة - 

ʚلʥ الإبʛاز إبʛاز القʨانʧʽ والȄʛʷʱعات الʵاصة Ǽالأرشʅॽ و  :الʦʠʳة الʙاǺعة -  أهʺʱʽها وؗ

 .Ǽالʺʛʱ الʨʢلي

العقȃʨات الʻاجʺة عʧ ضॽاع الʨثائȘ سʨاء تعلȘ الأمǼ ʛالإهʺال مʧ  :الʦʠʳة الʳامʴة - 

 .اصالأرشʅॽ أو إعارة الʨثائȘ الأشʛʡ ʵف العاملʧʽ في مʸلʴة

 لʸأوقات الع: 

ʨه ʅॽة الأرشʴلʸʺǼ اصʵام الʤʻام داخلي خاص بها و الʤة نʶسʕلؔل م: 

 .سا 12:00سا إلى غاǽة مʸʱʻف الʻهار  08:00مʧ الʶاعة : الفʙʯة الॺʶاحॻة/1

سا إلى غاǽة الʛاǼعة زوالا  13:30مʧ الʶاعة الʨاحʙة والʸʻف : الفʙʯة الʴʸائॻة/2

16:00.  

 ʗʻصʙال: 

 :ʙʴǽ ʦد Ǽعʙ الʛصʙʽ الȑʚ تȄʨʱʴه إلا أن الʺʨجʨدة فʽها هيل: رصʗʻ الʳʸازن 

 .الʺلفات الʺʳʱʻة مʛʡ ʧف مʸالح الʨلاǽة  -

 .ملفات الʢॼاقة الʛمادǽة -

 .ملفات رخʸة الॽʶاقة -
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Ǽعʹها مʳلʙ والآخʛ مʱفʛق الʺʨضʨع في (الʙȄʛʳة الʛسʺॽة Ǽاللغʧʽʱ العॽȃʛة والفʛنॽʶة  -

ʖالأرش علॽʅ. 

 .الʙȄʛʰ الʨارد الʺʱʶلʦ مʛʡ ʧف الʨاليالʵاصة Ǽ الʺلفات -

ʜ الأرشʅॽ الʻʡʨي - ʛؗله إلى مȄʨʴت ʦي لأنه تʵȄتار ʅॽعلى أرش ʜ ʛؗʺال ȑʨʱʴǽ لا. 

ʜ لʦ يʙʰأ العʺل  - ʛؗʺا أن الʺȃع وʨضʨʺال ʖʶف حʨفʛن على الʜʵʺداخل ال Șوثائ ʖتʛت

  ).ʻةحʖʶ الʶ(فهǽ ʦقʨمʨن بʛʱتʖʽ الʨثائȘ الʺʨجʨدة تʛتॼʽا زمॽʻا  رسʺॽة ʸǼفة
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 ʖʲॺʸالʖالʰة: الॻانʗʻʸراسة الʗائج الʯن  

  عʙض وتʲلʻل الʹʯائج اسʸʯارة الʸقابلة  

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻارت :أولا ʙؕول مʓʴائج مقابلة مʯل نʻلʲت 

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻارت:  الʦʲʸر الأول ʙؕفي م ʃॻة الأرشʹʸدوافع رق 

1 . ʙؒفǻ ارتॻت ʃॻأرش ʚȝʙم ʕي جعلʯوافع الʗفهالॻة أرشʹʸفي رق 

       ʧاه مʻوجه ȑʚال الأول الʕʶارت لىإخلال الॽة تǽولا ʅॽأرش ʜ ʛؗول مʕʶʺت  ،الʛهʣأ

هʦ أ القʙرة الاسॽʱعابॽة للʺʵازن هʺا ن الʦؔ الهائل مʧ الʨثائȘ الʨرॽʀة واسʻʱفاد أالإجاǼة 

ʜ أرشʅॽ ولاǽة تॽارت الأسॼاب ال ʛؗم ʗي دفعʱإʛʽؔفʱا لى الʨʱا يʚة، هʻʺقʛفي ال ʙمع اح Șف

 . حǽ ʘʽعʛʰʱ الʹغȌ الʨرقي عاملا مʴفʜا للʨʴʱل الʛقʺي ،ʺʻةهʦ مʛʰرات الʛقأ 

 الʙقʸʹة ʦؕسʻلة لʥʻʴʲʯ الʗʳمة العʦʸمॻة  . 2

ʙʵمات الإدارȄة، خاصة للॼاحʧʽʲ ن الʛقʺʻة تʶاهʦ في تʧʽʶʴ الأجابʱه إكʙ الʺʕʶول في أ    

ǽعʝȞ وॽɺا وॽɿॽʣا Ǽأهʺॽة  ʨ مالى الʨثائȘ، وهإلʺʨاʧʽʻʡ، مʧ خلال تȄʛʶع الʨصʨل او 

 .الʛقʺʻة في تʧʽʶʴ الأداء العام

 مȎʗ تأثʙʻ ضغȊ حʤʱ الʦثائȖ الʦرॻɾة على اتʳاذ قʙار الʙقʸʹة. 3

لى الʛقʺʻة ؗʹʛورة إتʜايʙ حʦʳ الʨثائǽ Șفʛض الʨʴʱل  نأأوضʗʴ إجاǼة  الʺʕʶول     

 . عʺلॽة، Ǽاعॼʱارها أداة لʴفȎ الʺعلʨمات وضʺان اسʛʺʱارʱȄها

  هʹاك تʦجه رسʸي مʥ الʴلʠات الʲʸلॻة لʗعʤ رقʸʹة الأرشʃॻ في الʦلاǻة .4

نه لازالʗ بʨادر الʛقʺʻة لا تʤهʛ جلॽا أالʺʕʶول عʛʡ ʙʻحʻا لهʚا الʕʶال  شارت إجاǼةأ    

 ʙعǼ) ȑʜ ʛؗار مʛالق.( 

ʚ تॻارت. 5 ʙؕʸǺ ةʹʸقʙة في الȂʦى لها الأولʠعǻ يʯال Ȗثائʦع الʦن 

تعʢى للʨثائȘ الʱي ʙʴǽد جʙول الʛʽʽʶʱ الأرشʅॽ أنها ذات  ن الأولȄʨةأؗانʗ إجاǼة     

Ȏفʴجه للʨة وتʺॽʀ. 
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6 .ʃॻال الأرشʱي في مʸقʙل الʦʲʯة الॻʸإلى أه ʚ ʙؕʸالǺ نʦة العاملʙʢن 

    ʧʽʰال  تʕʶا الʚه ʧة عǼخلال الإجا ʧادر أمॼخاصة نه م Ȑʨʸة قǽدودʛة فعالة وذات م

 .سʛعأنه ʶǽهل علʽهʦ العʺل ȞʷǼل أ

7 . ʙفʦل شاملتȜʵǺ ʃॻة الأرشʹʸقʙة لॻلʮقʯʴة مʠة أو خȂرؤ ʚ ʙؕʸال Ȏʗل 

  ʗه إكانʱليأجابʴʺال Ȑʨʱʶʺعلى ال ʛع لʺعايʹʵة تʻʺقʛودة فالʙʴادرات مॼد مʛʳنها م. 

ʚ لʙقʸʹة أرشॻفه مʥ حʖʻ الأهʗاف والʗوافع. 8 ʙؕʸاد الʗعʯاس Ȏʗʸل ʤȜʸॻʻتق 

ʜ يʦʱ الاسʱعʙاد لهʚه العʺلॽة ن أʧ خلال الʺقابلة على هʚا الʕʶال أجاب الʺʕʶول م    ʛؗʺال

 .عʛʰ مʛاحل أولها الʛʳد الʷامل والʱام

ʚ تॻارت:  الʦʲʸر الʰاني ʙؕم ʃॻة أرشʹʸات في رقॻʱمʙʮة الʸاهʴم 

 في رقʸʹة أرشʃॻ ولاǻة تॻارت) ن وجʗإ(الʙʮمॻʱات الʸعʗʸʯة حالॻا . 1

ʜ نه لا تʨجʙ حالॽا أȑ بʛمॽʳات رقʺأأجاب الʺʕʶول عʧ هʚا الʕʶال     ʛؗمة في مʙʵʱʶة مॽ

 .لى ॽɼاب الॽʻʰة الʛقʺॽة اللازمةإʛʽʷǽ أرشʅॽ ولاǽة تॽارت، مʺا 

 الʡʦائف الأساسॻة الʯي تʦفʙها هʘه الʙʮمॻʱات. 2

   Ȅʛʤت فهʺا نʛهʣة أǼفان الإجا ،Șʽʰʢʱاب الॽɼ ʦرغ ʗؗان ʘʽات حॽʳمʛʰور الʙا لʙʽا ج

 .ن تʨضع أساسا لʶʱهʽل الʘʴॼ واخʸʱار الʨقʗأجابʱه إ

 تʸʴح الʙʮمॻʱات الʯʴʸعʸلة Ǻفهʙسة واسʙʯجاع الʦثائʴǺ Ȗهʦلة .3

جاǼة عʧ هʚا الʕʶال الʛʰمॽʳات تॽʱح فهʛسة دॽʀقة واسʛʱجاع سȄʛع للʨثائȘ، إكʙت أ      

 . لʧؔ هʚه الإمȞانॽات تॼقى غʛʽ مʱʶغلة حالॽا

 صعȁʦات تقʹॻة في الʯعامل مع هʘه الʙʮمॻʱات. 4

نهʦ سॽعʙʺʱون على الاسʱعانة ʛʰʵǼاء أصعȃʨات تقॽʻة و  نه تʨجʙأؗانʗ إجاǼة الʺʨʴॼث     

  .  خارجʧʽʽ، مʺا يʛʰز ॽɼاب ؗفاءات داخلॽة في تʛʽʽʶ نʤام الʛقʺʻة
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 الʥȂʦؒʯ في اسʯعʸال الʙʮمॻʱات  .5

نه لا يʨجʙ أȑ تʧȄʨؔ في هʚا الʺʳال حالॽا، وتʦ رʢȃه أأجاب الʺʕʶول عʧ هʚا الʕʶال    

 . ه غʛʽ فعال يʕخʛ الʨʴʱل الʛقʺيǼعʙ اقʻʱاء الʛʰمॽʳات، وهʨ تʨج

 تʦافȖ الʙʮمॻʱات الʯʴʸعʸلة مع ॻʮʟعة الأرشʃॻ الʲʸلي. 6

كʙ الʺʕʶول ʨʸʵǼص هʚا الʕʶال على ضʛورة تʨافȘ الʛʰمॽʳات مع الʸʵائʟ أ    

ʅॽة للأرشॽلʴʺال  . 

 رضا الʗʳʯʴʸمʥʻ عʥ أداء هʘه الʙʮمॻʱات. 7

بॽة ʷǼأن رضا الʺʙʵʱʶمʧʽ مॼʁʱʶلا، لʧؔ لا ؗانʗ تʨقعات الʺʕʶول عʧ هʚا الʕʶال إʳǽا    

ʺǽ ةॽة فعلȃʛʳت ʙجʨها الآتʺॽʽتق ʧȞن . 

 الʙȂʦʠʯ نॻة الʗʲʯيʖ و . 8

Ǽʺا ) الʛʰمॽʳات(لʛȄʨʢʱ الأنʤʺة الʺʱʶقʰلॽة  مʙʰئينه هʻاك اسʱعʙاد أأجاب الʺʨʴॼث   

 . يʨاكʖ الʨʢʱرات الʛقʺॽة وعʛʸنة الإدارة

ʖالʰر الʦʲʸات والآ: الǻʗʲʯارتفاق الالॻة تǻولا ʃॻة أرشʹʸقʙة لॻلʮقʯʴʸ 

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻارت. 1 ʙؕʸǺ ةʹʸقʙوع الʙʵم ʘʻتʹف Ȗʻي تعʯات الǻʗʲʯز الʙأب 

     ʻحʛʡ ماʙعǼ ʗث فؔانʨʴॼʺال على الʕʶا الʚه إا هʱة في أجابॽʶॽئʛات الǽʙʴʱل الʲʺʱنه ت

ʶول تʙاب جॽɼاب الإॽɼه، وॽجʨʱال ʟرسʺي، نق ʛʽʽ ني وʨار القانʡا ȑة الإدارʻʺقʛاضح لʨل

ʅॽالأرش . 

 نقʝ في الʦʸارد الʸالॻة الʶʶʳʸة للʙقʸʹة. 2

ʜ الأرشʅॽ لʨلاǽة تॽارت ǽعاني مʧ نقʟ في مʜʽانॽة الʺʸʸʵة أكʙ الʺʕʶول أ      ʛؗن م

  .مام اقʻʱاء الʳʱهʜʽات والʛʰمॽʳاتأالʛقʺʻة، مʺا ǽعʙ عائقا رئॽʶॽا  لʺʛʷوع
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 )ماسʲات، خʦادم، حʦاسʦ)ʔʻفʙ الʱʯهʚʻات الʯقʹॻة اللازمة مȎʗ ت. 2

ʜ معʙات أأجاب الʺʨʴॼث       ʛؗʺال Ȑʙل ʛفʨʱات، نه لا تʴل الʺاسʲة مȄورʛة ضॽʺو أرق

 . ǽعȘʽ الانʢلاق الفعلي للʺʛʷوع و أدوات الʴفȎ الʛقʺي، ماأالʵادم، 

 صعȁʦات في تʥȂʦؒ الʡʦʸفʥʻ الʥʻʶʯʳʸ في الأرشفة الʙقॻʸة. 3

الॽا ʧʽ غʛʽ مʕهلʧʽ حلʺʣʨفان أالʧȄʨؔʱ، مʺا ǽعʻي  ى ॽɼاب بʛامجلإأشار الʺʕʶول        

 .و الʛʰمॽʳات الʺʸʸʵʱةأللʱعامل مع تقॽʻات الʛقʺʻة 

ʚ مع مȜʵل حʸاǻة وأمʥ الʸعلʦمات الʙقॻʸة . 4 ʙؕʸتعامل ال 

و أنه لا تʨجʙ أȑ سॽاسة أجابʱه إʻا هʚا الʕʶال على الʺʨʴॼث ؗانǼ ʗعʙما ʛʡح        

حال اعʱʺاد الʛقʺʻة دون  الʛقʺॽة، ما ǽعʙ ثغʛة خʛʽʢة فيتʨʸر واضح لʴʺاǽة الॽʰانات 

 .  مॽʻةآضʺانات 

 و دعʤ خارجيأوجʦد شʙاكات . 5

  .نه يʨجʙ دعʦ مʧ الʨزارةأكʙ الʺʨʴॼث على هʚا الʕʶال أ

ʚ في الʦʹʴات القادمة. 6 ʙؕʸالǺ ةʹʸقʙوع الʙʵم ʙȂʦʠأفاق ت 

   ʱجه الʨʱة في الॼɼر ʧال عʕʶا الʚه ʧول عʕʶʺال ȑʙʰلايॼʁʱʶقʺي مʛال ʅॽام للأرش . 

7 .ʙائʚʱفي ال Ȏʙأخ ʃॻأرش ʚاكʙارت على مॻت ʚ ʙؕة مȁʙʱت ʤॻʸة تعॻقابل Ȏʗم 

نʗʴʳ مʴلॽا، وهʛʡ ʨح ذا إلى إمȞانॽة تعʺʦॽ الȃʛʳʱة إشارة كʙ الʺʨʴॼث انه تʺʗ الإأ       

 ʨعʙقي يʢʻةإمॽʻʡاذج وʺʻؗ ةʴاجʻارب الʳʱار الʺʲʱلى اس . 
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 الʹائʔ العام لʦلاǻة تॻارتئج مقابلة تʲلʻل نʯا: ثانॻا

 دوافع رقʸʹة الأرشʃॻ: الʦʲʸر الأول

ʚ حʦل مʙʵوع الʙقʸʹة. 1 ʙؕʸة العامة للȂؤʙال 

 ʛيʙʺال ʖز نائʛإالعام في أب ʧʽʶʴʱلة لʽارها وسॼʱاعǼ ،ةʻʺقʛا للॽًلʨʺرًا شʨʸه تʱجاب

ا ال هʚا. الؔفاءة، رفع جʨدة الʙʵمات، تعʜȄʜ الʷفاॽɾة، وتʶهʽل الʨصʨل ً̋ ʨʸʱر ǽعʝȞ فه

ʲيʙا حȄًإصلاح الإداإدار ʧء مʜʳؗ ةʻʺقʛا للǽ ة، ؗʺاॽʻة تقॽعʺل Ȍفق ʝॽّ̒ي رة، ولʰإلى ت ʛʽʷ

ʜ لفʛؔ الʨʴʱل الʛقʺي ضʺʧ مʨʤʻر اسʛʱاتʳॽي شامل ʛؗʺال. 

2 .Ȗثائʦة الʹʸفي رق ʙʻؒفʯلل ʕي دفعʯة الॻاب الأساسॺالأس 

: ت الأسॼاب الʺقʙمة، مʧ بʻʽهامʧ خلال الʕʶال الʲاني الȑʚ وجهʻاه للॼاحʘ تعʙد  

في الʺʛʰرات يʧّ̔ʰُ أن الʛقʺʻة تفهʦ هʚا الʨʻʱع . الʴفȎ، الʛʶعة، الأمان، وتقلʽل الʺʶاحات

الʨʴʱل إلى بʯʽة "كʺا أن إدراج ). وॽɿॽʣة، أمॽʻة، تॽʺॽʤʻة(ا مʱʵلفة كʴلّ مʱؔامل ǽعالج أǼعاد

ʜ مع الʨʱجهات ال" عʺل رقʺॽة مʙʱʶامة ʛؗʺام الʳʶان ʛهʤǽُ ة في إدارةॽʺة والعالॽʻʡʨ

 .الʺعلʨمات

3. ʚ ʙؕʸالǺ ةʹʸقʙال Ȗʻʮʠʯة لॻʸة رسʠخ ʗجʦت 

، مʺا يʙل على أن الʺʛʷوع ما يʜال في مʛحلة "نفʛؔ في إعʙاد خʢة: "الʨʳاب ؗان

وهʚا ʛʢǽح إشȞالॽة في الانʱقال مʧ الʨعي ǼالʺȞʷلة . الॽʻة دون الʺʛور إلى الȌॽʢʵʱ العʺلي

ʷȞف عॽɼ ʧاب خارʡة ȘȄʛʡ واضʴة تʙʴُد الأهʙاف، الʨسائل، كʺا ǽ. إلى تفعʽل الʴل

 .والʺʛاحل الʻʱفǽʚʽة

 أنʦاع الʦثائȖ الʯي تʙون أنها ذات أولȂʦة في الʙقʸʹة. 4

ن الʅॽʻʸʱ دॽʀقًا ومهॽًʻا، شʺل وثائȘ إدارȄة، مالॽة، قانʨنॽة أجاءت إجاǼة الʺʨʴॼث 

ʧʽفʣʨʺة، وملفات الॽʵȄتار .ǽ اʚهॽɺو ʛهʤʸة تॽʺأهǼ ة اॽها العʺلʱʺॽʀ Șوف Șثائʨال ʅॽʻ
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ا لأن الʛقʺʻة لا تʱʶهʙف نʨعًا واحʙًا مʧ الأرشʅॽ، بل ʖʳǽ أن ؗʺا ǽعʝȞ إدراك ،والʨʱثॽʁॽة

 .تʷʺل مʱʵلف مʨȞنات الʚاكʛة الإدارȄة والʺʕسॽʶة

 مʴاهʸة الʙʮمॻʱات في رقʸʹة الأرشʃॻ: الʦʲʸر الʰاني

 ʸʹةهل تʤ اخॻʯار بʙمॻʱات مʗʲدة لʗعʤ مʙʵوع الʙق .1

هʚه الإجاǼة تʹعʻا . جابʱه إلى أنه لʦ يʦʱ اخॽʱار أȑ بʛمॽʳات Ǽعʙإشار الʻائʖ في أ

كʺا تʙل على ॽɼاب الȘʽʶʻʱ . أمام واقع الفʛاغ الʨʻؔʱلʨجي، ما ǽعʛقل انʢلاق الʺʛʷوع مʙʽانॽًا

ʅॽا الأرشॽجʨلʨʻؔفي ت ʧʽʸʱʵمع م. 

 تʦافȖ الʙʮمॻʱات مع ॻʮʟعة الأرشʃॻ الʲʸلي. 2

هʚا . ا Ǽالؔامل، لا ʧȞʺǽ الإجاǼة على هʚا الʕʶال فعلॽاشʅॽ لا يʜال ورǼॽʀʺا أن الأر 

ا، ʻقاش حʨل الʛʰمॽʳات لا يʜال نȄʛʤالʨضع ǽعॽɼ ʝȞاب تȃʛʳة مʙʽانॽة فعلॽة، وʤȄُهʛ أن ال

 .دون أȑ تʖȄʛʳ مʴلي أو دراسات مॼʶقة

 ضʸان حʸاǻة وأمʥ الॻʮانات الʙقॻʸة؟. 3

ا لʺʨʤʻمة الأمʧ الʺعلʨماتي رغॽɼ ʦاب الʤʻام الʛقʺي، قʙّم نائ ًɹ ʖ العام تʨʸرًا واض

ʧʽفʣʨʺال ʧȄʨؔوسات، وتʛʽل، مʹادات الفʨخʙات الॽصلاح ،ʛʽفʷʱل الʺʷǽ . اʚهǽ أن ʛهʤ

في حʺاǽة الॽʰانات، حʱى وȂن لʦ هʻاك خلॽɿة نȄʛʤة جʙʽة واسʱعʙاد لʰʱّ̒ي الʺعايʛʽ العالʺॽة 

ॽفعل ȘʰʢتʙعǼ ا. 

 لʙقʸي مॺɿʯʴلاً؟هل تʦجʗ نॻة لʙȂʦʠʯ الʹʢام ا. 4

ʤفʴʱاب ؗان مʨʳلا: "اال ʦل نعʨع أن أقॽʢʱأس "...ʰعǽُ ي ماʶسʕʺال ʧʽقॽاب الॽɼ ʧع ʛ

 ،ʧȄʨؔʱل، الȄʨʺʱل الʲم Ȑʛامل أخʨعǼ ارʛالق ȋاॼارت ʝȞعȄة، وʻʺقʛل الʰقʱʶص مʨʸʵǼ

 .اواقع غʛʽ جاهʜ أكʛʲ مʨؗ ʧنه رفʹا مʙʰئॽ ا عʛʰʧز تʛددا ناتʳكʺا ي. والॽʻʰة الॽʱʴʱة
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ʸالʖالʰر الʦʲ :ةॻلʮقʯʴʸات والآفاق الǻʗʲʯال 

 أبʙز الǻʗʲʯات الʯي تʦاجهʦنها في مʙʵوع الʙقʸʹة. 1

قلة الʺʨارد الȄʛʷॼة، ضعف الॽʻʰة الʱقॽʻة، مقاومة : ʛؗ الʺʨʴॼث  تǽʙʴات عʙيʙةذ

هʚا الʛʢح الʺʱعʙد ʤǽهʛ أن الʺʛʷوع يʨاجه صعȃʨات . الʱغʛʽʽ، الʱؔالʅॽ، والأمʧ الʛʰʽʶاني

 .تॽʺॽʤʻة وتقॽʻة، تʢʱلʖ اسʛʱاتॽʳॽة مʱعʙدة الأǼعاد تʳʱاوز الʴلʨل الʜʳئॽةȞॽʂلॽة و 

 تʦجʗ صعȁʦات مالॻة أو لʦجॻʯʴة تعȖʻ الʙʵʸوع. 2

مʙʴودǽة الʺʜʽانॽة، غلاء الʳʱهʜʽات، : الإجاǼة ؗانʗ واضʴة بʨجʨد صعȃʨات، خاصة

Șثائʨة نقل الȃʨا، بل. وصعॽًʻا تقǽًʙʴت Ȍفق ʗʶॽة لʻʺقʛز أن الʛʰا  مʺا يȄًارʺʲʱوعًا اسʛʷم

 .ʱʴǽاج إلى مʨارد معʛʰʱة وخʢة دعʦ مʧ الهʯʽات العلॽا

3. ʚ ʙؕʸة داخل الȂʙʵॺالؒفاءات ال ʙفʦت 

أكʙ نائʖ العام عʧ مʙʴودǽة الؔفاءات، مع وجʨد Ǽعʠ الʛʰʵات، لʻؔه أشار إلى 

هʚا الʨʸʱر يʛʰُز . الʴاجة إلى تʙرʖȄ، خʨʸصًا في تʸʸʵات دॽʀقة ؗأمʧ الʺعلʨمات

ॽة الʧȄʨؔʱ ؗعامل حاسʦ في نʳاح الʛقʺʻة، وʤȄُهʛ أن الʺʨارد الȄʛʷॼة الʴالॽة ʴǼاجة أهʺ

ʛʺʱʶل مʽأهʱل. 

 تʦجʗ شʙاكات مع مʓسʴات أخȎʙ لʴʯهʻل العʸلॻة . 4

ا لأهʺॽة الʱعاون بʧʽ الʺʕسʶات في هʚا ǽعʙ مʕشʛا سلॽʰا، نʛʤ  ،نفي وجʨد أȑ شʛاكات

كʺا ǽعʝȞ نʨعًا مʷ . ʧارȄع الʛقʺॽة الʺعقʙةتॼادل الʛʰʵات والʙعʦ الʱقʻي، خاصة في الʺ

 .الانغلاق الإدارȑ قʙ يʢॼئ وتʛʽة الʱقʙم في الʺʛʷوع

5 . ʥʟʦات الǻاقي ولاǺ ة علىȁʙʱʯال ʤॻʸعʯل ʤ  تʦʶرؕ

تʨفʛʽ الॽʻʰة الॽʱʴʱة، تʧȄʨؔ فʛق مʴلॽة، : تʦ تقʦǽʙ تʨʸر مʢʻقي لʱعʺʦॽ الȃʛʳʱة ʷǽʺل

ʜ رؤȄة اسʛʱاتॽʳॽة وॽʻʡة قابلة هʚا ʤǽُ. تȘʽʰʢ تʙرʳȄي، ومʛافقة مʛʺʱʶة ʛؗʺال Ȑʙأن ل ʛه

 .للʨʱسॽع، لʻؔه في الʺقابل، ما يʜال Ǽعʙًʽا عʧ تॽʰʢقها حʱى على الʺȐʨʱʶ الʺʴلي
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 لʦلاǻة تॻارت Ǻالأرشʃॻ الʦلائي الأرشॻفيتʲلʻل نʯائج مقابلة : ثالʰا

 دوافع رقʸʹة الأرشʃॻ: الʦʲʸر الأول

 ʦثائȖالʙقʸʹة ضʙورȂة في ʡل تʚايʗ حʤʱ ال .1

الأرشॽفي عʛّh بʨضʨح عʧ اقʻʱاعه ʛʹǼورة الʛقʺʻة، ما يʙل على إدراك شʸʵي لʨاقع 

ا مهॽًʻا لʦʳʴ الʛʱاكʦ الʨرقي وخʛʢه على ؗفاءة . الʹغȌ الʨثائقي ً̋ هʚا الʨʳاب ǽعʝȞ فه

 .الʛʽʽʶʱ، مʺا يʙعʦ فʛضॽة أن الʛقʺʻة أصʗʴॼ ضʛورة ولʗʶॽ خॽارًا

2 . Ȃʦونها أولʙي تʯال Ȗثائʦع الʦةنʹʸقʙة لل 

ʛʽʲة الʙʱاول  ملفات الʱقاعʙ، جʨازات الʶفʛ، (ذʛؗ الأرشॽفي وثائȘ إدارȄة حʶاسة وؗ

ا ॽʁǼʺة الʨثائȘ مʧ حʘʽ الأولȄʨة ). الʢॼاقات الʛمادǽة ًɹ هʚه الإجاǼة تʤُهʛ وॽًɺا واض

 ʅॽز دور الأرشʜعǽ مʺا ،ʛاشॼاعي مʺʱاج ʙعǼ لها Șثائʨام بʺʱل على اهʙة، ؗʺا تॽالعʺل

 .ةكʙʵمة عام

3. ʤ ʙؕʢل في نʸدة العʦة على جʹʸقʙال ʙثʓت 

ʘʽح ʧالعʺل م ʧ ّʁ ʴة تʻʺقʛفي إلى أن الॽعة، : أشار الأرشʛʶقة، الʙل الʺهام، الʽهʶت

ʗقʨار الʸʱقʺي في الإدارة،. واخʛل الʨʴʱالعامة لل ȏادॼʺمع ال ʦʳʶʻر يʨʸʱا الʚه  ʝȞعȄو

 .ʻفǼ ʚعʙتȃʛʳة عʺلॽة حʱى وȂن لʦ ت

4 .ॻʠʳʯأو ال ʙʻؒفʯةالʹʸقʙوع الʙʵʸل Ȋ 

هʚه الإجاǼة تʛʰز مȞʷلة تॽʺॽʤʻة تʱعلǼ Șعʙم إشʛاك الʺʣʨفʧʽ الʻʱفʚʽيʧʽ  ،أجاب Ǽالʻفي

 ضعف الانʛʵاȋ عʙʻ الʻʱفʚʽ الفعليوقʙ يʕدȑ هʚا الʱهʺʞॽ إلى . في الʺʷارȄع الاسʛʱاتॽʳॽة

ʜʽة الأساسॽة في تʻفʚʽ الʛقʺʻة ʛؗن الʨلʲʺǽ ʧʽفʣʨʺلاء الʕأن ه ʦرغ.  
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5. ʸقʙالʯة سʹʥʻʹʟاʦʸوال ʥʻʰاحॺلل ʚ ʙؕʸمات الʗهل خʴ 

، أن الʛقʺʻة لا تʙʵم فقȌ مʸالح داخلॽة، بل تʺʙʱ لʱقʦǽʙ جابʱهإرشॽفي في كʙ الأأ

ʘاحॼوال ʧʡاʨʺمة أفʹل للʙم . خʨة ومفهॽونʛʱؔالإدارة الإل ȏادॼاشى مع مʺʱر يʨʸت ʨوه

 .الʨصʨل الʛʴ إلى الʺعلʨمة

 ي رقʸʹة الأرشʃॻمʴاهʸة الʙʮمॻʱات ف: الʦʲʸر الʰاني

 اسʗʳʯام بʙمॻʱات أرشॻɽॻة .1

 ʗفʷؗ ةǼاه له الإجاʻوجه ȑʚال الʕʶا  الʚخلال ه ʧإمʛاشॼل مȞʷǼ هʱاب  جابॽɼ ʧع

ʜ، وȄعʻي أن العʺلॽة ما تʜال في مʛحلة ورॽʀة ʱʴǼة ʛؗʺات داخل الॽʳمʛʰال . ʝȞعǽ كʺا

 .ضعف الʧȄʨؔʱ في هʚا الʺʳال الʱقʻي

 ʴهل العʸلالʙʮمॻʱات ت. 2

ʦر  رغʨʸد تʨل على وجʙال، ما يʕʶا الʚه ʧفي عॽامه لها، أجاب الأرشʙʵʱم اسʙع

هʚه الفʨʳة بʧʽ القʻاعة والʨاقع تعʝȞ مȞʷلاً في الȌॽʢʵʱ والʙعʦ الʱقʻي مʧ . نȑʛʤ إʳǽابي

 .ʛʡف الإدارة

 مʚʻة تʦʯقعʦنها مʥ نʢام رقʸي مʯؒامل. 3

 ʅ، الʨصʨل الȄʛʶعلة تʦॽʤʻ الأرشॽرشॽفي هʚا الʕʶال هي سهʨ كانʗ إجاǼة الأ

ʗقʨار الʸʱالأس. واخ ʛʽمع الʺعاي Șفʱات تʜʽʺه الʚةهॽʺقʛال Șثائʨإدارة ال ʦʤʻة لॽاس  

 .ʤهʛ معʛفة عامة جʙʽة Ǽأهʙاف الʛقʺʻة رغʦ الॽɽاب العʺلي لهاوت

4 .ʹȂʦؒت ʤʯʻاتتلقॻʱمʙʮال الʸعʯا في اس 

رشفة الʛقʺॽة، ما كانʗ إجاǼة الʺʨʴॼث تأكʙʽ على نقʟ الʱأهʽل الȑʛʷॼ في مʙʽان الأ

  .Ȟʷǽل عائقًا أمام الʨʴʱل الʛقʺي الʺʨʷʻد، وʛʰȄز ॽɼاب سॽاسة تʧȄʨؔ مʛافقة
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 ضʙورة تعʗيل الʙʮمॻʱات لʯلائॻʮʟ ʤعة الأرشʃॻ الʲʸلي .5

س هʚه الإجاǼة تʛؔ  ،قال الأرشॽفي إنه لا ॽʢʱʶǽع الإفادة لأنه لʙʵʱʶǽ ʦمها أصلا

ʜ لʛʰʱʵǽ ʦ فعلॽالفʨʳة بʧʽ الȑʛʤʻ والॽʰʢʱقي، وتʤهʛ أن  ʛؗʺال ʦॽʽقʱال Șʽعǽُ ام، ماʤن ȑا أ

 .الʨاقعي

ʖالʰر الʦʲʸة: الॻلʮقʯʴʸات والآفاق الǻʗʲʯال 

 أهʤ الʶعȁʦات الʯي تʦاجهʦنها في تʹفʘʻ الʸهام الʦʻمॻة. 1

ʧʽʱʽأساس ʧʽʱلȞʷفي أشار إلى مॽالأرش :ॽɼة، وʸʸʵʺال ʖالعل ʟنق ʦॽʤʻʱلا (اب ال

ʛʽʽʶول تʙج ʙجʨي(، ॽʢه الʺعʚه، هʶرقي نفʨال ʅॽة للأرشॽʱʴʱة الॽʻʰاشة الʷل على هʙات ت

 .فʺا ǼالǼ ʥالʨʴʱل الʛقʺي

 الʙقʸʹة سʯقلل مʥ هʘه الʶعȁʦات. 2

ا أنها سʶʱاعʙ في الʦॽʤʻʱ، ا"نعʦ"أجاب بـ ًɹ  لأمان، وحʺاǽة الʨثائȘ مʧ الʹॽاع، مʨض

لفʨضى والارتʳال هʚه الإجاǼة تʧʽʰ الʨعي Ǽأن الʛقʺʻة لʗʶॽ مʛʳد رفاॽʂة، بل حلّ لʨاقع ا

 .في الʛʽʽʶʱ الʴالي

 تʦجʗ مȜʵلات في الȖʻʴʹʯ مع الإدارة ʦʶʳǺص الʙقʸʹة. 3

أجاب الʺʨʴॼث ʨʸʵǼص هʚا الʕʶال أن الفʛؔة مʨجʨدة ولʧؔ لʦ تʙُرس Ǽعʙ، مʺا ǽعʻي 

ʧʽʽʻاور فعلي مع الʺعʷة، ولا تʴة واضʢون خʙب ʧؔئي، لʙʰم ȑد وعي إدارʨوج. 

 مʙʵوع الʙقʸʹة اقʙʯاحاتʤؒ لʴʯهʻل نʱاح. 4

ʙقة وشاملةقॽʀحات دʛʱفي مقॽم الأرش : ʚʽفʻت ،ʧʽفʣʨʺال ʧȄʨؔات، تʜʽهʳʱال ʛʽفʨت

ǽُفʛʱض . مʺا يʙل على وعي عʺلي مʱقʙم رغॽɼ ʦاب الȘʽʰʢʱ... تʙرʳȄي، حʺاǽة الॽʰانات

 .الاسʱفادة مʧ هʚه الʺقʛʱحات في بʻاء اسʛʱاتॽʳॽة مʴلॽة حॽʁॽʁة
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5.  ʤॻʻة ال تقȂʚجاه Ȏʗʸل ʤة شاملكʹʸوع رقʙʵم Ȗʻʮʠʯل ʚ ʙؕʸ 

هʚا الʱقʦॽʽ الȄʛʸح يʧّ̔ʰ أن . أن الأرشʅॽ غʛʽ مهॽأ وغʛʽ مʳهʜ أجاب الʺʨʴॼث

 .الأرضॽة الʴالॽة لا تʶʺح Ǽأȑ انʢلاق حॽʁقي في الʛقʺʻة دون إعادة Ȟॽʂلة مʙʽانॽة شاملة
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 تॻارت لʦلاǻة العامل Ǻالأرشʃॻ الʦلائيتʲلʻل نʯائج مقابلة : راǺعا

 دوافع رقʸʹة الأرشʃॻ: الʦʲʸر الأول

 صعȁʦة في الʯعامل مع الʤؒ الهائل مʥ الʦثائȖ الʦرॻɾة. 1

ʧاه  مʻوجه ȑʚال الأول الʕʶارتإخلال الॽة تǽولا ʅॽأرش ʜ ʛؗلى العامل في م  

ن تعʝȞ تȃʛʳة يʨمॽة حॽʁॽʁة للʹغȌ الʻاتج عʧ الʦؔ الʛʽʰؔ مʧ الʨثائȘ أأʣهʛت الإجاǼة 

ʙ أن هʚه الʺعاناة لʗʶॽ فقȌ إدارȄة أو نȄʛʤة، بل ملʺʨسة على أرض الʨرॽʀة، م ʕؗا يʺ

  .الʨاقع

 رأʣǻ في تȂʦʲل الأرشʃॻ الʦرقي إلى رقʸي .2

ʛʽʷǽ إلى تفاؤل حʚر، ǽعʝȞ لى إجابʱه في تȄʨʴل الأرشʅॽ الʨرقي إكʙ العامل في أ

ا إلى قلȘ مʧ أن يॼقى الʳǽابॽا إاسॼʱاق ً́ ǽأ ʛʽʷǽ هʻؔة لʻʺقʛال ʨʴا ن ʚʽفʻا دون تȄًʛʤوع نʛʷʺ

 .فعلي

 سȖʮ لʣ وأن ʟلʔ مʹʣ تʙتʔʻ وثائʶǻ Ȗعʔ الʦصʦل لها. 3

في هʚا الʕʶال على نقʟ في تʨزȄع الʺهام أو رȃʺا ॽɼاب  دلʗ إجاǼة العامل 

اسʛʱاتॽʳॽات واضʴة لإدارة الʨثائȘ الʺعقʙة، ما قʛʽʷǽ ʙ إلى وجʨد خلل تॽʤʻʺي في العʺل 

 .الʺʙʽاني

 مʥ ضغȊ العʸل الʦʻمي الʙقʸʹة سɽʳʯف .4

شارت إجاǼة الʺʕʶول عʛʡ ʙʻحʻا لهʚا الʕʶال انه يʙرك إدراكًا عʺلॽًا لفʨائʙ الʛقʺʻة في أ

 .تʅॽɿʵ الأॼɺاء وتʧʽʶʴ سʛʽ العʺل، وهʨ ما يʦʳʶʻ مع تʢلعات الʨʴʱل الʛقʺي

 نʦع الʦثائȖ الʯي تȎʙ أنها تʯʲاج إلى رقʸʹة فʦرȂة .5

ا لʨثائȘ ذات أولȄʨة واضʴة ʦȞʴǼ اسʙʵʱامها العامل تعʝȞ فه ؗانʗ إجاǼة      ً̋
 .الʺʛؔʱر وحʶاسʱʽها، ما يʨضح وॽًɺا Ǽالأهʺॽة العʺلॽة لاخॽʱار وثائȘ ذات أولȄʨة للʛقʺʻة
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 مʴاهʸة الʙʮمॻʱات في رقʸʹة الأرشʃॻ: الʦʲʸر الʰاني

1. ʣلʸات في عʲة أو ماسॻʸة رقʚمع أجه ʕأن تعامل Ȗʮس 

    ʧʽʰه ت ʧة عǼخلال الإجا ʧال مʕʶا الʚة أॽʻقʱة الʯʽهʱفي ال ʛʽʰؗ ʟنق  ʙجʨنه  ي

ʨن ȞʷǼل فعلي في مʙʽان الʛقʺʻة، ما ǽʹعف  والʙʱرʖȄ، مʺا ǽعʻي أن العاملʧʽ لا ʷǽارؗ

 .فʛص الʳʻاح

2 .Ȗثائʦال ʃॻʹʶʯب لʦاسʲام الʗʳʯفي اس ʣǻرأ 

 ʗصإكانʨʸʵǼ هʱال  جابʕʶا الʚأهʚʽفʻʱل الʨح Ȏفʴا مع تॽابʳǽقفا إʨم ʝȞنها تع 

ʰقييॽʁʴال ʥʴʺال ʨه ʚʽفʻʱال ʧؔة لʚʰʴة مॽʻقʱأن الأفؔار ال ʧʽ. 

 تفʷل الفهʙسة الʗʻوȂة أم الʙقॻʸة. 3

أجاب العامل مʧ خلال الʺقابلة على هʚا الʕʶال انه  ǽفʹل الʨرقي مع تعلʽل الʨʵف 

مʧ تلف الʴاسʨب تʨضح مقاومة تقॽʻة ناǼعة مʧ مʵاوف واقॽɻة حʨل فقʙان الॽʰانات، ما 

 .حاجة ماسة لॽɺʨʱة وتʙرʖȄ حʨل مʜاǽا الأمان الʛقʺي وسʰل الʴفȎ الاحॽʱاॽʡةʛʽʷǽ إلى 

 تʤ تʗرʣॺȂ على اسʗʳʯام أدوات رقॻʸة للأرشفة. 4

أجاب العامل عʧ هʚا الʕʶال عॽɼ ʧاب اسʛʱاتॽʳॽات تʧȄʨؔ ودعʦ تقʻي للعاملʧʽ، ما 

 .ǽعȘʽ الانʱقال الʶلʝ إلى نʤام رقʺي

 ʸلʣإدخال الʙقʸʹة سॻغȂʙʟ ʙʻقة ع. 5

دلʗ إجاǼة العامل عʧ هʚا الʕʶال على وعي فعلي Ǽالفʨائʙ العʺلॽة للʛقʺʻة رغʦ قلة 

  .الʛʰʵة الʱقॽʻة
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ʖالʰر الʦʲʸة: الॻلʮقʯʴʸات والآفاق الǻʗʲʯال 

 الʶعȁʦات الʯي تʦاجهها في عʸلʣ الʦʻمي. 1

ʜʽ العامل في جابʱه عʧ هʚا الʕʶال على  ʛؗات"تॽانȞها " قلة الإمʢʶǼى أʱح)ʖعل 

يʛʰز ضعف الॽʻʰة الॽʱʴʱة وॽɼاب الʙعʦ اللʨجʱʶي، ما ǽعʝȞ واقعًا صॼًɻا ) قفازات، مآزر

 .ʨʴǽل دون تʧʽʶʴ الأداء

 تʯلقى الʗعʤ أو الʴʸاعʗة عʹʗ مʦاجهة مʵاكل تقʹॻة .2

ا يʛʰز إنفى العامل في أ ً́ ǽه أʻؔة، لॽʺام أدوات رقʙʵʱم اسʙل لعʕʶا الʚه ʧه عʱجاب

 .ʺȐʨʱʶ الأولي، ما يʙȄʜ مʧ ضعف الʨʴʱل الʛقʺيॽɼاب دعʦ تقʻي حʱى على ال

 مȎʗ اسʯعʗادك لʯعلʤ اسʗʳʯام أدوات رقॻʸة في العʸل. 3

ؗانʗ إجاǼة الʺʨʴॼث ʨʸʵǼص هʚا الʕʶال تʛتʜؔ على شȋʛ تʨفʛʽ الإمȞانॽات   

، ما ǽعʝȞ اسʱعʙادًا إʳǽابॽًا مʛتʢًॼا بʨجʨد بʯʽة مهॽأة )جʙول الʙفع والʛʽʽʶʱ(وتʦॽʤʻ العʺل 

ʤʻومȌة فقǽدʛة فॼɼر ʝॽة، ولʺ. 

4. ʚ ʙؕʸل داخل الʸوف العʙʡ ʥʻʴʲʯحات لʙʯمق 

جابʱه عʧ وجʨد أفؔار وتʢلعات غʛʽ مॼʢقة أو مʛʢوحة حʱى الآن إذʛؗ العامل في 

ي حॽʁقي  ʛʽʷǽ إلى فقʙان قʨʻات تʨاصل فعالة بʧʽ العاملʧʽ والإدارة، وॽɼاب إʡار تʷارؗ

 .لʧʽʶʴʱ الأداء
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 ʗراسة الʹʯائج العامة لل

 أهǼ اʙʽا جȄʛʤا نॽɺو ʥلʱʺǽ ارتॽة تǽولا ʅॽأرش ʜ ʛؗة مȄافها الإدارʙة وأهʻʺقʛة الॽʺ

 . الʙʵماتॽةو 

 ةॽʻȄʜʵʱرة الʙفاد القʻʱة واسॽʀرʨال Șثائʨال ʦاكʛت ʨة هʻʺقʛفي ال ʛʽؔفʱي للʶॽئʛافع الʙال . 

  ʛʤʻة يʻʺقʛاإال ʧʽʶʴʱلة لʽسʨؗ هاʽو ل ʧʽʲاحॼة، خاصة للॽمʨʺمة العʙʵلʡاʨʺالʧʽʻ . 

  ةʛʡʕة مʢخ ʙجʨألا تʜ ʛؗʺالǼ ةʻʺقʛوع الʛʷم ʚʽفʻʱة لॽاتʶسʕة مॽʳॽاتʛʱو اس. 

 ةʸʸʵʱات مॽʳمʛب ȑأ ʙʺʱعǽ لا ʜ ʛؗʺال. 

  Ȑات أدॽʳمʛʰاب الॽɼاجهة إʨʺل ȑʛʷॼل الʽأهʱا في الʸف نقʷȞǽ ما ،ʧȄʨؔʱاب الॽɼ لى

 .الʨʴʱل الʛقʺي

 ʙجʨة، لا تॽʻات تقʜʽهʳة تॽة فعلʻʺاولة رقʴم ȑل أʢعǽ ما. 

  ليʰقʱʶʺال ʅॽض الأرشʛعǽ ر حالي، مʺاʨʸت ȑرجة في أʙم ʛʽمات غʨالʺعل ʧة وامǽحʺا

 . لʺʵاʛʡ رقʺॽة مʱʴʺلة

  ق العʺلʛʡ ʘيʙʴة وتʲيʙات حॽʳمʛي بʻʰʱة لॽلʰقʱʶة مॽن ʙجʨت . 

 ة الȃʛʳات تʶسʕʺها على الʺॽʺتع ʧȞʺǽ ʜ ʛؗʺذج أخʨʺن ʛفʨا وتॽلʴاحها مʳن ȋʛʷǼ Ȑʛ

 . تॽʰʢقي فعال

  

  

  

  

  

  



ʨلاǽة تॽارتبرشʅॽ الأواقع رقʺʻة مʸلʴة                           :       الʲالʘالفʸل   

 

91 
 

 الʹʯائج على ضʦء الفʙضॻات تʲلʻل 

تعʙʺʱ دوافع رقʺʻة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة على : "الفʙضॻة الأولى

ʽʶʴل تʨصʨل الʽهʶوت ȑالأداء الإدار ʧهاإʤمات وضʺان حفʨلى الʺعل" 

ʜ أمʧ الأسʯلة، تʧʽʰ تʴلʽل إجاǼات الʺʨʴر الأول بʻاء على الʺقاǼلات الأرȃعة و   ʛؗن م

رشॽفه نʳॽʱة تʛاكʦ الʨثائȘ وضغȌ حʦʳ الأرصʙة أتॽارت ǽفʛؔ في رقʺʻة رشʅॽ ولاǽة أ

لى الॼɼʛة في تʧʽʶʴ الʙʵمات الʺقʙمة للॼاحʧʽʲ إʨرॽʀة على قʙرات الʧȄʜʵʱ، إضافة ال

،ʧʽʻʡاʨʺل  والʽهʶالأداء وت ʧʽʶʴʱل ȑʛʢل فʰل على تقʙة يʻʺقʛة الʛؔابي مع فʳǽفاعل الإʱال

 Șʽʰʢʱفي ال ʥॽȞʷʱال ʦالفعليالعʺل، رغ  . ȑالأداء الإدار ʧʽʶʴʱا لॽɻس ʝȞعǽ ما ʨوه

Șثائʨال Ȏققةإ ، وضʺان حفʲة مॻضʙه الفʘذا فه. 

تʶاهʦ الʛʰمॽʳات الʺʸʸʵʱة في تعʜȄʜ ؗفاءة رقʺʻة الأرشʅॽ مʧ خلال : "الفʙضॻة الʰانॻة

 ."، والاسʛʱجاع الȄʛʶع للʺعلʨماتʦ، الॽʤʻʱاتها الʱقॽʻة والॽɿॽʣʨة في الʴفȎقʙر 

ʜ أرشʅॽ ولاǽة ألʽل إجاǼات الʺʨʴر الʲاني، تʧʽʰ تʴجاǼة الʺقاǼلات و مʧ خلال إ ʛؗن م

Șثائʨات لأرشفة الॽʳمʛب ȑا أॽم حالʙʵʱʶǽ ارت لاॽت . 

 .ʱʶغلة حʱى الآنȑʛ للʛقʺʻة الʻاجʴة، لʻؔها غʛʽ مالʛʰمॽʳات الأرشॽɿॽة تʺʲل العʺʨد الفق -

-  ȑʛʤر نʨʸد تʨات مع وجॽʳمʛʰام الفعلي للʙʵʱاب الاسॽɼ ʧʽة بʛʽʰؗ ةʨʳف فʷȞǽ ابيʳǽإ

 .الʨاقع والʨʺʢح، وهʚا ǽعʨد لʻقʟ الʧȄʨؔʱ والʱهʯʽة الʱقॽʻة

- ǽ ʙة داخل قॼاسʻʺة الॽʻقʱة الॽʱʴʱة الॽʻʰاب الॽɼ ة إلىॽʺات رقॽʳمʛام بʙʵʱم اسʙع Ȑʜع

ʜ ʛؗʺال. 

ت مʨجʨدا نȄʛʤا، لʻؔه غʛʽ مȘʰʢ فعلॽا مʧ الʺʱʴʺل أن ʨȞǽن الʨعي Ǽأمʧ الʺعلʨما

لاعॼʱارات تʱعلȘ  نʤام رقʺي مʱؔامل ما يʜال مʕجلا و تʛȄʨʢأب الʤʻام الʛقʺي، ॽɼ ʖʰʶǼا

 .ǼالإمȞانॽات والʺʨارد الʺʱاحة

 



ʨلاǽة تॽارتبرشʅॽ الأواقع رقʺʻة مʸلʴة                           :       الʲالʘالفʸل   

 

92 
 

 .ا فهʘه الفʙضॻة لʤ تʲʯقȖ مʗʻانॻاذإ

ॽʱʴة، نقʟ تʨاجه مʷارȄع رقʺʻة الأرشʅॽ تǽʙʴات تʱعلǼ Șالॽʻʰة الʱ": الفʙضॻة الʰالʰة

 ."ȃʛة على نʢاق واسعالȄʨʺʱل، ما ǽعȘʽ تعʺʦॽ الʳʱالؔفاءات، و 

ʜ أرشʅॽ ولاǽة ألʽل إجاǼات الʺʨʴر الʲالʘ، تʧʽʰ تʴمʧ خلال  الʺقاǼلات و       ʛؗن م

بʛزها ॽɼاب أالʱي تعȘʽ تʻفʚʽ مʛʷوع الʛقʺʻة، تॽارت ǽعاني مʧ عʙة تǽʙʴات Ǽالॽʻʰة الॽʱʴʱة 

ضافة ʜʽانॽة مʸʸʵة للʺʛʷوع، Ǽالإوانعʙام م...) ماسʴات، خʨادم(الʳʱهʜʽات الʹʛورȄة 

 .رشفة الʛقʺॽةتʧȄʨؔ تقʻي للʺʣʨفʧʽ في مʳال الأ لى عʙم وجʨدإ

ॽɼاب الȘʽʶʻʱ الفعلي بʧʽ الإدارة والʺʣʨفʧʽ وعʙم وجʨد خʢة مʙروسة تʺʲل تǽًʙʴا ʛًʽʰؗا  -

 .أمام تʻفʚʽ أȑ مʛʷوع رقʺʻة

   .ʴققʗ مʙʽانॽا ȞʷǼل تامن الفʛضॽة الʲالʲة تإبʻاء على ما سȘʰ، ف
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  :خاتʸة

إن الʙʴيʘ عʧ رقʺʻة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة لʝॽ مʛʳد تʻاول 

 ʦها العالʙهʷǽ قةॽʺلات عʨʴمع ت ʛاشॼتفاعل م ʨبل ه ،ʘيʙح ȑاء إدارʛي أو إجʻم تقʨلʺفه

ʜʽة أساسॽة في الʛʽʽʶʱ واتʵاذ القʛار . الʺعاصʛ، حʘʽ أصʗʴॼ الʺعلʨمة الʛقʺॽة تȞʷل رؗ

ار مʧ الʨاضح أن الʺʕسʶات الʱي لا تʨاكʖ هʚا الʨʴʱل مʨȞʴمٌ علʽها Ǽالʱأخʛ، وقʙ ص

 .ورȃʺا الإقʸاء مʧ دوائʛ الفعالॽة والʳʻاعة

ʜ أرشʅॽ ولاǽة تॽارت عʧ مفارقة  ʛؗراسة حالة مʙة لॽانʙʽʺة الȃʛʳʱال ʗفʷؗ ʙلق

ʶهʽل حفȎ مʧ جهة، هʻاك إدراك مʜʱايʙ لȐʙ الʺʕʶولʧʽ لأهʺॽة الʛقʺʻة ؗأداة لʱ: واضʴة

ومʧ جهة أخȐʛ، لا تʜال هʚه العʺلॽة . واسʛʱجاع الʨثائȘ، وتʧʽʶʴ جʨدة الʙʵمات الأرشॽɿॽة

 ،ʟʸʵʱʺال ʧȄʨؔʱاب الॽɼة، وॽʻقʱات الॽانȞالإم ʟنق ʧʽاوح بʛʱة، تʙل عʽاقʛع ʧتعاني م

 .إلى جانȌǼ ʖء الʅॽؔʱ الإدارȑ مع مʢʱلॼات الʱغʛʽʽ الʛقʺي

ʻة تقʨʢخ ʗʶॽل ʅॽة الأرشʻʺإن رق ʖلʢʱي ȑدارȂل ثقافي وʨʴبل هي ت ،ʖʶʴة فॽ

مʧ الॽʶاسات العامة، إلى الȄʛʷʱعات، إلى العقلॽة الإدارȄة : تغʛʽʽات على مȄʨʱʶات مʱعʙدة

فهي تعʻي إعادة الʛʤʻ في Ȅʛʡقة إنʱاج الʨثॽقة، ॽɿॽؗة الʱعامل معها، والغاǽات . الʶائʙة

ثائȘ الʨرॽʀة، بل يʢʱلʖ بʯʽة رقʺॽة فالأرشʅॽ الʛقʺي لا ǽقʛʸʱ على نʶخ الʨ . الʺʛجʨة مʻها

 .مʱؔاملة، تʷʺل الʛʰمॽʳات، الأجهʜة، الإجʛاءات، والʺʺارسات الʺʕسॽʶة الʙʳيʙة

ومʧ خلال هʚه الʙراسة، ʧȞʺǽ القʨل إن الʛقʺʻة تʺʲل أفقًا واعʙًا لʻؔه لا يʜال في 

ʛʱاتॽʳॽة شاملة بʙاǽاته، وʱʴȄاج إلى دعʦ حॽʁقي يʳʱاوز الʴلʨل الॽɾʛʤة أو الʜʳئॽة، نʨʴ اس

فʺʕسʶاتʻا، وخاصة تلʥ الʺعॽʻة ʴǼفȎ . تʻʰُى على تʟॽʵʷ واقعي، ورؤȄة مʱʶقʰلॽة واضʴة

الʚاكʛة الإدارȄة والʱارॽʵȄة، مʢالॼَة الʨʽم أكʛʲ مʧ أȑ وقʗ مʹى، Ǽالانʛʵاȋ الʳاد في 

مʛʷوع الʨʴʱل الʛقʺي، لʝॽ فقȌ لʺʶايʛة العʛʸ، بل لʹʺان اسʛʺʱارȄة وʣائفها الأساسॽة 

  .وحʺاǽة الʛصʙʽ الʨثائقي للأجॽال القادمة
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Șالʺلاح  

 

 

 ʤرق Ȗʲلʸلة: 01الʭقابلة أسʸال:  

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻار  ʙؕʸالعام ل ʔجهة للʹائʦʸلة الʭتالأس 

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻارت: الʦʲʸر الأول ʙؕفي م ʃॻة الأرشʹʸدوافع رق 

ʜ حʨل مʛʷوع الʛقʺʻة؟. 1 ʛؗʺة العامة للȄؤʛما هي ال 

 ما هي الأسॼاب الأساسॽة الʱي دفعʗ للʱفʛʽؔ في رقʺʻة الʨثائȘ؟. 2

ʜ؟. 3 ʛؗʺالǼ ةʻʺقʛال Șʽʰʢʱة لॽʺة رسʢخ ʙجʨهل ت 

 أولȄʨة في الʛقʺʻة؟ ما أنʨاع الʨثائȘ الʱي تʛون أنها ذات. 4

 هل هʻاك دعʦ رسʺي مʧ الإدارة أو الʨزارة لȘʽʰʢʱ الʛقʺʻة؟. 5

ʚ تॻارت: الʦʲʸر الʰاني ʙؕم ʃॻة أرشʹʸات في رقॻʱمʙʮة الʸاهʴم 

 هل تʦ اخॽʱار بʛمॽʳات مʙʴدة لʙعʦ مʛʷوع الʛقʺʻة؟ .1

 ما مȐʙ تʨافȘ هʚه الʛʰمॽʳات مع ॽʰʡعة الأرشʅॽ الʺʴلي؟ .2

 الʛʰمॽʳات قʰل اعʱʺادها؟ هل تʦ اخॼʱار .3

 ʅॽؗ يʦʱ ضʺان حʺاǽة وأمʧ الॽʰانات الʛقʺॽة؟ .4

 هل تʨجʙ نॽة لʛȄʨʢʱ الʤʻام الʛقʺي مॼʁʱʶلاً؟ .5

ʖالʰر الʦʲʸارت: الॻة تǻولا ʃॻة أرشʹʸقʙة لॻلʮقʯʴʸات والآفاق الǻʗʲʯال 

 ما أبʛز الǽʙʴʱات الʱي تʨاجهʨنها في تʻفʚʽ مʛʷوع الʛقʺʻة؟ .1

 ȃʨات مالॽة أو لʨجॽʱʶة تعȘʽ الʺʛʷوع؟هل تʨجʙ صع. 2

ʜ؟. 3 ʛؗʺة داخل الȄʛʷॼالؔفاءات ال ʛفʨت Ȑʙما م 

 هل تʨجʙ شʛاكات مع مʕسʶات أخȐʛ لʶʱهʽل العʺلॽة؟ .4

ʦ لʱعʺʦॽ الȃʛʳʱة على Ǽاقي ولاǽات الʧʡʨ؟ .5   ما تʨʸرؗ
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 الأسʭلة الʦʸجهة للأرشॻفي

ʚ أرشʃॻ : الʦʲʸر الأول ʙؕفي م ʃॻة الأرشʹʸارتدوافع رقॻة تǻولا 

 هل تʛون أن الʛقʺʻة ضʛورȄة في ʣل تʜايʙ حʦʳ الʨثائȘ؟. 1

 ما نʨع الʨثائȘ الʱي تʛونها أولȄʨة للʛقʺʻة؟. 2

ʦ؟. 3 ʛؗʤدة العʺل في نʨة على جʻʺقʛال ʛثʕت ʅॽك 

 هل تʦ إشʛاكʦȞ في الʱفʛʽؔ أو الȌॽʢʵʱ لʺʛʷوع الʛقʺʻة؟. 4

5 . ʜ ʛؗʺمات الʙهل خʶُɦة سʻʺقʛون أن الʛعʷ؟هل تʧʽʻʡاʨʺوال ʧʽʲاحॼلل 

ʚ تॻارت: الʦʲʸر الʰاني ʙؕم ʃॻة أرشʹʸات في رقॻʱمʙʮة الʸاهʴم 

 هل سȘʰ لʦؔ اسʙʵʱام بʛمॽʳات أرشॽɿॽة؟ .1

 هل تʛون أن هʚه الʛʰمॽʳات تʶاهʦ فعلاً في تʶهʽل العʺل؟. 2

 ما أكʛʲ مʜʽة تʨʱقعʨنها مʧ نʤام رقʺي مʱؔامل؟ .3

 الʛʰمॽʳات؟ هل تلقʦʱʽ تʻȄʨؔاً في اسʱعʺال هʚه .4

 هل تʛون ضʛورة تعʙيل الʛʰمॽʳات لʱلائॽʰʡ ʦعة الأرشʅॽ الʺʴلي؟ .5

ʖالʰر الʦʲʸارت : الॻة تǻولا ʃॻة أرشʹʸقʙة لॻلʮقʯʴʸات والآفاق الǻʗʲʯال 

 ما أهʦ الʸعȃʨات الʱي تʨاجهʨنها في تʻفʚʽ الʺهام الʨʽمॽة؟ .1

 هل الʛقʺʻة سɦُقلل مʧ هʚه الʸعȃʨات؟ ʅॽؗ؟ .2

3.  ʙجʨة؟هل تʻʺقʛص الʨʸʵǼ مع الإدارة Șʽʶʻʱلات في الȞʷم 

 ما اقʛʱاحاتʦؔ لʶʱهʽل نʳاح مʛʷوع الʛقʺʻة؟ .4

ʜ لȘʽʰʢʱ مʛʷوع رقʺʻة شامل؟ .5 ʛؗʺة الȄʜجاه Ȑʙʺل ʦȞʺॽʽما تق  
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 الأسʭلة الʦʸجهة للعامل 

ʚ أرشʃॻ ولاǻة تॻارت: الʦʲʸر الأول ʙؕفي م ʃॻة الأرشʹʸدوافع رق 

 امل مع الʦؔ الهائل مʧ الʨثائȘ الʨرॽʀة؟هل تʙʳ صعȃʨة في الʱع. 1

 ما رأʥǽ في تȄʨʴل الأرشʅॽ الʨرقي إلى رقʺي؟. 2

 هل سȘʰ وأن ʡُلʖ مʥʻ تʛتʖʽ وثائʸǽ Șعʖ الʨصʨل إلʽها؟. 3

 هل تȐʛ أن الʛقʺʻة سʵʱفف مʧ ضغȌ العʺل الʨʽمي؟. 4

 ما نʨع الʨثائȘ الʱي تȐʛ أنها تʱʴاج إلى رقʺʻة فʨرȄة؟. 5

ʚ تॻارت: الʦʲʸر الʰاني ʙؕم ʃॻة أرشʹʸات في رقॻʱمʙʮة الʸاهʴم 

 هل سȘʰ أن تعاملʗ مع أجهʜة رقʺॽة أو ماسʴات في عʺلʥ؟ .1

 ما رأʥǽ في اسʙʵʱام الʴاسʨب لʅॽʻʸʱ الʨثائȘ؟ .2

 هل تفʹل الفهʛسة الʙʽوȄة أم الʛقʺॽة؟ ولʺاذا؟ .3

 هل تʦ تʙرʥॼȄ على اسʙʵʱام أدوات رقʺॽة للأرشفة؟ .4

 ال الʛقʺʻة سॽغȄʛʡ ʛʽقة عʺلʥ؟ ʅॽؗ؟هل تʷعʛ أن إدخ .5

ʖالʰر الʦʲʸارت: الॻة تǻولا ʃॻة أرشʹʸقʙة لॻلʮقʯʴʸات والآفاق الǻʗʲʯال 

 ما أكʛʲ الʸعȃʨات الʱي تʨاجهها في عʺلʥ الʨʽمي؟ .1

 هل تʱلقى الʙعʦ أو الʺʶاعʙة عʙʻ مʨاجهة مʷاكل تقॽʻة؟ .2

 ʺل؟ما مȐʙ اسʱعʙادك لʱعلʦ اسʙʵʱام أدوات رقʺॽة في الع .3

ʜ؟ .4 ʛؗʺوف العʺل داخل الʛʣ ʧʽʶʴʱحات لʛʱمق ʥǽʙهل ل 

  ما تʢلعاتʥ لʺʱʶقʰل الأرشʅॽ في الʜʳائʛ؟ .5

  

  

  



Șالʺلاح  

 

 

 ʦرق Șʴي : 02الʺلʺॽʤʻʱل الȞॽارتالهॽة تǽولا ʅॽأرش ʜ ʛؗʺل  

 

  
    

  

  

  



Șالʺلاح  

 

 

 ʦرق Șʴارت: 03الʺلॽة تǽلاʨل ʅॽالأرش ʖʱȞل مʲʺǽ  

  

  

  



Șالʺلاح  

 

 

  



  ملʟʵ الʙراسة

 

 

  :ملʝʳ الʗراسة

رقʺʻة الأرشʅॽ في الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة، مع  تهʙف الʙراسة إلى تʴلʽل واقع

ʜ أرشʅॽ ولاǽة تॽارت ʨʺʻؗذج ʛؗعلى م ʜʽ ʛؗʱلي، . الʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺراسة الʙال ʙʺʱتع

تʧʽʰ أن دوافع الʛقʺʻة تʷʺل تʧʽʶʴ الأداء الإدارȑ . مʙʵʱʶمة مقاǼلات وملاحʤات مʙʽانॽة

ǽ ʜعاني ʛؗʺال ʧؔمات، لʨل إلى الʺعلʨصʨل الʽهʶة،  وتॽارد الʺالʨʺال ʟل نقʲات مǽʙʴت ʧم

ʧȄʨؔʱات، وضعف الॽʳمʛʰاب الॽɼ . لʨʴʱال Șʽعǽ مة، مʺاʙʵʱʶات مॽʳمʛا بॽًحال ʙجʨلا ي

تʨصلʗ الʙراسة إلى وعي . الʨثائȘ الʨرॽʀة مʛʱاكʺة ʴǼالة رديʯة، والʳʱهʜʽات مʙʴودة. الʛقʺي

ʜʽانॽة، تʧȄʨؔ الʨؔادر، تʨصي بʟॽʸʵʱ م. نǼ ȑʛʤأهʺॽة الʛقʺʻة لʧؔ الȘʽʰʢʱ شॼه معʙوم

الʙراسة تȑʛʲ الʻقاش حʨل . الȃʛʳʱة قابلة للʱعʺʦॽ إذا نʗʴʳ مʴلॽًا. ووضع إʡار قانʨني

 ȑاث الإدارʛʱعلى ال Ȏافʴقʺي وتʛل الʨʴʱال.  

 الʺʕسʶات العʺʨمॽة والʵاصة  –ة الأرشʻ ʅॽرقʺ: الʺفʱاحॽةالؔلʺات 
Study Summary: 

The study aims to analyze the reality of archive digitization in public and 
private institutions, focusing on the Tiaret State Archive Center as a case study. 
It adopts a descriptive-analytical approach, utilizing interviews and field 
observations. The findings reveal that the motivations for digitization include 
improving administrative performance and facilitating access to information. 
However, the center faces challenges such as insufficient financial resources, 
lack of software, and inadequate training. Currently, no software is in use, 
hindering the digital transformation process. Paper documents are accumulated 
in poor condition, and equipment is limited. The study concludes that there is 
theoretical awareness of the importance of digitization, but practical 
implementation is nearly nonexistent. It recommends allocating a budget, 
training personnel, and establishing a legal framework. The experience could be 
generalized if successful locally. The study contributes to the discourse on 
digital transformation and the preservation of administrative heritage. 
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