
 

 

 

 لنٌل شهادة الماستر فً شعبة علم المكتبات مقدمة لاستكمال مذكرة

 التخصص : تكنولوجٌا و هندسة المعلومات 

 :الموسومة ب

 

 

 

 

 مصطفى                                                         سوالمً أسماء نمٌش

   لجنة المناقشةعضاء أ                                

 الصفة الرتبة اللجنة اعضاء

 رئٌسا أستاذ استاذ محاضر أ بوهدة محمدأ.د 

 مشرفا و مقررا أستاذ محاضر ب سوالمً اسماءد.

 مناقشا استاذ التعلٌم العالً محمدبن شهٌدة د. 

 :الاصطناعً الذكاء تطورات مواجهة ظل تحدٌات و مستقبل المهنة المكتبٌة فً 

  -بتٌارت -محمد المٌلً دراسة مٌدانٌة بالمكتبة الرئٌسٌة للمطالعة العمومٌة    

                                       



 
 

  بسم الّلّ  
 الرحيم



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقديرشكر و  

ُ  } :ل تعالىاق  يَرْفعَِ اللّه
الهذِينَ آمَنُوا مِنكُمْ  
واَلهذِينَ أوُتُوا الْعِلْمَ  

 :المجادلة]{ دَرجََات  
11]، 



 
      

في هذه المسيرة  لله الذي وفقنا  حمد  الشكر و ال
 .................العلمية.

.أقدم شكري إلى الأستاذة المشرفة سوالمي أسماء 
 والى أساتذة اعضاء اللجنة الموّقرة. 

  و الى أساتذة و إدارة قسم علم المكتبات . 
 في العمل والدراسة .و إلى زملائي      

والى مديرة المكتبة الرئيسية للمطالعة العمومية و  
 موظفيها  

  شهدة  والزميل   كما أخص بالشكر الأستاذ
 محمد........................................

 



 
 

 

 :اهداء
 اهدي هذا العمل المتواضع لكل من:

 الوالدين
 عائلتي

 اساتذتي
 زملائي في العمل

 والى صديقي ياسين .خ
 والى كل من شجعني ودعمني  



 

ق ائمة  
 المختصرات



 

 

 انرشخًح تانهغح انؼشتٛح انذلانح تانهغح الإَدهٛضٚح انًخرظش

AI Artificial Intelligence ٍانذكاء الاصطىاػ 

BLe Bluetooth low energy بهىحىد مىخفضت انطاقت 

AGI Artificial General Intelligence  ٍانؼاوانذكاء الاصطىاػ 

ASI Artificial Super Intelligence انذكاء الاصطىاػٍ فائق انذكاء 

AISa Artificial Intelligence Self 

awar 

 انذاحٍ انذكاء الاصطىاػٍ

NLP Natural Language Processing مؼانجت انهغت انطبُؼُت 

Gb Gérant bib مكخبت رئُسُت 

OCR Optical Character 

Recognition 

 انخؼزف انبصزٌ ػهً انحزوف

ETD Economic Transformation 

Data base 

 قاػذة بُاواث انخحىل الاقخصادٌ

QR Quick Respose Code رمز الاسخجابت انسزَؼت 

GPS Global Positioning System ٍوظاو ححذَذ انمىاقغ انؼانم 

GIS Geographic Information 

System 

 وظاو انمؼهىماث انجغزافُت

Saas Soft ware As A Service انبزمجُاث كخذمت 

EL Electronic Library انمكخبت الإنكخزووُت 

VL Virtual Library انمكخبت الافخزاضُت 

DM Data Mining حىقُب انبُاواث 

CC CLOUD COMPUTING انحىسبت انسحابُت 

RFID Radio Frequency 

Identification 

 انخزددَتححذَذ انزادَىهاث 



ق ائمة  
 جداولال



 انظفحح انؼُٕاٌ سلى اندذٔل

 52 خذٔل ذاسٚخٙ نهزكاء الاططُاػٙ 10

 49 خذٔل انشذة انٕظٛفٛح 15

 49 َٕع اندُس ػهٗ يسرٕٖ انًكرثح انشئٛسٛح 10

 44 انسٍ نهؼُٛح انًذسٔسح 19

 011 انًسرٕٖ انؼهًٙ نهؼُٛح انذساسح 12

 010 يؼشفح انزكاء الاططُاػٙ نذٖ انًسرخذيٍٛ 10

 015 أًْٛح انزكاء الاططُاػٙ ٔ ذطثٛماذّ فٙ انًكرثح 10

 010 ذحسٍٛ انخذياخ انًكرثٛح نذٖ انًسرخذيٍٛ 19

 019 دٔس انًكرثاخ انٕٛو فٙ َظش انًسرخذيٍٛ 14

 012 انخذياخ انًكرثٛح ٔ انزكاء الاططُاػٙ 01

 010 ٔ يسرمثم انؼًم انًكرثٙانزكاء الاططُاػٙ  00

 010 ٔظائف انزكاء الاططُاػٙ 05

 019 الاسرؼاَح تانزكاء الاططُاػٙ 00

 014 طؼٕتاخ انزكاء الاططُاػٙ 09

 001 انًكرثاخ انرمهٛذٚح ٔ أَظًح انزكاء الاططُاػٙ 02

 000 اسرؼًال انكراب انٕسلٙ أٔ انكراب الانكرشَٔٙ فٙ انثحث 00

 005 انًكرثٛح نرطٕساخ انزكاء الاططُاػٙيٕاكثح انًُٓح  00

 000 يسرمثم ذمُٛاخ انزكاء الاططُاػٙ 09



 انظفحح انؼُٕاٌ انشلى

 49 َٕع اندُس ػهٗ يسرٕٖ انًكرثح انشئٛسٛح 10

 44 انسٍ نهؼُٛح انًذسٔسح 15

 011 انًسرٕٖ انؼهًٙ نهؼُٛح انذساسح 10

 010 انًسرخذيٍٛ يؼشفح انزكاء الاططُاػٙ نذٖ 19

 015 أًْٛح انزكاء الاططُاػٙ ٔ ذطثٛماذّ فٙ انًكرثح 12

 010 ذحسٍٛ انخذياخ انًكرثٛح نذٖ انًسرخذيٍٛ 10

 019 دٔس انًكرثاخ انٕٛو فٙ َظش انًسرخذيٍٛ 10

 012 انخذياخ انًكرثٛح ٔ انزكاء الاططُاػٙ 19

 010 انزكاء الاططُاػٙ ٔ يسرمثم انؼًم انًكرثٙ 14

 010 ٔظائف انزكاء الاططُاػٙ 01

 019 الاسرؼاَح تانزكاء الاططُاػٙ 00

 014 طؼٕتاخ انزكاء الاططُاػٙ 05

 001 انًكرثاخ انرمهٛذٚح ٔ أَظًح انزكاء الاططُاػٙ 00

 000 اسرؼًال انكراب انٕسلٙ أٔ انكراب الانكرشَٔٙ فٙ انثحث 09

 005 الاططُاػٙيٕاكثح انًُٓح انًكرثٛح نرطٕساخ انزكاء  02

 000 يسرمثم ذمُٛاخ انزكاء الاططُاػٙ 00



ق ائمة  
 المحتويات



 

 انظفحح انؼُٕاٌ                                                                       

 Ⅰ شكش ٔ ذمذٚش

 Ⅱ ئْذاء

 Ⅲ لائًح انًخرظشاخ

 Ⅳ لائًح اندذأل

 Ⅴ لائًح الأشكال

 Ⅵ لائًح انًحرٕٚاخ

 1 يمذيح

 1 ئشكانٛح انذساسح

 1 انرساؤلاخ انفشػٛح

 2 انفشػٛاخ

 2 أًْٛح انذساسح 

 2 أْذاف انذساسح

 3 أسثاب اخرٛاس انًٕػٕع

 3 يُٓح انذساسح

 3 يدرًغ انذساسح

 4 ػُٛح انذساسح 

 4 يدالاخ انذساسح

 6 انذساساخ انساتمح

 6 انذساسحيظطهحاخ 

 90 انفظم الأل: انزكاء الاططُاػٙ ٔ ذأثٛشِ ػهٗ انًكرثاخ              

 01 انًثحث الأٔل: ياْٛح انزكاء الاططُاػٙ

 01 انًطهة الأٔل: يفٕٓو انزكاء الاططُاػٙ

 09 انًطهة انثاَٙ: إَٔاع انزكاء الاططُاػٙ

 09 تُاءا ػهٗ انمذساخ -0

 02 انزكاء الاططُاػٙ  فائك انزكاء -ج          

 00 تُاءا ػهٗ انٕظائف-5

 00 تُاءا ػهٗ انرمُٛاخ -0

 09 أْذاف انزكاء الاططُاػٙ

 51 ثانثا: خظائض انزكاء الاططُاػٙ

 50 انًثحث انثاَٙ: انرطٕس انراسٚخٙ نهزكاء الاططُاػٙ 

 50 انًطهة الأل: ذاسٚخ انزكاء الاططُاػٙ

 50 انًطهة انثاَٙ: ذطثٛماخ انزكاء الاططُاػٙ

 01 انًثحث انثانث: انزكاء الاططُاػٙ فٙ انًكرثاخ :انرأثٛش ،انرطثٛماخ ،اسرشاذٛدٛح انرُفٛز



 00 انًطهة الأٔل: ذأثٛش انزكاء الاططُاػٙ ػهٗ خذياخ انًكرثاخ

 05 ألا: ذطثٛك انزكاء الاططُاػٙ ػهٗ يخرهف خٕاَة انًكرثاخ

 00 اسرخذاياخ انزكاء الاططُاػٙ فٙ انًكرثح ثاَٛا:

 09 انًطهة انثاَٙ: فٕائذ انزكاء الاططُاػٙ فٙ انًكرثاخ

 02 انًطهة انثانث :اسرشاذٛدٛح انًكرثاخ فٙ ذطثٛك انزكاء الاططُاػٙ

 00 ألا :ديح انرمُٛاخ انحذٚثح فٙ خذياخ انًكرثاخ 

 95 الاططُاػٙثاَٛا :ديح الادٔاس انرمهٛذٚح يغ انزكاء 

 92 يهخض انفظم الأٔل

 90 انفظم انثاَٙ : ذحذٚاخ انًُٓح انًكرثٛح فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ :يُظٕس خذٚذ 

انًثحث الأٔل: َشأج انًُٓح انًكرثٛح ٔ ذطٕساذٓا :انًفٕٓو انرمهٛذ٘ ٔانًؼاطش ٔدٔسْا فٙ 

 يٕاكثح انرطٕس 
99 

 99 حانًطهة الأٔل: َشأج ٔيفٕٓو انًُٓح انًكرثٛ

 99 َشأج انًُٓح انًكرثٛح أٔلا:

 94 ثاَٛا: يفٕٓو انًُٓح انًكرثٛح

 21 كًُٓح ذمهٛذٚح-0     

 21 كًُٓح حذٚثح-5     

 25 انًطهة انثاَٙ: انًُٓح انًكرثٛح فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

 25 انًطهة انثانث: انًُٓح انًكرثٛح فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

 20 انًٓاو انرمهٛذٚحألا: الاسرغُاء ػٍ 

 20 ثاَٛا: ادٔاس ٔيسًٛاخ خذٚذج لأخظائٙ انًكرثاخ فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

 20 ثانثا: يٓاساخ ٔلذساخ لاتذ يُٓا لأخظائٙ انًكرثاخ فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

 20 ساتؼا: انٕظائف الاساسٛح لأخظائٙ انًكرثاخ فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

 24 ذحذٚاخ انًُٓح انًكرثٛح فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙانًثحث انثاَٙ: 

 24 انًطهة الأٔل: ذحذ٘ ذغٛٛش ٔفمذاٌ انًُٓح انًكرثٛح 

 24 ذحذ٘ ذغٛٛش طثٛؼح انًُٓح انًكرثٛح-0    

 01 ذحذ٘ فمذاٌ انًُٓح انًكرثٛح-5    

 01 نؼُظش انثشش٘ انًطهة انثاَٙ: ذحذ٘ ذكٛفّ يغ انرمُٛاخ انركُٕنٕخٛح اندذٚذج ٔ انحفاظ ػهٗ ا

 01 ذحذ٘ ذكٛفّ يغ انرمُٛاخ انركُٕنٕخٛح اندذٚذج-0    

 01 ذحذ٘ انحفاظ ػهٗ انؼُظش انثشش٘-5    

 00 انًطهة انثانث: ذحذ٘ احرٛاخاخ انًسرفٛذٍٚ ٔحًاٚح خظٕطٛرٓى 

 00 ذحذ٘ احرٛاخاخ انًسرفٛذٍٚ -0    

 00 ذحذ٘ حًاٚح خظٕطٛح انًسرفٛذٍٚ-5    

 05 انشاتغ :ذحذ٘ انرًٕٚم ٔالاسرثًاس ٔ انرذسٚةانًطهة 

 05 ذحذ٘ انرًٕٚم ٔالاسرثًاس-0    

 05 ذحذ٘ انرذسٚة-5    

 00 يهخض انفظم انثاَٙ



 02 انفظم انثانث: يسرمثم انًُٓح انًكرثٛح فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

 02 انًثحث الأٔل: فشص انرطٕس ٔانًُٕ

انزكاء الاططُاػٙ ٔذكٍٕٚ ايُاء انًكرثاخ ٔ انًإششاخ انًطهة الأٔل: ذًكٍٛ ثمافح 

 انًسرمثهٛح
02 

 02 ذًكٍٛ ثمافح انزكاء الاططُاػٙ فٙ انًكرثاخ-0   

 02 ذكٍٕٚ ايُاء انًكرثاخ  ٔانًسرفٛذٍٚ حٕل انزكاء الاططُاػٙ-5   

 00 يإششاخ يسرمثهٛح نرغٛٛش يُٓح انًكرثاخ-0   

 00 انًطهة انثاَٙ: انزكاء الاططُاػٙ فٙ ذحسٍٛ انخذياخ ٔذسٛٛش يٕاسد انًكرثح  

 00  انزكاء الاططُاػٙ فٙ ذحسٍٛ انخذياخ-0   

 00 انزكاء الاططُاػٙ فٙ ذحسٍٛ انًٕاسد-5   

 09 انًثحث انثاَٙ :اشكال انًكرثاخ انحذٚثح فٙ ػظش انزكاء الاططُاػٙ

الانكرشَٔٛح ،انًكرثح الافرشاػٛح ،انًكرثح انٓدُٛح ،انًكرثح انشلًٛح انًطهة الأٔل :انًكرثح 

 ٔانًكرثح انزكٛح
09 

 09 انًكرثح الانكرشَٔٛح-0  

 04 انًكرثح الافرشاػٛح -5  

 04 انًكرثح انٓدُٛح -0  

 01 انًكرثح انشلًٛح-9  

 01 انًكرثح انزكٛح -2  

 01 انًكرثح انؼظشٚحانًطهة انثاَٙ :انًكرثح انزكٛح :ًَٕرج 

 01 ألا: ياْٛح انًكرثح انزكٛح

 00 يفٕٓو انًكرثح انزكٛح-0  

 00 ذطٕس يفٕٓو انًكرثح انزكٛح-5  

 00 ثاَٛا: يرطهثاخ انًكرثح انزكٛح

 09 ثانثا: اساسٛاخ انًكرثح انزكٛح

 09 َظاو انًكرثح انزكٛح-0

 02 انردٓٛضاخ-5

 02 الافشاد انؼايهٍٛ -0

 00 ساتؼا: اتؼاد انًكرثح انزكٛح 

 00 خايسا: إَاع خذياخ انًكرثح انزكٛح 

 09 سادسا: خظائض انًكرثح انزكٛح 

 09 ساتؼا: يضاٚا انًكرثح انزكٛح 

انًطهة انثانث: انرحٕل انز٘ احذثرّ انًكرثح انزكٛح ٔذأثٛشْا ػهٗ :يُٓح اخرظاطٙ انًكرثاخ 

 ٔػهٗ انًسرفٛذٍٚ
04 

 04 انرحٕل انٗ يكرثاخ ركٛح ػهٗ يُٓح اخرظاطٙ انًكرثاخألا: ذأثٛش 

 91 ثاَٛا: ذأثٛش انرحٕل انٗ يكرثاخ ركٛح ػهٗ انًسرفٛذٍٚ 

 91 انًثحث انثانث: ذطثٛماخ انزكاء الاططُاػٙ فٙ انًكرثاخ انزكٛح 



 91 انًطهة الأٔل: تشايح انًسرخذيح فٙ انًكرثاخ انزكٛح

 90 كٛح نهًكرثح انزكٛحانًطهة انثاَٙ: انركُٕنٕخٛا انز

 90 ألا: انزكاء الاططُاػٙ ٔانشٔتٕذاخ فٙ انًكرثح انزكٛح 

 90 انزكاء الاططُاػٙ-0   

 95 ذمُٛاخ اَرشَد الأشٛاء -5   

 90 ذمُٛاخ انٕالغ انًؼضص -0   

 90 ذمُٛح انثهٕكرشٍٛ -9   

 90 ثاَٛا: انشٔتٕذاخ فٙ انًكرثاخ انزكٛح

 92 انٕٓاذف انزكٛح ٔ انًكرثاخ انزكٛح ثانثا: ذطثٛماخ

 90 انًطهة انثانث: ًَارج ذدشٚثٛح نثؼغ انًكرثاخ انزكٛح

 90 ذدشتح انًكرثح انٕطُٛح انًانٛضٚح -0   

 90 ذدشتح يكرثح خايؼح انُٕٛ٘-5   

 90 ذدشتح يكرثح ْٛم فٙ خايؼح كاسٔنُٛا انشًانٛح-0   

 90 انشٔتٕخ انؼشتٙ-9   

 94  خلاطح انفظم

انفظم انشاتغ: ٔالغ انًكرثح انشئٛسٛح نهًطانؼح انؼًٕيٛح ترٛاسخ فٙ ظم انًرغٛشاخ 

 انحذٚثح)انزكاء الاططُاػٙ(
41 

 40 انًثحث الأل: انرؼشٚف تانًإسسح

 40 انًطهة الأل : نًحح ذاسٚخٛح ػٍ انًكرثح ٔ ذأسٛسٓا

 40 أٔلا: يمشْا اندغشافٙ

 40 ثاَٛا: تطالح فُٛح نهًكرثح

 45 انًطهة انثاَٙ : ئيكاَٛاخ انًكرثح انشئٛسٛح

 40 ثاَٛا: الإيكاَٛاخ انثششٚح

 42 انًطهة انثانث: انٓٛكم انرُظًٛٙ نهًكرثح انشئٛسٛح نهًطانؼح انؼًٕيٛح

 40 انًطهة انشاتغ: أْذاف ٔ يٓاو انًكرثح انشئٛسٛح نهًطانؼح انؼًٕيٛح 

 40 انؼًٕيٛحأٔلا: أْذاف انًكرثح انشئٛسٛح نهًطانؼح 

 40 ثاَٛا: يٓاو انًكرثح انشئٛسٛح نهًطانؼح انؼًٕيٛح

 40 انًطهة انخايس: ذكُٕنٕخٛح انًؼهٕياخ تانًكرثح انشئٛسٛح نهًطانؼح انؼًٕيٛح محمد انًٛهٙ

 40 انًثحث انثاَٙ: ػشع ٔ ذحهٛم انثٛاَاخ 

 40 انًطهة الأل : الاسرثٛاٌ

 40 أٔلا: ػشع تٛاَاخ الاسرثٛاٌ

 40 ثاَٛا: ذحهٛم تٛاَاخ الاسرثٛاٌ
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Abstract 

This study aims to explore the significant challenges confronting the library profession 

amidst the rapid advancement and growing application of Artifial intelligence. The study aims 

to analyze both the challenges and opportunities that AI poses to the traditional roles of 

libraries and their staff, highlighting how modern technologies such as automation and 

machine learning are reshaping the library work environment. The study clarifies that the 

adoption of AI can significantly enhance operational efficiency improve service quality and 

deliver innovative solutions to users, yet also raises questions about the future of certain 

routine tasks. Emphasis is placed on key challenges including the necessity of acquiring new 

digital skills overcoming organizational resistance to change and ensuring data Security 

within intelligent systems. The study asserts that the continued relevance and prosperity of the 

library profession largely depend on the ability of its professionals and institutions to adapt 

these developement of human cognitive and creative skills ,which distinguich humans from 

machines and on integrating AI as a supportive tool rather than a replacement. The study 

concludes by emphasizing that the future of the library profession lies in productive 

collaboration between human expertise and smart technologies to innovate more effective and 

responsive library services for the digital age. 

Keywords: Library profession, Artifial Intelligence, Technological challenges, Future of 

library work 


