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سسددددددة علميددددددة ثقافيددددددة ترصويددددددة فهددددددي تعتبددددددر العصددددددب الرئيسددددددي تعددددددد المكتبددددددات الجامعيددددددة مؤ 
ومصدددددددر مددددددن مصددددددادر المعلومددددددات للبدددددداحثين تهدددددددف  ،لمؤسسددددددات التعلدددددديم العددددددالي والبحددددددث العلمددددددي

إلددددددى جمددددددع مصددددددادر المعلومددددددات وتنميتهددددددا وتنظيمهددددددا واسددددددتراتيجياتها بأقصددددددر وقدددددد  ممكددددددن، حيددددددث 
لمعلومددددداتي وتدددددوافر مجموعدددددات هميتهدددددا فدددددي جدددددودة الخددددددمات التدددددي تقددددددمها ودعدددددم رصددددديدها اأ تكمدددددن 

فوريددددة ومتنوعددددة مددددن أوتيددددة المعلومددددات الرقميددددة بشددددكل عددددام وصشددددكل خدددداص، حيددددث لا تسددددتطيع أ  
هدددددداف بددددددوق تدددددوافر مجموعدددددات قويدددددة ومتنوعدددددة مدددددن أوتيدددددة المعلومدددددات، بحيدددددث أ مكتبدددددة أق تحقدددددق 

ي تكددددددوق قددددددادرة علددددددى تلبيددددددة كافددددددة احتياجددددددات المسددددددتفيدين منهددددددا، وتعتبددددددر مصددددددادر المعلومددددددات هدددددد
 المادة الأساسية للمكتبة لتحقيق أهدافها وتوفير البحث.

مدددددددع تهدددددددور التقنيدددددددات الحديثدددددددة والتطدددددددور التكنولدددددددوجي أصدددددددبح أمدددددددرا لزامدددددددا علدددددددى المكتبدددددددات 
حيدددددث مكنددددد  المكتبدددددة مدددددن تحسدددددين خددددددماتها لددددد ا  .الجامعدددددة اسدددددتخدام مصدددددادر المعلومدددددات الرقميدددددة

كدددددد ا مواتبددددددة التطددددددورات التكنولوجيددددددة يجددددددب تددددددوفير مصددددددادر المعلومددددددات الرقميددددددة لتنميددددددة رصدددددديدها و 
وجدددددددداء موضددددددددوع  ،ووفددددددددي وضددددددددع اسددددددددتراتيجيات وسياسددددددددة لاختيددددددددار المجموعددددددددات الرقميددددددددة وتقييمهددددددددا

الدراسددددة تحدددد  عنددددواق تنميددددة وتطددددوير المجموعددددات الرقميددددة فددددي المكتبددددات الجامعيددددة لدراسددددة ميدانيددددة 
 للمكتبة المركزية جامعة ابن خلدوق تيارت.

 أهداف البحث: -
إلددددددى التعددددددرف علددددددى عمليددددددات تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة وطددددددرق سياسددددددة  اسددددددةتهدددددددف الدر 
المتبعددددددة  اتوالإجددددددراء ،ة الرقميددددددة فددددددي المكتبددددددة المركزيددددددة لجامعددددددة ابددددددن خلدددددددوق يدددددداقتندددددداء مددددددواد المكتب

الاقتنددددددددداء الالكتروندددددددددي والاطدددددددددلاع علدددددددددى التقنيدددددددددات ب خدددددددددلال تزويدددددددددد الرصددددددددديد المعلومددددددددداتي الرقمدددددددددي
  .تنمية المجموعات الرقمية ة سياسةالمستحدثة وما مدى فعالي

 :أهمية البحث -
الوقددددددددددوف علددددددددددى مواتبددددددددددة المكتبددددددددددات الجامعيددددددددددة للتطددددددددددورات فددددددددددي أهميددددددددددة الدراسددددددددددة تكمددددددددددن 

سدددددتفيدين مدددددن أجدددددل تسدددددهيل الوصدددددول مدددددن خدددددلال إدخدددددال التقنيدددددات الحديثدددددة وتقدددددديمها للم التكنولوجيدددددا
 مية مقتنياتها الرقمية.وني في تنر مصادر المعلومات الرقمية ومدى تطبيق الاقتناء الالكت إلى
 :أسباب اختيار الموضوع -

موضدددددددوع تنميدددددددة وتطدددددددوير المجموعدددددددات الرقميدددددددة فدددددددي المكتبدددددددة الجامعيدددددددة  ات أهميدددددددة فدددددددي 
 نجاح المكتبات الجامعية حيث يعتبر من المواضيع الحديث.
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سدددددبب اختيدددددار هددددد ا الموضدددددوع الاطدددددلاع علدددددى واقدددددع تنميدددددة المجموعدددددات الرقميدددددة بالاسدددددتعانة 
 الاقتناء الالكتروني وتزويد رصيد المكتبة ومعرفة مدى تؤثر التحول الرقمي.  واللجوء إلى

 إشكالية البحث: -
اتبددددداع سياسدددددة لاختيدددددار المدددددواد المكتبيدددددة وتنميدددددة لابدددددد مدددددن للمكتبدددددة  الرقمدددددي رصددددديدالتزويدددددد ل

ومددددددددن خلالهددددددددا تسددددددددعى المكتبددددددددة المركزيددددددددة لجامعددددددددة ابددددددددن خلدددددددددوق لمواتبددددددددة  ،المجموعددددددددات الرقميددددددددة
وجددددداءت هددددد ه الدراسدددددة لمعرفدددددة واقدددددع تنميدددددة المجموعدددددات الرقميدددددة والأسددددداليب  ،التكنولوجيدددددةالتطدددددورات 

مدددددددا مددددددددى فعاليدددددددة تنميدددددددة وتطدددددددوير المجموعدددددددات  :طدددددددرح الإشدددددددكاليةنالجديددددددددة التدددددددي جددددددداءت بهدددددددا، و 
 المكتبة المركزية لجامعة ابن خلدوق؟في الرقمية 
  تساؤلات البحث: -

   فيما تتمثل مصادر المعلومات الرقمية؟ -
 ما هي دوافع وراء التوجه إلى الاقتناء الالكتروني؟ -
 ما هي العمليات المرتبطة بتنمية المجموعات الرقمية؟ -
 كيف تسعى المكتبة في تطوير آليات الاختيار؟ -
 ما هي الغايات المحققة في تنمية المواد المكتبة الرقمية؟ -
 ي تنمية مصادرها؟كيف واتبة المكتبة المركزية لتطورات التكنولوجية ف -
 فيما تتمثل الأساليب المستحدثة في المكتبة لدعم الرصيد المعلوماتي الرقمي؟ -

  فرضيات: -
 سياسة تنمية المجموعات المكتبية الرقمية.بجامعة ابن خلدوق تيارت تعتمد المكتبة المركزية  -
تحدددددديات تقنيددددة فددددي تنفيددددد  سياسددددتها لتنميدددددة بجامعددددة ابددددن خلددددددوق تيددددارت تواجدددده المكتبددددة المركزيدددددة  -

 .المجموعات
مسدددددتوى  ىعلدددددبجامعدددددة ابدددددن خلددددددوق تيدددددارت للمكتبدددددة المركزيدددددة  الرقمدددددي معلومددددداتييدددددؤثر الرصددددديد ال -

 .بشكل أفضل أداء خدماتها
 منهج البحث: -

التحليلددددي الدددد   يقددددوم علددددى رصددددد ومتابعددددة المددددنهج و اعتمددددد الدراسددددة علددددى المددددنهج الوصددددفي  
 ،فتددددددرة ممنيددددددة معينددددددة والوصددددددول إلددددددى نتددددددائج فددددددي دقيقددددددة لظدددددداهرة أو حدددددددو بطريقددددددة كميددددددة أو نوتيددددددة

 ها بطريقة موضوتية وعملية.لات وتحليتونه يعتمد على جميع البيان
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 مجتمع البحث: -
مدددددددع رئدددددددي   يتمثدددددددل مجتمدددددددع البحدددددددث فدددددددي المهنيدددددددين المدددددددرتبطين بمصدددددددالح المكتبدددددددة، مقابلدددددددة

 مكتبة جامعة ابن خلدوق. مصلحة الاقتناء ومدير
 عينة الدراسة: -

 للمكتبة ورئي  مصلحة الاقتناء.مدير المكتبة مبحوثين اشتمل  الدراسة على 
 :دوات البحثأ -

يعتمدددددددد الباحدددددددث علدددددددى أدوات عديددددددددة أثنددددددداء إعددددددددداد دراسدددددددة وتدددددددم اختيدددددددار المقابلدددددددة لدراسددددددددة 
، تتضددددددمن ثلاثددددددة لعلمدددددديالموضددددددوع تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة فهددددددي تدددددددخل ضددددددمن أدوات البحددددددث 

 قسم إلى ستة أسئلة طرح  على المبحوو خلال المقابلة.ل محور كمحاور 
 حدود الدراسة: -

ـــــاني: - وهدددددو الإطدددددار المكددددداني الددددد   أجريددددد  فيددددده الدراسدددددة الميدانيدددددة والددددد    المجـــــال المك
ت البحددددث لموضددددوع بندددداء علددددى هدددد ا موضددددوع البحددددث فقددددد تمركددددز لمجددددال المكدددداني طبقدددد  عليدددده أدوا

 للدراسة بالمكتبة المركزية لجامعة ابن خلدوق تيارت.
ــــي - : وهددددو المدددددة التددددي أجريدددد  فيدددده الدراسددددة الميدانيددددة هددددي فددددي شددددهر أفريددددل المجــــال الزمن
2025. 

ء ومددددددددير : تمثلددددددد  فدددددددي إجدددددددراء مقابلدددددددة مدددددددع رئدددددددي  مصدددددددلحة الاقتنددددددداالمجـــــــال البشـــــــري  -
 المكتبة لجامعة ابن خلدوق.

 الدراسات السابقة:  -
جدددددل التعدددددرف وفهدددددم موضدددددوعنا أتثدددددر أاعتمددددددنا علدددددى الدراسدددددات السدددددابقة المددددد كورة أدنددددداه مدددددن 

 من حيث تنويع المادة العلمية. البحث للوصول إلى نتائج الارتكام عليها في دعم إثراء 
 الدراسة الأولى:  -

دراسدددددة فدددددارق لمدددددورتي ، هجيدددددرة بدددددن بوميدددددد، بعندددددواق تنميدددددة المجموعدددددات المكتبيدددددة، مددددددخل  
تددددددددددداري  النشدددددددددددر:  06/01/2024تددددددددددداري  القبدددددددددددول  20/12/2023مفددددددددددداهيمي، تددددددددددداري  الإرسدددددددددددال: 

، 01العدددددددددددد  06والمعلومددددددددددات المجلددددددددددد  اتمجلددددددددددة بيبليوغرافيددددددددددا لدراسددددددددددات المكتبدددددددددد 31/01/2024
 .2024جانفي 
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تناولددددد  هددددد ه المقالدددددة بتعريدددددف تطدددددور مفددددداهيم تنميدددددة المجموعدددددات وأهميتهدددددا والعوامدددددل التدددددي 
التقنيدددددة وتنميدددددة طدددددوات وسياسدددددة تنميدددددة المجموعدددددات والجدددددزء الثددددداني التطدددددورات ختحكدددددم بناءهدددددا مدددددع 

المجموعدددددات فدددددي البيئددددددة الرقميدددددة وخطدددددوات تنميددددددة المجموعدددددات فدددددي المكتبددددددة، تهددددددف هددددد ه الدراسددددددة 
بتعريددددددف تنميددددددة المجموعددددددات المكتبيددددددة وسياسددددددة تنميددددددة المجموعددددددات و بددددددرام التطددددددورات التددددددي تطددددددرأ 

 ية.قمعليها في البيئة الر 
تبيدددددة أصدددددبح نجددددداح أ  ق تطدددددور تنميدددددة المجموعدددددات المكأوأهدددددم مدددددا توصدددددل  إليددددده الدراسدددددة 
وأمدددددام التطدددددورات التكنولوجيدددددة أمدددددرا لاممدددددا علدددددى المكتبدددددات  مؤسسدددددة علدددددى مدددددا تمتلكددددده مدددددن معلومدددددات

واجهتهددددددا وأق عمليددددددة تددددددوفير المقتنيددددددات وتنميتهددددددا مسددددددتمر مادامدددددد  المكتبددددددات ومراتددددددز المعلومددددددات م
كتبيددددددة ق تقددددددوم بتنميددددددة مجموعاتهددددددا المأومراتددددددز المعلومددددددات مؤسسددددددات متطددددددورة حيددددددث يجددددددب عليهددددددا 
 مع مراعات مختلف التطورات الحاصلة خاصة التطورات الرقمية.

 الدراسة الثانية: -
بشدددددير فاطمدددددة، شددددددقراق كريمدددددة، بعندددددواق سياسددددددة تنميدددددة المجموعدددددات الرقميددددددة فدددددي المكتبددددددات 

 -2018السددددددددنة  -تيددددددددارت -الجامعيددددددددة دراسددددددددة ميدانيددددددددة بالمكتبددددددددة المركزيددددددددة جامعددددددددة ابددددددددن خلدددددددددوق 
 ستر.م كرة لنيل شهادة ما 2019

تحدددددددددددث  هدددددددددد ه الدراسددددددددددة عددددددددددن ماهيددددددددددة مصددددددددددادر المعلومددددددددددات الالكترونيددددددددددة و كددددددددددر بندددددددددداء 
المجموعددددددددددات الرقميددددددددددة بالمكتبددددددددددات الجامعيددددددددددة و كددددددددددر الاقتندددددددددداء والتزويددددددددددد الالكترونددددددددددي والعمليددددددددددات 
المرتبطددددددة بالتزويددددددد والاقتندددددداء، تهدددددددف هدددددد ه الدراسددددددة إلددددددى التعددددددرف علددددددى طددددددرق تنميددددددة المجموعددددددات 

معيدددددددة والوسدددددددائل المسدددددددتخدمة فدددددددي عمليدددددددة الاقتنددددددداء والتزويدددددددد لمصدددددددادر الرقميدددددددة فدددددددي المكتبدددددددات الجا
 المعلومات الالكترونية.

النتدددددائج المتوصدددددل إليهدددددا أق مدددددع تقددددددم التطدددددورات التكنولوجيدددددة الحديثدددددة أصدددددبح  المكتبدددددات  
تواجدددده الكثيددددر مددددن الصددددعوصات لتمكددددين البدددداحثين فددددي الوصددددول إلددددى المعلومددددات الرقميددددة وتبددددين هدددد ه 

متطلبددددددات للتوجدددددده لسياسددددددة الاقتندددددداء والتزويددددددد الالكترونددددددي للددددددتمكن مددددددن تجسدددددديد هدددددد ا الدراسددددددة أهددددددم ال
 الاتجاه الجديد باستخدام التقنيات الحديثة. 
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 الدراسة الثالثة: -
سدددددلطاني فيدددددروم، براهمدددددي وائدددددل، بعندددددواق سياسدددددة تنميدددددة المجموعدددددات الرقميدددددة فدددددي المكتبدددددات 

 -2018، السددددددنة -تبسددددددة –عددددددة العرصددددددي التبسددددددي الجامعددددددة، دراسددددددة ميدانيددددددة بالمكتبددددددة المركزيددددددة بجام
 ، م كرة لنيل شهادة ماستر.2019

تحددددددددو هددددددد ه الدراسدددددددة عدددددددن المجموعدددددددات المكتبيدددددددة وسياسدددددددة تنميدددددددة المجموعدددددددات الرقميدددددددة 
بدددددد كر طددددددرق وأسدددددداليب تنميددددددة المجموعددددددات المكتبيددددددة وعمليددددددات تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة تهدددددددف 

 نمية المجموعات الرقمية.الدراسة إلى التعرف على سياسة المتبعة لت
النتددددددددائج المتوصددددددددل إليهددددددددا أق سياسددددددددة تنميددددددددة المجموعددددددددات الرقميددددددددة لهددددددددا دور فددددددددي تطددددددددوير 

 المكتبات الجامعة على أ  مكتبة اتباع سياسة فعالة لاستمرار عملها وتطوير من خدماتها.
 ضبط المصطلحات: -

ــــة: - مكتبيددددة سددددواء  هددددي كددددل مددددا تقتنيدددده وتجمعدددده المكتبددددات مددددن مددددواد المجموعــــات المكتبي
تانددددددد  مطبوعدددددددة كالكتدددددددب والددددددددوريات والرسدددددددائل الجامعيدددددددة أو غيدددددددر المطبوعدددددددة كدددددددالموارد السدددددددمعية 

  (1)والبصرية والمقررات التعليمية.
: هددددددي مجموعددددددات العلميددددددات والإجددددددراءات التددددددي تتبددددددع فددددددي ةيــــــتنميــــــة مجموعــــــات المكتب -

   .اختيار المجموعات المكتبية والتزويد والشراء
ي نددددددددف علددددددددى أنهددددددددا اهتمددددددددام المهنددددددددة الأسدددددددداليب والإدارة الفعالددددددددة لهددددددددا ويعالمجموعددددددددات تعددددددددر 

مصدددددطلح المجموعدددددات تجمدددددع الكتدددددب وغيرهدددددا مدددددن المدددددواد المعلوماتيدددددة فدددددي مجدددددال موضدددددوعي معدددددين 
المكتبددددددات الجامعيددددددة أو عدددددددة موضددددددوعات فالمجموعددددددات هددددددي المددددددواد التددددددي يددددددتم تجميعهددددددا بواسددددددطة 

 (2) ات المرتبطة بالتزويد والاقتناء.و كر الاقتناء والتزويد الالكتروني والعملي
: بيدددددداق رسددددددمي معتمددددددد ومكتددددددوب يتضددددددمن المبدددددداد  التددددددي سياســــــة تنميــــــة المجموعــــــات -

 (3)تحكم عمليات وخطوط تنمية المجموعات.
                                                           

عدددددددة مؤسسددددددة شددددددباب الجام .الانتدددددداج الفكددددددر  للمكتبددددددات كمصددددددادر للمعلومددددددات .جددددددودت علددددددي محمددددددد إسددددددماعيل -1
 .26ص:  .2019 .الاسكندرية .شارع الدكتور مصطفى

دار الطباعددددددددة والنشددددددددر  .تنميددددددددة المجموعددددددددات فددددددددي المكتبددددددددات ومراتددددددددز المعلومددددددددات .غالددددددددب عددددددددو  التوايسددددددددية -2
 .117ص:  .2ط .م2020 -هد1432والتوميع، 

 -هددددددددد1443 .موسددددددددوعة علددددددددم المكتبددددددددات والمعلومددددددددات، دار الكتدددددددداب الحددددددددديث .ياسددددددددر يوسددددددددف عبددددددددد المعطددددددددي -3
 .90م، ص: 2023
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ــــــــــة - : مجموعددددددددددة المصددددددددددادر الالكترونيددددددددددة التددددددددددي توفرهددددددددددا المكتبددددددددددة المجموعــــــــــات الرقمي
 (1) اعد بيانات وغيرها.نواعها من كتب ودورها وقو ألاف تلمستخدميها على اخ

 
 

  

                                                           
 .126ص:  .موسوعة علم المكتبات والمعلومات .ياسر يوسف عبد المعطي -1



 

 

 

 

 

 

 

 :الفصل الأول 

المكتبات في تنمية المجموعات الرقمية 

 الجامعية
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 ،تهددددددددر التطددددددددور التكنولددددددددوجي فددددددددي المكتبددددددددات الجامعيددددددددة فددددددددي مجددددددددال تقنيددددددددات المعلومددددددددات
. أداء خدددددددمات المكتبددددددة يسدددددداعدت فددددددو جدددددداءت مصددددددادر المعلومددددددات الرقميددددددة التددددددي فرضدددددد  بقددددددوة و 

فددددددي قسددددددم الاقتندددددداء والتوجدددددده إلددددددى  يجامعيددددددة إلددددددى تحقيددددددق التحددددددول الرقمددددددالمكتبددددددة ال تسددددددعى حيددددددث
عصددددددرنة إجددددددراءات الاقتندددددداء واتبدددددداع سياسددددددة فددددددي تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة مددددددن خددددددلال اختيددددددار 

 وتقييم مقتنيات الموارد المكتبية.
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  الرقمية المعلومات مصادر المبحث الأول:
 مفهوم مصادر المعلومات الرقمية: -1

 ومراتدددددز المكتبدددددات شدددددهدتها التدددددي الحديثدددددة التطدددددورات أبدددددرم مدددددن الالكترونيدددددة رالمصددددداد تعدددددد 
 تعريددددددددف ويمكننددددددددا وواضددددددددح، مسددددددددتقرا الالكترونيددددددددة المصددددددددادر مصددددددددطلح أصددددددددبح لدددددددد ا المعلومددددددددات،
 عددددددن إليهددددددا الوصددددددول يددددددتم الكترونددددددي شددددددكل لهددددددا التددددددي الوثددددددائق جميددددددع بانهددددددا الالكترونيددددددة المصددددددادر
 تدددددديال الحديثددددددة التطددددددورات أبددددددرم مددددددن تعتبددددددر لكترونيددددددةالا المعلومددددددات فمصددددددادر الحاسددددددوب، طريددددددق
 (1) العشرين. القرق  في المعلومات ومراتز المكتبات شهدت

 وسددددددائل بتطدددددور مقروندددددا الحواسدددددديب وخاصدددددة المعلومدددددات لتكنولوجيددددددا الواسدددددعة الاسدددددتخدامات
 المعلومدددددددات مصدددددددادر بددددددددأت حيدددددددث الالكتروندددددددي النشدددددددر تهدددددددور إلدددددددى ولاسدددددددلكية السدددددددلكية الاتصدددددددال

 المعلومدددددددددددات مصدددددددددددادر وهندددددددددددا  المعلومدددددددددددات لتدددددددددددوفير (2)الكتروندددددددددددي بشدددددددددددكل المطبوعدددددددددددة يدددددددددددةالتقليد
 المعلومدددددددات ومصدددددددادر وغرافيدددددددةيالبيبل الالكترونيدددددددة المعلومدددددددات مصدددددددادر مثدددددددل: أخدددددددرى  الالكترونيدددددددة
 (3) وغرافية.يالبيبل غير الالكترونية

 يدددددتم التدددددي الأعمدددددال تلددددد  نهددددداأب الالكترونيدددددة المعلومدددددات لمصدددددادر آخدددددر شدددددامل تعريدددددف وفدددددي
 (4) وملحقاته. الحاسوب باستخدام رقمي بشكل واسترجاعها وتخزينها وتنظيمها تسجيلها

وتيدددددة المعلومدددددات يدددددتم تخزينهدددددا أنسدددددتنتج مصدددددادر المعلومدددددات الرقميدددددة هدددددي قواعدددددد البياندددددات و 
متاحدددددة ق تكدددددوق مصدددددادر تقليديدددددة ورقيدددددة متاحدددددة الكترونيدددددا وقدددددد تكدددددوق أوتنظيمهدددددا واسدددددترجاعها إمدددددا 

 .الكترونيإ
  

                                                           
 .دارة الجدددددودة الشددددداملة فدددددي مؤسسدددددات التعلددددديم العدددددالي والمكتبدددددات ومراتدددددز المعلومددددداتإ .محمدددددد عدددددو  الترتدددددور   -1
 .184ص:  .م2009 -هد1429 .دار المسيرة للنشر والتوميع والطباعة .2ط 

 -هدددددد1430 .عمددددداق .دار صدددددفاء للنشدددددر والتوميدددددع. 1ط   .المكتبدددددة ومهدددددارات اسدددددتخدامها .ر  حمدددددد همشدددددأعمدددددر  -2
 .150 -149ص:  .م2009

دار الطباعددددددة  .2ط  .تنميددددددة المجموعددددددات المكتبيددددددة فددددددي المكتبددددددات ومراتددددددز المعلومددددددات النوايسددددددية.خالددددددد عددددددو   -3
 .33ص:  .والنشر والتوميع

 .دار صددددددددفاء للنشددددددددر والتوميددددددددع .2ط  .والمكتبددددددددات الرقميددددددددة المكتبددددددددات الالكترونيددددددددة .رصحددددددددي مصددددددددطفى عليدددددددداق -4
 .80ص:  .م2015 -هد1436 .عماق
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 :الرقمية المعلومات مصادر تطور مراحل -2
 سددددددريع بشددددددكل التطددددددور فددددددي المعلومددددددات تكنولوجيددددددا اسددددددتمرت التسددددددعينيات عقددددددد مطلددددددع مددددددع

 قدددددددرات تهددددددور مددددددع المكتبددددددات، فددددددي المعلومددددددات مختصددددددي جانددددددب مددددددن مجاراتهددددددا صددددددعب  لدرجددددددة
 ويشددددددير المباشددددددر، الخددددددط علددددددى الكامددددددل الددددددنص اسددددددترجاع نظددددددم تهددددددرت وكدددددد ل  الاليددددددة الحاسددددددبات
 تاندددد  الالكترونيددددة المعلومددددات مصددددادر ونشددددأة تهددددور بدايددددة أق إلددددى الهدددداد " عبددددد "محمددددد الدددددكتور
 أصددددددبح  لدددددد  بعددددددد لكددددددن المطبوعددددددة، المعلومددددددات أوتيددددددة فددددددي الددددددواردة المعلومددددددات اسددددددترجاع بهدددددددف
 يمكدددددددن لا المطبدددددددوع، الشدددددددكل ولدددددددي  مباشدددددددرة، الالكتروندددددددي الشدددددددكل علدددددددى يعتمدددددددد المعلومدددددددات انتددددددداج
 مددددن تبيددددرة درجددددة علددددى تكنولوجيددددة لددددىإ الإشددددارة دوق  الالكترونيددددة المعلومددددات مصددددادر تطددددور تندددداول

 عدددددددة فددددددي الممثلددددددةتمددددددا تعددددددرف بأنهددددددا تجهيددددددز المعلومددددددات أو  ،بهددددددا وثيددددددق اتصددددددال و ات الأهميددددددة
إلا أندددددده يمكددددددن  ة،دالمتعدددددددالوسددددددائط  قبددددددل الفددددددائق الددددددنص تهددددددور مددددددن الددددددرغم علددددددى مختلفددددددة وسددددددائط

 أحدددددددد مدددددددن الالكترونيدددددددة المعلومدددددددات المصدددددددادر فتعدددددددددة، اعتبارهدددددددا أحدددددددد مكوندددددددات الوسدددددددائط المتعدددددددد
 (1)المتطورة. التقنيات

ظهدددددددددور الحاسدددددددددب الآلدددددددددي بعددددددددددة مراحدددددددددل، وتتدددددددددأثر بمصدددددددددادر المعلومدددددددددات الرقميدددددددددة مدددددددددرت 
و نتدددددداج  الرقميددددددة،اسددددددترجاع المعلومددددددات الددددددواردة فددددددي أوتيددددددة المعلومددددددات  هاأهدددددددافومددددددن  ،والانترندددددد 

اسدددددتخدام الوسدددددائط التكنولوجيدددددة  تدددددم التكنولوجيدددددة مدددددع تهدددددور التطدددددورات، و المعلومدددددات بشدددددكل رقمدددددي
  ات الجامعية.تقنيات لتطوير المكتبكالالكترونية والكتب والدوريات 

 الالكترونية: الرقمية المعلومات مصادر اتسيمتق -3
 مثل: المستخدم الوسط حسب الإلكترونية المعلومات مصادر -أ

ــــــرا  -  أو أسددددددطوانة علددددددى يحتددددددو   قددددددرص أو أقددددددراص، عددددددن تبددددددارة وهددددددي الصــــــلبة: الأق
 .والكتابة للقراءة رؤوس ومعها مغناطيسيا، عليها البيانات تسجيل يمكن بمادة مغطاة أتثر،

 المعلومدددددات لاختدددددزاق يُسدددددتخدم ومدددددرق، رقيدددددق رصقددددد عدددددن تبدددددارة هدددددوو المرنـــــة: الأقـــــرا  -
 الكلمات. تنسيق وأجهزة الكمبيوتر في

 قددددددرص هددددددو الممغددددددنط والقددددددرص الأخــــــر : الممغنطــــــة والوســــــائط والأشــــــرطة الأقــــــرا  -
 أمدددددا الأقدددددراص، محدددددر  بواسدددددطة وقراءتهدددددا عليهدددددا، البياندددددات تسدددددجيل يمكدددددن بمدددددادة مطلدددددي مسدددددتدير،

                                                           
دار العلدددددم والإيمددددداق . النفدددددا  الحدددددر للمعلومدددددات بالمكتبدددددات والتغلدددددب علدددددى معوقاتددددده .ماجدددددد محمدددددد ياسدددددين الرمددددداح -1

 .22 -21ص:  .للنشر والتوميع
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 تُسددددجل التددددي والأشددددرطة القيددددد وأشددددرطة السددددطح، مددددن معينددددة أجددددزاء الممغنطددددة البيانددددات عليدددده تخددددزق 
 (1)بالكمبيوتر. البيانات عليها

  المعلومات: توفير وأسلوب حةالإتا حسب الإلكترونية المعلومات مصادر -ب
 قواعدددددددددد وهدددددددددي :(online) المباشـــــــــر الاتصـــــــــالمصـــــــــادر المعلومـــــــــات الإلكترونيـــــــــة  -
 ومراتدددددز للمكتبدددددات حيتدددددت التدددددي العدددددالم فدددددي والمنتشدددددرة المتدددددوفرة والعالميدددددة والإقليميدددددة المحليدددددة البياندددددات

 المعلومددددددات مصددددددادرعلددددددى  الحصددددددول فرصددددددة ميددددددةلاوالإع والتجاريددددددة الثقافيددددددة والجهددددددات المعلومددددددات
 لديها. المتوفرة بالحاسبات المرتبطة بعد عن الاتصال شبكات طريق عن الكترونية
 مرحلددددددة اعتبارهددددددا ويمكددددددن المكنــــــزة: الأقــــــرا  علــــــى الالكترونيــــــة المعلومــــــات مصــــــادر -
 مددددددددن العديددددددددد واتجهدددددددد  الأول النددددددددوع الثغددددددددرات بعدددددددد  لسددددددددد جدددددددداءت أو المعلومددددددددات لنددددددددوع متطددددددددورة
 بعددددد المباشددددر الاتصددددال أو ةالمباشددددر  ليددددةالآ خدمددددة عددددن تبدددددائل لقواعدددددا هدددد ه اسددددتخدام نحددددو الجهددددات

 الأقراص. ه ه ىعل المعلومات مصادر أغلب توفرت اق
ـــــى الالكترونيـــــة المعلومـــــات مصـــــادر -  أقددددددم مدددددن تعتبدددددر وهددددد ه الممغنطـــــة: الأشـــــرطة عل
 يفدددددددد الالكترونيددددددددة الحاسددددددددبات انتشددددددددار مددددددددع اسددددددددتخدامها وارتددددددددبط الالكترونيددددددددة المعلومددددددددات مصددددددددادر
 منتصددددددددف فددددددددي بدددددددددأت عندددددددددما المجددددددددال هدددددددد ه فددددددددي الرائدددددددددة الكددددددددونغرس مكتبددددددددة وكاندددددددد  المكتبددددددددات
 (2) الستينات.

 المعلومات: نوع حسب الالكترونية المعلومات مصادر -ج
 البيانددددددددات بقواعددددددددد يسددددددددمى مددددددددا أو البيبليوغرافيــــــــة: الالكترونيــــــــة المعلومــــــــات مصــــــــادر -

 الدددددددددددوريات لمقددددددددددالات الموضددددددددددوتية أو يةصددددددددد الو  ةالبيبليوغرافيدددددددددد البيانددددددددددات مسددددددددددتق إ  البيبليوغرافيدددددددددة
  (3) الكاملة. نصوصها إلى تخلصاتهاسوم والبحوو

                                                           
ص:  مرجدددددع سدددددابق. .مكتبدددددات والتغلدددددب علدددددى معوقاتدددددهالنفدددددا  الحدددددر للمعلومدددددات بال .ماجدددددد محمدددددد ياسدددددين الرمددددداح -1

22-23. 
دراسددددددة ميدانيددددددة بالمكتبددددددة  .مصددددددادر المعلومددددددات الالكترونيددددددة وتأثرهددددددا علددددددى المكتبددددددات الجامعيددددددة .بلخيددددددر نصدددددديرة -2

مدددددد كرة لنيددددددل شددددددهادة الماسددددددتر. تخصددددددص: هندسددددددة وتكنولوجيددددددا  -أنمو جددددددا -المركزيددددددة بجامعددددددة ابددددددن خلدددددددوق تيددددددارت
 .61ص: . 2021 -2020 المعلومات.

دور مصددددددددادر المعلومددددددددات الالكترونيددددددددة فددددددددي دعددددددددم العمليددددددددة التعليميددددددددة بالمكتبددددددددات  .مخطاريددددددددة .فاطيمددددددددة مهددددددددراء -3
. مددددددد كرة لنيدددددددل شدددددددهادة الماسدددددددتر. -تيدددددددارت -جامعدددددددة ابدددددددن خلددددددددوق  .دراسدددددددة ميدانيدددددددة بالمكتبدددددددة المركزيدددددددة .الجامعيدددددددة

 .63ص:  .2021 -2020  تخصص: هندسة وتكنولوجيا المعلومات.
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هدددددددم الأوتيدددددددة والوسدددددددائط التدددددددي تهدددددددرت فدددددددي أ ميدددددددة مدددددددن قتقسددددددديمات مصدددددددادر المعلومدددددددات الر 
فدددددي وتسددددداعده  ينلمسدددددتفيدلالمعلومدددددة  إيصدددددالعمليدددددة خصدددددائي المعلومدددددات لأ تسدددددهلوهدددددي  .المكتبدددددات
 .هأداء خدمات
 تقسيمات مصادر المعلومات الالكترونية :01الشكل 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 عداد الطالبةإالمصدر: من 

  الرقمية: المعلومات مصادر أنواع -4
 :الرقمية المعلومات مصادر أنواع من
 بدددددأ  معددددده التعامدددددل يمكدددددن الددددد   الكتددددداب هدددددو الإلكتروندددددي الكتددددداب الالكترونيـــــة: الكتـــــاب -
 ،المدمجددددددددة الليزريددددددددة الأقددددددددراص أو الممغنطددددددددة اتتالأسددددددددطوان الإلكترونيددددددددة. الوسددددددددائط مددددددددنوسدددددددديطة 

 التحويددددل عددددن أو الشخصددددية تالحاسددددبات بدددد اتها قائمددددة أو مسددددتقلة نظددددم طريددددق عددددن  لدددد  تدددداق سددددواء
 (1) الإلكتروني. الى المطبوع من

                                                           
/ 1431 .الريددددددددا  .المكتبددددددددات الرقميددددددددة فددددددددي المملكددددددددة العرصيددددددددة السددددددددعودية عددددددددثم.نبيددددددددل بددددددددن عبددددددددد الددددددددرحمن الم -1

 .29ص:  .م2010

مصادر المعلومات الالكترونية 
 حسب نوع المعلومات

 تقسيمات مصادر المعلومات

مصادر المعلومات الالكترونية 
حسب الإتاحة وأسلوب توفير 

 المعلومات

مصادر المعلومات الالكترونية 
 المستخدم سطحسب الو 
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 يمكدددددنالكتددددداب الالكتروندددددي تبدددددارة عدددددن كتددددداب تدددددم تحريدددددره رقميدددددا ولددددده نسدددددخة مطبوعدددددة  هومنددددد
 لمتعددة.تخزينه واسترجاعه عبر الوسائط ا

 خصائص الكتاب الالكتروني: -
 إمكانية نقله بسهولة وتحميله على اجهزة متنوعة. -
 سهولة الوصول إلى محتوياته. -
 يحتو  على وسائل متعددة. -
 سهولة فهرسة المكتبات. -
رصطددددددده بدددددددالمراجع العلميدددددددة التدددددددي تؤخددددددد  مدددددددن الاقتباسدددددددات حيدددددددث يمكدددددددن فدددددددتح المرجدددددددع الأصدددددددلي  -

 (1) ما كتبه المؤلف بكتابه.ومشاهدة الاقتباس ك
ـــــــة: - ـــــــدوريات الالكتروني هدددددددي تلددددددد  المطبوعدددددددة الالكترونيدددددددة الصدددددددادرة بشدددددددكل دور  ولا  ال

تختلددددف عددددن المطبوعددددة التقليديددددة إلا فددددي شددددكل الإصدددددار الدددد   هددددو الشددددكل الالكترونددددي أ  الدوريددددة 
ا تعدددددد الددددددوريات نهدددددأ، كمدددددا (2)الالكترونيدددددة مدددددا هدددددي إلا شدددددكل مدددددن الأشدددددكال الماديدددددة المتاحدددددة للدوريدددددة

   (3) الالكترونية مصادر مهما من مصادر المعلومات الرقمية.
الددددددوريات الالكترونيدددددة تعددددددد مصددددددر مدددددن مصددددددادر المعلومدددددات الرقميدددددة التددددددي تصددددددر دوريددددددا 

 وصشكل الكتروني.
هددددددي مجموعددددددة ضددددددخمة مددددددن شددددددبكات الاتصددددددال المرتبطددددددة ببعضددددددها الددددددبع   الانترنــــــ : -

لحواسددددددديب علدددددددى اخدددددددتلاف انواعهدددددددا وأحجامهدددددددا وشدددددددبكات وتعدددددددرف بانهدددددددا مجموعدددددددة مدددددددن شدددددددبكات ا
، كمددددددا ليسدددددتطيع الطلبددددددة (4)الاتصدددددالات تددددددرتبط فيمدددددا بينهددددددا لتقددددددم العديددددددد مدددددن الخدددددددمات المعلومدددددات

لددددددددى الانترندددددددد  عبددددددددر الحواسدددددددديب بشددددددددبكة المكتبددددددددة بتسددددددددجيل اسددددددددم إالمسددددددددجلوق والبدددددددداحثوق النفددددددددا  

                                                           
التفاعدددددل بدددددين نمدددددط تصدددددميم الكتددددداب الالكتروندددددي والتخصدددددص العلمدددددي فدددددي تنميدددددة  .محمدددددد مجاهدددددد نصدددددر الددددددين -1

جامعدددددددة  .مجلدددددددة كليدددددددة الترصيدددددددة .مهدددددددارات تصدددددددميمه و نتاجددددددده لددددددددى المعيددددددددين والمحاضدددددددرين بالجامعدددددددات السدددددددعودية
 .447 -446ص:  .2017 .73العدد:  .الأمهر

الددددددددوريات كمصددددددددر مدددددددن مصدددددددادر المعلومدددددددات للمسدددددددتفيدين فدددددددي المكتبدددددددة  .الخالدددددددد  بعكدددددددر  ق.منصدددددددور عيددددددددا -2
 .23ص:  .هد1438 .ولالمجلد الأ .22مجلة الأستا  العدد  .دابالكلية الآ .المركزية بجامعة القادسية

-هددددددد1434 .داتيددددددالشددددددركة العرصيددددددة المتحدددددددة للتسددددددويق والتو  .الكيانددددددات الرقميددددددة .عطيددددددة خمددددددي أسددددددامة محمددددددد  -3
 .68ص:  .م2022

 .90ص:  .مجتمع المعلومات وأثره في المكتبات الجامعية .يلسبتعبد المال  بن ا -4
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 ىيعثدددددددر عبدددددددر الانترنددددددد  علددددددد المسدددددددتخدم وكلمدددددددة السدددددددر وفقدددددددا لموضدددددددوع البحدددددددث يمكدددددددن الطالدددددددب اق
  (1) مصادر قيمة رقمية.

الانترندددد  هددددو نظددددام اتصددددال عددددالمي لنقددددل البيانددددات عبددددر أنددددواع مختلفددددة مددددن الوسددددائط وتعددددد 
 شبكة عالمية لتقديم المعلومات.

علددددددى حاسددددددة السددددددمع أو البصددددددر وقددددددد امتددددددامت بأنهددددددا  الأوعيــــــة الســــــمعية أو البصــــــرية: -
 على إبقاء المعلومات أتثر ثباتا في  هن الفرد.تج ب انتباه الفرد وتركيزه وتساعد 

: وهدددددي المدددددواد التدددددي تعتمدددددد فدددددي حاسدددددة البصدددددر وحددددددها، ويخددددددم هددددد ا المـــــواد البصـــــرية -
 (2)النوع مجموعة كبيرة ومتنوعة من المواد، كالنما ج والشرائح والرسوم والخرائط.

 لتها:وهي التي تعتمد على حاسة السمع وحده ومن أمث :(3)المواد السمعية -
 التسجيلات الصوتية. -
 الأشرطة الصوتية. -
 البرامج الإ اتية. -
 الأسطوانات.  -

 :هانهنا  عدة أنواع سمعية ن كر م المواد السمعية:أنواع  -
الأقددددددددراص أو الأسددددددددطوانات الصددددددددوتية تبددددددددارة عددددددددن أقددددددددراص الأقــــــــرا  )الأســــــــطوانات(:  -

 (4) ات المسموعة.مستديرة بلاستي  ضغط  عليها المادة موسيقية أو معلوم
مدددددن الندددددوع الثددددداني مدددددن مصدددددادر المعلومدددددات الصدددددوتية، وتعدددددد اهدددددم  الأشـــــرطة الصـــــوتية: -

 (5) من الأسطوانات، كونها تحمل معلومات معينة وثائقية أساسية.
 

                                                           
 .21ص:  .العلم والإحياء للنشر والتوميع .المكتبات الرقمية الحديثة .عبد المقصود أحمد النجار -1
دار الوفددددددداء لددددددددنيا  .1ط  .المكتبدددددددات الالكترونيدددددددة والرقميدددددددة وأثرهدددددددا الثقدددددددافي فدددددددي المجتمدددددددع .نجدددددددلاء عبدددددددد الفتددددددداح -2

 .26ص:  .2014 .الطباعة والنشر
، Books.google-dz.ورهدددددددا فدددددددي دعدددددددم واتخدددددددا  القدددددددرار الاسدددددددتراتيجيدالمعلومدددددددات و  .السدددددددعيد مبدددددددرو  إبدددددددراهيم -3

 .125ص: 
 .25ص: . Rachive.org .المواد غير المطبوعة في المكتبات الشاملة .محمد فتحي عبد الهاد  -4
 .هدددددددد1432 .1ط  .المصدددددددادر المعلومدددددددات الالكترونيدددددددة فدددددددي المكتبدددددددات الجامعيدددددددة .عصدددددددام توفيدددددددق أحمدددددددد ملحدددددددم -5

  Books.google-dz .196ص: الريا . 
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هدددددي تبدددددارة عدددددن وسدددددائط تسدددددتخدم أشدددددعة الليدددددزر لقدددددراءة او تسدددددجيله  الأقـــــرا  المدمجـــــة: -
 (1) .البيانات وهي تظهر في أحجام مختلفة

ـــــي - ـــــد الالكترون و السدددددؤال و رسددددداله عبدددددر أ: وفيهدددددا يقدددددوم المسدددددتفيد بطلدددددب الاستفسدددددار البري
 (2) البريد الالكتروني الخاص بالمكتبة أو أخصائي المراجع.

وعرفددددده المعجدددددم الموسدددددوعي تكنولوجيدددددا المعلومدددددات والاتصدددددالات والانترنددددد  أنددددده تبدددددارة عدددددن 
 (3) وأوسع انتشار عبر الشبكة العالمية.خدمات وتطبيقات البريد الالكتروني من أهم 

ـــــــات: - هدددددددي تبدددددددارة عدددددددن مجموعدددددددة مدددددددن البياندددددددات أو المعلومدددددددات متصدددددددلة  قاعـــــــدة البيان
ومخزندددددددة و ات علاقدددددددة متبادلدددددددة فيمدددددددا بينهدددددددا بطريقدددددددة نمو جيدددددددة وهدددددددي تبدددددددارة عدددددددن مجموعدددددددة مدددددددن 

 (4) الملفات.
تخددددددزين بتقددددددوم  ومندددددده قاعدددددددة البيانددددددات تبددددددارة عددددددن كميددددددة كبيددددددرة مددددددن البيانددددددات والمعلومددددددات

 المعلومات وتنظيمها واسترجاعها. 
تعندددددي الأشدددددكال المصدددددغرة ويطلدددددق المصدددددطلح علدددددى كدددددل أشدددددكال  المصـــــغرات الفيلميـــــة: -

التسدددددجيل أو النسددددد  المصدددددغرة وهدددددي مسددددداحة فيليميدددددة  ات خصدددددائص تسدددددجل عليهدددددا الوثدددددائق بنسدددددب 
 (5) تصغير تستخدم أجهزة خاصة في قراءتها.

ن بطاقددددددة فيلميددددددة مسددددددتطيلة الشددددددكل علددددددى شددددددكل بطاقددددددة وهددددددي تبددددددارة عدددددد الميكــــــروفي : -
 (6) من الصور المصغرة الموجهة عموديا أو أفقيا.فوفا فيلمية مسطحة تحو  ح

                                                           
 .06ص:  .المواد غير المطبوعة في المكتبات الشاملة .محمد فتحي عبد الهاد  -1
 .15ص:  .دار الجوهرة للنشر والتوميع .خدمات المعلومات في البيئة الرقمية .أمجد الجوهر   -2
. دار 1/2. طالمعجدددددددددم الموسدددددددددوعي تكنولوجيدددددددددا المعلومدددددددددات والاتصدددددددددالات والانترنددددددددد  .حلدددددددددم إبدددددددددراهيم قندددددددددديلجي -3

 .296ص: . 2016 المسيرة للنشر والتوميع والطباعة.
 -هدددددددد1436  .ريات التقليديدددددددة والالكترونيدددددددة فدددددددي المكتبدددددددات ومراتدددددددز المعلومددددددداتالددددددددو  .ةيوايسدددددددنغالدددددددب عدددددددو  ال -4

 Rarchive.ong. 25م، ص: 2015
السدددددددنة الثانيدددددددة  .محاضدددددددرات فدددددددي مقيددددددداس تكنولوجيدددددددا المعلومدددددددات والتوثيدددددددق السداسدددددددي الثالدددددددث .سدددددددعيد  سدددددددميرة -5

 .2021-2020سدددددنة الجامعددددددة: كليدددددة العلدددددوم الاجتماتيدددددة، ال .جامعدددددة الجيلالدددددي بونعامدددددة خمدددددي  مليانددددددة .ليسدددددان 
 .07ص: 

 .191ص:  .المصادر المعلومات الالكترونية في المكتبات الجامعية .عصام توفيق أحمد ملحم -6
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بطاقيددددددة الشددددددكل، كددددددل منهددددددا  262فموسددددددوعة علددددددوم المكتبددددددات والمعلومددددددات شددددددرائح فيلميددددددة 
علدددددى  اختدددددزاق الوثدددددائق والبيددددداق بصدددددورة مصدددددغرة، حيدددددث تمدددددزت يتسدددددتخدم فددددد ،6×4أو  5×3تقددددداس 

 (1) تل منها محتويات هيئات المصغرات المطبوعة.
: يعنددددددددي التسددددددددجيل المصددددددددغر للوثددددددددائق والمعلومددددددددات علددددددددى وسددددددددط حسدددددددداس الميكــــــــروفيلم -

للضدددددددوء يعدددددددرف بدددددددالفيلم وعمليدددددددة التسدددددددجيل الميكروقيددددددداس أو التصدددددددوير الميكروفلمدددددددي عمليدددددددة دقيقدددددددة 
 (2) ة محددة.تتعلق فيها كافة التفاصيل البيانات الوثيقة إلى مساحة فيليمي

ــــــة  - ــــــة الجزائري ــــــة: للمجــــــلاتالبواب  ى هددددددم المشدددددداريع الاسددددددتراتيجية الكبددددددر أ تعددددددد  الالكتروني
يعتبدددددددر مشدددددددروع البوابدددددددة العلمدددددددي فدددددددي  ASJPتبنتهدددددددا ومارة التعلددددددديم العدددددددالي والبحدددددددث العلمدددددددي  تددددددديال

وهددددددو ينددددددددرج فددددددي إطدددددددار إنشدددددداء نظدددددددام وطنددددددي للمعلومدددددددات  2016الجزائددددددر أطلدددددددق المشددددددروع سدددددددنة 
 العلمية.
 :ASJP أهداف البوابة الجزائرية للأبحاث العلمية -

 الاتاحة المباشرة والدائمة والمتجددة للوصول للمجلة العلمية. -
السدددددرعة فدددددي عمليدددددة النشدددددر و مكانيدددددة نشدددددر مقدددددالات مفدددددردة دوق انتظدددددار اسدددددتكمال جمدددددع  -

 المقالات في المجلات التقليدية.
 البوابة. توفرها تيالبحث عن المعلومات من الخدمات ال -
 (3) المجلات العلمية الجامعية وصعوصات الوصول إليها. -

تندددددددددددرج فددددددددددي إطددددددددددار وطنددددددددددي ومندددددددددده فالمنصددددددددددة الكترونيددددددددددة للمجددددددددددلات العلميددددددددددة الجزائريددددددددددة 
للمعلومدددددات العلميدددددة والتقنيدددددة مدددددن أهدددددم أهددددددافها الإتاحدددددة المباشدددددرة والبحدددددث عدددددن المعلومدددددات وحداثدددددة 

 المعلومات ونشر المقالات المتنوعة.
 

                                                           
 -هددددددددد1444 .دار الكتدددددددداب الحددددددددديث .موسددددددددوعة علددددددددم المكتبددددددددات والمعلومددددددددات .ياسددددددددر يوسددددددددف عبددددددددد المعطددددددددي -1

 .262ص:  .2023
 .مجلدددددة آفددددداق سدددددينمائية .ة فدددددي حفدددددل التدددددراو الوثددددداق المخطدددددوطدور المدددددواد السدددددمعية والبصدددددري .بلعبددددداس ىسددددديد -2

 .409ص:  .2020 .05العدد  .07المجلد 
مددددددد كرة  .جامعدددددددة تيدددددددارت .دراسدددددددة لددددددددى طلبدددددددة الددددددددكتوراه لكليدددددددة العلدددددددوم الإنسدددددددانية والاجتماتيدددددددة .سدددددددمية ةمويسددددددد -3

-31ص:  .2022 -2021تخصدددددددص: تكنولوجيدددددددا وهندسدددددددة المعلومددددددددات.  .ماسدددددددتر مقدمدددددددة لنيدددددددل شدددددددهادة ماسددددددددتر
32. 
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أرضدددديات عددددن بعددددد قائمددددة علددددى تكنولوجيددددات الويددددب، وهددددي تبددددارة   منصــــات الرقميــــة:ال -
 و خدمة ما تعمل وفن نظام التسجيل.أبرامج تستخدم تطبيق عن 
 :خصائص المنصات الرقمية -

 تعتبر المنصات الرقمية واحدة من أبرم تجليات تكنولوجيا الإعلام الرقمي. -
 سهولة الاستخدام وقلة التكلفة. -
 قى المعلومات والأخبار محفوتة ومتاحة ويمكن الرجوع إليها.تب -
 لديها قدرة التوسع على نطاف عالي. -
  .تاحة لجميع مستخدميها في كل مكاقم -

 أهمية المنصات الرقمية:  -
 توفر فضاء لتنظيم المؤتمرات عن بعد واتاحة فرص للمناقشة. -
أسددددداليب البياندددددات المفتوحدددددة هددددداج انتتعتبدددددر مصدددددادر مفتوحدددددة لنشدددددر المعرفدددددة مدددددن خدددددلال  -

 والمتاحة لجميع سواء فنية أو معرفية.
 سهولة الوصول إلى المحتويات الرقمية. -
 (1)ميادة الوصول إلى المعلومات. -

 المستودعات الرقمية:  -
هدددددي قواعدددددد بياندددددات علدددددى شدددددبكة الانترنددددد  تتددددديح الوصدددددول الحدددددر لمقدددددالات الددددددوريات وأوراق 

أندددددددواع مصدددددددادر المعلومدددددددات الأخدددددددرى، وكددددددد ل  هدددددددي أنظمدددددددة لتخدددددددزين البحدددددددوو العلميدددددددة ومختلدددددددف 
 (2) المحتويات والأصول المعرفية الرقمية وحفظها بهدف الاتاحة والاسترجاع فيما بعد.

المسدددددددددتودعات الرقميدددددددددة هدددددددددي وسددددددددديلة لإدارة وتخدددددددددزين وهدددددددددي مدددددددددن أهدددددددددم مصدددددددددادر ومنددددددددده ف
يئدددددة التددددددري  والبددددداحثين فدددددي تاحدددددة الإنتددددداج الفكدددددر  لأعضددددداء هلإتهددددددف  تددددديوالالرقميدددددة المعلومدددددات 

 شكل رقمي وتسهيل الوصول إلى الموارد.

                                                           
دراسدددددة تقييميدددددة لمنصدددددة  .دور المنصدددددات الرقميدددددة فدددددي المكتبدددددات الرقميدددددة للمطالعدددددة العموميدددددة .بدددددن ريبدددددي تريكدددددي -1
"School lanvox intenationalمددددددد كرة تخدددددددرج لاسدددددددتكمال متطلبدددددددات  ." بالمكتبدددددددة الرئيسدددددددية للمطالعدددددددة العموميدددددددة

 .42، ص: 2023 -2022تخصص: تكنولوجيا وهندسة المعلومات.  .شهادة الماستر
مجلدددددددة المحتدددددددرف لعلدددددددوم  .دور المسدددددددتودعات فدددددددي دعدددددددم البحدددددددث العلمدددددددي بالجامعدددددددة الجزائريدددددددة .حليمددددددة التراجدددددددي -2

 .82ص:  .2022 .الرياضة والعلوم الإنسانية والاجتماتية
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 أهداف المستودعات الرقيمة: -
 (1) خلق مكانة للمؤسسة بين المؤسسات ومراتز الأبحاو العلمية. -
 جمع المحتوى العلمي في مكاق واحد حتى يسهل الوصول إليه. -
 لى الناتج العلمي.إتوفير وصول  -
 لى مدى البعيد لأصول الرقمنة للمؤسسة.التخزين والحفل ع -
 (2) تقييم البحوو و دارة مجموعات البحوو العلمية. -

 :الرسائل الجامعية )العلمية( أو الأطروحات -
الرسددددالة الجامعيددددة هددددي عمددددل علمددددي يتقدددددم بدددده باحددددث للحصددددول علددددى درجددددة علميددددة معينددددة 

دة تحدددددد  إشددددددراف أسددددددات ة فددددددي وتضدددددديف هدددددد ه الرسددددددالة جديدددددددا إلددددددى العلددددددم الدددددد   تناولتدددددده، وتددددددتم عددددددا
تخصددددص وتندددداقر هدددد ه الرسددددالة عنددددد الانتهدددداء منهددددا مددددن قبددددل لجنددددة لتقويمهددددا وتتحقددددق مددددن سددددلامة 

 المنهج.
 تقارير البحوث العلمية: -

وهدددددددي التقدددددددارير التدددددددي تكتدددددددب عدددددددن البحدددددددوو العلميدددددددة بعدددددددد الانتهددددددداء منهدددددددا لتددددددددوين الددددددددوافع 
ت والنتدددددددائج التدددددددي تدددددددم التوصدددددددل إليهدددددددا ثدددددددم والأهدددددددداف منهدددددددا والخطدددددددوات والأسددددددداليب وتحليدددددددل البياندددددددا

 النتائج النهائية.
وتدددددوفر هددددد ه التقدددددارير المعلومدددددات العلميدددددة عددددددن البحدددددوو بسدددددرعة مدددددع تفاصددددديل كافيدددددة عددددددن 

 تل  البحوو ويومع منها عدد محدود من النس .
 : عمال المؤتمراتأ -

تويات أنددددواع ومسدددد ه مددددنتناولددددتددددم مددددا تضددددم جميددددع هدددد ه الفئددددة مددددن أنددددواع مصددددادر المعلومددددات 
 اللقاءات العلمية والاجتماتية والندوات والحلقات البحثية وغيرها.
 وأحيانا ما تقدم وثائق المؤتمرات إلى الأقسام التالية:

 وثائق ما قبل انعقاد المؤتمر وتشمل الوثائق الولية والاعلانات عن المؤتمر. -

                                                           
ص: . 2022سددددددددكيكدة، بندددددددداء مسددددددددتودع رقمددددددددي أتدددددددداديمي،  .1955اوت  20جاهزيددددددددة جامعددددددددة  .  ر سددددددددهيلة مهدددددددد -1

879. 
 .طددددددرق البحددددددث فددددددي المسددددددتودعات الرقميددددددة المؤسسدددددداتية الجامعيددددددة المسددددددتودع الرقمددددددي بالجامعددددددة .إليدددددداس .جددددددرو -2

 .28ص:  .2023 -2022 .بدر الدين العياش .الجلفة أنمو جا
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 ا من يشار  بالمؤتمر.وثائق تومع أثناء المؤتمر وأهم ما تتضمنه الكلمات التي يلقيه -
وثددددددائق مددددددا بعددددددد المددددددؤتمر وتضددددددم نصددددددوص الوثددددددائق المتعلقددددددة بددددددالمؤتمر مددددددع مددددددا أدخددددددل  -

     (1) عليها من مراجعات وتوصيات.
 المراجع الالكترونية: -

مصددددددادر المعلومددددددات  ات الصدددددديغة المرجعيددددددة التددددددي يلجددددددأ إليهددددددا أو ينشددددددرها البدددددداحثوق فددددددي 
عة متددددددوفرة بشددددددكل الكترونددددددي، سدددددواء كدددددداق  لدددددد  علددددددى الحصدددددول علددددددى إيجابيددددددات او معلومددددددات سدددددري
 (2)(.CD- ROMشبكة الانترن  أو بشكل أقراص صوتية مكنزة )

 أنواع مصادر المعلومات الرقمية: 02الشكل 
 
 

 

 

 

 

 

 عداد الطالبةإالمصدر: من 
 خصائص مصادر المعلومات الرقمية الالكترونية: -5

 يجب أق تتوفر مجموعة من الخصائص:
ـــــ -أ : التوقيددددد  المناسدددددب أق تتدددددوفر المعلومدددددات وتصدددددل إلدددددى الجهدددددة المطلوصدددددة فدددددي  التوقي

التوقيددددددد  المناسدددددددب بمعندددددددى أق تكدددددددوق المعلومدددددددات مناسدددددددبة ممنيدددددددا حتدددددددى يكدددددددوق إصددددددددار القدددددددرارات 
 سليمة وناجحة.

                                                           
مركددددددز الاسددددددكندرية للوسدددددددائط  .تنميدددددددة المجموعددددددات فددددددي المكتبددددددات ومراتدددددددز المعلومددددددات .يوسددددددف عبددددددد المعطددددددي -1

 .24 ص: .1998 .الثقافية والمكتبات
 .30ص:  مرجع سابق. .المعجم الموسوعي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والان  .إبراهيم قنديلجي -2

 المراجع الالكترونية

 المستودعات الرقمية

 الكتاب الالكتروني

 الدوريات الالكترونية

 البريد الالكتروني قواعد البيانات

 أنواع مصادر المعلومات الرقمية

 البصرية المواد السمعية الانترن 

 المنصات الرقمية

 الرسائل الجامعية

 المصنفات التعليمية
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 وتعني أق تكوق المعلومات في صورة صحيحة خالية من الأخطاء.الدقة:  -ب
 ومات وتسهيلها على تلبية احتياجات المختلفة.: المرنة هي قابلية المعلالمرونة -ج
 سهولة وسرعة الحصول على المعلومات. إمكانية الوصول: -د
: إمكانيددددددة القيدددددداس الكمددددددي للمعلومددددددات الرسددددددمية الناتجددددددة عددددددن نظددددددام قابلــــــة ال يــــــاس -هـــــــ

 المعلومات الرسمي وتستعيد من ه ه الخاصية الغير رسمية.
ندددددب الموضدددددوع الددددد   خصصددددد  لددددده وجمعددددد  : تغطدددددي المعلومدددددات جميدددددع جواالشـــــمول -و

المعلومددددددات بحيددددددث تكددددددوق بصددددددورة كاملددددددة دوق تفضدددددديل مائددددددد ودوق إيجددددددام ويتحددددددول اق المعلومددددددات 
 (1) الكاملة أتثر قيمة وفائدة من المعلومات غير كاملة.

 : من أهمها ما يلي:الرقمية مميزات مصادر المعلومات -6
بالغدددددة يدددددوفر للشدددددركات فرصدددددة التركيدددددز تعدددددد وسددددديلة فتاحدددددة المعلومدددددات بشدددددكل  و فاعليدددددة  -

بشددددكل كبيددددر علددددى التكنولوجيددددا المعلومددددات وهددددو مددددا يرجددددع الهدددددف بدددده إلددددى ميددددادة التندددداف  فيمددددا بددددين 
 المكتبات ومراتز المعلومات.

 تساعد في تنفي  نظم المعلومات وتبادل المعلومات بمنتهى السهولة. -
 (2) قدرتها على ضم التعلم والمعرفة بين دقيتها. -

  

                                                           
 .جامعدددددة الزاويدددددة .هميتهدددددا فدددددي اتخدددددا  القدددددرارأ المعلومدددددات مفهومهدددددا وخصائصدددددها و  .عبدددددد المجيدددددد محمدددددد الحدددددويج -1

 .183 -182ص:  .2025 .33ع  .تلية الآداب مجلة كلية الآداب
مصددددددادر المعلومددددددات الالكترونيددددددة وتأثيرهددددددا علددددددى المكتبددددددات الجامعيددددددة: دراسددددددة  .بددددددالعرصي مهددددددرة .نصدددددديرة بلخيددددددر -2

 .48ص:  مرجع سابق. .-أنمو جا -تيارت–ميدانية بالمكتبة المركزية بجامعة ابن خلدوق 



 المكتبات الجامعيةفي تنمية المجموعات الرقمية               الفصل الأول: 
 

- 22 - 

 ةيالمبحث الثاني: بناء وتنمية المجموعات الرقمية في المكتبات الجامع
 المفاهيم الأساسية: -1

هدددددو عمليدددددة تدددددوفير المدددددواد المكتبيدددددة المختلفدددددة والمناسدددددبة للمكتبدددددة مدددددن خدددددلال  الاقتنـــــاء: -أ
بدددده تدددددوفير المقتنيددددات بدددددالطرق عدددددة طددددرق تتمثدددددل فددددي الشدددددراء، إهددددداء، التبدددددادل الاشددددتراتات، ونقصدددددد 

كورة، وصالإضددددافة إلددددى  لدددد  طريقددددة إيددددداع الرسددددائل الجامعيددددة و لدددد  انطلاقددددا مددددن السياسددددية التددددي المدددد 
   (1)تتبناها المكتبة وتعرف بسياسة الاقتناء.

ومندددده الاقتنددددداء هددددو عمليدددددة تددددوفير مصدددددادر المعلومدددددات المختلفددددة للمكتبدددددة عددددن طريدددددق طدددددرق 
 وأساليب كالشراء.

المجموعددددددات والمقتنيددددددات بأشددددددكالها المختلفددددددة : هددددددو عمليددددددة بندددددداء الاقتنــــــاء الالكترونــــــي -ب
  (2) وصاستخدام الطرق الالكترونية عبر شبكة الانترن .

 ومنه فالاقتناء الالكتروني هو توفير المجموعات المكتبية باستخدام الطرق الرقمية.
: هدددددي مجموعدددددة مدددددن العمليدددددات والإجدددددراءات التدددددي تتبدددددع تنميـــــة المجموعـــــات المكتبيـــــة -ج

، أ  كدددددل مدددددا يتعلدددددق تنميدددددة رصددددديد المكتبدددددة فدددددي وعدددددات المكتبيدددددة وتزويدددددد الشدددددراءفدددددي اختيدددددار المجم
  (3) المواد المكتبية و بقائها في حالة جيدة وصالحة لمقابلة احتياجات المستفيدين.

ومدددددددن تنميدددددددة المجموعدددددددات المكتبيدددددددة هدددددددي مجموعدددددددة مدددددددن العمليدددددددات المختلفدددددددة فدددددددي التزويدددددددد 
    مكتبة.والشراء أو هي كل ما يتعلق بتنمية رصيد ال

ــــــة المجموعــــــات: -د بيدددددداق رسددددددمي ومكتددددددوب يتضددددددمن المبدددددداد  التددددددي هددددددي  سياســــــة تنمي
تحكددددددم عمليددددددات وخطددددددوات تنميددددددة المجموعددددددات المكتبيددددددة كاختيددددددار مصددددددادر المعلومددددددات، وسياسددددددتها 

 (4) بالنسبة للتزويد لمختلف المصادر والهدايا والجرد، وغيرها من العمليات والإجراءات.

                                                           
 انجليدددددددز . عمددددددداق. كندددددددوم-الصدددددددرايرة خالدددددددد عبدددددددده. الكدددددددافي فدددددددي مفددددددداهيم علدددددددم المكتبدددددددات والمعلومدددددددات. عرصدددددددي -1

 .62. ص: 2010المعرفة. 
إسدددددددماعيل نهدددددددال فدددددددؤاد. إدارة بنددددددداء وتنميدددددددة مقتنيدددددددات المكتبدددددددات فدددددددي عصدددددددر المعرفدددددددة الرقميدددددددة. كليدددددددة الآداب.  -2

 .14. ص: 2012جامعة الاسكندرية. 
النوايسدددددية غالدددددب عدددددو . تنميدددددة المجموعدددددات المكتبيدددددة فدددددي المكتبدددددات ومراتدددددز المعلومدددددات. دار الفكدددددر. جامعدددددة  -3

 .112. ص: 1430 -2010الكر  الجامعية.  البلقاء. كلية
. 2008عبد المعطي. ياسر يون . القاموس الشارح في علوم المكتبات والمعلومات. القاهرة. دار الكتاب الحديث.  - 4

 .90ص: 
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بيدددداق رسددددمي ومكتددددوب يتضددددمن المبدددداد  التددددي تحكددددم    وجموعددددات هددددومندددده سياسددددة تنميددددة الم
 عمليات وخطوات تنمية.

: هددددددي مجموعددددددة المصددددددادر الالكترونيددددددة التددددددي توفرهددددددا المكتبددددددة المجموعــــــات الرقميــــــة -هـــــــ
 (1) لمستخدميها على اختلاف أنواعها من كتب ودوريات وقواعد بيانات وغيرها.

 على اختلاف أنواعها. الرقميةومن المجموعات الرقمية هي مصادر 
ـــــات الرقميـــــة -و : هدددددي المدددددواد الرقميدددددة التدددددي تتعامدددددل معهدددددا عدددددن طريدددددق الحاسدددددوب، الكيان

مدددددن المحتدددددوى، و نمدددددا هدددددي فدددددي أبسدددددط أشدددددكالها تتكدددددوق مدددددن نسدددددبة فهدددددي ليسددددد  مجدددددرد مجموعدددددات 
 (2) المحتوى ومعلومات مرتبطة به ا المحتوى، يطلق عليها الميتاداتا.

 :ونيالإلكتر  الاقتناء نشأة -2
 مددددددن الكبيددددددر الكددددددم وكدددددد ا الرقميددددددة بالبيئددددددة يعددددددرف مددددددا وتهددددددور الحديثددددددة التطددددددورات تددددددل فددددددي

 فدددددي الدددددتحكم الصدددددعب مدددددن أصدددددبح الرقميدددددة، للمجموعدددددات الواسدددددع الانتشدددددار خاصدددددة الفكدددددر   الإنتددددداج
 التحددددددديات هدددددد ه وأمددددددام لدددددد ل  التقليديددددددة، بددددددالإجراءات المقتنيددددددات أشددددددكال وتحديددددددد الاقتندددددداء إجددددددراءات
 التقنددددددددي التطددددددددور ومواتبددددددددة العصددددددددر معطيددددددددات مددددددددن بالاسددددددددتفادة الجامعيددددددددة بدددددددداتالمكت علددددددددى وجددددددددب

 .والاستفادة من معطياتها المعاصر
الأخددددددددرى أدى إلددددددددى إنجددددددددام الثددددددددورة  المعلومددددددددات اتوتقنيدددددددد الآليددددددددة الحاسددددددددبات تهددددددددور فكدددددددداق

، الحاسددددب الآلددددي فددددي كددددل أعمددددال المكتبددددات أصددددبح المعلومددددات مجددددال فدددديالعلميددددة والتقنيددددة الحديثددددة 
ل تسددددددديير إجدددددددراءات الاقتنددددددداء ومندددددددع تهدددددددور الانترنددددددد  أصدددددددبح مدددددددن الممكدددددددن للمكتبدددددددات مدددددددن السددددددده
 لهددددددا إلكترونيددددددة مواقدددددع إنشدددددداء إمكانيدددددة وكدددددد ا التجددددددار ، التسدددددوق  الخصددددددوص وجددددده علددددددى الجامعيدددددة 

 .الشبكة تل  على فهارسها ووضع للمستفيدين خدماتها تطوير في تساهم
 :الإلكتروني الاقتناء ومراحل إجراءات -3

 التددددددي الاقتندددددداء عمليددددددة إجددددددراءات تطددددددوير فددددددي الإنترندددددد  وشددددددبكة الآليددددددة الأنظمددددددة سدددددداهم 
 العدددددالمي الفكدددددر   الإنتددددداج علدددددى التعدددددرف تسدددددهل الجديددددددة الإجدددددراءات فهددددد ه المختصدددددوق، بهدددددا يكلدددددف
 :منها

 :وهي أغرا  لثلاثة يستخدم :بليوغرافييالب التحقق -أ
                                                           

 .127 -126عبد المعطي. ياسر يون . القاموس الشارح في علوم المكتبات والمعلومات. المرجع السابق. ص:  - 1
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 ه.عدم أو وجودها من وحتى وماتية،المعل للأوتية الببليوغرافية البيانات صحة من التحقق -
 .السوق  من نفادها أو إتاحتها عدم من الأسواق في الأوتية إتاحة من التأتد -
 .المختلفة المصادر أشكال وك ا الفاخرة، الطبعات من المختلفة الأسعار على التعرف -
 وفرةالمتددددددد الأسدددددددعار وقائمدددددددة والددددددددوريات الكتدددددددب أدلدددددددة الببليدددددددوغرافي التحقدددددددق أدوات تشدددددددمل -

 والموردين. الناشرين بمواقع
ــــد أمــــر إرســــال -ب  والتأتيددددد الاختيددددار عمليددددة بعددددد مباشددددرة الشددددراء أوامددددر تبددددادل يددددتم :التوري

 للمكتبددددة يتسددددنى حيددددث الناشددددر، أو والبددددائع المكتبددددة مددددن لكددددل الآلددددي الحاسددددب بوسددددطة اسددددتلامها مددددن
 تمكنهددددا اسددددتمارة وكدددد ا راء،الشدددد اسددددتمارة مددددلء طريددددق عددددن إلكترونيددددا اختيارهددددا تددددم التددددي المددددواد طلددددب
 المددددددراد الإلكترونددددددي المتجددددددر نفدددددد  فددددددي التسددددددجيل أو والتوصدددددديل، والشددددددحن الدددددددفع طددددددرق  معرفددددددة مددددددن
 .المتجر في فتحته ال   الحساب مستعملة منه الشراء

 الشدددددحن شدددددركة إلدددددى الشدددددحن أمدددددر بإرسدددددال البدددددائع حاسدددددب يقدددددوم :الشـــــحن أمـــــر إرســـــال -ج
 فيدددددددتم الإلكترونيدددددددة المجموعدددددددات تانددددددد  إ ا أمدددددددا للمكتبدددددددة، الطلبيدددددددة لتوصددددددديل المكتبيدددددددة المدددددددواد لنقدددددددل
 .مثلا الإلكتروني البريد عبر إلكترونيا تبادلها

 وقددددد  مددددن الخدددداص الطدددددرد متابعددددة مددددن معهدددددا المتفددددق المواقددددع تسدددددمح :الشــــحن متابعــــة -د
 إمكانيددددددة مددددددن للتأتددددددد وكددددد ا للمكتبددددددة، وصددددددوله حتددددددى والسددددداعة بالتدددددداري  التفصدددددديلية ومراحلدددددده الشدددددحن
 أو والناشدددددر، المكتبدددددة بدددددين الإلكتروندددددي التبدددددادل يدددددتم ثمدددددة ومدددددن الشدددددحن، شدددددركة مدددددن العمليدددددة تنفيددددد 
 الشحن. وشركة البائع

 الوثددددددددائق تحتويدددددددده بمددددددددا الطلبيددددددددات بمقارنددددددددة بمراجعتهددددددددا والقيددددددددام :الشــــــــحنات تســــــــلم -هـــــــــ
 .المرافقة الإلكترونية
ـــــاتورة إرســـــال -و ـــــام الف ـــــي بالســـــداد وال ي  و لددددد  كترونددددديالإل الددددددفع بددددده يقصدددددد :الإلكترون
 الإلكترونية. الشيكات أو النقود باستخدام

 :الإلكتروني الاقتناء عملية -4
 الآليددددددة والددددددنظم الحاسددددددب تقنيددددددات علددددددى يعتمددددددد الإلكترونددددددي الاقتندددددداء أق الدددددد كر سددددددبق تمددددددا
 هدددددددو عمدددددددا تختلدددددددف التقليدددددددد  الاقتنددددددداء وأدوات فطدددددددرق  الاقتنددددددداء، إجدددددددراءات فدددددددي الإنترنددددددد  وخددددددددمات
 .الإلكتروني
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 عبددددددر للتزويددددددد ماليددددددة اعتمددددددادات بتددددددوفير الجامعيددددددة المكتبددددددة تقددددددوم :الإلكترونــــــي اءالشــــــر  -أ
 الفدددددواتير، لدددددفع توسددددديلة الإلكترونددددي الددددددفع نظددددم علددددى والاعتمددددداد الشددددراء، عمليدددددات لإتمددددام الإنترندددد 

 .الإلكترونية التجارية التعاملات يقبل بنكي نظام وجود يحتم مما
ـــــادل -ب ـــــي التب  هددددد ه مدددددن الاسدددددتفادة مدددددن المكتبدددددات تمكدددددن خاصدددددة طريقدددددة هدددددو :الإلكترون
 :منها ن كر مواقع عدة خلال من وتكوق  الإنترن  شبكة على خاصة العملية

ــــــع -ج ــــــادل خــــــدمات موق ــــــة والأعــــــداد التب  بددددددين المصددددددادر لتبددددددادل يهدددددددف الدددددد   :الراجع
 مددددددددن الموقدددددددع ويتكددددددددوق  الددددددددوريات، مدددددددثلا الناقصددددددددة الأعدددددددداد لاسدددددددتكمال المجددددددددال ويتددددددديح المكتبدددددددات
 :ماه قسمين

 .لأخرى  والمواد الراجعة الدوريات لأعداد التبادل قوائم تتضمن مواقع يوفر قسم -
 لددددددددددورياتل و دارة معالجدددددددددة خاصدددددددددة المعلومدددددددددات ومصدددددددددادر مناقشدددددددددة قدددددددددوائم يدددددددددوفر قسدددددددددم -
 .والاهداء والتبادل الراجعة
 الجديدة: الاقتناء بسياسة المرتبطة العمليات -5

 بالشدددددكل المسددددتفيدين تبليددددد  طريقددددة تختلدددددف جــــاتهم:احتيا واســـــت بال المســـــتفيدين تبليــــ  -أ
 الإنترندددد  شددددبكة بينهددددا مددددن الحديثددددة التقنيددددات اسددددتخدام يددددتم بحيددددث الإلكترونددددي الشددددكل عددددن التقليددددد 

 يعتبددددددر الدددددد   الإلكترونددددددي والبريددددددد المكتبددددددة، موقددددددع خددددددلال مددددددن المسددددددتفيدين تبليدددددد  يددددددتم وتطبيقاتهددددددا،
 استفسددددداراتهم علدددددى والإجابدددددة المسدددددتفيدين عدددددن مددددداتالمعلو  واسدددددتقبال لإرسدددددال المكتبدددددة توفرهدددددا خدمدددددة

 المكتبددددددة، تقتنيهددددددا أق يجددددددب التددددددي وخاصددددددة تهمهددددددم التددددددي العندددددداوين بعدددددد  قددددددوائم و رسددددددال وأسددددددئلتهم
 التددددددي الاجتمدددددداعي التواصددددددل شددددددبكات أو الويددددددب تطبيقددددددات مددددددن الاحتياجددددددات واسددددددتقبال تبليدددددد  وكدددددد ا
 وخدمددددددددة الصددددددددوتية لتسددددددددجيلاتوا الفيددددددددديو مقدددددددداطع شددددددددكل علددددددددى الفوريددددددددة المحادثددددددددات خدمددددددددة تددددددددوفر
 المكتبة. مع المستمر بالتواصل للمستفيدين تسمح الخدمة فه ه التدوين،
 اختيددددددددار عمليددددددددة علددددددددى الإلكترونددددددددي الاقتندددددددداء سياسددددددددة تقددددددددوم :الإلكترونــــــــي الاختيــــــــار -ب

 عددددددة فتسدددددتعمل إليهدددددا، حاجدددددة وفدددددي المكتبدددددة اهتمدددددام مصدددددب فدددددي هدددددي والتدددددي المختلفدددددة المجموعدددددات
 بددددددددتفحص القيددددددددام مددددددددن تمكننددددددددا بحيددددددددث التقليديددددددددة، الاختيددددددددار أدوات عددددددددن تلددددددددفتخ للاختيددددددددار أدوات

 مصددددددددادر وضددددددددع معرفددددددددة مددددددددن تمكننددددددددا تمددددددددا الناشددددددددرين، مددددددددن طلبهددددددددا و مكانيددددددددة الجديدددددددددة العندددددددداوين
 القددددددددوائم مددددددددن الكثيددددددددر علددددددددى الاطددددددددلاع وتتدددددددديح لا، أم السددددددددوق  فددددددددي متاحددددددددة تاندددددددد  إق المعلومددددددددات
 أو الإنترنددددد  شدددددبكة علدددددى سدددددواء إلكترونيدددددا لمتاحدددددةا البيدددددع ومحدددددلات الناشدددددرين لمخدددددزوق  الببليوغرافيدددددة
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 أو (CD-ROM) باسددددددتخدام فالاختيددددددار ،المكتبددددددات فهددددددارس أو الناشددددددرين، بيانددددددات قواعددددددد شددددددكل فددددددي
 إلكترونية. وسائط في المتوفرة الببليوغرافيات

 الرقمية: البيئة في المجموعات تنمية -6
 الالكترونيددددددة المعلومددددددات درالمصددددددا الانترندددددد  شددددددبكة خصوصددددددا والرقميددددددة التقنيددددددة التطددددددورات

 المكننددددددة مجموعددددددات تنميددددددة ورسددددددائل طددددددرق  فددددددي بددددددارما مؤشددددددرا تشددددددكل أصددددددبح  أشددددددكالها لمختلددددددف
 بالمكتبددددددة النشدددددداط هدددددد ا قيمددددددة عددددددن يتسدددددداءل أق  بددددددالبع دفددددددع مسددددددتوى  إلددددددى النشدددددداط هدددددد ا وطبيعددددددة
 لدددددده، والحاجددددددة بالمكتبددددددة النشدددددداط هدددددد ا أهميددددددة تؤكددددددد الراهنددددددة الظددددددروف فددددددإق  لدددددد  ومددددددع لدددددده والحاجددددددة
 إليددددددده علددددددديتط الددددددد   المسدددددددتوى  رقدددددددى إلدددددددىت متقدمدددددددة معلوماتيدددددددة خددددددددمات لتقدددددددديم ضدددددددرور   تمتطلدددددددب
 (1)والمناسب. الصحيح بالشكل به القيام تم إ  المكتبات من المستفيدوق 

 الرقمية: المجموعات تنمية عمليات -7
 مهمددددددا مكتبددددددة أ  علددددددى المسددددددتحيل مددددددن باندددددده القددددددول يمكددددددن المكتبيــــــة: المــــــواد اختيــــــار -أ
 فددددي جدددددا واسددددع الإنتدددداج لأق و لدددد  الفكددددر ، الإنتدددداج مددددن تيسددددر مددددا تددددل تجمددددع أق إمكاناتهددددا بلغدددد 
 الاختيدددددددار اهميدددددددة وتدددددددزداد والعلميدددددددة الفكريدددددددة ومسدددددددتوياته لغاتددددددده فدددددددي ومتندددددددوع وموضدددددددوعاته، أشدددددددكاله
 والمسدددددددتفيدين البددددددداحثين احتياجدددددددات تزايدددددددد مدددددددع المكتبدددددددات ميزانيدددددددات محدوديدددددددة مدددددددع خاصدددددددة ودقتددددددده

 للمعلوماتية.
 المكتبية: المواد اختيار وأدوات سبابأ -ب
 الاختيار: أساليب -

ــــار أو الفحــــص - ــــي الاختي  المكتبيددددة المددددادة بفحددددص  لدددد  يددددتم وقددددد :المكتبيــــة للمــــادة الفعل
 للاطدددددلاع المكتبدددددة إلدددددى الجديددددددة المدددددواد مدددددن المدددددومع أو الناشدددددر يرسدددددل وقدددددد لهدددددا، المناسدددددب لاقتنددددداء
 يناسبها. ما واختيار عليها

ــــارة - ــــار  زي ــــب مع  معددددين بموضددددوع أو معينددددة نشددددر بدددددار خاصددددة تكددددوق  قددددد والتددددي :الكت
 فدددددي مختلفدددددة مكتبيدددددة مدددددواد فيهدددددا وتعدددددر  الناشدددددرين مدددددن عددددددد فيهدددددا يشدددددتر  جددددددا عامدددددة تكدددددوق  وقدددددد

 وموضوعاتها. أشكالها
  

                                                           
مؤسسدددددددة طيبدددددددة . 1ط   .سياسدددددددة التزويدددددددد بالمكتبدددددددات ومراتدددددددز المصدددددددادر الدددددددتعلم .حمدددددددد  عبدددددددد العلددددددديم البددددددددو   -1

 .123ص:  .2015 .للنشر والتوميع
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ـــــــراءة مقترحـــــــات - ـــــــن المســـــــتفيدين أو الق ـــــــة م ـــــــادة لشـــــــراء المكتب ـــــــة: م  وهددددددد ه معين
 بطبيعددددددة الددددددوعي مددددددن درجددددددة علددددددى مثقفددددددين مددددددن جدددددداءت إ ا وخاصددددددة تشددددددجيعها يجددددددب الاقتراحددددددات

 (1) وأهدافها. المكتبة
 الالكترونيدددددة المعلومددددات لمصددددادر المتزايدددددة الحاجددددة :الالكترونيــــة المصــــادر حــــول فقــــرة -

 ترفددددوحم أصددددبح الجديدددددة، التقنيددددات تهددددور ومددددع الكترونيددددة، مددددوارد أنجبدددد  الرقمددددي العصددددر هدددد ا فددددي
 العصدددددر عدددددن أمدددددا المدددددوارد، ونشدددددر وتخدددددزين وفدددددرم ظددددديموتن جمدددددع فدددددي صدددددعوصة يواجهدددددوق  المعلومددددات
 المتعلمدددددوق  يمكدددددن حيدددددث السدددددهل، البددددددل مدددددن جديددددددا نوعدددددا فدددددتح فقدددددد الالكترونيدددددة للمعلومدددددات الرقمدددددي

 بمجددددرد بسددددهولة المتاحددددة المعلومددددات مصددددادر مددددن ماثلددددة مجموعددددة إلددددى الوصددددول مددددن الالكترونيددددوق 
 الفأرة. على نقرة

 مصدددددددادر جمدددددددع يدددددددتم حيدددددددث الالكترونيدددددددة لومددددددداتالمع مركدددددددز المكتبدددددددات أصدددددددبح  الآق أمدددددددا
 وأيضدددددا العالميدددددة الويدددددب وشدددددبكة الانترنددددد  عبدددددر إليهدددددا الوصدددددل يمكدددددن التدددددي الالكترونيدددددة المعلومدددددات

 نحددددددددو الأتاديميددددددددة المكتبددددددددات وانتقلدددددددد  المتخصصددددددددة احتياجددددددددات لتلبيددددددددة المفتوحددددددددة المجددددددددلات مددددددددن
 تلبيددددددة مددددددن لمسددددددتخدمينا لتمكددددددين المددددددواد مشددددددارعة أجددددددل مددددددن اتحددددددادات وشددددددكل  الرقمددددددي المسددددددتودع
 وصسدددددبب المطبوعدددددة المدددددواد علدددددى الالكترونيدددددة المعلومدددددات لمصدددددادر مختلفدددددة مزايدددددا هندددددا  احتياجددددداتهم

  المزايا. ه ه
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   (1): عمليات بناء وتنمية المجموعات03الشكل
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الرقمية: المجموعات ميزانية ديتحد -8

 القدددددرارات مدددددع التعامدددددل الأفضدددددل مدددددن يدددددةميزان لتحديدددددد :الرقميدددددة المجموعدددددات ميزانيدددددة لتحديدددددد
 المعلومدددددات مصدددددادر لميزانيدددددة العدددددام الإطدددددار ضدددددمن الرقميدددددة المعلومدددددات مصدددددادر بميزانيدددددة الخاصدددددة
 وصددددالرغم العمددددل، هدددد ا عددددن مسددددؤولة تكددددوق  واحدددددة إداريددددة جهددددة وتحديددددد بالمؤسسددددة أشددددكالها بمختلددددف

 مددددددن نددددددهأ إلا لمؤسسددددددات،ا مددددددن الكتددددددب فددددددي دارجددددددا أمددددددرا يعددددددد بنددددددود إلددددددى الميزانيددددددة تقسدددددديم أق مددددددن
 سدددديتم هددددل المجموعددددات تنميددددة لأغددددرا  لدددد ل  القيددددام بهددددا مكددددن تدددديال الطددددرق  أفضددددل معرفددددة الصددددعب
 حددددال أ  وعلددددى المصددددادر؟ الموضددددوعات أسدددداس علددددى وتقيدددديم المصددددادر شددددكل أسدددداس علددددى التقيدددديم
 جميدددددع تكدددددوق  أق المهدددددم مدددددن ندددددهأ لاإ الميزانيدددددة، بتقسددددديم للقيدددددام اختيارهدددددا يدددددتم الطرقدددددة تانددددد  فمهمدددددا

                                                           
رصحدددددددددي مصدددددددددطفى عليددددددددداق، يسدددددددددرى أبدددددددددو عجهيدددددددددة، تنميدددددددددة وتقيددددددددديم المجموعدددددددددات فدددددددددي المكتبدددددددددات والمؤسسدددددددددات  -1

 .27هد، ص: 1425 -2005، 01المعلومات، دار صفاء للنشر والتوميع، عماق، ط

عملية بناء وتنمية 
 المجموعات

 الحياة والجرد وتعشيب
التقييم المستمر 
 للمجموعات

التعرف على 
 عمليات التزويد المستفيدين

سياسة البناء  عملية الاختيار
 والتطوير
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 ضددددددمن ممددددددا المؤسسددددددات فددددددي للتزويددددددد الموحدددددددة الميزانيددددددة مددددددن تابعددددددة المعلومددددددات مصددددددادر تكدددددداليف
 مددددن لنددددوع الشددددراء قأ هددددو الإجددددراء لهدددد ا الأسددددباب أبددددرم ومددددن المصددددادر باقتندددداء القددددرار اتخددددا  جددددودة

 الأخرى. المجالات أو الأنواع اقتناء في يؤثر قد المجالات إحدى في أو المصادر
 تكددددددوق  قأ إلددددددى الالكترونيددددددة المصددددددادر أحددددددد فددددددي الاشددددددترا  يددددددؤد  قددددددد الالمثدددددد سددددددبيل فعلددددددى

 ومددددع حاجددددة، فددددي مائدددددة مكددددررة مددددادة المؤسسددددة أحددددد تقتنيهددددا التددددي المصدددددر لهدددد ا المطبوعددددة النسددددخة
 يكددددوق  لا فقددددط رقميددددة نسددددخة اقتندددداء فددددي للرغبددددة طوعددددةبالم بالنسددددخة الاشددددترا  إلغدددداء قددددرار قإفدددد  لدددد 

 والمجددددددلات الكتددددددب وتددددددراخيص اتفاقددددددات بعدددددد  يفدددددد الحددددددال هددددددو تمددددددا الحددددددالات، بعدددددد  فددددددي ممكنددددددا
 (1) الأنواع. ه ه اقتناء عند المطبوعة بالنسخة الاحتفاظ المؤسسة تلزم التي الالكترونية
 يدددددتم المعلومدددددات مصدددددادر ميزانيدددددات تحددددددد  عليددددده المتعدددددارف مدددددن التنظيمدددددي، الجاندددددب فدددددي

 الماليددددة البنددددود صددددرف ويددددتم  (أتاديميددددة...ال أو ماليددددة سددددنة )سددددواء سددددنو   أسدددداس علددددى الغالددددب فددددي
 قإفددددددد لددددددد ا السدددددددنة، لهددددددد ه شدددددددهرا عشدددددددر الاثندددددددي خدددددددلال المصدددددددادر اقتنددددددداء علدددددددى الميزانيدددددددة هددددددد ه مدددددددن

 التغيدددددرات عدددددن الميزانيدددددات لاسدددددتخدام المجموعدددددة تنميدددددة شدددددؤوق  علدددددى القدددددائمين علدددددى تقدددددع المسدددددؤولية
 المصددددادر شددددراء فددددواتير لدددددفع الميزانيددددات هدددد ه لاسددددتخدام المجموعددددات تنميددددة لحظددددة تحدددددو قددددد التددددي

 تنميددددددة لحظددددددة تحدددددددو قددددددد التددددددي التغيددددددرات عددددددن الميزانيددددددات مسددددددؤولية تتددددددولى التددددددي الجهددددددات و بددددددلا 
 قددددددد المجموعددددددات لتنميددددددة السددددددنوية للميزانيددددددات التنظيميددددددة العمليددددددة وهدددددد ه السددددددنة خددددددلال المجموعددددددات

 اءلاقتنددددد السدددددنوات متعدددددددة اشدددددترا  اتفاقيدددددات هندددددا  يكدددددوق  عنددددددما و لددددد  التعقيددددددات بعددددد  تواجههدددددا
 .المصادر

أهميدددددددة قبدددددددل اتخدددددددا  أ  مشدددددددروع للمكتبدددددددة وتزويددددددددها بدددددددالمراجع  لدددددددهميزانيدددددددة التحديدددددددد ومنددددددده ف
المتنوعددددددة فتحديددددددد ميزانيددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة التعامددددددل مددددددع القددددددرارات الخاصددددددة بمصددددددادر الرقميددددددة 

 وتحديد الجهة الإدارية الواحدة تكوق المسؤولة عن ه ا العمل.
 لرقمية:بناء وتطوير المجموعات ا -9

بددددددأت  يتعدددددد المكتبدددددات الرقميدددددة مدددددن المظددددداهر الحديثدددددة جددددددا فدددددي خددددددمات المعلومدددددات التددددد
الظهدددددور والانتشدددددار بشدددددكل فعلدددددي مدددددع تهدددددور شدددددبكة الانترنددددد  بدددددالرغم مدددددن أق هددددد ا المفهدددددوم لدددددي  
بالجديدددددد، ومدددددن أهدددددم العوامدددددل التدددددي أدت إلدددددى الاهتمدددددام بهددددد ه المكتبدددددات والعمدددددل علدددددى إنشدددددائها هدددددو 

                                                           
 .الريدددددا . ترجمدددددة عبدددددد   بدددددن محمدددددد  .تنميدددددة مجموعدددددة المصدددددادر الالكترونيدددددة  .سدددددتوارت لدددددي فرانسدددددي  بويدددددل -1

 .123م، ص: 2009هد/ 1430
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والسددددددريع فددددددي نوتيددددددة وحجددددددم مصددددددادر المعلومددددددات الرقميددددددة )الالكترونيددددددة(، فإضددددددافة التطددددددور الكبيددددددر 
إلددددددى التطددددددورات البددددددارمة فددددددي وسددددددائل وتقنيددددددات تحويددددددل المصددددددادر التقليديددددددة المطبوعددددددة إلددددددى أشددددددكال 
رقميددددة، ومددددع امديدددداد التوجدددده لإنشدددداء هدددد ا النددددوع مددددن المكتبددددات ونموهددددا مددددن هنددددا بدددددأ الحددددديث يظهددددر 

 وتطددددددددوير بندددددددداء أق إلا المكتبيددددددددة، مددددددددا جموعدددددددداتا بندددددددداء وتطددددددددوير محددددددددول الكي يددددددددة التددددددددي تددددددددتم بهدددددددد
 طرق: أرصع خلال من يتم عام بشكل الرقمية المكتبات مجموعات
 المطبوعة. التقليدية للمصادر الرقمي التحول -
 مدددددددن بهددددددا الددددددروابط وتددددددوفير الانترندددددد  شدددددددبكة علددددددى المتددددددوفرة المجانيددددددة المصددددددادر تاحددددددةإ -

 (1) المستفيدين. قبل من إليها للدخول المكتبة موقع
 رقمي. بشكل ثب  تيال المصادر اقتناء -
 (2) المكتبة. قبل من واتاحتها الرقمية بالمصادر الاشترا  -

  المكتبة: في الرقمية المجموعات تنمية خطوات -10
 تنميدددددددددة خطدددددددددوات نفسدددددددددها هدددددددددي المكتبدددددددددة فدددددددددي الرقميدددددددددة المجموعدددددددددات تنميدددددددددة خطدددددددددوات إق

 مجتمددددددع فدراسددددددة العناصددددددر، بعدددددد  فددددددي متبدددددداين اختلددددددف مددددددع ةالمكتبدددددد فددددددي التقليديددددددة المجموعددددددات
 .فيها تغيير لا نفسها المستفيدين

أمددددددا عددددددن سياسددددددة تنميددددددة المجموعددددددات فبصددددددفة عامددددددة لا تتغيددددددر مبدددددداد  تنميددددددة المجموعددددددات 
مبدددداد  أو معددددايير الاختيددددار الأوليددددة التددددي  المطبوعددددة إلددددى المددددواد الإلكترونيددددة، وتتضددددمن مددددن المددددواد

مسددددددتوى  /المحتددددددوى الفكددددددر   /قددددددة الموضددددددوتية العلا :والأشددددددكال مددددددا يلددددددي تغطددددددي مختلددددددف المددددددواد
 سمعة المؤلف والناشر. / التقديم

أصددددددددبح  المصددددددددادر الإلكترونيددددددددة أهميددددددددة متزايدددددددددة للمكتبددددددددات بجميددددددددع الأنددددددددواع والأحجددددددددام، 
وعليددددددددده فقدددددددددرارات الاختيدددددددددار بمصدددددددددادر  .حصدددددددددة ماليدددددددددة مرتفعدددددددددة مدددددددددن ميزانيدددددددددة المكتبدددددددددة وتسدددددددددتهل 

 ينبغي أق تدمج ضمن سياسة تنمية مجموعات واحدة. ونيةالمعلومات الإلكتر 

                                                           
دراسددددددة ميدانيددددددة  .سياسددددددة تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة فددددددي المكتبددددددات الجامعيددددددة .شددددددقراء كريمددددددة .بشددددددير فاطمددددددة -1

 .74 -73ص:  .2019 -2018 .-تيارت –بالمكتبة المركزية لجامعة ابن خلدوق 
 .دار المعرفدددددددة الجامعيدددددددة .الاتجاهدددددددات الحديثدددددددة فدددددددي تكنولوجيدددددددا المكتبدددددددات والمعلومدددددددات .أمدددددددال فدددددددؤاد إسدددددددماعيل -2

 .123ص: 
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فإندددده قبددددل اتخددددا  القددددرار بالاقتندددداء، لا بددددد مددددن  يخددددص اختيددددار المجموعدددداتأمددددا بالنسددددبة فيمددددا 
الاختيددددددار أو الددددددرف  للمصددددددادر الإلكترونيددددددة فددددددي ضددددددوء معددددددايير واضددددددحة  أخدددددد  الاعتبددددددار بضددددددرورة

عمددددددق تغطيتدددددده الموضددددددوتية، والتكلفددددددة لفئددددددات مددددددا سدددددديتم اقتندددددداؤه و  ومتفددددددق عليهددددددا، وتحديددددددد مسددددددبق
  (1) .المتوقعة، ومدة الحفل والاستبعاد للمصادر

 :الرقمية المصادر اختيار أدوات -11
 أدوات اختيار المصدر في:  تمثل 
 .الناشرين أدلة -
  .الناشرين وكتيبات نما ج -
 .والوطنية التجارية بليوغرافياتيالب -
 .المسبق بالنشر التعريف باتيتت -
 .والمستخلصات الكشافات -
 .المباشر الخط على الإلكترونية المصادر طلبات نما ج - 
 .التدري  هيئة أعضاء توصيات -
 .المكتبات فهارس -
 (2) .المشتركة الفهارس -

تعددددددد خطددددددوات تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة نفدددددد  الخطددددددوات والإجددددددراءات التددددددي تتخدددددد  فددددددي 
اخددددددتلاف المعلومددددددات بطريقددددددة رقميددددددة مددددددع أق اتبدددددداع  تنميددددددة المجموعددددددات التقليديددددددة فددددددي المكتبددددددة مددددددع

 ر المباد  وأس  معايير المتخ ة.غيلتنمية لا تاسياسة 
 أسباب التحول نحو المصادر الرقمية: -12

 :لرقميةهنا  عدة أسباب وعوامل أدت إلى ادخال المعلومات ا
 تداول الموضوعات العلمية مع بعضها البع  وتهور موضوعات جديدة. -
أهميدددددددة مصدددددددادر المعلومدددددددات: اق تغيدددددددر مصدددددددادر المعلومدددددددات يشدددددددكل كبيدددددددر يددددددددل  تعتبدددددددر -

المؤسسدددددات الصدددددناتية والعلميدددددة والاقتصدددددادية تركدددددز بشدددددكل أساسدددددي علدددددى المعلومدددددات المهمدددددة فدددددي 
 مجال الاختراعات العلمية والاقتصادية.

                                                           
 .153ص: مرجع سابق.  .تطور تنمية المجموعات المكتبية: مدخل مفاهيمي. فاروق تمور تيسير -1
 .153ص:  المرجع.  نف  .تطور تنمية المجموعات المكتبية: مدخل مفاهيمي. فاروق تمور تيسير -2
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اسددددتخدام الحواسددددديب وتطدددددوير انتاجيدددددة العمدددددل مددددن خدددددلال انتددددداج الكثيدددددر بأقدددددل دور ممكدددددن  -
 الموتفين وتطوير نوتية العمل بين الموتفين.من 

 (1) التقدم الحضار  والعلمي لكثير من المجتمعات. -
هيكلددددددة وتنظدددددديم المجددددددالات مددددددن أجددددددل مسدددددداعدتها ومرافقتهددددددا داخددددددل التصددددددنيفات العالميددددددة  -

 للقواعد البيانات العالمية.
 

  

                                                           
. مدددددد كرة لنيددددددل ندددددد  الفولونددددددوجي والانطولوجيدددددداتصددددددنيف مصددددددادر المعلومددددددات علددددددى شددددددبكة الانتر  .الزهددددددرة .سددددددمير -1

 .15ص:  -2021 -2020 شهادة الماستر. تخصص: تكنولوجيا وهندسة المعلومات.
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 :الفصل خلاصة
هدددددم التقنيدددددات أ ددة والمتنوعدددددة مدددددن نواعهدددددا المتعدددددأتعدددددد مصدددددادر المعلومدددددات الرقميدددددة بجميدددددع  

التحدددددول الرقمدددددي أثدددددر  .وطدددددرق بدددددث و يصدددددال المعلومدددددة للمسدددددتفيدين وتحقيدددددق التطدددددورات فدددددي المكتبدددددة
تطددددددوير  فدددددديالجامعيددددددة تسددددددعى المكتبددددددة  .علددددددى إجددددددراءات الاقتندددددداء مددددددن التقليددددددد  إلددددددى الالكترونددددددي

 الرقمية. البيئة وتنمية مقتنياتها
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 :الفصل الثاني

نمية المجموعات الرقمية في سياسة ت

 المكتبات الجامعية
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تعمددددددل المكتبددددددات الجامعيددددددة فددددددي تددددددوفير أوتيددددددة المعلومددددددات ومصددددددادر المعلومددددددات المتنوعددددددة 
لمسدددددددتفيدين وتزويدددددددد المكتبدددددددة بمقتنيدددددددات يعدددددددد مهمدددددددا فدددددددي مسدددددددتوى أداء خددددددددماتها ودعدددددددم لومختلفدددددددة 

لمعلومدددددددات الرقميدددددددة، وهددددددد ا الرصدددددديد المعلومدددددددات ومدددددددن خلالددددددده أمدددددددرا لزامدددددددا عليهدددددددا تدددددددوفير مصدددددددادر ا
  وطدددددددرق وأسددددددداليب سدددددددأو يتطلدددددددب وضدددددددع سياسدددددددة لتنميدددددددة المجموعدددددددات الرقميدددددددة، تشدددددددمل معدددددددايير 

 اتباعها لنجاحها وتحقيق الأهداف من خلال اختيار وتقييم مقتنيات الموارد المكتبية.
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 عمليات وطرق تنمية المجموعات الرقمية في المكتبات الجامعيةالمبحث الأول: 
  المكتبية: المجموعاتتعريف  -1

 أو الوسددددددددائل أو الأوتيددددددددة جميددددددددع وهددددددددي اسددددددددتخدامه يمكددددددددن جدددددددددا، وواسددددددددع عددددددددام مصددددددددطلح
 المطبوعددددددة،) أشددددددكالها بمختلددددددف المعلومددددددات نقددددددل طريقهددددددا عددددددن يمكددددددن التددددددي القنددددددوات أو المصددددددادر
 (1) مكتبية. مواد من المعلومات ومراتز المكتبات تجمعه أو تقتنيه ما تل (،المرئية

و أصدددددفات المكتبدددددة والمصدددددادر والمعلومدددددات التقليديدددددة ت المكتبيدددددة هدددددي كدددددل تعدددددد المجموعدددددا
 الرقمية والوسائل والتقنيات التي من خلالها نقل المعلومات بأشكال مختلفة.

 المكتبات:المجموعات  أنواع - 2
  :المضمون  أو المحتو   حسب -أ

 الجامعية. والرسائل البحوو تتقارير أولية مصادر -
 والمراجع. تالكتب ثانوية معلومات مصادر -
 (2).والمستخلصات والكشافات تالبيبليوغرافيات الثالثة الدرجة من مصادر -

  :المادي الشكل حسب -ب
 .الموسوعات المعاجم، الدوريات، تالكتب، الورقية المصادر -
 البصرية. السمعية المواد الفيلمية، تالمصغرات الحديثة الورقية غير المصادر -
 .(3)لإلكترونيةا المصادر -

 : المكتبية تنمية المجموعات -3
جملدددددددة السياسدددددددات والمعدددددددايير والإرشدددددددادات التدددددددي يدددددددتم وفقهدددددددا اختيدددددددار مصدددددددادر المعلومدددددددات 

 (4))التقليدية والرقمية(.

                                                           
مجموعدددددددات مصدددددددادر المعلومدددددددات الالكترونيدددددددة ودورهدددددددا فدددددددي تطدددددددوير خددددددددمات المعلومدددددددات  .ميندددددددب بدددددددن الطيدددددددب -1

 . 752ص:  .الوطنية
 .ها الوثائقيدددددددة، استقصددددددداء ميدددددددداني المكتبدددددددة الجزائريدددددددةدور المكتبدددددددات فدددددددي تنميدددددددة أرصددددددددت .فضددددددديلة بدددددددن طددددددداهر -2

 .762 -750ص:  .2020
الجامعدددددددة الأول التدددددددي نشدددددددر آلفدددددددا  .تنميدددددددة المجموعدددددددات الالكترونيدددددددة بالمكتبدددددددات الجامعيدددددددة .ميندددددددب بدددددددن الطيدددددددب -3

 .16ص:  للوثائق.
 -1589ص:  .1العدددددددددد  .17المجلددددددددد  .الاتجاهددددددددات الحاليددددددددة فددددددددي تنميددددددددة مجموعددددددددات المكتبددددددددة لددددددددم.خديجددددددددة أو  -4

1508. 
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 خطوات وضع سياسية تنمية المجموعات: -4
 الاطلاع على البيانات في المكتبات المماثلة ودراستها. -
 منسقين في المكتبة.تحليل خصائص مجتمع ال -
 مصادر المسؤولين مجتمع صياغة السياسة. -
 (1) البرامج التعاونية. -تبادل -إهداء -الإيداع والشراء -

 المكتبة: في المجموعات تنمية تحكم التي العوامل -5
 ضدددددوء فدددددي والضدددددعف القدددددوة مظددددداهر مدددددن التحقدددددق المكتبدددددات فدددددي المقتنيدددددات تنميدددددة تتطلدددددب

  لدددددددد  ويتطلددددددددب وجدددددددددت إق الضدددددددعف نقدددددددداطو  ومحاولددددددددة المتاحدددددددة مددددددددواردوال المسددددددددتفيدين احتياجدددددددات
 المقتنيدددددات تنميدددددة تحكدددددم عوامدددددل عددددددة هندددددا و  المدددددوارد هددددد ه وتقيددددديم المكتبدددددة بمدددددوارد الواتيدددددة الإحاطدددددة

 :المكتبة في
 .المكتبة أهداف -
 .المكتبات في المتبعة المقتنيات تنمية سياسة -
 .المتاحة المالية الموارد -
 .فئاتهم اختلف على المستفيدين لوميو  اهتمامات -
 .النشر حقوق  تحكم التي القوانين -
 (2).الأوتية ه ه فيه توضع سوف ال   المكاق -

 :المجموعات تنمية في المستخدمة التقنيات -6
 تنميدددددددة مجدددددددال فدددددددي منهدددددددا الاسدددددددتفادة إلدددددددى الملحدددددددة الحاجدددددددة خلقددددددد  المعلومدددددددات ثدددددددورة إق -
 .ةالمختلف بأنواعها المكتبية المجموعات
 الأمثدددددددددل الحدددددددددل قددددددددددم  المحسدددددددددبة الاتصدددددددددال وشدددددددددبكات الرقميدددددددددة الحاسدددددددددبات إق حيدددددددددث -
 التقنيدددددة الثدددددورة لضدددددخامة ونتيجدددددة المجموعدددددات وتنميدددددة المعلومدددددات و دارة الحديثدددددة المكتبدددددات لمشددددداتل
 التنميدددددددة مجدددددددال فدددددددي جددددددددا   واسدددددددعة بصدددددددورة اسدددددددتغل  للجميدددددددع و تاحتهدددددددا سدددددددريعة بصدددددددورة وانتشدددددددارها
 :يلي ما للوثائق المعالجة ه ه وتتمثل ائقللوث الرقمية والمعالجة

                                                           
 .106ص: . 2024 .مدخل مفاهيمي. تطور تنمية المجموعات المكتبية. فاروق تمور تيسير -1
دار المعرفدددددددة  .إدارة بنددددددداء وتنميدددددددة مقتنيدددددددات المكتبدددددددات فدددددددي عصدددددددر المعرفدددددددة الرقميدددددددة .ابتهدددددددال فدددددددؤاد إسدددددددماعيل -2

 .10ص:  .طبع نشر وتوميع .الجامعية
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 .فاتلالم عبر الأصل طبق صور إرسال -
 .اإلكتروني والأحرف الرموم يميز -
 .والنصوص الكلمات معالجة -
 .المصور الإلكتروني البريد -
 .والنشر الإلكترونية الطباعة -
 السدددددديطرة اليوصالتدددددد وتخزينهددددددا، المعلومددددددات وتنظدددددديم النشددددددر خدمددددددة فددددددي التقنيددددددة اسددددددتخدم  -

 أصددددبح عددددام تددددل تنشددددر التددددي الوثددددائق ملايددددين مددددن المتكددددوق  الفكددددر   الإنتدددداج مددددن الهائددددل الكددددم علددددى
 تقدددددددمها التددددددي المعلومددددددات خدددددددمات مددددددن فادةسددددددتالا الآق المعلومددددددات خدددددددمات مددددددن المسددددددتفيد بإمكدددددداق
 (1)إلكتروني. بشكل المكتبات

 المكتبة: مجموعات بناء -7
 أهددددددم مددددددن واحدددددددة المعلومددددددات تددددددزاومر  للمكتبددددددات ومدددددداتالمعل مصددددددادر تددددددوفير عمليددددددة تعتبددددددر

 مدددددا تدددددوفير هدددددو المكتبدددددات لوجدددددود خددددداص بشدددددكل الفنيدددددة والخددددددمات عدددددام بشدددددكل المكتبيدددددة الخددددددمات
 المكتبددددددددات تزويدددددددد عمليدددددددة فدددددددي وتدددددددتحكم سدددددددتخدامللا للمعلومدددددددات مصدددددددادر مدددددددن المسدددددددتفيد يحتاجددددددده
 هي: أساسية عوامل ثلاثة المعلومات بمصادر
 حاجات. وطبيعة حجمه حيث من المستفيدين مجتمع -
 (2) المعلومات. ومصادر للمكتبات المتاحة والبشرية المادية الموارد -

 المكتبية: المجموعات تنمية عمليات -8
ـــــار -أ  ويعندددددي للمكتبدددددة توفيرهدددددا يجدددددب التدددددي المكتبيدددددة المدددددواد أ  تقريدددددر عمليدددددة هدددددو :الاختي
  (3) .مادتين بين المفاضلة أو والموامنة المقارنة، إمكانية أيضا:

ـــــار -ب ـــــة: المـــــواد اختي  مهمدددددا مكتبدددددة أ  علدددددى المسدددددتحيل مدددددن بأنددددده القدددددول يمكدددددن المكتبي
 فددددي جدددددا واسددددع الإنتدددداج هدددد ا لأق و لدددد  الفكددددر ، الإنتدددداج مددددن ينشددددره مددددا تجمددددع أق إمكاناتهددددا بلغدددد 
 أهميددددة وتددددزداد مسددددتمر، تزايددددد فددددي الإنتدددداج هدددد ا فددددإق تدددد ل  لغاتدددده، فددددي ومتنددددوع وموضددددوعاته، أشددددكاله

                                                           
مؤسسدددددددة شدددددددباب الجامعدددددددة  .الفكدددددددر  للمكتبدددددددات كمصدددددددادر للمعلومدددددددات الإنتددددددداج .جدددددددودة علدددددددي محمدددددددد إسدددددددماعيل -1

 .32 -31ص:  .شارع الاسكندرية
دار صددددددفاء  .الجامعددددددة الأولددددددى .المعلومدددددداتمراتددددددز المكتبددددددات و مبدددددداد  إدارة وتنظدددددديم  .رصحددددددي مصددددددطفى عليدددددداق -2

 .115 :ص .2009 .للنشر والتوميع
 .34ص:  .2020 .ة العرصيةالطبع .تنمية المجموعات المكتبية .عبد الحافل سلامة -3
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 البددددددددداحثين احتياجدددددددددات تزايدددددددددد مدددددددددع المكتبدددددددددات ميزانيدددددددددات محدددددددددددة مدددددددددع خاصدددددددددة ودقتددددددددده الاختيدددددددددار
 (1) للمعلومات. والمستفيدين
ــــــار: العامــــــة المبــــــاد  -ج  عنددددددد التاليددددددة الأساسددددددية العامددددددة المبدددددداد  مراعدددددداة يجددددددب  للاختي
 (2) الأخرى: والمواد الكتب اختيار

 المكتبة. بأهداف المكتبة لمجموعات الاختيار عملية تحدد أق يجب -أ
 ومكتوصة. واقعة الاختيار سياسة تكوق  أق يجب -ب
 الشددددكل حيددددث مددددن تختارهددددا التددددي للمددددواد ومناسددددبة دةيددددج ومعددددايير مقددددايي  وضددددع جددددبي -ج
 (3)والمضموق.
 الدورية. عنواق -
 البريد . وعنوانه الناشر -
 الدورية. صدور تاري  -
 السنة. في المنتجات عدد -
 (4)الدورية. صنف الواحد، مجلدال في الأعداد عدد -

  الاختيار: لسياسة العامة المباد  -
 المجموعات. وتنمية بناء عملية من جزء هي الاختيار عملية -أ
 هدددددددد ه يتددددددددولى مددددددددن علددددددددى يجددددددددب و   الاختيددددددددار بعمليددددددددة يقددددددددوم لمددددددددن المهنيددددددددة الكفدددددددداءة -ب
 والنشدددددر الاختيدددددارو  المجموعدددددات بنددددداء مجدددددال فدددددي ويكتدددددب ينشدددددر مدددددا تدددددل ويتدددددابع يقدددددرأ أق المسدددددؤولية
 والتزويد.
 ويجدددددددددب تنشدددددددددر التدددددددددي للمدددددددددواد المراجعدددددددددة بوسدددددددددائل الاختيدددددددددار عدددددددددن المسدددددددددؤول معرفدددددددددة -ج
 منتظم. بشكل عليها الاطلاع
 منها. الاستفادة ومدى والتجارية والوطنية بالبيبليوغرافيات الجيدة المعرفة -د

                                                           
دار الصددددددددفاء  .تنميددددددددة وتقيدددددددديم المجموعددددددددات فددددددددي المكتبددددددددات ومؤسسددددددددات المعلومددددددددات .رصحددددددددي مصددددددددطفى عليدددددددداق -1

 .35ص:  .2005 .1ط .عماق .للنشر والتوميع
 .39ص:  .نف  المرجع .رصحي مصطفى علياق -2
 .36ص:  .نف  المرجع .رصحي مصطفى علياق -3
المجموعدددددات الرقميدددددة فدددددي المكتبدددددات الجامعيدددددة مددددد كرة تخدددددرج مقدمدددددة لنيدددددل شدددددهادة  سياسدددددة تنميدددددة .وائدددددلسدددددلطاني  -4

 .56ص:  .2019 -2018 .ماستر )ل. م. د(
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 النشددددددددر دور وكددددددد ل  التجاريدددددددة الدعايدددددددة ووسددددددددائل النشدددددددر بسياسدددددددات الجديددددددددة المعرفدددددددة -ه
  (1) المكتبة. مجموعات بناء احتياجات قوائمهم تناسب التي
 ة:يالمكتبالمجموعات  تنمية وأساليب طرق  -9

 أو نسددددخة بإيددددداع الناشددددر أو المؤلددددف يلددددزم الدددد   القددددانوق  عددددن تبددددارة القــــانوني: الإيــــداع -
 رقمددددا بعدددددها المطبددددوع ليأخدددد  معينددددة شددددروط وضددددمن مجانددددا الوطنيددددة المكتبددددة فددددي المطبددددوع مددددن أتثددددر

 بلددددد يفدددد البيلبيددددوغرافي المركددددز فددددي النسدددد  مددددن عدددددد إيددددداع يددددتم هنددددا ومددددن نشددددره، يددددتم أق قبددددل للإيددددداع
 بعددددد  وهندددددا  الوطنيدددددة المكتبدددددات فدددددي الإيدددددداع قدددددانوق  يدددددتم وعدددددادة الوطنيدددددة المكتبدددددة لددددددى أو معدددددين

 ومددددن يددددةوطن مكتبددددة تددددوافر عدددددم حالددددة فددددي المهمددددة بهدددد ه تقددددوم الدددددول بعدددد  فددددي الجامعيددددة المكتبددددات
 عدددددن عليهدددددا الحصدددددول يصدددددعب التدددددي المطبوعدددددات علدددددى الحصدددددول تسدددددتطيع المكتبدددددات أق نجدددددد هندددددا
 (2) التبادل. أو الإهداء أو الشراء طريق

 والاشتراك: الشراء -
 إلددددى تحتدددداج مكتبددددة لكدددل وتشددددترى، تبدددداع سدددلعة أيددددة مثددددل مثلهدددا :المكتبيــــة والمــــواد الكتــــب -

 وأ وكيددددل مددددن أو مباشددددرة، الناشددددر مددددن والطلددددب، ختيددددارالا إجددددراء يددددتم أق وصعددددد مختلفددددة مكتبددددة مددددواد
 المؤلفدددددوق  يعرضددددده مدددددا خدددددلال مدددددن المؤقتدددددة أو الدائمدددددة المعدددددار  مدددددن أو الكتدددددب بيدددددع محدددددلات مدددددن

 يكددددددوق  وصدددددد ل  المطبوعددددددة المددددددادة هدددددد ه قيمددددددة دفددددددع عنددددددد ونقدددددددها(، لتعطيهددددددا للمكتبددددددة نسدددددد  )إرسددددددال
  (3) الشراء. هو مصدرها
 .مقابل وصدوق  للمكتبة مجانا شيء بتقديم بأق هيئة وأ شخص يتطوع أق هو :الإهداء -

 للمكتبات: تهد  أن يمكن التي المواد -
 مخطوطات. ومقالات، ودوريات تتب مختلفة مكتبية مواد -
 (4) مالية. أو نقدية مالية مبال  -

 تبددددددادل خددددددلال مددددددن ليددددددتم أتثددددددر أو مكتبددددددين بددددددين تقاصددددددد أو اتفدددددداق عددددددن تبددددددارة التبــــــادل: -
 وأخددددرى  عندددداه غنددددى فددددي هددددي مكتبيددددة مددددواد الأخددددرى  منهددددا تقدددددم بحيددددث بينهددددا، فيمددددا بيددددةالمكت المددددواد

                                                           
 .36ص: مرجع سابق.  .تنمية وتقييم المجموعات في المكتبات ومؤسسات المعلومات .رصحي مصطفى علياق -1
 .165ص:  مرجع سابق.ومراتز المعلومات،  تنمية المجموعات المكتبية في المكتبات .ةيعو  خالد التوايس -2
 .132ص:  .2020 .تنمية المجموعات المكتبية، الطبعة العرصية .عبد الحافل سلامة -3
 .132ص:  .نف  المرجع .عبد الحافل سلامة -4
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 علدددددى الحصدددددول منهمدددددا تدددددل تسدددددتطيع وصددددد ل  بينهدددددا، فيمدددددا مدددددالي تعامدددددل بددددددوق  و لددددد  إليهدددددا بحاجدددددة
 (1) الطريق. ه ا بغير عليها الحصول تستطيع لا مكتبية ومواد تتب

 للمكتبات: يمكن التي وعاتوالمطب المواد من مجموعة هنا  :التبادل مصادر - 
 الجامعية. الرسائل -
 المكتبة. تتبعها التي المؤسسة أو الجامعية مطبوعات -
 والدوريات. الكتب من منها ىخالمسن والمطبوعات المكررة النس  -
 نفسها. المكتبة مطبوعات -
 الوطنية. المكتبات على تتوفر التي الإيداع مطبوعات -
 الوطنية. المكتبات على توفرت يالت الإيداع مطبوعات -
 الدددددوريات، بشددددراء الخاصددددة قائمددددة لبدددداتط الاشددددتراتات تعتبددددر الــــدوريات: فــــي الاشــــتراك -

 تنظددددديم حسدددددب الددددددوريات، قسدددددم أو الاقتنددددداء قسدددددم طريدددددق عدددددن الددددددوريات فدددددي الاشدددددترا  عمليدددددة وتدددددتم
 وحجمها. ونوعها بالمكتبة الأقسام

 اشددددتراتات وكيددددل لكددددل أو الدوريددددة عنددددواق يفددددتح الــــدوريات: فــــي الاشــــتراك تنظــــيم عمليــــة -
 هجائيدددددا الملفدددددات هددددد ه وترتددددب الوكيدددددل، أو الدوريدددددة تددددنص مراسدددددلة تدددددل مدددددن صددددورة فدددددي تحفدددددل ملددددف
 بطاقدددددات علدددددى الاشدددددتراتات وتسدددددجل للاشدددددتراتات مسدددددتمرة متابعدددددة الملفدددددات هددددد ه وتكدددددوق  خزاندددددة فدددددي
  ية:التال البيانات البطاقات ه ه وتملء معدنية أو خشبية أدراج في تحفل

 الطدددددرق  خدددددلال مدددددن للمكتبدددددة والمناسدددددبة المختلفدددددة المكتبيدددددة المدددددواد تدددددوفير عمليدددددة التزويـــــد: -
 (2) والإيداع. التبادل الإهداء، الشراء، في عادة تنحصر والتي المختلفة

 التزويد: قسم وظائف -
 منهددددددا الحصدددددول يمكدددددن التدددددي والجهدددددات والأسدددددعار الكتدددددب وتجدددددار الناشدددددرين قدددددوائم إعدددددداد -

 المختلفة. بوعاتالمط على

                                                           
دار الصددددددددفاء للنشددددددددر  .1ط .مبدددددددداد  إدارة وتنظدددددددديم المكتبددددددددات ومراتددددددددز المعلومددددددددات .رصحددددددددي مصددددددددطفى عليدددددددداق -1

 .168 ص: .والتوميع
دار الرضدددددددددواق للنشدددددددددر . 1ط .تنميدددددددددة مصدددددددددادر المعلومدددددددددات التقليديدددددددددة والالكترونيدددددددددة .رصحددددددددي مصدددددددددطفى عليددددددددداق -2

 .176ص:  .م2013 -هد 1434 .والتوميع
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 أفضددددددددل علددددددددى الحصددددددددول خلالهددددددددا مددددددددن يددددددددتم ومحددددددددددة واضددددددددحة شددددددددراء سياسددددددددة وضددددددددع -
 وق . وصأسرع التكاليف بأقل المطبوعات
 مقتنياتها. لتطوير المكتبة احتياجات تبني تيال المختلفة الاختيار أدوات توفير -
 .به الخاصة المالية الإجراءات وجميع بالتزويد الخاصة الميزانية إعداد -
  التزويد. بشأق الخاصة الإحصائية التقارير إعداد -

 (1) التزويد: لعملية الأساسية المباد  -
 بالمكتبة. المرتبطة العلاقة  ات الأخرى  والأقسام التزويد قسم بين التنسيق ضرورة -
 الأوتية. أشكالها جميع في المكتبة السرعة، المناسبة المكتبية المواد طلب -
 التعقيد. وعدم جراءاتالإ في البساطة -
 الدقة. -
 لشددددددددبكة الواسددددددددع والاسدددددددتخدام الالكترونددددددددي النشدددددددر آفدددددددداق تطددددددددور الالكترونــــــــي: التزويـــــــد -
 لزامددددا تدددداق لدددد ا وتنوعيهددددا، المعلومددددات مددددن العصددددر   المسددددتفيد حاجددددات تغييددددر عددددن فضددددلا الانترندددد 
  (2) .ايترتبه وما معها والتكيف المتغيرة والظروف التحديات له ه الاستجابة عليها

  

                                                           
مؤسسدددددة طبيعدددددة للنشدددددر . 1ط .سياسدددددة التزويدددددد بالمكتبدددددات ومراتدددددز مصدددددادر الدددددتعلم .حمدددددد  عبدددددد العلددددديم البددددددو   -1

 .70ص:  .2015 .والتوميع
 .بددددددددأدرار نمو جددددددددا .التزويددددددددد فددددددددي المكتبددددددددات ومراتددددددددز المعلومددددددددات المكتبددددددددة الرئيسددددددددية العموميددددددددة .وارفوميددددددددة حدددددددد -2

 .22، ص: 02ع:  .10مج  .2022
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 المبحث الثاني: تقييم تنمية المجموعات الرقمية
 المكتبية: المجموعات تقييم -1

 مدددددددددن أساسددددددددديا عنصدددددددددرا المختلفدددددددددة ومصدددددددددادرها المكتبدددددددددة مجموعدددددددددات تقيددددددددديم عمليدددددددددة تعتبدددددددددر
 (1) مجموعاتها. تطوير أو بناء عناصر
 المجموعات: تقييم أهداف -2

 المكتبة. في المتوافرة والمجموعات المصادر عن المستفيدين مجتمع رقم مدى قياسه -
 لها. المناسبة الحلول واقتراح المجموعات في والضعف القوة مواطن تحديد -
 المكتبة. مجموعات تنمية ميزانية بزيادة المطالبة تبرير -
 تحتدددددداج تدددددديال المجموعددددددات تنميددددددة نحددددددو الماليددددددة المددددددواد وتوجدددددده التخطدددددديط فددددددي المسدددددداعدة -

 والتطوير. ةالتنمي إلى غيرها من أتثر
 تطويرها. على والعمل المكتبة في والتزويد الاختيار سياسة فاعلية مدى قياس -
 وتقيدددديم التطددددوير بغددددر  المكتبددددات مددددن غيرهددددا مددددع المكتبددددة واقددددع مقارنددددة علددددى المسدددداعدة -
 الأفضل. والخدمات المصادر
 تنقية. ضرورة إلى الحاجة تأتيد -
 (2)  ل . إلى الحاجة دع  تلما المجموعات تنمية سياسة تعديل -

  المجموعات: تقييم طرق  -3

ــــــــة الطــــــــرق  -  بعدددددددددب  لدددددددد  وعلاقددددددددة المجموعددددددددات، تميددددددددات معرفددددددددة بهددددددددا ويقصددددددددد :الكمي
 (3) المخصصة. الميزانية وكمية المجموعات ه ه في ومعدل المستفيدين
 .المكتبية للمجموعات الموضوعي التقييم النوعية: الطرق  -
 تكاملهدددددا هددددد ه حداثدددددة حيدددددث مدددددن خدددددرى الأ المكتبدددددات ومتبقدددددات المكتبدددددة بمقتنيدددددات المقارندددددة -
 وشمولتها.

                                                           
 .128ص: مرجع سابق.  .تنمية مصادر المعلومات التقليدية والالكترونية .رصحي علياق -1
مرجدددددددع سدددددددابق.  .لمعلومددددددداتتنميدددددددة وتقيددددددديم المجموعدددددددات فدددددددي المكتبدددددددات ومؤسسدددددددات ا .رصحدددددددي مصدددددددطفى عليددددددداق -2

 .63 -62ص: 
 .145ص: مرجع سابق.  .تنمية المجموعات المكتبية، الطبعة العرصية .عبد الحافل سلامة -3
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ـــــــر الطـــــــرق  - ـــــــة: غي  للمجموعدددددددات المباشدددددددر الاختيدددددددار علدددددددى الطدددددددرق  هددددددد ه تعتمدددددددد الكمي
 زءا،جدددد طريقددددة تددددل مددددن تأخدددد  التددددي فهددددي لتقيدددديم الطددددرق  أفضددددل مدددداأ حولهددددا، المسددددتفيدين ملاحظدددداتو 

 ضددددوء علددددى المجموعددددات تقيدددديم التدددداليوص الأخددددرى  علددددى مفضددددلة واحدددددة طريقددددة توجددددد لا أندددده بمعنددددى
  مثل: متغير من

 المستفيدين. بعدد مقارنة الكتب عدد -
 الاستعارة. له يحق بعدد مقارنة الكتب عدد -
 الكتب. عناوين عدد متوسط -
 تخصص. تل في المجموعات عدد -

 الالكترونية: المعلومات مصادر تقييم -4
 الالكترونية: المعلومات أنواع -

ــــث مــــن -  تهددددر فقددددد المعلومددددات وتكنولوجيددددا النشددددر تقنيددددات تطددددور ضددددوء فددددي الشــــكل: حي
 منها: مختلفة وصأشكال المعلومات واسترجاع تخزين متنوعة متعددة وسائل

 الصلبة. الأقراص -
 اللينة. الأقراص -
 الممغنطة. الأشرطة -
 الرقمية. الفيديو أقراص -
 الرقمية. ترونيةالالك المكتبات ويتمثل المباشر الالكتروني النشر -
ــــن - ــــث م ــــو : حي  أو نددددوع علددددى يشددددتمل مددددا فمنهددددا المحتددددوى  طبيعددددة حيددددث مددددن أمددددا المحت

 (1) وكتب. لدورات تاملة نصوص أو وغرافيةيلببي معلومات مثلا المعلومات من أتثر
  الالكترونية: المصادر وتقييم اختيار -5

 بمضددددددموق  تعلددددددقي بعضددددددها وأسدددددد  معددددددايير إلددددددى تحتدددددداج المصددددددادر لهدددددد ه الاختيددددددار عمليددددددة
 المصادر. ه ه ومحتوى 

 هددددد ه طبيعدددددة بسدددددبب ولكدددددن الورقيدددددة المعلومدددددات الاختيدددددار وأسددددد  المعدددددايير تختلدددددف لا وهندددددا
 الاختيددددار محتددددوى  البحددددث بددددأدوات يتعلددددق بعضددددها أخددددرى  عناصددددر تددددوفير إلددددى عامددددة فإنهددددا المصددددادر

                                                           
 .70ص: . مرجع سابق. تنمية وتقييم الجمعيات في المكتبات ومؤسسات المعلومات .رصحي مصطفى علياق -1
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 نيبالمسدددددددتخدم علقدددددددةالمت لمعدددددددايير بالنسدددددددبة أمددددددداإتاحتهدددددددا.  وأسدددددددلوب لهايشدددددددغتل المتقدمدددددددة والبرمجيدددددددات
 يلي: بما تحليلها فيمكن

 (1) فيها. والبحث إليها الوصول إمكانية مدى  ل  وتعني تاحة:الإ  -
 بسرعة. يتم المصدر استخدام هل الوق : -
 (2) وتقدمها. وتقسيمها لمراجعة آلية توجد هل المراجعة: -
 تعالجه.  ال  جالللآ المعلومات تغطية مدى أ  الشمولية: -
 المعلومات. مصداقية وتعني :دقةال - 
 المعلومات. أحدو على الحصول أ  الحداثة: -
 متطدددددددور مددددددن والتقيدددددديم المراجعدددددددة إلددددددى الالكترونيددددددة المصددددددادر يحتددددددداج بدايددددددة :المحتــــــو   -
 المصدددددددددددادر علددددددددددى تطبددددددددددق التددددددددددي والمعددددددددددايير والإرشددددددددددادات البيانددددددددددات نفدددددددددد  بمقابلتهددددددددددا المحتددددددددددوى 
 (3)المطبوعة.
 المثددددددال، سددددددبيل علددددددى المتددددددوفرة الموثوقيددددددة طددددددرق  هددددددي مددددددا فيدالمسددددددت إثبددددددات :الموثوقيــــــة -
 المرور. وكلمة الدخول تسجيل

  التعليم منصات من مجموعة مع المصدر يتوافق أق يجب التواف ية: -
  ة:يالمكتب مواد تقييم معايير -6

 ومضدددددمونها شدددددكلها عدددددن النظدددددر بغددددد  شدددددرائها أو طلبهدددددا أو المكتبيدددددة المدددددواد اختيدددددار قبدددددل
  (4) النواحي. تافة من مناسبة أنها من للتأتد شاملة تقييم ةعمل من لابد

 وتضم: :والمكتبات الكتب تقييم -
 التأليف: مسؤولية -
 التالية: التساؤلات تطرح -

 معروف؟ هو هل -
 المجال؟ ه ا في متخصص هو هل -

                                                           
 .138ص: مرجع سابق.  .ية والالكترونيةتنمية مصادر المعلومات التقليد .رصحي مصطفى علياق -1
 .72-71، ص: نف  المرجعرصحي مصطفى علياق،  -2
 . 09القضايا الرئيسية لتنمية مجموعات المصادر الالكترونية. ص:  IFLAتساروق بوتسن.  -3
 .22-21ص: مرجع سابق.  .تنمية المجموعات المكتبية .عبد الحافل سلامة -4
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 ؟ الكتابة في أسلوصه -
 المعلومات. حداثة -
 اعتمده. ال   التوثيق أسلوب -

  المساعد: المؤلف -
 والمراجعة. والتحقيق الترجمة مثل التأليف دور غير آخر بدور تقوم التي الجهة وهي
 العلمية. مؤهلاته -
 العمل. عن المسؤولية مدى -
 العلمية. خبرته -

  الموضوعية: المعالجة -
 للمادة؟ الرئيسي الموضوع هو ما -
 المادة؟ وراء من الرئيسية الفكرة هي ما -
 (1).للموضوع؟ المعالجة وبأسل هو ما -

  المحتو : -
 مرجع(؟ )تتاب، المادة نوع ما -
 منهم. متخصصين أم المستفيدين لعامة مناسب المحتوى  هل -

  الترتيب: -
 المادة؟ في المتوفرة المطلوصة للمعلومة الوصول سهولة مدى ما -

 والسعر: المادي الشكل -
 لفكرتها؟ مناسب المادة شكل هل -
 وواضحة؟ جيدة عةالطبا هل -

 والبصرية: السمعية الوسائل تقييممعايير  -7
 وأشددددددددرطة الصددددددددوتية الأشددددددددرطة مثددددددددل: مختلفددددددددة مددددددددواد البصددددددددرية السددددددددمعية الوسددددددددائل تشددددددددكل

 إلدددددى يختلدددددف اسدددددلوصا يتطلدددددب المدددددواد هددددد ه مثدددددل وتدددددوفير والأقدددددراص والأسدددددطوانات الشدددددرائح الفيدددددديو،

                                                           
 -130ص: مرجددددددددع سددددددددابق.  .مصددددددددادر المعلومددددددددات التقليديددددددددة والالكترونيددددددددة تنميددددددددة .رصحددددددددي مصددددددددطفى عليدددددددداق -1

131. 
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 مددددددن المسددددددتفيدين علددددددى يعتمددددددد اختارهددددددا أق إ  المطبوعددددددة المددددددواد لتددددددوفير المتبددددددع الأسددددددلوب مددددددا حددددددد
  أخرى. جهة من لها المورد مكاق في وأ المكتبة في المسبق العر  وعلى جهة

 المدددددددواد تقيددددددديم عندددددددد التاليدددددددة بالجواندددددددب الاهتمدددددددام يجدددددددب لاختيدددددددار العامدددددددة للمعدددددددايير إضدددددددافة
 والبصرية: السمعية
 ثتها.وحدا المعلومات ودقة صحة مدى ويشمل الموضوعة الناحية من -أ
 والوسددددددددددديلة والفكدددددددددددرة المسدددددددددددتخدمة اللفددددددددددداظ ملائمدددددددددددة مددددددددددددى ويشدددددددددددمل: ملائمدددددددددددة مددددددددددددى -ب
 الحوار. الأسلوب ملاءمة ومدى المستفيدين، بمستوى  المستخدمة

 الفنية: الجوانب -
 بالألواق. والتجكم الصورة ضبط ومدى التصوير، او التسجيل في الدقة الوضوح، -
 الاطدددددددلاع سدددددددهولة والحفدددددددل، التدددددددداول هولةسددددددد إرشدددددددادية، ادلدددددددة وجدددددددود :أخـــــــر   الجوانـــــــب -
 الاستخدام. سهولة والصيانة
 (1) المكتبة. في منها نوع تل لشغل اللاممة والمعدات الأجهزة توافر -

 الدوريات: تقييم معايير -8
 أو القنددددددددوات فددددددددي تغيددددددددرات منهددددددددا عدددددددددة مشددددددددكلات تواجدددددددده الدددددددددورات اق الجميددددددددع يعددددددددرف -
 فتددددددرة أو التددددددرقيم أو الحجددددددم، أو الشددددددكل أو التوقددددددف أو بددددددديلالت أو الانفصددددددال أو الجمددددددع أو الناشددددددر،
 التالية: النقاط مراعاة يجب الاشترا  لأغرا  الدوريات تقييم عن ل ا الصدور،
 و  ا دوليدددددة أم إقليميدددددة وأ وطنيدددددة الجمعيدددددة هددددد  وهدددددل مهندددددة؟ جمعدددددة الناشدددددر هدددددل الناشدددددر -

 والدددددورات عددددام بشددددكل النشددددر لمجددددا فددددي وشددددهرته تفاءتدددده هددددي فمددددا مهنيددددة جمعيددددة الناشددددر تكددددن لكددددم
 (2).الدورية؟ تصدر التي والمؤسسة خاص بشكل

  

                                                           
 .69ص:  . مرجع سابق. تنمية وتقييم المجموعات في المكتبات ومؤسسات المعلومات .رصحي مصطفى علياق -1
 . مرجدددددددع سدددددددابق. تنميدددددددة وتقيددددددديم المجموعدددددددات فدددددددي المكتبدددددددات ومؤسسدددددددات المعلومدددددددات .رصحدددددددي مصدددددددطفى عليددددددداق -2

 .66ص: 
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 :الفصل خلاصة
ميددددددددة نسددددددددتنتج فددددددددي الأخيددددددددر أق بندددددددداء المجموعددددددددات المكتبيددددددددة وتنميددددددددة المعلومددددددددات إلددددددددى تن 
يتطلدددددب طدددددرق وأسددددداليب تتبعهدددددا المكتبدددددة وفدددددق أسددددد  وسياسدددددة لتنميدددددة المعلومدددددات الرقميدددددة مصدددددادر 

  تيار وتقييم بحكم الإتاحة ولي  التمل .الموارد الرقمية من الاخ



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :الفصل الثالث

دراسة ميدانية بالمكتبة المركزية لجامعة 

 -تيارت -ابن خلدون 
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يحتددددددو  البحدددددددث العلمددددددي علدددددددى الجاندددددددب النظددددددر  مدددددددن مراجدددددددع ومصددددددادر تخددددددددم الموضدددددددوع 
المكتبدددددددة بنيدددددددة وعلدددددددى الجاندددددددب الميدددددددداني لدراسدددددددة البحدددددددث فدددددددي الواقدددددددع الددددددد   تمددددددد  الدراسدددددددة الميدا

مدددددددير مكتبدددددة ورئددددددي  مصددددددلحة الاقتنددددداء والمعالجددددددة كعينددددددة اتخددددددا  بالمركزيدددددة الجامعددددددة ابددددددن خلددددددوق 
المبحدددددوو علدددددى والمقابلددددة كدددددأداة للإجابدددددة علدددددى الفرضددددديات و لددددد  مدددددن خدددددلال الأسدددددئلة التدددددي طرحددددد  

   واقتراحات. وانطلاقا من ه ا الخروج بنتائج
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 بمكان الدراسةالمبحث الأول: التعريف 
 :بالمكتبة المركزيةالتعريف  -1

والمعرفدددددددة واللبندددددددة الأساسدددددددية فدددددددي البحدددددددث والتعلددددددديم والتكدددددددوين  تعتبدددددددر المكتبدددددددة مثدددددددارة العلدددددددم
الهيكلدددددي والإدار  للكليدددددة، حيدددددث تتكفدددددل بتدددددوفير مختلدددددف أوعيتهدددددا للمنتسدددددبين لهدددددا ومختلدددددف البددددداحثين 

البحددددددث العلمددددددي وير فددددددي إطددددددار التعدددددداوق بددددددين الجامعددددددات والمعاهددددددد الوطنيددددددة وكدددددد ا فددددددي سددددددبلي تطدددددد
والمعدددددارف والتبدددددادل بدددددين مختلدددددف الجامعدددددات عبدددددر الدددددوطن فدددددي جميدددددع التخصصدددددات المدرجدددددة فدددددي 
الكليدددددة كمدددددا تقدددددوم المكتبدددددة بنشددددداطات علميدددددة ومعدددددار  للكتددددداب ودورات تكوينيدددددة للمسدددددتفيد للمكتبدددددة 

 وك ا الموتفين وه ا من أجل مواتبة التطورات.
سدددددية للجامعدددددة، بحيدددددث تشدددددرف علدددددى جميدددددع أندددددواع تعدددددد المكتبدددددة المركزيدددددة هدددددي المكتبدددددة الرئي

المكتبددددددددات الأخددددددددرى الموجددددددددودة بالجامعددددددددة كونهددددددددا تزودهددددددددا بالوثددددددددائق والكتددددددددب وسددددددددائط المعلومددددددددات 
المختلفدددددة  لددددد  لأق اقتنددددداء المدددددواد المعلوماتيدددددة يدددددتم بشدددددكل مركدددددز  علدددددي مسدددددتوى هددددد ه المكتبدددددة كمدددددا 

لدددددددددى المكتبدددددددددات الموجدددددددددودة أنهدددددددددا تتكفدددددددددل بجاندددددددددب التدددددددددأطير  أ  توتيدددددددددف المكتبيدددددددددين وتدددددددددوميعهم ع
بالجامعدددددة بالإضدددددافة إلدددددى الجواندددددب الأخدددددرى الفنيدددددة والتنظيميدددددة والعلميدددددة، وتسددددداهم فدددددي وضدددددع الدددددنظم 
وتجديدددددد اتفددددداق بدددددين المكتبدددددة و دارة الكليدددددات والأقسدددددام، تنظددددديم النشددددداطات العلميدددددة المختلفدددددة ملتقيدددددات 

 ( طوابق تضم:03وندوات تحو  المكتبة المركزية على ثلاو )
 ويقدم: بق الأرضي:الطا -

 مكتب الأمانة. -
 قائمة المحاضرات. -
 مصلحة الاقتناء. -
 مصلحة المعالجة. -

 يحو  على: الطابق الأول: -
 قائمة المطالعة. -
  المخزق.   -
 : خدمات الإعارة الخارجية.مصلحة التوجيه -
 استخراج الإبراء، إيداع ملفات طلب الاتتتاب. -
 ر الخط.مكتب منظومة التوثيق عب -
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 أمانة المديرية. -
 مكتب مدير المكتبة المركزية. -
 .2مركز الانترن  ورسائل الإعلام الآلي، قاعة  -
 مكتب رئي  مصلحة التوجيه. -
 مكتب الأرشيف. -
 قاعة التصوير والطباعة. -
 الجانب الثاني: يحو  ه ا الطابق على: -
 مصلحة البحث البيبليوغرافي. -
 ات الإعارة الخارجية: القسم العرصي.مصلحة التوجيه خدم -
 المكتبة الالكترونية. -
 الطابق الثالث: يصم ه ا الطابق: -
 مصلحة البحث البيبليوغرافي قسم اللغويات والاجتماتيات. -
 مركز الدوريات الطروحات والم كرات. -

 مصالح المكتبة المركزية: -2
م عليهدددددا أ  مكتبدددددة فهدددددي أول هدددددم المصدددددالح التدددددي تقدددددو أ هدددددي مدددددن   مصـــــلحة الاقتنـــــاءات: -

وأصددددددددعب العمليددددددددات التددددددددي يتوقددددددددف عليهددددددددا مصددددددددير رصدددددددديد المكتبددددددددة، وهددددددددي تقددددددددوم علددددددددى اختيددددددددار 
المطبوعدددددات التدددددي تتماشدددددى مدددددع البحدددددث العلمدددددي واحتياجدددددات المسدددددتفيد، حيدددددث تقدددددوم هددددد ه المصدددددلحة 

وية الاقتندددددداء وفددددددق السياسددددددة المكتبيددددددة مددددددن طددددددرف هيئددددددات الجامعددددددة المتعلقددددددة نبوضددددددع البددددددرامج السدددددد
 بالاقتناء، وتتم عملية الاقتناء وفق سياسة محكمة ومضبوطة وهي تحديد الاحتياجات. 

تهدددددددتم هددددددد ه المصدددددددلحة معالجدددددددة الوثدددددددائق مدددددددن النددددددداحيتين الماديدددددددة  مصـــــــلحة المعالجـــــــة: -
تسددددداعد علدددددى  تددددديوالمعنويدددددة قبدددددل وصدددددولها إلدددددى القدددددراء، ويكدددددوق  لددددد  باسدددددتخراج الأدوات الثانويدددددة ال

مدددددا يسددددمى باللغددددة الوثائقيدددددة  ضددددمنيدددددث تسددددتعمل عمليددددة المعالجدددددة تقنيددددات البحددددث البيبليددددوغرافي، بح
  . لفكريةسواء في المعالجة المادية أو المعالجة العلمية أو ا
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تحتدددددددل هددددددد ه المصدددددددلحة مكاندددددددة خاصدددددددة فدددددددي المكتبدددددددة المركزيدددددددة إ   مصـــــــلحة التوجيـــــــه: -
علددددددى مسددددددتوى هدددددد ه تتميددددددز بالاتصددددددال المباشددددددر بددددددالقراء وتسددددددتجيب باسددددددتمرار لطلبدددددداتهم، حيددددددث يددددددتم 

المصدددددلحة عمليدددددة الاسددددددتقبال، تدددددوفير الكتددددددب، تسدددددجيل طلبددددددات الانتسددددداب مددددددنح البطاقدددددات و صدددددددار 
شدددددهادة الإبدددددراء، وعلدددددى العمليدددددات التدددددي لهدددددا علاقدددددة مباشدددددرة بدددددالقراء التدددددي هدددددي مدددددن ضدددددمن المهدددددام 

 المنسوصة له ه المصلحة.
يددددددددة وصيانددددددددات بالإضددددددددافة إلددددددددى خدددددددددمات أخددددددددرى تقدددددددددمها المصددددددددلحة أهمهددددددددا الإعددددددددارة الخراج

 الاسترجاع البيبليوغرافي لتمكين القراء من الاطلاع على الرصيد الوثائقي.
تسددددداهم هددددد ه المصدددددلحة فدددددي تسددددديير خددددددمات المكتبدددددة  مصـــــلحة البحـــــث البيبليـــــوغرافي: -

صددددديل والاطدددددلاع حالمركزيدددددة نظدددددرا لاتصدددددالها المباشدددددر مدددددع الطلبدددددة والأسدددددات ة لهدددددا دور فعدددددال فدددددي الت
 المتوفرة.على آخر عناوين الكتب 

 خدمات المكتبة المركزية: -3
 تقدم المكتبة المركزية مجموعة من الخدمات ن كر منها:

فهددددددرس يحتددددددو  علددددددى كددددددل الرصدددددديد الوثددددددائقي للمكتبددددددة  :OPACخدمــــــة الفهــــــرس ا ي  -
المركزيددددة وفددددق المعددددايير الدوليددددة، يمكددددن للقددددار  البحددددث عددددن الكتددددب بمجددددرد إدخددددال إحدددددى الكلمددددات 

كمدددددا يوجدددددد بحدددددث متقددددددم للددددد ين يبحثدددددوق عدددددن عنددددداوين خاصدددددة فدددددي تخصصدددددات الدالدددددة أو المؤلدددددف، 
 دقيقة.

ــــة: - تددددتم علددددى مسددددتوى مصددددلحة البحددددث البيبليددددوغرافي علددددى مدددددار  خدمــــة الإعــــارة الداخلي
 اليوم، من خلال الدخول الحر وهي تحو  ثلاو قاعات ل ل  وهي:

 عية والحياة.مصلحة البحث البيبليوغرافي خاصة بالعلوم والتقنيات علوم الطبي -
 القسم المخصص للعلوم الاجتماتية والإنسانية. -
 مكتبة القسم العرصي. -
هدددددي البوابددددددة العرصيددددددة للمعلومدددددات الإداريددددددة، وهددددددي مشدددددروع عرصددددددي رائددددددد  :SNDLخدمــــــة  -

  قاعددددددددة تحتدددددددو يهددددددددف إلدددددددى ضدددددددبط ونشدددددددر إتاحدددددددة الإنتددددددداج الفكدددددددر  العرصدددددددي فدددددددي مجدددددددال الإدارة، 
رصيددددددة مددددددا يزيددددددد عددددددن كميددددددة مليددددددوق فددددددي مجددددددال الإدارة والاقتصدددددداد معطيددددددات المعلومددددددات الإداريددددددة الع

 اعد بيانات.و والعلوم المتعلقة به ويتم تحديث القاعدة بشكل يومي، اشتمل البوابة على أرصعة ق
 الأطروحات )رسائل الدكتوراه(. -
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 المؤتمرات. -
 الورشات. -
 رسائل العمل. -
، 02ة الدددددددددكتوراه، ماسددددددددتر بدددددددد)طلنتدددددددداج هدددددددد ه الخدمددددددددة للطلبددددددددة المقبلددددددددين علددددددددى التخددددددددرج  -
 والأسات ة(.
ــــة: - تكمددددن هدددد ه الخدمددددة فددددي مسدددداعدة الطالددددب فددددي عمليددددة  خدمــــة المســــاعدة البيبليوغرافي

 البحث عن مصادر المعلومات والمراجع المختلفة. 
ــــــة: - ــــــة الإعــــــارة الخارجي خددددددارج تتمثددددددل هدددددد ه الخدمددددددة فددددددي تددددددوفير الكتدددددداب للإعددددددارة  خدم

ددة ضددددددمن النظددددددام الددددددداخلي بالإضددددددافة إلددددددى تمديددددددد مدددددددة الإعددددددارة المكتبددددددة المركزيددددددة وفددددددق مدددددددة محدددددد
 تقوم المصلحة بدراسة إحصائية دقيقة.وتسجيل الاقتراحات المختلفة والحجز 

له لدددددددى القددددددراء، بالإشددددددارة إلددددددى أق كددددددل غلالمعرفددددددة حركيددددددة الرصدددددديد الوثددددددائقي، ومدددددددى اسددددددت
 برنامج السنجاب. فقالآلي و  التقنية التي تقدم إما المصلحة تتم عن طريق الإعلامالعمليات 
ــــــــداع المــــــــذكرات: - يمكددددددددن إيددددددددداع المدددددددد كرات وأطروحددددددددات الدددددددددكتوراه وتقددددددددارير  خدمــــــــة إي

التدددددددددرصص عبدددددددددر مصدددددددددالح المكتبدددددددددة المركزيدددددددددة ليكدددددددددوق الإيدددددددددداع الكترونيدددددددددا فدددددددددي الفهدددددددددرس الدددددددددوطني 
 لأطروحات عبر البوابة الوطنية والاشعار عنها.

ـــــة: - ـــــة الإحاطـــــة الحاري إبدددددلا  المسدددددتفيدين و حددددداطتهم بكدددددل مدددددا تدددددوفر هددددد ه الخدمدددددة  خدم
 هو جديد من مصادر المعلومات.

تحتددددددو  المكتبدددددة المركزيدددددة علدددددى قدددددداعتين مجهدددددزتين حاسدددددوب متاحددددددة  خدمـــــة الانترنـــــ : -
 للولوج إلى المواقع العلمية للاستفادة واسترجاع المعلومات.  

 الاقتناء والإجراءات الخاصة به: -4
كتبيددددددة المختلفددددددة والمناسددددددبة للمكتبددددددة أو مركددددددز المعلومددددددات الاقتندددددداء عمليددددددة تددددددوفير المددددددواد الم

مددددن خددددلال الطددددرق المختلفددددة والتددددي تنحصددددر فددددي الشددددراء الإهددددداء والتبددددادل، عمليددددة اختيددددار دقيددددق لهددددا 
 بندددداء وتطددددوير مقتنياهددددا ومجموعاتهددددا  لجددددوفددددق سياسددددة اختيددددار وضددددم  ميزانيددددة محددددددة و لدددد  مددددن أ

 (1)يدين.تقييم ضماق مكتبة ومعلوماتية للمستفبهدف 
                                                           

سدددددليم سدددددعيد . واقدددددع اقتنددددداء مصدددددادر المعلومدددددات بالمكتبدددددات الجامعيدددددة تدددددل قدددددانوق الصدددددفقات. مددددد كرة ماسدددددتر.  -1
 .36علم إنسانية. ص: 
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 الإجراءات الخاصة بالاقتناء: -
 يتم تحديد ميزانية محددة. -
يدددددتم تشدددددكيل لجندددددة مدددددن الأسدددددات ة بمختلدددددف الأقسدددددام العلميدددددة الاختيدددددار المدددددواد المطلوصدددددة،  -

مددددددن قبددددددل رئددددددي  اللجنددددددة وعميددددددد الكليددددددة ثددددددم يددددددتم تجميددددددع هدددددد ه الطلبددددددات ثددددددم إعددددددداد أوامددددددر الاقتندددددداء 
 للناشرين.
 (1) ل قوائم الناشرين أو هي الناشرين مباشرة.يتم الاختيار من خلا -

 طرق الاقتناء: -5
لقددددد تعددددددت سددددبل الوصددددول إلددددى المعلومددددات مددددن الطددددرق التقليديددددة المبنيددددة علددددى الاختيددددار،  

قيق الواسدددددع ثدددددم اختيدددددار مدددددا دفدددددي الاقتنددددداء فدددددي شدددددكل مددددداد  إلدددددى طدددددرق حديثدددددة مدددددا يمكدددددن علدددددى التددددد
بعدددددد عبدددددر الشدددددبكات أو الكترونيدددددا أ  اعتمدددددد  يمكدددددن الوصدددددول إليددددده، سدددددواء فدددددي شدددددكل مددددداد  أو عدددددن

المكتبدددددددددددات فدددددددددددي وقتندددددددددددا الحاضدددددددددددر علددددددددددددى التكنولوجيدددددددددددا المعلومدددددددددددات و تاحتهدددددددددددا إلدددددددددددى الجمهددددددددددددور 
 (2)المستفيدين.

  

                                                           
 .73. عماق. دار الصفاء للنشر والتوميع. ص: 1يسرى أبو عجمية. تنمية المجموعات المكتبة التزويد. ط -1
 .238. المرجع السابق. ص: رصحي مصطفى علياق. مباد  علم المكتبات والمعلومات -2
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 المبحث الثاني: إجراءات الدراسة الميدانية
 :الدراسةتحليل نتائج  -
    :الأولالمحور تحليل نتائج  -

 ية المجموعات الرقمية.سياسة تنميارت لجامعة ابن خلدوق تالمكتبة المركزية اعتماد 
 :سياسة تنمية مجموعات الرقميةكيفية تنفيذ  -1

المكتبددددددددة المركزيددددددددة علددددددددى جميددددددددع أنددددددددواع المكتبددددددددات الأخددددددددرى الموجددددددددودة بالجامعددددددددة  فتشددددددددر 
تزودهدددددا بالوثدددددائق والكتدددددب ووسدددددائط المعلومدددددات المختلفدددددة لأق اقتنددددداء المدددددواد المعلوماتيدددددة يدددددتم بشدددددكل 

تهددددا تتبددددع سياسددددة مسددددبق ابندددداء وتزويددددد مقتنيل ندددده فددددإق المكتبددددةوم ،مركددددز  علددددى مسددددتوى هدددد ه المكتبددددة
ضددددددرورة وجددددددود سياسددددددة مناسددددددبة لتنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة فلكددددددل مكتبددددددة توضددددددح الأهددددددداف التددددددي 

 تعمل على تحقيقها.
التددددددددي تقددددددددوم أعلددددددددى هددددددددرم إدارة الجامعددددددددة سياسددددددددة تنميددددددددة المجموعددددددددات الرقميددددددددة علددددددددى تددددددددتم 
رئدددددددي  مصددددددلحة الاقتندددددداء بتحديددددددد احتياجددددددات الطلبدددددددة تدددددددخل مصددددددلحة الاقتندددددداء أو عمددددددل بسدددددديرها. 

ورغبدددددات الأسدددددات ة الكترونيدددددا مدددددن خدددددلال تقنيدددددة إتمدددددال ورفدددددع التقدددددارير إلدددددى مددددددير المكتبدددددة المركزيدددددة 
ومددددددن هنددددددا يكمددددددل عمددددددل المكتبددددددة وتددددددتم علددددددى مسددددددتوى رئاسددددددة الجامعددددددة فرؤسدددددداء المصددددددالح المكتبددددددة 

والسياسددددددة تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة الكافيددددددة عددددددن  ةيددددددؤ لر لا يملكددددددوق ابحددددددوو محسددددددب المقابلددددددة وال
فهندددددا نقدددددص يجدددددب فدددددي حدددددين إلدددددى آخدددددر حضدددددور رؤسددددداء المصدددددالح للمكتبدددددة فدددددي عمليدددددة  ،المتبعدددددة

وحضددددورهم فددددي اللجنددددة وطددددرح الأفكددددار ومناقشددددة نقدددداط الضددددعف سياسددددة تنميددددة المجموعددددات الرقميددددة 
 لرقمية.الاحصائيات الطلبة استخدام المواد المكتبة ايحكم أنهم لهم الدراية بنسبة 

 عملية إثراء الرصيد من خلال استعمال المجموعات الرقمية: -2
تهدددددا التدددددي اشدددددتمل عليددددده المكتبدددددة أو مدددددا يتدددددوفر منهدددددا فددددددي ابنددددداء المكتبدددددة يعتمدددددد علدددددى مقتني

المكتبددددددة أوتيددددددة المعلومددددددات الرقميددددددة الدددددد   يددددددتم إثرائهددددددا مددددددن خددددددلال الاقتندددددداء ووفددددددق معددددددايير وأطددددددر 
يددددة لا يختلددددف عددددن تنميددددة المجموعددددات الرقميددددة فددددي بعدددد  النقدددداط تنميددددة المجموعددددات المكتبلقانونيددددة 

طلدددددب الشدددددراء أو الرصددددديد الرقمدددددي تدددددتم بتحليدددددل الاحتياجدددددات التدددددي وفقهدددددا تبندددددى ومنددددده فعمليدددددة تزويدددددد 
الاقتنددددداء أوتيدددددة المعلومدددددات الرقميدددددة، مدددددع الكدددددم الهائدددددل مدددددن الانتددددداج الفكدددددر  خاصدددددة مدددددع الانتشدددددار 

صددددددعب السدددددديطرة علددددددى أوتيددددددة المعلومددددددات مددددددن حيددددددث الواسددددددع للمجموعددددددات الرقميددددددة أصددددددبح مددددددن ال
ه هدددددددواجتالاطدددددددلاع والمتابعدددددددة والطلدددددددب والتنظددددددديم والاسدددددددترجاع وقددددددد  الحاجدددددددة إليهدددددددا لددددددد ا فدددددددإق كدددددددل 
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 يوجددددددب عليهددددددا مسددددددايرة هدددددد ا العصددددددر والاسددددددتفادة مددددددن معطياتدددددده  المكتبددددددات الجامعيددددددة مددددددن تحددددددديات
فددددددي تطددددددوير وتنميددددددة المقتنيددددددات  وعلددددددى رأسددددددها عمليددددددة الاقتندددددداء الالكترونددددددي تعتبددددددر اللبنددددددة الأساسددددددية

 .المكتبية ومراتز المعلومات
 تاعتمددددددفمدددددا أق الاقتنددددداء الالكتروندددددي ارتدددددبط بشدددددبكة الانترنددددد  واسدددددتخدام الحاسدددددب الآلدددددي ب

عليددددده المكتبدددددة المركزيدددددة بالبحدددددث والاختيدددددار والشدددددراء للمصدددددادر المختلفدددددة بدددددالطرق الالكترونيدددددة الددددد   
والمبددددداد  الددددد   وتشدددددرف عليهدددددا المصدددددالح العامدددددة  ،هاالتدددددي تتقددددددم تحكمددددده مجموعدددددة مدددددن الإجدددددراءات

 .الاختيار الالكتروني اثم  كرها سابق
قدددددوم سياسدددددة الاقتنددددداء الالكتروندددددي علدددددى عمليدددددة اختيدددددار المجموعدددددات المختلفدددددة والتدددددي هدددددي ت

 في مصب اهتمام المكتبة وفي حاجة إليها.
بحيدددددث يمكنندددددا مدددددن فيسدددددتعمل عددددددة أدوات للاختيدددددار تختلدددددف عدددددن أدوات الاختيدددددار التقليديدددددة 

القيدددددام بدددددتفحص العنددددداوين الجديددددددة و مكانيدددددة طلبهدددددا مدددددن الناشدددددرين إق كانددددد  متاحدددددة فدددددي السدددددوق أم 
يمكدددددن الاطدددددلاع علدددددى كافدددددة البياندددددات مدددددن المدددددادة ومدددددن ثدددددم إجدددددراء الشدددددراء د تحديدددددد العنددددداوين لابدددددلا و 

يدددددددددل فعمليدددددددددة إثدددددددددراء الرصددددددددديد المعلومددددددددداتي مدددددددددن خدددددددددلال اسدددددددددتخدام المجموعدددددددددات الرقميدددددددددة تدددددددددتم بتحل
وتتبدددددع عمليدددددة الاختيدددددار وتحديدددددد قدددددائم وتقيددددديم المدددددواد الرقميدددددة وفدددددق لمبددددداد  ومعدددددايير  ،الاحتياجدددددات

 التقييم ال    كرت في جانب النظر  وتم التحدو عنها وصولا إلى عملية الشراء.
 :الخطوات والإجراءات المهمة في عملية تزويد المجموعات المكتبية الرقمية -3

دمها المكتبددددة بشددددكل عددددام والخدددددمات الفنيددددة يشددددكل خدددداص هددددي مددددن أهددددم الخدددددمات التددددي تقدددد
فدددددالمبرر الأساسدددددي لوجدددددود المكتبدددددات هدددددو تدددددوفير مدددددا  ،عمليدددددة تدددددوفير مصدددددادر المعلومدددددات للمكتبدددددات

يحتاجدددددده المسددددددتفيدين مددددددن مصددددددادر للمعلومددددددات الرقميددددددة بغدددددد  النظددددددر عددددددن أشددددددكالها ثددددددم تنظيمهددددددا 
ت أوتيددددة المعلومددددات الرقميددددة لنجدددداح عمليددددة و عدددددادها للاسددددتخدام وتددددتحكم فددددي عمليددددة تزويددددد المكتبددددا

بهدددددا فدددددي تسدددددير   خددددديوجدددددد الخطدددددوات والإجدددددراءات يجدددددب الأو  ،ة الرقميدددددةيدددددتزويدددددد المجموعدددددات المكتب
ديددددددد الخطددددددوات تحخلالهددددددا المددددددوارد الرقميددددددة بعددددددد شددددددرح عمليددددددة تنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة سددددددابقا 
جميدددددددددع تكددددددددداليف مصدددددددددادر والإجدددددددددراءات التدددددددددي لا يمكدددددددددن الاسدددددددددتغناء عنهدددددددددا فدددددددددي تنفيددددددددد  إجدددددددددراءات 

تابعددددة مددددن الميزانيددددة الموحدددددة للتزويددددد فددددي المؤسسددددة ممددددا يضددددمن جددددودة اتخددددا  القرميددددة ال المعلومددددات
ومددددن أبددددرم الأسددددباب لهدددد ا الإجددددراء هددددو أق الشددددراء لنددددوع مددددن المصددددادر أو  ،القددددرار باقتندددداء المصددددادر

المصدددددددادر  ر فدددددددي اقتنددددددداء الأندددددددواع قدددددددد يدددددددؤد  الاشدددددددترا  فدددددددي أحددددددددثفدددددددي إحددددددددى المجدددددددالات قدددددددد يدددددددؤ 
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الالكترونيدددددة إلدددددى أق تكدددددوق النسدددددخة المطبوعدددددة لهددددد ا المصددددددر التدددددي تقتنيهدددددا أصدددددلا المؤسسدددددة مدددددادة 
ومدددددع  لددددد  فدددددإق قدددددرار إلغددددداء الاشدددددترا  بالنسدددددخة المطبوعدددددة للرغبدددددة فدددددي  ،مكدددددررة مائددددددة عدددددن حاجدددددة
قددددد لا يكددددوق ممكنددددا فددددي بعدددد  الحددددالات وكدددد ل  المددددوارد البشددددرية اختيددددار  ،اقتندددداء نسددددخة رقميددددة فقددددط

الفئددددددة المؤهلددددددة لتيسدددددددر خدمددددددة المصدددددددادر المعلومددددددات الالكترونيددددددة أو تددددددددريب بمعنددددددى وضدددددددع دورات 
تحقيددددددق الأهددددددداف لو  ،مامددددددهتتكوينيددددددة وتدريبيددددددة عنددددددد تهددددددور تقنيددددددات جديدددددددة والمددددددوارد الماليددددددة قبددددددل إ

يجددددددب تحديددددددد كميددددددات ونوتيددددددات الأجهددددددزة كالحواسدددددديب وملحقاتهددددددا والبرمجيددددددات الدددددد   يعددددددد عنصددددددر 
 عدددددددددمددددددددن البيانددددددددات ومعالجتهددددددددا واسددددددددترجاعها وصثهددددددددا و عددددددددداد البددددددددرامج أو قوا  مهددددددددم تخددددددددزين كميددددددددات

البيانددددات وشددددبكة الانترندددد  التددددي سدددداعدت وأصددددبح ممكددددن للمكتبددددات الجامعيددددة إمكانيددددة إنشدددداء مواقددددع 
 الكترونية تساهم في تطوير خدماتها للمستفيد.

 دراسة المجموعات الرقمية: -4
عددددددات الرقميددددددة لهددددددا أهميددددددة فددددددي مجددددددال إعددددددداد مصددددددادر المعلومددددددات الرقميددددددة أو المجمو  تعددددددد

إق مصددددددددادر المعلومدددددددات الرقميدددددددة أوتيدددددددة الفكريدددددددة غيددددددددر  والأتاديميدددددددة. البحدددددددوو العلميدددددددة والثقافيدددددددة
 المطبوعة وهنا  مصادر معلومات بشكل الكتروني ولديها بديل ورقي.

إق تنميدددددددة الرصددددددديد الرقمدددددددي أمدددددددر مهمدددددددا لنجددددددداح المكتبدددددددة فدددددددي تدددددددوفير مصدددددددادر المعلومدددددددات 
يددددددنظم دراسددددددتها مددددددن ناحيددددددة حاجيددددددات البدددددداحثين والكيددددددف وتلبيددددددة كافددددددة الرغبددددددات وعلددددددى  لدددددد   بددددددالكم

مددددا أندددده يددددتم دراسددددة ت ،والمسددددتفيد والاطددددلاع علددددى رغبددددات الأسددددات ة حسددددب التطددددور العلمددددي الحاصددددل
وهدددددد ا لسددددددد النقددددددائص  ،الرصدددددديد الرقمددددددي الحددددددالي للمكتبددددددة للاطددددددلاع ومعرفددددددة نقدددددداط القددددددوة والضددددددعف

ل الموجدددددددود وعدددددددر  الحصددددددديلة التقنيدددددددة والكميدددددددة مدددددددن أجدددددددل التصدددددددحيحات قضددددددداء علدددددددى الاخدددددددتلالوا
دراسددددددتها مدددددن ناحيدددددة الماديددددددة والماليدددددة يعندددددي تحديددددددد المدددددوارد اللاممدددددة لإيجددددددام  ممدددددةوالتحسدددددينات اللا

وتيددددددة الوسددددددائط نالمكتبددددددة الرقميددددددة والبرمجيددددددات لتأمينهددددددا سددددددواء شددددددراءها أو جدددددداهزة حجددددددم التخددددددزين و 
 التي تحافل عليها.

فددددددي تطددددددور مسددددددتمر فهددددددي تحتدددددداج باسددددددتمرار تددددددوفير الطاقددددددات البشددددددرية تحديددددددد  إق المكتبدددددات
نجدددددداح إحيددددددث يعتبددددددر العنصددددددر البشددددددر  العنصددددددر الأول والأخيددددددر فددددددي  ،مؤهلاتهددددددا وطددددددرق تدددددددريبها

 المشروع ككل وك ل  الموارد المالية.
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 الأول:استنتاج المحور 
تنميدددددددة لسياسدددددددة تعتمددددددد علدددددددى يدددددددارت لجامعددددددة ابدددددددن خلددددددددوق تالمكتبدددددددة المركزيدددددددة نسددددددتنتج أق 

ق لكددددل مكتبددددة سياسددددة خاصددددة تعتمددددد عليهددددا لتنميددددة المجموعددددات الرقميددددة تددددتم فددددإت الرقميددددة المجموعددددا
إق سياسدددددة تنميدددددة المجموعدددددات الرقميدددددة تعتمدددددد علدددددى إثدددددراء لدددددى مسدددددتوى أعلدددددى هدددددرم إدارة الجامعدددددة، ع

 رصيدها.
 ،فالمكتبددددددة المركزيددددددة لجامعددددددة ابددددددن خلدددددددوق تعتمددددددد فددددددي سياسددددددة اقتنائهددددددا تحديددددددد احتياجددددددات

يدددددتم مدددددن خلالهدددددا تحديدددددد و  ،ائيات دوريدددددة تقدددددوم بهدددددا مصدددددالح المكتبدددددة المركزيدددددةوتعتمدددددد علدددددى إحصددددد
المختلفدددددة باعتمددددداد علددددددى الخطدددددوات والإجدددددراءات المهمددددددة الرقميدددددة الدددددنقص مدددددن مصدددددادر المعلومددددددات 

وفددددددي تنفيدددددد  إجددددددراءات اقتندددددداء المددددددوارد المكتبيددددددة  ،فددددددي عمليددددددة تزويددددددد المجموعددددددات المكتبيددددددة الرقميددددددة
 الرقمية.

ي فدددددديددددددارت لجامعدددددة ابددددددن خلدددددددوق ت المكتبددددددة المركزيددددددة اهددددددمدددددن أهددددددم الإجددددددراءات التددددددي تقدددددوم ب
عمليددددددة التزويددددددد المددددددوارد الرقميددددددة تحديددددددد الميزانيددددددة تكلفددددددة مصددددددادر والمددددددوارد البشددددددرية اختيددددددار الفئددددددة 

وعنصددددددر أهددددددم تحديددددددد كميددددددات ونوتيددددددات  .المؤهلددددددة أو تدددددددريب علددددددى مصددددددادر المعلومددددددات الرقميددددددة
وضدددددع سياسدددددة للتزويدددددد المدددددوارد ملحقاتهدددددا مدددددع مراعددددداة المكتبدددددة المركزيدددددة علدددددى الأجهدددددزة كحواسددددديب و 

المكتبيدددددددة الرقميدددددددة مدددددددع اتخدددددددا  إجدددددددراءات التزويدددددددد وطدددددددرق المختلفدددددددة لشدددددددراء الكتروندددددددي مدددددددع مراعددددددداة 
 القوانين التي تحكم حقوق النشر.
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 تحليل نتائج المحور الثاني: -
تحددددديات رقميددددة فددددي تنفيدددد  سياسددددتها لتنميددددة يددددارت لجامعددددة ابددددن خلدددددوق تتواجدددده المكتبددددة المركزيددددة  -

 المجموعات.
 لرقمي الحالي للمكتبة المركزية لجامعة ابن خلدون:الرصيد ا -1

المكتبددددات الجامعيددددة مكددددداق لحفددددل الانتدددداج الفكدددددر  تبددددرم أهميتهدددددا مددددن خددددلال مدددددا تددددوفره مدددددن 
شدددددأنها تددددددتيم البحدددددوو العلميدددددة والنهدددددو  بالمؤسسدددددات بددددددوق  مصدددددادر المعلومدددددات والخددددددمات التدددددي

 جامعددددة ابددددن خلدددددوق حسددددب المعطيدددداتوتتددددوفر المكتبددددة المركزيددددة ل ،تددددوفر مجموعددددات قويددددة ومتنوعددددة
لمجموعددددددددددددة مددددددددددددن  2024لسددددددددددددنة  PNSTعلددددددددددددى مسددددددددددددتوى  % 101.153أطروحددددددددددددات الدددددددددددددكتوراه 

ة سدددددددبنالب %100محاضدددددددرا و 37المجدددددددلات العلميدددددددة و 15التخصصدددددددات المختلفدددددددة وتحتدددددددو  علدددددددى 
   .DSPCEعلى مستوى  2015إلى  12-2إلى م كرات من سنة 

وحدددددددر الإنتددددددداج الفكدددددددر  علدددددددى أشدددددددكال  ويتمثدددددددل مصدددددددادر المعلومدددددددات الرقميدددددددة فدددددددي تحديدددددددد
مختلفدددددددة مثدددددددل الملفدددددددات الرقميدددددددة والددددددددوريات الالكترونيدددددددة سدددددددواء قواعدددددددد المعطيدددددددات المتخصصدددددددة أو 

  المتوفرة عن طريق الانترن .
 PNSTالمعالجة على مستو  عدد أطروحات الدكتوراه : 01الجدول 

 % 2.352 02 فلسفة
 % 1.176 01 علم النف 
 % 2.352 02 فرنسيةحقوق 
 % 2.352 02 تاري 

 % 3.529 03 علم الاجتماع
 %7.058 06 علوم تجارية

 %17.647 15 الحقوق 
 % 21.176 18 الأدب العرصي
 %2.532 02 علوم فلاحية

 %7.058 06 بيولوجيا
 %8.23529412 07 فرنسية

 %4.705 04 علوم بيطرية
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 %10.588 09 الكترونية
 % 1.176 01 فيزياء

 % 8.235 07 ميكاني 
 % 101.153 85 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبة
مــــن  DSPCEإحصــــائيات الخاصــــة برصــــيد الوثــــائقي المعالجــــة علــــى مســــتو   :(02الجــــدول )
 .2024إلى  2015سنة 

 % 19.829 256 حقوق وعلوم سياسية
 % 16.963 219 آداب ولغات

 % 5.654 73 رياضيات و علام آلي
 % 9.450 122 علوم تطبيقية
 % 1.936 25 علوم المادة

 % 5.267 68 علوم الطبيعية والحياة
 % 16.189 209 علوم اقتصادية وتجارية وعلوم التسيير
 % 20.139 260 تلية العلوم الاجتماتية والعلوم الإنسانية

 % 4.570 59 علوم البيطرة
 % 100 1291 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبة
 التي تقدمها المكتبة المركزية للمستفيد: الخدمات الرقمية -2

تزايدددددد الكدددددم الهائدددددل مدددددن المعلومدددددات أصدددددبح أمدددددرا لزامدددددا علدددددى المكتبدددددات واسدددددتخدام الوسدددددائل 
الآلددددددي  حاسددددددبومصددددددادر المعلومددددددات الرقميددددددة هددددددي المصددددددادر المخزنددددددة بواسددددددطة ال ،وطدددددرق الحديثددددددة

وتنظيمهددددددددا وتخزينهددددددددا  لا آليددددددددات وتلدددددددد  الأعمددددددددال التددددددددي يددددددددتم تسددددددددجيلهاإوالتددددددددي لا يمكددددددددن قراءتهددددددددا 
ومنددددده تسدددددعى المكتبدددددة المركزيدددددة لجامعدددددة ابدددددن خلددددددوق مواتبدددددة التطدددددورات  ،واسدددددترجاعها بشدددددكل رقمدددددي

 ،لدددددددى المكتبدددددددات الرقميدددددددةإالحسدددددددابات الولدددددددوج  فدددددددتحومدددددددن بدددددددين الخددددددددمات التدددددددي تقددددددددمها خددددددددمات ت
 وك ل  التدريب على استخدام المصادر.  ،الخطوالمساعدة البيبليوغرافية عبر 
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يدددددددوفر الكدددددددم  SNDLالمسدددددددتودع الرقمدددددددي مدددددددن بينهدددددددا خدمدددددددة رقميدددددددة مكتبدددددددة خددددددددمات تقددددددددم ال
لمقددددالات الحددددر  الهائددددل والدددد   يعتبددددر تبددددارة عددددن قواعددددد بيانددددات علددددى شددددبكة الانترندددد  تتدددديح الوصددددول

 الدوريات وأوراق البحوو العلمية ومختلف أنواع مصادر المعلومات.
ائقي للمكتبددددددة المركزيددددددة يحتددددددو  علددددددى كددددددل الرصدددددديد الوثدددددد OPACوخدمددددددة الفهددددددرس الآلددددددي 

المعدددددددايير الدوليدددددددة يمكدددددددن للقدددددددار  البحدددددددث عدددددددن الكتدددددددب بمجدددددددرد إدخدددددددال الكلمدددددددات الدالدددددددة او  قوفددددددد
كمدددددا يوجدددددد بحدددددث متقددددددم بالنسدددددبة للبحدددددث عددددن عنددددداوين خاصدددددة ويوجدددددد أجهدددددزة إعدددددلام آلدددددي  ،المؤلددددف

للإعدددددددارة الخاصدددددددة للطلبدددددددة وجهدددددددام واحدددددددد للإعدددددددارة الموجهدددددددة  مخصصدددددددة لتصدددددددفح الفهدددددددرس الآلدددددددي
ومكتبدددددة  PNSTالبوابدددددة الوطنيدددددة الجزائريدددددة للإشدددددعار أطروحدددددات  ىات ة وتضدددددع أطروحدددددات علدددددللأسددددد

 الافتراضية المخزنة في وسائط الكترونية والمكتبة الافتراضية اقرأ والمكتب الرقمي اقرأ.
 المستحدثة لنجاح تنمية المجموعات:الإجراءات  -3

فدددددي تطدددددوير خددددددماتها وتنميدددددة  تسدددددعى المكتبدددددة الجامعيدددددة مدددددع تهدددددور التطدددددورات التكنولوجيدددددة
وتقنيدددددات  ،مجموعاتهدددددا بإدخدددددال الوسدددددائل وطدددددرق حديثدددددة فدددددي المكتبدددددة مدددددن خدددددلال الخددددددمات الرقميدددددة

تددددددراح قمددددددلء الاسددددددتمارة الالكترونيددددددة و رسددددددالها وصالإمكدددددداق ا SNDLالمسددددددتحدثة طلددددددب فددددددتح حسدددددداب 
 ارة الموقع.ناء كتاب خاص بالتخصص بالتفضل بملء الاستمارة الالكترونية و رسالها لإدتاق

يسدددددددتفيد الطالدددددددب مدددددددن المصدددددددادر الالكترونيدددددددة التدددددددي توفرهدددددددا المكتبدددددددة المركزيدددددددة مدددددددن خدددددددلال 
 الإعارة الالكترونية المستحدثة شهادة الانتساب طلب بطاقة الانتساب.

 الصعوبات التي واجهاتها المكتبة في تنمية استراتيجية تنمية المجموعات الرقمية: -4
ت يتطلدددددب التحقدددددق مدددددن مظددددداهر القدددددوة والضدددددعف فدددددي رصددددديد تنميدددددة المقتنيدددددات فدددددي المكتبدددددا

رد المتاحدددددة وكددددد ل  نقددددداط االمكتبدددددة مدددددن أوتيدددددة المعلومدددددات فدددددي ضدددددوء احتياجدددددات المسدددددتفيدين والمدددددو 
سياسددددددة بدددددد ل  لق وجدددددددت واسددددددتخدام سياسددددددة متبعددددددة لتنميددددددة المقتنيددددددات الرقميددددددة للمكتبددددددة واإالضددددددعف 

ي تبددددددارة عددددددن بيدددددداق مكتددددددوب يددددددتم فيدددددده فهدددددد ،تسددددددتخدم أنشددددددطة و جددددددراءات بندددددداء وتنميددددددة المجموعددددددات
تحديدددددد مجدددددال وطبيعدددددة مجموعدددددات المكتبدددددة والمجدددددالات الموضدددددوتية التدددددي يدددددتم تكثيدددددف الاقتنددددداء بهدددددا 
ونوتيددددات أوجدددده المعلومددددات التددددي تقتنيهددددا المكتبددددة فضددددلا عددددن معددددايير الاختيددددار ومسددددؤوليته وطددددرق 

والتددددددرميم، وعدددددددد النسدددددد  المجموعددددددات وأسدددددداليب الصدددددديانة جددددددراءات تزويددددددد وعمليددددددات تقيدددددديم وتقنيددددددة إ
التدددددي تدددددزود المكتبدددددة بهدددددا، فضدددددلا عدددددن طريدددددق وأسددددداليب التعددددداوق بدددددين المكتبدددددات الأخدددددرى والسياسدددددة 
بدددددد ل  تقددددددم الخطدددددددوط العريضددددددة الأساسدددددددية لمختلددددددف أنشدددددددطة و جددددددراءات بنددددددداء وتنميددددددة المجموعدددددددات 
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لقانونيددددة الرقميددددة حقددددوق التددددأليف يتوجددددب علددددى المكتبددددة قبددددل إتاحددددة المصددددادر الرقميددددة حددددل القضددددايا ا
فالاقتنددددداء  ،حتددددى تكدددددوق تحددددد  التعدددددد  مدددددن أصدددددحاب الإنتدددداج الفكدددددر  مدددددن اسدددددتعمال غيدددددر المسدددددموح

لددددددوق وكددددد ل  المدددددوارد الماليدددددة يجدددددب التأتدددددد لابدددددن خالالكتروندددددي بنسدددددبة قليلدددددة فدددددي المكتبدددددة المركزيدددددة 
مدددددن تخصددددديص مدددددن المبدددددال  الماليدددددة لإنشددددداء وتجسددددديد مشدددددروع يطلدددددب ميزانيدددددة مسدددددتمرة فالصدددددعوصات 

 نية ومالية مرتبطة بتكلفة مصادر المعلومات الالكترونية.قانو 
 لتنمية المواد المكتبية الرقمية: رأيه في نجاح استخدام التقنيات -5

 جديدددددددة لمصددددددادر المعلومددددددات أدى إلددددددى المكتبددددددات اسددددددتخدام لمصددددددادرالشددددددكال الأتهددددددور إق 
المعلومدددددات مدددددع تندددددوع المعلومدددددات الرقميدددددة لأسدددددباب جديددددددة لدقدددددة الدددددنظم الحاسدددددوصية والوصدددددول إلدددددى 

 ،مصدددددادر المعلومدددددات والإتاحدددددة الدائمدددددة للحصدددددول علدددددى المعلومدددددات مدددددع تندددددوع مصدددددادر المعلومدددددات
فحقيقدددددة نجددددداح اسدددددتخدام التقنيدددددات ومقتنيدددددات المكتبدددددة بوصدددددول المعلومدددددات وسدددددرعة الإنجدددددام والبحدددددث 

كل مددددددددع مواتبددددددددة التطددددددددورات التكنولوجيددددددددة والتقنيددددددددات تسددددددددتخدم بالشددددددددو  ، الوقدددددددد يصواسددددددددترجاع وتقلدددددددد
ميددددددة ومواتبددددددة التطددددددورات قالمناسددددددب والجيددددددد وفددددددق المعددددددايير ووفددددددق أطددددددر علميددددددة لتنميددددددة المكتبددددددة الر 

أدائهدددددا ودعدددددم رصددددديدها الرقمدددددي وترقدددددى للمسدددددتوى الأعلددددددى  حسدددددينالتكنولوجيدددددة والتقنيدددددات الحديثدددددة لت
 .وتحول
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 الثاني:استنتاج المحور 
تحدددددديات تقنيدددددة فدددددي تنفيددددد  سياسدددددتها يدددددارت لجامعدددددة ابدددددن خلددددددوق تتواجددددده المكتبدددددة المركزيدددددة 

 تنمية المجموعات من خلال تحليل نستنج أق:ل
جدددددل أحدددددرص المكتبدددددة الجامعيدددددة فدددددي تطدددددوير خددددددماتها وعلدددددى إدخدددددال التقنيدددددات الحديثدددددة مدددددن 

تقدددددددديم خددددددددمات أفضدددددددل وأسدددددددرع مدددددددن بدددددددين الخددددددددمات الرقميدددددددة التدددددددي تقددددددددمها للمسدددددددتفيد المسدددددددتودع 
المكتبددددددات  لددددددىإخدددددددمات فددددددتح الحسددددددابات الولددددددوج  SNDLومنظومددددددة التوثيددددددق عبددددددر الخددددددط  ،الرقمددددددي

 الرقمية والمساعدة البيبليوغرافية عبر الخط واستخدام الإجراءات المستحدثة.
هدددددداف والتحدددددول الرقمدددددي مدددددن خدددددلال اسدددددتخدام لدددددى تحقيدددددق الأإإق المكتبدددددة المركزيدددددة تسدددددعى 

مددددددددلء الاسددددددددتمارة الالكترونيددددددددة  SNDLتقنيددددددددات جديدددددددددة التددددددددي تتمحددددددددور فددددددددي طلددددددددب فددددددددتح حسدددددددداب 
الاسدددددتمارة الالكترونيدددددة و رسدددددالها  بمدددددلء فضدددددلقتنددددداء كتدددددابي خددددداص بالتوصالإمكددددداق اقتدددددراح ا ،و رسدددددالها

 لإدارة الموقع والإعارة الالكترونية طلب بطاقة الانتساب والإجراءات الالكترونية.
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 الثالث:المحور تحليل نتائج  -
مستوى أداة  ىعليارت لجامعة ابن خلدوق تيؤثر دعم الرصيد المعلوماتي الرقمي للمكتبة المركزية  -

 خدماتها بشكل أفضل.
     :طبيعة الخدمة المقدمة مباشرة أم عن بعد -1

نجدددددددداح المكتبددددددددة يتمثددددددددل فددددددددي الخدددددددددمات التددددددددي تقدددددددددمها المكتبددددددددة بعددددددددد إجددددددددراءات اقتندددددددداء إق 
إق دعدددددم المكتبددددة المركزيددددة لرصددددديد رقمددددي مددددن خدددددلال  ،المقتنيددددات وتنميتهددددا بمدددددرور بسلسددددة الوثائقيددددة

وفر خددددددمات مباشدددددرة رقميددددددة مجموعاتهدددددا المكتبدددددة أثدددددر بشددددددكل كبيدددددر فدددددي تطددددددوير خددددددماتها حيدددددث تدددددد
 OPACوغيددددر مباشددددرة والتددددي تتمثددددل الخدمددددة المباشددددرة الرقميددددة الدددد   تددددم  كددددر سددددابقا الفهددددرس الآلددددي 

علددددددى كددددددل الرصدددددديد الوثددددددائقي للمكتبددددددة المركزيددددددة البحددددددث باسددددددم الكتدددددداب أو المؤلددددددف فهددددددرس يحتددددددو  
وتخلددددددددي عددددددددن اب إلددددددددى المكتبددددددددة بددددددددإجراءات رقميددددددددة نتسددددددددوالإعددددددددارة الالكترونيددددددددة بحداثددددددددة شددددددددهادة الا

الرقمددددددددي للمكتبددددددددة الاجددددددددراءات التقليديددددددددة الورقيددددددددة، مددددددددن بددددددددين الخدددددددددمات غيددددددددر المباشددددددددرة المسددددددددتودع 
مددددددد كرات وأطروحدددددددات ومحاضدددددددرات علدددددددى ة بياندددددددات تحتدددددددو  مجموعدددددددة مدددددددن قاعدددددددد DSPCالمركزيدددددددة 

 منظومة التوثيق عبر الخط الإدارية. SNDLوك ل  المقالات العلمية لمختلف التخصصات 
 تنمية المجموعات مع تقدم الخدمة المكتبية للمستفيد:فعالية سياسة  -2

تقنيددددددددات المعلومددددددددات ومندددددددد  تهورهددددددددا دورا مددددددددؤثرا واضددددددددحا فددددددددي تنميددددددددة المجموعددددددددات لعبدددددددد  
الآلددددددي لتحويددددددل بعدددددد  أعمددددددال الثددددددروة التقليددددددد  مثددددددل إدخددددددال  حاسددددددبالمكتبددددددات بدايددددددة اسددددددتخدام ال

لبيبليوغرافيددددددددة، كمددددددددا سدددددددداهم  وكدددددددد ل  قواعددددددددد البيانددددددددات ا ،البيانددددددددات ومتابعددددددددة الطلبددددددددات والأسددددددددعار
التكنولوجيدددددددا الحديثدددددددة المكتبدددددددات الجامعيدددددددة أيضدددددددا عدددددددن تحويدددددددل مجموعاتهدددددددا التقليديدددددددة إلدددددددى أشدددددددكال 

 الكترونية يمكن إتاحتها للمستفيد عن بعد.
مددددددع تهددددددور أسدددددداليب جديدددددددة فددددددي اختيددددددار وتددددددوفير مصددددددادر المعلومددددددات و تاحتهددددددا للمسددددددتفيد 

تاحددددددة بدددددددلا مددددددن ندددددداء المصددددددادر بندددددداء علددددددى مبدددددددأ الإهددددددم ومددددددن هدددددد ه الأسدددددداليب اقتلوتقددددددديم خدددددددمات 
التملددددد  حققددددد  فاعليدددددة أتبدددددر وتتماشدددددى مدددددع التطدددددور التكنولدددددوجي وتسدددددهيل عمليدددددة البحدددددث للباحدددددث 

 تحسين أداء الخدمة وتطوير من مؤهلات المكتبة. 
 الأهداف والغايات من دعم الرصيد الرقمي للمكتبة المركزية بجامعة ابن خلدون: -3

جيددددددا الحديثددددددة والمكتبددددددات الجامعيدددددددة مددددددن تحويددددددل رصدددددديدها التقليددددددد  إلدددددددى سدددددداهم  التكنولو 
فحققددددددد   ،أشددددددكال الكترونيدددددددة يمكددددددن إتاحتهدددددددا للمسددددددتفيد عدددددددن بعددددددد وصددددددددعم رصدددددديدها وتنميتددددددده رقميددددددا
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تهيئدددددة أفضدددددل ومنددددده  ،الكثيدددددر مدددددن الأهدددددداف مدددددن العمدددددل علدددددى تقدددددديم أفضدددددل الخددددددمات للمسدددددتفيدين
وصثهدددددا إلدددددى المسدددددتفيد لوصدددددول إلدددددى المعلومدددددات مدددددن خدددددلال اشدددددروط وتقنيدددددات المسددددداعدة عندددددد بعدددددد 

   ق كل الأهداف في التحول الرقمي وتسعى إليه. يالمكتبة لتحقرقميا ومامال  تعمل 
 :دعم الرصيد المعلوماتي للمكتبةضعف أثر  -4

علددددددى جددددددودة ضدددددعف دعددددددم الرصددددديد المعلومدددددداتي للمكتبدددددة يددددددؤد  إلددددددى عددددددة آثددددددار سدددددلبية إق 
المكتبددددددة للمسددددددتفيدين، بمددددددا فددددددي  لدددددد  تقليددددددل عدددددددد المددددددواد المتددددددوفرة وفعاليددددددة الخدددددددمات التددددددي تقدددددددمها 

، وضدددددعف الددددددعم يعندددددي نقدددددص المدددددواد الماليدددددة اللاممدددددة لشدددددراء وصدددددعوصة إتاحدددددة المعلومدددددات اللاممدددددة
لوصددددددددول إلددددددددى لممددددددددا قددددددددد يددددددددؤد  إلددددددددى عدددددددددم قدددددددددرة المسددددددددتفيدين  ،الكتددددددددب والمصددددددددادر الالكترونيددددددددة

وعدددددددددم القدددددددددرة علددددددددى مواتبددددددددة التطددددددددورات  ،المعلومددددددددات فيترتددددددددب عنهددددددددا ضددددددددعف الخدددددددددمات البحثيددددددددة
للمسددددددتفيدين وتقلددددددص إمكانيددددددات تطددددددور علددددددى التحصدددددديل المعرفددددددي  سددددددلباالتكنولوجيددددددة، حيددددددث يددددددؤثر 

المكتبدددددددة وعصدددددددرنتها، فضدددددددعف المجموعدددددددات الرقميدددددددة يدددددددؤثر بضدددددددعف البحدددددددث العلمدددددددي والتحصددددددديل 
  الدراسي وتكوين مخرجات ضعف البحث العلمي.

 الح المستفيدين:اد تنمية المجموعات لصمأثر اعت -5
تسدددددعى المكتبددددددة الجامعيددددددة ابددددددن خلدددددددوق تطددددددوير خدددددددماتها والعمددددددل علددددددى اسددددددتخدام التقنيددددددات 
الجديددددددة والحديثدددددة والتحدددددول مدددددن التقليدددددد  إلدددددى الرقمدددددي وفدددددق احتياجدددددات المسدددددتفيد ومواتبدددددة العصدددددر 

وتحولهددددددا إلددددددى مجموعددددددات رقميددددددة وفددددددق التطددددددورات  اوتقددددددديم المعلومددددددات علددددددى المجموعددددددات وتنميتهدددددد
وتحسددددددين خدددددددماتها  ،ديثددددددة وتسددددددهيل إجددددددراءات إيصددددددال المعلومددددددات إلددددددى المسددددددتفيد بطريقددددددة رقميددددددةالح

يسددددداهم فدددددي ودعدددددم البحدددددث العلمدددددي، فدددددإق تزويدددددد المكتبدددددات بمصدددددادر المعلومدددددات متنوعدددددة  وتطويرهدددددا
دعدددددم البحدددددث العلمدددددي ويسددددداعد البددددداحثين لإيجددددداد المعلومدددددات وتعزيدددددز دور المكتبدددددة مدددددن خدددددلال تقدددددديم 

وفير مصدددددادر معلومدددددات متنوعدددددة، اعتمددددداد المكتبدددددة لسياسدددددية تنميدددددة المجموعدددددات خددددددمات ممتدددددامة وتددددد
لصدددددالح المسدددددتفيدين مدددددن خدددددلال تنميدددددة رصددددديد حسدددددب رغبدددددات الطلبدددددة والأسدددددات ة لأق المسدددددتفيد هدددددو 

 مركز الاهتمام ومحور الخدمة المكتبية.
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 الثالث:استنتاج المحور 
علددددددى يددددددارت لجامعددددددة ابددددددن خلدددددددوق تزيددددددة يددددددؤثر دعددددددم الرصدددددديد المعلومدددددداتي الرقمددددددي للمكتبددددددة المرك -

 مستوى أداء خدماتها بشكل أفضل.
المكتبددددددة المركزيددددددة لجامعددددددة ابددددددن خلدددددددوق تقدددددددم خدددددددمات مباشددددددرة رقميددددددة وخدددددددمات غيددددددر إق 

يحتدددددو  علدددددى  OPACم  كرهدددددا سدددددابقا الفهدددددرس الآلدددددي تدددددمباشدددددرة البحدددددث فدددددي المكتبدددددة بطريقدددددة رقميدددددة 
ل المعلومددددددات تددددددل الرصدددددديد الوثددددددائقي للمكتبددددددة...ال ، مددددددع تهددددددور هدددددد ه أسدددددداليب جديدددددددة فددددددي إيصددددددا

واختيدددددددددار مصدددددددددادر المعلومدددددددددات و تاحتهدددددددددا للمسدددددددددتفيد لعبددددددددد  دورا مدددددددددؤثرا فدددددددددي تنميدددددددددة المجموعدددددددددات 
وكمددددا سددددداهم  فددددي تحويدددددل مجموعددددات التقليديددددة إلدددددى مجموعددددات رقميدددددة فتحققدددد  فعاليدددددة  ،المكتبددددات

والأهدددددداف مدددددن العمدددددل علدددددى تقدددددديم أفضدددددل الخددددددمات  ،أتبدددددر وتتماشدددددى مدددددع التطدددددورات التكنولوجيدددددة
 تفيد.إلى المس

دعددددددم الرصدددددديد المعلومدددددداتي أثددددددر بإيجدددددداب علددددددى المكتبددددددة وفددددددي أداء خدددددددماتها ومؤهلاتهددددددا إق 
تسدددددددهيل إجدددددددراءات إيصدددددددال المعلومدددددددات إلدددددددى الباحدددددددث بطريقدددددددة رقميدددددددة وتطدددددددوير خددددددددماتها وخدمدددددددة 

م الرصدددديد المعلومدددداتي يددددؤثر بالسددددبل علددددى التحصدددديل المعرفددددي عددددق ضددددعف دأكمددددا  ،البحددددث العلمددددي
 مكتبة.وتقلص إمكانية تطور ال
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   الاستنتاج العام:
نسددددتنتج أق المكتبددددة تعتمددددد علددددى سياسددددة فددددي تنميددددة المجموعددددات الرقميددددة مددددن خددددلال تحديددددد 

باسدددددددتخدام الإجدددددددراءات التقنيدددددددات المسدددددددتحدثة والجديددددددددة  ،الاحتياجدددددددات والنقدددددددائص وتحديدددددددد الميزانيدددددددة
ل عمليدددددة تزويدددددد فدددددي اقتنددددداء مدددددوارد المكتبدددددة ووقدددددف لمعدددددايير وأطدددددر القانونيدددددة بمدددددرور بطدددددرق ووسدددددائ

لا فدددددددي إالمجموعدددددددات الرقميدددددددة التدددددددي تختلدددددددف عدددددددن عمليدددددددات تنميدددددددة المجموعدددددددات المكتبدددددددة التقليديدددددددة 
بعدددددد  النقدددددداط المتعددددددددة خدددددددمات مباشددددددرة للمسددددددتفيدين المتعددددددددة خدددددددمات مباشددددددرة رقميددددددة وخدددددددمات 

 -DSPSعددددددددن بعددددددددد المتمثددددددددل فددددددددي المسدددددددداعدة البيبليوغرافيددددددددة والمكتبددددددددة الافتراضددددددددية ومكتبددددددددة اقددددددددرأ و

OPAC-SNDL، .فحقق  كثير من الأهداف والغايات من دعم الرصيد المعلوماتي وتطويره 
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 نتائج الفرضيات: -
تعتمدددددد المكتبدددددة المركزيدددددة سياسدددددة تنميدددددة المجموعدددددات بعندددددواق جددددداءت الفرضدددددية الأولدددددى  -1
 ،لمحددددور الأول لمجموعددددة مددددن الأجوصددددة مددددن طددددرف المبحددددووامقابلددددة نتددددائج حسددددب تحليددددل فالرقميددددة 

المكتبددددة المركزيددددة تقددددوم باتخددددا  سياسددددة فددددي تنميددددة المددددوارد الرقميددددة مددددن دراسددددة    لأقتحققدددد فرضدددديةال
احتياجددددددددات المسددددددددتفيدين النقددددددددائص للمقتنيددددددددات وتزويدددددددددها وفددددددددق نقدددددددداط الضددددددددعف والقددددددددوة ومعالجددددددددة 

 ورغبات الأستا ة.
تواجدددددده المكتبددددددة المركزيددددددة تحددددددديات تقنيددددددة فددددددي تنفيدددددد  بعنددددددواق الفرضددددددية الثانيددددددة جدددددداءت  -2
تبدددددددددين أق الفرضدددددددددية لدددددددددم تحقدددددددددق لأق المكتبدددددددددة المركزيدددددددددة مواتبدددددددددة  ،ا لتنميدددددددددة المجموعددددددددداتسياسدددددددددته

ول الرقمددددي مددددن التقليددددد  إلددددى الرقمددددي ولددددن تحددددلتطددددورات التكنولوجيددددة وحققدددد  الأهددددداف مددددن خددددلال ال
تعمددددددل  لامالدددددد و  ،مددددددن أداء خدددددددماتهابتطددددددوير تواجدددددده عجددددددز وصددددددعوصات فددددددي تنفيدددددد  تنميددددددة سياسددددددتها 

 مستفيد والباحث.لتحقيق الأهداف لصالح ال
يد المعلومددددداتي الرقمدددددي للمكتبدددددة صددددديدددددؤثر دعدددددم الر جددددداءت بعندددددواق الفرضدددددية الثالثدددددة أمدددددا  -3

المركزيددددة علددددى مسددددتوى أداء خدددددماتها بشددددكل أفضددددل إ  المتحصددددل عليدددده مددددن خددددلال نتددددائج المحددددور 
ق المكتبددددددددة المركزيددددددددة تعمددددددددل علددددددددى خدمددددددددة المسددددددددتفيد وتددددددددوفير أوتيددددددددة إ ،الثالددددددددث الفرضددددددددية محققددددددددة

مدددددات ومصدددددادر المعلومدددددات الرقميدددددة وتنميدددددة رصددددديدها باسدددددتخدام التقنيدددددات الجديددددددة والاعتمددددداد المعلو 
 على عدة وسائط والإجراءات المستحدثة حين أداء خدماتها.
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 الاقتراحات: -
 بناء على ما توصل  إليه دراستنا في شقيها النظر  والميداني طرح الاقتراحات:

 د أس  اختيار المجموعات وتزويدها.التركيز على ما يحتاجه الباحث، كأح -
تكددددددوين البدددددداحثين فددددددي مجددددددال تكنولوجيددددددا المعلومددددددات وتدددددددريب علددددددى كي يددددددة البحددددددث عددددددن  -

 المصادر الرقمية.
 العمل على دعم الرصيد المعلوماتي بالمجموعات الرقمية وتزويدها. -
 إدخال التقنيات الرقمية في عملية اقتناء مقتنيات المكتبة المختلفة. -
  .الرقميةالمكتبية سة نقاط الضعف لبناء وتطوير المجموعات درا -
 تفعيل سياسة الاقتناء الالكتروني. -
 توفير الكفاءات المؤهلة للقيام بالخدمة الرقمية. -
 توفير أجهزة اللاممة والمناسبة من أجل التحكم في البيئة الرقمية. -
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 خلاصة الفصل: -
بلدددددددة وطدددددددرح الأسدددددددئلة علدددددددى المبحدددددددوو إق المكتبدددددددة فدددددددي الأخيدددددددر بعدددددددد إجدددددددراء المقانسدددددددتنتج 

وحققدددددد  التحددددددول الرقمددددددي مددددددن خددددددلال  ،المركزيدددددة تقددددددوم باتخددددددا  سياسددددددة لتنميددددددة المجموعددددددات الرقميددددددة
الحدددددددول مدددددددن التقليدددددددد  إلدددددددى الرقمدددددددي اسدددددددتخدام التقنيدددددددات الجديددددددددة والاعتمددددددداد علدددددددى عددددددددة وسدددددددائط 

 والإجراءات المستحدثة ودعم الرصيد المعلوماتي الرقمي.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ةـــمــــاتــــــــــخ
  



 خاتمة:

- 73 - 

اتبدددددداع سياسدددددددة لتنميدددددددة المجموعدددددددات الرقميدددددددة تعدددددددد مدددددددن أهدددددددم العناصدددددددر الأساسدددددددية التدددددددي إق 
وترقدددددددى إلدددددددى المسدددددددتوى  ،تعتمدددددددد عليددددددده كدددددددل مكتبدددددددة لبنددددددداء وتطدددددددوير مجموعاتهدددددددا وتحقيدددددددق الأهدددددددداف

تددددي تعمددددل سدددداليب التددددي تكمددددل فددددي الشددددراء والإتاحددددة الرقميددددة والإجددددراءات الالأطددددرق و ال فالأعلددددى وقدددد
بهدددددددددا التدددددددددي مدددددددددن بينهدددددددددا عمليدددددددددات الاختبدددددددددار ضدددددددددمن الاحتياجدددددددددات المسدددددددددتفيدين والأسدددددددددات ة بتقيددددددددديم 

فدددددددي تدددددددل التطدددددددورات التكنولوجيدددددددة والتغيدددددددرات الحديثدددددددة أصدددددددبح  المكتبدددددددة تسدددددددعى إلدددددددى  المقتنيدددددددات.
وتددددوفير مصددددادر المعلومددددات  ،إيجدددداد سددددبل جديدددددة تجعلهددددا تطددددور مددددن أدائهددددا وتحسددددين مددددن خدددددماتها

 يل عملية البحث العلمي.الرقمية لتسه
وتبدددددين هددددد ه الدراسدددددة أهدددددم عمليدددددات والإجدددددراءات المتخددددد ة خدددددلال تنميدددددة المجموعدددددات الرقميدددددة 

وطدددددرق الجديددددددة التدددددي تدددددم  ،وهيئدددددات تشدددددرف عليهدددددا ومعرفدددددة الطدددددرق الحديثدددددة فدددددي تنميدددددة المجموعدددددات
 إدخالها في طرق الاقتناء لنجاح سياسة تنمية المجموعات الرقمية. 

نظيمددددددددي بددددددددالرغم أق عمليددددددددة الاقتندددددددداء موجددددددددودة بمصددددددددلحة مسددددددددتقلة ضددددددددمن الهيكددددددددل التإندددددددده 
صدددددديد المعلومدددددداتي الرقمددددددي للمكتبددددددات الجامعيددددددة إلا أق  عملهددددددا قددددددائم علددددددى دراسددددددة حاجياتهددددددا مددددددن الر 

وفددددق مددددا تقدمدددده نتددددائج تقيدددديم كافددددة مراحددددل السلسددددة الوثائقيددددة مددددن بدايددددة تحليددددل احتياجددددات المسددددتفيدين 
لقدددددددد اتجهددددددد  عمليدددددددة الاقتنددددددداء للمصدددددددادر واسدددددددترجاعها، صدددددددنيفها وترتيبهدددددددا إلدددددددى دعدددددددم الأرصددددددددة وت

قميدددددة بشدددددكل مختلدددددف غيرهدددددا فدددددي المراحدددددل السدددددابقة، حيدددددث يتطلدددددب مدددددن أخصدددددائي الاقتنددددداء تقدددددديم الر 
الأسدددد  وقائمددددة علددددى دراسددددة المجتمددددع المسددددتفيد وكدددد ل  بالتنسدددديق مددددع مختلددددف  حةتيجية واضددددار تسددددا

كافدددددددة احتياجدددددددات عيدددددددة ويلبدددددددي المصدددددددالح الأخدددددددرى لكدددددددي يعكددددددد  المحتدددددددوى الرقمدددددددي للمكتبدددددددات الجام
  الطلبة.الباحثين و 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

افيالبي  ةبليوغر
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 المعاجم والموسوعات: -أولا
دار  .المعجددددددددددم الموسددددددددددوعي تكنولوجيددددددددددا المعلومددددددددددات والاتصددددددددددالات والاندددددددددد  .إبددددددددددراهيم قنددددددددددديلجي .1

 م.2016هد/ 1437 .2الطبعة  .المسيرة للنشر والتوميع والطباعة
 .دار الكتددددددداب الحدددددددديث .موسدددددددوعة علدددددددم المكتبدددددددات والمعلومدددددددات .ياسدددددددر يوسدددددددف عبدددددددد المعطدددددددي .2

 م.2023 -هد1444
 الكتب: -ثانيا
ابتهدددددال فدددددؤاد إسدددددماعيل. إدارة بنددددداء وتنميدددددة مقتنيدددددات المكتبدددددات فدددددي عصدددددر المعرفدددددة الرقميدددددة. دار  .3

 المعرفة الجامعية. طبع نشر وتوميع.
أسدددددامة محمدددددد عطيدددددة خمدددددي . الكياندددددات الرقميدددددة. الشدددددركة العرصيدددددة المتحددددددة للتسدددددويق والتويددددددات.  .4

 م.2022-هد1434
جاهدددددات الحديثدددددة فدددددي تكنولوجيدددددا المكتبدددددات والمعلومدددددات. دار المعرفدددددة أمدددددال فدددددؤاد إسدددددماعيل. الات .5

 الجامعية.
 أمجد الجوهر . خدمات المعلومات في البيئة الرقمية. دار الجوهرة للنشر والتوميع. .6
  .القضايا الرئيسية لتنمية مجموعات المصادر الالكترونية IFLAتساروق بوتسن.  .7
  للمكتبدددددددات كمصدددددددادر للمعلومدددددددات. مؤسسدددددددة جدددددددودت علدددددددي محمدددددددد إسدددددددماعيل. الانتددددددداج الفكدددددددر  .8

 .2019شباب الجامعة شارع الدكتور مصطفى. الاسكندرية. 
. مؤسسدددددة 1حمدددددد  عبدددددد العلددددديم البددددددو . سياسدددددة التزويدددددد بالمكتبدددددات ومراتدددددز مصدددددادر الدددددتعلم. ط .9

 .2015طبيعة للنشر والتوميع. 
المعلومددددددات. ط  خالددددددد عددددددو  النوايسددددددية. تنميددددددة المجموعددددددات المكتبيددددددة فددددددي المكتبددددددات ومراتددددددز .10
 . دار الطباعة والنشر والتوميع.2
. دار صدددددددددفاء 2رصحدددددددددي مصدددددددددطفى عليددددددددداق. المكتبدددددددددات الالكترونيدددددددددة والمكتبدددددددددات الرقميدددددددددة. ط  .11

 م.2015 -هد1436للنشر والتوميع. عماق. 
. دار 1رصحددددددددددي مصددددددددددطفى عليدددددددددداق. تنميددددددددددة مصددددددددددادر المعلومددددددددددات التقليديددددددددددة والالكترونيددددددددددة. ط .12

 م.2013 -هد 1434الرضواق للنشر والتوميع. 
رصحددددددي مصددددددطفى عليدددددداق. تنميددددددة وتقيدددددديم المجموعددددددات فددددددي المكتبددددددات ومؤسسددددددات المعلومددددددات.  .13
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 أسئلة المقابلة: -
 :01المحور  -

 تعتمد المكتبة المركزية سياسة تنمية المجموعات المكتبية الرقمية.
 على أ  مستوى تتم سياسة تنمية مجموعات رقمية؟ ولما ا؟ -1
 كيف تتم عملية إثراء الرصيد من خلال استعمال المجموعات الرقمية؟ -2
 رقمية؟.ما هي الخطوات والإجراءات المهمة في عملية تزويد المجموعات المكتبية ال -3
 كيف تتم دراستها؟ وهل تأخ  من الوق  في تحليل احتياجات؟ -4
 ما هي النقاط التي يجب مراعاتها لنجاح تنمية المكتبة عن طريق المجموعات الرقمية؟. -5

  :02المحور  -
 تواجه المكتبة المركزية تحديات تقنية في تنفي  سياستها للتنمية المجموعات.

 رقمي الحالي للمكتبة المركزية لجامعة ابن خلدوق؟فيما تتمثل الرصيد ال -1
 فيما تتمثل الخدمات الرقمية التي تقدمها المكتبة المركزية للمستفيد؟ -2
 ما هي الإجراء المستحدثة لنجاح تنمية المجموعات؟ -3
 ما هي الصعوصات التي واجهتها المكتبة في تنفي  استراتيجية مجموعات الرقمية؟ -4
 اح استخدام التقنيات لتنمية المواد المكتبية الرقمية؟كيف تروق نج -5

 :03المحور  - 
 يؤثر دعم الرصيد المعلومات الرقمي للمكتبة المركزية على مستوى أداء خدماتها بشكل أفضل.

 ما طبيعة الخدمة المقدمة المباشرة أم عن بعد؟ -1
 تبية للمستفيد؟ما مدى فعالية لسياسة تنمية المجموعات مع تقدم الخدمة المك -2
هددددددددل حققدددددددد  الأهددددددددداف والغايددددددددات مددددددددن دعددددددددم الرصدددددددديد المعلومدددددددداتي الرقمددددددددي للمكتبددددددددة  -3

 المركزية لجامعة ابن خلدوق.
 فيما يؤثر ضعف دعم الرصيد المعلومات للمكتبة. -4
 كيف تروق أثر اعتماد تنمية المجموعات لصالح المستفيد؟ -5
 

  



 

 

 الملخص:
طددددوير المجموعدددددات الرقميدددددة فددددي المكتبدددددات الجامعيدددددة تندددداول هددددد ه الدراسددددة موضدددددوع تنميدددددة وت

مدددددددا يتعلدددددددق بدددددددالإجراءات والتقنيدددددددات الحديثدددددددة  -تيدددددددارت –المكتبدددددددة المركزيدددددددة لجامعدددددددة ابدددددددن خلددددددددوق ب
تهددددددف لتنميدددددة المجموعدددددات الرقميدددددة والسياسدددددة المتخددددد ة فدددددي عمليدددددة تزويدددددد المدددددواد المكتبدددددة الرقميدددددة، 

علومدددددددداتي الرقمددددددددي بالاقتندددددددداء الالكترونددددددددي الدراسددددددددة إلددددددددى التعددددددددرف علددددددددى واقددددددددع تزويددددددددد الرصدددددددديد الم
 والاطلاع على التقنيات المستحدثة ومدى تأثر التحول الرقمي.

الخدددددددروج بنتدددددددائج الدراسدددددددة أق تنميدددددددة المجموعدددددددات الرقميدددددددة يجدددددددب تحديدددددددد الميزانيدددددددة وتحليدددددددل 
احتياجددددددددات باتبدددددددداع سياسددددددددة وأسدددددددد  ومعددددددددايير، حيددددددددث اتسددددددددع إلددددددددى تطويرهددددددددا ومواتبددددددددة التطددددددددورات 

 التكنولوجية.
سياسة تنمية  -تنمية المجموعات المكتبية -المجموعات المكتبية الكلمات المفتاحية:

 المجموعات الرقمية.
Abstract: 

This study addresses the development of digital collections in 

university libraries at the Central Library of Ibn Khaldoun University in 

Tiaret. This study addresses the modern procedures and technologies for 

developing digital collections and the policies adopted for supplying digital 

library materials. The study aims to identify the reality of supplying digital 

information resources through electronic acquisition, examine emerging 

technologies, and examine the impact of digital transformation. 

The study concluded that the development of digital collections 

requires a budget and needs analysis, following a policy, principles, and 

standards, and expanding its development and keeping pace with 

technological developments. 

Keywords: Library collections - Library collection development - Digital 

collection development policy. 


