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 ر  ــديــقــر وتــــكـــش

  

 قـال االله تعالى

 {وقـل ربي أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والداي وأن اعمل صالحا ترضاه}

حمد والمنة  لقدرة على قطع مسيرتنا فـله النشكر االله تعالى الذي أعاننا با  لايسعنا في هذا المقـام إلا أن

 نحمده ونشكره ولا ننسى

فشكر خاص   وإرشاداته،الذي لم يبخل علينا بنصائحه   باد"ن ل"بلأستاذ المشرف  االجزيل إلى  نتقدم بالشكر  

 له .

ولكل أساتذة علم النفس الذين بفضلهم بعد االله وصلنا إلى هذه المحطة ،لهم منا جزيل الشكر والإحترام، 

 فشكر خاص لهم

شكرا جزيلا.



 

 

 الإهداء 
 

 

من أجل كل لحظةإلى نفسي التي واجهت التحديات وكافحت    

وصبرت وسعت لتحقيق أحلامها.   

منت بقدراتها هذه المذكرة هي ثمرة تعبكإلى نفسي العزيزة التي آ  

وإصرارك   

وأتمنى أن تكون بداية لرحلة جديدة مليئة بالنجاح والتقدم     

تعلم لن  لاستمرار في سعي نحو الأفضل وإلى المستقبل الذي ينتظرني بكل فرصة الجديدة أؤكد أن رحلة ال

 تنتهي وستظل رؤيتي نحو التميز هي دافعي لتحقيق أهدافي
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  أهدي هذا العمل إلى كل من ساعدني ووقف معي

 الصعوبات  هافي كل لحظة واجهت في 

 لأعزاء حفظهما االله لياأولهم والداي  

 "إخوتي الغاليين "محمد وفـاطمة

 وإلى كل من ساعدنا ولو بكلمة طيبة

  نفسي الغالية وأتمنى أن تكون لي بداية جديدة ومليئة بالنجاحات والتقدموإلى  

 

 

  



 

 

 ملخص:

 متمثلة فيالنفسیة  الإضطراباتلعاطفي بظهور هدفت الدراسة الحالیة لمعرفة طبیعة علاقة الإهمال ا

 لإكتئاب .ا القلق و

ظهور  ي ومن إشكالیة مفادها هل توجد علاقة إرتباطیة بین الإهمال العاطف انطلاقا

تلمیذا من الجنسین  40 حجمهاعینة  هذه الدراسة تكما شمل كتئاب)(القلق والإ النفسیة الإضطرابات

إستبیان  : تم تطبیق علیهم المقایس على التوالي ومتوسط (ذكورا وإناث) من تلامیذ الطور الرابعة 

 .للقلق ورتایل و مقیاسلإكتئاب ل بیك سایومق من تصمیم الطالبتین لإهمال العاطفي

 :ا تم التوصل إلى النتائج التالیةوبعد جمع البیانات والمعطیات الخاصة بموضوع الدراسة وتحلیله

لدى  الإكتئاب)و  (القلقبات النفسیةاطر ظهور الإضو توجد علاقة إرتباطیة بین الإهمال العاطفي  -

  .نة الرابعة متوسطتلامیذ الس

 .نة الرابعة متوسطلدى تلامیذ الس بین لإهمال العاطفي والقلقتوجد علاقة إرتباطیة  -

  .نة الرابعة متوسطلدى تلامیذ الس اطیة بین لإهمال العاطفي ولإكتئابرتبإتوجد علاقة  -

 سنة رابعة متوسط. التلمیذ - كتئابالقلق والإ -لإهمال العاطفي : الكلمات المفتاحیة
Abastract: 

The current study aimed to investigate the nature of the relationship between emotional 

neglect and the manifestation of psychological disorders, represented by anxiety and 

depression. 

The two students based their study on the research question: Is there a correlational relationship 

between emotional neglect and the emergence of psychological disorders (anxiety and 

depression)? The study sample comprised 40 students of both sexes (males and females) from 

the fourth year of middle school. The following scales were administered to them respectively: 

the Emotional Neglect Scale designed by the two students, the Beck Depression Inventory, and 

the Taylor Anxiety Scale. 

   Following data collection and analysis, the study revealed the following results: 

- There is a correlation between emotional neglect and the development of psychological 

disorders among 4th year middle school students. 

- There is a correlation between emotional neglect and anxiety among 4th year middle 

school students. 

- There is a correlation between emotional neglect and depression among 4th year 

middle school students. 

Keywords: Emotional neglect, Anxiety, Depression, Student. 
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 مقدمة

 
 أ

 مقدمة : 

یجابي على دراسة العاطفة الإیجابیة مثل الإشباع العاطفي والسعادة یركز علم النفس الإ

الإنسجام وكذا الصفات الإجابیة كالتفاعل والتواصل والقبول ودراسة المؤسسات  والرضـا عـن الحیـاة و

و الداعمة للعاطفة التي هیا أساس المشاعر الإیجابیة، حیث تعتبر الاسرة الوحدة الإجتماعیة  الفعالة

ها الرعایة والتنشئة المتوازنة الخالیة من الصعوبات لاللتي ینشأ فیها الطفل ویتلقى من خا

ة النفسیة  والسلوكیة فهي الملاذ الآمن وهي مصدر إشباع حاجات الطفل البیولوجی الإضطراباتو 

 العاطفیة، حیث تؤدي الطریقة التي یتم بها تنشئة الطفل في سنواته الأولى دوراً و والنفسیة والإجتماعیة 

في التأثیر على تكوینه النفسي والإجتماعي أو بعبارة أعم على تكوین شخصیته، وللوالدین دور  هاماً 

خر في ره الخاص ومكمل لآالأب والأم دو  لألبناء، حیث لكل من الإجتماعیة التنشئة هام في عملیة

التي علیه  ویقدمان له من خبراتهما وسلوكهما النماذج السلوكیة إعدادالطفل للحیاة في المجتمع الكبیر

كما یزودانه بالقیم والاتجاهات المناسبة لجنسه والتي علیه أن یؤمن بها ویدافع عنها،  أن یقتدي بها،

ب جو االعملیات الضروریة في حیاته ولكن إذا إضطر كما یعودانه على النفس والثقة بالذات وهى من 

الأسرة لأي سبب فإن الطفل یحاط بجو اجتماعي مضطرب یشعر فیه بالقلق وعدم الاستقرار حیث 

حیطین به، وقد تختلط علیه الأمور وبذلك تضطرب علاقاته الإجتماعیة داخل لمیفقد ثقته بنفسه وبا

  وخارج الاسرة.

لطفل بوالدیه وما تؤدى إلیه من حرمان في إشباع حاجاته إلى ولاشك أن إضطراب علاقة ا 

یفسد فحرمان الطفل من إشباع حاجاته قد  الطفولة دراسة الأمن  والاطمئنان تلفت النظر إلى أهمیة

ضطرابات النفسیة في مراحل حیاته التالیة، فما تعرض له الطفل المحروم لإنموه النفسي ویجعله مهیأ ل

 شخصیته، كما یعتبر كبت في أعماق نفسه وتظل تحاصره وتعیق نمو وتطورمن مواقف وأحداث ت

الإهمال العاطفي لیس مجرد تجربة فردیة، بل هو ظاهرة معقدة تتأثر بالعوامل النفسیة والاجتماعیة 

والثقافیة التي تتداخل لتشكل الحالة النفسیة للأفراد، مما قد یسسب الإظطربات النفسیة منها القلق 



 مقدمة

 
 ب

      ب ویعتبران معضلة حقیقة تواجه العدید من الأشخاص نتیجة لتراكم العدید من الأسبابوالاكتئا

  ).167، 2014، بن لباد( .مشكلات النفسیة وقد یزداد الأمر سوءا عند الاطفالالو 

هور الاضطرابات همال العاطفي وظعلي علاقة بین الإوعلیه جاءت هذه الدراسة لتلقي الضوء 

 .المتوسط لتحقیق ذالك تم تقسیم الدراسة الي جانبین كتئاب لدى تلامیذ طورالإ النفسیة القلق و

 حیث یحتوي ثلاثة فصول الجانب النظري:

هو فصل خاص بتقیم موضوع الدراسة من إشكالیة وفرضیات أهمیة  وأهداف الدراسة  :لأولاالفصل 

 والدراسات السابقة التي تناولت جزء من موضوعنا 

  التالیة: التي تندرج ضمنه العناصرلإهمال العاطفي وهو خاص با :الثانيالفصل 

 أنواع الإهمال العاطفي، أعراض الإهمال العاطفي، تعریف الإهمال العاطفي، تعریف الإهمال

  .نظریات المفسرة لإهمال العاطفي، مؤشرات الإهمال العاطفي

  :و القلق و یتضمن  كتىابتناولنا في هذا الفصل الإ :لثالثاالفصل 

، علاج تشخیص الإكتئاب، أنواع الإكتئاب، ات المفسرةالنظری، لإكتئابأعراض ا، ئابتعریف الإكت

 .القلق علاج، القلق نظریات تفسیر، القلق أسباب، القلق أنواع، القلق تعریف، الإكتئاب

الذي و الخامس وهو الفصل الرابع  ینفصل ىو الجانب التطبیقي الذي یحتوي عله :ما الجانب الثانيأ

  .یب الإحصائیة وخلاصة الفصلیضم الدراسة ثم الأسال
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  الإشكالیة: - 1

     أقاربه خوته و إ بویه و أن المحیط العائلي هو الوسط الذي یعیش فیه الطفل مع إ

منذ الولادة نظرا لسلسلة التفاعل التي تتكون بصورة  ذي یكون لدیه تأثیر كبیر في نموهوال

          نمط حیاته النفسیةنبئ عن شخصیة الطفل المستقبلیة و تیاتهم و مبكرة وتستمر طیلة ح

هي  نموه، خاصة الأمالعائلي عامل مهم لتطور الطفل و  نسجامإالعقلانیة فوإجتماعیة و 

زمة للنمو العادي للفرد على جمیع الأصعدة الحنان اللاالمصدر الأول للعاطفة للحب و 

فل خاصة لمعرفیة كما أنها تلعب دورا أساسي و نوعي بنسبة للطالجسمیة، العقلیة، النفسیة و ا

لكونها الموضوع المفضل لیم في السنوات الأولى له فهي الشخص الأهم للنمو النفسي الس

  )95، ص2009، فرید(.للإستثمارته النزویة

إن الأمن النفسي من أهم جوانب الشخصیة المهمة و التي تبدأ تكوینها عند الفرد بدایة 

الأمن الإنفعالي بأنه یمثل الجانب النفسي في م و لى مفهإ )ماسلو(قد أشار أته الأولى و نش

الحب عوامل هامة و إنتماء و أن الإطمئنان النفسي  الشخصیة في سوأها أو مرضها، ویرى

لهذا فإن الإشباع هذه الحاجات في السنوات المبكرة من قابلها حاجات أساسیة عند الفرد و ت

یؤدي الى مشاعر الأمن النفسي في أیة مرحلة عمریة تالیة، أما الإشباع لهذه حیاة الفرد 

    )  03،ص2005(الشقیر، الحاجات أو إحباطها یؤدي الى أعراض مرضیة. 

لأطفالهم تمثل حجر الزاویة ي یمارسها الوالدین في معاملتهم كما أن أهمیة الأسالیب الت

التوازن، التقبل، التسامح الإستقرار و الأمن و في بناء شخصیتهم التي قد تكون سویة یحقق 

  الإستقلال.

      الإجتماعيیؤدي إلى إضطراب النفسي و  الغیر السوي وفي أسلوب التنشئة آخر

 إلخ غیرها...، والتفرقة، والتبعیة و الإهمالالقسوة، والعقاب، و ویتحدد في أسالیب الرفض، و 

هو أن المعاملة الوالدیة تعبر عن ضمون واحد و ولكن رغم إختلافهما إلا أنهما یؤكدان على م
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  أشكال التعامل المختلفة المتبعة من قبل الوالدین مع أبنائهم أثناء عملیة التنشئة الإجتماعیة 

ي مدى أهو العامل المهم الذي یحدد الى التعامل وما یعنیه بالنسبة لهم و وإدراك الأبناء لهذا 

   )34، ص2010(حسام، بیة بالنسبة لهم خاصة مرحلة الرشد.تلك الأسالیب إیجابیة أو سلستكون 

أن الرفض و الإهمال یؤدیان إلى تكوین صیغة سلبیة للذات  )Beekبیك (وكذلك یرى 

تجعل الطفل یركز على جوانب الفشل، هذه النظرة تمتد إلى العالم من حوله فیشعر بأنه غیر 

شأن قدرته على مواجهتها مما یزید من یقلل من الغ من شأن ما یواجهه من أحداث و أمن فیب

  .الإكتئابشعوره بالعجز وعدم القیمة فیصاب ب

     الطفلومن خلال هذا یعرف الإهمال العاطفي بأنه فشل الوالدین في التواصل مع 

  (yange chen, 2023, p2)إستجابتهم.  میتمیز بعدم توفیر الوالدین عاطفیا و عدو 

لأفراد ل لعوامل المؤثرة بشكل كبیر على الصحة النفسیةو الإهمال العاطفي یعتبر من ا

طفولة و المراهقة، هذه الظاهرة یمكن أن تؤدي إلى ظهور العدید من و خاصة في مرحلة ال

  .الإكتئابالإضطرابات النفسیة كالقلق و 

       بین الأطفال المهملینأكدت بعض الدراسات الحدیثة أن هناك فروق و إختلاف 

 بدراسة )symondsسیموند (یر مهملین من طرف أسرهم حیث قام الفیلسوف الأطفال الغو 

لمهملین الأطفال الغیر المهملین حیث أن الأطفال الغیر اارن فیها بین الأطفال المهملین و ق

مهملین كانوا مذبذبین قد أظهرت هذه الدراسة أن مجموعة الأولى الیتمتعون بعنایة أبائهم و 

سلوكهم سلوك عدواني عنیف أما المجموعة الكذب و و الجنوح و م نحیتجه سلوكهإنفعالیا و 

یتمیزون بالإستقرار الإنسانیة و یغلب علیه الرغبة في تعاون و الثانیة كان سلوكهم مقبول 

  الإنفعالي.
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علیه عندما یحرم الطفل من الإهتمام العاطفي أو الدعم الكافي من الوالدین أو و 

نه یواجه صعوبة في تكوین الروابط العاطفیة صحیة في الشخص المسؤول عن رعایته، فإ

  التهدید على مستوى الأمان النفسي.ما یسبب لهم مشاعر من الإنفصال و المستقبل 

منة بین الطفل و والدیه یشعره آأن عدم وجود علاقات ) rutterروتر (وهذا ما وضحه 

 الإكتئابثل ذلك مفتاحا لفهم و الكفایة مما یزید تأثیره بالضغوط و العجز و یم بعدم الثقة

  لدیه.  

یرى في نظریة التعلق التي قدمها و هي من أبرز ) jean boulbiجون بولبي (أما   

النظریات التي تفسر التأثیرات النفسیة و الإهمال العاطفي خاصة في مرحلة الطفولة یرى أن 

والدین أو مقدم الرعایة مع أحد ال إلى علاقة مستقرة و آمنةالطفل في سنواته الأولى یحتاج 

في حالة الإهمال العاطفي یفتقد الطفل هذا التعلق الأمن لكي یطور الشعور بالأمان الداخلي، 

وهو ماقد یؤدي إلى  مایساهم في تطویر مشاعر من الخوف و القلق و عدم الأمان

        اضطرابات نفسیة في المستقبل و علیه نطرح الإشكال التالي:

         رتباطیة بین الإهمال العاطفي و الإضطرابات النفسیة (القلقهل توجد علاقة إ - 

 ؟ متوسط والإكتئاب) لدى تلامیذ السنة الرابعة

 لدى تلامیذ السنة الرابعة القلقإرتباطیة بین الإهمال العاطفي و  هل توجد علاقة -

 ؟متوسط

 لدى تلامیذ السنة الرابعة هل توجد علاقة إرتباطیة بین الإهمال العاطفي و الإكتئاب -

   ؟متوسط

 ة:فرضیات الدراس - 2

 – الإكتئابالقلق و  -النفسیة  الإضطراباتین الإهمال العاطفي و توجد علاقة إرتباطیة ب -

 لدى تلامیذ السنة الرابعة متوسط.



 الفصل الأول                                                           مدخل إلى الدراسة

 
8 

 .متوسط لدى تلامیذ السنة الرابعة توجد علاقة ارتباطیة بین الإهمال العاطفي و القلق -

 متوسط. لدى تلامیذ السنة الرابعة الإكتئابارتباطیة بین الإهمال العاطفي و  توجد علاقة -

  أهداف الدراسة: - 3

ظهور الإضطرابات نفسیة لدى تلامیذ السنة ة العلاقة بین الإهمال العاطفي و معرف -

 الرابعة متوسط. 

 . لدى تلامیذ سنة الرابعة متوسط معرفة العلاقة بین الإهمال العاطفي و ظهور القلق -

بعة لدى تلامیذ سنة الرا الإكتئابمعرفة العلاقة بین الإهمال العاطفي و ظهور  -

 .متوسط

  :أهمیة الدراسة - 4

النفسیة  الإضطراباتدة إنتشار توعیة الأهل لرعایة أبنائهم والإهتمام بهم عاطفیا لتخفیف من ح

 .لهم

من خلال النتائج المتحصل علیها یمكن تقدیم إرشادات و إقتراحات للوالدین في كیفیة  -

 التعامل مع هذه الفئة.

(الإهمال العاطفي و علاقته بظهور  لجانبفتح باب للبحث و الدراسات في هذا ا -

 .الإضطرابات النفسیة)

خصائین أالتعرف على خصائص تلامیذ المهملین عاطفیا یمكن أن یساعد المرشدین و  -

  في دور الرعایة و المؤسسات التربویة لإعداد برامج.  

  :مفاهیم الدراسة  - 5

   الإهمال العاطفي: - 1- 5

یة في توفر الإستجابة الوالدین أو مقدمین الرعاهو نمط مستمر من الفشل من جانب 

الدعم النفسي اللازمین لتلبیة إحتیاجات الطفل العاطفیة الأساسیة، یتجلى هذا الفشل العاطفیة و 
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في عدم الإنتباه لمشاعر الطفل، التقلیل من أهمیتها عدم الإعتراف بها عدم توفیر الطمأنینة 

وعدم المساعدة في تنظیم المشاعر و التعامل معها عدم تقدیم التشجیع أو الدعم العاطفي، 

 (Thompson.R.A(1994) p59-2-3,25.52)بشكل صحیح. 

همال العاطفي المصمم من طرف العینة في الإوهو الدرجة التي یتحصل علیها أفراد 

  .طالبتین

  القلق : - 2- 5

من شئ  هو خبر إنفعالیة غیر سارة یعاني منها الفرد عندما یشعر بالخوف أو تهدید

دون أن یستطیع تحدیده تحدیدا واضحا و غالبا ما تصاحب هذه الحالة بعض التغیرات 

(دانیا الفیزیولوجیا كزیادة إرتفاع دقات القلب، إرتفاع ضغط الدم و الغثایان و فقدان الشهیة ... 

  )766،ص2011الشبؤون،

طة الغیر مبررة، وهو اب الفرد من مواقف الحیاة الضاغتو هو حالة من الخوف والتوتر قد ین

  الدرجة التي یتحصل علیها أفراد العینة في مقیاس القلق لتایلور.

  :الإكتئاب - 3- 5

بأنه إضطراب مزاجي أو وجداني و یتسم ذلك  الإكتئاب )Engramإنجرام (یعرف  

  ).60،ص2004(حسین فاید،الإضطراب بالإنحرافات المزاجیة تفوق التقلبات الأخرى

     یكون شدید  ب الشخص بسبب التراكمات و الضغوطات قدوهو إضطراب قد ینتا

خارجي المنشأ وهو الدرجة التي یتحصل علیها أفراد  ویكون مؤقت أو عابر ویكون داخلي أو 

  .بیك الإكتئابالعینة في مقیاس 

التلمیذ هو فرد یشارك في عملیة التعلم، وعادة ما یكون تلامیذ السنة الرابعة متوسط:  - 4- 5

م البیداغوجي هي مرحلة من مراحل التعلو  ي مؤسسة تعلیمیة مثل مدرسة أو معهدمسجلاً ف

     لإنتقال من طور الى طور أخر. یمر بها التلامیذ 
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  الدراسات السابقة: - 6

  دراسات عربیة  - 1- 6

 )2001وان،رض( دراسة

لدراسة الى معرفة العلاقة بین و التشاؤم حیث هدفت ا الإكتئابقام الباحث بدارسة 

  التشاؤم.و الإكتئاب 

طالب و طالبة للمرحلة الثانویة و الجامعیة و إستخدم  1134تكونت عینة الدراسة من و 

، وقد اسفرت 1999مقیاس بیك للإكتیئاب و مقیاس التشاؤم من تألیف الأنصاري  الباحث

جنسین الدراسة عن نتائج الى وجود علاقة إیجابیة بین الإكتئاب و التشاؤم، وجود إرتباط بین ال

كتیئاب في الذكور وقد بلغت نسبة إنتشار الإ لصالح الإناث اللواتي كن أكثر إكتیئاب من

  على لدى طلاب الجامعة منها لدى طلاب الثانویة.أوهي  %6.5العینة ككل 

  )2001(أمل أحمد،دارسة 

قام الباحث بدراسة حالة القلق و سمة القلق و علاقتهما بمتغیري الجنس و التخصص 

أجریت الدارسة  في سوریا و هدفت الى كشف عن طبیعة العلاقة الإرتیباطیة بین كل  العلمي

علمي بالإضافة الى الكشف على سمة القلق و حالة الفلق و متغیري الجنس و التخصص ال

المدنیة حالة القلق بین الطلبة في كلیات الأدب و الحقوق و الهندسة و  روق في سمة القلقالف

الإناث في هذه الكلیات، حیث تكونت وإلى تحدید فروق بین الذكور و  ،جهة طب الأسنان منو 

طالبا و  77-66عینة الدراسة من مجموعات أربعة تتراوح عدد أفراد المجموعة الواحدة بین 

للعینة عامة في مدینة دمشق، و إستخدمت الباحثة  278إناث أي  115ذكور  163طالبة 

 (STAI)اسین فرعیین هما حالة القلق و سمة القلق مقیاس قائمة القلق الذي یتألف من مقی

state tarit anscietyinventoyr  ( و زملاؤه )سبیلیرجر(التي و ضعھاsplelbergr et 

al(  كما أشارت النتائج الى عدم  1984 حمد البحیريالى العربیة الدكتور عبد الرقیب أونقلها
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الأربعة بالإضافة إلى عدم وجود تأثیر وجود علاقة إرتباطیة بین متغیرات البحث في كلیات 

دام لمتغیري الجنس و التخصص العلمي في كل من سمة القلق و حالة القلق مع ارتفاع 

 مستوى القلق لدى أفراد العینة بشكل العام و ولا سیما لدى الإناث.

  )2015دراسة (وفاء قیس كریم، 

ة بین ابناء الأمهات ساءة العاطفیة للطفل الروضة دراسة موازنالإكانت بعنوان 

لى طفل و طفلة مقسمة إ100أن العینة متكونة من العاملات و الغیر العاملات حیث 

ء الأمهات الغیر العاملات مجموعتین أحدهما من أبناء الأمهات العاملات و الاخرى من أبنا

ذات دلالة إحصائیة في مستوى  الدراسة الى النتائج التالیة عدم وجود فروق و توصلت

لمجموعتین و عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة كمتغیر الجنس، عدم  ل الدراسيصیتح

وجود فروق في مستوى الإقتصادي مما یدل على كفاءة أبناء الامهات العاملات و الغیر 

  العاملات و ذلك بإستخدام المنهج الوصفي الإستدلالي.

  )2015دراسة (استبرق عبد الطائي ،

ة كما یدرك طلبة مرحلة الإعدادیة و علاقتها بالرضى عن بعنوان الإساءة العاطفی

طالب و طالبة في المرحلة الإعدادیة بطریقة الطبقة  200حیث كانت العینة من  الحیاة

العشوائیة و أظهرت النتائج أن مستوى الإساءة العاطفیة أكثر من أنماط الإساءة الأخرى و 

العاطفیة من الذكور، وجود علاقة أرتباطیة  أكثرها إنتشار، كما أن إناث أكثر تعرض لإساءة

دالة بین جودة العلاقة الأسریة الإیجابیة و الرضى عن الحیاة و إنخفاض الرضى عن الحیاة 

  لدى الذكور مقارنة بالإناث. 

  )2017دراسة (عمامرة مباركة،

الحمایة القانونیة للطفل ضحیة الإهمال العائلي في تشریع الجزائر، أطروحة دكتورة 

علوم في القانون تخصص علم الإجرام علم العقاب، قسم الحقوق جامعة الحاج لخضر باتنة 
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هذه الدراسة إقتصرت فقط على تناول جرائم الإهمال العائلي الوارد في نص  2017سنة 

  .من قانون العقوبات الجزائري 331-330المادتین 

   )2020دراسة (بن عودة فاطیمة، 

ال العاطفي على الصحة النفسیة للأطفال بإستخدام قامت الباحثة بدراسة الإهم

إستیبیانات و مقابلات مع أولیاء الأمور و المعلمین و قد أظهرت النتائج أن الاطفال الذین 

  یعانون من الإهمال العاطفي كانو أكثر عرضة للإكتیئاب و القلق.

  )2022دراسة (دادة فتیحة و عبد الوافي حكیمة، 

و علاقته بالتحصیل الدراسي لدى التلامیذ السنة الرابعة متوسط  بعنوان الإهمال الأسري

بسیطة  میدانیة في متوسطة عمر بن عبد العزیز أدرار حیث قامو بإستخدام عینة عشوائیة

إعتمدت على المنهج الوصفي ومن أهم النتائج المتحصل علیها تلمیذ و  214حیث تكونت من 

راسي لكن بشكل عمیق نظرا لأنها مرحلة یشعر أن الإهمال الأسري یؤثر على التحصیل الد

أیضا و     غیر ملزمین بإتجهات الأسرة یسوا مقیدین و یتمتعون بالحیاة و فیها النتلامیذ أنهم ل

أنه یؤدي بهم الى الإبتعاد عن جو الأسرة و ضعف شخصیتهم كما أنه یعطیهم نتائج سلبیة 

   حول انفسهم و یؤثر على مستقبلهم.

 نبیة :دراسات أج - 2- 6

   (sabine,et al,2013)دراسة 

هدفت إلى البحث في دور الإهمال العاطفي في مرحلة الطفولة المبكرة للأطفال في 

حدوث إضطراب ألكستیمیا و التي من أبرز أعراضه معاناة الطفل عند التعبیر عن عواطفه 

ظهور إضطراب وقد تجلب مشكلة الدراسة في بحث العلاقة بین التجاهل العاطفي للأطفال و 

ألیكستیمیا، عینة الدراسة من المواطنین الالمان المتطوعین حیث كانت نتائج الدارسة الى 
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ظهور إضطراب الیكستیمیا لأسباب أخرى لا تتعلق بضغوط الحیاة أو الإهمال العاطفي و قد 

  أو تعرض الطفل للإعتداء تعود أسبابه للوراثة

  البدني أو الجنسي.

  (sharma,2014)دراسة 

قام الباحث بدارسة أثار الإهمال العاطفي على الصحة النفسیة حیث إستخدم أسلوب 

لأفراد الذین ج أن ااطفي كما أظهرت النتائهمال العل بیانات من إستبیانات لضحایا الإتحلی

لتطویر مشاكل الإضطرابات النفسیة  كانو أكثر عرضة في في الطفولةتعرضو للإهمال العاط

  .لقلقاو  الإكتئابمثل 

  )2023بازل سویسرا  MDPL(دراسة 

حول أثر الإهمال العاطفي على التنمر الإلیكتروني بین المراهقین الصنین الذین تركو 

قتصاد كلیة الإ 2بن شیاو  1ان دور الوساطة القلق الإجتماعي شیر  في المناطق الریفیة

دام مقیاس الإهمال جامعة الشعب الصینیة بكین كما تم إستخالزراعي و التنمیة الریفیة 

العاطفي، مقیاس التنمر الإلیكتروني، مقیاس قلق الإجتماعي لإجراء مسح عبر الانترنت بشكل 

مراهق من المناطق الریفیة المتروكین في الصین، حیث أظهرت النتائج أن  1429مجهول 

غتجاه وكان الإهمال العاطفي و القلق الإجتماعي و التنمر الإلیكتروني إرتباط إیجابي ثنائي ال

التأثیر المباشر الإهمال العاطفي على التنمر الإلیكتروني بین الشباب الریفین المتروكین 

وكذلك ان للقلق الإجتماعي تأثیرا و سیطا جزئیا في عملیة تأثیر الإهمال العاطفي على التنمر 

    % 32و  26الإلیكتروني بین الشباب الریفین المتروكین مع تأثیر وسیط بنسبة 

  تعقیب على الدراسات السابقة. - 7

همال موضوع الإحول  "حسب علم طالبتین  "نظرا لعدم وجود دراسات سابقة مباشرة  -

  العاطفي ولكن هناك دراسات متعلقة بأحد المتغیرات. 



 الفصل الأول                                                           مدخل إلى الدراسة

 
14 

یتضح لنا من خلال عنصر الدراسات السابقة أن اغلب المواضیع هذه الدراسات تناولت  -

ال أسري لدى الأطفال، كما هدفت مختلف هذه الدراسات الى موضوع حرمان، إساءة، إهم

ال من جمیع الجوانب النفسیة الفیسیولوجیة و حیاة الأطف إهمال علىمعرفة مدى تأثیر 

  الإجتماعیة و إذا ما كان یؤدي إلى ظهور اضطرابات نفسیة.

عودة بن (فأغلب دراسات سلطت الضوء على تشابه الدراسة الحالیة مع كل من دراسة  -

تبراق عبد الطائي و عمامرة وفاء قیس كریم و إس ،sabine ،sharma  ،mdple، )فاطیمة

وهي مرحلة الطفولة.  إهمال في نفس المرحلة العمریة رو دادة فتیحة عن دراسة متغی مباركة

مع الدراسة الحالیة  حمد في عینة الدراسة و لكن تشابهتكما اختلفت دراسة رضوان و أ

  و القلق. الإكتئابو القلق في متغیر      الإكتئابفي و علاقته بالإهمال العاط

عتمدوا على إستیبیانات أم عضم الباحثین إأما من ناحیة الأدوات التي تم إستعانة بها فم -

   .إستخدموا مقایس  mdple )رضوان و أمل أحمد(

إعتبار المنهج أما من ناحیة المنهج فقد إعتمدت كل هذه الدراسات على المنهج الوصفي ب -

فقد إعتمدت على  2015دراسة وفاء قیس كریم سنة  ىداالمناسب لدراسة هذه العینة ماع

الإهمال لى نتائج أهمها أن إتوصلت هذه الدراسة ي و في الأخیر لالمنهج الوصفي الإستدلا

یث ساعدتنا مختلف هذه حیاة الأطفال من مختلف الجوانب. حثیر على العاطفي له تأ

همال العاطفي و علاقته ضوع دراستنا و الذي تناولنا فیه إفي ضبط و تحدید مو الدراسات 

وسط، فإستخدمنا المنهج الوصفي النفسیة لدى تلامیذ السنة الرابعة مت الإضطراباتبظهور 

یة المناسبة بالإضافة الى رتیباطي المناسب في دراسة هذه العینة و كذلك إختیار الفئة العمر الإ

التي قد یكون  الإكتئابالنفسیة القلق و  الإضطراباتلكشف عن بعض  إستبیاناتتطبیق 

   .الاطفال یعانون منها
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  تمهید:

یعد الإهمال العاطفي من أعمق و أصعب الأضرار التي یمكن أن یتعرض لها الفرد 

هذا النوع من الإهمال  في مراحل حیاته المختلفة خاصة في مرحلة الطفولة و المراهقة، یختلف

حیث یتجسد في عدم توفیر الدعم العاطفي و الإهتمام النفسي الكافي  الجسدي أو المادي

للشخص، قد یتجلى الإهمال العاطفي  في تفاعلات أو في علاقات الشخص مع  المحیطین 

ات به مما یترك أثارًا نفسیة طویلة الأمد تؤثر على إستقراره  العاطفي و نجاحه في علاق

  المستقبلیة.

و كیف یؤثر على یتناول هذا الفصل مفهوم الإهمال العاطفي و أثاره على الفرد 

  .الصحة النفسیة له
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، أو عدم قیام الوالدین أو تجنبها: هو أن یعاني الطفل من أشیاء  ممكن مفهوم الإهمال - 1

جسدي و العاطفي و العقلي من یقوم مقامها بإشباع الحاجات الضروریة للطفل لتحقیق نموه ال

حه القدر بشكل سلیم، و یأخذ شكل إهمال الوالدین للطفل كأنه لیس من أفراد الأسرة، و عدم من

هتمام مما یجعله یفقد الأمن، من صور الإهمال: الإهمال الجسدي الكافي من الرعایة و الإ

 الإهمال العاطفي.

اع إلى شكواه و أرائه في، عدم الإستمعدم الحب، غیاب الدفىء العاط الإهمال العاطفي: - 2

  )89ص  ،2012،محمد(متهانه، التقلیل من شأنه. إتحقیره و 

الإهمال العاطفي هو عندما یكون الوالدین غیر متواجدین نفسیا للطفل بأن یكون 

منشغلین بأنفسهم غافلین عن الطفل، أو أنهم یفشلون في التفاعل مع إحتیاجات الطفل 

مال العاطفي عندما یحتاج الطفل إلى رعایة و حنان و یستطیع الوالدین العاطفیة یكون الإه

یریدون ذلك إهمال الطفل عاطفیا  قد ینتج  عن حرمان الطفل القدرة على  إعطائه و لكنهم لا

الحصول على التفاعلات و العواطف الأساسیة التي یحتاجها لكي ینمو نموا عاطفیا و ثقافیة 

 )223ص ،2015 ،رشاك( و إجتماعیا سلیما.

على أنه اللامبالاة المستمرة من الأباء اتجاه   تعریف الإهمال العاطفي في الأدبیات:

الإحتیاجات النفسیة و العاطفیة لأطفالهم و عدم القدرة على منحهم الحب الذي یستحقونه، لقد 

ى تم قبول عموما أن الإهمال العاطفي یمكن أن یكون له مجموعة من العواقب السلبیة عل

   السمات الداخلیة مثل القلق بما في ذلك الإكتئاب المراهقین و مشاعر و سلوكیات المراهقین 

       غیرها من السمات الخارجیة.الصدمة والإنحرافات العدوانیة و إضطراب مابعد و 

  )32، ص2023،(موهلر                    
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یم العنایة الكافیة الجانب العاطفي للطفل وتقدبالإهمال العاطفي یشمل عدم إیلاء  نستنتج أن

فقدان الدعم العاطفي من جانب جات الطفل للعطف، و اتیحعدم الإهتمام المتواصل الواضح لإو 

  أو مقدمین الرعایة له. الوالدین

  :فرق بین الإساءة و الإهمال - 3

  الإساءة:  - 1- 3

بشكل یؤدي إلى إنتهاك الإساءة إجراء تصرف أو الإمتناع عن إجراء عن تصرف ما  -

نسان و حریاته، أو بشكل یمس كرامته و رفاهه و قد تكون هذه الإساءة حقوق الإ

 )266، ص2019(یاحي إبراهیم،  .مقصودة أو غیر مقصودة

 إیقاع الأذى الخطر أو إصابات خطیرة للأطفال بواسطة الوالدین أو مقدمین الرعایة. -

و القائمین سلوك عنیف و قاسي یتضمن سخریة و إزدراء مواجها ضد الطفل من والدیه أ -

 عن رعایته.

تداءات النفسیة یة كالضرب المبرح أو الحرق، أو إععتداءات الجسدتعرض الطفل للإ -

 )295ص،2018(إبریعیم، كالتحقیر أو الإهانة و تعرضة للإعتداءات الجنسیة.

  الإهمال:  - 2- 3

مناسبة سلوك تؤدي نتائجه لعدم تلبیة إحتیاجات الفرد أو عدم تقدیم الرعایة اللازمة و ال  -

 . )ىتغذیة، المأو الله (صحیة، 

 . فشل الوالدین أو مقدمین الرعایة في تزوید الطفل بالبئة الداعمة و الملائمة عبر الزمن  -

  )267، ص2019(یاحي إبراهیم،                            

یحدد الإهمال عن طریق تصرفات الإهمال التي لا یهتم فیها بالطفل بدنیا على النحو   -

مان، الرعایة الطبیة...) أو إنفعالیا ( الفشل في عمل علاقة لتغذیة، التعلیم، الأ(ا اللائق
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مع الطفل، نقص الوجدان، نقص الحب، إنخفاض المساندة، عدم الرعایة، عدم 

 )297ص، 2018 بریعم،إ(الإهتمام). 

غیاب السلوك الذي ینبغي أو یكون إستجابة لإحتیاجات البناء و هنا الوالدین لا یؤذون 

، ولكن لا یلبون لهم إحتیاجاته و یهملون مشاعره و أهدافه و حاجاته الطفل جسمیا أو لفظیا

ومن أشكاله الهجر و التخلي عن الطفل و إهمال إطعامه و نقص الدفئ و الظروف المنزلیة 

  )10، ص2012(زرماني، الصحیة و عدم حمایته من الاخطار. 

  أعراض الإهمال العاطفي: - 4

  همال العاطفي:و من أعراض الإ

    هذه النتائج تؤدي إلى جعل الطفل جانیًا بات نفسیة و سلوكیة و عاطفیة، و إضطرا  -

 أو مجنیًا علیه.

 یظهر الطفل سلوكیات غیر متكیفة في المستقبل. -

 تدني القدرة العامة، مما لا یعطي دلالة على نموه الطبیعي.ضعف عام البنیة الجسدیة و  -

 الشعور بالذنب.وضعف الثقة بالنفس و  بیر اللفظي  عن الكره التعو  التردد واللامبالاة  -

 الإتجاه نحو مخالفة كبار السن.رادي و التبول اللإ  -

 الشعور بالذنب دون ذنب.  -

   أنواع الإهمال العاطفي: - 5

: عزل الطفل أو فصله عن التجارب الإجتماعیة الطبیعیة، إما بداعي الخوف العزل - 1- 5

أو لإنشغال الأبوین مما یحرم الطفل من تكوین الصدقات، قد یؤدي المفرط علیه، أو حمایته 

  إلى الإكتئاب، فعزل الطفل یضر بنموه المعرفي و العاطفي و الإجتماعي .
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یؤدي هذا ل كأحد أنواع الإهمال العاطفي، و هو الحط من شأن الطف تحقیر الطفل: - 2- 5

ترسمها ألفاظ ذویه، ما یحد من  السلوك إلى رؤیة الطفل لنفسه في الصورة "المنحطة" التي

 یعطل إحساسه الذاتي بإمكاناته و طاقاته.و  طاقة الطفل

هذا یتمثل بإطلاق نعوت على الطفل مثل: غبي، أنت غلطة، خصوصا إذا كانت 

 .تطلق على الطفل بصورة مستمرة

 لایساعد الطفل على تعلم واقع الحیاة و الظروف المحیطة به أن التدلیل المفرط: - 3- 5 

الصعوبات في تحمل المسؤولیة و التعایش  إلى یحصل على دلال المفرط و تلبیته كما یؤدي

 مع الأخرین في الكبر.

ه بشكل التدلیل المفرط عندما یقول أو یرتكب الطفل خطأ یؤثر سلبیا في شخصیت 

وتكون ردة فعل الوالدین سلبیة یصبح عادة عند الطفل خصوصا عندما یكبر هذا التصرف و 

 یحاولان تعدیل سلوكه كي لا ینزعج أو یحزن.لا و 

: معروف أن الأطفال بحاجة إلى الشعور و المحبة لینطلقوا في إستكشاف القسوة - 4- 5

العالم من حولهم، و لیتعلموا تشكیل علاقات صحیة، أما حین یتعرض الأطفال لمعاملة قاسیة 

أثر كل مجالات التعلم بتجربتهم من ذویهم فإن العالم لا یعود له معنى بالنسبة إلیهم، و ستت

  القاسیة و یتعطل نموهم العاطفي الإجتماعي و الثقافي.

یمكن أن یكون الرفض أحد أنواع الإهمال العاطفي، فعندما یرفض أحد الرفض:  - 5- 5

الأبوین الطفل فإنه یشوه صورته الذاتیة و یشعره بعدم قیمته، و هذا الرفض یحدث غالبا في 

وهو الأمر الذي یعتبر ، ماتن الأبوین أو الخلافات الشدیدة و تبادل الإتهاحالات الإنفصال بی

 الأسرة. مدمرا لأطفال هذه

    https://altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA

(19:25/17/11/2024)   
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  ت الإهمال العاطفي:مؤشرا - 6

قد یعاني الأطفال الذین یقعون تحت تأثیر الإهمال العاطفي من أحد أو أكثر الأعراض التي 

  تدل على وجود إهمال عاطفي مثلا:

  العدوانیة المفرطة. -

 السلوك المخرب و الهجومي تجاه الآخرین. -

 ظهور مشاكل في النوم أو الكلام. -

 ة التفاعل مع الأطفال الآخرین.عدم الإندماج في نشاطات اللعب و صعوب -

 وصف الطفل ذاته بعبارات سلبیة. -

 الخجل و السلبیة. -

   التطلب الشدید. -

  مؤشرات الظاهرة الناتجة عن الإهمال العاطفي: - 1- 6

 نظافة. لالقذارة و عدم ا -

  إنبعاث رائحة كریهة من الطفل. -

  أو غیر  الممشط. لوسخالشعر ا -

  أو القذرة.الملابس الضیقة جدا أو الواسعة جدا  -

  عدم مناسبة الملابس للجو. -

 ترك الطفل وحیدا دون مراقبة لفترات طویلة من الوقت. -

  الإهمال العاطفي و سوء التغذیة: -2- 6

  تظهر مؤشرات الإهمال العاطفي من خلال سوء التغذیة. -

  نرى الطفل یعمد إلى سرقة الطعام أو یتسوله و یصیبه إحساس دائم بالجوع. -

  ه دون مضغ.إبتلاع الطعام و التهام -
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  خزن الطعام. -

  مؤشرات الإهمال لدى الرضع و الأطفال الصغار: -3- 6

  ضعف الإستجابة لمداعبات الكبار. -

  قلة الإبتسام أو البكاء أو الضحك أو اللعب. -

  التصرفات العصبیة كهز الرجلین و ضرب الرأس و مص الأصبع. -

  سرعة الهیجان و الهدوء. -

  عدم اللجوء للوالدین للمساعدة أو التهدئة. -

  الإفراط في الحركة أو قلة الحركة. -

https://altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA     

(19:25/17/11/2024) 

 النظریات المفسرة لإهمال العاطفي: - 7

 نظریة التحلیل النفسي:  -1- 7

   دخاله لمعایر والدیه إستالتنشئة تتضمن إكتساب الطفل و أن عملیة  )freud فروید(یرى 

الأسالیب العقلیة و الإنفعالیة الأعلى لدیه، و یعتقد فروید أن ذلك یتم عن طریق  تكون الأناو 

    على أثر العلاقة بین الوالدین  أكدتلقائم على الثواب والعقاب و إجتماعیة أبرزها التعزیز او 

   )35، ص2000(الشناوي، نموه النفسي و الإجتماعي. الطفل فيو 

باته النفسیة، فاهتمت اطر و اض رتقاء الطفل ونشأة سماتههدفت هذه النظریة إلى فهم ا

   بدراسة المعاملة الوالدیة، لأن الوالدین هما المؤثران الأولان في تكوین شخصیة الطفل.

  .)25، ص2002(أحمد النیال،          

الأب علاقة لأم و لى النحو التالي : في البدایة تكون العلاقة بین اوقد وضح ذلك ع

ه الام یصبح ، فكل ماتفعلعاطفیاأمه بیولوجیا و  یكون هذا الأخیر معتمدا علىعنایة بالطفل و 
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       ذا قیمة نفسیة عقلیة بالنسبة للطفل، وقد تغیب الأم عن طفلها لأسباب عدیدة كالعمل 

تقلید سلوكها فیحقق بمحاكات  و  قوم الطفلیطفال الأخرین عندها العنایة بالزوج أو الأأو 

ة التي یقلدها الطفل هي الإشباع وبهذا المعنى تكون النشاطات المتعلمة من خلال الملاحظ

  )37، ص1993( كشرود،  .فرت إشباعا سابقانشاطات و 

ك ) لیقر بأن المعاملة الوالدیة هي عنصر محدد لسلو adler ()1984أدلر (جاء 

الشخص الإنساني و یضیف بأن التربیة الجیدة هي التي تقوم على التفهم و الحب و الحنان، 

الأطفال الذین یعرضون للقسوة  افالأطفال الذین یعاملون برقة وتفهم یظهرون نتائج إیجابیة، ام

   )68/71، ص1989(كفافي، . رامة و الإهمال أو التدلیل غالبا مایظهرون نتائج سلبیةوالص

واسطة الوالدین التي قد تكون إلى أن التعلم الأول للطفل یتحقق ب )yungیونغ (ر یشی

شخصیاتهما أكبر الأثر على الطفل فكل المشكلات الوالدیة تنعكس بدون قصد  تهما ولحیا

  الطفل. منهم على نفسیة هذا

 أن النمو الإیجابي لقدرات الطفل الذاتیة الخاصة یسهل وجود) frommفروم (یرى  

الهم عن و الفاعلیة و عدم التهدید و الذین یعلمون أطف نمط الوالدي الذي یتسم بالدفءال

لكن إذا فقد الطفل الإحساس بالإعتماد على الذات نتیجة السلوك لإجبار و اطریق القدوة لا 

  مرضي من خلال الوالدین قاسیین

جتمعه و م أن نمو الأنا في تفاعل مستمر بین جسم الطفل) eriksonأریكسون (یشیر 

 فل یؤدي إلى بعض الإحساس بالشك و الخجل و السلوك المعین إذا أن كل أنماط تربیة الط

یجابي أو سلبي هو فقط یتغیر من ثقافة لأخرى و لهذا السلوك أثر كبیر في إوالذي یترجم إلى 

   )25/26،ص2010(النوبي، علي، مستقبل حیاة الطفل
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جتماعي و ركزت في النمو النفسي ا لالوالدین و الطف تركز هذه النظریة على أثر العلاقة بین

لكن ركزت على التفسییر أكثر من الملاحظة  طفي للطفل من طرف الوالدیناعلى إشباع الع

  العلمیة والتجریب، مما یجعلها غیر دقیقة من الناحیة العلمیة.

  النظریة السلوكیة:  -2- 7

إهتمامها بدور أسالیب المعاملة تمثل النظریة السلوكیة مجموعة من المبادئ العامة، و 

  الوالدیة في تشكیل و صیاغة السلوك بصور سویة أو غیر سویة. 

الخبرات یتعلمها الأطفال من الوالدین ثم  أن) dolard melerدولارد میلر (ویرى 

الإجتماعیة الأخرى لأن الطفل یعتمد على والدیه و یخضع  و بقیة الأوساط المدرسة

جاته الاولیة افي إشباع رغباته و ح المعاملة فتكون لدیه نزعاتهما في لإتجاهاتهما و أسالبی

  )24، ص2024.(محمد،یهاوقد یتضمن ذلك العقاب من ولد

ستجابات بعض الان حي قادر على إتیان أن البدایة هو كائ) watson واطسون(ویرى

علماء شكیله، كما أكد بتسامة أو تحریك الذراعین ثم یبدئ الوالدین في تكالبكاء أو الا البسیطة 

لا یوجد جتماعیة للفرد و هذه النظریة أن السلوك المضطرب یتم إكتسابه أثناء عملیة التنشئة الإ

(الغیر السوي)  إختلاف بین طریقة إكتساب السلوك السوي و طریقة إكتساب السلوك المرضي

یرمزون لهذه ت معینة و ت بین المثیرات و إستجابارتبطاإین و إذا ان عملیة التعلیم وعملیات التك

  هي تعتبر عملیة رائسیة.و   ،إستیجابة         مثیر   ، العلاقة بالمعادلة

أن الطفل یولد و لدیه حاجات بیلوجیة متعددة و أن الخبرات sears) سیزر (ویرى 

الناشئة عن إشباع هذه الحاجات تعتبر مصدر لتعلم و أن الأسرة بكل مافیها من متغیرات وما 

دورا حاسما لأنهما أهم  نراء كل مایتعلمه الطفل، فالوالدین یلعبانشئة و أسالیب الت تتبعه من

شكل السلوك بناء على هذه النظریة على أساس مایتعرض له الفرد من یتالعوامل التدعیم و 
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 الىظریة ینظرون تغییر السلوك عملیات ترابطیة و أصحاب هذه النأحداث خارجیة و یتضمن 

ى أساس أنه یستجیب لمثیرات بإستجابات معینة و یرمزون للعلاقة بین الكائن العضوي عل

  )163، ص2010(سبعاوي،  .على صورة الإرتباط بین المثیر والإستجابةالأبناء و الأباء

لیب المعاملة الوالدیة في تشكل السلوك ركزت افالنظریة السلوكیة كان إهتمامها بدور أس

یرو أن السلوك المضطرب  وللطفل من طرف الوالدین على إشباع الرغبات و حاجات الأولیة 

اطفي للطفل كأنه العالجانب  تو لكن النظریة السلوكیة فسر  به من عملیة التنشئةیتم إكتسا

 من فهم العمق النفسي و العاطفي للطفل. ة و فقط و هذا مایقللمجرد إستیجابات مكتسب

  : نظریات الفترات الحرجة -3- 7

في عملیة النمو وأن أحداثا معینة  لها الطفل دور جوهریا ي حیاةفن الخبرات الاولى إ

ن عملیة التدخل إ و ،وقعت في فترة محدودة من حیاة الطفل تترك آثار مهمة في سلوكه ونموه

في عملیة النمو أو القصور فیها خلال فترات زمنیة حرجة تكون أثار عظمى على النمو في 

فل فترة نمو حرجة و ذلك لأسباب عدیدة أهمها المستقبل، و تعد السنة الأولى من عمر الط

  تلك العلاقة القویة التي تكون بین الطفل و أمه خلال هذه الشهور.

أما في الجانب الإجتماعي وجد أن الفترة الممتدة من الأشهر الست الأولى و السنوات 

ال الذین الثلاث الاولى من العمر، هي فترة حرجة في تكوین العلاقات الإجتماعیة، و الأطف

 یفصلون عن أسرهم.

یحرمون من عطف الأمومة  خلال هذه الفترة یظهرون إستحابات إنفعالیة حادة خاصة و 

   إذا إستمر هذا الحرمان، في أغلب الأحیان یولد إضطرابات سلوكیة و إنحرافات في السلوك.

 )163 ،ص 2007و الخوالدة  (الشواراب                   

امه، و رات الطفولة الاولى و علاقة التي تكون بین الطفل و أما هذه النظریة ركزت على خب

لون أسرهم و یحرمون من العطف خلال هذه قد یولد لهم أكدت أن الأطفال الذین یفض

  .إضطربات سلوكیة



 الفصل الثاني:                                                             الإهمال العاطفي 

 
27 

  الفصل: خلاصة

علیه نستخلص من هذا الفصل عند تجاهل إحتیاجات الفرد العاطفیة من قبل و 

 سرة أو العلاقات الشخصیة یتمثل في غیاب الدعم، أنالأشخاص المحیطین به سواء في الأ

صعوبة في بناء علاقات صحیة في یؤدي إلى الشعور دائم بالوحدة وإنخفاض تقدیر الذات، و 

العمل على تعزیز التواصل العاطفي و الدعم النفسي مستقبل، یعد إدراك هذه المشكلة و ال

 الصحة النفسیة. أساسین لتجنب الأثار السلبیة للإهمال العاطفي على
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  :تمهید

یتعرض الإنسان خلال مراحل حیاته لأحداث ومشاكل ضاغطة تؤدي به إلى ظهور 

 الإضطراباتلإكتئاب من أبرز فا أمراض وإضطربات نفسیة من أهمها القلق والإكتئاب،

ضطراب بالحزن الشدید والیأس الوجدانیة الشائعة والأكثر إنتشار في الوقت الراهن ویتسم هذا الإ

وحالة نفسیة معقدة تؤثر على الفكر والمشاعر ،أما القلق هو حالة نفسیة إنفعالیة مصحوبة 

بتغیرات فیزیولوجیة مختلفة وعلیه سوف نتناول في هذا الفصل كل من تعریف الإكتئاب والقلق 

 .وأهم النظریات المفسرة لهم وأنواعهم وأعراضهم ... إلخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الاضطرابات النفسیة (الاكتئاب /القلق)   الفصل الثالث:                                

 
31 

  Depressionتعریف الإكتئاب:  - 1

لإكتئاب :على أنه إستجابة لا تكیفیة مبالغ افینظر إلى  ) 1976Beck Aأرون بیك (

فیها وتتم بوصفها نتیجة لمجموعة من التصورات أو لإدراكات السلبیة  للذات أو الموقف  

  )Beck. A1976 p84(الخارجي أو للمستقبل أو العناصر الثلاثة مجتمعة 

لألم النفسي یصل في الملانخولیا الإكتئاب : عبارة عن ابأن  )1980زیرو مصطفى  ( 

إلى ضرب من جحیم العذاب مصحوبا بالإحساس بالذنب شعوریا أو إنخفاضا ملحوظا في تقدیر 

  )54ص 2017(سامیة ،النفس بذاتها ونقصانا في النشاط العقلي والحركي والحشوي 

ي التصنیف العالمي العاشر للإضطربات العقلیة لإكتئاب  فافي حین ورد تعریف 

لأعراض منها عدم القدرة على الإكتئاب یشتمل على مجموعة من اوالسلوكیة یشیر فیه "بأن 

انخفاض تقدیر الذات والشعور بعدم لأهمیة والشعور بالذنب والإقدام على الإنتحار  التركیز

  )56ص 2017(سامیة ،

تئابیة مبالغ فیها لحادثة واقعیة مرت في حیاة الفرد إن عصاب الإكتئاب هو إستجابة إك

مثل فقدان وظیفة مهمة أو مكانة مرموقة أو فشل في الدراسة أو العمل أو غیر ذلك من الأمور 

  )227، ص2013، الطواب(. التي تبدو صعبة في بدایتها و یسمى إضطراب الإكتئاب الأساسي

 إضطرابات العلاقة بالآنا عدم السعادة و العزلة، و السأم و الكأبة والحزن و ب الشعورهو 

ن المشاعر والأحاسیس الحزینة حالة م، و الهمةالحیلة وإنخفاض الحماس و  بالآخر و قلةو 

الشخص المكتئب ملامح نقص الطاقة وفقدان الإهتمام بالأنشطة العادیة، فتبدو على و  العجزو 

  )169ص 2014(عبد الرحمان، عدم الإستقرار.الانهیار  و 

ضطراب المزاج إبأنه حالة  لإكتئاب أنها تصفهامما سبق تناوله من تعریفات  نستخلص

  والفكر الذي یغمره التشاؤم والسلبیة إتجاه الذات والواقع والمستقبل .
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  أعراض الإكتئاب : - 2

   :عند الأطفال- 1- 2

  مكتئب طوال الیوم حزین تائه ، یحب الوحدة متردد، یشعر بالفراغ. جمزا -

تمام أو المتعة في معظم النشاطات طوال الیوم مهمل لنظافته لإهافقدان واضح  -

الشخصیة، نظراته غائرة یبتعد عن أي إجتماعات، یفضل البقاء وحیداً و عدم اللعب مع 

  رفاقه و المتعة معهم.

  فقدان ملموس للوزن نتیجة فقدان الشخصیة. -

  أرق في النوم أو نوم زائد یومیًا. -

  حركة زائدة أو قلة الحركة. -

  د الثقة بالأخرین.یفق -

فقدان الطاقة " لا یستطیع ممارسة نشاطاته الیومیة بشكل ملحوظ و بشكل سلبي ینعكس  -

  على الذات".

  الشعور بعدم القیمة و الذنب. -

 .ان القدرة على التركیز و التركیزفقد -

  )148، ص2013(النوایسة،  أفكار مستمرة بالموت و الإنتحار. -

سبوعین متتالیین كل یوم و تستمر أغلب لألأقل تحدث على ا نهذه الأعراض لابد أ

الیوم، و أیضا ألا تكون هذه هي طبیعة الشخص، فإذا كان الشخص في العادة لا ینام كثیرًا قبل 

ا وجدت نفسك تعاني من الإكتئاب لا تدري  ما تفعل نستطیع أن نحسب هذا من الأعراض، فإذ

علیك باللجوء لطبیب نفسي یساعدك ولا تنحرج لم تفلح فت جاهدًا  الخروج من هذه الحال و حاولو 

الإكتئاب واحد من أشهر الأمراض النفسي مثله مثل المرض العضوي، و من هذا أبدًا إن المرض 

  أكثرها تأثیرًا على حیاة الأفراد لذلك لابد من تدخل الطبیب النفسي.عالم و على مستوى ال
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فراد و منها إضطراب في عرفیة للأالتي تتمثل في القدرات المو الأعراض المعرفیة:  - 2- 2

قد والتحصیل، و  على قدرة الفرد على التعلم إتخاذ القرارات التي تؤثرالتفكیر والتذكر، والإنتباه، و 

 .)Hammen c. Watkins E.2018 p2-4(   حل مشكلاته.الفرد بالعجز عن إدارة حیاته و  یشعر

النفسیة و التي لها تأثیر على  یعتبر الإكتئاب من الإضطراباتالأعراض العاطفیة:  - 3- 2

  المزاج المكتئب، و یشعرون بفقدان المتعة في الحیاة.المزاج ومنها الشعور بالحزن، و  العاطفة أو

الفرد و ینعكس ذلك یؤثر الإكتئاب على النواحي المختلفة من حیاة الأعراض السلوكیة: - 4- 2

ذهاب إلیه وتبدو على وجه قد یرفض اللى العمل و سلوكه، فتضعف قدرته ععلى تصرفاته و 

   الكسل العام ریضا الإكتئاب بالهبوط الحركي، و و الكأبة و یتصف أیضا م علامات الحزن

قد تتدهور حالته فتصل إلى التوقف عن الحركة و الكلام و الطعام و الشراب و أحیانا یصاب و 

و یعبر عن  مریض الإكتئاب بعكس ذلك فتزید حركته ولا یستطیع الجلوس و ترتجف أطرافه

  ، ص/)2012(طارق و أحمد،  مشاعر الضیق بالصراخ.

تعد الأمراض الجسمیة من أكثر الأعراض  الأعراض الجسدیة و الألام العضویة: - 5- 2

یكون هناك أسباب عضویة شیوعاً فیكون الفرد المكتئب كثیر الشكوى الجسمیة، دون أن 

فقدان الشهیة، م، والقولون العصبي، و عور بالألالشومن هذه الأعراض الصداع، و  كواضحة لذل

  )172ص  2020( أبو النور و أخرون،  وغیرها من الأعراض. و النوم

  الأعراض الجسمیة: - 6- 2

 نقباض الصدر و الشعور بالضیق.إ  

 .فقدان الشهیة و نقص الوزن و الإمساك  

 .الصداع و التعب لأقل جهد و الألم خاصة آلام الظهر  

 ر النفسي و الحركي و الضعف الحركي.ضعف النشاط العام و التأخ  

 .الأزمات الحركیة  
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  نقص الشهوة الجنسیة و الضعف الجنسي و البرود الجنسي و إضطراب العادة الشهریة

  عند النساء.

 .توهم المرض و الإنشعال على الصحة الجسمیة  

  الأعراض النفسیة: - 7- 2

 ید الذي لا یتناسب مع البؤس و الیأس و الأسى و هبوط الروح المعنویة و الحزن الشد

  سببه.

 .إنحراف المزاج و تقلبه 

 القیمة بعدم والشعور بالنقص والشعور النفس في الثقة وضعف النفس ضبط عدم 

 والتفاهة

  الأرق.القلق و التوتر و  

  الشرود حتى الذهول.الإنطواء و الإنسحاب والوحدة والإنعزال والصمت و  

  اء للحیاة.النظرة السودخیبة الأمل و التشاؤم المفرط و  

 المظهر لامبالاة بالبیئة ونقص المیول والاهتمامات ونقص الدافعیة وإهمال النظافة  و ال

  الشخصي.

 .بطء التفكیر و الإستجابة و صعوبة التركیز و الترد  

 .بطء و قلة الكلام و إنخفاض الصوت  

  تهام  الذات و تصید أخطاء الذات و تضخیمها (خاصة حول الأمورإالشعور بالذنب و 

  الجنسیة) و توقع العقاب.

  أفكار الإنتحار أحیانا و محاولة الإنتحار في الحالات الحادة و یلاحظ أن أغلب

محاولات  الإنتحار من الإناث و أكثر الوسائل شیوعاً هي تناول جرعات كبیرة من 

 الأدویة.
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  أنواع الإكتئاب: -3

ن هناك أنماط متمایزة من أ Luther-Blatt 1993) لوتر وبلات(في دراسة قام بها كل من 

الإكتئاب قائمة على الخبرات و القضایا التي أدت بالأفراد إلى أن یصبحوا مكتئبین فمیزوا بین 

  نوعین من الإكتئاب و هما:

و الذي یركز على قضایا  An Analytic or dependentالأول: الإكتئاب الحدي أو الإعتمادي 

  ادیة و مشاعر العجز و الإفتقاد و الهجر.العلاقات الشخصیة المتبادلة مثل الإعتم

و الذي یركز   An introgectir or depressionالثاني: الإكتئاب الإستدماجي أو الناقد للذات 

نقد الذات و مشاعر  مثل الإستغلال و  Self critical depressionعلى قضایا خاصة بالذات 

  )33، ص2020(محمد،  الذنب.و  الفشل

  من الإضطراب الإكتئابي و هي:عیة هناك عدة أنواع فر 

المتعة و  فقدان الإهتمام: ویتصف بمزاج منقبض، وتعب متزاید، و الإكتئاب الخفیف - 1- 3

ه مع أن المصاب یواجه صعوبة في إستمراره بعملغالبا بإضطرابات (سیكسوماتیة) و  مصحوبة

  نه لا یتوقف عن الإبقاء بها.أو إلتزاماته الإجتماعیة، إلا أ

: حیث تظهر فیه أعراض الإكتئاب الخفیف زائدا أعراض أخرى كتئاب المتوسطالإ  - 2- 3 

  تتمثل بإضطرابات النوم، الشهیة.

      تظهر في أعراض الإكتئاب المتوسط زائدا الشعور بعدم القیمة  الإكتئاب الشدید: - 3- 3

بأفكار  فقدان الإحترام للذات، التهیج و الشعور بالذنب، و یكون الكرب شدیدا مصحوبًاو 

  )56ص 2013(الأعظمي، إنتحاریة. 
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و یطلق علیه أیضا الإكتئاب النفسي، وهو واسع الإكتئاب عصابي  أو" الإنفعالي":  - 4- 3

الإنتشار، و یرجع إلى عوامل خارجیة مثل ظروف  البیئة  المحیطة بالفرد و إلى عوامل نفسیة 

  و إنفعالیة خاصة بالفرد ذاته 

و هو داخلي المنشأ، وراثي محذور، و له أعراض تمیزه  "العقلي ": الإكتئاب الذهاني أو - 5- 3

  عن أنواع الإكتئاب الأخرى أهمها: الجمود الإنفعالي، و البطء الحركي و الكأبة الدائمة.

عراضه تجمع بین أعراض أطلقت علیه هذه التسمیة لأن أ الإكتئاب ثنائي القطب: - 6- 3

وریة، و یكون التغیر من خلال التغلب الحاد في تحدث بطریقة دالإكتئاب وأعراض الهوس و 

أحیانا و    قد یحدث التقلب سریعا و قد یكون مندرجا في بعض الحالات والوجدان، و  الإنفعالات

یث تتأرجح الحالة بین الهوس و تكون الأعراض واضحة، و في طور أخر تكون غیر واضحة ح

 )23، ص2009، ابراهیم(كتئاب. الإ

یرتبط حدوثه في بعض فصول السنة دون غیرها و تتكرر نوباته وسمي: الإكتئاب الم - 7- 3

بصورة دوریة في نفس الفصل الذي حدث فیه، و یأتي بكثرة في فصل الشتاء، و قد یحدث 

للبعض في فصل الصیف، تتمیز أعراضه بنقص في الحیویة و زیادة شدیدة في النوم و نهم 

 شدید للمواد النشویة.

یطلق علیه إكتئاب مابعد الولادة لأنه یحدث للمرأة بعد الولادة  اسي:الإكتئاب  النف - 8- 3

مباشرة و قد یحدث قبل الولادة و یستمر بعدها و هو إكتئاب وجداني إنفعالي و لیس له أسباب 

عضویة حیث ترجع أسبابه إلى الظروف المحیطة بالأم و إلى عوامل ذاتیة تتعلق بمعتقداتها و 

  )32- 30، ص2009، ابراهیم( تناول الأمور و الأحداث الجدیدة في حیاتها.و طریقتها في   أفكارها

هو إكتئاب یرجع مصدره الأصلي إلى خبرة جارحة و یعود للظهور الإكتئاب الشرطي:  - 9- 3

  )514، ص2005(زهران و حامد،  بظهور وضع مشابه أو خبرة مماثلة للوضع أو الخبرة السابقة.
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   النظریات المفسرة للإكتئاب - 4

  :النظریة التحلیلیة - 1- 4

على أنه ) freudفروید (كتئاب النفسي في البدایة فسره لإابأن  )1987محمد الحجار (یشیر  -

لأنا اي فقدان لإكتئاب یعناه وبین الحزن وإفترض بأن نتفاعل بین الدوافع والعواطف وقارن بی

لیمة وجاءت مجموعة من بینما الحزن فیه الفقدان شعوریا والأنا س ،على مستوى اللاشعور

أبرهام " الذي طرح مفهوم المرحلة الجنسیة النفسیة للنمو وأكد أن  الفرویدین الحدیثین أمثال "

هیة المدمرتین ض أن مشاعر العدوان والكراافتر إ لإكتئاب النفسي هو تثبیت في المرحلة الفمیة و

لإكتئاب الأخیرة تسبب ا مان عن رغبات جنسیة مكبوتة غیر مشبعة وهذهجللقوة العاطفیة تن

 .نتقام والتهیجلإا الإثم و فالعدوان نتیجة الإسقاط المعكوس أي نحو الذات مما ینتج عنه مشاعر

 لإكتئاب بإرجاعه إلى مرحلة التجربة الطفولیة لأولى،اتفسر  M.klein)میلاني كلاین (أما  -

الرابع حیث یصبح الطفل قادرا  لأم والولد في حوالي الشهراأي إلى طبیعة العلاقة القائمة بین 

إدراكها باعتبارها موضوعا كلیا فهو لایتكیف جسمه فقط مع وضعیة  على مقاربة الأم و

الرضاعة من أجل تلبیة حاجته البیولوجیة فقط بل یتمكن من خلال هذه الوضعیة من التعرف 

وغالبا  ن یكون صالحا أحیانا وسیئا أحیانا أخرىأعلى أمه كشخص وموضوع كامل یمكن 

  .وهنا یكتشف استقلاله عن أمه، وحاضر

لأودیبیة خاصة التي هي الإكتئاب تغمره الصراعات قبل الأودیبي لدى امن الملاحظ أن الموقف 

ویشعر دائما أنه مهدد بتفجیر شدید العدوانیة ویصل خوفه لذروته من  ،ذات الطابع الفمي

 وكان قد رغب لاشعوریا في فقدانه مزیا،العدوانیة عندما یفقد موضوعا فقدانا حقیقیا أو ر 

 موند مانوني(لأطفال الذهانین حیث تؤكد اونجد هذه الرغبة اللاشعوریة عند أمهات 

(M.Mannoni  لأولى والتي تخلق اعلى وجود رغبة موت لا شعوریة عند أمهاتهم منذ الشهور

فیسبب لها  عیة لطفلها،حالة إكتئاب عندهن نتیجة عدم توافق الصورة المثالیة والصورة الواق
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لأم) الأخیر یجعل العلاقة بینها وبین طفلها تضطرب فتصبح تعامله (أي اهذا  جرحا نرجسیا،

لأم غیر قادرة على الأمومة بمعنى أن الأحاسیس  وعواطف اكموضوع خال من التعبیرات عن 

 استثمار إبنها وجدانیا.

اب نتیجة فقدانها شخص عزیز علیها لإصابة بالإكتئایرى أن اف winnikot) ویني كوت(أما 

لأن  وعدم قدرتها على تجاوز فترة الحداد بجعلها تهتم بإبنها على أساس عقلاني لا وجداني،

لأم تتكیف مع المطالب الأولیة التي تجعل الأمومة الأم یمنعها من بلوغ درجة إهتمامات احداد 

ایة من المثیرات الخارجیة وتلبیة حاجته لأساسیة لطفلها والمتمثلة في حاجته للغذاء وتوفیر الحما

الأمر الذي یجعل طفلها یدرك  استقرارها بینه وبین أمه، العاطفیة وذالك من خلال العلاقة و

المواضیع الخارجیة المحیطة به ویتفاعل معها والتالي یوظف ویستثمر طاقته النفسیة علیها 

لإكتئابي قصد االدفاعات التي یلجأ  وعلى مستوى بشكل سلیم مستندا على أمه في تحقیق ذالك،

فهو یلجأ إلى استعمال  لأم)ا دفاعه ضد قلق فقدان الموضوع اللیبدي (أي موضوع حب

زدواجیة الصورة الهوامیة هذه لأخیرة إلإلغاء ومكانیزم امیكانزمین دفاعین وهما :میكانیزم النبذ أو 

      .ین خارجیتیننا في دفاعه على جهتلأاویصف فیها  )1924( إستعملها فرید

 )77،79ص 2017،(شیرین                          

فالملاحظ أن المدرسة التحلیلة تولي إهتمام كبیر بالخبرات الطفولیة وتأثیرها على علاقة  -

عقول أنه لایمكن تفسیر كل حالات فمن الم ،لأولي والمحبوب لدیهاالمكتئب بموضوعه اللیبدي 

بل قد تتفاعل  لموضوع المحبوب لدیه في الطفولة له فقط،كتئاب بإرجاعها إلى فقدان الفرد لالإ

  .كتئاب كخصائصه الشخصیة والعوامل البیئیةإعوامل أخرى لإحداث حالة 
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  النظریة السلوكیة: - 2- 4

یمكن تفسیره من خلال  تعد السلوكیة أن المرض هو سلوك متعلم كسائر أنماط السلوك السوي و

النظریات السلوكیة أن الإكتئاب ینجم عن تدني مستوى مفهومي التعزیز و الإشراط، و ترى 

التدعیم الإیجابي، و إرتفاع  مستوى الخبرات السلبیة وغیر السارة و یحدث الإكتئاب جراء 

  عوامل عدیدة ینخفض بموجبها تفاعلات الفرد مع البیئة التي تتمثل عقبا بالنسبة له.

ار الصدمات و التجارب المؤلمة في أن الإكتئاب یحدث نتیجة تكر  )pavlov بافلوف(یرى 

وجهة نظرة سلوكیة أن في تفسیره  الإكتئاب من  )Lewinshonلوینسون (الطفولة في حین یعتقد 

   التعزیز الذي یحصل علیه الفرد هو العامل المسؤول على ظهور الإكتئاب لدیه.إنخفاض معدل 

  )275، ص2009(الغمش و المعایطة،       

فیرستر (یة الإكتئاب، بأنه فقدان عملیة تدعیم السلوك حیث یرى وصفت النظریة السلوك

(Ferster  أن السلوك المرضى هو نتیجة مباشرة من خلال تفاعل الفرد مع البیئة، و محصلة

تعلیمیة لمسیرة الفرد، و أن الإكتئاب یقل بالتدرج عن طریق التدعیم الإیجابي للسلوك، و یؤكد 

ثنان بأن وك، و هنا یتفق الإب هو عدم كفایة المدعمات للسلأن الإكتئا )Lazarusلازاروس (

   الإكتئاب حالة تظهر و تتضح مع نقص التدعیم، و ینتج عنه ضعف الأدوار التي یؤدیها الفرد.

  )733- 727ص 2002 ،(عبد المفتاح                  

دید كذلك یرى أصحاب هذه النظریة أن الإكتئاب هو خبرة نفسیة سلبیة مؤلمة و ماهو إلا تر 

  ، ص/)2003( إبراهیم،  لفرد أن یحلها أو یزیلها من عقله.یع الخبرات تعلمها أو صادفها و یستط

ركزت النظریة على عملیات أكثر تعقیدا كمفسرات للإكتئاب، هذه العملیات تضمنت التركیز 

مؤثر في حدوث الإكتئاب، فالأحداث الضاغطة قد تستشیر اعلى أحداث الحیاة الضاغطة ك

ن ردود الفعل الإنفعالیة في حیاة الناس، و الخبرات الصادمة یمكن أن تستشیر إضطرابا عددا م

و توترا ما بعد الصدمة، بینما الأحداث التي تتضمن فقدانا مثل: الترمل، قد تستشیر نوبات 

  و أعواما من الضیق النفسي كما وجدت بحوث عدیدة. إكتئابیة أساسیة
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البیئة یفعل سلسلة  درسة السلوكیة على أنه سلوك مكتسب منعموما ینظر إلى الإكتئاب في الم

  )35- 34، ص2006(ابراهیم، رتباطات بین المنبهات المختلفة.من الإ

أن التعزیز و الإكتئاب مفهومان متعلقان ببعضهما و یشیر  )Lewinshonلوینسون (هذا یرى 

مستوى الإستجابة  إلى أن السلوك و المشاعر الوجدانیة للمكتئب تعكس دلالة على تدني

عبد الخالق (المتوقعة على التعزیز الإیجابي الذي یكمن في وجود تفاعل الفرد مع البیئة، و یرى 

أن البیئة الخارجیة لها تأثیر سلبي أو إیجابي على الفرد، و علیه فالأنشطة  )1994و الصبوة 

السعادة و بالمقابل فالأحداث السارة التي یقوم بها الفرد، أو یوفرها له الآخرون تمنحه الفرح، و 

  )176، ص2014(عبد الرحمان،الألیمة تؤدي إلى التوتر و القلق و بالتالي الإكتئاب.

لإیجابیة اوفق النظریة السلوكیة فإن لم تلعب دورا حاسما في تعلیم الطفل الخبرات السلبیة أو 

سن صغیر جدا أن كل ،فأن أهملت حاجاته وطلباته وغرائزه بشكل متكرر فربما یتعلم وهو في 

لأسلوب فإن الطفل ینتهج منهجا سلبیا في اوبهذا  قلوب بشر قاسیة وبهذا یفقد الثقة باالناس،

  .ویصبح خاملا ضعیف لا یثق بأحد الحیاة فتقل طموحاته وتطلعاته،

 النظریة المعرفیة:  - 3- 4

كتئاب كما یعد ة الإاستعتبر النظریة المعرفیة من النظریات الأكثر تنظیما وبناء بالنسبة لدر 

یك أن كتئاب على شكل معرفي ویعتقد بن الأوائل الذین نظموا مفهوما للإم )Beekارون بیك(

سالبة  عتقادات المعرفیة السالبة فالشخص المكتئب لدیه وجهة نظركتئاب یحدث نتیجة الإالإ

    . كتئابالإذه المعارف السلبیة ینتج عنها بالنسبة للذات وللعالم الخارجي وللمستقبل  وه

 )81ص 2001،(عبد الحمید                           

عد على نحو لأفراد المكتئبون یمتلكون صفة ذاتیة معرفیة سلبیة تستباحیث نجد "بیك" یرى أن 

یجابیة عن الذات وتبقى على المعلومات السلبیة یقترح "بیك" أن الصیغة انتقائي المعلومات الإ

تكون بسبب الفقد المتزاید من الوالدین في الطفولة أو ربما بسبب السلبیة لهؤلاء الأفراد المكتئبون 
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شدة أحداث الحیاة السلبیة وحینما تقع أنواع مماثلة من تلك الأحداث  في الرشد فإن الصیغة 

 )83ص 2004 (قاید،. ي غربلة خبراتهم الشخصیة السلبیةالسلبیة تنشط ویبدأ المكتئبون ف

یمیل إلى مقارنة نفسه بالآخرین وهذه المقارنة من شأنها أن  كما یرى "بیك" أن الشخص المكتئب

ومن أشهر  تخفض مستوى تقدیره لذاته، وهذا مایجعل عملیة التقویم الذاتي تتسم بالسلبیة،

كتئاب وإعداده قائمة لقیاس قتراحه فكرة العلاج المعرفي للإإ إسهامات هذا العالم الأمریكي

سم الثلاثیة إكما أطلق  اییس المعرفیة في هذا المجال،سمه وتعد من المقإبكتئاب سمیة لإا

 كتئاب وهي كالتالي:على المخطط المعرفي الذي یمیز الإالمعرفیة 

  .النظرة السلبیة للعالم الخارجي وهنا یرى المكتئب نفسه عاجزا أمام تحقیق ابسط الأشیاء -

أتي من العالم الخارجي سلبي النظرة السلبیة للعالم الخارجي وهنا یرى المكتئب أن كل ما ی -

  .بالنسبة له أي یمنعه من تحقیق أي شيء

 )65ص 2001(قاید، .النظرة السلبیة وهنا ینظر المكتئب للمستقبل نظرة تشاؤمیة -

یرتكز على الإختلال الوظیفي الذي یمس البنیة المعرفیة   Beek) بیك(فمن الملاحظ أن نموذج 

وتوماتیكیة السلبیة تفكیر الذي یصبح تغمره لأفكار الألیؤدي إلى إضطراب في ااف للإكتئاب،

واللامنطقیة التي یعتمدها في إنتقائه للمعلومات ومعالجتها بشكل منحرف ومشوه وتخزینها في 

الذاكرة ،وتصبح بدورها تغذي المزاج المضطرب بإسترجاع ذكریات الحزن والیأس فیصبح 

  .الحاضر والمستقبل إمتداد للماضي

  لإكتئاب:تشخیص ا - 5

إلى أنه لابد من وجود  خمسة )  DSM. III-R(یشیر الدلیل التشخیصي و الإحصائي الثالث 

  أعراض على الأقل لیكون المریض مصاب بالإكتئاب، و هي:

 المزاج الحزین أغلب الیوم. -

 انخفاض ملحوظ في الإهتمام و السعادة في كل شيء و في الأنشطة في أغلب الیوم.  -
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وظ في الوزن دون عمل ریجیم، و من ناحیة أخرى نقص أو زیادة زیادة أو نقص ملح -

 حادة في الشهیة.

 أرق أو أرق مفرط. -

 الهبوط أو التهیج النفس حركي. -

 الإرهاق أو التعب أو نقص الطاقة. -

 مشاعر عدم القیمة أو الشعور المفرط أو غیر الملائم بالذنب -

 ضعف القدرة على التركیز و التفكیر. -

  )ص/ 2020، سعد الدین (.الموت أو تصور الإنتحار أو محاولة الإنتحار تجدد الأفكار عن  -

أنواع الإكتئاب المختلفة تبعا لأعراض الموجودة التي تتبع  DSM IVیصنف الكتیب و 

تشخیصا  محددا، و بالرجوع إلى قائمة الأعراض و التحقق من وجودها یمكن للطبیب النفسي 

ا فنجد مثلا في الكتیب توضیحا لمرحلة من  مراحل أن یصنفها حالة المریض في فئة یعینه

الإكتئاب الشدید على أنها تدوم أسبوعین على الأقل، یسیطر خلالها على المریض مزاج 

إكتئابي، و فقدان الإهتمام و المتعة بجمیع نشاطاته الیومیة تقریبا، بالإضافة إلى ذلك فلابد من 

 توافر خمسة أعراض على الأقل.

 ئاب:علاج الإكت - 6

  العلاج العقاقیر: - 1- 6

 تنقسم العقاقیر المضادة إلى:

عقاقیر منبهة للجهاز العصبي و من أمثلها مشتقاته الأمفیتامین ( المنشطات) مثل: أ) 

 دیكسدرین، بریلودین، الیدابراین، وریثالین، مكسانون...)
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       حالة التأخر تعمل هذه العقاقیر على تنبیه المراكز العصبیة في الجهاز العصبي لإزالةو 

یضعف إكتشفت عدة مضار لهذه العقاقیر وأهمها الإدمان و بعث الطاقة الحیویة، إلا أنه قد و 

  مفعول العقار مع طول مدة إستخدامه.

تعمل على تغییر النیامید، الماریلان، الناردین و العقاقیر الخفیفة المضادة للإكتئاب مثل:  ب) 

إنخفاض ن لها أعراض جانبیة مثل الدوار و الإنفعال، كما أكمیة الهرمونات العصبیة في مركز 

زیادة أو تناقص التبول مع إضطراب وضائف الكبد و ضغط الدم و جفاف الحلق و صعوبات 

  قد یتحول الإكتئاب إلى مرح  تحت تأثیر هذه العقاقیر.و  القدرة الجنسیة

وهو ذو فائدة في علاج  Noverilالعقاقیر المتوسطة المضادة للإكتئاب مثل: عقار النوفریل  )جـ

  الإكتئاب النفسي و الذهاني.

 pevtofranو بیرتوفرام  Tofranilالعقاقیر الشدیدة المضادة للإكتئاب من أمثلتها: التوافرانیا  )د

و غیرها و تفید هذه المجموعة في الإكتئاب الشدید، و تتشابه أعراضها  Agedalأجیدال و 

  )145، ص2001(عبداالله،  فیفة.الجانبیة مع أعراض العقاقیر الخ

  العلاج بالصدمات الكهربائیة: - 2- 6

یعتبر العلاج بالصدمات الكهربائیة من أنجح العلاجات حتى لأن في حالات الإكتئاب خاصة 

  وهي تستعمل بطریقة سلیمة على ناحیة المخ.

و لا تحدث نسیانا و هي نافعة في كل حالات الإكتئاب الدوري تقریبا حتى البسیط منها إذا 

عجزت العقاقیر، و لكنها لا تصلح في حالات الإكتئاب الدوري، تقریبا حتى البسیط منها إذا 

عجزت العقاقیر، ولكنها لا تصلح في حالات الإكتئاب العصبي و المزمن المتراكم للقلق و كما 
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جة أكبر منها في وقیتها مهم للغایة في هي تصل في أول ظهور المرض و قرب نهایته بدر أن ت

  قمة حدة المریض.

 )145، ص2001(عبداالله، 

  علاجات النفسیة  - 3- 6

: و هو علاج قصیر الأمد یقوم به المعالج یتفاعل مع المریض، ویكلف علاج المعرفيأ) 

ات تهدف إلى تفتیت الأفكار السلبیة اللاعقلانیة المریض بالقیام بالواجبات منزلیة بین الجلس

     التي یعتقدها الشخص و إستبدالها بأفكار جدیدة عقلانیة تقوم على بث الأمل و الطمآنینة 

   )125، ص 2006(غانم، الدعم الإجتماعي. و 

  : رفیة ضمن خطوات محددة هيالمع )bekبیك (تسیر عملیة العلاج  حسب وجهة نظر و 

 راقبة المریض لأفكار سلبیة ملاحظة أو م -

 تنظیم العلاقة بین الإدراك و السلوك  -

 إختیار المریض للدلالات و الشواهد حول تفكیره الآلي الهدام  -

    إبدال أفكار و طرق تفكیر المریض السلبیة (الخاطئة) بأفكار و طرق واقعیة.  -

 )280، ص2009(الغمش و المعایطة،               

  العلاج السلوكي  )ب 

الذي جرائي) قصیر الأمد و بصفة عامة و د إلى نظریة التعلم (الإشراط التقلیدي و إیستنو 

   )125، ص2006(غانم، یهدف إلى تصحیح أنواع محددة من السلوك الغیر مرغوب فیها. 

حیث ینصب الإهتمام الرائیسي للمعالج السلوكي على توفیر مصادر مختلفة و حقیقیة 

      كبر للتعزیز الإیجابي. أنشاطات توفر فرصا لتعزیز الإیجابي عن طریق تقدیم 

  ) 279، ص2009(الغمش و المعایطیة،                     
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  العلاج التحلیلي: ج) 

نا بهدف اعها للمحاكم الشعوریة بتقویة الأیهدف إلى كشف محتویات اللاشعور و إخض

دة بناء خبرات  جعل السلوك مبنیا على الواقع  بشكل أكبر و تركز الأسالیب التحلیلیة على إعا

الطفولة، و فهمها  و مناقشتها، و تحلیلها لتطویر مستوى جید من فهم الذات ثم إحداث التغییر 

اللازم في بناء الشخصیة، أما أهم الأسالیب العلاجیة فتتضمن التداعي الحر الذي ینقص فیه 

عي الكشف المكتئب عما یجول في خاطره  من أفكار و مشاعر بحیث یتم من خلال هذا التدا

    الدوافع اللاشعوریة لدیه و تجمیع الخبرات السابقة الرغبات و التخیلات و الصراعات و عن 

  استرجاع المشاعر المكبوتة.و 

تحلیل الأحلام، وزلات اللسان والإختبارات  الأسالیب الأخرى مثلوبالتداعي الحر و  

       تفسیر السلوك الثقافي العلاقة العلاجیة نفسها یتم الكشف عن اللاشعور و و  الإسقاطیة

بإستیعاب الأحداث  لنامن خلال هذا التفسیر یسمح فعال والصراع الذي ترتكز علیه و والإن

  )281- 280، ص2009(الغمش و المعایطة،  .ویحدث الشفاء الجدیدة المكتشفة اللاشعوریة

  العلاج النفسي التدعیمي: د) 

  و ذلك من خلال القیام بالآتي:

  الفرد المعرفیة و الإجتماعیة.تحسین مهارات  

 .تحسین صورته المدركة عن نفسه  

 .تصحیح تدني إعتبار الذات الناتج عن أزمات المرض  

 .تحسین إلتزام المریض بإستعمال الدواء و قدرته على تحمل الأثار للجانیبیة  

 .القیام بتوعیة المریض و أسرته بمسار المرض البیولوجي 

 الفرصة للشخص كما یتجاوز المحنة. تقدیم التدعیم بالبیئي لإتاحة 

 .126، ص2006(غانم،  تكوین صداقات جدیدة( 
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 :تعریف القلق - 1

بن منظور معنى القلق وهو الانزعاج، وأیضا أنه ما لایستقر في مكان ورد في لسان العرب لإ :لغة

 واحد وهو لایستمرعلى حالة واحدة.

عام غامض غیر سار بالتوجس والخوف والتحفیز  القلق علي انه: شعور )أحمد عكاشة(یعرف 

والتوتر، مصحوب عادة ببعض الاحساسات الجسمیة خاصة زیادة نشاط الجهاز العصبي  

الشعور بدقات  اللإرادي، ویأتي في نوبات متكررة مثل الشعور بالفراغ في فم المعدة، ضیق تنفس،

 القلب أو الصداع.

خلال  نفعال المؤلم یكتسبه الفرد ویكونو نوع من الإفایرى أن القلق هFreud) فروید (أما  

المواقف التي یصادفها، فهو یختلف عن بقیة الإنفعالات غیر السارة (كالشعور بالإحباط أو 

 الغضب أو الغیرة) وأخرى خارجیة تظهر على ملامحه بوضوح.

خطار وجس وتوقع الأارة تتسم بلخوف والتبأنه حالة وجدانیة غیر س  )عبد الستار إبراهیم(ویعرفه 

ولیست  بالضرورة ان تكون هذه  ن تكون هذه الأخطار والكوارثأوالكوارث ولیست بالضرورة 

 )2002(إبراهیم ،  خطار أو الكوارث حقیقیة بل یكفي أن یراها الفرد كذالك.الا

 ق التوافق  نتیجة عوامل الكبتي ینشأ خلال محاولات الفرد لتحقیل الذحالة من التوتر الشام

   .الإحباط و الصراعو 

إستجابة إنفعالیة تترتب على إدراك الفرد لعوائق غیر مرضیة یترتب علیها الخوف من عدم القدرة 

  .)20، ص2002(عباس، على إشباع دافع ... أو من خیبة أمل تتعلق بالمستقبل.
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  نستخلص من تعریفات ان القلق هو إنفعال غیر سار وشعور بعدم راحة واستقرار والتوتر 

المستمر حیث یصاحب هذه الحالة إنفعالیة بعض المظاهر الفسیولوجیة ویشعر بها الفرد عندما 

  یتعرض لمثیر مهدد أو موقف صراع أو إحباط حاد.

  أعراض القلق:  - 2

تتمثل في الضعف العام و الإرهاق، و نقص الطاقة الحیویة و النشاط  :الأعراض الجسمیة - 1- 2

و الدوار و زیادة ضربات القلق  المستمر و ارتفاع ضغط الجسمالحركي، و التعب و الصداع 

في النوم و إضطرابات  فقدان الشهیة و نقص الوزن و الغیثان و شحوب الوجه و إضطراباتو 

از العصبي اللإرادي أو الآلم الصدریة، و إضطرابات الغدد الصماء، و النشاط الزائد للجهالمعدة و 

  التقلص اللإرادیة.المستقل و 

تتمثل في الإرتباك و صعوبة التفكیر السلیم، و عدم القدرة على تركیز  :الأعراض النفسیة - 2- 2

  و العجز عن القدرة على إتخاذ القرار. )تفقد الإنتباه(الإنتباه على الإهتمامات الحالیة 

المیل للعزلة و البعد عن التفاعلات الإجتماعیة و مشكلات في : الأعراض الإجتماعیة - 3- 2

  ق الإجتماعي، و عدم القدرة على التكییف مع الظروف و الأشخاص و المواقف الإجتماعیة.التواف

تتمثل في إرتفاع ضغط الدم، و روماتیزم المفاصل و جلطة  :الأعراض السیكوسوماتیة - 4- 2

الشرایین الناجیة، البول السكري، و قرحة المعدیة و القولون العصبي، الصداع النصفي و الأمراض 

 )50ص :2022(رمضان،.الجلدیة

 :أنواع القلق - 3

  :قلق عادي أو موضوعي - 1- 3

بالفعل و هذا النوع من القلق أقرب إلى الخوف، و هو قلق واقعي خارجي المصدر و موجود 

  یحدث لدى الأسویاء و العادیین مثلا في مرافق الإنتظار عملیة الجراحیة.و 
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 قلق مرضي عصبي:  - 2- 3

ض نفسي حیث أنه داخلي المصدر لایمكن تجنبه أو تجنب مصدره و هذا النوع الذي تقصده كمر 

ج الصراع القائم بین الدوافع المكبوتة في اتفأسبابه لا شعور به دوافعه مكبوتة غیر معروفة و هو ن

  )11، ص2013، حنان('' الهو'' و بین قوى الكبت في ''الأنا''. 

  :أسباب القلق - 4

  سباب: اأن للقلق عدة  2018، و عكاشة ب.ت 2009،60تفق كل من علي إ 

  الإستعداد الوراثي في بعض الحالات و قد تختلط العوامل الوراثیة بالعوامل بیئة. -

  .الإستعداد النفسي ''الضعف النفسي العام'' -

و الشعور بالتهدید الداخلي أو الخارجي الذي تفرضه بعض الظروف البیئة بالنسبة لمكانة  -

  الشدید و الأزمات و المتاعب. الفرد و أهدافه و التوتر النفسي

ذنب و الخوف من العقاب و توقعه الخسائر المفاجئة و الصدمات النفسیة و الشعور بال -

المخاوف تبدأ في مرحلة الطفولة المبكرة و الشعور بالعجز و النقص و تعود على الكبت و 

  بدلا من تقدیر الواعي لظروف الحیاة.

  و الإحباط الفشل وظیفیا أو زواجیا أو مهنیا. الأسباب النفسیة الصراع بین الدوافع  -

  مواقف الحیاة الضاغطة و الضغوط الحضاریة و الثقافیة و البیئیة الحدیثة و مطالبها. -

البیئة القلقة المشبعة بعوامل الخوف و الهم و موقف الضغط و الوحدة و الحرمان وعدم  -

 ، ص/)2018(الرشید، الأمن و إضطراب الجو الأسري. 
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 لنظریات المفسرة القلق:ا - 5

 نظریة التحلیل النفسي: - 1- 5

یرى فروید إن القلق هو عبارة عن حالة من الخوف الغامض یختلف عن الخوف العادي الذي 

نواع القلق التي ـأمصدره معلوم  وحاول الوصول إلي تفسیرها  معقول یمكن  من خلال معرف 

الجنسي  وعدم تفریغ تلك الطاقة التي یسمیه شهدها  حین ظن في بدایة الأمر إن عدم الاشباع 

(بالیبدو) هي التي  تتحول إلي قلق، هذا التحول الذي یتم بطریقة فسیولوجیة، وتأكد من  )فروید(

ا في القلق العصابي ناشيء من كبت الرغبة الجنسیة التي تتحول فیما بعد إلي طاقة  تكون سبب

 مراض العصابیة.ول في ظهور الاالقلق الذي یعتبر المسبب الأ

صل القلق الذي یظهر في الأصل كردة فعل لحالة  أوید بنظریته الجدیدة في معرفته بثم جاء فر 

ومن هنا یمكن القول إن قلق  ،خطرة وهو یعود إلي ظهور كلما حدثت ظاهرة خطرة من ذلك النوع

النسبة لمقدار التي تتكون من تقدیر الشخص لقوته ب طفل ظهر في بدایة الامر أمام حالة خطرة،

وعجزا نفسیا  إذا كإن  الخطر ومن إعترافه بعجزه أمامه عجزا بدنیا إذا كان الخطر موضوعیا،

ومن خلال  الخطر غریزیا فأصل القلق لدى الانسان یرجع إلي الصدمة الاولي من حیاة الإنسان،

ل تتضمن مشاعر إنفصاله عن أمه أثناء عملیة المیلاد ،هذه الخبرة التي ینشأ عنها القلق الاو 

فعل الطفل لیس الخوف  وإحساسات جسمیة مؤلمة وهي العامل الرئیسي في القلق وبالتالي یكون رد

خیر یقتضى معرفة مصدره  وإن الطفل غیر قادر علي تحدید وإدراك خطر فینشأ القلق لإن هذا الأ

ا كونها المصدر ویبدأ الطفل في النمو ویصبح  تعلقه بأمه كبیرا، نظر للثقة الموجودة بینهم

الرئیسي الذي یسهر على إطعامه وتنظیفه ومراقبته من الإصابة بالأذى وبالتالي مصدر إشباع كل 

رغباته وتحقیق حاجاته الضروریة وزیادة شوق الطفل لأمه من حیث كونها مصدر إشباع  وعجز 

ي یعتبره الطفل الطفل عن إشباع حاجاته هي السبب الرئیسي لقلق حیث یقول فروید إن الموقف الذ
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خطر والذي یرید أن  یحمي نفسه منه إنما هو حالة عدم إشباع وزیادة التوتر الناشئ عن الحاجة 

 )251ص،2021 ،(جمیلوهي حالة یكون فیها الطفل عاجزا 

یمكن القول بأن التحلیلین یربطون ظهور الإضطرابات النفسیة ومنها القلق بخبرات الفرد المؤلمة  

لسوي كنتیجة لسیطرة  بعض الرغبات المكبوتة من جانب والضعف نمو (الأنا) المعیقة للنمو ا

عتقاد بأن السلوك ن النظریة التحلیلیة تقوم علي الإأ ىإل لقادر علي التكیف في المقابل والفاعل ا

ج تفاعل تان السلوك السوي واللاسوي یكون نأملیات النفسیة اللاشعوریة و ر بشدة العثالبشري یتأ

  الوراثیة والبیئیة.العوامل 

  النظریة المعرفیة: - 2- 5

نفعالات التي یبدیها الناس إنما هي نتیجة عن النظریة المعرفیة على فكرة أن الإتقوم 

طریقتهم في التفكیر ولهذا ركزت على عدم عقلانیة التفكیر وتشویه الواقع كأسباب أساسیة للمرض 

ل النفسي من أن اللاشعور مصدر ة التحلیالنفسي فالنظریة المعرفیة ترفض ما تنادي به مدرس

ك أن ردود الفعل الانفعالیة یضطراب النفسي وكذلك ما تنادي به المدرسة السلوكیة حیث یرى بالإ

لیست استجابات مباشرة ولا تلقائیة لي المثیر الخارجي و إنما یجري تحلیل المثیرات وتفسیرها من 

مثیرات الخارجیة مما تفاق بین النظام الداخلي و اللإالمعرفي وقد ینتج عن ذلك عدم ا خلال النظام

ئة أو غیر المنطقیة التي تسبب ضطراب السلوكي هو نمط من الأفكار الخاطیتسبب في الإ

ضطرابات النفسیة عامة والقلق تمرار الإاس ستجابة السلوكیة غیر التوافقیة وفیما یتعلق بنشاط والإ

المعرفیة أصاله وتأثیرا حیث تمثل الصیغة المعرفیة  خاصه فیه یعتبر نموذج بك أكثر النماذج

ت معینة ستبعاد معلوماإك، و الأفراد لدیهم صیغة معرفیة تساعدهم في یحجر الزاویة في نظریة ب

حتفاظ بمعلومات أخرى إیجابیة ، كما أن النموذج المعرفي یقوم على فكرة غیر متعلقة ببیئاتهم والإ

تجاهات أراؤه متعد جمیعا امورا هامة لها إوما یقوله حول نفسه وكذلك موداها أنه ما یفكر فیه الفرد 

 .صلة وثیقة السلوك الصحیح أو بسلوكه
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تواجه النظریة المعرفیة المفسرة للقلق انتقادات عدة. أولاً، تركز بشكل كبیر على العملیات الفكریة، 

استنتاجاتها مبسطة، حیث تغفل متجاهلة تأثیر العوامل البیولوجیة والعاطفیة. ثانیًا، قد تعتبر 

السیاقات الاجتماعیة والبیئیة التي تسهم في القلق بالإضافة إلى ذلك، تنحصر في نماذج شخصیة، 

نظر هذه النقاط تستدعي ضرورة دمج وجهات  ،مما یقلل من شمولیة فهم القلق كظاهرة معقدة

  .متعددة لنقاش أعمق حول القلق

ل حیاته من معلومات ومفاهیم وصیاغة للتعامل ه ما یكسبة الفرد خلاأنو  مرضیةال

 .یة المختلفة التي قد تعترض حیاتهیستخدمها جمیعا في التعامل مع المشكلات النفس

إلى أن النموذج المعرفي یقوم على فكرة مؤداها أن ما یفكر فیه ) 1712(عبد االله  یشیركما 

عد جمیعا أموراً هامة لها صلة وثیقة ت مثلهه و ءتجاهاته وأراإوكذلك  نفسهالفرد وما یقوله حول 

لوكة المرضي، وأن ما یكسبه الفرد خلال حیاته من معلومات ومفاهیم سلوكه الصحیح أو بسب

التعامل، یستخدمها جمیعاً في التعامل مع المشكلات النفسیة المختلفة التي قد تعترض  صیغو 

أسالیب حل  خدام طرق وستإحیاته، ویعمل هذا النموذج العلاجي على حث المرضى على 

المشكلات التي یستخدمونها خلال الفترات العادیة من حیاتهم، كما یقوم المعالج بمساعدة المریض 

اغة خبراته، مما یتیح له یواقعیة لصفي التعرف على تفكیره الشخصي، وفي تعلم طرق أكثر 

م به من تفسیرات به من مفاهیم خاطئة ومعلومات خاطئة، وما قاسكتإالفرص للتعرف على ما 

 .مما یعطیه الفرص التصحیحها وتعدیلها خاطئة للعدید من المواقف والمثیرات

ضطرابات النفسیة تنشأ كنتیجة لعدم الاتساق بین النظام المعرفي الداخلي أن الإ )بیك(ویرى 

 للفرد، وبین المثیرات الخارجیة التي یتعرض لها ذلك الفرد، وتحلیلها وتفسیرها عن طریق ذلك

النظام المعرفي الداخلي الذي یمیزه، ویبدأ في الاستجابة للمواقف والأحداث المختلفة انطلاقاً من 

فعالیة متباینة للموقف الواحد باختلاف انا لها، وقد تكون هناك ردود فعل تلك المعاني التي یعطیه

و حدث یكتسب الأفراد، بل من جانب الفرد نفسه أیضاً في أوقات مختلفة. كذلك فإن كل موقف أ
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بیعة الاستجابة الانفعالیة أو معنى خاصاً، یحدد استجابة الفرد الانفعالیة تجاهه، وتتوقف ط

نفعالي لدى الفرد على إدراكه لذلك الموقف أو الحدث، فحینما یشعر الفرد مثلاً بأنه الإضطراب الإ

مكاسب معینة فإنه یشعر  فقد شیئاً ما له قیمته، فإنه عادة ما یشعر بالحزن، وحینما یتوقع تحقیق

 .بالسرور والسعادة، أما حینما یشعر بالتهدید فإن ذلك یؤدي به إلى القلق

بیك المعرفیة ذلك بأنه أنماط من التفكیر المشوهة، والخطأ في تقییم فسر نظریة ت كما

المواقف من ناحیة خطورتها وما یترتب على ذلك، من تكوین مركبات معرفیة نشطة تحول مؤثرات 

 .لبیئة إلى مصادر للقلق فتؤدي بالتالي إلى الشعور بالقلق وظهور أعراضها

ولهذا نجد أن الأفكار الخاطئة والإدراك الخاطئ لدى المریض یقوده إلى سلوك خاطئ، 

صوراته عن الحیاة قد تقوده الى سلوكیات فوجود أفكار خاطئة لدیه تتعلق بحیاته وعلاقاته وت

  قلق الذي یوجد لدیه.خاطئة مما یترتب على ذلك ال

  لوجیة:سیو النظریة الف - 3- 5

العصبي اللإرادي بنوعیه السمبثاوي  تنشأ أعراض القلق النفسي من زیادة نشاط الجهاز

أدرینالین في الدم ومن علامات تنبیه الجهاز  والباراسمبثاوي. ومن ثم تزید نسبة الأدرینالین والنور

زیادة العرق، وجفاف  زاید ضربات القلب وجحوظ العینین،السمبثاوي إرتفاع ضغط الدم لدى الفرد وت

الحلق وأحیانا رجفة في الاطراف وصعوبة التنفس أما ظواهر نشاط الجهاز البارسمبثاوي فأهمها 

كثرة التبول والإهمال وزیادة حركات المعویة مع اضطربات الهظم والشهیة والنوم ویتمیز القلق 

حة مع بطء التكیف للكرب أي أن ه المرضي في وقت الرافسیولوجیا بدرجة عالیة من الإنتبا

  عراض لاتقل مع استمراریة  التعرض للإجهاد نظرا لصعوبة التكیف لدى مرضى القلق.الأ

ن مفتاح العملیة كلها یكمن أن یكون في منطقة المهاد وتحت المهاد أ )SELYسیلي (ویرى 

التي لها أهمیة في الدفاع ضد  اصة تلكوالمعروف بأنه یوفق بین العضلات والوضائف الحشویة خ
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 ،بدور مهم في التكامل بین النشاط الانفعالي والحشويا الخطر وتقوم المنطقة الشمیة أیض مواقف

  قد تكون هاتان المنطقتان مسؤلتین عن المظاهر البدنیة للقلق.

الجهاز أما ماسلو فیذكر أن القلق یصاحبه زیادة شادة في القابلیة للإستثارة في كل من 

ویقول إن القلق عرض مشترك في العصاب له خصائص الإستجابة   اللإرادي والعصبي المركزي،

فالمریض المصاب بالقلق یستجیب كمواقف الحیاة الیومیة العادیة كما لو كانت طوارئ أو مواطن 

ذلك بافتراض أن خبرة القلق تنتج عن ضعف وظیفة الكف في جهاز  )ماسلو(خطورة  ویفسر 

كي المنسط وهذا الضعف یسمح بتسهیل تفریغ العدید من النبضات في اللحاء مما یؤدي إلي الشب

  )53ص ،2022(إیمان،مستوى تنبه فوق العادي 

متجاهلة  تم إنتقاد النظریة لكونها ركزت بشكل كبیر وحصري علي العوامل البیولوجیة، -

بیولوجیة فقط وهذا ما قد التفسیرات ال ىوالاجتماعیة كما أن إعتمادها عل العوامل النفسیة والسلوكیة

 تعمیمات غیر دقیقة . ىیؤدي إل

  النظریة السلوكیة: - 4- 5

القلق علي أنه سلوك متعلم من البیئة التي یعیش فیها الفرد تحت شروط التدعیم    ىتنظر إل

ورغم مایوجد الإیجابي والتدعیم السلبي فعلماء المدرسة السلوكیة الذین یؤمنون بالدوافع اللاشعوریة 

من اختلافات جوهریة بین المدرسة السلوكیة ومدرسة التحلیل النفسي، إلا أنهما یشتركان في الرأي 

القائل بأن القلق یرتبط بماضي الانسان وما واجهه أثناء هذا الماض في أن الخوف والقلق من 

بین الإثنین  یكمن في خبرات وتتفقان أیضا كلاهما إستجابة  إنفعالیة من نوع واحد وأن الإختلاف 

أن الخوف ذو مصدر موضوعي یدركه الفرد في حین أن مصدر القلق أو سببه یخرج من مجال 

 إدراك الفرد، أي أن الفرد بما یثیره لیس القلق .

ستجابة خوف تستثار بمثیرات لیس من شأنها أن تثیر إفالسلوكیون یعتبرون القلق بمثابة 

القدرة علي إثارة هذه إستجابة نتیجة لعملیة تعلم  سابقة فالخوف  هذه الاستجابة  غیر أنها اكتسبت
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والقلق إستجابة إنفعالیة واحدة فإذا أثیرت هذه الاستجابة عن طریق مثیر من شأنه ان یثیر الخوف 

إذن  ،فهذه الإستجابة قلق والذي یحدث أن المثیر المحاید مثیر لیس من شأنه إثارة الاستجابة

ستجابة القلق اذن إستجابة إف ،لها الطبیعي یة والفرد غیر واع بالمثیرستجابة خوف اشتراطإ

اشتراطیة  كلاسیكیة تخضع لقوانین التعلم التي یتحدث عنها اشتراطیون ویعتبر حدوث هذه 

أو إذا  ذا حدثت في موقف لا یستجیب فیها الآخرون باستجابة القلق،إالاستجابة أمر طبیعیا، إلا 

ستجابة  القلق عند فرد معین في موقف معین وشدتها عند الآخرین، قدرا بلغ الفرق بین شدة الإ

ولیش هناك فرق بین إستجابة القلق  كبیرا حیث تعتبر في هاتین الحالتین إستجابة مرضیة،

 )50ص،2022 ،(إیمانستجابة. إمن حیث التكوین والنشأة فكلاهما الطبیعیة وإستجابة القلق المرضیة 

علم والمحددات البیئیة في تفسیر السلوك حیث تناولت القلق وجمیع ركزت علي دور الت    

ستجابات شرطیة إذا یكون الفرد غیر واع بالمثیر إ لنفسیة باعتبارها عادات متعلمة و الأعصبة ا

 عتبرت بمثابة قوة مواجهة للتحلیل نفسي وهذا كله ما جعلها موضعا لنقد.إالطبیعي لها وبهذا 

 علاج القلق: - 6

   الحزن و  الغمالسكون والطمأنینة یزیل القلب والهم و : لقد بین القرآن الكریم لاج الدینيالع - 1- 6

  من بین هذه العلاجات مایلي:ضیع متفرقة من كتاب االله تعالى و جاء ذلك في مواوالیأس، و 

  الإیمان باالله. -

  الإیمان بالقضاء و القدر. -

  التقوى و العمل الصالح. -

  التوكل على االله و الثقة به. -

  الذكر و قراءة القرآن. -

  الصبر. -

 التفاؤل و عدم الیأس. -
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   العلاج النفسي: - 2- 6

إن أهم ما یتخذ تمهید للعلاج هو تقصي تاریخ المریض و الفحص شامل، و بهدف العلاج النفسي 

أكثر إلى تطویر شخصیة المریض  حتى یصیر أكثر تكیف مع نفسه و مع الأخرین و هو أهم 

الإستمتاع  الذي یعتمد على التفسیر، الإیحاء، التوجیه التشجیع، و لمرض  و ا أنواع العلاج في هذا

  محاولة حلها.إلى صراعات المریض و 

  العلاج التحلیلي: - 3- 6

بأن القلق أهمیة كبیرة في فهم الأعراض المرضیة النفسیة، حیث یقول بأنه عملة   )فروید(یرى  

و بالتالي یهدف العلاج الفرویدي  للكبتضعت خمتظاولة تبتهل بها كل الحالات الإنفعالیة التي 

لجأ ر لكي یعیه الفرد ویتعامل معه و إلى إخراج تلك المكبوتات من ساحة اللاشعور إلى الشعو 

بالتالي الوصول كریات الماضیة إلى ساحة الشعور و فروید إلى طریقة التداعي الحریفیة إعادة الذ

 إلى الشفاء.

  العلاج المعرفي السلوكي: - 4- 6

أن العلاج المعرفي السلوكي هو أسلوب علاجي یحاول تعدیل  )آخرونإبراهیم الستار و (ى یر 

السلوك و التحكم في الإضطرابات النفسیة من خلال تعدیل الأفكار اللاعقلانیة التي تدور في ذهن 

: من بین الأسالیب العلاجیة المستخدمة في  )كفافي علاء الدین(و یذكر  ،المریض لنفسه و بیئته

  العلاج المعرفي السلوكي مایلي:

  إعادة البناء المعرفي: - 5- 6

و یقوم هذا المبدأ على فكرة أن الناس یضطربون لأنهم یقبلون أفكار غیر عقلانیة و ما أن یتبني  

الفرد هذه الأفكار فإن الأسرة من الممكن أن تبني هذه الأفكار و یمن للمعالج أن یقوم بإعادة 

  بناءها من خلال:
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الطریقة التي یفكر بها الفرد أو الأسرة و یحاول أن یوضح للأعضاء أنما نقوله تغیر  -

  لأنفسنا یصبح ما نعتقده و یتحكم في تصرفاتنا.

  فحص الأفكار الغیر العقلانیة التي یمكن أن تكون عند الفرد و الأسرة. -

  ستبدالها بأفكار أكثر عقلانیة.فحص الأفكار اللاعقلانیة و إ -

 )79- 74ص ،2019(ساسي، علي، لفرد أو الأسرة على التطبیقات السلوكیة. یحاول أن یتعرف ا - 
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 خلاصة الفصل:

التي  الإضطراباتمن خلال ماتم تطرق الیه في هذا الفصل نستنتج أن القلق والإكتئاب من 

لها تأثیر جسمي ونفسي على الفرد خاصة إذا كانت مصاحبة لإضطربات مرضیة أخرى وكلاهما 

ان على مشاعر والسلوك وتفكیر الفرد ویشتركان في أعرض مثل اضطربات النوم والتعب یؤثر 

 .وصعوبة التركیز
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  تمهید:

بعدما تطرقنا في الفصل السابق الجانب النظري للدراسة سیتم في هذا الفصل تحت عنوان  

بدایة  الإجراءات التي تم التطرق لها في جانب المیداني، إجراءات الدراسة المیدانیة عرض أهم

وفي الشق الثاني سنتناول الدراسة الأساسیة من خلال عرض  بالدراسة الاستطلاعیة ومایتعلق بها،

منهج الدراسة وحدودها ووصف الأداة المعتمدة وكذالك المعالجة الإحصائیة المستعملة لتحقق من 

  فرضیات الدراسة.
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 الدراسة الاستطلاعیة: - 1

الدراسة الاستطلاعیة خطوة مهمة في البحوث العلمیة وبعد إطلاعنا على موضوع نظریا  تعتبر

خذ ترخیص من الجامعة أقمنا بدراسة استكشافیة بعد  وقبل البدء في دراستنا توجهنا إلي المیدان،

 قمنا بزیارة متوسطة بلعربي جلول برحویة.

 بمرحلتین:وقد مرت هذه الدراسة 

 المرحلة الاولى:

وقد خصصت للتعرف علي میدان إجراء الدراسة والظروف التي سیتم فیها البحث والتأكد من وجود 

 العینة التي تتناسب مع بحثنا والتقرب من التلامیذ.

 المرحلة الثانیة :

 اما هذه المرحلة فقد كانت تهدف إلى مایلي:

  .ذا طریقة إختیارهاضبط العینة الملائمة حسب المتغیرات وك  -

 .دراسة الصدق والثبات للمقیاس -

 .التعرف على المنهج الملائم للبحث -

  2025 فیفري 16الإطار الزمني:  -1- 1

 :الإطار المكاني  -2- 1

  .متوسطة بلعربي جلول(رحویة) بولایة تیارت

(البلاصة) في 14005تقع متوسطة بلعربي جلول في حي بن سعید الحاج  التعریف بالمؤسسة:

المساحة  ،2009سبتمبر  1وتم إفتتاحها  2009جویلیة  21یارت تاریخ إنشائها ت -رحویة 

م وموفرة عدة قاعات التي 13/1/124ورمز المؤسسة حسب البلدیات  2م 4470.23الاجمالیة لها 

  .یحتاجها كل التلامیذ والعمال
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 :الاستطلاعیةخصائص عینة  -3- 1

  خصائص لعینة) یمثل 01جدول رقم (

  بةالنس  التكرار  الجنس

  %56.7  17  ذكر

  %43.3  13  أنثى

  %100  30  المجموع

) أن نسبة الذكور أكبر من  الإناث حیث مثلت نسبة  01نلاحظ من خلال الجدول رقم(

 .%43.3في حین كانت نسبة الإناث ، %56.7الذكور 

 أدوات الدراسة الإستطلاعیة: - 4- 1

 صمم من طرف دراسة الذيالإستعانة بإستبیان لغرض التم  .الاهمال العاطفي إستبیان - 1- 4- 1

Thompson R, A (1994)،  

  هدف الإستبیان  -  أ

 تأثیر فهم بهدف الطفولة في خاصة العاطفي الإهمال درجة قیاس هو الإستبیان اهذ یهدف

 .الحالیة وسلوكیاته النفسیة صحته على ذالك

 : الإستبیان وصف  - ب

 35 فقرات هاته مجموع فقرات7  بعد كل في أبعاد5  من الإستبیان هذا یتكون

   :أبعاده تعریف - ج

 مناسبة عاطفیة فعل ردود الرعایة مقدمي أو الدینالو  إظهار عدم هو: العاطفیة الإستجابة عدم

 عدم المشاعر، تجاهل ذالك یتضمن خوفا، أو غضبا فرحا، حزنا، كانت سواء الطفل، لمشاعر

 . بها لإكتراث

 . العاطفي لإهمال مقیاس في العینة أفراد علیها یتحصل التي الدرجة وهو

 الطفل مشاعر بأن اعتقادهم عن الرعایة يمقدم أو الوالدین تعبیر هو :المشاعر شأن من التقلیل

  العاطفي الإهمال مقیاس في العینة أفراد علیها یتحصل التي الدرجة وهو  فیها مبالغ مهمة، غیر
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 الطفل مشاعر على التعرف  الرعایة مقدمي أو الوالدین قدرة عدم هو : بالمشاعر الإعتراف عدم

 الخوف أو الغضب الفرح، الحزن، علامات ملاحظة عدم ذالك یتضمن، صحیح بشكل تسمیتها أو

 .العاطفي الإهمال مقیاس في العینة أفراد علیها یتحصل التي الدرجة وهو  الطفل على

 الطمأنینة أو العاطفي الدعم الرعایة مقدمي أو الوالدین تقدیم عدم هو:والدعم الطمأنینة توفیر عدم

 لتهدئته معه التحدث عدم الطفل، إحتضان دمع ذالك یتضمن ،قلقا خائفا حزینا، یكون عندما للطفل

 في العینة أفراد علیها یتحصل التي الدرجة وهو العاطفي الدعم أشكال من شكل أي تقدیم عدم أو

 .العاطفي الإهمال مقیاس

 فهم على الطفل الرعایة مقدمي أو الوالدین مساعدة عدم :المشاعر تنظیم في المساعدة عدم

 الطفل تعلیم عدم ذالك یتضمن بناءة بطرق معها التعامل أو صحي، لبشك عنها التعبیر مشاعره،

 التي الدرجة الصعبة وهو المواقف مع التعامل أو المشكلات حل نفسه، لتهدئة إستراتیجیات

 .العاطفي الإهمال مقیاس في العینة أفراد علیها یتحصل

تبیان بحثنا إلى مجموعة وعلیه تم توجیه الإسعاما 18 ىالاطفال حت ىعل هذا الإستبیان ویطبق

في  x)من التلامیذ المتمدرسین بمتوسطة بلعربي جلول الرحویة و یطلب من التلمیذ وضع علامة (

 .المكان الذي یناسب رأیه

  خصائص السیكومتریة للإستبیان - 2- 4- 1

 یعبر عن صلاحیة آداة المستخدمة لقیاس ما وضعت لقیاسه. ستبیان:صدق الاأ. 

م التحقق من صدق الآداة بعرضها على مجموعة المحكمین في جامعة إبن ت صدق المحكمین:ب. 

، بغرض معرفة ما إذا النفس العیادي) أساتذة في تخصص علم 05خلدون تیارت كان عددهم (

كانت عبارات الإستبیان واضحة من حیث الصیاغة اللغویة، والتأكد من صلاحیتها لقیاس ما 

 وضعت لأجله.

  لتعدیلات  في بعض العبارات من حیث اللغة والصیاغة.ولقد أجریت علیه بعض ا
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  ) یمثل العبارات التي تم  تعدیلها02جدول رقم (

  العبارة بعد التعدیل  العبارة قبل التعدیل  العبارة رقم

  فرحتي معي یتشارك والدايلا   فرحتي لا یشارك والداي  02

  لا یعرف والداي مدى حاجتي للدعم  06
جتي للدعم لا یعرف والداي مدى حا

  النفسي

09  
لم أتلق التعلیم الكافي من والداي لمواجهة 

  مشاعري

من والداي لمواجهة  ةلم أتلق التربیة الكافی

  مشاعري

10  
لم أتعلم من ابواي طریقة التعبیر عن 

  مشاعري بشكل صحي

لم أتعلم من ابواي طریقة التعبیر عن 

  مشاعري بشكل جید

  لا یفهم أبواي سبب غضبي  15
اول والداي فهم أسباب الغضب الذي لا یح

  أشعر به

  لا یتكبد والداي عناء تفهم سبب مخاوفي  لا یعرف والداي سبب خوفي  16

  لا یتحدث والداي معي عن مشاكلي  لا یتحدث أبواي معي حین انزعاجي  17

19  
لم یعلمني والداي كیفیة تهدئة نفسي عندما 

  كنت منزعجا

سي عند لم یعلمني والداي كیفیة تهدئة نف

  انزعاجي

28  
دائما ما یغیب عني ابواي الدعم العاطفي 

  عند الحاجة

دائما ما یغیب عني ابواي عندما أكون 

  بحاجة إلیهما

هو تحلیل إحصائي من خلال العلاقة بین الفقرة مع البعد مع الدرجة صدق الأتساق الداخلي:  - ج

للتأكد من  تلمیذ 30ه على عینة مكونة من الكلیة، وعلاقة الفقرة مع الدرجة الكلیة، وذلك من تطبیق

  .spssمدى إرتباط الفقرات مع البعد ومع الدرجة الكلیة، ثم إستخدام برنامج إحصاء 
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  : حل المشكلصدق الإتساق الداخلي لمحور  - د

  .عدم الإستجابة العاطفیة) یوضح صدق إستبیان الداخلي لمحور 03جدول رقم (

  علاقة الفقرة بالدرجة الكلیة  لبعدعلاقة الفقرة با  رقم الفقرة

1  *0.40 

**0.90  

2  **0.53  

11  **0.78  

12  **0.65  

21  **0.75  

22  *0.77  

31  **0.61  

 عدم الإستجابة العاطفیة نلاحظ من خلال الجدول أن صدق الاتساق الداخلي لمحور 

رتباط بیرسون للفقرة مع وهذا حسب معامل الأ 0.01تحقق عند جمیع الفقرات عند مستوى الدلالة 

ـــالبعد و    . 0.90** البعد مع الدرجة الكلیة ب

التقلیل من شأن المشاعر: ) یوضح صدق الاتساق الداخلي لمحور04جدول رقم (  

  علاقة البعد والدرجة الكلیة  علاقة الفقرة بالبعد  رقم الفقرة

03  **0.55 

**0.83 

04  **0.49  

13  **0.50  

14  **0.57  

23  **0.67  

24  **0.66  

32  **0.73  
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 التقلیل من شأن المشاعرنلاحظ من خلال الجدول أن صدق الاتساق الداخلي لمحور 

وهذا حسب معامل الأرتباط بیرسون للفقرة مع  0.01تحقق عند جمیع الفقرات عند مستوى الدلالة 

ـــالبعد و   . 0.83** البعد مع الدرجة الكلیة ب

  عدم الإعتراف بالمشاعر: الأتساق الداخلي لمحور ) یوضح صدق05جدول رقم (

  علاقة البعد بالدرجة الكلیة  علاقة الفقرة بالبعد  رقم الفقرة

05  **0.65 

**0.92  

06  **0.76 

15  **0.60 

16  *0.36 

25  **0.62 

26  **0.68 

33  **0.63  

 اف بالمشاعرعدم الإعتر نلاحظ من خلال الجدول أن صدق الاتساق الداخلي لمحور  .

وهذا حسب معامل الأرتباط بیرسون للفقرة مع  0.01تحقق عند جمیع الفقرات عند مستوى الدلالة 

ـــالبعد و    0.92** البعد مع الدرجة الكلیة ب

عدم توفیر الطمأنینة والدعم.) یوضح صدق الأتساق الداخلي لمحور 06جدول رقم (  

  بالدرجة الكلیةعلاقة البعد   علاقة الفقرة بالبعد  رقم الفقرة

07  **0.53 

**0.87  

08  **0.54 

17  **0.56 

18  *0.45 

27  **0.56 

28  **0.75 
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34  *0.38  

تحقق  عدم توفیر الطمأنینة والدعمنلاحظ من خلال الجدول أن صدق الاتساق الداخلي لمحور    

سون للفقرة مع البعد وهذا حسب معامل الأرتباط بیر  0.01عند جمیع الفقرات عند مستوى الدلالة 

ـــو    0.87** البعد مع الدرجة الكلیة ب

  عدم المساعدة في تنظیم المشاعر.) یوضح صدق الأتساق الداخلي لمحور 07جدول رقم (

  علاقة البعد بالدرجة الكلیة  علاقة الفقرة بالبعد  رقم الفقرة

09  **0.70 

**0.82  

10  *0.39 

19  **0.55 

20  **0.58  

29  **0.76 

30  **0.73 

35  0.30 

 عدم المساعدة في تنظیم المشاعرنلاحظ من خلال الجدول أن صدق الاتساق الداخلي لمحور   

وهذا حسب معامل الأرتباط بیرسون للفقرة مع  0.01تحقق عند جمیع الفقرات عند مستوى الدلالة 

تكن دالة لا مع البعد ولا مع  لم 35، ما عدا الفقرة رقم 0.82** البعد مع الدرجة الكلیة بـــالبعد و 

  الدرجة الكلیة وبالتالي یتم حذفها خلال الدراسة الأساسیة

  ثبات الإستبیان: -

یقصد بثبات دقة الإستبیان أو إتساقه، إذا حصل الفرد على نفس الدرجة (أو درجة قریبة 

أو الإستبیان  منها) في نفس الاختبار، وذلك عند تطبیقه آكثر من مرة، ما یجعلنا نصف الإختبار

 في هذه الحالة بأنه على درجة عالیة من الثبات. 

: قمنا بإستخدام معادلة آلفا كرونباخ لإستخراج معاملات الثبات بطریقة ألفا كرونباخ  -4-1

وهذا ما  – رحویة -تلمیذ سنة الرابعة متوسط  30الثبات التي تم حسابها بفضل عینة قوامها 

 یوضحه الجدول التالي: 
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  .بطریقة ألفاكرونباخ ستبیانالإ) یوضح ثبات 08رقم (جدول 

  قیمة ألفا كرونباخ  المتغیر

  0.75  الإهمال العاطفي

الآداة ثابتة وصالحة  أن ق معامل الثبات آلفا كرومباخ علىنلاحظ من خلال الجدول وتطبی

  للقیاس، حیث نجد أن معامل آلفا محقق عند المحاور.

  .التجزئة النصفیة بطریقة بیانالإست ثبات یوضح) 09( رقم جدول

  غوتمان  سبیرمان براون  المتغیر

  0.64  0.94  الإهمال العاطفي

على أن الآداة ثابتة  بالتجزئة النصفیةنلاحظ من خلال الجدول وتطبیق معامل الثبات 

  محقق عند جمیع المحاور. التجزئةحة للقیاس، حیث نجد أن معامل وصال

  بیان الإهمال العاطفيإستطریقة تصحیح ) 10جدول رقم (

  لاینطبق اطلاقا  ینطبق تماما  غالبا ینطبق  أحیانا نطیق  نادر ماینطبق  الإستجابة

  4  3  2  1  0  الدرجة

  

 مقیاس القلق لتایلور  - 2- 2- 1

هو مقیاس تم بناؤه من طرف عالمة تایلور وهو مشتق من اختبار مینوستا لشخصیة متعدد أوجه  

سنوات وما فوق ویتم تنقیط مقیاس القلق الصریح 10 لي اشخاص البالغین من العمرطبق عوهو ی

  .) للعبارات الاجابیة1من خلال إعطاء النقطة ( لتایلور

)1،2،،4،5،5،6،7،8،9،1،10،9،11،12،14،15،16،18/19/21/23/24/25/26/27/28

/30/31/33/34/35/36/37/39/40/41/42/43/44/45/46/47/49(  

) في حالة اجابة (لا) أما العبارات 0(نعم) وتعطى العلامة (بـ  اذا اجاب المبحوث في حالة ما

في حالة إذا اجاب  0) فتعطى العلامة العلامة 3/13/17/20/22/29/32/38/48/50السلبیة (

  في حالة ماذا اجاب ب لا . 1المبحوث بنعم وتعطى العلامة 
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  وثم یتم جمع الدراجات وتصنف وفق جدول التالي:

  تصنیف درجات مقیاس القلق) 11جدول رقم (

  قلق منخفض جدا  16إلى  0من 

  قلق منخفض (طبیعي)  19إلى  17من 

  قلق متوسط  24إلى  20من 

  قلق فوق المتوسط  29إلى  25من 

  قلق مرتفع  50إلى  30من 
  

 :صدق الإتساق الداخلي لمقیاس القلق - 

 س القلق:) یوضح صدق الإتساق الداخلي لمقیا12ول رقم(دالج

  علاقة البعد مع الدرجة الكلیة  علاقة الفقرة بالبعد  الفقرة

01  **0.56  

**0.66  

02  *0.38  

03  **0.58  

04  **0.58  

05  **0.47  

06  **0.43  

07  **0.42  

08  **0.64  

09  **0.51  

10  *0.35  

11  **0.43  
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12  **0.46  

13  **0.66  

14  **0.58  

15  *0.40  

16  **0.64  

17  **0.66  

**0.66  

18  **0.56  

19  **0.50  

20  **0.64  

21  **0.66  

22  **0.47  

23  *0.35  

24  **0.49  

25  **0.64  

26  *0.35  

27  **0.52  

28  **0.47  

29  **0.54  

30  **0.53  

31  **0.56  
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32  **0.43  

33  **0.50  

34  **0.64  

35  *0.34  

36  **0.47  

37  **0.43  

38  **0.49  

39  **0.46  

40  **0.66  

41  *0.32  

**0.66  

42  **0.56  

43  **0.42  

44  **0.43  

45  **0.58  

46  **0.58  

47  **0.64  

48  *0.33  

49  **0.56  

50  **0.66  
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) أن كل العبارات كانت دالة مع البعد والدرجة الكلیة عند مستوى 12نلاحظ من خلال الجدول رقم(

وهذا حسب معامل الأرتباط بیرسون للفقرة مع البعد وتحقق صدق المحور الكلي  0.01لة الدلا

  .0.66**بقیمة بیرسون 

  الثبات:

  الثبات بطریقة الفاكرونباخ:

  .مقیاس بطریقة ألفاكرونباخ) یوضح ثبات 13جدول رقم (

  قیمة ألفا كرونباخ  المتغیر

  0.84  مقیاس القلق

ثابتة وصالحة  الأداة أن باخ علىنق معامل الثبات آلفا كرو نلاحظ من خلال الجدول وتطبی

  للقیاس، حیث نجد أن معامل آلفا محقق عند المحاور.

  .التجزئة النصفیة بطریقة مقیاس ثبات یوضح) 14( رقم جدول

  غوتمان  سبیرمان براون  المتغیر

  0.85  0.96  مقیاس القلق

ثابتة  الأداةعلى أن  زئة النصفیةبالتجنلاحظ من خلال الجدول وتطبیق معامل الثبات 

  المحاور. محقق عند التجزئةحة للقیاس، حیث نجد أن معامل وصال

بند وكل بند یتكون من أربع عبارات منقطة  21یتكون هذا المقیاس من  مقیاس بیك: - 3- 2- 1

 ) وهي متدرجة تعكس  شدة أعراض اكتئابیة.3( إلي )0من (

   .فوق وهو إختبار سهل تطبیقسنة فما  )15(ویطبق انطلاقا من سن 

،وإذا 21یتم الحصول على النقطة  نهائیة للمقیاس الاكتئاب بجمع نقاط البنود  :طریقة تصحیحه

 63قدم الفرد عدة إجابات للبند واحد  یجب اختیار رقم الاعلي وأعلي نقطة. معیاریة تتمثل في 

  درجة.
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  وتصنف وفقا للجدول التالي: 

  صنیف درجات مقیاس الإكتئاب) یمثل ت15جدول رقم (

  لایوجد اكتئاب  9 إلى 0 من

  اكتیئاب بسیط  15 إلى 10من 

  إكتئاب متوسط  23إلى  12من 

  إكتئاب شدید  32إلى  24من 

  اكتیئاب شدید جدا.  فما فوق 37

 

 الإكتئاب:صدق الإتساق الداخلي لمقیاس  - 

 :) یوضح صدق الإتساق الداخلي لمقیاس الإكتئاب16ول رقم (دالج

  علاقة البعد مع الدرجة الكلیة  علاقة الفقرة بالبعد  الفقرة

01  **0.60  

**0.76  

02  **0.73  

03  **0.56  

04  **0.71  

05  **0.60  

06  **0.56  

07  **0.69  

08  **0.69  

09  **0.75  

10  **0.76  **0.76  
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11  **0.41  

12  **0.53  

13  **0.60  

14  **0.71  

15  **0.75  

16  **0.71  

17  **0.51  

18  **0.64  

19  0.28  

20  **0.49  

21  **0.76  

) أن كل العبارات كانت دالة مع البعد والدرجة الكلیة عند 16( نلاحظ من خلال الجدول رقم

وهذا حسب معامل الأرتباط بیرسون للفقرة مع البعد وتحقق صدق المحور  0.01مستوى الدلالة 

لم تكن دالة وبالتالي حذفها من الأداة خلال  19، ما عدا الفقرة رقم 0.76**الكلي بقیمة بیرسون 

  الدراسة الأساسیة.

  الثبات:

  :الثبات بطریقة الفاكرونباخ

  .مقیاس بطریقة ألفاكرونباخ) یوضح ثبات 17جدول رقم (

  قیمة ألفا كرونباخ  المتغیر

  0.75  مقیاس الإكتئاب



 الفصل الرابع:                                                           الإجراءات المنهجیة 

 
76 

ثابتة وصالحة  الأداة أن باخ علىنآلفا كرو  ق معامل الثباتنلاحظ من خلال الجدول وتطبی

  للقیاس، حیث نجد أن معامل آلفا محقق عند المحاور.

  .التجزئة النصفیة بطریقةمقیاس  ثبات یوضح) 18( رقم جدول

  غوتمان  سبیرمان براون  المتغیر

  0.77  0.96  مقیاس القلق

حة ثابتة وصال الأداةلى أن ع بالتجزئة النصفیةنلاحظ من خلال الجدول وتطبیق معامل الثبات 

  المحاور. محقق عند التجزئةللقیاس، حیث نجد أن معامل 

    :الدراسة الأساسیة - 2

  :حدود الدراسة - 1- 2

 16/04/2025 إلي 18/02/2025تمت مدة الدراسة من  :الحدود الزمانیة -

 .یةتحدید الإطار الجغرافي في للبحث في متوسطة بلعربي جلول برحو  :الحدود المكانیة -

 .جرت الدراسة علي تلامیذ السنة الرابعة متوسطأ :حدود البشریة -

تم إختیار عینة بطریقة قصدیة حیث تم تطبیق إستبیان الإهمال العاطفي على عینة عشوائیة 

تلمیذ و بعد تفریغ إستبیان تم أخذ نتائج التي  90من تلامیذ السنة الرابعة متوسط و عددها 

  تلمیذ. 40مال العاطفي و علیه بلغت عینة الدراسة الأساسیة تعبر على أكبر درجة من الإه

 الأساسیة: منهج الدراسة - 2- 2

تم إستخدام المنهج الوصفي الإرتباطي بإعتباره المنهج الملائم لطبیعة هذه الدراسة ویكشف عن 

النتائج المتضمنة لمشكلة العلاقة بین متغیرات الدراسة لیقود الباحث إلي تفسیر واستخلاص 

  .لدراسةا

  مواصفات عینة الدراسة الأساسیة: - 3- 2

  .تلمیذ من السنة الرابعة متوسط )40شمل أفراد العینة ( -

 .سنة)16سنة إلى 14یتراوح العمر الزمني لهم من ( -
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 .نوع تعلیمهم تعلم عام بمؤسسة "بالعربي جلول برحویة" -

ن بینهم حالات "طلاق تم إختیار العینة بطریقة قصدیة وهي الفئة التي تعاني من الإهمال م -

 .الوالدین ..." وهم في مرحلة دراسیة تتناسب مع الموضوع 

  ) یمثل خصائص العینة حسب الجنس19جدول رقم(

  النسبة  التكرار  الجنس

  %57.5  23  ذكر

  %42.5  17  أنثى

  %100  40  المجموع

نسبة ) أن نسبة الذكور كانت أكبر من الإناث حیث مثلت 19نلاحظ من خلال الجدول رقم(

  .%42.5 في حین كانت نسبة الإناث، 57.5%

 الاسالیب الإحصائیة المتبعة:- 4- 2

ان الهدف من إستعمال الأسالیب هو التوصل إلي مؤشرات كمیة تساعدنا علي التحلیل والتفسر 

التأویل والحكم بالرجوع إلي الفرضیات الدراسة فإننا قد إستعملنا الأسالیب الإحصائیة التالیة 

لبیانات المتحصل علیها بعد تطبیق أدوات البحث التي سبق إستعراضها وذالك بالاعتماد لمعالجة ا

 وهذه الأسالیب هي: spss علي البرنامج الإحصائي المعروف بالحزم الإحصائیة 

 المتوسط الحسابي -

 النسبة المئویة  -

 الانحراف المعیاري  -

قة بین الاهمال العاطفي لأنه مناسب لفرضیتنا ولدراسة علا )بیرسونالارتباط (ومعامل  -

 وضهور الإضطرابات النفسیة( القلق والإكتئاب)
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 : خلاصة الفصل

تم التطرق في هذا الفصل إلى الإجراءات المنهجیة التي اتبعت في تصنیف الجانب  

ومن خلال  ؛في جانب النظري والتأكد من صحتهاالمیداني قصد اختبار المعلومات التي تم جمعها 

ضح لنا أن أهم الشروط اللازمة والضروریة للقیام بالدراسة النهائیة قد استوفت ماسبق عرضه یت

 .وعلیه یمكننا تحصیل البینات اللازمة وتحویلها ومناقشتها

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الخامسالفصل 

ومناقشة وتحلیل عرض 

 النتائج
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  :تمهید

سنقوم في هذا الفصل بعرض تفصیلي للنتائج التي تم التوصل إلیها من خلال تطبیق أداة 

ضافة إلى تفسیر ومناقشة ما تم التوصل إلیه من نتائج وذلك انطلاقا من فرضیات الدراسة بالإ

  الدراسة.
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  عرض ومناقشة الفرضیة العامة: - 1 

من أجل اختبار الفرضیة والتي نصت على ان هناك علاقة بین الإهمال العاطفي وظهور 

ذ السنة الرابعة تم حساب معامل الارتباط بیرسون الاضطرابات النفسیة (القلق والاكتئاب) لدى تلامی

  والنتائج موضحة في الجدول التالي:

): یبین العلاقة بین الإهمال العاطفي وظهور الاضطرابات النفسیة لدى 20الجدول رقم (

  .التلامیذ

  مستوى الدلالة  قیمة الارتباط  حجم العینة  المتغیر

  الإهمال العاطفي
40  0.71  0.001  

  النفسیة الاضطرابات

الإهمال العاطفي وظهور أن قیمة معامل الارتباط بیرسون بین  یتبین لنا من خلال الجدول

وهي  0.05وهي قیمة دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  0.71قدرت ب الاضطرابات النفسیة 

الإهمال العاطفي وظهور قیمة موجبة تدل على وجود علاقة ارتباطیة طردیة قویة بین 

  مما یعني أن الفرضیة المطروحة تحققت.الاضطرابات النفسیة (القلق والاكتئاب) 

أن نتائج الدراسة توصلت إلى وجود علاقة بین الإهمال العاطفي وضهور  تعود هذه النتیجة الى

والرعایة الوالدیة الاضطرابات النفسیة (القلق والاكتئاب) إلا أنه یجب الإشارة إلي أهمیة العاطفة  

وتوفیر بیئة أمنة  وداعمة لیس فقط للأطفال بل لكل الأفراد حیث یعد خطوة أساسیة نحو تحسین 

 الصحة النفسیة والرفاهیة العامة

ترجع هذه النتیجة إلي عدم تحقیق الطفل لحاجاته النفسیة وذلك بسبب مجموعة من العوامل كا كما 

الخ وإجتماعیة  تقدیر الذات وإحساس بالدونیة والنقص ... تدني عدم الشعور بالأمان واستقرار،

... إلخ وهي مظاهر  الظغط الخوف والانسحاب و عدم الدعم الإجتماعي یؤدي إلي العزلة،



 عرض و مناقشة و تحلیل النتائج                                            : الخامسالفصل 

 
82 

والتي  Sharma2014ودراسة  2020الإهمال العاطفي وهذا ما أشارت  إلیه دراسة بن عودة فاطیمة 

النفسیة القلق والاكتئاب  الإضطراباتالعاطفي وظهور  أثبتت وجود علاقة ارتباطیة بین الإهمال

ودراسة التي بینت العلاقة بین الإهمال  2023بازل سویسرا  MDplودراسة  Sabine2013ودراسة 

  العاطفي  وظهور الإضطرابات النفسیة القلق والاكتئاب.

العلاقات  من جهة اخرى تعود هذه النتیجة إلى دور التصدع الاسري الذي یتمثل في سیرورة

الاسریة حیث یكون الطفل داخل الأسرة لكنه بعید كل البعد عن الجو العائلي في نفس الوقت الذي 

أشارت إلیه دراسة وفاء  یوفر الرعایة والعاطفة الوالدیة وهو العنصر الذي یفتقده الطفل وهذا ما

  .2022في حكیمة ودراسة دادا فتیحة  وعبد الوا 2017ودراسة عمامرة مباركة  2015 قیس كریم

وهذا مأكده (أدلر) في نظریة التحلیل النفسي أن الأطفال الذین یعرضون للقسوة والصرامة والإهمال 

 غالب مایظهرون نتائج سلبیة.

ي النظریة السلوكیة إن الخبرات الأولى في حیاة الطفل ف )dolard meler( دولارد میلر  یرى

وساط الإجتماعیة الأخرى، كما تحدث جون وطسون في یتعلمها من الوالدین ثم المدرسة وبقیة الأ

نظریة فترات الحرجة عن الفترات الزمنیة الحساسة لنمو الطفل حیث إن غاب الدعم العاطفي في 

العقلیة كما  هذه الفترات الحرجة یمكن أن یؤدي إلي اثار سلبیة وخیمة علي الصحة النفسیة  و

هارات اللجتماعیة والعاطفیة وكذالك أكد جون بولبي في تعتبر هذه الفترات بمثابة أسس لتطور الم

نظریة التعلق علي ضرورة الدعم العاطفي لقوله (إذا كانت روبط الحب غیر متاحة فإن الأطفال قد 

  یشعرون بلقلق والعزلة وتتأثر قدرتهم على بناء علاقات صحیة ).

  عرض ومناقشة الفرضیة الجزئیة الأولى: - 2

ان هناك علاقة بین الإهمال العاطفي وظهور القلق فرضیة والتي نصت على من أجل اختبار ال

النفسي لدى تلامیذ السنة الرابعة تم حساب معامل الارتباط بیرسون والنتائج موضحة في الجدول 

  التالي:

  علاقة بین الإهمال العاطفي وظهور القلق النفسي عند التلامیذ.): یبین ال21الجدول رقم (
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  مستوى الدلالة  الارتباط قیمة  العینةحجم   المتغیر

  الإهمال العاطفي
40  0.642  0.001  

  القلق النفسي

 0.642یتضح من خلال المعطیات الكمیة الموجودة في الجدول أن قیمة معامل الارتباط 

اطیة طردیة بین وهي قیمة موجبة تدل على وجود علاقة ارتب 0.001عند الدلالة الإحصائیة 

  وهذا ما یشیر الى تحقق الفرضیة المطروحة.الإهمال العاطفي وظهور القلق النفسي 

هذه النتیجة إلى البیئة المشبعة بعوامل الحرمان واضطراب الجو الاسري والتعرض للحوادث  تعزى

مستمرة والخبرات الصادمة خاصة في الطفولة والمراهقة وهذا مایجعل الطفل یشعر با إستجابة ال

مثل الانسحاب  لضغط بسب الإهمال العاطفي المتكرر وهذا ما یؤدي به إلى سلوكیات دفاعیة

التي وضحت علاقة الاهمال  )2022( دادة فتیحة وعبد الوافي حكیمة، إلیه دراسة تتوافقوهذا ما 

ري الاسري با التحصیل الدراسي ومشكلات النفسیة والسلبیة التي ستظهر علیهم والاهمال الاس

  .إلي القلق )2001( )أمل أحمد(یرتبط بعدة جوانب منها الاهمال العاطفي كما أشارت دراسة 

ترجع هذه النتیجة إلي تجارب المعاشة من حرمان والإهمال وخیبة الأمل والمعاناة والصورة الذات 

لعزلة مما المتدنیة... إلخ وعندما یفتقد الطفل الدعم العاطفي والإهتمام تتزاید مشاعر الوحدة وا

یساهم في تطویر الإكتئاب مما یؤدي إلي صعوبة في تكوین علاقات صحیة وهذا ما أشارت الیه 

  .ودراسة رضوان وكذالك ترتبط النتیجة بوظیفة الاسرة 2020دراسة بن عودة فاطیمة 

من أجل اختبار هذه الفرضیة والتي نصت انه توجد علاقة بین : الثانیةمناقشة الفرضیة الجزئیة 

  لإهمال العاطفي وظهور الاكتئاب لدى تلامیذ السنة الرابعة والنتائج موضحة في الجدول التالي:ا

  علاقة بین الإهمال العاطفي وظهور الاكتئاب عند التلامیذ.): یبین ال22الجدول رقم (

  مستوى الدلالة  قیمة الارتباط  حجم العینة  المتغیر

  الإهمال العاطفي
40  0.342  0.007  

  الاكتئاب
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الإهمال العاطفي وظهور أن قیمة معامل الارتباط بیرسون بین  یتبین لنا من خلال الجدول

الإهمال العاطفي على وجود علاقة ارتباطیة بین قیمة موجبة تدل وهي  0.342قدر ب الاكتئاب 

  وظهور الاكتئاب وعلیه فالفرضیة المطروحة تحققت.

إلي تجارب المعاشة من حرمان والإهمال وخیبة الأمل والمعاناة والصورة الذات یجة تعود هذه النت

المتدنیة... إلخ وعندما یفتقد الطفل الدعم العاطفي والإهتمام تتزاید مشاعر الوحدة والعزلة مما 

یساهم في تطویر الإكتئاب مما یؤدي إلي صعوبة في تكوین علاقات صحیة  وهذا ما أشارت الیه 

التي هدفت الي معرفة علاقة بین الإكتئاب والتشاؤم  2001ودراسة رضوان   Sharma2014 دراسة

 .وكذالك ترتبط النتیجة بوظیفة الاسرة

عندما ینشأ الأطفال في أسر تفتقر إلى الدعم العاطفي أو تتسم بالنزاعات المستمرة، فإنهم قد 

الأنماط التواصلیة غیر  ،ابیشعرون بالوحدة والإهمال، مما یزید من خطر تعرضهم للاكتئ

الصحیة، مثل الانتقاد المستمر أو عدم فهم مشاعر بعضهم البعض، تؤدي إلى تدني الثقة بالنفس 

والإحساس بالضیاع. هذا الجو السلبي یعزز مشاعر العجز والإحباط، مما یساهم في تفاقم 

طفي توفر مناخًا صحیًا یساعد علامات الاكتئاب. في المقابل، الأسر التي تعزز التفاهم والدعم العا

  الأفراد في التعبیر عن مشاعرهم ومواجهة التحدیات بشكل أفضل.
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  استنتاج عام: 

الأسرة هي الركیزة الأساسیة في بناء المجتمع ،فهي التي تقوم بتربیة الأبناء وهذا  تعتبر

لوالدین یؤثر بحیث كل سلوك یصدر عن ا بمختلف الأسالیب المتبعة من طرف الوالدین للأبناء،

مما یؤدي إلى تأثر الطفل بهذه المعاملة فإذا كانت هذه  على الأبناء إما بسلب أو الإیجاب،

المعاملة تشعرهم باالإهمال والنبذ والإحتقار والإشعار بالدونیة فإن ذالك سوف یؤثر على 

  النفسیة. الإضطراباتشخصیتهم ویعرضهم لإصابة با

النفسیة ولعل أهم الأسباب التي تؤدي  الإضطراباتبین  لإكتئاب النفسي الذي یعتبر مناو 

إلى الوقوع فیه هي المعاملة السیئة التي یتعرض لها الأبناء من قبل الوالدین كاإهمال العاطفي 

  خصوصا في مرحلة الطفولة والمراهقة وتصاحبها عدة إضطربات نفسیة أخرى كاالقلق .

وقائي ضد  الإجتماعیة كعامل و لعلاقات الأسریةعلى أهمیة الدعم العاطفي في ا ةتؤكد الدراس

 حیث إن الإهمال العاطفي یؤدي إلى:  النفسیة الإضطرابات

 عدم الشعور بالأمان  -

 القلق والإكتئاب النفسي -

 الغضب والتوتر  -

 الإنطواء والعزلة  -

 صعوبات في إقامة علاقات دافئة مع أفراد المجتمع  -

 تأخر النمو العاطفي والعقلي -

 بذات  نقص الثقة -

 یؤثر في تطویر مهارات التكیف  -

 



 

 

  

  

 

 

 خــاتــمة



 التوصیات 

 

:خاتمة  

إلا أن هناك عامل مهم  بالرغم من تعدد العوامل التي تؤدي لسوء معاملة الأطفال وإهمالهم،

باعتبار أن الأسرة هي البیئة الأولى  یؤثر بشكل مباشر على شخصیة الطفل وهو العامل الأسري،

ملة السیئة التي قد یتلقاها الطفل من والدیه وقد تزید العوامل ویتمثل ذالك في المعا الحاضنة للطفل،

الفقر والبطالة والعزلة  البیئیة من إحتمال حدوث سوء معاملة الأطفال وإهمالهم عاطفیا مثل:

 الإجتماعیة ... قد یرفع من إحتمال حدوث الإكتئاب والقلق.

رض لها الأشخاص في مرحلة إن إهمال الأطفال تعد من أخطر المشكلات النمائیة التي یتع

  .الطفولة مما قد تسبب إضطربات نفسیة في مرحلة البلوغ كأثار بعیدة المدى یصعب علاجها

وفقا لما تم توضیحه في إطار دراستنا یتضح  لنا  إن الطفولة من اهم المراحل  التي تتسم  

عرض الطفل لنقص والتأثیر  العمیق على شخصیة  الانسان مستقبلا خصوصا إذا ت ،بالحساسیة

في الرعایة  العاطفیة من الوالدین وإذا قد یؤدي ذالك إلى ظهور إضطربات نفسیة وإجتماعیة تؤثر 

 .سلبا علي نموه وتفاعله مع محیطه

نرى أنه بالرغم من أن نتائج الدراسة توصلت إلى وجود علاقة بین الإهمال العاطفي وضهور 

لا أنه یجب الإشارة إلي أهمیة العاطفة والرعایة الوالدیة الاضطرابات النفسیة (القلق والاكتئاب) إ

وتوفیر بیئة أمنة وداعمة لیس فقط للأطفال بل لكل الأفراد حیث یعد خطوة أساسیة نحو تحسین 

 .الصحة النفسیة والرفاهیة العامة

  

  

  

  



 التوصیات 

 

 توصیات :

مساعدتهم بحل لأخصائین النفسانین المتواجدین بالمؤسسة التربویة لتلامیذ محاولة اإهتمام  -

 .المشاكل النفسیة وسلوكیة لهم

لإجتماعیة الصحیحة البعیدة عن الأسریة السلیمة حتى تتحقق التنشئة الأجواء اتوفیر  -

 .لإجتماعیةا لإضطربات النفسیة وا

  .لإضطربات النفسیة لهماإشباع إحتیاجات الأبناء العاطفیة لتقلیل من  -

  .ت وخارجهمتابعة الأبناء وتوجیه سلوكهم داخل البی -

 الإضطراباتالقیام بحملات توعویة للأسر من أجل الإهتمام بأبنائهم لتقلیل من حدة إنتشار  -

  .وإشباع حاجاتهم

 النفسیة "قلق و لإضطراباتلإهمال العاطفي وعلاقته بااإجراء المزید من الدرسات حول  -

 .لإكتئاب"ا

 .لأسرياالتماسك لأسر المفككة على حل مشاكلها من أجل الحفاظ على امساعدة  -
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  قائمة المراجع: 

  مراجع العربیة:

) تقییم برنامج العلاج المعرفي السلوكي على عینة من المرضى 2003إبراهیم ،زیري السید ( -

 المصابین بالإكتئاب ،رسالة دكتوراه غیر منشورة كلیة الأدب جامعة ألمانیا .

  .قاهرة لأنجلو المصریة) القلق قیود من الوهم ال2002إبراهیم عبد الستار ( -

) الإهمال العاطفي على التنمر الإلكتروني بین المراهقین الصنیین ،استلام 2023إیفا موهلر ( -

،الطبع  2023یونیو 13،النشر في  2023یونیو 9،مقبول  2023یونیو 8المعدل  2023مایو 4

  بازل ،سویسرا. Mdpl من قبل المؤلفین المرخص له  2023والنشر 

)لألكستیمیا وعلاقتها بالقلق وصورة الجسم لدى طالبات الجامعة 2022بشیر ( ایمان رمضان -

 ؛المجلد الثاني والثلاثون ،المجلة المصریة للدرسات النفسیة. 112العدد 

 الاجتماع علم قسم في محاضر ، والجریمة لإجتماعي لإنحراف)2012( علیان أبو محمد بسام -

  الثالثة. الطبعة 217 اتالصفح عدد_ العربیة اللغة_ الأقصى جامعة

 )مجلة العلمیة لكلیة التربیة للطفولة المبكرة جامعة المنصورة 2020بسمة علي حامد حمودة ( -

)بعض الخصائص النفسیة (لإكتئاب الوحدة النفسیة وعلاقتها 2017بن دهنون سامیة شیرین ( -

دراسة  -ة دكتوراة أطروحة لنیل شهاد-بتقدیر الذات في ضوء متغیر الجنس والمستوى التعلیمي 

 على عینة من جامعة وهران. 

الاجتماعیة عند هور الفوبیا ب التنشئة الإجتماعیة وعلاقتها بظ) أسالی2014بن لباد أحمد (  -

، جامعة تلمسان، 2، م4مجلة الحكمة للدراسات التربویة والنفسیة، ع سنة،  13-11الأطفال 

 الجزائر.

 1995 2حامد عبد السلام زهران الصحة النفسیة والعلاج النفسي عالم الكتب، ط  -
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) مفهوم التنشئة لإجتماعیة وأسالیب المعاملة الوالدیة ،علم اجتماع 2010حسام الدین فیاض ( -

 .تربوي طبعة لأولى 

یة والعقلیة والسلوكیة القاهرة مكتبة الأنجلو النفس الإضطرابات) 2006حسن غانم محمد ( -

  .مصریة

) العدوان ولإكتئاب في العصر الحدیث ،نظرة تكاملیة مؤسسة حورص الدولیة 2004حسین فاید ( -

  .لنشر التوزیع إسكندریة مصر بدون طبعة

 حسین قاید الاضطرابات السلوكیة تشخیصها أسبابها، علاجها ) مؤسسة طیبة للنشر والتوزیع ، -

 .2001، القاهرة ،  1ط 

 الوطن داخل العراقیین من السن كبار بین الكأبة-)2013( بشیر غسان الأعظمي، حمدي -

 الدجلة. دار: عمان ،)1ط( مقارنة دراسة- والمهجر

)،القلق أثناء التعلیم عن بعد لدى الطالب الجامعي في ظل 2021رزوقة نسیمة، بوزاك جمعة ( -

ل شهادة الماستر كلیة العلوم لإنسانیة ولإجتماعیة والإسلامیة جامعة أزمة كورونا، مذكرة مكملة لنی

 أحمد درایة ،أدرار.

)أثر خبرات الإساءة الوالدیة في مرحلة الطفولة وعلاقتها باالضغط النفسي 2012زرماني وداد ( -

 في مرحلة المراهقة ،رسالة ماجستیر الجزائر ،الجزائر. 

 الكتب. عالم ،القاهرة) 4ط( النفسي والعلاج النفسیة ةالصح ،)2005( السلام عبد زهران،حامد -

) جامعة أم البواقي الجزائر تقنین مقیاس لإساءة والإهمال للأطفال العادیین 2018سامیة ابریعم ( -

 2018/09/27دیسمبر تاریخ التسلیم 2العدد 5وغیر العادیین ل أمال عبد السمیع باظة المجلد 

 .2018|11|18لقبول تاریخ ا2018/10/09تاریخ التقییم 

دار 1ط .)الخجل لإجتماعي وعلاقته بأسالیب المعاملة الوالدیة2010السبعاوي ،فضیلة  عرفات( -

  .صفاء للنشر والتوزیع ،عمان
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 في ،الطباعة نسخة1000 النسخ ،عدد النفسیة الأطفال مشكلات) 2015( الجبلي شاكر سوسن -

  جرمانا. دمشق سوریا والتوزیع والنشر للطباعة رسلان ومؤسسة دار

 وأسالیب العلمیة وتطبیقاته لنظریة أسسه للإكتئاب المعرفي العلاج) 2006( زیري إبراهیم السید -

 غریب. ،دار القاهرة الذاتي المساعدة

 النفسیة الصحة لإسكندریة جامعة التربیة كلیة النفس علم استاذ)2007( الطواب محمود سید -

 . النفسي ولارشاد

)،أثر تقنیة لإسترخاء العضلي المتدرج في التخفیف من درجة 2019( شعبني ساسي ،مراح علي -

 القلق لدى الراشد المصاب بالسكري مذكرة لنیل شهادة الماستر ،جامعة إبن خلدون تیارت.

 دار: ،عمان والإجتماعي الخلفي النمو) 2007(االله عبد محمود والخوالدة أحمد أسیل الشوارب -

  والتوزیع. لنشر الحامد

 دار- عمان شاكر ،فوزي بریك درویش وسام: ترجمة الصحي النفس ،علم2007 یلورتا شیلي -

 . الهاشمیة الأردنیة المملكة والنشر الطبعة الحامد

) لإكتئاب أنواعه ،أعراضه أسبابه وطرق علاجه والوقایة منه 2009عبد الباقي ابراهیم علا ( -

 ) القاهرة :عالم الكتب .1(ط

  .النفسي بین النظریة والتشخیص ،القاهرة مكتبة لأنجلو مصریةلإكتئاب 2001عسكر عبد االله  -

الطب النفسي المعاصر مكتبة الأنجلو المصریة القاهرة مجلة المصریة 1997عكاشة ،أحمد  -

 هدى محمد جابر مرتضى .2021یانیر  31المجلد 110لدرسات النفسیة العدد 

 الأنجلو المصریة القاهرة  الطب النفسي المعاصر مكتبة 2012عكاشة أحمد وعكاشة طارق  -

)التنشئة الوالدیة والأمراض النفسیة هجر للطباعة والنشر والتوزیع 1989علاء الدین كفافي ( -

 .والإعلان،دون بلد النشر 
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) قلق الموت لدى المرأة المصابة بسرطان الثدي ،مذكرة لنیل شهادة الماستر 2013عمار حنان ( -

 ة محمد خیضر بسكرة كلیة العلوم انسانیة ولإجتماعیة جامع

 ولإنفعالیة السلوكیة الإضطرابات) 2009( الرحمان عبد ،خلیل والمعایطة نوري ،مصطفى الغمش -

 . المسیرة دار: عمان) 2ط(

 المناهج ،دار الأولى ،الطبعة النفسیة والأزمات ،الضغوط النوایسیة) م2013(الرحیم عبد فاطمة -

 . والتوزیع للنشر

مكملة لنیل شهادة الدكتوراه علم النفس العیادي دراسة أحلام لأطفال )مذكرة 2010لوشاحي فرید ( -

 .في ظل الحرمان الوالدي 

 .ة الجامعیة للنشر ،دون بلد النشر) التنشئة الإجتماعیة دار المعرف2002مایسة أحمد النیال ( -

 دار الصفاء للنشر والتوزیع عمان 1)التنشئة لإجتماعیة للطفل ط2000محمد الشناوي حسن ( -

 دار الصفاء والتوزیع،عمان 1)التنشئة لأسریة ط2010محمد النوبي محمد علي ( -

 . القاهرة والتوزیع للنشر طباعة ،دار العصر مرض لإكتئاب) 2017( وفیق مختار -

 الإسكندریة، الجامعیة المعرفة دار)  سیكوباتولوجیة دراسة( الاكتئاب ابوزید الحمید عبد مدحت -

 .2001 ، الإسكندریة طبعة بدون

) إشكالیة التعلق لدى الطفل مجلة الدرسات والبحوث لإجتماعیة جامعة 2015مدوري یمینة ( -

 .1955أوت 20بجامعة سكیكدة 13،14الشهید حمة لخضر ،الوادي العدد

)،خبرات لإساءة والإهمال خلال مرحلتي الطفولة والمراهقة 2019منال یحي إبراهیم باعامر ( -

 .یة لدى ذوي الإعاقة والعادیین في البیئة السعودیةوعلاقتها ببعض المتغیرات الشخص

)،القلق لدى طالبات كلیة التربیة بالزلفي وعلاقته ببعض 2018مواهب الراشید ابراهیم محمد ( -

المتغیرات ،العدد الخامس ،المجلة الإلكترونیة الشاملة متعددة المعرفة للنشر لأبحاث العلمیة 
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) مجلة الإكتئاب النفسي لدى طلاب الجامعة 2014ز (والتربویة نجیة محمد عبد الرحمان كن

 وعلاقته ببعض المتغیرات ،العدد لأول دیسمبر.

)أسالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى طلاب 2015میادة محمد أحمد عبداالله ( -

ة السودان المرحلة الثانویة بمحلیة الخرطوم رسالة ماجستیر في الإرشاد النفسي والتربوي جامع

 للعلوم والتكنولوجیا .

 .2002نبیلة عباس الشروبجي ،المشكلات النفسیة للأطفال ،طبعة الأولى ،دار النشر القاهرة  -

)العلاقة بین المعاملة الوالدیة وبعض العصابیات عند الأبناء ،رسالة 1993هدى كشرود ( -

 ماجستیر في علم النفس العیادي.

وعلاقته بالطموح لدى طلاب المرحلة الثانویة ،مجلة دوریة  )، القلق2021یاسمین جمیل حافظ ( -

 .2021درسات تربویة واجتماعیة المجلة السابع والعشرون ، فبرایر

https://altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-

%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%84%D

8%A7%D9%87%D9%85%D8%A7%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D9%8A-

%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84-40111( 
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  01ق رقم الملح

  في صورته الأولیةإستبیان الإهمال العاطفي  -

  البند  البعد
مناس

  بة

مناسبة 

  نوع ما

غیر 

مناس

  بة

  واضحة
غیر 

  واضحة

ملاحظة 

  إضافیة

  

  

  

  

  

  

  

 عدم

 الاستجابة

  العاطفیة

یتجاهل والداي دائما .1

  حزني

  لایشارك والداي فرحتي.2

  لا یهتم والداي بمشاعري.3

لایعیر أبویا أي إهتمام .4

 .بمشاعري

لایسأل والداي عن  .5

  .مشاعري

لا یهتم والداي بمشاعري .6

  عندما أتحدث عنها

لایحاول والداي فهم .7

  أسباب غضبي

            

  

  

  

  

  

من  التقلیل

دائما مایقول أبواي أبالغ .1

 في ردة فعلي

یعتقد والداي أن .2

  مشاعري غیر مبررة

دائما ما یسخر أبوایا من .3

 .مشاعري
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شأن 

  المشاعر

یعتبرو والداي مشاعري  .4

  .نقطة ضعفي

دائما مایطلب والداي .5

التوقف عن البكاء أو 

  .أتجاوز للأمر 

یعتبروني والداي حساس .6

  .جدا

غالبا ما یقلل والداي  .7

من أهمیة المشاكل التي 

  .أواجهها

  

  

  

  

  

  

  

عدم 

الاعتراف 

  بالمشاعر

لا یلاحظ والداي حزني .1

 .أبدا

دى لا یعرف والداي م.2

  .حاجتي للدعم

لایفهم أبواي سبب  .3

 .غضبي 

لایعرف والداي سبب  .4

  .خوفي

لایستطیع والداي  .5

وصف مشاعري بشكل 

  .صحیح 

لا یعترف أبواي بوجود .6

  .مشاعري 

لایدرك والداي تأثیر  .7
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الأحداث والمواقف على 

  .مشاعري

  

  

  

  

  

  

  

عدم توفیر 

الطمأنینة 

  والدعم

ي لا یطمأنوني أبوا .1

 .عندما أكون خائفا

لایقدم والداي لي الدعم  .2

 .في حالة حزني

لا یتحدث أبواي معي  .3

 .حین إنزعاجي

لا یشجعني والداي عند  .4

  مواجهتي للصعوبات

لا یوفر لي والداي بیئة  .5

  آمنة للتعبیر عن مشاعري

دائما مایغیب عني  .6

أبواي الدعم العاطفي عند 

  .الحاجة إلیهم

عم من لا أجد الد .7

  والداي لتحقیق

  .أهدافي

            

  

  

  

  

عدم 

المساعدة 

لم أتلق التعلیم الكافي .1

من والداي لمواجهة 

 .مشاعري

لم أتعلم من أبواي  .2

طریقة التعبیر عن مشاعري 

 بشكل صحي
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في تنظیم 

  المشاعر

لم یعلمني والداي كیفیة  .3

تهدئة نفسي عندما كنت 

 منزعجا

لم یلقني أبواي كیفیة .4

مل مع المشاكل التي التعا

  تصبني بالضیق

لم أتعلم من والداي  .5

كیفیة  التعامل مع الغضب 

  بشكل فعلي

لم یدربني أبواي كیفیة  .6

  التعامل مع الخوف والقلق

لم أتعلم من والداي  .7

  كیفیة فهم مشاعري.
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 02الملحق رقم 

  مقیاس الإھمال في صورتھ النھائي -
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