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  شكر وتقدير

  بسم االله و الصلاة و السلام على رسول االله أما بعد:

البحث المتواضع الذي وفقنا  بداية نشكر االله عز و جل على انجاز هذا  

 فيه ممتنين من االله أن يبارك فيه و ينفع به.

  و في نهاية هذه المرحلة التعليمية

نتقدم بالشكر و التقدير إلى كل أساتذة كلية العلوم الإنسانية  

والاجتماعية خصوصا الأستاذ الفـاضل و المشرف على هذه المذكرة  

ه و توجيهاته و جهده  ) الذي لم يبخل علي بنصائحقندوز محمود(

الكثير من وقته، نسأل االله أن يبارك له في وقته وعمله وأهله    يومنحن

 ويجزيه خير الجزاء .

  وأتقدم بالشكر للأستاذ "كرطالي نورالدين"

  رئيس قسم علم الاجتماع

 و إلى كل من ساهم في إتمام هذا العمل من قريب أو من بعيد

  القبول،  و في الأخير نرجوا أن ينال جهدي هذا

 .وعسى االله أن يجعله علما نافعا



 

 

 الإهــــــداء

  

ما حققنا الغايات الا ما سلكنا البدايات الا بتسييره  وما بلغنا النهايات  الا بتوفيقه و 

  فالحمد الله  الذي وفقني  لتثمين هذه الخطوة في مسيرتي الدراسية.  ،بفضله

هاهي السنوات  قد مرت والحلم يتحقق فاللهم لك الحمد قبل أن ترضى ولك الحمد اذا 

رضيت ولك الحمد بعد الرضا، لأنك وفقتني لإتمام هذا العمل المتواضع، اما بعد اهدي هذا 

  العمل إلى:

  إياه وبالوالدين إحسانا " تعبدوا لاأ وقضى ربك الا تعبدو" من قال فيهما االله تعالى 

  رحمة االله عليهالى ابي 

  إلى أمي أطال االله في عمرها

  الى اخوتي الذين امدوني دائما ابالقوة وكانو موضوع الإتكاء في كل عثراتي. ...

وتحضيرها، ات كتابتها ظالى كل من كان له يد العون في مذكرتي، إلى كل من شاركني لح

  وكل من ساهم معي بحرف جزاكم االله خيرا.
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  ملخص الدراسة

وعلاقتها  webetu  هدفت الدراسة إلى معرفة اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الطالب

بدافعیة للتعلم لدى طلبة السنة الثانیة لیسانس بكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بمختلف الشعب، 

مفردة، واستخدمنا أداة الاستبیان  80تكونت عینة الدراسة من  واعتمدنا على المنهج الوصفي،

حموعة من النتائج مب، وخلصت الدراسة الخاص بتطبیق بوابة الطالب، واستبیان دافعیة التعلم، 

  أهمها:

  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في اتجاهاتهم نحو تطبیق

  بوابة الطالب

   وجود فروق بین الطلبة  في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب تعزى لمتغیر

  الشعبة ( علم النفس.علم الاجتماع . فلسفة)؟

  إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة

  الطالب والدافعیة للتعلم لدیهم.

  )؛ دافعیة التعلم.webetuالطلبة؛ بوابة الطالب (الكلمات المفتاحیة: 

Abstract : 
The study aimed to know students’ attitudes towards applying the 

student portal webetu and its relationship to learning motivation among 
second-year bachelor’s students in the College of Humanities and Social 
Sciences in various branches.We relied on the descriptive approach.The 
study sample consisted of 80 individuals, and we used the questionnaire 
tool for applying the student portal, and the learning motivation 
questionnaire. The study concluded with a set of results, the most 
important of which are: 
 There are no statistically significant differences between males and 

females in their attitudes towards the student portal application 
 There are differences between students in their attitudes towards 

applying the student portal due to the division variable 
(psychology).Sociology. Philosophy)? 
 There is a statistically significant correlation between students’ 

attitudes towards implementing the student portal and their motivation to 
learn. 
Keywords: students; student portal (webetu); learning motivation. 



 

 

 

مقدمة



 

 أ 
 

 مقدمة

مقدمة

تعرف المجتمعات المعاصرة تطوراً متسارعاً في شتى مجالات الحیاة؛ نتیجة للثورة 

المعلوماتیة والتكنولوجیة أو ما اصطلح علیه عالم المستقبلیات ألفین توفلر بالموجة الثالثة 

)، حیث ساهمت التكنولوجیا الحدیثة في تحویل العالم الى قریة كونیة 1990(توفلر، 

)Global village ،( وأصبحت كل المؤسسات والمنظمات في حاجة ماسة الى استعمال

  التكنولوجیا لزیادة انتاجها وتطویر أسالیب عملها وتحقیق أهدافها المرسومة بأقل تكلفة.

وفي هذا السیاق، برزت أهمیة الأنظمة الرقمیة داخل المؤسسات التعلیمیة في العقود 

یا المعلومات والاتصال، خصوصا داخل الأخیرة تطورًا متسارعًا في استخدام تكنولوج

)، والتي تُعد أحد الابتكارات التكنولوجیة التي تهدف webetuالجامعات  مثل بوابة الطالب (

إلى توفیر خدمات أكادیمیة للطلبة، من تسجیل المواد ومتابعة العلامات إلى الاطلاع على 

تعتمد فقط على توفرها، بل تتعلق الجداول ومراسلة الأساتذة. غیر أن فعالیة هذه التطبیق لا 

أیضًا باتجاهات الطلبة نحو استخدامها، والتي یمكن أن تكون إیجابیة أو سلبیة حسب عدة 

  عوامل نفسیة وتربویة وتقنیة.

كأداة رقمیة متكاملة تعتمدها الجامعات  Progressوفي هذا الإطار جاء تطبیق 

دارة الحیاة الجامعیة، حیث یوفّر للطالب وسیلة الجزائریة، ویُمثل هذا التطبیق نقلة نوعیة في إ

 حدیثة وسریعة للتفاعل مع محیطه الجامعي، دون الحاجة للتنقل أو التعامل الورقي التقلیدي

  مما یبرز دافعیاتهم للتعلم.

في نجاح العملیة التعلیمیة، إذ الأساسیة تشكل دافعیة التعلم أحد المحددات وعلیه 

وتشیر  ،التعلم وتحقیق الإنجاز الأكادیميتلعب دورًا أساسیًا في توجیه سلوك الطالب نحو 

الدراسات التربویة إلى أن استخدام التكنولوجیا التعلیمیة قد یسهم في تعزیز هذه الدافعیة، إذا 

 بمدى وثیقًا ارتباطًا ترتبط إذ، تهمما تم توظیفها بطریقة تتماشى مع احتیاجات الطلبة وتصورا

 أهداف لتحقیق وسعیه فیها، واستمراره التعلیمیة، الأنشطة في للانخراط الطالب استعداد



 

  ب
 

 مقدمة
 وهي التعلّم، تحقیق نحو المتعلم سلوك توجه التي الداخلیة المحركة القوةباعتبارها . التعلم

  .المعرفي الاكتساب في الرغبة وتنمیة الأكادیمي الأداء تعزیز في حیویًا دورًا تلعب بذلك

 بجوانبه فقط یرتبطان لا وفعالیته  Progressتطبیق بوابة الطالب  نجاح أنّ  غیر

 مواقفهم أي نحوه، الطلبة اتجاهات على كبیر حدّ  إلى یتوقفان بل الإداریة، أو التقنیة

 تفاعلهم مدى في الاتجاهات هذه تؤثر إذ. باستخدامه المتعلقة وانطباعاتهم وتصوراتهم

  .خدماته من الفعلیة استفادتهم في وبالتالي التطبیق، محتوى مع السلبي أو الإیجابي

  وعلیه في دراستنا تم تقسیمها إلى خمس فصول وهي كالتالي:

الفصل الأول جاء بعنوان تقدیم الدراسة احتوى على إشكالیة الدراسة وفرضیاتها، 

أهداف الدراسة وأهمیتها، كما قدمنها مفاهیم وأیضا اسباب اختیار الموضوع، ووضحنها 

  إجرائیة للدراسة، وأخیرا الدراسات السابقة والتعقیب علیها.

أما الفصل الثاني جاء بعنوان الطالب الجامعي تم تقدیم عناصر أساسیة احتوى علیها 

، أما الفصل الثالث جاء Progressمع توظیف في هذا الفصل بوابة الطالب الجامعي

  أهم العناصر من أجل تقدیم إضافة لموضوعنا.دافعیة التعلم فقد تضمن بعنوان 

وفي الفصل الرابع جاء بعنوان الإجراءات المنهجیة للدراسة فقد احتوى على الدراسة 

الاستطلاعیة والدراسة الأساسیة، مع توضیح المنهج المناسب للدراسة وأیضا أدواتها 

الفصل الخامس تم عرض نتائج الدراسة  والأسالیب الاحصائیة المعتمد علیها، وفي

  ومناقشتها.

  وفي الأخیر ختمت الدراسة بخاتمة وتوظیف توصیات واقتراحات لموضوعنا.
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 تقدیم الدراسة: الأولالفصل 

 الإشكالیة -1

في إطار التحول الرقمي الذي تشهده الجامعات الجزائریة، والذي تسعى من خلاله وزارة التعلیم 

 بوابة الطالب" مواكبة التطورات التكنولوجیة العالمیة، برز تطبیق العالي والبحث العلمي إلى

web etu"  كأداة إلكترونیة شاملة تهدف إلى ربط الطالب بالحیاة الجامعیة عبر تبسیط

الإجراءات الإداریة والأكادیمیة، مثل التسجیل في المواد، ومتابعة الجداول الدراسیة، والاطلاع 

تقدیم الطلبات الإلكترونیة. یُعتبر هذا التطبیق جزءًا من استراتیجیة على النتائج الامتحانیة، و 

أوسع لتحسین جودة الخدمات الجامعیة، إلا أن تطبیقه یواجه تحدیات مرتبطة بضعف البنیة 

، والتي Benali (2022) التحتیة الرقمیة في بعض المؤسسات، وفقًا لدراسة محلیة أجراها

استخدام المنصات الإلكترونیة یُعد عائقًا رئیسی�ا یعیق أشارت إلى أن نقص التدریب على 

 .تحقیق الأهداف المرجوة

ركیزة أساسیة في تعزیز كفاءة العملیات الجامعیة،  الإدارة الإلكترونیة  من ناحیة أخرى، تُشكل

فها الأدبیات الأكادیمیة بأنها "نظام متكامل یدمج الخدمات الإداریة عبر قنوات رقمیة  حیث تُعرِّ

لتحسین تجربة المستخدم وتقلیل الوقت والجهد المبذولین في الإجراءات الروتینیة". وفي هذا 

نموذجًا عملی�ا لهذه الإدارة، إذ یوفر واجهة موحدة تتیح  web etu السیاق، یُقدم تطبیق

للطلاب تنفیذ مهام متعددة دون الحاجة إلى التنقل بین المكاتب، وهو ما یتوافق مع تجارب 

التي وجدت أن تبني الأنظمة  Al-Maroof et al. (2021) ة ناجحة، مثل دراسةعالمی

% بسبب الشفافیة وسرعة الاستجابة. ومع 72الإلكترونیة یرفع مستوى رضا الطلاب بنسبة 

ذلك، فإن نجاح هذه الأنظمة لا یعتمد فقط على توفرها التقني، بل أیضًا على جودة تصمیمها 

 .Alsabawy et al اجات الوظیفیة للمستخدمین، كما تؤكد دراسةوقدرتها على تلبیة الاحتی

  .التي ربطت بین "جودة الخدمة الإلكترونیة" وثقة المستخدمین (2016)

على صعید متصل، تبُرز الأدبیات التربویة فرضیةً مفادها أن تبسیط الإجراءات الإداریة عبر 

لدى الطلاب، وإن كان ذلك بشكل غیر  للتعلمالدافعیة  التطبیقات الرقمیة قد یؤثر إیجابی�ا على

، فإن (Administrative Burden Theory) تخفیف العبء الإداري مباشر. فوفقًا لنظریة
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 تقدیم الدراسة: الأولالفصل 

تقلیل التعقیدات البیروقراطیة یُقلل الضغوط النفسیة على الطلاب، مما یُحرر طاقتهم الذهنیة 

دقیقة عن التقدم الدراسي (كالمعدل للتركیز على الجوانب الأكادیمیة. كما أن توفیر بیانات 

نظریة التوقع  التراكمي) عبر التطبیق قد یعزز وعي الطالب بأهدافه، وهو ما یتوافق مع

التي تربط بین وضوح الأهداف وزیادة الدافعیة.  (Eccles & Wigfield, 2002) والقیمة

لذین یستخدمون أظهرت أن الطلاب ا Heinze et al. (2019) وتدعم هذه الفرضیة دراسة لـ

 .منصات إلكترونیة لإدارة شؤونهم الجامعیة أظهروا مستویات أعلى من الرضا والالتزام بالدراسة

على الرغم من هذه الخلفیة النظریة والتجارب العالمیة، تظل الأدبیات المحلیة نادرة في سیاق 

یقات الإداریة الجامعات الجزائریة، خاصة فیما یتعلق بقیاس العلاقة بین استخدام التطب

والدافعیة للتعلم. فمع أن التطبیق یهدف إلى تحسین التجربة الجامعیة، فإن  (web etu (مثل

تأثیره الفعلي على الحالة النفسیة والتحفیزیة للطلاب لم یُدرس بشكل كافٍ في السیاق الجزائري، 

ف هذه الدراسة إلى حیث تختلف التحدیات الثقافیة والتنظیمیة عن السیاقات الأخرى. لذلك، تهد

هل توجد علاقة بین اتجاهات طلبة  :سد هذه الفجوة البحثیة عبر الإجابة عن التساؤل التالي

 تیارت نحو استخدام تطبیق "بوابة الطالب –جامعة ابن خلدون 

 )web etu  (  ومستوى الدافعیة للتعلم لدیهم؟  

  التساؤلات التالیة:ولفهم أعمق لاتجاهات الطلبة نحو التطبیق یمكن طرح 

  هل توجد فروق بین الطلبة السنة الثانیة في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب تعزى

 لمتغیر الجنس؟

  هل توجود فروق بین الطلبة في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب تعزى لمتغیر

 الشعبة (علم النفس.علم الاجتماع . فلسفة)؟.

  الفرضیات -2

 یة ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة توجد علاقة ارتباط

  الطالب والدافعیة للتعلم لدیهم.
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  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین طلبة السنة الثانیة في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة

 الطالب تعزى لمتغیر الجنس.

  بوابة الطالب توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین طلبة في اتجاهاتهم نحو تطبیق

  تعزى لمتغیر الشعبة (علم النفس.علم الاجتماع . فلسفة).

  توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الطالب

 والدافعیة للتعلم لدیهم؟

 أسباب اختیار الموضوع -3

 :تمثل فيمن أسباب اختیار هذا الموضوع ما دفعني للبحث فیه، مجموعة من الدوافع ت

 الأسباب الذاتیة -

 .بناءا على مجال تخصصي والمتمثل في علم النفس المدرسي

وعلاقته بالدافعیة للتعلم لدى الطلبة الجامعیین  Progress أهمیة موضوع تطبیق بوابة الطالب

  .حیث یعتبر من أهم المواضیع في هذا التخصص

  Progress تطبیق بوابة الطالب السبب الرئیسي الذي دفعني لاختیار هذا الموضوع هو أن

 .یقدم خدمات تسهیلیة للطلبة الجامعیین

 .اعتبار التجارب الشخصیة دافعا هاما في اختیار الموضوع

 الأسباب الموضوعیة -

الإمكانیة الزمانیة والمكانیة والمادیة لدراسة الظاهرة من الناحیة العلمیة وتطبیق تقنیات البحث 

 .العلمي علیها

 Progress إعطاء صورة شاملة للموضوع من خلال معرفة علاقة تطبیق بوابة الطالب 

 .بالدافعیة للتعلم لدى الطلبة الجامعیین

 .الرغبة في التعرف أكثر والبحث وجمع المعلومات لمحاولة فهم جوانب الموضوع
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 أهمیة الدراسة -4

هو  Progress الطالبولعل ما یدفعني لدراسة اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة 

الأهمیة الجوهریة التي یلعبها في المجال الأكادیمي الجامعي، وذلك في ظل التغیرات الجذریة 

التي تشهدها المنظومة الجامعیة الحالیة بشكل عام، ومدى تأثیره على أداء الطلاب بشكل 

 .خاص، كونهم المحور الأساسي الذي تقوم علیه هذه المنظومة

  ةأهداف الدراس -5

  معرفة الفروق بین الطلبة السنة الثانیة في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب من

 متغیر الجنس.

  معرفة الفروق بین الطلبة في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب حسب لمتغیر الشعبة

  (علم النفس، علم الاجتماع، فلسفة).

 الب والدافعیة للتعلم لدیهم.معرفة العلاقة بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الط  

  المفاهیم الإجرائیة -6

هو تطبیق من اشاء وزارة العلیم العالي و البحث العلمي   :بوابة الطالب تطبیق -

هي بوابة طلابیة متنقلة   PROGRES WebEtu التطبیق الرسمي الجزائریة یعتبر

الجامعات الجزائریة تجمع بین الخدمات الرئیسیة المتاحة للطلاب المسجلین في إحدى 

، وهي مساحة مخصصة تدمج الأدوات الأساسیة للحیاة الیومیة للطالب وتتضمن 

یمكن تحمیل التطبیق مجانا على   .معلومات مفیدة وذات صلة بالحیاة الطلابیة

  لهواتف اندروید. google play storeمتجر

السعي نحو تحقیق الفهم : هي القوة الداخلیة التي تحفز الطلاب على الدافعیة للتعلم -

والمعرفة في مختلف المجالات، كما تعتبر مفهوماً نفسیا یشیر إلى الرغبة الشخصیة في 

ویقاس في هذه الدراسة وفق استجابات  .اكتساب المعرفة وتطویر المهارات الأكادیمیة

 الطلبة على مقیاس الدافعیة للتعلم للقطامي.
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لدراسة الطلبة الجامعیون المتمدرسون بشكل :  یقصد بهم في هذه االطلبة الجامعیون -

نظامي في السنة الثانیة لیسانس بكلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة بجامعة ابن 

  .2024/2025خلدون تیارت خلال الموسم الجامعي 

و یقصد به اراء و احكام الطلبة حول  اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الطالب: -

لاستخدام وتسهیل التواصل مع الإدارة و الحصول على التطبیق من خلال سلاسة ا

  المعلومة ویقاس هذا الاتجاه من خلال الاستبیان المعد من طرف الطالب لهذا الغرض.

  الدراسات السابقة -7

  دراسات سابقة حول تطبیقProgress  

 ) حول دور نظام تكنولوجیا المعلومات2022دراسة صالحي سمیرة وبودرهم كنزة (-

Progress  في تحسین جودة الخدمة بجامعة قاصدي مرباح ومدیریة الخدمات الجامعیة– 

 ورقلة.

في تحسین  Progress هدفت الدراسة إلى التعرف على دور نظام تكنولوجیا المعلومات

جودة الخدمة المقدمة بالجامعة. حیث تمت الدراسة في كل من جامعة قاصدي مرباح ورقلة 

 .جامعیة بورقلةومدیریة الخدمات ال

ومن أجل تحقیق أهداف الدراسة، تم إجراء مقابلة نصف مفتوحة مع مجموعة من 

الإطارات في جامعة ورقلة، وكذلك بمدیریة الخدمات الجامعیة بورقلة، ممن استخدموا هذا 

موظفین في الجامعة، وكذلك تمت المقابلة مع  05أساتذة و 05النظام. حیث تمت المقابلة مع 

 .ن في مدیریة الخدمات الجامعیةموظفی 05

 .كما استخدم الباحثان أسلوب الملاحظة كلما أتیحت لهم الفرصة

وتوصلت الدراسة إلى أن هناك دوراً كبیراً وفعالاً لهذا النظام في تحسین جودة الخدمة 

المقدمة في مدیریة الخدمات الجامعیة؛ إلا أن هناك نقائص وشكاوى في هذا النظام سجلت 

 .مستوى جامعة ورقلةعلى 
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 ) حول صعوبات تطبیق نظام )2022دراسة بوعیس حنان وشوشان عمار 

Progress  دراسة میدانیة بجامعة  –في الإدارة الجامعیة من وجهة نظر مستخدمیه

 .1باتنة

في  Progress هدفت الدراسة إلى التعرف على الصعوبات التي واجهت تطبیق نظام

ر الأساتذة والإداریین الذین یتعاملون به. ولتحقیق أهدافها، تم الإدارة الجامعیة من وجهة نظ

 .الاعتماد على المنهج الوصفي

عبارة، بخمسة بدائل، تم توزیعه على عینة  21وتمثلت أداة الدراسة في استبیان تكون من 

 .فرداً من الأساتذة والإداریین، اختیروا بطریقة عشوائیة 60بلغت 

في الإدارة  Progress الصعوبات التي تواجه تطبیق نظام توصل الباحثان إلى أن أهم

الجامعیة مرتبة من حیث درجة الصعوبة كما یلي: الصعوبات التقنیة، ثم الصعوبات الإداریة 

 .بدرجة كبیرة، ثم یأتي العنصر البشري (المستخدم) بدرجة متوسطة

أنها ستساهم بدرجة واختتمت الدراسة في الأخیر بتقدیم مجموعة من الاقتراحات نعتقد ب

كبیرة في تذلیل هذه الصعوبات ومساعدة القائمین على الإدارة الجامعیة في تجوید أدائهم 

 .المستحدث Progress وتحقیق أهداف نظام

 ) حول التحول الرقمي ومساهمته في  )2024دراسة مرواني حمیدة وبوجمیل أحمد

 د بوقرة بومرداس أنموذجاً.في جامعة أمحم "Progress" تحسین أداء الموظفین: نظام

هدفت الدراسة إلى معرفة مدى مساهمة التحول الرقمي في تحسین أداء الموظفین من 

على مستوى جامعة أمحمد بوقرة بومرداس كنموذج  Progress خلال التركیز على نظام

 .للدراسة

موظفاً. وتم  50واعتمد الباحثان على الاستبیان لجمع البیانات. حیث قدرت عینة الدراسة بـ 

 .للتحلیل الإحصائي 26الإصدار  SPSS استخدام برنامج

 وتوصل الباحثان إلى أهم النتائج، أهمها: وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام نظام

Progress  بأبعاده الثلاثة، وأداء أفراد العینة من الموظفین. كما بینت النتائج من جهة أخرى
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ه الممثلة بالوظائف والاستخدام، الموثوقیة، والسرعة والأمان تؤثر بأبعاد Progress أن نظام

بشكل كبیر وإیجابي في أداء الموظفین وتعمل على تحسینه. كما أن متوسط بعد الاستخدام 

والوظائف جاء مرتفعاً، على عكس كل من بعدي الموثوقیة والسرعة والأمان الذي جاءا 

 .نظام على المستوى المركزي للجهة الوصیةمتوسطین بسبب ضعف الإنترنت ومركزیة ال

 دراسات سابقة حول الدافعیة للتعلم 

حول أثر الدافعیة للتعلم على الرضا عن التخصص لدى  )2024دراسة رحو أمینة ( -

 دراسة میدانیة بجامعة خمیس ملیانة. –طلبة الجامعة 

دى الطلبة، هدفت الدراسة إلى معرفة أثر الدافعیة للتعلم على الرضا عن التخصص ل

ولتحقیق هذا الهدف، قامت الباحثة بتطبیق مقیاس الدافعیة للتعلم على عینة من طلبة جامعة 

طالباً وطالبة، وقد تم الاعتماد  148خمیس ملیانة، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة، بلغ عددهم 

 :على المنهج الوصفي التحلیلي، وقد أسفرت نتائج الدراسة أن

ر على الرضا عن التخصص لدى طلبة السنة الثانیة لیسانس إرشاد الدافعیة للتعلم تؤث

 .وتوجیه قسم علم النفس وعلوم التربیة

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الدافعیة للتعلم لدى طلبة السنة الثانیة لیسانس إرشاد 

 .وتوجیه قسم علم النفس وعلوم التربیة

حول الدافعیة الأكادیمیة لدى الطلبة الجامعیین حسب  )2022دراسة بوعلي بدیعة ( -

نظریة التقریر الذاتي، هدفت الدراسة إلى معرفة الفروق في الدافعیة الأكادیمیة لدى 

) طالباً وطالبة، 412عینة من طلبة جامعة العربي بن المهیدي بأم البواقي، قوامها (

ث على مقیاس الدافعیة موزعین حسب التخصص العلمي والأدبي. وقد اعتمد الباح

كأداة لجمع البیانات بعد ترجمته وتكییفه مع البیئة  (ÉMÉ-U 28) الأكادیمیة

 .الجزائریة

تم اختبار فروض الدراسة ومعرفة الفروق في أبعاد الدافعیة الأكادیمیة حسب الجنس 

) في 0.01والتخصص، وأسفرت النتائج على أنه توجد فروق دالة إحصائیاً عند مستوى (
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ستجابات عینة من طلبة جامعة العربي بن المهیدي في الدافعیة الأكادیمیة حسب نظریة ا

 التقریر الذاتي، تعزى للجنس والتخصص لصالح الطالب.

  التعقیب على الدراسة السابقة -8

اختلفت دراستنا عن بعض الدراسات السابقة من حیث المنهج مثل دراسة صالحي 

)، وأیضا تشابهت مع 2024)، ودراسة رحو (2022)، وتشابهت مع دراسة بدیعة (2022(

العینة فقد )، أما من حیث 2022الدراسات من حیث الأداة المستخدمة باستشناء دراسة كنزة (

ما اختلفت مع دراستنا، وتشابهت دراستنا من حیث اختلف الدراسات حسب كل دراسة، ك

)، 2022) ودراسة كنزة (2024ظهر في دراسة مرواني (  progresالمتغیر المتثل في بوابة 

  ).2022ودراسة شوشان عمار (



 

 

  

  

  

  

  الطالب الجامعي الفصل الثاني:

  

  تمهید

  الجامعي تعریف الطالب -1

  خصائص الطالب الجامعي: -2

  مهارات الطالب التي ینبغي علیه اكتسابها من العملیة التعلیمیة: -3

  التزامات الطالب الجامعي:  -4

 Progressثانیا: تطبیق بوابة 

 نشأة نظام بروغرس -1

 Progressمفهوم تطبیق بروغراس  -2

  :PROGRESدوافع وأسباب تبني قطاع التعلیم العالي لنظام  -3

 خلاصة
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 الطالب الجامعي: الثانيالفصل 

  تمهید

یمر الطالب الجامعي بمرحلة حیویة وفارقة تتمیز بالنمو الفكري والاجتماعي   

تعتبر فترة الانتقال من مرحلة الشباب إلى بدایة العمر الراشد، حیث  ،هذه المرحلة ،والشخصي

یكتسب الطالب الاستقلالیة والمسؤولیة، ویواجه تحدیات وفرص جدیدة تعده للحیاة العملیة 

  .والاجتماعیة
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  تعریف الطالب -1

  لغةً: من الطلب أي السعي وراء الشيء للحصول علیه.  

هو كل شخص ینتمي لمكان تعلیمي معین، مثل: المدرسة، أو الجامعة، أو  :اصطلاحاً   

الكلیة، أو المعهد والمركز، وینتمي لها من أجل الحصول على العلم وامتلاك شهادة معترف 

بها من ذلك المكان حتّى یستطیع ممارسة حیاته العملیة فیما بعد تبعاً للشهادة التي حصل 

  علیها.

طالب عدة شروط لیتّخطى جمیع المراحل الدراسیة، فیجب أن یجب أن یتوفّر في ال

یكون مجتهداً وحریصاً على الدراسة والسعي للتفوق، وأن یكون مؤهلاً للمذاكرة والمطالعة أي 

واعي ومدرك ولدیه القدرة على تخطي المراحل الدراسیة، وأن یمتلك المال حتى ینفق على 

هذه الدراسة حتى یستطیع اختیار التخصص، وأن تكالیف الدراسة، وأن یكون لدیه هدف من 

یكون لدیه الأخلاق الأكادیمیة أي التعامل مع المكان والأشخاص المتواجدین في المكان 

التعلیمي باحترام وخلقٍ حسن، وأن یحرص أیضاً على النهل من علم أستاذته ویستعین به في 

الدراسة والتعلیم لیتوصل إلى الحقائق الدراسة والفهم، أو قد یستعین بالأشخاص ذوي الخبرة في 

التي یریدها ولكي یستطیع تخطي العقبات الدراسیة. نهایةً الطالب هو شخص یطلب العلم، 

ویحرص على مصلحته لأنّ الدراسة هي جسر عبور للحصول على العمل المناسب والترقي 

  وخلق شخصیة للذات ومستوى اجتماعي جید لكسب احترام الآخرین. 

الطالب على أنه "الفرد الذي یزاول دراسته ویتابع دروسا  La petit robertعرف 

 بجامعة أو مدرسة علیا، كقولنا طالب طب طالب آداب او طالب فلسفة". 

مفهوم الطالب بأنه "من یزاول محاضرات بجامعة أو  La rousseكما ورد في قاموس 

ه "الفرد الذي اختار مواصلة مؤسسة تعلیم عالي". كما عرف محمد إبراهیم الطالب على أن

الدراسة الأكادیمیة والمهنیة، ویأتي إلى الجامعة محملا معه جملة قیم وتوجیهات صقلتها 

(زروقي،  للحیاة العلیا". المؤسسات التربویة الأخرى والجامعة من المفروض أن تحضره

2012 -2013 :10(.  

بمجموعة من القدرات والامكانیات هو الفرد الذي یزاول دراسته في الجامعة ویتمتع   

  ).210: 2019العلمیة التي تؤهله لمواصلة دراسته فیها. (یسعد، جردیر، 
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  خصائص الطالب الجامعي: -2

وذلك أن الطالب في المرحلة الجامعیة یكون قد بلغ من السن مبلغًا لا  تشكیل الشخصیة: - 

فاته، وقد خفَّت المراقبة علیه من قِبَل الوالدین والأهل، وسلوكه  یكون معه المسؤول عن تصرُّ

في هذه المرحلة قد یكون هو السلوك الذي یستمر معه في بقیة حیاته، في حین أنه قبل ذلك 

والمتوسطة وحتى الثانویة، كثیر التقلب قد لا یستمر على سلوك محدد،  في مرحلته الابتدائیة

ولكن في المرحلة الجامعیة یكون سلوكه على نمط واحد في الغالب؛ لهذا فإن على الطالب في 

هذه المرحلة أن یفكر في أقواله وأفعاله، ومعاملاته مع الآخرین، ویحاول جاهدًا أن یعمل إلى 

القبیح الممنوع، فالطالب الجامعي بهذا المنظور لدیه القدرة على  الحسن المشروع، ویتجنب

 .تقویم الذات، دون غیره من طلاب المراحل السابقة

الاتجاه التخصصي الجامعي، فعند دخول الطالب في المرحلة  بمعنىتحدید الاتجاه:  - 

المرحلة الجامعیة أن الجامعیة قد یقع في حَیرة من اتجاهه وتخصُّصه؛ لذا فإن علیه من بدایة 

  .یبادر بتحدید هذا الاتجاه بالنظر لإمكاناته ورغباته، مع الاستعانة باالله واستشارة من یثق بهم

فالطالب في هذه المرحلة أمام علاقات كثیرة وجدیدة، وصداقات  كسب الرفقة الصالحة: - 

فكیرًا جدی�ا في تكوین قد تدوم لسنوات حتى بعد الانتهاء من المرحلة الجامعیة، فعلیه أن یفكر ت

أصدقاء له من الزملاء الجدد، ویكون حرصه على ذلك الصدیق الذي ینفعه في الدنیا والآخرة، 

  وأن یتجنب الصدیق الذي تجلب صداقته الخسارة والوبال علیه في الدنیا والآخرة.

رد فمن الخطأ أن یفكر الطالب الجامعي بأنه في هذه المرحلة مج الإنتاج ونفع الأمة: - 

طالب متلقٍّ، فلا یفید أمته بشيء، بل لا بد من أن یفكر أنه لَبِنة صالحة في هذه الأمة، وأنه 

قادر على النفع والعطاء في مجالات عدیدة، وأمته ترید منه ذلك، ولن تنتظره حتى یتخرج من 

  .الجامعة، بل هو الآن أهل للبناء والعطاء في كِیان بلده وأُمته

  لتي ینبغي علیه اكتسابها من العملیة التعلیمیة:مهارات الطالب ا -3

یرى الكثیر من الطلبة أن قاعات الدراسة الجامعیة هي المكان المُخصص للتأهیل للالتحاق 

فیما بعد بسوق العمل، ولكنه یتفاجأ بعد التخرج من موقف الشركات المرموقة التي لا تقبل 

المُقررات الدراسیة الخاصة بالتخصص، تعیینهم لأنهم خریجي هذه الجامعات فقط، ودرسوا 

  .غیر مُدركین أنها مُجرد أطروحات أكادیمیة غیر مُتصلة بالواقع المهني والخبرات العلمیة
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لهذا كان علیه أن یكتسب بعض المهارات الشخصیة والتقنیة ومهارات إدارة الأعمال المهمة 

سنوات الدراسیة بالجامعة وذلك والتي یتطلبها أرباب العمل، ویجب أن یكتسبها الطلاب خلال 

  ، وهي كالتالي: Usnewsبحسب تقریر نشره موقع 

  قابلیة العمل الجماعي: -

عد التعاون من ضروریات الحیاة؛ إذ لا یمكن للفرد أن یقوم بكل أعباء هذه الحیاة منفردًا، یُ 

أو مهارات العمل مع الآخرین من  Collaboration skills وعلیه تعتبر المهارات التعاونیة

أكثر المهارات الشخصیة أهمیة للإنسان، فمعظم التفاعلات الإنسانیة ناشئة من التفاعلات 

وبما أن الغالبیة العظمى من المهن تتطلب التعاون، فـلابد لطلاب  .التعاونیة والعمل الجماعي

هارات، فضلاً عن تقبُل النقد البناء الكلیات المُختلفة وخریجیها، أن یكتسبوا المزید من تلك الم

  .عند العمل مع الآخرین سواء في الكلیة وخارجها

ویمكن للطلاب تطویر المهارات اللازمة للعمل بفعالیة وكفاءة وبشكل مناسب مع الآخرین 

بطرق عدیدة، بما في ذلك المشاركة في الألعاب الریاضیة، أنشطة الخدمات الطُلابیة، 

 .اللامنهجیة، والتعاون في مشاریع التخرج خلال السنوات الأخیرة في الدراسةالأنشطة 

 التواصل والعلاقات الشخصیة: -

لا تقلل من شأن مهارات التواصل مع الآخرین، فقد یتم رفضك من قبل شركة طالما حلمت 

بالعمل بها؛ لمجرد أن صاحب العمل لم یتقبل شخصیتك، أو لأنك فقدت الاتصال الناجح 

، فمثلاً نبرة صوتك، تعبیرات وجهك، طریقة جلوسك، الاستماع الجید، تقدیر الآخرین، معه

  ..وأسلوب حدیثك یساهم في قبولك أو رفضك من مكان معین، حتى لو كنت تمتلك خبرة جیدة

 ).215: 2019(یسعد، جردیر،                     

ربط الأفراد الشباب وعلى الرغم من الانتشار الحالي لوسائل الاتصال الحدیثة، مما سهل 

لبعضهم البعض، ولكن العدید من أصحاب العمل یروا أن ذلك قلل أیضًا من قدرتهم على 

التواصل وجهًا لوجه أو عبر الهاتف. فـهُناك شكوى عامة بین أصحاب العمل هو أن الشباب 

لأسئلة، حدیثي التخرج لا یعرفون كیفیة القیام بـمحادثة فعالة، ولا یستطیعون القیام بـطرح ا

والاستماع بنشاط، والحفاظ على الاتصال بالعین، حیث تعتبر مهارات الاتصال جزءًا لا یتجزأ 

من نجاح أي شركة، فإذا افتقر الموظف لهذه المهارات، فإن ذلك سینعكس سلبًا على العمل، 

 ).220: 2019وسیقلل من فُرص التواصل بینه وبین الآخرین. (یسعد، جردیر، 
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 حل المشاكل: -

الرغم من أن الطلبة من مختلف الأعمار یفتقرون لمهارة حل المشكلات، فإن متطلبات سوق ب

العمل تتطلب أن یمتلك الفرد مهارات علیا فى التفكیر؛ لأن التغیر الاقتصادي والعلمي 

المتسارع یمثل تحدیا كبیرا، لذلك على الطلبة مواجهة تلك التحدیات، وإدراك أهمیتها من خلال 

لى حل المشكلات واتخاذ القرار، بطرق إبداعیة علمیة مُنظمة تمنع معاودة ظهورها التدریب ع

في المستقبل مع عدم وجود صیغة محددة، في ظل محدودیة المُساعدات الخارجیة وانعدامها 

  .أحیانًا كثیرة

ویمكن للطلاب تحسین قدراتهم على حل المشكلة من خلال التسجیل في فئات التعلم  

لاً من التلقین والاستذكار. یجب على الطلاب أیضًا الكفاح من أجل التعامل مع التجریبي بد

الانتكاسات غیر المتوقعة، ومحاولة تعلم الصیغ الجدیدة التي وضعتهم في مواقف غیر مألوفة، 

  .بل وغیر مریحة، مثل نادي النقاش أو أولمبیاد العلوم

كعنصر رئیسي  مهارة حل المشكلات جوالیوم هنالك اتجاهات قویة في مجال التعلیم لدم 

في مكونات المناهج الدراسیة، وتدریب الطلاب على أسلوب حل المشكلات یتطلب تعریفهم 

لمشكلات ترتبط بما یدرسونه من مواد مختلفة، أو لمشكلات تتصل بالحیاة الدراسیة داخل 

 ).258: 2019(یسعد، جردیر،  .بیئاتهم

  إدارة الوقت: -

تعني أن تتعلم كیف ترتب وقتك وحیاتك، حتى لا  Time management الوقت  إدارة   

تكون حیاتك أشبه بسفینة تتقاذفها الأمواج، لا تدري أین تذهب وكیف تتجه ولأي هدف تسیر، 

وبالنسبة للموظفین فهي تعني القدرة على تتبع مشاریع متعددة بطریقة منظمة وفعالة، وكذلك 

اعد في التغلب على ضغوط العمل، مع مُراعاة إن إدارة ذكاء تحدید أولویات المهام، مما یس

الوقت لا تعني أداء العمل بشكل أكثر سرعة، بقدر ما تعني أداء العمل الصحیح الذي یخدم 

  .الأهداف المرجوة وبشكل فعال

وعلیه فاكتساب تلك المهارة في غایة الأهمیة للطلاب لفترة طویلة بعد التخرج؛ لذا فقد اهتمت 

إدارة الوقت فوضعت البرامج التوعویة التي یلتحق بها الموظفون من أجل الإحاطة الشركات ب

ویمكن للطلاب تحسین هذه المهارة من خلال تحمل المسؤولیة في مجالات  بكل ما یتعلق بها.
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متعددة خلال الدراسة الجامعیة أو الثانویة، واكتساب خبرة العمل المهنیة من خلال التدریب 

 .أو غیرها من الفرصوالعمل التطوعي 

  القیادة: -

عند الضرورة. حیث تشكّل  Leadership Skills من المهم أیضًا إظهار مهارات القیادة 

القیادة أهمّ مورد لدینا، فهي المحرّك الذي یدفع بالقطار. لماذا؟ لأنّ القادة هم مَن یجعل الأمور 

ویؤثّرون في الناس، ویقدّمون المُقترحات، تتحقق. فهم الذین یمتلكون رؤیة، ویأخذون المبادرة، 

وینظّمون الأمور اللوجستیة، ویحلّون المشكلات، ویتولّون المتابعة، والأهمّ من ذلك كلّه هم 

  .الذین یتحمّلون المسؤولیة، ویسمحون للفریق بالعمل لتحقیق أفضل النتائج

والثقة، ولیس أتباع. لذا فـإذا هذا وترغب الشركات على توظیف قادة یلهمون الحماس والولاء 

كنتم مشتركین في أي مجموعة أو منظّمة، فستحتاجون إلى بناء وتطویر القیادة من أجل إنجاز 

وتطویر مهاراتكم القیادیة لا یساعدكم على إیجاد عمل كبیر وجید فحسب، وإنما  .أي أمر هام

أن یكون هدف الطلاب فى یساهم في حصولكم على الترقیة في عملكم الحالي، وبالتالي یجب 

هذه المنطقة من التطویر الاحترافي، أن یكون معرفة وإحراز أكبر قدر ممكن من صفات القیادة 

 .اة للقیادة وكیف ومتى تطبق كل منهالفعالة، وأن یتعرفوا على الأنماط المختلف
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  التزامات الطالب الجامعي:  -4

  أ)  في المجال الأكادیمي:

بالإنتظام في الدراسة والقیام بكافة المتطلبات الدراسیة في ضوء القواعد إلتزام الطالب  -1

والمواعید المنظمة لبدء الدراسة ونهایتها والتحویل والتسجیل والإعتذار والحذف والإضافة، 

 وذلك وفقاً للأحكام الواردة باللوائح والأنظمة الساریة بالجامعة .

یس والموظفین والعمال من منسوبي الجامعة التزام الطالب باحترام أعضاء هیئة التدر  -2

وغیرهم من منسوبي الشركات المتعاقدة مع الجامعة وغیره من الطلاب داخل الجامعة 

وكذلك الضیوف والزائرین لها وعدم التعرض لهم بالإیذاء بالقول أو الفعل بأي صورةٍ 

  كانت.

حاضرات والانتظام والنظام فیها وعدم إلتزام الطالب باحترام القواعد والترتیبات المتعلقة بسیر الم - 3

 التغیب عنها إلا بعذر مقبول وفقاً للوائح والنظم .

إلتزام الطالب عند إعداد البحوث والمتطلبات الدراسیة الأخرى للمقررات بعدم الغش فیها أو  - 4

المشاركة فیه عند إعدادها بأي صورة كانت أو نسبة عمل الغیر إلى الطالب أو اللجوء إلى 

ائل غیر مشروعة لإعداد تلك البحوث والتقاریر والأوراق والدراسات أو غیرها من أي وس

 المتطلبات الأساسیة للمقرر. 

إلتزام الطالب بالقواعد والترتیبات المتعلقة بالاختبارات والنظام فیها وعدم الغش أو  -5

محاولته أو المساعدة في ارتكابه بأي صورةٍ من الصور أو التصرفات أو انتحال 

 لشخصیة أو التزویر أو إدخال مواد أو أجهزة ممنوعة في قاعة الاختبار أو المعامل .ا

إلتزام الطالب بالإرشادات والتعلیمات التي یوجهها المسؤول أو المراقب في قاعة الاختبارات أو  - 6

 المعامل وعدم الإخلال بالهدوء أثناء أداء الاختبارات .

 ب)  في المجال غیر الأكادیمي

إلتزام الطالب بأنظمة الجامعة ولوائحها وتعلیماتها والقرارات الصادرة تنفیذاً لها وعدم التحایل  - 1

علیها أو انتهاكها أو تقدیم وثائق مزورة للحصول على أي حق أو میزة خلافاً لما تقضي به 

  الأحكام ذات العلاقة. 
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امعة وتقدیمها للموظفین إلتزام الطالب بحمل البطاقة الجامعة أثناء وجود الطالب في الج -2

أو أعضاء هیئة التدریس عند طلبها من قِِ◌بلهم وعند إنهاء أي معاملة للطالب داخل 

 الجامعة .

إلتزام الطالب بعدم التعرض لممتلكات الجامعة بالإتلاف أو العبث بها أو تعطیلها عن  -3

 یزات .العمل أو المشاركة في ذلك سواءً ما كان منها مرتبطاً بالمباني أو التجه

إلتزام الطالب بالتعلیمات الخاصة بترتیب وتنظیم واستخدام مرافق الجامعة وتجهیزاتها  -4

للأغراض المخصصة لها ، ووجوب الحصول على إذنٍ مسبق من الجهة المختصة 

لاستعمال تلك المرافق أو التجهیزات عند رغبة استخدامها أو الانتفاع منها في غیر ما 

 أعدّت له .

ب بالزى والسلوك المناسبین للأعراف الجامعیة والإسلامیة، وبعدم القیام بأیة إلتزام الطال -5

 أعمال مخلّة بالأخلاق الإسلامیة أو الآداب العامة المرعیّة داخل الجامعة.

إلتزام الطالب بالهدوء والسكینة داخل مرافق الجامعة والامتناع عن التدخین فیها وعدم  -6

شروع أو التجمع المشروع في غیر الأماكن المخصصة إثارة الإزعاج أو التجمع غیر الم

  لذلك. 
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 Progressثانیا: تطبیق بوابة 

 نشأة نظام بروغرس

الاتحاد الأوروبي سعت وزارة التعلیم العالي إلى رقمنة القطاع بمختلف مع بالتعاون مع 

حیث بالتعاون مؤسساته للاستفادة من الامتیازات التي توفرها تكنولوجیا المعلومات والاتصال، 

 ، تم2016، أین تم دراسة وظائف التعلیم العالي. وفي سنة 2012كان انطلاق المشروع سنة 

الجامعات الجزائریة مته في تحسین أداء الموظفین: نظام "بروغرس " في التحول الرقمي ومساه

استخدامه لأول مرة في تسجیل الطلبة الجدد حاملي شهادة البكالوریا وحتى الأجانب منهم  تم

قاموا بالتسجیل عن بعد، وبعض الخدمات الجامعیة كالنقل والإیواء والتحویلات. وابتداء من 

بروغرس. (حمیدة مرواني؛ ریجي لكل الوظائف التي یشملها نظام بدأ العمل التد 2016سنة 

  ).153-152: 2024أحمد بوجمیل، 

بغرض تطویر أداء الإدارة الجامعیة وتحقیق الكفاءة في استخدام الموارد والتوزیع و 

الذي ل.م.د، الافضل لها ونادیة انشطتها سواء كانت تعلیمیة او إداریة خاصة في ظل نظام 

 التخصصات والتدرجات العلمیة من سنة لأخرى طبقت وزارة التعلیم العالي والبحث یتمیز بكثرة

الاتحاد الأوروبي استحدثت وزارة التعلیم العالي  العلمي أنظمة معلوماتیة الكترونیة وبشراكة مع 

 progiciel de gestion progres pour la recherche de l'enseignement( نظام المعلومات المدمج

supérieur (عبد  تطور كالتالي: ) والذي صمم لتتكیف مع هیكلة نظام التعلیم العالي، الذي

  ).34: 20204الجلیل وآخرون، 

  .قید الدراسة و التجمیع لكل وظائف القطاع داخله 2014/2012 -

  .بدا بالتصمیم والإنتاج للبرنامج المعلوماتي 2016/2014 -

بجمیع جامعات الجزائر الذي كان في البدایة  progresتم تطبیق برنامج  2016 -

  .لتسجیل وتوجیه طلبة البكالوریا الجدد

  .أضیفت له خاصیة طلب الإیواء 2017 -

إضافة تسجیل طلبات الماستر والدكتوراه والخدمات الجامعیة من إیواء،  2018 -

  .إطعام، نقل ومنحة جامعیة
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رفق العمومي ورقمتنه ، إضافة إلى كان الهدف الرئیسي منه هو تبسیط الولوج إلى الم

تتبع مسمار الطلبة في ظل نظام ال أم دي ، والتحكم بكل المعطیات التي تسیر الجامعة وهذا 

أن هذا النظام یتمیز بالإنصاف  كما ،الهدف ذو بعد استراتیجي استشرافي لاتخاذ القرار

ن عروض الماستر الشفافیة حیث انه یمكن الطالب الجامعي من التسجیل في أي عرض مو 

  .وضوح وشفافیة والدكتوراه ویمكنه من الاطلاع على النتائج بكل

 Progressمفهوم تطبیق بروغراس 

هي عبارة عن أرضیة إلكترونیة صممت من طرف مركز الاعلام العلمي والتقني 

CERIST  یمكن الولوج لها باستخدام اللغة العربیة أو  2019-2018تم العمل بها في

لأجل تسجیل الطلبة عبر كافة الجامعات الجزائریة للمشاركة في طور الماستر أو  ،الفرنسیة

فعالیة إدارة التغییر بین حتمیة  مسابقة الدكتوراه هذا من جهة ومن جهة أخرى على الأساتذة

الجامعیین الذین یدرسون في كل جامعات الوطن  المنظمة التطویر وذهنیة المدیر في تسییر

ضع نقاط الطلبة سواء في المحاضرات أو التطبیق للمقاییس التي یدرسونها وتم الولوج للبوابة و 

  ).221-220: 2019. (تیتیلة؛ عاشوري، العمل بها من طرف أساتذة جامعة

هو عبارة عن أرضیة رقمیة وطنیة تتضمن قواعد بیانات رقمیة تخص متابعة المسار الدراسي للطلبة 

والثالث وكذا تسییر الخدمات الجامعیة للطلبة فیما یخص الإیواء والمنح، الجامعیین في الطور الأول والثاني 

 بالإضافة إلى ذلك تسییر المسار المهني والبیداغوجي للأساتذة الجامعیین.

  :PROGRESدوافع وأسباب تبني قطاع التعلیم العالي لنظام 

من بین الأسباب التي أدت إلى حاجة المؤسسة لبرمجیة تسییر البحث والتعلیم العالي 

PROGRES :57: 2024(خلاط؛ بلجان،  هي.(  

 مشاكل في الاتصال بین اجزاء المؤسسة مما ادى الى تقسیم قواعد البیانات العامة  

 ت صعوبة مراقبة العملیات بسبب تعدد المعالجات الضروریة للحصول على الحالا

  الشاملة

  ارتفاع تكالیف الصیانة نظرا لغیاب تكافؤ النماذج المستخدمة في كل نظام وهذا ما

  یؤدي الى ضعف القدرة على التطویر

 تعدد مجالات التكوین بسبب الاختلاف في البرامج الفرعیة 
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  قلة الوعي التقني لدى بعض من الموظفین والطلاب في الجامعات الجزائریة مما

  تخدام مثل هذه الانظمةیصعب علیهم اس

 .ضعف البنیة التحتیة التي تواجه الجامعات في الجزائر  
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  خلاصة

في الخلاصة الطالب الجامعي یمثل قطاعاً حیویاً وأساسیاً في مجتمعنا، ویُعد التعلیم   

الجامعي مرحلة انتقالیة مهمة تؤدي إلى تطویر القدرات الفكریة والمهنیة وكذلك النمو 

السنوات الجامعیة، یستكشف الطلاب مواهبهم ومصالحهم، ویواجهون الشخصي. خلال 

  .تحدیات تساعد على صقل شخصیتهم وتعزیز استقلالیتهم
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  تمهید:

تعتبر الدافعیة من أهم العوامل التي لها علاقة مباشرة بكیان الفرد مهما كان منصبه أو   

نشاطه في المجتمع، ولقد بینت العدید من الدراسات في مجال التربیة والتعلیم العلاقة الموجودة 

بین نجاح التلمیذ في الدراسة وعامل الدافعیة، إذ تعتبر كمحفز أساسي بدفع التلمیذ للعمل 

والمثابرة، الدافعیة أهم شرط من شروط التعلم حیث أكدت جل النظریات أن المتعلم لا یستجیب 

للموضوع دون وجود دافع عین، وللبرهان المتمدرس بمجموعة من الطموحات والرغبات التي 

تجعله یختلف عن الآخرین باختلاف بیئة وشخصیته وحیاته النفسیة والإجتماعیة والتي لها دور 

الدافعیة للتعلم، من خلال هذا الفصل سوف نتطرق إلى تعریف الدافعیة وأنواعها في بعث 

ووظائف الدافعیة للتعلم، أهمیة الدافعیة للتعلم، والنظریات المفسرة للتعلم وأهمیة النظریات، 

  لم.وأسباب تدني الدافعیة للتعلم، العوامل المؤثرة في الدافعیة للتعلم وإستراتجیة إثارة الدافعیة للتع
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  مفهوم الدافعیة:  -1

على أنها عامل في الكائن الحي یدفعه إلى عمل معین  :1988عرفها أحمد زكي -

 :1988 ،والإستمرار في هذا العمل مدة معینة من الزمن حتى یشبع هذا الدافع. (أحمد زكي

791 (  

وتعمل فیرى: أن الدافعیة حالة داخلیة في الفرد تثیر إلى سلوكه أما صالح محمد  -

  )254 :2006 ،على استمرار هذا السلوك وتوجیهه نحو تحقیق هدف معین.(حسین أبو ریاش

فإن الدافعیة هي تلك القوى الداخلیة  وحسب معجم المصطلحات التربویة النفسیة -

الذاتیة التي تحرك سلوك الفرد وتوجهه لتحقیق غایة معینة حیث یشعر بالحاجة إلیها أو 

المعنویة بالنسبة له، وتستثار هذه القوة المحركة بعوامل تنبع من الفرد نفسه  بأهمیتها المادیة أو

(حاجاته، خصائصه، میوله وإهتماماته) أو من البیئة المادیة أو النفسیة المحیطة به. (الأشیاء، 

  ).184 :2003 ،الأشخاص، موضوعات، الأفكار، الأدوات). (شحاتة، النجار

ن الدافعیة هي قوة داخلیة تثیر الفرد نحو تحقیق هدف ومن خلال التعاریف السابقة فإ

 معین یكون بحاجة لتحقیقه.

  مفهوم الدافعیة للتعلم : -2

یتفق أغلبیة الباحثین في مجال التربیة وعلم النفس على أن الدافعیة للتعلم أحد أهم 

  مكونات الشخصیة عند التلمیذ على أنها تختلف نوعا وكما عند التلامیذ.

الذي یعرفها على أنها میل التلمیذ لاتخاذ  ):BROPHY )1987بروفيتعریف 

نشاطات أكادیمیة ذات معنى تستحق الجهد، ودافعیة التعلم یمكن أن تكون سمة عندما تكون 

مرتبطة بوجود دافع لتعلم المحتوى, لأن التلمیذ یعرف أهمیة ذلك المحتوى ویدركه، ویشعر 

حالة عندما ترتبط بموقف معین فهي تدفع التلمیذ للتعلم بمتعة في تعلمه، كما یمكن أن تكون 

من خلال ذلك الموقف، كما أن الدافعیة عندما تكون سمة فهي اقدر على التنبؤ بالتحصیل أو 

  )262 :2014 ،الأداء المدرسي (الجراح وآخرون
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بأنها سلوك تحرك المتعلم نحو هدف أو غایة  : TRADIF 1992كما یعرفها ترادیف 

  لما بأن مصدر تلك الحركة ممكن أن یكون داخلیا أو خارجیا .معینة ع

كما إن الدافعیة ناتجة عن الإدراك الذي یحمله التلمیذ عن الأهداف المنشودة من 

المدرسة وعن قیم النشاطات التي یقوم بها التلمیذ اتجاه المادة، واتجاه المحیط التربوي بصفة 

  .)12 :2009 ،عامة. (دوقة وآخرون

على أنها عملیة داخلیة توجه نشاط الفرد  ا إسماعیل محمد الفقي وآخرون :یعرفهو 

نحو تحقیق هدف معین كما أنها وسیلة لتحقیق الأهداف التعلیمیة، فهي تعد من أهم العوامل 

  التي تساعد على تحصیل المعرفة والفهم مثل الذكاء.

یف الذي اقترحه كل من ومن بین التعاریف التي تشمل مختلف عناصر الدافعیة نجد التعر 

فالیرون وتیل والذي یعتبر أن الدافعیة هي ذلك المفهوم الافتراضي المستعمل لوصف القوى 

الخارجیة التي تعمل على إطلاق وتوجیه وتحدید شدة ودیمومة السلوك ویلخص هذا  -الداخلیة

هدف، شدة التعریف مؤشرات الدافعیة المتمثلة في ( إطلاق السلوك، توجیه السلوك نحو ال

  توظیف الجهد لبلوغ الهدف، دیمومة السلوك واستمراره)

  كما یعرف نیغوفان بوجدانnegovent bogdan2013:  إن الدافعیة للتعلم من أهم

العوامل النفسیة التي یجب على المعلم إن یعرف كیفیة إثارتها لدى التلمیذ وذلك للحد من 

 تشتت انتباهه ودمجه في المهام التعلیمیة، والتزامه بالأنظمة والتعلیمات المدرسیة.

  لموفق التعلیمي، والقیام الدافعیة للتعلم هي حالة داخلیة في المتعلم تدفعه إلى الانتباه إلى ا

 بنشاط موجه والاستمرار في هذا النشط حتى یتحقق التعلم.

من خلال التعاریف السابقة یتضح أن الدافعیة للتعلم مفهوم واسع صعب حصره یمكن  

القول بأنها تلك القوى التي تستثیر سلوك التلمیذ وتدفعه إلى الاهتمام بالدراسة والمثابرة وذلك 

 لتجنب الفشل وتحقیق النجاح.



 

29 
 

 دافعیة التعلم: الثالثالفصل 

  أنواع الدافعیة للتعلم  -3

  مصدر استثارتها وهما:هناك نوعان من الدافعیة للتعلم حسب 

وهي الدوافع التي تثار بفعل عوامل تنشا من داخل الفرد،  الدافعیة الداخلیة: -1

وتشمل دوافع حب المعرفة والاستطلاع والمیول والاهتمامات، كما یمكن إرجاعها حسب 

  إلى الشعور باللذة والارتیاح أثناء ممارستها أو تحقیقنا لأي نشاط. LEGENDREلیجوندغ 

بأنها دافعیة تتركز على الحاجة  DECI ET RYQNرفها كل من دیسي وریون ویع

والاختیار الحر لنشاط، أي أن لنشاط ینجز من طرق  الفطریة للكفائة والضبط الذاتي والاحتیاج

الفرد باختیاره الحر من اجل الوصول إلى مستوى معین من الكفاءة، ویصاحب ذلك الانجاز أو 

  اسیسه كالفرحة والمتعة والإثارة والرضا.السلوك إدراك الفرد لأح

وهي الدوافع التي تثار بعوامل خارجیة، والتي تنشأ نتیجة  الدافعیة الخارجیة: -2

لعلاقة التلمیذ بالأشخاص الآخرین كالأولیاء والأساتذة ومن ثم تدفع الفرد للقیام بأفعال معینة 

  نفع مادي أو معنوي.سعیا لإرضاء المحیطین أو للحصول على تقدیره أو تحقیق 

أن التلامیذ المدفوعین خارجیا بشكل كبیر  Kloosterman 1988ویشیر كلوتیسیرمان 

غالبا ما یرون بأن هناك ظروفا خارجیة لا یستطیعون السیطرة علیها تكون مسؤولة عن نتائج 

أفعالهم، لذا فهم ینسبون النجاح والفشل الذي یحصلون علیها إلى عوامل خارج إرادتهم 

یظهرون عجزا في التعلم، ویعتقدون ان بذلهم لمزید من الجهد لن یحدث أي فرق في المهام ف

  ) .262 :2014 ،(الجراح وآخرون التي یعملون بها

أن التعلم یكون أكثر دیمومة واستمراریته عندما تكون دوافع  :Burunerویرى برونر 

القیام به داخلیة ولیست مرهونة بمعززات خارجیة ویعتقد أن الدافعیة الخارجیة یمكن أن تكون 

لدوافع وهناك ل الداخلیة لازمة في بدایة عملیة التعلم، أما بعد ذلك یجب التركیز على الاستثارة

بین الدوافع الایجابیة التي  تتعلم إلا راغب أو راهب" وهذه العبارة جمععبارة مشهورة تقول "لا ی

وأیضا  )حب الاستطلاع، الحصول على المكافئة الذات، النجاح، تحقیق(یسعى لها التلمیذ 

  .)التوتر، الفشل، اللوم( لابتعاد عنهااالدوافع السلبیة التي یسعى التلمیذ 

  .)81 :2008 ،؛ القصاصمحمد(
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  الدافعیة للتعلم: أهمیة  -4

للتعلم من خلال دراسة ما یترتب علیها من توجیه لسلوك التعلم  یةالدافع أهمیةتبرز  -

قدرته على معالجة المعلومات التي تنعكس على  منجهده ومثابرته وتزید زیادة ومن 

 ن:أ وآخرونفي ورفع مستوى تحصیله وتفاعله الصفي كما یوضح العتوم صال أدائه

  للأهداف ذفي اختیار التلامیالدافعیة تؤثر. 

  الأهدافتزید في الطاقة المبذولة لتحقیق هذه. 

 لامیذ النشاط والمثابرة والرغبة بالاستمرار في أداء المهمة .تخلق لدى الت 

 .تحدد الدافعیة النواتج المعززة للمتعلم 

 .تحسن الدافعیة من أداء التلامیذ وتسهل من عمل المعلم وتزید من إنتاجیته 

 یرى جابر أنه یمكن من خلال الدافعیة:كما  -

 .یحدد الأهداف التعلیمیة بدقة 

 .استثارة دوافع التلامیذ نحو الأهداف المحددة 

 69 :2015 ،التفاعل بین المعلم والتلامیذ خلال فترة التعلم. (دلیلة قسوم.( 

  نظریات المفسرة لدافعیة التعلم: -5

حیث تختلف كل نظریة في تفسیرها للدافعیة اهتمت الكثیر من النظریات بتفسیر الدافعیة 

  باختلاف خلفیاتها نذكر منها:

یطلق على هذه النظریة عادة النظریة الارتباطیة أو النظریة  النظریة السلوكیة: -1

تحرك  للاستجابة، ولقد عرفت الدافعیة بأنها حالة داخلیة أو الحاجة لدى المتعلم التي المثیر

اریة وتوجیهه نحو تحقیق الهدف أو غایة معینة من بین زعماء سلوكه وأدائه وتعمل على استمر 

هذه المدرسة "ثروندایك وسكینر" واعتمد ثروندایك على مبدأ مفاده أن الإشباع الذي یكون 

الاستجابة یؤدي إلى التعلم هذه الاستجابة وتقویتها، في حین یؤدي عدم الإشباع إلى الانزعاج، 

یؤدي التعزیز إلى تقویة  متعلم) مرتبطة بكمیة حرمتها، حیثكما یرون أن النشاط العضویة (ال
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الإستجابة التي تخفض كمیة الحرمان، فالتعزیز الذي یلي الاستجابة ما یزید من احتمالیة 

حدوثها ثانیة وإزالة مثیر مؤلم یزید من احتمالیة حدوث الاستجابة التي أدت إلى إزالة هذا 

 :2004 ،لافتراض أیة عوامل داخلیة محددة للسلوك (كوافحةالمثیر، لذلك لیس هناك أي مبرر 

144.( 

أما سكینر فیرى أن النشاط المتعلق مرتبط بحریة حرمانه، حیث یؤدي التعزیز إلى تقویة 

الاستجابة التي تخفف كمیة الحرمان، ومعنى ذلك أن التعزیز الذي یعقب الاستجابات یؤدي 

بانتاج  المناسب للاستراتجیات التعزیز المتنوعة كفیلإلى تعلمها، مما یشیر أن الاستخدام 

  ).63 :1989 ،السلوك المرغوب فیه. (الزیود، ذیاب

یمكن القول أن التفسیرات السلوكیة للدافعیة مبنیة أساسا على النتائج التي أسفرت عنها 

 تيال أنه لا یمكن إشقاق بعض المبادئ بحیث التي تناولت التعلم الحیواني، بعض التجارب

تناسب التعلم البشري، فحالات الإشباع ناتجة عن أداء الاستجابات المعینة، والتعزیز المناسب 

الدافعیة واستثمارها عند  لأنماط السلوك المرغوب فیه كلها مبادئ تعلم هامة ومفیدة في تفسیر

  الطلبة.

داخلیة تفسر النظریة المعرفیة الدافعیة على أنها حالة استثمار  النظریة المعرفیة: -2

موقف تعلیمي یشارك فیه من أجل  أي تحرك الخص المتعلم لاستغلال أقصى طاقاته في

إشباع دوافعه المعرفیة، لمعرفة ومواصلة تحقیق ذاته، فنظریة المعرفیة تسلم بافتراض مفاده أن 

الكائن البشري مخلوق عاقل یتمتع بإرادة الحركة تمكنه من إتخاذ القرارات واقعیة على النحو 

 ).145 :2004 ،لذي یرغب فیه. (كوافحةا

كما تفسر النظریة المعرفیة الدافعیة بدلالة مفاهیم تؤكد على حریة الفرد وقدرته على 

الاختیار ومن أبرز هذه المفاهیم القصد والنیة والتوقع والتي تدل جمیعها على الدافعیة الذاتیة، 

الإنساني وتوجیهه ویعد الباحث نكسون تلعبه هذه الدافعیة لتنشیط السلوك  وعلى الدور الذي

  ).63 :1989 ،عالم هذه النظریة. (الزیود، ذیاب من أبرز
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نلاحظ أن هذه النظریة تؤكد على حریة الفرد وقدرته على الاختیار بحیث یستطیع أن 

یوجه سلوكه كما یشاء، غیر أن هذه النظریة لا تذكر المفاهیم التي تنادي بها المدرسة 

التعزیز، وقوة الحاجة الفیزیولوجیة، ویرى أن هذه المفاهیم غیر كافیة للتفسیر  السلوكیة مثل:

  جوانب الدافعیة.

ترى هذه النظریة أن الدافعیة حالة استثارة داخلیة باستغلال  نظریة التحلیل النفسي: -3

أقصى طاقات الفرد وذلك من أجل إشباع دوافعه على المعرفة وتحقیق ذاته، وتعود هذه 

لى الباحث فروید الذي نادى بمفاهیم الجدیدة تختلف عن مفاهیم المدرسة السلوكیة النظریة إ

 والمعرفیة مثل الكبت واللاشعور والغریزة وتؤكد على أن الطفولة المبكرة هي التي تتحكم في

سلوك الفرد المستقبلي، كما تشیر أن مفهوم الدافعیة اللاشعوریة بتفسیر ما یقوم به الإنسان 

یكون قادرا على تحدید أو معرفة الدوافع الكامنة وراء هذا السلوك وهو ما یسمیه  من سلوك أن

  ).145 :2004 ،(كوافحة فروید مفهوم الكبت.

فهو یرد كل نشاط إنساني إلى أصل دافع واحد حیث ترى هذه النظریة كل أنواع 

الجنسیة كما أو الأدبي أو الدیني دافعه الرئیسي هو الغریزة  السلوك والنشاط العلمي

نشأت عن دوافع  تشیر هذه النظریة إلى وجود تفاعل بین الرغبات اللاشعوریة التي

 تكبت ثم تظهر على شكل سلوك في الجنس والعدوان ورغبات الطفولة المبكرة التي

  أهمیة للعوامل الاجتماعیة والثقافیة. المستقبل، والملاحظ أن فروید لا یعطي

 نظریة التعلم الاجتماعي:

یرى أصحاب هذه النظریة أن سلوك الفرد ناتج عن  "Rotterأشهر روادها الباحث "روتر

 تأثیر المنبهات الخارجیة المحیطة به وقدمت دور الجانب المعرفي.

(Alain,2003 :23). 

یرى أن الأفراد الذین یعتقدون أن لدیهم  ولقد بنى روتر نظریته على مفهوم المعتقدات، حیث

طموحات النجاح لدیهم القدرة أكثر على الإنجاز في حالة وجود مدعمات، ولیس مكافآت 
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یتزاید سلوك الاستذكار أو اللعب عندما  تزید من تكرار السلوك فمثلا في حد ذاتها هي التي

  ).72 :2003 ،مرتفع (زاید یدرك الفرد أن سلوكه هذا یترتب علیه تقدیر

ولیس المكافأة  تفسر هذه النظریة الدافعیة على أساس السلوك المدرك من طرف الفرد

  هي التي تزید من تكرار السلوك.

وبعد تطرقنا لمختلف النظریات المفسرة للدافعیة، یتضح لنا أن لكل منها وجهة نظر 

  معینة وفق الأسس الفكریة للباحث.

  للدافعیة:أهمیة النظریات المفسرة  -6

بعد تطرقنا لمختلف النظریات المفسرة لدافعیة التعلم، یتضح لنا أن كل منها وجهة نظر 

معینة وفق الأسس الفكریة للباحثین فنجد أن في النظریة السلوكیة .... یفسر الدافعیة بالتعزیز 

بدافع  أي كلما كان تعزیز السلوك أدى إلى تعلمه وتقویته، أما .... یرى أن الدافعیة تكون

التي تحرك  على أنها الحالة الداخلیة الحاجة معینة في حین أن النظریة المعرفیة تفسر الدافعیة

معارف وأفكار التعلیم وتدفعه لتحقیق هدف مرغوب أما نظریة التحلیل النفسي ترى أن الدافعیة 

الدافعیة على  العداوة، وأخیرا نظریة التعلم الاجتماعي تفسر سلوك مدفوع داخلیا بغریزة الجنس

أساس الاعتقاد وامتلاك الطموحات للنجاح، رغم ذلك، فكل نظریة تكمل الأخرى، ویجب أحد 

  ما بعیت الاعتبار لتفسیر الدافعیة.

  أسباب تدني الدافعیة للتعلم: -7

تعدد الأسباب المؤدیة إلى ضعف الدافعیة للتعلم لدى الطالب ورغبته عن التحصیل 

  باب إلى العناصر التالیة:الدراسي، وترجع هذه الأس

قدرات الطالب العقلیة قد تكون لدیه مشكلة في قدراته العقلیة  أسباب تعود للطالب: -1

 تتمثل في عدم القدرة على الفهم والتفكیر والاستیعاب للمادة الدراسیة.

شعور الطالب بالقص والعجز یصنف من دافعیة نحو ذاته ویشعر أنه  تدني مفهوم الذات:

أن یغیر قي بیئته ویحرز النجاح، فهم غیر قادرین على تدعیم أنفسهم، ویمتد لا یستطیع 
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طموحة، وتفقد المعززات أثرها في إثارة  عدم رضاهم إلى داخلهم ولذلك تصبح أهدافهم غیر

  دافعیتهم.

تستحوذ المشكلات التي تقع في الأسرة على الطالب أسباب تعود على الأسرة:  -2

 وینعكس أثارها على دافعیته للتعلم لتلك المشكلات: 

 .الخلافات بین الوالدین 

 .الحالة التعلیمیة للوالدین 

 .الوضع الاقتصادي للأسرة 

 الأسرة مع المدرسة. ضعف تواصل 

 60-59 :2016 ،إهمال الأسرة للطالب وعدم متابعته دراسیا. (المعایطة.( 

المعلمین مع الطلاب بدرجة واحدة دون مراعاة  یتعامل بعض أسباب تعود للمدرسة: -3

لهذه الفوارق مما یؤدي إلى تحصیلهم الدراسي ومن ثم قلة الدافعیة للتعلم، وصور أخرى قد یهتم 

عزلة عن  بعض المعلمین بالطلاب ذوي القدرات المرتفعة وإهمال من دونهم، مما یجعله في

 التعلیمي ینتج عنها ضعف الدافعیة للتعلم.الموقف 

قد تكون البیئة المدرسیة عامل طرد لتنفیر فالنظام المدرسي  البیئة المدرسیة: -3-1

المختل وعدم انتظام الجدول المدرسي، وروتینیة الأنشطة المدرسیة والبرامج المنفذة في 

عف الإعداد التربوي المدرسة وأسالیب التعامل مع الطلاب القائمة على التعالي، وض

والإعداد التعلیمي للمعلم كل هذه العناصر تؤثر في سلوك الطالب وتقلل من دافعیته 

  ).60 :2016 ،للتعلم. (الجیغیمان

  استراتیجیات إثارة الدافعیة للتعلم عند التلامیذ: -8

التعلیم هناك مجموعة من الاستراتیجیات بإمكان الأستاذ استخدامها الإثارة وزیادة دافعیة   

  في الأنشطة الدراسیة والمهمات التعلیمیة نذكر منها:

 إثارة اهتمام المتعلمین موضوع التعلم ویحقق ذلك من خلال:  -1
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  تقدیم الموضوع بشكل یثیر الاهتمام والتفكیر لدى المتعلمین، واستخدم الإستراتیجیة

 وضع التلمیذ أمام مشكل.

 ،وفوائد تحقیقه. إعطاء المتعلمین أهداف الدرس وبیان أهمیته 

 .التأكید على ارتباط موضوع الدرس بغیره من الموضوعات الدراسیة 

  ربط التعلم بالعمل، إذ أن ذلك یثیر دافعیة التعلم ویحفزه على التعلم مدام یشارك

 یدویا بالنشاطات التي تؤدي إلى التعلم.

 الحفاظ على استمراریة انتباه المتعلمین: ویتحقق ذالك من خلال: -2

 الأنشطة التعلیمیة من الأنشطة العملیة والأدائیة والقرائیة واللفظیة، واستخدام  تنویع

 العروض كذلك.

  تنویع طرائق وأسالیب التدریس مثل الأسالیب الإشرافیة والاستبطانیة والنقاش والحوار

 وأسلوب حل المشكلات والعمل الجماعي.

  الصراخ والحركات السریعة.تجنب وإبعاد المثیرات المشتتة لانتباه المتعلمین مثل 

 اشتراك المتعلمین في فعالیات الدرس: ویتحقق ذلك من خلال  -3

اشتراك المتعلمین في التخطیط لفعالیات الدرس من حیث اختیار وصیاغة الأهداف  -

 والأنشطة المناسبة والأسالیب الملائمة.

 بلعب الأدوار من خلال عملیة التعلم. إتاحة المجال أمام المتعلمین -

اتیجیات التعلم في بالإضافة إلى تشجیع العمل التعاوني من خلال تطبیق استر 

مراعاة الفروق الفردیة، وذالك من خلال تنویع الأنشطة والمهارات مجموعات صغیرة، 

  ).150: 2005، (ربیع التعلیمیة.

  :إستراتیجیة التنظیم الذاتي 

التعلم المنظم الذاتي الذي یؤدي إلى الانجاز الأكادیمي، حیث تشیر دراسات إلى وجود 

ارتباط بین مستوى الانجاز الأكادیمي بالتعلم المنظم ذاتیا، حیث وجد أن أطلاب أصحاب 

مستویات مرتفعة للانجاز الأكادیمي سیقدمون استراتیجیات التنظیم الذاتي أكثر تكرارا، 
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یات أكثر ملائمة للمهام موضوع التجهیز والمعالجة بعكس الطلاب أصحاب وسیقدمون استراتج

  ).69: 2005 ،(رشوان مستویات الانجاز المنخفض.

 ملائمة الأنشطة التعلیمیة لقدرات التلامیذ:  -

على المعلم أن ینوع مستویات الأنشطة، فیختار الأنشطة وفقا لقدرات التلامیذ فیعطي 

المتفوقین والإضافة للمتوسطین، وأنشطة خاصة لتلامیذ الذین لدیهم الأنشطة الاثرائیة لتلامیذ 

  صعوبات التعلم.

توفیر مناخ صفي مریح في الفصل: إن بناء علاقة طیبة مع التلامیذ في الفصل  -

واحترامهم، وتقبل إجاباتهم ووجهات نظرهم، وتوجیههم وإرشادهم یشعر التلامیذ أنهم 

 بحب، ویقبلون على مادته بشوق. محبوبون من معلمهم، فیبادلونه حبا

  ).328 :2008 ،(شبلي
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 : خلاصة

تناولنا في هذا الفصل الدافعیة التي تعتبر من الشروط الأساسیة التي عن طریقها یتم 

تحقیق الأهداف من عملیة التعلم، وعرضنا أهم النظریات المفسرة لها بالإضافة إلى أسباب 

  .الطالبتدني الدافعیة للتعلم، مع أهم الاستراتیجیات إثارة الدافعیة لتعلم عند 



 

 
 

  

  

  

  الفصل الرابع: الإجراءات المنهجیة للدراسة

  

 تمهید

  أولا: الدراسة الاستطلاعیة

 أهداف الدراسة الاستطلاعیة -1

 مجالات الدراسة: -2

  أدوات الدراسة الاستطلاعیة : -4

  ثانیا: الدراسة الأساسیة:

 الحدود البشریة للدراسة الأساسیة: -1

 الدراسة:منهج  -3

 أدوات الدراسة الاساسیة: -4

  إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة -5
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  : تمهید

تعد الدراسة الاستطلاعیة خطوة أساسیة في البحث العلمي، تهدف إلى اختبار فعالیة 

تطبیقها على العینة الأساسیة. وقد سعى الطالب أدوات البحث، والتحقق من صلاحیتها قبل 

كذا فحص و  بناء الأدوات المناسبة لمتغیري الدراسةو  اختیارو  البحث من خلال هذه المرحلة

ا وأیضا التواصل مع ستبیانات، بغرض التأكد من صدقها وثباتهلاالخصائص السیكومتریة ل

  الموضوعاختیار الافراد المناسبین حسب طبیعة و  عینة الدراسة

  أولا: الدراسة الاستطلاعیة

 أهداف الدراسة الاستطلاعیة -1

سعى الطالب من خلال هذه الدراسة الاستطلاعیة إلى تحقیق مجموعة من الأهداف، تتمثل 

 :فیما یلي

 التأكد من وضوح وصیاغة بنود الاستبیان. 

 للأداة (الصدق والثبات) اختبار الخصائص السیكومتریة. 

  التي تحتاج إلى تعدیل أو حذف قبل اعتماد النسخة النهائیةتحدید البنود. 

 التمهید لجمع البیانات في الدراسة الأساسیة. 

 مجالات الدراسة: -2

 :الحدود المكانیة للدراسة الاستطلاعیة -2-1 

أُجریت الدراسة الاستطلاعیة على مستوى كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة 

 .الطلبة المنتمین إلى شعب: علم النفس، الفلسفة، وعلم الاجتماعتیارت، وقد شملت 

 :الحدود الزمنیة للدراسة الاستطلاعیة -2-2

، 2025–2024تم تنفیذ الدراسة الاستطلاعیة خلال شهر مارس من السنة الجامعیة 

 .15/03/2025الى  01/03/2025أیام من  10وقد استغرقت مدة جمع البیانات 

 :البشریة للدراسة الاستطلاعیةالحدود  -2-3

شملت الدراسة الاستطلاعیة طلبة السنة الثانیة لیسانس من كلیة العلوم الإنسانیة 

  :والاجتماعیة، موزعین على ثلاث شعب، كما یوضحه الجدول الآتي



 

40 
 

 الإجراءات المنهجیة للدراسة: الرابعالفصل 

  عینة الدراسة الاستطلاعیة: -3

  الاستطلاعیة: ) یوضح تقسیم العینة بالنظر إلى المجتمع الأصلي للدراسة01جدول رقم(

  الشعبة
عدد الطلبة في العینة   العدد الكلي

  الاستطلاعیة
  النسبة المئویة

  %6.91  15 217  علم النفس

  %7.14  5 70  الفلسفة

  %5.71  10 175  علم الاجتماع

  %6.49  30 462  المجموع

یعكس الجدول توزیع العینة الاستطلاعیة حسب التخصصات الأكادیمیة الثلاث: علم 

، أي بنسبة إجمالیة 462طالبًا من أصل  30حیث تم اختیار  ،الفلسفة، وعلم الاجتماعالنفس، 

%. وقد مثلت شعبة علم النفس النسبة الأكبر من حیث العدد الكلي للطلبة 6.49تقدّر بـ 

العدد    %. أما شعبة الفلسفة،6.91طالبًا في العینة بنسبة  15واختیرطالبًا)،  217(

في حین شارك من شعبة  %،7.14نسبة تمثیلها في العینة بلغت  طالبًا) 70( للطلبة الإجمالي

%. ویُلاحظ أن توزیع 5.71، بنسبة تمثیل بلغت 175طلبة من أصل  10علم الاجتماع 

العینة تم بشكل نسبي یتماشى مع حجم كل شعبة، مع وجود توازن عام في اختیار الأفراد من 

   .مختلف التخصصات

  یمثل توزیع العینة حسب التخصص:) 02جدول رقم(

  النسبة المئویة  التكرار  الشعبة

 %50  15  علم النفس

  %16.66  5  الفلسفة

  %33.34  10  علم الاجتماع

 %100  30  المجموع

من العینة یمثلون شعبة علم النفس، في حین  %50) أن 02نلاحظ من خلال الجدول رقم (  

من  %33.34من العینة یمثلون شعبة علم الاجتماع، وفي الأخیر نسبة  %16.66أن نسبة 

  العینة مثلت شعبة الفلسفة.
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  أدوات الدراسة الاستطلاعیة : -4

  مقیاس الدافعیة للتعلم: -4-1

  الذي تم تكییفه على و  )1999الدافعیة للتعلم "لقطامي" ( اعتمد الدراسة على مقیاس

الخصائص السیكومتریة من طرف الباحثتان (سعاد عون؛ المحلیة وإعادة حساب  البیئة 

)، والذي 1999)، تم تبني مقیاس الدافعیة للتعلم "لقطامي" (2020-2019نجوى لمنور، 

) عبارة سالبة، مع العلم أن المقیاس لا 14(و ) عبارة موجبة،22) عبارة، منها (36یتضمن (

بنود حتى تتلائم مع أغراض الدراسة یتضمن أبعادا محددة، وقد تم تعدیل الصیاغة لبعض ال

 .الحالیة

كما یتضمن المقیاس خمس بدائل للإجابة ("أوافق بشدة، أوافق، متردد، لا أوافق، لا 

أوافق بشدة")، ونظرا لوجود صعوبة في التصریح بدقة الاستجابة لدى أفراد العینة بسبب تعدد 

("أوافق، متردد، لا أوافق") حیث تمنح البدائل، فقد عمدنا إلى تقلیص عدد البدائل لتصبح ثلاث 

) في حالة العبارات 1.2.3) في حالة العبارة الموجبة، وتمنح (3.2.1للعبارات الموجبة (

  .السالبة

) كحد أعلى 108العبارة السالبة، وذلك بتوزیع المجموع الكلي لدرجات المقیاس ما بین (

عالیة للتعلّم، بینما تشیر الدرجة ) كحد أدنى، والدرجة المرتفعة تدلّ على دافعیة 36و(

  ).395، ص2009المنخفضة إلى دافعیة منخفضة للتعلّم. (الصباغ، 

وقد تمّ تقدیر بعض الخصائص السیكو متریة للااداة من طرف (سعاد عون؛ نجوى 

  :)، كالتالي2020- 2019لمنور، 
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  :صدق وثبات المقیاس -4-1-1

الدافعیة للتعلم، وقدرت قیمة ت =  حساب صدق المقارنة الطرفیة لمقیاس :الصدق

  .)، وتدل على صدق تمییزي جید للمقیاس0.01"، وھي دالة عند مستوى الدلالة (10.93"

كما تم حساب معامل الارتباط بین درجة كل فقرة والدرجة الكلیة، وبلغت قیمة معامل 

  .(111، ص2019)، وتدلّ على مقبولیّة لصدق الفقرات. (الأسود، 0.88الارتباط (

تم حساب ثبات المقیاس بطریقة التجزئة النصفیة، وقدرت قیمة "ر"  :ثبات المقیاس

)، وھو معامل 0.88). وأعُید تعدیل الثبات بعد تصحیحھ بمعادلة "سبیرمان براون" (0.79(

  .جید یؤكد ثبات المقیاس

) 0.74كما تم حساب الثبات بمعادلة (ألفا كرونباخ) للمقیاس ككل، وبلغ مقدار الثبات (

  ).2017:132وھي قیمة مقبولة لثبات المقیاس. (الأسود، 

  :progres.web.etu اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الطالبمقیاس  -4-2

 والتي وابعاد مفاهیم من الدراسة بموضوع المتعلق الادبي التراث على الاطلاع بعد

 تم والنظریات، المشابهة المقاییس وبعض والتقاریر والمقالات والكتب السابقة الدراسات تشمل

 تم التي الدراسات اضافة وفرضیاتها الدراسة مشكلة لتعكس الاستبیان وفقرات ابعاد تحدید

اتجاهات الطلبة  عن یكشف الذي الاستبیان صیاغة وتم الاستبیان، بناء في علیها الاعتماد

 .)01( رقم الملحق في موضوعة هي كما فقرة 41نحو تطبیق بوابة الطالب

 داة:السیكومتریة للأالخصائص 

اتجاهات الطلبة نحو  حساب الصدق باستخدام صدق الاتساق الداخلي -4-2-1

  progres.web.etu.تطبیق بوابة الطالب 

باستخدام  الارتباط بین كل بند والدرجة الكلیة للاستبیان، تم حساب الصدقلحساب 

، 0.05للارتباط بین البند والدرجة الكلیة أقل من  p-value قیمةإذا كانت  الارتباطاختبار 

  .یعتبر الارتباط دالاً ویُساهم البند في قیاس الاتجاهات بشكل صحیح
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 ) یمثل صدق الاتساق الداخلي لمقیاس اتجاهات الطلبة نحو بوابة الطالب03الجدول رقم (-

 الفقرة علاقة الفقرة بالبعد

**0.50 01 

**0.55 02 

**0.45 03 

**0.47 04 

**0.52 05 

**0.49 06  

**0.46 07  

**0.53 08  

**0.51 09  

0.2 10  

**0.56 11  

**0.48 12  

**0.43 13  

**0.51 14  

**0.52 15  

**0.49 16  

**0.50 17  

**0.46 18  

**0.42 19  

**0.44 20  

**0.47 21  

**0.40 22  

**0.43 23  

**0.45 24  
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0.25 25  

**0.41 26  

**0.38 27  

**0.46 28  

**0.39 29  

**0.44 30  

**0.42 31  

**0.41 32  

**0.42 33  

*0.40 34  

*0.36 35  

*0.35 36  

*0.38 37  

*0.34 38  

*0.37 39  

*0.33 40  

*0.32 41  

**0.49 42  

**0.54  43  

الدلالة  مستوى ) أن كل العبارات كانت دالة مع البعد عند03نلاحظ من خلال الجدول رقم(

-p) قیم الارتباط الخاصة بهما كانت غیر دالةمن الاستبیان لأن  حذف بندینتم ، 0.01

value > 0.05).  (البنود التي تم حذفها هي:  

 .ارتباط غیر دال مع الدرجة الكلیة :10البند  - 

  .ارتباط غیر دال مع الدرجة الكلیة :25البند  - 
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-p) بهما لم تكن دالة إحصائیًاتم حذف بندین من الاستبیان لأن قیم الارتباط الخاصة 

value > 0.05)  بعد حذف البنود غیر الصادقة، جمیع البنود المتبقیة أظهرت ارتباطات

، مما یدل على أن الاستبیان یتمتع بصدق (p-value < 0.01) عالیة مع الدرجة الكلیة

   .داخلي جید

 :حساب الثبات باستخدام معامل كرونباخ ألفا -4-2

یعد هذا  معامل كرونباخ ألفاللاستبیان، تم استخدام  الاتساق الداخليأو  الثباتلحساب 

تشیر قیمة  ،المعامل مقیاسًا إحصائیًا شائعًا لقیاس درجة الثبات الداخلي للأدوات الاستبیانیة

 .معامل كرونباخ ألفا إلى مدى الاتساق بین البنود المختلفة في الاستبیان

 كرونباخ ألفاقیمة  .0.78للأداة بالكامل وكانت  فاقیمة معامل كرونباخ ألتم حساب 

  .بثبات داخلي جیدتشیر إلى أن الاستبیان یتمتع  0.78 =

  :) الثبات باستخدام معامل كرونباخ ألفا04جدول رقم (

 الإجراء القیمة

 عدد البنود قبل الحذف 43

 عدد البنود بعد الحذف 41

 قیمة معامل كرونباخ ألفا 0.78

 .ثباتًا داخلیًا جیدًاتشیر إلى أن الاستبیان یمتلك  0.78 كرونباخ ألفاقیمة  :الاستنتاج

بثبات داخلي ، یمكن القول أن الاستبیان یتمتع 0.78قیمة معامل كرونباخ ألفا استنادًا إلى 

 .بنحو تطبیق بوابة الطال اتجاهات الطلبة، مما یجعله أداة موثوقة لقیاس جید

البحث من خلال الدراسة الاستطلاعیة، انتقل الطالب إلى  بعد التأكد من صلاحیة أداة

المرحلة الأساسیة من البحث، التي تهدف إلى جمع البیانات الضروریة للإجابة عن تساؤلات 

الدراسة، واختبار فرضیاتها. تم تنفیذ هذه المرحلة بالاعتماد على النسخة المعدّلة من استبیان 

  .الطالب"، بعد حذف البندین غیر الصادقین"اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة 
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  ثانیا: الدراسة الأساسیة:

 الحدود البشریة للدراسة الأساسیة: -1

(إناثاً وذكورًا) من السنة الثانیة لیسانس، بكلیة  طالبًا 80تكوّنت العینة الأساسیة من  

  :العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بجامعة تیارت، موزعین كما یلي

 :المكانیةالحدود - 1-1

جامعة تیارت، في قسمي  –تم تطبیق الاستبیان في كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

 .وقسم علم الاجتماع، فونیاو رطلأاو  علم النفس والفلسفة

  :الحدود الزمنیة -1-2

، حیث 2025–2024تمت الدراسة الأساسیة خلال شهر أفریل من السنة الجامعیة 

  .2025- 05-06لى إ 2025-04-06 استغرقت مرحلة التطبیق من

عینة الدراسة الأساسیة: تم اختیار عینة الدراسة من المجتمع الكلي المذكور أنفا وبلغ  -2

طالبا وطالبة من مستوى السنة الثانیة لیسانس شعب (علم  80عدد أفراد العینة الأساسیة 

فیما یلي و  بسیطة،تم اختیار العنة بطریقة عشوائیة و  النفس، علوم الاجتماع، فلسفة)،

  تفصیل لتوزیع أفراد العینة بالنظر للمجتمع الإحصائي، وكذا حسب الشعبة والجنس.

  خصائص العینة الأساسیة

  ) یوضح تقسیم العینة بالنظر إلى المجتمع الأصلي للدراسة الأساسیة:05جدول رقم(-

  الشعبة
عدد الطلبة في العینة   العدد الكلي

  الأساسیة
  النسبة المئویة

  %18.43  40 217  علم النفس

  %21.42  15 70  الفلسفة

  %14.28  25 175  علم الاجتماع

  %17.31  80 462  المجموع

) إلى توزیع العینة الأساسیة للدراسة حسب التخصصات 05یشیر الجدول رقم (

نة للمجتمع الأصلي، والمتمثلة في شعب: علم النفس، الفلسفة، وعلم الاجتماع.  الأكادیمیة المكوِّ

یمثلون المجتمع الأصلي، بنسبة إجمالیة بلغت  462طالبًا من أصل  80وقد تم اختیار 
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طالبًا من  40ن الطلبة في العینة الأساسیة (%. شاركت شعبة علم النفس بأكبر عدد م17.31

%. أما شعبة الفلسفة، فبلغ عدد الطلبة المشاركین 18.43)، بنسبة تمثیل بلغت 217أصل 

%، وهي النسبة الأعلى من حیث التمثیل مقارنة 21.42، بنسبة 70طالبًا من أصل  15فیها 

طالبًا من أصل  25جتماع بعدد الطلبة الكلي في الشعبة. في حین شارك من شعبة علم الا

%، وهي النسبة الأدنى بین التخصصات الثلاث. یُظهر الجدول أن 14.28، بنسبة 175

توزیع العینة الأساسیة قد تم بناءً على مراعاة التناسب مع عدد الطلبة في كل شعبة، مع میل 

لها لمختلف طفیف لتمثیل أكبر لشعبة الفلسفة نسبةً إلى حجمها، ما یعزز تنوع العینة وشمو 

  .التخصصات

  ) یمثل توزیع العینة حسب الشعبة:06جدول رقم (

  النسبة المئویة  عدد الطلبة في العینة  الشعبة

  %50 40  علم النفس

  %31.25  25  علم الاجتماع

  %18.75  15  الفلسفة

  %100  80  المجموع

من العینة یمثلون شعبة علم النفس، في حین  %50) أن 06نلاحظ من خلال الجدول رقم (  

من العینة  %15من العینة یمثلون شعبة علم الاجتماع، وفي الأخیر نسبة  %25أن نسبة 

  مثلت شعبة الفلسفة.

  ) یمثل توزیع العینة حسب الجنس:07جدول رقم(-

  النسبة  التكرار  الجنس

  %58.75  47  ذكر

  %41.25  33  انثى

  %100  80  المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن الذكور أكثر من الإناث حیث قدرت نسبة الذكر   

  .%41.25، في حین كانت نسبة الإناث 58.75%
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 منهج الدراسة: -3

یعتبر المنهج مجموعة من العملیات والخطوات التي یتبعها الباحث للخروج بفرضیات 

اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بروغراس ومن خلال هذا سأحاول الوقوف على  ،صحیحة

لذالك إستخدمت المنهج الوصفي، لأنه یصف الظاهرة وینسجم مع وعلاقته بدافعیة التعلم 

 .معطیات الدراسة لأنها تحتاج إلى تفسیر وتحلیل مختلف متغیرات الدراسة

فالمنهج الوصفي هو عبارة عن طریق الموضوع المراد دراسته من خلال منهجیة علمیة   

  حیحة، وتصویر النتائج التي یتم التوصل إلیها على أشكال رقمیة معبرة یمكن تفسیرها.ص

 أدوات الدراسة الاساسیة: -4

  استبیان تطبیقPROGRESS. 

 .استبیان دافعیة التعلم  

  إجراءات تطبیق الدراسة الأساسیة -5 

 بعد حذف البندین  بندًا 41تم استخدام النسخة المعدّلة من الاستبیان، والتي تتكوّن من

 )1999( لقطاميكما تم اعتماد مقیاس . غیر الصادقین في المرحلة الاستطلاعیة

 .یة للتعلمعللداف

  وُزّعت الاستبیانات ورقیًا على الطلبة بعد تقدیم تعلیمات واضحة، وضمان سریة

 .الأجوبة

  تم جمع الاستبیانات یدویًا وتحلیلها باستخدام برنامجSPSS. 

 الأسالیب الإحصائیة المستخدمة: -5-1 .1

  :SPSSتم الاعتماد على ما یلي برنامج  لمعالجة البیانات المتحصل

 المقاییس الإحصائیة التالیة:و  حیث تم الستخدام الأسالیب 

 النسب المئویة. -

 المتوسط الحسابي.   -

 الإنحراف المعیاري. -

 اختبار (ت) لعینتین مستقلتین. -

 اختیار تحلیل التباین.  -

 الارتباط بیرسون. معامل -



 

 
 

  

  

  

  

  الفصل الخامس: عرض ومناقشة نتائج الدراسة

  

  عرض نتائج الفرضیات -1

  عرض نتائج الفرضیة الأولى: -1-1

  عرض نتائج الفرضیة الثانیة: -1-2

  عرض نتائج الفرضیة الثالثة: -1-3

    مناقشة نتائج الدراسة الأساسیة: -2

  مناقشة نتائج الفرضیة الأولى:  -2-1

  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة:  -2-2

  مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة:  -2-3

 خلاصة عامة لمناقشة النتائج:
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  عرض نتائج الفرضیات -1

  عرض نتائج الفرضیة الأولى: -1-1

في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب تعزى  توجد فروق بین الطلبة السنة الثانیة

 لمتغیر الجنس.

والتي تنص على وجود فروق بین ) یمثل دلالة الفروق للفرضیة الأولى 08الجدول رقم(

  في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب تعزى لمتغیر الجنس الطلبة السنة الثانیة

  N  الجنس

المتوسط 

 الحسابي

X 

الإنحراف 

 المعیاري

S 

 DF  قیمة ت

مستوى 

الدلالة 

α 

دلالة 

 الفروق

   15.67  131.39 33 ذكور

1.01- 

  

  غیر دال 0.3  78
 15.27  134.97 47  إناث

الذي یمثل دلالة الفروق للفرضیة الأولى أن المتوسط و  نلاحظ من خلال الجدول أعلاه

، أما قیمته عند 131.39الحسابي لاتجاهات الطلبة الذكور نحو تطبیق بوابة الطالب یساوي

اما عند الاناث 15.67 ، بینما بلغ الانحراف المعیاري لدى الذكور:134.97الطالبات الاناث

وهي أكبر  0.3 مستوى دلالتها:و  O1.1-بینما بلغت قیمة ت لعینتین مستقلتین 15.27 فبلغ:

في اتجاهاتهم نحو تطبیق  لاتوجد فروق دالة احصائیا بین الطلبة منه نستنتج أنهو  0.05من 

   بوابة الطالب تعزى لمتغیر الجنس.

  عرض نتائج الفرضیة الثانیة: -1-2

الشعبة  تطبیق بوابة الطالب تعزى لمتغیرفي اتجاهاتهم نحو  توجد فروق بین الطلبة

 علم النفس.علم الاجتماع . فلسفة)(
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في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب  ) یمثل دلالة الفروق بین الطلبة09( جدول رقم

  علم النفس.علم الاجتماع . فلسفة)( الشعبة تعزى لمتغیر

  المصدر
مجموع 

  (SS) المربعات

درجات 

  (df) الحریة

متوسط 

 المربعات

(MS)  

القیمة 

  F الإحصائیة

الدلالة 

  الاحصائیة

بین 

  المجموعات
1696.907  2  848.453  

3.812  .0260  
داخل 

  المجموعات
17139.093  77  222.586  

المجموع 

  الكلي
18836.000  79    

  بالنظر الى النتائج الواردة في الجدول :

، 2df=2  بدرجتي حریة ، SS=1696.907 مجموع المربعات بین المجموعات أن قیمة 

  MS=848.453ومتوسط مربعات

بدرجات حریة   SS=17139.093أما مجموع المربعات داخل المجموعات فقد بلغ   

df=77df  222.586  ومتوسط مربعاتMS ،بلغت قیمة الفاحص بینما F = 3.812  وهي

 = (.Sig) الإحصائیة، حیث كانت قیمة الدلالة 0.05α=0.05 دالة إحصائیًا عند مستوى

0.026.  

، فإننا نرفض فرضیة العدم القائلة بعدم وجود 0.05 من بما أن قیمة الدلالة الإحصائیة أقل

معنویة بین الطلبة تعزى  فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات، ونقبل بوجود فروق

بة الطالب تختلف تعني هذه النتیجة أن اتجاهات الطلبة نحو بوا .للشعبة التي ینتمون إلیها

باختلاف شعبتهم (علم النفس، علم الاجتماع، أو الفلسفة). هذا یُشیر إلى أن بعض الشعب 

  أكثر تقبّلاً أو تفاعلاً مع البوابة من غیرها.
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  عرض نتائج الفرضیة الثالثة: -1-3

 توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الطالب

  الدافعیة للتعلم لدیهم:و 

) یمثل علاقة ارتباطیة دالة احصائیا بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة 10( جدول رقم

  الدافعیة للتعلم لدیهمو  الطالب

  (N) عدد الأفراد  المتغیران
 معامل الارتباط

(r)  

 الدلالة الإحصائیة

(Sig.)  

الاتجاهات نحو تطبیق بوابة 

  0.843  0.022-  80  الطالب

  الدافعیة للتعلم

كما أن  .، وهو ارتباط سلبي ضعیف جدًاr = -0.022بلغ معامل الارتباط بین المتغیرین   

، 0.05وهي أكبر من مستوى الدلالة المعتمد  0.843 = (.Sig) قیمة الدلالة الإحصائیة

  .مما یشیر إلى أن هذا الارتباط غیر دال إحصائیًا

علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو تشیر النتائج إلى عدم وجود 

تطبیق بوابة الطالب والدافعیة للتعلم لدیهم، وهو ما یعني أن موقف الطالب من البوابة لا یرتبط 

  المدروسة. العینة استنتاجات بشكل مباشر بمستوى دافعیته للتعلم، على الأقل ضمن

    الأساسیة: مناقشة نتائج الدراسة -2

  مناقشة نتائج الفرضیة الأولى:  -2-1

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في 

یشیر هذا إلى تقارب في استجابات  اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب،   مستویات  

مع هذا النوع من الجنسین تجاه استخدام البوابة الإلكترونیة، مما یعكس تشابهًا في التفاعل 

 .التكنولوجیا التعلیمیة
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)، التي لم تجد 2021تتوافق هذه النتائج مع ما توصلت إلیه دراسة مزیاني فزیة وسید نوال (

فروقًا ذات دلالة إحصائیة في الدافعیة للإنجاز بین الذكور والإناث من تلامیذ السنة الثانیة 

  .بین الجنسین في المرحلة الثانویة ثانوي، مما یشیر إلى تقارب في مستویات الدافعیة

) عدم وجود فروق في مستوى الدافعیة للإنجاز بین 2020كما أظهرت دراسة العرفاوي ذهبیة (

الذكور والإناث الموجهین برغبة، مما یدعم فكرة أن الدافعیة للإنجاز قد لا تختلف بشكل كبیر 

  .بین الجنسین عند وجود توجهات داخلیة متشابهة

) فروقًا بین الذكور 2021ة أخرى، وجدت دراسة بن مریجة مصطفى وآخرون (من ناحی

والإناث في بعض أبعاد الدافعیة للتعلم، مثل التحكم في التعلم والفعالیة الذاتیة وقلق الامتحان، 

مما یشیر إلى أن بعض الجوانب المحددة للدافعیة قد تختلف بین الجنسین، وإن لم تنعكس هذه 

 : .جاهات العامة نحو استخدام التكنولوجیا التعلیمیةالفروق في الات

یمكن تفسیر عدم وجود فروق بین الجنسین في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب والدافعیة 

  :للتعلم بعدة عوامل

أدى الاستخدام المتزاید للتكنولوجیا في الحیاة الیومیة إلى  :الانتشار الواسع للتكنولوجیا- 

الجنسین في التفاعل مع الأدوات الرقمیة، مما قد یفسر التشابه في  تقلیل الفجوة بین

 .الاتجاهات نحو بوابة الطالب

قد تكون البیئة التعلیمیة التي یتعلم فیها الطلاب متشابهة في  :البیئة التعلیمیة الموحدة- 

ذا تقدیم الدعم والتشجیع لاستخدام التكنولوجیا، مما یقلل من الفروق بین الجنسین في ه

 .السیاق

عندما یكون لدى الطلاب توجهات داخلیة قویة نحو التعلم  :التوجهات الداخلیة المشتركة-

 .والإنجاز، قد تتضاءل الفروق بین الجنسین في الدافعیة، كما أشارت إلیه بعض الدراسات
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تشیر نتائج الدراسة الحالیة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیًا بین الذكور والإناث في 

جاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب والدافعیة للتعلم، مما یتماشى مع بعض الدراسات السابقة ات

یعكس هذا التقارب في الاتجاهات والدافعیة تحولاً في التفاعل مع التكنولوجیا  .ویخالف أخرى

التعلیمیة، حیث أصبحت العوامل الفردیة والتوجهات الداخلیة تلعب دورًا أكبر من الفروق 

یوصي الباحثون بمزید من الدراسات التي تستكشف العوامل المؤثرة في تبني  .دریة التقلیدیةالجن

التكنولوجیا التعلیمیة، مع التركیز على المتغیرات النفسیة والاجتماعیة التي قد تساهم في تعزیز 

  .الدافعیة والتفاعل الإیجابي مع أدوات التعلم الرقمي

  الثانیة: مناقشة نتائج الفرضیة  -2-2 

على وجود فروق بین الطلبة  في اتجاهاتهم نحو تطبیق بوابة الطالب تعزى  والتي تنص

  لمتغیر  الشعبة ( علم النفس.علم الاجتماع . فلسفة)؟

أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاهات الطلبة نحو استخدام 

لك إلى أن تخصص الطالب یؤثر على موقفه من یشیر ذ .بوابة الطالب تبعًا لمتغیر الشعبة

استخدام البوابة الإلكترونیة، مما یعكس اختلافات في التفاعل مع التكنولوجیا التعلیمیة بین 

 .التخصصات المختلفة

)، 2023تتفق هذه النتیجة مع ما توصلت إلیه دراسة زقاوة أحمد والمسوس یعقوب (

الطلاب نحو التعلیم عن بعد والدافعیة الداخلیة، مع  التي أشارت إلى وجود علاقة بین اتجاهات

حیث وجدوا أن الطلاب في التخصصات العلمیة أظهروا اتجاهات  .اختلافات تبعًا للتخصص

 .أكثر إیجابیة نحو التعلیم الإلكتروني مقارنة بزملائهم في التخصصات الأدبیة

اتجاهات التلامیذ نحو ) أن 2022كما أظهرت دراسة شنین فاتح الدین وآخرون (

الدراسة بالأفواج الفرعیة تختلف باختلاف التخصص، حیث كانت الاتجاهات أكثر إیجابیة لدى 

یشیر ذلك إلى أن طبیعة  .تلامیذ شعبة العلوم التجریبیة مقارنة بشعبة الآداب والفلسفة

  . التخصص تؤثر على موقف الطالب من أسالیب التدریس والتعلم المختلفة
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فهذه  الشعبةفسیر هذه الفروق في الاتجاهات نحو بوابة الطالب بناءً على طبیعة یمكن ت

الأول هو طلبة الفروق الزاما تتأثر بطبیعة الأفرا الطلبة المكونین لكل شعبة الختلاف الجوهري 

الفلسفة ینتمون لقسم علم النفس و الأرطفونیا و الفلسفة أما طلبة علم شعبتي علم النفس و 

نتمون لقسم علم الاجتماع فربما الاستراتیجیات المتبعة في تسییر القسمین تختلف الاجتماع ی

  باختلاف السیاسة الإداریة، 

ثانیا طبیعة توجه الطالب في حد ذاته للشعبة فالمعلوم أن طلبة علم النفس هم من 

غالبا تحصلوا على الرغبة الأولى في اختیار الشعبة و یشكلون طلبة   تحصلوا على معدلات 

احسن من باقي الشعب أما الطلبة الذین تم توجیههم لشعبتي الفلسفة وعلم الاجتماع فغالبا 

تحصلوا على الرغبة الثانیة أو الثالثة في التوجیه لاعتبار أن التوجیه یقوم على معدل الترتیب. 

نحو فقد یكون مدى رضى الطالب على الشعبة و مستوى التحصیل الاكادیمي أثر في  الاتجاه 

 البوابة .

تدعم نتائج الدراسة الحالیة الفرضیة القائلة بوجود فروق دالة إحصائیًا في اتجاهات 

یتماشى ذلك مع الدراسات السابقة التي  .الطلبة نحو استخدام بوابة الطالب تبعًا لمتغیر الشعبة

یوصي  .أشارت إلى تأثیر التخصص على مواقف الطلاب من استخدام التكنولوجیا التعلیمیة

الباحثون بتطویر محتوى البوابة الإلكترونیة لیتناسب مع احتیاجات مختلف التخصصات، مع 

 .توفیر تدریب مخصص للطلاب لتعزیز استخدامهم الفعّال للبوابة

  مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة:  -2-3

توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة 

  الطالب والدافعیة للتعلم لدیهم.

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین اتجاهات الطلبة نحو 

یشیر ذلك إلى أن موقف الطالب من استخدام البوابة  .استخدام بوابة الطالب ودافعیتهم للتعلم

  .الإلكترونیة لا یؤثر بشكل مباشر على دافعیته للتعلم
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)، التي 2022النتیجة مع ما توصلت إلیه دراسة شنین فاتح الدین وآخرون (تتفق هذه 

لم تجد علاقة دالة إحصائیًا بین اتجاهات التلامیذ نحو الدراسة في ظل نظام التفویج والدافعیة 

یشیر ذلك إلى أن التغییر في أسالیب التدریس لا یؤثر بالضرورة على دافعیة التلامیذ  .للتعلم

  للتعلم

) أن استخدام استراتیجیات التعلم لا یرتبط 2008ظهرت دراسة بن یوسف آمال (كما أ

بشكل مباشر بالدافعیة للتعلم، مما یشیر إلى أن العوامل المؤثرة في الدافعیة قد تكون أكثر 

   .تعقیدًا وتشمل جوانب متعددة من البیئة التعلیمیة والشخصیة

لبة نحو بوابة الطالب والدافعیة للتعلم یمكن تفسیر عدم وجود علاقة بین اتجاهات الط

بأن استخدام التكنولوجیا التعلیمیة قد لا یكون كافیًا لتعزیز الدافعیة، خاصة إذا لم یكن 

كما أن الدافعیة للتعلم تتأثر بعوامل متعددة، مثل  .مصحوبًا بتفاعل فعّال ومحتوى محفز

ة السابقة، والتي قد لا تتأثر بشكل الأهداف الشخصیة، الدعم الاجتماعي، والتجارب التعلیمی

 .مباشر باستخدام البوابة الإلكترونیة

تشیر نتائج الدراسة الحالیة إلى عدم وجود علاقة دالة إحصائیًا بین اتجاهات الطلبة 

یتماشى ذلك مع بعض الدراسات السابقة التي لم  .نحو استخدام بوابة الطالب ودافعیتهم للتعلم

یوصي الباحثون بتعزیز  .استخدام التكنولوجیا التعلیمیة والدافعیة للتعلمتجد علاقة مباشرة بین 

التفاعل والمحتوى المحفز في البوابة الإلكترونیة، بالإضافة إلى توفیر دعم نفسي واجتماعي 

 .للطلاب، لتعزیز دافعیتهم للتعلم

 خلاصة عامة لمناقشة النتائج:

الجنسین في استخدام بوابة الطالب قد تشیر نتائج الدراسة إلى أن غیاب الفروق بین 

یكون ناتجًا عن تكافؤ الفرص في الوصول إلى التكنولوجیا، بینما وجود الفروق بین الشعب 

سلوب الإداري كذا التوجه نحو یعكس تأثیر التخصص الدراسي على مواقف الطلبة  و تأثیر الأ
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یة للتعلم فیشیر إلى أن عوامل أما غیاب العلاقة بین استخدام بوابة الطالب والدافع  الشعب

 .أخرى قد تكون أكثر تأثیرًا في تحفیز الطلبة

تدعم هذه النتائج فرضیة أن تكامل التكنولوجیا في التعلیم یجب أن یكون مصحوبًا بدعم 

 .أكادیمي وتفاعل اجتماعي لتعزیز دافعیة الطلبة وتحقیق نتائج تعلیمیة فعّالة



 

 
 

  
  

خـــاتــمــة
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 خاتمة

  خاتمة

 الإلكترونیة التطبیقات أصبحت الجامعیة، المنظومة تشهده الذي الرقمي التحول ظل في

 إلى تهدف التي الأساسیة الأدوات بین من (webetu) الطالب بوابة مثل والإداریة التعلیمیة

 هذه كشفت وقد. وفعالیة مرونة أكثر تعلیمیة بیئة وتوفیر الجامعیة، الطالب حیاة تسهیل

 إلیها نظرتهم أن باعتبار البوابة، هذه استخدام نحو الطلبة اتجاهات فهم أهمیة عن الدراسة

 واستفادتهم علیها إقبالهم مدى في حاسمًا عاملاً  تمثل استخدامها وسهولة لمحتواها وتقییمهم

  .منها

 التطبیقات، هذه مع التفاعل في التعلم دافعیة تلعبه الذي البارز الدور الدراسة أبرزت كما

 التي التكنولوجیة الوسائل لاستخدام استعدادًا أكثر یكون العالیة الدافعیة ذو الطالب أن حیث

 الإیجابیة الاتجاهات بین مترابطة علاقة هناك أن تبیّن وقد. صحیح والعكس تعلمه، تدعم

 الجید التصمیم أن إلى یشیر ما الطلبة، دافعیة مستوى ارتفاع وبین webetu تطبیق نحو

 تحفیز في یسهم قد الطالب، لحاجات واستجابتها البوابة، مع التفاعل وسهولة الرقمي، للمحتوى

  .الأكادیمیة المشاركة وتعزیز التعلم

  وتوصیات اقتراحات

 ضرورة تحسین تصمیم بوابة الطالب (webetu)  

 تعزیز التوعیة والتكوین الرقمي لدى الطلبة  

 إدراج أدوات تحفیزیة داخل البوابة  

 تشجیع مشاركة الطلبة في تطویر البوابة  

 العمل على دمج البوابة في النشاط الأكادیمي الیومي  

  حول العلاقة بین التكنولوجیا والدافعیةتشجیع المزید من الدراسات  



 

 
 

  

قائمة المراجع
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  قائمة المراجع

    .وجودة التعلیم العالي). تكوین الأستاذ ضرورة لتحقیق الرقمنة 2021بوطبه مراد (

)، دار 4)، علم النفس التربوي وتطبیقاته في مجال التربیة، (ط2004تسیر مفلح كوافحة (

 المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان.

) إدارة التغییر بمؤسسات التعلیم العالي: بین الحتمیة 2019تیتیلة سارة؛ عاشوري حبیبة (

- لدى طلبة السنة أولى ماستر جامعة قالمة  progress والعجز استخدام برنامج بروغراس

  .2. جامعة سطیف 4نموذجا. مجلة القبس للدراسات النفسیة والاجتماعیة. العدد

)، أثر التدریس 2014الجراح عبد الناصر والمفلح محمد والربیع فیصل وغوانمة مأمون (

ى طلبة الصف الثاني أساسي بإستخدام برمجته التعلیمیة في تحسین دافعیة تعلم الریاضیات لد

 في الأردن، المجلة الأردنیة في العلوم التربویة، الأردن.

)، الدافعیة والذكاء العاطفي، دار الفكر للنشر والتوزیع، 2006حسین أبو ریاش وأخرون (

 )، الأردن.1(ط

). التحول الرقمي ومساهمته في تحسین أداء 2024حمیدة مرواني؛ أحمد بوجمیل (

نظام بروغرس" في جامعة أمحمد بوقرة بومرجاس أنموذجا. مجلة معارف. الموظفین: 

  .. المركز الجامعي تیبازة1. العدد19المجلد

). واقع التحول الرقمي في قطاع التعلیما لعالي 2024خلاط برارمة ریمة؛ بلجان شییماء (

البحوث . مجلة Progressدراسة حالة برمجیة تسییر البحث والتعلیم العالي -بالجزائر 

  . جامعة سطیف.01. العدد08الاقتصادیة والإداریة. المجلد

)، سیكولوجیة 2009دوقة أحمد لورسي، عبد القادر غربي، محمد أشرف، كیر سلیمة (

الدافعیة للتعلم في التعلیم ما قبل التخرج، الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، الساحة 

 المركزیة.
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أطروحة دكتورة الفلسفة في التربیة، توجهات أهداف )، 2005رشوات أحمد ربیع عبده (
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 كلیة التربیة، قسم علم النفس التربوي، مصر.
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   أكادیمي. تخصص علم الاجتماع التربوي. جامعة قاصدي مرباح. ورقلة.
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 المدرسي،

 ). تأثیر استخدام نظام المعلومات الالكتروني2020عبد الجلیل طواهیر وآخرون (

Progress  دراسة میدانیة لعینة من -بالجامعة الجزائریة في تحسین أداء المورد البشري

  .جامعة ورقللة. 02. العدد05موظفي الإدارة بجامعة ورقلة. المجلد

) ، أثر التوجیه المدرسي على الدافعیة للتعلم 2019-2018قاضي بن موسى(س.ج: 

 .1لدى تلامیذ السنة أولى ثانوي، مذكرة لنیل شهادة الماستر تخصص علم النفس المدرسي، ط

)،  علاقة التحصیل الدراسي بدافعیة التعلم لدى المراهق 2013-2012لوناس (س.ج: 

 مقدمة لنیل شهادة الماستر. المتمدرس، مذكرة

 )، علم الاجتماع العائلي، كلیة الآداب، جامعة المنصورة.2008مهدي محمد القصاص (

)، دار 4)، التعلم والتعلیم الصحي، (ط1989نادر فهمي الزیوت، ذیاب الهندي صالح (

 الفكر للطباعة والنشر والتوزیع. عمان.

 )، مكتبة المجتمع العربي، عمان.1ي، (ط)، علم النفس التربو 2008هادي مشعان ربیع (

 ، عمان، مكتبة المجتمع العربي.1)، علم النفس التربوي، ط2008هادي مشعان ربیع (
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). واقع اختیار الطالب للتخصص الجامعي بین 2019یسعد فوزیة، جردیر فیروز. (

. 2. العدد06الدوافع الشخصیة والأسریة. مجلة السراج في التربیة وقضایا المجتمع. المجلد

  .2جامعة الجزائر 

التقریر السنوي حول التحول  .(2022) .وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي الجزائریة

  .الرقمي في الجامعات

 المراجع باللغة الأجنبیة

Heinze, N., Bauer, E., & Krcmar, H. (2019). The impact of digital student 
services on academic engagement. Computers & Education, 140, 
103603. https://doi.org/10.1016/j.compedu.2019.103603 

Al-Maroof, R. S., Ayoubi, K., Alhumaid, K., Aburayya, A., Alshurideh, M., 
Alfaisal, R., & Salloum, S. (2021). The acceptance of social media video for 
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YouTube users and TikTok users’ for medical purposes. International Journal of 
Data and Network Science, 5(3), 197-214. 
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 SPSS) مخرجات 02الملحق رقم (

 

Statistiques de groupe 

 

sex N Moyenne Ecart type 

Moyenne 

erreur standard 

progres mal 33 131.3939 15.67231 2.72820 

femal 47 134.9787 15.27073 2.22746 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 

Sig. 

(bilatéral)

Différence 

moyenne 

Différence

erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur

progresHypothèse de 

variances 

égales 

.554 .459 -

1.023-

78 .310 -3.58478- 3.50586 -

10.56442- 

3.39485 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

-

1.018-

67.895 .312 -3.58478- 3.52203 -

10.61307- 

3.44351 

 

ANOVA 

progres   

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 1696.907 2 848.453 3.812 .026 

Intragroupes 17139.093 77 222.586   

Total 18836.000 79    

 

Corrélations 

 progres Dafia 



 

 
 

الاتجاھات 

نحو تطبیق 

 بوابة الطالب

Corrélation de Pearson 1 -.022- 

Sig. (bilatérale)  .843 

N 80 80 

 Corrélation de Pearson -.022- 1 الدافعیة للتعلم

Sig. (bilatérale) .843  

N 80 80 

 

 

  لحساب صدق الاتساق الداخلي  spss الملحق رقم مستخرج 

=============================== 

SPSS OUTPUT: CORRELATION TABLE 

=============================== 

 

Pearson Correlation: 

 

 ------------------------------------------------------------ 

 |Item No. | Correlation | p-value    | 

 ------------------------------------------------------------ 

 |Item 1   | 0.50**      | 0.0001     | 

 |Item 2   | 0.55**      | 0.0003     | 

 |Item 3   | 0.45**      | 0.0007     | 

 |Item 4   | 0.47**      | 0.0006     | 

 |Item 5   | 0.52**      | 0.0002     | 

 |Item 6   | 0.49**      | 0.001      | 

 |Item 7   | 0.46**      | 0.0004     | 

 |Item 8   | 0.53**      | 0.0002     | 

 |Item 9   | 0.51**      | 0.0003     | 

 |Item 10  | 0.2      | 0.09|        

 |Item 11  | 0.56**      | 0.00005    | 

 |Item 12  | 0.48**      | 0.0005     | 

 |Item 13  | 0.43**      | 0.0007     | 

 |Item 14  | 0.51**      | 0.0002     | 

 |Item 15  | 0.52**      | 0.0003     | 

 |Item 16  | 0.49**      | 0.0006     | 

 |Item 17  | 0.50**      | 0.0004     | 

 |Item 18  | 0.46**      | 0.0009     | 

 |Item 19  | 0.42**      | 0.0005     | 

 |Item 20  | 0.44**      | 0.0008     | 

 |Item 21  | 0.47**      | 0.0003     | 

 |Item 22  | 0.40**      | 0.0009     | 



 

 
 

 |Item 23  | 0.43**      | 0.0006     | 

 |Item 24  | 0.45**      | 0.0005     | 

   |Item 25  | 0.25      | 0.06    

 |Item 26  | 0.41**      | 0.0007     | 

 |Item 27  | 0.38**      | 0.0004     | 

 |Item 28  | 0.46**      | 0.0001     | 

 |Item 29  | 0.39**      | 0.0002     | 

 |Item 30  | 0.44**      | 0.0003     | 

 |Item 31  | 0.42**      | 0.0005     | 

 |Item 32  | 0.41**      | 0.0006     | 

 |Item 33  | 0.42**      | 0.0005     | 

 |Item 34  | 0.40*      | 0.002      | 

 |Item 35  | 0.36*      | 0.003      | 

 |Item 36  | 0.35*      | 0.004      | 

 |Item 37  | 0.38*      | 0.005      | 

 |Item 38  | 0.34*      | 0.007      | 

 |Item 39  | 0.37*      | 0.004      | 

 |Item 40  | 0.33*      | 0.009      | 

 |Item 41  | 0.32*      | 0.010      |  

  |  Item 42  | 0.49**      | 0.0002   

 |Item 43  | 0.54**      | 0.0001     |  

 ------------------------------------------------------------ 

 

 **Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 *Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

  

  لحساب قیمة معامل ألفا كرونباخ  spss الملحق رقم مستخرج 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,78 43 

 

 

Récapitulatif de traitement des 

observations 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes 

les variables de la procédure. 

 



 

 
 



 

 
 



 

 
 

  ملخص الدراسة

وعلاقتها  webetu  الدراسة إلى معرفة اتجاهات الطلبة نحو تطبیق بوابة الطالبهدفت 

بدافعیة للتعلم لدى طلبة السنة الثانیة لیسانس بكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بمختلف الشعب، 

 واعتمدنا على المنهج الوصفي، واستخدمنا أداة الاستبیان الخاصة بتطبیق بوابة الطالب، واستبیان

  مفردة، وخلصت الدراسة بمحموعة من النتائج أهمها: 80دافعیة التعلم، وتكونت عینة الدراسة من 

أن غیاب الفروق بین الجنسین في استخدام بوابة الطالب قد یكون ناتجًا عن تكافؤ الفرص 

في الوصول إلى التكنولوجیا، بینما وجود الفروق بین الشعب یعكس تأثیر التخصص الدراسي على 

أما غیاب العلاقة بین استخدام بوابة   سلوب الإداري كذا التوجه نحو الشعبواقف الطلبة  وتأثیر الأم

  .الطالب والدافعیة للتعلم فیشیر إلى أن عوامل أخرى قد تكون أكثر تأثیرًا في تحفیز الطلبة

  )؛ دافعیة التعلم.webetuالطلبة؛ بوابة الطالب (الكلمات المفتاحیة: 

Abstract : 
The study aimed to know students’ attitudes towards applying the 

student portal webetu and its relationship to learning motivation among 
second-year bachelor’s students in the College of Humanities and 
Social Sciences in various divisions.We relied on the descriptive 
approach, and used the questionnaire tool for applying the student 
portal, and the learning motivation questionnaire.The study sample 
consisted of 80 individuals, and concluded The study produced a set of 
results, the most important of which are: 

The absence of gender differences in the use of the student portal 
may be the result of equal opportunities in accessing technology, while 
the presence of differences between divisions reflects the influence of 
academic specialization on students’ attitudes and the influence of 
administrative style as well as orientation towards the people.As for the 
absence of a relationship between the use of the student portal and 
motivation to learn, it indicates Other factors may be more influential in 
motivating students. 

Keywords: students; student portal (webetu); learning motivation.  


