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 (: الشخصية10المحاضرة )
 تمهيد: 

كافة  فهو يشمل وتركيبا؛ النفس تعقداثر مفاهيم علم يعد مفهوم الشخصية من أك     
الصفات الجسمية والعقلية والوجدانية في تفاعلها وتكاملها في شخص معين يتفاعل مع 

وكلمة الشخصية مشتقة من لفظ لاتيني معناه القناع أو الوجه  معينة.بيئة اجتماعية 
وارا المسرح ليمثلوا أد تستعمل في الأساس لوصف الممثلين على خشبة وهي المستعار،

 معينة.
 تعريف الشخصية عند علماء النفس  -0

وأن  ره،عميري علماء النفس أن شخخخصخخية الفرد تتكون في الخمس سخخنوات الأولى فق  من 
المواقف والخبرات التي يتعرض لهخخخخا الفرد خذل هخخخخاه السخخخخخخخخخخخخخخخنوات هي التي ت خخخخدد معخخخخالم 

 شخصية إلى اتجاهين:النفس في تعريفاتهم لل انقسم علماءوقد  شخصيته،
  لفرد ل والمظاهر الخارجيةيرى أن الشخخصخية هي الصفات  )السللوييين(:الاتجاه الأول

ف ( الاي يعر )واطسللونومن علماء هاا الاتجاه العالم  الخارجي،كما يتمثل في سخخلوكه 
كمية النشا  التي يمكن اكتشافها بالمذ ظة الدقيقة لمدة  ويلة  تى  بأنها:الشخخصخية 

  (11، صف ة 1991)دليم،  المذ ظ من إع اء معلومات دقيقة وثابتة.يتمكن 
 خرون الآيريز على السلوك الناتج عن الفرد يما يراه  أنه يتبين من خذل هاا التعريف

  د،لفر ايركز على القوة المركزية الداخلية التي توجه  :النفسلللللي(الاتجاه الثاني )التحليل 
 ومن علماء هاا الاتجاه للفرد،الميول والاسخخخخخخختعدادات الداخلية  هيويعتبر الشخخخخخخخخصخخخخخخخية 

الكمية الكلية من الاسخخخخختعدادات  بأنها:يعرف الشخخخخخخصخخخخخية  الاي برنس( )مورثونالعالم 
ميول وكالك الاسخخخخخخخخخخخخخخختعدادات وال والموروثة،والميول والغرائز والخدوافع البيولوجية الف رية 

 (23، صف ة 1991) السيد،  المكتسبة من الخبرة.
يهتم بلالميونلات اللداخليلة للفرد التي توجهلد وتحللدد  يتضخخخخخخخخخخخخخخخت من خذل هخاا التعريف أنخه

 سلويد 
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  بأنها التنظيم الديناميكي في نفس الفرد لتلك الاسخخخختعدادات  :للشلللخصللليةتعريف ألبورت
 بيئة.ال والتوافق معة في التكييف النفسية الجسمية التي ت دد  ريقته الخاص

 تعريفات أخرى للشخصية: 
  .الشخصية هي السلوك المميز للفرد 
  المتكامل من الصفات التي تميز الفرد من غيره. مهي النظاالشخصية 
  الشخخخصخخية هي النظام المتكامل من الميول والاسخختعدادات الجسخخمية والعقلية المميزة

 والثابتة نسبيا.
 متداخلة مع مفهوم الشخصية:بعض المفاهيم ال -2

 الخلق، الأخير بهاا ويقصد وال باع الشخصية مص ل ا يتداخل والطباع: الشخصية- 
 المتسق الجانب الك بأنه ويعرف للمص لت المتعددة المعاني من وا دا إلا ليس الك ولكن
 عادة ال باع وتعتبر مو د كل في الفرد سمات تكامل بأنه وأيضا الفرد شخصية في والدائم

 أو مست سنة تعد الشخصية في معينة سمات إلى تشير أي الغالب، في تقويميا مص ل ا
 ال باع فإن لاا وعكسها النفس وضب  النفس على الاعتماد وامكانية الأمانة مثل مستهجنة

 (75 ، صف ة1991) السيد،  .أو مكوناتها جوانبها أ د بل الشخصية هي ليست
 مدى وهي للأفراد، العا فية ال بيعة تميز ظاهرة إلى المزاج يشير : والمزاج الشخصية- 

 وهي شخصيته وسمات ورغباته الفرد مزاج ونوعية ،العا فيةللمثيرات  الاستجابة سرعة
 .ما  د إلى وراثية صفات كلها

 أي (كموضوع تالاا عن للتعبير الشخصية معنى يستخدم ما غالبا : والذات الشخصية- 
 من تتكون الاات أن أي (كعملية للاات الثاني المعنى يستخدم بينما) للنفس الفرد تصور

 .)العمليات من مجموعة
: بالرغم من اختذف تعريفات الشخصية الا اننا نستنتج خصائص الشخصية -2

 منها بعض الخصائص المشتركة بينها وهاه الخصائص هي كالآتي:
 رد شخصية تميزه من غيره بمعنى آخر يست يل وجود : تعني أن لكل فالفردية

 شخصين متشابهين تماما في جميع العناصر المكونة لهما.
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 نعنى به أن عناصر الشخصية ليست مجرد تجميع أو تكويم لأشتات من التيامل :
الو دات دون تراب  وانما تكون هاه العناصر متناسقة ومتكاملة فيما بينها لتكون 

منظومة منسقة تختلف عن عناصرها في  الة وجودها  كذ مو دا في شكل
منفصلة عن بعضها البعض بمعنى أن الشخصية تعرف وتقاس بما يتوفر بين 

 مكوناتها من تكامل وانسجام وتماسك.
 تعني ا ابع التفاعلي المستمر بين عناصرها لمختلفة ب كم جانبها الحريية :

م والنمو على مدى ال ياة بما يس البيولوجي الاي يفرض قدرا من التفاعل والتغير
 الشخصية ب ابع ال يوية وينفي عنها صفة الجمود والت جر.

 نعني به الاستعداد في السلوك والمواقف المختلفة وهاا الاستعداد تكونه الثبات :
ريف، )ش العادات والتقاليد والسمات الدوافع والعوا ف الموجودة لدى الفرد.

 (23، صف ة 3112
المقصود بالمكونات هي العناصر المتفاعلة التي تتكون  ميونات الشخصية: -2

 منها الشخصية ويمكن توضي ها فيما يلي:
لا شك أن المكون الجسمي ي دد مدى نشا  الفرد ونظرته لنفسه  الجسمي: الميون-4-0

اه تختلف شخصيته في اتج ونظرة الآخرين إليه، فالفرد الاي يولد مريض أو مشوه تتبلور
 عن شخصية الفرد السوي، وأهم هاه الجوانب والعناصر الجسمية نجد:

 الجسم. زاءالمظهر الجسمي العام: من نا ية ال ول وال جم وتناسق أج -
 الص ة العامة والمرض. -
 سرعة النمو الجسمي أو تأخره. -
 سذمة ال واس. -
 جهزة العضوية.سذمة الجهاز العصبي والغدي وباقي الأ -
 ال يوية والنشا  أو الخمول والكسل مثل ممارسة الرياضة. -
المقصود بالانفعال بصفة عامة هو  الة التوتر في الكائن  الانفعالي: الميون-4-2

ال ي المص وب بتغيرات فيزيولوجية داخلية وتغيرات  ركية أو لفظية خارجية 
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ن أو بسي ة ومركبة كالغضب والغيرة، والانفعالات، إما سارة أو مؤلمة كالفرح وال ز 
والعوا ف إما مادية أو معنوية  سب موضوع اتجاهها، ف ب نوع من ال عام عا فة 

مادية و ب الأفكار والمعتقدات كالعدل عا فة معنوية، ويتضمن الكون الانفعالي أيضا 
، صف ة 3117) مخدوم،  المشاعر والأ اسيس والدوافع والانفعالات والعقد النفسية...الخ.

73) 
تظهر المكونات العقلية في بناء الشخصية في النوا ي التالية:  العقلي: الميون-4-3

الاكاء، الاستعدادات العقلية الخاصة كالموهبة، المستوى الثقافي العام والخاص كالمستوى 
والادراك  كيز، التخيل والانتباه، الا ساسالتعليمي بالإضافة للعمليات العقلية كالااكرة، التر 

 ...الخ.
: هو جانب الشخصية المتصل بالمظهر الاجتماعي والتكيف الاجتماعي الميون-4-4

في المواقف المتعلقة بالقيم الدينية والمثل العليا والعرف والقانون والمعايير الاخذقية 
ماعي هو الاجت إن المكوننقول  السائدة في البيئة التي يعيش فيها الفرد، وبعبارة أخرى

نظام من الاستعدادات التي تمكننا من التصرف والسلوك بصورة ثابتة نسبيا اتجاه المواقف 
 الأخذقية والدينية وما تتضمن الثقافة.

  :الشخصية تيوين محددات)عوامل( -7
 اهه ت ليل ثم رئيسية أولية و دات إلى وت ليلها الشخصية تقسيم العلماء من كثير  اول

 التي للصفات  ويلة قوائم إلى وصلوا أن إلى مفصلة وعوامل فروع إلى بدورها الو دات
 مهما أنه والواقع النوا ي، جميع من شامذ  كما الشخصية على لل كم دراستها يصت

 :التالية التكوينية العوامل على تتفق أغلبها فإن وتفاصيلها ظاهرها في العلماء قوائم اختلفت
 صفات من الفرد يرثه ما بها والمقصود التوارثية الجسمية إن :البيولوجية العوامل-5-0

 الجهاز  الة أن كما العائلة، بشجرة تتعلقوراثية  خصائص على بناءا وخصائص
  دتها نا ية من المختلفة وال واس الهضمي الجهاز و الة الصماء الغدد وتأثير العصبي

 الصوت ورنة) ...البنية الوزن، ،ال ول (و دوده العام الجسم شكل وكالك ضعفتها أو
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 قدرة ي دد الاي فهو الفرد على تأثير له الجسمي والتكوين ب ئها، أو ال ركات وسرعة
 .فيها يعيش التي الاجتماعية البيئة ومع الآخرين مع والتفاعل التكيف على الفرد

)العناني   صيليةالت رت ا والقد كالاكاء ف رية إما هي :المعرفية العقلية العوامل -5-2
 او ما الخاصة، والمواهب العقلية العمليات توظيف واستعدادات (57، صف ة 3117، 

 المؤسسات في ترامها واكتساب ومعارف تعليم من الفرد يتلقاه ما خذل من مكتسبة
 المختلفة، او المعلومات اتوالمعتقد والأفكار كالآراء  المختلفة، والتكوينية التعليمية
 فالمستوى لهاا اتجاهه، الآخرين وان باع نفسه  ول الفرد ان باع ت دد المعرفية والعوامل
، صف ة 3117) مخدوم،  .شخصيته بناء في رئيسيا م ددا يعتبر للفرد والمعرفي التعليمي

27) 
 المميزة الانفعالية الصفات مجموع فهو : المزاجية نيةالوجدا أو النفسية العوامل -5-3

 ال اقة من الشخص عند ما على المبنية نسبيا الثابتة الاستعدادات تلك وتتضمن للفرد
 تعتمد لأنها ما  د إلى وراثية تعتبر أو التي بها يزود  التي الغريزية والدوافع الانفعالية

 الفيزيولوجية بالنوا ي وثيقا اتصالا صلوتت والدموي والغدي الكيميائي التكوين على
 قوتها  يث من والانفعالات والمشاعر وال باع الوجدانية ال الات في وتظهر والعصبية

 معينة دفاعية تنمية في أهميتها وما تثيرها التي يراتالمث ومدى تقلبها أو ثباتها ضعفها أو
 . اجاته إشباع في ررةالمتك م اولته نتيجة الفرد شخصية تكوين في كبير دور ولها
 العوامل أثر عن البا ثين من كثير يتغاضى والجغرافية: الاجتماعية العوامل-5-4

 أووابرازها  السمات بعض تنمية في أثر من لها ما مع الشخصية تشكيل في الجغرافية
  ياة أسلوب أن المعروفة المشاهد فمن الظهور من عوقها أو أخرى سمات تع يل

 من قة أو جزيرة في أو الجبال بين أو الص راء في تعيش كانت إن يتأثر بأسرها الجماعة
 الجماعة شخصية في أثر اات المختلفة العوامل هاه قا لة، أرض أو المناخ معتدلة
 هاه منهم تتكون التي الأفراد شخصيات وفى بأسرها

 مجتمعلل تراكميا يكون الزمن مرور مع الجغرافية الرقعة هاه في أن بد ولا الجماعة
 تؤثر المجتمع ثقافة أن  يث رد ا أف من ي تضنهم من بشخصيات وثيقة صلة والثقافة
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 عن فتنتج المعايير، تقبل ومدى الانفعالات عن التعبير  ريقة وفي التفكير  ريقة في
 والكرم والتسامت والر مة والخيانة والعدل كالأمانة مجتمعه في للفرد الخلقية الصفات الك
، 3112)كامل ،  .المجتمعية الثقافية الجغرافية البيئة هاه في تنشئته  سب يضادها ما أو

 (59صف ة 
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 الأنماط (: نظرية12) المحاضرة
 نظريات توجد وانما للشخصية، وم ددة وا دة نظرية توجد من المعلوم أنه لا تمهيد:

 الأدوات وت ديد بالدراسة الجديرة الجوانب بت ديد نظرية كل سمؤس اهتم  يث للشخصية
 الشخصية ونظريات الانساني، السلوك لماهية وتصوره لأفكاره تبعا الك في المستخدمة

 وتهدف نفسها العلمية الأغراض تخدم فهي ال بيعة مجال في العلمية النظريات مثل مثلها
 :منها أمور عدة ت قيق إلى عام بشكل

 ويسهل معهم مشتركة عذقات بإقامة يسمت بما الآخرين وسلوك لسلوكه لانسانا فهم -
 .التكيف عمليات

 .تشكيله إعادة أو بتعديله يسمت مما  دوثه ا تمال أو البشري بالسلوك التنبؤ إمكانية -
 .السواء وعدم الان رافات وتجنب التوازن ت قيق أجل من السلوك على السي رة -
 

  :الأنماط نظرية -1
  اولت  يث جدا، العهد قديمة كأسلوب لدراسة الشخصية الأنما  نظرية نإ

 أو نفسية أو جسمية أسس على الأفراد بناءا بين تجمع أنما  إلى الشخصيات تقسيم
 الرفض ورغم وسلوكهم، شخصياتهم خصائص بأهم للتنبؤ كأساس تصلت مزاجية

 جوانب جميع تفسير في هاوتكامل موضوعتها لعدم لها النفس علماء قبل من المتواصل
 إلا رد ا الأف شخصيات تصنيف في من الانما  م دد عدد على واعتمادها الشخصية

 مجموعة تضم نفسية أو جسمية رئيسية صفة والنم  هاا يومنا إلى قائمة زل ا ت لا أنها
 نفس في مشتركون الأفراد من صنف أو والمترابطة المتقاربة الفرعية الصفات من

 خصائص نم  لكل  يث بهاه اتسامهم درجة في بينهم فيما ويختلفون امةالع الصفات
 (119، صف ة 3117)ال ربي،  متميزة.

 المزاجية، الأنما  نظريات :إلى تقسيمها يمكن الك في العلماء جهود على بناءا
 :يلي كما الاجتماعية الأنما  اتنظري النفسية، الأنما  نظريات الأنما  الجسمية، نظريات
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 إلى الناس)م.ق 400 (هيبوقرا  اليوناني ال بيب قسم :المزاجية عند هيبوقراط الأنماط -
 أن افترض التي الأربعة الجسم سوائل والأخذ  أو الأمزجة أساس على أنما  أربعة
 وتقابلها الهرمونيةالافرازات وتوازن  الجسد كيمياء على تقوم  يث منها يتكون الجسم

 أ د سيادة أن هيبوقرا  إلى واهب والماء، والنار والتراب الهواء :لل ياة الأربعة العناصر
 مزاج بخصائص كل ويتصف الانسان على الأمزجة أ د سيادة إلى يؤدي الأخذ  هاه

 :يلي كما معينة
 .الاستجابة وسرعة والتفاؤل والمرح بالنشا  ويتميز : الدموي المزاج -
 ال زن إلى والميل والتشاؤم التفكير وب ء والتأمل بالان واء يتميز : السوداوي المزاج -

 .والاكتئاب
 والعناد والصذبة زج ا الم و دة والغضب الانفعال بسرعة يتميز : الصفراوي المزاج -

 .والقوة
 الاكتراث وعدم الانفعال وقلة الشعور وتبلد بالخمول يتميز) اللمفاوي (البلغمي المزاج -

  .الشراهة إلى والميل ال ركة وب ء
 والصفات الجسمية الصفات بين الرب  القدم منا العلماء  اول :الجسمية الأنماط -

 يؤكد الاي الفراسة علم على اعتمد ما منها وانتشر بعضها ااع آراء هناك فكانت النفسية
سيزار  قسم كما للشخصية، النفسية والصفات والجسم الوجه مذمت بين العذقة على

 أساس على مجرمين وغير مجرمين إلى الناس 1196 سنة الفرنسي العالم لومبروزو
 نتوءات على قائم اجتهاد هناك كان كما غيرهم، عن المجرمين تميز الوجه في صفات

الرأي  لهاا وكان الفضل والسلوك الرأس جمجمة نتوءات بين العذقة على يؤكد الرأس  يث
 (52، صف ة MICHEL ،3112) المخ. وظائف يف للب ث العلماء ت فيز في
 :نجد الاتجاه هاا نظريات أهم ومن

 تكوين على وأثرها الجسمية العوامل فكرة تبنىالجسمية عند يرتشمر:  الأنماط-أ
الاض رابات  أنما  وبين النفسيين المرضى أجسام بين العذقة لا ظ  يث الشخصية،

 المرضى من 260 ل جسمانية مقاييس أخا 1830-1931سنة  بين ما ف اول يةالعقل
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 أربعة إلى ووصل بألمانيا العقلية للأمراض بافاريا مستشفى في الدوري بالفصام والجنون
  يلي: كما خصائصه نم  لكل أنما 

 قيلث الجسم ممتلئ فهو الجسمية، أبعاده واستدارة والقصر بالسمنة يمتاز :البدين النمط -
 النم  هاا يرتب  والصدر، الوجه مستدير عريض الساقين قصير الرقبة غليظ الوزن

 ويتميز تقصر أو ت ول قد زمنية رت ا فت في والانقباض المرح فيها يتناوب بشخصية
 والاختذ  انفعالاته عن الصريت الواضت التعبير إلى والميل والتفاؤل الانفعالي بالتقلب
 .الدوري الاهان مرض نصيبه من يكون عقلي بمرض مرض وااا بالناس،

 وفقر العظام بضيق ويتصف رف ا الا  مست يل القامة،  ويل ن يل :النحيف النمط -
 ولديه الشكل مثلث والوجه العضذت وضعف رعين ا الا و ول الجسد وجفاف الدم

 والخجل مقبع والتفكير للتأمل يميل وعوا فه، وتفكيره سلوكه في متردد لذنتقام، استعداد
 نصيبه من كان مرض وااا زائد بشكل بالنظام ويهتم قلق الم دودة الاجتماعية والعذقات

 .الفصام مرض
 والعضذت العريضة والاكتاف العضلي تكوينه ب سن يتميز )العضلي(الرياضي النمط -

 وعموما ال وض، ضيق الخصر ن يف  ويل، متين العنق ممتد، بيضاوي الوجه النامية،
 في عليه ويبدو ال ركي والنشا  والمنافسة والسي رة الغير مع والا تكاك للقوة ميلي فهو
 نصيبه من يكون مرض إاا نسبيا والعزلة الانفعالية وال ساسية الخجل الا يان من كثير
 .الفصام مرض

 الثذثة الانما  صفات بعض من خلي  فهو المختل  أو المشوه أو :المنتظم غير النمط -
 الخجل عليه يبدو ما ر ا كثي جسمه، أبعاد بانتظام يتصف لا عادي غيرو  السابقة

 الصماء الغدد أ د في مشاكل لديه يكون قد عا فيا، بارد الانفعالية وال ساسية والان واء
 (112، صف ة Huber ،1955) .عقلي مرض بأي للإصابة قابل وهو
 الانما  نظريات على يؤخا ما أن شيلدون رأىشيلدون:  ليامأنماط الشخصية و  –ب 

 الجسمية العوامل أن غير بعض عن بعضها ينفصل فئات إلى الناس تقسم أنها الجسمية
 -ال ول(  ويل مثذ فق  المت رفة القيم على الاعتماد يمكن ولا متدرجة تكون
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 المشكل هاا ولتجنب ن،منفصلتي فئتين إلى الناس تقسم خ و ا نضع أن يمكن ولاقصير( 
 فرد صورا فوتوغرافية لكل أخا  يث الجسمية الابعاد لقياس معايير ثذث شيلدون وضع

 وبت بيق للفرد ظاهرة أبعاد ثذث لها صور لديه فأصبت الجانب ومن والخلف من الأمام
 :هي أساسية أنما  ثذثة إلى الوصول من تمكن الاسلوب هاا
الرا ة  يفضل بب ءللمثيرات  يستجيب سمين قصير وهو) المستدير (البطني النمط -

 عن يب ث ال شوي، المزاج صا ب يسمى ولهاا بال عام ويهتم بالناس الاختذ  وي ب
 .والمرح الناعمة العا فية وال ياة اللاة
 تنسيق و سن النامية بعضذته ويتميز البدنية النزعة عليه تسي ر : العضلي النمط -

 إلى ويميل والاندفاع والصرا ة والمخا رة والمنافسة والسي رة القوة ملاستخدا ينزع القوام
 .النشا  وبال العمل

 ن يف، الصدر ضيق  ويل المخية النزعة عليه تسي ر أو) النحيل (العقلي النمط -
 بفاعلية ويت لى العميق والتفكير كالتأمل العقلية الاعمال وي ب خجول الو دة، يفضل
 (17، صف ة 3112)ش اته، باستمرار.  هبتأ  الة في وهو نفسية

 كارل السويسري النفسي للعالم العيادية والخبرات المذ ظات أسفرت :النفسية الانماط -
  :كما إليه تنتمي الاي النفسي النم  ب سب ت ديدها يمكن الشخصيات أن يونغ

 النشا  في المشاركة إلى ويميل  بالنشا يتصف :الانبساطية الشخصية نمط 
  يوية في الدنيا على مقبل كثيرة، صداقات وله بالآخرين يهتم الاجتماعي،
 النم  هاا ويتفرع والاشياء، الناس ن و للخارج الانفعالية موجهة  اقته وصرا ة،

 النم  الوجداني، الانبسا ي النم  الانبسا ي المفكر، النم  :فروع أربعة إلى
 .الإلهامي الانبسا ي النم  ال سي، الانبسا ي

 الاات ن و للداخل تتجه الانفعالية ال اقة تكون هنا :الانطوائية الشخصية نمط 
 يخضع اجتماعي، وغير بالانس ابية يتميز ااته  ول ومتمركز في نفسه يفكر

 والخجل بالشك أيضا يتصف مرن، غير صارمة م لقة وقوانين لمبادئ سلوكه
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ال سي،  الان وائي المفكر، الان وائي :فروع إلى أربعة النم  هاا ويتفرع والخوف،
 .الان وائي الإلهامي الوجداني، الان وائي

 الناس أن )الرجال أنما ( كتابه في  سبرانجر اكر :الاجتماعية سبرانجر الأنماط -
 والجمالي والسياسي والاجتماعي الديني النم  :هي ستة أصناف في يتوزعون

 الدينية القيمة(الست القيم من قيمة تغلب  سب ويتوزعون لميوالع والاقتصادي
 أف جميع لدى موجودة القيم وهاه )والعلمية والاقتصادية والجمالية والسياسية والاجتماعية

 في الأولى المرتبة ت تل التي القيمة  سب يكون الناس بين والفرق البشري الجنس رد ا
 في تت كم التي هيصا بها  لدى عالية مرتبة لت ت التي القوية فالقيمة القيمي، سلمهم
 بمعظم التنبؤ نست يع ما شخص على المسي رة القيمة نوع عرفنا إاا وبالتالي سلوكه
 (135، صف ة 1991)دليم،  بنجاح معه التعامل ونست يع سلوكه

 موضوعيتها على أثرت النقائص من العديد النظرية هاه تضمنت :الأنماط نظرية تقييم-2
 الشخصية  ول الم رو ة الاسئلة من الكثير على الاجابة تست ع لم  يث وصذ يتها

 : يث قدمتها التي للتفسيرات الكافية البراهين وتقديم
 .المختلفة الشخصيات بين الفردية الفروق في والاجتماعية الثقافية العوامل أثر أغفلت -
 .الاجتماعية أو الجسمية النا ية مثل الشخصية مكونات من دوا  مكون على أكدت -
 (المت رفة الاقلية على إلا تن بق لا فاصلة  دود اات أنما  إلى الناس تقسيم فكرة -

 .)من وي-منبس  ن يف،-بدين قصير، - ويل
 وتعديل الشخصية مشاكل مع للتعامل عذجية أساليب تقديم عن تعجز الأنما  نظرية -

 .فق  الوصف وسائل من وسيلة كنهاول السلوك
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  السمات (: نظرية13المحاضرة )
  :السمة مفهوم-0
اتسم الرجل جعل لنفسه الهيئة و  أو والوقار السكينة ويعني السمت من مشتقة :لغة -

  .)سمة( يعرف بها

  :اصطلاحا -
 إلى عددةالمت المثيرات يعيد أن على القدرة له عصبي نفسي تركيب بأنها ألبورت يعرفها

 من ومتسقة متكافئة أشكال وتوجيه إصدار يعيد أن والى الوظيفي التساوي من نوع
 من معين لنوع نسبيا ثابتة وصفة استعداد بأنها تعرف كما والتعبيري، التكيفي السلوك
 غيره عن تميزه ب يث الشخص في بارزة وتكون البيئية الظروف اختذف رغم السلوك
 (25، صف ة 3112)كامل ،  .واض ا تميزا

بأنها " اية  ريقة متميزة ثابته نسخخبياو وعلى اسخخاسخخها  (Guilford – 1972) عرفها جليفورد
 يتميز الفرد عن غيره من الافراد ".

الى أن السمة هي " مجموعة الاستجابات التي تم  (Eysenck – 1951) ايزنك ويشير
الك استجابات معينة ت دث ت ت الظروف نفسها او في ظروف التعود عليها يقصد ب

 مشابهة". 
 فيها يختلف أن يمكن نسبي دوام اات صفة أو خاصية بأنها السمة تعرف عامة وبصفة

 أو معرفية أو انفعالية أو جسمية تكون أن ويمكن مكتسبة أو وراثية إما الأفراد وتكون
 (25، صف ة 3112)شريف،  .الاجتماعية بالمواقف متعلقة

 :السمات نظرية مسلمات-2
 .السمات من الفريدة خصوصيتها شخصية لكل -
 .له دافعة قوة أنها كما الفرد، سلوك ت ديد في رئيسي بدور تقوم السمات -
 مع عن توافقه وتعبر كثيرة مواقف في الفرد عن تصدر عامة سلوكية أنما  السمات -
 .ةالبيئ
 .السلوك مذ ظة من وجودها على يستدل لكن مباشرة السمات مذ ظة يمكن لا -
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 .وا صائيا تجريبيا قياسها ويمكن للتدرج قابلة كميا متصلة نسبيا ثابتة السمات -
 أ سن السمات نظرية يجعل مما السمات من عدد على بناءا الشخصية تفسير يمكن -

 (31، صف ة 3117) مخدوم،  .السلوك وتقويم لوصف وسيلة
في   ريقته عالم لكل  يث عديدة لأسس وفقا السمات تصنيف يمكن :السمات تصنيف-3

 :أهمها ولعل التصنيف
 خاصة عامة وسمات سمات. 
 للتغير قابلة س  ية وسمات تتغير أن يمكن لا أساسية ثابتة سمات. 
 ال ول مثل ثنائية ماتوس الاكاء مثل الق ب أ ادية سمات. 
 للتدرج. قابل متصل السمة 
 الخ...معرفية انفعالية، ،جسمية (السمات  بيعة  سب (  
 مكتسبة وسمات وراثية سمات. 
 ثانوية وسمات رئيسية سمات. 

 حيث طبيعة السمات(: )منالسمات  أنواع-4
د عن فكرة الفر : مثل الاكاء والقدرات العقلية والمعارف العامة و سخخخخخخخخمات عقلية أو معرفية -

دراكه للناس  نفسه وا 
مثل ال الة المزاجية، الاستقرار الانفعالي، ضب  النفس، سرعة  سمات وجدانية وانفعالية: -

 الاهتياج.
 كالرغبات والميول والاتجاهات والعوا ف والمعتقدات والقيم سمات دافعية: -
اعية، الموقف من الاشخخخخخخخخخختراك فى النشخخخخخخخخخخا  الاجتماعي، القيم الاجتم سخخخخخخخخخخمات اجتماعية: -

 السل ة، الميل الي السي رة والخضوع، التعاون والتنافس، الصدق الكاب.
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 نظرية السمات:  اتجاهات-5
  :ألبورت جوردن اتجاه-5-0

 إليها نظر  يث الشخصية سمات سيكولوجية عميد يعتبر
 لديه والسمة الشخصية لوصف الو دة المناسبة باعتبارها

 قوة أو استعداد هي بل فق  الفرد سلوكل المميزة الصفة ليست
 الاي الشخص فمثذ معينة ب ريقة وتوجهه سلوكه تدفع دفع
 بكرامة في للتصرف استعداد لديه دائما يكون بالكرم يتسم
 التي المواقف عن دائما ويب ث والمواقف الظروف جميع

 .بكرامة فيها يتصرف
 كل عن فيه ب ث الانجليزية ةللغ قاموسا ف ص عندما للسمات ألبورت توصل هاا وقد

 40 أصل من كلمة ألف 11 من يقارب ما ف دد للسلوك شخصية صور إلى تشير كلمة
 تعد والتي مؤقتة مزاجية ب الات تتصل التي الكلمات  اف تم خذلها من ثم كلمة، ألف
 قائمة فأصب ت نفسية منها أكثر جسمية صفات إلى تشير والتي تقويمية أساسها في

 واعتبرها كلمة 460 من يقرب ما سماتال أسماء
 :التالية الأسس على بناءا بتقسيمها قام وقد الشخصية البداية لدراسة نق ة

 الناس من كثير فيها يشترك التي العامة بالسمات ويقصد :فردية وسمات عامة سمات -أ
 ثقافة في يعيشون الاين رد ا الأف معظم بين المقارنة أساسها على ويمكن متفاوتة بدرجات
 الفردية السمات أما اعتداليا، توزيعا الناس بين وتتوزع متصلة عادة العامة والسمة معينة،
 بعين أخاها يجب التي وهي معين بفرد خاصة بل الأشخاص جميع عند توجد لا فهي

هي  الفردية السمات ألبورت ويعتبر دقيقا وصفا الفرد شخصية وصف أردنا إاا الاعتبار
وهي   قيقية شبه فهي العامة السمات أما وبدقة الشخصية تصف التي ال قيقية السمات
 .ببعض بعضهم الأفراد مقارنة على أساسها يمكن للشخصية مظاهر

 الفرد شخصية على تسي ر التي هي الرئيسية السمة :ثانوية وسمات رئيسية سمات- ب
 أفعاله جميع في أثرها يظهر التي وهي بها عادة ويعرف غيره عن له تمييزا أكثر وتكون
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 بين قليلة الرئيسية السمات عدد أن كما قليلون، السمات بهاه يظهرون الاي ولكن تقريبا
 أما الرئيسية السمات إلى يرجع إنما الفرد سلوك في ثبات من يشاهد وما ،سمات 6و 5

 ت ديد في نسبيا الأهمية وقلية السلوك في الأثر وضعيفة هامشية فهي الثانوية السمات
 (132، صف ة 3112)كفافي،  .خاصة ظروف في عادة تظهر  ياته وأسلوب صالشخ

 ياتل:  اتجاه-5-2

الشخصية تسمت لنا بالتنبؤ بما سيفعله الفرد في موقف 
استخدم اسلوب الت ليل العاملي وتوصل الي عدد من  ما

 السمات:

 من  يث الشمولية : 
          سمات المكتسبة عند ألبورتتقابل ال س  ية: -
تقابل السخخخخخخخخخخخخمات الوراثية عند ألبورت  مصخخخخخخخخخخخدرية: -

 وهي ثابتة
  العموميةمن  يث:  
 يشترك فيها أفراد جماعة فى ظروف ثقافية وا دة عامة: -
 تميز الفرد عن بقية الأفراد فريدة: -
 :من  يث النوعية  
  تعني  ريقة الاستجابة لموقف معين  القدرة:سمات  -
 لأعلىاتتضمن الدوافع والميول والاتجاهات وتكوينات الأنا والأنا  دينامية:سمات  -
 تظهر فى السرعة وال ركة وال اقة والمثابرة  مزاجية:سمات  -

مجموعة من  15تمكن كاتل ممن ت ديد سمات الشخصية عند ياتل:  أهم-5-2-0
 السمات متمثلة في التالي:

 العدوانية ضد الاجتماعية -
 .لم افظةا ضد لت ررا -
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 .الخضوع ضد لسي رةا
 .السااجة ضد التبصر -
 ي.الانفعال الثبات عدم النضج ضد الانفعالي والاتزان الثبات أي الأنا قوة -
 .الأعلى الانا ضعف ضد الأعلى الانا قوة -
 .والخجل ال رص ضد والإقدام المخا رة -
 .الان واء ضد الانبسا  -
 .لصذبةوا الاات نقد ضد والبسا ة المرونة -
 .الخيال ضد الواقعية -
 .بالإثم للشعور الميل ضد بالنفس التامة الثقة -
 .الجماعة على الاعتماد ضد الااتي الاكتفاء -
 قوة أي العوا ف في الااتيالآخرين  علىالاعتماد ضد الاكتفاء الااتي خالت كم  -

 .الاات على الاعتماد ضعف ضد الاات على الاعتماد
 .الدافعي التوتر ضعف ضد افعيالتوتر الد قوة -
 .العقلي الضعف ضد العام الاكاء -
 معهم. والتعامل فيهم الثقة مقابل منهم والغيرة الآخرين في والارتياب الشك أي التوجس -
(Huber ،1955 312، صف ة) 
 
 
 
 
 
 
 
 



 اشراف الأستاذ: بن لباد أحمد                المقياس: نظريات الشخصية              

17 

 

 
 (Eysenckآيزنك ) عند السمات نظرية 5-3

 الشخصية دراسة أهمية Eysenck زنكآي يرى
 الامتياز بين آيزنك جمع وقد واسع ن اق على

 استخدام في البري انيين النفس وعلماء التقليدي
 ظاهرة بدراسة الاهتمام وبين الكمية الأساليب
آيزنك  ويعتقد نفسي ،  بي موقف في الشخصية

Eysenck  أن يجب البعيد المدى في أنه 
 كما التجربة، مع جنب لىا جنبا النظرية تسير
 التي النظريات تلك النهاية في تختفي أن يجب
 غير الاص ذ ات من يجب مما أكثر ت مل

 متشابهة بمتغيرات متعلقة الشخصية نظريات بأغلب آيزنك اعتقاد أدى وقد الم ددة،
 بعدد يتميز للشخصية نظام إلى العاملي، الت ليل استخدامه جانب الى م ددة وغير
 الى نظر أنه  يث فائقة، بدقة ت ديدها تم التي الرئيسية الابعاد من داج صغير

 نست يع التي الهرم السلوكيات هاا قاعدة في نجد ب يث هرمي تنظيم انها على الشخصية
 فيه فتظهر )الأوس ( التالي المستوى أما الم ددة الاستجابات وهي واقعيا مذ ظتها

، صف ة 3117)هريدي،  .رئيسية أنواع أو واسعة ادأبع الهرم وفي المعتادة، الاستجابات
135) 

 ويرى ،) والسلوك والسمات، الأنما ، (نظرية بين الرب  Eysenck آيزنك  اول
 سمات من أصغر أو أكبر عددا يملك فرد فكل هرميا، شكذ تأخا الشخصية أن آيزنك

 درجة التجمعات هاه وت دد نسقية أنما  في التجمع لىا السمات هاه تميل وهكاا م ددة،
 الشخصية. أنما  أو الشخصية وصف في اعلى

 (كتابه في آيزنك .ج.ه وصفها كما النظرية هاه :زنكيأ عند الشخصية أبعاد-5-3-0
 معا والسمات الأنما  لنظريتي وت وير ادماج عن عبارة) النفس علم في والوهم ال قيقة
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عادة  المشاهدات لدقة بالقياس اهتمام فيه ووعي عصرية علمية أسس لىع بنائهما وا 
 آيزنك التعميم واقترح لدقة الإ صائية والمعالجة المختلفة، السلوك لضروب )انواع(

Eysenck,1990 وبعد الانبسا ،-الان واء بعد :للشخصية أساسية أبعاد ثذثة وجود 
 الاهانية. وبعد العصابية،

 من السلوك مظاهر به تنظم الشخصية م اور من م ور :ئيةالإنطوا/الانبساطية  -أ
 لدى ميل من تعرضه وما والكف الاندفاع بين تتاباب من مظاهر تفرضه ما  يث

 العالم من مستمده غير بقيم أو الخارجي العالم من مستمده بقيم التعلق الى الشخص
 عند الانبسا -لان واءا مفهوم ي ابق آيزنك عند العامل هاا مضمون أن ويذَّ ظ الخارجي

 أو ال رف هاا الى نسبة أ يانا أخرى وبالانبسا  أ يانا بالان واء البعد هاا ويسمى يونج
 الأمر نهاية في وترجع النفسي بالمرض له عذقة لا الم ور هاا أن بالاكر وجدير الك
، صف ة MICHEL ،3112) .منا لكل العليا الانسجة في السائد العام التنبيه درجة الى

172) 
 مثل (جسمية اض رابات من يعانون الاين الأفراد يميز البعد هاا :العصابية-ب

 والا ساس ال ركية واض رابات) وغيرها والهضم، والتنفس، الدموية، الدورة اض رابات
 ميزون بالاستثارةيت والتوتر، والارهاق النوم كاض راب عامة نفسجسمية واض رابات بالألم

 ما غالبا وهؤلاء انفعالاتهم في للت كم الوقت من المزيد الى وي تاجون مثير لأقل السريعة
 .المباريات من كثير في البداية  مى  الة تنتابهم

 أو الانفعالي الثبات أو الانفعالي الاتزان وهي سمة توجد العصابية نقيض وعلى
 نم  لتكون تتجمع سمات وهناك دوافعه، في الت كم ىعل الفرد بقدرة يرتب  الاي الأنا قوة

 مع بواقعية التعامل الانفعالي، الثبات ال باع، هادئ :الانفعالي الاتزان اات الشخصية
 لل يرة، فريسة يقعون لا بسهولة، أهدافهم ي ققون المشاكل،

 الضغو  مواجهة على القدرة لديهم ال ياة، في المتبعة ل ريقتهم بالرضا بالشعور يقرون
 (39، صف ة 3117)العناني ،  اليومية. والا با ات
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 الأولى ال الة في بأن العصابية، ال الات عن الاهان  الات تختلف :الذهانية بعد-ج
 خلف تكمنان الأسباب من فئتين هناك أن من وبالرغم الواقع، عن يكون منفصذ يكاد

ال الات  هاه من الكثير فإن البيئية، والمسببات العضوية المسببات وهي الاهان  الات
 .معا البيئية والعوامل العضوية العوامل بين تفاعل الى أسبابها يرجع
 سلوك صا ب قاس، بارد، عدواني، :الاهانية الشخصية نم  لتكون تتجمع سمات وهناك
 على قادر الشخصية، بالمشاعر يتأثر لا ااته،  ول متمركز للمجتمع، مضاد غريب،
، 3112)شريف،  الذإجتماعية. ال ساسية، عدم متصلب، العقل، صارم أ يانا، الابداع
 (175صف ة 

 تجميع إلى الكبرى الخمسة العوامل نمواج يهدف :اليبرى الخمسة العوامل نظرية-5-4
 منها  افنا أو إليها أضفنا مهما الفئات هاهو  أساسية، فئات في المتناثرة السمات أشتات
 وصف في  ال بأية عنها الاستغناء أمكن عوامل( لا) كفئات وجودها على م افظة تبقى

 .الإنسانية الشخصية
 النفس علم في انتشارا والأكثر مذئمة الأكثر الخمسة العوامل نمواج ويعد

 وهي دقيقا وصفا يةالشخص تصف مختلفة متغيرات خمسة من مؤلف كونه المعاصر
 علم في الموجودة المقاييس ضمن للت بيق وقابلية عاملية الأكثر أنها "ديجمان"  سب
 ."الشخصية النفس
 اليومية التفاعذت على الدالة الفردية الفروق أن فكرة إلى الخمسة العوامل نمواج ويستند

 بها ثيت د التي اللغات في مسجل شكل اات ستصبت الآخر مع أ دهم للأشخاص
 بالمص ل ات قوائم لإعداد اللغة معاجم مراجعة تمت الفكرة هاه وعلى الأشخاص هؤلاء
 الإنسانية. الشخصية سمات على الدالة

 ال ي، الضمير الانبسا ، فهي الدراسات إليها توصلت التي الخمسة العوامل أما
 .الخبرة على والانفتاح الانفعالي الاتزان مقابل العصابية ال يبة،

 الكبرى، الخمسة العوامل اسم الأبعاد هاه على 1981 سنة "جولدبيرج" أ لق دولق
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  ين في الأخرى، العوامل عن تماما مستقل عامل عن عبارة منها عامل كل أن وأكد
 (11، صف ة 3112)كامل ،  .المميزة الشخصية سمات مجموعة العامل هاا يلخص
 :هي للشخصية الكبرى خمسةال والعوامل

 عدم لعامل مشابه عامل العصابية عامل إن :الانفعالي الاتزان/ العصابية-5-4-0
 والثبات التوافق  سن مظهري بين يقابل الق ب ثنائي عامل وهو الانفعالي الاتزان

 الاستعداد إلى البعد هاا ويشير الانفعالي، الاتزان وعدم التوافق اختذل مقابل الانفعالي
 يميلون العصابية بعدي  رف عند يقعون الاين فالأفراد النفسي، بالاض راب للإصابة

 البيئة والظروف الضغو ات ظل في الك كل استثارتهم وتسهل للقلق التعرض إلى
، )هريدي .العداوةو  الاندفاعية والاكتئاب، الغضب والقلق، التوتر :مظاهرها ومن الصعبة
 (92، صف ة 3117
 :العامل هاا يوضت التالي والجدول

 (: يمثل عامل العصابية/ الاتزان الانفعالي10الجدول رقم )
 السمات العامل 

 

 

 

 

 العصابية

 

 القلق: الخوف، النرفزة، الهم والانشغال، الخواف، سرعة التهيج -

  الة الغضب الناتجة عن الإ با ات العدوانية الغاضبة: -

منقبض أكثر منه مرح ويؤدي الك إلى الهم  انفعالي،تئاب: الاك -
 .وال الة المزاجية القابلة للتغير الدائمة والانفعاليةوالكرب والقلق 

الشعور بالاات: الشعور بالإثم وال رج والخجل والقلق الاجتماعي  -
 .الناتج عن عدم الظهور أمام الآخرين في صورة مقبولة

 لى ضب  الدوافع وفيه يشعر الفرد الاستثارة. الاندفاع: عدم القدرة ع -
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عدم قدرة الفرد  الانعصاب والقابلية للإنجراح بالتوتر والقلق وسرعة -
على ت مل الضغو ، وبالتالي يشعر الفرد بالعجز أو اليأس والاتكال 

 وعدم القدرة على اتخاا القرارات في المواقف الضاغ ة.

 
 والان واء الانبسا  بين يقابل الق ب ثنائي املع وهو :الانطوائية/الانبساط-5-4-2

 ببن تتاباب مظاهر من تعرضه ما  يث من السلوك ظواهر ينظم الاي الم ور هو وهاا
 العالم من مستمدة بقيم التعلق إلى الشخص لدى ميل من تعرضه وما والكف، الاندفاع

  الداخلي العالم من مستمدة قيم أو الخارجي،
 في الدنيا على يقبل الاي الشخص الك بأنه المنبس  صالشخ "يونغ" عرف كما

 والمواقف نفسه بين بسرعة ويذئم لوجه وجها ال ياة ويصافت وصرا ة وعنف  يوية
 بالنقد، ي فل لا أقوياء وأعداء أقوياء أصدقاء فله سريعة صذت الناس بين ويعقد ال ارئة،

 ما يكتم لا وهو الصغيرة والأمور وبالتفاصيل هندامه أو مرضه أو بص ته كثيرا يهتم ولا
 الناس، مع واشتراك وعمذ نشا ا تت لب التي المهن ويفضل انفعال من نفسه في يجول
 .الهستيريا نصيبه كان نفسي بمرض أصيب انهار إاا

 الكبت يعرف ولا المعاشرة، سهل واجتماعي وودود  موح بأنه الانبسا ي الفرد ويتسم
 عالية بدرجة ويتمتع الآخرين مع اجتماعية عذقات بتكوين ويهتم الآخرين برفقة ويستمتع
 دائم وهو بالعقذنية يتسم فهو الان وائي الفرد أما للآخرين، م ب بالنفس، من الثقة
 .الآخرين مع الاجتماعية العذقات تكوين في وب يء ومت فظ وال ار ال ي ة

(Palazzolo ،3112192 ، صف ة) 
 والسي رة الاجتماعية العذقات على ترتكز التي الشخصية سمات الانبسا ية وتتضمن
 :سماتها يبين التالي الإيجابي، والجدول بالوجدان ترتب  كما الانفعالية
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 الانطوائية /(: يمثل عامل الانبساط12الجدول رقم )
 السمات العامل 

 

 

 

 

 الانبساط

 

  يميل إلى الصداقة. ل يف، المعشر،سن   ودود،الدفء أو المودة:  -

الاجتماعية: ي ب ال فذت، له أصدقاء كثيرون، ي تاج إلى أناس  -
 معهم، يسعى وراء الإثارة، يتصرف بسرعة دون تردد.  وله، يت دث

توكيد الاات:  ب السي رة والسيادة والخشونة و ب التنافس وكالك  -
 ؤكد لها.واثق من نفسه م تردد،دون  الزعامة، يتكلم

ياناو وأ  له،النشا : ال يوية وسرعة ال ركة وسريع في العمل م ب  -
 ما يكون مندفعاُ.

الب ث عن الإثارة: مغرم بالب ث عن المواقف المثيرة الاستفزازية  -
 الألوان السا عة والأماكن المزد مة أو الصاخبة. وي ب

ة والمتع الانفعالات الايجابية: الشعور بالبهجة والسعادة وال ب -
 الض ك وسرعة

 
 الآخرين مع والتواضع والتعا ف الل افة إلى الميل وهي :الوداعة / الطيبة-5-4-3

 بالصرا ة عموما العامل هاا أفراد ويتصف بسهولة بالآخرين والثقة الموافقة ال يبة وتعني
 يضعون أنهم رغم الآخرين  اجات قبل  اجاتهم وضع إلى يميلون لكنهم والإخذص

 يفتخرون وهم والنسيان التسامت في يرغبون لكنهم الآخرين مع صراعات في همأنفس
 .وانفجاراتهم بأنفسهم
 أو والإاعان والإيثار والاستقامة وماكري الثقة كوستا و دد للوداعة المميزة السمات
 الك: يوضت التالي والجدول الرأي واعتدال التواضع القبول،

 



 اشراف الأستاذ: بن لباد أحمد                المقياس: نظريات الشخصية              

23 

 

 الوداعة  / بة(: يمثل عامل الطي13الجدول رقم )
 السمات العامل 

 
 
 
 
 

الطيبة 
 "المقبولية"

 
 
 
 
 
 
 
 

ا ية جااب من الن نفسه،واثق من  الآخرين،ثقة: يشعر بالثقة تجاه  -
تقامة: الاسيثق في نوايا الآخرين  ااته،غير متمركز  ول  الاجتماعية،

  ،جاابمبدع  صريت، مباشر، مخلص،
ركة المشا متعاون، الآخرين،دة الإيثار:  ب الغير والرغبة في مساع -

 .والضراء مع الآخرين الوجدانية في السراء
الإاعان )القبول(: قمع المشاعر العدوانية والعفو والنسيان اتجاه  -

والتروي في المعاملة مع الغير أثناء  والل ف،المعتدين، والاعتداد 
 .الصراعات

  .لا يتنافس مع الآخرين متكبر،التواضع: متواضع غير  -
 معتدل الرأي: متعا ف مع الآخرين ومعين لهم ويدافع عن  قوق -

 الآخرين وبالاات ال قوق الاجتماعية أو السياسية.

 
 بردود السمة هاه ي ملون الأفراد الاين يمتاز :الخبرة على الانفتاح / الصفاوة-5-4-4

 يتميز وكما أنه ،العقلية بالمرونة ويمتازون الجديدة، للأفكار استجابة لديهم عا فية فعل
 التفكير على قادر ،مت ررإنه  القول ويمكن الخذق، بالخيال الاهتمامات من عدد بأكبر

 في وأخاها الجديدة الأساليب دراسة إلى يميل ولكنه بمبادئ بتمتع أنه كما والانتقاد
  .الاعتبار
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 الاهتمام دموع الانغذق مقابل بالثقافة والاهتمام العقلي النضج العامل هاا يعكس كما
، Palazzolo ،3112) .الشخصية هاه سمات يوضت التالي والجدول الجمالي بالجانب
 (122صف ة 

 الخبرة على الانفتاح / (: يمثل عامل الصفاوة14الجدول رقم )
 السمات العامل 

 

 

 

 

الانفتاح على 
 الخبرة

انما بهدف الخيال غريبة، كثرة أ ذم الي - قظة ليس هروباو من الواقع و 
توفير بيئة تناسب خيالاته، ويعتقد بان هاه الخيالات تشكل جزءاو مهماو 

 .في  ياتهم وتساعده على البقاء والاستمتاع بال ياة

المشاعر: التعبير عن ال الات النفسية أو الانفعالات بشكل أقوى  -
فرد بقمة السعادة ثم في ال الة  يث يشعر ال والت رف الآخرين،من 

كما تظهر عليه عذمات الانفعالات  ال زن،ينتقل فجأة إلى قمة 
 المصا بة لذنفعال في أقل المواقف الفيزيولوجية،كالمظاهر  الخارجية،

 .الضاغ ة أو المفاجئة

الأفعال: الرغبة في تجديد الأنش ة والاهتمامات والاهاب إلى أماكن  -
وي ب أن يجرب وجبات جديدة وغريبة  السابق، لم يسبق زيارتها في

 .من ال عام والرغبة في التخلص من "الروتين" اليومي والمغامرة

الأفكار: الانفتاح العقلي والف نة وعدم الجمود والتجديد أو الابتكار  -
 .في الأفكار والدهاء والتبصر

 القيم: الميل لإعادة النظر إلى القيم الاجتماعية والسياسية والدينية. -
فالفرد المتفتت للقيم نجده يؤكد القيم التي يعتنقها ويناضل من أجلها 
على  ين نجد العكس بالنسبة للفرد غير المتفتت للقيم فانه مساير 

 .للأ زاب السياسية على سبيل المثال ويقبل جميع التشريعات التقليدية
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الجمال: م ب للفن والأدب، مت مس، يقدر الشعر والموسيقى،  -
 لفن وليس بالضرورة ان يمتلك موهبة فنية.يتاوق ا

 
 يكون عندما الفرد سلوك يعكس ال ي الضمير إن :التفاني / الضمير يقظة -5-4-5

 في "الأعلى الأنا" الضمير يقظة وتقابل ضميره، عليه يمليه ما وفق ويتصرف ويقظا جادا
 والقدرة التفوق أجل من بالكفاح الشخصية هاه أص اب يتميز إا النفسي الت ليل نظرية
 و دد والقيم، بالأخذق بتمسكهم يتميزون كما بالواجب والشعور الاات ضب  على العالية

 في مناضلين الاقتدار، الكفاءة، :وهي ال ي الضمير تميز التي السمات "وماكري كوستا"
 (312، صف ة Huber ،1955) والتسامت الاات ضب  والروية، التأني الإنجاز، سبيل

 .الشخصية هاه سمات يوضت التالي والجدول
 التفاني / الضمير (: يمثل عامل يقظة14الجدول رقم )

 السمات العامل 

 

 

 يقظة الضمير

  كيم،متبصر أو  مدرك، كفء، بارع،الاقتدار أو الكفاءة:  -
 .المواقف ال ياتية المختلفة ويتصرف ب كمة مع

  .يضع الأشياء في مواضعها الص ي ة أنيق، ب،مها رتب،منظم  -

ملتزم بالواجبات، ملتزم لما يمليه ضميره ويتقيد بالقيم الأخذقية  -
 .بصرامة

او  مجتهد، مثابر،  موح، مكافت،مناضل في سبيل الإنجاز،  -
 .جاد مخ  ، ال ياة،م ددة في  أهداف

ثم ضب  الاات، القدرة على البدء في عمل ما أو مهمة ومن  -
 الاستمرار  تى انجازها دون الإصابة بالكلل أو الملل
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القدرة على التدعيم الااتي من أجل انجاز الأعمال دون ال اجة إلى  -
التشجيع من قبل الآخرين.( والنزعة إلى التفكير قبل القيام بأي فعل 
ولالك يتسم الفرد بال ار التأني أو الروية وال رص واليقظة والتروي 

 لقرار أو القيام بأي فعل.قبل اتخاا ا

 
 نموذج العوامل الخمسة اليبرى في الشخصية مميزات-5-4-3

يعد نمواج العوامل الخمسة الكبرى في الشخصية من أوسع نمااج الشخصية انتشارو 
 يث تناولته العديد من الدراسات في مجال علم نفس الشخصية وعلم النفس الاجتماعي وعلم 

وعلم النفس الإكلينيكي لدراسة الفروق الفردية ويبدو أن نمواج  النفس الصناعي التنظيمي،
العوامل الخمسة الكبرى للشخصية يرتقي ،إلى مرتبة النظرية النفسية،  يث تتوافر للنمواج معظم 
معايير وشرو  النظرية الجيدة ، فالنمواج يتصف بالمذءمة ولا يتعارض مع نظريات مقبولة 

او من التصنيف ويعتبر نمواج العوامل الخمسة الكبرى : العلمي في الوقت الراهن، يتضمن نوع
قابذو للت بيق العملي  نمواجاو شامذو، يوفر قواعد واسعة لوصف سمات الشخصية، وكالك 
تنظيم وتشخيص أمراض الشخصية،  يث أشارت العديد من الدراسات أنه ي توي تقريباو على 

ااج أخرى للشخصية، خصوصاو تلك التي أخات من كل أبنية الشخصية التي تم ت ديدها في نم
وقد استنتج بوتوين على  دة  العوامل  )Botwin مضامين خاصة تعرف كل عامل أن مقاييس

الخمسة تمثل أداة موضوعية ومفيدة لتقييم الشخصية، وقد تُقدٌم جسروا مفيداو بين الب ث هاا وقد 
دق س الت بيقي العديد من الدراسات صالشخصية وعلم النف سيكولوجيةبرهنت : الأساسي في 

وثبات نمواج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية على جميع الفئات العمرية ولكذ الجنسين، وفي 
 3112., و ) Yik et al) 3113و )  Gülgöz 3117العديد من المجتمعات مثل دراسة )  

(McCrae&Terracciano et al (3117. و)( (، وبناءو  3115( و )الرويتع  3113و)كاظم
على ما سبق فإن العديد من البا ثين يرون أن نمواج العوامل الخمسة الكبرى أداة مفيدة في 

 .(137، صف ة 3112)شريف،  تقييم الشخصية وقابلة للت بيق على مختلف الثقافات
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 :السمات نظرية تقييم-6
 لالك كميا وتقديرها قياسها يمكن بسمات تمدنا إيجابيات هاه النظرية أنها من

 التوجيه في عملية قيمة لها أن كما البعض، ببعضهم الافراد مقارن في الدقة درجة ترتفع
 ت رف نظرية وتت اشى التكيف سوء أسباب وتشخيص والتعليمي المعني والاختيار
 فق  نم ين من بدلا الاقل على أبعاد بأربعة تمدنا لأنها الانما 

 :في فتتمثل عيوبها أما 
 معمم بشكل السمات ترتيب الصعوبة من يجعل متفرقة سمات إلى السلوك تجزئة إن  -

  .شخصيته عن والتعبير الفرد سلوك وصف خذله من يمكن
 يعتمد وان وجودها البيئية المثيرات ظروف ت ت السلوكية أساليبه هي الفرد سمات إن -

 ت ت يخجل فالفرد السمة بثبات القول يضعف مما يئتهوب الفرد بين التفاعل على نوعية
 .أخرى ظروف ت ت جريئا ويكون معينة ظروف

 عليه التجارب اجراء ويمكن قياسه يمكن شيء بكل تمدنا بأنها السمات نظرية تتميز  -
 لوصف كافية ليست السمات من لعدد الاختبارات  هاه تع يها التي الدرجات أن غير

 السمات هاه تنتظم كيف يبين لا سمة كل من الفرد لدى ما عرفةم مجرد الشخصية لان
 تداخل عن فضذ السمات أو العوامل من الكبير العدد ويعد ديناميكية، وبصورة عنده

 وتكرارها مشكلة تواجهها النظرية. العوامل
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 (: مدرسة التحليل النفسي13المحاضرة )
 تمهيد: 
دا من قبل فقد لا تكون قد سمعت  تى الآن عن كل لو أنك لم تدرس علم النفس أب      

من واس ن أو فريتمر ولكن من الم تمل أن تكون قد عرفت شيئا عن ال بيب النمساوي 
( الاي وصلت أفكاره واسمه الى الدرجة من 1929خ  1175) S. Freudسيجموند فرويد 

ية فس معادل لنظر الألفة لدى عامة الناس تجعلهم يعتقدون في بعض الأ يان أن علم الن
 الت ليل النفسي.

جاءت مذمت هاه النظرية من خذل دراسة إ دى ال الات الهستيرية التي كان يقوم       
واتضت من خذل هاه الدراسة أن الأعراض  Breuerبها فرويد الاي كان يتتلما على يد 

فشاء هاه الاكر  والأ داث عند  ياتالهستيرية إنما هي نتيجة إخفاء بعض الاكريات وكبتها. وا 
 ال بيب المعالج يمكن أن يؤدي إلى زوال تلك الأعراض لدى المريض.

الاي كان يستخدم التنويم المغنا يسي في معالجة ال الات  Charcotلقد انتقد فرويد شاركو 
الهستيرية والك ب جة أنه ليس بالإمكان أن ينوم كل المرضى ثم اعتبر التنويم على  ريقة 

Charcot  ايل على بعض العقبات ولكن دون التغلب عليها لهاا استبدلها ب ريقة هو ت
 الت ليل النفسي.

تعتمد هاه ال ريقة على التداعي ال ر أين يبدأ المريض بسرد كل أفكاره واكرياته       
ويتاكر كل ما هو صالت وغير صالت  تى إاا كانت الاكريات مخزية أو أشياء مخالفة 

اب وتفسير المدرسة للسلوك على أساس أنه ف ري هدفه الوصول الى للعرف والتقاليد والآد
غرض معين ومن هنا تركز اهتمامها على دوافع السلوك بإدخال فكرة الغرض في تفسيراتها 

 للسلوك.
نجد هاه المدرسة قد اهتمت بدافع لم يكن معروفا عند المدارس السابقة وركزت عليه        

السلوك الظاهر في ال قيقة هو نتيجة لعمليات  وقالت بأن l’inconscient وهو الذشعورألا 
ليدية فرويد الذشعور بالكتلة الج وقد شبهيتم خارج ن اق الشعور.  وكل هااقوى متصارعة 

الضخمة التي يقع الجانب الأكبر منها ت ت س ت الماء أما الكمية القليلة التي ت فو على 
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 الإنسان الشيء الخفي منه أثر من الظاهر.س ت الماء فقال عنخ بأنه الشعور فإان 
(Pervin ،3117 15، صف ة) 

I  ( الشخصية عند فرويدS. Feud :) 
 نظرية التحليل النفسي:  مسلمات-0

  الغريزة الجنسية هي الأساس لأكثر العمليات
 .العقلية عند الفرد

 عود كل أنواع السلوك التي تصدر عن الفرد ت
 للأعماق وتعمل على توجيه السلوك والتفكير

  السنوات الخمس في  ياة ال فل او أهمية كبيرة
 .في  ياة الفرد النفسية

 تمية السلوك: قد يكون ظاهر أو مخفي، من قي أو غير من قي . 
  الفرق بين السوي وغير السوي فرق في الدرجة فق. 
 ن قية ولغة رمزيةال لم ليس  الة من العماء إنما  قيقة واقعية م . 

 :للشخصية النفسي التحليل نظرية تفسير في الأساسية المفاهيم-2
ينفصل عن   ب لا تضمنه كلمةهو ال اقة التي تدخل في كل ما  :الليبيدو مبدأ-2-0

 والموضوعات العينية و ب الوالدينمعناه الجنسي ما يتضمنه ال ب من  ب للاات 
تجنب و جدانيات التي تدفع بالفرد الى الشعور باللاة كما يشمل كل الو  والأفكار المجردة

 الجسم. في الاعضاء التناسلية( الشرج، )الفم،ية قبعن  ريق استشارة المنا ق الش الالم
 (91، صف ة 3117)العناني ، 

 :نوعين ىإل قسمها فقد لفرويد البيولوجي الاتجاه على بناءا :الغريزة مبدأ-2-2
 على الم افظة على تعمل الواقع مبدأ يوجهها بنائية نزعات وهي الحياة غريزة 

 بميكانزمات يعرف ما إلى ويلجأ الاجتماعية للمعايير وفقا بإشباع ال اجات النفس
 .لاشعورية دفاعية  يل أو
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 وعبر عنها والعدوان الفناء دوافع وتشمل هدامة نزعات وهي الموت غريزة 
 .الاات ن و وأ يانا الآخرين لتهديم ن ووا بالتخريب

 :لها الابعاد رباعية فرويد نظر في والغريزة
 .التوتر إزالةب يرتب  الاي الفيزيولوجي الجهاز وهو هدف -
 .ال اجة وهو مصدر -
 .لل اجة المشبع وهو موضوع -
 عن والبعد اللاة على ال صول ن و السلوك توجه وهي ال اجة عن الناشئة التوتر  الة -

 .الالم
 ال اقة على يعتمد  يث فمتغير الموضوع أما بالثبات تتميزان والهدف المصادر أن ويرى

 (97، صف ة 3117) مخدوم،  .الشخصية ديناميكية في الأساس وهو الجنسية
 ينب الصراع مواقف من سلسلة م صلة هي الشخصية فرويد  سب :الصراع مبدأ-2-3

 الهو م الب بين التفاعل م صلة أو الموت وغرائز ال ياة وغرائز والواقع اللاة مبدأي
 القوى بين التوفيق في الأنا وعجز إخفاق  الة وفي الانا، وتدخذت الاعلى الأنا وسل ة

 الاصابة ا تمال فإن الخارجي العالم مقتضيات وبين النفسي الجهاز في المتصارعة
 .وارد جد ونيك النفسي بالاض راب

 التخيذت أو للرغبات ت قيق عن يرى فرويد الأ ذم ما هي إلا تعبيراالأحلام: -2-4
 أو غريبة أو عبثية مشاهد متنكرة( بشكل تكون أنها وبما .ال فولة مر لة في الجنسية

 .البا ني معناها كشف أجل من الت ليل تت لب فهي ،) متناسقة غير
 الذوعي ن و والأسهل المثالية ال ريق أنه على الأ ذم تفسير فرويد اعتبر وقد
 الليبيدو ل اقة وتفريغية واشباعية تعبيرية سلوكات وهي :والمازوشية السادية مبدأ-2-5

 التلاا تتضمن السادية أن  يث فق ، الاتجاه في وتختلفان تدميرية نزعة اات تكون
 .بالنفس أو بالاات الألم قبإل ا التلاا فتتضمن المازوشية أما بالآخرين الألم بإل اق

 ااته عن الفرد صورة تشوه التي الا داث أن فرويد يعتقد :الدفاعية الحيل مبدأ-2-6
 ومستوى التوتر درجة ولخفض الأعلى الأنا  رمات انتهكت لأنها الأنا قلق عنها ينشأ
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 ايةل م كسبيل واستخدامها الدفاعية ال يل بتكوين الفرد يقوم ممكن  د أدنى إلى القلق
)ش اته،  .الخ...التسامي التعويض، النكوص، التبرير، الاسقا ، الكبت، ومنها الاات
 (51، صف ة 3112

يعتبر فرويد أن المرا ل الأولى للنمو تلعب دوروا  نمو الشخصية عند لفرويد: مرا ل-2
 .مهموا في تشكيل خصائص الشخصية

تمتد من الميذد  تى  والي سنتين: يعتقد فرويد أن الفم هو  ية:المرحلة الفم- 3-0
مصدر للمتعة لل فل، والتمسك بهاه المر لة يؤدي إلى ت وير العديد من السمات مثل 

الهدوء والثقة والتفاؤل والاهتمام بكسب المعرفة وامتذك الأشياء، بينما التمسك فيها يؤدي 
الآخرين والجدال والتدهور، ويقود إلى تكوين إلى سمات السلوك العدواني واستغذل 

 .الشخصية المسي رة

سنوات(: تتزايد عمليات تصريف ال اقة الغرائزية  2إلى  3)من  المرحلة الشرجية-3-2
ا عمليات العكس المتعلقة بالتصريف والتفريغ. ويؤدي التدريب الصارم على  وتتزايد أيضو

والبخل والشخصية المتزنة، أو يمكن أن يؤدي تنظيم التفريغ إلى ظهور سمات مثل العناد 
إلى ثورات غير مناسبة مثل الشجار والتعدي والتخريب. وبالإشادة والتشجيع من قبل 

 .الأهل، يتم تهيئة شخصية ال فل لنمو الابتكار والاختراع في المستقبل

 سنوات( في هاه المر لة، يتعرف ال فل على 5-2) المرحلة العضوية الجنسية:- 3-3
الاختذف بين الرجل والمرأة وتبدأ في التكون سمات اات صلة بالمشاعر الجنسية 

والعدوانية المرتب ة بالأعضاء التناسلية. يظهر هنا ما يعرف بعقدة أوديب وأليكترا، وتبرز 
سمات الغيرة والعداوة بين الجنسين،  يث تُظهر الخوف على الولد، وقمع المشاعر 

 (Hansenne, 2021, p. 155) .والعدوانية

عقدة أوديب، التي تم تصورها من قِبَل بني فرويد استنادا إلى الأسا ير اليونانية،         
تتمثل في تنافس ال فل مع والده، وهو يرغب في  ب وِ بَ الأم لنفسه. ومقابل الك، ينشأ 

ا يعمل على الاندماج من هاا الصراع صراع الخصاء )قلق الخصاء(،   تى يجد مخرجو
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بشخصية الأب، لكي يصبت مثله بدلاو من أن يكون ت ت تأثير النساء على شكل عقدة 
 .الكترا

سنوات( تتميز بنمو الرغبة الجنسية وقمع  5إلى  7) مرحلة اليمون أو الجمود:-3-4
، ولا (Latency phase) الدوافع الجنسية. تتجلى الان رافات الجنسية في مر لة الكمون

ت دث صراعات فيها من السادسة  تى سن البلوغ. يتميز ال فل في هاه المر لة بالت امه 
مع الأب و ل صراع أوديبيه، وتكتمل نمو أناه العليا بالإضافة إلى الت ور الكبير في 
ا على  اعة الكبار والامتثال  النمو العقلي والعا في والاجتماعي. يكون ال فل  ريصو

، 1991)داود و العبيدي، م ونهاياتهم ومت لعوا لل صول على رضاهم وتقديرهم. لأوامره
 (59صف ة 

يتم فيها تهايب الدوافع وتعزيزها أو استبدالها بواس ة الاات. التناسلية:  المرحلة-3-5
ش ة جتماعي والأنتظهر النضجية الشخصية و ب الآخرين والتعاون والع اء والتكيف الا

الاجتماعية والتخ ي  المهني. يت ول الفرد في هاه المر لة من النرجسية إلى النضج 
 .الاجتماعي الواقعي

وبناءو على الك، يمكن اعتبار الشخص النم ي هو من ي صل على مستوى 
مناسب من الرضا في كل مر لة نمائية. وفي  الة تع ل عملية النمو كما ي دث في 

لات، قد ي دث ما يعرف بخ "عملية التثبيت" ويصبت الشخص ميالاو للعودة إلى بعض ال ا
المر لة التي تم فيها التثبيت، والعودة إلى مر لة معينة تعني تبني أنما  سلوكية تتوافق 

 (51، صف ة 1991) السيد،  .مع تلك المر لة

فرويد نظريتين في فترة زمنية م ددة، النظرية الأولى وضع الجهاز النفسي:  ميونات-4
بالخري ة النفسية  وتعرف 1931و 1911تتعلق بالوعي والذوعي في الفترة بين عامي 

( فترتب  بالهو والأنا éme topique 2. أما النظرية الثانية )(1ére topiqueالاولى )
 .لثانية تعديذو للنظرية الأولىوتعتبر النظرية ا 1931والأنا العليا في فترة بدأت عام 
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في بداية نظرية فرويد، قسم في الجهاز النفسي إلى ثذثة أقسام وهي: الوعي، والت اشي، 
 .والعقل الذواعي

يقسم فرويد ال ياة النفسية على : (1ére topiqueالنفسية الأولى ) الخريطة-4-0
سية لا يعني انقسام ال ياة النفأساس درجة الوعي والشعور بال الة النفسية، وهاا التقسيم 

 بل درجة الوعي بها، وتتكون الخري ة النفسية الأولى كالآتي:

 
 (: يمثل الخريطة النفسية الأولى للجهاز النفسي عند فرويد10الشيل رقم )

يعتبره فرويد الجزء الأصغر والس  ي من ال ياة  (:conscientالشعور )الوعي( ) -
نب الاي يشعر به الشخص ويتضمن ال الات العقلية التي النفسية وهو يشير إلى الجا

 .نشعر بها في الوقت ال اضر وتت لب الصور والأفكار التي تولدها العقل

إنه يتكون من الأفكار والرغبات والاكريات  (:Préconscientما قبل الشعور) -
ت مدركة تصب والدوافع التي يمكن أن تكون غير مدركة لفترة مؤقتة، ولكنها قادرة على أن

دارتها،  يث يعمل  بسهولة نسبية. والدور الرئيسي لما قبل الشعور هو تنظيم الرقابة وا 
ك ارس يقظ بين الذوعي والواعي. كما أن ما قبل الشعور يعتبر مستودعوا للاكريات 
والرواب  اللغوية التي تخزن القيم والمعايير الاجتماعية والأخذقية والدينية التي تشكل 

 .ير البشري، والضمير هو جوهر الرقابة المسبقة للوعيالضم
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: الذوعي فكرة قديمة من النا ية التاريخية، (inconscient) اللاشعور )اللاوعي( -
ي الت ليل ف-ورغم الك فإنها تتمتع بمفهوم مختلف في الت ليل النفسي،  يث تشير 

لإنسان ولكن هاا لا يعني أن اإلى وجود عمليات نفسية لا يكتشفها الإنسان ااته )-النفسي 
وهو المستوى الاي يتضمن معظم الخبرات ويصل ) لا يشعر بتلك العمليات بشكل م لق

 (Cahwll, 1965, p. 214) إلى مستوى عميق غير قابل للإ صاء.

ق ة  ر يتضمن الذشعور ال الات العقلية التي لا يمكن استرجاعها إلا بواس 
خاصة. يتكون الذشعور من غريزتي الجنس والعدوان، وتنبع منهما رغبات وأفكار ودوافع 

مكبوتة. إاا لم تتناسب مادة مع الشخصية الشعورية، فإنها ستكون مكبوتة في مستودع 
ا على اكريات الماضي والأ داث الأليمة أو  يختزن تلك المادة. ي توي الذشعور أيضو

ة، والصدمات العا فية. تكون هاه المادة ت ت سي رة قوية لا تسمت لها المخزية أو المخيف
بالخروج إلى من قة الشعور. ولكن بعض هاه المواد تتمكن من العبور إلى الشعور لتظهر 

 .بشكل رمزي

 :بالنسبة لفهم الذشعور، فقد وضع فرويد شرو وا تتضمن ما يلي

 شعورية والتضارب عن  ريق الأ ذم: هي التعبير عن الرغبات وال اجات الذ
 .رموز متنوعة

 فلتات اللسان والنسيان. 
 مر لة الدخول إلى التنويم المغنا يسي. 
 المواد الناتجة من التداعي ال ر. 
  المواد الناتجة من أسلوب الإسقا 

تتألف الشخصية من ثذثة أجزاء  :(2éme topiqueالنفسية الثانية ) الخريطة-4-2
ه النظرية  يث يرى فرويد أنه يوجد للسلوك دافع داخلي قوي وفقوا لفرويد، مؤسس ها

ولاواعي تكونت عبر تاريخ الفرد و ياته، وخاصة من خذل عذقته بوالديه ويروى فرويد 
أن أي فعل أو تفكير أو شعور ينبعث من الشخص في الواقع نتيجة لتفاعل دينامي بين 
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وفيما .الأنا الأعلى، التي تشكل الشخصيةتلك الأنظمة النفسية الثذثة وهي: الهو، الأنا، 
 يلي شرح لهاه المكونات: 

هو العنصر الأساسي الاي يميز الاات والاات العليا، وهو يتألف من  (:le ça) الهو -
كل ما هو  بيعي وغريزي وموجود منا الولادة، ولا يهتم بالمن ق أو الأخذق أو الواقع. 

شباع ا  .لغرائز وي اول تجنب الألمالهو يسعى إلى ت قيق المتعة وا 

 .يعتبر الهو مخزن ال اقة الرو ية،  يث يمنت ال اقة للأنا والأنا الأعلى للقيام بالأنش ة

هو مجال الشعور الاي يتألف بشكل تدريجي من اتصال ال فل  (:le moiالأنا ) -
لعالم ا بالعالم الخارجي، ومع زيادة الخبرات، ينضج شعور الفرد بنفسه ويدرك اختذفه عن

 .الخارجي؛ وهاا يمثل بداية تشكل الأنا

وهاا يُعَد الأنا الوجداني المدرك أو الجانب المعقول من شخصية الفرد فاعذو 
)يتفاعل مباشرة مع العالم الخارجي(، ويعمل على دمج الم الب المتناقضة بين الهو والأنا 

. عية لتقليل  دة الصراعالأعلى )مما يُسبِّب صراعوا داخليوا، فيستخدم تشكيذت دفا
 (122، صف ة 3117)ال ربي، 

 وظائف الأنا: 
 .التأقلم مع البيئة الم ي ة وتكوين عذقات مع الأشخاص الآخرين -

يتمثل الت كم في الرغبات الغريزية في تنظيمها والتعبير عنها ب ريقة مقبولة في  -
 المجتمع.

 اقع والتصرف على أساسه.الو  اختبار -

 .تعزيز العمليات الثانوية والابتكارات التي تنشأ عنها -

 .تستلزم تنفيا وظائف نفسية بسي ة ومعقدة -
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في  الات الصعوبات والصراعات الناشئة من الخارج أو الداخل، يتم استخدام  يل  -
. من بين ر واعيدفاعية لل فاظ على الاستقرار النفسي، وجميع هاه ال يل تتم بشكل غي

 .هاه ال يل: الكبت، التبرير، الت ويل، ...الخ

هو الجانب الداخلي الاي يمثل قيم المجتمع التقليدية (: le surmoiالأنا الأعلى ) -
وأخذقها. يتشكل هاا الجانب عندما يتعرض ال فل لقيم وأخذق والديه ويت ور عبر الزمن 

ا مثاليوا بدلاو من أن يكون و واقعيوا. ويعكس الأنا الأعلى الرغبة في التوجه ن  ليصبت نمواجو
 (13-11، الصف ات 1991) السيد،  .الكمال

 وأهم وظائفد:  
 كف رغبات الهو. -

 .إقناع الاات بتولي دور المثالية بدلاو من الواقعية -

II- الشخصية عند يارل يونغ (K. Young) : 

د أهم علماء علم النفس الت ليلي تتمثل هو أ    
نظريته التي أُ لق عليها )علم النفس الت ليلي( في 
أن  اقة ال ياة الشاملة )ليبيدو( ليست مكونة جنسيوا 

نقيا، بل هي مجموعة كبيرة من غرائز ال ياة 
 .بأكملها

في تباين مع فرويد،  اول يونغ تفسير الهدف    
لشخصية لا تتأثر والغاية من السلوك وسببه. فا

ا في الت ور المنتهج  بالماضي و ده، بل تستمر أيضو
 .ن و الواقع

أضاف يونج فكرة الذشعور الجمعي ويعتبره الأساس الموروث في بناء الشخصية 
الكلية. ويعتبر يونج أن الأنظمة الرئيسية للشخصية تتكون من الأنا والذشعور الشخصي 



 اشراف الأستاذ: بن لباد أحمد                المقياس: نظريات الشخصية              

37 

 

ية العامة( والأنيما )النم  الأولي الأنثوي للرجل( أو والذشعور الجمعي والقناع )الشخص
الأنيموس )النم  الاكري للمرأة( والظل )المواد المكبوتة في الذشعور( والاتجاهات 

 .الان وائية والانبسا ية ووظائف التفكير والوجدان والإ ساس وال دس للشخصية المتكاملة

 
 نغ(: يوضح الجهاز النفسي عند يارل يو 12الشيل )

  دد يونغ ثذث مستويات للنفس ممثلة في الآتي: :للنفس يارل يونغ مستويات-0

هو المركز الاي يوجد فيه الشعور، وهو عبارة عن العقل الواعي وهو  الأنا الشعوري: -
يتألف من الإ ساسات والاكريات والأفكار والمشاعر، وهو المسؤول عن شعور الشخص 

 خصية.بوجوده واستمراره وهو أساس الش

يشمل الخبرات التي تكون مكبوتة، وهو يشبه الوعي الاي وصفه  الوعي الشخصي: -
 .فرويد  يث يمكن أن يصل الشعور إليها

في غالب الأ يان، يشبه صورة الاات عند يونغ سلسلة من الجزر  اللاوعي الجمعي: -
ده ت ت ي بعفي الب ر.  يث يمثل الجزء المرئي من الجزر العقل الشعوري الفردي، ويأت

س ت الماء الذوعي الفردي. ويُ دد مجموعة من الأفراد )الجزر( في عمق الب ار المكونة 
لذوعي الجمعية العرقية )مثل الجماعات الآرية والسامية والمنغولية(. في  ين يكمن في 
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أعماق الب ر الاي تقع عليه هاه الجزر، يكمن الذوعي الجمعي الاي ي توي على تراث 
 (322-323، الصف ات Cahwll ،1957) .نية بأكملهاالإنسا

ي توي الذشعور الجمعي على ما يعرف بخ "البني الأولية" وهي ليست أفكار 
نما هي أشكال سلوكية نم ية يتعرض لها الشخص  مزروعة في الإنسان قبل ولادته، وا 

صبت واعيوا، تعتبر هاه الأفكار والصور جزءوا من بشكل  بيعي كأفكار وصور عندما ي
 .التفكير العام بين البشر والتي تنشأ نتيجة الخبرات البشرية المتراكمة

  :الشخصية ليونغ أنماط-2

هو الشخص الاي ينجاب عموموا إلى العالم الخارجي ويميل إلى  الشخص المنبس  -
  ب للمرح، ويت دث كثيروا وسهلالتواصل مع الآخرين، ويوصف بأنه اجتماعي ونش  وم

 .التعبير، وي ب أن يظهر أمام الآخرين

 .: يهتم بتفاصيل الواقع وله عذقات وثيقة مع الناسالشخص العاقل الهادئ -

: يكون شعوره يميل ن و المصادر الاجتماعية والمادية الشخص المت مس غير المن قي -
 .للسعادة والألم، وهو جريء ومتهور

يمتاز بأنه يتجه ن و ضميره الداخلي، وهو  ساس و ار ومتأمل،  ن وي:الشخص الم -
 .ويميل إلى الانعزال

: يدور تفكيره  ول الأفكار ب ابع تأملي، وهو غير متفاعل الشخص او التفكير العميق -
 .ومشغول بأ ذمه الشخصية ومشاعره

يميل ال سية، و : يميل إلى الشعور بالرضا بالتجارب الشخص العا في غير العقذني -
 . دسه إلى التأمل في الاات
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III- لشخصية عند ألفرد أدلر اA. Adler)( : 

هو ال بيب والمؤسس لعلم النفس الفردي النمساوي 
والاي قام بفصل نفسه عن فرويد وأسس هو 

وفريقه مجال علم النفس الفردي. وقلل أدلر من 
أهمية مفهوم الوراثة )مثل الجنس...( وأكد على 

العوامل الاجتماعية في ت وير الشخصية  أهمية
 .وأن كل شخصية فريدة

أكد أن الدافع الأساسي في  ياة الإنسان هو     
الشعور بالنقص، وهاا الشعور ينشأ عندما يتعلم 

ال فل وجود الآخرين الاين يمتلكون قدرات أفضل 
 .في الاعتناء بأنفسهم والتكيف مع بيئتهم

 النظرية: مسلمات-0

اعر النقص والعجز والكفاح من أجل التميز والكمال بدائل لنظرية الجنس  يث تمثل مش -
يعبر مركب النفص )العجز، المرض، الإصابات( العجز عن مواجهة الموت عن الدافع 
الأساسي للكفاح من أجل التغلب على مشاعر النقص والعجز التميز للكمال )وهو دافع 

 اعية( افظ الفرد على أهدافه الاجتم إاامواز 

: هو الشعور بالاستياء والضعف وعدم القدرة على ت قيق الرضا، ويمكن أن العدوان -
يت ول العدوان إلى أشكال عديدة عندما لا يست يع الشخص توجيهه ن و الهدف 

الأساسي، مثل ت ويل الدافع العدواني إلى شعور بالغيرة، وت ويل  اقة العدوان إلى دافع 
 ن ن و هدف آخر، وت ويل العدوان ن و الاات.بديل آخر، وت ويل العدوا
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على الرغم من أن العدوان يشكل دافعوا  بيعيوا لت قيق الاات من  ال اجة إلى ال ب: -
وجهة نظر أدلر، إلا أن وجوده لا ي رم الإنسان من  اجته إلى ال ب والعا فة، وبالتالي 

 .يكافت من أجل ت قيق الك

ه الشخص لت قيق أهداف وغايات معينة )قد تكون غير : هي السعي الاي يقوم بالغائية -
مدركة ن و الوصول إلى التمام والتميز والتغلب على مشاعر العجز(  يث يت رك 
 .(الشخص باتجاه هدف م دد ) يث يمثل الهدف ال اقة الإبداعية الغامضة لل ياة

ايب ى توجيه وتهيشير وجود أهداف اجتماعية للأفراد العاديين إل الرعاية الاجتماعية: -
العدوان ب يث يتصبت مقبولاو اجتماعيوا، بينما يفتقد العصابيون أهدافوا اجتماعية ويمارسون 

 (331، صف ة 1991)داود و العبيدي،  .العدوان ب ريقة صري ة

 الشخصية عند أدلر: أنماط-2

تعون بمستوى عال من الثبات والقدرة على الأفراد من النوع المتمسك بالقواعد يتم -
ا من  السي رة على  ياتهم، إلا أنهم يظهرون درجة عالية من العدوانية، ويعانون أيضو

 .ضعف بالغ في التفاعذت الاجتماعية

الفرد الاي لديه نوعية انتفاع نيّر يرغب في تلبية ا تياجاته ولديه اهتمامات اجتماعية،  -
 .تمامات ضعيفة نسبياو ومع الك، فإن هاه الاه

النم  الانس ابي: يتميز الشخص بالانس ابية وقلة النشا  وعجزه عن ت قيق أهدافه،  -
 .وبالتالي فإن اهتماماته الاجتماعية ضعيفة مقارنةو بجميع الفئات الأخرى

الجانب الاجتماعي: هو نم  نش  ومنظم لدى الفرد، والك بسعيه إلى ت قيق أهدافه  -
، Pervin) .الت المجتمع،  يث يكون لديه أهداف اجتماعية واض ةداخل  دود مص

 (119، صف ة 3117
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 (: النظرية السلويية15المحاضرة )

: لعل خير ما نبدأ به في دراسة السلوكية هو أن نركزها  ول " واس ن "   تاركين تمهيد
ى الاي عناه بالتسمية الجديدة التي كان له الفضل في إدخالها على علم الاين سبقوه  تى نر 

 انتقلعمله السيكولوجي في جامعة شيكاغو ثم  (1971- 1151)لقد بدأ واس ن  النفس.
في علم النفس ال يواني أولا ثم الى  قل  وعمل بنشا الى جامعة " جوكز هويكنز " 

 رضا عن الممارسات السائدة في علم النفسشعر بعدم ال وفي شبابه الأ فال.سيكولوجية 
الأمريكي ومن بين الدواعي الرئيسية لتامر واس ن هو أن ال قائق المتعلقة بالشعور لا 
عادة ال صول عليها بواس ة كل المذ ظين المدربين لأنها تعتمد على  يمكن اختبارها وا 

دم في عقبة أمام التقالان باعات الف رية لكل شخص كالك كان يرى بأن الاستب ان يمثل 
 مجال علم النفس.

(: " انتهى علماء النفس السلوكيين الى الاعتقاد بأنهم لا 1913في قوله سنة ) ولقد جاء
غال بعلم العزم بترك الاشت الملموسة وعقدوايست يعون الاشتغال بالأمور غير الم سوسة ولا 

 ".النفس أو جعله علما  بيعيا
النفس كما يراه  )علم «:1912الى علم النفس المقارن  خلمد»أيضا في كتابه:  ولقد جاء

السلوكي فرع موضوعي وتجريبي م ض من فروع العلوم ال بيعية هدفه النظري التنبؤ من 
السلوك وضب ه وليس الاستب ان قسما هاما من  رائقه كما أن القيمة العلمية للمعلومات 

 ة.بالشعور وال الات النفسي التي ي صل عليها ليست متوقفة على إمكانية تفسيرها
بعض  الواجب تسمية ولكن مننسم سوى واس ن  خ لمالآن  خ  تىفي  ديثنا عن السلوكية    

وكية عديدة أقلها التص يت للفكرة الخا ئة التي تعتبر السل والك لأسبابالسلوكيين الآخرين 
 (112 ة ، صف1991) السيد، عمل ش ص وا د. 

 يلي:أهم العلماء السلوكيين ما  ومن بين
 .1911صدر في  «الشرعيالأساسية للسلوك  القوانين» وله كتاب :ماير*ماكس 
 .1937صدر في  «البشريالنضري للسلوك  الأساس»: تلميا واير له كتاب wises*ويس 
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لوكيا س ابناويعتبر إنتاجا  ومن أعظمهمساهموا في ت وير السلوكية  وهو من :لايشلي*
مشكورة في علم النفس  وساهم مساهمةبكثير من الأعمال العلمية  ولقد قلن نلوا سو 

 ال يواني. الفيزيولوجي،
ي علم النفس السلوك وهامة فيالعالم الروسي الاي له مساهمات كثيرة  :Pavlovافلوف ب* 

  تجاربه.بعض  وسنعرض له
  التالية:المعتقدات : يتفق السلوكيون على النظرية السلويية أسس-0

  يجب أن يدرس علم النفس الأ داث البيئية )الميراث( السلوك المذ ظ
 )الاستجابات(.

  تؤثر الخبرة أكثر من الوراثة في السلوك والقدرات والسمات ولهاا السب يعد التعلم
 موضوعا هاما للب ث.

  فساح ال ريق لل رق الموضوعية  الاستب انيجب التخلي عن  ب،يالتجر  )أيوا 
 .القياس( المذ ظة،

  كما  ب هوضيجب أن يهدف علماء النفس الى وصف السلوك وتفسيره والتنبؤ به
 يجب كما يجب عليهم تولي المهام العلمية مثل النضج، إرشاد الوالدين والمعلمين 

  يجب ب ث سلوك ال يوانات البسي ة )الى جانب سلوك الإنسان( لأن الكائنات
، صف ة 3117)العناني ، دراستها وفهمها من الكائنات المعقدة. البسي ة أيسر في 

75) 
: يعرف التعلم على أنه تغيير دائم نسبيا في السلوك ي دث نتيجة الخبرة. التعلم تعريف-2

إلا أن  لم،الى فهم عملية التع والك للتواصلويقيس علماء السلوك ما تفعله الكائنات ال ية 
 التعلم هو نشا  ي دث داخل الكائن لا يمكن مذ ظته بصورة مباشرة.

ويتغير المتعلمون ب رق غير مفهومة تماما  يث يكتسبون الجديد من الارتبا ات، 
 المعلومات الإستبصارات، المهارات، العادات، وما شابه الك.

أو في  فرد أو في تفكيرهكما يعرف علماء النفس التعلم على أنه تغيير في سلوك ال     
 شعوره أي في السلوك والخبرة والتعلم هو نتاج التي يترتب عنها العملية التي يتعدل بها
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السلوك علما بأنه ليست كل أنواع السلوك متعلمة  يث هناك الإستجابات الف رية التي 
 ت دث دون تعلم. 

ى مبادئ ة عامة يتفقون علعلى الرغم من علماء النفس )السلوكيين( بصف التعلم: نظريات-3
يات الى قسم البا ثون هاه النظر  التعلم وقدالتعلم الأساسية إلا أننا نجد نظريات تت دث عن 

 اين الصنفين.تفصيل له وفيما يلي والنظريات الجش التيةصنفين هما النظريات التراب ية 
  الترابطية:النظريات  :الأول الصنف-3-0

ت ها الى أن عملية التعلم تكمن في تقوية الرواب  بين المثيراالنظريات في مجموع وتاهب هاه
 ناكر:  ومن أهمها والاستجابات

يمكن أن ينتقل السلوك الإستجابي من موفق الى آخر  :الشرطيالتعلم  نظرية-3-0-0
بالانتقال  صدونق»بواس ة أجزاء ي لق عليه " الإشترا  الإستجابي " أو " الإشترا  الكذسيكي 

جديدا اكتسب القدرة على إصدار الإستجابة مع بقاء فعالية المثير القديم الم دث  أن مثيرا
للإستجابة. بمعنى أن التعلم الشر ي يعني إرتبا  مثير  بيعي بمثير إص ناعي جديدي 

 ينتج عنهما قدرة على إثارة السلوك.
 هناك أربع عناصر متضمنة في الإشترا  الإيجابي وهي: - 

 م دث للإستجابة ينتج وهو مثير )ال بيعي(الذشر ي  هو المثيرو  :الأولالعنصر * 
 آلية.السلوك الإستجابي صورة 

)ال بيعية(: وهي السلوك الإستجابي الاي ينتج بصورة آلية بواس ة  الإستجابة الذشر ية* 
 المثير الذشر ي.

مر الأويعرف على أنه  دث أو شيء أو خبرة لا تستدعي في بداية  المثير الم ايد:* 
 الإستجابة الذشر ية ويجب أن يقترن المثير الم ايد بالمثير الذشر ي.

أو إرتبا  المثير الم ايد بالمثير الذشر ي قد يستدعي المثير رد فعل مماثل  الاقترانبعد * 
 (51، صف ة 3117)ال الب و لويس،  الشر ية. بالاستجابةللإستجابة الذشر ية يسمى 
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  (:Pavlovالتعلم عند بافلوف )
من أ سن الأمثلة التي تشرح وتوضت نظرية التعلم 
الشر ي هي تلك التجارب التي قام بها العالم 

الاي كان  Pavlovالفيزيولوجي الروسي بافلوف 
 يهتم بدراسة عملية الهضم عند الكذب.

وقد سجل بافلوف بعض المذ ظات التي جعلته فيما 
د يغير إتجاهه في الب ث ويجري بعد الك تجارب بع

 أخرى جديدة.
هاه التجارب الجديدة أ دثت تغيير كبيرا في علم 
النفس ال ديث الخاصة في النظر الى عملية التعلم 

  يلي:هاه التجارب فيما  وتفسيرها ويمكن تلخيص
 شر ية لا جابةاستإفراز اللعاب بوفرة ) ←كلب + ق عة ل م )مثير لا شر ي أو  بيعي(  -

  بيعية(.
 شر ية(.لا  )استجابةإ فراز اللعاب  ←مخ ايد( كخلب + جرس )مثير  -
 شر ية(.لا  )استجابةإفراز اللعاب  ←كلب + جرس + ق عة ل م        -
  شر ية( )استجابةإفراز اللعاب بوفرة  ←كلخب + جرس       -
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 (: يمثل تجربة بافلوف للتعلم الشرطي12الشيل رقم )

 الثاني: الصنف-3-2
يرجع أص اب هاا الصنف التعلم الى عملية الفهم والتنظيم  :الجشطالتية النظرية-3-2-0

أي أن  ل مشكلة ما يقوم على المذ ظة إدراك العذقات وهاا ما يسمى بالتعلم  والاستبصار
بالإستبصار  يث يشتر  فيه أن تكون عناصر الموضوع جميعها واض ة أمام المجال 

 أجمعه.التعلم يقوم على الفهم الكلي للموقف  وعليه فإنصري الب
لعل أبرز التجارب التي قام بها أص اب هاه النظرية هي تلك التي أجراها كوهل على     

القردة  يث كان يأتي بأ د القردة ) الشمبانزي ( و هو جائع فيضعه  في  ضيرة يتدلى من 
ما ع الوصول اليها باراعه أو بالوثب عليها ، كسقفها ثمر الموز  يث أن ال يوان لا يست ي

وضع عدة صناديق فارغة تقع في مجال إدراك ال يوان بدأ ال يوان بم اولات كثيرة لل صول 
على الموز لكنه لم ينجت و كاد يستسلم و فجأة اندفع الى أقرب صندوق ووضعه أسفل 

كنه لم وضعه على الأول لالموز ثم وثب عليه فلم يفلت ثم فجأة اندفع الى صندوق ثان ف
يفلت  تى إاا وضع صندوقا ثالثا ثم توصل الى الموز فر ا بها، فلما أعيدت عليه التجربة 

ال ربي، ) في اليوم الثاني لم يلبث إلا ثوان قليلة و عدل الصناديق و ت صل على الموز.
 (125-127، الصف ات 3117
جائي على أنه الك الإدراك أو الفهم الف الاستبصاره فإن المدرسة الجش التية تعرف وعلي    

لما تن وي عليه المشكلة من دلالة ومعنى بعد م اولة فاشلة ت ول أو تقصر، فهو الإدراك 
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الفجائي لما بين أجزاء الموقف الكلي من عذقات أساسية أي أجزاء الموقف الكلي من 
 .والصناديق والموز دوهي القر تجارب القردة 

الإشارة اليه هو أن عناصر الموقف أن لم تكن في مجال إدراك ال يوان لجأ الى  ومما تجدر
 المشكلة.التخب  أو تعار عليه  ل 

هاا الصنف من التعلم هو نوع عام من التعلم  :والخطأعن طريق المحاولة  التعلم-3-2-2
ل تعوزهما الخبرة أو الاكاء ل  يوان عندماوال المقصود أو غير المقصود يستخدمه الإنسان 

نقول إنه نوع يستجيب فيه الفرد للمعالم العامة للموقف بم اولات  وبعبارة أخرىمشكلة ما 
الناج ة  باتوتثبت الإستجاتزول الإستجابات الفاشلة تدريجيا  ومتنوعة ثمعشوائية مختلفة 

  تى يقع الفرد على ال ل مصادفة.
 (:Thorndikeثورندايك ) عند يعتبر التعلم-4

( من أهم 1929خخ  1152يعتبر ثورندايك )      
البا ثين في هاا المجال  يث أجرى تجارب عديدة 
على أنواع مختلفة من ال يوانات منها الق   
والكذب والقردة قصد دراسة قدرتها على التعلم، فمن 
تجاربه المشهورة وضع ق  جائع في قفص لا يمكن 

بالضغ  على لو ة الخشب، ثم اغراه فتت بابه الا 
 بق عة من السمك خارج القفص.

لا ظ ثورندايك في هاه التجربة الاولى ان      
الق  تتغير  الته ويصبت عنيفا متهيجا ومض ربا 

ويأتي ب ركات عشوائية فاشلة ويستمر في الك  تى تمس مخالبه او اجزاء من جسمه لو ة 
 الخارج ليأخا ق عة السمك.الخشب فيفتت الباب ثم يندفع الى 

 الرابعة وهكااوالثالثة و ثورندايك يسجل الزمن الاي يمضيه الق  في م اولته الثانية  وقد كان
اخ اء و  تى يست يع ال يوان فتت الباب اي الخروج من القفص بمجرد وضعه دون م اولات 

 اولات. دف دون م " ان الق  اكتسب عادة فتت الباب اي تعلم الق  الوصول الى ه وهنا يقول
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تنتاجه للتعلم بعد اس قانون الأثر ان ذقا من هاه التجربة وامثالها اهتدى ثورندايك الى   
من ان التكرار لو ده لا قيمة له وان التعلم لابد ان ين وي على عامل اخر يقوى الراب ة في 

 (125، صف ة 3117ريدي، )ه الة الفشل.  ويضعفها في الة النجاح 

 
 تجربة ثورندايك حول قانون الأثر (: يمثل 13الشيل رقم )

 السلويية عند سيينر: -5
هي نتاج نسق من الأب اث نظرية التعلم الإجرائي: 

في مجال علم النفس يعرف باسم الت ليل التجريبي 
اه س المنظرين لهاا الاتجللسلوك من أشهر علماء النف

يشكل السلوك الم ور الأساسي  يث ، هو سكنر
لاهتمام هاه النظرية على اعتبار دراسة السلوك 

 تساعد على  ل العديد من مشكذت علم النفس.
أن لق سكنر في تفسيره لعملية التعلم من قانون      

الأثر في نظرية ثورنديك ولكنه اعترض على مفاهيم 
ا لهاا هاه المفاهيم وصعوبة قياسه  الة الرضا وعدم الرضا كتوابع للسلوك لعدم وضوح مثل

 استعاض عنها مستخدما مفاهيم أكثر دقة ووضو او تتمثل في التعزيز والعقاب.
 بين نوعين من التعلم وفقاو لنوع السلوك الاي يصدر وهما: سينروقد ميز 
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  التعلم الاستجابيRespondent Learning: 
ية في البيئة، في استجابات  بيع هي مجرد منعكسات لا إرادية ت دث تأثيراو أو تغييراو 

)منعكس  بيعي( لمثير  بيعي مثل هاه الاستجابة  بيعية غير متعلمة في الأصل. مثل 
 هاا النوع من التعلم م دود ولا نست يع من خذله تفسير كافة جوانب السلوك الإنساني.

  التعلم الإجرائيOperant Learning: 
لمة التي تصدر عن الفرد على ن و إرادي في المواقف وهي جميع الاستجابات الإرادية المتع

ال ياتية المتعددة، فهو يشمل كافة الأنما  السلوكية التي تؤثر في البيئة وت دث تغييراو فيها 
، صف ة Huber ،1955) وتسمى مثل هاه السلوكيات بالسلوكيات الغرضية أو الوظيفية.

112) 
 ع السلوك توابBehavior consequences: 

ن عملية الا تفاظ بسلوك معين وتكراره تتوقف على النتائج المترتبة عليه وهي ما تعرف إ
 بالمثيرات البعدية، وهي على فئتين:

 المثيرات العقابية الاجتماعية. .1

 المثيرات الرمزية. .3

  هاا وتتمثل المعاقبات الداخلية المصدر في الشعور بالألم والندم
 وهي التي تعمل على تقوية السلوك وتزيد من ا تمالية تكراره.المثيرات البعدية التعزيزية: 

 وهي التي تعمل على إضعاف السلوك وتقليل ا تمالية  :المثيرات البعدية العقابية
 تكراره.

 دث سار يتبع سلوكاو ما ب يث يعمل على تقوية ا تمالية تكرار مثل هاا  ووه التعزيزأولًا: 
 المصدر في عدة أنواع منها: المعززات الخارجية وتقع لوك في مرات لا قةالس

 المعززات المادية. .1

 المعززات الاجتماعية. .3

 المعززات الرمزية. .2
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 فتتمثل ب الة الإشباع والرضا وت قيق المتعة والسرور والارتياح. المعززات الداخليةأما 
 هناك نوعين من المعززات:

لتعزيز الاي يأتي من خذل الإضافة لأن الاستجابة تزداد قوة وهو ا المعززات الإيجابية: -
عندما يضاف مثل هاا التعزيز إلى بيئة الكائن ال ي ويتم من خذل إتباع السلوك المرغوب 

 فيه بمثير معزز بغية تقوية ا تمالية تكراره لا قاو.

د المثيرات ستبعاوهو التعزيز الاي ي دث من خذل الإزالة، وفيه يتم ا لمعززات السلبية:ا -
 المؤلمة أو غير المرغوب فيها من البيئة نتيجة لقيام الفرد بسلوك مرغوب فيه.

وهو أجراء مؤلم أو مثير غير مرغوب فيه يتبع سلوكاو ما  Punishmentثانياً: العقاب 
 ب يث يعمل على إضعاف ا تمالية تكرار مثل هاا السلوك لا قاو.

 بالعقاب من خذل الإضافة وفيه يتم إتباع السلوك يعرف هاا النوع العقاب الإيجابي:  0
غير المرغوب فيه بمثير مؤلم أو  الة غير سارة بهدف تقليل أو إضعاف قوة هاا 

 السلوك.

ويعرف هاا النوع من العقاب بالإزالة وفيه يتم إزالة  دث سار أو العقاب السلبي:   2
 يه.غير مرغوب ف غير مرغوب فيه من بيئة الكائن ال ي كنتيجة لقيامه بسلوك

 (12-12، الصف ات 3117)ال الب و لويس، 

ضرورة عدم الخل  بين إجراء العقاب السلبي والتعزيز السلبي فالتعزيز السلبي ملاحظة: 
يستخدم لل فاظ على سلوك مرغوب فيه وزيادة قوته من خذل إزالة أو  اف مثيرات غير 

 ا من بيئة الكائن ال ي.مرغوب فيه
ضعاف قوته من  في  ين يستخدم العقاب السلبي لم و أو إزالة سلوك غير مرغوب فيه وا 

 خذل إزالة أو  اف مثيرات تعزيزية من بيئة الكائن ال ي.
 منها:أجرى سكنر مجموعة من التجارب تجارب سينر: بعض 

ه من ب يث يمكن رؤيت  يث تم وضع فأر جائع في صندوقتجربتد على سلوك الفأر:  -
ويقوم ب ركات  الصندوق،الداخل، لو ظ أن الفأر ي اول دوماو الب ث عن ال عام داخل 
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كان و  ال عام،وبالصدفة ضغ  على مكان معين فظهرت له وجبة صغيرة من  عشوائية،
 لخبرة.ايكرر هاه الم اولة لي صل على  عام أكثر ولو ظ زيادة سرعته نتيجة لاكتساب 

  عام، يث كان يضع قرصين أ دهما أ مر ت ته  :الحمامةتجربتد على سلوك  -
. فكانت ال مامة تتجول في المكان لل صول على ءشيوالأخر أخضر لا يوجد ت ته 
 بينما إاا نقرت القرص الأخضر فذ تجد شيئاو.  الأ مر،ال عام فتجده ت ت القرص 

 نستخلص مما سبق التالي:  
 بالتعزيز. تاهب في النهاية إلى القرص الأ مر مباشرة لأنه مصا ب أن ال مامة كانت -
 أن ال مامة كانت تتجاهل القرص الأخضر لأنه لا يوجد تعزيز بمعنى  دوث الان فاء. -
استخدم سكنر مجموعة من الأصوات المسجلة بعض هاه تجربتد في تعلم اللغة:  -

ض الآخر من هاه الأصوات عشوائي والبع متراب ة،الأصوات لها معان معينة، مفهومة، 
 ظ لا المستمعين.ليس له أي معنى وغير مفهومة. وكان يعرض هاه التسجيذت على 

سكنر أن الأصوات المفهومة المتراب ة اات معنى تتعزز بالفهم والمتابعة، بينما الأصوات 
 والانتفاء.غير المفهومة عديمة المعنى تتعرض للإهمال 

في بداية تعلمه للغة  يث يشجعه الوالدان على تكرار الكلمات  وهاا ما ي دث مع ال فل
 .ذنتفاءلالإيجابية المست بة، ولا يكرران الكلمات النابية والألفاظ الغريبة فتتعرض 

 وقد استنتج سينر أن التعزيز في التعلم للغة يعتمد على: 
 الامكان.تقسيم المعلومات وت ليلها إلى و دات صغيرة بقدر  -1

 عليمية.التة والفعالية من قبل المتعلم ب يث يكون مشاركاو في العملية الايجابي -3

 التعزيز المباشر لخ وات التعلم الناج ة. -2

 ي دث الان فاء للخبرات غير المرغوب فيه. -2

تعتبر المدرسة السلوكية اض راب  السلوييين: عندالشخصية والسلوك  اضطراب-5
م ،  يث تؤثر على سلوكهم و ريقة تفكيرهالشخصية والسلوك مشكلة يعاني منها الأفراد

 يث يعتقد السلوكيون أن ت وير الشخصية يعتمد على تفاعل العوامل الوراثية ال بيعية 
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مع البيئة الخارجية ي بقون نفس مبادئ التنشئة الاجتماعية على ت ور الشخصية، وي دث 
ا من خذل التعلم الاجتماعي عن  ريق تقليدها وم اكاتها  .الك أيضو

وفقا للسلوكيين، يعتبر السلوك المناسب وغير المناسب عامذو م ددوا لنم  
الشخصية المثلى والمختلفة. يرون أن السلوك العصابي أو السيكوباتي المن رف يعتبر 

، Cahwll) .سلوكا غير متوافق، ويتعلم الفرد نمااج سلوكية سيئة أو غير ص ي ة
 (312، صف ة 1957

 .يعتقد سكينر أن هناك ثذثة نمااج لعملية التعلم غير الص ي ة

 رد فعل غير كافي وغير م سن من  يث المكافأة أو العقاب. 
 (الا تفاظ بقدرة ضعيفة على التعلم )عدم وجود مكافأة أو عقاب. 
  هتُعَدُّ تثبيت الاستجابة كنمواجٍ للسلوك شبيهةو بمثال صراخ ال فل عند شعور 

 .بال اجة إلى التبول، على سبيل المثال
وبناء على الك، فإن العذج السلوكي لهاه النمااج يركز على أهمية التخلص من 

السلوكيات غير المناسبة وتعلم سلوكيات وتصرفات جديدة ومقبولة وفقوا للمبادئ الأساسية 
 .نفسها

 : سلوييةالنظرية  نقد -5
 الوقائع ودراسة اللفظي التقرير على عتمادالا والإفرا  في الموضوعية في ت رف 

 .فق  المباشرة القابلة للمذ ظة
 مغال ات وبه مرن تعريف وهو واستجابات مثيرات بشكل للسلوك التجزيئية النظرة 

 .النتائج في تفسير من قية
 البيئة على والاعتماد السلوك في ودورها الف رة وانكار الشعور إنكار 
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 المعرفية النظرية(: 16المحاضرة )
كان علماء النفس الأمريكيون يت دثون قليذ  1951و تى  1921في الفترة من  تمهيد:
 والتخيل والتفكير والاختبار و ل المشكذتعن العقل  م لقا(لا يت دثون  )أووب ار 

 السلوكية عند واس ن  رمت والك لأن والأنش ة العقلية المتشابهةوالعمليات المعرفية 
فقد عالج السلوكيون الأوائل الناس وكأنهم صناديق سوداء  الموضوعات. التفكير في تلك

 نها.م الخارجة والاستجاباتيمكن فهمها ببسا ة بواس ة قياس المثيرات الداخلة فيها 
 لقديم،اعلماء النفس المعرفيين في التمرد على النمواج السلوكي  الستينات بدأ وفي أوائل

أن يصلوا الى فهم ما يجري داخل الصندوق الأسود مؤكدين على أن علماء النفس يجب 
 العقلية.العمليات  وبصفة خاصة

 :المعرفية عند بياجيد النظرية-0

فترة كبيرة من  ياته في  J. piagetقضى جون بياجيه      
مذ ظة ال رق التي يفكر بها الأ فال في أعمار زمنية 

 ظ مختلفة ، و كيف يتناولون المشكذت و ي لونها ، ولا
بياجيه الأ فال الصغار و كالك الأ فال الرضع أثناء 
تفاعلهم مع أنواع مختلفو من المشكذت و كان مهتما ليس 
فق  بمدى قدرتهم على  ل هاه المشكذت بصورة ص ي ة 
و إنما كان كالك بالأسباب التي أدت بهم الى الإستجابة التي 

ل فل في ا قاموا بها ... و تبعا لنظرية بياجيه يتغير تفكير
سمت تسلسل المرا ل المعرفية  و ت اقترح رق كثيرة مختلفة كلما تقدم في العمر الزمني و 

 كل مر لة لل فل ب ل المشكذت مستخدما عمليات عقلية متنوعة.

لم يتصور بياجيه المرا ل على أنها منفصلة أو غير متراب ة كلية كما أنها ليست       
أعمارا زمينة دقيقة ت دث فيها كل مر لة من مرا ل  ي ددولم متداخلة مع البعض الآخر 

 انها الى  د ما في توقيتها إلا والتي تختلفالك وضع وصفا للمرا ل  وبدلا منالتفكير 
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هاه و أ يانا تتداخل وا دة في الأخرى معتمدة على نم  المشكلة التي ي اول ال فل  لها 
ا ى كل الأ فال فالمرا ل الأكثر تركيبكما يشير بياجيه ت دث في نظام ثابت لد المرا ل

 تكون تابعة لأخرى أقل تركيبا.
لم يقتصر بياجيه في تفسيره للمرا ل بأنها تقتصر على عملية النضج أو عملية التعلم      

خلي  من الاثنين كما أشارت كتابات بياجيه الى ما يعتقده بوضوح بأن التفاعل  ولكنها نتيجة
الاين ينشؤون في عزلة  وأن الأ فالوث التعلم المعرفي مع البيئة شيء ضروري ل د

لديهم معدلات نمو معرفية منخفضة بصورة اات دلالة )ناتجة  وقد يكونالإستشارة الخارجية، 
 (152، صف ة 3112)كفافي،  عن الظروف المعاشة(.

ت ل أن يجعل منها وسيلة فعالة لفهم التغيرابياجيه من خذل دراسته هاه ي او  وقد كان     
لموجودة في ا وتبعا للفوارقالتي ت دث في كيفية تفكير الأ فال تبعا لاختذف أعمارهم 

تفكير الأ فال فالأ فال لا يمرون بمرا ل النمو المختلفة  سب ترتيب م دد يشترك فيه 
 الأ فال.جميع 

  piagetب ياجيدوالمفاهيم الخاصة حسب  المصطلحات-2
 ا لاستعراض مر بياجيه مجموعة من المص ل ات نود أن نشير اليها قبل  استخدمقد      
  وهي كالتالي:عليه من أهمية  تن وي والك لما المعرفي،النمو 

المفهوم الى أي نشا   ويشير هاا يمات(الأسك) :schemesمصطلح الصيغ السلويية  -
ه منعكسة ال فل أداء أفعال عبمست ين خذلها التفكير التي م وكالك عمليةيقوم به ال فل 

البيئة  عوالتفاعل معمليتي النضج  وتت ور خذلبسي ة وأن هاه الصيغ السلوكية تنموا 
ية معقدة صيغ سلوك وتت ور الىلالك نجد أن الصيغ السلوكية الأصلية عند الميذد تنموا 

 .البيئة والتفاعل معخذل عمليات النضج 
 زاناتفي فكر بياجيه يشير الى  الة  نالاتزا اص ذحإن  librationequi’l: الاتزان -

ل فل. االشرو  يكون هناك  د أدنى من الت ور داخل  وت ت هاهالقوى الداخلية والخارجية 
التفكير و  د أدنى من التعلم  ونتيجة لالكمن التغيرات في البيئة الم ي ة به  و د أدنى
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من الداخل أو الخارج يعتبر  الة أساسية للتعلم والنمو سواء  الاتزانأن عدم  وبمعنى آخر
 الاتزان.يتعلم من خذل عمليات ت قيق  وأن ال فلالمعرفي 

الداخلية(  )القوىأولهما أن الظروف الداخلية  ويتم بأسلوبين :nAdaptatio يفالتي -
نغير  نما أوثانيه الخارجية( )القوىلل فل تتغير ليست يع التكيف مع الظروف البيئية 

 (75، صف ة 3111)منسي،  بال فل.الظروف البيئية الم ي ة 
أجل  وتعرف منفهم  وهي عملية Assimilationصورتان الإستعاب  ويتخا التكيفهاا  

وهي عملية  Accommodation )المذئمة(الت كم في الوضعيات المستقبلية الم ابقة 
 يلي:تتلخص فيما  ولها أبعاد المختلفة،م الب البيئة  تكييف الاات مع

اك إاا كان هن وانفعاليا أولا ت دث الم ابقة إاا كان هناك كف عا في  :النفسي*البعد 
ت التي اليل الصعوباتمشكل أو أزمة نفسية تعتري الشخصية فهاا سيمنع الشخصية من 

 اليومية.تشكلها الضغو ات 
ر تضمن سذمة الأخي فسذمة هاارتب  بالجهاز العصبي المركزي ي :البي وفيزيولوجيالبعد *

 الم ابقة(.آلية  )أي دوث الآلية 
 ظروف البيئة الم ي ة. :البيئي*البعد 

فالم ابقة  الم ابقة،و  الاستيعابهتين الآليتين  وترتقي عبرف سب بياجيه تت ور المفاهيم  -
وظروف ى  تى يتماش وتعديل الأفكارتلعب دورا هاما في التكيف كونها تعمل على تغيير 

تعديل و الظروف الخارجية  لاستيعابأن التكيف ي دث نتيجة  ومعنى الكالجديد  الموقف
 البيئة.تأتي إمكانية التكيف مع  ومن ثمةالعقلية المعرفية  المنظومة

يشير هاا المص لت الى قدرة ال فل على الا تفاظ بالكم Conservationالا تفاظ -
فالأ فال الاين يدركون أن صب كمية من الماء في كؤوس مختلفة الأشكال والمقدار 

، صف ة Palazzolo ،3112) .الا تفاظوالأ جام فيكور لديهم نقص في القدرة على 
125) 
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 الأبنية المعرفية()(: نظريد جورج ييلي 10المحاضرة )

-George Kelly (1917 ا تل جورج كيلي تمهيد:
( مكانه هامة في علم النفس الأمريكي،  يث عمل 1955

كأستاا وعالم ومُنظّر، قدم آراءه وخذصة تجاربه في ميدان 
العمل السيكولوجي من خذل  ر ه لنظرية التكوينات 

 :بعنوان جزئيينالشخصية التي جمعت في كتاب من 
"The Psychology of Personal Constructs" ،

فتت مداخل جديدة لفهم الإنسان ومعالجة المشكذت والاي 
 .السلوكية

أثارت نظرية التكوينات الشخصية لجورج كيلي جدلا واسعاو  تى في تصنيفها،  
لأنها تركز على الخبرات  Phenomenology البعض يصنفها بوصفها نظرية ظاهراتية

 يةخر على أنها نظرية معرفالااتية الواعية، وتتعامل معها كو دة، وينظر إليها البعض الآ
Cognitive  ،همالها مفاهيم الذشعور وميكانزماته لاهتمامها بالأ داث والخبرات العقلية وا 

وهناك من ينظر اليها على أنها نظرية وجودية، لأنها تنظر إلى المستقبل أكثر من 
ي ف اهتمامها بالماضي، وتركز على المشاعر الااتية والخبرات الشخصية و رية الفرد

اختيار قراره ومسئوليته عن مصيره، وهناك من يضع نظرية كيلي في إ ار نظريات علم 
 .النفس الإنساني لأنها نظرية متفائلة تركز على ال اقة الإبداعية للناس

تعرف نظرية جورج كيلي أيضاو باسم البدلية البنائية، وهي نظرية معرفية تركز على 
يث لا قائع والأ داث. وتعتبر هاه النظرية مختلفة تماماو  كيفية تباين الأفراد في تفسير الو 

نجد استخدام المص ل ات التقليدية التي اعتدنا عليها في نظريات الشخصية مثل الأنا 
وال افز ولا الشعور وال اجة. بالإضافة إلى الك، لم يكن كيلي مؤيداو لتفسيرات فرويدية 

 (52، صف ة 1992)عاقل،  لسلوك الفرد.
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كيلي  1977ولد جورج كيلي في الولايات المت دة الأميركية في عام : نشأتد وحياتد -0
خذل كتبه الأشخاص الاين ي لقون لمن يعانون من مشكذت نفسية أو  هاجم من
على أنهم مرضى ، فهو ينظر للمشكلة على أنها تمثل بشكل أعمق فهم  اجتماعية
تي تمر بالفرد وليس أن ن لق عليه لقب مرضى فهم بالتالي ي تاجون إلى ال للمشكذت

 بي ولكن بما أن كيلي قدم خدمة للمؤسسات الإرشادية فهي يريد قالب  عذج
 (19، صف ة 3117) مخدوم،  . أكثر من أن يكون نمواج  بي إرشادي

أن البشر لهم ال رية في الفهم المتنوع للبشر، وهاا  لييييرى   : نظرة ييلي للإنسان -2
نتاج العذقات الاجتماعية والتي من خذلها يست يعون تفسير الأ داث الداخلية  الفهم هو

  . لهم نتيجة العذقات الاجتماعية والنظر للعالم الخارجي
تكزت عليها من أهم المسلمات الأساسية التي ار  : المنطلقات الفيرية لنظرية ييلي -3

  نظرية الأبنية المعرفية لجورج كيلي ما يلي:
أبنية معرفية  يرى كيلي أنه لكل شخصية ولكل فرد : الشخصية ينسق من الأبنية -3-0

هو أسلوب الفرد الاي يستخدمه في النظر إلى أ داث   - سبه  -خاصة به ، فالتكوين 
ا الفرد هو )فكرة أو تفكير( يستخدمهعالمه، وهي  ريقة لتفسير الك العالم، فالتكوين إان 

عندما ي اول تفسير خبراته الشخصية، فإاا ما ت ابقت تنبؤاته مع الخبرة فهاا أمر جيد، 
 .أما ااا لم تت ابق مع الخبرة فهاا يعني أنه يجب مراجعة التركيبات القائمة أو إلغائها

ن لكها العميل والتي مالنفسي أن يكتشف الأبنية المعرفية التي يمت لالك على المعالج
يست يع المعالج استخدام الاستراتيجيات المناسبة للتعامل مع المشكلة الم رو ة   خذلها

  . من العميل
ركز كيلي على الأبنية المعتمدة وهي الأبنية التي لم تتكون  : الأبنية المعتمدة -3-2

رد فيها وال فل على وجه إنما هي لا زالت معتمدة على الآخرين لالك الف  بشكلها الأساسي
  الخصوص لم يكون أبنية معرفية معتمدة بشكل نهائي وقد تكون معتمدة ولكنها لا زالت

في مر لة  قابلة للتعديل ولكن تلك الأبنية المعتمدة المقصود بها الأبنية التي نجدها
 (51، صف ة 1992)عاقل،  . ال فولة
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تعتمد نظرية كيلي على مبدأ هام جدا في ت ور الشخصية   : رة على التنبؤالقد -3-3
على التنبؤ والتنبؤ هنا يعني جملة العمليات التي يقوم بها الشخص،  ونموها وهي قدرة الفرد

والتي توجهه نفسياو ن و ال رق التي يتوقع فيها الأ داث، ويتجلى التنبؤ في أولى المرا ل 
ل فولة التي يتنبأ فيها لل فل عن مستقبله من خذل سلوكياته التي ا  العمرية وهي مر لة

  . يصدرها
  ولكن هاا التنبؤ عليه أن لا يكون هو المصدر الرئيسي للتنبؤ لأن ال فل في

ولالك يعدها مسلمة   مرا له العمرية الأولى يكون معتمدا على الآخرين في أداء مهامه
وم بها الشخص تتخا مساراتها وقنواتها على أساس أساسية ويقول: "أن العمليات التي يق

 ال رق التي يتوقع بها الأ داث".

 هاا ويتميز التنبؤ بعدة خصائص هي:

)المعنى والتفسير( : يرى أن الأ داث المتكررة لا يمر بها الشخص بصورة  التأويل -
ات مماثلة، إلا انها ت مل مذمت متشابهة عند تكرارها، وعلى أساس هاه الموضوع

المستمرة يكون بمقدور الشخص أيضا أن يضع توقعات عن الأسلوب الاي سوف يخبر 
 فيه ال دث في المستقبل.

على أن الناس يختلف بعضهم عن البعض في الأسلوب الاي يدركون فيه  الفردية: -
 ال دث ويفسرونه، ونتيجة لتفسير ال دث ب ريقة مختلفة يصوغ الناس تكوينات مختلفة.

إلى أن الفرد يميل لتنظيم تكويناته الشخصية في نظام أو أسلوب تبعاو لنظرته  التنظيم: -
 الخاصة عن العذقات )في التشابه او التضاد( بينها.

على أنَ نظام التكوين الشخصي يتغير تبعاو لاستمرار تفسير الأ داث المتكررة  الخبرة: -
ر التكوين الشخصي للتغييبمعنى أن التعلم ي دث، ونتيجةو لهاا التعلم يخضع نظام 

 (172، صف ة 3117)هريدي،  المستمر.
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يفيد كيلي أن الشخص يختار لنفسه البديل في تركيب ثنائي يتوقع فيه الفرد  الاختيار: -
إمكانية أكبر للإشباع وت ديد نظامه، فبالنسبة لأي موقف خاص على الفرد أن يختار أياو 

بديلين يعمل بصورة أفضل، أي الاي يساعده بصورة أفضل على التنبؤ بأ داث من ال
المستقبل، و بيعي أنّ الفرد سيختار البديل الاي يمّده بأفضل الفرص في توقع أ داث 

 المستقبل. 

وهنا يُذ ظ أنَ الاختيار ليست في  اجة إلى مفاهيم مثل المكافأة والتعزيز واللاة 
نما يكافت با ثاو عن  لول لمشكلة والاختزال، فالإنسان لا  يب ث عن المكافتت أو اللاة، وا 

 التنبؤ بالمستقبل.

الأهم هو تفسير الشخص لل دث، وليس ال دث بااته، وهاا يعني أن كل الفرادة:  -
شخص يعيش ال دث ب ريقة فردية ويعتبره نتيجة لتجاربه المختلفة عن تجارب الآخرين.  

 (115، صف ة 1995) عويضة ، 

  :الشخصية نمو-4

يرى كيلي أن كل  فل ينظر إلى والديه كضرورة لبقائه من خذل البناء الاعتمادي 
)البناء الأولي( الاي يرب ه بهاه الظروف، وبسبب أهميتهم يست يع الوالدين أن يفسدا أو 

التدليل يتصرف ب ريقة مرضية، ف يضعفا قدرة ال فل على توقع المستقبل عن  ريق جعله
الزائد يعلم ال فل توقع إشباع كل  اجاته بشكل دائم، كما أن الضغ  الزائد الناتج عن 

العقاب يجعل ال فل يتصرف ب ريقة متصلبة في مواجهة التركيبات القليلة المتشابهة بدلاو 
التاباب التي تتسم ب من تبني  رقاو جديدة في التعامل مع البيئة، كما أن سلوكات الوالدين

تجعل من المست يل تماماو توقع ما سيقدم عليه ال فل من سلوك بشكل دقيق، وقد يكون 
لدى الوالدين خصائص من قبيل الافتقار إلى ال كمة والتعقل مما يكسب ال فل أساليباو 

سلبية في التعامل، وهاا سيؤدي إلى تكوين تركيبات بنائية مماثلة لهما عند الأبناء. 
(MICHEL ،3112 172، صف ة) 
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يعتقد كيلي أنه رغم وجود هاه المؤثرات الذتوافقية فإن نمو الشخصية يتضت، 
ويست يع ال فل تدريجياو جعل البناء الاعتمادي أكثر نفااية، فيت ول إلى فئة الأشخاص 

أنهما خلى ال فل عن تصوره لوالديه بالمختلفين )مختلفين عن اقرانهم(، وتدريجيا قد يت
الأقوى والأمثل ويعادلهما مع الناس الم ي ين به، كأن يكونوا في رأيه أقوياء أو ضعفاء، 

 متعاونين أو مؤايين وهكاا....

 :لشخصية غير طبيعية والاضطراب النفسي تفسيره-5

ير إلى أن شترتب  نظريته في علم النفس المرضي بالعذج المعرفي للمعلومات،  يث ي
القلق والاكتئاب والغضب وجنون العظمة هي نتائج لرواب  الفرد الااتية بالواقع، ويراود 

 مفهوم "المخ  ات" في علم النفس المعاصر في كيلي تعبير "المركبات" 

ينشأ القلق والعداء و / أو الانب عندما يواجه الشخص ت ويراو في نظريته السااجة 
يقة التي يتم بها تنظيم العالم. يزداد القلق عندما يواجه الشخص )أو نظامه البنائي( لل ر 

موقفوا لا يتناسب مع نظامه البنائي الخاص، وهو  دث لم يواجه مثيذو له من قبل. يشعر 
الشخص بالانب إاا فشل في تأكيد الهيكل التي ت دد هويته. العداء هو "م اولة ابتزاز 

جةو لفعل" عندما يواجه الشخص موقفوا يتوقع فيه نتيلتأكيد التنبؤ الاجتماعي الاي فشل با
 (15، صف ة 3111)منسي،  .وا دة ولكن يتلقى نتيجةو مختلفة تماموا

مثال على مثل هاا السيناريو هو امرأة من غرب الولايات المت دة تعتاد على الزلازل، 
عاني من قلق كبير بسبب الإعصار على الرغم من وتنتقل إلى شرق الولايات المت دة وت

أن الزلازل قد تكون أقوى، ولكنها تعاني من قلق أكبر بسبب عدم امتذكها تجربة مشابهة 
لهاه ال الة. يمكن أن تتمسك بها "مع بنياتها أسفلها". وبالمثل، فإن ال فل الاي يتعرض 

رة الذزمة لاستيعاب العناية من للإيااء في مر لة ال فولة المبكرة قد يفتقر إلى القد
الآخرين. قد يعاني مثل هاا ال فل من القلق بشأن يد الشخص الآخر الممتدة التي يرونها 

 .أمروا جيدوا
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الشعور بالانب هو تأثير يصيب هيكلية الفرد. يختلف تعريف الانب بشكل جوهري 
ظر إلى لرجل الاي ينعن المفاهيم الشخصية الأخرى. على سبيل المثال، يشير كيلي إلى ا

الآخرين كمخلوقات تشبه البقر التي تكسب المال وتنتج ال ليب، فقد يفسر هاا الرجل دوره 
في العذقات مع الآخرين بناءو على قدرته على استغذلهم ماديوا مثل هاا الرجل، وقد 

 يصفه العلماء النفسيون الآخرون بأنه مصاب بعقل غير ر يم ويرون أنه غير قادر على
الشعور بالانب. وفقوا لنظرية كيلي، يشعر هاا الرجل بالانب عندما لا يست يع أن يخدع 

 .الآخرين، ثم ين رف عن هياكله الأساسية

العداء هو "م اولة ابتزاز تأكيد للتنبؤ الاجتماعي الاي فشل بالفعل." عندما يواجه     
عليهم  ة تماما، يتوجبالشخص موقفا يتوقع فيه نتيجة وا دة وي صل على نتيجة مختلف

تغيير نظريتهم أو إعادة هيكلة فكرهم بدلا من الم اولة في تسويق الموقف ليذئم ما 
يتصرف الشخص الاي يرفض إلى الأبد تعديل نظام معتقداته  الك،. ومع يعتقهم

نيّة سيئة، بشكل عدائي وب البيانات،وفي الواقع ي اول تغيير  الجديدة،لاستيعاب البيانات 
العداء، وفقوا لنظرية كيلي. وا دة من الأمثلة الم تملة هي المدرس الاي يروّج لنفسه على 

أنه معلم ماهر ويتعامل مع تقييمات ال ذب الضعيفة عن  ريق التقليل من قيمتها أو 
 (155، صف ة 3117)ال ربي،  .تجاهل وسائل التقييم

كيلي إلى أن الهدف الأساس يتلخص  ينظر النفسي:لنظرية في العلاج ا استخدامات-6
بتزويد العميل أو المسترشد بإ ار يساعده على التصرف ب يوية، وأن يجرب تكوينات 

عادة بناء النظام ب رق تؤدي إلى مزيد من التوقع الص يت للمستقبل،  شخصية جديدة، وا 
النفسي هي إعادة البناء السيكولوجي ويرى كيلي أن قمة الموضوعية في عمل العذج 

 .ل ياة العميل

تقوم عليها البناءات الشخصية عند جورج  للإرشاد-كيلي   سب-وهناك مبادئ أساسية 
  :التاليكيلي وهي على الن و 

والعميل  ينظر جورج كيلي للإرشاد على أنه عملية مشتركة بين المعالج التأملية:-6-0
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التأملية من المعالج  فمن خذل الإرشادية.تستخدم في الجلسات  بناء على مهارات وفنيات
  .العميل للعميل ي تاج إلى فهم أعمق للمشكذت التي يمر بها

يباشر  يرى جورج كيلي أن المسؤولية تقع على عاتق المعالج منا أنالمسؤولية :  -6-2
يرى أنه المسؤولية  الاي جارسالعميلة الإرشادية أو العذجية مع العميل على عكس وليم 

 . و ضورهم تقع على عاتق العمذء بالتزامهم بالمخ  ات العذجية

والعميل  فهنا لابد أن تكون العذقة الإرشادية بين المعالج الإرشادية: العلاقة-6-3
وبالتالي  العميل يتبناهناج ة  تى يست يع المعالج الوصول إلى الم توى المعرفي الاي 

المتوصل إليها ب يث  النتائج ت سينهاا الم توى بالشكل الإيجابي وبالتالي  يست يع تغير
 (315، صف ة Palazzolo ،3112)تكون نتائج واقعية. 

من خذل هاه النظرية يتضت أنّ رؤية كيلي للإنسان تتميز بعقذنية، وهنا  استنتاج عام:
نّ مجال نظريات الشخصية تسوده النظرة إلى الإنسان بوصفه يكمن سبب تعرض للنقد لا

كائناو عا فياو غريزياو، ولكن هاا الفارق بين رؤيته والرؤى الأخرى يجعله جديراو بالدراسة، 
 .فضذو عن أنه دعم أ رو ته بالأدلة التجريبية
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 (: النظرية الانسانية )الوجودية(10المحاضرة )

نى ال ياة بأنها: "  الة يسعى الإنسان معفرانيل:  يعرف
للوصول إليها لتضفي على  ياته قيمة ومعنى يست ق 
العيش من أجله، وت دث نتيجة لإشباع دافعه الأساسي 

 المتمثل بإرادة المعنى".

بأنه: " مجموع  (013: 2101حسن الأبيض )ويعرفه 
استجابات الفرد التي تعكس اتجاهاته الإيجابية أو السلبية 

و ال ياة بأبعادها المختلفة، والأهداف والالتزامات التي ن 
يلتزم بها الفرد في  ياته من دراسة، أو عمل ... ومدى 

إ ساسه بأهميتها وقيمتها ودافعيته للت رك بإيجابية ن و ت قيقها، وقدرته على ت مل 
 م".االمسئولية، والتسامي بااته ن و الآخرين، وتقبله لااته ورضاه عن  ياته بشكل ع

 (151، صف ة 1919)العيسوى، 

 يتضمن معنى الحياة ثلاث ميونات رئيسة هي:

 ويرتب  بإدراك الفرد لمعنى  ياته، والخبرات التي تثري المعنى.الميون المعرفي : 
  :والاي يرتب  بما يقوم به الفرد من سلوك يترجم هدف  ياته الميون السلويي

 رك بشكل واقعي في  ياته.المد
 :والاي يرتب  بإ ساس الفرد بأن  ياته لها قيمة، ورضاه عنها  الميون الوجداني

 من خذل ما  ققه من أهداف
 فييتور فرانيل:

يعد فيكتور فرانكل هو أول من أشار إلى هاا المفهوم باعتباره الدافع الأساسي     
وري في نظريته عن الشخصية الإنسانية، والجوهري لدى الإنسان،  تى عده المفهوم الم 

وقد تبلورت أفكاره عن هاا المفهوم إلى ابتكار أسلوب فعال وجديد في العذج النفسي 
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أسماه العذج بالمعنى، ولقد تأثر فرانكل في بادئ الأمر بالت ليل الفرويدي عند تفسيره 
 كمال بعدم منه اناإيمللسلوك البشري، لكنه سرعان ما ت ول إلى المفاهيم الوجودية، 

 بغرائزه م كوم نفسي جهاز) مجرد من نظره أكثر وجهة من فالإنسان النفسي الت ليل
 .المكبوتة الشهوية

انما         ففي كثير من الأ يان لا يستجيب الإنسان لنزواته الغريزية مع تمكنه منها و 
 كامنة في يستجيب بصورة أقوى لما يت سس من قيم في عالمه، ولما يدرك من معان

 ياته، ويري فرانكل أن كثيرا من الأعمال التي يقوم بها الإنسان وكثيرا من القرارات التي 
 والمعاني لقد القيم عن الب ث عمليةيصدرها، ما هي في الواقع إلا تعبير  قيقي عن 

والمعاني في  ياة الإنسان، وعدها البعد الرو ي المسئول والمهم  القيم أهميةفرانكل   أكد
في تكوين شخصيته، فهو يرى أن الكثير من الناس يستجيبون ويتصرفون ويسلكون وفقا 

 تعبير إلا وال قيقة والمسؤولية وال ريةلهاا البعد، وما عملية الب ث عن المعنى والعدالة 
البعد، فعلى سبيل المثال لا ال صر، قد يختار الإنسان الموت على  هاا أهمية عن  قيقي

في الموت معنى لوجوده وتلك هي أسمى  الات المعنى التي أ لق عليه ال ياة، إاا وجد 
 (122، صف ة Hansenne ،3131) فرانكل السمو الااتي.

ولقد قامت نظرية فرانكل على أساس انتقاداته التي وجهها  لكل من الت ليل النفسي       
 يث يرى فرانكل أن مبدأ اللاة الفرويدي ودافع المكانة  الفرويدي، وعلم النفس الأدلري،

الأدلري غير كافيين لتفسير السلوك الإنساني، وفي هاا الصدد يقرر فرانكل أنه وضع ما 
ليعارض به كذ من مبدأ اللاة الفرويدي،  Will to Meaningأسماه مبدأ إرادة المعنى 

 عي إلى ت قيق اللاة أو الوصول إلى المكانةومبدأ  إرادة القوة في علم النفس الأدلري، فالس
المهيمنة لل صول على القوة والنفوا، لا يمكن أن يفسر كل صور النشا  الإنساني، في 

 ين أن معنى ال ياة لدى كل إنسان هو الاي يمكن أن يجعل من السعي الدؤوب وت مل 
 شيئا يرفع من قيمة ال ياة ويجعلها تست ق أن تعاش. المعاناة
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ويرى فرانكل أن معنى ال ياة يختلف من شخص لآخر، وعند الشخص نفسه من يوم      
إلى يوم، ومن ساعة إلى أخرى؛ لاا يجب ألا نب ث عن معنى مجرد لل ياة، فلكل فرد 

مهمته الخاصة أو رسالته الخاصة في ال ياة، التي تفرض عليه مهاما م دودة، عليه أن 
م ل شخص آخر، كما أن  ياته لا يمكن أن  يقوم بت قيقها، ولا يمكن أن ي ل شخص

تتكرر، ومن ثم تعتبر مهمة أي شخص في ال ياة مهمة فريدة مثلما تعتبر فرصته الخاصة 
 (119، صف ة Huber ،1955)في ت قيقها فريدة كالك. 

 أساسية هي:  في ثذث ركائز وتتلخص نظرية المعنى في الحياة لدى فرانيل    

وتعني أن الإنسان على الرغم من ال دود التي ت كمه مثل الوراثة والبيئة  الإرادة حرية-أ
إلا أنه يمتلك  رية اتخاا قراراته التي يواجه بها المواقف المختلفة التي يتعرض لها، ومن 

 فثم فإن ال رية هنا تعني القدرة على الاختيار، وهي متغيرة من فرد لآخر ومن موق
 لآخر. 

وهي الركيزة الثانية للعذج بالمعنى عند فرانكل، وتعني سعي الفرد  إرادة المعنى-ب
إن ف ولاا-أي إرادة المعنى –للتوصل إلى معنى م سوس وملموس في الوجود الشخصي 

على الإنسان أن يسعى ويجتهد في سبيل هدف يست ق أن يعيش من أجله؛ لأن هاا 
 الظروف.ء أسو  تى في يساعده على البقاء بفاعلية 

وهي الركيزة الثالثة للعذج بالمعنى وتنص على أن ال ياة اات معنى  الحياة: معنى-جل  
تام وغير مشرو  في كافة الأ وال والشرو ، ويت قق معنى ال ياة لدى الأفراد من خذل 

قف اابتكاراتهم، أو ما يكتسبونه من خبرات من العالم الم ي ، أو من خذل مرورهم بمو 
  مصيرية تمت مواجهتها

والب ث عن معنى ال ياة ظاهرة وجودية مصا بة للإنسان  وال مرا ل  ياته، بغض     
النظر عن العمر والجنس، والمستوى الاجتماعي والاقتصادي، وهاا المعنى و يد ومتفرد 

ونوعي يختلف من إنسان لآخر، ويختلف داخل الشخص الوا د من وقت إلى آخر، 
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يق الإنسان لمعنى ال ياة إلى ت قيق وجوده الأصيل، أما عجزه عن ت قيق ويؤدي ت ق
معنى ل ياته فيؤدي إلى شعوره ب الة تعرف باسم الفراغ الوجودي أو الخواء المعنوي. 

 (239، صف ة 3111)عبد ال ليم، 
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 اعي باندورا(: نظرية التعلم الاجتم10محاضرة )

جاءت نظرية التعلم الاجتماعي لتضيف بُعدا جديد مقدمة: 
لكيفية التعلم. إن أول من قدم هاه النظرية هو )ألبرت 

م في قرية صغيره تدعى موندرا 1937باندورا( ولد عام 
بولاية البرتا الكندية لأبوين بولنديين من مزارعي القمت، 

وعدد  31 لبتها إلت ق باندورا بمدرسة ثانوية وكان عدد 
)مدرسة اات الفصل الوا د(. نتج عن هاا الجو  3مدرسيها 

الاجتماعي أن بدأ يتعلم بنفسه ومع زمذءه، وهاه الفترة من 
التعلم الااتي أثرت على تكوينه العلمي هو وزمذئه  يث 

عة بمهن رفي جوا والت قواوتخر تقلدوا جميعاو مواقع هامة 
 المستوى.

لسلوك، االأنما  السلوكية يصعب اكتسابها عن  ريق تشكيل  يرى باندورا أن بعض
كما أنها تظهر بشكل مفاجئ وبدون مقدمات قام  تدرج،تكتسب بشكل كلي دون  لأنها

 اول أن يتبين من خذلها أثر التعلم بالمذ ظة في اكتساب السلوك  جربة،بت باندورا()
 (.وبنات فال )بنين مجموعات من الأ علىالعدواني، وقد أجريت التجربة 

 نظريد التعلم بالملاحظة  مسلمات-0
 اليثير من التعلم الإنساني معرفي:  -0-0

فالإنسخخخخخخخخان بالانتباه والإدراك والاسخخخخخخخختقراء والاسخخخخخخخختنبا  والت ليل والتركيب يسخخخخخخخخت يع أن يتعلم 
الكثير من الأمور ويكتسخخخخخخخخخخب الكثير من المعلومات والمعارف ولالك فالكثير من مصخخخخخخخخخخادر 

عند الإنسخان تعود للبعد المعرفي وللفهم ولذسختبصار. ولا يمكن أن نتصور أن هناك التعلم 
 تعلما دقيقا معقدا من الممكن أن ي دث بمعزل عن البعد المعرفي.
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 اليثير من التعلم الإنساني ناتج عن نتاجات الاستجابات: -0-2
ى قد يقوم ... بمعنالأثر والان باع الاي تتركه نتائج الاسخخختجابات هل هو سخخخلبي أم ايجابي 

الإنسخخان بتعلم مهارة معينه أو يسخختجيب اسخختجابة معينه وتترك عنده أثرا  يبا مري ا ويشخخعر 
بعده بالرضا فإنه يميل إلى تكرار عمليه التعلم وزيادتها والتمعن فيها والعكس إاا كان الأثر 

 سلبيا.
  الملاحظة:اليثير من التعلم الإنساني ناتج عن  -0-3

الكثير من السلوكيات من خذل مذ ظته لسلوك الآخرين وأفعالهم يكتسب الإنسان 
كالصذة والسبا ة واللعب والصناعات والصيانة والاتجاهات وقد  دد باندورا أربع عمليات 

 لتعلم المذ ظة 
  الانتباه: من المست يل أن أتعلم شيئا من دون أن ألا ظه فالانتباه شر  أساسي

 ل دوث التعلم الاجتماعي. 
 والا تفاظ به  وال الوقت. تعلمه،لا تفاظ: لابد من تخزين ما تم ا 
  الاستخراج ال ركي: بمعنى أن نقوم باستدعاء ما تم تخزينه من  ركات ومهارات 
 صخخخخرار في التعلم. الدافعية  تىمن توفر  الدافعية: لابد  يكون عند الإنسخخخخان رغبه وا 

   (151-179، الصف ات 3112)شريف، 
 التأثر بخصائص وصفات الشخص الملاحظ:  -0-4

عادة لا يتم الانتباه أو م اوله م اكاة وتقليد شخص إلا إاا كان هاا الشخص له      
مكانه خاصة عندي إنسان مهم جااب م بب مقرب إلى قلبي، اشعر أن هناك خصائص 

ير اه ال الة من الممكن أن أقلده ومن غمشتركه بيني وبينه مثذ يمتلك قدرات ممتازة في ه
 الممكن أن يقلد المتعلم شخص يكرهه.

 التعرض لنموذج معين قد يؤدي إلى آثار مختلفة: -0-5
: عند مذ ظتي لشخص معين فقد أتعلم سلوكيات لا تعلم استجابات جديدة -0-5-0

 اعرفها من قبل مثل تعلم الكلمات وال ركات من الآباء والأمهات والمعلم. 
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تجنخخب بعض السخخخخخخخخخخخخخخخلوكيخخات والكف عنهخا إاا  بلاليف: ونعني تحريراليف وال -0-5-2
واجه النمواج أو الشخخص الاي ألا ظه عواقب سلبيه نتيجة لهاا السلوك. فمثذ 
عنخدمخا يرى ال خالخب المشخخخخخخخخخخخخخخخاغب معلمه وهو يعاقب  الب آخر مشخخخخخخخخخخخخخخخاغب فإنه 

 )المذِ ظ( يرتدع ويكف عن سلوك المشاغبة. 
بعض الاسخخخخخخخخخخختجابات المكفوفة أو المقيدة في  الة عدم : ت رير وان ذق بالتحريرونعني  -

عقاب النمواج الاي يمارس السلوك السيئ. مثذ عندما يقوم مجموعه من ال لبة بسلوك 
غير مناسخخب ولم يعاقبهم المعلم فإن آخرين يميلون إلى القيام بنفس سخخلوكهم السخخلبي لان 

 (13، صف ة 3117)هريدي،  غيرهم قام بهاا السلوك ولم يعاقب.

: وهنا يقوم ال الب بإصدار استجابة كان قد تعلمها مسبقا ولكنه لم التسهيل -0-5-3
يستعملها من فتره لأنه نسيها فإن السلوك المذَ ظ يشجع هاا ال الب على تاكر 

 الاستجابات المشابهة. 
ويؤديها  من الممكن أن يتاكرهامثذ  الب تعلم مهارة رياضيه معينه ولم يمارسها من فتره ف

 الأمر.عندما يذ ظ آخرين يقومون بهاا 
يوجد اختذف بين سخخخخخخخلوك الت رير والتسخخخخخخخهيل فالتسخخخخخخخخهيل يتضخخخخخخخمن الاسخخخخخخخختجابات  ملاحظد:

المتعلمة والم تفظ بها ولكنها غير مكفوفة وغير مقيده ولكن يندر  دوثها بسخخخخخخبب النسخخخخخخيان 
 قيدة الممنوعة المرفوضة. بينما الت رير فيتضمن الاستجابات الم

 والمصطلحات المستخدمة في النظرية:  المفاهيم-2
يقصد بالتعلم الاجتماعي عند باندورا اكتساب الفرد أو تعلمه لاستجابات  الاجتماعي:التعلم  -

 اجتماعي.أو أنما  سلوكية جديدة من خذل موقف أو إ ار 

ما  السلوكية الجديدة عن  ريق مذ ظة هو تعلم الأن ذجة:النمالتعلم بالملاحظة أو  -
سلوك الآخرين أو من خذل مذ ظة النمااج ويسمى في هاه ال الة التعلم القائم على 

 بالنمواج.الاقتداء 
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هي قدرة الفرد على التنظيم أو الضب  الااتي لسلوكه في التنظيم أو الضبط الذاتي:  -
ائه المعرفي ف، وبمعنى آخر تكييف سلوكه وبنعذقته بالمتغيرات البيئية المستدخلة في الموق

 وعملياته المعرفية والمتغيرات البيئية بصورة متبادلة ومتفاعلة.

تأخا العمليات المعرفية عند باندورا شكل التمثيل الرمزي للأفكار العمليات المعرفية:  -
د في تفاعله ر والصور الاهنية وعمليات الانتباه القصدي والا تفاظ التي تت كم في سلوك الف

 مع البيئة كما تكون م كومة بهما أيضا.

يقصد بال تمية التبادلية عند باندورا التفاعل ال تمي المتبادل او الحتمية التبادلية:  -
الاتجاهين بين الفرد البيئة كسببين معتمدين على بعضهما البعض ومتفاعلين ومنتجين 

 (125، صف ة 3117الب و لويس، )ال للسلوك. 

التجربة التالية اشتهرت كثيرا في إثبات أن مجموعات من الأفراد يمكن : باندورا تجارب-3
 أن يتعلموا من تعرضهم لمشاهدة نمواج للسلوك الم لوب تعلمه.

تعرضت لمشاهد إنسانيه َ يَّه ومباشره يتم فيها الاعتداء على دمية  :الأولىالمجموعة 
 الإنسان. تشبه 

: تعرضخت لمشخاهده فيلم تلفزيوني يتم فيه الاعتداء على الدمية التي تشبه المجموعة الثانية
 الإنسان. 

 : تعرضت لمشاهده فيلم كرتوني يتم فيه الاعتداء على هاه الدمية.المجموعة الثالثة
كخانخت مجموعخه ضخخخخخخخخخخخخخخخاب ه لم تتعرض لمشخخخخخخخخخخخخخخخاهده السخخخخخخخخخخخخخخخلوك العدواني  :الرابعلةالمجموعلة 

 موعات السابقة كالمج
لمشاهده مشاهد ايجابيه إنسانيه  ميمة فيها نوع من التعاون  : تعرضتالخامسةالمجموعة 

 والإخاء والم بة. 
وبعد الك تم مذ ظه الاسخخخخخخخخختجابات العدوانية لكل مجموعه من المجموعات السخخخخخخخخخابقة فكان 

  كالتالي:متوس  الاستجابات العدوانية 
 تجابة عدوانيه اس 112المجموعة الأولى بواقع  (1
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 استجابة عدوانيه  93المجموعة الثانية بواقع  (3

 استجابة عدوانيه  191المجموعة الثالثة بواقع  (2

 استجابة عدوانيه  73المجموعة الرابعة بواقع  (2

 استجابة عدوانيه  23المجموعة الخامسة بواقع  (7

 من خلال ملاحظد الأرقام السابقة نستخلص الآتي: 
 يشخخخخخاهدونه من مشخخخخخاهد فلنعمل على أبعادهم عن المشخخخخخاهد  إن الأ فال يتأثرون بما

 المشينة والسيئة. 

  إن الأ فال الأصخخخخخخخخخغر سخخخخخخخخخنا يتأثرون بأفذم الكرتون بشخخخخخخخخخخكل كبير جدا، وهنا نلفت
 الانتباه إلى خ ورة هاا النوع من الأفذم وضرورة تقنينها. 

 لتلفاز ه من االكثير من ال وادث التي  دثت ولازالت في مجتمعنا نتيجة لما نشخخخخاهد
 (17-12، الصف ات 1991)داود و العبيدي، والفضائيات. 

 التعلم بالملاحظة  عوامل-4
  ومنها:بالفرد الملاحظ  المتعلقة-4-0

 العمر الزمني والاستعداد العقلي العام واتجاهه ن و النمواج. -

النمواج وتقديره للقيمة العلمية والمكانة الاجتماعية له إدراكه لمدى أهمية ما يصدر عن  -
 كما يدركها الفرد.

 الجاابية الشخصية أو الارتياح النفسي القائم على التفاعل مع النمواج. -

 ومنها:بالنموذج الملاحظ  المتعلقة-4-2

ج االمكانة الاجتماعية للنمواج أو درجة نجوميته فيزداد ال رص على الانتباه للنمو  -
  شهرة.ومتابعته والاقتداء به كلما كان النمواج نجما أو اا 
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مصا بة وتأثيره الشخصي على الفرد المذ ظ  استجابيةما يصدر عن النمواج من أنما   -
 ودرجة  ياده أو موضوعيته في العرض.

 جنس النمواج وقد تباينت نتائج الدراسات في هاه النق ة هاه الدراسات اتفقت في معظمها -
 ول ميل الفرد المذ ظ لذقتداء بالنمواج المذ ظ كلما اادت مسا ة الخصائص المشتركة 

  بينهما(.

  ومنها:بالظروف البيئية  المتعلقة-4-3

مدى التوافق بين القيم السائدة والم ددات الثقافية والاجتماعية والدينية والأخذقية من  -
ب الدعوة إلى الأصالة والاعتماد الكلي على نا ية وبين ما يصدر عن النمواج فمثذ تصع

متثر الماضي في ظل ظروف تفرض فيها التكنولوجيا المعاصرة نفسها على كافة مناش  
 المجتمع و ركته.

التي ي دث فيها التعلم بالمذ ظة من  يث الزمان  الموقفيةمدى مذئمة الظروف  - 
 فى، )مصلمذ ظ والنمواج المذ ظ. والمكان والوسيلة و جم التفاعل القائم بين الفرد ا

 (172، صف ة 1995
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 (: نظرية أبراهام ماسلو )نظرية سلم الحاجات(01المحاضرة )

 الإنساني، بالسلوك ال اجات ارتب ت ل الما      
شباعها لت قيقها باستمرار يسعى الاي  ال رق بشتى وا 

 للفرد يكفل ال ياتية، الاي ائفوالوظ والسلوكات
شباع ت قيق  التوتر إزالة ومنه  اجاته مختلف وا 
 تناولها وقد الداخلي، والتوازن والسعادة الرضا وت قيق
 وجهته وترتيبه منهم ولكل والعلماء البا ثين عديد

"ابراهام ماسلو" من أكثر  ختظل نظرية سلم ال اجات لو 
ا مما جعلها تست و  انتشاراو وشمولاو، نظريات الدافعية

على اهتمام الدارسين في م اولة منهم لت بقها في 
 الواقع العملي. 

أوضخخخت "ابراهام ماسخخخلو" أن الانسخخخان في كل ما يصخخخدر عنه من سخخخلوك إنما يسخخخعى 
إلى إشخخخخخخخخخخخخباع  اجات معينة، إا لكل فرد مجموعة من ال اجات تت لب إشخخخخخخخخخخخخباعاو. وأن هاه 

قيام بنوع من السخخخخلوك الموجه ن و الهدف، وهو الهدف ال اجات هي التي تدفع هاا الفرد لل
 الاي يأمل أن يشبع له  اجاته. 

وفي ظل افتراضات نظرية "ماسلو" لدى الفرد خمس مجموعات من ال اجات،        
وتظل ال اجة غير المشبعة هي المت كمة في السلوك، أي أنها تؤثر في سلوك الفرد في 

 في سلوكه. وبالتالي ينتهي دورها في عملية ال فز.  ين لا تؤثر ال اجة غير المشبعة
وبناء على الك لا بد من إشباع المستوى الأدنى قبل أن يصبت بالامكان إشباع المستوى 

الأعلى. وأن  اجات الفرد مرتبة ترتيباو تصاعدياو على شكل سلم أو هرم ت تل قاعدته 
لاجتماعية، ف اجات التقدير ال اجات الفسيولوجية، تعلوها  اجات الأمن، فال اجات ا

والا ترام الااتي، ف اجات ت قيق الاات. ونورد فيما يلي شر او موجزاو لكل  اجة من هاه 
 ال اجات.
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 مفهوم الحاجة: -0
 ال ي، لل فاظ الكائن إليه يفتقر عما عامة بصفة الإعراب هي" :النفس علم في الحاجة
 وتجنب الألم تقي التي كال اجة يتها ما أو والشراب ال عام إلى كال اجة  ياته، على

 ."الجنسية كال اجة جنسه على و فاظا الاات لت قيق أو الخ ر،
 دف تنظيم على يعمل يجعله مما داخليا، ال ي الكائن يثير على أنها " ما يعرفها ماسلو

 )" معينة أهداف أو مثيرات لت قيق ما بنشا  القيام

"ماسلو" على الفروض  خخخخرية سلم ال اجات لتقوم نظ مسلمات )فروض( نظرية ماسلو: -2
 الأساسية الآتية:

يخضخخخع إشخخخباع ال اجات الإنسخخخانية لأولوية تعبر عن مدى إل ا ية ال اجة. فال اجات  -1
الفسخخخخخخخخخخخخخخخيولوجيخخخة تجيء أولاو في أولويخخخة الاشخخخخخخخخخخخخخخخبخخخاع، تليهخخخا  خخخاجخخخات الأمن، فخخخال خخخاجخخخات 

وك الاات. ويتجه سخخخخخخخخخخخخل الاجتماعية، ف اجات التقدير والا ترام الااتي، ف اجات ت قيق
الفرد إلى إشخخخخخباع ال اجات الأكثر أهمية وهي ال اجات الدنيا )الفسخخخخخيولوجية( في سخخخخخلم 
ال خاجخخات، ثم ينتقخخل إلى ال خخاجخات التي تليهخا في الأهميخخة ) خخاجخات الأمن(، وهكخاا يتم 

 التدرج في سلم ال اجات. 
ثار  -3  ة مجموعة ال اجاتإشخخخخباع الفرد لمجموعة معينة من ال اجات، يترتب عليه بروز وا 

 التالية لها في الأولوية. 
 لا تقوم ال اجة المشبعة بت ريك السلوك، فالسلوك تنش ه ال اجة غير المشبعة.  -2
عندما يتجه سخعي الفرد لإشخباع  اجة في مستوى أعلى، فهاا يعني أن ال اجات الدنيا  -2

 مشبعة لديه نسبياو. 
بعد أن كانت مشخخخبعة نسخخخبياو إلى يؤدي النقص في إشخخخباع  اجة تقع في مجموعة أدنى  -7

ت ويخل اهتمخام وسخخخخخخخخخخخخخخخلوك الفرد في إشخخخخخخخخخخخخخخخبخاع ال اجات التي تعلوها إلى مواجهة النقص 
 المفاجئ في إشباع تلك ال اجة. 

تتوقف سخخخخخخخخعادة ورضخخخخخخخخا الفرد على مسخخخخخخخختوى إشخخخخخخخخباعه لل اجات، وكلما تدهور مسخخخخخخخختوى  -5
 (95-97، الصف ات 3112)كفافي، الإشباع تدهورت الص ة النفسية للفرد. 
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رتب ماسخخخخلو ال اجات الإنسخخخخانية على شخخخخكل هرم تمثل قاعدته  هرم ماسللللو للحاجات: -3
ال اجات الفسخخخخخيولوجية الأسخخخخخاسخخخخخية وتتدرج تلك ال اجات ارتفاعا  تى تصخخخخخل الى قمة الهرم 

 اع ال اجة الأقل يخث  خاجات ت قيق الاات ولا يمكن الانتقال إلى  اجة أعلى قبل إشخخخخخخخخخخخخخخخب
 وفقا للتقسيم الآتي:

 
 (: يمثل هرم ماسلو للحاجات النفسية13الشيل )

وهي لا تختلف باختذف المجتمعات كما أن  الحاجة الجسمية أو الفسيولوجية: -3-0
تذف إلا أن الاخ الافراد جميعاو يتساوون في الشعور بها مهما اختلفت الاعمار والثقافات

وهي أهم ال اجات الإنسانية   اجته،شباع الم لوبة لكل فرد  سب الإ إلى درجةيعود 
لانها مرتب ة بضروريات البقاء على قيد ال ياة، وتشمل المأكل والملبس والمأوى والنوم 

 والرا ة والهواء. كما تشمل ال اجة إلى الزواج للم افظة على بقاء النوع.

لوجية إلى درجة معقولة من الإشباع، ووفقاو لنظرية "ماسلو" عندما تصل ال اجات الفسيو 
تخخأخخخا في الهبو  في أهميتهخخا، وترتفع  خخاجخخة أخرى لت تخخل مكخخان الصخخخخخخخخخخخخخخخخدارة لخخدى الفرد 
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لإشباعها. ومن ثم تأخا ال اجة إلى الأمن والسذمة بالارتفاع في أهميتها، وتأخا المكانة 
 الأولى ن و الإشباع، وهكاا. 

ير عن  اجات الأمن والسخخخخخخخذمة في صخخخخخخخورة يمكن التعبحاجات الأمن والسللللللامة:  -3-2
الرغبة في ال صخخخخخخول على وظيفة تتميز بالاسخخخخخختقرار، أو في سخخخخخخعي الفرد ل ماية نفسخخخخخخه من 
الأخ خخخار التي يتعرض لهخخخا، أو ال مخخخايخخخة من الأاى الجسخخخخخخخخخخخخخخخخدي مثخخخل ال ريق أو ال وادث 

ادث وأخ خار التهخديخد، وال رمان من الأمن الاقتصخخخخخخخخخخخخخخخادي. فالتأمينات المختلفة ضخخخخخخخخخخخخخخخد ال و 
والمرض والشخخخخخخخيخوخة والتأمين على ال ياة، ون وها تمثل عناصخخخخخخخر إشخخخخخخخباع ل اجات الأمن 
الاقتصخخخخخادية. وثمة نوع آخر من  اجات الأمن، وهو الاي يتعلق بتفضخخخخخيل الفرد ال ياة في 
بيئة مسختقرة نسبياو يست يع التنبؤ بها في المستقبل، كما يتعلق بسعي الإنسان لضمان عمل 

 ه من مواجهة التزاماته في ال ياة هو وأفراد الاسرة الاين يعولهم.دائم، ودخل يمكن

ان شخخعور الفرد بعدم ت قيقه لهاه ال اجة سخخيؤدي إلى انشخخغاله فكريا ونفسخخيا مما يؤثر على 
 (117، صف ة 1991) السيد،  أدائه في العمل.

ب الفرد بشكل مستمر على الجوع، وعندما يشعر عندما يتغلالحاجات الاجتماعية:  -3-3
بقدر كاف من الأمن تصخخخخخخخخخبت ال اجات الاجتماعية هي المسخخخخخخخخخي رة. وتتعلق هاه ال اجات 
برغبخخخة الفرد في أن يشخخخخخخخخخخخخخخخعر بخخخالانتمخخخاء للآخرين، وبقبول الآخرين لخخخه، وأن يبخخخادلوه ال خخخب 

 اجون إليه. والا ترام. أي أن الفرد يريد أن يشعر بأنه م لوب وأن الآخرين ي ت

وتنبع  اجات الإنسخخخخخخان إلى الانتماء من  قيقة كونه كائناو اجتماعياو، لا يسخخخخخخت يع أن       
يعيش في عزلة عن المجتمع الاي يعيش أو يعمل فيه، ويعتمد الإنسخخان في إشخخباع  اجاته 

 الاجتماعية على الآخرين مثل الأصدقاء، والزمذء، وجماعات العمل. 

تشخخخخخخخخخخخخخختمل ال اجات الاجتماعية على ال اجة إلى التفاعل مع الآخرين  وبعبارة أخرى،      
وتكوين عذقات وصخخخخخخداقات عمل، وال اجة إلى تقديم العون والمسخخخخخخاعدة للآخرين، وال اجة 

 إلى الانتماء لجماعة عمل معينة.
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 لهاه ال اجات شقان: حاجات التقدير والاحترام الذاتي:  -3-4
  ويشخخخخخخخخخخخخخخخمخخخل الخخخك الثقخخخة بخخخالنفس وا ترامهخخخا والجخخخدارة  بخخخالاعتخخخداد بخخخالنفس، الأوليتعلق

والاسخختقذل. ويقود إشخخباع هاه ال اجات إلى شخخعور الفرد بالمقدرة والقوة، وبأنه مفيد 
 وضروري في هاا العالم.

  ب اجاته إلى الشعور باعتراف الآخرين به. وليس من شك، أن  الشق الآخرويتعلق
إاا لم يتم تدعيمها ب اجات الشخخخخخخخق ال اجات المرتب ة بالشخخخخخخخق الأول ليسخخخخخخخت كافية 

الآخر. فخاعتداد الفرد بنفسخخخخخخخخخخخخخخخه ليس كافياو إاا لم يتم تدعيمه بإظهار الآخرين له أنه 
 مهم فعذو.

ويمكن أن تتمثخخخل  خخخاجخخخات التقخخخدير والا ترام في: الخخخدافع إلى ال صخخخخخخخخخخخخخخخول على تقخخخدير 
دافع إلى عمل، والالآخرين وثقتهم، والدافع إلى المشخخاركة في وضخخع وت وير نظم وأسخخاليب ال

 ال صول على مكانة مناسبة بين الآخرين.

بعد أن يشبع الانسان ال اجات السابقة، تصبت أهم  اجات حاجات تحقيق الذات:  -3-5
يسخخخخخخخعى إلى إشخخخخخخخباعها هي مجموعة  اجات ت قيق الاات. ويعني ت قيق الاات رغبة الفرد 

ت قادراو يره من الأفراد، وأن يصخخبفي ت قيق أهدافه و مو اته، وأن يصخخبت أكثر تميزاو عن غ
على فعل أي شخخخخخخخخخخيء يسخخخخخخخخخخت يعه بنو الانسخخخخخخخخخخان. وبالتالي، يمكن التعبير عن هاه ال اجات 
بال اجات الخذقة. إنها  اجة ال بيب ليصخخخخبت أفضخخخخل الأ باء، والموظف ليصخخخخبت أفضخخخخل 

 (17-12، الصف ات 3111)منسي،  الموظفين، وهكاا...

وتتمثل هاه ال اجات في الآتي: ال اجة إلى اسخخخخخختغذل المواهب والقدرات الخاصخخخخخخة،       
وال خخاجخخة إلى الإبخخداع والتعبير عن الخخاات في أداء العمخخل، وال خخاجخخة إلى النمو والتقخخدم في 
العمل، وال اجة إلى ت مل مسخخخخؤولية اتخاا القرارات، وال اجة إلى شخخخخعور الفرد بأهمية دوره 

 يقوم به من عمل في المنظمة )المؤسسة(.وما 
 : في وتتمثل عليها أكد ولكنه الهرم ضمن يدرجها لم أخرى  اجات ماسلو أضاف كما
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 الفهم في المستمرة الرغبة إلى ال اجات هاه تشير :والمعرفة الفهم حاجات 
 الب ث ،وفي والاستكشافية الاست ذعية النشا ات في واض ة ،وتظهر والمعرفة

 أن ماسلو ،ويرى المعلومات من قدرة أكبر على وال صول المعرفة من يدالمز  عن
  غيرهم عن أفراد عند وضو ا أكثر ال اجات هاه
 في البعض لدى ،وتتجلى الجمالية القيم في الرغبة على وتدل :الجمالية الحاجات 

 الموضوعات في السواء و والكمال والاتساق النظام أو لترتيب تفضيلهم أو إقبالهم
 التي القبي ة الأوضاع تجنب إلى نزعهم في النشا ات، وكالك أو الأوضاع وأ

 .التناسق وعدم الفوضى فيها تسود
 ،مؤكدا الإنسانية الشخصية مفاهيم تكوين في كبيرة أهمية له أنماسلو هرم من يتضت
 هو ال اجة إ با  أن من ،اعتبارا الفرد  رف من إ با ها وتجنب إشباعها ضرورة على
 (151، صف ة 3117)العناني ،  .للشخصية المتكامل غير النمو في الرئيسي لالعام

ال اجات تختلف من  يرى النقاد ان ال اجات وأولوية هاه بالنسبة لانتقادات نظرية ماسلو
 .هرم ال اجات فرد لآخر. بالإضافة لعدم وجود أب اث وأدلة كافية تدعم
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 (: نظرية يارل روجرز )الذات(00المحاضرة )
تعتبر هاه النظرية من نظريات المن ى الإنساني، 

المؤسس ال قيقي لهاه  (Karl Rogers)ويعتبر كارل روجرز 
النظرية. وقد بدأ روجرز  ياته المهنية كغيره من غالبيه 

. ظهرت نفسيالمعالجين النفسيين في العصر ال ديث كم لل 
م، وكانت خبرته الأولى في 1913رل روجرز عام نظريه كا

علم النفس الإكلينيكي والعذج النفسي. وتعد نظريه روجرز 
"العذج المتمركز  ول العميل" من النظريات المهمة في 

نظرية بالارشاد النفسي كما تعرف نظرية روجرز في الشخصية 
، الاي عرّفه على أنه نمواج منظم ومنسق من الذات

لمدركة )لذنا( مع القيم المتعلقة بهاه الرموز. الخصائص ا
ينمو مفهوم الاات منا ال فولة ويت ور هاا المفهوم بب ء ويجاهد الكائن البشرى لت قيقه. 
يرى روجرز أن كل فرد ي تاج أن ي صل من الآخرين المهمين على الاعتبار الإيجابي 

ه ال اجات. ويرى روجرز أن والدفء العا في والقبول، فالفرد يعمل كل شيء لإشباع ها
الأفراد مدفوعون لي ققوا امكانياتهم كامله، وتنميه هاه الامكانيات تت لب فهم الاات ونم  

  ياه سوي.
إن الأفراد  سنو التوافق، لديهم مفاهيم واقعية عن الاات وأنهم واعون بدقه لعالمهم، منفت ون 

 اات.على كل الخبرات كما أنهم على درجة عالية من فهم ال
 المفاهيم الأساسية لنظريد الذات: -0
 هيو : يقصد بها ماهية الفرد التي تنمو نتيجة النضج والتعلم والتفاعل مع البيئة، الذات -

 تشمل الاات المدركة، والاات الاجتماعية، والاات المثالية، التي تسعى الى التوافق والاتزان. 
نظم ومتعلق بالمدركات الشعورية تكوين معرفي م وهي: أو صورة الاات مفهوم الذات -

ن من يتكو  الايوالتصورات والتقييمات الخاصة بالاات. وهناك مفهوم الاات الاجتماعي 
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المدركات والتصورات التي ت دد الصورة التي يعتقد أن الاخرين فى المجتمع يتصورونها 
 عنه والتي يمثلها الفرد من خذل التفاعل الاجتماعي مع الاخرين.

أن  يينبغ : تشمل المدركات التي ت دد الصورة المثالية للشخص أي ماالمثاليةالذات  -
 تكون عليه نفسه.

موقف أو مجموعه مواقف يعيشها الفرد فى زمان ما أو مكان معين ويتفاعل  هي: الخبرة -
 معها ويؤثر فيها ويتأثر بها.

دها وهو التي ينش يكون صوره عن ااته وي اول ت قيق ااته بالمثالية الاي: وهو الفرد -
 يتفاعل مع البيئة.  الاي

 : أي نشا  موجه ن و هدف من جانب الفرد يسعى من خذله لا شباع  اجاته. السلوك -
: يوجد الفرد في وس  او مجال شعوري مدرك ويسلك الفرد بناءا على المجال الظاهري -

رية ضمن المدركات الشعو هاا المجال ويتكون المجال الظاهري من عالم الخبرة ويت ادراكه فى
 (173، صف ة 1999)الوافي،  للفرد في بيئته.

من أهم مبادئ هاه النظرية هو الاعتقاد بأن الإنسان يملك رغبة  نظرية الذات: مبادئ-2
في ت قيق ااته وأنها توجه سلوكه. وتؤدي الأنش ة التي تهدف إلى ت قيق الاات إلى 

ساعدة الإنسان في ت قيق أهدافه والتعرف على قدراته والشعور بالرضا وت قيق الأهداف، م
وهاا يساهم في تعزيز الثقة بالنفس. بينما تؤدي الأنش ة التي تتعارض مع ت قيق الاات 

 .إلى الشعور بالإ با 
 تركز نظرية روجرز على الاهتمام بتجربة الشخص ال اضرة كمصدر للسلوك 

 .وت ويره
  ُولي اهتماموا ل الة العقلية للفرد، لأنه لا بد من فهم أفكاره وتصوراته لفهم سلوكهت. 
  .تركز على الجوانب الإيجابية في الشخصية، بدلاو من التركيز على أعراض المرض

فهي تدرس الإنسان من خذل ت دياته ورغبته القوية في التفوق وت قيق النجاح. 
ا على  اجته للتقدي ر والم بة من الآخرين. في المقابل، نظرية وهي تركز أيضو

الت ليل النفسي تركز على تخفيف القلق بسبب النزعات النفسية. ومن جهة أخرى، 
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يعتقد علماء الاات أن الإنسان مهتم بفهم ااته وفهم الآخرين، وهو دائماو يسعى 
 (122، صف ة Pervin ،3117) .لاكتشاف  رق جديدة وابتكارية للتعبير عن ااته

وفقوا لروجرز، يت فز الإنسان بواس ة قوة إيجابية وا دة، وهي الرغبة الف رية أو ال بيعية 
في ت وير قدراتنا البناءة والنمو ب رق تعزز النظام الكلي. هاه الميول والاتجاهات ال بيعية 

 :ية، وتشمللدينا ككائنات  ية تهدف إلى ت قيق إمكاناتنا الداخل
ونقص  ية،لجنساأدت التقليذت في الدوافع المعينة مثل الشعور بالجوع والع ش والرغبة  -

 .التنفس بالأكسجين
الرغبة في زيادة الاستمتاع والسي رة أو الت كم في البيئة وهاا يتضمن توجيه عمليات  -

 .النمو بشكل م دد
 .ت قيق الاات -
د د الفرد وس  خبرته والمجال الاي يت رك فيه. يختلف الفر في عالم من التغير الدائم، يوج -

عن المجال الظاهري نتيجة لتفاعله مع البيئة وتقييمات الآخرين له، ومن هنا تنشأ فكرة 
 .الاات

يتسبب سوء التوافق عندما يتم منع الكائن ال ي من الاستفادة من بعض خبراته ال سية  -
 .والإدراكية

فسيوا عندما يصل مفهوم الاات إلى مر لة يمكن لجميع الخبرات يصبت الشخص متكيفوا ن -
، MICHEL ،3112) .ال سية تمثيلها بشكل رمزي وأن تكون متسقة وثابتة مع فهم الاات

 (152صف ة 
إن أتباع نظرية روجرز لديهم القدرة على ت ليل نظام الاات لشخص ما عن  ريق 

 ع إلى تعبيره الشفهي غير المباشر عن نفسه.الاستما
 .يُعيد الفرد هويته وتصوّره للنفس والعالم، وهاا ي دث غالبوا في سياق العذج النفسي

يمكن اعتبار الإنسان كتجمع للتصورات والقيم المرتب ة بالاات أو الأنا، وأن الكائن ال ي 
 :يتمتع بالسمات التالية

 ف ا تياجات المجال الظاهرييعمل ككيان منظم لتلبية مختل. 
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 الت قيق في الاات والاهتمام بها وت ورها يشكل الدافع الأساسي للفرد. 
  تمثل تجارب الشخص التي يواجهها في  ياته خبرته الشخصية، وتصبت تلك الخبرة

مشاعر واض ة. فمن الأمور أن ينكر الشخص ااته في هاا التصور، فيكون الخبرة 
 .الأخرى أن يتجاهل تلك الخبرة غير واض ة، ومن الأمور

  إا تعد جزءوا من المجال الاي ي دد به الفرد  للتجربة،الاات هي الم ور الأساسي
 .مميزاته

  تعتبر فكرة الفرد عن نفسه أو التصور الاي يكوّنه لااته الأساس الأساسي الاي
 .تكون عليه شخصيته

 فيشعر  فرد عن نفسه، وهي تثارالعا فة تُعتبر ااتوا، وأنها مشاعر تركز  ول فكرة ال
الإنسان بالاستياء من نفسه إاا قام بأمرٍ لا يُرضيه لنفسه، ويشعر بالرضا إاا  قق 

 .لنفسه ما يتفق مع فكرته عن نفسه
يقول روجرز، صا ب نظرية الاات، أن الاات على الرغم من ثباتها إلى  د كبير، يمكن 

مركز  ول العميل الاي يؤمن بأن أفضل تعديلها وتغييرها في ظروف العذج النفسي ال
 . ريقة لت قيق التغيير في السلوك هي تغيير مفهوم الاات

ان ذقا من أن كل إنسان لديه ميل وقوة تعزز نموه ن و عند رورجرز:  الشخصية-3
التمايز والاستقذل والانفتاح الاجتماعي، وفقا لتصور روجرز، فإن الأفراد يمرون بثذث 

 مرا ل هي:

 تخص خصائص ال فل، يرى روجرز الأولى: المرحلة-3-0

 .أن يدرك ال فل خبرته ك قيقة وواقع 
 .أن تكون لديه نزعة ضرورية لت قيق ااته 
 .أن يب ث عن إشباع  اجاته من خذل هاه النزعة 
 .أن يتصرف ككل منظم 
 .أن تكون لديه القدرة على تقويم خبرته كخبرة ايجابية أو سلبية 
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  للب ث عن الخبرات التي يدركها بصفة ايجابية ويتجنب تلك التي أن يتجه دائما
 يدركها أنها خبرة سلبية.

 الثانية: المر لة-3-2
في هاه المر لة يظهر ما يسمى ببروز الاات،  يث يتصرف الفرد كو دة متكاملة من 
 ت.اخذل ما يشعر به وما يمتلكه من خبرة ويتجه تدريجيا ن و الانتظام لتشكيل مفهوم الا

 (99-91، الصف ات 3111)منسي، 

 الثالثة: المرحلة-3-3

 هاه المر لة تشتمل على ثذثة أنظمة مشكلة للأنا من خذل ثذث مظاهر هي: 

  نمو الحاجة للاعتبار الإيجابي 
  نمو نموذج من التقويم المشروط 
  أي أندون الاستناد إلى تقويم الآخرين  نمو الحاجة للاعتبار الايجابي للذات( 

 شخصية الفرد هي التي تصبت معيارا لسلوكه(
 هاه المر لة هي التي تظهر فيها صعوبات أو عدم التوافق النفسي والب ث عن الآليات

 المناسبة من أجل الت ابق.
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 (: يمثل المخططات الميونة لمفهوم الذات14الشيل رقم )

 لاضطراب النفسي لدى روجرز:ا
م خبراتهم الشخصية و ادوا عن اواته أهملوايرى روجرز أن الأفراد المض ربين هم الاين    

ربما من  –ال قيقية. وتبدأ الانما  غير التوافقية عاده في مر له ال فولة  يث يتعلم الفرد 
اه ثم ينكر الفرد ه بعض الدوافع كالعدوان والجنس دوافع غير مقبولة، ومن أن-والديه 

الخاصية المهمة  تى ي ظى ب ب والديه، ونتيجة لالك يتأثر النمو النفسي لديه وتنقصه 
 (153، صف ة 1995)سليم، القدرة على الابتكار ويصبت تفكيره عن نفسه تفكيرا سيئا. 

 
 النظرية: نقد-4
 ت قيق أهدافه ناسيا أن هاه الاهداف قد لا تكون مشروعه.أع ى روجرز للفرد ال رية فى  -
 يهمل روجرز الذشعور ويركز فق  على الشعور. -

المستقبل / 
الاوات 
 الم تملة

 اضر 
المخ  ات  الاات

 الااتية

الاات 
 الماضية

 مفهوم الذات
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 لا يهتم روجرز بالاختبارات والمقاييس النفسية.                -
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 قياس الشخصية (:02المحاضرة )
علم الاي وهو ال يعد علم النفس من العلوم الإنسانية التي تسمى إلى الدقة والتقنين

يهدف إلى وصف وشرح السلوك الإنساني ويسعى عن  ريق المذ ظة والدقة والقياس إلى 
تزويدنا بالمعارف التي تساعدنا إلى فهم السلوك والتنبؤ به وعلم النفس هو دراسة لمختلف 

 سالظواهر العقلية منها كان نوعها كما يدرس السلوك السوي والشاا ومنا أن أصبت علم النف
علماو تجريبياو يهدف للوصول إلى  رق التنبؤ عن السلوك وضب ه فهو بالك يهتم بت قيق 
أهداف التعلم والصناعة والإدارة والص ة العقلية ومساعدة الشخص الاي له مشكلة معيّنة. 

كان هاا الشخص فرداو مريضاو أو سوياو أو مؤسسة أو جماعة وهو في سبيل الك  سواء
دوات والأساليب التي تقدّمها "التقنيات النفسية" من تشخيص وتنبؤ وعذج يستخدم ال رق والأ

إ دى المنابع الرئيسية لعلم النفس الإكلينيكي  Psychométrieوتعتبر  ركة القياس النفسي 
لى أعداد  1905أو القياس ويعد "بنيه" أول من أشار عام  م إلى ال اجة لقياس الاكاء وا 

  .ر تقيداو من العمليات ال سية العقليةالاختبارات العلمية الأكث

كانت نتيجة الك ظهور الاختبارات النفسية التي كان هدفها قياس الظواهر النفسية 
نها أو شخصية أو اجتماعية أو جسمية، سوية م المتعددة الأبعاد سواء كانت معرفية أو

 ل  ول الاختبار النفسي.اءمرضية. هاا ما يجعلنا نتس

لقياس هو عملية وصف المعلومات وصف كميا أو بمعنى أخر استخدام االقياس:  معنى-0
أو البيانات في هيئة سهلة موضوعية يمكن  وتنظيم المعلوماتوترتيب الأرقام في وصف 

 يامبل""نقول أيضا أن القياس كما يقول  ويمكن أنتفسيرها في غير صعوبة  ومن ثمفهمها 
 ومعنى-معينةإلى أرقام بناء على قواعد وقوانين إنما هو عملية ت ويل الأ داث الوصفية 

 ةوأكثر قابليالك هو أن القياس عبارة وصف وظواهر إلى ما هو أسهل من  يث التعامل 
 إلى الت ويل من  الة إلى أخرى إلا وهو الرقم.
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وضعية تجريبية مقنّنة تكون بمثابة مثير لسلوك، ويقيّم  هو "الاختبار النفسي:  تعريف-2
لسلوك بمقارنة إ صائية بسلوك أفراد آخرين وضعوا في الوضعية نفسها، مما يسمت هاا ا

 بتصنيف الفرد المف وص كمياو أو نوعياو".

الاختبار النفسي بأنه مقياس موضوعي مقنن لعينة من السلوك،  0006اناستازي عرف 
ن سماته ة موكلمة سلوك هنا قد تعكس قدرة الفرد اللفظية أو الميكانيكية أو قد تعكس سم

ال ركية على  داءاتالأ، أو قد تعكس مجموعة من والان وائيةالشخصية، كالانبسا ية 
اعيل، )اسم أعمال أو أجهزة معينة، كالكتابة على الآلة الراقنة لقياس مهارة الأصابع مثذ.

 (22، صف ة 3112
 الاختبار النفسي: شروط-3

تنتج أن لذختبار النفسي شرو  علمية وعملية ضرورية بدونها يفقد معناه وهي من هنا نس
 كما يلي:

الوضعية التجريبية: بمعنى أنها ليست  بيعية بل مص نعة ومهيأة خصصا للت بيق  -
فيها على أكبر قدر ممكن من المتغيرات التي من الممكن أن تؤثر  والتي نت كمالاختبار 

ائج الاختبار. يجب أن تكون متشابهة لكل الأفراد الاين ي بق عليهم سلبا أو إيجابا على نت
 الاختبار.

الاختبار يجب أن يكون مقننا أو معيرا أي أن يكون لديه معايير أو مراجع نستدل بها  -
عندما ن بقه على أفراد آخرون، التقنين مهم جدا في الاختبار النفسي لذن بدونه لا نست يع 

 الاختبار يفقد أ د شرو ه المهمة وهي إمكانية التعميم. وبالتالي فإناص المقارنة بين الأشخ

، 3112)ش اته،  الاختبار كمثير لمجموعة من السلوكيات التي صمم من أجل قياسها. -
 (127صف ة 
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   الاختبارات النفسية: تصنيف-4

ادة التي تستخدم بصورة فردية  يث يتم ت بيقها عوهي الاختبارات  :اختبارات فردية-4-0
نوع  ال ال إلى تعليمات من ون تاج ب بيعةوالمف وص في مقابلة شخصية بين الفا ص 

ظة هاا النوع من الاختبارات إلى مذ  وقد يت لبخاص إلى توضيت دائم إلى هاه التعليمات 
 يم هااوتقيهاه المذ ظات  والقيام بتسجيلالفا ص لأداء المف وص في بعض المواقف 

 الاختبارات الفردية اختبار بينية في قياس الاكاء. ومن أمثلةالأداء 
وهي الاختبارات التي يمكن ت بيقها على مجموعة من الأفراد جماعية:  اختبارات-4-2

دفعة وا د دون ال اجة إلى جلسة خاصة في مقابلة شخصية، وعلى الك فإن من المتوقع 
ليمات هاا النوع من الاختبارات بسي ة وواض ة كما أن أداء الأفراد ليس من أن تكون تع

الداعي مذ ظته أو تقييمه أثناء تأدية الاختبارات الجماعية، اختبارات الت صيل المدرسي، 
 اختبارات الاكاء العالي.

 التي تت لب القيام بعمل ما أو وهي الاختبارات :Performanceال أداء اختبارات-4-3
 ومعالجة الأشكالأداء م دد ل ل مشكلة معينة، والك مثل: اختبارات القدرة الميكانيكية 

  .الإزا ة، ..الهندسية، اختبارات بناء المكعبات، أو اختبارات القدرة الموسيقية، أو 
التي لا يستدعي  وهي الاختبارات: paper and pencilوالقلم اختبارات الورقة -4-4

بار لتسجيل الاستجابات في ص يفة الإجابة أو الاخت ولكن ت تاجعمل يدوي تنفياها القيام ب
 باستعمال القلم بمعنى الإشارة إلى الإجابة أو كتابة الإجابة الص ي ة.

التي تعتمد على استخدام الرمز اللفظي  لاختباراتوهي ا: verbalاللفظية  الاختبارات-4-5
 اضيات(.سواء كان ال رف )اللغة( أو الرقم )الري

التي تعتمد في تكوينها على  وهي الاختبارات :no verbal غير اللفظية الاختبارات-4-6
اه ه ومن أمثلةفي  الات غير القادرين على القراءة  وتستخدم خاصةوالأشكال الصور 

الاختبارات تلك التي تعتمد على الأشكال الهندسية أو لصور الناقصة أو الصور المختلفة 
 ك.وغير ال
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التي يكون الم لوب فيها معرفة  وهي الاختبارات :speed testsالسرعة  اختبارات-4-0
 (71، صف ة 1913) جازي،  أكبر عدد ممكن من الإجابات الص ي ة في زمن معين.

 درة بغضالتي تهتم بقياس الق وهي الاختبارات :power testsالقدرة  اختبارات-4-0
 النظر عن الزمن

 وهناك من يصنف الاختبارات النفسية  سب:
 .الوظيفة أو ما تقيسه 
 .شرو  الإجراء 
 .كيفية الأداء 
 .مادة الاختبار 

يمكن أن نصنف الاختبارات النفسية  سب وظيفتها إلى : على أساس الوظيفة التصنيف-أ
 الأنواع التالية: 

 :الفرد أو مدى ت صيله في موضوع ما.وهي تقيس مدى أداء  اختبارات التحصيل 
 :وهي تقيس القدرة العقلية العامة التي تنعكس في سرعة الفهم، القدرة  اختبارات الذياء

 .، القدرة على التكيف..والمشاكلعلى التعلم، الكفاءة العامة، سرعة إدراك المواقف 
 :يب على و التدر وهي تتنبأ لمدى قدرة الفرد على التعلم أ اختبارات القدرات الخاصة

 ...وال سابيةوالموسيقية مهنة معينة، كالقدرة الميكانيكية 
 :ة.أنش ة أو مهنة معين وميولهم ن واهتمامات الأفراد  وهي تقيس اختبارات الميول 
 يقيس هاا النوع من الاختبارات  بيعة وأبعاد الاتجاهات اختبارات الاتجاهات والقيم :

الأفراد إزاء أفراد آخرين أو إزاء مختلف قضايا المجتمع يتمسك بها  والمعتقدات التي
 .وأنش ته

 :وهي تقيس الجوانب الانفعالية من السلوك كمقياس التوافق  اختبارات الشخصية
الانفعالي والتي تعرف بقوائم الشخصية ومقاييس السمات كالخضوع والسي رة 

 (375، صف ة 1919)العيسوى،  والان واء والانبسا ....
 ونجد فيها نوعين من الاختبارات: حسب شروط الإجراء: التصنيف-ب 
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 :وهي الاختبارات التي ت بق على مف وص في مرة وا دة بمعنى  الاختبارات الفردية
موقف القياس يكون فرديا )الفا ص والمف وص( ويت لب هاا النوع من أخصائيين 

 يرة في ت بيقها.مدربين اوي مهارات كب
 :التي ت بق على عدد من الأفراد في وقت وا د  وهي الاختبارات الاختبارات الجمعية

 ....فائدة كبيرة في ميادين التربية، الجيش، الصناعة ختباراتولهاه الا
غة إنّ الاختبارات النفسية التي تعتمد على الل الاختبارات حسب طبيعة مادتها: تصنيف-ج 

ع في بالثقافة،  يث أن الاختبار الاي وض والك لتأثرهاا في كل المجتمعات يصعب ت بيقه
ع هاه المشكلة وض وللتخلص منم ي  اجتماعي ما لا يصلت للت بيق في م ي  أخر، 

 "بيتا"تبار اخ ومن الكالبا ثون بعض الاختبارات اعتبرت مت ررة من الثقافة إلى  د كبير 
الأولى بهدف ت بيقه على الجنود الاين ينتمون إلى ثقافات  الاي وضع أثناء ال رب العالمية

 أخرى.
المقصود بكيفية لأداء هو التنوع في النشا  الاي يصدر عن المف وص  الأداء: ييفية-د

الاختبارات و والقلم أثناء الإجابة على مختلف فقرات الاختبار إا نميز بين اختبارات الورقة 
ثم  ر المف وص في المشكذت التي تفرض عليه تفكيرا ضمنيا، ففي النوع الأول يفكالعلمية

تسجيل نتائج تفكيره أو النوع الثاني فيقوم المف وص بمعالجة المواد التي يتألف منها الاختبار 
رقن أو وضع البراغي في ثقوب صغيرة أو ال وتفكيك الأجهزةمعالجة صري ة كبناء المكعبات 
 (151، صف ة 1913) جازي،  على الآلة الراقنة إلى غير الك.

 الاختبارات:  أنواع-5
 الموضوعية: إستبيانات() الإختبارات-5-0

كما يعرفه كاتيل، فإن الاختبار الموضوعي للشخصية هو "الاتجاه الاي يتنبأ 
ر من بعدد كبيببعض جوانب السلوك بخذف الاتجاه الاي يقدمه... وهو موقف يرتب  

  ....المواقف الأخرى. ولذختبار أهمية كبير
تقيس الاختبارات الموضوعية المفاهيم النظرية والخصائص والقدرات والمتغيرات 

 الفرضية، بالإضافة إلى كافة أشكال المتغيرات التي لا يمكن مذ ظتها بشكل مباشر
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فس ال ريقة بغض يمكن إجراء الاختبارات المصممة بشكل موضوعي وتص ي ها بن
النظر عمن يقوم بها، ولن يتأثر ت ليل نتائجها بت يز الفا ص، هاه الاختبارات مستقلة 
عن ااتية التقييم ويتم تسجيلها بشكل موضوعي بتنسيق متعدد الاختيارات )على سبيل 

 (57، صف ة 3111)عباس، المثال، أوافق أو لا أوافق( 
هناك العديد من الاختبارات الموضوعية التي من الاختبارات الموضوعية:  نماذج-أ

  اولت قياس الشخصية ومن أهمها ما يلي:
يعتبر هاا الإختبار من أكثر إستبيانات  (:MMPIمينيسوتا متعدد الأوجد ) اختبار -

ساني والنف McKinleyالشخصية انتشارا في المجال الإكلينيكي أعده ال بيب " ماكنلي 
عبارة  771من جامعة مينيسوتا ويبلغ عدد عبارات هاا الاختبار  Hathawayهاثاوي 

 لا.يجيب عليها بنعم أو 

هاا وقد وضع هاا الإختبار أساسا لإع اء صورة متكاملة عن جميع الجوانب الهامة     
 المتعددة في شخصية الفرد.

 سنة فما فوق(. 15)لإكلينيكية. وتنقسم مقاييسه إلى قسمين: مقاييس الصدق والمقاييس ا

  تضم المقاييس الآتية: :الإكلينيكيةالمقاييس 
 توهم المرض. -

 الاكتئاب. -

  الهستيريا. -

 الإن راف السيكوباتي. -

 الاكورة والأنوثة. -

 البارانويا. -

 .ي(النفس )الوهنالسايكاثينيا  -

 الفصام. -
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 الهوس الخفيف. -

 (172، صف ة 3112)اسماعيل،  الان واء الاجتماعي -

 2، الخ أ-2، الكاب-3إمكانية الإجابة )؟(،  عدم-1 :مقاييس الصدق-
 التص يت.

  :Eysenck (EP) إستخبار أيزنك للشخصية -
الواسعة والمستقلة لقياس صفات الشخصية، وهي الانبسا   (EPI) تهدف قائمة

بندوا  75والثبات الانفعالي مقابل العصابية. تتضمن كل مجموعة منها مقابل الان واء 
 ."، دون تكرار البنودو"لاي توي على بديلين "نعم" 

تتمثل السمات التي يتم قياسها في الان وائية والانبسا ية والعصابية، ويتيت 
 هالاختبار كشف الإجابات الكاابة، ويستغرق  والي ربع ساعة لإكماله، أما تص ي 

ا استخدام جهاز التص يت  فيت لب دقيقة باستخدام مفتاح التص يت المثقب، ويمكن أيضو
 .الآلي

 .عند إكمال قائمة شخصية ايزنك للشخصية ت صل على ثذثة مستويات
، وهو يقيس مدى رغبتك في أن تكون شخصاو 9مقياس درجة الكاب" يتراوح بين "

ى هاا المقياس، فمن المرجت أنك ت اول نقا  أو أكثر عل 7اجتماعياو. إاا  صلت على 
 .أن تظهر بأفضل صورة ممكنة وأنك لست تماماو صادقاو في إجاباتك

 .وتقيس مدى انفتا ك 32من أصل  E الدرجة -
 .وتقيس مدى عصابيتك 32من أصل  N النتيجة -

 يتم استخدام رسم بياني لتفسير الدرجات الم صل عليها،  يث يتم تمثيل الدرجة       
E والدرجة N  الخاصة بك على هاا الرسم بشكل قابل للقراءة. يمكن من خذله ت ديد

خصائص الشخصية،  يث كلما اقتربت من ال افة الخارجية للدائرة، زادت وضوح سمات 
ا من مقياس قياس الشخصية EPI الشخصية. يجب مذ ظة أن  .هو نوع بسي  جدو
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 أيزنك للشخصية إستخبار (: يمثل 15الشيل رقم )
ويعني الانبسا  استجابات الافراد تتسم بالانفتا ية والاجتماعية وعدم الاستجابة 

للقيود والاندفاعية. أما العصابية فتعني الاستجابة الانفعالية الزائدة والقابلية للتعرض 
، يستخدم هاا (212، صف ة 3112)ش اته، لذنهيار العصبي في الظروف الضاغ ة. 

الاختبار للكشف أو الفرز السريع عند قياس الشخصية، مثذ في اختيار الأفراد، الارشاد 
 ال ذبي والمهني و تى في التشخيص الاكلينيكي.

عامذ أعده  15عبارة تقيس 115ي توي هاا الإختبار على  مقياس ياتل للشخصية: -
 لا(جابة تكون بنعم أو سنة فما فوق )الإ 15كاتل للأعمار 

من الإختبارات الأولى التي اعدت لقياس  Tylor TAMSمقياس تايلور للقلق الظاهر  -
 عبارة لكشف عن مستوى القلق 71 ويتكون من القلق،مستويات 
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للتقييم الااتي  استبيانهو  Beck Depression Inventory للايتئابقائمة "بيك"  -
يتكون هاا الإختبار من  سنة. 15من سن  ابتداءى الأفراد لد الاكتئابموجه لقياس شدة 

بية للدليل الإكتئا الاض راباتبند تم إعداده لتقييم الأعراض التي تتوافق مع معايير  31
 (127، صف ة 1999)الانصاري،  DSM1994التشخيصي 

 الإختبارات الموضوعية: مزايا-ب
ة وموفرة للعمالة ومنخفضة التكلفة وقصيرة وقت الت بيق )يمكن ت بيقها اقتصادي -

 بشكل جماعي(
تعتبر م ايدة وموضوعية نسبيا لأن الخبير لا يست يع أن يتدخل في رأيه وسل ته  -

 و كمه، وتكشف موضوعيته عند مقارنته بوسائل تقييم الشخصية الأخرى.
  ب مهارات عالية من الخبراء(سهل الت بيق والتص يت والتفسير )لا يت ل -
تساعد على الكشف السريع لكثير من النوا ي وتمكننا من التنبؤ المضبو  إلى  د  -

 (51، صف ة 1992)مقدم ، كبير. 
 الإختبارات الموضوعية  عيوب-ج
د ي صل لتصورات قت توي بعض القوائم على بنود تتناول السلوكيات والا تياجات وا -

مف وصين على نفس النتيجة الإجمالية، لكنهما في الواقع مختلفان تماما ولهاا فقد يكون 
  للنتيجة على المقياس العديد من التفسيرات المختلفة.

ا تمالية إع اء المف وص إجابات خا ئة وفهم م دود للسؤال قد يؤدي إلى سوء فهم  -
 (92، صف ة 3112)اسماعيل،  السؤال.

بالإضافة الى الاختبارات التي أشرنا إليها سابقا، هناك اختبارات موضوعية في مجال 
 قياس الشخصية ناكر منها ما يلي:

 .اختبار كاليفورنيا 
 ( اختبار جاكسون لب وث الشخصيةPRF) 
 ( اختبار الف ص النفسيPSI) 
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 الإسقاطية: الإختبارات-5-2

بارات الاسقا ية هي مشاهد مُِ يرَة تأتي على شكل جملة أو صورة وتتميز الاخت
بأقصى درجات الغموض والنقص في التكوين. يتعرض لها المف وص ويستجيب لها 

ب ريقة يمكن من خذلها للفا ص اكتشاف جوانب مختلفة من شخصية المف وص، مثل 
سقا  اه الاختبارات على استخدام الاأفكاره ودوافعه ورغباته ودفاعاته وا  با اته. تعتمد ه
 .كتقنية دفاعية غير واعية تستخدمها النفس البشرية

تتنوع وسائل الإسقا  البصري مثل الصور والبقع ال برية والجمل الناقصة وتداعي 
الكلمات وكتابات الفرد ورسومه، وهي تكشف عن هيكل شخصيته ومشاعره وقيمه 

وعي عن سمات كامنة ت ت الس ت الظاهري ودوافعه، وبالك يتم الكشف غير ال 
)مقدم  .لشخصيته والتي لا يمكن الكشف عنها باستخدام الاختبارات الشخصية الموضوعية

 (115، صف ة 1992، 

هاا وجاءت الاختبارات الاسقا ية متأثرة بمدرسة الت ليل النفسي وسيكولوجية 
الإسقا ية تعتمد على فرضية الإسقا  فما يدركه الفرد هو انعكاس  الإدراك الإختبارات

 لعالمه الداخلي )ال اجات، الصراعات، القلق، الدفاعات النفسية....(  

واختبار  (TAT) من بين هاه الاختبارات، يشمل اختبار الرورشاخ واختبار تفهم الموضوع
 .رسم الشجرة واختبار رسم العائلة واختبار رسم الرجل

هناك العديد من الاختبارات الاسقا ية التي  اولت  من الاختبارات الاسقاطية: نماذج-أ
 قياس الشخصية ومن أهمها ما يلي:

ب اقات  11هو اختبار يتكون من (: Rorschachاختبار بقع الحبر )اختبرا رورشاخ( ) -
ن ملو  سم( ت توي على بقع من ال بر م بوعة بشكل متناظر منها ما هو 15×  32,7)

 ومنها ما هو أبيض وأسود وهي على الن و التالي:
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ليست ملونة وهي عبارة عن درجات مختلفة  5 – 5 – 7 – 2 – 1الب اقات  ●
 من اللون الأسود والرمادي.

 م بوعة باللونين الأ مر والأسود. 2 – 3الب اقات  ●
 م بوعة بألوان متعددة. 11 – 9 – 1الب اقات  ●

ار يقوم الفا ص بتوضيت ال ريقة التي عملت بها الب اقات عند ت بيق الإختب -
( وفي وضعها ال بيعي وي لب منه 11الى  1للمف وص ثم يعرضها عليه بالتوالي )من 

 (55، صف ة 1995)سليم،  التعليق على هاه الب اقات.

 

 

 

 

 

 اخ(: يمثل مثال عن بطاقات اختبار رورش16الشيل )

ب اقة هي إما رسومات أو  21يتكون الاختبار من  (:T.A.Tاختبار تفهم الموضوع ) -
صور فوتوغرافية أو نسخ من اللو ات والتي تمثل في معظمها، مشاهد اات الم توى 

للفرد المف وص لأن مادة هاا الاختبار تخضع إلى  21البشري. لا تقدم مجموع الب اقات 
نس المف وص، الشيء الاي يسمت بتشكيل، ان ذقاو من تمايز مزدوج وفقوا للعمر وج

ب اقة. إان، تقدم  31اللو ات الأولية، أربع مجموعات، ت توي كل وا دة منها على 
تقديم أو سرد  كاية أو قصة عن كل وا دة  وي لب منهعشرون ب اقة لكل مف وص، 

 (17، صف ة 1915)عبد الخالق،  منها بعد تقديمها له مرتبة ومتسلسلة.
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 (TAT(: يمثل بعض بطاقات اختبار تفهم الموضوع )10الشيل رقم )

متيازية عن النزاعات العائلية وهو يع ي صورة  اختبار رسم العائلة: - وهي  ريقة تعبيرية وا 
 الإختبار. اتواض ة عن ديناميكية العذقات بين الأقراد  ي قام لويس كورمان بتعديل تقني

( وقلم رصاص 35×  31أما بالنسبة للتقنيات الإجرائية في الإختبار فهي إع اء ورقة )      
 للمف وص ون لب منه أن يرسم عائلة في مخيلته.

من الرسم نقوم بمقابلة مع المف وص ومن خذلها ت رح بعض الأسئلة يتعلق  الانتهاءبعد 
 إلخ.العائلة ... بالجنس، السن، الدور الاي يقوم به في 

 مستويات:أما بالنسبة ل ريقة ت ليل الإختبار فتعتمد على ثذث 
  الخ ي()المستوى البياني. 
 .مستوى البناءات الشكلية 
  (159، صف ة 1953)غنيم و برادة،  (.الم توى)مستوى المضمون 

هم الاختبارات الاسقا ية تجدر الإشارة الى فيما سبق قمنا بعرض جزء مختصر من أ
 وجود العديد من الاختبارات التي لا تقل أهمية عن التي اكرت سابقا ناكر منها ما يلي:

 ( اختبار تفهم الموضوع للأ فالCAT ) 
  اختبارRotter .لتكملة الجمل الناقصة 
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 ( اختبار القدم السوداءpatte noire) 
 ( اختبار مننجرMenningerلتد ).اعي الكلمات 

 الاختبارات الاسقاطية: مزايا-ب

 مثيراتها وتعليماتها غير م ددة البنية أو غامضة مما يسمت ب رية الاستجابة وتنوعها. -

 معظمها لا ي تاج إلى مهارة في القراءة. -

 يمكن أن ت بق على الأميين والصغار. -

 ة مسبقا.عدم وجود استجابة ص ي ة وأخرى خا ئة، أو استجابات م دد -

تفيد في الدراسات المقارنة  يث يست يع البا ث إجراء نفس الاختبارات على أفراد من  -
 مجتمعات مختلفة.

تخلو من الصعوبات اللغوية التي تواجه البا ث في صياغة الأسئلة وت ديد  -
، صف ة 1911)موصلي، المص ل ات عند إعداد الاستبيانات أو إجراء المقابذت. 

193) 

 الاختبارات الاسقاطية عيوب-ج

افتقارها للتقنين بوجود معايير مستندة إلى جماعات مرجعية، ومن ثم فمعامذت ثبات  -
 وصدق هاه المقاييس منخفضة.

 المستخدمة. يعد الفا ص أو المختبر جزءا لا يتجزأ من الأسلوب الإسقا ي والمواد -

 دي وما في الك من كلفة.تت لب ت بيق فر  -

 صعوبة تفسير البيانات وا تمال الت يز في استخذص الدلالات من استجابات الأفراد. -

الصعوبات العملية التي يواجهها البا ث في الت بيق، ومنها صعوبة وجود أفراد غير  -
 متعاونين يعبرون عن آرائهم ومشاعرهم بصدق وأمانة. والأهم من الك، هو صعوبة وجود

أخصائيين مدربين يست يعون إجراء الاختبارات المختلفة، ومذ ظة انفعالات الأفراد 
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 وتسجيل استجابتهم بشكل دقيق، وكالك ت ليها واستخذص الدلالات الص ي ة منها.
 (13، صف ة 3111)عباس، 

 :الإختبارات أهمية-6

ن الاختبارات النفسية، بما في الك تلك التي هناك مجموعة متنوعة ومختلفة م
 تقيس الاكاء والقدرات والميول والاتجاهات، بالإضافة إلى اختبارات الشخصية وغيرها.

توفير معلومات موثوقة ودقيقة عن المف وص، تهدف إلى مساعدته في فهم ااته ونموه  -
 .نية مختلفةالشخصي وت وره الاجتماعي والتعليمي والرو ي على مدى فترات زم

 يمكن التنبؤ بمدى تقدم ال الب أو العامل في المجال التعليمي أو المهني. -

يساعد في وضع خ ة مناسبة للمستقبل الدراسي أو المهني للشخص المرشد،  يث  -
 .يتاح له الفرصة لذختيار الص يت الاي يتناسب مع سمات شخصيته

المتواجدة في المسترشد والتي عادة ما تهدف هاه العملية إلى كشف القدرات البا نة  -
 .يكون الشخص غير مدرك لها

تساهم الأرقام والتفاصيل في ت ديد مستوى الفرد العقلي أو درجته في سياق المجموعة  -
  .التي ينتمي إليها

 .تعتبر  ريقة مناسبة لل صول على عينة من سلوك فرد في سياق م دد -

ركها المف وص أو قد يكون غير قادر على التعبير تمن نا الاختبارات معلومات لا يد -
 (321، صف ة 1915)عبد الخالق،  عنها.
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