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 الخحيػ الخحسؼ الله بدػ
 

 عمى والدلام والرلاة السحكخة، ىحه إتسام عمى وأعانشا وفقشا الحي لله الحسج
 .أجسعيؼ وصحبو آلو وعمى محمد، سيجنا والسخسميؼ الأنبياء أشخف

 

 تؽجيياتو عمى الجيلالي مدخي  الأستاذ الفاضل مذخفشا إلى بالذكخ نتؽجو اولًا،
 ونرائحو الخشيجة لتؽجيياتو كان لقج السدتسخ. ودعسو وصبخه، الكيسة،

 .الأمثل بالذكل البحث ىحا إتسام في الكبيخ الأثخ الدجيجة
 

 في التجريذ ىيئة أعزاء كافة إلى امتشانشا خالص عؼ نعبخ أن نؽد كسا
 قجمؽه ما عمى خمجون  ابؼ بجامعة العسال كافة والى الاقترادية، العمؽم قدػ

 .والتعمػ للاستفادة فخص مؼ أتاحؽه ما وعمى ومعخفة، عمػ مؼ
 

 المحيؼ الحبيبيؼ، ووالجيشا العديدة، لعائمتيشا الذكخ بجديل نتقجم أن إلا يدعشا ولا
 الجراسية. مديختشا طؽال ومادياً  معشؽياً  ودعسشا تذجيعشا في الأكبخ الفزل ليػ كان

 .الرادقة ودعؽاتكػ جانبشا إلى لؽقؽفكػ شكخاً 
 

 لشا. ومدانجتيػ دعسيػ عمى والأصجقاء العائمة كل إلى بالذكخ نتؽجو وأخيخاً،
 العسل ىحا في وفقت قج أكؽن  أن وأتسشى قمبي، أعساق مؼ شكخًا أقؽل: جسيعاً، لكػ

 .ظشكػ حدؼ عشج ليكؽن 
 

 والدلام عميكػ ورحسة الله وبخكاتو



 الاهداء

 الى مؼ كمل العخق جبيشو ومؼ عمسشي ان الشجاح لا يأتي الا بالربخ والاصخار
 الحي لا يشطفئ نؽره بقمبي ابجاالى الشؽر الحي انار دربي والدخاج 

 ستسجيت مشو قؽتي واعتدازي بحاتيامؼ بحل الغالي والشفيذ و 
 والجي العديد

 الى مؼ جعل الجشة تحت اقجاميا
 وسيمت لي الذجائج بجعائيا

 الى الاندانة الععيسة التي لطالسا تسشت ان تَقِخَ عيشيا لخؤيتي في يؽم كيحا
 الى ضمعِ الثابت وآمان ايامي

 العديدة امي

 لكل مؼ كان عؽنا وسشجا لي في ىحا الطخيق
 العائمة، الاصجقاء الاوفياء ورفقاء الدشيؼ

 الى مؼ افاضشي بسذاعخه ونرائحو السخمرة

 اليكػ اىجي ىحا الانجاز وثسخة نجاحي الحي لطالسا تسشيتو ىا انا اليؽم
 بفزمو سبحانو وتعالى

 وان يعيششي ايشسا كشتفالحسج لله عمى ما وىبشي وان يجعمشي مباركا 

 فسؼ قال ىا انا ليا ناليا
 فانا ليا وان ابت رغسا عشيا اتيت بيا

 فالحسج لله شكخا وحبا وامتشانا عمى البجء والختام

 وآخخ دعؽاىػ ان الحسج لله رب العالسيؼ

مان   س اي  رج  زق  ي  : مرز  ة   الطالب 
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الكثيخ مؼ الرعؽبات والسذقة والتعب، ىا أنا اليؽم بعج مديخة دراسية دامت سشؽات حسمت في طيمتيا 
أقف عمى عتبة تخخجي اقطف ثسار تعبي وأرفع قبعتي بكل فخخ، فالميػ لغ الحسج قبل ان تخضى ولغ 
الحسج إذا رضيت ولغ الحسج بعج الخضا، لأنغ وفقتشي عمى إتسام ىحا العسل وتحقيق حمسي..... أىجي 

 ىحا الشجاح

جسل الألقاب، مؼ دعسشي بلا حجود وأعطاني بلا مقابل الى مؼ عمسشي ان الجنيا الى الحي زيؼ اسسي بأ
كفاح وسلاحيا العمػ والسعخفة، الى مؼ غخس في روحي مكارم الاخلاق داعسي الأول في مديختي 

 وسشجي وقؽتي وملاذي بعج الله ....

والجي العديدالى فخخي واعتدازي   

حتزششي قمبيا قبل يجىا وسيمت لي الذجائج بجعائيا الى القمب الى مؼ جعل الله الجشة تحت اقجاميا وا
الحشؽن والذسعة التي كانت لي في الميالي السعمسات، سخ قؽتي ونجاحي ومرباح دربي الحي وىج 

امي العديدةحياتي   

الى ضمعي الثابت وأمان ايامي الى مميسي نجاحي الى مؼ شجدت عزجي بيػ فكانؽا لي يشابيع ارتؽي 
إخؽاني )عبج الله ومحمد(خيخة ايامي وصفؽتيا الى قخة عيشي  مشيا الى  

لكل مؼ كان عؽنا وسشجا في ىحا الطخيق ..... اىجيكػ ىحا الإنجاز وثسخة نجاحي الحي لطالسا تسشيتو، 
ىا أنا اليؽم أتسست اول ثسخاتو راجية مؼ الله تعالى أن يشفعشي بسا عمسشي وأن يعمسشي ما أجيل ويجعمو 

عمي.حجة لي لا   

مة  ا حلام لي 
ح
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 ممخص:
أدػ التقجـ التكشػلػجي كالتصػرات العمسية في السجتسعات الستقجمة إلى تحديغ بشية الشطاـ الاقترادؼ العالسي، 
حيث شيج القصاع السرخفي تقجمًا ممسػسًا في تصػيخ السعاملات السالية مغ خلاؿ تبشي نطاـ الريخفة الإلكتخكنية 

الاسلامية. كتشافذ ىحا القصاع بذجة بدبب نسصية الخجمات السقجمة إلكتخكنيًا كالخجمات التي تتساشى مع مبادغ كالريخفة 
الذخيعة الإسلامية بيجؼ رفع كفاءتو. كنتيجة لحلظ، اتجيت الجدائخ نحػ تبشي ىحيغ الشيجيغ في الريخفة، نطخًا لأثخىسا 

راد العالسي. فقج قامت بتعسيع البصاقات الإلكتخكنية ككسائط الجفع كالدحب البالغ عمى الاقتراد السحمي كارتباشيسا بالاقت
الإلكتخكنية، بالإضافة الى صيغ التسػيل كالادخار الإسلامي، كانزست إلى نطع بشػؾ عالسية كشػّرت نطسًا محمية خاصة 

تػضيح شبيعة الريخفة كبشاءً عمى ذلظ، كاف اليجؼ الخئيدي مغ ىحه الجراسة ىػ  بيا لسػاكبة تحجيات العرخ.
-الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية كمجػ تصبيقيسا في الجدائخ، مغ خلاؿ دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت

. كقج أفادت الجراسة بأف الريخفة الإلكتخكنية، عمى الخغع مغ جيػد الجكلة الجدائخية لجعسيا، لا تداؿ تحتاج إلى -540
سا أضيخت الريخفة الإسلامية إمكانات كبيخة في تحقيق الاستجامة السالية بسا يتساشى مع مبادغ الذخيعة اىتساـ أكبخ، بيش

 الإسلامية.
الريخفة الإلكتخكنية، البصاقات الإلكتخكنية، كسائل الجفع الحجيثة، كسائط الجفع الإلكتخكنية، الكمسات السفتاحية: 

 ة، الخبا، صيغ التسػيل الإسلامي، صيغ الادخار الإسلامي.، الريخفة الإسلاميأنطسة الجفع الإلكتخكنية
Abstract: 

The technological advancement and scientific developments in advanced societies have led to an 

improvement in the structure of the global economic system. The banking sector has witnessed significant 

progress in financial transactions through the adoption of electronic banking and Islamic banking systems. 

This sector has faced intense competition due to the standardization of electronic services and services in line 

with Islamic principles, aiming to enhance its efficiency. Consequently, Algeria has embraced both approaches 

in banking due to their significant impact on the local economy and their connection to the global economy. 

Algeria has widely implemented electronic cards, electronic payment and withdrawal methods, as well as 

Islamic financing and savings schemes. It has also joined global banking systems and developed local systems 

to keep pace with contemporary challenges. 

The main objective of this study was to elucidate the nature of electronic banking and Islamic banking 

and their application in Algeria, through a case study of the Algerian National Bank, Tiaret Agency (540). The 

study indicated that while electronic banking, despite efforts by the Algerian government to support it, still 

requires further attention, Islamic banking has shown great potential in achieving financial sustainability in 

accordance with Islamic principles. 

Keywords: electronic banking, electronic cards, modern payment methods, electronic payment 

methods, electronic payment systems, Islamic banking, usury, Islamic financing schemes, Islamic savings 

schemes. 
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التكشػلػجيا كالابتكار، مسا أثخ بذكل كبيخ عمى القصاع شيجت العقػد الأخيخة تصػرات ىائمة في ميجاف 
الاخيخة الى ضيػر انساط ججيجة في العسل السرخفي كالتي اصبحت  السالي كالسرخفي، كقج أدت ىحه التصػرات

اىتساـ معطع البشػؾ حػؿ العالع، ككانت أبخز ىحه التػجيات الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية. حيث 
الشػعيغ ثػرة في تقجيع الخجمات السالية، معدزيغ الذسػؿ السالي كممبييغ احتياجات شخيحة كاسعة مغ أحجث كلا 

 العسلاء.
فالريخفة الإلكتخكنية تسثل نقمة نػعية في كيؽية تقجيع البشػؾ خجماتيا، حيث تسكغ العسلاء مغ إجخاء 

كف الحاجة إلى زيارة الفخكع. ىحه الريخفة السعاملات السرخؼية عبخ الإنتخنت كمغ خلاؿ التصبيقات السرخؼية د
تقجـ مدايا كبيخة مغ حيث الدخعة كالكفاءة كسيػلة الػصػؿ إلى الخجمات السالية عمى مجار الداعة. كمع ذلظ، 

 تػاجو تحجيات تتعمق بالأماف كحساية البيانات الذخرية.
أحكاـ الذخيعة الإسلامية، ما كمغ ناحية أخخػ، تقجـ الريخفة الإسلامية خجمات مالية متػافقة مع 

يجعميا خياراً مفزلًا لذخيحة كاسعة مغ العسلاء الحيغ يبحثػف عغ حمػؿ تسػيمية تتساشى مع معتقجاتيع الجيشية. 
تعتسج ىحه الريخفة عمى مبادغ مثل السذاركة في الخبح كالخدارة، كمشع الفائجة )الخبا(، كالاستثسار في الأعساؿ 

 التسػيمية السخابحة، كالإجارة، كالسزاربة، كغيخىا. الحلاؿ. كتذسل أدكاتيا
كالجدائخ، كغيخىا مغ الجكؿ، سعت للاستفادة مغ ىحه التػجيات الحجيثة مغ خلاؿ إدخاؿ الريخفة 
الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية في مشطػمتيا السرخؼية. كقج تع ذلظ بتصبيق العجيج مغ السبادرات كفتح السجاؿ 

، كالتي ساعجت في تعديد ىحا 2018لامية، خرػصًا مع القػانيغ السشرػص عمييا في أماـ البشػؾ الإس
 التػجو.

كالبشظ الػششي الجدائخؼ كغيخه مغ البشػؾ الجدائخية ىػ الآخخ قاـ بالاستفادة مغ ىحا التصػر مغ خلاؿ 
العسلاء بذكل شامل تصبيق خجمات الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية، اذ يعكف عمى تمبية احتياجات 

كمبتكخ، حيث يقجـ خجمات مرخؼية عبخ الإنتخنت تتيح لمعسلاء إدارة حداباتيع بكل سيػلة كأماف. بالإضافة 
إلى ذلظ، يقجـ خجمات الريخفة الإسلامية التي تتساشى مع الؿيع كالسبادغ الإسلامية، مسا يجعميا خيارًا مفزلًا 

غ حمػؿ مالية متػافقة مع معتقجاتيع الجيشية، كتذسل ىحه الخجمات لعجد متدايج مغ العسلاء الحيغ يبحثػف ع
التسػيل الإسلامي، كالحدابات الجارية كالادخار كالاستثسار، مع الالتداـ بسبادغ مثل مشع الخبا كتحقيق العجالة 

 السالية في السعاملات.
ػعة مغ الخجمات السرخؼية بيحه الصخيقة، يدعى البشظ الػششي الجدائخؼ إلى تقجيع مجسػعة شاممة كمتش

 التي تمبي احتياجات العسلاء السختمفة، كتعدز مغ تجخبتيع السرخؼية بذكل عاـ.



 مقدمـــة
 

 ب 
 

في ضل التصػرات الدخيعة في السجاليغ التكشػلػجي كالاقترادؼ، تبخز الحاجة لفيع مجػ  :إشكالية الجراسة _1
تمبية ىحيغ الشػعيغ مغ الريخفة  تأثيخ الريخفة الإلكتخكنية كالإسلامية عمى القصاع السرخفي، ككيؽية

 لاحتياجات العسلاء. لحا، تتسحػر الإشكالية الخئيدية لبحثشا ىحا حػؿ الدؤاؿ الجػىخؼ التالي:
  وكالة  -ما مجى تطبيق معاىخ الريخفة الالكتخونية والريخفة الاسلامية في البشغ الؽطشي الجدائخي

  ؟-540تيارت 
 :ية التاليةكمغ الإشكالية نصخح التداؤلات الفخع

 ما ىي الدسات الخئيدية كالسطاىخ الأساسية لمريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الاسلامية؟ 
  ما كاقع الريخفة الالكتخكنية في البشظ محل الجراسة؟ كما ىي اىع صيغ التسػيل كالادخار الستػفخة

 ؼيو؟
 :مغ خلاؿ إشكالية الجراسة نصخح الفخضيات التالية :فخضيات الجراسة _2

 السرخؼية الأنطسة لتحجيث ككسائل كأدكات الإسلامية كالريخفة الإلكتخكنية لمريخفة البشػؾ تبشي 
ع السالية الخجمات تقجيع فعالية مغ سيعدز  ؛لمسدتخجميغ الػصػؿ نصاؽ كيػسِّ

  كخجمات جسيع مطاىخ الريخفة الالكتخكنية يصبق  -540ككالة تيارت  -البشظ الػششي الجدائخؼ
بذكل متكامل، مسا يديع في تحديغ كفاءة الخجمات السقجمة كتمبية احتياجات الريخفة الإسلامية 

 العسلاء الستشػعة. 
 كأىع ىشاؾ عجة أسباب لاختيار مػضػع الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الاسلامية السؽضؽع: اسباب اختيار _3

 ، نقدسيا الى:540ككالة تيارت  -التػجيات الحجيثة لمبشػؾ دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ 
 تتسثل في:و :اسباب ذاتية .أ 
 السيػؿ الذخري للاكتذاؼ أكثخ في ىحا السجاؿ؛ 
 الدعي إلى اكتذاؼ عسل البشػؾ ككيؽية سيخ السعاملات داخميا؛ 
 تعتبخ مغ صسيع تخررشا؛ 
  كالابتكار؛الاىتساـ بالتكشػلػجيا 
 التجخبة العسمية كالتجريب السيشي؛ 
  .الخغبة في فيع تأثيخ السبادغ الذخعية عمى التسػيل 
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 تتسثل في:و :أسباب مؽضؽعية .ب 
  التػجو العالسي نحػ الريخفة الإلكتخكنية كاستخجاـ التكشػلػجيا في الخجمات السالية، ىحا التػجو يبجك

أف يدتكذف كيتبشى الريخفة الإلكتخكنية لتمبية  -540تيارت ككالة  -مشاسب لمبشظ الػششي الجدائخؼ 
 احتياجات العسلاء كتحديغ تجخبة السدتخجـ؛

 الاىتساـ بالتصػر التكشػلػجي خاصة حػؿ مػضػع كسائل الجفع الالكتخكني؛ 
 زيادة الصمب عمى السشتجات السالية الاسلامية؛ 
  الإلكتخكنية ضخكرة لا غشى عشيا لمبشػؾ لسػاكبة التصػر التكشػلػجي الستدارع بحيث أصبحت الريخفة

التغيخات الدخيعة في القصاع السالي كتمبية احتياجات العسلاء الستدايجة لمحرػؿ عمى خجمات مرخؼية 
 .مخيحة كسخيعة

 فيع الأعسق لسفاـيع الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلاميةال فيالجراسة  اىسية تسثلت :أىسية الجراسة _4
بالإضافة إلى إلقاء الزػء عمى التحجيات كالفخص التي قج تػاجو البشػؾ كتأثيخىسا عمى القصاع السرخفي، 

في تبشي ىحه الأنطسة السرخؼية الحجيثة. كسا أف دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ يسكغ أف تداعج في 
يسة لتصػيخ القصاع السرخفي في تحميل كيؽية تصبيق السفاـيع الشطخية عمى كاقع محجد كتقجيع تػصيات ؾ

  .الجدائخ
 :ىشاؾ عجة أىجاؼ نخيج تحؿيقيا كالتي مغ بيشيا أىجاف الجراسة: _5
 ؛تحميل كتػضيح مفاـيع الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية 
  ذلظ تقجيخ تأثيخ تبشي الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية عمى الاداء العاـ لمقصاع السرخفي، بسا في

 ؛التأثيخ عمى الخجمات السالية السقجمة كعمى تػجيات البشػؾ
  تحجيج التحجيات التي تػاجو البشػؾ في تبشي الريخفة الإلكتخكنية كالإسلامية، كتحجيج العػامل التي تؤثخ عمى

 ؛نجاح ىحه الانطسة
 540 تقييع مجػ إؾباؿ العسلاء عمى الريخفة الإسلامية في ككالة تيارت. 
 :يسكغ تقديع حجكد البحث إلى :الجراسةحجود  _6
 تذسل الجراسة تحميل تصبيقات الريخفة الإلكتخكنية السدتخجمة في البشظ الػششي  :الحجود السؽضؽعية

، كالستسثمة كل مغ الػسائط، الػسائل كالانطسة، كتتشاكؿ ايزا السشتجات 540ككالة تيارت  -الجدائخؼ 
الذخيعة الإسلامية السقجمة مغ البشظ كيذسل ذلظ تحميل مشتجات مثل كالخجمات السرخؼية الستػافقة مع 
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السخابحة، السزاربة، الإجارة، كالقخض الحدغ. كتدعى الجراسة إلى تقييع كيؽية تأثيخ ىحه الخجمات عمى 
 .جحب العسلاء كزيادة رضاىع

 لفتخة الدمشية تتيح فخصة . ىحه ا2024فخيل أإلى  2018تستج فتخة الجراسة مغ بجاية عاـ  :الحجود الدمشية
 التعخؼ عمى تصبيقات الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الاسلامية كتأثيخىا عمى البشظ. 

  :تخكد الجراسة عمى ىحه الػكالة بالتحجيج لفحز تصبيقات الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الحجود السكانية
كأىسيتيا في تقجيع الخجمات السرخؼية الستشػعة، مسا نطخاً لسػقعيا  540الإسلامية. كتع اختيار ككالة تيارت 

 .يػفخ بيئة مشاسبة لتحميل تأثيخ ىحه التصبيقات عمى الأداء السرخفي
مغ أجل دراسة السذكمة كتحميل أبعادىا، أسبابيا، نتائجيا، كللإجابة عمى الإشكالية  مشيج الجراسة: _7

الى مشيج دراسة حالة  ةبالإضافكالسشيج الػصفي التاريخي  السصخكحة تست الجراسة بالاعتساد عمى السشيج
في الجدء التصبيقي. حيث يطيخ السشيج التاريخي في تبياف اىع مخاحل تصػر الريخفة الالكتخكنية كالريخفة 
الاسلامية في حيغ اف السشيج الػصفي مغ اجل الكذف عغ مختمف السفاـيع كالحقائق التي تجكر حػؿ 

سة حالة مغ خلاؿ الالساـ بتجخبة البشػؾ الجدائخية برفة عامة البشظ السػضػع. اضافة الى مشيج درا
 .الػششي الجدائخؼ برفة خاصة

 :لقج كاجيشا العجيج مغ الرعػبات في دراستشا ليحا السػضػع كلعل أبخزىا صعؽبات الجراسة: _8
 ؛صعػبة الحرػؿ عمى الاحرائيات 
  كالريخفة الإسلامية كستغيخيغ، كىػ حجاثة السػضػع يتجمى في أنو يذسل الريخفة الإلكتخكنية

 ؛مػضػع ججيج لع يتع تشاكلو مغ قبل
  صعػبة الحرػؿ عمى كثائق خاصة بالسؤسدة كذلظ لػجػد الدخية في العسل، مسا يؤدؼ إلى حجكث

 نقز في دراسة السػضػع.
كالثانػية في دراستشا ليحا السػضػع، اعتسجنا عمى مجسػعة متشػعة مغ السرادر الأكلية  ادوات البحث: _9

لزساف شسػلية كدقة البحث، كشسمت السرادر الأكلية الػثائق كالدجلات السقجمة مغ السؤسدة، بالإضافة 
إلى السقابلات التي أجخيشاىا مع السػضفيغ داخل السؤسدة، كسا لجأنا إلى السرادر الثانػية التي تزسشت 

قج استفجنا بذكل كبيخ مغ السقابلات مع اغمب كتبًا، مقالات، كدراسات متشػعة بالمغة العخبية كالأجشبية، ك 
مػضفي البشظ، ككحلظ مغ السمتؿيات، البحػث العمسية، كالسجلات. بالإضافة إلى ذلظ، اعتسجنا عمى رسائل 
الساجدتيخ كأشخكحات الجكتػراه، كبعس التقاريخ الدشػية الرادرة عغ البشظ الػششي الجدائخؼ، كسا لعبت 



 مقدمـــة
 

 ه 
 

ا ىامًا في تػفيخ الإحرائيات كالسعمػمات التي استفجنا مشيا بذكل كبيخ في إعجاد السػاقع الإلكتخكنية دكرً 
 ىحه الجراسة.

سشحاكؿ استعخاض اىع الجراسات الدابقة التي تختمف عغ مػضػع دراستشا  :لجراسات الدابقةا _10
 كالستسثمة في:

مع الاشارة الى حالة  التصػر التكشػلػجي عمى انطسة ككسائل الجفع أثخدحية رباب، الجراسة الاولى:  .أ 
دراسة تحميمية، اشخكحة مقجمة لشيل شيادة دكتػراه في العمػـ الاقترادية، تخرز مالية، بشػؾ  -الجدائخ

، ككانت الاشكالية: الى اؼ مجػ يسكغ لإدماج 2021-2020، الجدائخ، سشة 3كتأميشات، جامعة الجدائخ
ا السالية اف تعسل عمى تػسيع البشية التحتية لخجمات انطسة ككسائل الجفع الحجيثة كالتي فخضتيا التكشػلػجي

الجفع كتداىع في تفعيل الشطاـ السرخفي في الجدائخ؟ كييجؼ ىحا البحث الى دراسة معسقة لػاقع استخجاـ 
التكشػلػجيا في الجانب السرخفي خاصة بطيػر مؤسدات التكشػلػجيا السالية كالتي اصبحت تسثل اتجاىا 

فة كسا تقػـ الجراسة بعخض تحميمي لسجسل السدارات كالخصػات التي قامت بيا الجدائخ ججيجا في عالع الريخ 
في سعييا نحػ تجديج الجفع الالكتخكني عمى ارض الػاقع كآلية لتحديغ اداء الجياز السرخفي كزيادة 

 كفاءتو، كقج تػصمت ىحه الجراسة الى ما يمي:  
  انصلاؽ مذخكع عرخنة أنطسة الجفع كالتدجيج؛ لاتداؿ أف الجدائخ كبعج أكثخ مغ أربعة عذخ سشة مغ

متأخخة ججا في تحقيق الاىجاؼ الاستخاتيجية السخجػة مغ السذخكع كالستسثمة في تحقيق صيخفة الاقتراد كتصػيخ 
 ؛الشطاـ البشكي
  جػىخ اخفاؽ الجيػد السبحكلة مغ قبل الدمصات السعشية يتخكد أساسا في كضع مذاريع تحجيث

ك الامكانيات الستػفخة لجييا )  اقتراداتياب دكؿ أخخػ تختمف عغ الشسػذج الجدائخؼ مغ حيث تحاكي تجار 
الشطاـ البشكي كالبشية التحتية لقصاع الاترالات كتكشػلػجيا السعمػمات( ككحلظ مغ حيث الػعي السرخفي لمفخد 

سيػلػجي لمسجتسع، كخرائز لجييا، في حيغ كاف يجب لسذاريع التصػيخ اف تأخح بعيغ الاعتبار البعج الدػ 
الشطاـ السرخفي كسا ىػ الحاؿ بالشدبة لجكؿ استصاعت رغع ضعف نطاميا السرخفي ك محجكدية خجماتو أف 
تصػر أنطسة الجفع فييا بصخؽ مبتكخة باستعساؿ تكشػلػجيات حجيثة مكيفة مع امكانيات كخرائز مجتسعاتيا، 

ائقا في التصػيخ؛ فاستصاعت بحلظ تحقيق ندب عالية مغ كسغ قػانيغ بعجية لتأشيخ الػاقع حتى لا تكػف ع
 ؛الذسػؿ السالي كزيادة فخص الشسػ الاقترادؼ فييا
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  لمػصػؿ الى نطاـ دفع جدائخؼ يحقق الاىجاؼ الاستخاتيجية السشذػدة لابج مغ الاخح بعيغ الاعتبار
يستعػف بالقجرة عمى الابجاع كالتحكع الػعي كالثقافة البشكية لمفخد، مع فتح قصاع السجفػعات نحػ متعامميغ ججد 

 في التكشػلػجيا لخمق مشافدة مع البشػؾ الجدائخية كالتي تعخؼ بالبيخكقخاشية كضعف البشية التقشية.
ضخيفة غدالي، العسخية لعجاؿ، دكر الريخفة الالكتخكنية في تحديغ جػدة الخجمة الجراسة الثانية:  .ب 

، 2022، 02، العجد 07جارة، جامعة السديمة، الجدائخ، السجمج السرخؼية، مجمػة اقتراديات الاعساؿ كالت
كقج عالجت الجراسة الاشكالية التالية: ما مجػ مداىسة الريخفة الالكتخكنية في تحديغ جػدة الخجمة 
السرخؼية في بشظ الخميج الجدائخ ككالة السديمة؟ كييجؼ ىحا البحث الى إعصاء خمؽية نطخية عغ الريخفة 

كالتعخؼ عمى  كأىع قشػاتيا، ككحا التعخؼ عمى مفيػـ جػدة الخجمة السرخؼية كتحجيج أىع أبعادىا،الالكتخكنية 
مجػ مداىسة الريخفة الالكتخكنية في تحديغ جػدة الخجمات السرخؼية. كقج تػصمت ىحه الجراسة الى ما 

 يمي:
 الخجمة السرخؼية، أؼ  تػجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشػية بيغ أبعاد الريخفة الإلكتخكنية كجػدة

 أف استخجاـ تصبيقات الريخفة الالكتخكنية في البشظ يؤدؼ إلى التحديغ في جػدة الخجمات السرخؼية؛
  يعسل البشظ عمى تحديغ جػدة خجماتو السرخؼية مغ خلاؿ تػفيخ التجييدات كالتقشيات السلائسة

 لتقجيع الخجمة الالكتخكنية مع سخعة الاستجابة لصمبات العسلاء؛
  الرخاؼ الآلي، البصاقات البشكية،  خجمات)الالكتخكنية يػفخ البشظ مجسػعة متشػعة مغ الخجمات

 .) .... إلخالخسائل القريخة عبخ الياتف الشقاؿ
الػاقع كالآفاؽ، اشخكحة مقجمة -اسسع سؽياف، التحػؿ الى الريخفة الاسلامية في الجدائخ الجراسة الثالثة: .ج 

، الجدائخ، سشة 3لشيل شيادة دكتػراه في العمػـ الاقترادية، تخرز عمػـ مالية كمرخؼية، جامعة الجدائخ
كآفاقو؟ كييجؼ ، ككانت الاشكالية: ما ىػ كاقع التحػؿ الى العسل السرخفي الاسلامي في الجدائخ 2022

ىحا البحث الى التعخؼ عمى مفيػـ التحػؿ لمسرخؼية الاسلامية كدكافعو كانػاعو كمجاخمو، ككحا استعخاض 
كاقع الريخفة الاسلامية في الجدائخ مع عخض تجخبة البشظ الػششي الجدائخؼ الحؼ أتع عسمية التحػؿ مغ 

ستػافقة لسبادغ الذخيعة الاسلامية، كقج تػصمت خلاؿ فتحو لشػافح اسلامية لتدػيق السشتجات الاسلامية ال
 يمي: ىحه الجراسة الى ما

  عجـ التحػؿ الكامل إلى الريخفة الإسلامية مغ شخؼ السرارؼ التقميجية كاكتفاءىا بفتح فخكع كنػافح
إلا إسلامية دليل عمى عجـ نية أصحابيا عمى التػبة كتصييخ الأمػاؿ مغ الخبا، كىي لا تعتبخ مرارؼ إسلامية 
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( الرادر عغ ىيئة السحاسبة كالسخاجعة 06بعج إتسامو لمتحػؿ الكمي، كىحا ما جاء في البشج الثاني لمسعيار رقع )
 ؛((AAOIFIلمسؤسدات السالية الإسلامية

  يداىع التحػؿ إلى الريخفة الإسلامية في تحديغ الأداء السالي لمسرخؼ مسا يؤدؼ إلى تذجيع
 حػؿ إلى الريخفة الإسلامية سػآءا عمى الرعيج الجكلي أك السحمي؛السرارؼ التقميجية الأخخػ لمت

  إف نجاح تحػؿ البشظ الػششي الجدائخؼ كاستسخاره في تقجيع خجمات إسلامية في الجدائخ، سيذجع
 .السرارؼ التقميجية الأخخػ بفتح نػافح إسلامية إلى جانب خجماتيا السرخؼية التقميجية

سامي، مداىسة لتصػيخ نسػذج ؾياس كتقييع الأداء السالي لمبشػؾ الإسلامية في  ششاتيالجراسة الخابعة:  .د 
دراسة نطخية تصبيؿية، اشخكحة مقجمة لشيل شيادة دكتػراه في عمػـ التدييخ،  -إشار مقخرات لجشة بازؿ

يخ ، ككانت الاشكالية: ما مجػ إمكانية تصػ 2023، الجدائخ، سشة 3تخرز ادارة الاعساؿ، جامعة الجدائخ
نسػذج ؾياس كتقييع الأداء السالي لمبشػؾ الإسلامية ليتػافق مع قػاعج كمبادغ الريخفة الإسلامية مغ جية 
كيدتجيب لسقخرات لجشة بازؿ مغ جية أخخػ؟ كييجؼ ىحا البحث الى معخفة مبادغ كمعاييخ الريخفة 

مية ككحا التعخؼ عمى الادكات الاسلامية، كمختمف الزػابط الذخعية التي تحكع السعاملات البشكية الاسلا
السدتخجمة في التحميل السالي، كمختمف السؤشخات السدتخجمة في ؾياس كتقييع اداء البشػؾ، كقج تػصمت 

 ىحه الجراسة الى:
  البشػؾ الإسلامية ىي مؤسدات مالة نقجية تعسل كػسيط مالي لجحب السجخخات كتػضيفيا تػضيفا

الإسلامية، بالابتعاد عغ الفائجة أخحا أك عصاءا، كالسذاركة في الخبح كالخدارة، فعالا في إشار أحكاـ الذخيعة 
 كىحا مغ أجل خجمة السجتسعات كالسداىسة في تشسيتيا؛

  حققت البشػؾ الإسلامية كرغع الرعػبات التي كاجيتيا مشح ضيػرىا، قفدات نػعية كتصػرا ممحػضا
لسشافدة الذجيجة التي تػاجييا مغ البشػؾ التقميجية، إلا أنيا تسكشت مكشيا مغ التػسع كالانتذار عبخ العالع، كرغع ا

 مغ فخض مكانتيا في الدػؽ السرخؼية؛
  رغع الخجمات الستشػعة التي تقجميا البشػؾ الإسلامية كتشػع صيغ التسػيل بيا، إلا أف السشافدة القػية

ات السرخؼية بسا يتساشى مع متصمبات التي تدػد العسل السرخفي يفخض عمييا الابتكار كالتججيج في الخجم
 الأفخاد كالسؤسدات مغ جية، كبسا يتػافق مع تعاليع الذخيعة الإسلامية مغ جية أخخػ.

اما ؼيسا يخز دراستشا التي قسشا بيا ىجفت الى التعخؼ عمى كل مغ الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة 
خكنية مغ كسائل، كسائط كانطسة الجفع الحجيثة في الاسلامية كذلظ مغ خلاؿ معخفة السعاملات السالية الالكت
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الجياز السرخفي، كايزا معخفة كل مغ صيغ التسػيل كصيغ الادخار الاسلامي، كمحاكلة اسقاط الجراسة 
 مغ خلاؿ دراسة حالة. -540ككالة تيارت  -الشطخية عمى البشظ الػششي الجدائخؼ 

ث، كاستجابة لستصمبات الإحاشة بسختمف لمػصػؿ إلى الأىجاؼ السخجػة مغ البح :خطة الجراسة _11
جػانب السػضػع محل الجراسة، تع تقديع البحث إلى جانبيغ رئيدييغ، يخرز ؼيو الجانب الأكؿ لمجراسة 

 :الشطخية لمسػضػع، أما الجانب الثاني ؼيخرز لمجراسة التصبيؿية، كذلظ عمى الشحػ التالي
خؼ لمريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية حيث سشتعخض الشط الإشار جاء ىحا الفرل بعشػافالفرل الاول: 

في ىحا الفرل التسييجؼ إلى دراسة الإشار الشطخؼ لمجارسة فقسشا بتقجيع نطخة شاممة عغ ماـية الريخفة 
الإلكتخكنية كالريخفة الاسلامية كتصػرىسا التاريخي كأبخزنا كل مغ مطاىخ نجاحيسا مخكرا بخرائريسا 

ة مجالات ثع حاكلشا إبخاز السفاـيع الأساسية لػسائل، ككسائط كأنطسة الجفع الحجيثة كمختمف كأىسيتيسا في عج
 أشكاليا ككسائصيا، كسا تعخضشا إلى أىع العسميات البشكية الستعمقة بالريخفة الاسلامية.

تزسغ تصخقشا  -540ككالة تيارت  -في ىحا الفرل بعشػاف دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ  :الفرل الثاني
إلى تقجيع عاـ لمبشظ الػششي الجدائخؼ مغ خلاؿ نذأتيا كالبشية الييكمية ليا كعخضشا مختمف الخجمات البشكية 

مطاىخ الريخفة الالكتخكنية  التي تقجميا كل مغ الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية، ثع درسشا مختمف
 كالريخفة الاسلامية في الجدائخ مغ كسائل، كسائط كأنطسة، ككحا صيغ الادخار كصيغ التسػيل. 
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 الفصل الاول:
النظري للصيرفة الالكترونية  الإطار

 والصيرفة الاسلامية
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  تسييج:  
تعج الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية جدءًا ميسًا مغ الشطاـ السالي في العجيج مغ الجكؿ، كىسا يعكداف 

فالريخفة الإلكتخكنية ىي  .كالسبادغ الأخلاؾيةتصػر الخجمات السرخؼية كتكيفيا مع الاحتياجات السعاصخة 
استخجاـ الأنطسة الخقسية كالإنتخنت لتقجيع خجمات مرخؼية سخيعة كمخنة، كىحا يذسل الخجمات الأساسية مثل 
الاستفدار عغ الخصيج، إجخاء التحػيلات السالية، دفع الفػاتيخ، كإدارة القخكض كالاستثسارات عبخ الإنتخنت، ىحا 

  .يجعل البشػؾ أكثخ قابمية لمػصػؿ مع تػفيخ الػقت كالجيجالتصػر 
كمغ جية اخخػ فاف الريخفة الإسلامية تختمف عغ الريخفة التقميجية في التسػيل، حيث إنيا تعتسج  

عمى مبادغ الذخيعة الإسلامية التي تسشع استخجاـ الفائجة )الخبا( كتذجع عمى مذاركة الخبح كالخدارة إذ تقجـ 
لية مثل السخابحة، الإجارة، كالسذاركات، كىحه السشتجات تتفق مع الأخلاؽ الإسلامية كتيجؼ إلى مشتجات ما

 .تحقيق العجؿ كالتػازف في العلاقات السالية
كمشو يسكغ تعديد الإمكانات التي تقجميا كل كاحجة مشيا، كسا يسكغ لمبشػؾ تمبية الصمب الستدايج عمى 

 .سلامية بيشسا تػفخ في الػقت نفدو الديػلة كالكفاءة التي تػفخىا التكشػلػجياأنطسة مرخؼية تتػافق مع الؿيع الإ
الشطخؼ لمريخفة الالكتخكنية كالريخفة  الإشارفي ىحا الفرل سشقػـ بتدميط الزػء عمى  كعميو 

الاسلامية اذ سشدتعخض السفاـيع الاساسية كالسبادغ التي تقػـ عمييا كل مغ الريخفة الالكتخكنية كالريخفة 
 الاسلامية كذلظ كسا يمي:

 عسػميات حػؿ الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلاميةالسبحث الاكؿ: 
 الالكتخكنيةالسبحث الثاني: مطاىخ الريخفة 

 السبحث الثالث: السلامح الاساسية لمريخفة الاسلامية
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 السبحث الاول: عسؽميات حؽل الريخفة الالكتخونية والريخفة الاسلامية
تعج الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية تػجيات حجيثة ميسة في عالع البشػؾ. حيث أف الريخفة 

لتكشػلػجيا الحجيثة كالػسائط الإلكتخكنية في العسميات السرخؼية، اذ تيجؼ إلى الإلكتخكنية تذيخ إلى استخجاـ ا
تحديغ تجخبة العسلاء مغ خلاؿ تقجيع خجمات مرخؼية مخيحة كآمشة عبخ الانتخنت كالتصبيقات السرخؼية. بيشسا 

لفػائج الخبػية تخكد الريخفة الإسلامية عمى تقجيع خجمات متػافقة مع نرػص الذخيعة الإسلامية مثل تجشب ا
 كالسخاشخ السحخمة شخعا، كتعتسج عمى مفيػـ السذاركة في الأرباح كالخدائخ.

 الإسلامية نذأة كل مؼ الريخفة الإلكتخونية والريخفة السطمب الأول: 
ضيخت الريخفة الإلكتخكنية بفعل التقجـ التكشػلػجي الدخيع، حيث أدػ انتذار الانتخنت كتقشيات الخقسية 

الخجمات السرخؼية جدءًا أساسيًا مغ حياة الشاس. مغ جية أخخػ، ضيخت الريخفة الإسلامية لتمبية إلى جعل 
الصمب الستدايج عمى خجمات مالية متػافقة مع السبادغ الذخعية الإسلامية. اذ تخكد عمى تقجيع خجمات مالية 

 .اؿ الساليةخالية مغ الخبا، مع التخكيد عمى السذاركة في السخاشخ كالتعاكف في الأعس

 نذأة الريخفة الإلكتخونية أولا:
شيجت الريخفة الالكتخكنية تصػراً متدارعاً كحاسساً في أنطسة الشقػد كالسرخؼية مشح بجاية القخف 
العذخيغ، كخاصة مع بجاية الحخب العالسية الأكلى كانجلاع الأزمة الاقترادية كالشقجية العالسية الكبخػ في عاـ 

دت إلى تذكيل نطاـ نقجؼ دكلي ججيج. ضيخت أدكات نقجية ججيجة تجار كفق آليات ، التي أ1933ك 1929
كقػاعج ججيجة، دعستيا التصػرات التكشػلػجية في مجاؿ الإلكتخكنيات الجؾيقة، كالتي استُخجمت بذكل خاص في 

قات الخجمات السرخؼية كالسعاملات السالية، كخاصةً في عخض خجمات الجياز السرخفي، حيث بخزت بصا
 .التصػراتالجفع الإلكتخكني في صجارة ىحه 

يعػد الفزل في استخجاـ البصاقات البلاستيكية الإلكتخكنية إلى شخكات البتخكؿ الأمخيكية، حيث في عاـ 
قامت بإصجار بصاقات معجنية لعسلائيا لاستخجاميا في عسميات الذخاء كتدػية حدابات ىحه السذتخيات  1914

غ الجية السرجرة ليا، مسا جعل مغ في نياية كل فتخة محجدة. تصػر استخجاـ ىحه البصاقات بعج أف انفرمت ع
السسكغ استخجاميا في العجيج مغ العسميات كذخاء احتياجات متشػعة كعمى مدتػػ جغخافي كاسع دكف تقييج مشافح 

 .لياالتػزيع التابعة لمجية السرجرة 
 غيخ أف الاستخجاـ الحؿيقي لمبصاقات الالكتخكنية كاف عمى يج البشػؾ الامخيكية حيث قامت بإصجار
بصاقات بلاستيكية لعسلائيا تديل ليع عسمية الذخاء كرحلاتيع بالخارج. فطيخت ىحه البصاقات السرخؼية في 
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 Card Club Nationalعمى يج بشظ ناشيػناؿ فخانكميغ بشيػيػرؾ عشجما قاـ بإصجار بصاقة  1950أمخيكا عاـ 

Crédit  كالتي أصجرتيا مجسػعة مغ البشػؾ كبجأ انتذار استخجاـ ىحه البصاقات خاصة البصاقات الدرقاء
الفخندية، بالإضافة إلى البصاقات الخزخاء. ليتمػ ذلظ ضيػر كثيخ مغ البصاقات في فخندا مثل البصاقة الحىبية 

عاـ كفي  .1الرادرة عغ اتحاد الفشادؽ. ثع انتذخت ىحه البصاقات في انجمتخا كمغ ثسة إلى باقي دكؿ أكركبا
بالتحالف مع بشظ باركميد السرجر Bank Americaلبصاقة لسرجر اBank of Americaأمخيكا ، قاـ بشظ 1966
كفي بخيصانيا قامت  Visa .باسعبإصجار بصاقة مذتخكة كالتي تصػرت كأصبحت تعخؼ اليػـ Barclaysلبصاقة 

ك التي ارتبصت  Accessبيشسا أنذأ البعس الاخخ بصاقة ائتساف ججيجة تجعى  Visa بعس البشػؾ بالارتباط مع
عشجما تأسدت دار  1972الا أف الاستخجاـ الػاسع لمشقػد الالكتخكنية لع يبجأ إلا في عاـ  .Master Cardمع

فقج تػلت ىحه السؤسدة عسمية إمجاد خدانة الػلايات الستحجة الامخيكية كأيزا البشػؾ التجارية  ،السقاصة الالية
ر ىحا الشطاـ، انتذخ كجػد أنطسة متذابية في أكركبا، كنتج عغ كعمى غخا ،لإصجار الذيكات ل الكتخكنييجبب

 2 .ىحا استخجاـ الشقػد الالكتخكنية برػرة شائعة في أنحاء السعسػرة
التي تسثل الذكل  Smart Cardيعج أكؿ مغ اختخع البصاقة الحكية  Honeywell Bullكفي الػاقع فإف 

. إلا أف ىحه الرػرة الاكلية ليحه البصاقة كانت تتدع بخداءة 1979الخئيدي لمشقػد الالكتخكنية ككاف ذلظ في عاـ 
إلى استخجاـ تكشػلػجيا أكثخ تقجما لإنتاج البصاقات  Frensh Bank Card Associationالترسيع مسا دفع شخكة 

 . 1986في عاـ الحكية، كضيخت بالفعل أكؿ بصاقة ذكية 
شت فػائجىا كمداياىا بذكل كبيخ.  مع تصػر كتػسع شبكة الإنتخنت، زاد استخجاـ الشقػد الإلكتخكنية كتحدَّ
بجأ استعساؿ الشقػد الإلكتخكنية يذتيخ بذكل كبيخ داخل السجتسع السجني، كذلظ بعجما كانت الذبكة الإنتخنت 

، حيث كانت تدتخجـ بخكتػكػلات مثل 1969ػث في عاـ تابعة في بجايتيا لػزارة الجفاع الأمخيكية لمبح
بخكتػكػؿ التحكع في الإرساؿ كبخكتػكػؿ التخابط الذبكي. تػسعت كتصػرت الذبكة تجريجياً، كبجأت تُذخؼ عمييا 

ذلظ، شيجت الذبكة نسػًا ىائلًا مع  بعج. 1986الييئة القػمية لمعمػـ لتذسل البحػث كالخجمات البحثية في عاـ 
عجد مدتخجمييا كتذجد السشافدة بيغ الذخكات. ىحا الشسػ السحىل أتاح فخصًا رىيبة لتقجيع الخجمات التجارية تدايج 

كالسالية كغيخىا عبخ الإنتخنت، مسا ساىع في تصػر كانتذار الشقػد الإلكتخكنية بذكل سخيع. كبفزل ىحا التصػر، 

                                                                 
السرارف مؼ الؽجيتيؼ القانؽنية الججيج في أعسال -وسائل الجفع الحجيثة البطاقات البلاستيكية سسيحة القميػبي،  -1

 .60، ص: 2002د ط،  ، مشذػرات الحمبي الحقػؾية، بيخكت، لبشاف،الجدء الاول: الججيج في التقشيات السرخفية، والاقترادية
، شخكة إؾباؿ لمصباعة كالتغميف، عساف، الاردف، د ط، إدارة العسميات السرخفية الجولية تطبيقات عسميةمحمد محسػد حبر،  -2

 .64، ص: 2001
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يغ الجكؿ السختمفة لجرجة أنيا أصبحت بجيلًا شائعاً عغ زاد استخجاـ الشقػد الإلكتخكنية داخل الجكلة الػاحجة كب
 1.كالسعاملاتالشقػد الػرؾية كػسيمة لإجخاء الرفقات 

 ثانيا: نذأة الريخفة الإسلامية
اف فكخة إنذاء السرارؼ الإسلامية لع تأتِ بالرجفة، بل كانت نتيجة لعسل متػاصل داـ عجة سشػات، 

السعاملات الاقترادية. اذ يعػد تاريخ العسل السرخفي الإسلامي الحجيث ييجؼ إلى نذخ الفكخ الإسلامي في 
يع أبػ اليقطاف ، حيث أشار إلى إمكانية إنذاء بشػؾ 1929في عاـ  إلى الفكخ الحؼ قجمو العالع الجدائخؼ إبخاـ

في عاـ  تعسل كفقًا لمذخيعة الإسلامية مغ خلاؿ مقالاتو. كمغ ثع، تع إنذاء صشاديق للادخار في ماليديا
الا اف بجأ التفكيخ السشيجي  ،، تعسل بجكف فػائج، كخصػة نحػ تصبيق مبادغ الذخيعة الإسلامية في السالية1940

، بيجؼ كضع تقشيات تسػيمية تتفق مع التعاليع الإسلامية. 1950في ىحا السجاؿ يطيخ في باكدتاف في عاـ 
خخج تصبيقي إلا في مرخ، حيث بجأت مرارؼ كعمى الخغع مغ شػؿ فتخة التفكيخ، لع يتع العثػر عمى م

 .19632الادخار السحمية في الدتيشيات في عاـ 
بجأ تجريذ الاقتراد الإسلامي كمع ذلظ أجيزت الفكخة بعج أف أضيخت نجاحا داـ أربع سشػات، كقج  

ثع ضيخ بشظ ناصخ  ،، كمغ ىشاؾ نذأ مذخكع )مرارؼ بجكف فػائج(1963كسادة في جامعة أـ درماف عاـ 
، كمغ ثع بجأت حخكة تأسيذ السرارؼ الإسلامية في الجكؿ العخبية. تأسذ 1971الاجتساعي في مرخ عاـ 

، ككاف يتعامل بذكل أساسي مع حكػمات الجكؿ دكف التعامل 1975في ججة السرخؼ الإسلامي لمتشسية عاـ 
، ككاف أكؿ بشظ إسلامي 1975ة الإمارات عاـ مع الأفخاد. كفي نفذ الفتخة، تأسذ بشظ دبي الإسلامي في دكل

كتأسدت في ذلظ الػقت كل مغ بشظ ؼيرل الإسلامي في  ،متكامل يعسل كفقًا لأحكاـ الذخيعة الإسلامية
. بدبب الصمب 19793، كبشظ ؼيرل الإسلامي بالقاىخة في عاـ 1977الدػداف كبشظ التسػيل الكػيتي في عاـ 

                                                                 
 ، ص:2004، 1، دار السشاىج لمشذخ كالتػزيع، عساف، الاردف، طالتجارة الالكتخونيةسعج غالب ياسيغ، بذيخ عباس العالق،   - 1

.103 

  كادؼ( كلاية غخداية القخارة، كلج ببمجية ) . 1973 مارس30- 1888نػفسبخ  (5إبخاليػ بؼ عيدى حسجي أبؽ اليقعان لذيخا 
كشاعخ، كمؤرخ، كدارس اجتساعي، كعالع بالذخيعة الإسلامية، كرائج مغ ركاد الحخكة  ،جدائخؼ  صحفي كىػ .بالجدائخ ) ميداب

 .الإصلاحية في الجدائخ. تخؾ إنتاجا ضخسا يقارب الدتيغ مؤلفا ما بيغ رسالة ككتاب

، 01خ، ط، دار الفكخ الجامعي، الاسكشجرية، مرالخبح والخدارة في معاملات السرارف الاسلاميةعادؿ عبج الفزيل عيج،  -2
 .395-391ص:  -ص ،2007

، دار الشفائذ لمشذخ، عساف، الاردف، الذامل في السعاملات وعسميات السرارف الاسلاميةمحسػد عبج الكخيع، محسػد ارشيج،  -3
 .12، ص: 2007د ط، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1973
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A9_(%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%BA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%A9_(%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%BA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%BA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D8%BA%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%A8&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%A8&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%A8&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
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الإسلامية، انتذخت ىحه الخجمات عمى عجد مغ دكؿ العالع، مسا جعميا كاحجة  الستدايج عمى الخجمات السرخؼية
السالية، كبسكغ تمخيز نذأة السرارؼ الإسلامية كتصػرىا مغ مغ أسخع القصاعات نسػًا في صشاعة الخجمات 

 :خلاؿ الججكؿ السػالي

 التدمدل التاريخي لشذأة السرارف الإسلامية :(1-1الججول: )

 الجكؿ التعقيب سشة الشذأة

يع ابػ اليقطاف مغ خلاؿ السقالات التي كاف  1930 كذلظ عمى يج العلامة الجدائخؼ ابخاـ
 .يشذخىا كدفاعو عغ الفكخ الاسلامي آنحاؾ

 الجدائخ

خسديشيات القخف 
 العذخيغ

الذخيعة الإسلامية كانت  إشارإف أكؿ فكخة لمسؤسدات السرخؼية العاممة في 
 .بإنذاء أكؿ صشاديق ادخار لا تتعامل بالفػائج الخبػية

ماليديا 
 باكدتاف

 مرخ أكؿ محاكلة لإنذاء مرخؼ إسلامي مغ خلاؿ مرارؼ الادخار السحمية  1963

أكؿ مرخؼ يشز عمى عجـ التعامل بالفائجة بيعا كشخاءا )بشظ ناصخ  1971
  .الاجتساعي(

 مرخ

اىتساـ حؿيقي بإنذاء مرارؼ إسلامية عسلا بسا جاء في تػصيات مؤتسخ كزراء  1972
 خارجية الجكؿ الإسلامية بزخكرة انذاء مرخؼ إسلامي دكلي لمجكؿ الإسلامية

 الدعػدية

 الإمارات ."الشذأة الفعمية لأكؿ مرخؼ إسلامي متكامل الػضائف "مرخؼ دبي الإسلامي 1975

1977–1978 

 

 

 

كاصل السرخؼ الإسلامي لمتشسية نذاشو في دعع التشسية الاقترادية كالتقجـ 
الاجتساعي لذعػب الجكؿ الأعزاء كالسجتسعات الإسلامية كفقا لسبادغ الذخيعة 
الإسلامية، كسا صاحب ذلظ ضيػر كل مغ بشظ ؼيرل الدػداني كبيت التسػيل 

ردني لمتسػيل الكػيتي ثع بشظ ؼيرل الإسلامي ثع السرخؼ الإسلامي الأ
 .كالاستثسار

الأردف 
الدػداف 
 الكػيت
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انتذخت السرارؼ الإسلامية عخبيا كعالسيا، حيث بمغت ؾيسة الاستثسارات  2008–1980
مميار دكلار  450عالسيا ما يقارب  2007السػافقة لمذخيعة الإسلامية عاـ 

  2004دكلار سشة  201مقارنة بػػػ 

 عالسيا

السالية  الأزمة
 الآف –العالسية

لقيت السرارؼ الإسلامية صجا كاسعا، حيث بمغ معجؿ نسػ الريخفة الإسلامية 
ككصل عجد السرارؼ  23.46خلاؿ فتخة الأزمة السالية العالسية معجؿ %

مرخؼ كمؤسدة مالية تعسل كفق  400الى ما يفػؽ  2010الإسلامية سشة 
 .أحكاـ الذخيعة الإسلامية

 عالسيا

، أشخكحة دكتػراه في العمػـ الاقترادية، دور الريخفة الاسلامية في تفعيل اسؽاق الاوراق الساليةحػرية نادية، السرجر: 
 . 60 :، ص2022- 2021، الجدائخ، 3تخرز العمػـ السالية كالسرخؼية، جامعة الجدائخ

الجكؿ بجكف شظ، حطيت الريخفة السالية الإسلامية بذعبية كبيخة في جسيع أنحاء العالع، حيث زاد عجد 
التي اعتسجتيا سػاء مغ خلاؿ التحػؿ الكامل إلى نطاـ مرخفي إسلامي متكامل، أك مغ خلاؿ إنذاء مرارؼ 

 الشطاـ السرخفي( .  )ازدكاجية إسلامية تعسل جشبا إلى جشب مع السرارؼ التقميجية

 تعخيف الريخفة الإلكتخونية والريخفة الإسلامية الثاني:السطمب 
ػجي الدخيع كتصػرات العػلسة الاقترادية، ضيخت مفاـيع الريخفة الإلكتخكنية في ضل التقجـ التكشػل

كالريخفة الإسلامية كتحػؿ حجيث كبارز في مجاؿ الخجمات السالية. يتيح للأفخاد كالذخكات التستع بفػائج 
 .ة كالأمافالابتكار التكشػلػجي ؼيسا يخز إدارة الأمػاؿ كالؿياـ بالسعاملات السالية بصخؽ تتدع بالفاعمي

 اولا: تعخيف الريخفة الإلكتخونية
الريخفة الالكتخكنية ىي مفيػـ يذيخ الى استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية في القصاع السرخفي، تتيح لشا 
اجخاء السعاملات السالية كادارة حداباتشا عبخ الانتخنيت بديػلة كاماف، كلقج استػقفتشا تعاريف كثيخة لمبشػؾ 

 مشيا: الإلكتخكنية نحكخ
ىي تقجيع الخجمات كالسشتجات البشكية التقميجية كالحجيثة لمعسلاء، مغ خلاؿ التحػيل الإلكتخكني للأنذصة 
كتتزسغ ىحه العسميات مختمف الأساليب التي تسكغ العسلاء سػاء كانػا أشخاص شبيعييغ أك معشػييغ مغ 
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حػؿ مختمف الخجمات كالسشتجات الاشلاع عمى حداباتيع، كمعالجة صفقاتيع كالحرػؿ عمى معمػمات 
 .1السالية

كسا تع تعخيفيا أيزا كأداة العسميات البشكية بػسائل إلكتخكنية، باستخجاـ تكشػلػجيا الإعلاـ كالاتراؿ 
الججيجة، سػاء كاف ذلظ ؼيسا يتعمق بالدحب أك الجفع أك الائتساف أك بالتحػيل أك بالتعامل في الأكراؽ السالية، 

ؿ البشػؾ. في ضل ىحا الشسط مغ الريخفة لا يكػف العسيل مزصخا لمتشقل إلى البشظ. إذ كغيخ ذلظ مغ أعسا
 .2يسكشو الؿياـ ببعس العسميات مع بشكو كىػ في مشدلو أك مكتبو، مسا يعشي ذلظ تجاكز بعجؼ السكاف كالدماف

حػاسيب ىي تقجيع الخجمة السرخؼية عبخ الخط لمدبائغ، حيث يتع ربط الحاسػب الذخري لمدبػف ب
السرخؼ عبخ الخصػط الياتؽية لمؿياـ بسختمف العسميات السرخؼية، كىحا ما يديج كثيخا في راحة الدبائغ حيث لا 
تػفخ الريخفة الإلكتخكنية عمييع التشقل فقط بل تجعل استخجاـ السػزع الآلي لمشقػد كالريخفة بالسخاسمة في أغمب 

جخاء العسميات ليذ فقط عمى السدتػػ السحمي بل عمى الحالات عسميات غيخ ضخكرية، كتسكغ أيزا مغ إ
 .3السدتػػ العالسي دكف انقصاع

كمغ التعاريف الدابقة ندتشتج أف الريخفة الإلكتخكنية ىي عبارة عغ استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية لإجخاء 
تحقق مغ الأرصجة، السعاملات السرخؼية بذكل إلكتخكني. يسكغ مغ إجخاء تحػيلات مالية، كدفع الفػاتيخ، كال

كإدارة حدابات، كأداء العجيج مغ العسميات السرخؼية الأخخػ عبخ قشػات إلكتخكنية أىسيا الأنتخنت كتصبيقات 
 اليػاتف السحسػلة. 

 ثانيا: تعخيف الريخفة الإسلامية 
تعج البشػؾ الإسلامية مؤسدات مالية تعسل كفقا لسبادغ الذخيعة الإسلامية حيث تعسل عمى تحقيق 
التشسية الاقترادية مغ جية كتحقيق العجالة الاجتساعية مغ جية أخخػ، كلقج استػقفتشا تعاريف كثيخة لمبشػؾ 

 الإسلامية نحكخ مشيا:

                                                                 
مجمة شعاع محبػب عمي، سشػسي عمي، كاقع الريخفة الالكتخكنية في البشػؾ التجارية مرخؼ الدلاـ الجدائخ نسػذجا،  -1

 .13، ص: 2020، 02، العجد 04، جامعة محمد بػضياؼ، السديمة، الجدائخ، السجمج لمجراسات الاقترادية

، جامعة مجمة العمؽم الاندانيةة كتصػيخ البشػؾ الجدائخية، زبيخ عياش، سسية عبابدة، الريخفة الالكتخكنية كسجخل لعرخن -2
 .341، ص: 2016، 46الاخػة مشتػرؼ، قدشصيشة، الجدائخ، العجد 

مجمة اقتراديات السال اكصغيخ لػيدة، خجمات الريخفة الالكتخكنية في البشػؾ التجارية دراسة حالة القخض الذعبي الجدائخؼ،  -3
 .368، ص: 2018 ، سبتسبخ07، العجد والاعسال
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يعتبخ السرخؼ الإسلامي مؤسدة مالية تقػـ بتقجيع الخجمات السرخؼية كالسالية كتذارؾ في أعساؿ 
قػاعج كأحكاـ الذخيعة الإسلامية بيجؼ السداىسة في تعديد التسػيل كالاستثسار في السجالات السختمفة في ضػء 

الؿيع الإسلامية في مجاؿ السعاملات كالسداعجة في تحقيق التشسية الاجتساعية كالاقترادية مغ خلاؿ تذغيل 
 .1الأمػاؿ بقرج السداىسة في تحقيق الحياة الصيبة كالكخيسة للأمة الإسلامية

خجمات السالية كالسرخؼية كجحب السػارد الشقجية كتػضيفيا تػضيفا ىي مؤسدة مالية تقػـ بالأعساؿ كال
فعالا يكفل نسػىا كتحقيق أقرى عائج مشيا كبسا يحقق أىجاؼ التشسية الاقترادية كالاجتساعية في إشار أحكاـ 

 .2الذخيعة الإسلامية
يعة الإسلامية كتعخؼ أيزا عمى أنيا مؤسدة مالية مرخؼية لتجسيع الأمػاؿ كتػضيفيا في نصاؽ الذخ 

بسا يخجـ بشاء مجتسع التكافل الاجتساعي كتحقيق عجالة التػزيع ككضع الساؿ في السدار الإسلامي، أك ىػ 
بيجؼ بشاء الفخد السدمع كالسجتسع السدمع كإتاحة الفخصة السػاتية لو  مشطسة إسلامية تعسل في مجاؿ الأعساؿ

 3.الحخاـلمشيػض عمى أسذ إسلامية التداما بقاعجة الحلاؿ ك 
كمغ خلاؿ التعاريف الدابقة يسكغ القػؿ أف الريخفة الإسلامية ىي نطاـ مرخفي يتبع مبادغ الذخيعة 
الإسلامية، حيث تدعى إلى تقجيع خجمات مالية تتساشى مع الؿيع كالأسذ الإسلامية، مثل عجـ استخجاـ الفػائج 

لامية عمى السذاركة في الأرباح كالخدائخ كتعديد الخبػية كالتعامل بصخؽ مالية مذخكعة، اذ تخكد الريخفة الإس
 السبادغ العادلة كالسداكاة في التعامل السالي.

 السطمب الثالث: خرائص وشخوط الريخفة الإلكتخونية والريخفة الإسلامية
تعتبخ الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية مجاليغ متقجميغ في عالع الخجمات السالية، يتسيداف 
بخرائز فخيجة كشخكط محجدة، حيث تختكد الريخفة الإلكتخكنية عمى استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية لتيديخ 

لتقجيع خجمات مالية خالية مغ الخبا كفقًا الريخفة الإسلامية مع السبادغ الذخعية  تتلاءـالعسميات السالية، بيشسا 
 .لمذخيعة الإسلامية

                                                                 

 .17، ص: 2004، بيخكت، لبشاف، 01، مشذػرات الحمبي الحقػؾية، ط السرارف الإسلاميةفادؼ محمد الخفاعي،  -1
، عساف، الاردف، 01، دار السديخة، ط البشؽك الاسلامية: احكاميا ومبادئيا وتطبيقاتيا السرخفيةمحمد محسػد العجمػني،  -2
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 اولا: خرائص وشخوط الريخفة الإلكتخونية
تذيج الريخفة الإلكتخكنية شفخة ىامة في عالع الخجمات السالية، حيث يجدج تقجماً تكشػلػجياً ممحػضاً 

تدع ىحا الشسػذج بخرائز فخيجة كيخزع يعدز مغ سخعة كسيػلة إجخاءات الأعساؿ السالية للأفخاد كالذخكات. ي
 .لذخكط محجدة لزساف الأماف كالفعالية في تقجيع الخجمات

لمريخفة الإلكتخكنية مسيدات خاصة عغ إدارة البشػؾ التقميجية خرائص الريخفة الإلكتخونية:  _1
  الكلاسيكية بسجسػعة خرائز كيسكغ ذكخىا كسا يمي:

الأداء الإلكتخكني للإدارة البشكية تشفيح جسيع السعاملات بذكل إلكتخكني، يتيح : اعتساد الإدارة الإلكتخونية .أ 
بجءًا مغ التخصيط كالتشفيح كالستابعة كالتقييع كحتى التحفيد. يتع ذلظ مغ خلاؿ استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات 

  .ر متخررةكاعتساد بشية تحتية إلكتخكنية تذسل أجيدة تكشػلػجية حجيثة كبخمجيات كنطع معمػمات ككػاد
تطيخ قشػات التػزيع الإلكتخكنية، مثل الرخافات الآلية كنقاط البيع : إزالة القيج السكاني لمخجمة البشكية .ب 

الإلكتخكنية كالريخفة السشدلية كبشػؾ الإنتخنت، كبجائل لمفخكع التقميجية. تتيح ىحه القشػات لمعسلاء إجخاء 
 .خع، مسا يػفخ الػقت كالجيجالعجيج مغ الخجمات بجكف الحاجة إلى زيارة الف

: حيث يديل لمعسلاء مغ خلاؿ الريخفة الإلكتخكنية الحرػؿ عمى إزالة القيج الدمشي لمخجمة البشكية  .ج 
الخجمات البشكية في أؼ لحطة زمشية. كلا يشحرخ في السجاؿ الدمشي السخرز لأداء مػضفي البشظ لسياميع 

 تسخارية كدكاـ أداء الخجمة.الإدارية. اذ اف الريخفة الإلكتخكنية تزسغ اس
يسكغ لمريخفة الإلكتخكنية تقجيع كنذخ السعمػمات بدخعة كدقة عالية، مسا يديل : سيؽلة التعامل والتؽاصل .د 

 التفاعل كالتػاصل مع العسلاء. 
: يدتصيع البشظ عشج مسارستو لمريخفة الإلكتخكنية تػسيع الخيارات الستاحة في عخض السخونة الإدارية .ق 

شخؼ البشظ كشمبيا مغ شخؼ العسيل، كيخجع ذلظ إلى أف الإدارة الإلكتخكنية إدارة مخنة يسكشيا  الخجمة مغ
بفعل التقشية كبفعل إمكاناتيا الاستجابة الدخيعة للأحجاث كالتجاكب معيا متعجية بحلظ حجكد الدماف كالسكاف 

ع تكغ متاحة أبجا بفعل تمظ كصعػبة الاتراؿ، مسا يعيغ الإدارة عمى تقجيع الكثيخ مغ الخجمات التي ل
 1 العػائق في ضل الإدارات التقميجية.

                                                                 
مجمة البحؽث بغ عسخ خالج، بػرزامة جيلالي، كاقع الريخفة الالكتخكنية في الجدائخ بيغ معيقات التػسع كمتصمبات الشجاح،  -1

 .98، ص: 2017، 02بذار، الجدائخ، ط ، جامعة شاىخؼ محمد، الاقترادية العخبية
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لشجاح الريخفة الإلكتخكنية لابج مغ كجػد بشية تحتية تقشية كخرػصا في شخوط الريخفة الإلكتخونية:  _2
 مقجمة الستصمبات كيسكغ ذكخىا ؼيسا يمي:

في نجاح الريخفة الإلكتخكنية، خاصة في ضل  تحتل البشية التحتية التقشية دكرًا حيػيًا :البشية التحتية التقشية .أ 
مذخكعات التكشػلػجيا الحجيثة كتقشيات السعمػمات. لا يسكغ عدؿ البشية التحتية لمريخفة الإلكتخكنية عغ بشى 
الاترالات كتقشية السعمػمات لأؼ دكلة. يأخح بعيغ الاعتبار بأف الريخفة تعتسج عمى الأعساؿ الإلكتخكنية، 

ي لزساف الشجاح كالأماف كالدلاسة في عرخ السعمػمات ىػ كفاءة البيئة التحتية كسلامة كالستصمب الخئيد
. كالعشرخ سياسة الدػؽ الإترالي، بالإضافة إلى تحجيج الدياسات الدعخية لسقابل خجمات الخبط بالإنتخنت

لكفاءات البذخية السجربة الثاني لمبشى التحتية يتسثل بتقشية السعمػمات مغ حيث الأجيدة كالبخمجيات كالحمػؿ كا
 كالػضائف الاحتخاؼية، كىحه دعامة الػجػد كالاستسخارية.  

: إذ أف تػفخ الإشارات البذخية السؤىمة كالقادرة عمى أداء ضخورة تؽافخ كؽادر بذخية ذات كفاءة عالية .ب 
اف التحػؿ نحػ الأنساط الججيجة مغ العسل القائع عمى التقشية الحجيثة، يعج مغ الستصمبات الزخكرية لزس

الريخفة الإلكتخكنية، كىػ ما يتصمب التػاصل التأىيمي كالتجريبي للإشارات في مختمف الػضائف الفشية، 
 السالية، التدػيؿية، الاستذارية كالإدارية. 

يتعيغ عمى البشػؾ أف تكػف متسحػرة حػؿ التشػع كالتحفيد لتحقيق  :مؽاكبة التطؽيخ والاستسخارية والتشؽعية .ج 
يخ السدتجاـ. اذ يسكغ تحقيق ذلظ مغ خلاؿ تحفيد الابتكار كالتشػع في الخجمات السقجمة، كضساف التصػ 

 .استسخارية العسميات بأسمػب متصػر كفعّاؿ، دكف التدخع أك الاكتفاء بالتخقب
: لا تكػف التفاعمية في التعامل مع التفاعل مع متغيخات الؽسائل والاستخاتيجيات الفشية والإدارية السالية .د 

الججيج فقط أك البشى التحتية فقط، كإنسا مع الأفكار كالشطخيات الحجيثة في حقػؿ الأداء الفشي كالتدػيقي 
 كالسالي، تمظ الأفكار التي تأتي نتيجة تفكيخ إبجاعي كليذ نتيجة تفكيخ نسصي. 

ة الإلكتخكنية التقييع السػضػعي كالسدتسخ لفاعمية أداء : تتصمب الاستسخارية في أداء الريخفالتقؽيػ السدتسخ .ق 
أدكاتيا الإلكتخكنية، بالاستعانة بالجيات كالكػادر الستخررة لسعخفة أدائيا كالػقػؼ عمى الرعػبات التي 

  1 تػاجو عسميا كاتخاذ القخارات كالإجخاءات السشاسبة لمحج مشيا.

                                                                 
مجمة شعاع لمجراسات مرخؼ الدلاـ، نسػذجا،  -عمي محجػب، عمي الدشػسي، كاقع الريخفة الالكتخكنية في البشػؾ التجارية -1

 .14_15ص:  -، ص2022، 40، جامعة السديمة، الجدائخ، العجد الاقترادية
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 ثانيا: خرائص وشخوط الريخفة الإسلامية
الريخفة الإسلامية نسػذجًا ماليًا فخيجًا يدتشج إلى السبادغ الذخعية الإسلامية، حيث يتجشب  تعتبخ

استخجاـ الخبا كيخكد عمى السذاركة في السخاشخ كتحقيق الأرباح بصخؽ تتفق مع الذخيعة. يتستع ىحا الشػع مغ 
 .لية متسيدة كشخعيةالريخفة بخرائز خاصة كيتصمب الامتثاؿ لذخكط محجدة لزساف تػفيخ خجمات ما

 البشػؾ عغ تسيدىا٘  تتسيد البشػؾ الاسلامية بجسمة مغ الخرائز خرائص الريخفة الإسلامية:  _1
 :يمي ؼيسا حرخىا لشا يسكغ كالتي التقميجية،

: مغ بيغ أبخز ما يسيد السرارؼ الاسلامية ىػ أنيا ذات صبغة البشغ الاسلامي ذو صفة عقائجية _أ 
كأف تتفق في نطاميا مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، التي يقػـ عمييا الاقتراد عقائجية، بسعشى أنيا لابج 

الإسلامي، عمى اعتبار أنيا مكػف رئيدي مغ أجداء ىحا الشطاـ، كعمى أساس ذلظ يعكف القائسػف عمى 
أمخ السرارؼ الإسلامية كالستعاممػف معيا بالامتثاؿ كتصبيق القػاعج كالأحكاـ التي تؤسديا الذخيعة 

 1.لإسلامية كمقاصجىا في كل عسمياتيا كمعاممتياا
: تعتبخ الرفة التشسػية مغ الدسات الخئيدية السسيدة لمبشػؾ الإسلامية كذلظ البشغ الإسلامي ذو صفة تشسؽية _ب 

لسداىستيا ليذ فقط في تحقيق أىجاؼ التشسية الاقترادية لمسجتسع مغ خلاؿ الدعي نحػ أكبخ نفع مسكغ 
 كالاجتساعية، كالأخلاؾية العقمية الشفدية، التشسية إلى أيزا تستج٘  أك غَيخ مباشخة، كلكغ سػاء بصخيقة مباشخة 

 2.بالسجتسع كالشيػض لمتصػر استثسار أحدغ ىػ الإنداف في الاستثسار أف اعتبار عمى
كىي في ذلظ تخبط بيغ التشسية الاقترادية كالتشسية الاجتساعية، إذ أنيا تداكج بيغ جانبي الإنداف 
الخكحي كالسادؼ، كػف الإسلاـ كحجة متكاممة لا تشفرل ؼيو جػانب الحياة السختمفة، فالسرخؼ الإسلامي 
يخػ أف التشسية الاجتساعية ىي أساس التشسية الاقترادية، كمغ الأمثمة العسمية عغ ذلظ أنو يجسع الدكاة 

كسا أف البشػؾ  .ي حجدىا الإسلاـكيتػلى ميسة تػزيعيا كإيراليا إلى مدتحقييا مغ الأصشاؼ الثسانية الت
الإسلامية عشجما تقػـ بػضع سياستيا الاستثسارية أك عشج دراسة الججكػ الاقترادية لمسذاريع التي تقػـ 
بتسػيميا بالاشتخاؾ مع غيخىا مغ العسلاء، تقػـ بتفزيل تمظ السذاريع التي تعسل عمى تػضيف أكبخ عجد 

                                                                 
، رسالة 2008ية في الجدائخ في ظل تجاعيات الازمة السالية العالسية لدشة متطمبات تفعيل الريخفة الاسلاممخمػفي شارؽ،  -1

 .911، ص: 2020، الجدائخ، 03دكتػراه في العمػـ التجارية، تخرز مالية كبشػؾ، جامعة الجدائخ
، 02 ط الاردف،، دار كائل لمشذخ، عساف، ادارة السرارف الاسلامية: مجخل حجيثحخبي محمد عخيقات، سعيج جسعة عقل،  -2

 .96، ص: 2012
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ة السشاشق الشائية كزيادة العسخاف فييا، كالابتعاد عغ السذخكعات التي مسكغ مغ العسالة كالتي تداىع في تشسي
 1.إنتاج سمع غيخ ضخكرية تمػث البيئة أك تؤدؼ إلى تبجيج مػارد السجتسع في

 كالخقابة السرخؼية الخقابة إلى الإسلامية البشػؾ تخزع البشؽك الإسلامية تخزع لمخقابة الذخعية: _ج 
 كبيغ بيشيا الفارؽ  كتسثل غيخىا دكف  الإسلامية البشػؾ تخز الاخيخة ىحه ة،شخعي رقابة إلى كأيزا السالية
 بيئة ىي الذخعية كالخقابة مدسى، غَيخ عمى اسسا الإسلامية البشػؾ تربح الخقابة ىحه كبجكف  التجارية، البشػؾ
 أحكاـ ضػء في مخاحميا جسيع في كالأنذصة الأعساؿ مختمف كتحميل فحز تتػلى كدائسة متخررة مدتقمة
الإسلامية، كتقػـ كحلظ بالتحقق في مجػ تشفيح الفتاكػ كالأحكاـ الذخعية كإيجاد البجائل كالريغ  الذخيعة

 2.السذخكعة السشاسبة لسا ىػ غَيخ مذخكع
: تترف البشؽك الإسلامية تتسيد بتطبيق أسمؽب الؽساطة السالية القائػ عمى السذاركة بالخبح والخدارة _د 

إذ تخاعي  ،"باعتسادىا لسبجأ السذاركة في الخبح كالخدارة السبشي عمى قاعجة "الغخـ بالغشعالسرارؼ الإسلامية 
آلية عسل السرارؼ الإسلامية شبيعة العسميات التجارية كما تدتمدمو مغ كجػد ربح أك خدارة، كما تمعبو السيارة 

خلاؼ العسل ب كىحا لخدارة،كا الخبح تحقيقالذخرية كالجيج الذخري كالطخكؼ السحيصة مغ دكر رئيدي في 
 .3الشذاط نتيجة عغ الشطخ بغس مزسػف  عائج تحجيجالسرخفي التقميجؼ القائع عمى 

     4اف لمريخفة الإسلامية عجة شخكط نحكخ مشيا ما يمي: شخوط الريخفة الإسلامية:  _2
  تقجيع القخكض بفائجة؛تحخيع الخبا في السعاملات السالية بسعشى عجـ التعامل بالفائجة أخحا كعصاءا أك عجـ 
 تحخيع الغخر؛ 
 تحخيع الستاجخة في الأنذصة السحخمة كالسذبػىة؛ 
 ضخكرة ربط العسميات السرخؼية بالاقتراد الحؿيقي؛ 
  اعتساد مبجأ تقاسع السخاشخ في صيغ البيػع كتقاسع الأرباح كالخدائخ في صيغة السذاركة كتقاسع الأرباح في

 صيغة السزاربة؛
  يؿبس كربح ما لع يزسغ؛تحخيع بيع ما لع 

                                                                 
، ص: 1985، الجار الجامعية، الاسكشجرية، مرخ، ب ط، اساسيات عمػ الاقترادمحسػد يػنذ محمد، عبج الشعيع محمد مبارؾ،  -1

307. 

  .181، ص: 2004، 01، مشذػرات الحمبي الحقػؾية، بيخكت، لبشاف، ط السرارف الاسلاميةفادؼ محمد الخفاعي،  -2
 .87، ص: 2013، 01، دار السديخة لمشذخ، عساف، الاردف، ط اسذ العسميات السرخفية الاسلاميةحديغ محمد سسحاف،  -3

 . abc.com-https://alburaq.bankالانتخنت، السػقع الخسسي ليشظ البخاؽ، رابط السػقع:  -4
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 تحخيع كافة أشكاؿ الاحتكار كمشع الاكتشاز برػره السختمفة؛ 
 .تحقيق التكافل الاجتساعي عغ شخيق إحياء فخيزة الدكاة 

 السبحث الثاني: معاىخ الريخفة الإلكتخونية 
الباحثيغ  تعج الريخفة الإلكتخكنية مغ أحجث السفاـيع الاقترادية التي لاقت اىتسامًا كبيخًا مغ شخؼ

خلاؿ الدشػات الأخيخة الساضية، لاسيّسا كنحغ نعاير عرخ حافل بتكشػلػجيا السعمػمات كالخجمات الإلكتخكنية 
التي أفخزت كسًا ىائلًا مغ التصبيقات مدت جسيع القصاعات الاقترادية ففي ضل ىحا السفيػـ الججيج أصبح 

ذلظ أثشاء استخجاـ كسائل، كسائط ك  الاترالاتبإمكاف عسلاء السرارؼ عسميات السبادلات بػاسصة شبكة 
 كأنطسة الجفع الإلكتخكنية الستاحة مغ شخؼ البشػؾ.

  لسطمب الأول: وسائل الجفع الإلكتخونية ا
ضيخت كسائل الجفع الإلكتخكنية كشتيجة لمتصػر التكشػلػجي، ككحل لمسذاكل كالعخاقيل التي أفخزتيا 

تسكشت الػسائل الحجيثة مغ الانتذار بدخعة، كقج ساعج في ذلظ السجيػدات كسائل الجفع التقميجية، كبالفعل 
الكبيخة السبحكلة مغ شخؼ البشػؾ لجحب أكبخ عجد مغ العسلاء كجعميع يختبخكف فعالية كمدايا ىحه الػسائل حجيثة 

 الشذأة.
 أولا: مفيؽم ونذأة وسائل الجفع الالكتخونية

د كالسؤسدات استخجاـ كسائل دفع متعجدة في تعاملاتيع التجارية يحتع عمى الأفخا الاقترادؼإف الػاقع  
 .أك الخجماتية اليػمية، سػاء ؼيسا بيشيع أك في تعاملاتيع مع السؤسدات السرخؼية أك مغ خلاليا

تعخؼ كسائل الجفع الإلكتخكني عمى أنيا كسيمة الكتخكنية بيا ؾيسة نقجية مفيؽم وسائل الجفع الالكتخونية:  _1
بصخيقة الكتخكنية كبصاقة أك ذاكخة كسبيػتخ، مقبػلة كػسيمة لمجفع بػاسصة متعيجيغ غيخ السؤسدة مخدكنة 

التي أصجرتيا، يتع كضعيا في متشاكؿ السدتخجميغ كبجيل عغ العسلات الشقجية كالػرؾية كذلظ بيجؼ إحجاث 
 1تحػيلات الكتخكنية لسجفػعات ذات ؾيسة محجدة.

 شيركبي بأنيا كل عسمية دفع صجرت كعػلجت بصخيقة إلكتخكنية، كىحا يعكسا عخفيا البشظ السخكدؼ الأك 
    أف كسائل الجفع الإلكتخكنية ىي عبارة عغ تحػيل معاملات مغ خلاؿ نقل معصيات مغ شخؼ إلى آخخ

                                                                 
 فاشسة الدىخاء، الػاقع السحاسبي لػسائل كأنطسة الجفع الإلكتخكني في السؤسدة الاقترادية دراسة حالةقصاؼ عؿبة، بػمعخاؼ  -1

جامعة محمد خيزخ، بدكخة، الجدائخ،  مجمة ميالف لمبحؽث والجراسات،الذخكة الػششية لتدػيق كتػزيع السػاد البتخكلية )نفصاؿ(،  -
 .309، ص: 2021جػاف 30، 01، العجد 07السجمج 
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السعاجمة كتتع ىحه العسمية عغ  أك مغ نطاـ إلى آخخ كىحه السعصيات تتع معاجمتيا مغ شخؼ كسيط نطاـ
  1مجسػعة الأدكات الإلكتخكنية التي ترجرىا السرارؼ كمؤسدات الائتساف.شخيق 

كمغ خلاؿ التعاريف الدابقة ندتشتج أف كسائل الجفع الإلكتخكنية ىي عبارة عغ ؾيسة نقجية مخدنة 
إلكتخكنيا تحطى بالقبػؿ العاـ كبجيل لمعسلات الشقجية كالػرؾية فيي تدسح بتحػيل الأمػاؿ بغس الشطخ عغ 

كل السدتخجـ كفق دعامة الكتخكنية مغ أجل تدييل عسمية التبادؿ بصخيقة آمشة كسخيعة، بأقل تكمفة الذ
 .مسكشة كفي أؼ زماف كمكاف

لقج كاف ضيػر كسائل الجفع الالكتخكنية نتيجة التحجيات السالية بفعل نذأة وسائل الجفع الإلكتخونية:  _2
مى السدتػيات الجدئية فعمع الػساشة السالية عخؼ تحػؿ الريخفة الالكتخكنية، كميسا كانت درجة الحجاثة ع

غيخ مغ اىجاؼ كاستخاتيجيات السرارؼ في الآكنة الأخيخة، ككاف ذلظ نتيجة الثػرة التكشػلػجية الحجيثة في 
 الاعلاـ كالاتراؿ كعػلسة الأسػاؽ السالية كالسرخؼية.

صل الى ضيػر بصاقات كختػنية تدتخجـ في غيخ اف استخجاـ البصاقات بجؿ الشقج الائتساني يخجع في الأ 
الياتف في فخندا كفي الػلايات الستحجة الامخيكية، كذلظ مغ خلاؿ بصاقات معجنية تدتخجـ في تعخيف 
الدبػف عمى مدتػػ البخيج، حيث انو في نياية الدبعيشات نتيجة الثػرة الالكتخكنية تع تدكيج البصاقة بسدارات 

كؿ الرشاعية كما ميدىا انيا تحتػؼ عمى ذاكخة، كيسكغ تجدئة الؿيسة السخدنة مغشاشيدية في الكثيخ مغ الج
 فييا لإجخاءات عسمية الجفع.

تعجدت كسائل الجفع الحجيثة مغ خلاؿ الدحب اك الجفع اك التعامل مع الأكراؽ السالية، كيخجع استخجاـ  
التدعيشات أصبحت كل ة ني، كمع بجايالشقج الالكتخكني لبجاية الثسانيشات حيث بخز مفيػـ الشقج الالكتخك 

بصاقة دفع مخغػبة فيي تدسح بالتعخيف عمى سلامة البصاقة كعمى ىػية صاحبيا كىػ ما يعج دعع كبيخ 
 2لأمغ كسلامة العسميات.

 ثانيا: أشكال وسائل الجفع الإلكتخونية
حيث أصبح تجاكؿ الأمػاؿ إف ضيػر التكشػلػجيا كشبكات الاتراؿ، أدػ إلى تصػيخ كسائل الجفع التقميجية، 

  :عغ شخيق كسائل أفخزتيا التكشػلػجيا الحجيثة، ؼيسا يمي سشحكخ أىع ىحه الػسائل

                                                                 
رسالة ماجدتيخ في العمػـ  دور نعام الجفع الإلكتخوني في تحديؼ السعاملات السرخفية دراسة حالة الجدائخ،زىيخ زكاش،  -1

، 2010/2011الاقترادية، تخرز التسػيل الجكلي كالسؤسدات السالية كالشقجية، جامعة العخبي بغ مييجؼ، أـ البػاقي، الجدائخ، 
 .18- 17ص: -ص

، جامعة محمد خيزخ، بدكخة، الجدائخ، العجد مجمة الباحث ف، الريخفة الالكتخكنية كالجياز السرخفي الجدائخؼ،تصار محمد مشر -2
 .10، ص: 2002، 02
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تعخؼ أيزا بالبصاقات البشكية أك الجفع الإلكتخكني، ىي أدكات مالية تسكغ حاممييا البطاقات الإلكتخونية:  _1
غ قبل السؤسدات السالية كالبشػؾ كتعتبخ مغ اجخاء السعاملات السالية بصخيقة رقسية كآمشة، ترجر عادة م

 :بجيلا لحسل الشقػد التقميجية، كأكثخ البصاقات شيػعا نجج التقديسات التالية
 :كىشاؾ نػعاف مغ البصاقات أ. مؼ حيث الدعة والأمان: 

ىي عبارة عغ بصاقات ذات دعامة بلاستيكية تحتػؼ عمى شخيط مسغشط يتزسغ اسع  البطاقات السسغشطة : • 
احب البصاقة بالإضافة لخقع يسثل رقع البصاقة كالحؼ يسكغ التعخؼ عميو بػاسصة الػحجات الصخؼية لمحاسب ص

. كسا تحتػؼ عمى ؾيسة مالية مخدنة 1الآلي في البشػؾ كأيزا مغ خلاؿ نيائيات نقاط البيع، كآلة الدحب الآلي
بخ الإنتخنت كغيخىا مغ الذبكات السختبصة فييا عادة، كعمى ىحا الأساس يسكغ استخجاـ ىحه البصاقات لمجفع ع

 .2بيا
ىي بصاقة بلاستيكية تحػؼ معالج دقيق يتسثل في شخيحة دؾيقة مثبتة في البصاقة تدسح  البطاقـات الحكيـة : • 

بتخديغ أكبخ قجر مغ السعمػمات عغ شخيق البخمجة الأمشية، كتحتػؼ ىحه البصاقة عمى اسع الستعامل، العشػاف، 
بجا  1975سشة  البشظ السرجر ليا، شخيقة الرخؼ كتاريخ حياة العسيل السرخؼية. اختخعت ىحه البصاقة

كيػتع اسػتخجاـ ىػحه البصاقػات فػي مجالات متعػجدة مشيػا تحػيميا  .3مغ شخؼ شخكة فيميبذ 1981استخجاـ سشة
عشج التعامػل تسخ  4إلى حافطة الكتخكنية تسلأ كتفخغ مغ الشقػد، كسػا أنيػا تدػتخجـ فػي إجػخاء التحػيلات الساليػة

، كيػتع خرػع ؾيسػة السذػتخيات كنقميػا مباشػخة إلػى شخفي الآلة التي تػجج لجػ ىحه البصاقة عمػى آلػة قارئػة لػيا
ترجيق، كيدتصيع الأخيخ أف يشقل ؾيسة الرػفقات إلى حدابو بسرخفو كسا يخيج،  البائع دكف حاجة لتػؾيع أك

 .5كتتدع ىحه البصاقات بأنو يسكغ إعادة شحشيا مخة كمخات بشفذ الصخيقة
 

                                                                 
، أشخكحة مقجمة لشيل شيادة دراسة ميجانية-الخجمات السرخفية الإلكتخونية ومتطمبات تطؽيخىا في الجدائخبغ مػسى عسخ،  -1

 .35، ص: 2019/2020تخرز دراسات مالية، جامعة غخداية، غخداية، الجدائخ،  الجكتػراه في عمػـ التدييخ،
يع قشجيمجي،  -2 ، 2006، دار السديخة لمشذخ كالتػزيع كالصباعة، بيخكت، لبشاف، د. ط، التجار ة الإلكتخونية وتطبيقاتياعامخ إبخاـ

 197ص: 

السمتقى الؽطشي الأول جيػاز البشكػي حتسيػة تصػػيخ الخػجمات السرػخؼية، معصػي الله خيػخ الػجيغ، بػقسقػػـ محسػج، السعمػماتيػة كال -3
 14/15، جامعة حديبة بغ بػعمي، الذمف، الجدائخ، واقع وتحجيات-حؽل السشعؽمة السرخفية الجدائخية والتحؽلات الاقترادية 

 .200، ص: 2004ديدسبخ 

 56- 55ص: -ص، 1999، 1ية لمتشسية الإدارية، القاىخة، مرخ، طالسشطسة العخبعالػ التجارة الإلكتخونية، رأفت رضػاف،  -4
. 

، 2006، السشطسة العخبية لمتشسية الإدارية، القاىخة، مرخ، د ط، التجارة الإلكتخونية والعؽلسةالديج أحسج عبج الخالق،  -5
 .182ص:
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 كتقدع إلى نػعيغ تلامدية كغيخ تلامدية: ال:ب. مؼ حيث الاتر

يحتػؼ ىحا الشػع مغ البصاقات عمى صؽيحة معجنية ذىبية تقع في  بطاقات الاترال السباشخ )تلامدية( :• 
 .السقجمة، عشجما تسخ البصاقة عمى القارغ يحجث اتراؿ الكتخكني كيتع تسخيخ البيانات مغ خلاؿ القخص

في ىحا الشػع، إضافة إلى كجػد قخص محفػر عمى البصاقة،  اشخ )لا تلامدية( :بطاقات الاترال غيخ السب • 
يػجج ىػائي محفػر أيزا، كىشا تسخر السعمػمات مغ كإلى البصاقة عغ شخيق اليػائي إلى ىػائي آخخ مخبػط 

عالجة سخيعة بقارغ لمبصاقة أك أؼ أداة أخخػ، كيدتخجـ ىحا الشػع مغ البصاقات في التصبيقات التي تحتاج إلى م
  .1مثل الجفع في القصارات
 :يػجج نػعاف مغ البصاقات مغ حيث الائتساف ج. مؼ حيث الائتسان:

 :مشطسات دكلية،  ىي بصاقات بلاستيكية صغيخة الحجع شخرية ترجرىا البشػؾ أك البطاقات الائتسانية
تسشح لأشخاص ليع حدابات مرخؼية مدتسخة، كىي مغ أشيخ الخجمات البشكية الحجيثة بسػجبيا يدتصيع 
الستعامل أف يتستع بخجمات عجيجة، تقػـ عمى مشح ىؤلاء الستعامميغ الحامميغ ليا ائتسانا مجانيا يقػمػف 

سختمف السذتخيات التي قاـ بيا خلاؿ الذيخ بدجاده في فتخات متفق عمييا ك غالبا يػـ استلاـ الفاتػرة ب
، حيث يخسل البشظ ىحه الفػاتيخ في نياية كل شيخ لكل زبػف كلا يجفع الستعامل أؼ فػائج عمى ىحا  السشرخـ
الائتساف إذا قاـ بالدجاد خلاؿ الآجاؿ السحجدة، إلا أنو يجفع فػائج شيخية عغ الخصيج الستبقي دكف سجاد بعج 

دة لمدجاد كسا يتقاضى البشظ التجارؼ عسػلة مغ السحلات التجارية الستعاقج معيا تؤخح فػات الآجاؿ السحج
 2.ياتو البصاقة بمغ ؾيسة السبيعات التي تست 

  :تسشح لحامميا إمكانية الؿياـ بعسمية الجفع أك التدػية  لاىحا الشػع مغ البصاقات البطاقات غيخ الائتسانية
ى الأمػاؿ السقابمة لعسمية التدػية، فيي إذف لا تسشح لحامميا أؼ ائتساف أك لسدتحقاتو إلا إذا تػفخ فعميا عم

   .3قخض 
ىي محخرات معالجة إلكتخكنيا، إما كميا أك جدئيا، يتع إصجارىا كفق ضػابط  الأوراق التجارية الإلكتخونية: _2

 مو مقػـ نقجا، قابمةكبيانات قانػنية محجدة متفق عمييا كل بحدب شبيعة الػرقة التجارية، تتزسغ حقا مح

                                                                 
، دار كائل دوات والتطبيقات ومييقات التؽسعالريخفة الإلكتخونية الأالذسخؼ ناضع محمد نػرؼ، عبج الفتاح زىيخ العبجالات،  -1

 .49، ص: 2008، 1لمشذخ، عساف، الاردف، ط 
، السخكد الجامعي خسيذ مجمة الاقتراد الججيججسيل أحسج، رشاـ كييشة، بصاقة الائتساف كػسيمة مغ كسائل الجفع في الجدائخ، -2

 .109، ص: 2009مميانة، عيغ الجفمى، الجدائخ، 
، السخكد الجامعي تشجكؼ، مجمة معالػ لمجراسات القانؽنية والدياسيةمغ التقشي لمجفع الإلكتخكني أؼ فعالية؟، سعيجؼ عدك، الأ-3

 .119، ص: 2017، 02الجدائخ، العجد 
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، 1لمتجاكؿ بالصخؽ التجارية، كمدتحقة الجفع لجػ الاشلاع، أك بعج أجل قريخ، كتقػـ مقاـ الشقػد في الػفاء
 :كسا أف للأكراؽ التجارية الإلكتخكنية صػرتاف

كىي ترجر مشح البجاية عمى شكل كرقة كذيظ كالدفتجة، غيخ أنو يتع  أوراق تجارية الكتخونية ورقية: .أ 
الجتيا إلكتخكنيا عشج تقجيسيا لجػ البشظ لتحريل ؾيستيا أك تطييخىا لأؼ شخؼ آخخ، كذلظ بعج ؾياـ البشظ مع

بشقل البيانات عمى الذخيط السسغشط عغ شخيق السدح الزػئي، بحيث يتع تجاكؿ ىحا الذخيط الحؼ يتزسغ 
ػذج مصبػع، كيذتخط أف تتع شباعتو البيانات. فيحا الشػع مغ الأكراؽ التجارية الإلكتخكنية يرجر في شكل نس

 .بصخيقة تدسح باستعسالو كالاشلاع عميو بالحاسب الآلي
ىي تمظ التي ترجر مشح البجاية عمى دعامة مسغشصة، فلا يسكغ الاشلاع  أوراق تجارية الكتخونية مسغشطة: .ب 

شخة، تتزسغ ىحه عمييا كمعاممتيا عغ شخيق الحاسب الآلي فقط دكف أف يػفخ إمكانية الاشلاع عمييا مبا
.كتػجج أشكاؿ للأكراؽ  2الأكراؽ التجارية الإلكتخكنية كافة البيانات الإلدامية كالتي مغ ضسشيا التػؾيع

التجارية الإلكتخكنية تشجرج تحت الفئتيغ الػرؾية أك السسغشصة تتسثل في الذيظ الإلكتخكني، الدفتجة 
  الإلكتخكنية، كالدشج لأمخ الإلكتخكني.

كقج عخفت الشقػد الإلكتخكنية بأنيا التسثيل الإلكتخكني لمشقػد التقميجية  خاضي)العسمة الخقسية(:الشقج الافت _3
ككحجة الشقػد الإلكتخكنية يذار ليا عادة بالعسمة الخقسية أك الإلكتخكنية، كبالتالي فإف الؿيسة الفعمية لمعسمة 

فالعسمة الخقسية تػلج بػاسصة كسصاء سساسخة، الخقسية في كحجات الشقػد التقميجية ليدت ليا علاقة بالسػضػع 
فإذا أراد العسيل شخاء عسمة رقسية فإنو يترل بػسيط كيصمب كسية محجكدة مغ العسلات كيجفع نقػد فعمية 
حيشئح يسكغ لمعسيل أف يقػـ بالذخاء مغ أؼ تاجخ يقبل العسلات الخقسية لحلظ الػسيط، ككل تاجخ يسكشو 

التي تع الحرػؿ عمييا مغ العسلاء كبسعشى آخخ فإف الػسيط يأخح العسلات  الاستيخاد مغ عسلات الػسيط
كمغ بيغ العجيج مغ عسلات الشقج الافتخاضي نحكخ  .3مخة كاحجة كيزع عمى حداب التاجخ نقػد فعمية

 :أشيخىا
 تست الإشارة إلى البتكػيغعسمة بتكؽيؼ : Bitcoin  مغ شخز  2008لأكؿ مخة في كرقة بحثية سشة

اليػية يجعى "ساتػشي ناكامػتػ" كالبعس يتحجث عغ أف الحؼ ابتكخىا ىع مجسػعة مغ الصالب مجيػؿ 
الايخلشجييغ يتخفػف كراء ىحا الاسع السدتعار، كقج كصفيا بأنيا نطاـ نقجؼ إلكتخكني يعتسج في التعاملات 

                                                                 
، جامعة زياف مجمـة الحقؽق والعمؽم الإندانيةمشدكؿ يسيشة، صافة خيخة، الأكراؽ التجارية مغ التقميجية إلى الإلكتخكنية، -1

 .332، ص: 2022أفخيل  ،01، العجد15عاشػر، الجمفة، الجدائخ، السجمج
، جامعة مػلػد معسخؼ، السجمة الشقجية لمقانؽن والعمؽم الدياسيةمخشيذي عقيمة، الدفتجة الإلكتخكنية بجيمة لمدفتجة التقميجية،  -2

 .204-203ص: -، ص2015جػاف  10، 01، العجد10تيدؼ كزك، الجدائخ، السجمج
مجمة العمؽم القانؽنية الخيخ قػؽ، حشاف شيارؼ، السدؤكلية السجنية الشاشئة عغ استخجاـ كسائل الجفع الإلكتخكني،  أـ -3

 .918، ص: 2022، مارس01، العجد07، جامعة زياف عاشػر، الجمفة، الجدائخ، السجمجوالاجتساعية
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خخ دكف كجػد كسيط، السالية عمى مبجأ الشج لمشج كىػ مرصمح تقشي يعشي التعامل السباشخ بيغ مدتخجـ كآ
ىػ تغييخ الاقتراد العالسي  2009كقاؿ أف اليجؼ مغ ىحه العسمة التي شخحت لمتجاكؿ لأكؿ مخة سشة 

كالبتكػيغ ىي عسمة رقسية لا كجػد مادؼ ليا يتع  بشفذ الصخيقة التي غيخت بيا الأنتخنت أساليب الشذخ.
ة إلى ىػيتو تخدف في محفطة إلكتخكنية سخية إنذاؤىا كفق خػارزمية تسيد كل مدتخجـ عغ الآخخ دكف إشار 

 .1تخسل كتدتقبل الأمػاؿ كلا يسكغ معخفة صاحبو
 :يخمد ليا ب عسمة الإثخيؽم ETH كىي عبارة عغ ؾيسة كتعج حاليا ثاني أقػػ عسمة رقسية بعج البيتكػيغ ،

يحرل عمييا السدتخجـ كسكافئة مالية افتخاضية مغ الذخز السبخمج للأشخاص السترميغ بالذبكة، الحيغ 
يدتخجمػف أجيدة الكػمبيػتخ الخاصة بيع لتشفيح الأمخ كإتساـ العقج كتأكيج صحتو كىي تذبو عسمية التعجيغ 

 .2في البتكػيغ

 لالكتخونيةالسطمب الثاني: الؽسائط البشكية ا
لقج تسيد العسل السرخفي في ىحا العرخ بالاعتساد عمى التكشػلػجيا الاعلاـ كالاتراؿ، بػية تصػيخ    

نطع ككسائل تقجيع الخجمات السرخؼية كرفع كفاءة أدائيا، بسا يتساشى كالتقجـ الستدارع الحؼ مذ الرشاعة 
الستقجمة لتكثيف استخجاـ أحجث تقشيات  السرخؼية في بجاية ىحا القخف، كفي ىحا الدياؽ تدعى الجكؿ

السعمػمات كالاتراؿ، كتحقيق ىجؼ خفس العسميات السرخؼية التي تتع داخل فخكع البشظ لترل إلى حجكد 
مغ إجسالي العسميات، بيشسا تتع العسميات الأخخػ بػاسصة قشػات إلكتخكنية مثل أجيدة الرخؼ الالي،  10%

 غ الػسائط الالكتخكنية.كالبشػؾ الالكتخكنية إلى غيخىا م

 أولا: أجيدة الرخاف الآلي 
إف امتجاد الثػرة التكشػلػجية الى القصاع السرخفي نتج عشو التفكيخ الججؼ حػؿ كيؽية تدجيل اعساؿ  

البشػؾ، كذلظ مغ خلاؿ تخؽيس أعباء الاعساؿ السكتبية في مختمف أنػاع السعاملات السالية التي تتع فييا مغ 
مػقت كتقميل التكاليف مغ ناحية أخخػ، كقج أسفخت ىحه السحاكلات عغ ضيػر كسيمة حجيثة ناحية، كربحا ل

متصػرة يسكشيا أف تشػب عغ الانداف السرخفي في أداء مختمف الخجمات سػاء الجفع أك الدحب أك الإيجاع أك 
 ي. تحػيل الأمػاؿ أك غيخىا مغ الخجمات الحجيثة، كىحه الػسيمة تدسى بأجيدة الرخاؼ الال

                                                                 
، تكخيت، العخاؽ، مجمة جامعة تكخيت لمحقؽق بتكػيغ(، محسػد، ىشج فالح، الحكع الذخعي كالقانػني لمعسمة الافتخاضية )ال -1

 .141، ص2009، 03العجد  4السجمج 

يع فاضل،  -2  .36، ص2020، قدع السحاسبة، القاىخة، مرخ، إطار مقتخح لمسعاممة الزخيبية لمعسلات السذفخةأحسج إبخاـ
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بالسسمكة الستحجة بأحج فخكع  1967بجأ استخجاـ الرخاؼ الالي سشة  :ATMتعخيف أجيدة الرخاف الآلي _1
، 1973البشظ باركميد، كاستخجمت ىاتو أجيدة لأكؿ مخة عمى نصاؽ الػاسع في السسمكة الستحجة في عاـ 

ساعات العسل السرخفي، ككاف اليجؼ مشيا تسكيغ العسلاء مغ ؾياـ سحػبات نقجية اك ايجاعات خارج 
كتحفيد عجد السعاملات داخل البشظ أك فخعية، كمع بجاية الثسانيشات انفرمت ىحه الآلات عمى الججار 
الخارجي لمبشظ كأصبح تطيخ في أماكغ متعجدة كالستاجخ، كمحصات الػقػد كمخاكد التدػيق لتحػيل ذلظ 

 شفدية.الاىتساـ مغ تخؽيس تكاليف السعاملات لتحقيق السيدة الت
ىػ جياز الكتخكني يػفخ لعسلاء السؤسدات السالية اجخاء السعاملات في الأماكغ العامة كبجيل عغ 
الحاجة الى مػضف لمؿياـ بأؼ عسمية، بحيث يجب عمى العسيل ادخاؿ بصاقة بلاستيكية مخمدة تحتػؼ عمى رقع 

سح بالؿياـ بيا مغ خلاؿ الرخاؼ الآلي خاص بالعسيل كبعس السعمػمات الأمشية. كمغ العسميات السالية التي يد
 الػصػؿ الى الحدابات السرخؼية كسحب الشقػد كمعخفة ارصجة الحدابات.

ATM  ىػ جياز الكتخكني يدتخجـ مغ قبل عسلاء البشظ لسعالجة الحداب حيث يرل السدتخجمػف الى
خجـ عمى شخيط مغشاشيدي، حداباتيع مغ خلاؿ نػع خاص مغ البصاقات البلاستيكية السذفخة بسعمػمات السدت

يحتػؼ الذخيط عمى رمد تعخيف يتع ارسالو الى الكسبيػتخ السخكدؼ الخاص بالبشظ عغ شخيق السػدـ. اذ يقػـ 
 السدتخجمػف بإدراج البصاقة في أجيدة الرخاؼ الآلي لمػصػؿ الى الحداب كمعالجة معاملات حداباتيع.

مج معجة سمفا تمبي خاتجخل العشرخ البذخؼ ضسغ بكىػ جياز يعسل أكتػماتيكيا لخجمة العسلاء دكف 
العجيج مغ الحاجات السرخؼية لرالح العسلاء، كتكػف متسثمة بذبكة حاسب السرخؼ كيقػـ العسيل باستخجاـ 

  .1بصاقة بلاستيكية أك بصاقة ذكية لمحرػؿ عمى الخجمات السختمفة

شخؼية الكتخكنية مترمة بالحداب  كمغ التعاريف الدابقة تعخؼ أجيدة الرخاؼ الآلي بأنيا محصات
تججر  ،الآلي لمسرخؼ، مغ خلاليا يقجـ خجمات مرخؼية دكف تػقف كدكف مداعجة مغ مػضف السرخؼ

الإشارة ىشا إلى أف آلات الرخؼ الآلي ىي مغ أكثخ الػحجات الالكتخكنية شيػعا كاستخجاما في مجاؿ الخجمة 
 السرخؼية.

 : 2أجيدة الرخاؼ الالي إلىتشقدع أنؽاع أجيدة الرخاف الآلي:  _2

                                                                 

ATM: Automated Teller Machines. 
  

، جامعة مجمة الأصيل لمبحؽث الاقترادية والإداريةىالة عبجلػػي، الريخفة الإلكتخكنية آلية لزساف جػدة الخجمات السرخؼية،  -1
 .387ص:  ،2017جػاف  ،01عباس لغخكر، خشذمة، الجدائخ، العجد

دراسة حالة البشظ الػششي الجدائخؼ -بغ ججك أميشة، ديقر سسية، مسارسات خجمات الريخفة الإلكتخكنية في البشػؾ الجدائخية  -2
BNA، 91ص:  ،2020سبتسبخ 30، 02العجد ،04، جامعة الػادؼ، الجدائخ، السجمجمجمة العمؽم الإدارية والسالية . 
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ىػ آلة أكتػماتيكية، تدتخجـ عغ شخيق بصاقة الكتخكنية يدسح بدحب مبمغ  :DABالسؽزع الآلي للأوراق . أ
مغ الساؿ دكف المجػء إلى فخع البشظ، كىػ جياز مػصػؿ بػحجة مخاؾبة الكتخكنية تعسل عمى قخاءة السجارات 

 كيداىع بجكره في تخؽيس نذاط الدحب في الفخع.السغشاشيدية لمبصاقة، كسا يعسل دكف انقصاع 
يقجـ ىحا الجياز خجمات أكثخ تعقيجا كتشػعا بالشدبة لمسػزع الآلي  :GABالذباك الأوتؽماتيكي البشغ . ب

للأكراؽ، فيػ مػصػؿ بالكسبيػتخ الخئيدي لمبشظ يقخأ السجارات السغشاشيدية لمبصاقة التي تدسح بسعخفة الدبػف 
يدسح لمدبائغ بإجخاء العجيج مغ العسميات كسعخفة الخصيج، كالؿياـ بالتحػيلات، شمب بفزل رقع سخؼ، كسا 

 .شيكات
تعتسج ىحه التقشية عمى كجػد اتراؿ عغ بعج بيغ الحاسػب : TPE نيائي نقطة البيع الإلكتخونية _3

إدخاؿ مغ الإلكتخكني الخئيدي لمبشظ كبيغ شاشات شخؼية مػجػدة في السحالات التجارية كتعسل كأجيدة 
كإلى الحاسب السخكدؼ لمبشظ مغ خلاؿ شبكة الياتف كخصػط ربط بيغ الحاسػب الإلكتخكني كالذاشات 
الصخؼية، حيث يسكغ ىحا الشطاـ لمعسلاء مغ شخاء احتياجاتيع مغ السحالات السذتخكة في الشطاـ، كذلظ مغ 

غاٌة ومن خلاله ٌتم تحوٌل المبلغ فً جهاز الكترونً معد لهذه ال خلاؿ استخجاـ بصاقة دفع يتع إدخاليا

 .المطلوب الكترونٌا من حساب الزبون إلى حساب البائع

 ثانيا: البشؽك الالكتخونية
مع ازدياد عسميات التجارة الجكلية الالكتخكنية أصبح ىشاؾ الكثيخ مغ رؤكس الأمػاؿ الزخسة التي يتع  

استثسارىا في ىحا السجاؿ، كأصبح ىشاؾ احتياج كبيخ لػجػد نػعية ججيجة مغ البشػؾ غيخ التقميجية تدتصيع 
أكقات عسل معيشة كالبشػؾ التقميجية، التعامل مع ىحا الشػع الججيج مغ التجارة كلا تتقيج بسكاف معيغ أك ب

كعميو نذأت فكخة البشػؾ الالكتخكنية كىي الفكخة الأمثل التي تدتصيع التعامل مع ىحا الشػع الججيج مغ 
 التجارة الالكتخكنية الجكلية لسا ليا مغ مسيدات كبيخة. 

تكشػلػجيا الإعلاـ كالاتراؿ، السرارؼ الإلكتخكنية نتيجة الشسػ الستدارع ل ضيخت تعخيف البشغ الالكتخوني: _1
 كساىست بذكل فعاؿ في تقجيع خجمات متشػعة كبتكاليف مشخفزة، مخترخة لمػقت كالسكاف.

                                                                 

 DAB : Distributeur Automatique de Biller. 

 GAB : Guichet Automatique Bancaire. 


 TPE : Terminal de Paiement Electronique. 
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فالبشػؾ الالكتخكنية ماىي الا كسيمة الكتخكنية لشقل السشتجات كالخجمات البشكية التقميجية كالحجيثة مباشخة الى 
ػؿ لحداباتيع كاجخاء عسميات كالحرػؿ عمى معمػمات دكف العسلاء عبخ الانتخنت، كىي بحلظ تسكشو مغ الػص

 . 1الحاجة الى تشقل بيغ فخكع البشػؾ
كىي بسعشاىا الػاسع ليدت مجخد فخع لبشظ قائع يقجـ خجمات مالية فحدب، بل مػقعا ماليا تجاريا كإداريا  

دػية معاملات أك إتساـ استذاريا شاملا لو كجػد مدتقل عمى الخط، يتع التعاقج معو لمؿياـ بخجمات أك ت
 . 2الرفقات عمى السػاقع الإلكتخكنية

ليذ كل مػقع لبشظ عمى شبكة الانتخنت يعشي بشكا الكتخكنيا، كسيطل معيار أصشاف البشؽك الالكتخونية:  _2
تحجيج البشظ الالكتخكني مثيخ لمتداؤؿ الى اف يتع تذخيعيا تحجيج معيار مشزبط في ىحا الحقل، ككفقا 

الاشخاؼ كالخقابة الامخيكية كالأكركبية، فإف ىشاؾ ثلاثة صػر أساسية لمبشػؾ الالكتخكنية  لجراسات جيات
 عمى الانتخنت ىي:

 :كىػ السدتػػ الأساسي لمبشػؾ الالكتخكنية أك ما يسكغ تدسيتو برػرة الحج الأدنى مغ  السؽقع السعمؽماتي
ات حػؿ بخامجو كمشتجاتو كخجماتو الشذاط الالكتخكني السرخفي، كمغ خلالو فإف البشظ يقجـ معمػم

 السرخؼية؛
 :بحيث يدسح السػقع بشػع ما مغ التبادؿ الاترالي بيغ البشظ كعسلائو كالبخيج الالكتخكني  السؽقع الاترالي

 كتعبئة شمبات أك نساذج عمى الخط أك تعجيل معمػمات القيػد كالحدابات؛
 :أف البشظ ؼيو يسارس خجماتو كأنذصتو في بيئة كىحا ىػ السدتػػ الحؼ يسكغ القػؿ  السؽقع التبادلي

إلكتخكنية، حيث تذسل ىحه الرػرة الدساح لمدبػف بالػصػؿ الى حداباتو، كادارتيا، كاجخاء الجفعات الشقجية، 
كالػفاء بؿيسة الفػاتيخ، كاجخاء كافة الخجمات الاستعلامية كالحػالات بيغ حداباتو داخل البشظ اك مع جيات 

 .3خارجية

 : الياتف السرخفي ثالثا
                                                                 

يع الذخقاكؼ  -1 الاعساؿ السرخؼية الالكتخكنية بيغ  مؤتسخ مفيؽم الاعسال السرخفية والالكتخونية واىػ تطبيقاتيا،محمد إبخاـ
، 2003ماؼ  12-10، 01الذخيعة كالقانػف، كمية الذخيعة كالقانػف، الجامعة العخبية الستحجة، الامارات العخبية الستحجة، السجمج

 .40ص:
، الػاقع، كمتصمبات التشذيط، -كخيسة بخكات، الريخفة الإلكتخكنية في الجدائخ  -2 ، جامعة أكمي محشج مجمة معارفالسفيػـ

 . 187-186ص :-، ص2021، ديدسبخ 02، العجد16أكلحاج، البػيخة، الجدائخ، السجمج
، محكخ ة مقجمة دراسة حالة الجدائخ -الاقتراديتطؽر الخجمات السرخفية ودورىا في تفعيل الشذاط ناديػة عبج الخحيع،  -3

، 2011/ 2010، الجدائخ، 03ضسغ متصمبات نيل شيادة الساجدتيخ في العمػـ الاقترادية، تخرز نقػد كبشػؾ، جامعة الجدائخ
 .68ص: 
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مع تصػر الخجمات السرخؼية عمى السدتػػ العالع، أنذأت السرارؼ خجمة الياتف السرخفي لتتحاشى 
ساعة يػميا )ككل يػـ في العاـ بسا فييا 24شػابيخ العسلاء للاستفدار عمى حداباتيع، كتدتسخ ىحه الخجمة 

 الإجازات كالعصل الخسسية(.

ياتف السرخفي مع تصػر خجمات البشػؾ لمخد عمى استفدارات العسلاء نذأ ال: مالية الياتف السرخفي _1
بخجمة مدتسخة كيختمف نطاـ خجمات الياتف السرخفي مغ بشظ لآخخ مغ حيث أساليب كعجد كأنػاع 

 .الخجمات التي يػفخىا ىحا الشطاـ
بخ الاتراؿ كيقرج بو آلية اتراؿ تسكغ عسيل السرخؼ مغ الؿياـ ببعس العسميات إلكتخكنيا عغ بعج ع

بالسرخؼ عغ شخيق الياتف العادؼ الثابت أك الشقاؿ بخقع يحجده السرخؼ ليحه الغاية، بعج مػافقتو عمى إفادة 
كفي السقابل يدتصيع ىحا الأخيخ بخقع سخؼ خاص أف يدحب مبالغ مغ حدابو  . 1العسيل مغ ىحه الخجمة

رػؿ عمى القخكض كفتح اعتسادات مدتشجية، أك غيخ كتحػيميا لدجاد الكسبيالات كالفػاتيخ السصمػبة، ككحلظ الح
 .2ذلظ مغ العسميات

كسا أف الياتف السرخفي يعتبخ خجمة تقجميا السرارؼ تعتسج عمى تػفيخ رقع ىاتف خاص بالعسيل 
يقػـ بإدخالو عشج الاتراؿ بالخجمة، حيث يتع تػجيو العسيل إلى قائسة مغ الخيارات الستاحة لو كمغ خلاؿ 

 .سشاسب يتع إجخاء السعاممة السرخؼية السصمػبةالاختيار ال
أما بالشدبة لمبشػؾ، ؼيسكغ أف يدتجعي مػضف البشظ أية بيانات خاصة بحداب العسيل أك أؼ حدابات 
أخخػ عمى شاشة الكسبيػتخ، كيقػـ بسشاقذة أفزل إجخاء يفزل العسيل إتباعو ثع يقػـ بإتباع تعميسات كذلظ مغ 

 .3صة لا تدتغخؽ أكثخ مغ دقائق قميمة في أؼ كقت يفزمو العسيلخلاؿ محادثة تميفػنية خا
عبارة عغ خجمة يقجميا البشظ لعسلائو تسكشيع مغ اجخاء مجسػعة متشػعة مغ  مغ التعاريف الدابقة فيػك 

السعاملات السالية عبخ الياتف الثابت اك الجػاؿ، يدتصيع السدتخجـ مغ خلاؿ ىحه الخجمة الاستعلاـ عغ 
 ارصجتيع، تحػيل أمػاؿ، دفع الفػاتيخ كغيخىا مغ الخجمات السرخؼية دكف الحاجة لديارة الفخع. 

                                                                 
سرارؼ العخبية، بيخكت، اتحاد ال الؽاقع والأثار القانؽنية، -دليل العسميات الإلكتخونية في القطاع السرخفيكائل الجبيدي،  -1

 .213، ص: 2010، 02لبشاف، ط
 .147، ص: 2007، 01الجار الجامعية الججيجة الإلكتخكنية، مرخ، طالبيع عبخ الأنتخنت، محمد حدغ رفاعي العصار،  -2
ع، القاىخة، دار الفاركؽ لمشذخ كالتػزي التدؽيق السباشخ مؼ خلال قؽاعج البيانات،جخامي مكػركل، تخجسة خالج العامخؼ،  -3

 .352ص: ،2006، 01مرخ، ط
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يقجـ السرخؼ إلى عسيمو عبخ الياتف السرخفي العجيج مغ الخجمات  ع خجمات الياتف السرخفي:أنؽا _2
 ندتصيع إجساليا أك حرخىا في صشفيغ ىسا:

 تتسثل أغمب عسميات الاشلاع في: عسميات الاطلاع: . أ
  الاشلاع عمى الحداب؛ 
   الاستفدار عغ العسميات السحػلة؛ 
 الاشلاع عمى أسعار العسلات الأجشبية؛  
 الاشلاع عمى سػؽ الأسيع؛ 
   الاشلاع عمى الإيجاعات قيج التحريل.  
ىي العسميات التي يقػـ بتشفيحىا السرخؼ بشاءً عمى شمب العسيل، استشادا إلى العقػد  العسميات التعاقجية: . ب

ثل التي جخػ تػؾيعيا بيشيسا عشج بجاية التعامل أك عشج شمب الاستفادة مغ الخجمة كإف كل عسمية فييا تس
عقجا مدتقاؿ بحج ذاتو فإذا ألغيت أية كاحجة مشيا، لا تأثخ سمبا في غيخىا مغ العسميات أك في رصيج 

 نحكخ مشيا: ،الحداب
 :ىحه الخجمة تسكغ العسيل الصمب مغ فخع السرخؼ الحؼ يتعامل معو تحزيخ دفتخ  طمب دفتخ الذيكات

اف كجػده لتقجيع ىحا الصمب، كالعػدة مخة أخخػ شيكات يعػد لحدابو الجارؼ لجيو دكف عشاء الانتقاؿ مغ مك
 لاستلاـ الجفتخ؛

 :تحاشيا لػصػؿ الذيظ الحؼ فقجه حاممو إلى أيادؼ غيخ آمشة كتدتفيج مشو عغ شخيق  وقف دفع الذيكات
ؾبزو مغ السدحػب عميو عغ غيخ كجو حق، إذا تسكشت مغ ذلظ، يدتصيع العسيل التقجـ إلى السرخؼ 

بصمب إيقافو مغ خلاؿ خجمة الياتف السرخفي، حيث عميو أف يحجد السعمػمات السدحػب عميو الذيظ 
 الخاصة بو كالستسثمة في رقع حدابو الجارؼ كرقع الذيظ السصمػب إيقافو؛

 :حيث يسكغ لمعسلاء إجخاء عسميات الجفع كتحػيل الأمػاؿ مغ أؼ مكاف حػؿ العامل  التحكػ في الحدابات
 بػاسصة ىػاتفيع الستحخكة؛

 1.غ لعسلاء البشظ إعادة شحغ رصيج ىػاتفيع الستحخكة كدفع فػاتخييع بصخيقة سمدة كآمشةيسك 

 السطمب الثالث: أنعسة الجفع، التدؽية والتبادل الإلكتخونية
تعخؼ نطع السجفػعات كالتدػية بأنيا الجكرة الإلكتخكنية السأمػنة كالدخيعة لشقل الأمػاؿ بيغ الصخفيغ عبخ 

كبأقل تكمفة مسكشة. كيعتبػخ الشطػاـ السالي البشػؾ كالػسصاء كالأسػاؽ السالية غيخ السرخؼية السؤسدات السالية 

                                                                 
، 05، الكػيت، مجمجمعيج الجراسات السرخفيةمالية كمرخؼية،  ،الخجمات السرخفية الإلكتخونيةمعيج الجراسات السرخؼية،  -1

 .02، ص:2013، جػيمية 12العجد 
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برػفة عامػة كنطاـ السجفػعات برفة خاصة بسثابػة البشيػة الأساسية الساليػة لعالع الأعساؿ الحجيث، حيػث أف كػل 
 .كنية يرعب دفعيا نقجاالسعػاملات الساليػة كالتجارية في مجاؿ التجارة كالريخفة الإلكتخ 

 أولا: أنعسة الجفع الالكتخوني
يشتج نطاـ الجفع عغ مسيدات ثقاؼية كتاريخية كاقترادية لأؼ بمج، ككحا التصػرات التكشػلػجية كقبل أف 

 ..تتجخل التكشػلػجيا فإف ىحه السسيدات تحجد أشكاؿ كشخؽ استعساؿ الجفع في بمج ما

دء بالغ الأىسية مغ البيئة التحديشية لأعساؿ البشػؾ الالكتخكنية التي ىػ ج: EFTنعام التحؽيلات السالية  _1
تعسل عبخ الانتخنت، كيتيح ىحا الشطاـ بصخيقة الكتخكنية امشة نقل التحػيلات السالية اك الجفعات السالية مغ 

ية حداب بشكي الى حداب بشكي اخخ، إضافة الى نقل السعمػمات الستعمقة بيحه التحػيلات، أؼ اف عسم
التحػيل تتع الكتخكنيا عبخ الياتف كأجيدة الكسبيػتخ كأجيدة السػدـ عػضا عغ استخجاـ الأكراؽ، كيستاز 

 نطاـ التحػيلات السالية الالكتخكنية بجرجة عالية مغ الامغ كسيػلة الاستخجاـ كالسػثػؾية.
يق تقييجه في حيث يعتبخ بأنو عسمية تحػيل يتع بسػجبيا نقل مبمغ معيغ مغ حداب لآخخ عغ شخ  

الجانب السجيغ كالجانب الجائغ لمسدتفيج، سػاء ىحا التحػيل مغ حدابيغ مختمفيغ في نفذ البشظ اـ في بشكيغ 
 مختمفيغ.

ىكحا أصبح الشطاـ الججيج لمتحػيل الالكتخكني للأمػاؿ نطاما معسسا في تدػية الحقػؽ كالالتدامات 
كسػاء بالشدبة للأشخاص الصبيعييغ كالسعشػييغ، الامخ الحؼ السالية، سػاء عمى السدتػػ السحمي اك الجكلي، 

 اساؿ الكثيخ مغ السجاد في الكلاـ عغ "الشقػد الالكتخكنية" كتحػيل السذاريع نحػ السجتسعات الشقجية.
ىػ عبارة عغ نطاـ يدسح بتقجيع الفاتػرة برػرة : EBPPنعام عخض الفؽاتيخ والتدجيج الالكتخوني _2

الفػاتيخ الخقسية التقميجية أك بصخيقتيغ سػيا، إذ يعج دفع الفػاتيخ الإلكتخكنية احجػ  الكتخكنية عػضا عغ
ميدات الخجمات السرخؼية عبخ الانتخنت كالياتف، فيػ يتيح لمعسيل استخجاـ نطاـ ذاتي لجفع الفاتػرة 

ات الالكتخكنية، إذ الكتخكنيا، كمغ بيغ أىع سسات الشطاـ القجرة عمى رفس عسمية التفػيس كالسقاصة كالتدػي
يحتػؼ ىحا الشطاـ عمى نسػذجيغ لعخض الفػاتيخ أحجىسا مباشخ كىػ الحؼ يتع عخض كدفع فاتػرة العسيل 
مغ خلاؿ مػقع جية الفػتخة الالكتخكني أك عغ شخيق جية أخخػ، كيتسيد بالدخعة كانخفاض التكاليف كسا 

ت ربط الأنطسة مع الأشخاؼ الأخخػ، كسا يحقق يحافع عمى الاتراؿ السباشخ مع العسلاء كلا يتصمب عسميا
الدخية كالخرػصية كالأمغ لفػاتيخ العسلاء كدفػعاتيع، أما الآخخ مػحج يعسل مغ خلاؿ عجة جيات تقػـ 

                                                                 
 EFT: Electronic Fund Transfer. 
 EBPP: Electronic Bills Presentment and Payments. 
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بإرساؿ فػاتيخ إلى مػقع الكتخكني كاحج كيتع تقجيسيا بذكل اجسالي لمعسيل لسخاجعتيا كتدجيجىا بحيث يقجـ 
 حقيق رغبة العسلاء في إيجاد مخكد كاحج لعخض كدفع الفػاتيخ.ىحا الشػع أك الشسػذج لت

 ثانيا: أنعسة التبادل الالكتخوني:
تدتسخ التكشػلػجيا في تقجيع التقشيات السبتكخة كالججيجة التي تؤثخ سػاء عمى السؤسدات أك الأفخاد كإحجػ  

 ييا ؼيسا يمي:ىحه الابتكارات ىي أنطسة التبادؿ الالكتخكني لمبيانات الحؼ سشتعخؼ عم
جاءت فكخة نطاـ الدػيفت لتقجيع خجمة يعتسج عمييا في مجاؿ تبادؿ السعمػمات : SWIFTسؽيفت نعام _1

في بمجيكا  1973بصخيقة سخيعة كآلية كبأماف بيغ السؤسدات السالية، كقج نذأت ىحه الذبكة في عاـ 
بػاسصة مجسػعة مػػػػػغ السرخفييغ الأكركبييغ، كتع تػسيع أعزائيا سخيعا ليذارؾ في عزػيتيا كاستفادة 

تيجؼ إلى الخبح، كتقػـ  لامشيا آلاؼ السرارؼ كالسشطسات السالية في أغمب دكؿ العالع، كىي مؤسدة 
ساعة كشػاؿ أياـ الدشة. كقج استخجمت شبكة  24بتقجيع خجمات تبادؿ الخسائل بيغ الأعزاء عمى مجار 

ػيفت، كذلظ نتيجة الدػيفت رمدا خاصا ثابتا لكل عزػ في عسمية تبادؿ الخسائل، كيدسى رمد عسيل الد
تخالف أسساء السؤسدات السالية مسا يؤدؼ إلى صعػبة كتابة أسسائيا في كل مخة يتع فييا إرساؿ رسالة ليا، 
كيتع تػزيع ىحه الخمػز عمى الأعزاء عبخ كتيب يػزع دكريا كيحتػؼ عمى قػائع محجثة بخمػز كعشاكيغ 

مشذأة عالسية لتبادؿ السعمػمات  فيػ. 1كمعمػمات عغ جسيع الأعزاء يدسى كتيب مدتخجـ الدػيفت
كالخجمات السالية عمى نصاؽ عالسي مغ خلاؿ الاترالات الجكلية بيغ السرارؼ، فيحه السشذأة مسمػكة مغ 
قبل أشخاص تقػـ بتقجيع ىحه الخجمات في مجاؿ الأعساؿ بالدخعة السصمػبة كالأداء الفعمي الجيج السزسػف 

بمج يثقػف بيحه الخجمات مغ خلاؿ تبادؿ  942مرخؼ في أكثخ مغ 2344كبثقة عالية، كىشاؾ ما يديج عغ 
 2السلاييغ مغ السعمػمات بالكفاءة السصمػبة.

أف تقشية التبادؿ الإلكتخكني لمبيانات كالػثائق كالتي تعخؼ اخترارا  :EDIاتنعام التبادل الإلكتخوني لمبيان _2
حاسب بيغ الذخكاء التجارييغ، باستخجاـ رسائل ىي تبادؿ لحخكات الأعساؿ مغ حاسب إلى  EDIبشطاـ 

ذات أشكاؿ بيغ الحاسبات ديشاميكية سخيعة التفاعل كلحطية لاتخاذ القخار. كبالتالي ىػ أسمػب لإرساؿ 
البيانات إلكتخكنيا بصخيقة يسكغ بيا لمحاسبات تفديخ كمعالجة البيانات بجكف تجخل بذخؼ، كتدتعسميا معطع 

                                                                 
 SWIFT: Society for Worldwide Interbank Financial and Telecommunication. 

السجرسة العميا لمتدييخ  مجمة السجيخ،دراسة ميجانية في السرارؼ الجدائخية، -أميشة عجناف، التصػيخ التكشػلػجي في السرارؼ -1
 .73، ص: 2017، ديدسبخ05كالاقتراد الخقسي، تيبازة، الجدائخ، العجد

 .449، ص: 2009، دار السشاىج لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف، ب ط، العسميات السرخفية الخارجيةخالج كىيب الخاكؼ،  -2
 EDI  :  Electronic Data Interchange.  
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إنجاز الأعساؿ الإدارية ؼيسا بيشيا،  1الرفقات السالية، ، لعقجعسل في مجالات مختمفةالذخكات الكبخػ التي ت
 أك بيشيا كبيغ فخكعيا غالبا ما يتع التبادؿ الإلكتخكني لمبيانات بصخيقتيغ:

 يدسح ىحا الشػع مغ الذبكات بتجسيع كتشديق كتػزيع البيانات كتسخيخىا استخجام شبكات الكيسة السزافة :
بكة الانتخنت، عمى أف يتع إرساؿ البيانات الكتخكنيا مغ خلاؿ كسيط الكتخكني يقجـ خجمة مغ خلاؿ ش

الاتراؿ بيغ شخفي التعاقج، مغ خلاؿ بخيج الكتخكني عمى حاسػب الػسيط الإلكتخكني الحؼ يستمظ شبكة 
 الؿيسة السزافة كيتيح كحلظ التأكج مغ صحة السعمػمات كالبيانات السجخمة كالسخدنة؛ 

 تختمف ىحه الصخيقة عغ الصخيقة الدابقة في كػنيا تخبط بيغ الأنطسة أك خجام الذبكات الخاصةاست :
الحػاسيب بجكف كسيط عمى الأنتخنيت اعتسادا عمى بخكتػكػلات مؤمشة، حيث يتفق أشخاؼ التعاقج عمى 

لشػع مغ الذبكات إنذاء شبكات خاصة بيع كصياغة البيانات التي تدتخجـ في التبادؿ بيشيسا، كيدسح ىحا ا
 2.بالديصخة الكاممة عمى الشطاـ كتػفيخ الخرػصية كالدخية كالسػثػؾية

ىػ نطاـ ركسي يقػـ عمى نفذ أساس نطاـ سػيفت كىػ نقل الخسائل السالية كتبادليا نذأ : SPFSنعام _3
ضسغ العقػبات بدبب  swiftعشجما ىجدت الػلايات الستحجة الامخيكية ركسيا بصخدىا مغ نطاـ  2014سشة 

، حيث نفح ىحا الشطاـ أكؿ معاملاتو الشاجحة عاـ  ىي  spfsفي ديدسبخ ك 2017ضسيا لذبو جديخة القخـ
اخترار لشطاـ نقل الخسائل السالية، سعت ركسيا لتػسيع مجاؿ ىحا الشطاـ مغ خلاؿ انزساـ حمفائيا 

BRICS ؿيا كإيخاف التي تع شخدىا مغ نطاـ سػيفت كالتي تزع ركسيا، الريغ، البخازيل، اليشج، جشػب افخي
. بحيث يتسيد ىحا الشطاـ بالاستقلالية حيث يدتقل ىحا الشطاـ عغ سػيفت، يتسيد أيزا بالأماف 2012سشة 

حيث يػفخ تجابيخ امشية متكاممة ججا تبصئ معاملاتو عكذ سػيفت، كمغ عيػبو انو يعسل أياـ الاسبػع 
 .3ضسغ ساعات العسل فقط

كجدء مغ جيػده لديادة استخجاـ  2015عاـ  CIPSنطاـ  أشمق البشظ السخكدؼ الريشي: CIPSنعام _4
اليػاف في السعاملات العالسية كالتقميل مغ ـيسشة الجكلار الأمخيكي. كسا يعتبخ ىحا الشطاـ الرػرة الحالية 

                                                                 
سامة غدلاني، ناصخ بػعديد، دكر استخجاـ التبادؿ الإلكتخكني لمبيانات كرمد الاستجابة الدخيعة لسعالجة الترخيحات السفرمة أ -1

 02، العجد 06، قالسة، الجدائخ، السجمج1945ماؼ  8، جامعة مجمـة إضافات اقتراديةفي تدخيع عسمية الجسخكة في الجدائخ، 
 .74، ص: 2022سبتسبخ  30،
 
، أشخكحػة مقجمة لشيل شيادة الجكتػراه حالة الجدائخ-الريخفة الإلكتخونية كحتسية لتفعيل أداء الجياز السرخفي بخكاف أميشة،  -2

 . 330،             ص: 2013/2014، الجدائخ، 03في عمػـ التدييخ، تخرز نقػد كمالية، جامعة الجدائخ

 SPFS   : Système de Transfert de Messages Financiers. 

 ، عمى الخط، 2022/ 07/ 01الأنتخنت، السػقع الخسسي لقشاة إنجبشجنت عخبية، -3
.https://www.independentarabia.com/node/347326 


 CIPS: China International Payments System. 
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ي أكثخ مغ برػرة غيخ مباشخة ف 1170بشظ برػرة مباشخة ك 80لشطاـ سػيفت حيث يتعامل بو أكثخ مغ 
 دكلة حػؿ العالع بسا فييا ركسيا التي أصبحت تتعامل بيحا الشطاـ في معاملاتيا السالية. 149

 ثالثا: أنعسة التدؽية الالكتخونية
تعتبخ نطع التدػية الإلكتخكنية أحدغ الصخؽ الججيجة لتدخيع السعاملات كنقل الأمػاؿ بيغ البشظ 

  ث.ىحه الشطع بسثابة البشية الأساسية السالية لعالع الأعساؿ الحجيكالستعامميغ كبأقل التكاليف حيث تعتبخ 

: يسكغ تعخيفيا عمى أنيا عبارة عغ شبكة تعػد ممكيتيا كأحؿية تذغيميا إلى نعام السقاصة الإلكتخونية _1
ر القجيع بأنيا أسخع كأقج البشػؾ السذتخكة بشطاـ التحػيلات السالية. كتتسيد ىحه الخجمة عغ الشطاـ الػرقي

عمى معالجة مختمف خجمات التحػيلات السالية مثل خجمة إيجاع الذيكات لتحريميا عشج استحقاقيا خجمة 
تحريل الأقداط، كيتع كضع الشرػص التذخيعية كالتشطيسية مغ شخؼ البشظ السخكدؼ الحؼ ىػ بشظ البشػؾ 

يات التي تتع بػاسصة كتتع في ىحه السقاصة كل العسميات مثل التحػيلات، تحريل الذيكات، أك العسم
 البصاقات.

فشطاـ السقاصة عبارة عغ نطاـ سمكي الكتخكني يقػـ بالتحػيل الدخيع كالسؤمغ لأمػاؿ العسلاء كالتجقيق 
السباشخ فييا؛ كحتى يتع استلاـ الإيجاعات السباشخة في غخفة السقاصة يجب أف تكػف السؤسدة البشكية أك 

ـ الإعلاـ الآلي بغخفة السقاصة كليدت ىحه الأخيخة التي تقػـ السالية عزػ فييا كمترمة عغ شخيق نطا
 .1بالػصػؿ إلى سجلات العسلاء برفة مباشخة عغ شخيق نطاـ غخؼ السقاصة الالية

يعج نطاـ التدػية الإجسالية الفػرية لمسعاملات الرػرة الػحيجة : RTGSنعام التدؽية الفؽرية الإجسالية _2
الإجسالية الفػرية التي تسج بتدػية آنية كبذكل نيائي بسجخد كصػؿ أمخ الجفع شخط الأكثخ كضػحا لمتدػية 

 .أف تكػف الأمػاؿ الستاحة كاؼية في حداب بشظ الإرساؿ
كتذيخ كمسة التدػية في آلية عسل ىحا الشطاـ إلى التحػيل الفعمي للأمػاؿ مغ بشظ الإرساؿ إلػى بشظ 

ية كعجـ قابمية التدػية للإلغاء كبسعشي أكضح أف التػػدػية ىشػػا فػػػي السدتمع كبذكل نيائي يعشي أف تكػف حتس
فإف الػقت الحؿيقي تعشي أف أكامخ الػجفع  RTGS ىػػحا الشطػػاـ تكػػػف غيػػخ مػػذخكشة كحتسيػػة. كفي نطاـ

ي أف السبمػغ تكػػف مشفػحة كبذكل متػاصل كمدتسخ في الحاؿ عشج دخػليا الشطاـ بيشسا التدػية الإجسالية تعشػ
 .الإجسالي لكل أمخ دفع مغ الأمػاؿ يكػف قج تع تحػيمو

                                                                 
مجمة محخز نػر الجيغ، صيج مخيع، نطاـ الجفع الإلكتخكني كدكره في تفعيل التجارة الإلكتخكنية مع الإشارة لحالة الجدائخ،  -1

 .264، ص: 2010، جانفي 02، العجد01، جامعة الجيلالي بػنعامة، خسيذ مميانة، الجدائخ، السجمج الاقتراد الججيج

 RTGS: Real Time Gross Settlement.  



 اٌنظزي ٌٍصيزفة الاٌىتزونية واٌصيزفة الاسلاِية الإطار       الاوي                            اٌفصً
 

29 
 

تذيخ الخبخة العسمية إلى أف غياب التدػية الفػرية لمسعاملات كشػؿ فتخة التدػية يديج مغ احتسالية 
عجـ إتساـ عسمية التدػية بدبب إفلاس أحج أشخاؼ التعامل أثشاء العسمية كقبل انجازىا بذكل نيائي كسا أف 
تأخخ كمغ ثع تخاكع السعاملات عشج أحج الأشخاؼ مغ شأنو أف يؤثخ عمى سخعة أداء الشطاـ السالي كسا يديج 
مغ احتسالية تعخض الاقتراد القػمي كمو لسخاشخ أكبخ في حالة إفلاس أحج السؤسدات السالية التي 

 .1تخاكست لجييا السعاملات

السقابل مغ نطاـ التدػية الإجسالية الفػرية نطػاـ التدػػية  يػجػج: NSنعام التدؽية الجورية متعجدة الأطخاف _3
تحجث التدػية فػرا عشج إرساؿ أكامػخ الػجفع لمشطاـ، كلكغ بذكل نسصي عشج استلاـ الشطاـ  لاالجكريػة، كؼيو 

ػاـ كلكػغ لأمخ الجفع يقػػـ فػػار بإخبػار السدتمع في حالة ما إذا كاف أمخ الجفع كفقا لمسعاييخ التي يزعيا الشط
تشفح، كبعج الػقت السدتقصع لإرساؿ رسائل الجفع، يقػـ الشطاـ بتقجيخ السجفػعات الراؼية، لا التدػية الفعمية 

أك التدامات التدػية لكل شخيظ كإبلاغ كل شػخيظ بالتداماتو، بعج ذلظ تتع عسمية تحػيل الأمػاؿ كإنجاز 
يحتاج الشطاـ إلى ككلاء حيث يشقدع  لاNS ـ التدػيةكفي حالة نطا .التدػيات كلكغ في نيايػة يػـ العسل

  :الشطاـ كضيؽيا إلى جدأيغ
: حيث تدجل كل أكامخ الجفع، كالتأكج ما إذا كانت تدتػفي القػاعج كالذخكط الخاصة غخفة السقاصة . أ

بتقجيخ التدامات بالشطاـ، كبعج ذلظ يػتع التشػازؿ عشيا لمذخكاء السدتمسيغ كفي نياية اليػـ تقػـ غخفة السقاصة 
 .التدػية الراؼية لكػل عزػ، كتخبخ الأعزاء بو

: كىي التي تقػـ بعج ذلػظ بتحػيػل الأمػاؿ فعميا كبحلظ يتزح أف كضيفة غخفة السقاصة يسكغ وكالة التدؽية . ب
أف تكػف مؤداه بػاسػصة أؼ مؤسدة مرخؼية أك غيخ مرخؼية، خاصة، أك حكػمية. عمى الجانػب الآخخ 

 .2التدػية بشظ البشػؾ تسثل ككالة
 

 لسبحث الثالث: السلامح الاساسية لمريخفة الاسلاميةا
الريخفة الإسلامية تذكل نطامًا ماليًا فخيجًا يدتشج إلى السبادغ كالؿيع الإسلامية. يتدع ىحا الشطاـ بسلامح 

 .ميةأساسية تسيده عغ الأنطسة السالية التقميجية، كتعكذ التدامو بتػجييات الذخيعة الإسلا

                                                                 
، رسالة لشيل درجة أساليب تشفيح عسميات التجار ة الإلكتخونية ونعػ التدؽية السحاسبية عشياإياد زكي محمد أبػ رحسة،  -1

 .48-47ص: -، ص2009الساجيدتخ في السحاسبة كالتسػيل، الجامعة الإسلامية، غدة، فمدصيغ، 

 NS: Netting System. 

السالية في نطع السجفػعات في التجارة الإلكتخكنية كأحج التحجيات التي تػاجو الشطع عبج الخحيع الذحات البحصيصي، السخاشخ  -2
مخكد الشذخ العمسي، جامعة السمظ عبج العديد، ججة، الدعػدية،  ، مجمة جامعة السمغ عبج العديد الاقتراد والإدارة،السرخؼية

 .57-56ص: -، ص2007، 02، العجد31السجمج 
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 السطمب الاول: معاىخ واىسية الريخفة الاسلامية
تعتبخ الريخفة الإسلامية ذات أىسية بارزة كشسػذج مالي يدتشج إلى السبادغ الإسلامية كالؿيع الأخلاؾية. 

 .تعكذ ىحه الريغة السالية تفخد الشيج الإسلامي كتمبي احتياجات متشػعة للأفخاد كالسجتسع

 الاسلاميةاولا: معاىخ الريخفة 
اشكاؿ مختمفة: مرخؼ اسلامي متكامل، الفخع الاسلامي كالشػافح  03تتسثل الريخفة الاسلامية في 

 الاسلامية.

 : لقج تعجدت التعاريف الخاصة بالسرارؼ الاسلامية كمغ اىسيا ما يمي:السرخف الاسلامي _1
  الإضافة إلى مسارسة أنذصة عمى أنو مؤسدة مالية تقجـ خجمات مالية كبشكية، بيعخؼ السرخؼ الاسلامي

التسػيل كالاستثسار في مختمف السجالات، كفقًا لأحكاـ الذخيعة الإسلامية. تيجؼ ىحه السؤسدة إلى تعديد 
الؿيع كالأخلاؽ الإسلامية في العسميات السالية، كتقجيع الجعع لتحقيق التشسية الاجتساعية كالاقترادية، عبخ 

 .1ةتحقيق حياة كخيسة كمدتجامة للأمة الإسلامي استثسار الأمػاؿ بيجؼ السداىسة في
 تسارس الأنذصة السرخؼية، مع التداميا بالامتشاع عغ التعامل بالفػائج الخبػية، سػاء  ىػ تمظ السؤسدات التي

 .2ة في الاقتخاض أك الإقخاض، كتجشب أؼ عسل يتعارض مع أحكاـ الذخيعة الإسلامي
  ،تدعى إلى جحب السػارد السالية مغ أفخاد السجتسع كاستثسارىا السرارؼ الاسلامية مؤسدات نقجية مالية

بذكل فعاؿ، مع الحخص عمى تحقيق أقرى استفادة كنسػ ليا كفقًا لمقػاعج الثابتة لمذخيعة الإسلامية. كبيحا 
 .3االأسمػب، تداىع في تعديد اقتراديات الأمع كتديع في تشسيتي

اعتبار السرارؼ الإسلامية مؤسدات مالية تقػـ بجسع الأمػاؿ كاستثسارىا في  التعاريف الدابقة يسكغ كمغ
 .مذاريع كفقًا لمذخيعة الإسلامية، بيجؼ تحقيق التشسية الاقترادية كالاجتساعية لمسجتسع الإسلامي

مغ كضع السرخؼية التقميجية  : اف الفخكع الاسلامية ما ىي الا نػع مغ التحػؿ اؼ الانتقاؿالفخع الاسلامي _2
السبشية عمى سعخ الفائجة الى السرخؼية الاسلامية السبشية عمى مبجا السذاركة في الخبح كالخدارة كقج تعجدت 

 الآراء حػؿ تعخيف الفخع الاسلامي كسا يمي:

                                                                 
 .48 :، ص1996، دار الشبأ، بدكخة، الجدائخ، ب ط، لاسلاميةالسرارف اجساؿ لعسارة،  1
، الجار الجامعية الججيجة لمشذخ، البشؽك الاسلامية دراسة مقارنة لمشعػ في دولة الكؽيت ودول اخخى جميل كفاء البجرؼ محمديغ،  2

 .45 :، ص2008الاسكشجرية، مرخ، ب ط، 
 .17 :، ص1990مشذخ كالتػزيع، القاىخة، مرخ، ب ط، ، ايتخاؾ ل، البشؽك الاسلاميةمحدغ احسج الخزيخؼ  3
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 1سلاميةبانيا الفخكع التي تشتسي الى بشػؾ تقميجية تسارس الانذصة السرخؼية شبقا لاحكاـ الذخيعة الا. 
 2بانيا كحجات تشطيسية تجيخىا السرارؼ التقميجية، كتكػف متخررة في تقجيع الخجمات السالية الاسلامية. 
  بانيا نطاـ مددكج، اؼ الشطاـ الحؼ يقجـ ؼيو السرخؼ التقميجؼ خجمات مرخؼية اسلامية الى جانب الخجمات

 .3السرخؼية التقميجية
مي ىػ كحجة مدتقمة عغ مؤسدات الريخفة التقميجية تػقف السعاملات مسا سبق يسكغ القػؿ اف الفخع الاسلا

 التي بيا مخالفات شخعية كابجاليا بالتعاملات السرخؼية السصابقة لأحكاـ الذخيعة الاسلامية.

: اختمفت التعخيفات لمشػافح الاسلامية كذلظ حدب زاكية الشطخ الييا فقج عخفيا بعزيع الشافحة الاسلامية _3
 بانيا:

  4ة مدتقمة داخل مؤسدات الريخفة التقميجية ذات ىيئات شخعية تقػـ بإجازة مشتجاتيا كمخاقبتياادار. 
 
  عخفيا اخخكف بانيا كحجات اسلامية في الفخكع التقميجية، تكػف متخررة في بيع السشتجات كالخجمات

 .5الاسلامية دكف غيخىا
الػحجات التابعة لمسرارؼ التقميجية، حيث  تسثل مجسػعة مغ مسا سبق يسكغ القػؿ باف الشػافح الاسلامية

 تسارس الريخفة الإسلامية تحت الخقابة الذخعية. كتعتبخ ىحه الشػافح جدءًا مغ البشػؾ التقميجية، حيث تقجـ

خجمات التسػيل كفقًا للأحكاـ الذخعية الإسلامية، سػاء كانت كيانًا مدتقلًا أك شباكًا خاصًا في البشظ التقميجؼ، 
 .الخجمات الأخخػ التقميجؼإلى جانب 

                                                                 
، بشظ دبي مجمة الاقتراد الاسلاميحديغ حدغ شحاتة، الزػابط الذخعية لفخكع السعاملات الاسلامية بالبشػؾ التقميجية،  1

 .33 :، ص2001، 240الاسلامي، الامارات العخبية الستحجة، العجد 
مؤتسخ حؽل التطبيقات تجخبة البشظ الاىمي التجارؼ،  -ة في السرارؼ التقميجيةسعيج بغ سعج السخشاف، الفخكع الاسلامي 2

 .02 :، ص1998، الجار البيزاء، السغخب، الاسلامية السعاصخة
، ججة ، السسمكة العخبية الدعػدية، العجد مجمة الامؽالعسخ زىيخ حافع، راؼ في مدالة الشطاـ السددكج في الاعساؿ البشكية،  3
 .60 :، ص1996، 01
، 11557، لشجف، السسمكة الستحجة، العجد صحيفة الذخق الاوسطلاحع الشاصخ، الشػافح الاسلامية اـ السرارؼ الاسلامية،  4

 .20 :، ص2010
السؤتسخ الشػافح الاسلامية لمسرارؼ الاسلامية،  -سعيج بغ سعج السخشاف، تقػيع السؤسدات التصبيؿية للاقتراد الاسلامي 5

 .12 :، ص2005، جامعة اـ القخػ، مكة، السسمكة العخبية الدعػدية، للاقتراد الاسلامي العالسي الثالث
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مسا يججر التشػيو بو اف الفخع الاسلامي تكػف جسيع تعاملاتو اسلامية كفي جسيع الخجمات التي يقجميا 
كيكػف في مبشى ندتقل عغ السرخؼ التقميجؼ، اما الشافحة الاسلامية فتكػف داخل السرخؼ التقميجؼ نفدو كفي 

 .1مدتقلنفذ السبشى كلكغ في مرمحة اك شباؾ كبذكل 

 

 معاىخ الريخفة الاسلامية (:1-1الذكل )

 

 .الاعتساد عمى السعمؽمات الدابقةمؼ اعجاد الطالبتيؼ ب السرجر:

 ثانيا: اىسية الريخفة الاسلامية
بالشطخ الى ما قج سبق ذكخه حػؿ مفيػـ الريخفة الاسلامية فتكسغ اىسيتيا سػاء بالشدبة لمفخد اك 

 :2في حج ذاتو كتتجمى اىسيتيا ؼيسا يميالسجتسع اك بالشدبة لمسرخؼ 

                                                                 
دكر المجشة الاستثسارية الذخعية في بشظ  –صالح مفتاح، معافي فخيجة، الزػابط الذخعية لشػافح السعاملات في البشػؾ التقميجية  1

 .163-149 :ص -، ص2014، 14، بدكخة، الجدائخ، العجد ، جامعة محمد خيزخمجمة العمؽم الاندانيةبػميبتخا التجارؼ، 
-95 :ص -، ص2001لمصباعة كالشذخ، عساف، الأردف، ب ط،  ، دار كائلأساسيات العسل السرخفيمحسػد حدغ صػاف،  2

99. 

لريخفة الاسلاميةا  

 السرارف الاسلامية

 الشؽافح الاسلامية الفخوع الاسلامية
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  تذجيع الادخار للاستثسار كذلظ مغ خلاؿ تذجيع السدتثسخ الرغيخ كالكبيخ عمى الاقتراد في الانفاؽ
كالاتجاه الى تػضيف الامػاؿ في حدابات السذخكعات الاستثسارية كتكػيغ رؤكس الامػاؿ اللازمة لعسميات 

 التشسية الاقترادية؛
 اللازمة لمشذاط الاقترادؼ في البمجاف الاسلامية في القصاعات السختمفة مسا يداعج عمى دكراف  تػفيخ الديػلة

عجمة التشسية الاقترادية كاتباع سياسة نقجية رشيجة لتشطيع كسية الشقػد السعخكضة كلتشطيع العلاقات التجارية 
 كحخكة رؤكس الامػاؿ بيغ الجاخل كالخارج؛

 كل ما يخالف احكاـ الذخيعة الاسلامية، كاف تقجـ للامة الاسلامية العػف  تصييخ السعاملات البشكية مغ
 كالسداعجة لتخميريا مغ التخمف كالتبعية؛

  ايجاد مجتسع متكافل يتحقق ؼيو الاستقخار الاجتساعي كالامغ الاقترادؼ مسا يخمق الجػ السشاسب لتدييخ
 عسميات التشسية الاقترادية؛

  الخبا بشطاـ الفػائج الحؼ يؤدؼ الى تزخع كالارتباط الاقترادؼ مسا يداعج عمى تخميز الشطاـ البشكي مغ
 تحقيق الاستقخار الشقجؼ اللازـ لعسمية التشسية الاقترادية.

 السطمب الثاني: طبيعة عسل الريخفة الاسلامية
اذ  كضائفيا الساليةتعتبخ الريخفة الإسلامية نطاماً مالياً فخيجاً يتبشى مبادغ الذخيعة الإسلامية في أداء 

تعتسج مػارد كاستخجامات الريخفة الإسلامية عمى رأس الساؿ الاجتساعي، الػدائع، كالتسػيل الذخعي، حيث يتع 
 استثسارىا في تسػيل السذاريع كتقجيع خجمات مالية بصخؽ تتفق مع الأخلاؽ الإسلامية. 

 اولا: مؽارد واستخجامات الريخفة الاسلامية
، تدتخجـ الػدائع الاسلامية الاسلامية عمى مرادر تسػيل مختمفة عغ الريخفة التقميجيةتعتسج الريخفة 

كالسذاركة، السزاربة، الاجارة كالسخابحة لتسػيل الافخاد كالذخكات كالسذاريع الاقترادية بصخؽ متػافقة مع 
 .الذخيعة الاسلامية

 ػارد خارجية:: تشقدع الى قدسيغ: مػارد داخمية كممؽارد الريخفة الاسلامية _1
تعتسج الريخفة الإسلامية عمى مجسػعة متشػعة مغ السػارد الجاخمية التي تسيدىا عغ الريخفة : مؽارد داخمية .أ 

 :التقميجية، كتذسل ىحه السػارد
 ىػ السبمغ الحؼ دفعو السدتثسخكف مقابل الأسيع أك الأكراؽ السالية الأخخػ، كيُدتخجـ : راس السال السجفؽع

 .ميات البشظ في بجاية نذأتو. يذكل ضسانًا لمسػدعيغ في حالة تعخض السرخؼ لمخدارةأيزًا لتسػيل عس
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 تذسل الأرباح الفائزة أك الستبؿية بعج إجخاء عسمية تػزيع الأرباح الراؼية لمبشظ أك الأرباح السحتجدة :
ذ إدارة البشظ الذخكة السالية عمى السداىسيغ، كىي تخز أرباح سشػات سابقة رحمت بشاء عمى قخار مغ مجم

 .1بعج مػافقة الجسعية العسػمية لمسداىسيغ، عادة ما يكػف ذلظ لأغخاض تسػيمية
 ىػ الامػاؿ التي تقتصع بشدبة معيشة مغ الارباح الراؼية لمبشظ، حيث تعج مرجرا مغ مرادر لاحتياطاتا :

عجيل باعتبار اف البشظ يدتصيع التسػيل الحاتي كتعتبخ بسثابة ضساف لمسػدعيغ فإنيا تتدع بالسخكنة كقابمية الت
الاضافة الييا اك الخرع مشيا كىي انػاع: )الاحتياشات القانػنية، الشطامية، الاختيارية، راس الساؿ، 
التػسع...(، كعميو فاف دكرىا في البشػؾ يتمخز في دعع مخكدىا السالي كالسحافطة عمى سلامة رأسساليا 

 .كعمى ثبات ؾيسة كدائعيا كمػازنة ارباحيا
 مبالغ تقتصع مغ الأرباح لسػاجية مخاشخ محتسمة مثل خصخ عجـ الدجاد أك خيانة الأمانة، : السخررات

 2 .كتُػجو لجعع مخكد السرخؼ السالي كضساف سلامة رأسسالو
تعتسج الريخفة الإسلامية عمى مجسػعة متشػعة مغ السػارد الخارجية التي تسيدىا عغ : مؽارد خارجية .ب 

 :كتذسل ىحه السػارد الريخفة التقميجية،
 ىي كدائع تحت الصمب تذيخ الى ؾياـ السػدع بإيجاع مبمغ مغ الساؿ لجػ السراريف كلو الؽدائع الجارية :

الحق في سحبو في اؼ كقت يذاء دكف انحار مدبق، كتتدع ىحه الػدائع بكػنيا نذصة. اؼ الدحػب عمييا 
كيدتصيع الفخد الايجاع في الحداب الجارؼ بالشقج اك عغ سخيعة ككثيخة، اما سعخ الفائجة عمييا محجكدة، 

شخيق الذيكات التي يتع تحخيخىا لرالحو، حيث يقػـ البشظ بتحريل ؾيستيا كايجاعيا في حدابو، كفي بعس 
الاحياف يتع الايجاع في الحداب الجارؼ مغ قبل البشظ نفدو كتحريل اك دعسيا العسيل اك تحريل 

 : الاكراؽ السالية اك بيعيا اك كركد حػالة لحدابو.السدتحقات نيابة عشو مثل
 تتسثل في الامػاؿ التي يعيج بيا العسيل لمبشظ مغ اجل استثسارىا كتػضيفيا لسجة معيشة، الؽدائع الاستثسارية :

تكػف في شكل عقج مزاربة، حيث يكػف العسيل رب الساؿ كالبشظ مزاربا، كىشا العسيل يحرل عمى ربح 
 كيتحسل الخدارة.

 حدابات تفتح لتذجيع صغار السجخخيغ، حيث يحرمػف عمى جدء مغ الأرباح السحققة : الؽدائع الادخارية
 1 .كيُسشحػف بذكل عادؼ دفتخًا لتدجيل عسميات الدحب كالإيجاع

                                                                 
ل ، دار كائأساسيات العسل السرخفي الإسلامي: دراسة مرخفية تحميمية مع ممحق بالفتاوى الذخعيةمحسػد حدغ صػاف، 1

 .119 :، ص2008، 01لمشذخ كالتػزيع، عساف، الاردف، ط 
، اشخكحة دكتػراه كمية العمػـ الاقترادية كعمػـ استخاتيجية البشؽك الاسلامية في مؽاجية تحجيات السشافدةرؾية بػحيزخ، 2

 . 311 :، ص2012التدييخ، تخرز ادارة مالية، جامعة الاخػة مشتػرؼ، قدشصيشة، الجدائخ، 
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 كثائق تسثل حررًا شائعة في ممكية أك نذاط استثسارؼ مباح شخعًا، كتُرجر كفقًا : الركؽك الاسلامية
 .2لإسلامي مع الالتداـ بالزػابط الذخعيةلريغ التسػيل ا

 : تشقدع الى قدسيغ ىسا:صيغ تسؽيل الريخفة الاسلامية _2
تذسل عجة أنساط تتيح لمسرارؼ الإسلامية : صيغ التسؽيل القائسة عمى السذاركة في عائج الاستثسار . أ

 :ىحه الريغكالعسلاء السذاركة في الأرباح كالخدائخ مغ خلاؿ تػزيع السخاشخ بيشيسا. كمغ أبخز 
 :عقج بيغ البشظ كالعسيل، حيث يذارؾ البشظ بخأس الساؿ، كالعسيل يتػلى السزاربة بيحا  التسؽيل بالسزاربة

الساؿ. يتع تقاسع الأرباح كتحسل الخدائخ بشاءً عمى اتفاؽ مدبق، مع تحسل رب الساؿ لمخدائخ في حاؿ 
 .كقػعيا

 كالعسلاء، يداىع كل مشيع بشدبة معيشة في راس الساؿ، بحيث : ىػ عقج بيغ شخفيغ البشظ التسؽيل بالسذاركة
يتع اقتداـ الارباح السحققة مغ السذخكع كفق ما تع الاتفاؽ عميو، عمى اف تذتخؾ جسيع الاشخاؼ في الخدارة 

  .3الشاتجة حدب مداىسة كل مشيع
بذكل مباشخ دكف تعتسج عمى تػفيخ التسػيل لمعسلاء : صيغ التسؽيل القائسة عمى اساس السجيؽنية . ب

 :السذاركة في ربح أك خدارة السذخكع. كمغ أبخز ىحه الريغ
 كتتسثل بعسمية السخابحة لأمخ بذخاء كالسخابحة بالتػكيل حيث تتدع الاكلى بإجخاء العسمية التسؽيل بالسخابحة :

ع اعادة السرخؼية عمى اساس ؾياـ البشظ بذخاء سمعة معيشة حدب السػاصفات التي يصمبيا العسيل كمغ ث
بيعيا لو مخابحة اؼ بثسشيا الاصمي مزاؼ الييا التكمفة السحتجدة شخعا كىامر ربح معيغ يتع الاتفاؽ عميو 
مدبقا، بيشسا تقػـ عسمية السخابحة بالتػكيل عمى اساس تحجيج الستعامل بيحا الشػع لدمعة معيشة بحدب 

 4 جل معيغ( لمؿياـ بعسمية شخاء ىحه الدمعة.مقابل ا)البشظ السػاصفات كسعخ معيغ يقػـ مغ خلاليا بتػكيل 

                                                                                                                                                                                                                     
1
 .02 :، ص0102، 10، دار السديخة لمشذخ كالتػزيع، عساف، الاردف، ط الاقتراد الاسلاميغ الػادؼ كاخخكف، محمد حدي 

 
2
، السعيج الاسلامي لمبحػث كالتجريب البشظ الادارة الاستخاتيجية في السرارف الاسلاميةعبج الحسيج عبج الفتاح السغخبي،  

 .03 :ص، 2004ب ط،  الاسلامي لمتشسية، ججة ،الدعػدية،
3
مجمة التسؽيل والاستثسار والتشسية  سعيجة تمخػخ، تفعيل الريخفة الإسلامية في الجدائخ دراسة حالة بشظ البخكة الجدائخؼ،  

 .67 :، ص2021، 01، العجد 06، جامعة امحمد بػقخة، بػمخداس، الجدائخ، السجمج السدتجامة
4
بة الدحيمي،     .3766، ص 2006، 04لفكخ السعاصخ، دمذق، سػريا، ط ، دار ا05، ج الفقو الاسلامي وادلتوكـ
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 ىػ بيع اجل بعاجل، اؼ بسعشى معاممة مالية يتع بسػجبيا تعجيل دفع الثسغ كتقجيسو نقجا الى التسؽيل بالدمػ :
البائع، الحؼ يمتدـ بتدميع بزاعة معيشة مزبػشة برفات محجدة في اجل معمػـ فالسؤجل ىػ الدمعة السباعة 

 .1كصيغة التسػيل بالدمع يفزل استعساليا في تسػيل القصاع الفلاحيكالعاجل ىػ الثسغ 
 تتع ىحه العسمية باف تسمظ ىحه البشػؾ الاسلامية عسارات اك تجييدات اك الات كتؤجخىا التسؽيل بالتأجيخ :

 كليا عجة شخكط تقخر مع السدتأجخ. إجارةلمعسلاء مقابل اجخ متفق عميو، كتدسى ىحه العسمية 
 ىػ مشح البشظ امػاؿ بجكف فائجة للأفخاد الحيغ ىع بحاجة الى السداعجة، حيث قخض الحدؼالتسؽيل بال :

 2 ماديا. أنفديعتسكشيع مغ اعادة تأىيل 
 شمب شخز مغ آخخ صشاعة مشتج معيغ عمى أف تكػف السػارد مغ عشج الرانع، : التسؽيل بالاسترشاع

 .3كيتع الاتفاؽ عمى ثسغ معيغ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
، 7، كرقمة، الجدائخ، العجدمجمة الباحثسميساف ناصخ، عبج الحسيج بػشخمة، متصمبات تصػيخ الريخفة الاسلامية في الجدائخ،  1

 .310  :، ص2010
2
 .96 :،  ص2012ب ط،  ائذ، الاردف،، دار الشفتقييػ اعسال البشؽك الاسلامية الاستثساريةمحي الجيغ يعقػب ابػ اليػؿ،  

3
  :، ص2002، 1، نذخ جسعية الثخاء، غخداية، الجدائخ، طتطؽر صيغ التسؽيل قريخ اجل لمبشؽك الاسلاميةسميساف ناصخ،  

131. 
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 (: مؽارد واستخجامات الريخفة الاسلامية1-2الذكل )

 
 مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السعمػمات الدابقة. السرجر:

 

مؽارد و استخجامات الريخفة 
 الاسلامية

 استخجامات

صيغ التسػيل 
القائسة عمى اساس 

 السجيػنية

التسػيل 
 بالسخابحة

لتسػيل ا
 بالدمع

التسػيل 
 بالتاجيخ

التسػيل 
بالقخض 
 الحدغ

التسػيل 
 بالدترشاع

صيغ التسػيل القائسة 
عمى السذاركة في 

 عائج الاستثسار

التسػيل 
 بالسزاربة

التسػيل 
 بالسذاركة

  مؽارد

 مػارد خارجية

الػدائع 
 بانػاعيا

الركػؾ 
 الاسلامية

داخمية مػارد  

راس الساؿ 
 السجفػع

 الاحتياشات

الارباح 
 السحتجدة

 المخصصات
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 ثانيا: اىجاف الريخفة الاسلامية
تدعى السرارؼ الإسلامية، عمى غخار غيخىا مغ السؤسدات السالية، إلى تحقيق مجسػعة مغ الأىجاؼ 

سػؽ مفتػحة تتدع بذجة السشافدة. يتشػع كيتعجد ىحا الشصاؽ مغ الأىجاؼ التي تزسغ استسخاريتيا كنجاحيا في 
  :بشاءً عمى الطخكؼ الدائجة كالتحجيات السحيصة، كسيتع تػضيح ذلظ مغ خلاؿ الشقاط التالية

ذسل عجة جػانب كتيجؼ إلى تحقيق استقخار كازدىار الشطاـ السالي ت :الاىجاف الستعمقة بالجانب السالي .1
 :مغ ىحه الأىجاؼالإسلامي. 

يُعَجُّ أحج أىع الػضائف التي تقػـ بيا البشػؾ بذكل عاـ، كالسرارؼ الإسلامية بذكل : استقطاب الؽدائع .أ 
خاص، نطخًا لأنو يُعَتَبخ السرجر الخئيدي لتشفيح مختمف الأنذصة السالية. يتسثل جػىخ علاقة السػدعيغ مع 

السػدع صاحب رأس الساؿ، كيقػـ السرخؼ بالسزاربة  السرخؼ الإسلامي في مفيػـ السزاربة، حيث يُعَجُّ 
 ا.بو. كفي ىحا الدياؽ، يتع تقديع الأرباح الشاتجة عغ استثسار تمظ الأمػاؿ كفقًا لمشدب الستفق عميي

بالاستثسار في الػدائع التي تدتمسيا عبخ مجسػعة مغ الريغ  : تقػـ السرارؼ الاسلاميةاستثسار الامؽال .ب 
ارية، مع احتخاـ الزػابط كالسبادغ الإسلامية التي تحكع نذاشيا الاستثسارؼ. ييجفػف مغ التسػيمية كالاستثس

خلاؿ ىحه العسميات إلى تحقيق تػازف بيغ العػائج الاجتساعية كالعػائج السالية، مع الالتداـ بالسبادغ كالؿيع 
 .الإسلامية في جسيع جػانب أنذصتيع السالية

سلامي مغ خلاؿ إجخاء مختمف عسميات التػضيف كالاستثسار إلى يدعى السرخؼ الإ: تحقيق الارباح .ج 
تحقيق الخبح، الحؼ يتع تقاسسو بيغ جسيع الأشخاؼ السذاركة في العسمية الاستثسارية كفقًا لمشدب الستفق 

 1 ة.عمييا. يعج ىحا الخبح عشرخًا أساسيًا لزساف استسخارية كديسػمة السرخؼ في الدػؽ السالي
ذسل عجة جػانب تيجؼ إلى تمبية احتياجات العسلاء كضساف رضاىع ت :بخضا الستعامميؼ الاىجاف الستعمقة .2

 :كثقتيع في الخجمات السالية الإسلامية كمغ ىحه الأىجاؼ
تعج خجمات التسػيل البشكي مغ بيغ الجػانب الحيػية التي يجب عمى السرارؼ  :تقجيػ الخجمات السرخفية .أ 

أتي ذلظ نتيجة لمتحجيات التي تػاجو مشافدتيا القػية مغ البشػؾ التقميجية، الإسلامية إيلاء اىتساـ خاص ليا. ي
التي تتستع بتاريخ شػيل كتجخبة غشية في ىحا السجاؿ، إلى جانب عجـ تقيجىا بأؼ ضػابط أك أحكاـ لمذخيعة 

مغ  الإسلامية. لحا يُفزل لمسرارؼ الإسلامية تحديغ جػدة الخجمات التي تُقجميا بيجؼ جحب عجد أكبخ

                                                                 
، محكخة ماجدتيخ في العمػـ التجارية، تخرز دور اليشجسة السالية في تطؽيخ الرشاعة السرخفية الاسلاميةاماؿ لعسر،  1

 ._10 09  :ص -، ص2012دراسات مالية كمحاسبية معسقة، جامعة فخحات عباس، سصيف، الجدائخ، 
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الستعامميغ، سػاء كانػا يتعاممػف بالفعل مع السرارؼ التقميجية أك لا. يتيح ذلظ ليا جحب حجع أكبخ مغ 
 .الػدائع، مسا يسكشيا مغ الاستفادة مغ مختمف الفخص الاستثسارية الستاحة

التي تقػـ بيا  تحقيق الػساشة السالية في الاقتراد يُعتبخ أحج الأدكار الخئيدية :تؽفيخ التسؽيل لمسدتثسخيؼ .ب 
البشػؾ بذكل عاـ، كنطخًا لأف السرارؼ الإسلامية تذكل جدءًا مغ البشية السرخؼية كتتشافذ مع البشػؾ 
التقميجية، فإنيا تمتدـ بتػفيخ تسػيل لأصحاب الاحتياجات السالية مغ خلاؿ استخجاـ أساليب تسػيمية متشػعة 

لسالية الإسلامية، متشاسبة مع شبيعة الأنذصة كمتعجدة. تمظ الأساليب تتدق مع ضػابط السعاملات ا
السسػلة، كتمبي بحلظ احتياجات متشػعة لمعسلاء. كىحا يسيد السرارؼ الإسلامية عغ البشػؾ التقميجية التي 

 ة.تعتسج عمى تقجيع قخكض بفػائج لتسػيل السذاريع الاستثساري
خًا بتحقيق عشرخ الأماف، نطخًا لأف تػلي السرارؼ الإسلامية اىتسامًا كبي: تؽفيخ الامان لمسؽدعيؼ .ج 

السخاشخ التي يتعخض ليا الستعاممػف معيا قج تكػف أكبخ بالسقارنة مع السػدعيغ في البشػؾ التقميجية. ىحه 
الأخيخة تزسغ لمسػدعيغ أصل الػدائع كتقجـ ليع مبالغ إضاؼية تحتدب بشاءً عمى أسعار الفائجة. في 

عمى مبجأ تقاسع الخبح كالخدارة في حاؿ حجكثيا، دكف تقجيع عائج محجد  السقابل، تعتسج السرارؼ الإسلامية
ع. ليحا يعتبخ تحقيق عشرخ الاماف عاملا ميسا في كدب ثقة السػدعيغ، كيكػف كمزسػف لأصحاب الػدائ

ذلظ مغ خلاؿ تسػيل الاستثسارات التي لا تخالف احكاـ الذخيعة الاسلامية كتحقق في الػقت نفدو ربحا 
 1 لمسرخؼ الاسلامي كالسػدعيغ.مشاسبا 

ذسل مجسػعة مغ الأىجاؼ التي تدعى السؤسدات السرخؼية إلى ت :الاىجاف الستعمقة بتشسية السرخف .3
 :تحؿيقيا لتعديد نسػىا كاستجامتيا. كمغ بيغ ىحه الأىجاؼ

التقميجية، يتعيغ عمييا نطخًا لمخرػصية التي تسيد السرارؼ الإسلامية عغ نطيخاتيا : تشسية السؽارد البذخية .أ 
تػضيف عشاصخ بذخية يتستعػف بالكفاءة الفشية كالذخعية. مغ أجل تحقيق ذلظ، تعتسج السرارؼ الإسلامية 

 غ:عمى إقامة دكرات تجريبية بيجؼ تكػي
 ي؛مػارد بذخية قادرة عمى جحب السػدعيغ كفيع شبيعة العلاقة التي تخبط السػدع بالسرخؼ الإسلام 
 ة؛ى تقجيع الخجمة السرخؼية بالدخعة كالجػدة السلائستيغ كفقًا لمستصمبات الذخعيعسالة قادرة عم 
  نػعية مغ السػارد البذخية قادرة عمى البحث عغ الفخص الاستثسارية السلائسة، كدراسة ججكاىا كتقييسيا

 ة.كتشفيحىا، كمتابعتيا في إشار الزػابط الذخعي

                                                                 
، عساد الجيغ لمشذخ كالتػزيع، علاقة بشؽك السذاركة بالبشؽك السخكدية في ظل نعػ الخقابة الشقجية التقميجيةحسدة شػادر الحاج،  1

 .83 :، ص2009، 01عساف، الاردف،  ط 
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ة يعج أحج العػامل الخئيدية التي تديع في تعديد الاستسخارية تحقيق معجلات نسػ ملائس :تحقيق معجل الشسؽ .ب 
 ة.كالبقاء لمسرارؼ الإسلامية في سػؽ مرخؼية متدسة بذجة السشافد

تدعى السرارؼ الإسلامية إلى التػسع عمى الرعيجيغ الجغخافي  :الانتذار جغخافيا واجتساعيا .ج 
القصاعات الاقترادية. يأتي ىحا الدعي في  كالاجتساعي، سعيًا لاستقصاب الأمػاؿ كتػجيييا نحػ مختمف

، حيث 2008أعقاب الأزمة السالية التي أثخت عمى القصاع السرخفي في العجيج مغ دكؿ العالع خلاؿ عاـ 
 1 ة.تحػلت الانتباىات نحػ الشطاـ السالي الإسلامي بدبب تسيده عغ الأنطسة التقميجي

  :الاىجاف الستعمقة بالجانب الابتكاري  .4
التشافدية البيئية التي تتعامل معيا السرارؼ الإسلامية، يكسغ التحجؼ في إيجاد بجائل  في سياؽ

إسلامية لسختمف العسميات السرخؼية التي تمبي احتياجات الأفخاد كالذخكات كالسؤسدات في مجسػعة كاسعة مغ 
 .السجالات، بجءًا مغ التجارية كصػلًا إلى الدراعية كالرشاعية

لسػاجية ىحه التحجيات كالتشافذ مع السرارؼ التقميجية، تدعى السرارؼ الإسلامية إلى تشػيع  
مشتجاتيا كخجماتيا السرخؼية كالتسػيمية. يتع ذلظ بيجؼ جحب أكبخ عجد مغ العسلاء كتمبية الصمب الستدايج مشيع. 

كسا  ،الأمػاؿ في مختمف السجالات تقػـ السرارؼ أيزًا بتصػيخ الأساليب الاستثسارية لتسكيشيا مغ استثسار
تيتع بتسكيغ الأشخاؼ السذاركة في العسميات الاستثسارية لتحقيق أىجافيع، مع مخاعاة ضػابط السعاملات السالية 

 2 ي.التي يشز عمييا الذخع الإسلام

 

 

 

 

 

 

                                                                 
، جامعة فخحات عباس، سصيف، مجمة الباحثالسػارد البذخية في البشػؾ الاسلامية بيغ الشطخية كالتصبيق،  عبج الحميع غخبي، 1

 .50 :، ص2008، 06الجدائخ،  العجد 
 .  : 124، ص2010، 01، دار كائل لمشذخ، عساف، الأردف، ط إدارة السرارف الإسلاميةحجبي محمد عخيقات،  2
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 (: اىجاف السرارف الاسلامية1-3الذكل )

 

 مغ اعجاد الصالبتيغ بالاعتساد عمى السعمػمات الدابقة. السرجر:

 

 

 

 

 

 

اىجاف السرارف 
 الاسلامية

الاىجاف الستعمقة بالجانب 
 الابتكاري 

بتكار صيغ استثساريةا  

 ابتكار الخجمات السرخفية

الاىجاف الستعمقة بتشسية 
 السرخف

 الانتذار جغخافيا واجتساعيا

 تحقيق معجل نسؽ

 تشسية السؽارد البذخية

الاىجاف الستعمقة بخضا 
 الستعامميؼ

 تؽفيخ الامان لمسؽدعيؼ

 تؽفيخ التسؽيل لمسدتثسخيؼ

 تقجيػ الخجمات السرخفية

الاىجاف الستعمقة بالجانب 
 السالي

 تحقيق الارباح

 استثسار الامؽال

 استقطاب الؽدائع
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 العسميات البشكية الستعمقة بالريخفة الاسلامية: السطمب الثالث
تعتبخ الريخفة الإسلامية مجالًا ميساً في الشطاـ السالي، حيث تدعى إلى تحقيق التشسية كتقجيع الخجمات 

تقػـ البشػؾ الإسلامية بتقجيع مجسػعة متشػعة مغ الخجمات كالسشتجات السالية كالبشكية كفقاً لمسبادغ الذخعية. 
 البشكية التي تمبي احتياجات العسلاء بذكل متػافق مع الذخيعة الإسلامية.

 عسميات التسؽيل السالي: الفخع الاول
كنجاعتو تحتل عسمية التسػيل درجة بالغة الاىسية في الانطسة الاقترادية، بل أف قػة الشطاـ الاقترادؼ 

مختبصة بتػليج القشػات التسػيمية، كتعبئتيا ثع تػجيييا نحػ السذاريع ذات الججكػ الاقترادية، لتداىع ىحه الاخيخة 
 .في دفع عجمة التشسية

 :مغ أىع السفاـيع الستزسشة في التعاريف السقجمة لمسذاركة نحكخ افالسذاركة:  .1
   الساؿ لمؿياـ بأنذصة استثسارية، حيث يكػف الخبح ىي عقج بيغ شخفيغ أك أكثخ عمى الاشتخاؾ في رأس

 .1مذتخكا بيشيع كلا يذتخط السداكاة، أما الخدارة فتكػف حدب السداىسة في رأس الساؿ
 2ىي اتفاؽ بيغ شخفيغ أك أكثخ لمؿياـ بشذاط استثسارؼ عمى أف يكػف أرس الساؿ كالخبح مذتخؾ بيشيع. 
  يغ بشظ أك مؤسدة مالية كفخد أك عجة أفخاد، بيجؼ السذاركة في السذاركة كعقج ب كسا عخؼ السذخع الجدائخؼ

 .3رأسساؿ مؤسدة معيشة أك في مذخكع أك عسميات تجارية، كذلظ بيجؼ تحقيق أرباح

يطيخ مغ خلاؿ ىحه التعاريف أف السذاركة تعكذ فكخة التعاكف كالذخاكة بيغ الأشخاؼ لتحقيق أىجاؼ 
 .تثسار، مع تحسل مدؤكليات كفػائج مذتخكةمحجدة، سػاء في مجاؿ الأعساؿ أك الاس

تعتبخ السزاربة أكثخ أدكات التسػيل الإسلامي ملائسة لتعبئة السػارد التسػيمية لمبشػؾ الإسلامية السزاربة:  .2
 :كيػجج تعاريف كثيخة اىسيا

  الأمػاؿ ىي عقج بيغ شخفيغ أحجىسا رب الساؿ كىػ الحؼ يذارؾ بسالو كالاخخ يأخح دكر السزارب ليحه
ؼيذارؾ بعسمو كخبختو فإذا تحققت الأرباح يتع تقاسسيا بشاء عمى ما تع عميو الاتفاؽ بيشيسا، أما الخدارة فتقع 

 .1صاحب الساؿ إذا لع يكغ ىشاؾ تقريخ مغ السزارب الحؼ يخدخ جيجه كعسمو عمى
                                                                 

، محكخة ماجدتيخ في ادارة الساؿ كالاعساؿ، تخرز تسػيل كمرارؼ، الاسلامية في الجدائختقييػ اداء البشؽك كثيخ عيدى، 1
 .41 :، ص2018كمية الاقتراد كالعمػـ الادارية، عساف، الاردف، 

 ، محكخة ماجدتيخ في العمػـصيغ التسؽيل الاسلامي كبجيل لمتسؽيل التقميجي في ظل الازمة السالية العالسيةمػسى مبارؾ خالج،  2
 .251 :، ص2013التجارية، تخرز محاسبة، جامعة محمد لخزخ، سكيكجة، الجدائخ، 

السحجد لمعسميات البشكية الستعمقة بالريخفة الاسلامية وقؽاعج مسارستيا مؼ طخف ، 02_20مغ الشطاـ رقع  06السادة رقع 3
 .33 :ص ،24/03/2020، الرادرة بتاريخ 16، جخيجة رسسية، عجد البشؽك والسؤسدات السالية
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 يقجـ السرخؼ  كسا تعخؼ ايزا عمى انيا دخػؿ السرخؼ في صفقة محجدة مع الستعامل أك أكثخ بحيث
، كيكػف السرخؼ ىػ  الساؿ اللازـ لمرفقة، كيقجـ الستعامل جيجه، كيربح الصخفاف شخيكيغ في الغشع كالغخـ
الذخيظ صاحب رأس الساؿ، كيكػف الستعامل ىػ الذخيظ السزارب فإذا تحقق الخبح كزع كفقا لمشدب الستفق 

الو، كيتحسل الستعامل خدارة في عسمو تحققت الخدارة يتحسل السرخؼ خدارة في رأس م كإذاعمييا، 
فحدب، كلا يتختب عميو أؼ مجيػنية نتيجة لمخدارة، كيتختب عميو أف يتحسل جدءا مغ الخدارة إذا ثبت أف 

 .2أك تقريخ مغ جانبو ىشاؾ تعجؼ
  اؿ السزاربة عمى أنيا عقج يُقجـ بو البشظ أك السؤسدة السالية )السقخض( رأس الس كسا عخؼ السذخع الجدائخؼ

 .3اللازـ لمسقاكؿ )رب العسل( الحؼ يقجـ عسمو في مذخكع بيجؼ تحقيق الخبح
كمغ خلاؿ ىحه التعاريف يسكغ القػؿ اف السزاربة ىي عبارة عغ شخاكة بيغ العسل كرأس الساؿ يتفقاف 

 عمى إقتداـ الأرباح عشج تحؿيقيا بشدبة معيشة كيخدخاف عشج حجكث الخدارة، ؼيخدخ العامل جيجه كيخدخ
 صاحب الساؿ مالو.

 عسميات التسؽيل التجاري : الفخع الثاني
، كؼيسا 04في السادة  20-02مغ بيغ مشتجات الريخفة الإسلامية السُعتسجة كالتي نز عمييا الشطاـ 

أُفرمت ككضُعت تحت إشار عسميات التسػيل التجارؼ السبشية عمى السجيػنية كتتصمب التعامل بالدمع، نجج مغ 
 ، كالإجارة، كالدمع، كالاسترشاع، كتتزسغ أيزاً مرصمح صيغ العائج الثابت.ضسشيا السخابحة

السخابحة ىي إحجػ صػر بيع الأمانة في الذخيعة الإسلامية، كىي كاحجة مغ أكثخ أساليب التسػيل      :السخابحة .1
 شيػعا كانتذارا في البشػؾ الإسلامية كيسكغ تعخيفيا كسا يمي:   

  4يتزسغ زيادة في سعخ بيع سمعة عغ سعخ الذخاء الأصميالسخابحة نػع مغ البيػع. 
  ىي اتفاؽ بيغ مذتخؼ لدمع معيشة كبائع ليا، كبسػاصفات محجدة عمى أساس تكمفة الدمعة، إضافة إلى

 .1ىامر ربح يتفق عميو السذتخؼ، أؼ ىػ بيع ما ممكو الإنداف بخأس مالو مع ربح محجد

                                                                                                                                                                                                                     
1
، محكخة ماجدتيخ في العمػـ التجارية، تخرز دور اليشجسة السالية في تطؽيخ الرشاعة السرخفية الاسلاميةأماؿ لعسر،  

 . 39  :، ص2011دراسات مالية كمحاسبية، جامعة فخحات عباس، سصيف، الجدائخ، 
   :، ص01ئل لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف، ط ، دار كاإدارة السرارف الإسلاميةحخبي محمد العخيقاف، سعيج جسعة عقل،  2

.2010  
السحجد لمعسميات البشكية الستعمقة بالريخفة الاسلامية وقؽاعج مسارستيا مؼ طخف البشؽك ، 02_20، الشطاـ رقع 07السادة رقع  3

 . 33  :، ص24/03/2020، الرادرة بتاريخ 16، جخيجة رسسية، عجد والسؤسدات السالية

4
 .122  :، ص1995، 02، ايتخاؾ لمشذخ كالتػزيع، القاىخة، مرخ، ط البشؽك الاسلاميةمحدغ احسج الخزيخؼ،  
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  انيا عقج يقػـ بسػجبو البشظ أك السؤسدة السالية ببيع سمعة معيشة السخابحة عمى كسا عخؼ السذخع الجدائخؼ
لمدبػف، سػاء كانت ىحه الدمعة مشقػلة أك غيخ مشقػلة، حيث يكػف البشظ أك السؤسدة السالية مالكًا لمدمعة. 

لعسمية يتع البيع بتكمفة اقتشاء الدمعة مع إضافة ىامر ربح يتع التفاكض عميو مدبقًا كفقًا لمذخكط السحجدة 
 .2الجفع

صيغة التسػيل بالسخابحة ىي إحجػ صيغ التسػيل الإسلامي التي تعتسج عمى التعاكف كالسذاركة بيغ 
تتسثل ىحه الريغة في عسمية شخاء الدمعة أك الخجمة ثع يعيج ، البشظ كالعسيل بغخض تحقيق الخبح بصخيقة شخعية

 بيعيا لمعسيل بدعخ أعمى بسقجار الخبح الستفق عميو.
ىي نػع مغ أنػاع العقػد الإسلامية التي شاعت مؤخخا في السرارؼ الإسلامية، سشتصخؽ إلى  :جارةالإ .2

 مفيػميا مغ خلاؿ السعاريف التالية:
  تُعتبخ الإجارة عقجًا يتيح تسميظ مشفعة محجدة عمى سبيل السثاؿ لدمعة مشقػلة أك غيخ مشقػلة مغ قبل مالكيا

 .3ةمعيغ لفتخة زمشية محجدلمصخؼ الآخخ، كيتع ذلظ مقابل عػض 
  كىي عقج إيجار بيغ شخفيغ الصخؼ الأكؿ ىػ السؤجخ )السرخؼ( الحؼ يحتفع بحق ممكية الأصل الخأسسالي

الصخؼ الثاني ىػ السدتأجخ الحؼ سػؼ يتستع بسدايا الانتفاع بالأصل أك استخجامو لإنتاج الدمع ك السؤجخ 
 .4دفعو مبمغ الإيجار الستفق عميو دكرياكالخجمات بجكف أف يكػف مالكا، في السقابل 

  الإجارة عمى انيا عقج إيجار يتيح لمبشظ أك السؤسدة السالية )السؤجخ( تحت  كسا عخؼ السذخع الجدائخؼ
ترخؼ العسيل )السدتأجخ( سمعة، سػاء كانت مشقػلة أك غيخ مشقػلة، ممكيا، لفتخة زمشية محجدة، كذلظ مقابل 

 .5عقجدفع إيجار يتع تحجيجه في ال

                                                                                                                                                                                                                     
، محكخة ماجدتيخ في عمػـ التدييخ، تخرز مالية التركيغ ودوره في إدارة الديؽلة بالبشؽك الإسلاميةحكيع بخاضية ، 1

 .25 :ص 2011كمحاسبة، جامعة حديبة بغ بػعمي، الذمف، الجدائخ، 
السعخفة لمسشتجات الستعمقة بالريخفة الاسلامية، السحجدة للإجخاءات والخرائص التقشية لتشفيحىا مؼ طخف ، 03_20التعميسة 2

 ، بشظ الجدائخ، الجدائخ.البشؽك والسؤسدات السالية
3
، دار السديخة لمشذخ كالتػزيع السرارف الاسلامية، الاسذ الشعخية والتطبيقات العسميةمحسػد حديغ الػادؼ، حديغ محمد سسحاف،  

 .260 :، ص2012، 04كالصباعة، عساف، الاردف، ط 
، عساد الجيغ لمشذخ كالتػزيع، عساف، علاقة البشؽك الإسلامية بالبشؽك السخكدية في ظل الخقابة الشقجية التقميجيةحسدة شػادر،  4

 .222 -221 :ص -، ص2004، 01الأردف، ط 

لمعسميات البشكية الستعمقة بالريخفة الاسلامية وقؽاعج مسارستيا مؼ طخف البشؽك والسؤسدات السحجد ، 02_20الشطاـ  5
 .34  :، ص24/03/2020، الرادرة بتاريخ 16، جخيجة رسسية، عجد السالية
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يطيخ مغ التعاريف الدابقة أف عقج الإجارة يتألف مغ أربعة أركاف أساسية ىي العاقجاف، كالسعقػد عميو، 
إحجػ صيغ التسػيل الإسلامي التي تدتشج إلى مفيػـ الإيجار كالتأجيخ بجلًا مغ الخبا. هي كالريغة، كالأجخة. ك

مػب مغ العسيل، ثع يؤجخه لمعسيل بسبمغ إيجار ثابت في ىحه الريغة، يقػـ البشظ بذخاء العقار أك الأصل السص
 لفتخة محجدة. 

يعتبخ الدمع عقج استثسار كصيغة تسػيمية في البشػؾ الإسلامية للأجل القريخ، يتع بسػجبيا بيع  :الدمػ .3
  :أجل بعاجل كيسكغ تعخيفو كسا يمي

 بالتدميف، أؼ التقجيع لأف  ىػ عبارة عغ بيع شيء مػصػؼ بثسغ معجل أؼ بيع آجل بعاجل كيدسى
 1.الثسغ مقجـ عمى البيع أؼ تدميع في تاريخ لاحق

  يَ ىحا الشػع مغ البيع عشج الفقياء بػبيع السحاكج، لأنو يُؤجل ؼيو الػفاء بتحجيج مػاصفات الدمعة سُسِّ
مفة الستػقعة السباعة، كيتدارع في دفع ثسشيا، بيجؼ تسػيل البائع مغ قبل السذتخؼ بأسعار تكػف أقل مغ التك

 2كذلظ في زمغ التدميع العادؼ.
 لدمعة مػصػفة  ىػ عقج يجخؼ بيغ شخفيغ أحجىسا يجفع الثسغ عاجلا كالآخخ يتدمع سمعة أجلا، فيػ بيع

 .3في الحمة مقابل ثسغ يجفع في مجمذ العقج
الدراعي يعج الدمع عقج مغ عقػد الاستثسار يتع بسػجبو الذخاء السدبق لإنتاج السؤسدة أك لمسحرػؿ 

الستػقع، مقابل حرػؿ البائع عمى التسػيل السدبق الحؼ بػاسصتو يقػـ بشذاشو الإنتاجي أك التجارؼ دكف 
 .الحاجة إلى المجػء إلى الاقتخاض بالفائجة الخبػية ذات التكاليف السختفعة، كىػ عسمية شخاء آجمة بثسغ عاجل

 
ستثسارات الحؿيؿية عبخ السرارؼ أك مختمف دكرا رئيديا في تسػيل الا سترشاعحتل بيع الاا :الاسترشاع .4

السؤسدات السالية الإسلامية خاصة ما تعمق بتسػيل البشى التحتية كالعقارات بسختمف أشكاؿ كمختمف 
الرشاعات الأساسية التي تعتسج عمى أصحاب الفشػف كالحخؼ مغ جية كأصحاب الأمػاؿ مغ جية أخخػ 

  :الى عجة تعاريف نحكخ مشياكمغ ىشا نتصخؽ 

                                                                 
-82 :ص -، دار البازكؼ لمصباعة، عساف، الاردف، د ط، صأساسيات الرشاعة السرخفية السعاصخةصادؽ راشج الذسخؼ،  1

83.  
2
، دار الشفائذ لمشذخ كالتػزيع، عساف، الاردف، د مقؽمات الاستثسار في سؽق الاوراق السالية الاسلاميةبغ الزيف محمد عجناف،  

  . 80 :، ص2019ط، 

 .284 :، ص2012، دار أسامة، عساف، الأردف،  01، ط البشؽك الإسلامية والسشيج التسؽيميمرصفى كساؿ الديج شايل،  3
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  ىػ عسمية بيع عيشي محجدة مػكمة إلى الرانع، كيكػف شخط العسل متػقعًا مغ الرانع. كبالتالي، يتعمق ىحا
 1العقج ببيع عيشي تتصمب ترشيعيا، حيث يكػف البائع ىػ الرانع الحؼ يمتدـ بتشفيح العسل بسقابل محجد.

  ًىػ التعاقج عمى صشع شيء بأكصاؼ معمػمة، مادتو مغ الرانع، عمى أساس أف يجفع السدترشع مبمغا
معيشاً سػاء عشج بجاية العقج أك خلاؿ فتخات متفاكتة أثشاء أداء الرانع لمعسل الستفق عميو بيشيسا، كذلظ حدب 

 .2الاتفاؽ السػجػد في العقج
  انو عقج يمتدـ بسػجبو البشظ أك السؤسدة السالية بتدميع سمعة الاسترشاع عمى  كسا عخؼ السذخع الجدائخؼ

لدبػنو )صاحب الأمخ(، أك بتدميع معمػمات لجػ مرشع سمعة سترشع كفقًا لمخرائز السحجدة كالاتفاؽ 
 .3عمييا مدبقًا بيغ الأشخاؼ، بدعخ ثابت كشخؽ دفع متفق عمييا مُدبقًا بيغ الصخفيغ

سترشاع لا يسكغ الؿياـ بيا في الدمع التي تتػفخ بذكل ف عقػد الاسترشاع أكيطيخ مغ تعخيف عقج الا
شبيعي في الدػؽ، بسعشى أف ىحه العقػد خاصة بالسشتػجات التي لا تسثل سمعا أساسية كانسا تشتج فقط عشجما 
يكػف ىشاؾ شمب محجد كخاص بيا مثل إنذاء السباني أك الجدػر أك الدفغ أك أية مشتػجات أخخػ لتمبية بعس 

 .لحاجات الخاصة لدبػف معيغ أك مجسػعة زبائغا

 

 

 

 

 :خلاصة
باختتاـ ىحا الفرل، نجج أنفدشا كقج أنارتشا رحمة استكذاؼ الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية      

بسجسػعة متشػعة مغ الأبعاد كالتحجيات كالفخص. كمغ خلاؿ ىحه الخحمة، تػصمشا إلى استشتاجات ميسة تبخز 

                                                                 
 . 107  :، ص1993، دار صادر، بيخكت، لبشاف، ب ط، 04، الجدء لدان العخبػر، ابغ السشط 1
، ط 1998، دار الشفائذ لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف، 01ج بحؽث فقيية في قزايا اقترادية معاصخة، محمد سميساف الذقخ،  2

 .121، ص 01
مقة بالريخفة الاسلامية وقؽاعج مسارستيا مؼ طخف البشؽك السحجد لمعسميات البشكية الستع، 02_20، الشطاـ 10السادة رقع  3

 .34 :، ص24/03/2020، الرادرة بتاريخ 16، جخيجة رسسية، عجد والسؤسدات السالية
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السالي الحجيث، كالتي يسكغ تمخيريا كسا  أىسية كلٍ مغ الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية في الشطاـ
 :يمي
الريخفة الإلكتخكنية تطيخ بػضػح كأداة ضخكرية في عرخنا الخقسي، حيث تػفخ كسائل مبتكخة كفعالة     

لإدارة الأمػاؿ كإجخاء العسميات السالية. تقجـ التصػرات التكشػلػجية السدتسخة في ىحا السجاؿ فخصًا ىائمة لتحديغ 
لسالية كتدييل الػصػؿ إلييا، كلكشيا تػاجو أيزًا تحجيات كبيخة تتعمق بالأماف كالخرػصية التي الخجمات ا

 .يجب معالجتيا بججية
الريخفة الإسلامية تسثل نسػذجًا بجيلًا يختكد عمى مبادغ الذخيعة الإسلامية، كتيجؼ إلى تػفيخ حمػؿ مالية     

التصبيق الشاجح لسبادغ الريخفة الإسلامية تحجيًا ميسًا في ضل البيئة تتدع بالعجالة كالذفاؼية كالسذاركة. يعج 
 .السالية العالسية الحالية، لكشو يسثل أيزًا فخصة لتعديد الاستقخار السالي كتحقيق التشسية السدتجامة

الحالي، حيث باختتامشا، فإف فيع الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية يعتبخ أمخًا ضخكريًا في عرخنا      
يذكلاف جدءًا لا يتجدأ مغ التصػر الاقترادؼ كالسالي. يتعيغ عميشا استغلاؿ الفخص التي تقجميا كلا الشسػذجيغ 

 .كمػاجية التحجيات التي تعتخض شخيقيسا بذكل فعاؿ، مغ أجل بشاء نطاـ مالي أكثخ شسػلية كاستجامة
مغ الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية لحا قاـ اىسية كل  أدرؾكالبشظ الػششي كغيخه مغ البشػؾ      

بسبادرات عجيجة كبجيػد كثيخة للاستفادة مغ مدايا كل مغ الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية. فسا كاقع 
 ، كىحا ما يتع الاجابة عميو في الفرل الثاني.540ىحيغ التػجييغ في البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت 

 



 

 

 

 
 
 

 الفصل الثاني:
وكالة  -دراسة حالة البنك الوطني الجزائري

 -045تيارت 
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 تسييج:

بعجما تصخقشا في الفرل الدابق لكل مغ الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية مغ جانبيسا الشطخؼ، 
بإسقاط ما تع التػصل اليو نطخيا عمى البشظ الػششي الجدائخؼ، سشحاكؿ تحجيج مجػ  سشقػـ في ىحا الفرل 

صػيخ كتعديد الخجمات السرخؼية في البشظ مداىسة كلا مغ الريخفة الالكتخكنية كالريخفة الاسلامية في ت
الػششي الجدائخؼ كسشقػـ بجراسة كيؽية تصبيق البشظ لمتقشيات الحجيثة لمريخفة الإلكتخكنية كمجػ فاعميتيا في 
تحديغ تجخبة العسلاء كزيادة كفاءة العسميات السرخؼية. كسا سششطخ في دكر الريخفة الإسلامية في تػسيع 

ع خيارات تسػيل كاستثسار تتػافق مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، كبالتالي جحب مجسػعة قاعجة العسلاء، كتقجي
 أكسع مغ العسلاء الحيغ يبحثػف عغ ىحه الخيارات. 

 تع تقديع ىحا الفرل الى ثلاثة مباحث كسا يمي: أكثخكمغ اجل الالساـ بالجراسة السيجانية 

 BNAؼ عسػميات حػؿ البشظ الػششي الجدائخ  السبحث الاكؿ:

 -540ككالة تيارت  -كاقع الريخفة الالكتخكنية بالبشظ الػششي الجدائخؼ السبحث الثاني: 

 -540ككالة تيارت  -السبحث الثالث: خجمات الريخفة الاسلامية لمبشظ الػششي الجدائخؼ 
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 BNAالسبحث الاول: عسؽميات حؽل البشغ الؽطشي الجدائخي 
خاصة، 540تيارت سػػػشتصخؽ في ىػػػحا السبحػػػث إلى التعخيػػػف بالبشػػػظ الػػػػششي الجدائػػػخؼ عامة كككالة 

يكمػػػو التشطي سػػػي الػػػحؼ يعتػػػبخ أحػػػج أقػػػجـ البشػػػػؾ في الجدائػػػخ كذلػػػظ مػػػغ خػػػلاؿ التصػػػخؽ إلي نذػػػأة البشػػػظ كـ
 .و كاىجافوبالإضػػػافة الى كضائف

  BNAبطاقة تعخيفية لمبشغ الؽطشي الجدائخي  :السطمب الاول
يعتبخ البشظ الػششي الجدائخؼ مغ البشػؾ التجارية التي نذأت بعج الاستقلاؿ مسا يجؿ عميو اسسو فيػ 

 .بشظ عسػمي يختز في الؿياـ بسختمف العسميات التجارية سػاء في الجاخل أك الخارج

 BNAشغ الؽطشي الجدائخي نذأة وتعخيف الب :اولا
عمى شكل شخكة كششية  1966جػاف  13بتاريخ  178-66تأسذ البشظ الػششي الجدائخؼ بسخسػـ 

الحؼ يخز الذخكات الخؽية ما لع تتعارض مع  كالتذخيعتديخ بػاسصة القانػف الأساسي ليا كالتذخيع التجارؼ 
 .لياالقانػف الأساسي السشذئ 

مميػف دج، إلا أف ىحه الػضعية أخمت  20عمى الخغع مغ أنيا أسدت عمى شخكة كششية بخأس ماؿ
بعس الذيء بسفيػـ شخكة كششية ذلظ كمغ خلاؿ السادة الدابعة، سسح لمجسيػر بالسداىسة في رأس الساؿ 

 .سابقاأشخنا إليو  ؼكالحأيزا إف يرل إلى حج مبمغ مداىسة الجكلة في رأس مالو  كيسكغبالسائة  5بسعجؿ قجره 
، أيغ تع شخاء جسيع ىحه 1970 كضع حج ليحه السداىسات الخاصة في رأس ماؿ البشظ بحمػؿ عاـ كتع

 .السداىسات مغ شخؼ الجكلة ليربح البشظ ممظ لمجكلة
كحلظ في عيج الاستعسار كانت في الجدائخ بشػؾ أجشبية التي كانت تسارس نذاشيا في الجدائخ حيث أدمج 

 :البشظ جسيع البشػؾ ذات الأنطسة السذابية لو كىيىحا 
 1967القخض الرشاعي كالتجارؼ في جػيمية  . 
  1968بشظ باريذ كالجكلة اليػلشجية جػاف . 
 1968 بشظ باريذ الػششي جانفي. 
 1996القخض العقارؼ الجدائخؼ التػندي جػيمية . 

  خ عاـ كمجمذ إدارة مغ مختمف الػزارات حدب القانػف الأساسي فاف جسيع البشظ يديخ مغ قبل رئيذ مجي 
كيعسل كبشظ كدائع قريخة كشػيمة الأجل كتسػيل مختمف حاجيات الاستغلاؿ كالاستثسارات لجسيع القصاعات 
الاقترادية كالرشاعة، التجارة، الدراعة... الخ، كسا أنيا استخجمت كأداة لتحقيق سياسة الحكػمة في التخصيط 
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السجػ القريخ كالسداىسة مع الييئات السالية الأخخػ لػضع القخكض الصػيمة السالي بػضع القخكض عمى 
 .الأجلكالستػسصة 

قاـ البشظ الػششي الجدائخؼ بكل الػضائف كأؼ بشظ تجارؼ إلا انو كانت لو حق الامتياز  1982 كحتى سشة
 .السجاؿفي ىحا في تسػيل القصاع الدراعي بسج الجعع السالي كالقخكض كىحا تصبيقا لدياسة الحكػمة 

أصبح البشظ الجدائخؼ مؤسدة عسػمية اقترادية عمى شكل شخكة بالأسيع، تدخؼ كفقا  1989ؼيفخؼ  16في 
-88 كقانػف  1988جػاف 21لػ  119-88كقانػف  1988 جانفي 12ؿ  04-88ك 03-88ك 01-88لقػانيغ 

لجدائخؼ كبقي السقخ الاجتساعي كبالقانػف التجارؼ، ك بقيت تدسيتو بالبشظ الػششي ا 1988سبتسبخ 28ؿ 177
 .سشة ابتجاء مغ التدجيل الخسسي بالدجل التجارؼ  99 شارع تذي جيفارا كحجدت مجتو ب 8بالجدائخ ب 

مميار ديشار  14.600 تع رفع رأس ماؿ البشظ الػششي الجدائخؼ حيث انتقل مغ 2009 في شيخ جػاف
مميػف  01 ؾيسةسيع سيع ججيج يحسل كل  27.000مميار ديشار جدائخؼ كذلظ بإصجار 41.600 جدائخؼ إلى

 150تع رفع راس ماؿ البشظ الى  2018 نياية سشة .ديشار جدائخؼ تع اكتتابيا كشخائيا مغ قبل الخديشة العسػمية
 .مميار ديشار جدائخؼ 

 BNAالييكل التشعيسي لمبشغ الؽطشي الجدائخي  :ثانيا
البشظ السخكدؼ الػششي الجدائخؼ مغ عجة أقداـ كفخكع يسكغ عخضيا مغ خلاؿ الييكل التشطيسي يتكػف 

 :التالي



 045دراسة حاٌة اٌبنه اٌىطني اٌجزائزي وواٌة تيارت  اٌفصً اٌثاني 
 

52 
 

BNAالجدائخي  الييكل التشعيسي السخكدي لمبشغ الؽطشي (:2-1) الذكل 

 
 

 www.bna.dzالسػقع الخسسي لمبشظ الػششي الجدائخؼ السرجر: 
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  BNA (: الييكل التشعيسي السفرل لمبشغ الؽطشي الجدائخي 2-1الججول رقػ )
 اليياكل السمحقة بقدػ الالتدامات اليياكل التابعة لمقدػ الجولي

DMFE :   التحخكات مع الخارجيةمجيخية 
DRICE :  مجيخية العلاقات الجكلية كالتجارة
 الخارجية
DOD : مجيخية العسميات السدتشجبة 

DGE :  مجيخية السؤسدات الكبخػ 
DPME : مجيخؼ السؤسدات الستػسصة كالرغيخة 
DCPS :  مجيخية القخكض للأفخاد كالقخكض
 الخاصة

 اليياكل السمحقة بقدػ السالية التجاري اليياكل السمحقة بقدػ الاستغلال والعسل 
DER : مجيخية تأشيخ الذبكات 
DMC : مجيخية التدػيق كالاتراؿ 
DIPM : مجيخية كسائل الجفع الشقج 

DC : مجيخية السحاسبة 
DOMP : مجيخية تشطيع السشاىج كالإجخاءات 

DCG : مجيخية مخاؾبة التدييخ 
DMF : مجيخية الدػؽ الساؿ 

اليياكل السمحقة بقدػ تدييخ وسائل العتاد  بقدػ أجيدة الإعلام اليياكل السمحقة
 والسؽارد البذخية

DDEP : مجيخية تصػيخ الجراسات كالسذاريع 
DTA : مجيخية التكشػلػجيات كاليشجسة 
DPS : مجيخية الإنتاج كالخجمات 

DPRS : مجيخية السػضفيغ كالعلاقات الاجتساعية 
DMG : مجيخية الػسائل العامة 
DPP : مجيخية السحافطة عمى التخاث 

DF : مجيخية التكػيغ 
CGOS : مخكد تدييخ الخجمات الاجتساعية 

اليياكل السمحقة بقدػ التغطية والجراسات 
 القانؽنية والسشازعات

DSERC :  مجيخية الستابعة كالتغصية كتحريل
 القخكض
DEJC : مجيخية الجراسات القانػنية كالسشازعات 
DRG :  تحريل الزساناتمجيخية 

 www.bna.dzالسػقع الخسسي لمبشظ الػششي الجدائخؼ السرجر: 

 

http://www.bna.dz/
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 540بطاقة تعخيفية لؽكالة تيارت  :السطمب الثاني
بالإضافة إلى  540سشدتيل الآف مػضػع دراسة الحالة في البجاية بتعخيف البشظ الػششي الجدائخؼ لػكالة تيارت 

 .دراسة ـيكميا التشطيسي

 540تقجيػ وكالة تيارت  :لاأو 
كقج تع إنذاؤىا  540نطخا للأعساؿ اليامة التي تقػـ بيا، تحسل الخقع  A تعتبخ ككالة تيارت ككالة رئيدية صشف

مباشخة عقب إنذاء البشظ الػششي الجدائخؼ، كتتفخع ككالة تيارت عغ مجيخية الاستغلاؿ لػلاية مدتغانع التي 
رت حيث تذخؼ عمى أعساؿ الػ كالة كتخعاىا، يقع مقخىا بذارع الانترار لسجيشة تيا 198بجكرىا تحسل رقع 

مػضف مػزعيغ عمى مختمف السكاتب كمرالح البشظ حدب الإحرائيات كىع يتػزعػف كسا  23تزع حػالي 
 :يمي

 540   تؽزيع مؽظفي وكالة تيارت (:2-2الججول رقػ )
 Directeur d’agence 01 السجيخ

 Directeur adjoint 01 السجيخ السداعج

 Chefs de services 03 رؤساء السرمحة

 Chefs de sections 04 الأقداـرؤساء 

 Chargé d’étude 06 السكمفػف بالجراسة

 Charge de clientèles 02 السكمفػف بالدبائغ

 Caissier 02 امشاء الرشجكؽ 

 Guichier 01 مػضفي الذباؾ

 Femme de ménage 01 عاممة الشطافة

 Agents 02 عػف امغ

 Total 23 السجسؽع

 540نائب السجيخ، ككالة البشظ الػششي الجدائخؼ تيارت السرجر:

كاف القرج  2017يحكخ أف ككالة تيارت لمبشظ الػششي الجدائخؼ عخفت تشطيسا إداريا ججيجا بجاية لدشة ،
مشو تحديغ أداء الػكالة نحػ عسلائيا مغ خلاؿ الفرل بيغ الخجمات السقجمة أماـ الذبابيظ كتمظ الخاصة بسشح 
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داخل  لمسدؤكليات يات التجارة الخارجية، في ضل رغبة البشظ في عرخنة خجماتو كتحجيج دقيقالقخكض كعسم
 .الػكالة كأيزا تدييل حرػؿ العسلاء عمى خجمات مختمفة كمتشػعة كذات جػدة في أفزل الطخكؼ

 540الييكل التشعيسي لؽكالة تيارت  :ثانيا
 :يسكغ اف نمخرو في الذكل التالي

 540الييكل التشعيسي لؽكالة تيارت  (:2-2)رقػ  الذكل
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 540البشظ الػششي الجدائخؼ تيارت  نائب السجيخ، ككالة السرجر:

 
 

قصب التعامل مع  مرمحة الرشجكؽ 
 الدبائغ

 مرمحة التجارة الخارجية مرمحة القخكض

    نائب السجيخ نائب السجيخ

 السخاؾبة الجائسة القدع الادارؼ 

 السجيخ مرمحة السشازعات الامانة العامة

مرمحة متابعة 
 القخكض

دراسة كتحميل 
 ممفات القخكض

مرمحة الاعتساد 
السدتشجؼ كتحػيل 

 الامػاؿ

 مرمحة التػشيغ

قدع الاستثسار 
 كالسشتجات

 قدع كسائل الجفع

قدع الرشجكؽ 
 بالعسمة الرعبة

قدع الرشجكؽ 
 بالعسمة الػششية

 السكمف بالدبائغ
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 البشغ الؽطشي الجدائخي خجمات وظائف و السطمب الثالث: 
دؼ بالجرجة الأكلى إلى عسػمية إف البشظ الػششي الجدائخؼ كعمى غخار البشػؾ التجارية كبرفتو مؤسدة  

السرخفي الجدائخؼ، فانو يقػـ بػضائف متعجدة يخػ فييا سبل أف تكػف كياف مخمػؽ كسسعة جيجة كسط الشطاـ 
 ناجعة لتحقيق الأىجاؼ السشذػدة.

 وظائف البشغ الؽطشي الجدائخي  أولا: 
 : 1يقػـ البشظ الػششي الجدائخؼ بشذاشات متعجدة أىسيا 

 نقجا آك لأجل كسا أف البشظ يدسح بتدجيج إما  استؿباؿ الػدائع الستعمقة بخؤكس الأمػاؿ مغ شخؼ الأشخاص
أؼ عشج حمػؿ أجاؿ الاستحقاؽ ككحلظ يرجر كصػلات استحقاؽ كسشجات كتتع عسميات الاقتخاض مغ اجل 

 ؛تغصية الحاجيات التي يتصمبيا نذاط معيغ
 الجفع التي تتع نقجا أك عغ شخيق الذيظ كالستعمقة بعسميات التػشيج استؿباؿ عسمياتDomiciliation 

 القخض كجسيع عسميات البشظ.كرسالة  Virement كالتحريل
  يسشح القخكض بجسيع أشكاليا سػاء كانت قخكض أك تدبيقات بجكف ضسانات كذلظ مغ اجل تحقيق

 نذاشات معيشة؛
 يزسغ جسيع العسميات الستعمقة بالقخكض كذلظ لحداب مؤسدات مالية أك لحداب الجكلة؛ 
 تػزيع رؤكس الأمػاؿ للأفخاد كمخاؾبة استعساليا؛ 
 أك كمي سػاء بزساف أك بجكف ضساف ناتج عغ تحقيق نياية جيجة لعسمية التشازؿ عغ جسيع  اكتداب جدئي

 الجيػف كالتي تتع دفعيا مباشخة مغ شخؼ السجيغ؛
  كسا يقػـ البشظ الػششي الجدائخؼ بجسيع العسميات الستعمقة بالاكتتاب الخرع )شخاء أكراؽ تجارية( كصػلات

   Les Collectivités Publiquesلخديشة العامة أك الذخكاء العسػمييغالجفعات السبالغ، السرجرة مغ شخؼ ا

الالتداـ عشج حمػؿ مػعج الاستحقاؽ كالحؼ يحػؿ إلى أمخ ناتج عغ العسميات الرشاعية كالتجارية كالدراعية 
 أك السالية ككحلظ العسميات التي تتع عغ شخيق ىيئات كإدارات عامة تتفاكض في كضع بعس الأبعاد كاعادة

 خرع الؿيع؛
 يقػـ بجكر البشظ السخاسل مع البشػؾ الأخخػ؛ 
 التسػيل لسختمف عسميات التجارة الخارجية؛ 
 استؿباؿ في شكل كديعة مبالغ الدشجات Les Titres؛ 

                                                                 
1
 كثائق داخمية لمبشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت. 
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  استؿباؿ أمػاؿ ناتجة عغ عسميات الجفع كالخاصة بالدفتجة، سشج الأمخ، شيظ، فػاتيخ، أك كثائق أخخػ
 ؛تجارية كمالية

 الػساشة في عسميات الذخاء كالبيع ككحلظ الأكراؽ العامة كالأسيع، الدشجات، كخرػصا الؿيع  يمعب دكر
 السشقػلة؛

 يقػـ بجسيع عسميات التبادؿ سػاء كانت نقجا أك لأجل كحلظ عسميات تعاقج مغ اجل الإقخاض كالاقتخاض؛ 
  السشقػلة كالغيخ مشقػلة التي تخرز اكتداب أمػاؿ مغ العسميات التالية: البيع بالإيجار كجسيع العسميات

 نذاط البشظ أك الستعامميغ معو؛
  البشظ الػششي الجدائخؼ يقػـ بجسيع السياـ كاف شكميا كالتي ليا فػائج متعمقة بسؤسدات أك شخكات جدائخية

 .كانت أك أجشبية كتدعى إلى تحقيق أىجافو كتصػيخ الأعساؿ الخاصة بو

 ئخي ثانيا: خجمات البشغ الؽطشي الجدا
يقجـ البشظ الػششي الجدائخؼ لدبائشو مغ أفخاد ميشييغ كحخفييغ كمؤسدات تذكيمة كاسعة مغ الخجمات، 

 :نمخريا ؼيسا يمي

 :الخجمات السقجمة للأفخاد -1
 خجمات الػدائع: خجمات فتح حداب شيكي، حداب بالعسمة الرعبة، كإصجار الذيكات؛ 
 أك بالعسمة الرعبة؛ خجمات الإيجاع: الدحب، الجفع كالتحػيل بالجيشار 
  خجمات الشقجية: كضع البشظ الػششي الجدائخؼ تحت ترخؼ زبائشو الحيغ يسمكػف حداب شيكي كبصاقة

أياـ( كذلظ عمى 7أياـ/7) سا(،24سا/24كالتي تدسح ليع بالؿياـ بدحب الشقػد في أؼ كقت ) CIBالدحب
  مدتػػ كل مػزعات الرخؼ الآلي السختمفة؛

  البشظ الػششي الجدائخؼ بإسجاء الشرح كالاستذارة لدبائشو، عغ شخيق أشخاص خجمات السداعج: يقػـ
 .مكمفيغ بحلظ عمى مدتػػ كل فخع مغ فخكعو، كذلظ بتقجيع حمػؿ مكيفة حدب حاجة كل زبػف 

  خجمات الادخار كالتػضيف: يزع البشظ الػششي الجدائخؼ أيزا تحت ترخؼ زبائشو دفتخا للادخار كذلظ
 كإيجاع الشقػد، بالفائجة أك بجكف فائجة حدب رغبة الدبػف؛ لتدييل عسميات سحب

 تسػيل العقارات: يخز ىحا السشتج تسػيل العقارات كالدكشات ججيجة، سكشات قجيسة، تػسيع، بشاء ذاتي؛ 
  تسػيل الديارات: يقػـ البشظ الػششي الجدائخؼ بتسػيل الديارات الدياحية السػجية للأفخاد خجمة كخاء

 صشاديق.
كتتسثل في خجمات الػدائع، فتح حداب جارؼ، حداب بالعسمة الرعبة، ات السقجمة لمسؤسدات: الخجم -2

 .كإصجار الذيكات
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 .خجمات السداعجة: كتذسل إسجاء الشرح كالاستذارة ؼيسا يخز إنذاء، تصػيخ كتػسيع السؤسدات 
 .خجمات الادخار كالتػضيف 
 التسػيلات: 
  السػاد الأكلية، السشتجات الشرف مرشعة، الدمع السػجية تسػيل الاستغلاؿ عغ شخيق الرشجكؽ )تسػيل

 لإعادة البيع، تسػيل السدتحقات، تسػيل مدبق لمترجيخ(؛
 تسػيل الاستثسارات؛ 
 التسػيل مغ خلاؿ الإمزاء )رىغ السشاقرة، كفالات ضساف الأداء، ضساف الجفعة السقجمة(؛ 
  تسػيل الديارات: كتذسل تسػيل الديارات الشفعية. 
 عمى مدتػػ دكلي كتذسل خجمات: 
  تشطيع تجفقات التجارة الخارجية )الاعتساد السدتشجؼ للاستيخاد، الاعتساد السدتشجؼ لمترجيخ التدميع السدتشجؼ

 للاستيخاد، التدميع السدتشجؼ لمترجيخ(؛
 )ضسانات دكلية )للاستيخاد كالترجيخ. 

د مغ خلاؿ تقجيع مشتجات ججيجة كمبتكخة بسا كيػاصل البشظ الػششي الجدائخؼ تصػيخ خجماتو السقجمة للأفخا 
 في ذلظ التأميغ عمى الحياة كالسستمكات. 

 -540-تيارت  وكالة BNAالسبحث الثاني: واقع الريخفة الإلكتخونية بالبشغ الؽطشي الجدائخي 

 تدارع لمريخفة الإلكتخكنية فخض عمى السؤسدات السالية كالسعخؼية تقجيع الخجمات التيلسإف التصػر ا
تتلاءـ مع متصمبات التقجـ التقشي كتسكيغ العسلاء مغ متابعة التصػرات السالية مغ داخل مشازليع عبخ شبكات 
متشػعة تسكشيع مغ الاستعلاـ عمى مختمف الخجمات كالسشتجات، ذلظ باستخجاـ الجياز الآلي الخاص بو 

تدتغخؽ الكثيخ مغ الػقت كىحا يعػد لكل )العسيل( كىكحا أصبحت السعاملات السالية في البشػؾ أكثخ سيػلة كلا 
 .مغ كسائل الجفع الالكتخكنية، الػسائط كالأنطسة الخاصة بيا

 -540-السطمب الأول: وسائل الجفع الالكتخونية في البشغ الؽطشي الجدائخي لؽكالة تيارت
تقجيع خجمات  يقجـ البشظ الػششي الجدائخؼ مجسػعة متشػعة مغ حمػؿ الجفع الالكتخكنية التي تيجؼ الى 

 مالية آمشة كسيمة الاستخجاـ لعسلائو.
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بطاقات البيبشكية )أولا: ال
CIB): البصاقة البيبشكية لمبشظ الػششي الجدائخؼ لمدحب كالجفع، كىي بصاقة ما  تعج

 البصاقة البيبشكية)بيغ البشػؾ مجعسة بحداب بشكي، كتأتي في شكميغ حدب دخل حامل البصاقة 
 كالبصاقة البيبشكية الحىبية(. الكلاسيكية

 تدسح بإجخاء العسميات البشكية التالية: (CIBفالبصاقة البيبشكية )
 الدحب عمى جسيع أجيدة الرخاؼ الآلي الستػاججة عمى الداحة البشكية؛ 
 الجفع الإلكتخكني؛ 
 الجفع الجػارؼ عمى أجيدة الجفع الإلكتخكني؛ 
  أجيدة الرخاؼ الآلي )السػزعات الأكتػماتيكية للأكراؽ كالذبابيظ الاشلاع عمى رصيج الحداب عمى

 الأكتػماتيكية التابعة لمبشظ الػششي الجدائخؼ(؛
 التحػيلات عمى الذبابيظ الأكتػماتيكية لمبشظ الػششي الجدائخؼ؛ 
 ذبابيظ باقة مغ السيدات الأخخػ متاحة عمى أجيدة الرخاؼ الآلي مغ السػزعات الأكتػماتيكية للأكراؽ كال

 الأكتػماتيكية؛
 البصاقة البيبشكية مجانية كصالحة لسجة ثلاث سشػات؛ 
 تديل كبذكل آمغ معاملات الجفع كالدحب؛ 
  أياـ عمى جسيع أجيدة الرخاؼ الآلي )السػزعات الأكتػماتيكية للأكراؽ  7/7ساعة ك 24/24مػاؿ الأتػفخ

 بشكية؛كالذبابيظ الأكتػماتيكية لمبشظ( الستػاججة عمى الداحة ال
 ككحا السديج مغ الأماف بفزل الخسائل الشرية القريخة؛ 
 الإشعار بخسالة حػؿ رصيج الحداب البشكي؛ 
 .الإشعار بخسالة حػؿ العسميات السشجدة في كقتيا الفعمي 

 540لؽكالة تيارت سكف البطاقة البيبشكية لمبشغ الؽطشي الجدائخي (: أ3-2) الججول

 الدكف حدب مبمغ العسمية سكف الجفع اليؽمي سكف الدحب اليؽمي نؽع البطاقة

 دج 100.000 دج 100.000 دج 100.000 البطاقة الكلاسيكية

 دج 150.000 دج 150.000 دج 150.000 البطاقة الحىبية

 www.bna.dzالسرجر: مؼ إعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السؽقع الخسسي لمبشغ   

                                                                 
CIB   : Carte Inter Bancaire. 



 045دراسة حاٌة اٌبنه اٌىطني اٌجزائزي وواٌة تيارت  اٌفصً اٌثاني 
 

61 
 

 : -540-لؽكالة تيارت(CIBثانيا: أنؽاع البطاقات البيبشكية )
مجسػعة  -540-تيارت تقجـ ككالةذ أصبحت البصاقات البشكية أداة أساسية لإدارة الذؤكف السالية اليػمية إ

  نحكخىا ؼيسا يمي: لتمبية احتياجات مختمف العسلاء. CIBمتشػعة مغ بصاقات الجفع الإلكتخكني
 تتسثل في: :البطاقات الخاصة بالأفخاد -1

ىي بصاقة سحب كدفع بيغ البشػؾ يتع تعبئتيا عغ شخيق التحػيل مغ  مدبقة الجفع:البطاقة البشكية  .أ 
أك حاممو حيث تدسح بإجخاء نفذ عسميات  الحداب الخئيدي لمدبػف. كيسكغ أف يكػف باسع صاحب الحداب

أفزل، تتيح تدييخ الشفقات بذكل ، كمغ مدايا ىحه البصاقة أنيا سيكيو أك الحىبيةلاالبشكية الكCIB بصاقة
( بصاقات 10يسكغ لمدبػف الحؼ يتقجـ بصمب لمحرػؿ عمى البصاقة السدبقة الجفع مشح ما يرل إلى عذخة )

 ( سشػات.03( أقارب مختمفيغ، كسا أنيا مجانية كصالحة لسجة ثلاث )10مدبقة الجفع لعذخة )
ت ككحا التحػيل تدسح بإجخاء عسميات الدحب كالجفع الجػارؼ كالجفع عبخ الانتخن البطاقة الشخبة: .ب 

كالتحريل. تػفخ كحلظ باقة مغ الخجمات الإضاؼية التي تتسثل في السداعجة الرحية، خجمات الاستؿباؿ، 
السداعجة  رأس ماؿ حتى مميػف ديشار،الإرشاد كالسداعجة في التأميغ مغ الحػادث الجدسانية، كمغ مداياىا 

 .يارة أحج الأقارب في السدتذفىضساف الشقل كالإقامة لد  عمى الصخيق في حالة حجكث عصل،
ىي بصاقة سحب مجعػمة بحدابات التػفيخ أؼ حداب التػفيخ بفائجة أك بجكف فائجة كحداب  بطاقة التؽفيخ: .ج 

حداب التػفيخ ذك عائج تراعجؼ، حيث تتيح ليع  لمقرّخ بفائجة أك بجكف فائجة، ككحا” مدتقبمي“التػفيخ 
أياـ، عبخ شبكة أجيدة الرخاؼ الآلي  7/7ساعة ك 24/24تػفيخ أمػاليع في أؼ كقت كأيشسا كانػا 

الستػاججة عمى الداحة السرخؼية، كسا تدسح ليع بالاشلاع عمى رصيج حداب التػفيخ الخاص بيع في أؼ 
كفخة رأس الساؿ  عسميات الدحب مؤمشة بخمد سخؼ،، كمغ مداياىا أف كقت عبخ أجيدة الرخاؼ الآلي

 عمى رصيج حداب التػفيخ دكف الحاجة لمتشقل إلى الػكالة.كالاشلاع  السجخخ في أؼ كقت،
 : يػجج بيا نػعيغ ىسا:البطاقات الخاصة بالسيشييؼ -2

بصاقة الاعساؿ الخاصة بالسيشييغ لمبشظ الػششي الجدائخؼ ككالة بطاقة الشخبة الأعسال )لمسيشييؼ(:  .أ 
ات الدحب كالجفع الجػارؼ مجعػمة بحداب جارؼ، تدسح بإجخاء عسمين ىي بصاقة بيغ البشػ 540تيارت

 الالي. فكالجفع عبخ الانتخنت ككحا التحػيل كالتحريل، كسا تتػفخ عمى كضائف أخخػ عبخ أجيدة الرخا

ىي بصاقة ما بيغ البشػؾ مجعػمة بحداب فخعي )احتياشي(، مخررة حرخياً  بطاقة الأعسال "الزخائب": .ب 
ة في باقة احتياشي، مجانًا لجافعي الزخائب ، السجرجCIBلجفع الخسػـ الزخيبية، يتعّ تخريز بصاقة 

كالدبائغ السيشييغ كالسؤسدات التابعة لمبشظ الػششي الجدائخؼ، كلبصاقة الاعساؿ مدايا كىي: رقسشة، تبديط 
لزخائب "مداىستظ"، سقف سجاد استثشائي حرخؼ اكتأمغ عسميات دفع الخسػـ الزخيبية عمى مشرة مجيخية 

 دج". 30.000.000.00لزخائب يرل إلى "كمكيف مع احتياجات دافعي ا
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 تتسثل في: :البطاقات السقجمة لمسؤسدات -3
ىي بصاقة بيغ البشػؾ مجعػمة بحداب جارؼ، كىي بصاقة سحب كدفع مرسسة لتبديط  بطاقة الأعسال: .أ 

 إدارة نذاط العسلاء، كليا نفذ شكل بصاقة الأعساؿ لمسيشييغ؛
مجعػمة بحداب جارؼ، تدسح لمعسلاء بإجخاء عسميات  ىي بصاقة بيغ البشػؾبطاقة الشخبة الأعسال:  .ب 

 .الدحب كالجفع الجػارؼ كالجفع عبخ الانتخنت ككحا التحػيل كالتحريل

 -540-أسكف البطاقة البشكية لؽكالة تيارت(: 4- (2الججول رقػ  

 سكف الجفع اليؽمي سكف الدحب اليؽمي نؽع البطاقة
 دج100.000 دج100.000 البطاقة البشكية الكلاسيكية

 دج150.000 دج150.000 البطاقة البشكية الحىبية
البطاقة البشكية مدبقة الجفع 

 )للأفخاد(
 دج80.000 دج100.000

بطاقة 
 الشخبة

 دج250.000 دج200.000 للأفخاد
 دج400.000 دج50.000 لمسؤسدات

 دج300.000 دج50.000 السيشييؼ الكلاسيكية
 دج350.000 دج50.000 السيشييؼ الحىبية

 دج400.000 دج50.000 نخبة الأعسال )السيشييؼ(
 دج300.000 دج50.000 السؤسدات الكلاسيكية

 دج350.000 دج50.000 السؤسدات الحىبية
 -540-السرجر: مؼ إعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السعطيات السقجمة مؼ وكالة تيارت    

مغ  فتخز ثلاثة أصشا -540-البشكية لػكالة تيارتحع مغ خلاؿ الججكؿ أعلاه أف البصاقات لان
السجتسع كالستسثمة في ) السؤسدات، السيشييغ، الافخاد(، حيث أف أسقف البصاقات البشكية تختمف مغ بصاقة إلى 

اٌّمدر أخخػ ففي حالة البصاقات البشكية الكلاسيكية كالحىبية عامة نجج نفذ سقف الجفع كالدحب 

دج بالشدبة لمبصاقات البشكية الحىبية، أما عغ 150.000لمبصاقات البشكية الكلاسيكية كبالشدبة دج 011.111بـ
دج، 80.000دج أكبخ ؾيسة مقارنة بالجفع بؿيسة100.000البصاقات البشكية مدبقة الجفع فشجج أف سقف الدحب 

لسيشييغ ليا سقف في حيغ أف بصاقة الشخبة للأصشاؼ الثلاث كالبصاقتيغ الكلاسيكية كالحىبية لمسؤسدات كا
الدحب أقل مغ سقف الجفع، كبحلظ يسكغ القػؿ أف كافة أسقف الجفع أكبخ ؾيسة، مسا يػضح أف السعاملات 

 بالبصاقات البشكية في الػكالة كالتعامل بالسعاملات الإلكتخكنية في تحدغ.
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  540 تيارت البطاقات السقجمة لعسلاء وكالة :(2-5الججول رقػ )

 الدشة
 

 نؽع البطاقة

 أفخيل 2023 2022 2021 2020 2019 2018
2024 

البطاقة 
 البيبشكية

283 328 1008 1279 1553 1956 2377 

 101 85 05 00 00 00 00 بطاقة الشخبة

 2107 1873 1550 1322 1180 806 407 بطاقة التؽفيخ

بطاقة الفيدا 
visa 

00 00 00 00 00 00 29 

 4613 3914 3108 2601 2188 1134 690 السجسؽع

 17,85% 25,93% 19,49% 18,87% 92,94% %64,34 / طؽرندبة الت

 السرجر: مؼ إعجاد الطالبتيؼ اعتسادا عمى السعمؽمات السقجمة مؼ طخف نائب السجيخ.  

في تيارت زيادة ممحػضة في  BNA 540، شيجت ككالة 2024إلى أفخيل  2018في الفتخة السستجة مغ 
بصاقة، كتػسعت  283بعجد  2018عجد البصاقات السقجمة لعسلائيا. بجأت الػكالة ببصاقة البيبشكية فقط في عاـ 

، مسا يسثل نسػاً مدتسخاً يعكذ زيادة الاعتساد عمى 2024بصاقة في أفخيل عاـ  2377تجريجياً لترل إلى 
بصاقة  2107إلى  2018بصاقة في  407لتػفيخ أيزاً شيجت ارتفاعاً مغ الخجمات البشكية الإلكتخكنية. بصاقة ا

، مسا يعكذ زيادة في الػعي بأىسية الادخار بيغ العسلاء. أما بصاقة الشخبة فقج ضيخت في عاـ 2024في أفخيل
، مسا يجؿ عمى نجاح ىحا السشتج في 2024بصاقة في أفخيل  101بخسذ بصاقات فقط، كارتفعت إلى  2022

 29بعجد  2024صاب شخيحة ججيجة مغ العسلاء. كبالشدبة لبصاقة الفيدا، فقج تع إدخاليا مؤخخاً في سشة استق
 690بصاقة، مسا يذيخ إلى بجاية اعتساد العسلاء عمى البصاقة الجكلية. إجسالًا، ارتفع العجد الكمي لمبصاقات مغ 

% 17.85شػية تخاكحت بيغ ، بشدبة تغييخ س2024بصاقة في أفخيل  4613إلى  2018بصاقة في 
%، ىحه الأرقاـ تعكذ التػسع في نصاؽ الخجمات السرخؼية كزيادة اعتساد العسلاء عمى البصاقات 92.94ك

 البشكية في تعاملاتيع اليػمية، مسا يعكذ تشامي الػعي الإلكتخكني بيغ الأفخاد.
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 ثالثا: بطاقات دولية
تتيح البصاقات الجكلية لحاممييا إجخاء معاملات كسحب أمػاؿ في مختمف أنحاء العالع، مثل بصاقة الفيدا 

 ترجرىا البشػؾ كالسؤسدات السالية كتقبل في ملاييغ السػاقع التجارية كأجيدة الرخاؼ الآلي حػؿ العالع. 

، تع إدخاؿ BNA-540-تيارت  في ككالة :-540-في البشغ الؽطشي الجدائخي لؽكالة تيارتvisa بطاقة -1
بصاقة، مسا يسثل بجاية ججيجة لاعتساد العسلاء عمى ىحه البصاقة  29بعجد  2024بصاقة الفيدا في عاـ 

الجكلية لتعديد تجاربيع السالية كتػسيع نصاؽ معاملاتيع خارج الحجكد السحمية، يسكغ أف يدتفيج مشيا جسيع 
ب بالعسمة الرعبة )يػرك( بالإضافة إلى حداب الذيظ بالجيشار زبائغ البشظ مغ الأفخاد الحيغ لجييع حدا

مفتػح عمى مدتػػ نفذ الػكالة البشكية، حيث أصبح بإمكاف العسلاء بالؿياـ بالعجيج مغ العسميات كالخجمات 
 السرخؼية الستسثمة في:

تػماتيكية لمبشظ السعاملات عبخ أجيدة الرخاؼ الآلي )السػزعات الأكتػماتيكية للأكراؽ كالذبابيظ الأك  .أ 
 الخاصة ببصاقة فيدا بالخارج(:

 الدحب الشقجؼ؛ 
 الاشلاع عمى الخصيج؛ 
 ( تغييخ رقع التعخيف الذخريcode PIN.) 

 معاملات الجفع عمى أجيدة الجفع الإلكتخكني الخاصة ببصاقة فيدا بالخارج؛ .ب 
 عسميات الجفع عبخ الانتخنت. .ج 

( سشػات، قابمة لمتججيج تمقائيا إلا في حالة 03صلاحية مجتيا ) تتستع بصاقة فيدا لمبشظ الػششي الجدائخؼ بفتخة
 إنياء العقج، كمغ أجل الحرػؿ عمى بصاقة فيدا، لابج مغ استيفاء الذخكط التالية:

 دج(؛8000.00رصيج دائع متػفخ في حداب الذيظ بالجيشار لا يقل عغ ثسانية آلاؼ ديشار ) .أ 
 ( يػرك؛100يقل عغ مائة )رصيج دائع متاح في حداب العسمة الرعبة لا  .ب 
 عجـ كجػد معارضة عمى الحداب البشكي. .ج 

البصاقات الجكلية، بسا في ذلظ بصاقات الفيدا، تأتي مع الخسؽم والتدعيخات السطبقة عمى بطاقة الفيدا:  -2
مجسػعة متشػعة مغ الخسػـ كالتدعيخات التي تختمف بشاءً عمى البشظ السرجر كسياسة التدعيخ الخاصة بو. 

 مي الخسػـ السصبقة عمى بصاقة الفيدا:ؼيسا ي
يتع فخض رسػـ لسخة كاحجة عشج إصجار البصاقة لأكؿ مخة، ىحه الخسػـ تغصي تكاليف إعجاد  رسؽم الإصجار: .أ 

 البصاقة كتفعيميا.
تفخض بعس البشػؾ رسػمًا سشػية لمحفاظ عمى البصاقة نذصة، ىحه الخسػـ تختمف رسؽم التججيج الدشؽي:  .ب 

 صاقة كالسدايا السخفقة بيا.باختلاؼ نػع الب
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عشج استخجاـ بصاقة الفيدا لدحب الأمػاؿ مغ أجيدة الرخاؼ الآلي الجكلية، قج يتع  رسؽم الدحب الشقجي: .ج 
 فخض رسػـ سحب نقجؼ، ىحه الخسػـ قج تكػف ثابتة أك ندبة مئػية مغ السبمغ السدحػب.

ع بعسمة غيخ العسمة السحمية، ىحه الخسػـ تُفخض رسػـ عمى السعاملات التي تت رسؽم السعاملات الأجشبية: .د 
 تعػض التكاليف الستعمقة بتحػيل العسلات.

إذا لع يتع سجاد الخصيج السدتحق في الػقت السحجد، قج يتع فخض رسػـ تأخيخ،  رسؽم التأخخ في الدجاد: .ه 
 ىحه الخسػـ تيجؼ إلى تذجيع حاممي البصاقات عمى دفع أرصجتيع في الػقت السحجد.

في حاؿ تجاكز حامل البصاقة الحج الائتساني السدسػح بو، قج تفخض البشػؾ  الحج الائتساني: رسؽم تجاوز .و 
 رسػماً إضاؼية.

، فيي بصاقة 540بالشدبة لبصاقة الفيدا التي تع إصجارىا مغ قبل البشظ الػششي الجدائخؼ لػكالة تيارت 
 كالآتي: مدبقة الجفع لحا فيي تذسل رسػـ الإصجار كرسػـ التججيج

  بصاقةVISA  3.900يػرك: تكمفة إصجار أك تججيج البصاقة سشػياً ىي  1000الكلاسيكية بدقف 
 ديشار.

  بصاقةVISA  4.900يػرك: تكمفة إصجار أك تججيج البصاقة سشػياً ىي  3000الكلاسيكية بدقف 
 ديشار.

 تُجفع ىحه الخسػـ سشػياً عشج إصجار البصاقة لأكؿ مخة أك عشج تججيجىا.
 -540-الثاني: وسائط الجفع الالكتخونية في البشغ الؽطشي لؽكالة تيارت السطمب 

البشظ الػششي الجدائخؼ مغ البشػؾ التي تديع في تقجيع تجخبة مخنة لمعسلاء بحيث يسكشيع إجخاء  يعتبخ
 الآلية.معاملاتيع البشكية مغ أؼ مكاف كفي أؼ كقت دكف الحاجة لديارة الفخكع البشكية كىحا مغ خلاؿ الرخافات 

 الريخفة الالكتخونية مؼ خلال الرخافات الآليةأولا: 
كاحجة مغ أىع أدكات الريخفة الإلكتخكنية التي تديل إجخاء السعاملات   (ATM)تعج الرخافات الآلية

 DAB، GAB   الآلي الستسثمة في كل مغ فعمى أجيدة الرخا 540تعتسج ككالة تيارتإذ ، السالية بدخعة كأماف

 .TPEك
، تػفيخ جسيع 540يحاكؿ البشظ الػششي الجدائخؼ، ككالة تيارت  السؽزع الآلي للأوراق والذباك الآلي البشكي: -1

أجيدة الرخاؼ الآلي قجر السدتصاع. كلكغ رغع ىحه الجيػد السبحكلة، لا تحتػؼ الفخكع حاليًا عمى الذباؾ الآلي 
جـ تػفخ ىحا الجياز يعػد إلى مشع البمجية لو لسشع البشكي. كفقًا لمسعمػمات السقجمة مغ مػضفي البشظ، فإف ع

 تذػيو السطيخ الخارجي لمبشظ لأنو يعتبخ إرث حزارؼ.
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أما بالشدبة لمسػزع الآلي لمشقػد، فالبشظ الػششي الجدائخؼ لا يػفخ ىحه الخجمة كلا يحتػؼ عمى ىحا الجياز 
الجياز فييا، كيعتبخ ىحا الجياز آلة  التي تع تخكيب 545لمدبب السحكػر سابقا، باستثشاء ككالة تيارت 

 أكتػماتيكية أكثخ تعقيجًا كتشػعًا كيدتخجـ كفق الخصػات التالية:
 إدخاؿ البصاقة البشكية؛ 
 اختيار المغة )الفخندية أك العخبية(؛ 
 إدخاؿ الخقع الدخؼ؛ 
  ديشار جدائخؼ كحج أقرى أك اختيار مبمغ آخخ باستخجاـ الدر  30000إلى  500اختيار السبمغ مغ

 الأخزخ؛ 
 .1في الشياية، تخخج رسالة لإدخاؿ بصاقة بشكية أخخػ مغ قِبَل زبػف آخخ 

 يات السشجدة بجياز الرخاؼ الالي:كالججكؿ السػالي يػضح عجد العسم
 2018السشجدة في جياز الرخاف الالي خلال الفتخة الدمشية السستجة مؼ (: عجد العسميات 6-2الججول رقػ )

 .2024 افخيل الى

عجد العسميات السشجدة في  الدشؽات
 DABجياز 

 %رطؽ ندبة الت

2018 11220 / 

2019 19440 %42,28 

2020 23015 %15,53 

2021 32188 %28,48 

2022 46570 %30,88 

2023 54149 %13,99 

 0,015% 55000 2024أفخيل
 السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ اعتسادا عمى السعمؽمات السقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات.

 

 

                                                                 
1
 .-540-الجدائخؼ ككالة تيارتمقابمة مع مجيخ مرمحة الدبائغ لمبشظ الػششي  
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 .2024الى أفخيل 2018(: أعسجة بيانية لعجد العسميات السشجدة في الفتخة السستجة مؼ 3-2) الذكل رقػ

 
 السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السعمؽمات الدابقة. 

إلى 2018ر في عجد العسميات السشجدة خلال الفتخة السستجة مؼطؽ (: دائخة ندبية لشدبة الت4-2) الذكل رقػ
2024. 
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 السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السعمؽمات الدابقة.

أجيدة مغ خلاؿ الججكؿ كالذكميغ السػضحيغ أعلاه، لاحطشا زيادة كبيخة في عجد العسميات السشجدة عبخ  
، 2018عسمية في عاـ  11220. بجأت الأعجاد بػ 2024إلى  2018( خلاؿ الفتخة مغ DABالرخاؼ الآلي )

عسمية، بحيث ىحه الدشة شيجت ضخكفًا  19440لترل إلى  2019% في عاـ 42.28ثع ارتفعت بشدبة 
ىاتو الأجيدة، مسا دفع  استثشائية نتيجة أزمة الديػلة التي خرت بخيج الجدائخ مسا جعل عسلائو يمجؤكف الى

البشظ الػششي الجدائخؼ إلى اتخاذ تجابيخ لزساف تػفخ الديػلة بذكل مشتطع كصيانة أجيدة الرخاؼ الآلي 
% ليرل 15.53، مع تفذي جائحة كػركنا، ارتفعت العسميات بشدبة 2020لزساف عسميا بكفاءة. كفي عاـ 

لرحية بتدكيج أجيدة الرخاؼ الآلي بالديػلة بذكل عسمية، استجابت البشػؾ لمتحجيات ا 23015العجد إلى 
مشتطع كصيانتيا الجكرية، لتقميل حاجة العسلاء لديارة الفخكع البشكية كالحج مغ التجسعات، ىحه الإجخاءات شجعت 
عمى استخجاـ أجيدة الرخاؼ الآلي كتعديد التعاملات البشكية الخقسية، مسا ساىع في الحفاظ عمى سلامة العسلاء 

 يل انتذار الفيخكس.كتقم
عسمية، كتػاصمت ىحه الديادة  32188% ليرل العجد إلى 28.48بشدبة  2021استسخت الديادة في عاـ 

، ارتفع العجد بشدبة 2023. في عاـ 46570% مع كصػؿ العسميات إلى 30.88بشدبة  2022في عاـ 
عسمية. ىحه  55000إلى ، كصل عجد العسميات 2024عسمية. كبحمػؿ أبخيل  54149% ليرل إلى 13.99

مسا يؤكج اف ىحه الدشة ستذيج  2023كمقارنة بعجد عسميات سشة  2024الديادة كانت في الثلاثي الأكؿ لدشة 
 زيادة كبيخة في استعساؿ ىحه الأجيدة.
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ىحا التحميل يػضح نسػاً مدتسخاً في استخجاـ أجيدة الرخاؼ الآلي عمى مجػ الدشػات الدت الأخيخة، نتيجة 
ؿ العسلاء عمى ىحه الخجمات بعج التعخؼ عمى مسيداتيا خلاؿ فتخة كػركنا، مسا كفخ ليع الكثيخ مغ الػقت لإؾبا

 كالجيج كتجشب انتطار الصػابيخ في البشظ أك أحج فخكعو.

انتذخت أجيدة نقاط البيع الإلكتخكنية مع زيادة استخجاـ البصاقات شي الجدائخي: طفي البشغ الؽ  TPEجياز  -2
مسا يعػد بالشفع عمى البشظ، مػضفي البشظ، كالتاجخ أك صاحب السؤسدة التي يُثبت فييا الجياز، البشكية، 

مسا يُديل ىحا الجياز عسمية تدػية مجفػعات العسلاء الحيغ يدتخجمػف البصاقات البشكية لجفع مقابل 
يتقجـ العسيل، سػاء الخجمات أك الدمع التي يقجميا التجار أك السؤسدات عبخ خجمات إلكتخكنية. كعشجما 

كاف فخدًا أك كيانًا تجاريًا بصمب لتخكيب الجياز يتعاقج مع الػكالة البشكية لقبػؿ البصاقات البشكية. كيتع 
 معالجة الصمب عبخ السخاحل التالية:

 :بعج تػؾيع العقج يُخسل الصمب إلى مجيخية تدييخ كسائل الجفع كالخقسشة؛ تؽقيع العقج 
 :تقػـ ال بخمجة الجياز( سجيخية بإرساؿ الصمب إلى القدع السدؤكؿ عغ إنتاج أجيدة نقاط البيعTPE كتتع )

بخمجة الجياز كفقًا لسعمػمات العسيل، بسا في ذلظ رقع الحداب البشكي كنػع العسيل، كسا تُبخمج شخيحة 
 الياتف السترمة بالجياز؛

 جيخية الجيػية للاستغلاؿ، التي تخسمو بجكرىا بعج إتساـ البخمجة، تُدمع السجيخية الجياز إلى الس :تدميػ الجياز
 إلى الػكالات البشكية الخاصة بكل عسيل؛

 :عشج كصػؿ الأجيدة إلى الػكالات البشكية، يقػـ مػضفػ خجمة العسلاء بإبلاغ العسلاء كتحجيج  تثبيت الجياز
جياز كشخح كيؽية مػعج لتثبيت الجياز في السحل كفي السػعج السحجد، يتػجو مدؤكؿ العسلاء لتخكيب ال

عسمو، بسا في ذلظ إجخاء محاكاة افتخاضية لعسمية الجفع. كفي الشياية، يػقع العسيل عمى مقخر تثبيت جياز 
 الجفع الإلكتخكني.

بيحه الصخيقة، يتع ضساف تذغيل الجياز بذكل صحيح كتػعية العسلاء بكيؽية استخجامو لتحقيق أفزل 
 كلو نػعاف:استفادة مغ خجمات الجفع الإلكتخكني، 

  أجيدة الجفع الإلكتخكنية الثابتة السترمة بخط ىاتفي ثابت؛ 
  أجيدة الجفع الإلكتخكنية اللاسمكية بشطاـGPRS  التي تعسل بػاسصة شخيحة ىاتؽيةGPRS. 

التابعة لمبشظ الػششي الجدائخؼ زيادة  540( في ككالة تيارت TPEيذيج عجد أجيدة الجفع الإلكتخكني )
جيازًا. يعػد ىحا  45حػالي  2024إلى عاـ  2018مدتسخة، حيث بمغ عجد الأجيدة السػزعة مغ عاـ 

، كإلدامية الجفع الالكتخكني التي جاءت مغ 2018الارتفاع إلى قانػف التجارة الإلكتخكنية الرادر في ماؼ 
                                                                 

 GPRS: General Packet Radio Service. 
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، مسا زاد TPEالتي ألدمت جسيع الستعامميغ الاقترادييغ بتخكيب أجيدة تدامشا لأزمة كػركنا ة الػزارة السالي
الصمب عمييا. كسا يعكذ ىحا الديادة كعي العسلاء بالثقافة السرخؼية الخقسية التي يتصمع إلييا عسلاء ككالة 

 .1تثسخيغ، بسا في ذلظ الدبائغ كالتجار كالسدتيمكيغ كأصحاب الحخؼ كالسد540تيارت 

  ثانيا: الريخفة الالكتخونية عبخ الياتف السرخفي.
تعتسج الريخفة الإلكتخكنية عبخ الياتف السرخفي عمى تصبيقات اليػاتف الحكية التي تقجميا البشػؾ، 

 كمغ اىع ىحه التصبيقات ما يمي:
: في إشار التػجو نحػ التحػؿ الخقسي كتعديد الابتكار في القصاع الحكيBNA TIC تطبيق الياتف -1

. ييجؼ ىحا التصبيق إلى تقجيع BNA TICالسرخفي، أشمق البشظ الػششي الجدائخؼ تصبيق الياتف الحكي 
 خجمات مرخؼية متكاممة كسيمة الاستخجاـ لمعسلاء، مسا يعدز مغ تجخبة العسيل كيػفخ الػقت كالجيج.

 تتسثل في:: BNA TICميدات تطبيق  .أ 
 إدارة الحدابات؛ 
 إمكانية الاشلاع عمى رصيج الحداب في أؼ كقت كبديػلة؛ 
 عخض تاريخ السعاملات ككذػؼ الحدابات الإلكتخكنية؛ 
 إجخاء تحػيلات مالية فػرية بيغ حدابات العسيل السختمفة داخل البشظ؛ 
  ًا؛إمكانية إرساؿ الأمػاؿ إلى حدابات في بشػؾ أخخػ محميًا كدكلي 
 دفع الفػاتيخ السختمفة )الكيخباء، الساء، الياتف، الإنتخنت( مباشخة مغ خلاؿ التصبيق؛ 
 إدارة البصاقات الائتسانية مغ خلاؿ تفعيل، تعصيل، أك شمب بصاقات ججيجة؛ 
 مخاؾبة عسميات الذخاء كالدحب باستخجاـ البصاقات؛ 
  الثشائي ككمسات السخكر القػية؛تدجيل الجخػؿ الآمغ باستخجاـ تقشيات الحساية مثل التحقق 
 .تمقي إشعارات فػرية عغ أؼ حخكة أك معاممة تتع عمى الحداب 

 :BNA TICالخصػات الأساسية لاستخجاـ تصبيق لمبشغ الؽطشي الجدائخي:  BNA TICكيفية عسل تطبيق  .ب 
  :كىحا مغ خلاؿ:تحسيل التطبيق وتثبيتو 

 :يسكغ لمعسلاء تحسيل تصبيق  التطبيق متاح عمى متجخي التطبيقاتBNA TIC  مغ متجخGoogle 

Play  لأجيدة الأنجركيج أكApp Store  لأجيدةiOS؛ 
 :بعج تحسيل التصبيق، يتع تثبيتو عمى الياتف الحكي كسا يتع تثبيت أؼ تصبيق آخخ. التثبيت 

  :كىحا عغ شخيق:التدجيل وإنذاء الحداب 
                                                                 

1
 .-540-مقابمة مع السكمف بالجراسات لمبشظ الػششي الجدائخؼ لػكالة تيتخت 
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 :بعج التثبيت، يقػـ العسيل بفتح التصبيق؛ فتح التطبيق 
 :إذا كاف العسيل يدتخجـ التصبيق لأكؿ مخة، يجب عميو التدجيل عبخ إدخاؿ معمػماتو  التدجيل

 الذخرية مثل رقع الحداب البشكي، رقع الياتف السحسػؿ، كالبخيج الإلكتخكني؛
 :الياتف السحسػؿ أك البخيج قج يتصمب التدجيل عسمية تحقق عبخ إرساؿ رمد تأكيج إلى  التحقق

 الإلكتخكني لزساف أماف الحداب.
  :مغ خلاؿ:تدجيل الجخؽل 

 :بعج التدجيل، يسكغ لمعسيل تدجيل الجخػؿ باستخجاـ اسع السدتخجـ ككمسة السخكر  بيانات الجخؽل
 التي قاـ بإنذائيا؛

 :لتعديد الأماف، قج يتصمب تدجيل الجخػؿ التحقق الثشائي عبخ إرساؿ رمد إلى  التحقق الثشائي
 الياتف السحسػؿ.

  :الستسثمة في:استخجام الؽاجية الخئيدية 
 :تعخض الػاجية الخئيدية لمتصبيق معمػمات الحداب الأساسية، مثل الخصيج  الؽاجية الخئيدية

 الحالي كآخخ السعاملات؛
 :غ الػاجية الخئيدية قػائع متعجدة لمػصػؿ إلى مختمف الخجمات مثل تتزس القؽائػ والخيارات

 التحػيلات، دفع الفػاتيخ، إدارة البصاقات، كغيخىا.
  :الستسثمة في:إجخاء السعاملات السالية 

 :يسكغ لمعسيل اختيار خجمة "التحػيلات" لإرساؿ الأمػاؿ بيغ حداباتو أك إلى  التحؽيلات السالية
 بشظ أك خارجو.حدابات أخخػ داخل ال

 :يسكغ دفع الفػاتيخ السختمفة عغ شخيق اختيار خجمة "دفع الفػاتيخ"، كإدخاؿ تفاصيل  دفع الفؽاتيخ
 الفاتػرة كالسبمغ السخاد دفعو.

 القائسة عمى:إدارة البطاقات : 
 :يسكغ لمعسيل إدارة بصاقاتو الائتسانية عبخ التصبيق، مثل تفعيل أك تعصيل  تفعيل أو تؽقيف البطاقة

 البصاقة؛
 :إذا احتاج العسيل إلى بصاقة ججيجة، يسكشو تقجيع شمب مغ خلاؿ التصبيق. طمب بطاقة ججيجة 

  :يتع مغ خلاؿ:الأمان والحساية 
 :عسيل تدجيل الخخكج بعج الانتياء مغ استخجاـ التصبيق، يجب عمى ال تدجيل الخخوج الآمؼ

 لزساف عجـ الػصػؿ غيخ السرخح بو؛
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 :1يسكغ لمعسيل تحجيث معمػماتو الذخرية كبيانات الجخػؿ لتعديد الأماف. تحجيث السعمؽمات 
الػششي الجدائخؼ عمى زبائشو مغ فئة  ىي خجمة بشكية يعخضيا حرخيا البشظ :WIMPAY-BNA تطبيق -2

السذتخكػف  أك السذتخكيغ في خجمة البشظ عغ بُعج، الخجمة مػجية لمدبائغىحه ك  الأفخاد، السيشييغ كالسؤسدات
البيبشكية كمدتخجمي خجمة رسائل الخقع الدخؼ  CIB حاممي بصاقات في خجمة حدمة الجفع بجكف تلامذ، أك

كىي خجمة لمجفع بجكف تلامذ تعتسج عمى ترػيخ  .الستغيخ )الخاصة بعسميات الجفع الإلكتخكني(
  . App Storeك Play storeلإستجابة الدخيعة، يسكغ تحسيميا مجانًا مغ رمد ا )مدح(

 :WIMPAY-BNAوظائف تطبيق  .أ 
 قبػؿ معاملات الجفع عغ شخيق رمػز الاستجابة الدخيعة (QR-code) ؛مقابل الخجمات السقجّمة 
 ؛الاشلاع عمى الخصيج 
 تدييخ البائعيغ كنقاط البيع؛ 
  البيع؛الاشلاع عمى نذاط البائعيغ كنقاط 
 الاشلاع عمى كذف العسميات السشجدة. 

 :WIMPAY-BNAشخوط الؽلؽج لتطبيق .ب 
 تػؾيع اتفاؾية انخخاط في الخجمة كفق نسػذج البشظ الػششي الجدائخؼ؛ 
 أف يكػف لجيظ ىاتف ذكي مدكد بشطاـ IOS أك Android؛ 
 أف يكػف لجيظ اتراؿ بالإنتخنت؛ 
  الحكي؛قع بتحسيل التصبيق كتثبيتو عمى الياتف 
  أك حامل لبصاقة” حدمة الجفع بجكف تلامذ“أك في خجمة ” البشظ عغ بُعج“أف تكػف مذتخكًا في خجمة CIB 

 .البيبشكية، أك مدتخجـ خجمة رسائل الخقع الدخؼ الستغيخ )الخاصة بعسميات الجفع الإلكتخكني(

ىحه الخجمة برفة فػرية تداعج (: le SMS-CARDخجمة الخسائل القريخة الخاصة بالبطاقات البشكية: ) -3
عمى الاشلاع معاملات الدبائغ السشجدة بػاسصة بصاقاتيع البشكية إضافة إلى: إشعارات تخكيجية لسشتجات 
ججيجة، إشعارات بتججيج أك تدجيل اعتخاضات عمى البصاقات البشكية رسائل خاصة بتفاصيل سحػباتيع 

 .عبخ الانتخنت مشجدة بالبصاقات، رسائل تشبييية بعسميات دفع GABأك DAB السالية عبخ

 ثالثا: الريخفة الالكتخونية مؼ خلال البشؽك الإلكتخونية.
تتيح الريخفة الإلكتخكنية عبخ البشػؾ الإلكتخكنية تقجيع الخجمات السرخؼية باستخجاـ الإنتخنت 

كفي أؼ كقت، كالتكشػلػجيا الخقسية، مسا يديل عمى العسلاء إجخاء السعاملات بدخعة كأماف مغ أؼ مكاف 

                                                                 
1
 www.bna.dzالانتخنت السػقع الخسسي لمبشظ الػششي الجدائخؼ  
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دكف الحاجة إلى زيارة الفخكع التقميجية، مسا يعدز الكفاءة كالخاحة كيػسع نصاؽ الػصػؿ إلى الخجمات 
 السرخؼية، سشتصخؽ ليحه خجمات ؼيسا يمي:

البشظ الػششي الجدائخؼ حتى تتيح لمعسلاء إجخاء مختمف معاملاتيع  شخحياىي خجمة : BNA.netخجمة  -1
شة كبشقخات بديصة عبخ الانتخنت، سػاء كانػا أفخادا، ميشييغ أك مؤسدات كىحه البشكية بكل أماف كشسأني

الخجمة متاحة ليع حدب الباقة التي يختاركنيا، كأيزا يسكشيع البقاء عمى اشلاع دائع كآني عمى محتػػ 
أياـ(، تحسيل كندخ كذػفات حداباتيع، شمب دفتخ الذيكات 7/7سا ك24/24حدابيع عمى مجار الداعة )

1لبصاقة البيبشكيةكا
 CIB. 

بإمكاف العسلاء اختيار الباقة السشاسبة ليع كحدب الخجمات : BNA.netالباقات السقتخحة ضسؼ خجمة .أ 
 السخغػب فييا:

 

 

 

 :BNA.net(: الباقات السقتخحة ضسؼ خجمة 2-5الذكل رقػ )

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                 

1
 +NET .-540-مقابمة مع نائب مجيخ البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت 

   

NET 

 الاطلاع عمى البطاقات والسعاملات
 السرخفية

 "Mailingخجمة الخسائل الالكتخونية "

 (02الجفع الزخيبي )

 (02تحؽيلات الأجؽر لغيخ العسلاء )

 االتحؽيلات ما بيؼ الحدابات لشفذ الدبؽن 

تحسيل وندخ كذؽفات الحداب ورقػ 
 التعخيف البشكي

 البحث عؼ العسميات عمى الحداب

الاطلاع عمى العسميات البشكية الأخيخة 
(01) 

السفرل الاطلاع عمى الحدابات والتاريخ 
 عؼ الخصيج
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 يػـ. 45عمى فتخة  (01)
 فقط السؤسدات كالسيشييغ.يخز  (02)

 .-540-السرجر: مطؽية مقجمة مؼ طخف البشغ الؽطشي الجدائخي وكالة تيارت 

 

 يدتصيع أف يدتفيج العسلاء مغ:: BNA.netمسيدات خجمة  .ب 
 أياـ(؛07سا/24الجػارية: انجاز العسميات البشكية في أؼ كقت كأؼ مكاف )متاح 
 عغ بعج كآنيا؛ السخكنة: البداشة في تدييخ الحدابات البشكية 
 الأريحية: الاقتراد في الػقت لتجشب شػابيخ الانتطار لجػ الػكالة؛ 
  الديػلة: إمكانية الػلػج الى الحداب مغ خلاؿ تػفيخ الانتخنت عمى الحاسػب أك المػحة الالكتخكنية أك

 الياتف الحكي؛
 .الأماف: يزسغ أقرى تأميغ لمتعاملات البشكية مغ خلاؿ رقع سخؼ كشخري 
خجمة : E-paiement -540-الجفع الإلكتخوني عبخ شبكة الأنتخنت الخاصة بؽكالة تيارت خجمة -2

الإلكتخكني تدسح بالتدجيج عبخ الأنتخنت مذتخياتكع كفػاتيخكع )سػنمغاز، سياؿ، الػكالة الػششية  الجفع
أمغ  ل ضسافالجفع ىحه، كمغ أج ، عمى مػاقع الأنتخنت التي تقبل كسيمة…(لتصػيخ الدكغ كتحديشو عجؿ، 

معاملات الجفع، يتعّ إرساؿ كمسة مخكر كاحجة )رسائل الخقع الدخّؼ الستغيخ( إلى رقع ىاتف السشخخط لكل 
 معاممة ججيجة، كأؼ زبػف لمبشظ الػششي الجدائخؼ حامل لمبصاقة البيبشكية يسكشو:

 ؛7أياـ/ 7ك 24سا/24 في أؼ كقت كاؼ مكافالسذتخيات أك الفػاتيخ  دفع ثسغ 
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  شػابيخ الانتطار الصػيمة كتبديط دفع الإتاكات ببزع نقخات دكف الحاجة إلى التشّقل؛تجشب 
 الستغيخ(؛ في الػقت الفعمي )رسائل الخقع الدخّؼ  بػاسصة خجمة السرادقة عسميات مؤمشة 
 خجمة مجانية، كبجكف عسػلة لمجفع عبخ الإنتخنت؛ 
 ليربح العسيل مذتخؼ عبخ الػاب. تتع عسمية الانخخاط عغ شخيق تػؾيع عقج انخخاط 

 كيؽية إجخاء عسمية الجفع عبخ الأنتخنت مغ خلاؿ الشقاط التالية:كيسكششا تػضيح 
   الػلػج إلى السػقع الإلكتخكني لمبائع عبخ الػاب، حيث يسكغ اختيار السشتج السصمػب، كالاشلاع عمى

 لذخاء كالسػافقة عمى شخكط البيع العامة؛عسمية ا تفاصيل
 اختيار كتأكيج شخيقة الجفع بالشقخ عمى زرCIB؛ 
 ادخاؿ رقع البصاقة البيبشكية CIB الخاصة بالعسيل ككحا رمدCVV2  يسثل آخخ ثلاثة أرقاـ مصبػعة عمى

ية البصاقة، عسمية دفع عغ بعج كتاريخ انتياء صلاح البصاقة كالحؼ يدسح باعتساد بصاقتو خلاؿ كل ضيخ
 ىػيتو ككحا العشػاف برفتو مذتخؼ عبخ كاب؛

   إدخاؿ كتأكيج كمسة الدخ التي تعّ استؿباليا عمى رقع ىاتف العسيل الحؼ تعّ إدخالو مدبقاً عمى مدتػػ
 ؛الػاب ككالة التػشيغ مذتخؼ 

 بعج التأكيج لسعاممة الذخاء، يتع شبع قديسة الجفع الخاصة بيحه العسمية تمقائيًا؛ 
 الػاب بعج كل عسمية شخاء. الخخكج مغ فزاء الأنتخنت مذتخؼ  يجب 

خجمة يقجميا البشظ لعسلائو عبخ الانتخنت، اذ تتيح لمعسلاء  يى :E-Banking خجمة البشغ الالكتخوني -3
إدارة حداباتيع السرخؼية كاجخاء عسميات مالية مثل التحػيلات السرخؼية، دفع الفػاتيخ، إدارة بصاقات 
الائتساف، كالتحقق مغ الخصيج، مغ خلاؿ استخجاـ الانتخنت بذكل آمغ كمخيح، كليحه الخجمة العجيج مغ 

 السدايا:
 إمكانية الػصػؿ الى الحداب في أؼ كقت كمغ أؼ مكاف؛ 
 ثل تحػيل الأمػاؿ كدفع الفػاتيخ عبخ الانتخنت؛إمكانية اجخاء عسميات مالية م 
 متابعة حخكة الحدابات كتاريخ العسميات؛ 
 الحرػؿ عمى اشعارات فػرية عغ العسميات السالية؛ 
 إدارة بصاقات الائتساف كالخجمات السرخؼية الأخخػ؛ 
 .تػفيخ مدتػػ عاؿ مغ الأماف مغ خلاؿ تقشيات التذفيخ كالسرادقة الستعجدة 

 :E-Banking(: عجد الاشتخاكات2-7) رقػ ججولال

 الدشؽات
 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
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 1855 1765 1339 1074 661 646 611 عجد الاشتخاكات

 .السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالدبائؼ

نلاحع شفخة كبيخة  2021كاف ىشاؾ نسػ بصيء ندبيا في عجد الاشتخاكات، كفي 2020إلى 2018مغ
قج يكػف ىحا نتيجة لتحديشات في الخجمة، حسلات تدػيؿية، أك تغييخات في  %62.45بشدبة نسػ ترل إلى

 الدػؽ.
ار ندبيا ، كلكشو يبجأ في الاستقخ 2023ك 2022يدتسخ الشسػ بسعجلات عالية ندبيا في 2021بعج

-E. بحيث نلاحع أف ىشاؾ نسػ مدتجاـ في عجد الاشتخاكات مسا يذيخ الى قبػؿ متدايج لخجمات 2024في
Banking .بيغ الدبائغ 

  -540-السطمب الثالث: أنعسة الجفع الإلكتخونية في البشغ الؽطشي الجدائخي لؽكالة تيارت 
 مغ الإصلاحات الاقترادية في جسيع القصاعاتفي نياية القخف العذخيغ بجأت الجكلة الجدائخية العجيج 

 بسا في ذلظ إصلاح الشطاـ السرخفي الحؼ شيج العجيج مغ الابتكارات مغ خلاؿ صجكر قػانيغ كلػائح ججيجة،
 تيجؼ إلى تحجيث السشطػمة السرخؼية كتدييل تكيفيا مع السعاييخ الجكلية كذلظ مغ خلاؿ تحجيث أنطسة الجفع

 يا الإعلاـ كالاتراؿ.بالاعتساد عمى تكشػلػج

 
  ARTS :أولا: نعام الجدائخ لمتدؽية الفؽرية

 مقاصة الجفع بالكتمةٌّباشز في نظاَ بصبيعتو السذارؾ ا -540-يعتبخ البشظ الػششي الجدائخؼ لػكالة تيارت
مغ أجل  "، كىحا ARTSأشمق عميو " نطاـ الجدائخ لمتدػية الفػرية ٌهذا لاَ بتبني نظاَ )مبالغ كبيخة الجفع(، 

التدػية الاجسالية الفػرية لمسبالغ الكبيخة كالجفع السدتعجل بيغ البشػؾ، لأكامخ الجفع عغ شخيق التحػيلات 
السرخؼية كالبخيجية لمسبالغ الكبخػ أك الجفع السدتعجل الحؼ يقػـ بو السذاركػف في ىحا الشطاـ حيث يتع تدػية 

الشطاـ لا يسكغ إلغائيا لاحقا، بحيث  فبسجخد القبػؿ مغ شخالحدابات السعشية برفة لا رجػع فييا، حيث أنو 
 تكػف الغاية مغ التدػيات مزسػنة برفة دائسة عمى مجػ يػـ السبادلة كالحؼ يكػف عمى الشحػ التالي:

 الشقجية،  قمغ الداعة الثامشة كنرف صباحا مغ خلاؿ معالجة عسميات بشظ الجدائخ، عسميات الدػ
 ؛فعسميات الرخ

   التاسعة كنرف صباحا بجء السبادلات؛مغ 
  مشترف الشيار تدػية حريمة السقاصة؛ 
  قف السبادلات؛ك الداعة الثالثة 



 045دراسة حاٌة اٌبنه اٌىطني اٌجزائزي وواٌة تيارت  اٌفصً اٌثاني 
 

76 
 

   مغ الداعة الثالثة إلى الخابعة تدجيج السبالغ التي تست في اليػـ الأخيخ، كقبػؿ أك رفس العسميات التي
 كانت في الانتطار؛

   إخصارات حريمة الحدابات كاستخخاج حدابات  يساالداعة الخابعة اختتاػع كغمق الحدابات كإر
 السذاركيغ كافخاغيا في جياز السحاسبة العامة لبشظ الجدائخ.

 ARTS(: عجد العسميات السشجدة في نعام الجدائخ لمتدؽية الفؽرية 2-8الججول رقػ )

 السبالغالتطؽر ندبة  )دج(السبالغ الاجسالية عجد العسميات الدشة

2019 401 1000406052,33 / 

2020 329 556726970.95 %44,36 

2021 398 1025754488.06 %84,21 

2022 376 1407256524.98 %37,20 

2023 425 1869371848.74 %32,87 

2024 123 482622283.17 %74,18 

 السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات.

 ARTSالعسميات السشجدة في نعام الجدائخ لمتدؽية الفؽرية (: أعسجة بيانية لعجد 2-6الذكل رقػ )
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 السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات.

( تقمبات ممحػضة في عجد العسميات كالسبالغ الإجسالية مغ ARTSشيج نطاـ الجدائخ لمتدػية الفػرية )
، ثع 19-تأثيخات جائحة كػفيج% نتيجة 17.96بشدبة  2020. انخفس عجد العسميات في 2024إلى  2019

مع تعافي الاقتراد الجدائخؼ. استسخت العسميات في التقمب بذكل شؽيف في  2021% في 20.97ارتفع بشدبة 
%، مسا يذيخ إلى 71.06شيج انخفاضًا حادًا بشدبة  2024مع ميل نحػ الارتفاع، إلا أف  2023ك 2022

% في 44.36ا بالشدبة لمسبالغ الإجسالية، فقج انخفزت بشدبة تغييخات كبيخة قج تكػف اقترادية أك تشطيسية. أم
مع انتعاش  2021% في 84.21بدبب الأزمة الاقترادية الشاتجة عغ الجائحة، ثع ارتفعت بشدبة  2020

، مسا يعكذ زيادة الثقة كالاستقخار الاقترادؼ، قبل 2023ك 2022التعاملات السالية. استسخ ىحا الارتفاع في 
، مسا قج يكػف ناتجًا عغ تغييخات جػىخية في الدػؽ أك سياسات 2024% في 74.18لسبالغ بشدبة أف تتخاجع ا

ججيجة. تعكذ ىحه التقمبات تأثيخات خارجية كداخمية متعجدة، مشيا التغيخات الاقترادية كالدياسات الحكػمية 
تعدز الاستقخار كالشسػ السدتجاـ كسمػؾ العسلاء. كلحلظ، يجب مخاؾبة ىحه العػامل بعشاية لتصػيخ استخاتيجيات 

 لمشطاـ، مع الاستثسار في التكشػلػجيا لتحديغ كفاءة كسخعة العسميات السالية.

 

 ALGERIA Télé Compensation Inter bancaire (ATCI :)ثانيا: السقاصة الإلكتخونية 
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استخاتيجية شاممة لتحجيث ( في البشظ الػششي الجدائخؼ جدء مغ ATCIيعتبخ نطاـ السقاصة الإلكتخكنية )
كتصػيخ البشية التحتية السالية في الجدائخ، حيث يعسل ىحا الشطاـ عمى تدييل كتدخيع عسميات تدػية الذيكات 
كالسعاملات السالية بيغ البشػؾ، مسا يعدز الكفاءة التذغيمية كيقمل مغ مخاشخ التأخيخ في التدػيات السالية. 

 كتتسثل أبخز مسيدات الشطاـ في:

 يتيح الشطاـ تدػية الذيكات كالسعاملات بذكل فػرؼ أك في نفذ اليػـ، مسا يقمل مغ الدخعة والكفاءة :
 الػقت السدتغخؽ لتحريل السجفػعات كيديج مغ سخعة دكراف الأمػاؿ بيغ البشػؾ؛

 :يداىع بفزل التدػية الدخيعة، يسكغ لمبشػؾ إدارة سيػلتيا بذكل أفزل كأكثخ فعالية، مسا  تحديؼ الديؽلة
 في تعديد الاستقخار السالي؛

 :يقمل الشطاـ مغ السخاشخ السختبصة بفقجاف الذيكات أك الاحتياؿ عمييا، حيث تتع السعاملات  تقميل السخاطخ
 إلكتخكنيًا كضسغ بيئة آمشة؛

 :يسكغ لمعسلاء كالبشػؾ عمى حج سػاء تتبع حالة الذيكات كالسعاملات بذكل فػرؼ،  الذفافية والسؽثؽقية
 يديج مغ الثقة في الشطاـ السرخفي. مسا

، كمشح ذلظ الحيغ، شيج تحديشات كتحجيثات 2006لأكؿ مخة في الجدائخ عاـ  ATCIتع إشلاؽ نطاـ 
. (ARTS)مدتسخة لتعديد أدائو كضساف تكاممو مع الأنطسة السالية الأخخػ مثل نطاـ التدػية الإجسالية الفػرية 

مغ السعاملات عمى مجار الداعة، مسا يتيح لمبشػؾ إرساؿ كاستؿباؿ يسكغ لمشطاـ التعامل مع كسية كبيخة 
 السجفػعات في أؼ كقت، كبالتالي تحديغ خجمة العسلاء كالعسميات الجاخمية لمبشظ الػششي الجدائخؼ.

تمعب دكرًا محػريًا في العسميات السرخؼية لمبشظ الػششي الجدائخؼ،   ATCIفالذيكات تحت نطاـ: اتالذيك _1
 .1عمى تحقيق التػازف بيغ التقميجية كالحجاثة في تقجيع الخجمات السرخؼية مسا يداعج

 :-540-ػضح عجد الذيكات السدتمسة كالرادرة في البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارتت ةكؿ السػالياكالجج
 

 

 

 :-540-في البشغ الؽطشي الجدائخي وكالة تيارت ATCI(: عجد الذيكات السدتمسة لشعام 2-9الججول الخقػ )
                                                                 

1
 معمػمات مقجمة مغ شخؼ نائب السجيخ. 
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 السبالغطؽر ندبة ت السبالغ )دج( عجد الذيكات الدشة

2019 6432 335719161781 / 

2020 5416 385816404685 %14.92 

2021 5808 480211293053 %24.45 

2022 7128 520683912904 %8.44 

2023 7651 579312445715 %11.24 

 اعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السعطيات السقجمة مؼ طخف السكمف بالدبائؼ.ر: مؼ السرج

( تقمبات في عجد الذيكات كالسبالغ 540ككالة تيارت ) -في البشظ الػششي الجدائخؼ  ATCIشيج نطاـ 
، تع 2019. في عاـ 2019، مع تأثيخ ممحػظ لجائحة كػركنا بعج عاـ 2023ك 2019السدتمسة بيغ عامي 

، تحت تأثيخ جائحة 2020دج. في عاـ  335.719.161.781شيكًا بؿيسة إجسالية بمغت  6432 استلاـ
% لترل إلى 14.92شيكًا، بيشسا ارتفعت السبالغ بشدبة  5416، انخفس عجد الذيكات إلى 19-كػفيج

ـ دج، مسا يذيخ إلى زيادة في ؾيسة الذيكات الفخدية رغع تجاعيات الجائحة. في عا 385.816.404.685
شيكات، كارتفعت  5808، مع بجاية تعافي الاقتراد مغ تأثيخات الجائحة، ارتفع عجد الذيكات إلى 2021

دج، مسا يعكذ انتعاش الشذاط الاقترادؼ كزيادة  480.211.293.053% لترل إلى 24.45السبالغ بشدبة 
شيكًا، كارتفاع  7128إلى  بديادة عجد الذيكات 2022الثقة في استخجاـ الذيكات. استسخ ىحا الشسػ في عاـ 

دج، مسا يجؿ عمى استسخار التعافي الاقترادؼ. في  520.683.912.904% لترل إلى 8.44السبالغ بشدبة 
% لترل إلى 11.24شيكًا، كزادت السبالغ بشدبة  7651، ارتفع عجد الذيكات إلى 2023عاـ 

ادة الاعتساد عمى الذيكات كػسيمة دفع دج، مسا يعكذ استسخار نسػ الأنذصة السالية كزي 579.312.445.715
حيث انخفس  2020رئيدية. خلاؿ ىحه الفتخة، يسكغ ملاحطة أف تأثيخ جائحة كػركنا كاف كاضحًا في عاـ 

عجد الذيكات بذكل كبيخ، لكغ سخعاف ما تعافى الشطاـ السالي في الدشػات اللاحقة بفزل الإجخاءات 
تعادة الثقة كالشذاط الاقترادؼ، مسا أدػ إلى زيادة تجريجية الاقترادية كالتحفيدات التي ساعجت في اس
 كمدتجامة في عجد الذيكات كالسبالغ السدتمسة.
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 :-540-في البشغ الؽطشي الجدائخي وكالة تيارت ATCI(: عجد الذيكات الرادرة لشعام 2-10الججول رقػ )

 مسبالغلر التطؽ ندبة  السبالغ )دج( عجد الذيكات الدشة

2019 8295 960680768002 / 

2020 6964 524773832072 -%45,37 

2021 7292 630938474869 %20,25 

2022 6701 783905024183 %24 ,25 

2023 7223 820725261324 %4,69 

 السرجر: مؼ إعجاد الطالبتيؼ بشاءً عمى السعمؽمات السقجمة مؼ طخف السكمف بالدبائؼ.

( تقمبات كبيخة في السبالغ السدتمسة 540ككالة تيارت ) -الجدائخؼ في البشظ الػششي  ATCIشيج نطاـ 
% لترل إلى 45.37، انخفزت السبالغ بشدبة 2020. في عاـ 2023ك 2019بيغ عامي 

-، بدبب تأثيخات جائحة كػفيج2019دج في عاـ  960.680.768.002دج مقارنة بػ  524.773.832.072
% لترل 20.25، ارتفعت السبالغ بشدبة 2021الاقترادؼ. في عاـ التي أدت إلى تخاجع كبيخ في الشذاط  19

دج، مسا يعكذ تحدغ الطخكؼ الاقترادية كعػدة الأنذصة السالية إلى مدارىا  630.938.474.869إلى 
 783.905.024.183% لترل إلى 24.25بديادة السبالغ بشدبة  2022الصبيعي. استسخ ىحا الشسػ في عاـ 

، ارتفعت السبالغ بشدبة 2023دة الثقة في الاقتراد كاستسخار الانتعاش. في عاـ دج، مسا يذيخ إلى زيا
دج، مسا يجؿ عمى نسػ مدتسخ كثابت في الأنذصة السالية  820.725.261.324% لترل إلى 4.69

كالاقترادية. ىحه التغيخات تعكذ التحجيات التي كاجيتيا الأنذصة السالية خلاؿ الجائحة كأيزًا القجرة عمى 
 (.540ككالة تيارت ) -الانتعاش كالشسػ السدتجاـ لمبشظ الػششي الجدائخؼ 

يذيخ الدشج  -540-لمبشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت ATCIكفي نطاـ السقاصة الالكتخكنية الدشج لأمخ:  _2
يغ حدابات لأمخ الى الػثيقة الالكتخكنية التي تدتخجـ لتػجيو كتأكيج عسميات السجفػعات كالتحػيلات السالية ب
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-كالججكؿ السػالي يسثل عجد العسميات السشجدة فب البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت  1العسلاء في البشظ،
540-: 

 -540-في البشغ الؽطشي الجدائخي وكالة تيارتلدشج لأمخ (: عجد العسميات السشجدة 2-11الججول رقػ )

 السبمغ عجد العسميات الدشة

 دج139300295 02 2019

 دج9665763 03 2020

2021 00 00 

2022 00 00 

2023 00 00 

2024 00 00 

 السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السعمؽمات السقجمة مؼ طخف نائب السجيخ.

قج  -540-يطيخ الججكؿ أف عجد العسميات كالسبالغ السشجدة في البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت
دج،  139.300.295عسمية بؿيسة  02، تست 2019خلاؿ الدشػات الأخيخة. في عاـ  شيج انخفاضاً ممحػضاً 

عسميات فقط،  03، انخفس عجد العسميات إلى 2020كىػ رقع يػضح نذاشاً مالياً معتجلًا. لكغ في عاـ 
دج. كما يلاحع في الدشػات اللاحقة  9.665.763كقمرت ؾيسة السبالغ السشجدة بذكل كبيخ لترل إلى 

كما بعجىا( ىػ عجـ تشفيح أؼ عسميات مالية، كبالتالي عجـ كجػد أؼ مبالغ. ىحا الانخفاض الحاد قج  2021)
 يخجع إلى عجـ الاؾباؿ عمى الخجمة خلاؿ ىحه الفتخة.

لمبشػؾ السذاركة بتبادؿ السعمػمات السالية بصخيقة آمشة كفعالة.   ATCIتيح الدفتجة في نطاـت الدفتجة: _3
يل السجفػعات بيغ البشػؾ بدخعة كدقة، مسا يديل عسميات التحػيل السالي كيقمل تعسل عمى تػجيو كتػص

 كمغ خلاؿ الججكؿ السػالي سشتصخؽ لمعسميات السشجدة: .مغ مجة التدػية

 
                                                                 

1
 مقابمة مع السكمف بالجراسات. 
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 2023الى  2019العسميات السشجدة لمدفتجة في الفتخة السستجة مؼ عجد (: 2-12الججول رقػ )

 السبالغ تطؽرندبة  السبمغ عجد العسميات الدشة

2019 22 4201123167 / 

2020 25 5352456114 %27.38 

2021 14 1860373895 %65.23 

2022 11 1103874082 %40.68 

2023 11 1693861955 %53.43 

 عمى السعمؽمات السقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات. السرجر: مؼ اعجاد الطالبتيؼ بشاءً 

، شيجت عسميات الدفتجة في البشظ الػششي 2023إلى عاـ  2019خلاؿ الفتخة السستجة مغ عاـ  
( تقمبات في عجد العسميات كؾيسة السبالغ السشجدة، كذلظ بالإضافة إلى تأثيخات 540ككالة تيارت ) -الجدائخؼ 

، كمع 2019. بجأت الفتخة بعجد مغ العسميات كمبالغ مشخفزة في عاـ 2020جائحة كػركنا التي بجأت في عاـ 
%، كىػ ما يعكذ الحاجة 27.38، شيجت عسميات الدفتجة ارتفاعًا بشدبة 2020جائحة في عاـ بجاية ال

الستدايجة إلى تحػيل الأمػاؿ عبخ الحجكد نتيجة لمتأثيخات الاقترادية كالسالية لمجائحة. كمع ذلظ، حجث تخاجع 
ـ الدابق، كانخفزت السبالغ % تقخيبًا مقارنة بالعا44، حيث انخفس عجد العسميات بشدبة 2021حاد في العاـ 
%، كىحا يذيخ إلى تأثيخ القيػد الاقترادية كالتقمبات في الدػؽ الشاجسة عغ الجائحة. 65.23السشجدة بشدبة 

استسخ الشسط نفدو في الدشػات التالية، حيث استسخت الؿيع السشخفزة لمعسميات كالسبالغ في الدفتجة، كلكغ 
لع تعكذ تحدشًا دائسًا في الشذاط، تطيخ ىحه  2023ىحه الديادة في عاـ  . يبجك أف2023بديادة شؽيفة في عاـ 

(، كتذيخ إلى 540ككالة تيارت ) -الأرقاـ التحجيات التي تػاجو عسميات الدفتجة في البشظ الػششي الجدائخؼ 
ػركنا عمى ضخكرة مخاجعة الاستخاتيجيات لتعديد نسػ ىحا الشذاط في السدتقبل في ضل استسخار تأثيخات جائحة ك

 الاقترادات العالسية.

 -540-في وكالة تيارت DELTA ونعام SWIFT نعامثالثا: 
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برفة عامة إذ تمعب دكرا ىاما في تصػيخ كتحديغ الخجمات كالإدارة  نتتعجد الأنطسة في البشػ
  طاـ دلتا:الالكتخكنية برفة عامة كمغ بيغ الأنطسة التي يعسل بيا البشظ الػششي الجدائخؼ ىي نطاـ سػيفت كن

إف نطاـ سػيفت ىػ الشطاـ السخكدؼ العالسي لتشفيح الحػالات   :-540-في وكالة تيارت SWIFT نعام -1
العالسية إلكتخكنيا كذلظ باعتساد مقاييذ دكلية كمغ خلاؿ رمد محجد لكل بشظ  نالسالية الستبادلة بيغ البشػ

لجسيع دكؿ العالع عمى أف ترل حداب يدسى سػيفت کػد، كيسكغ نطاـ سػيفت العسيل مغ إجخاء حػالات 
 :ساعة عسل كحج أقرى في الحالات العادية. كمغ أىع مسيدات نطاـ سػيفت24السدتفيج خلاؿ 

 كسيمة مزسػنة كآمشة لاستؿباؿ الأمػاؿ كإرساليا عالسيا؛ 
 لا يػجج حج أعمى لؿيسة الحػالة؛ 
  يتع إصجار الحػالات بريغ العسلات الأجشبية؛ 
   1.الحػالة يسكغ إصجار الحػالة دكريا بسػجب تعميسات ثابتة عمى حداب العسيلسخعة إصجار 

في الدابق كانت ككالات بشػؾ الجدائخ يدسح ليا بالعسل عمى نطاـ سػيفت عمى السدتػػ السحمي لكغ مع  
ات التقجـ في الػقت أصبح يقترخ العسل بو في السجيخيات الخاصة بالبشظ الػششي الجدائخؼ فأصبحت العسمي

التي تتصمب العسل بشطاـ سػيفت يتع تحػيميا مغ الػكالات السحمية إلى السجيخيات التي تسثل الجارة العميا كاعتسج 
 إلى جانبو نطاـ دلتا عمى مدتػػ الػكالات السحمية الحؼ سػؼ نبيغ دكره ؼيسا يمي:

برفة كبيخة حيث أف : ىػ نطاـ معمػماتي يعسل بو البشظ الػششي الجدائخؼ كيعتسج عميو DELTA نعام -2
كيحتػؼ عمى قاعجة معمػمات بريغ زبائغ البشظ كسا يتع  08البشظ الػششي الجدائخؼ يعسل بشدخة رقع

بػاسصتو الؿياـ بكل العسميات السحاسبية كالسالية كسا تعتسج عميو الكثيخ مغ البشػؾ التجارية الأخخػ فيػ 
الحل السخجعي  DELTAخيؿيا، كأصبح نطاـ دكلة في أكركبا كإف 40بشكا في أكثخ مغ  150معتسج في 

التجارية الكبيخة التي لجييا شبكة مغ الػكالات خاصة في الجكؿ الفخانكفػنية كىػ عبارة عغ بخمجيات  نلمبشػ
متكاممة كمجمجة تقػـ بجسيع السياـ البشكية كالحؼ يسكغ مغ تػفيخ الخقابة لمسجيخ عمى جسيع أقداـ البشظ 

التي تأسدت سشة  DELTA-INFORMATIQUE صػيخ كترشيع شخكةىػ إصجار كتDELTAفشطاـ 
كىي شخكة فخندية تعسل عمى تػفيخ بخمجيات بشكية متكاممة كخجمات عبخ الخط لجسيع زبائشيا مغ 1982
 البشػؾ.

 :كيسكغ ىحا الشطاـ الػكالة البشكية مغ الؿياـ بالعسميات التالية
 الاشلاع عمى أرصجة الدبائغ. 

                                                                 
1
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   الحدابات مشيا الحدابات الجارية كحدابات عسميات الرشجكؽ كالدحب كالإيجاع كالتحػيلات فتح ػبسختمف
 .سػاء بالجيشار أك بالعسلات الأجشبية

  الؿياـ بالعسميات الخاصة بسرمحة القخكض كستابعة سيخ القخكض. 
  عسميات التجارة الخارجية. 
  ستشجيةٌُفتح الاعتساد ا. 
  كضعياتيا شمب البصاقات البشكية كمتابعة. 
  حيث أف لكل مدتخجـ اسع مدتخجػع خاص بو ككمسة  ييستاز ىحا الشطاـ بالدخية كالخرػصية عشج الاستعسا

سخ خاصة بو فقط كلا يدسح لو مذاركتيا مع الغيخ، فمكل مدتخجـ حج معيغ مغ السعمػمات داخل البخنامج 
 1كذلظ كلا حدب السدؤكلية السػكمة إليو في البشظ.

 -540وكالة تيارت  -الثالث: خجمات الريخفة الاسلامية لمبشغ الؽطشي الجدائخي السبحث 
الريخفة الإسلامية ىي خجمات مرخؼية تتػافق مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، كتقػـ عمى مبادغ العجالة 

تسػيل كالذخاكة كتجشب الخبا اذ يقجـ البشظ الػششي الجدائخؼ مجسػعة مغ خجمات الريخفة الإسلامية مثل ال
 بالسذاركة، السخابحة، الإيجار، الاسترشاع، كالدمع، بالإضافة إلى مشتجات ادخارية كاستثسارية. 

يدعى البشظ مغ خلاؿ ىحه الخجمات إلى تمبية احتياجات العسلاء الخاغبيغ في حمػؿ مالية تتفق مع الؿيع 
تػفيخ خيارات مخنة كمتشػعة لمعسلاء لتحقيق الإسلامية، كتعديد دكره في التشسية الاقترادية كالاجتساعية، مع 

 .أىجافيع السالية كفقًا لسبادغ الذخيعة الإسلامية

 -540وكالة تيارت  -السطمب الاول: التسؽيلات الاسلامية السعتسجة مؼ قبل البشغ الؽطشي الجدائخي 
ع أحكاـ الذخيعة يقجـ البشظ الػششي الجدائخؼ مجسػعة متشػعة مغ التسػيلات الإسلامية التي تتػافق م

 تشقدع ىحه التسػيلات الى عجة اقداـ كىي:الإسلامية ك 

 اولا: صيغ التسؽيل قريخة الاجل
في بيئة الأعساؿ لاسيسا الاسلامية مشيا، يمعب التسػيل قريخ الأجل دكراً حيػياً في تمبية احتياجات 

كالسؤسدات السالية مجسػعة مغ صيغ  العسميات التذغيمية كتحقيق الأىجاؼ الذخرية كالتجارية اذ تقجـ البشػؾ
التسػيل الاسلامية قريخة الأجل التي تتشاسب مع احتياجات العسلاء كتمبي متصمباتيع بصخؽ مختمفة كمغ بيغ 

 ىحه الريغ ما يمي: 
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استعسالا مغ شخؼ البشظ الػششي الجدائخؼ كذلظ بفزل الاىسية  أكثختعتبخ السخابحة التسؽيل بالسخابحة:  -1
 ي تمعبيا في تحقيق التشسية الاقترادية، حيث تتػفخ لجػ الػكالة اربعة انػاع كىي:البالغة الت

كىي صيغة تسػيل تتيح لدبػف البشظ الػششي الجدائخؼ اقتشاء عقار سكشي، كالسخابحة السخابحة لمعقار:  .أ 
السذتخؼ     العقارية ىي عقج بيع بدعخ التكمفة يزاؼ إليو ىامر ربح معخكؼ كمتفق عميو بيغ الدبػف 

 اك السذتخؼ السذتخؾ كالحؼ يكػف في اغمب الاحياف الدكج كالدكجة كالبشظ ىػ البائع.
يعج البشظ كأكؿ مذتخؼ اتجاه صاحب العقار ككبائع اتجاه الدبػف، حيث يقػـ البشظ بذخاء العقار نقجا مغ 

 .بيامر ربح معخكؼ كمتفق عميو صاحب العقار كإعادة بيعو لمدبػف 
سشة  70مغ التسػيلات الإسلامية متاح لحاممي الجشدية الجدائخية الحيغ تقل أعسارىع عغ كىحا الشػع 

% مغ سعخ 90دج مع تسػيل يسكغ أف يرل إلى  40000كبجخل شيخؼ ثابت كمشتطع يداكؼ أك يفػؽ 
  1سشة. 40العقار لسجة ترل الى 

 السخابحة لمعقارمحاكاة (: 7 -2رقػ ) الذكل

 
 

                                                                 

  https://www.bna.dz :الجدائخؼ معمػمات مدتخخجة مغ السػقع الخسسي لمبشظ الػششي  1 

https://www.bna.dz/
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 -540وكالة تيارت  -مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات في البشغ الؽطشي الجدائخي السرجر: معمؽمات 

، أثاث( بدعخ التكمفة مع زيادة ةكيخك مشدليىي عقج بيع لاقتشاء تجييدات )أجيدة السخابحة لمتجييدات:   .ب 
اه صاحب ىامر ربح محجد كمتفق عميو بيغ الدبػف )السقتشي( كالبشظ )البائع(، حيث يكػف البشظ مذتخيا تج

بيامر ربح متفق  التجييدات كمػردا تجاه الدبػف، ؼيقػـ البشظ باقتشاء تجييدات ثع يقػـ بإعادة بيعيا لمدبػف 
عميو بيغ الصخفيغ الحيغ يكػناف عمى عمع مدبق كيؤكجاف قبػليسا لدعخ التكمفة كليامر الخبح كلصخؽ 

 .التدجيج
سشة كبجخل  70الجدائخية الحيغ تقل أعسارىع عغ كتسػيل السخابحة لمتجييدات متاح لحاممي الجشدية 

% مغ سعخ التجييد، 90دج مع تسػيل يسكغ أف يرل إلى  20000شيخؼ ثابت كمشتطع يداكؼ اك يفػؽ 
دج مع فتخة سجاد تتخاكح بيغ  30000دج كحج اقرى دكف اف يكػف اقل مغ  0000001كالحؼ يكػف 

 1.شيخا 36شيخا ك12
 
 
 
 
 

                                                                 
 -540ككالة تيارت  -معمػمات مدتخخجة مغ مصػيات مقجمة مغ شخؼ البشظ الػششي الجدائخؼ  1
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 X(: مذتخيات الديج 2-13)الججول رقػ 

 
 -540تيارت وكالة  -السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات في البشغ الؽطشي الجدائخي 
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  محاكاة السخابحة لمتجييدات :(8- 2) رقػ الذكل
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 -540وكالة تيارت  -السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات في البشغ الؽطشي الجدائخي 

ىي تسػيل يبيع مغ خلالو البشظ لعسيمو اصلا محجدا لتمبية احتياجاتو الاستثسارية اؼ السخابحة للاستثسار:  .ج 
اقتشاء معجات كمخكبات مخررة لسسارسة الشذاط كاقتشاء عقار خاص بالشذاط. كتكػف تكمفة الاستحػاذ 

كمغ العسلاء السعشيػف ىع الذخكات، كىامر الخبح كشخكط الجفع معخكفة كمتفق عمييا بيغ الاثشيغ مقجما، 
 1التجار كاصحاب السيغ الحخة.

كيسكغ مشح مجة  أشيخيسكغ اف ترل مجة التسػيل الى سبع سشػات كالتدجيج يكػف بذكل ثابت كل ثلاثة 
 % مغ سعخ الاصل.70تأجيل مجركسة كيرل التسػيل حتى 

بة أك مرشعة في الجدائخ بدعخ التكمفة مع كىي عبارة عغ عقج بيع لديارات ججيجة مخكالسخابحة لمديارات:  .د 
زيادة ىامر ربح محجد كمتفق عميو بيغ الدبػف كالبشظ، حيث يقػـ البشظ باقتشاء الديارة لجػ ككيل البيع ثع 

بيامر ربح متفق عميو بيغ الصخفيغ الحيغ يكػناف عمى عمع مدبق كيؤكجاف  يقػـ بإعادة بيعيا لمدبػف 
 2.الخبح كلكيؽيات التدجيج قبػليسا لدعخ التكمفة كليامر

سشة،  70كىحا الشػع مغ التسػيلات الإسلامية متاح لحاممي الجشدية الجدائخية الحيغ تقل أعسارىع عغ 
سعخ بيع  مغ %85دج مع تسػيل يسكغ أف يرل إلى  40000كبجخل شيخؼ ثابت كمشتطع يداكؼ أك يفػؽ 

شيخية ثابتة بالإضافة إلى إمكانية الدجاد السدبق شيخا بأقداط  60ك 12السخكبة مع فتخة سجاد تتخاكح بيغ 
 )كامل أك جدئي(.

كيبقى العسل بيحا الشػع مغ التسػيلات مجسجًا إلى إشعار آخخ بدبب أزمة الديارات التي تعخفيا البلاد 
يات كعجـ تػفخ الديارات السخكبة في الجدائخ مشح مجة، لكشو مغ الستػقع قخيبًا أف يتع شخح الديارات مغ نػع ؼ

 السخكبة في الجدائخ، مسا قج يداىع في حل جدء مغ ىحه الأزمة.
ىػ عقج يقػـ مغ خلالو البشظ )السدمع( بذخاء سمعة )السدمع ؼيو( التي تدمع لو اجلا مغ التسؽيل بالدمػ:  -2

 شخؼ الدبػف )السدمع اليو( مقابل الجفع الفػرؼ كالشقجؼ )رأس الساؿ(. 
لمذخكات الحيغ يسارسػف نذاط تجارؼ اك انتاج البزائع مغ اجل الانتاج كىحا الشػع مغ التسػيل مػجو 

 اك الاستغلاؿ بسا فييا السادة الاكلية، اك السشتجات الشيائية السػجية لمتسػيل.
شيخا حدب دكرة الاستغلاؿ كيسكغ اف ترل ندبتو الى  18حتى  03تكػف مجة التسػيل تتخاكح مغ 

 % مغ احتياجات الدبػف.100
                                                                 

1
 -540ككالة تيارت  -معمػمات مدتخخجة مغ مصػيات مقجمة مغ شخؼ البشظ الػششي الجدائخؼ   

 
2
  https://www.bna.dz :الجدائخؼ معمػمات مدتخخجة مغ السػقع الخسسي لمبشظ الػششي  

https://www.bna.dz/
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ىػ نػع مغ التسػيل الحؼ يقجمو البشظ لمعسلاء بجكف فػائج، بيجؼ تمبية احتياجاتيع السالية القخض الحدؼ:  -3
الصارئة أك دعع مذاريعيع دكف أعباء مالية إضاؼية. كيعج ىحا الشػع مغ التسػيل أحج الػسائل التي يمتدـ بيا 

لسبجأ التعاكف كالتكافل الاجتساعي. كقج البشظ بسبادغ الذخيعة الإسلامية، حيث يتع مشح القخكض كفقًا 
ذا تع إ لأنوخرز البشظ الػششي الجدائخؼ ىحا التسػيل لمحجاج لتيديخ أمػرىع السالية خلاؿ مػسع الحج، 

تخريرو لجسيع الشاس سيكػف عميو اؾباؿ كبيخ نطخا لصبيعتو التي لا تتزسغ فػائج كقج يكػف ذلظ لمحفاظ 
 عمى استجامة راس الساؿ.  

شيخًا، كيقػـ العسيل  12ك 3حا التسػيل، يتع مشح القخض بسبمغ معيغ لفتخة زمشية محجدة تتخاكح بيغ في ى
بإعادة السبمغ السقتخض بجكف فػائج خلاؿ السجة الستفق عمييا. يكػف التخكيد ىشا عمى تيديخ الأمػر السالية 

 لمعسلاء كدعسيع دكف تحسيميع أعباء الفػائج.
ػ دعع العسلاء كتذجيعيع عمى تحقيق أىجافيع السالية، سػاء كانت شخرية اليجؼ مغ القخض الحدغ ى

 1أك تجارية، مع الحفاظ عمى ركح التعاكف كالتكافل التي تختكد عمييا الريخفة الإسلامية.

 القخض الحدؼ (: محاكاة2-9)رقػ  الذكل

 

                                                                 

 - 540ككالة تيارت  -معمػمات مقجمة مغ شخؼ السكمف بالجراسات في البشظ الػششي الجدائخؼ  1 
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 -540وكالة تيارت  -الجدائخي السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات في البشغ الؽطشي 

 ثانيا: صيغ التسؽيل متؽسط وطؽيل الاجل
في إشار صيغ التسػيل الإسلامي، يػجج عجة صيغ متػسصة كشػيمة الأجل تتيح للأفخاد كالذخكات الحرػؿ 

 1:عمى التسػيل كفقاً لسبادغ الذخيعة الإسلامية كمغ بيغ ىحه الريغ ما يمي

لأملاؾ مشقػلة لفائجة السدتأجخ )إجارة مشتيية بالتسميظ(، يتػافق مع مبادغ  ىػ عقج إيجار: بالإجارةالتسؽيل  _1
الذخيعة الإسلامية تتعمق بسعجات كتجييدات مشقػلة دائسة غيخ قابمة للإتلاؼ، يقػـ البشظ باقتشائيا لجػ 

يربح مالكا ليحه نياية ىحا العقج يخفع الدبػف خيار الذخاء ك  السسػنيغ كالػكلاء السحمييغ كتأجيخىا لمدبػف في
 .السعجات

ىحا الشػع مغ التسػيلات الإسلامية مػجو خريرا للأشخاص الحيغ يسارسػف ميشا حخة، التجار، 
% مغ ؾيسة 10السؤسدات الرغيخة كالستػسصة، يذتخط ؼيو مبمغ ضساف مصمػب '' ىامر الججية '' كالسقجر بػ 

(، 2أف تقل عغ عاميغ ) دكف  (05) سشػاتبخسذ  السعجات مػضػع التسػيل، كسا تقجر السجة القرػػ للإجارة
 .يتع دفع مبمغ الإيجار بذكل ثابت كل ثلاثة أشيخ شػؿ مجة الإيجار

                                                                 
 -540ككالة تيارت  -معمػمات مدتخخجة مغ مصػيات مقجمة مغ شخؼ البشظ الػششي الجدائخؼ  1
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ىػ عقج يصمب بسػجبو الدبػف مغ البشظ تشفيح مذخكع عقارؼ يتصمب  :(العقارية )لمتخؾيةالتسؽيل بالاسترشاع  _2
عسمية بشاء، يتجخل البشظ مغ خلاؿ عقج استرشاع مػازؼ كيصمب مغ شخكة مشجدة تشفيح السذخكع. كىحا الشػع 
مغ التسػيلات مػجو للأشخاص الصبيعييغ اك السعشػييغ بخأس ماؿ عاـ اك خاص اك مختمط، يسارسػف ميشة 

 رؼ.مخقي عقا
% مغ التكمفة الاجسالية 70، كترل ندبة التسػيل الى أشيخيتع الدجاد عمى اقداط ثلاثة كل ثلاثة 

لمسذخكع لعسميات التػسع، التييئة، الاصلاح، التججيج، التخميع، اعادة الييكمة كتحديغ العقارات الدكشية كالسباني 
اء عقارات مخررة لتمبية احتياجات السخقي % مغ التكمفة الاجسالية لمسذخكع لبش60كالتجارية كالسيشية. 

 الخاصة.

التسػيل بالسزاربة ىػ أحج الريغ التسػيمية الإسلامية التي يقجميا البشظ الػششي التسؽيل بالسزاربة:  _3
الجدائخؼ، كالتي تختكد عمى مفيػـ الذخاكة بيغ البشظ كالعسيل في مذخكع أك نذاط اقترادؼ. في ىحا الشػع 

البشظ رأس الساؿ اللازـ لمسذخكع، بيشسا يقػـ العسيل )السزارب( بإدارة السذخكع أك الشذاط مغ التسػيل، يػفخ 
 .باستخجاـ خبختو كجيجه

تتػزع الأرباح الشاتجة عغ السذخكع بيغ البشظ كالعسيل كفق ندبة متفق عمييا مدبقًا، بيشسا يتحسل البشظ 
مغ العسيل. يتيح التسػيل بالسزاربة الفخصة لمعسلاء الخدائخ السالية كحجه إلا في حالة كجػد تقريخ أك تعجٍ 

لتسػيل مذاريعيع دكف تحسل عبء رأس الساؿ بالكامل، بيشسا يسشح البشظ فخصة الاستثسار في مذاريع متشػعة 
 .مع إمكانية تحقيق عػائج جيجة

يتع تحجيج ىحه  كتكػف مجة التسػيل بالسزاربة تعتسج عمى الاتفاؽ السبخـ بيغ البشظ كالعسيل )السزارب(،
السجة بذكل مدبق عشج تػؾيع عقج السزاربة، كتذسل فتخة تشفيح السذخكع أك الشذاط الاقترادؼ كفتخة تػزيع 
الأرباح، عادةً ما تكػف السجة مخنة كتتػافق مع شبيعة السذخكع أك الشذاط السخاد تسػيمو، كذلظ لزساف تحقيق 

 .1الأىجاؼ السذتخكة لمصخفيغ

 

 

 

                                                                 

 -540تيارت ككالة  -معمػمات مقجمة مغ شخؼ السكمف بالدبائغ في البشظ الػششي الجدائخؼ  1 
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 (2024مارس  -2020 )افخيل الفتخةتسؽيلات الإسلامية خلال (: احرائيات حؽل ال2-14) رقػ الججول

 الشدب السئؽية السبمغ عجد السمفات التسؽيل الاسلامي

 %08.82 76172129.50 166 السخابحة لمتجييدات

 %08.83 76200000.00 13 السخابحة لمعقارات

 / / / السخابحة للاستثسار

 / / / السخابحة لمديارات

 / / / الدمع

 %0.85 3433707.00 09 القخض الحدغ

 / / / الاجارة

 / / / الاسترشاع

 %61.50 248868000.00 197 السزاربة

 100% 404673836.50 385 السجسؽع

 -540تيارت وكالة  -السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف نائب مجيخ البشغ الؽطشي الجدائخي 

مغ أنػاع التسػيل الإسلامي بالشدبة لمسجسػع، يسكشظ استخجاـ السعادلة  لحداب الشدبة السئػية لأؼ نػع
 :التالية

 08.82= 011 ×( 76072029.51/50.404673836)للتجهٌزات =  للمرابحة المئوٌة النسبة%    

 18.83 =011 ×( 76200000.00/50.404673836للعقارات = ) للمرابحة المئوٌة النسبة % 

 1.85 =011 ×( 3433717.11/50.404673836)للقرض الحسن =  المئوٌة النسبة % 

 60.51= 011 ×( 248868000.00/50.404673836للمضاربة= ) المئوٌة النسبة%   
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 540تسؽيلات الإسلامية السعتسجة مؼ قبل البشغ الؽطشي الجدائخي وكالة تيارت (: ال2-10)رقػ الذكل 
 

 
 الطالبتيؼ بالاعتساد عمى السعمؽمات الدابقةالسرجر: مؼ اعجاد 

٪ مغ إجسالي التسػيل الإسلامي في البشظ الػششي 61.50تسثل ندبة التسػيل بالسزاربة حػالي 
الجدائخؼ، ىحه الشدبة الكبيخة تذيخ إلى أف البشظ يخرز جدءًا كبيخا مغ إجسالي التسػيل لعسميات السزاربة 

يج عمى ىحا الشػع مغ التسػيل. إف كجػد ندبة عالية مغ التسػيل بالسزاربة كقج يكػف ذلظ نتيجة لمصمب الستدا
يعكذ استخاتيجية البشظ كتػجيو في تقجيع الخجمات السالية بسا يتساشى مع احتياجات كتفزيلات العسلاء، 

إلى  كيقمل مغ مخاشخ الاستثسار كيذجع عمى الذخاكة كالتعاكف، كىحا قج يكػف جحابًا لمسذاريع التي تحتاج
 .تسػيل كبيخ مع تقاسع السخاشخ

% مغ إجسالي التسػيلات الإسلامية في البشظ الػششي 37.65بيشسا تذكل تسػيلات السخابحة ندبة 
الجدائخؼ، ىحه الشدبة تذيخ إلى أف البشظ الػششي الجدائخؼ يخرز نرفيا لتسػيل تجييدات العسلاء بشدبة 

كقج يعكذ ىحا التخكيد أيزًا رغبة البشظ في دعع الذخكات  %، كالحؼ قج يكػف بدبب الصمب السختفع 18.82
كالأفخاد الحيغ يحتاجػف إلى تجييدات لسذاريعيع أك لأعساليع التجارية. بيشسا يخرز الشرف الاخخ لتسػيل 

% مغ إجسالي التسػيلات الإسلامية في البشظ الػششي الجدائخؼ، اذ تذيخ إلى أف البشظ 18.83العقارات بشدبة 
ىسية كبيخة لمقصاع العقارؼ كيسكغ أف يعكذ ىحا التخكيد عمى التسػيل العقارؼ قػة الصمب عمى ىحا الشػع يعصي أ 

 مغ التسػيل، كخاصة بيغ العسلاء الحيغ يدعػف لذخاء أك تصػيخ العقارات.

 المضاربة القرض الحسن المرابحة للعقارات المرابحة للتجهٌزات
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% مغ إجسالي التسػيلات الإسلامية في البشظ الػششي الجدائخؼ، 0.85بيشسا يذكل القخض الحدغ ندبة 
ه الشدبة الرغيخة ندبيًا قج تذيخ إلى أف البشظ يتػخى الححر في مشح القخكض الحدشة، نطخًا لصبيعتيا التي كىح

لا تتزسغ فػائج، كقج يكػف ذلظ لمحفاظ عمى استجامة رأس الساؿ كعمى الخغع مغ الشدبة السحجكدة، فإف القخض 
عسلاء الحيغ يحتاجػف إلى تسػيل بجكف فػائج، الحدغ يُطيخ التداـ البشظ بسبادغ الذخيعة الإسلامية كدعسو لم

كخرز ىحا الشػع مغ التسػيل لفئة الحجاج لأنو اذا كاف متاح لجسيع الفئات سيكػف عميو الصمب الستدايج 
 كبالتالي يؤثخ سمبا عمى البشظ.

اريع بذكل عاـ، تذيخ ىحه البيانات إلى أف البشظ الػششي الجدائخؼ يخكد بذكل كبيخ عمى الذخاكة كالسذ
الكبيخة مغ خلاؿ السزاربة، كدعع التجييدات كالعقارات عبخ السخابحة، بيشسا يتع تخريز ندبة صغيخة فقط 
لمقخكض الحدشة. يسكغ أف يكػف ذلظ بدبب اختلاؼ الصمب عمى أنػاع التسػيلات السختمفة، ككحلظ اعتبارات 

 البشظ في إدارة السخاشخ كالحفاظ عمى استجامة رأس الساؿ.

 -540وكالة تيارت  - الثاني: صيغ الادخار السعتسجة مؼ قبل البشغ الؽطشي الجدائخي  السطمب
مجسػعة متشػعة مغ صيغ الادخار التي تيجؼ إلى  - 540ككالة تيارت  -يقجـ البشظ الػششي الجدائخؼ 

التػفيخ  تمبية احتياجات العسلاء السختمفة كتػفيخ فخص لتحقيق أىجافيع السالية كتذسل ىحه الريغ حدابات
كالاستثسار الاسلامي. كسا يحخص البشظ عمى تػفيخ خيارات ادخار تدتشج إلى مبادغ الذخيعة الإسلامية لمعسلاء 
الحيغ يفزمػف ىحه السعاملات السالية. مغ خلاؿ ىحه الريغ، يدعى البشظ الػششي الجدائخؼ إلى دعع العسلاء 

 .لسالية كتعديد الاستقخار الساليفي تحقيق أىجافيع ا

 اولا: حداب التؽفيخ الاسلامي
تحطى حدابات التػفيخ الإسلامي بذعبية كبيخة في العالع الإسلامي نطخًا لتػافخىا كتشػعيا في تمبية 
احتياجات العسلاء كفقًا لسبادغ الذخيعة الإسلامية كتعج ىحه الحدابات أداة مالية فعالة لمسداىسة في تحقيق 

السالية للأفخاد بصخيقة متػافقة مع الؿيع الإسلامية اذ تذسل حدابات التػفيخ الاستقخار السالي كتحقيق الأىجاؼ 
 :1الإسلامي مجسػعة متشػعة مغ الخيارات، بسا في ذلظ

كىػ حداب يتػافق مع مبادغ الذخيعة الإسلامية يحتػؼ أمػالا أككميا أفخاد حداب التؽفيخ الاسلامي العام:  _1
سلامية، كيسكغ الاختيار بيغ حداب التػفيخ الإسلامي بأرباح أك إلى البشظ قرج استثسارىا في تسػيلات إ

بجكف أرباح، كىػ متاح للأشخاص)الأفخاد( مغ جشدية جدائخية مؿيسيغ أك غيخ مؿيسيغ، حيث يعتسج حداب 

                                                                 
1
 -540ككالة تيارت  -معمػمات مدتخخجة مغ مصػيات مقجمة مغ شخؼ البشظ الػششي الجدائخؼ   
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التػفيخ الإسلامي بأرباح عمى مبجأ السزاربة الحؼ يشز عمى تقاسع الأرباح كالخدائخ، كسا تتع مكافأة 
نياية الدشة السالية السحاسبية كفقا لسفتاح تػزيع الأرباح السبخـ كالستفق   خ الإسلامي بأرباح فيحداب التػفي

عميو مدبقا كيتع استثسار أمػالو في السذاريع التي تتػافق مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، كسا يتيح حداب 
كقت، مع احتػائو عمى بصاقة  التػفيخ الإسلامي بجكف أرباح ادخار الأمػاؿ دكف أؼ زيادة كمتاح في أؼ

 دج عشج فتح الحداب. 10000كيتع ايجاع مبمغ لا يقل عغ  .تػفيخ إسلامية إلكتخكنية
كىػ حداب يتػافق مع مبادغ الذخيعة الإسلامية يسكغ أكلياء حداب التؽفيخ الاسلامي لمذباب القرخ:  _2

يغة التي تشاسبو كذلظ بأرباح أك بجكف الأشفاؿ دكف الدغ القانػنية مغ تدييخه، يدسح لراحبو التػفيخ بالر
أرباح، يحتفع الػصي الذخعي بحق تدييخ الحداب حتى يبمغ السعشي الدغ القانػنية حيث يسكشو تدييخ 

 10000حدابو بشفدو. كيجب اف يكػف جدائخؼ الجشدية مؿيع اك غيخ نؿيع كيجب ايجاع مبمغ لا يقل عغ 
  دج عشج فتح الحداب.

ف أرباح كسا ىػ الذأف في حداب التػفيخ الإسلامي الدابق ذكخه، يتع بتفػيس كىػ متاح بأرباح كبجك 
صخيح مغ الػصي الذخعي إلى البشظ قرج استثسار السبمغ في سمة السذاريع التسػيمية السصخكحة مغ ىحا 

 .الإسلاميةالأخيخ كذلظ في إشار الريخفة 
سج عمى مبجأ السزاربة بالتشاسب مع مجة يتع احتداب مكافأة حداب التػفيخ الإسلامي بأرباح الحؼ يعت

 :الادخار كفقا لسفتاح تػزيع تقاسع الأرباح كسا يمي
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 حرص التؽفيخ الاسلامي  (: تقديػ15-2)رقػ  ججولال

 مجة الادخار
 حرة الدبؽن  حرة البشغ الؽطشي الجدائخي 

 أشيخ 03
50% 50% 

 أشيخ 06
45% 55% 

 شيخا 12
35% 65% 

 شيخا 18
30% 70% 

 شيخا 24
25% 75% 

 شيخا 36
20% 80% 

 شيخا 48
15% 85% 

 شيخا 60
10% 90% 

 -540تيارت وكالة  -السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف نائب مجيخ البشغ الؽطشي الجدائخي                

 كمسا زادت مجة الادخار، زادت ندبة حرة الدبػف مغ الأرباح مقارنة بحرة البشظ الػششي الجدائخؼ،
 ىحا يعشي أف البشظ يذجع العسلاء عمى الادخار لفتخات أشػؿ مغ خلاؿ مشحيع حرة أكبخ مغ الأرباح.

 3لكل مغ البشظ كالدبػف( عشج مجة  %50الشدب تتغيخ بذكل تجريجي، حيث تبجأ بشدبة متداكية )
 60% لرالح الدبػف عشج مجة 90أشيخ، ثع تتدايج حرة الدبػف تجريجيًا مع زيادة مجة الادخار حتى ترل إلى 

شيخا، ىحا التجرج في تػزيع الأرباح يذيخ إلى أف البشظ الػششي الجدائخؼ يحاكؿ أف يقجـ حػافد قػية لمعسلاء 
 ات أشػؿ، حيث يدداد العائج الستػقع لمعسلاء مع زيادة مجة الادخار.لتذجيعيع عمى الادخار لفتخ 

كمغ مدايا العسيل اف العسلاء الحيغ يجخخكف لسجة أشػؿ يدتفيجكف مغ ندبة أعمى مغ الأرباح، مسا 
يجعل الادخار لفتخات أشػؿ أكثخ جاذبية مغ حيث العائج الستػقع، كىحا يذجعيع عمى التخصيط السالي شػيل 

 الاستفادة مغ الأرباح الستدايج.الأمج ك 
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كمغ مدايا البشظ الػششي الجدائخؼ يدتفيج مغ استقخار الػدائع شػيمة الأجل، مسا يعدز استجامتو السالية 
كيدسح لو بتخصيط استثساراتو بذكل أكثخ فعالية، كيحتفع البشظ بشدبة مغ الأرباح حتى في الفتخات الأشػؿ، مسا 

 كيتيح لو تقجيع خجمات كتسػيلات أخخػ.يعدز العائج عمى رأس الساؿ 
بذكل عاـ، يبجك أف البشظ الػششي الجدائخؼ قج صسع ىحا الشطاـ لتحفيد العسلاء عمى الادخار لفتخات 
أشػؿ، مع ضساف تقديع عادؿ للأرباح يعتسج عمى مبجأ السزاربة، كالحؼ يتساشى مع مبادغ الريخفة 

 الإسلامية.

 والحداب الاسلامي الجاري  حداب الاستثسار الاسلامي غيخ السقيج ثانيا:
في عالع الخجمات السالية الإسلامية، تسثل الحدابات الاستثسارية الإسلامية غيخ السقيجة كالحدابات 

ل ىحه الجارية الإسلامية جدءًا أساسيًا مغ البشى التحتية السالية التي تقجميا السؤسدات السالية الإسلامية، اذ تسث
الحدابات أدكات مالية ميسة تتيح للأفخاد كالذخكات فخصة لإدارة أمػاليع كتحقيق أىجافيع السالية كالاستثسارية 

 .1كفقًا لمسبادغ الذخعية الإسلامية

كىػ حداب لأجل يخزع لسبجأ السزاربة الحؼ يختكد عمى تقاسع حداب الاستثسار الاسلامي غيخ السقيج:  _1
ح مغ خلالو صاحب الحداب لمبشظ باستثسار السبمغ السػدع في السذاريع التسػيمية الخدائخ كالأرباح، يدس

ىحا الأخيخ، كىػ حداب مػجو خريرا لرالح الأشخاص الحيغ يسارسػف ميشا حخة كأصحاب بها  التي يقػـ
ققة عمى السؤسدات الرغيخة كالستػسصة ككحا الأفخاد مسغ يسمكػف الجشدية الجدائخية، يتع تػزيع الأرباح السح

كيتع فتح ىحا الشػع مغ الحدابات عغ شخيق إمزاء اتفاؾية فتح الحداب كيجب  .نياية الدشة السجخخيغ في
 دج. 100000ايجاع مبمغ لا يقل عغ 

كىػ حداب يتيح لأصحابو حفع أمػاليع في البشظ مع إمكانية سحبيا أك سجاد : الحداب الاسلامي الجاري  _2
كقت، سػاء عغ شخيق إصجار الذيكات لمجائشيغ أك الدحب مغ رصيجىع أؼ التداـ مالي عمييع في أؼ 

مباشخة مغ خلاؿ فخكع البشظ أك مغ خلاؿ الرخاؼ الآلي لمبشػؾ الأخخػ، كىػ متاح بذكل كبيخ أماـ 
السػضفيغ أصحاب السختبات الذيخية، كسا يدكد صاحب ىحا الشػع مغ الحدابات بجفتخ الذيكات كالبصاقة 

 سلامية.الإلكتخكنية الإ

ككالة  -الججكؿ التالي عجد الحدابات كالسبمغ الإجسالي لمحدابات في البشظ الػششي الجدائخؼ  يطيخ
  :تيارت، مع الشدب السئػية لكل نػع مغ الحدابات

                                                                 

 
  https://www.bna.dz :الجدائخؼ معمػمات مدتخخجة مغ السػقع الخسسي لمبشظ الػششي 1

https://www.bna.dz/
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 -540وكالة تيارت  - البشغ الؽطشي الجدائخي : عجد الحدابات في (2-16) رقػ الججول

 الشدب السئؽية الاجساليالسبمغ  عجد الحدابات الحدابات

 حداب التػفيخ الاسلامي 
=============== 

 حداب التػفيخ الاسلامي لمذباب القرخ

 
1019 

 
 

 
528964002.30 

 
65.27% 

 %30.70 248868000.00 197 الاستثسار الاسلامي غيخ السقيج حداب

  %4.03 32634458.79 611 الحداب الاسلامي الجارؼ 

 %100 810466461.1 2873 السجسؽع

 -540تيارت وكالة  -السرجر: معمؽمات مقجمة مؼ طخف السكمف بالجراسات في البشغ الؽطشي الجدائخي 

 :لحداب الشدبة السئػية لأؼ نػع مغ صيغ الادخار بالشدبة لمسجسػع، يسكشظ استخجاـ السعادلة التالية
 التوفٌر الاسلامً + حساب التوفٌر الاسلامً للشباب القصر(  )حساب المئوٌة النسبة =

(528964112.31/0.801466460 )× 011 =65.27% 

 ( 248868000.00/810466461.1لحساب الاستثمار الاسلامً غٌر المقٌد = ) المئوٌة النسبة× 

011=  31.71 % 

 4.13 =011 ×( 32634458.79/1.810466461للحساب الاسلامً الجاري = ) المئوٌة النسبة% 

مغ اجسالي الحدابات في البشظ الػششي  %65.27حداب التػفيخ الاسلامي لمذباب القرخ ٌشكل 
حداب التػفيخ الإسلامي لمذباب القرخ ىػ الأكثخ استخجامًا في البشظ الجدائخؼ، ىحه الشدبة تذيخ الى اف 

 .حدابات لمفئة الذابةالػششي الجدائخؼ، مسا يذيخ إلى أىسية ىحا الشػع مغ ال
مغ اجسالي الحدابات في البشظ الػششي  %30.70الاستثسار الاسلامي غيخ السقيج  حداببيشسا يذكل 

أف ىشاؾ إؾبالًا عمى الاستثسارات الإسلامية غيخ السقيجة، كىػ ما يعكذ رغبة الجدائخؼ، ىحه الشدبة تذيخ الى 
 .تتػافق مع السبادغ الإسلاميةالعسلاء في الحرػؿ عمى فخص استثسارية متشػعة 

مغ اجسالي الحدابات في البشظ الػششي الجدائخؼ، ىحه  %4.03بيشسا يذكل الحداب الاسلامي الجارؼ 
 .يدتخجـ بشدبة أقل، كربسا يكػف ىحا نتيجة لعجـ تػفخ خيارات متشػعة لمعسلاءالشدبة تذيخ الى انو 
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جدائخؼ استخجاـ ىحه البيانات لتحديغ خجماتو كتػجيو بشاءً عمى التحميل السقجـ، يسكغ لمبشظ الػششي ال
استخاتيجيتو السدتقبمية. عمى سبيل السثاؿ، يسكشو تعديد تدػيق حدابات التػفيخ الإسلامي لمذباب القرخ بسديج 
مغ العخكض كالبخامج السرسسة خريرًا ليحه الفئة العسخية. كسا يسكشو تػسيع نصاؽ الاستثسارات الإسلامية 

 .يجة لجحب السديج مغ العسلاء السيتسيغ بالاستثسارات ذات الرمةغيخ السق
علاكة عمى ذلظ، يجب عمى البشظ الشطخ في تصػيخ الحداب الإسلامي الجارؼ لجعمو أكثخ جاذبية، 
سػاء مغ خلاؿ تقجيع مدايا ججيجة أك تحديغ الخجمات السرخؼية الستاحة مع ىحا الحداب. كفي الشياية، يسكغ 

ـ ىحه البيانات لتقجيع حمػؿ مالية مبتكخة كمتشػعة تمبي تػقعات كاحتياجات العسلاء بذكل أفزل، لمبشظ استخجا
 .مسا يداىع في تعديد مكانتو في الدػؽ كزيادة ندبة الارتياح كالػلاء لجػ العسلاء

 خجمات مرخفية اخخى  ثالثا:
تػجج عجة خجمات مرخؼية اخخػ تتساشى ايزا مع الريخفة الاسلامية كقج تع التصخؽ ليا في السبحث 

 الدابق كىي: 

كىي مشتج ججيج تع استحجاثو ليتساشى مع مختمف الحدابات الإسلامية التي  :البطاقة الإسلامية الإلكتخونية _1
لخصيج كسحب أمػاليع كإجخاء التحػيلات مغ يقجميا البشظ الػششي الجدائخؼ تدسح لأصحابيا بالاشلاع عمى ا

شيكاتيع أك نقػدىع كىي خجمة  دفاتخحداب إلى آخخ كاقتشاء الدمع كالخجمات في أية لحطة دكف المجػء إلى 
 أياـ، كىي متػفخة عمى مدتػػ ككالة تيارت. 7/7سا ك 24/24متاحة 

ستفادة مغ خجماتو الستشػعة، الحؼ يسكغ لأصحاب الحدابات الإسلامية الا ىػ:  WINPAY-BNAتطبيق  _2
كىػ تصبيق يختكد عمى مدح رمد الاستجابة الدخيعة، مػجو للأفخاد السيشييغ كالسؤسدات، كيسكغ تحسيمو 

 .APP PLAY STOREمجانا عمى 
يدسح لعسلاء البشظ عسػما كعسلاء الشافحة الإسلامية خرػصا أفخاد كانػا أـ ميشييغ أـ : BNAticتطبيق  _3

أياـ دكف الحاجة  7.7سا ك 24.24اباتيع بػاسصة ىػاتفيع الحكية بكل أماف كأريحية كىحا مؤسدات بتدييخ حد
 لمتشقل إلى الػكالة.

 السطمب الثالث: التحجيات التي تؽاجو تؽطيؼ صشاعة الريخفة الاسلامية في الجدائخ
تػاجو صشاعة الريخفة الإسلامية في الجدائخ العجيج مغ التحجيات التي تعيق تػشيشيا كتصػيخىا بذكل 
كامل، اذ يعج التػشيغ أمخًا حيػيًا لمريخفة الإسلامية، حيث يديع في تعديد الاقتراد السحمي كتعديد الثقة في 
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عسمية تػشيغ ىحه الرشاعة في الجدائخ. مغ الشطاـ السالي الػششي، إلا أف ىشاؾ عجة عػامل تعتبخ عؿبات أماـ 
 :بيغ التحجيات الخئيدية

 اولا: العؽائق القانؽنية والسخخج مشيا
البشػؾ كالسؤسدات السالية، كمغ  يػاجوالعػائق القانػنية في مجاؿ التسػيل الإسلامي قج تذكل تحجيًا ميسًا 

 بيغ ىحه العػائق لجيشا:

 تتسثل في:العؽائق القانؽنية:  _1
المػائح كالقػانيغ التي تشطع الشذاط السرخفي غيخ ممتدمة بسبادغ الذخيعة الإسلامية لكػنيا كضعت معطع  .أ 

 لتشاسب عسل البشػؾ التقميجية، كعميو معطع القػانيغ تتزسغ أحكاـ لا تتشاسب مع عسل البشظ؛
مغ بيغ التحجيات الخئيدية التي تػاجو الريخفة الإسلامية، حاجتو إلى قػانيغ خاصة تشطع عسمو كتسارس  .ب 

 الخقابة عميو؛ ككحلظ لصبيعتو الخاصة؛ 
عجـ كجػد بيئة الخقابة الذخعية، كىحا بجكره يؤدؼ إلى تثبيت أفكار السدؤكليغ عغ إدارة السرخؼ، كىحا  .ج 

 :ىحه الييئات كمتسثمة فيراجع الى عجة مذاكل تعاني مشيا 
 نقز خبخة السدؤكليغ بالسدائل السرخؼية الحجيثة الحؼ يؤدؼ إلى صعػبة الػصػؿ إلى فتػػ شخعية محجدة؛ 
  عجـ التعاكف مع ىحه الييئات مغ قبل مدؤكلي السرخؼ مسا يدسح بػجػد مخالفات شخعية مغ قبل

 السػضفيغ؛
 ة مغ أىع كأخصخ التحجيات التي تقف في شخيق تصػر الريخفة عجـ كفاية الحساية القانػنية، كتعج ىحه السذكم

 الإسلامية كتحقيق أىجافيا السشذػدة.
 :تػاجو الريخفة الإسلامية ىحه التحجيات مغ خلاؿالسخخج مشيا:  _2

 ؾياـ بتػحيج السفاـيع كالخؤػ مغ خلاؿ تذكيل فتػػ شخعية عالسية، تمتدـ جسيع السرارؼ بتػجيياتيا؛ 
  تجعيع ىيئة الفتػػ بسختريغ في السجاؿ السرخفي؛ 
  مخاعاة خرػصية الشذاط السرخفي الإسلامي مغ ناحية التذخيعات الخاصة بالشطاـ السرخؼ، كمغ أىع

السعالجات لمػصػؿ بالسرخؼ الإسلامي إلى أىجافو السشذػدة ىػ كجػد التشطيع القانػني الحؼ يجعع كيدانج 
 لو مدايا فخيجة عغ باقي السرارؼ التقميجية.الشذاط ليحا السرخؼ، كيعصي 
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 ثانيا: العؽائق الدياسية والسخخج مشيا
العػائق الدياسية قج تكػف مغ بيغ أبخز التحجيات التي تػاجو صشاعة التسػيل الإسلامي، كيسكغ أف تذسل 

إليظ بعس العػائق  مجسػعة متشػعة مغ العػامل كالتأثيخات التي تعتبخ عخاقيل أماـ نسػ كتصػر ىحا القصاع.
 الدياسية الذائعة ككيؽية التغمب عمييا.

 كتتسثل في:العؽائق الدياسية:  _1
 تعاني الريخفة الإسلامية نقرا في إشارات السؤىمة لمؿياـ بالأعساؿ السرخؼية القائسة عمى أسذ إسلامية؛ 
  لانخفاض مجخػليع؛يتدع مػدعي البشظ بعجـ القجرة عمى فتح حدابات استثسار ليع، ككحلظ راجع 
 ٪ كبالتالي السذاركة في  80أغمب عسميات السرخؼ الإسلامي تختكد عمى قصاعي الخجمات كالتجارة بشدبة

 التشسية تكػف محجكدة؛
  تػاجو الريخفة الإسلامية قيجا اجتساعيا يتسثل في الدمػؾ الادخارؼ للأفخاد، فالادخار بقجر ما يتأثخ بسدتػيات

أنو يتأثخ أيزا بالعادات كالسفاـيع الاجتساعية، كنتيجة لحلظ فإف الكثيخ مغ السجخخيغ لا الجخل كتػزيع الثخكة، ب
يدتثسخكف أمػاليع إلا في مزاربات قريخة السجػ، كىحا الاستثسار يكػف العائج مشو متجنيا نتيجة قرخ فتخة 

 .الاستثسارات
 :تػاجو الريخفة الإسلامية ىحه التحجيات مغ خلاؿالسخخج مشيا:  _2

 ىتساـ بالجكر الاجتساعي مثل زيادة الاىسية الشدبية لمقخكض الحدشة؛ جسع الدكاة كتػزيعيا عمى مدتحقييا؛ الا
نذخ الػعي الإسلامي، فعمى الخغع مغ الشسػ الحؼ يذيجه البشظ الإسلامي إلا أنو يتدع بزعف الجكر 

 ات الأخخػ؛الاجتساعي كيعػد ذلظ إلى تخكيده للاستثسار في قصاع التجارة دكؼ القصاع
 تكػيغ كػادر بذخية قادرة عمى تصػيخ كتحديغ أداء البشػؾ الاجتساعية؛ 
  يجب عمى السرخؼ الإسلامي الؿياـ بتشػيع نذاشو الاستثسارؼ مغ أجل تخؽيس السخاشخ التي يسكغ أف

يتعخض ليا؛ كذلظ باعتساده مذاريع معيشة دكف التخكيد عمى السذاريع قريخة الأجل كإنسا يتعجػ إلى 
مذخكعات إنتاجية شػيمة الأجل، فيحا الشػع مغ السذاريع لػ دكر ميع في تحقيق الأرباح كتحقيق التشسية 

 .الاجتساعية

 ثالثا: العؽائق الاقترادية والسخخج مشيا
العػائق الاقترادية قج تكػف مغ بيغ أبخز التحجيات التي تػاجو صشاعة التسػيل الإسلامي، كتذسل مجسػعة 

امل التي تؤثخ عمى نسػ كتصػر ىحا القصاع. إليظ بعس العػائق الاقترادية الذائعة ككيؽية متشػعة مغ العػ 
 :التغمب عمييا
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 كتتسثل في:العؽائق الاقترادية:  _1
  تعامل السترخؼ بريغ التسػيل ذات العائج الثابت كالسخابحة؛ عمى حداب الريغ الأخخػ كالسزاربة

ىحه الريغ )السزاربة كالسذاركة( تزصخه إؿ كذف سجلات كالسذاركة ذات العائج الستغيخ، كذلظ لكػف 
 مفرمة عغ أعسالو بالإضافة إلى عجـ قجرتو عمى تسمظ السذخكع إلا بعج فتخة شػيمة؛

  صعػبة كبيخة في استخجاـ الأدكات السالية الإسلامية لدج الاحتياجات السؤقتة، كسا أف عسمية التجارة في
 يحية، لأف معجلات العائج عمييا تبقى مجيػلة حتى تاريخ استحقاقيا؛الأدكات السالية تذسميا صعػبات تشف

  تعاني الريخفة الإسلامية مغ تأخخ السجنييغ عغ الدجاد كىحا يذكل عائقا كبيخا أماميا لكػنيا لا تدتصيع أخح
ساشل فػائج عغ مجة التأخيخ، فالذخيعة الإسلامية حخمت الديادة السذخكشة عمى الساؿ فيشا يجج السجيغ الس

الفخصة لعجـ الجفع لعمسو أف السرارؼ الإسلامية لا تزيف فػائج عمى مجيػنية عسلائيا الستأخخيغ عغ 
 الدجاد؛

  إف حجع الريخفة الإسلامية أقل مغ الحجع السثالي؛ كىحا سػؼ يؤثخ عمى مقجرتو عمى انتذار كفتح فخكع
 .ز سيػلتو باعتبار مػارده السالية غيخ كاؼيةججيجة إضافة إلى عجـ قجرتو عمى تشػيع محفطتو السالية بدبب نق

 :تػاجو الريخفة الإسلامية ىحه التحجيات مغ خلاؿالسخخج مشيا:  _2
  العسل عمى إنذاء سػؽ للإقخاض الدخيع ؼيسا بيغ البشػؾ الإسلامية، يداعجه عمى الحرػؿ عمى سيػلة؛ 
 في الؿياـ بأعساؿ كفق أحكاـ الذخيعة  محاكلة انجماج كتكامل مع السرارؼ الأخخػ، كحتى التقميجية الخاغبة

الإسلامية، خاصة مع ضيػر العػلسة حيث كيحقق الانجماج مجسػعة مغ السدايا مشيا: زيادة القجرة التشافدية، 
القجرة عمى تحقيق الاكتفاء الحاتي مغ السػارد الإسلامية كإجخاء تقػيع دكرؼ لػسائل التسػيل بسا يجعميا تتكيف 

 سلائيا؛مع حاجات كرغبات ع
  .ضخكرة مدايخة التصػرات كالتغيخات التي يذيجىا العالع خاصة في ميجاف الخجمات 
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 الخلاصة:

في ىحا الفرل، قسشا بإسقاط السفاـيع الشطخية التي تع تشاكليا في الفرل الدابق عمى كاقع البشظ الػششي 
مداىسة كل مغ الريخفة الإلكتخكنية ، كحاكلشا تحجيج مجػ 540الجدائخؼ، مع التخكيد عمى ككالة تيارت 

 .كالريخفة الإسلامية في تصػيخ كتعديد الخجمات السرخؼية التي يقجميا البشظ
كمغ خلاؿ دراستشا، تبيغ أف تصبيق التقشيات الحجيثة في مجاؿ الريخفة الإلكتخكنية يديع بذكل كبيخ 

سكغ البشظ مغ تحديغ أدائو كمكانتو في في تحديغ تجخبة العسلاء كزيادة كفاءة العسميات السرخؼية، مسا ي
الدػؽ السرخفي. كسا أكضحشا ايزا دكر الريخفة الإسلامية في تػسيع قاعجة العسلاء، مغ خلاؿ تقجيع خيارات 
تسػيل كاستثسار تتػافق مع أحكاـ الذخيعة الإسلامية، مسا يجحب شخيحة كاسعة مغ العسلاء الحيغ يبحثػف عغ 

 .ىحه الحمػؿ السالية
ع ىحا الفرل بالتأكيج عمى أف التػجو نحػ تبشي كل مغ الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية كنخت

يسثل خصػة ىامة نحػ تحقيق التصػر كالابتكار في الخجمات السرخؼية التي يقجميا البشظ الػششي الجدائخؼ، 
جرة البشظ عمى السشافدة في الدػؽ كىحه الاستخاتيجيات تديع في تمبية احتياجات العسلاء الستشػعة، كتعدز مغ ق

 .السرخفي السحمي كالجكلي
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 التصػرات نتيجة مدبػقة غيخ كفخصًا تحجيات تػاجو اليػـ البشػؾ فأ القػؿ يسكغ البحث ىحا ختاـ في
 بات الإلكتخكنية الريخفة نحػ التحػؿ أف الجراسة أضيخت، حيث العسلاء تػقعات في كالتغيخات التكشػلػجية

 بذكل تداىع الإلكتخكنية الريخفةف. كالخاحة كالدخعة لمكفاءة الستدايجة العسلاء احتياجات لتمبية ممحة ضخكرة
ىحه التقشيات  540كتبشى البشظ الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت  السرخؼية، الخجمات جػدة تحديغ في كبيخ

لتػفيخ كسائل ككسائط دفع مبتكخة مثل البصاقات البشكية، كالتحػيلات الإلكتخكنية، كالسحافع الخقسية، كأنطسة 
 سخيعة خجمات تقجيع خلاؿ مغ ىحه الػسائل في تدييل العسميات السالية اليػميةالجفع عبخ الإنتخنت. تُديع 

 .الػلاء كزيادة العسلاء رضا تعديد كبالتالي الفخكع، زيارة إلى الحاجة كتقميل الداعة، مجار عمى كآمشة
 جدائخؼ  لسجتسع كالثقاؼية السجتسعية لمتصمعات كاستجابة الإسلامية الريخفة تبخز أخخػ، جية مغ

حيث تُسشع  الإسلامية، الذخيعة أحكاـ مع تتػافق مالية مشتجات تػفخفيي  ،الإسلامية بالؿيع بتذبثو يتسيد
يمتدـ البشظ اذ لإجارة، كالسذاركة، االفػائج الخبػية كتُعتسج صيغ تسػيل خاصة مثل السخابحة، السزاربة، 

بية احتياجات شخيحة كاسعة مغ العسلاء بتقجيع ىحه الخجمات لزساف تم 540الػششي الجدائخؼ ككالة تيارت 
سشتجات مرخؼية مبتكخة كأخلاؾية، سيع لالحيغ يفزمػف التعاملات السالية الستػافقة مع الذخيعة. مغ خلاؿ تقجي

 ثقة مغ يعدز مسا يدعى البشظ لتعديد دكره في الدػؽ كتػفيخ بجائل تسػيمية تتساشى مع الؿيع الإسلامية
 الاستقخار يجعع مسا كأخلاؾية، عادلة مالية حمػؿ تقجيع في تداىع أنيا كسا جيجة،ج شخائح كاستقصاب العسلاء
 .كالاقترادؼ السالي

 أىجافيسا تحقيق في الشيجيغ كلا فعالية 540 تيارت ككالة الجدائخؼ  الػششي البشظ تجخبة أثبتت كقج
. كسخيعة متسيدة خجمات كتقجيع التكشػلػجية التحتية بشيتو تحديغ مغ البشظ تسكغ الإلكتخكنية، الريخفة بفزل
 قاعجة مغ زاد مسا الذخيعة، مع تتػافق مالية مشتجات تقجيع في الإسلامية الريخفة ساعجت ذاتو، الػقت كفي

 الإسلامية كالريخفة الإلكتخكنية الريخفة مغ كلا أف إلى البحث ىحا يذيخ إذ .البشظ عمى السعتسجيغ العسلاء
 بيغ كالػلاء الثقة كتعديد السرخؼية الخجمات تحديغ عمى قادرة لمبشػؾ، ىامة مدتقبمية تػجيات يسثلاف

 .كالستججدة الستشػعة الدػؽ  احتياجات تمبية مع العسلاء،
بعج دراستشا لمسػضػع، اتزحت لشا صحة الفخضيات مغ عجميا التي كضعشاىا اختبار الفخضيات:  _1

 :كسشصمق لجراستشا، فتبيغ معشا أف
  :كأدوات الإسلامية والريخفة الإلكتخونية لمريخفة البشؽك تبشي أف كالتي تشز عمىالفخضية الأولى 

ع السالية الخجمات تقجيػ فعالية مؼ سيعدز السرخفية الأنعسة لتحجيث ووسائل  الؽصؽل نطاق ويؽسِ 
 الإسلامية كالريخفة الإلكتخكنية لمريخفة البشػؾ تبشيكذلظ لأف  ىحه الفخضية صحيحة، لمسدتخجميؼ
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 الأنطسة نحػ التحػؿ، ك لمسدتخجميغ الػصػؿ نصاؽ كيػسع السالية الخجمات تقجيع فعالية مغ يعدز
 تجخبة تحديغ التذغيمية، الكفاءة في كبيخة مدايا يػفخ الإسلامية الذخيعة مع الستػافقة كالخجمات الخقسية
 .العسلاء
 :يطبق  -540وكالة تيارت  -البشغ الؽطشي الجدائخي كالتي تشز عمى أف  الفخضية الثانية

وخجمات الريخفة الإسلامية بذكل متكامل، مسا يديػ في تحديؼ جسيع معاىخ الريخفة الالكتخونية 
ىحه الفخضية خاشئة كذلظ لاف البشظ ، كفاءة الخجمات السقجمة وتمبية احتياجات العسلاء الستشؽعة

تشطيسية مغ خلاؿ تػفيخ مختمف الخجمات الالكتخكنية كصيغ التسػيل الػششي رغع ما شيجه مغ تغييخات 
 الإسلامية إلا أنو لايداؿ في مػاكبة التصػر التكشػلػجي.

بعج دراستشا لمسػضػع، اتزحت لشا صحة الفخضيات مغ عجميا التي كضعشاىا كسشصمق نتائج الجراسة:  _2
 :لجراستشا، فتبيغ معشا أف

  الريخفة الإلكتخكنية ىي استعساؿ أك تقجيع خجمات مالية بػسائل إلكتخكنية؛ 

  تعسل الريخفة الإلكتخكنية عمى اخترار الػقت كالجيج كالتكمفة؛ 

  تعتبخ كسائل ككسائط الجفع الإلكتخكنية مغ بصاقات، شيكات، نقػد إلكتخكنية إضافة إلى الرخافات
لسرخؼية أكثخ التقشيات انتذارا كاعتسادا في العالع نطخا لسا تػفخه مغ الآلية، اليػاتف السرخؼية كالأنتخنت ا
 اخترار في الػقت، الجيج كالتكمفة؛

 تسثل الأنطسة السرخؼية كأنطسة التبادؿ كالتدػية أىع أكجو الريخفة الإلكتخكنية الحجيثة؛ 

 ؛تداعج الريخفة الإلكتخكنية عمى تخؽيس تكاليف إنتاج الخجمة السرخؼية 

 الإسلامية ىي عبارة عغ مؤسدات مالية ميدتيا الاساسية عجـ التعامل بالخبا؛ البشػؾ 

 ؛البشػؾ الإسلامية تقجـ قخكض كخجمات تتساشى مع احكاـ الذخيعة الإسلامية 

 كالسخابحة،  الإسلامية ىي عبارة عغ الريغ كالأدكات الستػافقة مع احكاـ الذخيعة السالية السشتجات
 خض الحدغ.... الخ؛السذاركة، الاجارة، كالق

  ؾ؛كجػد شمبات كاستفدارات عمى الذبابيظ الإسلامية مغ شخؼ الدبائغ في البشػ 

  قج  - 540ككالة تيارت  -تبشي الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية في البشظ الػششي الجدائخؼ
 سخيعة، كفعالة؛أسيع بذكل كبيخ في تحديغ جػدة الخجمات السرخؼية السقجمة، مغ خلاؿ تػفيخ خجمات 
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  تعدز الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية التػاصل مع العسلاء كتحديغ تجخبتيع، حيث يسكغ
لمعسلاء الػصػؿ إلى خجماتيع السالية بديػلة كفعالية كالتفاعل مع السؤسدة عبخ مختمف القشػات 

 الخقسية؛

 ػسيع نصاؽ الػصػؿ إلى الخجمات السالية، يسكغ لمريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية أف تديع في ت
خاصة في السشاشق الشائية كالسحخكمة، حيث يتع تقجيع الخجمات عبخ الإنتخنت كاليػاتف السحسػلة بجلًا 

 مغ الحاجة إلى الػصػؿ إلى الفخكع السرخؼية التقميجية.

تخاحات كالتػصيات التي عمى ىحا الأساس رأيشا أ نو مغ الػاجب تقجيع بعس الاقالاقتخاحات والتؽصيات:  _3
 :مغ شأنيا أف تداىع في إثخاء مػضػعشا

  ،تعديد التػعية بفػائج كمدايا الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية لجػ العسلاء كالسجتسع السرخفي
 كذلظ مغ خلاؿ حسلات تػعية كبخامج تثؿيؽية تدتيجؼ مختمف شخائح السجتسع؛

 الخقسية لتحديغ الاترالات كالتػاصل الإلكتخكني، كتػفيخ بيئة أمشة  تعديد الاستثسار في البشية التحتية
 كمػثػقة لتقجيع الخجمات السرخؼية عبخ الإنتخنت كاليػاتف الحكية؛

 ؛كالريانة الجكرية ضخكرة تصػيخ أجيدة الرخاؼ الآلي 

  كنية كالريخفة مغ الزخكرؼ تحديغ التذخيعات السرخؼية كتصػيخ الإشار القانػني لتعديد الريخفة الإلكتخ
 الإسلامية، مسا يزسغ الامتثاؿ لمسعاييخ الجكلية كضساف الحساية كالأماف لمعسلاء؛

  تقجيع بخامج تجريبية كتصػيخية مدتسخة لسػضفي البشظ لتعديد مياراتيع في مجالات الريخفة الإلكتخكنية
 ات؛كالريخفة الإسلامية، كضساف تقجيع خجمات عالية الجػدة كفقاً لأحجث السسارس

  تػسيع نصاؽ الخجمات السالية السقجمة بػاسصة الريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية لتذسل مجسػعة
 كاسعة مغ الخجمات السالية السبتكخة، مسا يمبي احتياجات متشػعة لمعسلاء؛

 لسشطسات تعديد التعاكف كالذخاكات مع الجيات السعشية الأخخػ مثل الحكػمة كالسؤسدات السالية الجكلية كا
 غيخ الحكػمية لتعديد التشسية السدتجامة لمقصاع السرخفي؛

  تصػيخ تجخبة العسلاء في البشظ مغ خلاؿ تحديغ كاجيات السدتخجـ كتبديط عسميات التدجيل كالاستخجاـ
 لمخجمات السرخؼية الإلكتخكنية كالإسلامية، مسا يديل عمى العسلاء الاستفادة مغ الخجمات بذكل أفزل؛
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019 
 

 ستثسار في البحث كالتصػيخ لتصػيخ تقشيات ججيجة كابتكارات مرخؼية تمبي احتياجات العسلاء زيادة الا
 كتعدز الفعالية كالكفاءة في تقجيع الخجمات السرخؼية؛

  تعديد الذخاكات الجكلية مع السؤسدات السالية الجكلية كالسشطسات الجكلية لتبادؿ الخبخات كالسعخفة كتعديد
 ريخفة الإلكتخكنية كالريخفة الإسلامية؛التعاكف في مجالات ال

  تحديغ الإبلاغ كالذفاؼية في عسميات البشظ، بسا في ذلظ تػضيح الذخكط كالأحكاـ لمعسلاء بذكل كاضح
 كمبدط، كتػفيخ تقاريخ دكرية حػؿ الأداء السالي كالسرخفي؛

  نية كالريخفة الإسلامية، يذجع عمى إنذاء آليات لستابعة كتقييع التصػرات في مجالات الريخفة الإلكتخك
 كتكييف العسميات كالاستخاتيجيات بسا يتشاسب مع التصػرات الججيجة كاحتياجات العسلاء.

مغ خلاؿ دراستشا الستعسقة لمسػضػع، نصسح أف تكػف ىحه الجراسة مؤىمة لاقتخاح مػاضيع  آفاق الجراسة: _4
الجدائخؼ، قج قسشا بتػسيع الآفاؽ مغ خلاؿ ىحه أكثخ تخررًا كإسيامًا في تصػيخ كتشسية البشظ الػششي 

الجراسة، مسا يسكغ أف يفتح آفاقًا ججيجة لمباحثيغ في ىحا السجاؿ كلمصلاب السدتقبمييغ. بشاءً عمى ذلظ، 
 :نقتخح السػاضيع التالية

  تأثيخ الابتكار التكشػلػجي في تصػيخ الخجمات السرخؼية الذخرية ككيؽية تحديغ تجخبة العسلاء في
 البشػؾ؛

 التحميل الاقترادؼ لمريخفة الالكتخكنية كالاسلامية؛ 

 دكر التسػيل الإسلامي في تعديد التشسية الاقترادية كالاستثسار في القصاعات الحيػية؛ 

 ؛تكامل التسػيل الإسلامي مع الريخفة الخقسية 

 دكر التصػر التكشػلػجي في تصػيخ البشػؾ الجدائخية. 
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