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 الملخص:

خلبؿ محاكلة الإجابة  مف الماليةلقد تطرقنا في ىذه الدراسة لكيفية أثر التحكؿ الرقمي عمى جكدة كصحة التقارير 
المالية  أثر عمى التقارير عمى الإشكالية المطركحة كالمتمثمة في "إلى أي مدى استطاع التحكؿ الرقمي أف يترؾ

أصبحت مف أىـ الإستراتيجيات  تكنكلكجيا الرقمية التيالمحاسبية  كذلؾ مف خلبؿ تكضيح الدكر الذي تمعبو ال
 بدراسة القياـب كذلؾ  كالأىداؼ التي يسعى إلييا أك إلى تحقيقيا مختمف المؤسسات العامة ك كذلؾ الخاصة

 مكظفا لدى ىتو 60 الدراسة شممت مديرية الضرائب لكلاية تيارت ، إلىالمنتمييف  المكظفيف مف لعينة استطلبعية
 SPSS البيانات، ك لتفريغ EXCEL برنامج استخداـ تـ حيث الاستبياف أداة استخداـ الييئة كذلؾ مف  خلبؿ

 .الإحصائية البيانات لمعالجة

 .المالية التقارير جكدة تحسيف في الرقمي التحكؿ أثر عمى كبيرة مكافقة إلى الكصكؿ إلى درجة الدراسة خمصت كقد
 .مديرية الضرائب ,الإلكتركني الإفصاح المالية، التقارير جكدة الرقمي، التحكؿ :المفتاحية الكممات

Summary: 
In this study, we discussed how digital transformation affects the quality and validity of 

financial reports by trying to answer the problem presented, which is “to what extent has 

digital transformation been able to leave an impact on accounting financial reports?” by 

clarifying the role played by digital technology, which has become one of the most 

important... The strategies and goals that various public and private institutions seek or 

achieve by conducting a survey of a sample of employees belonging to the Tax 

Directorate of the state of Tiaret. The study included 60 employees of this authority, 

through the use of a questionnaire tool, where the EXCEL program was used to 

transcribe the data, and SPSS to process the statistical data. 

The study concluded that there was a high degree of agreement on the impact of digital 

transformation in improving the quality of financial reports. 

Keywords: digital transformation, quality of financial reports, electronic disclosure, tax 

directorate.
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مقدمة:

يشيد المجتمع العالمي تطكرا رقميا تكنكلكجي مذىل في كافة مناحي الحياة كبداية مبكرة لمثكرة الصناعية ، كفي    
ظل تكجو الحككمة الجزائرية نحك التحكؿ الرقمي مما شكل ضغطا عمى الكثير مف المنظمات بضركرة سرعة التحكؿ 

محة في الكقت الحالي لتطكر المنظمات خلبؿ تطكير في تطبيق معاملبتيا كتقديـ خدماتيا، لأنيا أصبحت ضركرة م
المالية التي تعد مف مخرجات النظاـ المحاسبي لأي مؤسسة، كىي كسيمة أساسية لتكصيل المعمكمات  رلتقاريا

مفيكمة ككاضحة لكل الأطراؼ المستخدمة ليا لابد أف تعد كفق مبادئ كأسس  تقاريرلمستخدمييا كحتى تككف ىاتو ال
التي تحتكييا حتى تككف أكثر فائدة لممستخدميف كالأطراؼ  ا دكليا، ككذا يجب الإفصاح عف المعمكماتمتعارؼ عميي

.المعنية

حتميػػػػػػة لمتطػػػػػػكرات السػػػػػػريعة ك المتلبحقػػػػػػة ك تزايػػػػػػد التحػػػػػػدي المعمكمػػػػػػاتي الػػػػػػذي يػػػػػػنعكس عمػػػػػػى الأفػػػػػػػراد ك  ةك كنتيجػػػػػػ
  التجاريػػة، كالشػركات الحككمػات فػػي الاسػػتراتيجية الأكلكيػػات مػف أصػبحتالمجتمعػات ك المؤسسػػات ، 

 كالتسػريع الرقمػي التحػكؿ إيجابيػات كػل اسػتغلبؿ طريػق عػف المسػتدامة التنميػة مبػادئ تحقيػق فػي كرغبػة
 عمػى كالمحافظػة التكمفػة خفػض ككػذا السػكؽ، يتطمبيػػا التػي التجاريػة المعػػاملبت تبسػي  عمػى كالقػدرة

 معػركؼ ىػك ككمػا .العمػلب  مػف قػدر أكبػر الػى الكصػكؿ خػلبؿ مػف المنافسػة إطػار فػي الشػركات اسػتمرارية
 كمػا الخارجيػة لمجيػػات تقػدـ التػي الماليػة التقػارير فػي يكمػف المحاسػبي المعمكمػػات نظػاـ مخرجػات اف

 مػف عاليػة جػكدة ذات التقػارير الماليػة ىػذه تكػكف  اف يجػب كالتػيرارات القػ اتخػاذ اجػل مػف داخميػا تسػتخدـ
 الأعمػاؿ منظمػات فػي الرقمػي التحػكؿ كتحديػدا التكنكلكجيػا فػاف كبالتػالي . محتكاىػا كشػرعية صػدؽ خػلبؿ
 اسػتعماؿ الزاميػة الػى أدى ممػا الإفصػاح كعمميػػة كالمحاسػبي المػالي النظػاـ عمػى كاضػح بشػػكل اثػر

 النظػاـ مػع التعامػل ميكانزيمػات تكضػح التػي الرقمػي بػالتحكؿ الخاصػة المفػاىيـ المعمكمػات كبػركز تكنكلكجيػا
 . المعمكمات تكنكلكجيا بيئة ظل المحاسبي في

 :التالية الإشكالية طرح يمكف ذكره سبق ما خلبؿ مف :الاشكالية

 ماىوتأثيرالتحولالرقميعمىدقةوكفاءةالتقاريرالماليةفيإدارةالضريبية؟





  مقدمة

 

 ب 

 :الفرعية الأسئمة

 المحاسبية؟ المعمكمات كملب مة الرقمي التحكؿ بيف تأثير يكجد ىل

 ؟بعد التحكؿ الرقمي   ةالتأثيرات المترتبة عمى كفا ة العمميات الضريبيما ىي 

 كيف يعزز التحكؿ الرقمي الشفافية ك الإمتثاؿ لمقكانيف الضريبية ؟

 : الدراسة فرضيات

 :الآتية الفرضيات عمى الاعتماد تـ السابقة التساؤلات عمى للئجابة

 :الرئيسية الفرضية

 .المؤسسات في المالية التقارير جكدة تحسيف في الرقمي التحكؿ يساىـ

 H0 علبقة ارتباطية بيف التحكؿ الرقمي ك جكدة التقارير المالية عند مستكى دلالة  يكجدα=0.05 

H1  علبقة ارتباطية بيف التحكؿ الرقمي ك جكدة التقارير المالية عند مستكى دلالة  يكجد لاα=0.05 

 :الفرعية الفرضيات

 :الأولى الفرضية

 التي المحاسبية المعمكمات في الملب مة خاصية تحسيف في الرقمي التحكؿ يساىـ

 .المالية التقارير تتضمنيا

 :الثانية الفرضية

زيادة الكفا ة ك الدقة حيث يسمح ىذا الأخير في تتمة الكثير مف العمميات المالية مما  في الرقمي التحكؿ يساىـ
 يؤدي لتقميل أخطا  العنصر البشري

:الثالثة الفرضية

 تتبع المعاملبت المالية ك مراقبتيا مما يعزز الامتثاؿ لمقكانيف ك المكائح الضريبية تتيح النظـ الرقمية 



  مقدمة

 

 ج 

 :الدراسة أىمية

 المالية التقارير جكدة تحسيف في معو التعامل ككيفية الرقمي التحكؿ أىمية. 
  تحكؿ عمل المؤسسة مف المبادئ التقميدية المتعارؼ عمييا  إلى إلكتركني المتطكر 
  تطكير التقارير المالية التي تنعكس عمى قرارات المؤسسة 

 :الدراسة أىداف

  عرض الأسس لتحكؿ الرقمي الذي طرأ عمى المؤسسات 
  بياف أثر التحكؿ الرقمي عمى التقارير المحاسبية 
 بآخر التطكرات الرقمية التي كصمت ليا المؤسسات الجزائرية  إىتماـ 

 الموضوع اختيار أسباب

 المكضكع ىذا سةدرا في الشخصي الميكؿ. 
 حكلو السابقة الدراسات لقمة كذلؾ المكضكع ليذا التطرؽ  الصعب مف. 
 الرقمي التحكؿ حكؿ المعارؼ تكسيع. 
  المياديف.التكجو بشكل كبير نحك انتياج ىذا الأسمكب في شتى 

  : الدراسة منيج

بالمعنكف الفصلالأولقمنا بإتباع المنيج الكصفي التحميمي فيما يخص الجانب النظري مف الدراسة ك المتمثل في
، أما فيما يخصص الجانب التطبيقي لمدراسة فإتبعنا:الإطارالنظريلمتحولالرقميوجودةالتقاريرالمالية

بعض المكظفيف  آرا  استطلبع ميدانية دراسة ب المعنكف  الفصلالثاني ك المتمثل فيالمنيج الإحصائي القياسي 
 لدى مديرية الضرائب

 : الدراسة تقسيمات

 :مباحث ثلبثة كيضـ  :الدراسة النظري الإطار

 الى فيو تطرقنا كما كخصائصو، تعريفو حيث مف الرقمي التحكؿ يتناكؿ : الأول المبحث

 .الرقمي التحكؿ كأبعاد متطمبات إلى ثـ الرقمي التحكؿ كمزايا ترامبر 



  مقدمة

 

 د 

 معايير أيضا الى تطرقنا كما كخصائصيا، المالية التقارير جكدة مفيكـ المبحث ىذا كيحدد:  الثاني المبحث
 .التقارير جكدة قياس كمؤشرات

و مفاىيـ في اتناكلن  حيث المالية التقارير جكدة في تحسيف اثر التحكؿ الرقمي المبحث ىذا يحدد :الثالث المبحث
 لمتقارير المالية إضافة إلى استخداـ التقنيات الرقمية ك كذا اثر الإفصاح الالكتركني عمى القكائـ المالية.

 :مباحث ثلبثة كيضـ الدراسة الميدانية آك :الدراسة يتطبيقال الإطار
 عف مديرية الضرائب كلاية تيارت إطار تعريفي تفصيميالمبحثالأول:

 منيجيةالدراسةالميدانيةالثاني:المبحث

 الاستبيافعرض كتحميل نتائج المبحثالثالث:

:الدراسة حدود

عمى مستكى مديرية الضرائب لكلاية تيارتىذه الدراسة  اقتصرتمكانية:الحدودال

 تـ أجرا  الدراسة عمى العينة المتمثمة في مكظفيف مديرية الضرائب لكلاية تيارت الحدودالبشرية:

إلػػػػى   2024افريػػػػل  30ب لكلايػػػة تيػػػػارت إبتػػػدا  مػػػػف تػػػاري  تػػػـ إجػػػػرا  التػػػربص بمديريػػػػة الضػػػػرائحدددددودالزمنيددددة:
 0202ماي61غاية

 السابقة راساتدال

 26الدراسة

مكضػػػػػكع التحػػػػكؿ الرقمػػػػػي ك انعكاسػػػػػاتو عمػػػػػى  عبػػػػػده أبػػػػػك رحمػػػػة   سػػػػػميماف كتنػػػػاكؿ كػػػػػل مػػػػػف عبػػػػد الػػػػػرحمف   
 ممارسػػػػػة مينػػػػػة المحاسػػػػػبة ك التػػػػػدقيق ، المػػػػػؤتمر الػػػػػدكلي فػػػػػػي تكنكلكجيػػػػػا المعمكمػػػػػات ك الأعمػػػػػاؿ فػػػػػي قطػػػػػاع غػػػػػػزة ،

ىػػػػػدفت الدراسػػػػػة بصػػػػػفة رئيسػػػػػة إلػػػػػى التعػػػػػرؼ عمػػػػػى أثػػػػػر التحػػػػػكؿ الرقمػػػػػي كانعكاسػػػػػاتو عمػػػػػى ممارسػػػػػة  حيػػػػث 2020
السػػػػػؤاؿ المحػػػػكري مػػػػػا أثػػػػػر التحػػػػػكؿ الرقمػػػػػي كانعكاسػػػػاتو عمػػػػػى ممارسػػػػػة مينػػػػػة المحاسػػػػػبة  ،كالتػػػػػدقيقمينػػػػة المحاسػػػػػبة 

( عضػػػػػػػػك اعتمػػػػػػػػدت الدراسػػػػػػػػة عمػػػػػػػػػى 30( مػػػػػػػػدقق ك  50كالتػػػػػػػػدقيق ؟، تػػػػػػػػـ اختيػػػػػػػػار عينػػػػػػػػة عشػػػػػػػػكائية تككنػػػػػػػػػت مػػػػػػػػف  



  مقدمة

 

 ه 

زمػػػػػػػة المػػػػػػنيج الكصػػػػػػػفي التحميمػػػػػػػي، كتمثمػػػػػػػت أىػػػػػػػـ النتػػػػػػػائج فػػػػػػي يػػػػػػػكفر التحػػػػػػػكؿ الرقمػػػػػػػي الميػػػػػػػارات التكنكلكجيػػػػػػػة اللب
 .كيجعميا أكثر فاعمية كدقة  لنجاح ممارسة مينة المحاسبة كالتدقيق بشكل كاقعي



20الدراسة

أثػػػػػر التحػػػػػكؿ الرقمػػػػػي نحػػػػػك تطبيػػػػػػق تكنكلكجيػػػػػا سلبسػػػػػل الكتػػػػػل فػػػػػي منشػػػػػآت الأعمػػػػػاؿ عمػػػػػػى   عػػػػػزت عبػػػػػدالتكاب 
مجمػػػػػػة الإسػػػػػكندرية  لمبحػػػػػكث المحاسػػػػػػبية  تحسػػػػػيف جػػػػػكدة المعمكمػػػػػػات المحاسػػػػػبة كتعزيػػػػػز فعاليػػػػػػة حككمػػػػػة الشػػػػػركات،

حػػػػػػػكؿ مػػػػػػػا ىػػػػػػػػك أثػػػػػػػر تطبيػػػػػػػػق تكنكلكجيػػػػػػػا سلبسػػػػػػػل الكتػػػػػػػػل فػػػػػػػي منشػػػػػػػػآت  الإشػػػػػػػػكالية كتركػػػػػػػزت   2020، سػػػػػػػبتمبر 
الأعمػػػػػػاؿ عمػػػػػػػى تحسػػػػػػيف جػػػػػػػكدة المعمكمػػػػػػات المحاسػػػػػػػبية؟، كمػػػػػػػا ىػػػػػػك أثػػػػػػػر تطبيػػػػػػق تكنكلكجيػػػػػػػا سلبسػػػػػػل الكتػػػػػػػل فػػػػػػػي 

( مػػػػػف 226ـ اختيػػػػار عينػػػػػة عشػػػػكائية تككنػػػػت مػػػػف  منشػػػػآت الأعمػػػػاؿ عمػػػػى تعزيػػػػز فعاليػػػػػة حككمػػػػة الشػػػػركات ؟، كتػػػػ
المحاسػػػػػػػػػػبيف بشػػػػػػػػػػػركات المسػػػػػػػػػػػاىمة المقيػػػػػػػػػػدة بالبكرصػػػػػػػػػػػة المصػػػػػػػػػػػرية كالمحاسػػػػػػػػػػبيف بمكاتػػػػػػػػػػػب المحاسػػػػػػػػػػػبة كالمراجعػػػػػػػػػػػة 

ك المػػػػػنيج الكصػػػػػػفي التحميمػػػػػػي، تمثمػػػػػػت  كالمحممػػػػػيف المػػػػػػالييف اسػػػػػػتخدمت الدراسػػػػػة المػػػػػػنيج الاسػػػػػػتقرائي كالاسػػػػػػتنباطي
يػػػػا سلبسػػػل الكتػػػػل فػػػػي منشػػػػآت الأعمػػػػاؿ سػػػاىـ فػػػػي تحسػػػػيف جػػػػكدة المعمكمػػػػات أىػػػـ النتػػػػائج فػػػػي أف تطبيػػػػق تكنكلكج

المحاسػػػػػػػبة فيمػػػػػػػػا يتعمػػػػػػػق بأبعػػػػػػػػاد ملب مػػػػػػػة المعمكمػػػػػػػػات كمػػػػػػػا تتضػػػػػػػػمنو مػػػػػػػف القيمػػػػػػػػة التأكيديػػػػػػػة لممعمكمػػػػػػػػات كالتمثيػػػػػػػػل 
 .كتماؿ كالحياد كالخمك مف الأخطا الصادؽ لممعمكمات كما يتضمنو مف الا

عنػػػػػػد مقارنػػػػػػة مكضػػػػػػكع بحثنػػػػػػا ىػػػػػػذا بيتػػػػػػو الدراسػػػػػػات المػػػػػػذككرة نجػػػػػػد أف ىنػػػػػػاؾ تماثػػػػػػل ك تجػػػػػػانس إلػػػػػػى حػػػػػػػد         
ي المنيجيػػػػػػة ممػػػػػا قػػػػػد يػػػػػؤدي إلػػػػػى  الكصػػػػػكؿ إلػػػػػى نتػػػػػائج مماثمػػػػػػة ك فػػػػػكبيػػػػػر فػػػػػي عمميػػػػػة التقصػػػػػي ك التحميػػػػػل ككػػػػػذا 

 مشابية لمنتائج المستنبطة مف الدراسات السابقة المذككرة.
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 تمييد

 تمػؾ كبػات ضػركرة، التكنكلكجيػا اسػتخداـ عميػو فرضػت التػي التحػديات مػف العديػد الجديػد العػالـ يكاجػو
 .التكنكلكجيا مع لمتطكر الرئيسي كالدافع العالـ ىذا تطكير في ميـ المعيار

 كعمميػة كالمحاسػبية الماليػة الأنظمػة عمػى كبيػر بشػكل اثػر قػد المعمكمػات تكنكلكجيػا اسػتخداـ فػاف كبالتػالي
 الأنظمػػة مػع التعامػل طػرؽ  تػنظـ التػي الرقمػي بػػالتحكؿ المرتبطػة المفػاىيـ كظيػرت كالشػفافية، الإفصػاح
 .المعمكمات تكنكلكجيا بيئة في الأعماؿ نتائج بياف عند كالمحاسبية المالية

 السػجلبت سػلبمة مػف التحقػق أي أف إذ المحاسػبية، العمميػات تنفيػذ بعػد تػتـ الماليػة التقػارير جػكدة إف
 حتميػة ككنتيجػة الداخميػة الرقابػة لكظيفػة الأساسػي العمػل يمثػل المنظمػة، أصػكؿ عمػى كالمحافظػة كالبيانػات
 لمتطكر

 كتحسػيف تطػكيرىـ اجػل مػف المنظمػة فػي يعممػكف  لمػف كالإرشػاد لمنصػح فعالػة كسػيمة فأصػبحت التكنكلػكجي،
ك مػػف أجػػل إلمػػاـ بالمكضػػكع تػػـ تقسػػيـ الفصػػل إلػػى . العميػػا الإدارة إلػػى المعمكمػػات إيصػػاؿ ككػػذلؾ أدائيػـ

 ثلبث مباحث :

 الرقمي لمتحكؿ النظري الإطار :الأول المبحث

 النظري لمتقارير المالية الإطارلمبحثالثاني:ا

 دكر التحكؿ الرقمي في تحسيف جكدة التقارير الماليةالمبحثالثالث:
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 الرقمي لمتحول النظري الإطار:الأول المبحث

 مػف العديػد مػع انػدمجت كالتػي الحديثػة كالاتصػاؿ الإعػلبـ تكنكلكجيػا بتعػدد الحػالي العػالمي المجتمػع يتميػز
 المؤسسػات، مختمػف فػي كغيرىػا العمميػة أك الإداريػة سػك ا الأعمػاؿ نشػاطات جػل كدخمػت الحيػاة مجػالات
 الأكؿ المطمػب فػي التطػرؽ  سػنحاكؿ لػذا التكنكلكجيػا، عػالـ فػي الجديػدة المفػاىيـ مػف الرقمػي التحػكؿ كيعتبػر
 كفػػي الرقمػي، التحػكؿ كمزايػا مبػررات إلػى سػنتطرؽ  الثػاني المطمػب فػي أمػا الرقمػي، التحػكؿ مفيػكـ الػى

بعادكنماذج  متطمبات الى نتطرؽ  الأخير  .الرقمي التحكؿ كا 

 :ماىيةالتحولالرقميالأول المطمب

 الرقمي التحول مفيومأولا:

 عمػى المعمكمػات مصػادر تحكيػل عمميػة ىػي ":انػو عمػى الرقمنػة أك الرقمػي التحػكؿ يعػرؼ:26تعريد 
 الػى )...…المتحركػة كالصػكر كالصػكر، الصػكتية، كالتسػجيلبت الػدكريات، الكتػب،( مػف اشػكاليا اخػتلبؼ
 كحػدة يعتبػر كالػذي ،) البايتػات(الثنػػائي النظػاـ عبػػر الآليػة الحاسػػبات تقنيػات بكاسػػطة مقػرك  شػكل

 مػف مجمكعػة الػى المعمكمػات كتحكيػل الاليػة، الحاسػبات الػى يسػتند معمكمػات لنظػاـ الأساسػية المعمكمػات
 كالأجيػزة التقنيػػات مػػف مجمكعػة الػػى الاسػػتناد بفضػل العمميػػة بيػػذه القيػاـ كيػػتـ الثنائيػػة، الأرقػاـ

 1.المتخصصة

 الرقميػة التكنكلكجيػا بتطبيػق المػرتب  التغييػر ىػك ":انػو عمػى الرقمػي التحػكؿ تعريػف تػـ كػـ  :02 تعريد 
 تنظيمػي تحػكؿ أيضػا كىػك كأفضػل أسػرع بشػكل المسػتفيديف كلخدمػة العمػل، طريقػة فػي جػذري تغيػر لإحػداث
 "الرقمي النضج مرحمة إلى لمكصكؿ جكدتيا، كرفع الإدارية كالعمميات الإجرا ات تسييل بغرض متكامل،

:20تعري 

 كفػي ،الآلػي الحاسػب بكاسػطة لممعالجػة رقمػي بشػكل البيانػات كتحكيػل نقػل عمميػة ":أنيػا عمػى الرقمنػة تعػرؼ
 ثنائيػة تراإشػا إلػى الصػكر أك المطبػكع الػنص تحكيػل أنيػا عمػى الرقمنػة إلػى يشػار مػا عػادة المعمكمػات نظػـ

 عػف الاتصػالات كفػي الالػي، الحاسػب شاشػة عمػى النتيجػة عػرض لإمكػاف الضػكئي لممسػح كسػيمة باسػتخداـ
 ك المكتبػات عمػـ فػي ك نابضػة، رقميػة إشػارات الػى المسػتمرة التناظريػة الإشػارات تحكيػل بالرقمنػة يقصػد بعػد

  . التناظرية الكثائق مف رقمية نصكص إنشا  عممية بالرقمنة يقصد المعمكمات
                                                                 

/https://fr.scribd.com/document/499815708        20:50.  21/50/1512فً  الاطلاع. تم   الرقمً-التراث-حماٌة-و-الرقمنة  - 1  

https://fr.scribd.com/document/499815708/
https://fr.scribd.com/document/499815708/
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 ك يتفػاعمكف  ك يفكػركف  ك كيعممػكف  النػاس بيػا يعػيش التػي الطريقػة تشػكيل يعيػد إطػار ىػك:22تعريد 
 تار يػاالخ صػياغة لإعػادة الػدائـ السػعي ك المسػتمر التخطػي  مػع المتاحػة التقنيػات عمػى اعتمػادا يتكاصػمكف 
 .العممية

 فػي العمػل طريقػة فػي التحػكؿ يعنػي أنػو عمػى الرقمػي التحػكؿ تعريػف يمكػف السػابقة التعريػف خػلبؿ مػف ك
 ليكميػة العمػل طريقػة تسػريع ىػك ك بػالتطكير، التفكيػر كقػت يزيػد ك الرتيػب العمػل ينقػل بحيػث المؤسسػات،

 1.كأفضل أسرع بشكل الزبائف بخدمة الحاصل الكبير التكنكلكجيا تطكر استغلبؿ يتـ بحيث

  الرقمي التحول خصائصثانيا:

 دكؿ مختمػف بػيف الإنمائيػة الانقسػامات عمػى التغمػب كسػائل أبػرز مػف تعػد الجديػدة الرقميػة التحػكلات إف
 مػا كىػك متنكعػة، خػدمات مػف تػكفره مػا خػلبؿ مػف دراكالإفػ المجتمعػات رفاىيػة تحقيػق فػي تسػاىـ كمػا العػالـ،
 لحػكاجز تعػرض دكف  كالبيانػات المعمكمػات تبػادؿ عمميػات تسػييل فػي كدكره الرقمػي التحػكؿ أىميػة يكضػح
 :أىميا كمف الرقي التحكؿ بيا يتميز التي لمخصائص ىذا كيعكد زمانية أك مكانية

 كتبادليػة، ثنائيػة الاتصػاؿ ممارسػة كتكػكف  الأدكار، كالممتقػي بالاتصػاؿ القػائـ يتبػادؿ حيػث :التفاعميدة-6
 .الطرفيف بيف حكار ىناؾ يككف  بل أحادي اتجاه في كليست

 أك مسػتقبلب  كػاف سػكا  الفػرد، يناسػب الػذي فػي الاتصػالية العمميػة مػع التفاعػل إمكانيػة كىػي :التزامنيدة-0
 .مرسلب

 ناشػر لرسػالتو يكػكف  أف بسػيطة كسػائل يمتمػؾ شػخص لكػل الرقمػي التحػكؿ يسػمح ر:والانتشدا المشداركة-0
  .الآخريف مع كيشاركيا

 بػرامج جانػب مػف لمػتحكـ عػادة الرقميػة الػنظـ تخضػع حيػث بالمركنػة الرقميػة الشػبكة تتسػـ :المروندة-2
 الاستخداـ جكدة مف عاؿ بقدر يسمح مما بالحاسكب

 لكػي الرقمػي النظػاـ يصػمـ اف يمكػف حيػث الػذكا ، مػف جػدا عػاؿ بقػدر الرقميػة الشػبكات تتسػـ :الدذكاء-5
 الرقمػي التحػكؿ يخػتص كمػا مسػػارىا كيصػحح مسػتمرة بصػفة الاتصػػالية القنػكات أكضػاع تغييػر يراقػب

 :ىي الأخرى الخصائص مف بمجمكعة

                                                                 

فً  دورانرلًُح :ب انًوضوو انوطًُ انًهتمى ضًٍ يمذيح تذثٍح ورلح انتعهًٍٍح، انعًهٍح جودج نضًاٌ كآنٍح انرلًُح ضًٍر، شهغوو - 1

 051ص  ، 2020 يارش انجسائر 01 ، انتعهٍى انعانً جودج
200المرجع نفسه ص  -1  
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 عمػى القػدرة ارتفػاع الػى بالإضػافة كتعػػددىا، الاتصػاؿ فػي الرقميػة المسػتحدثات تطػكر فمػع :التندوع-1
 كفػرت التػي الاتصػالية، العمميػة عناصػر تنػكع فػي ذلػؾ أدى الاتصػالي لممحتػكى كالإتاحػة كالتخػزيف الإنتػاج
 :في كتتمثل للبتصاؿ كدكافعو حاجاتو في يتفق بما الاتصاؿ عممية لتكظيف أكثر اتار خي لممتمقي

 كالاختيػار الشخصػي، الحاسػب ىػي كاحػدة رقميػة كسػيمة خػلبؿ مػف المتاحػة الاتصػاؿ أشػكاؿ فػي التنػكع -7
 .الخاصة كظركفو حاجاتو عمى بنا  يحدده الذي كالمكاف الزماف في الإشكاؿ ىذه بيف
  سكا  الانترنت شبكة عمى المنتشرة المختمفة المكاقع في يختاره الذي المحتكى في التنكع -8
 .مجالاتو اك المحتكى ىذا كظائف في
شكاليا الاتصاؿ نظـ بيف تجمع اتصالية مظمة الانترنت شبكة تمثل ل:التكام-9  الكسائل ك ،كا 

 إطػػار فػي المتعػددة، الخيػػارات لمممتقػي تػكفر كاحػدة منظكمػة فػػي بأشػكالو، المحتػكى ك المختمفػة الرقميػة
 كقػػت خػلبؿ متكامػل بأسػمكب التخػزيف كسػائل ك الإتاحػة ك التعػرض أسػاليب تػكفير طريػق عػف متكامػل
  .المتعددة مكاقعيا ك الانترنت شبكة عمى التعرض

 لا كبالتػالي بعػد عػف الاتصػاؿ إمكانيػات يتػيح الرقمػي فػالتحكؿ :والمكدان الزمدان وحددتي تجداوز-62
 شػرطا كػاف كالػذي المكاجػو الاتصػاؿ فػي ىػك كمػا كاحػد مكػاف فػي الاتصػاؿ عمميػة طرفػي كجػكد فيػو يفتػرض
 .التفاعمية ك المركنة عنصري لتكفر
 أك الاتصػاؿ تكمفػة انخفػاض الرقمػي لمتحػكؿ المميػزة خصػائص مػف :الاتصدال عمميدة فدي الاسدترراق-66

 بػػرامج تطػػكر كػػذلؾ ك الرقميػػة، الأجيػػزة انتشػػار ك للبتصػاؿ الأساسػية البنيػة لتػكفر نظػرا الاسػتخداـ
 الاسػتغراؽ عمػى كبرامجػو الحاسػكب لأجيػزة المسػتخدميف شػجع ممػا زىيػدة بكمفػة الاتصػاؿ نظػـ ك المعمكمػات

 الكسػائل ك النصػكص مجبػرا تطػكر سػاعد كمػا فػردي، إطػار فػي طكيمػة لأكقػات تعمػـ بيػدؼ البػرامج ىػذه فػي
 أك المعمكمػات اكتسػاب لأغػراض تتضػمنيا التػي الأفكػار ك المعمكمػات بػيف التحػكؿ فتػرة طػكؿ عمػى الفائقػة
 فػي المسػتغرؽ  الكقػت الأحيػاف مػف كثيػر فػي تفػكؽ  كبرامجػو الآلػي الحاسػب فتػرة اسػتخداـ فػاف لػذلؾ ك التسػمية

لعػػرض  مضػػافا مصػدرا العالميػة الشػبكة أصػبحت اف بعػد خصكصػا المشػاىدة، اك اك الاسػػتماع   ةراالقػ
  .الشبكة ىذه في مكاقيا عمى الاعلبـ كسائل تقدميا التي الإعلبمية المكاد
 :أيضا الرقمية الكسائ  كاستغلبؿ الرقمي التحكؿ خصائص كمف
كتقنيػػات  كطػرؽ  كسػػائل كػل اسػتخداـ إمكانيػػة تتػيح الجديػدة الرقميػػة فالكسػائل :الوسددائ  انددماج-60

 كثلبثيػة البيانيػة الثنػائي الرسػكـ المتحركػة، الصػكرة الثابتػة، الصػكرة الصػكت، النصػكص، مثػل الاتصػاؿ،
 .ال ... ،الإبعاد
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 المحتػكى، اختيػار فػي فاعػل بعمػل يقػكـ الجديػدة الرقميػة لمكسػائل المتمقػي نظػرا لاف :والتركيدز الانتبداه-60
 كالاتصػاؿ الإعػلبـ لكسػائل التعػرض بخػلبؼ كالتركيػز، الانتبػاه مػف عاليػة بدرجػة يتميػز فانػو معػو كالتفاعػل
 .كسطحيا سمبيا عادة يككف  الذي التقميدية

 مػف كجػز  كاسػترجاعيا الاتصػالية الرسػائل كحفػ  تخػزيف المتمقػي عمػى يسػيل حيػث :والحفد  التخدزين-62
 ذاتيا. حد في الكسيمة قدرات
 التنميػة تعزيػز فػي ىػاـ كراد الرقميػة التحػكلات ك الاتصػاؿ ك المعمكمػات تكنكلكجيػا اف يتضػح ىنػا كمػف

 مػف كفػا ة كاكثػر متميػزة خصػائص مػف ليػا بمػا كذلػؾ الثقافيػة، ك الاقتصػادية ك الاجتماعيػة ك البشػرية
 الحػدكد بػػذلؾ تتخطػى الانتشػار كالاتصػاؿ كاسػػعة المعمكمػػات فتكنكلكجيػػا التقميديػة، الاتصػػاؿ كسػائل

 الاتصػاؿ كسػائل الييػا تصػل اف عجػزت مػف العػالـ نقطػة أي الػى لتصػل لمػدكؿ السياسػية ك  الجغرافيػة
 شػرائح مختمػف ك لكػل التعميميػة ك التثقيفيػة مجراالبػ المعمكمػات ك تنػكع ك بكثػرة تمتػاز انيػا كمػا القديمػة
 سػكا  لممعمكمػات ىامػا ر ا مصػد تعػد فيػي منخفضػة، ك بتكمفػة مكػاف ك زمػاف كػل فػي متاحػة البشػرية،

 العنصػر تنميػة فػي ىامػا ر ا دك تمعػب انيػا كمػا لمحككمػات، اك بمختمػف أنكاعيػا المنظمػات اك للؤشػخاص
 1 .البشري

الرقمي التحول مبرراتومزايا :الثاني المطمب
  الرقمي مبرراتالتحول-6

 الحاسػكب لتقنيػات اليائػل التطػكر خػلبؿ مػف مسػتخدمييا، كزيػادة الانترنػت شػبكات اسػتخداـ تقنيػة انتشػرت
 لتكنكلكجيػا أصػبح ككػذلؾ .كشػاممة سػريعة بصػكرة المعمكمػات تبػادؿ تحقيػق فػي سػاعدت التػي كالاتصػاؿ
 تطػكر كرا  السػعي العربيػة الػدكؿ كافػة عمػى كينبغػي، المصػرفية الخػدمات تطػكر فػي ممحػة ضػركرة الانترنػت

 المصػػرفية لمعمميػػات المتغيػرات مػع كالتػأقمـ تطبيقيػػا يػتـ التػي الملبئمػة الاسػتراتيجيات كا عػداد عمػػل مػف
 الانترنت شبكة كتتيح العالمية،
 للؤفػراد، كدكليػا محمػي كتمكيميػا العربيػة لمبمػداف المصػرفية الخػدمات تسػكيق كسػيمة انتشػار فرصػة لممصػارؼ

  .أخرى مصارؼ تقدميا لا مجالات في التنافسية المزايا تحقيق عمى قدرتيا اجل مف
 بػيف الكسػي  دكر تمعػب حيػث العربيػة البمػداف فػي الالكتركنيػة للؤعمػاؿ التقميديػة المصػارؼ تبنػي فكػرة

 بالالتزامػات الناتجػة كالكفػا  الالكتركنيػة المصػرفية العمميػات ميمػة انجػاز تسػييل اجػل مػف كالبػائع المشػتري
                                                                 

 . 111 .110 ص ص ، 2004 انماهرج، انكتة، عانى ،3 - ط انتاثٍر، واتجاهاخ الاعلاو َظرٌاخ انذًٍذ، عثذ محمد -2
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 تمػؾ مختمػف عمػى كالحصػكؿ كاسػتثمارية، كتجاريػة ماليػة مكاقػع أصػبحت انمػا الالكتركنيػة، التعاقػدات عػف
 أي فػي عمييػا الػدخكؿ لمعميػل كيمكػف بػو الخػاص الحاسػكب جيػاز بيػا يػرتب  شػبكة خػلبؿ مػف الخػدمات
 المصػرفية الخػدمات فػي لمتغيػرات نظػرا الالكتركنيػة أك الرقميػة المصػارؼ نحػك التحكيػل عمميػة إف كقػت،
 الخػدمات مفيػكـ كينطبػق الرقمػي لمتحػكؿ مختمفػة منػاىج باسػتخداـ الرقميػة لمكسػائل البنػكؾ تسػتجيب حيػث

 عمػى ىػذه عمميػة التحػكؿ كيعتمػد ،الأفػراد تخػص التػي الخػدمات كػل عمػى الالكتركنيػة أك الرقميػة المصػرفية
 .المؤسسة بيا تبدأ التي الظركؼ

 :الرقمي التحول مزايا-0
 : أيضا كالشركات لممؤسسات كلكف كالجميكر لمعملب  فق  ليس كمتنكعة عديدة لو مزايا الرقمي التحكؿ
 تحسػيف عمػى يعمػل كينظميػا  التشػغيمية الكفػا ة يحسػف كبيػر  بشػكل كالجيػد التكمفػة الرقمػي التحػكؿ يػكفر
 خػدمات لتقػديـ فػرص يخمػق لممسػتفيديف  المقدمػة الخػدمات عمػى لمحصػكؿ الإجػرا ات تبسػي  ك الجػكدة
بداعيػة مبتكػرة  المؤسسػػات الرقمػي التحػكؿ يسػاعد  الخػدمات  تقػديـ فػػي التقميديػة الطػرؽ  عػف بعيػدا كا 

 1.كالجميكر العملب  مف أكبر شريحة إلى كالكصكؿ أكسع نطاؽ في كالانتشار التكسع عمى كالشركات

 يوأبعادهالرقم التحول ونماذج متطمبات:الثالث المطمب

 : الرقمي التحول متطمبات-اولا
 التحػكؿ، ليػذا المشػكمة الأساسػية كالبنيػة الضػركرية الحاجيػات مػف مجمكعػة تػكفير الرقمػي التحػكؿ يتطمػب
  الرقمية، الاتصالات كشبكات الآلية الحاسبات بيف زكجة ا الـ عف الناشئة الظركؼ في كتتمثل

 .الكسائ  عمى المرقمنة الكثائق نس  برمجيات
: الرقمي التحول نماذج-ثانيا

 2003/2013 سػنو الالكتركنيػة الجزائػر مشػركع تبنييػا خػلبؿ مػف الجزائػر فػي الرقمػي التحػكؿ بػكادر ظيػرت
 تػرجـ ككنػو إلػى إضػافة جيػة، مػف العػاـ يعيشػيا التػي السػريعة الرقميػة بػالتحكلات الجزائػر تػأثر عكػس الػذي
 مجتمػع إرسػا  نحػك إيجابيػة خطػكة بمثابػة يعػد الػذي الرقمػي، العػالـ نحػك تكجيػو فػي الجزائػري المشػركع رغبػة

 أىػـ عمػى تتػكزع التػي كالمنظمػات الإدارات أعمػاؿ أدا  فػي الكسػائل الإلكتركنيػة اسػتخداـ خػلبؿ مػف المعرفػة
  التالية القطاعات




                                                                 

 جايعح انًعهوياخ، وتمٍُح انذاضثاخ كهٍح انًعهوياخ، َظى مطىيمال نهًشاركح ت انرلًً، انتذول تمٍُاخ انثار، يظطفى عذَاٌ .د -2

.2 ص 8102انعرتٍح انطعودٌح  انعسٌس انًًهكح عثذ- انًهك
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 .المحمية كالجماعات الداخمية قطاع -1
 .الاقتصادي القطاع -2
 .الالكتركنية التجارة -3
 )الالكتركنية ةالصيارف( المالي القطاع -4
 .العدالة قطاع -5
 .الاتصاؿ كتكنكلكجيا البريد قطاع -6
 .الصحة قطاع -7
 .العممي كالبحث العالي كالتعميـ التربية قطاع -8

 بالتفصػيل سػنقكـ كمػا القطاعػات، مختمػف فػي الرقمػي التحػكؿ نمػاذج بعػض إلػى سنشػير الصػدد ىػذا كفػي
 .الرقمي التحكؿ في
 القطاعات بعض في الرقمي التحول نماذجثالثا:
 : المحمية والجمعات الداخمية قطاع في-6
 السػفر جػكازات إطػلبؽ كالالكتركنيػة، البيكمتريػة التعريػف بطاقػة إطػلبؽ المدنيػة، الحالػة مصػمحة رقمنػة تػـ قػد

 تػداكؿ بدايػة تػاري  يحػدد 2012 ديسػمبر26 ؿ المكافػق ق، 1433 صػفر أكؿ فػي مػؤرخ قػرار( الالكتركنيػة
 الالكتركنػػي السػجل الالكتركنيػة السػياقة كرخصػة الرماديػة البطاقػة  .)الالكتركنػي البيػكمتري السػفر جػكاز
 .لمحج
 :الصحي القطاع في-0
 عصػرية، تسػير أدكات ادراج عبػر لمصػحة الكطنيػة المنظكمػة لعصػرنة أىميػة أكلػى الجديػد الصػحة قػانكف  اف

 الالكتركنػػي الطبػي الممػف كتأسػػيس لمصػحة الالكتركنيػة البطاقػة انشػػا  سػيما لا جديػدة كتكنكلكجيػات
 .لممريض

 :المصرفي القطاع في-0
 التػي المصػارؼ مػف نػكعيف بػيف كالتميػز الإشػارة يجػب المصػرفي القطػاع عصػرنة اشػكاؿ الػى التطػرؽ  قبػل

 الكاقػع، ارض عمػى مكجػكد كغيػر جغرافػي مكقػع ليػا ليسػت مصػارؼ فينػاؾ الالكتركنيػة، الصػيرفة تمػارس
 غػالى بالإضػافة تقميديػة خػدمات تقػدـ التػي أرضػية تقميديػة مصػارؼ كىنػاؾ الالكتركنيػة، بالمصػارؼ تسػمى
 عصػرنة إطػار فػي نكعيػة قفػزة الجزائػر فػي المصػرفي القطػاع عػرؼ حيػث الالكتركنيػة الصػيرفة ممارسػة
 المصػرفية بطاقػة خػلبؿ مػف الالكتركنيػة التعػاملبت الػى التقميديػة التعػاملبت مػف كالانتقػاؿ الماليػة الخػدمات

 أكجػدت المصػارؼ اف ثمػة كمػف .بػارزة مكانػة لمبنػؾ أعطػت التػي الممغنطػة الائتمػاف بطاقػة إلػى الالكتركنيػة
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 تممػؾ فالمصػارؼ الالكتركنػي، المجػاؿ فػػي الحاصػمة الثػكرة الػى اسػػتنادا كحديثػة مبتكػرة مصػرفية آليػات
 .الالكتركنية التجارة بمساندة مالية ككفا ة بفاعمية لمتطكر قابمة مصرفية أدكات

 :التجاري القطاع في-2
 كيػدرج الكتركنػي، اجػرا  بكاسػطة الصػادر التجػاري السػجل مسػتخرج نمػكذج تحديػد الػى القطػاع ىػذا ييػدؼ
 السػجل يػدعى الكتركنػي رمػز المعنػكييف، اك الطبيعيػيف الأشػخاص لمتجػار، التجػاري السػجل مسػتخرجات فػي

 التاجر حكؿ مشفرة كمعمكمات معطيات تضمف ت بيانية شفرة عف عبارة ىك "إ .ت.س" الالكتركني
 (:نموذج الالكتروني السوار( العدالة قطاع في-5
ػف لقػد  كالاتصػاؿ، الإعػلبـ تكنكلكجيػات اسػتخداـ مجػاؿ فػي معتبػرة، أشػكا  قطػع مػف العدالػة، قطػاع تمكَّ

 بالمعػايير عصػرية عدالػة إلػى الكصػكؿ بغيػة المشػاريع عديػد تجسػيد تػـ إذ الرقمػي، العػالـ نحػك كالتحػكؿ
 الإجػرا ات كتحسػيف تبسػي  شػرائح المجتمػع، لكافػة القضػا  إلػى المجػك  تسػييل مجػاؿ فػي لاسػيما الدكليػة،

 لفائػدة بعػد عػف القضػائية الخػدمات كتطػكير تػكفير ككػذا كالإداري القضػائي التسػيير أسػاليب ترقيػة القضػائية،
 العدالة كمساعدي كالمتقاضي المكاطف

 فػي الاسػتثمار فػرص أىميػا مػف الجكانػب، مختمػف عمػى لمشػركات ضػخمة فرصػا الرقمػي التحػكؿ يػكفر 
 ليػا، كالمطػكرة الاتصػاؿ لشػبكات كالمعػززة التحػكؿ، لمشػركعات الداعمػة الأساسػية كالبنػى التقنيػات تطػكير
 كخاصػػة تنافسػػيتيا مػػف كالترفيػػع الصػناعي مسػارىا تحسػػيف عمػػى المؤسسػػات سيسػػاعد الرقمػػي فػالتحكؿ
 الحػكار فػتح كػذلؾ يتطمػب الرقمػي التحػكؿ اف كمػا .الأكليػة كالمػكاد كالطاقػة المػا  فػي الاقتصػاد فػي المسػاىمة

 الػكعي تعمػيـ ضػركرة الػى مشػيرا الػكزارات كػل مػع بالتعػاكف  بينيمػا كالشػراكة  كالخػاص العػاـ القطػاعيف بػيف
 التقنيػات مػف الاسػتفادة المؤسسػات عمػى الرقمػي التحػكؿ كيفػرض .جماعيػة بصػفة كالعمػل النقمػة ىػذه بحتميػة
 1.المالية التقارير جكدة لقياس المؤشرات مف إدراكا أكثر لتككف  الحديثة

 الرلمً: التحول أبعادرابعا 

 المؤسسات، في الرقمي التحكؿ تكاجد مدى نقيس خلبليا مف التي الرقمي التحكؿ أبعاد طمبفي ىذا الم نتناكؿ
 خلبؿ مف الرقمي التحكؿ بتقييـ نقكـ كاخيرا عمييا، يقكـ التي الرقمي التحكؿ استراتيجيات ك نماذج نذكر كبعدىا
 .معكقاتو ك مزاياه

                                                                 

 ، 10  انًجهذ وانطٍاضٍح، انماَوٍَح انعهوو يجهح وانًخاطر، انضرورج تٍٍ انرلًً انتذول توشً، ٌوضف ضلاًًٌ، جًٍهح -2

 957 ص ، 2019 انجسائر، تٍارخ، جايعح ، 02 انعذد
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 :الرقمية التقنيات استخدام-6
 .في المستقبل التكنكلكجي طمكحيا ك تكنكلكجيا المعمكمات استغلبؿ عمى الأنظمة قدرة مدى أي
 :الرقمية الاستراتيجية-0

 الناحية مف الشخص المسؤكؿ يكف لـ اذا عرقمة تشكل أف يمكف مستمرة معقدة ميمة ىك الرقمي التحكؿ
 مػف ،لػذلؾ مباشػر بشػكل التحكيميػة فػي المشػاريع كافيػة خبػرة لديػو الرقمػي التحػكؿ إسػتراتيجية عػف التشػغيمية

 .الرقمي التحكؿ كتنفيذ إستراتيجية لتحديد كاضحة ك كافية مسؤكليات بتحديد الميـ
 :والتحميمية التنبؤية القدرة-0

 البيئية بالظركؼ التنبؤ عمى القدرة ليا يككف  أف رقمي بشكل ناضجة تككف  لكي المؤسسة عمى يجب
 .بسرعة معيا كالتكيف

 :وعلاقاتيم العملاء رقمنة-2
 ىذه عمى الرقمي التحكؿ تأثير كمدى العملب  بعلبقات المتعمقة النكاحي حكؿ جميع البعد ىذا يتمحكر
 .العلبقات

 :والأفراد المنظمة ثقافة-5
 خمق ك تكفير  عمى القيادة تعمل لذلؾ المنظمة، في العامميف الناس دعمو إذا إلا الرقمي التحكؿ ينجح لا

 .مرضية نتائج تحقيق ك الابتكار ك النمك عمى المكظفيف جميع لتشجيع العمل، لقكة كصحية آمنة ظركؼ
 :الشبكية العلاقات-1

 عناصػر مػف جػز  كتكػكف  كالدقػة السػرعة مػف عػالي مسػتكى عمػى كبيػر بشػكل التفاعػل المنظمػة عمػى يجػب
 ك الناشػئة الشػركات ك كالمسػتثمريف، الحككمػات ك الناشػئة كالشػركات المػكرديف، مػف كػل تشػمل التػي الشػبكة

 .الجامعات
 :التالية العناصر في الرقمي التحكؿ أبعاد إبراز كفمي كما
 مثػل ماديػة أجيػزة ىػي لمجامعػة الرقمػي لمتحػكؿ التقنيػة أف المقكمػات إلػى الأدبيػات تشػير: التقندي البعدد-ا

 اللبزمػة كالشػبكات للبتصػػالات التحتيػة كالبنيػة التعميميػػة كالبػرامج المختمفػة كممحقاتيػػا الكمبيػكتر أجيػزة
 كا عػادة المؤسسػػات العمكميػة رقمنػة عمػػى التركيػز يػتـ المختمفػة، كالتطبيقػات الإلكتركنػػي الػتعمـ لاسػتخداـ
 بتػكفر ذلػؾ كيتحقػق الدراسػية، الفصػكؿ كأمػف كسػلبمة المرافػق كالمبػاني ليػا التحتيػة الماديػة البنيػة تأىيػل

 : التالية المقكمات
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 مػع ذكيػة دراسػية فصػكؿ ،) البػث معػدات الكػاميرات التفاعميػة الشاشػات الكمبيػكتر أجيػزة ( التقنيػة الأجيػزة
 عالية انترنيت الرقمي، التدريب نظاـ الإلكتركني، الأمف البيانات المتزايدة، مع لمتعامل حديثة تطبيقات
 .المناسبة الافتراضية المختبرات المعامل ك السرعة،

: البشري البعد-ب
 الضػغك  مكاجيػة كسػائل أىػـ مػف لأنيػا لممؤسسػات الرقمػي التحػكؿ مقكمػات أىػـ مػف البشػرية المػكارد تعػد

 التقػدـ تقيػق إلػى المجتمعػات تقػكد التػي العناصػر أبػرز مػف تعػد أنيػا كمػا المؤسسػات، تكاجػو التػي كالتحػديات
 مػف الرقميػة البيئػة مػع لمتػأقمـ المػؤىميف الأفػراد عنػد فػي الػنقص أف إلا المجػالات، بمختمػف فػي كالرقػي
 البشػرية فػي المػكارد الػنقص بعػد حيػث الناميػة، الػدكؿ كبػالأخص الػدكؿ أغمػب ومنػ تعػاني التػي الأمػكر
 مػف بػد لا الرقمػي التحػكؿ بػرامج كلتنفيػذ الحديثػة، لمتكنكلكجيػا معػكؽ  الرقمػي العصػر مػع لمتعامػل البشػرية
 كقػدرات كفػا ات بتكظيػف ذلػؾ كيكػكف  كتنميتيػا، المؤسسػات داخػل البشػرية كالقػدرات الكفػا ات لتطػكير خطػة
 .التكنكلكجية الكسائل مف كبالاستفادة التحكؿ ببرامج خبرة ذات جديدة

:التنظيمي البعد-ج
 تعيػيف ك التقنيػة المعػدات عمػى يقتصػر لا ىػذا ك المؤسسػة، فػي شػاممة تغييػرات الرقمنػة عمميػة تتطمػب

 مسػتدامة إسػتراتيجية قػرارات ك عميقػة تغييػرات إلػى ذلػؾ يتعػدى بػل فقػ ، المعمكمػات تكنكلكجيػا عػف مسػؤكؿ
 1.ضركري أمر القرار صنع في الشفافية ك الانفتاح يعتبر ك الرقمي، التحكؿ تخدـ تنظيمية ثقافة ك

 المبحث الثانً : الإطار النظري للتمارٌر المالٌة :

ا أساسػػػػػيوا مػػػػػػف إدارة كتنظػػػػػيـ كفيػػػػػػـ الشػػػػػؤكف  الماليػػػػػػة لشػػػػػركتؾ. عمػػػػػػى الػػػػػرغـ مػػػػػػف تعػػػػػد التقػػػػػارير الماليػػػػػػة الدقيقػػػػػة جػػػػػػز و
ا ، فنحف ىنا لممساعدة في تحديد العممية كتبسيطيا لؾ ا كمربكو  .أف ىذا المفيكـ قد يبدك معقدو

لأنيػػػػػػػػا تػػػػػػػػكفر معمكمػػػػػػػات أساسػػػػػػػػية تظيػػػػػػػػر الأدا   تعػػػػػػػد التقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػة عمميػػػػػػػة حاسػػػػػػػػمة لمشػػػػػػػػركات كالمسػػػػػػػتثمريف ،
المػػػػػالي بمػػػػػػركر الكقػػػػػػت. كمػػػػػػا تقػػػػػكـ المؤسسػػػػػػات التنظيميػػػػػػة الحككميػػػػػػة كالخاصػػػػػة بمراقبػػػػػػة التقػػػػػػارير الماليػػػػػػة لضػػػػػػماف 
التجػػػػػػػػارة العادلػػػػػػػػة كالتعكيضػػػػػػػػات كالأنشػػػػػػػػطة الماليػػػػػػػػة. عػػػػػػػػادة ، تقػػػػػػػػكـ بتسػػػػػػػػجيل الأنشػػػػػػػػطة الماليػػػػػػػػة فػػػػػػػػي العديػػػػػػػػد مػػػػػػػػػف 

 .كف للآخريف استخداميا لممراجعةالبيانات الرئيسية ، كالتي يم
                                                                 

  انًهك جايعحالسعودٌة .مجلة اضافات مصطفى عبد الله احمد القضاه . اثر تطبٌق معاٌٌر التقارٌر المالٌة الدولٌة على اداء المالً للشركات  -2
 . 43 ص 8102انعسٌس،انًًهكح انعرتٍح انطعودٌح  عثذ
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سػػػػتغطي ىػػػػػذه المقالػػػػػة التقػػػػػارير الماليػػػػػة مػػػػػف الألػػػػػف إلػػػػػى اليػػػػػا  بمػػػػػا فػػػػػي ذلػػػػػؾ تعريفيػػػػػا ، كالمعمكمػػػػػات الماليػػػػػة التػػػػػي 
تتضمنيا عادة ، كالفكائد ، كالأىمية الكامنة كرا  نظاـ الإبلبغ المالي القياسي

 المطلب  الأول: مفهوم التمارٌر المالٌة

 ر المالية عمى الكجييف التالييف:تعرؼ التقاري

 :الأولالتعري 

تقارير المالية ىي كثائق تكثق النشا  المالي كالأدا  المالي لشركة أك منظمة معينة خلبؿ فترة زمنية معينة. تيدؼ  
ىذه التقارير إلى تكفير معمكمات دقيقة كشفافة حكؿ الإيرادات كالمصركفات كالأرباح كالخسائر كحالة الأصكؿ 

ا لمعايير محاسبية معينة مثل المعايير الدكلية لإعداد التقارير كالخصكـ كصافي القيمة ، كغالبوا ما تككف متبعة كفقو 
 (GAAP) 1     أك المعايير المحاسبية العامة في الكلايات المتحدة( ifrs.    المالية

التعري الثاني:

معينة. تيدؼ التقارير المالية ىي تقارير تكضح الكضع المالي كالأدا  المالي لشركة أك منظمة ما خلبؿ فترة زمنية 
ىذه التقارير إلى تكفير معمكمات ميمة لممساىميف كالمستثمريف كالمديريف كالمحمميف المالييف كأطراؼ أخرى ميتمة 

 .بالشركة لفيـ كيفية إدارة المكارد المالية كتحقيق الأرباح

مصركفات كالأرباح، بالإضافة تتضمف التقارير المالية عادة عناصر مثل البيانات المالية الرئيسية مثل الإيرادات كال
ا معمكمات إضافية مثل التحميلبت كالملبحظات اليامة   ـكصافي القيمة  رأس الماؿ(، كأيضو إلى الأصكؿ كالخصك

 2ل التي تساعد في فيـ الأدا  المالي بشكل أفض

 

 

 

                                                                 
2-  

1-  
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 المطلب الثانً : الأهداف و أغراض التمارٌر المالٌة :

التقاريرالمالية:أىداف -اولا

 تحقيق مجمكعة مف الأىداؼ تتمثل في: إلىالتقارير المالية يسعى  إعدادإف 

:تقييمالأداءالمالي-6  

تيدؼ التقارير المالية إلى تقديـ صكرة شاممة عف أدا  الشركة في فترة زمنية محددة، كتشمل عادة الإيرادات  
 ـكفا ة كفعالية إدارة الشركة كتحديد ما  كالمصركفات كالأرباح كالخسائر. تساعد ىذه المعمكمات المسؤكليف في تقيي

 .إذا كانت الأدا  المالي مرضيوا أـ لا.

:لقراراتالماليةاتخاذا- 0  

تساعد التقارير المالية في اتخاذ القرارات المالية اليامة، مثل اتخاذ قرارات الاستثمار كالتمكيل كالتكسع أك الانكماش  
في الأعماؿ. فعف طريق تحميل المعمكمات المالية، يمكف لممستثمريف كالمساىميف كالمديريف اتخاذ قرارات مستنيرة 

ستخداميا بشكل فعاؿ.بشأف تخصيص المكارد كا  

الامتثاللممعاييرالمحاسبية:- 0  

 تساعد التقارير المالية عمى ضماف الامتثاؿ لممعايير المحاسبية المعترؼ بيا دكلياو، مثل المعايير المحاسبية الدكلية
(IFRS)  ثكقة أك المعايير المحاسبية الكطنية. كيككف ذلؾ ضركريوا لضماف تكفير معمكمات مالية دقيقة كمك

 لممستثمريف كالجيات المعنية الأخرى.

 :التواصلمعالمساىمين- 5

تعمػػػػػػػػل التقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػة ككسػػػػػػػػػيمة لمتكاصػػػػػػػػل مػػػػػػػػع المسػػػػػػػػاىميف كالأطػػػػػػػػػراؼ المعنيػػػػػػػػة الأخػػػػػػػػرى، مثػػػػػػػػل المسػػػػػػػػػتثمريف  
كالبنػػػػػكؾ كالجيػػػػػات الحككميػػػػػػة كالجميػػػػػكر. تػػػػػػكفر ىػػػػػذه التقػػػػػػارير معمكمػػػػػات ىامػػػػػة تسػػػػػػاعد فػػػػػي بنػػػػػػا  الثقػػػػػة كتكضػػػػػػيح 

 1لشركة المالية كالأدا  العاـ.أكضاع ا

 

 

 

                                                                 
2-  
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 :التخطي الماليوالميزانية -1

عػػػػػػداد الميزانيػػػػػػػات. فيػػػػػػػي تػػػػػػػكفر معمكمػػػػػػػات   تعتبػػػػػػر التقػػػػػػػارير الماليػػػػػػػة أداة أساسػػػػػػػية فػػػػػػي عمميػػػػػػػة التخطػػػػػػػي  المػػػػػػػالي كا 
حػػػػػػػػػػكؿ الإيػػػػػػػػػػرادات المتكقعػػػػػػػػػػة كالتكػػػػػػػػػػاليف كالنفقػػػػػػػػػػات المسػػػػػػػػػػػتقبمية، كتسػػػػػػػػػػاعد فػػػػػػػػػػي تحديػػػػػػػػػػد أىػػػػػػػػػػداؼ ماليػػػػػػػػػػة ككضػػػػػػػػػػػع 

 1استراتيجيات لتحقيقيا.

 :عرضالوضعالماليلممستثمرينوأصحابالمصمحة -7

أكلػػػػػػػى المميػػػػػػػػزات كالأىػػػػػػػداؼ التػػػػػػػػي تػػػػػػػػأتي بيػػػػػػػا التقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػة الممحػػػػػػػػة المػػػػػػػػكجزة حػػػػػػػكؿ الأدا  المػػػػػػػػالي الأساسػػػػػػػػي 
 .مف إعداد التقارير الانتيا المتعمق بالشركة الأمر الذي يساىـ في تتبع سير الأمكاؿ حتى 

الشػػػػػركة فػػػػػي حالػػػػػػة  بجانػػػػػب أف التقػػػػػارير الماليػػػػػة تشػػػػػجع المسػػػػػتثمريف عمػػػػػى اسػػػػػتثمار الأمػػػػػكاؿ الخاصػػػػػة بيػػػػػـ ضػػػػػمف
 .كجدكا أف المشركع مناسب لكافة احتياجاتيـ الاستثمارية

الالتزامبقوانينالضرائب:-8

التقػػػػارير الماليػػػػػة التػػػػي يػػػػػتـ إعػػػػدادىا بصػػػػػكرة دكريػػػػة كمسػػػػػتمرة بكاسػػػػطة الجيػػػػػات المسػػػػؤكلة عػػػػػف الضػػػػرائب فػػػػػي كافػػػػػة 
الضػػػػػػريبي حيػػػػػػث يقػػػػػػكـ ككػػػػػػلب  الضػػػػػػرائب  الإقػػػػػػرارالػػػػػػدكؿ التػػػػػػي تعمػػػػػػل ضػػػػػػمنيا تمػػػػػػؾ الشػػػػػػركة تسػػػػػػاعد عمػػػػػػى تقػػػػػػديـ 

 2تمؾ التقارير المقدمة لمتأكد مف عمميات الدفع المستحقة عمى الشركة. باستخداـالمعنييف 

 تخفيضمعدلالأخطاء:-9

مػػػػػف المأمكػػػػػػف أف تكاجػػػػػو الشػػػػػػركة بعػػػػػض الإشػػػػػػكاليات القانكنيػػػػػة كالأضػػػػػػرار التػػػػػي مػػػػػػف المأمكػػػػػف أف تكاجييػػػػػػا الربحيػػػػػػة 
لتقػػػػػػارير الماليػػػػػػة بصػػػػػػكرة دقيقػػػػػػػة يػػػػػػتـ مراقبػػػػػػة الأمػػػػػػكاؿ بصػػػػػػكرة دكريػػػػػػة كمسػػػػػػتمرة فػػػػػػي جميػػػػػػػع لكػػػػػػف فػػػػػػي حالػػػػػػة إعػػػػػػداد ا

 3الجكانب الخاصة بالشركة كتخفيض أي مف الأخطا .

                                                                 

 2- . ً 2-0. جامعة باتنة . ص 1552التقارٌر المالٌة أي محتوى للمعلومات . ابحاث اقتصادٌة و ادارٌة . العدد الاول . جوان  رحال عل  

20:21الساعة -15/52/1512ٌوم  -  https://skysft.com و أهدافها/  -مالٌة -تقارٌر -إعداد -/طرٌقة -1  2
 

    3التقارٌر المالٌة أي محتوى للمعلومات. المرجع السابق.ص رحال علً .  -5

https://skysft.com--/
https://skysft.com--/
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ىػػػػذه بعػػػػػض الأىػػػػػداؼ الرئيسػػػػػية لمتقػػػػارير الماليػػػػػة، كتكجػػػػػد أىػػػػػداؼ إضػػػػػافية أخػػػػرى يمكػػػػػف أف تختمػػػػػف كفقوػػػػػا لمشػػػػػركة 
، فػػػػػػػػػإف التقػػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػػة تعتبػػػػػػػػػر أداة أساسػػػػػػػػػية لإدارة الأعمػػػػػػػػػاؿ  كالصػػػػػػػػػناعة كالاحتياجػػػػػػػػػات الفرديػػػػػػػػػة. عمػػػػػػػػػى العمػػػػػػػػػكـ

 كالتخطي  المستقبمي. الإستراتيجيةكاتخاذ القرارات المالية 

 التقاريرالمالية:أغراض-ثانيا

تقػػػػػارير الماليػػػػػػة ىػػػػػػي كسػػػػػػيمة ميمػػػػػة لتكثيػػػػػػق كتحميػػػػػػل أدا  الشػػػػػػركات كالمؤسسػػػػػػات المػػػػػالي. مػػػػػػف بػػػػػػيف أىػػػػػػـ أغػػػػػػراض 
 :تقارير المالية

تػػػػكفير صػػػكرة كاضػػػػحة كدقيقػػػة لكضػػػػع الشػػػركة المػػػػالي بمػػػا فػػػػي ذلػػػؾ الإيػػػػرادات تقدددديممعمومدددداتماليددددةدقيقددددة:-6
 .كالنفقات كالأصكؿ كالخصكـ كالأرباح كالخسائر

تقػػػػارير الماليػػػػػة تسػػػػاعد فػػػػي إظيػػػػػار النتػػػػائج الماليػػػػة بشػػػػػكل شػػػػفاؼ لممسػػػػاىميف كالمسػػػػػتثمريف  تقددددديمالشدددددفافية:-0
 .كالجيات الخارجية الأخرى

: تسػػػػاعد فػػػي تقػػػػدير كيفيػػػػة أدا  الشػػػركة فػػػػي فتػػػػرة زمنيػػػة معينػػػػة كفػػػػي المقارنػػػة بػػػػيف فتػػػػرات تقيدددديمالأداءالمددددالي-0
 زمنية مختمفة.

تػػػػػكفر تقػػػػػارير الماليػػػػػة معمكمػػػػػػات ميمػػػػػة لػػػػػلئدارة كالمسػػػػػاىميف لاتخػػػػػاذ القػػػػػػرارات  :الإسددددددتراتيجيةاتخددددداذالقدددددرارات-2
 الأعماؿ إستراتيجية، أك تغيير مثل التكسع، التقميل مف التكاليف الإستراتيجية

: تقػػػػػارير الماليػػػػػة يجػػػػػب أف تمبػػػػػي المتطمبػػػػػات القانكنيػػػػػة كالتنظيميػػػػػة التػػػػػي تفرضػػػػػيا تمبيدددددةمتطمبددددداتالقانونيدددددة-5
 الجيات الحككمية مثل ىيئة السكؽ المالية

: تعتبػػػػػػػر تقػػػػػػػارير الماليػػػػػػة مصػػػػػػػدراو ىامػػػػػػاو لممعمكمػػػػػػػات للؤشػػػػػػػخاص تدددددددوفيرمعمومددددددداتلمدددددددداخميينوالخدددددددارجيين-1
 كالجيات الداخمية كالخارجية مثل البنكؾ، كالمستثمريف، كالمكرديف، كالعملب .

 نذكر: الأغراضالتقارير المالية يساعد عمى تحقيق جممة مف  إعدادذلؾ فاف  إلى بالإضافة

 .تزكيد العامميف بالمعمكمات الضركرية المرتبطة بالعمل المنا  بيـ 
  بياف المعالجة المطمكبة.عرض أكجو الخمل أك القصكر في العمل مع 
 .تحديد مكجكدات المؤسسة خلبؿ فترة مالية معينة 
 .تحديد قيمة التغيرات في المكجكدات كالمطمكبات كالمكازنة بينيما 
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 .عرض جميع البيانات كالمعمكمات الخاصة بالمؤسسة خلبؿ فترة معينة، كاستخراج نتائجيا 
 ا ليسػػػػتفيد مػػػػف قػػػػرا ة التقريػػػػػر كػػػػل مػػػػف يطمػػػػػع عػػػػرض نتػػػػائج بحػػػػث أك دراسػػػػػة لمكضػػػػكع معػػػػيف أك مشػػػػكمة مػػػػػ

 عميو.
 .1إبقا  المديريف كالمرؤكسيف مطمعيف بشكل مستمر عمى ما يجرى يكميا داخل المؤسسة 

 كضع المعمكمات بطريقة تككف فييا ىذه المعمكمات كاضحة كمناسبة كمكضكعية

كمػػػػػػػػات ميمػػػػػػػة للؤطػػػػػػػػراؼ المعنيػػػػػػػػة باختصػػػػػػػار، تقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػة تعتبػػػػػػػر أداة رئيسػػػػػػػػية لمتكاصػػػػػػػػل المػػػػػػػالي كتػػػػػػػػكفير معم
 بالشركة

الخصائصالنوعيةلمتقاريرالمالية::المطمبالثالث

 لتقارير المالي العديد مف الخصائص النكعية التي تساعد عمى فيـ أدا  ككضع المالي نذكر منيا :

ا كشػػػػػافيوا ليسػػػػػيل فيمػػػػػػو مػػػػػف قبػػػػػل وضدددددوحوشددددددفافية-6 المسػػػػػػتخدميف : يجػػػػػب أف يكػػػػػكف التقريػػػػػر المػػػػػػالي كاضػػػػػحو
 .المختمفيف، بما في ذلؾ المستثمريف كالمديريف كالمحمميف المالييف.

: يجػػػػػب أف يكػػػػػكف التقريػػػػػر دقيقوػػػػا كمكثكقوػػػػػا، مػػػػػع تقػػػػػديـ المعمكمػػػػات الصػػػػػحيحة كالمحدثػػػػػة عػػػػػف  صدددددحةودقدددددة-0
 .حالة الشركة كأدائيا المالي.

رتبػػػػػػة بشػػػػػػكل منطقػػػػػػي كمػػػػػػنظـ، ممػػػػػػا : ينبغػػػػػػي أف تكػػػػػػكف المعمكمػػػػػػات الماليػػػػػػة م انسدددددديابيةوترتيددددددبمنطقددددددي - 0
 يتيح لمقارئ فيـ التقرير بسلبسة كمتابعة العناصر المختمفة بسيكلة.

يجػػػػػػب أف يتػػػػػػيح التقريػػػػػػر المػػػػػػالي إمكانيػػػػػػة مقارنػػػػػػة الأدا  المػػػػػػالي لمشػػػػػػركة عبػػػػػػر فتػػػػػػرات  المقارنددددددةوالتحميددددددل: -2
لمسػػػػػػػػتخدميف مػػػػػػػػف تحميػػػػػػػػػل زمنيػػػػػػػػة مختمفػػػػػػػػة، ككػػػػػػػػذلؾ مقارنتيػػػػػػػػا بالشػػػػػػػػػركات المماثمػػػػػػػػة فػػػػػػػػي الصػػػػػػػػناعة، ممػػػػػػػػػا يمكػػػػػػػػف ا

 الاتجاىات كاتخاذ القرارات بنا و عمى ذلؾ.

يجػػػػػػػب أف يشػػػػػػػػمل التقريػػػػػػػر المػػػػػػػالي جميػػػػػػػػع البيانػػػػػػػات الضػػػػػػػركرية لفيػػػػػػػػـ كتقيػػػػػػػيـ كضػػػػػػػػع  اكتمدددددددالالبيانددددددددات: - 5
، كقػػػػػػػػػكائـ التػػػػػػػػػدفق النقػػػػػػػػػػدي(، ةالداخميػػػػػػػػػالشػػػػػػػػػركة، مثػػػػػػػػػل القػػػػػػػػػكائـ الماليػػػػػػػػػػة الرئيسػػػػػػػػػية  الميزانيػػػػػػػػػة العمكميػػػػػػػػػة، كالقػػػػػػػػػػكائـ 

 إلى الملبحق اللبزمة. بالإضافة

                                                                 

1-  824.ص0223.انماهرج. دار انكتة انعهًٍح نهُشر وانتوزٌع.  انتذهٍم انًانً وإدارج الأيوال أتو انفتوح عهى فضانح .
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: يجػػػػػب أف يكػػػػكف التقريػػػػػر مكضػػػػكعيوا كغيػػػػػر متحيػػػػػز، كأف يعػػػػرض الحقػػػػػائق بشػػػػػكل  والموضدددددوعيةالإنصددددداف -1
 عادؿ دكف تشكيو.

يجػػػػػب أف يركػػػػػز التقريػػػػػر عمػػػػػى العناصػػػػر الرئيسػػػػػية كالمؤشػػػػػرات الحيكيػػػػػة التػػػػػي  الانتبددددداهلمتفاصددددديلاليامدددددة: -7
 1تؤثر عمى أدا  كتكجيات الشركة.

 نكعيف نذكر: إلى أيضاتقسيميا  ك يمكف

 :خصائصرئيسيةفرعالاوب

 تتميز بخاصيتيف  رئيسيتيف : أفحتى تككف المعمكمات المحاسبية مفيدة في تحقيق الغرض منيا يجب 

الملائمة:-ا

تكػػػػػػػػكف المعمكمػػػػػػػات مرتبطػػػػػػػػة ككثيقػػػػػػػة الصػػػػػػػمة بػػػػػػػػالقرارات  التػػػػػػػي يػػػػػػػػتـ  أفالشػػػػػػػي  المميػػػػػػػز ليػػػػػػػػذه الخاصػػػػػػػية ىػػػػػػػك  إف  
، كذلػػػػػؾ بمسػػػػػاعدة ار ىػػػػػي التػػػػي تكػػػػػكف قػػػػػادرة عمػػػػػى إيجػػػػػاد فػػػػرؽ فػػػػػي القػػػػػر  الملبئمػػػػػةاتخاذىػػػػا، كالمعمكمػػػػػات المحاسػػػػػبية 

تصػػػػػػػحيح  أكتأكيػػػػػػػد  أكالمسػػػػػػتقبمية  ثكالأحػػػػػػػداالحاضػػػػػػػر ي مػػػػػػػى تشػػػػػػػكيل تنبػػػػػػؤات عػػػػػػػف نتػػػػػػػائج الماضػػػػػػالمسػػػػػػتخدميف ع
 قة.التكقعات الساب

كبالنسػػػػبة لممعمكمػػػػػات فانيػػػػا قػػػػػد تكجػػػػد فرقػػػػػا فػػػػي القػػػػػرارات عػػػػف طريػػػػػق تحسػػػػيف القػػػػػد ارت الخاصػػػػة بمتخػػػػػذي القػػػػػرارات 
، كتػػػػػكفر المعمكمػػػػػات القػػػػػدرة عمػػػػػى القيػػػػػاـ بكمتػػػػػا كليػػػػػةالأفػػػػي التنبػػػػػؤ عػػػػػف طريػػػػػق تقػػػػػديـ تغذيػػػػػة عكسػػػػػية عػػػػػف التكقعػػػػات 

 العمػػػػػػاؿمتخػػػػػذي القرارعمػػػػػى التنبػػػػػؤ بنتػػػػػائج العمػػػػػاؿ سػػػػػكؼ تحسػػػػػف مػػػػػف القػػػػػػرارات العمميتػػػػػيف كذلػػػػػؾ ألػػػػػف معرفػػػػػة نتػػػػػػائج 
المسػػػػتقبمية المشػػػػابية، كانػػػػو بػػػػدكف معرفػػػػة الماضػػػػي فانػػػػو أسػػػػػاس التنبػػػػؤ سػػػػكؼ يفتقػػػػد احػػػػد عناصػػػػره اليامػػػػة، كمػػػػا انػػػػػو 

 2بالمستقبل فاف معرفة الماضي سكؼ تككف عقيمة. الاىتماـبدكف 

 :الموثوقية-ب 

مقيػػػػاس محػػػػدد مثػػػػػل  الثقػػػػة فػػػػي مقيػػػػاس معػػػػيف تعتمػػػػػد عمػػػػى انػػػػو يعبػػػػر بصػػػػػدؽ عػػػػف شػػػػي  معػػػػيف، كالثقػػػػػة ليسػػػػت إف
بػػػػػػو التحقػػػػػػػق مػػػػػػف صػػػػػػػدؽ  فالػػػػػػذي يمكػػػػػػػكلكنيػػػػػػػا تمثػػػػػػل مػػػػػػػدى معػػػػػػيف، كتعتمػػػػػػػد الثقػػػػػػة عمػػػػػػى المػػػػػػػدى  كلأسػػػػػػكدألبػػػػػػيض 

 التعبير المحاسبي عف الصفقات كالحداث المالية كسالمة
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51.32. ص 8112 ئتًاٌ، انذار انجايعٍح،ضتثًار ويُخ الاالا عالأغرطارق عثذ انعال دًاد، تذهٍم انموائى انًانٍح   -8  
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 إتبػػػػػػاعكيػػػػػػرتب  بالثقػػػػػة أيضػػػػػا خاصػػػػػية القػػػػػػدرة عمػػػػػى التحقػػػػػق، أي  .المعمكمػػػػػاتالقيػػػػػاس، كمػػػػػا تػػػػػرتب  الثقػػػػػػة بحياديػػػػػة 
 أساليب كطرؽ القياس التي

 خػػػػػػلبؿتػػػػػػـ القيػػػػػاس مػػػػػػف  إذانفػػػػػػس النتػػػػػائج  إلػػػػػى، كبشػػػػػػكل يمكػػػػػف معػػػػػػو الكصػػػػػػكؿ  الػػػػػرأيفػػػػػػي  إجمػػػػػاعيكػػػػػكف عمييػػػػػػا 
 اشحاص مستقميف باستخداـ نفس طرؽ القياس، كبالنسبة لصدؽ التعبير فانو يرجع الى

الحيػػػػػاد كعػػػػػدـ التمييػػػػػز .التػػػػػي يػػػػػتـ التعبيػػػػػر عنيػػػػػا ثالأحػػػػػدا أكالمحاسػػػػػبية كالمػػػػػكارد  الأرقػػػػػاـبػػػػػيف  الاتفػػػػػاؽ أكثػػػػل التما
كالمكثكقيػػػػػػػة فػػػػػػي المعمكمػػػػػػػات التػػػػػػػي يػػػػػػػتـ  الملبئمػػػػػػػة يرتكػػػػػػػز عمػػػػػػى  أفيجػػػػػػػب  الأساسػػػػػػي الاىتمػػػػػػػاـ إفكيقصػػػػػػد بػػػػػػػذلؾ 

محاكلػػػػة الكصػػػػػكؿ  أكفػػػػػي اتجػػػػاه معػػػػػيف  رارات يػػػػػز كالتػػػػأثير عمػػػػػى متخػػػػذي القػػػػعنيػػػػا، كاف يبتعػػػػػد عػػػػف التح الإفصػػػػاح
الػػػػى نتيجػػػػػة محػػػػػددة سػػػػػمفا، كبالنسػػػػػبة أليػػػػػداؼ التقػػػػػارير الماليػػػػة فإنيػػػػػا تػػػػػكفر معمكمػػػػػات متنكعػػػػػة ككثيػػػػػرة لممسػػػػػتخدميف 

تناسػػػػػػػػػب كػػػػػػػػػل  أفالػػػػػػػػذيف يكػػػػػػػػػكف لػػػػػػػػػدييـ اىتمامػػػػػػػػػات متنكعػػػػػػػػػة كلػػػػػػػػػف يكػػػػػػػػػكف مػػػػػػػػػف المتكقػػػػػػػػػع لنتيجػػػػػػػػػة محػػػػػػػػػددة مسػػػػػػػػػبقا 
 1. الاىتمامات

 الخصائصالثانوية:فرعثاني

كضػػػػػػػعت الدارسػػػػػػة أربعػػػػػػة خصػػػػػػػائص فرعيػػػػػػة، كيمكػػػػػػػف يمكػػػػػػف تكضػػػػػػػيحيا  ساسػػػػػػيتيفالأالػػػػػػى الخاصػػػػػػػيتيف  بالإضػػػػػػافة
 فيما يمي : إيجازفي 

القابميةلممقارنة-ا

الكحػػػػػدات الاقتصػػػػػادية  اسػػػػػتخداـ أسػػػػػاليب محاسػػػػػبية مختمفػػػػػة يجعػػػػػل القػػػػػكائـ الماليػػػػػة التػػػػػي تصػػػػػدرىا أفمػػػػف البػػػػػدييي 
مقارنتيػػػػػػػػػا  أمكػػػػػػػػػف إذافالمعمكمػػػػػػػػػات المحاسػػػػػػػػبية الخاصػػػػػػػػػة بالكحػػػػػػػػػدة المعينػػػػػػػػػة تكػػػػػػػػكف مفيػػػػػػػػػدة  غيػػػػػػػػر قابمػػػػػػػػػة لممقارنػػػػػػػػػة .

عػػػػػػػف نفػػػػػػػس الحقػػػػػػػػائق ك  متباينػػػػػػػةيعطػػػػػػػي نتػػػػػػػائج  الأسػػػػػػػػاليب. فػػػػػػػاختلبؼ الأخػػػػػػػرىبالمعمكمػػػػػػػات الخاصػػػػػػػة بالكحػػػػػػػدات 
 الاقتصاديةحكؿ تخصيص المكارد  ـكسك  الفينتائج مضممة  إلىمما قد يؤدي الاقتصادية .  الأحداث

الفرصػػػػػػة لمتعػػػػػػرؼ عمػػػػػػى أكجػػػػػػو الشػػػػػػػبو عػػػػػػف ذلػػػػػػؾ فػػػػػػاف اسػػػػػػتخداـ قكاعػػػػػػد كأسػػػػػػاليب محاسػػػػػػػبية مكحػػػػػػدة يييػػػػػػ  فضػػػػػػاؿ 
لػػػػػػػػف  ؼالاخػػػػػػػػتلبالتشػػػػػػػػابو ك  أفحػػػػػػػػدة كالجػػػػػػػػدير بالػػػػػػػذكر . المحيطػػػػػػػة بكػػػػػػػػل ك  الاقتصػػػػػػػػاديةفػػػػػػػػي الظػػػػػػػػركؼ  ؼكالاخػػػػػػػتلب

  ا ( اسػػػػػػتخدمت الشػػػػػػركة  إذاسػػػػػػبيل المثػػػػػػاؿ  نػػػػػػة، فعػػػػػػلالقيػػػػػػاس متباي كأسػػػػػػسكانػػػػػػت أسػػػػػػاليب  إذايكػػػػػكف ليػػػػػػا معنػػػػػػى 
التػػػػػػػاريخي فػػػػػػػي قيػػػػػػػاس الػػػػػػدخل، بينمػػػػػػػا اسػػػػػػػتخدمت الشػػػػػػػركة  ب( أسػػػػػػاس القػػػػػػػيـ الجاريػػػػػػػة فعندئػػػػػػػذ تصػػػػػػػعب  الأسػػػػػػاس

 المقارنة بينيما

                                                                 
ً يعاٌٍرلاوانتعذٌ خارإطذا  دذثلأوانعرع وانتذهٍم وفما  عذادلإاطارق عثذ انعال دًاد، انتمارٌر انًانٍح أضص  -2 انًذاضثح انذونٍح  خ ف
  51ص  8111 وانثرٌطاٍَح وانعرتٍح وانًظرٌح، انذار انجايعٍح، يظر، يرٌكٍحلأاو
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  ب(  أكك اتخاذ القرارات فمستثمر حالي في شركة  ا(  ضالأغراكمف ثـ يصعب التقييـ كالمفاضمة 

 أـفػػػػػػػي اسػػػػػػتثمار أمكالػػػػػػو فػػػػػػي شػػػػػػػركتو  كػػػػػػاف يسػػػػػػتمر إذافيمػػػػػػا   تقػػػػػػػرارارغػػػػػػب فػػػػػػي اتخػػػػػػاذ عمػػػػػػى سػػػػػػبيل المثػػػػػػاؿ قػػػػػػػد ي
تكػػػػػكف المعمكمػػػػػػات قابمػػػػػػة  أفشػػػػػػركة أخػػػػػرى، ككػػػػػػذلؾ المسػػػػػػتثمر  إلػػػػػػىالتػػػػػػي يحمميػػػػػػا كيتحػػػػػكؿ  الأسػػػػػيـيػػػػػتخمص مػػػػػػف 

 1عمييا في اتخاذ مثل ىذه القرارات  الاعتمادلممقارنة حتى يمكف 

قابميةالصحةوالتحقق:-ب

باسػػػػػػتخداـ المعمكمػػػػػػات المحاسػػػػػػبية مػػػػػػػف  إلييػػػػػػاالنتػػػػػػائج التػػػػػػي تػػػػػػـ التكصػػػػػػل  أفكيقصػػػػػػد بخاصػػػػػػية الصػػػػػػحة كالتحقػػػػػػق 
بعيػػػػد عػػػػف التحيػػػػػز، أي  أخػػػػرشػػػػخص  إلييػػػػايتكصػػػػل  أفقبػػػػل شػػػػخص معػػػػيف كباسػػػػتخداـ أسػػػػاليب القيػػػػاس يسػػػػتطيع 

بػػػػػػيف المسػػػػػػتخدميف المسػػػػػػتقبميف الػػػػػػذيف يقكمػػػػػػكف بعمميػػػػػػة القيػػػػػػاس المحاسػػػػػػبي كباسػػػػػػتخداـ  الاتفػػػػػػاؽتمثػػػػػػل درجػػػػػػة  أنيػػػػػا
كالمعمكمػػػػػات المحاسػػػػػػبية التػػػػػػي تتمتػػػػػع بخاصػػػػػػية الصػػػػػػحة كالمقارنػػػػػة تكتسػػػػػػب درجػػػػػػة عاليػػػػػػة  .قيػػػػػػاسنفػػػػػس أسػػػػػػاليب ال

 المحاسبيف.  إجماعمف 

ذا كانػػػػػػػت  إلػػػػػػػىكالتػػػػػػي تمكػػػػػػػنيـ مػػػػػػػف الكصػػػػػػػكؿ  اسػػػػػػػتنتاجات مشػػػػػػابية عػػػػػػػف اسػػػػػػػتخداميـ طػػػػػػػرؽ القيػػػػػػػاس المتشػػػػػػػابية كا 
كحتػػػػػى يػػػػػػتـ الحصػػػػػػكؿ عمػػػػػػى مختمفػػػػػػة فػػػػػػاف ذلػػػػػػؾ يعنػػػػػي عػػػػػػدـ تمتػػػػػػع المعمكمػػػػػػات  إلييػػػػػاالنتػػػػػائج التػػػػػػي تػػػػػػـ التكصػػػػػػيل 

بيانػػػػػػػات محاسػػػػػػػبية قابمػػػػػػػة لمصػػػػػػػحة كالتحقػػػػػػػق البػػػػػػػد  . مػػػػػػػف تشػػػػػػػغيل النظػػػػػػػاـ المحاسػػػػػػػبي بطريقػػػػػػػة ثابتػػػػػػػة كدقيقػػػػػػػة كاف 
السػػػػػميمة  ك الكاضػػػػػحة ك بالتػػػػػالي تكػػػػػػكف القػػػػػكائـ الماليػػػػػة تحتػػػػػكي عمػػػػػى المحاسػػػػػبية بخاصػػػػػػية  المتابعػػػػػة.  الإجػػػػػرا ات

 2ياس الصحة ك التحقيق معمكمات غير محتجزة ك قابمة لمق

 : التوقيتالمناسب-ج

تفقػػػػػد قػػػػػدرتيا فػػػػػػي  إففػػػػػي الكقػػػػػت المطمػػػػػكب قبػػػػػػل  رارات ة عنػػػػػػدما تتػػػػػكافر لػػػػػدى متخػػػػػذي القػػػػػػتكػػػػػكف المعمكمػػػػػات مفيػػػػػد
 .التأثير عمى قراره

 

 

 
                                                                 

ً عثذ انفتاح أتو انًكارو، انًذاضثح انًانٍح انًتوضطح -1  .1555 القاهرة . دار المعرفة الجامعٌة.انًذاضثً فظاحوالإانمٍاش وانتمٍٍى . وطف
  55ص

ً عطا. يم -8 ً تُ ً َظرٌح انًذاضثح دٍذر محمد عه  55ص 8112 عًاٌ.. دار انذايذ نهُشر وانتوزٌع الأونى،انطثعح  وانًراجعح،ذيح ف
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القابميةلمفيم:-د

مػػػػػػػف المعمكمػػػػػػػات إذا كانػػػػػػػت غيػػػػػػػر مفيكمػػػػػػػة لمػػػػػػػف يسػػػػػػػتخدميا كتتكقػػػػػػػف إمكانيػػػػػػػة فيػػػػػػػـ المعمكمػػػػػػػػات  الاسػػػػػػػتفادةيمكػػػػػػػف 
عمػػػػػى طبيعػػػػػة القػػػػػكائـ الماليػػػػػة ككيفيػػػػػػة عرضػػػػػيا مػػػػػف ناحيػػػػػة كمػػػػػا تتكقػػػػػػف عمػػػػػى القػػػػػدرات مػػػػػف يسػػػػػتخدمكنيا كثقػػػػػػافتيـ 

 مف ناحية أخرى 

ا فػػػػػي فتػػػػػرة أخػػػػػػرى ىػػػػػي تمػػػػػؾ الخصػػػػػائص التػػػػػي تتمتػػػػػػع بيػػػػػا التقػػػػػارير فػػػػػي فتػػػػػرة كتفقػػػػػدى الخصدددددائصالمؤقتدددددة:-ه
 كمف ىذه الخصائص ما يمي: 

الػػػػػذيف يمكػػػػػػنيـ الاسػػػػػتفادة مػػػػػػف ىػػػػػػذه  الأفػػػػػػراد: يكػػػػػكف الاطػػػػػػلبع معػػػػػدكـ أك انتقػػػػػػائي مػػػػػف خػػػػػػلبؿ اختيػػػػػار الاطددددددلاع-و
التقػػػػارير كمػػػػا يمكػػػػف أف يكػػػػكف الاطػػػػلبع إلػػػػى مػػػػا لانيايػػػػة كفػػػػي ىػػػػذه الحالػػػػة جميػػػػع الأفػػػػراد ليػػػػـ الحػػػػق فػػػػي الاطػػػػػلبع 

 عمى ىذه التقارير.

كىػػػػػي تمػػػػؾ الإجػػػػػرا ات التػػػػػي تسػػػػػمح بالمحافظػػػػة عمػػػػػى محتكيػػػػػات التقريػػػػر كحمايػػػػػة العناصػػػػػر المؤديػػػػػة  يدددددة:الحما-ز
 1لو مف التدمير.

 كيمكف تمخيص خصائص جكدة المعمكمات المحاسبية في الشكل التالي :












                                                                 

  الإدارج .يذًود عثذ انفتاح يذًود. دارضح انعوايم انًؤثرج عهى دلح لٍاش انمًٍح انعادنح و خظائض جودج انًعهوياخ انًذاضثٍح . كهٍح الالتظاد و  -2
   32ص. . 8112. انماهرج يظر أكتوتر 2جايعح 
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الخصائصالنوعيةلمتقاريرالمالية26-26الشكلرقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 يٍ إعذاد انطانثٍٍ انمصذر :

 دور التحول الرلمً فً تحسٌن جودة التمارٌر المالٌة المبحث الثالث : 

كصكليا  التطكير كتحسيف خدماتيا كتسييل إلىالتحكؿ الرقمي مف الضركريات لكافة المصارؼ التي تسعى  أصبح
كامل  يعنى فق  تطبيق التكنكلكجيا داخل المصرؼ بل ىك برنامج شامل إلاالتحكؿ الرقمي  أفلممستفيديف، حيث 

لمجميكر  تقديـ خدمات لبؿا بشكل رئيسي كخارجيا أيضا مف خداخمي كيمس طريقة كأسمكب عمميا ةيمس المؤسس
لمصارؼ  ا مضى لتحكؿيمن أكثركقد أصبحت ميمة كممحة  كأىلأسرع   لجعل الخدمات تتـ بشكلالمستيدؼ 

في كافة  تكنكلكجيا المعمكماتفي استخداـ كسائل كأدكات  ارنتشالتطكر الم اليالتكيعكد ذلؾ كبشكل أساسي يا. رقم
لذلؾ الأفراد  ت مع القطاع الحككمي أك القطاع الخاص أك كانت تخصعاملبمتعمقة بالم نكاحي الحياة سكا  كانت

المالٌةتقارٌر الخصائص النوعٌة لل  

 الخصائص الرئٌسٌة

 الموثوقٌة الملائمة

 الخصائص المؤقتة

 الحماٌة الاطلاع

 الخصائص الثانوٌة

 قابلٌة الصحة قابلٌة المقارنة

 التوقٌت المناسب القابلة للفهم




 الإطارالنظريلمتحولالرقميوجودةالتقاريرالمالية:الأولالفصل

 

21 

كافة القنكات  عمى كأتاحتياتحسيف خدماتيا ة المجتمع عمى المصارؼ ضركر شرائح  ىناؾ ضغ  كاضح مف كافة
 1الرقمية

 التمارٌر المالٌة:المطلب الأول :مفهوم جودة 

تعرفجودةالتقاريرالمالية

تعري الأول:-6

كمػػػػػػا عرفػػػػػػت الجػػػػػػكدة صػػػػػلبحيتو  لجػػػػػكدة كمصػػػػػػطمح مشػػػػػػتق مػػػػػف كممػػػػػػة التينيػػػػػػة يقصػػػػػػد بيػػػػػا طبيعػػػػػػة الشػػػػػػي  كدرجػػػػػػة
حػػػػػػد مػػػػػػػف المعمكمػػػػػػات المحاسػػػػػػػبي عػػػػػػف طريػػػػػػق ال تػػػػػػرتب  ببرنػػػػػػامج التشػػػػػػديد عمػػػػػػػى المخرجػػػػػػات النيائيػػػػػػة لنظػػػػػػاـ بأنيػػػػػػا

كيقصػػػػػػػػػػد بمفػػػػػػػػػػاىيـ جػػػػػػػػػكدة المعمكمػػػػػػػػػػات المحاسػػػػػػػػػػبية تمػػػػػػػػػػؾ الشػػػػػػػػػػي  مػػػػػػػػػراد تحقيقػػػػػػػػػػو . ككضػػػػػػػػػػع  الأدا العيػػػػػػػػػكب فػػػػػػػػػػي 
الكاجػػػػػػػب اسػػػػػػػػتخداميا لتقيػػػػػػػػيـ  ةلأساسػػػػػػػػيالمحاسػػػػػػػػبية المفيػػػػػػػػدة اك القكاعػػػػػػػد  الخصػػػػػػػائص التػػػػػػػػي تتسػػػػػػػـ بيػػػػػػػػا المعمكمػػػػػػػات

كيػػػػػػؤدي تحديػػػػػد ىػػػػػػذه الخصػػػػػائص الػػػػػػى مسػػػػػاعدة المسػػػػػػؤكليف عنػػػػػد كضػػػػػػع المعػػػػػػايير . نكعيػػػػػة المعمكمػػػػػػات المحاسػػػػػبية
مػػػػػػف القػػػػػكائـ الماليػػػػػة فػػػػػي تقيػػػػػيـ المعمكمػػػػػات المحاسػػػػػبية التػػػػػي تنػػػػػتج  إعػػػػػدادتسػػػػػاعد المسػػػػػؤكليف عنػػػػػد بية كمػػػػػا سػػػػػالمحا
 2.طرؽ محاسبية بديمة قتطبي

:التعري الثاني-0

لممسػػػػػػػػتخدميف كاف تخمػػػػػػػك مػػػػػػػػف تعنػػػػػػػي مػػػػػػػا تتمتػػػػػػػػع بػػػػػػػو ىػػػػػػػػذه المعمكمػػػػػػػات مػػػػػػػػف مصػػػػػػػداقية ك مػػػػػػػػا تحققػػػػػػػو مػػػػػػػػف منفعػػػػػػػة 
 دبمػػػػػا يسػػػػػػاعكالرقابيػػػػػة كالمينيػػػػػة كالفنيػػػػػة  ةالمعػػػػػايير لقانكنيػػػػػالتحريػػػػػف كالتضػػػػػميل كاف تعػػػػػد فػػػػػي ضػػػػػك  مجمكعػػػػػة مػػػػػػف 

 3.عمى تحقيق اليدؼ مف استخدامو

التعري الثالث:-0

كعادلػػػػػػػػة حػػػػػػػػكؿ ألػػػػػػػػػدا   مػػػػػػػػدى تقػػػػػػػػػديـ التقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػة بمعمكمػػػػػػػػات حقيقيػػػػػػػػة بأنيػػػػػػػػاتعػػػػػػػػرؼ جػػػػػػػػكدة التقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػة 
 4.لمشركة يالاقتصاد

                                                                 
51.ص1524. المرحبً . المرجع السابق . البار-2  

المحاسبة  لكادمٌٌن فً مجالالمهنٌٌن وااء عٌنة من آر استطلاع -مساهمة تدقٌق الحسابات فً تحسٌن جودة المعلومات المحاسبٌةر. أقاسم عم.  مومنً ٌوسف -1

 401ص 1524الدرارٌة.ادرار .الجزائر.. جامعة احمد. 2. العدد 0. المجلدالاقتصادٌةمجلة البشائر و التدقٌق بالجزائر . 

ً بن قطٌب. السعٌد قاسمً -2 . جامعة محمد بوضٌاف . 21.مجلة الباحث. العدد ً تكنولوجٌا المعلومات. دور التدقٌق فً تحسن جودة المعلومات المحاسبٌة فعل

 151.ص1521بالمسٌلة . الجزائر 

 لقتصادٌةمجلة العلوم ا. على جودة التقارٌرالمالٌةه لخارجً واثرراجع اللم ةحوكمالٌات المحاسبة للدور ال. عبد الرحمان عادل خلٌلز. محمد الصدٌق عبد العزٌ -3

 23ص  ،1515،  ، السودان جامعة النٌلٌن. 
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:التعري الرابع-2

 ـعمػػػػػى جعميػػػػػمعػػػػػيف كبقػػػػػدرتيا القػػػػػرارات لاتخػػػػػاذ قػػػػػرار  تحػػػػدد جػػػػػكدة المعمكمػػػػػات بمػػػػػدى قػػػػػدرتيا عمػػػػػى تحفيػػػػػز متخػػػػذي
تحقيػػػػػق  إلػػػػػىالمؤسسػػػػػة بشػػػػػكل يػػػػؤدي  رعمميػػػػػة تسػػػػييتتميػػػػز بفاعميػػػػػة أكثػػػػػر فػػػػي قػػػػػرارات  إلػػػػػىأكثػػػػر كفػػػػػا ة لمكصػػػػكؿ 

 أدا الرقابػػػػػػة عمػػػػػػى مسػػػػػػتكيات ك  دا  ألنشػػػػػػطة المختمفػػػػػػة ةزمػػػػػػلبالكمػػػػػػا يمكػػػػػػنيـ مػػػػػػف كضػػػػػػع الخطػػػػػػ   .أىػػػػػدافيا ككػػػػػػل
لػػػػػذلؾ ا كمعرفػػػػػة أسػػػػػبابيد اكتشػػػػػاؼ الانحرافػػػػػات التصػػػػػحيح بعػػػػػا ات جػػػػػر اتخػػػػػاذ إك  كلمتأكػػػػػد مػػػػػف تنفيػػػػػذ مػػػػػا تػػػػػـ تخطػػػػػي 

 1.المحاسبية بخصائص لمحكـ عمى جكدتو تتتميزا لمعمكما أفيجب 

 استخدام التمنٌات الرلمٌة لتحسن خصائص الموائم المالٌةالمطلب الثانً : اثر 

مصػػػػػداقية  عمػػػػى يباثػػػػر إجػػػػػمػػػػػف ذكي الكفػػػػا ة كممػػػػػا كػػػػاف ليػػػػػا ا معمكمػػػػاتلاتقنيػػػػة تكنكلكجيػػػػػا   مسػػػػػتخدمككممػػػػا كػػػػاف  
ى الػػػػػػػى نشػػػػػػػر قػػػػػػكائـ الماليػػػػػػػة كاضػػػػػػػحة أد. يلعػػػػػػا لمعمكمػػػػػػػاتاكلكجيػػػػػػا الماليػػػػػػػة . ك كممػػػػػػا كػػػػػػػاف اسػػػػػػػتخداـ  تكن القػػػػػػكائـ

مػػػػػف خػػػػػلبؿ شػػػػػبكة الانترنػػػػت ممػػػػػا يسػػػػػمح لممػػػػػدقق حريػػػػػة الػػػػدخكؿ ك الخػػػػػركج إلػػػػػى نظػػػػػاـ لمتأكػػػػػد مػػػػػف  كدقيقػػػػة ك ذلػػػػػؾ
    2 صحتيا

محدداتجودةالقوائمالمالية:-6

 تتمثل محددات النكعية لجكدة التقارير المالية في ما يمي :

الماليػػػػػة معػػػػػدة بػػػػػنفس السياسػػػػػات المحاسػػػػػبية ك ذلػػػػػؾ لاف عمميػػػػػة  ـ: يجػػػػػب أف تكػػػػػكف القػػػػػكائالقابميدددددةلممقارندددددة-1
كعػػػػػرض الأثػػػػػػر المػػػػػػالي للؤحػػػػػػداث الاقتصػػػػػػادية المقارنػػػػػة تػػػػػػتـ بالاعتمػػػػػػاد عمػػػػػػى أسػػػػػس ثابتػػػػػػة فػػػػػػي عمميػػػػػػة القيػػػػػػاس ك 

عػػػػػداد القػػػػػػكائـ الماليػػػػػة كالإفصػػػػػػاح عػػػػػف أثػػػػػػر  ككػػػػػذلؾ الإفصػػػػػاح عػػػػػػف سياسػػػػػات المحاسػػػػػػبة المسػػػػػتخدمة فػػػػػػي القيػػػػػاس كا 
ظيار القكائـ المالية كمقارنة لفترات السابقةالتغير في تمؾ السي  2.اسات كا 

: كيقصػػػػد بػػػػػذلؾ إمكانيػػػػػة فيميػػػػػا بشػػػػكل مباشػػػػػر مػػػػػف قبػػػػػل قػػػػرا  القػػػػػكائـ الماليػػػػػة مػػػػػع افتػػػػػراض أف القابميدددددةلفيدددددم-0
 .لدييـ مستكى معقكؿ مف الثقافة في مجاؿ الأعماؿ كنشاطات الاقتصادية كالمحاسبة

                                                                 
. جامعة محمد خٌضر. 2. العدد2.المجاد العمالمجلة اقتصاد المال وة. اثر تبنً معاٌٌر التقارٌر المالٌة الدولٌة على جودة المعلومات المحاسبٌي . وئام حمداو- -2

255.214ص  .1515بسكرة الجزائر .  

ً عبد  ملٌجً. مجدي -1 الشركات المسجلة فً بٌئة الأعمال  وقٌمةجودة المعلومات المحاسبٌة  المالٌة علىالتحول الى معاٌٌر التقارٌر  الحكٌم. أثرملٌج

3. ص 1522. 1. العدد  1المجل  والمراجعة.مجلة المحاسبة تطبٌقٌة. دراسة  السعودٌة.  
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يجػػػػػب أف تكػػػػػكف المعمكمػػػػػػات المقدمػػػػػة فػػػػػي القػػػػػكائـ الماليػػػػػة ملبئمػػػػػػة لإحتياجػػػػػات متخػػػػػذي قػػػػػرار مػػػػػػف   :الملائمدددددة-0
جيػػػػػة كتعبيػػػػػػر القػػػػػػكائـ الماليػػػػػػة ملبئمػػػػػة إذا كانػػػػػػت قػػػػػػادرة عمػػػػػػى تػػػػػػأثير فػػػػػي قػػػػػػرارات الاقتصػػػػػػادية لمسػػػػػػتخدمييا بحيػػػػػػث 

حاضػػػػػػػػػػر تسػػػػػػػػػاعد المعمكمػػػػػػػػػػات المسػػػػػػػػػػتخدميف عمػػػػػػػػػػى إجػػػػػػػػػػرا  التنبػػػػػػػػػػؤات حػػػػػػػػػػكؿ نتػػػػػػػػػػائج الأحػػػػػػػػػػداث فػػػػػػػػػػي الماضػػػػػػػػػػي كال
  1.كالمستقبل أك لتأكيد أك تصحيح التكقعات الماضية

أف تكػػػػػػػػكف القاكمػػػػػػػػة الماليػػػػػػػة ممثمػػػػػػػػة بصػػػػػػػػدؽ كبػػػػػػػػدكف أخطػػػػػػػا  سػػػػػػػػكا  كانػػػػػػػػت مقصػػػػػػػػكدة أك غيػػػػػػػػر   :المصدددددددددقية-2
مقصػػػػػػػػكدة ككاجػػػػػػػػػب أف تكػػػػػػػػػكف بعيػػػػػػػػػدة عػػػػػػػػػف أي تحيػػػػػػػػػز كلا تتػػػػػػػػػأثر بالأحكػػػػػػػػػاـ الشخصػػػػػػػػػية لمقػػػػػػػػػائميف عمػػػػػػػػػى أىػػػػػػػػػدادىا 

  : ليةكتتضمف صفات المكثقية الصفات التا
الماليػػػػػػػة معػػػػػػػدة  ـف المعمكمػػػػػػات التػػػػػػػي تتضػػػػػػػمنيا القػػػػػػكائكتعنػػػػػػي البعػػػػػػػد عػػػػػػػف التحييػػػػػػز الشخصػػػػػػػي كتكػػػػػػػك  :الحيددددددداد-5

  .للبستخداـ العاـ كليس بغرض تحقيق اىتمامات جية معينة مف المستخدميف
مػػػػػػف حيػػػػػث تكػػػػػػكف المعمكمػػػػػات الماليػػػػػػة ممثمػػػػػة بصػػػػػػدؽ لمعمميػػػػػات كالأحػػػػػػداث الماليػػػػػة التػػػػػػي  :التمثيدددددلالصددددددادق-1

 ..حدثت في المؤسسات كالتي يتـ تعبير عنيا بقكاـ المالية
فيجػػػػب أف يػػػػتـ الاىتمػػػػاـ بجكىرىػػػػا كحقيقتيػػػػػا كلػػػػيس اكتفػػػػا  بشػػػػكميا القػػػػانكني لحيػػػػػث  : الجددددوىرفددددوقالشدددددكل-7

القػػػػػػانكني مػػػػػػع نمػػػػػػػكذج العػػػػػػرض القػػػػػػانكني كلكنيػػػػػػػا فػػػػػػي ذات الكقػػػػػػػت تكجػػػػػػد فائػػػػػػدة مػػػػػػػف المعمكمػػػػػػات يتطػػػػػػابق شػػػػػػػكميا 
 ..غير ممثمة لمكاقع بعيدة عف الحقيقة

تعنػػػػػػػػي ىػػػػػػػذه الخاصػػػػػػػية كجػػػػػػػكد درجػػػػػػػة مػػػػػػػػف الحػػػػػػػذر كاتخػػػػػػػاذ الأحكػػػػػػػاـ الضػػػػػػػركرية لإجػػػػػػػػرا   الحدددددددذروالحيطدددددددة:-8
التقػػػػػػػديرات المطمكبػػػػػػػػة فػػػػػػػػي ذؿ حالػػػػػػػػة عػػػػػػػػدـ التأكػػػػػػػػد إلا أف ممارسػػػػػػػػة الحػػػػػػػػذر يجػػػػػػػػب أف تكػػػػػػػػكف بقػػػػػػػػدر معقػػػػػػػػكؿ كدكف 
مبالغػػػػة بحيػػػػػث لا يسػػػػػمح تكػػػػػكيف احتياطػػػػات سػػػػػرية أك مخصصػػػػػات مبػػػػػالغ فييػػػػػا حيػػػػث تػػػػػؤدي المبالغػػػػػة فػػػػػي الحػػػػػذر 

 .جعل القكائـ المالية غير محايدة كبالتالي عدـ خاصية المكثكقية كالتحف  إلى
كتعنػػػػي أف المعمكمػػػػػات المعركفػػػػة لمقػػػػػكائـ الماليػػػػة يجػػػػػب أف تكػػػػكف كاممػػػػػة غيػػػػر منقصػػػػػة بعػػػػدـ حػػػػػذؼ  الاكتمدددددال:-9

 2.أك إلغا  أي جز  منيا سكا  كاف ذلؾ مف خلبؿ القكائـ المالية أك مف خلبؿ التقارير المالية الأخرى
باسػػػػػتخداـ البرمجيػػػػػات المحاسػػػػػبية المتقدمػػػػػة كالأنظمػػػػػة الماليػػػػػة المتكاممػػػػػة، يمكػػػػػف تقميػػػػػػل  تدددددوفيردقدددددةأكبدددددر:-62

 .الأخطا  البشرية في إعداد البيانات المالية
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تتػػػػيح التقنيػػػػػات الرقميػػػػػة أتمتػػػػة العمميػػػػػات المحاسػػػػبية، ممػػػػػا يسػػػػيل إنشػػػػػا  القػػػػػكائـ  زيدددددادةالكفددددداءةوالسدددددرعة:-66
 ..يف الإنتاجيةالمالية بسرعة أكبر كتحس

كالتقػػػارير الماليػػػة الإلكتركنيػػػػة،  (ERP) تعزيػػػز الشػػػفافية: مػػػف خػػػػلبؿ اسػػػتخداـ أنظمػػػة إدارة المػػػػكارد المؤسسػػػية
ا لجميع أصحاب المصمحة  .يمكف نشر معمكمات مالية أكثر شفافية ككضكحو

حميػػػػل البيانػػػػػات تحميػػػػل أعمػػػػق كتنبػػػػؤات أفضػػػػل: بفضػػػػػل التحميػػػػل البيػػػػاني كالػػػػذكا  الاصػػػػػطناعي، يمكػػػػف لمشػػػػركات ت
 .لممستقبل إستراتيجيةالمالية بشكل أعمق كاستخلبص تكجييات 

يمكػػػػف لمبرمجيػػػػػات المحاسػػػػبية الحديثػػػػة تمبيػػػػة متطمبػػػػات التقػػػػػارير  الامتثدددداللمتشددددريعاتالماليدددددةوالضددددريبية:-60
 ..المالية كالضرائب بشكل أكثر دقة كسرعة، مما يقمل مف مخاطر المخالفة كالعقكبات

يتػػػػيح اسػػػػتخداـ التقنيػػػػات الرقميػػػػة تطبيػػػػق إجػػػػرا ات أمػػػػاف قكيػػػػة لحمايػػػػة البيانػػػػػات  ياندددداتوالأمددددان:حمايددددةالب-60
 .المالية مف التسريب كالاختراؽ

باختصػػػػػار، يمكػػػػػػف أف تسػػػػػػيـ التقنيػػػػػػات الرقميػػػػػػة بشػػػػػػكل كبيػػػػػػر فػػػػػي تحسػػػػػػيف دقػػػػػػة ككفػػػػػػا ة كشػػػػػػفافية القػػػػػػكائـ الماليػػػػػػة، 
 .كل عاـمما يعكد بالفائدة عمى الشركات كأصحاب المصمحة بش

أضػػػػحى التحػػػػػكؿ الرقمػػػػػي مػػػػػف أىػػػػػـ الاسػػػػػتراتيجيات التػػػػػي تسػػػػػعى المؤسسػػػػػات عمػػػػػى تحقيقيػػػػػا كالتطػػػػػكر فػػػػػي مجاليػػػػػا، 
تعػػػػػػػػػكد عمػػػػػػػػػي قطاعػػػػػػػػػات المجتمػػػػػػػػػع مػػػػػػػػػف جميػػػػػػػػػع كجميػػػػػػػػػكر كمؤسسػػػػػػػػػات كشػػػػػػػػػركات  كالاسػػػػػػػػتفادة مػػػػػػػػػف فكائػػػػػػػػػدىا التػػػػػػػػػي

الاسػػػػػػتمرار فػػػػػػي  يػػػػػػتمكف الأفػػػػػراد كالمؤسسػػػػػػات مػػػػػف كحككميػػػػػة أيضػػػػػػاو. فػػػػػي التحػػػػػػكؿ الرقمػػػػػػي ىػػػػػك نمػػػػػػ  أدائػػػػػي معػػػػػػالج
كأقػػػػػل التكػػػػػاليف بمػػػػػا  ممارسػػػػة الميػػػػػاـ كالأنشػػػػػطة كتحقيػػػػػق الأىػػػػػداؼ كفيػػػػػق الاسػػػػتراتيجيات المسػػػػػتقبمية بأقػػػػػل الجيػػػػػكد

 عمي تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات مف تحكلات تقنية ترتكز عمي تكنكلكجيا.يتضمنو

 : أثر الإفصاح الإلكترونً على الموائم المالٌة:الثالثلمطلب ا 

 النظػػػػػػاـيعتبػػػػػر الإفصػػػػػػاح الإلكتركنػػػػػػي أىػػػػػػـ مظػػػػػػاىر التحػػػػػػديات الجديػػػػػػدة لمينػػػػػػة المحاسػػػػػػبة، فػػػػػػي ظػػػػػػل تبنييػػػػػػا       
 لإلكتركنػػػػػػػي الحػػػػػػػديث الػػػػػػػذي أنتجتػػػػػػػو الثػػػػػػػكرة المعمكماتيػػػػػػػة كاىتمػػػػػػػت بػػػػػػػو المنشػػػػػػػأة محاكلػػػػػػػة الاسػػػػػػػتفادة منػػػػػػػو فػػػػػػػي دعػػػػػػػـ

أحدثػػػػػو مػػػػػػف إيجابيػػػػػات بمػػػػػػا المعمكمػػػػػات المحاسػػػػػبية لتمبيػػػػػػة احتياجػػػػػات مختمػػػػػف مسػػػػػػتخدمييا، كزاد اىتماميػػػػػا بػػػػػػو لمػػػػػا 
 .مثل مطمبا ممحا لمشركات كعاملب لجذب الكثير مف مستخدمي المعمكماتيا أن
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 أولا:مفيومالإفصاحالإلكتروني:

 يقصد بالإفصاح الإلكتركني أنو: "قياـ المنشأة بعرض مجمكعة كاممة مف قكائميا المالية الأساسية
تاحة ىذه   بشكل فكري أماـ كافة الفئات ذات المصالح في المنشأة، تمكماعالمكالإيضاحات المتممة ليا، كا 

 ، أك بشكل غير مباشر مف خلبؿ تكفير أداة رب الانترنتسكا  بشكل مباشر عمى مكقع المنشأة عمى 
 تبعرض ىذه المعمكما الانترنتتفاعمية مف مكقع المنشأة إلى مكقع آخر عمى  .

 :القوائمالماليةثانيا:مراحلتطورالإفصاحالإلكترونيعن
 في  شيد الإفصاح الإلكتركني عف القكائـ المالية تطكرات ىامة، حيث مر بمراحل  كمحطات تمثمت 

المرحمةالأولى:
لأقػػػػػراص  بػػػػدأت مػػػػػع بدايػػػػػة تسػػػػػعينات القػػػػػرف الماضػػػػػي، حيػػػػػث اعتمػػػػػدت بعػػػػػض الشػػػػػركات كالبنػػػػػكؾ عمػػػػػى اسػػػػػتخداما

كانػػػػػػػػت تحتػػػػػػػكي نسػػػػػػػػخا  المسػػػػػػػػتخدميف، كالتػػػػػػػيكزيػػػػػػػػع المعمكمػػػػػػػات المحاسػػػػػػػػبية عمػػػػػػػى فػػػػػػػػي نشػػػػػػػر كت(CD)المضػػػػػػػغكطة
الكرقيػػػػػػة  ةالتقػػػػػارير المحاسػػػػػػبيمطابقػػػػػة لمقػػػػػػكائـ كالتقػػػػػارير المحاسػػػػػػبية المطبكعػػػػػة، ككانػػػػػػت تػػػػػكزع بػػػػػػنفس طػػػػػرؽ تكزيػػػػػػع 

 .مف خلبؿ البريد العادي بعد معرفة عناكيف المستخدميف
المرحمةالثانية:

التػػػػػػػػي اسػػػػػػػػتخدمتيا الشػػػػػػػػركات كنسػػػػػػػػ  مطابقػػػػػػػػة تمامػػػػػػػػػا  (PDF)عرفػػػػػػػػت ىػػػػػػػػذه المرحمػػػػػػػػة ظيػػػػػػػػكر الكرقػػػػػػػػة الإلكتركنيػػػػػػػػة 
لمنسػػػػ  الكرقيػػػػة رغػػػػـ تميزىػػػػا بػػػػالجكدة العاليػػػػة فػػػػي الطباعػػػػػة إلا أف لػػػػدييا بعػػػػض السػػػػمبيات المتمثمػػػػة فػػػػي عػػػػدـ القػػػػػدرة 

بف الممفػػػػػات مػػػػػف خػػػػػلبؿ خاصػػػػػية عمػػػػى فيرسػػػػػة المعمكمػػػػػات المحاسػػػػػبية التػػػػػي يتضػػػػػمنيا التقريػػػػػر، كغيػػػػاب العلبقػػػػػة بػػػػػ
 الػػػػػركاب  التفاعميػػػػػة ،كمػػػػػا لا يمكػػػػػف نسػػػػػػ  القػػػػػكائـ الماليػػػػػة أك إعػػػػػادة تحميػػػػػل التقػػػػػػارير المحاسػػػػػبية فػػػػػي صػػػػػكرة جػػػػػػداكؿ

كىػػػػك مػػػػا يسػػػػتغرؽ الكثيػػػػر مػػػػف الكقػػػػت  إلكتركنيػػػة، حيػػػػث يجػػػػب عمػػػػى المسػػػػتخدـ إعػػػػادة إدخػػػػاؿ المعمكمػػػػات مػػػػرة أخػػػػر
 1 .كالجيد

المرحمةالثالثة:
فػػػػػػػػػػي عػػػػػػػػػػرض المعمكمػػػػػػػػػػػات  (HTML)رحمػػػػػػػػػػة تػػػػػػػػػػـ اسػػػػػػػػػػتخداـ لغػػػػػػػػػػة ترميػػػػػػػػػػز النصػػػػػػػػػػكص التفاعميػػػػػػػػػػة خػػػػػػػػػػلبؿ ىػػػػػػػػػػذه الم

مثػػػػػػل  (PDF)المحاسػػػػػبية عمػػػػػػى مكاقػػػػػع الشػػػػػػركات، كىػػػػػي إحػػػػػػدى لغػػػػػات البرمجػػػػػػة المسػػػػػتخدمة فػػػػػػي تصػػػػػميـ المكاقػػػػػػع 

                                                                 

المعايير الدكلية لمتقارير المالية،  عبد الرحمف   سميماف رشكاف، أثر الإفصاح الإلكتركني لممعمكمات المالية عمى كفا  سكؽ رأس الماؿ الفمسطيني في ضك    -2
.7، ص  2018، جكاف  09المالية كالمحاسبية كالإدارية، العدد مجمة الدراسات    
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مكانيػػػػػػػػة اسػػػػػػػتخداـ خاصػػػػػػػية الػػػػػػػركاب  التفاعميػػػػػػػة، إلا فػػػػػػػي حفػػػػػػػػ  أك  القػػػػػػػدرة عمػػػػػػػى فيرسػػػػػػػة المعمكمػػػػػػػات المحاسػػػػػػػبية، كا 
لتقػػػػػارير المحاسػػػػػبية، أنيػػػػػا عانػػػػػت مػػػػػف بعػػػػػض العيػػػػػكب كالانتقػػػػػادات مثػػػػػل انخفػػػػػاض كفا تيػػػػػا فػػػػػي حفػػػػػ  أك طباعػػػػة ا

لا  طباعػػػػػػة التقػػػػػػػارير المحاسػػػػػػبية كعػػػػػػػدـ تكفيرىػػػػػػػا لبيانػػػػػػات عػػػػػػػف محتػػػػػػكى المعمكمػػػػػػػات أك كيفيػػػػػػػة إعػػػػػػدادىا كمػػػػػػػا  أنيػػػػػػػا
بصػػػػػػػكرة منفصػػػػػػمة بمػػػػػػػا يسػػػػػػػمح مػػػػػػػف معالجتيػػػػػػػا بطريقػػػػػػو مباشػػػػػػػرة حيػػػػػػػث يجػػػػػػػب إعػػػػػػػادة  تتػػػػػػيح نقػػػػػػػل جزئيػػػػػػػات التقريػػػػػػػر

 (PDF)إدخاليا في صكرة جداكؿ إلكتركنية كما كاف عميو الحاؿ في ممفات 
المرحمةالرابعة:

كالتػػػػػي تميػػػػػزت باسػػػػػتخداـ الإمكانيػػػػػػات المتطػػػػػكرة لشػػػػػبكة الإنترنػػػػػػت القػػػػػادرة عمػػػػػى ابتكػػػػػػار الأسػػػػػاليب الجديػػػػػدة لعػػػػػػرض 
حاسػػػػػبية كتجنػػػػػب عيػػػػػكب المراحػػػػػل الثلبثػػػػػة السػػػػػابقة، حيػػػػػث ظيػػػػػرت فػػػػػي ىػػػػػذه المرحمػػػػػة لغػػػػػة الترميػػػػػز المعمكمػػػػػات الم

لتبػػػػػػادؿ المعمكمػػػػػػات مػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ شػػػػػػبكة الإنترنػػػػػػت، كالتػػػػػػي تػػػػػػػـ اسػػػػػػتخداميا فػػػػػػي تصػػػػػػميـ برنػػػػػػػامج  (XML)المكسػػػػػػعة 
ث حيػػػػػػػ (XBRL)لإعػػػػػػػداد القػػػػػػػكائـ كالتقػػػػػػػارير المحاسػػػػػػػبية، ثػػػػػػػـ ظيػػػػػػػرت بعػػػػػػػد ذلػػػػػػػؾ لغػػػػػػػة تقريػػػػػػػر الأعمػػػػػػػاؿ المكسػػػػػػػعة ،

أف يقػػػػػكـ بػػػػػػإجرا   (XBRL)يسػػػػػتطيع المسػػػػػتخدـ مػػػػػػف خػػػػػلبؿ القػػػػػػكائـ الماليػػػػػة الإلكتركنيػػػػػة المصػػػػػػممة باسػػػػػتخداـ لغػػػػػػة 
مػػػػػػػا كػػػػػػػاف متبعػػػػػػػا فػػػػػػػي تحمػػػػػػيلبت المعمكمػػػػػػػات المحاسػػػػػػػبية دكف أف يحتػػػػػػػاج لإعػػػػػػػادة إدخػػػػػػػاؿ المعمكمػػػػػػات مػػػػػػػرة أخػػػػػػػرى ك

افة بعػػػػػػػػػػض مقػػػػػػػػػػاطع كمػػػػػػػػػػا تقػػػػػػػػػػكـ بعػػػػػػػػػػض الكحػػػػػػػػػػدات الاقتصػػػػػػػػػػادية فػػػػػػػػػػي الآكنػػػػػػػػػػة الأخيػػػػػػػػػػرة بإضػػػػػػػػػػ المراحػػػػػػػػػػل السػػػػػػػػػػابقة
لكػػػػػي تكضػػػػػػح بعػػػػػض إنجازاتيػػػػػا كنجاحاتيػػػػػػا فػػػػػي نشػػػػػاطيا الاقتصػػػػػػادي كالمػػػػػالي فيػػػػػي تػػػػػػرى   ClipsVidéosالفيػػػػػديك

أف ىػػػػػػػذا العػػػػػػػرض عمػػػػػػػى مكاقعيػػػػػػػا عمػػػػػػػى شػػػػػػػبكة المعمكمػػػػػػػات يكضػػػػػػػح لممسػػػػػػػتخدـ الإنجػػػػػػػازات التػػػػػػػي تحققػػػػػػػت بصػػػػػػػػكرة 
 تصاديةمرئية كىك ما قد يساىـ في تحقيق مزيد مف ثقة المستخدميف في الكحدة الاق

كمنػػػػو نسػػػػتخمص أف الإفصػػػػاح الإلكتركنػػػػي لمقػػػػػكائـ الماليػػػػة مػػػػر بعػػػػدة مراحػػػػل، كذلػػػػػؾ مػػػػف أجػػػػل التحػػػػكؿ مػػػػف القػػػػػكائـ 
 1 المالية البدائية إلى القكائـ المالية الحالية، كذلؾ بسبب التطكر التكنكلكجي

الماليػػػػػة المسػػػػػتنيرة. كلكػػػػػف، مػػػػػف أجػػػػػػل تعػػػػػد التقػػػػػارير الماليػػػػػة أداة حيكيػػػػػة لتقيػػػػػيـ أدا  الشػػػػػركات كاتخػػػػػػاذ القػػػػػرارات     
أف تكػػػكف ىػػػػذه التقػػػػارير فعالػػػػة كمفيػػػػدة، يجػػػػب أف تتمتػػػػع بمسػػػػتكى عػػػػاؿم مػػػػف الجػػػػكدة. تعتبػػػػر جػػػػكدة التقػػػػارير الماليػػػػة 
أمػػػػػػػروا أساسػػػػػػػػيوا يػػػػػػػؤثر عمػػػػػػػػى مصػػػػػػػداقيتيا كمكثكقيتيػػػػػػػػا، كيعتبػػػػػػػػر احتػػػػػػػراـ معػػػػػػػػايير جػػػػػػػكدة التقػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػة مػػػػػػػػف قبػػػػػػػػل 

                                                                 

، مجمة إدارة الأعماؿ كالدراسات -استطلبعية دراسة–حرد نكرالديف، أثر الإفصاح الإلكتركني عف القكائـ المالية عمى تدعيـ جكدة المعمكمات المالية  -2
 .54، ص:  2020، جامعة زياف عاشكر بالجمفة، الجزائر،  02، العدد  06 .الاقتصادية المجمد
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نزاىػػػػػة فػػػػي التعامػػػػل المػػػػالي. ييػػػػدؼ ىػػػػػذا البحػػػػث إلػػػػى اسػػػػتعراض مفػػػػاىيـ جػػػػػكدة الشػػػػركات علبمػػػػة عمػػػػى الشػػػػفافية كال
التقػػػػػارير الماليػػػػػة كأىميتيػػػػػا، كذلػػػػػؾ مػػػػػف خػػػػػلبؿ مػػػػػذكرة تخػػػػػرج سػػػػػابقة، كسػػػػػيتـ تكضػػػػػيح النقػػػػػا  الأساسػػػػػية فػػػػػي ثػػػػػػلبث 

 .صفحات كباستخداـ المصادر المرفقة
 
 

النقطةالأولى:
 :الموثوقيةوالدقة

مفػػػػػػػاىيـ جػػػػػػػػكدة التقػػػػػػػارير الماليػػػػػػػة. يجػػػػػػػب أف تكػػػػػػػكف المعمكمػػػػػػػات المقدمػػػػػػػة فػػػػػػػػي  تعتبػػػػػػػر المكثكقيػػػػػػػة كالدقػػػػػػػة مػػػػػػػف أىػػػػػػػـ
التقػػػػػػارير دقيقػػػػػػة كمكثكقػػػػػػة، كتعكػػػػػػس الحالػػػػػػة الحقيقيػػػػػػة لمشػػػػػػػركة. يتطمػػػػػػب ذلػػػػػػؾ اسػػػػػػتخداـ أسػػػػػػاليب محاسػػػػػػبية مكحػػػػػػػدة 
كدقيقػػػػػػة كالالتػػػػػػزاـ بقكاعػػػػػػد المحاسػػػػػػبة المعتػػػػػػرؼ بيػػػػػػا دكليوػػػػػػػا. يمكػػػػػػف ضػػػػػػماف المكثكقيػػػػػػة كالدقػػػػػػة مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ إجػػػػػػػرا ات 

 .يق داخمية كخارجية مستقمةتدق
النقطةالثانية:

 :الشفافيةوالوضوح
ػػػػػػػا مػػػػػػف جػػػػػػػكدة التقػػػػػػارير الماليػػػػػػة. يجػػػػػػػب أف تكػػػػػػكف التقػػػػػػػارير مفيكمػػػػػػة كقابمػػػػػػػة  ا ميمو يعتبػػػػػػر الشػػػػػػفافية كالكضػػػػػػػكح جػػػػػػز و
ا كافيوػػػػػػػا  لمقػػػػػػرا ة بكضػػػػػػػكح، كأف تػػػػػػػكفر معمكمػػػػػػػات كافيػػػػػػة كمفصػػػػػػػمة لممسػػػػػػػتخدميف. يجػػػػػػػب أف تتضػػػػػػمف التقػػػػػػػارير شػػػػػػػرحو

ت المحاسػػػػػػػبية كالإجػػػػػػرا ات المتبعػػػػػػػة، بالإضػػػػػػافة إلػػػػػػػى تكضػػػػػػيح الحسػػػػػػػابات كالتفصػػػػػػيلبت الماليػػػػػػػة الميمػػػػػػػة. لمسياسػػػػػػا
 . كيعزز الثقة في التقارير الماليةيساعد الشفافية كالكضكح في فيـ النتائج المالية كالمخاطر المحتممة، 

:النقطةالثالثة
:الاتساقوالمقارنة

كقابمػػػػػة لممقارنػػػػػػة عبػػػػػر الفتػػػػػرات الزمنيػػػػػػة المختمفػػػػػة. يعنػػػػػػي ذلػػػػػؾ اسػػػػػػتخداـ  يجػػػػػب أف تكػػػػػكف التقػػػػػػارير الماليػػػػػة متسػػػػػػقة
، كتػػػػػػكفير معمكمػػػػػػات متسػػػػػػػقة كمقارنػػػػػػة لممسػػػػػػتخدميف. يسػػػػػػاعد الاتسػػػػػػػاؽ وطػػػػػػرؽ محاسػػػػػػبية كاحػػػػػػدة عمػػػػػػى مػػػػػػػدار الزمنػػػػػػ

التقػػػػػػػػػارير عمػػػػػػػػػػى تحميػػػػػػػػػػل أدا  الشػػػػػػػػػػركة عمػػػػػػػػػى المػػػػػػػػػػدى الطكيػػػػػػػػػػل كرصػػػػػػػػػػد التغيػػػػػػػػػرات كالاتجاىػػػػػػػػػػات الماليػػػػػػػػػػة. يمكػػػػػػػػػػف 
 . نة النتائج المالية عبر السنكات كفيـ تأثير العكامل المختمفة عمى أدا  الشركةلممستخدميف مقار 
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 :الفصل  خلاصة

تتطمػػػػػػػػب جػػػػػػػػػكدة التقػػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػػة المكثكقيػػػػػػػػة كالدقػػػػػػػػػة، كالشػػػػػػػػػفافية كالكضػػػػػػػػػكح، كالاتسػػػػػػػػاؽ كالمقارنػػػػػػػػػة. يجػػػػػػػػػب عمػػػػػػػػػى 
دقيقػػػػػة. يسػػػػػاعد الالتػػػػػزاـ بمفػػػػػاىيـ الشػػػػركات الالتػػػػػزاـ بمعػػػػػايير المحاسػػػػػبة المعتػػػػػرؼ بيػػػػػا كاسػػػػػتخداـ أسػػػػػاليب محاسػػػػػبية 

جػػػػػكدة التقػػػػػػارير الماليػػػػػػة فػػػػػػي بنػػػػػػا  الثقػػػػػػة كالمصػػػػػػداقية لػػػػػػدى المسػػػػػػتخدميف كتعزيػػػػػػز الشػػػػػػفافية فػػػػػػي العمميػػػػػػات الماليػػػػػػة 
 .لمشركة





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:الثانيالفصل

مديريةلمضرائبميدانيةحالةدراسة
ولايةتيارت
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 تمهٌد

الضرائب حسب البمد، كتشمل ذلؾ القدرة عمى فرض عقكبات عمى المخالفيف،  متفشياتتتنكع صلبحيات 
ا أساسيوا مف البنية  جرا ات التحقيق الجنائي في بعض الحالات. بشكل عاـ، تعتبر مفتشيات الضرائب جز و كا 

ا في تحقيق تكازف مالي كتمكيل الخدمات العامة كالمش اريع التحتية الضريبية لأي دكلة، كتمعب دكروا ىامو
ككنتيجة لأىمية مكضكع ىذه الدراسة ك إتساعيا ك للئحاطة بما جا  في الفصل الأكؿ فكاف لا بد  الحككمية.

مف رب  الجانب النظري بالجانب التطبيقي ك ذلؾ بإعتماد عمى طريقة المنيج التحميمي حيث قسـ ىذا الفصل 
 مقسمة كالتالي :  مباحثإلى ثلبث 

 مديرية الضرائب كلاية تيارتنبذة عف المبحثالأول:

 منيجيةالدراسةالميدانيةالمبحثالثاني:

 عرض كتحميل نتائج الإستبيافالمبحثالثالث:
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 نبذة عن مدٌرٌة الضرائب ولاٌة تٌارتالمبحث الأول : 

الجيكي ، كما أنيا تعمل مديرية الضرائب لكلاية تيارت عمى تمثيل المديرية العامة لمضرائب عمى المستكى 
تسير عمى تنفيذ البرامج كتطبيق التعميمات كالقرارات الصادرة عف الإدارة المركزية ، كما تضمف العلبقة 
الكظيفية بيف الإدارة المركزية كالمديريات الكلائية لمضرائب كتعمل عمى تنشي  عمل المديريات التابعة 

 .لإختصاصيا كتقكيمو كمراقبتو

 DWIتمدٌم مدٌرٌة الضرائب لولاٌة تٌارت و هٌكلها التنظٌمً.المطلب الأول: 

تقديممديريةالضرائبلولايةتيارتأولا:

ىػػػػي مؤسسػػػػػة إداريػػػػة عمكميػػػػػة ماليػػػػة تابعػػػػػة لػػػػكزارة الماليػػػػػة تسػػػػير عمػػػػػى عمميػػػػة تأسػػػػػيس ك تحصػػػػيل مختمػػػػػف 
يػػػػع ك تقػػػػػديـ الضػػػػرائب المفركضػػػػة عمػػػػػى كػػػػل الأشػػػػػخاص الطبيعيػػػػيف أك معنػػػػكييف الػػػػػذيف يقكمػػػػكف بعمميػػػػػات ب

 خدمات أك عممية الإنتاج ك السير عمى تطبيق القكانيف الجبائية 

اذ يعتبػػػػػػػػػػر مصػػػػػػػػػػمحة عمميػػػػػػػػػة جديػػػػػػػػػػدة لمركػػػػػػػػػػز  2016المركػػػػػػػػػػز الجػػػػػػػػػكاري لمضػػػػػػػػػػرائب تيػػػػػػػػػػارت سػػػػػػػػػنة  تأسػػػػػػػػػس
قميميػػػػػػػػػا بالمديريػػػػػػػػػة الجيكيػػػػػػػػػػة  الضػػػػػػػػػرائب لكلايػػػػػػػػػة تيػػػػػػػػػارت ك محميػػػػػػػػػػا لممديريػػػػػػػػػة الكلائيػػػػػػػػػة لمضػػػػػػػػػرائب بتيػػػػػػػػػػارت كا 

 صالمركػػػػػػز بالاىتمػػػػػػػاـ بالمؤسسػػػػػػات المتكسػػػػػػػطة ك الخاضػػػػػػعة لػػػػػػػو ىػػػػػػـ الأشػػػػػػػخا لمضػػػػػػرائب شػػػػػػػمف يقػػػػػػكـ ىػػػػػػػذا
دج يخػػػػػػػػػػتص بتسػػػػػػػػػػيير الممفػػػػػػػػػػات  30.000.000ك المعنػػػػػػػػػػكييف الػػػػػػػػػػذيف لا يفػػػػػػػػػػكؽ رؽ أعمػػػػػػػػػػاليـ  فالطبيعيػػػػػػػػػي
الجبائيػػػػػػػػػة تحصػػػػػػػػػيل الضػػػػػػػػػػرائب كيسػػػػػػػػػمح لممكمفػػػػػػػػػيف بالضػػػػػػػػػريبة المتػػػػػػػػػػابعيف لػػػػػػػػػو الإتمػػػػػػػػػاـ كاجبػػػػػػػػػػاتيـ  الرقابيػػػػػػػػػة

 الجبائية ك المتمثمة في 

  ةالمكمفيف بالضريبي -

 الأشخاص الذيف يحققكف مداخيل مينية  -

 لأشخاص الذيف يحققكف مداخيل عقارية -

 الأشخاص الخاضعيف لممركز الجكاري لمضرائب -

ثانيا:الييكلالتنظيميلمديريةالضرائببتيارت

يحدد تنظيـ  2009فبراير  21تنظـ مركز الضرائب لكلاية تيارت كفق قرار كزاري مشترؾ مؤرخ في   
 .للئدارة الجبائية ك صلبحياتيا  ةالمصالح الخارجي
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 ىيكلالإداريلمديريةالضرائب6-0الشكلرقم

  

 تٌارت  لولاٌةالمطلب الثانً: مهام مركز الضرائب 

  :كالتاليىي ك  بيامكمف ـ تيارت ميا لمدينةركز الضرائب مل

الممفات الجبائية لممؤسسات الخاضعة لنظاـ الحقيقي لفرض الضريبة غير الخاضعة لمحاؿ اختصاص  سييرت
 مديرية كبريات المؤسسات بإضافة إلى مجمكعة ميف الحرة.

مسؾ كتسيير الممف الجبائي لمشركات كغيرىا مف الأشخاص المعنكيكف برسـ المداخيل الخاضعة  - 
 .لمضريبة عمى أرباح الشركات
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سؾ كتسيير الممفات الجبائية لممكمفيف بالضريبة الخاضعيف لمنظاـ الحقيقي لفرض الضريبة برسـ م - 
 عائدات الأرباح الصناعية كالتجارية. 

 ـالتحصيلبت كشيادات الإلغا  أك التخفيض كما تبعيا كالمصادقة عمييا -  .إصدار الجداكؿ كقكائ

  .سكـ كالأتاكىالجداكؿ كسندات الإيرادات كتحصيل الضرائب كالر  -

  .تنفيذ العمميات المادية لمدفع كالقبض كاستخراج النقكد  -

 ـالقيـ  -   . ضب  الكتابات كمركز تسمي

 .البحث عف المعمكمات الجبائية كتجمعيا كاستغميا كمراقبة التصريحات  -

 ـنتائجيا -   .إعداد كانجاز برامج التدخلبت كالمراقبة لدى الخاضعيف لمضريبة كتقي

 ـ -   تدرس الشكاكى كتعالجيا، تتابع المنازعات الإدارية كالقضائية تعكض قركض الرسك

 .تضمف ميمة استقباؿ إعلبـ المكمفيف بالضريبة -

تتكفل بالإجرا ات الإدارية المترابطة بالكعا  لا سيما تمؾ المتعمقة بإنشا  المؤسسات كتعديل نظاميا  - 
 ـمكاعيد كتسييرىا  .الأساسي، تنظي

 .تسيير المعمكمات كالآرا  المصالح المكمفيف بالضريبة التابعيف لاقتصاد مراكز الضرائب - 

 مركز الضرائب الهٌكل التنظٌمً الاداري لالمطلب الثالث: 

 يتككف مركز الضرائب مف ثلبث مصالح رئيسية كقباضة كمصمحتيف: 

  :: كتكمف بػ المصمحةالرئيسيةالتسيير -1

لممكمفيف بالضريبة التابعيف المركز الضرائب في مجاؿ الكعا  كالمراقبة الجبائية  التكفل بالممفات الجبائية
 كمتابعة الامتيازات الجبائية كالدراسة الأكلية للبحتياجات .

المصادقة عمى الجداكؿ كسندات الإيرادات، كتقديميا لرئيس المركز لممكافقة عمييا بصفتو ككيلب  - 
  .مفكضا المدير الكلائي لمضرائب

اقتراح تسجيل المكمفيف بالضريبة لممراقبة عمى أساس المستندات أك المراجعة المحاسبية. إعداد تقارير  -
 ـالأشغاؿ مع المصالح الأخرى مع الحرص  دكرية كتجمع الإحصائيات كا عداد مخططات العمل كتنظي

 .عمى تسجيميا
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 : تعملعمىتسيير – 

  .المصمحة المكمفة بجباية القطاع الصناعي 

  .المصمحة المكمفة بجباية قطاع البنا  كالأشغاؿ العمكمية

 المصمحة المكمفة بجباية القطاع التجاري

المصمحة المكمفة بجباية الميف الحرة .

  :كتكمف ب :المصمحةالرئيسيةلممراقبةوالبحث 2 .

 .استغلبليا، تخزينيا ، ك تكزيعيا مف أجل  اإنجاز إجرا ات البحث عف المعمكمة الجبائية ، معالجتي -

اقتراح عمميات مراقبة كانجازىا بعنكاف المراجعات في عيف المكاف كالمراقبة عمى أساس المستندات  - 
لتصريحات المكمفيف بالضريبة التابعيف لمراكز الضرائب، مع إعداد جداكؿ إحصائية إنجاز إجرا ات 

 . يا، تخزينيا، كتكزيعيا مف أجل كحكاصل بقيمة دكريةالبحث عف المعمكمة الجبائية معالجت

 : تعمل عمى تسيير 

 :كتكمف ب :مصمحةالبطاقياتوالمقارنات-أ 

تشكيل كتسيير فيرس المصادر المحمية للئعلبـ كالإستعلبـ الخاصة بكعا  الضريبة ككذا مراقبتيا  - 
 .كتحصيميا

 .كتخزينيا كاستردادىا مف أجل استغلبليا مركز المعطيات التي تجمعيا المصالح المعنية، - 

 .التكفل بطمبات تعريف المكمفيف بالضريبة

 كتكمف بػ:  :التي تعمل في شكل فرؽ :مصمحةالبحثعنالمادةالضريبية-ب 

 .إعداد برنامج دكري لمبحث عف المعمكمة الجبائية بعنكاف تنفذ حق الاطلبع-

انطلبقا مف  - لممراقبة عمى أساس المستندات، كفي عيف المكافاقتراح كتسجيل مكمفيف بالضريبة  -
 .المعمكمات كالإستعلبمات أف المجمعة

 :كتكمف ب :التي تعمل في شكل فرؽ جمصمحةالتدخلات 

برمجة كانجاز التدخلبت بعنكاف تنفيذ الحق في التحقيق كحق الزيارة كالمراقبة عند المركر ككذا إنجاز في  - 
 معاينات الضركرية لكعا  الضريبة كمراقبتيا كتحصيميا  عيف المكاف لكل
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اقتراح مكمفيف بالضريبة المراجعة محاسبتيـ أك المراقبة عمى أساس المستندات، انطلبقا مف المعمكمات 
 .كالاستعلبمات المجمعة

 :كتكمف ب :التي تعمل في شكل فرؽ :مصمحةالمراقبة-د 

 انجاز برامج المراقبة عمى أساس المستندات، كفي عيف المكاف   - 

 مردكدىا . اعداد كضعيات احصائيات دكرية تتعمق بكضعية إنجاز برامج المراقبة مع تقييـ -

 :كتكمف ب المصمحةالرئيسيةلممنازعات-ىد

أك زيادات أك غرامات دراسة كل طعف نزاعي أك اعفائي يكجو المركز الضرائب كناتج عف فرض ضرائب  - 
 ـعمى القيمة المضافة  .أك عقكبات قررىا المركز، ككذا طمبات استرجاع الرس

 .متابعة القضايا النزاعية المقدمة إلى الييئات القضائية – 

 تعمل عمى تسيير : 

  :ب مصمحةالاحتجاجاتوتكم  -أ 

الضرائب أك الزيادات كالعقكبات المحتج دراسة الطعكف المسبقة كالتي تيدؼ إلى إلغا  أك تخفيض فرض  -
 ـكالحقكؽ المدفكعة تصريحات مكتتبة، أك مدفكعة تمقائية أك مقتطعة  عمييا، أك استرجاع الضرائب كالرسك

 .المصدر

 .دراسة طمبات تتعمق بإرجاع اقتطاعات الرسـ عمى القيمة المضافة - 

أعماؿ المتابعة أك الإجرا ات المتكمفة بيا، أك دراسة الطعكف المسبقة، كالتي تيدؼ إلى الاحتجاج عمى  - 
 .المطالبة بالأشيا  المحجكزة

 .معالجة منازعات التحصيل 

  :كتكمف ب مصمحةلجانالطعنوالمنازعاتالقضائية -ب

دراسة الطعكف التابعة الاختصاص لجاف طعف الضرائب المباشرة، كالرسـ عمى القيمة المضافة  -
 لإعفائي. كالاختصاص لجاف الطعف ا

المتابعة بالإتصاؿ مع المصمحة المعنية في المديرية الكلائية لمضرائب، الطعكف كالشكاكي المقدمة الييئات 
  .القضائية

  :ج مصمحة التبميغ بالأمر كالدفع كتكمف ب
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لى المصالح المعنية  -   .تبميغ القرارات المتخذة بعنكاف مختمف الطعكف إلى المكمفيف بالضريبة، كا 

 كالتخفيضات المقررة مع إعداد المتعمقة بيا.  الإنحنا اتالأمر بصرؼ  -

 إعداد المنتجات الإحصائية الدكرية المتعمقة بمعالجة المنازعات، كتبميغيا المصالح  -

  :كتكمف ب القباضة:-2

داكؿ العامة بالتسديدات التي يقكـ بيا المكمفكف بالضريبة بعنكاف التسديدات التمقائية التي تتـ، أك الج -
 كالفردية التي تصدر في حقيـ ككذا متابعة كضعيتيـ في مجاؿ التخصيل. 

 ـالساريف المفعكؿ، كالمتعمقة بالتحصيل الجبري  - تنفيذ التدابير المنصكص عمييا في التشريع كالتنظي
 لمضريبة. 

 ـحسابات التسيير المع -  - .دة إلى مجمس المحاسبةمسؾ المحاسبة المطابقة لقكاعد المحاسبة المالية، كتقدي
  . مصمحة المحاسبة كمصمحة المتابعات ،تعمل عمى تسيير : مصمحة الصندكؽ 

 :تحت سمطة رئيس المركز، كتكمف بػ مصمحةالاستقبالوالإعلام -5

 ـاستقباؿ المكمفيف بالضريبة كاعلبميـ.  -   تنظي

بالمكمفيف بالضريبة التابعيف لاختصاص مركز نشر المعمكمات حكؿ حقكقيـ ككاجباتيـ الجبائية الخاصة  -
 .الضرائب

 :كتكمف ب  مصمحةالإعلامالآلي -6

 .استغلبؿ التطبيقات المعمكماتية كتأمينيا، ككذا تسيير التأىيلبت، كرخص الدخكؿ المكافقة ليا - 

 .إحصا  حاجيات المصالح مف عتاد كلكازـ أخرى، ككذا التكفل بصيانة التجييزات - 

 .الإشراؼ عمى المياـ المتصمة بالنظافة، كأمف المقرات - 

:منهجٌة الدراسة المٌدانٌة المبحث الثانً :

الصدؽ ك  اختبارجمع المعمكمات ، مع  الىلى المنيجية التي تـ التكصل بيا إسنتطرؽ في ىذا المبحث 
. الاستبيافثبات 
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 طلب الأول : عٌنة و مجتمع الدراسة مال

 70حجميا عينة مف المجتمع الدراسي  تككف مجتمع الدراسة مف مديرية الضرائب بتيارت ك تـ إختيار
لـ يتـ استبعاد إلى نسب قميمة منيا ،  الاستبياناتالمكزعة  ، ك بعد فحص  الاستماراتمكظف ك بعد إسترداد 

 أي أنيا تستكفي الشرك  المطمكبة  ، ك يمكف تكضيح ذلؾ في الجدكؿ التالي :

(:عرضلعددالاستبياناتالموزعة،والمسترجعة،والصالحةلمدراسة26-20جدولرقم)

راسةالاستبياناتالصالحةلمدالاستبياناتالمسترجعةالاستبياناتالموزعةالبيان
12 64 70العدد
 85.76 62296.20النسبة

ينالمصدر:منإعدادالطالب

 أداة الدراسةالمطلب الثانً: ثبات 

كلمتحقق مف صدؽ أداة الدراسة قمنا بداية بقياس صدقيا الظاىري حيث قمنا بعرضيا أكلا عمى 
الأساتذة المشرفة، كبعد المكافقة عمييا قمنا بعرضيا عمى عدد مف المكظفيف كقد طمبنا منيـ إبدا  آرائيـ حكؿ 

 الاستبياف 

 cronbach’s alphaاخ)ألفاكرونبسيتـ التحقق مف ثبات الاستبياف مف خلبؿ حساب معامل 
coefficien) فأكثر، حيث كانت النتائج كما يمي: 0.60، كالذي يحدد مستكى قبكؿ أداة القياس بمستكى 

 الفا-الثباتللاستبيانوالمحاورالدراسةباستخدامالثباتكرونباخمعامل(:20-20الجدولرقم)

الفا-معاملالثباتكرونباخعددالفقراتالمحاور
 0.951 2620المحور
 0.913 2010المحور

 0.960 30المجموع
 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات مصدر:ال

(، ك ىػػػػػي القيمػػػػػة الأكبػػػػػر مػػػػػػف 0.96نلبحػػػػػ  مػػػػػف الجػػػػػدكؿ أعػػػػػلبه أف معامػػػػػػل الاسػػػػػتبياف العػػػػػاـ مرتفػػػػػع بمػػػػػػغ  
( ك ىػػػػػػذا يعنػػػػػػػي أف الدراسػػػػػػة بشػػػػػػػكل عػػػػػػاـ تتمتػػػػػػػع بالثبػػػػػػات الممتػػػػػػػاز.أك بصػػػػػػفة أخػػػػػػػرى 0.5معػػػػػػدؿ المعيػػػػػػػار  

 % مف العينة96

المختػػػػػارة سػػػػػيككنكف ثػػػػػابتيف فػػػػػي الإجػػػػػابتيـ فػػػػػي حالػػػػػػة مػػػػػا إذا تػػػػػـ إسػػػػػتجكابيـ مػػػػػف جديػػػػػد كفػػػػػي نفػػػػػػس 
 تخلبصيا.الظركؼ، كىي نسبة تكضح مصداقية  النتائج التي يمكف إس
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 صدق أداة الدراسةالمطلب الثالث: 

صدقأداةالدراسةاولا:

يعتبػػػػػر صػػػػػدؽ البنػػػػػا  أحػػػػػػد مقػػػػػاييس صػػػػػدؽ الأداة الػػػػػػذي يقػػػػػيس مػػػػػدى تحقيػػػػػػق الأىػػػػػداؼ التػػػػػي تريػػػػػػد   
الأداة الكصػػػػػػػكؿ إلييػػػػػػػا، كيبػػػػػػػيف مػػػػػػػدى ارتبػػػػػػػا  كػػػػػػػل مجػػػػػػػاؿ مػػػػػػػف مجػػػػػػػالات الدراسػػػػػػػة بالدرجػػػػػػػة الكميػػػػػػػة لفقػػػػػػػرات 
الاسػػػػػتبياف، كمػػػػػف أجػػػػػل ذلػػػػػػؾ قمنػػػػػا بحسػػػػػاب معامػػػػػل الارتبػػػػػػا  بيرسػػػػػكف بػػػػػيف درجػػػػػة الارتبػػػػػػا  كػػػػػل فقػػػػػرة مػػػػػػف 

البعػػػػػػد كالدرجػػػػػة الكميػػػػػػة لجميػػػػػع فقػػػػػػرات ىػػػػػذا البعػػػػػػد، كذلػػػػػؾ لكػػػػػػل متغيػػػػػرات الدراسػػػػػػة كالنتػػػػػائج المبينػػػػػػة الفقػػػػػرات 
 في الجدكؿ التالي :

 والتحولالرقميوالفقراتصدقالبناءالداخميبين -6
(:يوضحصدقالاتساقالداخميالتحولالرقميوالفقراتو20-20جدولرقم)

SPSS V.26 بالاعتمادعمىمخرجاتبرنامجينالمصدر:منإعدادالطالب

بيف كل عبارة مف عبارات محكر التحكؿ الرقمي كالدرجة يتضح مف الجدكؿ السابق أف أغمبية معامل الارتبا  
(، كىذا يعني أف فقرات المحكريف 0.01إحصائية عند مستكى الدلالة  ذك دالة الكمية لممحكر دالة إحصائيا، 

تحتكي عمى مستكى عالي مف الدقة مما يدؿ عمى صدؽ محاكر الاستبياف لقياس اليدؼ الذي كضع مف 
 .أجمو

والتحولالرقميودورهفيتحسينجودةخصائصالقوائمالماليةوالفقراتصدقالبناءالداخميبين.6

معاملالارتباطبيرسونرقمالفقرةمعاملالارتباطبيرسونرقمالفقرة
6.815**0 11 .591**0 
0.802**0 12 .761**0 
0.591**0 13 .809**0 
2.671**0 14 .738**0 
5.758**0 15 .716**0 
1.687**0 16 .747**0 
7.592**0 17 .665**0 
8.592**0 18 .811**0 
9.840**0 19 .773**0 
62.790**0 20 .736**0 

 (.a=0.05*مستوىالدلالة) (.a=2.26**مستوىالدلالة)
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التحولالرقميودورهفيتحسينجودةخصائص(:صدقالبناءالداخميبين22-20)الجدولرقم
الفقراتووالقوائمالمالية

SPSS V.26 ينبالاعتمادعمىمخرجاتبرنامجالمصدر:منإعدادالطالب

التحكؿ الرقمي كدكره بيف كل عبارة مف عبارات محكر يتضح مف الجدكؿ السابق أف أغمبية معامل الارتبا  
ذك دالة إحصائية عند كالدرجة الكمية لممحكر دالة إحصائيا، في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية 

(، كىذا يعني أف فقرات المحكريف تحتكي عمى مستكى عالي مف الدقة مما يدؿ عمى 0.01مستكى الدلالة  
 صدؽ محاكر الاستبياف لقياس اليدؼ الذي كضع مف أجمو

 المبحث الثالث: عرض وتحلٌل نتائج الإستبٌان

يتضمف ىذا المبحث كصفا لخصائص الشخصية لأفراد عينة الدراسة، كعرض نتائج البحث كتحميميا 
 ـباختبار الفرضيات التي تبنيناىا في  كتفسيرىا للئجابة عف التساؤلات الفرعية لمدراسة، كفي الأخير سنقك

 الدراسة كتفسيرىا

 حلٌل البٌانات الشخصٌة المطلب الاول: ت

محل الدراسة، كفيما يمي عرض  مديرية الضرائب لكلاية تيارتتـ تكزيع الاستبياف عمى مكظفي  
 ـالإحصا  الكصفي لاستخراج التكرارات، ك النسب ، اذ لخصائص عينة المبحكثيف المتحصل عميو تـ استخدا

 المؤكية لكصف نكع المبحكثيف كما ىك مبيف في الجدكؿ:


 

 

 

معاملالارتباطبيرسونرقمالفقرةمعاملالارتباطبيرسونرقمالفقرة
6.662**2 1.881**2 
0.683**2 7.711**2 
0.596**2 8.829**2 
2.744**2 9.782**2 
5.860**0 62 .800**0 

 (.a=0.05*مستوىالدلالة) (.a=2.26**مستوىالدلالة)
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 تحميلالبياناتمجتمعالعينة(:جدول25-20الجدولرقم)

 تكزيع العينة حسب المتغير البياف النسبة المئكية% التكرار

 الذكر 55.0 33
 الجنس

 الأنثى 45.0 27

 سنة 25إلى  30مف  15.0 9

 الفئة العمرية
 سنة 40إلى  31مف  18.3 11

 سنة 41إلى  50مف  41.7 25

 سنة 50مف أكبر  25.0 15

 سنكات 5أقل مف  20.0 12

 الاقدمية في العمل

 سنكات 10إلى  5مف  13.3 8

 سنة 15إلى  11مف  31.7 19

 سنة 20إلى  16مف  21.7 13

 سنة 20أكثر مف  13.3 8

 متكس  8.3 5

 ثانكي 31.7 19 المستكى التعميمي

 جامعي 60.0 36

 عكف إداري 20.0 12

 الكظيفي المسمى
 رئيس مصمحة 13.3 8

 تقني سامي 28.3 17

 منصب أخر 38.3 23
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 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات المصدر:

 يتضح  مف الجدكؿ أعلبه ما يمي :

1-  الدراسةحسبالجنس: عينة يخصتوزيع يمثمكف  مكظف33يتضح مف الجدكؿ السابق أف فيما
 % ىـ إناث.45منيـ يمثمكف نسبة  27% مف إجمالي عينة الدراسة ىـ ذككر، في حيف أف 55

 ععينةالدراسةحسبمتريرالجنس(:توزي20-20(الشكلرقم:

 

 

 

 

 

 

 

 

SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات مصدر:

النسبة الكبيرة مف المكظفيف  أفتدؿ النتائج عمى  :الفئةالعمريةفيمايخصتوزيععينةالدراسةحسب -2
بنسبة سنة  50أكبر مف %، ثـ تأتي الفئة  41.70بنسبة  سنة 41إلى  50مف يمثمكف الفئة العمرية  مديرية
سنة  25إلى  30مف %  في الأخير تأتي فئة 18.30بنسبة سنة  40إلى  31مف  % ك بعدىا الفئة 25
 الممثمة في الشكل التالي :معدكمة %بنسبة  15

الفئةالعمرية(:توزيععينةالدراسةحسبمترير20-20(الشكلرقم:
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SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات مصدر:

اف فئة  يتبيف اف نسبة سنكات الخبرة:الاقدميةفيالعملفيمايخصتوزيععينةالدراسةحسبسنوات-0
 %21.70بنسبة ( سنة 20إلى  16مف  %، ثـ تمتيا فئة 31.70( ىي مرتفعة بنسبة سنة 15إلى  11مف  
 20أكثر مف  ك فئة  (سنكات 10إلى  5مف فئة  كفي الاخير % 20بنسبة  سنكات 5بعدىا فئة أقل مف ك 
%مما يفسر اف ىناؾ تنكع في الخبرة المينية المكتسبة . حسب ما ىك مكضح في الشكل 13.30بنسبة (سنة

 التالي:
 الاقدميةفيالعمل(:توزيععينةالدراسةحسبمترير22-20(الشكلرقم:

 

 

 

 

 

 

 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات ر:دمص

فيما يتعمق في تكزيع عينة الدراسة حسب   :المستوىالتعميميفيمايخصتوزيععينةالدراسةحسب -3
كفي %  31.70بنسبة  ثانكيكتمييا فئة كمؤىل  %  60اكبربنسبة(جامعياف فئتيف ىذا المتغير فإننا نلبح  

 ، حسب ما ىك مبيف في الشكل التالي:%   8.30بنسبة متكس  فئة  الاخير تاتي
:المستوىالتعميمي(:توزيععينةالدراسةحسبمترير25-20(الشكلرقم:
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 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات مصدر:

 التحول الرلمً و جودة التمارٌر المالٌةمحاور المطلب الثانً: تحلٌل 

محل الدراسة، كىذا بالاعتماد عمى الإحصا  الكصفي  مديريةتمثل الجداكؿ المكالية نتائج استخداـ 
 :الاستدلالي الكس  الحسابي ك الانحراؼ المعياري

التحولالرقميمحورمناقشةوتحميل:اولا

التحولالرقميمحور(:21-20الجدولرقم)

 العبارة الرقـ

ظ 
ض

تو
نً

ا

ً
ات
ط

ذ
ان

ف  
را

ذ
اَ

ي
ر
ٍا
ًع

ان
 

رجة
د

جة 
لنتي
ا

 

01 
 يحسف التحكؿ الرقمي الكفا ة التشغيمية كينظميا

3.100 1.160 5 
درجة 
 متكسطة

درجة  1 1.048 3.450 يكفر التحكؿ الرقمي التكمفة ك الجيد بشكل كبير 02
 عالية

03 
فرص لتقديـ خدمات مبتكرة ك إبداعية ك يخمق التحكؿ الرقمي 

 2 1.181 3.167 تبسي  الإجرا ات
درجة 

 متكسطة

درجة  4 1.037 3.100 إستراتيجية فرضتيا التقنيات الحديثة ةأىميلمتحكؿ الرقمي  04
 متكسطة

في مؤسستكـ ىناؾ سعي لكي يغطي تنفيذ الإستراتيجية الرقمية  05
درجة  3 0.977 3.167 جميع كحدات الأعماؿ كالتسمسلبت اليرمية 

 متكسطة
 رابع 1.081 3.197 :البعدالاستراتيجيالأولالبعد

درجة 
 متكسطة

درجة  5 0.940 3.117 استخداـ التكنكلكجيا الرقمية يساعد عمى تحسيف أدا  الخدمات 06
 متكسطة

إجرا  تغييرات عميقة في سياؽ الثقافة التنظيمية  مديريةعمى  07
 4 1.133 3.267 بكسائ  التحكؿ الرقمي

درجة 
 متكسطة

عمى التحكؿ الرقمي كأداة لتفكيض السمطة ك  مديريةتعتمد  08
 اتخاذ القرار

درجة  3 1.133 3.267
 متكسطة

المعمكمة بكل سيكلة بيف يساىـ التحكؿ الرقمي في انتقاؿ  09
 2 1.180 3.383 مختمف المستكيات الإدارية

درجة 
 متكسطة

درجة  1 1.180 3.383عمى التحكؿ الرقمي في تكزيع المياـ ك القياـ  مديريةتعتمد  10
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 متكسطة بالعمميات التنظيمية.

درجة  ثالث 1.113 3.283 البعدالثاني:البعدالتنظيمي
 متكسطة

كالبرامج الرقمية بتقديـ معمكمات بطريقة سيمة  تتيح الأجيزة 11
 5 1.112 3.483 كسمسة بصكرة صحيحة خالية مف الأخطا 

درجة 
 عالية

كجكب استخداـ الكفا ة الرقمية ذات الصمة بالعمل التي تعتمد  12
 عمى الكسائ  الرقمية كأدكات 

درجة  1 0.954 3.733
 عالية

يساىماستخدامالأجيزةكالبرامجالرقميةفيالحصكلعمىمعمكماتصحيح 13
درجة  2 0.976 3.617 كسيمةالاستخداـ ة

 عالية
 مفيكمة بصكرة معمكمات بتقديـ الرقمية كالبرامج الأجيزة تسمح 14

 3 0.945 3.567 ككاضحة
درجة 
 عالية

 مادية مثل أجيزة ىي لممؤسسة الرقمي لمتحكؿ المقكمات التقنية 15
 المختمفة الكمبيكتر كممحقاتيا أجيزة

درجة  4 0.942 3.600
 عالية

 اكؿ 0.986 3.600البعدالثالث:البعدالتقني
درجة 
 عالية

فعالية ك  أكثريكفر التحكؿ الرقمي التدريب لممكظفيف بطريقة  16
 كفا ة لتحقيق التكاصل بينيـ

درجة  2 0.948 3.500
 متكسطة

17 
 تكنونوجَبانبشرً لاستخذاو  عنصرنذى ان لا توجذ خبرة كبفَت

 انمحبسبَت انمعهومبث فٌ انعمهَبث
3.550 0.790 1 

درجة 
 متكسطة

رة يف الطاقـ البشري لمسايتكجو في مؤسستكـ نحك تكك  ناؾه 18
 ثة في المجاؿ المحاسبييالحد ةيالتطكرات التقن

درجة  5 1.120 3.000
 متكسطة

لمممفات الشخصية في تحديث يمكف استخداـ التحكؿ الرقمي  19
 3 1.084 3.333 معمكمات المكظفيف

درجة 
 متكسطة

يساعد التحكؿ الرقمي عمى زيادة كفا ة العمل ك التقميل مف  20
 الأخطا 

درجة  4 1.239 3.083
 متكسطة

درجة  ثاني 1.036 3.293البشريالبعدالرابع:البعد
 متكسطة

 درجة متكسطة 1.054 3.343 الدرجة كمية
 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات مصدر:
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يلبح  مف الجدكؿ السابق الذي يعبر عف متكسطات الحسابية كالانحرافات معيارية لاستجابة الأفراد 
( كانحراؼ 3.43أف المتكس  الحسابي لمدرجة كمية  محكر التحكؿ الرقمي العينة الدراسة عمى المجاؿ 

 .متكسطةجا  بدرجة محكر التحكؿ الرقمي ى أف مجاؿ ( كىذا يدؿ عم1.05معياري  

التحولالرقميودورهفيتحسينجودةخصائصالقوائمالماليةمناقشةوتحميلمحور:ثانيا  

التحولالرقميودورهفيتحسينجودةخصائصالقوائمالماليةتحميلمحور(:27-20الجدولرقم)

 الفقرات الرقـ
المتكس  
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

 النتيجة

يقدـ التحكؿ الرقمي أعمى مستكى الأمف ضد فقداف  21
 البيانات

3.533 0.929 1 
درجة 
 عالية

إف الإفصاح الإلكتركني قد أصبح كاقعا حقيقيا لا يمكف  22
كالإفصاح كتكفير المعمكمات  تجاىمو فيما يتعمق بالعرض
 المحاسبية لكافة المستخدميف

3.150 1.191 6 
درجة 
 متكسطة

 ـالتحديات التي تكاجو  23 إف  التحكؿ الرقمي يمثل أحد أى
 تطبيق معايير التقاريرالمالية الدكلية 

2.883 1.195 9 
درجة 
 متكسطة

إف انتشار  التحكؿ الرقمي في الآكنة أكجد العديد مف  24
بصكرة سمبية عمى المحتكى الإخباري  المخاطر التي أثرت

 كالقكائـ الماليةلمتقارير 
3.483 0.965 2 

درجة 
 عالية

عمى  يساعد التحكؿ الرقمي عمى تكفير تقارير مالية تحتكي 25
 معمكمات تساىـ عمى تعزيز التنبؤات السابقة أك تصحيحيا

3.333 0.933 3 
درجة 
 متكسطة

تكفر الأجيزة كالبرامج الرقمية تقارير مالية ليا قدرة ارتدادية  26
 .)عكسيةرجعة  تغذية 

2.750 1.144 10 
درجة 
 متكسطة

 ـالتحكؿ الرقمي بإعداد تقارير مالية تتصف بعدـ  27 يساى
 التحيز المصداقية الشفافية الدقة كالمكضكعية

2.900 1.115 8 
درجة 
 متكسطة

يساعد التحكؿ الرقمي عمى الالتزاـ بالإفصاح عف  28
التقارير المعمكمات المالية مما يؤدي إلى زيادة جكدة 

2.933 1.118 7 
درجة 
 متكسطة
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 المالية

 ـالتحكؿ الرقمي عمى تكفير معمكمات لعدة قرارات  29 يساى
 مالية بغرض المقارنة 

3.250 1.068 5 
درجة 
 متكسطة

يساعد التحكؿ الرقمي عمى تكفر التقارير المالية لمعمكمات  30
 دقيقة بالكقت المناسب

3.283 0.958 4 
درجةمتك 
 سطة

 درجة متكسطة 1.062 3.150 كمية الدرجة

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات مصدر:

يلبح  مف الجدكؿ السابق الذي يعبر عف متكسطات الحسابية ك الانحرافات معيارية لاستجابة 
أف محكر التحكؿ الرقمي كدكره في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية الأفراد العينة الدراسة عمى المجاؿ 
محكر التحكؿ ( كىذا يدؿ عمى أف مجاؿ 1.24( كانحراؼ معياري  2.48المتكس  الحسابي لمدرجة كمية  

 متكسطة.جا  بدرجة الرقمي كدكره في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية 

 الدراسةالمطلب الثالث: اختبار الفرضٌات 

أثر التحػػػػػكؿ الرقمػػػػػي فػػػػػي تحسػػػػػيف جػػػػػكدة التقػػػػػػارير الػػػػػذي ىػػػػػدفنا مػػػػػف خلبلػػػػػو إلػػػػػى إختبػػػػػار  يػػػػػأتي ىػػػػػذا المطمػػػػػب
سػػػػػػعيا لتحقيػػػػػػق الأىػػػػػػداؼ الأساسػػػػػػية لمتأكػػػػػػد مػػػػػػف مػػػػػػدى صػػػػػػحة الفرضػػػػػػيات التػػػػػػي يبنػػػػػػى عمييػػػػػػا ىػػػػػػػذا الماليػػػػػػة 

باسػػػػػػتخداـ نسػػػػػعى لمتأكػػػػػد مػػػػػػف صػػػػػحتيا آك خطيػػػػػا، الفرضػػػػػػياتالتي البحػػػػػث العممػػػػػي كفػػػػػي بحثنػػػػػػا انطمقنػػػػػا مػػػػػف 
 الأساليب الإحصائية المناسبة.

 :بالانحدارالبسي اختبارالفرضيةاولا:

H0 التحػػػػػػػػكؿ الرقمػػػػػػػػي كدكره فػػػػػػػػي تحسػػػػػػػػيف جػػػػػػػػػكدة محػػػػػػػػكر  ك محػػػػػػػػكر التحػػػػػػػػكؿ الرقمػػػػػػػػيبػػػػػػػػيف  اثػػػػػػػػر: لا يكجػػػػػػػػد
 (.α=0.05عند مستكى الدلالة   خصائص القكائـ المالية

H1 التحػػػػػػػكؿ الرقمػػػػػػػي كدكره فػػػػػػػي تحسػػػػػػػيف جػػػػػػػكدة ك محػػػػػػػكر  محػػػػػػػكر التحػػػػػػػكؿ الرقمػػػػػػيبعػػػػػػػد بػػػػػػػيف  اثػػػػػػػر: يكجػػػػػػد
 (.α=0.05عند مستكى الدلالة   خصائص القكائـ المالية

 



 



     دراسةحالةمديريةالضرائبلولايةتيارت                              :    الفصلالثاني

 

46 

:نتائجتحميلالتباينللانحدار(28-20الجدولرقم)

 مصدرالتباين
مجموع
 درجاتالحرية المربعات

متوس 
 المربعات

Fقيمة
 مستوىالدلالة المحسوبة

 19.365 1 19.365 الانحدار
61.356 

 
.000b 

 3160. 58 18.305 الخطأ 
  59 37.670 المجموعالكمي

 .spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر:

 (  α=0.05مستكى الدلالة  *

الاولى:تقديرالنموذجومعاملالتحديدوالارتباطلمفرضية(29-20الجدولرقم)

 R2 0.514≃ 0.51معامل التحديد 

 R 0.717معامل الارتبا  

                    تقدير النمكذج

 .spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر:

التحكؿ الرقمي كدكره في تحسيف جكدة ك محكر  محكر التحكؿ الرقميبيف بعد نجد أف معامل الارتبا     
( كىذا يدؿ عمى كجكد ارتبا  مكجب كقكي بيف المتغيريف، 0.71قيمتو  ككل تبمغ خصائص القكائـ المالية 

محكر بعد  مف التغيرات التي تحل %51( كىذا يعني أف 0.51كما نلبح  أف معامل التحديد يساكي  
يرجع  كالباقيمحكر التحكؿ الرقمي كدكره في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية  يفسرىا  التحكؿ الرقمي
 أخرى منيا الأخطا  العشكائي.إلى عكامل 

( 0.000(، كبما أف قيمة دلالة الاختبار ىي  61.356المحسكبة تقدر بػ   Fكلدينا حسب الجدكؿ قيمة 
 تعني كجكد دلالة إحصائية،  0.05كىي أقل مف مستكى الدلالة 

 H0 كنرفض الفرضية الصفرية H1 كبنا  عميو، نقبل الفرضية البديمةملاحظة:

التحكؿ الرقمي كدكره في تحسيف جكدة ك محكر  محكر التحكؿ الرقميبعد بيف  اثرالتي تأكد عمى كجكد 
 مديرية الضرائب تيارتمف كجية نظر مكظفي خصائص القكائـ المالية 

 (Pearson اختبارالفرضياتبمعاملارتباط:ثانيا
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اختبار الفرضية التي مفادىا يكجد علبقة قكية بيف التحكؿ الرقمي كأبعاده مع دكره في  الجز سنحاكؿ في ىذا 
 .تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية

، كذلؾ باستعماؿ ببرنامج الحزـ (Pearson لاختبار الفرضية محل الدراسة نعتمد عمى اختبار        
 النتائج مف خلبؿ:(، كتتضح (SPSS V.26الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

H0 دكره في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية.عند مستكى الدلالة ك التحكؿ الرقمي  علبقة بيف: لا يكجد
 α=0.05.) 

H1 دكره في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية.عند مستكى الدلالة  كالتحكؿ الرقمي  علبقة بيف: يكجد
 α=0.05.) 

(، كتتضح النتائج مف (SPSS V.26كذلؾ باستعماؿ ببرنامج الحزـ الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية        
 خلبؿ الجدكؿ:

.التحولالرقميمعابعادمحورالثاني(قيمالارتباطبينمحور62-20الجدولرقم)
تقاريرحول:التحولالرقميودورهفيتحسينالتحولالرقمي

الماليةجودةخصائصالقوائم
 **665. الاستراتٌجًالبعدالاول:

 **574. البشريالبعدالثاني:

 **659. التقنيالبعدالثالث:

 **658. البشريالبعدالرابع:

(α≤0.01الارتباطذودلالةمعنويةعندمستوى)
. SPSS V.26 برنامج مخرجات عمى بالاعتماد الطالبيف إعداد مف: المصدر

كجكد علبقة ارتبا  مكجبة  يلتاالبأغمبية معامل الارتبا   تدؿ  السابق أفيتضح مف الجدكؿ 
بيف المحكر كدكره في تحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية ك ابعاد محكر التحكؿ (  0.574-0.665 

 .(0.01الرقمي كذات دالة إحصائية عند مستكى الدلالة  
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الثاني(معاملالارتباطبينمحورالتحولالرقميمعمحور66-20الجدولرقم)
 الدلالة الإحصائية المحكر الثانيتقارير حكؿ:  الإحصائيات الفقرات

 التحكؿ الرقمي
 **717. معامل بيرسكف 

 000. مستكى الدلالة دالة إحصائيا

 60 حجـ العينة

(.a=2.26**مستوىالدلالة)
 .SPSS V.26مف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر:

ذك دالة الثانيمحكر مع التحكؿ الرقمي يتضح مف الجدكؿ السابق أف معامل بيرسكف للبرتبا ، محكر 
 .إلى كجكد علبقة ارتبا  مكجبة (، كىذا يعني.0.01إحصائية عند مستكى الدلالة  

 ملاحظة:

التحكؿ الرقمي كدكره في محكر  كالتحكؿ الرقمي محكر  علبقة بيفنقبل الفرضية التي تأكد عمى كجكد 
 .مديرية زبائف مف كجية نظرتحسيف جكدة خصائص القكائـ المالية 
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:الفصلالثانيخلاصة

حاكلنا مف خلبؿ ىذا الفصل تقديـ دراسة ميدانية لممركز الجكاري لمضرائب بتيارت حيث قمنا بالاعطا  لمحة 
عف نشاتو ك محتكى ىيكمو التنظيمي مع ذكر ميامو حيث اتضح لنا اف ىذا المركز ىك كليد الاصلبحات 

عريف بعينة الدراسة ، مع محاكلة نتيجة التحكؿ الرقمي حيث تـ التالجبائية التي قامت بيا ادارة الضرائب  
الإجابة عمى فرضيات الدراسة مف خلبؿ الإستبياف المكزع عمى تمؾ العينة ، ك ىذا بغية التعرؼ عمى درجة 

 كعي المؤسسة بمنافع التحكؿ الرقمي ، ك أىمية ىذا الأخير في جكدة التقارير المالية 
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 الخاتمة 

يظيػػػػػػر بكضػػػػػػكح أف التحػػػػػكؿ الرقمػػػػػػي لػػػػػػو تػػػػػػأثير كبيػػػػػػر عمػػػػػى جػػػػػػكدة التقػػػػػػارير الماليػػػػػػة فػػػػػػي  باختتػػػػػاـ البحػػػػػػث،
المؤسسػػػػػػػػات كالشػػػػػػػػػركات. مػػػػػػػػػف خػػػػػػػػلبؿ التقنيػػػػػػػػػات الحديثػػػػػػػػػة مثػػػػػػػػػل الػػػػػػػػذكا  الاصػػػػػػػػػطناعي كالتحميػػػػػػػػػل الضػػػػػػػػػخـ 
لمبيانػػػػػات، أصػػػػػبح مػػػػػف الممكػػػػػػف تحميػػػػػل كتفسػػػػػير البيانػػػػػػات الماليػػػػػة بطػػػػػرؽ أكثػػػػػر دقػػػػػػة كسػػػػػرعة. كمػػػػػف خػػػػػػلبؿ 

معمكمػػػػػػػػات كالتقػػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػة عبػػػػػػػػػر الإنترنػػػػػػػػت، أصػػػػػػػػػبحت الشػػػػػػػػفافية كالكصػػػػػػػػػكؿ إلػػػػػػػػػى الإتاحػػػػػػػػة المسػػػػػػػػػتمرة لم
 .المعمكمات الأساسية أكثر سيكلة لممستثمريف كأصحاب المصمحة

خلبؿ محاكلة  مف الماليةتطرقنا في ىذه الدراسة لكيفية أثر التحكؿ الرقمي عمى جكدة كصحة التقارير  بعد
ماىوتأثيرالتحولالرقميعمىدقةوكفاءةالتقاريرتمثمة في "الإجابة عمى الإشكالية المطركحة كالم

أصبحت  ؟"، كذلؾ مف خلبؿ تكضيح الدكر الذي تمعبو التكنكلكجيا الرقمية التي الماليةفيإدارةالضريبية
مف أىـ الإستراتيجيات كالأىداؼ التي يسعى إلييا أك إلى تحقيقيا مختمف المؤسسات العامة ك كذلؾ 

كذلؾ لما ليا مف أىمية بالغة في خمق القيمة كلما ليا مف ضركرة في تحسيف كفا ة المؤسسة، حيث  الخاصة،
 بتحقيق أىداؼ مستخدمي القكائـ المالية ك التقارير المالية التي ىي عبارة عف كسيمة لتكفير يسمح ليا

نقكؿ  ديثة كالمتطكرة، كبالتاليالمعمكمات مف أجل عممية اتخاذ القرارات، كذلؾ مف خلبؿ استخداـ التقنيات الح
أف لمتحكؿ الرقمي دكر بارز في المؤسسات الحككمية، إذ أنو يمكف مف تحكيميا مف مؤسسات  تقميدية إلى 

عصرية، كيساعد كذلؾ في تكضيح رؤاىا المستقبمية كرسـ خططيا التنمكية، كعميو فإف لمتحكؿ  مؤسسات
 التقارير المالية. الرقمي أثر كبير عمى

 تائجإختبارصحةالفرضيات:ن -1

 مف خلبؿ ما تـ عرضو في الجانب النظري كالتطبيقي كمحاكلة منا لإثبات صحة الفرضيات التالية، تـ

 التكصل إلى ما يمي:

 قبكؿ الفرضية الأكلى التي تنص عمى أف "ىناؾ أثر لمتحكؿ الرقمي عمى التقارير المالية

 علب مف مساعدة المؤسسات  في تسريع كتسييل عمميةلممؤسسة "، كذلؾ لأف التحكؿ الرقمي يمكف ف

 إعداد التقارير المالية المحاسبية.

"، بعد التحكؿ الرقمي ةتأثيرات المترتبة عمى كفا ة العمميات الضريبيقبكؿ الفرضية الثانية التي تنص عمى "
التحكؿ الرقمي يؤدي إلى تسريع  تتمة العمميات المالية ك في تسريع كتيرة معالجة البيانات دكف  كذلؾ لأف

 .نسياف دكر تحكؿ رقمي في تقميل العمل اليدكي مما يزيد الكفا ة التشغيمية  
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 كذلؾ "،تعزيز التحكؿ الرقمي لشفافية ك الامتثاؿ لمقكانيف الضريبية قبكؿ الفرضية الثانية التي تنص عمى "
 لأف الأنظمة الرقمية تتيح تتبع ك مراقبة المعاملبت المالية بشكل فكري مما يعزز الامتثاؿ .

 النتائج:-0

 المؤسسة الحككمية، كقد تكصمنا ىبتوفي  الماليةاستيدؼ البحث دراسة أثر التحكؿ الرقمي عمى التقارير 

 مف خلبؿ الدراسة النظرية كالميدانية إلى النتاج التالية:

 ـالمالية. -  مساىمة التحكؿ الرقمي في استخداـ آليات ضب  مخاطر التكنكلكجيا المالية لتحسيف جكدة القكائ

 يكجد ارتبا  كثيق بيف التقارير المالية كالتحكؿ الرقمي في القطاع المؤسساتي بصفة عامة  -

 آلية التحكؿ الرقميالقكائـ المالية باستعماؿ  تركيز المؤسسات الحككمية كالاقتصادية عمى تبني -

 تنمية التكجو الرقمي لممؤسسات الحككمية كقبكؿ تقنيات رقمية جديدة  -

 لمتحكؿ الرقمي دكر في تسريع العمميات المحاسبية مف أجل إعداد القكائـ المالية التي ليا دكر فعاؿ في -

 عممية اتخاذ القرار 

نما ىي كسيمة لتكصيل المعمكمات عممية إعداد التقارير المحاسبية ليست ىدفا في حد ذاتي -  ة كا 

 ـمظاىر التحديات الجديدة لمجانب المالي كالمحاسبي -  الإفصاح الإلكتركني يعتبر مف أى

 التوصيات:-0

 ـالتكصيات عمى النحك التالي:  في ضك  النتائج السابقة، يمكف تمخيص أى

ضافة جديدة لممكتبة الأكاديمية  -  يمثل ىذا المكضكع مرجع جديد كا 

 يمكف أف تككف ىذه الدراسة نكاة لدراسة مستقبمية حكؿ التحكؿ الرقمي كآخر تطكراتو  -

 ضركرة عقد دكرات تدريبية، كمؤتمرات عممية بصفة مستمرة مف أجل الفيـ الجيد لمتحكؿ الرقمي  -

 سبية بيفمحاكلة فيـ القكائـ المالية الصادرة عف مختمف المؤسسات كذلؾ مف خلبؿ زيادة الثقافة المحا -

 الأطراؼ المعنية 

 محاربة الفساد المالي كالإداري في المؤسسات العمكمية بتطبيق التحكؿ الرقمي في المؤسسات بشفافية في -
 القكائـ المالية مف أجل كسب ثقة المستثمر المحمي كالأجنبي.
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آفاقالدراسة:-2

 مدى قدرة المؤسسات الجزائرية عمى تحسيف خدماتيا التكنكلكجية . -
 أثر تطبيق تقنيات التحكؿ الرقمي في تطكير المعايير المحاسبية . -
 -دراسة حالة  –دكر التحكؿ الرقمي في تحسيف المراجعة الداخمية  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 



 قائمةالمصادروالمراجع

 لائمة المصادر و المراجع:
 : انكتب

 2004 انماهرج، انكتة، عانى ،3 - ط انتؤثٍر، واتجاهاخ الإعلاو َظرٌاخ انذًٍذ، عثذ محمد -10

وًوووانً وإدارج الأيوووووال أتووووو انفتوووووح عهووووى فضووووانح -18 وٍوووم ان وٌوووع.  انتذه وٍوووح نهُشوووور وانتوز  دار انكتووووة انعهً

 .0223.انماهرج.

وٍوووح أنغووووور -10 وٍووووم انمووووووائى انًان وًووواد، تذه وًوووواٌ، انوووووذار الا ضوووووتثًار ويووووُخع الااطووووارق عثوووووذ انعوووووال د ئت

 8112 انجايعٍح،

وٍوح أضووص  -10 وًواد، انتموووارٌر انًان وٍوم وفمووا  الإعووذادطووارق عثووذ انعووال د  اإلا طوووذ لأدووذثوانعووورع وانتذه
 خ فً يعاٌٍرلاارخ وانتعذٌ

 8111 وانثرٌطاٍَح وانعرتٍح وانًظرٌح، انذار انجايعٍح، يظر، والأيرٌكٍحانًذاضثح انذونٍح   

وٍوووح انًتوضووووطحوطوووفً عثووووذ انفتوووواح  - -10 وٍوووٍى . 0 أتووووو انًكووووارو، انًذاضوووثح انًان وٍووواش وانتم  والإفظوووواحانم

 1555. دار المعرفة الجامعٌة.انًذاضثً

وٌووووح انًذاضوووووثح وانً - 10 وُووووً عطوووووا. يمذيوووووح فووووووً َظر وٍووووذر محمد عهوووووً ت راجعوووووح د
.

، دار انذايوووووذ نهُشوووووور 

 8112.  0. عًاٌ .طثعحوانتوزٌع

وًوود  -10 وًووح انعادنوووح و خظوووائض  يذ وٍواش انمٍ وًوؤثرج عهوووى دلوووح ل وًوود. دارضوووح انعوايوووم ان عثوووذ انفتووواح يذ

  جودج انًعهوياخ انًذاضثٍح . كهٍح الالتظاد و الإدارج .
 .أكتوتر 2جايعح 

وُواٌ -10 وٍووك يعوواٌٍر انتموووارٌر  أثووور  لطوووو د وٍووح فووً اووم تطث الإفظوواح انًذاضووثً عهوووى جووودج انموووائى انًان

 8102ضطٍف. . انًانٍح انذونٍح . أطرودح دكتوراِ جايعح فرداخ عثاش 

وٍوووح  -09 وٍوووم انموووووائى انًان وًوووواد، تذه وًووواٌ، انوووووذار ضووووتثًار ويووووُخ الاالا لأغوووووراعطووووارق عثووووذ انعووووال د ئت

 8112 انجايعٍح،

وٍووووح انًتوضوووووطحوطوووووفً عثوووووذ انفتووووواح  -01 وٍووووٍى . أتوووووو انًكوووووارو، انًذاضوووووثح انًان وٍوووواش وانتم  والإفظووووواحانم

 1555. دار المعرفة الجامعٌة.انًذاضثً

وٌووووح انًذاضوووووثح وانً  -11 وُووووً عطوووووا. يمذيوووووح فوووووً َظر وٍووووذر محمد عهوووووً ت راجعوووووح د
.

، دار انذايوووووذ نهُشووووور 

 8112.  0. عًاٌ .طثعحوانتوزٌع

 انمجلاث و انمقبلاث :
وًً انتذوول توشوً، ٌوضوف ضولاًًٌ، جًٍهوح -10  انعهووو يجهوح وانًخواطر، انضورورج توٍٍ انرل

 2019 ،انجسائر تٍارخ، جايعح ، 02 انعذد 10 - انًجهذ وانطٍاضٍح، انماَوٍَح

 

طٌططة علطططى اداء المططططالً  -10 طٌطططة الدول طٌطططق معطططاٌٌر التقطططارٌر المال مصططططفى عبطططد الله احمططططد القضطططاه . اثطططر تطب

 . للشركات السعودٌة .مجلة إضافات
 

طٌطططق جططططودة المعلومططططات المحاسططططبٌة.  -13 طٌطططات حوكمططططة الشططططركات فططططً تحق مططططد لمططططٌن علططططون . مسططططاهمة الا

 1524الجائر .  -.جامعة علً لونٌسً بالبلٌدة3.العدد 0مجلة نور للدراسات الاقتصادٌة.مجلة 
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مسططططططاهمة تططططططدقٌق الحسططططططابات فططططططً تحسططططططٌن جططططططودة المعلومططططططات ر. أقاسططططططم عمطططططط.  مططططططومنً ٌوسططططططف -14
طٌططٌن والكطططادمٌٌن فطططً مجططططالآراء عٌنطططة مططططن  اسطططتطلاع -المحاسطططبٌة المحاسطططبة و التطططدقٌق بططططالجزائر .  المهن

 1524. الدرارٌة.ادرار .الجزائر.جامعة احمد. 2. العدد 0الاقتصادٌة. المجلدمجلة البشائر 
 

طٌططططب. السططططعٌد قاسططططمً -10 ً . دور التططططدقٌق فططططً تحسطططططن جططططودة المعلومطططططات المحاسططططبٌة فطططططعلطططططً بططططن قط

 .1521. جامعة محمد بوضٌاف . بالمسٌلة . الجزائر 21.مجلة الباحث. العدد تكنولوجٌا المعلومات
 

طٌطططط -10 طٌططططلز. محمد الصططططدٌق عبطططططد العز لخطططططارجً راجطططططع االطططططدور الحطططططوكمً للم. عبطططططد الرحمطططططان عططططادل خل
 .جامعة النٌلٌن.  مجلة العلوم القتصادٌة. على جودة التقارٌرالمالٌةه واثر

 
طٌطططة علططططى جططططودة المعلومططططات المحاسططططبٌ اثططططر تبنططططً معططططاٌٌري . وئططططام حمططططداو -10 طٌطططة الدول ة. التقططططارٌر المال

.ص 1515. بسططططكرة الجزائطططططر .جامعططططة محمد خٌضططططر. 2. العططططدد2.المجطططططاد مجلططططة اقتصططططاد المططططال والعمططططال

255.214 
 

طٌطططة  علططططى جططططودة  -18 ملٌجططططً .مجططططدي ملٌجططططً عبططططد الحكططططٌم .اثططططر التحططططول الططططى معططططاٌٌر التقططططارٌر المال

طٌططة .مجلطططة المعلومطططات المحاسطططبٌة و قٌمططط ة الشطططركات المسطططجلة فطططً بٌئطططة الأعمطططال السطططعودٌة. دراسطططة تطبٌق
 1522. 1. العدد  1المحاسبة و المراجعة. المجل 

 
طٌطططة  علططططى جططططودة  ملٌجططططً .مجططططدي -10 ملٌجططططً عبططططد الحكططططٌم . اثططططر التحططططول الططططى معططططاٌٌر التقططططارٌر المال

طٌططة .مجلطططة  المعلومطططات المحاسطططبٌة و قٌمطططة الشطططركات المسطططجلة فطططً بٌئطططة الأعمطططال السطططعودٌة. دراسطططة تطبٌق
 1522. 1. العدد  1المحاسبة و المراجعة. المجل 

 
وٍووووح أضوووووص  -11 وًوووواد، انتمووووارٌر انًان وٍووووم وفموووووا  دالإعوووووذاطووووارق عثوووووذ انعوووووال د لأدوووووذث  وانعوووورع وانتذه

وٍووح .  خ فوووً يعووواٌٍرلاوانتعوووذٌ خإطوووذارا وٍووحانًذاضووووثح انذون وٍووح وانًظوووورٌح،  والأيرٌك وٍووح وانعرت وانثرٌطاَ
 8111 انذار انجايعٍح، يظر،

 

مسططططططاهمة تططططططدقٌق الحسططططططابات فطططططً تحسططططططٌن جططططططودة المعلومططططططات ر. أقاسططططططم عمططططط.  مطططططومنً ٌوسططططططف  -00
طٌططٌن والكطططادمٌٌن فطططً مجططططالآراء عٌنطططة مططططن  اسطططتطلاع -المحاسطططبٌة المحاسطططبة و التطططدقٌق بططططالجزائر .  المهن

 1524. الدرارٌة.ادرار .الجزائر.جامعة احمد. 2. العدد 0الاقتصادٌة. المجلدمجلة البشائر 

 
طٌططططب. السططططعٌد قاسططططمً -12 ً . دور التططططدقٌق فططططً تحسطططططن جططططودة المعلومطططططات المحاسططططبٌة فطططططعلطططططً بططططن قط

 1521 . جامعة محمد بوضٌاف . بالمسٌلة . الجزائر21العدد.مجلة الباحث.  تكنولوجٌا المعلومات

 
طٌطططة علططططى جططططودة المعلومططططات المحاسططططبٌي . وئططططام حمططططداو -13 طٌطططة الدول ة. اثططططر تبنططططً معططططاٌٌر التقططططارٌر المال

 1515. بسكرة الجزائر .جامعة محمد خٌضر. 2. العدد2.المجاد مجلة اقتصاد المال والعمال

 
طٌطططة  علططططى جططططودة  ملٌجططططً .مجططططدي -14 ملٌجططططً عبططططد الحكططططٌم .اثططططر التحططططول الططططى معططططاٌٌر التقططططارٌر المال

طٌططة .مجلطططة  المعلومطططات المحاسطططبٌة و قٌمطططة الشطططركات المسطططجلة فطططً بٌئطططة الأعمطططال السطططعودٌة. دراسطططة تطبٌق
 1522. 1. العدد  1المحاسبة و المراجعة. المجل 

نػػػػػي لممعمكمػػػػػات الماليػػػػػػة عمػػػػػى كفػػػػػا  سػػػػػػكؽ عبػػػػػد الػػػػػرحمف   سػػػػػػميماف رشػػػػػكاف، أثػػػػػر الإفصػػػػػػاح الإلكترك  -15
المعػػػػػػػػػػػايير الدكليػػػػػػػػػػػػة لمتقػػػػػػػػػػػارير الماليػػػػػػػػػػػة، مجمػػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػػات الماليػػػػػػػػػػػػة  رأس المػػػػػػػػػػػاؿ الفمسػػػػػػػػػػػطيني فػػػػػػػػػػػي ضػػػػػػػػػػػك 

 2018، جكاف  09كالمحاسبية كالإدارية، العدد 
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حػػػػػػػػرد نكرالػػػػػػػػديف، أثػػػػػػػػر الإفصػػػػػػػػاح الإلكتركنػػػػػػػػي عػػػػػػػػف القػػػػػػػػكائـ الماليػػػػػػػػة عمػػػػػػػػى تػػػػػػػػدعيـ جػػػػػػػػكدة المعمكمػػػػػػػػات  -16
 02، العػػػػػدد  06 .، مجمػػػػػة إدارة الأعمػػػػػاؿ كالدراسػػػػات الاقتصػػػػػادية المجمػػػػد-اسػػػػتطلبعية دراسػػػػػة–الماليػػػػة 

 2020، جامعة زياف عاشكر بالجمفة، الجزائر، 
وُوواٌ-17 وٍووك يعووواٌٍر انتموووارٌر   لطوووو د وٍووح فوووً اووم تطث أثووور الإفظوواح انًذاضوووثً عهوووى جوووودج انموووائى انًان

 8102عثاش ضطٍف. انًانٍح انذونٍح . أطرودح دكتوراِ جايعح فرداخ 
 

 : رسبئم انعهمَت

وٍاخ انثوار، يظوطفى عوذَاٌ -10 وًً، انتذوول تمُ وٍح انًعهويواخ، َظوى لطوى انرل وٍح انذاضوثاخ كه  وتمُ

 انعسٌس عثذ - انًهك جايعح انًعهوياخ،

طٌططططة أي محتطططططوى للمعلومطططططات . -10 طٌططططة . العطططططدد  رحطططططال علطططططً . التقطططططارٌر المال ابحطططططاث اقتصطططططادٌة و ادار

 . جامعة باتنة1552الاول . جوان 

وًووووح انعادنوووووح و  - -13 وٍوووواش انمٍ وًووووؤثرج عهوووووى دلوووووح ل وًووووود. دارضوووووح انعوايوووووم ان وًووووود عثوووووذ انفتووووواح يذ يذ

 أكتوتر 2جايعح خظائض جودج انًعهوياخ انًذاضثٍح . كهٍح الالتظاد و الإدارج .

وُواٌ - -10 وٍوك يعوواٌٍر انتمووارٌر  أثوور الإفظوواح انًذاضووثً  لطوووو د وٍوح فووً اووم تطث عهووى جووودج انموووائى انًان

 8102انًانٍح انذونٍح . أطرودح دكتوراِ جايعح فرداخ عثاش ضطٍف. 

طٌططططة فططططً مجطططططال اثطططططر   -10 طٌططططق النظططططام المطططططالً المحاسطططططبً وفططططق المعطططططاٌٌر الدول طٌططططاس. دور تطب بططططدوي ال

 1525مذكرة ماجٌستٌر . غٌر منشورة. بسكرة .  التضخم من القوائم المالٌة .

دراسطططة  –ٌة الضطططرائب فطططً الحطططد مطططن ظطططاهرة التهطططرب الضطططرٌبً شطططعبطططد الرحمطططان قطططرون. دور مفت -51

 .حالة الجزائر

 :انمهتقَبث 

ٍر، شوهغوو -10 وُح ضوً وٍح انرلً اٌ كآن وٍح جوودج نضوً وٍح، انعًه وٍح ورلوح انتعهًٍ ٍ يمذيوح تذث  انًهتموى ضوً

 8181زائر يارش  دور :ب انًوضوو انوطًُ

 

 انروابط الانكترونَت

وُوح -10 وٌوح انرلً وٍوح، انتمووارٌر ودًا وٍوور نووذعى هووردو يركووس انرلً وًووً، انتعث  .انمووواهرج انرل

www.herdoegypt.org   

 —20:21https://skysft.comالساعة -15/52/1512ٌوم  - -18

 

 

 

 انهغت انفرنسَت (مراجع ببنغت الأجنبَت ) 
 

https://skysft.com--/
https://skysft.com--/
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01- Donald E.kieso . Jerry j. Weygand. Terry D.Warfield. intermedia Accounting 
.2nd Edition Publisher .john  wiely and sons .new York .USA. 2007 

 

02- Martin. Fridson  Fernando Financial Statement Analysis. A Practitioner’s 

Guide. 2025



 قائمةالمصادروالمراجع



   يلادكقائمة اؿ

 

 لائمة الملاحك

 الممحق رقـ 01: استمارة الاستبياف 

 

 ومحاسبة مالية عموم : قسم

 جبايةمعمقة محاسبة : تخصص

 :استبيان

 كبركاتو تعالى ه كرحمة عميكـ السلبـ

 الماستر شيادة ضمف الدراسة لنيل يدخل الذي الاستبياف ىذا أيديكـ بيف نضع أف يشرفنا

 تحسين في الرقمي التحول أثر : مكضكع معالجة إلى تيدؼ التي جبايةمعمقة محاسبة تخصص

 التي المناسبة الخانة في إجابة لكل ( x ) بعلبمة التأشير فق  يكفي .المالية التقارير جودة

 .العممي البحث لغرض إلا تستخدـ لف أف ىتو المعمكمات  العمـ مع ) . ريكـ أ تعكس

 .التقدير ك الاحتراـ فائق منا تقبمكا تعاكنكـ، عمى شكرا

 

 نهمبحوث انشخصَت انبَبنبث :الأول انجسء

 أنثى                   ذكر      :انجنس

 :انعمرٍت انفئت

 - سنة 40 إلى 31 من            سنة 25 إلى 30 من

 - سنة 50 من أكبر              سنة 41 إلى 50 من

 :انتعهَمٌ انمستوى

               ثانوي                          جامعي              متوسط

 انمسمي انوظَفٌ

 مصلحة رئيس        إداري           عون



   يلادكقائمة اؿ

 

  أخر منصب                      سامي تقني

 :انعمم فٌ الأقذمَت

 سنوات 10 إلى 5 من          سنوات 5 من أقل

 سنة 20 إلى 16 من           سنة 15 إلى 11 من

 سنة 20 من أكثر
 

غير
موافق
  بشدة

 غير
 موافق

موافق موافق محايد
 بشدة

 

لعباراتا

الرقمي التحولأبعاد:الأول المحور

الاستراتيجيالبعد     

 التشغيمية الكفا ة الرقمي التحكؿ يحسف01         
 كينظميا

 الجيد ك التكمفة الرقمي التحكؿ يكفر02       
 كبير بشكل

 خدمات لتقديـ فرص الرقمي التحكؿ يخمق 03     
 الإجرا ات تبسي  ك إبداعية ك مبتكرة

 فرضتيا إستراتيجية اىمبة الرقمي لمتحكؿ04     
 الحديثة التقنيات

 تنفيذ يغطي لكي سعي ىناؾ مؤسستكـ في05     
 الأعماؿ كحدات جميع الرقمية الإستراتيجية
  اليرمية كالتسمسلبت

 التنظيميالبعد     

 عمى يساعد الرقمية التكنكلكجيا استخداـ06     



   يلادكقائمة اؿ

 

 

 

 الخدمات أدا  تحسيف

 في عميقة تغييرات إجرا  المؤسسة عمى07     
 الرقمي التحكؿ بكسائ  التنظيمية الثقافة سياؽ

 كأداة الرقمي التحكؿ عمى المؤسسة تعتمد08     
 القرار اتخاذ ك السمطة لتفكيض

 المعمكمة انتقاؿ في الرقمي التحكؿ يساىـ09     
 الإدارية المستكيات مختمف بيف سيكلة بكل

 في الرقمي التحكؿ عمى المؤسسة تعتمد10     
 .التنظيمية بالعمميات القياـ ك المياـ تكزيع

 التقنيالبعد     

 معمكمات بتقديـ الرقمية كالبرامج الأجيزة تتيح11     
 مف خالية صحيحة بصكرة كسمسة سيمة بطريقة
 الأخطا 

 الصمة ذات الرقمية الكفا ة استخداـ كجكب12     
  كأدكات الرقمية الكسائ  عمى تعتمد التي بالعمل

 في الرقمية كالبرامج الأجيزة استخداـ يساىـ13     
 سيمة ك صحيحة معمكمات ى عل الحصكؿ
 الاستخداـ

 بتقديـ الرقمية كالبرامج الأجيزة تسمح14     
   ككاضحة مفيكمة بصكرة معمكمات

 ىي لممؤسسة الرقمي لمتحكؿ التقنية المقكمات15     
 كممحقاتيا الكمبيكتر أجيزة مثل مادية أجيزة

 المختمفة

 البشريالبعد     
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 لممكظفيف التدريب الرقمي التحكؿ يكفر16     
 التكاصل لتحقيق كفا ة ك فعالية اكثر بطريقة
 ****بينيـ

 البشري الكادر لدى ةيكاف خبرة تكجد لا17     
 اتيالعمم في المعمكمات ايتكنكلكج لاستخداـ
 ةيالمحاسب

 الطاقـ فيتكك  نحك مؤسستكـ في تكجو ناؾه18     
 في ثةيالحد ةيالتقن التطكرات رةيلمسا البشري
 المحاسبي المجاؿ

 لمممفات الرقمي التحكؿ استخداـ يمكف19     
 المكظفيف معمكمات تحديث في الشخصية

     

 

 

 العمل كفا ة زيادة عمى الرقمي التحكؿ يساعد20
 الأخطا  مف التقميل ك



   يلادكقائمة اؿ

 

 جكدة تحسيف في كدكره الرقمي التحكؿ :الثاني المحور     
 المالية القكائـ خصائص

 فقداف ضد الأمف مستكى أعمى الرقمي التحكؿ يقدـ21     
 البيانات

 لا حقيقيا كاقعا أصبح قد الإلكتركني الإفصاح إف22     
 كتكفير كالإفصاح بالعرض يتعمق فيما تجاىمو يمكف

 المستخدميف لكافة المحاسبية المعمكمات

 التي التحديات أىـ أحد يمثل الرقمي التحكؿ  إف23     
  الدكلية المالية التقارير معايير تطبيق تكاجو

 العديد أكجد الآكنة في الرقمي التحكؿ  انتشار إف24     
 المحتكى عمى سمبية بصكرة أثرت التي المخاطر مف

 المالية كالقكائـ لمتقارير الإخباري

 مالية تقارير تكفير عمى الرقمي التحكؿ يساعد25     
 التنبؤات تعزيز عمى تساىـ معمكمات عمى تحتكي
 تصحيحيا أك السابقة

 قدرة ليا مالية تقارير الرقمية كالبرامج الأجيزة تكفر26     
 .)عكسية تغذية  رجعة ارتدادية

 تتصف مالية تقارير بإعداد الرقمي التحكؿ يساىـ27     
 كالمكضكعية الدقة الشفافية المصداقية التحيز بعدـ

 عف بالإفصاح الالتزاـ عمى الرقمي التحكؿ يساعد28     
 التقارير جكدة زيادة إلى يؤدي مما المالية المعمكمات

 المالية

 لعدة معمكمات تكفير عمى الرقمي التحكؿ يساىـ29     
  المقارنة بغرض مالية قرارات

 المالية التقارير تكفر عمى الرقمي التحكؿ يساعد30     
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  الاكؿ لممحكر الداخمي البنا  صدؽ :02 رقـ الممحق
 

Corrélations 

 4ف 3ف 2ف 1ف 01محور 

 01محور

Corrélation de Pearson 1 .815
**

 .802
**

 .591
**

 .671
**

 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 1ف

Corrélation de Pearson .815
**

 1 .576
**

 .656
**

 .724
**

 

Sig. (bilatérale) .000  .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 2ف

Corrélation de Pearson .802
**

 .576
**

 1 .404
**

 .379
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000  .001 .003 

N 60 60 60 60 60 

 3ف

Corrélation de Pearson .591
**

 .656
**

 .404
**

 1 .540
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001  .000 

N 60 60 60 60 60 

 4ف

Corrélation de Pearson .671
**

 .724
**

 .379
**

 .540
**

 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .003 .000  

N 60 60 60 60 60 

 5ف

Corrélation de Pearson .758
**

 .733
**

 .455
**

 .607
**

 .569
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 6ف

Corrélation de Pearson .687
**

 .595
**

 .444
**

 .562
**

 .440
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 المناسب بالكقت دقيقة لمعمكمات



   يلادكقائمة اؿ

 

 7ف

Corrélation de Pearson .592
**

 .689
**

 .368
**

 .308
*

 .727
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .004 .017 .000 

N 60 60 60 60 60 

 8ف

Corrélation de Pearson .592
**

 .689
**

 .368
**

 .308
*

 .727
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .004 .017 .000 

N 60 60 60 60 60 

 9ف

Corrélation de Pearson .840
**

 .578
**

 .749
**

 .403
**

 .370
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .001 .004 

N 60 60 60 60 60 

 10ف

Corrélation de Pearson .790
**

 .516
**

 .707
**

 .367
**

 .314
*

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .004 .014 

 

Corrélations 

 9ف 8ف 7ف 6ف 5ف 

 01محور

Corrélation de Pearson .758 .687
**

 .592
**

 .592
**

 .840
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 1ف

Corrélation de Pearson .733
**

 .595 .689
**

 .689
**

 .578
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 2ف

Corrélation de Pearson .455
**

 .444
**

 .368 .368
**

 .749
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .004 .004 .000 

N 60 60 60 60 60 

 3ف

Corrélation de Pearson .607
**

 .562
**

 .308
**

 .308 .403
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .017 .017 .001 

N 60 60 60 60 60 

 4ف

Corrélation de Pearson .569
**

 .440
**

 .727
**

 .727
**

 .370 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .004 

N 60 60 60 60 60 



   يلادكقائمة اؿ

 

 5ف

Corrélation de Pearson 1
**

 .845
**

 .464
**

 .464
**

 .517
**

 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 6ف

Corrélation de Pearson .845
**

 1
**

 .320
**

 .320
**

 .478
**

 

Sig. (bilatérale) .000  .013 .013 .000 

N 60 60 60 60 60 

 7ف

Corrélation de Pearson .464
**

 .320
**

 1
**

 1.000
*

 .455
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .013  .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 8ف

Corrélation de Pearson .464
**

 .320
**

 1.000
**

 1
*

 .455
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .013 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 

 9ف

Corrélation de Pearson .517
**

 .478
**

 .455
**

 .455
**

 1
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 

 10ف

Corrélation de Pearson .443
**

 .432
**

 .429
**

 .429
**

 .976
*

 

Sig. (bilatérale) .000 .001 .001 .001 .000 

 

Corrélations 

 14ف 13ف 12ف 11ف 10ف 

 01محور

Corrélation de Pearson .790 .591
**

 .761
**

 .809
**

 .738
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 1ف

Corrélation de Pearson .516
**

 .487 .453
**

 .543
**

 .365
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .004 

N 60 60 60 60 60 

 2ف

Corrélation de Pearson .707
**

 .377
**

 .698 .768
**

 .610
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .003 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 



   يلادكقائمة اؿ

 

 3ف

Corrélation de Pearson .367
**

 .389
**

 .296
**

 .336 .233
**

 

Sig. (bilatérale) .004 .002 .022 .009 .074 

N 60 60 60 60 60 

 4ف

Corrélation de Pearson .314
**

 .354
**

 .336
**

 .390
**

 .304 

Sig. (bilatérale) .014 .005 .009 .002 .018 

N 60 60 60 60 60 

 5ف

Corrélation de Pearson .443
**

 .517
**

 .467
**

 .495
**

 .483
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 6ف

Corrélation de Pearson .432
**

 .448
**

 .470
**

 .474
**

 .477
**

 

Sig. (bilatérale) .001 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 7ف

Corrélation de Pearson .429
**

 .421
**

 .224
**

 .309
*

 .078
**

 

Sig. (bilatérale) .001 .001 .086 .016 .553 

N 60 60 60 60 60 

 8ف

Corrélation de Pearson .429
**

 .421
**

 .224
**

 .309
*

 .078
**

 

Sig. (bilatérale) .001 .001 .086 .016 .553 

N 60 60 60 60 60 

 9ف

Corrélation de Pearson .976
**

 .554
**

 .634
**

 .689
**

 .562
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 10ف

Corrélation de Pearson 1
**

 .515
**

 .589
**

 .645
**

 .516
*

 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .000 .000 

 

Corrélations 

 19ف 18ف 17ف 16ف 15ف 

 01محور

Corrélation de Pearson .716 .747
**

 .665
**

 .811
**

 .773
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 



   يلادكقائمة اؿ

 

 1ف

Corrélation de Pearson .332
**

 .401 .327
**

 .939
**

 .458
**

 

Sig. (bilatérale) .010 .002 .011 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 2ف

Corrélation de Pearson .597
**

 .571
**

 .535 .534
**

 .880
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 3ف

Corrélation de Pearson .198
**

 .303
**

 .064
**

 .615 .313
**

 

Sig. (bilatérale) .130 .019 .630 .000 .015 

N 60 60 60 60 60 

 4ف

Corrélation de Pearson .267
**

 .362
**

 .428
**

 .672
**

 .302 

Sig. (bilatérale) .039 .004 .001 .000 .019 

N 60 60 60 60 60 

 5ف

Corrélation de Pearson .479
**

 .512
**

 .428
**

 .743
**

 .427
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .000 .001 

N 60 60 60 60 60 

 6ف

Corrélation de Pearson .474
**

 .523
**

 .391
**

 .595
**

 .410
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .002 .000 .001 

N 60 60 60 60 60 

 7ف

Corrélation de Pearson .070
**

 .126
**

 .212
**

 .601
*

 .244
**

 

Sig. (bilatérale) .596 .336 .104 .000 .060 

N 60 60 60 60 60 

 8ف

Corrélation de Pearson .070
**

 .126
**

 .212
**

 .601
*

 .244
**

 

Sig. (bilatérale) .596 .336 .104 .000 .060 

N 60 60 60 60 60 

 9ف

Corrélation de Pearson .536
**

 .553
**

 .479
**

 .539
**

 .733
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 10ف

Corrélation de Pearson .491
**

 .508
**

 .424
**

 .474
**

 .707
*

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .000 .000 



   يلادكقائمة اؿ

 

 

Corrélations 

 20ف 

 01محور

Corrélation de Pearson .736 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 1ف

Corrélation de Pearson .548
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 2ف

Corrélation de Pearson .610
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 3ف

Corrélation de Pearson .454
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 4ف

Corrélation de Pearson .416
**

 

Sig. (bilatérale) .001 

N 60 

 5ف

Corrélation de Pearson .366
**

 

Sig. (bilatérale) .004 

N 60 

 6ف

Corrélation de Pearson .341
**

 

Sig. (bilatérale) .008 

N 60 

 7ف

Corrélation de Pearson .262
**

 

Sig. (bilatérale) .043 

N 60 

 8ف

Corrélation de Pearson .262
**

 

Sig. (bilatérale) .043 



   يلادكقائمة اؿ

 

N 60 

 9ف

Corrélation de Pearson .777
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 10ف

Corrélation de Pearson .801
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

 

Corrélations 

 4ف 3ف 2ف 1ف 01محور 

N 60 60 10ف
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 11ف

Corrélation de Pearson .591 .487 .377 .389 .354 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .003 .002 .005 

N 60
**

 60 60
**

 60
**

 60
**

 

 12ف

Corrélation de Pearson .761 .453 .698 .296 .336 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .022 .009 

N 60
**

 60
**

 60 60
**

 60
**

 

 13ف

Corrélation de Pearson .809 .543 .768 .336 .390 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .009 .002 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60 60
**

 

 14ف

Corrélation de Pearson .738 .365 .610 .233 .304 

Sig. (bilatérale) .000 .004 .000 .074 .018 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60 

 15ف

Corrélation de Pearson .716 .332 .597 .198 .267 

Sig. (bilatérale) .000 .010 .000 .130 .039 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 16ف

Corrélation de Pearson .747 .401 .571 .303 .362 

Sig. (bilatérale) .000 .002 .000 .019 .004 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 Corrélation de Pearson .665 .327 .535 .064 .428 17ف



   يلادكقائمة اؿ

 

Sig. (bilatérale) .000 .011 .000 .630 .001 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 18ف

Corrélation de Pearson .811 .939 .534 .615 .672 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 19ف

Corrélation de Pearson .773 .458 .880 .313 .302 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .015 .019 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 20ف

Corrélation de Pearson .736 .548 .610 .454 .416 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .001 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 

 

Corrélations 

 9ف 8ف 7ف 6ف 5ف 

N 60 60 10ف
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 11ف

Corrélation de Pearson .517 .448 .421 .421 .554 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .001 .001 .000 

N 60
**

 60 60
**

 60
**

 60
**

 

 12ف

Corrélation de Pearson .467 .470 .224 .224 .634 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .086 .086 .000 

N 60
**

 60
**

 60 60
**

 60
**

 

 13ف

Corrélation de Pearson .495 .474 .309 .309 .689 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .016 .016 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60 60
**

 

 14ف

Corrélation de Pearson .483 .477 .078 .078 .562 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .553 .553 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60 

 15ف

Corrélation de Pearson .479 .474 .070 .070 .536 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .596 .596 .000 



   يلادكقائمة اؿ

 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 16ف

Corrélation de Pearson .512 .523 .126 .126 .553 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .336 .336 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 17ف

Corrélation de Pearson .428 .391 .212 .212 .479 

Sig. (bilatérale) .001 .002 .104 .104 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 18ف

Corrélation de Pearson .743 .595 .601 .601 .539 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 19ف

Corrélation de Pearson .427 .410 .244 .244 .733 

Sig. (bilatérale) .001 .001 .060 .060 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 20ف

Corrélation de Pearson .366 .341 .262 .262 .777 

Sig. (bilatérale) .004 .008 .043 .043 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 

 

Corrélations 

 14ف 13ف 12ف 11ف 10ف 

N 60 60 10ف
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 11ف

Corrélation de Pearson .515 1 .347 .330 .299 

Sig. (bilatérale) .000  .007 .010 .020 

N 60
**

 60 60
**

 60
**

 60
**

 

 12ف

Corrélation de Pearson .589 .347 1 .944 .847 

Sig. (bilatérale) .000 .007  .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60 60
**

 60
**

 

 13ف

Corrélation de Pearson .645 .330 .944 1 .772 

Sig. (bilatérale) .000 .010 .000  .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60 60
**

 



   يلادكقائمة اؿ

 

 14ف

Corrélation de Pearson .516 .299 .847 .772 1 

Sig. (bilatérale) .000 .020 .000 .000  

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60 

 15ف

Corrélation de Pearson .491 .268 .859 .789 .982 

Sig. (bilatérale) .000 .038 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 16ف

Corrélation de Pearson .508 .265 .825 .761 .965 

Sig. (bilatérale) .000 .040 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 17ف

Corrélation de Pearson .424 .232 .647 .718 .778 

Sig. (bilatérale) .001 .074 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 18ف

Corrélation de Pearson .474 .463 .396 .481 .464 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .002 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 19ف

Corrélation de Pearson .707 .314 .612 .668 .706 

Sig. (bilatérale) .000 .015 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 20ف

Corrélation de Pearson .801 .401 .435 .517 .538 

Sig. (bilatérale) .000 .002 .001 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 

 

Corrélations 

 19ف 18ف 17ف 16ف 15ف 

N 60 60 10ف
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 11ف

Corrélation de Pearson .268 .265 .232 .463 .314 

Sig. (bilatérale) .038 .040 .074 .000 .015 

N 60
**

 60 60
**

 60
**

 60
**

 

 Corrélation de Pearson .859 .825 .647 .396 .612 12ف



   يلادكقائمة اؿ

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .002 .000 

N 60
**

 60
**

 60 60
**

 60
**

 

 13ف

Corrélation de Pearson .789 .761 .718 .481 .668 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60 60
**

 

 14ف

Corrélation de Pearson .982 .965 .778 .464 .706 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60 

 15ف

Corrélation de Pearson 1 .949 .801 .434 .697 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .001 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 16ف

Corrélation de Pearson .949 1 .758 .495 .660 

Sig. (bilatérale) .000  .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 17ف

Corrélation de Pearson .801 .758 1 .440 .653 

Sig. (bilatérale) .000 .000  .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 18ف

Corrélation de Pearson .434 .495 .440 1 .531 

Sig. (bilatérale) .001 .000 .000  .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 60
**

 

 19ف

Corrélation de Pearson .697 .660 .653 .531 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000  

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 20ف

Corrélation de Pearson .479 .512 .472 .598 .711 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60
**

 60
**

 60
**

 60
**

 60
*

 

 

Corrélations 

 20ف 



   يلادكقائمة اؿ

 

 N 60 10ف

 11ف

Corrélation de Pearson .401 

Sig. (bilatérale) .002 

N 60
**

 

 12ف

Corrélation de Pearson .435 

Sig. (bilatérale) .001 

N 60
**

 

 13ف

Corrélation de Pearson .517 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 14ف

Corrélation de Pearson .538 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 15ف

Corrélation de Pearson .479 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 16ف

Corrélation de Pearson .512 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 17ف

Corrélation de Pearson .472 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 18ف

Corrélation de Pearson .598 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 19ف

Corrélation de Pearson .711 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60
**

 

 Corrélation de Pearson 1 20ف



   يلادكقائمة اؿ

 

Sig. (bilatérale)  

N 60
**

 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الثاني لممحكر الداخمي البنا  صدؽ :03 رقـ الممحق
 

Corrélations 

 24ف 23ف 22ف 21ف 02محور 

 02محور

Corrélation de Pearson 1 .662
**

 .683
**

 .596
**

 .744
**

 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 21ف

Corrélation de Pearson .662
**

 1 .386
**

 .271
*

 .596
**

 

Sig. (bilatérale) .000  .002 .036 .000 

N 60 60 60 60 60 

 22ف

Corrélation de Pearson .683
**

 .386
**

 1 .835
**

 .216 

Sig. (bilatérale) .000 .002  .000 .097 

N 60 60 60 60 60 

 23ف

Corrélation de Pearson .596
**

 .271
*

 .835
**

 1 .211 

Sig. (bilatérale) .000 .036 .000  .105 



   يلادكقائمة اؿ

 

N 60 60 60 60 60 

 24ف

Corrélation de Pearson .744
**

 .596
**

 .216 .211 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .097 .105  

N 60 60 60 60 60 

 25ف

Corrélation de Pearson .860
**

 .632
**

 .382
**

 .340
**

 .910
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .003 .008 .000 

N 60 60 60 60 60 

 26ف

Corrélation de Pearson .881
**

 .478
**

 .513
**

 .363
**

 .587
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .004 .000 

N 60 60 60 60 60 

 27ف

Corrélation de Pearson .711
**

 .232 .471
**

 .347
**

 .298
*

 

Sig. (bilatérale) .000 .074 .000 .007 .021 

N 60 60 60 60 60 

 28ف

Corrélation de Pearson .829
**

 .377
**

 .517
**

 .400
**

 .470
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .003 .000 .002 .000 

N 60 60 60 60 60 

 29ف

Corrélation de Pearson .782
**

 .513
**

 .277
*

 .223 .736
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .032 .087 .000 

N 60 60 60 60 60 

 30ف

Corrélation de Pearson .800
**

 .665
**

 .378
**

 .325
*

 .784
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .003 .011 .000 

 

 

Corrélations 

 29ف 28ف 27ف 26ف 25ف 

 02محور

Corrélation de Pearson .860 .881
**

 .711
**

 .829
**

 .782
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

Corrélation de Pearson .632 21ف
**

 .478 .232
**

 .377
*

 .513
**

 



   يلادكقائمة اؿ

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .074 .003 .000 

N 60 60 60 60 60 

 22ف

Corrélation de Pearson .382
**

 .513
**

 .471 .517
**

 .277 

Sig. (bilatérale) .003 .000 .000 .000 .032 

N 60 60 60 60 60 

 23ف

Corrélation de Pearson .340
**

 .363
*

 .347
**

 .400 .223 

Sig. (bilatérale) .008 .004 .007 .002 .087 

N 60 60 60 60 60 

 24ف

Corrélation de Pearson .910
**

 .587
**

 .298 .470 .736 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .021 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 25ف

Corrélation de Pearson 1
**

 .715
**

 .456
**

 .607
**

 .800
**

 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 26ف

Corrélation de Pearson .715
**

 1
**

 .803
**

 .888
**

 .676
**

 

Sig. (bilatérale) .000  .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 27ف

Corrélation de Pearson .456
**

 .803 1
**

 .783
**

 .463
*

 

Sig. (bilatérale) .000 .000  .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 28ف

Corrélation de Pearson .607
**

 .888
**

 .783
**

 1
**

 .596
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 

 29ف

Corrélation de Pearson .800
**

 .676
**

 .463
*

 .596 1
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 

 30ف

Corrélation de Pearson .784
**

 .591
**

 .392
**

 .540
*

 .725
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .002 .000 .000 

 



   يلادكقائمة اؿ

 

Corrélations 

 30ف 

 02محور

Corrélation de Pearson .800 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 21ف

Corrélation de Pearson .665
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 22ف

Corrélation de Pearson .378
**

 

Sig. (bilatérale) .003 

N 60 

 23ف

Corrélation de Pearson .325
**

 

Sig. (bilatérale) .011 

N 60 

 24ف

Corrélation de Pearson .784
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 25ف

Corrélation de Pearson .784
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 26ف

Corrélation de Pearson .591
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 27ف

Corrélation de Pearson .392
**

 

Sig. (bilatérale) .002 

N 60 

 28ف

Corrélation de Pearson .540
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 
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 29ف

Corrélation de Pearson .725
**

 

Sig. (bilatérale) .000 

N 60 

 30ف

Corrélation de Pearson 1
**

 

Sig. (bilatérale)  

 

Corrélations 

 24ف 23ف 22ف 21ف 02محور 

N 60 60 30ف
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 

Corrélations 

 29ف 28ف 27ف 26ف 25ف 

N 60 60 30ف
**

 60
**

 60
**

 60
**

 

 

Corrélations 

 30ف 

 N 60 30ف

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 الفا -كركنباخ الثبات  باستخداـ الدراسة كالمحاكر للبستبياف الثبات معامل :04 رقـ الممحق
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.960 30 
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.951 20 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.913 10 

 

  الشخصية البيانات :05 رقـ الممحق
Statistiques 

 الاقدمٌة المسمى_الوظٌفً المستوى_التعلٌمً الفئة_العمرٌة الجنس 

N 

Valide 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 

 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 55.0 55.0 55.0 33 ذكر

 100.0 45.0 45.0 27 انثى

Total 60 100.0 100.0  

 

 الفئة_العمرٌة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 9 سنة 25إلى  30من 

 33.3 18.3 18.3 11 سنة 40إلى  31من 
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 75.0 41.7 41.7 25 سنة 41إلى  50من 

 100.0 25.0 25.0 15 سنة 50أكبر من 

Total 60 100.0 100.0  

 

 المستوى_التعلٌمً

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 8.3 8.3 8.3 5 متوسط

 40.0 31.7 31.7 19 ثانوي

 100.0 60.0 60.0 36 جامعً

Total 60 100.0 100.0  

 

 المسمى_الوظٌفً

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 12 عون إداري

 33.3 13.3 13.3 8 رئٌس مصلحة

 61.7 28.3 28.3 17 تقنً سامً

 100.0 38.3 38.3 23 منصب أخر

Total 60 100.0 100.0  

 

 الالدمٌة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 20.0 20.0 20.0 12 سنوات 5أقل من 

 33.3 13.3 13.3 8 سنوات 10إلى  5من 

 65.0 31.7 31.7 19 سنة 15إلى  11من 

 86.7 21.7 21.7 13 سنة 20إلى  16من 

 100.0 13.3 13.3 8 سنة 20أكثر من 
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Total 60 100.0 100.0  

 

 الاستبياف لفقرات المعياري الانحراؼ ك الحسابية المتكسطات :06 رقـ الممحق
 

Statistiques 

 7ف 6ف 5ف 4ف 3ف 2ف 1ف 

N 

Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3.1000 3.4500 3.1667 3.1000 3.1667 3.1167 3.2667 

Ecart type 1.16007 1.04840 1.18130 1.03662 .97714 .94046 1.13297 

 

Statistiques 

 14ف 13ف 12ف 11ف 10ف 9ف 8ف 

N 

Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3.2667 3.3833 3.3833 3.4833 3.7333 3.6167 3.5667 

Ecart type 1.13297 1.18023 1.18023 1.11221 .95432 .97584 .94540 

 

Statistiques 

 21ف 20ف 19ف 18ف 17ف 16ف 15ف 

N 

Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3.6000 3.5000 3.5500 3.0000 3.3333 3.0833 3.5333 

Ecart type .94241 .94779 .79030 1.11993 1.08404 1.23908 .92913 

 

Statistiques 

 28ف 27ف 26ف 25ف 24ف 23ف 22ف 

N 

Valide 60 60 60 60 60 60 60 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 
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Moyenne 3.1500 2.8833 3.4833 3.3333 2.7500 2.9000 2.9333 

Ecart type 1.19071 1.19450 .96536 .93277 1.14426 1.11538 1.11791 

 

Statistiques 

 30ف 29ف 

N 

Valide 60 60 

Manquant 0 0 

Moyenne 3.2500 3.2833 

Ecart type 1.06763 .95831 

 

 

 

 

 

 

 

Table de fréquences 

 1ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 8.3 8.3 8.3 5 موافق بشدة

 41.7 33.3 33.3 20 موافق

 43.3 1.7 1.7 1 محاٌد

 96.7 53.3 53.3 32 غٌر موافق

 100.0 3.3 3.3 2 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 2ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 
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Valide 

 10.0 10.0 10.0 6 موافق بشدة

 16.7 6.7 6.7 4 موافق

 33.3 16.7 16.7 10 محاٌد

 95.0 61.7 61.7 37 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 3ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11.7 11.7 11.7 7 موافق بشدة

 31.7 20.0 20.0 12 موافق

 46.7 15.0 15.0 9 محاٌد

 93.3 46.7 46.7 28 غٌر موافق

 100.0 6.7 6.7 4 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 4ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 35.0 30.0 30.0 18 موافق

 53.3 18.3 18.3 11 محاٌد

 96.7 43.3 43.3 26 غٌر موافق

 100.0 3.3 3.3 2 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 5ف
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 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 30.0 25.0 25.0 15 موافق

 48.3 18.3 18.3 11 محاٌد

 100.0 51.7 51.7 31 غٌر موافق

Total 60 100.0 100.0  

 

 6ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 26.7 21.7 21.7 13 موافق

 58.3 31.7 31.7 19 محاٌد

 98.3 40.0 40.0 24 غٌر موافق

 100.0 1.7 1.7 1 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 

 7ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.7 6.7 6.7 4 موافق بشدة

 35.0 28.3 28.3 17 موافق

 36.7 1.7 1.7 1 محاٌد

 95.0 58.3 58.3 35 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  
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 8ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 6.7 6.7 6.7 4 موافق بشدة

 35.0 28.3 28.3 17 موافق

 36.7 1.7 1.7 1 محاٌد

 95.0 58.3 58.3 35 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 9ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 13.3 13.3 13.3 8 موافق بشدة

 21.7 8.3 8.3 5 موافق

 35.0 13.3 13.3 8 محاٌد

 91.7 56.7 56.7 34 غٌر موافق

 100.0 8.3 8.3 5 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 11ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11.7 11.7 11.7 7 موافق بشدة

 25.0 13.3 13.3 8 موافق

 33.3 8.3 8.3 5 محاٌد

 91.7 58.3 58.3 35 غٌر موافق

 100.0 8.3 8.3 5 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  
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 11ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10.0 10.0 10.0 6 موافق بشدة

 20.0 10.0 10.0 6 موافق

 30.0 10.0 10.0 6 محاٌد

 91.7 61.7 61.7 37 غٌر موافق

 100.0 8.3 8.3 5 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 12ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 13.3 8.3 8.3 5 موافق

 20.0 6.7 6.7 4 محاٌد

 88.3 68.3 68.3 41 غٌر موافق

 100.0 11.7 11.7 7 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 13ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 13.3 8.3 8.3 5 موافق

 31.7 18.3 18.3 11 محاٌد

 88.3 56.7 56.7 34 غٌر موافق

 100.0 11.7 11.7 7 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  
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 14ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 16.7 11.7 11.7 7 موافق

 26.7 10.0 10.0 6 محاٌد

 95.0 68.3 68.3 41 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 15ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 16.7 11.7 11.7 7 موافق

 23.3 6.7 6.7 4 محاٌد

 95.0 71.7 71.7 43 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 16ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 16.7 11.7 11.7 7 موافق

 33.3 16.7 16.7 10 محاٌد

 95.0 61.7 61.7 37 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 موافق بشدةغٌر 

Total 60 100.0 100.0  
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 17ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 1.7 1.7 1.7 1 موافق بشدة

 10.0 8.3 8.3 5 موافق

 38.3 28.3 28.3 17 محاٌد

 95.0 56.7 56.7 34 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 18ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 8.3 8.3 8.3 5 موافق بشدة

 45.0 36.7 36.7 22 موافق

 46.7 1.7 1.7 1 محاٌد

 100.0 53.3 53.3 32 غٌر موافق

Total 60 100.0 100.0  

 

 19ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 10.0 10.0 10.0 6 موافق بشدة

 21.7 11.7 11.7 7 موافق

 40.0 18.3 18.3 11 محاٌد

 95.0 55.0 55.0 33 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 21ف
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 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 16.7 16.7 16.7 10 موافق بشدة

 33.3 16.7 16.7 10 موافق

 46.7 13.3 13.3 8 محاٌد

 95.0 48.3 48.3 29 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 21ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 15.0 10.0 10.0 6 موافق

 31.7 16.7 16.7 10 محاٌد

 95.0 63.3 63.3 38 غٌر موافق

 100.0 5.0 5.0 3 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 22ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 9 موافق بشدة

 31.7 16.7 16.7 10 موافق

 40.0 8.3 8.3 5 محاٌد

 98.3 58.3 58.3 35 غٌر موافق

 100.0 1.7 1.7 1 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  
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 23ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 15.0 15.0 15.0 9 موافق بشدة

 45.0 30.0 30.0 18 موافق

 53.3 8.3 8.3 5 محاٌد

 98.3 45.0 45.0 27 غٌر موافق

 100.0 1.7 1.7 1 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 24ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 21.7 16.7 16.7 10 موافق

 26.7 5.0 5.0 3 محاٌد

 98.3 71.7 71.7 43 غٌر موافق

 100.0 1.7 1.7 1 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 25ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 5.0 5.0 5.0 3 موافق بشدة

 20.0 15.0 15.0 9 موافق

 43.3 23.3 23.3 14 محاٌد

 98.3 55.0 55.0 33 غٌر موافق

 100.0 1.7 1.7 1 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  
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 26ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 11.7 11.7 11.7 7 موافق بشدة

 56.7 45.0 45.0 27 موافق

 100.0 43.3 43.3 26 غٌر موافق

Total 60 100.0 100.0  

 

 27ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 8.3 8.3 8.3 5 موافق بشدة

 50.0 41.7 41.7 25 موافق

 51.7 1.7 1.7 1 محاٌد

 100.0 48.3 48.3 29 غٌر موافق

Total 60 100.0 100.0  

 

 28ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 8.3 8.3 8.3 5 موافق بشدة

 48.3 40.0 40.0 24 موافق

 50.0 1.7 1.7 1 محاٌد

 100.0 50.0 50.0 30 غٌر موافق

Total 60 100.0 100.0  

 

 29ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 10.0 10.0 10.0 6 موافق بشدة 
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 25.0 15.0 15.0 9 موافق

 41.7 16.7 16.7 10 محاٌد

 98.3 56.7 56.7 34 غٌر موافق

 100.0 1.7 1.7 1 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

 31ف

 Fréquence Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 3.3 3.3 3.3 2 موافق بشدة

 25.0 21.7 21.7 13 موافق

 46.7 21.7 21.7 13 محاٌد

 96.7 50.0 50.0 30 غٌر موافق

 100.0 3.3 3.3 2 غٌر موافق بشدة

Total 60 100.0 100.0  

 

  الاكؿ المحكر ابعاد مع الثاني لمحكر بيرسكف  الارتبا  معامل :07 رقـ الممحق
 

Corrélations 

 04بعد 03بعد 02بعد 01بعد 02محور 

 02محور

Corrélation de Pearson 1 .665
**

 .574
**

 .659
**

 .658
**

 

Sig. (bilatérale)  .000 .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 01بعد

Corrélation de Pearson .665
**

 1 .799
**

 .632
**

 .752
**

 

Sig. (bilatérale) .000  .000 .000 .000 

N 60 60 60 60 60 

 02بعد

Corrélation de Pearson .574
**

 .799
**

 1 .623
**

 .705
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000  .000 .000 
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N 60 60 60 60 60 

 03بعد

Corrélation de Pearson .659
**

 .632
**

 .623
**

 1 .824
**

 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000  .000 

N 60 60 60 60 60 

 04بعد

Corrélation de Pearson .658
**

 .752
**

 .705
**

 .824
**

 1 

Sig. (bilatérale) .000 .000 .000 .000  

N 60 60 60 60 60 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

  الاكؿ المحكر مع الثاني لمحكر بيرسكف  الارتبا  معامل :08 رقـ الممحق
 

Corrélations 

 02محور 01محور 

 01محور

Corrélation de Pearson 1 .717
**

 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 60 60 

 02محور

Corrélation de Pearson .717
**

 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 60 60 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

  البسي  الانحدار :08 رقـ الممحق
Variables introduites/éliminéesa 
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Modèle Variables 

introduites 

Variables 

éliminées 

Méthode 

01محور 1
b

 . Introduire 

 

a. Variable dépendante : 02محور 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 .717
a

 .514 .506 .56179 

 

a. Prédicteurs : (Constante), 01محور 

b. Variable dépendante : 02محور 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Carré moyen F Sig. 

1 

Régression 19.365 1 19.365 61.356 .000
b

 

de Student 18.305 58 .316   

Total 37.670 59    

 

a. Variable dépendante : 02محور 

b. Prédicteurs : (Constante), 01محور 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

B Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) .641 .328  1.952 .056 

 000. 7.833 717. 096. 750. 01محور
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a. Variable dépendante : 02محور 

 

Statistiques des résidusa 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart type N 

Valeur prédite 1.6917 4.0555 3.1500 .57290 60 

de Student -1.71799 1.03260 .00000 .55701 60 

Valeur prévue standard -2.546 1.581 .000 1.000 60 

Résidu standard -3.058 1.838 .000 .991 60 

 

a. Variable dépendante : 02محور 

 

 

 


