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10/8/2019 Courrier - RMQE SOTREFIT - Outlook
Bonjour ;

Merci de Uintérét donné a Afnor, afin de vous présenter une offre technico commerciale, merci de nous faire
renseigner le document ci-joint

Best regards, Bien cordialement,

Nabil RAHIM

AEAD
ATAR

aftnor

AFNOR INTERNATIONAL ALGERIE

44,Che
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afmor FORMULAIRE DE DEMANDE

LROUPE

Certlfucation 'fle;..Systemes de Management

vande / Carte Identité Entreprise

ﬂﬂlDENTIFICATION BEL} ENTREPRISE ; i

Raison sociale :
Préciser {e statut légal 7EPE_ SPA _ENT_‘P_L-TIARET

Appartenance a un groupe ? Si oui, nom du groupe :

N° client

Secteur d'activité 5|pURERGIE ; NAF.- 2 NACE '? :
Adresse : 7] ROUTE DE FRENDA -TIARET
Godopostal a0 o Wl TARET
Nom du contact : gg| KHEIR KHALED
Fonction : RESPONSABLE MANAGEMENT QUALITE
Téléphone : o5 61 83 01 09

* E-mail: sotrefit-rmae hotmailfr

2 REFERENTIEL DE CERTIFICATION DEMANDE

Qualité (ISO 9001) Sélectionner
Sélectionner
Sélgctionner

Autres référentiels :

e - :
!L3 - INFORMATIONS RELATIVES A LA CERTIFICATION j

Décrire les produits/services réalisés par votre société et a certifier :
SRR PRODUITS DU TREFILAGE D'ACIER DOUX
Des activités sont-elles exclues du champ et/ou du périmétre de la certification ?
conception & développement ch. 8.3 de la norme I1SO 90001
Date souhaitée pour la certification : LE 10/11/2019
Libellé de I'activité que vous souhaitez faire certifier (proposition de libellg) :
~_ PRODUCTION ET COMMERCIALISATION DES PRODUITS TREFILES
Mercn de fourmr un organlgramme de la société

4 AUTRES SYSTEMES DE MANAGEMENT

Avez-vous déja mis en place un autre Systéme de Management ? NON

Si oui, précisez (référentiel, date de mise en place, organisme certificateur,...) et joindre une copie du certificat
2 Sélectionner Date : Organisme certificateur

Systéme intégré : Un systéme de management intégré est le résultat d’une organisation qui utilise un :

seul systéme de management pour gérer de nombreux aspects organisationnels pour répondre aux
exigences de plusieurs normes de systéme de management

Merci d'approuver les différentes caractéristiqu%s de votre Systéme de Management :
Le systéme de documentation intégré inclut des instructions de travail assez
détaillées, si applicable :

© Toute reproduction intégrale ou partielle, faite en dehors d'une autorisalion expresse
de I'Organisme de Certification ou de ses ayants cause. est ilicite.

CERTI F 1235.12 07/2019



Les revues de direction prennent en compte la stratégie et le business & un niveau global
Une approche intégrée des audits internes

Une approche intégrée de la politique et des objectifs

Une approche intégrée des processus

Une approche intégrée des mécanismes d’améliorations (action corrective et préventive,
amélioration continue)

Des responsabilités et assistance pour le management intégré

Avez-vous fait appel durant les deux derniéres années, a un ou plusieurs
organismes fournissant des prestations de conseil ? oul
Si oui, merci de remplir le tableau ci-dessous

“Société | Intervenant | Ré érentiel/Objet | Date de fin d'intervention |
EURL ISO CONSEIL & MAN# Mr FENANIR.K ACCOMPAGNEMENT ISO | nov-19

| SR, I 1

4 LISTE DES SITES ET ORGANISATION DES RESSOURCES HUMAINES ET DES PROCESSUS

I———————————— e

Nombre de sites concernés par la certification : 1

Effectif total : 115

— e o e Se—

; TITEMS T 1site | 2™ site

Nom de l'organisme ' ENTPL-TIARET |

s 3"“' 4eme

Slte

N SRS

snte
B

Adresse ZI ROUTE DE FRENDA -TIARET

Code EA (si connu)
Activité principale TREFILAGE D'ACIER DOUX
Nombre d'employés impliqués dans
les principales activités a certifier * | 68
(préciser le détail des effectifs impliqués
par référentiel le cas echeant) i i i
| { i
'Nombre total d" employes dans les | i i |
{fonctions support: { 43 ! i |
(Conception/projets/ventes/marketing/
achats/ qualité/ressources humaines...)

Nombre total d'employés dans les 50 i
fonctions de production

|Si la production/services est organlsee

en équipes dans le cadre d'une

activité continue, préciser:

« Nombre d’équipes (2 ou 3 | 10 i
équipes/8h) | H :  J
« Nombre d'employés par équipe 4 '

RS : BN

“Pour I'IATF 16949, Effectif total du (des) site(s) du périmétre de certification (incluant les employés a temps plein,
a temps partiel, sous contrat et la moyenne sur les 6 derniers mois du nombre d’employés journaliers et des

intérimaires).

© Toute reproduction intégrale ou partielle, faite en dehors d'une autorisation expresse
de I'Organisme de Certification ou de ses ayants cause, est illicite.

CERTI F 1235.12 07/2019
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10/8/2019 d Courrier - RMQE SOTREFIT - Outiook

RMQE SOTREFIT
Mar 08/10/2019 11:30
nabil.rahim@afnor.org

AJ'attention de Monsieur RAHIM NABIL
Directeur Général / Afnor Algérie

Dans le cadre de la certification de notre systéme de management de la qualité a la norme
1SO 9001V2015 au sein de notre unite ENTPL Tiaret, nous vous prions de nous transmettre
votre meilleure offre technico-financiére pour un cycle d'audit complet :

- audit de certification

- audit de surveillance 1

- audit de surveillance 2

Salutations Distinguées
BELKHEIR KHALED

RMQ / ENTPL TIARET
Tel : 0561 83 01 09

1

» Aam»vpn/html‘(harsel=u(f-8.%3Cdlv%ZOStyle%BD%ZZ-webkll-fom-smoolhxnq%BA%ZOanua!|ased%3B%20marom%3A%2000x%3B%200adqu%3 1/1
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OR CERTIFICATION

"

N° 2019/85132.1

Page 1/1

AFNOR Certification certifie que le systéme de management mis en place par:
AFNOR Certifieation certifies that the manac ystem imphk ted by:

- EPE SPA ENTPL-TIARET

pour les activités suivantes :

PRODUCTION ET COMMERCIALISATION DES PRODUITS TREFILES

PRODUCTION AND MARKETING OF TREFILE PRODUCTS
il A ga 390 g L)

aétéévaluéeljugéconformeamexigelmmquisapar:
hasbeenassemdandloundlomeelﬂrerequirementsot

ISO 9001 : 2015

et est déployé sur les sites suivants -
and is developed on the following iocations:
Z1 ROUTE DE FRENDA -DZ 14000 TIARET

et o vt  compter  (anmdofmeision) 20191214 o 20221213

e document est sgme diectronicusment [l constiue un cngnal Slecticague & vakews probatore
hcument « Srec ¥ stancs for an clect y

Franck LEBEUGLE
Directeur Général d’AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Certification

s s g5

o e At Flashez ce QR Code
fagrand san. sobee i - pour véniier la valdié
du cerfificat

11 rue Francis de Pressensé - 93571 La Plaine Saint-Denis Cedex - France - T. +33 (0)1 41 6.

28000 - F. +33 (0)149 17 90 00 a'nor
SAS au capital de 18 187 000 € - 478 076 002 RCS Bobigny - www.afnor.org

- R
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Abstract
The adoption of ISO9000 quality management systems in Algerian economic institutions is an
important step towards improving performance and enhancing competitiveness. The ISO9000
system is a set of standards that focus on ensuring the quality of products and services through the
application of systematic and strictly controlled procedures.
The adoption of these standards contributes to improving the quality of products and services«
increasing customer satisfaction and enhancing the reputation of the enterprise¢ also provides a
unified framework that enables enterprises to compete at the local and international level¢ in
addition to reducing regulatory and legal risks¢ and also requires the adoption of systems ISO9000
training and development of employees« leading to the upgrading of skills and knowledge within
the organization.
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Résumé

L’adoption des systémes de gestion de la qualit¢ ISO9000 dans les institutions économiques
algériennes est une €tape importante vers I’amélioration des performances et le renforcement de la
compétitivité. Le systeme ISO9000 est un ensemble de normes qui visent a garantir la qualité des
produits et des services par I’application de procédures systématiques et strictement controlées.
L’adoption de ces normes contribue a améliorer la qualité des produits et des services¢ a augmenter
la satisfaction des clients et a améliorer la réputation de 1’entreprise¢ fournit également un cadre
unifié qui permet aux entreprises de rivaliser au niveau local et international¢ en plus de réduire les
risques réglementaires et juridiques¢ et exige ¢galement 1’adoption de systémes de formation
ISO9000 et le développement des employés¢ conduisant a la mise a niveau des compétences et des
connaissances au sein de I’organisation.
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