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 ملخص الدراسة: 

الاقناعية لصناع المحتول في التًكيج للسياحة الداخلية، باختيار عينة من اىتمت ىذه الدراسة بدعرفة الأساليب 
فيديوىات خبيب على قناتو في اليوتيوب. تركز الدراسة على برليل الطرؽ التي يستخدمها خبيب لجذب الانتباه 

يسي التالر: كيف كبرفيز الدشاىدين لزيارة الوجهات السياحية المحلية، كقد انطلقت ىذه الدراسة من التساؤؿ الرئ
 يؤثر صناع المحتول في التًكيج للسياحة الداخلية من خلبؿ الأساليب الاقناعية الدتبعة؟

كقد بست ىذه الدراسة عن طريق برليل المحتول لعينة قصدية الاختيار من فيديوىات اليوتيوبر خبيب باستخداـ 
فئات الشكل كالدضموف، ككل ىذا في إطار أسلوب برليل الدضموف من خلبؿ إعداد استمارة التحليل التي ضمت 

ما يتيحو الدنهج الدسحي التحليلي الذم تم الاعتماد عليو، كقد توصلت ىذه الدراسة لنتائج بينت أف اليوتيوبر 
خبيب يلعب دكرنا حيويا كسفتَ للوجهات السياحية، من خلبؿ لزتواه على اليوتيوب، يقوـ بعرض كتسليط الضوء 

يوظف خبيب أساليب اقناعية متعددة يهدؼ من خلبلذا  وع الوجهات السياحية في بلده.على بصاؿ كثقافة كتن
إلذ تقديم بذارب سفر شخصية كمشاركة قصص ملهمة حوؿ رحلبتو كاستكشافاتو في الدناطق التي يزكرىا، لشا 

 ة.لغعلو مؤثرنا قويا في برفيز الدتابعتُ على اكتشاؼ بصاؿ بلدىم كالاستمتاع بالتجارب المحلي

 السياحة الداخلية. –التًكيج -صناع المحتول -: الأساليب الاقناعية الدفتاحيةالكلمات 

Study Summary:  

This study aimed to investigate the persuasive techniques used by content creators in 

promoting domestic tourism, by selecting a sample of videos by Khabib on his YouTube 

channel. The study focused on analyzing the methods Khabib employs to attract attention and 

motivate viewers to visit local tourist destinations. The main question guiding this study was: 

How do content creators influence the promotion of domestic tourism through persuasive 

techniques? 

The study was conducted by analyzing the content of a purposive sample of Khabib's videos 

using content analysis method through the preparation of an analysis form that included 

categories of form and content, all within the framework provided by the analytical survey 

method that was adopted. The study found that Khabib plays a vital role as an ambassador for 

tourist destinations through his YouTube content, showcasing the beauty, culture, and 

diversity of tourist destinations in his country. Khabib employs multiple persuasive 

techniques to offer personal travel experiences and share inspiring stories about his journeys 

and explorations in the areas he visits, making him a powerful influencer in motivating 

followers to discover the beauty of their country and enjoy local experiences. 

Keywords: Persuasive Techniques - Content Creators - Promotion - Domestic Tourism. 
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 مقدمة: 

السنوات الأختَة. بزتلف نسبة النمو من دكلة برقق السياحة لصاحنا كبتَنا كلظونا ملحوظنا على مستول العالد خلبؿ 
إلذ أخرل، لكن دكؿ العالد تولت الاىتماـ بتطوير ىذا القطاع الحيوم بدختلف جوانبو الاقتصادية كالثقافية 

فالسياحة بسثل كاحدة من أىم القطاعات الاقتصادية في العصر  كالاجتماعية كغتَىا، مدركة لفوائده العديدة.
مصدرنا ىامنا للدخل كلزركا قويا للنمو الاقتصادم. كما تعُتبر ىذه الأختَة عاملب أساسيا في الحالر، حيث تعد 

زيادة النمو الاقتصادم كتوفتَ فرص العمل، كتساىم في حل مشكلة البطالة التي تواجو العديد من البلداف، نظرا 
تسعى الجزائر  القطاع بشكل فعاؿ.لاعتمادىا بشكل كبتَ على العمالة البشرية. لذا، لغب الاستفادة من ىذا 

غرار العديد من الدكؿ، إلذ تطوير قطاع السياحة بهدؼ جعلها كجهة سياحية بارزة. بحيث تتميز بدوقع على 
 استًاتيجي مهم كمرافق سياحية متنوعة، لشا لغعلها برظى بإمكانيات كبتَة في ىذا القطاع.

التي تعزز تعد السياحة الداخلية جزءنا أساسيا من الاقتصاد الوطتٍ، حيث تشكل كاحدة من القطاعات الحيوية 
التواصل الاجتماعي. تعُتبر ىذه الصناعة من القطاعات الاستًاتيجية التي تساىم في تعزيز الثقافة السياحية ك 

اح، لشا يساىم في تنويع مصادر الدخل للسيالاقتصاد من خلبؿ توفتَ فرص عمل متنوعة في لستلف المجالات 
كلتحقيق دكر فعاؿ للسياحة الداخلية في الجزائر، لغب أف تتبتٌ السياسة الحكومية الوطتٍ كتطوير البنية التحتية. 

الإرادة اللبزمة كبسنح القطاع السياحي الاىتماـ اللبزـ من الناحية الاقتصادية. فقد ركزت الحكومة في السنوات 
على تعزيز السياحة بسبب ألعيتها الاقتصادية كالاجتماعية، كقامت بإنشاء تشريعات بردد سبل تطوير  الأختَة

السياحة بشكل مستداـ، ككضعت قوانتُ لاستغلبؿ الشواطئ كتوسيع القاعدة السياحية. كما قررت الحكومة 
الوكالة الوطنية للتنمية  خوصصة القطاع من خلبؿ توجيو الاستثمارات إلذ الدستثمرين الذين يتعاملوف مع

 السياحية.
في السنوات الأختَة، شهدت شبكة الأنتًنت تطوران ملحوظان كسريعان، حولتها إلذ كتاب مفتوح للعالد بأسره، حيث 
أصبح البعيد قريبان، كالإنتًنت أحدث نقلة سريعة في تواصل شعوب العالد، من الواقع إلذ العالد الافتًاضي. كمن 

ر، ظهرت مواقع التواصل الاجتماعي التي فتحت أبوابا جديدة لتكوين العلبقات الإنسانية خلبؿ ىذا التطو 
كالتواصل الاجتماعي بشكل غتَ لزدكد. على الرغم من الإلغابيات التي جلبتها ىذه الدواقع للمجتمع الافتًاضي، 

يج للوجهات السياحية كنشر إلا أنها أثرت بشكل كبتَ أيضا على الجانب السياحي كالثقافي، مسالعة في التًك 
في حياتنا اليومية، كزيادة ألعيتها بتُ كمع تزايد استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي  الثقافة السياحية بشكل كاسع.

الأفراد، بذلت ظاىرة صناعة المحتول عبر ىذه الدنصات. يشمل ىذا النوع من المحتول لرموعة من الأشخاص 



 انًقذيت
 

 ب 
 

، كفي ظل تزايد تابعتُ على ىاتو الدواقع، كيثق الجمهور في المحتول الذم يقدمونوالذين لػظوف بعدد كبتَ من الد
استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي كعلى رأسها منصة اليوتيوب "التي بسكن الدستخدمتُ من رفع كمشاىدة 

لدشاركة مقاطع مقاطع الفيديو على لستلف الدواضيع، حيث لؽكن للؤفراد كالدؤسسات إنشاء قنوات على اليوتيوب 
الفيديو الخاصة بهم مع بصهور كاسع " كوسائل فعالة للتًكيج السياحي، يأتي دكر صناع المحتول بدكانتهم البارزة، 

تيح الوصوؿ إلذ الجمهور الدستهدؼ، حيث يستطيعوف ببراعة استخداـ الأساليب الاقناعية حيث يعتبر ىؤلاء مفا
 تكشاؼ الوجهات السياحية الداخلية عبر لزتواىم.ذب انتباه الدتابعتُ. كتشجيعهم على اسلج

في الجزائر يقوـ العديد من الأفراد بدمارسة ىذه الصناعة، حيث يستخدموف منصات التواصل الاجتماعي للتًكيج 
يبرز "خبيب كواس" كواحد من صناع المحتول الذم لػظى بنسبة السياحية الوطنية. كمن بتُ ىؤلاء، للمقومات 

عالية من الدتابعتُ عبر قناتو على يوتيوب. تزايدت شعبيتو بشكل خاص بعد الحملة التًكلغية التي أجراىا عاـ 
عبر كسائل التواصل الاجتماعي، كخاصة بفضل التدكينات الدرئية حوؿ كأس العرب، لشا دفع العديد من  2021

من فيديوىاتو المحملة على قناتو ابعتُ للبنضماـ إلذ حساباتو. لذلك نقدـ ىذه الدراسة لتحليل لزتول عينة الدت
كتكونت خطة البحث من مقدمة عامة كجانب منهجي انطلق من إشكالية كتساؤلات فرعية كفرضيات الخاصة، 

لدراسة، إضافة ع الدراسة كبرديد عينة اكأسباب اختيار الدوضوع مع أىداؼ البحث كألعيتو، كالدنهج الدتبع كلرتم
الدراسات السابقة مع الاستناد على خلفية نظرية للدراسة حدكد الدراسة، مفاىيم الدراسة،  إلذ أدكات الدراسة،

 كالقياـ بإسقاط نظرم.
ة كما قدمت الخطة في جانبها النظرم فصل تناكؿ أربع مباحث، الدبحث الأكؿ بعنواف ماىية العملية الاقناعي

كأسسها، كالدبحث الثاني بعنواف صناعة المحتول، أما الدبحث الثالث فجاء برت عنواف عموميات حوؿ السياحة 
التًكيج السياحي، كالدبحث الرابع بصع بتُ متغتَات الدراسة على شكل قراءة ككاف بعنواف دكر صناع -الداخلية
 في التًكيج السياحي. المحتول

( على اليوتيوب كضم مطلبتُ Khoubaiتُ تناكؿ الأكؿ التعريف بقناة خبيب)كجاء الجانب التطبيقي في مبحث
لعا على التوالر: لمحة عن قناة خبيب على اليوتيوب، لمحة تعريفية عن خبيب، ككاف الدبحث الثاني بعنواف برليل 

بفئات الشكل النتائج الخاصة بالدضموف كالشكل، كفيو ثلبثة مطالب ىي على التوالر: برليل النتائج الخاصة 
كالدضموف، رصد النتائج العامة للدراسة، مقارنة النتائج بالفرضيات كالدراسات السابقة كبرديد صحة الإسقاط 

كعرض قائمة الدراجع كإرفاؽ البحث  مع توصيات كاقتًاحات النظرم على الدراسة، كمن ثم الخركج بخابسة للبحث
 بالدلبحق التي استخدمت فيو.
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 الإشكالية: 

تعتبر السياحة نشاطا إنسانيا يعتمد على حب الدعرفة كالاستكشاؼ كالتعليم كما أنها تعكس مدل التقدـ 
 ،ةلاجتماعية كالاقتصادية كالسياسيالحضارم كالعلمي لشعوب الأرض كونها نشاطا حركيا لو أبعاده الثقافية كا

الحكومات للمسالعة في التنمية الاقتصادية كزيادة في النتاج المحلي كتنمية مواردىا حيث أصبحت تعتمد عليها 
ية إلذ العمل على برستُ صورتها كعليو تسعى الجزائر كبالنظر إلذ ما تزخر بو من مقومات طبيعية كمعالد سياحية أثر 

مليوف سائح 1،6الجزائر ا لذين زارك ز عدد السياح الأجانب افقد بذاك ، افة السياحية في الداخل كالخارجنشر الثقك 
 (2023،.)سويقات عبد الدنعم2023نة في س

تشكل السياحة الداخلية جزء لا يتجزأ من الاقتصاد الوطتٍ كتعتبر كاحدة من أىم المجالات التي تعزز الثقافة 
ساىم في تنمية السياحية كتعزز التواصل الاجتماعي بحيث تعد ىذه الأختَة من القطاعات الاستًاتيجية التي ت

الاقتصاد من خلبؿ توفتَ فرص عمل نظرا لأنها صناعة مبنية على تقديم الخدمات في لستلف المجالات للسياح 
 ل الوطتٍ كتطوير البنية التحتية.إضافة إلذ أنها تساىم في تنويع مصادر الدخ

الدسافات بتُ البشر إذ تسمح تعد مواقع التواصل الاجتماعي من أىم تقنيات الاتصاؿ التي غتَت العالد كألغت 
الات كمن بينها المجاؿ للمشتًؾ أك الدستخدـ من التواصل مع الاخرين كتقدـ خدمات متنوعة في العديد من المج

فالسياحة تعد من أكبر الصناعات التي تتطلب العديد من الدهارات كالتقنيات اللبزمة التي لؽكن من ، السياحي
كبدا أننا نعيش في عصر التكنولوجيا ، لذا ىي بحاجة إلذ التًكيج، حية داخليا كخارجيالدعالد السياخلبلذا التعريف با

التواصل الاجتماعي ذلك لشا  لجديدة أبرزىا مواقعأين باتت الانتًنيت كسيلة ىامة خصوصا مع ظهور التقنيات ا
فظهر مصطلح  ،رؽ لستلفةفادة من ىذا بطأدل بالبعض إلذ استغلبؿ ىذا الوضع كالتفكتَ بدنطق في كيفية الاست

صناعة المحتول كالذم يقصد بو الدادة العلمية الدتاحة لعامة الناس في شبكة الأنتًنت كالتي لجأت إليها العديد من 
 .كاستغلبلذا في التًكيج السياحي الدكؿ

الأنتًنيت يسمح اما لصد موقع اليوتيوب الذم يعد أكبر موقع على شبكة خدل أبرز ىذه الدواقع كأكثرىا استكلع
حياتنا اليومية  كثرة استخدامنا لذذه الدواقع في  كمع، كمشاىدة كمشاركة مقاطع الفيديو للمستخدمتُ بتحميل

يتابعهم عدد كبتَ من  فهم لرموعة من الأشخاص ،ة صناع المحتول عبر ىذه الدواقعكزيادة ألعيتها بذلت لنا ظاىر 
ئر لصد صانع المحتول "خبيب كواس" الذم اىتم بالقطاع السياحي كمن بتُ صناع المحتول في الجزا، الدتابعتُ
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تُ في التعرؼ ب كنشر مقاطع فيديو تساعد الدشتًكو الجزائر من خلبؿ إنشاء قناة يوتيكالتًكيج للمعالد السياحية في 
يب في بكمن ىنا تنطلق دراستنا لتسليط الضوء على الأساليب الاقناعية التي يستخدمها خ ،على البلد كثقافتو

كقد اقتصرت دراستنا على برليل مضامتُ قناة اليوتيوبر "خبيب كواس" كنموذج عن  ،التًكيج للسياحة الداخلية
 لبؿ ما سبق نطرح الإشكاؿ التالر:كمن خ، ىم في التًكيج للسياحة الداخليةالقنوات التي تسا

 الأساليب الاقناعية الدتبعة؟لاؿ ع المحتوى في الترويج للسياحة الداخلية من خناكيف يؤثر ص

 شكاؿ التساؤلات الفرعية التالية:كيندرج ضمن ىذا الإ

 ت الدتعلقة بالشكل:التساؤلا 

 ما شكل الدضامتُ التي يعتمد عليها صانع المحتول "خبيب" في التًكيج للسياحة الداخلية؟ 
  الداخلية؟ما ىي اللغة التي استخدمها صانع المحتول "خبيب" في التًكيج للسياحة 
 ب" في التًكيج كيف سالعت الدوسيقى التصويرية كالدؤثرات الصوتية التي استخدمها صانع المحتول "خبي

 للسياحة الداخلية؟

 التساؤلات الدتعلقة بالدضموف:

 ب" في التًكيج للسياحة الداخلية؟ماىي الاستمالات التي كظفها صانع المحتول "خبي 
  ب" في التًكيج للسياحة الداخلية؟التي ركز عليها صانع المحتول "خبي اضيعفيما تتمثل الدو 
  ماىي الأىداؼ التي يسعى صانع المحتول "خبيب" لتحقيقها من خلبؿ فيديوىاتو؟ 

 الفرضيات:

 يعتمد صانع المحتول "خبيب" على اللهجة العامية بالإضافة إلذ اللغة العربية كالفرنسية. 
  الدؤثرات الصوتية التي استخدمها صانع المحتول "خبيب" في زيادة بصالية سالعت الدوسيقى التصويرية ك

 عطائها أكثر كاقعية.الفيديوىات كإ
 تارلؼية، الدينية كحتى ركز صانع المحتول "خبيب" في التًكيج للسياحة الداخلية على الدواضيع الثقافية، ال

 التًفيهية.
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  ف بالدناطق السياحية في الجزائر، يوىاتو في التعريالأىداؼ التي يسعى إليها خبيب من خلبؿ فيدتتمثل
 الدتابعتُ على زيارة تلك الدناطق.العادات كالتقاليد كحث 

 أسباب اختيار الدوضوع:

 . أسباب ذاتية: 1

 الرغبة في معرفة طبيعة الأساليب الاقناعية الدستخدمة في التًكيج السياحي.  
  بالدعالد السياحية في الجزائررغبتنا الدلحة في إلصاز عمل لػاكؿ التعريف.  
 الدسالعة في إلصاز دراسة علمية تقدـ إضافة في البحث العلمي.  
 الرغبة في دراسة الدوضوع بشكل عميق كونو موضوع حديث.  

 . أسباب موضوعية: 2

 .قابلية الدوضوع للدراسة كالبحث 
 دمها صناع المحتول في التًكيج الدراسات الأكادلؽية التي تتناكؿ الأساليب الاقناعية التي يستخ قلة

  .السياحي
  كالإقباؿ الدتزايد عليهاانتشار ظاىرة صناعة المحتول.  

 أىداؼ الدراسة:

 ب " في التًكيج تهدؼ ىذه الدراسة إلذ معرفة الأساليب الإقناعية التي اعتمد عليها صانع المحتول "خبي
 .للسياحة الداخلية

  العلمي، كالتعمق أكثر في تطبيق تقنية برليل الدضموفالتحكم في الخطوات الدنهجية للبحث.  
 معرفة الأىداؼ التي يسعى إليها "خبيب كواس " من خلبؿ التًكيج للسياحة الداخلية.  
 معرفة الدكر الذم يلعبو صانع المحتول في التًكيج للسياحة الداخلية.  
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 :أهمية الدراسة

فظاىرة صناعة المحتول عبر مواقع التواصل ، الدواضيع الحديثة ة باعتباره منيكتسي موضوع الدراسة ألعية بالغ
الاجتماعي باتت في تزايد ملحوظ لذا ارتأينا إلذ القياـ بدراسة نعالج فيها الدكر الذم يلعبو صناع المحتول في 

قطاع السياحي  أصبح الالتًكيج للسياحة الداخلية من خلبؿ الأساليب الاقناعية الدتبعة، بالإضافة إلذ الألعية التي
 .لػظى بها

 منهج الدراسة:

في أم دراسة علمية لابد من القياـ باتباع خطوات فكرية منظمة للوصوؿ إلذ غاية معينة، كذلك يكوف باتباع 
فالدراسات ، دراستو قصد الإحاطة بأىم جوانبومنهج معتُ بحيث يتحدد ىذا الأختَ حسب طبيعة الدوضوع الدراد 

كننا تعريف الدنهج العلمي كلؽ، عة متكاملة من الدناىج العلميةالإعلبـ كالاتصاؿ تعتمد على لرمو العلمية في علوـ 
لدنهج يوحي بابذاه لزدد كبذلك فإف ا ،ياـ بها}البرنامج الذم لػدد مسبقا سلسلة من الدعطيات من أجل الق: بأنو

 (148صفحة ، 2013)عثماني عبد الدالك، ..{.كمتبع بانتظاـ في عملية ذىنية  ،الدعالد

يعرؼ الدنهج العلمي على أنو "لرموعة من القواعد العامة التي بردد عمليات الباحث حتى يصل إلذ نتيجة  كما
 ،2018، )مريد يوسف الكلبب. "البرىنة على صحة حقيقة معلومةمعينة ىي الكشف عن حقيقة لرهولة أك 

 (42صفحة

الاقناعية لصناع المحتول في التًكيج للسياحة الداخلية، استخدمنا كنظرا لطبيعة الدراسة التي تتعلق بالأساليب 
الدنهج الدسحي الذم يعتٍ: }الطريقة العلمية التي بسكن الباحث من التعرؼ على الظاىرة الددركسة، من خلبؿ 

لدصطنعة، الحيز الواقعي كضمن ظركفها الطبيعية غتَ ا في العناصر الدكونة لذا كالعلبقات السائدة داخلها كما ىي
 (14، 2014من خلبؿ بصع الدعلومات المحققة لذلك.{ )بصاؿ عيسى، 

كلأننا نسعى إلذ مسح عينة من فيديوىات صانع المحتول خبيب الخاصة بالسياحة الداخلية قد استخدمنا ىذا 
قناتو الدنهج عن طريق مسح لرتمع البحث الذم يتكوف من كل الفيديوىات التي قدمها صانع المحتول خبيب على 

باليوتيوب كالتي تهتم بالتًكيج للمناطق السياحية في الجزائر، فمن خلبؿ استخداـ الدنهج الدسحي كصفا كبرليلب يتم 
تو الدستخدمة في التًكيج إعطاء صورة كاضحة عن الدواضيع كالأساليب الاقناعية التي كظفها في صناعة لزتويا

الدسحي: } بأنو أنسب الدناىج العلمية الدلبئمة للدراسات السياحي، بحيث يعرؼ" محمد عبد الحميد" الدنهج 
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الوصفية بصفة عامة، ذلك لأنو يهدؼ إلذ تسجيل كبرليل كتفستَ الظاىرة في كصفها الراىن بعد بصع البيانات 
اللبزمة كالكافية عنها كعن عناصرىا من خلبؿ لرموعة من الإجراءات الدنظمة التي بردد نوع البيانات كمصدرىا 

 (42، صفحة2014ؽ الحصوؿ عليها.{ )بلحاجي كىيبة، كطر 

 لرتمع الدراسة:

لؽثل لرموع الدفردات أك كحدات الدعاينة التي سيجمع حولذا البيانات، كقد تكوف عبارة عن لرموعة من سكاف 
 (320، صفحة 2020دكلة أك مدينة أك منطقة أك لرموعة أعداد صحيفة معينة. )حياة قزادرم، 

موريس ألصرس" على أنها لرموعة عناصر لذا خاصية أك عدة خصائص مشتًكة بسيزىا عن غتَىا من كما يعرفو" 
 (298، صفحة2006العناصر الأخرل كالتي لغرل عليها البحث أك التقصي. )موريس ألصرس، 

 في فيديوىات قناة اليوتيوب لصانع المحتول 'خبيب'، كالدتمثل عددىا فيكيتمثل لرتمع البحث في دراستنا 
فيديو، كسبب اختيارنا لذذا المجتمع يعود إلذ الدكانة التي لػظى بها خبيب، كذلك راجع لعدد متابعيو الذم بلغ 25
M1،98 .متابع على قناة اليوتيوب 

 عينة الدراسة:

 (115، صفحة 2007ىو عدد لزدد من مفردات لرتمع البحث الدراد دراستو. )إبراىيم البيومي غالز، 

من لرتمع البحث كلشثلة لعناصر المجتمع أفضل بسثيل، بحيث لؽكن تعميم نتائج تلك العينة على ىي لرموعة جزئية 
المجتمع بأكملو كعمل استدلالات حوؿ معالد المجتمع، كما يقصد بها عدد الظواىر التي لذا خواص مشتًكة كالتي 

 (22، صفحة2022تكوف جزءا من المجتمع الإحصائي. )خوجة باسم كآخركف، 

تم تطبيق العينة القصدية باعتبارىا أقرب نوع من العينات يصلح لجمع البيانات من ميداف دراستنا، كالتي  كلذذا
المجتمع الدستهدؼ على أساس تعرؼ: }على أنها أسلوب اختيار غتَ عشوائي، يتم فيو اختيار العناصر من 

العينة الدتاحة أك الدتيسرة{ )عمر طالب الدراسة، كتسمى أيضا العينة الذادفة عكس  تها كملبءمتها لأىداؼمطابق
 (86، صفحة 2017الرلؽاكم، 
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تستخدـ ىذه الطريقة عندما يريد الباحث دراسة لرتمع ما تم برديده، يقوـ الباحث ىنا باختيار العينة التي يرل 
الحصوؿ على أنها برقق أغراض الدراسة اختيار حرا يبتٌ على مسلمات كمعلومات مسبقة كافية كدقيقة بسكنو من 

 (44، صفحة2007عيسى محمد قحل، -نتائج دقيقة لؽكن تعميمها. )كائل عبد الربضن التل

فيديوىات التي تم استبعادىا راجع إلذ 10أما  هافيديو حيث قمنا بتحليل15تمثل حجم العينة التي اختًنها فيي
استبعاد الفيديوىات الجزئية التابعة معايتَ لزددة تتمثل في ضماف دقة الدراسة كجودة النتائج. بحيث تم 

وىات الدكررة كالقصتَة التي للفيديوىات التي تم برليلها، كذلك لتفادم تكرار الدعلومات. كما تم استبعاد الفيدي
يأتي ىذا  على موسيقى كتصوير بدكف تعبتَ، نظرنا لعدـ قدرتها على تقديم معلومات مفصلة كبرليل عميق. برتوم

ا على الرؤية العلمية كالدنهجية في اختيار الفيديوىات المحللة، بهدؼ برقيق أقصى قدر من الفائدة  الاختيار تأكيدن
 .بية احتياجات الدراسة بشكل أفضلتم اختيار ىذه الفيديوىات بدقة كعناية لتلكالجودة في الدراسة كما 

 :يقدـ معلومات عن الفيديوىات التي تدثل عينة البحث (01رقم ) جدوؿ

 عدد الدشاىدات  التعليق  الإعجاب  تاريخ النشر  مدة الفيديو  لفيديو السياحي عنواف ا
لا تتفاجئ لأف كل ما 

ىده في الجزائر لذذا ستشا
 ؟ الفيزا صعبة

سبتمبر 07 12:51
2020 

 مليوف 1،9 ألف  8،4 ألف  117

Algérie comme 
vous ne L’avez 

vu ! 
Constantine et 

Annaba 

ماس 06 12:17
2020 

 ألف  864 ألف  4،6  ألف  54

أماكن لغب  10أقول 
 زيارتها في كىراف 

جويلية 31  21:53
2022 

 مليوف  1،6 ألف  5،4  ألف  87

معلومات أبرداؾ تعرفها 
 عن القالة 

سبتمبر 01 13:25
2022 

 ألف  866 ألف  3،2 ألف  45

 ألف  622 ألف  1،9 ألف  37 سبتمبر 06 15:07 أقول كسكي بالسمك 
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2022 
سبتمبر 16 09:26 شاطئ الدشرح السرم 

2022 
 ألف 609 ألف  1،6 ألف  37

)رحلة إلذ صحراء 
 بوسعادة ىل الجزائر(

 دكف تاريخ كلا تقاليد 

جانفي 30 14:11
2023 

 ألف  497 ألف  3،2 ألف  47

آخر اكتشافاتنا في 
 صحراء الجزائر 

فيفرم 09 13:01
2023 

 ألف  741 ألف  2,2 ألف  49

لدغتتٍ عقرب في أبصل 
 جباؿ الجزائر 

مارس 04 10:48
2023  

 ألف  1،4 ألف  04 ألف  85

أفريل 02  13:51 أقول التمور في الجزائر 
2023 

 ألف   851 ألف  2،4 ألف  52

اكتشفت عالد سحرم 
 لسفي في الجزائر 

سبتمبر 14 16:42
2023 

 ألف   838 ألف   1،9 ألف  43

 –تُ مدينة الجن كالفضائي
أغرب مدينة صخرية في 

  -العالد

نوفمبر 29 23:15
2023 

 مليوف   01 ألف  2،5 ألف  54

حقيقة أبصل مدف الجزائر 
  -ةغرداي –

مارس 14  18:38
2024 

 ألف   294 ألف  02 ألف   18

ىل ماتت السياحة في 
 الجزائر 

مارس 18 17:59
2024 

 ألف  1،6  ألف  330 ألف  20

اكتشفت مياه سحرية 
 في زلفانة 

مارس 22 17:09
2024 

 ألف  1،1 ألف  307 ألف  16

 2024مام  08إعداد الطالبات بتاريخ                                                                     
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 :أدوات الدراسة

ل خطوة مهمة فاختيار الأدكات الدناسبة لؽثتعتبر أدكات البحث العلمي ركيزة أساسية في فهم الظواىر العلمية 
فالأداة الدستخدمة في دراستنا ىي برليل الدضموف )المحتول( كىذا راجع لطبيعة دراستنا لضماف جودة النتائج، 

ة من الأفراد )القائمتُ بأنو أداة للملبحظة كبرليل السلوؾ الظاىر للبتصاؿ بتُ لرموعة منتقاكالذم يعرؼ: 
 (79صفحة  ،2008،)رشدم أبضد طعيمة .الناس مباشرة و طريقة لتحليل كملبحظة سلوؾأم أن (،بالاتصاؿ

ىو أسلوب يقوـ على كصف منظم كدقيق لمحتول النصوص الدكتوبة أك الدسموعة من خلبؿ برديد موضوع 
)جازية   .الدراسة كىدفها كتعريف لرتمع الدراسة الذم سيتم اختيار الحالات الخاصة منو لدراسة مضمونها كبرليلو

 (71صفحة  ،2011ف،كتَا

كعليو قمنا بتوظيف ىذه الأداة من خلبؿ برليل فيديوىات اليوتيوبر خبيب كواس من أجل الوصوؿ إلذ نتائج، 
الباحث لزتواىا كقد تم بناء استمارة برليل المحتول كالتي تفيد }في رصد معدلات تكرار القضايا في الدواد التي لػلل 

ميمها بدا يتفق مع أغراض حيث يتم تصل الدعلومات التي يتطلبها البحث، لزدد لتسجي طارإفهي توفر للباحث 
 (35صفحة  ،2013ز،)ىند عزك  {التحليل

 عة خطوات:وقد تم تقسيم الاستمارة إلى لرمو 

 الخطوة الأولى:

زمن ، نواف الفيديوع يوتيوب لصانع المحتول خبيب كواس، تتضمن اسم القناة،متعلق ببيانات قناة ال: المحور الأوؿ
 النشر ...

 المحور الثاني: متعلق بفئات الشكل ويضم: 

  .، فيديو قصتvlogَفيديو مدكنة  فيديو في شكل حلقات، فئة شكل الفيديو: -
تمثلة في اللغة العربية كىي اللغة التي اعتمد عليها صانع المحتول خبيب في قناتو كالد فئة اللغة الدستخدمة: -

 الفصحى، اللهجة العامية، اللغة الأجنبية، الدختلطة. 
خبيب في فيديوىاتو  كىي الأدكات التي اعتمدىا صانع المحتول: فئة الأدوات التوضيحية الدعتمدة  -

  .شهود عيافكالدتمثلة في: صور، خرائط، 
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 ركبورتاج.: حوار، تعليق، فئة أساليب عرض الفيديو -
الضغط  ،، الدعوة لدشاركة الفيديوت التعليقاكتظم طبيعة التفاعل من خلبؿ الدعوة إلذ: تفاعلفئة ال  -

فئة عدد ، فئة عدد الاعجابات، ل يتفرع إلذ فئة عدد الدشاىداتعلى زر الاشتًاؾ أما حجم التفاع
إلذ  100متوسط من  ،1000إلذ  500قوم من  ،فما فوؽ 1000)قوم جدا من  .التعليقات

 (100إلذ  50، ضعيف من 500
، الدصاحبة، الوصفية :دمة في الفيديوىات كالدتمثلة فيكىي أنواع الدوسيقى الدستخ: فئة نوع الدوسيقى  -

  .انتقالية
  .صطناعية، اطبيعية ،كتتمثل في مؤثرات صوتية بشرية: فئة الدؤثرات الصوتية  -
  .لقطة مقربة، لقطة متوسطة ،قطة كبتَةكىي ل :فئة نوعية اللقطات الدستخدمة  -

 .ويضم فئات الدضموف وىي :لثالثالمحور ا

 .صحراكية ،رلؼيةتا ،دينية ،ترفيهية ،يديوىات السياحة من سياحة ثقافيةكالدتمثلة في ف :فئة الدوضوع -
  .، فكاىيةمن استمالات عقلية، عاطفية :مالات الدوظفةفئة الاست -
  .، إنسانية، طبيعية، بصاليةةكتتمثل في قيم ثقافية، دينية، تارلؼي :فئة القيم -
 .: ابذاه مؤيد، ابذاه معارض، ابذاه لزايدفئة الاتجاه الدؤيد -
  .، شهود عيافمرشد سياحي، سكاف لزليتُ، أجانب :ةفئة الأدوار والشخصيات الفاعل -
التعريف بالعادات  ،بالتًاث الثقافي للبلبدالتعريف  ،ةكىي التعريف بالأماكن السياحي :فئة الأىداؼ -

  .تسليط الضوء على الأماكن الأثرية ،حدة عدد السيا زيا ،كالتقاليد

 :الخطوة الثانية

أف يتم تقسيم ىذا  ،لدضموف كصفا كميا لعناصر الدوضوع، فمن الضركرم: لدا كاف برليل اوحدات التحليل
 ، كحسابقياـ بدراسة كل عنصر أك فئة منهاحتى لؽكن ال، لذ كحدات أك فئات أك عناصر معينةالدضموف إ

كلغب التفرقة في برديد كحدات التحليل بتُ مستويتُ لأغراض برقيق الصدؽ كالثبات الدنهجي  .التكرار الخاص بها
 ( 25، صفحة 2020، سامية سرام –)لصيب بخوش  .في عملية التحليل

 :الإجابة على التساؤلات الفرعية كالفرضيات كبسثلت فيكقد اعتمدنا على لرموعة كحدات التي تساعدنا في 
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كفي ىذه الحالة يقوـ الباحث بحساب  ،الدضموف كقد تكوف شعارا أك رمزا من أصغر كحدات برليل: وحدة الكلمة
 (107صفحة  ،2023،جواد ماموف) .تكرارات الكلمات الدعينة بدوضوعو في النص أك الفيديو الخاضع للتحليل

كما تسلط الضوء  .ول، لشا يظهر قيمتها كألعيتهاساعدنا في فهم الكلمات الأكثر استخداما في المحتىذه الوحدة ت
بالإضافة إلذ الدفاىيم التي يسعى صاحب المحتول إلذ تعزيزىا لدل  ،عناصر الفاعلة في المجاؿ السياحيعلى ال
  .الدتابعتُ

استخداما في مادة الاتصاؿ لأنها تكشف عن الآراء كتعتبر من أكثر كحدات التحليل : وحدة الدوضوع أو الفكرة
 ( 69، صفحة 2022،)نعيم بوعموشة .كىي عبارة عن بصل أك عبارات ،لابذاىات الأساسية لدادة الاتصاؿكا

فهم كمعرفة  حيث لؽكننا ،قشة من طرؼ صانع المحتول "خبيب "سنركز على الدواضيع الأكثر اىتماما كمنا
كج لذا كالأىداؼ التي يسعى لتحقيقها من خلبؿ توجيو متابعيو بتحديد أفكاره كالسياؽ الوجهات السياحية التي ير 

  .الذم يرغب في توجيههم إليو

كتكوف عادة كحدة  ،لتعرؼ على مدل الاىتماـ بالدوضوع: تهدؼ ىذه الوحدة إلذ اوحدة الدساحة أو الزمن
عة الدرئية الدسمو يقة " بالنسبة للمواد الدسموعة ك الدق القياس بالنسبة للمواد الدطبوعة "السنتمتً " ك "الثانية أك

 (08صفحة  ،2015)قنشوبة عبد الربضاف،

  .كقد اعتمدنا على كحدة الزمن بالدقائق. لتسهيل الفهم كالتًكيز على كل جزء بشكل فردم

 :قياس صدؽ وثبات التحليل

الأداة لقياس ما ىو  أنو صلبحية الأسلوب أك Validityيقصد بالصدؽ أك الصحة  :صدؽ التحليل .1
موفق  –)لاستُ سليماف  .خر صلبحية أداة البحث في برقيق أىداؼ الدراسةآأك بدعتٌ  ،مراد قياسو

 (362صفحة ،2022صالح،
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رائهم حوؿ مدل دقة كصحة كلقد تم تقديم استمارة برليل الدضموف إلذ لرموعة من المحكمتُ للحصوؿ على آ
 1.لتعديلبت التي يركف أنها مناسبةلإضافة إلذ اقتًاحاتهم لبا ،تالعبارا

إمكانية الوصوؿ إلذ النتائج نفسها عند إعادة تطبيق الدقياس الدستعمل : يقصد بالثبات )ثبات التحليل .2
على الدادة نفسها في الدواقف كالظركؼ نفسها(. كعلى ىذا الأساس تسعى عملية الثبات إلذ التأكد من 

: الباحثتُ القائمتُ بالتحليل الاتساؽ بتُ-أ :الاتساؽ بالنسبة للبعدين الآتيتُكجود درجة عالية من 
 ائج نفسها أك إلذ نتائج متقاربة توصل لزللتُ يعملبف بشكل منفرد أحدلعا عن الآخر إلذ النتكيعتٍ

  .عندما يستعملبف التصنيف نفسو كيتبعاف خطوات كقواعد التحليل نفسها
: كىو أف يتوصل الباحثوف إلذ نفس النتائج بتطبيق نفس فئات التحليل ككحداتو على الاتساؽ الزمتٍ ب

إذا جرل التحليل في أكقات لستلفة أم أف الباحث يعيد إجراء البحث بعد مضي شهر أك نفس الدضموف 
 (191صفحة  ،2019،)سعد سلماف الدشهداني .أكثر على إجراءه التحليل الأكؿ

)لستار جلولر  .كىي معادلة ىولستي ،اعتمدنا الطريقة الأكثر شيوعا .كمن أجل قياس مدل ثبات التحليل
 (  38صفحة  ،2022

   

  
  

  (   ) 
 

 

 

 

 
                                                           

أ. د. بودربالة عبد القادر، أستاذ التعليم العالر، قسم علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ، جامعة قاصدم مرباح، كرقلة الجزائر،  -
 نائب رئيس قسم مكلف بدا بعد التدرج كالبحث العلمي.

 الإعلبـ كالاتصاؿ كعلم الدكتبات، جامعة تيارت.د. مداح خالدية، أ. لزاضر قسم علوـ  -
 د. سعيد مراح، أ. لزاضر قسم الإعلبـ كالاتصاؿ، جامعة سيدم بلعباس. -
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 حساب متوسط اتفاؽ الأساتذة المحكمتُ:( يوضح 02جدكؿ رقم )

 نسبة الاتفاؽ  عدـ اتفاؽ الفئات  اتفاؽ الفئات  عدد الفئات  المحكمتُ 
 0،97 03 123 126 ب  –أ 
 0،96 04 122 126 ج  –أ 

 0،96 05 121 126 ج  –ب 
 

 : حيث أف

R          معامل الثبات 

N      ُأ ، ب ، ج 3  عدد المحكمت() 

C ( ُعلى عدد  يتم حسابو عن طريق بصع ما اتفق عليو المحللوف من فئات كتقسيمومتوسط الاتفاؽ بتُ المحكمت
 ثم بصع تلك النسب كتقسيمها على عدد الأزكاج التي يشكلها المحكموف( ،الفئات التي تم برليلها

 .126مة على عدد الفئات الكلية للبستمارة كىي عدد الفئات الدتفق عليها مقس ؽنسبة الاتفا

  C:معادلة متوسط اتفاؽ المحكمتُ

 
 

 .03: ىي عدد المحكمتُ كىو N: ىي لرموع نسب الاتفاؽ.K: ىي متوسط الاتفاؽ.C: حيث أف

      ،  كمن خلبؿ تطبيق الدعادلة برصلنا على  
 ،    ،    ،  

 
 

  معادلة ىولستي 
  

  (   ) 
                                  

  ،                  0،98                       كمنو لصد .
 ،              

 ( ،  )
  (   ) ،   

 %99ك %79كىي نسبة عالية من حيث درجة الثبات كالتي ينحصر قبولذا بتُ  % 98أم 
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 :حدود الدراسة

تًكيج للسياحة الدراسة في معرفة الأساليب الاقناعية الدستخدمة في الينحصر اىتماـ  :الحدود الدوضوعية – 1
  .كذلك بدراستنا لفيديوىات صانع المحتول "خبيب " الدتعلقة بالسياحة الداخلية ،الداخلية بشكل خاص

الدعلومات كلكن أيضا اعتمدنا على بصع  إف دراستنا تستهدؼ برليل مادة رقمية )إلكتًكنية(، :الحدود الدكانية-2
 .من لستلف الدكتبات الدوجودة في جامعة تيارت بالإضافة إلذ البحث على الإنتًنت

  .26/05/2024إلذ 14/02/2024فتًة الدمتدة من لؽتد المجاؿ الزماني للدراسة من ال :_ الحدود الزمانية3

 :مصطلحات ومفاىيم الدراسة

 := الأسلوب 

ككل طريق  ،}يقاؿ للسطر من النخيل –ف العرب ؿ ابن منظور في لساكما يقو –: الأسلوب في اللغة العربية لغة
كالأسلوب  ،كلغمع أساليب...يقاؿ أنتم في أسلوب سوء ،بفالأسلوب الطريق كالوجو كالدذى ،لشتد فهو أسلوب
، )صلبح فضل {ليب من القوؿ أم في أفانتُ منويقاؿ أخذ فلبف في أسا ،كالأسلوب الفن ،والطريق تأخذ في

 (94صفحة  ،1998

ىو طريقة استخداـ اللغة أك سمة ما أك طريقة برديد ىوية الدمارسات اللغوية في بياف معتُ أك اختبار  :اصطلاحا
رب بتُ لرموعة من البدائل كالإمكانات كبتعبتَ آخر ىو الفن الدعتمد على التنظيم كالتناسق كطريقة من النظم كض

 .فيو قابل للبحتذاء أك الركاية

ى كيفية تعبتَ الدرء كيطلق الأسلوب عند الفلبسفة عل ،الدنواؿ الذم ينتج فيو التًاكيب لدكف "على أنوكعرفو ابن خ
 (67صفحة  ،2021)ىناء فارس،". على أفكاره

صانع المحتول خبيب إلذ التًكيج : لؽكن تعريفو بأنو الأداة أك الطريقة التي يسعى من خلبلذا التعريف الاجرائي
 .للسياحة الداخلية
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 :الاقناع

كىذا أدؽ  .لفكرة أك الرأم كالاطمئناف إليوبأنو القبوؿ با ،لوسيط برديدا أكثر لدعتٌ الاقناعلصد في الدعجم ا :لغة
 ،2014،}مصطفى يوسف كافي (كقبلو كاطمأف إليو–كرة أك الرأم بالف–)اقتنع قنع : من لررد الرضا

 {141صفحة

يستخدـ كسائل لستلفة للتأثتَ على آراء الآخرين كأفكارىم بحيث ىو الجهد الدنظم الددركس الذم  :اصطلاحا
كذلك من خلبؿ الدعرفة النفسية كالاجتماعية لذلك  ،وف على كجهة النظر في موضوع معتُلغعلهم يقبلوف كيوافق
  .الجمهور الدستهدؼ

الثقة بدعتٌ أف تزرع  .لعاطفةكا ،الدنطق، الثقة :ثلبثة عناصرلكي يكوف الإقناع مؤثرا حقا لغب توافر  :يقوؿ أرسطو
، كنغمة الصوت كالاستعداد الشخصي الثقة فيما يقاؿ في نفسية الطرؼ الآخر عن طريقة لغة الجسد كىيئة

. قصد بها برريك الدشاعر في الشخصكالعاطفة ي ،لنظر بطريقة منطقية لا مراء فيهاكالدنطق بدعتٌ عرض كجهة ا
 {56ةصفح ،2014 ،الله عبد}مي ال

يهدؼ  لبؿ فيديوىاتو عبر قناة اليوتيوب: ىو عملية يقوـ بها صانع المحتول "خبيب " من خف الاجرائيالتعري
  .فيها إلذ جذب انتباه الجمهور كالتأثتَ عليهم من خلبؿ الأساليب الاقناعية الدتبعة

كالتي تسمح  ،التقنيات الدستخدمة في التًكيجتعرؼ على أنها لرموعة من الدهارات ك  :الأساليب الاقناعية
يصالذا للآخرين كذلك بهدؼ إحداث الجهد لإيصاؿ الفكرة التي يرغب القائم بالإقناع في إك باختصار الوقت 

 (512صفحة  ،2023)آسية عجاؿ،. تأكيدىم ن خلبؿ تغيتَ مواقفهم كسلوكهم أكالتأثتَ عليهم م

التي يستخدمها صانع المحتول خبيب في  الفكاىية ،كالعاطفية ،يب العقليةمقصود بها الأسال :التعريف الإجرائي
  .التًكيج للسياحة الداخلية

ار كخبرات بززف في لستلف من معلومات كأخب :ما لؼص الإنتاج الفكرم الإنساني كل :"فعرؼ على أنو :المحتوى
الرجوع ك غتَ قصد متضمن بيانات لسزنة لؽكن أإف المحتول ىو كل عمل إبداعي لفناف بقصد كبالتالر ف ،الوسائط

 (841صفحة، 2021ناجية قموج ، ػػػ بوعندؿ باسم)لية الاتصالية "إليها كقت الحاجة كتناقلها بتُ أطراؼ العم
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نقصد بو الدواد كالدعلومات التي يتم إعدادىا كتقدلؽها من طرؼ صانع المحتول "خبيب "بغية  :التعريف الاجرائي
، ، فيديوىاتركيتضمن المحتول صو  ،سياحية الداخليةاذبية الوجهات الإقناع الجمهور الدستهدؼ بألعية كج

 مقاطع صوتية ... ،نصوص توضيحية

حيث يشارؾ  ،كالدتابعتُ عبر صناعة لزتول لشيزيعد صانع المحتول بدثابة العقل الددبر لجذب الزكار  :صناع المحتوى
 .ةالدختلفعرضها على الوسائل الإعلبمية صانع المحتول الدعلومات الدرئية أك الدكتوبة سواء بغرض التعليم أك التًفيو ل

منشورات مواقع  ،لإعلبنات كلزتول الدواقعا ،الدقالات كالتدكينات كالفيديوىاتكتشمل مهامو الدتنوعة كتابة 
 (245، صفحة2021)عطية عيساكم كآخركف، .التواصل الاجتماعي

ىم الأشخاص الذين ينشؤكف لزتول على الأنتًنت، سواء كاف ذلك في شكل مقالات  :التعريف الإجرائي
  .فيديوىات، صور أك مشاركات على كسائل التواصل الاجتماعي، كنقصد في دراستنا صانع المحتول خبيب كواس

 :السياحة

، أم ذىب، ا كسيحاناسَياحة كسُيُوحا سَيحكساح في الأرض يَسيحُ  ،لذىاب في الأرض للعبادة كالتًىبا :لغة
 (343، صفحة 2018،)عبد السلبـ بلبالر كآخركف .كأصلها من سيح الداء الجارم

تعتٍ السياحة انتقاؿ أم شخص من مكاف إقامتو إلذ أم مكاف آخر لددة قصتَة نسبيا كالإنفاؽ من  :اصطلاحا
ازة أك الحج أك الزيارة أك بسضية الإجكقد ينشد السائح لررد  ،س من العمل في الدكاف الذم يزكرهمدخراتو كلي

كقد تكوف السياحة داخلية أك  ،لكتُ لا منتجتُ، كبناء عليو ينتقل السائحوف بصفتهم مستهالصحة أك الددرسة
 (12، صفحة 2009 ،)يسرل دعبس .خارجية

ة لجذب : نقصد بها في دراستنا اعتماد صانع المحتول خبيب على أساليب اقناعية مبتكر التعريف الاجرائي
  .الجمهور كإقناعو بجاذبية الوجهات السياحة، كألعية السياحة باعتبارىا قطاع يساىم في النهوض باقتصاد البلبد

تعرؼ السياحة الداخلية بأنها النشاط السياحي الذم يتم من مواطتٍ الدكلة لددنها الدختلفة  :السياحة الداخلية
 ف السياحة الداخلية ىي صناعة تكوف داخلأأم  ،تحق الزيارةي أك معالد سياحية تسالتي يوجد بها جذب سياح

كما تعتٍ السياحة الداخلية أيضا انتقاؿ الدواطن من مكاف اقامتو الدعتاد إلذ  ،حدكد الدكلة كلا بزرج عن نطاقها
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غراض فيما عدا التكسب أك كلا تتجاكز ستة أشهر لأم غرض من الأ ،ساعة24الزيارة لفتًة لا تقل عن  مكاف
 (282، صفحة 2017ة،)لصاة بن تركي .لذجرةا

من  ،ركيج للمعالد السياحية في الجزائالدقصود بالسياحة الداخلية في ىذه الدراسة ىي التً  :التعريف الإجرائي
خلبؿ الفيديوىات التي بزص الدناطق السياحية الداخلية في الجزائر التي تم عرضها في قناة اليوتيوب الخاصة بخبيب  

 .كواس

 الترويج:

ف كلمة التًكيج تعتٍ تنفيق نفّقتو، إذ :كركج تركلغا .نفق: راجَ ػػ ركاجا :كيج في اللغة العربية تعتٍ ركجكلمة التً  :لغة
 ./ من الاتصاؿ بالآخرين كتعريف الناس بالسلع كالخدمات التي لؽتلكها البائعكحتى ينفق ىذا الشيء ،الشيء

 (11صفحة  ،2008،)بشتَ العلبؽ

التًكيج "ىو بصيع النشاطات التي بسارسها الشركة من أجل الاتصاؿ بالدستهلكتُ الدستهدفتُ كلزاكلة  :اصطلاحا
 ."العلبقات العامة ،تنشيط الدبيعات ،البيع الشخصي ،الإعلبف: كيشمل، ناعهم بشراء الدنتجإق

قبوؿ فكرة  السلعة أك الخدمة أكالتًكيج ىو "التنسيق بتُ جهود البائع في إقامة منافذ للمعلومات كتسهيل بيع 
 (104، صفحة 2015،)عيسى سماعيل ".معينة

: نقصد بو في دراستنا بصيع العمليات كالأنشطة التي يقوـ صانع المحتول خبيب بغية التًكيج التعريف الاجرائي
  .للسياحة الداخلية

حية الداخلية كإعطائها بعد السيايعتبر بتُ العناصر الأساسية في عملية النهوض بالتنمية  :الترويج السياحي
كىو كل الجهود الدباشرة كالغتَ مباشرة التي تهدؼ إلذ برقيق الأىداؼ المحددة لذا في الاستًاتيجية التسويقية  ،تنموم

، )معقافي الصادؽ .داـ لستلف كسائل كتقنيات التًكيجالسياحية العامة لدنطقة أك لبلد ما كذلك من خلبؿ استخ
 (371صفحة  ،2020

نقصد بالتًكيج السياحي في ىذه الدراسة لرموعة الأنشطة التي يقوـ بها صانع المحتول خبيب  :التعريف الإجرائي
 .بغية جذب السياح داخليا كخارجيا ،لد السياحية كالأثرية في الجزائرعلى قناة اليوتيوب من أجل التعريف بالدعا
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، كتقوـ فكرة الدوقع على إمكانية إرفاؽ أم شبكة الأنتًنتع الالكتًكنية على ىو أحد أشهر الدواق :اليوتيوب
كما لؽكن الدستخدموف من إدارة  ،ت دكف أم تكلفة ماليةملفات تتكوف من مقاطع الفيديو على شبكة الانتًن

فإف  ،العالديALEXAكطبقا لتصنيف  .ن خلبؿ إضافة التعليقات الدصاحبةحوار بصاعي حوؿ مقطع الفيديو م
 googleك yahoo الدركز الثالث من حيث أكثر الدواقع العالدية مشاىدة بعد لزركي البحث الدوقع يأتي في

ثلبث موظفتُ من شركة  بواسطة 2005فيفرم 15في ، في الظهور على شبكة الانتًنت youtubeبدأ موقع 
paypal ،(89صفحة  ،2013.)نبيح أمينة 

المحتول خبيب على موقع ركابط أنشأنها صانع  نهافي دراستنا لقناة اليوتيوب بأ: نقصد التعريف الإجرائي
 .يها للسياحة الداخلية بالجزائرفيديو يركج ف عيهدؼ من خلبلذا إلذ نشر مقاط ب،اليوتيو 

 :الدراسات السابقة

تقوـ الدراسات السابقة على مساعدة الباحث في الاختيار السليم لبحثو كبذنبو مشقة تكرار بحث سابق 
}ىي تلك المجموعة البحثية التي من شأنها أف برتوم على  ائج فالدقصود بالدراسات السابقةكالاستفادة من النت

 (321صفحة ،2021)إبراىيم لػياكم، {.ث الذم يتناكلو في البحث العلميموضوع الباح

 كقد اعتمدنا في دراستنا على عدد من الدراسات السابقة صنفت على الشكل التالر:

 :الدراسة الأولى

خالأساليب الاقناعية في البرامج الحوارية السياسية بالقنوات الفضائية  كار أمينة برت عنوافدراسة لب
ؿ ـ  مذكرة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه–العربية_دراسة تحليلية لبرنامج الاتجاه الدعاكس لقناة الجزيرة الإخبارية 

ة العلوـ كلي ،الاعلبـ كالاتصاؿقسم علوـ  ،بزصص اشهار كعلبقات عامة ،د في علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ
، استهلت الطالبة 2019/2020السنة الجامعية  ،2جامعة محمد لدتُ دباغتُ سطيف ، الإنسانية كالاجتماعية

ماىية الأساليب الاقناعية الدوظفة في البرنامج  :كتقدلؽو ثم طرحت إشكالية مفادىا بالتعريف بدوضوع البحث
الذ  ؟ كتفرعت ىذه الإشكالية2018على قناة الجزيرة الفضائية الإخبارية لسنة الحوارم السياسي الابذاه الدعاكس 

 تساؤلات على مستول الشكل )ماذا قيل(:-1:عدة تساؤلات بسثلت فيما يلي

 ؟لدساحة الزمانية الدتاحة لكل ضيفما ىي ا -
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 ؟ما ىو شكل الحوار السائد -

 (:كيف قيل)ؤلات على مستول الدضموف تسا-2

 ؟ت الشخصية الدوظفة لإدارة الحواركالسماما ىي الدهارات  -
 ؟ما نوع الحجج السياسية الدوظفة -

الحوارية السياسية عبر تهدؼ ىذه الدراسة إلذ لزاكلة التعرؼ على لستلف الأساليب الاقناعية الدوظفة في البرامج 
كتقنية في بصع   ، بحيث استخدمت ىذه الدراسة منهج الدسح الإعلبمي كاعتمدت على برليل الدضموفالتلفزيوف

، فئة19تضمنة في الدعلومات كعلى الاستمارة كأداة لجمع البيانات بحيث اشتملت على فئتي الشكل كالدضموف م
اد تم ، الدستول الأكؿ جاء كفق العينة القصدية كالدستول الثاني الخاص بالأعدتم تبتٍ مستويتُ لاختيار العينة كقد

ساليب ه الدراسة مع دراستنا في أف كلبلعا يعالجاف نفس الدتغتَ الأتلتقي ىذالاعتماد على الدسح الشامل، ك 
بالإضافة إلذ استخداـ نفس الأداة كىي برليل الدضموف في حتُ بزتلف ىذه الدراسة  ،الاقناعية ككيفية توظيفيها

لنظرم ككذلك ، استفدنا من ىذه الدراسة في الجانب انهج الدتبع كالدضامتُ الددركسةمع الدراسات السابقة في الد
 .الاستمارة الدستخدمة في ىذه الدراسة

 الدراسة الثانية:

خالترويج الإعلامي للسياحة الداخلية عبر القنوات الإعلامية  دراسة من إعداد يسرل زاكية برت عنواف
 )ؿ ـ د(، أطركحة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث-الجزائرية tvدراسة تحليلية لقناة شمس –الدتخصصة 

 ،يةكلية العلوـ الإنسانية كالعلوـ الاجتماع ،تالاعلبـ كالاتصاؿ كعلم الدكتبا قسم علوـ ،بزصص اعلبـ سياحي
كيف تركج قناة شمس  :، تتمحور ىذه الدراسة في2021/2022السنة الجامعية  ،01جامعة الحاج لخضر باتنة 

tv التساؤلات الفرعية مقسمة كالتالر ؟ كيندرج عنها لرموعة مناحة الداخلية في الجزائر إعلبمياللسي: 

 تساؤلات مرتبطة بالشكل:-1

 ؟في التًكيج للسياحة الداخلية tvما ىو الوقت الذم خصصتو قناة شمس  -
 ؟في التًكيج للسياحة الداخليةtvماىي القوالب الصحفية التي اعتمدتها برامج قناة شمس  -

 :تساؤلات مرتبطة بالدوضوع-2
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 ؟توظفها القناة من خلبؿ برنالرها ماىي عناصر التًكيح الر -
 الجزائرية؟ tvما ىي الخدمات السياحية التي تقدمها قناة شمس  -

ضوع السياحة في التعاطي مع مو  tvتهدؼ ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على الطريقة الدتبناة من قبل قناة شمس 
الدراسة الدنهج الدسحي كاعتمدت على . استخدمت ىذه فية التًكيج لذذا القطاع إعلبمياككي ،رالداخلية في الجزائ

الدلبحظة كالدقابلة الالكتًكنية كبرليل المحتول كأدكات لجمع البيانات كالدعلومات كقد تم اختيار عينة الدراسة عبر 
برامج ضمن البرامج التي تركج 5مرحلتتُ في الدرحلة الأكلذ الاعتماد على العينة القصدية كالدرحلة الثانية اختيار

 tvحيث قامت الباحثة بدراسة برامج قناة شمس  ،شابو ىذه الدراسة مع موضوع بحثنا، تتالداخلية للسياحة
كيج للسياحة بينما قمنا من خلبؿ دراستنا بتحليل فيديوىات صانع المحتول خبيب كمعرفة كيفية التً  ،لسياحيةا

، بينما لؼتلفاف من كأداة برليل الدضموفنهج الدسحي بالإضافة إلذ التشابو في استخداـ الد ،الداخلية من خلبلذا
ينما تعتمد دراستنا ب ،تلفزيوف كوسيلة للتًكيج السياحيناحية الوسيلة الدستخدمة حيث تعتمد ىذه الدراسة على ال

  .، استفدنا من خلبؿ اطلبعنا على ىذه الدراسة على معرفة كاقع السياحة الداخلية في الجزائرعلى اليوتيوب

 :الدراسة الثالثة

مذكرة مقدمة – دراسة حالة الديواف الوطني للسياحة–دور الترويج في ترقية الخدمات السياحية  ،محمدم كافية
ة،  قسم العلوـ التجاري ،تبزصص إدارة كتسويق الخدما ،دة الداجستتَ في العلوـ التجاريةضمن متطلبات نيل شها
ؤاؿ ، كاف الس2013/2012، 03جامعة الجزائر  ،كالعلوـ التجارية كعلوـ التسيتَ كلية العلوـ الاقتصادية
عة ؟ كاندرج برتو لرمو لدلبئمة لتطوير الخدمات السياحيةما ىي الأساليب التًكلغية ا :تيلآالرئيسي لذذه الدذكرة كا

 :من الأسئلة الفرعية نذكر منها

 ؟يياحي في ابراز مزايا أم بلد سياحما ىو دكر كمكانة التًكيج الس -
 ؟عيلها في ترقية الخدمات السياحيةكتقنيات التًكيج السياحي ككيفية تفماىي آليات  -

 :رح لرموعة من الفرضيات نذكر منهامن خلبؿ الإشكالية الرئيسية كالأسئلة الفرعية تم ط

يعمل التًكيج السياحي على نقل كترسيخ صورة ذىنية إلغابية لدل بصهور السياح عن الدقصد السياحي  -
  .عديدة كمتنوعةباستخداـ أساليب 

  .يستعمل الديواف الوطتٍ للسياحة لرموعة متنوعة من التقنيات التي تعمل على التًكيج للسياحة الداخلية -
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قية الخدمات دكر التًكيج في النشاط السياحي كمدل فاعلية أدكاتو في تر  دؼ ىذه الدراسة إلذ توضيح موقعته
كما اعتمدت في الجانب التطبيقي  ،لدنهج الوصفي التحليليراسة على ا، اعتمدت ىذه الدالسياحية في الجزائر

، الدتغتَات الدتمثلة في التًكيج تتقاطع ىذه الدراسة مع دراستنا في أحد  .احةعلى دراسة حالة الديواف الوطتٍ للسي
اطلعنا اسة ك راجع الدستعملة في ىذه الدر ، مع العلم أننا استفدنا من الدتلفاف في الدنهج الدعتمد كالتخصصبينما بز

  .على كيفية بناء استمارة برليل الدضموف

 :الدراسة الرابعة

خالترويج للسياحة الداخلية في الجزائر عبر منصة اليوتيوب من خلاؿ  دراسة من اعداد شهيناز زياد برت عنواف
، جامعة قسنطينة 03عدد ،27لرلد  ،_لرلة الدعيار 2022ت خخبيبخ سنة'الفلوغ'_دراسة تحليلية لفيديوىا

كيف ركجت مدكنات فيديوىات صانع المحتول خبيب الدنشورة  :كاف السؤاؿ الرئيسي لذذه الدراسة،  03،2023
من التساؤلات  تفرع عن التساؤؿ الرئيسي لرموعة ؟ كقدللسياحة الداخلية بالجزائر 2022ةعبر الانتًنت سن
 :الفرعية نذكر منها

وىات في التًكيج للسياحة الداخلية بالجزائر من خلبؿ مدكنات فيديكيف ساىم الطرح الدوضوعاتي  -
 ؟خبيب الدنشورة عبر اليوتيوب

كيف دعمت الأصوات كالدوسيقى الدضامتُ التًكلغية للسياحة الداخلية بالجزائر من خلبؿ مدكنات    -
  ؟فيديوىات خبيب الدنشورة على اليوتيوب

مدكنات فيديوىات السياحة الداخلية لصانع المحتول الجزائرم خبيب تسعى ىذه الدراسة إلذ البحث في طبيعة 
ختيار عينة الدراسة بطريقة كقد تم ا ،الباحثة على الدنهج الدسحي ، اعتمدت2022الدنشورة عبر اليوتيوب لسنة 

تصرت ، اقكلعا التًكيج ك السياحة الداخلية، تتفق ىذه الدراسة مع دراستنا من ناحية متغتَين أساستُ قصدية
كمجاؿ زمتٍ بينما كانت دراستنا تتمحور حوؿ كل الفيديوىات الدتعلقة   2022دراسة الباحثة على اختيار سنة 

، من لدعلومات التي بزص الجانب النظرم، استفدنا من ىذه الدراسة في استقاء السياحة الداخلية منذ نشأة القناةبا
  .ةخلبؿ برديد جانب الدفاىيم الخاصة بالسياحة الداخلي
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 :الخلفية النظرية

لية من خلبؿ قناة نظرا لطبيعة دراستنا الدتمثلة في الأساليب الاقناعية لصناع المحتول في التًكيج للسياحة الداخ
 .ةىي نظرية التاءات الثلبث ،ف النظرية الدناسبة لذذا الدوضوعكجدنا أ ،اليوتيوبر خبيب

 :نظرية التاءات الثلاثة

فالدرحلة الأكلذ كىي التوعية  ،بر الدراحل كلها تبدأ بحرؼ التاءالعملية الاقناعية بسر عيرل "ميشاؿ لوني " أف 
التتبع من خلبؿ  ،الفكرة كلؽنع الفرد من لسالفتها التشريع من حيث إصدار قانوف يدعم ،ة الدقنعكتتضمن البراىتُ

 (86صفحة  ،2023،)بركاف إلياس كآخركف .ابعة الدرسل لطريق لتحقيق أىدافومت

 التوعية  :أ ػػ الدرحلة الأولى

، ة التي تنساب إلذ عقوؿ الدتلقتُكتتضمن آليات الاقناع اللساني ك التوضيح كتعزيز كل ذلك بالبراىتُ الدقنع
التناقض  كما يشتًط فيو عدـ ،ف بسيطة حتى يسهل فهمها كإدراكهاكيشتًط في كل الدعلومات الدرسل أف تكو 

إذ  ،ورة كاضحة  حتى تكوف أكثر اقناعااف تكوف صياغة الرسالة كبرديد لزاكرىا بص بلتناؿ الدصداقية كما لغ
ة الدوضوعية كعدـ يشتًط في التوعية حتى تكوف فعال كما ،ذؿ جهد زائد من الدتلقيلغب فهمها دكف الحاجة إلذ ب

تقف في مسار التوعية كبسنع التحيز أك الانطلبؽ من أفكار ذاتية أك مسبقة في التعامل مع الجمهور كالتي لؽكن أف 
 (26صفحة  ،2008،ن الوصوؿ إلذ أىدافو.)نزىة حانوفالدرسل م

 التشريع  ب ػػ الدرحلة الثانية:

ف التوعية لا تلبي الغرض فهي تنص على إدراؾ أ ،ة في الحملبت الإعلبمية العموميةتظهر ألعية ىذه الدرحل
لشارسة نوع من الضغط على  التشريع سيلعب دكرا إلغابيا فيلكن  ،فهي تبتُ لساطر الدوضوع كفوائده، لوحدىا

 (66صفحة  ،2021،ينة مزياف)أم .ول مسايرة الدرسل فيما يدعوا إليمن أج يالدتلق

 التتبع  :ج ػػ الدرحلة الثالثة

ف لصاح عملية الإقناع كالتأثتَ مرتبط إفحسب "ميشاؿ لوني "  .لمرسل أف يعرؼ أين كصل من أىدافوإذ لابد ل
 .البسيطة لأف الإنساف بحاجة إلذ التذكتَ كالتأكيد باستمرار حتى في أموره اليومية ،بالدتابعة كالدراقبة للعملية ككل
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، فهي بسكن الدرسل من مواصلة لصد مكانها في الاتصاؿ الإشهارم إف عملية الدتابعة على عكس الدرحلة السابقة
 (251صفحة  ،2014،منية )دحدكح .ئلو أك إلغائها كاستبدالذا بأخرلبث رسا

 :إسقاط نظري

توعية خبيب كواس الدتابعتُ بقطاع السياحة كذلك بإنشاء لزتول يسلط الضوء على بصاليات  :الدرحلة الأكلذ
كنشر قصص كالتجارب  ،الثقافة ،تقديم معلومات شيقة حوؿ التاريخ مع ،اذبية الوجهات السياحية الداخليةكج

كذلك باستخداـ أساليب اقناعية عن طريق نشر صور  ،لتوعية الجمهور بالفرص الدتاحة الحقيقية للزكار السابقتُ
  .كفيديوىات

كذلك بإطلبؽ عركض  ،ءات تشجيعية تساىم في جذب السياحلغب إعداد سياسات كإجرا: الدرحلة الثانية
  .بزفيضات مؤقتة أك حتى إقامة فعاليات تركلغية، خاصة

  ر.ق بالسياحة الداخلية كجذب الجمهو لاجتماعي لنشر المحتول الدتعلالاستفادة من منصات التواصل ا -
  .تسهيل الحصوؿ على التصاريح كالتًاخيص لتشجيع الاستثمار في مشاريع السياحة  -

متابعة  ،لداخلية في الجزائر كذلك من خلبؿىذه الدرحلة تساعد في التذكتَ كالتأكيد بألعية السياحة ا: الدرحلة الثالثة
  .برليل تفاعل الجمهور مع المحتول :التفاعل

  .الاستماع كالرد على تعليقات الجمهور لفهم احتياجاتهم كبرستُ المحتول كالتواصل -
 .لبرليل التفاعل كتقييم النجاح: قياس أثر الحملبت على عدد الزيارات كالتفاع -

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 في الدستخدمة الاقناعية والأساليب المحتوى صناع: الأوؿ الفصل
السياحي الترويج  

كأسسها الاقناعية العملية ماىية: الأكؿ الدبحث  
المحتول صناعة: الثاني الدبحث  
 التًكيج-الداخلية السياحة حوؿ عموميات: الثالث الدبحث

 السياحي
السياحي التًكيج في المحتول صناع دكر: الرابع الدبحث  

 

 النظريالجانب 
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 تدهيد:

في ظل التطور الذائل لوسائل التواصل الاجتماعي كمنصات الانتًنت، أصبحت صناعة المحتول للتًكيج السياحي 
لستلف أحد أبرز الوسائل الدستخدمة لجذب الانتباه كالتأثتَ على سلوؾ الدستهلكتُ، يتسابق صناع المحتول في 

الدنصات كعلى رأسها اليوتيوب، لتقديم لزتول مثتَ كجذاب يشجع على زيارة الوجهات السياحية الدختلفة. تعتمد 
ىذه الصناعة على لرموعة متنوعة من الأساليب الاقناعية لجذب الجمهور كإقناعو بجاذبية الوجهات السياحية 

 الدقدمة.

ساليب الاقناعية، صناع المحتول، التًكيج السياحي، من خلبؿ سوؼ نتطرؽ في ىذا الفصل إلذ كل ما يتعلق بالأ
تقسيم الفصل إلذ أربعة مباحث يضم الدبحث الأكؿ مطالب تتعلق بالعملية الاقناعية كأسسها أما الدبحث الثاني 
يضم مطالب بزتص بصناعة المحتول، كالدبحث الثالث يتطرؽ إلذ عموميات حوؿ السياحة الداخلية إضافة إلذ 

 كيج السياحي، كفي الأختَ الدبحث الرابع بعنواف دكر صناع المحتول في التًكيج السياحي.التً 
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 .ماىية العملية الإقناعية وأسسها :ؿالدبحث الأو 

   مفهوـ الإقناعالدطلب الأوؿ: 

ألعية بارزة في  أصبحت فنوف الإقناع ذات، متعددة تلقاىا الأفراد من مصادرفي ظل تزايد كمية الدعلومات التي ي
 .العلوـ الحديثة

أك تصرلػا عبر إما إلػاءن ، كالدعلوماتالقيم بذاىات ك الاقناع " عملية إيصاؿ الأفكار ك عتبار الإبذلك لؽكن اك  
بذدر الإشارة إلذ ك ". تصاؿكل ىذا عن طريق الاك ، دةذاتية مساعكفي ظل حضور شركط موضوعية ك ، مراحل معينة

  السلوؾفعل لتغيتَحيث يعتٍ ىذا الأختَ "إرادة ك ، مع مفهومي الإلػاء كالتأثتَ خلأف مفهوـ الإقناع يتدا
" أما الإلػاء فهو الذم يشتَ إلذ .فكار جديدةألها أك ترسيخ قيم ك أك على الأقل تعدي، لآراءا كعتقادات أالاك 

 توماس"أما "، للمقنعي كالقدرات السيكولوجية التأثتَ غتَ الدباشر في سلوؾ الآخرين عن طريق النفوذ النفس
لة كاعية يقوؿ في الإقناع أنو "لزاك ك ، لسلوؾبهدؼ التأثتَ في ا، قناع بقصدية ككعي منتج الإقناعفتَبط الإ"  شايدؿ

 (58، 57، صفحة 2022 ،" )لزسن بالقسم.للتأثتَ في السلوؾ

كما لؽكن تعريف الإقناع بأنو القدرة على أف بذعل النفوس تنقاد إلذ القياـ بفعل أك أمر بعد توجيهك لذا الخطاب 
 قد اقتنعبو أف يصبح السامع لك ك يقصد ك ، " الإعلبـ الإسلبمي": أقنعتٍ أم أرضاني:كتابو في اماـ إبراىيم يقوؿ

كاف لك ك  ،لتي انتقت من داخل نفسواك  ،كلكنها أصبحت فكرتو الخاصة بو ،باعتبارىا فكرتك أنت بفكرتك لا
 (105، صفحة 2015 ،")شيخ أعمر الذوارية.برريكها كالكشف عنهاك تها فضل اثار 

عبر مراحل ، رلػاتص الػاءن أك ا، إم" عملية إيصاؿ الأفكار كالابذاىات كالقيم كالدعلومات:بأنو مصباح عامر يعرفو
)مفلبح بن عبد الله، . كعن طريق عملية الاتصاؿ ،ضور شركط موضوعية كذاتية مساعدةح في ظلك ، معينة

 (165، صفحة 2015

كتكوف  ،عزيز الدوقف كالدعتقدات كالسلوؾالاقناع بأنو عملية تغيتَ أك ت Harry Millsكيعرؼ ىارم ميلز  
يليها الانتقاد للرسالة الاقناعية من حيث استجابة الدتلقي للرسالة الاقناعية بعد تفكتَ إلذ قياس الدميزات كالدساكئ 

أك  يالاقناعية دكف كع كتكوف الاستجابة للرسالة ،علوماتالدح الأسئلة لطلب مزيد من ثم طر  ،توافقهامنطقيتها ك 
، 2024 ،)سلبـ أبضد عبده كآخركف. بةتفكتَ عندما لا لؽتلك الدتلقي الوقت أك الحافز أك القدرة على الاستجا

 ( 1073صفحة 
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من  ك أفكار الآخرين أك التأثتَ فيهمكجهة نظر أ القدرة على تغيتَ ونبأع لبؿ ما سبق لؽكننا تعريف الاقنا كمن خ
يتطلب الإقناع فهما عميقا لاحتياجات كمواقف الجمهور  ،قنعةالدـ الحجج الدنطقية كالأدلة خلبؿ استخدا

 .كاستخداـ تقنيات التواصل الفعالةالدستهدؼ 

 العملية الاقناعية. عناصرالدطلب الثاني: 

 ملية الاتصالية كالتي تتكوف من: تعد عناصر العملية الاقناعية ىي عناصر الع

بغية إيصاؿ معلومات  الذم يتلفظ بو،و إنتاج الخطاب، لأنو ىلمحورية في الذات ا: ىو )الدرسل( الدصدرػ  -
بتوظيف كفاءتو  ،فيو مع اختيار العلبمة اللغوية الدلبئمة التي يضمن من خلبلذا منفعتو الذاتية إليو كالتأثتَ

كلكي تكوف د يكوف شخصا أك بصاعة أك مؤسسة، الدرسل قك  ح في نقل أفكاره بتنوعات مناسبة،للنجا 
 الجاذبية،ن الدصداقية كالثقة ك لا بد أف يكوف على قدر م فعالة في تشكيل معتقدات الأفراد،مؤثرة ك رسالتو 

 ( 26صفحة  ،2021تلقتُ. )فهد فادم فلبح مطلق، ىذا يعتٍ أف مصداقية الدرسل ستزيد من ثقة الدك 
تستخدـ عملية ناصر التي يعد مضموف عملية الاتصاؿ أك الرسالة من أىم الع الدضموف )الرسالة(:   -

، لذا فإنها بردم كبتَ لدل يقل الفكرة من الدرسل إلذ الدتلقلأنها العنصر الذم يتم من خلبلو ن ،الإقناع
تعوا بقدرات عالية على لذلك يفتًض أف يتم ،ناع في مواقع التواصل الاجتماعيالقائمتُ بعملية الإق

تي من شأنها أف البسيطة الك لمصطلحات السهلة لالاستخداـ الأمثل ك مفردات اللغة استخداـ التعبتَ ك 
الأفكار كالدعلومات  أفكار مؤسستهم دكف تعقيد لأف كظيفة الرسالة ىي نقلك تعبر عن أفكارىم 

التخطيط لذا أحد أىم العوامل الدساعدة في ك  ،ىي الوسيلة الاتصالية الرئيسية تعد الكتابة. ك الأحداثك 
، 2021 ف،)أمينة مزيا .طبيعة كاحتياجات الدتلقيمع اسب يتنعملية الإقناع بإعداد مضموف اتصالر 

 ( 62صفحة 
كما   ،اؿ التي تزيد من فعالية الإقناعتصلعملية الاقناعية احدل كسائل الاقد يستخدـ القائم با :الوسيلة  -

يعتمد على مضموف الرسالة  معتقداتوأف لصاح الإقناع كحصوؿ التغيتَ في سلوؾ الدتلقي كأفكاره ك 
مضموف  مدل تلبيةك  ،الدرسللإبداعية في الرسالة ك كاالإدراكية كالنقدية على توفر الدهارات ك  ،كصياغتها

 ،)مصطفى يوسف كافي. الطبيعية كمراعاتهاظركفو النفسية ك تتبع الرسالة لحاجات الدتلقي كرغباتو ك 
 (175صفحة  ،2015
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لرموعة الأشخاص أك بصفة عامة بصهور الدستقبلتُ الذين يستقبلوف يقصد بو الشخص أك ك  :الدتلقي  -
لغب على القائم بعملية ، ن ىذا العنصر لرموعة من العناصريتضمك  ،الصادرة عن الدرسل رسائل التأثتَ

  :الإقناع كالتأثتَ أف يضعها في حسبانو كىي

 ػػػػ حاجات الفرد.1

  ػػػػػ الدكافع الاجتماعية للفرد. 2

 ( 27صفحة ،2006لاجتماعية التي يعيش فيها الفرد. )عامر مصباح، البيئة اػػػػ  3

من قبل  لوؾ الدستهدؼسىي الدتغتَات التي تتعلق بنمط  "عوامل الغاية أك الذدؼ :لذدؼكا الغاية -
ك من  ، تعزيزىا برويل الأفكار أك أكتوجيو الآراء  ؼ قد يكوف في تغيتَ الدعتقدات أكفالذد "، الدتصل

 ، وؿ أف يكوف الذدؼ غامضا أك مشوشقناعية فمن غتَ الدعقبط الذدؼ بالرسالة في العملية الاالدهم أف يرت
يؤكد على ضركرة دراسة الرسالة  ىذا ما ،بهالُ نوع بتنوع موضوع الرسالة ك ك الذدؼ مت ،فيعتبر ىدفا ناقصا

خاصة إذا كاف التغيتَ الدقصود بعيد الددل ك  ،لسطط لذا بعناية تامةكافية ك أىدافها دراسة مستفيضة ك ك 
 (101صفحة، 2005 ،)ذىبية سيدىم .دث في عمليات البيع ك الشراء {ليس آنيا }كما لػ

 .قناعيةالا العملية لصاح عواملالدطلب الثالث: 

  :والوضوح البساطةػػػػػ  1

متًابطة متسلسلة  تكوف أف بلغك  ،لغتها في ككذلك مضمونهافي  كالوضوح بالبساطة تتسم العملية تكوف أف لغب
)محمد راتب . فهومةملك كاملة لستصرة صحيحة ك تكوف كذك  ،تتناسب مع احتياجات الدوقف نفسولغتها كمنطقية ك 

 ( 124، صفحة 2020، الشعار

لؽكن  ،ا تكوف الأفكار مبسطة كموضوعيةمقنعة عندملجعل الرسالة فعالة ك الوضوح لعا مفتاحاف البساطة ك 
 .اعاة مستول فهمهم كاحتياجاتهممع مر ، هور فهمها بسهولة كالتأثر بهاللجم

 :الدصداقيةػػػػػ  2

 .أمانةك مدل ما يتسم بو من ثقة لدتحدث ك التي تتوقف على خبرة اك 
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 :الجاذبيةػػػػػ  3

 .علبقتو مع الدتلقيإمكانياتو ك قدراتو ك كالتي تتوقف على شخصية الدتحدث ك 

 (2022 عدـ الدبالغة. )علي فرجاني،ك  لتزاـ بالأمانةػػػػػ الا 4

 :والتشويق الإثارةػػػػ  5

كما  ،لشا لػفز الدتلقي على التعاكف، إثارة الانتباه كالاىتماـك ع من التشويق لا بد أف يكوف في عملية الإقناع نو 
 .ح أك لبس أك تعالر على الدتلقيلا تتضمن أك تشعر بأم طريقة بذري ولغب أن

جات التي الحالشا لغب معو معرفة تلك الرغبات ك لدل الدتلقي حاجات كثتَة  :والحاجات الرغبات إشباعػػػػ  6
إثارة حاجة حب غالبا ما تعمد الرسائل إلذ ك  ،للعمل على إشباعها ما أمكن ،تنسجم مع مضموف الرسالة

 .يانا الحاجة الذ الأماكن كىكذاأحالاستطلبع ك 

 ز:التعزيو  الإثابةػػػػػ  7

الدبدأ لنجاح الاتصاؿ بشكل  عند البحث عن عنصر الإقناع لا بد من لشارسة ىذالاتصاؿ ك أشكاؿ ا ففي كافة
كغتَىا من الأساليب  ،إشعاره بالاىتماـ بهاالرسالة ك يكوف ذلك أحيانا بدساعدة الدتلقي على الرد على ك  ،عاـ

 ( 125،126صفحة، 2022ر،  راتب الشعامحمد). الدناسبة

 :لصاح العملية الاقناعية يتمثل فيوامل كىناؾ تصنيف آخر لع

 :التعرض الاختياري للاقناع :أولا

إف لشارسة الضغوط بهدؼ  .اختياريا دكف لشارسة ضغوط عليو تتطلب عملية الإقناع أف يكوف تعرض الفرد للرسالة
لذذا لغب ك ، بالإقناعلشا يصعب مهمة القائم  ،مل الرفض الداخلي لدضموف الرسالةالإقناع تؤدم إلذ استشارة عوا

 ع.و على التهيئة الذاتية للئقنا على القائم بالإقناع أف يركز على مساعدت
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 :الفرد إليها ينتمي التي الجماعة تأثنً :ثانيا

لتأثتَ يرغبوف في الانضماـ إليها بدكر قوم في ا إليها الدستهدفوف أك حتى التيتقوـ الجماعة الأساسية التي ينتمي 
لؽكن للقائم بالإقناع استخداـ ىذا الدكر في التأثتَ على الدتلقي عن طريق ضرب ك ، الإقناع لديهمعلى عملية 

 .رأم الفئة الدستهدفة بالرسالة استغلبؿ اقتناع أحد أفراد الجماعة في توجيوك  ،الأمثلة الدلبءمة

 :الرأي قيادات تأثنًا: ثالث

أكثر يتأثر بهم الأفراد أحيانا ، الآخركف كيقدموف لذم النصيحة قيادات الرأم ىم الأفراد ذك التأثتَ الذين يساعدكف
لؽكن للقائم بالإقناع ك  ،لأفرادمن تأثرىم بوسائل الاتصاؿ أك الإعلبـ يعمل قادة الرأم دكرا ىاما في تغيتَ ابذاىات ا

 (144،145، صفحة2011م رضا،)ىاشم بضد. الدكر في التأثتَ على الدتلقي أيضا استخداـ ىذا

 لدستخدمة في العملية الاقناعية.الاستمالات االدطلب الرابع: 

  :العاطفية الاستمالات  -

فأغلب الجاذبية ....  ح،الدر  ل:مث ،جتماعية للجمهورلاامالات على الاحتياجات النفسية ك تركز ىذه الاستك 
)بركاف الياس  .الأمر يتطلب دكافع شراء منطقية لو كافحتى ك  ،تركز على العاطفة كتتخذ عبرىا القرارات الشرائية

 ( 85، صفحة 2023،كآخركف

 :التخويف إستمالات  -

تَ الذ أنو حينما يثتَ القائم فهناؾ من الدلائل التي تش ،كسيةكثتَا ما تتسبب رسائلها بتأثتَات غتَ مرغوبة أك ع
بالاتصاؿ بل أيضا لضو يشعر الدتلقي بالكراىية ليس فقط لضو القائم  ،صاؿ الغضب برسائل ىجوميةبالات

الذم لػدث أف الفرد يتعرض عادة لدضموف ينطوم على حقائق  .الأىداؼ الدقتًنة بولدشركعات ك االجماعات ك 
من ىذا بينما يعاني ك ، عل الفرد يشعر بالتوتر العاطفيىذا الدضموف لغ، يليها تهديد بخطر قد يصيب الفردلزاذية 

 .عتناؽ رأم معتُتوصيو بالقياـ بعمل معتُ أك اك  ر،يتعرض الفرد لعبارات بذنبو الخطالتوتر العاطفي سوؼ 
 (51، صفحة 2009 ،ة سعيدةتش)ابراد
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 :العقلية الاستمالات -

ليحظى  ،لاستشهاد بالدصادراكالشواىد ك الدلائل يعمد الدصمم الذ لساطبة الدنطق كالعقل عبر تقديم الحجج ك ىنا ك 
 (102صفحة  ،2005ي،)بتَؽ حستُ بصعة الربيع. الاحصائياتقية موظفا الأرقاـ ك بالدصدا

 :الاقناعية العملية في الدستخدمة الاستراتيجياتالدطلب الخامس: 

  لبنفسو على مقاسمة قناعات الدرسبضلو كاستعداد الدرسل لجذب الدستقبل ك الاقناع يتمثل في كفاءة 

 :Denis Lindonكمن أجل ذلك قدمت عدة استًاتيجيات للبقناع كتلك التي تقدـ بها 

 :قد قسمها الذ فرعتُك 

  .ػػػػػ الاستًاتيجيات الخارجية 1

 ػػػػػ الاستًاتيجيات الداخلية.  2

 :الخارجية الاستراتيجيات :أولا

 البيئية أك المحيطة بالأفراد فيتم التأثتَ مثلب أك سميت كذلك لأف التغيتَ لا يتوجو مباشرة إلذ الأفراد بل إلذ العواملك 
 ،لؽةبفعل العادة تتحوؿ السلوكيات المحدثة إلذ قناعات برلّ لزلّ الدعتقدات القدك  ،اللوائحك التعديل في القوانتُ 

  :تتمثل ىذه الاستًاتيجيات في

 :الإكراهاستراتيجية القوّة و   -

عكس ميولاتهم يدل الأفراد يتماشى مع رغباتهم ك سلوؾ لتستعمل مثل ىذه الاستًاتيجية من أجل إحداث 
تم ذلك عن يعلى العموـ تستخدـ ىذه الاستًاتيجيات من طرؼ السلطات العمومية ك ك  ،عاداتهم الشخصيةك 

العقوبات في حالة اللوائح التي تنصّ على ك  أك لشنوعة باللجوء إلذ القوانتُت إجبارية طريق جعل بعض السلوكيا
 .الدخالفة مثلب
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 :التسهيلاستراتيجية الدكافأة و  -

تٍ ذلك بأف بذعلو سهل التبك  ،الإكراه باللجوء إلذ القوّة ك قد لا برتاج السلطات العمومية إلذ فرض سلوؾ معتُّ 
صفحة  ،2014،شعباف حسنأرلؽة ك). فزات الخارجية كتقديم تسهيلبتمرغوب فيو من خلبؿ بعض المحك 

118 ) 

ثر على مواقفو ؤ شر لتفهي تلك الاستًاتيجية التي تستهدؼ الافراد بشكل مبا: الداخلية الاستراتيجياتأما 
باعتبار أف ىذه العوامل قادرة  ،العاطفة، العقل ،" الأخلبؽ تعتمد في ذلك على ثلبثة عوامل أساسيةك  ،سلوكياتوك 
 ،سلوكياتوكحتى تصرفاتو ك واقفو مك قوية بدا يكفي لجعل الدتلقي يغتَ أفكاره ك  ،لى إحداث تأثتَ عميق في الأفرادع
 :اصة بهذا الصنف إلذ ما يأتيالخ بناء على ىذه العوامل قسم الخبراء استًاتيجيات الاقناعك 

 الخطيب شخصية عن حسنة صورة تقديم طريق عن فيو الاقناع يتم :(Ethosخلاقي )الاقناع الأ  -
  .الأمانة كالدعرفة كالخبرة كغتَىاك  كالصدؽ

س الدتلقي لجعلو يقتنع حاسيأذلك عن طريق التأثتَ في عواطف ك يتم ك : (Pogos) النفوس استمالة  -
  .بأمر ما

نطقية لإقناع الدتلقي بأمر البراىتُ العقلية الدف الدرسل الحجج ك ظيو (: إذ Logos) بالحجج الاقناع  -
دحامنية ، (. )برش صونيةL’argumentationىذا ما يسمى في التداكلية بالحجاج )ك  ،معتُ

 ( 1022، صفحة 2021،مليكة
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 .صناعة المحتوى :الدبحث الثاني

 الدطلب الأوؿ: ماىية صناعة المحتوى.

زف في لستلف الخبرات التي بزالفكرم الإنساني من الدعلومات كالأفكار ك  بالإنتاج يتعلق ما كل بالمحتول يقصد
كما يشمل ،  قواعد البياناتك  يقات البرلريةالتطبالورقية كالإعلبمية ك ك كالوسائط الرقمية ، كسائط العقل البشرم

البرلريات الدتعددة ك الوسائط  ولالإعلبمية لزتكالإلكتًكنية ك المحتول كل ما لؼزف في لستلف الوسائط الورقية 
 (215صفحة ، 2022،)نواؿ بومشطة. الإنتاجية

ثم تعرض ىذه الأفكار في  ،ار عن موضوعات تناسب بصهور معتُىي عملية توليد لأفك صناعة المحتولعملية  
لويب أك فيديو حيث لؽكن للجمهور تلقيو عن طريق صفحة على ا ،لزتول سواء كاف مرئيا أك مكتوباقالب 

ل ير فمثلا   ،المحتول عند الكثتَ من الباحثتُكلا لؼتلف مدلوؿ  المحتول عن مصطلح صناعة  ،كغتَىا من الصور
كسائل ق أطر معينة  كعبر كسائل لزددة )و ما تقدمو للجمهور كف" المحتول ى " بأف،الأستاذ "ىاني القرجولر

الدقطع التواصل الاجتماعي ( لتلُبي حاجات لديهم أك تشبع رغبات عندىم من خلبؿ مزيج من الصوت كالصورة ك 
 (244صفحة ،2021)عطية عيساكم،". الدرئي كالتصميم الفتٍ

سواء لأغراض  توزيع المحتول الرقمي بطرؽ تكنولوجية حديثة،المحتول لضو التًكيز على إنشاء ك تتجو مفاىيم صناعة 
 بغية برقيق أىداؼ لزددة.، غتَىا توعوية، أك ،اقتصادية، تعليمية

ف مغايرة للرؤيا لذ مادة جديدة تكو إالخبر  ىي الدادة التي يتم برويلها من الفكرة الاعتيادية أك: كتعرؼ أيضا بأنها
جديد يبث عبر التواصل من الاسم صناعة فهي تعتٍ انشاء جديد لدكوف لذ معتٌ مغاير ك إالتي تكوف تهدؼ 

ل البيئة الاجتماعية كىو الدضموف الذم تم الاتفاؽ عليو مسبقا من قب: الدضموف الاجتماعي للصورة. الاجتماعي
كفقا  مز كالدؤشرىو مقارب لتحليل الر  ربط الدوضوع بالصورةاداتو الخاصة كبرليلبتو الدعرفية ك قتلرتمع اعفلكل بيئة ك 

لؽكن شرحو بسهولة على : البركمو. كتكوف الصورة رمزا لحالة معينةللصورة الذىنية التي رسخت في ذىنية الدتلقي 
يستخدـ كعنصر إعلبني عن الدواد الدراد الإعلبف عنها سواء  ك أكسع بالتًكيج ك أو لزتول صغتَ تركلغي لدادة أكبر نأ

ويق لو سخر كتكوف من باب التآالثمن أك مادة للئعلبف عن لزتول مدفوع  كانت مادة تركلغية بحتة أم إعلبف
 (12صفحة  ،2022،)إيناس عبد الحافظ أبضد القباني. كلة جذب متابعتُ قبل عملية البثلزاك 
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عن طريق كسائط الإعلبـ ، في نشر معلومات في سياقات لزددةصناعة المحتول أك إنشاء المحتول ىو الدسالعة 
أك  المحتول ىو شيء لؽكن التعبتَ عنو من خلبؿ "الفيديوك ، معتٍ بها الجمهور الدستهدؼ، ما ذلك لفائدة ،الرقمي

ول بدختلف المجالات كفي برامج التواصل الاجتماعي ىناؾ ملبيتُ من صناع المحت. الصوت أك الصورة أك الكتابة
لدوضوع حتى يصل ل منشئ لزتول ػػػػػ في أم حقل كاف ػػػػػ يستخدـ أسلوبا معينا لعرض الفكرة أك اككالتوجهات، ك 

 (2022، )عزاـ الخالدم. للفئة الدستهدفة

قات "ىو الدسالعة في نشر معلومات في سيا وـ صناعة المحتولكننا تبسيط مفهكمن خلبؿ التعريفات السابقة لؽ
لى الأخص كسائط الاعلبـ الرقمي كذلك لفائدة الدستخدـ النهائي كيسمى الجمهور علزددة عن طريق كسائط ك 

ف الدختلفة"  للتعبتَ عن "شيء لؽكن التعبتَ عنو من خلبؿ بعض الوسائط مثل الكلبـ أك أم من الفنو  المحتول ىو
، برديث مواقع الويبصيانة ك ، نشاء المحتولموذجية لإشكاؿ النالنشر تتضمن الأ ت كالتوزيع كالتسويق أكالذا

حسابات كسائل الحفاظ على ك ، التعليقات على الأنتًنيتك  و،ديبالفي كالتصوير، التصوير الفوتوغرافي، ك كالتدكين
علقة ا بشكل خاص على الأخبار العاجلة الدتتوزيعها ينطبق ىذكبررير الوسائط الرقمية ك  ،التواصل الاجتماعي

 (266صفحة  ،2022ك،)راضية بن جاكحد. بالمحتول كالأحداث الدوضعية

 الدطلب الثاني: مفهوـ صانع المحتوى.

تي أطلق عليها قد تم تعريف صانع المحتول من خلبؿ العديد من الابذاىات فكاف ىناؾ العديد من التعاريف ال
سواء  ل على الأنتًنيت في بصيع أشكالو، الدتخصص عن إنتاج المحتو الشخص الدسؤكؿ ك اسم صانع المحتول: ىو 

مهامو الدتنوعة كتابة كتشمل إمتاع كتسلية الجمهور كتعليمو، كاف لزتول مكتوب مرئي أك مسموع قادرا على 
)لؼلف عبد جتماعي. نشورات مواقع التواصل الامكالفيديوىات، الإعلبنات كلزتول الدواقع،  التدكيناتالدقالات ك 

 (.70صفحة  ،2022الرزاؽ ،

 قابل للتمرير ليبرزمسوف يصنعوف لزتول عالر الجودة ك  صانعوا المحتول "ىم أشخاص متحلذإكما يشتَ البعض 
ل الاجتماعي أف لؽكن لأم شخص يضيف لزتول فريدا إلذ كسائل التواص. ملفات كسائل التواصل الاجتماعي

يارات لا حصر الخك  instagramإلذ  tik tokك you tubeمقاطع فيديو على : مثل، يكوف صانع لزتول
 (3صفحة ،2023)عادؿ شيهب ،. للذا في نشر المحتو 

 الأساليب الاقناعية لصناع المحتوى في الترويج للسياحة الداخلية
 خخبيبخ على قناتو باليوتيوبتوى دراسة تحليلة لعينة من فيديوىات صانع المح
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ؼ بصهورا عادة ما يستهدك ، ر الدعلومات في الوسائط الرقميةىو الشخص الدسؤكؿ عن نش ":"منشئ المحتول أك
 (sarah stasik,2021). لزددا في سياقات لزددة

 التواصل الاجتماعي يقوـ كل منهم "ىم الأشخاص الذين لديهم حسابات في مواقع :نهمناع المحتول بأكيعرؼ ص
)رفاس . لذ الوصوؿ إليها كالتفاعل معها كالتأثتَ عليهمإهور برفز الجم مادة إعلبمية اجتماعية تناسب ك إلذ تقديم

 (4صفحة ،2023، كامل لصيب،  الوليد

ت مقالات سواء كان، نتاج لزتول متنوع على الانتًنيتفراد الدسؤكلتُ عن إالألذ إيشتَ مفهوـ صناع المحتول 
مهور عبر منصات الوسائط التواصل مع الجدكرا حيويا في توليد الدعلومات ك يلعبوف ، مكتوبة أك مقاطع فيديو

 .جذب كإثارة اىتماـ الدستخدمتُ يتضمن عمل صناع المحتول تطوير مواد تهدؼ إلذ، الرقمية

رة معينة أك تسويق منتج أك توجيههم لضو لزتول معتُ أك تعزيز فكصانع المحتول إلذ جذب الجمهور ك  يهدؼ
 .خدمة

الذ صياغة لزتول  كعلى العموـ فاف مبدع المحتول ىو الكاتب الدتخصص في كتابة المحتول على الانتًنيت يسعى
 .بتكر كملهمعلى الدواضيع بشكل ميسلط الضوء لشتع كجاذب يثتَ اىتماـ القراء ك 

 و.ناعة المحتوى وخطواتلث: أشكاؿ صالدطلب الثا

كىي التعبتَ العامة، ا ىذا المحتول للجمهور ك الأساليب التي يتجلى من خلبلذك  الصور ىي المحتول صناعة أشكاؿ
برديث مواقع ك ياـ بصيانة الذم يظهر المحتول في حلة لشيزة من خلبؿ العديد من الأكجو كالق القالب الدناسبفي 

عن طريق إنشاء صفحات ك  و،التصوير كالتصوير الفوتوغرافي، كالتصوير عن طريق الفيديت القياـ بعملياك الويب، 
)عطية عيساكم ر تدكين كىكذا. نشسابات برامج التواصل الاجتماعي ك على الأنتًنيت أك من خلبؿ برديث ح

 (246صفحة ،2021كاخركف،

 :ىي تنحصر فيك 

تي ترتبط بالدواقع العلى أنو شكل من أشكاؿ المحتول، ك يعرؼ المحتول الكتابي : الكتابي المحتوى -
ا،  ذلك للتًكيج لذا أك بيعهللئعلبف عن منتج معتُ أك خدمة ك  قنوات التواصل الاجتماعيالإلكتًكنية ك 
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، Eman Fakhreldeen) .الدنتج كما أف كتابة المحتول لا بد كأف تتفق مع نوع الخدمة أك
2022) 

 .الرقمية النصوص خلبؿ من كالدقالات الكتب كيتضمن :توى مقروءلز  -
ى لؽكن القوؿ إف الدقالات ىي أكثر تنسيقات المحتول استخداما اليوـ حيث تستخدـ عل :الدقالات  -

من السهل أيضا قراءتها لأنها بسيل تساعد في برستُ لزركات البحث ك ، قبل كل شيءنطاؽ كاسع لأنها ك 
 كلمة.  500ك200ا بتُ طولذتًاكح عادة إلذ أف ي

ىي بوابة ى نشر الوعي بالعلبمة التجارية ك تعد الدقالات أساسا لاستًاتيجية المحتول لأنها تساعد الدؤسسات عل
 (2021،)مالك محمد. لدزيد من العملبءلجلب ا

- TXT :ملف نصي. 
- PdF  :لتبادؿ 1993 عاـ في كذلك سيستم أدكبي بواسطة تطويرىا تم النصية الدلفات أنواع من نوع

 .صور ك أبعاد ثنائيةمنة لنصوص ك الوثائق الدتض
- HTML : تسمى الويبتشعب أك الدتصفحات ك اللغة الدستعملة في بناء كثائق النص الد. 
-  XML: صفحة  ،2021 ،عباس فتحي ،)بن السبتي عبد الدالك .نظاـ متفق عليو لتشكيل النصوص

212) 

حيث تعتمد  ،ي الدفضلة عند كثتَ من الجماىتَأكثر أنواع المحتول الرقمتعتبر مقاطع الفيديو من  :الفيديو مقاطع
على فكرة الإبهار في توصيل الدعلومات من خلبؿ استخداـ الدشاىد الدتحركة بدختلف أنواعها سواء كانت مقاطع 

سط راد بأبكما تتميز بفكرة إيصاؿ الدعتٌ الد  ،غتَىاك مصممة بالرسوـ الدتحركة فيديو حقيقية أك مقاطع فيديو 
 (Fahd Abu Umyrah) ،2023 .في أذىاف الدتلقتُ لفتًة طويلة لتدكـ ،بأكضح طريقة لشكنةالكلمات ك

شكل لزبب للناس كسهل  ،دائما يرتبط بأرقاـ كإحصائيات موضوعها الانفوجرافيك )الدعلومات الدصورة(:
 .لكتًكني كالدوقع بطبيعة الحاؿالبريد الإكن مشاركتها على شبكات التواصل كتطبيقات التًاسل ك حيث لؽ ،التداكؿ

 (Wasfi Qaddoumi ،2017 ) 
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بفضل طبيعة الإنساف ككائن  ،يهدؼ إلذ تبسيط فهم مفهوـ معتُ ،تالدعلوماثيلب بصريا للبيانات ك يعتبر بسك 
مح بنقل لشا يس، حفظها بسهولةا ك حيث لؽكن فهمه ،ة كسيلة فعالة لتوصيل الدعلوماتتعتبر الرسوـ البياني ،بصرم

 .علومات في كقت كمساحة لزدكدينالكثتَ من الد

تكثر ك  ،فيها كتابة لزتول لسصص لذم فقط يتمت التي يتم بها استهداؼ بصهورؾ ك ىي الإعلبناك  :الإعلانات
ها فقط لجمهورؾ يتم توجيهت ك ىذه خاصة بدواقع الانتًنيك  ،فهناؾ الإعلبنات الدمولة ،بها الطرؽ التي لؽكن نشرىا

 .تلك الدواقععلى 

لؽر بها أكبر  يتم فيها كضع الرسالة الإعلبنية الدكتوبة على ألواح خشبية في أماكنك : إعلبنات الشارع  -
  .عدد من الدواطنتُ

ىي الإعلبنات التلفزيونية التي تكوف بدثابة فيديو لا يتعدل ك  ، ىو الإعلبنات الدصورةتَنوع الشهالك   -
 (2023 ،)نورىاف حستُ .لدقيقة الواحدة في أغلب الأحيافا

  :لأشكاؿ صناعة المحتول نذكر منهاىناؾ تصنيف اخر ك 

على حيث يعمل  ،ع المحتول التي يتذكرىا الجمهوريعتبر المحتول التعليمي من أىم أنوا  :التعليمي المحتوىػػػ  1
الإرشادات النصائح ك ع من المحتول الدركس التعليمية ك يشمل ىذا النو ك  .تزكيدىم بالدعلومات القيمة كالدفيدة

 .الدقالات العلميةك 

الألعاب الديمز ك المحتول الفيديوىات الكوميدية كالصور الدضحكة ك  يشمل ىذا النوع من :الترفيهي المحتوىػػػػػ  2
 .الدرح على الجمهورك يهدؼ الذ إضفاء البهجة ك  ،لألغازاكالدسابقات ك 

الاجتماعية الدشاركة في الأحداث ل على القصص الإنسانية ك ن المحتو يعتمد ىذا النوع م: الدؤثر المحتوىػػػػػ  3
  .برفيز الجمهور على العمل كالتغيتَك هدؼ إلذ إلذاـ يك  ،كالحملبت الإنسانية

التحديات ك ل الاستطلبعات كالاستبيانات كالدسابقات يشمل ىذا النوع من المحتو  :التفاعلي المحتوىػػػػػ  4
 ،)التسويق الإلكتًكني. إشراكهم في العملية الإبداعية زيادةإلذ تفاعل الجمهور مع المحتول ك  يهدؼك  ،الألعابك 

2023) 
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 :المحتوى صناعة خطوات 

  ؼ.مرحلة تحديد الذد :الدرحلة الأولى

عتبر ىي لزرؾ إذف لا بد من فكرة عامة ت ،من ىدؼ كاضح كلزدد لذذا المحتوللررد التفكتَ بصناعة المحتول لا بد 
 .كركح ىذا المحتول

 .الجمهور الدستهلك لذذا المحتوى :الدرحلة الثانية

غب في الاستفادة من ىذا بعد معرفة الألعية من المحتول لغب توجيو المحتول لشرلػة معينة من الجمهور التي تر 
 ( 246صفحة  ،2021 ،)عطية عيساكم .المحتول

  .تحديد المحتوى :الدرحلة الثالثة

خلبؿ مواقع التواصل  ما ىو المحتول الذم سأقدمو من :لغب الإجابة على ىذه الأسئلةوة في ىذه الخط
في ىذه الدرحلة يتم بذميع كافة  ؟ة براكي رغبات الجمهور الدستهدؼالتي ستحقق ما أصبو إليو بطريقالاجتماعي ك 

  .هور ككضعها في أطر كاضحة لزكمةالدعلومات الدراد تقدلؽها للجم

 .تحديد وسائل التواصل الدستخدمة مرحلة :الدرحلة الرابعة

أم ىذه  ؟تويتً كماذا عن فيسبوؾ أ ؟ىل أستخدـ إنستغراـ أك يوتيوب :الخطوة الإجابة على ىذه الأسئلةفي ىذه 
ة غتَ فقد يفضل الجمهور الدستهدؼ قنا  ؟سأقدمو لشرلػة الجمهور الدستهدؼالوسائل أفضل للمحتول الذم 

استخداـ كل منها بطريقة  ماذا عن ،كثر ملبءمة لدل بصهورؾ الدستهدؼلكنها أ ،الدستهدؼمشهورة في البلد 
 (2017،)ىاني القرجولر ؟ لستلفة

لتحقيق ، الدستفيدة منو للفئة الدراد عرضو تبعاالأكسع نطاقا لنشر المحتول السعي لاختيار الوسيلة الدتاحة ك لذا لغب 
 ( 247صفحة  ،2021 كآخركف، )عطية عيساكم . الدشاىدةأكبر قدر من التفاعل ك 

 .للمحتوى النهائي الإخراج :الخامسة الدرحلة

)عطية . توياتمتميز عن غتَه من المحك ل الطرؽ للحصوؿ على لزتول ناجح قو بأفضقيتدترتيبو ك ك معالجة المحتول 
 ( 247صفحة  ،2021م،عيساك 
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لسرجاتو بأفضل الطرؽ الدتبعة في كسائل معالجة المحتول ك  ميت ،برديد الوسائل الأنسب لنشرهل ك بعد بذميع المحتو 
لو أردت استخداـ موقع " فعلى سبيل الدثاؿ .تم اعتمادىا في الدرحلة السابقةالتواصل الاجتماعي التي 

Instagram   ت بأف التويتً ىو لو ارتأيك  .رئي بدواصفات لزددةالدقطع الدبد من استخداـ الصورة الناطقة ك  فلب
عدد ك حجم ىذه الدنصة من حيث لغة الخطاب ك  ة المحتول بدا يتماشى معغفلب بد من صيا ،سيحقق ىدفكمن 

 (2017 ،)ىاني القرجولر. الصور التي يقبلها النظاـ

 .المحتوى صناعة أىداؼالدطلب الرابع: 

 :غم تعددىا كاختلبفها فيما يليلؽكن إلغاز أىم أىداؼ صناعة المحتول ر 

 .لدشاركتُ للمحتولاالدتابعتُ ك  زيادة عدد -
 .الشهرة  -
 زيادة الدداخيل.  -
 للذات أك الدنتج أك خدمة معينة. التسويق -
 عاـ كالتأثتَ بو.طرح قضايا تهم الرأم ال -
 ( 71صفحة ، 2022 يم كالتدريب كمشاركة الخبرات. )لؼلف عبد الرزاؽ،التعل -
  .علبقات مع الجمهور الدستهدؼ ناءبمن خلبؿ توسيع قاعدة البيانات ك بناء علبقات قوية:   -
من ثم ك  ،برقيق الأىداؼ برليل البيانات لضمافيتعتُ مراقبة الأداء بعناية ك  تطويره:مراقبة الأداء ك   -

برليل أداء ذلك تقديم جهود مستمرة لدراقبة ك يعتٍ  ،ر لتحقيق الأداء كتقديم الأفضلالتحستُ الدستم
 . تقارير دكريةالبيانات كتقديمالاستًاتيجية من خلبؿ بصع 

برستُ مرتبة الدوقع في نتائج لزركات البحث يعتٍ أف الدزيد من الأشخاص  :SEOبرستُ اؿ   -
ذا يزيد من الزيارات بشكل ى ،تسيكتشفوف لزتول موقعك عندما يقوموف بعمليات بحث عبر الأنتًني

 SEOبالتالر برستُ اؿ  ،الأعلى تصنيفا في لزركات البحث حيث يثق الناس عادة بالنتائج ،ملحوظ
  .ن رؤية الدوقع كزيادة الزياراتيعزز م
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 :ػػػػػػػ مراقبة الأداء وتطويره

الدستمر لتحقيق الأداء الأمثل التحستُ  ثم كمن ،الأىداؼ برقيق لضماف البيانات برليلك  بعناية الأداء مراقبة يتعتُ
كبرليل ػػػ الأداء ػػػػ من خلبؿ بصع البيانات كتقديم تقارير ذلك تقديم جهود مستمرة لدراقبة يعتٍ  ،قديم الأفضلتك 

  (ALaa Rihan) ،2023 .لؽكن برديد ما يعمل بشكل جيد كما لا يعمل ،دكرية

  .والترويج السياحي عموميات حوؿ السياحة الداخلية :الدبحث الثالث

 الدطلب الأوؿ: مفهوـ السياحة الداخلية.

الداخلية لابد أف نعرج على مفهوـ السياحة كالتي تعرؼ ىذه الأختَة أنها "سفر سياحة لقبل البدء بتعريفنا ل
سواء ، عن مكاف إقامتو الأصلي الإنساف أك ترحالو أك قيامو برحلة للئقامة مؤقتا كلفتًة لزدكدة في مكاف آخر بعيد

)مصطفى يوسف " بغرض التًكيج الذىتٍ أك الجسمي )سياحة خارجية(أك بلد أجنبي ، في بلده )سياحة داخلية(
 (.74صفحة ، 2022،الكافي

فالسياحة تعتبر نشاط يقوـ بو فرد أك بصاعات لسفر كزيارة أماكن جديدة سواءن كانت داخل بلدىم أك خارجها  
 .تناكؿ الطعاـ، الثقافة، كغتَىا بغرض الاستمتاع كالتًفيو،

 :مفهوـ السياحة الداخلية

رة الأصدقاء كالأقارب زياعيدا عن الدنزؿ لقضاء الإجازات ك السياحة البريطانية "بأنها البقاء ليلة أك أكثر بعرفتها 
 ".التعليم الداخليماعدا التوظيف شبو الدائم ك ، رض آخرغأك أم ، أك الدؤبسرات ،كالأعماؿ

ساعة  24التي تستغرؽ أقل من كذىب البعض إلذ تعريف السياحة الداخلية بأنها تشمل أم نوع من أنواع السفر 
فرنسا فتعرؼ السياحة الداخلية  أما في .كبرركها دكافع التًكيج كالتًفيوإذ كانت ىذه الرحلبت تتم بعيدا عن الدنزؿ 

بأنها رحلبت بعيدة عن الدنزؿ بنحو أربعة أمياؿ أك أكثر لأم سبب من الأسباب ماعدا العمل كالدراسة )أسعد "
 (.224صفحة  ،2020، عيد الراكماد أبو رماف، عادؿ سبض

فالسياحة الداخلية ىي نوع من أنواع السياحة التي يقوـ فيها الأفراد بزيارة الأماكن السياحية كالدعالد داخل بلدىم 
أك داخل منطقتهم الجغرافية فهو يعتبر من السياحة الدهمة لتنشيط الاقتصاد المحلي كدعم الصناعات السياحية 

 المحلية.
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كالسياحة الوافدة  Donestic Tourismتضم السياحة المحلية  Internal Tourismلداخلية السياحة ا
Inboudnd Tourism (،30، صفحة 2020 أسعد بضاد موسى أبو رماف) 

دكلتهم كتنفق فيها عملة لزلية )صفاء عبد الجبار  داخل حدكدوـ بها مواطنو دكلة معينة كما أنها السياحة التي يق
 (50، صفحة 2021م،عبد الرضا الجزائر زينب ، الدوسوم

أك معالد سياحية تستحق  فهي نشاط سياحي يتم من مواطتٍ الدكلة لددنها الدختلفة التي يوجد بها جذب سياحي
مصطفى يوسف دكد الدكلة كلا بزرج عن نطاقها )أم أف السياحة الداخلية ىي صناعة تكوف داخل ح ،الزيارة

 (58صفحة  ،2018،لكافيا

 ومعوقاتها. مقومات السياحة الداخليةلثاني: الدطلب ا

د، صناعية التي يتوفر عليها البلتشتَ الدقومات السياحية إلذ الإمكانيات الطبيعية كالدادية كال :الدقومات .1
ياحة كمن مقومات الس ،سياحي كشرطا أساسيا لجذب السياحكتعتبر من المحددات الأساسية للعرض ال

 د:التي تزخر بها الجزائر لص

 لؽكن توضيحها من خلبؿ ،الدقومات الطبيعية: 

كما تتميز   ،ب العربي كىي أكبر بلدانو مساحةشماؿ إفريقيا كتتوسط الدغر  تقع الجزائر :الدوقع والدناخ -
الدناخ ك  ،و قارم في مناطق الذضاب العلياكمناخ شب، ع من الدناخ الدتوسطي على سواحلبثلبث أنوا 

و الصخرم كبو عدة فضاءات كالدتميز بارتفاعو كتكونالساحل الجزائري:  الصحراكم في الجنوب.
 .سياحية

، كالاكتشاؼ التزلج ،صيدكألعها سلسلتي الأطلس التلي كالصحراكم كتتميز بإمكانية ال الدناطق الجبلية: -
 .كالينابيع الدائية ،الحيوانات النادرة، الدغامرات كالكهوؼ

 إضافة إلذ تقاليد دينية كغتَىا.، ئر بصحراء شاسعة ذات تراث طبيعيبستاز الجزا: الدناطق الصحراوية  -
كآخركف،  كميتوجد بالجزائر عدة منابع معدنية ذات خصائص علبجية )لطفي الدخز  المحطات الدعدنية:  -

 (.59، صفحة 2020
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 الدقومات الحضارية والتاريخية: 

أركع الدواقع الطاسيلي " الذم يعتبر من أىم ك  الجزائر "موقعمن أىم الدواقع التارلؼية كالحضارية التي تتوفر عليها 
" في الجزائر كبشة "حي القصبة  ،سنة قبل الديلبد 6000رلؼو إلذ العالدية من حيث طبيعتو الجيولوجية يعود تا

الدنطقة أبصل الدعالد الذندسية في ثل إحدل ك لؽ ،يوف في القرف السادس عشر ميلبدمالعثمان العاصمة كالذم شيده
د تارلؼو إلذ قرف الذم يعو . كأيضا "كادم ميزاب " بغرداية 1992الدتوسطية كتم تسجيل ىذا الدوقع تراثا عالديا سنة 

صفحة  ،2017، اد" في بجاية )الذذبة مناجليةك"قلعة بتٍ بض .وقع تيمقاد" في باتنةإضافة إلذ "م .العاشر ميلبدم
05) 

 من توفر موارد أخرل الدتمثلة فيالدوارد لابد إضافة إلذ ىذه  :إمكانيات الاستغلاؿ: 

نسبة تطور الحاصل في كسائل النقل بدختلف أنواعو ساىم في ترقية السياحة كبالالإف  :خدمات النقل  -
كرغم المجهودات الدبذكلة كالتي مازالت تبذؿ في برستُ شبكة الدواصلبت إلا أنها تبقى غتَ كافية ، للجزائر

 .في الجزائر الدساحةا نظرا لكبر كىذ
كقد  ،سرير 5922ؿ طاقات إيواء تقدر ب كرثت الجزائر مباشرة بعد الاستقلب: قدرات الاستقباؿ  -

 ،)شيتً علبؿ 2010سرير في  92377، ك2005سرير نهاية  81000ارتفعت طاقات الإيواء لتبلغ 
 (.124صفحة  ،2015

الدتمركزة معظمها في كلم ك   4500 لزطة موزعة على 200 كصل إبصالذا إلذالسكك الحديدية:   -
 .سياحة الداخلية من طرؼ الدقيمتُالشماؿ كالتي تستعمل خاصة في ال

، إذ ةوؽ الاتصالات السلكية كاللبسلكيقطاع الاتصالات في الجزائر تفتحا على س عرفت :الاتصالات  -
ملبيتُ  5رب فيما يقا ADSLأصبح الذاتف كشبكة الأنتًنيت سهلة الدناؿ خاصة بعد إدخاؿ نظاـ 

ائج جد إلغابية )سي محمد بالدئة كدخوؿ متعامل الثالث "لصمة" كالذم حقق نت 90بنسبة  2005في 
 (47صفحة ، 2015 ،نادية

صناعية  ،مادية ،تارلؼية ،حضارية ،مقومات طبيعية :اسعة من الدقومات السياحية منهافالجزائر تتمتع بدجموعة ك 
تشمل ىذه الدقومات تنوع جغرافي كتارلؼي كثقافي يعكس تنوع . الداخلية سياحةلالتي بذعلها كجهة مثالية ل

 .خليةسياحة الدالالثقافات كالدنتجات التي بذعل كجهة جاذبة ل
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 :مية السياحية في الجزائر ما يليمن أىم ما يعيق السياحة الداخلية أك التن :ػ الدعوقات 2

  .النقص الدلحوظ في العمل الدؤسساتي للسياحة  -
  .ىياكل الاستقباؿالعجز في   -
 .الاستثمار كنقص الدوارد الدالية ارتفاع تكاليف  -
 (178صفحة  ،2012 ،محمد لدتُ مراكشي م،يدر معيز قو برستُ البنية التحتية الأساسية )عدـ  -
  .طاقات الإيواء غتَ كافية كذات نوعية سيئة لا تستجيب للمعايتَ الدكلية كبأسعار خيالية  -
  .ديد من القوانتُ الخاصة بالدنشآت السياحية كالفندقية لتطوير السريع للعصر الحديثعدـ مواكبة الع  -
 (218صفحة ، 2017،ع السياحي )حفصي بونبعو ياستُالاتصاؿ في قطا ضعف تكنولوجيا الإعلبـ ك   -

تقدير القيم إضافة إلذ ضعف الثقافة السياحية التي تعتبر عائقا كبتَا لتطوير السياحة كىذا الضعف يشتَ إلذ عدـ 
نظم البيئية كالدعالد فمثلب عدـ الوعي بألعية بضاية البيئة قد يؤدم إلذ تلف ال ،فية كالطبيعية التي بذذب السياحالثقا

لشا يقلل من الفوائد الاقتصادية كسوء التعامل  ،الإمكانيات السياحية بشكل كامل استغلبؿ ككذلك عدـ ،التارلؼية
 .ب سلبيةسياح الذم يؤدم إلذ بذار مع ال

عشرات الدشاريع ذات الطابع السياحي معطلة كالتي أثرت على لظو القطاع السياحي العامل الأمتٍ أحد عوائق 
، 2016 ،)دريدش حلمي .السياحة في الجزائر الذم سبب في نقص عدد السياح بسبب مشكلبت التأشتَة

 (107صفحة 

 الدطلب الثالث: مفهوـ الترويج السياحي.

تعريفا للتًكيج لكونو لؽثل عملية أساسية في خدمة النشاط التسويقي حيث أنو يسعى إلذ برقيق في البدء نقدـ 
أىداؼ التسويق عن طريق الدداخل في إقناع كتعريف الزبائن بالدنظمة كخدماتها كإبراز معالد الدنافع فهو لؽثل لرموعة 

كالخدمات الدطركحة في  كيفية تعريفهم بالسلعهم ك لزبائن الدرتقبتُ لغرض إقناعمن الاتصالات التي لغريها الدنتج با
 ( 34صفحة  ،2022 ،د عباس عليبحار سعالأسواؽ كإغرائهم بهدؼ شرائها )

فالتًكيج يعتٍ توفتَ معلومات للمستهلك حوؿ الدنتجات أك الخدمات بهدؼ تأثتَ في سلوكهم كتوجيهم كبرستُ 
 .و منتجاتها كخدماتهاة كلائهم لضالصورة الذىنية للشركة أك الدنطقة كزياد
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عند الكلبـ على ما يدؿ  Receatكالدشتق عن مصطلح لاتيتٍ  Recrecationاستخدـ الباحثوف الدصطلح 
كىو يعتٍ الخلق أك التجديد  creationك ركىي إعادة كالتكرا reعلى الراحة كالدصطلح لغمع بتُ كلمتتُ لعا 

بعد أف استفادت جزئيا نتيجة ضغط متطلبات الحياة الدختلفة  ،نساف كقدراتو الجسدية كالعقليةأك بعث الطاقة للئ
كبهذا الدفهوـ تظهر عملية التًكيج ككأف الإنساف لربر غتَ لستَ لدمارستها كإنها رد فعل للنشاطات كالفعاليات التي 

 (168صفحة  ،2013،)محمد حسن النقاش. ها الإنساف للبستمرار في الحياةلابد أف لؽارس

ؿ من خلب، جهات السياحيةلو كزيادة الوعي با، ية تسويقية تهدؼ إلذ جذب السياححي ىو عمليج السياك فالتً 
في منطقة معينة )محمد إسلبـ تركيج بالدعالد السياحية ك ، لتسويقلككسائل الاتصاؿ  ،استخداـ لرموعة من الإعلبنات

 (101صفحة  ،2019 ،تلي

كلزاكلة  ،لتعريفو بدنتوج أك منطقة سياحيةباشرة للمستهلك يعتبر التًكيج السياحي عملية اتصاؿ مباشرة أك غتَ م
 .وتإقناعو بأنو لػقق حاجاتو كرغبا

 ".الدنتج إلذ السائح كصوؿ لتسهيل كيعرؼ بأنو " التنسيق بتُ جهود البائع كالسائح في إقامة منافذ للمعلومات

نقل رسالة أك رسائل الرامية إلذ إعداد ك  قات العامةالعلبة الجهود الإعلبمية كالدعائية ك كيعرؼ أيضا بأنو " كاف
ما إلذ أسواؽ لزددة بالوسائل الفعلية بغرض جذب الجماىتَ أك منظمة ، كلة مامعينة عن الصورة السياحية لد
فتيحة )الطلب السياحي" أم أف الذدؼ ىو ، ياحي في تلك الدناطق الدستهدفةكدفعهم إلذ لشارسة نشاط س

 (.130صفحة ، 2018، شمس ضيات خلفلبكم، أكىابية

 أهميتو.و الدطلب الرابع: أىداؼ الترويج السياحي 

 أىداؼ الترويج السياحي: 

في ىذا المجاؿ ىو  الاتصاؿ كلكن ما يهم رجل التسويقلؽكن النظر لإدارات التًكيج في أشكاؿ لستلفة من الوسائل 
أيضا الدعلومات التي برفز شرائح الدستهلكتُ على اختيار الدنتج أك الخدمة بشكل عاـ كعليو لؽكن القوؿ بأف 

 :السياحي يهدؼ إلذ برقيق ما يلي التًكيج أك التًكيج

ك تعريف الدستهلكتُ من لستلف الفئات بالسلعة أك الخدمة الدطركحة من كقت لآخر كخاصة أكلئ -
  .راء الإلغابية حوؿ السلعة أك الخدمةتهلكتُ من ذكم الدواقف كالآالدس
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كالتي المحتملتُ بالدنافع كالفوائد التي تؤديها السلعة أك الخدمة ك الدستهلكتُ الدستهدفتُ الحاليتُ لزاكلة إقناع  -
  .رغباتهم بشكل مرضيستؤدم إلذ إشباع حاجاتهم ك 

نطقة السياحية للسياح كالدستهلكتُ الدة أك الخدمة أك البلد ك تقديم لستلف الدعلومات كالبيانات عن السلع -
 (124صفحة ، 2023،ة بواسطة كسائل تركلغية مناسبة )قطش خدلغةفي الأكقات الدناسب

 :تنقسم أىداؼ التًكيج إؿ قسمتُك 

كالبيع ، ذات الزمن المحدد كالإعلبف ،التي تستخدـ الأدكات التًكلغية ىي :داؼ الترويجية البيعية الدباشرةػ الأى1
خدمات ما بعد ، ضماف كصيانةلكبأساليب جديدة العلبقات العامة ك  ،الدعايةك  ،كتنشيط الدبيعات، الشخصي

 .بيع للمنتج السياحيال

ة اىتمامها كالدسالعفي قمة ، ىي التي فيها مصالح الجمهور كالمجتمع: ويجية البيعية الغنً الدباشرةػ الأىداؼ التر 2
علبمة التجارية أك مسالعة في أبحاث إجراءات المحافظة على البيئة من خلبؿ الفي الأنشطة الاجتماعية، برت شعار 

ف ...الخ )بطيب أك كاحتًاـ العادات كالتقاليد الدينية كالاجتماعية للبلدا ،للفندؽ بدنع التدختُ في الدطعم التًكيج
 (202صفحة ، 2021،عبد الوىاب

 :عدة أىداؼ ألعهافيسعى لتحقيق 

  .يقصد بو إتاحة الدعلومات كالبيانات عن الدنتج السياحي للسياح الإعلاـ: -
  .تذكتَ السياح من كقت لآخر بالدنتج السياحي حتى لا ينسوه :التذكنً  -
آرائهم الإلغابية م الدنتج السياحي كتعزيز مواقف ك تعزيز الشعور بالرضا عند السياح بعد شرائه لتعزيز:ا -

 .لضوه
الدستهدفتُ بالدؤسسة السياحية كالدنتج السياحي في بناء صورة إثر اىتماـ السياح الحالتُ ك الاىتماـ:  -

  .جذابة لدل السائح
للعملبء كبرويلها إلذ مواقف من خلبؿ بذؿ الجهود كالتأثتَ في الآراء كالدواقف السلوكية  ز:التحفي  -

 .كالتًكيز على جذب كدفع السياح للبستمتاع بالسياحة ،إلغابية
، ستخداـ كافة الأنشطة التًكلغيةكيتحقق إقناع السائح بالدنتج أك الدؤسسة السياحية با :الإقناع  -

 (216صفحة  ،2019)جهاد إبراىيم ، .كالأساليب الاقناعية الدساعدة في كسب عدد السياح
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 :ضافة إلذإ

، انتباه السياح كبرفيزىم لزيارةلجذب ، اتيجيات تسويقية مبتكرة كجذابةاستخداـ استً جذب السياح من خلبؿ 
 جودة خدمات عالية لشا يشجع السياح على العودة مرارا كتكرارا.ك  ،كتقديم بذارب سياحية فريدة

قتصادية كذلك من الناحية الا. كالأنشطة الدتاحة فيها، ة كمثتَة حوؿ الوجهات السياحيةتقديم معلومات شامل
 ،زيادة الإرادات :ز النمو الاقتصادم كذلك من خلبؿيكوف الذدؼ من التًكيج السياحي يلعب دكرا ىاما في تعزي

  .تطوير من البنية الاقتصاديةكربح ك  ،كالتي تهدؼ إلذ برقيق مشاريع ،كخلق فرص العمل الجديدة

  :تتمثل فيالأهمية: 

بعد أخذ العوامل التي تعوؽ ، الوعي السياحي لدل الجمهورستول فالطفاض م :تحقيق التوعية السياحية -
احي أحد العوامل الخطتَة التي تفقد الدنتج السي وىالارتقاء بو ، ك أداء دكرىا في تنمية المجتمع السياحة عن

 .ياحية مهمة جدالذلك فتحقيق التوعية الس ،أىم مقوماتو التي يتميز بها
ما ىو إلا إبصالر ، أك منطقة ما ،الدضموف السياحي لدكلةف :ضموف السياحيالدتحفيز الطلب على   -

 .يارتها للبستمتاع بالسياحة فيهادفعهم إلذ ز تك ، ياح إلذ تلك الدكلة أك الدنظمةعناصر الجذب الس
ة لدل الثقافة السياحيك  ة،ساسية لنشر الدعرفيعد التًكيج أحد الوسائل الأ :نشر الدعرفة السياحية  -

)محمد خليل  .كالدعالد السياحية ،الدعلومات التي تنشر عن الأثار من خلبؿ ،كالخارجيالجمهور الداخلي 
 (62صفحة  ،2021 ،الكسواني

 مايلي: في كالتي نوجزىا ،طر الكامنة في الخدمات السياحيةتزداد ألعية التًكيج السياحي بتزايد الدخا

 .خاصة الدوسمية، الطلب السياحي كتبعيتو لتغتَات عدـ استقرار  -
 .تغيتَه في كقت قصتَ ككذا، كدية فرص تكييف الدنتوج السياحيلزد  -
سياحي عن طريق التًكيج الدناسب لشا يتطلب خلق صورة لشيزة للمنتج ال ،الدنافسة الشديدة في السياحة -

 (62 صفحة ،2012 ،)محمدم كافية

ضركرة ك  ة،لثقافة السياحيبالوعي ىم في تعزيز ااحيث يس، السياحي في تعزيز جودة السياحةكتكمن ألعية التًكيج 
 .الدعرفة السياحية بتُ السياحة كبتُ شعوب العالد ىم في نشراكما يس،  ى الدعالد السياحية في البلدافالحفاظ عل
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 .وسائلواحي و ستراتيجيات الترويج السيالدطلب الخامس: ا

 :الاستراتيجيات 

ثتَ على الجمهور الدستهدؼ كلعا )استًاتيجية للتأيعتمد التًكيج السياحي على استًاتيجيتتُ لؽكن اتباعهما 
 (استًاتيجية الدفع ،الجذب

يتًتب  إقناعو بزيارة الدقصد السياحي بحيثه الاستًاتيجية إلذ جذب السائح ك تهدؼ ىذ :ػ استراتيجية الجذب1 
توجيهو إلذ يتم الذم جية على الإعلبف كاسع الانتشار ك تعتمد ىذه الاستًاتيك  ،على كجود طلب سياحي فعاؿ

 كاسعةصة في الوسائل خا زيادة الاتفاؽ على الإعلبف ،تب على اتباع ىذه الاستًاتيجيةيتً السائح المحتمل ك 
 (87صفحة ، 2010 ،)طو أبضد عبيد .تقل ىنا ألعية البيع الشخصيك  ،الانتشار مثل القنوات الفضائية

بتُ الدنشآت  ،ركز التنافسي للمنشأة السياحيةعلى الدتهدؼ ىذه الاستًاتيجية إلذ المحافظة : ػ استراتيجية الدفع 2
اجهة أك الخركج من السوؽ في مو  ،أك الضعف ،شأة ككضعها السوقي للبنهيارنرل بدعتٌ عدـ تعرض مركز الدالأخ

لسياحية بذنب الدخوؿ مع الشركات اك  ىذه الاستًاتيجيات إلذ الدهادنة بسيل ك  ،الدشركعات السياحية الأخرل
شركات الكبرل التي تتمتع بسمعة كشهرة كبتَة أك صراعات تسويقية خصوصا مع ال ،مناقشات قويةالأخرل في 

كات للمحافظة على نصيبها تتجو إلذ انشاء علبقات طيبة بينهما كبتُ ىذه الشر ك  ،كبشرية عالية، كقدرات مادية
قوية كالخركج من السوؽ نافسة الالتي حصلت عليو بالأسواؽ السياحية الدصدرة حتى لا تتعرض لدخاطر الد .السوقي

 (223صفحة ، 2023، ة أبضد عبد اللطيف محمد الزياتآيالسياحي )

الأساليب الفعالة لجذب الزكار كبرفيز الطلب  في لراؿ التًكيج السياحي، تعتبر استًاتيجيات الجذب كالدفع من
ب الزكار بوسائل التسويق استًاتيجية الجذب تركز على خلق الطلب من خلبؿ جذ .على كجهات السياحية

عركض الفريدة كالحملبت التًكلغية التي تعرض ال ،يج عبر كسائل الإعلبـ الاجتماعيالدباشرة مثل الإعلبنات، التًك 
تعمل استًاتيجية الدفع على دفع الدنتج السياحي إلذ السوؽ من خلبؿ ، من ناحية أخرل. كالتجارب الجذابة

لؽكن من لشا  ،كالشراكات مع شركات الطتَاف ،منظمي الرحلبت السياحية ر،قنوات التوزيع مثل ككالات السف
ت لؽكن أف يعزز الحضور الاستخداـ الفعاؿ لذذه الاستًاتيجيا .برفيز الدبيعات مباشرةك الوصوؿ إلذ بصهور أكسع 

 .العالديةيزيد من التنافسية في السوؽ السياحي ك 
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 الوسائل: 

 :كما يليىي  من الوسائل الفعالة ك سياحي عددا تتضمن كسائل التًكيج ال

يومية صحف الالك ، سائل الإعلبف من تلفاز كراديوكالذم يتضمن لستلف ك  :الإعلاف المحلي والخارجي -
لخارجية الؽكن تنفيذ الحملبت الإعلبمية ك   .كالأسبوعية كلرلبت عامة كمتخصصة كملصقات كغتَىا

 .راء السواح المحتملتُكآ كذلك بهدؼ التأثتَ على الدواقف .بدواقيت لستلفة
من  ،ة الأطراؼ ذات العلبقة بالسياحةىي التي يتم إعدادىا بعناية من قبل كاف :النشرات والدطبوعات -

لغب أف تتضمن ىذه ك  .لسياحلكالإقليمية الناقلة ، الفنادؽ كصولا للخطوط المحلية ككلبء السفر إلذ
لصورة الجذابة التي بركي قصة  باك  ،الدواقع السياحيةالدطبوعات معلومات كافية كدقيقة لدختلف ك  النشرات

 (122صفحة ، 2008، )محمد عبيدات .كل موقع أك مكاف سياحي
رتقب أك خدمة أك فكرة بهدؼ دفع الزبوف الد ، التقديم الشخصي كالشفهي لسلعةيعتٍ: البيع الشخصي  -

 ا.به لاقتناعلضو شرائها أك ا
ص، أك مكاف أك شخ، الأخبار كتركلغها حوؿ الخدمة السياحيةوعة من تعبر الدعاية عن لرم :الدعاية  -

 ر.ية أم برقيق غرض دكف تكلفة تذككتتميز الدعاية بكونها لران
يلد كمور" أف العلبقات العامة ىي" الفلسفة الاجتماعية لقد عرؼ الباحثاف "كانف :العلاقات العامة  -

كيرل  .علنة للجمهور كلكسب ثقتو كتفالعوكسياستها الد ،هاالتي تعبر عنها من خلبؿ أنشطتللئدارة ك 
Griswold " برديد سياسات ك  ،ـ بها الإدارة لتقويم الابذاىاتالوظيفة التي تقو العلبقات العامة بأنها

 .ؼ إلذ كسب رضا الجمهور كتفهموالفرد أك الدؤسسة بدا يتفق مع مصلحة الجمهور كتنفيذ برنامج يهد
 (42صفحة  ،2013 ،د القادرعويناف عب)

 ا تشمل أيضافنجد أنه ،لرموعة من الأدكات التي تساعد كتهدؼ إلذ جذب السياح فوسائل التًكيج السياحي بسثل
 .كالبرامج التًكلغية الدتخصصة ،كالجولات الاستكشافية، الدعارض السياحية
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  .دور صناع المحتوى في الترويج السياحي: الدبحث الرابع

 عي في الترويج للسياحة الداخلية.التواصل الاجتمادور مواقع الدطلب الأوؿ: 

ىي مواقع الكتًكنية على الشبكة العنكبوتية تؤسسها كتبرلرها                                                         : مفهوـ مواقع التواصل الاجتماعي        
كللبحث عن تكوين صداقات  ،ىتماماتء كلدشاركة الأنشطة كالاشركات كبرل لجمع الدستخدمتُ كالأصدقا

معظم الشبكات الاجتماعية الدوجودة حاليا ىي عبارة ، ك امات كأنشطة لدل أشخاص آخرينكالبحث عن اىتم
عن مواقع كيب تقدـ لرموعة من الخدمات للمستخدمتُ مثل المحادثة الفورية كالرسائل الخاصة كالبريد الالكتًكني 

 (246صفحة ، 2015،عصاـ صلبح )مركلّ  .لفات كغتَىا من الخدماتكالفيديو كالتدكين كمشاركة الد

مواقع التواصل الاجتماعي ىي منصات عبر الانتًنيت تأسست من قبل شركات كبرل بسكن الدلبيتُ من 
كتبادؿ الصور ، تتتيح ىذه الدنصات مشاركة الأنشطة كالاىتماما. دمتُ من التواصل مع بعضهم البعضالدستخ

كما توفر فرصة البحث عن . كالمحادثات الفورية، الددكنات كارساؿ الرسائل الخاصةكانشاء ، كمقاطع الفيديو
 .كأنشطة مشتًكة أك بزصصات لشاثلةأصدقاء جدد لديهم اىتمامات 

بأنها لرموعة من الدنصات الدوجودة على الأنتًنت أك الذاتف المحموؿ تتيح التفاعل الثنائي عبر  Kaiserكتعرفها 
المحتويات التي ينتجها الدستخدموف فضلب عن التواصل بينهم فهي ليست كوسائل الاعلبـ التي بزرج من جانب 

و مكانية إنتاج لزتول بنفسكاحد أك موقع شبكي ثابت إلظا ىي شبكات تواصل صممت خصيصا لدنح الدستخدـ إ
 (423، صفحة 2023 ،رم كآخركفعاصم محمد فخ). كالتفاعل مع المحتويات الأخرل

كتعرؼ مواقع التواصل الاجتماعي على أنها لرتمعات إلكتًكنية ضخمة تقدـ لرموعة من الخدمات التي من شأنها 
وسائل كالخدمات الدقدمة مثل التعارؼ من خلبؿ ال ،عل بتُ أعضاء الشبكة الاجتماعيةتدعيم التواصل كالتفا

كصفحات للؤفراد كالدؤسسات الدشاركة في الأحداث  ،فورية كإنشاء لرموعات اىتماـكالصداقة كالدراسلة كالمحادثة ال
  .كالصور كالفيديوىات كالبرلريات  سبات كمشاركة الوسائط مع الآخرينكالدنا

لشخصي بتُ الأشخاص من خلبؿ كسائل كأدكات لزددة كما تشتَ كسائل التواصل الاجتماعي إلذ التفاعل ا
بذمع بتُ التكنولوجيا كالتفاعل الاجتماعي كىذا بهدؼ نشر الدعرفة كالدعلومات بسرعة لعدد كبتَ من الدستخدمتُ 

 ،)بن لػي بضيدة youtubeك mayspac ك facebookك  twitterك كتتمثل ىذه الأدكات في الإنتًنت
 (4صفحة ، 2020 ،أكنيس عبد المجيد
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 وتطور مواقع التواصل الاجتماعي نشأة: 

في شكل بذمعات ، يات الدتحدة على شبكات الإنتًنتكاف أكؿ مواقع التواصل الاجتماعي التي ظهرت في الولا
في العاـ نفسو كتلبلعا موقع   Geocitiesتلبه موقع  1994عاـ  THEGLOB.COMىو موقع 

Tripod  التجمعات على ربط لقاءات بتُ الأفراد للسماح لذم بالتفاعل منحيث ركزت ىذه ، بعاـ بعد ذلك 
كتشارؾ الدعلومات كالأفكار الشخصية حوؿ مواضيع لستلفة باستخداـ كسائل شخصية ، خلبؿ غرؼ الدردشة
في حتُ قامت بعض التجمعات بربط الأفراد من ، الأساس الذم قامت عليو الددكناتكىو ، للنشر عبر صفحات

كيعد أكؿ موقع على ، 1995عاـ   Classmate.comبريدىم الالكتًكني كألعها موقع  خلبؿ عناكين 
ككاف الذدؼ منو مساعدة ، عية الذم صممو "راندم كونرادز "الإنتًنت يستحق أف يطلق عليو اسم شبكة اجتما

في ، هم ظركؼ الدىرقبل أف تفرؽ بين، في فتًة معينة من تاريخ حياتهمالأصدقاء الذين بصعتهم الددارس كالجامعات 
 (49صفحة ، 2015،طيرلػانة بلو ) .التواصل فيما بينهم من جديد

 :ر الإشارة إلذ مرحلتتُ أساسيتتُكعند الحديث عن نشأة كتطور مواقع التواصل الاجتماعي بذد

 1.0يشتَ إلذ  :الجيل الأوؿ web د  إلذ شبكة الدعلومات الدوجهة الأكلذ التي كفرىا عدد قليل من الناس لعد
، كتتيح لراؿ صغتَ للتفاعل )نواؿ بركات كبتَ جدا من الدستخدمتُ تتكوف أساسا من صفحات كيب ثابتة

 (136صفحة ، 2016

سيطة في حيث ظهرت مواقع ب، سيسية لدواقع التواصل الاجتماعيبالدرحلة التأ، كلؽكن كصف الجيل الأكؿ للويب
لشا سمح للمستخدمتُ بالتواصل كالتفاعل ، الالكتًكني كنظم النشرم البريد مثل قوائ، السبعينيات كالتسعينيات

  .بشكل بدائي كبأسماء مستعارة

 خدمات الجيل الثاني من الأنتًنتإلذ فلسفة أك أسلوب جديد لتقديم  2.0يشتَ الويب  :الجيل الثاني ،
تول الرقمي على اء المحكتعظيم دكر الدستخدـ في إثر ، م الاتصاؿ بتُ مستخدمي الأنتًنتتعتمد على دع

كتنعكس تلك الفلسفة في ، في بناء لرتمعات إلكتًكنية كالتعاكف بتُ لستلف مستخدمي الانتًنت، الأنتًنت
، ككصف التأليف الحر، التي من أبرزىا الددكنات 2.0يب عدد من التطبيقات التي برقق سمات كخصائص الو 

 (73صفحة  ،2019،سالدلزمودم - كارـ العيد) .كالشبكات الاجتماعية، المحتول
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 friendsterمع بداية العاـ ظهرت  2002كاف الديلبد الفعلي للشبكات الاجتماعية كما نعرفها اليوـ سنة 
في ك ، يتم التوافق على شركط الاستحواذلكن لد ، 2003وجل إلذ لزاكلة شرائها سنة التي حققت لصاحا دفع ج

ثم برولت بشكل كامل إلذ ، كمنصة للتدكين  skyrickالنصف الثاني من نفس العاـ ظهرت في فرنسا شبكة 
 2008حسب إحصائيات يناير  ت بسرعة برقيق انتشار كاسع لتصل، كقد استطاع2007شبكة اجتماعية سنة 

 ،2015،)ماىر عودة الشمايلة كآخركف .إلذ الدركز السابع في ترتيب الشبكات الاجتماعية حسب عدد الدشتًكتُ
 (201صفحة 

جانب ذلك فقد حظي موقع  إلذ، شار كاسعا على الدستول العالديانتلذا  حيث شهد
MYSPACE .COM  لأنو كاف عبارة عن شبكة مفتوحة، على أكبر مشاركة 2003ظهوره سنة منذ ،

 2005كفي عاـ ، لو تبادؿ الصور كإضافة الأصدقاءكىو أكؿ موقع تواصل اجتماعي يستطيع الأشخاص من خلب
يس بوؾ في ككذلك إطلبؽ "مارؾ زاكريبرغ" موقع ف، حميل كتنزيل الأفلبـ الدصورةلت يوتيوبتم إطلبؽ موقع 

ستخدـ كتعتمد على تقديم ليزداد التًكيز على انشاء الدواقع ذات التواصل  مع الد 2005عاـ ، جامعة ىارفارد
 (225صفحة ، 2018،)نسيم بورني .كتبادؿ الدلفات، الأغاني، الصور، الطلبات

توسعت خدمات اليوتيوب بشكل كبتَ لتشمل ميزات متنوعة مثل  ؽ،التكنولوجي كتغتَات السو لتقدـ بفضل ا
ما جعلها كاحدة ، كالأفلبـ كالبرامج التلفزيونيةالبث الدباشر كالفيديوىات ثلبثية الأبعاد كالمحتول التعليمي كالدوسيقى 

  .ومياحيث يستخدمها ملبيتُ الأشخاص ي، ن أكثر الدنصات شعبية في العالدم

الذم بدأ كموقع صغتَ  تويترإطلبؽ موقع جديد من مواقع التواصل الاجتماعي كىو موقع  2006شهد العاـ 
كفي نهاية العقد الذىبي برديدا عاـ  ر،التواصل الاجتماعي في ىذا العصللتدكين قبل أف يصبح أحد أشهر مواقع 

تص بدشُاركة الصور عبر كوف موقعا لؼمن قبل "كيفن سيستًكـ " لت الانستغراـتم إطلبؽ منصة  2010
   كما ظهر في نفس العاـ موقع ،  2012عاـ  الفيس بوؾكقد تم شراء ىذا الدوقع من قبل شركة ، الانتًنت

Pinterst (2020،)صابرين السعو 

 لشا جعلها، سياسيتُ لتبادؿ الأفكار كالآراءمنصة شائعة للصحفيتُ كالدشاىتَ كالتويتر أصبحت منصة ، كبسرعة
التي  الانستغراـكىو الحاؿ بالنسبة لدنصة ، جتماعي شعبية في الوقت الحالركاحدة من أكثر منصات التواصل الا

للتًكيج  Instagramحيث يستخدـ الكثتَكف ، عة للمؤثرين كالعلبمات التجاريةتطورت لتصبح منصة شائ
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حيث يتشارؾ ، ىي تركيزىا على المحتول الدرئي كلعل أبرز ميزة للمنصة، كبناء ىوياتهم التجارية الشخصيةلدنتجاتهم 
 Instagramتضم الدنصة ميزات مثل "ك، بالإضافة إلذ ذل. همياطع الفيديو مع متابعالدستخدموف الصور كمق

Storiesبالإضافة إلذ "، ساعة 24قصتَة العمر بزتفي بعد  " التي تتيح برديثاتReels التي بسكن "
  .يو قصتَة كمشاركتهاالدستخدمتُ من إنشاء مقاطع فيد

أطلق كل من  2011ففي عاـ ، جتماعي بعد تلك الحقبةلد يتوقف ظهور مواقع جديدة لوسائل التواصل الا
"كرلغي براكف " "كبوبي متَفي "طلبب جامعة ستانفورد موقعا خاصا بدشُاركة مقاطع الفيديو  ،"إيفاف شبيغل "

لاجتماعي الشهتَة ظهور لأحد مواقع التواصل ا خرككاف آ، (Snapchat) سناب شاتالقصتَة عُرؼ باسم 
( الذم كصل (Tik Tokتيك توؾالصينية تطبيق ) (ByteDance ندما أطلقت شركةع ،2016في العاـ 

مليوف مستخدـ حوؿ العالد )صابرين  800ن إلذ ما يزيد ع2020عدد مستخدميو في أكائل عاـ 
 (2020،السعو

يتوقع أف يتشكل . ور منصات كتقنيات جديدة بانتظاـمع ظه، منذ نشأتهاالاجتماعي قد تطورت كمواقع التواصل 
، خاصة مع ظهور الذكاء الاصطناعي، ة الدستمرة كتغتَ سلوؾ الدستخدـمستقبلها من خلبؿ التطورات التكنولوجي

فرع من فركع علم الحاسبات الذم يهتم بدراسة كتكوين  :على أنوDan W Patterson بحيث عرفو
سوبية تظهر مع بعض صيغ الذكاء كىذه الدنظومات لذا القابلية للبستنتاجات مفيدة جدا حوؿ منظومات حا

الدشكلة الدوضوعة كما تستطيع ىذه الدنظمات فهم الآلات الطبيعية أك فهم الأجراـ الحي كغتَىا من الإمكانيات 
 (84ة ، صفح2023 ،)إلذاـ شيلي .التي برتاج إلذ ذكاء متى ما نفُذت من قبل الانساف

معالجة اللغة الطبيعية ، إنشاء الفرضيات كبرليلها، الاستدلاؿ، م الآلرالتعل، تعريفو على أنو مزيج من الدعرفةلؽكن 
صفحة  ،2023،مرزؽ فتيحة حبالر ،)زعموكي سالد .لشا ينتج عنو رؤل كبراليل على القدرة البشرية أك أعلى منها

من الأدكات التي ، لرالات كسائل التواصل الاجتماعي( ك يعتبر الذكاء الاصطناعي عنصرنا حيويا في لستلف 38
كبوتات الدتخصصة في إنشاء الصور إلذ الر  OwlyWriter AIتسهل عملية الكتابة كالنشر مثل "

Midjourney . ىذه فإف استخداـ  ،مل بالذكاء الاصطناعي بشكل يوميكمع إطلبؽ أدكات جديدة تع
تلقائية ، كجدكلة المحتول، التقنيات أصبح شائعا في الدنصات الاجتماعية من خلبؿ إنشاء الصور كالفيديوىات

 .كإدارة الإعلبنات بكفاءة، ت الدستخدمتُ كتوليد لزتول لسصصكبرليل بيانا، كإدارة المحادثات، الكتابة
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حيث بذمع بتُ ، ديثة في لراؿ الاعلبـ كالاتصاؿالتكنولوجيا الحتعتبر مواقع التواصل الاجتماعي من أىم مفرزات 
يتيح ىذا ، م لدعالد سياحية عالدية كلزليةمستخدمتُ يتبادلوف يومياتهم كاىتماماتهم كيشاركوف في نشاطاتهم كزياراته

الدختلفة  يةلشا يعزز فرص التعريف كالتًكيج للمعالد السياح، المحتول التفاعل مع بصهور ىائل التواصل لصناع
  .كبالتالر يفتح بابا جديدا للتًكيج السياحي، كيشجعهم على زيارتها

من خلبؿ العمل على جذب السياح كتعزيز صورتها ، لسنوات الأختَة بالقطاع السياحيازداد اىتماـ الجزائر في ا
الاجتماعي بهدؼ كذلك عن طريق التًكيج عبر كسائل التواصل ، لى الصعيدين الدؤسساتي كالفردمالسياحية ع

باؿ السياح كتطوير كتبرز ألعية ىذه الدواقع في برستُ البيئة المحلية لاستق، انتها العالدية في لراؿ السياحةتعزيز مك
، لزكار سواء من الداخل أك الخارجلشا يساىم في بناء صورة إلغابية عن الجزائر كجذب الدزيد من ا، قطاع السياحة

كأبرز ىذه الدواقع لصد موقع اليوتيوب الذم أصبح لػتل مكانة بارزة كواحد من أبرز ، ةكتعزيز الوعي بدفهوـ السياح
لشا لغعلها قادرة على نقل المحتول الدصور بشكل فعاؿ حيث ة، الاجتماعي التي تركز على الصور مواقع التواصل 

لإضافة إلذ الوجهات با، كلغية حديثة للخدمات كالدنتجات كالأفكار كالشخصياتأصبحت ىذه الدواقع أداة تر 
  .كلؽكن الوصوؿ من خلبلو إلذ بصهور كاسع كالتأثتَ عليو بسرعة ككفاءة، السياحية

يسمح لدستخدميو  googleمن غوغل  عوقع كيب خاص بدواقع الفيديو متفر م :يعرؼ اليوتيوب على أنو
يل كمشاركتها كالتعليق عليها بدشاىدة كبرميل مقاطع الفيديو بشكل لراني كمشاىدتها عبر البث الحي بدؿ التنز 

حيث لؽكن لكل ، ـ الدستخدمتُ بتحميلهاجاءت فكرة إنشاءه لإتاحة خدمة تبادؿ ملفات الفيديو التي يقو 
إضافة إلذ إعادة نشر ما ينشره  ،نطاؽ ما ىو مسموح بو على الدوقعشخص أف يقوـ بتحميل أك نشر ما يريد في 
كيضم اليوتيوب عددان ىائلب من . بحسب الكلمة أك الفئة أك الشخص الأصدقاء الدستخدموف كالبحث عن المحتول

عائشة –بط بعدة شبكات تطبيقات للتدكين )محمد الصالح بوعافيةالدشتًكتُ كيزكركه الدلبيتُ يوميا كيرت
كىو . يف الخاصة بهم كعرضها للمشتًكتُكما لؽكنهم من إعداد ملفات التعر  (،505، صفحة 2021ر،إيد

دراسة عن تعليمية لل اء مقاطع فيديو إخبارية أك مقاطعسو ، اركة للمحتول الخاص بالفيديوىاتر مشالدوقع الأكث
 (277، صفحة2022 ،فاتح سردكؾ –بعد كغتَىا )سامي زعباط 
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 :حي عبر مواقع التواصل الاجتماعيأهمية الترويج السيا

 الجمهور يعد أحد العوامل الخطتَة التي فالطفاض مستول الوعي السياحي لدل : تحقيق التوعية السياحية
 .رتقاء بوتعوؽ السياحة عن أداء دكرىا في تنمية المجتمع كالا

 كالبرامج  من خلبؿ الدعلومات التي تنشر عن الآثار كالدعالد السياحية كالخدمات :نشر الدعرفة السياحية
  .الدختلفة ...كالتي تؤثر في آراء كابذاىات كمواقف الجمهور

 استخداـ الأنشطة التًكلغية كالأساليب الإقناعية يساعد على زيادة عدد  :قتناع لدى السائ تحقيق الا
  .السائحتُ الفعليتُ كالدرتقبتُ من داخل الدكلة أك من خارجها

 توفتَ الدعلومات السياحية كتسهيل حصوؿ النتائج عليها.  
 مع الوجهات السياحية الحديثة يالتماش.  
  ُية التًكيج السياحي في كلؽكن تلخيص ألع. كزيادة عدد نسبة السياح الأجانبتوسيع دائرة الدستهدفت

 (390صفحة  ،2021ر،)ىاجر بن عما .الإقناع كالتذكتَ، الاعلبـ

تبرز ألعية ىذه الشبكات في صناعة السياحة بدا يسمى السياحة الإلكتًكنية التي باتت ضركرة ملحة فهي من جهة 
كمن جهة أخرل أصبحت الحل الأمثل لخفض نفقات التسويق كالإعلبف  ،بالسرعة في إيصاؿ الدعلومةتميز ت

خاصة كأف ركاد شبكات ، التي تصل تكاليفها إلذ الدلبيتُالتقليدم مثل طباعة البركشورات كالحملبت التًكلغية 
يعتمدكف في بحثهم على أفضل كالذين ، ل مكاف كيزيد عددىم عن الدلبيتُالتواصل الاجتماعي منتشركف في ك

، عبد الربضاف سوالدية–)لصاة حبتَش.اختيار الفنادؽ أك خطوط الطتَافالبرامج كأرخص الأسعار سواء عند 
 (1115صفحة  ،2022

، في تسهيل التخطيط للسفر عي في التًكيج للسياحة الداخليةيتمثل الدكر الذم تلعبو مواقع التواصل الاجتما
ىذه الدعلومات تبرز ، قيمة تؤثر إلغابا على السائحتُركجة للوجهات السياحية معلومات حيث تقدـ الصفحات الد

لشا يساعد السياح ، ت سياحية متنوعة بأسعار معقولةكما تقدـ خدما،  الدوركث الثقافي في الجزائرالدعالد السياحية ك 
 .د كالوقت في عملية التخطيطالجه مع توفتَ، سبة كالاستمتاع برحلة سفر لشتعةعلى اختيار الوجهة الدنا
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 وى في الترويج للسياحة الداخلية.دور صناع المحتالدطلب الثاني: 

أم الانتقاؿ من مكاف إلذ آخر كاف ذلك داخل الدكلة تكوف تلك السياحة داخلية أك لزلية  ،احة السفرتعتٍ السي
صفحة ، 2019،راتوؿ محمد– د)شعلبؿ ميلو   .كإف كاف خارج حدكد الدكلة تكوف السياحة خارجية أك دكلية

270) 

 " نشاط سياحي يتم من مواطتٍ الدكلة لددنها الدختلفة التي يوجد بها جذب سياحي :بأنها تعرؼ السياحة الداخلية
طاؽ الدكلة كلا بزرج عن أم أف السياحة الداخلية ىي صناعة تكوف داخل ن، أك معالد سياحية تستحق الزيارة

 ( 153 صفحة ،2023،طبايبية سليمة–)أحلبـ شوالر  .نطاقها

يساىم صناع المحتول في  ،خل البلبدفمن خلبؿ توفتَ معلومات شاملة كموثوقة حوؿ الخدمات السياحية الدتاحة دا
بتسليط الضوء على بصاليات الوجهات المحلية كتوفتَ معلومات  ،على الاستكشاؼ كالسفر في بلدىم برفيز الناس

، ه الدعلومات في حجوزات الطتَافتتمثل ىذ ،ا كالاستمتاع بتجارب السفر فيهاكيفية الوصوؿ إليهعملية حوؿ  
بالإضافة إلذ تشجيع الدسافرين على استثمار ، كخدمات تأجتَ السيارات ... ،تناكؿ الطعاـك ، كالإقامة في الفنادؽ

يعزز السياحة الداخلية كيساىم في ىذا بدكره . شاؼ بلدىم بدلان من السفر خارجوكقتهم كمواردىم في استك
  .النهوض بالاقتصاد المحلي كتطوير السياحة في البلبد

حيث ، كحتى الاقتصادية، الفكرية كالاجتماعية كالثقافية يلعب صناع المحتول دكرنا حيويا في تشكيل الابذاىات
ادية برقيقها كىذا ما ينطبق بكل مواردىا البشرية كالد ،ى برقيق نتائج لا لؽكن للمؤسساتأصبحوا قادرين عل

حيث بقيت الوجهة السياحية الجزائرية مهملة على الرغم من ، اص على قطاع السياحة في الجزائربشكل خ
كلكن في السنوات الأختَة استطاع صناع المحتول من خلبؿ  ،الضخمة كالاستًاتيجيات الدتبعة الاستثمارات

السياحة كجذب ـ لجزائر تعزيز فهم الجمهور لدفهو لية في اتشجيع الاستكشاؼ كتعزيز الوعي بالسياحة المح
 .حية في البلبدالوجهات السيا بالإضافة إلذ التًكيج لدختلف، اىتماماتهم

بحيث استطاع صانع المحتول خبيب }التًكيج لدختلف الأماكن السياحية خاصة الصحراكية التي أصبح يتجو إليها 
لاحظناه في العديد من كىذا ما ، تُ الدتعلقة بالأماكن الصحراكيةالدضام العديد من الشباب بعد متابعتهم لدختلف

ىذه الدناطق التي كاف الشباب يبتعدكف عن زيارتها كيفضلوف الدناطق الساحلية لاعتقادىم بأنها مناطق ، التعليقات
ـ خبيب بالتًكيج لدنطقة لكن كبعد قيا ،لف الظركؼ الدناخية التي تسودىاحارة كلا توجد بها حياة بالإضافة إلذ لست
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 {.جزء كبتَ من بلدىم كالتعرؼ عليوالجنوب تغتَت رؤيتهم كأصبح العديد من الشباب يقوموف بزيارتها كاكتشاؼ 
 (76، صفحة،2024،نواؿ سعدكف-)ريم الفوؿ

كالدقس "محمد بصاؿ " ،الجزائر لصد بالإضافة إلذ خبيب كمن بتُ أكثر " الانفلونسرز " في لراؿ السياحة شهرة في
كآخركف استطاعوا أف يركجوا للسياحة الداخلية كالوجهة المحلية بأبسط الإمكانيات من خلبؿ صور كفيديوىات 

الذين لػاكلوف من  ،عجبتُ بات لؽلكو ىؤلاء الدؤثركفتعرؼ بالتنوع السياحي بالجزائر كتستهدؼ "جيش" من الد
اخلية كبرستُ صورة الجزائر في الخارج كتفعيل الجذب خلبؿ الرحلبت التي يقوموف بها التشجيع على السياحة الد

السياحي الرقمي كلا يكتفي الدؤثركف بالتًكيج "نظريا" للسياحة في الجزائر كإلظا يقدموف حلولا مبتكرة لكيفية برلرة 
كما ينصحوف متابعيهم بكيفية القياـ بالرحلبت السياحية   ،سياحية لستلفة ة الددل لوجهاتعطل طويلة كقصتَ 

بسط التكاليف كيضعوف لذم لستلف الخيارات فيما يتعلق بالذياكل السياحية الدتاحة كأماكن التسلية كالدطاعم بأ
كيقرب الدؤثرين السياحة كيبسطونها بحيث ، د تكوف كجهتهم السياحية الدقبلةكمقدمي الخدمات عبر الدناطق التي ق

فهم يقدموف خيارات ، هدؼ فئات معينة دكف أخرللتي تستتصبح في متناكؿ الجميع عكس الوكالات السياحية ا
 .بو كىو ما جعل الشباب يلتفوف حوؿ ىذا المحتول الرقمي كيقتدكف، حتى لدن لا لؽلك ميزانية مرتفعةسياحية 

"محمد بصاؿ بن طالب "من خلبؿ رحلبتو تشجيع السياحة  (، بحيث يسعى صانع المحتول2022،زموشفايزة )
لدناطق كيدعو في أغلب فيديوىاتو زائر في الخارج حيث يقوـ باكتشاؼ العديد من االداخلية كبرستُ صورة الج
كبفضل رحلبتو الدميزة استطاع صانع المحتول  محمد أمتُ برحاؿ الدعركؼ ، كالبيئة ضركرة الاىتماـ بالطبيعة

، ياحة الداخليةتماعي في لراؿ السب"الدقس " أف لػقق شهرة كاسعة في فتًة قصتَة عبر كسائل التواصل الاج
كيعمل جاىدا من خلبؿ رحلبتو على توجيو كمساعدة متابعيو لاستكشاؼ العديد من الدناطق الجميلة في البلبد 

 .نهاية الأسبوع بتكاليف منخفضة الوصوؿ إليها كالاستمتاع برحلبت كتوفتَ النصائح حوؿ كيفية

كيج للسياحة المجهودات التي يبذلذا "صناع المحتول " في التً ، لديواف الوطتٍ للسياحة كالأسفارتثمن كزارة السياحة كا
قائلة في إفادة ؿ  ،صليحة ناصر باي. كلذ للديواف الوطتٍ للسياحةكىو ما تؤكده الدسؤكلة الأ ،الداخلية الجزائرية

لغب كس بل بالع ،ياحيا لا لؽكن إنكاره أك إخفاؤه" إف لصاح صناع المحتول في إبراز الجزائر س:"الإخبارية "
فالثورة التكنولوجية الحاصلة اليوـ كالتنافس بتُ الوجهات السياحية في جلب أكبر ، تشجيعهم كالوقوؼ إلذ جانبهم

كبالتالر لا لؽكن بأم حاؿ من ، لتواصل الاجتماعي كمواقع الناتعدد لشكن من السياح أصبح يتم عبر مواقع ا
بالشكر كالعرفاف كالتقدير لدفع ىؤلاء الشباب للمزيد من بل تدعيمها كلو  ،الأحواؿ غض البصر عن ىذه الجهود
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الجهود في إبراز الجزائر سياحيا كما تكشف ىذه الأختَة أنو لا يوجد مانع من تشجيع صناع المحتول خاصة كأف 
كبالتالر لضن كديواف سنعمل على دعوتهم لدرافقتنا في كل ، تكوف أحيانا من مداخيلهم الخاصةالرحلبت كالتنقلبت 

كما أننا ننظم مسابقات لستلفة حوؿ الفيديوىات   ،نظمها سواء داخل الوطن أك خارجوالأنشطة كالتظاىرات التي ن
كالعمل على إبراز الصورة الجميلة للجزائر من جهة ، خلبلذا إلذ تشجيع ىؤلاء من جهة كالصور كالتي نهدؼ من

 (2022 ،)حساين فضيلة .أخرل

، كوسيلة جديدة للتًكيج كالاعلبف  في التًكيج للسياحة الداخلية قد أظهر فعاليتواف الاعتماد على صانعي المحتول 
ا إلذ بصهور كاسع كجذب الانتباه لذا من خلبؿ كصولذ تعزيز الدقومات السياحية المحليةحيث أسهم بشكل كبتَ في 

الدستهلك من  ايةكمع ذلك ينبغي التًكيز على الجوانب القانونية لذذا النشاط كضماف بض. بتكلفة منخفضة
بالإضافة إلذ توفتَ معلومات دقيقة ككضع سياسات سياحية كاضحة برمي حقوؽ السائح ، الإعلبنات الدضللة

  .كصانع المحتول على حد سواء

 سياح للوجهات السياحية الداخلية. استراتيجيات صناع المحتوى لجذب الالدطلب الثالث: 

  فمن خلبلو لؽكن لصناع المحتول تسويق  ة:والتكنولوجيات الحديثاستخداـ التسويق الإلكتروني
اصل الاجتماعي أك مواقع الويب سواء عبر منصات التو ، السياحية بشكل مباشر للمستهدفتُالوجهات 

الفيديوىات  مثللؽكن أف تشمل الاستًاتيجية إنشاء لزتول جذاب . تطبيقات الذواتف الذكيةك أ
  .كجولات افتًاضية للمعالد السياحية، ليةالدقالات التفاع، السياحية

( Furqan Khan,Jan) كلؽكننا تعريفو حسب الباحثاف :التسويق عبر وسائل التواصل الاجتماعي .1
بأنو "عبارة عن استًاتيجية تسويقية جديدة تعتمدىا كل الأعماؿ التجارية للوصوؿ إلذ عملبئها على 

( بأنو "العملية التي بسكن الأفراد من التًكيج Weinbergفي حتُ عرفو ) الشبكات الافتًاضية "،
لدواقعهم الإلكتًكنية أك منتجاتهم أك خدماتهم عبر القنوات الاجتماعية عبر الأنتًنت كالاستفادة من لرتمع 

، 2019،عدالة العجاؿ-ة ") جلبـ كرلؽة افتًاضي أكبر بكثتَ من ذلك الذم توفره القنوات التقليدي
 (102صفحة 

كيوتيوب لعرض ، كتويتً، كفيسبوؾ، ول جذاب على منصات مثل إنستغراـلصانع المحتول إنشاء لزت لؽكن
بحيث تعتبر ىذه الدنصات أدكات قوية للتًكيج للوجهات ، ياحية كالأنشطة المحلية الدثتَةالوجهات الس

  .السياحية
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ىو إنشاء كنشر لزتول قيم ذك صلة بهدؼ بناء علبقة طويلة الددل كجذب كاكتساب  ى:التسويق بالمحتو  .2
بأنو    Pulizziلرموعة مستهدفة تكوف مطالبها كتوقعاتها لزددة كمفهومة بشكل كاضح كما يعرفو 
بصهور مستهدؼ العملية التسويقية كالتجارية لإنشاء كتوزيع لزتول قيم كمقنع لجذب كاكتساب كإشراؾ 

حكيم بن –)محمد بن حوحو . ربحةبهدؼ برفيز العملبء على ابزاذ إجراءات م، مفهوـ بوضوحلزدد ك 
 (374، صفحة 2022 ،جركة

بحيث يعتبر  .قد ساىم التسويق بالمحتول بشكل كبتَ في تواصل القطاع السياحي مع البيئة الرقمية
يتيح ذلك ، الفاعلتُ في لراؿ السياحةبصيع  استخداـ التكنولوجيا أداة مثالية لنقل الدعلومات كتبادلذا بتُ

دـ عبر للسائحتُ التعرؼ بشكل دقيق على الدناطق السياحية المحلية كالعالدية من خلبؿ المحتول الوافر الدق
كما لؽكن للسائح ،  ة أك صور تفاعلية مرئية برليليةسواء بصور متحرك، كسائل التواصل الاجتماعي

لشا لؽكنو ، كشركات تأجتَ السيارات، كالدطاعم، كالفنادؽ، افعلى معلومات مفصلة حوؿ الطتَ  الاطلبع
من . ادية كظركفو العائلية كالدهنيةمن ابزاذ القرارات الدناسبة كتنظيم رحلبتو بدا يتناسب مع إمكانياتو الد

لدعلومات دكرا لشيزنا في برديد كيفية توزيع الدنتجات السياحية كضبط ا اتكنولوجيتلعب ، ناحية أخرل
  .لشا يساىم في تقليل التكاليف كزيادة الأرباحر، ات التًكيج كالاعلبف بشكل مستماستًاتيجي

سواء كانت ، الدختلفة كىي عبارة عن مقاطع فيديو تستعرض الوجهات السياحية ة:الفيديوىات السياحي .3
شجيع الدشاىدين كتهدؼ ىذه الفيديوىات إلذ برفيز كت. بطريقة جذابة كمثتَة للبىتماـ، لزلية أك عالدية

لؽكن ، يوىاتيدوفتَ بذربة كاقعية فمن خلبؿ الفعلى زيارة ىذه الوجهات كاكتشاؼ ما تقدمو كت
لشا يساعدىم على ، ولة حقيقية في الوجهات السياحيةللمشاىدين الحصوؿ على بذربة ككأنهم يقوموف بج

يوىات السياحية أف تساىم في بناء كما لؽكن للفيد،  ستمتاع بو خلبؿ الرحلة الحقيقيةتقدير ما لؽكنهم الا
من فرص التفاعل كالتواصل لشا يزيد ، تُ كالعلبمات التجارية السياحيةعلبقة قوية بتُ الدسافرين المحتمل

 .في استًاتيجيات التسويق السياحيفعالة تعتبر الفيديوىات السياحية أداة  ،كبشكل عاـ. بينهم
ىو عملية تسويقية تهدؼ إلذ جذب انتباه العملبء المحتملتُ  :ترويج للعروض والحملات التسويقيةال .4

يشمل التًكيج للعركض ، لدقدمة من قبل العلبمة التجاريةكبرفيزىم للمشاركة في العركض كالحملبت ا
 :كيتضمن ذلك، صى استفادة من الجهود التسويقيةكالحملبت عدة خطوات كتقنيات لضماف أق
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لغب أكلا برديد ىدؼ الحملة التسويقية كالجمهور  :برديد الذدؼ كالجمهور الدستهدؼ -
أك زيادة عدد ، تعزيز الوعي بالعلبمة التجارية ،سواء كاف ذلك زيادة الدبيعات ،لدستهدؼا

  .الدشتًكتُ
بطريقة مبتكرة كجذابة بذعلها تبرز كبذذب انتباه العملبء  ت:تصميم العركض كالحملب -

، عركض لزدكدة الددة ر،ات على الأسعاىذه العركض بزفيضالمحتملتُ لؽكن أف تشمل 
  .أك أم عنصر آخر يعزز قيمة العرض، لرانيةىدايا 

سواء  ة، وؿ إلذ الجمهور الدستهدؼ بكفاءالتي تسمح بالوص: اختيار كسائل التًكيج الدناسبة -
، الإعلبنات الددفوعة، البريد الالكتًكني ي،لك عبر كسائل التواصل الاجتماعكاف ذ

  .أك أم كسيلة أخرل تناسب الجمهور الدستهدؼ ،الددكناتالدنشورات في 
 سياح للوجهات السياحية الداخليةيعد استًاتيجية قوية لجذب ال ز:تركيز على المحتوى الجذاب والدميال ،

سواء  ، فضوؿ كاىتماـ الجمهور الدستهدؼ من خلبؿ إنشاء لزتول يبرز جاذبية الوجهة السياحية كيثتَ
كتوفتَ ، ول بطريقة مبتكرة كجذابةتصوير المحت :كذلك عن طريق،  أك أجانبكانوا مسافرين لزليتُ

بالإضافة إلذ تشجيع الجمهور ، احية الدختلفة كالأنشطة الدتاحةمعلومات دقيقة كمفصلة حوؿ الدواقع السي
 .كمشاركة الصور كالتجارب الشخصية، كالاعجابات، في المحتول من خلبؿ التعليقات على الدشاركة

 ذه الوسائل لتحقيق تتعلق بالاستخداـ الذكي كالفعاؿ لذ: فادة من وسائل التواصل الاجتماعيالاست
كسائل التواصل الاجتماعي توفر منصة . نت تسويقية أك تواصلية أك غتَىاسواء كا، أىداؼ معينة

السياح كتؤثر ىذه الدواقع على جذب  ،مهور الدستهدؼ بشكل مباشر كفورمللتواصل كالتفاعل مع الج
 :خلبؿللوجهات السياحية الداخلية من 

  .الدقصد السياحي كالرحلة كاكتشاؼ الدعلومات كتقييمهاداد السائح بطرؽ جديدة للبحث عن إم -
  .تزكيد السائح بالقنوات الآمنة لحجز كشراء منتجات الرحلة -
، 2018 دبضانتُي )عل. لبت كالبرامج السياحية السابقةتبادؿ كنشر الدعلومات الدتعلقة بالرح -

 ( 275صفحة 
 لة معينة يعرؼ بأنو رسم صورة تقديرية مستقبلية للنشاط السياحي في دك  :التخطيط السياحي الدستداـ

كيقتضي ذلك حصر الدوارد السياحية في الدكلة من أجل برديد أىداؼ الخطة . كفي فتًة زمنية لزددة
السياحية كبرقيق تنمية سياحية سريعة كمنتظمة من خلبؿ إعداد كتنفيذ برنامج متناسق يتصف بشموؿ 
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كما يعرؼ التخطيط السياحي بأنو رسم صورة تقديرية ،  السياحي كمناطق الدكلة السياحيةفركع النشاط 
، صفحة 2021،)عمركش أحسن .للنشاط السياحي في دكلة معينة كفي فتًة زمنية لزددةمستقبلية 

614 ) 
يعد التخطيط السياحي الدستداـ جزءنا أساسيا من الاستًاتيجيات التي لؽكن لصناع المحتول الاعتماد 

هدؼ إلذ يعتبر التخطيط السياحي الدستداـ مفهوما ي. سياح للوجهات السياحية الداخليةعليها لجذب ال
تلبية احتياجات السياح الحالية دكف الدساس بقدرة الأجياؿ الدستقبلية على تلبية احتياجاتها. كتتضمن 

كمن خلبلذا لؽكن لصناع المحتول ، ية كالاجتماعيةىذه الاحتياجات الثلبثة الأبعاد البيئية كالاقتصاد
. الداخلية مستدامة كجذابة للسياحتسليط الضوء على العناصر كالدميزات التي بذعل الوجهات السياحية 

ة كالحفاظ على مثل استخداـ الطاقة الدتجدد ،ةبرز الدمارسات البيئية الدستداملؽكن لذم تضمتُ لزتول ي
  .لتواصل الثقافي كالاجتماعي بتُ السياح كالمجتمعات المحليةبالإضافة إلذ تعزيز ا، التنوع البيولوجي

 تعتبر استًاتيجية ىامة يستخدمها صناع المحتول لجذب : نية التحتية والخدمات السياحيةتطوير الب
رؽ كالدطارات مثل الط، ف ىناؾ برستُ في البنية التحتيةفعندما يكو ، سياح للوجهات السياحية الداخليةال

لؽكن للوجهات السياحية الداخلية أف تصيح ، ة الجودةكتوفتَ خدمات سياحية عالي ،عامةكالدواصلبت ال
 .كثر جاذبية كسهولة للوصوؿ إليهاأ
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 خلاصة:

ندرؾ ألعية الدكر الحيوم الذم يلعبو صناع المحتول في التًكيج السياحي. من خلبؿ في ختاـ ىذا الفصل، 
المحتول لجذب انتباه الجمهور كبرفيزه على استكشاؼ الوجهات السياحية. أساليب الاقناع في صناعة استخداـ 

حيث أف تطوير استًاتيجيات التسويق الرقمي كالتواجد الفعاؿ على منصات التواصل الاجتماعي لؽكن أف يساىم 
 بشكل كبتَ في تعزيز صناعة السياحة الداخلية كبرفيز النمو الاقتصادم.

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

( على Khoubaiالدبحث الأوؿ: التعريف بقناة خبيب )
 .اليوتيوب

  .الدبحث الثاني: تحليل النتائج الخاصة بالدضموف والشكل

 
 

 التطبيقيالجانب 
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 تدهيد: 

كالدنهجي، لصد أنفسنا لرهزين بالدعرفة اللبزمة للبنتقاؿ إلذ الدرحلة التطبيقية، سنبدأ بعد اكتماؿ الجانب النظرم 
بعد ذلك، سنقوـ بعملية تكميم البيانات باستخداـ الجداكؿ  ".ليوتيوبر "خبيببتقديم معلومات تعريفية عن قناة ا

كننا من برليل كتفستَ الفيديوىات فيديوىات الددركسة. ىذه الخطوة بسالالتمثيلية لفئات الشكل كالدضموف لعينة 
 للوصوؿ إلذ نتائج عملية كدقيقة، كفهم الدكر الذم يلعبو اليوتيوبر في التًكيج للسياحة الداخلية. 
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 ( على اليوتيوب.Khoubaiالدبحث الأوؿ: التعريف بقناة خبيب )

 الدطلب الأوؿ: لمحة عن قناة خبيب على اليوتيوب

 تعريفية بالقناة:معلومات  -
 (You Tubeاسم مواقع التواصل الاجتماعي: اليوتيوب ) -
 .Khoubaiاسم القناة:  -
 صاحب القناة: خبيب كواس. -
 .2011أكتوبر  04تاريخ إنشائها:  -
 .  www.youtube.com/@Khoubaiرابط الوصوؿ إلذ القناة:   -
 .15/05/2024حتى تاريخ  و،فيدي 113الفيديوىات في القناة: عدد  -
 .15/05/2024مليوف، حتى تاريخ 1،98عدد الدشتًكتُ في القناة:  -

 الدطلب الثاني: لمحة تعريفية عن خبيب.

سنة، اشتهر مؤخرا بفضل لزتواه  30خبيب كواس رحالة جزائرم، من مدينة قسنطينة، يبلغ من العمر           
لذم يقدمو عبر مواقع التواصل الاجتماعي، درس في الثانوية شعبة الرياضيات، كالتحق بالجامعة ليدرس الذادؼ ا

الاقتصاد، غتَ أنو ترؾ ىذا التخصص كابذو للتدكين كصناعة المحتول، أصبح خبيب كثتَ السفر كالتجواؿ، 
سافر فهناؾ الكثتَ تنوعة، برت شعار "فات الشعوب الدكالدشاركة لدغامراتو عبر مواقع التواصل لتعريف الناس بثقا

كتوج بجائزة أفضل مدكف انستغراـ في  خ،خسديمفي انتظارؾ" شارؾ في الدسابقة الأضخم للمؤثرين في الوطن العربي 
 (.2021) نادية شريف، 2019الجزائر لسنة 

 

 

 

 

http://www.youtube.com/@Khoubai
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 الدبحث الثاني: تحليل النتائج الخاصة بالدضموف والشكل 

 النتائج الخاصة بفئات الشكل والدضموف.الدطلب الأوؿ: تحليل 

 رصد وتحليل نتائج فئات الشكل. (1

  و.يوضح فئة شكل الفيدي: 03جدوؿ رقم 

 النسبة  التكرار شكل الفيديو 
 %42 11 فيديو في شكل حلقات 

 vlog 14 54%فيديو مدكنة 
 %04 01 فيديو قصتَ 

 %100 26 المجموع 
 

 
 شكل الفيديو (: دائرة نسبية تدثل01شكل رقم )

42% 

54% 

4% 

 فٌدٌو فً شكل حلمات 

 vlogفٌدٌو مدونة 

 فٌدٌو لصٌر 
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يوىات التًكلغية لصانع المحتول أعلبه أف شكل الفيديو الأكثر استخداما في الفيد يتبتُ لنا من خلبؿ الجدكؿ
في حتُ احتل فيديو في شكل حلقات الدرتبة ، %54 التي تقدر نسبتو بvlog " ىو فيديو مدكنة"خبيب كواس

 .% 04بينما كانت الفيديوىات القصتَة أقل نسبة حيث قدرت ب ، % 42الثانية كالتي قدرت نسبتو ب 

بنسبة كبتَة لأنو يعتبر نوع vlogبيب كواس " اعتمد على فيديو مدكنة سبق اتضح لنا اف صانع المحتول "خ لشا
ليتُ لمحلشا يتيح لو مشاركة بذربتو مع السكاف ا ،ضوء على بذارب السفر كالدغامراتمن أنواع الفيديو التي تسلط ال

الأماكن السياحية الدفضلة كالدطاعم الشهتَة  :و يقدـ معلومات قيمة للسياح مثلكما أن،  كالجمهور عبر الأنتًنت
كعليو نستنتج أف الفلوغ يقدـ لمحة  يعيشوف بذربة الوجود بشكل كاقعي، vlogكغتَىا، فمن خلبؿ فيديوىات 

الدنطقة، من خلبؿ ربط الدعلومات الوظيفية شاملة كمتخصصة في نفس الوقت حوؿ الأماكن السياحية في 
أماكن لغب زيارتها في كىراف، معلومات أبرداؾ تعرفها عن القالة، حقيقة أبصل الددف في 10بالأفكار مثلب "أقول 

الجزائر..."التي كثتَا ما تستخدـ في مواضيع تفصيلية. يسعى الفلوغ لتقديم المحتول بأسلوب مبتكر كلستصر، مع 
كجاذبان  ل مثتَان بية الزائدة كتقليل الكم الدعلوماتي ككثرة الدناطق كالدعالد. ىذا الأسلوب الدميز لغعل المحتو بذنب الإطنا

 للبىتماـ، لشا يعكسو نسبة مشاىدات عالية تؤكد لصاحو في إيصاؿ المحتول بشكل لشيز كجذاب للجمهور.

يم الدعلومات السياحية إلذ أجزاء صغتَة من أجل تقسبينما لؽكن تفستَ اعتماده على فيديو في شكل حلقات 
كمتناكلة، لشا يسهل فهمها كاستيعابها لدل الدتابعتُ كما يتيح استخداـ الفيديوىات على شكل حلقات تقديم 

لؽكن لذذا  على متابعة الحلقات القادمة، بحيث لزتول متسلسل كمشوؽ، لشا يعزز تفاعل الدشاىدين كلػفزىم
إضافة إلذ ذلك ة كالتشويق من خلبؿ تقديم معلومات مثتَة كمشوقة في كل حلقة، الأختَ إضافة عنصر الإثار 

سعيو لاكتساب مشاىدة أكبر كضماف عدـ ملل الجمهور من لؽكن تفستَ اعتماده على فيديو في شكل حلقات 
الأكؿ ىو  تشتَ كلمة فيديو غالبا إلذ معنيتُ في استعمالنا الدعاصر: "Vlogمدكنةلؽكن تعريف فيديو ك المحتول. 

الجهاز الدشعل لأفلبـ، كالآخر ىو الفيلم أك الدشهد الدرئي نفسو، كفي العربية شاع استعماؿ ىذا اللفظ الأجنبي 
معربا كلد يكن لو مقابل في الفصحى، كالفيديو تقنية سمعية بصرية تسمح بتسجيل صور متحركة، كالصوت على 

 (92، صفحة 2022حناف عمركف،- يبة سعادة)حس ".دعائم مغناطسية كإعادة إظهارىا على الشاشة
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  .لؽثل اللغة الدستخدمة: 04جدوؿ رقم 

 % ؾ اللغة الدستخدمة
 %13 05 اللغة العربية الفصحى

 %52 20 اللهجة العامية
 %11 04 اللغة الأجنبية

 %24 09 الدختلطة
  38 100% 

 

 

 دائرة نسبية تدثل اللغة الدستخدمة :(02شكل رقم )

"خبيب كواس " ىي اللغة العامية التي قدرت  أف اللغة الأكثر استخدما في قناةمن خلبؿ الجدكؿ يتضح لنا 
حيث مزج بتُ اللغة العربية الفصحى التي قدرت  %24ثم تليها اللغة الدختلطة بنسبة قدرىا  ،%52نسبتها ب 

 .%11 كاللغة الأجنبية التي قدرت ب ،%13 ب

كواس "على تقدلؽو للمحتول باللغة العامية كالتي ىي أكثر استخداما لدل الجمهور   لقد حرص اليوتيوبر "خبيب
ليهم بشكل المحلي الجزائرم، كالتي يسهل فهمها عند التواصل مع الجمهور حيث يشعر الدشاىدين بأنو يتحدث إ

13% 

52% 

11% 

24% 

 اللغة العربٌة الفصحى

 اللهجة العامٌة

 اللغة الأجنبٌة

 المختلطة
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مع الجمهور اء علبقات ىو أداة فعالة لبناستخداـ اللغة العامية في تركيج المحتول  مباشر كعفوم، إضافة إلذ أف
لعربية كلؽكن تفستَ اعتماده على اللغة اكتعزيز التفاعل كالدشاركة، مع أنها أيضا بزدـ لستلف الشرائح الاجتماعية. 

لتاريخ الدناطق أك لتوضيح بعض النقاط التقنية أك الثقافية التي لغدىا الفصحى بنسبة لزتشمة فقط عند شرحو 
. راجع إلذ الذدؼ من المحتول الذم يقدمو كىو التواصل مع الجمهور المحلي الذم ضركرية للفهم الكامل للموضوع

أما  يتحدث أساسا باللهجة العامية. كما أف اللغة العربية الفصحى مرتبطة بالدناسبات الرسمية كالتواصل الرسمي.
كلغعل تقديم الدعلومات استخدامو للغة الدختلطة يساعد في توصيل الفكرة بشكل أكثر فعالية كسهولة للجمهور، 

بشكل أكثر تنوعا كجاذبية، كما لؽكن أف يكوف استخداـ اللغة الدختلطة جزءنا من التعبتَ عن التنوع الثقافي في 
 الدناطق الدركج لذا. كبغية صانع المحتول "خبيب" في جذب بصهور متعدد اللغات كالثقافات.

  .لؽثل الأدكات التوضيحية :05جدوؿ رقم 

 % ؾ الأدوات التوضيحية 
 %44 17 الصور 
 %41 16 الخرائط 

 %15 06 شهود العياف 
  39 100% 

 

 



 انجاَب انخطبيقي
 

84 
 

 

 دائرة نسبية تدثل الأدوات التوضيحية :(03شكل رقم )

ىي الصور التي تقدر  ،عليها صانع المحتول "خبيب كواس"يبتُ لنا الجدكؿ أعلبه الأداة التوضيحية التي اعتمد 
ثم يليها شهود العياف ، اعد في توضيح الدعلومات الدقدمةكونها تس  %41كالخرائط بنسبة  ،%44نسبتها ب 

 .%15بنسبة قليلة تقدر ب 

توضيح يتضح لنا أف صانع المحتول "خبيب " اعتمد على الصور كالخرائط بنسبة كبتَة كذلك لمن خلبؿ النتائج 
كاف الذم يتحدث عنو فالصور توضح بصاؿ الد ،نةة معيالدعلومات سواء كانت معلومات عن مكاف معتُ أك بذرب

لدسجد القالة كقاـ كتعرؼ بالدناطق، بحيث استعاف بصور مثلب صورة كتفصح عن تفاصيل أكثر إحاطة كدلالة 
لدسارات لخرائط لؽكن أف توضح اأما اة راب بعنابة، صورة لأسعار فندؽ...الخ، بالتعليق عليو، صورة لدقطع أغني

مثل "شاطئ لاقيتار" "سبخة آخر أك مناطق منعزلة من مكاف إلذ . بحيث يستخدمها عند التنقل كالدواقع الذامة
ككذلك  ،تفاصيل كشرح للمناطق باختلبفها لبؿ استشارتهم في أخذخى شهود العياف من كما اعتمد عل  "،كىراف

 ". الزفيطي... باس، الكسكس بالسمك،البوياالكارنتيكا،  شرح الأكلبت التقليدية مثل "

 

 

 

44% 

41% 

15% 

   الصور

   الخرائط

 شهود العٌان 
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  .يوضح أساليب عرض الفيديو: 06جدوؿ رقم 

 % ؾ أساليب عرض الفيديو 
 %42 22 حوار 
 %29 15 تعليق 

 %29 15 ركبورتاج
  52 100% 

 

 

 أساليب عرض الفيديودائرة نسبية تدثل  :(04شكل رقم )

التًكلغية ىو الحوار بنسبة قدرت يتبتُ لنا من خلبؿ الجدكؿ أف الأسلوب الأكثر استخداما في عرض الفيديوىات 
 .%29في حتُ احتل كلب من أسلوب التعليق كالركبورتاج الدرتبة الثانية بنفس النسبة كالتي قدرت ب ، %42 ب

اعتمد على أسلوب الحوار بكثرة كذلك للتفاعل مع السكاف المحليتُ  "لنا أف صانع المحتول "خبيب كواساتضح 
فعادة  ،طلعات السكاف المحليتُ بشكل أفضلكبناء علبقة قوية حيث يتيح ىذا الأسلوب فرصة لفهم احتياجات كت

ف أسئلة حوؿ الدنطقة كتارلؼها لؽكن ما يصطحب معو شخص لديو خبرة كدراية بالدنطقة من خلبؿ طرحو أ
لشا لغذب انتباه الدشاىدين كلغعلهم ، كىذا ما يستدعي ضركرة التفاعل كالتعليققيمة كبتَة إلذ التًكيج، يضيف 

قريبة منهم. كما استخدـ التعليق في توضيح كشرح الدناطق التي يزكرىا، مبرزنا بصالذا يشعركف بأف التجربة حقيقية ك 

42% 

29% 

29% 

 حوار 

 تعلٌك 

 روبورتاج
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كتنوعها النباتي كالحيواني كالشواطئ بدساحتها الشاسعة، بهدؼ جذب انتباه الدشاىدين كإبراز الأفكار الرئيسية في 
إبراز بصاؿ الدناطق التي يزكرىا، كيعرؼ بها، خاصة الدناطق من خلبلو فيديوىاتو. أما الركبورتاج، فكاف لػاكؿ 

 ؿ تقديم معلومات ككصف لذا.الأثرية كالحضارية كالدناطق غتَ الدعركفة، من خلب

  .لؽثل طبيعة التفاعل: 07جدوؿ رقم 

 % ؾ طبيعة التفاعل 
 %48 11 الدعوة إلذ التعليقات 

 %30 07 الدعوة إلذ مشاركة الفيديو 
 %22 05 الضغط على زر الاشتًاؾ 

  23 100% 
 

 
 طبيعة التفاعلدائرة نسبية تدثل  :(05شكل رقم )

الأكبر بتُ أنواع التفاعل مع لزتول كىي  %48 نسبة الدعوة إلذ التعليقات قدرت بيوضح الجدكؿ أعلبه أف 
، بحيث قدرت نسبة الضغط على زر الاشتًاؾ %30خبيب كواس، يليها نسبة الدعوة إلذ مشاركة الفيديو بنسبة 

 .%22 ب

48% 

30% 

22% 

 الدعوة إلى التعلٌمات 

 الدعوة إلى مشاركة الفٌدٌو 

 الضغط على زر الاشتران 
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يدؿ على رغبتو في معرفة كيفية نستنتج من خلبؿ النتائج أف دعوة صانع المحتول "خبيب" الدتابعتُ إلذ التعليقات، 
مع المحتول، حيث يتيح ، كتعتبر ىذه الأختَة استًاتيجية فعالة لزيادة التفاعل كالدشاركة استجابة الجمهور لمحتواه

إلذ اتباع لدشاركة الفيديو  كما تشتَ نسبة الدعوة  للمشاىدين فرصة للتعبتَ عن آرائهم كمشاركة أفكارىم كبذاربهم.
حيث يعتمد لصاح الفيديو على قدرة الجمهور على  استًاتيجية ىامة في تركيج المحتول، خبيب"صانع المحتول "

مشاركتو كنشره مع أصدقائهم كمتابعيهم. بدشاركة الفيديو. يتستٌ لصانع المحتول نشر الفيديو لشرلػة أكسع من 
 لدزيد من الجمهور لدشاىدتو.الجمهور، لشا يزيد من انتشاره كتأثتَه في التًكيج للسياحة الداخلية كجذب ا

  .لؽثل حجم التفاعل: 08جدوؿ رقم 

 % ؾ حجم التفاعل 
 / / الفئات الفرعية  /

 %33،33 15 فما فوؽ  1000قوم جدا من  عدد الدشاىدات 
 / / 1000إلذ  500قوم من 

 / / 500إلذ  100متوسط من 
 / / 100إلذ  50ضعيف من 

 %33،33 15 فما فوؽ  1000قوم جدا من  عدد الاعجابات 
 / / 1000إلذ  500قوم من 

 / / 500إلذ  100متوسط من 
 / / 100إلذ  50ضعيف من 

 %33،33 15 فما فوؽ  1000قوم جدا من  عدد التعليقات
 / / 1000إلذ  500قوم من 

 / / 500إلذ  100متوسط من 
 / / 100إلذ  50ضعيف من 

  / 45 100% 
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 حجم التفاعلدائرة نسبية تدثل  :(06شكل رقم )

خلبؿ  ، من%100يتبن لنا من خلبؿ الجدكؿ أف فيديوىات اليوتيوبتَ "خبيب كواس" برظى بتفاعل كبتَ بنسبة 
 عدد التعليقات.ك  عدد الدشاىدات كالاعجابات

أف قناة صانع المحتول "خبيب" لديها الكثتَ من الدتابعتُ، كيرجع نسبة التفاعل كبتَة جدا ك  فبأ كمنو لؽكن القوؿ
المحليتُ، بفضل التفاعل إجراء حوارات كوميدية مع سكاف استخداـ مهارة التواصل الفعاؿ، ك ذلك إلذ قدرتو على 

 يثتَ اىتماما كبتَا لدل الدتابعتُ.قويا ك  ا ما لػقق تأثتَاذالدكرم كالدباشر كى

الاعجابات لزتول "خبيب كواس" كواحد من أعلى النسب في الجزائر، يشهد لزتواه إقبالا ك تبرز نسبة مشاىدات 
جودتو، فإف ىذه النسبة العالية تعكس التفاعل الإلغابي مع لزتواه لشا ك  من الدشاىدين لشا يعكس جاذبيتو ىائلب

 لغعلو كاحدا من الدنتجتُ الدميزين.

ارب سفره الشخصية، كيقدـ نصائح ة حيث يشارؾ متابعيو بذيعتبر "خبيب" شخصية مؤثرة في لراؿ السياح
ب" معلومات قيمة حوؿ الوجهات السياحية الدختلفة. كىذا ما لاحظناه في تعليقات الدشاىدين على لزتول "خبيك 

ؼ الدناطق السياحية في الجزائر الدشاعر حيث يعتبركنو مصدر إلذاـ لذم لاستكشامن لرموعة متنوعة من الآراء ك 
قد يساىم في توجيو كبرستُ ك  قات تفاعلب نشطا بتُ الدشاىدين،تظهر ىذه التعليطلبع على الثقافات، ك كالا

 الثقافة.المحتول كالفهم الأكسع لدواضيع السفر ك 

33,33 

33,33 

33,33 

 عدد المشاهدات

 عد الإعجابات

 عدد التعلٌمات
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  .لؽثل نوع الدوسيقى: 09رقم جدوؿ 

 % ؾ نوع الدوسيقى 
 %53 27 كصفية 
 %25 13 انتقالية 

 %22 11 مصاحبة 
  51 100% 

 

 

 نوع الدوسيقىدائرة نسبية تدثل  :(07رقم ) شكل

أىم الأنواع الدوسيقية التي استخدمت من طرؼ صانع المحتول "خبيب " في فيديوىاتو  09ؿ رقم يوضح لنا الجدك 
بينما كاف  %53على قناة اليوتيوب، حيث تبتُ لنا أف استخداـ الدوسيقى الوصفية ىو الأكثر بنسبة بلغت 

 .%22تليها موسيقى الدصاحبة بنسبة قدرىا  %25تقالية بنسبة قدرت ب استخداـ الدوسيقى الان

تبتُ النتائج الدوضحة في الجدكؿ أعلبه تنويع اليوتيوبر من أنواع الدوسيقى الدستخدمة في فيديوىاتو، حيث نلبحظ 
ط الضوء على استخدامو للموسيقى الوصفية بنسبة كبتَة كمتكررة لألعيتها في تعزيز بصالية الفيديوىات، كتسلي

الدعالد الواقعية كجعل الدشاىدين يشعركف بأنهم جزء من رحلة سياحية مثتَة من خلبؿ لرموعة الدشاعر الدتنوعة 

53% 

25% 

22% 

 وصفٌة 

 انتمالٌة 

 مصاحبة 
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كالدتمثلة في الإثارة كالذدكء كذلك عن طريق استخداـ اللحن كالإيقاع بشكل مناسب، بفضل أداءه القوم كالدتقن، 
  .مات التي تنسجم بشكل مثالر مع الدشاعر الدراد توجيههامع الانتباه الدقيق لعلبمات التوقف كالنغ

أما اعتماده على الدوسيقى الانتقالية فكاف عند الانتقاؿ من لقطة إلذ أخرل كمن مشهد إلذ آخر بهدؼ توفتَ 
بذربة سلسة كمتجانسة للمشاىد لشا يساعده في جعل التًكيب الفتٍ للفيديو يبدك أكثر انسيابية كاحتًافية، أما 

اكية لخصوصيتها بشكل فعاؿ، حيث استخدـ الدصاحبة فكانت من خلبؿ ربط اختيار الدوسيقى بالدواقف المح
الجزائر الأغاني الجزائرية للتعبتَ عن كل منطقة يزكرىا على سبيل الدثاؿ استخدـ الأغنية الدشهورة "بلبدم ىي 

لتمثيل ثقافة الجزائر على لضو لشيز، كما اعتمد على لرموعة متنوعة من الأنواع الدوسيقية المحلية ، "للشاب مامي
لدادية د زيارة مدينة بجاية كظف موسيقى قبائلية ...كغتَىا من الأنواع التي تبرز عنصر الجماليات االأخرل فعن

 .كاللبمادية تبعا لسماتها

  .: يوضح الدؤثرات الصوتية10جدوؿ رقم 

 % ؾ الدؤثرات الصوتية 
 %31 15 مؤثرات صوتية بشرية 
 %26 13 مؤثرات صوتية طبيعية 

 %43 21 مؤثرات صوتية اصطناعية 
  49 100% 
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 الدؤثرات الصوتيةدائرة نسبية تدثل  :(08شكل رقم )

اعتمد على الدؤثرات الاصطناعية بنسبة  "خبيب" في الجدكؿ أعلبه أف اليوتيوبر نلبحظ من خلبؿ النسب الواردة
، في حتُ أف نسبة الدؤثرات الطبيعية %31 كالتي بسثل أكبر نسبة، تليها الدؤثرات البشرية بنسبة تقدر ب 43%

 .%26قدرت 

من خلبؿ برليل الجدكؿ، يظهر أف صانع المحتول خبيب قد اعتمد بشكل كبتَ على الدؤثرات الصوتية في 
ركف بأنهم جزء من فيديوىاتو. كقد سالعت ىذه الدؤثرات في ابراز الجوانب الواقعية للمحتول كجعل الدشاىدين يشع

ككانت الاستفادة الأكبر من استخداـ الدؤثرات الصوتية الاصطناعية كاضحة في الفيديوىات التي قاـ الأحداث. 
)الدوسيقى الخلفية، الدؤثرات الصوتية الخاصة بالآلات الدوسيقية...( كغتَىا من الأصوات التي كانت  . مثلبعرضها

 زء من الوجهات السياحية الدعركضة.ج

أداة أساسية في صناعة الفيديوىات، حيث تلعب دكرنا حيويا في إثراء التجربة السمعية نلبحظ أف الدؤثرات الصوتية 
كالبصرية للمشاىدين. يظهر ذلك من خلبؿ استخداـ الدؤثرات الصوتية الطبيعية كالبشرية بشكل بارز في عدة 

ح الفيديو السياحي مشاىد، حيث تقوـ بتعزيز المحتول الدرئي كالدسموع بشكل فعاؿ. بفضل ىذه الدؤثرات، يصب
أكثر كاقعية كشخصية، لشا يتيح للمشاىدين فرصة التفاعل معو بشكل أفضل كيزيد من تأثرىم بالمحتول الدقدـ. 
بالتالر، يتم برويل الفيديو السياحي إلذ بذربة تفاعلية لشتعة، تتفاعل مع مشاعر الدشاىدين كتثتَ اىتماماتهم بشكل 

47% 

20% 

33% 

 مإثرات صوتٌة بشرٌة 

 مإثرات صوتٌة طبٌعٌة 

 مإثرات صوتٌة اصطناعٌة 
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تشتَ في الغالب  الدؤثرات البشريةف لجمهور.لتًكلغي كلغعلو أكثر جاذبية كإقناعنا لأكبر، لشا يعزز جاذبية المحتول ا
 (، أما الدؤثرات.الأخرل.. كالتأثتَات الصوتيةالحديث، الضحك، الغناء، لأصوات التي تأتي من البشر مثل )إلذ ا

 )الرياح، الأمواج، الطيور، كأصوات الحيوانات....(. لطبيعية تتمثل في ا

أنو تم توظيف الدوسيقى بشكل فريد كنغمة أك لظط ايقاعي في فيديوىات صانع لشا سبق  من خلبؿنستنتج 
المحتول، حيث اعتمد على الدؤثرات الصوتية الدلبئمة لإبراز بصاؿ السياحة في الجزائر كمناطقها الخلببة. ىدفو كاف 

 ا كإشعاؿ شغفهم بالاستكشاؼ. تقديم صورة حقيقية لتلك الدناطق كجذب انتباه الدشاىدين للتعرؼ عليه

 : يوضح نوعية اللقطات الدستخدمة 11جدوؿ رقم 

 % ؾ نوعية اللقطات الدستخدمة 
 %34 17 لقطة كبنًة 
 %34 17 لقطة مقربة 
 %32 16 لقطة متوسطة

  50 100% 
 

 

 نوعية اللقطات الدستخدمةدائرة نسبية تدثل  :(09شكل رقم )

34% 

34% 

32% 

 لمطة كبٌرة 

 لمطة ممربة 

 لمطة متوسطة



 انجاَب انخطبيقي
 

93 
 

فئة اللقطات الدستخدمة في فيديوىات قناة اليوتيوب "خبيب" كيتضح من خلبؿ النسب  11لؽثل الجدكؿ رقم 
، تليهم اللقطة الدتوسطة بنسبة %34الدذكورة في الجدكؿ أف اللقطة الكبتَة كالدقربة احتلت الدرتبة الأكلذ بنسبة 

 .%32بلغت 

اعتمد على لرموعة متنوعة من اللقطات لتقديم  صانع المحتول "خبيب"من خلبؿ نتائج الجدكؿ يتضح لنا أف 
حيث لعبت ىذه اللقطات دكرنا كبتَا في إبراز بصاليات الدناطق الطبيعية لزتول احتًافي كفعاؿ في التًكيج للسياحة، 

تول امتلبؾ صانع المحلولا كالدعالد التارلؼية كالثقافية. بسيزت ىذه اللقطات بتوجيو شرح لجغرافية الدكاف. كلكاف ذلك 
لجهاز" الدركف" الذم يعتبر كسيلة مهمة في صناعة المحتول السياحي، حيث ساىم في توضيح كتصوير الأماكن 

عامة للؤماكن كالدواقع بشكل كالدعالد بشكل لشيز. بالإضافة إلذ ذلك، استخدمت اللقطات الكبتَة لإبراز الدعالد ال
وار مع الشخصيات أك لتسليط الضوء على التفاصيل لشيز بينما تستخدـ اللقطات القريبة لتصوير مشاىد الح

كما لصد العديد من اللقطات القريبة للؤشخاص الدأخوذة من الفيديو نفسو أم بالكامتَا الامامية   السياحية الدميزة.
ا تعرض التفاصيل لكبتَة كالدقربة بنسبة كبتَة، كونهللقطات اكيفسر استخداـ اللحديث الدباشر مع الأشخاص 

كما تسمح اللقطات الدتوسطة بعرض موضوع تباه الجمهور كلؼلق تأثتَنا قوم،  كاضح كجذاب، لشا يلفت انبشكل 
أك حدث في سياؽ أكسع لشا يساعد الجمهور على فهم المحتول بشكل أفضل، بحيث يعد استخدامو لذذه المجموعة 

 قا للجمهور.تقديم المحتول كجعلو متنوعا كشي توازف  ا فيقيقبرالدتنوعة من اللقطات 

تتميز الفيديوىات السياحية بتقنيات حركة الكامتَا الدتعددة، حيث تعمل على خلق جو حركي مشوؽ يبعد 
تساىم في  الدشاىدين عن الركتتُ كالثبات. كقد دعم صانع المحتول" خبيب" عملو بتقنيات متقدمة في الدونتاج،

الأساسية للتًكيج للسياحة الداخلية بدكف تشتيت أك  الفكرةعة بصرية، مع الحفاظ على تاختصار الوقت كإضافة م
الضراؼ. ىذه الجهود الدتميزة لد تسمح بحدكث أم فجوات أك اضطرابات نظرية تؤثر على المحتول، لشا جعل ىذه 

 الفيديوىات تلعب دكرنا كبتَنا في تقديم صورة تركلغية لشيزة عن الدناطق التي تم زيارتها.
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 ائج فئات الدضموف.رصد وتحليل نت (2

  .لؽثل طبيعة الدواضيع الثقافية: 12جدوؿ رقم 

 % ؾ سياحية ثقافية 
 %22 11 زيارة الدواقع التارلؼية كالأثرية كالدتاحف كالدهرجانات 

 %18 09 تذكؽ الطعاـ كالدأكولات التقليدية
 %30 15 التفاعل مع السكاف المحليتُ لفهم عاداتهم كتقاليدىم 

 %30 15 استكشاؼ كبذربة العناصر الثقافية في كجهات السفر 
  50 100% 

 

 
 طبيعة الدواضيع الثقافيةدائرة نسبية تدثل  :(10شكل رقم )

حيث تبتُ من النتائج أنو يولر  "،بلؽثل الجدكؿ أعلبه طبيعة الدواضيع الثقافية التي يعالجها صانع المحتول "خبي
اىتماـ بالتفاعل مع السكاف المحليتُ لفهم عاداتهم كتقاليدىم، كاستكشاؼ كبذربة العناصر الثقافية في كجهات 

22% 

18% 

30% 

زٌارة الموالع التارٌخٌة والأثرٌة  30%
 والمتاحف والمهرجانات 

 تذوق الطعام والمؤكولات التملٌدٌة

التفاعل مع السكان المحلٌٌن لفهم عاداتهم 
 وتمالٌدهم 

استكشاف وتجربة العناصر الثمافٌة فً 
 وجهات السفر 



 انجاَب انخطبيقي
 

95 
 

، تليها زيارة الدواقع التارلؼية كالأثرية كالدتاحف كالدهرجانات بنسبة قدرت %30السفر بنسبة متساكية بلغت 
 .%18كالدأكولات التقليدية بنسبة بلغت ، ثم جاء تذكؽ الطعاـ 22%

خلبؿ معالجتو للمواضيع الثقافية لؽيل إلذ التفاعل العميق مع سكاف " ى النتائج كجدنا أف "خبيب كواسعل بناءن 
الدناطق التي يزكرىا حيث يسعى إلذ استكشاؼ كبذربة العناصر الثقافية من خلبؿ فهمو لذا كالاندماج في بذاربهم 

طبق الكسكسي بالسمك البوراؾ ذكؽ الدأكولات التقليدية مثاؿ )نو يقوـ بتجربة الطعاـ المحلي كتالمحلية، كما أ
حيث يعد ىذا من الطرؽ التي يتخذىا  كأكلة البويابس بالقالة، الكرانتيكا بوىراف، الطعاـ بغرداية...ك غتَىا(،

ىا كتارلؼها، كما يعكس زيارتو للمواقع التارلؼية للتواصل مع الثقافة المحلية للمناطق التي يزكرىا كالتعرؼ على تقاليد
 كالأثرية اىتمامو بالتًاث كالتاريخ الثقافي للمناطق السياحية.

"خبيب" يفضل بذارب السفر التي بذمع بتُ الاستكشاؼ الثقافي  نا من خلبؿ التحليل أف اليوتيوبريتضح ل
 كالتارلؼي كالتفاعل العميق مع ثقافة المجتمع المحلي.

 

 .ل طبيعة الدواضيع الدينيةلؽث :13جدوؿ رقم 

 % ؾ سياحة دينية 
 57% 08 زيارة الدعابد كالكنائس كالدساجد كالأماكن الدقدسة 

 / / الدشاركة في الاحتفالات كالفعاليات الدينية 
استكشاؼ التًاث الديتٍ للمدف كالدناطق، بدا في ذلك الدعمار 

 الديتٍ التارلؼي كالفنوف كالتقاليد الدينية المحلية 
06 %43 

  14 %100 
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 طبيعة الدواضيع الدينيةدائرة نسبية تدثل  :(11شكل رقم )

طبيعة الدواضيع الدينية التي اىتم بها صانع المحتول "خبيب"، بحيث يولر اىتماـ "بزيارة  13يوضح الجدكؿ رقم 
، ثم تليها استكشاؼ التًاث الديتٍ للمدف %57 الدعابد كالكنائس كالدساجد كالأماكن الدقدسة "بنسبة قدرت ب

في حتُ انعدمت النسبة ، %43سبة بلغت كالدناطق، بدا في ذلك الدعمار الديتٍ التارلؼي كالفنوف كالتقاليد المحلية بن
 للمشاركة في الاحتفالات كالفعاليات الدينية.

لؽكن تفستَ النتائج الدبينة أعلبه كالتي تظهر اىتماـ اليوتيوبر "خبيب" بزيارة الدعابد كالكنائس كالدساجد كالأماكن 
 للوجهة السياحية، كتساىم في تعزيز الدقدسة بنسبة كبتَة، بحيث تشكل فرصة للتعرؼ على التاريخ كالتًاث الديتٍ

الانتماء الديتٍ كالتواصل مع القيم كالدعتقدات الدينية فمن خلبؿ الصور كالفيديوىات التي تبرز بصاؿ كتاريخ ىذه 
الأماكن لؽكن إلذاـ كتشجيع السياح على زيارتها، إضافة إلذ مشاركة صانع المحتول لتجاربو الشخصية كالدشاعر 

  .خلبؿ زيارتو للؤماكن الدقدسة يثتَ الفضوؿ كالاىتماـ لدل السياح  المحليتُ كالأجانبالتي يشعر بها 

'باستكشاؼ التًاث الديتٍ للمدف كالدناطق، بدا في ذلك الدعمار الديتٍ تفستَ قياـ صانع المحتول "خبيب" لؽكن 
الديتٍ للوجهة السياحية كألعيتو في تشكيل التارلؼي كالفنوف كالتقاليد الدينية المحلية' بأنو يساعده في فهم التًاث 

الذوية الثقافية للمجتمعات المحلية كتعزيز الوعي الثقافي من خلبؿ توسيع فهم الزكار لتاريخ كثقافة المجتمعات المحلية  
كما يشجع استكشاؼ التًاث الديتٍ الزكار على التفاعل مع المجتمعات المحلية بشكل أكبر، حيث لؽكن لذم 

 .ة المحلية كالاحتفالات الثقافيةفي الطقوس الدينيالدشاركة 

57% 

0% 

43% 

زٌارة المعابد والكنائس والمساجد 
  والأماكن الممدسة

   المشاركة فً الاحتفالات والفعالٌات الدٌنٌة

استكشاف التراث الدٌنً للمدن والمناطك، 
بما فً ذلن المعمار الدٌنً التارٌخً 

 والفنون والتمالٌد الدٌنٌة المحلٌة 
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  .لؼيةر لؽثل طبيعة الدواضيع التا: 14جدوؿ رقم 

 

 
 طبيعة الدواضيع التاريخيةدائرة نسبية تدثل  :(12شكل رقم )

اىتمامو بزيارة يبتُ الجدكؿ أعلبه طبيعة الدواضيع التارلؼية التي اىتم بها صانع المحتول "خبيب"، حيث يظهر 
، يليها تسليط الضوء على الدواقع التارلؼية %37القلبع كالقصور كالدواقع الأثرية كالددف القدلؽة بنسبة بلغت 

، ثم جاء استعراض التاريخ كالألعية الثقافية للمواقع %35 الفريدة كالغتَ معركفة لدل الجمهور بنسبة قدرت ب
 بة الدشاركة في الفعاليات التارلؼية المحلية. ، في حتُ انعدمت نس%28الدستكشفة بنسبة 

نتائج الجدكؿ أف اليوتيوبر "خبيب" لؽيل إلذ استكشاؼ التاريخ كالثقافة كالدعالد البارزة في الجزائر  نستنتج من خلبؿ
مثل ) قلعة سانتا كركز بوىراف، ما قوراية ببجاية...(، ىذا يبتُ لنا أف لديو رغبة في التًكيج للسياحة، كما سلط 

37% 

28% 

0% 

35% 
زٌارة الملاع والمصور والموالع الأثرٌة 

 والمدن المدٌمة

استعراض التارٌخ والأهمٌة الثمافٌة 
 للموالع المستكشفة 

 المشاركة فً الفعالٌات التارٌخٌة

تسلٌط الضوء على الموالع التارٌخٌة 
 الفرٌدة والغٌر معروفة لدى الجمهور 

 % ؾ سياحة تاريخية 
 %37 16 زيارة القلبع كالقصور كالدواقع الأثرية كالددف القدلؽة

 %28 12 استعراض التاريخ كالألعية الثقافية للمواقع الدستكشفة 
 / / التارلؼية الدشاركة في الفعاليات

 %35 15 تسليط الضوء على الدواقع التارلؼية الفريدة كالغتَ معركفة لدل الجمهور 
  43 100% 
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الجمهور مثل ) سفار، قصر لالة فاطمة ...( كىذا ما يعزز الضوء على الدواقع التارلؼية الفريدة كالغتَ معركفة لدل 
جذب في  التقدير للتًاث كإعلبـ الدتابعتُ بالتاريخ العريق للبلد، فمن خلبؿ تركلغيو للسياحة التارلؼية ساىم

الثقافية السياح، لشا يعود بالنفع على الاقتصاد المحلي، كما أف اكتشاؼ الجماؿ التارلؼي يعزز الفخر الوطتٍ كالذوية 
 للجزائريتُ.

كمن خلبؿ ىذه النتائج يتبن لنا أف "خبيب" يلعب دكرا ىاما في التًكيج للسياحة الداخلية على العموـ كالتارلؼية 
 على كجو الخصوص، كيساىم بشكل إلغابي في تقديم الجزائر كوجهة سياحية غنية بالتاريخ كالثقافة.

 ة.: لؽثل طبيعة الدواضيع الصحراكي15جدوؿ رقم 

 % ؾ سياحة صحراوية 
تقديم بذارب فريدة من نوعها من نوعها من خلبؿ رحلبت السفارم 

 في الصحراء، كركوب الجماؿ كالدراجات الرباعية 
05 45،45% 

 %54،54 06 استكشاؼ الدواقع الأثرية كالتارلؼية في الصحراء
 / / التعرؼ على ثقافة البدك الرحل كأسلوب حياتهم في الصحراء 

  11 100% 
 

 
 طبيعة الدواضيع الصحراويةدائرة نسبية تدثل  :(13شكل رقم )

45% 

55% 

0% 

تمدٌم تجارب فرٌدة من نوعها من نوعها 
من خلال رحلات السفاري فً الصحراء، 

   وركوب الجمال والدراجات الرباعٌة

استكشاف الموالع الأثرٌة والتارٌخٌة فً 
 الصحراء

التعرف على ثمافة البدو الرحل وأسلوب 
 حٌاتهم فً الصحراء 



 انجاَب انخطبيقي
 

99 
 

 طريقة تقديم اليوتيوبر "خبيب" لدواضيع السياحة الصحراكية التي ينشرىا على قناتو الخاصة في 15م يبتُ الجدكؿ رق
 نسبة كبتَة بلغتأخذت ' الأثرية كالتارلؼية في الصحراءاستكشاؼ الدواقع ' موقع اليوتيوب، حيث يتبتُ أف

ثم يأتي بعدىا ' تقديم بذارب فريدة من نوعها من خلبؿ رحلبت السفارم في الصحراء، كركوب  ،54،54%
الرحل ، في حتُ انعدمت نسبة التعرؼ على ثقافة البدك %45،45الجماؿ كالدراجات الرباعية بنسبة قدرت ب 

  .كأسلوب حياتهم في الصحراء

ة في الجدكؿ  اعتماد صانع المحتول "خبيب" على استكشاؼ الدواقع الأثرية كالتارلؼية يتبتُ لنا من النتائج الدوضح
في الصحراء كتقديم بذارب فريدة من نوعها من خلبؿ رحلبت السفارم في الصحراء، كركوب الجماؿ كالدراجات 

ارب بأف كل ىذه النشاطات الرباعية بنسب متقاربة  أنو راجع  إلذ ألعيتهما بالنسبة لو، كما لؽكن تفستَ ىذا التق
ثرية كالتارلؼية في الصحراء أف يضيف قيمة تارلؼية ض، حيث لؽكن لاستكشاؼ الدواقع الأمكملة لبعضها البع

كثقافية لتجربة السفارم، بحيث يوثق لنا صانع المحتول "خبيب" بذربتو في ركوب الجماؿ كالدراجات الرباعية في 
لركوبو الخيل في صحراء بوسعادة، فمن خلبؿ تقدلؽو لذذه التجارب الدميزة  صحراء غرداية كما يوثق لنا أكؿ مرة

كالفريدة لؽكن أف لغذب السياح من داخل البلبد، حيث يتطلع الكثتَ من الناس لاكتشاؼ الأماكن الجديدة 
 التًكيج كالتجارب الدمتعة داخل بلدىم، كلؽكن لاستكشاؼ الدواقع الأثرية كالتارلؼية في الصحراء أف يساعد في

للثقافة المحلية كتعزيز الاقتصاد المحلي كالنهوض بالسياحة الصحراكية من خلبؿ زيادة الإقامة في الفنادؽ، كالتنقل، 
كشراء السلع كالخدمات المحلية. كما يتطلب تنظيم رحلبت السفارم كركوب الجماؿ كالدراجات الرباعية التعاكف 

 .لاستدامة الاقتصادية في الدنطقةدعم الأنشطة الاقتصادية المحلية كتعزيز امع السكاف المحليتُ، لشا يساىم ىذا في 
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  .: لؽثل الدواضيع التًفيهية16جدوؿ رقم 

 سياحة ترفيهية 
 

 % ؾ

استكشاؼ الحياة البرية في الغابات كالصحارم، كتسليط الضوء 
 على الدغامرات كالدواقف الدثتَة

02 14،28% 

استكشافية في الددف القدلؽة، كالبحث عن الدواقع القياـ بجولات 
 الخفية كأسرارىا

08 57،14% 

 %14،28 02 بذربة بردم البقاء في الطبيعة البرية، كالتغلب على التحديات
 %14،28 02 عن الكنوز القدلؽة، كمواجهة الألغاز كالتحديات  البحث

  14 100% 
 

 

 الدواضيع الترفيهيةدائرة نسبية تدثل  :(14شكل رقم )

طبيعة الدواضيع التًفيهية التي يعتمد عليها اليوتيوبر "خبيب "في تركلغو للسياحة الداخلية  16 يبتُ الجدكؿ رقم
حيث يتضح لنا أنو اعتمد على الجولات الاستكشافية في الددف القدلؽة كالبحث عن الدواقع الخفية كأسرارىا بنسبة 

15% 

57% 

14% 

14% 
استكشاف الحٌاة البرٌة فً الغابات 
والصحاري، وتسلٌط الضوء على 

 المغامرات والموالف المثٌرة

المٌام بجولات استكشافٌة فً المدن 
المدٌمة، والبحث عن الموالع الخفٌة 

 وأسرارها

تجربة تحدي البماء فً الطبٌعة البرٌة، 
 والتغلب على التحدٌات

البحث  عن الكنوز المدٌمة، ومواجهة 
 الألغاز والتحدٌات 
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ى الدغامرات كالدواقف استكشاؼ الحياة البرية في الغابات كالصحارم، كتسليط الضوء عل ، تليها%57،14بلغت 
بذربة بردم البقاء في الطبيعة البرية، كالتغلب على التحديات، كالبحث عن الكنوز القدلؽة، كمواجهة الدثتَة، ك 

 .%14،28الألغاز كالتحديات بنسبة متساكية بلغت 

يوتيوبر "خبيب" يولر ألعية كبتَة لاستكشاؼ الددف القدلؽة كالدواقع الخفية في نستنتج من خلبؿ النتائج أف ال
ا الغتٍ بريزينا( الدعركفة بتارلؼه–الجزائر، على سبيل الدثاؿ تظهر ىذه الأختَة من خلبؿ جولاتو في )مدينة البيض 

الدساجد، )بيب قاد جولات تستهدؼ مواقع مثل برظى بالكثتَ من الاىتماـ السياحي، فخكمعالدها الأثرية التي 
.( التي تظهر مهارة البناء التقليدم في الصحراء كنظم لقاءات مع الحرفيتُ المحليتُ الذين .القصور الطينية القدلؽة.

لػافظوف على التقاليد الفنية مثل ) النسيج بددينة غرداية(، إضافة إلذ كيفية إعداد الطعاـ الصحراكم التقليدم، 
 هذا النوع من الأنشطة يبرز للزكار بصاؿ الدناطق في الجزائر كيعمق تقديرىم بتارلؼها كتراثها.ف

وقعة كمثاؿ بارز في مدينة أما بالنسبة للتحديات التي مرّ بها "خبيب" ىي بذربتو في مواجهة لدغة العقرب الغتَ مت
 .البيض

 .لؽثل الاستمالات العقلية :17جدوؿ رقم 

 % ؾ ية الاستمالات العقل
 %14،10 11 تقديم أرقاـ كإحصائيات 

 %29،48 23 التكرار
 %05،12 04 عرض الدوقف الدؤيد كالدعارض

 %17،94 14 عرض أحد الدوقفتُ
 %19،23 15 استخداـ الحجج كالبراىتُ

 %14،10 11 الاسناد
  78 100% 
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 الاستمالات العقليةدائرة نسبية تدثل  :(15شكل رقم )

الأساليب الاقناعية التي يستخدمها اليوتيوبر "خبيب" في طرح الدواضيع التي ينشرىا،  17رقم  يوضح الجدكؿ
، ثم يأتي بعدىا استخداـ الحجج كالبراىتُ %29،48حيث يتبتُ أف أسلوب التكرار أكثر استعمالا بنسبة بلغت 

، كيليهم %17،94، كبعده جاء أسلوب عرض أحد الدوقفتُ بنسبة قدرت ب %19،23 بنسبة قدرت ب
، في حتُ جاء أسلوب عرض %14،10أسلوب الإسناد كأسلوب تقديم الأرقاـ كالاحصائيات بنسبة بلغت 

 .%05،12الدوقف الدؤيد كالدعارض بنسبة ضئيلة بلغت 

استخداـ صانع المحتول خبيب لمجموعة متنوعة من الأساليب الاقناعية، برغم اختلبفها في الطرؽ، يشتَ إلذ ألعية 
مة تلك الاستًاتيجيات في برقيق أىدافو الدرجوة من المحتول الذم يقدمو، حيث يستخدـ اليوتيوبر في الدقاـ كقي

الأكؿ أسلوب التكرار للؤفكار كالدعاني التي يرغب في تبنيها من قبل الدتلقي، يساىم ىذا في تثبيتها كترسيخها في 
لحجج كالبراىتُ من أجل توضيح بصاؿ الوجهات ذىن الجمهور الدستهدؼ، كما اعتمد على أسلوب استخداـ ا

السياحية كالدعالد الثقافية التي يقدمها في الفيديوىات، لشا لغذب الدشاىدين كلػفزىم على زيارة تلك الأماكن، كما 
يستخدـ صانع المحتول الحجج كالبراىتُ لإقناع الدتابعتُ بفوائد زيارة الوجهات السياحية الدقدمة في الفيديو، مثل 
التجربة الثقافية من خلبؿ تذكؽ الطعاـ كالدأكولات التقليدية للمناطق التي يزكرىا كالكسكس بالسمك كالبوراؾ 
في القالة، الكرانتيكا في كىراف، كالطعاـ في غرداية ...كغتَىا، أك الدغامرة، الاستكشاؼ، كما يعمل استخداـ 

14% 

30% 

5% 
18% 

19% 

14% 

 تمدٌم أرلام وإحصائٌات 

 التكرار

 عرض المولف المإٌد والمعارض

 عرض أحد المولفٌن

 استخدام الحجج والبراهٌن

 الاسناد
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ول كفي الدعلومات التي يقدمها، لشا لغعلهم أكثر استعدادنا الحجج كالبراىتُ على بناء ثقة الدشاىدين في صانع المحت
لتصديق كتبتٍ المحتول السياحي الذم يقدمو. كما نلبحظ استخداـ أسلوب عرض أحد الدوقفتُ لإبراز تنوع 
التجارب السياحية الداخلية، فعند استخداـ الدوقف الإلغابي، يعرض الدشاىد الخلببة كالتجارب الإلغابية من خلبؿ 

لتفاعل مع الثقافة المحلية كانبهاره بجماؿ الدناطق التي يزكرىا، بينما عند استخداـ الدوقف السلبي، يسلط الضوء ا
على التحديات مثل البيئة غتَ النظيفة أك الخدمات الضعيفة كعدـ اىتماـ السلطات بالدواقع التارلؼية كالأثار ككيف 

لاستًاتيجيات يساعد في تقديم رؤية شاملة للسياحة الداخلية لؽكن التعامل معها بشكل فعاؿ، ىذا النوع من ا
كيساعد الجمهور على ابزاذ قرارات مستنتَة بشأف كجهتهم الدقبلة للسفر، يليو استخداـ أسلوب تقديم أرقاـ 
كإحصائيات لإعطاء بعض الأرقاـ كالبيانات ذات الدلالة كالتي تعتبر طريقة بسيطة في إيصاؿ الحقيقة بطريقة 

شرة كإظهار الدوجود في الواقع، كأسلوب الإسناد من خلبؿ تشبيو مناطق سياحية في الجزائر بدناطق أخرل يعد مبا
 Plaza deكسيلة فعالة لجذب الاىتماـ بالسياحة الداخلية، على سبيل الدثاؿ تشبيو سبخة كىراف ببوليفيا ك

toros  يزكنا ...كغتَىا، كما أف أسلوب عرض الدوقف الدؤيد بإسبانيا، كمنطقة في بجاية بتيلبندا كعنابة باليوناف كأر
 كالدعارض كاف بصورة قليلة ذلك أنو يأتي في الدواضيع التي أخذت منحى كاحد في طرحها.

 .يوضح الاستمالات العاطفية :18جدوؿ رقم 

 % ؾ استمالات عاطفية 
 / / الاستعانة بالشخصيات الدشهورة 

 %08 03 توظيف الدين 
 %36 13 استخداـ الشعارات كالرموز 

 %56 20 التًغيب 
  36 100% 
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 الاستمالات العاطفيةدائرة نسبية تدثل  :(16شكل رقم )

يوضح الجدكؿ الاستمالات العاطفية التي كظفها صانع المحتول "خبيب" في تركلغو للسياحة، حيث استخدـ 
، ثم جاء أسلوب توظيف %36كالرموز بنسبة بلغت ، يليو استخداـ الشعارات %56أسلوب التًغيب بنسبة 
 ، في حتُ انعدـ أسلوب الاستعانة بالشخصيات الدشهورة.%08الدين بنسبة قدرت ب 

لشا سبق يتبتُ لنا أف صانع المحتول "خبيب" كظف الأساليب العاطفية كالتي بسثلت في التًغيب كالذم يعتبر برفيز 
ستخداـ ىذه الأساليب يساعد على خلق صلة شخصية بتُ الدشاىدين الرغبة في بذربة ما يشاىده السياح، فا

..( فهي تلعب .الحماس، الفضوؿ، الإعجاب ثتَا كجاذبية، كمن العواطف لصد )كالمحتول، لشا لغعل الرسالة أكثر تأ
دكر كبتَ في عملية صنع القرار. فعندما يشعر الجمهور بالسعادة كالإثارة أك الالصذاب العاطفي ابذاه كجهة ما يزداد 
احتماؿ أف يقوـ بالحجز كزيارة تلك الدنطقة، مثاؿ )مدينة القالة ( كالتي تعد مثاؿ لشتازنا على كيفية استخداـ 

سياحة، حيث استخدـ خبيب الصور كالفيديوىات الدؤثرة التي تظهر بصاؿ البحر الأساليب العاطفية في التًكيج لل
الأزرؽ كالسواحل الرملية البيضاء، بدا في ذلك الطعاـ ) السمك (، كسرد لستلف القصص عن بذاربهم الشخصية 

ل كىي إحدل التي بسس مشاعر الدشاىد، مثاؿ على ذلك: ) قلعة سانتا كركز في مدينة كىراف ( التي تقع فوؽ جب
النقاط البارزة في الددينة، تعود أصوؿ القلعة إلذ الحقبة العثمانية، كمن ناحية أخرل كظف خبيب الشعارات كالرموز 
كالتي تعد جزء أساسيا من التواصل البصرم كالثقافي في المجتمعات، فبرزت من خلبؿ التًكيز على عرض الصور 

0% 

8% 

36% 
56% 

 الاستعانة بالشخصٌات المشهورة 

 توظٌف الدٌن 

 استخدام الشعارات والرموز 

 الترغٌب 
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الانتماء أك  ،يثتَ مشاعر مثل الثقة، السعادةقويا، كلؽكن لذذا العنصر أف  الواقعية كالحية التي برمل تأثتَنا عاطفيا
حتى الحنتُ فباستخدامو للشعارات كالرموز لؽكن أف يعزز بضلبتو السياحية كبناء علبقة أقول مع الجمهور، كما أنو 

 دمج عنصر الدين باستخدامو للرموز الدينية كصور الدساجد كزيارتو لدختلف ىذه الدساجد.

 : يوضح الاستمالات الفكاىية.19جدوؿ رقم 

 % ؾ استمالات فكاىية 
 %34 15 استخداـ النكت كالدواقف لإضفاء جو من الدرح 

 %36 6 استخداـ لغة ساخرة في التعليقات 
تنظيم مقالب طريفة أك إعداد مفاجآت مضحكة للمشاركتُ في الفيديوىات أثناء 

 رحلبتهم 
02 05% 

 %25 11 كوميدية مع السكاف المحليتُ لاستكشاؼ ثقافتهم كتقاليدىم بطريقة لشتعةإجراء حوارات  
  44 100% 

 

 
 الاستمالات الفكاىيةدائرة نسبية تدثل  :(17شكل رقم )
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36% 
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25% 

استخدام النكت والموالف لإضفاء جو من 
 المرح 

 استخدام لغة ساخرة فً التعلٌمات 

تنظٌم ممالب طرٌفة أو إعداد مفاجآت 
مضحكة للمشاركٌن فً الفٌدٌوهات أثناء 

 رحلاتهم 

إجراء حوارات كومٌدٌة مع السكان 
المحلٌٌن لاستكشاف ثمافتهم وتمالٌدهم 

 بطرٌمة ممتعة
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يوضح الجدكؿ الأساليب الفكاىية التي يستخدمها اليوتيوبر "خبيب" في طرح الدواضيع التي ينشرىا، حيث يتبتُ 
كيليو استخداـ النكت كالدواقف الكوميدية  %36ساخرة في التعليقات ىو الأكثر بنسبة بلغت أف استخداـ لغة 

، ثم يأتي إجراء حوارات كوميدية مع السكاف المحليتُ %34 لإضفاء جو من الدرح بنسبة متقاربة قدرت ب
أك إعداد مفاجآت كتليهم تنظيم مقالب طريفة  %25لاستكشاؼ ثقافتهم كتقاليدىم بطريقة لشتعة بنسبة بلغت 

 .%05مضحكة للمشاركتُ في الفيديوىات أثناء رحلبتهم بنسبة ضئيلة بلغت 

نستنتج من خلبؿ النتائج أف اعتماد اليوتيوبر "خبيب" على 'استخداـ لغة ساخرة في التعليقات كاستخداـ النكت 
استخدـ  لدل الجمهور. فمثلب، ماـكالدواقف الكوميدية لإضفاء جو من الدرح ' لؽكن أف لغذب الانتباه كيثتَ الاىت

كظف  ة من بذربتو، بالإضافة إلذ ذلك،النكت كالدواقف الطريفة لتسليط الضوء على جوانب مضحكة أك فريد
كذلك بشكل  السخرية بطريقة موجهة لضو بعض الصفات الثقافية أك السلوكيات الشائعة في الوجهات السياحية

 زيارتو لددينة بريزينا في الدناطق الصحراكية بالقاؼ كىذا ما أشار إليو فينطق حرؼ الغتُ مرح كغتَ مسيء مثاؿ )
(. ىذا لؽكن أف لؼلق رابطا أكثر قربا بتُ الجمهور كالمحتول، كيساعد في تعزيز التفاعل كالدشاركة، كما ضفي البي

الطبيعية الساحرة بطريقة مرحة اعتمد على السخرية للتأكيد على ألعية بذربة الأطعمة المحلية أك الاستمتاع بالدناظر 
كخفيفة الظل ) عند بذربة تذكؽ الكسكس بالسمك في القالة كأُكلة البويابس كغتَىا (، كما يسعى إلذ إجراء 
حوارات كوميدية مع السكاف المحليتُ لاستكشاؼ ثقافتهم كتقاليدىم بطريقة لشتعة ) حواره مع سكاف بوسعادة 

قة البناء كالدشاركة في برضتَ أكلة الزفيطي، حواره مع صاحبة الدطعم في القالة، للتعرؼ على لباسهم التقليدم كطري
حواره مع أحد سكاف غرداية على طريقة برضتَ الطعاـ .... كغبرىا( لؽكن أف تشكل ىذه الحوارات بذربة لشتعة 

كما قاـ مبتكرة كلشتعة،   كمفيدة للجمهور، لشا يشجهم على استكشاؼ الدزيد من ثقافاتهم المحلية كتقاليدىم بطريقة
ناء رحلبتهم، صانع المحتول "خبيب" بتنظيم مقالب طريفة كإعداد مفاجآت مضحكة للمشاركتُ في الفيديوىات أث

ؿ زيارتهم لبريزينا للشخص الذم شاركو في رحلتو )حيث كضع عقرب ميت في حقيبتو خلب من خلبؿ تنظيم مقلب
 عنصر الدرح كالإثارة على المحتول، كلغعلو أكثر جاذبية للمشاىدين. ىذا التصرؼ لؽكن أف يضفي  (،بددينة البيض
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  .: لؽثل فئة القيم20جدوؿ رقم 

 % ؾ القيم 
 %27 20 قيم ثقافية 
 %05 04 قيم دينية

 %17 13 قيم تارلؼية 
 %23 17 قيم طبيعية 
 %23 17 قيم بصالية 

 %05 04 قيم إنسانية 
  75 100% 

 

 
 فئة القيمدائرة نسبية تدثل  :(18شكل رقم )

تبتُ أرقاـ الجدكؿ أعلبه القيم التي كظفها اليوتيوبر "خبيب" في تركلغها للسياحة الجزائرية، منها القيمة الثقافية التي 
، حيث احتلت القيمة التارلؼية %23، كالقيمة الطبيعية كالجمالية التي بلغت نسبتهما %27 قدرت نسبتها ب

 .%05 الإنسانية كالدينية بنسبة أقل قدرت ب، تليها القيمة 17%
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نستنج من خلبؿ النتائج أف صانع المحتول "خبيب" كظف العديد من القيم في عملية التًكيج حيث استخدـ 
القيمة الثقافية بكثرة، فالقيمة الثقافية تشتًؾ فيها لرموعة من الأفراد داخل لرتمع معتُ، تشمل ىذه القيمة ) 

الدين، البيئة، التكنولوجيا...كغتَىا(، كاستخدامو لذذه القيمة يعتبر جزءنا أساسيا في التواصل مع  التاريخ، التقاليد،
الجمهور فهي تشكل الركح الحقيقية للمجتمع، فتحدد ما يعتبر صحيحا كمُهما بالنسبة للؤفراد، كمن خلبؿ 

 ق كأكثر فعالية، كبالتالر لؽكنتوظيفيو لذذه القيمة داخل لزتواه أصبح لديو قدرة على التأثتَ بشكل أعم
ناء الثقة كتعزيز التغيتَ الإلغابي، كبرفيز المجتمع لضو التطور، كما أنو ركز على القيم استخدامها لتكوف كسيلة فعالة لب

الطبيعية كالجمالية في التًكيج للسياحة الجزائرية، لشا يعكس بصاؿ البلبد كالتنوع الطبيعي كيشجع السياح على 
لبستمتاع بالتجارب الفريدة، بحيث لؽكن أف تكوف ىذه الدناظر الطبيعة الخلببة كالأماكن السياحية لزفزا زيارتها ل

قويا للسياحة كمثاؿ على ذلك ) مدينة عنابة الدعركفة بجماؿ شواطئها الرملية الذىبية كالدياه الزرقاء الصافية (، تعتبر 
م الددينة أيضا مواقع تارلؼية، كبالإضافة إلذ ) كورنيش كىراف ( كاحدة من الوجهات السياحية الرائعة للجزائر، كتظ

الذم يعتبر مكانا مثاليا للمشي كالتنزه، لشا لغعل ىذه الأماكن كجهات مفضلة للسياح كسكاف الددينة على حد 
صائح سواء، كما أف ىذه القيم الطبيعية كالجمالية برمل قيمة إلغابية كظفها "خبيب" في فيديوىاتو على شكل ن

 كىي تعزيز الوعي بألعية الحفاظ على البيئة. 

استخدـ صانع المحتول "خبيب" القيمة الدينية كالانسانية بشكل مبدع في التًكيج لسياحتو، حيث تعتبر الضيافة 
كالتًحيب جوانب أساسية من ثقافة البلبد كالذوية الوطنية الجزائرية حيث تلقى "خبيب" استقبالا دافئا كمضيفا من 

ية كاف كفي زيارتو لددينة بجا ،بكم في كىراف، شعب كىراف مضياؼ مرحبا) كاف المحليتُ مثاؿ على ذلكسال
( كتعكس ىذه الأمثلة القيم الدينية كالإنسانية كتتيح للزكار فرص استكشاؼ الجماؿ التًحيب باللغة القبائلية

التارلؼية للبلبد بشكل لشيز من خلبؿ تسليط الطبيعي بركح من السلبـ كالتفاىم كالتبادؿ. كما استخدـ القيمة 
( لشا لغعلها كجهة الددف القدلؽة كالقلبع كالقصور)ي كالدواقع الأثرية الذامة مثل الضوء على التًاث الثقافي كالتارلؼ

اث مثتَة لاىتماـ السياح بدعرفة التاريخ كالثقافة، كما أنو كظف ىذه القيمة بدهارة بذمع بتُ الجماؿ الطبيعي كالتً 
 التارلؼي الفريد.

فبفضل استخدامو الذكي لذذه القيم لصح "خبيب" في التًكيج للسياحة في الجزائر كساىم في تعزيز صورتها كوجهة 
 سياحية لشيزة.
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 .لؽثل فئة الابذاه :21جدوؿ رقم 

 % ؾ فئة الاتجاه 
 %79 15 ابذاه مؤيد

 %21 04 ابذاه معارض
 / / ابذاه لزايد

  19 100% 
 

 

 فئة الاتجاهدائرة نسبية تدثل  :(19شكل رقم )

الابذاه الذم يتخذه صانع المحتول "خبيب" حوؿ مواضيع الفيديوىات التي ينشرىا، حيث  21يوضح الجدكؿ رقم 
، في حتُ %21، ثم يأتي بعده الابذاه الدعارض بنسبة %79تبتُ أف الابذاه الدؤيد ىو السائد بنسبة بلغت 

  .المحايدانعدمت نسبة الابذاه 

في الدضامتُ التي يقدمها صانع  حاضر من الابذاه الدؤيد كالدعارضلدوضحة في الجدكؿ أف كل يتبتُ من النتائج ا
المحتول "خبيب" كذلك راجع لتنوع الدواضيع الدطركحة كاختلبؼ طريقة طرحها كأشكاؿ تقدلؽها، غتَ أف الابذاه 

في التًكيج للوجهات السياحية كجذب السياح لذا كزيادة  الدؤيد ىو السائد في مواضيعو كذلك راجع لرغبتو
الاىتماـ بهذه الوجهات، كبالتالر يفضل تقدلؽها بشكل إلغابي لجذب الدزيد من السياح، بحيث نلبحظ في جل 
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فيديوىاتو ذكره لإلغابيات الدنطقة التي يزكرىا كيستخدـ عبارات تدؿ على انبهاره بجمالذا مثاؿ) اكتشفت عالد 
أماكن لغب زيارتها في كىراف، غركب شمس أسطورم بشاطئ الدشرح مدينة القالة،  10في الجزائر، أقول سحرم 

تضاريس عجيبة عمرم لا توقعت نشوؼ حاجة مثل ىذه في بلبدم منطقة بريزينا مدينة البيض، حقيقة أبصل 
ى بعض الجوانب السلبية مدف الجزائر ....كغتَىا(،كما نلبحظ كجود ابذاه معارض من خلبؿ تسليط الضوء عل

أك التحديات التي قد تواجو السياحة في بعض الوجهات مثلب عدـ اىتماـ السلطات بالدواقع الأثرية كالأماكن التي 
قد تكوف كجهة سياحية بامتياز، عدـ ترميم الدباني القدلؽة، عدـ الحفاظ على التًاث القديم، عدـ المحافظة على 

 المحليتُ أك الزكار...ىذا لؽكن أف يساىم في ضعف القطاع السياحي. نظافة البيئة سواء من السكاف

 : لؽثل الأدكار كالشخصيات الفاعلة 22جدوؿ رقم 

 % ؾ الأدوار والشخصيات الفاعلة 
 %30 10 مرشد سياحي 
 %52 17 سكاف لزليتُ 

 %03 01 أجانب 
 %15 05 شهود عياف 

  33 100% 
 

 

 الأدوار والشخصيات الفاعلةدائرة نسبية تدثل  :(20شكل رقم )
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، ثم %52يتضح لنا من خلبؿ الجدكؿ أف الدسالعتُ في فيديوىات عينة الدراسة بسثلت في السكاف المحليتُ بنسبة 
، فيما جاءت %15، أما فئة شهود العياف أخذت نسبة قدرت ب %30تليها فئة الدرشد السياحي بنسبة بلغت 

 .%03قليلة قدرت فئة الأجانب بنسبة 

الإلغابي كتواضعو في التعامل،  تَة في الجزائر كذلك بفضل تفاعلونستنج أف اليوتيوبر "خبيب" يتمتع بشعبية كب
يظهر "خبيب" تواصلب مع السكاف المحليتُ حيث يستخدـ النكت كالطرائف بشكل متقن لكسب قلوبهم 

الدرح التواصل الفعاؿ الذم يقوـ بو "خبيب" مع دم ك ربا، فيعكس ىذا الأسلوب الوّ كالتواصل معهم بشكل أكثر ق
المجتمع المحلي كالذم يساىم في تعزيز علبقتو الإلغابية معو، كفي جذب الدزيد من الدعم كالمحبة من جانب الجمهور،  

ا بذارب أكثر عنها. لشف الغالبية الساحقة في الدنطقة كلديهم معلومات ك كما أف السكاف المحليتُ ىم الذين يشكلو 
الدواضيع التي يقدمها، فباكتشاؼ خبيب لدعلومات، كتعميق فهمو للوجهات ك يساىم بشكل كبتَ للحصوؿ على ا

لثقافتهم كتقاليدىم يهدؼ إلذ إثراء لزتواه كتقديم بذارب سياحية أكثر أصالة كتنوعا لجمهوره. في حتُ يشكل 
ذم يقوموف بو في توجيو الزكار كتقديم معلومات حوؿ الدرشدين السياحيتُ النسبة الثانية، لشا يعكس الدكر الذاـ ال

تمتع بالدعرفة العميقة الدكاف، فقد اعتمد عليهم "خبيب" لعدة أسباب منها الخبرة المحلية فالدرشد السياحي ي
قوـ الأماف بحيث يلثقافة كالعادات كالتقاليد. السلبمة ك اك  في الدنطقة بدا في ذلك التاريخ الدعالد السياحيةللوجهات ك 

الخالية من الدخاطر. بشكل عاـ يعتمد ضماف التجربة السياحية الدمتعة ك مسؤكؿ لكل آمن ك الدرشد السياحي بش
 الدؤثر "خبيب" على الدرشد السياحي لضماف تقديم بذربة سياحية متميزة كذات قيمة مضافة لزكار.

ألعية، حيث هم القليلة كلكن لا تقل ية بنسبكلؽكن أف يساىم الأجانب كشهود العياف في إثراء التجربة السياح
مشاركتها عبر كسائل التواصل الاجتماعي أمرا مهما لتحفيز ك من خلبؿ توثيق بذاربهم الشخصية  تكمن الألعية

وقة، حيث لؽكن أف الجمهور على القياـ برحلبت لشاثلة، كمن جانب آخر تلعب دكرا في توفتَ بذارب سياحية موث
خرين. بالتالر فإف استخداـ التجارب الشخصية كل كبتَ على قرارات السفر لدل الآشتوصياتهم بك تؤثر تقاريرىم 

 جذب الدزيد من السياح.تعزيز الوعي بالوجهات السياحية ك للؤجانب كشهود العياف يساىم بشكل كبتَ في 
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 : لؽثل فئة الأىداؼ23جدوؿ رقم 

 % ؾ الأىداؼ 
التعريف بالأماكن السياحية 

  الجزائرالدشهور في 
15 20% 

 %20 15 التعريف بالتًاث الثقافي للبلبد
 %20 15 التعريف بالعادات كالتقاليد

 %20 15 زيادة عدد السياح 
 %20 15 تسليط الضوء على الأماكن الأثرية

  75 100% 
 

 
 فئة الأىداؼدائرة نسبية تدثل  :(21شكل رقم )

"خبيب" إلذ برقيقها في الفيديوىات التي ينشرىا، حيث يتبتُ  يوضح الجدكؿ الأىداؼ التي يسعى صانع المحتول
 %20أف كل الأىداؼ أخذت نسبة كاحدة بلغت 

20% 

20% 

20% 

20% 

20% 

التعرٌف بالأماكن السٌاحٌة المشهورة فً 
 الجزائر 

 التعرٌف بالتراث الثمافً للبلاد

 التعرٌف بالعادات والتمالٌد

  زٌادة عدد السٌاح

 تسلٌط الضوء على الأماكن الأثرٌة
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من خلبؿ النتائج نستنتج أف اعتماد اليوتيوبر "خبيب" على لرموعة أىداؼ بنسب متساكية راجع إلذ خلق بذربة 
يد كالتًاث الثقافي للبلبد من خلبؿ توثيق شاملة كشيقة للمشاىدين، بحيث يهدؼ إلذ التعريف بالعادات كالتقال

بذاربو في كل منطقة يزكرىا، كيقدـ للجمهور نظرة شاملة عن مكونات السياحة في تلك الدنطقة، يبرز بصاؿ الدناظر 
 الطبيعية كالدعالد السياحية، بالإضافة إلذ تعريف الجمهور بالعادات كالتقاليد كالدأكولات الشعبية كالأزياء التقليدية.
كبفضل استمتاع صانع المحتول برحلبتو، ينتقل ىذا الشغف إلذ الجمهور، لشا يعطي نظرة إلغابية كمثتَة للبىتماـ 
بالسياحة في الجزائر، كمن بتُ أىدافو التعريف بالدواقع الأثرية مثل )قلعة سانتا كركز، بلبزا دم تورك، الكاتدرائية، 

بنايات القدلؽة، دار الحاكم بالقالة ،قصر لالة فاطمة ...كغتَىا (، لشا الدساجد القدلؽة، بوابات كىراف الأربعة، ال
يؤكد على تنوع كتعدد الدناطق السياحية في الجزائر، كما يقدـ أماكن مهمة كغتَ معركفة حتى لدل السكاف 

للبلبد كيثتَ فضولذم  المحليتُ، مثل شاطئ لاقيتار بالقالة ..ىذا يؤدم إلذ تعزيز فهم الجمهور للثراء الثقافي كالتارلؼي
 لاستكشاؼ الدزيد من تلك الدناطق الرائعة.

لد يقتصر لزتول قناة اليوتيوب لصانع المحتول "خبيب" على التًكيج للمناطق الداخلية فقط، بل قدـ أيضا نصائح 
كتوصيات موجهة للزكار للحفاظ على نظافة تلك الأماكن، خاصة الشواطئ، كتوجيهات للمسؤكلتُ للنهوض 

لقطاع السياحي كبضاية التًاث من الاندثار كترميم الأثار، بهدؼ جعل تلك الدناطق أكثر جاذبية. كما اقتًح با
إنشاء مكاتب للتعريف بالدعالد كالدناطق السياحية الذامة، لتوجيو الزكار كتسهيل بذربتهم السياحية. يهدؼ كل ىذا 

الجزائر كجهة سياحية مثتَة كمستدامة، كيتحقق ذلك من إلذ برقيق رؤية "خبيب" في تعزيز الوعي بالسياحة كجعل 
 و التًكلغية على قناتو باليوتيوب.خلبؿ فيديوىات

 الدطلب الثاني: رصد النتائج العامة للدراسة

تفستَىا، يديوىات اليوتيوبر" خبيب كواس" ك برليل البيانات الخاصة بدجموعة من فبعد الانتهاء من برميل ك 
 العامة كىي كالتالر: استطعنا تلخيص النتائج

يتبن أف خبيب كواس يفضل استخداـ أسلوب الفيديو بصيغة مدكنات الفيديو بشكل مكثف، حوؿ  .1
بذارب كمعلومات قيمة حوؿ الأماكن السياحية  ديم، لشا يتيح لو تق%54السفر كالدغامرات بنسبة 

 كالدطاعم. ىذا النهج يعزز تفاعل الجمهور كيزيد من الدشاىدات بفعالية.
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، لغعل تواصلو مع الجمهور أكثر مباشرة %52استخداـ خبيب كواس للغة العامية كبشكل أكثر بنسبة  .2
 كأكثر قربا، لشا يعزز تفاعل الدشاىدين كيساىم في جذب شرائح كاسعة من المجتمع.

، كتشكل ىذه الأختَة %40حرص خبيب كواس على استخداـ الصور كالخرائط بنسب متقاربة تفوؽ  .3
قوية تعزز من جاذبية المحتول كتفاعل الدشاىدين، كما اعتمد خبيب على شهود عياف  أدكات تواصل

 لإضافة العمق كالدصداقية لمحتواه.
اليوتيوبر خبيب يستخدـ لرموعة متنوعة من الأساليب الفنية في لزتواىا، بدا في ذلك الحوار كالتعليق  .4

كيشجعهم على متابعة أحداث الفيديوىات على لشا يضفي طابعا تشويقا لغذب الدشاىدين تاج، ر كالركبو 
 قناتو على اليوتيوب.

اىتماـ خبيب كواس بدعرفة ردكد فعل الجمهور على لزتواه، من خلبؿ نسبة التعليقات كوسيلة لفهم  .5
 تفاعل الدشاىدين مع لزتواه على القناة.

م بالمحتول كالتعليق تفاعل مشاىدم قناة اليوتيوبر خبيب كواس، يتجلى بشكل كبتَ في إظهار إعجابه .6
 ككذا مشاىدة ما يقدمو اليوتيوبر عبر قناتو.

 اتقاف خبيب كواس كتنويعو للموسيقى يساىم في تعزيز جاذبية لزتواه كجذب الانتباه لقناتو عبر اليوتيوب. .7
 ينوع اليوتيوبر خبيب كواس في استخدامو للمؤثرات الصوتية بدا في ذلك الدؤثرات الصوتية الاصطناعية التي .8

، في كل مضامينو لإضافة جو من التشويق كالاثارة لتجربة الدشاىد، %43بسثل نسبة أكبر تقدر ب 
إضافة إلذ الدؤثرات الطبيعية كالبشرية التي تعزز التفاعل مع المحتول كاستكشاؼ السياحة كإبراز بصالذا 

 كتنوعها.
، لشا %34تواه بنسبة تقدر ب يفضل خبيب كواس استخداـ اللقطات الكبتَة كالدقربة بشكل كبتَ في لز .9

 10يسمح للمشاىدين بالاستمتاع بتفاصيل السياحة الداخلية بشكل أكبر كيعزز تفاعلهم مع المحتول.
كواس يبرز القيم الثقافية بشكل بارز في لزتواه، حيث يتفاعل مع سكاف الدناطق التي خبيب   .10

ـ المحلي كالتعرؼ على التقاليد كالتاريخ المحلي، يزكرىا لاستكشاؼ عناصر الثقافة المحلية. يقوـ بتجربة الطعا
 لشا يظهر اىتمامو العميق بالتًاث كيعزز تواصلو مع السكاف المحليتُ كبذربتو الثقافية.

إبراز خبيب كواس للقيم الدينية في تركلغيو للسياحة الجزائرية من خلبؿ زيارتو للمساجد كالدعابد  .11
لك لتسليط الضوء على الجوانب الثقافية كالركحية للوجهات التي كالكنائس كاستكشافو للتًاث الديتٍ، كذ

 يزكرىا.
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توظيف خبيب كواس للقيم التارلؼية في تركلغيو للسياحة المحلية في الجزائر، من خلبؿ استكشاؼ  .12
الدواقع التارلؼية الدميزة كاستعراض تارلؼها، لشا يلهم الدشاىدين استكشاؼ الثركات التارلؼية للمناطق التي 

 يزكرىا.
خبيب كواس يعزز القيمة الصحراكية بتًكلغو للسياحة، من خلبؿ استكشاؼ الصحراء  .13

كالتجارب التي عاشها، لشا يبرز قيم الحياة الصحراكية كيعزز فهم الدشاىدين للطبيعة الفريدة كالجماؿ 
 الخلبب للصحراء الجزائرية.

، كذلك %57 ب الددف القدلؽة بنسبة كبتَة تقدر تنويع خبيب كواس لجولاتو الاستكشافية في .14
 لتعزيز التجارب التًفيهية كالدمتعة كالدسلية للمشاىدين كيثرم رحلبتهم السياحية.

تبتٌ خبيب كواس تنوعا في استخداـ الاستمالات الاقناعية في فيديوىاتو، حيث لغمع بتُ  .15
 ذب اىتماـ كتفاعل الدشاىدين.الاستمالات العقلية، الفكاىية، العاطفية، بنسب متساكية لج

يشتَ صانع المحتول خبيب كواس في فيديوىاتو إلذ لرموعة من القيم بشكل متقن كفعاؿ في  .16
الدينية، التارلؼية، الطبيعية، الجمالية، الإنسانية،" حيث كظف القيمة عملية التًكيج منها " القيم الثقافية، 

ساسيا من ىوايتو كىوية الجمهور الدستهدؼ، كما أف ، لأنها بسثل جزءنا أ%27الثقافية بكثرة بنسبة 
 استخدامو لذذه القيم يظهر تفهما عميقا لجمهوره.

تبتٌ صانع المحتول خبيب كواس لرموعة متنوعة من الابذاىات في لزتواه، لشا يعود جزئيا إلذ تنوع  .17
في مواضيعو في التًكيج الدواضيع كاختلبؼ طرؽ طرحها كتقدلؽها كمع ذلك فإف الابذاه الدؤيد ىو السائد 

 للوجهات السياحية بشكل إلغابي، لشا يظهر في ذكره لإلغابيات الدناطق التي يزكرىا بشكل ملحوظ.
من خلبؿ دمج الفئات الثلبثة " السكاف المحليتُ، شهود العياف، كالأجانب" بسكن خبيب كواس  .18

شخصيات كالأدكار يساعد على من تقديم لزتول متنوع كشامل لغذب بصهور كاسع، كىذا التنوع في ال
تقديم رؤية متعددة الأبعاد للقضايا كالدواضيع التي يتناكلذا، حيث تشتَ نسبة تفاعلو مع السكاف المحليتُ 

، لشا يظهر قوة تأثتَه كتفاعلو الإلغابي مع الجمهور المحلي كىذا ما جعل المحتول أكثر ثراءن %52بنسبة 
 كعمقا.

من الأىداؼ في التًكيج للسياحة الداخلية للجزائر، بدا في  قدـ خبيب كواس لرموعة متنوعة .19
ذلك تسليط الضوء على الثقافة كالتًاث، كتعزيز التفاعل مع الدشاىدين، كاستكشاؼ الجماؿ الطبيعي 
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الددف القدلؽة كالدواقع التارلؼية إضافة إلذ تقديم كتعزيز الفهم بالوجهات السياحية، كجذب الانتباه إلذ 
 للمشاىدين. بذارب فريدة

 : مقارنة النتائج بالفرضيات كالدراسات السابقة كبرديد صحة الإسقاط النظرم على الدراسة.الدطلب الثالث

 :مقارنة النتائج بالفرضيات 

انطلقت الدراسة من الفرضية الأكلذ كالتي قالت أف " يعتمد صانع المحتول خبيب على اللهجة العامية بالإضافة إلذ 
كالفرنسية" بحيث أظهرت النتائج برققها كىذا ما تأكده الدواضيع في فيديوىات اليوتيوبر خبيب إذ اللغة العربية 

اللهجة صحة ىذه الفرضيات، ف 02ك النتيجة رقم ستخدمة الدخصص لفئات اللغات الد 04يبتُ الجدكؿ رقم 
افة إلذ اللغة ، إض%11، كاللغة الأجنبية ب%13 ، كاللغة العربية الفصحى ب%52تقدر نسبتها بالعامية 

 ، اللهجة العامية، كالفرنسية( كعليواللغة العربية، حيث بصعت كل من )%24 نسبتها ب الدختلطة التي بلغت
 تدؿ ىذه النتائج أف اللهجة التي يستخدمها خبيب تتطابق مع لذجة الجمهور الدستهدؼ.

جاءت الفرضية الثانية في سياؽ " سالعت الدوسيقى التصويرية كالدؤثرات الصوتية التي استخدمها صانع المحتول 
خبيب في زيادة بصالية الفيديوىات كإعطائها أكثر كاقعية" ثبتت صحة ىذه الفرضية من خلبؿ النتائج التي تبينت 

الدوسيقى، فوظف الدوسيقى الوصفية بنسبة  حيث ينوع خبيب في نوع 07النتيجة رقم ك  09في الجدكؿ رقم 
، حيث تساىم في إبراز ركح المحتول كجعلو يظهر %22، كالدصاحبة بنسبة %25، كالانتقالية بنسبة 53%

 استخداـ اليوتيوبر خبيب الدؤثرات الصوتية الدتمثلة في الدؤثرات الصوتية 08بشكل فتٍ كمبدع، كتؤكد نتائج رقم 
، لشا %26، كالدؤثرات الصوتية الطبيعية بنسبة %41الدؤثرات الصوتية البشرية بنسبة ، ك %43الاصطناعية بنسبة

سبق نستخلص أف صانع المحتول خبيب يعتمد على ىذه التأثتَات لتعزيز جودة المحتول كجاذبيتو كتساىم في إثراء 
 بذربة الدشاىدين.

للسياحة الداخلية على مواضيع ثقافية، تارلؼية، اقتًحت الفرضية الثالثة أف صانع المحتول خبيب" ركز في التًكيج 
دينية، كحتى ترفيهية" كقد أثبتت نتائج التحليل صحة ىذه الفرضية كتطابقها معو، من خلبؿ نتائج الجدكؿ رقم 

أف خبيب يسلط الضوء بشكل ملحوظ على  تبتُ 14، 13، 12، 11ك النتائج رقم 16، 14، 13، 12
ثرية كالقلبع القدلؽة، مقدما الأواقع الدالتقاليد كالعادات المحلية لشا يعكس اىتمامو بالجانب الثقافي، كما أنو يتناكؿ 

ا خلفيات تارلؼية تفصيلية للتًكيز على الجانب التارلؼي، إضافة إلذ ذلك يظُهر اىتماما بالدواقع الدينية كالدساجد لش
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، كما لا يغفل خبيب على الجوانب التًفيهية، حيث يعرض فعاليات لشتعة مع السياح. يثتَ اىتمامو بالجانب الديتٍ
شاملة التغطية الفهذا التنوع في المحتول يثُبت صحة الفرضية بأف خبيب يركج للسياحة الداخلية من خلبؿ 

 للمواضيع الثقافية، التارلؼية، الدينية، كالتًفيهية.

ت الفرضية الرابعة في سياؽ" تتمثل الأىداؼ التي يسعى إليها خبيب من فيديوىاتو في التعريف بالدناطق جاء
الدخصص  23السياحية في الجزائر، العادات كالتقاليد كحث الدتابعتُ على زيارة تلك الدناطق " إذ يبتُ الجدكؿ رقم 

ىذه الأىداؼ في التعريف بالأماكن السياحية ضية، بحيث تتمثل صحة ىذه الفر 19كالنتيجة رقم لفئة الأىداؼ
 تسليط الضوء على الأماكن الأثرية،افي للبلبد، زيادة عدد السياح، ك الدشهورة في الجزائر، التعريف بالتًاث الثق

يبرز خبيب بوضوح الدواقع السياحية الدختلفة في  جعة لزتواه الدتنوع في فيديوىاتو.من خلبؿ مرا لؽكن إثباتهابحيث 
فاصيل كالدعلومات القيمة التي تساعد الدتابعتُ على معرفة أماكن ئر، موضحا الجماؿ الطبيعي كيعرض التزاالج

 لعادات كالتقاليد مستعرضا الاكلبت التقليديةتماـ. إضافة إلذ ذلك ركز خبيب على التعريف باجديدة كمثتَة للبى
. ، لشا يسلط الضوء على التنوع الثقافي الغتٍ بالجزائراثيةاللباس التقليدم كالصناعات اليدكية التقليدية كالفنوف التً ك 

 يظهر خبيب تشجيع الدتابعتُ لزيارة ىذه الأماكن بأنفسهم.من خلبؿ ىذا التنوع في المحتول 

 :مقارنة النتائج مع الدراسات السابقة 

 الدراسة الأولى:

خ الترويج للسياحة الداخلية في الجزائر عبر منصة  التي بعنوافالدراسة السابقة خلبؿ مقارنتنا لنتائج دراستنا ك  من
 -2022دراسة تحليلية لفيديوىات خبيب سنة  –اليوتيوب من خلاؿ فلوغ 

مع اعتماد  الدغامراتمكثفة حوؿ السفر ك في دراستنا بسيز لزتول خبيب كواس على اليوتيوب باستخداـ فيديوىات 
الخرائط بنسبة ك  الدباشر مع الجمهور، كما لػرص على توظيف الصور، لتعزيز التفاعل % 52اللغة العامية بنسبة 

كما الحوارات " لتعزيز التواصل،  كات التفاعلية مثل " التعليقات ك ، لتوثيق مغامراتو، إضافة إلذ استخداـ الأد40%
 جاذبية.ثارة ك تجربة أكثر إبصالية على المحتول، لشا لغعل اليضيف استخداـ مؤثرات صوتية كالدوسيقى لدسة خاصة ك 

في الدقابل تبرز نتائج الدراسات السابقة اىتماـ خبيب بالتًكيج للسياحة الداخلية بالجزائر من خلبؿ تقديم لزتول 
غتٍ بالدواقع الطبيعية ك الثقافية مستخدما أساليب سردية مبتكرة مثل الدزاح ك التشبيهات لخلق رابط قوم مع 

حيث يستخدـ  حتًافية ك التأثتَ،وتيوبية ك الرقمية لرفع مستول الات اليالجمهور، يعتمد أيضا خبيب على الأدكا
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الجسدية لإيصاؿ رسالة تركلغية بشكل نصائح في بداية الفيديوىات، كتعزز اللغة التعبتَية، البصرية ك ك  ملخصات
الدوسيقى. بهذا ينجح فعاؿ مع دعمها بتًبصات مكتوبة بالعربية ك الإلصليزية، كذلك استخدـ الدؤثرات الصوتية ك 

 السمع.قديم لزتول إبداعي يستقطب العتُ ك خبيب في ت

التقنيات غة العامية، الأدكات التفاعلية ك تظهر النتائج تشابها كبتَا في استخداـ خبيب للفيديوىات حوؿ السفر، الل
 غنية. قدلؽو معلومات ثقافيةللسياحة الداخلية في الجزائر كت الحديثة، مع تركيزه على التًكيج

 الدراسة الثانية:

خ الأساليب الإقناعية في البرامج الحوارية  الدراسة السابقة التي بعنوافك  مقارنتنا لنتائج دراستنا من خلبؿ
  -خناة الجزيرة الإخباريةالعربية_ دراسة تحليلية لبرنامج خ الاتجاه الدعاكس خ لق السياسية بالقنوات الفضائية

استًاتيجيات الإقناع بزتلف بشكل كبتَ، ففي أف أىداؼ ك  بصهور لزدد، إلاركزت كل منهما في استهداؼ 
الأنشطة التًفيهية يز على جاذبية الوجهات السياحية كبذارب السفر كالتوجيهات الواضحة ك دراستنا كاف التًك

الواضحة لتوجيهات احي يشمل القصص الشخصية، الصور كالفيديوىات الجذابة، كالتحفيز الزكار، فالمحتول السي
 حوؿ كيفية الحصوؿ على التجربة السياحية الدميزة،

برفيزىم على الدشاركة الفعالة في العملية على توجيو الجمهور لضو الأفضل ك  في الدقابل تعتمد الدراسة السابقةك 
 أمثلة لتأييد الآراء الدطركحة.كما اعتمدت على الحجج الدنطقية كاستخداـ بيانات ك السياسية،  

لجذب سواء على المحتول أك ساىم في إضفاء جوّ من الإثارة كايشتًكاف في الدؤثرات الصوتية فهي تغتَ أنهما 
 عمل على تعزيز الرسالة الدراد توصيلها.نامج، لشا يعزز تفاعل الجمهور كيالبر 

 :الثالثة الدراسة

بر الإعلامي للسياحة الداخلية عخ الترويج الدراسة السابقة التي بعنوافن خلبؿ مقارنتنا لنتائج دراستنا ك م
 -الجزائريةTVدراسة تحليلية لقناة شمس-القنوات الإعلامية الدتخصصة 

في إطار الدراسة التحليلية لأساليب الاقناع لصانع المحتول خبيب، كاستًاتيجية التًكيج الإعلبمي لقناة شمس 
TVىو كلبلعا يسعى لتحقيق ىدؼ مشتًؾ ك فالتفاعل بتُ ىذين النهجتُ، لجزائرية، لؽكن ملبحظة التكامل ك ا
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قناة تلفزيونية تصل استًاتيجيات لستلفة. قناة شمس الجزائرية الداخلية، لكن باستخداـ كسائل ك  التًكيج للسياحة
شخصي مع الجمهور تول بتفاعل مباشر ك إلذ بصهور كاسع من خلبؿ بث برامج لزددة، في حتُ يتميز صانع المح

 )اليوتيوب(. الاجتماعيعبر كسائل التواصل 

الدراسة السابقة لػرصاف على تقديم لزتول لغمع بتُ التًفيو كالدعلومات، لشا يعزز فرص تفاعل كلب من دراستنا ك 
كالتأثتَ في  عاطفية لجذب الانتباهعقلية ك الجمهور مع الرسائل التًكلغية، يعتمداف في ذلك على استخداـ أساليب 

للتفاعل المحتول القصتَ الدصمم ك تًاكح بتُ الربورتاجات الطويلة عة من المحتويات التي تيقدماف لرموعة متنو الدتلقي ك 
العربية بالإضافة إلذ مزج اللغات الدختلفة لتوسيع الجمهور م. كما يستخدماف اللغة العامية ك التأثتَ الفور السريع ك 

ع كالتشويق إلذ المحتول. ىذا التنوع في ، كيوظفاف الدؤثرات الصوتية كالدوسيقى لشا يضفي طابع الإبدا الدستهدؼ
الأساليب كاللغات يساعد كلبلعا على إبراز ثقافة البلبد كتقدلؽها بشكل جذاب كمفعم بالحيوية، فمن خلبؿ ىذه 

 النقاط الدشتًكة ساىم كل منهما في خلق تأثتَ معزز في التًكيج للسياحة الداخلية.

 :الرابعة الدراسة

- خ دور الترويج في ترقية الخدمات السياحية الدراسة السابقة التي بعنوافخلبؿ مقارنتنا لنتائج دراستنا ك  من
 -دراسة حالة الديواف الوطني للسياحة

و للسياحة الداخلية التي يستخدمها خبيب كواس في تركلغ الأساليب التًكلغيةركزت دراستنا على التقنيات ك 
السياسات الدتعلقة بقة على الاستًاتيجيات الوطنية ك الدستهدؼ، بينما ركزت الدراسة الساتفاعلو مع الجمهور ك 

 بتطوير السياحة بالجزائر. 

ضركرة كجود قطاع مثل نقص الكوادر الدتخصصة ك برديات اللنتائج ألعية التًكيج السياحي، ك تشمل ىذه ا
تنا على الاستًاتيجيات البنية التحتية. كما تركز دراس برستُركلغية فعالة، كالتنسيق بتُ القطاعات، ك استًاتيجيات ت

راسة السابقة على الجانب الكلي في الدقابل تركز الدالجمهور ك  بل كجذساليب المحددة لتعزيز التفاعالأالفردية ك 
التي ت التحديالعية التًكيج السياحي الدتكامل ك الاستًاتيجي لتطوير السياحة على الدستول الوطتٍ، مشددة على أك 

 .تواجو القطاع في الجزائر
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 :تحديد صحة الاسقاط النظري على الدراسة 

اعتمدت دراستنا على نظرية التاءات الثلبث بدراحلها الثلبثة " التوعية، التتبع، التشريع"، كقد أكدت نتائج 
 استنا بعد التحليل كالتفستَ ذلك.در 

بقطاع السياحة من خلبؿ تسليط الضوء على بصالية حيث أف الدرحلة الأكلذ تركز على توعية خبيب للمتابعتُ 
الوجهات السياحية كتقديم معلومات ثقافية، كتارلؼية باستخداـ الصور كالفيديوىات، حيث أف مضموف الدرحلة 
يتشابو مع نتائج التحليل حيث يركز خبيب على استخداـ الفيديوىات الدكثفة كاللغة العامية كالأدكات التفاعلية 

 فاعل الشخصي كتقديم لزتول غتٍ بالدعلومات.لتعزيز الت

في الدرحلة الثانية " التتبع" يتم التأكيد على إعداد سياسيات كإجراءات تسويقية مثل التخفيضات كالفعاليات 
التًكلغية، كالاستفادة من منصات التواصل الاجتماعي لنشر المحتول، ىذا يتوازف مع حرص خبيب على استخداـ 

 كاليوتيوبية لرفع مستول الاحتًافية كالتأثتَ في لزتواه، لشا يعزز من جاذبية السياحة الداخلية.الأدكات الرقمية 

أما الدرحلة الثالثة كالدتمثلة في " التشريع" تركز على إشراؾ الجمهور كضماف تفاعلو من خلبؿ متابعة التعليقات 
يب التفاعل الدباشر عبر التعليقات كالحوارات كالرد عليها، كىو ما يظهر أيضا في نتائج التحليل حيث يستخدـ خب

 لتعزيز التواصل مع بصهوره.

لؽكن القوؿ إف إسقاط نظرية التاءات الثلبث من خلبؿ استخلبص كتفستَ كبرليل الدعلومات الدتاحة للعينة 
ؿ كتنوع الددركسة من فيديوىات خبيب، التي تتمحور حوؿ التًكيج للسياحة الداخلية بهدؼ توعية الجمهور بجما

 الدعالد السياحية في الجزائر، اثبتت صحة الإسقاط النظرم كأبرزت أف كل مراحل النظرية قد برققت.

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتدة
 

 

 

 

 

 

 



 انخاحًت
 

122 
 

 خاتدة:

كفي الختاـ أظهرت الدراسة ألعية استخداـ الاستًاتيجيات الاقناعية من قبل صانع المحتول" خبيب" في تركيج 
السياحة الداخلية. من خلبؿ برليل عينة من فيديوىاتو، تبتُ أف الاستًاتيجيات الدستخدمة تلعب دكرا حاسما في 

لية. بحيث كظف صانع المحتول "خبيب" عبر قناتو جذب الانتباه كبرفيز الجمهور لزيارة الوجهات السياحية المح
تعمل على برفيز الجماىتَ كتشجيعها على استكشاؼ الوجهات السياحية المحلية، كذلك قناعية مبتكرة أساليب ا

عن طريق التنويع في الأساليب الدستخدمة، حيث برز التنوع اللغوم كاعتماده على اللغة العامية بشكل مكثف 
لجمهور أكثر قربا، كتنوع الدواضيع السياحية كفر مساحة أكسع لاستقطاب بصهور متعدد الديوؿ. جعل تواصلو مع ا

ليحقق بذلك أسلوبا ضمنيا في اقناعهم بهذا الثراء كالتنوع، حيث شهدت الفيديوىات عينة الدراسة تفاعلب كبتَا 
قدرة ىذه الدضامتُ على  )مشاىدة، اعجاب، تعليق( كىو ما يعكس ضمنيا من الدستخدمتُ بدختلف أشكالو
 استقطاب الدستخدمتُ كاقناعهم.

 كمن خلبؿ ىذه الدراسة لؽكن لنا أف نقتًح بعض التوصيات كالدقتًحات كىي كالآتي:

 .اجراء دراسات اضافية تشمل الدقابلبت مع صناع المحتول السياحي في الجزائر 
 التًكيج لذذه الخدمات. تعزيز جودة الخدمات السياحية من خلبؿ تطوير تطبيقات تساىم في 
 .تعزيز دعم صناع المحتول السياحي، مثل توفتَ الدعم الدالر لإنتاج لزتول سياحي جذاب كعالر الجودة 
  كرش عمل لتطوير مهارات صناع المحتول في تسويق السياحة الداخلية.تنظيم دكرات تدريبية ك 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة الدراجع
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائًت انًراجغ
 

124 
 

 قائمة الدراجع:

 الكتب:

 ( .2020أبو رماف، أسعد بضاد موسى  .) إدارة الدنتجات السياحية السلع كالخدمات كالأفكار كالدكاف
 .  دار الكتاب الجامعي.1. طكالأفراد

 ( .2020أبو رماف، أسعد بضاد. الراكم، عادؿ سعيد  .) إلذ صناعة السياحة الدفهوـ الددخل
 .  دار الكتاب الجامعي. الامارات العربية الدتحدة.1. طكالدمارسات

 ( .2006ألصرس، موريس  .) دار -تدريبات عملية–منهجية البحث العلمي في العلوـ الإنسانية .
 القصبة للنشر. الجزائر.

 ( .2023بن سميشة، العيد  .)ألفا للوثائق 1. طكالتًكيج استًاتيجيات معاصرة في أكقات الفراغ  .
 للنشر كالتوزيع. عماف.

 ( .2007التل، كائل عبد الربضن. قحل، عيسى محمد  .)الاجتماعيةحث العلمي في العلوـ الإنسانية ك الب .
 .  دار الحامد للنشر كالتوزيع. الأردف. عماف.1ط

 ( .2009دعبس، يسرل  .)الدلتقى الدصرم ا السياحةالسياحة كالمجتمع دراسات كبحوث في انثركبولوجي .
 للئبداع كالتنمية.

 ( .2011رضا، ىاشم بضدم  .)دار الراية للنشر كالتوزيع. 1. طإدارة العلبقات العامة كالبركتوكولات  .
 عماف.

 ( .2017الرلؽاكم، عمر طالب  .)دار الدعتز للنشر كالتوزيع. عماف. 1. طالعينات في الحوث العلمية  .
 الأردف.

 من منشورات الجامعة الافتًاضية مهارات الاقناع بالوسائل الإلكتًكنية(.  2020 راتب. )الشعار، محمد .
 السورية.

 ( .2015الشمايلة، ماىر عودة كآخركف  .)الاعصار العلمي للنشر 1. طالإعلبـ الرقمي الجديد  .
 كالتوزيع. عماف. الأردف.

  ّدار الإعصار 1. طكأفاؽ الدستقبلالإعلبـ الإلكتًكني الأسس (.  2015عصاـ. ) صلبح، مركل  .
 العلمي للنشر كالتوزيع. عماف.



 قائًت انًراجغ
 

125 
 

 ( .2008طعيمة، رشدل أبضد  .)دار برليل المحتول في العلوـ الإنسانية مفهومو، أسسو، استخداماتو .
 الفكر العربي.

 ( .الد2014العبد الله، مي  .)د عجم في الدفاىيم الحديثة للئعلبـ كالاتصاؿ الدشركع العربي لتوحي
 .  دار النهضة العربية. بتَكت. لبناف. 1. طالدصطلحات

 ( .2010عبيد، طو أبضد  .)الدكتب الجامعي الحديث.-دراسة ميدانية-مشكلبت التسويق السياحي . 
 ( .2008عبيدات، محمد  .) دار كائل للنشر كالتوزيع. 3. ط-مدخل سلوكي–التسويق السياحي  .

 الأردف.
  (  .َأ2008العلبؽ، بشت  .)دار اليازكرم العلمية ساسيات كتطبيقات التًكيج الإلكتًكني كالتقليدم .

 للنشر كالتوزيع. عماف. الأردف.
 ( .2022علي، بحار سعد عباس  .)دار التعليم الجامعي.تأثتَ الدزيج التًكلغي على الخدمات الصحية . 
 ( .2007غالز، إبراىيم البيموم  .)مكتبة الشركؽ الاجتماعية مناىج البحث كأصوؿ التحليل في العلوـ .

 الدكلية.
 ( .2018فرجاني، علي   .)دار ألرد للنشر كالتوزيع. 1. طالعلبقات العامة كاستًاتيجيات الاتصاؿ  .

 عماف.
 ( .1998فضل، صلبح  .)دار الشركؽ.1. طعلم الأسلوب مبادئو كإجراءاتو  . 
   .زائرية عبر مواقع التواصل الاجتماعيدكر الدؤثرين في التًكيج للسياحة الصحراكية الجقطش، خدلغة. 
 ( .2015كافي، مصطفى يوسف  .)دار كمكتبة الحامد للنشر كالتوزيع. 1. طىندسة الحوار كالإقناع  .

 عماف.
 ( .2018كافي، مصطفى يوسف  .)1. طريادة الأعماؿ في الدنشآت السياحية. 
 ( .2022كافي، مصطفى يوسف  .)من منظور تنموم –الريفية  مدخل إلذ صناعة السياحة كالتنمية

 . دار الابتكار للنشر كالتوزيع.-كبيئوم
   .دار الابتكار للنشر كالتوزيع. عماف.التسويق السياحيالكسواني، محمد خليل . 
 ( .2018الكلبب، مريد يوسف  .)1. طأسس البحث العلمي ألعيتو/ مناىجو/ كيف تكتب بحثك  .

 الدركز القومي للئصدارات القانونية.
 ( .2011كتَاف، جارية  .)ديواف الدطبوعات الجامعية.لزاضرات في الدنهجية لطلبب علم الاجتماع . 
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 ( .2019الدشهداني، سعد سلماف  .)دار أسامة للنشر كالتوزيع. الدملكة 1.طمنهجية البحث العلمي  .
 الأردنية الذاشمية.

 ( .2006مصباح، عامر  .) موجهة لطلبة الاعلبـ -كآلياتو العمليةالاقناع الاجتماعي خلفيتو النظرية
 .  ديواف الدطبوعات الجامعية. الجزائر.2. ط-كالاتصاؿ

 ( .ا2021الدوسوم، صفاء عبد الجبار. الجزائرم، زينب عبد الرضا  .) لاقتصاد السياحي الرقمي كدكره
 . دار الأياـ للنشر كالتوزيع. عماف.في التنمية السياحية

 ( .2013النقاش، محمد حسن)  .دار الكتب كالوثائق القومية.1. طبزطيط الدواقع السياحية  . 

 أطاري  الدكتواره:

 ( .انعكاسات استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي على لظط العلبقات 2016بركات، نواؿ" .)
". )أطركحة دكتوراه في علم الاجتماع(. -دراسة ميدانية على عينة من الدستخدمتُ الجزائريتُ-الاجتماعية

  biskra.dz-http://thesis.univمعة محمد خيضر. بسكرة.الجزائر.جا
". -حالة الجزائر–(. "دكر التسويق السياحي في تنمية الأقاليم السياحية 2019تلي، محمد إسلبـ. )  

)أطركحة دكتوراه في العلوـ التجارية(. جامعة قاصدم مرباح. كرقلة. الجزائر. 
ouagla.dz-https://dspace.univ. 
". -دراسة برليلية ميدانية-. "الصحافة الجزائرية كتنمية الوعي الديتٍ لدل القراء(2013عزكز، ىند. )

  http://lib.manaraa.com)أطركحة دكتوراه في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ(. جامعة الجزائر.
 ( الصحافة الخاصة كالشركط القانونية كالا2014بلحاجي، كىيبة" .) 1999قتصادية لحريتها بعد –

تصاؿ أطركحة دكتوراه في علوـ الاعلبـ كالافيتُ الجزائريتُ الجزء الأكؿ". )دراسة مسحية لعينة من الصح
 .3ر غتَ منشورة(. جامعة الجزائ

 ( .تأثتَ الاشهار التلفزيوني على سلوؾ الدستهلك الجزائرم 2014دحدكح، منية" .)– دراسة ميدانية
 .3". )أطركحة دكتوراه في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ غتَ منشورة(. جامعة الجزائر -عنابةلشباب مدينة 

 ( .2025-2000(. "السياحة في الجزائر الإمكانيات الدعوقات)2013عويناف، عبد القادر)  في ظل
الاستًاتيجية السياحية الجديدة للمخطط التوجيهي للتنمية السياحية". )أطركحة دكتوراه في العلوـ 

http://thesis.univ-biskra.dz/
https://dspace.univ-ouagla.dz/
https://dspace.univ-ouagla.dz/
http://lib.manaraa.com/
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https://dspace.univ-. 3(. جامعة الجزائر دية كعلوـ بذارية كعلوـ التسيتَالاقتصا
alger3.dz. 

 ( .(. "تأثتَ أخلبقيات التسويق على سلوؾ الدستهلك". )أطركحة دكتوراه في 2015عيسى، إسماعيل
 .3ائر علوـ التسيتَ غتَ منشورة(. جامعة الجز 

 ( .ابذاىات مستخدمي الاتصاؿ الرقمي دراسة ميدانية لدستخدمي 2013نبيح، أمينة" .)
Facebook  أطركحة دكتوراه في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ غتَ منشورة(. جامعة 2012في الجزائر( ."

 .3 الجزائر
 ( .الأساليب الاقناعية في مواقع التواصل الاجتماعي2021مزياف، أمينة" .)- برليلية للمضامتُ دراسة

الصحية لصفحة "كيب طب" عبر شبكة الفايسبوؾ ". )أطركحة دكتوراه في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ(. 
  batna.dz-http://dspace.univالجزائر.. 1 جامعة باتنة

 (  .الأساليب الاقناعية في البرامج 2021فارس، ىناء" .) دراسة برليلية لبرنامج سواعد –الدينية
https://dspace.univ– ". )أطركحة دكتوراه(. جامعة العربي التبسي. تبسة.-الاخاء

tebessa.dz 

 رسائل الداجستنً:

 ( .الاستمالات الاقناعية في الإعلبف الدتلفز2009ابرادتشة، سعيدة" .)-سة برليلية في مضموف درا
 ". )رسالة ماجيستتَ في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ(. جامعة منتورم. قسنطينة.MBCإعلبنات قناة

 http://www.scribsd.com الجزائر.
 ( .دكافع استخداـ الذوية الافتًاضية في الشبكات الاجتماعية كأثرىا على 2015بلوطي، رلػانة" .)

". )رسالة ماجيستتَ في علوـ الاعلبـ -دراسة استكشافية لعينة من مستخدمي الفيس بوؾ ألظوذجا-الفرد
 .batna.dz-http://theses.univكالاتصاؿ(. جامعة الحاج لخضر. باتنة. الجزائر. 

 ( .الاتصاؿ الإلكتًكني في الدؤسسة الاقتصادية شركة توزيع الكهرباء كالغاز 2014بصاؿ، عيسى" .)
دراسة حالة: مديرية التوزيع بسطيف". )رسالة ماجيستتَ في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ غتَ -للشرؽ: 

 .3منشورة(. جامعة الجزائر 

https://dspace.univ-alger3.dz/
https://dspace.univ-alger3.dz/
https://dspace.univ-alger3.dz/
http://dspace.univ-batna.dz/
https://dspace.univ–tebessa.dz/
https://dspace.univ–tebessa.dz/
https://dspace.univ–tebessa.dz/
http://www.scribsd.com/
http://theses.univ-batna.dz/
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  ،(. "الأساليب الاقناعية في الصحافة الدكتوبة الجزائرية ميثاؽ السلم كالدصالحة 2008نزىة. )حانوف
". )رسالة ماجيستتَ في علوـ الاعلبـ كالاتصاؿ غتَ -دراسة لجريدتي النصر كالخبر-الوطنية لظوذجا

 منشورة(. جامعة منتورم. قسنطينة.
 ( .الاستثمار الأجنبي الدبا2013سي محمد، نادية" .) شر كدكره في تنمية القطاع السياحي في الجزائر". )رسالة

 alger3.dz-https://dspace.univ .ماجيستتَ في علوـ التسيتَ(. جامعة الجزائر
 ( .الأساليب الاقناعية في الصحافة الدكتوبة 2005سيدىم، ذىبية" .)–ُدراسة برليلية للمضامت 

الصحية في جريدة الخبر"، )رسالة ماجستتَ في علم الاجتماع(. جامعة منتورم. قسنطينة 
https://archive.org. 

 ( .(. "دكر قطاع النقل في برقيق التنمية السياحية". )رسالة ماجيستتَ في العلوـ 2015شيتً، علبؿ
 .https://dspace.univ-alger3.dz.3الاقتصادية(. جامعة الجزائر 

 ( .التًكيج في ترقية الخدمات السياحية 2012محمدم، كافية" .)–دراسة حالة الديواف الوطتٍ للسياحة-
 .3". )رسالة ماجيستتَ في العلوـ التجارية غتَ منشورة(. جامعة الجزائر 

 المجلات:

 ( .التًكيج السيا2019إبراىيمي، جهاد. سالدي، عبد المجيد".) حي عبر كسائل التواصل الاجتماعي
 .Aleph.langues.medias et socitétés :1(6.)232-242". ذجاالفيسبوؾ لظو 

 ( .التخطيط السياحي كدكره في برقيق تنمية سياحية مستدامة". لرلة دفاتر 2021أحسن، عمركش" .)
 .278-269(.1)9البحوث العلمية:

 ( .ص2022إيناس، عبد الحافظ أبضد القباني" .) ناعة المحتول بتُ الشكل كالدضموف كقائع الدؤبسر العلمي
 (.2)17الدكلر الثالث". لرلة الجامعة العراقية:

 ( .الحجاج كالاقناع في الخطاب الإيديولوجي". لرلة العلوـ كآفاؽ 2022بالقسم، لزسن" .)
 .65-49(. 1)2الدعارؼ:

 ( .الإجراءات الدنهجية لاست2020بخوش، لصيب. سرام، سعاد" .) خداـ برليل الدضموف في بحوث
 .30-17(.2)3الإعلبـ". المجلة الجزائرية لبحوث الإعلبـ كالرأم العاـ: 

https://dspace.univ-alger3.dz/
https://archive.org/
https://archive.org/
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 ( .(. "استًاتيجيات الاقناع في الخطاب الإعلبمي الجزائرم )دراسة 2021برش، صونيا. دحامنية، مليكة
 .1032-1015(.1)8تداكلية(". لرلة الددكنة:

 ( .2023بركاف، إلياس كآخركف" .) توظيف أساليب الاقناع عبر مواقع التواصل الاجتماعي كصور
 .105-78(. 2)2مناىضتها للخداع التسويقي". لرلة أقلبـ: 

 ( .ألعية التًكيج في تنشيط ا2021بطيب، عبد الوىاب".)لرلة ". -دكلة قطر لظوذجا-لقطاع السياحي
 .217-200(. 4)1الدقاكلاتية: النمو الاقتصادم ك 

  (. "كاقع السياحة الداخلية في الجزائر كمتطلبات برقيق تنمية 2018السلبـ كآخركف. )بلبالر، عبد
 .359-328(. 3)17سياحية مستدامة". لرلة الحقيقة:

 ( .السياحة الرياضية رافد لتنشيط السياحة الداخلية في الجزائر". لرلة العلوـ 2017بن تركية، لصاة".)
 .294-280(. 1)1الإدارية كالدالية: 

  عرض -(. "صناعة المحتول الرقمي الذادؼ في الفضاء الرقمي الجزائرم2022جاحدك، راضية. )بن
 .281-260(.1)2"لرلة رقمنة للدراسات الإعلبمية كالاتصالية:-لبعض النماذج الجادة كالناجحة

 ( .التسويق بالمحتول كتوجو تسويقي جديد في عصر 2022بن حوحو، محمد. بن جركة، حكيم" .)
 .390-371(.1)7". لرلة الدراسات الاقتصادية الدعاصرة:-راسة حالة مؤسسة جازمد-الرقمنة

 ( .التًكيج السياحي الالكتًكني للجزائر عبر الانستغراـ". لرلة الركاؽ 2021بن عمار، ىاجر" .)
 .406-385(.1)7للدراسات الاجتماعية كالإنسانية:

 ( .دكر مواق2020بن لػي، بضيدة. أكنيس، عبد المجيد" .) ع التواصل الاجتماعي في التأثتَ على القرار
-دراسة عينة من الدستهلكتُ الجزائريتُ عبر مواقع التواصل الاجتماعي-الشرائي للمستهلك عبر الأنتًنت

 Revue des Réformes Economiques et Intégration Enلرلة
Economie Mondiale:14(1 .)60-75. 

  .(. "دكر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي 2021)بوعافية، محمد الصالح. إيدر، عائشة
 .515-499(.1)13السياسي في الجزائر". لرلة دفاتر السياسة كالقانوف:

 ( .تقنية برليل الدضموف في العلوـ الاجتماعية". لرلة دراسات في علم اجتماع 2022بوعموشة، نعيم" .)
 .75-64(.1)10الدنظمات:
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  ،(. "مقررات التعليم الإلكتًكني بتُ صناعة المحتول كدلؽقراطية 2021ناجية. )بوعندؿ، باسم. قموح
 .863-836(. 58)25الدعلومات". لرلة الدعيار:

 ( .بضلبت مقاطعة صناع المحتول التافو عبر مواقع التواصل الاجتماعي". لرلة 2022بومشطة، نواؿ" .)
 .226-212(.1)2رقمنة للدراسات الإعلبمية كالاتصالية:

 (. "دراسة مدل فعالية التسويق عبر كسائل التواصل الاجتماعي 2019ـ، كرلؽة. العجاؿ، عدالة. )جلب
دراسة حالة بعض مؤسسات الذاتف النقاؿ في –في دعم الديزة التنافسية للمؤسسات الاقتصادية 

 .Revue Algérienne d’economie: (2.)98-119الجزائر".
 ( .استخدامات م2022جلولر، لستار" .) نهج برليل الدضموف في بحوث الاعلبـ كالاتصاؿ بتُ التحليل

 .41-30(.1)10الكمي كالكيفي". لرلة الدراسات كالبحوث الاجتماعية:
 ( .دكر شبكات التواصل الاجتماعي في التًكيج للسياحة 2022حبتَش، لصاة. سوالدية، عبد الربضاف" .)

طلبة علم اجتماع الاتصاؿ بجامعة عمر ثليجي  اليوتيوب ألظوذجا من كجهة نظر-الداخلية في الجزائر
 (.1120-1107(.2)7". لرلة العلوـ القانونية كالاجتماعية:-الاغواط

 ( .ُإمكانيات كمعوقات القطاع السياحي في الجزائر كآليات ترقيتو 2017حفصي، بونبعو ياست" .)
 .221-207(. 8)7بداع:(". لرلة الا2016-2008دراسة برليلية لفتًة )–لتنمية الاقتصاد الوطتٍ 

 ( .أىم مناىج كعينات كأدكات البحث العلمي في ميداف العلوـ 2022خوجة، باسم كآخركف".)
-10(.1)2كتقنيات النشاطات البدنية كالرياضية". لرلة ركافد للدراسات كالأبحاث في علوـ الرياضة:

29. 
 ( .تأثتَ مواقع التواصل الاجتماعي على جذب ال2018دبضاني، علي" .) سياح حالة الجزائر". لرلة

 278-269(.18)14اقتصاديات شماؿ إفريقيا:
 ( .السياحة في الجزائر إمكانيات كمعوقات". لرلة دراسات في علم اجتماع 2016دريدش، حلمي" .)

 .113-102(.3)4الدنظمات: 
 ( .الأساليب الاقناعية في تصميم الإنفوغرافيك: دراسة بر2020الربيعي، بتَؽ حستُ بصعة" .) ."ليلية

 .112-94(.49)12لرلة الباحث الإعلبمي:
 ( .صناعة المحتول الرقمي الزائف كطرؽ التحقق من صحتو". لرلة 2023رفاس، الوليد. لصيب، كامل" .)

 .62-42(. 1)2التشريع الإعلبمي:
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 ( .دكر مواقع التواصل الاجتماعي في تنشيط السياحة الداخلية 2022زعباط، سامي. سردكؾ، فاتح" .)
"لرلة اقتصاديات الاعماؿ -دراسة عينة من مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي-لاية جيجلبو 

 .241-223(.1)7كالتجارة:
 ( .الذكاء الاصطناعي كانعكاساتو الاقتصادية على 2023زعموكي، سالد. مرزؽ، فتيحة حبالر" .)

 .49-35(.4)13العالد". لرلة التًاث:
  .(."استًاتيجيات التًكيج السياحي لصورة مصر بالخارج عبر 2023)الزيات، آية أبضد عبد اللطيف محمد

 .255-223(.67الدواقع الالكتًكنية من كجهة نظر القائمتُ بالاتصاؿ". لرلة كلية الآداب: )
 ( .ظاىرة التدكين النسوم بفيديو عبر اليوتيوب في الجزائر2022سعادة، حسيبة. عمركف، حناف" .)-

 .97-87(. 4)5.  المجلة الجزائرية للؤبحاث كالدراسات:"-دراسة في القائم بالاتصاؿ
 ( .الاستًاتيجيات الاقناعية الدستخدمة في تصميم الإعلبف الإلكتًكني 2024سلبـ، أبضد عبده" .)

 .1205-1101(. 31)12)دراسة برليلة(". المجلة الدصرية للدراسات الدتخصصة:
 ( .تنشيط السياح2019شعلبؿ، ميلود. راتوؿ، محمد" .) ة الداخلية كمؤشر لرفع التنافسية السياحية

 .2335-1039(.3)8بالجزائر". لرلة الاجتهاد للدراسات القانونية:
 ( .دكر التسويق بالمحتول عبر الفيس بوؾ في التًكيج للسياحة 2023شوالر، أحلبـ. طبايبية، سليمة" .)

". لرلة -فيس بوؾ للمؤثر خبيب كواسدراسة برليلية لآراء عينة بصن متابعي صفحة ال–الداخلية بالجزائر 
 .169-144(.1)10دراسات كأبحاث اقتصادية في الطاقات الدتجددة:

 ( .تقنيات الاقناع في الخطاب التواصلي الجامعي". لرلة الخطاب 2015شيخ أعمر، الذوارية" .)
 .129-103(. 1كالتواصل)

 ( .تسيتَ الدوارد البشرية في ظل برديات2020شيلي، إلذاـ "  .)  تطبيق الذكاء الاصطناعي". لرلة
 .94-79(.1)6أرصاد للدراسات الاقتصادية كالإدارية:

 ( .صناعة المحتول الدعلوماتي الرقمي الأكادلؽي العربي: 2021عباس، فتحي. السبتي، عبد الدالك" .)
 .222-204(.2)1عوامل ضعفو كسبل تطوره". لرلة العلوـ الإنسانية كالاجتماعية:

 (. "مفهوـ كألعية الدنهج في البحث العلمي". لرلة الحكمة للدراسات 2013الك. )عثماني، عبد الد
 .156-146(.1)1الفلسفية:
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 ( .الأساليب الاقناعية في الخطاب الاشهارم للمؤثرين الاجتماعيتُ الجزائريت2023ُعجاؿ، آسيا".)-
". المجلة الجزائرية -2023دراسة سيميولوجية لعينة من مقاطع الفيديوىات عبر تطبيق الانستغراـ سنة 

 .527-502(. 1)11للعلوـ الاجتماعية كالإنسانية:
 (  .تأثتَ صناع المحتول على الطلبة عبر كسائط التواصل 2021عطية، عيساكم كآخركف" .)

 .246-242(.2)5الاجتماعي". لرلة التكامل في بحوث العلوـ الاجتماعية كالرياضية:
 ( .استخداـ2023فخرم، عاصم محمد" .)  الشباب الجامعي لدواقع التواصل الاجتماعي كعلبقتو

 .446-419(.45)9بابذاىاتهم لضو الشائعات". لرلة البحوث في لرالات التًبية النوعية"
 ( .الأساليب الاقناعية للعلبقات العامة كتكوين الصورة الذىنية في 2021فهد، ىادم فلبح مطلق" .)

 .40-21(. 9)9لبحوث الاعلبـ كتكنولوجيا الاتصاؿ:الدؤسسات الكويتية". المجلة العلمية 
 ( .دكر صناع المحتول في التًكيج للسياحة الشبابية المحلية بالجزائر 2024الفوؿ، ريم. سعدكف، نواؿ " .)

دراسة برليلية كصفية لصفحة خبي  -كتعزيز ركح الدغامرة لديهم من خلبؿ منصات التواصل الاجتماعي
 .77-64(.1)3لة أقلبـ:". لر-كواس عبر الانستغراـ

 ( .العينات كاستخدامها في البحوث الإعلبمية". لرلة التواصل في العلوـ 2020قزادرم، حياة" .)
 .328-318(.3)26الإنسانية كالاجتماعية:

 ( .معالجة الصحافة الجزائرية اليومية لقضايا البيئة". لرلة دراسات كأبحاث 2016قنشوبة، عبد الربضاف" .)
 .470-458(.25)8ة في العلوـ الإنسانية كالاجتماعية:المجلة العربي

 ( .التغطية الصحفية لجريدة الشركؽ للؤحداث كالتظاىرات 2022لاستُ، سليماف. موفق، صالح" .)
: 01ب قطر ألظوذجا". لرلة حوليات جامعة الجزائر2019بطولة العالد لألعاب القول -الرياضية الكبرل

36(2.)353-373. 
 ( .آلية برليل الدضموف من التأصيل النظرم إلذ التنزيل التطبيقي". لرلة الدعرفة 2023ماموف، جواد" .)

 .120-102(.5للدراسات كالأبحاث:)
 ( .السياحة الداخلية في الجزائر كاقعها سبل تطوريها." لرلة 2020الدخزكمي، لطفي كآخركف".)

 .65-55(. 11)1الدراسات الدالية كالمحاسبة: 
 ( .دكر الوكالات السياحية في التًكيج للسياحة الداخلية في الجزائر". لرلة 2020معقافي، الصادؽ".)

 .376-363(.3)9دراسات إنسانية كاجتماعية: 
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 ( .ُالسياحة في الجزائر كاقع كآفاؽ مع الإشارة إلذ حالة كلاية 2012معيزم، قويدر. مراكشي، محمد لدت".)
 (.2)1ات: البليدة". لرلة الإدارة كالتنمية للبحوث كالدراس

 ( .آليات الإقناع عند النبي صلى الله عليه وسلم". لرلة اللغة العربية 2015مفلبح، بن عبد الله" .)
 .190-163(.13)3كآدابها:

 ( .ثقة الجمهور في صناع المحتول كعلبقاتها بتسويق العلبمة التجارية". 2022مي، محمد عبد اللطيف" .)
 .702-633(. 4)21المجلة الدصرية لبحوث الرأم العاـ:

 ( .مواقع التواصل الاجتماعي كتأثتَىا على الدراىقتُ". لرلة العلوـ 2018نسيم، بورني" .)
 .236-222(.2)5الإنسانية:

 ( .الإمكانيات كالدقومات السياحية في الجزائر". لرلة الدراسات كالأبحاث: 2017الذذبة، مناجلية".)
(26 .)141-151. 
 ( .العيد. لزمودم، سليم ، (. "شبكات التواصل الاجتماعي كمستقبل القيم الاجتماعية في 2019كارـ

مقاربة سوسيولوجية برليلية لعلبقة شبكات التواصل الاجتماعي لتغيتَ قيم -ضوء نظرية الانتشار الثقافي
 .85-67(.2". لرلة الصحة العقلية كالعلوـ العصبية:)-الأسرة

 ( .الدراسات السابقة كألع2021لػياكم، إبراىيم" .) ."يتها ككيفية توظيفيها في بحوث العلوـ الاجتماعية
 .341-319(. 1)10لرلة علوـ الانساف كالمجتمع:

 ( .على شبكات التواصل الاجتماعي 2022لؼلف، عبد الرزاؽ )(. "جباية صناعة المحتول )الدؤثرين
 .84-67(.2)11لتعبئة الإيرادات الضريبة في الجزائر". لرلة دراسات جبائية:

 

 

 

 

 واقع الالكترونية:الد
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  ،تاريخ الاطلبع 04/06/2022زموش، فايزة. الانفلونسرز لتفعيل الجذب السياحي في الجزائر رقميا ،
19:44 ،29/04/2024. 

https://www.aajilnews.dz 

 Allaa Rihan الدفهوـ كالأىداؼ كخطوات إعدادىا كطرحها في  صناعة المحتول الرقمي:  ، إستًاتيجية
  .05/03/2024، تاريخ الاطلبع، 2023-11-12عشر خطوات رئيسية، 

https://bloog.zamn.app 

  .08/03/2024. تاريخ الولوج 14/04/2021عزاـ، الخالدم، صناعة المحتول بتُ الختَ كالشر. 

https://aljazeera.net 

 sarah, stasik, what is- a content crater, 19/03/2024. 

https://www.etatlofadigitalpub.com/content 

 تاريخ 14/08/2021لنهوض بالعملبؽ السياحي النائم، حساين، فضيلة. صناع المحتول برتبة الوزراء ل.
 .2024/ 7/05الاطلبع 

https://elikhbaria.dz 

  ،09/03/2024، تاريخ الاطلبع 09/10/2023غريسي، محمد، ماىية صناعة المحتول كألعيتها. 

alghorsi83.comhttps:// 

  ،تاريخ 2023إقتصاد، سبتمبر  2023مليوف سائح أجنبي زار الجزائر خلبؿ  1.6سويقات عبد الدنعم ،
 . 18/02/2024الاطلبع 

https://www.sabqpress.dz 

  24/04/2024الاطلبع ، تاريخ 2023السعو، صابرين، نشأة مواقع التواصل الاجتماعي ديسمبر 

https://www.aajilnews.dz/
https://www.aajilnews.dz/
https://bloog.zamn.app/
https://bloog.zamn.app/
https://aljazeera.net/
https://aljazeera.net/
https://www.etatlofadigitalpub.com/content
https://www.etatlofadigitalpub.com/content
https://elikhbaria.dz/
https://elikhbaria.dz/
https://alghorsi83.com/
https://alghorsi83.com/
https://www.sabqpress.dz/
https://www.sabqpress.dz/
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https://mawdoo3.com 

 تاريخ 2021 شريف، نادية، خبيب رحالة جزائرم كصانع لزتول صادؽ لػظى بدعم شعبي كرسمي، ديسمبر ،
 03/03/2024الاطلبع 

ne.comhttps://www.alcheroukonli 

  .تاريخ الاطلبع 12/04/2017القرجولر، ىاني، صناعة المحتول لدواقع التواصل الاجتماعي خطوة بخطوة .
18/05/2024. 

https://www.mozn.ws 
 04/03. تاريخ الاطلبع 05/06/2021 ا ىي صناعة المحتول كما ىي أنواعها؟مالك، محمد. م / 

2024. 

http://nenatech.net 

 Eman fakhreldeen25/04/2024تاريخ الإطلبع  ،19/10/2023، ماىي أنواع المحتول. 

https://digitalhubegupt.com  

 

 JANA HANNEتاريخ 17/12/2022الأساسية.الدبادئ كالخطوات  -، مشركع صناعة المحتول.
 .15/03/2024الإطلبع 

http://msaaq.com 

 

 
 

https://mawdoo3.com/
https://mawdoo3.com/
https://www.alcheroukonline.com/
https://www.alcheroukonline.com/
https://www.mozn.ws/
https://www.mozn.ws/
http://nenatech.net/
http://nenatech.net/
https://digitalhubegupt.com/
https://digitalhubegupt.com/
http://msaaq.com/
http://msaaq.com/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

حقالدلا
 



 انًلاحق
 

 

 : يىضح اسخًارة ححهيم انًحخىي.(10انًهحق رقى )

 – حيارث –جايؼت ابٍ خهذوٌ 

 كهيت انؼهىو الإَساَيت والاجخًاػيت

 قسى ػهىو الإػلاو والاحصال وػهى انًكخباث

 خصص احصال وػلاقاث ػايتح

 اسخًارة نهخحكيى

 ححج ػُىاٌ
 

 

 

 

 

 

 

 ححج إشراف:                                              إػذاد انطانباث:  

                           يخخار جهىني  .د                            انؼايب أييُت 

  ٍػروصي أو انبخج ياسًي 

  ػروصي َجاة 

                                               : 

 

                                       

 م0202/ 0202السنة الجامعية: 

 الأسانيب الاقُاػيت نصُاع انًحخىي في انخرويج نهسياحت انذاخهيت

 عبر قناته علي اليوتيوب دراسة تحليلية لعينة من فيديوهات صانع المحتوى "خبية "
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ف: برت عنواتصاؿ بزصص اتصاؿ كعلبقات عامة، في علوـ الاعلبـ كالا إطار التحضتَ لنيل شهادة الداستًفي 
دراسة برليلية لعينة من فيديوىات صانع المحتول –الأساليب الاقناعية لصناع المحتول في التًكيج للسياحة الداخلية 

  ."خبيب " على قناة اليوتيوب

يل مقسمة إلذ ية فئات التحلالآتكفي الصفحات  ل الدضموف كأداة أساسية للتحليل،اعتمدنا على أسلوب برلي
  .؟ مرفقة بالتعاريف الإجرائيةالدضموف ماذا قيل كفئات؟ فئات الشكل كيف قيل

  كالية الدراسة على النحو التالر:بسحورت إش
؟ كيندرج ضمنها خلبؿ الأساليب الاقناعية الدتبعةكيف يؤثر صناع المحتول في التًكيج للسياحة الداخلية من 

  :تساؤلات فرعية
 تساؤلات متعلقة بالشكل:

 ؟ب " في التًكيج للسياحة الداخليةيها صانع المحتول "خبيشكل الدضامتُ التي يعتمد عل ما -
 ؟ ب " في التًكيج للسياحة الداخليةماىي اللغة التي استخدمها صانع المحتول "خبي -
ب " في التًكيج للسياحة كيف سالعت الدوسيقى التصويرية كالدؤثرات الصوتية التي استخدمها "خبي -

 ؟الداخلية
 ضموف:تساؤلات متعلقة بالد

 ؟ب " في التًكيج للسياحة الداخليةصانع المحتول "خبي كظفهاالاقناعية التي ستمالات الاماىي  -
 ؟ ب " في التًكيج للسياحة الداخليةفيما تتمثل الدوضوعات التي ركز عليها صانع المحتول "خبي -
 ماىي الأىداؼ التي يسعى صانع المحتول "خبيب " لتحقيقها من خلبؿ فيديوىاتو؟  -

 منكم:فالرجاء 
 ا تشمل عليو من عناصر كنقاط مهمة.قراءة الوثيقة التي بتُ أيديكم كالإلداـ بد -
  .( أماـ التعريفات التي تركف أنها تتطابق مع الدفهوـ الذم كرد في عينة العدد لزل الدراسةxكضع علبمة ) -
الوراد في  يتطابق مع الدفهوـ ( لأم عنصر من عناصر دليل التعريفات الإجرائية لاzكضع علبمة ) -

  .البرنامج
 .كضع علبمة )+(إضافات ضركرية لذذه التعريفات،  إذا كجدتم أف ىناؾ -
 .تبار كلا يستخدـ إلا لأغراض علمي الاعبعتُ كل ما ستقدمونو من ملبحظات سيؤخذ -

 



 انًلاحق
 

 

 

 (khoubaiالبطاقة التقنية لقناة اليوتيوب)                       
 Khoubai اة: اسم القن   -

 مليوف متابع 1،96عدد الدتابعتُ:    -

 فيديو113عدد الفيديوىات:    -

 2011أكتوبر  4تاريخ فتح القناة:    -

 :الفيديوىات الخاضعة للتحليل                                 

عنواف الفيديو 
 السياحي 

 عدد الدشاىدات  التعليق  الإعجاب  تاريخ النشر  مدة الفيديو 

لأف كل تتفاجئ لا 
ىده في ما ستشا

الجزائر لذذا الفيزا 
 ؟ صعبة

سبتمبر  07  12:51
2020 

 مليوف  1،9 ألف  8،4 ألف  117

Algérie 
comme 
vous ne 

L’avez 
jamais vu ! 

Constantine 
et Annaba  

مارس  06 12:17
2020 

 ألف  864 ألف  4،6 ألف  54

أماكن  10أقول 
لغب زيارتها في 

 كىراف 

جويلية 31 21:53
2022 

 مليوف  1،6 ألف  5،4 ألف  87

معلومات أبرداؾ 
 تعرفها عن القالة 

سبتمبر  01 13:25
2022 

 ألف  866 ألف  3،2 ألف  45
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أقول كسكسي 
 بالسمك 

سبتمبر  06 15:07
2022 

 ألف  622 ألف  1،9 ألف  37

شاطئ الدشرح 
 السرم 

سبتمبر  16 09:26
2022 

 ألف   609 ألف  1،6 ألف  37

)رحلة إلذ صحراء 
( ىل الجزائر

بوسعادة دكف تاريخ 
 كلا تقاليد 

جانفي 30 14:11
2023 

 ألف  497 ألف  3،2 ألف  47

آخر اكتشافاتنا في 
 صحراء الجزائر 

فيفرم  09 13:01
2023 

 ألف  741 ألف  2،2 ألف  49

لدغتتٍ عقرب في 
 أبصل جباؿ الجزائر 

مارس  04 10:48
2023 

 مليوف  1،4 ألف  04 ألف  85

أقول التمور في 
 الجزائر 

أفريل 02 13:51
2023 

 ألف  851 ألف  2،4 ألف  52

اكتشفت عالد 
سحرم لسفي في 

 الجزائر 

سبتمبر  14 16:42
2023 

 ألف  838 ألف  1،9 ألف  43

مدينة الجن 
أغرب -كالفضائيتُ 

مدينة صخرية في 
 العالد 

نوفمبر  29 23:15
2023 

 مليوف  01 ألف  2،5 ألف  54

حقيقة أبصل مدف 
 غرداية -الجزائر

مارس  14 18:38
2024 

 ألف  294 ألف  02 ألف  18

ىل ماتت السياحة 
 في الجزائر 

مارس  18 17:59
2024 

 ألف  325 ألف  1،6 ألف  20

اكتشفت مياه 
 سحرية في زلفانة 

مارس  22 17:09
2024 

 ألف  301 ألف  1،1 ألف  16

 2024مام  08                                                                                                 
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 كيف قيل؟  :فئة الشكل

  الفيديو فئة شكل.1

 حلقات                                 فيديو في شكل

 VLOGفيديو مدكنة 

 فيديو قصتَ 

  :فئة اللغة الدستخدمة.2

 اللغة العربية الفصحى                                   

 اللهجة العامية 

 اللغة الأجنبية                                           

 الدختلطة 

 :فئة الأدوات التوضيحية.3 

 صور                                                

 خرائط 

 شهود عياف                              

 :.فئة أساليب عرض الفيديو4

 حوار                                                     

 تعليق 

 ركبورتاج
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 :.فئة التفاعل5

  ػػػػ طبيعة التفاعل أ(

 الدعوة إلذ التعليقات                                       

 الدعوة لدشاركة الفيديو 

 الضغط على زر الاشتًاؾ                                 

 

 ػػػ حجم التفاعل:( ب
 فئة عدد الدشاىدات: -

 فما فوؽ  1000جدا من قوم 
 1000إلذ  500قوم من 

 500إلذ  100متوسط من 
 100إلذ  50ضعيف من 

 
 

 :فئة عدد الاعجابات-ػ      

 فما فوؽ  1000قوم جدا من           

  1000إلذ  500قوم من           

 500إلذ  100متوسط من          

 100إلذ  50ضعيف من          
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 فئة عدد التعليقات: -

 فما فوؽ  1000قوم جدا من          

  1000إلذ  500قوم من          

 500إلذ  100متوسط من          

 100إلذ  50ضعيف من         

  :.فئة نوع الدوسيقى6

 كصفية 

 مصاحبة 

 انتقالية 

  

 .فئة الدؤثرات الصوتية:7

 مؤثرات صوتية بشرية                                                    

 مؤثرات صوتية طبيعية 

 مؤثرات صوتية اصطناعية  

 .فئة نوعية اللقطات الدستخدمة:8

 لقطة كبتَة                                                     

 لقطة مقربة          

 لقطة متوسطة 
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 ؟ماذا قيل: فئة الدضموف

 .فئة الدوضوع:1

 :طبيعة الدوضوع

 أ( سياحة ثقافية:

 زيارة الدواقع التارلؼية كالأثرية كالدتاحف كالدهرجانات  -
 تذكؽ الطعاـ كالدأكولات التقليدية  -
 التفاعل مع السكاف المحليتُ لفهم عاداتهم كتقاليدىم  -
 استكشاؼ كبذربة العناصر الثقافية في كجهات السفر  -

 ب( سياحة دينية: 

 كالدساجد كالأماكن الدقدسة زيارة الدعابد كالكنائس    -

 الدشاركة في الاحتفالات كالفعاليات الدينية   -

بدا في ذلك الدعمار الديتٍ التارلؼي كالفنوف كالتقاليد الدينية ؼ التًاث الديتٍ للمدف كالدناطق، استكشا -
 المحلية  

 ج( سياحة تارلؼية:

 زيارة القلبع كالقصور كالدواقع الأثرية كالددف القدلؽة    -     

 استعراض التاريخ كالألعية الثقافية للمواقع الدستكشفة     -     

 الدشاركة في الفعاليات التارلؼية المحلية     -     

 تسليط الضوء على الدواقع التارلؼية الفريدة كالغتَ معركفة لدل الجمهور     -     

  د( سياحة صحراكية: 
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كركوب الجماؿ كالدراجات  خلبؿ رحلبت السفارم في الصحراء، تقديم بذارب فريدة من نوعها من   -      
 الرباعية 

 استكشاؼ الدواقع الأثرية كالتارلؼية في الصحراء     -       

 التعرؼ على ثقافة البدك الرحل كأسلوب حياتهم في الصحراء     -       

 ق( سياحة ترفيهية:

 على الدغامرات كالدواقف الدثتَة كتسليط الضوء ياة البرية في الغابات كالصحارم،استكشاؼ الح    -       

 القياـ بجولات استكشافية في الددف القدلؽة، كالبحث عن الدواقع الخفية كأسرارىا    -       

 كالتغلب على التحديات  البقاء في الطبيعة البرية،بذربة بردم     -       

 كمواجهة الألغاز كالتحديات   البحث عن الكنوز القدلؽة،     -       

 .فئة الاستمالات الدوظفة:2

  :الاستمالات العقليةػػػ  (أ

 تقديم أرقاـ كإحصائيات                      

 التكرار 

 عرض الدوقف الدؤيد كالدعارض                                                                                      

 عرض أحد الدوقفتُ                                  

 استخداـ الحجج كالبراىتُ                

 الاسناد 

  :( ػػػ الاستمالات العاطفيةب
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 لاستعانة بالشخصيات الدشهورة ا

 توظيف الدين 

 استخداـ الشعارات كالرموز

 التًغيب 

 ػػػ الاستمالات الفكاىية: (ج
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 .دليل التعريفات الإجرائيةيوض   (:02الدلحق رقم )

  .ىي الفئات التي تصف المحتول الشكلي لقناة صانع المحتول خبيب على اليوتيوب :أولا فئة الشكل

  .الدستخدمة في التًكيج للسياحة الداخلية ىذه الفئة على شكل كنوعية الفيديوىات تركز: فئة شكل الفيديو.1

يتكوف ىذا النوع من الفيديوىات من سلسلة حلقات متصلة تتناكؿ مواضيع : شكل حلقاتفيديو في     - 
 . استكشاؼ لزتول متنوع كشيقلشا يتيح للمشاىدين فرصة ، لستلفة تتعلق بالسياحة الداخلية

كيتم تقديم لزتول سريع كلستصر يلخص  ،وع من الفيديوىات بددتو القصتَةيتميز ىذا الن: فيديو قصنً    -
  .معلومات ىامة حوؿ الوجهات السياحية أك نصائح للسفر بشكل مباشر كجذاب

سفر الشخصية للؤفراد في ال: يعتمد ىذا النوع من الفيديوىات على التجارب vlog فيديو مدونة    -
  ر. قاموا بها كمشاركتها مع الجمهو حيث يتم تسجيل بذارب السفر كالأنشطة التي، كاستكشاؼ الدعالد السياحية

الفصحى  كتتمثل اللغة الدستخدمة في تقديم الدادة الإعلبمية كتكوف إما باللغة العربية :فئة اللغة الدستخدمة . 2
الدستهدؼ  كيتم تصنيفها بناءن على الأسلوب الدناسب للجمهور، اللهجة العامية أك الدختلطةأك اللغة الأجنبية أك 
 ل.كالذدؼ المحدد للتواص

  .كىي اللغة الرسمية تتبع قواعد النحو كالصرؼ: ىاللغة العربية الفصح  -
عبية كتعتمد على تعبتَات ش، لهجات الدستخدمة في مناطق لزددةىي عبارة عن ال :اللهجة العامية -

  ا.قد يكوف الجمهور أكثر تفاعلب معهكعبارات يومية 
، الصليزية أك الفرنسية أك غتَىمثل اللغة الإ، ئة إلذ استخداـ لغة غتَ العربيةتشتَ ىذه الف :اللغة الأجنبية -

في المحتول التًكلغي كلؽكن أف يكوف ذلك لاستهداؼ فئات معينة من السياح الأجانب أك التواصل مع 
  .دكلربصهور 

سواء كاف ذلك باستخداـ كلمات أجنبية ، خداـ مزيج من اللغات في المحتولكىي است: اللغة الدختلطة -
ىذا النوع قد يستخدـ لإضافة تنوع . ة بتُ الفصحى كالعاميةمع العربية أك استخداـ عبارات لستلط

  .كديناميكية للمحتول
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تول التًكلغي توضيح الدفاىيم أك الأفكار في المحكىي الوسائل الدستخدمة ل. فئة الأدوات التوضيحية: 3
 .للسياحة الداخلية

لشا يساعد ، التًفيهية في كجهة معينة كالأنشطة، كالدناظر الطبيعية، تستخدـ لعرض الدعالد السياحية :الصور  -
  .على جذب انتباه الجمهور كتعزيز رغبتو في زيارة تلك الأماكن

ية كالدعالد توضيح الأماكن السياحية الرئيس، قع الجغرافية للوجهات السياحيةتستخدـ لتحديد الدوا :الخرائط  -
 .البارزة في الدنطقة

، في سياح سابقتُ أك سكاف لزليتُبسثل التصرلػات التي يدلر بها شهود العياف كالدتمثلتُ : شهود العياف  -
 .خصية في الوجهةر كالدغامرات الشكسيلة فعالة لتوضيح بذارب السف

  و.الفيدي تهدؼ إلذ تصنيف الطرؽ الدستخدمة في إنشاء لزتول: . فئة أساليب عرض الفيديو4

كيتم عرض المحتول بشكل يشبو المحادثة بتُ شخصيتُ أك أكثر، حيث يتبادؿ الدتحدثوف الأفكار  :حوار  -
  .أك بذربة سياحية كالآراء حوؿ كجهة سياحية معينة

يتميز ىذا النوع بوجود معلق يقوـ بشرح كتوضيح المحتول الدعركض في الفيديو، يهدؼ إلذ توجيو  تعليق: -
  و.قاط الرئيسية الدعركضة في الفيديالجمهور كتوضيح الن

يتضمن عرض تقارير صحفية أك تغطية ميدانية للوجهات السياحية كالفعاليات المحلية، كقد  روبورتاج:  -
  .يتضمن مقابلبت مع السكاف المحليتُ أك السياح

  .كتشتَ إلذ كيفية تفاعل الجمهور مع المحتول الدقدـ للتًكيج للسياحة الداخلية. فئة التفاعل:  5

 :كتشمل

 :ثتَ المحتول كالتفاعل معو، كتضمعدة عناصر تعبر عن مدل تأ . طبيعة التفاعل:

: ىي طلب صانع المحتول من الدشاىدين التفاعل مع الفيديو عن طريق ترؾ الدعوة إلى التعليقات -
تعليقات. يتضمن ذلك غالبنا دعوة الدشاىدين للتعبتَ عن آرائهم، طرح الأسئلة، الاستجابة 

 بذاربهم الشخصية.للبستفسارات، أك حتى مشاركة 
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كتعتٍ أف صانع المحتول يطلب من الدشاىدين مشاركة الفيديو مع أصدقائهم أك  :ودعوة لدشاركة الفيديال -
 متابعيهم على منصات التواصل الاجتماعي أك غتَىا من القنوات.

اية كل واء في بداية أك نه: كيتمثل في دعوة الجمهور إلذ الاشتًاؾ في القناة سالضغط على زر الاشتراؾ -
 .فيديو

إلذ مدل التفاعل كالدشاركة التي لػصل عليها المحتول على منصات التواصل  يشتَ :. حجم التفاعل 2 
  : كلؽكن قياسو من خلبؿ، جتماعي أك عبر الوسائط الأخرلالا

ول على منصات التواصل تشتَ إلذ عدد الدرات التي يتم فيها مشاىدة المحت :فئة عدد الدشاىدات  -
كيظهر ، لانتشار كالوصوؿ الواسع للمحتولكتعتبر عدد الدشاىدات مؤشرا مهما لقياس ا، الاجتماعي

  .مدل اىتماـ الجمهور كتفاعلو مع المحتول
، الضغط على زر الاعجاب بالمحتولتشتَ ىذه الفئة إلذ عدد الدرات التي فيها  :فئة عدد الاعجابات -

حيث يعبر الدستخدموف عن إعجابهم ، على الدنصات الاجتماعيةبحيث يعتبر من أىم العناصر التفاعلية 
  .كتقديرىم للمحتول الدعركض

تول عبر منصات التواصل تشتَ إلذ عدد الدرات التي يتم فيها كتابة تعليق على المح :فئة عدد التعليقات -
تَ عن الآراء كيعتبر التعليق كسيلة فعالة للتفاعل مع المحتول كالتعب، الاجتماعي أك أم منصة أخرل

   .كالدشاركة في النقاشات
 :م التفاعل بأربعة مستويات عموماكلؽكن تقدير حج

فهذا يعتٍ أف المحتول قوم جدا كيتمتع ، إذا كاف التفاعل بهذا الدستول :فما فوؽ 1000قوي جدا من  -
 .ية كبتَة على الدنصات الاجتماعيةبشعب

بر على فهذا يعتبر تفاعل قوم كمعت، النطاؽ : إذا كاف التفاعل في ىذا1000إلى  500قوي من  -
 .كلؽكن أف يساىم في بناء بصهور متابع كمتفاعل مع المحتول، منصات التواصل الاجتماعي

لى كجود تفاعل ملحوظ مع فإنو يدؿ ع، التفاعل بهذا الشكل ذا كافإ :500إلى  100متوسط من  -
  ر.الجمهو  كلؽكن استخدامو كمؤشر لقياس تأثتَ المحتول في، المحتول

 اتقد يكوف ىناؾ حاجة لتحستُ الاستًاتيجي، إذا كاف التفاعل ضعيف :100إلى  50ضعيف من  -
عدـ ،  قلة عدد الدشاىدات كالاعجاباتكتعود أسباب التفاعل الضعيف إلذ، لزيادة التفاعل مع المحتول

 تُ.الطفاض عدد الدتابع، الدشاركة كالانتشار
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كانت  سواء، يقى التي تستخدـ في لزتول معتُتشتَ إلذ نوع أك تصنيف الدوس :فئة نوع الدوسيقى . 6
يتم ، لدوسيقى الدستخدمة لأغراض لزددةموسيقى خلفية لفيديو أك موسيقى تصويرية أك أم نوع آخر من ا

و لق جسواء كاف إثارة الدشاعر أك خ، وسيقى بناءن على الأثر الذم ترغب في برقيقو من المحتولاختيار نوع الد
 :  كتنقسم إلذ، مناسب للمحتول

. دكف كجود كلمات أك نصوص لزددة، إلذ توصيل رسالة أك إلػاء معتُ كىي الدوسيقى التي تهدؼ :وصفية
 .عتُ أك لإيصاؿ مشاعر كأفكار بدقةتستخدـ ىذه الدوسيقى الآلات الدوسيقية كالتوزيع الدوسيقي لإلغاد جو م

نعتٌ بها الدوسيقى التي تستخدـ للتمهيد أك الانتقاؿ بتُ الدشاىد أك الدشاعر في الأفلبـ أك البرامج  :انتقالية
تستخدـ الدوسيقى الانتقالية لربط مشاىد لستلفة أك . خر من الوسائط السمعية البصريةالتلفزيونية أك أم نوع آ

 . الدزاج أك الجو بتُ الدشاىدينلتغيتَ

أك عرضا مرئيا مثل العركض الدسرحية أك الأفلبـ أك  مباشرن  لتي ترافق عادة أداءن ىي الدوسيقى ا :مصاحبة
 .العرض كإضفاء الجو الدناسب عليوتهدؼ إلذ تعزيز الأداء أك  ،ض التلفزيونية أك الأحداث الحيةالعرك 

المحتول تَات صوتية إلذ تشتَ إلذ الأصوات الخاصة التي تستخدـ لإضافة تأث :. فئة الدؤثرات الصوتية7
  ر.كتوجيو انتباه الجمهو ، كتعزيز التوتر كالتشويق، الحيوية كالواقعية على المحتول دؼ إلذ إضفاء، تهالسمعي

ضافة أبعاد لستلفة إلذ تشمل أصوات الإنساف التي يتم تسجيلها كاستخدامها لإ :مؤثرات صوتية بشرية -
كتشمل أيضا التأثتَات الصوتية التي بسثل  ،تكوف صوت لشثل أك مغتٍ أك راكم كالتي لؽكن أف، المحتول

  .التصفيق كالتًحيب كغتَىاك لبكاء ، ارية مثل الصراخ كالضحك كالتنفسالأصوات البش

، مثل صوت الرياح، بردث في الطبيعة بدكف تدخل بشرمتشمل الأصوات التي  :مؤثرات صوتية طبيعية -
  . كغتَىا من الأصوات التي لؽكن أف تسمع في الطبيعةكالحيوانات ، كالطيور، الشلبلات، ك كالدطر، كالأمواج

تشمل ىذه ، نساف باستخداـ التقنيات الصوتيةينتجها الا ىي الأصوات التي :ثرات صوتية اصطناعيةؤ م
  .كالأصوات الخيالية كغتَىا ،الأصوات الفضائية، عة من الأصوات مثل الانفجاراتالدؤثرات لرموعة متنو 

  و.ئية التي يتم استخدمها في الفيديتشتَ إلذ أنواع اللقطات أك الدشاىد الدر : الدستخدمة . فئة نوعية اللقطات 8
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 . تعرض الدشهد بشكل كامل أك كاسعىي اللقطة التي :لقطة كبنًة -
تستخدـ . لشخص أك العنصر بشكل كاضح كمفصلىي اللقطة التي تظهر جزءنا لزددنا من ا :لقطة مقربة -

 .تفاصيل لزددةاللقطة للتًكيز على ىذه 
تظهر عادة جسم الشخص أك  ،اللقطة الكبتَة كاللقطة الدقربةىي لقطة تكوف بتُ  :لقطة متوسطة -

 .العنصر بأكملو مع بعض الخلفية

لؽكن أف  ،و عبر منصات التواصل الاجتماعيتشتَ إلذ المحتول الذم يتم عرضو أك تقدلؽ :فئة الدضموف :ثانيا
، ض من الفيديو كالجمهور الدستهدؼيكوف الدضموف يتنوع بتُ الدواضيع كالمحتويات الدختلفة حسب الغر 

 كالأحداث ... ، كالأماكن، متنوعة من العناصر مثل الشخصيات كيشمل لرموعة

الدواضيع بتُ لستلف  الدوضوع كلؽكن أف تتنوع فئة، لراؿ أك موضوع الفيديو تشتَ إلذ: فئة الدوضوع . 1
 كغتَىا...، كالسياحة ،كالتكنولوجيا ،مثل الرياضة، كالمجالات

  .تشتَ إلذ التصنيف العاـ للموضوع الذم يتم التحدث عنو في المحتول :طبيعة الدوضوع -
  .كبذربة الثقافات الدختلفة في الوجهات السياحية ىي استكشاؼ: سياحة ثقافية ( أ

زيارة ىذه الأماكن بذارب ثقافية غنية  كفر :الدهرجاناتوالدتاحف و ع التاريخية والأثرية زيارة الدواق -
 . يخ كالثقافة في الوجهات السياحيةتساعد على إثراء الدعرفة كتوسيع الفهم للتار 

تشمل ىذه ، لشتع من بذربة السياحة الثقافيةىو جزء مهم ك  :ذوؽ الطعاـ والدأكولات التقليديةت -
 .اليد الغذائية للمنطقة الدعنيةالمحلية كالأطباؽ التقليدية التي تعكس الثقافة كالتقالنشاطات بذربة الدأكولات 

لؽثل فرصة لاكتشاؼ العديد من الجوانب : المحلينٌ لفهم عاداتهم وتقاليدىمالتفاعل مع السكاف  -
 . ية كالاجتماعية للوجهة السياحيةالثقاف

كيشمل معرفة الطعاـ كالدأكولات الشهتَة في  :العناصر الثقافية في وجهات السفراستكشاؼ وتجربة   -
بحيث ، كالتًاث كالتاريخ، كالدهرجانات كالاحتفالات، كمعرفة الفنوف كالحرؼ اليدكية، لسياحيةالوجهة ا

 .يشكل فرصة للبستمتاع

الاحتفالات الدينية ة في كالدشارك، لدقدسة للقياـ بالشعائر الدينيةتشمل زيارة الدعابد كالأماكن ا :سياحة دينية ب(
 .المحلية
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 شكل فرصة للتعرؼ على التاريخ كالتًاثي :اجد والأماكن الدقدسةزيارة الدعابد والكنائس والدس -
 .لديتٍ للوجهة السياحيةا

من خلبؿ الدشاركة في ىذه الاحتفالات لؽكن  :الاحتفالات والفعاليات الدينية الدشاركة في -
  .كالدينية كالتواصل مع المجتمعات المحليةالاستمتاع بالأجواء الركحية 

فنوف والتقاليد وال، في ذلك الدعمار الديني التاريخيبما ، للمدف والدناطقاستكشاؼ التراث الديني  -
وية الثقافية يساعد على فهم التًاث الديتٍ للوجهة السياحية كألعيتو في تشكيل الذ :الدينية المحلية

 .للمجتمعات المحلية

ارلؼي كالثقافي للمناطق كاكتشاؼ التًاث الت، ريةلأثاك  زيارة الدواقع التارلؼية تشمل :سياحة تاريخيةج(       
 . السياحية

تتيح ىذه الزيارات فرصة لاستكشاؼ  :لدواقع الأثرية والددف القديمةزيارة القلاع والقصور وا -           
   .عاد جديدة كمثتَة إلذ المحتولأب كتضيف، التاريخ كالثقافةمل الكثتَ من العديد من الأماكن التي بر

فة التي يساىم في فهم أعمق للتًاث كالثقا :ية الثقافية للمواقع الدستكشفةاستعراض التاريخ والأهم -           
كالتواصل مع فية كالاستمتاع بالفعاليات الثقا، خلبؿ الاطلبع على تاريخ الدنطقةمن  ،برملها الوجهة السياحية

مع إمكانية الدعوة للحفاظ على التًاث من خلبؿ المحتول الدعركض على منصات التواصل ، المجتمع المحلي
  .الاجتماعي

لتًاث تعتبر كسيلة مهمة للتعرؼ على العادات كالتقاليد كا :في الفعاليات التاريخية المحليةالدشاركة  -             
 .ء على تارلؼها كتقاليدىا كتراثهاكتسليط الضو  ،الثقافي للمنطقة السياحية

ىو كسيلة فعالة  :فريدة والغنً معروفة لدى لجمهورتسليط الضوء على الدواقع التاريخية ال -             
فيديو من خلبؿ تقديم معلومات تارلؼية باستخداـ الصور كمقاطع ال، باه كنشر الوعي حوؿ ىذه الدواقعلجذب الانت
 . ا عبر منصات التواصل الاجتماعيكمن ثم التًكيج لذ، بخبراء لزليتُكالاستعانة 

، تعتبر بذربة فريدة كمغامرة مثتَة في اكتشاؼ الجماؿ الطبيعي كالثقافي للصحراء :سياحة صحراويةد(           
  من خلبؿ:



 انًلاحق
 

 

وركوب الجماؿ ، خلاؿ رحلات السفاري في الصحراء تقديم تجارب فريدة من نوعها من -               
صحارم كالدناظر الطبيعية عن طريق توثيق ىذه التجارب بدقاطع فيديو كاستعراض بصاؿ ال: والدرجات الرباعية

 .الساحرة

فية عن طريق تصوير جولات استكشا :الأثرية والتاريخية في الصحراء استكشاؼ الدواقع -                
 .على الحضارات القدلؽةسليط الضوء كت، للمواقع الأثرية في الصحراء

تعريف الجمهور بثقافة البدك  :في الصحراءالتعرؼ على ثقافة البدو الرحل وأسلوب حياتهم   -               
كالدشاركة في الفعاليات  ،ربة الدأكولات التقليدية للبدكمن خلبؿ تقديم بذ، ل يعد كسيلة مهمة لركاج المحتولالرح

 .لظط الحياة اليومية لذمكتوثيق ، كالتقاليد البدكية

 :كتشمل النقاط التالية :رفيهيةسياحة ت ق(                

على الدغامرات والدواقف وتسليط الضوء ، ياة البرية في الغابات والصحارياستكشاؼ الح  -              
 .كالدشوقة كتوثيق الدواقف الدثتَة ،ت السفارم في الغابات كالصحارممن خلبؿ تصوير رحلب :الدثنًة

 من :ن الدواقع الخفية وأسرارىاوالبحث ع، لات استكشافية في الددف القديمةالقياـ بجو  -                
 . الأساطتَ كالقصص التي تتعلق بها كاستعراض، ؿ تصوير جولات في الددف القدلؽةخلب

ت من خلبؿ توثيق التحديا :والتغلب على التحديات ،تحدي البقاء في الطبيعة البرية تجربة  -                
كما يقوـ بعرض ،  كمواجهة الحيوانات البرية، الدوارد كنقص، مثل الطقس السيء، التي يواجهها في بردم البقاء

 .ؽ لجمع الطعاـ كطهيو في الطبيعةطر 

خلبؿ توثيق قصص كأساطتَ من  :ومواجهة الألغاز والتحديات، البحث عن الكنوز القديمة -                 
  .كتقديم ألغاز كأحاجي تارلؼية أك جغرافية خلبؿ بذربة البحث عن الكنوز، مفقودة أك لسبأة لزلية عن كنوز

تشتَ إلذ الطرؽ التي يتم بها جذب الانتباه كإثارة اىتماـ الجمهور أك الدستهلكتُ لضو  :. فئة الاستمالات 2
  .المحتول



 انًلاحق
 

 

سواء عبر ، الدشاركة كالالطراط مع المحتولؼ إلذ تشجيع الجمهور على تهد: الاستمالات العقلية ( أ
أك عبر مشاركة المحتول مع الآخرين عن طريق استخداـ التكتيكات النفسية ، الدشاركة في النقاشات

 :كيتم ذلك من خلبؿ. تمامهم بالمحتول السياحي الدقدـكالعقلية لجذب الجمهور كإثارة اى
من خلبؿ تقديم نسب  ،ز المحتول كجذب انتباه الجمهوريعد كسيلة فعالة لتعزي :تقديم أرقاـ وإحصائيات -

نسبة الزيادة  ،لأماكن السياحة الدتاحة للزيارةذكر عدد ا ،كجهة معينة االزيادة في عدد السياح الذين زارك 
  .في حجوزات الفنادؽ ...الخ

تكرار الصور كالرموز ، الدعلومات الذامة يط الضوء علىكيتمثل في تكرار الدفاىيم الرئيسة لتسل :التكرار -
الوعي  تكرار الشعارات الدتعلقة بعلبمة بذارية ما لتعزيز ،لتعزيز تأثتَىا كايصاؿ الرسالة التي ترتبط بالمحتول

 . بها كغتَىا من التكرارات
كيشمل الدوقف الدؤيد تقديم الجوانب الإلغابية كالفوائد لوجهة سفر معينة  :ؤيد والدعارضعرض الدوقف الد -

فيما يتمثل الدوقف الدعارض في تقديم الجوانب السلبية أك التحديات التي قد تواجو ، بة سياحيةأك بذر 
، كالاكتظاظ، يةلؽكن أف تتضمن ىذه الجوانب مشاكل البنية التحت، ين أك الزكار في الوجهة المحددةالدسافر 

 .كالأمور البيئية
زيد من ثم تقديم الجانب الدراد عرضو بد ،ضوعمن خلبؿ البدء بإعطاء نبذة عن الدو  :عرض أحد الدوقفنٌ -

لؽكن البدء  ،الدوقف الدؤيد للوجهة السياحية على سبيل الدثاؿ عند عرض. التفاصيل كالحجج الددعمة
وضيح الجوانب الإلغابية كالفوائد التي لؽكن للسياح الاستمتاع كمن ثم ت،  مزايا الوجهة كألعية زيارتهابتقديم

رض بتقديم التحديات أك السلبيات أما عند عرض الدوقف الدعارض فيمكن بدء الع ،تهمبها من خلبؿ زيار 
اب كالحجج التي تدعم ىذا كمن ثم توضيح الأسب ،سياح أثناء زيارتهم لوجهة معينةالتي قد تواجو ال

 .الدوقف
موثوقة حوؿ من خلبؿ تقديم أرقاـ كاحصائيات لإعطاء معلومات دقيقة ك : الحجج والبراىنٌ استخداـ -

استخداـ آراء الخبراء كالدسافرين السابقتُ كمشاركة بذاربهم الشخصية ، كالإيرادات السياحية ،عدد الزكار
كالدعالد ، ؿ الطبيعيالفيديوىات لعرض الجمااستخداـ الصور ك ، قيم الحقيقية كالتأثتَ الإلغابيلإظهار ال

 . السياحية كغتَىا
يساعد في توثيق الدعلومات كإظهار مصداقية المحتول الدقدـ من خلبؿ توفتَ الدراجع كالدصادر  :الاسناد -

كتشمل ادراج ركابط الدصادر على الانتًنت التي استخدمت ، عم الدعلومات كالبيانات الدقدمةالتي تد
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توفتَ مصادر ، ت السياحية أك التقارير الرسميةالويب الرسمية للمنظماللحصوؿ على الدعلومات مثل مواقع 
  . إليها الدعلومات الدقدمة ...الخ البيانات كالإحصائيات التي تستند

معتُ أك التفاعل  ىي استخداـ للمشاعر كالعواطف لإقناع الجمهور على ابزاذ قرار :الاستمالات العاطفيةب( 
 : كذلك عن طريق، مع لزتول معتُ

مهور كزيادة التفاعل مع يعتبر استًاتيجية فعالة لجذب انتباه الج :الاستعانة بالشخصيات الدشهورة -
لشا يساعد في جذب الانتباه كبرفيز ، بقاعدة بصاىتَية كبتَة فالأشخاص الدشهورين يتمتعوف، المحتول
يو سلوؾ هما في توجكما لؽكن أف يلعب الدشاىتَ دكرا م،  ر على الاستجابة لمحتول السياحةالجمهو 

 . الجمهور كالتأثتَ عليهم
 الدين في المحتول من خلبؿ تسليط الضوء على الأماكن الدقدسة تقديم لؽكن توظيف :توظيف الدين -

معلومات حوؿ الاحتفالات الدينية كالدهرجانات التي تقاـ في الوجهات السياحية لشا يساعد على تعزيز 
استكشاؼ التاريخ الديتٍ كالتقاليد كالعادات الدرتبطة ، الدينيةحتًاـ للتقاليد كالطقوس الفهم كالا

 بالوجهات السياحية ...
كتستخدـ ىذه ، في الإقناع كجذب انتباه الجمهوربحيث تعد كسيلة فعالة  ز:استخداـ الشعارات والرمو  -

 .ولكتسهل عملية التذكر كالاستدعاء للمحت، عن الآراء كالأفكار بطريق مبسطةالعناصر للتعبتَ 
جراء معتُ أك القياـ ىو استخداـ الإغراءات كالتحفيزات لتشجيع الأشخاص على ابزاذ إ :الترغيب -

كشاؼ الوجهات السياحية كما لؽكن استخداـ التًغيب لتحفيز الدشاىدين على زيارة كاست،  بنشاط لزدد
ا عند زيارة كجهة من خلبؿ تسليط الضوء على الفوائد كالدزايا التي لؽكن لذم الاستماع به، الدعركضة

، حية كالفنادؽ كالجولات السياحيةتقديم عركض خاصة كبزفيضات على الخدمات السيا، ك سياحية معينة
 ،مثل رحلبت السفارم، مرات كبذربة أشياء جديدة كمثتَةتشجيع الدشاىدين على استكشاؼ الدغا

  . الغوص في الدياه العميقة ...الخ

داـ الفكاىة كالطرافة لجذب انتباه الجمهور كتسليط الضوء على الجوانب ىي استخ :الاستمالات الفكاىيةج( 
 : كالتي تتمثل في، واقف الطريفة خلبؿ بذارب السفرالدمتعة كالد

لتقديم  تعتبر كسيلة فعالة :استخداـ النكت والدواقف الكوميدية لإضفاء جو من الدرح على المحتوى  -
دية في العركض ميخلبؿ ادراج النكت كالدواقف الكو من ، الدعلومات بطريقة لشتعة بذذب انتباه الدشاىدين

 . كالجولات السياحية، مقاطع الفيديو، التقدلؽية
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بحيث ، أك التهكم على أم شخص أك لرموعةبحذر كبذنب الإساءة  :استخداـ لغة ساخرة في التعليقات  -
انب الطريفة دكف إىانة أك لى الجو عكتهدؼ إلذ تسليط الضوء ، كلزتًمةة الساخرة لزايدة لغب أف تكوف اللغ

 .بذاكز

لؽكن أف  :رحلاتهمتنظيم مقالب طريفة أو اعداد مفاجآت مضحكة للمشاركنٌ في الفيديوىات أثناء   -
 .المحتول كلغذب انتباه الدشاىدينيضيف ىذا عنصر الدرح كالتسلية إلذ 

يعد كسيلة  :قافتهم وتقاليدىم بطريقة لشتعةحوارات كوميدية مع السكاف المحلينٌ لاستكشاؼ ثإجراء   -
يتُ الباعة الشعب كوميدية مع الحرفيتُ الفنيتُ أك  جراء حواراتإمثل ، ل لشتع كمسليرائعة لجعل المحتو 

مثل بردم الطهي أك ، دية يشارؾ فيها السكاف المحليتُابتكار برديات كومي، لاستكشاؼ ثقافتهم كتقاليدىم
 .كتسجيل ردكد أفعالذم الطريفة كمشاركتهم في ىذه التجارب بركح الدرح، بردم الرقص

لؽكن تقسيمها إلذ عدة ك ، ها أك التًكيز عليها في المحتولتشمل استعراض القيم التي يتم ترسيخ :ة القيمفئ . 3
 :أقساـ مثل

كتشمل لرموعة من الدبادئ كالدفاىيم ، الثقافية لمجتمع معتُ عن الذويةىي القيم التي بسيز كتعبر  :قيم ثقافية -
ستقباؿ الزكار ا، احتًاـ التًاث كالتاريخ، كالتضامن عاكفمثل الت، يتم تبنيها كنقلها عبر الأجياؿ التي

 الالتزاـ بالقيم الدينية ... ،احتًاـ كتقدير تنوع الثقافات، كالضيوؼ بكرـ ككد
وؾ الأفراد كتؤثر في سل، ات كالتعاليم الدينية لمجتمع ماتند إلذ الدعتقدىي القيم التي تس: قيم دينية -

 المحبة كالربضة ...، العدالة كالإنصاؼ، واضع كالتسامحمثل الت، كتوجهاتهم الأخلبقية
ثل جزء ىاما من ىويتو كبسيزه كبس، تًاث التارلؼي كالثقافي للمجتمعلذ الإ ىي القيم التي تستند: قيم تاريخية -

ى مثل الحفاظ عل ،ا المجتمع نتيجة بذاربو كتارلؼوالدفاىيم كالدبادئ التي يعتز بهتعكس ىذه القيم . الثقافية
 براز الذوية الوطنية ....إ ،الفخر بالتاريخ ،التًاث

ظ على كتشجع على الاحتًاـ كالحفا، بالعلبقة بتُ الإنساف كالطبيعة ىي القيم التي ترتبط :قيم طبيعية -
مثل ، تأثتَىا على حياة الانساف كصحتوىذه القيم تعكس الوعي بألعية البيئة ك، توزاف البيئيالبيئة كال
مثل الدياه كالذواء ، لتقدير لقيمة الدوارد الطبيعيةا ،الحفاظ على التنوع البيولوجي ،كالتقدير للطبيعةالاحتًاـ 

 كالتًبة كالغابات ...
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تعكس . ا الأشياء كالظواىر المحيطة بنااطف كالدشاعر التي تثتَىترتبط بالجماؿ كالتناغم في العو  :قيم جمالية -
الطبيعة أك في الفنوف  سواء في، للفن كالجمالية في كافة أشكالذاىذه القيم الاستمتاع بالجماؿ كالتقدير 

 .  كالثقافة

تعد . الأفكار كالدعتقدات كالسلوكيات تشمل الديوؿ كالابذاىات التي يتبعها الافراد فيما لؼص :. فئة الاتجاه 4
 .مهورىذه الفئة جزءنا أساسيا من دراسة السلوؾ الاجتماعي كبرليل السوؽ كدراسات الج

ا لفكرة معينة أك يشتَ إلذ الابذاه الذم يظهر فيو صاحب المحتول أك الفكرة دعم :اتجاه مؤيد - ا كتأييدن
مؤيد عندما يقدـ صاحب الفيديو أك المحتول  يكوف ابذاه، احيةيفي سياؽ الفيديوىات الس .موضوع

 .لشا يشجع على زيارتها كاستكشافها، ة عن الوجهات السياحية الدختلفةالسياحي جوانب إلغابية كمشجع
يكوف ابذاه معارض عندما يقدـ صانع المحتول انتقادات أك مشكلبت لزتملة تتعلق : اتجاه معارض -

  .بالوجهات السياحية الدعركضة
أم ، بالدشاعر الشخصية ري دكف التأثكيعتٍ تقديم الدعلومات كالتجارب بشكل موضوع :لزايداتجاه  -

  .تقديم الدعلومات بشكل متوازف كعادؿ دكف التحيز أك التوجو في ابذاه معتُ

التأثتَ ك  التي تلعبها الشخصيات في المحتولالأدكار الدختلفة  تشتَ إلذ :فئة الأدوار والشخصيات الفاعلة .5
 :لؽكن أف تشمل ىذه الفئة. شاىدينذم لؽكن أف يكوف لذا على بذربة الدال

بتوجيو الزكار كالسياح في الرحلبت كالجولات السياحية  كىو الشخص الذم يقوـ :مرشد سياحي  -    
ومات شاملة حوؿ الوجهة بحيث يقوـ بتقديم معل، ة كالدعالد الثقافية كالتارلؼيةلاستكشاؼ الوجهات السياحي

 . قافة كالدعمار كالعادات المحليةبدا في ذلك التاريخ كالث ،السياحية

لؽثلوف جزءنا أساسيا من بذربة . في الدناطق التي يزكرىا السياح ىم السكاف الذين يعيشوف :سكاف لزلينٌ  -    
ما لؽكن لسكاف ك،  كتقاليدىم كأسلوب حياتهم اليوميالسياحة الثقافية حيث لؽكنهم تقديم لمحة حية عن ثقافتهم 

فية كلؽكنهم أيضا توجيو السياح للؤماكن الخ، الد السياحية كالدواقع الثقافيةالمحليتُ أف يقدموا معلومات قيمة عن الدع
 . كالدطاعم التقليدية كغتَىا

، لؽكن أف يشمل ىؤلاء السياح، خارج البلد المحلي الذم يزكركنويأتوف من  ىم الأشخاص الذين: أجانب  -    
لؽكن أف تكوف بذربة الأجانب ، لبد كثقافتها كمعالدها السياحيةكالزكار الذين يأتوف لاستكشاؼ الب، الدسافرين
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الدعالد التي يرغبوف ك لبت لستلفة فيما يتعلق بالأنشطة فقد يكوف لديهم تفصي. بساما عن بذربة السكاف المحليتُلستلفة 
 . يما يتعلق بالإقامة كالخدماتة فكقد يكوف لديهم احتياجات لستلف، في زيارتها

خلبؿ  إلذ التجارب الشخصية التي يشاركها الأفراد بشكل مباشر تشتَ شهادة العياف :شهود عياف  -    
لؽكن أف تكوف كسيلة قيمة في تعزيز جاذبية الوجهات السياحية كبرفيز الدشاىدين ، رحلبتهم كبذاربهم الشخصية

  .على زيارتها

كتشمل ىذه ، إلذ برقيقها من خلبؿ لزتواه بلغايات كالأىداؼ التي يسعى خبيعلق باتت :. فئة الأىداؼ 6
 : الأىداؼ

معلومات شاملة يهدؼ ىذا التعريف إلذ توفتَ  :ن السياحية الدشهورة في الجزائرالتعريف بالأماك -
 كيشمل التعريف كصف، كتشجيعهم على زيارة الوجهات السياحية كاستكشافها، كمفيدة للمشاىدين
نشطة الأ، الدناخ، كالتوقيت، كالعملة، كاللغة المحلية، ذكر معلومات عن موقعها الجغرافيالوجهة السياحية ك 

 كالعادات كالتقاليد ...، الدأكولات التقليدية، كالتجارب
يتضمن . الثقافي لبلد مالعناصر كالدكونات التي بسيز التًاث اعتٍ كصف ي: التعريف بالتراث الثقافي للبلاد -

الثقافة كالذوية ىذا الشرح عادة اللغة كالأدب كالفنوف كالعمارة كالدوسيقى كالعادات كالتقاليد التي بسيز 
 .الوطنية للبلبد

شرح السلوكيات كالتقاليد التي يتبعها لرتمع معتُ في حياتو  يشتَ إلذ :التعريف بالعادات والتقاليد -
ل العيد الاحتفاؿ بالدناسبات الدينية مث ،شمل العادات كالتقاليدكت، الخاصة كالدينيةاليومية كفي الدناسبات 
المحلية  التقاليد، دات الاجتماعية مثل احتًاـ الدسنتُ كالضيافة كتبادؿ التحيةالعا، كالزكاج كالدولد النبوم

 الدوسيقى الشعبية ...مثل الألعاب التقليدية ك 
صناعة السياحة في الدكاف يعتبر زيادة عدد السياح عادة علبمة إلغابية على لظو  :زيادة عدد السياح -

ف يكوف لذا تأثتَ إلغابي على الاقتصاد المحلي من خلبؿ زيادة عدد الإيرادات كتوفتَ فرص أكلؽكن ، الدعتٍ
 .عمل إضافية في القطاع السياحي

 .كالقطاعات الدرتبطة بها
الثقافية كيعتٍ ابراز كتسليط الضوء على الدواقع كالدعالد التارلؼية ك  :الأثريةسليط الضوء على الأماكن ت -

معلومات تارلؼية  تقديم ،ولات سياحية موجهة لذذه الأماكنمن خلبؿ تنظيم ج. الذامة في منطقة معينة
 .كثقافية حولذا
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 : يوض  دليل الترميز.(03الدلحق رقم ) -
I.  :فئات الشكل 

 فئة شكل الفيديو: .1
 (.11شكل حلقات ) فيديو في -
 .vlog (14)فيديو مدكنة  -
 (.01فيديو قصتَ ) -

 فئة اللغة الدستخدمة: .2
 .(05اللغة العربية الفصحى ) -
 (.20اللهجة العامية ) -
 (.04اللغة الأجنبية ) -
 (.09الدختلطة ) -

 فئة الأدوات التوضيحية: .3
 (.17الصور ) -
 (.16الخرائط ) -
 (.06شهود العياف) -

 فئة أساليب عرض الفيديو: .4
 (.22) حوار -
 (.15تعليق) -
 (.15ركبورتاج) -

 طبيعة التفاعل: .5
 (.11الدعوة إلذ التعليقات) -
 (.07الدعوة إلذ مشاركة الفيديو) -
 (.05الضغط على زر الاشتًاؾ) -
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 حجم التفاعل: .6
 (.15عدد الدشاىدات) -
 (.15عدد الاعجابات) -
 (.15عدد التعليقات) -

 نوع الدوسيقى: .7
 (.27كصفية) -
 (.13انتقالية) -
 (.11مصاحبة) -

 الدؤثرات الصوتية: .8
 (.15مؤثرات صوتية بشرية) -
 (.13مؤثرات صوتية طبيعية) -
 (.21مؤثرات صوتية اصطناعية) -

 نوعية اللقطات الدستخدمة: .9
 (.17لقطة كبتَة) -
 (.17لقطة مقربة) -
 (.16لقطة متوسطة) -

II. :فئات الدضموف 
 طبيعية الدواضيع الثقافية: 1

 (.11كالدهرجانات)زيارة الدواقع التارلؼية كالأثرية كالدتاحف  -
 (.09تذكؽ الطعاـ كالدأكولات التقليدية) -
 (.15التفاعل مع السكاف المحليتُ لفهم عاداتهم كتقاليدىم) -
 (.15استكشاؼ كبذربة العناصر الثقافية في كجهات السفر) -

 طبيعة الدواضيع الدينية: 2
 (.08زيارة الدعابد كالكنائس كالدساجد كالأماكن الدقدسة) -
 تفالات كالفعاليات الدينية)/(.الدشاركة في الاح -



 انًلاحق
 

 

استكشاؼ التًاث الديتٍ للمدف كالدناطق، بدا في ذلك الدعمار الديتٍ التارلؼي كالفنوف كالتقاليد  -
 (.06الدينية المحلية)

 طبيعة الدواضيع التاريخية: 3
 (.16زيارة القلبع كالقصور كالدواقع الأثرية كالددف القدلؽة) -
 (.12فية للمواقع الدستكشفة)استعراض التاريخ كالألعية الثقا -
 الدشاركة في الفعاليات التارلؼية)/(. -
 تسليط الضوء على الدواقع التارلؼية الفريدة كالغتَ معركفة لدل الجمهور)/(. -

 طبيعة الدواضيع الصحراوية: 4
تقديم بذارب فريدة من نوعها من خلبؿ رحلبت السفارم في الصحراء، كركوب الجماؿ كالدراجات  -

 (.05الرباعية)
 (.06استكشاؼ الدواقع الأثرية كالتارلؼية في الصحراء) -
 التعرؼ على ثقافة البدك الرحل كأسلوب حياتهم في الصحراء)/(. -

 طبيعة الدواضيع الترفيهية: 5
 (.02استكشاؼ الحياة البرية في الغابات كالصحارم، كتسليط الضوء على الدغامرات كالدواقف الدثتَة) -
 (.08ستكشافية في الددف القدلؽة، كالبحث عن الدواقع الخفية كأسرارىا)القياـ بجولات ا -
 (.02بذربة بردم البقاء في الطبيعة البرية، كالتغلب على التحديات) -
 (.02البحث عن الكنوز القدلؽة، كمواجهة الألغاز كالتحديات) -

 الاستمالات العقلية: 6
 (.11تقديم أرقاـ كإحصائيات) -
 (.23التكرار) -
 (.04الدؤيد كالدعارض)عرض الدوقف  -
 (.14عرض أحد الدوقفتُ) -
 (.15استخداـ الحجج كالبراىتُ) -
 (.11الاسناد) -
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 الاستمالات العاطفية: 7
 الاستعانة بالشخصيات الدشهورة)/(. -
 (.03توظيف الدين) -
 (.13استخداـ الشعارات كالرموز) -
 (.20التًغيب) -

 الاستمالات الفكاىية: 8
 (.15الدرح) استخداـ النكت كالدواقف لإضفاء جو من -
 (.16استخداـ لغة ساخرة في التعليقات) -
 (.11تنظيم مقالب طريفة أك إعداد مفاجآت مضحكة للمشاركتُ في الفيديوىات أثناء رحلبتهم) -

 القيم: 9
 (.20قيم ثقافية) -
 (.04قيم دينية) -
 (.13قيم تارلؼية) -
 (.17قيم طبيعية) -
 (.17قيم بصالية) -
 (.04قيم إنسانية) -
 الاتجاه:  10

 (.15ابذاه مؤيد) -
 (.04ابذاه معارض) -
 ابذاه لزايد)/(. -
 الأدوار والشخصيات الفاعلة:  11

 (.10مرشد سياحي) -
 (.17سكاف لزليتُ) -
 (.01أجانب) -
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 الأىداؼ:  12
 (.15التعريف بالأماكن السياحية الدشهورة في الجزائر) -
 (.15التعريف بالتًاث الثقافي للبلبد) -
 (.15التعريف بالعادات كالتقاليد) -
 (.15السياح)زيادة عدد  -
 (.15تسليط الضوء على الأماكن الأثرية) -
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 .: يوض  صور لبعض عينات الدراسة(04الدلحق رقم )

 

 

 
 صورة لعينة من فيديوهات الدراسة     صورة لليوتيوبر خبيب

 

 

 
 صورة لواجهة قناة اليوتيوبر خبيب       صورة لعينة من فيديوىات الدراسة
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