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الله عز وجل الذي وفقنا في إتمام ىذا البحث العممي، و الذي أليمنا الصحة و العافية و    نحمد
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 موضوع دراستنا .

 كما نتوجو بالشكر الخالص إلى أعضاء لجنة المناقشة الذين سننال شرؼ مناقشتيم ليذه المذكرة.
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 ىداءإ

 .الجزائر الغالي كطني إىدائي صدارة يحمؿ مف إلى

" محمد" أبي القدكة كنعـ المثؿ نعـ إلى دربي طريؽ لتنير تحترؽ التي الشمعة بمثابة لي كاف مف إلى 
 .الله حفظو

 "بختة" أمي ثـ أمي ثـ أمي لساني نطقو اسـ أغمى إلى كشقائيا بتعبيا كسعادتي راحتي اشترت مف إلى
 .عمرىا في كأطاؿ كرعاىا الله حفظيا

 .الكريميف كالديا الحياة في أممؾ ما أغمى يا لكما

 .الله حفظيـ جدَم ك جدَتي ،إلى بسمةزىيرة،  رشيدة،عمر،  جمػػاؿ،:  باسمو كؿ كأخكاتي إخكتي  كؿ إلى

 أمي ـتمدى لـ مكاتيال كاتيأخ إلىك  كأبنائيـ عمتي ك أعمامي ك" جكىر" ك" شيماء" كخالاتي أخكالي إلى
لىك  ،رشيدة ك  أمينة "  زملبئي ككذاتيارت  بجامعة الدراسة أياـ بيـ جمعتني الذيف كالأحباب الأصدقاء كؿ ا 

 . الثانكية إلى الابتدائي مف

 .العمؿ ىذا في زملبئي إلى

 كالى صديقاتي سامية ك خيرة ك سياـ كشفاء.

 الجامعي حتى الابتدائي الطكر مف أيدييـ عمى تتممذت الذيف جميع الأساتذة إلى

: " المشرؼ الأستاذ بكبيرة، كلا بصغيرة عمينا يبخؿ كلـ الصكاب عند كشجعنا الخطأ عند كجينا الذم إلى
 ..الله حفظو" حيرش عبد القادر

 ........فغضب اسمو يجد لـ مف كؿ إلى

 .الإىداء ىذا قارئ إلى

 .ىذا عممي ثمرة أىدم ىؤلاء كؿ إلى

 أحلام



 اىداء

 بسم الله الرحمان الرحيم
عمى آلو ك صحبو، كمف تبعيـ بإحساف الى  الكريـ،النبي صمى الله عمى صاحب  الشفاعة سيدنا محمد 

 يكـ الديف 
 كبعد.

أىدم ثمرة جيدم ىذا إلى أعز ك أغمى إنسانة في حياتي، التي أنارت دربي بنصائحيا ككانت بحرا 
شمكع الفرحة، إلى مف  صافيا يجرم بفيض الحب، كالبسمة، إلى مف زينت حياتي بضياء البدر ،ك

منحتني القكة كالعزيمة، لمكاصمة الدرب ككانت سبب في مكاصمة دراستي إلى مف عممتني الصبر 
 كالاجتياد، إلى الغالية عمى قمبي .

 أمي
 إلى  أخكتي حفظيـ الله عز كجؿ.

كؿ افتخار إلى مف كمفو الله باليبة ك الكقار إلى مف عممني العطاء بدكف انتظار إلى مف أحمؿ اسمو ب
الى  إلى مف أنار دربي ككاف لي سندا في ىذه الحياة إلى قدكتي الحسنة إلى مف كاف السبب في مجيئي

 .. أطاؿ الله في عمره ."أبي"  ىذه الدنيا إلى

لى كؿ العائمة الكريمة التي ساندتني كلا تزاؿ تساندني.  كا 
 يـ " أمينة كأحلبـ ".إلى رفيقات المشكار اللبتي قاسمنني لحظاتو رعاىـ الله ككفق

 كالى صديقاتي سامية كخيرة ك سياـ كشفاء.
 إلى مف ساعدني في كتابة ىذه المذكرة. ابف أخي: عيسى كصديقتي: رياف

 إلى كؿ مف كاف ليـ اثر عمى حياتي.
 إلى كؿ مف نسيو القمـ كحفظو القمب التقديرإلى كؿ الاشخاص الذيف احمؿ ليـ المحبة ك 

 رشيدة                                                                            

 

  



 

  

 

 

 

 

 

 

 فهرس المحتويات
 

 

 

 



 فهزس انمحتىياث

 

 

II 

 فيرس المحتويات:

 الصفحة العنوان
  الشكر
 II المحتكيات فيرس
 V الجداكؿ قائمة
 VII الأشكاؿ قائمة
 ك-أ مقدمة
  المحاسبية المعمومات جودة تحسين في كآلية الاصطناعي الذكاء متطمبات: الأول الفصل
 2 تمييد

 3 الاصطناعي الذكاء حول عموميات: الأول المبحث
 3 الاصطناعي الذكاء ماىية: الأكؿ المطمب
 4 الاصطناعي الذكاء تطكر مراحؿ: الثاني المطمب
 6 الاصطناعي الذكاء أىداؼ ك خصائص: الثالث المطمب
 9 المحاسبية المعمومات جودة حول النظري الإطار: الثاني المبحث
 9 المحاسبية المعمكمات جكدة خصائص ك ماىية: الأكؿ المطمب
 31 .المحاسبية المعمكمات جكدة في المؤثرة العكامؿ: الثاني المطمب
 16 المحاسبية المعمكمات جكدة معايير: الثالث المطمب
 19 المحاسبية المعمومات جودة تحسين في الاصطناعي الذكاء استخدامات: الثالث المبحث
 19 المحاسبة مينة في الاصطناعي الذكاء استخدامات: الأكؿ المطمب
 26 المحاسبة قطاع في الاصطناعي الذكاء تداعيات: الثاني المطمب
 28 كالمراجعة المحاسبة مينة كمستقبؿ الاصطناعي الذكاء تطبيقات: الثالث المطمب
 29 الأكؿ الفصؿ خلبصة
الذكاء الاصطناعي كأداة ميمة في جودة  ا: متطمبات استخدام تكنولوجيالثاني الفصل

 -نميدانية لعينة من المينيين والأكاديميي دراسة-المعمومات المحاسبية
 

 32 تمييد
 33 الميدانية الدراسة منيجية: الأول المبحث
 33 الدراسة مجتمع ك منيجية: الأكؿ المطمب
 33 الدراسة عينة ك أدكات: الثاني المطمب
 35 لمعينة الديمكغرافي الكصؼ: الثالث المطمب



 فهزس انمحتىياث

 

 

III 

 41 الاستبيان نتائج تفسير و تحميل: الثاني المبحث
 41 الاستبياف محاكر تحميؿ: الأكؿ المطمب
 47 الفرضيات اختبار: الثاني المطمب
 51 الفصؿ خلبصة
 52 خاتمة
 56 الملاحؽ قائمة

  الدراسة ممخص
 



 فهزس انمحتىياث

 

 
IV 

 

 

 

 

 

 

 

ق ائمة الجداول  
 والأشكال

 

 
 
 
 
 
 



 فهزس انمحتىياث

 

 
V 

 قائمة الجداول .1
 الرقم العنوان                     الصفحة

 1-2 (الخماسي ليكرث سمـ) الاستبياف أسئمة عمى الإجابة طريقة 33
 2-2 الاستبياف باستمارات خاص 34
 3-2 الجنس متغير حسب الدراسة عينة أفراد تكزيع 34
 4-2 العمر متغير حسب الدراسة عينة أفراد تكزيع 36
 5-2 العممي المؤىؿ متغير حسب الدراسة عينة أفراد تكزيع 37
 6-2 الميني المؤىؿ متغير حسب الدراسة عينة أفراد تكزيع 38
 7-2 المينية الخبرة متغير حسب الدراسة عينة أفراد تكزيع 39
 8-2 الاستبياف لمحاكر نباخ كرك ألفا معامؿ 41
 9-2 الاستبياف فقرات عمى الإجابة مقاييس يكضح 41
 تطبيقات كأبعاد محددات محكر لعبارات (t) كقيـ الحسابية المتكسطات يكضح 42

 .الاصطناعي الذكاء تكنكلكجيا
2-10 

 تكنكلكجيا استخداـ أثر محكر لعبارات (t) كقيـ الحسابية المتكسطات يكضح 44
 المحاسبية المعمكمات جكدة عمى الاصطناعي الذكاء

2-11 

 محكر عمى الفرضي كالمتكسط العينة لأفراد الحسابي المتكسط بيف الفرؽ 47
 الاصطناعي الذكاء تكنكلكجيا تطبيقات كأبعاد محددات

2-12 

 أثر محكر عمى الفرضي كالمتكسط العينة لأفراد الحسابي المتكسط بيف الفرؽ 49
 .المحاسبية المعمكمات جكدة عمى الاصطناعي الذكاء تكنكلكجيا استخداـ

2-13 

 . قائمة الأشكال2

 الصفحة عنوان الشكل                               لرقما
 07 خصائص الذكاء الاصطناعي 1-1
 08 أىداؼ الذكاء الاصطناعي 1-2
 13 خصائص جكدة المعمكمات المحاسبية. 1-3
 26 فكائد استخداـ النظـ المحاسبية الخبيرة في المعمكمات المحاسبية 1-4
 36 تكزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس 2-1
 37 تكزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر 2-2
 38 تكزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير المؤىؿ العممي 2-3



 فهزس انمحتىياث

 

 
VI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

تكزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير المؤىؿ العممي                     39 
                                                              

2-4  

5-2 تكزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المينية  40  
(لعبارات محكر مدل التزاـ محافظ الحسابات t) المتكسطات الحسابية ك قيـ 43

 بمعايير المراجعة ك القكانيف المنظمة لممينة.
2-6  

كقيـ الحسابية المتكسطات  46  (t) الذكاء تكنكلكجيا استخداـ أثر محكر لعبارات 
المحاسبية المعمكمات جكدة عمى الاصطناعي  

2-7  

 مدل محكر عمى الفرضي كالمتكسط العينة لأفراد الحسابي المتكسط بيف الفرؽ 48
لممينة المنظمة كالقكانيف المراجعة بمعايير الحسابات محافظ التزاـ  

2-8  

 أثر محكر عمى الفرضي كالمتكسط العينة لأفراد الحسابي المتكسط بيف الفرؽ 50
المحاسبية المعمكمات جكدة عمى الاصطناعي الذكاء تكنكلكجيا استخداـ  

2-9  



 

 

 

 
 مقدمة

 

 



 مقدمة
 

 
 أ

 مقدمة: 

التطكرات الحاصمة في العقديف الأخيريف لممؤسسات استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات لتنفيذ  أتاحت   
أنشطتيا، بحيث أصبحت تعتمد عمييا اعتمادا شبو كمي في جميع مجالات عمميا، كيتكقؼ نجاح ىذه 

ىنا المؤسسات عمى تكفير المعمكمات بالطريقة الصحيحة كفي الكقت الملبئـ لاتخاذ قرارات جيدة، كمف 
يأتي الدكر الحيكم لممعمكمات كتأثيرىا عمى بيئة الأعماؿ لذلؾ تعتبر المعمكمات مف أىـ أصكؿ 
دارتيا  دخاليا كمعالجتيا تخزينيا كا  المؤسسة، كمف ىنا تعاظـ الاىتماـ بنظاـ المعمكمات لجمع البيانات كا 

 كتكصيميا في كقت المناسب حتى تتمكف المؤسسة مف تحقيؽ أىدافيا كغايتيا.

كتتميز جكدة المعمكمات محاسبية الحالية في الغالب  بالتعقيد ككبر حجميا لدرجة أنو يتعذر فيميا      
بالكامؿ، كأف تكنكلكجيا المعمكمات التقميدية المعتمد عمييا ليست بالفعالية المطمكبة، كفي ظؿ كؿ ىاتيو 

ة المعمكمات المحاسبية كجعميا المعطيات كانت ىناؾ حاجة إلى اعتماد تكنكلكجيا حديثة لتطكير جكد
سيمت الاستخداـ حتى لممؤسسات التي لا تممؾ المكارد الكبيرة، مف ىنا ظير الذكاء الاصطناعي كالذم 
يعتبر كاحد مف أحدث الاتجاىات في عالـ تكنكلكجيا المعمكمات،  كالذم قدـ نمكذجا جديدا يقمؿ مف تعقيد 

يع الفعاؿ لبنية تحتية افتراضية ذاتية التنظيـ حسب الطمب، تكنكلكجيا المعمكمات مف خلبؿ تعزيز التجم
حيث يستخدـ الذكاء الاصطناعي الانترنيت لمشاركة مكارد الذكاء مثؿ تخزيف البيانات كالمعالجة كتكفير 
الكصكؿ إلى التطبيقات كالبيانات كالخدمات مف أم مكاف كعمى أم جياز، فيي بذلؾ تكفر العديد مف 

الكصكؿ إلى المعمكمات كمعالجتيا مف أم مكاف بكاسطة الانترنيت كتككيف المكارد  الخصائص عمى غرار
 كخيارات الاشتراؾ، كمميزات الخدمة الذاتية.

إف فعالية الذكاء الاصطناعي تتكقؼ عمى مجمكعة مف اعتبارات الضركرية أىميا خصائص جكدة 
يقة كملبئمة كقابمة لمفيـ، كما أف نقص المعمكمات المحاسبية، حيث كمما كانت المعمكمات المحاسبية دق

المعمكمات المحاسبية يؤثر سمبا عمى الذكاء الاصطناعي، إف النمك اليائؿ في حجـ البيانات كالمعمكمات 
كتحكـ بيا بشكؿ فعاؿ، كمع استمرار ارتفاع تكاليؼ التخزيف أصبحت ىذه الشركات كالمؤسسات تكاجو 

 مشكلبت في استرجاع البيانات.
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كر في التقنيات الحديثة كالخدمات المتاحة كالمتعمقة بكؿ ما يرتبط بشبكة الكيب كمع الزيادة في مع التط
سرعة الانترنيت المتاحة لممستخدميف كحاجة المؤسسات لمساحات كبيرة تخزف كتعالج فييا بياناتيا بشكؿ 

أنو تقنية جديدة تماما  فعاؿ كآمف كسريع كبالرغـ مف أف الذكاء الاصطناعي لا يعنبر نمكذجا جديدا إلا
حيث أنو مزيج مف التقنيات القائمة مثؿ: الكيب كالمحاكاة الافتراضية، كنتيجة لذلؾ أصبح مف الأىـ 
استغلبؿ أم ثغرة أمنية في أم مف ىذه التقنيات الأساسية لتشكؿ تيديد كليذا ارتبط مصطمح الذكاء 

ائؽ التي تمنع تبني المؤسسات الذكاء الاصطناعي بالمخاطر الأمنية كالتي تعتبر أحد أىـ العك 
 الاصطناعي.

 .إشكالية الدراسة:1

 نطرح الإشكالية الرئيسية الأساسية التالية:بيدؼ الإجابة عف إشكالية الدراسة 

إلى أي مدى يمكن أن تساىم تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة المعمومات المحاسبية في 
 الجزائر؟

 الإشكالية الرئيسية، نطرح التساؤلات الفرعية التالية:بيدؼ الإجابة عمى 

 ىي تداعياتيا عمى قطاع المحاسبة؟ ما المقصكد بتكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي؟ كما 
 ما مفيكـ جكدة المعمكمات المحاسبية ؟ كفيما تتمثؿ خصائصيا؟ 
 المحاسبية معمكماتال جكدة تحسيف في الاصطناعي الذكاء تكنكلكجيا ما الدكر الذم يمكف أف تمعبو 

 ؟ الجزائر فيحسب عينة مف المينييف كالأكاديمييف 
  .فرضيات الدراسة:2

 ؛المحاسبة قطاع عمى مستقبؿ الاصطناعي الذكاء تكنكلكجيا يمكف أف تؤثر 
 حسب يمكف أف يسمح تطبيؽ تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية 

 .الجزائر في كالأكاديمييف المينييف مف عينة
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 .أىمية الدراسة:3 

الخبرات البشرية كنقميا إلى المحافظة عمى في أىمية استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي  تتمثؿ 
الأىمية الكبيرة  الآلات الذكية ليتـ الاستفادة منيا قدر الإمكاف كالرجكع إلييا في أم كقت كفي ام مكاف؛

كالمتزايدة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات لما تتميز بو ىذه التطبيقات مف سرعة كدقة 
مكانية استخداـ ىذه التطبيقات د مف المخاطر كتجاكزىا ك كمركنة في العمؿ، كقدرتيا عمى اكتشاؼ العدي ا 

في المياديف التي تتضمف تفاصيؿ كثيرة تتسـ بالتعقيد كالتي تحتاج إلى تركيز عقمي كحضكر ذىني 
 متكاصؿ كقرارات حساسة كسريعة لا تتحمؿ التأخير أك الخطأ.

 .أىداؼ الدراسة:4

 تيدؼ ىذه الدراسة إلى:

 كاء الاصطناعي، كخصائصو، كأىدافو؛محاكلة التعرؼ عمى الذ 
 محاكلة التعرؼ عمى استخدامات الذكاء الاصطناعي في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية؛ 
  محاكلة التعرؼ عمى متطمبات استخداـ تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي في تحسيف جكدة المعمكمات

 المحاسبية حسب عينة مف المينييف كالأكاديمييف.

 اختيار الدراسة: .مبررات5

 مف بيف أىـ الأسباب التي دفعتنا إلى اختيار مكضكعنا ىذا ىي:

 الميكؿ الشخصي ليذا النكع مف المكاضيع للبطلبع عمى التقنيات كالكسائؿ التكنكلكجية المتطكرة؛ 
  تزكيد المكتبة بمرجع حكؿ الذكاء الاصطناعي ليككف عكنا لمطمبة الراغبيف في اقتحاـ غمار ىذا

 كع الشيؽ كالمعاصر؛المكض
  الرأم الشخصي حكؿ أىمية كضركرة مكاكبة المؤسسات الجزائرية كخاصة الاقتصادية منيا ليذه

 التطكرات التقنية؛
 .الرغبة الشخصية في الاستفادة منو مستقبلب 
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 .حدود الدراسة : 6

كلاية تيارت،  ييف كالأكاديمييف عمى مستكلعينة مف المينعمى الدراسة :  اقتصرت الحدود المكانية
  الأغكاط، تسمسيمت، البيض.

  2023-2022 الحدود الزمنية: 
 .منيج الدراسة : 7

اعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج الكصفي التحميمي، فعمى صعيد المنيج الكصفي تـ إجراء 
المنطمقات المسح المكتبي كالاطلبع عمى الأبحاث كالدراسات كالبحكث النظرية كالميدانية لبمكرة الأسس ك 

التي يقكـ عمييا الإطار النظرم، أما عمى الصعيد التحميمي فقد تـ القياـ بدراسة تحميمية عمى عينة مف 
  . كاديمييفالأالمينييف ك 

 .الدراسات السابقة:8

 الدراسة الأولى:

أثر جودة المعمومات المحاسبية عمى صنع القرار في المؤسسات  ىدفت دراسة حامدم عمي،
 ،-آريس-الاقتصادية الجزائرية دراسة حالة مؤسسة مطاحن الأوراس، باتنة، الوحدة الإنتاجية التجارية

ماجيستر أكاديمي، تخصص محاسبة، كمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير، جامعة محمد 
 .2011خيضر)بسكرة(،

 كانت أىمية ىذه الدراسة في ككنيا تتناكؿ مكضكعا بالغ الأىمية في حياة المؤسسات الاقتصادية
مف انعكاسات عمى مستقبؿ ىذه المؤسسات، كلكي تتـ القرارات بالصكرة  لييانظرا لما لمقرارات المتكصؿ إ

فر معمكمات محاسبية المنشكدة كتككف ليا انعكاسات ايجابية لابد أف تتـ عمى أسس صحيحة مف بينيا تك 
 جيدة.

تكصمت ىذه الدراسة في التعرؼ عمى معايير جكدة المعمكمات المحاسبية، كالتعرؼ عمى كيفية 
صنع القرار في المؤسسة الاقتصادية، كتكضيح أثر جكدة المعمكمات المحاسبية عمى صنع القرار في 
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براز المشاكؿ التي تكاجو عممية صنع القر  ار في ظؿ غياب جكدة المعمكمات المؤسسة الاقتصادية، كا 
 المحاسبية،

 الدراسة الثانية: 

 أثر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى مستقبل مينة ،دراسة جيياف عادؿ أميرىـىدفت  
 . 2022،جامعة بكرسعيد، ابريؿ ، العدد الثاني23المجمد، ة(المحاسبة والمراجعة)دراسة ميداني

تتمثؿ أىمية مكضكع البحث ككنو يعد مكضكعا حيكيا كميما مف مكضكعات المحاسبة كالمراجعة، كذلؾ 
الاصطناعي ىك العمـ الذم يبحث في جعؿ الحاسب الآلي يحاكي التفكير البشرم في  أف الذكاء باعتبار

لذم يجعؿ المحاسبيف ايجاد الحمكؿ المختمؼ المشاكؿ التي تكاجو أداء مياـ المحاسبة كالمراجعة، الأمر ا
كالمراجعيف أماـ ضركرة معرفة تأثير استخداـ تمؾ التطبيقات لمعنصر البشرم القائـ عمى ممارسة مينة 

 المحاسبة كالمراجعة.
 مف الدراسات السابقة مف خلبؿ: الطالبتيف استفادت

 صياغة مشكمة البحث كأسئمتيا؛ 
 تكضيح أىمية كأىداؼ الدراسة؛ 
 بع في استكماؿ الدراسة؛تحديد المنيج الذم سيت 
 تـ الاستفادة في مناقشة كتفسير النتائج؛ 
 .مقارنة نتائج الدراسة بنتائج الدراسات السابقة 

: تميزت ىذه الدراسة في التطرؽ إلى ظاىرة جديدة في مجاؿ المحاسبة ألا ما يميز دراستنا الحالية
تسعى إليو مف خلبؿ تحسيف جكدة كىي الذكاء الاصطناعي كمحاكلة البحث في الدكر الذم يمكف أف 
 المعمكمات المحاسبية عينة مف المينييف كالأكاديمييف في الجزائر.
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 .صعوبة الدراسة:9

 كأم دراسة أخرل فإف دراستنا أيضا لا تخمك مف الصعكبات كالمتمثمة في ما يمي:  

 عمقة باستخداـ الذكاء قمة البحكث كالدراسات بالإضافة إلى نقص في الممتقيات كالندكات العممية المت
 الاصطناعي في المحاسبة ؛

 لحداثتو. انظر  بالمكضكع، الصمة ذات المراجع جمع صعكبة 
 .ىيكل البحث:11

 .لمقدمة كالخاتمةا إلى فةضاإ يففصم إلى البحث ذاى تقسيـ تـ
 متطمبات الذكاء الاصطناعي كآلية في تحسين جودة المعمومات المحاسبية  :الأول الفصل

المعمكمات  جكدةب قةالمفاىيـ المتعم ككذلؾ ،الذكاء الاصطناعي يةىما إلى الفصؿ ذاى في عرضنس
 الذكاء الاصطناعي عمى جكدة المعمكمات المحاسبية. استخداماتالمحاسبية، كمف ثما سكؼ نعرض 

 المعمومات جودة في ميمة كأداةالذكاء الاصطناعي  تكنولوجيا استخدام متطمبات :الثاني الفصل
 - والأكاديميين المينيين من لعينة ميدانية- دراسة المحاسبية

 اجياحتت التي البيانات يركتكف اللبزمة المعمكمات عمى الحصكؿ لأجؿ مختمفة أدكات باستعماؿ  كذلؾ
 الدراسةؿ إلييا مف خلبؿ التكص تـ التي لمنتائج كتحميؿ  عرض الفصؿ ذاى ضمفي كما الدراسة،

الجكانب المتعمقة بالذكاء  بدراسة كذلؾ الكاردة، الإجابات عمى بالاعتماد ،لاستبيافا لاستمارة الإحصائية
 المعمكمات المحاسبية. جكدة عمى ىاكأثر   الاصطناعي

 



 

 

 

 الفصل الأول:
الذكاء الاصطناعي كآلية في تحسين    متطلبات

 جودة المعلومات المحاسبية
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  تمييد:
شيدت بيئة الأعماؿ العالمية خلبؿ السنكات الأخيرة مجمكعة مف التطكرات التي أدت إلى ظيكر  

كمما لا شؾ فيو أف التطكرات بمختمؼ أدكاتيا،  الاصطناعي الذكاءة تكنكلكجيا المعمكمات الاتصاؿ ك بيئ
 التكنكلكجيةستخدامات التقنيات المعمكماتية ك أصبحت جزء مف الكياف الاقتصادم العالمي الذم يتسـ با

الأمر الذم ترتب عميو محاكلة المؤسسات في الكقت الراىف أداء أعماليا بشكؿ يعتمد عمى أدكات 
قد أدل التطكر في ذكاء ؿ يدكم ككلبسيكي، كلالتكنكلكجيا الحديثة بعد أف كانت تقكـ بأعماليا بشك

استخداـ الحاسب الآلي عمى نطاؽ كاسع إلى إحداث استجابة كثيقة الصمة مف معظـ منشآت الأعماؿ ك 
 الأعماؿ لتمؾ التطكرات، حيث أصبحت سرعة كتيرة التطكرات التكنكلكجية سائدة في كافة المسارات.

سكؼ نتطرؽ إلى ماىيتو كمختمؼ استخداماتو كأداة ميمة  ،عيالاصطنا مذكاءكنظرا للؤىمية المتزايدة ل
 في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية، كىذا مف خلبؿ تناكؿ ثلبث مباحث كالتالي:

 عمكميات حكؿ الذكاء الاصطناعي؛ المبحث الأول:

 مدخؿ نظرم حكؿ جكدة المعمكمات المحاسبية؛ المبحث الثاني:

 استخدامات الذكاء الاصطناعي في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية.  المبحث الثالث:
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 المبحث الأول: عموميات حول الذكاء الاصطناعي 

بداعات رائعة كقد ساعدت عمى تحقيؽ الكثير  حقؽ العقؿ البشرم عمى مدل العصكر إنجازات كا 
ع أكثر عف مكضكعات حديثة مثؿ: مف أحلبـ الانساف، كمف ركائع إبداعات العقؿ البشرم بدأنا نسم

الذكاء الاصطناعي كالحكاسيب الذكية  كحكاسيب الجيؿ الخامس كىنا نركز عمى مكضكع الذكاء 
الاصطناعي كسنعرض في ىذا المبحث عمكميات حكؿ الذكاء الاصطناعي لمتعرؼ عف قرب عف ىذا 

 المكضكع الحديث.

 المطمب الأول: ماىية الذكاء الاصطناعي

 في ىذا المطمب إلى مختمؼ مفاىيـ الذكاء الاصطناعي:  سكؼ نتطرؽ 

: "إف المنيج الرئيسي لمذكاء الاصطناعي ىك تطكير الحاسب بطريقة مكازية التعريؼ الأول .1
لمذكاء الإنساني، كمنح الحاسب قدرات الإدراؾ، التعمـ، حؿ المشكلبت، إنو ثمرة تلبقي العمكـ الحديثة مع 

 ؛1التكنكلكجيا"

جيكد لتطكير النظـ المبنية عمى الحاسب لإعطائو القدرة عمى القياـ بكظائؼ تحاكي ما يقكـ بو العقؿ  
 الإنساني مف حيث تعمـ المغات، اتماـ المياـ الإدارية، القدرة عمى التفكير، التعمـ، الفيـ كتطبيؽ المعنى"

تمثيؿ الذكاء الإنساني عف  عبارة عف إعادة : يعرؼ سميماف مصطفى الدلاىمة أنوالتعريؼ الثاني .2
طريؽ الحاسكب، ككذلؾ استخداـ الحاسكب لأداء ميمات عالية الجكدة كالكفاءة كالتي تحتاج إلى قدرات 
بشرية ذىنية  ذكائية عالية جدا كمتقدمة. كىي أيضا برمجيات محاكاة لمعمميات التي يستخدـ فييا الإنساف 

الحاسكب كالبرنامج البديؿ عف الإنساف. كتعتمد ىذه النظـ قدراتو الذكائية لإنجاز ميمة ما كىنا يككف 
التي أصبحت تختزف  (Knowledge Databasesكالبرمجيات عمى قكاعد المعرفية أك قكاعد المعرفة )

المعمكمات الخاصة بالمبررات كالمسببات للؤشياء كالحقائؽ كالحالات المختمفة إضافة إلى التصكيبات 
 2التنبؤ"كالتكقعات المستقبمية أك 

                                                           
 .139، ص: 2006)الاردف(، كالتكزيع، عمافدار الحامد لمنشر ، نظم المعمومات الاداريةجمعة صالح النجار،  فايز1
)الأردف(، ة الكراؽ لمنشر ك التكزيع، عماف، مؤسسأساسيات نظم المعمومات المحاسبية و تكنولوجيا المعموماتسميماف مصطفى الدلاىمة،  2

 .406، ص2007
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الذكاء الاصطناعي بأنو حمكؿ معتمدة عمى  (RoLston: يعرؼ رك لستكف )التعريؼ الثالث .3
 .3الحاسب الآلي لممشاكؿ الأكثر تعقيدا مف خلبؿ عمميات تطبيقية تماثؿ عممية الاستدلاؿ الإنساني" 

يصبح بيا الحاسب تي ( "الذكاء الاصطناعي بأنو الطريقة الLevin ,et alبينما بعرؼ ليفف كآخركف)
 مفكرا بذكاء"؛

: كترل الباحثة أف الذكاء الاصطناعي ىك عمـ مف عمكـ الحاسب يعمؿ  عمى التعريؼ الرابع .4
تصميـ أنظمة معمكماتية ذكية تعطي نفس الخصائص التي يتمتع بيا الذكاء في السمكؾ الانساني، حيث 

باستخداـ خكاصيا الكيفية كعلبقتيا يعمؿ مف خلبؿ التعامؿ مع كصؼ الاشياء كالأحداث كالعمميات 
المنطقية كالحسابية بشكؿ ذكي، كما أنو ييتـ ببناء برامج قادرة عمى دراسة كتنفيذ الأنشطة المتكررة التي 

 .4يقكـ بيا الانساف

 

 الثاني: مراحل تطور الذكاء الاصطناعي المطمب

خرعكا ذليا العمماء لكي يتيمكف ربط تاريخ ظيكر الذكاء الاصطناعي بمختمؼ المحاكلات التي ب 
حيث عمد مجمكعة مف الباحثيف عمى  1950الشركات الحاضنة ليـ مف آلات ذكية، ضمف المؤسسات ك 

 .5بمكرات مشركع بحثي مشترؾ أطمقكا عميو اسـ الذكاء الاصطناعي

ببحثو عف  1950 شانونقد بدأ العالـ نتياء الحرب العالمية الثانية ك نشأت المرحمة الأكلى فكرة ا
تميزت ىذه المرحمة بإيجاد حمكؿ ك ، 1963عاـ باووم و فيمدمان ، فيجنلعبة الشطرنج كانتيت بالعالـ 

للؤلعاب كفؾ الألغاز باستخداـ الحاسب كالتي اعتمدت عمى الفكرة الأساسية بتطكير طرؽ البحث في 
ابية  كاستحداث النماذج الحسابية التمثيؿ الفراغي الذم يمثؿ الحالة كأدت الى تطكير النمذجة  الحس

 معتمدة عمى ثلبث عكامؿ ىي:

  حة الشطرنج عند البدء في المعبة(؛تمثيؿ الحالة البدائية لممكضكع قيد البحث )مثؿ لك 
                                                           

 .242الدار الجامعية، الاسكندرية)مصر(،ص: التطبيقات، -الادوات -نظم المعمومات الادارية النظرية مناؿ محمد الكردم، جلبؿ ابراىيـ العبد، 3
مجمة البحكث المالية كالتجارية،  أثر  استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى مستقبل مينة المحاسبة والمراجعة،جيياف عادؿ أميرىـ،  4

 .256، ص: 2022فريؿ امصر(، )جامعة بكر سعيد -، كمية التجارة، العدد الثاني23المجمد
، مركز 01، عدد  07المجمد، مجمة مجاميع المعرفةتطبيؽ الذكاء الاصطناعي و الذكاء العاطفي في اتخاذ القرار، مكلام أمينة، طيبي إكراـ ، 5

 .191-190، ص: 2021فريؿ ا)الجزائر(، ؽ الصحراكية، البيضالجامعي البيض، مخبر التنمية المستدامة في مناطؽ اليضاب العميا كالمناط
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 ية)الكصكؿ الى التغمب عمى الخصـ(؛اختيار شركط إدراؾ الكصكؿ الى نيا 
  نج عمى المكحة.مجمكعة القكاعد التي تحكـ حركة اللبعب بتحريؾ قطع الشطر 

قفزة نكعية في تطكير البرامج متعددة الاستخدامات  ؼالذكاء الاصطناعي في فترة الستينيات: عر  .1
في تطكير برنامج لغكم يتميز باستخداـ المغة الرمزية بدلا مف المغة  McCarthyحيث كانت أعماؿ 

برامج أخرل، كفي سنة ازات أخرل مست جكانب الركبكتيؾ ك الرقمية، كما أفرزت ىذه الفترة إنج
ظير برنامج متخصص في حؿ المشكلبت الحسابية التي ليا علبقة الرياضيات كالعمميات  1968

في التركيبة الكيميائية  الحسابية التكاممية بينما جاء برنامج آخر لمعالجة جزئيات غير معركفة
 الكاحدة؛

ميداف الذكاء الاصطناعي لكف  حيث تكاصمت البحكث فيالذكاء الاصطناعي في فترة السبعينيات:  .2
 ؛6ما يميز ىذه الفترة بركز التخصصات الدقيقة

انقسـ ىذا المجاؿ الى مجالات متخصصة يركز كؿ كاحد منيـ عمى را لكثرة النظريات كتشبعيا، ك فنظ
نكع معيف مف الحمكؿ لمسألة الذكاء. ككاف مف فكائد ىذا التقسيـ أنو تركزت الجيكد في كؿ ميداف عمى 

 تقكية العمكد الفقرم بيذا المجاؿ؛مما يساعد في حده 

مف القرف الماضي كانت عكدة الذكاء الاصطناعي الى  الذكاء الاصطناعي في فترة الثمانينات: .3
الحياة ترجع جزئيا الى نجاح الأنظمة الخبيرة التي صممت لتكرار خبرة الأفراد ذكم المعرفة العالية 
بالمجاؿ. كاف ميندسك المعرفة يجركف مقابلبت مع الخبراء كيلبحظكنيـ، ثـ يحاكلكف بعد ذلؾ تشفير 

بطرؽ  برنامج الذكاء الاصطناعي استخدامو، ككاف ذلؾ يستخدـ معرفتيـ الى شكؿ ما يستطيع
 مختمفة، بما فييا القرارات؛

في العقد الأخير مف القرف العشريف كمطمع القرف الحادم  الذكاء الاصطناعي والقرن الجديد: .4
مميف كالعشريف، كبعد النجاحات الغير المتكقعة حتى عند القريبيف مف الميداف اختار عدد كبير مف العا

في ىذا المجاؿ الرجكع الى الكراء كمراجعة النظريات، طبعا ليس لتغييرىا بعد أف برىنت عمى فعاليتيا 
 كلكف لتقنينيا كضعيا في الإطار الرياضي كالعممي الصحيح حتى نصبح بالفعؿ عمما صمبا.

                                                           
 .191ص:، مرجع سبؽ ذكره، تطبيؽ الذكاء الاصطناعي و الذكاء العاطفي في اتخاذ القرارمكلام أمينة، طيبي إكراـ ،6
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ي تعبئة حرب الخميج ف أعمنت الكلايات المتحدة أنيا استعممت الذكاء الاصطناعي في 1991عاـ 
أصبح مف الممكف في الكلايات المتحدة  1994تكقيت  كتنسيؽ العمميات العسكرية، كسنة الطائرات ك 

كضعت نظاما مجيزا  1994الأمريكية حجز مقعد في الطائرة عبر الياتؼ، كفي فرنسا مثلب عاـ 
 بكاميرات لمراقبة السير.

 

 الثالث: خصائص وأىداؼ الذكاء الاصطناعي المطمب

سنتعرؼ في ىذا المطمب عمى خصائص الذكاء الاصطناعي كالتي شممت مجالات لا حدكد ليا 
 ككذلؾ سنتطرؽ إلى أىدافو.

 Characteristics of Artificial Intelligence الاصطناعي الذكاء خصائص: أولا

 :7يتمتع الذكاء الاصطناعي بالعديد مف الخصائص لعؿ أىميا

 ؿ المعركضة مع غياب المعمكمة الكاممة؛استخداـ الذكاء في حؿ المشاك 
 القدرة عمى التفكير كالإدراؾ؛ 
  تطبيقيا؛القدرة عمى اكتساب المعرفة ك 
  الفيـ مف التجارب كالخبرات السابقة؛القدرة عمى التعمـ ك 
 القدرة عمى استخداـ الخبرات القديمة كتكظيفيا في مكاقؼ جديدة؛ 
  لاكتشاؼ الأمكر المختمفة؛القدرة عمى استخداـ التجربة كالخطأ 
  الظركؼ الجديدة؛ة عمى استجابة السريعة لممكاقؼ ك القدر 
 القدرة عمى التعامؿ مع الحالات الصعبة كالمعقدة؛ 
 القدرة عمى التعامؿ مع المكاقؼ الغامضة مع غياب المعمكمة؛ 
 ؛ القدرة عمى تمييز الأىمية النسبية لعناصر الحالات المعركضة 
 الإبداع كفيـ الأمكر المرئية ك إدراكيا؛ك  القدرة عمى التصكر 
 .القدرة عمى تقديـ المعمكمة لإسناد القرارات الإدارية 

                                                           
 .141:،صسبؽ ذكره ، مرجع نظم المعمومات الاداريةفايز جمعة صالح النجار،  7
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 خصائص الذكاء الاصطناعي (:1_1شكل رقم)

 

مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى المكقع الكتركني: المعمكمات الأساسية المصدر: 
https://attaa.sa 

 ناعيثانيا: أىداؼ الذكاء الاصط

 :8ييدؼ الذكاء الاصطناعي إلى مجمكعة مف الأىداؼ، مف أىميا نجد

 بالتالي قدرة الآلة عمى بالذكاء عند قياـ الإنساف بيا ك  بناء برمجيات قادرة عمى أداء سمككيات تكصؼ
بالتالي يجعؿ الآلة مثؿ الاستنتاج المنطقي، ك أدائيا القياـ بالمياـ التي تحتاج الى الذكاء البشرم عند 

 كجعؿ الأجيزة أكثر فائدة؛ أكثر ذكاء
 تكرار الذكاء الإنساني؛ 
 حؿ مشكمة المياـ المكثفة لممعرفة؛ 
 عمؿ اتصاؿ ذكي بيف الإدراؾ كالفعؿ؛ 
 تحسيف التفاعؿ الاتصاؿ الإنساني الإنساني، الإنساني الحاسكبي، الحاسكبي الحاسكبي؛ 
  الآلات مف معالجة المعمكمات بشكؿ أقرب لطريقة الانساف في حؿ المسائؿ، بمعنى آخر تمكيف

 المعالجة المتكازية، حيث يتـ تنفيذ عدة أكامر في الكقت نفسو؛

                                                           
8
 .  https://ww.starshams.comا 

symbolical Représentation التمثٌل الرمزي   

Empirical Research ًالبحث التجرٌب 

Knowledge Base احتضان المعرفة و تمثٌلها 

https://attaa.sa/
https://attaa.sa/
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  فيـ أفضؿ لماىية الذكاء البشرم عف طريؽ فؾ أغكار الدماغ حتى يمكف محاكاتو، كما ىك معركؼ
دائـ في يدا، كىما يعملبف بشكؿ مترابط ك ر الاعضاء تعقأف الجياز العصبي كالدماغ البشرم اكث

 تعرؼ الأشياء.
 

 (:  أىداؼ الذكاء الاصطناعي2-1شكل رقم )
 

 
 : مف إعداد الطالبتيف مف المكقع الالكتركني:المصدر

https:-//m.facebook.com/story.php?story

fbid=pfbid0rF7p1vhN6D96MWR7JsWYJDrjzK3ZkCwCbTakjhLggCmWacxAf3xtg9EkoJh

U2I&mibxtd=Nif5oz  14:50عمى الساعة  20/30/2023شكىد يكـ 

 

 

 

 

 

إنشاء أنظمة خبٌرة تظهر تصرف •
 ذكً

قادرة على اللتعلم والإدارة وتقدٌم •
 النصٌحة لمستخدمٌها

3 

تطبٌق الذكاء الانسانً فً الآلة،عن •
طرٌق إنشاء أنظمة خبٌرة تحاكً 

 تفكٌر وتعلم وتصرف الإنسان

 

برمحة الآلآت لتصبح قادرة على • 2
المعلومات بشكل متواز حٌث ٌتم تنفٌذ 

أكثر من أمر فً وقت واحد   أثناء 
حل المسائل وهً الطرٌقة الأقرب إلى 
 طرٌقة تفكٌر الانسان عند حل المسائل

 

1 

https://m.facebook.com/story.php?story-fbid=pfbid0rF7p1vhN6D96MWR7JsWYJDrjzK3ZkCwCbTakjhLggCmWacxAf3xtg9EkoJhU2I
https://m.facebook.com/story.php?story-fbid=pfbid0rF7p1vhN6D96MWR7JsWYJDrjzK3ZkCwCbTakjhLggCmWacxAf3xtg9EkoJhU2I
https://m.facebook.com/story.php?story-fbid=pfbid0rF7p1vhN6D96MWR7JsWYJDrjzK3ZkCwCbTakjhLggCmWacxAf3xtg9EkoJhU2I
https://m.facebook.com/story.php?story-fbid=pfbid0rF7p1vhN6D96MWR7JsWYJDrjzK3ZkCwCbTakjhLggCmWacxAf3xtg9EkoJhU2I
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 ري حول جودة المعمومات المحاسبيةالمبحث الثاني: مدخل نظ

تمثؿ المعمكمات المحاسبية الأداة المحركة لإدارة أم مشركع اقتصادم، إذ أف جكدة أم قرار يعتمد 
ة كالمعدة كفؽ الطرؽ كالمبادئ عمى جكدة المعمكمات المحاسبية المقدمة مف خلبؿ التقارير كالقكائـ المالي

 المحاسبية المتعارؼ عمييا، كىذا ما سنتطرؽ إليو.

 

 المعمومات المحاسبية وخصائصيا  جودة ماىيةالمطمب الاول: 

تعد جكدة المعمكمات المحاسبية عنصرا حيكيا كمرتكزا كميما في تقكيـ أداة الشركات كرسـ 
 سنتطرؽ الى تعاريؼ كخصائص جكدة المعمكمات المحاسبية.سياساتيا كاتخاذ قرارتيا مستقبمية كمف ىنا 

 أولا: ماىية جودة المعمومات المحاسبية

: يقصد بمفاىيـ جكدة المعمكمات المحاسبية تمؾ الخصائص التي يجب أف تتسـ بيا التعريؼ الأول .1
التقارير المالية في تقييـ نكعية  المعمكمات المحاسبية، كالمعبر عنيا بالفائدة المرجكة مف إعداد
 .9المعمكمات، التي تنتج عف تطبيؽ الطرؽ كالأساليب المحاسبة البديمة

لى المؤسسة التعريؼ الثاني .2 : ىي الدرجة التي تقدـ بيا المعمكمات قيمة إلى الذيف يستخدمكنيا كا 
خاذ القرار مف قبؿ بشكؿ عاـ، كلكي تككف المعمكمات ذات جكدة يجب أف تككف ذات علبقة كثيقة بات

 .10المستفيديف مف ىذه المعمكمات

 لجودة المعمومات المحاسبية الأساسية ثانيا: خصائص

 تتمتع جكدة معمكمات محاسبية بالعديد مف الخصائص نذكر منيا:

يقصد بالملبئمة كجكد علبقة كثيقة بيف المعمكمات المستمدة مف المحاسبة المالية  الملائمة: . أ
كلكي تككف ىذه المعمكمات مفيدة يجب أف تككف ذات علبقة كثيقة  كالأغراض التي تعد مف أجميا.

                                                           
مجمة البحكث كالدراسات أثر الافصاح وفؽ معايير المحاسبية الدولية عمى جودة المعمومات المحاسبية، ياسمينة، زرفاكم عبد الكريـ،  عمامرة9

 .313، ص:2018التجارية، العدد الرابع، سبتمبر 
نيؿ مقدمة ضمف متطمبات  مذكرة أثر استخدام نظام المعمومات المحاسبي عمى جودة القوائم المالية في المؤسسة الانتاجية، سارة مدفكني، 10

 .76، ص:2014/2015)الجزائر(، تخصص محاسبة كمالية، أـ البكاقي عمكـ التسيير،ك  التجاريةك  ماستر، كمية العمكـ الاقتصاديةالشيادة 
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، كمف ثـ يمكف صياغة تخذىا مف يستخدمكف تمؾ المعمكماتباتخاذ قرار أك أكثر مف القرارات التي ي
 : 11محدد لمفيكـ المعمكمات الملبئمة عمى الكجو الآتيتعريؼ 

 إذا كانت تساعد مف يتخذ ذلؾ  -أك ذات علبقة كثيقة بقرار معيف -تعتبر المعمكمات ملبئمة
التي ، شريطة تكافر الخصائص الأخرل ل البدائؿ التي يتعمؽ بيا القرارالقرار عمى تقييـ محصمة إحد
 تتسـ بيا المعمكمات المفيدة؛

تتعمؽ بعض ىذه البدائؿ ف لمقكائـ المالية عدة بدائؿ . ك جو المستفيدكف الخارجيكف الرئيسيك يكاك  
مف الكاضح أف المعمكمات المستمدة تعمؽ بعضيا الآخر بكحدات أخرل. ك بكحدة محاسبية معينة بينما ي

 البدائؿ التيبالتالي يقتصر مدل ملبئمة ىذه المعمكمات عمى اسبة ترتبط بكحدة معينة ذاتيا. ك مف المح
معنى ذلؾ أنو ليس المتكقع مثلب أف يجد المستثمر في القكائـ المالية ترتبط بتمؾ الكحدة دكف غيرىا. ك 

يـ محصمة بيع لمكحدة المحاسبية التي يمتمؾ فييا جزءا مف حقكؽ الممكية معمكمات تساعده عمى تقي
، كما لتقييـ محصمة ىذا البديؿالشراء  ، فلببد مف عطاء يقدمو شخص راغب فيحصتو في تمؾ الكحدة

مة استثمار أمكالو في كحدات أنو لا يتكقع أف يجد في القكائـ المشار إلييا ما يساعده عمى تقييـ محص
ليذا السبب فإف بياف دات لتقييـ محصمة ىذا البديؿ. ك ، فلببد مف دراسة القكائـ المالية لتمؾ الكحأخرل

كدكلة عربية قد انتيى إلى نتيجة مؤداىا أف دكر القكائـ المالية  أىداؼ المحاسبة المالية في الأردف مثلب
لكحدة محاسبية معينة يجب أف يرتبط ارتباطا كثيقا بتقييـ محصمة استمرار المستفيديف الخارجييف 

عمى ىذا الأساس يمكف صياغة تعريؼ الكحدة أك تككيف علبقة معيا. ك  الرئيسييف في علبقاتيـ مع تمؾ
 يكـ الملبئمة.أكثر تحديدا لمف

  تعتبر المعمكمات ملبئمة أك ذات علبقة كثيقة بالغرض الذم تعد مف أجمو إذا كانت تساعد
تيـ الحالية مع الكحدة المستفيديف الخارجييف الرئيسييف في تقييـ البدائؿ التي تتعمؽ بالاحتفاظ بعلبقا

التي تتسـ بيا المعمكمات  ، أك تككيف علبقات جديدة معيا شريطة تكافر الخصائص الأخرلالمحاسبية
 المفيدة؛

: حتى تككف المعمكمات مفيدة يجب أف تككف مكثكقة، كتمتمؾ ىذه الصفة اذا كانت خالية ةالموثوقي . ب
مف الأخطاء اليامة كمحايدة، كيمكف الاعتماد عمييا مف قبؿ المستخدميف كمعمكمات تمثؿ بصدؽ 

                                                           
-103، ص: 2009، دار الراية النشر كالتكزيع، عماف)الأردف(، 1430، 2009الطبعة الأكلىالمعمومات المحاسبية،  نظمسيد عطا لله السيد، 11

115. 
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، باعتبار تعتبر تعبيرا صادقا 12تقبمية بمعقكليةالعمميات كالأحداث أك المتكقع أف تمثؿ الأحداث المس
، كتتحقؽ ىذه الخاصية مف 13كحقيقيا عف المركز المالي لممؤسسة كتمثؿ نتائج أعماليا أفضؿ تمثيؿ

 خلبؿ الخصائص الفرعية التالية:
  :إمكانية التحقيؽ تعني الانفاؽ، فالمحاسبيف يقيمكف نتائجيـ عمى الحقائؽ التي القابمية لمتحقيؽ

، كتككف المعمكمات المحاسبية قابمة لمتحقيؽ عندما تتكفر نتائج التحقيؽ منيا 14ـ تحديدىا بمكضكعيةيت
عف طريؽ طرؼ مستقؿ باستخداـ نفس الطرؽ حيث تتطمب ىذه الخاصية أف تككف البيانات في شكؿ 

 ؛15يسمح للؤشخاص الذيف يعممكف بصفة مستقمة عف بعضيـ الكصكؿ إلى نفس المقاييس كالنتائج
 :تعني أف القكائـ المالية لا يجب أف تعد لصالح مجمكعة ضد اخرل، كمبدأ الحياد  الحياد

الضركرم لتحقيؽ العدالة كىك مرتبط كذلؾ بخاصية الثقة في مقياس المحاسبة كحتى تككف المعمكمات 
المحاسبية تتصؼ بالحياد فإنو يجب أف تظير النشاط الاقتصادم بدرجة صادقة بحيث لا تؤثر عمى 

 ؛16فراد في اتجاه معيفسمكؾ الأ
 :كيعني كجكد درجة عالية مف التطابؽ بيف المعمكمات كالظكاىر المراد التقرير عنيا  صدؽ التعبير

 ؛17بعبارة اخرل، إعداد المعمكمات بحيث تعبر بصدؽ عف الظكاىر أم صدؽ تمثيؿ الظكاىر كالأحداث
 ثالثا: خصائص ثانوية

ائص اخرل لا تقؿ أىمية، أكصى بيا مجمس بالإضافة إلى الخصائص الأساسية ىناؾ خص 
معايير المحاسبة المالية الامريكي كالتي تساىـ في جكدة المعمكمات المحاسبية التي تتضمنيا التقارير 

 المالية:

                                                           
دراسة تحميمية لوجيات نظر ية وقواعد الحوكمة لمجمس الادارة)العلاقة بين الخصائص النوعية لممعمومات المحاسب كريمة عمي كاظـ الجكىر، 12

 .114،ص:90،2011مجمة الادارة كالاقتصاد، العددالمحاسبين والمدققين(، 
 .294، ص: 2004، (الأردفعماف) ، دار كائؿ،1ط مقدمة في النظرية المحاسبية، كماؿ عبد العزيز النقيب،13
 .37، ص: 2008، (مصر)دار الكتاب الحديث، مبادئ المحاسبة، محمد كامؿ كأحمد عبد الله، 14
دور الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية في رفع التخطيط والرقابة في المؤسسات يف حامد أحمد، بدر الديف فاركؽ أحمد سالـ كنصر الد15

 .93، ص: 2013مجمة العمكـ الاقتصادية،  المالية السودانية،
 .40،41، ص ص: 2011، )مصر (دار الثقافة، تحميل القوائم المالية لأغراض الاستثمار،كماؿ  الديف الدىراكم،  16
نيؿ شيادة ماجستير، ضمف متطمبات  مقدمة  رسالة نظام المعمومات المحاسبي ودوره في تسيير المؤسسة الاقتصادية،بك فرعكنة سفياف،  17
 .31، ص:2012-2011، منشكرة غير،)الجزائر(قسنطينة –عة منتكرم جام
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حتى تككف المعمكمات نافعة يجب أف تعتمد عمى بيانات متجانسة بحيث يككف عدد كنكع الثبات:  . أ
ككحدات التقارير متماثمة في كؿ حالة، أم أنو يجب أف تتصؼ العناصر المترابطة بالثبات بحيث 

 ؛18يستطيع مقارنة نفس العناصر في كؿ كقت
كلذلؾ  ة لممؤسسات المختمفة مف أجؿ أف تقيـىناؾ حاجة ممحة لمقارنة القكائـ الماليالقابمية لممقارنة:  . ب

، كتتطمب قابمية المقارنة 19تظير الحاجة إلى السياسات المحاسبية المستخدمة في إعداد القكائـ المالية
السميمة استخداـ طرائؽ محاسبية مماثمة مف جانب المؤسسات في معالجة نفس العمميات أك 

كبالتالي فائدة المعمكمات عند عقد المقارنات لعدة فترات الأحداث، كما ترتفع قابمية المقارنة 
 .20محاسبية

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .51، ص: 1999، )مصر(الحديث، المكتب الجامعي نظم المعمومات المحاسبية في المنشآت الماليةمحمد الفيكمي، 18
 .33، ص: 2014، )الأردف(عماف ، دار المناىج،1ط نظم المعمومات المحاسبية مدخل تطبيقي معاصر،أحمد حممي جمعة كأخركف،  19
 .33، ص: 2004 ،)الاردف(عماف، دار الحامد، 1ط أسس المحاسبة المالية قياس بنود قائمة المركز المالي،رضكاف حمكة حناف،  20
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.المحاسبية معمكماتيمثؿ خصائص جكدة ال (:3-1شكل رقم )

 

 
شكىد /:sotor.comhttps/مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى المكقع الالكتركني: عمـ المحاسبة المصدر: 

 17:25عمى الساعة:  12/02/2023يكـ: 

 

 المطمب الثاني: العوامل المؤثرة في جودة المعمومات المحاسبية

 :21تتأثر جكدة المعمكمات المحاسبية في التقارير المالية بعدة عكامؿ يمكف تمخيصيا

 أولا: العوامل المؤثرة في جودة المعمومات المحاسبية

السياسية التي تعيش فييا لمظركؼ الاجتماعية كالاقتصادية ك إف العوامل البيئية)بيئة المحاسبة(: .1
مقدار الاستفادة منيا، حيث محاسبية التي يجب تقديميا ك المؤسسات تؤثر عمى جكدة المعمكمات ال

، كقد أثبت ر المالية المنشكرة في دكلة أخرلتختمؼ المعمكمات المحاسبية التي يتـ عرضيا في تقاري

                                                           
 ير في عمكـماجستمقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة رسالة خصائص المعمومات المحاسبية أثرىا في اتخاذ القرار، ناصر محمد عمي اىمي، 21

 .72-64، ص:2009باتنة)الجزائر(، ، جامعة حاج لخضر، التسيير، تخصص محاسبة الاقتصادية، التجارية كعمكـ

خصائص 
جىدة 

انمعهىماث 
 انمحاسبيت

 انملائمت

 انمىثىقيت

 انتناسق

 انمقارنت

https://sotor.com/
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ؼ في الظركؼ البيئية مف بايف في محتكل التقارير المالية التنكع كالاختلبمعظـ الباحثيف بأف سبب ت
  بمد لآخر؛

غيرىا مف في ظؿ تمؾ البيئات )الاقتصادية كالاجتماعية كالقانكنية( ك حيث أف النظـ المحاسبية 
البيئة المغيرة رىا تعمؿ في ظؿ ، فإنيا بدك ىي البمداف المختمفة بمركر الزمفالجكانب المستمرة في تغييرىا 

العمميات المحاسبية ياكؿ ك الاجتماعية عمى كجو الخصكص ليا تأثير كبير عمى اليكأف البيئة الاقتصادية ك 
أف تمؾ البيئة تتككف مف أنشطة متبادلة التأثير مف حيث تداخؿ العلبقات بيف الأنشطة الاقتصادية 

 الاجتماعية عمى المستكل الكمي.    ك 

 سياسات المحاسبية نتائج اقتصاديةيجب أف يككف لكؿ القرارات المرتبطة بالالعوامل الاقتصادية:  .1
ذا لمرتب مثؿ تمؾ النتائج المرغكبة فمف يككف ىناؾ سبب لأم مف ىذه القرارات، كتنتيي النتائج المرغكبة  كا 

قرارات في تحسيف المعمكمات المتاحة لممستثمريف كالمستخدميف الآخريف لممعمكمات لتككف النتيجة اتخاذ 
  ستخدمك المعمكمات لجمع المعمكمات؛اقتصادية صحيحة كتخفيض التكاليؼ التي يتحمميا م

كتختمؼ نكعية المعمكمات التي تقدميا التقارير المالية باختلبؼ النظاـ الاقتصادم السائد، ففي   
يتـ التركيز عمى  ظؿ التبعيات ذات الاقتصاد الرأسمالي مثلب تحظى التقارير المالية بالأىمية كبيرة إذ

ضركرة تكافر المعمكمات الملبئمة لاحتياجات المستخدميف لاتخاذ القرارات الاقتصادية بينما نجد في 
الاقتصاد الاشتراكي يتـ التركيز عمى المعمكمات المحاسبية المكجية لمتخطيط في الدكلة بغرض أحكاـ 

 المراقبة المركزية.
 صادية التي تؤثر عمى خصائص المعمكمات المحاسبيةكيعتبر التضخـ مف أىـ العكامؿ الاقت  

حيث يترتب عمى تزايد معدلات التضخـ عدـ ملبئمة المعمكمات المحاسبية التي تعد كفقا لأساس التكمفة 
الإفصاح لمحاسبية الأخرل لأغراض القياس ك التاريخية، لذلؾ كاف مف الضركرم تطكير البدائؿ ا

 ؛22التغيرات في الأسعار المحاسبي التي تأخذ بعيف الاعتبار
كاجتماعية بعضيا يككف أف لاختيار السياسة المحاسبية آثار اقتصادية العوامل السياسية:   .2
الآخر يمكف تصكره عمى أنو كذلؾ، في كمتا الحالتيف يعتقد بعض الأفراد أـ سكؼ يصبحكف في حقيقيا ك 

لمسياسة المحاسبية المعنية يجة كضع أفضؿ، كما يعتقد غيرىـ أـ سكؼ يككنكف في كضع أسكء نت
 كنتيجة لذلؾ سكؼ يحاكؿ بعض الأفراد عف السياسة الملبئمة أك المحافظة عمييا عندما تككف منطقية.ك 

                                                           
22
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كقد تنظر الجيات الحككمية الى السياسة المحاسبية مف حيث مدل تكافقيا مع الأىداؼ القكمية أك  
الإجراءات دخؿ السياسي في إعداد السياسات ك لتذا ىك السبب في االأىداؼ المعنية ليذه الجيات، ك  مع

العمميات المحاسبية لأنيا ية ليا تأثير كبير عمى اليياكؿ ك المحاسبية، كما أف العكامؿ السياسية المحاسب
تي تتلبءـ مع الأكضاع تمزـ تحديد الاحتياجات مف المعمكمات المحاسبية لمستخدمي التقارير المالية ال

لكؿ بمد مف البمداف التي تغمب عمييا كجية النظر فئة معنية مف المستخدميف في الاقتصادية السياسية ك 
 ؛تكزيع المعمكماتاج ك إنت

منظمات المرتبطة بقكانيف المؤسسات تتأثر الممارسة المحاسبية بشدة ال العوامل القانونية: .3
تشريعات القانكنية قد زادت المقاييس التنظيمية الأخرل، كلا شؾ أف تمؾ اللتشريعات القانكنية كالضريبية ك اك 

لا يعتبر غياب المقاييس القانكنية كالتشريعات أك سبية، ك مف إمكانية المقارنة كمنفعة تمؾ المعمكمات المحا
الاجتماعي المكجكدة لؾ عمى مرحمة التطكر الاقتصادم ك يعتمد ذلتزاـ الدقيؽ أمرا مرغكبا فيو ك التمسؾ كالا

 ات القانكنية   في مجمكعة الدكؿ المختمفة التشريع
كغير القكاعد القانكنية تؤثر بشكؿ مباشر كما أف العكامؿ القانكنية كأىميا مجمكعة الأنظمة ك  

الإشراؼ عمى ممارستيا خصكصا مع ظيكر شركات المساىمة التي مباشر عمى مينة المحاسبة كالرقابة ك 
ة منذ بدئ الضريبيات القانكنية ك ضكعيا الى التشريعتتميز بانفصاؿ الممكية عف الإدارة مما أدل الى خ

فية عرضيا في التقارير المالية كيمى الكيفية التي تعد المعمكمات ك ىذا ينعكس عتككينيا حتى تصفيتيا ك 
كمات يككف القكؿ أف القكاعد الممزمة بتكفير المعمع مف الثقة لمستخدمي المعمكمات ك إضافة نك  يفكذلؾ 

 .23تقديميا ىي إحدل العكامؿ القانكنية التي تتأثر الخصائص النكعية المالية التي يجب إعدادىا ك 

 عوامل متعمقة بالمعموماتثانيا: 
ـ عمى منفعتيا في تتأثر جكدة التقارير المالية بمدل تكفر عدد مف الخصائص كالصفات لمحك 

ـ الحاسكب في مف العكامؿ المتعمقة بالمعمكمات المحاسبية في الكقت الحاضر لاستخدااتخاذ القرار ك 
المذاف كاف ليما الأثر الكبير تحميؿ كمعالجة عرض المعمكمات. ككذلؾ لانتشار الكاسع كالسريع ك إدخاؿ ك 

 في:
  الإنتاج كالحصكؿ عمى المعمكمات؛ المستمر بكمفةالانخفاض الكبير ك 
 ؛المستخدميفات التي تمبي احتياجات المؤسسة ك زيادة كمية المعمكم 

                                                           
 .72-64مرجع سبق ذكره، ص:خصائص المعمومات المحاسبية أثرىا في اتخاذ القرار،ناصر محمد عمي اىمي، 23
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 ؛تمؾ المعمكمات لعدد كبير مف المستخدميف ليا في العالـ في الكقت المناسب إتاحة 
  لعدد مف السنكات.إعداد بيانات أعمؽ لممستخدميف ك 

يعتبر تقرير مدقؽ الحسابات الركيزة الأساسية في جكدة  تقرير مدقؽ الحسابات )المراجع الخارجية(:
ضفاء الثقة في المعمكمات الكاردة، مف التحقؽ مف إعداد  المعمكمات المحاسبية لمتقارير المالية المنشكرة، كا 
كعرض التقارير المالية أنو تـ كفقا لمعايير المحاسبة المعتمدة ك كذلؾ متطمبات القكانيف المعمكلات، كلا 

أىمية دكر مدقؽ الحسابات في مراجعتو لممعمكمات بالتقرير المالي المدققة فحسب بؿ تمد الى  تكمف
لدل تقريره . حيث أف تقرير مدقؽ الحسابات ذك أثر كبير عمى قرارات الاستثمار كما تحتؿ مرتبة 

كقية المعمكمات بناء عمى ذلؾ فإف تقرير مدقؽ الحسابات يؤثر في ملبئمة مكثالمحمميف المالييف كغيرىـ. ك 
 المحاسبية الكاردة بالتقارير المالية .

لا يكجد تعريؼ محدد لجكدة المعمكمات، إلا أف قياس جكدة  قياس جودة المعمومات المحاسبية: .3
المعمكمات يبقى نسبي، لكف أف تككف المعمكمات بجكدة عالية أفضؿ مف لا جكدة، كىذه بعض 

 الأبعاد لقياس الجكدة.
عداد أبعاد ميمة لتحقي ؽ الجكدة في المعمكمة المحاسبية: إف احتراـ أبعاد معينة في معالجة كا 

 المعمكمات المحاسبية يؤثر بالإيجاب عمى الجكدة، كىذه الأبعاد ىي:

 :؛ أم أف تككف المعمكمة محددة بدقة التحديد 
  :؛ي تكافؤ الفرص لاستخداـ المعمكمةإف سرعة الإيصاؿ لممعمكمات ليا دكر فالسرعة 
 ممة في كصؼ الأحداث المعبرة يجب أف تككف المعمكمة مترابطة فيما بينيا كشاية المعمومة: شمول

 ؛عنيا
 :؛المقياس الأساسي لجكدة المعمكماتإف ملبئمة المعمكمة ىي  الملائمة 
 :يجب أف يتطابؽ شكؿ المعمكمة مع كصفيا لمحدث؛ التوافؽ في التصوير أو التمثيل 
  :المعدة مف أطراؼ مختمفة تؤدم إلى نتيجة . يجب أف تككف المعمكمةالتأكد 
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 المطمب الثالث: معايير جودة المعمومات المحاسبية 
تكجد عدة معايير لقياس جكدة المعمكمات المحاسبية يمكف تحديدىا بصفة عامة عمى النحك 

 :24التالي

لتطكير معايير لجكدة تسعى العديد مف المؤسسات المينية في العديد مف الدكؿ  معايير القانونية: .1
التقارير المالية كتحقيؽ الالتزاـ بيا، مف خلبؿ سف تشريعات كقكانيف كاضحة كمنظمة لعمؿ ىذه 
المؤسسات مع تكفير ىيكؿ تنظيمي فعاؿ يقكـ بضبط جكانب الأداء في المنشآت، تتكافؽ مع 

 شركات بالإفصاح الكافي عف أدائيا؛المتطمبات القانكنية التي تمتزـ ال
رتكز عمييا كؿ مف ينظر إلى عنصر الرقابة بأحد مككنات العممية الإدارية التي ي يير رقابية:معا .2

المستثمريف كيتكقؼ نجاح ىذا العنصر عمى كجكد رقابة فعالة تحدد دكر كؿ مف لجاف مجمس الإدارة ك 
 مساىميف جة المالية ككذلؾ دكر الالمراجعة كأجيزة الرقابة المالية  كالإدارية في تنظيـ المعال

الأطراؼ ذات العلبقة في تطبيؽ قكاعد الحككمة بكاسطة أجيزة رقابية لمتأكد مف أف سياستيا ك 
جراءاتيا تنفذ بفاعمية كأف بياناتيا المالية تتميز بالمصداقية مع كجكد تغذية عكسية مستمرة ك تقييـ  كا 

 اعد الطبقة؛م كمدل الالتزاـ بالقك لممخاطر كتحميؿ لمعمميات كتقييـ الأداء الإدار 
كمما سبؽ يتبيف أف المعايير الرقابية تمعب دكرا ميما في تنظيـ قكاعد الحككمة عمى اعتبار أف  
تقييـ مدل الالتزاـ بالسياسات كالاجراءات التي مف شأنيا تسييؿ عممية ايير الرقابية تيتـ بفحص ك المع

مستخدمي القكائـ المالية، مما ينعكس أثره تخصيص المكارد لمكصكؿ إلى رفع كفاءة المنشأة كزيادة ثقة 
 عمى تدعيـ الدكر الايجابي لمرقابة.

عة لضبط تيتـ بالييئات كالمجالس المينية المحاسبية بإعداد معايير المحاسبية كالمراج معايير مينية: .3
مما برز معو مفيكـ مساءلة الإدارة مف قبؿ الملبؾ للبطمئناف عمى  أداء العممية المحاسبية،

 الأمانة.د تقارير مالية تتمتع بالنزاىة ك ثماراتيـ كالتي أدت بدكرىا إلى ظيكر الحاجة لإعدااست
كمما سبؽ يتبيف أف تطبيؽ مفيكـ المساءلة يتفؽ مع أسمكب حككمة الشركات بما يتطمبو مف  

فصاح عف المعمكمات كيدعـ عممية التكاصؿ كالتعاكف بيف الملبؾ اح كالإدارة كبالتالي نج شفافية كا 
 المنشأة؛

                                                           
كاقع، رىانات  -المحاسبية لممؤسسة  ، الممتقى الكطني حكؿ الحككمةدور حوكمة الشركات في تحقيؽ جودة المعمومة المحاسبيةىكاـ جمعة،  24

 .19-17ص: الجزائر(، آفاؽ، كمية العمكـ الاقتصادية، التجارية كعمكـ التسيير، أـ البكاقي)
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إف تكفر معايير فنية يؤدم إلى تطكير مفيكـ جكدة المعمكمات مما يعكس بدكره عمى  معايير فنية: .4
جكدة التقارير المالية كيزيد ثقة المساىميف كالمستثمريف كأصحاب المصالح بالشركة كيؤدم إلى رفع 

 .25كزيادة الاستثمار
مجمس معايير المحاسبية المالية الأمريكي  ىذا كقد تكجيت مجالس معايير المحاسبة كعمى رأسيا

 نحك إصدار معايير عديدة تساىـ في تكفير كضبط الخصائص النكعية لممعمكمات.

تفعيؿ لية يككف لو أثر كبير في تطكير ك كعميو  تتضح أف كجكد معايير لضبط جكدة التقارير الما  
مف خلبؿ كضع ىياكؿ لتنظيـ العممية الإدارية كسف القكانيف التي تنظـ  دكر الجيات التنظيمية لمحككمة

عمؿ الشركات كتحفظ حقكؽ المساىميف، ككذلؾ بياف أىمية الرقابة كالدكر المنكط بالكاقع الخارجي مع 
 كجكد نظاـ رقابي يظير الحاجة لممساءلة مما يزيد ثقة المستثمريف بإدارة المنشأة.
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 الثالث: استخدامات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة المعمومات المحاسبية المبحث

الذكاء الاصطناعي بتنظيـ المعمكمات المحاسبية كتحميميا مما يجعؿ الأمر أكثر سيكلة  يقكـ 
بالنسبة لممحاسبيف، كذلؾ بسبب قدرتو عمى تكفير أدؽ المعمكمات المالية، كيمكف لممحاسب مف خلبؿ 

 ات بناء استراتيجية ككضع خطة شاممة لجميع الأصكؿ المالية.ىذه المعمكم

 المطمب الأول: استخدامات الذكاء الاصطناعي في المحاسبة 

قد شؽ عمى أف الركبكتات تسيطر العالـ ك غالبا ما يصكر الذكاء الاصطناعي في الخياؿ العممي 
التكنكلكجية التي أصبحت أكثر ىذا المصطمح في الآكنة الأخيرة طريقة مختمؼ الكظائؼ للببتكارات 

تعقيدا، بحيث أصبح الذكاء الاصطناعي قادرا عمى القياـ بمياـ البشر في عدة مجالات ليصؿ إلى جميع 
 المجالات دكف استثناء مف بينيا المحاسبة.

بحيث أف المحاسبة تتميز بانفتاحيا الدائـ عمى مختمؼ مصادر المعرفة ما انعكس إيجابيا عمى  
مف بيف أىـ المستجدات التي عمدت المحاسبة الى الاستفادة ف ك كر الفكر كالتطبيؽ المحاسبياتجاىات تط

خاصة ما يعرؼ بالنظـ الخبيرة بحيث بي ىي أساليب الذكاء الاصطناعي ك منيا في مجاؿ التطبيؽ المحاس
مف تشارا طناعي ملبئمة لمتطبيؽ المحاسبي كأكسعيا انتعتبر النظـ الخبيرة أكثر أنكاع الذكاء الاص

المتكقع أف يككف ليا دكرا فعالا يجعميا أحد نقاط التحكؿ الكبرل في مستقبؿ عمكـ المحاسبة بحيث تعرؼ ك 
النظـ الخبيرة بأنيا" برامج الحاسب الآلي التي تحاكي عممية التفكير الانساني لمخبراء مف البشر في حؿ 

 .26المشاكؿ في مجالات متخصصة"

 الخبيرة و البيئة المحاسبية لنظما .1

تغير الظركؼ أف المحاسبة كعمـ كمينة تؤثر كتتأثر بحركة التطكر العممية ك  مما لا شؾ فيو
الاجتماعية  كالاقتصادية لممجتمع مما يحتـ عمييا ضركرة مسايرة ركب التطكر حتى تؤدم دكرىا بكفاءة 

 كفعالية.
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لملبحظات التي تعبر عف ظركؼ البيئة المحاسبية فيما يمي بعض ا. خصائص البيئة المحاسبية: 1.1
 في الكقت الحاضر.

  انفتاحيا عمى فركع المعرفة الأخرل خاصة عمكـ الحاسب الآلي كنظـ المعمكمات؛ 
 التغيرات المستمرة في مجالات المحاسبة عمى المستكل الفكرم أك التطبيقي؛ 
 تشعب فركع المحاسبة كتنكع مجالاتيا التخصصية؛ 
 المحاسب كمسؤكلياتو في مجاؿ المشاركة في اتخاذ القرارات؛ اتساع دكر 
  غياب الاتساؽ في التطبيقات المحاسبية نتيجة لاختلبؼ تفسير كاستخداـ المحاسبيف لممفاىيـ كالمبادئ

 المحاسبية؛
 كحدة المنافسة داخؿ مينة المحاسبة مما يدفع الشركات المحاسبية لتقديـ خدمات أفضؿ بكفاءة  ازدياد

 عالية كبتكمفة أقؿ؛
  تكافر الظركؼ التي تشجع دخكؿ منافسيف جدد مف غير المحاسبيف يفكضكف بأداء العديد مف

اـ بتنفيذ الأعماؿ الأعماؿ المحاسبية عف طريؽ انتاج كتسكيؽ البرامج المحاسبية الجاىزة ك القي
 المحاسبية باستخداـ ىذه البرامج؛

  مما سبؽ يتضح أف المحاسبة تتصؼ بالتغير السريع كالمستمر كتتعرض لمضغكطات مف داخؿ
 كخارج المينة مما يخمؽ فجكة بيف تطمعات المجتمع.

 تخدام النظم الخبيرة في المحاسبةمعايير اس .2.1

الخبيرة لابد مف دراسة جدكل استخداميا في مختمؼ حتى يمكننا الاستفادة مف امكانيات النظـ 
مع ذلؾ يمكف صياغة جالات التي تحقؽ عائدا ملبئما، ك المجالات المحاسبية، بحيث تـ تطبيقيا في الم

مف أىـ ف منافع استخداـ النظـ الخبيرة ك بعض المعايير في اختيار مجالات العمؿ المحاسبي مما يعظـ م
 :27ىذه المعايير ما يمي

 أف يتصؼ مجاؿ العمؿ المحاسبي بقمة الخبراء المتخصصيف كاحتياجو الى قدرات عاليةيجب  . أ
 بية كالمساعدة في اتخاذ القرارات؛كالأعماؿ المتعمقة بإبداء الرأم كالاختيار بيف المحاس

 العمؿ المحاسبي معقد نتيجة لتعدد المتغيرات كتشارؾ العلبقات بيف تمؾ المتغيرات. . ب
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تنكع قة العالية في الأداء ككبر حجـ ك الدؿ المحاسبية التي تتطمب السرعة ك يككف مف الأعما أف. ج
 العمميات مثؿ فحص التقارير الضريبية كالتعامؿ مع البيانات المحاسبية.

 توقعة لمنظم الخبيرة في المحاسبةالاستخدامات الم.3.1

نظـ الخبيرة في العديد مف مجالات مف خلبؿ ما سبؽ مف معايير يمكننا تكقع منافع استخداـ ال
 :28الأعماؿ المحاسبية، مف أىـ ىذه المجالات ما يمي

اجراءاتيا كما في تحديد أىداؼ عممية المراجعة كخطكاتيا ك تساعد النظـ الخبيرة أعمال المراجعة: أ. 
استمرارية تستخدـ في تقكيـ درجة المخاطرة في قبكؿ عميؿ جديد كتساعد أيضا في إبداء الرأم حكؿ مدل 

 ستقبؿ كتقييـ عناصر تقارير مالية؛الشركة في الم

لبؿ تحيمي كدراسة نظـ المراقبة كتخصيص نقاط القكة كالضعؼ مف خ :تقييم نظم المراقبة الداخميةب.  
 ؛كالمتكقعة كتحديد مدل امكانية الاعتماد عمييا الفعمية

ترشيد القرارات المتعمقة بالاختبار بيف السياسات كالطرؽ المحاسبية قرارات اختيار البدائل المحاسبية: ج. 
ظيار المبررات كالتفسيرات   لأسباب الاختبار كتعديؿ السياسات؛البديمة كا 

تقييـ مدل ملبئمة الخصائص المعنية لممركز المالي ك مف خلبؿ تحميؿ  تقييم العناصر المالية:تحميل و د. 
 نقدية؛عناصر كالمدينيف، القركض، أكراؽ قيـ المخصصات المرتبطة بتمؾ ال

تكفير رأم مدعـ في مجاؿ دة في أداء التحميلبت المتخصصة ك المساعالتخطيط الضريبي: ق. 
 ؛الاستثمارات الضريبية

المساعدة في تحميؿ كتقييـ البدائؿ كاقتراح القرارات مع تطكير نظـ كعمميات و. الاستشارات الإدارية: 
 سب الآلي، أمف كسرية البيانات؛لحاالتدقيؽ باستخداـ ا

كذلؾ مف طريؽ تطبيؽ المعالجات السميمة كفقا المعايير المحاسبية: ز. التطبيؽ السميم لممفاىيم و 
لممعايير كالمتطمبات المينية بما يحقؽ الاتساؽ في تطبيؽ العمميات الحسابية خاصة تمؾ التي تحتاج 

 ؛الية مثؿ عمميات البيع، المعاشاتميارة كقدرة ع
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ذلؾ عف طريؽ مراقبة جكدة أك نكعية العمؿ المحاسبي كالتحقيؽ ح. ضبط نوعية أداء العمل المحاسبي: 
 لتزاـ بمتطمبات القياس كالافصاح؛مف الا

ة ميارات المحاسبيف المبتدئيف أك أصحاب الخبرة تنميعف طريؽ صقؿ ك  التدريب المحاسبي:ط. 
الحالة أداة تحاكي عممية التدريب أثناء الكظيفة حيث تقكـ بأداء تعتبر النظـ الخبيرة في ىذه المحدكدة ك 

 عمؿ مدرب أك مشرؼ.

مف المتكقع أف تحقؽ النظـ الخبيرة مزايا كفكائد عديدة إذا .الفوائد المتوقعة لمنظم الخبيرة المحاسبية: 4.1
 :29مف بيف تمؾ الفكائد ما يميتـ اختيار أحسف مجالات تطبيقيا ك ما 

  نتيجة لمتقاعد أك الكفاة أك الالتحاؽ بشركات منافسة تتعرض الخبرة وتنميتيا: المحافظة عمى
 تمكف النظـ الخبيرة ىذهاسبة لخسارة الخبراء المحاسبيف ك الشركات محالمؤسسات ك المنشآت ك 

المعرفة المؤسسات مف الاحتفاظ بالخبرة كتكثيؽ المعرفة كىك ما يعد أساس تراكميا كتنمية لمخبرة ك 
ا تحقؽ في الكاقع تراكـ سرعة الحصكؿ عمى الخبرة أم أنيك مف الخبراء كما تتميز بسيكلة المكتسبة 

 الخبرة كاستمراريتيا؛
  زة في جميع فركعيا شركات المحاسبة الكبرل لا يمكنيا تكظيؼ خبرات متميتوزيعيا: نشر الخبرة و

ؽ تكظيؼ عدد محدكد مف ارتفاع تكمفة الحصكؿ عمييا كلا يمكف التغمب عمييا عف طريبسبب ندرتيا ك 
الخبراء في المركز الرئيسي، كيتـ تصميـ ما لدييـ عمى الفركع المختمفة مف خلبؿ النظـ الخبيرة التي 

التي يقكـ بدكر المساعد أك مستشار محاسبي كتمكنيا أيضا بديؿ أك نسخة مف ىؤلاء الخبراء ك تمثؿ 
لخبرات المتميزة لكصكؿ الييا لعدـ تكفر امف عمؿ في مناطؽ جغرافية لدكؿ أجنبية كاف مف المعتذر ا

 الكافية؛
  لبؿ الاتساؽ في تغيير المفاىيـ كالمبادئ كذلؾ مف ختطوير نوعية العمل المحاسبي: تحسين و

تكجيو لأداء العمؿ طبيؽ محاسبي كتكفير أداة إرشاد ك بالتالي تحقيؽ أكثر قدر مف تالمحاسبية ك 
 ؛المحاسبي مف خلبؿ ما تتضمنو النظـ
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 يرة مف قكاعد كأسمكب تفكير كتحميؿ اضافة الى الالتزاـ بتطبيؽ تمؾ المبادئ المتعارؼ عمييا الخب
ذلؾ ما تكفر نظـ خبيرة حكار معمؽ بأسمكب عامميف لمشاكؿ حقيقية في العمؿ ك كالتأكد مف مكاجية ال

 منيج اجراءات كصكؿ إلى رأم معيف؛ك 
  د عممية البرامج التعميمية كذلؾ مف خلبؿ ترشيفعالية التعميم والتدريب المحاسبي: زيادة كفاءة و 

إضافة الى تأثير القياـ بتصميـ زيادة عمؽ الخبرة التي يعمؿ عمييا المتدربيف كاختصار مدة التدريب ك 
منيا تطكير نظـ الخبيرة المحاسبية عمى كفاءة المحاسبيف فيي في حد ذاتيا عممية تعميمية تستفيد ك 

 كخبراتيا؛كتحديث طاقتيا  الككادر المحاسبية في تطكير
  :تتمتع النظـ الخبيرة بقدرة عالية عمى انجاز الأعماؿ المعقدة زيادة القدرة ىي انجاز الأعمال المعقدة

يمكنيا ذلؾ مف التعامؿ بفاعمية الشمكؿ حيث العادية كذلؾ لتميزىا بالسرعة كالدقة ك  مف خلبؿ المغات
المتغيرات ك تكم عمى كميات ىائمة مف البيانات كالحقائؽ كفاءة أكثر مف العمميات المحاسبية التي تحك 

عمميات التنبؤ، كلا اءات مثؿ الاختبارات التحميمية ك المتشابكة أك تمؾ التي تتضمف عدد كبير مف الاجر 
أقؿ تكمفة اذا ما تـ باستخداـ النظـ الخبيرة مقارنة داء تمؾ الأعماؿ يككف أكثر دقة كسيكلة ك شؾ أف أ

 قميدم.بنظـ العمؿ الت
 لمنظم الخبيرة عمى مينة المحاسبة. الأثار المتوقعة 5.1

نظرا لحداثة تطبيؽ النظـ الخبيرة المحاسبية فإنو لا يمكف إنياء تقييـ مؤكد لآثارىا عمى مينة  
فيما يمي لاستخداميا عمى مينة المحاسبة ك  المحاسبة الا أف العديد مف الكتاب تعرضكا للآثار المحتممة

 :30ثارأىـ تمؾ الآ

إف استخداـ النظـ الخبيرة في المحاسبة قد يؤدم إلى تركيز القدرة الإبداعية لممحاسبين: الحد من  . أ
ف التخكيؼ  الخبرة في عدد قميؿ مف الخبراء كىذا ما يقمؿ مف فرص خمؽ جيؿ جديد مف الخبراء، كا 

 ني؛مبالغ فيو إذا أف استخداـ النظـ الخبيرة لا يمكف ليا أف تضعؼ الذكاء الإنسا
إف النظـ الخبيرة التي تعتمد عمى قكاعد ىيكمية كما يتعمؽ ورة العامة لممحاسب الميني: اىتزاز الص . ب

ف ىذه النظـ قد سمب المحاسب أىـ  بيا مف ركتيف ىذا يضعؼ الجانب الميني لممحاسب كنضجو، كا 
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تجنب النزاعات ما يميزه كيحدد ضكرة لدل الناس، كلكف في الكاقع إف ىذه الرؤية غير صحيحة لأنيا 
 الشخصية كتحقؽ المكضكعية؛

بغض النظر عمى الفكائد التي تحققيا النظـ الخبيرة في انتساب تحسين نوعية العمل المحاسبي:  . ت
كجكدة العمؿ المحاسبي إلا أف تجاىؿ مبدأ المراجعة كعدـ كجكد معايير لمحكـ عمى الجكدة قد يؤدم 

يا متأخرة كحتى إف قمنا بإنشاء معايير تحكـ النظـ الى عدـ اكتشاؼ الأخطاء المرتكبة أك اكتشاف
 الخبيرة إلا أف ىذا لا يؤثر عمى نكعية العمؿ المحاسبي؛

بالنظر لما تحققو النظـ الخبيرة المحاسبية مف زيادة  دة المنافسة في المينة المحاسبي:زيادة ح . ث
رية مف جية أخرل مما يؤدم فعالية أداء العمؿ المحاسبي مف حصة كزيادة حجـ المكارد المالية كالبش

الى خمؽ منافسة حادة كىذا عف طريؽ دخكؿ منافسيف جدد حتى مف خارج المينة )غير محاسبي( 
مف خلبؿ تصميـ كتطكير تمؾ الطرؽ بمساعدة متخصصيف، إضافة الى التعدد في مجاؿ الشركات 

 .31الالكتركنية كتقديميا لممستخدميف
إف النظـ الخبيرة المحاسبية سكؼ تؤثر عمى العمالة  بة:تغيير ىيكل العمالة في شركات المحاس . ج

المحاسبية في المستقبؿ لأنيا تسمح لمشركات بالاستغناء عف الككادر المحاسبية في ىيكميا كتعكيضيا 
 بالنظـ الخبيرة المحاسبية في المستقبؿ كىذا لما تكفره مف جيد ككقت كماؿ.

د أف النظـ الخبيرة المحاسبية سكؼ تقكـ بتطكير أدكات بالتأكيتطوير أوراؽ العمل وأدوات المراجعة:  . ح
 التدرب عمييا كالإلياـ بما تقدـ؛ المراجعة كىذا يجعؿ مف الضركرة

إف استخداـ النظـ الخبيرة المحاسبية سكؼ يفرض  تقميل المحددات عمى معايير المحاسبة والمراجعة: . خ
كالماؿ كىذا بسبب التسييلبت التي  إعادة النظر في بعض المعايير المحاسبية التي تكمؼ الكقت

 تقدميا اضافة الى انتشار استخداميا بيف العملبء مما يجعميا ضركرة حتمية.
 تغيير ىيكل أتعاب الخدمات المحاسبية: . ز

تكمفة ىذا بسبب الالمحاسبية نحك ارتفاع الأتعاب ك  يمكف أف يككف اتجاه تأثير النظـ الخبيرة نحك
يككف تأثير نحك انخفاض الأتعاب بسبب انخفاض تكمفة الكحدة بسبب  قدالمرتفعة مف طرؼ الشركات ك 

 الطمب الكبير عمييا.
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 .22-21مرجع سبؽ ذكره، ص: Price water house coopersالشركة  
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مف المرجح انخفاض تكمفة انتاج المعمكمات  تصادية لنظم المعمومات المحاسبية:زيادة الكفاية الاق ط.  
ا في عدة المحاسبية كىذا إذا استعممت النظـ الخبيرة بشكؿ كاسع كبذلؾ تتطكر  كتنتشر كاستخدامي

 مجالات مختمفة قد يؤدم انخفاض تكمفة المعمكمات المحاسبية.

مف خلبؿ ما سبؽ لنا ذكره ليست ىناؾ كجية أك أثر كاضح لمنظـ الخبيرة المحاسبية عمى مينة    
المحاسبة، يجب إجراء دراسة مخصصة لذلؾ مع الأخذ بعيف الاعتبار كؿ ما تـ ذكره سابقا مف سمكؾ 

 .32متخذة كأىـ شيء ما مدل تأثير تمؾ النظـ عمى تكحيد النظـ المحاسبيةكتكصيات كقرارات 

  :فوائد استخدام نظم المحاسبية الخبيرة في المعمومات المحاسبية 
يمكف تمخيص أىـ الفكائد التي تنجر عف النظـ المحاسبية الخبيرة في نظـ المعمكمات (4-1شكل رقم )

 المحاسبية:

 

نصيؼ جاسـ الجبكرم، فاطمة زايد سمماف، النظـ الخبيرة أثرىا في نظـ المعمكمات المحاسبية،  المصدر:
 288ص21،2017مجمة كمية التراث الجامعة، العدد

                                                           
صطناعي في تعزيز وظيفة التدقيؽ الداخمي في القطاع الحكومي دراسة تحميمية لبيانات استخدام الذكاء الاقدكر عبد القادر، مكي بغداد، 32

 .21مرجع سبؽ ذكره، ص: ، Pricewaterhouse coopersالشركة  

فوائد النظم 
المحاسبٌة 

 الخبٌرة

تسوٌة 
القرارات 
 المحاسبٌة

العوائد 
المادٌة 
 للمنظمة

توزع 
 الخبرة

خزن 
 الخبرة

أتمتة 
 القرارات

التعلٌم 
 المحاسبً
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  مف خلبؿ الشكؿ نستنتج أف النظـ المحاسبية الخبيرة تسمح بأتمتة القرارات كتخزيف الخبرة المعرفية
لقرارات المحاسبية، تقديـ العكائد المادية لممؤسسة، كما تعمؿ كتكزيعيا كالتعميـ المحاسبي كتسكية ا

 عمى تكزيع.
 

 الذكاء الاصطناعي في قطاع المحاسبة تالمطمب الثاني: تداعيا

 يالمالية بشكؿ كامؿ كفيما يمؿ كبير في رقمنة مياـ المحاسبة ك يساعد الذكاء الاصطناعي بشك
 :33نستعرض ىذه المياـ

 الانساناولا: الآلات تقمد دماغ 
الأخرل   يالذكاء الاصطناع ية كأدكات التعمـ الآلي، كتقنياتتمعب الأتمتة  كركبكتات الدردشة الذك

دكرا ميما في قطاع التمكيؿ، حيث أف شركات المحاسبة كالتمكيؿ تستثمر في ىذه التقنيات كتجعميا جزءا 
الآلي، تؤثر عمى كظائؼ محترفي  مف أعماليا، ككفقا لباحثيف فإف تطبيقات الذكاء الاصطناعي كالتعمـ

المحاسبة كالمالية، فعف طريؽ استخداـ الذكاء الاصطناعي كالتعمـ الآلي، يمكف لمخبراء المالييف العمؿ عمى 
 تحسيف الإنتاجية كبدء التعامؿ مع عملبء جدد.

 اعي بالعديد من الميام المحاسبيةثانيا: قيام آلات الذكاء الاصطن
طناعي عمى أتمتة إجراءات المحاسبة  الشاممة، يضمف ذلؾ الكفاءة تعمؿ آلات الذكاء الاص

التشغيمية مع تقميؿ التكاليؼ كذلؾ نظرا لاف الأتمتة تصؿ لكؿ ركف مف أركاف الشركة، كما تتبنى الشركات 
المالية  أيضا التحكؿ الرقمي الذم سيستفيد مف التطكرات التكنكلكجية، حيث سيتـ تصنيؼ قادة المحاسبة 

 الية، الذيف نشركا الذكاء الاصطناعي في مستقبؿ التحكلات الرقمية.كالم
 .مزايا وفوائد الذكاء الاصطناعي في قطاع المحاسبة 

في مجاؿ المحاسبة، كالتي سكؼ  يىناؾ العديد مف المزايا التي أدخمتيا تقنية الذكاء الاصطناع
 نستعرضيا في السطكر القادمة:

أنظمة إدارة الفكاتير الحالية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي، في تساعد معالجة الدفع)استلام(:  .1
 تمكيؿ العملبء كفي معالجة الفكاتير بكفاءة، فالتحكؿ الرقمي في المحاسبة كالتمكيؿ أمر لا يصدؽ

                                                           
   شوىدhttps://aiarabic.comمحاسبة في عصر الذكاء الاصطناعي كيؼ تبدو مينة ال 33
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 حيث تتعمـ الآلات الرقمية التي تستخدـ الذكاء الاصطناعي رمكز المحاسبة التي تناسب كؿ فاتكرة
 ؛ؿـ التكنكلكجي في قطاع التمكيكذلؾ بفضؿ التقد

يمكف للؤنظمة التي تعمؿ بكاسطة الذكاء الاصطناعي، فحص المكرديف مف خلبؿ  إعداد المورد: .2
يمكف لتقنيات الذكاء الاصطناعي حص درجات الائتماف الخاصة بيـ، ك التفاصيؿ الضريبية أك ف

ر، بالإضافة الى ذلؾ يمكنيـ العمؿ عمى تعييف جميع المكرديف في الانظمة دكف الحاجة الى البش
 أيضا تعييف بكابات الاستعلبـ لمحصكؿ عمى البيانات المطمكبة؛

تقدـ العديد مف الشركات طرؽ الشراء كالبيع عمى الكرؽ، كىـ يحتفظكف بأنظمة كسجلبت  الشراء: .3
مختمفة غير مرتبطة ببعضيا البعض، نظرا لأف أجيزة الذكاء الاصطناعي تعالج البيانات غير 

 تطبيقات، كىكذا تتـ عممية الشراء؛مييكمة باستخداـ كاجيات برمجة الال
تعزز عمميات تدقيؽ الرقمنة مف مستكل الأماف، كذلؾ باستخداـ جياز تعقب رقمي  عمميات المراجعة: .4

يمكِف المدققيف مف تتبع كؿ ممؼ يتـ الكصكؿ إليو، بدلا مف البحث في جميع المستندات الكرقية، كما 
ت الرقمية تسييؿ أعماؿ التدقيؽ، لذا فإف عممية الرقمنة  في المراجعة تكفر دقة محسنة يمكف لمممفا

لعمميات التدقيؽ، كبالتالي فإف الذكاء الاصطناعي في المحاسبة  كالمراجعة،  يساعد عمى تسجيؿ كؿ 
 ؛الاصطناعي ىي أكثر كفاءة ككمالا معاممة مالية لمشركة، كعمميات التدقيؽ التي تعمؿ بالذكاء

يمكف للؤجيزة التي تعمؿ بتقنيات الذكاء الاصطناعي، أف  التدفقات النقدية الشيرية)ربع السنوية(: .5
تجمع كتدمج بيانات مف عدة مصادر، كما أف أدكات أك أجيزة أك تطبيقات الذكاء الاصطناعي، لا 

ـ جمع التدفقات تعمؿ عمى تسريع عممياتؾ  فحسب بؿ إنيا  تجعؿ عممياتؾ المالية دقيقة كآمنة، كسيت
استخداـ النقدية الشيرية أك الفصمية أك السنكية الخاصة بؾ، كتكحيدىا بسيكلة بكاسطة أجيزة تعمؿ ب

 تقنيات الذكاء الاصطناعي؛
نيائيا لمتأكد مف امتثاليا لمعايير الشركة ميمة صعبة، حيث إدارة المصروفات:  .6 تعد مراجعة النفقات كا 

ف كقت فريقؾ المالي، كبدلا مف البشر يمكف للآلات القياـ بيذه المياـ تستغرؽ العممية اليدكية مزيدا م
بسرعة ككفاءة، كما يمكنيا قراءة جميع الإيصالات، كمراجعة التكاليؼ، ككذلؾ تنبيو القكل العاممة 

 .34البشرية عند حدكث خركقات
 

                                                           
34
، عمى ساعة 2123أفريل  26يوم  شوىدhttps://aiarabic.comمحاسبة في عصر الذكاء الاصطناعي كيؼ تبدو مينة المف المكقع،  

 ػ11:31
 



انفصم الاول: متطهباث  انذكاء الاصطناعي كأنيت في تحسين جىدة انمعهىماث انمحاسبيت
  

 
28 

 المطمب الثالث: تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومستقبل مينة المحاسبة والمراجعة

، حيث أثبتت النظـ الذكية ت الحياة بما فييا عالـ الأعماؿدخؿ الذكاء الاصطناعي كؿ مجالا
المستخدمة داخؿ الكحدات الاقتصادية أىمية الدكر الكبير الذم تمعبو تمؾ النظـ في انجاز المياـ المعقدة 

البدائؿ كالتكصؿ إلى كالدقيقة بكؿ كفاءة كفعالية، خاصة فيما يتعمؽ بقدرتيا عمى حؿ المشاكؿ كاختيار 
 .35أفضؿ الحمكؿ الممكنة

 المركز العربي الديمقراطي لمدراساتكفي سياؽ ذلؾ أكدت دراسة كممف )  

،9102،(Law&She,2020,pp,5,43التطكر النكعي كالسريع الذم أحدثتو الثكرة المعمكماتية كالتقنية قد  أف
أدت الى ظيكر تطبيقات كبرامج جديدة تميزت بالتنكع كالابتكار المستمر، الأمر الذم ترتب عميو زيادة 
حدة المنافسة عمى مستكل الاسكاؽ العالمية، حيث اتجيت التطبيقات الحديثة لتقنيات المعمكمات 

الذكاء الاصطناعي كالأنظمة الذكية في المحاسبة كالمراجعة، الأمر الذم ترتب عميو أف لاستخداـ 
اصبحت أنظمة الذكاء الاصطناعي قادرة عمى التعامؿ مع العديد مف الكظائؼ المحاسبية كالمراجعة، 

 مثؿ المعاملبت الضريبية، كالتسكيقات المصرفية، كتقييـ المخاطر.

 يتضح الآتي: Solaimani et., 2020, pp.171.178)دراسة)كبناء عمى ما سبؽ لما جاء ب

أف الذكاء الاصطناعي يعد أىـ التقنيات في الكقت الحاضر كلغة المستقبؿ القريب، كبإمكانو التحميؿ  .1
 كتفيـ الأكامر بكلبـ، كالتكاصؿ مع العنصر الانساني بشكؿ ذكي؛

الحديثة لمكصكؿ الى الذكاء الاصطناعي، أف التطكر السريع يفرض عمى الدكؿ استخداـ التقنيات  .2
 بيدؼ الاستفادة مف تطبيقاتو في العديد مف المجالات كخاصة مجالات المحاسبة كالمراجعة؛

أف نظاـ الذكاء الاصطناعي يتطكر بسرعة فائقة، كذلؾ عف طريؽ عدة تقنيات كبرامج تتسـ بالتنكع  .3
طناعي كالنظـ الخبيرة، كالشبكات العصبية، كالابتكار المتكاصؿ كىك ما يعرؼ بأنظمة الذكاء الاص

 كنظـ الخكارزميات الجينية، كنظـ الككيؿ الذكي، كنظـ المنطؽ الضبابي.
 

 

                                                           
، العدد الثاني، مجمة بحكث 23، مجمدأثر استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى مستقبل مينة المحاسبة والمراجعةجيياف عادؿ اميرىـ، 35

 .259، ص:2022التجارة ،جامعة بكرسعيد،إبريؿالمالية كالتجارية،  كمية 
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 خلاصة الفصل:

الذكاء الاصطناعي ىك فرع مف فركع العمكـ التكنكلكجيا التي تعمؿ عمى تطكير برامج الكمبيكتر    
 ةطبيقات المساعدة في القياـ لمعض المياـ الركتينيلكي تتمكف مف تحميؿ البيانات كتصميـ البرامج كت

اليكمية، كيعبر المجاؿ المحاسبي كنظـ المعمكمات مف أىـ المجالات التي استفادت مف الذكاء 
الاصطناعي، كاليدؼ منو في المجاؿ المحاسبي ىك زيادة كفاءة العمميات المحاسبية بطرؽ تساعد عمى 

 اتخاذ أفضؿ القرارات.

نا الشؽ النظرم للئشكالية الدراسة سنحاكؿ إسقاط الجانب النظرم عمى الجانب كبعد تناكل  
 التطبيقي كىذا ما سنراه في الفصؿ الثاني.

 

 
 
 



 

 

 

 الفصل الثاني

متطلبات استخدام تكنولوجيا الذكاء  
الاصطناعي كأداة مهمة في جودة  

 المعلومات المحاسبية    

دراسة ميدانية لعينة من المهنيين    -
-والأكاديميين  



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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 تمييد

تيدؼ الدراسة الميدانية إلى محاكلة التحقؽ كالكصكؿ إلى الاستنتاجات التي تـ التكصؿ إلييا مف 
خلبؿ الفصؿ النظرم أك الدراسة النظرية لممكضكع، التي تـ مف خلبليا التعرؼ عمى استخداـ تكنكلكجيا 

بصفة عامة كأثرىا عمى جكدة المعمكمات المحاسبية بصفة خاصة كما يحيط بيا مف الذكاء الاصطناعي 
 .إجراءات عمؿ ميداني إلى اكتشاؼ الأخطار كالغش في القكائـ المالية

كسيتـ في ىذا الفصؿ إسقاط الدراسة النظرية عمى الجانب التطبيقي، كما تيدؼ الدراسة الميدانية 
الذم يعتمد عمى الأسمكب الذكاء الاصطناعي عي لاستخداـ تكنكلكجيا كذلؾ عمى محاكلة فيـ العمؿ الكاق

 .المباشر باعتباره طرؼ رئيسي في الدراسة

 :كقد قسمنا الدراسة الميدانية إلى مبحثيف كالتالي

  :منيجية الدراسة الميدانية؛المبحث الأول 
  :تحميؿ كتفسير نتائج الاستبيافالمبحث الثاني. 
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 الأول: منيجية الدراسة الميدانية المبحث

مف خلبؿ ىذا المبحث، سكؼ يتـ التطرؽ إلى الأدكات كالكسائؿ التي سكؼ يتـ مف خلبليا جمع 
البيانات التي سيتـ اعتمادىا في ىذه الدراسة مف اختبار ثبات كصػػدؽ أداة الدراسة، كما سكؼ يتـ التطرؽ 

 فييا باعتبارىا ما الاعتماد عميو في الدراسة. إلى الإطار كالظركؼ التي تـ إعداد الاستبياف

 

 المطمب الأول: منيجية ومجتمع الدراسة

سنستعرض في ىذا المطمب المنيج المستخدـ في ىذه الدراسة ككذلؾ كصؼ العينة التي أجريت 
 عمييا الدراسة كما يمي:

التحميمي مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استعماؿ المنيج الكصفي منيجية الدراسة:  .1
كالذم يعرؼ بأنو أحد طرؽ البحث العممي التي تتناكؿ أحداث كظكاىر كممارسات مكجكدة 

 .متاحة لمدراسة كالقياس كما ىي دكف التدخؿ في مجرياتيا
كتيدؼ الدراسة الحالية إلى تحميؿ فاعمية تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي عمى جكدة المعمكمات المحاسبية، 

بيانات اللبزمة مف خلبؿ الاستبياف الذم تـ الاعتماد عميو لأجؿ ىذا الغرض، كتـ كقد تـ الحصكؿ عمى ال
 .SPSS V22تفريغ الاستبياف كتحميمو باستخداـ برنامج 

يعرؼ مجتمع الدراسة بأنو جميع مفردات الظاىرة محؿ الدراسة، كىك مجتمع الدراسة:  .2
 .أيضا جميع الأفراد أك الأشياء التي تككف مكضكع الدراسة

كبناء عمى ذلؾ فاف المجتمع المستيدؼ ليذه الدراسة يتككف مف عدد مف محافظي الحسابات 
 .فرد 43كالأساتذة الجامعييف في القطر الكطني، كقد بمغ عددىـ 

 

 .المطمب الثاني: أدوات وعينة الدراسة
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عمى ي الذكاء الاصطناعلتحقيؽ ىدؼ الدراسة المتمثؿ في التعرؼ عمى أىمية استخداـ تكنكلكجيا 
جكدة المعمكمات المحاسبية، فإننا استخدمنا أداة الاستبياف متعمديف في ذلؾ عمى الجانب النظرم 

 .كالدراسات السابقة في صياغة عبارات الاستبياف كتعديلبت كاقتراحات الأستاذ المشرؼ

عمى ي الذكاء الاصطناعتـ الاعتماد عمى استبياف حكؿ " أثر استخداـ تكنكلكجيا  أدوات الدراسة:.1
جكدة المعمكمات المحاسبية " حيث يعتبر الاستبياف الأداة الرئيسية الملبئمة لمدراسة الحالية لمحصكؿ 
عمى المعمكمات كالبيانات التي يجرل تعبئتيا مف قبؿ المستجيب، كىذا بعد التأكد مف صلبحيتو 

 للبستعماؿ مع عينة الدراسة الحالية. 

حيث اعتمد الطالبيف في أداة الدراسة عمى طريقة الإجابة  سؤاؿ، 17كتضمنت استمارة الاستبياف 
الخماسية أم سمـ ليكارت الخماسي، كتـ الاعتماد عمى أسئمة كاضحة مما يسيؿ عممية القراءة 

 .كالإجابة

 :أما عف أقساـ الاستمارة فقد تشكمت مف الأجزاء التالية

  :د عينة الدراسة.تضمف البيانات كالمعمكمات المتعمقة بأفراالجزء التمييدي 
  :كالذم ييتـ بمعرفة محددات كأبعاد تطبيقات تكنكلكجيا  8إلى  1يضـ الأسئمة مف المحور الأول

 الذكاء الاصطناعي
  :الذكاء كالذم يعنى بمعرفة أثر استخداـ تكنكلكجيا  9إلى  1يضـ الأسئمة مف المحور الثاني

 .عمى جكدة المعمكمات المحاسبيةالاصطناعي 
لحساب  آلفا كرونباخلتحميؿ نتائج الاستبياف تـ الاعتماد عمى الكسائؿ الإحصائية التالية: معامؿ 

 .(T testالثباتالمتكسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية، اختبار الدلالة الإحصائية )

 :كالجدكؿ التالي يكضح طريقة الإجابة عمى أسئمة الاستبياف

 ة الإجابة عمى أسئمة الاستبيان )سمم ليكرث الخماسي((: يبين طريق1-2الجدول رقم )
 موافؽ بشدة موافؽ محايد غير موافؽ غير موافؽ بشدة التصنيؼ
 5 4 3 2 1 الدرجة

الجزء الثالث،  ،SPSSالمصدر: عز عبد الفتاح، مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام 
 .541موضوعات مختارة، ص: 
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لصعكبة تحديد مجتمع الدراسة بدقة، كمنو صعكبة ضبط حجـ العينة كفقا نظرا عينة الدراسة:  .2
لمنماذج الإحصائية المعركفة، تـ تحديد عينة الدراسة بطريقة العينة العشكائية مف مجتمع الدراسة كقد بمغ 

 :استمارة صالحة كخاضعة لمدراسة كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ 43فرد تـ استرجاع  50عدد أفراد العينة 

 

 (: خاص باستمارات الاستبيان2-2الجدول رقم )
 النسبة المئكية العدد البياف

 %100 50 إجمالي الاستمارات المكزعة
 %14 07 الاستمارات غير المسترجعة
 %86 43 مجمكع الاستمارات الصالحة

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 

 الديموغرافي لمعينةالمطمب الثالث: الوصؼ 

 :سيتـ تناكؿ في ىذا المطمب الكصؼ الديمغرافي لعينة الدراسة مف خلبؿ الاتي

 الجنس.1

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس3-2الجدول رقم )
 النسبة المئكية التكرارات الجنس
 %69.8 30 ذكر
 %30.2 13 أنثى

 %100 43 الإجمالي
 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 
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توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس(: (2-1الشكل رقم

 
 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 43خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلبه كبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة كالبالغ حجميـ إجمالا  مف
%، كىـ 69.8فرد أم ما نسبتو  30ىـ مف جنس ذكر قدر عددىـ بػػػ فرد، نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف 

فرد أم ما  13في حيف نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف ىـ مف جنس أنثى قدر عددىـ ب  الأعمى نسبة،
 .%30.2نسبتو 

 العمر.2

 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر4-2الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات العمر

 %58.1 25 سنة 35أقل من 
 %37.2 16 سنة 51إلى  35من 

 %4.7 2 سنة 51أكثر من 
 %111 43 الإجمالي

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتين المصدر: من إعداد

[VALEUR] 

[VALEUR] 

0% 0% 

 الجنس

 ذكر

 أنثى
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توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير العمر(: 2-2الشكل رقم )

 

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 43مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلبه كبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة كالبالغ حجميـ إجمالا 
، % كىـ الأكثر نسبة5881فرد بنسبة  25سنة قدر بػػ  35فرد، نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف لا يتجاكز سنيـ 

فرد أم ما نسبتو  16ب سنة قدر  50ك 35في حيف نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف يتراكح عمرىـ مابيف
 % كىـ الأقؿ نسبة.487( بنسبة 02سنة فقد بمغ عددىـ فرديف ) 50%، كأخيرا الأفراد الذيف يفكؽ سنيـ 3782

 المؤىل العممي .3

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العممي5-2الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات المؤىل العممي

 %37.2 16 ليسانس
 %27.9 12 دراسات عميا في المالية والمحاسبة

 %34.9 15 دراسات ما بعد التدرج
 %111 43 الإجمالي

[VALEUR] 

[VALEUR] 

[VALEUR] 0; 0,00% 

 العمر

 سنة 35أقل من 

 سنة 50إلى  35من 

 سنة 50أكثر من 
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 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 

 توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العممي(: -23الشكل رقم )

 

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتين المصدر: من إعداد

 43مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلبه كبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة كالبالغ حجميـ إجمالا 
%، في حيف 3782فرد بنسبة  16فرد، نلبحظ أف عدد الأفراد المتحصميف عمى شيادة ليسانس قدر بػػ 

فرد أم ما نسبتو  12ا في المالية كالمحاسبة قدر بػػ نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف ليدىـ دراسات عمي
 %.3489فرد بنسبة  15%، أما الأفراد المتحصميف عمى دراسات ما بعد التخرج فقد بمغ عددىـ 2789

 المؤىل الميني.4

 المؤىل الميني (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير6-2الجدول رقم )
 المئويةالنسبة  التكرارات المؤىل الميني
 %41.9 18 أستاذ جامعي

 %23.3 10 محافظ حسابات

37,20% 

27,90% 

34,90% 

0% 

 المؤهل العلمي

 لٌسانس

 دراسات علٌا فً المالٌة والمحاسبة

 دراسات مابعد التدرج
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 %34.9 15 خبير محاسبي
 %111 43 الإجمالي

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتين المصدر: من إعداد

 
 المؤىل المينيتوزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير (: 2-4الشكل رقم )

 

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 43مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلبه كبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة كالبالغ حجميـ إجمالا 
% كىـ الأعمى نسبة، في حيف 4189فرد بنسبة  18فرد، نلبحظ أف عدد الأساتذة الجامعييف قدر بػػ 

% كىـ الأقؿ نسبة، كأخيرا خبير 2383ما نسبتو أفراد أم  10نلبحظ أف محافظي الحسابات قدر ب 
 %.3489فرد بنسبة  15محاسبي فقد بمغ عددىـ 

  لخبرة المينيةا.5

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المينية7-2الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الخبرة المينية

41,90% 

23,30% 

34,90% 

0 

 المؤهل المهني

 أستاذ جامعً

 محافظ حسابات

 خبٌر محاسبً
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 %83.7 36 سنوات 11أقل من 
 %11.6 05 سنة 21إلى  11من 

 %4.7 02 سنة 21أكثر من 
 %111 43 الإجمالي

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتين المصدر: من إعداد

 

 توزيع نسب أفراد عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المينية(: (2-5الشكل رقم

 

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 43مف خلبؿ الجدكؿ كالشكؿ أعلبه كبالنظر إلى تكرارات أفراد عينة الدراسة كالبالغ حجميـ إجمالا 
، في %8387فرد بنسبة  36سنكات قدر بػػ  10فرد، نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف تقؿ خبرتيـ المينية عف 

أفراد أم ما  5سنة قدر ب  20إلى  10حيف نلبحظ أف عدد الأفراد الذيف مدة الخبرة لدييـ تتراكح ما بيف 
( ما يناسب 02سنة فقد بمغ عددىـ فرديف ) 20%، كأخيرا الأفراد الذيف تزيد خبرتيـ المينية عف 1186نسبتو 
487.% 

83,70% 

11,60% 
4,70% 0 

 الخبرة المهنية

 سنوات 10أقل من 

 سنة 20إلى  10من 

 سنة 20أكثر من 
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 :ثبات الاستبيان.6

كالجدكؿ التالي يكضح النتائج  لألفا كرونباختـ التأكد مف ثبات الاستبياف عف طريؽ معامؿ الثبات 
 :المتكصؿ إلييا

 

 

 

 (: معامل ألفا كرونباخ لمحاور الاستبيان8-2الجدول رقم )
 قيمة ألفا كركنباخ المحاكر

 0.79 ذكاء الاصطناعي.محددات كأبعاد تطبيقات تكنكلكجيا ال
عمى جكدة المعمكمات الذكاء الاصطناعي  أثر استخداـ تكنكلكجيا

 المحاسبية
0.71 

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

( كأدنى 0.64لمثبات انحصرت بيف ) نباخ ألفا كرو(: أف قيـ معامؿ 8يتضح مف الجدكؿ رقـ )
( كأعمى قيمة، كىذا ما يؤكد تمتّع الاستبياف بدرجة لا بأس بيا مف الثبات كصلبحيتو 0.71قيمة، ك)

 .للبستخداـ مع العينة النيائية لمدراسة الحالية

( حتى يككف 0.70عف ) نباخ كرو ألفاث يكصي عمماء الإحصاء بأف لا يقؿ معامؿ *حي
 الاستبياف صالح للبستخداـ.

 المبحث الثاني: تحميل وتفسير نتائج الاستبيان

 المطمب الأول: تحميل محاور الاستبيان

التطرؽ إلى تحميؿ عبارات الاستبياف لابد مف تكضيح مجالات الاستبياف كدرجات المكافقة  قبؿ
 المتبعة، حيث أف قانكف مجاؿ المكافقة ىك كالتالي:
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درجةأكبر درجةأقؿ= تحديد اتجاه العينة
البدائمعدد

= 
   

 
( كي 0.8أم أننا في كؿ مرة نضيؼ قيمة )، 0.8

 نحدد اتجاه العينة كالتالي:

 (: يوضح مقاييس الإجابة عمى فقرات الاستبيان9-2الجدول رقم )
 درجة المكافقة 0.8مجاؿ المكافقة =  العدد
 غير مكافؽ بشدة 1-1.8 1
 غير مكافؽ 1.8-2.6 2
 محايد 2.6-3.4 3
 مكافؽ 3.4-4.2 4
 مكافؽ بشدة 4.2-5 5

، التحميل الإحصائي لمبيانات باستخدام برمجة المصدر: من محمد خير سميم أبو زيد
(SPSSV22) ،27، ص 2111الأردن(، )الجزيرة، عمان. 

 .الذكاء الاصطناعي محددات كأبعاد تطبيقات تكنكلكجيا :تحميل عبارات المحور الأول.1

محددات وأبعاد تطبيقات لعبارات محور  (t)(: يوضح المتوسطات الحسابية وقيم 11-2الجدول رقم )
 الذكاء الاصطناعي.تكنولوجيا 

المتوسط  العبارات الرقم
 الحسابي

الانحراؼ 
مستوى  (t)قيمة  المعياري

اتجاه  الرتبة الدلالة
 العينة

المستو 
 ى

1 
الذكاء تكنكلكجيا  تتسـ

فائقة  بقدراتالاصطناعي 
 الكاقع محاكاة عمى

3.198 ,63228
1 

11,09
 عالية موافؽ 8 0001, 5

2 

ذكاء تكنكلكجيا ال تعمؿ
تنفيذ  عمى صطناعيالا

 بسرعة العمميات المحاسبية
 .عالية

4.169
8 

,99723
 عالية موافؽ 1 0001, 4,282 1

ذكاء تكنكلكجيا ال تعمؿ 3
 تقديـ عمى صطناعيالا

3,744
2 

,92821
 عالية موافؽ 6 0001, 5,257 1
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 عالية. دقة ذات نتائج

4 
 ذكاءتكنكلكجيا ال تعمؿ

تكفير  عمى صطناعيالا
 .كالجيد الكقت

3,860
5 

,88859
 عالية موافؽ 5 0001, 6,350 1

5 

ذكاء تكنكلكجيا ال تساىـ
إدارة  في الاصطناعي

 بآليات كالمياـ العمميات
 كذكاءن. تطكران  أكثر

4,023
3 

,80144
 عالية موافؽ 3 0001, 8,372 1

6 

تكنكلكجيا اؿ  تستطيع
 الحالات التعامؿ مع

 حالة في كالمعقدة الصعبة
 غياب المعمكمات المحاسبية

 اللبزمة.

3,651
2 

0.8875
 عالية موافؽ 7 0001, 7.235 2

7 

الذكاء تستطيع تكنكلكجيا 
 فيـ المدخلبتالاصطناعي 

 مخرجات لتقديـ كتحكيميا
المستخدـ  تمبي احتياجات

 عالية المحاسبي بكفاءة

3.981
2 

0.9254
7 

8.125
 عالية موافؽ 4 0001, 7

8 

الذكاء تكنكلكجيا  تعمؿ
 عمى التصكرالاصطناعي 

  الأمكر كالإبداع كفيـ
دراكيا.ا  لمرئية كا 

4.153
8 

0.8795
2 

7.328
 عالية موافؽ 2 0001, 7

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

 التزام محافظ الحسابات لعبارات محور مدى (t)يوضح المتوسطات الحسابية وقيم (: 2-6الشكل رقم )
 لممينة المنظمة والقوانين المراجعة بمعايير
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 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

( أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة كالبالغ 06( كالشكؿ رقـ )10مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
 جاءت حسبالذكاء الاصطناعي محددات وأبعاد تطبيقات تكنولوجيا فرد عمى محكر  43عددىـ إجمالا 
المرتبة الثانية تمييا في  ،480698بمتكسط حسابي قدر بػػ المرتبة الأولى في  2 عبارةالالترتيب التالي 

بمتكسط حسابي بمغ  4لعبارة  تفقد عادالمرتبة الثالثة ، أما 480233بمتكسط حسابي قدر بػػ   5 عبارةال
المرتبة ، كفي الأخير 387442بمتكسط حسابي بمغ  3لعبارة المرتبة الرابعة ، في حيف عادة 388605
، ككؿ العبارات السابقة جاءت بدرجة عالية 386512بمتكسط قدر بػػ  6لمعبارة  فقد عادتالخامسة 

جاءت دالة إحصائية عند  (T-test)ئية كباتجاه البديؿ "مكافؽ " كما أف اغمب قيـ اختبار الدلالة الإحصا
 (.0.05مستكل الدلالة )

أف تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي تعمؿ عمى تنفيذ العمميات بسرعة نستنتج مف خلبؿ ما سبؽ  التفسير:
 عالية.

عمى جكدة المعمكمات الذكاء الاصطناعي أثر استخداـ تكنكلكجيا : يتحميل عبارات المحور الثان.2
 .المحاسبية
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 محددات وأبعاد تطبيقات تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي: المحور الأول

 المتوسط الافتراضي المتوسط الحسابي



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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استخدام تكنولوجيا  لعبارات محور أثر (t)(: يوضح المتوسطات الحسابية وقيم 11-2الجدول رقم )
 عمى جودة المعمومات المحاسبيةالذكاء الاصطناعي 

المتوسط  العبارات الرقم
 الحسابي

الانحراؼ 
مستوى  (t)قيمة  المعياري

اتجاه  الرتبة الدلالة
 المستوى العينة

1 

 تكنكلكجيا في التطكرات تؤثر
 تطبيقات في ممثمة المعمكمات

 دقة فيالذكاء الاصطناعي 
 تشممو المالية كما التقارير كجكدة
 محاسبية. معمكمات فم

 عالية مكافؽ 3 0000, 6,437 781850, 3,7674

2 

الذكاء الاصطناعي  تطبيؽ يؤدل
 في الملبءمة تحقؽ صفة ىال

 المحاسبية. المعمكمات
 عالية مكافؽ 8 0000, 4,814 918620, 3,6744

3 

الذكاء الاصطناعي  تطبيؽ يؤدل
 نشأة ما بيف الفترة الي انخفاض

 تشغيميا ثـ كادخاليا البيانات
 المعمكمات في تكافر كبالتالي

 المناسب. الكقت

 عالية مكافؽ 4 0000, 9,391 600850, 3,8605

4 

 في الأخطاء احتمالية تقؿ
 أف بسبب المحاسبية المعمكمات

 تتـ المحاسبية العمميات معظـ
 .السحابة داخؿ أكتكماتيكيا

 عالية مكافؽ 7 0000, 6,431 758850, 3,7442

5 
 العكسية التغذية خاصية تتكافر

الذكاء الاصطناعي  في تطبيقات
 البرامجي التحكـ خلبؿ مف

 عالية مكافؽ 1 0000, 9,072 739640, 4,0233



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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 في ذكاءبال الداخمي

 ثـ خمؿ أم حدكث حالة
 تصحيحو.

6 
الذكاء الاصطناعي  تطبيؽ يؤدل
 الكثكؽ. تحقؽ خاصية الى

 عالية مكافؽ 6 0000, 6,278 0,76521 3,8521

7 

أم  كصكؿ امكانية السحابة تكفر
 في ذاتيا المعمكمة الى مستخدـ
 المنفعة نفس قدر تحقؽ

 

 عالية مكافؽ 3 0000, 7,452 0,75429 3,9214

8 

 امكانيةالذكاء  تطبيؽ يكفر
 نفس الي كالكصكؿ التحقؽ
 مستخدمييا اعتماد بسبب النتائج
كأساليب  البرامج نفس عمى

 القياس

 عالية مكافؽ 2 0000, 5,495 0,6985 4,0021

9 

 تطبيؽ تكاجو التي المخاطر تؤثر
 عمي سمباالذكاء الاصطناعي 

 المالية التقارير كمصداقية جكدة
معمكمات  فم تشممو كما

 محاسبية

 عالية مكافؽ 9 0000, 8,483 918620, 3,6257

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

الذكاء لعبارات محور أثر استخدام تكنولوجيا  (t)(: يوضح المتوسطات الحسابية وقيم 2-7الشكل رقم )
 عمى جودة المعمومات المحاسبيةالاصطناعي 



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

( أعلبه نلبحظ أف إجابات أفراد عينة الدراسة كالبالغ 07( كالشكؿ رقـ )11مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
عمى جودة المعمومات الذكاء الاصطناعي أثر استخدام تكنولوجيا فرد عمى محكر  43عددىـ إجمالا 

 4,0233بمتكسط حسابي قدر بػػ المرتبة الأولى في  5الترتيب التالي عبارة  جاءت حسبالمحاسبية، 
 1 فقد عادة لعبارة المرتبة الثالثة ، أما 3,8605بمتكسط حسابي قدر بػػ  3عبارة المرتبة الثانية تمييا في 

 3,7442بمتكسط حسابي بمغ  4لعبارة المرتبة الرابعة ، في حيف عادة 3,7674بمتكسط حسابي بمغ 
، ككؿ العبارات السابقة 3,6744بمتكسط قدر بػػ  2لمعبارة  فقد عادت المرتبة الخامسةكفي الأخير 

جاءت  (T-test)جاءت بدرجة عالية كباتجاه البديؿ "مكافؽ " كما أف اغمب قيـ اختبار الدلالة الإحصائية 
 (.0.05دالة إحصائية عند مستكل الدلالة )

ي تتكفر عمى خاصية التغذية تطبيقات الذكاء الاصطناعنستنتج مف خلبؿ ما سبؽ أف  التفسير:
 العكسية مف خلبؿ التحكـ البرامجي.

 

 المطمب الثاني: اختبار الفرضيات

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,5

1 2 3 4 5 6 7 8 9

 أثر استخدام تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي على جودة المعلومات المحاسبية

 المتوسط الافتراضً المتوسط الحسابً



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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 الذكاء الاصطناعي.محددات وأبعاد تطبيقات تكنولوجيا الفرضية الأولى: 

( كلدراسة دلالة الفركؽ بيف المتكسط الحسابي 0.05عند مستكل الدلالة )(T-Test)لإجراء اختبار 
 :الفرضي تـ صياغة الفرضيتيف التاليتيف كالمتكسط

H0  الذكاء الاصطناعي محددات كأبعاد في تطبيقات تكنكلكجيا: لا تكجد. 

H1  ذكاء الاصطناعيمحددات كأبعاد في تطبيقات تكنكلكجيا ال: ىناؾ. 

 :كالنتائج مكضحة في الجدكؿ التالي

(: الفرؽ بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي عمى محور 12-2الجدول رقم )
 ذكاء الاصطناعي.محددات وأبعاد تطبيقات تكنولوجيا ال

 (.SPSS V22ين بالاعتماد عمى مخرجات )تالمصدر: من إعداد الطالب

 

 

 

 N الدرجة الكمية
المتوسط 
الحسابي 

 للأفراد

الانحراؼ 
 المعياري
 للأفراد

الفرؽ بين 
متوسط 
الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 3المتوسط الفرضي 

T  درجة
 الحرية

مستوى 
 القرار الدلالة

محددات كأبعاد تطبيقات 
الذكاء  تكنكلكجيا

 الاصطناعي.
43 3,8698 0862470 0886977 98130 42 08000 

دالة 
عند 
0805 



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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 مدى(: الفرؽ بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي عمى محور 2-8الشكل رقم )
 لممينة المنظمة والقوانين المراجعة بمعايير التزام محافظ الحسابات

 

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

( أعلبه، كبناء عمى المتكسط 10( كالشكؿ رقـ )14مف خلبؿ النتائج المبينة بالجدكؿ رقـ )
، كىذا ما  3نلبحظ أنو أعمى مف المتكسط الفرضي كالمقدر بػػ  388698الأكؿ الذم بمغ محكر الحسابي لم
، كىي قيمة مكجبة "أم أف الفركؽ لصالح 98130عينة الكاحدة التي بمغت قيمتيا مبالنسبة ل " tأكدتو قيمة "

" H1، كمنو تـ قبكؿ الفرضية البديمة  "(α=0.05)المتكسط الحسابي " كدالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 
تيجة ىي ، كنسبة التأكد مف ىذه الن"لممينة المنظمة كالقكانيف "محافظ الحسابات ممتزـ بمعايير المراجعة

 %.5% مع احتماؿ الكقكع في الخطأ بنسبة  95

 عمى جودة المعمومات المحاسبية.الذكاء الاصطناعي أثر استخدام تكنولوجيا الفرضية الثانية:

( كلدراسة دلالة الفركؽ بيف المتكسط الحسابي 0.05عند مستكل الدلالة )(T-Test)لإجراء اختبار 
 :التاليتيف الفرضي تـ صياغة الفرضيتيف كالمتكسط

H0 :  عمى جكدة المعمكمات المحاسبيةالذكاء الاصطناعي لا يكجد تأثر لاستخداـ تكنكلكجيا. 

56% 
44% 

0% 0% 

الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط 
 الفرضي للمحور الأول

 المتوسط الفرضً المتوسط الحسابً



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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H1 عمى جكدة المعمكمات المحاسبيةالذكاء الاصطناعي : ىناؾ تأثر استخداـ تكنكلكجيا. 

 :كالنتائج مكضحة في الجدكؿ التالي

أثر الفرؽ بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي عمى محور (: 13-2الجدول رقم )
 .عمى جودة المعمومات المحاسبية ذكاء الاصطناعياستخدام تكنولوجيا ال

 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

أثر (: الفرؽ بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي عمى محور 2-9الشكل رقم )
 عمى جودة المعمومات المحاسبية  ذكاء الاصطناعياستخدام تكنولوجيا ال

 N الدرجة الكمية
المتوسط 
الحسابي 

 للأفراد

الانحراؼ 
المعياري 

 للأفراد

الفرؽ بين 
متوسط 
الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 3المتوسط الفرضي 

T  درجة
 الحرية

مستوى 
 القرار الدلالة

أثر استخداـ تكنكلكجيا 
عمى  صطناعيالا لذكاءا

 جكدة المعمكمات المحاسبية
دالة عند  08000 42 108835 0881395 492600, 3,8140 43

0805 



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-
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 (.SPSS V22بالاعتماد عمى مخرجات ) الطالبتينالمصدر: من إعداد 

محكر مف خلبؿ النتائج المبينة بالجدكؿ رقـ كالشكؿ رقـ أعلبه، كبناء عمى المتكسط الحسابي لم
 " t، كىذا ما أكدتو قيمة "3نلبحظ أنو أعمى مف المتكسط الفرضي كالمقدر بػػػ  388140الثاني الذم بمغ 

ركؽ لصالح المتكسط ، كىي قيمة مكجبة "أم أف الف108835عينة الكاحدة التي بمغت قيمتيا مبالنسبة ل
" تأثير "H1، كمنو تـ قبكؿ الفرضية البديمة  "(α=0.05)الحسابي " كدالة إحصائيا عند مستكل الدلالة 

% مع احتماؿ  95، كنسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىي "محافظ الحسابات في تقييـ نظاـ الرقابة الداخمية 
 %.5الكقكع في الخطأ بنسبة 

 

 

 

 

 

56% 
44% 

0% 0% 

الفرق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط 
 الفرضي للمحور الثاني

 المتوسط الفرضً المتوسط الحسابً



 جىدة في متمه كأداة الاصطناعي انذكاء تكنىنىجيا استخذاو متطهباث انفصم انثاني:
 انمحاسبيت انمعهىماث

 - والأكاديميين  انمهنيين من نعينت ميذانيت دراست-

 

 
51 

 خلاصة الفصل

مف خلبؿ ىذه الدراسة المطبقة عمى أراء عينة مف المينييف كالأكاديمييف عمى المستكل الكطني 
لمتغيرات إحصائية كتحميميا باستخداـ  الآراءكالتي كانت في شكؿ استبيانات الكتركنية، تـ تحكيؿ ىذه 

اف لمذكاء الاصطناعي تطبيقات عديدة تستخدـ في شتى  ( حيث أفرزت النتائج إلى SPSS V22برنامج )
 تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية، أثره في  ، ككذلؾالمحاسبيمختمفة منيا المجاؿ الاقتصادم ك  مجالات

 في الجانب النظرم. ناهكىذا تأكيد عمى ما تـ تناكل



 

 
 خاتمة



 خاتمت

 

 
53 

الاصطناعي مجاؿ كاسع كمتشبع لو العديد مف التطبيقات المختمفة كيستخدـ في الكثير مف مجاؿ الذكاء 
المجالات كمنيا المجاؿ الاقتصادم كىذا ما تناكلناه في بحثنا ىذا، لو أىمية كبيرة بالنسبة لممؤسسات باختلبؼ 

سسات بفضؿ التقنيات الحديثة نكع نشاطيا كمياميا، يستطيع أف يقدـ الكثير لعمميات إدارة كتسيير أنشطة المؤ 
 كالعالية الجكدة التي يتمتع بيا.

حيث تناكلنا في بحثنا ىذا فصميف، تـ التطرؽ في الفصؿ الأكؿ إلى جانب النظرم لمذكاء الاصطناعي 
كعلبقتو بجكدة المعمكمات المحاسبية حيث تكصمنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ إلى أف الذكاء الاصطناعي ىك عبارة 

الاستنتاج في حكاسيب ليا القدرة عمى التحميؿ ك رات التكنكلكجية التي تيدؼ إلى جعؿ الآلات كالعف كؿ التطك 
مجاؿ الاقتصاد، أما في الفصؿ الثاني تناكلنا أىـ النتائج التي تكصمنا إلييا مف خلبؿ الدراسة الميدانية لعينة مف 

 المينييف كالأكاديمييف.

بالاعتماد عمى ما جاء في الجانب النظرم كالجانب التطبيقي لمكضكع أثر فاعمية تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي  
 في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية، تكصمنا إلى نتائج التالية:

 الفرضيات: اختبارنتائج  .1

الدراسة النظرية كالمنيجية كمحاكلة انطلبقا مف طريقة المعالجة التي اعتمدتيا الطالبتاف، التي جمعت بيف 
تقييـ مستكل الذكاء الاصطناعي كدكره في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية مف خلبؿ الدراسة الميدانية، 

 تكصمنا أثناء اختبار الفركض الى ما يمي:

  يمكف أف تؤثر تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي عمى مستقبؿ قطاع المحاسبة، فقد تـ إثبات ىذه
 ضية حيث أف الذكاء الاصطناعي أكيد أنو سيؤثر عمى مستقبؿ قطاع المحاسبة بشكؿ عاـ؛الفر 

 في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية حسب  الذكاء الاصطناعي تكنكلكجيا يمكف أف يسمح تطبيؽ
عينة مف المينييف كالأكاديمييف في الجزائر، حيث تـ إثبات ىذه الفرضية ، اذ يمعب الذكاء 
الاصطناعي دكرا فعالا في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية كىذا حسب عينة مف المينييف 

  كالأكاديمييف في الجزائر.

 

 



 خاتمت
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 الدراسة: نتائج .2

o  الاصطناعي ىك أحد الفركع الجديدة لعمـ الحكاسيب إذا ىك عبارة عف جعؿ الآلات كالحكاسيب الذكاء
 الصعبة كتساعد عمى اتخاذ القرار؛ تفكر كتستنتج كتعطي الحمكؿ في المكاقؼ

o  لمذكاء الاصطناعي العديد مف التطبيقات المختمفة لكؿ منيا دكر معيف باختلبؼ نكعيا حيث تيدؼ
دارة مختمؼ أنشطة المؤسسة. ىذه التطبيقات إلى  تسييؿ عمميات تسيير كا 

o  تمكف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مف تقديـ المساعدة الكبيرة لممكظفيف في انجاز مياميـ كذلؾ
 لقدرتيا الفائقة عمى القياـ بأصعب الميمات التي تككف صعبة نكعا ما عمى المكظؼ؛

o قتصادم إلى مثؿ ىذه التطبيقات المتطكرة لمقياـ تحتاج المؤسسات اليكـ كخاصة منيا ذات الطابع الا
 بمياميا عمى أكمؿ كجو؛

o  تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى اختصار الكقت نتيجة سرعتيا كدقتيا في انجاز المياـ
 المطمكبة.

 :توصيات الدراسة .3

 :ما سبؽ نكصي بما يمي مف خلبؿ 
o  تحديث كتطكير برامج الذكاء الاصطناعي المستخدمة لتمكيف المؤسسات مف اتخاذ القرارات المناسبة

 في كقت المناسب؛
o مف الأنظمة الخبيرة كالبرمجيات  ضركرة الاىتماـ باعتماد الذكاء الاصطناعي بمختمؼ صكره

 الخكارزميات لتسييؿ العمميات الإدارية داخؿ المؤسسات؛ك 
o مي في ىذا المجاؿ كاقامة مراكز مييأة ليذه البحكث لتنمية الكفاءات المحمية تشجيع البحث العم

 كالاستفادة منيا قدر الإمكاف؛
o  تخصيص غطاء مالي يسمح بشراء ىذه التطبيقات لاستخداميا مف قبؿ المؤسسات لما ليا مف عائد

 ايجابي عمى مردكدية المؤسسات،
o العاممة اليد عف التخمي اـ ىذه التطبيقات بيدؼالاىتماـ بعممية التدريب لممكظفيف عمى استخد 

 لممكظؼ. عمؿ مناصب كخمؽ الاجنبية
 



 

 

 

 

 

ق ائمة المصادر  
والمراجع
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 اولا: الكتب

 دار ،1ط ،معاصر تطبيقي مدخل المحاسبية المعمومات نظم ،كأخركف جمعة حممي أحمد .1
 .33: ،ص2014  )الأردف(،عماف المناىج،

 الحامد، دار ،1ط ،المالي المركز قائمة بنود قياس المالية المحاسبة أسس ،حناف حمكة رضكاف .2
 33: ،ص2004 )الاردف(،عماف

 النشر الراية ،دار 2009،1430الطبعةالأكلى ،المحاسبية المعمومات نظم ،السيد لله عطا سيد .3
 .115 -103: ،ص2009،(الأردف)عماف كالتكزيع،

 ،(الاردف) عماف كالتكزيع، لمنشر الحامد دار ،الادارية المعمومات نظم ،النجار صالح جمعة فايز .4
 .139: ،ص2006

 ص.2011 مصر، الثقافة، دار ،الاستثمار لأغراض المالية القوائم تحميل ،الدىراكم الديف كماؿ .5
 40،41: ص
 ،المعمومات وتكنولوجيا المحاسبية المعمومات نظم أساسيات الدلاىمة، مصطفى سميماف  .6

  .406.1،ص2007 عماف،)الأردف(، كالتكزيع، لمنشر الكراؽ مؤسسة
: ،ص2004 ،(الأردفعماف)،داركائؿ،1،طالمحاسبية النظرية في مقدمة النقيب، عبدالعزيز كماؿ .7

294. 
 .37: ،ص2008 الحديث،)مصر(، الكتاب دار ،المحاسبة مبادئ عبدالله، كأحمد كامؿ محمد .8
 ،التطبيقات-الادوات -النظرية الادارية المعمومات نظم العبد، ابراىيـ جلبؿ الكردم، محمد مناؿ .9

 242: )مصر(،صالاسكندرية الجامعية، الدار
 

 الجامعيةوالمذكرات  أطروحات الدكتوراه والرسائل ثانيا: 

مقدمة رسالة ، نظام المعمومات المحاسبي ودوره في تسيير المؤسسة الاقتصاديةبكفرعكنة سفياف،  .1
كمية العمكـ الاقتصادية، التجارية كعمكـ التسيير، تخصص  ضمف متطمبات نيؿ شيادة ماجستير، 

 .31:،ص2012-2011 غير منشكرة،)الجزائر(، قسنطينة – جامعة منتكرممحاسبة كجباية، 
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أثر استخدام نظام المعمومات المحاسبي عمى جودة القوائم المالية في المؤسسة سارة مدفكني،  .2
، مذكرة مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة ماستر، كمية العمكـ الاقتصادية عمكـ التسيير الانتاجية

 .76:،ص2015-2014 كاقي)الجزائر(،كالعمكـ التجارية، تخصص محاسبة كمالية، أـ الب
استخدام الذكاء الاصطناعي في تعزيز وظيفة التدقيؽ الداخمي في قدكر عبدالقادر، مكي بغداد،  .3

، مذكرة تخرج لنيؿ Pricewaterhouse coopersالقطاع الحكومي دراسة تحميمية لبيانات الشركة
العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ  شيادة الماستر في عمكـ التسيير، تخصص محاسبة كجباية، كمية

 .17_16 ،ص2022_ 2021،(الجزائر)تيارت_ التسيير، جامعة ابف خمدكف
، رسالة مقدمة ضمف خصائص المعمومات المحاسبية أثرىا في اتخاذ القرارناصر محمد عمي اىمي،  .4

متطمبات نيؿ شيادة ماجستير في عمكـ التسيير، تخصص محاسبة، جامعة حاج لخضر، 
 .72-64، ص: 2009 ،(الجزائر)نةبات

 المجلات العمميةثالثا: 

 لممعمومات النوعية الخصائص دور أحمد، حامد الديف كنصر سالـ أحمد فاركؽ الديف بدر .1
 الاقتصادية، العمكـ مجمة ،السودانية المالية المؤسسات في والرقابة التخطيط رفع في المحاسبية

 .   93: ،ص2013
 المحاسبة مينة مستقبل عمى الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام أثر ،أميرىـ عادؿ جيياف .2

 مصر، بكرسعيد، جامعة -العددالثاني،كميةالتجارة23الماليةكالتجارية،المجمد، البحكث مجمة ،والمراجعة
 .256: ،ص2022 افريؿ،

 جودة عمى الدولية المحاسبية معايير وفؽ الافصاح أثر ،عبدالكريـ زرفاكم ياسمينة، عمامرة .3
 سبتمبر الرابع، العدد التجارية، كالدراسات البحكث مجمة ،المحاسبية المعمومات
 .313:،ص2018

 الحوكمة وقواعد المحاسبية لممعمومات النوعية الخصائص بين العلاقة الجكىر، كاظـ عمي كريمة .4
 المحاسبين نظر لوجيات تحميمية دراسة)  الادارة لمجمس

 .114:،ص90،2011مجمةالادارةكالاقتصاد،العدد،(والمدققين
 ،(الحديث، )مصر الجامعي المكتب ،المالية المنشآت في المحاسبية المعمومات نظم ،الفيكمي محمد .5

 .51: ،ص1999
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 مجاميع مجمة ،القرار اتخاذ في العاطفي والذكاء الاصطناعي الذكاء تطبيؽ إكراـ، طيبي أمينة، مكلام
 مناطؽ في المستدامة التنمية ،مخبر)الجزائر(،مركزالجامعيالبيض01 ،عدد 07المعرفة،المجمد

  المؤتمرات والممتقيات:رابعا 

 حكؿ الكطني الممتقى ،المحاسبية المعمومة جودة تحقيؽ في الشركات حوكمة دور ،جمعة ىكاـ .1
 التسيير، كعمكـ كالتجارية الاقتصادية العمكـ كمية آفاؽ، رىانات كاقع، -لممؤسسة المحاسبية الحككمة

 .19-17: البكاقي،)الجزائر(ص أـ

 لكترونية:الا المراجع  خامسا
1.    https://aiarabic.com  

2. https://ww.starshams.comكيؼ تبدو مينة المحاسبة في عصر الذكاء الاصطناعي 
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  الشعبية الديمقراطية الجزائرية الجمهورية 

  العلمي والبحث العالي التعليم وزارة 

 التسيير وعلوم التجارية، الاقتصادية العلوم يةكل

 ومحاسبةمالية  علوم :قسم

 محاسبة وجباية معمقة :التخصص

 الماستر مذكرة لإعداد التحضير إطار في استبيان استمارة

 سعدو رشيدة –عوقيبة أحلام  -للطالبين: 

 على جودة المعلومات المحاسبية  الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا فاعلية أثر

 "المهنيين والأكاديميينميدانية لعينة من  " دراسة

 :سيدتي سيدي،

على  الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا فاعلية أثر :بعنوان الموسومة ماستر مذكرة تحضير إطار في
 سيادتكم من ، أرجو"المهنيين والأكاديميينميدانية لعينة من  " دراسةجودة المعلومات المحاسبية 

 الأسئلة جملة على بالإجابة تفضلكم خلال من بحثي،  موضوع إثراء في والمساىمة المشاركة
 بالميدان والمتعلق كمهنيين وأكاديميين نظركم وجهة لمعرفة منا سعيا وىذا الاستمارة الموجودة بهذه

 .المحاسبة بمهنة

 إجابة من عليها سيترتب لما أو البحث موضوع وتحليل توضيح في الدراسة ىذه لأىمية ونظرا
 الأسئلة، ىذه على الإجابة في والجدية الاىتمام كل تولون سوف بأنكم نعتقد التساؤلات المطروحة،

 .البحث موضوع وإثراء العلمي البحث إطار إلافي لن تستخدم معلوماتكم أن ونحيطكم علما

 .الدراسة ىذه إتمام في لنا مساعدتكم على سبقا مم ونشكرك

 .والاحترام التقدير فائق سيدتي، سيدي، تفضلوا،
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 علامة بوضع التكرم يرجى :ملاحظة (x) .سؤال لكل المناسبة الخانة أمام واحدة

 .الدراسة عينة حول شخصية أولا: معلومات

 .(: ..........................................ي.الاسم)اختيار 1

 أنثى   ر ذك الجنس: . 2

   55-35 سنة 35 أقلمن : . العمر3
 50من أكبر  

  دراسات عليا في المالية والمحاسبة  ليسانس . المؤىل العلمي:4

 دراسات ما بعد التدرج

 خبير محاسبي  حسابات محافظ   جامعي أستاذ المهني: . المؤىل 5

 سنة25من  أكثر سنة25-15من  سنوات 10 أقلمن:الخبرة. 6
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 الاصطناعي الذكاء نظم تطبيقات وأبعاد محدداتالأول:  المحور

 البيان الرقم
 غير

 موافق

 بشدة

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 بشدة

51 
 فائقة اتر بقد الاصطناعي الذكاء أنظمة تتسم

 الواقع محاكاة على
     

52 
 تنفيذ على الاصطناعي الذكاء أنظمة تعمل

 .عالية بسرعة ةالعمليات المحاسبي
     

53 
 تقديم على الاصطناعي الذكاء أنظمة تعمل

 .عالية دقة ذات نتائج
     

54 
 توفير على الاصطناعي الذكاء أنظمة تعمل

 .والجهد الوقت
     

55 
 إدارة في الاصطناعي الذكاء أنظمة تساىم

 .وذكاءً  تطوراً  أكثر بآليات والمهام العمليات
     

56 

 التعامل الاصطناعي الذكاء أنظمة تستطيع

 غياب حالة في والمعقدة الصعبة الحالات مع

 .اللازمة المحاسبية المعلومات

     

57 
 فهم الاصطناعي الذكاء أنظمة تستطيع

 تلبي مخرجات لتقديم وتحويلها المدخلات
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 عالية بكفاءة المحاسبي المستخدم احتياجات

58 

 على الاصطناعي الذكاء أنظمة تعمل

 المرئية الأمور وفهم والإبداع التصور

 .وإدراكها

     

 

 المحاسبية المعلومات جودة على الاصطناعي الذكاء نظم تطبيقاتل الثاني: أثر المحور

 البيان الرقم
 غير

 موافق

 بشدة

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 بشدة

51 

 في ممثلة المعلومات تكنولوجيا في التطورات تؤثر

 التقارير وجودة دقة في الاصطناعي الذكاء تطبيقات
 المالية

 محاسبية. معلومات من تشملو وما

     

52 
 صفة تحقق يتال الاصطناعي الذكاء تطبيق  يؤدى

 الملاءمة

 المحاسبية. المعلومات في
     

53 

ما  الفترة انخفاض الي الاصطناعي الذكاء طبيقيؤدى ت
 نبي

 توافر وبالتالي تشغيلها ثم وادخالها البيانات نشأة
 المعلومات
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 المناسب. الوقت في

54 

 بسبب المحاسبية المعلومات في الأخطاء احتمالية تقل
 أن

 الذكاء داخل اأوتوماتيكي تتم المحاسبية العمليات معظم
 .الاصطناعي

     

55 
 الذكاء تطبيقات في العكسية التغذية  خاصية تتوافر

في  الداخلي البرامجي التحكم خلال من الاصطناعي
 تصحيحو. ثم خلل أي حدوث حالة

     

56 
 خاصية تحقق الى الاصطناعي الذكاء تطبيق يؤدى

 الوثوق.
     

57 
 أي وصول امكانية الاصطناعي الذكاء توفر تطبيقات

 قدر نفس تحقق في ذاتها المعلومة الى مستخدم
 المنفعة.

     

58 
 والوصول التحقق امكانية الاصطناعي الذكاء تطبيق يوفر
 نفس على مستخدميها اعتماد بسبب نفس النتائج الي

 وأساليب القياس. البرامج
     

59 

 سلبا الاصطناعي الذكاء تطبيق تواجو التي المخاطر تؤثر

 من تشملو وما المالية التقارير ومصداقية جودة علي

 محاسبية. معلومات
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 :النتائج

 (: يبين طريقة الإجابة عمى أسئمة الاستبيان )سمم ليكرث الخماسي(1الجدول رقم )
 موافؽ بشدة موافؽ محايد غير موافؽ غير موافؽ بشدة التصنيؼ
 5 4 3 2 1 الدرجة

 

 (: خاص باستمارات الاستبيان2الجدول رقم )
 النسبة المئكية العدد البياف

 %100 50 إجمالي الاستمارات المكزعة
 %14 07 الاستمارات غير المسترجعة
 %86 43 مجمكع الاستمارات الصالحة

 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس3الجدول رقم )
 النسبة المئكية التكرارات الجنس
 %69.8 30 ذكر
 %30.2 13 أنثى

 %100 43 الإجمالي
 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس3الجدول رقم )
 النسبة المئكية التكرارات الجنس
 %69.8 30 ذكر
 %30.2 13 أنثى

 %100 43 الإجمالي
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 العمر(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 4الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات العمر

 %58.1 25 سنة 35أقل من 
 %37.2 16 سنة 51إلى  35من 

 %4.7 2 سنة 51أكثر من 

 %111 43 الإجمالي

 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العممي5الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات المؤىل العممي

 %37.2 16 ليسانس
 %27.9 12 دراسات عميا في المالية والمحاسبة

 %34.9 15 دراسات ما بعد التدرج
 %111 43 الإجمالي

 

 المؤىل الميني (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير6الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات المؤىل الميني
 %41.9 18 أستاذ جامعي

 %23.3 10 محافظ حسابات
 %34.9 15 خبير محاسبي
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 %111 43 الإجمالي
 

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الخبرة المينية7الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات الخبرة المينية

 %83.7 36 سنوات 11أقل من 
 %11.6 05 سنة 21إلى  11من 

 %4.7 02 سنة 21أكثر من 
 %111 43 الإجمالي

 

 (: معامل ألفا كرونباخ لمحاور الاستبيان8الجدول رقم )
 قيمة ألفا كركنباخ المحاكر

 0.79 ذكاء الاصطناعي.محددات كأبعاد تطبيقات تكنكلكجيا ال
عمى جكدة المعمكمات الذكاء الاصطناعي  أثر استخداـ تكنكلكجيا

 المحاسبية
0.71 

 

 

 الاستبيان (: يوضح مقاييس الإجابة عمى فقرات9الجدول رقم )
 درجة المكافقة 0.8مجاؿ المكافقة =  العدد
 غير مكافؽ بشدة 1-1.8 1
 غير مكافؽ 1.8-2.6 2
 محايد 2.6-3.4 3
 مكافؽ 3.4-4.2 4
 مكافؽ بشدة 4.2-5 5
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لعبارات محور محددات وأبعاد تطبيقات  (t)(: يوضح المتوسطات الحسابية وقيم 11الجدول رقم )
 الاصطناعي.الذكاء تكنولوجيا 

 العبارات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 (t)قيمة 
مستوى 
 الدلالة

 الرتبة
اتجاه 
 العينة

المستو 
 ى

1 
الذكاء تكنكلكجيا  تتسـ

فائقة  بقدراتالاصطناعي 
 الكاقع محاكاة عمى

3.198 
,63228

1 
11,09

5 
 عالية موافؽ 8 0001,

2 

ذكاء تكنكلكجيا ال تعمؿ
تنفيذ  عمى صطناعيالا

 بسرعة العمميات المحاسبية
 .عالية

4.169
8 

,99723
1 

 عالية موافؽ 1 0001, 4,282

3 
ذكاء تكنكلكجيا ال تعمؿ
 تقديـ عمى صطناعيالا

 عالية. دقة ذات نتائج

3,744
2 

,92821
1 

 عالية موافؽ 6 0001, 5,257

4 
 ذكاءتكنكلكجيا ال تعمؿ

تكفير  عمى صطناعيالا
 .كالجيد الكقت

3,860
5 

,88859
1 

 عالية موافؽ 5 0001, 6,350

5 

ذكاء تكنكلكجيا ال تساىـ
إدارة  في الاصطناعي

 بآليات كالمياـ العمميات
 كذكاءن. تطكران  أكثر

4,023
3 

,80144
1 

 عالية موافؽ 3 0001, 8,372

6 

تكنكلكجيا اؿ  تستطيع
 الحالات التعامؿ مع

 حالة في كالمعقدة الصعبة
 غياب المعمكمات المحاسبية

3,651
2 

0.8875
2 

 عالية موافؽ 7 0001, 7.235



 انملاحق
 

 68 

 اللبزمة.

7 

الذكاء تستطيع تكنكلكجيا 
 فيـ المدخلبتالاصطناعي 

 مخرجات لتقديـ كتحكيميا
المستخدـ  تمبي احتياجات

 عالية المحاسبي بكفاءة

3.981
2 

0.9254
7 

8.125
7 

 عالية موافؽ 4 0001,

8 

الذكاء تكنكلكجيا  تعمؿ
 عمى التصكرالاصطناعي 

 الأمكر كالإبداع كفيـ
دراكيا.  المرئية كا 

4.153
8 

0.8795
2 

7.328
7 

 عالية موافؽ 2 0001,

 

الذكاء استخدام تكنولوجيا  لعبارات محور أثر (t)(: يوضح المتوسطات الحسابية وقيم 11الجدول رقم )
 عمى جودة المعمومات المحاسبيةالاصطناعي 

 العبارات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراؼ
 المعياري

 (t)قيمة 
مستوى 
 الدلالة

 الرتبة
اتجاه 
 العينة

 المستوى

1 

 تكنكلكجيا في التطكرات تؤثر
 تطبيقات في ممثمة المعمكمات

 دقة فيالذكاء الاصطناعي 
 تشممو المالية كما التقارير كجكدة
 محاسبية. معمكمات مف

 عالية مكافؽ 3 0000, 6,437 781850, 3,7674

2 

الذكاء الاصطناعي  تطبيؽ يؤدل
 في الملبءمة تحقؽ صفة ىال

 المحاسبية. المعمكمات
 عالية مكافؽ 8 0000, 4,814 918620, 3,6744

3 
الذكاء الاصطناعي  تطبيؽ يؤدل

 نشأة ما بيف الفترة الي انخفاض
 عالية مكافؽ 4 0000, 9,391 600850, 3,8605
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 تشغيميا ثـ كادخاليا البيانات
 المعمكمات في تكافر كبالتالي

 المناسب. الكقت

4 

 في الأخطاء احتمالية تقؿ
 أف بسبب المحاسبية المعمكمات

 تتـ المحاسبية العمميات معظـ
 .السحابة داخؿ أكتكماتيكيا

 عالية مكافؽ 7 0000, 6,431 758850, 3,7442

5 

 العكسية التغذية خاصية تتكافر
الذكاء الاصطناعي  في تطبيقات

 البرامجي التحكـ خلبؿ مف
 في ذكاءبال الداخمي

 ثـ خمؿ أم حدكث حالة
 تصحيحو.

 عالية مكافؽ 1 0000, 9,072 739640, 4,0233

6 
الذكاء الاصطناعي  تطبيؽ يؤدل
 عالية مكافؽ 6 0000, 6,278 0,76521 3,8521 الكثكؽ. تحقؽ خاصية الى

7 

أم  كصكؿ امكانية السحابة تكفر
 في ذاتيا المعمكمة الى مستخدـ
 المنفعة نفس قدر تحقؽ

 

 عالية مكافؽ 3 0000, 7,452 0,75429 3,9214

8 

 امكانيةالذكاء  تطبيؽ يكفر
 نفس الي كالكصكؿ التحقؽ
 مستخدمييا اعتماد بسبب النتائج
كأساليب  البرامج نفس عمى

 القياس

 عالية مكافؽ 2 0000, 5,495 0,6985 4,0021
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9 

 تطبيؽ تكاجو التي المخاطر تؤثر
 عمي سمباالذكاء الاصطناعي 

 المالية التقارير كمصداقية جكدة
مف معمكمات  تشممو كما

 محاسبية

 عالية مكافؽ 9 0000, 8,483 918620, 3,6257

 

 محددات(: الفرؽ بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي عمى محور 14الجدول رقم )
 ذكاء الاصطناعي.وأبعاد تطبيقات تكنولوجيا ال

 

أثر (: الفرؽ بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة والمتوسط الفرضي عمى محور 15الجدول رقم )
 .عمى جودة المعمومات المحاسبية ذكاء الاصطناعياستخدام تكنولوجيا ال

 N الدرجة الكمية
المتوسط 
الحسابي 

 للأفراد

الانحراؼ 
المعياري 

 للأفراد

الفرؽ بين 
متوسط 
الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 3المتوسط الفرضي 

T 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار

محددات كأبعاد تطبيقات 
الذكاء تكنكلكجيا 

 الاصطناعي.
43 3,8698 0862470 0886977 98130 42 08000 

دالة 
عند 
0805 

 N الدرجة الكمية
المتوسط 
الحسابي 

 للأفراد

الانحراؼ 
المعياري 

 للأفراد

الفرؽ بين 
متوسط 
الأفراد 

والمتوسط 
 الفرضي

 3المتوسط الفرضي 

T 
درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 القرار
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أثر استخداـ تكنكلكجيا 
عمى  صطناعيالا لذكاءا

 جكدة المعمكمات المحاسبية
43 3,8140 ,492600 0881395 108835 42 08000 

دالة عند 
0805 



 

 

 :الدراسة ممخص

ىدفت الدراسة إلى معرفة استخدامات الذكاء الاصطناعي في قطاع المحاسبة كدكرىا في         
تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية، ىذه الدراسة تتضمف جانبيف، جانب نظرم كجانب تطبيقي. في الأكؿ 

ىذه تـ تناكؿ مفاىيـ عامة تتعمؽ بالذكاء الاصطناعي كجكدة المعمكمات المحاسبية، إضافة إلى علبقة 
الأخيرة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، أما الثاني تـ تقديـ استبياف لعينة مف المينييف كالأكاديمييف بيدؼ 
محاكلة فيـ فاعمية الذكاء الاصطناعي عمى جكدة المعمكمات المحاسبية، كبناء عمى ذلؾ فإف المجتمع 

ة الجامعييف في القطر الكطني المستيدؼ ليذه الدراسة يتككف مف عدد مف محافظي الحسابات كالاساتذ
 .SPSS V22فرد، اعتمد في تحميميا عمى عدة أساليب إحصائية باستخداـ برنامج 43كقد بمغ عددىـ 

ىذه الدراسة أف كؿ الاستبياف جاء بمكافقة عالية، كمنو نستنتج أف التطكرات في  تكصمت       
تكنكلكجيا المعمكمات ممثمة في تطبيقات الذكاء الاصطناعي تؤثر في دقة كجكدة التقارير المالية كما 

 تشممو مف المعمكمات المحاسبية.

 . ، الإفصاح المحاسبيت المحاسبية، التقارير الماليةالذكاء الاصطناعي، جكدة المعمكماكممات المفتاحية: ال        

      Summary: 

The study aimed to know the uses of artificial intelligence in the accounting sector and 

its role in improving the quality of accounting information. This study includes tow side. In 

the first, general concepts related to artificial intelligence and the quality of accounting 

information was addressed, in addition to the relationship of the artificial intelligence. As for 

the second, a questionnaire was presented to a sample of professionals and academics in order 

to try to understand the effectiveness of artificial  intelligence on the quality of accordingly, 

the target community for this the study consisted of a number of account keepers and 

university professors in the national country, and their number reached 43 individuals. The 

analysis was based on several statistical methods using the SPSS V22 program. 

           This study concluded that all the questionnaires came with high approval, and 

form it we conclude that developments in information technology represented in  applications 

of artificial intelligence affect the accuracy and quality of financial reports and the accounting 

information they include 

             Keywords: artificial intelligence, quality of accounting information, financial reports 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


