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 : مقدمة
صرفية من خدمات م ما تقدمهالدعائم الأساسية لتطوير وبناء الاقتصاد وذلك من خلال  أحدالبنوك  تعتبر     

لاقتصادية في ا عب دورا هاما في التنميةبحيث تل والماليةساعد كثيرا في تنشيط العمليات الاقتصادية متنوعة 
الية فالبنوك التجارية من اهم الوسائط الم التداول،على جزء كبير من المعروض في كل دولة اذ لديهم السيطرة 

حقيق اقصى يحاول تالمالي وعند قيامه بهذه المعاملات  ضفي الاقتصاد فهو وسيط بين أصحاب العجز والفائ
 ن.الائتماأساسا على قبول الودائع ومنح  نشاطهاث يتركز حيظل مستوى مقبول من المخاطرة  عائد في

اجل ضمان  منضرورة حتمية لها وذلك  أصبحأداء البنوك والوسائل الكفيلة بتحسين  الطرقعن  ان البحث    
عملية لال الى من خ التي تواجهها ولا يتم ذلك يات الجديدةفي المحيط الجديد والتحد أفضلتنافسية  وضعية

تعملها البنك لمعرفة التي يسعملية تقييم الأداء المالي للبنوك التجارية احدى الوسائل الأساسية تقييم أدائهاِ ، تعد 
المهمة  المقومات أحدوالضعف ومحاولة تصحيح الانحرافات من اجل النهوض بمستوى أدائه المالي نقاط القوة 

  البنوك.لتدارك الثغرات التي قد تحدث في 
في البنوك زادت الحاجة الي استعمالها في حساب المؤشرات القوائم المالية متلكها تونظرا لأهمية التي     

وك الأداء المالي للبنوك التجارية فكيف يتم تقييم الأداء المالي للبن فهي تلعب دورا أساسي في تقييم المالية،
 ؟باستخدام مؤشرات المالية التجارية

 الإشكالية الموضوع:-0
 وللإجابةة الماليباستخدام المؤشرات  الاداء المالي تساؤلات واشكاليات فيما يخص تقييمهنا يتبادر عدة و    

 ؤل التالي:على التسا
 ؟ووظائفهاما المقصود بالبنوك التجارية -
 في البنوك التجارية؟المالية المستخدمة في عملية تقييم الأداء المالي مؤشرات الاهم  ماهي-
 ؟لاعلى البنك الوطني الجزائري وهل مستوى أدائه في تحسن ام مؤشرات المالية تطبيق  كيف يمكن-
 الموضوع: فرضيات-0
 :التالية المبسطة الفرضيات بناء يمكن الدراسة، هذه ضمن المطروحة التساؤلات على للإجابة   
 ية.التجار  للبنوك يساهم التحليل بالنسب المالية في تحديد نقاط القوة والضعف في الأداء المالي-
 .البنوك التجارية وفق مجموعة من النسب والمؤشراتيتم تقييم الأداء -
.الوطني الجزائري من أكبر البنوك التجارية في الجزائر فإن أداءه المالي جيد كالبن باعتبار-  
:موضوعالادتيار  مبررات-3  

      :ا من مجموعة من العوامل نذكر منه  تم اختيار هذا الموضوع انطلاق
.حيوية الموضوع في حد ذاته باعتباره موضوع متجدد والأبحاث فيه قليلة -  
.عامة طبيعة الاختصاص العلمي الذي مكنتنا من أخذ بعض الأفكار المسبقة عن الموضوع بصفة -  
المالية واهميتها في البنوكمؤشرات والأدوات محاولة معرفة ال -
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الموضوع أهمية-2  
يمثل موضوع تقييم الأداء المالي للبنوك التجارية أحد المواضيع المهمة في مجال العمل البنكي، حيث       

ي المحرك الأساس لتجارية تمثل نال هذا الموضوع اهتمام العديد من الباحثين والدارسين، وكون أن البنوك
الحالة الاقتصادية للبلد وتدفع الي سيخلف انعكاسات سلبية تؤثر قتصاد أي بلد، فإن الضعف في أدائها الملا

لها بالتعرف على وضعيتها المالية لذا يتعين على البنوك تقييم أداءها المالي بشكل يسمح  بها إلى التدهور
خلال أوضاعه المالية  سلامة ومدى للكشف عن مواطن الضعف والانحرافات فيها ومحاولة تصحيحيها

 ممارسته لنشاطه.
 ف الموضوع:أهدا-5
 في:يسعى البحث إلى مجموعة من الأهداف متمثلة أساسا    

 .أدائهاتحديد مفهوم المصارف التجارية، وتحديد أداء المصارف التجارية ومن ثم تقييم -
  .المالي الأداء لتقييم النظري الإطار تقديم-
  .المالي الأداء تقييم مؤشرات تقديم-
  .التجارية للبنوك المالي الأداء تقييم أهمية على التعرف-
 .الجزائري المصرفي القطاع فيالمالي  الأداء مؤشرات تطور دراسة إلىالموضوع  هذا خلال من نهدف-
الة حلتقيم أداء البنوك من خلال دراسة لقوائم المالية لكيفية توظيف المعلومات الواردة  محاولة الاطلاع على-

 الجزائري.البنك الوطني 
 تقييم وتحليل الأداء المالي للبنك الوطني الجزائري. -
 الموضوع: حدود-5
 التطبيقي الجانب تمثلت الحدود المكانية لهذه الدراسة على نطاق البنوك التجارية كبنك الوطني الجزائري   

حسب  وهذا 2524-2542الحدود الزمنية فتمثلت في الفترة الممتدة من  أما المالياقتصر على تقييم أداءه 
 .نكالتقارير المالية الموجودة لدى الب

 الموضوع: منهج-4
وفقا للإشكالية المطروحة سلفا والفرضيات الموضوعة من خلالها وفي ضوء طبيعة الدراسة والأهداف التي    

نسعى إلى تحقيقيها، اقتضى الأمر استخدام المنهج الوصفي التحليلي في الجانب النظري لاعتباره مناسبا 
يما ت صلة بالموضوع ما فذالجمع الحقائق وتحليل وتمحيص واستنباط وكذا التعريف بمختلف المفاهيم 

 لجزائري،ء المالي للبنك الوطني ايخص الجانب التطبيقي فقد تم الاعتماد على أسلوب دراسة حالة لتقييم الأدا
س وذلك بتوظيف المعلومات والمعطيات المتناولة في الجانب النظري  قاطها على القوائم المالية للبنكوا 

 . الدراسة وملاحظات حول موضوعالوطني الجزائري قصد الخروج بنتائج 
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   :التابقة الدراتات-7
 :هناااااااااك العديااااااااد ماااااااان الدراسااااااااات التااااااااي تناولاااااااات جوانااااااااب ماااااااان هااااااااذه الدراسااااااااة، ماااااااان أبرزهااااااااا مااااااااا يلااااااااي   
مةةةةةدخ اتةةةةةتددام الأتةةةةةاليب الحديثةةةةةة لمراقبةةةةةة التتةةةةةيير فةةةةةي قيةةةةةاس بعناااااوان    دراتةةةةةة ناديةةةةةة تةةةةةعودي-

التجاريااااة،  أطروحااااة مقدمااااة لنياااال شااااهادة الاااادكتوراه فااااي العلااااوم ، التجاريةةةةة الجزائريةةةةة وتقيةةةةيم أداء البنةةةةوك
المفااااااااهيم  هااااااادفت هاااااااذه الدراساااااااة إلاااااااى التعااااااارف علاااااااى أهااااااام2017جامعاااااااة محماااااااد بوضاااااااياف، المسااااااايلة، ،

ودورهاااااا فاااااي قيااااااس  المرتبطاااااة بتقيااااايم الأداء، نظاااااام مراقباااااة التسااااايير، الأسااااااليب الحديثاااااة لمراقباااااة التسااااايير 
التساااايير بااااالبنوك التجاريااااة  نتااااائج التااااي توصاااالت إليهااااا الدراسااااة أن مراقباااايوتقياااايم أداء البنااااوك، وماااان أهاااام ال

معلوماااااات واسااااتغلاله بطريقاااااة جيااااادة،  الجزائريااااة يقوماااااون بمجموعااااة مااااان الوظااااائف تتمثااااال فااااي وضاااااع نظااااام
أيضاااااااا أن البناااااااوك التجارياااااااة الجزائرياااااااة عيناااااااة  واكتشااااااااف الانحرافاااااااات وتصاااااااحيحها، كماااااااا أشاااااااارت الدراساااااااة

حياااااااث احتلااااااات مؤشااااااارات تقيااااااايم الأداء المرتبطاااااااة  شااااااارات المالياااااااة فاااااااي تقيااااااايم أدائهااااااااالدراساااااااة تساااااااتخدم المؤ 
البنااااوك التجاريااااة الجزائريااااة عينااااة الدراسااااة تتمتااااع  بااااالمحور المااااالي المرتبااااة الأولااااى وهااااذا مااااا ياااادل علااااى أن

 .بمستوى أداء مالي مرتفع
 دراتة حالة البنك الوطنيتقييم الأداء المالي للبنوك التجارية:  بعنوان دراتة شعوبي محمود فوزي-

 هدفت هذه الدراسة إلى تقييم الأداء المالي لكل 0300-0335 للفترة الجزائري والقرض الشعبي الجزائري
ومن البنك الوطني الجزائري والقرض الشعبي الجزائري، للاستدلال على مدى تجسيد مفهومي  المقدمة العامة

ات المستخرجة من القوائم المالية للبنكين، وتحليل نتائج بعض المؤشر باعتماد البيانات  الكفاءة والفعالية، وذلك
الدراسة من خلال تحليل إحصائي لقيم المؤشرات المعنية، ومن المقارنة بين  المالية لهما، حيث توصلت

لية اإلى جملة من النتائج أهمها: ضرورة تكامل مفهومي الكفاءة والفع متوسطات النتائج المحققة لسنوات الدراسة،
 البنك الوطني الجزائري والقرض الشعبي الجزائري ضمن مؤشرات تقييم الأداء المالي لكل من

   :الموضوع صعوبات-4
 علناج ما لتحفظ وبخل مدير البنك صعوبة الحصول على المعلومات والبيانات المالية الخاصة بالبنك-

 .اللازمةنعتمد على مواقع الالكترونية للبنك للحصول على البيانات 
 التجارية.الأساليب الإحصائية في البنوك صعوبة تطبيق بعض -
 الموضوع:هيكل -9

سعيا لتحقيق الأهداف المسطرة وقصد الإحاطة بالقدر الكافي من الاهتمام والتركيز بهذه الدراسة     
الإشكالية الخاصة بها، تم تقسيم هذه الدراسة إلى فصلين مستهلة بتمهيد ومنتهية بخلاصة،  ىوللإجابة عل

الفصل الأول للجانب النظري أما الفصل الثاني فيمثل الجانب التطبيقي من الدراسة بالإضافة  حيث خصص
 فأهدا ضيحجاءت فيها التفاصيل السابقة من طرح الإشكالية ووضع الفرضيات وتو  إلى مقدمة عامة
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إليها  النتائج المتوصل الدراسة بخاتمة عامة يبين فيها صحة الفرضيات وذكر أهم ...الخ، واختتمتةالدراس
  . للاقتراحات وأفاق الدراسة بالإضافة

لى ثلاث حيث قسم إالتجارية، الى تقييم الأداء المالي للبنوك  النظري، مدخل بالإطارالمعنون  الفصل الأول:
يمي هيكل التنظ التجارية،البنوك  ماهية التجاريةلإطار النظري للبنوك  على المبحث الأولركز  مباحث:

الأداء  تقييمب معنون الثاني المبحث أما التجاريةللبنك التجاري وعلاقته بالبنك المركزي عمليات على البنوك 
وك تقييم الأداء المالي في البنأهمية اهداف وشروط ، مفهوم الأداء المالي فقد شمل: المالي للبنوك التجارية

يم المبحث الثالث: تقياما  قواعد وقوائم وعوامل المؤثرة على الأداء المالي في البنوك التجارية و التجارية
الأداء  تقييم ، تضمن ماهية المؤشرات المالية،  الأداء المالي للبنوك التجارية باستخدام المؤشرات المالية

دراسة  لما الفصل الثاني تناو ا المؤشرات الحديثة و ةاستخدام المؤشرات الكلاسيكيالمالي للبنوك التجارية ب
قسم الى ثلاث مباحث  المالي للبنك الوطني الجزائري ءتقييم الأدا حيث درسنا الوطني الجزائري حالة للبنك

شركات و  هووظائف همهام ، تقديم البنك الوطني الجزائريتكون من  نظرة عامة حول البنك الوطني الجزائري
لأداء المالي تقييم ا تكلمنا فيه عن وأهدافه اما المبحث الثاني موارد البنك الوطني الجزائري و  ، التابعة له

مؤشر  و مؤشر السيولة،  باستخدام مؤشر الربحية ةللبنك الوطني الجزائري باستخدام مؤشرات الكلاسيكي
تقييم الأداء المالي للبنك الوطني باستخدام مؤشرات  فيه الىالثالث تطرقنا المبحث اما  كفاية راس المال

 . مؤشر القيمة الاقتصادية المضافة مؤشر القيمة الاقتصادية المضافة ومقارنة بين القيمتينالحديثة 
 الموضوع:أتباب ادتيار -03

 : أتباب ذاتية
 التجارية.بتقييم الأداء المالي للبنوك الرغبة في تناول موضوع له علاقة -
 مكانة الموضوع في تخصص العلمي الذي ندرسه.-

 موضوعية:أتباب 
 وادوات المالية واهميتها في البنوك. محاولة معرفة المؤشرات-
 حيوية الموضوع في حد ذاته باعتباره موضوع متجدد.-
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                                                                                                                                                                   تمهيد:        

الائتمان  في قبول ودائع ومنح التي يرتكز نشاطهاالتجاري نوعا من أنواع المؤسسات المالية  يعتبر البنك    
لذين يحتاجون لتلك اوبين اولئك  أموال فائضةالذين لديهم ك ذا المفهوم يعتبر وسيطا بين اولئبهوالبنك التجاري 

انها تتسم بصفات معينة  في هذا مضمار الاوعلى الرغم من ان البنوك التجارية لا تعتبر الوسيط الوحيد أموال 
  الوسطاء.نميزها عن غيرها من 

زما عليها الاخذ لا أصبحلذا  به وتتأثرتؤثر فيه  ليه فهياعن المحيط الذي تنتمي  ت بمعزلفالبنوك ليس    
                                                                                    فعالة.ارتها وقر رؤيتها شاملة حتى تكون الأداء المالي  التقييمفي عملية  متغيرات بيئتهابعين الاعتبار 

 سبق ماوتفاعلها مع كل متغيرات وبناء على ووسائل تقيم الأداء المالي نجاعة أدوات وهي تقوم على مدى 
                             الي:  سنحاول في هذا فصل التطرق 

  .النظري للبنوك التجارية الإطار المبحث الأول: 

  الي للبنك التجاريةتقيم أداء الم الثاني:المبحث 

      .المالية في البنوك التجاريةالمؤشرات  المالي باستخدامالأداء  تقيم الثالث:حث بالم
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 النظري للبنوك التجارية الإطار الأول:المبحث 
لأي اقتصاد كان، فهي تمثل الركائز الأساسية لاقتصاد الحديث، وكذلك تعتبر البنوك ذات أهمية بالغة      

العصب المحرك له وهذه الأهمية لم تكتسبها من الفراغ، وانما من خلال النشاطات والادوار التي تقوم بها 
  فالبنوك التجارية تعد من اهم المؤسسات التي تقوم عليها التنمية الاقتصادية.

 البنوك التجارية : ماهيةالأولالمطلب 
ا التمويل القطاعات نظر من اهم مكونات الجهاز المصرفي باعتبارها من اهم مصادر ان البنوك التجارية    

 الاستخدام والاستثمار المناسب.من خلال تجميع الموارد ثم توجيهها الى أوجه لدور الذي تلعبه 
  البنوك التجارية: نشأة-0

عام قبل الميلاد واشهرت  2555كانت بداية الأولى لظهور البنوك التجارية في المملكة البابلية حوالي    
 عة.واسالإمبراطورية في بابل بحضارتها العريقة وبضخامتها الإنتاجية وفكرية ومادية وبتجارتها 

ين مناطق والتجارة ب ائدةوالقروض والفشريعة حمبوري مجموعة من الأسس والقوانين لتنظيم الودائع  وتضمنت
في مدينة أور على موانئ الخليج العربي تخصصت بتجربة  eanserفقد أقيمت مصارف متعددة منها مصرف 
 egrbiبتجربة المعادن النفيسة ومصرف  تخصصت nibaahaddinالمعادن والعاج وفي بابل أقيم مصرف 

 ان الظروف ا بلبتنفيذهمعين قام  ذهن فردلم تكن البنوك مجرد فكرة خطرة في النبيذ تخصص بتجارة الخمر او 
 1وجودها.وتطورات الاقتصادية هي التي اقتضت 

 صها نذكرالتجارية وخصائنتطرق الى بعض التعاريف للبنوك  سوف : التجاريةتعريف ودصائص البنوك -2
 : يليما منها 
 منها:أعطيت عدت تعاريف نذكر تعريف البنوك التجارية: -0-0
ت تحت الطلب كان المختلفة سواء بأنواعهاهي البنوك التي تعتمد على ودائع الافراد وهيئات  التعريف الأول:-
لى نقدية يسهل تحويلها ا تسهيلات ائتمانية الاجل اواو إعادة استثمارها لفترات قصيرة  بأشعاراو  للأجلاو 

 2حاضرة.
التمويل  وتزاول عملياتمحددة  بنوك تجارية تقوم بقبول ودائع تدفع عن الطلب أو لآجالهي  الثاني:التعرف -

 خارالاد وتباشر تنميةالقومي  ودعم الاقتصاديحقق أهدافه خطة التنمية  والخارجي وخدمته لماالداخلي 

                                                             
 .451، ص2554، طبعة الاولى، دار النشر والتوزيع، عمان، الأردن، النقود ومصارفمحمود حسين الوادي، 1
لاردن ار النشر وتوزيع ا، طرق المحاسبية الحديثة، دعمليات مصرفية الإتلاميةخالد امين عبد الله، حسين سعيد سعيدان، 2

 .24، ص2554
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لتي تحقق فائضا ا والوحدات اقتصاديةبتجميع مدخرات أفراد  تقوم والخارج فهيفي داخل  والاستثمار المالي
 .1الأفراد ومشروعات ذات العجز إقراض وتستخدمها في

تعرف البنوك التجارية على انها: مؤسسات مالية وسيطة تقوم بتجميع مدخرات افراد والوحدات  تعريف الثالث:-
 2.الاقتصادية التي تحقق فائض وتستخدمها في القراض الافراد والمنشآت ذات العجز

البنك تجاري معاصر بانه مؤسسة ائتمانية غير متخصصة تضطلع أساسا لتلقي ودائع  ويعرف الرابع:تعريف -
الافراد القابلة للسحب لدى الطلب او بعد اجل قصيرة ويطلق على هذه البنوك اصطلاحا بنوك الودائع وتعود 

 سائد في تجاري هو تسميتها بنوك تجارية الى انها كانت في البداية تقوم بتمويل التجارة عندما كان طابع
 3 الاقتصاديات الأقطار المختلفة.

هو نوع من أنواع المؤسسات المالية يتركز نشاطها الأساسي في قبول الودائع واهم ما يميزها عن  ومنه نقول
 .باقي المصارف هو قبولها الحسابات التجارية

 هناك عدة خصائص تتميز بها البنوك التجارية نذكر منها: دصائص البنوك التجارية: 0-0
رها وسيط عتباتتميز البنوك التجارية عن غيرها من المنشئات الاعمال في انها تتعامل بأموال الاخرين با -

 .مالي
  .موقعها في هرم جهاز المصرفي تحتل المرتبة الثانية بعد البنك المركزي في هرم الجهاز المصرفي -
 ية: تتعدد البنوك التجارية افقيا وعموديا من ناحية مكانية يعكس صفة الوحدة لدى البنك المركزي.التعدد-
 الربحية: ربحية تهدف الى تعظيم الربح بأقل تكاليف وبذلك يؤثر افراطها فيه سياسة اقتصادية للبلد.-
فائدة بين لك على فرق الم الودائع وتمنح قروض وتحصل في ذمؤسسات مالية تقوم على الائتمان حيث تستل-

 4.الاقتراض والاقراض
 اعها:ث اهداف أساسية باختلاف أنو تسعى البنوك التجارية الى تحقيق ثلا اهداف وأنواع البنوك التجارية:-0

 السيولة، الأمان. الربحية،
 اهداف البنوك التجارية:0-0
تسعى إدارة البنك دائما الى تحقيق أكبر ربح ممكن لأصحاب البنك اذ ان المعيار الأساسي لكفاءة  الربحية:-ا

 تحققها.إدارة هو حجم الأرباح التي 

                                                             

ير ، مذكرة لنيل شهادة ماستر علوم التسياتتددام النتب المالية في تقيم الأداء المالي في البنوك التجارية ،سميرةالقالي 1 
 .4ص ، 2544/2544جامعة بوضياف بالمسيلة 

 .454 ذكره، صق بمحمود حسين الوادي، مرجع س2 
 استر،ممذكرة تخرج لنيل شهادة  التحليل المالي ةتقييم أداء البنوك العمومية الجزائرية باتتددام أدوات  غفصي،توفيق 3 

  03.ص ،2545/2544 مسيلة، وبنوك، جامعةتخصص تأمينات 
 .11ص ،2541 الثانية،طبعة  ،، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائرمبادئ الاقتصاد النقدي والمصرفيعبد القادر خليل، 4 
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و ان الهدف الرئيسي لإدارة البنك التجاري ه غيرها كمالك يعني اكفا من حققت الإدارة أرباحا أكثر فان ذ فاذا
 تكاليفه.من  أكبرتحقيق الأرباح ينبغي ان تكون إيراداته 

يتمثل الجانب الأكبر من موارد البنك المالية في الودائع تستحق عند الطلب ومن ثم يكون البنك  التيولة:-ب
ن مستحقات ليها مت تأجيل سداد ما عمستعدا للوفاء بها في أي لحظة ففي الوقت الذي تستطيع فيه المنشآ

 ولو ببعض الوقت.
لا تستطيع البنوك التجا رية استيعاب خسائر تزيد عن قيمة راس المال فأي خسائر من هذا النوع  :الأمان-ت

معناها التهام جزء من أموال المودعين وبتالي افلاس البنك التجاري لذلك تسعى البنوك التجارية الى توفير 
 1.مخاطرأكبر قدر من الأمان للمودعين من خلال تجنب مشروعات ذات درجة عالية من ال

  منها:وهناك اهداف أخرى نذكر  
 تسهيل عمليات التجارة الخارجية عن طريق فتح اعتمادات مستنديه لازمة لعمليات الاستيراد والتصدير. -
 المقاولين.   تسهيل عمليات مقاولتيه والاستياءات عن طريق اصدار كتب الكفاءات بالنيابة عن -
 2.اخرتسهيل تحويل النقود من مكان الى -
  التجارية:انواع البنوك 0-0 

حيث يتلقى الإيداعات ويمنح القروض لكافة الأفراد  وغير متخصصالبنك التجاري هو بنك عام نشاط 
 لالبنك في الأساس على التمويل قصير الأج ويقوم نشاطالتجارية قتصادية و الانشطة الأ ومؤسسات مختلفة

 منها:نذكر فتنقسم هذه البنوك الى عدة أنواع 
  الجغرافية:من حيث نشاطها ومدخ تغطيتها للمناطق -0

 ومحلية:بنوك تجارية عامة تتمثل في 
 المدن الكبرىدى اح العاصمة اووك التي يقع مركزها الرئيسي في تلك البن بها يقصد :العامة لبنوك التجاريةا-ا

الاعمال  ةالبنوك بكافاو خارجها وتقوم هذه خلال الفروع او المكاتب على مستوى الدولة    نشاطها منشر وتبا
 قصير ومتوسط الاجل والقيام بكافة المجالات الصرف الأجنبي وعمليات التمويلالتقليدية وهي منح الائتمان 

   .الخارجية التجارة
 نسبياحددة م جغرافيةنشاطها على منطقة  التي يقتصرتلك البنوك  يقصد بها :المحليةبنوك التجارية ال-ب

 حيث تتميز هذه البنوك بصغر حجمها   المحددة هذه المنطقة والفروع في ويقع المركز الرئيسي للبنك
  في:هذه البنوك  النشاط: تتمثلمن حيث -0
    .الكبرى توالمنشئاكبار العملاء  تتعامل معبها تلك البنوك التي  ويقصد :الجملةبنوك -ا

                                                             

امعة ابن ج ماستر،مذكرة تخرج لنيل شهادة  ،الدارجية التجارية في التجارةدور البنوك زهراء، صفار سمية،  فاطميةمرازي 1 
 .4، ص2544جزائر،  تيارت،خلدون 

 .4، ص2554، دار الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريدات، مصر، إدارة المصارفهشام جبر، 2
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منهم دد ع أكبرتسعى لاجتذاب  الصغرى لكنها توالمنشئا العملاءصغار مع  وهي تتعامل: بنوك التجزئة-ب

 ئي من خلال المستهلك النهاذلك تسعى الى توزيع خدمات البنك بانتشارها الجغرافي الواسع وب وتتميز
 والفردية:ومجموعات ومحلية  بنوك: السلاسلمن أنواع  أربعسنتطرق الى  :الفروعمن حيث -0
التي تمولها من اجل تقديم خدمات الى الاعمال  ونمو حجمنمو حجم البنوك التجارية  : معالتلاتل بنوك-ا

 .لال فتح سلاسل متكاملة من الفروعنشاطها من خالبنوك تعد  فئات المجتمع وهذهمختلف 
 معظمملك ة فتمالي القابضة التي تتولى انشاء عدة بنوك او شركات اشبه بشركاتهي : بنوك المجموعات-ب

ة من سمات احتكاري وأصبحت سم البنوك طابعمن نوع  بتوجيهها ولهذا سياستها وتقوموتشرف على راس مالها 
   .العصر

منطقة  تلك نمعينة وتخضع عادة لقوانيبنوك تنشأ لتباشر نشاطها في منطقة جغرافية  هيالمحلية: البنوك -ت
 البلاد.ن في حالة اختلافها عن قواني

اشخاص ويقتصر عملها في الغالب على صغيرة يملكها افراد او الشركات  منشأةوهي  :الفرديةالبنوك -ث
ثل مواردها على أصول بالغة سيولة م توظيفمنطقة صغيرة او تتميز عن باقي أنواع البنوك بانها تقتصر 

 1مخصوصة.تجارية  المالية أوراقأوراق 
 وعلاقة البنك المركزي به  الهيكل التنظيمي للبنوك التجارية المطلب الثاني:

مار في والائتمان الى الإقراض والاستثيتضمن إدارات رئيسية للودائع بنك التجاري ظيمي لالبناء التنان      
وتامين لصلح الغير كما هو موضح أيضا إدارات أخرى منها إدارة أموال المؤتمن عليها وهناك الأوراق المالية 

يث يقع على قمة الجهاز المصرفي حبه فالبنك المركزي البنك المركزي  سنتطرق الى علاقة ( كما4في شكل )
ى للبنوك التجارية قصد المحافظة علالإدارية موجهة  والقراراتالأنظمة  كإصداريستعمل وسائل السلطة العامة 

 وحماية المودعين. الجهاز المصرفيسلامة 
 :هيكل التنظيمي للبنك تجاري-0
 
 

 

 

                                                             

، مذكرة لنيل شهادة ماستر، علوم الاقتصادية، جامعة خيضر، بسكرة، تجديد التيولة في البنوك التجاريةقواسي،  يالغان عبد1 
 .4-4ص  ص، 2541/2545
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 تنظيمية لبنك تجاري ة(: دريط0-0الشكل)
                                                  

                   
 الإدارة مجلس

  الإدارة مجلس رئيس 
 

 

 
 المصدر: عبد الفتاح عبد السلام، محمد صالح الحناوي

  .898ص8911والتوزيع  دار الجامعة، النشر ،المؤسسات المالية، البورصة والبنوك التجارية ،

  

 

 شخصية 
 

 

 

  أعمال منشآت 
 

 

  التقاعد 

 

  استثمار 
 

 

  تسويق
 

 

  

 

 السجلات حفظ
 

 

 

  الصرافة
 

 

  الأمن

 

  المعلومات نظم
 

 

 العميل خدمة
 

 

 

 النقدية إدارة
 

 

 

 العاملين نؤوش
 

 

 

  

 

 الإيداع خدمات
 

 

 

  الاستثمار خدمات

 

  الأخرى البنوك

 

  والتخطيط التسويق

 

  ةالماليالرقابة والمحاسبة 

 

 

 التنفيذي المدير

المؤتمن  الأموال إدارة

 الغير من عليها
 القروض إدارة التمويل إدارة العمليات إدارة

 

 
 

  

 

 الخدمات
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 علاقة البنك المركزي بالبنك التجاري -0
از المصرفي الجه يقف على قمةعد البنك المركزي المؤسسة التي تشغل مكانا رئيسيا في سوق النقد، حيث ي

ونظرا لوجود قدر كبير من التشابه .والمصرفية في البلد، ويشرف على تنفيذها الائتمانيةويعنى بأمور السياسة 
في الوظائف التي تقوم بها البنوك المركزية في ظل مختلف الأنظمة النقدية والمصرفية، نشأت مجموعة من 

م أعمال البنوك المركزية، غير أن الإطار العام الذي تمارس فيه هذه القواعد والأسس التي تعمل على تنظي
متاحة، السائد، حجم الموارد المالية ال الائتمانيالبنوك وظائفها يختلف من دولة لأخرى، حسب تركيبة الهيكل 

 ممدى اتساع سوقي النقد والمال ودرجة الوعي المصرفي، وبصفة عامة درجة النمو الاقتصادي ونوع النظا
 .النقدي الذي يزاول فيه البنك المركزي مختلف مهامه

المركزية على قمة الجهاز المصرفي في دول النامية والمتقدمة تقف البنوك المركزي :تعريف البنك -0-0
وتعتبر المظلة التي تظم البنوك التجارية البنوك المتخصصة بالإضافة الى الشركات الوساطة المالية العاملة 

تطور  لك نتيجةذ لية لمعرفتها للبنوك التجارية وفي المرحلة التاوعرفت الدول البنوك المركزية في السوق المالي 
 أهمية خاصة من بين كافة البنوك التجارية وفي النظاماكتسب بمقتضاه بنك التجاري الواحد في الدولة الذي 

لم يكن يطلق عليه اسم البنك المركزي بل كان يسمى اسم الدولة القائم فيها المصرفي بالمعنى الواسع للكلمة 
 1 .او يطلق عليه اسم البنك الوطني او الأهلي

 :البنك المركزي بالبنك التجاري علاقة-0-0
 إن دراسة العلاقة التي تربط البنك المركزي بالبنوك التجارية تتلخص أساساا فاي القياود

بيرة بالنسبة ك وحتى التسهيلات التي يقدمها لهذه الأخيرة، وتعد كل من القيود المفروضة والتسهيلات ذات أهمياة
لف العمليات في مخت أهداف السياسة النقدية، وتوجيه البنوك التجاريةللطرفين، هذا لأنها تعمل على تحقيق 

بنك من خلال وظائف ال التي تقوم بها، ونستطيع ان نستخلص تلك العلاقة الموجودة بين هذه المؤسسات
تعد عملية إصدار الأوراق النقدية، والتي يختص بها :2المركزي، ويمكن إيجاز عناصر هذه العلاقة فيما يلي

لخارجة التجارية. فإذا كان الأصل أن التدفقات النقدية اليومية ا  بالنسبة للبنوك اك المركازي، ذات أهمياة كبيارةالبن
، البنكب من خزينة البنك تتناسب عادة مع التدفقات النقدية اليومية الداخلة الإياداعات إلاى خزيناة المساحوبات

اجة إلى لبنوك التجارية في حا أ خلل في هذا التوازن مماا يجعالفقد يحدث أن يطر وفقا لقانون الأعداد الكبيرة 
ن لم تحتوي خزينته على الكمية الكافية لمو  نقود ورقية من البنك المركزي، والقادر على توفيرهاا حتاى اجهة وا 

 ؛إضافية مع مراعاة التوازن بين العرض والطلب على العملة المحلية الطلب، وذلك من خلال إصادار كمياات
                                                             

 معةاقتصادية، جا ماجستير، علومتخرج لنيل شهادة  ، مذكرةالإصلاحاتدور البنوك الجزائرية في ظل  مريم، تفعيلعواق 1 
 .4، ص2541/2545، 55جزائر

امعة ج ماجستيرمذكرة تخرج لنيل شهادة  ،وفعاليتهارقابة البنك المركزي على البنوك التجارية  حورية حمشي، اليات2 
 .14ص ،2554/2554، منتوري، قسنطينة
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لدى البنك  حسابات في معظم الدول، تلتزم البنوك التجارية بتكوين حد أدنى من الاحتياطي النقادي فاي شاكل
ي، وتتيح الاحتياطات النقدية البنك المركز  المركزي، يتمثل في نسبة من ودائع البنك التجاري والتاي ياديرها أي

يااطي ن، فبالنسبة إلى البنك التجاري فهو يعتبر هذا الاحتالطرفي عملية الإدارة هذه تباادل منفعاة مختلفاة باين
 المودعين، وهذا ما يزيد من ثقة المتعاملين مع البنوك التجارية، أماا بالنسابة إلاى البناك بمثاباة حماياة لأصاول

نوع من  تحقيق المركزي فإن عملية إدارة الاحتياطي الإلزامي تعد بمثابة نوع من الرقابة، والتي تهدف إلاى
إن  طبيقها؛البنك المركزي على ت التوازن في العرض النقدي يتماشى ومتطلبات السياسة النقدية التاي يشارف

ف هذا الدور ويتوق البنوك المركزية تعمل في معظم دول العالم على توجيه البنوك التجارية والإشراف عليها،
هو المسؤول الوحيد على أداء هذا  لبنك المركزيعلى مدى تدخل الدولة في القطاع المصرفي، وما إذا كان ا

 :ا يلييشرف عليها البنك المركزي منحصرة نوجزها فيم وفي أغلب الأحيان تكون السياسة التوجيهية التي الدور
 ى الائتمانرقابة كذلك عل تنظيم وتحديد معدلات الفائدة بما يتماشى مع الظروف الاقتصاادية الساائدة، وفارض 

 الاتجاهات الخاصة بالاستثمار حتى تتجنب البنوك التجارية التعامل فاي الاساتثمارات المعدلات؛ هذه بواسطة
دى ل إن عملية تحصيل الشيكات من قبل البنوك التجارية تمر في كثير من الأحيان بغرفة المقاصة مربحة رغي

دة بين البنك العلاقة الموجو  الغرفاة عانالبنك المركزي في حالة وجود متعاملين من بنكين مختلفين. وتعبر هاذه 
المقاصة بين البنوك، ومن جهة أخرى فإن  التجاري والبنك المركزي، حيث يقوم هذا الأخير بتسهيل عملياة

 حدا للمخاطر الناجمة عن انتقال النقود، وكذلك فإن العلاقة التسوية الدفترية للحسابات ما بين البناوك تضاع
على تحويل المستحقات النقدية بسرعة إلى سيولة جاهزة، ويمكن أن تستعمل  مقاصة تعملالتي تفرضها عملية ال
 .فوائداستثمارية تكسب من خلالها البنوك التجارية  في فرصهذه السيولة 

ين والبنك المركزي، يقوم هذا الأخير بتسهيل وتسيير عملية الإقراض ب ونظرا للعلاقة القائمة بين البناوك التجار
لا  د عليه بفوائدإن هذه العملية تعو بفائدة على الأطراف الثلاثة، فبالنسبة للبنك المقرض ف والتاي تعاود البنوك
لعجز ا بها وتزيد من معامل الربحية، وبالنسبة للبنك المقترض فيستطيع من خلال هذه العلاقة تغطية بأس

جهاز على سلامة ال العملية فهي الحفااظوبالتالي تفادي مخاطر كبيرة، وأما فائدة البنك المركزي من هذه 
من بين العديد من التسميات التي تطلق على البنك المركزي نجد  رفي من خلال المحافظة على وحداتهالمص

تأخذ شكل  هاابي ما تلجأ البنوك التجارية إلى البنك المركزي لطلب القروض، والت افغالب»البنوك اسم  بنك 
ومما سبق نخلص  البنك المركزي للأوراق التجارية مقابل عمولاة يتحصال علقروض مباشرة أو إعادة خصم 

فين، فالأول الوحيد لتحقيق أهداف الطر  إلى أن العلاقة التي تربط البنك المركزي بالبنوك التجارية هاي السابيل
ي التنمية زيادة ف وتحقيق التوازن وما ينجر عنه من يعتمد على هذه العلاقة لتطبياق أهاداف السياساة النقدي

البنوك التجارية ففي ظل هذه العلاقة تحافظ على تواجدها وحسن  الاقتصادية والتطور الاقتصاادي ككال، أما
 1.وتوسيع نشاط تسيير مواردها وزيادة ماداخيلها

                                                             

 .14ص ،سبق ذكره حورية حمشي، مرجع1
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 على البنوك التجارية : عملياتالثالثطلب الم
ئع داالأموال من الجمهور بشكل و البنوك التجارية هي مؤسسات مالية مهمتها الطبيعية استقبال واستلام      

 توى البنوكالتطورات الحاصلة على مس المختلفة ونتيجةلتقوم بتوظيفها لحسابها الخاص في عمليات الإقراض 
 منها:نذكر ائفها بشكل كبير فقد برزت وظ

 :تلخيصها فيما يلي ويتم: التجاريةوظائف البنوك -0
، وبطاقات الشيكات، الحوالات خلالها والتي تستخدمتحت الطلب  لاحتفاظ بودائع العملاء بالحسابات الجاريةا-

 والودائع لأجلالودائع الادخارية  السحب الآلية، وبعض بطاقات الائتمان بالإضافة إلى
ة الأجل قروض قصير  استخدام الودائع مثلا، في منحلقيام بعمليات الإقراض بغرض الاستثمار عن طريق ا-

  .الشخصيةأو أوراق تجارية بضمانات  للعملاء بضمان ما يقدمونه من ضمانات كبضائع أو أوراق مالية
 .المستثمرينت الائتمانية لرجال الأعمال و قديم التسهيلات-

 فتح الاعتمادات- .والتخزين أعمال الحفظأعمال أخرى: مثل تقديم الاستشارات للعملاء إدارة ثروات العملاء 
 .و إصدار خطابات الضمان و تمويل التجارة الخارجية المستندي

 .العملات الأجنبية عشرا وبي-
 .الودائع يد نقودوتول المدخرات تعبئةأما من ناحية الاقتصادية تقوم البنوك التجارية بوظيفتين أساسيتين هما 

 والمقترضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةينالوتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاطة الماليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةين المقرضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةين -0
 والمقترضااااااااااين وهااااااااااي تتلقااااااااااىتقااااااااااوم البنااااااااااوك التجاريااااااااااة بوظيفااااااااااة الوساااااااااايط المااااااااااالي بااااااااااين المقرضااااااااااين    

تمهياااااااااادا  ، وبااااااااااذلك فهااااااااااي تقااااااااااوم بوظيفااااااااااة تعبئااااااااااة ماااااااااادخرات المجتمااااااااااعوالمنشااااااااااآتالودائااااااااااع ماااااااااان الأفااااااااااراد 
الفااااااااااائض  بااااااااااين وحااااااااااداتلإقراضااااااااااها إلااااااااااى المشااااااااااروعات، أي أن هااااااااااذه البنااااااااااوك تقااااااااااوم باااااااااادور الوساااااااااايط 

ماااااااااااان  أو تتميااااااااااااز البنااااااااااااوك التجاريااااااااااااة عاااااااااااان غيرهااااااااااااا ولا تختلاااااااااااافالمااااااااااااالي ووحاااااااااااادات العجااااااااااااز المااااااااااااالي 
 .البنوك الأخرى بهذه الوظيفة

 يلذالدور اأم ما تقوم به البنوك التجارية ولا يقوم به أي نوع آخر من البنوك هو  إن :الودائعنقود  توليد-0
 1.الودائع كية نقودالنقود البن تقوم به البنوك التجارية في التأثير على الوسائل الدفع من خلال زيادة أو تخفيض

 :بنوك تجارية تمويل مصادر-2
واء على خلق النقود س وأهم ما يميز البنوك التجارية عن غيرها من مؤسسات المالية هي قدرة هذه البنوك  

فتعنى وظيفة النقود ببساطة و أن البنك التجاري يمكن و يستطيع أن يقدم  مجتمعةكان البنك منفردا أو بنوك 
بالفعل  جودةلها مو ائتمانية للعملاء نقود ودائع مشتقة بدون أن يكون هناك ودائع مخصصة و مقابله  تسهيلات

كذلك تفاعلها المجتمع و عليها في  ى التأثير على عرض النقود و الطلبلديه، وبالتالي قدرة البنك التجاري عل
القيام بعمليات التوريق: تتمثل عمليات التوريق في تحويل الديون أو  مع السياسات النقدية تأثرا و تأثيرا في

                                                             

 .45-42صرجع سابق ذكره، ص، ، مالنتب المالية في تقيم الأداء المالي في البنوك التجارية اتتددامسميرة، القالي 1 
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سواق أ سائلة مثل قروض مصرفية إلى مساهمات في شكل أوراق المالية قابلة للتداول في المالية غيرأصول 
لية حدود متزايدة و تحذف عم يتسبب ذلك في زيادة كمية النقود فيرأس المال وذلك ببيع المودعة لديه مما 

ما  تتميز البنوك التجارية على موارد المالية المتاحة خلق النقود الودائع عندما يقوم البنك بإقراض جزء من
ع لودائالبنوك التجارية بتلقي ا عداها من البنوك الاخرى بمميزات خاصة، حيث تتمثل هذه الخاصية في قيام

 (بأنواعها واشكالها المختلفة )إيداعات تحت الطلب، إيداعات لأجل، إيداعات التوفير
 لسنة44بالإضافة الى عمليات اخرى محصورة فقط بنشاط البنك التجاري، فقد عرف قانون البنوك رقم /

لودائع االاعمال المصرفية:  بأنها جميع الخدمات المصرفية التي تشتمل بصورة خاصة على قبول 0110
وبهذا المعنى فان الاعمال  ."الموارد الاخرى للبنك كليا في الاستثمار او جزئيا بالإقراض واستعمالها مع

نك الائتمان الذي يمكن للب المصرفية لا يقتصر على قبول نوع معين من الودائع، كما أنه لا يصنف نوع
بد من وجود ومؤثر لا ائف والمهمات بشكل فعالالمرخص ان يمنحه. لكي تقوم البنوك التجارية بتأدية هذه الوظ

 .ئيسينر  مصادر التمويل لدى هذه البنوك، ويمكن تقسيم مصادر التمويل في البنوك التجارية إلى قسمين

  الدادلية:مصادر التمويل -0-0

 موارد البنك التجاري الداخلية من رأس المال الخاص بالبنك واحتياطاته ومؤونتاه، حيث ان رأس المال تتكون
يشكل العامل الاهم من عوامل التمويل الداخلية، فقد ازداد حجم رأس المال الخاص بالبنوك التجارية عبر 

تقوم بها  العمليات المصرفية التي التاريخي وبشكل خاص في السنوات الاخيرة، وذلك نتيجة زيادة حجم تطورها
التجارية، اما المصدر الثاني الداخلي المتمثل في الاحتياطيات، فقد حددت القوانين حجم الاموال  البنوك

الاقتطاع من ارباح البنك الصافية السنوية، وقد تصل نسبة هذه الاقتطاعات من الربح  الاحتياطية الواجبة
بلغ مجموع هذه الاحتياطيات مبلغا يعادل نصف رأس المال المخصص ان ت الى21℅السنوية الى حوالي 

المصدر الثالث من المصادر الداخلية فهو المؤونات، وهي المبالغ التي تحمل سنويا على ارباح  .للبنك التجاري
وذلك بهدف تغطية بعض الخسائر المتوقعة وغير المتوقعة في موجودات البنك، كالقروض  الدورة المالية

ش مصادر التمويل الداخلية هوام الخ. تشكلات التجارية التي تم حسمها ...والسند كوك في تحصيلهاالمش
ايام الاقتصادية الصعبة و الى المودعين والمدخرين لدى البنك التجاري وخاصة في الظروف  ضمان بالنسبة

 1الازمات

نتيجة لانخفاض نسبته الى جملة هذا الهامش يكون في اغلب البنوك التجارية غير كافي  ومع ذلك فان
 او اقل من01℅ المصادر تتحاوزللبنوك التجارية، حيث ان نسبة هذه  مصادر التمويل الاخرى المتاحة

 .التجارية جملة مصادر التمويل المتوفرة للبنوك
                                                             

تخرج لنيل شهادة ماستر تخصص مالية  مذكرة ،Caelقيم الأداء المالي في البنوك التجارية باتتددام مؤشر  سهيلة،عواري 1 
 .24ص ،2544/2544، قالمة، 4444ماي 4مؤسسات، جامعة 
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 المصادر الدارجية -0-0
البنك من الودائع المختلفة  موارد :مصدرينتتمثل هذه المصادر الغالبية العظمى من موارد البنك وتنقسم الى 

 :يليما  والمتعددة لجمهور المتعاملين مع البنك ومن هذه الودائع
وتتمثل في الحسابات الجارية الدائنة لعملاء البنك الذين من حق اصحابها سحب اي  :ودائع تحت الطلب

ب في فوائد لأنها قابلة للسحمنها في اي وقت عن طريق الشيكات وهذه الودائع لا يحتسب عليها اي  مبالغ
 .من هذه الموارد11℅هذه الودائع نسبة كبيرة من جملة موارد البنك وهي في حدود  اي وقت وتمثل

وهي المبالغ التي لا يجوز للعميل سحب اي مبلغ منها الا بعد انتهاء المدة المقروءة  :ودائع لأجل معين-
محددة كحد أدني وتحتسب على هذه الودائع فوائد بمعدل اخطار البنك قبل السحب بمدة  للوديعة او بعد

وتحتسب على هذه الودائع فوائد بمعدل معين يحدده كحد أدنى وتحتسي على هذه  معين يحدده كحد أدني،
يحدده البنك وفقا لمستوى المعدلات على مستوى الاقتصاد الوطني والعالمي، وفي  الودائع فوائد بمعدل معين

مدتها المتفق عليها فإن العميل يفقد الفائدة عليها، وتمثل هذه الودائع نسبة  الودائع قبلحالة سحب مثل هذه 
 في المتوسط، % 54محدودة في البنوك التجارية فهي في حدود

وتتعلق هذه الودائع في الغالب بصغار المدخرين عن طريق دفتر توفير خاص  :ودائع صندوق التوفير-
معدلات فائدة معينة من قبل البنك وفقا لمعدلات الفائدة السائد وتصل نسب هذه الودائع الى  ويحدد لها
اما فيما يتعلق بالاستخدامات فتتعلق بطريقة التصرف في  جملة موارد البنك بصفة عامة من81℅حوالي 

  .البنك التجاري ومن عناصرها موارد البنك والتي يمثلها جانب الموجودات في ميزانية
 .ارصدة نقدية-
 .سندات حكومية-
 .الاوراق التجارية المخصومة-
 .قروض وسلفيات للعملاء-
 1ه طويلة الأجلأصول ثابت-

 البنك التجاري: تيولة- 0
رية ك التجاالبنو  والخصوم فيبإدارة الأصول يعتبر توفير السيولة من اهم صعوبات التي تواجه القائمين 

ء جاه العملاتالتزاماته  ا باستمرار على مقابلةقادر  يكون التجاري انالبنك ويقصد بالسيولة من وجهة نظر 
تخدام قدر قيام البنك التجاري باسوأصحاب الودائع عن طريق تحقيق السيولة الكافية مما ينتج عنه بالضرورة 

تحقيق دون رعة بساسترداد قيمتها  ينتجه إمكانيةبقدر كافي بالسيولة مما  اصول تتمتعفي  معقول من موارده
 النقود.الحاجة الى  تذكر عند خسارة

                                                             

 .25، 22ذكره، ص ص،  سهيلة، سبقعواري 1 
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  تعني قدرة البنك التجاري على تسديد جميع التزاماته التجارية نقدا البنكية:مفهوم التيولة -0-0

  يلي:ما ويتطلب يستدعي  الجديدة وهذاوالاستجابة لطلبات الائتمان ومنح القروض 
 كافي. المصارف بشكلتوفير النقد السائل لدى -
مواجهة ل وبالسرعة الكافيةالقدرة على سير بعض موجودات البنك طريق   د عن الحصول على النقسهولة -

   .ودون التضحية بقيمة هذه الموجودات والعاجلةالفورية الاحتياطات النقدية 
صدار قدرة البنك على الإقراض من المؤسسات المالية-  .ةمقبول بأسعار وتكاليف جديدة أسهم وا 
  :التجاريالبنك تيولة  مصادر-0-0

 في: تتمثل
البنك من ودائعه لدى البنوك  وكذلك سحب المدينة والفوائد والعمولاتالقروض تشكل قروض واقساط -

 البنك. مصادر سيولةبسيطا من  جزء ليسالأخرى  والمؤسسات مالية
 .مالية أخرى جزء ليس بسيطا من مصادر سيولة البنكأوراق بيع -
صدار  تنمية-   الاخرى. قانونيا الإقراض من البنك المركزي والبنوك أمكنان  شهادات الإيداعودائع وا 
 1 .المالية الأوراقبيع  -

 الأداء المالي للبنوك التجارية الثاني: تقيمالمبحث 
ن تغيرات م الاداء المالي أهمية كبيرة للمؤسسات خاصة في الفترة الحالية ظرا لما يشهده العالم يحتل تقيم      

ي استخدام ف كفاءتهامقباس مدى شارعة وافلاس العديد من مؤسسات الكبرى ويهدف تقيم الأداء في البنوك م
حيث يركز  نالمستفيديونوعية  من بنك الى اخر حسب الغرضيختلف تقيم الأداء  يحثالموارد المتاحة لديها 

اهية تالي سوف نتطرق الى مة وبييجعله يزداد اهمالربحية وهذا ما والمساهمون على  السيولةعلى المودعين 
  .تقيم الأداء

 المطلب الأول: مفهوم الأداء المالي 
تعلق وذلك بالتطرق الى كل ما يلعملية تقيم الأداء  المفاهيم الإطارخصصنا في هذا المبحث الاستعراض      

  .به لإزالة اللبس عن هذا الموضوع
ختلاف والكفاءة ويبرز الا كالإنتاجية الفعاليةالأداء مرادفا لعدة مصطلحات عتبر يهناك من  :الأداء تعريف-0

 لأداء،لالأهداف واتجاهات الباحثين في دراستهم  والمقاييس ونوع المعابيرمفهوم الأداء من اختلاف  تحديدحول 
 تالية:سوف نقوم بعرض تعاريف وللوصول الى تعريف يناسب الموضوع الدراسة 

                                                             

ص  ،2545 عمان، أردن ،والتوزيعطبعة الأولى، دار وائل للطباعة والنشر  التجارية، المصارف،إدارة  العلي،سعد حميد 1 
444. 
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عندما تؤدي فللعاملين   كما بعرف أيضا انه سوى تصرفات هو  تقيم للنتائج المنجزة الأداء  :الأولتعريف -
الأداء  عرف كذلك الأداء بالمخرجاتالعمل او المهمة وبمكننا ربط  ذلكيوافق  نتصرف بما فأننامهمة او عمل 

 1نشودة.المتحقيقها للوصول الى الأهداف  الإداري الىالنظام  التي سعىعلى انه مخرجات 
لى المؤسسة واستمراريتها وقدرتها ع يعكس نجاح مستمر الذييمثل النشاط الشمولي  الأداء الثاني:تعريف -

هداف ها وعلى ضوء الأالتكيف مع البيئة وفق أسس ومعايير محددة تضعها المؤسسة وفق لمتطلبات نشاط
 2.طويلة الأمد

 لبشك وولاولته جل الكتب تن رية إذاسيالتالمصطلحات  أحديعتبر مصطلح الأداء  المالي:الأداء  مفهوم-0
  انه:الذي يسعى كل مسير الى تحسينه فيعرف على غير مباشر على اعتباره الهدف الساسي 

 الأمد.على تحقيق اهداف طويلة *انعكاس قدرة المؤسسة وقابلية 
 3 .هو النتائج المرغوبة التي تسعى المؤسسة الى تحقيقها*
 المالي ذكر منها الأداء لتقيم عدة تعاريف توجد  التجارية:مفهوم الأداء المالي في البنوك -0
 4 .احة لهاالموارد المتفي استخدام  كفاءتهاوك التجارية الى قياس مدى نالب يهدف تقيم الأداء الأول:تعريف -
تقيم أداء البنوك التجارية هو الوظيفة الإدارية التي تمثل الحلقة الأخيرة في سلسلة العمل  الثاني:التعريف -

 من نتائج على النحو للتأكدجهاز الإدارة  التي يتخذهاالإداري المستمر حيث يشمل مجموعة من الإجراءات 
 5 .درجة من كفاءة وبأعلىالمرسوم 

ساهم هو تشخيص لنقاط القوة والضعف بحيث ي التقييمانا على مستوى الاستراتيجي فان  التعريف الثالث:-
 6.فب بناء وصياغة مخطط إدارة أصول وخصوم المصرف هذا التشخيص

                                                             

 راءدار الث الدنادق،هندتة الموارد البشرية في صناعة  ،المومنيامين احمد محبوب  الحمييري،موفق عدنان عبد الجبار 1 
 .254، ص2544عمان الأردن  الأولى،الطبعة  ،والتوزيعلنشر 

قى ورقة مقدمة الي ملت ،المؤتتةفي قياس أداء  والاتتراتيجيةدور المؤشرات المالية  كميلته؛عبد الوهاب شهام بوكرة 2 
 صفحة. بدون 2554نوفمبر 45مسيلة  بوضياف،جامعة  المستدامة،الدولي حول أداء وفعالية المنظمة في ظل التنمية 

 عمان، ة،العربيطبعة  والتوزيع،للنشر  دار اليازوري العلمية ،الاتتراتيجيوتدطيط  ةاتتراتيجي حمدان،خالدي بن محمد 3 
 .545ص 2554الأردن 

بيروت  والنشر،دار الرسم لطباعة  المالية،والرقابة وتقييم الأداء في المصارف  ةظام المحاتبن السيسي،صلاح الدين حس 4 
 .12ص  4444،
 طيف،س عباس،فرحات  ماجيستر، جامعةرسالة  ،التجاريةدور النظام المصرفي في الرقابة على البنوك  عاشوري،صورية 5 

 .44ص  2544
دارة الأموال، ل المالييتحل، هفضال علىوح فتأبو ال6  ص  4444 ، قاهرة، مصر،4، طبعة توزيعلنشر والدار الكتب العلمية ل وا 

24. 
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خلال  من القيمة خلق على قدرتها على الوقوف أجل من للمؤسسة المالية الوضعية تشخيصومنه نقول -
 .المتاحة للموارد الأمثل استعمالها
 التجارية  البنوكالمالي فواهداف وشروط تقيم الأداء  الثاني: أهميةالمطلب 

 .ة ومختلفةوفي جوانب ومستويات عدتحظى عملية تقييم الأداء المالي في البنوك التجارية بأهمية بارزة وكبيرة 
 يمكن تلخيصها في نقاط التالية المالي:أهمية تقيم الأداء -0

 والرقابة من اهم الركائز ومصادر البيانات لعمليتي التخطيط  الأداء الماليتعد عملية تقييم 
ومعرفة مواطن القوة والضعف في المؤسسة واستخراج تفيد بصورة مباشرة في تشخيص المشكلات وحلها -

 .المسؤولية عنها وتحديدالانحراف اساسيات 
ء رات الهامة سواء للتطوير او الاستثمار وعند اجراالقرالازمة لاتخاذ كما تفيد في تزويد الإدارة بالمعلومات ال-

 .جوهرية تغيرات
 1.ا سواء نحو الأفضل او نحو الأسوأ)المصرف( خلال مسيرتهالذي تحققه المؤسسة  تظهر التصور-
 التجارية: اهداف تقييم الأداء المالي في البنوك -0

  التالية:تقيم الأداء المالي في نقاط تلخيص اهداف  يمكن
مكانية الإدارة إيوضح  المركز الذيللمؤسسة )البنك( هذا نقوم بعملية تقيم الأداء المالي لمعرفة المركز المالي -

وجود يكشف او يوحي بالي انه  الموجودة بالإضافةفي عملية اتخاذ بعض الإجراءات لتحقيق بعض الأهداف 
  .المالي السيءلابد من تصحيحها في حالة الموقف مشكلة في أسلوب العمل 

فاء وضعيتها من حيث السيولة أي قدرتها على الو للمؤسسة بمعرفة الأداء المالي  قياس وتقييمتسمح عملية  -
   .بالتزامات قصيرة الاجل

  .من اللازم أكثرراس المال العامل بحيث اقل او كفاءة المؤسسة في استخدام -
  .طويلة الأمد في ظل ظروف المؤسسةأي ملائمة الالتزامات  التمويلهيكل ملائمة -
  .كافية وقادرة على تغطية فوائد الأموال المقترضةقدرة المؤسسة على تحقيق أرباح -

  .بعض لمشاريع لإنجازلها بتمويل الذاتي  مالي يسمح ضقدرة المؤسسة على تحقيق فائ-

  .قبلامست وطأتهاحقيق من عن أسبابها والمسؤولية عنها لت وبالتحديدلبحث عن الأخطاء والانحرافات ا-

 .مدى تحقيق الأهداف والخططهامة وضرورية من اجل معرفة  الأداء عمليةعملية تقيم -

 تتطلب عملية الأداء المالي بعض الشروط نذكر منها المالي: داء الام تقيي شروط-0

                                                             
 الاقتصاد، دكتورة، علومأطروحة لنبل شهادة  ،الاقتصادية المالي والقيمة في المؤتتةقراءة الاداء  دادان،عبد الغاني 1

 .54ص ،2554/ 2554الجزائر  الجزائر،جامعة 
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 .نهمامدير ومشرف بدون تداخل بي لكلالمسؤوليات ا تتحد فيه ان يكون الهيكل التنظيمي للمؤسسة واضح-
بيعة نشاط يعرف طفي عملية تقيم الأداء المالي متفهما لدوره شخص متمرس في عملية ان يتوفر بالمؤسسة -

  .صحيح التقييمية بشكلوالنسب والمؤشرات  وقادر على تطبيق المعاييرالمؤسسة 
تقييم  عنالإدارات المسؤولة  المالي بينلمسار عملية تقييم الأداء  والاليات الموضوعةان تكون الإجراءات -

  .ومنظمة ومتنافسة التنظيمي واضحةفي الهيكل الأداء 
حقق هذا ي سلبية بحيثإيجابية او  كانتو سواء كانت هذه الحوافز مادية او معنوية نظام حوافز فعال  وجود -

لان غياب مثل هذا النظام يضعف من القوة منها  وبين المخططفعلا الأهداف المنجزة  متينا بينالنظام رابطا 
 1 وارتفاعها الى مستوى المرسوم تصحيح المسار في عملية الإنتاجية  بشأنالمتخذة وجدية القرارات 

    لتجاريةا ى تقييم الأداء المالي في البنوكوالعوامل المؤثرة علالقوائم المتتعملة و  القواعدالثالث: المطلب 
 ماذجللبنوك التجارية وبعض نالى بعض القواعد الأساسية لتقيم الأداء المالي المطلب في هذا  نتطرقسوف 

 على تقييم الأداء المالي في بنوك الاسلامية والعوامل المؤثرة  أداء المصاريف لتقييم التي استخدمت
 البنوك التجارية: الأتاتية لتقيم الأداء المالي في د القواع-0
استها د أهدافها ودر يتحدالمؤسسة الأداء لذا يجب على تقييم  ةيعمل : هي الخطوة الأولى فيالأهدافتحديد -

ية رئيس واهدافالمدى وبعيدة المدى  اهداف قصيرةوواقعتها والتي تهدف الى قصد التعرف على مدى دقتها 
  .وأخرى فرعية

خطط لا يتم وضع المستقب الواجب تحقيقهاهداف ديد الاحبعد ت :العمل لإنجازوضع الدطط التفصيلية -
 ليها.ع بالموارد اللازمة وكيفية الحصول السياسات الخاصةلكل مجال من مجالات النشاط بحيث  التفصيلية

اف من اجل الرقابة والاشر حيث يتم وضع لكل قسم من اقسام البنك مسؤول خاص  :المتؤوليةمراكز  تحديد-
 إيضاح اختصاصات كل من مراكز المسؤولة وكذا تبيان هنا تتطلب في عملية تقييم الأداء 

لأخرى انشطة ى الأعلنشاط كل مركز  تأثيرومدى التنظيمية التي تربط هذه المراكز ببعضها البعض العلاقة 
لى أسبابها عمسؤولة في عملية الكشف عن الانحرافات وتفسيرها بغرض التعرف ال تحديد مراكزكما يسهل ركن 

 عنها.مراكز المسؤولة وال
ييم الأداء المالي تقالمعايير التي يتم على أساسها وتتمثل في تحديد  للأداء:تحديد معايير والمؤشرات واضحة -

يظل وجود ف نفسه وبهذاصعوبة في الوقت  أكثروهي مراكز المسؤولة فيها او على مستوى  للمؤسسة بأكملها

                                                             

مالية،  ةيجياستراتتخصص  ماستر،مذكرة لنيل شهادة  تقييمية،المالي للمؤتتة الاقتصادية ومؤشرات  الأداءشطبي، رقية 1 1 
 .24،ص، 2545/2544قالمة ،4414ماي 54 جامعة
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اختيار  المختارة كذلك معاييرد ماهية حديالاعتبار عند المفاضلة بينها مثل وجود ت تؤخذ بعين عدة معايير
 1.ةحسب طبيعة نشاط المؤسس لأخرىهذه المعايير من وحدة  كما تختلفالأداء معايير مناسبة لدراسة مستوى 

عملية  عليها البنك التجاري فيان من وسائل التحليل التي يعتمد : القوائم المتتعملة في تقييم الأداء  -0
وخصوم حيث  أصول)قائمة الدخل( فالميزانية تتكون من جانبين تقييم الأداء الميزانية وجدول حسابات النتائج 

التي تعتبر التزامات على البنك اما الثاني يمثل مصادر الأموال  يشكل الجانب الأول استخدامات الأموال 
مصرفية عملياته ال المترتبة عنومصاريف البنك نتائج بين الإيرادات حسابات ال ان جدولللغير في حين 

 ويمكن توضيحهما كالاتي :
 الميزانية :-0-0

 ةالملكي حقوقو التي يكون مدينا بها  أصول والمبالغتقدم ميزانية البنك معلومات مقارنة لما يمتلكه البنك من 
للمركز المالي للبنك لكل من المحللين والمديرين بالتعرف على  معين ويسمح التحليل الشامل  فتاريخوذلك 

الأخرى  مقارنته بالبنوك له وكذلكوالمكانة التي يحتلها وفقا لما هو مقدر  مدى مقارنة المركز المالي للبنك
 فائدة،لللأحداث الخارجية )مثل تغير أسعار ا بالإضافة إلى تمكين الإدارة من تقييم التأثير المحتمل المماثلة،

يتم و  ة(مصرفية جديد  تطوير خدمات التغيرات في السياسات المنظمة لعمل البنوك، دخول منافس جديد،
ت رة )عادة ربع سنة (وذلك حتى تكون المعلوماميزانية وقائمة الدخل كل فترة قصيعرض البيانات الخاصة بال

 .للجميع في نهاية مارس وجوان وسبتمبر ديسمبر من كل عام متاحة
  :النتائججدول حتابات -0-0
لك فوائد ويسدد البنك مقابل ذ لأموال تأتي من الودائع والاقتراضا التجارية طبيعةئمة الدخل للبنوك قا تعكس 

ذلك  ابلمقويحصل الأوراق المالية،  والاستثمارات فيكما يوجه البنك معظم استخدامات أمواله نحو الإقراض 
على إيرادات الفوائد، وعلى هذا فإن الفوائد المحصلة عن القروض واستثمارات الأوراق المالية هي التي تحقق 

  .من العوائد، كما تمثل مدفوعات الفوائد عن الودائع والاقتراض المصروف الأساسي قدر أكبر
 :التجاريةالعوامل الدادلية المؤثرة على الأداء المالي للبنوك -0
: يؤثر الهيكل التنظيمي على الأداء المالي من خلال تقسيم المهام والمسؤوليات المتعلقة الهيكل التنظيمي-0

ومن ثم تحديد الأنشطة وتخصيص الموارد اللازمة لها، فضلا من تأثير الهيكل التنظيمي على  بالوظيفة المالية
 .دةحيحها لطبيعة الانحرافات الموجو رة، ومدى تصملاءمتها للأهداف المالية المسط اتخاذ القرارات المالية ومدى

يقصد بها تلك الأساليب والمهارات الحديثة التي تخدم الأهداف المرجوة، لذا وجب على تكنولوجيا: -0
اهتمامها الكبير بتكنولوجيا المستخدمة والتي يجب أن تنسجم مع الأهداف الرئيسية لها،  المؤسسة أن تولي

                                                             

، ديلخضر، الوا حميةجامعة الشهيد  اقتصادية،علوم  ماستر، ، مذكرةالتجاريةتقييم الأداء المالي للبنوك  مسعودي،سناء 1 
 .12-15 ص ، ص2541/2544
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بهدف الموائمة بين التقنية والأداء المالي، مما يضعها أمام  لمستجداتهاالاستيعاب  وذلك عن طريق التكيف و
 .المستخدمة حتمية تطوير هذا الأخير بما يلاءم التكنولوجيا

قد يؤثر حجم المؤسسة وتصنيفها على الأداء المالي بشكل سلبي، فكبر حجم المؤسسة يشكل الحجم: -0
احية أن كبر من ن إجابالحالة تصبح الإدارة أكثر تعقيدا وتشابكا، وقد يؤثر المالي، لأن في هذه ا عائقا للأداء

كبير من المحللين الماليين مما يساهم في رفع جودة الأداء المالي لها وهذه الحالة  حجم المؤسسة يتطلب عدد
 1.ثر واقعيةهي أك

تركز البنوك التجارية على جذب ودائع التوفير ولأجل، ولذلك لأن هذه الودائع تعطي تلك  هيكل الودائع:-2
أكبر في توظيفها في استثمارات طويلة الأجل نسبيا دون الاعتبار لعامل السيولة، وذلك في  البنوك مرونة

جعلت  البنوك التجاريةالملاحظ أن الأهمية النسبية لودائع التوفير لأجل  سبيل تحقيق ربحية أكبر، ومن
لأعباء تكلفة الودائع على ربحية وأداء البنوك لأنها تمثل ا تكلفتها أكبر من تكلفة الودائع تحت الطلب، وتؤثر

  .البنك في سبيل حصوله على الأموال التي يتحملها
 القروضتواجه البنوك التجارية الجانب الأكبر من مواردها المالية للاستثمار في  توظيف الموارد:-5

يعتبران أهم مجالات الاستثمار للبنك التجاري، إذ أنه بزيادة نسبة الموارد المستثمرة  والأوراق المالية كونهما
التجاري، حيث أن الدخل المتولد عنهما يعتبر المصدر الأساسي  في تلك الموجودات تزداد ربحية المصرف

نسبة الموارد المستثمرة في الموجودات المدرة  ؤثرلإيرادات المصرف وبالذات الدخل المتولد من القروض، وت
 .بازدياد هذه النسبة ربحتهاعلى الدخل على ربحية المصرف التجاري، حيث تزداد 

قدرة البنك على مواجهة التزاماته بشكل فوري، فالسيولة تساعد البنك على تجنب الخسارة هي التيولة: -6
 .غير السائلة أصولهلى تصفية بعض قد تحدث نتيجة اضطرار البنك إ التي
تؤثر عمليات الائتمان الممنوح من قبل البنوك بشكل كبير على ربحية تلك  دتائر( القروض: )أو أرباح-7

لكبر حجم الموارد الموجهة نحو عمليات الائتمان حيث تعتبر القروض من النشاطات  وذلك نتيجةالبنوك 
لرقابة على دائما ا وتحاول البنوكالمصدر الأساسي لتحقيق الأرباح  وهي بالتاليالأساسية للبنوك التجارية 

الرقابة على نسبة الائتمان لديها إذ أن عمليات الائتمان  مستوى توظيفها للودائع في شكل قروض من خلال
 .2روضسداد الق تؤثر بصورة سلبية على ربحية البنوك عندما يفقد المقترض قدرته على

  تقييم الأداء المالي للبنوك التجارية باتتعمال المؤشرات المالية  الثالث:المبحث 

                                                             

 رقلة،و  مرياح،جامعة قاصدي  المؤسسة، ةما لبتخصص  ماستر،مذكرة  ،التجاريةالأداء المالي للبنوك  تقييم زيدي،ناريمان 1 
 .54، ص2544/2544
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تعتبر مؤشرات الأداء المالي من أهم الأدوات التي تعتمد عليها الإدارة في تحليل قوائمها المالية لمعرفة مدى 
خرى أسلامة مركزها المالي وربحية المؤسسة، لذلك سنقوم بتقسيم هذه المؤشرات إلى مؤشرات كلاسيكية و 

 .حديثة
 ماهية المؤشرات المالية  الأول:المطلب 
 منها:ولهذه المؤشرات المالية عديد من التعاريف نذكر  وات التحليل الماليالأد أقدممن  تعتبر      

شكل في البسط والأخر في المقام وت أحدهمعلاقة بين رقمين من الأرقام قوائم المالية  عبارة عن :الاول تعريف-
 1.بينهما مدلولا معيناالعلاقة 

الميزانية  اخر فيكالمخزون او أي بند ويمكن ان تشمل معطيات اجمالية  عنصرين،نسبة بين  الثاني: تعريف-
فائض الاستغلال الإجمالي وعلى أساس  –راس المال العامل كما يمكنها ان تشمل معطيات منجزة أكثر مثل: 

سسة: المؤ لتمكن المحلل المالي من إعطاء قيمة أي جانب من جوانب العناصر المقارنة تعطى نسب المعلومات 
 2.الاستقلال المالي ...الخ–المردودية 

مؤشرات الأداء المالي تقيس العلاقة الكمية بين بندين من البنود القوائم المالية ببعضها البعض  ان ومنه نقول-
  .للحصول على المؤشرات ذات معنى ودلالة

 تتلخص اهم مزايا مؤشرات الأداء المالي في الجوانب التالية:  المالية:مميزات مؤشرات -0
 الجارية.تحديد مدى قدرة المؤسسات على مواجهة الالتزامات -
 والقوة.قياس درجة نمو المؤسسة والكشف عن مواطن الضعف -
 التقديرية.قرارات ورسم السياسات واعداد الميزانيات توفير البيانات والمعلومات اللازمة لاتخاذ -
  .ؤسسة ومستوى أدائهاقياس الفعالية الكلية للم-
 3 .التي تحصل عليها المؤسسة باستغلالها لمختلف موجوداتها لتحقيق الربحية قياس الفعالية-
 تكمن أهمية المؤشرات المالية في أهمية المؤشرات المالية:-0
  .بين مشروعات المتجانسةالمقارنات  لأجراءة الفرصة اتاح-

  .مساعدة المحلل المالي على تشخيص الحالة المالية للمشروع-

 4.لأنشطة الت تعاني من مظاهر الضعفتوجيه الأداء نحو ا -

                                                             

، 2554 الأردن، المسيرة،دار  الأولى،طبعة  وتطبيقي،مددل نظري  المالية،غتان فلاح تحليل القوائم  راض،خنفر مؤيد 1 
 .424ص 

2 Vizzavona, patrice,gestion financier ,beti editions,08eme,edition,alger19930age 51 
 .444،444صص،  ،2554 الأردن، والتوزيع،دار الصفاء لنشر  ،المالي الإدارة والتحليل كراجه،عبد الحكيم 3 
 .444، ص، 2542 الأردن، الأولى،طبعة  والتوزيع،دار الفكر لنشر  ،الائتمانإدارة  سمير ذيب،سوزان 4 
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  .تخطيط أداء الوحدة الاقتصادية في مستقبل -

  .بفعالية بأعمالهاعلى القيام  ةيوالخارجمساعدة أجهزة الرقابة الداخلية  -
 والضعف.عن مواطن القوة قياس درجة نمو الشركة والكشف -
 تقديرية.لاتخاذ القرارات ورسم السياسات واعداد ميزانية  والمعلومات اللازمةتوفير بيانات -
 1 .عالية التي تحصل عليها شركة باستغلالها لمختلف موجوداتها لتحقيق الربحيةقياس الف-

 كلاتيكيةلية لبنوك التجارية باتتددام مؤشرات ماالأداء المالي ل الثاني: تقييمالمطلب 
يولة، نسب الس تضم كلا من التي الكلاسيكيةتشخيص الوضع المالي للبنوك سنتطرق الى بعض مؤشرات بهدف 

 .لاءة رأس المالنسب الربحية ونسب م
 مؤشر التيولة:-0

 قصيرة بالالتزامات الوفاء على المصرفية المؤسسات مقدرة تقيس التي النسب تلك في السيولة مؤشرات تتمثل
 والملاك والمودعين المصرفية للإدارة بمكان الأهمية من السيولة نسب وتعد نقدية، من لديها مما الأجل

 توقع لمواجهة سائل نقد شكل على يكون مواردها من جزء توفير المصارف على يتوجب إذ. والمقرضين
 سياسات في توسع إذا فيما مواجهته عن المعني المصرف يعجز قد المودعين لدن من كبير سحب حدوث

 ففي بها المصارف بصورة عامة ،  تتميز التي الحيوية السمات أهم بين من السيولة وتعد والتمويل الاستثمار
 فإن الوقت، لبعض مالية مستحقات من عليها بما الوفاء تأجيل الاقتصادية فيه الوحدات تستطيع الذي الوقت

 سحب بعد يؤدي الى الإفلاس مما المودعين ثقة تفقد بأن كفيلة المصرف لدى سيولة توافر عدم مجرد إشاعة
 2 .هناك مؤشرات كثيرة للسيولة نذكر منها المودعين لدن من الودائع

 :هذه النسبة بتطبيق المعادلة الآتية : تقاسالنقدينتبة الرصيد -0-0
 
 
 
 
 نتبة النقدية إلى إجمالي الموجودات-0-0

  :الآتيةوتقاس هذه النسبة بتطبيق المعادلة 

 

                                                             

 .444سبق ذكره، ص،  سمير ذيب، مرجعسوزان 1 
بع عشر، الرا إفريقيا، العدد، مجلة اقتصاديات شمال تقييم الأداء المالي للبنوك الإتلاميةبوجميعة،  بولحية، عمرالطيب 2 

 .54،صبوعلي، الشلف، جامعة حسيبة بن 

)النقد في الصندوق+ النقد لدى البنك المركزي+ أرصدةنسبة الرصيد النقدي=   

455× % الودائع(لدى البنك( / إجمالي   
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 1هذه النسبة بالمعادلة الآتية تقاس الاتتثمار(:نتبة التوظيف )-0-0

 

 

 مؤشرات الربحية-2
للمصارف ، وتشكل دورا مهما و حيويا في ديمومة و استمرار المصارف  الكلي الأداء الربحية مؤشرات تعكس

 تستطيع لا الربحية دون ومن الاقتصادية، الأنشطة من كثير قيام في المحو الأساسي الربح يعد إذ التجارية،
 إلى سيتحولون والممولين الملاك فإن ثم ومن – الخارجي أو الداخلي سواء –مستثمر جذب أي المنشآت

التي  تقومها و  العمليات من الأرباح توليد على المصارف قدرة مدى النسب هذه وتبين أخرى أنشطة ومنشآت
 والمقرضين، لا تقتصر أهمية هذه المجموعة من النسب على الإدارة فقط بل هي تهم ايضا المودعين  والملاك

 أن عن فضلا (،المودعين) الأفراد  ثروة في تؤثر التي العوامل أهم من تعد المصارف تحققها التي فالأرباح
 من وتمكن للمصارف المالي الأداء تقييم في تستخدم التي المالية المؤشرات أهم من تعد المؤشرات هذه
 2:يلي ما المؤشرات هذه بين قدرتها على تحقيق عائد نهائي صافي من الأموال ومن قياس
 نتبة هامش الربح-0-0

 
 

 

 ROEمعدل العائد على حق الملكية 2-2-

                                                             
دارة ا ماستر، تخصصمذكرة لنيل شهادة  ،المداطرتقييم الأداء المالي للبنوك التجارية في حد من  دورمرواني، هدى  نور1

 .25-21ص، ص 2544/2544البواقي، مهيدي، أممالية، جامعة عربي بن 
سكر فاطمة الزهراء، زياد حليمة، أهمية المؤشرات المالية في تقييم أداء البنوك، مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر، جامعة ابن 2

 .45-44ص ص، 2544/2525خلدون، تيارت 

 نسبة النقدية إلى إجمالي الموجودات = )النقدية + مستحقات البنك( /إجمالي الموجودات 

%100× 

 نسبة التوظيف )الاستثمار(= )القروض والسلف/ إجمالي الودائع

%100× 

  

                         (الارادات /إجماليصافي الدخلنسبة هامش الربح = )
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   ROA    موجوداتالدل العائد على إجمالي مع-0-0

 

 

 المال رأس مؤشرات كفاية3-
 عمليات نتيجة مختلف تحدث التي الخسائر امتصاص على المصرف قدرة بمدى المال رأس كفاية تعرف
 أخرى طريق حق الملكية المتاح لأصحاب المصرف، وبعبارة وذلك عنيقوم بها،  التي والاستثمار التمويل
 مال رأس كان إذا فيما قياس أي أنها قياس لمدى كفاية رأس المال، أساس على النسب هذه إلى النظر يمكن
 المدفوع رأس المال من التجاري البنك رأس مال ويتكون العامة الميزانية مخاطر لدعم كافيا البنك

 بالصغر التجاري البنك مال ويتصف رأس .الإصدار وعلاوة والأرباح المحتجزة والمخصصات والاحتياطات
 ملاءة رأس على الحفاظ فإن لذا للمودعين، الأمان هامش ضعف يؤدي إلى وهذا بالودائع، مقارنة النسبي
 الودائع اجتذاب من البنك يتمكن حتى المودعين، ثقة لدعم وضروريا امرا هاما يعد التجاري البنك في المال
 .التجاري للبنك ومتميز سليم أداء بضمان المالية الكفيلة احتياجاته لتأمين الكافية
 من أهمها: عدة أنواعا المال رأس ملاءة مؤشرات وتضم

 1: الموجوداتالى اجمالي  الملكية حق نتبة -3-1
 
 
 
 
 :الودائع إجمالي إلى الملكية حق نتبة-0-0
 
 

                                                             

 .44-44سكر فاطمة الزهراء، زياد حليمة مرجع سبق ذكره، ص ص 1 

 معدل العائد على حق الملكية = )صاف الأرباح بعد الضرائب /حق الملكية(

 

(معدل العائد على إجمالي الموجودات = )صافي الأرباح بعد الضرائب / إجمالي الموجودات  

(نسبة حقوق الملكية إلى إجمالي الموجودات= )حقوق الملكية /إجمالي الموجودات   

%100× 

× الودائع(  )حقوق الملكية /إجمالي= نسبة حقوق الملكية إلى إجمالي الودائع 

%000  
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 1:القروض إجمالي إلى الملكية حق نتبة-0-0
 

 

 

 مالية الحديثة الالمؤشرات  باتتددامتقييم الأداء المالي للبنوك التجارية  الثالث:المطلب 
ي عملية عملية تقييم الأداء البنك الأداء وكون رتقاريمن  نالمستفيدي الأداء باختلاف مؤشرات قياستختلف    

البنكي  لقياس أداءحديثة البنك وجميع جهات المراقبة حيث استخدمت عدة مؤشرات شاملة تستفيد منها إدارة 
  في:تتمثل 

 EVA الاقتصاديةالقيمة المضافة -1
الصناعات البنكية، أصبح نموذج العائد على حقوق الملكية لا يظهر نتيجة للتطورات الحاصلة في مجال 

حقيقة المركز المالي للبنوك بشكل دقيق وعلى هذا الأساس كان لزاما على المسيرين البحث عن أساليب 
 .قياس جديدة لصنع القرار وتقييم الأداء، كاستخدام نموذج القيمة الاقتصادية المضافة

 اديةتعريف القيمة الاقتص-0-0
لقد تم تطوير هذا المفهوم ليعكس الأداء المؤسسي بدقة أكبر من المقاييس التقليدية للأداء، يستخدم في قياس 

مصالح المساهمين، ويتميز عن الربح المحاسبي بأنه لا  الاعتباروالتي تأخذ في  تالمنشئا وتقييم أداء
 للموارد لكليةاال، وبذلك فهو يعكس التكاليف يتجاهل تكلفة رأس المال، بل إنه يستهدف تحديد كلفة رأس الم

لتغطية  تاالإيراد كفاية أو عدم كفايةل على تحديد المحدودة التي تستخدمها المنشأة خلال الفترة. كم أنه يعم
 تكلفة رأس المال، لذلك فإن المنشأة التي تحقق عوائد أكبر من تلك التي يطلبها 

 ن المساهمينفإادية وبعبارة أخرى ، أي انها أضافت قيمة اقتصالاقتصاديالمستثمرون تكون قد حققت الربح 
لمضافة على ا الاقتصادية عليهم أن يحصلوا على عوائد مقابل مخاطر استثماراتهم، وبالتالي فإذا زادت القيمة

 . اللم ساهميهقيمة تكلفة رأس المال، فعندها تكون الشركة قد عظمة ال
  المضافة:القيمة الاقتصادية  مزايا-0-0
 2لها أقوى ارتباط مع تكوين القيمة السوقية لأي مقياس من الربحية:-
 

                                                             

 .44ص،سكر فاطمة الزهراء، زياد حليمة مرجع سبق ذكره، 1

، مذكرة ماستر ، جامعة  تجارية الاداء المالي للبنوك المؤشرات مالية التقليدية والحديثة في تقييم اتتددم بعزبز،سهيلة 2
 .45ص، 2544/2544العربي بن مهيدي ، ام البواقي ، 

 

×  نسبة حقوق الملكية إلى إجمالي القروض= )حقوق الملكية / إجمالي القروض(   

% 105 
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  .الربحيةأكثر دقة من مقياس  باعتبار القيمة الاقتصادية المضافة وذلك- 
 .يمكن استخدامها كأساس لجميع عمليات صنع القرارات، ووضع الاستراتيجيات المالية على أساس النتائج-
الدقيقة المتحصل عليها باستخدام مقياس القيمة الاقتصادية المضافة تتمكن الإدارة من اتخاذ القرارات المالية -

 .السليمة
 .ووضع الاستراتيجيات الملائمة-
كونها فعالة كبرنامج للحوافز: ينتج عن استخدام القيمة الاقتصادية المضافة برامج تحفيز العاملين والتي -

بالعدالة والاعتماد على الإنتاجية من خلال الاستفادة من معلومات الأداء كأساس للأجور حيث يمكن  تتميز
  .يحفزوا القادرين على المنافسة للمدراء أن

 :يتم قياسها كفق العلاقة التالية
 

 

 

 MVAالمضافة القيمة التوقية -0
 MVA ريف القيمة التوقية المضافةتع-0-0

حيث  ل مباشر،المستقبلية بشك الاقتصاديةهو معيار للتقييم القيمة السوقية للأسهم، حيث تعتمد على القيمة 
ن، في حين والمقترضي المال المستثمر من قبل المالكين تعبر عن الفرق بين القيمة السوقية للشركة، ورأس

  .الفرق بين القيمة السوقية لأسهم الشركة والقيمة الدفترية لحقوق المالكين اعتبارها يمكن
وفق لمفهوم السابق فإن القيمة السوقية المضافة تكون مشابهة في تعريفها لمفهوم مضاعف القيمة الدفترية 

ما السوقية المضافة عبارة عن قيمة مطلقة، بينحيث يكمن الفرق البسيط بينهما في كون القيمة  MBV لسهم
عبارة عن وزن نسبي، فاذا كانت الأولى موجبة فان الثاني يكون أكبر من الواحد، والعكس لما تكون  المضاعف

MVAيأخذ  سالبةMBVتعتبر القيمة السوقية المضافة وفق للشركة المسويقة احدى  .قيمة أقل من الواحد
يكمن  الناجحة ن المعيار قياس أداء جيد الشركاتفإ قيمة لثروة المساهمين، ولذلكالادوات المهمة في خلق ال

ها يلخص الأداء الإداري والتشغيلي لشركة وقدرت في تحقيق قيمة سوقية مضافة موجبة، كونها مقياس جوهري
 1 .على إدارة مواردها بهدف تعظيم ثروة المساهمين

 

                                                             

 .45بعزبز، مرجع سبق ذكره، صسهيلة 1 

-الضريبةصافي الربح التشغيلي بعد ) =المضافة الاقتصاديةالقيمة 
 المستثمرالمبلغ  × (رأس المال تكلفة
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 حتاب القيمة التوقية المضافة كيفية-0-0
 يفترض ثبات القيمة للديون طويلة الاجل، حيث تكون مساوية لقيمتها الدفترية، ولهذا تعتبر القيمة السوقية

 الكين،مساوية لفرق بين القيمة السوقية لأسهم الشركات والقيمة الدفترية لحقوق الم
 1يةلذا تحسب بالطريقة التال 
 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

         

                                                             

 .45بعزبز، مرجع سبق ذكره، صسهيلة 1 
 
 

رجح لمالتكلفة الوسطية +4/ضافةلمضافة= القيمة الاقتصادية الملقيمة السوقية اا

لمالرأس ا  
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 صل:فدلاصة ال

 البنوك التجارية هي وسائط مالية، تهدف إلى جمع الودائع، ومنح القروض، إما أهم خاصية يتميز بها
تعمل في بيئة متغيرة يجعلها بحاجة إلى تقييم  فهي النقودعلى باقي المؤسسات المالية فهي قدرته على خلق 

أسلوب في فهو  ل تقييم أداء المالي أهمية خاصة في كل مجتمعات و نظم الاقتصادية،يحتف ،الماليأدائها 
 مراكز القوة ونقاط الضعف تحديدن استخدامه في التقييم يمكن م ويتصف بدقة كبيرة عند الأهميةغاية 

وحتى تحقق عملية التقييم المالي فحواها لابد من  البنوك إليها التي تسعىوفعالية في تحقيق الأهداف   
فهو ،ستعانة بمؤشرات ذات دلالة رقميةالا  خلال للبنك من المالية الوضعية وتحليل تشخيص إلى يهدف 

 البيانات من الهائل الكم بتحويل وذلك محددة لقواعد وفقا وعرضها إعدادها يجرى التي المالية القوائم تفسير
حصائية رياضية أساليب باستخدام ودراستها المالية  خلال من ذلك و, والضعف القوة مواطن تحديد بغرض وا 

للبنك .في دراسة وضعيته المالية  تطبيق جملة من المؤشرات المالية التي تساهم  
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 تمهيد:
المتميزة التي و  تحظى عملية تقييم الأداء المالي في البنوك التجارية بأهمية بالغة وهذا راجع للمكانة الهامة     

الأداء المالي  لى اعتبارع الاقتصادية من خلال توفيرها للموارد التمويليةتشغلها البنوك التجارية في الساحة 
مة وتتيح عملية تقييم الأداء المالي إمكانية الكشف عن سلاالأنشطة للبنك يعكس النتيجة المنتظرة من مختلف 

لأدوات امسار وسلوك مختلف الوظائف في البنك ومحاولة تحسي السيئ منها، ويتطلب ذلك استخدام جملة من 
الجوانب قصد الإلمام أكثر ب ان رفع مستوى الأداء المالي يأتي على قمة اهتمامات البنوك التجارية و والأساليب

النظرية ومعرفة مدى تطابقها مع الواقع العملي، خصصنا هذا الفصل لإجراء الدراسة التطبيقية على البنك 
ك سنقوم بتطبيق مجموعة من المؤشرات المالية التي تم وبناء على القوائم المالية للبن BNAالوطني الجزائري

 . التطرق إليها سابقا بغرض الحكم على الوضع المالي للبنك
  :وبتالي سيتم تقسيم هذا الفصل الى المباحث التالية

 BNA.عامة حول البنك الوطني الجزائري : نظرةالأولالمبحث 
 .2544/2524 ةالكلاسيكيالأداء المالي للبنك الوطني الجزائري باستخدام المؤشرات  : تقييمالثانيالمبحث 
 .2544/2525الأداء الالي لبنك الوطني الجزائري باستخدام المؤشرات الحديثة  : تقييمالثالثالمبحث 
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 BNAجزائريالالوطني نظرة عامة حول البنك المبحث الأول: 
لتي ا الجزائري مكانة بارزة ضمن الجهاز المصرفي في الجزائر نظرا للمكانة الخاصةيحتل البنك الوطني    

الجزائري طني الو يتمتع بها؛ ومن خلال الدور الفعال الذي يلعبه في جناح التنمية الاقتصادية، ويمثل البنك 
مح بتطوير التي تسشبكة من الوكالات تعمل على خدمة زبائنها وتلبية مطالبهم والتكفل بالمظاهر التقنية 
  .بالبنك خدماتها وتوسيع حجم نشاطها، وسنحاول في هذا المبحث عرض أهم المفاهيم المتعلقة

 BAN الجزائري المطلب الأول: تقديم البنك الوطني
 عتبر البنك الوطني الجزائري أحد أهم البنوك التجارية الجزائرية، إذ تساهم بفعالية في تحقيق التنميةي    

 الاقتصادية الوطنية والقضاء على براثن التخلف الاقتصادي والاجتماعي، مما جعله يحتل مكانة مهمة ضمن
 .يلي لمحة تاريخية عن البنك المذكور وفيماالجهاز المصرفي الجزائري، 

 BNAنشأة وتطور البنك الوطني الجزائري 1.
لبنوك ا أولر ويعتب1966جوان13الصادر في 66 / 178نشأ البنك الوطني الجزائري بموجب الأمر رقم 

مليون دينار جزائري، وقد عوض تأسيسه 20التجارية التي تم إنشاؤها في الجزائر المستقلة برأس مال قدره 
  : الأجنبية التاليةالبنوك 

 4444جويلية01وكالة، والذي أدمج في 133القرض العقاري للجزائر وتونس، الذي يحتوي على.  
 4444جويلية01وكالات، والذي أدمج في 03القرض الصناعي والتجاري، الذي يحتوي على. 
 4444جانفي54وكالات، والذي أدمج في 06البنك الوطني للتجارة والصناعة في إفريقيا الذي يحتوي على.   
 4444مكتب معسكر للخصم، الذي يحتوي على وكالة واحدة والذي أدمج في جوان 

تمت إعادة هيكلة البنك الوطني الجزائري حيث تم إنشاء بنك متخصص )بنك الفلاحة والتنمية 1982وفي عام 
الزراعي المسير ذاتيا  الريفية( في دعم وتعزيز التمويل للحياة الريفية عن طريق تلبية الاحتياجات المالية للقطاع

 المتضمن قانون01 / 88  وفي إطار الإصلاحات التي فرضها القانون رقم1988وفي سنة .في ذلك الوقت
المؤسسات العمومية الاقتصادية المنظمة في شكل شركات الأسهم، فإنه تم تحويل البنك الوطني الجزائري إلى 

 10بفضل قانون النقد والقرض رقم .مليار دينار جزائري3.4مؤسسة عمومية ذات أسهم برأس مال يقدر ب 
يتماش ى مع السياسات الاقتصادية  للنظام المصرفي، حتى الذي شكل إصلاح جذري1990أفريل 14من 90 /

تم زيادة رأس مال البنك الوطني 2009جوان  بنك شامل الجزائر بمثابةالجديدة للبلاد أصبح البنك الوطني 
 1.سهم بمليون دينار لكل سهم27000إصدار  مليار دينار جزائري عن طريق14600الجزائري من 

يعد البنك الوطني الجزائري أحد أهم البنوك التجارية العمومية في  BNA ريالجزائالبنك الوطني  تعريف-0
القيام بمختلف العمليات التجارية سواء في الداخل أو في الخارج، وقد حاول البنك الوطني  الجزائر والذي يختص

 ع فتح عددالتوسوذلك حتى يتمكن من أداء الدور الموكل له في تمويل جميع القطاعات وقد رافق هذا  الجزائري

                                                             

1 www.bna.dz. 44.45 تاريخ الاطلاع 2525/54/42 على ساعة 

http://www.bna.dz.تاريخ/
http://www.bna.dz.تاريخ/
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وكالة  45حيث بدأ نشاطه على أساس  والتطور في الموارد بهدف قيامه بدوره على أحسن وجه من الوكالات
 .وكالة80توسع عدد الوكالات إلى 1987مليون دج؛ وفي سنة 20القرض المالي وبرأس مال قدره  مأخوذة من
 والبنك الوطني الجزائري يمول بالإضافة نيوكالة على المستوى الوط185أصبع عدد الوكالات 2003أما سنة 

الزراعة وذلك إلى غاية إنشاء بنك الفلاحة والتنمية الريفية  إلى قطاع الصناعة التجارة فإنه يمول أيضا قطاع
 .44421سنة
      جزائريالهيكل تنظيمي لبنك الوطني -0

 

 

                                                             
1 www.bna.dz.05.51 تاريخ الاطلاع 0102/15/00 ساعة 

http://www.bna.dz.تاريخ/
http://www.bna.dz.تاريخ/
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 الوطني الجزائري التنظيمي للبنك هيكل(0-0شكل )

  

اعداد الطلبة  بالاعتماد على موقع:من مصدرلا  
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  وشركات التابعة له جزائريالالبنك الوطني  ووظائفمهام  المطلب الثاني:
 تشتمل المهام الرئيسية للبنك الوطني الجزائري في تخفيف العبء الذي كان على عاتق البنك المركزي     

ائري عدة لقد أوكلت للبنك الوطني الجز  الاستقلال الجزائري والذي كان يقوم بمهمة البنوك التجارية مباشرة بعد
   :مهام ووظائف نذكر منها

استقبال الودائع من الجمهور عن طريق الحساب أو غيره تحت الطلب أو الأجل، إصدار سندات الخزينة. -
 ...إلخ

  .الخارجيةالتمويل بكل الطرق عمليات التجارة -
 الثمينةأداء الوسيط للشراء أو الاكتتاب أو بيع كل الأوراق العمومية، الأسهم والسندات والمعادن -
  .للقرضتأمين خدمات الوكالة البنكية والمنشآت الرسمية -
 .مراقبة نشاطات مختلف المديريات الجهوية والوكالات التابعة لها والتنسيق بينهم-
 .من أجل تحقيق الأهداف المرسومةتنفيذ المخططات والبرامج المقررة -
 .التدخل عن طريق القروض وتمويل مختلف المشاريع التي من شأنها الاقتصاد الوطني-
 .تمويل جميع العمالات البنكية-
 .منح القروض والسلفيات بجميع أشكاله-
  .الحكومةالمساهمة في تنمية -

 1.منح الائتمان للمنشآت الصناعية والتجارية
 bnaجزائري التابعة للبنك الوطني الالشركات 2-

  : في الجزائر68الخارجفي 45يمتلك البنك فروعا ومساهمات في مؤسسة منها 
 : الماليةالمؤتتات -أ
 .SRHشركة إعادة تمويل الرهن العقاري-
 .S.G.B.V شركة إدارة البورصة والارواق المالية-
 .شركة المقاصة الجزائرية-
 .CELIM SICAV شركة الاستثمار المالي-
 .SNL الشركة الوطنية للتأجير المالي-
 :شركات التامين والضمانات-ب
 .SGDB شركة ضمان الودائع البنكية-
 .CGCIصندوق ضمان قروض الاستثمار-

                                                             

مذكرة لنيل شهادة ماستر، جامعة العربي  ة في الحد من المداطرك التجاريو تقييم الأداء المالي للبن دور مرواني،نور الهدى 1
 .44 ،ص 2544-2544بن مهيدي ام البواقي ،
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 .S.G.C.Iشركة ضمان القرض العقاري-
 .FCMGRCJ صندوق الضمان التعاضدي لضمان مخاطر قروض المرقيين الشباب-
 .CNAC للعطل مدفوعة الاجر والبطالةصندوق الوطني -
 AGLIC. الشركة الجزائرية الخليجية للتامين على الحياة-
 CAGEX. الشركة الجزائرية للتامين وضمان الصادرات-
 :شركات الددمات البنكية-ج
 SATIM. شركة النقد الالي والعلاقات التلقائية بين البنوك-
 IF .معهد التكوين البنكي-
 واهدافه:موارد البنك الوطني الجزائري  مطلب الثالثال

 تتكون موارد البنك الوطني الجزائري من:
 .مليون دج20:رؤوس الأموال الاجتماعية وثم الانطلاق -
 .الميزانية المحددة من طرف المديرية العامة-
 .المصاريف المحصل عليها لقاء خدمات للزبائن كعمولة الخصم مثلا-
 .روض الممنوحة للزبائنكسب الفوائد المحصل من الق-
 .المتكونة من الأرباح المنخفضة توناالمؤ  الاحتياطات و-
 .السلف من الخزينة العمومية لتمويل برامج الاستثمار-
 .العمولات عند الخصم بالأوراق المالية وبيع السندات-
 .المصدر الرئيس ي للموارد خاصة منها الودائع التجارية )تحت الطلب(-
 1الأخرى الناجمة عن نشاطهجميع الوسائل -
 BNAالبنك الوطني الجزائري اهداف -0

 يسعى البنك الوطني الجزائري، إلى تحقيق جملة من الأهداف المسطرة وفقا للقوانين والتنظيمات المعمول
 لأهدافابها، خاصة فيما يتعلق باحترام القواعد التقنية للسيولة والأمان ومختلف الأحكام القانونية، ومن أهم هذه 

 :نستعرض ما يلي
 .محاولة التوسع بفتح المزيد من الوكالات في كل الولايات الوطنية -
 .، لمواكبة التقدم التكنولوجي، في ظل الإصلاحات النقديةووسائل حديثةإدخال تقنيات -
  المختلفة.العمليات المصرفية  ترقية -
 .والماليةاجراء عمليات الدفع وتحصيل المستندات التجارية -

                                                             

محمد  ةماستر، جامعلنيل شهادة  مذكرة التجاريالبنك  أداءاتتددام أدوات التحليل المالي في تقييم  أهميةحوسين، مسيلي 1 
 .52ص  ،2544-2544،بوضياف، المسيلة
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 .جاريةتسهيلات التعامل عن طريق فتح حسابات -
 التجارية.تمويل عمليات التجارة ويخصم أو يكفل جميع السندات -
عمليات  يستأجر ويشتري ويحتفظ ويرهن ويستثمر جميع السندات العمومية التي تصدرها الدولة أو خبراء-

 .والخزينةالقروض والصرف 
 .ضمن الجهاز المصرفي استراتيجيةاحتلال مكانة -
 1.لعب دور فعال في إحداث التنمية الاقتصادية -
 bnaييم أداء المالي لبنك الوطني الجزائري تق الثاني:مبحث ال

( الخاص 2524-2544الفترة) خلال المالية القوائم على الضوء تسليط سنحاول المبحث هذا خلال من
البنك  لهذه المالية القوائم على تحصلنا حيث الوطني الجزائري بالبنك التجاري ميدان الدراسة المتمثل في البنك

حسابات  جدول عناصر الخصوم، )الأصول، المالية القوائم وبنود عناصر بعض تطور بتحليل وذلك
ؤشرات وفق بعض الم أدائها بتحليل وكفيلة التجارية البنوك بأداء وثيقة علاقة لها أن ارتأينا والتي النتائج(

 :ييل فيماالمالية المتمثلة 
 :تحليل مؤشرات الربحية للبنك محل الدراتة-0

 مؤشرات حساب يمكن سبق ما خلال من البنك، تحقيقها إلى يسعى التي الغاية هي الربحية أن باعتبار
 الجزائري: الوطني للبنك الربحية

 
 
 نتبة هامش الربح :0
 :0300ل تنةحتاب هامش الربح -0-0
 صافي الددل/اجمالي الارادات 
 .لسنة المالية صافي الدخل=النتيجة الصافية-
لية على أصول الما أرباح او الخسائر الصافيةائد ونواتج المماثلة +عمولات)النواتج(+فو  :اداتاجمالي الار -

  نواتج النشاطات الصافية على أصول المالية متاحة للبيع+ والخسائرأرباح  مملوكة لغرض التعامل +
 .الأخرى

 14445144صافي الدخل=
414244545+2545442-2+4425544+541444=445444444 

5.54=46690479

650555066
 

54.54%= 
                                                             

1 www.bna.dz.05.51 تاريخ الاطلاع 0102/15/00 ساعة 

 تطبق نفس العملية على باقي التنوات
 

الجزائريمبالغ بالدينار   

http://www.bna.dz.تاريخ/
http://www.bna.dz.تاريخ/
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 هامش الربح ةنسب (:0،0)الجدول
 2524 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 2013 2542 السنة

هامش 
 الربح 

30.2 31.6 26.1 30.34 38.1 26.75 12.69 13.51 13.84 31.01 

 الوطني الجزائري  نكعلى القوائم المالية للب اعتمادا الطلبة إعداد من لمصدر:ا
 

 هامش الربح ةنسب (0،0الشكل )                                    

 

 
 الجدول  النتائج ن اعداد الطلبة بالاعتماد علىم :المصدر

نلاحظ من خلال قراءة نتائج الجدول تذبذبا في مؤشر هامش الربح في الفترة المدروسة بين  التحليل:
على  24.44 %و 55.2 %بمقدار2545و 2542سنتي  ارتفااااعحيث  وانخفاضارتفاع بين  2542/2524
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 %بنسبة 2544 سنةا ليرتفع بعده بالمئة %55.51حيث بلغ قيمة 2541 انخفاض سنة هابعد ليشهد التوالي
بمقدار 2544مع تسجيل تراجع ملحوظ سنة  24.44 %نسبة 2544ل سنة تم تسجيو  54.54

بمقدار  2525و 2544في سنة ثم نلاحظ ارتفاع  في المائة 42.44%ليبلغ 2544بسنة مقارنة %41.54
 .%54.54كان هناك ارتفاع بقيمة  2524وسنة  على توالي% 45.41و%45.4

 وتخفيض الضرائب والتي من شانها تغطيتقدرة البنك على رقابة وسيطرة على النفقات على لك ذنفسر 
 صورة جيدة عن مردودية البنك.

 :ROAالعائد على الأصول مؤشرات -0
 :0300لتنة  ROAحتاب-0-0

1.04% = 0.0104 =
46690479

4406253402
   

 العائد على الاصول ة(: نتب0.0جدول )                            

 2524 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 السنة
ROA 4.5 4.54 4.45 4.54 4.45 4.54 4.44 5.41 5.44 4.51 

 باعتماد على قوائم المالية لبنك الوطني الجزائريالمصدر: من اعداد الطلبة 

  الاصول : نسبة العائد على(2.2الشكل)                            
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 الجدول : من اعداد الطلبة بالاعتماد على النتائجالمصدر

الفترة المدروسة بين ارتفاع وانخفاض لى الأصول في عالتحليل: نلاحظ من خلال نتائج الجدول ان العائد 
كما بالمائة  4.44و 4.54بنسب التالية على التوالي  2544و 2545سنة حيث تم تسجيل اعلى معدلين 

 2524ثم ارتفع سنة  5.44و5.41بنسب التالية على التوالي  2525و 2544سنتي  هناك انخفاضكان 
 .4.51ليصبح  2524سنة  5.54بمقدار 

 المعدل هذا ويقيس نفسر ذلك بعدم الاستغلال الجيد لمصادر التمويل المتوفرة او سوء توظيفها في البنك 
 استخدام كفاءة تعني المعدل هذا وزيادة الضرائب، بعد الربح صافي من الموجودات من وحدة كل نصيب
  .الإرادية الأصول في المستثمرة الأموال

 :ROE على حقوق الملكيةمؤشر العائد -0

 0300عائد على حقوق الملكية لتنة حتاب -0-0

 14445144==النتيجة الصافية لسنة الماليةربح بعد الضريبةصافي ال-
مخاطر المصرفية العامة +راس المال +أموال لتغطية مؤونات لتغطية المخاطر واعباء  =حق الملكية -

 أخرى.+خصوم + ترحيل مالتقيي+فارق إعادة  مالتقييفارق +احتياطات +

11511444+42454444+445555555+412224445+442154444+41444254+445212
45+452444444=442445544 

𝑟𝑜𝑒 =
466960067

592960067
=0.078=7.87% 

 : نسبة عائد على حقوق الملكية(0،0) جدول                                     
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 2524 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 السنة
ROE 5.75 5.90 4.13 15.82 14.87 12.74 7.45 3.35 4.1 7.87 
 لبنك الوطني الجزائري: من اعداد الطلبة باعتماد على قوائم المالية المصدر

 نسبة عائد على حقوق الملكية (3.2) شكل                                      

 

 
  الجدول : من اعداد الطلبة باعتماد على نتائجالمصدر

خلال السنوات شهد ارتفاعا  لأن مؤشر العائد على الأصو  (3.2)حظ من خلال الجدول رقمنلا تحليل:
ثم نلاحظ ان هناك تذبذب 42.41-41.44-44.42بالنسب التالية على التوالي  2544-2544-2544

 وارتفاع. انخفاضفي السنوات الباقية بين 
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من نسبة  كبرأارتفاع معدل العائد على حق الملكية أي نسبة الأرباح الصافية  الىهذه الزيادة ترجع ك لنفسر ذ
وحدة من  كل هما تحققالمعدل  هذايوضح حيث  الدخلوان هناك تقلبات ضئيلة لقيمة صافي حقوق الملكية 

 حققها المصرف. التي) العائد (الأرباححقوق الملكية في صافي 
 :الدراتةتحليل مؤشرات التيولة لبنك محل -0

            الوطني الجزائري  ان هذه المجموعة من المؤشرات تهدف إلى قياس السيولة اللازمة في البنك
 الرصيد النقدي: نتبة-0-0

     :0300حتاب نتبة رصيد النقدي لتنة -

 554442414نفد في الصندوق +نقد في البنك المركزي +ارصدة لدى المصارف=

 5242445451اجمالي الودائع =

= نسبة  الرصيدالنقدي
336762640

3262003704
= 0.10 = 10.16% 

 النقدينسبة الرصيد  :(2.0جدول )ال                            

 2524 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 2545 2542 السنة
نسبة 

الرصيد 
 النقدي

44.44 44.44 44.21 44.54 44.25 44.41 44.54 44.14 4.44 45.44 

 
 من اعداد الطلبة باعتماد على قوائم المالية لبنك الوطني الجزائري المصدر:

 نسبة الرصيد النقدي (:2.0الشكل)                             
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 الجدول  : من اعداد الطلبة باعتماد على نتائجالمصدر         

 التحليل: 

زائري به البنك الوطني الج ظما يحتفحول من نسب مالية  هوما تعكسيوضح الجدول أعلاه قيم معيار النقدي 
ذه القيم الي تذبذب في النسب من اعلى قيمة همن نقد جاهز لمواجهة التزامات مودعيه حيث كانت تشير 

على 44.54-44.21بمقدار 2544-2541في سنوات التالية الى انخفاض  44.44بقيمة  2545سنة 
-2544-2544د انخفاض في سنوات ثم يعو  2544بالمائة سنة  44.25ب مقدارالتوالي ثم ارتفاع 

 2.54لتوالي وارتفاع بمقدار على ا 4.44-44.14-44.54-44.41بالنسب التالية  2544-2525
 .2524سنة 45.44ليصبح 

 .ا المحددةلواجبة الدفع في مواعيدهالمترتبة عليه واالمالية  بالتزاماتهنفسر ذلك الي قدرة البنك على الوفاء 
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 نتبة توظيف الاتتثمار:-0-0

 ل تنة:حتاب نتبة التوظيف 

 5442414244قروض والسلف: 

 5242445451 الودائع:اجمالي 
3562649269

3262003704
= 1.09 =  =نسبة توظيف الاستثمار109%

 نسبة توظيف الاستثمار :(4.2جدول)

 2524 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 2545 2542 السنة
نسبة 
توظيف 
 الاستثمار

45.44 44.55 44.44 42.44 42.54 445.4 44.45 44.4 454.4 454 

 من اعداد الطلبة باعتماد على قوائم المالية لبنك الوطني الجزائري المصدر:

 نسبة توظيف الاستثمار :(2.4الشكل)
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 الجدول : من اعداد الطلبة باعتماد على نتائجالمصدر

 التحليل:
اعلى  2544في هذه النسب حيث كانت سنة ستثمار حيث يشير الى تذبذب يوضح الجدول نسبة توظيف الا

كان هناك تذبذب بين ارتفاع وانخفاض اما  2544الى 2542من سنوات  ظنلاحثم  445.5نسبة قدرة ب 
 توالي.على بالمائة  454و 454.4ب مقدار 2524و2525سنتي  ارتفاع كان هناك 2524الى  2544

 الزبائن.الودائع لتلبية حاجات نفسر ذلك مدى قدرة البنك على توظيف الأموال متاحة المحصلة من 
  المال:مؤشر ملائة راس -0
  الموجودات:حق الملكية الى اجمالي -0-0

  :2524 ةحساب حق لملكية الى اجمالي الموجودات لسن-

 442445544ة =حق الملكي

  1144245142اجمالي الموجودات=

45.25%=5.45 == 592960067

4406253402
   حق الملكية الى اجمالي الموجودات 

 الملكية الى اجمالي الموجودات  حق :(6.0جدول )ال                  

 2524 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 2545 2542 السنة 
حق الملكية الى 

اجمالي 
 الموجودات

4.21 4.54 4.55 4.44 4.15 42.44 44.44 44.54 44.24 45.25 

93,77

99,03

87,77

92,98

82,37
110,3

99,73

88,8

101,5

109

نسبة توظيف الاستثمار
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 من اعداد الطلبة باعتماد على قوائم المالية لبنك الوطني الجزائري المصدر:

  ق الملكية الى اجمالي الموجوداتح :(4.2شكل )            

 

 
 الجدول : من اعداد الطلبة باعتماد على نتائجالمصدر

حق الملكية الى اجمالي الموجودات عرفت ارتفاعا خلال : من خلال تحليل الجدول نلاحظ ان نسب التحليل
-42.44بنسب التالية على التوالي  2524-2525-2544-2544-2544الخمس الأخيرة السنوات 
-2545-2541-2544-2544الخمس الأولى انخفاض في السنوات  44.44-44.54-44.24-45.25
 .4.21-4.54-4.55-4.44-4.15بنسب التالية على التوالي  2542

الى اعتماد البنك على رأس المال  4: ارتفاع نسب حق الملكية الي اجمالي الموجودات في السنوات نفسر ذلك
 ه.ليكون بسبب قدرة البنك على الرد الودائع من الأموال المملوكة في تكوين موجوداته ما الانخفاض 
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 حتاب حق الملكية الى اجمالي الودائع: -0-0
 :0300حتاب حق الملكية الى اجمالي الودائع لتنة -

 442445544 الملكية:حق -

 5242445451اجملي الودائع: -

%44.44=5.44=592960067

26200704
 = حق الملكية الى اجمالي الودائع

 حق الملكية الى اجمالي الودائع :(7.0الجدول: )                                    

 2524 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 2545 2542 السنة
حق الملكية الى 
 اجمالي الودائع

45.44 42.45 45.14 45.51 45.54 44.55 24.44 25.14 24.45 44.44 

 من اعداد الطلبة باعتماد على قوائم المالية لبنك الوطني الجزائري المصدر:

 حق الملكية الى اجمالي الودائع :(7.0الشكل )                         
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 الجدول : من اعداد الطلبة باعتماد على نتائجالمصدر

 التحليل:
 انخفاض في سنوات حيث كان هناكالودائع  يللإجمالمن خلال جدول أعلاه تذبذب في نسبة حق الملكية 

كانت تقدر النسبة ب  2542حيث في سنة ارتفاع في سنوات الخمس الأخيرة الخمس الأولى و 
ليصبح  2544كما زاد انخفض حتى  2545بالمائة في  42.44بح ليص 5.44وانخفضت بمقدار 45.44
النسب التالية ب 2524-2525-2544-2544-2544بداية الارتفاع في سنوات الباقية  بالمائة ليشهد 45.51

 بالمائة. 44.44-24.45-25.14-24.44-44.55على التوالي 
ان ارتفاع نسبة حق الملكية الى اجمالي الودائع الى مدى اعتماد البنك على حقوق الملكية بوصفها  تفتير:

 المودعين.صدر من مصادر التمويل وارتفاع هذه النسبة يعني الحماية اللازمة لأموال م

 : ى اجمالي القروضنتبة حق الملكية ال-0-0
  :0300ى اجمالي القروض لتنة نتبة حق الملكية الحتاب -
 442445544 الملكية:حق -
 5444444442اجمالي القروض :-

%41.44=541=592960067

3975060762
 = حق الملكية الى إجمالي القروض 

 حق الملكية الى اجمالي القروض :(0.8الجدول:)                              
 2524 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 2545 2542 السنة 
الملكية الى حق 
 القروض اجمالي

24.44 52.45 55.44 4.24 45.42 44.54 44.45 44.44 44.22 41.44 

 من اعداد الطلبة باعتماد على قوائم المالية لبنك الوطني الجزائري المصدر:
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 حق الملكية الى اجمالي القروض :(8.0الشكل:)                               

 

 
 الجدول : من اعداد الطلبة باعتماد على نتائجالمصدر
 :التحليل

لتشهد بعدها انخفاض 4.24بمقدار  2541الى سنة  2542من سنة من خلال الجدول أعلاه عرفت ارتفاع 
بالنسب التالية 2544-2544-2544لترتفع بعدها في السنوات الثلاث بالمائة  4.24لتصبح  2544سنة 

لتصبح  2524-2525بالمائة لتنخفض في السنتين الأخيرتين  44.45-44.54-45.42على التوالي 
44.22-41.44 . 
مدى قدرة البنك الوطني الجزائري على مقابلة اخطار الاستثمار في القروض  النسب مرتفعة تبين لنا تفسير:

 ة القروض.المساس في الودائع وتعكس درجة الخطر المتوقع بمحفظوالسلف مع حقوق الملكية دون 
 المبحث الثالث: تقييم أداء البنك الوطني الجزائري باتتددام المؤشرات الحديثة 
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ا وترجمة فهو مقياس لكفاءتهفشل البنوك التجارية  او اء المالي محور أساسي لمعرفة نجاحالأدتقييم  يعتبر     
الأداء المالي لنك الوطني الجزائري  باستخدام مؤشرات وخططها سنتطرق في هذا المبحث الى تقييم  لأهدافها

 .MVAوالقيمة السوقية المضافة EVAمؤشر القيمة الاقتصادية المضافة الحديثة : 
 EVAم أداء البنك الوطني الجزائري باتتددام القيمة الاقتصادية المضافة تقييالأول: المطلب 

 :بطريقة التالية ضافةلمساب القيمة الاقتصادية اح-4
 NOPATبعد الضريبة  ييلغالتش حصافي الرب-0-0
  :حساب صافي الربح التشغيلي بعد الضريبة-

 NOPATبعد الضريبة  ييلغالتش حصافي الرب :(9.0الجدول )
 

 :من اعداد الطلبة بالاعتماد على :المصدر

 القوائم المالية للبنك الوطني الجزائري-

 ضرائب المباشرة والرسوم المماثلةقانون ال-          

 

 0306 0305 0302 0300 0300 التنة
ضريبة على 

 أرباح الشركات 
26% 26% 26% 26% 26% 

 
ناتج قبل 
 الضريبة 

54244445 12444214 39896266 41703276 
 4389037 

 
NOPAT 

 

26841274.8 
 

31653681.3 39896266 41703276 
43890376 

 0300 0303 0309 0308 0307 التنة
ضريبة على 

 أرباح الشركات 
26% 26% 26% 26% 26% 

ناتج قبل 
 الضريبة 

41364507 
 

50036273 28369379 28369379 44141444 

 
NOPAT 

 

41364507 50036273 28369379 28147801 01.794287 



 BNAالفصل الثاني              تقييم الداء المالي للبنك الوطني الجزائري 

52 
 

 تحليل الجدول: 

خلال    BNAللبنك الوطني الجزائري  NOPATيبين الجدول أعلاه صافي الربح التشغيلي بعد الضريبة 
 .طيلة فترة الدراسة( نلاحظ ان هناك تذبذب بين الانخفاض والارتفاع 2524-2542الفترة )

 :(0303-0302فترة المدروتة ) WACCحتاب التكلفة الوتطية المرجحة لرأس المال -
 WACCالتكلفة الوسطية المرجحة لرأس المال  :(03.0الجدول)           

 0303 0309 0308 0307 0306 0305 0302 التنة
WE 0.274875

216 
0.082546

837 
0.087365

536 
1.277239

142 
0.155950

856 
0.163636

871 
0.162531

912 
KE -

0,008661
637 

 

0,000418
668  

 

0,000180
401 

 
-

0,000678
93 

-
0,000525

818  
 

0,003893
084 

0,000788
295 

 

KD 5.5% 0.3% 0.18% 5.50% 5.50% 5.50% 5% 
WD 0,914446

033 
 

0,914056
487 

 

0,890165
639  

 

0,896669
387 

 

0,898357
49 

 

0,908540
862  

 

0,902379
737 

 
WAC

C 
0,002082

243 
0,002776

729 
0,001618

059 
0,049251
915  

0,049359
127 

0,050307
881 

0,045192
481 

  على:من اعداد الطلبة بالاعتماد  مصدر:ال
 2541/2525السنوية لبنك الوطني الجزائري التقارير -
 2541/2525التقارير السنوية لبنك المركزي -
 بورصة الجزائر-
  تحليل:

لينخفض بعدها  0,002776729بقيمة  2544نلاحظ انه تم تسجيل اعلى قيمة سنة من خلال الجدول أعلاه 

 2525ثم ينخفض بعدها سنة  2544-2544ليعد لارتفاع في سنتي  0,001618059الى  2544سنة 

 5,045192481 حليصب

 CI تثمرراس مال المت حتاب-

 راس مال المستثمر :(00.0الجدول )
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 2020 2544 2544 2544 2544 2544 2541 السنة 
 قروض
طويلة 
 الاجل 

1919335113 
 

2165851855 
 

1883586840 
 

2187447837 
 

 

2434380479 
 

 

2765337414 
 

2671831357 
 

 

حق 
 الملكية 

42551241 22114444 214142414 544241445 145444224 444144444 444445455 

CI 1926569407 2188297010 2131999487 2548731950 2915067704 3336754582 320985610 
 الجزائري  ير السنوية للبنك الوطنيالتقار  ىعل من اعداد الطلبة بالاعتماد :رالمصد

زايد يث تحمن خلال الجدول نلاحظ ان راس المال المستثمر في تذبذب بين انخفاض والارتفاع  التحليل:
ثم يعود الى الارتفاع من دينار جزائري  258303923ب2016 لينخفض سنة 2544غاية الى مستمر 
 . 2019. مقارنة بسنة يدينار جزائر  44544444بقيمة  2525سنة  جديد

 :0302/0303لفترة  EVAحتاب القيمة الاقتصادية المضافة 

 ×المال جح رأسر لمالوسطية  التكلفة ) - الضريبة= صافي الربح التشغيلي بعد ضافةالمالقيمة الاقتصادية 
 .(المال المستثمر رأس

 EVAالقيمة الاقتصادية المضافة  :(00-0ل)الجدو

من اعداد الطلبة بالاعتماد على معطيات السابقة المصدر:   
 

 

 السنة 2541 2544 2544 2544 2544 2544 2525
281478

01 
28369379 50036273 41364507 43890376 39896266 41703276 NOPA

T 
0,04519

2481 
0,050307

881 
0,049359

127 
0,049251

915 
0,001618

05 
0,002776

729 
0,002082

243 
WAC

C 
3209856

10 
33367545

82 
29150677

04 
25487319

50 
21319994

87 
21882970

10 
19265694

07 
CI 

3209856
10 

16786505
2.4 

14388519
7 

12552992
9.4 

3449681.7
7 

607637.76
8 

4011585.6
62 

WAC
C*CI 

-
29283
7809 

-
139495
673.4 

-
938489
24.02 

-
841654
22.36 

404406
94.23 

338199
58.23 

376916
90.34 

EVA 
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 EVAالقيمة الاقتصادية المضافة  (9.0الشكل)

 

 
  من اعداد الطلبة بالاعتماد على معطيات الجدول :مصدرال

 التحليل: 
الوطني الجزائري في الفترة المدروسة  للبنك EVAيبين الجدول أعلاه قيمة الاقتصادية المضافة 

-2544-2541( حيث كانت نسبة القيمة الاقتصادية المضافة موجبة في سنوات الأولى 2541/2525)
 .2525-2544-2544- 2544الأخيرة وكانت سالبة في سنوات الأربعة  2544
 MVA الجزائري باتتددام القيمة التوقية المضافة : تقييم أداء البنك الوطنيالثانيالمطلب 

هي تهدف الى ف لتقييم القيمة السوقية للبنك التجاريالمعايير  أبرز أحدتعتبر القيمة السوقية المضافة     
 المضافة.تعظيم فوائد البنك يعتمد في حسابها على القيمة الاقتصادية 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

EVA 3769169033819958 4,4E+08 -8,4E+07 -9,4E+07 -1,4E+08 -2,9E+08

-4E+08

-3E+08

-2E+08

-1E+08

0

100000000

200000000

300000000

400000000

500000000

EVA

EVA

37691690,34 33819958,23

440440694,2

-84165422,36
-93848924,02

-139495673,4

-292837809

EVA

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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 : حتاب القيمة التوقية المضافة-0
 القيمة السوقية المضافة (:45.2جدول)
 2525 2544 2544 2544 2544 2544 2541 السنة
EVA 37691690.3

4 
33819958.2

3 
40440694.

23 
-

84165422.3
6 

-
93848924.0

2 

-
139495673.4 

-
292837809 

WAC
C 

0,002082
243 

0,002776
729 

0,00161
805 

0,049251
915 

0,049359
127 

0,0503078
81 

0,045192
481 

1+wa
cc 

1.002082
443 

1.002776
729 

1.00161
805 

1.049251
951 

1.049359
127 

1.0500307
881 

1.045192
481 

MVA 37613362.6
6 

33726277.6
9 

40375364.
87 

-
8021492.27 

-
89434514.4

6 

-
132849126.9 

-
280175962.

2 

 من اعداد طلبة باعتماد على نتائج السابقة :المصدر
 المضافةالقيمة السوقية  (:45.2الشكل )

 
 در: من اعداد الطلبة بالاعتماد على نتائج الجدول المص

 
  التحليل:

 2544-2544-2541التي حققها البنك في السنوات الثلاث الأولى فان القيم  ل أعلاهخلال نتائج الجدو  من
 .2525الى 2544التي حققها البنك سالبة من  الباقية كانت القيماما السنوات الأربع  موجبة

 ي الجزائري:للبنك الوطنالمضافة  التوقية ومؤشر القيمةمؤشر القيمة الاقتصادية المضافة حليل وتقييم ت-0

-3E+08

-2,5E+08

-2E+08

-1,5E+08

-1E+08

-50000000

0

50000000

100000000
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ؤشر القيمة لمامؤشر القيمة الاقتصادية و  الحديثة:سنسعى الى تحليل وتقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات 
  السوقية للبنك الوطني الجزائري 

 ضافةالسوقية الم ومؤشر القيمةمؤشر القيمة الاقتصادية المضافة تحليل وتقييم  (:02.0جدول )ال         

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 السنة 
EVA

  
37691690.3

4 
33819958.2

3 
40440694.2

3 
-

84165422.3
6 

-
93848924.0

2 

-
139495673.

4 

-
280175962.

2 

MV
A 

37613362.6
6 

33726277.6
9 

40375364.8
7 

-
8021492.27 

-
89434514.4

6 

-
132849126.

9 

-
280175962.

2 

 من اعداد الطلبة بالاعتماد على النتائج السابقة :المصدر

 مؤشر القيمة الاقتصادية المضافة و مؤشر القيمة السوقية المضافةتحليل وتقييم  (:00.0الشكل )        

 
 : من اعداد الطلبة بالاعتماد على نتائج الجدولالمصدر

  تحليل:ال
بنك والقيمة السوقية المضافة للتبين ان نتائج كل من القيمة الاقتصادية المضافة ي من خلال الجدول أعلاه
 الدراسة.وغير مستقرة طيلة فترة  بالوطني الجزائري في تذبذ

دينار  54444421.24 هما قيمت (2544-2541اذ بلغ متوسط القيمة الاقتصادية المضافة خلال الفترة )-
 لما يد جزائري وهذادينار  54444525.44جزائري في حين بلغ متوسط القيمة السوقية خلال هاته الفترة 

 لمساهميه.قيمة على ان البنك استطاع ان يحقق 
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دينار  40440694.23 بقيمة EVA لكل من 2544في حين عرف البنك ارتفاعا ملحوظا خلال فترة -
ع ابتكار وتنوي جهود البنك الرامية الى سما يعكوهذا دينار جزائري  40375364.87بقيمة  MVAو جزائري

 .لاسيما صيغة الادخارمجموعة من الخدمات 
الأعباء المالية الناتجة عن عمليات إعادة التمويل عبر السوق النقدية ونقص السيولة تفاع ر كل من ا أثركما -

 84165422.36-( الى تراجع كل من قيمة الاقتصادية المضافة ب 2544-2544في البنك خلال الفترة )
خلق فشل في على ان البنك قد  لما يددينار جزائري هذا  8021492.27-وقيمة السوقية ب جزائري  ردينا

 تكلفة.دية اقل من القيمة لمساهميه كون المردو 
افة ت القيمة الاقتصادية المضنسبة تراجع خلال فترة الدراسة اذ قدر  أكبرقد سجل البنك  2544اما في سنة  -
دينار جزائري نتيجة لانخفاض  132849126.9- ب دينار جزائري وقيمة السوقية 139495673.4- ب

 الصافية.النتيجة 
 تمكن البنك ن استرجاع بعض القيم التي خسرها خلال فترة السابقة. 2525في سنة -
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  الفصل:دلاصة 
البنك  لهذا النظري الجانب إلى التطرق تم ،الجزائري الوطني على مستوى البنك  التطبيقية الدراسة خلال من
من العملي  الجانب على النظري الجانب من جزء بإسقاط وضعيته المالية وذلك تشخيص و تقييم ثم ومن

 الفصل هذا إتمام وبعدسنوات وذلك باستخدام جملة من المؤشرات المالية، لعشر  المالية خلال دراسة وضعيته
تباع  ميدان التجارية المالية للبنوك القوائم عناصر تطور معرفة محاولة في الميدانية الدراسة خطوات وا 

 تحليل خلال من الدراسة، وذلك فترة خلال العناصر هذه على تحدث التي التغيرات أهم معرفة وكذا الدراسة،
 مكونات تحليل خلال من ذلك مسببات في والبحث القوائم تلك عناصر من عنصر كل انخفاض أو ارتفاع
 لتطور وصف أحسن إلى للوصول البعض، بعضها مع البنوك تلك أداء مقارنة قصد وذلك العنصر، هذا

التحليل   باستخدام المالية القوائم لعناصر المالي التحليل من انطلاقا أدائها بقياس وذلك نشاطها، مكونات
 .للنسب المالية 

 
 
 

 

 



 داتمة

59 
 

 داتمة
مؤشرات التطور الاقتصادي في أي بلد وذلك البنوك التجارية شريان حياة الاقتصادية وهي من اهم تعد       
              وحتى يتمكن البنك من تحقيق كل ذلك لابد عليه من الاستعانةالأساسي في تعبئة وحشد الموارد لدورها 

 جوانبه، انبمجموعة من المؤشرات المالية وتطبيق أحدث النظم والتقنيات التي تساعد على تحليل مختلف 
أداء البنوك وقدرتها على مواجهة  المهمة لتقييمالمؤشرات المالية والنسب على وجه الخصوص من الأدوات 

المالي الذي يعد البداية لقياس  لتحليلاالتزاماتها المستحقة عليها حاليا ومستقبلا لأنها تمثل أداة من أدوات 
                                                                              .في تقييمه والنهايةالأداء 
على الواقع لبنوك التجارية المالي على ا النظري لتقيم الأداءوبناءا على ذلك قد تم إسقاط الجانب       

2542/2524ل الفترة خلاتقيم الأداء المالي للبنك الوطني الجزائري تمت دراسة  بحيثي التطبيق  
:الفرضياتنتائج ادتبار   

:كالآتيالفرضيات صحة  خلال إجراء الدراسة تم اختبار من   
الفرضية الاولي: -  
 فرضية .اريةالتج يساهم التحليل بالنسب المالية في تحديد نقاط القوة والضعف في الأداء المالي للبنوك -

 .في معرفة نقاط القوة والضعف المالية يساعدفتحليل المالي من خلال مؤشرات  صحيحة
 فرضية الثانية:

هناك عدة مؤشرات : فرضية صحيحة يتم تقييم الأداء البنوك التجارية وفق مجموعة من النسب والمؤشرات-
للبنك منها حديثة منها كلاسيكية.لتقييم الأداء المالي   

 فرضية الثالثة:
فرضية  جيد:باعتبار أن البنك الوطني الجزائري من أكبر البنوك التجارية في الجزائر فإن أداءه المالي -

 صحيحة الأداء المالي للبنك الوطني الجزائري جيد، وحسب ما تم التوصل إليه بناء على مخرجات عملية
سنوات، تبين أن الأداء المالي للبنك يتجه نحو الأحسن  عشرالتقييم المالي للقوائم المالية للبنك خلال   

 من سنة إلى أخرى ولكن توجد به بعض الثغرات لابد عليه من تداركها والاهتمام بها أكثر خاصة فيما
سيولته.يتعلق بكفاءته حول إدارة   

:موضوعالنتائج   
:من خلال الدراسة النظرية تم التوصل إلى مجموعة من النتائج، هي  

المستمرة  وى أدائه المالي من خلال المراقبةحتى يحقق البنك أهدافه المالية يتعين عليه الرفع من مست - 
                     المالية.لوضعيته 

 الوضعيةتستند عملية تقييم الأداء المالي على جملة من المؤشرات المالية والمعايير التي تساهم في تحليل -
.المالية للبنك  

:تقييم الأداء المالي للبنك الوطني الجزائري توصلنا إلى جملة من النتائج وهي كالآتيبعد  -  
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يمن خلال دراسة الأداء المالي للبنك الوطني الجزائر   
وأن قدرته على  البنك الوطني الجزائري سليم بصورة أساسية في أغلب النواحي، حيث أنه يمتاز بإدارة كفوءة

.تداركها ومعالجتها قبل تفاقمها التحديات جيدة، لكن تواجهه بعض النقائص التي لابد عليه من مالصمود أما  
والتوصيات:الاقتراحات   

 تدعيما للنتائج السابقة يمكننا اقتراح جملة من التوصيات كالآتي
دوري وذلك بهدف  يجب على البنك الحرص على تحليل قوائمه المالية، من أجل تقييم أدائه المالي بشكل-

.ومعالجتها لتفادي تكررها مستقبلاالكشف عن نقاط الضعف فيه   
 التي المؤشرات اختبار من بد لا المالي، الأداء لقياس المؤشرات جميع استخدام الاستحالة من أنه بما -

 ولربطها المخطط الأداء مع لمقارنته أهميتها، مدى حيث من وترتيبها المالي، الأداء عن صحيحا تعبيرا تعبر
 المرجوة. الأهداف مع
زيد من قدرة تحقوق الملكية بصورة تفصيلية بما يضمن الاستفادة منها كعناصر  ردراسة عناصالعمل على -

 الربحية.لها وبتالي تحقيق  الأداء الماليعلى زيادة البنوك التجارية 
 لغرض البيانات والتقارير.المحاسبية  المراجعةتكثيف الإجراءات -
كزه بين لمعرفة وضعيته وتمر ان تحليل النسب المالية يساعد على تشخيص الانحراف المالية للبنك وذلك -

 البنوك.
 افاق الموضوع: 

 إن دراستنا هذه لا تعدو أن تكون محاولة لإثراء واحدة من التحديات التي تشكل بؤرة توتر حقيقية في
 مستقبلا، خاصة وأن هذا المجال خصب للبحث وواعدالنشاط البنكي، على أن يتم الإلمام بالموضوع 

 باستقطاب اهتمام الطلبة من جوانب شتى وبهذا نكون قد ساهمنا ولو بالقدر القليل في فتح المجال لإمكانية
 .إثراء هذا الموضوع الذي يتطلب الكثير من الجهد والتحصيل العلمي حتى نوفيه حقه

 ا: في نفس هذا السياق منه اسة تصبوالدر وعليه، نقترح بعض المواضيع للبحث 
 .الرقابة المصرفية ودورها في تفعيل أداء البنوك التجارية -
  تقييم الأداء المالي للبنوك الإسلامية باستخدام مؤشرات المالية.-
 الإسلامية.التجارية بالبنوك  بنوكالمالي للداء الأمقارنة  -
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 المراجع:قائمة 
 :لكتبا-0  
 .2554والتوزيع، عمان، الأردن،  ، طبعة الاولى، دار النشرالنقود ومصارف، محمود حسين الوادي-
شر ، طرق المحاسبية الحديثة، دار النعمليات مصرفية الإتلامية، حسين سعيد سعيدان، خالد امين عبد الله -

 .2554 الأردن،وتوزيع 
، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، طبعة الثانية، الاقتصاد النقدي والمصرفيمبادئ ، عبد القادرخليل  -

2541. 
 .2554، دار الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريدات، مصر، إدارة المصارف، هشامجبر  -
ر دا، المؤتتات المالية، البورصة والبنوك التجارية صالح،محمد الحناوي ، عبد الفتاحعبد السلام  -

 .4444الجامعة، النشر والتوزيع 
 أردن ،والتوزيعطبعة الأولى، دار وائل للطباعة والنشر  التجارية، المصارف،إدارة  العلي،سعد حميد  -

 .2545 عمان،
هندتة الموارد البشرية في صناعة  ،المومنيامين احمد محبوب ، الحميري عبد الجبار موفقعدنان  -

  .2544عمان الأردن  الأولى، الطبعة والتوزيع،دار الثراء لنشر  الدنادق،
طبعة  ،والتوزيعللنشر  العلمية يدار اليازور  ،الاتتراتيجيوتدطيط  ةاتتراتيجي، خالديبن محمد حمدان  -
 .2554الأردن  عمان، عربية،ال
دار الرسم  المالية،المحاتبة والرقابة وتقييم الأداء في المصارف  ظامن الدين،صلاح حس السيسي  -

 .4444بيروت ، والنشر،لطباعة 
دارة  وح،الفتفضاله أبو  على -  ، قاهرة،4دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، طبعة  الأموال،تحليل المالي وا 

 .4444 مصر،
 سيرة،المر دا الأولى،طبعة  وتطبيقي،مددل نظري  المالية،غتان فلاح تحليل القوائم ، رخنف مؤيد راض -

 .2554 الأردن،
 .2554 الأردن، والتوزيع،لنشر  دار الصفاء ،المالي الإدارة والتحليل كراجه،عبد الحكيم  -
 .2542 الأردن، الأولى،بعة ط والتوزيع،دار الفكر لنشر  ،الائتمانإدارة  سمير ذيب،سوزان  -
 :اطروحات ومذكرات-0    
ة، دكتور ل شهادة يأطروحة لن قتصادية،لاا المؤتتةقراءة الاداء المالي والقيمة في  دادان،عبد الغاني  -

 .2554/ 2554الجزائر  جزائر،الجامعة  الاقتصاد، علوم
 لومماجستير، عمذكرة تخرج لنيل شهادة  ،الإصلاحاتدور البنوك الجزائرية في ظل تفعيل  مريم عواق، -

 .2541/2545، 55جزائر دية، جامعةاقتصا
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 مذكرة تخرج لنيل شهادة ،وفعاليتهااليات رقابة البنك المركزي على البنوك التجارية  ،حورية حمشي -
 .2554/2554، منتوري، قسنطينةعة جام ماجستير

رحات ف ماجيستر، جامعةرسالة  ،التجاريةدور النظام المصرفي في الرقابة على البنوك  عاشوري،صورية  -
 .2544 سطيف، عباس،

نيل ، مذكرة لاتتددام النتب المالية في تقيم الأداء المالي في البنوك التجاريةالقالي سميرة،  سميرة -
 .2544/2544شهادة ماستر علوم التسيير جامعة بوضياف بالمسيلة 

خرج لنيل مذكرة ت تقييم أداء البنوك العمومية الجزائرية باتتددام أدوات التحليل المالي ة، توفيق غفصي -
 .2545/2544 مسيلة، وبنوك، جامعةت تخصص تأمينا ماستر،شهادة 

 مذكرة تخرج لنيل شهادة الدارجية،البنوك التجارية في التجارة  دور ،سمية، صفار مرازي زهراء فاطمة -
 .2544جزائر،  تيارت،ة ابن خلدون جامع ماستر،

 قتصادية،اعلوم  ماستر،مذكرة تخرج لنيل شهادة  ،التجاريةتجديد تيولة في بنوك  قواوسي،عبد الغاني  -
 .2545/2541 بسكرة، خيضر،عة جام
تخرج لنيل شهادة  مذكرة ،Caelقيم الأداء المالي في البنوك التجارية باتتددام مؤشر ، عواريسهيلة  -

 .2544/2544 قالمة، ،4444ماي 4 جامعة مؤسسات،تخصص مالية  ماستر،
خصص ت ماستر،مذكرة لنيل شهادة  تقييمية،المالي للمؤتتة الاقتصادية ومؤشرات  الأداءشطبي، رقية  -

 .2545/2544قالمة ،4414ماي 54 مالية، جامعة ةاستراتيجي
 ميةح جامعة الشهيد اقتصادية،علوم  ماستر، ، مذكرةالتجاريةتقييم الأداء المالي للبنوك  مسعودي،سناء  -

 .2541/2544، لخضر، الوادي
ة جامع المؤسسة، ليةماتخصص  ماستر،مذكرة  ،التجاريةالأداء المالي للبنوك  تقييم زيدي،ناريمان  -

 .2544/2544 ورقلة، مرياح،ي قاصد
 ؤسسة،ممالية  ماستر تخصصمذكرة لنيل شهادة  ،البنكيةمحددات الأداء المالي للمؤتتات  تواتي، نذيرة -

 .2544-2544،مؤسسة، ورقلةلية تخصص ما مرباح،جامعة قاصدي 
مذكرة لنيل شهادة  ،المداطرتقييم الأداء المالي للبنوك التجارية في حد من  مرواني، دورهدى  نور -

 .2544/2544البواقي، مهيدي، أمادارة مالية، جامعة عربي بن  ماستر، تخصص
زياد حليمة، أهمية المؤشرات المالية في تقييم أداء البنوك، مذكرة تخرج لنيل شهادة  الزهراء،سكر فاطمة  -

 .2544/2525 لدون، تيارتخابن ماستر، جامعة 
مذكرة  ،تجارية الاداء المالي للبنوك المؤشرات مالية التقليدية والحديثة في تقييم اتتددم بعزبز،سهيلة  -

 .2544/2544 البواقي،ام  هيدي،مجامعة العربي بن  ماستر،
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هادة لنيل ش مذكرة التجاريالبنك  أداءاتتددام أدوات التحليل المالي في تقييم  مسيلي، أهمية حوسين -
 .2544-2544،بوضياف، المسيلةمحمد  ماستر، جامعة

 :المجلات-0  
ريقيا، إف، مجلة اقتصاديات شمال تقييم الأداء المالي للبنوك الإتلاميةبوجميعة،  بولحية، عمرالطيب  - 

 .شلف جامعة حسيبة بن بوعلي، الرابع عشر، العدد
 ملتقيات علمية:-2  
ورقة  ،المؤتتةفي قياس أداء  والاتتراتيجيةدور المؤشرات المالية  كميلته؛عبد الوهاب شهام بوكرة -

ة مسيل بوضياف،جامعة  المستدامة،مقدمة الي ملتقى الدولي حول أداء وفعالية المنظمة في ظل التنمية 
 .2554نوفمبر 45
 مواقع الانترنت:-5  

Vizzavona, Patrice, gestion financier, beti editions, 08eme, edition, Alger,  .9191  

www.bna-bank.dz
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   الدراتة: ملدص

يم الأداء يقت ودورها وأهميتها فيالمالي  التحليلتشير هذه الدراسة إلى أهمية استخدام المؤشرات المالية في      

 خصوصيةوذلك للخصت هذه الدراسة إلى أن قياس الأداء في البنوك التجارية يكتسي أهمية بالغة و  للبنوك،

إن تقييم الأداء هو عملية مستمرة ومنظمة لقياس ولإصدار الأحكام ف التي تتعامل بها ولضخامة الأموالنشاطها 

يعتبر الأداء  حيث مستقبلاوما هو مطلوب تحقيقه  المحققة مقارنة مع ما تم تحقيقه في الماضيعلى النتائج 

ي من رفالجيد من أهم متطلبات البنوك التجارية و أيضا عملية ضرورية و ملحة لما يشهده القطاع المص

لاهتمام على زيادة اكما أوصت الدراسة بتشجيع قطاع البنوك و الخدمات المالية  تحولات على مستوى خدماته

بالتحليل المالي لما له من اثر مباشر في تقييم الأداء المالي و تشخيص عوامل القوة و الضعف التي تحتويها 

القوائم و التقارير المالية التي يعتبر تحليلها وفق الأساليب المختلفة سواء التقليدية أو الحديثة أهم أداة للكشف 

  نوك التجارية.عن الوضعية المالية لأداء الب

 التجاريةالبنوك الأداء، التحليل المالي، المؤشرات المالية، الكلمات المةفتةاحية: 
 

Study summary 
    This study indicates the importance of using financial indicators in financial 
analysis and their role and importance in evaluating the performance of banks. The 
achieved results compared to what has been achieved in the past and what is 
required to be achieved in the future, as good performance is considered one of 
the most important requirements of commercial banks, and a necessary and urgent 
process, as the banking sector is witnessing changes in the level of its services. 
The study also recommended encouraging the banking sector and financial 
services to increase interest Financial analysis because of its direct impact on 
evaluating financial performance and diagnosing the strength and weakness factors 
contained in the financial statements and reports, whose analysis according to 
different methods, whether traditional or modern, is the most important tool for 
revealing the financial position of the performance of commercial banks. 
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