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  اكان لتوجيهاتهحيث  ،  مفتاح فـاطمة ةالسيدالدكتورة  نا  تأستاذالامتنان إلى  

  ومضموناً.أكبر الأثر لكي يخرج هذا البحث في أفضل صورة أسلوباً   اونصائحه
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لى  وإلى كافة الطاقم الإداري وكل العمال والقـائمين ع تيارت ،ابن خلدون  

  جامعة تيارت دون استثناء .
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 مةمقدّ

الي  ن ال ة الق ا ف ب ضع ة وخاصة  تع ة مفاج ارات مال ات على م العال إلى انه ي م ال الع

ارات  ه الانه ة، وأدت ه ول الأورو ع ال ة و ة ال ل ة وال ة الأم ات ال لا ا ال مة  ق ول ال في ال

ار  لا ع الانه ا ف ، ه ت على أغل دول العال ي أث ورها إلى ال م الأزمات ال ض ب ي تع ات والأزمات ال

ع   اضي، ح لها  ن ال ة في العق الأخ م الق ا اللات ع دول أم ا و ا وروس ق آس ب ش دول ج

ي  ات ال ع ي م ال ات الع ل  على أدائها  اصواجه ال ث  ادت ل عام وأدائها   الاق

ات ما ع ه ال ، م ه ل خ الي  ات ه  ال ل عة العلاقة مع ال عات و ال وال عل  خارجي ي

الح ب  ارب ال ه م خال ت ها، وم ما ه داخلي  ة عل ة ال ي لا  لل ة وال قاب ة وال ا الإش

ف اكل ب الإدارة وال ل إلى م ،  أن ت ل الإدارة وال ل الإدارة، أو ب م اه وم ، ال

ه  وث ه ي ل ئ ل ال ال ي ش اس الي وال اد ال ا خلف حالة م الف اراتم عها م أزمات. الانه   وما ت

ه  اراتأدت ه عة م  الانه د م ورة وج ة  ال ي إلى ال اس اد مالي وم ها م ف وما ارت م

قة في ال ق ال ة ل ه ة وال اد الأخلا اف وال ا والأع ا ال ة،  ال قار ال ائ وال اردة في الق مات ال عل

ا  ام  م م ة لل ع ن ع هات ال اث ال ه الأح ل ه اردفع  ها  انه ة عل قا ات و ال ال

ات  ة ال ام ح ى ب اخلها وه ما  ة ب فا اع ال ش في إدارتها وات ك ال ل اع ال ها على إت ي و م

ا ا  ة ال م ح فه ة  ول ات ال ات واله ة ه ال ا ات في إدارة وم قه في ال ات وح على ت ل

ة  ن م ي ت ل وال اد لل الأم ي م اد وت ارة الف لة ي بها ض الاداء وم ارها وس اع ات  ه ال ه

اد ه م ف اءلة وه ما ت ة وال فا اح وال ي  على أس الاف ة ال ،  دعيال ادي ها ال م الاق ال

لاع في  د إلى ال م ال ل ي ة  اد ال ام م ة اس ة ع  ة ج ل ة ع اذ ن ورة ات وض

ل عام.  الي  الي ت الأداء ال ال ة و ال ائ ال ات والق ل   الع

راسة :أولا  ة ال ال   اش

اغة ح ة وص ال م يالّ  الإش ق ها س راس اه هل:  اليكالّ  ب ادئ ت مة م الي الأداء ت في ال  ال

ةل س ة  ل ائ و ه جات ال ة لل ق- ال ة ال   ؟-وح

اول  ة وس ه ع الإجا ة ه ال لة خلال م الإش ةالّ  الأس  : ال

م ما .1 ادئها مفه ات؟ وماهي م ة ال ها؟ ؟ ح ل أه ا ت  و

ام ب العلاقة هي ما .2 ات اس ش ل م ل الي ال اد وت ال ة م ات ح ّ   ؟ال

ام واقع ه ما .3 اد اس ة م الي الأداء ت في ال ة ال سّ ة ال جات ال ة لل ائ و ه  ال

ة ق وح   ؟ال
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ات:  اثانً  ض  : راسةالّ  ف

ء في ةالإ ض ال ةالّ  ش اؤلاتها ئ ّ  وت قّ ، ةالف ات ع مس قّ  الإجا لة ةال  شأن م يوالّ  ال لأس

ارسة اتها الّ ها أو إث ا نف  : يلي ك

ة .1 ام هي ال اق  ن ة و ّ  . ال

اك .2 ام ب علاقة ه ات اس ش ل م ل الي ال ادئ وت ال ة م  . ال

ادئ ت .3 ة م ابي اث له ال ة أداء في إ سّ ة ال جات ال ة لل ائ و ه   .ال

اف:  اثالً    راسةالّ  أه

ف ا دراسة خلال م نه ع ه ض ق إلى ال عة ت اف م ةالّ  الأه   :ال

  ّة ةأهّ  لىإ فعّ ال اتآو  ال ها ل الي الأداء على تأث سّ  ال اد ةلل اد ب ت يالّ  العلاقة و  م

ة الي الأداء وت ال  .ال

 ة اد ال ة ل ائ ة ال ات ال س ف على م ت ال ق  ال

 ة س الي لل اس الأداء ال ات  ق وال ف على  ع   .ال

عا:  راسة : را ة ال   أه

ة اد ح اول ال ب م راسة في أنها ت ة ال لى أه ات  ت س الي لل ات الاداء ال ش ات وم ال

ا ت واقع ودراك  قها  ع ت ه  الي الفعلي وم ت اد على الأداء ال فة تأث تل ال م خلال مع

ة. ائ ات ال س ف ال ة م  اد ال   وت م

ع ض ار ال اب اخ ا: أس   خام

ة   ، وأه ال ال ة  ت ة م اب ذات راسة إلى أس ع ال ض ار م اب اخ ع تق أس ض ال

ال أمام  ال ح ال اولة ف الإضافة إلى م لي،  ة الهامة على ال ال اه ع ال اض نه أح ال ع م 

لا.  ع ال م ض ه  ة وال ل    ال

راسة  ود ال   سادسا: ح

ة  م ود ال ة وال ان ود م راسة في ال ود ال   ح ح

ة ان ود ال سال ات ال ة لل في إح وح راسة ال جات : ت ال ة لل ة ال

ائ و ه ف "ال ع ارات أو ما  اج ال ة في إن ق ال ة ال ي سة  ات الف ح راسة في ب ت ال " وت

إدا ة  اس ة ال ل ة.م س   رة ال

ود  ة:ال م ي  ال ة ب س س ة ال ان ل م ل ة م خلال ت ان راسة ال    2021و 2020ت ال
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عا راسة  :سا هج ال   م

صفي:  هج ال ا ال م اة اس ات ال ض ار الف وحة واخ ة ال ال ة على الإش ض للإجا م خلال ع

ات  ة ال مي ح فه ان ال ل اليلل لي والأداء ال ل هج ال امل، و ال اد وع ، م لاسقا  م مفا

الة و  ان ال على دراسة ال اليال ة وتق أدائها ال ة لل ال ة ال ض ل ال ل اد  ت ها ل وم ت

ة   .ال

ا قةثام ا راسات ال   : ال

ل م ي أج ح ة ال اث العل راسات والأ عة م ال اك م ات ودورها ه ة ال ات ح ع آل ض

راسة:  ع ال ض ي لها علاقة  راسات ال ز ال الي، وم أب   في ت الأداء ال

اد  -1 راه في الاق ة د ي، م س ات في الأداء ال ة ال اد علي، دور ح م دراسة ل ة العل ل ة،  وال

 ، ائ ان، ال ، تل ، جامعة أبي  بلقاي م ال ارة وعل ة وال اد  .2017الاق

ائ على الأداء  ة الهامة في ال اه ات ال ة ش ارسات ح ي م ح أث ت ض راسة إلى ت ه ال ف ه ه

ي في س ات ال ال اتي ملائ وت الأخلا س ف م م ة ل ت ة.ول ا   والاج

 ، ة لأداء ج ة وملائ ي ام شامل ي مقاي ج ة ن ا ات هي  ة ال راسة الى أن ح خل ال

الي  ال ة، و ة ال ا على أن أث سل اف ذات العلاقة م ال ف م الأ ع أ  ة ت ل أسال رقاب و

ارد ال ش لل ام ال ان للاس ة هي ض اف.ال ع الأ الح ج م م ا  ة ل   احة لل

ام  -2 ل ال ة في  ال ائ ال دة الق اح وج ة والإف فا ات على ال ة ال ان "دراسة أث ح ع اخلة  م

اه ح و ر ب ال اح ال اد ال الي" م إع ي ال اس اخلة إلى دراسة  ال ه ال ف ه لاعة محمد، وته ب

ات ع ة ال ض أث ح الي وع ي ال اس ام ال ي ال ل ت ة في  ال ائ ال دة الق ة وج فا اح وال لى الاف

ه ة ب امل مي العلاقة ال  . 2012ما  07و 06، ي

اءات والأسال  غل ال الاك م الاج ام  وت اه ى  ة ت ات ال اخلة إلى أن آل ه ال وخل ه

ة لفة ل ال مات  ال اج معل ة ت في ان اس ات ال ل الآل ة ل هائ ة ال أة ح أن ال في ال

آة. ال اف ذات العلاقة  لف الا ة ل ة ذات فائ اس   م

ة ال -3 ات ح " ت آل ى ر ها علىدراسة لـ "ب  ات وأث ، جامعة قاص  س ة ماج الأداء" م

اح، ورقلة،   .2012م

ات على الأ س ة ال ات ح راسة الى ال ع أث ت آل ه ال ف ه ة ه ائ ات ال س الي لل داء ال

. ائ قها في ال ة ت ام ات ول س ة ال ة ح ازها لأه رصة م خلال إب لة في ال   ال
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 د 
 

ل ا ة ب مع ج ا م د علاقة ارت راسة الى وج ه ال ة م خلال ه اح صل ال ل العائ ت ل وع لعائ على الأص

د  صل إلى وج ا ت ة،  اخل ات ال س ة ال ات ح ة و آل ل ق ال ل العائ على حق عات ومع على ال

ة  ل ق ال ل العائ على حق عات ومع ل العائ على ال ل ومع ل العائ على الأص ة ب مع ج ا م علاقة ارت

ات ا عة و آل ات تا غ قلة. ك ات م غ ة  اخل ات ال س ة ال    ل

 قة أ ا راسات ال لف ع ال ا ف ة  في: تقما دراس س الي لل ادالأداء ال ه  ات ور ة ال م  ح

ة ا س ةخلال دراسة حالة ال ائ و ه جات ال ة لل ة - ل قوح   .2021- 2020-ال

راسةتاسعا ات ال   : صع

ة  ا مات ال عل ل على ال ال ا  ح ل ائ ل ت ات وع اك صع ان ه راسة  از ال إن ام  وع ال

ة  ا ال ) ب ق ة ال ة (وح ات الف ة م وح ان في وح ة  ان راسة ال ا لأن ال اء ال ن واللازمة لإث

ي  ة ال اج الإدارة ال ة س ح ت لا ها ب ع الام مق ض علقة  اؤلات ال ة ع ال ها تق الإجا

لح. اثة ال ة ول ع ال ض ة  س في ال م إدراك أغل م وم راسة وم جهة أخ ع   ال

  

ا راسة: عاش ل ال  :  

ل  قي، الف ل ن وت ة ت ف اد خ ة ت اع ائج ال ل الى ال ص راسة وال ع ال ض ل م

 ، اح الي مق إلى ثلاث م ات والأداء ال ة ال ار ال ل ل في الإ ار الأول ال ض الإ تع

ي فا ات ال ة ال الي والعلاقة بو  ل االأداء ال له ع  ، أما الف ض قي ل ان ال اني ف لل ال

ة  ائ و ه جات ال ة لل ة ال س ة عامة ع ال ق ل راسة ح ت ال ق-ال ة ال راسة - وح ل ال م

ة ال ة ال ال اس الي ب ات وتق أدائها ال ة ال اد ح قها ل     .وم ت
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ل الأوّ  ة :  لالف ار الّ ل اتالإ ّ   ال

 : ه  ت
ي م ح ة مفه ات ح ّ ة ةأهّ  ال ّ  خلال ك ة اتال اض ي على تأث م له اَ لِ  وذل، ال  م الع

ة احيالّ  اد ة الاق ا ف ح، والاج ق إلى يه الح ت اد م اتو  الأف ّ ع ال لّ  وال  م زاد وما، ك

ام اد ب الاه ة م ات ح ّ ارات ال ة الانه فاج د ال ات م لع ّ ة ال م ارت ح. العال  مفه

ة ً  ال ا قً  اارت ة الأزمات اوث ال ة ال اد ف يالّ ، والاق م أنَّ  ك ام ع ة اد الال ّ  ال ب لال ل  ال

ع ال ثقة وهَّ  تهاحّ  م زاد ق اب وج ة أص ل ة ال ةالّ  الأن ة قاب اس ات أداء على وال ّ   . ال

ا ع ل وث ل ل ح ه م ِّ  أو الأزمات ه ها ال ي أقلّ  في م ام ازداد، تق م اغة الاه ة مفه  ح

ات ّ عة ووضع، ال ات م م عل الآل ة ت ات في فعالاً  ادورً  ت ال ّ  .ال

هار ع ولإ ض ا تق تّ  أوضح ل ال ل ه اح ثلاث إلى الف ة م  : اليكالّ  أساس

ار:  الأول ال ي الإ فا ات ةل ال ّ   ال

اني ال ي:ال فا ار ال الي داءالأ الا   ال

ال ال ات ب العلاقة: ال ات ةح  آل ّ الي الأداء تقو  ال   .ال
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ات ل: ال الأوّ  ة ال ي ل فا ار ال   الإ
ة تع ات ح ّ ع أهّ  أح ال اض ة ال ي ال في ال الي ال ي ال اس ً ، وال ا اون ّ  ل ات لهت ّ  ال

ة أساسي ع م اد ل ي الاق ها وج ال فا ت ها وال ار م عل لاقً  الانه ان م اان الح ض  م

اف اف كلّ  وأه عاملة الأ ها ال  . ومعها ف

ا خلال م ّ  ال ه ة إلى ق الّ  س ات ح ّ م ح م ال فه امها، أةالّ ، ال ّ  وأهّ  ن  . داتهام

ة  ة ح ل الأول: ما اتال ّ ة  ال ع اف ال  بهاوأه الأ

ا خلال م ل ه ّ ، ال ض س أة ع ة ن ات ح ّ مها، ال ها، مفه ائ اف إلى إضافة، خ  الأ

ة ع قها ال  . ب

أة .1 ة ن ات ح ّ   ال
ة اتالأدبّ  ت اد ة الاق ات ل ّ ادي أنَّ  ال اول م أوائل م كانا Means و Berle الاق  ت

ل ة ف ل ّ  في الإدارة ع ال الة ةن ا ح، 1932 عام في وذل، ال ات اع ة آل ات ح ّ لة ال  ِّ  كف

ة ث أن  يالّ  الف ي  ب ت ي م ة ومال ّ اء م ال ارسات ج ّ  ال ةال ّ  أن ال م يالّ  ل  ت

ة ّ ّ  ال ال لّ  اعةو ّ  مقال لأوّ  Ronald Coase ن 1937 عام وفي. ك ُ  ب فالّ  قة ه ي  كِ لاَّ ال

 ّ ّ  وال ل، ةلل ّ  و لة إلى، 1976 عام في Jensen and Meckling م كلّ  ق ت الة م  يوالّ  ال

م اه أنَّ  أساس على تق ات في ال ّ َّ  ال ن ي ة إدارة ةمهّ  ل ّ ل إلى ال ّ  إدارة م ه ي ا وره والّ  ان  ب

ولاً  ن  ةالّ  الإدارة ع م ّ  ف اض على ةلل ل أنّ  اف ل الإدارة م ع ه كلّ  س ف جه اف ل اه أه  ال

 ّ اقع ول ّ  ل هأنَّ  أشار ال اب ورةال اف ت اه أه اف ال ة إدارة وأه ّ الّ ، ال ز اليو ارب ت  أو ت

الح تعارض ن  ق ح، ال اف ت ة إدارة أه ّ ها ال ال ّ  وم ق في لت ائ ت ة ع  على الأجل ق

ارات ة اس ّ ا  ال افع ارت ا ال ا ي وال ن  ال ها ل ققة الأراح عل اشى لا ال الأم ال  ي

ورة الح مع ال اف م اه وأه ي وال ال ن  ال غ ق في ي ٍّ  ت ّ  الأم ل ن ا، ةلل  ه

اكل إلى الإضافة ّ  ضعف صاح يالّ  ال ةال اح فا الات ع وفي والإف اد ال الي الإدار  الف يً  وال  ات

ةالّ  الإدارة ل ا ف ا وم، العل زت ه ة ةأهّ  ب ات ح ّ نها في ال ضّ  ك ه بها ارتُ  يالّ  العلاقة حت  ه

ات ّ فِّ  ال اه وت اب ولل لل ة العلاقة وأص فة زمةاللاَّ  الآل ع عة ل ا ّ  وم ة إدارة ةك ّ ل م ال  ق

ةالّ  الإدارة اح خلال م ف ّ  الإف ةوال ح فا ض ع في امالَّ  وال ة ّ  ما ج ّ    .1وعلاقات تعاملات م ال

 
                                                           

"، دار الصفاء للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى الحوكمة المؤسسية و الأداء المالي الاستراتيجي للمصارففرحان طالب ، ايمان شيخان ، "علاء   1
  28-27، ص:2011
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اي ام وت ً  الاه ة في اك ات ح ّ ة في ال اضي العق نها قّ  ولالّ  في ال صً ، مةال  لِّ  في اوخ

ة الأزمات ال ة ال اد ف يالّ  كالأزمة الاق اق ع ال أس ة ال ة الأم اتالّ  نها ة ولالّ  وأزمة ان  في الآس

ة والأزمة 1997 عام ال ة ال ث يالّ  الأخ ار إلى تأدَّ  يالّ  2008 عام في ح ات انه سّ  ش ة اتوم  مال

لاقة ل، ع هات وع ةالّ  ال قّ  ولالّ  في قاب ة تع على مةال ات ح ّ رت، ال عة وأص ان م م  الق

هّ  قاروالّ  ة في فاعل ل تأثَّ  يالّ  ةال ار ت ل  الّ  يوالّ  قابيالّ  الإ اق ع ال أس  ال

اتو  ّ ة ال اه ل ةالعامّ  ال ر والّ  Cadbury Report م ة في 1992 عام في ص ل ّ  ال ِّ  ةال  ةأهّ  ل

ة ة في ال ثقة زادة في ال ل اد ع ائ إع ة الق ال ها ال اجع ل وم عة قالّ  وش اد م م  ال

علّ  لاغ الإدارة ل ت الي والإ ار تّ  2002 عام وفي، ال ن  إص ات في ) Sarbaney-Oxely(  قان لا  ال

 ّ ة ةال ّ  والّ  الأم ة دور على ي ة في ال اف اد م الي الف ل خلال م وذل، والإدار  ال  ورالّ  تفع

ه الّ  اء يل يالّ  غ الأع ال في ف ات إدارات م ّ ض وق، ال ون  اجة ع دا 2008 عام، وآخ  س

ا لاً  تار ل مف أة ح ة ن ُّ  ال قّ  ولالّ  في رهاوت ةوالّ  مةال  .ام

ة وفي اتالّ  نها ن  ع اضي الق ة ال ات ون ا ة الأزمة ل ال ق يالّ  ال ول ل ب ب ق  ج ا ش  آس

ار ات ع وانه ّ ة ال لاقة الأم اع الع سّ  ت ّ  اتال ةالّ  اتوال عة إلى العلاقة ذات ول ا  ودراسة م

ارسات ة م ه وم، ولالّ  م  على ال سّ  ه وق  وليالّ  ال اتال ّ  وليالّ  قالّ  وص  ةالّ  ةوم

اد عاون والّ  ل يوالّ  الاق ار على ع عة إص اد م م ة ال ة الإرشاد ات ل ّ  1999 عام في ال

ّ  ولالّ  إعلان ع وذل ةال ّ  ا ل اهالاتِّ  1998 عام في G7 عال ة على الّ  ح اف ال  وال

حة ل، للإدارة ال ّ  وع اد عاون والّ  ةالّ  ةم اجعة على الاق يل م ه وتع اد ه  2004 عام في ال

ّ  الّ  الأساس ذل ع أص يوالّ  ة هت اد في ولالّ  غال ونة إع اع م ة ق ات ح ّ اصة ال   . 1بها ال

م .2 ة مفه سّ  ح   اتال
ة إنَّ  ة كل عّ  ال فا دةم ا، لالاتوالّ  ال اول ل ف س ق ها على ال م لاحي غ اللّ  مفه   .والاص

م:  لاً أوّ  فه   غ اللّ  ال
ة لف ع ثاً  ال س في م ة غةاللّ  قام ه ل ما وه، الع ُّ  لف فه، غةاللّ  في الّ  عل  م

مة م ي ما وه، ال ا ع ّ  الان ي ما لِّ  وال ةوال ه تع ة ه ل   .2معاني م ال
                                                           

ل1 ، ج ّ  سف أح ات" ،م لّ ة ت ات ح ّ ة   الارتقاء في ال فا ّ اح ال ة اقة ،"والإف ار قى في م ل ي ال  ال
ل ة ح ات ح ّ ة ال اد م لل كآل الي الف ، ال ّ  جامعة والإدار ، م   .4ص ،2012 ما ،07- 06 ة، خ

2  ّ فی م ان، م ة" سل ات ح ّ اء ودور ال ال أع ي الإدارة م ي وال ف ة، ارالّ ، "الّ ام رة، ال  م الإس
  .3ص ،2008
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مثانًا :  ة مفه ات ح ّ لاحً  ال   ااص
ر ي ال  وعلى هأنّ  إلى الإشارة ت ج لا، العال فً  ي حً  اتع ه افقً مَّ  ام افي عل اته و  أنَّ   وذل ب

ا م ه فه ت ال عاد ان م ة وأ ي ة ع اد ة، اق ة، مال ا  الخ...اج

 ً اي اون ام ل م الاه ة فه ات ح ّ ص ال ي ح سّ  م الع ةالّ  اتال اول على ول ا ت م ه فه  ال

لالّ  ه ب وم، راسةوالّ  ل سّ  ه ّ  اتال اد عاون الّ  ةم ف يالّ  OECD ةوالّ  الاق ة ع  ح

ات ّ عة" هاأنَّ  على ال ة إدارة على القائ ب ا العلاقات م م ّ ل ال لة الإدارة وم  الأسه وح

ه اه م وغ   .1"ال

ا قّ  معه فهاعّ  ك ات" هاأنَّ ) IIA( اخلالّ  قال ل ّ  ع اءات خلال م ت م إج ة ت اس ّ  ب  ليم

اب الح أص ف، ال اف ل ا على الإش ة ودارتها ال اس ة، الإدارة ب ا ا وم ة م ّ  على أكوالَّ ، ال

ة ّ  كفا ةالّ  اال ُّ  قاب ه ل ا ه َّ ، ال دِّ  ام ة إلى ي اه ة ال اش ازإ في ال اف ن   وحف أه

ة ّ  . 2"ال

سّ  اأمَّ  ةالّ  لالّ  ةم عّ ) IFC( ول ة فف ات ح ّ ّ  الّ  امالِّ " هاأنَّ  على ال  إدارة خلاله م ي

ات ّ الها في والَّ  ال  . أع

ا فّ  ك عة ت علّ  عارالّ  م أخ  م ا قةال م به فه اك أنَّ  إذ، ال ة ع م ه ات ح ّ  على ال

عة" هاأنَّ  ات م م اءات الآل ان والإج ارات والُّ  والق ا م كلّ  ت يالّ  والق ّ  الان ةوال الة فا . "والع

ّ  أو ل ب العلاقة لت اه الإدارة م ة ودارة، وال ّ ا ال ً  له ن أن  ك اجعي اأ ات م ا  ال

ن  يالّ  م ادقة ق ّ  قارالّ  على ال ّ ، ةال اتوال ةالّ  ل اك. "قاب ة هاأنّ  ع م وه اد وتع تق  م

قامة اف الاس اءلة اهةوالّ  والإن ات، وال ل وأخلا ل الع  . 3"الأف

ة تع ا، عارالّ  م ما س خلال وم ات ح ّ اء هاأنَّ  ال ق عارضالّ  على الق  وت

ام اف ب ازن والّ  الان ة علاقة ذات الأ ّ اء ال ف خارجها أو داخلها م س ق به ّ  ت ةال الة فا  والع

ة اف اد وم ِّ   ع وذل، الف ة م ال اء الإدارة س ات وع ات أوسع سل اه خاصة الأخ  للف  لل

ه اب م وغ الح أص  .ال

                                                           
ارنه خلف لال 1 ات، ال ال" "أخلا ّ  ،الأع ة،الّ  عةال ة دار ان ان، زع،والّ  للّ  ال   .319ص ،2008 الأردن، ع
فى 2 سف م ة الأزمة" كافي، ي ال ة ال اد ة الاق ة العال ات وح ّ ّ  ،"ال ة الأولى، عةال ع م ي ال  للّ  الع

ان، زع،والّ    .206ص ،2012 الأردن، ع
عي م حاك 3 ة" راضي، ال ع ح، ال ك ح ها ال ة الأداء في وأث ا ّ  ،"وال ازور  دار الأولى، عةال ة ال  العل
ان، زع،والّ  للّ    .17ص ،2009 الأردن، ع
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ات .3 سّ ة ال ّة ب ح ع اف ال  الأ
ات سّ ة ال اع ح ل لق َّ ثِّ في الّ ال ّة وت اف رئ اك أرعة أ ة أنَّ ه د ،  ملاح ِّ إلى وت

اع ه الق ل في ت ه اح أو الف ة م الّ اف، درجة  ه الأ ضّح ه ل ي ّ   .1وال

ل  ّ ات. )1-1(ال سّ ة ال ّة ب ح ع اف ال   : الأ

  

  

  

  

  

  

  

  
 

 

ن  . أ اه ن  م وه :)  shareholders( ال م ق ق ال رأس ب سّ  ال ه  ع ةلل  للأسه مل

ل مقابل وذل ة الأراح على ال اس ار لا ال ً ، تهاس ة ة تع اوأ سّ  ال على ال

 ّ ّ  له م وه، لال ار في ال اء اخ ل أع اس الإدارة م ة ال ا قه ل ّ ، حق اه و  لل

ع على لات ج ع ة ال ات في الأساس س ل ال ل و ائه الأسه ت ر أس ائها، ف ة ش ار  وال

اعات في وال ة اج اه العامة ال  .2لل

                                                           
ان، 1 فى سل ّ م ة" م ات ح ّ اء ودور ال ال أع ي الإدارة م ي وال ف ، ص"، الّ جع ساب   .16م
ل ماج 2 اع ام أب إس اع ت "أث، ح ة ق اح على ال ي الإف اس دة ال ة" الّقار وج ال ة دراسة، ال ان  على م

ات سّ رجة ال ق  في ال ة للأوراق فل س ال رة غ، ماج رسالة، ال ّ، م ة ت اس امعة م ة ال ة، الإسلام  غ
  .20ص، 2009

اف ّة الأ ع ة ب ال   ال

ن  أنَّه ح م قّ

ال ل مقابل ال  ال

ادة الأراح على  وز

ة. ة سّ  ال

اه ل ة لل الح الأساس  ال

ع اف و انا الأخ  الأ ، أح

ل م وم ق ار الإدارة   الإدارة اخ

هات وتق ج ي  العامّة الّ لل

ف ة أداء على و سّ  .ال

 

ولة  على هي ال

ة تع س  ال

ة الأسه  و

. اه الح ال  ل

ض خاصّة ق  ح ال

ّ الات مع في ت  اح

وض ردّ  اك الق اف وه  أ

ة ّ هامّة أخ  مع  ت

ّف  . عامّة فة ال

 

ن  اه ل ال اب الإدارة الإدارة م ة أص ل  ال

ات  سّ ع ال امة (دراسة ل ة ال ادئ ومعاي الّ ات ل م سّ ة ال ال ح ق في م فة الّ ر دور و ّ ر : فاتح غلاب، ت ال

  ، اس، س حات  امة، جامعة ف ة ال ّة للّ ات ال الإس ع إدارة وأع ة، ف اد م الاق ّ : العل رة، ت ة ماج غ م ة)، م ا ّ ال
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ل . ب ً :  )board of directors( الإدارة م ل ان ّ  الإدارة م ه ي ا اره أو ان فة اخ ُ  ع  كلاَّ ال

ي ّ  لهّ  ل ه ىو ال راسة، م اكل و ل م ها ن الإدارة م اكل م ّ  هاّ  م  الّ  ح

اكل ل أخ  وم ل م ل ت أو ت ّ  الإدارة م ة على ةوال ل ار ع اب أو اخ ائه ان  .1أع

ولة وهي : )Management( الإدارة . ت ة الإدارة ع ال سّ  الفعل اصّ  قارالّ  وتق ةلل  الأداء ةال

ل إلى ة إدارة وتع، الإدارة م سّ ولة هي ال سّ  الأراح تع ع ال  ها وزادة ةلل

ها إلى الإضافة ل اح اهتّ ا م ّ  الإف ةوال مات في فا عل ها يالّ  ال اه ت  .2لل

اب . ث الح أص عة وه ):Stockholders( ال اف م م الح له الأ ة داخل م سّ ل ال  م

رّ  ائالّ  ال ديوال ّ  والع ة و، فوال لاء أنَّ  ملاح اف ه يه ن  الأ الح ل ن  ق م  ت

عارضة لفة م ان ع في وم ن فالّ ، الأح ل على ائ ال س ُّ  ال رة ن يه ة ق سّ ّ  ح في، ال  يه

ال ّ  الع رة على فوال ة مق سّ ار على ال  .3الاس

ل الّ  ة اني: أهّ ال اف ح اتة وأه ّ    ال
ة ات ال ّ ة ةأهّ  ال لة ك اف م وج ّ  يالّ  الأه ع عش ام على وليالّ  ال  لف الاه

ها ان ّ  ج قها عيوال ل خلال م وذل، ل ادئها ت على الع   . م

ة .1 ة أه ات ح ّ   ال
ة ح ات ح ّ ي ال ام م الع ة الآونة في الاه ة الأخ د ن ل حالات م لع  م الإدار  الف

ي بها ات م الع ّ ات في ال  ال لا ّ  ال ق  ودول ةال ا ش ل على آس ال س اب دراسة خلال وم. ال  الأس

وث إلى تأدّ  يالّ  ا ح ل ه ّ ، الإدار  الف ام أنَّ  ت ب انع ة أسل اء اخلالّ  م للقائ  الإدارة ح  س

ا ل كان ي أو الإدارة م ّ  أو ال م فال ل م الع ه تف ل ّ  م اب على ةال ة ح ل  م

اه اب ائوالّ  ال ة وأص ل ل الآخ ال ف م رّ  ال م ديوال ر وع ه  . 4ال

                                                           

اشي زرزار  1   اخلة، ال ان م ة ت "أث:  ع ات ح ّ اح على ال ي الإف اس دة ال ة الّقار وج ال ات" ال ّ قى، لل ل  ال
ولي ام ال ة: ال ّة ال اس ة ال سّ ي جامعة 2010 د 08-07 ، وآفاق رهانات واقع ال اقي أم -  مه ب الع   .ال

 
نان 2 ر ب ع ل الإدارة" ،درو ب ح ات ودور م ة ال اد، "ح ارف "إتّ ة" ال رة،، الع   .86ص، 2007 الإس
3 ّ فى م ان، م ة"سل ات ح ّ اء ودور ال ال أع ي الإدارة م ي وال ف جع"، الّ ، م   .21ص ساب
4 ّ ان س م ّ ّ، ال فى م ان، م ّة الأس" سل لّة العل اجعة والع ات ل ا ار ،"ال ة الّ ام رة ال  2005 الإس

  .312ص
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ا اح ع دحّ  ك ة ةأهّ  ال ات ح ّ ة الّ  وجهة م ال اس   : 1أتي ا ال

 ارة اد م الي الف ات في والإدار  ال ّ م ال ّ  وع ده احال ج دته أو ب  .أخ  ةمّ  ع

 ق ان ت ّ  اهةالّ  ض ةوال قامة اد افّ  والاس ّ  في العامل ةل ل م ءاااب ةال ي الإدارة م  وال

يالّ  ها للعامل م  أدنى ىحّ  ف   .ف

 ق ر ت اح م كافٍ  ق ّ  الإف ةوال فات في فا ة ال ال  .ال

 ان ر أعلى ض ة م ق ي الفاعل اق ات ل ا ارج ال نه م أكوالّ ، ال ة درجة على ك  م عال

ة قلال م الاس عه وع ل م ضغ ةلأّ  خ ي م أو الإدارة م .الّ  ال ي  ف

 ات تأك ول ها وتع الإدارة م اءل ً  م ة، اأ ا ل وح ّ  أص ل ةال ة و ا ق  ح اه حق  ال

ه اب م وغ الح أص ّ  في ال ة في دوره وتع، ةال ا ّ  أداء م ّ  على أكوالّ  ةال ةال  فا

ّ  يق أن شأنه م ذل كلّ  ها والعامل ةال ِّ  لاعالّ  م ف اد والغ  والأزمات الإدار  والف

 .2والإفلاس

  ّأداء ت إن  ّ ها ةال ة و اد ة الاق ها و ا، أسه ارسات ت و ة ال اس ة ال ال  وال

ها والإدارة اهة ف ها تعاملاتها ون ال ة وع مات وشفا عل ادرة ال ها ال   قّ  أن شأنه م ذل لّ ، ع

رات ّ  ق ةالّ  ةال ل اف راتها و ب على ق ارات ج  .والّ  الاس

اف .2 ة أه ات ح ّ   ال

ف م يه ة مفه ات ح ّ ق إلى ال عة ت اع م م ه، الق ة ه ف الأخ ه ض إلى ته ج  وت

ارسات ة الإدارة ال ال ام ةوالفّ  وال ّ  واح ّ  اال مة، اساتوال س ه أه ذ و ال اف ه  قاالّ في  الأه

ة  : 3الآت

 الة ّ  الع ةوال ّ  معاملات في فا ّ  ةال اءلة وح لّ  ح ا ال ة ذ ل ل اجعة م  أنَّ  ح ،الإدارة م

ة اجهة في تقف ال اد م  .الف

                                                           
قا، هاش زاد 1 ّ وني الّ "دور ال ائ الال ة للق ال ل في ال ادئ تفع ة م ات ح ّ ت ،"ال ولي ال ة:  الأوّل الّ اس  ال

اجعة ة لّ  في وال ال ب ة الأع ول ة، الّ م لّ ة العل اد ارة الاق م والّ ، وعل م في الّراسات م الّ ارة العل  جامعة الّ
لة،   .06ص ،2012 د 05-04 ال

نان 2 ر ب ع ل الإدارة""، درو ب ح ات ودور م ة ال ه، صح جع س ذ   .32، م
ل 3 ، محمد ب ر ان خلف علي ن ة، سل ات "ح ّ اكل ت في ودورها ال الة م قى ،"ال ل ولي ال ل الّ اع ح  والّغ الإب

ي ات في الّ ّ ة، ال ي ة ال اد الإدارة كلّ ة، ق والاق اس امعة ال ة ال اق ال   .13ص، 2010 ، الع
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 ة ا ق  ح اه حق ه وتع ةعامّ  فة ال ّ  وذل، عائ ّ  معاي يب ةال ع معه عاملالّ  في فا  ل

وث ة الأزمات ح اد  .الاق

 ع ة م اج ّ  ال ةال ّ  في ل ان خلال م وذل، ةال د ض ة معها  إدارة اكل وج اس  الإدارة م

اه أمام  .ال

 ان اجعة ض الي الأداء م ام وح ال ال اس ّ  أم امل خلال م ةال ة ُ نُ  ت اس اجعة ال  .وال

 اف ة على الإش ول ة ال ا ّ  الاج ء في ةلل اع ض ة ق ةالّ  ال  .ش

 داخل الإدارة ت  ّ ة ةال اع ات ت على وال ات  .الأداء كفاءة وزادة الاس

 ق ة ت ان ة إم اف ّ  الأجل في ال ا لال دّ  وه اف خل إلى ي ّ  للّ  ح ا يوت ج ل ة ت ي ادة ح  ل

دة درجة ات ج ة الالّ  وت ال اج ة وزادة الإن ّ  ةالّ  القابل مات لعلل عامل يالّ  وال  ت

ها ّ  ف ّ  ىحّ  ةال ّ  م ت ة أمام دال اف ّ  ال ات ةالق ة لل  .الأج

 وث ت اكل ح ة م اس ة م ل ا ومال ار ت على ع ق ا واس ات ن ّ اد العاملة ال  ودرء الاق

وث ارات ح ات انه ّ ق  أو ال ال أس ة ال اع ق في وال ار ةالّ  ت ق اد والاس   .1الاق

ل الّ  ادئ: ل اال ات  م ة وال اتح ّ     ال
  مبادئ الحوكمة -1

ة ات ل ّ اد ال م م ها تق ه أهّ ، عل اد ه ارها تّ  يالّ  تل هي ال ّ  ف م إص  عاون الّ  ةم

ان ت ،1999 عام ةوالّ  اد ع ة م ات ح ّ ه تعُّ  ح ،ال اد ه ة ال ّ  ا ج عانة اتم  للاس

شاد َّ  بها والاس اد ل هاول ة، ال ح ة ففي ال صّ  2004 س ّ  لت غة إلى ةال ة ص ي اد ج  لل

اصّ  ات ة ةال ّ ف ال ق  في قةالّ  دع به ال رأس س ل، ال ه وت اد ه  : في ال

ان 1- 1 د ض ار وج ةل الفعّ  إ  : ل

 ّ غي:  الآتي على ي ار عّ  أن ي ة إ سّ  ح ة على اتال فاءة شفا اق و افقً  ن  وأن، الأس  ام

ن  ح مع ح دّ  وأن القان ض زع ب ات ت ول لف ب ال هات م ة ال ا ةوالّ  ةوالّ  الإش ي، ف ّ  ل  ي

ان ار وضع ض ة الفعّ  إ سّ  ل ّ  م فإنّ ، اتال د ور ال ني أساس وج ي قان سّ  وت  الفعّ  يوم

افّ   ار ةل ّ  في ال اد ق ال ه الاع اء في عل ةالّ  علاقاته إن اصّ  عاق ار ّ  ما وعادة، ةال ة إ  ح

سّ  اص اتال ة ع ّ  ت ات  ةوت ت امات، اتيالّ  للّ  وت ارة وال ارسات، اخ ال وم  هي يالّ  الأع

                                                           
ة 1 ة، او  ن ة ح سل ان دور"، ب اجعة ل ل في ال ة تفع ات ح ّ ت، "ال ولي ال ة:  الأوّل الّ اس اجعة ال  في وال

ة لّ  ال ب ة الأع ول ة، الّ ة العلام لّ اد م الاق اج جامعة، الّ وعل ، ال ة ل   .15ص، 2012 د 05- 04 ، ات
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اج ّ  ن اصّ  وفال ها ولةالّ  ةال ها، وتار ج فإنّ  ثّ  وم، وتقال ب ال غ  اتيالّ  والّ  عالّ  ب ال

عاي ارة وال   1الخ.... الاخ

اك ومع ات ت ة ال ي ال وف وتغ ال لّ  ق الأع يل الأم ي ن  تع ل م ار و ي، الإ  ول

اك ن  ان ه د ض ج ار أساس ل ة الفعّ  لإ سّ  ل اك، اتال عة ه امل الإرشادات م م   والع

ها ار ع في أخ  : وهي الاع

غي . أ ّ  أن ي ار وضع ي ة إ سّ  ح ف اتال اد الأداء على تأث ذا ن  أن به اهة الاق امل ون ّ  ال

اق اف، الأس ي وال ار لقها الّ ق  في لل ّ ع، ال اق ام وت ّ أس ة ت فا ّ ة. ال   والفعّال

غي . ب ن  أن ي لّ  ت ة اتال ن ث يالّ  ةوالّ  القان ارسات في ت ة م ات ح سّ اق في ال  ن

اص عي اخ افقة، ما ت ن  ح مع م ة وذات القان ف وقابلة شفا  . للّ

ق  2- 1 اه  حق ّ  :ال ا ي أ ه ورة على ال فّ أن ض ار ي ة إ ات ح ّ ة ال ا اه  ال لل

ارسة له هّل وأن قه م ّلة في، حق   :2وال

  ق اه حق ة ال ي الأساس ّ  الّ   : ت

  نة ق ل م ة ل ل  .ال

 ل نقل ة وت  .الأسه مل

 ل مات على ال عل اصّ  ال ّ  ةال ق في ةال اس ال رة ال ة و  .م

 ة ار اعات في والّ  ال ة اج اه ةالعامّ  ال  .لل

 ة ار اب في ال ل ان اء وع ل أع  .الإدارة م

  ّ ل في ال ّ  أراح م ن على ال  .ةال

 اه ح ة في ال ار ارات اذاتّ  في ال هّ  الق ارات ع كافي ل وعلامه ةال علّ  الق  قةال

اتالّ  ة غ ّ  في الأساس  .ةال

  ّ اه ح ة في ال ار اعات في والّ  الةالفعّ  ال ّ  اج اه ةالعامّ  ةال اع وعلامه، لل  الق

اءات اعات ت يالّ  الّ  وج ة اج  .ال

 ب اح وج ال رأس ل ع الإف اتوالّ  ال ّ  يالّ  ت اه ع ت ارسة م ال  م درجة م

 ّ ةوالّ  ةال ثّ  يوالّ  قا اسة على ت ّ  س اس ا ةال ة مع ي ه ن اه  .م
                                                           

ا 1  اح إب ة"، س ات ح ّ ة ال ول ات وم ّ ة ع ال ل ال ال وغ ار، "الأم ة الّ ام رة ال عة الإس ّ  ، الأولى ال
 160ص، 2010

فی محمد 2 ان م ة" ،سل ات ح ّ اء ودور ال ال أع ي الإدارة م ي وال ف جع ،"الّ ه س م   .55/56ص ، ذ
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 غي ن  أخ أن ي اه ان في ال افع الالّ  ال نة وال ق ه ال قه ارس ق  يوالّ  الّ  في ل

 :على ت

 سّ  على ل الّ  ال الات في ع ة ال ال ة أو ال ان ح أن الائ ه ع ف ارب عاملالّ  في أسل  ت

الح ث ق الّ  ال ارسة على ي ق  م ق ةالّ  ال ة ئ ل اصّ  لل اراته ةال  .اس

 ف ع ت اه ل سّ  ذل في ا، ال صة ن ال ادل الف ارات ل عات في الاس ض علّ  ال  قةال

ق  ه ق ص مل ها ال اد عل اول يالّ  ال اءات ت ع الاس ء ل غلال س  .الاس

 غي ّ  ي اه احال ه  لل سّ  ال ف اوروا أن، ال ه مع ي علّ  ا ع  ي

عات ض اصّ  ال ق  ةال ق ة ال اه الأساس  .1لل

عاملة 3- 1 ة ال او : ال اه ار  أن  لل ة إ ّ  ح ق، اتال اواة  ت ق ال  وت

عاملة اه ةكافّ  ب العادلة ال اء ال ار س اه ك اه صغار أو ال ق ( ال ، )ةالأقلّ  حق

ل اواة  و اه ب ال لّ  ال اه ال   .الأجان وال

لاً  ف ع ف ة ت ا ا ضَّ  ت دون  لل ال ام م ع اس مات ال عل ة ل احة غ داخل  م

اقي اه ل د على علاالا في هحقِّ  جان إلى، ال ال أو العق م يالّ  الأع ّ  ب ت ّ  ةال اء م وأ  أع

ل ي أو الإدارة م ه ال ّ  ف ة أو ةال ا  . 2ثال ف ع ن

ة 4- 1 ار اب م الح: أص اب ق ال الح أص ّ  لةَ وحَ ، الأسه لةَ حَ  م كلّ  ال ك اتال  وال

ه ض م وغ ق ّ  ال ال فوال اء والع لاء الإدارة وأع رّ  والع ع ديوال لّ  وال  وم. ك

ض ف ن  أن ال ق  ت لاء حق ص ه ها م ن  في عل قى لا ثّ  وم، القان ح أن إلاّ  ي اع له ت  ق

ة ّ  ح صة اتال ل في الف ات على ال هاك حالة في تع ق  تل ان ق ل م كان ون، ال  الأف

ا أن اغة في آخ أو ل ار اع تل ص غي ا، الق ل ي اع تل ت  أن ك  عّ  ما على الق

صة إتاحة على ه أو للعامل الف ل ارسات ع هللّ  الإدارة ل ة الللاتّ  م غ  ال

ة ة غ أو الأخلا ن ة، غ أو قان اس م مع م ضه ع اء م للعقاب تع  .3ذل ج

اح 5- 1 ة: الإف فا ّ ة تقلّل ل وال ّ اد الّعاون  م ة الاق ة والّ ات ل ّ ام في ال ض الاه  ع

اح ة الإف فا ّ ة في وال ة الّ ي ا ال ة ورد ع اد ب اد اه ح، 1999 عام الأولى ال  ال

                                                           
ل ع زاد 1 ة ال ي ال، ال د ن ي م م ع ع ع، ال ُ"، ال مات نُ عل ة في ال قا ق الّ عة، "والّ ّ  دار، الأولى ال

ة زع للّ ال اعة والّ ّ ان، وال   .195ص، 2011 ، الأردن، ع
نان 2 ر ب ع ل الإدارة"" ،درو ب ح ات ودور م ة ال جع ،ح ه س م   .30ص، ذ
ارنه خلف لال 3 ات ،ال ال" "أخلا جع ،الأع ه س م   .357ص، ذ
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اف ان اح ت مات ع الإف عل ة ال ال ة وغ ال ال ق في ال اس ال ة واه، ال اجع ول  ال

اخلي ارجي الّ مات ع وال عل ح ال ف ها ال ّ، 1ع اد ف ة م ّ أ 2004 لعام ال اح م  الإف

ة فا ّ  :2أنّه إلى ذل في أشارت وق. وال

 غي اح ي علّ  ما لّ  الإف قف ي الي ال سّ  ال ة، الأداء، ةلل ل ب ال ارسة وأسل ة. م ل  ال

 غي لاع ي ة الاض ل اجعة ع ة م اجع  ع س قل م ف م ارجي قالّ  إتاحة به  ال

عي ض ب وال م للأسل اد في ال ائ وتق إع ة الق ال  .ال

 غي فل أن ي ات ت زع ق مات ت عل ل ال مي ح مات م عل ها ال ق في عل لائ ال الّ  ال  لفةو

ة اس  .ال

ات 6- 1 ول ل م ح أن  الإدارة: م ار ي ة إ ّ  في ال ة ال اتال ة الإرشاد ات  الاس

ه ج ّ  ل عة فل أن  ا، اتال ا ةالّ  للإدارة الةالفعّ  ال ل م ف ل ق  ت وأن، الإدارة م

ارسات تل اءلة ال ل م ل م الإدارة م ة ق ّ اه ال رج، 3وال ا ت و اص ال ه  الع

ة  :4الّال

  ل أن اء ع ل أع ق على الإدارة م الح ت ّ  م اه ةال  .وال

   ّع ل لع أن ي ائف م عة الإدارة م ةالّ  ال ها م ئ  :ب

 اجعة ه م ج ة وت ات ّ  اس ل وخ ةال اف ع وأن، الع ع وأن الأداء أه ا  وأداء فالّ  ي

 ّ  .ةال

 ار ول اخ يالّ  ال ي ئالّ  ف ات وتق ت عة ال ا في اوبالّ  خ وم  .ال

 عة ا ر ودارة م الح تعارض ص لفة ال ةالّ  للإدارة ةالّ  ال ل ف اه الإدارة وم  وم، وال

ّ  تل ب ام إساءة رال ل اس ة أص  .ال

 ان ة قارالّ  سلامة ض اس ة ال ال ّ  وال لّ  وم ةلل د ذل اتم اجع وج قل م  .م

 اف ات على الإش ل اح ع   .الاتوالاتّ  الإف

                                                           
ة"، خ علي أح 1 ات ح عة، "ال ّ امعي الف دار، الأولى ال رة، ال   .125/126 ص ، 2012 ، الإس
ة ب ن  2 ة دور"، ع ة أداء تع في ال سّ امة ال ة، "ال ّ مة م ء مقّ ات م ك لّ ل م اس شهادة ن  في ال

م ة العل اد ّ، الاق ة ت ة مال ات وح سّ ة، ال م لّ ة العل اد ارة الاق م والّ ّ جامعة، الّ وعل  ، ة، خ م
  .11ص، 2011-2013

ارنه خلف لال 3 ات، ال ال" "أخلا جع، الأع ه س م   .313ص، ذ
نان 4 ر ب ع ل الإدارة"" ،درو ب ح ات ودور م ة ال جع ، ح ه س م   .43/44 ص ، ذ
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ا-2 ة  تال اتح   .ال
ة ات ح ل ال أ ت ي ت اكل ال ة ال م في معال ي ت ق و الأسال ال ات في ال س ب الإدارة و  ال

لاك  ما وال لة الأسه ع ة م ح ة والأقل ة،الأغل ة وأخ خارج ات داخل ة الي ال ات ال ف ال  ، وت

افالأ ة اما ال س ة ت داخل ال اخل ات ال سل ة ف م خارج ال   ة.رج

ة 1- 2 اخل ات ال   :الال

ة في: اخل ات ال ل الال   ت

ة  - أ اخل اجعة ال ا ال م ال وض ج: ت ة و الف س اف ب الأداء الفعلي في ال اس الان ة ل اخل عة ال

اس و  ة ال ل أك م ع ل ج لل ة  ن م ي  ان ت ا و ال ة  ال ت ل عاي ال لة لل ال

فغها ة علي  ي اخل اجعة ال ار م لاضافة  نها:أمعه ال ا اس عي و ن ض قل و م تأك م

ب م وم  ام أسل اس افها  ق أه اع في ت ة، و س ة لل ل غ ات ال ل ة و ل الع ال

ات ا ل ة و ع قا ، وال ا ة إدارة ال ق فاعل ة.ل  1ل

افها  ق أه ة في ت اد ة الاق ح ة ال اع م  ة تق اخل اجعة ال ع ن ان ال ا ال م خلال ه

ة  قا ا و ال ارة ال اجعة م اجل غ ة ال ل الإدارة ول ل مع م ة و الع اخل ة ال قا ة ال وتأك فعال

ة اخل ات ال ل ة م خلال تق و ت الع ة ال ل ها في ع ة و عل اد ة الاق ح ق لل ل ت

ة ال ئ ل الها ب ل الإدارة وات ئ م ها ل ع قلالها وت ة اس اخلي ن   اجعة.ال ال

اجعة:  -  ب ان ال   ل

ت مع  ة أك ح اجعة في ال ان لل د ل ورة وج ات على ض ة ال اصة  قار ال راسات و ال ال

عي ال ت ا ي ت ة ال اد ة،الاق ان  إلىبل أشارت  ل د ل امل أن وج ل أح الع اجعة  ال

ات  ق م ة ل ئ اجعةال ان ال م ل ة وتق اد ة الاق ح ال قة  ة ال ان  ال ور ح في ض ب

ا  ة ل ة ن اس مات ال عل قة في ال ق ال ة وت ال قار ال د ال م توج اتق ل اف علي ع  ه م إش

ة. ل خلات الإدارة على ع ات و ت غ ة وال ل ارج ة و ال اخل اجعة ال   2ال

                                                           
قواعد الحوكمة وتقييم دورها في مكافحة ظاهرة الفساد في الشركات المساهمة العامة الأردنية ، مجلة فيصل محمود الشواورة،"   1

  135، ص: 2099، 2، العدد دمشق للعلوم الاقتصادية "
  
"،مذكرة التخرج ضمن نيل شهادة الماستر في علوم التسيير  في تطبيق مبادئ حوكمة الشركات دور أجهزة الرقابة المباشرةالسعيد خلف ،"  2

  46، ص: 2012بجامعة ورقلة ، 
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اك رات  وه ة م اءع م  لأن ل ة، وه ما  ال قار ال اع تق ال الاتي: م ة وهي  س اجعة داخل ال ة م ل

ا م ال را  م ق ل الإدارة وع امة م ، ض ه ة ق و ال ل اس مع ع ا ي اء  عة الأع ان ب م ال

ل و  فاص ال ة  ل اجعة ال اد  اصةالال ة إع ل اف الفعال على ع ة، الاش س ة لل ال ائ ال اض الق ع اس

ة، و أن  اس ارسة ال ا م ال ال را  ل ق ة، وال ي ات ال س ة ، خاصة في ال ال قار ال ال

لى ل  ت ص قلال ع الإدارة لل الاس اء  ع الأع اد و ت ة و ال قلال ة: الاس ال صفات ال ال اجعة  ة ال ل

ة. ال ائ ال ل الق ل ة في ت ض   الى ال

ة 2- 2 ارج ات ال  اللأل

ة في مايلي ارج ات ال ل الال   :1ت

ارجي  - أ ق ال  : ال

اجع  ه ال م  ق ا  ة ل ارجن ع يال ة على ج ا قة وال مات وذل م خلال  م إضفاء ال عل ال

اء امه  ة إب اد ات الاق ح ها ال ي تع ة ال ال ائ ال الة الق ة وع ا اي في م م ي ال ه الف رأ

ه  ح ج ة أص ارج اجعة ال ة، فإن دور ال ال ائ ال الق ف  اده وال إع م  ق ق ال  م خلال ال

لاك عارض ب ال ات لأنه  م ال ة ال ال ح ح  وفعال في م ا و إدارة ال ة ،  اد ة الاق

ة،   م اد ات الاق ح افات في ال ع الان لة ج مات و م م عل اثل ال م ت لة ع م

ة  ن أل هله إلى أن  ا ما ي ة وه ال ة  أةخارج ات  لل ة ال   .ل ح

ة   - ب ه ات ال  : ال

ة العاملة ه ات ال د ال اجعة  ت ة وال اس ال ال ات في م ة ال دورا هاما في ت ح

ه  ج ع ع ن ض ا ال ة به ا د ح أن الع ه عة م ال ي م تها الع ي ات ات ال م و ال

ة  أل ة  س م م خارج ال ارة ع أدوات ت ات هي  ه ال ة ، وه ه ات ال ول و ال ال

ات  ة م ال ة.خارج   ال

  

  

  

                                                           
" مداخلة في المؤتمر العلمي الدولي الأول بكلية الاقتصاد حوكمة الشركات منهج القادة والمدراء لتحقيق التنمية المستدامة في الوطن العربيفريد كورتل، "  1

  2008وبر أكت 16- 15بجامعة دمشق ، أيام 



ل ة                               ل الأوّ  الف ّ  ح ات  اتال س الي لل الأداء ال ها   وعلاق

20 

 

ي ل اني:ال الّ  فا ار ال الي الا  لأداء ال
مً  الأداء عُّ  ً  امفه ه ّ  ةالّ  اوهام  اج ال اتل ك القاس لّ  وه، عامٍّ  ل الأع ام ال  لاه

اء ى، الإدارة عل الي الأداء و ّ  في ال سّ  اتال اعها ةافّ  اتوال ام أن اي اه ل م م اح ق  ال

الي الأداء لأنَّ  وال والإدار ارسوالّ  ل ال ّ  ه الأم ح لال فا ال قاء على لل ار ال  . والاس

ا خلال وم م ال ه ق ل س ّ  ب لح على ءال الي الأداء م لاقً  ال ي م اان ار ت  الإ

فا ورً  له يال ض اوم امل ع ثّ  الع لاً  ه ةال اخله إلى ووص  . م

ل الأول الي  ال م الأداء ال  : مفه
الي الأداء ل م ال فه ّ  ال ّ  لأداء ال ّ  ح، اتال ام على ي شّ  اس ة اتم اس مال  م ل

از اف إن عّ ، الأه الي الأداء و ّ  أداء ع ال ال الأساسي اعالّ  هأنّ  ح، اتال لفة للأع ارسها يالّ  ال  ت

 ّ اه ةال ارد إتاحة في و ة ال ال و ال ّ  وت ص ةال ارة ف ادي في اس لفة الأداء م اع يوالّ  ال  ت

ة على اجات تل اب اح الح أص ق ال افه وت  . 1أه

الي الأداء عُّ  سّ  ال ة ةلل اد ة الاق ال ا ّ  ال احها دال هج مُ  فه، ل  في ل أساسي ك

ق اف ت ة الأه ال سّ  ال عّ  بل فق ةلل اف إلى اهاي ة ةالعامّ  الأه ات  .2والاس

اك ه لقييُ  م ه اف على ب اس" هأنّ  فهعّ  الأه رة انع ة لق ّ  وقابل ق على ةال افها ت ا" أه  ه

سع تع عُّ  عالّ  الي الأداء ي هنّ أ أ م اف ال سّ  ةالعامّ  الأه اك، ةلل لالة فهعّ  م وه  ةالّ  ب

سائل ع الّ  غ مة ال عّ  ال ي" هأنّ  فهو ةالّ  ةالّ  ع ا هائ ة ل سّ   . 3"ال

  

ار ع الأخمع  ّ  الاع ة وفلل اد اع الاق ي الّ  للق ه ت ة إل سّ ا وعلى، ال  فإنّ  الأساس ه

الي الأداء ت ّ  ال ة ي ة عاي دود ة ال اد سّ  الاق ل ةلل  .4الأراح ن ومع

 ً ع ي  اأ الي الأداء نّ أ خالآ ال رة م ع عّ  ال ة ق سّ ة ال اد غلال على الاق ل الاس  الأم

اردها ة ل ال ام في ال ل الق الاس ل جلأ م الأم و وة ت  . 1"ث

                                                           
1 ّ د م الي "الأداء، ال م ه ال ائ على وأث ات أسه ع ّ   .45ص، 2010 ، الأردن، حام دار، "ال
ّ وائل 2 ي م ر م اه، إدر ص ي م ات"، الغال اقة الأداء أساس ازن  الّق و ان وائل دار، "ال  ، 2009 ع

  .42/43 ص
ّ ع ح نا 3 ّ ة، ال اس دة "م خل" ال لي م ل ان، الّقافة دار، "ت   .131ص، 2009 ، ع
ي ع دادن 4 اءة، الغ الي الأداء في "ق ة ال ات في وال سّ ة ال اد لة، "الاق اح م د، ورقلة جامعة، ال ، 2006 ، 04 الع

  .41/42ص



ل ة                               ل الأوّ  الف ّ  ح ات  اتال س الي لل الأداء ال ها   وعلاق

21 

 

ح الي الأداء ي فِّ  ال سّ  ق ال ارد ةلل ة ال ال ة زمةاللاَّ  ال لائ غلال وال ص لاس ة الف لائ ار ال  للاس

 ً ة على اع اأ ات تل ون  ر ن  ال اه ق وال افه وت  . 2أه

ل الّ  الي اني: أهّ ال  ة الأداء ال
لٍ  الي الأداء ةأهّ  ح  عامٍّ  و ّ  يلقي هأنّ  في ال ان على ءال ة ال  : الآت

 تق  ّ ّ  ةر  . ةال

 لة تق ّ  س  . ةال

 تق  ّ ا رت ّ  ن  . ةال

 نّ  تق ي ّ  ةم  . ةال

 تق  ّ زعات رت ّ  ت  . ةال

 تق  ّ ّ  ح رت    . ةال

ل ّ  ل ي ي شّ  ت فّ  يالّ  اتال ّ  ت ق  أدوات ةلل ل و ل الي الأداء ت ض أنّ  ح ال  تق م الغ

 ّ ها ةال ّ  ة تع ه وت وة ةال اه وث ض، ال ّ  تق م والغ ر ت ه لةال ّ  ق  في اتال

فاء امات ال ض اأمَّ  الال فة ه االَّ  تق م الغ ّ  مع زع ةك ّ  ت ادرها ةال ة ل ال ارها ال ض واس  والغ

الي فعالّ  تق م فة ال ع اد م ل ّ  اع ارجي لالّ  على ةال ض اأمّ ، ال ّ  ح تق م الغ  فه ةال

وّ  ات م عة دهاي عاد ذات ال ة أ اد رة ت إلى الإضافة اق لّ  الق ّ  ةال  . 3اتلل

ل الّ  ثّ ال امل ال الي ال : الع  ة في الأداء ال
 ّ امل فت ثّ  الع الي الأداء في ةال سّ  ال ة ةلل اد امل إلى الاق ة ع ة وأخ  داخل علّ  خارج  ت

اد ال ارجي الاق   .ال

امل:  أولاً  ةالّ  الع   اخل
 ّ ل امل أهّ  ت ةالّ  الع ثّ  اخل الي الأداء في ةال ال قاالّ  في ال    : 4ةال

ل . أ ثّ  : يالّ  اله ل ي الي الأداء على يالّ  اله هام تق خلال م ال ات ال ول علّ  وال  قةال

فة ة ال ال ي ثّ  وم ال ة ت ارد وت الأن  . لها اللاّزمة ال

                                                                                                                                                                                                      
ي ع دادن 1 ّ اسي، الغ الي "الأداء، الأم م ر م ال اة م ة ال ال ت، "ال ي ال ولي العل ل الّ ّ الأداء ح  ال

ات ّ مات لل اح قاص جامعة، وال   .304ص ، 2005 ، مارس 8/9 ، ورقلة، م
ّ وائل 2 ي م ر م اه، إدر ص ي م ات" ،الغال اقة الأداء أساس ازن  الّق و جع ،"ال   .43ص، ساب م
3 ّ د م الي "الأداء، ال م ه ال ائ على وأث ات أسه ع ّ جع، "ال ه، ال   .47/48ص نف
4 ّ د م الي "الأداء، ال م ه ال ائ على وأث ات أسه ع ّ جع، "ال ه ال  .40ص، نف
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اخ . ب ق : يالّ  ال ح م ه و ة في الّ  وض سّ اف علاقة العامل ودراك، ال ة أه سّ  ال

اتها ل ها وع الي الأداء وأن  . ال

االّ  . ت ج االّ  ق : ل ج هارات الأسال تل ل ة وال ي م يالّ  ال اف ت ة الأه ج ا، ال ج  ل

اج ّل ح الإن ا، ال ج ل   الخ....  ال الّ وت

ة ح . ث سّ ثّ  ق : ال ة ح ي سّ فها ال الي الأداء على وت ي ل ال ة ح ف، سل سّ  ال

ل الي للأداء عائقًا ّ ه في لأنَّ ، ال الة ه ح ال ا أك الإدارة ت ً  تعق ا ثّ  وق، اوت اً  ي  م اإ

ة ة ح ك أنَّ  ناح سّ لّ  ال د ي لّ  م ك ع ال لال دة رفع في اه امّ  ال  الأداء ج

الي ه لها ال الة وه ة هي الأك ال  .واق

امل:  اثانً  ة الع ارج   ال
ثّ  الي الأداء في ي عة ال امل م م ة الع ارج ّ  ال ج يالّ  أ اق ع ت ه ن  كالأوضاع ت

ة اد ّ  ةالعامّ  الاق ة اساتوال اد مً ، الخ ...والاق ّ  اوع امل أهّ  لت ة الع ارج ثّ  ال الي الأداء في ةال  ال

 :  1في

ق  . أ ثّ  : ال ّ  ي الي الأداء في ق ال ةنّ  م ال ة اح ن ض، قان ّ  الع ّ  فإن لوال ق  ت ّ عاش ال  الان

ة ّل و ثّ ذل فإنَّ  ال ة س اب الي الأداء على إ الة في أمَّا، ال ة ال لاح الع اجع ف  في ت

الي الأداء  . ال

ة . ب اف ة تع : ال اف الي للأداء ةالّ  يحّ  ذو سلاح ال ة في ال سّ ة ال اد اها، الاق تع  ق ف

ف ه ال ع ما ل اجه ع ة ت سّ ات ال ا ة ت اف اول ال ة ف رتها ل جاه الي ووضعها ص  ال

الي أداءها  ع اك ال ه ل ات ه ا  . الّ

ة الأوضاع . ت اد ة الأوضاع إنَّ  : الاق اد ثّ  ق ةالعامّ  الاق الي الأداء في ت اء ال ّة قة س  أو سل

ها الع على لاً  ف ة الأزمات في م اد  .الّ حالات أو الاق

  

  

  

  

 

                                                           
ّ ع ح نا 1 ّ ة ،ال اس دة "م خل" ال لي م ل جع ، "ت   .136/138ص، ساب م
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ل  ّ الي.:  )1-2(ال ة في الأداء ال ث امل ال   الع
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

  

  

  

  
ر ة" ال ع ح نا:  ال اس دة م خل ال لي، م ل قافة دار ت ان، ،"ال  .137 ص ، 2009 ع

ّ  م ّ  لال الي الأداء أنَّ  نلاح ابال ة في ال سّ ة ال اد ّ  لُّ  الاق ع أمام ارةال غّ  م  اتال

سّ  الأخ  اه ح، ةلل ه ت ة ه الي الأداء وتع دع في الأخ   . ُّ الَّ  ن ال

  

  

  

 

الي : الأداء   ال

ة.1 ة ال اد افة الاق   ال
ة.2  . ال
 . ال.3
ا.4 ة ال ال   .ال

ا ا ة ال اف   الّ
1.ّ  . الّ
لفة.2 ة ال فّ  . ال
ة.3 ا عة الاس ّ  ال

 
ة ار ة م ّ  :  ال

رة.1 ة الق  . ال
ة.2 ق  ق   ال
ة.3 ة ال ة ال  .  لل
فقات.4 ة ال ق ازنة ال  .  ال
ا.5 ا ة ال  العال

 

ف ة ت ل   : الع
ج ت.1   ال
ل إدارة.2   ال
از.3  الأم إن

ة ل اف  :  ال
ة.1 اف   ال
ن .2 اخل د ال   ال
ائل.3   ال
لاء.4  الع
ون .5 ه   ال

 
ة : رة الّ  الق

ادة.1  ال
 الّعلّ.2
ات.3 غّ ة لل ا  الاس
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ات و  ة ال ات ح : العلاقة ب آل ال الي  تقال ال  الأداء ال
ام إنّ  شّ  الِّ  اس ة اتوال ال اض ال ّ  أداء وتق اس لأغ ال اتم ح ق الأع ر م أص  الأم

اسعة ار ال ل معها  درجة إلى الان ّ  لا ق هأنَّ  الق ّ  أن ري ل ي ل ّ  ت انات أ ّ  أداء ع ب  اتال

ها اك ة وم ال ون  ال ام ب شّ  الِّ  اس ة اتوال ال ا، أخ  أو رة ال ف له ّ  س ا في ق ن  إلى ال ه

اع شّ  أن الي ازن الّ  اتم ة والِّ  ال ال شّ  وتأث ال لالّ  اتم الي ل اد على ال ة م ات ح  . ال

ل الأوّ  شّ  لال الي ات الّ : م  ازن ال
اك شّ  ةعّ  ه ها  اتم ّ  عل الي ال از ال ازن  م لإب ة ت سّ ها م ون ال  :  أه

1.  ّ ال العامل (ال )رأس ال ائ   افي أو ال
ال رأس ع شّ  م العامل ال ة اتال ع يالّ  الأساس ة بها ت سّ از في ال ازنها إب الي ت  في ال

ل الأجل اك، ال ه ل م وه ة أم هام عل سّ ه، ال ال رأس و ل ال ار الع ا ما مق ة ه ت سّ  ال

 ّ ّ  وفلل ّ  جههاات  ق يالّ  ارئةال د في لةوال اص ع ج ة ع الع ل م ال اولة الأص  فقّ ، ال

ة ونات ع ح ّ  أو، ال ل تع ق  ع ت ق ّ  ال ل إلى لف ة أص ن ، ثاب ة ف سّ ل أتّ  ق ال  ل

الاً  ة أم ها دائ غ الّ  ل ن  اليو ت ق ت ة أج لة ب ملائ ل س ة الأص قا م واس ا نَّ إ، ال ة اح سّ  ال

أس لفة م ل لا عامل مال ب ال، ت ةالّ  فالأم تفعة ائ ه كان فإذا، لفةالّ  م ال ه الاً  الأم  فإنَّ  ةخاصّ  أم

ابها اه م أص ون  ال لاً  ي اله ت ع مقا ّ  أم ح في لو وضا كان وذا ال  الأجل لة ق

ابها ون  فأص ة ذل مقابل ي ء وأنَّ ، فائ ة ل سّ ال إلى ال ةالّ  الأم اء العادة في ن  ائ ارات لاق  اس

ة قابلة ول م ل ل ة أص ه، جام ة على  وعل سّ فا ال فّ  عامل مال رأس أدنى الاح  عامل ب ي

  .ال وعامل لفةالّ 

ال رأس و  :  1الالّ  العلاق إح العامل ال

ل الأجل في  : ال

ال رأس ال = العامل ال ةالّ  الأم ل -  ائ ةالّ  الأص   اب

 : الق الأجل في

ال رأس ل = العامل ال اولة الأص ن الّ  – ال ة ي   الأجل ق

  

  

                                                           
ارك 1 س م ل الي "الّ، ل ان، "ال عات دي ة ال ام ائ، ال عة، ال ّ ة ال   .31/32ص، 2012 ، الّان
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اجات .2 ال رأس اح  العامل ال
رس اجات ت ال رأس اح ح، الق الأجل في العامل ال ن الّ  وت ة ي ع  ل ما الأجل ق  م

ها ي ّ  ت ارد ىت ورة م غلال ل ا، الاس ل ب اولة الأص ّ  ل يالّ  ال لة إلى ع لت ّ  س اجات ىف  دورة اح

غلال ّ  اول، الاس الّ  ون ال عانة ن ال ارد الاس ة ال ال غلال دورة ت في ال ن  أن على، الاس ا ت  ه

ة ة ب ملائ قا ارد اس لة مع ال اجات س  . الاح

اجات ت ال رأس اح ةالّ  العلاقة ال  :  1ال

اجات ال رأس اح ل= (  العامل ال اولة الأص ّ  - ال ة ال اه  ) ال

ن الّ ( ة ي ّ  -  الأجل ق ة لفاتال  )  ال

ة .3   ال

ة ت ع ر ال ّ  ت في الأساسي ال ه، لةال ح اربالّ  و ض ّ  ب ب ة لةال  وال

ادة ة ة ف رة م ت ال ة مق سّ ي على ال قّ  ت ّ  عة اتال ل معها دو ة وفاء م سّ  ال

اماتها ه ن ال ائ  . ال

فا إنّ  ة اح سّ ّ  م عل، زماللاّ  م أك ة ال ة لةال مة غ جام غلال دورة في م  وأنّ  الاس

 ُّ ّ  عت فا في ال ّ  الاح ض لةال فاء لغ ة م، ال سّ ة م ال ها ك م ي سّ ، م ّ  في اتفال  ق ال

اف لاء م ال ك على ت ة الع اس لات ب ه ا فعالّ  ت ان ب ة ة نق مة، ال ّ  دون  ما أو مع  فال

اه ة إنَّ  مع سّ ّ  ال ّ  ت لف غلال دورة في لةال ل الاس قائها ب ة اس الّ  جام ة زادة اليو ها، ال  ل

 ّ ا ض فاء الاح ن الّ  لل قّ  ي ج ق، ةال ا ع ي عات ه ّ  ت  . ةسل

ة ت  : الالّ  العلاق إح ال

ة ّ  = ال ة ال اه ّ  -  ال  . لفاتال

ة ال رأس=  ال اجات -  العامل ال ال رأس اح   . العامل ال

 قالّ  فوالّ  اتيالّ  لالّ  .4

  اتيالّ  لالّ أوّلاً : 

رة اتيالّ  لالّ  ق ة مق سّ ل على ال ها ت ادرها م نف ةالّ  م ادر إلى ءاللُّ  دون  اخل  ال

ة ارج ع، ال ا و لاً  لالّ  ه رة على اأساسً  دل ة ق سّ ادر حشُّ  حالة في امالً  ال ة ال ارج ها خلال ال ا  ن

                                                           
ارك  1 س م ل الي "الّ ،ل ه ، "ال جع نف   .33/35ص، ال
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ا ار ع ك ه ت ك اف عل ة الأ ارج ة مع امالً  عاملالّ  ع ال سّ غ يالّ  ال ل في ت  على ال

وض وع اتيالّ  لالّ  قل لا أن ق ار  لل ة ع ه الاس  . ةمعّ  ن

 ّ زّ  غ الأراح م اتيالّ  لالّ  ن ي ّ  لاكاتهالاو  عةال ل ةال ونات للأص ائ وم اء ال  الأ

زّ  غ فالأراح، الأجل لة اه على عةال ح ال ّ  أص ها فالّ  ةحّ  لل لاكات، ف ّ  والاه  ةال

 ّ ة ّ  م خ ما لت ي مال ل ل ة الأص اج لف وهي الإن اء اقي ع ت ل ح يالّ  الأ ص  إلى لل

نها في ةالّ  وجً  ك قي غ اخ ً  اونّ  ح ونات اأمَّ ، اداخلً  ات ائ م اء ال ّ  الأجل لة والأ  لف

 ً ة ل ات ما مال ج ع ّ  ي ار دفع في ش ل الأجل في م ة خلال، ال ار ف قّ  ان ه ت  ه

ار ع ال ة ت سّ ه ت ال ونة ه رد ال ام إلى الإضافة، الأجل ل مالي ك ل اس  ال

اتي ات في ال ل ارة، الع ا ع الاس ل أ اتي ال ة ملاذا ال س م ع لل ة ع ال رأس كفا  . العامل ال

 : 1الالّ  العلاق إح اتيالّ  لالّ  

الي ّ  ةالّ  = اتيالّ  لالّ  إج ةال لاكات+  ا ونات+  الاه ائ م اء ال  . الأجل لة والأ

زّ  غ ةالّ  = اتيالّ  لالّ  صافي لاكات+  عةال ونات+  الاه ائ م اء ال  . الأجل لة والأ

  قالّ  فّ الّ : ثانًا 

اك سّ  م ه ّ  م اتال ع اتيالّ  لالّ  على قالّ  فالّ  لتف ام و  في قالّ  فالّ  الإل

ة سّ ورً  اأمً  ال ار اذاتّ  نَّ لأ اض لي الإنفاق ق ق م ال ةالّ  فقاتالّ  أساس على ق ح أساس على ول ق  ال

ي اس ة ع ال ع في ال س ل ت ة الأص اج ا زادة أو الإن ة ن سّ ادات فقاتفالّ ، ال ّ  والإي ّ  دت  يالّ  ال

ل ه ر مع، فعلاً  دفع أو ح ّ  ه ة ال ها تّ  يالّ  الف ّ  أو لالّ  ف ّ  ولا، ادال ادات دت  فقاتالّ  أو الإي

ا م ه فه ي ال اس ع، ال أ و قاق م لّ  يالّ  أو الاس اد ف ة نفقة كلّ  أو إي ت ة م  أو ت يالّ  الف

ها ت اد لّ  فق، ف ّ  ض نفقة أو إي ة لاتال اس اف أن دون  ال فّ  ذل ي  خارج أو داخل نق ت

ال فعلي ات، فعالّ  أوراق أو ال أوراق، ذل م ا ات ائالّ  وح ا رّ  وح لّ ، ديال  الآجلة مالّ  و

وفات قة وال  . ال

 : 2الالّ  العلاق إح قالّ  فالّ  و

الي ة ةالّ  = قالّ  فّ الّ  إج ال لاكات+  الإج ونات+  الاه ائ م اء ال  . الأجل لة والأ

ّ  ةالّ  = قالّ  فّ الّ  صافي ةال لاكات+  ا ونات+  الاه ائ م اء ال   . الأجل لة والأ

                                                           
ارك  1 س م ل الي "الّ، ل جع، "ال   .35/36ص، ساب م

ارك 2 س م ل الي "الّ، ل جع، "ال   .36/38ص، ساب م
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اع .5 ال رأس أن   العامل ال

م خِ أُ  لق ال رأس مفه ره ع العامل ال ات ه لفة ت ل، م ع عّ  أوجه في واس لالّ  م دةم الي ل  ال

ان ّ  م ف ي ور ال قاص ت َّ  ىحّ  ال م دي فه ّ ، ال ال رأس يف أس العامل ال ال ب  أو ائالّ  العامل ال

 ّ ال رؤوس ةّ  اأمَّ  افيال ت الأم ةالّ  اتالّ  فأخ  : ال

ال رأس:  أولاً  اص العامل ال   ال

 ّ ة م ي ال تغ اصّ  الأم ّ  ةال ق  م نةال ة حق ل اه ال دها لل ل ف ةالّ  للأص  دون  م، اب

عانة ء الاس قّ  ال ال م يال ةالّ  الأم ّ  ائ وض في لوال فاء م أو، الأجل لة الق ة اك سّ ال ال  الأم

اصّ  عانة دون  م ةال ارد الاس ة ال ال ة ال  . الأج

ال رأس:  اثانً  ي العامل ال   الأج

 ّ ارد ة ي ة ال ال ة ال ة في الأج سّ ّ ، ال الي في لةال ن الّ  إج ا، ي ن الّ  إلى ي لا وه  ي

م فه ّ  ال يال ارد بل، لها ل ورة ك ة ل ض ل غلال ع ح، الاس ّ  م وأص سّ  على ور ال مّ  أن اتال  ت

ها ف اردً  ل ة ام احة مال ّ  ع م ك دور وارت، ورةال سّ  ال ة اتوال ال ة ال ان وض ال ا للق  ب

سّ  ح، اتال ل في لها املاذً  وأص وض على ال سّ  لة الق ة ةوم أ، الأجل وق ارك ومل  في الع ل

ة  . ال

ال رأس  ي العامل ال ةالّ  العلاقة الأج  : 1ال

ال رأس ي العامل ال ع=  الأج ن الّ  م  . ي

ال رأس : اثالً  الي العامل ال   الإج

غلالي االّ   ىّ  ا اعاتِّ  ونَّ  الاس ج ق االّ  ه ه ي قاس، ةللّ  اعاتّ  ع سّ  ع ف  اتال

يها ا ل م ل اولة أص ونات م م غلال ( م ق ) اس ة قللّ  قابلة ( وحق ّ ، )وجاه ً  ىوت  ال اأ

ّ  أو ارةوّ الّ  ةالّ  ال ع على، لةال ّ  اب ارات في لةال عها وما الاس ه، ي ل و ل قارنة م  في أك ال

سّ   .ارةالّ  اتال

ال رأس و الي العامل ال ةالّ  العلاقة الإج  : ال

ال رأس الي العامل ال الي=  الإج ل إج اولة الأص   . 2ال

 

                                                           
ارك 1 س م ل الي "الّ ،ل اب ، "ال جع ال   .38/38ص، ال

ارك 2 س م ل الي "الّ ،ل جع،  "ال   .39ص ،نف ال
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ل الّ  ةاني : الّ ال ال ات  ال ّ مة في تق أداء ال   .ال
 ةالّ  تع:  لاأوّ 

ة ق ة ال ال غ ب العلاقة ال ا(  رق(  م ه ة علاقة ت ة، دلالة أو ع  ع ح م

لال ا واح ل الاس ه ، ل م ل ق م الي فال د ال ان م ك في ال اد ن  الأح ه الاع للا عل  م

ما د ل ن  ع ف الي م ال ة وهي الأرقام إلى ال  و ت ة أو م ها إلى م ى ع  م ن ح

ل ص رة إلى ال ة ص ضع ع مع الي ال ة ال س ي لل ل هي ال راسة م  . 1ال

اع:  اثانً  ة الّ  أن ال    ال

 ّ الّ  الّ  فت ة في ةال ع خ ام ّ  م لّ ، ةرئ عة و شّ  م سّ  اً معّ  أداءا ت  : 2كالآتي وهي ةلل

لّ  الّ  .1 عة هي ة :اله لّ  تف يالّ  الّ  م الي لال ة ازناتالّ  ت في ال ال ّ  ال  على ةلل

سّ  ال ّ  ال ّ ، لوال اسة تق خلالها م و ار س ا، الاس ّ  و ة م اسةال ه  ف ال

 ّ ل ةال  :  وت

ة .1.1 ل ن ائ : الّ رة م ت وهي الّ ّ  ق ل على ةال لها ت ةالّ  أص ام اب ال اس ةالّ  الأم  ائ

ى ةالّ  العلاقة وتع  : ال

 

 

 اح م أك ةالّ  كان إذا ا ال ي فه ال أنّ  ع ةالّ  الأم ل م أك ائ ةالّ  الأص ى أو اب  آخ ع

ال رأس ّ  العامل ال ف م أك افيال ا ال لّ  وه   .ازن الّ  حالة على ي

 اح م أقلّ  ةالّ  كان إذا ي ال ال رأس أنّ  ع ّ  العامل ال ف م أقلّ  افيال ا ال لّ  وه  حالة على ي

م ال لأنّ ، ازن الّ  ع ةالّ  الأم دها يوالّ  ائ ّ  ت وج ّ  فت ة ةال اس مع  لة لف لت  الأص

ة اب ة غ ال ل كا ه ل ة ه الّ  ، الأخ ن  اليو ّ  ت أت ق ةال ن  إلى ل ي ة الّ لها الأجل ق  ل

ّة وهي ة. ل وض  سل

 او  ةالّ  كان إذا اح ت ا ال اه فه ال رأس أنّ  مع ّ  العامل ال ّ  او  افيال ا فال لّ  وه  أنّ  على ي

ال ةالّ  الأم او  ائ ل ت ةالّ  الأص الّ ، اب قى ل اليو ال رأس لّ  والّ  هام ي ّ  العامل ال  افيال

ل ل في ع غلال دورة ت  . الاس

                                                           
ارك  1 س م ل الي "الّ، ل اب،  "ال جع ال   .44ص، ال

ارك 2 س م ل الي "الّ، ل جع،  "ال ه م   .44/45ص، نف

ة ل ن ائ الّ ال=  الّ ة الأم ائ ل÷  الّ ة الأص  الّاب
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ة .2.1 ال تع : اتيالّ  لالّ  ن اصّ  الأم ر ةال ل في م دائ م ل ت ةالّ  الأص سّ  اب  ةلل

اصّ  اردها ى ةال ة وتع ةالّ  العلاقة اتيالّ  لالّ  ن  :  ال

  

  

ي ة تع ة م اتيالّ  لالّ  ن ّ  تغ ارها ةال الها لاس اصّ  أم  . ةال

 ه كان إذا او  ةالّ  ه اح ت اص العامل مال رأس فإنّ  ال او  ال ّ  م قى فلل ل أنّ  ذل و  الأص

ةالّ  ّ  اب ال اةمغ اصّ  الأم ن الّ  اأمّ  ةال ّ  ي ت إن لةال ّ  فهي وج ل يتغ اولة الأص ن  ال  رأس و

ال ّ  العامل ال اح م أك افيال  . ال

 اح م أك ةالّ  كان إذا ي ال ّ  أنّ  ع ّ  ةال ةالّ  ها لت الها ات اصّ  أم اك ةال  م فائ وه

ه ال ه ن  إلى الإضافة الأم ل لة دي ل ل اولة الأص ا، ال ً  ل وه ة امف ّ ن  لأنّ  لل ي  الّ

ها الأجل لة ائ عل ل ف اولة والأص ائ لها ل ال  .ف

نّة  ن .2 ي ي ال وهي :ال ة م ت ال قلال ة اس ا ال رتها وم مال ي على ق نها ت  دي

لة  :في وال

ة .1.2 قلالّة ن الّة : الاس فة ال ع ة م ل قلال ّ  اس ّ  امالً  ةال ال مقارنة ي اصّ  الأم  ع ةال

م ى ح ال ه تع ةالّ  العلاقة ةالّ  ه   : ال

  

  

ف لا أن  ه ت ّ  لا أن  أ، %0.5 ع ةالّ  ه ال لت اصّ  الأم  م% 50 م أقلّ  ةال

ع م م ن  ولاّ ، ال ّ  ت ت ق ةال ها فق قلال اردها لأن اس ّ  م ن الّ  م% 50 م أك لةم  .ي

ة .2.2 ة ن ي : قابل ّ  ةقابلّ  م ت الّ فاء ةال نها لل ي ع قارنة ب ن الّ  م ل ع ي  الأص

ى ةالّ  العلاقة وتع  : 1ال

                                                           
نان 1 ه ع ي تا اد ارش، الّ ي ف ل، الّ ل الي والّ "الّ عة، "ال ّ ازور  دار، الأولى ال ة ال زع للّ العل ان، والّ ، ع

  . 85 ص، 2008، الأردن

ة ل ن ّاتيا الّ ال=  ل ل÷  اصّةال الأم ة الأص  الّاب

ة ة ن قلال ة الاس ال ال = ال اصة الأم ع ÷ ال  م
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ه كان إذا ى 0.5 م أقلّ  ةالّ  ه ّ  أنّ  ذل مع انات لها ةال ن  ض ي الّ ، الغ ل ّ  لها اليو  في ال

ل ن  على ال ها. حالة في أخ  دي  ل

 ه كان إذا ً ، اعً ( 0.5 م أك ةالّ  ه اح م أقلّ  أنها ام ى) ال ن  أنّ  ذل مع ّ  دي ّ  ةال  لت

ع م% 50 م أك لها م الّ ، أص ل م% 50 م أك فإنّ  اليو ّ  أص ّ  ةال ن الّ  لةم  . ي

لة ن .3 ّ ق : ال رة بها و ّ  ق اجهة على ةال اماتها م ة ال ة م أ، الأجل ق  فقاتالّ  كفا

ةالّ  ّ  ّ تُ  يالّ  ق اجهة م ةال اماتها م ة ال ال ّ  ال م وت لاءة ع نها ةالفّ  ال ّ  أنّ  وم  ةال

يها ال ل افي ال ي ال نها ل م ول دي لة ع ة ع س ة نق ّ  زم ّ  ضعّ  ق دةم ا إلى ةال  م

 ّ ل، لةال ّ  ملاءة فإن ل مه م ةال اسً  عّ  ع اسً  ام ً  ام ا اوح ّ  ل ّ  لةال  : 1في لوت

ة .1.3 لة ن ّ ّ  العامّة : ال لة ىوت ّ  العامل مال رأس س ه وت ة ه رة م الأخ ّ  ق ة على ةال  تغ

ن الّ  ة ي الها الأجل الق اولة أم لها  يالّ  ال لة إلى ت ة س اع في نق  مع فتّ  يالّ  ال

قاق تارخ ه يوتع الاس  : العلاقة ه

 

 

 ه كان إذا اح م أك ةالّ  ه ا ال لّ  فه ّ  أنّ  على ي ة على قادرة ةال نها تغ يها دي ال ول  رأس

. عامل ج  م

 ه كان إذا او  ةالّ  ه اح ت ا ال ل فه ّ  أنّ  على دل يها ةال ال ل وم عامل رأس م أ مع د ع  وج

ان هام رة ض ّ  لق فاء على ةال اماتها. ال   ال

 اح م أقلّ  ةالّ  كان إذا ا ال ي فه ّ  أنّ  ع ة حالة في ةال  .س

ة .2.3 لة ن ّ ة ال ة( ال فّ ّ  وهي ) :ال ّ  كفاءة م ت ة في ةال امات تغ ارة الال  ال

ل عة الأص ى اولالّ  س   : العلاقة وتع

   

  

                                                           
ة 1 ام واقع" ،ق  ز ة الأسال اس ّ فة أداء تق في ال ة ال ال ة ال سّ ة لل ائ جع ، "ة ال ه س م ، ذ

  .11ص

ة لة ن ّ ل=  العامّة ال اولة الأص ن ÷  ال ة دي  الأجل ق

لة ّ ة ال ل(  = ال اولة أص ون  - م ن ) ÷  ال ة دي  ق

ة ع=  يالّ  ةقابلّ  ن ن الّ  م ع ÷ ي م م  ال



ل ة                               ل الأوّ  الف ّ  ح ات  اتال س الي لل الأداء ال ها   وعلاق

31 

 

ه ة ّ  ه اوح لةال ّ  0.3 ب ت ّ  0.5 و أدنى ك ى ك تفعة كان فإذا أق ا م لّ  فه الة على ي  ال

 ّ ة ةال ان ات دون  فعالّ  وم  . صع

ة .3.3 لة ن ّ الّة ال ّ  : ال ه ت لغ مقارنة م ةالّ  ه ّ  م دة لةال ج ّ  ت ال ّ  فت  في ةال

 ّ ن الّ  وق أ ة ي ى، الأجل ق  : العلاقة وتع

 

 

ه ة ّ  ه اوح لةال ّ  0.2 ب ت ّ  0.3 و أدنى ك ى ك تفعة كان إذا، أق اه م د مع ال وج ّ  أم  ةم

فها ال م كان امات في ت ي، أخ  اس دودّ  أك وتع ّ  ةم ة ال أ اه ّ  ال ن الّ  كلّ  غ ة ي  ق

قي الأجل ها فائ و  . م ل جام م

ة .4.3 لة ن ل  س ّ  :الأص ه ت ال رؤوس تق م ةالّ  ه اولة الأم ل ع ال غّ ، الأص  وت

ه غّ  ةالّ  ه وع ب ها االّ  ف سّ  في ف ن  ىوحّ  0.5 م أك اغالً  ارةالّ  اتال ّ  ت  ةوض

 ّ ه في ةجّ  ةال الة ه ن  أن  ال ة ت ل ح اولة الأص عة ال قّ  س ى اأراحً  وت   :العلاقة وتع

  

  

ه ارتفاع إنّ  لّ  ةالّ  ه ّ  أنّ  على ي الها مع ت ةال ل في أم ّ  القابلة الأص ة إلى للل  في نق

الع الق ال فاضها و لّ  ان ارات ة ارتفاع على ي ي ما الاس ّ  ع ة ةلل ان دودها ت إم  م

ل ال على  . ال

ة ن .4 دود ة كفاءة ت يالّ  الّ  وهي : ال ّ  إدارة وفاعل ل في ةال ام  ع الأراح ت  اس

لها ّ  ع تعّ  هاأنّ  ا، 1فاءة أص ائج لةم ّ  ن ارات اساتال ّ  تهااتّ  يالّ  والق علّ  ا ةال  ي

 ّ الي فعوالّ  لةال ل وهي ال ي ب ات تع ة إجا فاءة ع نهائ ّ  لإدارة ةالعامّ  ال ّ  ةال ه لوت  ه

 : 2في الّ 

ة .1.4 ة ن دود ة : ال ال ة م ع تعّ  ال دود ال م اصّ  الأم ها م أو ةال اه ق في م  ت

ى ةالّ  ً  وت ل على العائ لمعّ  اأ اضعة الأص ى، ال  : العلاقة وتع

                                                           
ر م اه 1 ي م ي محمد وائل، الغال ة الإدارة"، إدر ص ات عة، "الإس ّ زع للّ وائل دار، الأولى ال ان، والّ  ع

  . 483ص، 2007 ، الأردن
ة 2 ام واقع"، ق  ز ة الأسال اس ّ فة أداء تق في ال ة ال ال ة ال سّ ة لل ائ جع، "ة ال ه س م ، ذ

  .13ص

ة لة ن ّ الّة ال ة =  ال ن ÷  جاه ة دي  ق

ة لة ن ل س ل=  الأص اولة الأص ع÷  ال ل م  الأص
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ه زادت اكلّ  د على دلّ  اكلّ  ةالّ  ه ل ت وج ّ  ف م أم اردها ةال ة ل ال لّ  ال م قلّ  او  وانع

م اكلّ  ّ  على ذل ل اسة في الّ  إعادة ةال ارها س ارد اس ة لل ال ار ع الأخ مع ال ة الاع ةالّ  ال  اخل

ة ارج ّ  وال  . ةلل

ة .2.4 ة ن دود ة ال اد ل ةالّ  تع : الاق اس الأف ّ  ل ات ةر ل قارنة ع ةخاصّ  الع  ب ال

 ّ قّ  يالّ  الأراح ح ال ّ  قهات اتها م ةال ل ن  أن  ع ة ت ح كا ل وت  على ال

اس عائ لمعّ  ل على م م يالّ  الأص ف ت اتها ل ل  :ع

 

  

ة .3.4 ة ن دود ة  ال ار ه ت :الّ ل كفاءة م ةالّ  ه ةالّ  الأص ار كلّ  ح، اب  م م دي

ل ةالّ  الأص ي اب ار X ع عات م دي لّ  ال ل كان او غلّ  غ الأص لّ  أن  ةم ها ت  م

 ّ ّ  هالأنّ  ةال ً  لت ها اع ى عل ةالّ  العلاقة وتع  : ال

  

  

ة الّ  ةأهّ : اثالً  ال   ال

 ّ ل ة الّ  ةأهّ  ت ال ان في ال ةالّ  ال  :  1ال

 ي رة م ت ّ  ق اجهة على اتال امات م ارة الال  . ال

 ن درجة اس  ّ ف ةال ا ع وال عف م  . ةوالقّ  ال

 ف انات ت مات ال عل ارات اذلاتّ  زمةاللاّ  وال ّ  ورس الق اد اساتال ات وع ان ة ال ي  .الّق

  ةالفعّ  اس ل يالّ  ال ها ت ّ  عل غلالها ةال لف اس داتها ل ج ق م ة ل  .ال

ل الّ  ة على الّ  أثال : ال ادئ ال اليم ل ال  ل

اح ع ّ  الإف ةوال ة ل ةالأساسّ  كائالّ  م فا ّ  ح ثّ  ح، اتال أثّ  ي ا كلّ  و ه  الآخ م

اح ي فالإف اس ة لّ  في ال ّ  ح ة أك ح اتال ّ  وزادة، شفا ةال اح في فا ي الإف اس ج ال  م ت

ل ة تفع ّ  ح دّ  ، اتال ة إلى وت ا ق  ح  . ال حق

                                                           
د محمد  1 الي "الأداء، ال م ه ال ائ على وأث ات أسه ع ّ جع، "ال   .55/ 54ص، ساب م

ة ة ن ال دودّة ال ة =  ال ا ّ ورة ال ة الّ ال ÷  )100 ×(ن الأم

ة ة ن اد دودّة الاق ة =  ال ا ّ ورة ال ة الّ ل÷  )100 ×(ن ع الأص  م

ة ة ن ار دودّة الّ ة =  ال ا ّ ورة ال ة الّ ل ÷  )100 ×(ن ةالأص  الّاب
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اح:  أولاً  ي الإف اس   ال

اح ي الإف اس ة ه ال ل ض ع مات ع عل ه ائوالّ  لل ةالهامّ  ال ح قة وغ  الّ  ت

رة أة ق ق على ال ل في الأراح ت ق اد ال اماتها وس  . ال

عّ  اح و ي الإف اس فا م ال ة ال اس ة ال ّ  خلاله م هلأنّ  الأساس ل ي ص ائج ت ات ن ل ة الع ال  ال

أة لف إلى لل مي م مات م عل ة ال اس م على هأنّ  إلاّ ، ال ج لا الع ل اقفتّ ا ي ار ح ع مق  ون

مات عل اج ال اح ال ها الإف ا ع اح ت تّ  فق ل ي الإف اس ا ةعّ  م ال   : 1هاأهّ  زوا

ة . أ ام درجة زاو اح الال    الإف

اح - 1 ار  إف ّ  : إج ار ي عاي إص ة ال اس اد ع عّ تُ  أن  يالّ  ال ائ إع ة، الق ال ّ  ال  دوت

مات عل ة ال اس ح أن  يالّ  ال ها تف أة ع  .لل ال

اح- 2 ار  إف ّ  : اخ اح  ع ي أة اتيالّ  الإف مات كافة ع لل عل ، ال ون  لل  ب

د ل وج ني م  .قان

ة . ب ار زاو اح مق  الإف

اح .1 ي : كاف إف ف ع ّ  ت مات م الأدنى ال عل ائ في ال ة قاروالّ  الق ال ّ  ال ارات ل  ا الق

فاضلة م هّ  ائل ب ال ارة ال  .الاس

اح .2 ّ  : عادل إف مات تق على ي عل اجات تفي يالّ  ال مي اح ائ م ة الق ال اواة  قة ال  ال

الي ال ا ي  و ع ه اح م ال  .أخلاقي جان على الإف

اح .3 ي :كامل إف ف ع مات كافة ت عل اتوالّ  ال ائ في ض ة الق ال اف ال ة للأ ع ارات اذاتّ  ال  الق

م لّ  في م أنّ  إدراك   ةالّ  ةالأهّ  مفه ف ع مات ع ت عل احات ال ث ق والإ  ت

رً  ً  اض ها ع  اج ار اذاتّ  في عل ار ق ق  في الاس ة الأوراق س ال  .ال

 

  

  

  

  
                                                           

اه ب  1 لاعة، ح ال ّ ب ة أث دراسة"، م ات ح ّ ة على ال فا ّ اح ال دة والإف ائ وج ة الق ال ام لّ  في ال  الّ
ي اس الي ال اخلة"، ال قى ض م ل ي ال ل ال ة ح ات ح ّ ة ال ّ  كآل اد م لل الي الف مي، ة جامعة، والإدار  ال  ي

  .2012 ما 09/07
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ّ  : اثانً  ةال ة فا اس  ال

ّ  فتعَّ  ةال ة فا اس لح هاأنّ  ال أ إلى  م ة خل م ّ  ب ع ن خلالها ي مات ج عل ة ال لائ  ال

مي ارات ل ل الق ص ها لل لة إل ة ه ئ افّ  للفه وقابلة وم اف ةل ة الأ ار ّ  ال  ع تعّ  فهي ق ال

ّ  لالّ  مات ادقال عل اث ع لل أة ومعاملات الأح اردة ال ائ في ال ة الق ال ت يالّ  ال عاي وف أع  ال

اصّ  ادها ةال   .1ادولً  إع

ة ةأهّ :  اثالً  دة وآل اح ج ّ  الإف ةوال ة لّ  في فا ّ  ح   اتال

 ّ ة لت اح آل ّ  الإف ةوال ائ أهّ  أح فا ات ر ة وآل ّ  ح ف، اتال مات ف عل ة ال اس  وغ ال

ة اس قها أدوات أهّ  م عّ  ح ال  :  2يلي ما ت

ة .1 لامة ال  . وال

ف .2 اخ ت مات م عل ع ال ه ل أة ال  . ال

ب .3 ام ج  . ال اه

ق .4 اه ت ة الان ق أة في ث ا وال  . ال

ا ة ب العلاقة أنَّ  ك ّ  ح اح اتال قّ  ح اهاتّ  ذات علاقة والإف ق في ا ت ا افع م  وم

ة اح على ال ّ  إف ارسات ع اتال ة م َّ  بها ال دّ  ام ة زادة إلى ي ا ّ  م ر أمام اتال ه  ال

عامل ابها ال عة واك ة س ق  بها قةالّ  ع الّ  الأم ح ال و لّ  ال   . ك

عً  ة أث:  ارا دة على ال ائ ج ة الق ال عّ  ال ي امالّ  وف ةال اس الي ال   ال

لع مع ّ  2010 عام م ائ ت لي ل ال ام ع ي ن اس جعي أساسه مالي م عاي ال ة ال اس  ال

ةالّ  ور، ول اني م أك و ات ث ة على س ا ا ت ب امً  كان امالّ  ه ا ال اء عل ّ  ول تق إج ّ  م  ةل

ا تأث فا ع على امالّ  ه ة ال ي ل ال ة م ّ  ح اولة خلال م وذل اتال هار م ةالّ  العلاقة إ  امل

ا ه دة دراسة  ع ب ض ج ائ ع ة الق ال ا وف ال ي امالّ  و امالّ  ه اس الي ال ارً  ال ً  اإ  ات

ة اس ة لل ال ة ومعاي ال اس ونة م ات وم ا ح ح اد ت ائ إع ة ق اد أساس على مال ة ال اس  ال

                                                           
اه ب  1 لاعة، ح ال ّ ب ة أث دراسة"، م ات ح ّ ة على ال فا ّ اح ال دة والإف ائ وج ة الق ال ام لّ  في ال  الّ

ي اس الي ال اخلة"، ال قى ض م ل ي ال ل ال ة ح ات ح ّ ة ال ّ  كآل اد م لل الي الف مي، ة جامعة، والإدار  ال  ي
  .2012 ما 09/07

اه ب  2 لاعة، ح ال ّ ب ة أث دراسة"، م ات ح ّ ة على ال فا ّ اح ال دة والإف ائ وج ة الق ال ام لّ  في ال  الّ
ي اس الي ال ه جعال "،ال   .10ص، نف
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عارف ها ال م ح، عل سّ  أل اضعة اتال ام إلى له ال لة اح اد م ج اع ال ام هاأهّ  والق أ اح  م

 ّ ةال اح فا ض في والإف ائ ع ة الق ال  .  1ال

ار وفي ا ت إ لّ   امالّ  ه الي لال ه ال اول أمام نف ة ج مة مال عاي ح مق ة ال اس  ال

ةالّ  ّ  يوالّ  ول ائها ت ّ  إع قة ةالأس ة لل اد ه على الاق ني ال ّ  في اسائً  كان الّ  القان  ال

ي اس ي ال اص م كلّ  تق قة إلى الإضافة، )PCN( ال ل ع م الأص ي عامل أهّ  ح، وال  ج

ها ة إلى ءاللُّ  ه ف  . العادلة ال

ة ا م فالغا ي الإصلاح ه اس ل ه ال ص ة إلى ال ة رؤ ّ  واض مة أح ةون عل ة لل اس ّ  ال  ت

ة ة خلال م للفه القابل ا ّ  ال ةوال فعة ثّ  فا ار ال ة خلال م للق قارنة القابل اد قوالّ  لل  .الارت

ة خلال وم ائ ملاح ة الق ال عّ  ال ي امالّ  وف ةال اس الي ال ها م ن ال ق ا ا م  ه جاء ل

ار ي ال اس ض) 1( رق وليالّ  ال ائ ع ة الق ال اتالّ  ع مع ال ه ول، اتالّ  في غ اب ال  م

ه دة نَّ إف وعل مات ج عل ة ال اس ائ مهاتقّ  يالّ  ال ة الق ال عّ  ال ي امالّ  وف ةال اس الي ال  ع تقلَّ  ل ال

دة ائ ج ة الق ال عّ  ال عاي ح ةال ة ال اس ةالّ  ال دتها أث يوالّ  ول ة ج َّ  أكالّ   ع العال  : 2يلي ام

 اء ائ اح ة الق ال افّ  ال احاتالإ ةل اردة ف ة عاي ال اس  . ال

 ع اف وق لّ  ع الان عاي اتم اح مع اجً  نادرة حالات في ال افات تل ع الإف  . الان

 اح ّ  إ ّ  م الأدنى ال ائ ناتم ة الق ال ّ  ال ة اساتوال اس ّ  ال احات عةال  . والإ

 ل لّ  تأص ة اتال ل ع الع ر ل ارة ةالّ  ةكالأهّ  الأم ض اتوالّ  والاس مات وع عل قارنة ال  ال

ب ار وأسل ّ  اخ ة اساتال اس م ع ال اف ع ار ت لائ ال  .ال

اد ع هأنَّ  إلاَّ  ائ إع ة الق ال ي امالّ  وف ال اس الي ال اعاة  ال لة م ر م ج ها الأم  :  أه

 لاف ة اخ ة ال اد ة الاق ائ ائ ت ج ح ال ة مع الق اد ب ائ  الاق احًا الأقلّ  ال  انف

اد على ي الاق ول مقارنة العال مة الّ قّ  . ال

 م ة ع اي ة ةالّ  الأ اقي م ن ا والقان ان في رالّ  له ي ال اس ً  ال ء ان  الإصلاحات ل

ة ال ها تعلّ ما خاصّة ال ة الأوراق ق  م ال  . ال

 ل لاح م ك ة فه ع اد ك لاح إع م ال ائها وع اقي مقارنة ق  ةأهّ  إع ائ ب ة الق ال  . ال

                                                           
اه ب 1 لاعة، ح ال ّ ب ة أث دراسة"، م ات ح ّ ة على ال فا ّ اح ال دة والإف ائ وج ة الق ال ام لّ  في ال  الّ

ي اس الي ال جع "،ال ه م   .11ص، نف

اه ب 2 لاعة، ح ال ّ ب ة أث دراسة" ،م ات ح ّ ة على ال فا ّ اح ال دة والإف ائ وج ة الق ال ام لّ  في ال  الّ
ي اس الي ال   .11ص، ابال جعال "،ال
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  خلاصة: 

ة ل أن ت ح ل ن ا الف ه في ه ا ال ق ورة  م خلال ما ت ح أك م ض ات أص س ال

اد  عة م ال م على م ع ح تق ات وال اد وال الح الأف ازن ب م ق ال ب ال  ارها الأسل اع

ورة ال ال  ار ض ع الاع ة مع الأخ  ول ات ال ات واله عة م ال ل  على وصفها م ي ع ال

ة أ ، فال اد ه ال را له ل م ى  ة ال أض س الي لل فاءة الاداء ال ي ت  ة الأداة ال ا ص 

سائل  ل لل ام الام ة في الاس اد ات الاق س اح ال ة ت م ن ارة فه آل ا وفقا لل والاس أساس

احة ة ال ال ال ال ج تق الأداء ال ه ي مة، وعل س اف ال ق الأه ة م أجل ت اد ة الاق س ي في ال

اد  اد على ت م الإع ن  ه  ان ع ج صل إلى ت الأداء  ا ت ال ة لها،  رة ال اء ال لإع

. ل وأح ات أف ه ن م ة والارتقاء  ا لها م دور في ت أداء ال ات ل ة ال    ح
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ل الّ  سّ ال الّ الف ة لل ان ة راسة ال ئ ا و ه ات ال ج ة لل   ENPECة ال

ه   :ت
ه  الي وتق الإضافة الي تع الأداء ال ادئها  ات واه م ة ال ان ال الي ح ق في ال ع ما ت ال

اما في تق أداء  ة الأك اس ال ض ال ال ات، تم خلال ع ان ال  ال ل اسقا ال ا الف في ه

ة  ان راسة م ام ب اقع م خلال ال ف  لأحعلى ارض ال ع ق ح ت ال ال ة  ائ و ه ة ال س ات ال وح

الي ة وتق أدائها ال س ة  على ال ان ات م قة  2021- 2020م خلال مع ا ة ال ال ام ال ال اس وذل 

الي ة على أدائها ال اد ال ف على ت م ع اولة ال   .وم
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ة شاملة ع ال الأوّ  ةل : ن سّ ة  ال ائ و ه جات ال ة لل    ENPECال

ة تع سّ عة ال سائل م ادّ  ال ّ  ةال ة ةوال ال فها وال ح ه اج ه ال ة وف في الإن اد  اق

ة ّ  ن ل اجات ةل ادّ  ال ان ةال ا للإن ّ  وله ا في س ة عالّ  ال ه سّ أتها خلال م ال ي ن  كلّ  وت

افها م  .ومهامها أه

ل الأوّ  سّ  لال   ENPECة : تق م

ة سّ ة ال جات ال ة لل ائ و ه ة هي ال ة ش اه ة) SPA( م ة تأسّ  و  لّ  في 1986 س

اد جّ  اق قلالها تّ  ثّ  هال ة اس ف هاأنّ  ح، 1989 س ّ  ع ي رت ر ها في ت ة وضع اد َّ ، الاق  أدّ  ام

ات ةعّ  خل إلى ها م وح ة ب َّ  وح ّ  ارال ة، اراتلل ّ  ووح ّ  قال اتلل ل يالّ  ةالّ  خ  .الّ  م

أت رالّ  خلال م هأنّ  ح ة أن ّ  وح ة قال اج م 1992 س ازل إن مها يالّ  الع تي ت  وح

ّ  وواد س سّ  جان إلى ارال اصّ  اتال  . ةال

ة عوتّ  سّ ة ال جات ال ة لل ائ و ه ّ ( ال ة م 1200 ع على) قال ي قة ال ّ  ال ةال  ا

ة  س ها روتقّ  ت اح سّ  وهي، 10.1227 ب م مّ  ةم أت أسه ذات ةع م ج أن س ف م  رق ت

رّ  383 أس 1983 جانفي 22 في خال ره مال ب يدج الّ  10.000.000 ق ّ "  ئ ه" الأم" ةال  وه

ة ح ع ذات ال اعي ا ار  ص خل ما ح ت ات ض ي ل اج ع ج. الإن ّ  ت اتال ف يالّ  ةالّ  خ  ت تع

ة اس خ س م ة وهي الف ان اع ث  :  أن

 HA110 

 HA90 

 HA70 

 HA60 

 HA55 

 HA85 

 HA50 

 HA43 

ج وهي ي م اف ح ع م ّ  ل ة وال ها ما ذل العال اب على ساع ّ  اك ة ق ال ائ لّ  وهي، ال  عت

ا ال ً  وف الها ان ع اش لاس اء ع ال اج لا فهي، اق ائي ش إلى ت ة كه فّ  ا، ال وتع  ت

ا ج ل ة ت ّ  ح عال قة صفائح م ن ت ب ر ج وعازل وج ة في ي ح  . ال

 ّ ة وت سّ ة ال جات ال ة لل ائ و ه ة ال الح ع ّ  م زع عامل 120 م نةم وع ح وم  ف

الح ول ال ضّ  اليالّ  وال د العام زعالّ  حي ال لع ة داخل الع ح   :  ال
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ول  ّ  )2- 1(ج ع الع ز ة.: ت ا و ه جات ال ة ال ح  ال ل
ان فة  ال ّال  ال د الع   ع

ة ي ة م ح ي  ال ة م ح ّ  ال ةوال   02  ت
ة ل   09  العّ  8 و الأم رئ  افةوالّ  الأم م

ة ل م  م   ال
  

ع سائل ف   ة العامّ  ال
  
  

ع ة الإدارة ف ال   وال

ع رئ م ف   ال
ن  لف ع ر م   الأج

ع رئ  الف
ج رئ  الف

اس هار ح   ال
ال 04   ع

01  
01  
01  
01  
04  
04  

ة ل ّ  م   انةال
ة رئ ل ةوسّ  م  ت

ي اء في سامي تق   ال
02  
02  

ة ل ة م ا ول  والّ  ال ة م ا   01  والّ  ال

ة ل ع م   ال
ة رئ ل  ال
ار لّ  إ  الّ  فم
وق  أم   ال

01  
01  
01  

ة ل ع ع ما م   ال
س اء في دولة مه  ال

ي اء في سامي تق   ال
01  
01  

ة ل ة م اس   ال

ة رئ ل  ال
اس ي م  2 م  رئ

اس  عام م
وق  أم   ال

01  
01  
01  
01  

ة ل ونات ت م   ال

ة رئ ل  ال
ار لّ  إ ونات فم  ال

ع رئ ن  ف ع م  ار ق
ن  أم اد م   ةالأولّ  ال

01  
01  
01  
01  

  
ون  أم ج م  جاه م

ال ل في اء ع ع   ال
01  
10  

ة ل ةالّ  ال ة رئ  ق ل   08  العّ  7 و ال
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ة ل اج م   01    الإن
ّ  ورشة   اكةال
  عالّ  ورشة
عالّ  ورشة   ق
  غلالّ  ورشة
  لالّ  ورشة
  الّ  ورشة
  الّ  ورشة

ة ال ع  ع
ة ان  العّ  ث
ة ان  العّ  ث
ة ان   العّ  ث

 العّ  ةسّ 
 العّ  ةسّ 

ة ان   العّ  ث

10  
08  
08  
08  
06  
06  
08  

ة ل دة م ة رئ  ةوالّ  ال ل   01  ال
ادً  : رال انات على ااع ّ  ال ها لال ة م عل سّ  ال

ل الّ  ل الّ  انيال سّ : اله  ة ي لل

ل عة ت ع ارة اله اكل م ل دة اله ج ة في ال سّ لف ب ال الح م  الاتّ  لأجل ال

ل داخلي وعلام ّ ، أف ا خلال م ق وس ل ه ل إلى ال سّ  يالّ  اله ل ةلل ة يالّ  واله ل  ل

ة اس   . ال
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ض:  لاً أوّ  ل ع سّ  يالّ  اله    ةلل

ل  ّ ة. )2-1(ال سّ ي لل ل الّ   : اله
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ر :                ةال س انات ال ادا على ب   اع

ح ل ش سّ  يالّ  اله  :  ةلل
ي .1 ّ  صاح ه : ال ةال ا ل ة في العل ح اق اهيالّ  الآم ال لّ  ال ات ل ل ةالّ  الع ة اخل ارج لّ  وال  و

ثائ علّ  ال ل قةال  .الع

ال  لا إذا ع ّ  اس قة أ ادقة دون  وث ي م ها ال ّ ، عل قة وأ ادق غ وث ها م  تع فه م عل

ةرّ  غ اعات ّ  ا س اصّ  الاج ة ةال ح م م فه ال ها ق  .ب

ة .2 ت ّ ي رزنامة تع : ال ّ  يالّ  فهي، ال ا ا ع له ت اء عل ف مع س لاء أو ال  ت، الع

اق في ة ال ا ة كان إن الاج اس ّ ، لا أم م ي كان نإ أ ل غ ال غ ل م ع أو ما ع  مهّ  م

غ ل ّ  ل ر فال لّ  وهي ال ً  فةم ات على دِّ الّ  اأ ال ي إلى سائلوالّ  ال  .ال

ي  ال

افة ة الأم والّ ل ة م ت ّ  ال

افة  ع ون ف
الأم و 

اعي ّ  ال

ة  ل م
م  ال

ة  ل م
ة اس  ال

ة  ل م
انة ّ  ال

ة ما  ل م
ع  ع ال

ع ة ال ل ة  م ل م
ت 
ون   ال

ة  ل م
ة ا  ال

ة  ل م
اج  الإن

وق  ّ  ال

ع ت  ف
ة  الأجه

ع ت  ف
م  ال

اد  ن ال م
ة  الأوّل
ف  ون
ّعة  م

ن   م
ات  ال
ة  الّهائ

ن  م
ع  ازم وق اللّ

ار 
ارات ّ  ال

ورشة 
اكة ّ  ال

ورشة 
 الّع

ورشة 
ع  الّق

ار  ع  ق
ارات ّ  ال

ورشة 
 الّغل

 ورشة الّل

 ورشة ت
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ة .3 ل ا افة :والّ  الأم م ان وه ّ  في انهامّ  ع سّ  أ ا ةم ه تع له ً  عل ّ  هومهامّ ، اك  في لت

ق املة افةوالّ  الأم ت ة م داخل ال سّ  .ال

ة .4 ل م : م ه ال ة ه ل ارد ِّ تُ  ال ة ال ة ال ح م ، أساسي ع وتع، لل  تق

ق اءات ب ل إج ها ض و الع اع ُّ  ا، ق ّ  تع في ت اجاته اتهلّ  لفّ الّ  و فال  واح

اغله له وق م وم ة دخ ح ، ساعة ىحّ  لل وجه ةو  خ ا اتهّ  م له ا ّ  وع ّ  ا، ةال  ت

ة في ل اب ع ر ح ً  له فعتُ  يالّ  الالعّ  أج ه، اشه ة وه ل ة خاضعة ال ا ا لل  أخ  مهام لها ك

ها ّ  ما م ة في لت اع قاع العامل م ان على ال قه ض ام حق ّ  والاه اعي انال ف ا، الاج  ت

ات تق على اف ف  م فّ ، الللعّ  ةت ه ع عوت ة ه ل ع ال  : ف

ع . أ ة  الإدارة ف ال ا ّ  :وال ع ه ون  ت في الف ة علاقة وله، الإدارة ش اش الح م  .الأخ  ال

ع  . ب اد ف سائل الإم م : العامّة وال ا ق ع ه ف الف م ما كلّ  ب ات م يل ه ّ  ت فّ  ا، ةم لف ي  م

اع ثائ أن صلات ال ل وال لات و لّ  ا، الالعّ  ب ً  في عة اأ ا ّ  ال  الللعّ  ةال

ة .5 ل اج  م ف إنَّ  :الإن انة م اله ات وصلاح ص اك ان ه ال م ض وث ع ّ  ح قّ  أ ة فت ل  لع

اج عة الإن ا ة وال لّ  ال ات ل اج وح ه، الإن ة فإنَّ  وعل ل انة م ة في ال ح م ال  وصلاح انة تق

ع ة اتمعّ  ج سّ ا ال م ك ضع تق رشات خاص ت ب ة ةمهّ  وذل ال ح َّ  ال ّ  ام ل ي  الع

الّ  ق رح اليو  .م

ة  .6 ل ة م ا ة هامهّ  والّ : ال ا ال كلّ  م م يالّ  أع ة بها تق ح اء ال  أو الإدارة م  على س

ازن  م  على اج وورشات ال ّ  الإن  : في هامهّ  لوت

ي . أ اج ة ت ّ  الإن ةال ّ  ه الّ  ةوال مّ  اليو  .ةال

لّ  . ب عة فةم ة ا ازن  داخل ال دّ  وثائ  ع ال ة على دت ل مً  ال ّ  اي ات ت  ع ملاح

د ّ  ع اتال اجها ّ ت يالّ  امةالّ  خ ة امةالّ  فوالّ ، إن اد و لة ال ع  .ال

ة . ت ا الح م ة ال ل ع ك لاً  ال ع ع وما، م م هافإنَّ ، ال اء تق د إح ّ  ع اتال عها تّ  يالّ  خ  أو ب

ل م هاردّ  م ائالّ  ق ق ها ل ها ع ف ق ا ثائ في جاء ا م دة ال ج ة في ال ل ة م اس ّ  ال  وأ

غ م َّ بُ  لا خلل ل ي ت ر ال وثه ف  .ح

ة .7 ل ع : م ح أن ع ال ّ  ت اتال ة خ ه فإنَّ  جاه ة ه ل ولة ال عه ع م عً  اإمَّ  ب اش اب  أو م

اش غ  :م

ع . أ اش ال اوز لا : ال اء ال  ي ع كل م ات 05 ش ن  ن ّ  أو انقً  فعالّ  و   .ال
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ع . ب اش غ ال ا:  م اوز ه اء ال  ي ع كلّ  م ات 05 ش ع إنَّ  ح، ن اش غ ال  لا م

ائً  ن  ة كامل ملفّ  تق ن الّ  على  إذ، اع ح ه ن  أن ولابَّ  لل ّ  ل  .ار الّ  لال

ة .8 ل ع : ع ما م ع ع ال ّ  ب ّ  ةمّ  ن للّ  ح هفإنّ  خال اوز لا انلل ّ  ت ه خلال إنَّ  إذ، ةال  ه

 ّ ف إن ةال ّ  ن الّ  اك ّ  في خلل أ ها خال ة إلى ع ح ها ق ال ل ها أو ت  ن  أن ش تغ

لل ء ع ناتج ال ة س ل اج ع لل كان إذا اأمّ ، الإن ّ  في ال ان م ف لا ارةال  .ال

ة .9 ل ازن  ت م الح أهّ  م هي :ال ة في ال ح ان تع إذ ال ج، ش ة م  على ي ح  ال

ازن  ثلاثة اصات ذات م لفة اخ ن :  م اد م ةالأوّ  ال ات، ل ن ، ةهائّ الّ  ال ع م ار ق   .ال

ن  . أ اد م ة : ال ّ  الأول فة لت ول و ا ع ال ن  ه اد ت في ال ةالأوّ  ال ها ل  إلى وتق

رشات اد نق ع ال ةالأوّ  ال ن  م ل م ال ول ق ة إعلام ال ل ون  ت م ه في ال  ه

الة م ال اء ل ال ق اد ش سل ال ا ي ّ  ه ي إلى لال ة م ح ّ  ال افقة ل ه ال ارة ع عل  اس

ة ل ة م اس لغ( ال رد م ل) اللازم ال و ال ة ب ح ه ال ة به ح  .ال

ن  . ب ات م ج، ورشات إنهاء ع الّهائّة : ال ع اجاهً  ح ال ن  إلى لل اء وذل ال  إن

لالّ  وصل ا خ ل ك ات ق ف ال ة ن ت في القادمة جاه ّ  وواد س وح ّ ، ارال ه لوت  ه

ات لف في ال اع م ّ  أن اء ال، اراتال ّ  وال ق ل، ال ق ً  و ات اأ ردة م  م م

ا ان ّ  إس ات في لت ل اع ةعّ  م م  .أن

ن  . ت ع م ار ق م : ال ول ق ا ع ال ن  ه و ال رشات ب ع ال ّ  ق لّ  ارال ّ  الآلات ل ع  لةال

ا ة ل ع وه ل انة م ه ال عة له ّ  الق ح ل ل ّ  الآلة ت ع م ا، لةال ول ق ا ال ن  ه  ال

ل فّ  قلالّ  وسائل ب ه م  على ةال ة ه ح لف م ال ّ  م افلات افعاتالّ ، اراتال ع وال  ق

 ّ ة ارال ي ح زمةاللاّ  ال ل ه ل سائل ه  .ال

ة .10 ل ة :الّ  ال ّ  ق ه ةأهّ  لت ة ه ل ة في ال ا م  للآلات ورةالّ  ال ي تق  الآلات ب

 ّ االّ  ح هاوت ج ة ل ي اد ال ة ق  و اج ة إن ي  .ح

ة .11 ل اج  م ّ  :الإن ه ت ة ه ل ة ال ل اج ع ّ  إن ازل اراتال رشات داخل والع م هاأنَّ  إذ، ال  تق

ة احل ا اج م ل الإن ّ  والع اد( قائالّ  لّ  فلوالّ  الللعّ  ال ةأوّ  م ع أو ل  ).ار ق

ة .12 ل دة م ة : ال ّ  والّ ه ت ة ه ل ة في ال ا اج ةالّ  م هار للإن لل و  وج إن ال

ل وصلاحه ة ق ل  .الّ  ع
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ل الّ  ّ  ياله ع ة ال ل ة) ةلل اس   (ال

ل  ّ ل الّ  )2-2(ال ة.: اله اس ة ال ل   ي ل
  

  

  

 

 

 

 

 

 

 
ر ادً : ال انات على ااع ّ  ال ها لال ة م عل سّ  ال

ة دور .3 ل ة م اس ع : ال ه ج ل تأخ العلامات ه ة وثائ ش اس ل م ة إلى ت ل ة م اس  ال

 : يلي ما مهامّه وم

ل . أ ات ت ل ة الع اس ات في ال م ة ال اس  .ال

عة . ب ا ة م ال ح ة. داخل الأم سّ  ال

ّ  . ت اخلات على لاعالا جات ال ازن  وال  .ال

اد . ث ول إع ات ج ا ة ائجالّ  ح ان ة وال ام اب ال  .ةالّ  وح

ال  . ج ع اس ثائ ج ل م ال ع ق الح ج  .ال

ل  . ح ل ل ائجالّ  ت ها ال ة م عل سّ ً  ال ً  اشه  .اوس

انة .4 ة ةوأهّ  م ل ة م اس ة تع : ال ل ة م اس الح أهّ  م ال ة داخل ال سّ م ا ال  ه تق

ّ  مهام م لها وذل، اسةح ها قالّ  لع ة وصل اش الح أغل مع ال م هاأنّ  ح، ال ة تق  ا

ال ّ ، الأم ل ّ  ما كلّ  أ ال دخ ة إلى الأم سّ وجها ال ها وخ ل وذل، م ات كلّ  ب ل ة الع ال  ال

هّ  لهّ  الّ  الآلي الإعلام جهاز في عً  ةال ج او ام ب ه خاصّ  ن ة به ا ا) Logiciel( ال  هاأنّ  ك

ة رئ ل  ال

ار ة إ اس ةالّ  ال ل ار ل الي الإ ي ال اس  وال

ع رئ ة ف ة رئ ال اس اد م ع رئ ال ة ف اس  ةالعامّ  ال

ّ  أم  وق ال
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م اج، الّ  تق ة إلى ت ق ّ  امةالّ  قةوالّ  ال ة فأ اع أو ثغ ال ض ة، للأم ل ولة هي فال  ع ال

ها و ذل  .ذل ت عل

ل الّ  سّ  الال اف ومهام م   ENPECة : أه
 ّ اف مهام لت سّ  وأه  :  يلي ا ENPEC ةم

اف : لاً أوّ  ة أه سّ   ال
ه ة ه سّ ع ذات ال اعي ا ار  ص خل ما ح وت ات ض ي اج آل افها ب وم، الإن   : يلي ما أه

ل لالّ  .1 ع زعوالّ  وت  .وال

اء .2 اد ش ةأوّ  م لها ثّ  ل اج ت اتمّ  لإن م ذل ع ثّ  خ زعها تق  .ب

اص .3 الة ام قة م ال  .ال

اد م  م فعالّ  .4  ي.ال الاق

ارلال حّ  وضع .5 سّ  ح ّ  اتال ق  ةالأج جات ل ة ال ائ و ه   .ال

ة مهام:  اثانً  سّ   ال
 ً ائها ان ّ  آلات على لاح ة رةم ة ذات وأجه ج ل م ح هائلة ت ه تق ة الآلات ه م ة ال ل ة ع ا  : ال

اج .1 ّ  إن اتال ازل إلى الإضافة ةالّ  خ   .الع

ام .2 ة ال ل ة ع ا  .ال

ل .3 ه ل ت ة الإدارة ع ا  .وال

ل .4 اد ت ة ال اج الأول ات. لإن ّخ  ال

ة وت ت .5 ل  ع.ال ع
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اني سّ  ال ال ة لل ال ة ال ض ة ل: تق ال جاتة ال ه  ل ائّةال  ENPEC و

ة  اس الّةب  .الّ ال

ا خلال م ل ه اب تّ  ال لف ح ا الّ  م سّ  ةّ لال ة -  ENPEC ةل ي - قال  وح  2020 ل

اه أن شأنها م يوالّ  2022 -  الي ع فال في ت ّ  خلال وضعها ال فالّ  ة راسةالّ  ق اتال  ع ع

اد ت أث ات م ة وآل ّ  ح ال دائهاآ على ةال  : يال

ل الأول:  لالّ ال ة ل اس ة لةاله ن ب ن ي   ون ال

ف إنّ  اب م اله ة ح لةال ن ة.ال  ل ازن الّ  وت اس ه ه   سّ

 

ة .1.1 ائال لالّ  ن ه : ّ ضّ  ةالّ  ه لها غ جارة وذل حت ل أص ة على ت سّ رة ال  م ق

ام  ال اس ةالّ  الأم  .ائ

ول  ة:  (2-2)ج اب ن ة  ح ائ ل ل الّ  2021 - 2020الّ
ات   2021  2020  ال

ل ةالّ  الأص   1127308978,37  227,578162119  )1... (. ائ
ل   361925689,11  385372232,62  )2... (. ةباالّ  الأص

ائ لالّ  ةن   % 311  % 310  )2/1... (. الّ
ر : اد م ال ّال إع اد ال ة  على الاع ان  2021- 2020م

ول خلال م ّ  أعلاه ال ة أنّ  ي اع لالّ  ن ي الّ ا، % 100 م أك  2021 و 2020 ل  وه

ى رة ع سّ  ق لها لّ ك هغت على ةال ء إلى الإضافة، ةباالّ  أص لها م ج اولة أص الها  ع ال  أم

ةالّ  الها أنّ  أ ائ امائ الّ  العامل رأس ش ع ج وه ابي م   .إ

ّاتي : .2.1 ل ال ة الّ ة ن ه الّ ه ه ة ه ّ الّ رة م ت ة ق سّ ة على ال اراتها تغ  ع اس

ال  اصّة. الأم   ال

ول ّاتي :  )2- 3( ج ل ال ة الّ اب ن   .2021-2020ح
ات   2021  2020  ال

ل   1004893900,25  1040880585,62  )1... (. اصّةال الأص
ل ةاالّ  الأص   361925689,11  385372232,62  )2... (. ب

اتي لالّ  ةن   % 277,65  % 270,09  )2/1... (. ال
ر اد م:  ال ادالا ّالال إع ة على ع ان ة م سّ ي ال  .2021- 2020 ل
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ها لّ ال ائجالّ  خلال م ول في عل ّاتي أك أنّ  لاح، أعلاه ال ل ال ة الّ  % 100 م ن

ا، 2021و  2020 ةس خلال لّ  وه رة على ي ال ق اصّ  الأم سّ ةال ة على ةلل لها تغ  حلاوال، ةالّاب أص

ل ه ارتفاع ه ك ة ال ه ة مّ  .2021 إلى 2020 س

ل .2 ل ة الّ اس نّة ن ب ي   ال

 ّ نّ  ن ت ي ة م ةال قلال سّ  اس رتها وم ة مالًاال ي على ق نها. ت  دي

ة .1.2 ة ن قلال الّة                                                                                                                      الاس ال

ضح ه ت رة ةالّ  ه سّ  ق ة على ةال ال  ع انهدي  تغ اصّ  الأم   .ةال

 

ول  ة )2- 4(ج ة ل قلال ة الاس  .2021-2020: ن
ات   2021  2020  ال

ل   1004893900,25  1040880585,62  )1... (. اصّةال الأص
ن  ي ع الّ   143005284,64  179272487,61  )2... (. م

ة  ةن ال ة ال قلال   % 702,69  % 580,61  )2/1... (.الاس
ر اد م: ال ّ  إع اد الال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م

ول خلال م ّ  أعلاه ال ة أنّ  ي ة ن قلال ال الاس ة ةّ ال سّ ّ  خلال لل  م كأ 2021 و 2020 ال

ا 50% شّ  وه ابي ُّ ج م لّ  إ ة على ي قلال ال الاس سّ  ةال ةّ ال ال أنّ  ح، ةلل اصّ  الأم ّ  ةال  أك لت

ع م% 50 م ن الّ  م ا ي ل وه د على دل ة وج ة ال ال ة ال قلال سّ  الاس  .ةلل

ة .2.2 ي قابلّة ن  الّ

ه ت ة ه رة م ال سّ  ق ام على ةال ه الال ام على س ي الال ة لة هانب لاءمة الأجل وق  ال

 ). العامة

ول  ة  ة: ن)2- 5(ج ي س  .2021- 2020قابلّة الّ
ات   2021  2020  ال
ن  ي ع الّ   143005284,64  179272487,61  )1... (. م
ل ع الأص   1147899184,89  1220153073,23  )2... (. م

ي  ةن   % 12,45  % 14,69  )2/1... (.قابلّة الّ
ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال  .2021- 2020م
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ة أنّ  لاحن سّ  يالّ  ةقابلّ  ن فاض حالة في ال خلال ةلل ة كان ح، ان  ةوس 14,69 - 2020 س

ا 12,45 2021 لّ  وه رة زادة على ي سّ  ق ه على ةال نها تغ لها  ع دي الّ ، أص  هام زادة اليو

   .ئاللّ  حال الأمان

ة دود لة ون ال ة ن ال اس ل ب ل اني: ال ل ال  ال

لالّ  )1 ة ل اس ّ  ن ب ّ : لةال لة ن ت ّ رة م ال ة ق سّ فاء على ال اماتها ال ة ال  ق

 . الأجل

ة )1.1 ّ  ن ه تع : ةمّ العا لةال رة م ع ةالّ  ه ة ق سّ نها على ال ة دي ة تغ  ع الأجل ق

لها  اولة. أص  ال

 

ول  لة العامّة :  )2- 6(ج ّ ة ال   .2021- 2020ن

ات   2021  2020  ال
اولة ل م   785973495,78  8347808406,11  )1... (. أص

ة الأجل ن ق   20590206,52  21990845,66  )2... (. دي
لة العامّة  ةن ّ   % 38,27  %  37,96  )2/1... (.ال

ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م

ّ  ائجالّ  خلال م ها لال ول في عل ة أنّ  ّ ي أعلاه ال ّ  ن ةال اي م س ة في ت سّ  لة العامّة لل

ة إلى 2020 ة وهي 2020 س ة ن شّ  ع ما وه اجً  ك ابي م ال أنّ  على إ سّ  لالعام رأس ج ةلل  م

ّ  خلال رة لها وأنّ  2021 و 2020 ال ها. امالال  على الق اع ة الأجل في م نها ق ي    ب

ة )2.1 لة ن ّ ة ال اع : ال ه ت ة ه فة على الّ رة م مع ة ق سّ ة على ال اماتها  تغ ال

ارة ل خلال م ال عة الأص اول س   .الّ

ول  ة  )2- 7(ج ة ل لة ال ّ ة ال   .2021-2020: ن
ات   2021  2020  ال

اول عة الّ ل س   284728223,29  197774558,92  )1... (. الأص
ة الأجل ن ق   20590206,52  21990845,66  )2... (. دي

ة  ةن لة ال ّ   % 13,83  % 8,99  )2/1... (.ال
ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م
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اوح ما ب  ة ت لة ال ّ ة ال وف أنّ ن ا ه مع ى ل م  0,5ٍّ أدنى و   0,3ك ٍّ أق ك

ى  َّ الأق اوزت ال ة ت لة ال ّ ة ال ول أعلاه أنّ ن ائج ال ا أ أنَّ ، خلال ن ا وه تفعة ج ها م

ة سّ ة لل ِّ الّة ال ّة ال ض لُّ على ال ابي ي شّ جُّ إ ة الأجل ، م نها الق ي دي انها ت إم ح أنَّه 

ات. ّ صع د أ ون وج ة و لة    ه

الّة : )  3.1 لة ال ّ ة ال ابهة ن ة على م سّ رة ال ة على م ق ه الّ لُّ ه اماتهات ة الأجل  ال ق

ة). اه ّ ال ة (ال سّ ُّف ال دة ت ت ج ّة ال لة الّق ّ   ع  ال

  

  

  

  

ول  ة  )2- 8(ج الّة س لة ال ّ ة ال  .2021-2020: ن
ات   2021  2020  ال

ة   115999574,48  52736014,26  )1... (. ّ جاه
ة الأجل ن ق   20590206,52  21990845,66  )2... (. دي

الّة  ةن لة ال ّ   % 563,37  % 239,81  )2/1... (.ال
ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال  .2021- 2020م

اوح ما ب  الّة ت لة ال ّ ة ال م أنّ ن عل ى % 30ٍّ أدنى و  % 20م ال  وم خلال، ٍّ أق

ا ول أعلاهئج ن اوزت ال ةن أنّ  حنلا ال الّة ت لة ال ّ ّ ى ال ة الأق ة ، ةك  ب ان  2020ففي س

ة  ة  % 239,81الّ ة ن وهي% 56337 إلى ةالّ  وصل 2021وفي س ىّ الأال مقارنة اجً  ك  ق

ا% 30 لّ  وه رة على ي الّ  الق ة ةال ة ال سّ ابه على لل نها ةم ة دي  .الأجل ق

ل :  )4.1 لة الأص ة س ال ان ة م تق رؤوس الأم ه الّ ّ ه ةت سّ ل لل ع الأص اولة   ل

ول  ة :  )2- 9(ج ل ل لة الأص ة س   .2021-2020ن
ات   2021  2020  ال
اولة ل ال   785973495,78  834780840,61  )1... (. الأص
ل عة الأص   1147899184,89  1220153073,23  )2... (. م

ل  ةن لة الأص ّ   % 68,47  % 68,42  )2/1... (.ال
ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م
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ائج خلال م ول ن ة أنّ  نلاح  أعلاه ال ة  ن ل ل لة الأص  ارتفع ثّ  % 68.42ان  2020س

ة ا % 68,47 ب لّ  وه اد على ي سّ  اع ار  ةال ل فيعلى الاس اولة الأص ّ  إلى لُّ للّ  القابلة ال  ةنق

  . الق ال في

دودّة )2 ة ن ال اس ل ب ل  الّ

ّ ه ت رة م ع الّ  ه سّ  ق ق على ةال ار في أراح ت اتها إ ا   .ن

الّة : )1.2 دودّة ال ة ال ه تعّ ن ة ه ة.ع م  الّ ق الّ اصّة في ت ال ال ة الأم اه  م

ول  ة :  )2-10(ج الّة ل دودّة ال ة ال  .2021-2020ن

ات   2021  2020  ال
ة ا ّ ة الّورة ال   - 62151767,47  1342455,73  )1... (. ن

ال خاصّة   1004893900,25  1040880585,62  )2... (. أم
الّة  ةن دودّة ال   % 6,18-   % 0,95  )2/1(... .ال

ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م

ائج خلال م ول ن الّة أعلاه ال دودّة ال ة ال سّ  نلاح أنّ ن ف ةلل  مقارنة% 7,13 ةب ان

ا 2020 ة ل وه د على دل ر وج ه الي في م الأداء ت سّ  ال ة خلال ةلل  ة مقارنة 2021 س

2020.  

ة )2.2 دودّة ن ة :  ال اد ة.الاق سّ ال اصّة  لّات ال ّة الع ة ر ه الأخ  ت ه

ول  ة :  )2-11(ج ادّة ل دودّة الاق ة ال   .2021-2020ن
ات   2021  2020  ال

ة ا ّ ة الّورة ال   -6215176747,00  134245573,00  )1... (. ن
ل ع الأص   1147899184,89  1220153073,23  )2... (. م

دودّة  ةن ةال اد   % 5,41-   % 0,11  )2/1... (. الاق
ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م

ائج خلال م نلاح ول ن ة أنّ  ال دودّ  ن ة ةال اد سّ  الاق فاضا في ةلل ة ب مقارنة ن  2020 س

شّ  ع ما وه% 5,52 ةب 2021و ي م لّ  سل ء على ي ام س الها رؤوس اس ة  أم ة مال  س

ة إلى 2020           .2021 س

ة :  )3 ارّ دودّة الّ ة ال   ن

ه ت سّ  فاءة م ةالّ  ه ام في ةال لها اس  .ةابالّ  أص
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ول  ة :  )2-12(ج ة ل ار دودّة الّ ة ال   .2021- 2020ن
ات   2021  2020  ال

ة ا ّ ة الّورة ال   - 6215176767  134245573  )1... (. ن
ة ل الّاب   361925689,11  385372232,62  )2... (. الأص

ة  ةن ارّ دودّة الّ   % 17,17-   % 0,35  )2/1... (.ال
ر اد م: ال ّال إع اد ال ة  على الاع ة ل سّ انّة ال   .2021- 2020م

ائج خلال م ول ن صّ  ال ة  أنّ  نلاح هالإ لال ة م س فاض  ة في ان سّ ارّة لل دودّة الّ ة ال ن

ة  2020 ة  2021إلى س ة  % 17,52ب ة خلال س سّ عات ال فاض م لّ على ان شّ ي ا م   .2021وه

ل ائج  ال عل على ال : ال ال   ال

اب ال  ها م ح ل عل ائج ال ا لل رة على م خلال دراس ة لها ق س ا أن ال ح ل ة ي ال ال

ة  ائ بلغ ن ل ال ة ال ة ح أن ن اب لها ال ل أص ة  ة  %310تغ ة  2020س ة  %311ون س

ة 2021 ان في ت ب س اتي  ل ال رتها على ال ا أن ق ة  2020،  ة 2021إلى س ال ، أما 

ة  ا ح بلغ س تفعة ج ة فهي م س ة لل ال ة ال قلال ة  %580.61 2020للاس وذل  %702.69 2021وس

ولة، ل الي م ال ع ال ال ى  ة ت ة و س ة هي م س ه ال اجع راجع أن ه ه ه ال ر الاشارة ال  ما 

ة  ة س ال ة ال دود ة ال ة ح أن ن ة لل اد ة والاق ال ة ال دود  %0.95بلغ 2020ال في ن ال

ف الى  ة  %6.18ل ة 2021س لغ س ة ف اد ة الاق دود ة ال ة  2020،  أما ن ف  %0.11ن ل

ة  % 5.41الى  ة  ، وهي ن ج2021س ل ول م ة وأرجع م ال  العام لل أس ال فة مقارنة ب ض

اد  ل الاس ي ت اج ال ة للإن ادة الأساس ف ال م ت عات وع ق ال في ال فاض الى ال ا الان ة ه اس ال

ة ( ه الف م أن في ه عل ارج وم ال ة 2021- 2020م ال اد أزمة اق ل   لاد والعال  ان ال ها )  س

عي  ة لل ارة ومال ات ت ت الى تق ت ي اض ة ال س الي لل ا ما أث على الاداء ال رونا ه ة  جائ

ة  س الي لل   .الى ت ال ال
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ة  س الي في م ة والأداء ال ادئ ال : واقع م ال  .ENPECال ال

ة اد ال ا ال واقع م ض في ه ع ف  س مة م  ق مات ال عل اد على ال الع الي  والاداء ال

ة. س الي في ال اس وتق الأداء ال ة  ا  اد وأ ه ال ح م ت ه ض ة وت ال ة ال اس ة ال ل   م

ة  س ة في م ادئ ال ل الأول: واقع م   ENPECال

ات وواقع  س ة ال اد ح ق الى م اا يلي س ال و ه جات ال ة لل ة ال س قها ل ال ة ئت

ق– ة ال   -وح

ة - 1 ار ال د أساس لإ ان وج  ض

ا أن  ة والعامل بها لاح اس ة ال ل ول ع م اء اللقاء مع ال ة، ع اج راسة ال م خلال ال

ة ار فعال لل د أسا أو ا ان وج أ ض ام  لي اه ة لا ت س ة وذل  ال عى ل ال نها لا ت

. ار ها ال ا ققة م ن ائ ال الع ت  اد غ م ها الاق ة  وم س ارة ال ن اس   ك

اه  - 2 ق ال  حق

ة هي  ائ و ه جات ال ة لل ة ال س ر الاشارة أن ال اه  ق ال أ حق عل  ا ي أما 

ها  ة أس اه ة م اهش ادي م نة م ص ولة وم     ال

ة  .1 ال والاعلام ب ون والات ة للال اه وق ال ق  %40ص م ب ق ي العام ال  أسها ال ي

ف  ة ل ة جاه عى ال ا ت لاثة به ادي ال نة م رؤساء ال ة العامة ال ات أمام ال ا ال

اف اه م خلال ال ة لل ا ات كل ال لف ال لاع على م قه م الا ارسة حق ة على م

ة العامة . ر ال في ال ارات وح ة في الق ار ا ال اس و ق ال  في ال

ة  .2 لة ب اء وال و اء وال ة لل اه وق ال  . %30ص

ة  .3 قل ب اج وآلات ال ات الان ه ة ل اه وق ال  .%30ص

عاملة ال - 3 اه :ال ة لل  او

ف  ن ة ت ائ و ه جات ال ة لل ة ال س اه فإن ال ة لل او عاملة ال أ ال عل  ا ي

ف  الها وذل م خلال ت ه في رأس اه ة م غ ال ع ن اه  ع ال ة ب ج اف عاملة ال ال

اه على ح ع ال مات اللازمة ل عل اء. كل ال   س
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الح: - 4 اب ال  دور أص

ع  د ف ل وج ال ن ة للع أ فال ا ال اما به لي اه ة ت الح فإن ال اب ال أ دور أص عل  ا ي

ردي أو  ال اء  علقة س او ال لف ال ال ل ارة اس ة ال ل ل ن في ال قه  فاع ع حق نقابي لل

ة  عى ال ا ت ائ  .ال ردي ك وال لف ال دة ل نها في الآجال ال ي فاء ب   إلى ال

ة : - 5 فا اح وال  الإف

اث  افة الأح ل  اس و أن  ق ال امل وال ي في ال ق وال اح ال ة على الاف س ت ال

ا ت ات الأداء م خلال ض ش الي وم ضع ال ا في ذل ال ة  س ال علقة  ة ال ه ام ال  ال

ة  س ات ال ل ائج ع ة ون ال ائج ال اح ع ال ة الإف س ض على ال ف ا الأخ  الي، فه ي ال اس ال

ل  ة  س ات ال ا اجعة ح م  ق اخلي ال  ق ال ة ال ل ة م ال ج  ك  03وت عاق ال ا ت أشه 

ي اس ات خارجي وه خ م ا اجعة  مع مف ح ال م  ة ق ل ش اد ح ه ال أ ة والأداء ب ارج ال

ات. ل خ س ا العق  ة ه ر ال ة وت س الي لل ي وال اس ا ال ة س ن ن   وقان

ل الإدارة: - 6 ة م ول  م

ة ائ و ه جات ال ة لل ة ال س م ال ة ل تق ي ال الع ل ب ات م ول

لف الفاعل  الإدارة ه م ج يوذل م أجل ت ف مات  ال عل امل ال ف  ل م خلال ت ن أداء أف

ة . س ة العامة لل ات الي الاس ال ة و ل رئ ة ع ف خ ل الى ت ص قها لل اج ت اع ال   والق

ة  س الي لل اني: تق الأداء ال ل ال   ال

ل ول م اء مقابلة مع م ق ع اج ار ل ج أ أداة أو م اج أنه لا ت ة ت الاس اس ة ال

رجة  ة ال ا ة ال ا، م خلال ال اس الي م ة، بل ي تق الاداء ال س الي في ال اس الاداء ال و

ة خاصة م  س الي لل اس الاداء ال ح  ه ت ة، وم س ة ال دود ة وم ة ال ال ف ال في ال

الي جان  ق أدائها ال م ب ة، وتق س ة لل ال ة ال ل على ال ال فهي ت لل ال اه وال ال

ا ق  ال ال ار على مقارنة رق الأع م لالاق ت، وتق افات ان وج قة وت الان ا ات ال

ض ن ة لع ا الى الادارة ال ة شه ال قار ال فع ال راسة ب ل ال ة م س ة وتق ال اس ها ال ائ

الي.   أدائها ال
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  خلاصة: 

راسة  ا ب اقع، ح ق ل ال على أرض ال ه في الف ا ال ق اولة ت أه ما ت ل م ا الف ع ه

ة ائ و ه جات ال ة لل ة ال س ات ال ة م وح ائج  على وح ع ال ا يلي ن  ق و ة ال ن

ه: ل عل   ال

ة . -  ار فعال لل د أساس لإ ان وج أ ض اما  لي اه ة لا ت س  ال

قه م  -  ارسة حق ة على م اف اه م خلال ال ة لل ا ل ال ف  ة ل ة جاه س عى ال ت

ات . لف ال لاع على م  الا

عاملة ال -  ف ال الها.ت ه في رأس اه ة م غ ال ع ن اه  ع ال ة ب ج  اف

ق  -  ع م ة ب س م ال ، وتق اس ق ال امل وال ي في ال ق وال اح ال ة على الاف س ت ال

اس ا ال ة س ال ن ة قان ل ش ه ح أ ة والادلاء ب ارج اجعة ال ال ام  ي لل اس ي خارجي وه خ م

ة. س الي لل  وال

ي ن أداء  -  ف لف الفاعل ال ه م ج ل الادارة وذل م أجل ت ات م ول ات م ة ب س م ال تق

ل.  أف

ة  -  الي ب س اجعها في أدائها ال ل ت ة س س عات  2021و 2020ال ة ال اجع في ن ة لل وذل ن

رد م ا ي ت ة ال ادة الاساس ا  نق ال ا ما أث سل رونا وه ة  اد  جائ قف الاس ا ل ارج ن ل

ة. س الي لل     على الاداء ال
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ة   خات

ة إنّ  سّ  ح ي ممفه اتال عّ  ج ان دم لاف اوفقً  أخ  إلى دولة م لف ال اع لاخ ان الق  والق

ج ولا عاتوالّ  ذج ي ار  تع ن ع في ّ  م ّ  اوفقً  لف بل، العال دول ج ادالا فو  لل  ةق

 ّ ةال ة، اس ن ة القان ا ا دولة لّ ل والاج ّ  ك ّ  مع ري ة رت ل ّ  الع ا ه فق، اتهاوم م ه فه  ل ال

ة أساسي عال لة ل ال م ةالّ  ةال ال ع ات ّ  انف ل سع وزاد، الإدارة ع ةال اره ت سع مع ان ار ت ة ان  سل

ائح ة والأزمات الف ال سّ  ال ة اتلل ت وما العال ه اح اد إدار  م عل ا ف سّ  ئوت ة اتم اس  ال

اجعة ار مع وال سّ  تل فى الإدار ك ل ات،ال اتالّ  و ها يالّ  غ ض ة ف ل ا الع ج ل مات وت عل  ال

اما  م زاد تالاتّ والا سّ  ه اد ن اتال ات إ ات ان شأنها م اس ارها ض قائها اس  ع وال و

ّ  الأسال اك الإدارة ق وال ه ةل فب راتالّ  ه ّ  هاأدائ ت ه اف ه ب وم، هاوت ّ  ه  ادالاع ق ال

اد على ة. م    ال

ح إذ اد ت أص ة م ّ  ح ورة م أك اتال ارهاا ض ب ع ق أسل الح ب ازن الّ  ل  م

اد ّ  الأف ع اتوال م ح، وال عة على تق اد م م ل يالّ  ال عة هاوضع على ع  اتاله م م

 ّ ةالّ  اتوال ار ع الأخ مع ول ورة الاع ه ّ ال الّ  ض اد له    .ال

اءا اولة تّ  فق، س ما على و ه ت م اقع أرض على راسةالّ  ه ل خلال م وذل ال ّ  ت  على ءال

سّ  إح ة اتال اد سّ  في لةّ وال الاق ة ةال جات ال ة لل ائ و ه ة-  ENPEC  ال ق وح  - ال

ّ يوالّ  ا ي اج في هان ّ  إن اتال فتُ  يالّ  ةالّ  خ ة   ع ساس مّخ اف يح جم وه "الف ع م  ل

ةّ ال ها ما و العال ق  احاك على ساع ة ال ائ    .ال

ار ّ  اخ ات ةص ض    الف
ان خلال م عل قيوالّ  الّ  ال عة صلالّ  تّ ، راسةالّ  ض ة تع يوالّ  ائجالّ  م ل  ا

ار ات اخ ض عة للف ض قً  ال صّ  ئجاالّ  وم، اسا ها لال    :إل

  ّض   : الأولى ةالف

ة اق ّ  الّ  امالّ  هي ال ّ  و صّ  ما ف، ةال ات ه ل ة أنّ  إل ّ  ح ة يه اتال  رقا

ف ما أو الّ  ل اشالّ  ال ع ع ب للع اد ج ّ  أف ّ ، ةال ة افالأ لوت ع قها ال ل في ب  م

اه الإدارة اب ال الح وأص ّة ي ما وه ال ضّة ص   .الف
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 ضّة ة : الف  الّان

ل ة تع ّ  ح الي الأداء ت على اتال ادئها خلال م ال ل م شّ  الأح الّ  و  اتل

لالّ  الي ل ان خلال م ال ه أنّ  ن  الّ  ال ضّ  ه قّ  ةالف ة ب قت ّ  ح الي والأداء اتال  ت ال

أ في اح م ّ  الإف ةوال ا. فا ة ي ما وه ّ ضّة ص   .الف

 ة ض ة : الف   الّال

ة " ائ و ه جات ال ة لل ة ال س ابي في أداء ال ة له اث إ اد ال ملا "ت م سّ  تق  ةال

ة ه جاتلل ال ةال ائ اد ب وال ة م ّ  ح انهاإ هاأنّ  إلاّ ، اتال فع أن م الي أدائها م ت  م ال

ّي خلال اد ت اف انل ةال م ف الأه ه أهّ  وم الةفعّ  إدارة وت اد ه احالإ ال ّ  ف ّ وال ا .هفا  ما وه

في ة ي ضّة. ص    الف

ائج راسة ن   : ال

الّ  دراسة خلال م وحة ةالإش ّ  ارواخ ال ات ةص ض لا  الف    يلي :ما صاس

 ف ة ته ّ  ح ق، داءالأ ت إلى اتال الة ت ّ ، الع ا احالإ، ةال ّ  ف ّ وال لف في ةفا  م

مات عل ة ال ال ة ال اس ر يالّ  وال ّ  ع ت    .ةال

  ة فا ر  م ال ق ق ة ت ا ت ال ل ال اد وتقل ة ل الف س ال ة  لف الأن ل

اب ثقة  الي اك ال ة و س ه و ال قة ب ز ال ع الح  اب ال عامل مع أص ة في ال فا ا ان ال ك

  .ال

 ا الي الأداء ّ ة م ال سائل تع ة ال ال احة ال ق م ال ازن  أجل ت الي الّ ق ال اف ل  أه

ات.ا ّ ا ل ه اسه و ة في وتق اد ات الاق ّ   . ال

  ّاد تع ة م اب أح ال ة الأس ل في الّئ الي الأداء تفع ات ب وذل، ال اد الآل  وال

ص ها ال ة ف م عل ّ ة. الّعاون  م ول    الّ

 اد ت ة م ة ال ائ و ه جات ال ة لل ة ال س ة عائالّ  م عّ  في ال  ل الأساس

الي  الأداء راتها وتع، الل ب  افالّ  ق ارات وج ّ  الاس   . ةلل

 ل ة أنّ  ن ّ  ح ّ  ةأهّ  لها اتال ة ةن الي الأداء ت في ك ة. ال سّ   لل
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اتالّ  احات ص    :والاق

ات م  س احات لل ات والاق ص ع ال ا تق  ها  صل ال ائج ال ا وال م خلال دراس

الي م خلال  الياجل ت أدائها ال ال ة وهي  اد ال ي م   :ت
  ة ف ن نات. ع ال ّ   م

 ورة ن  وضع ض هي قان ج م ت سّ  يل اد ب اتال ة. م    ال

 ل اث على الع ت تالاو  اس سّ  وتق ت دة ح ات مال ارسات ج ة م ة ال ل ّ امج ال  و

ف لها.    ت

 ت وعق ت وات اتم ة مفه ةللّ  ون ادّة ودخالها ال ّة ك رّس عل امعات خلال م ت  ال

أم ل ل م وتأص ة. مفه   ال

اتالّ  ّ  ا اأمّ  سّ  ص   راسة.الّ  لّ م ةلل

 ورة اد ض ة اع سّ ة ال جات ال ة لل ائ و ه ة على ال ف ال اب مع الّقة تع به  أص

الح ان ال قه وض   .حق

  سّ  على ّ  تع ةال ةال اح ولا فا ام خلال م ف مات ب ال عل  كاف. ل ال

راسةأ   : فاق ال

ع  ض يم راسة ال ح ق ال ع أخ نق اض ات و م ال ح إش اح ل ال امام ال ح ال ف ا بها 

ها   :م

 .الي ه على الأداء ال ة واث اد ات الاق س اح في ال ة والإف فا  تع ال

 .ة ائ ة ال م ات الع س ة في ال  واقع ت ال

  ة ارات الأج ب الاس ات في ج ة ال  .دور ح
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  أولا ال :

ا س   -1 ة إب ، "ح ة  اح ام ار ال ال"، الّ ل الأم ة وغ ات ع ال ّ ة ال ول ات وم ّ ال

عة الأولى،   ّ رة ال   .2010الإس

رة،        -2 امعي، الإس عة الأولى، دار الف ال ّ ات"، ال ة ال ، "ح   2012أح علي خ

ة، دا   -3 عة الّان ّ ال"، ال ات الأع ارنه، "أخلا ان، الأردن، لال خلف ال زع، ع ة للّ والّ ر ال

2008. 

عة ح -4 ّ ة"، ال ا ها في الأداء وال ك وأث ة ال عي، ح ع ال راضي، "ح اك م ال

ان، الأردن،  زع، ع ة للّ والّ ازور العل  .2009الأولى، دار ال

ي، ع     -5 م د ال ال م ة، ن ي ل ال ة زاد ع ال مات في الّقا عل ُ ال ، "نُ ع ع ال

ان، الأردن،   اعة، ع ّ زع وال ة للّ والّ عة الأولى، دار ال ّ "، ال ق   .2011والّ

، "الإدارة  -6 ي إدر ي، وائل محمد ص ر الغال ةاه م م ات عة الأولى، دار وائل الاس ّ "، ال

ان الأردن زع، ع  .2007،  للّ والّ

ة"،  -7 ارف الع اد ال ل الإدارة"، "إتّ ات ودور م ة ال ، "ح ر ب درو نان ب ح ع

رة،    .2007الإس

ة  -8 ازور العل عة الأولى، دار ال ّ الي"، ال ل والّ ال ل ي، "الّ اد الّ ي، ارش ف ه الّ نان تا ع

ان، الأردن،  زع، ع   .2008للّ والّ

ارف"، دار  -9 ي لل ات الي الاس ة و الأداء ال س ة ال ان ، "ال ان ش ال ، ا حان  علاء ف

عة الأولى  ان ، ال زع ، ع فاء لل وال  .2011ال

ة،   - 10 عة الّان ّ ، ال ائ ة، ال ام عات ال ان ال الي"، دي س، "الّ ال ل ارك ل   .2012م

ّ س    - 11 ار م ات"، الّ ا اجعة ال لّة ل ّة والع ان، "الأس العل فى سل ّ م ان، م ّ ال

رة  ة الإس ام    2005ال

، الأردن،   - 12 ات"، دار حام ّ ائ أسه ال ه على ع الي وأث ، "الأداء ال د ال ّ م   2010م

ات  ي، "أساس ر الغال اه م م  ، ي إدر ّ ص ازن"، دار وائل وائل م اقة الّق ال الأداء و

ان   .2009ع

ف - 13 ّ م ار  ان،سل یم "، الّ ي ف ي الّ ال الإدارة وال اء م ات ودور أع ّ ة ال "ح

رة، م  ة، الإس ام  .2008ال
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ة  - 14 ة وح ة العال اد ة الاق ال افي، "الأزمة ال سف  فى ي ة  م عة الأولى، م ّ ات"، ال ّ ال

ان، الأردن،  زع، ع ي للّ والّ ع الع  .2012ال

ان،   - 15 لي"، دار الّقافة، ع ل خل ت دة "م ة ال اس ، "م ّ ّ  .2009نا ح ع ال

اه - 16 ات ال اد في ال ة الف اه ة  اف ة وتق دورها في م اع ال اورة،" ق د ال ة ل م

د  ة "، الع اد م الاق لة دم للعل ة ، م  .2009، 2العامة الأردن

ا: ال ةثان ام   :  ات ال

ة -1 اع ال ام، "أث ت ق ل أب ح اع ة"،  ماج إس ال دة الّقار ال ي وج اس اح ال على الإف

 ّ رة، ت ، غ م ة، رسالة ماج ال ق فل للأوراق ال رجة في س ات ال سّ ة على ال ان دراسة م

ة  ة، غ امعة الإسلام ة ال اس   2009م

ة  -2 ّ امة"، م ة ال سّ ة في تع أداء ال ة، "دور ال ل ن ب ع ات ن لّ ء م م مة  مقّ

ارة  ة والّ اد م الاق ة العل لّ ات،  سّ ة ال ة وح ّ مال ة، ت اد م الاق اس في العل شهادة ال

ة،    ، ّ خ ، جامعة م م الّ   .2013- 2011وعل

ة-3 اد ح ة في ت م اش ة ال قا ة ال ع خلف ،"دور أجه ل  ال ج ض ن ة ال ات "،م ال

امعة ورقلة ،  م ال  اس في عل   2012شهادة ال

  

الات ا: م ات ثال ات و مل ت   و م

، جامعة ورقلة، -1 اح لة ال ة"، م اد ات الاق سّ ة في ال الي وال اءة في الأداء ال ي، "ق دادن ع الغ

د   .2006،  04الع

2- ، ر ل محمد ن ولي ب قى الّ ل الة"، ال اكل ال ات ودورها في ت م ّ ة ال ان، "ح علي خلف سل

امعة  ة، ال اس اد ق ال ة الإدارة والاق لّ ة،  ي ات ال ّ ي في ال اع والّغ الّ ل الإب ح

اق،   ة الع   .2010ال

ة-3 ، "دراسة أث ح ّ لاعة م ، ب اه ح ائ  ب ال دة الق اح وج ة والإف فا ّ ات على ال ّ ال

ّ م  ة لل آل ات  ّ ة ال ل ح ي ح قى ال ل اخلة ض ال الي"، م ي ال اس ام ال لّ الّ ة في  ال ال

مي  ة، ي ، جامعة  الي والإدار اد ال   .2012ما  09/07الف

ات ف-4 ّ ة ال ات ح لّ ، "ت ّ ، سف م ل أح اقة ج اح"،  ة والإف فا ّ ي الارتقاء  ال

 ّ ، جامعة م الي والإدار اد ال ة لل م الف آل ات  ّ ة ال ل ح ي ح قى ال ل ة في ال ار م

ة،   ،   .2012، ما 07- 06خ
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ت ا  -5 ات"، ال ّ ة ال ل ح اجعة في تفع ان ال ة، "دور ل سل ة ب ، ح او ة  ولي الأوّل : ن لّ

 ، اج ل ، جامعة ال م الّ ة وعل اد ة العلام الاق لّ ة،  ول ال الّ ة الأع لّ ب اجعة في  ة وال اس ال

ة،     2012د  05- 04ات

ةب -6 ، "دراسة أث ح ّ لاعة م ، ب اه ح ة   ال ال ائ ال دة الق اح وج ة الإف فا ّ ات على ال ّ ال

اد  ّ م الف ة لل آل ات  ّ ة ال ل ح ي ح قى ال ل اخلة ض ال الي"، م ي ال اس ام ال لّ الّ في 

مي  ة، ي ، جامعة  الي والإدار  .2012ما  09/07ال

ة-7 رتل، "ح اخلة في  ف  ي" م امة في ال الع ة ال ق ال راء ل هج القادة وال ات م ال

ام  امعة دم ، أ اد  ة الاق ل ولي الأول  ي ال ت العل   2008أك  16-  15ال

ت العل-8 ة"، ال ال اة ال ر ال الي م م ، "الأداء ال ّ الأم اسي م ي،  ل دادن ع الغ ولي ح ي الّ

اح، ورقلة،   مات، جامعة قاص م ات وال ّ ّ لل   .2005مارس،   8/9الأداء ال

ة -  9 ال دة الّقار ال ي وج اس اح ال ات على الإف ّ ة ال ان : "أث ت ح ع اخلة  اشي، م زرزار ال

ة : ال ام ولي ال قى ال ل ات"، ال ّ ة واقع رهانات وآفاق،   لل سّ ّة ال اس  2010د  08- 07ال

ي ب مه  اقي - جامعة الع  أم ال

ولي - 10 ت الّ ات"، ال ّ ة ال اد ح ل م ة في تفع ال ائ ال وني للق قا، "دور الّ الال ّ زاد هاش ال

و  ال الّ ة الأع لّ ب اجعة في  ة وال اس ، م الأوّل : ال م الّ ارة وعل ة والّ اد م الاق ة العل لّ ة،  ل

لة،  ارة جامعة ال م الّ   .2012د  05- 04الّراسات في العل
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ّ  مل

 

  مل 

:   مل

ات م  ة ال اد ح ة ل ائ ة ال اد ات الاق س ة ت ال ال ة إش ا الي معال ف دراس جل ت أدائها أته

ة  ائ و ه جات ال ة لل ة ال س ات ال ة م وح ة على م وح ان راسة ال الي وق ت ال ة –ال قوح -ال

ي  م ة ب س ال ها ال ا  2021-2020خلال تق وضع ة، وق خل دراس اد ال قها ل لاع م ت و اس

ائج أه عة م ال ةن أ هاالي م اد  ت ال ة ل الف س ال ة  لف الأن ة ل فا ر  م ال ق ق ت

ا ل ال ة وتقل ها ال الي ا  ورفع  ل الأداء ال ة في تفع ئ اب ال ة أح أس اد ال وم خلال تع م

ا ان ا ة لاح ان راسة ال اد ال ال ة ل م عى جاه ة  ت س الي.ل افها م خلال ت أدائها ال ق أه   ة ل

ة:  اح ف ات ال ل ة.ال فا ، ال اه الي، ال ة، الأداء ال اد ات الاق س ة، ال  ال

Our study aims to address the problem of the Algerian economic 
institutions' application of corporate governance principles in order to 
improve their financial performance. We conducted a field study at one of 
the units of the National Company for Petrochemical Products, specifically 
the SOUGUEUR unit. The study involved evaluating its financial position 
between 2020-2021 and assessing the extent of its implementation of 
governance principles. Our study yielded several important results, 
including the fact that governance ensures a high level of transparency in 
various activities within the institution to avoid corruption, reduce risks, and 
increase its market value. Governance principles are also identified as one 
of the main drivers of enhancing financial performance. Through our field 
study, we observed that the institution is making significant efforts to 
implement governance principles to achieve its goals by improving its 
financial performance. 
Keywords: governance, economic institutions, financial performance, 
shareholders, transparency. 
 

   


