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َّ وعلى آله  نا م سل س اء وال ف الأن لام على أش لاة وال ال  رب العال وال
ه ي وص م ال ان إلى ي إح عه    وم ت

، ع له، فله ال أو  و ف ل  ا الع از ه له ح أتاح لي إن لاً فإني أش الله تعالى على ف
ه  م ة، وفي مق ه الف ة، خلال ه اع وا لي يَ ال ي م ار ال اً. ث أش أول الأخ وآخ

اذ لة الأس سالة ف ف على ال اذ ال ر  ةأس ة  ةال رزق ن اذ ال اني  والأس دح
،  رضا ة العل ل ل  ا هي عادته مع  ه،  ح لي ب تي، فق ف اع اً في م ال ل يَّخ جه

ا اعات ال ، و أجل معه ال ي على ال ّ ان  جاً، و ه ولا  في ذل ح أ عل ل أق
ة  ال ه الله ومّعه  ي حف ل تق ي  ه فله م الله الأج وم ي عل قّ ع ه، و ي  غِّ و

مه عل ة ونفع   .والعا
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مة  عامة مق

ان  ع الال اع ت عة م ال ا ال و ان ت م ة وهي جان اساسي م ادراك ر  م الق ق
ة  اج الة ال أث على ال ف وال وال ا عة م الع ع ع م الها لل ع ات، و اس ا والاس

اص وخل ا  للأش ه ج ل م ال ، ل ام ال ا وخل الاه ي ار ل ع الق ة ص ل أث على ع ى ال ج وح
ال. ل م الاش ا ش الها  ع ل اس ان ق ة للأل ف ة ال ا ف وفه الاس   ال

اع رة على اثارة ال الق ع  اء لأنها ت ار ال هل و ق ك ال أث على سل ان دور فعال في ال و نقل  و للأل
ارة و تفاعله  ات و العلامات ال هل لل ث على ادراك ال ا ي ج م اب لل سائل و خل م ج ال
ات ع مه ل ال  ة لل ال ة  ات ه الاس ل به ان و الع ة الال ج ل ع فه س معها, و 

ي على ا عات لان لها تأث نف ة و زادة ال اه ال ب ان آءا  ارة س ا على العلامة ال اد و ا لاف
ل  عات م ا دور هام في دراسة ال ان لها ا ه, و ان الال ع دته او  ر ج راته  هل او ت ال

ف. ه ع ال ب لل ن ال   الل

ة اج ة ال ائي، وال ار ال ك والق ل ث  وق على ال ان م ا تع الال ي  له ات أث الاس ل ال ع ت
ادة  ل عام ل ات  ة وال ة وال و لات ال غل وفي ال ة وال ع ارة وال ها ال ان في علام للأل

. هل ل ال ة ل ة وال ال اف ه ال عل  ق ال ت عات في ال احها وزادة ال ص ن   ف

ة اما أث ال ا على لل ائي رالق ة ه ال ف و مه عى ه ه ت ات ال ق و ال ع رجال و ال اع و ال  اق
هل اته اء ال ل,  م ا ذل و لا و فه ل ا و ت قا ت اصل ع هل  و لل ل  ,ال ل

ة  عى ش ات را NIKEت ق م ة و ذل ب ات و ال ال ات ع الاس ة الى دمج ج ة عال ض
عات م  ائ م جهة و زادة ال اجات ال لي لاح اع  ق اش هل ل ات ال ة ح ر دة و م ال
ج و  ارة و ت ال ها ال ات علام ات لفة م اس ان م ان ع ج أث الال ا ب , وته ا جهة اخ

ة ا ج ل فادة م س د ال م خلال الاس ة جه اة و ال ال ة  ا ان ال ام الال اس تها,  ان و ق لال
 , لف و ع اة م وء ل ح ان الاك ه اقة و الاثارة و الاداء او الال قل ال ة ل اض ة ال  وفي الاح

ا اول ه ق  ما س ان في له ال قي و ال  ال   .ال

راسة :اولا لة ال   م

اول ال و ت ه الاش الي:ه ال ال وحة في ال   ة ال

ائي  ار ال ث على الق ات ان ي ن ال ؟"   لل هل   " لل

ة هي: وت م لة ف ة اس ة ع ه ة ال ال   الاش

ن . 1 ة ب الل ائ ج علاقة ذات دلالة اح ائي؟هل ت ار ال والق
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مة عامة  مق

ة ب ا. 2 ائ ج علاقة ذات دلالة اح ائي؟ل هل ت ار ال   والق

د . 3 ة للف ات ال ة ب ال ائ ج علاقة ذات دلالة اح ائي؟هل ت ار ال   والق

ا راسة: ثان ات ال ض   ف

اءا ة على ب ال راسة اش اج ت فق ال ة اس ض ة الف ئ ة ال ة ع للإجا ال ة الاش ئ   :ال

ة ض ة الف ئ ج لا :H⁰ ال ن  ب أث ي ائي اتال ل ار ال هل والق ة في لل   .NIKE ش

ة ض ة: الف ئ ج ال ن  ب أث ي ات ل ائي ال ار ال هل والق ة  في لل   .NIKEش

ها ع م ف ات و ض ة الف ئ ة ال ال   :ال

H⁰ ج : لا ة دلالة ذات علاقة ت ائ ار و ال ب اح ائي الق   .ال

H¹ ج ة لةدلا ذات علاقة : ت ائ ار و ال ب اح ائي الق   .ال

H⁰  :ج لا ة دلالة ذات علاقة ت ائ ات ب اح ة ال د ال ار و للف ائي الق   .ال

H¹ ج ة دلالة ذات علاقة : ت ائ ات ب اح ة ال د ال ار و للف ائي الق   .ال

راسة اف ال ا: اه   ثال

ح. 1 ض ة ت ن  اه ه الل ار على وم تأث ائي الق هل ال   .لل

ف. 2 ع ارة ال تأث م على ال رة على والعلامة ال ة ال ه هل ال   .لل

وج. 3 ائج ال اع ب ة ت ادة خ رس على ال ات ل ات عات واس   .ال

راسة ة ال عا: اه   را

اولة. 1 ف م ع امل على ال ة الع ث ك على ال ، سل هل ل اه ع هلأن ال ة في ف ل ة الع ائ   .ال

اولة. 2 از م ة اب ن  اه ه على الل ار تغ وتأث ب ان هل وج الح ال ة، ل ام ال ه لل ة وح ل  ع
اء   .ال

اولة. 3 فة م ن  ب العلاقة مع ه الل اذ على وال وم تأث ار ات اء ق   .ال

ع ض ار ال اب اخ ا: اس   خام

ا .1 ع ارت ض ل ال ال ب ال اس شهادة على خلاله م س .ال
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مة عامة  مق

ة. 2 ي ال ل ال ة وال عال ا ل ع ه ض صا ال ه خ ة لعلاق لة ال ف   .NIKE ال

ع. 3 ض ة في م م مات ع ال وال عل ه ال   .ع

ة. 4 هل اراء رؤ عل ال ة ا ي هاوم ال   . تأث

راسة ود ال   سادسا: ح

ود ة ال ان ا تق: ال ة في دراس ارت ولا ان  ع ت وني اس ة على ال  ودراسة م NIKE ش
ن  تأث ات ل ار على ال ائي الق هل ال   .لل

ود ة ال مان ه اج: ال راسة ه   .2023 ما 30 الى 2023 ف  م ال

هج ال عا: م   راسةسا

ا لق م ا في اس هج دراس صفي ال ام ال ل ل للإل فاص ن  تأث ع ال عانة جان الى الل  أح الاس
ة الادوات ائ لة الاح نامج في ال انات ادخال ق SPSS ب ة ب ان ومعال لي الاس ل هج ال ل وال ل  ل

ان   .الاس

ع ال ة وم ا: ع   ثام

ا راسة ق ةسإ ب ة في ان ارت ولا ة في ت ن  ع   .ش 128 م ت

ا ل هاإ 120 ق ف ارة ل ع على س و ج ان، ش ا أو  الاس ارات 8لغ ض  اس ات غ ها الاجا اق   .وت

راسة ات ال   تاسعا: صع

ا خلال م ا ام ا ال به ة واجه ات ع ا م تقلل ل صع م ارنا علىو  ع اصلة ص ا م لا ه  ن لع
ها   :م

رة. 1 ادر ن ة ال ا علقة ال ة ال ج ان ل   .الال

ا. 2 ع ارت ض م ال ة العل ف   .ال

راسة ل ال ا:    عاش

ا ق ا في ت ل الى ال ه قي ن  ف ان واخ ت ه ف   :يلي ا معال

ل انه ان ال الاول الف ار ع أث ال  الإ ن  ل ات ل ار على ال ائي الق هل ل ال وت  ال
، ثلاثة اح ات اولا م م ل ع ج، ح ا ال خل ثان ك م ل هل ل ة ال ا ما ار وثال اء ق .ال
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مة عامة  مق

ل اما اني الف انه ان ال ال راسة ع ة ال ان ة ال ا NIKE ل ق ، ثلاث الى ه ت اح ة اولا م ل ن  ح
ة لوثا NIKE ش ل ا ت ة SWOT ن اأو  NIKEل ة حالة دراسة خ   .NIKE ل

ةأو  ات ا ال حوالا خ ي ن اجات وال ن  ان س ة ذات ت اح فائ .ونفع لل
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

مة  لمق   الف

لعة   قي تع على ال ج ال اص ال قي و خاصة ان ع ج ال اص ال ج ه م اه ع ان ال
ج ماد او  ان ال اءا  ها س هل تل ي ي ال ة ال ي او ال ئ اج او ال ال ذاتها لأنها هي الاح

ج على خ ف ال س و  ان ي س او غ مل ه و مع مل ل عل لة ال ه اجح  ج ال ائ ال
هل  ة ال ة ر ة الى تل س عى ال ا ت ة و له دة عال لفة  ه و قل يل ال ل ال ص امه و ال لة اس سه
اجح  ع ال ال ى  ا ما  ة و ه ي ات ج اء م ة اق ل ع ام  دة لل ة في الع أك ر اع م و  ى اش أق

ر  ع ص ة لأنه  ال ر  ل رهان  و م رة ت ا اص ال هل وله ة لل ال ة  ة ج ة ذه
رة  ها لان ت ال اف ها م م ها ع غ ارها و ت قاءها و اس ان  عى ل ي ت ات ال س لل

ة ت س عل ال هل ال  ك ال ا الى دراسة سل عى ا ات و ت س ف اساسي لل ة ه اب ف الا
هل و ت  ات ال ات في حاجات و ر غ عة لل ة ال ا ق و الاس ة, دراسة ال ص ال الف
ة  اذا  و   و  ل ماذا  و ل ة م لة ناج ات و اس ات اد اس مة و اع ق مات ال ال

ة  اء ال ه الل ة ال ل ع هل  م ال ق ي  ه ل أث  ع مع ال ها رجل ال لقى ف ي ي ة ال اس ة و ال هائ ال
سائل و  ع ال ف ج م ت ها  ع مان م ع ال ج  ه لل لة في حاج ة ال اعه ال هل لإش ال

اء  وف لل ا يليال ل  اح ت ل إلى ثلاث م ق الف م ب ف نق ه س   :وعل

ج.. ال الأول: 1 ل ال ات ح م   ع

اني:  .2 خل لال ال هلم ك ال   .ل

3 : ال ة . ال ال اءما ار ال .ق
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ج :ال الاول ل ال ات ح م   ع

ة ف ث ة ال ان ال ان م اه ال هل تع الال ن ه اول شيء يلف ن ال ي عل ال وان الل
ث على  ي ت ان ال ة الال ج ل ى  ا ما  ل ال و ه ان و ال ه الال هل تلف ة ال و اغل
ف الاساسي  ه  انها اله ة تع الع ال ه رة ال ا ان ال اص,  ة ل الاش ه رة ال ال

ال ال جه ال  للات اصة و تع ال رتها ال ة على ت ص س ل ال ا تع ي و له و قي و ال
ة و  س ة لل اد ة ال ج وض لأنه ال ع ج ال ه م خلال ال ه و رح ثق ا هل و اك ة ال ل ر ان 

اعها. هل اش ي ي ال ة ال   ال الفعلي و ال

ل الاول ة ال :ال   جما

ج: اولا   تع ال

ج ل ج في الأساسي الع ال قي، ال   .ال في مه ع أنه ح ال

 MEENGHAN (1995) ة إلى ار أه رة الإض ة ال ه هل ال  أساسًا دورًا يلع أنه ح لل
ه ت في رة، ه ا ال ة ن  ب اص ل   1.داع دور ال ع

م ا فات ق ع ع ال ا  ً ق أ ج،ل ها أدناه: لل ع   ي تل 

ج هلاك أو  ال ازة أو الاس اه أو ال ق للف الان حه في ال ا شيء   ام أه ي  و الاس أن يل
ة إلى  ة  ل: ،اح محاجة أو ر ة، و اد اء ال مات، الأش ، وال ات، والأماك ار. وال   2والأف

جا ة حاجة، ل ل ق ل مه ال ق اص والأماك  ه أ شيء  مة للأش ن مادة  ارو أن    3.والأف

ج سة أو  ال ة مل ل سلع ماد هل وق ت ش اجات ال ي اح ي تل ائ ال عة م الف ارة ع م
سة. ار غ مل مات أو أف   4خ

ج  مة او ف ال ن سلعة او خ   ة. ان 

ا ات ت: ثان   5ال

ال ع ات م ح الاس ق ال عا ذل ال ال  ها ش ات الا ان اك فات لل ة ت ج ع ت

                                                           
اة  -1  ولة ال هل ن ال اهات ال اد علي، ات ها علىة ف , وأث ة الادارة، م ة ل ة الع رات ال قي، م ج ال  ،2004ت ال

  .102ص
ان، -2  فى عل ي م زع، ر فاء لل وال عة الاولى، دار ال ، ال عاص   .107، ص2009,الاردن اس ال ال

3 - MARK. VENDERCAMMEN. Marketing. Edition. Paris. 2006. P299 

زع، -4  ة لل وال ول رس ال ة ح س اني، م ء ال ات)، ال ات ، الاس فا ، (ال ي اب علفة، ال ام ال   .525، ص2002, م ع
عة  -5  ، ال في معاص في ومع ر فل ان ده حلاب، ال وف م زع, 1اح راق لل وال ة ال س   .357، ص2010، م
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ة  هلاك ات اس ةالى ق رئ م ا   .واخ ص

ات . 1 ة ال ا اج)ال ي ت  :(سلع الان ات ال اج  لإعادةوهي ال ة الان ل امها في ع اس
ها  1:الى و تق

ام. 1.1 اد ال ات او و  :ال اج او الغا رها ال ن م ات  ع ال خل في ت ي ت ة ال اد الاول هي ال
ارع ار او ال   .ال

ةال. 2.1 ات الال دا م و  :ه ل ع ة  الآلاتت اج ة الان ل مة في الع ارتفاعال ف  ار  وت الاس
ها   .ف

ة  .3.1 ة:الاجه اع ج  ال ع ال ة في ت اش خل م ي لا ت مهي ال ة  ول ت ة ال في الان
ل الآلات ة  وت ات تال   .وال

عة  .4.1 اء ال عالاج اء :ةوغ ال ها الاج ا  وف ها (ك ل نف ي ت يلها  وهي) اال هاع تع  لإضاف
هائي ج ال ء م ال   .ك

ل. 5.1 غ ة  :مهارات ال اج ة الان ل ل الع ه م في ت خلت ج  ولا ت تفي ال ها ال ة  وم ا ال
م   .وال

ة .6.1 ا مات ال م ال :ال ي تل ة ال ي مات الع ل ال مات  جوت ل خ ة م اج ة الان ل اق الع في س
ارة  ثاس مات  افة. ال وخ مات ال   وخ

لع) .2 ة(ال هلاك ات الاس ها الى:و  :ال   2 تق

ار الاول. 1.2 ة ال ة: سلع مع   :وغ مع
ة. 1.1.2 ع لع ال ه :ال هل لاس ها ال ي  ات ال اهي تل ال لةلاكها ع ق ة    .ت زم
ة. 2.1.2 لع الغ مع ودة :ال امات م ة اس ة او ع ة واح م م ي ت   .هي ال

اني. 2.2 ار ال اء (سلعال ة ال ل ول في ع ه ال ة : ال ق  سلع، م ا  سلع ،ت خاصة) وف ه
اع: ها الى ان ار  تق   ال

ة:. 1.2.2 ات إنها سلع ال اؤها ت م ات في ش ة الق اجة دون  العاد اء مقارنة إلى ال ات أس  ال
وضة ع لافات تق أو ال ها الاخ ه لأن. ب لافات ه دة الاخ قارنة في ة وسهلةو  م ة ال ل ق وع   .ال

اء سلسلع ال. 2.2.2 ات ع: و ش راسة و مقارنة ال هل ب م ال ق ما  ع ال 

                                                           
زع، -1  ة لل وال ول رس ال ة ح س اني، م ء ال ات)، ال ات ، الاس فا ، (ال ي اب علفة، ال ام ال   .237، ص2002, م ع
زع،  -2  ة لل وال ام ار ال ، ال ، ال ف. 244- 242، ص.ص 1999,مم ال   ب
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ل الأ  هلالف ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح  ول                     الإ

ها لها وسع ها ش دها وت ة له وج اس وضة م ح ال ع   .ال
ا: سلع خاصة. 3.2.2 ات ل وه ائ ذات ال ة ال د اء الف ارة والأس وفة ال ع ة ال ي وال  ال

اد وعلى بها، ون ال ع ع عي اس ل لل ها، لل ار عل ها وان ف ة ت ل إذا ت ف ق  في م   .ال
هل. 4.2.2 ها ال ي ي ع ف  :سلع ال فها ولا  ع هل أو انه  فها ال ع ي ل  ة ال ي لع ال وهي ال

ع م ال ا ال ار وه ل  ل م ائها ل ي ي ش لع ال ع ائها او هي ال ة و اج الى اعلانات  ات 
. د ال اخ ي وجه   1ش

ا ج :ثال اة ال   دورة ح
اة  ا ع ال لف  ة لا ت وره مع ات ب ان،ت اغل ال ى  الإن ق ث ت ح ات في ال ل ال ف

ر ه حلة ال ل إلى م ا ت ج واخ حلة ال ل م عارف ع ان مو  2.ت ر ال وف الام ع ج ال ها ان ال ل
ل وتق اته ت ة ح ا  3م لف ال ال اخ اح في م احل إلا أن ال ة م ع هفه   ها، ف م قال  ف

احل  ج   م ه  ARMAND DAYAN حان ال احل على  وم أرع م م قال انها ت 
الي   4:ال

لاق. 1 حلة الان ًا: م ج لأن ن ق  دخل ق ال حلة في وه لل ال فة، ن م عاته فإن ض ودة م  م
لفة ة ل وال ل. عال ات على  ل اذ ال لة ات ارات م سل ادة ال ق عات ل ة ال غ  ل

ال ة ال اي ه في. ال حلة، ه ر ق ال ة تق ات إلغاء ال ي ال ز ل ال مًا ت ة. تق ات ال  لل
يا م ال م حالة في هي ل ق ، وال م ال ات ت س ات ال ات اء اس   .ال

حلة ال. 2 ه  :م ل عل عات وزادة ال الي زادة ال ال ق و ج في ال ع لل غل س حلة ب ه ال ت ه
يله ابهة او ب ات م ض م اف إلى ع فع ال ا ما ي هل وه د ال داد ع ةاما  و أ  ال ال ت لل

ة في  ة ت ال فاض ن أتالان اج، ته ،نق  الإن ال عة  ت ة ال ات ل الاس ال وال ل
سع اء ال ة ال ات   .وهي اس

حلة . 3 جم ثال ه : ت حلة ه ار ع ال ق عات اس ل ال ة ووص اتها، أعلى إلى ال  ث وم م
ل اجع إلى ت ار  ال عة ال م ف ال ة به ا ج ح ة، م ال اف ا ال ج م ه ي ار ع ق  في اس

ة ة ال ه . ال ةوم ات ي الاس اعها  ال فا: هي ات ضع على ال اه ال   .ال
حلة . 4 ارم ان دفعه م ع : تالان ة فق عات والأراح ن فاض مل في ال د  م ان

هل ج ال اج ال الي ه إخ ها ال ى ع ات لا غ ات ة واس ف أسعار م ة  اف ات ال ائه لل   ش
ق،م  عامل ال ج و ال ي  بها ال احل ال ر م أخ ال ه حلة ال ل تع م ر م ق معها 

                                                           
 1-  ، اعة وال ة)، دار الف لل ، (مفا اساس اد ال ، م   .53، ص2000,الاردنفه سل ال
 2-  ، اعة وال ة لل ة الع ه ، دار ال اح، ال انم سع ع الف   .101، ص 9831, ل

3 - Armand Dayan. Le marketing. 8éme édition. France. 1993. P143. 

ع  -4  ة لل ام ار ال ، ال اد ال لة، م زعاس ن , وال وال   .213-212ص ص  ،2004، م
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ار ال ح ل الأول                     الإ هلالف ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال  ل تأث ل

ة   .ال
اني: ل ال ة ال ه رة ال   ال

ة: اولا ه رة ال م ال   مفه
ي ه  IMAGE ةل ان د إلى أصل لات الفعل  IMAGOتع لة  ل  IMITARIال اكي او  ى  ع

ه  ل ل  ل ت ل  IMAGEو اكاة وال   1.على ال
""ه تع اه شيء مع د في ات لها الف ي  ات ال ق ع اعات وال عة ان صف م م ل  .2  

ا   ى له ة مع ال ه ال ع س و في  لحورد في قام ة  أنه: ال اعة مع اد ج م عقلي شائع ب أف " مفه
فة أو ق  ام ما أو فل اعة الاساسي ن ش مع أو ن ه ال اه ه ة أو  الى ات ة مع س ة ما او م م

."   3أ ش آخ
ه  ة جاء  ه رة ال ا ال فا مه ر" تع رد " ا م رة أن:ي ل  ال ة ذات أص ة ن ة نف ل هي ع

ة، م على  ثقا ع    تق ض ات م ائ وس اش ل اش وغ ال قائي ال اد الان ه(ما إدراك الأف  ،ش
ة، س د م اعة،. ف ع،)، ج اهاتو  م ه  ت ات ه عا ة(ن اب ةاو  ا ج ع ذل م  )،سل وما ي
جهات  ة ت ع ةا- ةاه (سل ار م ،) في إ لا  تأخوق  مع جهات ش اهات وال ات والات ر ه ال ه

. ا او غ ثاب   4ثاب
ف  ع رة» J.J COMBIN«و ة. ص ه لات ال عة م ال ارة ع م أنها  ة  س ة  ال ة وال الإدراك

ه ه مع س اه م اد ت عة م الاف ض أو م   5.لف
ا فها ك لفة  "Catherine paris" تع ر ال عة م ال صلة ل ارة ع ح ة  اعلى أنها  ل واح ها.  ب

فاعل  ة. وهي ت س ان ال ر مع وجان م ج ه ها خاصة  ره وا ام ة ص ها ي في ال ع ها ل ه ب ح
ة س رة ال   .6هي ص

ا ة: ثان ه رة ال اع ال   ان
ها: ة م ه رة ال اع لل ة ان اك ع   7ه

ة. 1 ات رة ال ل :ال لة  ن مق ي ت اف ال عاي وال والأع ات وال ات والأخلا ق ع ن م ال وهي ت

                                                           
ة  رزقة،لق  -1  س رة ال ةدور العلاقات العامة في ت ص اد ل شها ،الاق ة ل م الاعلام م اج في عل ال،دة ال جامعة  والات

 ، ر ائم   .135، ص2006/2007,ال
،د. م ف  - 2  ار  عة،دون  ،الادارة  ال ة،ال ام رة، جامعة  ال ، صالإس   .240م
ة،علي  -3  ةالعلاقات العامة  ع ه رة ال عة الأولى عال  ،وال .ال   .4، ص1983.مال

ر  -4  ا،ا م ة  ن ه رة ال ة،ال ل  عة،دون  والاعلام امل ال ،ع غ ات ال ات   .29، ص2004,م والاس
5 - Jean- jacques combin, Ruben Chumpitaz, Marketing stratégique et opérationnel, du marketing a l’orientation marché, 
(DUNOD, paris, 5e éd, 2002), p 246 
6 - Catherine paris, 40 fiches marketing, (Le génie des glassier, 2002), p 99. 

اد،ش  -7  اب  م جل الام ل ال ة ل ه رة ال ،ال ائ م الاعلام  ال راه في عل ل شهادة ال ة ل ال،م ، والات جامعة  ت
, ائ   ).49_45ص ص ( ،2013/2014ال
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ا ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ هلالف ائي ل ال ار ال  ت على الق

ة،عام داخل  اف  ال ل الأه ل ذل ي ت ها،وعلى أساس  ب الى  وتق ق ع  ا ال اضح أن ه وم ال
ة والعامل  اء ال اخلي أو على الاع ر ال ه ة وه ي على ال ات م ال ها.ح  م مفه   ف

ة. 2 ة لل ل ق رة ال تهاوت :ال ها وأج ام ها و قها. وخ ة ل عى ال ي ت اف ال م على الأه  .ق
ة. 3 ال ال رة اع م على  :ص رةوهي تق ك  (ال ل اف وال الأه ة  ت ة) ال ال اق ة او ال الفعل

ة.   الفعلي لل
ة. 4 ارع ال رة م م  :ص رة(على وهي تق ة) ال  ال اق ة او ال ك الفعل ل اف وال الأه ة  ت ال

ة.    الفعلي لل
رة . 5 آة ال ها م خلالها.: ال اعة نف د او ال ي ي الف رة ال   وهي ال

ة. 6 ال رة ال . :ال د آخ اعة أو ف د مع ع ج اعة أو ف اه ج    وهي ما ت
ة. 7 غ رة ال ها في أذهان  :ال ف ن ل اعة ما أن ت د ج ي ت   .اهالوهي ال

لى. 8 رة ال ق  :ال رة  ان ت ل ص ه  إذاوهي ت اف ار م نا في الاع آتاخ دها  ال الاخ وجه
أث على  ،في ال اه قعة ال رة ال ال ى  ل  أن ت    .ول

دة. 9 ع رة ال ه ان: ال ل م ى  ع اعة ما  لف ع ج ل م اد ل ض الاف ع ما ي ث ع اعا وت
ها. لفا ع  م

ة. 10 اق رة ال الفعل  :ال لها  ي ت ت رة ال ةوهي ال س ي  لل اعة وال ولة أو ال حاو ال  أص
ة او  س ة او ال عامل على اساسها مع ال ر ي ه ولةال   .ال

ة. 11 ال رة الات رةوهي  :ال لها م ال ل على ت الع ة  س ولة أو ال م ال ي تق سائل  ال خلال ال
ال ل وسائل الات ام  اس ر  ه جهها لل ة في ت ال   .الات

ة. 12 غ رة ال لها  :ال ولة ل ة أو ال س عى ال ي ت رة ال ها،وهي تل ال ف اج  ل وهي ت
لة  ة  ال ات ات ات ،اس ات  ال ها  ال ف الات ة والقائ  ول في ال اع ال ه والى اق ه

رة.   ال
ة ع ازمة. 13 ات رة ال ر  :ال ولة  ةاو ق ةدائ ةوهي ل ص ة أو ال س ض ال ة تع أت ن ها ن ول
ه  ةلازم ات عا ا عةادت الى الاس ة او  س ة لل ةمعاد س ولةاو  ال   .ال
ة. 14 اب ة الا ه رة ال ة : ال اب ات إ ل م س ي ت رة ال ل ما وهي تل ال أي و اب وال ت الإع

ه في  ل ة في ت س رةن ال ت ال اي افها ت ق أه احها وت ة ن ان   .ام
ولة. 15 رة ال ة او ص م رة الق ر كل د :ال ل ص عى الى ت م ةول في العال ت اب ةق اء  ةا ها س ف ل

لاد او  ه خارجها،داخل ال ل ه رة ول ل  ال ام  ة ي اس ا ذات الق ل ال و وسائل الاعلام والات
رة ه ال ل ه رتها على ت ولة زادت ق ة لل ال ة والات   .الإعلام

ة. 16 ر رة ال ا: :ال ة وه ر رة ال عان م ال ج ن ي
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ة: 1.16 ارج ة ال ر رة ال لف م جامعة الى . ال ،و أن ت ع  اخ ا ات ذات  ة لله ال ب أنها 
أنها ر العام  ه نها ال ي  رة ال ة م ال ة م ل ال ي ت    .ال

ة: . 2.16 اخل ة ال ر رة ال ما ع ال لف ع رةت ح الاولى، ال ن في وضع  م له  فال
فة نقا ضعف او ق  ات، ةع ها، اله ا ة ن اتها، ال ة على: م فة م ع ه ال   وه

ة. 1.2.16 ات ال لاح   .ال
ة . 2.2.16 اله علقة  مات ال عل ة أو م الإشاعات ال ة م اله اش ها م ن عل ل ي ي مات ال عل ال

ة م  ق ل اءةال افة، خارجها، ق ن  الخ، ….هلالأحادي  ال م نه ال د فإن ما  ا ال وفي ه
رته ث الأول على ص ة ه ال س ل ال نه م معارف ح ل   .م آراء وما 

غاة. 17 رة ال افها  :ال أه ت  ي ت قها وال غها وت ة بل س امعة أو ال اول ال ي ت ة ال ال رة ال ال
  1.العامة

نا ا: م رة ال تثال ةال   ه
ة: اص الآت ة م الع ة لل ه رة ال ن ال   2ت

ةاس . 1 ه  : أنال ه  ار الاس له اه ةاخ ة  ةل ال اتها،ال رة على ت  وم داد الق وت
الات ع ال ه في  د الى دلالات لها اه ا ي   .الاس ح

ال . 2 ةالأش اد لال ة : وت اد ال ال غ ن  الأش ال غي أن ت  اص ي م وهي ع في الاثاث ال
ر ه ه ل ال ره ج ع ص ى ت   .الاح ح

عار. 3 ها  : وهال ع اص مع  ة ع ن م ع عار م ن ال ة وق  ان مع م وأل نه م رس إشارات م
ن م ع بها وت ة العلامة وال ل على ه اع وت   3:وت

ارة. 1.3 اني  ي: هال اع للعلامة،رم ب قه  ة أو  خاصة، ةاو  س ل ال ج،ت اح اس  ال وت
ة اق ج ع ال هل ل ال ال مع ال نا في الأداء دورها الات اع   .العلامة وت

قى . 2.3 س ةال ع اعلاني  : وهيال فارة ع مق قى تع س ة وم ق قة م   .ع العلامة 
مج مع مةرم العلا. 3.3 م م ا ال ن ه ارة:  أن  ل:  فهي ال ات م  BIBENDUMتع ع ش

DE MICHELIN  :ل ة م ح اء م انات س ر ح فةأو  LACOSTEاو ص   .ل
اء . 4.3 ال الإعلاني ت : فيالعلامةام ة (عال ل لSLOGANل  اء العلامة في حالة  ) ونق ام

ا مع العلا ة غال ارات ال ة أك م علامات ال ات س ج،مات ال ا ال اح غال ارات ت  وهي 

                                                           
اد،ش   -1  اب  م جل الام ل ال ة ل ه رة ال ،ال ائ م الاعلام  ال راه في عل ل شهادة ال ة ل ال،م ، والات جامعة  ت

, ائ   ).49 45ص ص ( ،2013/2014ال
،خ  -2  ائي  م ك ال ة على سل س ة لل ه رة ال ،تأث ال هل ل شهادة  لل ة ل ،م اس ائ ال   .10ص ،2013/2014 ,ال
اح  -3  لى،م ي  ل و ا ال غل في ال ة،دور ال س ل شهادة  لل لة ل ة م ،م اج ،جامعة  ال ر ائ م   .80ص ،2010, ال
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ة،علامات  س ها ال ا العلامة و عل ب مات ت ل معل   .وت
ة. 5.3 ان ز ال م اص دا: ال لي وهي ع ع ال ة في ال ع  للعلامة،ئ اع في ال ز ت م ه ال وه

ار  العلامة،ائ  ارةوتق اخ ة او  ال ا ان وال م،والال س ة  ال ا ان ح ع لق اص ت ه الع ل ه
م  العلامة، ي تق ز الاخ ال م العلامة ع ال اصة  ة ال ان ز ال م ها،ل ال قل اد ب اص  و إ ع

اني للعلامات ع ال ابهة في ال   .ال
ة في ح ذاتها. 6.3 س ها وذل م خلال  :ال ف ع ب ة إلى ال س عى ال ال،ت ان  الات ا  ل و

ها  ر ف ه ان ثقة ال ة  تها ج امل  ة،شه لف ع از ذل على م ها إب قة  ه ال وم اجل ت ه
ها  ي تع ال ال ون شعارالات فقا أو ب ا م ة رم س   .ال

ات. 7.3 اه : ال ة ل ال س رة ال اء ص اه في ب ي ت اص ال فة،وهي م الع ه ة  ال ه الأخ ه
اهاتها م خلال:  د آرائها وات ع،نقا  الاعلانات،ت ض  ال ات،ة ع ي  ال مات ال عل الغلاف وال

عال  لها،   .وسع ال
:  :العلامة. 8.3 اره ع ،وهي  ة، اس ، اشارة، ل ، رم ل رس ا ة او ت ،م ع  س ها ه ال ف م واله

ةات  س اف ال ات ال ها (م ها ع غ   ).وت
اتها  ان وتأث ة الال ج ل : س ال ل ال   في الال

ان ة الال ج ل   اولا: تع س
ان ه ان الأ عل نف الأل ،ثارة إك أح ال ام في ال ا في للاه ن دورا مه أث على  اذ يلع الل ال

رك ه ارات ج ف وق ا   .ع
لة، فهل  اتف ال ات اله اف وحاف ل ال ة م اض ش م في اغ ا ما  ل وغال ن مف ان ل ل إذا 

ي ال ن علام اره ل اع ان  ه الال ار أح ه   1ارة؟ي اخ
ة  ن ه دراسة  ارة  تأثعل نف الل هل ع العلامة ال اعات ال ان على ان  وتفاعله معالال

ات  ة.ال ائ اراته ال   وق
ان، وق أث  فة وعقل الإن اج وعا ة وم ان على نف ها الأل ي ت ات ال أث ان هي ال ة الأل ج ل س

ا ة لعل ف راسات ال جات ال د م ان ل م ف أن الأل ازاتء ال ل  واه ، بل لها تأث   ة فق ئ ض
ي ال يُ  ل ها ال ة، وم أن ح وال احة وال والف ع ع ال ابي  ها إ ة، ف ف ال اق ال إلى أع

ن  اب وال اع القل والاض   .م
ان م خلال الا ة الال ج ل م س ح مفه ض 2تي:و ت

                                                           
ي، - 1  ق ارة، ال ال اس لعلام ال ن ال ار الل ان:  ت ، عل نف الال ا ة م اب   19:00اعة على ال 06/01/2023 ا

, https://blog.khamsat.com/color-psychology  
2  - Color Psychology : The Emotional Effects Of Colors, Arttherapyblog.com, viewed 30-5-2023, At 21:00pm 
http://www.arttherapyblog.com/online/colors-psychology-psychologica-effects-of-colors/#.v1t034rd9sm 
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ل على ان . 1 ا ما ي ة وه ف ه ال فه وحال ا ة ال أو ع ة في نف ات الق أث ي م ال ان لها الع ان الال
ة ف ئ جات ض ازات وم ارة ع اه ان ل  ة الال ف راسات ال ي م ال ل الع اته م ق ا ما ت اث ق وه

. ف اء ال ائها عل إج ي قام   ال

ي ال  .2 ع سل ا ها ما ه ذو  ة وم ه ور وال وال حة وال ابي تع ع الف ع ا ا ان ذات  اك أل ه
ا ان اب  ن والاض ه وال القل وال عل  ة ت اعات سل د ان ان لها تأث  وواضح  عل ل الف الال

الةعلى  ة ال ف ة ال اج د. وال   للف

ها  .3 ه ي ت ات ال أث ان على أنها تل ال ة الأل ج ل ف س ا أن نع الي فإنه  ال انو لفة على  أل ال
ر  ه ب اخ على ردود افعاله وش ل او  ث  الي ت ال لفة و اعه ال د وعلى  ة الف فاوتة نف جات م

. ن على ال أث ال أثاره درجة الل    ال

ة  .4 ن ع ارة الف ل في ال ة والعلاجات م اع الادو ع م ان م  ان ت ان الأل ة  ارات الق وفي ال
ة  ة الق ةواله ارة الإغ ة وال ع ال  الق ت  ه ر الأم فق  ة ق ت ي ر ال اك اما في الع

علاج. ان  م الأل ي ت   ال

اصة بـ  .5 ة ال ات ال ان وذل  تف لات الأل ل ة خاصة م ة أساس ع أن ي وضع قاع كان م ال
ة  ة زم ان م ف لات الأل ل ن  لأخ م ها الل ي ي ة ال ف لاف في الآثار في الآثار ال اك اخ ا ان ه
اص. د م الأش اح على ع   ال

اع  .6 ل  على ال ان  ث الأل ة،ت . ال هل ك ال ا في سل ع ه   و

ة. .7 قا ة ال ل ل ال وال امل م ان م ش لآخ ح ع لف تأث الأل   ق 

اق .8 ء ال ال ة الع  أث ش ة الع ح ت ج على ش جي ي ل قة ما ه إلا تأث ف ن في ال  الل
يء. ن ال ه ل   على شيء مع وه ما 

ف في ال ة عل ال ا: اه   ثان
ارة ل  ة العلامة ال ان في تع ه اع الأل ر،ت ه ة  ال ج ل ن على فه س ق ع ال ل  ل

اه ر ات ه أث على تف ال ة لل ات وال ال ات ان في الاس ان ع دمج الال ارة  الأل العلامة ال
اء. ار ال اذ ق ج وات فاعل مع ال هه لل ج اولة ت  وم

وز ب   ة ت م م ال اف ة ت ارة م ة في شعار العلامة ال اس ان ال ام الال ن اس و ان 
ه، اف ه  م ج ورسال اع أولي ع ال اه في ت ان يه ت ة ل ائ مع ه.فهي ت    د ال ال

غ في   ي ت ة ال ل وال ال ارة  ره العلامة ال عار على نقل ص ة في ال لائ ان ال ك ت الال اع و
ها في أذهان  س .ت هل   ال
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ا:  الثال ها  ف وعلاق ان في عل ال   1دلالات الال
افة. :الاب. 1 اءة وال ف وال قاء والل ر وال ال مًا  ت الأب ع  ي

ة. ج في الادو و ال: ال   م
فاؤل :الاصف. 2 فء وال اقة وال اء وال عادة وال ح وال م إلى الف   .فإنه ي

ا ج في م و ال: ال ف تم فال ال ة.الا   ه
تقالي .3 ع: ال اح وال اع وال وال اس وال والإب ل ال اع م  .ل ال

عام. ج في ال و ال: ال   م
تالاح. 4 فة أو ال أو ال : ي ة أو العا ة وال أو ال الق ن الأح    .الل

ال:  اب  غالًام امه في إعلانات ذات ال ال ة وأ(ما ي اس فاه والأح افأح ال ان الأ   ).ل
انيا. 5 امة: لارج قلال وال اع والاس ح والإب ة وال فا ة وال ل الق ف م ا ل على الع   .فإنه ي

ج في  و ال: ال ام ات ال ةم غ ئ ل فال في س ال   .والأ
قة: الازرق . 6 قة وال اء وال ة وال وال ال ن الأزرق  ت الل لاء ي  وال

ال: لي م ي وال ال ال علقة  ات ال ج لل و ا. ت ج ل   وال
قاومة. .7 ار وال ق ة والاس وء وال لام واله ل الأم وال اع م ل ال  :  الاخ

ة اد ة والاق ال ا ال ة وا ة وال ارج ة ال ة ال ة والأن ة ال ات ال ال: ال   .م

ض م ح عل الا .8 ة والغ ع ات وال ل ة وال ل ة ال اد والق ة والع لا لق اع م ل م د: و أن  س
ة. ا ات ال ًا أو فاخًا أو م ال لاس د  ن الأس ع الل ن في ال والإعلان،   نف الل

ه، م ان عة  ض ان الأخ ال از الأل امه لإب ل إلى اس ال: فه  ا م ام به اي والاه ا ي م ال
ن  .الل

                                                           
ف  - 1 لفة م عل ال ان م ل ج . مقالات ح ف فة وعل ال ونة في الفل ،م ن في ال  ال ة الل ج ل   والإعلان،س

https://ar.sainte-anastasie.org/articles/psicologa-cognitiva/la-psicologa-del-color-en-marketing-y-publicidad.html   
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

اني هل :ال ال ك ال ل خل ل   م
ة ل ا ة ال ل نق اره  اع ة  ة ال ل ه في الع هل الع ال ة ع ال ات ال ات  الاس

ك  ل ق الى تع ال ا ن مات وم ه لع وال اء ال اء ش ع اث ه ال ه ون فة سل ة ومع س لل
ه. ة  ث امل ال هل والع ك ال ، سل هل ة ال ه، ما ائ   وخ

ل  ك تع :الاولال ل ه ال ائ   وخ
ة تع اك ع م ا ه فه ل ال امل فات ووجهات ن ح ك،ل ل الي: لل ها على ال ال أك عل ي  ال   وال

ك ه ل ف داخلي أو خارجي ال ضه ل د ع تع ه الف ه قف ال  اف: "ال غ  مع حاجة وال ي
ة. ها ال ي ت ائع ال ة ال دة و د ج ي ال  ئ ك ال   1ال

ا على أنه ً فه أ ة الي تع ا ة : "الاس ا ة،ة والاس د لات  الف ع م ع ة ت ا أ أنها اس
اخله. د ب ، أو م غ   2ال

أنه ف  ا ُعَّ ةك ة أو خارج اب داخل ضه لأس ة تع ه ال ن ه ك ال  ل   3.: "ال
ك ه ل امل لل ع ال اال ه  ة: "الاس ف ة ت ة أو خارج ات داخل ف ضه ل د ع تع يها الف ي ي ال

عة ة غ م اع حاجة او ر   .على اش
فات  ع قة،م ال ا ة: ال ال اجات ال ل الاس   ن

ات. 1 ف ة ال ك ال ه ن ل   .ال
ة. 2 اع حاجة أو ر ك ه إش ل ف م ال   .اله

ا ك :ثان ل ائ ال   خ
ة: ال ائ ال ال ك  ل   4ي ال

يء. 1 ة ل ه م ف :انه ن ي) ح لاب ان أ أنه س لا  ا او اغ (فعل س ك س ل سل ن وراء 
ا   .اع

ك هادف او غائ. 2 ف او ا :انه سل ق ه ف ل اع ا انه يه انحاجة، ش د  فلا ي  فالإن دون وج
ازن  ق ت ه ت ف م ف واله ئة دوافعه  وذل مه اع حاجاته وته هاخلال اش   .وت

ضي. 3 ك غ ك م :انه سل ل افع او ال عا ا انه ناتج ل ف ن م ض و ف له غ ل ه ض مع ف غ م 
عة م  وافع،م ل ال اجة او ه مقاومة ال ل  افع الى ال ال  اجة زاد ال   .زادت ال

ع. 4 ك م ك  :انه سل ل لى ال الي اجهه أش ي ت الات ال ام مع ال ه الان ى  عة ح .م

                                                           
سف زادا - 1  ن، الاردن، عاكف ي زع ون وم م ناش عة الاولى، زم ، ال هل ك ال   .22.ص2014ت، سل
ن، الاردن،  - 2 زع ون وم م ناش عة الاولى، زم ، ال هل ك ال ان سل سف ع ة ي ، ردي ع د جاس ال   .22.ص 2014م
ائ - 3  ة، دراسة حالة ال قل ات ال اه ال هل ات ك ال ة، سل د راض ارة، جامعة ل م ال ل شهادة ماج في العل لة ل ة م ر ، م ، م

، ائ   .2.ص2008.2009 ال
ه، ص ص - 4  جع س ذ خل الاعلان، م ، م هل ك ال ر، سل   .2اس ن ال
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ل الأول       هل               الف ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح  الإ

ف . 5 ن قابل لل ك م يلانه سل ع ل  :وال ع ك  ل غ وفقاال وف  و لفةلل اقف ال ا ان  وال عل
لفة م ش  ونة م وف  لأخال ةقا لل امل ال   .والع

اني ل ال ة  :ال هلما   ال
هل :اولا   تع ال

د ال ف على انه الف لع ع هل ال آءا  مات، س ال فع  امة او ي ة او م ق ج  ان م قابل ال و
م  ق اجال  لع إن   1.ال

انه ا  ف ا ع ها  :و ه او تق اد عائل ال اف ع ي او لاس ال ال ع جات للاس اء ال م  ق م 
ه، ،2ل ما مة في  م ال لعة او مق ج ال غ م ئ  ا انه ه ال ي ف ال ا انه ه اله

ل غى ل ال ال وال ل في م ع   3.م 
هل ف ال ع ائ ع و ن ال ق :لى انهم وجهة القان مة  ي ب اول ش  ا او خ انا م م

ه ال اج هائي ل ي او ال س ال ال ع ي للاس همع فل  ان ي ة ش اخ او ح ا   4.ة او ح
ا هل :ثان اع ال   ان

ة: عات اساس ن الى ثلاث م هل   ق ال
د او . 1 هل الف هائيال هل ال ال  :ال ع مة للاس لعة او ال اء ال م  ق ه ذل ال ال 

ي او العائلي   5.ال
اج. 2 س ال زع او ال ن ال :ال ة ق  ا او م عزع ش ا ال اء  وه اق ن  م ق هل  م ال

ائ ق الف ع ل ض اعادة ال غ لع    6.ال
ف.3 ع او ن جات تامة ال ي ق ت م ات ال اد وال ل الاف اعي: ه  هل ال  . ال

عها  ات اخ او م اجل اعادة ب ة وفعال الها في اداء ان ع ف اس عة به اف.م ق الاه   7ل

                                                           
كس الاسلام  - 1  ة، سل ة  ش س هل وال احال ة، اق م عا ال ان ال ، دي ذج لل عة ن ة، ال ام ة، ت ال ه ائال ، 2006،ال

  18.ص
اج  - 2  ون ارق ال عة واخ ، ال هل ج الى ال فاء لل  الاولى، دار، ال م ال زعال   .49، ص2010 الاردن,، وال
 3 -  ، هائي دراسة حالة ال ا أثل سع هل ال ائي لل ار ال اذ الق مة على ات ل سع ال ات ن ل مة ض م ة مق ة، م ائ ة ال ل

، دفعة  ائ ارة، جامعة ال م ال اج في العل   4، ص2011.2012شهادة ال
قة  - 4  اء في م ان ل ال اء ف ق دراسة حالة ش اء سلع ال ار ش ة على ق ا امل الاج ، دراسة م تأث الع ةاح اح ، م س مة  ال مق

م ض  اج في العل ل شهادة ال ات ن ل ارة، جامعةم سف ب  ال ، دفعةي ائ ة، ال   3 ، ص2008،2009خ
ك  - 5  ات، سل ا ع هل م اب كال خل سل عة(م ل لل  )، ال ق زع، الاولى، دار ال   .6، ص1995،الاردنوال

ف، - 6  لام اب ق اد ع ال ، م عة  ال ة،ال ار  الع ة، ال ام   .344، ص2005،2004،مال

  .123، ص 1999دار المستقبل للنشر والتوزيع، الطبعة الثالثة، مبادئ التسويق، محمد ابراهيم عبيدات، - 7 
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ال ل ال هل: ال ك ال ات سل   اساس
هل :اولا ك ال   تع سل

ه د  ق مات وت ال لع وال ام ال اء واس ي ت ال اد ال فات الاف ي انه ت ارات ال ا الق ل ا
فات. ه ال   1ت ه

ا ف ا ع . و اع حاجاته جات م اجل اش اء ال ار وش اء الاخ اد اث ا الاف ارة على ن   2على انه 
ا ف ا ل على  وع اص لأجل ال م بها الاش ق ي  ة ال اش ة وغ ال اش فات ال ال وال ع الاع

مات في ال لع وال .ال ع ق ال ع وال   3ان ال

ا هل: ثان ك ال ة في سل ث امل ال   الع

مة،  ق مات ال لع وال ه ن ال جه سل ه وت ث على سل ي ت امل ال عة م الع ن م هل اجه ال ي
. هل ك ال ث على سل ي ت امل ال ج اتفاق على تق الع   ل لا ي

ة . 1 ث ة ال اخل امل ال هلالع ك ال   :على سل

اجات: هي ا1.1 لا ذ لوافع دوانة للولمكرات اتولتس اسار أيعتبذ لوامشبع ر غين معيص بنقور لشع. ال
هي إي   نها.مص لتخلن واممكدر بأقصى قاعها لا بإشن

وافع: ا2.1 ها كما عهي فع دوال. ال " لمنياافى "عائشة مصرف أو  خليةدالاكة رلمحوة القك اتلأنها ": على و
ف جن أمن معيوك سلك لسلدفعه لتي ترد الفل اخدالكامنة ااقة لا ه امعيل ه اقة تنتج حالة لوة أو القن، وه
ر نتيجة ر تولتن ام ا ايحا، ومشبعةر غيت حاجاه هل جاه ا امل لتقليول ال وك لسلل اخلان مر تولتن ه
ه ايشبع أن قع ولمتن امذ لوا اف لأفر اختياأن الا ر، إتولتة ادحن مل لتقليك الذبت ولحاجاه معينة راد لأه
  4.ملتعلر والتفكيانتيجة ون تكت فارلتصن امختلفة م نماوأ

ضع ب . 3.1 ف وال ار وال وال د إلى الاخ د الف ي تق اءات ال ل تل الإج انه  ف  ع الادراك: 
ل وال ض لها ال ع ي ي ة ال ة وال ات ال ف لف ال ام ل سان للعال م ح ل .5 ال

                                                           
1  - Peter j and Olsen j. consumer behavior and marketing strategy.1996.p 11. 

، تأث ا - 2 اس ق و،  قال ح ب ج ائ للهاتف ال الات ال ات ات س مات م هائي لل هل ال ائي لل ك ال ل عات على ال ة ال سال ت
د  ة، الع ة ال اد راسات الاق لة ال ، م ل ، ص2م ائ اح، ال امعة قاص م   .124ـ

، دا - 3 ال ار ال عة الاولى، الاص ، ال اد ال ذن، م ان م صالح ال زع، ع قافة لل وال   .135، ص2008ر ال
فا واسلو ،لمنياافى عائشة مص - 4 هل (ال ة ،لثانية ابعة لس ،الشمن امكتبة عيت) ، تيجيارالإستوك ال   .1998رمص، القاه

5 - Kotler et autres .marketing management .op cite p 224. 
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4.1: عل  ريت أو حالية كيةوسل نماأ ليدتع ماإ هسواب ميت لتيا راءاتلإجا لك"  نهبأ ملتعلا رفيع . ال
  1.ملتعليا لمجا في دةيدج ر خأ نماأ

ف على انها 5.1 ة: تع فات تل. ال ائ ال ة وال ف ة ال اخل ي ال د ال ك وتع ت د سل  الف
ع ه ل اب ات واس ف ة ال ة ال اخل ة أو ال ارج ي ال ل ال ر أو دور  ل بها ي   2.م

اهات: 6.1 فها ي. الات ة أنها على تع ل أو ر د م ا الف ابي ل ةللاس ي أو إ ة قة سل  مع
اف ق  في مع ل اءا ال ج، ان س ، م اء، قة م ن  وق ش ة ت ا ة الاس ق ة أو م   3.م

 يقةب لاستجابةا على ردلفا يهيء فقوم أو ءشي نع داتلمعتقا نم ميدمست قنس ه هلاتجاا او
  .تفضيلية

ك ا. 2 ة على سل ث ة ال ارج امل ال هلالع   :ل

قافة: ح سارة واي 1.2 اد  )(SARAH WHITE. ال ع ال ا عة ال ذات ال ي "م قافة تع ال
ه ع  ، ح ت اته احي ح لف ن اد ثقافة ما ن م زها اف ي ي ز ال م اقف وال ار وال ع والاف وال

." قافات اخ ع ل اد تا   4اف

سى هي "ال لامة م ة الى ل ال ن بهاو ق اس و نها ال عل ن ي م والآداب والف   ".5عارف والعل

ة: 2.2 ة. الاس ة هي الأس ة وح ا ن  اج ادها ت أك أو ش م ت ة، علاقة أف ن ل قان  م
واج، رة مع ال ي على الق اد ت ة، في آخ أف ل الأس ة أو الاب م ي الاب ل في ن  ال   .6واح م

فها . ا3.2 ة: ق ع ج اعات ال ات(ل ا ع ن لها  )م اب اد  اعات م الاف  تأثانها" ج
" اد اخ ارات اف ك وق اقف وسل ات وم ق   .7على مع

 تلجماعاا PHILIP KOTLER. GARY ARMSTRONGنجرومستأر ر جاو رتلوك بفلي ــل بالنسبةو
ه دثيح ركثأ أو نيردف نم ون تتك تجماعا" هي جعيةرلما اع نم وعن ب  للتفاعا أو دللتباا أن

                                                           
  .77،ص 1999ردن لأ، ايع وزلتر والصفا للنش، دار الى ولأابعة لق ، ايولتسد امبام ، لسلاد االله عبد عبور لغفد اعبن ، مارلشد امحمد ياز - 1
وم لعلاكلية ورة، منشر ماجستيرة كذم، يةرئزالجدق الفنان اعة موسة حالة مجمك، درالهلمستوك اا على سلهرثو ألسياحية ت امادلخ، انجيربن يمأ - 2
ائ ,جامعة، يةرلتجاوم اعللر و التسييوم اعلو ية دلاقتصاا   129، ص.2009ـ2008، ال

3 - Jean Pierre HELFER, Jacque ORSONI, marketing, 4e édition, Broché, France, 1996. 
  108، ص .2001،  مروق، لفا، دار الىولأابعة لق، ايولتست اساسيات، أيرة واسا - 4
ا ا - 5 فابنارون، خم و آمي غانولبياب ، جمةرلتو ايع وزلتر و النشو اباعة للم لسلا، دار الىولأابعة ل، ابيقيةتذج نما، و فيةرسة مع، دراء ال
  269، ص 2008،  م
ا محم - 6 ، سلدات، عبيد اب هل   294، .1998ردن، لأ، ايعوزلتر و اللنشل لمستقب، دار اتيجيراستاكمي ل خدموك ال
  95، ص 1999، الاردن، يعوزلتر و اللنشل لمستقبا ق، داريولتسد امبادات، عبيد محم - 7
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اف قلتحقي   .1"كةرمشت أو يةردف اه

4.2: ا  مبحكو بلصائا أر لوله ا نيرلآخا نعال  رادلأفا نم عةومجم" ه رألا دةقا . قادة ال
ه   .2"لجماعةا في دةلقياا قعوم ون يحتل فانه زةلمتميا ش

اء ال سال(وح  ح والارشاد  )ش ا ال ال هل  ها ال ا ال ي يل اص ال ا ه "الاش قادة ال
" ج مع   .3ص م

ف5.2 ة: ع ا قات الاج مة ي تق اأنه على . ال ة ال امات م عةل ال  الانق
ة ان ي ال ي ال ها ي د إل ا الف اما وسل ة واه ا ال عة م ال والان ن معا م ق   ،

ع ابها الى ح    .4م

                                                           
ا علي رور سب يرتعول، لأزء الجق، ايولتست اسياسا، نجرومستر أرجار، تلوكب فلي - 1   310، ص.2008، يةودلسعايخ, رلمرور، دار اساب
م ا ،جيوه يدلد اسعي أب - 2 فه   .65, ص 2000، الاردن، يعوزلتار و للنشد لحام، دار الىولأابعة لق، ايولتسدارة الإث يدلحال
  54، ص .2006ر، مص، بيةرلعل النياعة ومجم، لمتكاملةايقية ولتست الاتصالام، اسالد لسيء اشيما - 3
  170، ص .2001، م، يعوزلتر و الجامعية للنشدار الق، ايولتسد، السيل اسماعين، إلصحد ايرفد محم - 4
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ا اء :لال ال ار ال ة ق   ما

اته  ي ر ي تل ة ال ائ ارات ال ي م الق اذ الع ات ه  ة ف ث امل ال لف الع ا اخ ن مه هل م ال ق
ة  ا وذل ل ة وفي ه ة وم ت احل م ة وت وف م ة ومعق ائي ص ار ال اذ الق ة ات ل وتع ع

ا  هل وفي ه ي تأث على ال امل ال احله.الع اعه وم اء وان ار ال ة ق فة ما ق الى مع   ال ن

ل الاولا ا :ل ار ال   ءتع ق

ه ة، وه م اته ال اء في ح ارات ال ي م ق ن الع هل ة  ي ال ع ارات ت  ار الق احل ح الق م
ا يلي فه    :و تع

  1.ناء اختبار أي منتج أيهما أكثر جدارة بالشراءهي الخطوات أو المراحل التي يمر بها المشتري أث

ا ف ا ع ار و ل انه اخ ائل أو ال ة ال اس ل، ال ي للع ائل، وت ائل تق ث ال ار ال  واخ
ها   2.أن

ا فه ت ك ة أنه على تع ل في ال أث على ال ة ت ه ال فعة وه د م عة م ة الق  ال
ل بها، اف م لع ت ق  في ال اسات ال   3.ال وس

لها  ل مات وت عل عه لل ع ج هل  ه ال ف ال ي ج انها ال قة ن ا عار ال م خلال ال
اس ار ما ي احة واخ ائل ال ه لل   .هوتق

اني ل ال اء: ال ار ال اع ق   ان

ه ال جات وال لاف ال اخ ة  ائ ارات ال ع الق ار  ذاتهوذل  ولت ة الق   .لأه

ة: اولا وت ة ال ائ ارات ال   الق

اءها اد على ش ي اع لع ال اء ال هل  م ال ق ا  ة لا  ه ف لع في الغال م ه ال ن اسعار ه وت
ا ا  جت ن ه ف و ع ال ا راجع لل ة اقل وه ا ة ال ه ن ن  ل، ت ائها الى تف م ش
ا ة.الق ة ق رة وفي م ة ف اجة او ر عا ل ا م   ر تلقائ

ا ودة: ثان ة ال ائ ارات ال   الق

ا ، في ه ه  لل فة ل ات غ مأل هل علامات او مار اجه ال ما ي ار ع ا الق ن ه

                                                           
سف - 1  ان ي ة ع ، ردي ع د جاس ال جع م ، م هل ك ال ه، سل   .102ص ،س ذ
 2 - ، زع، م ، ت ع، ن ة لل ام ار ال عة، ال ون  ات، ب اني في ال ك الان ل اقي، ال ي م ع ال   .13، ص2001صلاح ال
ازور العل - 3  ة، دار ال عة الع امل، ال خل م ، م ي ة لل ال ائي، الاس العل زع، الاردن،ح ال   .97، ص2007ة لل وال
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ار  ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ هلالف ائي ل ال  ال

ة. وت ارات ال ل م الق ا ا ق وق غ ع    ال

ا ة: ثال عق ة ال ائ ارات ال   الق

عل ا ي ع ه ار م ال ات اء الق ة م ي فها لا ج هل ع ه ول ال فة ل امها ة مع   .اس

ه لع ه لفة لها ال ا أعلى، ت ة درجة م ي م ا هل ق غ . ال ع لاً  وقًا ال مات ل عل  ال
ائل وتق   .1ال

ال ل ال اء: ال ار ال اذ ق ة ات ل احل ع   م

ها: ة م ة ومعق ي احل ع اء ت  ار ال اذ ق ة ات ل   ع

حلة ما: اولا اء م ل ال   ق

اجة. 1 لة او ال ال ر  ع ة ل إنه :ال ار في الأولى ال اء ق ي اسإح وه ال د ش ج  ب
ة غ حاجة ف .مل ع ل  ن  ول ق ه ي ما ل ال ن، ع هل اء ال ا ان س ً ا أو نهائًا م ً  م

ًا، ا عل ص ة ي اح ال رجة لان ن اجات ال الفه ب هل لاح ة. غ ال ل   2ال

مات. 2 عل ة : ال ع ال هلاك ه الاس اج هل  ر ال ة شع ال ع ن م  ق اعها  إش ة  ور
ع على ة و ا مات ال عل   :ال

ة. 1.2 ادر ال مات  :ال عل ي م ال ف الع ن ب م ق ي  ملاء وال قاء، الاقارب، ال وه الاص
هل قا ل ال ث را م ع م هل و ة لل ف   .وال

ة. 2.2 ادر ال ها الاعلان،و  :ال ع ال ف زع،ال ات ال ات، ق وض وال  ي، الغلاف، الع
، ع ر ما  ال ق هل  مات لل عل ه ال ف ه اول رجال ال ت عات وال و ت ال

ه   .أم

ادر العامة. 3.2 ع  :ال ي ت  ات العامة ال ع ال لات و ف وال ل في ال وت
ق وال مات ع ال عل انات وال ة.ال ا هلاك في ال   ات والاس

ي. 4.2 فاعل ال ر ن  :ال ه م مات ه عل هل مع ع ناتج ال ات تفاعل ال و  ال
اول ذل ج ت اج ال ق الأرف في ال اءة م ف ة وق مات ال عل ه ال ف على عل ع ه وال  ملام

ع ه في  ائ ان وخ ام الاح ه ال اق م على ب ل ودن ار حالة م  اخ

                                                           
ه، ص - 1  جع س ذ ، م لع ال اء ل ار ال ة على ق ا امل الاج ، دراسة م تأث الع   .15اح اح
ه،  - 2  جع س ذ ، م هل ج الى ال ون، ال م ال اج واخ   50.صارق ال
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هل ائي ل ال ار ال ات على الق ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ  الف

ارات.   1ال

ائل. 3 ع ع :تق ال مات ج عل لها، ال ل ن  د وت هل ارة العلامات ال ي ال اؤها  ال  ش
ائ وفقًا ار  علامة ل ل لف. ةت ة ت ل ق ع ، ش م ال ل  ول لآخ ن أ الق

هل ارسة خلال م ال ة ال ل اجاته ل اصة، اح عة ع ي ال ائ م م علقة الف لع ال  ال
ي ه، ال ض ه وفي ت الة ه ر ال عة ق هل م ات ال ة ال ف ات في ال ي ال ها ت ال ه  تق ا ب
.   2ه

اء: اثان حلة ال   م

اء ار ال اذ ق ائل تق ع :ات ار ال يل واخ ق ال ال هل ع ج أنه ال ه س ر أك ع  م ق
ضا، م سائل خلال ال ة ال و عله ال م ل ار ي اء ق ه ل ق تأث .ال وف عل ة ع ال  ال

ة ل اء تع ع اد ال قاء او او العائلة كأف خل الاص ال امل اخ  ها  ع ي موغ امل ال  ان  الع
عل هل ت اجع ال اء ي ار ال ا  ع ق زوه . دور رجل ال ب ي هل   ال

ائي  ار ش ق ق قة ب ا احل ال هل في ال ي قام بها ال د ال ة جه ل ث حلة ت ه ال اع وه لإش
ي ت ة ال ج م جهة و ال ائال ق الف اء وم ث ت ال اعه    3.عى لإق

اث حلة ما :ال اء م   ع ال

لعة   ان ع هل ال ي رآها ال لفة ال ائل ال ل م ب ال م  الاف ق هاو ل الى  ب ل
ة اء وهي  خ ع ال ائج مقارنةتق ما  ار مع ن ضا  م  الق ب.و ال ل اع ال   الاش

اءال ردود. 1 ار ال اذ ق ع ات قف على رد ان :فعل  اع م  الفعل ي ضا ال الاش ة  حق وال ن
ج او ة ال ن  ت مة  ا ا فعل رد اما ال اب ضا ا ا او ال م سل ضا ع   .ال

ضا. 2 دة وه رد :ال ابي  ج لع فعل ا ه ال ق ه اجات وت ة ل .و  الاخ هل ات ال   ر

م . 3 ضاع ن  ه :ال ي  ة رد فعل سل اع ن ق الاش م ت ه ال لع ح ال ا  ان  هل وه ال
ا ما ع سل اراته على ي ة ق ائ مات ال اء وال ع معل ار ال م ت الي ع ال ل و ات ح  م

ة. ي ج

                                                           
، ال  - 1  ل ال اع ، اس ة، م ف ال ام ار ال عة، ال ون    .151ص .، 2001، م، ب
ة، دار وائل لل  - 2  ان عة ال ، ال اد ال ، م د الع ان م زعرض   .171-172ص ص ، 2003، الاردن، وال
هل  - 3  ك ال ة دراسة سل ار، اه ة، رسالة م فيوالي ع اد ة الاق س ة لل ة ال ات اغة الاس ل شهادة ماج ص ات ل ل مة ض م ق
ع ادارة  في ارة ف م ال ماتالعل ائ وت ال   .13ص ، 2011-2012دفعة  03، جامعة ال
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ات على  ن ال ل تأث ل ار ال ح ل الأول                     الإ هلالف ائي ل ال ار ال  الق

ل:   مل الف

ع ذل  هل ح  ك ال ها على سل ة تأث ان و ة الال ج ل فة س ا الى مع ق ل ت ا الف في ه
لة في  ة ال ه رة ال ة تأث ال ائي و ار ال الق م  ق ي  مات ل عل ف ع ال ع ال ال

ات ال عارف وال عة ال ات في م عات ال ة م ا على ن ها ا هل وتأث ي ع ذه ال
أقل  ى رح م  ق اق سع وت قاء وال لة في ال افها ال ق اه ة م ت س ي ت ال ة ل س ال

ة. لفة م ت



 

 
26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

اني ل ال  الف

ار ال  قيالإ

ة  ة ل ان  NIKEدراسة م

 



 

 
27 

ار اني                                           الإ ل ال ة  الف ة ل ان ل دراسة م قي ح  NIKEال

ل مة الف   مق

عى  اته ت د ر هل و تع لا و زادة وعي ال ضة و الازاء و ال ات الهامة في عال ال غ ا لل ن
هل  ات ال ي بها حاجات و ر ي تل عة ال لفة و ال ات ال عة واسعة م ال اج م ات لإن ال

عى لا ةو ت ة  ات ال العال عى ال ة ت ي ة ال اف ر ال ه , و مع  ابه ق الى خل   NIKE س
هل  اه ال ب ان ان ت حها ال هل  ل ال ات  اشى مع ر جات ت اعة و ت م ار و ص اف

اواه و ت اع ش اته و س هل و سل عة ال ا ات و م ات ة و وضع خ و اس اج ة ال ف ال
ى  عات او ما  ر و زادة في ال اك ت ن ه ي  هل ل ود م ال د غ م اب و جل ع ق لاس

ة  ل ش ع ا ت ل ه ة و مع  فاءة ال ة  NIKEال زع و وف ة ال ق ة  ات م ات خ فعالة و اس
ل ف ل ه ر ال ه قة لل ع راسة ال وع و ال ة  الف ال ال و  NIKEش ة في م ائ ة ال هي ال

عات  قي و ح ال ال ال ا يلي:ال ل  اح ت ل إلى ثلاث م ق الف م ب ف نق ه س   وعل

ة . 1 ل ش ة ح   .NIKEال الأول: ن

ل . 2 ل اني: ت ة  SWOTال ال   .NIKEل

ة . 3 : دراسة حالة ل ال .NIKEال ال
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ة  ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال  NIKEالف

ة  ال الأول: ل ش ة ح   .NIKEن

اصفات وراحة  ة ذات م ة واح دة عال لا ذات ج ه  ه أنف ة على ت م اته ال اص في ح ع الاش
ات الى ت عى ال ات أك ف لفة ح ر ات ال عة واسعة م ال اج م اعة وان  وص
ة  ا ما تفعله ش هل وه   .NIKEال

ل الأول أة :ال ة  ن   NIKE:1ش

ا أخ ورودولف داسل أدولف ة  أس ار أو GEBRUDER DASSLER SCHUHFABRIKش  اخ
GEDA.  

ه  أدولف غل ب الان  ع أش ة و ه الأح ف ها ب ر ف ه  أما و ان ع ي  ائع ال ان ه ال رودولف 
ل  ة في ال عامل معال ،  وال هل عات زادت ال ق ال غل مع ال ع وال ح ال ح  وأص ال

اعة  ةل ة في  الأح اض اال ان ع أل ات  ول  أتس ار  الأخعلاقة  ب ةالانه ا 1948 وفي س  أعل
ع اله  الي  انف ل  25ح اكة ث ع اها أدولفعام م ال ه س ة خاصة    .ADIDAS ش

)ADI  ه ء الأول م اس ه ) الاس العائلي م DASوم ال ى ش ه ف ه  PUMAأما أخ أما ش
الة. ف م الع ل أخ اخ ن ف    انق ن

ان  ق و في م ه  آخفي نف ال ه ش اس ان  ا ج  أنه ورأ ONITSUKA KIHACHIROفي ال ي
صة   اضة  أنغلها وهي  أنف ال ه  اني م ا ع ال ةال اعة  الأم ة وهي ص اله ف اءت في  ف

ة اعة  الأح ل في ت و ص ف ان  ه  ة و ل اض ةال م م  الأح امو في ي ات رأ الأ  إخ م
ه  ةف م اها أح لة و س ة, ONITSUKA TIGER ة ال ه و في س اح م قق ن  أضاف 1959 ف

ة داخل  ه ات ال ةف ة الأح اض ان ال ا اء ال ة في أن ت ال ه ام أتى ش , فاش م م الأ و في ي
ه اس PHILL HAMPSON KNIGHT اس ه  ة BUCK ال   .أراد أن  في ال

PHILL HAMPSON KNIGHT  يه شاب ة  أم ه  OREGONراضي م ولا اء  أنان حل ن ع
رب  ادة ال امعة ت  ه في ال ات دراس اء في س ان ع ف و  ر م اورمان ال قاد  الأس ل  ب

يال  اد الأم ل على , في الاول سح ر ال إدارةفي  ماجو  OREGONم  ال م  الأع
ع ورقة ا ض ة و هي م ه ف ان ع رد  انف ج م جامعة س اجل لل اد ال ان على اس ع  ض . ال

ة  لة في ش ان م ي  ة ال ان ة الأل ة الأح ها في ت س ف ة و اض ة ال ان ا ة ال  ADIDASالأح
  .PUMAو

اس  ة  ه ش أنه ل ته وقال له  ل ف ى ف ة وأع ل ال ة BLUE RIBBONق ه صة ال ل على الف وت
                                                           

1 - https://youtu.be/HvWiDKNVEEo 
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ة الف ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ  NIKEل ال

اف  ة م أن ي ه ه ال ة راضة ال  اوأنه م خلال ش ق أح صا في س ة وخ ق اني و ج الأل ال
ة  ا الأسعار مقارنة  ا ول خف ق  في أم ق م  ADIDASلأنه س ة على ال ان م ي  ال

ا. اح  ج ا ن قق   أن 

له في  ه أن  ض عل ا .ع ة اون ل في ش ا و اث على ال اسي و مله ج ان ح ل  كلام ف
ان  ا و  ة اون ات م ش ه أول ع ة أت ع م ه, ث  ا عل ض و وافق ه الع ل أع ا و ال أم

ة  رب  12الع ه ال اءي أخ اء, أول ح ه  PHILL BOWERMANح ار ه أن  ض عل ا فع ه  فأع
ا وضع  ه ل م ل ف ضها على  500فق ع ي  ار ل ات و الأف ال الإدارة و آخ  وع واح  دولار في ال

ي  ض ل وع و اخ ق ات ث وسع ال ل الع ع  وا و ب ه نها فاش ع ي  ان ل ا ا ال فقات ث ب ي ال غ
ه  سع خارج ولاي س و اتف مع  OREGONي ل س ان ا و ل رن ف ال ان و  ع في سان ف ا ي و ب

ONITSUKA  ة ب ل ل  لها و ع ا  ب أم زع ال له في غ قى ال دولار ل  3500على انه س
عات. PHILLكان  ادة ال ه ل ع اجا لأح ل   م

ه و في اح م  هل اس ه رسالة م اح ال ام وصل اء ال JEFF JOHNSON الأ ها أن ال ل ف ق
ق  ة م الأراح .و في نف ال قابل تأخ ن ال ل معه و  ل الع ه ف ض عل ة فع دة عال ه ذو ج اه م اش

ال, ال خ ال ة, لأنه لا ي ع لل ل مع ال  ال ال اجه ف لة ت ار كان م ه للاس له ي ال 
ني  اس قان غل م ف مال أك اش ي ي ا و ل ب أم زع في غ ل م ن أف ا انه س ي  اون ل

ة  ل , PWCفي ش اب ف ف أن اك أس اتها و ع ا ات و ح ات ال ل ة في ع اه خ ل أع ا الع ه
ل في ال ا ال ال ال ه غال ات ه قلة رأس ال ة و زاد ال ت ال ق  ور ال اش .مع م لة أو ال

ه و ب خ العق ال ب ا ف ال ل اون م , PHILLالع ق ر أن  ال و فعلا وج  BILLال ق
ه  ع  ع في ال و ص ارة و اس  3000م يه علامة ت م و ل ل  ل ة الق اء راضي ل ح

, ث  اتفق ن م ي  وف ب ج ع ل له شعار أو ال ي تع ة ل ة جام ال دولار  35قابل  LOGOا مع 
ح  ق اق قي الاس فلقلة ال افق و  اه الآلهة ال ع الإغ  NIKEاس  JEFF JOHNSON جيفف ع

ار الأول م  اف و للأسف الإص ق ف ارة NIKEف ال ض ل ا و تع ح و ل يلقى رواجا  ى  ل ي ح
, الآن  ه دي في ال ر أن  PHILLقي ل ة فق لة نق اج إلى س ه لأنه  ي ع م في ش

ه ى ن  ي ة ت قابلة ش ان ل ا اعة  NISSHO IWAIلل ة و ت و ص لة نق ه س ع ا أن  واتفق
عها ة و ب ع  الأح ة   THAI NIPPON RUBBER INDUSTRY PLCو فعلا قابل م ع ل ا ال

BRIDGESTONE  ولار و ال ق هائل ب ال ال ف تفعة لان ه الة م لفة الع ان ت ارات ل  رة للإ ه ال
ع في  ان و فعلا اش م ا ن خارج ال ي  ع ج ا ي ع م اني ف ا و  NEW ENGLAND نيوال

PORTO RICO  وTAIWAN  ان, في ا ء صغ في ال ع ج قي  ان  1976و  اد  ات الاول في ت
ة  ن أح اض يل ال 3و  NIKEكل أح ال ة أم عا  ال ا  ورات و ه ا ال ه ر راض م
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ة  ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال  NIKEالف

عف في ا عات زادت ال ها وصل إلى ائلة وال ع ي  ة ال ح  14000000ل ة ف ع م ن دولار،  مل
ة م  ل وغ اس ال ة وح ع الاق ر ص ا وق ل ا واي ل ع في ان  ل BLUE RIBBONم

NIKE.INC.  

ر  ة م  PHILLق ع أح ي  ح أول أم اج اقل، فأص لفة الإن ل ال لان ت ،  25دخ ة في ال س
ح الأسه لة. ث  ل ال ل م ي  رصة ل   في ال

ه  1984في  ب  اس ه ان  MICHAEL JORDANه لاع شاب م ف   ة لل لة الأم ة ال في 
ي عق مع  ه أن  ا, اغ  ADIDASل  ADIDASحل ه عق  NIKEرف ض عل صة و ع  5الف

ة و عائ  500000س ب  ائ 5دولار في ال ع  أح ةال , و ت اف ه فاض أن ي اس  NIKEة 

رة  ة الأس اء الأع ها  AIR JORDANال قعة أن ت م ان م ي  ل  4ال ن دولار و ل ح مل
اج حقق  ة م الإن قع إلا و ه في أول س ار  NIKEشيء غ م ا الإص ى  126م ه ن دولار ح مل

ها و ب AIR JORDANرجع  ح ارة ل أت م اك علامة ت قافة في العال و ب ضة و ال ة في ال ث أت م
ارخ. ال اكات    ال

عاتها في  ار دولار،  4,7وصل إلى  2021م م ن مل ة في الق لات ال وهي م أع ال
عات  ، م الي  2021في د  NIKEالع ار دولار. 44.54وصل ل   مل

ة  ار ش   هي: NIKEاخ

ة تأس. 1 ة 1964في عام  NIKE ش اس ة في وBILL BOWERMAN PHILL KNIGHT ب  ولا
ن  ة، أورغ ان الأم ة و ها في ال اي ى ب   .BLUE RIBBON SPORTS ت

ات أك م NIKE تع. 2 ع ش ة ت لا الأح ة وال اض م. العال في ال ة وتق ات ال ل م  م
ة ة، الأح اض لا ال ة، وال اض ارات ال ة والإك اض   1.ال

ل. 3 ة ت ة Nike ش ارة علامات ع ة، ت  HURLEYو CONVERSEو AIR JORDAN ذل في ا شه
GOLF NIKE، ها   2.وغ

ة تع. 4 ة NIKE ش ال في رائ امة م جه الاس ةال ن وال عاثات في ف ة، الان ن ل ال  على وتع
ات ت عامل امةال ال ة وال عل ا ول ة ي ق  ال ال وحق عات الع ي وال ل ال ها تع   3.ف

امل أه م وال الإعلان ع. 5 اح ع ة ن ة ت ح ،NIKE ش ة الإعلانات ال وال ال

                                                           
1 - https://www.nike.com/us/en_us/c/about-nike 
2 - https://www.nike.com/us/en_us/c/our-brands 
3 - https://purpose.nike.com/sustainable-innovation 
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قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال ة الف ة ل ان  NIKEل دراسة م

ي ي ال ى وال ة ت هل ب ة ع م ،ال لات NIKE وت جهة ال ح اه ال  لل
فة ه   1.م ل ال

ة تع. 6 ات أك م NIKE ش ة ال اض اً  ال اض دع ق  لل ة والف اض ، م  على ال  وق العال
ة دع ي ال اض م الع ه ال ل ال  LEBRON JAMESو MICHAEL JORDAN م

CRISTIANO RONALDO ه   2.وغ

ة تع. 7 رًا NIKE ش ار م ال في للاب ة م ة، الأح اض رت ح ال ات ت ة تق ي ة ج اع  لل
اضي الأداء ت على ه ب وم. ال ات ه ق  و ZOOM و REACT و AIR MAX  FLYKNITE, ال

VAPORFLY.3  

ة ت. 8 ي NIKE ش ان م الع ة، ال قا ها ذل في ا ال ف دع ها ال ال عاون . وغ  وت
NIKE ي مع هات م الع ة ال ات ال س ة وال ان ع الإن عات ل ق ال غ وت اعي ال   4.الاج

ل. 9 ة ت اك NIKE ش ن في وال لل م ل م ل فةم ، ح ل ح العال قها ع  ت على ف
ات ات تق ة وم ة راض رة م   5.وم

10. G CLUB  ي عىوال ة ت اة ل NIKE ش اض ح اد ال ها خلال م والأف ة م ق  NIKE ال

TRAINING ف ات ت ر ة ت ة راض ة م ان ع وم   6.لل

اني: لال ة  ال ات ش   NIKEم

ة، ه اض عات ال ة وال اض ة ال ارات، الاق ة والإك اض لات ال ال: ال ة في م ات لل ة م ال ع
ة  عات ل ش ا في ال ا الأخ يلع دورا  ة، إذ ه لا والأح ة علامات  NIKEال  لها ع

ارة وهي:   ت

1 .NIKE GOLF: أت ،1986 عام في ة اعةص في NIKE ب لف أح غ على ول. ال قة م ال  أن ح
NIKE عامل ان ي ع مع ي لف لاع ف الغ  PETER JACOBSONو CURTIS STRANGE( ال

JACOBSON اء )أساسي ل ، لارت ه ي ة فإن أح لف نا أح م  في لل ى ت لذل ال ي ت ق  ب
ل م ج هل ق ع ول ال 7.ج ل ت

                                                           
1 - https://www.cnn.com/2019/09/04/business/nike-endorsements-history/index.html 
2 - https://www.nike.com/us/en_us/c/athletes 
3 - https://www.nike.com/us/en_us/c/innovation 
4 - https://www.nike.com/us/en_us/c/nike-culture 
5 - https://www.nike.com/us/en_us/c/rd 
6 - https://www.nike.com/us/en_us/c/nike-training- 
7 - https://eferrit.com/ 
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لف  ة ال اح أح م ن ع ل ع ى في العلامات، م ال NIKE ت ما وذل ،1996 عام ح  وقع ع
NIKE  لف لاعمع هل عق TIGER WOODS شاب غ ات 4 :م ن  40و س ا فعل ،دولار مل  على ه

غ م م ال د ع لف ات أ وج اد أو الغ لف ن   .للع ال

، ع ا ذل لف NIKE ن أ ة، عة غ ا( وودز و ات مع ج إلى ج ة في) أخ  ش ه الأم نها  حق
  .NIKE GOLF ات

ارات ت ي  NIKE GOLF اب اره ت ال SUMO2 ذل تل ال  أح وه ،2007 عام أوائل في إص
ات أوائل ي ال ا ال ق  إلى وصل ة في تأث له ان أو ال   .الل

2 .NIKE PRO:  ع علامة ا أمامي س وت ة وغل ب ي م م مة ق ق ع  ا ال ونعل  NIKEي ه
ي. ا   م

3 .NIKE BLAZER: اء ر NIKE راضي ح ام NIKE ت م بل ، اس ا ي ال ج ه  ال
مة م ق ة ق ي ا وغل م ع أمامي س ب ارة علامة داخلي ونعل NIKE علامة وت احل ت  م و
ي ونعل ا   1.م

4 .AIR JORDAN :ارة علامة هي ة ت لة ة لأح لا ال ي وال ة ال اض ها ال اؤها ت ،NIKE ت  إن
ل NBAفي  أح لاعو  NBA للاع ردن ما اء اجإن ت ،ج اضي AIR JORDAN ح  الأصلي ال

ل ا ردان ل ر حها وت ،1984 في عام ج ه ة ت ت ،1984 عام أواخ في لل ة الأح    NIKE ل
ة اس   .BRUCE KILGOUR و TINKER HATFIELD و PETER MOOREب

5 .AIR FORCE ONE :اء ه اضي ال ة الأك ال ى NIKE م شع اجه ت وق الآن، ح  الي إن
ن  2000 لف، ل ف وه م اذج في م ة ن ف ة م س ة وم دة وعال ة بي اس از  ،ال  ل
ة ة نهائ ن ل إلى لامعة مع فاص ي ال عة جعل ال ة الق نة الأصل ق   .أ

6 .WHAT THE DUNK SB: اء د SB دن ذا وات راضي ح ع ان م ا ي ،NIKE ت م الأل  ه
مة جال م ق ة ق ي ا وغل م ع أمامي ش ب ج NIKE علامة وت ش م وم ق ي ونعل ال ا  م

ح ف ي. م ه ت ديلات ه ق   ع ال ة م س ة للأح اض عات ت. ال وضة ال ع  ال
ع ة على لل ، رواجًا الأك الأح ار ي ح فق ر اخ ة وت ة أح ر ع راض ها الع ع م عل  ج
اء   .العال أن

7 .AIR MAX: اد م عل  ح راضي ت ة ال ا ة قات ال ع على م ،م   ال

                                                           
1 - https://www.farfetch.com/ 
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ات زن  خ الأمام م أوس نعل، ال ة ال ح ة ب ئ س ال ح لل ي سفلي نعل، ال ا ات وم م  لل
ح على ال   .الأس

8 .NIKE CR7 : ه م مع عق م اللاع ال ة الق ة ل ة راض ه  CRISTIANO RONALDOأح مع اس
  .ورق الق

: ال ل ال ة  ال عة ل ا ات ال وع وال   NIKEالف

يها ت وع ل ة الف اء م ناح ل أن وع في  ا ف ،ق يها: العال عة فل ا ات ال ة ال   أما م ناح

1 .CONVERSE   :ة تأس ة CONVERSE ش ة للأح اض ى ت 1908 عام في ال  MILLS م
CONVERSE ة في ات MASSACHUSETTS ولا لا ة ال ع ت 1910 عام في و ,ال اء 4000 ت  ,ح

اذج ة ال ائ ة ال س هي لل ي و CONVERSE STAR نف ل لل ع اد في اس لة ة راضة في ال  ,ال
ة  ازداد فة و شه ة مع ات في ال لا ة ال ما ال لة ة لاع اهاارت ع ر ال ه  CHUCK ال

TAYLOR ,ل ح ذج ح ه ال ال ت ل 1923 عام في و ,ALL STAR علامة ي ة شعار ح  ش
CONVERSE ع م ش  2003في , و CHUCK TAYLOR عاللا ت ض  NIKEق ة ع الأم

ة  269ة  اذ على ش رو للاس ن ي ة  CONVERSEمل ل ال اخ ة ح أن م ه ال ل  وه ما ق
ع  2002في عام  ة 200ل ت اكل مال ن دولار ما ادخلها في م ع , ث امل ة  ال ال رتفع ح أع

امها إلى ش  ن دولار إلى  200م  NIKEة ان ن دولار720مل   1.مل

2 .HAAN  :,ة ار انع لل ة م م اس ال ة   EDDIE HANو   TRAFTON COLEاس ال ا  في ال

ة,  كان ائ ة و ال جال ة ال ا في ذل الأح ات   ي م ال م الع ع ال ة, ت ة رجال ارة لأح علامة ت
م ارب, الأح ة و تأس في ال ارات ال ة و ال ف ال عا عات, ال ة, ال ة, حقائ ال و الأوش

ة  ي ة عام    CHICAGOم ة الأم ات ال لا ة 1928ال ذت ش ة   APEX PARTNERS, اس العال
ة ول ودة ال ن  570لغ   COLE HAANعلى  APEX PARTNERS WORLDWIDE LLP ال مل

ف ف دولار اب 2012ي ن ها ال ة   قع,   NIKE, وذل م مال ي ها الإدار في م  SCARBOROUGHمق

ة  لا قع MAINEب ة  أما م ي قع في م اع وال  هو المدير التنفيذي  NEW YORK، JACK BOYSالإب

  2 للشركة.

3 .UMBRO :ة ة  هي ش اض ات ال ه ة لل ان مب ة الق ها في 1924ا م 23تأس في و قع مق  ،
ة 3مان ف ش اءها م  ة ت ش ات الأخ ة  2007في عام  NIKE, في ال ر ال ل أن تق ق

                                                           
1 - https://arbyy.com/ 
2 - https://www.wikiwand.com/ 
3 - https://www.umbro.com/ 
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عها إلى  ات ب دة ال ع ة م ة ب و ,  2012في عام   ICONIX BRAND GROUPالأم م ال تق
. اء العال اتها في أن اع م ة و ت م, و الأح ة الق علقة  ات ال ع ع ال ي و ب   1ت

4 .AIR JORDAN: ارة هي ة  علامة ت ها ش ي ت ة و الأناقة ال اض لا ال لة و ال ة ال ة  لأح
NIKEج عق للاع اؤها  ة  ، ت إن لة الأم ة ال ة في راضة  اب و اللاع الأك شه لة ال ة ال

فة  ردان NBAال ل ج ا له في أوائل  ، تمMICHAEL JORDAN ما اضي الأصلي ح اء ال اء ال إن
ر في أواخ عام  1984عام  ه حها لل ة 1984و ت  ة ل ة  NIKE، ت ت الأح اس  PETERب

MOORE  وINKER HATFIELDT و BRUCE KILIGOR . 

                                                           
1 -https://www.almrsal.com/ 
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اني ل  :ال ال ل ة  SWOTت   NIKEل

هل ات ل ال ات ح ال ع ال ف ج ة ت ات العال عى ال ة ت اف اد ال  لأنها مع اش
ص   ل ف ا ما  ل وه ه ال ه ال ن  ق  اق في س قاء في الاس ان ال ة ل ح لة ال س ال

ل لأ نقا ضعف. لا ت ابها ل ات  اج ي ة وته جع نقا ق ي ت ها ل امها وت   اغ

ل الأول: ة  ال ة وضعف ش   NIKEنقا ق

ة .1 ل في:: نقا الق   وت

ة  .1.1 ارة أ أن ش رة العلامة ال ارة NIKEص ها ال ي. علام اف عال اع ى    ت

اء 2.1 ف على ح ع ه NIKE.  ال ر  على SWOOSH ال رالف الي وال تق عاته ح ن  30 م  مل

ا. دولار تفعة ج عات م ة ال   1أ ن

ة 3.1 اح ل ار وخ NIKE. ال اس ة  ات م ق م ل مل ب ة  ل وح ع ل ال ال ف ت
ار. ا ن ال والاب عى دائ   أ أنها ت

ة في 4.1 ائ ها ال ان ة على م ، حاف ال هل ة ال امة وت ار والاس دة، الاب . مع ال على ال
ها على  ح ة ل ل ال ة، ح ة للغا اف ق ت ة ال 31س ق الأح ائة م س ة،ال ة العال أ أنها  اض

ي. ق العال ة في ال ة وم   م

ع,. 5.1 لفة ال ها على خف ت اع ة ت فعالة ت ات ا إس ة دائ ع ال و تقع مع  و ق ات
ا اد ها اق ة ع ان أس ة في بل اج اتها الإن انعها ووح ة, تم اج  ناش لفة إن ا أنها ت على ت ك

ة و  ف ة و تايلانم را ال ام و  انعها في ال و ف ج م ات  ,ت ح ه ال ف ال ع ه و 
ة, ة الأم ات ال لا ة و في ال ا ال ان أم ع تقع في بل ات ت ا ش يها أ ا أراح  ل و  دائ

ة, ه عال ع اف على س ا  ة م رصة  ص ق عالي في ب ع ب ع  NEW YORKا ت و ثقة ب ج
م  ف نق ثاب  ة على ت اف ال ا ت ةال ,ك ات لغ  لاس ة و ت م وان ال الع

, ة ال و ال ان ة كاف ل اض ات ال ال عة في ال ة  ة  لل ال أس فقات ال ,م  ارتفع ال
ن دولار في عام  432 ن دولار في عام م 963إلى  2011مل   2 .2016ل

ف. 2 ل في:نقا ال   : وت

ام وتايلان 1.2 ل ال وف ة، ح ت ة الأم ات ال لا ة خارج ال عة لل اة تا ل م . تقع 

                                                           
1- https://fourweekmba.com/ 
2 - https://myassignmenthelp.com/ 
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ون ي ت وان ا ال ا ة مع الق ل ال وف الع قادات   ة لان ض ال اج وتع ات الإن ل ع ع ا ج
ة. ف ر ال فال والأج الة الأ ل ال وع   عل الع

ي  42. 2.2 ئ ر ال ا ال ة تع على ه عل ال ا  ة م ق الأم ادات تأتي م ال ائة م الإي ال
خل.   لل

مل  . واجه3.2 ف ساب انه ع ، ح ادعى م ف أن ال ب ال لفة  ة م ن ات قان ة ت ال
ة إلى  ا انه ت تق ال  ، ال الع ها  ة اته واتي أ أن ال اثه ال ة ل ل غ عادل ن

ر. اواة في الأج ن ال هاك قان ة  ان   ال

ف ع4.2 اد ال لا . الاع ل ال ي ت ات ال عة م ال عة م ل م ة ت ة: أ أن ال لى الأح
ان في  ها إذا  ي عات أح ة تع على م امة ال ه أن اس اهات ال ت ة، ل ات ات والأح ع وال

. ل ال لها  أك ة  أث ال ف ت وف س ف م ال   أ 

ل  عل5.2 ف  ة ت ع . إن ال لفة ال  ارة، ورغ أن ارتفاع ال ى الإعلانات ودع العلامة ال
الي الإنفاق على الإعلان  ح، بلغ إج ام ال ا على ه ا  ل أث ة، إلا أنه  ة ناج ة ت ات إس

ج ن  و الي  11وال عات أو ح الي ال ائة م إج ي، ومع زادة ا 2.7ال ار دولار أم ل مل ة مع  اف ل
فقات. ة ال غ عات ل ة،  أن ت في ح ال   ض

اني: ل ال ة  ال ات ل ي ه ص وال   NIKEالف

ص:. 1   الف

ة 1.1 ا NIKE. ل ش اد ي في الاق دها العال ع وج صة ل ازل أو ما  تف ل اله وال ة م اش ال
ة. ام اق ال   ى الأس

غ م إن 2.1 ون . على ال ت هل ي ي م ال ة، إلا أن الع ة ال اض ات ال ال ة تف  ال
. هل ة ل ال ة ج رة ذه يها ص ة ل ضة إ إن ال ع ع ال ة  ات ال   م

ل على 3.1 د ال قلة،  أن ي عة ال ات ال عة م ال ة على م . إلى ح ما، تع ال
ه  ة ه ى أخ وف ع ة ال أو  زع ووف لة ال ها وسه ات، وت ل فاءة الع عة إلى  ات ال ال

ة. ة وج ها في م اع ات وص   ال

ات:ا. 2 ي ه   ل

دة أن 1.2 ة ال ف ة م قل ات ال ف ال ض م  ع ا، ت ة عال ه ة هي ال ال إلى أنها ال  .
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ة. ه رة ال ال ادات والإخلال  ل الإي أث على ت رة على ال يها الق   ل

ل م ح 2.2 ضع أف ة ب ع ال ة، وت ة للغا اف ي هي ت اعة ال ه ال ل ه ل في م ة تع . ال
ق مقا ها في ال ة م ح اف اجه م ها ت ، ل اف ها م العلامات  PUMAو   ADIDASرنة مع ال وغ

رة  ة و ال عة الق ارة ذات ال ه العلامات ال ع ه ج ج ة، ت ه رة ال ة و ال عة الق ارة ذات ال ال
ة. ه   ال

ة في ح آن  ة أك ح اف عل ال ا  ة م ها ال ي ت ات ال ع ارة نف ال ه العلامات ال ع ه ج ج ت
ة فان  ة للغا اف اعة ت ه ال هله اثلة إذ  ال ات الأخ ال إح ال ج  ال م ار اس ا خ يه دائ ل

مة. دة أو ال ا راض ع ال ن   ل 

ت ا3.2 ه . ال ة،  ا لل ا خ ي ة وال ته ات ال لا ة ب ال اع ات ال ت ل ال : ت ار ل
ا على ال في  ة وتع أ ات ال دا  اما م ي اه هلاكي ال ق الاس ائة في  36ال ال

ع. ات ال ل   ع

ة4.2 ول ق ال اضي ال ة: م العق ال قل ة ال ول اق ال لة  . الأس ا على الع ا  ل تأث ا  قل م ت
ة  ات ال لا انع تقع خارج ال ها م م ة ي ت ل ال عة م ق ات ال ة, مع ال اس ال
ات في أسعار  قل لفة, و ي م ضعفها إزاء ال لات م ع اءا على ذل فإنها ت معاملات  ة و الأم

ا  ة  لات الأج ف الع ات ص ارة مع ال ال ال ل الأع ع ات و  ل ث على الع لفة, و ي انه ي م ال
ة  ات لف قل ه ال ض له ع ة و ال ارة العال ع العلامات ال اجهها ج لة ت ه م ة ه قلة لل عة ال ال

ة ت ب لات ال ا إلى ج مع الع ة, ج ن ضارا لل م  أن  ل م ال ج و أ لفة ال  ت
ها. اج ق إن ع ة و  ا على ال ث أ الة ت   ت الع

ة 5.2 ل ش ة م ة عال ة إلى ش ال ة: و  اد ال لة الإم انع  NIKE. إدارة سل ل أ م إلا أنها لا ت
ل  لا رغ أنها ت ة و ال اعة الأح ادر خ 90ل عانة  اتها, و ي الاس ائة م عائ ة في ال ارج

ا  ه  أ ونات و ل قلل م ال ح و  ام ال اع في ت ه ة وه  ل اعات ال ع ال ج
اد  لة الإم ل ها ل ان ت ش ل ه ال ه م ذل ال حاول ه م ر ب لة ال ام إدارة سل ا إلى ن م

ردي و  ة و ال ل عات ال ال و ال ألف م الع ي ت ل واضح م خلال ال هل  ال و ال
ل. د إلى الف ي ت ة ال ئ ائل ال ي ال   ت

ما 6.2 ة ول في العق الأخ ع عا ادقات وال الإنفاق الإعلاني الهائل، ال وفة  ة مع د: إن ال . ال
فها م ال ة إلى خف ت ت ال د، اض ح في الأف في حالة ر ة الإعلانكان العال يل ان  خلال خف م



 

 
38 

ة  ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال  NIKEالف

ة  ة العاملة ب الي الق ا م خلال خف إج ، بل  4وأ ا ف ة داخل د على ال ث ال ائة ول ي ال
ة للع اد وف الاق ا ال أسعار ساءت أ ارة  اس م العلامات ال ة والل اء الأح ا ل ما ذه لاء ع

وران  ل ض هل ال الي لل ار ال ق ة والاس ة العال اد وف الاق ة وال ة، وم ث فان ال ف م
ة. ه ال   ل ه

ات. 7.2 ا ة الاض اس ان ع في ال ل ة ال ان في انعال مع وتقع :الآس ة بل ة آس ل ناش  م
ام نتايلا ا وف ون ان ،ون ات و ا ة الاض اس ات في نتايلا في ال لة ال ة القل اض ر ال  قل م

ج ح ةال لإدارة ك عاً  35 م أك ي انم الة ، و ة ال ف قات ر ب ام في الق ا ف ون  ون
اء احل، على ال م وأج ل أ أن ح م ال م ش اج أش م أو الاح ار ع ق اسي الاس  أو ال

ات ا ة الاض ا لة ل أن  الاج اد ل   .ةال في الإم

ات. ا8.2 غ ن  في ل ولي القان ح لق: ال ن  أص ولي القان اضي العق في ال امة أك ال اي مع ص  خ ت
ض وق ،الإرهاب ان ف لفة بل اع م ة ق ةج وأن ي لل ي ه اي لل ة ال وعة غ للأن  داخل ال
ها ادة ،أراض فات في وال ع ة ال ان ع في ال ل اع أن ح في ال ارمة الق ة ال ات لله أش  هي وال

اغل أح ل الهامة ال ة ل ة ش ات ،عال لا ة، وال ي ال ها قع ال ضي ة،ال مق ف ا ع  ل دائ
اتا ة له ي الإرهاب ل ال ا ت لا خ عي الأداء على م ةل ال   .ل

ث أن القل. 9.2 ل ات في ،ال في انعال مع وتقع: ال في ال لة ال ة، القل اض ت ال  ات
مة ة ال ات ال ق واسعة خ ث م  م لل ل لاد في ال ي ال لفة زادت ال اج ت ة الإن  ل لل

  .ك

لفة ارتفاع. 10.2 اج ت ا الإن ا ل. وق   الع

: ال ل ال ة  ال اف ل   NIKEال

اس . 1 ة ادي   :ADIDAS ش

ة ة هي ADIDAS ش ة ش ان ة أل اعة شه ة ل لا الأح ة وال اض ع ال لع وج مات ال ل  وال
ة اض ، ال ي مقّها قع الأخ ئ عة في ال ة HERZOGENAURACH مقا ان ة ومع ،الأل ا ن  ب اد الق  ال

ة  والع ف ال ة أكص ع ش لا ل ة ال اض ا في ال ة أك وثاني أورو  ع العال في ش
ة ا ،داسل أدولف ورودولف الأخ 1924 عام في ةال وأس ،Nike ش ه ا ل ول ة وفاق على ي  لف
ا لة ا وله ّ ة ق ل ش إلى ال ف ا م ما ADIDASه .PUMA 1 و

                                                           
1  - https://shirkaty.com/ 
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ما . 2 ة ب   :PUMA ش

ما ة ،PUMA ب ة ش ة عال ان ج أل ة ة ت ةالّ  الأح ة، اض دة عال ة ذو ج ب أح اة أسل  وملا ح
ة ات راض اضة أخ  ومع ، رودولف ي على 1984 عام في تأس، لل ال إث داسل  داسل الأخ انف
اعة ة، ل ا أس ح الأح ه    PUMA. 1 والآخ   ADIDASأح

ك . 3 ة ر   : REEBOK ش

ةهي  ة ش ة وملا أح ة راض ان ةBOLTON في 1895 عام تأس ،ب ل ها غت وت الإن  اس
ل REEBOK اس ع ا ل و عة ة تع ة تا ج, 2005 عام م ADIDAS ل ة  ت زعال و  وت

ع  ازمت اضة  ل ل ال ة، م ار وملا الأح ة ال اض ارات، ال ات والإك ر ومع  هي REEBOK. ال
اعي ي ال س ة ال   : م ل وملا لأح

ال لة هائي الق اق ،)CROSSFIT( ف وس ،)UFC( ال ى ال ار ه ،)SPARTAN RACE( الاس  ول
ل   .م

ق قع ي ال ئ ةCANTON  في ال لا ة،MASSACHUSETTS ب ات مع الأم ة م دام في إقل  أم
ا، ق  أورو ا، الأوس ال نغ وأف ا,  HONG KONGنغ ه ، وال آس ي وم الهاد  MEXICOس

 CITY ,ا ى أم س ة ال ا.وال  , 2  

                                                           
1 -  https://wikiforschool.com/ 
2 - Corporate.reebok.com 
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ال ة  :ال ال   NIKEدراسة حالة ل

ا ق أه هج م أجل ت ا ال م راسة اس مات ،دراسة حالةف ال عل ع ال نا في ج لها على  ح اع ل وت
ة  ف ل ال ل ع وال امأدوات ال ة  للإل ة وال ان ال ع،ل ج ض راسة  لل اني لل أما في ال ال

ات ن ال ل تأث ل ان ح ي  انات  NIKE ال ا على ال ل هل فق ت ائي ل ال ار ال على الق
ان ال ت ة ع  الاس مات الأول عل نامج وال ام ال اس له  ل ض وت ا الغ اده له ائي إع  الإح

SPSS.  

ل  ةا الأول:ال ان راسة ال ة لل ه اءات ال   لإج

راسة اولا: ات ال غ   م

لة في: راسة ال ات ال غ راسة ن الإشارة الى م ة ال ع وع ق الى م ل ال   ق

قل. 1 غ ال ن ح ال ل في الل ن  تأث-ل: : و ةأ - الل ن  ه   .الل

غ . 2 عال ا لال هل : و ائي لل ار ال   .في الق

ا ع: ثان راسة م ة ال   وع

راسة على أنه  ع ال ف م عةع ي يه بها  ال ،ال اح ل  ال ي  ائج ال ها ال ع عل ي ي أن  وال
ة. ها م خلال الع   1إل

ع . 1 ةم اص  ل: يالع راسة في الأش ع ال يم يه ال ة  ل مات ع ش امة  NIKEمعل ا ل ون
راسة ع اء ال ة اج ان م ام ه وع ار عح اخ ا  ه ق اص امل ع ه لى    .م

ة . 2 راسةع لال ة  : ت ة ع ش ا مات  يه معل ي ل اص ال راسة في الأش ة ال زع NIKEع   .اذ ت ت

ان على ا ة اس اس اعي ب اصل الاج اقع ال ا  GOOGLE FORMSل ع ة 128ح ج ارات  8, ع اس
ة. ة في الاجا   غ م

ان:   را الاس

https://forms.gle/CpGRngxERH9ZJ6hF9  

ا ل  :ثال ادر ال انات علىم   ال

راسة على ن ت ال انات وهي:اع ادر ال ع م م

                                                           
اد،صلاح  -1  زة  م ،ف ي،ائ ال  هاد اتها  العل اءاتها،تع اب  وج ،دار ال ي ان ال   .111ص  ،2002, ل
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ادر . 1 ةم ه  : مثان ان ال م  ع مات اللازمة لل عل ع ال ةخلال ج قة  ، دراساتوأج سا
لة  ع،ومقالات ذات ال ض ي ال ي معال م ال ت في ت اتهاساع غ عادها وم راسة وأ   .لة ال

ادر. 2 ة م : : تأول ن م اتها و غ اس م راسة و اض ال ع لأغ ان م ص اد على اس   الاع

ان . 21. لالأولال راسة  : ي ة ال ائ العامة لع ،في ال ، (ال ، الع خل) ،فةال ال   .ال

ان .22. اني ال اولال راسة  : ي قل لل غ ال ن ال   .)(الل

ان . 23. الال اولال راسة  : ي ع لل ا غ ال ارال ) (الق هل ائي لل   .ال

عا راسة أداة : را   ال

ان ام اس راسة مق الى اق إح أدوات ال ان  ام الاس الي: 3: ت اس ال ام    اق

ماتا على :  الأولالق . 1 عل ن م  ل ة و ات 5ال   .فق

اني. 2 ن م :الق ال ة و لة مع ات 4  على أس   .فق

ال. 3 ا :الق ال ر وه ن م م   :ي

ر الأول. 1.3 ن،: ال ن م  الل ات 4ي   .فق

اني. 2.3 ر ال ار ال اء،: ق ن م  ال ات 7ي   .فق

اس ل ات وف م ان الإجا اليو ال اسي    :ت ال

ول رق ( ت1-2ج اس ل   ): م

اف   ال غ م
  ة

اف اي  غ م اف  م ة  م اف    م

قا   5  4  3  2  1  ال
ر ال(: ال اد ال   ).م اع

مة :اخام ة ال ائ   الأسال الإح

اخ ( .1 ون اسALPHA CRONBACHمعادلة ألفا  راسة ) ل ات أداة ال لة  م ث اخلي لأس اق ال والات
ان   .الاس

صفي  .2 اء ال ة  (مقايمقاي الإح عة ال ) وهيال افات وال ة والان اب ات ال س  ال
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ارا ارة وال وال ائ ال صف خ لت ل ل ة، وت اور  الع ان،م ها  الاس اته ح اه غ ت م وت
ة   .ال

عي ( .3 زع ال ار ال وف اخ ل و –ك ف وشاب ن ل-س زع و ع ال انات ت ان ال فة ما إذا  ع ) ل
عي أم لا   .ال

قل على ال .4 غ ال فة أث ال ع ار ال ل ل الان ل اتت ض ار الف ع واخ ا   .غ ال

ائي نامج الاح ام ال راسة SPSS وق ت اس انات ال ل ال ل   .ل

اني ل ال ة :ال انات ال ل ال ل ان مع ت ات الاس ق وث   ص

ان:. 1 ات الاس ق وث   ص

ان. 1.1 ات الاس ق فق الفعل عل: ص أك م أنه قادر  ان ه ال ق الاس ت ق  اس ما أع ى 
اسه، ل م  ل ل خل في ال ي  أن ت اص ال ل الع ان ل ل الاس انه ش ا  ق ا ف ال ع ة،ا   ناح

داتها م  اتها ومف ح فق ةووض ة ناح مها ،ثان ل م  مة ل ن مفه   1. ت

ل ة في  ر ة ال اء اله ة اع عة م الاسات ان على م ض الاس م ت ع ة،ة العل اد ال  الاق
م  ارة،والعل م  ال ارة،ق العل امعة اب  ال مات  ون،ت ت خ ا وق خل ادة اس  لآراء ال

ء  يل في ض ف وتع م م ح اء ما يل إج ،وق  حاته ة ل  مق هائ رته ال ان في ص ه الاس ل  و
لا ع الاس ة ال قه على ع   .ةت

ان. 2.1 ات الاس ار ث اخاخ ون اد على معامل ألفا  ان ت الاع ات الاس ار ث  ALPH( : لاخ

CRONBACH(  ه ل ه اما في م عا واس ارات الأك ش ع أح الاخ راسات،ال  ا  ال ائج  ان ال و
  :يلي

ول رق ( ات2- 2ال ق وال ار ال ائج اخ   ): ن

ر اخألفا   م   )ALPH CRONBACH( ون
ن  ر الل   0.799  م

اء ار ال ر ق   0.819  م
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ه فإن معامل  ج اشار وعل تفع وم اخ م ون ر  ةألفا  ا ال ل رفي  ن، (م ار  الل ر ق اء)،م وت ال
                                                           

ات ذوقان  -1  ون،ع ي،ال  واخ مه  العل ه، –ادواته  –مفه ،دار  واسال   .179ص  ،2001, الاردن الف
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اس ال اخ ال ون ة معامل ألفا  ها أن  صل إل ائج ال راسة،م في ال وه  0.6لها أك م  ال
عامل الفا ووفقا ل ( الأدنىال  ب ل ل ة معامل ألفا تعCHURCHILL, G.Aال لة ) فإن  ان مق , اذا 

ات0.6اك م  ض ار الف ل واخ ل ه ل ان وصلاح ة الاس ق وص أك م ص ل ت ال   ., و

ة. 2 انات ال ل ال ل   :ت

ول رق (   ): ال3-2ج

ار  ال ة  ال ة ال   ال
 %72.5  87  ذ

ى   %27.5  33  ان
ر جا(: ال اد على م الاع ال  اد ال نامج م اع   ).SPSSت ب

ول رق م خلال  ة في ال ائج ال ة ) 3- 2(ال اد الع ة أف ا أن غال ح جل ةي ر وذل ب ا م ال  ان
ة الإناث  72.5% ان ن ة  ،%27.5في ح  عامل مع ش ي أن أغل ال ع ا  ر NIKEوه   .ه ذ

ول رق (   ): الع4-2ج

ار  الع ة  ت ة ال   ال
ة 28 إلى 18 م  %90.8  109  س

  %8.3  10  39 إلى29 م
  %0  0  50 إلى40 م

  %0.8  1  50 م أك
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

غ الع ن ان  ة ل اره م  %90.8ال اوح اع ة ت اد الع ة، و تف ذل  28- 18م اف س
ة ال ة لان ف الا على، NIKEاب هي الاك تعاملا مع ش ات  ا الاك ا اء م ة  NIKEش ت ث في ال

اره م  اوح اع ي ت اد ال ة الاف ان ة  39- 29ال ة ب ة %8.3س ها ن اد الاك  %0.8، تل ة الاف هي ن
ة  50م  لة ا الاقل تعاملا مع ش ة ض ة وهي ن ل على  ،NIKEس ا ي ة وه ة  NIKEان ش اس الف ت

اعي اصل الاج سائل ال اما لها  اب ه الاك اس ا لان ال ن ن وض الان ع ل أك  ة  ا   .ال
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ول رق (   ): ال 5-2ج

ة  ارت  ال  ة ال   ال
ائي  %0  0  اب
س  %2.5  3  م

  %16.7  20  ثان 
  %71.7  86  جامعي

ا دراسات   %9.2  11  عل
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ل ان  ل ائج ال ت ن ه ي فق ا عل غ ال ال ا  م ة جامع %85.8أما  اد الع ي  م اف وال
ة  ها ن ة الاولى، تل ت ة  %14.2جاءت في ال ، ون لة  %9.2م ثان ة قل ا، و م دراسات عل

ا  ان له أث  %2.5ج ا  ي عالي م يه م تعل ة ل اد الع ل على ان اغل اف ا ي ، وه س م م
ض قة وم ها ب ة ع ان والاجا ارات الاس ه ل   ة.ك في فه

ول رق ( فة6-2ج   ): ال

فة ار  ال ة  ت ة ال   ال
ون  ل ب  %53.3  64  ع

ف  %12.5  15  )ة( م
ار   %4.2  5  سامي إ

ل   %30  36  ح ع
قاع   %0  0  )ة( م

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ه ة ن ان ما ن اد الع فة اف ق م و ة ون  %53.3 ع ال ل ه  الة وه اغل ن م ال عان م 
ة  %12.5ان  ها ن ن، تل م ن ع ف ة م ة  %30م الع ة، ث ن ال ح م ه في  %4.2م له اع

ة. ارات سام   ا
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ول رق ( خل7-2ج   ): ال

خل ار  ال ة  ت ة ال   ال
 %60 72  دج18000 م اقل

 %10.8  13  دج30000-  دج18000 
  %15.8  19  دج50000-  دج30000

  %13.3  16  دج50000 م أك
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ائج ال ت ن ه خل فق ا غ ال ل ان ا  م ال ان  %60ل ل واح يه دخل ض ة ل اد الع م اف
ة  ها ب الة، تل ة ال ف م م ه م يه دخل شه  %15.8م ة دج50000- دج30000م ل ، ث ب

ه  13.3% لة دج50000 م أكال دخله ال ة قل اوح دخله ب  %10.8، وفي الاخ ب ي ي ال
  .دج30000-  دج18000

ول رق ( ات8- 2ج اء أح م   ؟(NIKE) ): هل س ل وان ق 

ة ار  الاجا ة  ت ة ال   ال
 %96.7  116  نع
 %3.3  4  لا

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ات  اء م ا  ة ق قام ة الع ة  NIKEنلاح ان اغل ل ن%96.7ب اص  %3.3ة ، في ح ت الاش
ات  اء م ا  م ق ي ل  ه العلامة NIKEال ام به م الاه ل على ع ا ي   .وه

ول رق ( ض ): 9-2ج اتما ال  في ع   )؟NIKE( م

ة ار  الاجا ة  ت ة ال   ال
ض  %40  48  قة الع

ان   %30  36  الأل
ع على الأسعار   %5.8  7  ال
ج ل لل ص لة ال   %24.2  29  سه

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع
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ات  ض ل قة الع ب في  ة ت ة الع ل ان اغل ع الق ل اعلاه ن ة  NIKEم خلال ال ، %40ب
ها  ة تل ة  %30و اتها، و حها في م ي ت ان ال ن للأل ب ي ي ون ان  %24.2ال ة ي م الع

ات  ل ل ص لة في ال ال سه لة NIKEه ة ض خل. %5.8، و ع على ح ال ال ن    يه

ول رق ( اء ): 10-2ج فع لاق اتما ال ي   )؟NIKE( م

ة ار  الاجا ة  ت ة ال   ال
 %67.5  81  ال

ن    %10  12  الل
ارة   %19.2  23  العلامة ال

ع   %3.3  4  ال
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ة  ة لل ب ة م الع ار الاغل وافع م وراء اخ ل اعلاه ان ال لان لها  %81نلاح م خلال ال
اق وا ة، ن صا في الاح ق خ ة في ال ارة ق ا ما جعلها علامة ت ام والهام  وه سع م ال

ة  تها ب ات م اجل شه ن م ق ة  ع م الع حها %19.2ال ي ت ان ال ه الال ها م  ، وتل
ة  لة %10ب ة قل ع ب ال ن  ال م يه   .%3.3، وه

ول رق ( ات هل تع): 11-2ج ائ ل ث على ش ي ال ي ئ ئي ال ان ال ن ه ال  أن الل
)NIKE؟(  

ة ار  الاجا ة  ت ة ال   ال
اًا أخ  لا، اك أس ق أن ه  %36.7  44  أع

، ئي  نع ان ال ن ه ال الل
اهي ع  ي ال يلف ان ئ ال

اء شيء ما   ش

76  63.3% 

ر الاع(: ال ال  اد ال نامج م اع جات ب   ).SPSSاد على م

ث على  ي ال ي ئ ئي ال ان ال ن ه ال ون ان الل ع ة  ة م الع ة  ول اعلاه ان ن نلاح في ال
ة  ائي ب ار ال ة %63.3الق ل ن . %36.7،  ت يه رأ اخ   ل
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ال ل ال ات: ال ض ار الف ائج واخ ة ال اق ل وم ل   ت

عي. 1 زع ال ار ال و اخ ار (شاب ل-: اخ   :)و

ار  ض اخ ع و س ل- (شاب عي أم  )و زع ال ع ال انات ت ان ال فة ما إذا  ع ور  لا،ل ار ض وه اخ
افي حالة اخ هات  ج ن ال ة ت أن  عل ارات ال ات لان مع اخ ض ة الع ار الف  واللا معل

ا على ل الي وت ول ال   :ال

ول رق ( ار ( ): 12- 2ال   )  WILK -SHAPIROاخ

ال  STATISTICS SIG  ال

ن    0.001  0.939  الل
اء ار ال  0.008  0.970  ق

ر ال (: ال اد ال نامج م اع جات ب اد على م   ).SPSSالاع

ن)  قل (الل غ ال لالة لل ة م ال ار ن ان  ائج الاخ ضح ن . ال ي اب ول ال م خلال ال
اء) )SIG >0.05( 0.05ا أصغ م  0.001 ار ال ع (ق ا غ ال ه لل ا أصغ م  0.008، و ا
0.05 )0.05< SIG( ع ا ن ا ، وم ه الي  ال عي، و زع ال ع ال ات لا ت غ انات ال ل ان ب الق

راسة. ال اصة  ارات ال اء الاخ   اج

ان:. 2 اور الاس ل م ل   ت

س  ال صفي  اء ال ع مقاي الاح ام  ان، ح ت اس اور الاس ل م ل م ب ان نق ا ال في ه
ر  ل م ار ل اف ال ابي والان ة ال اد الع ات اف اسي لإجا ت ال اس سل ل اته على م مع فق

ة: ال اول ال ا على ال ل اء وت ار ال ن وق : الل غ ال علقة    ال

ول رق ( ة13- 2ال ات الاوسا ال   ): تق

ة  1.79إلى  1.00م  اف    غ م
اف  2.59إلى  1.80م    غ م
اي  3.39إلى  2.60م    م

اف  4.19إلى  3.40م   م
ة  5.00إلى  4.20م  اف    م

ر )(: ال ال اد ال م اع
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ول رق ( ن 14- 2ال ات الل ة لفق ة ال   ): الاه

ات ابي  الفق س ال اف الان  ال
ار    ال

ة ة ال   الاه

ف ع ات ت ف اقع ل اصل م اعي ال  لف الاج
اه ان اعلان ان ة أل ا ة( ج فNIKEل  )، س

ة ل ل اذ في ال ار ات اء ق   ال

اف  1.040  3.83   م

اول ع ه )NIKEاس ( ل م  ما أول فان ال
نها ذه في    ل

اف  1.241  3.42   م

ه ات ( م يNIKEم ب اهي )  لف ان ة  0.708  4.31  و اف    م

ن  اب الل ات ( ال نيNIKEل ع ة )   في ال
ل ها ال   عل

اف  1.010  3.83   م

ن  اف  0.804  3.85  الل   م
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ول رق ( ل رق () و 14-2م خلال ال اوح ب 1- 2ال ة ت اب ات ال س (وهي  4.31) نلاح ان ال
ة) و ة  3.42اعلى  رة ذه ل ص ن  ات ان الل س ات)، وق ت م خلال ال س ة لل (وهي أدني 

ول، في ح ان الع دة في ال ج ات الارعة ال ، وذل م خلال الفق هل ج ل ال ة او ال ة لل
ن على ان  افق ة ي ة ان الع ال ة ال ي للفق زن ال ة، وق ب ال لاح ه ال ف الى ح  في ه روسة ت ال

. هل اه ال لف ان ب و ه    ال
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ول رق  ات15- 2(ال ة لفق ة ال اء ): الاه ار ال   ق

ات ابي  الفق س ال اف   ال الان
ار    ال

ة ة ال   الاه

ات ( ان ار  ل ) هيNIKEم اف  0.953  3.76  الاف   م
ح ة زملائي أن ات ( ب اف  NIKE(  3.98  0.907م   م

لا ارغ ق زNIKEالعلامة ( جعل في م  في ) الأب
ي   ملا

اف  1.107  3.55   م

ل اد أف ارب على الاع قائي ت اء ع أص  ش
ات (   )NIKEم

اي  1.233  3.26   م

ات ( سأش  لNIKEم ف  ال غ ل ) ال
ع ع   ال

اي  1.167  3.24   م

ارة ( العلامة اس ة ) لهNIKEال اذ ع الأول  ات
ار اء ق   ال

اف  1.088  3.78   م

ي حقا جال ت ان إذا   انه اشع ب
ائه علي   ش

ة  0.777  4.21 اف    م

اء ار ال اف  0.722  3.68  ق   م
ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ول رق ( ل رق (15-2م خلال ال اوح ب 2- 2) وال ة ت اب ات ال س (وهي  4.21) نلاح ان ال
ة) و ة  3.24اعلى  ه ع هل تأث عل ات ان ال س ات)، وق ت م خلال ال س ة لل (وهي أدني 

دة  ج عة ال ات ال ، وذل م خلال الفق ع وال ارة وال ها العلامة ال اء وم ار ال اذ ق امل في ات ع
ارب الاخ ع وت ة في ال اي روسة م ة ال ول، في ح ان الع ة في ال ي للفق زن ال ، وق ب ال

. هل ه يلع دورا هاما ل ال ن على ان ال افق ة ي ة ان الع ال   ال
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راسة:. 3 ات ال ض ار ف   اخ

راسة ال  ات ال ض ار ف و في اخ ق ش عي ولا ت زع ال ع ال ات لا ت ا ن الاس ا ل ة ون ة والف ئ
ة: ارات اللا معل اد على الاخ ة فق ت الاع عل ارات ال   الاخ

ار  اء):اخ ار ال ن وق ة الاولى (العلاقة ب الل م ة الع ئ ة ال ض   الف

ول رق ( مان ب ال16-2ج ار س ائج اخ اء): ن ار ال ن وق   ل

ر ا(: ال نامج م اع جات ب اد على م الاع ال    ).SPSSد ال

ول رق ( ل رق (16- 2ي ال مان 3- 2) وال ار س ام اخ اس ا و الارت عل   SPEARMAN) وال
ة ع م  ج علاقة مع اء ( %5انه ت ار ال ن وق ة )SIG >0.05ب الل د د علاقة  الي وج ال ، و

ا ( ة ج .) ب0.707ق غ ي ال    ه

CORRELATIONS 

اء ار ال ن   ق     الل

0.707  1  COEFFICIENT 
OF 

CORRELATION  

  

ن    الل

 

 

 

 

RHO OF 
SPEARMAN  

0.001    SIG. 
BILATERAL  

120  120  N  

1  0.707  COEFFICIENT 
OF 

CORRELATION  
  

اء ار ال   ق
  0.001  SIG. 

BILATERAL  

120  120  N  
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ار  اء):اخ ار ال ن على ق ة الاولى (تأث الل م ة الع ئ ة ال ض   الف

ول رق ( ن على17-2ج ار تأث الل ائج اخ اء ): ن ار ال   ق

SIG t  B  

0.001  5.392  1.240  CONSTANT  

ن   0.635  10.849  0.001   الل

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ول رق ( ل رق (17- 2ي ال ج تأث ع 4- 2) و ال اره انه ي ام اخ اس أث و  ال عل  ) و ال
ا ان %5م  ة  )SIG >0.05( 0.05اصغ م  SIG، و  اء في ش ار ال ث على ق ن ي فان الل
.NIKE  

ار:   معادلة الان

Y = a + a0 X  

ن  اء  1.240+  0.635 الل ار ال  Y= ق

اء ب تف ار ال ة ي ق ة واح ح ن ب ة. 0.635: زادة الل   وح

ار  ة الاولى (اخ م ة الع ئ ة ال ض   ):ANOVAالف

ول رق (    ANOVA):18-2ج

SIG  F  MEAN 
SQUARE  

DF  SUM OF 
SQUARES  

MODEL 

0.001  117.709  31.012  1  31.012  REGRESSION  

  0.263  118  31.089  RESIDUAL  

  119  62.101  TOTAL  

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ول رق (ي  ل مع لان  )18- 2ج ذج    .)SIG >0.05( 0.05أصغ م  SIGان ال



 

 
52 

ة  ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال   NIKEالف

ار  اء):اخ ار ال ة (العلاقة ب ال وق ان ة ال م ة الع ئ ة ال ض   الف

ول رق ( ل ب ال)19-2ج ان ار  ائج اخ اء : ن ار ال   وق

ر اد ع(: ال الاع ال  اد ال نامج م اع جات ب   ).SPSSلى م

ول رق ( ل رق (19- 2ي ال ل 6-2) وال ان ار  ام اخ اس ا و الارت عل  انه  KENDALL) وال
ة ع م  ج علاقة مع اء ( %5ت ار ال ة )SIG >0.05ب ال وق د د علاقة  الي وج ال ، و

ة ( س .0.423م غ ي ال   ) ب ه

ار  ة):اخ ات ال عا لل اء ت ار ال لف تأث ق ة ( ال ة ال م ة الع ئ ة ال ض   الف

ة ع م  ائ وق ذات دلالة اح ج ف لة في  %5لا ت ة ال ات ال عا لل اء ت ار ال ب ق
ات ال ض عة م الف ة م ض ه الف ع ع ه ف خل، و فة، وال ، ال ، ال ، الع ي ال ة وال ئ

ا يلي   :كان 

ة ع م 1 ائ وق ذات دلالة اح ج ف . %5. لا ت عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

ة ع م 2 ائ وق ذات دلالة اح ج ف . %5. لا ت عا لعامل الع اء ت ار ال   ب ق

ة ع م 3 ائ وق ذات دلالة اح ج ف عا ل %5. لا ت اء ت ار ال .ب ق عامل ال

CORRELATIONS 

اء  ال ار ال     ق

0.423  1  COEFFICIENT 
OF 

CORRELATION  

  

اء ار ال   ق

 

 

 

 

RHO OF 
SPEARMAN  

0.001    SIG. 
BILATERAL  

120  120  N  

1  0.423  COEFFICIENT 
OF 

CORRELATION  
  

  ال
  0.001  SIG. 

BILATERAL  

120  120  N  
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ة  ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال   NIKEالف

ة ع م 4 ائ وق ذات دلالة اح ج ف فة. %5. لا ت عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

ة ع م 5 ائ وق ذات دلالة اح ج ف ار ال %5. لا ت خل.ب ق عا لعامل ال   اء ت

لة في  ة وال ارات اللا معل عة م الاخ م م ناها س ي اع قة ال ا ات ال ض ة على الف للإجا
ال وس ار  ي (- ) ومانKRUSKAL-WALLISوال (-اخ ائج )MANN-WHITNEYو ت ال ه ، وق 

ا يلي: ضح  ا ه م   ك

ة الاولى ة الف ض   :الف

ج ة ع م  لا ت ائ وق ذات دلالة اح . %5ف عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

ول رق ( ار مان20- 2ال ائج اخ عا لعامل ال- ): ن اء ت ار ال ي ب ق   و

TEST RANKS  

اء ار ال  SUM OF    ق
RANKS  

MEAN 
RANK  

N    ال  

1271.500  MANN-WHITNEY U  5099.50  58.61  87  ذ    

ار ا اءق ى  WILCOXON W 2160.50  65.47  33  5099.500  ل   ان

-0.966 Z      120  TOTAL  

0.334  ASYMP.SIG. (2-TAILED)    

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال   ).SPSSم اع

ول رق ( ل رق (20- 2نلاح م خلال ال ار مان7-2) وال اخ علقان  ج -) ال ي انه لا ت وق و ف
ة  ، فال عا لعامل ال اء ت ار ال ة ب ق ائ ا ع م  0.334ذات دلالة اح ائ  %5غ دالة اح

م. ة الع ض ل ف ه فق ت ق   وعل

ة ان ة ال ة الف ض   :الف

ة ع م  ائ وق ذات دلالة اح ج ف . %5لا ت عا لعامل الع اء ت ار ال   ب ق
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اني         ل ال ة                                    الف ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال   NIKEالإ

ول رق ( ال21- 2ال وس ار  ائج اخ عا لعامل الع وال-): ن اء ت ار ال   ب ق

اء ار ال    الع  TEST  MEAN RANK  N  ق

1.078  KHI-2  61.01  109 28 إلى 18 م    

  

اء ار ال   ق

2  DF 58.40  10  39 إلى 29 م  

0.583  ASYMP.SIG  0  0  50 إلى 40 م  

ر اد على (: ال الاع ال  اد ال م اع

نامج  جات ب   ).SPSSم

  50 م أك  1  25.50

  120  TOTAL  

ول رق ( ل رق (21-2نلاح م خلال ال ار 8-2) وال اخ علقان  ال) ال ج  وال- وس انه لا ت
وق ذات دلا ة ف ، فال عا لعامل الع اء ت ار ال ة ب ق ائ ا ع م  0.583لة اح ائ غ دالة اح

م. 5% ة الع ض ل ف ه فق ت ق   وعل

ة  ض ة:الف ال ة ال   الف

ة ع م  ائ وق ذات دلالة اح ج ف . %5لا ت عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

ول رق ( ا22- 2ال ائج اخ ال): ن وس عا لعامل ال  وال-ر  اء ت ار ال   ب ق

اء ار ال    ال   TEST  MEAN RANK  N  ق

2.357  KHI-2  65.50  3 س     م

  

اء ار ال   ق

3  DF 70.80  20   ثان  

0.502  ASYMP.SIG  58.65  86  جامعي  

ر اد(: ال الاع ال  اد ال ا  11  54.91  م اع   دراسات عل

جات نامج  على م   SPSS.(  120  TOTALب

ول رق ( ل رق (22- 2نلاح م خلال ال ار 9- 2) وال اخ علقان  ال) ال ج  وال- وس انه لا ت
ة  ، فال عا لعامل ال اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ا ع م  0.502ف ائ غ دالة اح

م. 5% ة الع ض ل ف ه فق ت ق وعل
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ة ا ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال   NIKEلف

ة  ض عة:الف ا ة ال   الف

ة ع م  ائ وق ذات دلالة اح ج ف فة. %5لا ت عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

ول رق ( ال23- 2ال وس ار  ائج اخ فةب ق  وال-): ن عا لعامل ال اء ت   ار ال

اء ار ال فة  TEST  MEAN RANK  N  ق    ال

2.842  KHI-2  64.68  64 ل ون ع     ب

  

اء ار ال   ق

3  DF 59.97  15  (ة)ف   م

0.417  ASYMP.SIG  64.90  5  ار سامي   إ

ر اد(: ال الاع ال  اد ال   م اع

نامج  جات ب   ).SPSSعلى م

ل ح  36  52.68  ع

  120  TOTAL  

ول رق ( ل رق (23- 2نلاح م خلال ال ار 10- 2) وال اخ علقان  ال) ال ج  وال- وس انه لا ت
ة  فة، فال عا لعامل ال اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ا ع م  0.417ف ائ غ دالة اح

م. 5% ة الع ض ل ف ه فق ت ق   وعل

ة  ض ة الف ة:الف ام   ال

ة ع م  ائ وق ذات دلالة اح ج ف خل. %5لا ت عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

ول رق ( ال24- 2ال وس ار  ائج اخ خل وال-): ن عا لعامل ال اء ت ار ال   ب ق

اء ار ال خل  TEST  MEAN RANK  N  ق     ال

5.806  KHI-2  66.64  72  دج18000اقل م    

  

ار  ق

اء   ال

3  DF 48.58  13  18000 دج30000 –دج  

0.121  ASYMP.SIG  53.63  19  30000 دج50000 –دج  

ر اد(: ال الاع ال  اد ال   م اع

نامج  جات ب   ).SPSSعلى م

 دج50000أك م   16  50.72

  120  TOTAL  
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ل  قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال ة الف ة ل ان   NIKEدراسة م

ول رق ( ل رق (24- 2نلاح م خلال ال ار 11- 2) وال اخ علقان  ال) ال ج  وال- وس انه لا ت
ة  خل، فال عا لعامل ال اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ا ع م  0.121ف ائ غ دالة اح

م. 5% ة الع ض ل ف ه فق ت ق   وعل

قة:وم  ا ات ال ض ل او رف الف ق علقة  ارات ال ل الق   خلال ما س س

ول رق ( ار مان25- 2ال ال اخ ع اس ة  ات الف ض ار الف ائج اخ ي- ): ن   و

ة ض ار  Z  SIG  العامل  الف   الق

ة الاولى ض ض   0.334 0.966-  ال الف ل الف ق

ف    ال

ر الاع(: ال ال  اد ال نامج م اع جات ب   ).SPSSاد على م

ة  قارنة ب  ع على ال ه  ف او رف ض ال ل الف اد على  Zان ق الاع ة، او  ول ة وال ال
اج ما يلي: SIGمقارنة  ار، و اس ة الاخ ة  مع ائ لالة الاح   مع م ال

د ف م وج أك على ع ة الاولى ل ال ض ل الف .ق عا لعامل ال اء ت ار ال ة ب ق ائ   وق ذات دلالة اح

ول رق ( ات ا26- 2ال ض ار الف ائج اخ ال): ن وس ار  ال اخ ع اس ة    وال-لف

ة ض ة  KHI-2  العامل  الف ار  SIG  درجات ال   الق

ة ان ة ال ض ض   0.583  2 1.078  الع  الف ل الف ق

ف    ال

ة ال ة ال ض ض   0.502  3  2.357   ال  الف ل الف ق

ف    ال

عة ا ة ال ض فة  الف ض   0.417  3  2.842  ال ل الف ق

ف    ال

ة  ض الف

ة ام   ال

خل ض   0.121  3  5.806  ال ل الف ق

ف    ال

ر نامج (: ال جات ب اد على م الاع ال  اد ال ).SPSSم اع
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اني                                  ل ال ة           الف ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال   NIKEالإ

اد على مقارنة  ة، او الاع ول ة وال ة ال قارنة ب  ع على ال ه  ف او رف ض ال ل الف ان ق
اج ما يلي: ار، و اس ة الاخ ة  مع ائ لالة الاح   مع م ال

ة الاو 1 ة الف ض ل الف عا لعامل . ق اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ج ف ي انه لا ت ع ا  لى م
.   ال

عا لعامل 2 اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ج ف ي انه لا ت ع ا  ة الاولى م ة الف ض ل الف . ق
.   ال

وق ذات دلالة 3 ج ف ي انه لا ت ع ا  ة الاولى م ة الف ض ل الف عا لعامل . ق اء ت ار ال ة ب ق ائ اح
.   ال

عا لعامل 4 اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ج ف ي انه لا ت ع ا  ة الاولى م ة الف ض ل الف . ق
فة.   ال

عا لعامل5 اء ت ار ال ة ب ق ائ وق ذات دلالة اح ج ف ي انه لا ت ع ا  ة الاولى م ة الف ض ل الف  . ق
خل.   ال
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ة  ة ل ان ل دراسة م قي ح ار ال اني                                           الإ ل ال   NIKEالف

ل   خلاصة الف

ة  ق الى ش اضعة  NIKEع ال ة م ا ضة م ب اضة وال ه في عال ال ث في ال الاول وما اح
ا اج الى ن ات وال ع ال ارات و صع ومليء  الاب نا  ه اب، ومازال الى ح الان ت ق ال ف ح 

قي. اء ال اجعة وال ة ال اصلة وال ال   ال

ات مع  عاق ازة م خلال ال ارة ال رة للعلامة ال ة وص اعة ه ة و دة العال لع ذات ال ال العادة  و
ا  ا ا دع الق م، وت ا ات وال ار ال ة ك غ ات ال ة والهام ال ة وال ا اعها الاج ل ان

ش  ع ع ة على ت اف ة لل ائ اولة ال ص وال ام الف ونة واغ ام وال وال الال وها، ذل  و ح ل
ضة والاناقة.   ال

ة  نا ش ا، ح اخ ان قه م ان ال ع ت ا في ال الاخ ال اول را NIKEوت زع لل ا ب سة، ق
ا,  128 ون ارة ال راسة  120اس ام ب ا م ال ل ح م و الق ع ش ل ج املة وت ها  ارة م اس

ة  ا م الاج ائي للعل نامج الاح ال ال ع اس هل وذل  ائي لل ار ال ات على الق ن ال فة تأث ل ع ل
SPSS.  

ا ل ال ل ز وت ا م خلال ف ة:ت ل ال ائج ال   نات ال

1. هل ائي لل ار ال ن على الق ث الل   . ي

2. هل ائي لل ار ال ث ال على الق   . ي

ة.3 ات ال عا لل اء ت ار ال لف تأث ق  .  

ائي. ار ال ث على الق ات ي ن ال ا ما ي ان ل وه
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ة العامة ات   ال

ام في ل ا ال ات ان الق ا دورا تلع ال ا في مه ات ة، ح م ا ال اجات ي اح عة، وتل ا ال ات  ور
ات وت ة ال دة ال ة ال ا والاداء العالي العال ة ت على اع م ا ن ات ما أ ح ل ع  ن

ج على ق، دائ م ث اد ا وم ه الاع ة ج لأداء عل ف ةل لف ا ما ي ا وه احة ل قة في ال ام وال  اس
ج ى ال ا ما  رة وه ة ال ه   .ال

رة ة ال ه ي ال ة اداة  تع ال اع في ق ابي الاب ر الا ي وال رة الى ت وهي ال ق ر على ال  ت
اء ة رة العقل في الاش ل واض ة ل ة وواق ة ال لها الق ع ك عاتال ل ت  وزادتها وتغ سل
هل   .ال

ك هل سل ا ع ال ال غ ا، م قل أث ح وم امل ل ي ة الع اد ة  الاق ة وال ج ل ة وال ا والاج
ها، ع وغ ض ق  وه م عى ح ال دراسة ومعق وهام في م ات م ل ت اء الى ال ه وال  فه

ه ج هه ال ج ح وت ادة ال عات ل ي ال م ل ار ق ائي الق   .ال

ة اما ار الى ال ائي الق ر اخ ه ال اء في واه م ة لأنها ال ل م ع هل بها ق ار ال ات لاخ  ال
ي اس ال اجاته ت ر اح ه اته ومع  ة ور اف ات ال ع ال ات ت ات ب اس هل ل ه في ال  ه

حلة ق ال ادات م ال ل هل الاي   .وولاء ال

ان ان ح في ورة الال اذ في ض ار ات اء ق ث على ال ك وت هل سل ه  ع ال ن  لان ج  ه الل
ه شيء اول هل يلاح ل ال هل ح الي  ال ج و ف ال ع ارة العلامة على ال ع ال ا  دة وا  ج

ج هل ال اع ال   .وم

ق  ع ع الى ال ض ن  تأث م ات ل ار على ال ائي الق ، ال هل ان ات لل ت ال ي وتأك  ال
ة، كان ه ا خلال وم غام ح ال  ان قي ي ام ان وال ة اس ات ورة اس ان ض ل الال  ل

ا ات ن ا ال له ل ات م ت ي تأث امل على تع ال ات ع ات لفة واس ات و على م اعاة ال  م
ه امل ه ة الع عا اء خ ب ل واج خ ق  في لل ر ال ه ام وفه ال ي الاس ان الان وت  في للأل

ات ت   .ال

ائج:   ال

ة: ال ة ال ائج ال صل الى ال ع ت ال ض ة لل راسة ال   وم خلال ال

ن  ان .1 أ في فعال دور يلع الل ك على ثال هل سل   .ال

ك دراسة ع .2 هل سل ة وضع في ع اه ال ة خ ات   .فعالة اس

ة .3 ات تل هل ر ه ال او اع ش ي س وس عات م  ارتفاع في رئ .ال
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ة العامة ات   ال

قة .4 ف اته ب ال هل ودراسة سل افه على ال ة واص اعها م  في ت ح اته ش اج اته ل   .ور

أث .5 ك ي هل سل امل ال ة الع اخل لة ال ة ال ارج اجات، في وال وافع، ال ، الادراك، ال عل  ال
ة، اهات، ال قافة، الات ة، ال اعات الاس ة، ال ج ة، ،أال  قادة ال ا قات الاج ة  وال وال

لة ج في ال ع وال  ال ج فيوال و اذ زع وال ار ات اء ق   .ال

اه .6 رة ت ة ال ه خ في ال س قة ت ة في ال ا هل اذهان وال   .ال

ة ائج ال   :وال

ائج. 1 ار ن ق اخ ات ال ر في: وال ن  م اء الل ار ال اخ الفا معامل فان وق ل 0.6 م أك ون  ت و
أك ق م ال ة ص ان وص ه الاس ل وصلاح ل ار ل ات واخ ض   .الف

ة ان. 2 ة اغل ا ق الع ات اء قام ة NIKE م ل ح في ،%96.7 ب ة ت اص %3.3 ن  الاش
ي ا ل ال م ات اء ق ل NIKE م ا ي ة على وه ة شه هل ل ال   .ال

ع. 3 ل ن ة ان الق ة اغل ب الع ض قة في ت ة NIKE اتل الع ها ،%40 ب ة تل  %30 و
ي ن  ال ب ان ي ي للأل حها ال اتها، في ت ة  م ة م %24.2و ون  الع ال ان ي لة ه  في سه

ل ص ات ال لة ،NIKE ل ة ض ن  %5.8 و ع يه خل ح على ال   .ال

ة. 4 ة م ان الاغل ارت الع ة ال اخ اق اله لان %81 ب ات م واسع ن عة ال ام  ال وال
ا ارة علامة جعلها ما ه ة ت ق  في ق صا ال ة، في خ ع الاح ة م ال ن  الع ات ق  اجل م م

تها ة شه ها م ،%19.2 ب ان ه وتل ي الال حها ال ة ت ال م ،%10 ب ن  وه ع يه ة ال  ب
لة   .%3.3 قل

ة م ة ةن ان. 5 ون  الع ن  ان ع ان ه الل ئي ال ي ال ئ ث ال ال ار على ي ائي الق ة ال  ب
ل  ،63.3% ة ت يه %36.7 ن ، را ل ج ا اخ ن  ان ت ث الل ار على ي ائي الق   .ال

راسة: ات ال ض ار ف   اخ

ا ا ك صل ا في ت   :ان دراس

ج ار ب علاقة ي هل ل ائيال الق ن، ال ه فان والل ه وعل ة ه ض ة الف   .ص

ج ار ب علاقة ي ائي الق هل ل ال ه ال ، وعل ه فان وال ة ه ض ة الف   .ص

ج ار ب علاقة ي ائي الق هل ل ال ه ال ة، وعل ات ال ه فان وال ة ه ض ة الف .ص
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ة العامة ات     ال

احات وال ات:الاق   ص

ائج خلال م صل ال ها ال احات ح  ال ات  الاق ص لةوال   في: ال

ادة. 1 ام في ال   .ال

ل. 2 هل ارضاء على الع   .ال

ام. 3 ة اس ات ان اس   .ال خ ل في الال

ع. 4 جات ص دات ل م   .ال

ة. 5 ؤ ة ال اض ة ال ة لل ل ق ق وال اف ل   .الاه

اع. 6 اجات الى الاس هل اح اته ال ة ر   .وتل

اء. 7 ة ب اف ل س والف ال القاع   .الاه

ق  دراسة. 8   .ال

ام الفعال ال. 9 ات اس ات لفة اس عة م   .وم

ارد ادارة. 10 ة ال ال ة ال   .لل

راسة:   افاق ال

ام لةا الافاق ح  وفي ال   :في ل

ات ت .1 ها على الع ر وأث هل ت اء ال ك ال   .وسل

ارة العلامة دور .2 أث في ال ارات على ال اء ق هل ل ال   .ال

ة تأث. 3 ات ع اس اذ على ال ارات ات هل ق   .ال

ة. 4 ج ل اء س فاعي ال مة الان ات ال ات ل م والاس عها قال ق   .ل

ف دور. 5 ا اذ في الع ار ات هل ل الق   .ال

دة تأث. 6 ج ج ه على ال ق ث اذ وم ارات ات هل ق .ال
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اجع ادر وال     ال

ة :أولا اجع الع   ال
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ان :اولا   اس

ات  ن م ل ل ان ح هل NIKEاس ائي ل ال ار ال   على الق

:اخ ع ة و ة  ي الفاضلة ت ، اخ   ي ال

ن  ل تأث ل ارت ح ون ت امعة اب خل مات  اس في ت ت خ ة شهادة ال از م ار ان في إ
مات  عل ع ال ان م اجل ج ا الاس ع ب اي ه ، ن ائ هل في ال اء ل ال ار ال ات على ق ال

ج ا ن ل ل ا ب ح ل ي ت ان ال ا  ا ن عل ة،  ض ل م ان  ات الاس ة ع فق  م الاجا
ي، وفي الاخ ل  اض ال العل م الا لأغ ة ول ت قى س ان س ا الاس د في ه ي س مات ال عل ال

ي على تعاون ق ا خال ال وال   .م

. ار واح فق   اخ خ

ة مات ال عل   :ال

1. : نثى ذكرال  ا
2.  : كثر من  50الى  الى 40من  39الى  الى 29من  28الى  الى 18من  ال  50ا
3.  : تدائيال سط اب يا جامعي  ثانوي متو سات عل  درا
فة:  .4 ظف بدون عملال طار سامي )ة(مو حر ا عد عمل   )ة(متقا
خل:  .5 من ال قل  من  دج50000 - دج  30000 دج30000 - دج  18000 دج18000ا كثر   دج50000ا

ات  اء أح م   ؟ NIKEهل س ل ان ق 

عم   لا ن

ض  ات ما ال  في ع   ؟NIKEم

عرض  قة ال لوان طري سعار الا لى الا عريف ع تج الت صول للمن   سهولة الو
ات  اء م فع لاق   ؟NIKEما ال ي

صميم لون الت ية ال مة التجار سعر العلا   ال
ات  ائ ل ث على ش ي ال ي ئ ئي ال ان ال ن ه ال   ؟NIKEهل تع ان الل

خرى, لا سبابا ا لك ا قد ان هنا عم اعت ما, ن شيئ  شراء  ند  باهي ع فت انت لذي يل نب المرئي الرئيسي ا هو الجا   اللون 
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اعي لف ان اصل الاج اقع ال ات م ف ف ل ة ع ت ة ل ا ان ج أل ل NIKEاه اعلان  ف  ، س
اء ار ال اذ ق ة في ات   ل ال

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
اول ل اس  نها NIKEع م ه فان اول ما  في ذه ل   ال

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
ات  ه م اهي NIKEم لف ان ي و   ب

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
ات  اب ل ن ال ها NIKEالل ل عل ة في ال ال ني    ع

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
اني ر ال اءم ار ال   : ق

ات  ان م ل NIKEار    هي الاف

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدةموا فق ب   موا
ات  ة م ح زملائي ب    NIKEان

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
لا في جعل العلام ق ي NIKEة ارغ م ز في ملا   الاب

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
ات  اء م قائي ع ش ارب اص اد على ت ل الاع   NIKEأف

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
ات ع NIKE سأش م غ ال ع ال لة ل  ف   ال

شدة فق ب فق غير موا فق محايد غير موا شدة موا فق ب   موا
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ا نامج  :ثان جات ب   :SPSSم
ل ة 1- 2رق ( ال اب ات ال س ار ): ال اف ال ات والان ن  لإجا ر الل ارات م ة ع  اد الع   اف

 
ار  ر ق ارات م ة ع  اد الع ات اف ار  لإجا اف ال ة والان اب ات ال س ل رق (2- 2): ال ال

اء  ال

 

اء ار ال ن وق مان ب الل ار س ائج اخ ل رق (2- 3): ن  ال

 

اء ار ال ن على ق ار تأث الل ائج اخ ل رق (2- 4): ن  ال
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ل رق (   ANOVA): 5- 2ال

 

ل رق ( ائج اخ6- 2ال اء): ن ار ال ل ب ال وق ان   ار 

 

ل رق ( ار مان7- 2ال ائج اخ عا لعامل ال- ): ن اء ت ار ال ي ب ق   و
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ل رق ( ال8- 2ال وس ار  ائج اخ عا لعامل الع- ): ن اء ت ار ال   وال ب ق

 

 

 

 

ل رق (ا ال9- 2ل وس ار  ائج اخ عا لعامل الوال ب- ): ن اء ت ار ال     ق

 

 

 

 

ل رق ( ال10- 2ال وس ار  ائج اخ عا لعامل ال- ): ن اء ت ار ال   فةوال ب ق

 

 

 

 

ل رق ( ال11- 2ال وس ار  ائج اخ عا لعامل ال- ): ن اء ت ار ال   خلوال ب ق
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ف على م تأ ع راسة الى ال ف ال ه على ه اء وتأث ار ال اذه ق هل في ات ات على ال ن ال ث ل
ة في اثارة  له م اه ا ت ا ل ات ال ن ات ان م اه اس ة الال ج ل ة، وتع س ه رة ال ال

ة. فعال ات  ارة لل سالة ال ه ونقل ال أث على سل هل وال اع ال   م

ف  ل ه ة و ء على ش ل ال ة الى ت راسة ال ة  NIKEال ج ل قها ل اتها وم ت وم
راسة  ات ال غ ائج تف ان م ا الى ن صل ا ت ه وم خلال دراس ان، وعل ات (الال ، ال ات، ال ن ال ل

ة . )ال هل ائي لل ار ال غ الق   لها أث على م

ة: اح ف ات ال ل ة. ال ه رة ال ، ال هل ك ال ائي، سل ار ال ان، الق ة الال ج ل ات، س  ال

 

  

SUMMARY : 

The goal of this study to find out the effect of products colors on consumers when they make the 
purchase decision and also the effect on the mental image, the psychology of the colors is one of the 
most important strategies in marketing because of the importance of arousing the feelings of 
consumers and influencing their behavior, also transfer the commercial message of products 
effectively. 

So, the applied study focused on NIKE company and its products and its application of color 
psychology, and through our study we got results that the study variables (products colors, design, 
character traits) it has an effect on the consumer's purchasing decision variable. 

KEY WORDS: Products, Colors Psychology, purchasing decision, Consumer's Behavior, Mental 
Image. 


