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  الإعاقة العقلية ذوي طفالالا

طفال التوحد والتريزوميا وصعوبات التعلم بولاية عيادية  دراسة-
ٔ
 تيارتبجمعية ضياء لا
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  ]12الآية  : سورة لقمان) [وَمَن يَشْكُرْ فَـإنَِّمَا يَشْكُرُ لنَِفْسِهِ (قـال تعالى    

وات والأرض على ما أكرمنا به من إتمام هذه الدراسة  االله حمدا كثيرا طيبا مباركا ملئ السمحمد  ال

  التي نرجو أن تنال رضاه

وهادي الإنسانية وعلى آله وصحبه ومن تبعهم بإحسان إلى يوم  على معلم البشرية    والصلاة والسلام

  الدين

التي تكرمت  حوتي سعاد  والتقدير إلى أستاذتنا المحترمة    الامتناننتقدم بالشكر الجزيل وخالص  

  البناءة  واقتراحاتهابقبول الإشراف على بحثنا المتواضع هذا ولم تبخل علينا بتوجيهاتها العلمية  

التي تكبدت عناء قراءة بحثنا وبيان    الجزيل إلى أساتذتنا الكرام لجنة المناقشة  كما نتقدم بالشكر

ة  القـائمين على العمادة والإدار قسم علم النفس    كل طاقموإلى    نواقصه وإلى الإرشاد إلى إكماله

  إلى جامعة إبن خلدون تيارت

  ه الدراسةنسجل شكرنا وتقديرنا إلى كل من ساهم برأي أو نصيحة أو مساعدة في هذو  

  الدراسة  ةإلى كل من ساهم في إنهاء هذا البحث بما فيهم حالو  

  .و إلى كل طاقم جمعية ضياء



 

 

  

  
  غاليهي أول وردة تزهر إلى أبي ال  هوهذ بنيتي  إلى من كان يقول لي ستزهر أيامك

  إلى أمي نبع الحنان  مالآلاهر بجانبي تخفف عني  سإلى من كانت ت

  أختاي فتيحة وعائشةإلى أجمل هدية في الحياة  

  إلى أخي الحبيب

  الزهراء  مي وأختي فـاطمةع  ابنةإلى  

  إلى صديقتي مروة التي شاركتني هذا العمل

  ستشفى أول نوفمبر بوهرانمبعبد الصمد  عراب  إلى البروفيسور  

  إلى كل من زرع البسمة في قـلب مكسور

  ل إلى هذا اليوم  و وصلأخير إلى نفسي التي صارعت للوفي ا

  

  

  اطمةف

  

  



 

 

  

  

تتم بنعمته الصالحات، لك الحمد يا رب حتى ترضى ولك الشكر بعد الرضا ولك  الذي  الحمد الله  
  الحمد والشكر إذا رضيت

  والصلاة على الحبيب المصطفى عليه أفضل الصلوات وأزكى التسليم
  بمناسبة تخرجي أهدي فرحتي الغامرة

  ورعاهما وأدامهما تاجا على رأسيإلى أبي وأمي النور الكريم لحياتي، حفظهما االله لي  
  إلى زوجي الغالي الذي وقف إلى جانبي لأحقق طموحي العلمي  

  فرحة تخرجي    اانتظرو إلى إخوتي الرائعين الذين  
  إلى صديقتي فـاطمة التي كانت خير رفيقة وداعمة لي خلال رحلة إنجازنا لبحثنا المتواضع

ومنحوني إبتسامة أو كلمة طيبة أهديكم بود    إلى كل الأساتذة والزملاء الكرام الذين عرفتهم
  خالص ثمرة جهودي

  
  

  مروة
 

 

 

 

 



 

 

  :ملخص الدراسة
راسة الحالیة إلى الكشف عن مستوى جودة الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة الد تدفه     
ما مستوى جودة الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة : حیث إنطلقنا من التساؤل التالي العقلیة

  العقلیة؟
متغیرات لملائمته  )دراسة الحالة( العیاديالمنهج  على اعتمدناف الدراسة اهدأولتحقیق      

  : على الأدوات التالیةالدراسة كما تم إختیار حالة واحدة بطریقة قصدیة، وإعتمدنا 
جودة الحیاة لدى الأمهات مقیاس ، والملاحظة العیادیة، المقابلة العیادیة النصف موجهة

  .FATوإختبار الإدراك الأسري، حرطاني أمینةللباحثة 
  :حیث توصلت النتائج إلى

 .مستوى جودة الحیاة لدى الحالة متوسط - 
  .جودة الحیاة، الإعاقة العقلیة :الكلمات المفتاحیة

  
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

   
 



 

 

Studysummary: 

     The current study aims to real the quality of life of mothers who have 
childern with mental disabilities where we started from the following question : 

   What is the level of quality of life for mothers who have children with mental 
disabilities ? 
    To achieve the study objectives we relied on the clinical approach (case 
study) because ite fits the study variables, as one case was selected in a 
deeliberate manner relaying on the following tools : 
   Half_oriented clinical interview, Clinical Observation, Ameasure of quality of 
life for mothers by the researcher Hartani Amina , Family perception test. 
The results revealed that the level of quality of life is average. 
 
Keywords: Quality Of Life, Mental Disability. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 



 

 

 فهرس المحتویات                                    
 شكر وتقدیر

 الإهداء
 ملخص الدراسة

  فھرس المحتویات 

  قائمة الجداول 

  قائمة الأشكال 

            أ .............................................................................................. :مقدمة
 الإطار العام للدراسة: الفصل الأول                                                 

 4 ............................................................................................... تمهید
 5 ................................................................................ :إشكالیة الدراسة. 1
 6 ..................................................................................... :الفرضیات. 2
 7 ........................................................... دواعي وأسباب إختیار موضوع الدراس. 3
 7 .................................................................................. أهداف الدراسة. 4
 7 ................................................................................... أهمیة الدراسة. 5
 8 ............................................................... التعاریف الإجرائیة لمفاهیم الدراسة. 6
 9 ................................................................. االدراسات السابقة والتعقیب علیه. 7
 15 ................................................................. التعقیب على الدراسات السابقة. 8

 17 ................................................................................... خلاصة الفصل
 جودة الحیاة  :الفصل الثاني                                                        

 19 ............................................................................................. تمهید
  20...................................................................تعریف علم النفس الإیجابي . 1
  20...........................................................................تعریف جودة الحیاة  .2
  22..............................................................علم النفس الإیجابي وجودة الحیاة .3
  24......................................................................وم جودة الحیاة شأة مفهن. 4
  26...............................................ةالمفاهیم والمتغیرات النفسیة المتعلقة بجودة الحیا. 5



 

 

  30............................................................................ أبعاد جودة الحیاة. 6
  35................................................................ودة الحیاة النظریات المفسرة لج. 7
  37..........................................الإتجاهات النظریة المستخدمة في تفسیر جودة الحیاة . 8
  38..........................................................................الحیاة مظاهر جودة . 9

  41.......................................................................مجالات جودة الحیاة . 10
  42........................................................................دة الحیاةمقومات جو . 11
  47...................................................................كیفیة تحقیق جودة الحیاة . 12
  49.......................................................................معوقات جودة الحیاة . 13
  49.........................................................................قیاس جودة الحیاة . 14
 53....................................................................أدوات قیاس جودة الحیاة. 15

 56..................................................................................خلاصة الفصل
  الإعاقة العقلیة  :الفصل الثالث                                          

  58............................................................................................تمهید
  59..............................................................................مفهوم الإعاقة . 1
 60.........................................................................مفهوم التخلف العقلي. 2
  61......................................................................مصطلح التخلف العقلي. 3
  61.....................................................الفرق بین التخلف العقلي والمرض العقلي .4
  63........................................................................أسباب التخلف العقلي .5
  65.....................................................................حاجات المتخلفین عقلیا . 6
  68.....................................................................تصنیف الإعاقة العقلیة . 7
  70......................................................................لعقلي مظاهر التخلف ا. 8
  77....................................................................خصائص المعاقین عقلیا . 9

  83...................................................................تشخیص الإعاقة العقلیة . 10
  85..........................................................................التشخیص الفارق . 11
  87............................................الصعوبات والمعوقات التي تواجه المتخلفین عقلیا. 12
  88.......................................................................علاج الإعاقة العقلیة. 13



 

 

  92...................................................الوقایة والرعایة في مجال الإعاقة العقلیة . 14
  93................................................................رعایة وتربیة المعاقین عقلیا . 15
  95.................................................إستراتیجیات التربیة الخاصة للمعاقین عقلیا . 16
  97...............................................................أهداف وتربیة المعاقین عقلیا . 17
  97......................................................أنواع البرامج التعلیمیة للمتخلفین عقلیا . 18
  98.........................طفال المعاقین عقلیا ثة في التقییم النفسي والتربوي لأالإتجاهات الحدی. 19
  99...............................................إجراءات التقییم النفسي للأطفال معاقین عقلیا . 20
  103.................ردود الفعل التي تظهر على الوالدین أثناء إدراكهما بأن طفلهما متخلف عقلیا. 21
  103................................................الأسرة وعلاقتها بالطفل المتخلف عقلیا دور . 22

  104.................................................................................خلاصة الفصل
 الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة: الرابع الفصل                                  

 106 ........................................................................................... تمهید
 107 ........................................................................ الدراسة الاستطلاعیة. 1
 108 ............................................................................ الدراسة الأساسیة. 2

 122 ................................................................................. خلاصة الفصل
 الدراسات السابقةفسیر النتائج على ضوء الفرضیات و دراسة الحالات وت: الفصل الخامس          
 124 .......................................................................................... :تمهید

  125...............................................................................دراسة الحالة: أولا
  141 ..................................... .تفسیر النتائج على ضوء الفرضیات والدراسات السابقة: ثانیا

 144.................................................................................خلاصة الفصل
 146 ......................................................................................... الخاتمة

 146 ................................................................................ صعوبات البحث
 147 .......................................................................... التوصیات والاقتراحات

  قائمة المصادر والمراجع
 الملاحق

 



 

 

  قائمة الجداول 
  الصفحة  عنوان الجدول  ت
  49  معیقات تحقیق جودة الحیاة   1
  68  الصحة العالمیة للخلف العقليتصنیف منظمة   2
خصائص الإعاقة العقلیة المعتمد على درجة الإعاقة العقلیة   3

  وتطورها مع التقدم في العمر
81  

  110  خصائص حالة الدراسة  4
  111  لدلیل المقابلةالمحاور الأساسیة   5
  113  جودة الحیاة لدى الأمهات إستبیانتوزیع فقرات   6
  114  الأمهات ىلد جودة الحیاة إستبیان كرومباخ لأبعادمعاملات ألفا   7
 Gutmanحساب الثبات بالتجزئة النصفیة على معامل جوثمان   8

 Spearman Brawneومعامل سبیرمان براون 
115  

  116  فقرات كل بعد والعبارات الموجبة والسالبة  9
  127  التكوین الأسري للحالة  10
  128  التي طبقت على الحالةسیرورة وتنظیم المقابلات   11
  135  نتائج مقیاس جودة الحیاة لدى الأمهات للحالة  12
  138  نتائج تفریغ معطیات إختبار الإدراك الأسري للحالة   13
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

  قائمة الأشكال
  الصفحة  عنوان الشكل  ت
  40  نموذج المسارات الثلاث للسعادة شكل یوضح   1
  53  وكایزشكل العوامل الستة حسب رایف   2

  
  
  



 

 

  

  

  

  ةـــقدمــــم
  

  

  

  

  

  



 

  أ
 

  :مقدمة
والدراسات لتطویر والأبحاث  تناولتهامن المفاهیم البارزة والحدیثة في علم النفس والتي      

علم النفس الإیجابي،  خدمات عدیدة في میادین متصلة بالفرد مفهوم جودة الحیاة الأساسي في
والذي یعتبر من إحدى المتغیرات الأساسیة للشخصیة وكذلك من أهداف الإنسان التي یسعى 

  .إلى تحقیقها كونها تؤدي إلى التوجه الإیجابي للحیاة
الحیاة تتطلب  ها الفرد، كما أنافي ظل الظروف التي یحیlehavanوتتمثل جودة الحیاة حسب 

المواجهة والتحدي لكل المعیقات خاصة ما تتعرض له الأسرة من مشكلات المزید من الجهد و 
قد تعیق تحقیق كل من طموحات أفرادها وتحسین جودة الحیاة لدیهم بخفضها أو التقلیل من 

  )28: 2006بخش، (.مستواها
الإصابة أحد ومن بین هذه المشكلات التي تواجهها الأسرة وجود طفل معاق داخلها أو      
إضطراب ما، مما یؤثر بشكل عام على الأسرة وعلى الأم بشكل  ها بمرض مزمن أوأفراد

خاص، فقد تشعر هذ الأخیرة بالنقص أو ربما تنعزل عن الوسط الإجتماعي وتفقد التواصل مع 
الآخرین، بالإضافة إلى الضغوطات العدیدة التي تتلقاها كذلك من نواحي الحیاة النفسیة 

وأسالیبهن في كیفیة  وكل هذا یؤثر على جودة الحیاة لدى الأمهات والإجتاعیة والإقتصادیة
مواجهة تلك الصعوبات والضغوطات ومن هذا المنطق جاءت فكرة دراسة موضوع جودة الحیاة 

دراستنا الكشف عن مستوى جودة الحیاة لدى من خلال لما له من أهمیة، وحاولنا  لدى الأمهات
  .بالدرجة المتوسطة أمهات أطفال الإعاقة العقلیة

، جانب میداني حیث یحوي الجانب جانب نظري :جانبینبحیث تضمنت دراستنا الحالیة     
  :النظري على ثلاث فصول 

أسباب اختیار موضوع الدراسة و  وفرضیتهااحتوى على إشكالیة الدراسة  :لأولالفصلا - 
 .علیهاالدراسات السابق مع التعقیب همیته ثم تحدید مفاهیم الدراسة و أوأهداف الموضوع و 

تعریف علم النفس الإیجابي، تعریف بجودة الحیاة حیث تطرقنا إلى خاص  :الثانيالفصل  - 
جودة الحیاة، علم النفس الإیجابي وجودة الحیاة، أبعاد جودة الحیاة، النظریات المفسرة لجودة 

، مظاهر جودة الحیاة، مجالات الإتجاهات النظریة المستخدمة في تفسیر جودة الحیاة الحیاة،
كیفیة تحقیق جودة الحیاة، معوقات جودة الحیاة، قیاس جودة الحیاة، مقومات جودة الحیاة، 
 .جودة الحیاة، أدوات قیاس جودة الحیاة



 

  ب
 

بالإعاقة العقلیة حیث تطرقنا إلى مفهوم الإعاقة، مفهوم الإعاقة  خاص: الفصل الثالث - 
التخلف  الفرق بین التخلف العقلي والمرض العقلي، أسباب العقلیة، مصطلح التخلف العقلي،

تصنیف الإعاقة العقلیة، مظاهر التخلف العقلي، خصائص العقلي، حاجات  المتخلفین عقلیا، 
التشخیص الفارقي للإعاقة العقلیة، الصعوبات  المعاقین عقلیا، تشخیص الإعاقة العقلیة،

والمعوقات التي تواجه المتخلفین عقلیا، علاج الإعاقة العقلیة، الوقایة والرعایة في مجال 
الإعاقة العقلیة، رعایة وتربیة المعاقین عقلیا، إستراتیجیات التربیة الخاصة للمعاقین عقلیا، 

نواع البرامج التعلیمیة للمتخلفین عقلیا، الإتجاهات أهداف وتربیة الأطفال المتخلفین عقلیا، أ
م النفسي والتربوي للأطفال المعاقین عقلیا، إجراءات التقییم النفسي للأطفال یالحدیثة في التقی

، الوالدین أثناء إدراكهما بأن طفلهما متخلف عقلیاالمعاقین عقلیا، ردود الفعل التي تظهر على 
 .المتخلف عقلیادور الأسرة وعلاقتها بالطفل 

  : أما الجانب التطبیقي یتضمن فصلین هما
الذي خصص للدراسة الاستطلاعیة والأساسیة ویمثل منهاجیة البحث : الفصل الرابع - 

والإجراءات المنهجیة والخطوات المتبعة في الجانب المیداني في منهج البحث المستخدم في 
 .العینة والأدوات المستعملة

لتحلیل الحالات ومناقشة النتائج والفرضیات والإجابة على  خصص: أما الفصل الخامس - 
 .والملاحقتساؤلات الدراسة وأخیرا خاتمة البحث والتوصیات والاقتراحات وقائمة المراجع 
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  تمهید
إعتمدنا في الفصل الأول والذي یمثل مدخل عام للدراسة على خطوات منهجیة حیث بدأنا     

بإشكالیة الموضوع والتي تتبع بفرضیات التي هي بمثابة إجابات إحتمالیة للأسئلة التي دارت 
حولها الإشكالیة وبعدها ذكرنا الأسباب التي جعلتنا نختار الموضوع هذا وكذا أهمیة الدراسة 

ئیة لمفاهیم الدراسة، وأخیرا تناولنا الدراسات اوبعد ذلك تطرقنا إلى التعاریف الإجر ا وأهدافه
 .السابقة التي لها علاقة بموضوعنا الحالي مع التعقیب علیها
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 :إشكالیة الدراسة. 1
الأمومة حلم جمیع النساء فهي رابطة متمثلة في العلاقة بین الأم وطفلها والتي تتكون     

الولادة ولكن مع الأسف أحیانا قد تتعرض هذه الأم إلى عوامل ما أثناء الحمل أو و نتیجة الحمل 
على صحة الجنین أو الطفل فیما بعد، وقد یظهر ذلك بشكل إعاقات بمختلف مما یؤثر  ةالولاد
هبر اقة العقلیة أو ما یعرف بالتخلف العقلي الذي أشار إلیه العالم ها منها الإعأنواع

یظهر خلال مرحلة النمو مصاحبا بقصور في إنخفاض عام في الأداء العقلي بأنه ")1961(
على أنه ) 1962(كما عرفته الجمعیة الأمریكیة عام )21: 2011القمش، (".السلوك الكیفي

للفرد بحث ینخفض الأداء ملموسة في الأداء الوظیفي الحالي القصور حالة تشیر إلى جوانب 
في مجالین أو أكثر ل افق مع خلیتر  العقلي عن الذكاء عن المتوسط بمقدار إنحرافین معیاریین

العنایة بالذات، التواصل، الحیاة المنزلیة، المهارات : من مجالات السلوك التوافقي التالیة
إبن الطیب، (.18الفراغ، مهارات العمل، وتظهر إعاقة قبل سنة  إستخدام وقتالإجتماعیة، 

أن الأفراد إلى  التي توصلتlitte et al (2004)وهذا ما أشارت إلیه دراسة )13: 2008
درایة حول مفهوم أو المتخلفین یعجزون عن إدراك أكثر المفاهیم ببساطة، لا یوجد لدیهم 

فقط لهؤلاء الأفراد ته الإعاقة لا یوجد لدیها شفاء تام بل تكفل علاجي اأن ه اأجسامهم وإعتبرو 
وخبر إصابة الطفلبهذه الإعاقة یؤثر بدرجة كبیرة على الأولیاء )9: 2019بارك، بلواد، (

 & piovesan , scortegagnaوخاصة الأمهات بصفة شدیدة وفي هذا السیاق نذكر دراسة 

marchi (2015)   تحقیق جودة الحیاة الأسریة ووجود أعراض الإكتئاب التي كان موضوعها
الأمهات وسنوات التعلیم لدى أمهات الأفراد ذوي إضطراب طیف التوحد خلصت بأن عمر 

والحالة الإجتماعیة ومنطقة الإقامة ونشاط العمل لم تظهر إرتباطا كبیرا مع وجود جودة الحیاة 
حول هذه الأم أمالا كبیرة  ما تبنيفعادة).526: 2021الشبراوي، (ووجود أعراض الإكتئاب 

  . طفلها المنتظر وتنتظر ولادته لیكون مصدر سعادتها فیما بعد
والمفاجأة للوالدین تحدث عند إكتشاف إعاقة الطفل وهنا تنقلب كل الموازین بما فیها     

 تفبعض الأمهات قد یجدن أنفسهن في دوامة من الصراعا المشاعر من إیجابیة إلى سلبیة
لدى الكثیر منهن في كیفیة للإعاقة وتختلف ردات فعل  النفسیة التي تعكس صعوبة تقبلهن

في ردود فعل الوالدین التي خیر الدین شواهین وآخرون تفاعلهن مع الحدث وهذا أشار إلیه 
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ویتقبله  بأن طفلهما متخلف عقلیا فمنهم منیعترف بإعاقة طفلهتظهر علیهما حین إدراكهما 
ا وهذا ما یؤدي إلى الحیرة والإرتباك مومنهم من یشعر بالشفقة والذنب والإنكار لإعاقة طفله

  )52،53: 2008شواهین وآخرون، (.)أب-أم(اللوم على بعضهما البعض  وإلقاء
تعكس وعي الفرد بتحقیق التوازن بین النفسیة أنها " أبو الحلاوةفجودة الحیاة كما عرفها 

والإجتماعیة بتحقیق الرضا عن الحیاة والإستمتاع بها والوجود الإیجابي ذلك لأن جودة الحیاة 
تعبر التوافق النفسي كما یعكسه الشعور بالسعادة والرضا عن الحیاة كنتائج لظروف الحیاة 

  )15: 2007أبو الحلاوة، (."هذه الحیاةوالإدراك الذاتي لالمعیشیة والحیاتیة للأفراد 

ثلاث مستویات تحدد المدخل الى جودة الحیاة لدى الأشخاص لى إ") 2003(وأشار براون 
الأساسیة والشعور بالرضا عن جوانب الحیاة المهمة في وهي الحصول على ضروریات الحیاة 

  ".نجازاتالإحیاة الشخص وكذلك تحقیق مستویات عالیة من المتعة الشخصیة و 
  )05: 2017بن عطیة، (

ومن هذا المنطلق تعد جودة الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة العقلیة موضوع یندرج ضمن    
القضایا النفسیة في علم النفس الصحة وعلم النفس الإیجابي حیث تؤثر الإعاقة على نمط 
الحیاة النفسیة والإجتماعیة للأسرة بصفة عامة والأم بصفة خاصة كونها المسؤولة على الدور 

ي دراسته ف Millan.M(19977)والرعایة للأطفال وهذا ما توصل إلیه لتربیة الأكبر في ا
بولایة شفلید بالمملكة المتحدة وتبین له أن الأم تعیش قلق زائد وبأس لأثر أزمة التخلف العقلي 

  )234: 1996مرسى، (.علها تتمنى موته وقد تسعى لقلقهمن حالة إبنها مما یج
هذا الموضوع المعنون بجودة الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة وهنا تكمن أهمیة الدراسة في 

  : ل التاليح التساؤ العقلیة التي جاءت للتعمق فیه أكثر من خلال طر 
  عاقة العقلیة؟ الإما مستوى جودة الحیاة لدى أمهات أطفال  -
  :فرضیة الدراسة. 2
  .عاقة العقلیة منخفضالإمستوى جودة الحیاة لدى أمهات أطفال  -
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  :موضوع الدراسةاختیار دواعي وأسباب . 3
  موضوع جودة الحیاة من المواضیع المعاصرة والمتناولة في علم النفس الإیجابي لما له من

من خلال استه ضمن مجال الإعاقة العقلیة ر لد انتباهناوقتنا الحالي وهذا ما شد  أهمیة بالغة في
 .بأطفالهنوقربا أكثر تأثرا لكونهن الأمهات تسلیط الضوء على 

 عاقة العقلیةالإالمتزاید لحالات  الارتفاع.  
  الإعاقة العقلیة أمهات أطفال یاةجودة حدراسة تأثیر الإعاقة العقلیة على.  
    :أهداف الدراسة. 4
 معرفة أشكال وأبعاد جودة الحیاة.  
  عاقات العقلیةالإمعرفة أكثر الأبعاد تأثیرا على جودة الحیاة لدى أمهات أطفال.  
  حیاة الفرد والمجتمع وهي مطلب ضروري وأساسي في  جودة الحیاة من أهم قضایاتعتبر

  .عالم الیوم
  على مستوى جودة الحیاة لأمهات أطفال الإعاقات العقلیةالكشف.  
 عاقة لإلدى أمهات أطفالا معرفة ما إذا مستوى الإعاقة العقلیة یؤثر على مستوى جودة الحیاة

  .العقلیة
  میدان علم النفس العیادي خاصة ممارسة المقابلات العیادیةإكتساب الخبرة في.  
  :أهمیة الدراسة. 5

الإعاقات  أطفال جودة الحیاة لدى أمهات ،دراسة بحد ذاتهالأهمیة الدراسة في موضوع  نتكم
الإنسان شخصیة ارة جوانب تنمیة وإستثالعقلیة من المواضیع الأساسیة التي تهدف إلى 

في علم النفس  الإیجابیةالحیاة، فهذا المفهوم یعد من المفاهیم عاني موصول بها إلى أسمى وال
، وكذا إلقاء الضوء على فئة أمهات الأطفال ویعتبر من أهداف التنمیة البشریة لأي مجتمع

  :المعاقین عقلیا، ومنه تندرج أهمیة الموضوع في النقاط التالیة
  علم النفس الإیجابي والعیادي تعتبر هذه الدراسة من الإضافات الجدیدة التي تثري

  .لأمهات أطفال الإعاقة العقلیة المتعلق بجودة الحیاة
 عاقة العقلیة وهو من أهم الإ تتناول هذه الدراسة موضوع جودة الحیاة لدى أمهات أطفال

  .المواضیع في العلاجات الأسریة
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  أمهات مع ك معاناة عاقات العقلیة وكذلالإالات حنتباه إلى منحنى تصاعد الإلفت
  .أطفالالإعاقة العقلیة

 ستفادة من تجارب أمهات أطفال الإعاقة العقلیةالإ.  
  أطفال ذوي التوعیة بأهمیة البحث في موضوع جودة الحیاة النفسیة والإجتماعیة لأمهات

  .الإحتیاجات الخاصة بشكل عام
 تعكس هذه الدراسة واقع أمهات أطفال الإعاقة العقلیة.  
  في جودة الحیاة جوانب متعددةإلقاء الضوء على.  
  تعتبر هذه الدراسة إحدى محاولات العلمیة للتعرف على مستوى جودة الحیاة لدى أمهات

  .تهماومعرفة معانإعاقة العقلیة والتقرب منهم أطفال 
  الإستفادة من تطبیق المقیاس في قیاس مستوى جودة الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة

  .العقلیة
  جودة الحیاة لدى أمهات أطفالالإعاقة مستوى نتائج الدراسة في تشكیل الإستفادة من

  .العقلیة
 من خلالها سنتعرف على لیها و تكمن أهمیة الموضوع في النتائج التي سیتم التوصل إ

قة العقلیة ویمكن أن تعطینا تصور واضح أطفال الإعامستوى جودة الحیاة لدى أمهات 
  .الذي یكتنف هذه الفئة من الأمهاتعن طبیعة الواقع النفسي والمعیشي 

  أن نتائج الدراسة الحالیة تساعد على بناء قاعدة یعتبر مرجع یستفید منه الباحثین كما
 .بحثیة للدراسات التالیة

  :التعاریف الإجرائیة لمفاهیم الدراسة.6
هي الدرجة التي تتحصل علیها أمهات أطفال الإعاقة العقلیة في مقیاس :جودة الحیاة 1.6

  .المستخدم في الدراسة الحالیةالأمهات للباحثة حرطاني أمینة و  لدىجودة الحیاة 
ضعف القدرة على التعلم وتواصل الفرد مع غیره كما هو هي  :المتوسطة الإعاقة العقلیة 2.6

إلى  35ومعدل ذكاء هذه الفئة من معتاد لكنه قد یكتسب مهارات القراءة ولكتابة بمرور الوقت، 
 .درجة 50
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  :والتعقیب علیها الدراسات السابقة. 7
  :الدراسات السابقة 1.7

وضوع البحث بحیث تكسب الباحث خلفیة تعتبر الدراسات السابقة بمثابة الأدبیات التي تقدم م  
على الدراسات  ومن خلال إطلاع الطالبتین. دراسته نظریة تساهم في تنویره وترشیده لبناء معالم

  :السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة والربط بین متغیراتها تم تصنیفها إلى
  :محلیة ال الدراسات .1
جودة الحیاة لدى أشخاص ذوي : بعنوان) 2021(كوكب الزمان بلیردوح دراسة .1.1

بجامعة العربي بن مهیدي أم البواقي، ) 19كوفید(الاحتیاجات الخاصة في ظل جائحة كرونا 
هدفت هذه الدراسة الى معرفة مستوى جودة الحیاة لدى أشخاص ذوي الإحتیاجات . الجزائر

ى معرفة ما إذا كانت هناك فروق في مستوى جودة الخاصة في ظل جائحة كورونا، إضافة إل
ومن أجل تحقیق أهداف الدراسة تم إستخدام . الحیاة حسب متغیر الجنس، السن ونوع الإحتیاج
الذي تم ، و )2008(ة الحیاة لبشرى إسماعیلالمنهج الوصفي، وتم الإعتماد على مقیاس جود

ة ص من ذوي الإحتیاجات الخاصشخ) 38(على عینة متكونة من ) 2021(تطبیقه خلال سنة 
عتماد على ، وبعد جمع البینات إلكترونیا تم تحلیلها بالإ)ذكور 26إناث،  12(الجزائریین 

 U De Mann)( الإنحرفات المعیاریة، إضافة إلى إختبار مان ویتني، المتوسطات الحسابیة و 

Whitney إختبار كروسكال والیسو . عینتین مستقلتینل )Kruskal Walis Test ( لأكثر من
وأسفرت ) SPSS(عینتین وذلك من خلال إستخدام البرنامج الإحصائي للعلوم الإجتماعیة 

النتائج أن ذوي الإحتیاجات الخاصة یتمتعون بدرجة متوسطة من جودة الحیاة في ظل جائحة 
 كورونا، وأنه لا توجد فروق دالة إحصائیا في جودة الحیاة تعزى لمتغیر الجنس، السن ونوع

 )81: 2021بلیردوح، ( .الإحتیاج
مستوى جودة : ، عنون الدراسة)2021(نعیمة بوعامر آمال بن عبد الرحمان دراسة .2.1

دراسة میدانیة بولایة "الحیاة لدى أمهات الأطفال المصابین بالتوحد في ضوء بعض المتغیرات 
 المدرسي جامعة غردایة،مخبر الإرشاد النفسي وتطویر أدوات القیاس في الوسط " الأغواط

الدراسة إلى التعرف على مستوى جودة الحیاة لدى أمهات الأطفال المصابین  ت هذهدفه
المستوى التعلیمي للأم، المستوى الإقتصادي : "بالتوحد في ضوء بعض المتغیرات الوسیطة
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 أم لطفل مصاب 50ولتحقیق أهداف الدراسة من ". للأسرة، درجة الإصابة الطفل بالتوحد
وبعد المعالجة الإحصائیة . بالتوحد، وإعتمدنا على مقیاس جودة الحیاة من إعداد الباحثة

  : توصلنا الى النتائج التالیة
 مستوى جودة الحیاة لدى أمهات الأطفال المصابین بالتوحد یتسم بالإنخفاض.  
 یر توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى جودة الحیاة لدى أفراد العینة تبعا لمتغ

  . درجة إصابة الطفل بالتوحد
  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى جودة الحیاة لدى أفراد العینة تبعا لمتغیر

  .المستوى التعلیم للأم
  توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى جودة الحیاة لدى أفراد العینة تبعا لمتغیر المستوى

 )1449: 2021بوعامر عبد الرحمن، (. الإقتصادي للأسرة
جودة الحیاة الأسریة لدى أسر المعاقین عقلیا : بعنوان) 2021(دراسة صباح عایش .3.1

الدراسة إلى معرفة هذه هدفت ) دراسة میدانیة على أسر المعاقین عقلیا بالشلف وتیارت–
مستوى جودة الحیاةالأسریة لدى أسر المعاقین عقلیا، تم إجراء الدراسة على عینة متكونة من 

أسرة من جمعیة الأمل والمركز البیداغوجي لأطفال المعاقین عقلیا على مستوى ولایتي  84
المنهج  الشلف وتیارت، تم إختیارهم بطریقة عرضیة، ولتحقیق أهداف الدراسة تم إستخدام

الوصفي بالإعتماد على أداة القیاس المتمثلة في مقیاس جودة الحیاة الأسریة من إعداد 
« Beach Center On Disability » تم معالجة بینات الدراسة بإستخدام . وترجمة الباحثة

المتوسط الحسابي، الإنحراف المعیاري، : الحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة بإستخدام
النظري، اختبار ت لعینتین مستقلتین، تحلیل التباین الأحادي، الإختبار التائي لعینة  المتوسط

وقد توصلت الدراسة الى رضا مرتفع عن جودة الحیاة الأسریة، . واحدة، معامل إرتباط بیرسون
وعدم وجود فروق في مستوى رضا الأسر المعاقین عقلیا عن جودة الحیاة الأسریة تبعا لنوع 

لعقلیة وسن الطفل المعاق، فیما توصلت الدراسة الى وجود فروق في مستوى رضا الإعاقة ا
  .الأسر المعاقین عقلیا عن جودة الحیاة الأسریة تبعا لجنس الطفل المعاق

  )231: 2021صباح عایش، (
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بعنوان جودة الحیاة لدى أمهات الأطفال المعاقین ) 2018(دراسة قوعیش مغنیة .4.1
 - دراسة وصفیة لأمهات الطفل المعاق ذهنیا بولایة مستغانم–ذهنیافي ضوء بعض المتغیرات 

ف على هدفت هذه الدراسة الى التعر ). الجزائر(مستغانم –جامعة عبد الحمید بن بادیس 
المستوى (ین ذهنیا في ضوء بعض المتغیرات الأطفال المعاق مستوى جودة الحیا لدى أمهات

أما بالمراز البیداغوجیة لأطفال  178، وتكونت عینة الدراسة من )التعلیمي، نوع إعاقة الطفل
/ 2013(المعاقین ذهنیا بمستغانم، تم إختیارهم بطریقة مقصودة خلال السنة البیداغوجیة 

  : وتوصلت الدراسة الى النتائج التالیة. جودة الحیاةولجمع البیانات استخدمت مقیاس ) 2014
  توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسطات أبعاد جودة الحیاة لدى أمهات الأطفال

  .المعاقین ذهنیا
 توجد فروق دالة احصائیا في جودة الحیاة تعزى لمتغیر نوع الإعاقة العقلیة.  
 ر المستوى التعلیميتوجد فروق دالة إحصائیا في جودة الحیاة تعزى لمتغی. 

  )125: 2018قوعیش، (
  : الدراسات العربیة. 2

جودة الحیاة :بعنوان  )2021(ن، ولید عاطف منصور الصیادأحمد حس الشبراويدراسة .1.2
الأسریة والمساندة الإجتماعیة والصمود النفسي لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلیة 

الكشف عن تهدف هذه الدراسة إلى :تنبؤیة فارقة دراسة:مصروذوي إضطراب طیف التوحد في 
دة الإجتماعیة والصمود النفسي لدى أمهات الأطفال ذوي مستوى جودة الحیاة الأسریة والمسان

الإعاقة العقلیة وذوي إضطراب طیف التوحد في مصر، وكذلك الكشف عن الفروق في هذه 
الطفل  ، ومتغیر نوع)توحد –اقة عقلیة إع(ة وفقا لإختلاف متغیر نوع الإعاقة متغیرات الثلاثال

، والتفاعل بینهما، والكشف عن العلاقة بین جودة الحیاة )إناث/ذكور(ذي الإعاقة العقلیة 
ساندة الإجتماعیة والصمود النفسي وإمكانیة التنبؤ بجودة الحیاة الأسریة من خلال الأسریة والم

من ) 130(أما بواقع  250لبحث من تكونت عینة ا. المساندة الإجتماعیة والصمود النفسي
وأسفرت  . من أمهات ذوي إضطراب طیف التوحد) 120(هات أطفال ذوي الإعاقة العقلیة وأم

على معظم أبعاد جودة الحیاة والمساندة على مستوى  مرتفع النتائج عن حصول أفراد العینة 
ولم یسفر البحث . حین حصلن على مستوى متوسط في الصمود النفسيالإجتماعیة، في 
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الحالي عن فروق جوهریة في جودة الحیاة الأسریة والمساندة الإجتماعیة والصمود النفسي وفقا 
في حین وجدت فروق في بعض أبعاد جودة ) توحد –إعاقة عقلیة (نوع الإعاقة لإختلاف 

كما . لصالح الإناث) أنثى –ذكر (ع الطفل ذي الإعاقة الحیاة والمساندة الإجتماعیة وفقا لنو 
كشفت نتائج البحث الحالي عن وجود علاقة موجبة بین جودة الحیاة الأسریة وكل من المساندة 

وقد تم مناقشة النتائج في ضوء الإطار النظري والدراسات . الإجتماعیة والصمود النفسي
 .قترحات البحثیةالسابقة، كما تم تقدیم عدد من التوصیات والم

  )519: 2021شبراوي، عاطف، (
المساندة الإجتماعیة وعلاقتها : بعنوان ) 2019(سلمى مالك أحمد الخضر دراسة .2.2

تهدف . ، مصري الإعاقة بمركز قدراتي بمحلیة الخرطومبجودة الحیاة لدى أمهات أطفال ذو 
إلى معرفة المساندة الإجتماعیة وعلاقتها بجودة الحیاة لدى أمهات الأطفال ذوي هذه الدراسة 

قرادتي بمحلیة الخرطوم ولتحقیق هذا الهدف إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي الإعاقة بمركز 
 الإجتماعیةأما، وتمثلت أدوات الدراسة في مقیاسي المساندة ) 50(حیث بلغ مجتمع الدراسة 

 ، تم تحلیل)صلاح حمدان(وتعدیل الباحثة، وجودة الحیاة من إعداد ) لمعبودعبد ا(من إعداد 
متمثلة في ) SPSS(البیانات بواسطة برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة والتربویة 

وتوصل البحث . رسونیومعامل إرتباط ب و إختبار أنوفا ومعامل ألفا كرونباخ) ت(إختبار 
توجد . هات الأطفال ذوي الإعاقة بالإرتفاعالمساندة الإجتماعیة لدى أمتتسم : للنتائج الأتیة

علاقة إرتباطیة طردیة ذات دلالة إحصائیة بین المساندة الإجتماعیة وجودة الحیاة لدى أمهات 
بین المساندة الإجتماعیة وجودة الحیاة لدى  لا توجد فروق دالة إحصائیا. الأطفال ذوي الإعاقة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في المساندة الإجتماعیة وفقا . ي الإعاقةأمهات الأطفال ذو 
إحصائیة لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة وفقا للمستوى توجد فروق ذات دلالة . لتعلیم الأم

دة الإجتماعیة لدى أمهات الأطفال الإقتصادي ، توجد فروق ذات دلالة إحصائیة من المسان
الإهتمام : بعض التوصیات أهمها وقامت الباحثة بوضع. ة الإعاقةذوي الإعاقة لصالح درج

بأمهات الأطفال ذوي الإعاقة وتقدیم الخدمات الإرشادیة والعلاجیة لهن، تقدیم المساندة 
الإجتماعیة لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة من خلال تصمیم برنامج من قبل التربویین وعلماء 

  )صد: 2019، مالك أحمد الخضر( .النفس
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مستوى جودة الحیاة لدى الطلبة ذوي الإعاقة : بعنون،سمیر عبد العزیز الغولةدراسة .4.2
، كلیة الدراسات العلیا بجامعتي الملك عبد العزیز والجامعة الاردنیة وعلاقتها ببعض المتغیرات

هدفت هذه الدراسة الى التعرف على مستوى جودة الحیاة .جامعة الملك عبد العزیز–التربویة 
لدى الطلبة ذوي الإعاقة بجامعتي الملك عبد العزیز والجامعة الأردنیة وعلاقتها ببعض 

طالبا وطالبة مسجلین بمركزي ذوي الإحتیاجات الخاصة  )160(تكونت العینة من . المتغیرات
قامت الباحثة بتطویر مقیاس جودة الحیاة الذي . بجامعة الملك عبد العزیز والجامعة الأردنیة

أشارت النتائج إلى توسط مستوى جودة الحیاة لدى الطلبة ذوي ). 2006(أعده منسي وكاظم
كان مستوى جودة الحیاة مرتفعا لدى نفس الطلبة الإعاقة في جامعة الملك عبد العزیز، بینما 

وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى جودة . في جامعة الأردنیة
الحیاة لدى أفراد عینة الدراسة الكلیة تعزى لمتغیر الجنس، ولصالح الذكور، كما أشارت النتائج 

د عینة الدراسة الكلیة تعزى لمتغیر نوع لدى أفراإلى وجود فروق في مستوى جودة الحیاة 
في حین لم تكن هناك فروقا تعزى لمتغیر . الإعاقة لصالح الطلبة ذوي الإعاقات البصریة

  )1: 2018غولة، (.المستوى التعلیمي
 :الدراسات الأجنبیة.3

إلى فحص جودة الحیاة تهدف هذه الدراسة : )Misura & Memisevic)2017دراسة .1.3
وتأثیر النوع والحالة التعلیمیة على جودة الحیاة الأسریة لأباء الأطفال ذوي الإعاقة الأسریة 

من والدي الأطفال ذوي الإعاقة العقلیة و  50وقد تكونت عینة الدراسة من . العقلیة ف كرواتیا
من الوالدین لأطفال عادین، وقد أظهرت النتائج أن هناك فرقا بین جودة الحیاة الأسریة  50
ء الأطفال ذوي الإعاقة العقلیة وآباء الأطفال العادیین، كما كانت تأثیرات النوع والحالة لآبا

التعلیمیة على نوعیة حیاة آباء ذوي الأطفال الإعاقة العقلیة أیضا لصالح الآباء حیث أظهرت 
  .تالنتائج أن الآباء ذو المستوى التعلیمي المرتفع یتمتعون بجودة حیاة أسریة أفضل من الأمها

(Misura&Memisevic, 2017)  
الى تحقیق هذه الدراسة تهدف : )piovesan, scortegagna & marchi )2015دراسة  .2.3

. جودة الحیاة الأسریة ووجود أعراض الإكتئاب لدى أمهات الأفراد ذوي إضطراب طیف التوحد
عاما، وذوات الدخل  72و 28أما، تتراوح أعمارهن ما بین  40وقد تكونت عینة الدراسة من 
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 40- 10المتوسط أو منخفض ومستویات تعلیم مختلفة، ولدیهن أبناء تتراوح أعمارهم بین 
، وقد أظهرت النتائج أن عمر الأمهات وسنوات التعلیم والحالة الإجتماعیة ومنطقة الإقامة عاما

ونشاط العمل لم تظهر ارتباطا كبیرا مع جودة الحیاة ووجود أعراض الإكتئاب، كما أظهرت 
النتائج وجود علاقة إیجابیة بین الدخل وجودة الحیاة فكلما إنخفض الدخل إنخفض مجال البیئة 

السلامة الجسدیة، أو الحمایة، أو موارد المالیة أو الصحة، أو الرعایة الإجتماعیة، الأمر سواء 
  .الذي یشیر إلى إنخفاض جودة الحیاة بإنخفاض الدخل

(piovesan,scortegagna& marchi,2015)  
دراسة حول تأثیر المساندة تهدف هذهال): Baicells- Balcells et al )2019دراسة.3.3

أسرة مع أطفال تتراوح  202على جودة حیاة الأسرة،وقد تكونت عینة الدراسة من والشراكة 
وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الأسر لدیها . مع إعاقات عقلیة ونمائیة 6-  0أعمارهم ما بین 

إحتیاجات مساندة في اللغة والكلام لأطفالها وإحتیاجات المعلومات لأنفسهم وأنهم في الغالب 
كما أظهرت النتائج أیضا أن  .هم مع المهنیین وجودة حیاتهم الأسریةراضون عن شراكت

 رضاهم عن المساندة كانت مؤشرا جیدا على جودة الحیاة الأسرة، وأن تقییماتهمدرجة
  ) Baicells- Balcells et al  ،2019 .(رالشراكة كانت عاملا رئیسیا في هذا التأثیلجودة
الى الكشف عن العلاقة بین  تهدف هذه الدراسة): Boehm & Carter )2019دراسة  .4.4

جودة الحیاة الأسریة والعلاقات الإجتماعیة والروحانیة والتدین لدى أباء وأمهات الأطفال 
وقد . والبالغین من ذوي الإعاقة العقلیة في ولایتي إلینوي وتینیسي بالولایات المتحدة الأمریكیة

غیر الرسمیة مثل العلاقات الأسریة والأصدقاء  أظهرت النتائج أهمیة العلاقات الإجتماعیة
والرسمیة مثل علاقات زملاء العمل في جودة الحیاة الأسریة، كما أظهرت أهمیة الروحانیة 

  (Boehm & Carter,2019).والتدین كعوامل تسهم في جودة الحیاة الأسریة

بین جودة الحیاة الى الكشف عن العلاقة تهدف هذه الدراسة): Jones  )2018دراسة  .5.4
الأسریة والمساندة الإجتماعیة والمشكلات السلوكیة للطفل وشدة الإعاقة وتقبل الوالدین للإعاقة، 
والكفاءة الوالدیة وإستراتیجیات المواجهة لدى أولیاء الأمور الأطفال ذوي إضطراب طیف 

  .الإجتماعیةالتوحد، وأسفرت النتائج عن وجود جودة الحیاة الأسریة من خلال المساندة 
(Jones,2018)  
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  :التعقیب على الدراسات السابقة 2.7
  : یلاحظ من خلال مراجعة البحوث والدراسات السابقة الأمور التالیة

فمنها من هدفت إلى جودة الحیاة لقد تعددت أهداف الدراسات السابقة التي إهتمت بمفهوم 
-Balcells: الكشف أن المساندة الإجتماعیة تلعب دور في تحقیق جودة الحیاة مثل دراسة

Balcells et al2019ودراسة،Jones 2018  . وولید الشبراوي أحمد أمین حسن ودراسة
  .)2019(سلمى مالك أحمد الخضرودراسة  ،)2021(عاطف منصور العیاد

فمنها من ربطت  جودة الحیاة في إختیار المتغیرات المدروسة معتنوعت الدراسات السابقة -
دراسة ، )2021(ولید عاطف منصور العیاد دراسة مثللدى أمهات أطفال التوحدالحیاة جودة 

وأخرى درست جودة الحیاة مع أشخاص )2021(نعیمة بوعامر آمال بن عبد الرحمن
سمیر عبد دراسة اما ، )2021(بلیدوحالزمان كوكب إحتیاجات الخاصة في ظل جائحة كرونا 

لك كذ. لطلبة ذوي الإعاقةجودة الحیاة لدى امستوى  علىتعرف هدفت لل)2018(العزیز غولة 
  : مثل تنوعت الدراسات من حیث العدد والجنس ونوعیة، ایضا بتعدد إختلاف أهدافها 

 & Misuraدراسة مثل تیة حیث كان التنوع من خلال عدد الحالات الدراسات الآ-

Memisevic 2017   ودراسةProvesan ,Scortegagna & Marchi 2015 سمیر ، دراسة
عامر آمال عبد ، دراسة  )2021(بلیردوح كوكب زمان ، دراسة )2018(عبد العزیز الغولة 

  .)2018(قوعیش مغنیة دراسة  ،)2011(صباح عایش ، دراسة )2021(الرحمن 
الشبراوي أحمد حسن ، دراسة )2019(ملك أحمد الخضر  سلمىالجنس دراسة من خلال 

  .)2021(، منصور الصیاد العاطف
منها من إعتمدت على : إختلفت الدراسات السابقة فیما بینها في الأدوات المستخدمة -

كوكب ،ودراسة )2018( سمیر عبد العزیز غولةدراسة كمقیاس جودة الحیاة :مثلالمقاییس 
 .)2021(صباح عایشدراسة ومقیاس جودة الحیاة الأسریة .)2021(الزمان بلیردوح 

مثل المنهج الوصفي في دراسة  إختلفت الدراسات السابقة فیما بینها في المنهج المستخدم -
  .)2019(سلمى مالك أحمد خضر دراسة ودراسة  )2018(مغنیة قوعیش 

  .الحصول علیهاسات السابقة فیما بینها في حجم العینة وطریقة اإختلفت الدر  -
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أهدافها ومتغیراتها  وذلك حسب إختلاف إختلفت الدراسات السابقة في النتائج المتحصل علیها -
من نتائج الدراسة كشفت وجود علاقة إیجابیة بین الدخل وجودة الحیاة فكلما إنخفض مجال 

أن أباء ذو  .الخ یشیر إلى إنخفاض جودة الحیاة...البیئة سواء السلامة الجسدیة والحمایة
المستوى التعلیمي المرتفع یتمتعون بجودة الحیاة الأسریة أفضل من الأمهات، وجود فروق في 

لصالح ) أنثى- ذكر(ة الإجتماعیة وفقا لنوع الطفل ذي الإعاقة دبعض أبعاد جودة الحیاة والمسان
  .الإناث

  : أما الدراسة الحالیة فإنها
  .جودة الحیاة لدى أسر أطفال الإعاقة العقلیةدراسةتتفق مع الدراسات السابقة على أهمیة  -
  .جودة الحیاةحالیة مع الدراسات السابقة فیلتتشابه الدراسة ا -
إستفادت الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة في إختیار الأدوات المناسبة للدراسة وتحدید  -

  .معالیمها بشقیها النظري والمیداني
  .وفي المنهج المستخدم راسات السابقة في حجم العینة لدعن اإختلفت الدراسة الحالیة  -
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  :خلاصة الفصل
من خلال التعرض إلى الخطوات سابقة الذكر والمتمثلة في طرح الإشكالیة وصیاغة      

الفرضیات وكذلك أسباب إختیار موضوع الدراسة وأهمیة وأهداف الدراسة وتحدید المفاهیم 
الإجرائیة للدراسة، وكذلك عرض الدراسات السابقة والتعقیب علیها تبین أن للجانب التمهیدي 

حث العلمي الذي یعتبر من أساسیاته  ولا یمكن أن یقوم البحث من دونه أهمیة كبیرة في الب
القارئ على لأنه یساعد الباحث على الإحاطة بموضوع دراسته وفهم أبعاده من جهة ویساعد 

 .  فھم الموضوع المتناول والإستفادة منھ من جھة أخرى
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  :تمهید
لا تنحصر مقومات الكائن البشري في تأمین حاجاته الأساسیة الضروریة لبقائه، بل تتعدى     

قیاس وبناء وتطویر مكامن القوة  جودة حیاته، یتجلى ذلك فيذلك إلى ما یشمل كل ما یحسن 
فقد إختلفت وجهات النظر في شخصیة الفرد نحو سبیل أفضل لتحقیق حیاة متوازنة وجدیدة 

حول مفهوم جودة الحیاة حسب ذات الشخص أو إدراكه وفقا للمتغیرات البیئیة والمادیة التي 
نسبیا وأصبح موضوع إهتمام العدید من البحوث تحیط به وهذا ما جعل إعتبار هذا المفهوم 

  .والدراسات
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  :تعریف علم النفس الإیجابي.1
ذات الطبیعة النظریة  الدراسة العلمیةPositive Psychologyیقصد بعلم النفس الإیجابي     

جابیة، وللخصال أو السمات الشخصیة الفردیة الإیجابیة یوالتطبیقیة للخبرات الإ
Positiveindividuel traits،بعبارة . نفسیة والإجتماعیة والمتعة والتطور المستمروللمؤسسات ال

اتهم ر أن المرضى النفسیین بحاجة ماسة لتطویر مهاراتهم وقد أخرى یرى علم النفس الإیجابي
اضهم وتصحیح ر فقط تخفیف المعاناة النفسیة من أموخصالهم الشخصیة الإیجابیة، ولیس 
فیما یرى سلیجمان . قواهم النفسیةبحاجة لبناء هم . جوانب الضعف في شخصیاتهم وتنمیتها

Seligman)2001 (الحیاة،  وأن تصبح حیاتهم ذات معنى ودلالة، وأن یكون لهم هدف في
لیهم من السماء لمجرد زوال رات لن تهبط عاوأن كل هذه القدرات والخصال الشخصیة والمه

أضف إلى ما سبق أن أصحاب علم النفس . باتهم النفسیةاالمعاناة والتخلص من إضطر 
وبناء الشخصیة Positive émotionیرون أن تربیة الوجدان الإیجابي الإیجابي المعاصرون 

علم النفس وهذا هو .الفعالة المؤثرة الناجحة یمكن أن تخفف المعاناة النفسیة من ناحیة أخرى
  )20،21: 2008الصبوة، (.الإیجابي وهذه هي أهدافه النظریة والتطبیقیة

  :تعریف جودة الحیاة.2
  :التعریف اللغوي .1.2

  .يء یجود جودة فهو جید، وجاد الفرس یجود جودة فهو جوادجاد الش :جود: معجم العین -
والجید، نقیض الرديء وجاد بالشيء جوده " جود"الجودة أصلها الفعل الثلاثي  :ابن المنظور-

  .صار جیداوجودة، أي 
جیاد . فهو جید: یقال جاد المتاع، وجاد العمل. صار جیدا: جودة-جاد :المعجم الوسیط-

  .، فهو مجادلأتى بالجید من قول أو عم: والرجل
جعله : حسنه: صار جید وهو ضد الرديء، جود الشيء: جودة وجودة: جاد :المنجد في اللغة-

  .جیدا
سخا وبذل : بماله أو بنفسه: صار جیدا، وجودا: جاد یجود، جودة الشيء :علي بن هادیة-

  .وتكرم
  . Qualite  ;Exellence  ;Perfection Superiorite: جیداجودة، جاد،:ترجمةلازروس-
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بما أن مفهوم جودة الحیاة مفهوم جدید مازال قید الدراسة فقد : التعریف الإصطلاحي.2.2
  )29 2015صندوق، (.تعددت واختلفت تعریفاته نظرا لتعدد وجهات النظر

  : جودة الحیاة التي تندرج تحت الجانب الموضوعيتعاریف ال.3.2
هو تعبیر عن مدى إدراك الفرد وتقییمه للجوانب المادیة وأهمیتها في ": تعریف عبد المعطي-

یعیشها، حیث تتضح في مستویات السعادة والشقاء التي قد یؤثر حیاته في ظل الظروف التي 
  ".بشكل كبیر في طریقة تعامل الفرد في حیاته الیومیة

ة التي تقدم لأفراد درجة رقي مستوى الخدمات المادیة والإجتماعی"هي : تعریف الأشول-
  " على إشباع حاجاتهمالمجتمع ومدى إدراكهم لقدرة الخدمات 

وهي التي تبنت العوامل الذاتیة للفرد ومن : ریفات التي تندرج تحت الجانب الذاتيالتع.4.2
  : بینها

حس إمكانیة توظیف إمكانیات الإنسان العقلیة "یعرفها بأنها : )Frank(تعریف فرانك -
  ".وإثراء وجدانه لیتسامى بعواطفه وبمشاعره وقیمه الإنسانیةوالإبداعیة 

هي الدمج والتكامل بین عدة إتجاهات لدى الفرد من ناحیة الصحة  :)Rubin(تعریف روبن -
یة، متضمنة كلا من المكونات الإدراكیة والذي یشمل الرضا لنفسیة والجسمیة والحیاة الإجتماعا

  ".السعادةوالمكونات العاطفیة والتي تشمل 
تتمثل في الإحساس الإیجابي بحسن الحال كما : ")Ryff et all(تعریف كارول رایف وآخرون-

مؤشرات السلوكیة التي تدل على إرتفاع مستویات رضا الفرد عن ذاته وحیاته یتم رصده بال
مقدرة، وذات قیمة له لتحقیق بشكل عام كذلك سعیه المتواصل لتحقیق أهداف شخصیة 

إجتماعیة إیجابیة متبادلة مع ستقلالیة في تحدید وجهة ومسار حیاته، وإقامته لعلاقات الإ
 ".أنینة النفسیةبالإًحساس بالسعادة والإستمتاع بالحیاة والسكینة والطم، كما ترتبط الآخرین

  )30: 2015صندوق، (
في ظل ظروفه  هي الإحساس بالرفاهیة والرضا الذي یشعر به الفرد: 1998تعریف لیمان -

  ".الحالیة
  :ومن بین الذین أخذو بالجانبین: تعریفات للجانبین معا-
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الحیاة وسیاق الثقافة ونسق ركزهم في إدراك الأشخاص لم: تعریف منظمة الصحة العالمیة-
القیم الذي یعیشون فیه، وفي علاقة ذلك بأهدافهم وتوقعاتهم ومستویاتهم وأنه مفهوم واسع ومعقد 

وحالته النفسیة، ومستوى استقلاله وعلاقاته الإجتماعیة وعلاقته یتأثر بصحة الفرد الجسمیة، 
  .بالجوانب المهمة في البیئة التي یعیش فیها

جودة الحیاة هي شعور الفرد بالرضا والسعادة وقدرته على : "بد الحلیم منسيتعریف كاظم وع
حیة حاجاته من خلال ثراء البیئة ورقي الخدمات التي تقدم له في المجالات الصإشباع 

  )31: 2015صندوق، (".والإجتماعیة والتعلیمیة والنفسیة مع حسن إثرائه للوقت
  : علم النفس الإیجابي وجودة الحیاة.3

یمثل جودة الحیاة بؤرة اهتمام ما یعرف بعلم النفس الإیجابي والذي لم یدخل المسار     
عالم نفس " (مارتین سیلجمان"وله عندما تنا 1998الأكادیمي لمجال علم النفس إلا في سنة 

مریكیة في خطاب للدورة الإفتتاحیة للجمعیة الأ) أمریكي ورئیس سابق للرابطة الأمریكیة العقلیة
م النفس، وعلم النفس الإیجابي هو فرع من فروع علم النفس یؤكد على دراسة كل ما من لعل

شأنه أن یؤدي إلى تحسین الأداء النفسي الأداء الوظیفي للكائن البشري بما یتجاوز نطاق أو 
  .حدود الصحة النفسیة العادیة

صل هو الصحة ولیس وینظر علم النفس الإیجابي إلى الإنسان نظرة مختلفة تماما وهي أن الأ
المرض من خلال السعادة ودراسة العوامل التي تجعل الحیاة الإنسانیة جدیرة بأن 

  )87: 2014شیخي، (.تعایش
كلمتي السعادة وطیب الحال تبادلیا كمصطلحات لوصف ) 2005" (سیلجمان"حیث إستخدم 

 :أهداف علم النفس الإیجابي ویتضمنان المشاعر والأنشطة الإیجابیة
أن السعادة سمة من  )2008(عرفت سهیر سالم : تعریف السعادة في علم النفس الإیجابي-

والحیویة ) خارجي أو داخلي( سمات شخصیة الفرد یتمیز أصحابها معظم الوقت بالنشاط 
والراحة لدیهم القدرة على الإستمتاع ویتمتعون بالوقت بطریقتهم الخاصة ولدیهم مشاعر الحب 

  .للحیاة الإیجابیة ومعظم تعاملاتهم وعلاقاتهم ناجحةوالصداقة ونظرتهم 
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انه إتجاه من جانب فرد ما نحو الحیاة :")2001(یعرفها موسى : مفهوم التوجه نحو الحیاة-
أو نحو أحداث معینة، یمیل أحیانا إلى حد مفرط للعیش على الأمل نحو التركیز على الناحیة 

  ". أو الجانب المفعم بالأمل و الخیر حداثالأالمشرقة من الحیاة أو 
في ) APA 2002( وردت في إصدارات الجمعیة الأمریكیة لعلم النفس : المرونة النفسیة-

المشكلات الأسریة، : النفسیة التي یوجهها الأفراد مثلإلى المرونة  نشرة بعنوان الطریق
  .العملمشكلات العلاقة مع الآخرین، المشكلات الصحیة الخطیرة، ضغوط 

الرضا عن الحیاة بأنه تقییم الفرد لنوعیة الحیاة ) 1998(ویعرف الدسوقي : الرضا عن الحیاة-
التي یعیشها طبقا لنسقه القیمي ویعتمد هذا التقییم على أنه مقارنة الفرد لظروفه الحیاتیة 

عدم درجة الرضا أو ) 2009(ویعرف جاسم . بالمستوى الأمثل التي یعتقد أنه مناسب لحیاته
الرضا التي یشعر بها الفرد إتجاه المظاهر المختلفة في الحیاة ومدى سعادته بالوجود الإنساني 
وتشمل الإهتمام بالخبرات الشخصیة لمواقف الحیاة كما أنها تشمل على عوامل داخلیة ترتبط 

-بأفكار الفرد حول حیاته وعوامل خارجیة كتلك التي تقیس سلوكیات الإتصال الإجتماعي
  )98: 2014شیخي،(.ومدى إنجاح الفرد للمواقفشاطات الن

الرضا عن الحیاة وجودة من خلال ما تم استعراضه یتبین وجود علاقة وثیقة بین مفهومي     
ویدعم هذا الرأي أساسیا لتحقیق جودة الحیاة،  صراة، حیث یعتبر الرضا عن الحیاة عنالحیا

عن یتكون من عدة مجالات للرضا  1993وآخرون " بیكر"مقیاس جودة الحیاة الذي أعده 
ویتفق ... الحیاة تمثلت في الرضا عن العمل، الرضا عن الصحة، الرضا عن الحالة الجسمیة

رورة من نموذج جودة الحیاة یعرفها بأنها بالض) lehman ,1988(" لیمان"ذلك مع ما قدمه 
عامة حساس عام بالرفاهیة والسعادة، والمؤشرات الذاتیة بصفة مسألة ذاتیة تتعكس في صورة ا

  .رات للرضا عن الحیاةأكثر حساسیة لجودة الحیاة، وتتكون غالبا من تقدی
خاص بما في إطار إجابتها عن السؤال ال(Crystal L .Park ,2003) " كریستال بارك"وتفید    

بدراسة هو یهتم " مارتن سیلجمان"أن التعریف الذي قدمه كل من هو علم النفس الإیجابي، 
الوجود الرفاهیة الشخصیة أو وجود : وتحلیل الخبراء الشخصیة الذاتیة أو ذات القیمة مثل

الأمل والتفاؤل، السعادة في الحاضر وكذا ) في الماضي(الذاتي الشخصي، القناعة والرضا 
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الإیجابیة للفرد، القدرة على الحي والعمل، الإحساس، التذوق الجمالي، المثابرة ل السمات تحلی
  .للمستقبل، الشغف الروحيالعقلي والتطلع  الانفتاحالتسامح، الأصالة 

  : واهم مجالات لبحوثه في مفهوم جودة الحیاة
 الحیاة الممتعة أو السارة: "بحوث في مجال طبیعة ومحددات."  
 یاة الطیبة أو الحسنةدراسة الح.  
 99 :2014ي، شیخ(.الحیاة الهادفة( 

  :نشأة جودة الحیاة.4
ترجع نشأة مفهوم جودة الحیاة في بعض الأدبیات إلى القرن الثامن عشر، حیث أصبح     

الإتمام بالحیاة ذاتها وتحقیق الذات والسعادة من القیم الأساسیة، فالمجتمع من هذا المنطلق هو 
 . أداة لإمداد المواطنین بالإحتیاجات المطلوبة للحیاة الجیدة

إن "المفهوم في القرن التاسع عشر من خلال فكرة أو عقیدة وكما فینوهوفان، تم ترسیخ هذا    
ومع بدایة القرن ". أفضل مجتمع هو الذي یوفر لأكبر عدد من أفراده أكثر سعادة ممكنة

العشرین كانت هناك محاولات للإصلاح الإجتماعي والتأثیر في حال الرفاه، حیث تم تعزیز 
فحة مثل الرعب وهو الجهل والفقر والمرض الجهود التي تؤدي الى خلق مجتمع أفضل في مكا

كما یرجع البعض مفهوم نشأة جودة الحیاة إلى إكتئاب كارل ماركس، حیث إهتم في كتاباته 
بالفروق في أسلوب الحیاة لدى الطبقات الإجتماعیة المختلفة، كما یعزى البعض الآخر ظهور 

یث إرتبط بنمط معین تمیز مفهوم جودة الحیاة إلى حقبة الستینات من القرن الماضي، ح
بالترف، وهو ذلك النمط من الحیاة الذي لا یستطیع تحقیقه سوى تلك المجتمعات التي حققت 

أي إن مفهوم جودة . نموا إقتصادیا لسنوات وإستطاعت أن تجعل جمیع المشاكل لغالبیة سكانها
ي الأفضل والمتمیز الحیاة في تلك الفترة یمثل إضافة الجانب الكیفي، بمعنى أن مضمونه یعن

 )20: 2020زدادقة، (.والمنفرد في الأشیاء والسلع وبالتالي نمط الحیاة الأفضل

ومع التوسع في مفهوم دولة الرفاه في معظم دول الغرب خلال عقد الستینات وبلورت الفكر     
الجدید القائمة على ظهور محددات النمو الإقتصادي في الأجندة السیاسیة جاءت القیم لتتنقل 

ومن ثم ظهور أوسع للحیاة الجیدة السیاسیة، ومع تطور إستخدام . الى ما وراء إشباع المادیات
المفهوم كان هناك جدل حول حقیقة وجود ما هو أكثر من الرفاه المادي للبشر، أثمر مثل هذا 
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هذا الفكر عن التفكیر في مرحلة ما بعد الصناعة وإستخدام ناتج النمو الإقتصادي السائد في 
دول الغرب الصناعیة الذي كان هدفه هو إنتاج السلع التي من شأنها تحقیق نوعیة الحیاة 

ا في عقد السبعینات قد إتخذ مفهوم نوعیة الحیاة إتجاها آخر لیعبر عن عدم الرضا الفاضلة أم
عن الوضع القائم وهو رفضه للمجتمع الإستهلاكي، ومن ثم طرحت فكرة ونوعیة أو كیفیة 

فهو مفهوم یؤكد على أهمیة التغیر الكیفي لجوانب نوعیة الحیاة . الحیاة كمعارضة لفكرة الكم
وفي . یمثل تعدیلا جوهریا في الدعائم السیاسیة والإقتصادیة والإجتماعیة للنظام مادام تغییرها لا

هذا الوقت طرح مصطلح جودة الحیاة من جانب المهتمین بالأبعاد البیئیة والإیدیولوجیة لنوعیة 
زدادقة، (.ي على البعد البیئي لجودة الحیاةالحیاة والتي تهتم بتأثیر النظام الإقتصادي والإجتماع

2020 :21( 
وفي هذا السیاق وبعد نهایة الحرب العالمیة الثانیة حدث تطور متسارع للدول الغربیة   

وبالتالي تحسن مستوى . المتقدمة، وتضاعفت الثروات التراكمیة لتلك الدول بصورة متسارعة
 لذا تم. المعیشة غیر أن مشكلة الخبرات الذهنیة الحیاتیة للأفراد قد إزدادت في ذات الوقت

وتم إستخدام . وضع إطار نظري لمفهوم نوعیة الحیاة من قبل الإقتصادیین بالدول الغربیة
الدخل كمؤشر لقیاس التطور الإجتماعي ومستوى المعیشة القومي في الإقتصاد في ذلك 

إعتمد مفهوم جودة الحیاة في البدایات على المفاهیم المالیة الإقتصادیة، حیث كان . الوقت
یاة یرتبط بشكل أساسي بالدخل القومي وحسابات الناتج والتي كانت أكثر مفهوم جودة الح

شیوعا في قیاس تقدم المجتمعات ونوعیة حیاة الناس، وذلك بإفتراض أن الأبعاد المالیة أو 
ثم تغیر مفهوم جودة الحیاة لیشتمل على بعض . الإقتصادیة تتضمن الكثیر من العوامل الأخرى

فسیة التي تؤثر على رفاهیة الإنسان بحلول القرن الحادي والعشرین، الجوانب الإجتماعیة والن
حیث إرتفعت أسهم العوامل الأخرى غیر المالیة أو الإقتصادیة في تحدید مفهوم جودة الحیاة 

) 2007یونیو  30من خلال إعلان إسطنبول في (الأمر الذي وصل إلى إعتراف دولي 
عي في كل بلد بأسالیب تتجاوز المقاییس الإقتصادیة بالحاجة إلى إجراء قیاس التقدم الإجتما

تم التأكید على البعد الإقتصادي لا یكفي لتحدید مفهوم جودة الحیاة،  2009التقلیدیة، وفي عام 
حیث صدر تقریر لجنة قیاس الأداء الإقتصادي والتقدم الإجتماعي والتي نشأت من قبل الرئیس 

اعمین الإقتصادیین الذین أنتجوا التقریر ومضمون التقریر تعتبر مكانة الد. الجمهوریة الفرنسیة
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ذاته وأهمیة المنظمات التي أیدت إعلان إسطنبول أكبر دلالة على إستخدام البعد الإقتصادي 
  )22: 2020زدادقة، (. كمحدد لمفهوم التقدم أو جودة الحیاة یعد كافیا

  : المفاهیم والمتغیرات النفسیة المتعلقة بجودة الحیاة.5
  :هناك عدد كبیر من المفاهیم النفسیة المرتبطة بجودة الحیاة وفیما یلي عرض لبعض المفاهیم

إلى أن مفهوم جودة الحیاة یحل 1955Denierأشار دینر : الصحة النفسیة الإیجابیة.1.5
الصحة النفسیة الإیجابیة، كما ورد هذا المصطلح في بدیلا في كثیر من الدراسات لمفهوم 

الشعور بالسعادة الصحة العالمیة الذي ینص على أن الصحة النفسیة حالة من  تعریف منظمة
الضیق أو الكدر النفسي وجودة الحیاة، وبهذا یكون أحدهما : یتضمن بصفة عامة بعدین هما

بعدا سلبیا متمثلا في الضیق والكدر النفسي والثاني إیجابیا المتمثل في جودة الحیاة، ویرى 
الصحة النفسیة مفهوم واسع یشتمل على جودة الحیاة، بل أن جودة الحیاة الباحث أن مفهوم 

  .بعد من أبعاد الصحة النفسیة
یربط بعض الباحثین بین مفهوم جودة الحیاة ومصطلح الرئیسي : المرونة النفسیة.2.5

هن، وهو مصطلح المرونة النفسیة یستخدم في مجال علم النفس الإیجابي في الوقت الرا
PsychologcalResilience مصطلح صمود النفسي،أو المرونة الإیجابیة، وعند إستخدام أو ال

عن  زهیالمرونة النفسیة نجد البعض یستخدمه بصورة غامضة وشدید العمومیة بشكل یتعذر تمی
دلالات كلمات أخرى مثل القدرة على التحمل، والقدرة على مواجهة الشدائد بصلابة، والقدرة 

 )47: 2020نواوي، (.على التعافي، وتجاوز السریع لتأثیرات السلبیة لأحداث الحیاة
یعد إشباع الحاجات من أهم المفاهیم المرتبطة بجودة :Need Hierachyإشباع الحاجات .3.5

لاقا من أن جودة الحیاة لأي فرد هي عبارة عن مجمعة من الحاجات، التي یصبح الحیاة، انط
أن جودة الحیاة تهدف إلى  1994وهذا ما تؤكده هناء الجوهري . الفرد بعد إشباعها راضیا

  .إستجلاء العائد والمردود النفسي للظروف المعیشیة للأفراد
وقد أسهمت نظریة تندرج الحاجات لماسلو إسهاما كبیرا فهو یرى أن الحاجات الحیویة تؤلف 

  ویشتمل مدرج ماسلو الحاجات النفسیة على خمس جودة الحیاة،الأساس في الدراسة 
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حاجات الأمن، حاجات الإنتماء والحب، حاجات التقدیر، الحاجات الفسیولوجیة،(مستویات 
وبین ماسلو أن إشباع حاجات التنظیم الهرمي یعد أمرا أساسیا ، )الحاجة إلى تحقیق الذات

  .تؤدي إلى تحسین جودة الحیاةللصحة النفسیة، وتمنع المرض النفسي وبالتالي 
أن الرضا عن  1999یذكر مجدي الدسوقي : Life Satisfactionالرضا عن الحیاة.4.5

الحیاة هو تقییم الفرد لجذبه الحیاة التي یعیشها طبقا لنسقه القیمي، ویعتمد على المقارنة الفرد 
  .بالمستوى الأمثل الذي یعتقد أنه مناسب لحیاتهلظروفه الحیاتیة 

كه وإستجابته أن الرضا هو حالة داخلیة للفرد، ویظهر في سلو  1982وترى مدیحة العزبى 
وتشیر إلى تقبله لحیاته الماضیة والحاضرة وتفاؤله بمستقبل حیاته، وتقبله لبیئته المدركة 

  .وتفاعله مع جوانبها
ونستطیع القول أن رضا عن الحیاة هو أساس جودة الحیاة، فالرضا عن الحیاة وتقبل الفرد     

ه، متقبلا لأصدقائه وزملائه ورؤسائه، لذاته وأسلوب الحیاة التي یحیاها، وتوافقه مع نفسه وعمل
على تحقیق  قادرو راضیا عن إنجازاته متفائلا بمستقبله مسیطرا على بیئته، صاحب القرار 

  )48: 2020نواوي، (.أهدافه
إن مفهوم الذات من المفاهیم الأساسیة في جودة الحیاة،  :Self Coneeptمفهوم الذات.5.5

الشخصي، وهو حجر الزاویة فیها فهو منظم للسلوك، ومحدد حیث أن مفهوم الذات هو الجوهر 
  .لجمیع تصرفات الفرد، حیث أنه تؤثر أدائیا في كل شيء نفعله

ویرى عماد الدین إسماعیل أن مفهوم الذات هو مصدر التأشیر بالنسبة للآخرین وأنه التنظیم 
  .الفرد نحو نفسه ككلالإدراكي والإنفعالي، الذي یتضمن إستجابات 

الذي  1951ومن أهم النظریات التي درست مفهوم الذات نظریة الذات عند كارل روجرز    
فیما یواجهه من مواقف، ویتضمن أیضا یرى أن مفهوم الذات هو المحدد لكیفیة إستجابة الفرد 

ذاته من خلال إستجابات الآخرین الذین یتعامل معهم، فهو یحدد جمیع الصورة التي یدرك فیها 
وك، فمعظم السلوكیات التي تصدر عن الإنسان هدفها الحفاظ على هذه الذات صور السل

إذ یمكن القول أن جودة الحیاة تتحدث من خلال تعدیل مفهوم .ویعتبر ذلك جوهر جودة الحیاة
ذاته، ن خلال تعدیل وتغییر مفهومه عن مالفرد عن ذاته، وبالتالي یمكن تحسین جودة الحیاة 
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عن ذاته لإحداث التغییر  النفسي فیتم التغییر تعدیل مفهوم المریض والشيء نفسه في العلاج
  .في السلوك

  )49: 2020نواوي،(
یتفق معظم الباحثین في تعریفهم لمفهوم الرفاهیة على أنه : well-beingلرفاهیةا.6.5

  :یتضمن جانبین
 الفرد ویتمثل في الرضا عن الحیاة أو جملة المعتقدات التي یكونها : الجانب المعرفي

 .إزاء العالم
 المشاعر السارة والإیجابیة في ویتمثل في الشعور بالسعادة أو سیطرة : يالجانب الوجدان

 .مقابل مشاعر المكدرة
، الرفاهیة بأنها تقییم الفرد الإیجابي )wendy at al 1989(ویعرف كل من ویندي وآخرون 

صورته الكلیة من خلال الرضا العام عن الحیاة، لظروفه حیاته، وینعكس ذلك التقییم في 
بالسعادة كما ینعكس في صورته الجزئیة من خلال الرضا الشخصي عن سیاقات والشعور 

  .الحیاة الجیدة كالصداقة والحیاة الأسریة وما إلى ذلك
وتوجد العدید من وجهات النظر حول العلاقة بین جودة الحیاة والرفاهیة، حیث یعتبر العض أن 

خر الرفاهیة مكونا لمفهوم جودة الحیاة قابلین للتبادل بینما یعتبر البعض الآ هذین المصطلحین
  .العریض

تتعلق وقد وضع علماء الإقتصاد تمیزا واضحا بین الرفاهیة، والتي هي من وجهة نظرهم    
  .بمقارنات السعادة بین الأفراد بالأفراد، وجودة الحیاة التي تهتم

ونجد أن النماذج الذاتیة للرفاهیة متشابهة مع نماذج جودة الحیاة، حیث ترتبط الرفاهیة الذاتیة 
على أنها بمدى الذاتیة والعوامل الخارجیة المتعلقة بحیاة الفرد، ویعرف البعض جودة الحیاة 

  .الرفاهیة
الحیاة، ویرى أن من فهوم الواسع جودة ملالمستویات والمظاهر المختلفة لHassویوضح هاس    

إما الرفاهیة أو جودة حیاة المدركة  یناقشأنه  لجودة الحیاةالذاتیة ز على المؤشرات یختار التركی
وأما من یختار التركیز على المؤشرات الموضوعیة لجودة الحیاة فهو مطالب بأن یزودنا ، ذاتیا

  )49: 2020نواوي، (.بتقییم كل من المؤشرات الذاتیة والموضوعیة
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یعتبر مفهوم القیم من المفاهیم التي تحتل الصدارة بالنسبة لجودة الحیاة، : Valuesالقیم .7.5
فهو مفهوم له دور مهم في حیاة  Milton Rokeach ،1973وهذا ما أكده میلتون روكیتش 

الأفراد، إضافة لأهمیته في تفسیر الطموحات والتوقعات الخاصة بالأفراد، كما أن متغیر القیم 
 نسقلفي تحدید مستویات الأهمیة النسبیة لمجالات الحیاة المتعددة، وطبیعة تدرجها وفقا ل یسهم

ؤشر نفسي دال على ن علماء النفس على أهمیة القیم كمالقیمي الخاص بالفرد، ویتفق عدد م
تقدیر الفرد لقیمة الحیاة في جوانبها المختلفة ومن هؤلاء العلماء نجد كل من اندروز 

F .Andrews كامبل،Kampel ستیفني ویتي ،S.Withy ، منفیرسP.Converse البورت ،
T.Alport روجرز ،Roodgers.  

أن القیم تمثل إنعكاسات الأسلوب الذي یفكر به  1992ویؤكد عبد اللطیف خلیفة    
الأشخاص في ثقافة معینة، فهي توجه سلوك الأفراد وأحكامهم إتجاهاتهم فیما یتصل بما هو 

أو مرغوب منه من أشكال السلوك في ضوء ما یضمه المجتمع من قواعد ومعاییر، مرغوب فیه 
وقد تتجاوز الأهداف المباشرة للسلوك إلى تحدید الغایات المثلى، وهي على حد تعبیر روكیتش 
إحدى المؤشرات العامة لجودة الحیاة ومستوى الرقي أو التحضر في أي مجتمع من 

  .المجتمعات
إتجاهات مركزیة نحو ما هو مرغوب أو غیر مرغوب أو نحو ما یصح  حیث أن القیم هي   

وتشمل القیم المركزیة محورا لكثیر من الإعتقادات والإتجاهات والسلوك، وقد وما لا یصح، 
موقف المعین، وذلك عن تؤثر في أحكامنا وأفعالنا إلى ما هو أبعد من الموقف المباشر أو ال

  .دراك وتنظیم الخبرة لإختیار من بدائل الفعلالفرد بإیطار مرجعي لإطریق إمداد
  )50: 2020نواوي،(

كتب في  یعتبر الإدراك محددا أساسیا لمفهوم جودة الحیاة، وبالرغم من قلة ما:الإدراك.8.5
النفسي إلى أن المدقق في مباحث علم النفس یجد أن مفهوم الإدراك  منظورالجودة الحیاة من 

لجودة الحیاة لكون جودة الحیاة في النهایة هي له السبق في فهم وتحدید المتغیرات الأساسیة 
یدركه منها حتى أن تقییم  ذاتي لجودة الحیاة، فالحیاة بالنسبة للفرد هي ماالتعبیر عن الإدراك ال

مباشرا لإدراك هذا الفرد  انعكاسامستویاته لموضوعیة في حیاته یمثل في أحد للمؤشرات االفرد 
، والذي یتوقف على مدى أهمیة كل لجودة الحیاة في وجود هذه المتغیرات على هذا المستوى
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 متغیر من متغیرات الفرد، وذلك في وقت محدد وفي ظل ظروف معینة، ویظهر ذلك بوضوح 
بدوره على تعاملات هذا الإنسان  ء الذي یكون علیه، والذي یؤثرفي مستوى السعادة أو الشقا  

یعني فهمنا وتأویلنا مع كافة المتغیرات الأخرى التي تدخل في نطاق تفاعلاته، وبما أن الإدراك 
وتفسیرنا لما یأتي من العالم الخارجي عن طریق حواسنا، فلا بد أن تتأثر إستجابتنا وأوجه 

بعملیة الإدراك تلك، ولا شك أن في إستجابتنا لما ندركه على أنه إیجابي ومفید تختلف نشاطاتنا 
عن إستجابتنا فیما لو أدركناه على أنه سلبي وضار، وحتى یستطیع الفرد أن یكیف سلوكه 

من خلال ونشاطه ویتوافق مع من حوله توافق ناجحا، فلابد من النظر إلى هذا المفهوم 
  .بالرضا وإدراكه لقیمة الحیاة إحساس وإدراك الفرد

التي تفرض نفسها في أدبیات جودة فمفهوم أسلوب الحیاة من المفاهیم :أسلوب الحیاة.9.5
الأساسیة التي یتم الإعتماد علیها في بناء المؤشرات لجودة الحیاة  الحیاة، فهو أحد المكونات

ققه الحیاة لهم من في تفسیر إدراك الناس لجودة الحیاة، ومدى رضاهم عما تح والتي یستند إلیها
  )51 :2020نواوي، (.إشباعات أو مدى سخطهم عما تسببه لهم من إحباطات

 :أبعاد جودة الحیاة.6
  : جودة الصحة العامة.1.6

والنشاط  یتمتع بصحة جیدة وبالحیویةإدراك الفرد بأنه " أشار إلیها محمود والجمالي بأنها 
اته بحالته والطاقة وإهتماماته بالتغذیة ووعیه التثقیفي بها لوقایته من الأمراض وأیضا إهتمام

  .الصحیة والمتابعة وإجراء الفحوصات للإطمئنان
ممارسة النشاط البدني وسلوكیات : معاییرها والتي تتمثل في) 2006( الراسبيبحیث یذكر 
سات الضارة بالصحة، یفهم مشاكل البلوغ الجسدیة یة، یتجنب العادات والممار غذائیة صح

والنفسیة والإجتماعیة یمارس النظافة الشخصیة، یفحص بشكل دوري یتناول أدویة العلاج 
  ).الوقایة خیر من العلاج(یتبنى ویمارس شعار . إستشارة الطبیبحسب 
بأن جودة الصحة العامة ترتبط بكل ماله علاقة بالحیویة والنشاط وذلك ) 2018( التواتيتشیر 

من خلال ممارسة الریاضة والمحافظة على صحة والمواقیت الصحیحة لواجبات الطعام 
 .الصحیة والتقید بفترات النوم الكافیة لراحة الجسم، والمتابعة المستمرة للطبیب
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  : جودة الحیاة الأسریة.2.6
جودة الحیاة الأسریة من بأن ) putnam 1990( لبوتنمذكرت بحرى في دراستها تفسیرات   

أكثر الموضوعات أهمیة حیث إفترض أن الأسریة هي المنظمة الأساسیة أكثر تماسكا في 
  )48: 2022بوخرص، (.أس المال الإجتماعي في المجتمعالمجتمع وتمثل ر 

والمساندة وهي إدراك الفرد بأنه یتمتع بحیاة أسریة ومستقرة یسودها الحب والود والتفاهم والثقة   
والشعور بالسعادة وحرصه على التواجد في المنزل الذي یتوافر فیه التوافق الأسریوالتفاعل 

  .الإجتماعي بین أفراده
أعضائها بحیاتهم ة وتتمتع وتشیر أمال إبراهیم بأنها فعالیة في القیام بإحتیاجات الأسر   

التفاعل الأسري ومهارات الحیاة : معاكأسرة متناغمة وإمتلاك الفرصة لجودة الحیاة الأسریة وهي
الیومیة والحالة المادیة المتیسرة للوالدین والإتزان الإنفعالي والبیئة المادیة والصحة الإجتماعیة 

  ).الترابط(والتماسك 
في صحة الدور الذي یقوم به  جودة الحیاة الأسریة تكمن بأن) 2005(بحیث یشیر رضوان   

بمعنى توزیع الأدوار فیما بینهم وقدرتهم على إنجازهم لهذه الأدوار كل فرد من أفراد الأسرة، 
وعندما تتلاقى هذه الأدوار تكون أسرة تتسم حیاتها بالجودة بأن تلاقي هذه المكونات جمعیا في 

الدور الذي یقوم به داخل  صحةشخصیة كل فرد داخل الأسرة بطریقة صحیة یؤدي هذا إلى 
  )49: 2022بوخرص،(.الأسرة

  : جودة الحیاة الإجتماعیة.3.6
مع الآخرین، جودة الحیاة الإجتماعیة هي إدراك الفرد برضاه عن تفاعلاته الإجتماعیة   

وإستمتاعه بالوقت الذي یقضیه معهم ورضاه عن أصدقائه لأنهم مصدر للثقة والحب والإنسجام 
  .والمساندة والسعادة

الذي یتمیز ببعض المعاییر ومنها تتسم بعض الخصائص منها التواصل الإجتماعي   
عمل مفردات اللغة بشكل تالإنصات للآخرین بإهتمام، یقدم أفكار بشكل واضح ومتناسق، یس

صحیح للتعبیر عن أفكاره، یحترم وجهات نظر الآخرین یستخدم أسالیب متنوعة في الإتصال 
  .مع الآخرین، مرن في التعامل مع الآخرین
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ودة الحیاة الإجتماعیة هي إدراك الفرد بإنتمائاته للآخرین والدعم بأن ج) 2018(أشارت التواتي 
والمساندة الإجتماعیة والقدرة على إقامة علاقات إیجابیة والتواصل معهم وعلى مساعدتهم في 

  )49: 2022بوخرص، (.حدود قدراته وإمكاناته وإحساسه بالرضا والمتعة بذلك

  : السعادة الشخصیة.4.6
المشاعر الراحة والطمئنینة والرضا عن النفس والقناعة بما كتب االله  هي حالة نفسیة من  

إلى الدیمومة والإستمرار في نفس الإنسان إجمالا وتعتبر مؤشرا  سبحانه وتعالى، وهي أمر یمیل
  .زقهبربه وخالقه ورا على مدى علاقته

یا، وتتضمنالشعور وتعرف بأنها حالة إنفعالیة وعقلیة تتسم بالإیجابیة یخبرها الإنسان ذات  
  . بالرضا والمتعة والتفائل والأمل والإحساس بالقدرة على تأثیر في الأحداث بشكل إیجابي

  )50: 2022بوخرص،(
  :الرضا عن الحیاة.5.6

بأنها محرك جوهري للسلوك الإنساني وهو تقییم الفرد للجوانب ) 2006(یعرفها وست   
  .المتنوعة التي تجعله یشعر بالرضا عن حیاته

راد حیاتهم من وجهة نظرهم الخاصة، كما یضیف مقدادي والإبراهیم بأنه كیف یحكم ویقیم الأف  
م للحیاة بشكل معرفي یتمثل في إدراك الأفراد وتقییمه: الأول: وهذا التقییم یكون من الجانبین

عام أو تقییم جوانب محددة للحیاة مثل الرضا عن الحیاة والرضا الزواجي أو الرضا عن العمل 
تقییم الأفراد لحیاتهم بناءا على تكرار الأحداث السارة أو الغیر السارة التي تسبب إما :والثاني

  .رجات مختلفةالسعادة والفرح أو التوتر والقلق والإكتئاب وبالتالي لشعور بالرضا بد
یتفق عدد من الباحثین على أن الإحساس بالرضا عن الحیاة یشیر إلى تقییم الفرد لمدى   

إیجابیا وأثبتت نتائج دراسات بأنه یرتبط . صحته النفسیة في الحیاة إستنادا إلى سماته الشخصیة
أن الرضا عن الحیاة هو  )shin and johnson 1978(بتقدیر الفرد لذاته، ویرى شین وجونسن 

 )50: 2022بوخرص، (.تقدیر عامل نوعیة الحیاة حسب المعاییر التي إنتقاها لنفسه
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  : جودة الصحة النفسیة.6.6
رد قدراته ویمكن أن عرفتها منظمة الصحة العالمیة بأنها حالة من العافیة التي یحقق الف  

قادرا على المساهمة جتهادات العادیة في الحیاة ویمكن أن یعمل بإنتاجیة ویكون یتغلب على الإ
  )50: 2022بوخرص، (.في مجتمعه

یعرفها حامد عبد السلام بأنها حالة من الإستقرار النسبي، یكون فیها الفرد متوافقا نفسیا   
ومع الآخرین ، ویشعر بالسعادة مع نفسه )شخصیا وإنفعالیا وإجتماعیا أي مع نفسه وبیئته(

ویكون قادر على تحقیق ذاته وإستغلال قدراته إلى أقصى حد ممكن ویكون قادر على مواجهة 
حیاة وتكون شخصیته متكاملة سویة، ویكون سلوكه عادیا یكون حسن الخلق بحیث مطالب ال

وأن للصحة النفسیة شقان أولهما شق نظري علمي یتناول الشخصیة . في سلامة وسلام یعیش
والدوافع والحاجات والأسباب والأمراض النفسیة وأعراضها وحیل الدفاع النفسي والتوافق، وتعلیم 

والقیام بالبحوث العلمیة والشق هیم الخاطئة وإعداد وتدریب الأخصائیین الناس وتصحیح المفا
  .الثاني تطبیقي علمي یتناول الوقایة من المرض النفسي وتشخیص وعلاج الأمراض النفسیة

  )51: 2022بوخرص، (
  : جودة الحیاة الزوجیة.7.6

الزواجي والسعادة إلى أن جودة الحیاة الزوجیة مرتبطة بالتوافق ) 2016(تشیر بعباس   
  .الزوجیة

بأن التوافق الزواجي هو قدرة الزوجین على التواؤم مع بعضهما البعض ومع " ویقول إبراهیم 
مطالب الزواج، یظهر من خلال أسلوب كل منهما في تحقیق أهدافه من الزواج، مواجهة 

  ."الصعوبات الزوجیة في التعبیر عن إنفعالاته
فق الزواجي هو التوافق في الإختیار المناسب للزوج، والإستعداد أن التوا) 2003(سلیمان ویرى 

وتحمل مسؤولیات للحیاة الزوجیة والدخول فیها والحب المتبادل بین الزوجین والإشباع الجنسي 
  .الحیاة الزوجیة والقدرة على حل مشكلاتها والإستقرار الزواجي والرضا والسعادة الزوجیة

عور الزوجین في تفاعلهما معا بالسكن والمودة والمحبة بأنها ش) 2008(ویعرفها مرسي 
ویجد كل منهما في وجود مع الآخر والرحمة، ما یتولد لدیهما من أفكار حسنة نحو الزواج، 

  .یحافظ علیه ویتفاعل معه إیجابیاوالأمان والإستقرار، فیتمسك به ویرتبط به و 
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  )51 :2022بوخرص،(
التفاعل الزواجي التوافق في العلاقة الزوجیة والإرتیاح : من مؤشرات جودة الحیاة الزوجیة

 .الشخصي والوضع الصحي والأنشطة المشتركة والرفاهیة المادیة، الشعور بالأمن
  : جودة الحیاة الدینیة.8.6

تشیر التواتي إلى أن جودة الحیاة الدینیة هي شعور الفرد بالقناعة والرضا عن الحیاة وإیمانه   
یحیاها من أمره سبحانه وتعالى وكل یحدث بإذنه لا جدال فیه، علیه بالصبر  بأن الحیاة التي

لاَةِ : "في قوله سبحانه وتعالى  بْرِ وَالصَّ إِنَّ اللَّهَ مَعَ  ۚ◌ یَا أَیُّهَا الَّذِینَ آمَنُوا اسْتَعِینُوا بِالصَّ
ابِرِینَ  تقدات التي یؤمن بها یعتبر الجانب الدیني من المع). 153 –الآیة  -سورة البقرة " (الصَّ

فغرس الإیمان . الذي یعیش فیهمن تربى علیها وآمن بوجودها ویرتبط هذا بتربیة الوسط 
والمعتقد مرتبط بالوسط الذي یولد فیه الفرد ویترعرع فیه فیكتسب أولویات العقیدة من تربیة 

إلى الوسط البیت ومن سلوكات التصرفات التي تكون أمامه من الوالدین والإخوة ثم تنتقل 
الخارجي أي الحي والمدرسة ثم الأصدقاء وهذا فهي تكبر مع كبره وتتطبع وتنمو مع ثقافته 
وتعلیمه، وإن الجانب الدیني یعتمد على المواقف والأحاسیس الداخلیة التي تتربى عند الفرد 

  )52: 2022بوخرص، (.تركیبته الداخلیةفتزید من حماسه وترتبط بكینونته و 

  : النظریات المفسرة لجودة الحیاة.7
  ):Lawton Theory( نظریة لاوتن.1.7

البیئة لیوضح فكرته عن جودة الحیاة، والتي تدور حول مفهوم طبیعة ) 1996(طرح لاوتن   
  : الآتي

  : إن إدراك الفرد لنوعیة حیاته یتأثر بظرفین هما
وطبیعة د على إدراكه لجودة حیاته، الظرف المكاني، إذ إن هناك تأثیرا للبیئة المحیطة بالفر 

حیاة الفرد كالتأثیر على الصحة البیئة في الظرف المكاني لها تأثیران أحدهما مباشر على 
البیئة التي یعیش مثلا، والآخر تأثیره غیر مباشر إلا أنه یحمل مؤشرات إیجابیة كرضا عن 

  .فیها
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أكثر إیجابیا كلما تقدم في  ة حیاته یكونالظرف الزماني، إن إدراك الفرد لتأثیر البیئة على جود
ي عمره كان أكثر سیطرة على ظروف بیئته، وبالتالي یكون التأثیر أكثر العمر، فكلما تقدم ف

  )20: 2018أبو هشهش،(.إیجابیة على شعوره بجودة الحیاة

  ):Ryff ,1984(نظریة رایف .2.7
حول مفهوم السعادة النفسیة، إذ إن شعور الفرد بجودة ) Ryff ,1984(نظریة رایف تدور   

الحیاة ینعكس في درجة إحساسه بالسعادة التي حددها رایف بستة أبعاد یضم كل بعد ست 
الذي یتمثل في وظیفة صفات تمثل هذه الصفات نقاط التقاء لتحدید معنى السعادة النفسیة، 

  : بعاد هيالفرد الإیجابیة في تحسین مراحل حیاته، وهذه الأ
  :الإستقلالیة، وصفاته تتمثل بقدرة الشخص على أن :البعد الأول-

یقرر مصیره بنفسه، ویكون مستقلا بذاته، قادرا على مقاومة الضغوط الإجتماعیة، یتصرف 
  .اسبة، منظما في سلوكه، یقیم ذاته یتناسب وقدراته الشخصیةبطرائق من

  :التمكن البیئي ومن صفاته :الثاني البعد-
الكفایة الذاتیة للفرد، قدرة على التحكم وإدارة نشاطاته وبیئته، قدرته على الإفادة من الفرص   

المتاحة لدیه، قدرته على إتخاذ الخیارات الملائمة لحاجاته النفسیة والإجتماعیة، قدرته على 
  .إختبار قیمة الشخصیة، قدرته على التصرف بما یتناسب ومعاییر مجتمعه

  )21: 2018أبو هشهش، (
  : النمو الشخصي ومن صفاته :البعد الثالث-

بالنمو والإرتقاء المستمر، إدراكه لتطور وتوسع ذاته إنفتاحه للتجارب الجدیدة، شعور الفرد 
إحساسه الواقعي بالحیاة، شعوره بتحسن ذاته وتطور سلوكه یوما بعد آخر، سلوكه یتغیر 

  .بطرائق تزید من معرفته وفعالیته الذاتیة
  :العلاقات الإیجابیة مع الآخرین، ومن صفاته :البعد الرابع-

قناعته برفاهیة الآخرین، قدرته خرین من حوله، لآرضا الفرد عن علاقاته الإجتماعیة، ثقته با
على التعاطف والتودد للآخرین، إهتمامه بالتبادل الإجتماعي، إظهاره للسلوك التواصلي مع 

  .الآخرین
  :الذات ومن صفاتهتقبل : البعد الخامس-
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السلبیة (إظهار الفرد توجها إیجابیا نحو ذاته، قبوله بالسمات أو الخصائص المكونة لذاته 
، الشعور الإیجابي لحیاته الماضیة، تفكیره الإیجابي لذاته المستقبلي، یشعر )والإیجابیة

  .بالخصائص ذاته المتمیزة، یظهر النقد الإیجابي لذاته
  : الهدف من الحیاة ومن صفاته :البعد السادس-
معنى للحیاة الماضیة والحاضرة، وأن یضع أهدافا تجعل  أن یمتلك المعتقدات التي تعطي  

حیاته ذات منى في تحقیقها، أن یسعى لتحقیق غایاته في الحیاة، أن تكون له القدرة على توجیه 
لنفسیة أن یدرك أن صحته ا ح لأهداف حیاته،أهداف حیاته، أن یكون قادرا على الإدراك الواض

  )22: 2018أبو هشهش،(.إحساسه بالحیاةتكمن في 
  : (andderson, 2003)نظریة أندروسون.3.7

لمفهوم جودة الحیاة، متخذا من مفاهیم شرحا تكمیلیا ) (andderson, 2003طرح أندروس   
السعادة، ومعنى الحیاة، ونظام المعلومات البیولوجي، وتحقیق الحاجات والحیاة الواقعیة فضلا 

  .لتفسیر جودة الحیاةعن العوامل الموضوعیة الأخرى إطار نظریا تكاملیا 
ا یدور حوله، كما لحیاته، یجعله یقیم شخصیا م إلى إدراك الفرد) 2003(لقد أشار أندرسون 

یمكنه من أن یكون أفكارا كي یصل الى الرضا عن الحیاة، وإن هناك ثلاث سماتمجتمعة معا 
  :تؤدي الى الشعور بجودة الحیاة

  .بالهدف الشخصي الذي یسعى الفرد الى تحقیقهوهي تتعلق بالأفكار ذات العلاقة : الأولى
  .دافالأفكار والأهصف العلاقة بین ي الذي یالمعنى الوجود: الثانیة
 )23: 2018أبو هشش،(.الشخصیة والعمق الداخلي: الثالثة

  :الإتجاهات النظریة المفسرة لجودة الحیاة.8
  :توجد أربعة إتجاهات رئیسة في تعریف جودة الحیاة وتتمثل في

وینظر إلى جودة الحیاة من منظور فلسفي على أن السعادة المأمولة لا  :الإتجاه الفلسفي  - أ
یمكن لإنسان الحصول علیها إلا إذا حرر نفسه من أسر الواقع وحلق في فضاء مثالي یدفع 
بالإنسان إلى التسامي على ذلك الواقع الخانق وترك العنان للحظات من خیال إبداعي، وبالتالي 

مفارقة للواقع تلمسا لسعادة متخیلة حالمة یعیش فیها الإنسان حالة "فجودة الحیاة من المنظور 
 .من التجاهل التام لآلام ومصاعب الحیاة والذوبان في صفاء روحي مفارق لكل قیمة مادیة
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ت منذ فترة طویلة وقد ركزت قد بدأ الإهتمام بدراسات جودة الحیاة : الإتجاه الإجتماعي  - ب
اة مثل معدلات الموالید، معدلات الوفیات، معدل ضحایا على المؤشرات الموضوعیة في الحی

المرض، نوعیة السكن، المستویات التعلیمیة لأفراد المجتمع، إضافة إلى مستوى الدخل، وهذه 
تختلف من مجتمع إلى آخر، وترتبط جودة الحیاة بطبیعة العمل الذي یقوم به الفرد  المؤشرات

نته المهنیة وتأثیراته على الحیاة، ویرى العدید من وما یجنیه من عائد مادي وراء عمله ومكا
الفرد مع الزملاء تعد من العوامل الفعالة في تحقیق جودة الحیاة فهي تؤثر  الباحثین أن علاقة 

 )206: 2015مسعودي، (.بدرجة ملحوظة على رضا أو عدم رضا الفرد عن عمله
یعانون من أمراض یهدف هذا الإتجاه إلى تحسین جودة الحیاة لأفراد و : الإتجاه الطبي  -  ت

جسمیة مختلفة، أو نفسیة أو عقلیة وذلك عن طریق البرامج الإرشادیة والعلاجیة، تعتبر جودة 
 .للمحاضرات التي تتعلق بالوضع الصحي وفي تطویر الصحةالحیاة من الموضوعات الشائعة 

المتوقع لمقدمي الخدمة الصحیة، وتقییم حاجة الناس لجودة إن تطویر جودة الحیاة هو الهدف 
الحیاة تشمل أیضا تقییم إحتیاجات الأفراد وتوفیر البدائل لهذه الإحتیاجات حتى ولم یكن هناك 

  .تشخیص لمرض معین أو مشكلة
وتعطي جودة الحیاة مؤشرا للمخاطر الصحیة والتي من الممكن أن تكون جسدیة أو نفسیة، 

  .غیاب علاج حالي أو الإحتجاج للخدماتوذلك في 
البناء الكلي "ینظر إلى مفهوم جودة الحیاة وفقا للمنظور النفسي على أنه : النفسي الإتجاه  - ث

الذین  فرادلأالشامل یتكون من المتغیرات المتنوعة التي تهدف إلى إشباع الحاجات الأساسیة ل
مؤشرات موضوعیة ومؤشرات شباع بیعیشون في نطاق هذه الحیاة، بحیث یمكن قیاس هذا الإ

الإنسان إلى مرحلة جدیدة من النمو فرضت علیه متطلبات وحاجات جدیدة  انتقلكلما و ". ذاتیة
لهذه المرحلة تلح على الإشباع، مما یجعل الفرد یشعر بضرورة مواجهة متطلبات الحیاة في 

" في حالة عدم الإشباع" أو عدم الرضا "  في حالة الإشباع" المرحلة الجدیدة فیظهر الرضا 
 )206: 2015مسعودي، (.نتیجة لتوافر مستوى مناسب من جودة الحیاة
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  : مظاهر جودة الحیاة.9
  :العوامل المادیة والتعبیر عن حسن الحال: الحلقة الأولى

الفرد وحالته تشمل الخدمات المادیة التي یوفرها المجتمع لأفراده، إلى جانب :العوامل المادیة-
الإجتماعیة والزوجیة والصحیة، والتعلیمیة، حیث تعتبر هذه العوامل سطحیة في التعبیر عن 

  .درة الأفراد على التوافق مع هذه الثقافةجودة الحیاة، إذ ترتبط بثقافة المجتمع وتعكس مدى ق
ویعتبر هذا بمثابة مقیاس عام لجودة الحیاة، ویعتبر كذلك :)Well Belling(حسن الحال -

ولكنهم  سطحیا للتعبیر عن جودة الحیاة، فكثیر من الناس یقولون بأن حیاتهم جیدة مظهرا
  )38: 2016عبد الحفیظي، (.یختزنون معنى حیاتهم في مخازن داخلیة لا یفتحونها لأحد

  إشباع الحاجات والرضا عن الحیاة: الحلقة الثانیة
أحد المؤشرات الموضوعیة یعتبر :)Ful Fillment Of  Lveeds(إشباع وتحقیق الحاجات -

لجودة الحیاة، فعندما یتمكن المرء من إشباع حاجاته فإن جودة حیاته ترتفع و تزداد، وهناك 
حاجات كثیرة یرتبط بعضها بالبقاء، كالطعام، والمسكن، والصحة، ومنها ما یرتبط بالعلاقات 

وغیرها من الحاجات التي  كالحاجة الى الأمن، والإنتماء، والحب، والقوة، والحریة، الإجتماعیة
ویعتبر تصنیف ماسلو للإحتیاجات عنصر .حیاتهیحقق من خلالها جودة یحتاجها الفرد، والتي 

ة في فهم أعمق لجودة الحیاة من خلال العرض البیاني مهام، ولا غنى عنه في المساه
یقابلها من تحسین البیئیة وما للعنصر، وعلاته بجوانب جودة الحیاة، والتي تتمثل في المجالات 

  :في نوعیة الحیاة في الجوانب التالیة
 الجوانب البیئیة و تتناول سلام البیئة الطبیعیة.  
 الجوانب الأمنیة وتتناول السلامة والأمن.  
 الجوانب الإقتصادیة وتؤكد على حقوق الرفاهیة المادیة.  
 الجوانب الإجتماعیة والقائمة على الإنسجام الإجتماعي والعدالة.  
 وانب السیاسیة وتؤكد على الحریة وحقوق الإنسان وكرامتهالج.  
 39: 2016عبد الحفیظي، (.الجوانب الثقافیة القائمة على خطط لتنمیة القیم الثقافیة(  

یعتبر الرضا عن الحیاة أحد الجوانب الذاتیة :)Satisfaction Of Life( الرضا عن الحیاة-
ها الفرد، ویعكس لجودة الحیاة التي یعیشلجودة الحیاة، والذي یمثل حكما أو تقویما معرفیا عاما 
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تقدیره أو تقویمه القائم خبراته وإنجزاته عن الحیاة نظرة الفرد و ) م الرضاأو عد(الشعور بالرضا 
رض الواقع من جهة وبین أماله وتطلعاته في وقت من في أالشخصیة وما إستطاع أن یحققه 

الأوقات من جهة أخرى، ومن هذه الزاویة یتحدد الشعور بالرضا بالمسافة الفاصلة التي یقدرها 
الفرد بنفسه بینما أنجزه فعلا عند نقطة زمنیة معینة وبین أهدافه وطموحاته ورؤیته أو تصوره 

  .للعالم كما یجب أن یكون
  : حساسه بمعنى الحیاةفرد القوى والمتضمنات الحیاتیة وإ إدراك ال: الثالثةالحلقة 

قد یرى البعض أن إدراك القوى والمتضمنات : )life potentials(القوى والمتضمنات الحیاتیة-
الحیاتیة بمثابة مفهوم أساسي لجودة الحیاة، فالبشر كي یعیشوا حیاة جیدة، لابد لهم من 

اقات، والأنشطة الإبتكاریة الكامنة داخلهم، من أجل القیام بتنمیة العلاقات دام القدرات والطإستخ
الإجتماعیة، وأن ینشغلوا بالمشروعات الهادفة، ویجب أن یكون لدیهم القدرة على التخطیط، 

حسن إدراة الوقت والإستفادة على أن ) 2003(بیسیوني البرادعي وإستغلال الوقت، إذ یؤكد 
المهارات،  اكتسابمنه بأسلوب سلیم من الأهداف التربویة الهمة، ومن خلاله یتمكن الطالب من 

والقیم والخبرات التربویة والإجتماعیة، ویتم إشباع الهوایات، والترویح عن الذات وتنمیة المواهب 
هذا فإن حسن إدراة وعلى .زن النفسياتو وتجدید حیویة الطلاب، وتحقیق ال الابتكاروالقدرة على 

 والانفعالیةالوقت والإستفادة منه یمكن الفرد من إشباع حاجاته الجسمیة والإجتماعیة والعقلیة 
  )39: 2016عبد الحفیظي، (.مما ینعكس إیجابا على جودة حیاته

بقیمته  حیاة، فكلما شعر الفردیرتبط معنى الحیاة بجودة ال):Meaning Life( معنى الحیاة-
وأهمیته بالنسبة للمجتمع والآخرین شعر بإنجازاته ومواهبه وأن شعوره قد یسبب نقصا أو إفتقادا 

  .الى إحساسه بجودة الحیاة خرین له، فكل ذلك یؤديللآ
  :الصحة والبناء البیولوجي وإحساس الفرد بالسعادة :الحلقة الرابعة

تعتبر حاجة من حاجات جودة ):HealthAnd Biological State(الصحة والبناء البیولوجي  
الحیاة التي تهتم بالبناء البیولوجي للبشر، والصحة الجسمیة تعكس النظام البیولوجي لأن أداء 

  .صحیة جیدة وسلیمةفي حالة خلایا الجسم 
تتمثل في الشعور بالرضا والإشباع وطمأنینة النفس وتحقیق الذات، وهي شعور :السعادة-

. وهي نشوة یشعر بها الفرد عند إدراكه لقیمة متضمنات حیاتهاللذة، و  والاستمتاعبالبهجة 



 جودة الحیاة :                                                           ثانيال الفصل
 

40 
 

تصورا شارحا للسعادة في إطار علم النفس الإیجابي كمؤشر لجودة ) 2014(ویطرح أبو حلاوة 
  )40 :2016حفیظي، عبد ال(.الحیاة

  :تتضمن السعادة كمؤشر لجودة الحیاة أو حسن الحال أو الرفاه
  )The PleasantLifeالحیاة السارة أو المتعة ( Postive Emotion: الإنفعالات الإیجابیة

  )Theengaged Lifeحیاة الإندماج (Postive Characterجابیة یالصفات أو الخصائص الإ
  )The Social Lifeالحیاة الإجتماعیة (  Positive Relationshipالإیجابیةالعلاقات 

 lifeTheالحیاة الهادفة ذات المعنى(Positive Institiution: المؤسسات الإیجابیة
Meaningful (  

  
  
  
  
  
  
  

  .یوضح نموذج المسارات الثلاث للسعادة) 01(شكل
  :ویتضح من خلال هذا النموذج هذا النموذج أن للسعادة ثلاث مسارات متمیزة

  .والاستمتاعالإیجابیة وترتكز على حیاة البهجة  الإنفعالات .1
  ".والتدفق، والتعایش التام مع الحدث أو الموقف الاندماج حیاة" الاندماج .2
  )41: 2016عبد الحفیظي، (.واضحة للغایةمعنى ویعني أن الحیاة ذات معنى،ال .3

تعتبر الوحدة الموضوعیة لجوانب الحیاة، وهي الأكثر : جودة الحیاة الوجودیة: الحلقة الخامسة
النزول لمركز الفرد، والتي تؤدي بالفرد عمقا داخل الإنسان، وبإحساس الفرد بوجوده وهي بمثابة 

من  إلى إحساسه بمعنى لحیاة الذي یعد محور وجودنا فجودة الحیاة الوجودیة هي التي یشعر
خلالها الفرد بوجوده وقیمته، ومن خلال ما یستطیع ان یحصل علیه الفرد من عمق للمعلومات 

 قابلة للقیاس قابلة للتعلم

إنفعالات إیجابیة ) = حسن الحال) (التنعم(جودة الحیاة   

معنى + اندماج +                                           

علاقات إیجابیة +                                           
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الدینیة التي یؤمن بها الفرد، والتي البشریة المرتبطة بالمعاییر والقیم والجوانب الروحیة، و 
  )41: 2016،عبد الحفیظي (.یستطیع من خلالها تحقیق وجوده

 :مجالات جودة الحیاة.10
  .الصحة الجسدیة والأمن المادي-
  .العلاقات مع الآخرین -
  .النشاطات الإجتماعیة -
  .الطموحات والمشاریع الذاتیة -
  .التسلیة والترفیه -

الحیاة إدراج عنصر  عند تطرقه للعناصر المكونة لمفهوم جودة)Campell( ویشیر كامبل
  .عن حیاته في مختلف جوانبها وعلاقتها بالمحیط الإجتماعيلفرد مستوى الرضا ل

جودة الحیاة في أربع مكونات أساسیة )  Lounoi 1994(ویحدد باحثون آخرون أمثال لونو 
  : هي

 .الحالة الجسدیة الجیدة - 
 .الشعور بالسعادة - 
 . التوازن الإنفعالي - 
 .مستوى مرضى من الإندماج الإجتماعي - 

تحدد ومن التصنیفات الأكثر شیوعا وإستخداما في تحدید مجالات جودة الحیاة تلك التي 
مجال جسدي ونفسي ومجال إجتماعي وسنعرض في بقیة هذا الفصل إلى هذه مكوناتها على 

  )11: 2020بعلول،(.المجالات بنوع من التدقیق والتفصیل
یصنف في هذا المجال كل من الصحة الجسدیة : مجال الجسدي لجودة الحیاةال.1.10

  .ومجموعة المهارات الوظیفیة التي تحدد مستوى أداء الفرد
من خلال مؤشرات معینة كالطاقة والحیویة والتعب على مستوى الصحة الجسدیة ویتم التعرف -

البیولوجیة، بینما یتم التعرف على مستوى الأداء والراحة والنوم والألم وغیرها من المؤشرات 
  .الوظیفي من خلال سهولة الحركة، على القیام بالنشاطات الیومیة ومستوى الإستقلالیة الذاتیة
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تختلف مكونات المجال النفسي لجودة الحیاة حسب : المجال النفسي لجودة الحیاة.2.10
یختصرها البعض منهم فقط في وجود الباحثین طبقا لوجه نظرهم حول الصحة النفسیة إذ 

المشاعر والإنفعالات الإیجابیة وفي غیاب الإنفعالات السلبیة كالقلق والإكتئاب، بینما یرى 
یمكن أن تحمل بالإضافة إلى المشاعر والإنفعالات البعض الآخر مكونات المجال النفسي 

داع وحتى المعتقدات الخاصة جابیة مكونات أخرى كتحقیق الذات، القدرة على الإبیالسلبیة والإ
الزوجیة في المجال النفسي ویضعونها الحیاة ة و مع أن آخرون یفضلون فصل المعتقدات الخاص

  )11: 2020بعلول،(.في مجال لوحدها
یضم المجال الإجتماعي لجودة الحیاة العلاقات : المجال الإجتماعي لجودة الحیاة.3.10

المختلفة العائلیة منها المهنیة والإجتماعیة العامة أو ما والنشاط الإجتماعیین للفرد في الجوانب 
  .یعرف بالصحة الإجتماعیة

یركز هذا المجال على الكیفیة التي یقدر بها الفرد نفسه إجتماعیا ومستوى فعالیته الذاتیة وقدرته 
  .ود دعم أو سند إجتماعي أو غیابهعلى النجاح والإبداع وعلاقة كل ذلك موج

 )12: 2020بعلول، (
  : مقومات جودة الحیاة.11

كي یستطیع الإنسان الشعور بجودة الحیاة والوصول إلیه لابد مجموعة من العوامل تتمثل فیما 
  : یلي
مفهوم الذات )1995(عبد الحمید وكفافي یعرف كلا من :تحقیق الفرد لذاته وتقدیرها : أولا

على أنه فكرة الفرد وتقییمه لنفسه بما تشمل علیه من قدرات وأهداف وإستحقاق شخصي، وتذكر 
تحدید ( إن مفهوم الذات لدى الفرد یتكون من مجموعة من العوامل أهمها ) 1994(فرغلي 

  ).یةوالعلاقات الإجتماعللغة االدور، والمراكز والمعاییر الإجتماعیة والتفاعل الإجتماعي و 
به وهي كما یرى البعض إن عاطفة إعتبار الذات سبب التفاعلات القائمة بین الفرد والمحیطین 

  : تنشأ على مراحل كما یلي
  عند صغار الأطفال نجد أن تصرفاتهم تتعدل تبها لمبدأ اللذة والألم أي على المستوى

 .الغریزي
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 طفل وعوقب على فعل أتاه قاب فإذ كبر الیتعدل المستوى الغریزي لسلوك بالثواب والع
بحرمانه من الحلوى مثلا أو ریاضة یحبها وألعاب یفضلها تعدل سلوكه على اساس الثواب 

 .والعقاب محل اللذة والألم في المستوى الغریزي السابق
  في المرحلة الثالثة نجد أن السلوك یتعدل بالمدح والذم أو بعلامات الرضا والغضب أو

 )50 :2016بن عطیة، (.السخط
أن السعي وراء تحقیق الذات هو بمثابة الهدف الإسمي النهائي  كروت تورايویرى كلا من 

فیترسو لى علاقة تحقیق الذات بجودة الحیاة فقد قام إ) 2009(مجديللطموح الإنساني، وتشیر 
بدراسة السعادة الشخصیة مقابل تحقیق الذات من أجل تنمیة جودة الحیاة على ) 2004(
طلبة المرحلة الثانویة والجامعیة حیث أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة من ) 264(

ارتباطیة موجبة بین كم من السعادة الشخصیة وتحقیق الذات من ناحیة وجودة الحیاة من ناحیة 
  .أخرى
أن البعض قد ) 1999(الغندور ویذكر :إشباع الحاجات ككمون أساسي لجودة الحیاة: ثانیا

في دراسة ماسلو عن الحاجات الإنسانیة، والنظریة یرى إن لب الموضوع جودة الحیاة یكمن أن 
الإقتصادیة للمتطلبات الإنسانیة، ومن المعلوم لدى أهل التخصص بعلم النفس إن تصنیف 

  :اليماسلو للحاجات الإنسانیة یشتمل على خمسة مستویات متدرجة حسب أولویتها هي كالت
  .الحاجات الفیزیولوجیة - 
  .الأمنحاجة - 
  .حاجة الإنتماء - 
  .حاجة المكانة الإجتماعیة - 
 )51 :2016بن عطیة، (.الحاجة لتقدیر الذات - 

إن إشباع الحاجات الأساسیة هل حاجات ضروریة لكل فرد من أفراد المجتمع بشكل عام، قد 
حاجة یسعى الكل الى  تتفاوت من فرد الى آخر من حیث درجة تحقیقها وإشباعها، ولكنها

والتي تحول بین الفرد وبین  تحقیقها، على الرغم من وجود بعض الظروف المحیطة بالفرد
تحقیق البعض من هذه الحاجات الضروریة للفرد، وقد یكون الفرد لیس له دخل فیها، إلا أن 



 جودة الحیاة :                                                           ثانيال الفصل
 

44 
 

الذي یعیش تحقیقها لایتم إلا من خلال عملیة متكاملة بین أفراد المجتمع والوسط الإجتماعي 
  .فیه الفرد

یعتبر مفهوم معنى الحیاة مفهومها هاما جدا، :للحیاة الوقوف على المعنى الإیجابي: ثالثا
إن مفهوم معنى الحیاة یجب أن یكون له معنى تحت كل الظروف، ) 1996(فرانكل ویعتبر 

نك لأن وإن هذا المعنى في حالة دائمة من التغییر، إلا أنه یظل موجودا دائما، ویرى فرا
  : الإنسان یستطیع إكتشاف ذلك المعنى في حیاته بثلاثة طرق وهي كالتالي

  .عمل شيء جدید أو القیام بعمل ما - 
  .تجربة خبرات وقیم سامیة مثل الخیر والحق والجمال - 
  )52 :2016بن عطیة، (.الإلتقاء بإنسان أخر في أوج تفرده الإنساني - 
  : ثلاثة مصادر یستطیع الإنسان من خلالها تحقیق معنى لحیاته وهي كالتاليفرانكر حدد ولقد 

لك الإنجاز عملا فنیا أو إكتشافا یستطیع الفرد إنجازه، فقد یكون ذوتشمل كلما  :القیم الإبداعیة
  .علمیا

وتتضمن كلما تحصل علیه الإنسان من خبرات حسیة ومعنویة وخاصة ما : راتیةالقیم الخب
أو یمكن أن یحصل علیه من خلال الإستمتاع بالجمال، أو محاولة البحث عن الحقیقة، 

  .الدخول في علاقات إنسانیة مشبعة بالحب أو الصداقة
لا یمكن أن یتجنبها  وتتكون من الموقف الذي یتخذه الإنسان إزاء معاناته التي: القیم الإتجاهیة

  .كالقدر أو المرض أو الموت
فمعنى الحیاة یمكن تحقیقه من خلال الإتجاه الذي یتخذه الإنسان حیال مواقف الألم والمعاناة 

  .التي لا یمكنه تجنبها في رحلته مع الحیاة
إن معنى الحیاة إلى مفهوم التوجه نحو الحیاة، ویتضح من خلال ) 2002(ویشیر الأنصاري 

وتحمل المشقة شیئا یرفع من قیمة الحیاة،  الدؤوبى الفرد هو الذي یجعل من السعي لد
أن الإیمان بمعنى الحیاة یمد الفرد بالقدرة على إعطاء ویجعلها تستحق أن تعاش، وهذا یعني 

  )53 :2016بن عطیة، (.والتسامي على الذات، ومن هذا یكون إدراك قیمة الحیاة
إن العلاقات الجیدة ) 2001( عثمان ویذكر :إجتماعیة ودعم إجتماعيوجود علاقة : رابعا

ن تكون متزوجا زیجة سعیدة، وله أصدقاء و أتعتبر من أهم مصادر السعادة، وكأن یكون الفرد 
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علاقاته جیدة مع أفراد الأسرة والأقارب وزملاء العمل والجیران، وربما یحتاج الفرد إلى التدریب 
  .الإجتماعیة التي تجلب له السعادة مهاراتالعلى 

الرضا عن الحیاة بأنهم تقییم الفرد ) 1998( الدسوقيیعرف  :الرضا عن الحیاة: خامسا 
لظروفه الحیاتیة وما  لنوعیة الحیاة التي یعیشها طبقا لنسقه القیمي وهو یعتمد على مقارنة الفرد

ظى بالإهتمام العاملین في مجال یتعلق بها من جوانب أخرى، من الموضوعات الهامة التي تح
الصحة النفسیة وعلم الأمراض العقلیة على حد سواء كذلك یعتبر الشعور بالرضا عن الحیاة 
مؤشرا مهما من مؤشرات الصحة النفسیة السلیمة، فالرضا یدفع الفرد الى الحیاة ویزید من رغبته 

  .فیها
معتقدات الفرد عن موقعه في الحیاة، إن منظمة الصحة العالمیة تصف الرضا عن الحیاة بأنه 

وأهدافه، وتوقعاته، ومعاییره وإهتماماته في ضوء السیاق الثقافي ومنظومة القیم في مجتمع الذي 
یعیش فیه، وهو مفهوم واسع یتأثر بطریقة مركبة بالصحة الجسمیة للفرد وبحالته النفسیة 

  .البیئیة التي یعیش فیهاوالإستقلالیة وعلاقته الإجتماعیة وعلاقاته بكل مكونات 
  )54 :2016بن عطیة، (

بأنها مجموعة متكاملة من الخصال ) 2002(حمزة  تعرفها:  توافر الصلابة النفسیة: سادسا
الشخصیة ذات الطبیعة النفسیة والإجتماعیة، وهي  خصال تضم الإلتزام والتحدي والتحكم، 

لمواقف الصعبة والتصدي لها، مجابهة اأنها خصال مهمة له تمكنه من والتي یرها الفرد على 
  .لك المواقف المثیرة للمشقة النفسیة، والتي تمكنه من التعایش معها بنجاحوكذ

أن التعامل الدیني أن التعامل الدیني یعتبر من العوامل ) 2009( مجديترى : التدین: سابعا
ن التدین الحیاة، كما أیعتبر من العوامل المؤثرة في مدى ما یشعر به الإنسان من الرضا عن 

یمكن أن یتخذ كقیمة تنمى لدى الفرد المعنى الإیجابي للحیاة، وتجعله أكثر قدرة على التكیف 
  .مع الضغوط وأكثر قدرة على مواجهة الصعاب

بأن الإرشاد الدیني یستخدم لخفض الإحساس بضغوط ) 2005(حسن مصطفى ویضیف 
فعالاته إلى الحد الذي یساعده على النجاح في إنالحیاة، ویجعل الفرد أكثر قدرة على ضبط 

  )54 :2016بن عطیة، (.الحیاة
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في حیاة الفرد، فمن خلال الوازع الدیني لدى الفرد المعاق والتسلیم أن العامل الدیني مهم ومؤثر 
الواقع، فإن هذا یبعث لدى الفرد معنى إیجابیا لدى  الأمر بهذا بقضاء االله وقدره وبأن یسلم

  .الحیاة، ویجعله أكثر قدرة على التكیف والتوافق ومواجهة الصعاب
السعادة هي قدرة الفرد على الشعور بالرضا عن نفسه وعن الآخرین والإستمتاع : السعادة: ثامنا

  .بالحیاة والتعبیر عن المشاعر الإیجابیة
و حالة من المرح والهناء والإشباع تنشأ أساسا من خلال إشباع الدوافع، إن الشعور بالسعادة ه

یصاحب تحقیق الذات، وترى مجدي  ولكنها تسمو إلى الرضا النفسي، وهي بذلك وجدان
شخصیة الفرد، تقبل الذات، الرضا عن  تكامل: أن الشعور بالسعادة بأمور عدة أهمها) 2009(

ذلك الحرص على إقامة علاقات جدیدة وبالتالي الحیاة بما فیه من ضغوط وصعاب، وك
 .ةبجودة حیاته سواء النفسیة والإجتماعیسعادة یعتبر جزءا من شعور الفرد فالشعور بال

  )55 :2016بن عطیة، (
إن قلق المستقبل یمثل أحد أنواع القلق والذي یشكل خطورة في  :التوجه نحو المستقبل: تاسعا

المجهول عن خبرات ماضیة وحاضرة أیضا یعیشها الفرد،  حیاة الفرد، والذي یمثل خوف من
والذي جعله یشعر بعدم الأمن وتوقع الخطر، ومن ثم شعوره بعدم الإستقرار، وقد تسبب له هذه 

م والیأس الذي قد یؤدي به في النهایة الأمر الى إضطراب حقیقي لحالة شیئا من التشاؤ ا
العصبیة الخطیرة وتشیر ایضا إلى أن قلق المستقبل والإضطربات النفسیة وخطیر، كالإكتئاب 

قد ینشأ عن الأفكار خاطئة وغیر عقلانیة لدى الفرد تجعله یؤول الواقع من حوله، وكذلك 
خاطئ، مما یدفعه إلى حالة من الخوف والقلق الذي یفقده  المواقف والأحداث والتفاعلات بشكل

ن ثم عدم الأمن والإستقرار النفسي وقد یتسبب السیطرة على مشاعره على أفكاره العقلانیة، وم
وكذلك الخوف هذا القلق في حالة من عدم الثقة بالنفس، وعدم القدرة على مواجهة المستقبل، 

والذعر الشدید من المتغیرات الإجتماعیة والسیاسیة المتوقع حدوثها في المستقبل، مصحوبا 
ثم الثورة النفسیة التي تأخذ أشكالا مختلفة بالتوقعات السلبیة لما یحمله هذا المستقبل، ومن 

  )56 :2016بن عطیة، (.)المستقبل(كالخوف من المجهول 

إلى وجود خطوات هامة یستطیع الفرد إستخدامها من أجل الوصول إلى ) 2006( حبیبویشیر 
  :جودة الحیاة وتتمثل في التالي
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  .بناء الوعي بالضرورة الحاجة إلى التحسن والتطور - 
  .الأهداف أهداف التحسن المستمر لأداء، وبناء تنظیم لتحقیق تلكتحدید  - 
  .تنفیذ جوانب جودة الحیاة - 

ویلخص القول بأنه ینبغي أن یتبنى الفرد منظور التحسن المستمر لجوانب الشخصیة وأبعادها 
النفسیة والعقلیة والإجتماعیة والثقافیة والریاضیة والدینیة والجسمیة كأسلوب حیاة مع تلبیة 

بالقدر المتوازن، وإستمراریته في تولید الأفكار والإهتمام بالإبداع والإبتكار  إحتیاجاته ورغباته
  .والتعلم التعاوني، بما ینمي المهارات النفسیة والإجتماعیة

تعتبر جودة الحیاة مفهوم نسبي یختلف من شخص إلى آخر حسب ما یراه من إعتبرات تقییم 
  : حكم في تحدید مقومات جودة الحیاة وهيحیاته، وتوجد عوامل كثیرة تت

  .القدرة على التحكم - 
  .الصحة الجسمانیة والعقلیة - 
  .المعیشیة والعلاقات الإجتماعیة الأحوال - 
  .القدرة على التفكیر وإتخاذ القرارات - 
  .الأوضاع المالیة والإقتصادیة - 
  )57: 2016بن عطیة، (.المعتقدات الدینیة والقیم الثقافیة - 
  :جودة الحیاةق یحقت یةكیف.12

لكي یستطیع الإنسان الشعور بجودة الحیاة والوصول إلیها، لابد أن تتضافر وتتوافر مجموعة 
  :من العوامل، تتمثلفیما یلي

ویذكر العارف باالله الغندور أن البعض : إشباع الحاجات كمكون أساسي لجودة الحیاة.1.12
یرى لب موضوع جودة حیاة یكمن في دراسة ماسلو عن الحاجات الإنسانیة والنظریة 
الإقتصادیة للمتطلبات الإنسانیة وإن تصنیف ماسلو للحاجات یشمل على خمسة مستویات 

  :وألویتها وهيمتدرجة حسب 
 الحاجات الفسیولوجیة.  
 الحاجة للأمن.  
 تماءالحاجة لإن.  
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 الحاجة للمكانة الإجتماعیة.  
 )358: د س عبید،(.الحاجة لتقدیر الذات

هي الأساسیة هي ضروریة لكل فرد من أفراد المجتمع بشكل عام قد حیث أن إشباع الحاجات 
تتفاوت من فرد لآخر من حیث درجة تحقیقها على الرغم من وجود بعض الظروف المحیطة 

  .الفرد
فكرة "یعرف كل من عبد الحمید وكافي مفهوم الذات على أنه حیث  :تحقیق الفرد لذاته.2.12

  ."الفرد وتقییمه لنفسه بما تشتمل علیه من قدرات وأهداف وإستحقاق شخصي
تحدید  :أن مفهوم الذات لدى الفرد یتكون من مجموعة من العوامل من أهمها"وتذكر فرغلي 

 ".الإجتماعي، واللغة، والعلاقات الإجتماعیةالإجتماعیة، والتفاعل الدور والمركز، والمعاییر 
  )359: د س عبید،(

سمي والنهائي تحقیق الذات هو بمثابة الهدف الإ أن السعي وراءKurt & Toryویرى كل من 
 Vitersoمجدي إلى علاقة تحقیق الذات بجودة الحیاة، فقد قام للطموح الإنساني، وتشیر 

بدراسة السعادة الشخصیة مقابل تحقیق الذات من أجل تنمیة جودة الحیاة على   (2004)
من طلبة المرحلة الثانویة والجامعة، حیث أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ) 264(

من السعادة الشخصیة وتحقیق الذات من ناحیة، وجودة الحیاة من موجبة بین كل  ارتباطیة
  .ناحیة أخرى

لفرد أن یدرك بأنه یمتلك القدرات والطاقات، وأن یقدر ذاته وأن یعمل جاهدا وعلیه یجب على ا
لتحقیقها على الرغم من وجود العقبات التي تعترضه في الحیاة، فتحقیق الذات یعتبر بمثابة قمة 

  .الشعور والإحساس بالرضا عن الذات ومن ثم شعوره بجودة الحیاة

 )360: د س عبید،(
  :الحیاةمعوقات جودة .13

یتضمن البناء النفسي لكل من مكامن قوة وبمواطن ضعف، وإذا أردنا أن نحسن جودة الحیاة، 
لإنسان علینا أن لا نركز فقط على مشكلات بل یتعین تركیز كذلك على كل أبعاد الحیاة 

جودة الحیاة یجب أن نمیز بین وإستخدام وتوظیف قدرات وكافة الإمكانیات المتاحة لتحسین 
  )14: 2020قاسمي، (.ف الداخلیة والظروف الخارجیةلظرو ا



 جودة الحیاة :                                                           ثانيال الفصل
 

49 
 

  .معیقات تحقیق جودة الحیاة) 01(جدول 
  القدرات  المعوقات  

  المهارات  المرض  الظروف
  .الإعاقات -   الداخلیة

  . الخبرات الحیاتیة - 
الخبرات الحیاتیة  - 

  .الإیجابیة
  .الحالة المزاجیة - 
  .الإیجابیة والسرور - 

نقص المساندة الإجتماعیة  -   الخارجیة
  .والانفعالیة

  .ظروف الحیاة والمعیشة السیئة - 
  .الاختیارسوء - 

توافر مختلف مصادر  - 
  .المساندة الإجتماعیة

توافر نماذج رعایة جیدة  - 
  .أو طیبة

وجود برامج توجیه  -
  .وإرشاد

  
الظروف وهنا نقصد بالظروف الداخلیة الخصائص البدنیة والنفسیة و الإجتماعیة للفرد، أما 

الخارجیة فیقصد بها تلك العوامل المرتبطة بتأثیر الآخرین أو البیئة التي یعیش فیها ذلك 
  )15: 2020قاسمي، (.الشخص

  : قیاس جودة الحیاة.14
یعتبر قیاس جودة الحیاة من المجالات التي مازالت تحتاج جهدا كبیرا من المتخصصین، فعلى 

المجال، إلا أن غالبیتها لیست شاملة، ویرى جیل الرغم من وجود مقاییس عدیدة في هذا 
نیات، وأصبحت أن مقاییس جودة الحیاة قد تطورت منذ السبعی، )Gill & Feinstein(ستین وفین

تتسم ببعض الخطوات المهمة في الإعداد مثل إختیار البنود وحذف البنود غیر مناسبة، 
والإختبار القبلي للقیاس، والتقییم الكلي إلا أن بعض المقاییس ینقصها الصدق الظاهري، وتشیر 

إلى أن مقاییس جودة الحیاة یمكن أن تكون )1996Testa & Simonson(تستا وسیمونسون 
یجب أن تتسم هذه شاملة، أو مركبة، كما یمكن أن تكون بطریقة القوائم، في جمیع الأحوال 
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 totgerson(والتجانس، ویصنف تورجرسون تغطیة الأحداث والصدق والثبات المقاییس ب
: أن المقاییس المستخدمة في هذا المجال مقسمة إلى ثلاث مجموعات تتمثل في التالي)1999

  )52 :2020نواوي، (
 وهي المقاییس المرتبطة بمواقف وظروف وعینات وأهداف محددة : المقاییس النوعیة

 .تتضمن أسئلة حول بعض الأعراض التي یهدف العلاج التخلص منهامثل المقاییس التي 
 وهي التي تتضمن أسئلة حول الصحة العامة للفرد،  :المقاییس العامة أو الشاملة

 .ومجلات حیاته المختلفة
 التي تتضمن أسئلة عامة التي تدور حول  :المقاییس المؤسسة على النفع أو الفائدة

 )52 :2020نواوي، (.ةتفضیلات الفرد في فترات معین
وتضمنت جهود قیاس جودة الحیاة مجموعتین من المؤشرات الذاتیة والموضوعیة، وترى باري 

جهود قیاس جودة الحیاة مجموعتین من المؤشرات الذاتیة )Barry &Crosby 1993(وكروسبي 
لجودة الحیاة تعكس إدراك الفرد ومشاعره الذاتیة فیما یتعلق في المواقف الحیاتیة الجاریة، 

على أهمیة )Lihman 1988(وتعتبر ذات أهمیة محوریة في قیاس جودة الحیاة، ویؤكد لیمان 
لجودة الحیاة، وتتكون غالبا من تقدیرات الرضا على المؤشرات الذاتیة بإعتبارها أكثر حساسیة 

الرغم من تأثیرها بالمرغوبیة الإجتماعیة والإستجابات المستحسنة والتوقعات والخبرات السابقة، 
وإدراك المواقف الجاریة والعوامل الذاتیة الأخرى، ویرى ضرورة البحث عن وسیلة لجعل 

ة نسبیا مع مرور الوقت، وتحدید مدى حساسیتها المقاییس الذاتیة تعكس قیاسات مستقرة متسق
على أهمیة الفرد ووجهات (Rogerson 1999)للتغیرات الموضوعیة في الحیاة، ویؤكد روجرسن 

نظره التي تعبر عن درجة الرضا أو عدم الرضا، التي یشعر بها نحو مظاهر حیاته ومدى 
 )53 :2020نواوي، (.السرور والسعادة والرضا، الذي یمیز حیاته بصفة عامة

یؤكد سامي محمد هاشم أن جودة الحیاة یمكن أن تقاس من خلال مجموعتین من المؤشرات 
انخفاض جودة الحیاة، والمجموعة الأولى عبارة عن إدراك الرضا عن –التي تشیر إلى إرتفاع 

ا الحیاة بإعتبارها دالة شخصیة یمكن تحدیدها من خلال وجهة النظر الشخصیة ویطلق علیه
جودة الحیاة الذاتیة، أما المجموعة الثانیة تتضمن خصائص الفرد في وضعه الحالي، ویمكن 

  .قیاسها بصورة موضوعیة ویطلق علیها جودة الحیاة الموضوعیة
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قیاس جودة الحیاة إلى ثلاثة أنواع  )Waklund & Others 2000(كما قسم ویكلاند وآخرین 
  : تتمثل في التالي

 بحیث صمم لقیاس جودة الحیاة بصورة متكاملة وشاملة، وذلك من خلال : القیاس العالمي
توجیه السؤال لدى الشخص لحسابه مقیاس جودة الحیاة للفرد، بصورة مقیاس فلاناجان الذي 

 .مجال من مجالات الحیاة 15سأل عن رضا الأفراد عن جودة الحیاة في 
  )54 :2020نواوي، (

 وهو مشترك مع القیاس العالمي، وصمم من أجل مهام وظیفیة في الرعایة : القیاس العام
یعطي تغطیة شاملة وعمل مقارنة بین المجموعات الصحیة، ومن ممیزات هذا المقیاس أنه 

  .المختلفة من المرضى، ومن عیوبه أنه لا یعطي عناوین ذات صلة بمرض معین
 لعلاج بعض الأمراض مثل الألم وهو یقیس ردة الفعل في ا: المقیاس الخاصة بالمرض

  .والتعب
 ة المناهج التي زودنا بها شالوكعوبمراجChalock  والذي یدافع عن المذهب المنهجي مؤدیا

على الطبیعة المتعددة لجودة الحیاة، ویسلم بأن جودة الحیاة تقاس من التعددیة، لأنه ینصب 
وامل الذاتیة والموضوعیة للع ماتیكلا من التقی وتتضمنمعا، كل الإدراكات الموضوعیة 

الموضوعیة أي لابد من اتحاد مذاهب البحث المتعددة حول موضوع البحث واحد مما یؤدي 
عف والمشكلات في طرق البحث الفردیة وینتج عنه نتائج إلى تغلب على بعض النقاط الض

  )2020:54نواوي، (.بحث قویة
  :ة وفقا لثلاثة مكونات تتمثل في التاليیاجودة الح ومن بین المحاولات التي هدفت إلى قیاس

 وتشمل الرفاهیة الصحیة، الرفاهیة المادیة، الرفاهیة : جوانب الحیاة الموضوعیة
  .الانفعالیة، الرفاهیة والارتقاءجتماعیة ممارسة النشاط الإ
 المعیشة المادیة، المعیشة الإجتماعیة، المعیشة الصحیة،: وتشمل: جوانب الحیاة الذاتیة

  .الارتقاءارسة النشاط وجوانب مم
 المعیشة الصحیة، المعیشة المادیة، : القیم الشخصیة وإضفاء قیمة وأهمیة لكل من

  .الارتقاءالمعیشة الإجتماعیة، ممارسة النشاط وجوانب 
  :التاليلها فیلات لقیاس جودة الحیاة یمكن إجماونلاحظ مما سبق أنه توجد عدة مشك



 جودة الحیاة :                                                           ثانيال الفصل
 

52 
 

 الباحثون في إعطاء مفهوم لجودة الحیاة، ونتیجة لذلك یختلف یختلف :تعریف جودة الحیاة
 اختیارالمتاحة، والتي تقودنا إلى  القیاس في الإضافة إلى المعلومات الناقصة حول المقاییس

أن القیاس الجید لجودة الحیاة یتوقف  وكاظممنسي مقیاس غیر ملائم، وفي هذا الصدد یذكر 
، ومن أهم هذه المشكلات صعوبة تحدید مفهوم جودة الحیاةعلى الوصف الدقیق للحیاة الجیدة، 
  .ولذلك فقد تعددت المفاهیم وتباینت

  من خلال البحث عن مجموعة محددة وحاسمة من الأبعاد : الأبعاد اختیارهاتعریف
وث تفرض نماذج جودة الحیاة على الأفراد، وأنه المركزیة لجودة الحیاة، نلاحظ أن أغلب البح

یتضمن الأفراد كمشاركین، عندما یفرض الباحثون أبعادا لقیاس جودة الحیاة فهم یقعون في 
أو فرض مظاهر خطر حذف مظاهر مهمة ربما وثیقة الصلة بالموضوع بدرجة كبیرة للفرد، 

  )55 :2020نواوي، (.وثیقة الصلة بالموضوع بدرجة ضئیلة
 اختلاف الباحثون حول ما یحاولون قیاسه إذ ربما یحاولون : جدل الذاتیة والموضوعیة

قیاس الإدراك الذاتي ضد الظروف الموضوعیة، أو الإدراك الذاتي والمؤشرات الموضوعیة، معا 
  . في دلیل فردي لجودة الحیاة أو مؤشرات الموضوعیة وحدها لظروف الحیاة الخارجیة

  ؤدي إلى نتائج متعارضةالمختلفة للملاحظة الفردیة والجماعیة یمكن أن تإن المستویات. 
  فات التي بنیت علیها مقاییس جودة الحیاة یمكن أن تؤدي یالإختلاف والتنوع في التعر أن

 .إلى إیجابات مختلفة للسؤال الواحد
 أن العوامل الثقافیة والحضاریة یمكن أن تؤدي اختلاف تعریف جودة الحیاة. 

أ، بناء أداة لقیاس جودة الحیاة یجب أن تعتمد على عدة  2001سامي محمد أبو هاشم  ویرى
التركیز على المؤشرات الموضوعیة والمؤشرات الذاتیة لجودة الحیاة، وأن : أسس من أهمیتها

محدد، وأن یأخذ في الإعتبار  یكون المقیاس عاما وشاملا وغیر قاصر على فئة أو موقف
جال قیاس جودة الحیاة وأن یعتمد المقیاس على وجهة نظر الفرد ولیس التراث السابق في م
 )55: 2020نواوي، (.وجهة نظر الآخرین
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  :أدوات قیاس جودة الحیاة.15

  .عالمي، عام، خاص :نواعأنواع قیاس جودة الحیاة إلى ثلاث أ) : 2000( ویكلاندقسم 
نموذج لجودة الحیاة یعرف بإسم العوامل ) 1995(علماء علم النفس الإیجابي كیزو رایف وضع
 .الستة

 
 
  
  

  

  

  

  

  .ل الستة حسب رایف وكایزیمثل العوام )02( الشكل

والمقاییس في جودة الحیاة بتعدد المؤشرات النفسیة المرتبطة بها، من جهة وقد تعددت الأدوات 
  .ویأتي في مقدمة هذه المتغیرات الرضا عن میادین الحیاة والحاجات النفسیة

وقد تم تطویر إختبار مانشستر المختصر  :المختصر لنوعیة الحیاة للتقییمنشستر اكإختبار م-
قلیلا بغرض تقییم جودة الحیاة وبالتركیز على عدلة مكثفة و ملنوعیة الحیاة لیكون بمثابة أداة 

  )49: 2018ساسي قداوي، (.بصفة عامة عامل الرضا عن الحیاة
) جودة الحیاة(وهو یقیس الرضا عن الحیاة ): 1992(مقیاس جودة الحیاة لفرینش -

الصحة، العمل، وقت الفراغ، العلاقات  :مجال للحیاة مثل 14ویتضمن مقیاس الجودة الذاتیة 

 جودة الحیاة

 النمو الشخصي 

 الحیاة الهادفة 

 السیطرة على البیئة العلاقات الإیجابیة 

 الاستقلالیة 

 تقبل الذات 
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مع الأصدقاء والأبناء، مستوى المعیشي، فلسفة الحیاة، العلاقات مع الأقارب والجیران 
وكذلك قیمة   إلخ حیث یطلب من المفحوص تقدیر الرضا في مجال معین من الحیاة...والعمل

  .أو أهمیة ذلك المجال بالنسبة للسعادة العامة للفرد
  :اساتأنواع القی-

عالمي، عام، خاص : أنواع 3أنواع قیاس جودة الحیاة إلى ): 2000" (ویكلاند"قسم 
  .بالمرضى

وصمم أسلوبه العام من أجل قیاس جودة الحیاة بصورة متكاملة وشاملة، : القیاس العالمي: أولا
جودة الحیاة بصورة عامة له مثل  قیاسوحیدا یتم سؤاله للشخص لحساب م وهذا قد یكون سؤلا

لات امجالا من مج 15لجودة الحیاة الذي یسأل الناس عن رضاهم عن  "فلانجان"مقیاس 
 )50: 2018ساسي قداوي، (.الحیاة
م وظیفیة، في اله أمور مشتركة مع المقیاس العالمي وصمم من أجل مه:المقیاس العام: ثانیا

الصحیة ثم تحدیده لیكون بصورة شاملة مثل إحتمالیة تأثیر المرض أو أعراض المرض  رعایةال
  .على حیاة المریض

ویطبق المقیاس العام على مجموعة كبیرة من السكان والمیزة الكبرى لهذا المقیاس هي تغطیته 
و لا الشاملة وكذلك حقیقة أنه یسمح عمل مقارنة مجموعات مختلفة من المرضى، أما عیوبه فه

  .یعطي عناوین ذات صلة بمرض معین
تم تطویره لمراقبة ردة الفعل للعلاج في حالات خاصة، وهذه  :المقیاس الخاص بالمرض: ثالثا

الخطوات محصورة لمشاكل تمیز مجموعة خاصة مع المرضى، حیث یكون لهؤلاء المرضى 
  .ودة الحیاةحساسیة للتغییر وكذلك قلة التصویر لدیهم في الربط مع تعریف معنى ج

حیث یركز على مشكلة معینة لمجموعة من المرضى :یاس الخاص بالمرضىالمقمجالات -
إضطربات النوم، الأمراض  الألم، التعب، الوظائف الجسدیة الأمراض العصبیة،: مثل
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السرطانیة، فهي على العموم تهتم بتقییم حالة مرضیة معینة من حیث عدة مجالات وكیفیة 
الربو،  رضدة الحیاة المتعلق بالمصابین بمسلم جو : خلال الزمن، ونذكر منهاتطور هذه الحالة 

  )51: 2018ساسي، قداوي، (.بنوع معین من السرطانات بالمصابینسلم جودة الحیاة المتعلق 
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  :خلاصة الفصل
دیثة والرائدة في حال من خلال ما سبق طرحه حول مفهوم جودة الحیاة نستنتج أنه من المفاهیم  

ولتحقیق معنى جودة الحیاة من والنسبیة نظرا لإختلاف العلماء في تعریفه،  ابيعلم النفس الإیج
الإجتماعیة  الواجب البحث في كافة تفاصیلها من النواحي الصحیة بشقیها النفسي و العضوي،

جودة الحیاة  تتحقق مؤشرات إیجابیةوالإقتصادیة، فكلما كانت تحتوي كل منها على جوانب 
المرجوة، كما ینبغي على الفرد كذلك تبنى منظور التحسین المستمر لمختلف جوانب شخصیته 

  .مع تلبیة رغباته بشكل متوازن بإهتمام وإبداع وإبتكار لتنمیة مختلف المهارات التي یحتاجها
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  :تمهید
یعد التخلف العقلي من أكثر الإعاقات شیوعا في مجتمعات العالم المتخلف، ومن الظواهر   

والبحث حیث أن أطفال هذه الفئة ذوي مستویات أدائیة عقلیة وظیفیة  الاهتمامالتي تستدعي 
والتكیف مع مطالب المجتمع وتوقعاته، ولكن  والاكتسابمما یعیق قدراتهم على التعلم  منخفضة
لهم حقوق، على المجتمع توفیرها وتلبیتها  المعاقینهؤلاء الأطفال كغیرهم من نفي أن هذا لا ی

لهم بل ربما فهم أكثر حاجة للرعایة والتأهیل لأنهم غیر قادرین على التمییز ما ینفعهم وما 
  .یضرهم
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  :مفهوم الإعاقة .1
في تعریفهم للإعاقة حسب تعددت تعریفات الخاصة بالإعاقة، وقد إختلف الباحثون 

جسمیة وحسیة، ومنهم من إهتم  زاویةها من حاهم الفكري، فمنهم من تناولتخصصاتهم ون
بالجوانب الطبیة، ومنهم من إهتم بها من زوایا نفسیة وإجتماعیة وتربویة، ومنهم من نظر إلیها 

  .نظرة شاملة
لك عاقة في عملیة النمو، ولذالإ وتعتبر الإعاقة عقبة في طریق الفرد بالإضافة إلى صعوبة

، سواء ، سواء یشعر الفرد ذو الإعاقة بالتحدي من خلال مدى صعوبة الإعاقة بجمیع أنواعها
  .إنفعالیة ، أو جسمیة، أو عقلیة أو إجتماعیة

وتعرف الإعاقة لغویا بأنها مشتقة من الفعل عاقة، عوق، وعاق عن الشيء ، یعوقه عوقا، أي 
  .صرفه وحبسه وعطله

وقد وضع الإتحاد النوعي لرعایة المكفوفین تعریفا للمعوقین بأنه فرد لدیه قصور حسى أو عقلي 
علیه أثار بدنیة، ونفسیة، وتعلیمیة جعلته غیر قادر على الوفاء بإحتیاجاته الأساسیة في  یترتب

ص أو الحیاة، أو بتعبیر آخر الذي فقد قدرته على مزاولة عمله أو القیام بعمل آخر نتیجة نق
  .بدني أوحسي سواء كان هذا القصور بسبب مرض أو إصابة أو كان خلقیا منذ الولادة قصور
قصور أو تعطیل عضو أو أعضاء الداخلیة للجسم عند القیام "بأنها  عبد الفتاح عثمان وعرفها
ها نتیجة لأسباب وراثیة أو مكتسبة میكروبیة أو فیروسیة أو أمراض أو حوادث بوظائف
  )34: 2008عبد المنصور العنزي، (."معینة

كل ما یحد من قدرات الإنسان العقلیة أو النفسیة أو الجسدیة "بأنها  زهیر السباعيوعرفها 
ویجعله غیر قادر على أن یمارس حیاته الطبیعیة المتوقعة منه في حدوده عمره الجنسیة 

  ".وظروفه البیئیة
جسمه أو أصیب بعاهة أو مرض قبل  ویطلق لفظ المعاق على الشخص الذي فقد أحد أجزاء

 منبهاتالغیر قادر على الإستجابة بشكل مناسب لما یرد إلیه من  أو بعده مما یجعله المیلاد
  .سواء كانت هذه المنبهات داخلیة أو خارجیة

المتخلفین عقلیا ومن لدیهم صعوبة في السمع والصمم " الأطفال المعوقین"ویشكل مصطلح 
أي إعاقة ومن لدیهم ومن لدیهم صعوبة في السمع والصمم ومن لدیه إعاقة في الكلام أو 
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ن یحتاجون إلى تربیة صعوبة في السمع والصمم ومن لدیهم صعوبات معینة في التعلیم وهم الذی
ضعف البصر "لك نجد أن الإعاقة البصریة تعنى رى مرتبطة بها، وعلى ذوخدمات أخ خاصة

ویحتاج الطفل المعاق . المكفوفین كلیا والمكفوفین جزئیا مصطلحالحتى مع العلاج ویشمل 
والإعتماد على نفسه  بصفة عامة الى رعایة خاصة تساعده على تكیف مع من حوله من أقرانه

  .منها بأقصى درجة ممكنةستفادة لإوتنمیة حواسه وقدراته ل
تلك الإصابة الجسمیة التي لها صفة "اقة الجسمیة بأنها إلى الإعویشیر عبد الرحمان سلیمان 

  ."دائمة وتؤثر تأثیرا حیویا على ممارسة الفرد لحیاته الطبیعیة في المجتمع
تخدام جسمه حالة تعوق الفرد عن أن یقوم بإس" ویشیر عادل عبد االله إلى الإعاقة الجسمیة بأنها

  ".أو أجزاء منه إستخداما كاملا ذا فعالیة مما یؤثر على كم وكیف أدائه

  )35: 2008عبد المنصور، (
 أيوأیضا هي عدم تمكن المرء من الحصول على الإكتفاء الذاتي وجعله في حاجة مستمرة 

  .معونة الأخرین، وإلى تربیة خاصة تساعده على التغلب على إعاقته
والمعاق هو ذلك الطفل أو الشخص الذي یعاني من حالة عجز تحد من قدرته أو تمنعه من 

  .لقیام بالوظائف والأدوار المتوقعة من هم في عمره بالإستقلالیة

  )15: 2011بنت قاسم العنزي، (

  : مفهوم الإعاقة العقلیة.2
  : تعریف الجمعیة الأمریكیة للإعاقة العقلیة.1.2

العقلیة تشیر إلى وجود أداء عقلي عام اقل من المتوسط یرتبط بقصور في السلوك إن الإعاقة 
  .عام 16التكیفي، ویمكن ملاحظته أثناء فترة نمو الطفل التي لم تصل إلى سن 

لى التعریف قلي نتیجة للإنتقادات التي وجهت إریف الجمعیة الأمریكیة للتخلف العأي جاء تع
العقلیة وحدها في تعریف الإعاقة العقلیة ونتیجة عایر القدرة د على مالسیكومتري والذي یعتم

للإنتقادات التي وجهت إلى التعریف الإجتماعي والذي یعتمد على معاییر الصلاحیة 
  )16: 2015متولي، (.وحدها في تعریف الإعاقة العقلیةالإجتماعیة 
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وعجز ) 70اء تقل عن كدرجة الذ(إنخفاظ ملحوظ في مستوى القدرات العقلیة العامة هو أیضا 
عدم القدرة على الأداء المستقل أو تحمل المسؤولیة المتوقعة منهم في (في السلوك التكیفي أي 

  )19: 2012هلال، (.)عمرنفس ال

  : تعریف التخلف العقلي.3
العقلي هو حالة نقص أو تأخر أو عدم إكتمال النمو العقلي  التخلف: هرانز أحمد تعریف -

البیئیة المعرفي، یولد بها الفرد أو تحدث في سن مبكرة نتیجة العوامل الوراثیة أو المرضیة أو 
في التي لها تأثیر على الجهاز العصبي مما ینعكس على نقص درجة الذكاء وتتضح آثارها 

  . لتي ترتبط بالنضج والتعلم والتوافق النفسيضعف مستوى أداء الفرد في المجالات ا
الإعاقة العقلیة هي حالة عدم إكتمال النمو العقلي بحیث لا : Tred Goldترد جولدتعریف -

  )18: 2007هلایلي، (.مع نفسه ومع البیئة من حولهیستطیع الفرد التكیف 
ناقص أو غیر مكتمل ترى أن التخلف العقلي عبارة عن نمو : تعریف منظمة الصحة العالمیة-

  .في القدرات أو الإمكانیات العقلیة والنمو العام للإمكانیات العقلیة
تشیر إلى أن التخلف العقلي ضعف عام وشذوذ في : تعریف جمعیة الطب العقلي الأمریكي-

تلك التي تظهر في أثناء مراحل النمو ویصاحبها عجز في التعلم والتكیف الوظائف العقلیة، 
 )19: 2007هلایلي، (.مریض أو في النضوج أو في كلاهمالالإجتماعي ل

  :الفرق بین الإعاقة العقلیة والمرض العقلي.4
غیر المتخصصة بین مفهوم الإعاقة العقلیة وبین یخلط البعض أحیانا خاصة في الأوساط 

العقلي وقد یعتبرونه شیئا واحدا، ولكن الواقع غیر ذلك وإن كان هناك بعض مفهوم المرض 
فیها التخلف العقلي مع المرض العقلي في شخص واحد، حیث أن الحالات التي قد یجتمع 

في التوازن العقلي فالشخص  اختلالالتخلف العقلي حالة ولیس مرضا فالمرض العقلي عبارة 
  ...المریض عقلیا یكون عادي الذكاء وقد یكون عبقریا ولیس ذكیا فقط

كل على –ولتوضیح الفرق وإزالة اللبس بینهما ینبغي الإشارة إلى كل من هذین المفهومین 
  .ثم نذكر أسباب الخلط بینهما -حدة
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خلال فترة النمو وقبل سن وبعد الولادة ث الإعاقة العقلیة قبل وأثناء تحد: الإعاقة العقلیة.1.4
عاقة العقلیة قد تحدث نتیجة عوامل وراثیة أو عوامل بیئیة مكتسبة بسبب مرض أو ، والإ18

أو إصابات مباشرة للدماغ تؤثر على وظائف مرض أو فیروس أو إضطربات أثناء التكوین 
  .المخ

في درجة  وانخفاضوالإعاقة العقلیة لیست مرضا، وإنما هي حالة نقص في القدرة العقلیة، 
یرجع إلى حالة عدم  والانخفاضفي الأداء العقلي، وهذا النقص  وانخفاضالذكاء عن المتوسط 

أو توفق أو توقف أو تأخر نمو العقل لأسباب تحدث في مراحل النمو الأولى منذ لحظة  اكتمال
  )72: 2009وادي، (.حتى سن المراهقةالإخصاب 

في درجة  وانخفاضوالإعاقة العقلیة لیست مرضا، وإنما هي حالة نقص في القدرة العقلیة، 
یرجع إلى حالة عدم  والانخفاضفي الأداء العقلي، وهذا النقص  وانخفاضالذكاء عن المتوسط 

ظة الإخصاب أو توقف أو تأخر نمو العقل لأسباب تحدث في مراحل الأولى منذ لح اكتمال
  .حتى سن المراهقة

یحدث المرض العقلي في أي مرحلة في مراحل العمر بلا حدود، وعادة : المرض العقلي.2.4
  .یحدث بعد سن المراهقة

امله مع بعض یحدث المرض العقلي للفرد بعد مروره بخبرة فشل في تعحالات معظم الوفي 
عناصر البیئة التي یعیش فیها، أو بعد فشل الفرد في التعامل مع أشخاص بعینهم، أو عجز 

الفرد في طموحاته وتوقعاته بما لا غالاة بعض المشكلات، وقد یحدث نتیجة لمالفرد عن حل 
الطموحات ویفشل في الوصول مع قدراته وإمكاناته فیجد نفسه عاجزا عن تحقیق تلك  یتلاءم

  .ك التوقعاتتل إلى
كفء وغیر قادر وقد یحدث المرض العقلي للشخص الذي یشعره دائما أن الآخرین یرونه غیر 

على عمل معین، وتكرار تلك المواقف في حیاة الفرد یؤدي به إلى الإتیان بأنماط سلوك 
ومن أهم ما .كوغیر ذل...، والانطواء، والعزلة،، والعدوانیةوالانسحاب، الاكتئاب: الإنفعالي مثل

نمو العقل، وأن العجز الظاهر في أداء العقلي لدى  اكتمالیمیز المرض العقلي أنه یحدث بعد 
الشخص المریض عقلیا ویرتبط بفترة المرض فقط وبعد الشفاء یعود الفرد إلى حالته العقلیة 

  )73: 2009وادي، (.السویة قبل الإصابة بالمرض العقلي
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یتضح مما سبق أن هناك :الإعاقة العقلیة والمرض العقليأسباب الخلط بین مفهومي .3.4
جوهریة وأساسیة بین مفهومي الإعاقة العقلیة والمرض العقلي، وأن تخلط  واختلافاتفروقا 

التي قد تظهر في سلوك كل من والعقلیة  الانفعالیةبینهما ینشأ نتیجة لتشابه بعض الأعراض 
  .المعاقین عقلیا ومرضى العقول

إلا في مراحل متأخرة المهارات الأساسیة  اكتسابلا یستطیع  :المعاق عقلیا فالشخص.4.4
من النمو، ولا یمتلك القدرة اللازمة لأداء الأعمال والمهام التي تتطلب قدرات عقلیة معنیة، 

  .ویفشل دائما في أداء تلك الأعمال والمهام
راته العقلیة ل لا تناسب قدونتیجة لهذا الفشل المستمر والعجز عن أداء ما یطلب من الأعما

له مما یؤدي إلى ظهر بعض المحدودة، یصاب بالإحباط ویرى نفسه عدیم القیمة لا شأن 
من یرى هذا  والعزلة، فیتوهم والانطواءوالعدوانیة  الاكتئاب: مثلفي سلوكه  الانفعالیةالأعراض 

التي تظهر فیسلوك  الانفعالیةالشخص أنه مریض عقلي لأن هذه الأعراض تشبه الأعراض 
  .أنها قد حدثت للمعاق عقلیا نتیجة لقصور العقليالشخص المریض عقلیا، والواقع 

  )74: 2009وادي، (
ووجدانیا، ونتیجة  انفعالیاهو في الواقع شخص معاق :أما الشخص المریض عقلیا.5.4

: العقلیة مثلبعض الأعراض والوجدانیة التي تعاني منها قد تظهر علیه  الانفعالیةللمشكلات 
عدم الكفاءة في أداء بعض المهام التي تتطلب قدرات عقلیة معینة، وعدم القدرة على حل 
المشكلات، وقصور في أداء بعض الأنشطة العقلیة معینة، وعدم القدرة على حل المشكلات، 

  .وقصور في أداء بعض الأنشطة العقلیة، فیتوهم من یرى هذا الشخص أنه معاق عقلیا
تص بالعلاج قد یستجیب العلاج في المرض العقلي وذلك على شكل تخفیف الأعراض یخوفیما 

المؤدیة لهذا المرض مما یؤدي إلى الشفاء، بینما في حالة التخلف العقلي لا یمكن الشفاء منها 
  )74: 2009وادي، (.إذا حدثت

  :أسباب التخلف العقلي.5
التخلف العقلي، بحیث أنه یمكن تقسیم ى إختلف العلماء في تحدیدهم للعوامل التي تؤدي إل

  :الأسباب إلى ثلاثة أقسام على أساس المرحلة التي حدث فیها التخلف العقلي على النحو التالي
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وهي العوامل التي تؤثر على الطفل قبل میلاده والتي تؤدي إلى : عوامل ما قبل الولادة.1.5
على الطفل قبل ولادته، وتتصف هذه ثر تخلفه العقلي إذ ینشأ التخلف العقلي نتیجة لعوامل تؤ 

تحدث طفرات في الجینات في أثناء لات تعددة، منها حالات وراثیة، هناك حاالعوامل أنواعا م
تكوین الأجنة وینشأ عنها أنواع من الإضطرابات في بعض النواحي الفسیولوجیة كإضطربات 

  .إلى التخلف العقليتلف الخلایا المخیة مما یؤدي التي قد تؤدي إلى  الإنزیمات
  )111: دسفرج، (

تعتبر الولادة من مراحل حیاة الطفل تتأثر بالمرحلة التي قبلها وتترك : عوامل أثناء الولادة.2.5
تمت الولادة طبیعیا مرت بسلام دون بصماتها على الطفل في مراحل حیاته التالیة، فإذا 
  .العقليمشاكل، وإذا حدثت الولادة عسرة أدى ذلك إلى التخلف 

قاسیة تؤذیه وتتلف خلایا جهازه  وفي حالات الولادة العسرة یتعرض الولید أثناء الولادة لظروف
  : العصبي وتؤدي به إلى التخلف العقلي من أسباب التخلف العقلي أثناء الولادة

 حجم الجنین.  
 إختناق الجنین.  
 طول فترة الولادة. 
 ولادة طبیعیة ومع هذا یكون عرضه للإصابةقد یولد الطفل : عوامل ما بعد الولادة.3.5

حادثة تؤذي دماغه وجهازه العصبي في مرحلة الرضاعة لو بالتخلف العقلي إذا تعرض لمرض أ
والطفولة أو الأمراض أو الحوادث التي تسبب التخلف العقلي ومن هذه الأمراض والعوامل ما 

  : یلي
وینتج من إلتهاب الأذن أو دخول فطریات وفیروسات أو بكتیریا إلى المخ  :إلتهاب المخ-

  .فتتلف خلایاه مما یسبب التخلف
. ینتج هذا الشلل عن تلف یصیب المخ أو أجزاء فیه تتصل بحركة الجسم :المخشلل -
  )112: دسفرج،(
إلتهابها مثل مرض ینتج عن دخول نوع البكتیریا إلى سحایا الدماغ فتسبب  :إلتهاب السحایا-

  .مرض الحمى الشوكیة أو السل أو الأنفلونزا
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مثل الحصبة، الغدة النكفیة، السعال الدیكي، إحتمال علاج هذه الأمراض : أمراض الطفولة-
  . تؤدي إلى التخلف العقلي

  .مثل حوادث المترل وخاصة إصابات السقوط أو الإرتطام :الحوادث-
  .الإصابات الناتجة عن الحروب-
  .الإصابات الناتجة عن الكوارث الطبیعیة-
یعتبر الرصاص أكثر الملوثات الكیمیائیة في علاقته بالإعاقة فهو یعمل  :التلوث البیئي-

بشكل مباشر في الحد من الذكاء الأطفال في مرحلة نموهم فهو یؤثر على الجهاز العصبي 
  )113:  دسفرج،(. وعلى الجنین في بطن أمه

  : حاجات المتخلفین عقلیا.6
تتعدد الحاجات النفسیة لأطفال المتخلفین عقلیا كغیرهم من الأطفال العادیین بل هم في حاجة 

  .أكثر من العادیین نظرا لقدراتهم العقلیة المحدودة وإحساسهم بالدونیة بالنسبة لأقرانهم العادیین
ره كائنا إجتماعیا یحتاج إلى أن الفرد في نموه، ولإعتبا) 1974(ویذكر صموئیل مغاریوس 

إشباع حاجات نفسیة أساسیة عنه وتتأثر شخصیة الفرد تأثیرا كبیرا بما یصیب هذه الحاجات أو 
بعضها من إهمال أو حرمان وتتأثر بصفة عامة بالأسلوب أو طریقة التي تواجه بها هذه 

  .الحاجات وخاصة في الطفولة
یقة التي للطفل العادي وهي أن یكون محبوبا، والطفل المتخلف عقلیا له نفس الحاجة العم

ومرغوبا فیه، وإنه یحتاج إلى الإحساس بالأمان، ویحتاج إلى أن ینتمي إلى الآخرین وأن تكون 
  )26: 2012منصور محمد، (.علاقته بهم طیبة كما یحتاج إلى أن یكون نشیطا مبدعا

  :المتخلف عقلیا الحاجات الآتیةومن أهم الحاجات النفسیة التي تحتاج إلى إشباع عند الطفل 
إن الأطفال المتخلفین عقلیا في حاجة أكبر إلى التقبل  :الحاجة إلى التقبل الإجتماعي.1.6

الإجتماعي من أقرانهم العادیین بسبب حرمانهم الدائم من هذا النوع من التفاعل وتتنوع هذه 
. مؤسسة إلى تقبل إجتماعي أكبرالحاجات بین أوساط المتخلفین عقلیا أنفسهم، إذ یحتاج طفل ال

  Cruseكروزو ستیفنسونأنه من نتائج دراسة ) 1983(حیث یذكر عبد العزیز على السید 

&Stevenson(1983)الحاجة للتقبل الإجتماعي عند المتخلفین عقلیا أعلى منها عند  أن
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المتخلفین عقلیا العادیین وعند المتخلفین عقلیا نزلاء المؤساسات الإجتماعیة أعلى منها عند 
  .الذین یعیشون مع أسرهم

وقد فسر الباحثان هذه النتیجة بالحرمان الإجتماعي الذي یعیش فیه الطفل المتخلف عقلیا حیث 
یشعر بعدم التقبل الإجتماعي في البیت والمدرسة ومع أصحابه مما یجعله یسعى للحصول 

لفروض الحرمان وجد أن الأطفال أنه وفقا  كروزو ستیفنونكما یرى . على التقبل الإجتماعي
المتخلفین عقلیا یثابرون على العمل مدة أطول من أقرانهم العادیین إذا ما تلقوا تعزیزا إجتماعیا 

  .وذلك بسبب حرمانهم من مثل هذه التفاعلات الإجتماعیة
  )26: 2012منصور محمد، (

وعجزه وكثرة فشله، بل قد الجماعة تهمل الطفل المتخلف عقلیا بسبب قصوره  وكثیرا ما نجد أن
لا (یصل الأمر إلى أن تسخر منه والأدهى من ذلك والأمر أن الأسرة أحیانا لا تعترف به 

  .، وبذلك یشعر بأنه مخلوق مهدد نفسیا وإجتماعیا كما یشعر بالحاجة الشدیدة إلى الإنتباه)تقبله
الفرد منها النقد والعقاب هناك عوامل كثیرة قد تؤدي إلى عدم أمن : الحاجة إلى الأمن.2.6

والتهدید وعدم وجود سیاسة ثابتة في المعاملة ویحتاج الأطفال من الناحیة النفسیة أول ما 
یحتاجون إلى الشعور بالآمان العاطفي بمعنى أنهم كأفراد ومرغوب فیهم لذواتهم وأنهم موضوع 

  .حب وإعزاز من الآخرین
ة تشعر الطفل المعاق عقلیا بالرغبة في إشباعها، وهذه الحاج :الحاجة إلى العمل والنجاح.3.6

ومن المعروف نفسیا أن الإنسان عندما یقوم بعمل ما ویستطیع إنجازه فإنه یشعر بالسعادة 
إلا أن كل ما یحیط بالطفل المعاق الآباء في الأسرة، وزملاء اللعب، وزملاء . والرضا عن نفسه

ه، فالآباء یتوقعون منه أكثر ما یستطیع أن الدراسة لا یساعد على إشباع هذه الحاجة لدی
وأصدقاؤه یتوقعون أن یفعل أشیاء لا یستطیع ان یفعلها، كل هذا یؤدي إلى جمیعا  -یفعله

ینظرون إلیه نظرة فیها تحقیر له، وأنه أقل منهم شأنا وهذا بدوره یجعل الطفل المعاق یشعر 
  .بأنه مهدد في حیاته الیومیة

بأعمال سواء في المنزل أو في المدرسة دون إدراكهم منهم لإمكاناته  كما أن الجمیع یكلفونه
تبدأ سلسلة من المشكلات بسبب هذا الفشل أنه یفشل في أدائها ویكظم غیظه و  الواقعیة والنتیجة

ولا یجوز أن نهمله ولا نكلفه بعمل، إنه یرید أن یعمل العمل المناسب الذي یستطیع أن ینجح 
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واقف التي یتعرض لها الطفل المعاق تؤدي إلى صراعات كثیرة دون في أدائه، إن تلك الم
  .الوصول إلى حلول ملائمة مما یزید الأمر تعقیدا ویصعب تكیف الطفل إزائها

  )27: 2012منصور محمد، (
أنه على المرشد الذي یعمل مع الأطفال ) 1981( فتحي السید عبد الرحیمولذلك یرى 

المتخلفین عقلیا أن یتذكر دائما أن هؤلاء الأفراد لدیهم الحاجة إلى النجاح والحاجة إلى المرور 
  .بخبرات ناجحة

كما یجب ضرورة تقدیم التعزیز المناسب فور حدوث كل سلوك مقبول أو فور أداء أي عمل 
یصدر من الطفل المتخلف عقلیا، وذلك لمساعدتهم على ناجح یتقرب من السلوك المقبول 

  .إدراك النجاح والمرور بخبرات ناجحة وخاصة أنه یقوم بسلوك مناسب ومقبول
إن إحساس الفرد بتقدیر الآخرین له یؤدي إلى إرتفاع تقدیره لنفسه :الحاجة إلى التقدیر.3.6

كس عندما یحرم الطفل من التقدیر في وبالتالي إلى إحساسه بالأمن والطمأنینة النفسیة وعلى الع
المنزل أو في المدرسة فربما یغریه باللجوء إلى النشاط التخریبي والعدوان لإشباع حاجته إلى 

  .التقدیر عن طریقها
فالطفل المعاق عقلیا یشعر دائما بالخیبة عندما یعجز عن القیام بها یطلب منه من أعمال في 

ذلك لا یجعله یشعر بأنه عضو مفید في الجماعة التي  المواقف الإجتماعیة المختلفة وكل
  .یعیش فیها

كما أن الطفل یحتاج إلى تقدیر وإعجاب من یحیطون به من كبار، ومن العوامل التي تساعد 
  .على إشباع الحاجة إلى التقدیر عند الطفل هو أن یشعر أنه مرغوب فیه

 )28: 2012منصور محمد، (
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 : تصنیف الإعاقة العقلیة.7
  :لمیة للتخلف العقلياتصنیف منظمة الصحة العیمثل ) 02(الجدول 1.7

النسبة المئویة للمتخلفین عقلیا   IQنسبة الذكاء  نوع التصنیف
)%(  

  %5  20- صفر Profoundلات عمیقةاح
  20 %الشدیدة والمتوسطة  Severe  20-35حالات شدیدة
    Moderate  35-50حالات متوسطة

  %75  75أو Mild  50-70حلات خفیفة

التصنیف المقترح  -، مع ملاحظة أنه نفس)82منشور رقم  1989منظمة الصحة العالمیة (
  )75-70بین (ألا أنه یستبعد منه فئة 

لیست المقیاس الدقیق،  IQوقد أكد تقریر منظمة الصحة العالمیة أن إختبارات نسبة الذكاء 
العقلي قد تتداخل عملیا، وینصح دائما بعدم الإعتماد على وأن الفئات المختلفة من التخلف 

  .مقیاس واحد لتحدید نسب الذكاء
  :وعادة ما یقسم التخلف العقلي إلى مجموعتین كبیرتین

 ).یشمل التخلف العقلي العمیق والشدید والمتوسط(التخلف العقلي الخفیف  -1
 ).فئة الأطفال القابلین للتعلم(التخلف العقلي الخفیف  -2

وكذلك فیدرجة الإعاقة التي تسببها  وتختلف هذه المجموعات في معدلات وقوعها وانتشارها
  )206: 2008الطواب، (:والنتائج التي تترتب علیها وذلك على النحو التالي

 Profoundly Retardedالتخلف العقلي العمیق : أولا
وهو مستوى  20ذكائهم أقل من وهم فئة قلیلة من الأطفال المتخلفین عقلیا والتي تكون نسبة 

وغالبا ما یعاني هؤلاء الأطفال أیضا من إعاقات جسمیة .عقلي یقابل طفل العامیین من عمره
كما أنهم لا . أخرى مثل عدم القدرة على التجوال وعدم القدرة على التحكم في عملیات الإخراج

  .عایة المستمرةیستطیعون العنایة بأنفسهم، وأنهم بحاجة دائمة إلى الخدمات والر 
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وحتى وقت قریب لم تكن حیاة الأطفال أصحاب التخلف العقلي العمیق طویلة الأمد، وغیر أن 
، كما أن متوسط أعمارهم الرعایة الصحیة المتطورة خاصة في البلاد المتقدمة أدت إلى البلوغ

ؤلاء الأطفال بدأ یزداد مع تطور الرعایة الطبیة، كما أثبتت التجربة أن بإستطاعة ه المتوقعة
أن تستجیب للبرامج المتدرجة قصیرة الخطوات التي تهدف ) رغم المعاناة من التخلف الشدید(

  .في الدرجة الأولى إلى مساعدتهم على زیارة التواصل مع بیئاتهم
 Severe & Moderate Retardedالتخلف العقلي الشدید والمتوسط: ثانیا

من جمیع الأطفال مصابة بالتخلف العقلي إما شدید أو متوسط ورغم أن العدید  %3إن حوالي 
في  منهم یبقى عالة على غیره بدرجة ما أثناء الطفولة والمراهقة، إلا أن مستوى أدائهم الوظیفي

فإذا قدمت لهم . الحیاة الیومیة یعتمد في نهایة الأمر على نوعیة التعلیم والتدریب الذي یلتقونه
تعلیمیة وتدریبیة جیدة ومناسبة لحاجاتهم، إستطاعو التوافق مع أنفسهم ومع البیئة التي  خبرات

وتدریبهم على المهارات الحیاتیة الیومیة مثل  ولذلك ینصب الإهتمام في تدریبهم. یعیشون فیها
العنایة بالذات، ولیس على التعلیم الأكادیمي حیث أن قدراتهم العقلیة تحد من إمكاناتهم في 

  )207: 2008الطواب، (.عملیات التعلم المدرسیة

 Mild Retarded)البسیط(التخلف العقلي الخفیف : ثالثا
إن حجم هذه المجموعة كبیر مقارنة بالمجموعات السابقة، فقد وجد في البلاد النامیة أن نسبة 

. من أطفال في سن المدرسة %3أو  2بین ) 70-50(الأطفال الذین تقع نسب ذكائهم بین 
إن لدي هؤلاء الاطفال مهارات ". القابلین للتعلم الأطفال"وهم الأطفال الذین یطلق علیهم إسم 

تغیر ملحوظ مع تقدم لغویة وشخصیة إجتماعیة مقبولة نسبیا، مع ملاحظة إمكانیة حدوث 
ي الخفیف في الرشد التخلف العقل فقد یصبح الأطفال ذو. والإهتمام العمر خاصة مع الرعایة

قادرین على الحیاة بصورة طبیعیة إلى حد ما في المجتمع الكبار، فلیس بالضرورة أن تظل 
  .نسبة الذكاء ثابتة خلال حیاة الفرد وفقا للنظریات الحدیثة في الذكاء

إثبات حالة هذا النوع من التخلف قبل دخول ) إن لم یكن من المستحیل(كما أنه من الصعب 
رنة بزملائه، ومن المحتمل أیضا إكتشاف تدني مستوى درجات الطفل المدرسیة مقاالمدرسة و 

ة بعض كما یمكنهم بعد ترك المدرسة إجاد. عدم وجود أیة مشكلات قبل الذهاب إلى المدرسة
  .الأعمال الروتینیة التي لا تحتاج إلى مهارة، كما یمكنهم الزواج وإنجاب الأطفال
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مشكلة التخلف العقلي وأسبابها حتى یمكن تقدیم أفضل الخدمات ومن الضروري أن تفهم طبیعة 
كما یجب أن . المتاحة لمساعدة هؤلاء الأطفال على التكیف مع حیاتهم الشخصیة والإجتماعیة

والتدخل بفاعلیة لحل هذه . نعرف المعوقات الموجودة حتى یمكن إزالتها والتغلب علیها
  )208: 2008الطواب، (.المشكلة

  :لتخلف العقلي حسب درجة الإعاقةمظاهر ا.8
 Mild: مظاهر التخلف العقلي البسیط أو الخفیف: أولا

هذه الفئة من المتخلفین عقلیا بخصائص عقلیة ومعرفیة تمیزهم عن الفئات الأخرى، یتمیز أفراد 
وتتراوح نسبة ،لتعلمحیث یتمتعون بالقدرة على التعلم ویطلق علیهم المتخلفون عقلیا القابلون ل

سنة ¾ الى ½ سنوات حیث ینمو العقل لدى هؤلاء الافراد بمعدل  70-50ذكاء هذه الفئة بین 
ذكاء والمستوى لى الفرق بین المستوى الأساسي بالرجع إخلال السنة الزمنیة والأسباب ت

الثة أو الثسنة الالوظیفي له، لا یستطیع أفراد هذه الفئة الوصول في التعلیم العادي لأكثر من 
الرابعة، لذا ینصح بعدم الإلحاق هؤلاء الاطفال بالمدارس العادیة حتى لا یحبطون بفشلهم 

العادي مع أقرانهم من الأطفال العادیین في مثل نتیجة عجزهم عن مواصلة مسار التعلیم 
سنهم، كما أن وجود هؤلاء الاطفال في فصول عادیة یؤدي بإصابتهم بآثار نفسیة وخیمة على 

نجد لدیه القدرة على القراءة " سنوات 6سن "یتهم، فالطفل العادي حیث یلتحق بالمدرسة نفس
هذه القدرة لدى الطفل المتخلف عقلیا القابل للتعلیم، إلا في سن متأخر والكتابة، بینما لا تنمو 

سنة وذلك حسب العمر العقلي للطفل وحسب درجة إعاقته، لهذا  12أو  11قد یصل إلى 
هؤلاء الأطفال تعلیمهم في فصول خاصة تراعي قدراتهم وإمكانیاتهم  جدر أن یتلقىیكون من الأ

العقلیة المحدودة حیث یتلقون فیها برامج تربویة متكاملة، تهدف إلى تنمیة المهارات الشخصیة 
ة والكتابة والحساب بالقدر لى تعلیم المبادئ الأساسیة للقراءالإجتماعیة لدى الطفل بالإضافة إ

  )52: 2007هلایلي، (.تسمح به إمكانیات الطفل وقدراتهالذي 

یتسم الأطفال المتخلفون عقلیا القابلون للتعلم بعدد من السمات :السمات والملامح التعلیمیة-
والملامح في نواحي التعلیم والتدریب، ینبغي أن یدركها كل من المعلمین والمربیین وكذا الوالدین 

هیل هؤلاء الأطفال، لتكون مرشدا أمامهم موجها لإجراءات وجمیع القائمین على تربیة وتأ
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تعلیمهم وتدریبهم ولتؤخذ في الحسبان عند تخطیط البرامج التربویة لهؤلاء الأطفال وعند إختیار 
  .الأنشطة والمهارات التي تحتویها هذه البرامج

  :وفیما یلي نوضح هذه السمات والملامح
الموقف التي تعرض أمامه إن الطفل العادي ینتبه إلى :القصور في الإنتباه على المثیرات-

ي مثیر في البیئة من حوله، ولكن الطفل المتخلف عقلیا لا یمكنه الإنتباه إلى تلك ویلتفت لأ
ما المواقف أو المثیرات من تلقاء نفسه، حیث تنقصه القدرة على الإنتباه لذا فهو یحتاج الى 

لتعلیم أو التدریب على أي مهارة أو نشاط سواء كانت یجذب إنتباهه بإستمرار أثناء عملیة ا
  .مهارات أو نشاطات تعلیمیة أو علمیة

یفقد الطفل المتخلف :ضعف القدرة على إستخدام العلامات أو الإشارات في المواقف التعلیمیة-
 للاسترشادإلى ما یحتویه الموقف التعلیمي من إشارات أو علامات  الالتفاتعقلیا القدرة على 

بها في أداء المهارة المطلوب تعلمها والتدریب علیها، وهذا یستلزم من القائمین على تعلیم هذا 
ها بطریقة مقصودة وإبرازها وتوضیحالطفل التركیز المباشر على عناصر الموقف التعلیمي 

  .ومباشرة
بین الموضوعات  الاختلافالقصور في التمیز بین المتشابهات أو التعرف على أوجه -
یتطلب التمییز بین الموضوعات والمواقف المتشابهة قدرات عقلیة مینة وكذلك بالنسبة :لمواقفوا

، ویفتقر الطفل المتخلف عقلیا إلى مثل هذه القدرات، ویبقى شارد الاختلافللتعرف على أوجه 
لذا ینبغي توضیح كل موقف أو الذهن في مثل تلك المواقف عاجزا عن التصرف إزاءها 

ده مع ربط هذا الموقف أو الموضوع بشيء مألوف لدى الطفل في البیئة التي موضوع على ح
  .یعیش فیها، وهذا لتوضیحه وتعلیمه له

یعجز الطفل المتخلف عقلیا عن التبصر بعواقب السلوك أو التنبؤ : نقص البصیرة والفطنة-
فعال بطریقة واستنتاج ردود الأفعال ولذلك یجب تبصیره لما وراء السلوك وما یترتب على الأ

  )53: 2007هلایلي، (.محسوسة وملموسة
یقصد بالتعلم العرضي إكتساب الكثیر من ":غیر مقصود"نقص القدرة على التعلم العرضي -

المهارات عن طریق الملاحظة في المواقف المختلفة من خلال الحیاة الیومیة العادیة، وهذه 
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المتخلف ولا یمكنه إكتساب أي مهارة دون القدرة على الملاحظة التلقائیة مفقودة لدى الطفل 
  .تدریب

إلى كل وهذا یتطلب تدریب الطفل على شكل نرید تعلیمه له، وأن نجذب إنتباهه ونوجه اهتمامه 
بالتعلم "ما یجب ملاحظته أو تعلمه وهذا ما یطلق علیه في مجال تعلم ذوي التخلف العقلي 

  ".القصد في التعلم"أو " المقصود
قلیا إستخدام ما یصعب على الطفل المتخلف ع: القصور في القدرة على إستخدام الخبرة-

تعلمه في المواقف السابقة في تعلم لاحق، وهذا یتطلب توزیع الأنشطة وتعدد أماكن التعلیم، فلا 
یقتصر التعلیم في الفصل، بل یجب أن یمتد إلى أماكن متعددة في البیئة التي یعیش فیها 

  .تخدام عناصر هذه البیئة في مواقف التعلمالطفل وإس
وعب الموقف التعلیمي تإن الطفل المتخلف عقلیا لا یس:صعوبة التذكر والحاجة إلى التكرار-

إلا بعد التكرار مرات ومرات وهذا ضروري لتمكینه من التذكر والإستفادة من مواقف التعلم ولذا 
أن تكرار الموقف العلمي  وهذا یعنيOver Learning" التعلم بعد تمام التعلم"یجب تطبیق مبدأ 

  .أمام الطفل أكثر من مرة حتى بعد التأكد من إستیعاب الطفل له
على إستخدام الألفاظ في قدرة الیفتقر الطفل المتخلف عقلیا إلى :القصور في التعبیر اللغوي-

البعد عن التعبیر عن نفسه وعن حاجاته، ویفشل في الإتصال اللفظي بالآخرین وهذا یستلزم 
إستخدام المجردات في تعلیمه وتدریبه ومحاولة التركیز أكثر فأكثر على الأشیاء المادیة 

ل من إستخدام الملموسة، وأن تشیر إلى الشيء وإستخدامه وما یدل علیه من مسمیات وأن نقل
  )54: 2007هلایلي، (.التعلیمات اللفظیة المجردة

بعض  تحتوي بعض المواقف التعلیمیة علىGués: عدم القدرة على ملاحظة التلمیحات -
ویحتاج الأمر إلى فطنة التلمیذ " التلمیحات"الإشارات الضمنیة غیر الصریحة وهذا ما تسمى ب 

وإلى ملاحظته لها والإهتداء بها في عملیات التعلم، وهذا ما یفتقده الطفل المتخلف عقلیا، 
الوسائل ویجب الإبتعاد عن هذا الأسلوب أثناء تعلیم هذا الطفل ویجب التقید بأسلوب المباشر، و 

  .الإیضاحیة المجسمة الملموسة الواضحة
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یصعب على الطفل المتخلف عقلیا أن یتخیل الأماكن أو :ضعف القدرة على التخیل والتصور-
الأشیاء وإستخدامها وهذا یتطلب تجسید كل ما نرید تعلیمه له والإستعانة بأكثر من حاسة من 

  .أو یشمه حسب كل حالة الطفل في الموقف التعلیمي فیرى الشيء ویلمسهحواس 
تعتمد الصفات الجسمیة العامة كالطول، الوزن والبنیان الجسمي : المظاهر الجسمیة والحركیة-

بصفة عامة على الخصائص الوراثیة للطفل، إلا إذا كانت الإعاقة العقلیة من ذلك النوع 
هذه الحالات المصحوب بمظاهر جسمیة معینة، كما في حالات الأنماط الإكلینیكیة فما عدا 

النمو الجسمي أقل نواحي لعقلي البسیط وبین الأسویاء في تكون الفروق بین ذوي التخلف ا
بكثیر من معدلات النمو العقلي والمعرفي لدى الفرد هذه الفئة، وأنهم یحققون نجاحا في تعلم 

ولهذا ینصح  المهارات الحركیة والأعمال الیدویة قد یعادل العادیین في هذه المهارات والأعمال،
بإستثمار هذه الخاصیة الإیجابیة لدى هؤلاء الأطفال وتربیتهم على مهارات الحركیة والأعمال 

لهم تفوقا في أدائهم ویعوضهم عن الفشل الذي یلاحقونه في تعلم الیدویة تدریبا جیدا یحقق 
خرة عند هؤلاء المهارات العقلیة والمعرفیة، أما عن بدیات مظاهر النمو الحركي فإنها تكون متأ

والمشي والكلام كما الأطفال حیث یتأخر الطفل المتخلف عقلیا في الجلوس والحبو والوقوف 
  .تنمیة القدرات الحركیة بصفة عامةتتأخر القدرة على القفز والجري والتوازن الحركي و 

  )55: 2007هلایلي، (
من أهم هذه المظاهر عند الطفل المتخلف عقلیا القصور : المظاهر الإجتماعیة والإنفعالیة-

ویصعب علیه إقامة في الكفایة الإجتماعیة، والعجز عن التكیف مع البیئة التي یعیش فیها 
ومشاركته لمن هم أصغر منه سنا في مع الآخرین ویمیل في علاقته  علاقات إجتماعیة ناجحة

عدم الأمن ویغلب علیه العزلة والإنسحاب من أنشطتهم وألعابهم ویبدو علیه الشعور بالخوف و 
الجماعة وتزداد هذه المظاهر سواء بسبب الإتجاهات السالبة للآخرین نحو الإعاقة العقلیة وعدم 

وقد یؤدي هذا إلى أن یصدر عن الطفل سلوكا عدوانیا تقبلهم للطفل المعوق عقلیا ورفضهم له 
ا إلى ذاته بسبب الإحباط الذي یصاحبه نتیجة أحیانا یكون العدوان موجهموجها إلى الآخرین و 

المتكرر في الكثیر من  التي یقوم بها أقرانهم العادیین وفشله لعجزه عن القیام بالأعمال 
فالطفل المتخلف عقلیا یقارنه والدیه بإخوته العادیین الذین  المواقف بسبب قصوره العقلي،

وحین یلتحق بالمدرسة یطلب منه القیام یصغرونه سنا فیشعر بالإحباط والفشل في المنزل، 
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في بالأعمال التي یقوم بها زملائه العادین  ویفشل في إقامة علاقات إجتماعیة مع الآخرین 
تقبلهم له فیما بینهم، ورفضهم له وعدم من أنشطة  مثل سنه وهذا لعجزه لمشاركتهم فیما یقومون

الظروف البیئیة المحبطة بالمتخلف ویمكن أن تعدل قلیلا من هذه المظاهر عن طریق تغییر 
  )56: 2007هلایلي، (.السلبیة لدى الأخرین نحوه الإتجاهاتوتعمل دائما على تعدیل 

ویعتبر تعلیم المتخلفون عقلیا القابلین للتعلم في فصول خاصة تراعي قدراتهم وإمكانیاتهم 
هؤلاء الأفراد حیث لا المحدودة، من أهم العوامل التي تساعد على تحقیق التكیف الإجتماعي ل

یتعرضون فیها لمواقف الفشل المبكرة التي تواجههم في المدارس العادیة والتي تسبب لهم 
إحباطا دائما وعدم تقدیر الذات ویتعلمون في هذه الفصول الخاصة أو المراكز المعدة لهم 

، الاكادیميمهارات وانشطة عملیة یحققون فیها نجاح یعوضهم عن الفسل في مجال التعلیم 
وفي نفس الوقت یمكنهم القیام وتطبیق تلك المهارات والأنشطة العلمیة في البیئة التي یعیشون 
فیها، وتزداد ثقتهم في أنفسهم وفي الآخرین وهذا له بصمات واضحة في التقلیل من مشكلاتهم 

في سن الرشد إذا إكتفاء إقتصادیا والإعتماد على أنفسهم  یحققواالنفسیة والإجتماعیة، ویمكن أن 
  )2007:57هلایلي، (.بالوظائف الروتینیة ذات الصفة التكراریة التحقواما 

  : مظاهر الإعاقة العقلیة المتوسطة: ثانیا 
والعمر العقلي یقع . 49-35تتراوح نسب ذكاء أفراد هذه الفئة بین :المظاهر العقلیة المعرفیة-

القراءة والكتابة،  یستطعونسنوات ویتأخر النمو اللغوي لدى هؤلاء الأفراد كثیرا، ولا  6-5بین 
ولكن هذا وإن كان من الممكن تعلیمهم بعض الكلمات البسیطة للتعرف علیها قراءة وكتابة 

وتكثر بین هؤلاء الأفراد عیوب النطق والكلام ویحتاجون إلى تدریب على . یحتاج جهدا كبیرا
  .وعلاج للنطق وإخراج الكلماتالتخاطب 

یقعون دون بالنسبة للنمو الجسمي لأفراد هذه الفئة فإنهم : المظاهر الجسمیة والحركیة-
وتظهر بینهم التشوهات الجسمیة من أهمها . الأسویاء من حیث الطول والوزن والصحة العامة

لعادین، أما عن النمو اتشوهات العظام والأسنان، ویكون أقل مقاومة للأمراض إذا ما قورنوا ب
ه یتأخر كثیرا، وتظهر بینهم الإعاقات الحركیة، كما یتسمون بعدم التوازن الحركي الحركي فإن

وصعوبة القبض على الأشیاء، ویتأخر لدیهم التحكم في الإخراج ویحتاج هؤلاء الأفراد إلى 
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وعلاج طبیعي كما یحتاجون إلى علاج تصحیحي  تدریبات مكثفة لتنمیة المهارات الحركیة،
  )92: 2018عبد الباقي، إبراهیم، (.اقات الحركیةعلمواجهة التشوهات الجسمیة والإ

یبدو على الأفراد هذه الفئة القصور في النضج الإجتماعي، : المظاهر الإجتماعیة والإنفعالیة-
علیهم وسوء التكیف، حیث یفشلون في التكیف مع لبیئة الإجتماعیة التي یعیشون فیها، ویظهر 

  .الإنسحاب والعزلة والبلادة ویتسم بعضهم بالتمرد والعدوان، وعدم التوافق
الطعام والشراب والملبس : ویحتاج هؤلاء الأفراد تدریبا على جمیع مهارات العنایة بالنفس مثل

وعادات والتوالیت والنظافة الشخصیة، ویمكن تدریبهم على مهارات الإجتماعیة مثل الأعمال 
لیومیة وبعض الأعمال الیدویة البسیطة التي تناسب قدراتهم وإمكاناتهم المحدودة، المنزلیة ا

هم وذلك لمساعدتهم على الإعتماد على أنفسهم في قضاء بعض شؤونهم الیومیة، ویقلل إعتماد
على آخرین، فیشعرون بالقیمة والمعنى والوجود، وفي هذا العلاج للعدید من مشكلاتهم النفسیة 

بالأعمال الیدویة  یلتحقواویمكن لبعض هؤلاء الأفراد بعد تلقي التدریب الجید أن  والإجتماعیة،
 .الروتینیة البسیطة لكسب عیشهم في سن الرشد

  )93: 2018عبد الباقي إبراهیم، (

  :مظاهر الإعاقة العقلیة الشدیدة أو الحادة: ثالثا
ویتراوح العمر العقلي  34-25تقع نسبة ذكاء أفراد هذه الفئة بین : المظاهر العقلیة والمعرفیة-

سنوات، ولا تنمو لدیهم القدرة على القراءة أو الكتابة، وتتأخر القدرة على  5-3لهم ما بین 
الكلام كثیرا كما یتأخر النمو اللغوي بدرجة ملحوظة، ولا یمكن تعلیمهم القراءة ولا الكتابة، وتكثر 

  .ق والكلام، وبعضهم لا تنمو لدیه القدرة على الكلامبینهم عیوب النط
ینمو الجسم لدى أفراد هذه الفئة بمعدل بطئ،  ویقعون دون : المظاهر الجسمیة والحركیة-

الأسویاء بكثیر من حیث البنیان الجسمي والصحة العامة، وتكثر بینهم الأمراض، كما تكثر 
بینهم التشوهات الجسمیة، ویبدأ النمو الحركي متأخرا لدى هؤلاء الأفراد ویظل دون الأسویاء 

على الأشیاء وعدم ة، ومعظمهم یعاني صعوبة في القبض بكثیر، وتكثر بینهم الإعاقات الحركی
التوازن الحركي، ویحتاجون إلى تدریبات مكثفة لتنمیة المهارات الحركیة بالإضافة إلى العلاج 

  .التصحیحي لمواجهة بعض تشوهات الجسم والعلاج الطبیعي لمن یعانون من إعاقات حركیة
  ) 94: 2018عبد الباقي إبراهیم،(
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یعاني أفراد هذه الفئة من عدم القدرة على التكیف وقصور : جتماعیة والإنفعالیةالمظاهر الإ-
شدید في نواحي النضج الإجتماعي، ویلاحظ أنهم یصادقون الأطفال الصغار ویتعلقون بشدة 

الذین یعرفونهم ویبدو على هؤلاء الأفراد كثیر من المظاهر الإنفعالیة المرضیة كالبلادة أو الكبار ب
  .والعدوان، ویغلب على أكثرهم الشعور بالخوفالتهور 

ومعظمهم لا یتحكم في الإخراج، ویحتاجون إلى تدریبات مكثفة على كل مهارات العنایة بالنفس 
وهي الطعام والشراب وعادات التوالیت والنظافة الشخصیة والشعور بالأخطار، وطلب الحمایة 

م على الكلام والمشي والقبض على والمساعدة عند التعرض لأي خطر، كما ینبغي تدریبه
 یعتمدواالأشیاء، ویتطلب تدریبهم وقتا طویلا، ویمكن لهؤلاء الأفراد بعد تلقي التدریب الكاف أن 

على أنفسهم في بعض شئونهم الشخصیة البسیطة مثل الطعام والشراب وقضاء الحاجة فیقل 
عایة من الكبار طیلة بذلك إعتمادهم على الآخرین، ومع ذلك فإنهم یحتاجون إلى الر 

  )95: 2018عبد الباقي إبراهیم، (.حیاتهم
  : مظاهر الإعاقة العقلیة المطبقة أو الأساسیة: رابعا

سنوات ولا تنمو  3، ولا یتجاوز العمر العقلي عن 24ئة عن لا تزید نسب ذكاء أفراد هذه الف
الكلمات وتكون مبهمة غیر واضحة لدیهم القدرة اللغویة، ولا یستطعون الكلام إلا بعدد قلیل من 

  .بسبب كثرة ما یعانون من عیوب النطق والكلام وإنعدام النمو اللغوي
ومعظم حالات هذه الفئة مصابون بالتلف العصبي للمخ، وتنتشر بینهم إعاقات أخرى بالإضافة 

  .إلى الإعاقة العقلیة
اد هذه الفئة، وتكثر بینهم ویختلف لبنیان الجسمي كثیرا لأفر : الخصائص الجسمیة والحركیة-

القدرة على المشي ویقضون عمرهم الإعاقات الحركیة والحسیة، ونسبة كبیرة منهم لا تنمو لدیهم 
كما تكثر بینهم حالات الشلل، وحالات الصرع . دى الفراش، ولا یتحكمون في الإخراجاقر 

م القدرة على القبض وتتفشى بینهم العیوب والتشوهات الجسمیة ویفقدون التوازن الحركي وعد
  .على الأشیاء

یحتاج هؤلاء الأفراد إلى رعایة كاملة مدى حیاتهم حیث لا : المظاهر الإجتماعیة والإنفعالیة
اس بالخطر لدیهم، ومعظمهم لا سسهم ضد الأخطار لعدم نمو الإحعون حمایة أنفییستط

یستطیعون إطعام أنفسهم ولا یتحكمون في الإخراج، وتكثر بینهم الإضطربات السلوكیة 
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إیذاء الذات أو العدوان الموجه إلى النفس، والخوف الشدید، والغضب : والإنفعالیة مثل
  )96: 2018عبد الباقي إبراهیم، (.والتهور

حیث یودعون في مؤسسات إیوائیة طیلة حیاتهم دون " عزلبفئة ال"وكان یطلق على هذه الفئة 
عایة تربویة لعدم الثقة في نتائج علاجهم، ولكن حدیثا، أمكن تدریب عدد كبیر من هؤلاء ر 

الأفراد على مهارات العنایة بالنفس وأهمها بالنسبة لهذه الفئة الطعام أو طلبة، الشراب أو طلبه 
  .وطلب الحمایة والمساعدةوطلب قضاء الحاجة والإحساس بالخطر 

وبإستخدام إجراءات وفنیات تعدیل السلوك وطرق الحدیثة في تعلیم وتدریب المعوقین عقلیا 
 )97: 2018عبد الباقي إبراهیم، (.أمكن تحقیق نتائج إیجابیة ومشجعة بالنسبة لهؤلاء الأفراد

  :خصائص المعاقین عقلیا.9
النمو وقابلیتهم للتعرض للإصابة بالأمراض  یتصف المعاقون عقلیا بشكل عام، بتأخرهم في

ضبط السلوك الإجتماعي، كما أنهم یتصفون بإخفاقهم جزئیا أو كلیا عن  ونقص القدرة على
إعالة أنفسهم، ورغباتهم من المستوى الغریزي، فهم یسیرون حسب مبدأ اللذة بالدرجة الأولى، 

  .نة مع الأسویاءأما بنسبة لمتوسط العمر، فهم یتصفون بقصر العمر مقار 
  : الخصائص العامة للمعاقین عقلیا: أولا

  :یمكن الحدیث هنا عن خمس فئات من الخصائص العامة للمعاقین عقلیا هي
یتصف المعاقون عقلیا بالتأخر النمو الجسمي وبطئه وصغر الحجم : الخصائص الجسمیة-

وزنه لدى المعاق عن بشكل عام، كما أن وزنهم أقل من العیادي ویصغر حجم الدماغ ویقل 
ین والفم وللسان والأطراف المتوسط كما تظهر أحیانا تشوهات في شكل الجمجمة والعین

والأصابع، أما بنسبة للنمو الحركي فیظهر الأفراد المعاقون عقلیا صعوبات حركیة وعدم دقة 
 الحركي في بعض الحالات، وكذلك في إستخدام الاتزانفي التآزر الحركي البصري وعدم 

العضلات العامة والدقیقة كالمشي والركض والكتابة وتزداد الصعوبات الحركیة مع زیادة حدة 
الإعاقة، وكذلك الأمر بالنسبة للنشاط الجنسین حیث نجد تأخرا فیه وفي بعض الأحیان نجد 
ضمورا في الأعضاء التناسلیة لدى الذین یعانون من الإعاقة العقلیة، وتشیر نتائج الأبحاث 

أجریت في هذا المیدان إلى وجود فروق بین القابلین للتعلم والعادیین من حیث مستوى التي 
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في نموهم  نیعن العادی ومتأخروننموهم الجسمي والحركي، فهم بصفة عامة أقل طولا وزنا 
  )48: 2012لدة، اعید الجو (.الحركي

تتلخص الخصائص العقلیة للمعاقین عقلیا بوجه عام في التأخر النمو :الخصائص العقلیة-
درجة، وكذلك الأمر فیما یتعلق بالعملیات ) 70(العقلي وتدني نسبة الذكاء بحیث تقل عن 

والإدراك والتخیل والتفكیر والقدرة على الفهم  والانتباهالعقلیة الأخرى، مثل ضعف الذاكرة 
كیز وتكون نتیجة ذلك ضعفا في التحصیل ونقصا في المعلومات والمحاكمة، والقدرة على التر 

والخبرة، كما أن معدل نموهم العقلي أقل من النمو العقلي لأطفال العادیین في هذه الفئة عن 
طریق الممارسة والخبرة المباشرة، كما یستطیعون أن یستخدموا عملیات التفكیر والتمییز والتقییم 

  :محدود، ومن أهم الخصائص العقلیة لهذه الفئة ما یليفي حدود مستواهم العقلي ال
 حیث لا یستطیعون إستخدام المجردات ویستخدمون : المیل نحو تبسیط المفاهیم

  .الوظیفة هم، ویعرفون الأشیاء على أساس الشكل أوالمحسوسات في تفكیر 
 إن قدرة الفرد المعاق عقلیا أقل وأضعف من قدرة : ضعف القدرة على التذكر والإنتباه

  .الانتباهالأفراد العادیین على تركیز 
  من اهم العوامل التي تكمن وراء الصعوبة في تعلم التي یواجهها  الانتباهیعتبر ضعف

  )49: 2012 عید الجولدة،(.أفراد هذه الفئة
یتصف المعاقون عقلیا بضعف القدرة على التكیف الإجتماعي لدرجة  :الخصائص الإجتماعیة-

القدرة على التكیف الإجتماعي أساسا في تصنیف المعاقین  اتخاذدعت بعض علماء النفس إلى 
عقلیا إلى فئات وفق قدراتهم على هذا التكیف، وبالطبع هناك تفاوت كبیر بین هذه الفئات في 

عقلیا یتصفن بنقص بشكل عام فإننا نجد أیضا أن المعاقین القدرة على التكیف الإجتماعي، و 
الخصائص التي یتصف وكذلك نجد أن من المیول والاهتمامات وعدم تحمل المسؤولیة، 

المعاقون عقلیا بها إضطراب مفهوم الذات، حیث نجد أن المعاق عقلیا كثیرا ما ینظر لنفسه 
هذا المفهوم المضطرب ینعكس إلى وبالطبع فإن بالدونیة، وأنه أقل من غیره أو أنه لا قیمة له، 

بنظافته الشخصیة أیضا، فنجده لا  واهتمامهحد كبیر جدا على سلوكه الإجتماعي بشكل خاص 
یهتم بتكوین علاقات إجتماعیة وخاصة مع أبناء عمره، ولهذا فإنه یمیل إلى مشاركة مع من هم 

ممارسات إجتماعیة، ومن الخصائص التي یتصفون بها لعدم القدرة على أصغر منه سنا في 
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غیر، والمیل نحو الإجتماعیة فعالة مع  علاقات إبداء ردود فعل وعدم القدرة على إنشاء
سنا في نشاطاتهم، وعدم تقدیر الذات ویظهر بعض المعاقین عقلیا مشكلات المشاركة الأصغر 

  .شدیدة وغیر مبررة وانفعالات سلوكیة وأنماطا شخصیة غیر تكیفیة،
  )50 :2012عید الجوالدة، (

حیث التأخر في النمو اللغوي یسایر إلى حد كبیر التأخر في النمو العقلي :الخصائص اللغویة-
یواجه الافراد المعاقون عقلیا صعوبات واضحة في التعلم اللغوي وخاصة في التعبیر اللغوي 

من إدراك للمعاني وسبب ذلك هو إرتباط النمو اللغوي بالقدرات المعرفیة وما تتطلبه اللغة 
والمفاهیم، وأشارت الدراسات إلى أن الإختلاف بین العادیین والمعوقین عقلیا هو إختلاف في 

من مشكلات لغویة مختلفة كالإبدال  اقین عقلیاعدرجة النمو اللغوي ومعدله كما یعاني معظم الم
وضعف التعبیر وقلة المحصول اللغوي من المفردات والجمل وأكثر المشكلات اللغویة شیوعا 
لدى المعوقین عقلیا هي مشكلات النطق والتأتاة وقلة عدد المفردات اللغویة، وضعف بناء 

  .ویبقى شیوع مشكلات اللغة عند المعوقین عقلیا أكثر منها عن العادییناللغویة  القواعد
درجة، وعمرهم العقلي في أقصى حدوده ) 70-55(وتتراوح نسبة ذكاء هذه الفئة عامة بین 

صف الخامس الابتدائي، سنة بمعنى أن مستوى تحصیلهم یكون لل) 11-7(یتراوح بین 
ا ما یعانون من البكم، ویشیع البكم بین الأطفال شدیدي ویتأخرون في الكلام لكنهم نادر 

الإعاقة ویكون مستوى اللغة لهذه الفئة بدائیا فهم یصدرون أصواتا وألفاظا غیر مفهومة 
وكلامهم یعوزه الوضوح والمعنى والترابط وقد تبین بأن تأخر الكلام الناجم عن ضعف في 

متعددة، أي درجة من درجات الإعاقة العقلیة تؤثر في العقلیة یأخذ صورا و أشكال  القدرة
وفي القدرة على النطق والتعبیر، فهو إما أن یكون على شكل إحداث أصوات تطور الكلام 

لا دلالة لها یستخدمها الطفل المتأخر عقلیا كوسیلة للتخاطب والتفاهم، وهو في هذه الحالة 
على شكل آخر حیث نجد الطفل وقد تقدم فل الأصم الأبكم، وإما أن یكون طیكون أقرب لل

الإیماءات  اللغة جیدا، ولكنه ما یزال یستخدم الإشارات و استعمالبه السن وتجاوز مرحلة 
  )50 :2012لدة، اعید الجو (.وحركات الوجه والجسم

یتصف المعاقون عقلیا من الناحیة العقلیة بعدم الإتزان :والانفعالیةالخصائص العاطفیة -
كما یتمیزون بسرعة التأثر أحیانا وبطء الإنفعال أحیانا  ،وعدم الإستقرار والهدوءالإنفعالي 
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الفعل العاطفیة والإنفعالیة عندهم فهي أقرب إلى المستوى البدائي، وهم أیضا   أخرى، أما ردود
هذیبها بصفة یتمیزون بعدم إكتمال نمو الإنفعالات وتأقل قدرة على تحمل القلق والإحباط، كما 

  )51: 2012د الجولدة، یع(.كما یتصفون بالإنسحاب والعدوان عامة

كل فئة من فئات الإعاقة العقلیة صفات تظهر لدى :الخصائص الخاصة للمعاقین عقلیا: ثانیا
وخصائص قد تختلف نوعا وكما عن صفات وخصائص الفئة الأخرى، فالقدرة العقلیة على 

 - الإعاقة العقلیةوإن كانت متدنیة لدى جمیع الفئات  -التعلم، والقدرة على تكیف الإجتماعي
لا توجد بالمقارنة مع الأفراد الأسویاء الذین یتمتعون ذكاء فوق مستوى الضعف العقلي، إلا أنها 

بنفس الدرجة لدى جمي الفئات الإعاقة العقلیة، إذ نجد أن بعض فئات الإعاقة العقلیة قادرة 
، في حین أن الفئات أخرى لا تملك تلك القابلیة، كما نجد أن على التعلم الأكادیمي إلى حد ما

في حین أن فئات أخرى لا تملك تلك بعض الفئات قادرة على إنشاء علاقات إجتماعیة مقبولة
الفئات المختلفة فإنه سیتم توضیحها وفق جدول القدرة، أما من ناحیة الخصائص التي تصف 

  :والذي یعتمد على أساسین هما
  الجمعیة الأمریكیة  عتمادا على تصنیفهو درجة الإعاقة العقلیة وذلك إ :الأولالأساس

  . (AAIDD)للإعاقات التطوریة والفكریة
 في العمرهو تطور هذه الخصائص مع التقدم : الأساس الثاني. 

  )52 :2012عید الجوالدة،(
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مع وتطورها المعتمدة على درجة الإعاقة العقلیة یبین خصائص الإعاقة العقلیة )03(الجدول
  .التقدم في العمر

درجة الإعاقة 
  العقلیة

مرحلة ما قبل المدرسة 
الولادة حتى سن من 

النضج (الخامسة 
  ) النموو 

مرحلة المدرسة من 
 20سنوات إلى  6سن 
  ) التدریب والتعلیم(سنة 

من بدایة سن الشباب 
سنة فما فوق 21

الإجتماعیة الكفاءة (
  )والمهنیة

الإعاقة العقلیة 
 البسیطة 

(Mild) 

یستطیع تنمیة  -
الإجتماعیة  اتالمهار 

  .ومهرات الإتصال
تكون الإعاقة العقلیة  -

بسیطة في المهارات 
الحسیة الحركیة ویغلب 
أن لا یمیز عن 
الاسویاء حتى سن 

  .متأخرة

یستطیع الإستمرار  -
في التحصیل الأكادیمي 

  .العقد الثانيفي أواخر 
یمكن توجیهه نحو  -

  .التوافق الإجتماعي
  .قابل للتعلم -

یستطیع إكتساب  -
أدنى حد من المهارات 

والمهنیة الإجتماعیة 
التي یستطیع بها تدبیر 

  .أمور نفسه
قد یحتاج إلى التوجیه  -

والمساعدة عندما یواجه 
ضغوطا إجتماعیة 

  .وإقتصادیة قویة
الإعاقة العقلیة 

 المتوسطة 
(Moderate)  

  .یستطیع الكلام-
یستطیع تعلم مهارة -

  .الإتصال
ضعف الوعي -

  .الإجتماعي
  .إعتدال النمو الحركي-
یستفید من التدریب -

  .في مساعدة نفسه
یستطیع تدبیر -

یستطیع الإستفادة من  -
التدریب في المهارات 

  .والمهنیةالإجتماعیة 
لایحتمل أن یصل  -

إلى أكثر من مستوى 
  .الصف الثاني الإبتدائي

یستطیع التنقل وحده  -
  .في الأماكن المألوفة

یمكن أن یعیل نفسه  -
عن طریق بعض 
الأعمال التي تتطلب 
مهارة جزئیة أو لا 
تتطلب مهارة في 

  .ورشات محمیة
یحتاج إلى الإشراف  -

والتوجیه عندما یكون 
تحت ضغوط إجتماعیة 
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أمورنفسه بإشراف 
  .متوسط

  .وإقتصادیة بسیطة

الإعاقة العقلیة 
 الشدیدة 

(Severe)  

ضعف في النمو -
  .الحركي

أدنى حد من القدرة -
  .على الكلام بشكل عام

لایستطیع الإستفادة  -
من التدریب لیعتمد على 

  .نفسه
مهارات الإتصال  -

  .ضعیفة أو معدومة

یستطیع تعلم الكلام  -
  .أو تعلم مهارة الإتصال

یمكن تدریبه على  -
العادات الصحیة 

  .البسیطة
یستفید من التدریب  -

من التدریب المنظم 
  .على العادات

قد یشارك جزئیا  -
بالإعتماد على نفسه 

  .تحت الإشراف الكامل
یستطیع تطویر  -

مهارات لحمایة نفسه 
بیئة بأدنى مستوى في 

  .مقیدة
  

إعاقة عقلیة 
 شدیدة جدا 

(Profoud) 

أدنى حد من القدرة  -
في مجال القدرة 

  .الحركیة
یحتاج إلى رعایة  -

  .صحیة مستمرة

قد ینمي بعض  -
  .المهارات الحركیة

یمكن أن یستجیب  -
إلى حد أدنى من 
التدریب على مساعدة 

  .نفسه

قد ینمي بعض  -
المهارات الحركیة والقدرة 

  .على الكلام
یستطیع رعایة قد  -

نفسه بشكل محدود 
  .جدا
یحتاج إلى رعایة  -

  . صحیة مباشرة
  
الجدول یتبین أنه من ناحیة النمو الجسمي  استعراضمن خلال )53: 2012 ،د الجوالدةیع(

الأطفال المعاقون بنس المراحل التي یمر بها الاطفال الغیر معاقین إلا أنه وغالبا ما یمر 
یتأخرون في الزحف و : ، كما أنه یحتاجون عادة إلى وقت أطول فهم ببطيءیمرون بها غالبا 

تناسق الحسي في الوقوف و المشي و في ضبط التبول والتبرز كما أن مهارات التآزر وال
من ناحیة أخرى فإن قدرة . عند الأفراد العادیین ضعف مما هي علیهالحركي لدیهم تكون أ
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تهم حیث یكونون عادة أبطأ في التعلیم والتحصیل المدرسي هؤلاء الأفراد على التعلیم تتأثر بإعاق
أطول في التعلم والتحصیل المدرسي وللتعلیم نفس المهارات، وهم ویحتاجون إلى وقت وتكرار 

للمفاهیم والأفكار المجردة، كما أن قدرتهم على التذكر تتأثر وخاصة  استیعابافي العادة أكثر 
قدرتهم على التصمیم ونقل أثر التعلیم من موقف إلى آخر وكذلك تتأثر الذاكرة قصیرة المدى 

  . كما أنهم أقل قدرة على التعلم العفوي أو التلقائي مقارنة بغیرهم
لك فإن النمو اللغوي لدى الأفراد المعاقین عقلیا یتأثر، فهم غالبا ما یتأثرون إلى ذإضافة 

على  اعتمادایر المعاقین وأخیرا المعاقین عقلیا هم بشكل عام أقل بالكلام مقارنة بأقرانهم غ
 أنفسهم في تدبیر أمورهم الحیاتیة ویبقون بحاجة إلى نوع أو آخر من الإشراف على شؤونهم كما

 )2012:54عید الجولدة، (.للانقیاد من قبل الآخرینلیة أنهم أكثر قاب
  :تشخیص الإعاقة العقلیة.10

یقوم تشخیص الإعاقة العقلیة على أساس البحث عن أعراضها، أو علاماتها الجنسیة والنفسیة 
  : فیما یلي مجالات التشخیص. والإجتماعیة والتربویة والمهنیة

الرئیسیة للإعاقة العقلیة، لأن النمو العقلي  هذا المجال من الأعراض: المجال النفسي.1.10
وحیث یلاحظ تأخر النمو العقلي والنمو الوجداني، والنمو في  یتوقف قبل إكتمال النضج العقلي،

یة وحیث یكون التوافق سیئا للغایة، لذلك یتضمن التشخیص النفسي السلوك الاستعداداتبعض 
  .لأعراض الإعاقة العقلیة دراسة نسبة الذكاء والنمو الإنفعالي وسمات الشخصیة

مظاهر السلوك AAMRتحدد الجمعیة الأمریكیة لرعایة المتخلفین : المجال الإجتماعي.2.10
التوافقیغیر السوي عند المتخلفین عقلیا، من حیث إختلاله بحسب العمر الزمني، وفق مراحل 

  :العمر التالیة
 یتأخر الطفل عند تخلفه العقلي في إكتسابه المهارات الحسیة : طفولة المبكرةمرحلة ال

وقوف، والمشي، والجري، وفي ضبط الإخراج، وفي النطق والكلام الحركیة في الجلوس، وال
 )46: 2008شاكر مجید، (.والتواصل اللغوي مع الآخرین

  یظهر التأخر في إكتساب المهارات الإجتماعیة :المتأخرة والمراهقة المبكرة الطفوليمرحلة
الخاصة بالإعتماد على النفس، وفي التعامل مع الآخرین وتصریف الأمور وفي التوجه وفقا 

 .، وفي الدفاع عن النفسالممتلكاتللزمان، والمكان، وتحمل المسؤولیة، والمحافظة على 
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 في مظاهر النضج الإجتماعي یظهر التأخر في السلوك التوافقي :مرحلة المراهقة والرشد
رادة في إتخاذ تحمل المسؤولیة، وضعف الإوالإنفعالي، وعدم القدرة على الإعتماد على النفس، و 

عامل مع وضعف المهارات الاجتماعیة في التعامل الإجتماعي، والتالقرارات والتردد فیها، 
دلیل على نقص الكفاءة ، أو الراشد المتخلف عقلیا، المراهقالآخرین، مما یجعل سلوكیات 
 .الإجتماعیة وعدم إكتمال الأهلیة

 الالتحاقیتضح التشخیص في الفشل في التحصیل الدراسي عند : المجال التربوي.3.10
نسبة الذكاء، والأسالیب  انخفاضلا یقل أهمیة عن  وهذا مظهر رئیسي. بالتعلیم الأساسي

اسه التخلف العقلي، من أعراضه تكرار التوافقیة السیئة، كما أن التخلف الدراسي والذي أس
العلاقات بزملاء الدراسة، وعدم المحافظة على الرسوب، وعدم التجاوب مع المعلم، واَضطراب 

  )47: 2008شاكر مجید، (.الانتباهالأدوات والكتب، شرود الذهن، وتشتت 
یقوم التشخیص على الاهتمام بالأعراض الجسمیة البیولوجیة : المجال الطبي.4.10

ابة یفترض وجود علاقة مباشرة بین العوامل المرضیة الوراثیة والمكتسبة وبین إص والفیسیولوجیة
  ...بوجود تخلف عقلي یتنبأالجهاز العصبي، حیث 

حیث أشار Diagnsis Integratedهذا وهناك تشخیص تم جمعه، وسمي التشخیص التكاملي 
من النواحي النفسیة والإجتماعیة صین یقوم به فریق من المتخص، )Doll– 1941دول (إلیه 

  :والتربویة والطبیة یتضمن تشخیص الجوانب التالیة
 سمات الشخصیة، والنمو الإنفعاليویشمل تحدید مستوى الذكاء، و : التشخیص النفسي. 
 التخلف العقلي ومستوى النضج  ویشمل التاریخ الخاص بتطور: التشخیص الإجتماعي

 .على النفس الاعتمادالأسریة، وخبرات الشخص ومهاراته في  والظروفالإجتماعي، 
 ویشمل التاریخ الدراسي، ومستوى التحصیل الدراسي في المرحلة : التشخیص التربوي

 ).الابتدائيالتعلیم (یة الأساسیة التعلیم
 والعیوب والعوامل الفسیولوجیة والبیولوجیةویشمل التاریخ الصحي، : التشخیص الطبي ،

یة، والأمراض والإصابات والحوادث، وعندما یجمع فریق التشخیص على وجود والعاهات الجسم
 .الفرد إلى فئة المتخلفین عقلیا انتماءهذه الجوانب، فإن ما یدل على 

 )48: 2008شاكر مجید، (
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  :التشخیص الفارق.11
الوظیفیة التي یستخدمها الإنسان، تختلف من شخص لآخر القدرة العقلیة مزیج من القدرات 

حسب العمر والبیئة التي یعیش فیها، وما الوظیفیة التي یستخدمها الإنسان، تختلف من شخص 
  .الفرد في هذه الحیاة من التجارب اكتسبهلآخر حسب العمر والبیئة التي یعیش فیها، وما 

، التخطیط، حل المشكلات، الاستدلالهو قدرة عقلیة عامة تستلزم القدرة على  أما الذكاء
  .التفكیر المجرد، فهم الأفكار المعقدة، التعلم بسرعة، التعلم من الخبرة

  : الفرق بین التخلف العقلي وحالات أخرى.1.11
  :في الحدیث عن تصنیفات التخلف العقلي تبین وجود التعریفات التالیة

  المسببات -الأعراض–فالأطباء یركزون على وصف الحالة :الطبيالتعریف.  
 أخصائي علم النفس یركزون على معدل الذكاء :التعریف السیكومتري.  
 الفرد المختصین في علم الإجتماع یقیمون الذكاء من خلال مقدرة  :التعریف الإجتماعي

ا یسمى السلوك على التفاعل مع المجتمع وإستجابته للمتطلبات الإجتماعیة، وهو م
  )32: 2008حسن رضوان، (.التكیفي

ظهر تعریف الجمعیة الأمریكیة للتخلف العقلي الذي مزج تلك التعریفات في تعریف ومن ثم 
التعریف خلال السنوات الماضیة، حت ظهر التعریف الآخیر عام واحد، وقد إختلف هذا 

إعاقة تتمیز بقصور واضح في كلا من القدرات العقلیة والسلوك التكیفي المعبر –ونصه  2002
  .ویظهر قبل الثامنة عشر من العمرالتصوریة،  -الاجتماعیة -عنه بالمهارات الكیفیة العلمیة

  : القصور لدى المعاق عقلیا یحتاج إدراك النقاط التالیة أضف إلى هذا أن التعریف على جوانب
  یعتبر التقیم جیدا عندما یأخذ في الحسبان الفروق الثقافیة واللغویة، وكذا الإختلاف في

  .العوامل التواصلیة، الحسیة، الحركیة، والسلوكیة
 عادة ما یصاحب جوانب القوة في نفس الفرد فإن القصور. 
  هو إیجاد خطة فردیة علاجیة أو تدریبیة على  القصورالهدف الرئیسي من وصف

  .المدى البعید فإن الحیاة الوظیفیة للشخص المصاب بالتخلف العقلي عادة ما یتحسن
تمثل : "ونصهGrossman1983عام  "جروسمان"وقد سبق تعریف الجمعیة الأمریكیة تعریف 

الإعاقة العقلیة مستوى من الأداء الوظیفي العقلي والذي یقل عن متوسط الذكاء بإنحرافیین 
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معیاریین، ویصاحب ذلك خلل واضح في السلوك التكیفي، ویظهر في مراحل العمر النمائیة 
  )33: 2008حسن رضوان، (.18منذ المیلاد وحتى سن 

لابد أن نتعرف على مفاهیم أخرى حتى لانخلط وحینما نتحدث عن التشخیص الفارق .2.11
  :بینها بین التخلف العقلي

  :والتخلف) الجنون(المرض العقلي 
هناك خلط في المفاهیم لدى أغلب الناس بین التخلف العقلي والمرض العقلي، ففي حالة 

طبیعیة، وذكاءه بطریقة  یولد الطفل وتنمو قواه العقلیةالمرض العقلي المسمى أحیانا بالجنون، 
لة ولكن وجود عوامل وأسباب عدیدة تؤثر على قواه العقلیة وتصبح تصرفاته غریبة وغیر مقبو 

  .، وقد یكون ضارا لنفسه والآخرین لدرجة تمنعه من العیش معهمعیش فیهمن المجتمع الذي ی
التخلف العقلي فهو القصور والتوقف عن إكتساب المهارات الفردیة، مما یؤدي إلى قصور أما 

  .العمر ونفس المجتمع ونقص في القدرات الذهنیة مقارنة بالأطفال في نفس
o المرض العقلي نادرا ما یحصل في سن الطفولة المبكرة.  
o المرض العلي لا یشترط أن یكون فیه قصورا في الأداء العقلي.  
o المرض العقلي یحدث نتیجة لإضطرابات إنفعالیة ونفسیة داخل الفرد.  

، أي أن معدل الذكاء 84-70الحالات التي یكون فیها معدل الذكاء هي تلك :بطيء التعلم-
فهم لیسوا متخلفین عقلیا، ولیس السبب  هو وجود یقل عن متوسط بإنحراف معیاري واحد، 

  .صعوبات محددة للتعلم
 هي تلك الحالات التي یكون معدل الذكاء فیها طبیعي، ولكن هناك صعوبات:صعوبات التعلم-

ي التعلم مثل صعوبة القراءة أو صعوبة في الكتابة، أو صعوبة في قد تكون محددة ف
وهذا ما یطلق علیه صعوبات . وفي باقي الأنشطة التعلیمیة یكون جیدا الریاضیات،

  )34: 2008حسن رضوان، (.أكادیمیة
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  : الصعوبات والمعوقات التي تواجه المتخلفین عقلیا.12
الحواس أهم وسائل التعرف على المحیط بما فیه من تعتبر : معوقات في الإدراك الحسي.1.12

مثیرات صوتیة وبصریة وحسیة أخرى، فهي وسیلة إلى إكتساب المعرفة، وعن طریقها یتلقى 
  .الطفل تأثیر المحیط وتصل إلیه المعلومات عن البیئة المحیطة

العامة عند  نتیجة لضعف القدرة العقلیة:معوقات في التفكیر والعملیات العقلیة العلیا.2.12
الأطفال المتخلفین عقلیا فإنهم یواجهون صعوبات واضحة في التفكیر والتذكر والتخیل والإدراك 

  .وغیر ذلك من العملیات العقلیة مما یؤثر في قدرة الطفل على التعلم
  )53: 2008شواهین وآخرین، (

هم على أن الخصائص الجسمیة وخاصة نمو العضلات تؤثر في قدرت:معوقات حركیة.3.12
تعلم المهارات والأعمال الضروریة لأداة مهما التعلم مثل الكتابة ولجلوس والإنتباه لتدني قدرتهم 

  .على الإتزان الحركي والمشي
یعود لتدني القدرة على التجرید عند الأطفال : صعوبات في إستیعاب الأمور النظریة.4.12

فكار والخبرات المجردة والنظریة لذلك المتخلفین عقلیا مما یؤثر في قدرتهم على إستعاب الأ
  .یعتمد تدریبهم على الخبرات العملیة والحسیة

وذلك لأن المتخلفین عقلیا عرضه لإصابة بالأمراض بسبب تدني القدرة :معوقات صحیة.5.12
على الرعایة الذاتیة وتدني مستوى البیئة الإجتماعیة والصحیة، لهذا نجدهم أكثر عرضة 

  .الجهاز التنفسي والجهاز البولي، والعصبي، مما یعوق قدرتهم لتعلمللإصابة بأمراض 
حیث یتمیز الأطفال المتخلفین عقلیا بالإتكالیة وعدم الإستقرار وعدم : معوقات نفسیة.6.12

القدرة على التركیز والحركة الزائدة، في حین یتصف بعض  الآخر بالخمول وعدم النشاط، لذلك 
ى على بعض النشاطات التي فیها إثارة أو نشاط للتقلیل من الحركة لا بد للمناهج من أن یحتو 

  . الزائدة
یعاني هؤلاء الأطفال من صعوبات في النطق : معوقات في الكلام والنطق واللغة.7.12

والكلام مما یعوق قدرتهم على التفكیر لذلك نلجأ لبرنامج النطق، الذي یعتبر من أهم الأسس 
 )54: 2008شواهین وآخرین، (.التي تقوم علیها ترتیبهم
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 : الإعاقة العقلیةعلاج.13
  :العلاج بالعاقاقیر.1.13

، حیث )glutamin(من أشهر العقاقیر المستخدمة في علاج الإعاقة العقلیة أقراص الجلوتامین 
معلوماتهم من تجارب على  واستمدوا. شاع بین الأطباء او الجلوماتین یزید الذكاء ویقوي الذهن

لسیر في المتهات وزیادة نشاطها وتصرفاتها، ا وجدوا أنها ساعدت على زیادة تعلمها الحیوانات
ومن تجارب على إنسان وجدو أنها ساعدت على زیادة نشاطها وتصرفاتها، ومن تجارب على 

لتعلم، ففي تجربة الإنسان وجدوا أنها ساعدت على زیادة نسب الذكاء، وعلاج إضطربات ا
إتضح لهم زیادة نسب ذكاء )zmmmarman putnam ,and burgemaniester(زیمارن وزملائه

درجات بعد ستة شهور من العلاج بأقراص الجلوتامین، في حین ) 6(الأطفال المعاقین عقلیا 
درجة ونصف ) مجموعة ضابطة(نقص ذكاء الأطفال المعاقین عقلیا الذین لم یتعاطوا العلاج 

  )249: 2013عبید، (.بعد ثلاث سنوات من التجربة

 )centrophanoxine(وجد أن الكاروبرومیزین )blair & herold(وفي دراسة بلار و هیرولد 
وتشیر دراسات كثیرة إلى عقاقیر أخرى تستخدم في . ساعد على زیادة نسبة الذكاء درجة واحدة

) Aneurine(وآنیورین  )centrophanoxine(علاج الإعاقة العقلیة مثل سنتروینوكسین 
  .وغیرها )Diamax(ودایمكس  )Pyridoxin(وبیردوكسین 

ومهما یكن من شيء فإن علاج الإعاقة العقلیة بالأدویة والعقاقیر الطبیة لا یزال قید الدراسة 
طفلا معاقا عقلیا عالجهم بحبوب ) 30(على ) 1964(سنة )OzeK(دراسة أوزیك ففي . والبحث

لم یصل إلى نتائج ذات قیمة علمیة، لذا أشار إلى أن العلاج ، )Pyrithioxine(بیرثیوكسین 
  : الطبي في میدان الإعاقة یجب یتضمن الآتي

علاج البیئة أولا وجعلها تتقبل الطفل وترضى عن تصرفاته، من غیر إعتقاد في الشیاطین، -1
  .والأرواح الشریرة والأحجیة والأدعیة

ف من آثار الإعاقة العقلیة على الفرد وأسرته العلاج النفسي ذو أهمیة كبیرة في التخفی-2
  )249: 2013عبید، (.والمجتمع

  .تدریب حاسة التذوق عن طریق التمیز بین الأطعمة المختلفة-3
  .ب حاسة الشم عن طریق التمیز بین الروائح الطیبة والنفاذةتدری-4
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  .تدریب حاسة الإبصار عن طریق التمیز بین الألوان والأشكال والأحجام-5
  .زیادة إعتماد الطفل على نفسه-6

 اهتمامهاوعموما تقوم طریقة منتسوري على البساطة والإیجاز والموضوعیة، ولكن یؤخذ علیها 
الكبیر بالوظائف الحسیة، أكثر من إهتمامها بالوظائف النفسیة وعدم وضوح الهدف من 

  .برمجها
كان الدكتور دیكرولي من علماء الطبیعة ): 1920(سنة ) Dr . Decroly(طریقة دیكرولي-

أنشأ مدرسة لتعلیم المعاقین عقلیا بباریس، سماها مدرسة تعلیم الحیاة من الحیاة . الفرنسین
)L ;Ecole De H Vie Par La Vie ( ركز فیها على تعلیم الطفل ما یریده ویرغب فیه، وتعلیمه

الأخلاق الطیبة، وتعدیل سلوكه، وتخلیصه من العادات السیئة، وتدریبه على تركیز الإنتباه 
الحسي، ویقوم منهج دیكرولى ومساعده الدكتور ودقة الملاحظة وتنمیة قدرته على التمییز 

طفل من خلال لعبه، وإستغلال الخبرات التي على تعلیم ال); DescouduresDr(دیسكودرز 
  .تتعرض حیاته، تعلیمه وإكتسابه المعلومات والعادات الإجتماعیة المقبولة

الذي یقوم على  )Dewey(دیوي جون وظهرت بعد ذلك عدة مناهج تربویة من أشهرها منهج 
 Learning(تعلیم الطفل من خلال خبرته الیومیة سماه مناهج التعلیم من خلال الخبرة 

Through Experience( . وطریقة أنسكیب)Anskeep(  التي تقوم على تعلیم المعاقین عقلیا
  .عن طریق الید والرأس والقلب

یكون من شأنه أن یكسبه شیئا جدیدا . والتعلیم بمعناه الواسع یتضمن كل شيء یؤثر في الطفل
ذا التعریف یعني أن جمیع المعاقین وه. في النواحي الإجتماعیة والذهنیة والسلوكیة والجسمانیة

عقلیا تتوفر لدیهم القابلیة للتعلم، ولكنهم یتفاوتون في مدى هذه القابلیة، فمنهم من یتسع وسعه 
الذهني بحیث یمكنه تعلم القراءة والكتابة والحساب، ومنهم من لا یتسع وسعه إلا لتعلیم 

لذلك تختلف برامج تعلیم الأطفال  الیدویة،لتدریب على بعض المهارات العملیات الإجتماعیة وا
برامج الأطفال الذین یعانون من إعاقة الذین یعانون من إعاقة عقلیة بسیطة كما وكیفا عن 

  )250: 2013عبید، (.شدیدة أو متوسطةعقلیة 
تعاني حالات الإعاقة العقلیة من تأخر في النضوج الإجتماعي، : العلاج الإجتماعي.2.13

ف وإكتساب العادات الضروریة في الحیاة، وغباء التصرف والسلوك في المواقف وفشل في التكی
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، وجمود العلاقات الإجتماعیة، وفشل في الإستفادة من الخبرات السابقة، التي تعترض حیاتهم
وتكرار الوقوع في المحظور، ومخالفة المألوف من غیر وعي أو تبصر، وهروب من تحمل 

وهي في حاجة إلى الرعایة والتربیة والتوجیه والإرشاد . والإجتماعیةالمسؤولیة الشخصیة 
  .المستمر

  .وعلاج الإجتماعي مهمة شاقة، لا تقل لأهمیة عن العلاج الطبي والنفسي والتربوي
وهو لا یقتصر على علاج الفرد المعاق عقلیا فقط بل یمتد إلى علاج البیئة الإجتماعیة والأسرة 

  )257: 2013السید عبید، .(إلیهاالتي أتى منها ویعود 
والرعایة للمعاقین عقلیا، حتى  إذ یمكن للأسرة والمجتمع أن یقدم العون و المساعدة والتعضید

نحیلهم إلى طاقة منتجة بدلا من البقاء عالة على المجتمع، وعلى ذویهم، وحتى نعید إلیهم 
  .البسمة والتكیف أو التوافق

في معظم الأنظمة المدرسیة الكبیرة هناك محاولات لتدریب المعلمین أو المعلمات الجدد 
عقلیا، لفئة الإعاقة العقلیة البسیطة والفئة العلیا من ومعلمي الصفوف الخاصة لتدریس المعاقین 

أرباب الإعاقة العقلیة المتوسطة، وهناك محاولات لتعلیم هؤلاء الأطفال القراءة والكتابة 
لمهارات المهنیة لكي یتمكنوا من الحصول على وظیفة مناسبة مع ما تبقى لدیهم من قدرات وا

  .وإستعدادات عقلیة وجسمیة
على كل حال المجهود الأكبر نحو إكتساب هؤلاء الأطفال المهارات الشخصیة والإجتماعیة 

لازم له أو أقل لكي یتمكن الطفل من رعایة نفسه وتدبیر نفسه مع الحد الأدنى من الإشراف ال
من ذلك إلباس وتنظیف جسمه وقضاء حاجاته وتناول طعامه وتنظیف . من الإشراف علیه

  )258: 2013السید عبید، (.الخ...مائدة الطعام
ینصف التخلف العقلي الى تخلف عقلي مستقر، وآخر غیر مستقر، : العلاج النفسي.3.13

ویعاني الصنف المستقر من إضطربات وجدانیة، وإهتزازات في الشخصیة، وضعف في القدرة 
 نفسيالعلاج العلى تكوین علاقات شخصیة وإجتماعیة، مثل هذه الحالات في الحاجة إلى 

على معوقات  یتغلبوامع الآخرین، وأن في سلام مع أنفسهم، و  یعیشوالمساعدتها على أن 
  .سلوكهم وتكیفهم
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ویقوم العلاج النفسي مع حالات التخلف العقلي على أساس تكوین علاقة طبیة مع العمیل، 
مخاوفه التي إكتسبها من البیئة  وإعادة الرابط بینه وبین المجتمع، ومنحه العطف والحنان، وإزالة

لذلك . على التكیف الإجتماعي مع الأسرة والمجتمع تهالقاسیة التي كان یعیش فیها، ومساعد
أهداف العلاج النفسي تدریب العمیل على حل مشكلاته، ویتصرف أموره وغرس كان من أهم 

  .كیف یستغلها ویستفید منهاثقته بنفسه، وإدراكه لإمكانیاته المحدودة، وتبصیره بها، و 
  : خطوات العلاج النفسي.1.3.13

المرحلة الأولى بإزالة مخاوف العمیل نحو أسرته والمجتمع، وتصحیح بعض یبدأ المعالج في -1
  .المفاهیم البسیطة عن المجتمع والناس

وإتجاه نفسه، لأن . یعمل على تخلیصه من نزعاته العدوانیة تجاه الناسفي الخطوة الثانیة -2
ه لنفسه، وللأطفال في معاملتالمعاملة القاسیة والحرمان من العطف والحنان تجعل الطفل قاسیا 

  .الآخرین
زیادة ثقة الطفل بنفسه وبالناس، وتبصیره بإمكانیاته، وقدراته الشخصیة، وكیف یستغلها، -3

ویستفید منها إلى أقصى قدر ممكن، ویقوم التبصیر الذاتي على أساس جعل الطفل یشعر 
معه من العملیات فیبدأ الأخصائي . بخبرات النجاح في العمل وتجنیبه مواقف الإحباط والفشل

التي یستطیع القیام بها في سهولة ویسر ویشجعه ویمدحه ویكافئه، حتى تزداد ثقته بنفسه، ومن 
  )2051: 2013عبید، (.ثم ثقته في قیامه بعمل یرضى عنه الآخرین

  : العلاج الطبي.4.13
كیمیائیة التي تسببه التخلفالعقلي مشكلة طبیة وقد أشرنا فیما سبق إلى العوامل العضویة والبیو 

ة منها مثل ویهدف العلاج الطبي إلى القضاء على أسباب التخلف العقلي العضویة والوقای
علاج أخطاء التمثیل الغذائي، ووجودالأحماض في البول ودم المریض وأخطاء تركیب الدم، 

مل وسحب السائل النخاعي في حالة إستسقاء الدماغ حتى تستطیع أنتقوم بواجباتها، وتتح
  :الطبي للإعاقة العقلیة ما یليتعویض الخلایا والأنسجة التالفة، ومن أشكال العلاج 

  :  علاج أخطاء التمثیل الغذائي.1.4.13
جها دراسات كثیرة لإكتشاف أخطاء التمثیل الغذائي بعد ولادة الطفل مباشرة كان من نتائأجریت 

  : التمثیل الغذائيأخطاء تسبب  عامل) 30(الكشف عن وجود حوالي 
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حیث تخلط بعض من النقاط حامض  )Frric Chlodide Test(اختبار حامض الفیریك  - 
فهذا یعني وجود إضطراب في مع بول الطفل فإذا تغیر لون البول إلى اللون الأخضر الفیریك 

 .للطفل) pKU(التمثل الغذائي 
في هذا : )Ferric Chloride Reagent Strip Test(اختبار شریط كل ورید الحدید  - 

الحدید في بول الطفل أو على منشفة الطفل، ثم یقارن لون الإختبار یوضع شریط كلورید 
 .الشریط مع لوحة الألوان التي تبین وجود الحالة من عدمها

إختبار جثري، أو ما یسمى بإختبار نسبة وجود الفینین بالدم، وفي هذا الإختبار تؤخذ عینة  - 
ملم من  100لكل  ملیجرام 20ین أن مستوى الفنیلین في الدم هو من دم كعب الطفل فإذا تب

ولا تزال التجارب مستمرة في . للطفل )pKU(التمثیل الغذائي  إضطرابم، فهذا یعني وجود الد
علاج العوامل التي تسبب أخطاء التمثیل الغذائي من أحدثها ما یقوم بها أطباء الدنمارك من 

فإذا ثبت وجودها في دم الطفل،  )RHإختلاف عامل ( إجراء للكشف عن السالب والموجب 
یات رة قبل أن یتسبب في تلفیسحب ویستبدل بدم جدید في الأسبوعین الأولین بعد المیلاد مباش

  )252: 2013عبید، (.في الدماغ أو في الأنسجة العصبیة
  : والرعایة في مجال الإعاقة العقلیة الوقایة.14

  :هناك ثلاث مستویات من الوقایة في میدان الإعاقة العقلیة وهما
أي الوقایة من الدرجة الأولى ویقصد بها : Primary Preventionالوقایة الأولیة .1.14

الحدود التي تبذل بإتخاذ الإجراءات والتدابیر الوقائیة أي التدابیر التي تبذل في رعایة الأجنة 
وذلك من خلال إختبارات یمكن إجرائها أثناء فترة الحمل مقل إختبار نسبة البروتین في الدم، 

  .المناسب للعمل ، إختبار)Rh(فحص السائل الأمیني وإختبار 
أي الوقایة من الدرجة الثانیة ویقصد بها :Secondary Preventionالوقایة الثانویة .2.14

الجهود التي تبذل في تحدید الظروف البیئیة التي لها علاقة بالإعاقة العقلیة وعلاجها وذلك 
العقلیة مثل تجنب بإتخاذ الإجراءات والتدابیر الوقائیة التي تحول دون تطور الإصابة بالإعاقة 

  .تكرار التعرض للأشعة السینیة، اختیار العنایة الطیبة الملائمة، تجنب حالات الولادة المبكرة
  )104: 2013خیر االله، (
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أي الوقایة من الدرجة الثالثة ویقصد بها الجهود :tertiary preventionالوقایة الثلاثیة .3.14
هم وتأهلیهم وتشغیلهم في أعمال مفیدة لهم التي تبذل في رعایة المعاقین عقلیا وتعلیم

ولمجتمعهم مثل رعایتهم في سنوات الطفولة المبكرة، وهو ما یهدف إلیه التدخل المبكر الإرشاد 
الأسري بالإضافة إلى جهود الأطباء في تنشیط خلایا المخ بالأدویة والعقاقیر وضرورة تعقیم 

وهذا یتم في كثیر من  %70لعقلیة قد تصل إلى المعاقین عقلیا لأن نسبة الوراثة في الإعاقة ا
  .الدول الأوروبیة

:أن برنامج المستوى الثالث للوقایة یجب أن یوجه نحو تحقیقه الاهداف التالیة  
 التوافق الشخصي والإنفعالي.  
 التوافق الإقتصادي.  
  لحالات الإعاقة العقلیة بأنواعها  والتأهیلوهذا یتحقق من خلال الإكتشاف المبكر للحالة

  .قبل أن یستفحل الخطر
  تدریب الآباء والأمهات على احترام السلوك الشخصي للمعاق عقلیا وتقبله وتكوین رأي عام

حول مشكلة الإعاقة یكون له ثقة ویصبح قوة ضاغطة مؤثرة في الجهتین التشریعي والتنفیذي 
  . لمساندة قضیة الإعاقة

 أمام المعاقین عقلیا عن طریق التشریع وتوجیه المسؤولین في مجالات  توسیع فرص العمل
العمل، وعن طریق فتح مجالات جدیدة لتدریب وتشغیل أفراد هذه الفئة من الشباب، والتخطیط 

 .المتكامل تربویا وصحیا ومهنیا وإعلامیا لبرامج رعایة المعاقین عقلیا وتأهیلیهم اجتماعیا
 )105: 2013خیر االله، (

  :رعایة وتربیة المعاقین عقلیا.15
إن أكبر تغیر حدث في هذا المجال هو الانصراف عن الإیداع في مؤسسات وتوفیر الرعایة 
في المنزل، ولا یعني هذا مجرد تغیر في الفلسفة ولكنه یتطلب أیضا توفیر الخدمات البیئیة 

والمعیشة وخدمات التشخیص المدارس الخاصة وورش العمل، و تیسیرات الإقامة : المحلیة مثل
  .والعلاج

وتشیر الدراسات النفسیة إلى أن البیئة غیر السویة تعوق الفرد عن النمو السلیم، ومع أن تأثیرها 
على نمو الذكاء لا یكاد یذكر، إلا أن الذكاء یزید إلى حد ما بالممارسة ویضمر بعدم 
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تیح للفرد ممارسة ذكائه، ساعد ذلك الممارسة، بمعنى أنه كلما كانت المنبهات البیئیة غنیة ت
على تقدیمه والاستفادة منه والعكس صحیح، فنشاط الفرد العقلي لا یتأثر بدرجة نضجه فحسب، 
بل أیضا یتأثر بنوع الخبرات التربویة والثقافیة التي یتعرض لها، وإنه من الخطأ أن ینظر إلى 

ن عنایة الأسرة بالابن المتخلف عقلیا المعاق عقلیا على أنه لا فائدة من تعلیمه أو تدریبه لأ
  )94: 2009شریت، (.تتوقف إلى حد كبیر على إتجاه الوالدین، أن یتقبلا كما هو

أما من حیث علاقة الطفل المعاق عقلیا ببقیة أخوته فیجب أن تقوم العلاقة على تقبله وتقبله 
ویجب على الأسرة  ابهم،وتقدیم المساعدات له، وإشتراكه بقدر ما یستطیعون في نشاطهم وألع

تمرین طفلها على التفاعل التلقائي داخل الأسرة حتى یستطیع أن یتفاعل مع الجماعة ویكون 
ذلك عن طریق تشجیعه على أي عمل یؤدیه بنجاح حتى ولو كان أقل من مستوى عمره الزمني 

  .بكثیر، لأن ذلك یشعر الطفل بالرضا والثقة في نفسه
رها في رعایة الطفل المعاق عقلیا فإن مراكز ومؤسسات ومعاهد رعایة بالإضافة إلى الأسرة ودو 

  :وتعلیم وتأهیل المعاقین عقلیا تعمل على تحقیق الأهداف التالیة
 تنمیة قدرات المعاقین عقلیا العقلیة والجسمیة من خلال برامج تربویة علاجیة منظمة.  
 همتوفیر الخدمات الصحیة والنفسیة والاجتماعیة والتربویة ل.  
 تدریبهم على السلوك الإجتماعي المقبول لمساعدتهم على التكیف والاندماج في المجتمع.  
 علاج إضطربات النطق والكلام المصاحبة لحالات الإعاقة العقلیة.  
  تأهیلهم مهنیا عن طریق برامج تدریبیة هادفة، على بعض الحروف البسیطة التي تتلاءم مع

  .مقدراتهم وإمكانیاتهم واستعداداته
 توفیر فرص عمل تمكنهم من الاعتماد على أنفسهم وتشعرهم بأنهم ذات قیمة في المجتمع.  
 تدریب المعاقین عقلیا لاكتساب المهارات الحركیة حتى یمكن تحقیق التأثر الحركي لدیهم.  
 رعایة وحمایة الأطفال المعاقین عقلیا من خلال برامج تربویة علاجیة. 
  والمساعدة لأسر المعاقین عقلیا، وذلك عن طریق برنامج منظم لإرشاد تقدیم العون والمشورة

 .والتوجیه النفسي
 البصریة والسمعیة واللمسیة والشمیة والتذوق: تنمیة حواس الطفل المعاق عقلیا. 
 95: 2009شریت، (. تنمیة المهارات والاتجاهات السلوكیة السلیمة( 
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  فراغهم بما یعود علیهم بالنفعتدریبهم على وسائل متنوعة لتشغل أوقات. 
 تزویدهم بالثقافة الدینیة التي تساعدهم على أن یكونوا مواطنین صالحین. 
  مساعدتهم على أن ینمو نموا متكاملا من جمیع النواحي العقلیة والجسمیة والاجتماعیة

 .والوجدانیة إلى أقصى درجة ممكنة
 اسیة التي تناسبهم، وذلك باستثمار ما تزویدهم بالقدر الضروري من المعرفة والخبرات الأس

 .لدیهم من قدرات لیكونوا بقدر الإمكان قوى عاملة بناءة في المجتمع بجانب أقرانهم الأسویاء
  تنمیة ثقتهم بأنفسهم وإدراكهم إلى نجاحهم في الحیاة یتوقف إلى حد كبیر على فهمهم

 .ون على مواكبة مسیرة الحیاةلأنفسهم ومعرفة نواحي القوة ونواحي الضعف فیهم وأنهم قادر 
  رعایة صحتهم النفسیة، عن طریق الأنشطة التربویة العلاجیة التي تساعد على تحقیق

 .الشعور بالأمن
 مساعدتهم على تحقیق الإستقلال الإقتصادي من خلال إعدادهم للعمل. 
 تمكینهم من التكیف والتوافق النفسي والشخصي في الأسرة والمجتمع. 
  على التعامل مع الآخرین عن طریق إشراكهم في مواقف والخبرات الإجتماعیةتنمیة القدرة. 

 )96: 2009شریت، (
ویتضح مما سبق أن الإهتمام بالأطفال المعوقین عقلیا واجب إنساني، فهو لا یخلو من الفائدة 
الإجتماعیة لأن التدریب والتعلیم سیخلق من أفرادها أناسا عاملین یستطیعون القیام ببعض 
الأعمال التي تعینهم على فهم حدود إمكانیاتهم وقدراتهم المحدودة أو على الأقل تمكینهم من 

  .خدمة ورعایة أنفسهم
لذلك یجب على الدول تهیئة فصول خاصة بالمعاقین عقلیا ومناهج خاصة بهم كما سیتوفر 

ن الأسرة هي لدى أسرهم الإستقرار النفسي مما یساعد على التفاعل الإجتماعي السلیم، حیث أ
الأول وسائط التطبیق الإجتماعي وأهم عامل في تكوین شخصیة الطفل وتربیتهم، فعلیها یقع 

 )97: 2009شریت، (.العبء الأكبر في التهیئة
  :إستراتیجیات التربیة الخاصة لفئات التخلف العقلي.16

یث أصبحت تضع مختلف المجتمعات في عصرنا الحدیث قیمة كبرى على العملیة التعلیمیة بح
الآن أكثر من مجرد نظام لإكتساب الأفراد معلومات ومهارات معینة، بل تجاوزت ذلك بكثیر 
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بحیث أصبحت معیارا للحكم على المكانة الإجتماعیة للفرد، بدأت قیمة التعلیم تسیطر على 
المجتمعات على الحد الذي بدأت تصل فیه على مرحلة یقیم الفرد بشكل أساسي في ضوء عدد 

نوات التي یقضونها في التعلیم المدرسي، وعلى أساس الدرجات العلمیة التي یحصلون الس
  .علیها

لعل خبرة الذهاب إلى المدرسة تعتبر أكثر الخبرات الثقافیة التي یشترك فیها الطفل بعیدا عن 
 وبالتالي. لذلك یعتبر قبول الطفل بالمدرسة حدثا مثیرا لكل من الطفل والوالدین. نطاق أسرته

عندما یفشل الطفل في قبول بالمدرسة نتیجة للقصور الجسمي أو العقلي فإن الموقف یمكن أن 
من ناحیة أخرى فإن المبدأ الذي ینادي بالحاجة إلى توفیر . یحمل أثارا مضجعة لأسرة بأكملها

فرص متكافئة أمام الأطفال للحصول على تعلیم المناسب مبدأ مقبول بوجه عام، ومن ثم فإن 
ق طفل ما في الإلحاق بالمدرسة یعتبر حدثا محطما من الناحیة النفسیة للجو إخفا

  )91: 2009شریت، (.الأسري
ینظر معظم الأفراد على المدرسة على أنها تلك المؤسسة التي یتعلم الطفل من خلالها المهارات 

مجتمعه، الخاصة اللازمة للفرد حتى یتمكن من إسهام في الأنشطة الأعضاء الراشدین في 
یضع الناس بوجه عام ثقة كبرى في الدور الذیتقوم به المدرسة في تعلیم الأطفال قیما مثل 

  .الإستقلال إن والقیادة، وبناء الأسرة، ومقومات المواطنة الصالحة
ترتب على ذلك أن الطفل الذي یحجز عن تعلم مثل هذه المهارات أو من جانب المجتمع، وهذا 

  .مة لیس للطفل فقط بل لأسرة أیضاومن القیمة الذاتیة یعتبر خبرة مؤلالتقلیل من الإعتبار 
إلى وقت قریب كانت النظم التعلیمیة تبدو مترددة في تقدیم وتطور برامج تعلیمیة لأطفال 

  :بزغ هذا الإتجاه من العوال الثلاثة الآتیة. المتخلفین عقلیا
یتعلق بمدى ملائمة البرامج التعلیمیة إتجاه عام یحمل طابعا دفاعیا ساد فیما بین المربین  .1

للطفل العادي، وشعور ساد بینهم من أن البدئ في تقدیم برامج للمتخلفین عقلیا قد یعرض 
  .البرامج القائمة بالفصل للخطر

نقص في المعلومات الخاصة بالعملیات الإنمائیة لدى الطفل الأطفال المتخلفین عقلیا  .2
  .یة على أحسن وجهتعلیمیة تخدم هذه المظاهر الإنمائبرامج والطریقة التي یمكن أن تصمم بها 
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تباین واسع في وجهات النظر الفلسفیة تجاه تعریف العملیة التربویة وأهدافها، وطرق تكییف  .3
  )92: 2009شریت، (.هذه الفلسفات والأهداف لتناسب الأطفال المتخلفین عقلیا

  : أهداف تربیة الأطفال المتخلفین عقلیا.17
  .مساعدتهم على التعایش مع الآخرین .1
  .مساعدتهم على تنمیة الإستقلالیة .2
 )54: 2008شواهین وآخرون، (.مساعدتهم على الأخذ بالعادات الصحیة المناسبة .3
  :أنواع البرامج التربویة للمتخلفین عقلیا.18

  :المدرسة الداخلیة.1.18
المتخلفین عقلیا أو تلك التي  یعد هذا النوع أكثر ملائمة للحالات الحادة أو المتوسطة من

تستلزم العزل والرعایة الیومیة المستدیمة، ولا تسمح ظروفهم الأسریة والوالدیة لسبب أو لآخر 
وكذلك لأطفال المتخلفین الذین یعانون من صعوبات تكیفیة ومشكلات . بتأمین هذه الرعایة لها

یتسنى ضبط سلوكهم وتصرفاتهم سلوكیة شدیدة تستدعي عزلهم لفترة ربما تطول أو تقصر حتى 
وعلاجهم، كما یلائم هذا النوع من البرامج الأطفال الذین یفدون من مناطق نائیة أو بعیدة لتلقي 
الخدمات التربویة والتعلیمیة مما یصعب معه العودة یومیا لذویهم أو یؤدي ذلك على عدم 

فشلون في تحقیق الإفادة ومن ثم ی )92: 2009شریت، (،إنتظامهم في تلقي مثل هذه الخدمات
ویستلزم هذا البرنامج ضمان تیسیر التفاعل بین الأطفال المتخلفین عقلیا وكل . المرجوة منها

  .من الأطفال العادیین، والمجتمع الخارجي من خلال الرحلات والزیارات وغیرها
  :المدرسة الخاصة.2.18

للتربیة الخاصة تقدم خدماتها لأكثر من ویلحق المتخلفین عقلیا طبقا لهذا البرانامج إما بمدارس 
فئة من فئات ذوي الإحتیاجات الخاصة، أو بمدارس مستقلة للتربیة الفكریة خاصة بالمتخلفین 
عقلیا على أن یعود الأطفال إلى أسرهم في نهایة كل یوم دارس لمزاولة حیاتهم الاعتیادیة 

شاطاته في نطاق أسرته من قبل وقد یحتاج هذا البرنامج إلى متابعة نمو الطفل ون. معها
أخصائیین زائرین كالمدرسین والأطباء، وعلى تدریب الوالدین للمشاركة في البرنامج التعلیمي 

  )93: 2009شریت، (.أثناء تواجد الأطفال في المنزل



الإعاقة العقلیة:                                                          ثالثالفصل ال  
 

98 
 

وهي أوسع البرامج انتشارا بالنسبة للمتخلفین بدرجة :الفصول الخاصة بمدارس العادیین.3.18
أنها أكثر تحبیذا من قبل المتخصصین نظرا لعدم ارتفاع تكلفتها الاقتصادیة من بسیطة، كما 

جانب، ولما توفره من فرص للتفاعل بین الطفل المتخلف ودمجه مع أقرانه من الأطفال 
العادیین على الأقل من خلال الانشطة المدرسیة والتواجد في بیئة حیاتیة طبیعیة، نظرا لتحسین 

تكیفي للطفل المتخلف عقلیا في إطارها، ولعل مما یحقق الإفادة القصوى مستوى التحصیلي وال
من هذا البرنامج ضرورة بذل الجهود اللازمة للعمل على تغییر الاتجاهات السلبیة لدى العادیین 

 )94: 2009شریت، .(نحو الأطفال المتخلفین عقلیا
تعتبر إجراءات :المعاقین عقلیاهات الحدیثة في التقییم النفسي والتربوي لأطفال االإتج.19
والتربوي والأدوات المستخدمة فیه من العناصر الأساسیة التي تتضمنها برامج  م النفسيیالتقی

یسمح بجمع المعلومات  التربیة الخاصة لأطفال المعوقین عقلیا، إن التقییم النفسي والتربوي
لق بالتعرف على درجة الإعاقة ضروریة عن الأطفال تساعد في إتخاذ القرارات هامة في ما یتع

  .لك تقویم فعالیة البرامج التربویة المقدمة لهموكذوتحدید إستراتیجیات التدریس المناسبة لهم 
إن عملیة التقییم النفسي والتربوي لأطفال المعاقین عقلیا تعتبر بمثابة خطوة أساسیة وأولیة في 

تحدید البرنامج التربوي المناسب  وحیث أن نتائج تلك العملیة لا تقتصر على. نفس الوقت
. للطفل، فإن آثار وقرارات عملیة التقییم تحدد وبشكل كبیر ملامح مستقبل الفرد المعاق عقلیا
ومن هنا فمن الضروري أن تتصف إجراءات التقییم وشروطه بموصفات ومعاییر تتضمن 

البرامج التربویة  التوصل إلى أحكام ونتائج دقیقة تخدم هدفه الأساسي المتمثل في تطویر
نفس الوقت تجنب الخطأ في إتخاذ قرارات تربویة ذات آثار وعواقب المناسبة، وتتضمن في 

.نفسیة وإجتماعیة تؤثر سلبا على حیاة الفرد وأسرته على حد سواء  
)48 :2008شاكر مجید، (  

إذ أنها . إستثناءتطبق إجراءات التقییم النفسي والتربوي على جمیع الأطفال المعاقین عقلیا دون 
ضروریة من أجل تشخیص الأطفال بالإعاقة العقلیة خاصة في حالات الإعاقة العقلیة البسیطة 

والتي تشكل أكثر . التي لا یمكن التعرف علیها إلا بإستخدام إجراءات التقییم النفسي والتربوي
وي ضروریة في من حالات الإعاقة العقلیة كما أن إجراءات التقییم النفسي والترب %80من 
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الحالات المتوسطة والشدیدة التي تشخص من قبل الأطباء وذلك من أجل التعرف على نقاط 
  .الضعف ونقاط القوة بغیة تصمیم برامج التدخل التربوي والعلاجي

)49 :2008شاكر مجید، (  
  :إجراءات التقییم النفسي والتربوي للأطفال المعاقین عقلیا.20

التقییم النفسي والتربوي للأطفال المعوقین عقلیا تتطلب القیام من الأخصائي إن القیام بعملیة 
  :بعدد من الإجراءات في مراحل مختلفة یمكن تقییم هذه المراحل النفسي والتربوي والمعلم

  .قبل التقییم مرحلة ما .1
  .التقییم .2
  .مرحلة تفسیر وتنظیم النتائج .3
  .مرحلة توصیل النتائج .4

الأخصائي النفسي أن یأخذ بعین الاعتبار الطفل المعاق عقلیا من وفي كل مرحلة، یجب على 
  .النواحي الجسمیة والعقلیة والانفعالیة والتربویة والاجتماعیة

حیث یتم تحویل الطفل بمرحلة التحویلوتسمى هذه المرحلة : مرحلة ما قبل التقییم.1.20
  .والأطباء والاجتماعینالمعاق عقلیا من عدة مصادر كالوالدین والمعلمین والمشدین والباحثین 

من قبل الطبیب مبكرا  اكتشافهافإنه على الأغلب یتم  اعتمادیةإذا كانت إعاقة الطفل شدیدة أو 
إلا بعد وصول  اكتشافها یتم أما إذا كانت إعاقة الطفل بسیطة فإنه عادة لا. بعد الولادة بقلیل

  .الطفل إلى عمر المدرسة ویبدأ یعاني من عدم مجاراة متطلبات المدرسة
ومع وجود نظام تحویل رسمي ومتفق علیه في الدول المتقدمة التي یطبق فیها قوانین حقوق 
المعوقین ومنهم المعوقین عقلیا، إلا أن الوضع في الوطن العربي كما في الدول النامیة لا 

التحویل بأشكال وأنماط متباینة تعكس یخضع إلى إجراءات رسمیة ومتفق علیها وإنما یتم 
  )55: 2008شاكر مجید، (.د الذي یقوم بعملیة التحویلالفر  اهتمام

ي للطفل المحول، یتم إرسال قبل تحدید موعد مع الأخصائي النفسي لإجراء التقییم النفسي التربو 
التاریخ الصحي والنمائي وتتضمن بواسطة البرید تشمل على أسئلة عن تاریخ الولادة،  استبیانه

تعبئتها في غرفة نة أیضا بالاستبیانات مختصرة تتم الاستعایمكن . أیضا شكاوي الوالدین



الإعاقة العقلیة:                                                          ثالثالفصل ال  
 

100 
 

الإنتظار قبل موعد وقد تستخدم بعض الأدوات القصیرة الرسمیة والتي عادة ما تطبق بشكل 
  .روتیني

في الحالات التي تتضمن شكاوي عن إنخفاض مستوى التعلیمي أو أیة مشكلات مدرسیة فهناك 
كما یتم طلب السجلات المدرسیة . إستبیانات ترسل بالبرید للمعلم على عنوان المدرسة أو البیت

وقد یفضل الأخصائي النفسي مقابلة الوالدین والطفل قبل .وأي تقییم نفسي تربوي سابق للطفل
لبو هذه المعلومات، وهذا یعتمد في سهولة الحصول على المعلومات وكیفیة تنفیذ التقییم یطن أ

  .یسر وسهولة للطفل ووادیه
في هذه المرحلة، على الأخصائي النفسي أن یكون على درایة بالمظاهر الجسمیة غیر الطبیعیة 

ت تتطلب المعالجة والصعوبات ذات دلالة خلال مرحلة الحمل والولادة، أو أیة جروح أو حالا
، كذلك یجب الإهتمام بإدراكات الوالدین والآخرین لبعض مظاهر عدم السواء في التطویر الطبیة

وفي حالة النتائج الإجابیة . الحسي أو الحركي من أجل تقصي مثل هذه المظاهر فیما بعد
ن الآخرین أن یطلب التقدیر من طبیب الطفل والتحویل إلى الأخصائییفعلى الأخصائي النفسي 

  .قد یؤخر حتى یأخذ كل منهم الفرصة لرؤیة الطفل واوالدیه
  )56: 2008شاكر مجید، (

من الناحیة العقلیة، یجب على الأخصائي النفسي في هذه المرحلة أن یحدد المظاهر التي تدل 
 إختباراتر سابقة عن الطفل في ما یتعلق بى تقاریالإعاقة العقلیة بالإضافة إلعلى مستوى 

یأخذ بعین الذكاء إن وجدت أما من الناحیة الإنفعالیة والإجتماعیة فعلى الأخصائي النفسي أن 
الإعتبار العبارات التي یستخدمها الوالدین لوصف الطفل عند الحدیث عن الإنفعالات وثورات 

  .الغضب أو السلوكیات الإنسحابیة وعلاقات الطفل مع أقرانهم ومع الكبار
یتم في هذه المرحة تطبیق الإختبارات النفسیة والتربویة التي لا علاقة :میمرحلة التقی.2.20

بالمحكات التشخیصیة بالإضافة إلى فحص الجوانب الأكادیمیة والسلوكیة وذلك من أجل 
بعد جمع المعلومات العامة عن  .التعرف على جوانب القوة والضعف لدى الطفل المعاق عقلیا

ت الذكاء الفردیة كإختبار الذكاء، یجرى تطبیق إختبار السلوك الطفل یرجى تطبیق أحد إختبارا
تقدیر سلوك الطفل على لاحظة الإستجابة إلى فقرات الإختبار ومالتكیفي إذ یطلب من الوالدین 

  .بعض الفقرات
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الإنفعالیة وللطفل وذلك للتعرف على الخصائص ولتقییم الجانب الإنفعالي تجرى مقابلة للوالدین 
العبارات الغامضة أو المبهمة مثل  یتجنب نالطفل والأسرة معا، وعلى الأخصائي ألكل من 

  .تثیر هذا السلوك بعین الإعتبار ولكن یجب أن تؤخذ الظروف التي) سلوك عدواني(عبارة 
ملیة المقابلة هي عدم إنتقاد الطفل أو الوالدین عند إن أول نصیحة للشخص الذي یقوم بع

والمستمع . أن یظهر القبول والتعاطف للفرد الذي یقوم بسرد الأحداث سردهم للأحداث، وكذلك
ن فهمها تفاصیل لحادثة معینة والتي قد یكو الإحترام، قد لا یستمع إلى بقیة ال الذي لا یظهر

إن من أفضل الإختبارات في هذا المجال هو إختبار . أكثر أهمیة من كل درجات الإختبارات
  .وكذلك إختبار العلاقات العائلیة طفاللأالشخصیة ل

عن التحصیل الأكادیمي من المدرسة إن كان الطفل قد  ولتقیم الجانب التربوي یتم جمع البیانات
بالإضافة إلى تطبیق إختبارات التحصیل الرسمیة وغیر الرسمیة وفیها یتم التعرف  إلتحق بها

  .التربوي الفردي على جوانب قصور الطفل للإستفادة منها في بناء البرنامج
إن القرار الذي یجب على الأخصائي النفسي إتخاذه في :مرحلة تفسیر وتنظیم النتائج.3.20

. القدرة العقلیة العامة للأفراد ما یتعلق بالجانب العقلي هو في ما إذا كانت درجات الذكاء تصف
یستطیع أن یقبل والبیانات تؤكد هذه الدرجات، فإن الأخصائي النفسي  وإذا كانت الملاحظات

  )56: 2008شاكر مجید، (.التصنیف للوظائف العقلیة لأفراد جزئیا
إن . وفي الجانب الإنفعالي یجب أن تخدم المقابلة ملاحظة السلوك الإنفعالي للطفل وللوالدین
بأن  سلوك الطفل خلال المقابلة یعطي معلومات عن هذا الطفل ولكن على الأخصائي أن یدرك

 وصامتا خلال الفترة الأولى لاختلف من موقف لأخر، فقد یكون الطفل خجو سلوك الطفل قد ی
من موقف لآخر، فقد یكون الطفل خجولا وصامتا خلال الفترة  ختلفیللتقییم ولكن سلوكه قد 

في ساحة اللعب، ولكي یوازن الفاحص الملاحظات  الأولى للتقییم ولكن سلوكه قد یختلف
الذاتیة، علیه أن یأخذ وزنا للبیانات الموضوعیة التي یمكن الحصول علیها من خلال تطبیق 

  .اختبارات الشخصیة
ومقاییس السلوك  الاختبارإن تفسیر نتائج السلوك التكیفي یتطلب معرفة بمظاهر ضعف 

قبل فاحص مدرب وذلك بسبب أن الدرجات على  من التكیفي الحالیة تتطلب أن تستخدم
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الفقرات تتطلب حكم الفاحص على هذه الأجزاء، وأكثر من ذلك فإن الفاحص قد یلاحظ أشكالا 
  .معینة من الإجابات وهذه بدورها تؤثر على التفسیر اللاحق

من المشكلات التي قد تواجه الأخصائي النفسي في ممارسات الخاصة هي أنه عندما یتطلب 
مقیاس منه رأي ثان في ما یتعلق بتصنیف الطفل على أنه معاق عقلیا، فقدیطبق الأخصائی

وبالتالي  اجتماعیاالسلوك التكیفي مع الأم وقد یتوصل إلى نتیجة مفادها أن الطفل غیر معوق 
یجب أن لا یتصف على أنه معوق عقلیا وفي هذه الحالة على الأخصائي النفسي أن یتأكد من 

  .تقاریر الوالدین
وهي المرحلة الأخیرة والتي یتم فیها التوصیل النتائج وتفسیرها : مرحلة توصیل النتائج.4.20

الذكاء وتصنیف  تباراتاخیعتبر تسجیل نتائج . للوالدین أو المعلمین أو الأشخاص المعنیین
 اختباراتإن تحدید . المهمات الرئیسیة صعوبة لأخصائي النفسيالإعاقة العقلیة من أكثر 

الذكاء وطرق تحدید السلوك التكیفي المقبولة في تعریف الإعاقة العقلیة هي التي حددت 
 )57: 2008شاكر مجید، (.للأخصائي هذا الدور المركزي
والشدیدة والإعتمادیة یكون التشخیص قد تم غالبا في سن الطفولة  في حالة الإعاقات المتوسطة

كثر المبكرة ویتم عادة من قبل أما اصلاح الإعاقة العقلیة البسیطة فإنه یعتبر من أ
للمرة الأولى، إذ لا تظهر ن قبل الوالدین عندما یسمعانه مالإصطلاحات صعوبة على الفهم 

لدى الطفل عادة صعوبات جسمیة رغم أن الوالدین قد یلاحظا أن الطفل بطئ النمو إلا أنهما 
قاد بأن الطفل سیجتاز هذا الوضع عتبطرق متنوعة ویمیلان للإیحاولان تفسیر وتبریر الأمر 

ومات الصحیحة وهناك عدد من الإستراتیجیات التي قد تساعد الأخصائي على توصیل المعل
  .للأهل عن معنى الإعاقة البسیطة

إحدى الإستراتیجیات تتضمن أن یسأل الأخصائي الأهل عن الوظائف التي یقوم بها الطفل، 
وفي أي عمر یقوم بها الأطفال حسب ما یعتقد الأهل وتأتي الإجابات عادة من نوع كما یقوم 

لزمني للطفل، ویشیر إلى الفجوة هي بها أخوه الأصغر، وهنا یقارن الأخصائي هذا بالعمر ا
  .التي تعرف بالإعاقة العقلیة البسیطة

إستراتیجیة أخرى هي أن یقوم الأخصائي بعرض الفقرات الأساسیة أو المجالات الوظیفیة 
للسلوك التكیفي، ویطلب من الأهل أن یقرروا ما یقوم به الطفل وما لا یقوم به ثم یوضح أن 
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طفل زما یقوم به الأطفال عادة في مثل عمر هذا الطفل، ومن ثم الفجوة بین ما یقوم به ال
تفسیر الإعاقة العقلیة البسیطة بأنها عدم قدرة الطفل على إظهار أو أداء السلوكیات التي لم 

  .یظهرها
إن القاعدة العامة هي أن الأخصائي النفسي من مهماته المهنیة أن یكتب تقریرا عن نتائج 

غیر المتخصص  عاديال الشخصصائي أن یكتب تقریره بلغة یفهمها الواقع، لذلك على الأخ
  )57: 2008شاكر مجید، (.وبشكل دقیق

  :طفلهما متخلف عقلیاعند الوالدین عند إدراكهما بأن ردود الفعل التي تظهر .21
 .الإعتراف بوجود الطفل المتخلف وتقبله .1
 .الشعور بالصدمة ونكران وجود التخلف عند الطفل .2
 .بالشفقةالشعور  .3
 .الشعور بالذنب والعار .4
 .الحیرة والإرتباك .5
  )52: 2008شواهین وآخرون، ().الأم والأب( إلقاء اللوم على بعض  .6
  ):المتخلف عقلیا(دور الأسرة في علاقتها مع طفلها .22
  .حاجة الطفل المتخلف لإهتمام به داخل الأسرة وخارجها أكثر من الطفل السوي .1
صعوبات في إقامة علاقات إجتماعیة مع الأطفال الأسریة وهذه یعاني الطفل المتخلفمن  .2

الفروق تسبب ردود أفعال عاطفیة متطرفة لدى الوالدین تتراوح ما بین الحمایة الزائدة للطفل 
  )52 :2008شواهین وآخرون، (.المتخلف والرفض من جهة أخرى مما یؤثر على نمو الطفل
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  :خلاصة الفصل
یمكننا القول من خلال ما سبقطرحه في هذا الفصل، ان مشكلة التخلف العقلي لیس میؤوس   

المتخلفین عقلیا مهارات الحیاة الیومیة وتعلیمهم مختلف منها، على العكس یمكننا إكساب 
ولا ننتظر  والاكتسابالسلوكات المقبولة عن طریق إستخدام مبادئ إجرائیة ممنهجة للتعلم 

  .نظرا لشدة ونوعیة إعاقتهم ك من كل أطفال المعاقینلذل الاستجابة
  
  
  
  
  

      

      



 

 
 

  

  

  المیدانیةالإجراءات المنهجیة للدراسة :  رابعالفصل ال
 تمهید

 الدراسة الإستطلاعیة. 1
 الدراسة الأساسیة. 2

 منهج الدراسة 1.2
 الدراسة حالات  2.2
 أدوات الدراسة  3.2

  خلاصة الفصل
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  :تمهید
یعتبر هذا الفصل من الدراسة تجسیدا للجزء التطبیقي لها والمكمل للجانب النظري، حیث   

سنقوم فیه بعرض مختلف الخطوات المنهجیة التي اعتمدنا علیها لتحقیق أهداف الدراسة 
المذكورة سابقا وتتمثل هذه الإجراءات في الدراسة الاستطلاعیة والدراسة الأساسیة، عرض 

في الدراسة، وسنقوم بعرض الأدوات المستعملة في الدراسة وسنتطرق إلى المنهج المستخدم 
  .   مكان ومدة إجراء الدراسة، وفیما یلي عرض مفصل لما یرد في هذا الفصل
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  :الدراسة الاستطلاعیة. 1
الخطوة الأولى والمهمة في القیام بأي بحث علمي فهي تساعدنا في  هي الدراسة الاستطلاعیة-

  .التعرف واختیار حالات الدراسة
تعتبر دراسة أولیة و  لأنهاحث العلمي وذلك بة الاستطلاعیة أهمیة بالغة في التحتل الدراس-

 بدایة للتعرف على الظاهرة التي یرید الباحث دراستها بهد توفیر الفهم الدقیق للدراسة
واخضاعها للبحث العلمي،وكذا التأكد المطلوبة،والتعرف على اهم الفروق التي یمكن وضعها 

، وتطبق عادة على عینة صغیرة،وما تمكنه أیضا من اختیار أكثر السیكو متریةمن الخصائص 
الوسائل الصلاحیة للدراسة،هذا الى جانب تحدید الأسئلة التي تتطلب اهتماما وتركیزا وتفصیلا 

 )68: 2000مروان،(.وقد ترشد هذه الدراسة الى الصعوبات الخفیة لهذا البحث وفحصا
دراسة المتمثلة في أمهات أطفال الإعاقة  ت بعد تحدید متغیرات البحث قمنا بالبحث عن الحالا

تأكد من توفر الحالات، وقد  المراكز، وتمفقمنا بزیارة بعض  2023مارسلك في وكان ذالعقلیة 
و مقیاس   حیث تم تأكد من إمكانیة تطبیق دلیل المقابلة العیادیةحالة مع ة عیادیمقابلة أجرینا 

  . FATوإختبار الإدراك الأسري جودة الحیاة لدى الأمهات
  : خصائص الدراسة الإستطلاعیة.1.1

 وبعد ذلك تطبیق مقیاس جودة الحیاة المقابلة على حالةفي بدایة المشوار قمنا بتطبیق دلیل 
رضا للعبارات الموجودة داخل المقیاس ومدى  ةإجابة الحاللحرطاني أمینة بغیة معرفة مدى 

، من خلال النتیجة المتحصل علیها بعد تصحیح المقیاستعیشها عن الحیاة التي  ةلاالح
  .للمساعدة في تحلیل النتائج FATبالإضافة إلى تطبیق إختبار الإدراك الأسري 

  : الهدف من الدراسة الاستطلاعیة.2.1
  .موضوع الدراسةو الإحاطة الشاملة بالمشكلة  -
  .التعرف على میدان الدراسة والحصول على المعلومات الأولیة -
  .المعنیة بالدراسةعد على التعرف على خصائص الحالات تسا -
سیة قصد التعرف على الصعوبات التي قد تواجه الباحث وكل ما یعرقل الدراسة الأسا -

  .تفادیها
  .إثراء الدراسة الأساسیة بالمعلومات والمعطیات المیدانیة -
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  :مكان ومدة الدراسة الاستطلاعیة.3.1
الفدرالیة الوطنیة الجزائریة مقر  على مستوىقمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعیة  :مكان الدراسة -

 )الحضانة(حي دیار الشمس  التعلم وصعوباتللتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزومیا 
  -تیارت–
 يما 03إلى غایة  2023مارس  20في الفترة الممتدة منقمنا بإجراء الدراسة :مدة الدراسة -

2023.  
  .2023مارس  20وذلك في للدراسة الأساسیةة واحدةحالواختیار حیث تم تحدید عینة الدراسة 

  :الدراسة الأساسیة. 2
  :ةللدراسالمجال المكاني والزماني -
اء لأطفال الفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیتم إجراء الدراسة : المجال المكاني. أ

  -تیارت–) الحضانة(بات التعلم حي دیار الشمس و عالتوحد والتریزومیا وص
  .جلسات 7 بمعدل شهر و نصفقمنا بإجراء الدراسة في مدة : المجال الزماني. ب

  :منهج الدراسة.1.2
ل إلى هو مجموعة من القواعد العامة التي تحدد عملیات الباحث حتى یص: تعریف المنهج-

  .أو البرهنة على صحة حقیقة معلومةحقیقة مجهولةنتیجة معینة هي الكشف عن 
  )42: 2018الكلاب، (.وهو أیضا إجراء یستخدم في بلوغ غایة محددة-

لملائمته للدراسة، فهو یتعلق بطریقة ) العیادي(قمنا في هذا البحث بتطبیق المنهج الإكلینیكي 
علاجیة و دراسة المفحوصین الذین یمثلون حالات البحث دراسة إكلینیكیة عمیقة بجمیع 

  .و لما له من خصائص تخدم الموضوع تقنیاتها،
یعتبر فرع من فروع علم النفس الذي یتناول بالدراسة والتحلیل : تعریف المنهج الإكلینیكي-

، مما یدعو إلى الأفراد الذین یختلفون في سلوكهم إختلافا كبیرا عن غیرهم من الناسسلوك 
وذلك بقصد مساعدتهم في التغلب على مشكلاتهم وتحقیق إعتبارهم أسویاء أو غیر أسویاء 

  )11: 2021حاج سلیمان، (.أفضل لهم تكییف
فرد، ومحاولة فهمه بشكل لالمباشر با الإهتمامیعتمد على دراسة الحالة الفردیة التي تسمح  

جها تهدف إلى التوصل إلى الفروض فهي في منه استطلاعیةة عیادیهي طریقة معمق، و 
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النتائج التي تحصل علیها من الذي ینظم فیه الإكلینیكي ویقیم كل المعلومات و الوعاء 
 الإضافة إلى التاریخ الاجتماعي والفحوصاتالمقابلة بالمفحوص وذلك بواسطة الملاحظة و 

وضع فرضیات غیر سویة و صف ظواهر سویة و هي تسمح بو الطبیة والاختبارات السیكولوجیة، و 
  .البحث في السببیة المرضیة أو علاج الإضرابات النفسیةلأجل دراسة الشخصیة و 

  )62: 2015محسن،أبو أسعد،  (
  :دراسة حالة-

یستخدمها الباحث من أجل دراسة حالة واحدة من جوانبها المتعددة، وقد تكون هذه الحالة فردا، 
 ظواهرالأو أسرة، أو مؤسسة، أو مجتمعا محلیا، أو مجتمع كله، أو نظاما إجتماعیا أو 

  .الإجتماعیة والعادات والتقالید
والمذكرات الیومیة وأهم مصادر جمع البیانات في دراسة الحالة هي الوثائق الشخصیة 

  )148: 2009سلیمان، (.والرسائل
فیعرفها بأنها التعرف على إضطراب ما من خلال تطبیق )lagache(كما یعرفها لاغاش 

  )06: 2016عزوز، (.معطیات عامة على حالة فردیة مع إستیعاب خصوصیات المریض
الأخصائي  في حین یقول حسن مصطفى عبد المعطي أنها الإطار الذي ینظم ویقیم فیه

، الإكلینیكي كل المعلومات والنتائج التي یحصل علیها من الفرد وذلك عن طریق الملاحظة
  .إلخ...سیكولوجیة والفحوص الطبیةریخ الإجتماعي، السیرة الشخصیة الإختبارات الا، التالمقابلة

)07: 2016عزوز، (  
  :حالات الدراسة.2.2

أملطفلة ذو - حالة واحدة الدراسة بطریقة قصدیة غرضیة حیث تكونت من حالة تم إختیار 
 سي للأطفال على مستوىفشخصت من طرف طبیب الطبیب الن متوسطة عاقة العقلیةإ

  . مستشفى الأمراض العقلیة بتیارت
  : معاییر إختیار حالات الدراسة-

  :الشروط التالیة مراعاةعند إختیار حالات الدراسة تم 
 المستوى المتوسط: مستوى الإعاقة العقلیة.  
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  : خصائص حالات الدراسة-
المستوى (مهات أطفال الإعاقة العقلیةمن أ) 01(حالة واحدة تكونت عدد حالات الدراسة من 

یلخص خصائص ) 04(، یمثل الجدول رقم )سنوات 09(، عمرها من فئة إناث) المتوسط
  .الحالة

  .الدراسة ةیمثل خصائص حال) 04(جدول رقم
رتبة الطفل ذو   الجنس   السن   الإسم   الحالات 

  الإعاقة العقلیة
جنس الطفل ذو 

  الإعاقة العقلیة 
مستوى الإعاقة 

  العقلیة 
  متوسط   أنثى   الأولى   أنثى   30  ) م(  الحالة 

سنة 30عمرها الدراسة من فئة أمهات أطفال الإعاقة العقلیة حالة أن ) 04(یبین الجدول رقم 
) المستوى المتوسط(الإعاقة العقلیة حالة الدراسة أم لطفلة ذات یوضح الجدول أن فئة إناث، 

  .والذي تم الإشارة إلیه في الجانب النظري
  :أدوات الدراسة.3.2

لقد إعتمدنا في هذه الدراسة على تقنیتین هما الملاحظة والمقابلة العیادیة النصف موجهة 
  . FAT، وإختبار الإدراك الأسريلدى الأمهات لجودة الحیاة طاني أمینةر حومقیاس 

  :لمقابلة العیادیة ا -
هي محادثة تتموجها لوجه بین العمیل والأخصائي النفساني الإكلینیكي، غایتها العمل على حل 

  .الأول، والإسهام في تحقیق توافقه، ویتضمن ذلك التشخیص والعلاج المشكلات التي یواجهها
تستعمل المقابلة حسب سیلامي كطریقة ملاحظة للحكم على شخصیة المفحوص، إنها جزء لا 

، حیث تسهل فهم مختلف النتائج المتحصل السیكولوجیةیتجزأ نجده في جمیع الإختبارات 
علیها، كما أنها تستعمل في علم النفس العیادي بإنتظام وتساعد في إعطاء حلول 

  )58: 2022مقراني، (.للمشاكل
المفحوص وتكون في ذهنه مجموعة من مقابلة یتقدم الفاحص على :موجهةالة نصف لالمقاب-

، كأن یفكر في أن المحاور أو رؤوس مواضیع بدل الأسئلة التي نجدها في الشكل الموجه
  : یتطرق على المحاور الآتیة
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والأمراض،  الأسرة، المرض الحالي، الطفولة، سنوات التعلم، العمل، مكان الإقامة، الحوادث
  .والهویات، الإتجاه نحو الأسرة، الإتجاه نحو المرض الحالي، الأحلام العادات ،الحقل الجنسي

)61: 2022مقراني، (  
 )07(سبع ورة دلیل المقابلة الذي یحتوي على هذه المقابلة وضعنا الأسئلة في ص لإجراءو 

  : محاور هي
  .و كسب ثقتهاو تهیئة الحالة  الباحثتینإنشاء علاقة بین الحالة و  :المحور الأول
  .جمع المعلومات عن التاریخ المرضي للحالة والتعرف على الصحة الجسمیة :المحور الثاني
  .محور الصحة النفسیة :المحور الثالث
  .محور الجانب الأسري والإجتماعي :المحور الرابع

  .محور الجانب الإقتصادي والنظرة المستقبلیة: المحور الخامس
  .لدى الأمهات تطبیق مقیاس جودة الحیاة :المحور السادس
  . FATتطبیق إختبار الإدراك الأسري  :المحور السابع

  .المحاور الأساسیة لدلیل المقابلة) 05(جدول رقم 
  موضوعه  المحور
  البیانات الشخصیة  )01(المحور الأول 
  والتعرف على الصحة الجسمیة التاریخ المرضي   )02(المحور الثاني 
  النفسیةالصحة   )03(المحور الثالث 
  الجانب الأسري والإجتماعي   )04(المحور الرابع 

  الجانب الإقتصادي والنظرة المستقبلیة  )05(ور الخامس المح
  تطبیق مقیاس جودة الحیاة  )06(المحور السادس 
  FATتطبیق إختبار الإدراك الأسري   )07(المحور السابع 

  
هي توجیه الحواس لمشاهدة ومراقبة سلوك معین أو ظاهرة معینة وتسجیل : الملاحظة العیادیة-

فهناك ظواهر لا یتمكن الباحث من دراستها عن طریق . السلوك أو خصائصهجوانب ذلك 
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العادات والتقالید الإجتماعیة : بنفسه مباشرة مثلالمقابلة أو الإستبانة ولابد له من إختبارها 
ث أن یعیشها بنفسه بملاحظة والإحتفالات والأعیاد وغیرها، حیث تتطلب هذه المواقف من الباح
  .واعیة، وهي تتیح للباحث فرصة جمع بیانات حیة في مواقف حیة

للنظر  السیمیولوجیة التي یتمیز بها، كما تعطي له الفرصةض و ملاحظة سلوك المری: هدفها
إلى ما یجري في الموقع ولیس ما یتوفر في متناول الید، وهكذا یتمكن الباحث من فهم سیاق 

  .البرامج
هي التي یقوم فیها الباحث بملاحظة  الملاحظة المباشرةوقد إعتمدنا في الدراسة الحالیة على 

  .یقوم بدراستهاأو الأشیاء التي  سلوك معین من خلال إتصاله مباشرة بالأشخاص

  )263: 2010نوفل، ( 
  : ستبانةالإ-

نات المتعلقة بموضوع بحث محدد عن طریق إستمارة یجرى تعبئتها من قبل أداة لجمع البیا
بحیث یطلب إلى وهو أنواع وتم إستخدام الإستبیان المغلق في هذه الدراسة . المستجیب

لا، غالبا، أحیانا، نعم، : مثل الإجاباتالمفحوص إختیار الإجابة الصحیحة من مجموعة من 
نادرا، إذ یساعد الباحث في الحصول على معلومات وبینات أكثر مما یساعده على معرفة 

  )309،308 :2010ملحم،(.العوامل والدوافع والأسباب
 :مقیاس جودة الحیاة لدى الأمهات-

النفس في مذكرتها لنیل شهادة الماجستر في علم حرطاني أمینةهو إستبیان من إعداد الطالبة 
جودة الحیاة لدى الأمهات وعلاقتها بالمشكلات السلوكیة عند "الأسري وكان موضوع دراستها 

  ."الأبناء
وحسب حدود إطلاعها لم تعثر على أیة أداة خاصة متعلقة بجودة الحیاة لدى الأمهات 

 في التفكیر في تبني مقیاس جودةدفعها الإجتماعي الأمر الذي - والمتعلقة بالجانب النفسي
 .ها والذي تناول ذلك وهو یطبق على الأمهات فقطالحیاة المصمم من قبل

 : كما هو موضح في الجدول التاليوأخرى موجبة یتكون المقیاس من عبارات سالبة 
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  :تیبین توزیع فقرات إستبیان جودة الحیاة لدى الأمها) 06(جدول رقم 
  الفقرات السالبة   الموجبة الفقرات  عدد الفقرات   الأبعاد   الرقم
  8  3  11  الصحة الجسمیة   01
  6  8  14  العلاقات الأسریة والإجتماعیة   02
  7  6  13  الشعور بالسعادة والرضا  03
  3  7  10  الدخل المادي   04
  9  5  14  الصحة النفسیة   05

  :تعلیمات مقیاس جودة الحیاة لأمهات
، عمدت الطالبة الباحثة إلى )الأمهات(ضمن التعلیمات الموجهة العینة الدراسة الإستطلاعیة 

التأكید على إظهار الهدف من البحث وهذا لدفعهن لإلتزام والجدیة، مع دعوة كل مبحوثة أن 
  .في الخانة التي تناسبها) x (قراءتها بوضع علامة تجیب بصراحة على كل فقرة 

إلى أن المعلومات المستقاة سینظر سریة لغرض البحث العلمي فقط وللأم وقد تمت الإشارة 
  .المبحوثة كامل الحق في قبول أو رفض المشاركة

  : بدائل مقیاس جودة الحیاة لدى الأمهات
السلم الرباعي للإجابة فإنها نظرا لإعتماد أغلب المقاییس التي إطلعت علیها الباحثة على 

  .دائما، أحیانا، نادرا، أبدا: فيإرتأت تبني له والمتمثل 
حرطاني قامت الطالبة الباحثة :جودة الحیاة لدى الأمهات الخصائص السیكومتریة للمقیاس

  : صدق وثباته ببعض الطرق العلمیة المعمول بها والمتمثلة فيبإختبار أمینة 
  :التالي وقد تناولت العدید من الدراسات السابقة مسألة ثباته و صدقه و كانت على النحو

إختارت الطالبة الباحثة نوعین من أنواع قیاس صدق الأداة وصدق المحكمین وصدق : الصدق
  : الإتساق الداخلي
یعتبر صدق المحكمین عن آراء مجموعة من الأساتذة من جامعات خارج : صدق المحكمین

) 17(فقرة على  62الوطن وأساتذة من جامعة وطنیة محیط تم عرض الإستبیان المكون من 
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أستاذ من داخل وخارج الوطن مختصین في علم النفس وعلوم التربیة والقیاس النفسي وباحث 
  .في مجال جودة الحیاة

سلیمان وجامعة .لمحكمین من داخل الوطن فهم ینتمون إلى جامعة أبو بكر دأما الأساتذة ا-
  . أساتذة) 07(وبلغ عددهم ) وهران(ة الهواري بومدین عوجام) سیدي بلعباس(الجیلالي إلیاس 

استاذ ینتمون إلى جامعة سیدي ) 10(حكمین من خارج الوطن وقد بلغ عند عدد الأساتذة الم -
جازان والملك عبد العزیز : وجامعتي) السودان(وجامعة الخرطوم ) ربالمغ(محمد بن عبد االله 

المانیا والمنصورة : وكل من جامعة) العراق(وجامعة البصیرة ) المملكة العربیة السعودیة(
  .بحیث قامة الطالبة بتوزیع وإرسال نسخة من الإستمارة الأولیة على الأساتذة) مصر(والزاقزیق 

حیاة لدى الأمهات بطریقة الإتساق تم تقدیر صدق إستبیان جودة ال :صدق الإتساق الداخلي
الداخلي بین كل فقرة والبعد الذي ینتمي إلیه، وكذلك بین الأبعاد والدجة الكلیة للإستبیان وهذا 

  .أو على أداة) 50(بإعتماد إستجابة 
باحثة على معامل ولمزید من الدقة والتأكد أكثر من صلاحیة الأداة إعتمدت الطالبة ال:الثبات

  .الثبات بطریقة التناسق الداخلي وطریقة التجزئة النصفیة
إستخدمت الطالبة الباحثة معامل ألفا كرومباخ لقیاس : حساب الثبات عن طریق ألفا كرونباخ

التناسق الداخلي لأداة بعد إستبعاد الفقرات التي ثبت عدم توفرها على مستوى كاف من الصدق 
  :اليفكانت النتائج كالت

  یوضح معاملات ألفا كرومباخ لأبعاد إستبیان جودة الحیاة لدى أمهات)07(جدول رقم
  قیمة معامل آلفا كرونباخ  البعد 

  0،79  الصحة الجسمیة 
  0،75  العلاقات الأسریة 
  0،76  الشعور بالسعادة 
  0،72  الرضا عن الحیاة 

  0،59  الدخل المادي
  0،78  الصحة النفسیة 
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الأداة  مدت الطالبة الباحثة في حساب ثباتإعت :)split half(طریقة التجزئة النصفیة -
 spearman brawnرمان براون وعامل سبی guttmanالنصفیة على معامل جوثمان بالتجزئة 

  : یوضح ذلك) 08(رقم والجدول التالي 
 guttmanیمثل حساب الثبات بالتجزئة النصفیة على معامل جوثمان ) 08(جدول رقم 

  spearman brawnوعامل سبیرمان براون 
  قیمة معامل سبیرمان براون   قیمة معامل جوثمان   البعد 

  0،82  0،82  الصحة الجسمیة 
  0،64  0،63  العلاقات الأسریة 
  0،79  0،79  الشعور بالسعادة 
  0،64  0،63  الرضا عن الحیاة 

  0،76  0،58  الدخل المادي
  0،74  0،73  الصحة النفسیة 

جاء قویا، بكل یتضح من الجدولان أعلاه أن ثبات مقیاس جودة الحیاة لدى الأمهات -
 .من طریقة معاملألفا كرونباخ ومعامل جوثمان ومعامل سبیرمان براون

یتم تحویل إستجابات أفراد عینة الدراسة :إستبیان جودة الحیاة لدى أمهات طریقة التصحیح
بدائل على فقرات إستبیان جودة الحیاة مع مرعاة إتجاه الفقرة وعدد بدائل الإجابة وكان تصحیح 

  : الإجابة وكان التصحیح كالآتي
 -1:أبدا  -2: نادرا  -3:أحیانا -  4:دائما: فقرة موجبة - 
 -4:أبدا   -3:نادرا  -3:أحیانا  -1:دائما: فقرة سالبة - 
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  :التالي یمثل فقرات كل بعد والعبارات الموجبة والسالبة) 09(الجدول رقم 
العبارات   الفقرات   الأبعاد

  الموجبة 
العبارات 
  السالبة 

  أرقام العبارات 

بعد الصحة 
  الجسمیة 

10  2  8  1.7.13.30.35.41.46.47.54.5
5  

بعد العلاقات 
الأسریة 

  والإجتماعیة 

13  7  6  2.3.8.14.20.21.31.36.42.48
.56.57.58  

الرضا بعد 
  والسعادة

12  9  3  4.9.10.15.16.19.22.32.33.3
7.49.26  

.5.11.17.23.28.34.39.44.38  2  8  10  بعد المادي ال
53  

.6.12.18.24.25.27.29.40.43  11  2  13  البعد النفسي 
45.50.51.52  

  
وفي الأخیر یتم جمع كل درجات الفقرات للحصول على الدرجة الكلیة التي تعبر عن الدرجة 

من درجة  232و  58العامة للمبحوثة حول جودة الحیاة لدیها والتي یتراوح مداها النظري بین 
درجة متوسطة، ومن مجال ] 232-174[،و من مجال درجة متوسطة] 116 - 174[مجال 

  . ةدرجة مرتفع] 174-232[
نستخدمها في هذه الدراسة لمعرفة وتوضیح نوع العلاقات الأسریة : ات الإسقاطیةالإختبار -

المراد تطبیقه في FATمثل إختبار تفهم الأسرة وكیفیة إسهامها في حل الصراعات الأسریة 
  .دراستنا
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سنوات  06الأكثر من هو إختبار إسقاطي مخصص للأطفال FATإختبار تفهم الأسرة 
فیها  الاضطراباتوالراشدین یساعد في إكتشاف العلاقات الدینامیة في العائلة ومكامن ظهور 

  .بطاقة 21وبناء برامج علاجیة ویحتوي هذا الإختبار على 
  : الإختبار كیفیة تطبیق

تكتب بطاقة الأجوبة یجب أن  35إلى  30نري كل البطاقات للمفحوص وتدوم مدة تطبیقه من 
  .على ورقةكلمة الب

الذي یعتبر من شروط و  والهادئ إجراء الإختبار بإختیار المكان المناسب أیبد: تعلیمة الإختبار
إضافة إلى الوقت المناسب لكل من المفحوص والفاحص ثم یعبر المفحوص المقابلة العیادیة 

من في حالة نقص المحتوى المقدم  ،دقیقة 35و 30على كل اللوحات في زمن یتراوح بین 
  : طرف المفحوص یمكن إضافة مجموعة أسئلة رئیسیة لتصحیح الإختبار وهي كالتالي

حس أو تحس؟ عن ماذا یتحدث؟ كیف ستنتهي ماذا یحدث؟ ماذا حدث سابقا؟ بماذا ی - 
  القصة؟

ئد في العائلة یهدف هذا الإختبار النفسي إلى معرفة طبیعة العلاقات داخل الأسرة والنظام السا
  .ومدى تأثیره على الحالة
  ): التنقیط( كیفیة تحلیل الإختبار 

عند نهایة تمریر الصور، یصبح البروتوكول قابل للتحلیل من وجهة نظر عیادیة، حیث یتم 
على ورقة التنقیط المفصل في دلیل الإختبار، وتدور أصناف نظام تنقیط جمع الإجابات الفردیة 

FAT تعریف / حل الصراع / الصراع الظاهر : متغیرات نسقیة هي 04حول جوانب مختلفة ل
  )88: 2018صالح، (أنماط العلاقات، كما هي بالتفصیل في كراس التنقیط / الحدود 

  : ودلالاته  FATإختبار محتوى لوحات 
یجلسون ) ولدان وبنت(تعكس اللوحة رجل وإمرأة وثلاث أطفال : العشاء) 01(وحة رقم لال

  .حول طاولة أكل، الكبار یتناقشون، بینما أحد الأولاد یأكل
أمام مسجل یحمل في یدیه تظهر اللوحة طفلا جالسا القرفصاء : المسجل) 02(اللوحة رقم 

  .قرص غناء، أمامه مباشرة شخص من جنس أنثوي یمده بشيء شكله مستطیل
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جانب مزهریة مكسرة، ماؤها وأزهارها رفصاء بتظهر طفلا جالسا الق: العقوبة) 03(اللوحة رقم 
في الواجهة شخص غامض یحمل شيء وراء ظهره شكله أسطواني منتشران فوق الأرضیة 

  .وملتفت إلى الطفل
في محل الثیاب تعرض إمرأة فستانا على فتاة صغیرة مربعة : متجر الثیاب) 04(اللوحة رقم 

  .اعین بینما تعبیر وجهها غیر واضحالذر 
یجلس رجل وإمرأة وولد أمام تلفزیون، تضع فتاة یدها فوق زر  :قاعة الجلوس) 05(اللوحة 
شخص یقف في أخر القاعة أمام الآخرین ویضع یده على مفتاح باب قاعة نصف . التلفاز
  .المفتوح

شخص من جنس أنثوي، یقف على عتبة غرفة نوم أمام ولد : تنظیم الغرفة) 06(اللوحة رقم 
درج مفتوح في خزانة ثیاب، كرة سلة فوق . ره نحو الملاحظوق سریر متوجه بظهجالس ف
  .عثروثیاب مرمیان فوق سریر مب قمیصالأرض، 

سریر مبعثر، طفل ینظر من غرفة نوم نحو سلالم مضاءة، : فوق السلالم) 07(اللوحة رقم 
  .منبه یشیر إلى الساعة الحادیة عشر ونصف موضوع فوق طاولة صغیرة

أمام محل تجاري، تمر إمرأة وولد یحتضن بعظهما في واجهة متجر  :السوق) 08(اللوحة رقم 
سیر ولد وبنت خلفها ولافتة تشیر إلى تخفیضات تحمل إمرأة أشیاء في حقیبة، یتعرض أحذیة 
  .بحركات نیبتسمان ویومئا

إلى مذكرة یحملها رجل جالس إلى طاولة مطبخ یحرك یده وینظر  :المطبخ) 09(اللوحة رقم 
ملعقة داخل قدر، في عتبة الباب طفل یحدق في تقف إمرأة أمام طباخة تدیر . في الید الأخرى

  .هذا المشهد
بجانب بعضهما البعض یرتدیان ثیاب ریاضیة یقف ولدان  :میدان اللعب) 10(حة رقم اللو 

ى مقابلة في كرة في خلفیة الصورة تجر .یحمل كل منهما عصا كرة مضرب أحدهما یرتدي قفزات
  .المضرب

یجلس رجل إمرأة وفتاة قبالة فتى واقف ): الخروج المتأخر(جولة في اللیل ) 11(اللوحة رقم 
فوق مفتاح بابا الخروج یشیر إلى ساعة الحائط عقاربها تشیر إلى الساعة یدیه إحدى یضع 

  .التاسعة لیلا



 الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة                                 :          الفصل الرابع
 

119 
 

الملاحظ، تحمل في یدیها قلم  تجلس شابة خلف مكتب في واجهة: الواجبات )12(اللوحة رقم 
، ورائها یقف رجل وإمرأة ینظران من فوق رصاص، أمامها فوق المكتب كراس وكتاب مفتوحان

  .كتفیها
شخص غامض جالس في السریر الذي یجلس فیه كذلك رجل  :وقت النوم) 13(اللوحة رقم 

  .یدي الرجل فوق فخذ الشخص الغامض والثانیة فوق ركبتهمقابل له إحدى 
یقف فتى ورجل في مواجهة بعضهم یرتدیان كرة مطرقة أحدهما  :لعب الكرة) 14(اللوحة رقم 

  .للبیت مفتوحیحمل كرة فوق مصطبة البیت، ولد وفتاة ینظران إلى مشهد اللعب الرئیسي 
یتحلق ولدان وبنت حول لعبة جماعیة بجانبهم شجرة عید المیلاد : اللعب) 15(اللوحة رقم 

أنثوي ینظر إلیهم في الخلفیة شخص أخر متمدد فوق سریر یحمل كتابا  شخصیقف بجانبهم 
  .مفتوحا

بید ویمد الأخرى یقف رجل وولد أمام سیارة یشیر الولد إلى سیارة  :المفاتیح) 16(اللوحة رقم 
  .إلى هذا الرجل الذي یحمل مجموعة مفاتیح

الحمام تقف إمرأة أخرى آة مر  رأة تتزین بأحمر الشفاه أمامتظهر إم: التجمیل) 17(اللوحة رقم 
  .بالباب مقابلة لها

ویجلس ولدان وبنت في  یجلس رجل وإمرأة في مقعد الأمامي للسیارة  :النزهة) 18(اللوحة رقم 
  .الخلف یضحك أحد الأولاد مع البنت ویرفعان قبضتهما في وجه بعضهما البعض

تقف فتاة أمام رجل خلف المكتب أمامه أوراق ینظر إلیها وتضع  :المكتب) 19(اللوحة رقم 
  .هذه الفتاة یدها أمام المكتب

یقف طفل أمام مرآة كبیرة ویدیر ظهره للملاحظ تلك المرآة صورة شخص  :المرآة) 20(اللوحة 
  .غیر واضحة المعالم

ضمان بعضهما یقف رجل وإمرأة ی ):الضم إلى الصدر في شوق(الضم  (الوداع ) 21(اللوحة 
، إلى جانب قدمي الرجل محفظة یقف ولد وبنت في عتبة باب نصف مفتوح یحملان البعض

  .كتب وینظران إلى الزوجین
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  : القیاسأداة
لأنه یهدف إلى الجمع الممارسة في هذه الدراسة   FATلقد تم إستخدام إختبار تفهم الأسرة 

  .بار خصائص النسق الأسريالإعتم الفردي والأسري والأخذ بعین یالعیادة والتقی
وأشغال  صورة وورقة تنقیط، هذه الصور تحوي صور لوضعیات 21وهذا الإختبار عبارة عن  

تقوم بها الأسرة والأفراد یومیا والهدف منها إسقاط سیرورة المكونات الأسریة وردود الفعل 
هذا الإختبار في مضمونه إطار التفاعلات الأسریة النوعیة، ولاحظنا أن  العاطفیة للأفراد في

یعانون  من صراعات أسریة یتناسب مع مضمون الدراسة بحیث یعكس لنا إذا كان للأمهات 
  .وزوجیة من خلال إسقاطهم لمشاعرهم في هذا الإختبار

هناك مجموعة من الدراسات أجریت فیما یخص صدق : الخصائص السیكومتریة للإختبار
طفل یعانون من  104وثبات هذا الإختبار وكلها دراسات أمریكیة، إحتوت عینة متكونة من 

سنة وتصحیح  15سنوات و 06طفل لا یعانون إضطربات وكان سنهم بین  83إضطربات و 
في تصحیح الإختبار تكوین من  استفادواالإختبار تم من طرف طلبة السنة الثالثة جامعي وقد 

  .في أربع حصص كل حصة ساعتین
 )Gingrrich(م حساب الثبات من خلال إتفاق محكمین في دراستین مختلفتین ت: الثبات-

 16إلى  18من سن  44حاول مقارنة تقییم مصححین مختلفین لنفس العینة حجمها 1987
بمقارنة تقیم  Dechatelet1988كما قام . السنة لأطفال ذوي إضطراب وأطفال بدون إضطراب

على مستوى عال من الثبات ولقد  كانوالعائلة، كلهم إختبار تفهم ا 83ثلاث مصححین ل
ولقد تبن إتفاق محكمین في سبعة De Kappa Cohenإستعمل في المقارنة معامل كابا كوهن 

التي یدرسها الإختبار لكلى المجموعتین تجریبیة والضابطة في إختیار  10مجالات من بین 
مجالات  09، ونفس النتیجة حیث كان الإتفاق بین المحكمین في الثبات عند جین ریشن 

  )128: 2013 ،آیت(بالنسبة للدراسة كما هو موضح في تعلیمة الإختبار 
بدراسة صدق بمقارنة الإستجابات التي تحتوي على الصراع ) lundquist )1987قام : قالصد

، المستوى السن ،من العینة التجریبیة مقسمة حسب الجنس 22من العینة الضابطة و  22 ـل
حیث تبین أن الصراع فعلا یظهر عند العینة التجریبیة أي التي تعاني من إضطربات . الدراسي

ة أقل في العینة الضابطة أو التي لا تعاني إضطربات وقد تم إستعمال ببینما تظهر بنس
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ة أقل في العینة الضابطة أو التي لا تعاني إضطربات وقد تم ببینما تظهر بنسالأسلوب 
  )127: 2013آیت، (.ائي كدراسة الإرتباط بین العیناتحصإستعمال الأسلوب الإ

ت المقدمة أعلاه نستنتج أن الإختبار ثابت صادق وثابت حسب الدراساوبما أن هذا الإختبار 
  .وصادق
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  :خلاصة الفصل
، لأنه یمكن الباحث من الإحاطة الفصل المنهجي یعتبر الأساس الذي تقوم علیه الدراسة  

ن الإجراءات المنهجیة التي سبق كل هذا عن طریق مجموعة ملمام بالظاهرة و رصدها، و والإ
ل الباحث الى تحقیق أهداف بحثه هذا ما یوصوالأدوات المستعملة و  كالمنهجتم عرضها و 

  .لى النتائج الموضوعیةإوالوصول 



 

 
 

  

  

  دراسة الحالات وتفسیر النتائج على ضوء الفرضیات و الدراسات السابقة: الخامسالفصل 
 تمهید

 الةدراسة الح: أولا
  تفسیر النتائج على ضوء الفرضیات والدراسات السابقة: ثانیا
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  :تمهید
و تفسیر  وسیتم عرض الحالتین الجزء العملي من هذه الدراسة،عرض سیتم في هذا الفصل   

لیه من خلال الإجابة على تساؤلات الدراسة التي طرحت و التحقق من إومناقشة ما تم التوصل 
  .فروضها ومقارنة النتائج بما توصلت اله النتائج السابقة
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  :الحالةدراسة 
  : تقدیم الحالة. 1

  :مالأولیة للأ البیانات1.1
 م : (الاسم و اللقب(  
 سنة30: السن  
 أنثى: الجنس  
 تیارت-حي زعرورة: السكن-  
 مطلقة: الحالة الاجتماعیة.  
 اكثة في البیتم: المهنة.  
 لةاطالبمنحة (متوسطة  :المستوى الاقتصادي(.  
 سنة الرابعة متوسط:المستوى التعلیمي.  
 الحیاةالأم على قید  -على قید الحیاةالأب : الوالدین.  
 01: عدد الإخوة.  
 01: عدد الأخوات.  
 الثانیة:الرتبة بین الإخوة.  
  :سیمیائیة الحالة2.1
 متر 1.65:القامة.  
 كغ 65: الوزن.  
 أسود:لون الشعر.  
 بیضاء: لون البشرة.  
 بنیتین: لون العینین.  
 جید و نظیف: اللباس.  
 وواضحةسلیمة : اللغة.  
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 یوم ولادة صوصاخ الأحداث و الوقائع كما جرتغیر مضطربة فالحالة تتذكر : الذاكرة
التي كانت سبب في وقوع  الطفلة المستشفى وإصابتها بالحمى ویوم دخولالطفلة 

  ..الإعاقة العقلیة
 مفهوم وواضح و تتحدث بسرعة: الكلام و النطق.  
 نشیطة: الحركة.  
 الجرأة و هي بشوشة: المزاج و ملامح الوجه.  
  مترابطة و مفهومة: الأفكار.  
 سلیم: الإنتباهو التركیز.  
 سلیم: الإدراك و الوعي. 

  : معلومات خاصة بالطفل3.1
  .أنثى: جنس الطفل -
  .سنوات 9: السن -
  . الأولى: الترتیب بین الإخوة-
  .بعد المیلاد بعشرة أشهر 2015: سنة إكتشاف الإصابة -
  . تخلف عقلي متوسط: درجة الإعاقة -
  للحالةالتاریخ الطبي و النفسي 4.1

  .لا توجد أمراض نفسیة أو عضویة -
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  .یمثل التكوین الأسري للحالة) 10(جدول رقم 
  

  
  
  
  
  
  

أفراد 
  أسرة

الحالة  

الحالة  السن الجنس
 الصحیة

الصلة 
 بالحالة

الحالات 
 الاجتماعیة 

المستوى 
 التعلیمي

 المهنة

أب  جیدة 58 ذكر الأب
 الحالة 

 بطال أمي متزوج

ماكثة في  أمیة متزوجة   أمالحالة جیدة 53 انثى الأم 
 البیت

الأخ
 ت

اخت  جیدة 32 أنثى
 الحالة

الرابعة  متزوجة
 متوسط

ماكثة في 
 البیت

أم 
  رهف

 ) م(

حالة  جیدة 30 أنثى
  الدراسة

الرابعة  مطلقة
 متوسط

ماكثة في 
 البت

الرابعة  أعزب أخ الحالة جیدة 28 ذكر الأخ 
 متوسط

 بطال

إعاقة عقلیة  09 أنثى رهف
 متوسطة

إبنة 
 الحالة

تدرس في  /
 الجمعیة 

/ 
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  .ت العیادیة التي طبقت على الحالةیبین تنظیم و سیرورة المقابلا )11(رقم  جدول. 2
رقم 

  المقابلة
  مدة المقابلة  تاریخ المقابلة  الهدف من المقابلة

لة والباحثتین ان الحیإنشاء علاقة ب  1
وهي تمهیدیة لكسب ثقة الحالة 

  .الحصول على البیانات الأولیةو 

  دقیقة 30حوالي  2023مارس 20

جمع المعلومات عن التاریخ   2
المرضي والتعرف على الصحة 

  .الجسمیة

  دقیقة 45حوالي  2023مارس  21

  دقیقة 45حوالي  2023مارس  22  .التعرف على الصحة النفسیة للحالة  3
التعرف على الجانب الأسري   4

  . والإجتماعي للحالة
  ساعة حوالی  2023أفریل25

التعرف على الجانب الإقتصادي   5
  . للحالة والنظرة المستقبلیة

  دقیقة  30حوالي   2023أفریل  26

  دقیقة 45حوالي   2023أفریل  30  .جودة الحیاةمقیاس تطبیق  6
تطبیق إختبار الإدراك الأسري   7

FAT  وإنهاء المقابلات بالشكر
وتجاوبها والعرفان للحالة لتعاونها 

 .معنا

  دقیقة35حوالي  2023ماي  3
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  : عرض ملخص المقابلات. 2
  : المقابلة الأولى

بمكتب الأخصائیة النفسیة بالفدرالیة  زوالا 15:14على الساعة  2023مارس  20تاریخبكانت 
 -تیارت-الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزومیا وصعوبات التعلم 

و تم . دقیقة تم فیها التعرف على الحالة و التعریف بأنفسنا و كسب ثقة الحالة 30حیث دامت 
المقابلات كان موعد و معلى فاق توالإحالة المن في هذه المقابلة أخذ المعلومات الأولیة 

  .القادمة
( م لطفلین سنة أ30أنثى سنها ) م(الحالة :المعلومات الشخصیة التي تم أخذها من الحالة 

مطلقة تعیش ) م(الحالة ).رهف البنت المعاقة تعیش حالیا مع الأم ، إیاد یعیش حالیا مع الأب
حالیا مع والدیها الأم ماكثة في البیت والأب بطال، لها أخ أعزب بطال وأخت متزوجة ماكثة 

تزاول الدراسة  في البیت تحتل المرتبة الثانیة بین إخوتها، مستواها الدراسي الرابعة متوسط وهي
  ).منحة البطالة(ضعیف حالیا بالمراسلة، ذات دخل مادي 

بمكتب صباحا  11:00على الساعة  2023مارس  21كانت بتاریخ : المقابلة الثانیة
الأخصائیة النفسیة بالفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزومیا 

  :على، قمنا في هذه المقابلة بالتعرف دقیقة  45حیث دامت  -تیارت-وصعوبات التعلم 
جسمیة ونفسیة لم تعاني من أي مشاكل صحیة قبل الزواجالحالة  :التاریخ المرضي للحالة

، بعد الزواج الحالة عانت ولازالت تعاني من مشاكل "قبل الزواج كنت غایا "قولها  حسب
، الحالة لا تتناول جسمیة متمثلة في الصداع ومشاكل نفسیة متمثلة في القلق وإضطربات النوم

صح نتقلق بصح مانیش باغیة نروح لطبیب "أي أدویة قبل وبعد الزواج وحالیا، حسب قولها 
  "دوا عارفة یعطینيو 

الصحیة الجسمیة التي تعانیها الحالة حالیا هي الصداع، المشكلة :محور الصحة الجسمیة
ونمط تغذیتها جید وتعاني أحیانا من مشاكل في النوم نتیجة الأرق والتفكیر في حالة طفلتها 

صح "وإبنها المقیم عن والده، صرحت الحالة برضاها عن صحتها بشكل عام حسب قولها 
التي عانت حسب الحالة المشاكل الزوجیة " و راني راضیة على صحتي رمالنتقلق بصح نو 

إستنزفت صحة الحالة في مرحلة  منها هي التي أثرت على صحتها الجسمیة ولیس حالة إبنتها،
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مما   وعدم تقبل الزوج له) أنثى(الحمل بدایة من الشهر الخامس عند إكتشافها لجنس الجنین 
جعله یغیر معاملته معاها إضافة إلى فترة مرض الطفلة بالحمى وخبر إعاقة الطفلة بعد عشر 

  . أشهر
صباحا بمكتب  11:00على الساعة  2023مارس  23كانت بتاریخ : لمقابلة الثالثةا

یا الأخصائیة النفسیة بالفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزوم
الصحة النفسیة تم التعرف من خلالها على ، دقیقة  45حیث دامت  -تیارت-وصعوبات التعلم 

  :للحالة
رفض من طرف الزوجین إلى أن كان مرغوب فیه في البدایة  الحمل : الصحة النفسیة للحالة

ما معرفته بجنس الجنین، أم الحالة لم یكن لها أي مشكل مع جنس جنینها عندالزوج من قبل 
وكانت إنتظاراتها أن یكون الطفل سلیم ومعافى مهما كان جنسه وشكله وشخصیته ومهنته 

  .المستقبلیة
كانت شدیدة البكاء وتعاني من  كانت ولادة الطفلة رهف طبیعیة لكن بألم شدید وقلق، و المولودة

ن یقولي كا"ولى وهذا ما سبب أیضا الإنزعاج لزوج الحالة حسب قولها النوم في أیامها الأ قلة
  ".كي تبكي دیها وروحي

حیث أنها إكتشفت الحالة إعاقة إبنتها بعد مرض الأخیرة بالحمى بعد عشر أشهر من الولادة 
، وراني عاقلة بعد ما رحنا أشهر وراجلي جاته على القلب  10مرضت بنتي في "صرحت 

مرضت داتها بغاوش یشدوها رجعني راجلي لدارنا كان نهار الجمعة، وعاودت ا لسبیطار وم
قالولي بنتك كنت حامل في سبیطار قدرتش نقعد معاها ا ماما مع خویا لسبیطار وشدوها وأنا م

ونشفى فهذا نهار عیطت وقدت معاها ماما حتى لي خرجت، عندها میكروب وقادر تعدیك 
 نیش لاهیلك كي نكمل راني نجيا خبرته ورد علیا بهذي الكلمة راني نخدم مفتلفون و راجلي 

ومنبعد دیت بنتي لطبیب أخصائي أطفال لي قالي بنتك  عاودتش عیطتله اب هذا الرد موبسب
تقبلتش ا ثماك موغادي تریح مع الوقت بسبب الحمى لي حكمتها عندها توحد وتخلف عقلي

 كانت أول حالة صرات في عایلتي وعایلة زوجي بصح اعرفتش واش ندیر لأنو ا واش قالي وم
وهي أول من عرف بإعاقة بنتي لأنها كانت معایا فنهار لي  الحمد الله كانت ماما واقفة معایا

  ".دیتها لطبیب 
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حیث قالت  مرت أیام الحالة بعد إكتشاف الإعاقة ببعض القلق والمساندة من طرف أهلها
تشاف الإعاقة الأفكار التي راودتها بعد إك" جمعنا أنا وبابا وماما على حالة بنتي والزوج غایب"

ونبحث على الأمل وفي نفس الوقت بدیت كنت نحوس كفاش بنتي تریح "هي حسب قولها 
  ".نخمم فطلاق على خاطر راجلي كان غیر مبالي بحالة بنتنا

راني دیما نجیبها للجمعیة "لم تتغیر معاملة الحالة مع طفلتها وتقبلتها بصدر رحب حیث قالت 
هي الإعتناء بطفلتها إلى أن تلتحق بالمدرسة العادیة لیة وأفكارها الحا" وندیها للأخصائي

  .وإنفعالتها مختلطة بین القلق والأمل على وضع طفلتها
بمكتب الأخصائیة  11:00على الساعة  2023أفریل  25كانت بتاریخ :المقابلة الرابعة

النفسیة بالفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزومیا وصعوبات 
من خلالها تم نظرا لإسترسال الحالة في الكلام، ،دقیقة 60حواليحیث دامت  -تیارت-التعلم 

  .التعرف على الجانب الأسري و الإجتماعي للحالة
، وصرحت الحالة بأن لاقة الحالة بأسرتها جیدة قبل وبعد الزواج وحالیاع:  المحور الأسري

  .لي نحكیلها كلش سلفتي وحالیا أميوبعد الزواج أختي الشخص المقرب لها قبل الزواج 
الحالة لم تعاني من أي مشاكل أسریة قبل وبعد الزواج وحالیا، الحالة لم تكن لها أي أفكار 

وكانت مقتنعة " شافوني في حنة وجاو خطبوني"لها حسب قو  حول زواج وكان زواجها تقلیدي
نعرفش وما كانت عندي حتى فكرة ا تزوجت صغیرة وم"بزواجها وإختیارها لزوجها حسب قولها 

  ".سنة 20ولا تخون من زواج وكان في عمري 
" كان یبان شخص مثالي"كانت علاقة الحالة بزوجها في مرحلة الخطوبة جیدة جدا حسب قولها 

جنس  من فترة معرفةنت أیام الأولى من الزواج جیدة أیضا ولكن تغیرت معاملة الزوج للحالة وك
  . وإكتشاف الإعاقة إلى أن تم الطلاقالجنین في الشهر الخامس من الحمل 

ندمت على زواجي وعلى هذي لفترة لي فوتها معاه "الحالة غیر راضیة على زوجها حسب قولها 
بالطفل الثاني وإضافة إلى أن معاملة الزوج كانت جیدة جدا في فترة حملها " وحملت بولدي ثاني
كي سمع بحملي بإیاد مات بالفرحة ورجع یتهلا فیا على جاله ولي نطلبها " إیاد حسب قولها 
ان یتهلا فیا في الوقت لي نرجع فیه من دارنا بعد ما نغضب وأضافت أنا تحضر وثاني ك

على حساب ما یقوله راسه فهمتوش خطرات ملیح خطرات لا كي شغل مزاجي ا اجل مهذاك الر 
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 سبب هذه المعاملةحول في هذا السیاق طرحنا سؤالین هل یوجد حوار ونقاش ومواجهة " یدیر
مكان " وكیف هي علاقتك الخاصة بزوجك، أجابت بأنه لا یوجد نقاش بینهما حسب قولها 

وبیناتنا غي ر معاه یحكم لاكومند ویتفرج مشي قاع مقیمني حتى حوار بیناتنا كي نبغي نهد
جیب كاش حاجة تخص وصاي ومرات یجیب واش یخص ومرات لا حسب ما تبانله هو، 

  ".نكونش أنا ملیحةا كانت دیما وقت ما یبغي هو بدون مشاعر حتى وموعلاقتنا الخاصة 
ع كي طلاق خممت فیه قا"صرحت الحالة بالطلاق حین قبول والدها للفكرة حسب قولها 

وشحال من تكفلش بیهم ما ش فیها نهائیا حتى مصاریفها و مخمإكتشفت إعاقة بنتي وراجلي ما 
علیا أنا خدمتلها مرة كان یقول لماما نعطیلك رهف تربیها و كان رافض مسؤولیتها نهائیا وقالهم 

وعلیها درت اق وافقو ونهار لي خبرت أهلي على فكرة طلا نتكفلش بیهاما الا مكارطة لمعاقین 
لأنه كان رافض الفكرة وأنا ما بغیتش نرجع یطلقنیش غیر هاكا ا راجلي عارفة م االخلع لأنو 

لي بنتي في درانا خنهائیا الإنفصال وهو حاول یرجعني ورسل جماعة وأنا مقبلتش كان ماذبیه ن
الكلام تم سؤال ، ومن خلال هذا "مرتو وصاي اعندو مهم  نطیب ونغسل ووإیاد ونعیش أنا ویاه

سقسیت علیه دارهم قالولي "في رأیها؟ أجابت قائلة عاملة زوجها الباردة لها الحالة عن سبب م
حتى وحد نهار ختو قالت یحكیش معانا بزاف خیره وشره في قلبه ا هو هاكا یكال وحدو وم

  ".ةبرك ونظن تكون هذي هي سببلاك مناسش لي یبغیها وتزوج زكارة فیها 
لإعاقة طفلتها وحالیا جیدة جدا أما عن علاقة الحالة بأهلها قبل وبعد الزواج وحین إكتشافها 

دارنا هوما لي وقفو معایا خاصة ماما هي لي راهي متهلیة في بنتي ومرات حتى "حسب قولها 
قبل وأما علاقة الحالة بأهل زوجها " والفت ماما كثر مني وتبغیها علیانحس روحي بعیدة علیها 

بعد طلاق الحالة ولا یوجد كذلك  أي إتصال  وبعد الزواج كانت جیدة وحالیا لا یوجد إتصال
بعد طلاق والدتها غیر لأن والدها یأتي لزیارتها أحینا حسب قول الحالة بین الطفلة وعائلة أبیها

ف بزایدیهاش فیها ا م بصح مرات یجیبلي ولدي یشوفه ویقعد عند لباب نرسله بنته یشوفها"
رهف تبغي "، أما علاقة رهف بأخیها محدودة حسب قول الحالة "یمدلها تلفون تلعب حتى یروح
  ".علبالوش بیها ولا بیا منعرف شا قاله علیا باباها إیاد وتهدر علیه بصح هو م

كتشاف الإعاقة وحالیا جیدة بأقاربها قبل وبعد الزواج وبعد إ علاقة الحالة :المحور الإجتماعي
ا عندیش مشاكل مع أقاربي ولكن مرات في المناسبات ما م" شاكل حسب قولها ولا یوجد م
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،  الحالة لم یكن لدیها "تعبني تتحرك بزاف وما تصبرشنبغیش نروح وندي بنتي معایا نخاف 
  ".عندي حتى صدیقة من غیر الأخصائیات الجمعیةا م"صدیقات قبل وبعد الزواج حسب قولها 

ما عندیش مشكل كي "الحالة راضیة عن حیاتها الإجتماعیة ومتقبلة لوضع إبنتها حیث قالت 
  ".نخرجها برا معایا 
صباحا بمكتب  11:00على الساعة  2023أفریل  26كانت بتاریخ  :المقابلة الخامسة

تریزومیا الأخصائیة النفسیة بالفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد وال
، وتم التعرف من خلالها على الجانب دقیقة  30حیث دامت  -تیارت-وصعوبات التعلم 

  .الإقتصادي والنظرة المستقبلیة للحالة
ني عایشة بمنحة "الحالة قادرة على توفیر متطلبات طفلتها كما قالت  :الإقتصاديالمحور 

 انسكنو "، تعیش الحالة في سكن عائلي ملائم حسب قولها "البطالة صح متكفیش بصح الحمد الله
  ".في حوش كبیر تقدر بنتي تلعب فیه براحتها

نتها وإلتحاقها لشفاء إبتسعى حالیا و تنظر الحالة إلى مستقبلها بتفاؤل : محور النظرة المستقبلیة
بالمدرسة العادیة، وموضوع إعادة الزواج بالنسبة لها مرتبط بضرورة قبول إبنتها حسب قولها 

الة مستقبل طفلتها بتفاؤل وتقول ترى الح "لوكان یخطبوني نشرط بنتي ولا مبغاوش نورمال"
  ".بنتي راهي غایا وتتحسن مع الوقت"

بمكتب الأخصائیة  11:00على الساعة  2023أفریل  30كانت بتاریخ : المقابلة السادسة
النفسیة بالفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزومیا وصعوبات 

لالها تطبیق مقیاس جودة الحیاة ، حیث تم من خدقیقة   45حیث دامت حوالي -تیارت- التعلم 
  .)02(رقم  المتمثل في الملحق على الحالةلدى الأمهات 

بمكتب الأخصائیة  11:00على الساعة  2023ماي  03كانت بتاریخ : المقابلة السابعة
النفسیة بالفدرالیة الوطنیة الجزائریة للتوحد جمعیة ضیاء لأطفال التوحد والتریزومیا وصعوبات 

وتم من خلالها تطبیق إختبار الإدراك الأسري . دقیقة 35حیث دامت حوالي -تیارت-التعلم 
FAT  03(المتمثل في الملحق رقم.(  
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  : من خلال المقابلاتالحالة حول إستنتاج عام .3
ونتائج مقیاس جودة الحیاة  نستنتج من خلال إجراء المقابلة النصف موجهة والملاحظة العیادیة

سم بالمرح والإسترسال في تبین أن الحالة تت FATللأمهات ونتائج اختبار الإدراك الأسري 
 بهدوء وإستقرار نفسي رغم طلاقها و كما أنها تتمتع ،والتعاون معنا أثناء المقابلة الحدیث

 مقارنةالذي تراجع فینتائج المقیاس خاصة من الجانب المادیإعاقة طفلتها تها في التكفل بامعان
 المعاش دى تقبل الحالة للوضعویعود هذا الإستقرار النفسي لم) درجة 19(بباقي الأبعاد قدر ب
 28(بحیث تحصلت على حیاتها والشعور بالسعادةو  لرضا عن نفسهاوا وإحساسها بالرفاهیة

في ) درجات 09(في المقیاس على مستوى بعد الشعور بالسعادة والرضا و) درجة
تقبل  یعكس مدىوهذا ، على مستوى النبرة الإنفعالیة )إكتفاء/ السعادة(في صنف FATالإختبار

الحالة للوضع المعاش و إحساسها بالرفاهیة والرضا عن نفسها وحیاتها وهذا ما تبین كذلك من 
في نتائج إدراك ) درجة 92(مقدر ب ظیف إیجابي تو  الحالة لها. للوحة المرآةإستجابتها خلال 

أسري  في نسقالتي تعیشها الحالة ن و یتمثل في مشاعر الحب والعاطفة والتعاو FATالأسري 
الذي  داخل هذا النسققیمتها وذاتها  أكیدیو حتواء والدعمالإو تشعر بالإنتماءجعلها  یحترمها و

اعیة والأسریة اس على مستوى بعد العلاقات الإجتمالمقیفي تبینه أعلى درجة متحصل علیها 
 08(بحیث تحصلت على  الأسري الذي تعیش فیه الحالة بالإنفتاحیتمیز النسق  ،)درجة 35(

یتسم بالتغیر والتبدیل و  FATعلى مستوى النسق المنفتح في إختبار الإدراك الأسري ) درجات
كما یتمیز بعدم وجود  تفاعل مع المحیطلینمي لدیها الوعي بالنفس والإستعدادلكما المستمر 

علاقتها العاطفیة ویتضح ذلك في  في الإختبار،) درجة  00(صرعات وتحالفات قدرت ب 
تغلب على لالذین یتمیزون بالمرونة والتعاون في محاولتهم لالسویة مع جمیع أفراد أسرتها 

ویتجلى هذا في إستجابتها على لوحة الوداع بمعالجة إیجابیة التي تعكس مشاعر الصعاب 
ما تأكده نتائج درجات المقیاس وهذا  لتعیش في جو نفسي صحيالحب بینها وبین أخوها 

 27(وبعد الصحة الجسمیة ب ) درجة 26(تحصل علیها في بعد الصحة النفسیة المقدرة ب الم
في  إلى البحث عن الإستقلالیة الذاتیةمما یدفعها والإتزانمصدره الأمن والإطمئنان  والذي) درجة

الدراسة وأهدافها عن طریق مزاولتها  والسعي وراء تحقیق ذاتها تحدید وجهة مسار حیاتها 
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إعاقة إبنتها والتركیز على الجانب المشرق من الحیاة والأحداث المفعمة بالأمل تجاه  بالمراسلة
  .والبحث عن طرق التكفل بها وعلاجها

  )02أنظر الملحق رقم (لحالة لمهات جودة الحیاة لدى أقیاسمنتائج ) 12(جدول رقم .4
الصحة   البعد

  الجسمیة 
العلاقات 
الأسریة 

  والإجتماعیة 

الشعور 
بالسعادة 

  والرضا

الدخل 
  المادي 

الصحة 
  النفسیة 

  المجموع

  135  26  19  28  35  27  الدرجة
  -  04  05  02  01  03  الترتیب 

أطفال الإعاقة العقلیة تحصلت الحالة  أمهاتجودة الحیاة لدى من خلال تطبیق مقیاس 
ة وعلیه فالحال] 174-116[توسطة من مجال مجودة حیاة درجة والتي تعبر عن  135على

بعد العلاقات في ) 35(تحصلها على أعلى درجة ویظهر ذلك في، تتمتع بجودة الحیاة متوسطة
 أكدهة أسریة بالدرجة الأولى وهذا ما تمما یدل على أنها تتمتع بجودة حیاالأسریة والإجتماعیة

هذا ما تأكد ولا تتمتع بجودة الحیاة الزوجیة و ) 57، 21، 14، 42(الإجابات على الفقراترقم 
، وتلیها في المرتبة الثانیة الدرجات المتحصل علیها في بعد الشعور )48، 18، 56(الفقرة رقم 

مما ) 4،9،15،16،19،26(یة لوهذا ما تأكده الإجابة على الفقرات التا) 28(بالرضا والسعادة 
درجة في بعد ) 27(كما أنها تحصلت على ، تمتعة بالرضا والسعادة في حیاتهامیدل على أنها 

الإجابة مما یدل على أنها تتمتع برضا عن صحتها جسمیة وهذا ما تأكده الصحة الجسمیة 
في بعد ) 26(، ویلیها مباشرة تحصلها على الدرجة )07، 13، 46، 45(رقم  على الفقرات

، 18، 6( ى الفقرات رقم في المرتبة الرابعة وهذا التراجع تؤكده الإجابات علالصحة النفسیة 
) 19(ویأتي في المرتبة الأخیرة البعد المادي بدرجة . )52، 51، 50، 40،45، 43، 29، 24

مما یدل على أنها تعاني من مشاكل مادیة وهذا ما تؤكده الإجابة على الفقرات رقم 
)05،28،34 ،53،38(.  
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  :للحالة FATحلیل إختبار الإدراك الأسريت.5
  : ما تحتویه البطاقات-

بالزعاف الذراري راهم حایرین االأزواج راهم یهدرو ویهدرو  اطرو اهم یفعائلة ر : 01اللوحة رقم 
  .فنهایة مكاش العشا على خاطر راهم متناشعین

  .متفاهمین ویبانواهذي مرأة وطفل، والمرأة رافدة ورقة وطفل رافد سیدي  :02اللوحة رقم 
واقف رافد حاجة والمرأة راهي تسیق وراجل باغي راهم زوج من ناس راجل  :03اللوحة رقم 

  .یضربها ونهایة تكون بالضرب
زوج نسا وحدة كبیرة وحدة صغیرة ،وحدة باغیة تشري ولأخرى تقترح علیها لي : 04اللوحة رقم 
  .راهي حایرة بصح فتالي تشري برضا وتروح موالفة تصرالي كي نبغي نشريراهي تختار 
واحد راه واقف عند لباب وراجل یصنع في حاجة  یهدرواراهم أشخاص  ثلاثة : 05اللوحة رقم 

راهم متفاهمین شوي ولي راه عند لباب قاع مهمش حاطین معاه یبان مش مرغوب فیه ومهوش 
  .باین إذا بیخرج ولا یدخل نهایة عادیة

قولو نوض سقم ع أم راهي تطفل ومرأة فالغرفة وكاین سریر هذیك الوقفة تا: 06اللوحة رقم 
  .روحك وشومبرة وهو باینة ینوض ویسقم شومبرة

لكن بعد " ما جا في بالي والو مفهمتش"تم رفض الصورة من لحالة قالت :07اللوحة رقم 
ونهایة صورة شخص وهذاك باب ودرج یحوس یطلع درج ممكن "الإعادة طرح تعلیمة قالت 

  ."مهیش باینة
عائلة متفاهمةوآلاز ومبیناتهم والو  ویبانواأم وولادها طفل وبنتین راهم یشرو : 08اللوحة رقم 

  .لدار فرحانین وراضین یدخلوا
أم وأب الأم راهي طیب والأب راه یزعف ولدهم یطل علیهم وخایف الأم راهي : 09اللوحة رقم 

  .وباینة فیها دبزةزعفانة والأب راه مقلق 
علبالیش ویهدرو في رحبة ا فسطاد یلعبو كرة المضرب ولا مزوج رجال راهم : 10اللوحة رقم 

  .كاش بیناتهم مشاكلا یبانو یهدرو نورمال وم
بزعاف والرجل راه  یهدرواراهم أربع أفراد في الصورة ثلاث رجال ومرأة كبیرة : 11اللوحة رقم 

  .ویدا بزویزعف على حاجة تاع وقت وراهي باینة الرجل لي راه یشیر للوقت یخلطها 
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متفاهمین  افیها ویشوفولها یبانو  یعاونواهي راهي تقرا وهوما بنت وأب و أم  هذوا:12اللوحة رقم 
  .فیها وفتالي تحل الواجب تاعها یعاونوابصح البنت حایرة وهوما 

ورجل في غرفة النوم هي تكون مریضة وزعفانة والرجل راه  مرأةشخصین : 13اللوحة رقم 
  .ونهایة باینة هي ترضى علیهیراضي فیها ویبان یحكي بحنان ولطف معاها 

هذاك علیهم  یتفرجواأربع أشخاص في الوسط بنتین الأولاد یلعبو والبنات  هذوا:14اللوحة رقم 
  .رافد حاجة باین راه یزعف وباینة الجو مضطرب بیناتهم

واقف یبان  خمس أشخاص طفلین ومرأة وأولاد راهم یلعبو فالدامة لي راه: 15اللوحة رقم 
  .راضي علیهم ولي وحدها تبان غایبة علیهم بلاك عندها حاجة تخمم فیها

ولوطو هذاك راه یقولو عطیني لمفتاح اللوطو لي صحاب  ازوج رجال یكونو  :16اللوحة رقم 
  .یعطیله المفتاحماد یده والآخر حایر بصح من بعد 

زوج بنات وحدة تماكي ولا تغسل ولي معاها واقفة وقفة تاع وین راكي  هذوا:17اللوحة رقم 
فلهاش ذیك الوقفة بصح فتالي قو ولا قریبة لیها كون جات ختها مات تكونش ختهاا رایحة باینة م

  . تخرج ومتحیرش فیها
مدابزین وهذاك یشوف فیهم هذوك زوج بنات  عائلة أم وأب طفل وزوج بنات  :18اللوحة رقم 

الزوجین هذي نعرفها موالفة تصرالي دیجا، هو راه یسوق مهوش حایر فیها وهي راهم متناشعین 
  .لدار بزعاف ویدخلوافي بلاصة وراجعین  كانوافي عالم آخر 

طفلة راجل وهذا بیرو سیر راهي تسقسي فیه یبان یزعف یكون أستاذها وهي  :19اللوحة رقم 
  .تلمیذة تاعه تكمل بزعاف وهي لي تزعف كثر من داخل

اطة على روحها على حساب الوقفة وین ح المرأة تشوف في روحها تبان راضیة :20اللوحة 
  .ونهایة ملیحة على خاطر راهي راضیة على روحهایدها 

وبطریقة  زوج نسا وزوج رجال هذیك المرأة والراجل یبانو یهدرو ومتفاهمین: 21اللوحة رقم 
ویخزرو في لخرین هذوك یبانو خاوة متفاهمین وزوج لخرین یبانو صحبات یبانو نورمال  حنینة

  .وفالآخیر یرحو كل زوج مع بعض
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  FATیمثل نتائج تفریغ معطیات إختبار الإدراك الأسري ) 13(الجدول رقم 
عدد النقاط   الأصناف المنقطة   الأصناف 

  المسجلة
  03    صراع عائلي  الصراع الظاهر عدد

  03    صراع زواجي
    04  صراع من نوع آخر 

    13  لا صراع
    13  معالجة إیجابیة   معالجة الصراع 

  07    معالجة سلبیة 
    19  تقبل / مناسبة   )تحدید القیود(النهایات 

  00    لا تقبل / مناسبة 
  02    تقبل / غیر مناسبة 
  00    لا تقبل/ غیر مناسبة 

    00  أم متحالفة  نوعیة العلاقات 
    00  أب متحالف 

    00  أخت متحالف/ أخ 
    00  )ة(متحالف ) ة(زوج 

    00  آخر متحالف 
  01    أم مصدر قلق 

  02    أب مصدر قلق 
  00    أخت مصدر قلق/ أخ 

  04    مصدر قلق) ة(زوج 
    03  آخر مصدر قلق 

  00    إنصهار   تعریف الحدود في العائلة 
  04    عدم الإلتزام 
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  00    ولد/ تحالف أم 
  00    طفل/ تحالف أب 

  00    طفل/ تحالف راشد آخر 
    08  نظام مفتوح 
  11    نظام مغلق 

  00    تكرار محتمل 

  08    إساءة   التعامل السيء 
  00    تحرش جنسي 

  03    ترك / إهمال 
  00    إساءة إستخدام المواد

  00    إجابات غیر إعتیادیة 
    01  رفض 

    05  إكتئاب / حزن   النبرة الإنفعالیة 
    08  عداء / غضب 
    05  قلق/ خوف 
    09  إكتفاء / سعادة 

    04  نوع آخر من الإنفعالات 

  48    العام لسوء التوظیف معدل ال  المجموع 
    92  المعدل العام للتوظیف الإیجابي

  
  : FAT يتحلیل معطیات إختبار الإدراك الأسر 

كافیة لتحلیل لأنها لا تحتوي على إستجابات الرفض ولا ) م(أن نتائج إختبار الحالة نلاحظ 
بالنسبة لردود فعل الحالة تتمیز بالصدق والقبول وأغلب و عادیة،على الإستجابات الغیر 
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وظفت حلول كما أنها  )نقطة 19(وتحصلت على ) تقبل/ مناسبة (الإستجابات كانت 
  .)نقطة 13(وتحصلت على إیجابیة

) نقطة48(ولنقطة الإجابیة بالنسبة ل) نقطة 92(: تمثلت النتائج النهائیة لتفریغ الإختبار في
ومنه نستنتج ان نتائج النقطة الإیجابیة كانت أكبر  مجموع الدلیل العام لسوء التوظیفلبالنسبة 

  .من مجموع الدلیل العام لسوء التوظیف
ولا تعیش في نظام أسري مضطرب وتوظف على من صراع أسري لا تعاني ) م(الحالة إذن  

لزواجي بحیث توظف على مستوى النظام امستواه حلول إیجابیة، ویظهر الصراع لدى الحالة 
  .قرار الطلاقإتخاذها لوهذا ما یؤكده على مستواه حلول سلبیة

على نوعیة العلاقات لدى الحالة على مستوى نظام الأسري تتمیز بالمساندة والتقبل والرضا 
ي التي تتمیز بالعنف والقلق والإضطراب عكس نوعیة العلاقات على مستوى النظام الزواج

 04(القلق لدي الحالة یتمثل في الزوج مصدر قلق وقد تحصلت على أي عامل وعدم الرضا 
المعاملة وى صنف تعلى مس) نقاط 08(في صنف نوعیة العلاقات ، وتحصلت على  )نقاط

  .)نقاط 08( الإساءةبالتحدید السیئة 
، كما أنه یتمیز بإنعدام التحالفات )نقاط 08(النسق الأسري للحالة منفتح وذلك لتحصلها على 

  .صنف الحدود يف) نقطة 00(بین أفراد الأسرة وتحصلها على 
زواجي منغلق یتمیز نسق في البدایة كانت تعیش في ) م(وفي الأخیر نستنتج أن الحالة 

أسري نسق التي تعالج دائما بالسلب وإنتهت بالطلاق، أما حالیا فهي تعیش في عات اصر الب
بالإیجاب وهذا ما حقق لها جودة حیاة أسریة عات ویعالج المشاكل الا یعاني من صر منفتح 

  .جعلتها تـتمتع بالسعادة والرضا في الحیاة
من خلال معطیات الملاحظة و المقابلة والنتائج المتحصل علیها :خلاصة عامة حول الحالة.6

تبن أن الحالة .FATونتائج إختبار الإدراك الأسري ،جودة الحیاة لدى الأمهاتمن خلال مقیاس 
ل في الإستقرار الأسري والدعم العاطفي والشعور بالسعادة مثبجودة حیاة متوسطة تتتتمتع 

  . وفشل حیاتها الزوجیة المنتهیة بالطلاقرغم قلة الدخل المادي و إعاقة طفلتها والرضا 
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  .والدراسات السابقة الفرضیة على ضوء الدراسة نتائج ومناقشة تفسیر: ثانیا
  .الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة العقلیة منخفضمستوى جودة :فرضیة الدراسة

 نات العیادیة مع الحالة وبعد تفریغمقابلاالمحتوى خلال عرض بعد ما توصلنا إلیه من -
التي تدل على مستوى و )درجة135(لدرجات مقیاس جودة الحیاة لدى الأمهات التي قدرت ب 

التي قدرت ب   FATالإدراك الأسري ، وكذلك نتائج تفریغ وتحلیل إختبارجودة الحیاةمتوسط ل
إذن . دالة على سوء التوظیف) نقطة  48(و  یجابيالإللمعدل العام للتوظیف  )نقطة 92(

توسطة، وهذا راجع لتقبل تتمتع بجودة حیاة مفرضیة الدراسة لم تتحقق أي أن حالة الدراسة 
ومدى إحساسها  الأسري الذي تعیش فیه نسقالحالي ومدى رضاها على الها وضعالحالة ل

في كل من مقیاس جودة الحیاة وإختبار  بالسعادة والرضا من خلال النتائج المتحصل علیها
التي هدفت إلى مان بلیردوح كوكب الز دراسة توافق مع نتائج وهذا ما FATالإدراك الأسري 

كوفید (جائحة كورونا لدى الأشخاص ذوي الإحتیاجات الخاصة في ظل  الحیاة معرفة جودة
جود درجة متوسطة من جودة الحیاة لدى الأشخاص ذوي الإحتیاجات و وتوصلت إلى ) 19

ر كما لا توجد فروقدالة إحصائیا في جودة الحیاة تعزى لمتغیالخاصة في ظل جائحة كورونا 
وجود درجة بحیث إتفقت هذه الدراسة مع نتائج دراستنا ب الإحتیاجو  الجنس، السن، النوع

  .رات المدروسةفي المتغی مع دراستنا متوسطة لجودة الحیاة ولم تتفق
على مستوى بعد العلاقات الإجتماعیة جودة الحیاة لدى الأمهات قیاس من خلال نتائج موتبین  

كأعلى درجة متحصل علیها في أبعاد المقیاس ) درجة 35(حیث تحصلت على والأسریة 
ي یدل على عدم الذ) نقطة 92(الإیجابي المقدرة ب  وكذلك في نتیجة المعدل العام للتوظیف

 00(تحصلها على داخل نسقها الأسریالذي تعیش فیه وهذا ما تبین من خلالوجود صراعات
وهذا من خلال بشكل إیجابی المشاكل عالجتكما  على مستوى صنف الصراعات) درجة

جابیة في إختبار الإدراك الأسري یالإعلى مستوى صنف المعالجة ) درجة 13(تحصلها على 
FATعلى مستوى صنف ) درجة  00(تحصلها على من خلال التحالفات  ، وتبین لنا انعدام

  .التحالفات
على مستوى  )درجات 08(یث تحصلت على حنفتاح بالإ الحالة لنسق التي تعیش فیهایتمیز 

التي تنص على أن  1996لاوتن نظریة إتفقت علیه دراستنا مع وهذا ما النسق صنف نظام 
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أي أن البیئة المحیطة للفرد تأثر على إدراكه المكاني بالظرف إدراك الفرد لنوعیة حیاته یتأثر 
كأعلى ) درجة 35(فحسب نتائج المقیاس تحصلت الحالة على  ،بشكل مباشرلجودة حیاته 

 یدل على إدراكهاجتماعیة والأسریة وهذا مقیاس على مستوى بعد العلاقات الإدرجة في أبعاد ال
وهذا ما أثر بالإیجاب على  الأسري الذي تعیش فیه نسقوالتجاه البیئة إلنوعیة حیاتها  الإیجابي

التي أسفرت نتائجها عن  jones 2018وفي هذا السیاق نشیر إلى دراسة مستوى جودة حیاتها،
التي إتفقت مع دراستنا في وجود جودة وجود جودة حیاة أسریة من خلال المساندة الإجتماعیة 

 )درجة 13(بدرجة مقدرة بالحیاة الأسریة من خلال نتائج أبعاد جوة الحیاة والتوظیف الإیجابي 
ونتیجة مقیاس جودة الحیاة على مستوى بعد على مستوى لوحات إختبار الإدراك الأسری

، مستوى جودة حیاتهارفع من ساهم فیال هذا الذيو ) درجة 35(العلاقات الإجتماعیة والأسریة 
تعزى لمتغیر المساندة جودة حیاة أسریة في وجود  jones 2018وإختلفت دراستنا مع دراسة 

  .الإجتماعیة
إلى الكشف عن جودة الحیاة لدى أمهات  لتي هدفتا2018قوعیش مغنیةدراسة نضیفكذلك و 

الأطفال المعاقین ذهنیا في ضوء بعض المتغیرات وتمثلت النتائج في وجود فروق دالة إحصائیا 
دالة  بین متوسطات أبعاد جودة الحیاة لدى أمهات الأطفال المعاقین ذهنیا ووجود فروق

وهذه المستوى التعلیمي للأمهاتو  قلیةى لمتغیر نوع الإعاقة العز إحصائیا في جودة الحیاة تع
درست  قوعیش مغنیةفدراسة  نهج الدراسة ونتائجهامالحالیة في  مع دراستنا النتائج لم تتفق

هدفت إلى الكشف وقیاس  وء متغیرات أخرى عكس دراستنا التيمتغیر جودة الحیاة في ض
  .جودة الحیاة لدى الأمهات فقط

التي  2003 أندروسن ومن بین نظریات جودة الحیاة التي تتفق مع دراستنا الحالیة هي نظریة 
) م(أشارت إلى ثلاث سمات تجتمع معا لتؤدي إلى الشعور بجودة الحیاة التي تتوفر في الحالة 

المعنى  ،شخصي الذي یسعى الفرد إلى تحقیقهالأفكار ذات العلاقة بالهدف ال: وتتمثل في
وهذه السمات  الذي یصف العلاقة بین الأفكار والأهداف، الشخصیة والعمق الداخلي، الوجودي

الذي و تسعى لتحقیق أهدافها من خلال الإلتحاق بالدراسة ) م(فالحالة تتجلى في حالة الدراسة
یعتبر هدف شخصي لها أما المعنى الوجودي یتمثل في الإعتناء وشفاء طفلتها رهف، 

 2021مال عبد الرحماننعیمة بوعامروآدراسة أیضا نذكر و .رح والجرأةوشخصیتها المتسمة بالم
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الأطفال المصابین بالتوحد في  على مستوى جودة الحیاة لدى أمهات التي هدفت إلى التعرف
بحیث تمثلت النتیجة في وجود فروق كمتغیر المستوى الإقتصادي للأسرة ضوء بعض المتغیرات

لمتغیر المستوى الإقتصادي دالة إحصائیا في مستوى جودة الحیاة لدى أفراد العینة تبعا 
) درجة 19(حصول الحالة على ت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراستنا من خلال توافقو للأسرة

هات أطفال الإعاقة العقلیة كأدنى درجة مقارنة بباقي درجات أبعاد مقیاس جودة الحیاة لدى أم
الحالة وإضافة على ذلك  .وهذا یؤكد أن المستوى الإقتصادي یؤثر على مستوى جودة الحیاة

: التي تدور حول مفهوم السعادة النفسیةالمتمثلة في 1984 رایفأبعاد نظریة تنطبق علیها 
وهذا ما یتفق  لحیاةل الأهدافضع و الإیجابیة مع الآخرین تقبل الذات، و الإستقلالیة، العلاقات 

في ) درجة 13(بالسعادة بحیث تحصبت على  فالحالة لها شعور مع نتائج دراستنا الحالیة
، الإستقلالیة وتقبل الذات من خلال إستجابتها للوحة المرآةوالشعور ب) إكتفاء/ السعادة(صنف 

نتائج إختبار  وهذا ما تبین من خلالإیجابیة والآخرین قات مع أفراد أسرتها علاوكذلككون 
في ) درجة 13(الإیجابیة و  في صنف المعالجة) درجة13(بتحصلها على  الإدراك الأسري

  .صراعاللا صنف
  .نقول أن الفرضیة المدروسة بالفعل لم تتحققوفي الآخیر   
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  :الفصل خلاصة
في الجزء الأول من هذا الفصل بعرض وتحلیل نتائج دراستنا الحالیة بناءا على تطرقنا   

نتائج هذه الدراسة في ضوء الأدوات المستخدمة فیها وفي الجزء الثاني تم مناقشة وتفسیر 
السابقة لموضوع الدراسة والنظریات  ة التي إنطلقت منها هذه الأخیرة في ضوء الدراساتالفرضی

التي وقفت على موضوع جودة الحیاة، وتوصلنا إلى أن نتیجة الدراسة لم تتطابق مع المفسرة 
.الدراسات السابقة لهاالنظریات و  الفرضیة المنطلق منها ولكنها إتفقت هذه الأخیرة مع بعض



 

 
 

  
 

 

 

 

 

 

  ةـــاتمــــــــخال
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  :الخاتمة
ائف العقلیة العامة تظهر أثره في قصور المهارات العقلیة هي إضطراب في الوظالإعاقة   

الأكادیمیة واللغویة والإجتماعیة ویصاحبه عدم القدرة على أداء العملیات العقلیة المعرفیة 
 ولاحیاته حیث یؤثر على الطفل في  ومعالجة المعلومات بشكل جیدكالإنتباه والذاكرة والإدراك 

متاعب الحیاة بسبب یقتصر هذا الأثر علیه فقط بل یمتد بصفة خاصة إلى الأم التي تواجه 
بأسالیب وهذا ما یجعلها تحاول التكیف معه والإعتناء به إعاقة طفلها وتحمل مسؤولیة جدیدة 

وعجز قدراتها وإمكانیاتها عن مواجهة هذه المتطلبات قد خاصة، وفشل في تحقیق هذا التكیف 
  .یجعل جودة حیاتها بشكل عام غیر متوازنة وغیر متوافقة

ولهذا من خلال دراستنا هذه تطرقنا إلى الكشف عن مستوى جودة الحیاة لدى أمهات أطفال   
م متوسط یتأثر حیث أسفرت النتیجة أن مستوى جودة الحیاة لدى الأ الإعاقة العقلیة المتوسطة

، كم أن المساندة الأسریة وعلاقات الإجتماعیة تلعب دورا ببعض الأبعاد المكونة لجودة الحیاة
في تحسین جودة الحیاة ولابد أن تتوفر شروط الظروف المالیة للوجود الجید كالمستوى التعلیمي 

  .ى جودة الحیاةوالوعي بضرورة الحاجة للرفع   من مستو  والإقتصادي والحالة الصحیة للأم
الحالیة تنطبق فقط على الحالة التي أجرینا علیها دراستنا وفي الأخیر نشیر إلى أن نتیجة 

الدراسة ولا یمكن تعمیمها على الأمهات ككل ونقول كذلك أن هذه الدراسة لها المجال في 
  .الخوض في بحوث مستقبلیة تثري میدان علم النفس الإیجابي

  : صعوبات البحث
الكبیر في المراجع وصعوبة الحصول علیها مع عدم إمكانیة التنقل الى جامعات النقص -

  .أخرى للاستفادة منها
  .قلة الكتب في موضوع جودة الحیاة  في المكتبة والإكتفاء بالمذكرات فقط-
صعوبة الحصول على حالات الدراسة بسبب عدم حضورهم الیومي للجمعیة نظرا لأسباب -

  .امة عن الجمعیةشخصیة وبعد مكان الإق
  .FATصعوبة توفیر صور الأصلیة لإختبار الإدراك الأسري -
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  :التوصیات والاقتراحات
  : التوصیات

 .اقتراح برامج علاجیة للتكفل النفسي بأمهات أطفال الإعاقة العقلیة - 
 .ضرورة التكفل النفسي بأمهات أطفال الإعاقة العقلیة - 
 .للمتابعة النفسیة للأمهات أثناء إكتشاف إعاقة الطفلتفعیل دور الأخصائیین النفسانیین  - 

  :الاقتراحات
 .إقتراح برنامج علاجي للتكفل بأمهات أطفال الإعاقة العقلیة - 
 .إقتراح برنامج علاجي لتحسیت جودة الحیاة لدى أمهات أطفال الإعاقة العقلیة - 
 .قلق المستقبل لدى أمهات أطفال الإعاقة العقلیة - 
 .ي لمتابعة الصحة النفسیة لأمهات أطفال الإعاقة العقلیةإقتراح برنامج علاج - 
 . إقتراح برنامج علاجي بالتقبل والإلتزام لأسر أطفال الإعاقة العقلیة - 
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  . دار المسیرة للنشر والتوزیع: انعم. 1ط.النفس

  .دار القلم: الكویت. 1ط. علم التخلف العقلي). 1996(مرسي، كمال إبراهیم  .24
الاردن ).1ط.(اسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة).2000(مروان، عبد المجید إبراهیم  .25

  .مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع:
دار المسیرة : عمان. 6ط.1ط. التربیة وعلم النفس مناهج البحث في). 2010(ملحم، سامي محمد  .26

  .للنشر والتوزیع
دار : عمان. 1ط. التفكیر والبحث العلمي). 2010(نوفل، محمد بكر و محمد أبو عواد، فریال  .27

  .المسیرة
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  .والتوزیع
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 )01(الملحق رقم 
  :دلیل المقابلة

  :أسئلة المقابلة
  : معلومات عامة حول الحالة

  : الحالة
  :العمر

  : مستوى التعلیمي
  متزوجةمطلقة     أرملة  : الحالة الإجتماعیة
  عاملة    ربة بیت  :الوضعیة المهنیة

  میسورة الحال    ذات دخل ثابت وجید    معدومة   :الوضعیة الإقتصادیة
  : سنة الزواج

  : عدد الأطفال
  : درجة إعاقة الطفل: جنس الطفل المعاق

  : إعاقة الطفل تاریخ إكتشاف
  : رتبة الطفل المعاق                                            : عمر الطفل المعاق

  : التاریخ المرضي للحالة
  ماهي مشكلك الصحیة، الجسمیة والنفسیة قبل وبعد الزواج؟

  هل تتناولین أدویة؟ 
  : محور الصحة الجسمیة

  كبف هي حالتك الصحیة حالیا؟
  كبف هو نمط تغذیتك؟

  هل تعانین من مشاكل في النوم؟
  هل أنت راضیة صحتك بصفة عامة؟

  هل أثرت إعاقة إبنك على صحتك الجسمیة؟
  ماهي المرحلة التي مرضت فیها خلال فترة إعاقة إبنك؟

  هل أحسستي أنها إستنزفت صحتك؟هذه الفترة العمریة التي مر بها إبنك 
  : محور الصحة النفسیة

  هل تعانین من مشاكل نفسیة حالیا؟
  كان مرغوب فیه؟هل حملك بطفلك المعاق 



 

 

  كیف كانت حالتك النفسیة أثناء الحمل؟
، جنسه، إنتظاراتك من ناحیة الشكل، الشخصیة، مهنته ماهي توقعاتك حول طفلك في مرحلة الحمل

  ؟المستقبلیة
  كیف كانت ولادة طفلك؟

  حالتك النفسیة بعد الولادة؟
  كیف إكتشفتي إعاقة طفلك؟ 

  كیف كانت ردة فعلك عن سماعك لخبر إعاقته؟ من أخبرك؟
  من أول من أخبرته بإعاقة طفلك؟

  كیف كان إحساسك بعد سماع الخبر؟
  لأفكار التي راودتك في تلك الفترة؟كیف كان مرور أیامك بعد إكتشاف إعاقة إبنك؟ ماهي ا

  كیف هي حالتك وأنت تعتنین بطفلك؟
  إعاقته؟هل تغیرت معاملتك مع طفلك بعد إكتشاف 

  هي أفكارك وإنفعالتك  الحالیة؟ ما
  ماهي مشاكلك النفسیة حالیا؟

  ماهي نظرتك المستقبلیة لنفسك؟
  ماهي تصوراتك لمستقبل طفلك ذو الإعاقة العقلیة؟ 

  : المحور الأسري
  قبل وبعد الزواج؟. والدیك، أخوتك: كیف كانت علاقتك مع أسرتك 

  الزواج؟ وهل مزال مقرب بعد الزواج؟ من هو الشخص المقرب إلیك في الأسرة قبل
  هل كنت تعانین من مشاكل أسریة قبل الزواج؟

  كیف كانت أفكارك حول الزواج؟
  كیف كان إرتباطك وزواجك؟ هل كنت مقتنعة بزواجك وإختیارك لزوجك؟

  ؟كیف كانت علاقتك مع زوجك في فترة الخطوبة
  كیف كانت أیامك الأولى من الزواج؟
  هل أنت راضیة عن زوجك وزواجك؟ 

كیف كانت معاملة زوجك لك أثناء الحمل؟ بعد الولادة؟ أثناء إكتشاف خبر الإعاقة؟ بعد إكتشاف خبر 
  الإعاقة؟ حالیا؟

  كیف كانت حیاتك الزوجیة السابقة؟ وهل أنت راضیة عنها؟
  من صرح بقرار الطلاق؟ وماهو سبب الفعلي وراء الطلاق؟



 

 

بأهل زوجك؟ قبل الزواج؟ بعد الزواج؟ أثناء الحمل؟ بعد الولادة؟ أثناء إكتشاف كیف كانت علاقتك 
  الإعاقة وبعد إكتشافها وحالیا؟

  هل تغیر تعاملهم مع بعد إنجابك لطفل ذو الإعاقة العقلیة؟
  وحالیا؟وبعد إكتشاف الإعاقة العقلیة؟ كیف كانت علاقة أهل زوجك مع طفلك بعد المیلاد؟

  طفلك بإخوته قبل إكتشاف الإعاقة وبعد إكتشافها وحالیا؟یف كانت علاقة ك
    : المحور الإجتماعي

  هل كان لك أصدقاء قبل الزواج في المدرسة؟ في العمل؟ مع الجیران؟
عاقة طفلك؟ وهل یفرقون في واج؟ وبعد الزواج ؟ وبعد إكتشاف إكیف كانت علاقتك بأقاربك قبل الز 

  المعاملة بینهم وبین إخوته؟
  هل كنت تحضرین المناسبات قبل الزواج؟ وبعد الزواج؟ وبعد إعاقة طفلك حالیا؟ 

  ین؟انیالنفسالأخصائیینكیف هي علاقة طفلك مع أقرانه؟ في العائلة وهنا في المؤسسة؟ وعلاقته مع 
  هل أنت راضیة عن علاقات طفلك الإجتماعیة؟

  : المحور الإقتصادي
  الإقتصادي؟هل توفرین متطلبات إبنك أمام وضعك 

  هل هناك من یدعمك مالیا وبمصاریف الطفل؟ 
  هل تشعرین بالإرهاق المادي مع وضعیة إبنك وما یتطلب وضعه من مستلزمات؟ 

  ادي الحالي مستقر؟صهل وضعك الإقت
  هل السكن العائلي ملائم لوضعك مع إبنك؟

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

  ) 02(الملحق رقم 
  تمقیاس جودة الحیاة لدى الأمها 

  : التعلیمة
فیما یلي مجموعة من العبارات تتحدث عن نوعیة حیاتك ومجالات متعددة من حیاتك وأمام كل عبارات 

تحت الإختبار الذي یتفق معك xعدة إختیارات المطلوبة منك قراءة كل عبارة على حدة ثم نضع علامة 
  .اجب عن كل العبارات لكي تساهم في صدق وموضوعیة البحث. ویلائمك

  أبدا  نادرا   أحیانا   دائما   العبارات 
          أشعر ببعض الألم في جسمي.1
          لا أثق في أحد من أفراد عائلتي. 2
          لیست لدي القدرة على إسعاد من حولي .3
          أتمتع معظم الوقت براحة البال.4
          أنا راضیة عن الدخل المادي .5
          أشعر بالعصبیة .6
          الأدویةأتناول .7
          أشعر بالتباعد بیني وبین أبنائي .8
          الحیاة ممتعة .9

          أنا من الناس الذین لا حظ لهم .10
          ما أحصل علیه من مال لا یكفیني لإحتیاجاتي .11
          انفعالاتيأستطیع التحكم في .12
          تنتابني حالة من الغثیان .13
          من أسرتيأحصل على الدعم العاطفي .14
          یجب ان أحیا الحیاة كما هي .15
          أنا راضیة عن حیاتي .16
          أنا راضیة عن طریقة التي أكسب بها المال .17
          أشعر بالحزن .18
          لدي شعور بالحیویة والنشاط.19
          أجد صعوبة في التعامل مع أبنائي .20
          أشعر بأنني محبوبة .21



 

 

          تتوافق حیاتي مع الاهداف التي سطرتها لنفسي .22
          التحكم في إنفاق مالي.23
          لا أشعر بالأمن .24
          أنام جیدا .25
          أنا سعیدا.26
          أخاف من المستقبل .27
          قلة المال تمنعني شراء ما أرید .28
          أشعر بالقلق .29
          أعاني من ضعف في النظر.30
          أعاني من المشاكل الزوجیة.31
          روحي المعنویة مرتفعة .32
          أنا غیر راضیة بما حققته في حیاتي .33
          یمكنني كسب الكثیر من المال .34
          أتعرض لإصابة ببعض الأمراض.35
          علاقتي بزمیلاتي سیئة .36
          أعاني من الیأس وخیبة الأمل.37
          ظروف معیشتي أفضل من أي وقت .38
          أمتلك من المال ما یكفیني ویسترني .39
          أشعر بالوحدة .40
          أعاني من الصداع.41
          أشعر بالفخر لإنتمائي لأسرتي . 42
          أشعر بالحزن بدون سبب .43
          أتمتع بحریة كبیرة في مسكني.44
          فكرة الموت تقلقني.45
          لدي القدرة على التذكر .46
          أعاني من فقدان الشهیة.47
          أشعر بأنني قریبة من زوجي .48
          أشعر بأن حیاتي ملیئة بالأمل.49



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          تراودني أفكار غریبة .50
          أشعر بالتوتر وعدم الإرتیاح.51
          أعاني من الإرهاق والتعب.52
          ظروف معیشتي جیدة .53
          أنا راضیة عن شكل جسمي .54
          أجد صعوبة في التركیز. 55
          أنا راضیة عن علاقتي بزوجي .56
أشعر بالرضا عن علاقة أسرتي ببعضهم .57

  البعض 
        

          یعتمد علیا زوجي في حل المشكلات .58
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