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 تقديرشكر و 
 

 ". م  ك  يدن  ز  م ل  ت  كر  ش   ن  ئ  "ل   قال الله تعالى: 
وهبنا من صبر   والشكر لله على ما، ين حمداً يوافي نعمه ويكافئ مزيدهالعالمالحمد لله رب  

هداة  لماهذا العمل والصلاة والسلام على الرحمة  وهدى وتوفيق تخطينا به الصعاب لإنجاز
 سداة نبينا محمد وعلى آله وصحبه وسلم تسليماً كثيراً. لماوالنعمة 

 ولًا وأخيراً.شكر أنحمد الله العزيز القدير الذي أعاننا لإتمام هذا العمل فله الحمد وله ال
جهدا من نصح وإرشاد وتوجيه  وبذل  ، كل من له الفضلإلى  والعرفان ويسرنا أن نتوجه بالشكر

 فلهم منا الدعاء بالتوفيق. ، ومشورة من بداية هذا العمل حتى نهايته وإخراجه بهذه الصورة
من نصائح   على كل ما قدمته لنا "حوتي سعاد" شرفةلماوالتقدير الستاذة ر ونخص بالشك

حول هذا البحث منذ أن كان فكرة وحماسا علميا......إلى أن صار واقعاً وعملًا    وتوجيهات
 ميدانيا. 

 في العمل.   وصدقك وتفانيكفشكراً لك  على سعة صدرك وطيبة قلبك ومكارم أخلاقك 
كما نشكر كل أساتذة قسم علم النفس الذين سهروا على تأطير الدفعة وتكوينها طيلة السنوات 

 ناقشة التي قبلت مناقشة وتقييم العمل. لماء اللجنة أعضا  االخمس. وكذ
والشكر الخاص والخالص لفراد أسرة الجامعية وطالبات الإقامة الجامعية آسيا كبير على  

 تفهمهم وإسهامهم في إنجاح الدراسة.
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 ملخص الدراسة  
العاطفية أثناء مرحلة الطفولة على العجز عن    ساءةمعرفة تأثير الإإلى    هدفت هذه الدراسة     

  ساءة هل تؤدي الإ  تي: الآؤل  نطلاقا من التساإ،  اللكستيميا(التعبير عن العواطف لدى الراشد )
 الراشد؟العاطفية في مرحلة الطفولة على العجز عن التعبير عن العواطف لدى 

الدراسة     أهداف  على  ،  ولتحقيق  كون  ج  نهلمااعتمدنا  ل  المنهجه  العيادي  دراستنا  النسب 
  لاحظة العياديةلماة نصف موجهة، و قابلة العيادي لماكما تم استخدام  لائم لمتغيرات البحث،  لماو 

الإ خبرات  مقياس  الطفولة  ساءةوتطبيق  مرحلة  تورنتو  ،  في  مقياس  على    للأليكستيمياوتطبيق 
  –من طالبات الإقامة الجامعية أسيا كبير  ناث  اسة التي تكونت من حالتين، من الإ لات الدر اح 

 . تم اختيارهم بطريقة قصدية، سنة 30و   25هن بين تراوحت أعمار   -تيارت
 : وقد أسفرت نتائج الدراسة على 
تؤدي  ساءةالإ  أن    الطفولة  مرحلة  في  عنإلى    العاطفية  التعبير  عن  العواطف    العجز 
 . مرحلة الرشد ( في اللكستيميا)

 .الرشد –اللكستيميا–الطفولة  –العاطفية  ساءةالإ: فتاحيةلم االكلمات 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Résumé : 

    Cette étude visait à connaître l'effet de l’abus émotionnel pendant l'enfance sur 

l'incapacité à exprimer ses émotions chez un adulte (l'alexithymie)، en se basant 

sur la question suivante : L’abus émotionnel dans l'enfance entraîne-t-elle 

l'incapacité à exprimer ses émotions chez un adulte ? 

    Pour atteindre les objectifs de l'étude، nous nous sommes appuyés sur l'approche 

clinique car c'est l'approche la plus appropriée pour notre étude et adaptée aux 

variables de recherche. L'entretien clinique semi-dirigé، l'observation clinique  ،

Application de l'échelle des expériences de violence dans l'enfance، l'application de 

l'échelle d'alexithymie de Toronto a été utilisée sur les cas d'étude، qui consistaient 

en deux cas، de femmes Étudiants en résidence universitaire Asia Kabeer - Tiaret - 

leurs âges variaient entre 25 et 30 ans، ils ont été choisis de manière délibérée، et 

les résultats de l'étude ont révélé que l’abus émotionnelle dans l'enfance conduit à 

l'incapacité d'exprimer des émotions (alexithymie) à l'âge adulte 

 

Les mots clés : Abus émotionnel - enfance - alexithymie - âge adulte 

  



 

 

Abstract : 

   This study aimed to find out the effect of emotional abuse during childhood on 

the inability to express emotions in an adult (alexithymia)، based on the following 

question: Does emotional abuse in childhood lead to the inability to express 

emotions in an adult? 

   To achieve the objectives of the study، we relied on the clinical approach as it is 

the most appropriate approach for our study and appropriate to the research 

variables. The semi-directed clinical interview، clinical observation، application of 

the Childhood Abuse Experience Scale ، and the application of the Toronto 

Alexithymia Scale were used on the study cases، which consisted of two cases of 

females. University residence students Asia Kabeer - Tiaret - their ages ranged 

between 25 and 30 years، they were chosen in a deliberate manner، and the results 

of the study revealed thatemotional abuse in childhood leads to the inability to 

express emotions (alexithymia) in adulthood. 

key words: Emotional abuse - childhood - alexithymia - adulthood 
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 مقدمة
 



 مقدمة 
 

 أ 
 

 : مقدمة
تعتبر دراسة الطفولة والاهتمام بها من أهم المعايير التي يقاس بها تقدم المجتمع وتطوره          

، فكلما  المجتمع الفئة الهامة من  مة يتوقف على مدى الاهتمام بهذه  مستقبل ال  ن  إف  اليت  الوب ،  
ال  الحضارة كلماتقدمت  ميدان  بال   مة في  اهتمامها  أ طفالزادت  فالطفولة هي مرحلة من  هم  ، 

مراحل النمو لشخصية الطفل وتوافقه النفسي وأول الحلقات العمرية وخاصة الطفولة الولى فهي 
في الساس  شخصيته   حجر  الشأن نمو  هذا  في  "فرويد"  ويقول  مفتاح    ن  أ   "،  هي  الطفولة 

ف"الشخصية يحتاجال،  وإالر إلى    طفل  النفسية والصحية  ينمو  عاية  الساسية حتى  حاجاته  شباع 
  نماط التنشئة الخاطئةوأ  ساءةفالإ،والعقلية    العاطفيةو   النفسية  و   من الناحية الجسمية  ، نمو سليم

ينعكس بدوره على  ،  شباع هاته الحاجياتتي تعرض الطفل للإحباط بسبب عدم إغير السوية الو 
 مراحل نموه التالية وعلى سلوكه وصحته النفسية ونضجه اجتماعيا . 

، العالمنحاء  العاطفية اهتمام واسع في كافة أ  ساءةالطفل وخاصة الإظاهرة سوء معاملة  حظيت  
لاحظة على الرأي العام والعاملين في قطاع حماية الطفولة فقط بل شملت لماولم تقتصر هذه  

والتربية  الصحة  قطاع  في  الباحثين  الإ،  أيضا  مشكلة  تعد  واستخدام    ساءةكما  للطفل  العاطفية 
التي عانت منها ولا تزال تعاني منها الكثير  ،  ت عميقة الجذور مشكلاالالعنف معه مشكلة من  

فواجب   إهمالعاطفية و  إساءةمن   طفالهؤلاء ال خاصة الجزائر لما يتعرض له ، اتالمجتمعمن 
ال  رعاية  على  بهم   طفالالقائمين  الرعاية  ،  الاهتمام  على  يعتمد  السوي  الطفل  نمو  لان  وذلك 

 الكاملة لهم. 
العاطفية للطفل تتعدد أشكالها وأنواعها كما تتعدد أسبابها وآثارها وتتمثل    ساءةكما أن الإ      

، الشتم كما أن لهذه  التهديد،  التخويف،  همال الإ،  التحقير،  ذلال العاطفية للطفل في الإ  ساءةالإ
للطفلآ  ساءةالإ العاطفي  التطور  على  ومستمرة  شديدة  عكسية  يت   همالوالإ ،  ثار  في  الذي  مثل 

خلل  أو    تؤثر عليه وتسبب له اعتلال خطيرف،  العجز الدائم عن تلبية حاجاته النفسية الساسية
ة العجز عن  العاطفي   ساءةثار التي تسببها الإي والعقلي والانفعالي ومن بين الآفي تطوره النفس

رف على  التعأو    اضطراب يتمثل في صعوبة التعبير   فهي،  اللكستيميا(التعبير عن العواطف )
إلى   بالإضافة،  ستثارة العاطفيةالجسدية الناتجة عن الإ  المشاعرو ،  حاسيس الذاتية وال  المشاعر

الخيال تأثير الإوت ،  انخفاض في مستوى  على العاطفية    ساءةتجلى أهمية بحثنا هذا في معرفة 
 . العجز عن التعبير عن العواطف



 مقدمة 
 

 ب  
 

الدراسة التي اهتمت بموضوع العجز عن التعبير عن العواطف كونها  كما أ      ن تناول هذه 
بهذا   اهتمت  التي  القليلة  الجزائرية  الدراسات  األممن  هده  هدف  فان  وبتالي  هو وضوع  لدراسة 

،  ( اللكستيمياعلى العجز عن التعبير عن العواطف )العاطفية  ساءةالإ تحديد وفهم العلاقة تأثير 
 اشتملت الدراسة على ستة فصول. وقد 
والهداف    الهميةإلى    بالإضافة،  : إشكالية الدراسة وفرضياتهاإلى   تطرقنا في الفصل الول     

 فاهيم الإجرائية. لماوأخيرا تحديد وتعريف ، وضوع لماهم السباب التي دفعتنا لاختيار وأ 
للإم  أ      خصصناه  فقد  الثاني  الفصل  في مرح   ساءةا  الطفولةالعاطفية  التاريخي  ،  لة  التطور 

الإ والنظريات    ساءةلمفهوم  لهالماالعاطفية  بها  أ،  فسرة  يتميز  التي  السلوكية  ومؤشرات  نماطها 
بالإضافةمال  طفالال إليهم  بعد    ةآثار الإساءإلى    ساء  أيضاً  بشكل عام على الطفال وتناولنا 

 . الإهمال وأشكاله وأنواعه 
  د قمنا فيه بإعطاء لمحة تاريخيةفق،  الطفولةعنوان  الثالث: الذي كان تحت    كذا الفصلو       

وكذاأو   الطفل  عند  النفسي  النمو  ونظريات  الطفولة  لمفهوم  التاريخي  تربية    أساليب  التطور 
 هميتها. أنواعها وآثارها وأ إلى  بالإضافة وتناولنا خبرات التي تحدث في مرحلة الطفولة العواطف

فيه      الرابع: تطرقنا  العواطف )اللكستيميا( من خلال  إلى    الفصل  التعبير عن  العجز عن 
عن تاريخية  بالإضافة  لمحة  وتعريفها  وأإلى    اللكستيميا  الشخص س،  بعادهاأسبابها  مات 

 فسرة لها.لمانواعها وأخيرا النظريات وأ  اللكستيمي
 يداني: لماما الفصلين الخامس والسادس فقد خصصناهم للجانب أ   

للإجراءات          فصل  وهو  الخامس  الدراسة   الميدانيةالفصل  تضمن  والذي  للدراسة 
منها والهدف  الساسية،  الاستطلاعية  الدراسة،  الدراسة  حدود  تتضمن  الدراسة  حالات  ،  والتي 

شملت  أ،  ستخدم لما  المنهج  وأيضاً  والتي  الدراسة  العياديةمالدوات  ،  العيادية لاحظة  لما،  قابلة 
 اللكستيميا. مقياس ،  الطفولةفي مرحلة  ساءةخبرات الإ المقابلة، مقياسوأيضا دليل 

على       بناء  وذلك  النتائج  وتحليل  لعرض  خصص  فقد  والخير  السادس  ومات علم الالفصل 
ومن ثمة مناقشة هذه النتائج وتفسيرها على ضوء  ،  دوات الدراسةالتي تم جمعها اعتمادا على أ

 نطلق منها من جهة والدراسات السابقة لها من جهة أخرى. لمالفرضية 
 خاتمة. في الخير ليها و لاقتراحات في ضوء النتائج متوصل إتقديم جملة من اإلى  بإضافة
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 الإشكالية:  .1
تعتبر مرحلة الطفولة أهم المراحل في حياة الانسان ،كما يعد الاهتمام بدراستها اهتمام          

  وقد أشار علماء النفس،  دورا هاما في حياة كل المجتمعاتبالمجتمع وتقدمه ،لن الطفل يلعب  
وفيها تتحد السمات التي سوف يكون عليه  ،  أساس بناء الشخصية  هي  المبكرةأن الطفولة  إلى  

مادية ونفسية    وإلى احتياجات خاصة،  الحماية والرعايةإلى    ويحتاج الطفل فيها  الفرد في الكبر
من والديه    ساءةينمو نمواً سليماً خالياً نسبياً من الحرمان والإتتوافر له في كل مراحل نموه لكي  

هذه الحقوق من المن والحماية في التغذية  إلى    ل الطفل في حاجة ويظ ،  وإخوته وأفراد مجتمعه
 لكي ينمو ويحقق مطالب النمو السوي.، والسكن والعناية

نظرا لظهور منظمات دولية  ،  الحاليمن الاهتمام في الوقت    وقد نالت الطفولة أكبر حظ      
إنسانية اجتماعية وقضائية تنادي بتوجيه العناية بالطفل وحمايته. وكذلك ما ساهمت به البحوث  

إالعلمية   براز الآثار السيئة الجسمية والنفسية والاجتماعية في  الطبية والنفسية والاجتماعية في 
 راد في طفولتهم. الكبر التي تتركها الإساءات التي يتعرض لها الف 

للحياة         إعداد  مرحلة  مجرد  ليست  الطفولة  مرحلة  الباحثون  هي  ،  ستقبليةلماويعتبر  بل 
من مراحل الحياة التي يجب أن يسعد بها الطفل. وتتوقف سعادة الطفل على مدى    مرحلة هامة

أن الطفولة   "ب وترى " كارل هورنيشعوره بإشباع حاجاته من قبل ذويه: الوالدين والإخوة والقار 
أسا بحاجتين  والحاجةتتميز  للأمن  الحاجة  هما  يحتاجه  ،  الرضاإلى    سيتين  ما  أهم  من  وهما 

 ( 96 : 2007، )معمرية وا سليما.  الطفل لينمو نم
لجأ الوحيد  لمافيشعر أنهما  ،  ولى من عمره يرتبط الطفل بوالديه ارتباطا كبيراال  المراحلفي       

يهدده ال،  له من أي خطر  بوجود  يشعر  والرعاية معهماوعندما  والحماية  يصبح مستعدا ،  من 
ويسهم ذلك في نمو  ،  مما يشعره بالسعادةوتتوثق علاقاته بأفراد أسرته  ،  لمواجهة تحديات النمو

شخصيته في طريق السواء في بقية مراحل حياته وهذا ما أكدته نظرية التفسير التفاعلي للباحث  
 . المظهرسليمان 

الإيجابي        الشكل  بهذا  المور  تسير  لا  الحيان  بعض  في  الطفل  ،  ولكن  يتعرض  فقد 
،  العالمفي كل مجتمعات    طفالويحدث هذا كثيرا للأ،  المختلفةبأنواعها    ساءةللخطر والذى والإ
التعذيب والإ   طفالحيث يتعرض ال مما يؤثر سلبا  ،  هانةوالدي والحرمان والإال  هماللصناف 

ال  تعرض  الدراسات  من  العديد  وكشفت  ونفسيا.  جسديا  الساسية  حاجاتهم  إشباع    طفال على 
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وجنسية  وعاطفية  ولفظية  بدنية  والإاللى  إو ،  لإساءات  الدراسات    همالحرمان  هذه  بين  .ومن 
كريمدراسة   قيس  الإ  (2015)   وفاء  أن  اعتبرت  الإ  العاطفية  ساءةالتي  أكثر  التي  هي  ساءات 

ال  لها  توص  طفاليتعرض  إمن خلال ما  أليه ح لت  آثارا سلبية    ساءةن الإول  تخلف  العاطفية 
القلق بينها:  من  الطفل  شخصية  في  وعميقة  نطواء  الإ،  كتئابالإ ،  العدائية ،  الغضب،  ووخيمة 

وفي نفس السياق  ،  المدرسيالتسرب  ،  فقدان الثقة بالآخرين ،  تدني مستوى تقدير الذات،  والخجل 
 ساءة )الإ  بعادها السبعةالنفسية بأ  ساءةلإ( بهدف التعرف على نسبة وقوع ا2013طيبة )  دراسة

والتخويفوالإ  اللفظية والتهديد  والاستهزاء،  فساد  الطلاب،  التقليل  بين  من  ،  التمييز  الحرمان 
وضحت النتائج  فقد أ  الابتدائية  المرحلةوالضغط على الطفل( على الطفل في  ،  المدرسةحقوق  
الإ وجود   درجة  في  الرياض  مناطق  في  والتهديد  ساءةفروق  التخويف  التالية  بأبعادها     النفسية 

 ( 49 :2020، )التركي .  والإفساد اللفظية ساءةوالإ، والضغط
بالإ          سلوك  ساءةويقصد  أي  للطفل  متعمد أو    العاطفية  أحد    عمل  قبل  من  يصدر 

  طفال الكل  أو    تجاه أحد،  من الغرباء عنهأو    بالطفل  المحيطين خرين  الآ أو    كيلهماأو    الوالدين
ف،  سرةالفي   الضرر و ويتسبب  أنواع  نوع من  أي  إحداث  بإالي  للطفل وذلك  النفسي  تباع  ذى 

تخويفه وتوجيه  أو    تهديدهأو    نبذه أو    هإهمالأو    كسخرية منه   للطفل   نفسياً   اً ألم  سببة لما  ساليبال
سيئة معاملة  ومعاملته  له  الجارحة  إ  العبارات  وبين  بينه  من  ح أو    خوتهوالتفرقة    المحبةرمانه 

والحنان ذلك إلى    والعطف  أ،  غير  يمكن  الإكما  تكون  مستمر  ال  ساءةن  سلوكي  نمط  عاطفية 
بالإ  لنمو  لم انسحاب  يتصف  يحتاجها  والتي  الطفل  مع  الطبيعية  العاطفية  العلاقة  من  سيء 

الإ،  شخصيته  عقاب    ساءةوتشمل  طرق  استخدام  شكل  على  تكون  وقد  منها  الكلامية  غريبة 
ستخفاف  تعذيب والإالب   تهديدهأو    المنزلربطه بأثاث  أو    رفة مظلمةغأو    فل في الحمامحبس الط

 ( 112 :2016، )فاطمة  .بالطفل وتحقيره ونبذه
مراحل  إلى    بي للطفل وقد يستمر هذا التأثير يجا اته تأثر بشكل خطير على النمو الإ وه

اللاحقة   به  مث النمو  جاءت  )معمري لما  دراستها  2007ة  في  على (  لتعرف  هدفت  نوع    التي 
تعرض  ساءةالإ أ  التي  العينةلها  والديهم    فراد  من  طفولتهم  على    خوتهموإفي  التعرف  وكذا 

نواع  أفقد ارتبطت  ،  بكر لم اتأخرة والرشد  لما  المراهقةصاب بها في مرحله  لماالاضطرابات النفسية  
أزمة  المختلفة  ساءةالإ اضطراب  من  العام   بكل  والقلق  الصدمة  بعد  ما  واضطرابات  الهوية 
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واضطرا والخوف  التوافق  وسوء  الجنسي  والشذوذ  والعناد  الانتباه  ونقص  الهوية  والاكتئاب  بات 
 ( 115 : 2015،  )اسبرق ، كل وهوس الاكتئاب الجنسية واضطرابات ال 

إلى    ككل تصل   المجتمع   ط بل علىد فقالفر   ثار وخيمة ليس علىالعاطفية لها آ  ساءةفالإ      
الإ وانتشار  الإجرامي  السلوكيالسلوك  أ  ضطرابات  ما  )  كدتهوهذا  سامية  حول  2012دراسة   )

السلوك ،  الوحدة النفسيةوعلاقتها ببعض الخصائص النفسية )في مرحلة الطفولة    ساءةخبرات الإ
الجانحين نحراف  والإ   العدواني الحداث  لدى  طبيعة  التعر إلى    هدفت،  (السيكوباتي  على  ف 

م وعلاقتها ببعض الخصائص  لب والفي مرحلة الطفولة من جهة ا  ساءةالعلاقة بين خبرات الإ
الإال خبرات  بين  إحصائيا  دالة  إرتباطية  علاقة  وجود  النتيجة  وكانت  الطفولة    ساءةنفسية  في 

   (9  :2020، رزق ، )رابة  .نحراف السيكوباتيوالسلوك العدواني والإ
والانفعالية وحالة من   المعرفةفي ضل هذه التحديات يدخل الفرد في حلقة من التشوهات          

موقف  أو    صدمةإلى    تظهر في شكل اضطرابات نفسية حيث أنه عندما يتعرض الفرد،  العجز
من   النفسي  الدعم  يلق  ولم  سلبا  المحيطينشديد  يؤثر  فذلك  مشاعره ،  به  الشخص  يكبت  فقد 

إلى    الفرد لصدمات متكررة وذلك يؤدي   يذاء نفسي وضعف نتيجة تعرض مما يحدث إ،  ويقمعها 
 عدم القدرة على التعبير عن مشاعرهم وهذا ما يطلق عليه )اللكستيميا(. 

شخاص يفقدون  ومثل هؤلاء ال،  تعني العجز عن التعبير عن النفس ومشاعرهم  اللكستيميا    
وعلى الرغم ،  طلاق مشاعر على الإ  م بلاالكلمات التي تعبر عن مشاعرهم ومن ثم يبدون كأنه

ن يكون السبب في عدم قدرتهم على التعبير عن عاطفتهم أكثر من  من أن هذا العجز يمكن أ
 ( 333 : 2016،  )فهمي. افتقادهم لهذه العاطفة

تعرف          وال  كما  الإضطرابات  من  مجموعة  بأنها  بالجهاز  لم اعراض  اللكستيميا  تصلة 
تحديد   في  الصعوبات  بعض  بسبب  ال،  وتفعلها  المشاعرالوجداني  لتضخم  حاسيس  نتيجة 

وصعوبات  لماالجسدية   للانفعالات  الإن   كما   التوافقصاحبة  هؤلاء  ايعاني  نقص  من  لدعم  فراد 
وال الهل  قبل  من  التواصلالاجتماعي  على  القدرة  نقص  نتيجة  يجدون ،  صدقاء  أنهم  كما 

كما تعرف بأنها حالة تعكس مجموعة  ،  التي تواجههم   المشكلاتسباب  صعوبة في التفكير في أ
أ التعامل  من  على  القدرة  في  القصور  العمليات  وجه  بالإ   المعرفةمع  كما ،  نفعالات الخاصة 

الفردتعكس ع  لدى  العواطف  تنظيم  السعيد حسن  تنظيم وجدانهفي  أو    جزا في  ،  )شيماء رضا 
الجسمية والنفسية  ة للإصابة بالمراض  هيألماحد العوامل  ومن ثمة فهي تعد أ،    ( 126  :2019
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تي  ال  (2010)  ليها دراسة فاتن طلعتظهور الإضطرابات السلوكية التي أشارت إ إلى    بالإضافة
لكستيميا ونوعية  مع فروق في ال،  ي العصب كل وفقدان الشهية  إرتفاع في الشره الإلى    توصلت

أ ال،  كدته دراستناالحياة وهذا ما  الشره في  تعاني من  الولى  القدرة على فالحالة  كل مع عدم 
  ساءة جراء تعرضهما لإ  يفقدان الشهية العصب   Anorexieالتعبير أما الحالة الثانية فتعاني من  

 أثناء الطفولة.  العاطفية والحرمان العاطفي
ن عواقب اللكستيميا تنجر عنها عدم وجود الرضا عن الحياة وهذا حسب ما جاء  في حين أ    
)دراسة  في   هدفت2013شاهين  والتي  بين  إلى    (  الحياة  عن  الرضا  في  الفروق  عن  الكشف 

الد ومنخفضي  أمرتفعي  وجدت  اللكستيميا  مقياس  على  هنارجة  درجة  ن  في  ارتفاع  ك 
مشاكل عديدة أبرزها إلى    ياة وان الطلبة الجامعين معرضيناللكستيميا مقارنة بالرضا عن الح 

 . السيكوباتية الاضطرابات 
الإ  "روجرز"يركز        التأثيرات  التفاعل    وأن،  المبكرةجتماعية  على  خلال  من  تتكون  الذات 

للكشف    (2000)  "كينش"و   "يروينإ"وهذا ما أكدته كل من الدراستين    بين الطفل وبيئته  المستمر 
مسا مدى  الإ عن  تنمية  في  البيئية  العوامل  أ،  باللكستيمياصابة  همة  النتائج  أوضحت  ن  وقد 

   للإصابة اللكستيميا. الميولتأثر تأثيرا جليا على تطور ،  البيئة السرية للطفولة
 ( 31 :2015، )بدوية

الفردونظرا         حياه  على  اللكستيميا  معاناة  ،  لتأثير  يعيش  الراشد  خاصة  الفرد  تجعل  فهي 
 خير. لة تتمثل في إساءات تعرض لهذا النفسية ناتجة عن تراكمات من مرحلة الطفو 

)اللكستيميا(         العواطف  عن  التعبير  على  القدرة  عدم  في  يتمثل  الذي  العاطفي  فالتثبيط 
ات الجسدية والنفسية  احثون كعامل هشاشة في ظهور العديد من الاضطراب يعتبره الب ، أثناء الرشد

 . ثناء الطفولةوالحرمان العاطفي أ  ساءةوالذي يمكن أن يكون سببه الإ
 طرح التساؤل التالي: وإنطلاقا م ما سبق ذكره يمكننا      

الطفولة على العجز عن التعبير على العواطف لدى   ي مرحلةالعاطفية ف  ساءةالإ  ديؤ ت هل     
 الراشد؟
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 الفرضية: . 2
 . العجز على التعبير عن العواطف لدى الراشدالى العاطفية في مرحلة الطفولة  ساءةالإ ديؤ ت 

 
 : الدراسةهمية . أ3

بحاث التي تناولت موضوعا من مواضيع الهامة  ة هذا البحث في كونه من الهمي أ   تكمن  •
 لا وهي الطفولة. لفرد وتسليط الضوء على فئة مهمة أل
 . دراسة ظاهرة مهمة وهي العجز عن التعبير عن العواطف •
التنشئة السليمة وضرورة   أساليبمن له علاقة بهذه الفئة بضرورة    باء وكللفت انتباه الآ •

 . تلبية حاجيات الطفل النفسية
 . وبناتهم باللكستيميابناءهم باء بمدى خطورة إصابة أتوعية الآ •
أ  • تنبع  دكما  الإهمية  أ   ساءةراسة  من  للطفل  الفئة  العاطفية  فئة    المستهدفةهمية  وهي 

 . نها مرحلة حساسةوالتي تأكد كل النظريات على أ طفالال
الجزائرية   • وبحوث  العربية عامة  البحوث  في  خاصة  اللكستيميا  بمفهوم  الاهتمام  حداثة 

 .الخاصة
 : هداف الدراسة  . أ4
 . العاطفية في العجز عن التعبير عن العواطف ساءةتحقق من مدى تأثير الإال  •
 . تحديد مستوى العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا( •
الإساءة • تأثير  مستوى  على  تنجم    التعرف  التي  والاضطرابات  الطفولة  مرحلة  في  العاطفية 

 .عنها في الرشد
 . بعاد العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا( التعرف على أ •
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 الموضوع:إختيار سباب . أ5
 . ثار الناجمة عنهاعاطفية التي يتعرض لها الطفل والآال ساءةتسليط الضوء على الإ •
مدى   • على  الضوء  الآحساستسليط  توعية  ووجوب  الطفولة  مرحلة  لهم  ية  من  وكل  باء 

 . علاقة بضرورة الاهتمام بهذه الفئة
 . العاطفية والتعرف على معاناتهم ساءةفراد ضحايا الإالتقرب من ال •

 
 : ة فاهيم الإجرائيلما. 6

 سنة  12إلى  0 يلاد منم الحددة منذ م ال: هي الفترة العمرية الطفولة  1.6
أثناء    ساءة عليها الحالة من مقياس خبرات الإ هي الدرجة التي يتحصل العاطفية:   ساءة الإ  2.6

 الطفولة.
من    الألكستيميا:  3.6 الحالة  عليها  يتحصل  التي  الدرجة  -TAS  اللكستيميا  مقياسهي 

 . ستخدمة في الدراسة الحاليةلما
 . سنة 65 لىإ 25 حددة منلماهي الفترة العمرية  مرحلة الرشد: 4.6
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 الدراسات السابقة: . 7
 

   الدراسات المحلية:1.7

   (:2012) شيلزسامية  دراسة1.1.7

خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة وعلاقتها ببعض الخصائص النفسية )الوحدة   عنوانها:

 . النفسية السلوك العدواني والإنحراف السيكوباتي لدى الأحداث الجانحين(

 الميدانية: الهدف من الدراسات  

طبيعة العلاقة بين خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة من جهة الأب والأم    على التعرف-

 النفسية. وعلاقتها ببعض الخصائص 

 .المنهج الوصفي بأسلوب ارتباط والمقارنة المنهج:

مراكز   7  إناث بـ 23ذكور و 68حدث جانح   91طبقت دراستها على عينة تتكون من   العينة:

ولايات طبقت الباحثة مقياس خبرات الإساءة في الطفولة لـ)بشير    5أبحاث موزعة على  

( ومقياس السلوك العدواني لـ 1982( ومقياس الوحدة النفسية لـ )برلسيل،  2007معمرية،  

   السيكوباتي.( ومقياس الإنحراف 1992باص ومارك بيري،  د)رونال

وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين خبرات الإساءة في  توصلت الباحثة إلى النتائج:  

 الطفولة والسلوك العدواني والإنحراف السيكوباتي.  

 (: 2007) البشير دراسة معمرية 2.1.7

   ها بالاضطرابات النفسية في مرحلة الرشد المبكرخبرات الإساءة في الطفولة وعلاقت ها:عنوان

 . سنة 27إلى 18فرد تراوحت أعمارهم ما بين  465تمثلت عينة الدراسة في   العينة:

 استعمل الباحث الأدوات التالية: الأدوات:

 مقياس خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة  •

 مقياس الحالة النفسية للشباب •

 هدفت الدراسة إلى: 

العلاقة بين خبرات الإساءة في الطفولة والإصابة بالاضطرابات النفسية  التعرف على  .1

 في مرحلة الرشد ألمبكر.
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 التعرف عل ى الفروق بين الذكور والإناث في خبرات الإساءة في مرحلة الطفولة. .2

 التعرف على الفروق بين الذكور والإناث في الاضطرابات النفسية.  .3

 التالية:إلى النتائج توصل الباحث النتائج:  

توجد علاقة بين كل من الإساءة البدنية واللفظية الجنسية والإهمال والحرمان من كل   ✓

 )الأب والأم والأخوة( وأزمة الهوية في مرحلة الرشد.

توجد فروق في التعرض لخبرات الإساءة في الطفولة بكل أشكالها ومصادرها تبعا   ✓

 لمتغيرات الجنس لصالح الذكور. 

 . الهوية في مرحلة الرشد المبكر لمتغير الجنس لصالح الإناثوجد فروق في أزمة ت  ✓

 

 الدراسات العربية:  2.7

 (: 2015دراسة بدوية ) 1.2.7

  المراهقينجتماعي لدى مجموعة من ناخ السري والقلق الإلم ا"اللكستيميا وعلاقتها ب  ها: عنوان   
 ". زهريةعاهد اللم ار ذوي صعوبات التعلم ب الصغا

سري والقلق الاجتماعي  ناخ اللماعلاقة اللكستيميا ب  الكشف عنإلى  هدفت الدراسة الهدف:
 . زهريةعاهد اللم ار ذوي صعوبات التعلم ب الصغا المراهقينلدى مجموعة من 

 المقارن. رتباطي الوصفي الإ المنهجتم تطبيق المنهج:   

من    العينة: و   85تكونت  من  أ  79ذكر  والذين    المراهقيننثى  التعلم  صعوبات  ذوي  الصغار 
 . سنة  14إلى  12تراوحت أعمارهم من 

 : وقد استخدم عدة مقاييس وهي الدوات:
 . مقياس تقدير الخصائص السلوكية لذوي صعوبات التعلم •
 . اختبار القدرة العقلية •
 . سح اليورو لوجي السريعلماختبار إ •
 .جتماعي والاقتصادي للآسرةالإ المستوى استمارة  •
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 . مقياس تورينتو للأليكستيميا •
 . سري ال المناخمقياس  •
 . مقياس القلق الاجتماعي  •

 : النتائج على ما يلي  تأسفر النتائج: 
 . سري ناخ اللماائيا بين اللكستيميا و حصوجود ارتباطات سالبة دالة إ ✓
 . جتماعيصائيا بين اللكستيميا والقلق الإ ح وجود ارتباطات موجبة دالة إ ✓
 معاناة من اضطرابات اللكستيميا عن الذكور. الإناث أكثر  ✓

 
 : (2015دراسة )استبرق، عبد الطائي، 2.2.7
طلبة  العا  ساءةالإ"  : بعنوان يدركها  كما  الحياةالإ  المرحلةطفية  عن  بالرضا  وعلاقتها    . "عدادية 

 . طريقة الطبقية العشوائيةعدادية بالإ المرحلةطالب وطالبة في   200من  : عينةال
 : الدراسة إلى تهدفالهدف: 

الإ ✓ لخبرات  التعرض  الطلبة    ساءةمستوى  يدركها  كما  الطفولة  مرحلة  في   المرحلة العاطفية 
 أ( -)ذ الجنس  – ب  (200العينة ) –: أ ـعدادية تبعا لالإ
الإ ✓ في  الفروق  طلبة    ساءةدلالة  لها  تعرض  التي  مرحلة    المرحلةالعاطفية  في  الإعدادية 

 أ( -الطفولة تبعا لمتغير الجنس)ذ
الحياة لدى طلبة   ✓ الرضا عن  ل  المرحلةمستوى  تبعا  أ  ـالإعدادية    - ب  ( 200العينة )  –: 

 أ( -)ذ  الجنس
 أ( -)ذ  عدادية تبعا لمتغير الجنسالإ المرحلةدلالة الفروق في الرضا عن الحياة لدى طلبة  ✓
الدلالة   ✓ ذات  الإالعلاقة  بين  طلبة    ساءةالإحصائية  لها  تعرض  التي   المرحلةالعاطفية 

 .الإعدادية في مرحلة الطفولة والرضا عن الحياة
 : النتائج
 كثرها انتشارا.الخرى وأ ساءةاطفية أكثر من أنماط الإالع ساءةمستوى الإ ✓
 العاطفية من الذكور.  ساءةناث أكثر تعرض للإأكدت نتائج البحث أن إ ✓
يعود  الشعور انخفض   ✓ الآتي  البحث  عينة  أفراد  لدى  في  سباأإلى    بالرضا  عديدة  ب 

 . بناءدين والمنة بين الوالمقدمتها العلاقة الغير مطمئنة والغير الآ
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 نخفاض الرضا عن الحياة لدى الذكور مقارنة بالإناث. ا ✓
 . سرية الايجابية ورضا عن الحياةباطية دالة بين جودة العلاقات الرت وجود علاقة إ ✓

 : ( 2015دراسة )وفاء قيس كريم، 3.2.7
ال العاطفي   ساءةالإ"  : بعنوان  أبناء  بين  موازنة  دراسة  الروضة  لطفل  والغير  ة  العاملات  مهات 

   ."العاملات
عل من  ىالعينة:  متكونة  مقسمة  100  عينة  وطفلة  أبناء  إلى    طفل  من  أحدهما  مجموعتين 

 العاملات. مهات المهات العاملات والخرى من أبناء ال 
 إلى:  الدراسة  تهدف الهداف:

 . محافظة ديالي أطفالالعاطفية لدى   ساءةالتعرف على نسبة انتشار الإ •
 العاطفية للطفل وهي:  ساءةتغيرات الديمغرافية على الإألمأثر بعض  •

 ناث( الإ الجنس )الذكور،  -
 الاقتصادي )ضعيف، متوسط، جيد(  المستوى  -
 )عاملة، غير عاملة( هني للام  ألم المستوى  -
 خير( الول، الوسط، )ال  طفالترتيب ال  -

 النتائج التالية: إلى  وتوصلت الدراسة
إ ✓ أبناء  الاقت   المستوى حصائية في  عدم وجود فروق ذات دلالة  صادي مما يدل على تكافؤ 
 مهات العاملات وغير العاملات. ال
 . التحصيل الدراسي للمجموعتين حصائية في مستوى عدم وجود فروق ذات دلالة إ ✓
 حصائية تعزى لمتغير الجنس. عدم وجود فروق ذات دلالة إ ✓

 الوصفي الاستدلالي  المنهج: منهج الدراسة 
 

الكشف عن الفروق في الرضا عن الحياة إلى    والتي هدفت  :(2013)  شاهيندراسة  4.2.7
هذ وجدت  وقد  اللكستيميا  مقياس  على  الدرجة  ومنخفضي  مرتفعي  مرتفع  ه  بين  أن  الدراسة 

ضطرابات مشاكل عديدة أبرزها الإإلى    الدرجة اللكستيميا أقل رضا على الحياة وأنهم معرضين
  وغيرها.باتية السيكو 
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طيبة5.2.7. بأبعادها    : (2013  )   دراسة  النفسية  الإساءة  وقوع  نسبة  على  التعرف  بهدف 
الإستهزاء التمييز بين الطلاب    قليل و السبعة )الإساءة اللفظية، الإفساد، والتهديد والتخويف، الت 

مع وجود فروق في    الابتدائيةوالحرمان من حقوق المدرسة والضغط على الطفل(، في المرحلة  
الشمال،   الرياض  مدينة  في  التعليمية  المناطق  في  فروق  وجود  مدى  أهمها  التربوية  البيئة 

( طالب وطالبه، فقد أوضحت النتائج وجود فروق في  639الجنوب، حيث تكونت العينة من )
الإساءة  مناطق الرياض في درجة الإساءة النفسية بأبعادها التالية التخويف والتهديد والضغط، و 

 اللفظية، والإفساد، لصالح منطقة الشرق. 
 (: 2012دراسة )العنابي، واليماني، الحميد، 6.2.7.
"الإساءة الوالدية والجسدية للطفل وعلاقتها بمتغير الجنس والعمر لدى عينة من طلبة    : عنوانب  

 . المرحلة الساسية في مدينة عمان"
 طفلة وطفل.    120على عينة بلغت   العينة: 

 هدفت الدراسة إلى: الهداف: 
 الكشف عن درجة الإساءة الوالدية )الموجهة من الم والب( الجسدية والعاطفية للطفل.  •
والعاطفية   • الجسدية  الوالدية  الإساءة  درجة  في  الإحصائية  الفروق  دلالة  إلى  التعرف 

 للطفل تبعا لمتغير الجنس. 
تطفل  التعرف   • والعاطفية  الجسدية  الوالدية  الإساءة  درجة  في  الإحصائية  الفروق  لدلالة 

 تبعا لمتغير العمر. 
 وتوصلت إلى النتائج التالية: 

 كانت الدرجة الكلية للإساءة متوسطة.  ✓
والدرجة   ✓ والعاطفية،  الجسدية  الوالدية  الإساءة  في  الإحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

لجنس   تعزى  للإساءة  من  الكلية  للإساءة  تعرضا  أكثر  الإناث  أن  تبين  حيث  الطفل، 
 الذكور. 

تعزى   ✓ للإساءة  الكلية  والدرجة  الجسدية،  الإساءة  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
( سنة أكثر تعرض للإساءة من  11_10لعمر الطفل، وقد اتضح أن الطفال في عمر ) 

 . ( سنوات9_8الطفال في عمر من )
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 (: 2010) عتطل دراسة فاتن  7.2.7.
الشهية   وفقدان  الشره  أعراض  ضوء  في  الحياة  ونوعية  اللكستيميا  في  "الفروق  بعنوان: 

 من المراهقات".  العصبي عينة
ونوعية        اللكستيميا  في  الفروق  من  التحقيق  إلى  الولية  الدراسة  تهدف  والهدف:  العينة 

مراهقة من طالبات الجامعة تم تقسيمهم عشوائيا    250الحياة، تكونت عينة الدراسة الولية من  
)ن= مجموعتين  علي  150إلى  المعدل  العصبي  الشره  اختبار  تطبيق  تم  ثم  مجموعة  لكل   )

ا علي المجموعة  العصبي  الشهية  فقدان  لقياس  الكل  اتجاهات  اختبار  طبق  كما  لولى، 
أعلى   درجات  تحديد  تم  ذلك  وبعد  الثانية،  أدنى    %25المجموعة  لكلتا    %25ودرجات 

ن= العصبي  الشره  أعراض  )مرتفعات  للدراسة  فرعية  لمجموعات  فتصبحا  ،  31المجموعتين 
ن العصبي  الشهية  فقدان  الشره  أعراض  بين  31=ومنخفضات  أعمارهم  وتراوحت   )18-19 

 سنة، كما تم تطبيق: مقياس اللكستيميا ومقياس نوعية الحياة على ألمجموعات الربعة. 
 الدراسة إلى النتائج التالية:  تالنتائج: توصل

وجود فروق دالة بين كل من مرتفعات أعراض فقدان الشهية العصبي ومنخفضات في   ✓
 الحياة. اللكستيميا ونوعية 

في   ✓ ومنخفضاته  العصبي  الشره  أعراض  مرتفعات  من  كل  بين  دالة  فروق  وجود 
 اللكستيميا ونوعية الحياة. 

وجود فروق دالة بين كل من مرتفعات أعراض الشره العصبي ومرتفعات أعراض فقدان  ✓
 الشهية العصبي في اللكستيميا ونوعية الحياة. 

 
 الدراسات الأجنبية: 3.7

 (: 2000) كينشو دراسة إيروين 1.3.7.
للكشف عن مدى مساهمة  ،  ( 2000،  وكينش يروين  إ)دفت الدراسة التي قام بها كل من  كما ه 

سرية  بعاد البيئة البيق قائمة لقياس أتم تط،  هذا،  صابة اللكستيميا في تنمية الإ  العوامل البيئية
م  عمارهتراوحت أ ،  طالبا جامعيا  92للكستيميا على مجموعه مكونه من  ومقياس تورينتو لقياس ا 

تأثر تأثيرا جليا على  ،  ن البيئة السرية للطفولةسنة وقد أوضحت النتائج أ  25إلى    18ما بين  
 ( 31  :2015، )بدوية محمد سعد رضوان  .باللكستيمياللإصابة   الميولتطور 
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 التعقيب على الدراسات السابقة: .8
ك معها في بعض  والتي تشتر ، تغيرات دراستنالماليه من دراسات سابقة تخدم بعد ما تطرقنا إ     

 وجود نقاط تشابه ونقاط اختلاف مع موضوع بحثنا:إلى  تغيرات توصلنالما
 : المنهج من حيث  -

على عكس  ،  المقارن الوصفي الارتباط    المنهج وهو    المنهج كل الدراسات السابقة تشترك في      
 يعتمد على دراسة حالة.موضوعنا الذي 

 من حيث العينة:  -
الدراسات      كل  األمشملت  جميع  دراستنا  في  وإتناولة  ذكور  الجنسين  من  العمرية  ناث  لفئات 

ن  ( حيث أ639-85اوح عدد العينة من )ين ويتر ي الطلبة الجامع إلى    الروضة  أطفال بداية من  
الطلبة    ينشوك  ارويندراسة   فئة  أتناولت  إالجامعيين  دراسة  ودراسةما  تناولت    ستبرق  عنابي 

الدراسية الإ أعدادية في حين دراسمرحلة  الابتدائية  تناولت مرحلة  قيس  ة طيبة  ما دراسة وفاء 
 الروضة.   أطفالهتمت ب اف

قصدي    بطريقة  العينة  باختيار  قمنا  فقد  بحثنا  عكس  و على  جنس  لماة  من  حالتين  في  تمثلة 
 . كينشو جامعين مثل دراسة معمرية ودراسة ايروين ناث فئة الطلبة الالإ
 دوات: من حيث الأ -

الدر     من  كل  الإاعتمدت  خبرات  مقياس  على  التالية  دراسة   ساءةاسات  الطفولة:  مرحلة  في 
وطيبة،  عنابي  سامية  بالإضافةد،  دراسة  وإستبرق  معمرية  تورنتوإلى    راسة  مقياس    تطبيق 

وايروين    للأليكستيميا وبداوية  شاهين  دراسة  من  كل  ا  بالإضافةوفاتن    كينشو في  قابلة لمإلى 
 . لاحظة العيادية كما جاء في دراستنالماالعيادية و 

 من حيث الهدف:  -
أ     غير  الدراسة  هذه  أهداف  واحدتعددت  نطاق  في  انصبت  الإ  نها  تأثير  وجود   ساءة وهو 

 الرشد.ثناء الطفولة على مرحلة عاطفية أ
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 تمهيد: 
ت        الذي  التقدم  الرغم من  البشرية في جميع  على  بالخاصة مجال حقوق  جالات و لماشهده 

،  خاصة مرحلة الطفولةو ،  العمرية  المراحلحقوقه في جميع  ب  حماية الفرد  والتشريعات و الإنسان  
ات في سن الطفولة المجتمعتواجه  التي    المشكلاتن هناك ظواهر لازالت تشكل واحدة من  إلا أ

الط  إساءةوهي   و إهمالفل و معاملة  تتع  ، جسدياه واستنزافه عاطفيا  السباب  بطبيعة  لعلاقات  لق 
و   الاجتماعية تلك  والسرية  في  منهاالمجتمعالثقافية  العربية  خاصة  أ،  ات  من  الرغم  ها  ن  على 
و   مجتمعات عقائدية  أسس  على  أ مبنية  على  روابط  وحنان  عطف  من  تحويه  بما  قوية  سرية 

اجتماعيا  و   طفالال النفسية  لماتماسك  التربية  عملية  في  التنشئة  مؤسسات  تفعيل  في  تمثل 
 السوية.
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 العاطفية:  ساءةالتطور التاريخي لمفهوم الإ .1
الإ إلى    ربالنظ      بأن  نلاحظ  الإنساني  عرفتها    طفالللأ  ساءةالتاريخ  التي  الظواهر  أقدم  من 

بشكل    إساءةأول  نها كانت تظهر تحت مسميات مختلفة وبأشكال متنوعة وسجلت  ، إلا أالبشرية
 ( 14 :2012، )الضمور  .في جريدة نيويورك تايمز 1814 عام ساءةرسمي تحت مسمى الإ

 وفق التالي:   ساءةتعرف معاجم اللغة العربية مفهوم الإ
 في اللغة:  ساءةالإ

، وأساءه: أفسده ،  والسوء ضد الحسنى،  ومعناه قول القبحسوءاً  ،  حيط ساءلم اجاء في قاموس      
 . ( 692 :1987، )القاموس ساء: قب ح.  

 اصطلاحا:  ساءةالإ 
يمتنعون عن القيام به مما يعرض سلامة  أو    نها أي فعل يقوم به الآباءيعرفها جيل على أ     

 . للخطر  المختلفةالطفل وصحته البدنية والعقلية والنفسية والاجتماعية والروحية وعمليات نموه 
سواء  ،  ن يعيق نمو الطفل نموا متكاملا على أنها كل ما من شأنه أ  ساءةالإكما تعرف        

ويتضمن ذلك الإتيان  ،  ى أمر تنشئته غير متعمدة من قبل القائمين علأو    كان بصورة متعمدة 
إ يترتب عليه  البدني بعمل  للطفل كالإيذاء  ممارسة أو    ،المبكرةالعمالة  أو    ،يقاع ضرر مباشر 

)التربوية  تنوعة  لم اشباع حاجات الطفل  اتخاذ إجراءات من شأنها أن تحول دون إأو    ،سلوكيات
 . ة لنموه نموا سليماالمناسب ( وتوفير الفرص والإجتماعية والإنفعاليةوالنفسية والجسمية 

 ( 461  :1999، )مخيمر  
الإنساني ومن    المجتمع وأكثرها انتشارا في    ساءةالعاطفية من أخطر أشكال الإ  ساءةوتعد الإ    

إلى   البدنية وربما يعزى ذلك  ساءةالإنها لا تلقى الاهتمام ذاته الذي تجده  إلا أ،  صعبها تحديداأ
  ساءة فهناك من يسميها الإ  ساءةسميات في الدراسات والبحاث حول مفهوم نوع من الإلما  تعدد 

 . الانفعالية )العاطفية( ساءةالإأو  النفسية
ن تؤثر على حياة الطفل الانفعالية وتقديره رة يمكن أضرار كبي العاطفية لها أ  ساءةكما أن الإ     
كما تتضمن تجاهل  ،  حيث تتضمن هجمات متطرفة مثل: الصراخ والاستخفاف والتهديد   ،لذاته

تجاهه الحب  عن  التعبير  وعدم  القبول،  الطفل  وعدم  فإن ،  والرفض  تكون وبذلك  ما  غالبا  ها 
 . (32-31 :  2007، )العجمي  .ساءةمصاحبة لنواع أخرى من الإ
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 الدليل التشخيصي والإحصائي الرابع:  في ساءةالإمفهوم  .2
النفـسي        للطـب  المريكيـة  الجمعيـة  عام    أوردت  أواخر    المشكلاتأن    1994الــصادر 

كلينيكي. ويضم  قد تكون محط الانتباه الإ،  ه تحـت حـالات مختلفةإهمالتعلقة بإيذاء الطفل و لما
  الشديدة في معاملة شخص لآخر مـن خـلال الذى الجـسدي  ساءةفئات تشخيصية في مجال الإ

 . ومن هذه التصنيفات ما يلي: همالالإأو  الجنسي أو 
 الانفعالية:  ساءةالإ 1.2

و     بالعاطفة  الطفل  إمداد  فـي  الفشل  والنفـسيلماوتعني  الانفعالي  لنموه  الضرورية    ساندة 
يؤذيه نفسيا  ،  القائمون علـى تربية الطفل أو    الوالدانوالاجتماعي. وتتضمن أي سلوك يأتي به  

بالذنبلما  وإلقاء ،  الحبمثل نقص   بذيء ومناداته  ،  ـسؤولية عليـه وإشعاره  أمامه بكلام  والتلفظ 
 ( 96 :2007، معمرية)   والخزي.تسبب له الخجل ، بأسـماء قبيحـة

 الجسدية:  ساءةلإا 2.2
إ    أي  عن  هي  ناتجة  تكون  لا  للطفل  بالكدمات،  حادثصابة  الإصابة  تتضمن  أو    ،وقد 

الضربأو    ،الخدوش و أو    ،آثار  والدهس  والعض  والقرص  لماالخنق  الشعر  وشد  بالعنف  سك 
 .  فوضية للموت لماالإصابة أو  ، إصابة داخليةأو  ،الحرق أو  ، كسور في العظامأو   والبصق

 ( 10 :2012، )زرماني 
 الجنسية:  ساءةالإ 3.2
  بقوة بين الطفل والراشد تكون ابتزازية وإكراهية في طبيعتها وقد تكون لفظيةانتهاك علاقة       

الجنسية الفعال  عن  والتحدث  الفاحش  سلوكي أو    كالكلام  في  الطفل  كإدماج  ات  استعراضية 
 ( 17 :2007، )فايد ال وغيرها. لماجنسية بهدف كسب 

 : همالالإ 4.2
أ       ينبغي  الذي  السلوك  غياب  يكون  وهو  البناءن  لاحتياجات  لا  ،  استجابة  الوالدين  وهنا 

  له احتياجاته ويهملون مشاعره وأهدافه وحاجاتهلا يلبون  ولكن  ،  لفظياأو    يؤذون الطفل جسميا
ة  المناسب   الملابس طعامه ونقص الدفء ونقص  إ   إهمالأشكاله الهجر والتخلي عن الطفل و ومن  

صحية المنزلوالظروف   الغير  الخطار  ية  من  حمايته  الإشراف  ،  وعدم  لعمره   المناسبونقص 
 ( 10  :2012، )زرمانيوالإخفاق في رعايته مدرسيا. 
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 ( Gelfand et all, 1997)  يعرفها كلا من:
النفسيبأ      بنائه  في  وتؤثر  الطفل  لها  يتعرض  التي  الخبرات  شأنه،  نها  من  التقليل    مثل 

بعيوبه  منه،  ومعايرته  بعيوبه،  والسخرية  منه ،  ومعايرته  وتجاهله ،  والسخرية  معه  الكلام    وعدم 
 . والسجائر المخدراتتعاطي أو  ،المدرسةوالسماح له بالهروب من 

 . (382  :1997 ،)جولفون 
بأنه      النفسية  وعرف  بالرعاية  الطفل  تزويد  في  إأو    ،الفشل  العاطفية  عدم  حاجاته  شباع 

للحب   الحاجة  مثل  وال الضرورية  والتقديروالحنان  العاطفية  ،  من  للمواقف  الطفل  وتعريض 
الجانح،  السلبية السلوك  ارتكاب  الطفل  الذي أو    ،وتشجيع  العاطفي  الدعم  تأمين  في  الفشل 

 . طراء والتدعيم الايجابي للطفلونقص الثناء والإ ، يحتاجه ونقص العاطفة البدنية 
 ( 272 : 2001،  سماعيل)إ 

بانسحاب    وهو        يتصف  مستمر  سلوكي  مع  لمانمط  الطبيعية  العاطفية  العلاقة  من  سيء 
 . ونفسية، وعقلية ة كلامي  إساءةوتشمل ، يحتاجها لنمو شخصيته   الطفل والتي

 ( 6 :2004 ، )الحديدي
سعود،    هافوعر  "2005)آل  أنها:  على  اللفظية  لما(  من  المستمر ضايقة  الطفل  ة  والدي  قبل 

السخرية منه كذلك  أو    ، تهديده أو    ، تقيدهأو    ،به وذلك عن طريق التقليل من قدراته  المحيطين و 
  أو  مثلاغير لفظية كالنبذ  أو    هه من خلال استخدام وسائل لفظيةالتقلب في مشاعر الحب اتجا

 ( 66 : 2005، ل سعود)آ ." مضايقتهأو  ،احتقارهأو  ،زعاجهوإ، تخويفه
 العاطفية:  ساءةفسرة لل لمانظريات . 3

الإ        تفسير  الباحثين  من  كثير  بس ،  للطفل  ساءةحاول  تفسيراتهم  اختلاف  واختلفت  بب 
 :هم التفسيراتتوجهاتهم النظرية ومن أ 

 التفسير النفسي التحليلي:  .1.3
الإ  "فرويد"ورائده        أن  رأى  قوامها  الذي  غريزية  طاقة  ولديه  يولد  الجنس  نسان  الساسي 

الدوافع،  والعدوان من  غيرهما  وما  ببعضهما  الدافعان  هذان  يختلط  ما  ذلك  ،  وكثيرا  عن  فينتج 
 للطفل.  ساءةسلوك يسبب الإ

للأ      يسيئون  الذين  التفسيران  بهذا  القائلون  تفرقهم    طفال ويعتقد  معينة  شخصية  سمات  لهم 
غيرهم الإ،  عن  هذه  ترجع  الحالة  أإلى    ساءةحيث  يسئ  لمان  الذي  للشخص   المعاملة رضية 
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 ساءة ن يكون الشخص مرتكب الإكا،  انحراف الشخصيةإلى    ي الخطير رض العقللمامتدرجا من  
 خرين. عاناة والإحباط وإلحاق الذى بالآلمإلى ا يعيش ظروف وأحداث حياتية تؤدي 

 نظرية التعلم الاجتماعي:  .2.3
الإ      صور  أن  طريق  سلوكية    أساليبوالعدوان    ساءةوترى  عن  الفرد  لاحظة  لمايتعلمها 

  توجيه السلوك يعتمد على البيئةأو    ساليبن تعديل هذه الما أك،  سيء عزز سلوكهلمانموذج  أ
  طفال سمات ال أو    كليا على السمات الشخصية للمسيءفهوم لا يمكن الاعتماد  لماووفق هذا  
يجب   الاعالبل  في  الإلماتبار  خذ  تفسير  عند  البيئي  سبيل    ،للطفل  ساءةحيط    ثاللماوعلى 

لوك ويراه سلوكا وظيفيا يحقق له  في سن مبكرة قد يجعله يتعلم هذا الس  ساءةتعرض الطفل للإ
معينة أ  مع  ،  هدافا  التوجيه  ،  أطفالفيمارسه  يجد  لم  أنه  السلوك   المناسبأي  هذا  ضرر   حول 

 . المجتمعوعليه اعتقد بسلامته وقبوله من 
 : التفسير التفاعلي الاجتماعي .2.3

ثال  لم اوعلى سبيل  ،  للطفل على نمط العلاقة بين الطفل والوالدين  ساءةوركز في تفسير الإ       
الآمن غير  التعلق  للإإلى    يؤدي  الطفل  ذلك  ،  همالوالإ  ساءةتعرض  هذا  أوتفسير  التعلق  ن 

 . ساءةالتي تجعل الوالدين يوجهان له الإ، تكاليا يفشل في العديد من سلوكياتهيجعل الطفل إ
ويركز على  ،  الوالدية للطفل وطرق تنشئتهما له  المعاملة  أساليبويهتم هذا التفسير بتحليل       

وضوعات التي  لماومن    ،سيء لماخذ في الاعتبار دور  مع ال   ساءةالدور الطفل في تفسير الإ
 وعوامل تطورها ،  ليهإساء  لماتوترة بين الآباء والطفل  لمايؤكد عليها التفسير التفاعلي العلاقات  

واهتم هذا التفسير  ،  سيءلماسلوك الوالدين  إلى    ليه حتى انتهتإما وصلت  إلى    وكيف وصلت
 . ساءةتفسير سلوك الإوضوعات التي تفيد في لمالائم وغيره من لماكذلك بتعزيز السلوك غير 

 النظرية البنائية الوظيفية: . 3.3
العنفأوترى         ال  ساءةالإأو    ن  بناء  في  اختلال  عن  ناتج  توتر  ووظائفهاهو  مما  ،  سرة 
التساند والتكامل الاجتماعيإلى    يؤدي تالي حدوث العنف ضد  الوب ،  سري الأو    تعثر انسيابية 

فبعض  ،  وطبقاته   المجتمعو   طفال معاملة ال  إساءةخرى تربط هذه النظرية بين  أالطفل من ناحية  
خرى  أفي حين لا تراها مجتمعات    إساءةنها  أالتربوية على    ساليبات تنظر لبعض الالمجتمع

 ساءة الإإلى    باء يدفعهمن الفقر والحرمان لدى الطبقة الفقيرة يشكل ضغوطا لدى الآأكما  ،  كذلك
 . طفالالإلى 



 الإساءة العاطفية  الفصل الثاني:
 

23 
 

 التفسير البيئي التكاملي:  .4.3
على       الإ أويؤكد  وال  ساءةن  الطفل  خصائص  مثل:  عدة  عوامل    المجتمع و   سرةتحكمها 

الإ،  والثقافة هذا  ل  ساءة فظاهرة  وفق  و لمالطفل  واحد  عامل  يحكمها  لا  من  إنظور  مجموعة  نما 
 .ساءةحدوث الإإلى  وتؤدي، العوامل تتظافر معا

الفردومن هذه       خصائص  الزوجينأوعوامل  ،  العوامل:  بين  التوتر  مثل    المشكلاتو ،  سرية 
للعقاب البدني والظروف    المجتمعوعوامل مجتمعية وثقافية مثل: تقبل  ،  طفالالسلوكية لدى ال

 الاقتصادية والاجتماعية. 
تفسير الإلم ان  إ     التكاملي في  النظرية القد    ساءةنظور  التوجهات   ساءة فالإ،  خرى أفاد من 

ن مفهوم  أكما  ،  شتركين فيهالماشخاص  للطفل تختلف حسب السياقات الاجتماعية والثقافية وال
 كان والزمان.لم ايتغير بتغير 

من        يكن  على  إف،  مرأ ومهما  يتفقون  الباحثين  الإأن  مشكلة  ضررا    ساءةن  تسبب  للطفل 
علاقات    بالغا الإإوهناك  بين  من  لطفل  ل  ساءةرتباطية  ومعاناته  والقلق  بالاكتئاب  وشعوره 

 ( 222-221: 2008، )العناني .   سيكوباتي الوالسلوك ، كل اضطرابات في ال
 العاطفية:  ساءةنماط الإ. أ4

     ( الإ  مروانصنف  تشملها  التي  السلوكية  النماط  نماط  أتسعة  إلى    النفسية  ساءةوآخرون( 
 وهي كما يلي: 

 : هانة والإ ذلال الإ. 1.4
إلى    مما يؤدي ،  التعليقات الناقدة التي تهين الطفلأو    إن ما يميز هذا النمط هي التصرفات     

 مستوى العنف. إلى  ويلاحظ أن الإذلال قد يرتفع، شعور الطفل بالخجل 
 الترهيب: أو  التخويف. 2.4
،  جسدية  إساءةعتمدة لإثارة الحد القصى من الخوف لدى الطفل وبدون  لم اويشمل محاولات      

وهذا يتضمن تعمد استثارة ،  جسدية  إساءةوهذا يتضمن تعمد استثارة الخوف لدى الطفل وبدون  
عندما يكون  ،  رضيعلى كنس الحشرات خارج الطابق ال  عروف لدى الطفل كإجبارهلماالخوف  

 معروف بخوفه من الحشرات.
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 الانفصال معرفيا وإدراكيا: . 3.4
إرباك وفصل الطفل عن مجموعة  إلى    تهدف  أساليبلى  يشمل ع  ساءةهذا النمط من الإ    

الطفل   إبلاغ  من المور منها معتقداته وخصوصية أحاسيسه ومشاعره مثال على ذلك تكرار 
يضا  أ،  الاجتماعية والتي يجب أن تتبع بشكل صحيح أو    بأن لديه سوء في فهم الوامر الدينية

بالذاكرة إقناع الطفل بعدم قدراته على استدعاء تجارب قيمة من  ،  فيما يتعلق  مثال على ذلك 
و لما بأن  أاضي  الطفل  إقناع  ذلك  على  مثال  بالذات  بالإحساس  يتعلق  في  باه أ و   مهأيضا 

و  له  الحقيقيين  الوالدين  هما  ليسا  موتأالحاليين  بسبب  عنهما  انفصل  الطفل  وأن  مثال  هم  شد 
 خ. لمامرافقتها لاستراتيجيات غسيل 

 ساسية: الحرمان من الحاجات الأ. 4.4
والطعام     والنوم  الضوء  من  الطفل  حرمان  الآ أو    ،وتتضمن  النمط من  مخالطة  وهذا  خرين 

الوالدين  همال ولكن يختلف عن الإ،  هماليتصل بشكل قريب من الإ  ساءةالإ مرتكبي  أو    بان 
حين    ساءةالإ في  والتمويه  للمراقبة  معينة  طريقة  لديهم  هذا  أالنفسية  في  لمان  يظهر  لا  نتوج 
التدبيرلم احيث ان الحرمان الطفل  ،  همالالإ القدرة في أو    تكرر ينتج عن سوء  افتقار  بسبب 

 . همالبالنسبة لنمط الإ  المشكلاتالتغلب على 
 الحرمان من الاشياء القيمة: . 5.4
من       الطفل  حرمان  يعطيها  أوتتضمن  خاصة  لها  أ شياء  ويكون  ومعزةأ همية  وهذه  ،  همية 

في بعض  و   ، قد تكون حيوانات مدللةو   تذكارات ثمينةأو    لعابالشياء قد تكون جامدة مثل ال
الال لبعض  الحرمان  يمتد  قد  محادثتهمحيان  من  الطفل  يحرم  حيث  إ   ، شخاص  عاقة  وكذلك 

 ات الرياضية المناسب حضور  أو    الثقافةأو    ثال الحصول على التعليمهداف القيمة م تحقيق ال
لعاب(  مثال على ذلك)ال  شياء التي يحرم منها الطفل تعتبر مصدر لراحة الطفلغالبا هذه الو 

أ  يتم  متناولهأو    ،تحطيمهاأو    خذها منهحيث  تركها في  ال،  عدم  لزيادة  نمط معين   لموتعمد 
 الاستهجان. و 

 فرط: لما الرفض . 6.4
الطفل     التخلي عن  يتبين من خلال  الرفض والذي  الذروة في  بلوغ  تمني موت  أو    ويشمل 

فترة طويلة من الوقت إذا   المنزلحجز الطفل خارج  أو    يقافإمثلة على ذلك تشمل  وال،  الطفل
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بالأو    قلقاأو    كان منزعجا مألوف أو    والضيق  لميشعر  الصغير في مكان غير  الطفل  ترك 
 خذه في وقت متأخر دون تقديم اي مبرر.ويتم أ، لديه
 زعاج: ضايقة والإ لمإلى ا التصرفات التي تهدف. 7.4
والإلمان  إ     معظم  ضايقة  تلازم  الإأزعاج  ا،  ساءةنماط  طرق  والإوأحد  جبار  إزعاج  لمضايقة 

الوجبة الطعام في غير وقت  تناول  تناول مواد ضارة  إو ،  الطفل على  بالصحة مثل  جباره على 
ال يؤديأو    حذيةمسح  مما  التقيؤإلى    البراز  وشعوره   لمالإلى    بالإضافة،  تكرار  الجسمي 

 بالضيق والاشمئزاز. 
 التهديد عاطفيا: . 8.4

هي استخدام التهديدات الجسدية للاقتراب   ساءةساسية في هذا النمط من الإيزة الالمن  إ     
والتهديد العاطفي يشمل تهديدات توحي بكشف معلومات  ،  من الطفل ولضمان التحكم والطاعة

الطفل  الإأو    عن  من  النمط  وهذا  الطفل  على  سلبية  بعواقب  تعود  سوف  والتي    ساءة العائلة 
الإ يصاحب  ما  غالبا  الإ،  الجنسية   ساءةالنفسية  باويتبعه  بإيذاء  قناع  التهديد  بواسطة  لطاعة 

حتمل  لمان الطفل )مذنب( إذا استعد للكشف  خرين بأ الآ  طفالإخبار الأو    خرين كالقاربالآ
 الجنسية.  ساءةعن تعرضه للإ

 خلاقي:فساد الأالاستغلال والإ. 9.4
شروعة  لمافي النشاطات غير    المشاركةجبار الطفل على  إيشمل    ساءةهذا النمط من الإ       

وتعاطي   ال أو ،  المخدراتكالسرقة  تعريض  يدخل    طفاليضا  الجنسية  النشاطات  لاستكشاف 
توريطهم في  أو    لتوزيعها  طفالباحية للأثال اخذ الصور الإلماوعلى سبيل  ،  ضمن هذا الصنف

  ساءةمن الإويصنف هذا النوع تحت كلا ،  الجنسية الممارسةجماعات جنسية تفضل الطفل في 
فإ وهكذا  والجنسية  و لمان  النفسية  الطفل  بشرف  تصنف    ساءةالإ  أساليبتاجرة  سوف  الجنسية 

 جنسية نفسية.  إساءةنها أعلى 
 كبرياءه سواه باللفظ و  يجرح كرامته أو  ن الطفل ا يحقر من شأ يتمثل في كل م  لمثارة الإن إ     

من  إو   ، الفعلأو   يحب  لا  بما  الطفل  نعت  الآأو    النعوتن  على  تشجيع  لسوء  إ خرين  هانته 
شخصيته،  تصرفه يحطم  ذلك  السليمو   كل  نموه  حيث  ،  يعوق  من  سواء  الطفل  من  فالسخرية 

يشعر  و   سلبيا أو    شعوره بالنقص مما يجعله متمردا عدوانياإلى    من حيث قدرته يؤدي أو    شكله
  شخصيات واقعية كالشرطيأو    الغول أو    كما ان التهديد بأشياء خرافية مثل العفريت،  بالخوف
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ن حبس الطفل  كما أ،  النار في يوم القيامة كل ذلك يثير الخوف الذي يدمر الطفل أو    الطبيب و 
 النفسية يجعل الطفل يشعر بان حجرته هي عبارة عن سجن له.  ساءةفي حجرته كنمط من الإ 

من         مجموعة  الإلماهناك  ضحية  على  تظهر  السلوكية  شعور لا  ساءةؤثرات  تشمل  نفسية 
وبأ بالحزن  فيهالطفل  مرغوب  غير  الإ،  نه  مص  مثل  نفسية  اضطرابات  والعضوظهور    صبع 

اضطرابات   مثل  عصبية  صفات  وظهور  التخريب  منها  للمجتمع  عدائية  سلوكية  واضطرابات 
معاملة  ؤشرات السلوكية للمسيء قد تشمل غياب العدالة في  لماما  أ  ،الكلام وعدم اللعب والخوف

 . خرين وغير اجتماعي ولا يظهر الحب للآ ، وتوبيخه باستمرار ، الطفل
 ( 3 : 2004، )الحديدي                                            

انخفاض في تقدير  إلى    النفسية يؤدي  المعاملة  ساءةن التعرض لإأويرى الكثير من الباحثين       
الطفل لدى  الإ،  الذات  ترتبط  اضطراب    ساءةكما  في  لدى لماالنفسية  اللاإرادي  والتبول  سلك 

التعرض ،  طفالال احتمال  من  الشخصية إلى    وتزيد  اضطراب  وخاصة  شخصية  اضطرابات 
 ( 29 :2013، )القطروس الحدية.  

   :العاطفية ساءةالذين تعرضوا الإ طفالؤشرات السلوكية التي تميز الألم. ا5
العاطفية عن غيرهم    ساءة الذين تعرضوا للإ  طفالؤشرات التي تميز ال لم اهناك العديد من       

 وضحها كالتالي: 
 الاعتمادية وتجنب التفاعل مع الآخرين. . 1
   . تقدير للذات متدني.  2
 وغير مرغوب فيه. ، الشعور بأنه غير محبوب. 3
 سلوك غير سوي يتضمن الخوف والقلق والعدوان. 4
 التشاؤم من الحياة لا يتناسب مع عمره الزمني. . 5
 (. 33: 2007،  )العجمي.  الشعور بعدم الكفاية والدونية. 6

 : طفال بشكل عام على الأ ساءةآثار الإ. 6
الإ     تتركها  التي  الآثار  النفسية    همال والإ  ساءةوعن  الآثار  تلخيص  على  لمافيمكن  رتبة 

 تناولتها: للطفل كما   ساءةالإ
 . الاستقرار الانفعالي والتبول الإداري عدم  •
 . نقص القدرة على الاستمتاع بالحياة والإدمان •
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 . ضعف مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي )مثل الحركي( •
 اليومية.  المشكلاترونة في مواجهة  لماالعجز عن التحمل والصبر و  •
 القهرية.  ةالوسواسي  المسالكفقد الثقة بالنفس وزيادة الشك والريبة و  •
 الانسحاب والتأخر الدراسي وانخفاض مستوى الطموح.  •
 انخفاض تقدير الذات والنشاط الزائد. •
 التربوية.  المؤسسةأو  المدرسةأو  المنزلوالهروب من ، التمرد وعدم الطاعة •
 ضعف الشهية للطعام وسوء الحالة الجسمية.  •
 دمان. السرقة والإ، ضطربة مثل: الكذب لما المسالكانتشار  •
 وارتفاع مستوى الشعور بالذنب. ، والشعور بالوحدة النفسية ، المستمر الخوف  •
 . عدم القدرة على تكوين صداقات ناجحة وظهور الاضطرابات الجنسية  •
 ( 13: 2007 ،فهيم )  الهداف.اضطرابات مفهوم الذات والفشل في تحقيق  •
 : همالالإ. 3

الإ      على  التركيز  أهمية  الإأكنمط رئيسي من    همالتأتي  للطفل  ساءةنماط  كونه  ،  العاطفية 
كما أنه الوسع انتشارا وقد يكون سببا رئيسيا في بعض حالات  ،  متعددة  أساليبيحدث بصور و 

تقديم    طفال ال  إهمال ويعني  ،  الإيذاء في  الطفل  برعاية  يقوم  من  للصحة   المواردفشل  اللازمة 
للطفل والعاطفية  والإويتض ،  الجسمية  الرقابة  وضعف  الحضانة  سوء  عن  ،  شرافمن  والعجز 

 ( 2 :1997، )الدخيل الرعاية الصحية وعدم القيام بالعباء التربوية الازمة للطفل.  
 : همالتعريف الإ 1.3
للطفل وهذا ما يضر  أتحدد        الكافية  العناية  تقديم  العجز عن  النفسية والجسدية نه    بصحته 
و   همالفالإ وانفعالية  وتربوية  ونفسية  جسدية  تبعات  له  الإ أتكون  بالعناية    المرتبط  هماليضا 

 . الطبية
بشكل كبير و   إساءة"     الوالدينإ ساسي على  أتنطوي  التنشئة  أو    خفاق  أسلوب  القائمين على 

ل  أطفالوالتربية  متطلبات  توفير  في  مقصود  بنائهم  هم  وبشكل  لنموهم  والضرورية  الساسية 
 .  بإظهار اللامبالاة بهذه الحاجياتأو   ومتعمد 
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مناسبة     وعناية  رعاية  الطفل  فيها  يجد  لا  التي  آمنة  أأو    الحالات  غير  بيئة  في  يعيش  نه 
و  الطعام  باحتياجاته من  تزويده  ولا  الطفل  خطرا على  اللازمة    الملابسوتشكل  الطبية  والعناية 

 ( 16 :2003، )الرطروطالمخاطر. ماية من والح 
 : همال أشكال الإ  2.3

 شكالا متعددة منها: أللطفل  هماليأخذ الإ
 الجسدي: همالالإ 1.2.3

  مكن أن يتعرض له ألمالخطر الذي من  أو    ويشمل التقصير في حماية الطفل من الذى      
التقصير في حمايته  إلى    بالإضافة،  وكذلك التقصير في توفير الحاجات الجسدية الساسية له

وعدم تقدير الخدمات الطبية العاجلة والهجر والإشراف غير الكافي  ،  إما برفض العناية اليومية
الوالدين في  ،  من  الصغير  الطفل  وترك  الوقت  لفترة طويلة من  بلا عناية  الطفل    المنزلوترك 

منه الصغر  أخيه  عن  مسؤولا  ليكون  من  أو    بمفرده  الصغير  له   المنزلطرد  السماح  وعدم 
 الكافية له. الملائمة  الملابس أو  المناسبعدم تزويد الطفل بالغذاء أو   ،بالعودة

 ( 33 : 2013، )القطروس                                                               
 التربوي: همالالإ 2.2.3

التعليم له متى ما كان ذلك متاحايمكن تحديده في تقصير ولي ال         مر في توفير فرص 
لعمره مناسبة  مدرسة  في  وضعه  في  والفشل  التعليم  من  الطفل  حرمان  له ،  فيتضمن  والسماح 

عذر وعدم  أو    من دون سبب   المدرسةالغياب له من  أو    ةالمدرسي بالتهرب من أداء الواجبات  
 ( 72  :2005، ل سعود )آ. احتياجاته التعليمية  تلبية 

 الانفعالي: همالالإ 3.2.3

النفسية      بالرعاية  الطفل  تزويد  في  الفشل  العاطفية  أو    ويشمل  الطفل  حاجات  اشباع  عدم 
مثل   السلبية  العاطفية  للمواقف  الطفل  وتعريض  والتقدير  والمن  للحب  الحاجة  مثل  الضرورية 

بين الوالدين وتشجيع الطفل على ارتكاب السلوك    المشاجراتو   المشاداتالسماح للطفل بمشاهدة  
بتعاطي   للطفل  السماح  العاطفي  أو    الكحولأو    المخدراتالجانح مثلا  الدعم  تأمين  الفشل في 

للطفل القول  وعدم  البدنية  العاطفة  ونقص  يحتاجه  أحبك"  الذي  والإطراء  ،  "أنا  الثناء  ونقص 
تعمد  لم ا  همالأنه لابد من التفرقة بين الإإلى    ة شار هم في هذا السياق الإلماوالتدعيم الإيجابي و 

الاعراف أو    القائمين على رعايته في تزويده بضروريات الحياة بسبب الفقرأو    وفشل الوالدين
 ( 272 :2001، )اسماعيل الثقافية.
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 خلاصة: 
الذي وتعد شكلا من السلوك  ،  نتظم لإنسان آخر لم العاطفية الهدم النفسي ا  ساءةتمثل الإ      

 مراحل النمو اللاحقة. إلى   يؤثر بشكل خطير في النمو الايجابي للطفل وقد يستمر هذا التأثير
نها قد تكون  أعلى الرغم من  ،  فهما ووضوحا  ساءةشكال الإأقل  العاطفية هي أ  ساءةإن الإ       

العاطفية في    ساءةن للإويرى العديد من الباحثين أ،  ساءةالكثر تعويقا وتدميرا بين كل أنواع الإ
إلى    بالطمأنينة والرضى تمتد  رمرحلة الطفولة تأثيرات سلبية خطيرة في النمو النفسي وفي الشعو 

 وما بعدها.  المراهقةمرحلة 
الصحة             إساءةمن    االذين عانو   طفال تزايد مخاطر تعرض ال   يةالعالمفيما أكدت منظمة 

الإ  المعاملة أنواع  من  وغيرها  مرحلة    ساءةالعاطفية  في  ونفسية  وجسدية  صحية  لمشكلات 
 . الكبرإلى  وقد تمتد  المراهقة
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 تمهيد: 
كائن        أي  طفولة  مرحلة  من  أطول  هي  البشرية  الطفولة  مرحلة  مراحل  آإن  أهم  ومن  خر 

ففيها يتكون الوازع الخلقي من  ،  المبكرةن دعائم الرشد تقوم على ما تميزت به طفولتهم  حياته ل
وفيها يبدأ  ،  على الذات الشعورية للفرد  المسيطرةعلاقة الطفل بأبيه وتتكون الاتجاهات النفسية  

تكيفه الذي يستمر مدى الحياة لذلك تعتبر مرحلة حرجة تستوجب الاهتمام والعناية وفيها تنمو  
الجسدية والعقلية والسلوكية فالإضافة الشخصية  الوجداني  إلى    جميع جوانب  الجانب الانفعالي 

ن تكون هذه  أ،  راشد  فتى أوأو    طفلا ،  دالتكامل معها شخصية الفر و   العاطفي وتشكل بالتواصل
المر الذي ،  السمات يبدأ مع تكون الطفل ويكون أشده في السنوات الخمس الولى من عمره

 .  المرحلةيجعل العناية التربوية أمر ضروري وهام في هذه 
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 التطور التاريخي لمفهوم الطفولة: . 1
ن الطفل كان ولازال عرضة  أ،  من خلال دراستنا لمفهوم الطفولة وتطوره عبر التاريخ نجد       

والإ الضرب  أشكال  الاجتماعي  همال لمختلف  الإطار  وهشاشته  أو    سواء  لضعفه  ذلك  العائلي 
 ووجوده تحت رعاية وحماية الراشد. 

   "Liyod de muasse " ن مستوى عالي من  "تاريخ الطفولة هو كابوس يكشف ع:  يصفها  بقوله
 والاعتداء عليهم جنسيا". ، هجرهم ، قتلهم ، تعذيبهم طفال سوء معاملة ال

حد  إلى    العصور الجاهلية التي كانت تصل إلى    ففي الحضارة العربية نجد أن جذورها تمتد     
 كما هو الحال في وأد البنات خوفا من العار والإنفاق. ،  القتل
حرمته        الذي  المر  "وهو  تعالى:  لقوله  الإسلامية  ر    و إ ذ االشريعة  د ه م    ب ش     ظ ل    ب ال  ن ث ى    أ ح 
ه ه   ا  و ج  دًّ و  يم    و ه و    م س  ظ  م    م ن    ي ت و ار ى    ك  وء    م ن    ال ق و  ر    م ا  س  ه    ب ش   ك  س  ل ى    ب ه  أ ي م  ه    أ م    ه ون    ع    ف ي  ي د سُّ

اء   أ لا   التُّر اب   ك م ون   م ا س   . 59-58 النحل ."ي ح 
أو    الروماني رب العائلة بالعربي في الجاهلية فله الحق في موت  المواطنويتماثل في هذا       

إ معاق،  بنه حياة  لنه  ابنه  ،  بيعه  برفض  وذلك  النسل  لاختيار  كبيرة  احتمالات  وله  هجره 
 البيولوجي وتبني طفلا آخر. 

اكتشافات علم النفس التحليلي فقد أظهر قيمة الطفل  إلى    بالطفولة يرجعإن بدأ الاهتمام        
"دالتو"  نددت  كما  كراشد  للفرد  العاطفي  النفسي  التطور  في  أساسية  كمرحلة  الطفولة    وأهمية 

كتابها:1985) في   )  "La cause de enfant "   و الطفل  احترام  على   المعاقبةبضرورة  بشدة 
 . المحارمزنا ، غتصابكالإ طفالعلى ال الممارسةالاعتداءات 

معاصرإو        اكتشاف  هو  الطفولة  مفهوم  الواضح   18القرن  إلى    ن  الاهتمام  ظهر  حيث 
 وسيلة تربوية.  المدرسةهم باعتبار أطفالبتعليم الآباء 

ب   حديث  هو  الطفولة  القرن  فمفهوم  في  محددة  مصطلحات  مصطلح إلى    ضافةإ  18ظهور 
"Bambin '' 19 وفي القرن “Bébé  وMarmot"" . 

عبر مراحل    المراهقةإلى    الطفولة هي مرحلة من الحياة تمتد من الولادة: "Sillamy  يعرفها      
 ( 28 :2011، )شطاح. مختلفة تضمن له نمو نفسي وعقلي متوازن 

الطفولة:  اضية التي عاشها الفرد في السياق الاجتماعي  لم امجموعة الحداث والتجارب    خبرات 
والتي تشكلت من خلال ما مر به الفرد ،  (12  )قبل سن  الذي كان يعيش فيه في مرحلة طفولته 
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داخل    ءحيطة به سوالماوالعلاقات والتي خبرها من البيئة    المعاملةونوع    المواقفمن التجارب و 
)الخبرات   خارجها  أم  السري(  والتماسك  الوالدية  الرعاية  والعلاقة مع    ةالمدرسي السرة )خبرات 

 ( 39  :2016، )عدنان  وتفاعل معها وتأثر بها وجعلت منه صيغة مختلفة عن سواه.، القران(
 نظريات النمو النفسي عند الطفل: . 2

فرويد:  1.2 النفسي  "فرويد"يقسم    نظرية  إشباعه لطاقته إلى    النمو  الطفل  عدة مراحل يستمد 
كل   طبيعة  وتتحدد  جسمه  أعضاء  من  معين  عضو  خلال  من  منها  مرحلة  كل  في  الغريزية 

النتاج السيكولوجي لهذه    والتي تحدد،  التي يمر بها  المواقفمرحلة سيكولوجيا وفقا لنوع وطبيعة  
تخلف معظمها  أو    تعثرها في السيرأو    وم سلفارسلماومدى انتظام الطاقة في خطها    المراحل

معينة  مراحل  فرويد  ،  في  عليه  يطلق  الذي  التخلف  طبيعة  و "  التثبيت"هذا  ذات  لعوامل  يحدث 
 ( 241 : 1999، )كفافي.  تربوية اجتماعية

ذا كان هناك اهتمام  إف،  م مع طفلهايحدث التثبيت نتيجة لسلوك الالفموية    المرحلةففي       
بح ساذجا يثق بسرعة ويتكل على  ويص،  فقد يثبت الطفل عندها  المرحلةمفرط بالطفل في هذه  

 . (158 :2004، )واطسون   .خرين الآ
نما  وإ،  شباع حاجاته بمجهوده ده شخصا معتمدا تماما على الآخرين ولا يتعلم إويكون في رش    

ويطلق على  ،  ساءياها إذا أ وان يسلبه إ،  أحسن التصرفن يزوده بحاجاته إذا  يتوقع من غيره أ
 ( 258 : 2001، )قناوي   .الفمية" تكاليةالا"ذوي الشخصيات  هؤلاء 
يقاسي الحرمان من إم عن طفلها الحب والر ما إذا صدت الأ      ته  شباع حاجاعاية وجعلته 

أو   خرين والغيض من محاسن الآ زيد من الحسد بم   الممتزجة تكاليةالا ورغباته فقد تنمو لدية سمة 
 خرون من نعم. وتي الآ أمما 

وصف          القطب  "فرويد"وقد  ثنائي  شكل  في  الفموية  الشخصية  عرض  ،  سمات  بهدف 
النفسية   التثبيت في هذه    المترتبةالآثار  الزائ إلى    والذي،  المرحلةعلى عملية  د والإفراط التدليل 

النقيضين غير    حباط والحرمان.الإ إلى    أو  شباع في الإ النمو  ،  المرغوبوكلا  لنه يعيق سير 
التشاؤم مقابل  التفاؤل  السمات:  هذه  ومن  التشكك،  الطبيعي  مقابل  مقابل    المشاركة،  السذاجة 

 الغرور مقابل تحقير الذات. ، عجاب مقابل الحسد والغيرةالإ، السلبية
م في التدريب  ال وممارسات، خراجتعد فترة التدريب على الإ والتي   الشرجية  المرحلة تليها       

الإ  ضبط  هده  على  في  هام  دور  من  إلى    "فرويد"يرى  و   ،المرحلةخراج  ، العناد )خاصية  كلا 
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تتبع من  ،  البخل الخصائص هي  ،  الشرجية  المرحلةالنظام(  بهذه  تتسم  التي  امتداد  فالشخصية 
تكون النتيجة  ،  كان قاسياو   حدث التدريب مبكرا جدا   ذافإ،  منهامشتقة  و   المرحلة للطفولة في هده  

ن  فترض ألمانه من  الديه فإو   ذا كان قادرا على هزيمةو ،  بخل ئد وعناد و شخصية ذات تنظيم زا
 سراف.الإو  عدم الدقةو  يطور سمات عدم الاكتراث

سلوكيات تتميز  وديب بالنسبة للذكور وهي  ( تظهر عقدة أديبيةو الالقضيبية )  المرحلةوفي       
ويبدو له كمنافس في عواطف الم  ،  بتعلق قوي بالم متخذاً العدائية ومشاعر الغيرة تجاه الب

عليه  لم اوالنمط  ،  واهتماماتها يطلق   :2004،  واطسون )  .للإناثبالنسبة    "  الكتراعقدة  "ضاد 
159 ) 

أرجع         لمرضاه  " فرويد"وقد  النفسية  للرغبات    أساليبإلى    الاضطرابات  الوالدين  مواجهة 
الجنسية في هذه   لم يحل  ،  المبكرة  المرحلة والسلوكيات    المرحلة الوديبي في هذه    الموقف فإذا 

الجنس نفس  من  للأب  كراهيته  من  الطفل  يتخلص  تلك  ،  فلن  العماق  إلى    المشاعروسيدفع 
 ( 110  :2001، )قناوي . لتبرز مرة ثانية بأشكال أخرى 

التثبيت في هذه           المغالاةإلى    تشكل نمط شخصية تميلإلى    فسيؤدي  المرحلةأما حدوث 
لى انشغال  إو ،  علاقات جنسية غير شرعيةإلى    مما قد يؤدي،  وحب الذات،  هارة الجنسيةلمافي  

 . همالوالجبن والإ رخصائص أخرى كالغرو أو   الفرد بجاذبيته الجنسية
 ( 110  : 2001، ن الرحم)عبد  

وبداية   المراهقة التناسلية في البلوغ و  المرحلةجنسي تنتهي ب مرحلة كمون    المرحلةتتبع هذه       
الرشد و ،  مرحلة  الاهتمامات  تتراجع  الكبت   المشاغلوفيها  من  واسعة  عملية  وتبدأ  ،  الجنسية 

 أعماق اللاوعي.حد كبير ويتم الاحتفاظ بها بشدة في إلى  وتكمن الخيالات الجنسية 
الجنسية في هذا الوقت يكون شاملًا تماماً فهو لا يكبت    المشاعرأن كبت    " فرويد"واعتقد        
أ،  ديبية و الوالذكريات    المشاعرفقط   ب لكن  الخاصة  تلك  أيضا  المرحلةيضاً  والشرجية    الفموية 

 ( 54 :2002، )سليم  .ومهمة التحليل النفسي هي انبعاث الذكريات التي تم كبتها 
 :هورنينظرية كارل  2.2
الطفولة    "هورني"أكدت         خبرات  أهمية  الشخصية  المبكرةعلى  نمو  الطفولة ،  في  أن  وترى 

الحاجة  هما  أساسيتين  بحاجتين  الرضاإلى    تتميز  والحاجة  على  ،  المن  يعتمد  الطفل  وأن 
 ( 127  :2008، )جابر  .الوالدين اعتمادا تاما لإشباعهما



 لطفولة  الفصل الثالث 
 

35 
 

ذا  أما إ،  فإذا خبر الطفل الحب والدفء فإنه يشعر بالمن وينمو نموا سليما على الغلب     
الساسي بالقلق  يشعر  فإنه  محبوب  بأنه  الطفل  يشعر  يرجع،  لم  العلاقة  إلى    فالعصاب 

 . ( 44 : 2004، )العرفي. ضطربة بين الطفل ووالديهلما
تؤدي       والتي  للعصابات  الخصبة  الرضية  هو  الساسي  ا  القلق  النفسيلمإلى  إذا ،  رض 

أ  وصلت دون  معينة  حلهالدرجة  في  الفرد  ينجح  والحنان  ،  ن  الحب  من  الطفل  يحرم  فعندما 
وكل   الآخرين  نحو  الكراهية  هذه  وتعمم  بالكراهية.  نحوهما  يشعر  فإنه  والديه  من  الكافيين 

 به. ويكبت الطفل هذا الشعور بالكراهية.   المحيطين
كما أنه لا يستطيع التخلص من  ،  فلا يستطيع أن يعبر عن اتجاهه العدواني إزاء والديه       

 .الذي يملأ نفسه قلقاً هو الشرط الساسي لنمو العصاب الموقفهذا ، كراهيته لهما
 ( 245 :1999، )كفافي      

وهذا العداء سوف يسقط  ،  فإذا لم يشعر الطفل بأنه محبوب فإنه يشعر بالعداء نحو والديه      
الطفل إذا كان لديه  " أن  هورني"فترى  ،  ويصبح قلقاً أساسيا،  في النهاية على كل شيء وكل فرد

 . (129  : 2008، )جابر . ساسي فهو في طريقه لن يصبح راشدا عصابياقلق أ
أكد سوليفان على أهمية خبرات الطفولة في تشكيل شخصية الفرد فهو  :  ن سوليفانظرية    3.2

التفاعل مع  نتاج  الشخصية هي  أن  الإ  يرى  التطبيع  جتماعي في مرحلة  الوالدين خلال عملية 
ويرى أن القلق ينشأ  ،  فأكد على أهمية العلاقات الاجتماعية التي ينشأ وسطها الطفل،  الطفولة

 . ( 239 :1999، )كفافيعندما تكون هذه العلاقات مهددة له. 
وبذلك  ،  والتدعيم   ستمرارللايتم وضعه في الطفولة حتى يميل  ويرى أن نظام الذات ما إن       

النقد الذات من  الذات لحماية  الذات الحقيقية عن ضبط  أو    يستخدم نظام  العقاب وإذا عجزت 
 . نظام الذات عندما تظهر أعراض الاضطراب في السلوك

لح التشخيصات  والتي أطلق عليها مصط،  ويؤكد أن الصور التي يكونها الفرد عن الآخرين     
العلاقات   نتاج  الطفولةلماهي  في  واتجاهه  ،  تبادلة  الآخرين  الشخص عن  فكرة  في  تؤثر  وهي 

 ( 191 : 2006، )بدير . وتصوراتهم طفالوتفيد في تحليل شخصية ال ، نحوهم 
مرحلة         منتصف  خلال  يبدأ  النفسي  النظام  نمو  أن  خلال  ،  هد لماويرى  الوالدين من  وأن 

الحسن التشخص  تحقيق  يساهمان في  للطفل  فيحذر من  أو    معاملتهما  التنشئة    أساليبالجيد. 
الوالدان يتبعها  التي  السوية  أن  ،  غير  بمشاعر  لمافيرى  مرتبطة  تكون    الاستواءكونات  سوف 
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على   سيطرة  الذاتأكثر  واللاعقلانية ،  نظام  ثباتهما  وعدم  الوالدين  قلق  السلوك أو    بسبب 
لديهما  الاعتقاد  ،  العدواني  من  ينتج  الحاقد  التحول  أن  يكرهونه  لماكما  آخرين  أناسا  بأن  ضلل 

 ويعتبرهم أعداء له. 
كبر الذي يمكن أن يحدث في طور  تحول الحقد ربما يمثل التشويه ال أن    "سوليفان"فيرى        

 ( 141 :2001، ن)عبد الرحم الطفولة على طريق تطور الشخصية 
مإلى    فيشير      يتحول  فإنه  الكبار  رضا  على  الحصول  في  فشل  إذا  الطفل  السلوك  أن  ن 
السرةلما بقواعد  مصطلح  إلى    لتزم  وهو  الحاقد  التحول  يسميه  مدمر  هجومي  كراهية  سلوك 

ولا يستطيع  ،  ناس يدركهم أعداءف به مشاعر الشخص الذي يعيش بين أليص  "سوليفان"وضعه  
وربما كان  ،  معاملة الجافة الجائرة أثناء الطفولةإلى    وهذا الإتجاه يعود،  ن يثق في أحد منهم أ

الإ  في  الاجتماعالساس  بنسحاب  وفي  يؤديي.  قد  الحاجات  ذي  إإلى    عض  نفسي  ضطراب 
 . ( 125 :1999، )كفافي .  برانية طبيعة 

وأن كل  ،  المبكرةجتماعية  يركز روجرز على التأثيرات الباقية للعلاقات الإ  :روجرزنظرية    4.2
العاطفي والقبولهمين على الاعتبار الإلماخرين  ن يحصل من الآأ  فرد يحتاج   يجابي والدفء 

خلال   من  تتكون  الذات  وبيئته  المستمر التفاعل  وأن  الطفل  تقويمه  ،  بين  من  ذلك  يتبع  وما 
 ( 20 : 2008، )الدويك. وتكوينه لمفهوم الذات

الذات أهم حدث منذ       بزوغ  ب لمافيعتبر  الفرد مع  تفاعل  يتكون من خلال  ئته.  ييلاد وبعده. 
 الذي يتضمن طريقة تقويم الآخرين للطفل. والتفاعل الهام الذي يؤدي تكوين مفهوم الذات هو 

 . تقييمات الآخرين في مرحلة الطفولةفمفهوم الذات إذا هو حد كبير مرآة وانعكاس ل    
 ( 518 : 2008، )جابر 

ايجابية    يكون صورة  بالآخرين وتعاملهم معه  أو    فالطفل  سلبية عن ذاته من خلال علاقاته 
بالآمن   الوالدين وحبهم له يشعر أنه مقبول لديهمفشعور الطفل  ،  والطمأنينة من خلال معاملة 

بينما إذا لم يتقبل  ،  ويستطيع أن يكون صورة إيجابية عن ذاته، ويؤكد إحساسه بالآمن والطمأنينة
 ( 19 :2010،  جودة)  .بالمان الوالدين قيم طفلهما فهذا يشعره بالتهديد وعدم الإحساس 

 تربية العواطف عند الطفل:  أساليب  .3
ا    يعانيها  التي  الخبرات  خلال  من  وتنمو  تكتسب  الذاتية  العواطف  العوامل  وتفاعل  لفرد 
لدرجة أنها تسيطر على  ،  وعندما يكتمل نموها تصبح عاملا في توجيه صاحبها ،  جتماعية والإ
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الهوى  حد  بلغت  إذا  وسلوكها  هذه  ،  الشخصية  تمدنا  المعطي إذ  التربية  ات  في  هامين  بأساسين 
الناشئة من خلال تكوين العواطف ونموها عن    سلوكتوجيه لتحسين  الأولهما إمكانية  ،  العاطفية

وخبراتها البيئة  تكوين  ،  طريق  خلال  من  الناشئة  سلوك  لتحسين  التوجيه  هذا  ضرورة  وثانيها 
 . قترحة لماستراتيجيات سوق بعض الإوفي هذا السياق ن ، ةالمناسب العواطف 

 ( 228 - 221 :  2004، )أنطوان 
 ثل: لماتوجيه النمو العاطفي نحو الغيرية و  1.3 

الاجتماعية      الحياة  خلال  صفات  ،  من  من  وغيرها  والتعاون  الجماعة  تقدير  عواطف  تنمو 
 ( 98 : 1993،  )أبو سريع  .تطورةلماالعلاقات الاجتماعية الإنسانية 

 مراعاة عواطف الناشئ:  2.3
الطفلي      الآ إلى    حتاج  نموه  إ،  خرين عطف  ومتابعة  اطمئنانه  في  ذلك  توفير  يساعده  ذ 

 . المختلفةومن هنا كان إبراز دور البوين للطفل في مساعدته على النمو في جوانبه ، العاطفي
 تكوين العواطف أفضل من تكوين الأهواء:  3.3

للصفات       وألمابالنظر  للهوى  والسلوك وسيطرته عتطرفة  للإرادة  بق سره  العواطفلى  فان ،  ية 
استمرار خير من  فيها  الاعتدال  حدود  العواطف عند  نمو  تصبح    وقوف  حتى  تصاعد طاقتها 

 أهواء.
 تعديل العواطف:  4.3

 التالية:  ساليبمن خلال ال
 . المناسبتحويل العاطفة نحو موضوع آخر يحل مكان موضوعها غير  •
 . استبدال العاطفة بأخرى تحل مكانها •
 . تعديل السلوك العاطفي  •
 . تصعيد العواطف •
 . المناسبجال الخبري لم اتوفير  •
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 الطفولة: خبرات . 4
 الخبرات الأسرية:  1.4

شباع  فل يعتمد عليه اعتمادا كاملا في إفيه الط  ي الوسط الإنساني الول الذي ينشأسرة هال   
عن    العالمحاجاته وتشكيل شخصيته وهي   الفرد منذ طفولته  فيه خبرات  تتكون  الذي  الصغير 

 ( 140 : 2001، ي )قناو  .المواقفو الناس 
راديا نفسي عاطفي لجماعة صغيرة تكونت إ  نظور السيكولوجي هي: كيانلماسرة من  وال      

 .لفرادهممكن من الصحة النفسية    نفسية للإنسان ولتحقيق أفضل مستوى لإشباع الاحتياجات ال
 ( 12 : 2010، )قوجة 

 ولها وظائف عديدة أهمها:  
 سرة. أهم الوظائف التي تقوم بها الشباع الحاجات البيولوجية من أحد : إالوظيفة البيولوجية •
الاجتماعية:   • التفاعل مع  سرة يكتسب الطفل الاتجامن خلال الالوظيفة  هات والقيم ويتعلم 

 سؤولية الاجتماعية وبالتالي يتحقق له النمو الاجتماعي السوي.لمافي  المشاركةخرين و الآ
العاطفية:   • الاهالوظيفة  أعضاء  والتو تمام  ببعض  بترابطهم  كفيل    ازن سرة  والحزم  الحب  في 

 بعاد السليمة للسلوك السوي.برسم ال
الدينية:   • الفكار التي يكتسبها    ذ يتمثل الطفلن خلالها تكوين الفكار الدينية إيتم مالوظيفة 

 سرته تصبح جزءا من تكوينه. من أفراد أ
ون داخل الاسرة  القيم الخلاقية والضمير الخلاقي لدى الفرد يتشكل ويتك الوظيفة الأخلاقية:   •

 ( 37:2007، الفيلكاوي )خلاق.  حت السرة قويت الضمائر وصلحت ال فان صل
 سرة في نهوضها بدورها ووظائفها مرهون بأمرين: ونجاح ال

الأ  أ. البيئة  تهيئ السرة  الخالية من  المناسب سرية  ن  ال  المشكلاتة  والتصدع  والزمات  سرية 
والمان والود والعطاء   المحبةمن يتميز ب وتربيتهم في جو آ   طفالشكاله لتنشئة الالسري بكافة إ

 وتوفير عوامل النمو الانفعالي له. ،  من لدى الطفللاستقرار النفسي لتوفير مشاعر ال وا
الأب.   تتبع  أبنائها  ساليبن  تنشئة  في  الصحيحة  الحياة  ،  التربوية  في  تتمثل  اليومية  والتي 

 ( 16 :2010، )قوجة .  باء بالبناءللأسرة من خلال علاقة الآ
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 سري:أولا: التماسك الأ
الفرد         يعيشها  التي  الخبرات  التتشكل  البيئة  خلال  تنشأمن  التي  العلاقات   سرية  عن 

سؤولية عن نمو  لماسرة هي  ط التفاعلات السلوكية في محيط التعتبر أنماو   ،سرية التفاعليةال
شخصيته  و   الفرد التفاعلاتتحديد  هذه  شدة  بحسب  السليمو   الاجتماعية  سادت فإ،  تكيفها  ذا 

أالصراع على  سيؤثر  ذلك  فان  السرة  جو  الإحباط  و   فرادهاات  مشاعر  لهم  صحوب  لمايسبب 
الرفض الو   الكراهيةو   قاومةلماو   بعمليات  لمظاه سيتعرض أصحاب  الفشل في مرحلة ما  ر  سرة 

النفسية حيث  ،  من خلالها يكتسب الطفل الشعور بقيمة ذاته و   ،جتماعية الإو   في مراحل حياتهم 
الحبأ عن  خبرته  ينمي  الولية  العلاقات  هذه  خلال  من  وعي  ،  الحمايةو   العاطفة و   نه  فيزداد 

 به.  المحيطينالطفل لذاته ويزداد نموه بزيادة تفاعله مع 
 طرق: سرية عن العلاقات الاجتماعية الخرى بعدة وتختلف العلاقات ال    

)ت  اكتسابها  يتم  ال*لا  شبكة  في  متضمنة  هي  بل  اختيارا ،  سرةحقيقها(  الشخص  يختارها  فلا 
الولادة،  ذاتيا منذ  لها  ينتسب  أخرى  ،  بل  اجتماعية  علاقة  أي  مثل  العلاقة  هذه  طبيعة  وتتنوع 

 سرة.تذبل نتيجة الفراد في الأو   فتزدهر
الزمانية و   * بالاستمرارية  بالعلاقات الخرى )العملكانية مقالماوتتميز  الصداقة( والتي  أو    رنة 

الحياة في  معينة  لفترة  مجدد  ال،  تكون  رسمية فالعلاقات  رابطة  لها  أ،  سرية  أعضحيث  اء  ن 
بالتماسك الال لديهم شعور  بماسرة  يشتركون  رج اض مشترك يجعل الشخاص خ سري كونهم 

 ن عنها. بي ي سرة غر هذه ال
فالوالدين  ،  فراد في تغير سلالة الجيال وتتغير عبر الزمن بسبب موقع الية  *وتتصف بالديناميك

 Dykstra) :2006، 8)  جداد.والآباء أ ، باءيصبحون آ 
   :ثانيا: الرعاية الوالدية 

الفرد أ       الولدان في طفولة  النفسييمثل  ومصدر شعوره بالمن ولاطمئنان  ،  ساس استقراره 
والقبول   بالحب  بنفسهوالتمتع  ثقته  الاجتماعي ،  ومصدر  تطبيعه  في  الفعال  فدور    ،والعامل 

ساعدة في  لماالولدين في حياة الطفل من حيث تربيته وحسن توجيهه يعدمن العوامل الساسية  
 نموه السوي. 

سلوكه       وتوجيه  وتدريبه  الطفل  تعليم  على  الوالدية  الرعاية  الشاملة ،  وتقوم  الرعاية  ورعايته 
شخصيته  لما جوانب  بجميع  البيئة    المعرفةتعلقة  وتوفير  والخلقية  لإشباع    الملائمةوالوجدانية 
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مين حاجاته الساسية ومتطلبات صحته الجسمية  وهذه الرعاية تشمل تأ،  مالهحاجاته ورغباته وآ
ن يقدما له العطف والحب في  واجتماعيا وأ،  وفكريا،  طلوب ورعايته عاطفيالماوالعلاج  ،  اللازمة

 مما يسهم في تنمية شخصيته ويجعله قادرا على تغلب على مشكلاته.  المواقفشتى 
 ( 25 :2009، )الزهراني 

  التي تلاحظ على سلوك الطفل ،  سوء التوافقأو    رجاع الكثير من مظاهر التوافقويمكن إ     
الإلى   محيط  في  والديه  معاملة  الوالدين  أسلوب  فسلوك  و لماسرة.  بالدفء  يجعل  ،  المحبةفعم 

مكانا مليئا بفرص التعلم والاكتشاف ويساهم في تحقيق نموهم    العالميكبرون وهم يرون    طفالال
 ( 313 :2007، )بطرس  .النفسي والاجتماعي 

الطفل         للدفء    المعاملةويدرك  الطفل  إدراك  يتمثل في  الذي  القبول  اتجاه  والديه في  من 
و   المحبة و  والاهتمام  والمان الإوالعطف  لفظ ،  ستحسان  لفظية أو    يةبصورة  اتجاه    وأ،  غير  في 

شعورهم  أو    ، الرفض الذي يتمثل في إدراك الطفل لعدوان الوالدين وغضبهم عليه واستيائهم منه
هانته وتأنيبه من خلال سلوك  تقليل من شأنه وتعمد إ الوالانتقاد والتجريح و   مل رارة وخيبة ال لماب 

 . (17 :2000، )بركات   . واللامبالاة  التهكمو  ،والسخرية ،والسبابالضرب 
هادئةوالآ        بطريقة  عيوبهم  مع  ويتعاملون  أبنائهم  يتقبلون  الذين  بحبهم  ،  باء  ويشعرونهم 

وبأ  فيهم  وعاطفتهم  يسهمون نه مرغوب  قبلهم  من  تدعيم  محبوبين  وتدعيم    صحتهم  في  النفسية 
إلى جانب شعورهم بالمن الذي من شأنه أن  ،  و حياتهم الوجدانية بشكل سليمم نشخصيتهم وت 

لمواجهة  يؤ  فالعلاقة  ،  الخارجي  العالمهلهم  بالإيجابية  تتسم  والعطف  لمابصورة  بالحب  فعمة 
ب  القبول والثقة  الطفل  العلاقة  ،  النفس والرعاية تغرس في  بالنبذ والقسوة والحرمان لمابينما  فعمة 

فيصاب بالقلق والخوف وضعف الثقة  ،  شخصية الطفل  عواقب سيئة على   تؤدي إلى  همالوالإ
ليهم وهذا  له وانتمائه إويفقده الإحساس بحبهم  ،  سرتهفيفقد الطفل الإحساس بمكانته في أبنفسه  

  إهمال وقد يكون كذلك  ،  غير مقصود   إهمال وقد يكون  ،  وتقصير متعمد   إهمال قد يكون    همال الإ
 ( 70 : 2005، )البرين. قل خطورةفي أمور أخرى أ إهمال قد يكون أو  ،جات الساسيةاح الفي 

 الابتدائية:  ةالمدرسيخبرات  2.4
لج   المدرسةف      اجتماعية  ضرورة  و المجتمعليها  إأت  هي  تربوية  حاجات  لإشباع  تعليمية  ات 

ال بيئة  تأديتها  عن  الحياةعجزت  تعقد  بعد  اجتماعية  المدرسةفأصبحت  ،  سرة    مؤسسة 
تسعى    المدرسةو ،  جيل إلى    عرفة ونقل الثقافة من جيللم متخصصة يلقن فيها الطلاب العلم وا
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وعقليا جسميا  التلميذ  نمو  مماو   انفعالياو   لتحقيق  إ   اجتماعيا  الفرديحقق  التنشئة  تنشئته  و   عداد 
بيئة  إلى    سرةفعندما ينتقل الطفل من بيئة ال،  الاجتماعية السليمة ليكون مواطنا صالحا للحياة

الخبرات  المدرسة من  الكثير  معه  الاجتماعية لم او   يحمل  تلقنهاو   القيمو   عايير  التي    الاتجاهات 
عمليات  تاحة الفرصة  إ و   عده البيتمام ما أ أساسي في إت   المدرسةفدور  ،  المنزل تدرب عليها في  و 

الطفل    المدرسةو   ،النمو  لتعليم  رحب  من  لمامجال  الاجتماعيةلمازيد    الاتجاهاتو   القيمو   عايير 
والتنافس  ،  ففيها يتعود الاعتماد على النفس،  منظمو   الدوار الاجتماعية الجديدة بشكل مضبوط و 

لعمل بروح التعاون والتخلي  وا،  والتمسك بالحقوق وأداء الواجبات،  تحمل مسؤولية واحترام القانون 
 ( 24 :2012، سليم ). الانفعالاتنفرادية وضبط عن النانية والإ

ن تهتم بتطوير وعي  أ  المدرسةن على  تحمسون للتربية التقدمية ألماربون  لماحيث يعتق          
يهتم  درس أن  لمان على  أو   ،الحسابو   الكتابة و   ثقته بنفسه كاهتمامها بتعليمه القراءة و   الطفل بذاته

بمشكلاتأ أو   ،مقلقات تلاميذهو   صراعاتو   كثر  ووجد  ،  تسامحا معهم و   كثر ديمقراطية أن يكون 
أ هول"  الا "جون  الطبقة  بين  هناك علاقة  الإن  نوعية  وبين  للوالدين    المدرسي نضباط  جتماعية 

السلطوي  الضبط  يؤيدون  الدنيا  للطبقات  ينتمون  الو   فالذين  السلطوي  النمط  نفس  ديكتاتوري  هو 
الآ الذ أن  حين  في  السرة  داخل  يمارسونه  الطبقات  ي  من  النظاملماباء  هذا  يرفضون    توسطة 
 ( 25 :2012، )سليم .قمع لحاجات التلاميذ و   يرون فيه عامل كبتو 

 النجاح الدراسي:  3.4
النجاح والانجاز  وأ   المدرسةيبز دور         الرغبة في  للطفل لإشباع  هميتها في توفيرها فرصا 

طفل   لدى  النجاح  يكون   المدرسةفخبرات  اكتسابه    الابتدائية  حيث  من  تأثير  أعظم    تجاهإ لها 
تقويم  لمابشكل خاص هي    المدرسةف،  الإنجاز  الطفل  الولى في حياة  للمرة  فيه  يتم  الذي  كان 
بشكل  أو    نجاحه  فإفشله  و منهجي.  الوالدين  الآلماهتمام  يرتبط  واعترافهم  بالإنجاز  علمين  ن 

قل من  أأو    غير كفء متفوق أو    نه كفءيختبر الطفل من خلاله نفسه على أ  الذي  ،المدرسي
 وهي خبرات جديدة في هوية العمل البادئة بالتشكل.  غير متحمس، أو  مجتهد، غيره

لتحصيل الدراسي الجيد أثر كبير على شخصية الطفل يبث الثقة في نفسه ويدعم فكرته  ل      
يجعل التلميذ    المدرسةفالنجاح في  ،  مما يقوي صحته النفسية،  عن ذاته ويبعد عنه القلق والتوتر

ويشبع والحماس  والطمأنينة  بالراحة  والنجاح  يشعر  بالإنجاز  يشعرال ،  رغبته  يجعله  الذي    مر 
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ن عواطف قوية نحو مدرسته  فيثق في نفسه ويقدرها ويكو ،  حترامبالكفاءة ويعتبر نفسه جديرا بالإ 
 ويساعد على بناء شخصيته في مستقبل حياته من جهة أخرى.  من جهة،

 ( 137 :2009، )فهيم 
 علم: لما العلاقة مع  4.4
سؤول  لماوهو  ،  لائملماناخ الدراسي  لم ايجاد وتوفير  في إ  ةشخاص مقدر أكثر ال علم هو  لما      

نحو  ال التلاميذ  مشاعر  عن  وخارجه  المدرسةول  الصف  بقو ،  داخل  يتمتع  على  ة  فهو  تؤثر 
  ر فعال على تنشئه التلميذ اجتماعيا.أث لها  ، علم والتلميذ وشكلهالماوالعلاقة بين ، تلاميذه

علم مكتمل افتراضيا لماف،  سمى دناه والآخر أبين طرفين أحدهما أة  العلاقة هي علاقن هذه  إ    
به يحتذى  التكوين،  ونموذج  مرحله  في  تابع  التلميذ  لماو ،  والتلميذ  في  يوقد  للسلطة  كممثل  علم 

ق من  فعل  الردود  نحو  مشاعره  اللماف،  ببيل  السنوات  في  بديلا  ولى  علم  يعتبر  الدراسة  من 
م ويتأثرون بها  التي يقابلها التلاميذ في حياتهة  ويعتبر من النماذج الإنسانية الهام،  بللأ  امباشر 

أ نفوسهم  في  بالغ  ويترك  ال،  دىلماثرا  قوية  سلطه  السلطة فهو  وهذه  التلاميذ  نفوس  في  ثر 
م  ث ،  ب عددة التي بوسعه القيام بها فهو أولا وقبل كل شيء يقوم بدور التلمادوار  مستمده من ال
  وجه. لماو  العالمو ، شرف والخبير لماهو يقوم بدور 

ن تعتمد هذه السلطة على القوة  أ  فلا ينبغي،  ة سلطعلم بالنسبة للتلاميذ  لمالكن إذا كان         
العقاب البدن الشديد لقل  ة  ن ظهور القسوة على صور فإ،  ساسا في ضبط الصغار وتوجيههم أ

في   ةشدأو  ، رهاق بالعملالإأو  ، خطاءإبراز الأو   ، توبيخأو  ، تهكمأو  ، نقد ةر في صو أو  ، سبب
 .فشلهم دراسياإلى  وقد يؤدي ، كراهية التلميذ للمعلم والعلمإلى   يؤدي،  وضع النظام

 ( 136 :2007، )فهبم 
  قران:خبرات العلاقة مع الأ 5.4
جماع      عملي الة  تقوم  في  عام  بدور  الاجتماعية ة  قران  النفسي  وفي  ،  التنشئة  النمو 

  واتجاهاته.، وعاداته ، وقيمه ، وتؤثر في معاييره الاجتماعية ، والاجتماعي للفرد
الجير أ  ة الرفاق من مجموع  ة تتألف جماع       العمر وتجمعهم روابط  يتقربون في  في    انفراد 
حدى  العلاقات إوتعتبر هذه  ،  وغيرها  المدرسةك  المؤسسةروابط الزمالة في  أو    دينة لماأو    ،الحي

  البيئات الاجتماعية الهامة والفاعلة التي تسهم في تكون الفرد.



 لطفولة  الفصل الثالث 
 

43 
 

أ    في  الفرد  مرحلويحرص  إة  عمري   ةي  الانتماء يصل  على  الصدقاء    ة جماعإلى    ليها  من 
أ  من  العمر  في  معه  التفاهم  يتقاربون  من  قدر  تحقيق  الإ ،  تبادل لم اجل  من  حساس  وقدر 

جماع،  شتركلما عليه   ة فتقبل  قوي  تأثير  له  للطفل  حاج ،  الرفاق  لديه  لتقبل    ة ملح ة  فالفرض 
لهالآ الحاج ،  خرين  أ  ةوهذه  تدفعه  التي  باهي  الارتباط  باستمرار  يحاول  ومسايرتها  ن  لجماعة 

أ يعتقد  ما  تريد عملهوعمل  الجماعة  أ ،  ن  الطفل وخاصحيث  الساسي    التعليم  حلامر في  ة  ن 
أفيما إ،  زملائه ي  ووعيا برأ  ةكثر حساسي يغدو أ القدرة على ،  م لاذا كانوا يحبونه  لديه  فتتطور 
تقييم مدى تقبله الاجتماعي  التي ترتبط بقدرته على ال،  ة الاجتماعية وتقييم قيمته الذاتيةالمقارن 
 (Miller, 2003: 11).   خرين مع الآ 
فالصدقاء لا يوفرون  ،  من الهمية  قران على درجة كبيرةتعتبر العلاقة الإيجابية مع ال      

النفس  عن  والترويح  الصحبة  فقط  أ،  لبعضهم  يعملون  احتياجاتهم  ولكنهم  تلبيه  على  يضا 
أ،  تبادلةلما الصداقة  البيئة  وتوفر  نفسه  المناسب يضا  عن  للتعبير  الفرصة  الطفل  يجد  حيث  ة 

 ( 396 : 2007،  )أبو جادو   .خلاقي فرص النمو الانفعالي والتطور ال  وتتزايد لديه، بوضوح
خلص         النفسية   ةبعد مراجع   "1993  أبو سريع"لقد  والبحوث  الدراسات  ن  أإلى    عدد من 

  ساسيتين وهما:عكس في مجموعها وظيفتين نفسيتين أ الصداقة ت 
الوحدة • مشاعر  السارة  المشاعرودعم  ،  خفض  حيث تساهم في خفض التوتر    :الإيجابية 

  همها: نفعالات الإيجابية من خلال عده آليات أ ودعم الا
شقة  لم ا ليات خفض  باعتباره إليه من آ ، إيجابيةة ثار نفسي ما يحدثه من آفصاح عن الذات:  لإا -

  ومشاعر الوحدة.
الشخص وقدرته    وتقوية إرادة،  شقةلما  والتي تساهم في خفض وطأةجتماعية:  الإ  ساندةالم  -

  على تحملها.
هذه    الميول في    المشاركة - وتؤدي  الشخصية:   المشاعر   إثارةإلى    المشاركةوالاهتمامات 

  رح والتسلية والترفيه.لما الإيجابية السارة متضمنة 
 سهام في عمليه التنشئة الاجتماعية: الإ  .4
فيها    المرغوب هارات والقدرات والسمات الشخصية  لم اسر الصداقة اكتساب عدد من  تي   إذ     

وتبصرهم بمعايير السلوك ،  خرين ة مع الآ المقارن بادراك واقعي لذواتهم ب   طفال وتمد ال  اجتماعية، 
مختلف  لماالاجتماعي   في  عددا    .المواقفلائم  لتشمل  الصداقة  تأثير  السمات  ويتسع  خر من 
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البحوث ،  والقدرات الغيري إلى    فتشير  والسلوك  الصداقة  بين  علاقة  أيضا عن  ،  وجود  وتكشف 
  .( 49 -  42  : 1993، )أبو سريع  .صدقاء في تحسين التحصيل الدراسيتأثير ال

ال       مساعدفتأثير  في  دورهم  خلال  من  يبرز  الطفل  حياه  في  مشكلاته  قران  حل  في  ته 
قرانه في مشكلاته وصراعاته ومشاعره قد يعود بالكثير من الطمأنينة الطفل أة  فمشارك  الشخصية

الطفل أ،  على  الطفل  أويتأثر  بين  يسود  بما  واهتمامات.يضا  واتجاهات  قيم  من  وتقبل    قرانه 
الطفل الذي ترفضه ن  على حين أ ،  قرانه يساهم في شعوره بالرضا عن نفسهالطفل من جماعه أ

  (89  : 2003، )علوان. الجماعة قد لا يشعر بالرضا
ال      نظره  في    طفالوتتشكل  الاجتماعية  المرحلةذاتهم  علاقتهم  خلال  من      الابتدائية 

إلى    مر الذي قد يمتد لاحقاالة  قران قد يدركون أنفسهم بطريقه سلبي نعزلون عن اللما  طفالفال
ن العلاقات الإيجابية مع  كما أ،  ن تقدير قيمتهم وقدراتهم الذاتيةالصورة السلبية عالتعميق هذه  

  قران خبرة ي حين أن العلاقات الضعيفة مع الف،  أكبر في التقدير للذات  ة صدقاء تتنبأ بدرج ال
لائم  لماو   المناسبفافتقاد الطفل للقدر  ،  لها انعكاساتها السلبية على صحته النفسية  ة مؤلمة  نفسي 

ال الاكتئاب من  منها:  النفسية  الصحة  اختلال  مظاهر  من  بالعديد  يرتبط    والقلق ،  صدقاء 
  والعجز  الشديدوالخجل  ،  وانخفاض تقدير الذات. كما يعانون من التوتر ،  والسأم،  لللماومشاعر  

ن لديهم ضعف  وتبين أ  ين.خر تفاعل مع الآإلى    هم الظروفكفء عندما تضطر عن التصرف ال
دلات الوفاة بعد  بل وتزيد بينهم مع،  وتأخرهم في الشفاء منها،  في مقاومتهم للأمراض الجسمية 

ال  بتلك  ب الإصابة  إجتماعية طيبةلماة مع  المقارن مراض  بعلاقات  يتمتعون  الذين  تمدهم    رضى 
 ( 41 : 1993، )أبو سريع .ساندة الوجدانية لماب 

ال      مع  الإيجابية  أ ،  قرانفالعلاقة  من  ووجود  الطفل  تحمي  السلوكية    المشكلاتصدقاء 
ال،  اللاحقة رفض  أن  حين  العدوانيفي  السلوك  ظهور  من  يزيد  العدوان  ،  قران  استخدام  ومن 
  . التي يرغب بهاالشياء وللحصول على ،  لحل النزاعات كوسيلة

(Gifford-Smith, 2003: 241) 
الرفضإ      اأو    ن  من  مستمرالالقبول  تأثيره  يبقى  ما  غالبا  الطفولة  مرحله  في  إلى   قران 

قرانهم غالبا ما يكون  رفوضين من ألما  طفال ن الأإلى    وذلك قد يعود،  العمرية اللاحقة  المراحل
ؤثر على التفاعل الاجتماعي مع  والتي ت ،  المعرفةهارات العاطفية والسلوكية و لم الديهم نقص في  
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التفا،  خرين الآ في  محدودة  فرصهم  الوتكون  مع  الإيجابية  الاجتماعية  يؤدي ،  قرانعلات    مما 
 . يالاجتماعدراك نماط سوية للتفاعل والإرص لتعلم أحرمانهم من الفإلى 

(Flook, 2005: 320-318) 
أ      الدراساتحيث  من  العديد  دراسة    كدت  بوجويل  )  ودراسة(  2000،خرين وآ كيلي  )ومنها 

أ1989  ، ن خرو وآ أ  رفضوا  الذين  المراهقينن  (  قبل  الطفولةمن  في  من  ،  قرانهم  عانوا  والذين 
وان  ،  والاكتئاب،  جتماعيعالية من العزلة والانسحاب الإ   جةقرانهم يشعرون بدر مشكلات مع أ

 المراهقينقران يزيد من العدوان والجنوح والتمرد لدى بكر من اللماالرفض 
(Shin, 2015: 05) 

فإ      الفوبالتالي  أن خبرات  الطفل مع  تتكون من خلال  التي  أ،  قرانهرد    صدقائهوتفاعله مع 
جود  و إلى    ضافةإ(  المجتمع،  المدرسة،  وتؤثر على نموه في مختلف جوانب حياته في )السرة

وبين التوافق النفسي والاجتماعي في كل مراحل الحياة ،  صدقاءوثيقة بين التفاعل مع ال  صلة
  .خاصة المراهقةالطفولة و  وفي مرحلة، عموما 

  ثار الخبرات النفسية والاجتماعية في الطفولة على الفرد: آ .5
وتلقي  ذاتها    المرحلةتؤثر على  ،  متنوعة   ةواجتماعي   ةالطفولة خبرات نفسي   ةتتضمن مرحل        
فالخبرات التي يتلقاها   ستقبل. لماوتحدد طابع الشخصية وسماتها الإيجابية والسلبية في    بظلالها

تشكل الدعامات والقواعد الساسية التي ،  سرته ومدرسته ورفاقه في مرحله الطفولةالطفل من أ
لشخصي  العام  التنظيم  عليها  الراشدالإ  ة يبنى  قبل  أإلى    "جودنف"  فتشير ،  نسان  السنوات  ن 

والعقلي    المدرسةوالسنوات  ،  المدرسة الجسمي  النمو  فيها  يتم  التي  الفترة  تمثل  الابتدائية 
تتكون أ،  والاجتماعي بأسرع ما يمكن  التي  تغييرها في فترات  والعادات  الفترة يصعب  ثناء هذه 

التالية البذور  أو    الطفولة توضع الجذور  ةففي مرحل  نماؤها فيما بعد. كما أنه يصعب إ،  النمو 
للشخصيةال من  ،  ولى  الطفل  به  يتمتع  ما  والتشكيل لمابحكم  للسقل  والقابلية  والتنمية    رونة 

 قلة إلى    ؤثرات إضافةلماويكون مستعدا لقبول ما يقع عليه من  ،  عدادفالطفل يكون في طور الإ
  خبرته.
ثار  ولها آ ،  الهمية   د في طفولته تعد بالغةرض لها الفر والعلاقات الاجتماعية كخبرات يتع      

لديه  الهوية  والنمو  والاجتماعي  النفس  وتكوينه  شخصيته  على  تاريخا  ،  قوية  تشكل  باعتبارها 
و  التفاعلية  العاطفية  الإنسانية  التجربة  من  الطفل.  المعرفةخصبا  عليه    لدى  ستكون  ما  ويحدد 
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الفريدة صعيد  ،  شخصيته  على  مصيره  سيكون    الاضطراب. أو    الصحة،  التعثر أو    النماءوما 
النفسي بنيانه  الفرد  لدى  يتكون  الولية  العلاقات  هذه  خلال  أ،  ومن  الوجود  ويتشكل  سلوب 

 . نتاج ذاتهما في مواقف الحياة اللاحقةإإعادة الاستقرار والى إلى  واللذان يميلان، الخاص به
 ( 213 :2004، )حجازي  

اللاحقة في عده    المراحلويظهر تأثير الخبرات النفسية والاجتماعية في مرحله الطفولة على     
  همها:مجالات أ 

الشخصية: • إذ أ  المراهقةالفرد في  ة  مات شخصي فس  سمات  ن  والرشد تعكس خبرات طفولته 
  (1977)  "بروفي"الفرد يتحدد نتيجة لنوع الخبرات التي يتعرض لها. حيث يرى  ة  نمط شخصي 

ن تكون أكثر ثبات ووضوحا مع تقدم  أإلى    تميل  المبكرةالسمات التي اكتسبت في الطفولة    أن  
ن  إلا أ،  ن حدث التغيرات فيما بعد وإ،  نبساطومن أمثله هذه السمات: الإنطواء والإ،  في العمر

من  عد قليلا  الدا  عن  يبتعد  الفترة  الفراد  تلك  في  غرست  التي  ما ،  المبكرةصول  إذا  خاصة 
 ( 3 :1992،  )جوانة  .صول التزاما ثابتاخذت هذه الأ

أكد         أ1988)  "مرسي" وقد  على  يدركه  (  ما  والدي لمان  معاملة  من  السنوات    ةراهق  في 
شخصيته  سمات  على  يؤثر  في    المراهقينف،  الطفولة  وتشجيعهم  الوالدين  بتقبل  حظوا  قد  الذين 

والنبذ    همال بالإثقة بالنفس من أولئك الذين يعاملون معاملة غير سوية تتسم    أكثر طفولتهم كانوا  
 بالذنب. تكالية والشعور بالتالي على نمو سمات القلق والإ والقسوة مما ساعد

 ( 4 :1992، )جوانة 
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 خلاصة: 
الطفل يتبين لنا أن    في بناء شخصية  وآثارها  من خلال ما تم عرضه من خبرات الطفولة      

الفرد في سنوات حياته ال  ذا رة في تشكيل أساس تكوين شخصيته فإولى لها أهمية كبي خبرات 
إ  أساليبكانت   العواطف  بالحب  تربية  تتسم  اليجابية  نجد  الصادقة  والعاطفة    طفال والدفء 

القوية والشخصية  والطمأنينة  بالنفس  بالثقة  الإ،  يتمتعون  كانت  إذا  هي    ساءةأما  العاطفية 
والقسوةلماسلوب  ال التسلط  خلال  من  الطفل    همالالإو   تبع  شخصية  على  سلبا  تؤثر  فهي 

بالتع الشعور  الطفل  فينتاب  وسلوكه  الطفل  شخصية  على  سلبا  وعدم  اسة  وسلوكه  والانسحاب 
ثرا  جتماعية تترك أالإبها الفرد من خلال العلاقات السرية و   فالخبرات التي يمر ،  الثقة والعدوانية

 ستقبل. لماواضحا على شخصيته في 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 العجز عن التعبير على العواطف )الألكستيميا( الفصل الرابع: 
 تمهيد       

   .تاريخية عن العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا( لمحة   -1
   .مفهوم العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا(  -2
 . أسباب العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا( -3
 . )اللكستيميا(بعاد العجز عن التعبير عن العواطف  أ -4
 . أنواع العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا( -5
 مات الإكلينيكية للأفراد ذوي العجز عن التعبير عن العواطف  الس -6

 . )اللكستيميا(
 . عراض العجز عن التعبير عن العواطف )اللكستيميا(خصائص وأ  -7
 . )اللكستيميا( فسرة العجز عن التعبير عن العواطف لمانظريات  -8
 . ( )اللكستيمياعلاج العجز عن التعبير عن العواطف   -9
 خلاصة.        
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 تمهيد: 
البلادة الوجدانية من  أو    ما يسمي بالتكتم الانفعاليأو    تعتبر صعوبة التعبير عن العواطف     

التي تعيق تكيف وتوافق الفرد في شتي مجالات حياته وعدم تحقيقه لصحة النفسية    المشكلات
وضوع وهذا من خلال التعرف على ما يلي  لماام بكل ما يتعلق بلمسنحاول في هذا الفصل الإ

 ونظرياته. ، عراضهوأ ، وسماته ،  نواعهأة وتطور اللكستيميا أسبابه وأبعاده وألمحة حول نش
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 لمحة تاريخيةً حول نشأة وتطور مفهوم العجز عن التعبير على العواطف الألكستيميا:  .1
عده مراحل بدأت من   alxithymiaشهد ظهور مفهوم العجز عن التعبير على العواطف         

ا  (1943  ، ألكسندر )وحسب    1900  منتصف أ كانت  التالية تصنف على  السبعة  نها  لمراض 
جسدية  القصبي  نفسيه  ال،  الربو  الدم  ضغط  ارتفاع  جريفز    وإلتهاب  12قرحة  ،  ساسيمرض 

التقرحي،لمالتهاب  إأو    معاءال القولون  وإلتهاب  التطلع  فاصل  النفسي إلى    ومع  الصراع  شرح 
إلى   دتهذه المراض النفسية الجسدية أ  فراد الذين يعانون منحدد الذي يميز اللماالديناميكي  

 رض النفسي الجسدي.لماالعقل والجسم وما بعدها توسع مفهوم  ظهور معضلة
رضى  لمان هؤلاء  أي أ،  ( بأنهم مصابون بالطفولة الشخصية 1948  ، رويش)ومنه توصل        

الإ حيث  ناضجين من  غير  التوتر  كانوا  واقترح  الذات.  عن  للتعبير  دو لمافتقار  التعبير  فرط  ن 
طلح "الدماغ الحشوي" لوصف  ( مص1949  ،مالكين) زمن وبعدها قدم لماالتوتر إلى  كافي يؤدي

نقص القدرة على تحديد ووصف مشاعرهم وانفعالاتهم  إلى    صابين بأمراض نفسيةلمافراد  ميل ال
 عن طريق التعبير اللفظي. 

إ        مصطلحوقبل  تحليل ،  nemiah  زميلهمع    sifneosنشر  ،  " alexithymia"  دخال 
ألمامع    المقابلات من  يعانون  الذين  نفسي رضى  أة جسدي   ةمراض  وجدوا  مبالين  ،  غير  نهم 
يعانونهاأو    بالعواطف كانوا  التي  لمشاعرهم  اللفظي  النطق  على  القدرة  الخيالية ،  عدم  والحياة 

الخاصة وال،  الفقيرة استناداوإعادة سرد مفصلة لفعالهم  بيئتهم.  الدراساتى  إل  حداث في   هذه 
 ( 14 : 2019، )زوبيري  .ن التكتم نمط شائعا للمرضى النفسيين أكان يعتقد 

سيفنوس       جديدة  nemiahونيمياه    sifneosوكان  طرق  بإيجاد  هؤلاء    مهتمون  لعلاج 
 لنه غالبا ما كان هناك نقص في الاستجابة للعلاج النفسي الديناميكي.  ، رضىلما

على    "غالو كد"ماوضعت    1980  وفي     التعبير  عن  للعجز  النفسية  التفسيرات  من  مزيد 
بب،  alexithymiaالعواطف   أربطه  ذكرت  والطفل.  الم  بين  العلاقة  في  الاضطرابات  ن  عض 

تحديد على  قادرين  غير  وأالتعب أو    الرضع  فهمهم  يتم  أن  يجب  اللفظية،  مشاعرهم  عن  ن ير 
  دتشعور الفرد في النزاهة والهوية أ  الغاضبة في مرحلة ما والتي هاجمت بقوة  المشاعربعض  

عدم  أو    ،وعدم كيفية الترابط ،  بكرلما  همالمن الوعي ومن هنا يؤدي الإ  المشاعررفض كل  إلى  
 . اللكستيمياإلى  تمييزهاأو   الانفعالية للطفلم على التعرف على التعبيرات قدره ال

 ( 14 : 2019،  )زوبيري 
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العواطف         التعبير على  تعتبر من  أو    والعجز عن  الحديثة في علم  فاهيم  لم االلكستيميا 
إ بها  الاهتمام  يبدأ  لم  حيث  سفينيوس  النفس  ويعد  التسعينات  في  من  أ  sifneos  1973لا  ول 

نقص  اللكستيميااستخدم مصطلح   حرفيا  تعني  تصف  أو    والتي  وهي    المشاعرغياب كلمات 
   .مأخوذة من اليونانية 

 : الألكستيميا مفهوم العجز عن التعبير على العواطف  .2
 التعريف اللغوي:  •

 جزاء:ذو الاصل اليوناني من ثلاثة أ  اللكستيميايتكون مصطلح     
 absence=Aعجز ، بدون ، غياب، نقص في 
  lexis=motsكلمات: 
 :thymos=emotionانفعال  

ويعني " عدم القدرة على التعبير    1973سنة    sifneosوهو مصطلح من طرف الطبيب العقلي  
 عن الانفعالات  

 التعريف الاصطلاحي:   •
لفظيا  أ      NEMIAH  يرى       الانفعالات  ووصف  التمييز  القدرة على  اللكستيميا هي عدم  ن 

محدودة   هوامية  الولى حياة  بالدرجة  موجه  عملي  معرفي  الجسدية  الإلى    ونمط  عراض 
 ( 309:2021، لعناصر الواقعية الخارجية. )بشوشةوا

بة تحديد  والوجدانية مثل: صعو   المعرفةوهي تكوين افتراضي يشمل تجمعا من السمات         
الذاتية الاحاسيس  ذات  ،  ووصف  الجسدية  والإحساسات  الحاسيس  بين  التمييز  صعوبة 

 نمط معرفي متوجه للخارج.،  قدرات تخيل مقيدة، نفعاليالإ
  ،صعوبة وصفها لفظياأو   المشاعرأنها عدم القدرة على تحديد ب   (1994، تايلور)ويعرفها        

 والتخيل. فق في التصور ضيق الأو 
شخصية       خاصية  هي  إ،  ثابتة   اللكستيميا  معرفي  معرفة  ،  نفعالي ومكون  بصعوبة  يتميز 

الذاتية وبين    المشاعروصعوبة التمييز بين هذه  ،  الذاتية والتعبير عنها  المشاعروتحديد ووصف  
 ال انخفاض في مستوى الخي إلى  بالإضافة، الجسدية الناتجة عن الاستثارة العاطفية  المشاعر

أشار     التعرف  أ  (،Hijman, 2003)  وقد  انخفاض في  لديه:  اللكستيميا  يعاني من  ن من 
وربما ،  فيتسمون بالواقعية أكثر ،  وانخفاض مستوى التخيل ،  وإدراك وتحديد مشاعرهم الشخصية
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لديهم خيالات واسعة يجدون صعوبة،  يكون  إ  ولكن  تجاهات  في تحديدها والتعبير عنها غياب 
 ( 38 :2021، )عبد العزيز التفكير نحو مشاعرهم الذاتية. 

لين" وزملاءه اللكستيميا تمثل  "عاطف أحمد" الرؤية العمياء. إذ افترض "  و كما ترجمهاأ     
له الرمزي  والتمثيل  بالانفعال  الواعية  الخبرة  في  ال ف،  خللا  يدرك  القد  مرتفع  لكستيميا  فراد 

ويدلل على ذلك بما كشفت عنه بعض الدراسات من وجود   ،الانفعال على مستوى ما قبل الوعي 
العصبي   الجهاز  واستجابات  سلوكية  اللمااستجابات  هؤلاء  لدى  مثيرات  ستقل  على  ردا  فراد 

نفصال الواضح ما بين سلوكهم  هم. حيث الإ رغم عجزهم عن تحديد ووصف مشاعر ،  نفعالية الإ
 وخبرتهم بالانفعال.  

)الويد،       وصفت  ب 2009  كما  اللكستيميا  حالة  (  اأنها  الإمن  العجز  نفعالية  لجنوزيا  حيث 
  ( اللكستيميا بأنها حالة 2009  ، سمبثون )نفعالية والتعرف عليها. ووصف  عن فهم الدلالات الإ 

خر  للدليل على أنها تمثل الوجه الآ ،  سمن بذات الإعنو لماوذلك في كتابه  ،  اء الوجدانيمن الغب 
الوجداني  الذكاء  التوصيفات    لمفهوم  عن  النظر  بدورها    المختلفةوبغض  تعكس  والتي  للمفهوم 

تعكس  ة  شخصي   ةهي سم  كستيميااللن  فاق بين جمهور الباحثين بأت ثمة إ،  ملمحا منه أو    جانبا
  عالجة التي تنشألمانفعالات وتنظيمها تلك  للإ  المعرفة عالجة  لمارتفعة عليها خللا في  لماالدرجة  

أ   وفق الإلماغلب  تصور  بدراسة  ال عنيين  تفاعل  عن  النسق النساق  نفعالات  تضم  ثلاثة 
العصبي   الجهاز  استجابة  ويشمل  العصبي  العصبيلماالفيزيولوجي  الغدى  وتنشيط      ستقل 

والنسق  ،  الصوتوضاع الجسم ونغمة  التعبيرات الوجهية والتغيرات في أوالتعبير الحركي ويضم  
 . على التقرير اللفظي عنها ه من وعيه بالحالة الشعورية وقدرتهعرفي بما يشمل لماالخبري 

 ( 24 :2014، )فيصل 
 أسباب العجز عن التعبير على العواطف الألكستيميا . 3
ى وجود علاقة ارتباطية  ( عل2017كدت دراسة مصطفى مظلوم )أ،  نفعال صعوبة تنظيم الإ  •

نفعال ودرجاتهم على  الإالدراسة ككل على مقياس تنظيم    سلبية دالة إحصائيا بين درجات عينة 
 ن:أإلى  شارتوأ، اللكستيميامقياس 

شجع  جتماعية: فالبيئة السرية الغير السوية لا ت والتنشئة الإ ،  النماذج غير السوية للوالدين •
الإ  التعبير  ي ،  نفعالي وتثبت  الإوبالتالي  تنظيم  قادر على  الفرد غير  رور  لمانفعالات عند  صبح 
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الإنفعال يجعلان البناء لا  بوين الذين لديهما صعوبة في تنظيم  كما أن ال ،  ي خبره ضاغطه بأ
 . للأليكستيمياوهذا يجعلهم عرضه ، نفعالاتهم ويقمعونها يعبرون عن إ

غير  أ • التعلق  الفرد  ،  الآمنةنماط  على  تؤثران  الطفولة  في  قمعها  تم  التي  الطفولة  وخبرات 
 تأثيرا سلبيا. 

أ • )وقد  العابدين  زين  فارس  في  أ  إلى  (2016شار  نقص  لديهم  اللكستيميا  لديهم  من  ن 
فراد وهؤلاء ال،  كلماتإلى    حاسيس العصبية الفيزيولوجيةالتي تسمح بترجمة ال   المعرفةالقدرات  

 نفعالاتهم. قليلة لوصف إ يملكون كلمات
والإ  • الوجداني  الوعي  في  ايمان    (Parker،  1997)  نفعالي قصور  دراسة  أكدته  ما  وهذا 

( أ(  2014خميس  على  النظريات  أكدت  من  الإ  للأليكستيميافسرة  لمان  والتعلم  ،  نفعاليالوعي 
عامل مع الضغوط النفسية  للت  فحينها يختار كبت مشاعره كوسيلة،  الصدمةة  ونظري ،  جتماعي الإ

 ( 39 :2021، )عبد العزيز .نفعالية السلبية للتعايش مع الصدماتوالإ
 الألكستيميا العواطفبعاد العجز عن التعبير على إ .3
أ      أربعة  من  اللكستيميا  ذكرتتكون  يلي  وفيما  هذه  ،  بعاد  من  بعد  كل  أعراض  وتوضيح 

ثانيا: بعد صعوبة وصف مشاعر  ،  ولا: بعد صعود التحديد مشاعر الفردأ،  بعاد على التواليال
 ( 271 - 270 :2020،  )السيوف  المرتبطرابعا: التفكير ، حلامثالثا: بعد صعوبة ال، الفرد
مشاعر   • تحديد  على  difficuity describing feelingsصعوبة  البعد  هذا  أعراض  تظهر   :

نهم يتهربون من الإجابة عندما يتم  فإ،  فراد بشكل صعوبة في التعبير اللفظي عن مشاعرهمال
شائعة،  سؤالهم عن مشاعرهم عبارات  من    ويستخدمون  نه  فإ،  وبالتالي،  بهم   المحيطينتعلموها 
 .ولا يستطيع تخيل ذلك الشعور، حساس بشعور معينلنه يعجز عن الإ ،  يعطي جوابا عشوائيا

 ( 271 - 270 :2020، السيوف) 
وصف   • تظهرdiffculty identifying feelings  المشاعرصعوبة  ال  :  على  فراد العراض 
بحالةلما مشاعرهم  صابين  تحديد  في  صعوبات  شكل  على  وتمييزها،  اللكستيميا  ،  وتعريفها 

القدرة على ،  لعدم وجود تصور واضح لمشاعرهم،  لفظي   عنها. بشكل والتعبير   ويصاحب ذلك 
الجسمية   التغيرات  الإلمااستشعار  للحالات  بهاصاحبة  يمرون  التي  الخدينكإ  نفعالية  ،  حمرار 

 ( 271  - 270 :  2020، )السيوف  .القلبوزيادة ضربات ، عدةلماوتقلصات 
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والتخيلاتالإلى    فتقارالإ • فتظهر  :    imegination  impaired  حلام  الثالث  البعد  أما 
ال على  بحالةلما فراد  أعراضه  الوجداني    عنيعجز  ،  اللكستيميا  صابين    المرتبط الخيال 

التخيل    ما لا توجد لديهم مشكلةبين ،  والصور  بالذكريات ادية. وصعوبة  لمابالمور    المرتبطفي 
الجديدة تجاربهم  عن  ذهنيه  صوره  تكوين  وعل،  في  رغباتهم  التخيل  من  يتمكنون  تحقيق  فلا  يه 

 ( 271 - 270 :2020، )السيوف  . امنياتهم التي يرغبون بتحقيقها
 :   world  external  the  to  bond  style  thinking  الخارجي  العالمب   المرتبطالتفكير   •

ادي بما فيه  لما  لممن خلال قدرتهم على التكيف مع الع،  فرادأعراض هذا البعد على التظهر  
،  ية المجتمع بأنهم سجناء للقواعد  ،  ويتم وصفهم،  يضاومادية أ  وحقائق تجريبية ،  جسام ماديةمن أ

التفكير  ويفضلون التفكير بالحداث الخارجية بدلا من  ،  وتقليديون في تفكيرهم،  نهم مسيرون ي أأ
 ( 271  - 270 : 2020،  )السيوف  .حاسيس الداخليةوال ، بالحداث 

 الألكستيميا  نواع العجز عن التعبير على العواطفأ .4
الأولية  ال  : الألكستيميا  الإفر يرجع قصور  التعبير عن  في  الولية  لفظيااد ذوي  إلى    نفعالات 

بين نقص الإ ب   رتباط  الكرويين  وترتبط  ،  يمن ال  المخفشل وظائف نصف  إلى    أو  خ لمانصفين 
القشرة   نشاط  في  بالقصور  الانفعاليةلمااللكستيميا  الإثارة  خلال  المامية  هام لم ان  أ،  خفية 

ب   المعرفة النصفين  بين  التعاون  من  قدرا  ال ،  خلماتتطلب  بالمور  النصف  يختص  الذي  يمن 
هي فقدان   مياي كستالل  و   ،عالجة اللغوية لمايسر الذي يختص ب والنصف ال،  دراكية جدانية والإالو 

التعبير  أو    وتوصيلها   المشاعر عدم القدرة على فهم  إلى    للتواصل بين هذين النصفين مما يؤدي
منذ  ،  عنها الولية  اللكستيميا  ترجعلماوتظهر  فهي  وراثيةإلى    يلاد  ارتباطات    عوامل  ووجود 
  أمهاتهم عن صعوبة تعبيراتهم الإنفعالية في مرحلةستويات اللكستيميا وبين تقارير بين م بة موج 

وجودة  لماناطق  لم اخلل في وظائف العديد من  أو    قصورإلى    وترجع اللكستيميا الولية ،  شبابهم 
ت  تدخلاأو    لترابطية الناتجة عن عوامل وراثيةلياف اناطق العصبية واللما بالقشرة وغيرها من  

 ( 119 - 118 : 2019، )حسنجراحية. 
الثانويةالأ   ت  والخبرا  ولكن عن خبرات صدمية مدمرة،  ساس عصبي: لا تنشئ عن ألكستيميا 

ن تجعل الطفل لا يستطيع  قبل إكتساب اللغة التي يمكن أ،  الصدمية الطفولية ووضعيات الشدة
 فهي تدخل في إطار تنظيم النفسي. ، تعبير عن انفعالاته عن طريق اللغة
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أنها لا تظهر فقط لدى مرضى الإضطرابات النفس   (maurice corcos, 2011) يرى         
شخاص وال  PTSDفراد الذين يعانون من الضغوط التالية للصدمة  الجسدية وإنما أيضا لدى ال

على  لما عق،  زمنلماوالكحول    المخدراتدمنين  لديهم  الذين  عقليوالشخاص  ، والشراهة،  م 
 . والحالات الحدية  نوالسكوباتيي 

فقط  ،  رضلما  تطور وحدةإلى    نفعالات وتؤديي رد فعل دفاعي ضد التعرف على الإ فه       
لدى  لدى    ( (fryberger, 1977لاحظها   وأيضا  كلوي  قصور  من  يعانون  الذين  الشخاص 

  مرتبطة بصدمة انفعالية مسحوبة   ه الركتيميافأقر أن هذ،  عضاءالشخاص الذين تم زرع لهم أ 
 عاش الصعب للمريض.  لماالذي يحسن من ، نكارة منها الإبمكان خاص

 ( 79:2016، )فاسي                                                                     
 الألكستيميا  مات الإكلينيكية للأفراد ذوي العجز عن التعبير على العواطفس .5
يعاني  تحديد ووصف الإصعوبة   • اللفظي  صع  لكستيميابالصابون  لمانفعالات:  التعبير  وبة 

  الغضب،  )الخوف ،  مفاجئة  تعرضون لحالات إنفعالية حادةنهم قد يكما أ،  نفعاليةعن حالتهم الإ 
لهذا  ،  مواقف محددةأو    وذكريات إنفعالية،  البكاء والصراخ( ولكن لا يمكنهم الربط بين حدث ما

صدقاء من خلال  ثناء الشجار مع أحد الللكستيميا أن يصف كل شيء حدث أيمكن لمريض ا
نه أإلى    لاحظةلماشار القائم ب لإحساس بالدهشة إذا أثم يتم ا،  التي تثير كلمات منطوقة  المواقف

 حساس بالغضب. حتمل أن يكون هناك إلمامن 
الإ • الحالات  بين  التمييز  الذاصعوبة  والحالات  نفعالية  الإتية  للإثارة  ر  ويعب   نفعاليةالعضوية 

انفع  باللكستيميا  صابون لما  فرادال الفيزيولوجية عن  المكونات  خلال  من  وذلك    الاتهم  السائدة 
الذاتية خبرتهم  عن  التعبير  على  قدرتهم  عدم  عضوية    بسبب  تغيرات  للمريض  يحدث  ثم  ومن 

حاسيس  بالغضب يتضمن كل الأن الإحساس    صاب اللكستيميالماومع ذلك لا يدرك    مدركة
باعتبارها عملية  ة  من الناحية العضوية والنفسية يتم إدراك هذه السليها ومة إالتي سبقت الإشار 

  تواجدة فيها بين الحالات الإنفعالية وكيفيةلماسافة  لمان  كما أ،  ضطرابات النفسيةدفاع ضد الإ
 ليه. وما ترمز إتدهور العلاقة الإرتباطية بين الكلمات إلى  تمثيلها تشير 

من   • الضعيفة:  الخيالية  وكافة لم االقدرة  الضعيفة  الخيالية  القدرات  ملاحظة  وبسهولة   مكن 
يحلمون    فهم نادرا ما،  يالكستيم بالصابين  لماحلام الخاصة ب ة بها من خلال الالمرتبطالجوانب  

ثل  لماثناء اليوم وب تية الفعلية التي تم التعرض لها أحداث الحياكما أن أحلامهم تدور حول ال
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ما سوف يحدث في  أو    حلام اليقظة حيث يتم التركيز على ما حدثينطبق نفس الوضع على أ
شخصية ،  ستقبل لما مقابلات  إجراء  الصعب  من  يكون    حيث   باللكستيمياصابين  لمامع    لهذا 

ختبارات  الإ لل كما أنها تقتصر على العراض العضوية و لماالشخصية ب   المقابلاتتتسم هذه  
 ما حدث بالفعل. أو  الطبية

بشكل ذاتي بكل    باللكستيمياصابين  لما فراد  ني بالواقع الخارجي: يهتم ال ع لمادراكي  النمط الإ •
دراكي ويتضح هذا من خلال الفكر  الإ  المستوى جال النفسي على  لماشيء يتواجد خارج نطاق  

الذي من  لما السلوكيات  لمانطقي  يفسر  أن  أتوقع  دون  خبرةوالتجارب  لو كان    ي  انفعالية كما 
بمثابة   أتفرج وليلم االفرد  تفسير فعلي على حياته حيث  باللكستيميا يصف صالم ان  س ذو  ب 

 نفعالية. الإ  ولكن دون أي إظهار مشاعر، التفاصيل بدقة
الإجتماعي  • ال:  التوافق  التوافق    باللكستيمياصابة  لمافراد  تتسم  بقواعد  الشديد  بالإلتزام 

أ يبدو  التي  على  الإجتماعي  تحديدها  يتم  فيما    المستوى نه  على  الخارجي  الدور  بهوية  يتعلق 
الإ  أن  نجد  ذلك  للهويةإلى    فتقارخلاف  الذاتية  الض   التفسيرات  مع  والقدرة  التوافق  على  عيفة 

 بقاء عليها بمرور الوقت.  ين والإ انفعالات الآخرين يوضح صعوبة إقامة علاقات وثيقة مع الآخر 
 ( 341-340:  2016 ،)مجدي فهمي 

 الألكستيميا  عراض العجز عن التعبير على العواطفخصائص وأ .6
 .الذاتية المشاعرصعوبة التعرف على  •
 . في الكلمات المشاعرصعوبة التعبير عن  •
 . خرين صعوبة وصف وفهم مشاعر وأحاسيس الآ  •
وجهة • ذو  معرفي  اللم ا)  خارجية  أسلوب  تفاصيل  لسرد  الخارجية يل  عدم  ،  حداث  مع 

 التركيز على الخبرات الداخلية( 
 . محدودية الخيال •
 ( 886 :2016،  )غنيم  فق. وضيق ال •
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 الألكستيميا  فسرة للعجز عن التعبير على العواطفلماالنظريات  .7
 النظرية التحليلية  1.7
أ      التحليليين  إ  مةاللكستيميا س ن  يعتبر  تفكير  " تكشف عن   " pensee operatoireجرائي 
ويتميز ،  للجسد  هوامية  خفاق في الترميز الصراعات واستحاله تشكيل صورهعملياتي بسبب إأو  
لدى  الإ النرجسي  الذاتلماقتصاد  في مفهوم  بنقص  بشكل  ،  تكتمين  والعواطف  للعدوانية  وكبت 

يؤدي مما  كثيرةإلى    عام  أإلى    حالات  في    depression essentialساسي  إكتئاب  تظهر  لا 
الإ الإكتئاب  استعداد  أعراض  ويزيد  بالمراضلم انفعالية  للإصابة  ما  أ ،  النفسجسدية   ريض 

خطير  عضوي  بمرض  والإصابة  الخوف  فسببه  كحاله  كارب أو    اللكستيميا  عوامل    ةبسبب 
هنا   التكتم  والإ  آليةويعتبر  الرفض  على  تركز  الإ،  نكاردفاعية  الخبرة  الشخص  نفعالية لتجنب 

 ؤلمة في مواقف الضعف. لما
    ( الستينات  بداية  مع  باريس  في  موزان  ويدي  مارتي  التفكير  marty, 1963قدم  مفهوم   )

ب   "pensee operatoire"  جرائيالإ الخاص  النفسي  التوظيف  السيكوسوماتين  لمالوصف  رضى 
ول  وبذلك كان أ،  حاسيسهمالقدرة على تحديد ووصف مشاعرهم وأالذين يعانون من ضعف في  

 (.  37:2021، تصور مبدئي لمصطلح اللكستيميا. )زين العابدين
   :النظرية النفس عصبية 2.7

حيث   1972سنة    nimiahو   sefinos  "سيفون" و"نمياه"  لقد وضعت هذه النظرية على يد    
دراكها والتعبير عنها  وإ  المشاعرسؤول عن وصف  لماخ هو  لمايمن من  أن النصف ال إلى    شارأ

لفظية  غير  يرجع    ( 1988  )سيفون،   ماأ،  بطريقه  اللكستيميافقد  الإلى    سبب  لياف  انقطاع 
نصفي   بين  الترابطية  ا،  خ لماالعصبية  يعني  نصفيمما  بين  للمعلومات  التدفق  ،  خ لما  نقطاع 

ن سلامتها  خية المامية وألماالقشرة    لإصابة  نفعالي يرجعوأضاف أن أسباب تغيرات السلوك الإ
خية والفصوص  لماالقشرة    إذ أن سلامة،  نفعالية بشكل سليمعلومات الإلممعالجة ا  يترتب عليه 

 . الجبهية تحدد سلامة الفرد من اللكستيميا
لفرد الذي فا   المشاعرحالات تتطلب وعيا ب   مواجهةففي  ،  جهادالإ   نظريةكما اقترح "سيفون"      

أ اللديه  وفقدان  بالعجز  والإحساس  الإجهاد  يطور  تؤدي،  مللكستيميا  الحالة  إلى    وهذه 
هذه    نحيث أ،  اضطرابات بيولوجية فرط نشاط الجهاز العصبي اللاإرادي والنظام الغدد الصماء

 النماذج دعمت بمعطيات لبحوث في تشريح العصب الوظيفي. 
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ردا خضعوا لتصوير دماغي  ثني عشر فقد اهتمت بإ  ( tenhoute, 1986دراسات )الف        
جراحة عصبية الصرع    بعد  للأدويةلمالعلاج  اللكستيميا  ،  قاوم  عالية من  درجة  أظهروا  حيث 

صابين بتصلب الجسد نتيجة لخلل في تشكيل  لم افراد  العند أغلب الفراد وبنفس الطريقة عند  
الإزاحة  ،  مثل: التكثيف   آليات دفاعية إلى    قل لجوءفهم أ،  التطور الجنيني   جهاز خلال مرحلةال

أقل خيالا وموجهة في  ،  والإنشغالات أكثر نفعية ،  الإبداعية  قلة،  حيث يظهرون خللا في الرمزية
 حيان نحو الواقع.كثير من ال 

الإلماذه  فه     صحة  أكدت  التوازن  فارقات  عدم  على  القائمة  نصفي  لمافتراضات  في  وجود 
أما النصف  ،  ستطراديك في اللغة الداخلية والترميز الإ يسر يشار خية ال لمافنصف الكره  ،  خلما

 . ات التصوير العقلي والترميز التمثيلي يمن فهو يشارك أكثر في سيرور خية اللما الكرة
 ( 311:2021، )بشوشة  

 Taylor  1990النظرية الدينامية حسب تايلور   3.7
الترميزالدية  ن محدو إ     القدرة على  الترميزية وعدم  القدرات  الصراع وبالتالي    نا فيما يخص 

نفسي مباشر حيث يتم اختزال الصراع في الجسد فيظهر  انقطاع  إلى    تؤدي   تحدث حلقة مفرغة
التفك  من  مع  نوع  العلاقة  يقطع  الذي  العملي  ه ير  فيظهر  عواطف  بدون  نفسي  تمثيل  ناك  أي 

 رصان. الإ نا فلا يستطيع تحقيقفي ال  عرض
  جهاد الذي يتحولالداخلي والذي من نتاجه ظهور الإ  نفعاليبحيث يكون تصعيد للنشاط الإ     

جسدية إلى   النشاط    أعراض  عن  يختلف  النشاط  ألماهذا  الذي  التحولية  بالهستيريا  ساسه تعلق 
بينما النشاط العقلي السيكوسوماتي للأشخاص الذين  ،  رصان الهواميقمعية الإإلى    يكون راجع

ذج العجز الذي يظهر سيرورات عقلية لا واعية والخوف  نمو إلى    يعانون من اللكستيميا راجع
اللكستيميا  لام النفسية لذلك الفرض الذي يعاني منها  نة بدلا من الآمن الصراع يستوجب الجسد

علومات الحسية  لمافهو خالي من  ،  تعلقة باللذةلم اطف  وكل العوا  لمنكار اليتميز بعدم التلذذ وإ
نا فيفسر الوضعيات  رد من الخطر الحالي الذي يهدد الن تحمي الفالعاطفية التي من شأنها أ

 بنشاط عقلي يتميز بالخضوع. الخارجية  
مسيرة       وكأنها  تظهر  المل  وفقدان  الشدة  الوضعيات  العواطف  طرف    أما    ، التعقيلمن 

ما فيما يخص القلق قد يكون  وكي أساس سلعلى أأو    ساس بيولوجي العكس فتظهر على أ  ولكن
ويشير  الصعبةإلى    موجود  الوضعيات  مرئية  أو    تواجدةلم اغير  أو    هذه  وغير  الواضحة  غير 
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نكار كل معاش غير  اد الذين يعانون من اللكستيميا إفر تيجة الخوف من الصراع فيستعمل الن 
 . ريقة كبيرةبط رهش البيولوجي الفيزيولوجي واستثاعالماحالي ويعتمدون سوى على 

 ( 21 : 2019،  )زوبيري 
 : المعرفة النظرية  4.7

عاما يعتمد على تحديد    20ساسي في نظرية اللكستيميا على مدى أكثر من  ن التقدم الإ       
ن يؤدي دورا والإفتراض بموجبها أنه يمكن أ،  نفعال وم داخل مجالات واسع من نظرية الإ فهلما

 في ظهور اضطرابات طبية نفسية. 
ن اللكستيميا تعكس  أإلى    Parker  ،Taylor  ،Baghyبابجي وباركر  ،  شار كل من تايلور وأ   

في   الإللإ  المعرفةعالجة  لماخللا  والتنظيم  فكرة   واستندوا ،  نفعالينفعالات  على  افتراضهم  في 
الإ والتنظيم  الإنفعالية  الإستجابة  أن  وهي  عام  بقبول  تحظى  ثلاث  أساسية  من  يتكون  نفعالي 

 : مكونات وهي 
 ستقبل( ألموتنشيط الجهاز العصبي ، كون الفيزيولوجي العصبي )التنشيط الغددي العصبي لما •
وضع  أو    والتغيرات في النغمة الصوت،  مكون التعبير السلوكي الحركي )التعبيرات الوجهية •

 الجسم(
 والتعبير اللفظي عنها(  المشاعر عرفي )الوعي الذاتي ب لمكون الخبري الما •

هذه   تفاعل  الانفعالات  الفعال  التنظيم  التي  لماويشمل  الثلاثة  بالكونات  الداخلية  تتأثر  حداث 
 والفيزيقية(. ، حداث الاجتماعية والخارجية )ال ، والفيسيولوجية(، )الشخصية

 ( 126:2019، )حسن 
 ( )الألكستيمياعلاج العجز عن التعبير عن العواطف  .8

 العلاجات الفردية:  1.8
و      الفرد  بين  يحدث  الذي  والتفاعل  التواصل  على  الفردي  العلاج  من  ،  ختصلمايعتمد  حيث 

ألما يقوم  هم  ألم ان  من  المور  وتوضيح  بشرح  ومواجهة  ختص  الذات  فهم  زيادة  عاش  لم اجل 
نفعالات وتحمل ما يحدث للنفس  التعرف والتفريق بين الإ   علىفحوص  لماعد  اكما يس،  النفسي

لل والتعبير  والسماح  انفعالاته  بمعرفة  التي    المواقف  وإدراك،  عنهامفحوص  الوضعيات  وترجمة 
 الفرد.ا يواجهه
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بالذكورالإإلى    بالإضافة     يتعلق  التربوية وخاصة فيما  النفسية  الذين  ،  عتماد على العلاجات 
يجب تطوير ما لديهم أولا من مفردات اللغة التي تعبر عن  ،  اللكستيميايتميزون بمستوى من  

إ،  نفعالاتالإ قراءة  تعليم  من  ومشاعر  ثانيا  التاريخ  ،  خرينالآنفعالات  على  الحفاظ  ثالثا 
 كتسبة.  ألموتطوير الكفاءة في استخدام القدرات الانفعالية والعاطفية ، الشخصي

(Olivier, 2013 :85) 
 : الجماعية العلاجات  2.8

اإ     أ ن  ضروري من  الجماعي  العلاج  اللفظي  ستخدام  والغير  اللفظي  والتواصل  التفاعل  جل 
هارات  لماوينمي  ،  مع الغير   المشاعرللأشخاص في تقاسم الفكار و فهو يسمح  ،  بين الشخاص 

إ،  جتماعية الإ في  ومواجهة  ويساعد  القرارات  تمنح    المشكلاتتخاذ  دور    المجموعةحيث  للفرد 
مكمل للعلاج الفردي خاصة لدى    ويعتبر العلاج الجماعي ،  المشاعرعن    السند والدعم للتعبير 

من  ال يعانون  الذين  الإ  المجموعة ف،  اللكستيميافراد  الخبرات  على  بالتعرف  لهم  نفعالية  تسمح 
 ( 25 : 2017،  )دهمش   . العاطفيعاش لماوفهم 
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 خلاصة
العواطف هو سم    ن  في نهاية هذا الفصل تم استخلاص أ       ة في  العجز عن التعبير على 

تتأثر ومنه  انفعالاته  عن  التعبير  على  القدرة  يفقد  فيها  للفرد  الشخصي  النفسية    البناء  حالته 
والإ أ،  جتماعيةوالجسدية  ما  السابقةوهذا  الدراسات  أ ،  كدته  قوي  كما  ومؤشر  خطر  عامل  نه 

والجسدية  النفسية  اضطرابات  فريسة  الإ،  للوقوع  ضرورة  يجب  والتركيزوعليه  هذا    على  هتمام 
اللما الدرجة  من  وقائي  بهدف  هذه  وضوع  من  لتخلص  مساعدة  علاجية  برامج  بناء  ثم  ولى 

 ة.السم  
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 تمهيد 
بحيث يعد أساس ثابت يقام  ،  بحث منه  افلا يخلو ،  جل البحث يعد الجانب النظري مهم من أ     

فتح باب البحث  أو    الحقائقإلى    ومن خلاله يمكن وضع الفرضيات والوصول،  عليه نظريات
يؤكد على  ،  لا من خلال الجانب التطبيقيإلكن لا يمكن أن يكون هذا الخير كاملا  ،  الجديد

لا وهو الفصل التطبيقي  وهذا ما نهدف إليه في هذا الفصل أ،  صحة هذي الفرضيات وصدقها
 ما ثانيا عرض وتحليل النتائج ومناقشتها. أ، دواته تبع وألماالذي نبين فيه أولا منهج البحث 
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 لاعية: الدراسة الاستط .1
الاستطلاعية       دراستنا  كما  إلى    تهدف  عامة  بصورة  الساسية  الدراسة  ميدان  استكشاف 

أولية   بمعلومات  تزوده  بحيث  والتطبيقي  النظري  البحث  جوانب  بين  ربط  على  الباحث  تساعد 
جوه أساسا  تعتبر  فهي  الدراية  موضوع  ظاهرة  البحثحول  لبناء  أ،  ريا  نجد  للدراسة كما   ن 

 الاستطلاعية عدة أهداف من بينها: 
 تطبيق أدوات الدراسة. •
االتأكد من مناسبة محتويات ه،  القيام بملاحظات بشأن • الدراسة  لمذه  قاييس لمستوى حالات 

 حدد لكل منها. ألموكذلك مناسبة الوقت 
تحديد جوانب القصور في اجراء ت تطبيق أدوات جمع بيانات البحث ويمكن تعديل تعليمات   •

 الدوات في ضوء ما تسفر عنها الدراسة الاستطلاعية. هذي 
العاطفية في   ساءةالذي تعرض للإ الراشد)التعرف على خصائص وموصفات حالات الدراسة  •

 مرحلة الطفولة(. 
 يكمن تحديد ما تستغرقه الدراسة من وقت. 

 الدراسة الأساسية:  .2
عمومية ذات طابع خدماتي تابعة  سيا كبير هي مؤسسة  الجامعية آ  الإقامة  :الدراسة مكان     

  آسياتقع الإقامة الجامعية    1997-01-01تم تدشينها في  ،  لمدرية الخدمات الجامعية تيارت
 كلم عن مقرها.   3كبير داخل الولاية على بعد 

:  ي ما يلتقوم بعمل يهدف الى ترقية الخدمات المقدمة للطالبات المقيمات وتضمنها من خلال  
 . غرفة على القل تضم كل غرفة طالبتين 160جنحة وكل جناح يضم تضم الإقامة ثمانية ا

الدراسة   من  :     مدة  بداءت  حيث  شهرين،  الدراسة  غاية    27دامت  الى  مارس   28فيفري 
2023 . 

تم الدراسة الاستطلاعية وتم اختيار حلاتين بطريقة قصدية حيث تتوفر فيهما   حالات الدراسة:  
 خصائص الدراسة الحالية 

   :ستخدم في الدراسةلما المنهج 
فهو  ،  الطريقة التي يتبعها الباحث في الدراسة وموضوع البحث أو    الكيفيةإلى    المنهجيشير       

عام يمكن    لالعلم. وبشك الحقيقة في  إلى    الوصولمجموعة من القواعد التي يتم وضعها بقصد  
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جل الكشف عن الحقيقة  أما من أ،  "فن التنظيم الصحيح لسلسلة من الفكار العديدة،  نهوصفه بأ
 . خرين الذين لا يعرفونها"وأما من اجل البرهنة عليها للآ، حيث جاهلين بها

 ( 2017: 38 ، )دهمش 
 العيادي:  المنهج تعريف 

النفسي في دراسة  لم االذي يستخدمه    المنهج   هو      الذين    المشكلاتختص  الشخصية للأفراد 
  ايزورون العيادة النفسية لجمع لبيانات تفصيلية عن تاريخ حياة الفرد وظروف التنشئة وعلاقاته

 من تربطهم علاقة به ومن خلال الاختبارات النفسية. أو  عن طريق مقابلة الفرد
 . شكلة ووضع البرنامج لعلاجهالمامن خلال البيانات يتم تشخيص      

 ( 2010: 53 ،)محمد على  
نها منهجا لتنسيق وتحليل  نية دراسة الحالة التي تعرف على أاعتمدنا في دراستنا على تق      

فيهالما التي يعيش  البيئة  الفرد وعن  يتم جمعها عن  التي  عبارة عن تحليل دقيق  أو    ، علومات 
 ( 2016: 22متولي)الدراسة إلى  للموقف العام للفرد وبيان السباب التي دعت

 الدراسة  حالات  :01رقم  جدولال
الحالة   الجنس  العمر الاسم الحالة 

 الاجتماعية 
مستوى  
 الدراسي

 الرتبة عدد الاخوة 

 1 5 2ماستر عزباء نثى أ 25 نور الهدى  1
 6 5 2ماستر  عزباء نثى أ 30 زهرة  2
 أدوات الدراسة:  .3

 النصف موجهة:  قابلة العياديةلما
فينقل الواحد منهما معلومات خاصة للأخر حول  ،  حيث يتقابل شخصانهي علاقة لفظية      

جراء اتصالي يستعمل سيرورة اتصالية  فهي نقاش موجه وهو إ ،  موضوعات معينة أو    موضوع 
قابلة تعتبر  لمان  ويرى كروشين أ،  لفظية للحصول على معلومات على العلاقة بأهداف محددة

بين   التفاعل  لتنمية  وفعالة  مؤثرة  و لماوسيلة  النفسي  غالبا  لماعالج  مساعدته  اجل  من  ريض 
 ( 56 :2014، )زغيدي.  لتخلص من محنته وتسهيل حل مشكلاته 
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 لاحظة العيادية: لما
النفسي لماتعتبر        للبحث  أساسية  أداة  من  ،  لاحظة  الكثير  رصد  في  الباحث  يستخدمها  اذ 

علومات اللازمة لدراسة حالات الشخصية في  لم او كما تفيد في جمع البيانات  ،  الظواهر النفسية
 ( 80 :2012، لما)س. اضطرابهاأو  حالة سوائها

 في مرحلة الطفولة:  ساءةمقياس خبرات الإ
الإ       خبرات  مقياس  بإعداد  الباحثة  الطفولة  ساءةقامت  بناء  ،  في  في  الباحثة  اتبعت  وقد 

 الخطوات التالية:  المقياس
معاملة    إساءةبعاد  : قامت الباحثة بتحديد أطفالمعاملة ال  إساءةبعاد  الخطوة الولى تحديد أ  -

 لى: الحالي بالرجوع إ المقياس كما يتضمنها   طفالال
 تصلة به. لماوالدراسات السابقة ، ةءساللإ المختلفةالطر النظرية والتعريفات  •
 :  المقاييسهم هذه ومن أ ، طفال معاملة ال إساءةالتي تناولت قياس  المقاييسبعض  •

 (. )عماد مخيمر _عماد علي(.  2011معاملة في الطفولة ) إساءةاستبيان خبرات 
 (.  باضة(. )امال  2005العاديين وغير العاديين ) طفالللأ همالوالإ ساءةمقياس الإ -

للمقياس والتي اشتملت  صادر السابقة قامت الباحثة بإعداد الصورة الولية  لما  وفي ضوء       
 هي:   طفال معاملة ال ةبعاد للإساءعلى أربعة أ

الجسميةءساالإ ❖ يؤدية  فعل  أي  الباحثة  بها  وتعني  الناحية  إإلى    :  من  ضرر  حداث 
 وشد الشعر والبصق والحرق. ، الجسمية ويتضمن ذلك الضرب والعض والركل والخنق

 ( 40 37، 33، 29، 25، 21، 17،  13، 9، 5، 1عبارة وهي ) 11ويتكون من     
فقدان احترام الطفل  إلى    أفعال تؤديأو    : وتعني بها الباحثة أي تصرفاتالنفسية  ساءةالإ ❖

 والحرمان. ، هانةوالإ، والعزل، والتخويفلنفسه وتشمل الرفض والتحقير 
 (. 43، 38،41، 34، 30، 26، 22، 18  ،14 ، 10 ، 6، 2عبارة هي: ) 12ويتكون من  

الجنسية لشخص  الجنسية  ساءةالإ ❖ الرغبات  الطفل لإشباع  استخدام  الباحثة  بها  : وتعني 
 بالغ وتشمل أي سلوك جنسي غير مناسب مع الطفل. 

 (. 35 ،31، 27، 23، 19،  11 ،10 ،7، 3عبارات وهي ) 9ويتكون من  
: وتعني بها الباحثة الفشل في تقديم الاحتياجات الضرورية للطفل وذلك من الناحية  همال الإ ❖

 البدنية والعاطفية والفكرية. 
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 .(39، 36 32، 28 ،24، 20،  16، 12، 8، 4) عبارة وهي11ويتكون من   
 طريقة التصحيح:  

بمعنى إذا كانت الإجابة )كثيرا ،  لكل استجابة  3_ يعطى كل مفحوص درجة من صفر        
ربعة كل على  بعاد الثم تجمع درجات كل بعد من ال،  0طلاقا=إ،  1نادرا =،  2أحيانا =،  3=

 . ساءةلتعطي الدرجة الكلية لخبرات الإ المقياسبعاد حدة وبعدها يتم جمع أ
 الداخلي:  نساقحساب الصدق باستخدام ال

 الداخلي للبعد الأول:  تساق الإ صدق  ❖
 صدق الاتساق الداخلي للبعد الاول  يوضح  :(02) رقم جدولال

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية للمقياس  معامل الارتباط بالدرجة الكلية للبعد  العبارة  
1 ** 0 .73 ** 0.69 
5 ** 0 .75 ** 0 .68 
9 ** 0 .70 ** 0 .66 

13 ** 0 .43 ** 0 .44 
17 ** 0 .73 ** 0 .69 
21 ** 0.55 ** 0 .44 
25 ** 0 .73 ** 0 .67 
29 ** 0 .59 ** 0 .59 
33 ** 0 .71 ** 0 .66 
73 ** 0 .29 ** 0 .62 
40 ** 0 .50 ** 0 .50 
 0.01دال عند**

دالة عند مستوى  ( عبارة جميعها  11ن العبارات البعد الول وعددها )( أ02يتضح من الجدول )
 ( مما يوضح صدق الاتساق الداخلي للبعد الول. 0.01)
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 صدق الاتساق للبعد الثاني  ❖
 . يوضح صدق الاتساق الداخلي للبعد الثاني  :(03)رقم جدول ال

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية للمقياس   معامل الارتباط بالدرجة الكلية للبعد   العبارة  
2 ** 0 .68 ** 0 .61 
6 ** 0 .65 ** 0 .61 

10 ** 0 .54 ** 0 .54 
14 ** 0 .69 ** 0 .62 
18 ** 0 .75 ** 0 .74 
22 ** 0 .78 ** 0 .74 
26 ** 0 .41 ** 0 .46 
30 ** 0 .73 ** 0 .69 
34 **0.37 ** 0 .41 
84 ** 05 .4 ** 0 .39 
41 ** 0 .65 ** 0 .61 
43 ** 0 .61 ** 0 .55 
 .0.01الدال عند **

الجدول أ03)  رقم  يتضمن  الثالث وعددها )  ن  (  البعد  دالة عند  12العبارات  ( عبارات جميعها 
 ( مما يوضح صدق الاتساق الداخلي للبعد الثاني. (0.01مستوى 
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 صدق الاتساق الداخلي للبعد الثالث   ❖
 صدق الاتساق الداخلي للبعد الثالث.  (: يوضح04) رقم جدولال

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية للمقياس  معامل الارتباط بالدرجة الكلية للبعد  العبارة  
3 **0.66 **0.43 
7 **0.60 **0.47 

11 **0.56 **0.55 
10 **0.68 **0.55 
19 **0.63 **0.46 
23 **0.6 3 **0.42 
27 **0.61 **0.42 
31 **0.68 **0.52 
35 **0.52 **0.43 
   0.01دال عند  **

اليتضمن   أ04)  رقم  جدولمن   )( وعددها  الثالث  البعد  العبارات  عند  9ن  جميعها  عبارات   )
 مما يوضح صدق الاتساق الداخلي للبعد الثالث.  0.01مستوى 
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 الداخلي للبعد الرابع.  الاتساق صدق  ❖
 صدق الاتساق الداخلي للبعد الرابع.  (: يوضح 5) رقم جدولال

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية للمقياس   معامل الارتباط بالدرجة الكلية للبعد  العبارة  
4 **0.57 **0.53 
8 **0.49 **0.45 

12 **0.41 **0.38 
16 **0.51 **0.41 
20 **0.48 **0.45 
24 **0.6 0 **0.62 
28 **0.65 **0.57 
32 **0.61 **0.60 
36 **0.74 **0.68 
39 **0.66 **0.53 
42 **0.41 **0.36 

 0.01دال عند **
الجدول      من  أ05)  رقم  يتضح   )( وعددها  الخامس  البعد  دالة عند (  11ن عبارات  جميعها 

 ( مما يوضح صدق الاتساق الداخلي للبعد الرابع 0.01مستوى )
بعاد الفرعية والدرجة الكلية للأداة والجدول يوضح  تم حساب معاملات الارتباط بين الكما       
 عاملات:  لماهذه 

 للمقياس. بعاد الفرعية والدرجة الكلية  ( معاملات الارتباط بين الأ06رقم ) جدولال
 معامل الارتباط بالدرجة الكلية البعد
 0.92** الاول 
 0.94** الثاني
 0.75** الثالث 
 0.89** الرابع

 0.01دال عند **
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الجدول           من  عند  لماجميع    ن  أ  (3و)  (2و)  (1)يتضح  دالة  الارتباط         مستوى عاملات 
حاور تتسق  لم ان  ( أ5ويتضح من الجدول )،  يؤكد صدق الاتساق الداخلي للمقياس  مما   0.01

بين   المقياسمع   الارتباط  معاملات  تتراوح  حيث  عند  0.94_0.75): ككل  دالة  وجميعها   )
( يشير0.01مستوى  مما  أبعاد  إلى    (  جميع  بين  اتساقا  هناك  عام  وأ،  المقياسأن  بوجه  نه 

 لقياسه.صادق في قياس ما وضع 
   المقياسثبات  ❖

ثبات       بحساب  الباحثة  أ  المقياس قامت  طريقة  هما:  التجزئة  بطريقتين  وطريقة  كرونباخ  لفا 
 ككل والجدول التالي يوضح معا عاملات الثبات:  المقياس النصفية لمحاور 

 ككل  المقياسو  المقياسمعاملات الثبات لأبعاد  07رقم  جدولال
 التجزئة النصفية  خ الفا كرونب معامل أ البعد
 0.85 0.85 الاول 
 0.84 0.85 الثاني
 0.78 0.74 الثالث 
 0.79 0.79 الرابع
 0.91 0.94 ككل  المقياس

    ( الجدول  من  أ07ويتضح  ثبات  (  يؤكد  والذي  مرتفعة  الثبات  معاملات  جميع    المقياس ن 
وبذلك فان الداة  ،  والتجزئة النصفية كانت مرتفعة  خالفا كرونب م معاملات أن قي وذلك من خلال أ

 ستخدمة تتميز بالصدق والثبات ويمكن استخدامها علميا. لما
 :TSA -20 مقياس تورينتو للأليكستيميا •

يكشف         مقياس  أ هو  والحاسيس  الانفعالات  وصف  صعوبة  مدى  فريق  عن  عده 
إلى    بند ولكن تم تعديله  26يحتوي على  ر كان  مل ا( في بادئ  taylor et all, 1986تورينتو) 

ويقيم  20 ذاتيالما  فيه   بند  محاور    فحوص  ثلاثة  من  تتكون  السئلة  من  مجموعة  طريق  عن 
حاور على ثلاثة  لم اغير موافق وتتوزع  أو    نه موافقوم فيه الفرد بتقييم درجاته على أأساسية يق

الجدول في  لهذا  ،  (02ملحق  )  أصناف كما هي موضحة  دراستنا  في  على    المقياس واعتمدنا 
والتي تنص على أنه يتم تصنيف الفراد  (lcoas et all, 1996ليها )  عايير التي أشار إلما

ما الذين يتحصلون  فما فوق أ  56لهم على نتيجة تساوي  ليكستيميون في حالة حصو نهم أعلى أ
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الذين يتحصلون على نتيجة    لكن   ليكستيميون فهم ليسوا بال  40اقل عن  أو    على نتيجة تساوي 
 ن يكونوا كذلك. هم الفراد الكثر قرب من أ 56 قل منأ

 بعاد اللكستيميا وبنودها ( يوضح أ08جدول رقم )
 رقام البنودأ بعاد ال

 14-13-9-7-6-3-1 حاسيس صعوبة تعريف ال 
 17-12-11-4-2 حاسيس صعوبة وصف ال 

 20-19-18-16-15-10-8-5 تفكير موجه نحو الخارج
 :  المقياسصدق وثبات 

 الصدق:  -ا
 حكمين: لماصدق 
اللغة العربية تم عرضه على مجموعة من أساتذة علم إلى    المقياسبعدما تمت ترجمة          
الجامعات الجزائرية وقد تم تغيير الصياغة لبعض البنود التي وافق جل الساتذة    لبعضالنفس  

وحازت العبارات على  ،  غير فهمها وبناء على رأيهم تم تعديل بعض العباراتأو    على غموضها
 (. 100-85اتفاق يتراوح ما بين )

 صدق الاتساق الداخلي: 
الارتباط          معامل  حساب  طريق  عن  للاستبيان  الداخلي  الاتساق  صدق  حساب  تم  حيث 

ن معظم معاملات الارتباط دالة إليه وقد تم إيجاد أدرجة العبارة بالدرة الكلية للبعد الذي تنتمي  
 . المقياسصدق إلى  بتالي يمكن الاطمئنان 0.01عند مستوى الدالة 

 الثبات: 
بطريقة      الثبات  حساب  أ  تم  واتضح  كرونباخ  ألفا  الكلية  معامل  الثبات  معاملات  قيمة  ن 

)بلغ ال 0.70ت  ثبات  معاملات  تراوحت   )( بين  ما  )0.65بعاد  م 0.76(.  أ(  يوضح  ن  ما 
 يتمتع بثبات مقبول على العموم.  المقياس

 طريقة تصحيح مقياس الألكستيميا:  
      ( الدرجة  مقياس  100تمثل  العلى  الحد   )TAS-20)  درجة ارتفاع  عن  تعبر  والتي   )

( الحد الدنى للمقياس والتي تعبر عن انخفاض البلادة 20البلادة الوجدانية بينما تمثل الدرجة ) 
 (. 5-1خمسة )إلى   على خمس بدائل منقطة من واحد المقياس ويحتوي هذا ، الوجدانية
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 ( العبارات السلبية. 1)،  للعبارات الإيجابية ( 5) :موافق بشدة •
 ( للعبارات السلبية.1( للعبارات الإيجابية )4) :موافق باعتدال •
 ( للعبارات السلبية. 3) ،  ( للعبارات الإيجابية3)   :لا موافق لا معارض •
 ( للعبارات السلبية. 5)،  ( للعبارات الإيجابية 2معارض باعتدال: )  •
 ( للعبارات السلبية. 1)، يجابية( للعبارات الإ1معارض بشدة: )  •

 . 19-18-10-5-4وتتكون العبارات السلبية من خمس بنود والخاصة بالرقام    
 المقياس. (: يبين مستويات الألكستيميا حسب درجات 09جدول رقم )ال

 الدرجة مستوي اللكستيميا 
 درجة  61أكبر من  مرتفعة 
 درجة  61تساوي أو  اقل معتدلة

 درجة  51تساوي أو  اقل منخفضة 
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 :خلاصة
الفصل       هذا  في  الدراسة  إجراءإلى    تطرقنا  تبني    الميدانية ات  خلال   المناسب  المنهجمن 

، وتأكد من صلاحية أدوات الدراسة لتطبيق في الدراسة الساسية ،  وكيفية اختيار حالات الدراسة
التطرق في الفصل   عليها بعد تطبيق مقياس خبرات    تحصلالمالنتائج  إلى    واليلماومنه سيتم 

 في مرحلة الطفولة ومقياس اللكستيميا.  ساءةالإ
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 "زهرة" الحالة الثانية  المقابلاتعرض سير  .6
  "زهرة" الثانية ملخص مقابلات الحالة .7
 "زهرة" تحليل الحالة الثانية .8
 الاستنتاج العام  .9
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 تمهيد: 
يعتبر  ،  ي لموضوع البحثالمنهجكل من الجانب النظري وكذا الجانب  إلى    بعد ما تطرقنا      

للجزء   تجسيد  الدراسة  من  الفصل  التي  المنهج هذا  الخطوات  عرض  خلال  من  وذلك  لها  ي 
كما سنعرض نتائج  ،  ستعملة في الدراسةلمادوات  من خلال العلومات  لمااعتمدناها قصد جمع  

ثناء أ  ساءةهذه الدراسة في كل مراحلها وسنعرض كل الحالات قصد الاستظهار تأثير خبرات الإ
ع الرشدالطفولة  السن  عند  العواطف  عن  التعبير  عن  العجز  مشكل  إ،  لى  على  التركيز  تم  ذ 

  همالتمثل في الإلماالعاطفية بأبعادها الثلاث الجسمية والنفسية بالإضافة البعد الرابع    ساءةالإ
  المجتمعو   المدرسةإلى    ساهمة في تنشئة الطفل بداية من الوالدينلماطراف  الذي تسلكه جميع ال 

 ككل. 
البيانات الشخصيةالمنهجوقصد العرض        بتقديم موجز ضم  ثم  ،  ي لدراسة الحالة استهلت 

سير   ملخص    المقابلاتعرض  عرض  منها  بنتائج  لماو   المقابلاتوالغرض  لينتهي  لاحظات 
 . TSA-20 لكستيمياومقياس تورنتو للأ،  ثناء الطفولةأ ساءةمقاييس خبرات الإ

 ثم تحليل النتائج وتفسيرها على ضوء فرضية الدراسة. 
 ولى: الحالة الأ  نتائجعرض  .1

 ولى: تقديم الحالة ال
علومات  ألمخصائية النفسية تم جمع  قابلة مع ال ألمولى: من خلال  بطاقة معلومات للحالة ال 

 الولية عن الحالة على النحو التالي: 
 الاسم: نور الهدى   •
 52العمر: •
 نثى الجنس: أ •
 03 خوة: عدد الإ •
 ولى الرتبة: ال •
 الحالة الاجتماعية: عزباء •
 العنوان: ولاية تيارت بلدية رشايقة.  •
 ،  ب: عامل بسيط مهنة ال •
 اكثة في البيت. الم: م •
 الحالة الاقتصادية: متوسطة  •
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 التعليمي: جامعي المستوى  •
 السيمائية العامة:  

 القامة: متوسطة ذات بنية جسمية قوية.  •
 ومرتب اللباس: نظيف   •
 اللغة: سهلة وواضحة  •
 قابلة معنالماخصائية النفسية لم ترفض الاتصال: بمساعدة ال •

 "نور" ولىلحالة الأ مع ابلات  اقلمبين ا ي  :01رقم  جدولال
 قابلة لمارقم  دة لما التاريخ الهدف

 الولى د  30 2023\02\27 التعرف على الحالة وكسب ثقتها  
الحالة والتعمق في مشكل لماجمع   علومات عن 

 قابلةلماالحالة استنادا على دليل  
 الثانية والثالثة د  60 2023\03\06

أثناء الطفولة   ساءةشرح للحالة مقياس خبرات الإ
 الرابعة  د  35 2023\03\15 والهدف منه 

للأليكستيميا   )تورينتو(  مقياس  للحالة  شرح 
 مسةالخا د  35 2023\03\15 وكيفية تطبيقه  

النظرة    على  وآلما التعرف  للحالة  ثار  ستقبلية 
 العاطفية على وضعها الحالي ساءةالإ

 السادسة  د  30 2023\04\12

 : "نور" ولى للحالة الأ  المقابلاتعرض سير  .2
 لى: الأو  قابلةلما

خصائية النفسانية حيث قمنا بالتعريف على أننا طلبة علم  قابلة الولى في مكتب ال لما  تمت    
وإال يعانون من مشاكل  الذين  العيادي وهدفنا هو مساعدة الشخاص  نفسية وأن نفس  ضرابات 

علومات تستخدم لغاية  لمسيكون سريا وأن هذه ا  ة النفسانيةالخصائي   مكتب  كل ما يجري داخل
التي تعرضت لها في الطفولة   ساءةالبحث العلمي وفيها تم التعرف على الحالة ن وعن نوع الإ

 وأثارها على حياتها الحالية.  
 
 قابلة الثانية: لما
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نفس  لماتمت        في  الحالةلماقابلة  مشكل  في  تعمقنا  هذه  ،  كان  أحداث  على  تعرفنا  بحيث 
وبالاستناد  المرحلة الحالة  تاريخ  في  البحث  خلال  ومن  حيث  طفولتها  عاشت  إلى    وكيف 

النفسانيةال أ،  خصائية  قاسية مشبعة  تبين  البنها عاشت في ظروف  الجو  سري وكثرة تصدع 
حيث  ،  الخلافات بين الوالدين في بدء كانت غير متجاوبة ولم تكن تعبر عن مشاعرها بسهولة

السؤا  اكن  طرح  منعيد  عدة  الإل  في  وقت  تأخذ  وكانت  لوجود  رات  بالبكاء  تنفجر  وأحيانا  جابة 
عواطفها عن  تعبير  في  للإ،  صعوبة  تعرضها  على  يدل  الجسدية    ساءةوهذا  أنواعها  بمختلف 

 والنفسية والجنسية. 
والديها      البكر عند  الفتاة  الحالة هي  الصراعات،  كانت  دائما من  مع    عانت  اسري  وتفكك 

بداي    همال نواع الشتم والسب والانتقاد والإالتي كانت توجه لها كل أ ،  مة مع الأهلها ومحيطها 
  بقولها " يا معفونة ما  والقسوة والتوبيخ والضرب وزعزعة ثقتها بنفسها من خلال السخرية منها

ن خير منك الناس جيب في ساجيين وأنا جبت جايحة بهدلتيني"  الحيوا  تعرفي والو كي شيرات
"كنت   والناس لقولها  المجتمعولا لي مشاعرها فهي كانت تهتم فقط لنظرة    مرهاأمها لم تهتم ل ف

فيا تحيرش  وما  تشوفني  وهي  بحرقة  دمرتنيو   نبكي  منسمحلهاش  ثر على  " وهذا ما أقاتلت 
الرفض مشاعر  تمتلك  وجعلها  أالتغذية    وحتى،  الحالة  والدتها  من  تلقتها  التي  فقدتها  الراجعة 

إلى    فةابالإضثرت مستقبلا عليها  والتي أ ،  نخفضلماتقدير الذات  خلفت لديها  الصلابة النفسية و 
كونها ذكية ومتفوقة في دراستها إلا أنها لم    فعلى الرغم من،  تزال من السمنة  كونها عانت ولا 

ية وتنوب عن أمها وتتحمل مسؤولية  المنزلفكانت تقوم بالعمال  ،  تشجيع أو    ي استحسانتلق أ
بحيث كانت  ،  اديلماعنوي و لملب الذي كان متخليا عن دوره  أي مساندة من ال إخواتها ولم تلق  

"كنت نجيب نتائج مشرفة وندير كلش في قولها ل مور تحكمة في زمام ال لماو  المسيطرةم هي ال
دار كنت نتوقع نهم تشجيع ولا هدية بصح جامي فرحوني بلعكس كان يستغلوني ويحقروني  

 كرهولي حياتي" 
ال     وصلتوتفاقم  حتى  بها  إلى    مر  جدا  متعلقة  كانت  التي  الدراسة  من  بحرمانها  التهديد 

بالبكاء حيث كانت   بانهيار  الهدى  نور  الحالة  بين  وبدأت  تظهر على وجهها ملامح ممزوجة 
 والخوف.  ،والسخط، والغضب، الحزن 
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 قابلة الثالثة: لما
دليل  لماهذه         على  اعتمدنا  بحيث  السابقة  للمقابلة  تكملة  والتعمق  لماقابلة  للوصول  قابلة 

ومن خلال الإجابة  ،  التي تعرضت لها الحالة نور الهدى في طفولتها  ساءةر في خبرات الإأكث 
التي كانت تتميز  ،  موالقسوة من طرف ال  همالن الحالة عانت الحرمان والإ على السئلة تبين أ

النرجسية الشخصية  متعجرفة  ،  بسمات  وبطريقة  بتعال  وتعامل  الانتقاد  خلال  من  ذلك  ويظهر 
نها كانت تحرضها  طراب نفسي لدى الم لدرجة أن هناك اضأ  الحالة يظهر   أقوال  وحسب ،  معها

الشره لكل حيث كانت  إلى    دى بالحالةوهذا ما أ،  على والدها عندما تكون بينهما علاقة جيدة
ال  تعبر  خلال  من  النفسية  معاناتها  وصلتعن  حتى  وعي  بدون  زائدإلى    كل  تأزمت    . وزن 

صبحت لا تسلم من السخرية والاستهزاء من شكل جسمها ونبرة  وأ،  قرانهاعلاقتها بنفسها ومع أ
الرجولية   "  لصوتها  بقرة"قولها  كما  سمينة  لسخرية من طرف  وأ  يقولولي  تتعرض  يضا كانت 

في  ألم وزملائها  أ،  والشارع  المدرسةعلمين  بالحالةمما  عن  إلى    دى  التعبير  وعدم  العزلة 
يبغيني أوكانت الحالة تدخل في نوبة بكاء متكرر بقولها "،  هاعواطف لي  مكاش  مكاش  أ ،  نا  نا 

نها كانت دائما  إلا أ،  " ورغم تفوقها في الدراسة وحصولها على علامات ممتازةلي يحوس عليا
و  سخرية  طرف    إهمالمحل  وحتى  لم امن  أنها  علمين  على  الحالة  صرحت  كما  والديها  من 

  وذلك عندما كانت تخرج مع صديقات للعب فقد قام احد،  ثناء الطفولةتعرضت لتحرش جنسي أ
كونها ذات  ،  عضاء جسمهاء البيت للعب الغميضة وقام بلمس أ فناإلى    ا بناء الجيران باستدراجهأ

كنت  "لقولها    حد من عائلتهاتحرش بعدم البوح لي أألمجسم ممتلئ وملفت للانتباه وقد هددها  
 ".نخاف نهدر ماما ماتخلينيش نخرج نلعب وتزيد تضربني

أ       كل  من  عانت  الإالحالة  والعنف  ساءةشكال  الشعر  وشد  بالضرب   ساءة والإ،  الجسدية 
ما النفسية كانت باللفاظ الجارحة والتفرقة وأ،  ضايقات الجنسية لمتمثلة في التحرش و لم االجنسية  

بالإضافة والتسلط  الحالة مشاعر  ،  همالالإإلى    والحرمان  لدى  ما خلف  السلبية وهذا  عواطف 
الذات والدونية. لقولهاكالكره والحقد والإ ونك"أ  حساس بالاحتقار  روحي  نكره  وكون  نا  دارنا  ره 

 ". نصيب مانرجعش لدار
دون  أ     لوحدها  غرفة  في  لساعات  تبقى  كانت  فقد  وجدانية  بلادة  تعاني من  الحالة  صبحت 

ع الما  التصريح  بعدم  تحس  كانت  فقد  به  من  تشعر  والخوف  تقبل  لمامان  وعدم  جهول 
 . "نا عشت طفولة صعبة مكاش لي كان داري بياأقولها " لها ب  المحيطين
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 قابلة الرابعة: لما
على           تحتوي  التي  الاستمارة  بتقديم  بعدها  قمنا  جيدا  الحالة  مشكل  في  تعمقنا  ما  بعد 

بأبعاده ال  ساءةمقياس خبرات الإ بأسئلة مبسطة  أثناء الطفولة  ربعة وشرح كل بعد على حدي 
 مطلقا. ، نادرا، أحيانا، : كثيراضحة وتطبيقه على الحالة وتكون الإجابة بـووا

يئتها قمنا بته ،  على نور الهدى   المقياسسئلة الخاصة بهذا  بعد الإنتهاء من الإجابة على ال     
 خر للمقابلة القادمة. للألكستيميا وأعطينها موعدا آلتطبيق مقياس "تورنتو "  

 قابلة الخامسة: لما
الهدف منها ملئ استمارة كان  حدد دامت ثلاثون دقيقة  لماوعد  لماقابلة مع الحالة في  لماجريت  أ 

 مقياس تورنتو اللكستيميا. 
فقرة تكون الإجابة فيها بخمس إجابات يقوم    20على شكل أسئلة تحوي    المقياسكان تطبيق   

 .X جابة الواحدةبوضع علامة أمام الإ 
 قابلة السادسة: لما

هذه        مع  إلى    قابلة لماهدفت  الحالة  تجاوب  مدى  على  بفضل  و   الحالية   المرحلةالتعرف 
التي   العلاج  ال  تلقتهاجلسات  طرف  مع  من  النفسانية  دينيخصائية  وازع  تزاول  ،  وجود  فهي 

نها تتعلم اللغة  كما أ،  دراستها الجامعية مع ممارستها لهوايتها ومجال شغفها لتتكيف مع الحياة
التعليم   مركز  في  وبالإضافةلماالإنجليزية  آإلى    كثف  الإقامة  مصلى  في  كبير  انخراطها  سيا 

بقولها"   الكريم  القران  دروس  نكمل  لتلقين  في  قرايتي  في  راني  وننجح  القران  نحفظ  وامنتي 
أمشروعي حيث  مو "  على  منصة  أ نشأت  فيه  تعرض  الاجتماعي  التواصل  اليدوية اقع  عمالها 
وظيفة أكما  ،  )مكرامي(  على  الحصول  وتحاول  تخرجها  مذكرة  في  تنجز  أ  نها  نظرتها  إلا  ن 

ولدي  واضحة  غير  والإللمستقبل  الزواج  حول  مخاوف  صرحت: ها  حيث  باغية    "منيش  نجاب 
 ". نتزوج ونجيب ذراري ويصر الهم كما صرالي

 : "نور" ولىلحالة الأ ا  تلامقاب ملخص   .3
تقديمه في عرض سيرورة         تم  البالغة من    المقابلاتمن خلال ما  الهدى  نور  الحالة  مع 

أ،  سنة  25لعمرا لنا  للإن  إتضح  تعرضت  أ   ساءةها  طفولتها  العاطفية  اللماثناء  في  بعاد  تمثلة 
وجميعها    المجتمعمن طرف والديها و   همال بعد الإإلى    جنسية بالإضافة،  نفسية ،  الثلاثة جسدية

 تلتمس وتتضمن مشاعر عواطف كثيرة ومختلفة تتصف بالسلبية والكتم الانفعالي. 
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عليها  مها التي كانت تقسو  الوالدية السيئة التي تلقتها من أ  المعاملةإلى    ويرجع سبب ذلك      
الشعر وأ  المستمر  بالتوبيخ بالضرب وشد  الذي كانت    المدرسةيضا من خلال  والإذلال  والحي 

بالإضافة الجارح  بالكلام  ويهينوها  منها  يسخرون  كانوا  حيث  فيه  ا  تعيش  التي  لمإلى  ضايقات 
 كانت تلاحقها من حين لخر. 

خلال         من  نو أ  المقابلاتتبين  الحالة  تعاني ن  الهدى  الإ  ر  لها   ساءةمن  تعرضت   التي 
  متمثلة في العجز عن التعبير على عواطف   ستراتيجية عاطفيةتقوم برد فعل من خلال إ  حيث 

ن الحالة تعاني من اضطرابات مزاجية  ما يفسر أ،  الانسحاب الاجتماعي والعزلةإلى    بالإضافة
بالإضافة ونشاطاتها  سلوكياتها  على  سلبا  الآإلى    تؤثر  من  كالكبت  ليامجموعة  الدفاعية  ت 

والإ الشره  والانسحاب  اضطراب  ظهور  مع  لا  ،  للأكل زاحة  عاطفي  جمود  حالة  في  فنجدها 
ا على علاقاتها الاجتماعية التي  تستطيع التمييز بين لحظات الفرح ولحظات الحزن مما اثر سلب 

الإصأ داخل  يوم  بعد  يوما  محدودة  و بحت  الجامعية  اللماقامة  نور    حيث ،  ري سحيط  تتسم 
 دائر معارفها. أو  ي حب لوالديهابهشاشة نفسية لا تبدي أ 

 
 : "نور" في مرحلة الطفولة ساءةعرض نتائج مقياس خبرات الإ

 "نور" في مرحلة الطفولة ساءةنتائج مقياس خبرات الإ  :11رقم  جدولال
 بعاد ال العبارات  كثيرا حيانا أ نادرا  طلاقاإ
x     الجسمي والدي بأداة حادةقذفني أحد 
  x   برح بشكل متكررلماتعرضت للضرب 
x     تعرضت للضرب حتى سال الدم من وجهي 
 x   تعرضت للضرب حتى انكسرت يدي/ قدمي 
   x صفعني والدي على وجهي 
   x   تعرضت للعض من أمي في مواقف معينة 
  x   تعرضت للركل عدة مرات 
x     تعرضت للخنق 
  x   تعرضت لشد شعري 
x      تعرضت للبصق في وجهي 
   x  كي بالنارأو  تعرضت للحرق 
   x النفسي  خرين ة من الآ قل قيمكان يشعرني والدي بأنني أ 
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   x  حلامهماوالدي بأنني عقبة في سبيل تحقيق أكان يشعرني 
   x  المنزلهددني والدي بطردي من 
   x  أ طخأهددني والدي بكلمة حموتك عندما 
   x  وصفني والدي بألفاظ جارحة 
   x والدي باحتقار واستهزاءإلى  نظر 
 x     حبست في غرفة مظلمة عقابا لي 
   x  خرين  تعرضت للإهانة أمام الآ 
  x   طلب مني والدي القيام بأعمال مهينة 
  x  تلفت أشياء تخصني أ 
   x  حرمت الحب والحنان من كلا والدي 
   x  صروف عقابا ليلماحرمت من 
  x   الجنسي  تعرضت لسماع الكلمات الجنسية 
x     تعرضت للاعتداء الجنسي 
  x   زدحمة لماتعرضت للمضيفات الجنسية في الماكن 
x    أ الجنسي من أحد  نام ذات  تعرضت للاحتكاك  قربائي عندما 

 جواري بجواري  إلى  مرة
 x     حاول بعض الشخاص العبث بأعضائي الجنسية 
x      أجبرت على خلع ملابسي 
 x     تعرضت للتحرش الجنسي 
x      تعرضت لمشاهدة صور ومشاهد جنسية 
x     عضائي الجنسية أجبرني بعض الشخاص على مسك أ 
   x  همال الإ زمة عند مرضيالرعاية الحرمت من 
  x   الة الجو اللازمة لح الملابسحرمت من 
 x   سابيع تركت بملابس متسخة ليام وأ 
   x   لم يكن يذهب بي والدي للطبيب عند مرضي 
x     حرمت من الطعام عقابا لي 
   x  المنزلكنت افتقد شعوري بأهميتي في 
   x  بمفردي فترات طويلة المنزلتركت في 
  x  صدقائي حرمت من اللعب مع أ 
   x  المدرسةبحل مشكلاتي ب والدييهتم لم 
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   x حوالي عن أ تسال أو  سرتي تتابعلم تكن أ 
   x أي أو    لعب في الشارع بلا ملاحظات كان والدي يتركني لي أ

 رقابة
 

 "نور"  الطفولةثناء أ ساءةبعاد خبرات الإنتائج مقياس أ
 "نور"  ثناء الطفولة أ ساءةبعاد خبرات الإمقياس أ  : يبين12رقم  جدولال

 بعاد ال تحصل عليهالماالدرجة  الدرجة الكلية
 الجسدية 16 33
 النفسية 29 36
 الجنسية  06 27
 همال الإ 26 33

 جموع لما 77 129
خلا م         )ن  رقم  الجدول  أ12ل  نلاحظ  الحالة  (  لبعد  ن  في  درجة  أكبر  على  تحصلت 

  16الجسمية تحصلت على    ساءةما بالنسبة للبعد الإ( أ36( درجة من أصل )29نفسي وهي )ال
وبعد    27درجات من أصل    6ما فيما يخص البعد الجنسي فقد تحصلت على  أ  33من أصل  

أصل    26كان    همالالإ والإ  33من  النفسي  البعد  فان  ال  همال وعليه  تأثيرا  كهما  بنسبة  ثر 
 بعاد. مقارنة بباقي ال 
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 لكستيميا: تورنتو للأ  عرض مقياس
 الألكستيميا  تورنتو مقياس عرض   يبين  :13رقم  جدولال

معارض 
 بشدة

معارض 
 باعتدال

موافق/لا   لا 
 معارض 

موافق  
 باعتدال

موافق  
 بشدة

 العبارات 

    X 1-  به اشعر  ما  تمييز  يمكن  في  لا  الانفعالات  من 
 حيان. الكثير من ال

    X 2-نا سبة للتعبير عن  ألميجاد الكلمات  يصعب عليا إ
 مشاعري 

    X 3-بأ الأشعر  حتى  جسدي  في  طباء  حاسيس 
 يعجزون عن تفسيرها. 

 X    4-أستطيع وصف مشاعري بكل سهولة 
   X  5-    تحليل كثيرا  مجرد    المشكلات أفضل  على 

 الاكتفاء بوصفها 
    X 6-    أو    نا حزينمتضايقا لا اعرف هل أحينما أكون

 غاضب أو   وب مرغ
   X  7- حاسيس التي تنتاب جسديارتبك كثيرا حيال ال 
   X  8-أ أن  على  تحدث  المور  ترك  فهم  أفضل  حاول 

 سبب حدوثها على هذا النحو 
    X 9-   .لا يمكنني تحديد بشكل تام ودقيق ما اشعر به 
   X  10- هتم بمشاعري.من الساسي بنسبة لي أن أ  انه 
    X 11- خرين يصعب عليا وصف مشاعري اتجاه الآ 
X     12- .يطلب مني الناس وصف مشاعري أكثر 
    X 13-  .لا أستطيع معرفة ما ينتابني من الداخل 
    X 14-   ال كثير من  حيان سبب شعوري لا اعرف في 

 بالغضب 
  x   15-  أ أن  الناس  أفضل  مع  بخصوص  تحدث 

عن   معهم  أتحدث  أن  من  بدلا  اليومية  نشاطاتهم 
 حاسيسهم.أ

   x  16-    من بدلا  الترفيهية  البرامج  مشاهدة  أفضل 
 عمال الدرامية ال
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    X 17-    العميقة مشاعري  عن  الكشف  عليا  يصعب 
 قربين لماحتى للأصدقاء 

  x   18-  حتى في لحظات ،  شعر بالقرب من شخص ماأ
 الصمت.

   x  19-  أ مراجعة  حل أجد  في  مفيدة  حاسيسي 
 الشخصية. المشكلات 

  x   20-    عن اللماالبحث  في  الخفية  فلام  عاني 
 سرحيات يحول دون الاستمتاع بها.لماو 

 لكستيميا: تورنتو للأ  نتائج مقياس
 لألكستيميا تورنتو لنتائج مقياس   :14رقم  جدولال

 حور لما الدرجة
 حاسيس تحديد الصعوبة   22
 حاسيس صعوبة وصف ال  15
 وجه نحو الخارجلماالتفكير  15

على   الحالة  وب   81تحصلت  أ  تاليالدرجة  مرتفعة  اللكستيميا  لديها  لبعاد  كانت  بالنسبة  ما 
درجة فيها يخص    15حاسيس ودرجة فيما يخص بعد تحديد ال   22ى  فقد تحصلت عل  المقياس

وجه نحو الخارج ومن خلال  لمادرجة فيما يخص التفكير    15حاسيس و بعد صعوبة وصف ال 
 حاسيس. لديها صعوبة أكثر في تحديد ال ور"ن ن الحالة "تحصل عليها نجد ألماالنتائج 

 : " نورللحالة الأولى "  مع المقابلات محتوى  تحليل .4
النصف    المقابلاتومن خلال  ،  الحالة نور الهدىعلومات التي تم جمعها عن  لمامن خلال       

و  ألاحظات  لماموجهة  أكدته  نجد  ما  وهذا  الم  خاصة  والديها  من  والحنان  الحب  حرمت  نها 
في نمو الشخصية بقولها "أن الطفل يعتمد    المبكرةعلى أهمية خبرات الطفولة    "هورني"نظرية  

تاما لإشباع حاجاته" على وال اعتمادا  الحب والدفءفإ،  ديه  الطفل  بالمن   فانه يشعر ،  ذا خبر 
ساسي أما إذا لم يشعر الطفل بأنه محبوب فانه يشعر بالقلق ال،  غلبوينمو نموا سليما على ال

بة بين الطفل ووالديه. وهذا ما ظهر لدى  ضطر لماالعلاقة  إلى    الذي يسبب العصاب الذي يرجع
القدرة على تكوين  لمازاج وفي سلوك و لماالحالة من خلال اضطراب في   تمثل في الشره وعدم 

 علاقات اجتماعية ناجحة وانخفاض في تقدير الذات. 
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لة وكذا مقياس اللكستيميا اتضح  في مرحلة الطفو   ساءةوبعد تطبيق مقياس خبرات الإ         
عاطفية مرتفعة تتسم بمستوى عال من العجز عن التعبير عن العواطف    إساءةالة لديها  ن الح أ

 اللكستيميا. 
الإأ       خبرات  مقياس  تطبيق  نتائج  الإأ  ساءةظهرت  درجة  في  ارتفاع  الطفولة   ساءة ثناء 

والإ الإ  أكثر  همالالنفسية  للإ  ساءةمن  نتيجة  والجنسية  من    ساءةالجسدية  الحالة  تلقتها  التي 
والسخرية حيث يبدو ذلك    همال القسوة والإ  أساليبباستخدام جميع    المجتمعو   المدرسةالوالدين و 

البكاء   نوبات  خلال  من  ذلك  لماجليا  مثال  الاجتماعي  التفاعلي  التفسير  نظرية  وحسب  تكرر 
ة وهذا ما بينه سوليفان  دفاعية للمعانا الانسحاب من الحياة الاجتماعية الذي اتخذته الحالة كآلية  

مشاعر إلى    الجافة الجائرة أثناء الطفولة. وبالإضافة  المعاملةإلى    تجاه يعودحيث أكد أن هذا ا
ذلك راجع الذات  الدونية واحتقار  يسودها  التي  التفاعل  أإلى    سلبية  خلال  تتكون من  الذات  ن 

وبيئته   المستمر الطفل  تقوي ،  بين  من  ذلك  يتبع  رو وما  حسب  الذات  لمفهوم  وتكوينه  جرز  مه 
الدافعية والإ الحياةوأيضا عدم وجود  أ،  قبال على  إ  العاطفية ما  ساءةن الإكما  انعكاس  هي  لا 

آللأبعاد ككل   لها  كانت  والجنسية  الجسمية  الحالةفحتى  ،  ثار واضحة على عواطف ومشاعر 
جعلها   ال مما  تلك  وفهم  وتوضيح  وصف  عن  نظريةعاجزة  حسب  ويدي    حاسيس  مارتي 

 . المشاعروأصبحت غير قادرة على تحديد تلك 
 : "زهرة" الحالة الثانية نتائجعرض  .5
بطاقة        الثانية:  الحالة  خلال  ألمتقديم  من  الثانية:  للحالة  ال لماعلومات  مع  خصائية  قابلة 

   :يلتالا علومات الولية عن الحالة على النحولماالنفسانية تم جمع 
 الاسم: زهرة •
 30العمر: •
 الجنس: أنثى  •
 5 عدد الإخوة:  •
 خيرةالرتبة: ال  •
 الحالة الاجتماعية: عزباء •
 العنوان: ولاية تيسمسيلت  •
 ب: متقاعد مهنة ال •
 الم: ماكثة في بيت   •
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 الحالة الاقتصادية: متوسطة  •
 التعليمي: جامعي المستوى  •

 السيمائية العامة للحالة
 القامة: متوسطة القامة   •
 اللباس: عادي •
 اللغة: سهلة وواضحة  •
 خصائية النفسانية لم ترفض مقابلة معنا  الاتصال: بمساعدة ال •

 "زهرة" بلات الحالة الثانية ا قلما سيريبين  :  15رقم  جدولال
رقم  دة لما التاريخ الهدف

 قابلةلما
 ولى  ال د30 07/03/2023 التعرف على الحالة وكسب ثقتها  

شكل استنادا على  لماعلومات عن الحالة وتعمق في  لم اجمع  
 قابلة العيادية لمادليل 

الثانية   د60 15/03/2023
 والثالثة

 الرابعة  د30 20/03/2023 قه على الحالةبي وتط ساءةشرح مقياس خبرات الإ
 الخامسة د35 10/04/2023 شرح للحالة مقياس )تورنتو( للأليكستيميا وكيفية تطبيقه 

العاطفية   ساءةستقبلية للحالة وأثر الإلماالتعرف على النظرة  
 . على وضعها الحالي

 السادسة  د45 12/04/2023

 "زهرة":  عرض سير مقابلات الحالة الثانية .6
 ولى: قابلة الأ لما ❖

اقابلة الولى في مكتب ال لماتمت        بالتعريف على أ خصائية  قمنا  ننا طلبة  لنفسانية حيث 
سية شخاص الذين يعانون من مشاكل واضطرابات نفالعيادي وهدفنا هو مساعدة النفس  علم ال

علومات تستخدم  لماخصائية النفسانية سيكون سريا وان هذه  وان كل ما يجري داخل مكتب ال
الحلة ونوع الإلغا التعرف على  تم  العلمي وفيها  البحث  لها وأثرها على  ءساية  التي تعرضت  ة 

 حياتها. 
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 قابلة الثانية: لما ❖
"زهرة"لماتمت        الحالة  مع  بالت   قابلة  قمنا  حيث  جيدة  ظروف  الحالة في  مشكل  على  عرف 

وإ دليل  ومعاناتها  خلال  من  طفولتها  في  عايشتها  التي  على  لماحداث  تعرفنا  العيادية  قابلة 
الح   ةساءالإ كانت  حياتها  نواحي  جميع  على  تأثيرها  ومدى  طفولتها  في  لها  تعرضت  لة  االتي 

أ تلتزم  مالنها كانت في بعض  متجاوبة نوعا ما معنا حيث أجابت على جل السئلة رغم  رات 
تتذكر بعض ال  حداث لكن كنا في كل مرة نساعدها على الكلام من  الصمت وتقول بأنها لا 

 خلال طرح بعض السئلة حول وضعيتها. 
كون من أب وأم  وسط أسرى يت سمسيلت في  ي هي البنت الصغرى تعيش في مدينة ت   "زهرة"      

رب والركل والقسوة والسخرية وكل أنواع الاضطهاد  خوة تعرضت للإهانة والشتم والضوخمس إ
ال،  الكبر خ  من طرف ال أفراد  يتحكم في كل  ذلك لان الب كان كبير في  ،  سرةالذي كان 

،  قعدلماوجها  م تكرس كل وقتها لي رعاية ز السن ويعاني شلل وأمراض مزمنة وهذا ما جعل ال
 سري. وتسيب داخل هذا النسق ال إهمال سرة من مما أثر سلبا على بقية أفراد ال

خوة ذكور  فصرحت بان لديها خمس إ ،  ن تحكي على علاقتها بإخوتهاطلبنا من الحالة أ     
م حيث كانت الحالة تعاني من ظلم أخيها الكبر فكان يسلط عليها كل  وهي البنت الوحيدة بينه

يقوم بحرمانها من الطعام ويضربها ضربا مبرحا  ،  النفسية والجسدية منذ طفولتها  ساءةالإ  نواعأ
بالإضافة البكاء  من  حتى  ويحرمها  مظلمة  غرفة  في  عليها  من  ن أإلى    ويغلق  يمنعها  كان  ه 

أ مع  للعب  "الخروج  لقولها  زيكقرانها  نكرا  الكلبة،  تخرجي  كي  تتلقى  وأ،  تقعدي  كانت  يضا 
كان  ي معاملته السيئة لأخته لقولها "خ فلأم التي كانت تأييد الأوالانتقاد واللوم من ا  همالالإ

 .  يدير فيا كل حاجة يبغيها ويقهرني وما كانت تجي معاه ضدي خطرش با مريض وكبير"
وتكون بعيدة  ، الوضاعكانت تضع كل مجهوداتها في دراستها حتى تخرج من هذه  "زهرة"      

أنها منذ صغرها وهي تقوم    وصرحت الحالة،  ري الذي سبب لها أزمة نفسية سعن محيطها ال
ال الوحيدة وسط ذكورالمنزلعمال  بكل  البنت  ال،  ية كونها  برعاية  تقوم  كانت  الم  أن  ب كما 

ب لما فقامت  كالحب    إهمال قعد  العاطفية  احتياجاتها  لها  تلبي  تكن  ولم  والاهتمام  ابنتها  والحنان 
بأ قالت  أنها  حيث  طفولتهوالتشجيع  في  تتلقى  لم  أنها  ثناء ا  كلمات  النقد  أو    ي  سوى  تشجيع 

" وبدت ملامح وجهها  "كنت نغير من هاذوك لماتهم يعانقهم ويحتوهم   والاضطهاد والقسوة بقولها
 والغضب والسخط.  لمممزوجة بالفي تلك اللحظة حزينة  
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أ  "زهرة"كانت   به تعاني  التعبير عن مشاعرها وتحديد ما تحس  لم  ،  يضا من صعوبة في  فهي 
أفراد أتكن تجد من يخفف عنها وت  حيث صرحت  ،  سرتهاشكو له معاناتها فهي في عزلة عن 

 كبر. القسوة وطغيان أخيها ال لعائلي وذلك لشدة نها كانت تكره العيش والبقاء في بيتهم االحالة أ
" من خلال أقوال    لي عارف شا راني نحس   كنت محقورة في دارنا مكاشحيث صرحت "      

أنها كانت في حاالحالة يتضح أ متماسكة يسودها جو  سرة  جة ماسة لدعم والديها والعيش في 
 . "زهرة" ـة النفسية لم حاضرين معا لكي يحققا الراح أسرة يكون فيها الب وال، منملئ بالحب وال 

 قابلة الثالثة:  لما
هذي         ألمافي  تعمقنا  الإقابلة  خبرات  في  دليل    التي عاشتها   ساءةكثر  خلال  ومن  "زهرة" 

مع  لما الحالة  علاقة  على  الضوء  سلطنا  العيادية  ألماقابلة  والزملاء  الطفولةعلمة  حيث  ،  ثناء 
إ كانت  أنها  الحالة  في    نسحابيةصرحت  زملائها  مع  التكيف  في  صعوبة  تجد  جعلها  ما  وهذا 

ثناء النشاطات  زم الصمت في القسم وغير متفاعلة أفكانت تلت   المدرسيوحتى مع الجو    المدرسة
مام زملائها مما ولد لدي "زهرة" اضطراب نفسي ناتج  علمة تنتقدها أألموهذا ما جعل    ةالمدرسي 

ماكانوش يبغوني وما  فرها بصورة هستيرية لقولها "  ظاالسيئة بحيث كانت تقضم أ  المعاملةعن  
 نا ثاني مكنتش نبغي نلعب معاهم". أ، يبغوش يلعبو معايا

أن        نستنتج  هنا  مع    ومن  علاقتها  وألماالحالة  في  علمة  بسلوك    المدرسةصدقائها  تتسم 
إ ما  وهو  التكيف  إنسحابي  سوء  على  بالإضافة  المدرسينعكس  الاندماج  في  إلى   والقصور 

الإ وعدم  الاجتماعي  الانتماء  والإحباط  ضعف  والدونية  بالعجز  الشعور  نتيجة  الانفعالي  تزان 
ما يقعدوا يضحكوا عليا وهذا    »معلمة كانت تقولي كلام جارح قدام ذراري وهووالخوف لقولها 

 . "ياذراري لي كانوا يقروا معا وحتى علمة ألمكان يخليني نكره 
 قابلة الرابعة: لما

الإإلى    قابلةلماهدفت هذي          استمارة خبرات  الطفولة  ساءةملئ  تطبيق  ،  في مرحلة  كان 
بعاد البعد النفسي والبعد  عبارات واضحة ومبسطة ويحتوي على أربعة أعلى شكل    المقياسهذا  

الجنسي وكذا الإ استجابات  وتكون الإ   همال الجسمي والبعد  بأربع  ،  حياناأ ،  تمثلة: كثيرالماجابة 
 طلاقا.إ، نادرا

 
 
 



 عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة   الفصل السادس: 

90 
 

 قابلة الخامسة: لما
ال لماجريت  أ      مكتب  في  اللكستيمياقابلة  مقياس  لتطبيق  النفسانية  التطبيق  ،  خصائية  كان 

يقوم بوضع أمام    جابة فيها بخمس استجاباتفقرة تكون الإ  20بارات يحتوي على  على شكل ع 
 . xجابة الواحدة الإ

 قابلة السادسة: لما
هذه       مع  إلى    قابلةلما  هدفت  الحالة  تجاوب  مدى  على  ونظرتها    المرحلةالتعرف  الحالية 

الجامعية وتبحث عن وظيفة،  للمستقبل  نوعا ما  ،  فهي تزاول دراستها  تبدو متقبلة  فالحالة زهرة 
والتأقلم في هاته   التكيف  تحاول  الحصول على    المرحلةلوضعيتها فهي  من حياتها من خلال 

و  الزواج  تريد  وهي  أالشهادة  ترى  حيث  العائلي  الجو  من  الوحيد  الهروب  السبيل  هو  ذلك  ن 
،  تمثلة في: الكبتلما  يكانيزماتلمامجموعة من  إلى    فالحالة لجأت،  عاناةلماللتخلص من تلك  
 الهروب. ، الانسحاب والتخلي

 :"زهرة" الثانية ملخص مقابلات الحالة   .7
السيرورة           عرض  في  تقدمه  تم  ما  خلال  الحالة    المقابلاتمن  من    "زهرة "مع  البالغة 

توصلنا  30العمر أ  إساءةوجود  إلى    سنة  طفولتها  عاطفية  الإلماثناء  في  النفسية   ساءةتمثلة 
التي تعرضت لها الحالة   ساءةخبرات الإإلى    ويرجع السبب،  همال الإإلى    والجسمية بالإضافة

تحتل    فهي   ذكور سرة نواة مكونة من أب مقعد وأم وخمس إخوة  هي تعيش في أف،  ثناء الطفولةأ
عانت من  فقد  ،  كانت طفولتها غير سوية لم تحظى بالرعاية الطبيعية والاهتمام،  خيرةالرتبة ال

ال الخ  بالإضافةقسوة  وتسلطه  أ  إهمالإلى    كبر  بكل  القيام  خلال  من  واستغلال  شغال  الم 
والحي الذي كانت تسكن    المدرسةصدقاء في  ي لم تكن تكون علاقات جيدة مع الفه،  المنزل

 فيه. 
والعزلة       بالانسحاب  الحالة  سلوك  يتسم  غير   فقد  طفولتهاثناء  أ  كان  شخصيتها  كانت 

تفضل  ،  علمة لماأو    ي مشاعر حب للعائلةا الاجتماعية جد مضطربة لا تبدي أمستقرة وعلاقاته
في   الفردي  بصفة  ،  والشارع  المدرسةاللعب  محيطها  مع  تجاوب  وعدم    فكانت  عامةوالصمت 

ض  عواطفها جامدة ولديها عجز عن التعبير عنها حيث وظفت مجموعة من الحيل الدفاعية لخف 
والتجنب  كالكبت  ت ،  التوتر  من  تعاني  جعلها  أمما  وجدانية  وبلادة  انفعالية  على    ثرتراكمات 

الإ في  صديقاتها  مع  تتوددعلاقاتها  لا  حيث  عن  أإلى    قامة  التعبير  تستطيع  ولا  صديقة  ي 
 ة العاطفية التي تعرضت لها وهرة.ءساالإإلى  مشاعر الحب والامتنان. وهذا راجع
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 ثناء الطفولة للحالة الثانية:  أ ساءةمقياس خبرات الإعرض نتائج  
 "زهرة" ثناء الطفولة الحالة الثانيةأ ساءةمقياس خبرات الإيبين    :16رقم  جدولال

 بعاد ال العبارات  كثيرا حيانا أ نادرا  طلاقاإ
 X   الجسمي  قذفني أحد والدي بأداة حادة 
   X  برح بشكل متكررلماتعرضت للضرب 
 X    تعرضت للضرب حتى سال الدم من وجهي 
  X  قدمي \تعرضت للضرب حتى انكسرت يدي 
X    صفعني والدي على وجهي 
   X   تعرضت للعض من أمي في مواقف معينة 
   X  تعرضت للركل عدة مرات 
X     تعرضت للخنق 
   X  تعرضت لشد شعري 
 X     تعرضت للبصق في وجهي 
X     كي بالنارأو  تعرضت للحرق 
   X النفسي  خرين عرني والدي بأنني اقل قيمة من الآ كان يش 
   X   يشعرني سبيل  كان  في  عقبة  بأنني  والدي 

 حلامهما أتحقيق 
   X  المنزلهددني والدي بطردي من 
   X  هددني والدي بكلمة حموتك عندما احطا 
   X  وصفني والدي بألفاظ جارحة 
X    والدي باحتقار واستهزاءإلى  نظر 
   X   حبست في غرفة مظلمة عقابا لي 
   X  خرين  مام الآ أتعرضت للإهانة 
  X   طلب مني والدي القيام بأعمال مهينة 
   X تلفت أشياء تخصني أ 
   X  حرمت الحب والحنان من كلا والدي 
   X  صروف عقابا ليلماحرمت من 
  X   الجنسي  تعرضت لسماع الكلمات الجنسية 
X     تعرضت للاعتداء الجنسي 
 X     الماكن في  الجنسية  للمضيفات  تعرضت 
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 زدحمة لما
X      أحد من  الجنسي  للاحتكاك  قربائي  أتعرضت 

 جواري بجواري إلى  عندما نام ذات مرة
X      بأعضائي العبث  الشخاص  بعض  حاول 

 الجنسية  
  X    أجبرت على خلع ملابسي 
X      تعرضت للتحرش الجنسي 
X      تعرضت لمشاهدة صور ومشاهد جنسية 
X      اجبرني بعض الشخاص على مسك اعضائي

 الجنسية 
   X همال الإ حرمت من الرعاية الازمة عند مرضي 
   X  الة الجو حزمة للاال الملابسحرمت من 
 X    سابيع أتركت بملابس متسخة ليام و 
   X   لم يكن يذهب بي والدي للطبيب عند مرضي 
   X  حرمت من الطعام عقابا لي 
   X  المنزلكنت افتقد شعوري بأهميتي في 
   X  بمفردي فترات طويلة المنزلتركت في 
   X  صدقائي أحرمت من اللعب مع 
X    المدرسةلم يهتم والدي بحل مشكلاتي ب 
   X  حوالي أتسال عن أو  سرتي تتابعألم تكن 
X      بلا الشارع  في  للعب  يتركني  والدي  كان 

 أي رقابة أو  ملاحظات 
  "زهرة" الثانية ثناء الطفولة للحالة أ ساءةبعاد خبرات الإ نتائج مقياس أ  :17الجدول رقم 

 بعاد ال تحصل عليهالماالدرجة  الدرجة الكلية
 الجسدية 17 33
 النفسية 30 36
 الجنسية  05 27
 همال الإ 25 33

 جموع لما 77 129
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درجة في لبعد النفسي    أكبرن الحالة تحصلت على  ( نلاحظ أ17من خلال الجدول رقم )      
للبعد الإ( أ36)  أصل( درجة من  30وهي ) بالنسبة  من    17الجسمية تحصلت على    ساءةما 

اأ  33  أصل البعد  يخص  فيما  على  ما  تحصلت  فقد  أ  5لجنسي  من  وبعد   27صل  درجات 
أ  25  كان   همال الإ والإ  33صل  من  النفسي  البعد  فان  ال  همال وعليه  مقارنة  هما  تأثيرا  كثر 

 لبعاد. بباقي ا
 اللكستيميا: تورنتو عرض نتائج مقياس 

 : الاليكستيميا تورنتو عرض نتائج مقياس   يبين  :18رقم  جدولال
معارض  

 بشدة
معارض  

 باعتدال 
لا موافق/لا  

 معارض 
موافق  

 باعتدال 
موافق  

 بشدة
 العبارات 

    X 1-  من به  اشعر  ما  تمييز  يمكن  لا 
 حيان. ي الكثير من الالانفعالات ف

    X 2-نا سبة  ألميجاد الكلمات  يصعب عليا إ
 للتعبير عن مشاعري 

  X   3-  حتى    شعرأ جسدي  في  بأحاسيس 
 طباء يعجزون عن تفسيرها.ال

  X   4-أستطيع وصف مشاعري بكل سهولة 
    X 5-    تحليل كثيرا  على    المشكلاتأفضل 

 مجرد الاكتفاء بوصفها
    X 6-    هل  حينما اعرف  أكون متضايقا لا 

 غاضبأو   مرعوبأو   نا حزينأ
   X  7-  ال حيال  كثيرا  التي  ارتبك  حاسيس 

 تنتاب جسدي 
  X   8-  أن على  تحدث  المور  ترك  أفضل 

 حاول فهم سبب حدوثها على هذا النحوأ
    X 9-    ودقيق تام  بشكل  تحديد  يمكنني  لا 

 ما اشعر به. 
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 X    10-    ان لي  بنسبة  الاساسي  من  انه 
 بمشاعري. اهتم 

    X 11-   مشاعري وصف  عليا  يصعب 
 اتجاه الاخرين 

  X   12-  الناس وصف مشاعري يطلب مني 
 أكثر. 

    X 13-    من ينتابني  ما  معرفة  أستطيع  لا 
 الداخل. ا

    X 14-    الاحيان من  كثير  في  اعرف  لا 
 سبب شعوري بالغضب 

   X  15-    الناس مع  اتحدث  ان  أفضل 
نشاطاتهم اليومية بدلا من ان  بخصوص  

 اتحدث معهم عن احاسيسهم. 
    X 16-    الترفيهية البرامج  مشاهدة  أفضل 

 بدلا من الاعمال الدرامية
    X 17-    يصعب عليا الكشف عن مشاعري

 قربين ألمالعميقة حتى للأصدقاء 
   X  18-  ما شخص  من  بالقرب  ،  اشعر 

 حتى في لحظات الصمت. 
    X 19-    في مفيدة  احاسيسي  مراجعة  أجد 

 الشخصية.  المشكلاتحل 
   X  20-    عن في  ألم البحث  الخفية  عاني 

و  دون  لماالافلام  يحول  سرحيات 
 الاستمتاع بها. 
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 الألكستيميا: تورنتو نتائج مقياس 
 : الألكستيميا تورنتو نتائج مقياس يبين  19رقم  جدولال
 

 حور لما الدرجة
 حاسيس الصعوبة تحديد  24
 حاسيس ف ال صعوبة وص 17
 وجه نحو الخارجلماالتفكير  17

على           الحالة  وبتالي  85تحصلت  أ  درجة  مرتفعة  اللكستيميا  لديها  بالنسبة  كانت  ما 
درجة فيها    17حاسيس و درجة فيما يخص بعد تحديد ال  24ى  فقد تحصلت عل  المقياسلبعاد  

وجه نحو الخارج ومن  لم ادرجة فيما يخص التفكير  17حاسيس و يخص بعد صعوبة وصف ال
 حاسيس. رة لديها صعوبة أكثر في تحديد الن الحالة زهتحصل عليها نجد ألم اخلال النتائج 

 :"زهرةلحالة الثانية "اتحليل  .8
تم تحديد  ،  المقابلاتعلومات التي تم جمعها عن الحالة "زهرة "عن طريق  لمامن خلال          

ه  ن  نه محبوب فإلطفل بأ فإذا لم يشعر ا  " هورني"كارل  نظرية    حسب ،  سري ال  همالالحرمان والإ
وبعد  ،  وهذا العداء سوف يسقط في النهاية على كل شيء وكل فرد،  يشعر بالعداء حول والديه
الإ خبرات  مقياس  ا  ساءةتطبيق  مرحلة  أفي  اتضح  اللكستيميا  ومقياس  لديها  لطفولة  الحالة  ن 

ما جعل    إساءة اللكستيميا. وهذا  الوجدانية  البلادة  يصاحبها مستوى عال من  عاطفية مرتفعة 
سلطة عليها لما  ساءةن القسوة والإمن النقص وضعف الثقة بالنفس كما أالحالة تدخل في حالة  

ال قبل  التكوين  من  نقص  على  انعكس  ما  بالحرمان  وتحس  بالمن  الشعور  تفقد  جعلها  هل 
  فقد،  الاجتماعي سري وحتى في الوسط  الخارجي وسوء التكيف في الوسط ال  العالمالعلاقات ب 

الإأ خبرات  مقياس  تطبيق  نتائج  الطفولةأ  ساءةظهرت  الإ  ارتفاع  ثناء  درجة  النفسية    ساءةفي 
التي تلقتها الحالة من الخ الكبر    ساءةالجسدية والجنسية نتيجة للإ  ساءةكثر من الإأ  همالوالإ

والسخرية وهو العامل    همال بالإضافة الإ  المجتمعمن خلال الرفض الذي تلقته من  و   المدرسةو 
النفسي والبناء  الانفعالي  التوازن  مس  نفسها،  الذي  على  تنغلق  وجعلها  حبيسة    للحالة  وتظل 

الأ التحلي فكارها خاصة وان هذه السن تعادل مرحلة  التي ينبغي أكمون عند  ن تمر بهدوء ليين 
والقدرة  مرتفع  ذات  وتقدير  سليم  ذات  مفهوم  تكوين  الطفل  يستطيع  حتى  انفعالي  واتزان  نفسي 

"،  اللاحقة   المراحلعلى مواجهة الضغوطات   الحالة  لها    "هرة ز لكن  بنسبة  الكمون  كانت مرحلة 
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الإ نتيجة  كانت  التي  النفسية  والصدمات  صراعات  لها و   العاطفية  ساءةمحطة  تعرضت  التي 
 . والعجز عن التعبير عن مشاعرها، فجعلتها تتجه نحو منحنى آخر وهو نقص الثقة في النفس

الدفاعية           مكانيزمات  خلال  من  جليا  ذلك  يبدو  فيلماحيث  الانفعالي  تمثلة  ،  الكبت 
نظرية   حسب  الاجتماعية  الحياة  من  والانسحاب  والهروب  إلى   بالإضافة  "سوليفان"والتجنب 

  ساءةن الإكما أ،  كبرمشاعر الخوف والرهبة والحقد على أخيها الالتي تسودها    عواطف سلبية 
ثار واضحة على  الجسمية والجنسية كانت لها آ  لا انعكاس للأبعاد ككل فحتى هي إ  العاطفية ما

وم الحالةعواطف  جعلها  ،  شاعر  الحاسيس  مما  تلك  وفهم  وتوضيح  وصف  عن  عاجزة 
،  في نظرية التحليل النفسي   "فرويد"مثلما وظفه  ،  المشاعرصبحت غير قادرة على تحديد تلك  وأ

البالغ وتفضيلاته واتجاهاته وضعت جذورها في م رحلة الطفولة وأن جميع اهتمامات الشخص 
 ل في تعيين الطريق أمام التوافق في مرحلة الرشد. ولى ذات تأثير هائبيئة الطفل ال

 ستنتاج العام: الإ .9
شخصية         تكوين  في  الساس  كونها  الطفولة  لمرحلة  كبيرة  أهمية  النفس  علماء  أولى  لقد 

التي تعتبر    "نظرية التحليل النفسي"ثبتته  ا ما أوهذ،  المجتمعوتحديد نمط تفاعلاته داخل  ،  الفرد
نها توفر الاستعداد  ا من أنماط علائقية مع الوالدين أمن النمو الطفل وما يسوده  الولى   المراحل

من خلال بحثنا يتبين لنا  ،  ليهوهذا ما حاولنا الوصول إ،  للإصابة بالاضطرابات النفسية اللاحقة
الراشدأ لدى  العواطف  على  التعبير  عن  العجز  راجع  ن  بضرورة  في  إلى    ليس  اضطراب 

ننما  وإ ،  الشخصية الهو  والسباب  العوامل  من  مجموعة  لتدخل  الإتاج  أبرزها    ساءة خرى 
والإ من    همالالعاطفية  وغيرها  الطفولة  مرحلة  في  اللماالوالدي  و مارسات  في  لماخرى  تمثلة 

الطفل ،  والتجريح،  الرفض،  القسوة،  التسلط ضد  و   والتحقير  الآباء  يتبناها  برعاية  لماالتي  كلفين 
التنشئ   طفالال آثار  ومؤسسات  تخلف  والتي  وتؤدية  مشكلا  زيادةإلى    سلبية  ت  ظهور 

 . الانفعالي و   عرفي والعقلي لمواضطرابات تعيق النمو النفسي وا
 ومقياس تونتو للأليكستيميا اللذان   في مرحلة الطفولة  ساءةحيث بينت نتائج مقياس خبرات الإ 

تتسم بمستوى عال    عاطفية مرتفعة  إساءةلديهما    نأ  و"نور"  "رةزه"قمنا بتطبيقهما على الحالتين  
العواطف اللكستيميا  العجز عن  من فيها هو الإالتعبير عن  الرئيس  السبب   ساءة . والتي كان 

 والدي.ال همالالإو العاطفية 
  أيضاً   وكذا ما أكدته  "لفرويد   "التفسير النفسي التحليلي  "نظرية  "وهذا ما تأكده الدراسات التالية:  

الطفولة    " هورني  "كارل  نظرية  الطفل    المبكرةعلى أهمية خبرات  "أن  بقولها  الشخصية  في نمو 
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حاجاته"  لإشباع  تاما  اعتمادا  والديه  على  والدفءفإ،  يعتمد  الحب  الطفل  خبر  يشعرفإ،  ذا    نه 
أما إذا لم يشعر الطفل بأنه محبوب فانه يشعر بالقلق ،  غلببالمن وينمو نموا سليما على ال

 . ضطربة بين الطفل ووالديهألمالعلاقة إلى  سبب العصاب الذي يرجعساسي الذي ي ال
أ           القول  يمكننا  ال  ساءةن الإوعليه  قد تحدث مع صور  لذا  ،  بدونهاأو    خرى العاطفية 

بعد   توثيقها  الإيصعب  عواقب  أن  ذلك  من  وأكثر  كبير    ةساءحدوثها  بشكل  تختلف  العاطفية 
فيه  تحدث  الذي  والسياق  الطفل  عمر  تشير،  باختلاف  التي  البيئات  بعض  ن  أإلى    فهناك 

  الصراخ على الطفل استجابة شائعة يستعملها الآباء في كثير من البلدان. وأما شتم الطفل ولعنه 
أأو   فيبدو  لآخر إهانته  مجتمع  من  كبير  بشكل  تختلف  أ،  نها  العواويبدو  حسب  ن  الثقافية  مل 

الاجتماعيةلمانظرية  " النفسية  الجزائرية  "واجهة  البيئة  في  مظهر  على  ،  لسليمان  بقوة  تأثر 
بعضها ذوي الخلفيات إلى    والتي قد يشير،  همأطفالالطرائق التي يختارها الوالدين في تعامل مع  

 نها مؤذية عاطفيا لطفل. الثقافية الخرى على أ
على  الجسدية: الضرب والركل والعض ف  ساءةخرى كالإ ال  ساءةالإكما أن جميع أشكال        

أ من  تترك  الرغم  أنها  إلا  الطفل  جسم  على  وكدمات  آثاراً ندوبا  الكبر  بالدرجة  له  تسبب  نها 
خرين وهذا  ويكتسب مشاعر سلبية اتجاه نفسه وآ نفسية مما يجعل الطفل يكره ويحقد على والديه  

وهو يصف به مشاعر الشخص الذي يعيش بين    (التحول الحاقد)بمصطلح    "سوليفان"ما سماه  
 أناس يدركهم أعداء. 

ها النفسية أخطر على شخصية الطفل فهي تترك لديه  الجنسية فآثار   ساءةأما بالنسبة للإ       
 لتمسناه في حالتي الدراسة من آثار مترتبة. وهذا ما إ، مشاعر الخوف والدونية والانطواء 

العاطفية أثناء    ساءةن الإسبق يمكننا القول أن ما توصلنا إليه من النتائج أ  واستنتاجا لما       
ال سمة  ظهور  هي  عندالطفولة  كإ  لكستيميا  تعد  والتي  التراكمات  الراشد  لمواجهة  ستراتيجية 

الكتم،  السلبية  المشاعرو  مثل:  دفاعية  آليات  بدورها  الاجتماعي  ،  تحوي  والانسحاب  الهروب 
سيكو إلى    بالإضافة ال اتي ب أمراض  في  كالشره  سلوكية  واضطرابات  الشهية  أو    كلة  فقدان 
)اللكستيميا( عند الراشد هو نتيجة لتعرض الطفل    فالعجز عن التعبير على العواطف   العصبي

شخصيته في الحياة    لما ساس في بناء مععاطفية في مراحل نموه الولى والتي تعتبر ال  ساءةللإ
 ستقبلية. لما
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 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضية العامة والدراسات السابقة:  .10
و       البحث  فرضية  من  إانطلاقا  خلال  للمنهمن  الحالة  تباعنا  دراسة  على  القائم  العيادي  ج 

للمقاييس  للمقابلات وتطبيقا  "تؤديق،  بإجرائنا  القائلة:  الفرضية  ثبت صحة  العاطفية    ةالإساء  د 
   )اللكستيميا(.  العواطف عند الراشدأثناء الطفولة على العجز عن التعبير عن 

قاييس: مقياس خبرات لم اونتائج  ،  الحالات ملاحظاتنا ومقابلاتنا مع    لقد تبين من خلال       
على    الآباء  التي انتهجها  العاطفية  ساءةأن الإ،  في مرحلة الطفولة ومقياس اللكستيميا  ساءةالإ

والسخرية أمام الآخرين والشتم    الصراخ والكلام الجارح  : هم في مرحلة الطفولة بكل أشكالهابناءأ
  أثارا سلبية تساهم في ظهور مشكلات واضطرابات نفسيةتترك    والعقاب بحرمانه من اللعب كلها

)وهذا   دراسة  نتائج  من  كل  إليه  أشارت  ودراسة  2007  ،معمريةما  وأيضا  2013،  طيبة)(   )
 ساءة ( وكلها تتوافق مع دراسة الحالية والتي تتميز بمستوى عال  من الإ2015،  ستبرق دراسة )إ

ظرية التحليل النفسي لفرويد: الطفولة هي مفتاح  العاطفية بجميع أشكالها وهذا ما توافقت معه ن
العاطفية في مرحلة الطفولة   ساءةلقد أكدت معظم الدراسات السابقة على تأثير الإ،  الشخصية

الشخصية  تظهر على  وسمات  آثار  البلوغ  في ظهور  التعبير    الفرد عند  العجز عن  بينها  من 
  ، يا باضطرابات نفسية وسلوكية مصاحبة اللكستيم   في حين ارتبطت،  على العواطف اللكستيميا

إو  أشارت  فاتن  التي  دراسة  توصلت  (2010،  طلعت ) ليها  الإلى    التي  الشره  في  كل  ارتفاع 
دراستنا    وفقدان الشهية العصبية مع فروق في اللكستيميا ونوعية الحياة وهي تتشابه تماما مع 

أما الحالة الثانية فتعاني  ،  ى التعبيركل مع عدم القدرة علفالحالة الولى تعاني من الشره في ال
للإ تعرضهما  جراء  العصبية  الشهية  فقدان  العاطفي    ساءةمن  والحرمان  أثناء العاطفية  الوالدي 

 الطفولة.
دراسة           اختلفت  الإ2012  ،شيلز )بينما  خبرات  حول  العدواني    ساءة(  بالسلوك  وعلاقتها 

فمن خلال  ،  والانحراف السيكوباتي مع موضوع دراستنا فالحالتين لم يظهر عليهما هذا العارض
أ  المقابلات تبين  الحالات  مع  أجريت  لها    ساءةالإ  أساليبن  التي  تعرضت  التي  العاطفية 

طفولتها في  أ،  الحالات  لها  الصراعاتكانت  بينها  من  مختلفة  وعوامل  التي    سباب  النفسية 
لعلاقاتهما السابقة  والتراكمات  الوالدين  للمجتمع  ،  يعيشها  الثقافية  والتنشئة  ،  شوهةلماوالخلفية 

حول أن    "كينش"و   "يروينأ"( و 2015،  بداوية )وهذا ما جاءت به دراسة    تناقضةلم االاجتماعية  
وتتوافق    "سوليفان"وهذا ما أكدته أيضا نظرية  ،  مستوى اللكستيميا عند الفرد  سرية ترفعالبيئة ال

لجنس فنحن ركزنا  في حين أنها اختلفت في متغير ا  عايير والعوامل مع دراستنالما  جميع هاته 
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الوقائع،  ناث عن طريق دراسة الحالة عيادياأكثر على فئة الإ العيادية  مو   فمن خلال  لاحظتنا 
 الإقامة الجامعية آسيا كبير نجد : للطالبات في 

أهناك  أن    العواطف  عن  التعبير  في  كبير  مجموعة إلى    دىعجز  الاضطرابات    ظهور 
   التي تعرضن لها في مرحلة الطفولة. ساءةصاحبة النفسية والسلوكية نتيجة لخبرات الإلما
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 خلاصة: 
بناءا على الدوات        الحالية  الفصل بعرض وتحليل دراستنا  بداية هذا  ستخدمة  لماقمنا في 

والدراسات  ،  فيها العامة  الفرضية  ضوء  على  النتائج  وتفسير  بمناقشة  قمنا  الثاني  الجزء  وفي 
التي تناولت  ،  السابقة الدراسات السابقة    وتوصلنا،  دراستنا  وضوعلماوحاولنا مقارنتها مع جميع 

الفرضية  أإلى   مع  مجملها  في  تطابقت  قد  الدراسة  نتائج  ملمان  الدراسات نطلق  جل  ومع  نها 
 .السابقة لها
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 خاتمة: 
نسان ة من عمر الإ بعدما تم ذكره في موضوع دراستنا يتضح لنا أن الطفولة مرحلة حساس      

وفيها  ،  والانفعاليةوالنفسية والجسمية    المعرفةشخصية الطفل وتنمو لديه البنية    لمافيها تبنى مع
 خرين وبالواقع التي تنظم علاقاته مع نفسه والآ ،  والاجتماعيةالنفسية    والخبراتهارات  لمايكتسب  

دراكاته ومعارفه من خلال التوجيه والتربية  ذات ويتحكم في انفعالاته وتنتظم إفيرتفع لديه تقدير ال
العاطفية   ساءةفيتعرض الطفل للإ، مور بهذا الشكل ال ر لا تسي في بعض الحيان  السوية. ولكن 

  وتدفعه،  والتي تعد جريمة في حقه فهي تجرده من تحقيق ذاته واستغلال طاقاته بشكل عادي
نفسيةإلى   البعيد لماعلى    اضطرابات  على  ،  دى  تؤثر  حيث  وخيمة  نفسية  آثار  تخلف  التي 

القادمة  المراحل التعبير والتعرف على عواطفه،  العمرية  القدرة على    إخلال فيحدث  ،  منها عدم 
عنه في   تنتج  الانفعالات  وإدارة  السلوكية    تنظيم  واضطرابات  الدفاعية  الآليات  من  مجموعة 

الرشد مرحلة  في  الن  ول،  والسيكوباتية  هؤلاء  للمجتمع  طفالفقدان  ملحة  فإ،  خسارة  الحاجة  ن 
،  ضرورة الاهتمام بهذه الفئةإلى    ،ربين وكل من له علاقة بتربية الطفللمالزيادة وعى الإباء و 

أ الدراسات  من  العديد  وتفاعلاوترى  علاقات  كانت  كلما  أ  تنه  مع  مثمرة الوالدين  بنائهما 
سري ومحيط  في مناخ أ،  ودةلمالفة و بناء أن يشبعوا حاجتهم للحب والكلما استطاع ال،  وإيجابية

والرعاية والتقبل  التفاهم  طابع  عليه  مما  ،  يغلب  ذواتهم  تحقيق  البناء  بمقدور  يكون  ثمة  ومن 
 يؤدي ذلك بتكوين شخصية سوية لديهم.  
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 قترحات: لم االتوصيات و 
الجهود   ➢ فيها  تتضافر  وقائية  برامج  في  لماوضع  العلاقة    المختلفة ؤسسات  لماشتركة  ذات 

 . المجتمعسرة و أسلوب التربية والتنشئة داخل ال بالطفل وتشجيع 
لهم بالتعبير عن  ،  السماحيجب التعامل مع الطفل في كل مرحلة عمرية تعامل مختلف مع   ➢

   .عواطفهم ومشاعرهم
ن تخلف نمط معين  وتحطيم الطفل والتي من شأنها أ   النامية   غير حباطات  لا يجب تكرار الإ  ➢

 رضية في الرشد.لماخاص تظهر فيه السمات 
أيجب    ➢ من  للطفل  اللغوية  الجوانب  عن  تنمية  التعبير  عن  القدرة  يجب  ،  مشاعرهجل  كما 

على   صدرهلماتعويده  في  يختلج  ما  كل  عن  والتعبير  والحوار  لا    لكي ،  الطفولة  منذ   صارحة 
 يتعود على النظام كتم العواطف. 

 وضع برامج توعوية وحملات تحسيسية لتربية والتنشئة الصحيحة والسليمة.  ➢
 ثار الناجمة عنها. العاطفية لطفل وآ  ساءةوضع برامج توعوية بخطورة الإ ➢
الإ ➢ دور  الوالدين  تفعيل  وتبصير  النوع  أساس  على  البناء  بين  التفرقة  على  للقضاء  علام 

 وحسن معاملتهم.  طفالبأهمية العطف على ال 
 ليه. ساء إلماجل رعاية وعلاج الطفل الطبية من أ، القانونية ، تكاثف كل الوساط النفسية ➢
والتأه ➢ العلاج  للأتقديم  النفسي  معاملتهم  لما  طفاليل  من    ن ئي وللمسيساء  يعانون  الذين 

 اضطرابات نفسية.  
 ذات الثر غير الظاهر.  ساءةوبالخص الإ، ضرورة إيلاء الاهتمام بالتشخيص الفعال  ➢
ال ➢ بالرشاد  ال،  سري الاهتمام  وعي  ب وتنمية  لهم  لمافراد  ليتسنى  الطفولة  ترعى  التي  ؤسسات 

 خدماتها. الاستفادة من  
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 والتوزيع والطباعة . 

الإ(.  2014بن تومي . ) ▪ عند    ساءةخبرات  الاجرامي  بالسلوك  وعلاقتها  الطفولة  في 
 الجزائر. ، ( مسيلة . )كلية العلوم الانسانية والاجتماعية مسيلة الراشد
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▪  (  . فاطمة  سماعيل  الأ  إساءة شكال  أ(.  2016بن  )مجلة  2  المجلد)  طفالمعاملة   .)
 (  تطوير العلوم الاجتماعية 

لتقى  م ال . ) وجه ضد الطفل لم ا العنف الاسري    (.2013بوطبال سعد الدين ونعوشة عبد. ) ▪
 ( الجزائر .  سرة الجزائرحول الاتصال وجودة الحياة في ال الثاني

 دار الزهراء.  نظريات الشخصية.  (.2008جابر . ) ▪

▪ ( لدى  (.  2022جمال سلمى.  الانفعالي  التعبير  عن  بسرطان  لم ارأة  لماالعجز  صابة 
الجزائر : كلية  ،  ( بسكرة  . )مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر في علم النفس العياديالثدي

 العلوم الانسانية والاجتماعية جامعة محمد خيضر. 

فائقة . ) ▪ شخصية    المعاملة   أساليب (.  1992جوانة  سمات  ببعض  وعلاقتها  الوالدية 
 السعودية . ، ( الرياض )رسالة دكتورا كلية التربية جامعة الرياض الفتاة الجامعية.

الاردن  ،  عمان   (.1  المجلد سيكولوجية الطفل )  (. 2003. )ومزهرة  العوالمةحابس ايمن  ▪
 : دار الاهلية. 

لبنان  ،  ( بيروت  فى العربي اركز الثقمال)  الصحة النفسية.  (.2004مصطفى . )حجازي   ▪
 . 

النفسية    (. 2007حسبن علي فايد. ) ▪ الصحة  (. مؤسسة طيبة  1ط  المجلد)دراسات في 
 التوزيع. و  للنشر

▪ (  . شريفة  وبوسبع  سامية  على    (. 2020حموم  بالتكتم  لماالادمان  وعلاقته  خذرات 
لدى   )الأليكستيميا(  ماستر   راهق.لم االانفعالي  شهادة  نيل  لاستكمال  مقدمة  )مذكرة 

 الجزائر. ، ( تيارت تخصص علم النفس العيادي

)ب را ▪ فايزة.  الله  رزق  خيرة  وعلاقتها    المعاملة  إساءة(.  2021ة  الطفولة  مرحلة  فى 
لدى    ه شويتب (    )مذكرة مكملة لنيل شهادة ماستر علم النفس العيادي  راهق. لم االجسد 

 الاجتماعية حامعة ابن خلدون . و  الجرائر : كلية العلوم الانسانية، تيارت
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سنة( في    15  -  12)  طفال معاملة ال  إساءة(. أشكال  2020رزان الحربي التركي . )  ▪
بعض   لجضرألم ضوء  حمة  الشهيد  )جامعة   . الرياض  مدينة  في  : (    تغيرات  الودي 

 مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية . 

 سوريا . ، ( دمشق . )منشورات جامعة دمشق نظريات الشخصية (.  2009رزق أمينة . ) ▪

التكتم الانفعالي وعلاقته بالتفكير الانتحاري لدى عينة من  (. 2019رزيقة زوبيري . ) ▪
الجامعة.  العي   طلبة  النفس  علم  تخصص  ماستر  شهادة  نيل  مقدمة  كلية  )مذكرة  ادي 

 ( ورقلة: جامعة قاصدي مرباح.   العلوم الانسانية والاجتماعية

 . مصر ، ( الاسكندرية (. )جامعة الاسكندرية 3 المجلد) الطفل (. 2007. )رشىوان حسين  ▪

خبرات الطفولة وعلاقتها بالأمن النفسي وسمات الشخصية  (.  2012. )ريم سليم قدوم ▪
المالدى   وغير  سياسيا  قطاع  لمشاركين  في  الجامعات  طلبة  من  سياسيا  شاركين 

فلسطين ،  ( غزة  اجستير في علم النفسلم ا.)استكمال لمتطلبات الحصول على درجة  غزة
 . ربية قسم علم النفس جامعة الازهر : كلية الت 

▪ ( وداد.  الإ(.  2012زرماني  خبرات  الطفولة  ساءةأثر  مرحلة  في  علاقتها  و   الوالدية 
 الجزائر. ، ( الجزائر  . )رسالة ماجستيرالمراهقةبالضغط النفسي في مرحلة 

▪ ( شريفة،  بوسبع  سامية،  بالتكتم  (،  2020حموم  علاقته  المخذرات  على  الإدمان 
لدى   )الإلكستيميا(  الماستر  المراهقين،الإنفعالي  النفس    مذكرة مقدمة لنيل شهادة  علم 

العيادي، كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية، قسم العلوم الإجتماعية، جامعة إبن خلدون  
 . -تيارت-

 . بيروت : دار النهضة العربية .  1.طعلم نفس النمو (.  2002سليم مريم. ) ▪

▪  ( فهمي.  مجدي  مرحلة  (.  2016سمر  في  الأليكستيميا  لمرتفعي  اكلينكية  دراسة 
مصر  ، يومغ( ال يوم للعلوم التربوية والنفسية غ . )مجلة جامعة ال) دراسة حالة (  المراهقة

 . 
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▪ ( غنيم.  ابراهيم  احمد  عادل  خفض  (.  2016شاهندة  في  ارشادي  برنامج  فاعلية 
(. )جامعة  21 المجلد )الابتدائية ذوي صعوبات التعلم    المرحلةالاليكستيميا لدى تلاميذ  

 مصر : مجلة كلية التربية. ،  ( بور سعيد   بور سعيد

(. )جامعة ا  6  المجلد)  طفال الاليكستيميا عند الأ(. 2019شيماء رضا السعيد حسن . ) ▪
 . طفالرياض ال  جلة العلمية لكليةمالالجزائر : ، ( تلمسان لمنصورة

▪ (  . السيد  محمد  الرحمان  الشرق 2001عبد  زهراء  )مكتبة  القاهرة.  النمو  نظريات   .)   )
 مصر . ، القاهرة

على  (.  2017عبلة دهمش. ) ▪ التعرف  صعوبة  دراسة    المشاعرمستوى  )الاليكستيميا( 
)مذكرة لنيل شهادة ماستر في   العدوانين وغير العدوانين.  المراهقين وصفية مقارنة بين  

 الجزائر : جامعة محمد بوضياف. ،  علم النفس تخصص علم النفس العيادي( مسيلة

وعلاقتها    (.2016العابدين . )   زين  عدنان ▪ الطفولة  في  والاجتماعية  النفسية  الخبرات 
 )جامعة دمشق( دمشق.  مذكرة دكتوراه.   بتشكل هوية الأنا.

لدى    (.2020فاتن عيسى السيوف . )  ▪ الاليكستيميا  خفض  في  بالرسم  العلاج  فاعلية 
 )مجلة العلوم النفسية والتربوية( الاردن .   الاجئات السوريات.

مصر :  ، (. القاهرة1 المجلد)دمة في علم النفس الارتقائي  مق(.  2003فادية علوان. ) ▪
 مكتبة الدار العربية للكتاب . 

▪ ( العابدين.  زين  على  (.  2016فارس  التعرف  )جامعة  3  المجلد )  المشاعرصعوبة   .)
 سيدي بلعباس( سيدي بلعباس: مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية. 

العمر  (.  2007. )فهبم كلير  ▪ مراحل  في  النفسية  مصر :  ،  القاهرة  . المختلفة الصحة 
 صرية. لمامكتبة الانجلو 

و (.  2009)    .فهيم كلير  ▪ الفكر  المدرسةالاسرة  نوابغ  للأبناء  النفسية  .  1ط، والتنشئة 
 مصر . ، القاهرة

)ف ▪  . أنور  واميمة  يونس  في  ا (.  2014يصل  نظرة  وارهلمالأليكستيميا  صاته  فهوم 
 (. مجلة الاجتماعية القومية . 51 المجلد)وتطوراته النظرية  
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النمو (.  2001حسن . )  المعطيقناو ي هدى وعبد   ▪ النفس  ، (. القاهرة1  المجلد)  علم 
 : دار قباء . مصر

▪ (  . رهف  الزواجيلما  (.2010قوجة  بتوافق  وعلاقته  للأبناء  الاسري  )رسالة  ناخ   .
 سوريا: جامعة دمشق. ، قش( دمماجستير بكلية التربية 

▪ (  . كريم  أبناء    ساءةالإ(.  2015قيس  بين  موازنة  دراسة  الروضة  لطفل  العاطفية 
 الطفولة(و  (. )مركز أبجاث الامومة10 المجلد) الامهات العاملات وغير العاملات

، القاهرة   ، 1. ط. )مؤسسة الصالة(علم النفس الارتقائي(. 1997كفافي علاء الدين . ) ▪
 مصر . 

مصر :  ، القاهرة  . 2ط.لارشاد والعلاج النفسي الاسري (. ا1999كفافي علاء الدين . ) ▪
 دار الفكر العربي . 

لبني   ▪ عكروش  جهاد  الدين  علاء  ) ماجد  جابر.  ابو  يعقوب  دراك  إ(.  2009والفرح 
لمشكلة   في    ساءةالإو   طفالالأ  إهمال الوالدين  (.  5  المجلد )دني  مال  المجتمعاليهم 

 (  الاردنية في العلوم التربوية جلة لما)

)م ▪ اسبرق.  عباس  غداء  طلبة    ساءة الإ  (. 2015جيد  يدركها  كما    المرحلةالعاطفية 
 (. 5  المجلد)  الاعدادية وعلاقتها بالرضا عن الحياة

النفس(.  2016متولي فكري لطيف . )  ▪ علم  في  حالة  الاردن: مكتية  ،  . عماندراسة 
 الراشد للنشر والتوزيع.

تجاه    ساءةالإ(.  2013محمد السيد . ) ▪ و   أطفالالوالدية  .  ومواجهتها   أساليبالأوتيزم 
 مصر . ، ( الاسكندرية  عهد العالي للخدمة الاجتماعيةلما)

▪ (  . العجمي  حسين  العصر(.  2007محمد  وقضايا  القاهرة1ط    المجلد)  التربية   .) ،
 .  يةالعالممصر : الدار 

السودان :  ، . الخرطومللطفل الوقاية والعلاج  ساءةلإ(. ا2011) محمد مسلم الضمور .  ▪
 دار الجنان للنشر والتوزيع. 
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النفسي المق(.  2012. )لمامحمود مندوه محمد س ▪ الارشاد  في  (. دار  2  المجلد)  .ابلة 
 عرفة للنشر وتوزيع. مال

الإ(.  2003مخمير عماد والظفيري عزيز .) ▪ في   ساءةخبرات  الفرد  لها  يتعرض  التي 
 (  . )مجلة الدراسات نفسيةمرحلة الطفولة وعلاقتها باظطراب الهوية الجنسية

(    TAS-20(. تكييف مقياس تورنتو )  2021مريم بشوشة كريمة نايت عبد السلام . ) ▪
  لقياس الليكستيميا على البيئة الجزائرية. )مجلة العلوم النفسية التربوية جامعة تيزي وزو

 الجزائر : مخبر مجتمع التربية. ، ( تيزي وزو 

في مرحلة الطفولة وعلاقتها بالاضطرابات    ساءة خبرات الإ(.  2007معمرية البشير . ) ▪
 (  علوم النفسية العربية(. )مجلة شبكة ال13 المجلد) النفسية في مرحلة الرشد

 (. 2020. )ية العالممنظمة الصحة  ▪

الطفل (.  2005منيرة بنت عبد الرحمان ال سعود. ) ▪ اسبابه وخصائص  و   انواعه ،  ايذاء 
له لما الامنية تعرضين  للعلوم  العربية  نايف  )أكادمية  الذراسات    .  مركز  الرياض:   )

 والبحوث. 

  المشاركة علاقتها بالاتجاه نحو  و   الطفولةالخبرات النفسية في  (.  2010مهيب جودة. ) ▪
غزة بقطاع  الجامعين  الطلبة  لدى  جامعة    . )رسالة ماجستير السياسية  التربية  كلية   )

 الازهر.

▪ (  . الدويك  بالذكاء  المعاملة   أساليب(.  2008نجاح  وعلاقتها  التحصيل  و   الوالدية 
فلسطين :  ، ( غزة ماجستير . )رسالة تأخرةلمافي مرحلة الطفولة    طفالالدراسي لدى الأ

 ية . ألمالجامعة الاس، كلية التربية

الطفل  المعاملةأثر سوء  (.  2011هاجر شطاح . ) ▪ الذات عند  .    الوالدية على صورة 
النفس   علم  شهادة  لما )تخصص  نيل  مذكرة  للعنف  النفس  لمارضي  علم  في  اجستير 

 الجزائر : جامعة منتوري . ، ( قسنطينة العيادي

الطفل و سيك(.  2004ن روبرت وليندجرين . )واطسو  ▪   ،  دبوليم)مكتبة    راهق. م الولوجية 
 مصر . ، ترجمون( القاهرةلما، فارج داليا ومحمد مؤمن و 
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 : لاحق لما
 قابلة: ألم الاول: دليللحق لما

   بيانات الحالة
 الاسم

 العمر  
 التعليمي ستوي ألم

 الحالة الاجتماعية  
 الحالة الاقتصادية  

 مهنة الاب 
 مهنة الام  

 العنوان
 السيمائية العامة 

 العام  المظهر
 اللباس 

 اللغة 
 الاتصال  

 العاطفية   ساءةبالإالأسئلة متعلقة  الأول:حور لما
 كيف كانت علاقتك بوالدتك وكيف كانت معاملتها لكي؟ _
 وكيف كانت معاملته لكي؟ كيف كانت علاقتك بوالدك _
 واخواتك؟  بإخوتكعلاقتك    كيف كانت_
 هل كنت تحضين بالرعاية والاهتمام الكافي في الطفولة؟ هل تم تلبية احتياجاتك؟ _
 دراسة؟ تفوق في أو  جيدة  بأعمالهل كان هناك تشجيع وتقدير من قبل ولديك عند قيامك  _
 واذلال امام اقرباء؟  ءالاستهزاهل كانت معاملة ولديك لكي فيها نوع من _
 الطفولة؟ كيف كانت علاقتك مع اصدقائك في _
 ؟ المدرسةللمضايقة من زملائك في  تعرضتهل _
 ؟ المدرسةعلمين في لماالشتم من طرف أو  للإهانة تعرضتهل _
 والضرب؟للقسوة والحرمان  تعرضتهل _
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 جسمك؟ للمضايقات حول صورة  تعرضتهل _
 جسدك؟ هل انت راضية علي شكل  _
 ؟ ضايقاتمالأو  جنسية سواء بالكلمات لإيحاءات  تعرضتهل _
 تورنتو:  لكستيمياالأ مقياس الأسئلة متعلقة ب حور الثاني:مال
 للأخرين؟ هل تفضلين الحديث عن علاقاتك _
 هل تستطيعين تحديد ما تحسين به بسهولة ام تجدين صعوبة في ذلك؟ _
 ؟ به تبالين كثيراعندما تتعرضين لحادث صادم هل تكون لكي ردت فعل قوية ام انكي لا _
 هل تحدثين الناس عن الاشياء التي تؤلمك ام تفضلين عدم فعل ذلك؟ _
 
 الطفولة: اثناء  ساءةمقياس خبرات الإ  :02لحق لما 

  يلا تعط ،  المناسبكان  لمافي    xمنك ان تقرأ العبارات بتمعن وتضع علامة    طلوبألمالتعليمة:  
 لا اجابة واحدة لكل عبارة.إ

 الابعاد  العبارات  كثيرا احيانا  نادرا  اطلاقا
 الجسمي   قذفني أحد والدي بأداة حادة     
للضرب       بشكل  لماتعرضت  برح 

 متكرر 
تعرضت للضرب حتى سال الدم من     

 وجهي 
انكسرت       حتى  للضرب  تعرضت 

 قدمي \يدي
 صفعني والدي على وجهي    
تعرضت للعض من أمي في مواقف     

 معينة  
 تعرضت للركل عدة مرات     
 تعرضت للخنق     
 تعرضت لشد شعري      
 تعرضت للبصق في وجهي      
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 كي بالنارأو   تعرضت للحرق     
والدي       يشعرني  قيمة  كان  اقل  بأنني 

 من الاخرين 
 النفسي

في       عقبة  بأنني  والدي  يشعرني  كان 
 سبيل تحقيق احلامهما 

 المنزل هددني والدي بطردي من     
عندما       حموتك  بكلمة  والدي  هددني 

 احطا
 وصفني والدي بألفاظ جارحة     
 والدي باحتقار واستهزاءإلى  نظر     
 حبست في غرفة مظلمة عقابا لي      
 تعرضت للإهانة امام الاخرين      
بأعمال       القيام  والدي  مني  طلب 

 مهينة 
 اتلفت أشياء تخصني     
 حرمت الحب والحنان من كلا والدي     
 صروف عقابا ليلماحرمت من     
 الجنسي  تعرضت لسماع الكلمات الجنسية     
 للاعتداء الجنسيتعرضت     
في       الجنسية  للمضيفات  تعرضت 

 زدحمة لماالماكن 
الجنسي من أحد       تعرضت للاحتكاك 

مرة ذات  نام  عندما  إلى    اقربائي 
 جواري بجواري  

العبث       الشخاص  بعض  حاول 
 بأعضائي الجنسية  
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 أجبرت على خلع ملابسي      
 تعرضت للتحرش الجنسي      
ومشاهد      صور  لمشاهدة  تعرضت 

 جنسية  
اجبرني بعض الشخاص على مسك      

 اعضائي الجنسية 
عند       الازمة  الرعاية  من  حرمت 

 مرضي 
 همال الإ

من       لجالة   الملابس حرمت  الازمة 
 الجو 

 تركت بملابس متسخة ليام واسابيع     
لم يكن يذهب بي والدي للطبيب عند      

 مرضي  
 حرمت من الطعام عقابا لي    
في       بأهميتي  شعوري  افتقد  كنت 

 المنزل 
في       فترات    المنزلتركت  بمفردي 

 طويلة 
 حرمت من اللعب مع اصدقائي    
مشكلاتي       بحل  والدي  يهتم  لم 

 المدرسةب 
تتابع      اسرتي  تكن  عن  تسال  أو    لم 

 احوالي
كان والدي يتركني للعب في الشارع     

 أي رقابة أو  بلا ملاحظات
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 ليكستيميا للأ   تورنتو  س: مقيا03 الملحق 
السلم    التعليمة: باستعمال  موافقاألمحدد  تكون  درجة  بأي  الاسفل  في  على  أو    وجود  معارضا 

تضع  ،  التاليةالعبارات   ان  تعط،  المناسب  كانالمفي    xعلامة  يكفي  واحدة    يلا  اجابة  الا 
 .للعبارة

معارض  
 بشدة

معارض  
 باعتدال 

  / موافق  لا 
 لا معارض 

موافق  
 باعتدال 

موافق  
 بشدة

 العبارات 

من  -1      به  اشعر  ما  تمييز  يمكن  لا 
 الانفعالات في الكثير من الاحيان. 

الكلمات  -2      ايجاد  عليا  نا  ألميصعب 
 سبة للتعبير عن مشاعري 

حتى  -3      جسدي  في  اشعرباحاسيس 
 الاطباء يعجزون عن تفسيرها.

بكل  -4      مشاعري  وصف  أستطيع 
 سهولة

تحليل    -5      كثيرا    المشكلات أفضل 
 على مجرد الاكتفاء بوصفها

اعرف    -6      لا  متضايقا  اكون  حينما 
 غاضب أو  مرعوب أو  هل انا حزين

حيال    -7      كثيرا  الاحاسيس  ارتبك 
 التي تنتاب جسدي 

على  -8      تحدث  الامور  ترك  أفضل 
على   حدوثها  سبب  فهم  احاول  ان 

 هذا النحو
تام    -9      بشكل  تحديد  يمكنني  لا 

 ودقيق ما اشعر به. 
انه من الاساسي بنسبة لي ان    -10     

 اهتم بمشاعري. 



  الملاحق 

118 
 

مشاعري    -11      وصف  عليا  يصعب 
 اتجاه الاخرين 

وصف  -12      الناس  مني  يطلب 
 مشاعري أكثر. 

أستط   -13      ينتابني  لا  ما  معرفة  يع 
 من الداخل.  

لا اعرف في كثير من الاحيان    -14     
 سبب شعوري بالغضب 

الناس    -15      مع  اتحدث  ان  أفضل 
بخصوص نشاطاتهم اليومية بدلا من  

 ان اتحدث معهم عن احاسيسهم. 
مشاهدة    -16      البرامج أفضل 

 الترفيهية بدلا من الاعمال الدرامية
عن    -17      الكشف  عليا  يصعب 

للأصدقاء  حتى  العميقة  مشاعري 
 قربين ألم

ما   -18      شخص  من  بالقرب  ،  اشعر 
 حتى في لحظات الصمت. 

مفيدة    -19      احاسيسي  مراجعة  أجد 
 الشخصية.  المشكلات في حل 

الخفية في  عاني  لماالبحث عن    -20     
و  دون  لماالافلام  يحول  سرحيات 

 الاستمتاع بها. 
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