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  شكر و تقدير

  

الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات أولا نشكر االله سبحانه وتعالى  

الذي وفقني لإتمام هذه المذكرة ثم نتوجه بخالص الشكر إلى الزملاء  

ذين المأطر الدكتور بن موسى  الكرام وخالص الشكر و العرفـان للأستا

فر الذي رافقـانا وقدما لنا كل ما يفيد  رضا لصسمير و الأستاذ الدكتور  

كما لايفوتنا أن نتقدم  ، لإتمام هذه المذكرة بالنصائح و التوجيهات

تماعية تخصص علم  قسم العلوم الإجبالشكر الجزيل إلى أساتذتنا في  

كر الخاص لكل من  شكذالك أتوجه بال، النفس العمل و التنظيم

  .في الدعم و التحفيز لنا    الأصدقـاء وخصوصا نوار سارة التي كانت سببا

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  :ملخص الدراسة 

ة بین الشغف المقاولاتي ببعدیه هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة  الموجود

  .و الدافعیة للإنجاز لدى الشباب المقاول بولایة تیارت ) القهري الإنسجامي و (

ارهم بطریقة عشوائیة وقد تم جمع بیانات شابا تم حصرهم وإختی 100وقد شملت عینة الدراسة حوالي 

وإعتمدنا على ، الدراسة إعتمادا على أدات الإستبیان الخاص بالشغف المقاولاتي و الدافعیة للإنجاز

المنهج الوصفي الملائم لدراستنا وقد تم تحلیل البیانات بالإعتماد على الإحصاء الوصفي وقد أظهرت 

  :نتائج الدراسة مایلي 

رتباطیة طردیة دالة إحصائیة بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة للإنجاز وجود علاقة إ -1

 .لدى الشباب المقاول بولایة تیارت 

وجود علاقة إرتباطیة طردیة دالة إحصائیة بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة للإنجاز  -2

 .لدى الشباب المقاول بولایة تیارت 

الشغف القهري و الدافعیة للإنجاز لدى وجود علاقة إرتباطیة طردیة دالة إحصائیة بین  -3

  الشباب المقاول  بولایة تیارت 

، لدافعیة للإنجازا، الشغف الإنسجامي، الشغف القهري، الشغف المقاولاتي: الكلمات المفتاحیة

  .الشباب المقاول

Abstract : 

This study almed to know the nature of the relationship that exists between 
Entrepreneurial passion in its dimensions (Compulsive passion and Harmonious 
passion ) and Motivation for achievement amonge young entrepreneur in the state of 
tiaret. 

The study simpleinclueded  about 100 young people who were counted and selected in 
a random manner, and the study data was collected based on the questionnaire tool for 
entrepreneurial passion and motivation for achievement, and we relied on the 
appropriate descriptive approach to our study, and the data were analyzed based on 
descriptive statistics, and the results of the study showed the following: 

1- There is a statistically significant correlation between entrepreneurial passion 
and motivation for achievement among young entrepreneurs in the state of Tiaret. 

2- There is a statistically significant correlation between the harmonious passion 
and motivation for achievement among young entrepreneurs in the state  of Tiaret. 

3- There is a statistically significant correlation between Between compulsive 
passion and motivation for achievement among young entrepreneurs in the state of 
Tiaret. 

Keywords: entrepreneurial passion, compulsive passion, harmonious passion, 
achievement motivation, entrepreneurial youth. 
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  مقدمة 

شهد العالم في العقود السنین الفارطة العدید من التغییرات التي أثرت على الاقتصاد 

كان لهذا تأثیر ضار بشكل خاص على . العالمي بسبب انخفاض أسعار النفط وتقلبها

لذلك من الضروري لهذه البلدان أن تجد طرقًا . فطالبلدان التي تعتمد على صادرات الن

بدأت البلدان في تنویع هیاكل ، لتحقیق هذا الهدف. أخرى لتمویل التنمیة وتنویع اقتصاداتها

كما یستخدمون أموال النفط لبناء . إنتاجها من خلال إنشاء قطاعات جدیدة مدرة للدخل

ي لبناء اقتصاد مستدام للأجیال الحالیة الصناعات الثقیلة والاستثمار في الإنتاج الاقتصاد

الهدف هو الابتعاد عن الاعتماد على النفط مع تعزیز القطاعین المحلي . والمستقبلیة

  .والأجنبي

ظ، عانت لسوء الح. منذ استقلال الجزائر یعتبر النفط المصدر الرئیسي للتمویل

أزمة أسعار النفط عام ، و 1982، بما في ذلك أزمة الدیون عام بلادنا من أزمات متعددة

. كان لهذه الأزمات تأثیر سلبي على الاقتصاد الجزائري ،2014، وأزمة النفط عام 1986

لذلك، كان على الحكومة الجزائریة إیجاد . على الرغم من توفر مجموعة متنوعة من الموارد

میع بدیل موثوق به لحل هذه المشكلة التي تشكل تهدیدًا لأمن واستقرار البلاد على ج

بقیادة رواد الأعمال ، وكان أحد الحلول المعتمدة هو تشجیع المشاریع الخاصة. المستویات

بما ، الشباب الذین تحولوا إلى اقتصاد السوق، على تحقیق عدد من الأهداف الاقتصادیة

والحد من ، في ذلك خلق فرص العمل، ودعم الابتكار، وتحسین مستویات المعیشة

 يوزیادة الإنتاج الوطن ،التفاوتات الاجتماعیة

تم إطلاق العنان للمبادرات الخاصة لزیادة التنویع ، فبعدما كانت الجزائر المقاول الوحید

الإقتصادي وفتح المجال للمقاولات ومن هذا المنطلق یحاول بحثنا دراسة تحدید صیغة 

بالدراسة ألا العلاقة الموجودة بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة للإنجاز لدى عینة جدیرة 
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 ب 
 

وهي الشباب المقاول وذالك من خلال محاولة تسلیط الضوء على جمیع نواحي الموضوع و 

  دراسة إلى خمسة فصول وهي كالأتي تقسیم ال

وتضمن الإشكالیة، الفرضیات، أهداف الدراسة، أهمیة الدراسة، دواعي : تقدیم الدراسة

 .اختیار الموضوع

  : الأول الفصل

تمهید، مفهوم المقاولاتیة ونشأتها، أشكال المقاولاتیة، : تضمن. ولاتیةشغف المقا: نالمعنو 

خصائص وأهمیة المقاولاتیة، دور المقاولاتیة، استراتیجیة المقاولاتیة، مقاربات المقاولاتیة، 

مفهوم الشغف، دینامیة الشغف في السیرورة المقاولاتیة، الاثار المترتبة عن الشغف، خلاصة 

  .الفصل

  : نيلفصل الثاا

تمهید، مفهوم الدافعیة، بعض المفاهیم المرتبطة : تضمن. الدافعیة الإنجاز: نالمعنو 

بالدافعیة، مفهوم الدافعیة للإنجاز، العوامل المؤثرة في الدافعیة للإنجاز، أهمیة دافعیة 

  .للإنجاز، خلاصة الفصل

  :الفصل الثالث

قاول، سمات وخصائص المقاول، تمهید، مفهوم الشاب الم: تضمن. الشاب المقاول: نالمعنو 

  .أنواع المقاولین، أدوار المقاولین، خلاصة الفصل

  : الفصل االرابع

سنتطرق في هذا الفصل إلى أهم الإجراءات المنهجیة المتبعة في الدراسة الاستطلاعیة 

  .وكذلك الدراسة الأساسیة

  :الفصل الخامس

ك التطرق لبعض قیود الدراسة سیتضمن عرض نتائج الدراسة المیدانیة ومناقشتها، وكذل

  .وعرض أهم الاقتراحات والتوصیات
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    : الإشكالیة -1

تیـة في مجتمـع معـین، یعتـبر دور الدولـة عامـل أساسـي وهـام جـدا في إرسـاء المقاولا

وذلـك مـن خـلال تشـجیع الأفـراد الـذین یتمتعــون بالمهــارات والخــبرات والقــدرات والكفــاءات 

الفنیــة والنفســیة اللازمــة لإقامــة المشــروعات الجدیــدة، مــن خــلال تــوفیر المنــاخ الاقتصـادي 

ـویر المنـاهج التعلیمیـة والتدریبیـة لتطـویر النشـاط والتنظیمـي الملائـم والتركیـز علـى تط

المقـاولاتي، ففـي هـذا الإطـار ظهـر مـا یسمى بهیئات الدعم و المرافقة لأصحاب المشاریع 

الصغیرة، هذه المؤسسـاتتـهدف إلى دعـم وتوجیـه المقـاولین و تخفیـف المشـاكل الـتي تعـترض 

یل تحویـل أفكـارهم إلى مشـاریع قائمـة، خاصـة مشـاكل أصـحاب الأفكـار الجدیـدة في سـب

التمویـل والمشـاكل الإداریـة والتسـییریة، وعلیـه فهـذه الهیئـات تعمـل علـى مسـاعدة مقـاولي 

المسـتقبل علـى مواجهـة هـذه المشـاكل بشـكل یجعـل مـن الخـدمات الـتي تقدمها هذه الهیئات 

ن وترقیة المقاولاتیة وتجسید برامج الدولة في هذا محفز أساسي لزیادة المقاولی

  ) .2016محمد،ق،.(الإطار

و تعتبر الجزائر من بین الدول التي أولت اهتمام لهذا المجال ،و خاصة عند تحول  

نظامها الاشتراكي إلى إقتصاد موجه نحو السوق ،الذي یساهم أو یحفز على إنشاء 

بدعین والذین لدیهم روح الإنجاز و روح للأشخاص  الم، مؤساسات صغیرة و متوسطة

 ،الأجهزة الداعمة و مرافقة الشبابالشغف في هذا المجال ،فعملت على إنشاء العدید من 

الذین لدیهم الرغبة  والإمكانیات والقدرة في الدخول الى هذا المجال 

 من جهة اخرى ركزت الكثیر من الدراسات والأبحاث ).2018عومري،س،بایوسف،ع،(

. تمة بظاهرة المقاولاتیة على شخص المقاول كونه الحجر الأساس في العملیة المقاولاتیةالمه

هذه المشاریع ترتبط بالمهارات المقاولاتیة المتوفرة لدى المقاول نفسه لأنه المحرك الأساسي 

في تولید المؤسسة وهذا یتطلب منه امتلاك بعض الخصائص النفسیة  او العوامل 

للعمل من نجاح المقاول كالشغف حیث یعد العامل الذي یدفع المقاول  النفسیةالجسمیة في
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حیث یعد ، خلال دفع كل طاقته ووقته للنهوض بمشروعه الخاص و دفعه على شدة المنافس

بمثابة الركن الأساسي الذي یحتاجه المقاول او بعبارة أخرى كلما كان المقاول أكثر شغفاً 

ضافة الى دراسة لإب) 2019صة ،ن،بوكصا: انظر( ،ارتفع إحتمال نجاحه

تحاول هذه الدراسة التعرف على أهم السمات الشخصیة المكونة للروح ، )2017لفقیر،ح،(

المقاولاتیة لدى المقاولین الجزائریین، ومن ثم البحث في أثرها على إنشائهم لمؤسساتهم 

السابقة،  ونجاحها، حیث بعد التطرق لأهم الجوانب النظریة للموضوع وكذا الدراسات

وبالاعتماد على المقاربة السلوكیة لدراسة المقاولاتیة، تم تحدید أهم السمات المكونة للروح 

المقاولاتیة الحاجة للانجاز، الثقة بالنفس، الإبداع، الاستقلالیة وتحمل المسؤولیة، المیل 

عتمد فهو ی، حیث ان نجاح الشاب المقاول هو شيء ثمین جدا. للمخاطرة، روح المبادرة 

واكتشاف طرق جدیدة تدفع ، على شخصیته في طرح مشروعه او فكرته على أرض الواقع

و هذا مرتبط أیضا  بدافعیة الانجاز لدیه فهي تحث  المقاول على . بمشروعه نحو النجاح 

استمراریته و بقاء مشروعه و تحثه على العمل و رفع مستوى امكانیة مشروعه و هذا ما 

،حیث أن )  Dess et Lumpkin 1996(ى سبیل المثال دراسةانظر علأكدته دراسة 

مع إدراة الابتكار و المخاطرة ، للتصرف بطریقة مستقلة، المقاولین كانت لدیهم دافعیة و میل

ولهذه الغایة ، یضطر المقاولون إلى المخاطرة والمبادرة والإبداع لبناء أعمالهم الخاصة. 

سلط الضوء على أهم العوامل التي تدفع الشباب ظهر عدد من النظریات والنماذج التي ت

یجب أن یكون لدى الأخیر فكرة إجراء بحث في إطار اقتصادي . إلى المقاولاتیة 

تركز بعض . واجتماعي للكشف عن وجود فرص عمل یمكن تجسیدها على أرض الواقع

صوراتهم بما في ذلك ت، الدراسات أیضًا على فهم ثقافة ریادة الأعمال للشباب الجزائري

ساهمت هذه . )2015بدراوي،س،: على سبیل المثال. ( وإنجازاتهم للمشاریع الاستثماري

الأدبیات التعرف أكثر على التعرف على الشغف المقاولاتي و علاقته بالدافعیة للانجاز لدى 

   : الشاب المقاول و من خلال هذا الطرح سیتم طرح الاشكال التالیة
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 و علاقته بالدافعیة للإنجاز لدى الشاب المقاول ؟ ما علاقة الشغف المقاولاتي 

 هل توجد علاقة ارتباطیة بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة للإجاز؟  

 هل توجد علاقة ارتباطیة بین الشغف القهري و الدافعیة للإنجاز؟.  

  :فرضیات الدراسة  -2

  یة بناءا على تساؤلات الدراسة و ما أسفرت علیه نتائج الدراسة الإستطلاع

علاقة ارتباطیة بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة للإنجاز لدى الشاب المقاول  توجد  -1

 لولایة تیارت 

 .علاقة ارتباطیة بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة للإنجاز لولایة تیارت  توجد  -2

  .هناك علاقة ارتباطیة بین الشغف القهري و الدافعیة للإنجاز لولایة تیارت  -3

 :ار موضوع البحث أسباب اختی -3

  المیول الشخصي في التعرف على الشغف المقاولاتي و علاقته بالدافعیة للإنجاز لدى

 .الشاب المقاول بولایة تیارت

 الإسهام في إثراء المكتبة الجامعیة. 

 الفضول الذي دفعنا إلى التطرق لهذا الموضوع لمعرفة خبایاه 

  : أهمیة الدراسة -4

ن الشغف المقاولاتي و الدافعیة للإنجاز لدى الشباب الكشف عن طبیعة العلاقة بی -1

 .المقاول لولایة تیارت 

التعرف على طبیعة العلاقة بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة للإنجاز  لدى الشباب  -2

 . المقاول لولایة تیارت 

معرفة على طبیعة العلاقة بین الشغف القهري و الدافعیة للإنجاز لدى الشباب  -3

 .ة تیارت المقاول لولای
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  :أهداف الدراسة  -5

تستمد هذه الدراسة اهمیتها من اهمیة الموضوع الذي نتناوله ألا وهو موضوع الشغف 

كون هاذه الفئة المقاولاتي وعلاقته بالدافعیة للإنجاز لدى الشباب المقاول بولایة تیارت  

یها الدولة لدعم حساسة جدا و خصبة من ناحیة الدراسات لأن الشباب الطاقة التي تعتمد عل

  .النسیج الإقتصادي 

كما تكمن أهمیة الدراسة أیضا في إلقاء الضوء على العلاقة بین الشغف المقاولاتي بأبعاده و 

  الدافعیة للإنجاز لدى الشباب المقاول في ولایة تیارت 
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  :تمهید

أصبح مفهوم المقاولاتیة مهما جدا في كل البلدان المتقدمة و النامیة وتعتبر مرحلة مهمة 

وقد حققة العدید من البلدان نتائج هامة من خلال تنظیم المشاریع  ، مو في البلادللتقدم و الن

  . و الإنجازات الكبرى على الصعیدین الإقلیمي و العالمي على حد سواء

لأنها تعزز التنوع وتولد فرصا للإبتكار و ، مهمة للغایةتعتبر أهمیة المقاولاتیة في البلاد 

الأساس النظري للمقاولاتیة من خلال تقدیم هو تحدید الغرض من هذا الفصل ، التوظیف

التعریفات و المفاهیم الأساسیة التي تنبثق من البحوث و الدراسات بالإضافة إلى ذالك فإنه 

یدرس الأسس و المفاهیم النظریة للمقاولین لتقدیم نظرة عامة شاملة ومفهومة ومتسقة 

 قومحیث ت، مجالاً للبحث والممارسة اولاتیة المقأصبحت ، ظرًا لأهمیتها المتزایدةن للموضوع

والباحثون على حد سواء إلى تطویر نماذج جدیدة مصممة وفقًا لخصائصهم  البلدان 

 .الاقتصادیة الفریدة وتعزیز تكوین الثروة والحیویة الاقتصادیة
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  :المقاولاتیة تعریف  -1

الباحثون على هذا اصبح مصطلح المقاولاتیة من أهم مجالات البحث الیوم ویعمل 

المفهوم من عدة جوانب ویستخدمون المقاولاتیة في عدة مجالات لذالك لایمكننا تحدید 

  .تعریف واحد متفق علیه

المقاولة هي صیغة مبالغة على وزن مفاعلة تقتضي المشاركة من ": المقاولاتیة لغة

، في أمره و تقاولا وقاوله، و أصل اشتقاقها الفعل قال یقول قولا و مقالا، أطراف متعددة

مصطلح المقاولاتیة أما ).32، ص2015ریم، ل، ( ".فالمقاولة معناها المفاوضة و المجادلة 

عندما استخدمها الأیرلندي ریتشارد كانتیلیون هذه الكلمة  1732له تاریخ یعود إلى عام 

و التي ، )زنة الموا(الأفراد الذین لهم الرغبة في تنفیذ أشكال من المراجحة " : كمرجع إلى أن

و المقاولة هي تأسیس مؤسسة تجاریة تقدم "... تنطوي على المخاطر المالیة لمشروع جدید 

وتسهم في الدخل القومي و التنمیة الاقتصادیة ، السلع و الخدمات و تخلق فرص العمل

  . )17،ص2011دباح، ن ،". (الشاملة 

  :نستعرض بعض تعریفات المقاولاتیة 

سیرورة یمكن أن : " وعبد الستار محمد علي، فیعرفانها على أنهافایز جمعة النجار  

نجدها في مختلف البیئات وبأشكال مختلفة، تقوم بإدخال تغییرات في النظام الاقتصادي عن 

من الفرص الاقتصادیة وتكون نتیجة هذه  طریق ابداعات قام بها أفراد، تخلق مجموعة

عبد , النجار،ف". (عیة للأفراد والمجتمع ككلالسیرورة خلق الثروة الاقتصادیة والاجتما

 ).70،ص2006الستار،م ،

، AdamSmith ،Alfred marshal(وتشیر المقاولاتیة عند الاقتصادیین الأوائل 

Haley( 

من خلال تعریفها كعنصر من عناصر الإنتاج یهدف لتنظیم أو تنسیق العملیة الإنتاجیة و 

وبالتالي فهي ، تقرار أو عدم التوازن في السوقو التعامل مع ظروف عدم الإس، التجاریة
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لیتطور هذا المفهوم فیما بعد مع الباحثین الإقتصادیین .تمثل أحد تكالیف الإنتاج للمؤسسة 

– jean(و ) richard Cantillon(و الرائدان في ربط المقاولاتیة بمجال الإقتصاد 

baptiste Say( ،من حیث ، تمامهما بالإقتصادحیث كانا أول من اهتم بالمؤسسات بقدر اه

كما حاولا العمل على تقییم دینامیكي للاقتصاد یرتبط أساسا ، تنمیتها و تسییرها، إنشائها

نشاط لتحویل " وینظر كل منها إلى المقاولاتیة على أنها . بالدور الذي یؤدیه المقاول 

." لتحویل وتحمل المخاطرة الناتجة عن هذا ا، منتجات أو خدمات بغرض إعادة بیعها

  ).3،4، ص2015قوجیل، م، (

مجموعة النشاطات یتم منخلالها إنشاء مؤسسة ذات " وتعرف المقاولاتیة أیضا بأنها 

طابع تنظیمي من خلال استغلال الفرص المتاحة من طرف فرد یتمتع بخصائص معینة من 

 ).14،ص2015م،الجودي،(".أجل تجسید فكرة مبدعة وبالتالي خلق قیمة 

الأفكار و الطرق التي تمكن من خلق و تطویر "في حین یعرفها الإتحاد الأوروبي على أنها 

یر وذلك ضمن مؤسسة جدیدة نشاط عن طریق مزج المخاطر و الابتكار و الفاعلیة في التسی

  ).119، ص2015لفقیر، ح، " (أو قائمة 

  : أشكال المقاولاتیة -2

وغیر تعتبر عملیة إنشاء مؤسسة جدیدة عملیة معقدة  : إنشاء مؤسسة جدیدة: أولا

وبعد ، مقاول لأخر فهناك من تتبلور لدیه الفكرة عبر الزمن تختلف دوافعها من، متجانسة

ت و البدائل یقوم باتخاذ قرار إنشاء مؤسسته الخاصة وهنالك من دراسة مختلف الإحتمالا

ینشئ مؤسسته بالصدفة وبدون القیام بدراسات مسبقة مثلا في حالة اكتشاف فرصة مربحة 

 )11ص ، 2020، ل، راهم(. یقوم المقاول باستغلالها 

یس إنشاء مؤسسة جدیدة من العدم هو بالتأكید ل: إنشاء مؤسسة من العدم: ثانیا 

ولكي تقنع ، فالمؤسسة تحتاج إلى وقت لإطلاق منتجها في السوق، بالأمر السهل

ولذلك . وهذا الأمر یزداد صعوبة كلما ارتفعت درجة الإبتكار . المستخدمین و المشترین 
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إنشاء مؤسسة من . یجب تحدید الأحتیاجات المالیة بدقة و الحصول على الموارد الكافیة

فضلا عن تقدیر الأخطار بشكل جید ، الصرامة و الإصرار، العملالعدم یتطلب الكثیر من 

  ) 32ص ، 2017 ، أ، قایدي(  .

تمثل عقود الإمتیاز مجالا ومنفذا : الحصول على إمتیازإنشاء مؤسسة عبر : ثالثا

للإمتیاز و  الدخول تحت غطاء الشركات المانحيللمقاولین الراغبین في تحقیق النجاح عبر 

مات و انتاجات وتسویقات خددعم ى الإمتیاز كل ما تمنحه المؤسسة من یمكن أن نقول عل

منتجیة مقابل حصة و مبالغ مالیة معینة عبر اتفاقیات قانونیة تعطى للمقاول الحاصل على 

الإمتیاز من هذه المؤسسة وفق شروط ومدة زمنیة معینة  ویمكن الإشارة إلى نقاط قوة هاذا 

  :الأخیر في جملة من النقاط 

سمح للمقاول هذه العقود و الإتفاقات الحصول على المتجات و الخدمات بصورة ت -4

  .مباشرة بأسعار منخفضة 

ارتكاز المقاول على سمعة العلامة التجاریة للمؤسسة من اشهاراتها ونفوذها على  -5

  .السوق 

  .لدعم من المؤسسة المانحة للإمتیازالإستفادة من الخبرة التقنیة و الفنیة و ا -6

في هذه الحالة یعمل المقاول لصالح مؤسسة قائمة توكل له مشروعا : فروع نشاءإ: رابعا

الأخطار الشخصیة التي یتحملها المقاول في هذه الحالة جد محدودة ، ذو طبیعة مقاولاتیة

وفي المقابل یحظى هذا الأخیر بامتیازات مماثلة لتلك الأمتیازات الممنوحة للإطارات أو 

  ) 29ص، 2012، ن، دباح(.المدراء

إن شراء عمل قائم جاهز موجود في الأساس : شراء مؤسسة أو عمل قائم: خامسا

من هیكلها التنظیمي و یكون عبر استغلال و الإعتماد على ما تكتنزه هذه المؤسسة 

ومثلما هو علیه الحال في حالة إنشاء مؤسسة إمكانیاتها المادیة  و حدودها الجغرافیة   
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یة شراء عمل قائم من طرف فرد لحسابه الخاص أو من طرف جدیدة یمكن أن تتم عمل

  :في هذا النوع من النشاط نمیز وجود حالتین هما، مؤسسة قائمة

لیس من السهل بیع موقع بحالة جیدة حیث یجب : شراء مؤسسة في حالة جیدة: سادسا

قع یمكن أن خاصة أن أسعار السوق لهذه الموا، أن یكون لدى المقاول الوسائل المالیة لشرائه

  .تكون عالیة كما توجد صعوبة في الحصول على المعلومات لمزادات هذه المؤسسات 

فمن ، إذا تم الأعلان عن الصعوبات: شراء مؤسسة أو نشاط في صعوبة: سابعا

امتلاك علاقات مع الفاعلین ، الضروري معرفة الإطار القانوني لشراء مؤسسة في صعوبة

إذا كان سعر اقتناء هذه المؤسسات لا یتناسب مع ، رط مهمالأساسین في هذا الوسط هو ش

فلا یجب أن ننسى أن هذه الهیاكل تتطلب ضخ مالي قوي ، سعر المؤسسات في حالة جیدة

ویتطلب شراء مؤسسة في صعوبة كذلك معرفة جیدة وربما خبرة جیدة في التعامل مع ، جدا

، الزبائن، الشخصیة: المستویاتینبغي استعادة الثقة بسرعة على جمیع ، حالات الأزمة

  )34ص ، 2017، أ، قایدي(  .و أصحاب المصلحة الأخرین، الشركاء، الموردین

 : خصائص المقاولاتیة -3

 :تتمیز المقاولاتیة بمجموعة من الخصائص یمكن إیجازها فیما یلي 

تحقیق أرباح احتكاریة ناتجة عن حقوق الإبتكار التي تظهر في المنتج أو الخدمة 

(  .لمعروضة في السوق مقارنة بالمؤسسات النمطیة التي تقدم منتجات وخدمات عادیةا

 )17ص ، 2022، ه، زیتوني

  تجعل من المورد البشري مبدعا باحثا عن فرص وتطبیقها على أرض الواقع عبر

  مشاریع

 تولد المقاولاتیة مع الفرد و تدفعه للإبداع في الأعمال و إنشاء المشاریع. 

 تم امتلاك القدرة على انتقاء الفرصة المتاحة في السوق و التي لم من خلالها ی

 .یدركها الأخرون 
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 استثمار الوقت و القیام بالقیادة الصحیحة بدلا من التركیز على بیع المنتج 

 بع من اختیار الفرد و ارادتهنت. 

 عملیة دینامیكیة اصطناعیة ذاتیة للغایة. 

 جتماعي تعزز من الإقتصاد الوطني و البناء الإ. 

  تعبر عن الجهود المبذولة من أجل إحداث التنسیق الكامل بین عملیات الإنتاج و

 .البیع

  زیرق. ( تدخل الشركاء كما یحدث في الغالب في المؤسسات النمطیة الأخرى ،

  ).8ص ، 2018، س

 : أهمیة المقاولاتیة -4

  : تتمثل فيصادیة تة  من الناحیة الإجتماعیة و الإقللمقاولاتیة أهمیة كبیر 

ألیة ینجم عنها ضخ مناصب عمل وتخفیف الضغط على عاتق الدولة من ناحیة  -

 . توفیر المناصب للخدمة

والتغییر في هیاكل الأعمال و ، تعمل المقاولة على زیادة متوسط الدخل الفردي -

وهذا التغییر یكون مصحوب بنمو ، المجتمع حیث تكون الریادة في مواقع متعددة

وهذه تسمح بتشكل الثروة للأفراد عن طریق زیادة عدد ، خرجاتوزیادة في الم

. ( المشاركین في مكاسب التنمیة مما یحقق العدالة في توزیع مكاسب التنمیة 

 ) 68ص، 2020، ر، لونیسي

 .تساهم المقاولاتیة في تحقیق ارتفاع في الدخل للمجتمعات ذات الدخل المنخفض  -

 . كالها وسیلة و ألیة لمكافحة البطالة و أش -

 .تخلیق أسواق جدیدة  -

 .الرفاه المادي و الإجتماعي لصاحب المشروع و أهله تساهم في تحقیق  -
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فالمقاولون هم المنظمون و المحددون لمعظم عناصر : تنمیة الموارد الرأسمالیة -

ویمزجون عناصر الإنتاج هذه ، مثل الأرض و الموارد البشریة و رأس المال، الإنتاج

 .ات جدیدةلخلق بضائع وخدم

محاربة الأفات الإجتماعیة  حیث أن الإفتقار إلى فرص عمل في المجتمعات الفقیرة  -

بدفع الشباب إلى القیام بأعمال غیر ، و التي تتوفر فیها أدنى الموارد و الخدمات

لهذا فإن المقاولاتیة تمثل الحل لهذه المشكلة من خلال وضع حد  أخلاقیة وحضاریة 

من خلال التعلیم و التدریب الهادف و استراتیجیات  لضعف أجیال المستقبل

 .التوظیف

على تحسین حال الفرد مالیا و اجتماعیا وترفع من مكانته وتعزز من ثقته تعمل  -

 . بنفسه

 .تحسین مستوى الإنتاجیة و اكتشاف مصادر جدیدة للموارد الإنتاجیة -

  : دور المقاولاتیة -5

من خلال التعرف على دور لاجتماعي للمقاوللاتیة ور الاقتصادي واالد الإشارة إلى یمكن 

  :والاجتماعیة وذلك كما یليتیة في النمو الاقتصادیي المقاول

إعادة هیكلة وتحدید النسیج الإقتصادي من خلال خلق مؤسسات  :الدور الاقتصادي: أولا

وعادة ما تأخذ هذه ، جدیدة تعتمد على أفكار ابداعیة بما یستجیب لاحتیاجات السوق

هذه الأخیرة أصبحت في العقود الأخیرة ، المؤسسات شكل المؤسسة الصغیرة و المتوسطة

 ).18ص ، 2022، ه، زیتوني.( تقود الإقتصادیات المتقدمة 

  القضاء على الإحتكاریة التي تحكم بها الشركات و التنظیمات الكبیرة على الأسواق

  .مما تعزز من المنافسة في السوق 

 تتمیز المقاولات بقدرتها على الإنتشار الجغرافي في المناطق : لیمیةتدعیم التنمیة الإق

وذلك نظرا لإمكانیة إقامتها وسهولة تكیفها مع محیط ، الصناعیة و الریفیة و المدن الجدیدة
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كما أنها أعمال لا تتطلب استثمارات كبیرة ولا تشترط تكویننا عالیا في العمل ، هذه المناطق

لذلك فهي تعمل على تحقیق ، أو تكنولوجیا عالیة، رتفعة في التسییرأو تكالیف م، الإنتاجي

، الجودي، م.( و التخفیف من مشاكل الإسكان و التلوث البیئي ، تنمیة إقلیمیة متوازنة

  ).42ص، 2015

 على زیادة متوسط دخل الفرد، وتغییر هیاكل  المقاولاتیة تعمل  :زیادة دخل الفرد

جد فیه المؤسسة في عدة أماكن، ویصاحب هذا التغییر نمو المؤسسات والمجتمع الذي تتوا

وزیادة في الإنتاج، وهذا ما یسمح بتكوین الثروة للأفراد من خلال زیادة عدد المشاركین في 

  .مكاسب التنمیة

 الحصول على رأس مال جدید یوسع جانب نمو العرض،  :زیادة العرض والطلب

  واستخدام مخرجات وطاقات 

ع یؤدي إلى النمو على جانب الطلب حیث أنه یزید من العرض والطلب جدیدة في المشرو 

  .على حد سواء

  :تتمثل الآثار الاجتماعیة للمقاولاتیة فیما یلي : الدور الإجتماعي: ثانیا

  ظهرت أهمیة المقاولة ، منذ منتصف الثمانینات: الترقیة الإجتماعیةمكافحة الفقر  و

بدایة ، اج الفئات المقصاة اجتماعیا و اقتصادیاالمصغرة كوسیلة لمكافحة الفقر و إدم

تطور المفهوم الاقتصادي (في الدول النامیة بالتزامن مع مخططات التعدیل الهیكلي 

ثم في الدول المتقدمة نتیجة ارتفاع معدلات البطالة مدفوعة ، )للقطاع الموازي

في " اء بنك الفقر "بالنجاح النسبي للتجارب في الدول النامیة وخاصة تجربة 

سكن ،أرض، ( سواء المادیة ، بانغلادیش في الأجل الطویل في بناء الأصول

الشبكات و العلاقات ( الإجتماعیة ) الحسابات البنكیة مثلا (، المالیة )تجهیزات

 ).47ص ، 2015، م، الجودي. ( )الخبرة و التعلیم ( ، و البشریة )الاجتماعیة
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 تسعى المؤسسة جاهدة لتحقیق التوازن : ع الثروةالعدالة في التنمیة الاجتماعیة وتوزی

الصناعة، والتجارة، (الإقلیمي في جمیع أنحاء المجتمع، وعملیة التنمیة الاقتصادیة 

، والتوزیع الجغرافي، وتحقیق نمط متوازن في جمیع مناطق الدولة، )والخدمات التعاقدیة

.  ة عن تركز الأنشطة الاقتصادیةوزیادة فرص العمل، والقضاء على الفوارق الإقلیمیة الناتج

 .في منطقة معینة

 حیث تلعب المشاریع الصغیرة دورا كبیرا في رعایة  :المساهمة في توظیف المرأة

المرأة العاملة من خلال لعب دور فعال في إدخال العدید من الوظائف التي تتناسب مع 

 .الخ. عمل المرأة مثل أعمال الكمبیوتر والخیاطة

  یعد وجود المقاولین والمنظمات الصغیرة في الاقتصاد : ح الریفيالنزو الحد من

الوطني إحدى الدعائم الأساسیة في تثبیت السكان، وعدم الهجرة من الأریاف إلى المدن 

والتي ترتكز فیها عادة المنظمات الكبیرة، لذا لا بد من وجمود برامج تموینیة تساعد على 

ى بناء طبقة متوسطة في الأریاف بدلا من الهجرة إلى التخفیف من الفقر والبطالة، وتعمل عل

  المدن حیث التلوث والضغط على خدمات البنیة التحتیة

 : استراتیجیات المقاولاتیة -6

هذه هي الخطوة الأولى نحو الابتكار، فهي عملیة اكتشاف المشكلات، وإدراك : الإبداع: أولا

ضیات جدیدة واختبارها من أجل نقاط الضعف والثغرات، وإیجاد الحلول، وصیاغة فر 

التوصل إلى حلول أو ارتباطات جدیدة باستخدام البیانات المتاحة لنقل النتائج وإیصالها 

 .للآخرین

یعني الوصول إلى فكرة جدیدة ترتبط بالتقنیة وتؤثر في المؤسسات : الابتكار: ثاني

تكاملیة بین الإبداع المجتمعیة، فالابتكار جزء مرتبط بالأفكار الجدیدة، وهناك علاقة 

  .والابتكار للتوصل لمؤسسة مقاولاتیة مبدعة
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تعبر عن مخاطر المقاول في إدخال منتجات جدیدة بشكل مستقل عن  :المخاطر: ثالثا

  .مخاطر المنافسة في الأسواق

یعبر عن التمیز من حیث إدخال أسالیب جدیدة أو الابتكار بطرق جدیدة  :التفرد: رابعــا

المنتجات المعروضة أو طبیعة الموارد التي تسمح بالمیزة التنافسیة والحفاظ  سواء في طبیعة

  .على المیزة

المشاركة في المشاكل والاحتیاجات والتغیرات المستقبلیة ومدى تقدیم  :المبدأة: خـــامسا

  .منتجات جدیدة تعتمد على التكنولوجیا المتقدمة، وضمان نسبة عالیة من المخاطر

اتیجیات بالمقاول إلى استنباط أفكار جدیدة توصله إلى مشروع مقاولاتي تؤدي هذه الإستر 

  ). 29ص ، 2021، م، الجودي(.ناجح یمكنه من المنافسة بقوة وجدارة

  :مقاربات المقاولاتیة  -7

أن النشاط المقاولاتي لایمكن قیاسه  العدید من الدراسات اعتبرت: المقاربة الوظیفیة

عن الإدراك الذاتي مستقلة موضوعیة موجودة في حد ذاتها و إلا عن طریق مناهج وطرائق 

في هذا الصدد ربطة المدرسة النیوكلاسیكیة انفتاح و ازدهار النشاط المقاولاتي ، للمقاول

توفر المواد ، سهولة الوصول إلى الأسواق: بالظروف و الشروط الإقتصادیة المشجعة مثل

  .توفر التكنولوجیا و الید العاملة ، الخام

القادر ، رواد هذا الإتجاه إلى الدور المركزي للمقاول بصفته محرك التنمیة الإقتصادیة أشار

على تحمل الأخطار ،فجوزیف شامبتر إعتبر المقاول الشخصیة المحوریة في التنمیة 

، بدراوي. (وخاصة خلق طرق إنتاج جدیدة، یتحمل مخاطر من أجل الإبداع، الإقتصادیة

  ).29ص، 2015، س

انطلقت المقاربة السلوكیة في تفسیرها لظاهرة المقاولاتیة بتركیزها :ربة السلوكیة المقا

على سلوك المقاولین في ظل تأثرهم ببیئتهم الثقافیة و الإجتماعیة و الإقتصادیة و السیاسیة 

  .)50ص ، 2020، ر، لونیسي( .و غیرها 
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المقاولین على أنه سلوك نظام القیمة كعامل أساسي یفسر سلوك "فماكس فیبر قام بتحدید 

وهو ما یجعل دورهم یختلف عن دور مدیر ، یقوم على أساس الإستقلالیة و تملك السلطة

  .)217، ص 2014  ، س، صندرة(  ." المؤسسة 

برزت المقاربة الثقافة التي تهتم بدراسة العوامل التي تشجع : المقاربة الثقافیة

ة السائدة التي تشجع على المقاولاتیة في أي وترتكز على افتراض أن الثقاف، المقاولاتیة

مجتمع تؤدي إلى إفراز العدید من الأنشطة المقاولاتیة وبروز السلوك المقاول لدى العدید من 

ویبر حیث یرى . الأفراد الذین یعیشون في المجتمع ولعل أبرز من ساهم في هذه النظریة م 

واعتبر أن ، وهي الأخلاق البوتوستانتیة أن المقاولاتیة هي خصوصیة ترتبط بأخلاقیات معینة

  وهو الرأسمالیة الصناعیة ، تبني هذه الأخلاقیات تقود إلى تأسیس نظام إقتصادي خاص

ویبر على أهمیة البعد الدیني في المقاولاتیة و إنما یعطي أهمیة كبیرة للبعد  ولا یقتصر

  مقاولاتیة الثقافي من خلال المحددات الثقافیة في المجتمع التي تشجع ال

الأول تقلیدي ساكن مبني على المذهب الكاثولیكي و الثاني ، ویضع فیبر نظامین للرأسمالیة

حدیث مبني على المذهب البروتیستانتي ویلاحظ وجود تشابه بین فیبر و شومبتر من حیث 

  ). 15ص، 2021، ع، نجوى، ز، مقري .(المقارنة بین حالة السكون و الدینامیكیة 

للمقاول وتسعى للإجابة  تركز هذه المقاربة على دراسة الخصائص النفسیة: نفسیةالمقاربة ال

  عن تساؤلات 

 من هو المقاول ؟ -

 ؟ الآخرینما الذي یمیزه عن  -

 وما الذي یجعله شخصا مقاولا ؟ -

من اعتبر المقاول یتمتع بخصائص تمیزه عن غیره حیث یرى أن سلوك  أولماكلیلاند 

الحاجة للإنجاز و الحاجة إلى السلطة الحاجة للإنجاز : یینالمقاول یتحدد ببعدین أساس

تدفعه لیكون مسؤولا في سعیه لإیجاد حلول للمشاكل التي تواجهه و الحاجة للسلطة تتمثل 
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كما یرى ماكلیلاند بأن المقاول شخص غیر تقلیدي یقوم بأعمال ، في رغبته لبلوغ منصب

غامضة ترتفع فیها  على القرار في ظروف بطریقة ممیزة ومبتكرة و الأهم من ذالك قدرته

  .نسبة المخاطرة

یواجه المقاول أربعة أنواع من    J.G. Longenecker . c.w. mooreوحسب 

، ز، مقري. (المخاطرة العائلیة و المخاطر النفسیة ، الوظیفیة، المخاطر المالیة: المخاطر

  )16ص ، 2021، ع، نجوى

  : الشغفتعریف  -8

الأولى ترى أن كلمة ، هناك وجهتان للنظر حول مفهوم الشغف أن 1990روني یرى 

حیث كان الناس ینظرون إلى ، بمعنى المعاناةpassion)( اللاتینیةشغف مأخوذة من الكلمة 

أولئك الذین یتصرفون بشغف على أنهم یعانون من مشكلة ویعتبرون بأنهم عبید لشغفهم لأنه 

  .یسیطر علیهم ویتحكم فیهم 

فهو عبارة عن مشاعر ، لثانیة فترى الشغف بصورة أكثر إیجابیة و إشراقاأما الوجهة ا

وأن وجود الشغف ضروري ، یمكن أن تكون إیجابیة، إنسانیة قویة ذات نزعات سلوكیة كامنة

  ).7 ص، 2015، ع، الحارثي.( للإنسان حتى یصل إلى أعلى مستویات الأداء

على أنه حالة شعوریة تتسم  الشغف  apaتعریف الشغف حسب الجمعیة الأمریكیة 

فهو حالة تحفیزیة ممزوجة ، أو فرد شيءبالحماس القوي و بالإیمان الراسخ تجاه نشاط أو 

  ).288ص ، 2021، م، عبد العزیز. ( برغبة شدیدة نحو القیام بهذا النشاط 

ترى فریجیدا ، وأكد علماء النفس الذین درسوا هذا المفهوم على الجانب التحفیزي له

 frijda . Mesquitea . sonnemans . goozen(كویتا وسونیمانز وجوزین ومیس

وذات نتائج انفعالیة ، أن الشغف یتم تعریفه على أنه أهداف ذات أولویة عالیة)  1991.

ویمضون وقتا طویلا في الوصول إلى أهدافهم ، وأن الأفراد یبذلون جهدا كبیرا، هامة
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، ا، فیصل، ج، عبد الناصر.( بأنهم یحبونه أوفي النشاط الذین یشعرون ، المرسومة

  .)520ص ، 2020

، یعتبر شغف المقاول لدى العدید من المؤلفین و كأنه مرض الروح: الشغف المقاولاتي

شبه بالهیئة التي بمقدورها السیطرة على من یختبرها و التي ، یتطلب البحث عن الدواء

،  2020  ، ن، بوكصاصة. (  كا تهسلو تسیطر على حیاته الفیزیولوجیة و التأثیر على 

  .) 131ص

  :أشكال الشغف  -9

بحریة في النشاط الذي  الانخراطغبة قویة في ارة عن ر هو عب: الشغف الإنسجامي. أ

ومبادئ النشاط بداخل هویة الفرد  وسلوكیاتیقوم فیه الفرد و ینتج عنه إستیعاب وقیم 

ویكون النشاط في هذه الحالة ممتع ، تماما بطواعیة ورضا ومشاعر إیجابیة و یقبلونها

وهذا یحدث ، وینشأ الشغف الإنسجامي من التكامل السلوكي الكامل، ومحبوب بالنسبة للفرد

عندما یتم إضفاء الطابع  الإجتماعي على النشاط ونتائجه على أنها متوافقة مع القیم و 

  ).292ص ، 2021، م، عبد العزیز.(الأهداف الموجودة مسبقا 

  :ات القاعدیة الثلاثة للشغف الإنسجامي الحاج. ب

الرغبة في نشاطات تبعا لاختیاره الحر ویكون  إلىتنسب : الحاجة إلى الإستقلالیة -1

 .السبب في سلوكاته الخاصة 

تنسب لرغبة الفرد في التفاعل بشكل فعال مع المحیط بهدف : الحاجة للكفاءة -2

، وبة و تلطیف الأحداث المرغوبة فیهاالإحساس بمشاعر الكفاءة وذالك ببلوغ الأهداف المرغ

و بلوغ هاته الحاجة تتطلب كذالك الحصول على النجاح في المهمات التي تشكل تحد 

 .الأهداف المرغوب فیها

تنسب إلى الرغبة في الإحساس بأن منتمي إلى وسط : الحاجة للإنتماء الإجتماعي -3

 Dutton et Heaphyلإنتباه حسب الثقة و ا، إنه یتمثل في الشعور بالإحترام المتبادل، ما
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التواصلات الإجتماعیة ذات الجودة العالیة في العمل تسمح للأفراد بالشعور   (2003)

 .)126ص، 2022، بوكصاصة. (و الإحساس أكثر بالنظرة الإیجابیة للأخر ، بالحیویة

الشغف القهري یأتي نتیجة التحكم من عناصر داخلیة على النشاط : الشغف القهري. ج

فالناس ذوي الشغف القهري یجدون أنفسهم یمارسون نشاطا غیر ، الذي یمارسه شخص معین

غیر قادرین على ، ویصبحو، یحتل جزءا من النشاط الذي یرونه مهما وممتها، مسیطر علیه

ن وهذا قد یكو ، مما یؤدي إلى ظهور الشغف القهري تجاه ذالك النشاط، مقاومة الإندماج فیه

وقد ینتج عنه بعض الأثار السلبیة كأن یفقد ، كإتقان الممارسة مع الوقتله أثارا إیجابیة 

ویكون محصورا في ، ویجعل الشخص منغلقا على نفسه، الأداء الأمثل للنشاط الشغفي

  .ولا یستفید من خبرات الغیر، التعامل مع خبراته الذاتیة فقط

  ).110ص ، 2023، ا، عبد االله(

یمكن السیطرة علیه للمشاركة في النشاط داخل هویة  یشیر الشغف القهري إلى دافع لا

وتنشأ العدید من ، متحكم في الفرد ولا یستطیع السیطرة علیهالفرد بشكل یجعل النشاط نفسه 

، الضغوط نتیجة طغیان النشاط الذي یقوم به بشكل قهري علا الجوانب الأخرى للحیاة

ته جانبا بسهولة ویؤدي ذالك بشكل فیصبح النشاط مهیمن على شخصیة الفرد ولا یمكن تنحی

  .سوء التكیف مباشر إلى شعور الإنسان بالصراع وحالة عامة من 

  ). 293ص، 2021، م، عبد العزیز( 
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  :خلاصة

الأهمیة العظمى للمقاولاتیة في هذا الفصل تطرقنا لإبراز ماهیة المقاولاتیة و تحدید 

لتوفر له منصب ، یستغني عن الدولةفي كونها تجعل الفرد أو المقاول في إستطاعته أن 

تجعله أیضا ینتقل من باحث عن عمل إلى عارض وخالق الشغل الذي یصبوا إلیه وكونه 

  .وهذا الأمر في غایة الأهمیة باعتبار مساهمة الفرد تجاه اقتصاد ومجتمع بلده ، للعمل
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  :تمهید

تعد الدافعیة القوى المحركة لسلوك الفرد نحو هدف معین، فهي من العناصر 

جعل لدیها أهمیة كبیرة ضمن موضوعات علم التي تؤثر في سلوك الفرد، مما  الأساسیة

یعیش حیاته مدفوعا نحو تحقیق أهدافه التي تبلور معنى الحیاة عنده ومن  فالإنسانالنفس، 

على القیام  وإقبالهفي ضوء  دافعیة الفرد  الإنسانيثم یمكن تفسیر الكثیر من السلوك 

  .بأعمال معینة مرهونة بنوع الدافعیة لدیه
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 :عیة تعریف الداف -1

والتي تعني  Moverلها جذور في الكلمة اللاتینیة  Motivationكلمة الدافعیة  :لغة 

  )68،ص2000عبد اللطیف محمد خلیفة،(.یتحرك في علم النفس یدفع أو

الدافع هو إعادة التكامل وتجدد النشاط  : تعریف ما كیلاند و آخرون :اصطلاحا

  )86،ص2000اللطیف محمد خلیفة ، عبد(.عن التغییر في الموقف الوجداني الناتج

ولقد حاول البعض من الباحثین التفریق بین مفهوم الدافع و مفهوم الدافعیة إلا انه 

و یستخدم أغلب الباحثین مصطلح , رغم ذالك لا یوجد حتى ما یبرر موضوع الفصل بینهما

ن هذین من هذا فإنه عند استخدامنا لأي م الدافع كمرادف لمصطلح الدافعیة وانطلاقا

  .المفهومین فإننا نقصد الشيء نفسه

والتي توجه سلوكه في إتجاه ، وتعرف الدافعیة على أنها درجة الحماس لدى الفرد

 ،أماهر(معین وغالباً مایكون في إتجاه حافز معین یحصل علیه لكي یشبع حاجه لدیه 

  ).100م،ص2003،

تعبر عن حالة أن الدافعیة هي تكوین فرضي وهي :" قشقوش ومنصورویعرفها 

یعیشها الكائن الحي تعمل على إستثارة السلوك وتنشیطه وتوجیهه نحو هدف معین ویمكن 

أن یستدل على هذه الحالة من تتابعات السلوك الموجهة نحو الهدف وتنتهي هذه التتابعات 

 )60ص، 1979، م، قشقوش".(موضوع الدافع بتحقیق الهدف

ستثارة وتحریك السلوك أو العمل و تعضید كما عرفها توماس یونج  الدافعیة هي ا

 النشاط إلى التقدم و تنظیم 

  :بعض المفاهیم المرتبطة بالدافعیة  -2

فهي من حالة الحرمان أو النقص أو الإفتقار من  شيء معین یصحبه :الحاجة 

اضطراب جسمي أو نفسي یثیر نوعا من التوتر وذلك نتیجة نقص یمس الجوانب البیولوجیة 

جائع إلي الطعام، أو افتقار وحاجة لجوانب نفسیة كخوف الفرد وحاجته للأمن أو كحاجة ال
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حاجته للانتماء، وعند زوال النقص وإشباع الحاجة للطعام أو الحاجة للأمن یزول 

  ).71:،ص2010ر، ,شرقي.(الاضطراب والتوتر ویستعید الفرد توازنه

التي تصحب بعض المعالجات  یشیر الحافز إلى العملیات الداخلیة للدافعیة: الحافز

و یرادف البعض بین مفهوم ، و تؤدي بالتالي إلى إصدار السلوك، الخاصة بمنبه معین

الحافـــز و مفهوم الدافعیة على أساس أن كل  منهما یعبر عن حالة التوتر العامة نتیجة 

ن و في مقابل ذلك فان هناك من یمیز بین هذیـــ، لشعور الكائن الحي بحاجة معینة

حیث یستخدم ، على أساس أن مفهوم الحافز أقل عمومیة من مفهوم الدافع، المفهومـــــــین

في حین یقتصر مفهوم الحافز ، مفهوم الدافع للتعبیر عن الحاجات البیولوجیة و الاجتماعیة

، و بوجه عام فان الحافز و الدافع یشیران إلى الحاجة . للتعبیر عن الحاجات البیولوجیة فقط

  .أن ترجمت في شكل حالة سیكولوجیة تدفع الفرد السلوك في اتجاه إشباعه بعد

معین فالرغبة تستهدف المتعة والحاجة تهدف إلى تجنب  شيءهي المیل إلى : الرغبة

  .الألم

یتعلق بالوجه الخارجي للدافع، لأن الغذاء هو الدافع الذي یستجیب لدافع : الباعث

نوي دافعا یستجیب له الأفراد المختلفون، ویمكن أن تكون الجوع، ویعتبر الأجر المادي والمع

الدوافع إیجابیة كأنواع الثواب المختلفة، ویمكن أن تكون سلبیة مما یدفع الأفراد إلى تجنبها 

  .والابتعاد عنها كأنواع من الردع والعقاب

  : تصنیف الدوافع -3

، ت الإنسانیة الداخلیةو التي تعرف على أنها ترتبط بالحاجا: الدوافع الفیزیولوجیة

أي أنها فطریة یولد الفرد مزود بها تهدف إلى ، أي أنها ترتبط بالحاجات الإنسانیة الداخلیة

أو تتصف بأنها مشتركة ، )الجنس ، العطش، الجوع( حفظ بقائه ككائن حي ومن أمثلة ذلك 

لأخر كما أنها  بین الكائنات الحیة و إشباعها یكون مباشرا لكن مختلفا في طریقته من كائن

  .دوافع ثابتة رغم تأثرها بالتعلم



 الفصل الثالث                                                       الدافعیة للإنجازیة

 

28 
 

و التي تعرف على أنها ترتبط بحاجات الإنسان الخارجیة أي لیس : الدوافع النفسیة

لها أسس فیزیولوجیة لأنها مكتسبة تتأثر بما یتلقاه الفرد من خبرات التعلم نتیجة مع البیئة 

الحیوان و إشباعها  تخص الإنسان دون فع بأنها الاجتماعیة المحیطة به و توصف هذه الدوا

  :یكون بطریقة غیر مباشرة و هي تنقسم إلى قسمین

كمیل الفرد إلى تكوین العلاقات الاجتماعیة، میله إلى السیطرة : دوافع نفسیة اجتماعیة -أ

  )91، ص 2005، ،حمصطفى . (تأكید الذات

  فع إلى الانجاز كالحاجةدوافع ذاتیة شخصیة و هي تحقیق الفرد لذاته من خلال الدا -ب

  ....إلى النجاح، الحاجة إلى الاحترام، الحاجة إلى الانتماء

  :الدافعیة للإنجاز -4

  : لقد وردت عدة تعاریف لدافعیة الإنجاز نذكر منها

و السعي نحو التفوق لتحقیق ، الدافعیة للإنجاز هي إستعداد لتحمل المسؤولیة: عرفها خلیفة

و الشعور ، للتغلب على العقبات و المشاكل التي قد تواجه الفرد و المثابرة، أهداف معینة

 ) 95، ص2000، ع، خلیفة( .و التخطیط للمستقبل ، بالأهمیة للزمن

هي استعداد ثابت نسبیا في الشخصیة یحدد مدى سعي الفرد ومثابرته في : تعریف أتیكسون 

ي ضوء مستوي محدد من سبیل تحقیق أو بلوغ نجاح یترتب علیه نوع من الإشباع وذلك ف

  .الإمتیاز

رغبة الفرد و میله نحو تذلیل العقبات : " الحاجة للإنجاز بأنها Murrayیعرف موراي  -

 "صعب بأقل قدر من الوقت مستخدما ما لدیه من قوةو مثابرة و إستقلالیة  شيءلأداء 

 ).185ص، 1996، م، مجدي(

لدى الفرد للتغلب  إلى حاجةالدافعیة للإنجاز بأنها تشیر  : Goldensonكما عرف  -

وهي أیضا المیل إلى ، النضال من أجل السیطرة على التحدیات الصعبةعلى العقبات و 
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و العمل بمواظبة شدیدة ومثابرة ، وضع مستویات مرتفعة في الأداء و السعي نحو تحقیقها

 ).94ص، م، عبد اللطیف (. مستمرة

  :مفهوم یشیر إلى نستخلص من هذه التعاریف أن الدافعیة للإنجاز  

استعداد الفرد لتحمل المسؤولیة، والسعي نحو الكمال لتحقیق أهداف معینة، والإصرار على 

التغلب على العقبات والمشكلات التي تواجهه، والشعور بأهمیة الوقت والتخطیط للمستقبل، 

ز من أجل تحقیق النجاح والإتقان والمنافسة مع الآخرین في ظل مستوى معین من التمی

  .اجتماعي. تحدده معاییره أو معاییره

  :أنواع دافعیة الإنجاز  -5

  :نوعان أساسیان من الدافعیة للإنجاز هما ) فیروف و تشارلز سمیث(قدم 

  :دافعیة الإنجاز الذاتیة 

  .الفردیة أو الداخلیة للإنجازات في المواقف المختلفة بالمعاییر یتعلق الأمر

  :دافعیة الإنجاز الإجتماعیة 

أي مقارنة أداء الفرد بالأخرین ، تتضمن تطبیق معایر تعتمد على المقارنة الإجتماعیةو 

ویكمن أن یعمل كل من هذین النوعین في نفس الموقف ولكن قوتهما تختلف وفقا لأیهما 

أكثر سیادة وسیطرة على الموقف فإذا كانت دافعیة الإنجاز الذاتیة لها وزن أكبر وسیطرة 

  .لبا ما تتبعها دافعیة الإنجاز الإجتماعیة و العكس صحیحعلى الموقف فإنه غا

 )22،ص2012عبد الستار،ز،(

  :العوامل المؤثرة في الدافعیة للإنجاز 

الثقافة ونظمها و أعرافها وتقالیدها هي التي  إن :القیم و الثقافة السائدة في المجتمع  -1

لتي تساعد على الإنجاز تحث فالثقافة ا، تشكل سلوك الفرد بما یتناسب مع طبیعتها السائدة

أما الثقافة الأخرى التي لا ، على الإلتزام بالأنظمة ودقة العمل و إحترام الزمن ووفرة الإنتاج
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حة في الإنتاج و الهدر في تدعو إلى الإنجاز فینتشر فیها الفوضى وعدم إحترام الزمن و الش

 )51،ص2018عبد االله،غ، ( .الموارد

تقع على عاتق المجتمع مسؤولیة تحدیث المجتمع، : بویة المؤسسات التعلیمیة والتر  -2

فهي مسؤولة عن إعداد الموارد البشریة التي تساهم في عملیة النمو الاقتصادي للمجتمع، 

 .وبالتالي فإن أي تراجع أو نقص في كفاءة هذه المؤسسات سیقلل من فعالیتها في المجتمع

الاجتماع المستویات المختلفة صنف خبراء الاقتصاد وعلم : الطبقة الإجتماعیة -3

، وتشمل هذه العوامل دخل الأسرة .للطبقة الاجتماعیة بناءً على مجموعة من العوامل

، ووسائل الراحة المتوفرة في الأسرة، ونوع السكن وحجمه، ومستوى التعلیم، ومهنة الأب

 .وعدد أفراد الأسرة، ومستوى المعیشة

ي تكسب الفرد سلوكا ومعاییرا و اتجاهات احد العملیات الت: التنشأة الإجتماعیة -4

مناسبة لأدوار إجتماعیة معینة تمكنه من مسایرة جماعته و التوافق الإجتماعي معها وتكسبه 

 .إندفاعیة للإندماج في الحیاة الإجتماعیة 

طموحات الفرد و أهدافه المسطرة تعتبرا عنصرا معززا :التطلعات نحو المستقبل  -5

 .نها مصدر طاقة و تحفیز لهلدافعیة الإنجاز حیث أ

تعتبر نظرة الفرد لنفسه واعتقاداته و ثقته بها أحد العوامل الهامة التي : تقدیر الذات -6

فالفرد الذي لدیه تقدیر ذاتي ، تؤثر على سلوك أنجاز الفرد من حیث المثابرة ونوع الأداء

 .عالي

  :مكونات الدافعیة للإنجاز  -6

  :ونات على الأقل لدافعیة الانجاز نلخصها فیما یلي أن هناك ثلاث مك 1969یرى اوزیل 

هي الرغبة والشعور بالمكانة واحترام الفرد من خلال إنجازه الممیز : التفاني الشخصي -1

في نفس الوقت، أي رغبة الفرد في تحقیق الشهرة والمكانة الاجتماعیة من خلال إنجازاته 

 .ف بهاالمتمیزة وانخراطه في التقالید الأكادیمیة المعتر 
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هي محاولة الفرد لإشباع حاجاته بالمعرفة بمعنى أنه یعرف ویفهم : الدافع المعرفي -2

ذلك من خلال أداء مهامه بفعالیة ویعبر عنها بالسعي لإشباع حاجاته للفهم وحل المشكلات 

 .والخبرة، حیث یساعده ذلك على تحسین أدائه بكفاءة كبیرة

للحصول على الاعتراف و التقدیر باستخدام ویتمثل في سعي الفرد : الدافع للإنتماء -3

نجاحه الأكادیمي ومختلف الأداء ویأتي هنا دور الوالدین كمصدر أول لإشباع حاجات 

الانتماء ثم دور الأطراف المختلفة التي یتعامل معها الفرد ویعتمد علیهم في تكوین شخصیته 

  ).76، ص2014البار ،( .نهم المؤسسات التعلیمیة المختلفةو من بی

بإستخدام التحلیل العاملي بطریقة هوتلنج إن الدافعیة تتكون  1998وقد توصل حسین 

  : من ستة عوامل

 .المثابرة  -1

 .التفاني في العمل  -2

 .التمیز و التحقیق -3

 .الطموح -4

 . الرغبة المستمرة في الانجاز -5

  ).295ص، 1998، ،علي ،أم،صالح (  .الرغبة في تحقیق الذات -6
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  :خلاصة

و ذا الفصل إلى التعریف بالدافعیة للإنجاز وبعض المفاهیم المرتبطة بها رق في هتم التط 

  :أنواعها و مكوناتها  و أهدافها  وعلیه من خلال ما سبق یمكن أن نستخلص النقاط التالیة 

تعتبر الدافعیة للإنجاز من أكثر الموضوعات في علم النفس تناولا و ذات أهمیة و  -

  . البشري تعقید لإرتباطها بلسلوك

من الصعب تصنیف الدوافع وفق أساس موحد وذالك لتعقد العلاقة بینها وبین  -

  .السلوك

  .یة مع مفاهیم أخرى مرتبطة بالسلوكیتداخل في الكثیر من الأحیان مفهوم الدافع -
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  الشباب المقاول :الفصل الرابع 

  .تمهید

  .مفهوم الشاب المقاول-

  .سمات وخصائص المقاول-

  .ولینأنواع المقا-

  .خلاصة الفصل
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  : تمهید

في إقتصاد السوق و مهدت الطریق  للإستثمار مشجعة بذالك أشكال  دخلت الجزائر

المبادرة و العمل الجماعي وخاصة بین مجموعات   الشباب التي تعتبر الأكثر قدرة على 

شجیع المبادرة و الإبداع كما إتخذت البلاد عدة سیاسات و تدابیر للحد من البطالة عبر ت

وذالك عن طریق ، الإستثمارات الخاصة لدى الشباب عن طریق إنشاء مؤسسات مصغرة

سیاسات التشغیل التي إنتهجتها بأجهزة الدعم المانحة لقروض و تسهیلات لتحفیز وخلق 

المقاولین للحد من البطالة  وعلیه سنتطرق في هذا الفصل محاولین التعرف عن الشباب 

  .ین و الخصائص و السمات التي یحملها المقاول و أنواع المقاول
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  : الشباب المقاولتعریف  -1

یعد الشباب من المفاهیم الخلافیة كما هو شأن الكثیر من المفاهیم في العلوم 

حیث اختلف الباحثون المختصون حول تحدید هذا المفهوم بسبب ، الإجتماعیة بصفة عامة

أو الزاویة ، ه انطلاقا من الزاویة الزمنیةفمن الباحثین من یحجج، تعدد الظروف المحیطة به

وا بالبعد الإجتماعي لمفهوم البیولوجیة، ومنهم من یحججه من الزازیة النفسیة و أخرون اهتم

  الشباب 

حیث یكتمل ، عامًا 30و  15أن الشباب هو مرحلة تتراوح بین ) 2011(ذكر زیود 

یتم ، في هذا التعریف. ائف مختلفةویكون قادرًا على أداء وظ للفرد النمو البدني والعقلي

حیث یتم ، وضع الشباب في وجهة نظر معینة للظواهر الاجتماعیة المرتبطة بالعمر

یمیل ، )2015(وفقا لأبو الحسن . تحدیدها اجتماعیاً من التغییرات في الهیاكل الاجتماعیة

للبنیة الهیكلیة  أنصار الاتجاه البیولوجي إلى تحدید مرحلة الشباب على أساس النمو الكامل

سواء الداخلیة أو الخارجیة في حین أن أنصار الاتجاه النفسي ، للمكونات الأساسیة للجسم

هذه حالة ذهنیة لا علاقة . الاتجاه في رأیي الشباب لیس مرحلة عمریة تحددها سنة معینة

، مراد(شاب أنت، تشعرین بالحیویة والحماس، )1994(فقط السرحان ، لها بالعمر الزمني

  ).107ص ، 2017، م

 :الشباب المقاول  -2

كما ، یعد مفهوم المقاولة الشبابیة من بین المفاهیم الأساسیة المشكلة لهذه الدراسة

، تبقى المقاولة من المظاهر التي لازالت لم تعطي لها جهود أكثر لفهمها من زاویة الشباب

شامل یتعلق بهذه الفئة  فالكثیر من البحوث التي أجریت على فئة الشباب تصب في إطار

لكن هناك تجاهل لجهود هذه الفئة في خلق وسائل عیش من ، أي كفئة البالغین، من الساكنة

  ).96ص، 2015، س، بدراوي. ( خلال الأنشطة المقاولاتیة  
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  : المقاول

 Oxford Dictionary Of(عرف المقاول في قاموس أوكسفورد الإقتصادي 

Economics (فرد المسؤول بشكل عام عن اتخاذ القرارات في المؤسسة هو ال": كالتالي

ولا یساهم بالضرورة في رأسمال المؤسسة، فقد یحصل .مقابل تلقي أرباح أو تحمل خسارة 

على الأموال من أطراف اخرى، ولكن یجب أن یضمن القروض التي یحصل علیها،إذ أنه 

  ).55،ص 2014، س، صاندرة". ( المسؤول عن الخسائر المحتمل وقوعها 

شخص مبدع و مسیر لمؤسسة صغیرة و " : كما یمكن تعریف المقاول على أنه

متوسطة یساهم بنسبة كبیرة في رأس مال المؤسسة ویقوم بدور نشیط في القرارات المتعلقة 

  ).10ص، 2010، و، رایس" . ( بتوجهه أو حل مشاكلها 

 خصائص وسمات المقاول -3

  :ئص والصفات، والتي سنذكرها فیما یليیتمیز المقاول بمجموعة من الخصا

 الخصائص الشخصیة -3-1

تشیر هذه الخاصیة إلى الرغبة في تقدیم أفضل إنجاز أو الفوز في موقف : الحاجة للإنجاز-

  .تنافسي معین

ینشدون الإستقلالیة دوما دون الإعتماد على الأخرین في بلوغ : الرغبة في الإستقلالیة -

  ).51ص،2008نیار،ن ،(.الأهداف

 .الطاقة والتنقل تتطلب عملیة إنشاء المؤسسة جهدا ووقتا كافیا -

القدرة على احتواء الوقت، من خلال صاحب الفكرة تطور مجموعة من الأنشطة في  -

الوقت الحاضر، لا یمكن تخیل نجاح المنظمة دون التفكیر في المستقبل وتحدید الرؤیة 

 .المتوسطة والطویلة المدى

یمكن أن یواجه رائد الأعمال عدة عقبات یجب علیه : حل المشكلات المختلفةالقدرة على  -

  .التغلب علیها، كما أن قبول الفشل هو مصدر استغلال الفرص الجدیدة وبالتالي النجاح
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الثقة بالنفس، لذلك لدیه شعور إیجابي بالنجاح في مشروعه، ولدیه فكرة عن أنواع  -

  .هاالمشاكل ویعمل على وضع خطة لإدارت

استمراریة المؤسسة ودیمومتها تعتمد على إدخال نوع من التجدید في ، الابتكار والإبداع -

  .لب القدرة على التحلیل والاستماعهیاكلها وهذا یتط

  :الخصائص السلوكیة و تتمثل في نوعین من المهارات 

ارة والمشرفین تقوم على تكوین العلاقات الإنسانیة بین الموظفین والإد: المهارات التفاعلیة

ویسعى إلى خلق بیئة عمل تفاعلیة قائمة على الاحترام ، على الأنشطة وعملیة الإنتاج

  .والمشاركة في حل المشكلات وصیانة وتطویر الابتكارات

المهارات التكاملیة یتطلع المقاولون باستمرار إلى تطویر مهاراتهم التكاملیة بین الموظفین  

  .عمل متكاملةحیث تصبح المنظمة مثل خلیة 

  :تشمل الخصائص الإداریة مجموعة من المهارات على النحو التالي

المهارات الإنسانیة التركیز على إنسانیة العمال وظروفهم الاجتماعیة وبناء بیئة عمل تركز 

  .على الجانب السلوكي والإنساني

ت التي المهارات التحلیلیة وهو ینطوي على تغییر العلاقات بین العوامل والمتغیرا

تؤثر على أداء المشروع الحالي والمستقبلي من خلال تحدید نقاط القوة والضعف في البیئة 

  .والفرص في البیئة الخارجیة، والتهدیدات المحیطة بالمشروع، الداخلیة للمشروع

تتطلب إدارة المشروع امتلاك المعرفة والجوانب العملیة والقدرة على : المهارات الفكریة

  .اف على أساس العقلانیة والعقلانیةصیاغة الأهد

ومعرفة طبیعة العلاقات بین مراحل الإنتاج ، المهارات الفنیة ویمثلها مهارات الأداء

 .زاء وصیانة بعض المعدات والآلاتومعرفة كیفیة تركیب الأج، ومراحل تصمیم البضائع
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  : أنواع المقاولین -4

لى الإستقلالیة، وهدفه الرئیسي هو دافعه الأساسي هو الحاجة إ: المقاول الحرفي -

  .بقاء المؤسسة، وتحوز الإستقلالیة على أهمیة كبیرة بالنسبة له من النجاح الإقتصادي

یتمتع المقاول الانتهازي بشخصیة مختلفة تقریبا عن :المقاول مغتنم الفرص  -

وهذا ، ددةولدیه مستوى أعلى من التعلیم وخبرته في العمل متنوعة ومتع، الشخصیة السابقة

وسلوكه المعتاد یرفض الأبویة مع إعطاء مكان ، رائد الأعمال أكثر تمیزا في الجانب الإداري

  .مهم لنمو المنظمة وتطورها حتى لو كان فقدان استقلال معین ضروریا له

تدرب في مدرسة علیا ولدیه خلفیة مهنیة متمیزة : المقاول المبتكر و المسییر -

هذا النوع من المقاولین مدفوع باحتیاجات البناء والإكمال . كبرىاكتسبها في المؤسسات ال

  .وتدور أهدافه بشكل رئیسي حول النمو والابتكار. والسلطة

بالإضافة إلى الرغبة في النمو، فإن هذا النوع : المقاول المالك الموجه نحو النمو -

هم، والبحث عن التوازن بین من المقاولیین الذین یعتبر الاستقلال المالي هدفا مهما بالنسبة ل

النمو والاستقلال هو أحد أهم اهتماماته، وتتشابه دوافعه مع دوافع النوع السابق مع الحاجة 

  .إلى سلطة أكبر

من الواضح أن هذا النوع من : المقاول الرافض للنمو لكنه یبحث عن الفعالیة  -    

أن یمنعه من تحقیق هذا الهدف ویرفض النمو الذي یمكن ، المقاولین یختار هدف الاستقلال

  .بدافع الحاجة إلى السلطة والنفوذ، الأولي
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  :خلاصة

الركن الأساسي الذي تعتمد علیه طاقة و كخاتمة للفصل فإن الشباب المقاول هو ال

الإقتصادیة  فالظرو یاتیة التي یمر بها من تعقیدات و البلاد  ورغم كل الصعوبات الح

وغیرها أصبح التوجه نحو المقاولة وتحقیق الذات دافعا أدى التهمیشات المعاشة من بطالة و 

لشباب للإرتقاء لیصبح مقاولا بأفكاره وتطلعاته وما یحمله من أفاق مستقبلیة  تعقید وعلیه اب

  .لابد من دراسة الشباب المقاول وألیة نشأة هذا المورد البشري للحرص علیه ورعایته



 

 
 

  

  

  

  

  

  یة الإجراءات المنهج: الفصل الخامس

  

 تعاریف الإجرائیة .1

  الدراسة الاولیة .2

  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة .3

  الدراسة الأساسیة .4
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  :تمهید

بعد الانتهاء من الجانب النظري للدراسة الذي تناول موضوع الشغف المقاولاتي 

مراحل وعلاقته بدافعیة للإنجاز كان علینا الانتقال الى الجانب التطبیقي الذي یعد من اهم ال

في الدراسة حیث یتم فیها التحقق من صدق الفرضیة او نفیها وهذا عن طریق اتباع منهج 

 .هذا ما سنتعرف علیه في هذا الفصل. معین وأداة دراسة
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 :تعاریف الإجرائیة -1

شاء وإستغلال هي نشاط اقتصادي تجتمع فیه امكانیات وقدرات لإن :المقاولاتیة -

العمل و تقاس بالدرجة الكلیة التي لخلق فرص الإبداع و ، لمتاحةالبشریة االموارد المادیة و 

 .یها الشاب المقاول في الإستبیانیتحصل عل

هو مویول الذي یظهره الشاب المقاول نحو النشاط الذي یشغله  :الشغف العام -

ویقاص بالدرجة الكلیة التي یتحصل علیها الشاب المقاول في الإستبیان بأبعاده الثلاث 

 .القهري، لإنسجاميا، العام

الذي یسیطر لشعور الداخلي الغیر متحكم فیه و هو الذي یصدر من ا :الشغف القهري -

 .على مشاعر الشاب المقاول في الإندماج مع نشاطاته المقاولاتیة الشغفیة

الذي یجعل الشاب ینشأ من شعور داخلي متحكم فیه و  هو الذي  :الشغف الإنسجامي -

 .غفیة بشكل إختیاري ودون وجود ضغوط علیهم المقاول یمارس نشاطاته الش

هي قوة محركة تدفع المقاول وتمده بالرغبة في السلطة لتحقیق : الدافعیة للإنجاز -

 الإستقلالیة و تقاس بالدرجة الكلیة التي یتحصل علیها الشاب المقاول في الإستبیان 

ذي یسعى ال، سنة 40و 19هو الشاب الذي یتراوح عمره مابین  :الشاب المقاول -

لإنشاء مشروعه الخاص وذالك لتحصله على قرض من وكالة دعم وتشغیل الشباب وهو 

مستقل بذاته وهو بدوره یحب أن یكون قائدا معتمدا على نفسه في إنجاز أعماله لإكتساب 

  .مهارات ویطمح للحصول على فرص التي من خلالها یسعى لتحقیق الأهداف المسطرة 

  :الدراسة الاولیة -2

  :اهداف الدراسة الأولیة  -2-1

  .التعرف عن المؤسسة عن قرب وعن نشاطاتها وعن مصالحها -

إجراء بعض المقابلات ذات الصبغة الأولیة لجمع المعطیات حول متغیري الدراسة  -

  .ولمعرفة مدى إمكانیة تطبیق هذه الدراسة في المیدان) الشغف المقاولاتي، الدافعیة للإنجاز(
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  .ائص السیكومتریة لأدوات الدراسة، وإجراء التعدیلات اللازمة علیهالتأكد من الخص -

  .جمع المعلومات الضروریة لإجراء الدراسة الأساسیة -

  :الحدود المكانیة والزمانیة للدراسة الأولیة-

لقد أجریت الدراسة على مجموعة من الشباب ذوي النشاطات المقاولاتیة، منهم المتحصلین 

تركیب السیر غاز، : (، لونجام، الذي یضم مختلف النشاطات منهاعلى امتیازات لونساج

میكانیك سیارات، ورشات خیاطة، مؤسسة البرید السریع، مؤسسة التوصیل السریع، محطة 

  ).غسل السیارات

  :الإطار الزماني للدراسة -2-3

  .20/03/2023الى  13/10/2022كانت مدة الدراسة ممتدة ما بین 

  :التعریف بالمؤسسات

الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب عبارة عن جهاز لتمویل المشاریع : " Ensej" ونساج ل

  .من تمویلات المشاریع  % 70إلى غایة ، بتقدیم قروض طویلة المدى

تتكفل هذه الوكالة في ، الوكالة الوطنیة لتسییر القروض المصغرة : " Angem" لونجام 

من الكلفة الإجمالیة في %  29بدون فوائد قدرها  سلفةترقیة المشاریع الصغیرة عبر منح 

نمط التمویل الثلاثي، لاقتناء عتاد صغیر ومواد أولیة للانطلاق في النشاط، والتي لا 

  .دج 1.000.00تتجاوز

  العینة الاستطلاعیة وخصائصها:  

مفردة شملت جمیع أنواع الشاب المقاول تم  30تتمثل عینة الدراسة الاستطلاعیة في 

  .رهم عشوائیا لاختلاف نشاطاتهم المقاولاتیةاختیا
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  الجنس للدراسة الأساسیةحسب متغیر یوضح )  01(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  السن

 56.7 17 ذكر

 43.3 13 أنثى

 100.0 30  المجموع

 

  .من خلال الجدول أعلاه نلاحظ ارتفاع كبیر في نسبة الذكور مقارنة بالإناث

  

  

  

  

  

  

  

  

  یمثل متغیر الجنس للدراسة الأساسیة )02(شكل رقم 
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25إلى18من

30إلى26من

40إلى31من

  :توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر السنیوضح  ) 02(جدول یوضح رقم 

  النسبة  التكرار  السن

25إلى18من  5 16.7 

30إلى26من  10 33.3 

40إلى31من  15 50.0 

 100.0 30  المجموع

 

  .سنة 40الى 31 من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أغلبیة شاب المقاول من

  

  

  

  

  

  

  

  

    

 

 

  

  یوضح توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر السن) 03(شكل رقم 
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  التعلیمي توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر المستوى یوضح) 03(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الحالة العائلیة

 30.0 9 متوسط

 70.0 21 جامعي

 100.0 30  المجموع

 

  .لال الجدول أعلاه نلاحظ أن أغلب شاب المقاول لدیهم مستوى جامعيمن خ

  

 

  

  

  

  

  

  

  یمثل توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر المستوى التعلیمي) 04(شكل رقم 
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  :عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر الحالة الاجتماعیةیوضح ) 04( جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الحالة العائلیة

تزوجم  22 73.3 

 26.7 8 أعزب

 100.0 30  المجموع

  

  .نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلب فئة الشاب المقاول متزوجون

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیر الحالة الاجتماعیةیمثل ) 05(رقم   شكل

  :أدوات الدراسة الاستطلاعیة  -2-4

وقیاس متغیرات الدراسة فقد اعتمد الباحث على من أجل جمع البیانات، وقصد ضبط 

  .مجموعة من الأدوات من بینها الملاحظة

تعرف الملاحظة في البحث العلمي على أنها إحدى التقنیات المنهجیة في جمع 

البیانات وتستخدم في البحوث المیدانیة لجمع البیانات التي لا یمكن الحصول علیها عن 

متزوج

أعزب
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بیة، كما تستخدم في البیانات التي یمكن جمعها عن طریق طریق الدراسة النظریة والمكت

  .الاستمارة والمقابلة

المحادثة الجادة والموجهة نحو : كذلك تم الاعتماد على المقابلة فتعرف على أنها

  .هدف محدد غیر مجرد ولیست الرغبة في المحادثة في حد ذاتیا

ى الوسائل الشائعة یسمى أیضا بالاستقصاء وهو إحد: الاستبیان كأداة لمقیاس

الاستعمال للحصول على معلومات وحقائق تتعلق بآراء واتجاهات الجمهور حول موضوع 

  معین أو موقف معین 

فالاستبیان أداة لجمع بیانات ذات صلة بمشكلة البحث المعینة وذلك عن طریق ما 

  .یقرره المستجیبون لفظیا في إجاباتهم على الاسئلة التي یتضمنها الاستبیان

ویتشكل الاستبیان الخاص بدارستنا من ثلاث محاور أساسیة المحور الاول یتضمن 

النوع الاجتماعي، السن (المجیبون علیه والمتمثلة في  الأفرادالبیانات والمعلومات الشخصیة 

وعن سبب اعتمادنا على هذه المتغیرات )،الاقدمیة في العمل، المستوى، الحالة الاجتماعیة

، أما المحور )2015بدراوي سفیان، (منها دراسة ا دراسات السابقة اعتمدتهلان العدید من ال

الثاني فهو متعلق بالشغف المقاولاتي حیث یضم   فقرة مقسم الى ثلاث أبعاد، البعد الأول 

   06البعد الثاني الشغف الانسجامي من فقرة  ، 05الى فقرة      01الشغف العام من فقرة  

أما المحور ،  26الى فقرة  16د الثالث الشغف القهري من فقرة    والبع،  15الفقرة  إلى

الثالث فهو متعلق بالمتغیر التابع في هذه الدراسة وهو الدافعیة للإنجاز الذي یتمحور هو 

  .فقرات 08الاخر على 

بوكصاصة نوال، (تم الاخذ الاستبیان الشغف المقاولاتي والدافعیة للإنجاز من دراسة    

2020 .(  

  :أدوات الدراسة صدق

تم تبني مقیاس الشغف المقاولاتي ودافعیة للإنجاز بجمیع خصائصه السیكو متریة من دراسة 

  ).230، 2020بوكصاصة نوال، (

  :ثبات أدوات الدراسة 

لقیاس مدى ثبات المقاییس والاستبیان استخدمنا معامل ألفا، للتأكد من ثبات الأدوات على 

  :ة، وقد جاءت النتائج كالآتيمفرد 30عینة أولیة مكونة من 
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  :حساب ثبات الخاص بالشغف المقاولاتي

  یوضح ثبات لفقرات الشغف العام) 05(جدول رقم 

 رقم الفقرة  ارتباط الفقرة بالبعد  ارتباط البعد بالدرجة الكلیة 

 

**0,489  

0,001دالة عند   

1 01 

**0,859  02 

**0,651 -  03 

0,235-  04 

0,057-  05 

 .spss من إعداد الطالبین بالإعتماد على مخرجات : رالمصد

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معظم معاملات بیرسون بین الفقرات و البعد و بین البعد 

ما عدا الفقرة رقم ) 0,05و  0,01( ة و الدرجة الكلیة كانت دالة إحصائیا عند مستوى الدلال

1,3.4,5   

  لشغف الإنسجاميیوضح ثبات فقرات ا )06(جدول رقم 

  إرتباط البعد بالدرجة الكلیة   إرتباط الفقرة بالبعد   فقرة

06  1    

  

  

  

**0,838  

  

  

  

07  0,164  

08  0,222  

09  0,116 -  

10  0,066 -  

11  **0,535-  

12  0,064 -  

13  0,073  

14  0,116 -  

15  0,66-  

 spssبالإعتماد على مخرجات من إعداد الطالبین : المصدر
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من خلال جدول الأعلاه أن معظم معاملات بیرسون بین الفقرات و البعد و بین البعد  نلاحظ

 11ما عدا الفقرة رقم )  0,05و  0,01( و الدرجة الكلیة لم تكن دالة عند مستوى الدلالة 

 .التي كانت دالة 

  یوضح ثبات فقرات الشغف القهري) 07(جدول رقم 

  الكلیة  بعد بالدرجةإرتباط ال  إرتباط الفقرة بالبعد   فقرة

16  /    

  

  

  

**0,554  

17  *0,378-  

18  0,263-  

19  0,061  

20  0,274  

21  0,286-  

22  0,200-  

23  0,200-  

24  *0,405  

25  0,163  

 spssمن إعداد الطالبین بالإعتماد على مخرجات : المصدر

ات و البعد و بین البعد ن الفقر نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معظم معاملات بیرسون بی

ما عدا الفقرة )  0,05و  0,01( الدرجة الكلیة لم تكن دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة و 

  .التي كانت دالة  17رقم 
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  یوضح ثبات فقرات الدافعیة )08(جدول رقم 

  إرتباط البعد بالدرجة الكلیة  إرتباط الفقرة بالبعد  فقرة

01  1    

  

  

1  

02  0,38-  

03  *0,366-  

04  0,022  

05  0,248  

06  0,300-  

07  0,191  

08  0,202-  

 spssمن إعداد الطالبین بالإعتماد على مخرجات : المصدر

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن معظم معاملات بیرسون بین الفقرات و البعد و بین البعد 

دا الفقرة ما ع)  0,05و  0,01( و الدرجة الكلیة لم تكن دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة 

   .التي كانت دالة 03رقم 

  :الدراسة الأساسیة

  :أهداف الدراسة الأساسیة

  .التحلیل للمعطیات بطریقة إحصائیة-

  .تطبیق الاستبیان والتـأكد من خصائصها السیكومتریة-

  :المنهج المتبع في الدراسة 

ناصرها، إضافة ها وتحدید العالقات بین عبمن أجل تشخیص الظاهرة وكشف جوان

إلى تفسیر وتحلیل وكشف العلاقة بین مختلف المتغیرات الدراسة تم اعتماد المنهج الوصفي 

  .التحلیلي كونه یتناسب وطبیعة دراستنا

فالمنهج الوصفي هو طریقة لوصف الظاهرة المدروسة وتصویرها عن طریق جمع 

بوحوش، (لدراسة الدقیقة المعلومات المقننة عن المشكلة وتصنیفها وتحلیلها اخضاعها ل
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ذكر

إناث

البحوث، بن عكنون، دیوان المطبوعات  إعدادمناهج البحث العلمي وطرق ) 2000 (عمار

  ) .الجامعیة

  :عینة الدراسة الأساسیة

  .مفردة إحصائیة من شباب المقاول من مختلف المجالات 70تشمل الدراسة الأساسیة 

  :توزیع افراد العینة الأساسیة

  :عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس توزیع) 08( جدول رقم

  النسبة  التكرار  الجنس

  57.1  40  ذكر

  42.9  30  أنثى

  100  70  المجموع
 

من خلال المعطیات الواردة في الجدول أعلاه والذي یوضح متغیر الجنس حسب الدراسة 

  .%42.9، أما نسبة الإناث بلغت نسبتها %57.1الأساسیة قدرت نسبة الذكور بــ 

 

 

 

 

 

 

  

  :عینة الدراسة الأساسیة حسب الجنس یمثل) 06( رقم شكل
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  :توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر السن )09(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  السن

25إلى18من  12 17.1 

30إلى26من  23 32.9 

40إلى31من  35 50.0 

 100.0  70  المجموع

 

سنة قدرت نسبتها بــ  40إلى  31 من من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أكبر نسبة للفئة

إلى  15سنة، وأخیرا فئة من  30إلى  26للفئة من  %32.9، في حین قدرت نسبة50%

  .%17.1سنة بلغت نسبتها  25

  

  

  

  

  

  

  

  :عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر السنیمثل ) 07(رقم  شكل
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  التعلیمي توىتوزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر المس )10(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الجنس

 30.0 21 متوسط

 70.0 49 جامعي

  100  70  المجموع

  

من ذوي من خلال الجدول نلاحظ أن الحصة الأكبر كانت من نصیب المقاولین الشباب 

  .فكانت للمستوى المتوسط %30، أما نسبة %70قدرت نسبتهم  المستوى التعلیمي الجامعي

  

  

 

 

 

 

  

  

  عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر المستوى التعلیمي یمثل) 08(رقم  شكل
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  :توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة یوضح )11(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الجنس

 72.9 51 متزوج

 27.1 19 أعزب

  100  70  المجموع

الذي بلغت نسبتها بــ  زوجینمن خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أغلبیة المقاولین الشباب مت

  .%27.1، أما نسبة الأعزب قدرت نسبتها 72.9%

  

 

 

  

  

  

  یوضح توزیع عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة) 09(رقم  شكل

  :التأكد من الخصائص السیكومتریة لأدوات الدراسة الأساسیة

السیكومتریة وقد تم من أجل حساب ثبات أداة الدراسة تم تبني جمیع الخصائص 

  :طریقة ألفا وقد أظهرت النتائج ما یلي استخدمت الباحث

  بطریقة آلفا  /

  0,551  الشغف المقاولاتي

  0,276  الدافعیة للإنجاز

متزوج

أعزب
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من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن كل الاستبیانات المستخدمة في الدراسة تتمتع بالصدق 

  .والثبات

  :دراسةالأسالیب الإحصائیة المستخدمة في ال

  لحساب التكرارات: النسب المئویة -

   .المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري – .

  .لقیاس العلاقة الارتباطیة بین متغیرین: معامل ارتباط بیرسون -



 

 
 

 

  

  

  

  عرض نتائج الدراسة: الفصل السادس

  

   عرض ومناقشة النتائج الدراسة -1

  مناقشة نتائج الدراسة  -2

  قیود الدراسة  -3

  المقترحات الإسهامات و  -4
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   :عرض ومناقشة النتائج الدراسة -1

  : عرض نتائج الدراسة -11-

تنص على أنه توجد علاقة بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة : عرض نتائج الفرضیة

  للإنجاز لدى الشاب المقاول 

  :ل التالي للتأكد من صحة الفرضیة إعتمدنا اسلوب بیرسون و النتائج الموضحة في الجدو 

  یوضح عرض نتائج الفرضیة ) 12(جدول رقم 

العلاقة بین 

  المتغیرین
  عدد أفراد العینة

معامل الإرتباط 

R 

  بیرسون

  القرار  مستوى الدلالة

الشغف 

  المقاولاتي

  

70  

  
**0.524  0.000  

  

توجد علاقة 

ارتباطیة طردیة 

  الدافعیة للإنجاز  بین المتغیرین

  SPSSبین بالإعتماد على مخرجات من إعداد الطال: المصدر

من خلال الجدول نلاحظ أن معامل الإرتباط بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة 

، وهو مؤشر متوسط جاء بالإشارة الموجبة لیأكد علا العلاقة الطردیة 0.52للإنجاز قدر ب 

مؤر لیأكد أنه توجد دلالة معنویة في هذا ال 0.00أما عن مستوى الدلالة فقد قدر ب 

وعلیه فإننا 0.01الإحصاي بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة للإنجاز عند مستوى الدلالة  

نقبل الفرضیة التي تقول أنها  توجد علاقة دالة إحصائیة بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة 

  للإنجاز للشاب المقاول  
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لاقة بین الشغف تنص الفرضیة الثانیة على أنه توجد ع: الأولىعرض نتائج الفرضیة 

   الإنسجامي و الدافعیة للإنجاز لدى الشاب المقاول

  للتأكد من صحة الفرضیة إعتمدنا أسلوب بیرسون و النتائج الموضحة في الجدول التالي 

  یوضح عرض نتائج الفرضیة الثانیة ) 13(جدول رقم 

العلاقة بین 

  المتغیرین

عدد أفراد 

  العینة

 Rمعامل الإرتباط 

  بیرسون
  القرار  الدلالة مستوى

الشغف 

  الإنسجامي

  
  

70  

  

**0.341  

  

0.004  

  

توجد علاقة 

ارتباطیة طردیة 

  بین المتغیرین
  

  الدافعیة للإنجاز

   SPSSمن إعداد الطالبین بالإعتماد على مخرجات : المصدر

من خلال الجدول نلاحظ أن معامل الإرتباط بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة 

   0.34للإنجاز قدر ب 

أما عن ، وهو مؤشر قریب من المتوسط جاء بإشارة موجبة لیأكد على العلاقة الطردیة

لیأكد أنه توجد دلالة معنویة في هذا المؤشر الإحصائي  0.01مستوى الدلالة فقد قدر ب 

وعلیه نقول بأنه توجد  0.04بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة للإنجاز عند مستوى الدلالة 

  إحصائیة بین الشغف الإنسجامي و الدافعیة للإنجاز علاقة دالة 
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تنص الفرضیة الثالثة على أنه توجد علاقة بین الشغف : الثانیةعرض نتائج الفرضیة 

القهري القهري و الدافعیة للإنجاز لدى الشاب المقاول للتأكد من صحة الفرضیة إعتمدنا 

   :على أسلوب بیرسون و النتائج الموضحة في الجدول التالي

  یوضح عرض نتائج الفرضیة الثالثة )14(جدول رقم 

العلاقة بین 

  المتغیرین

عدد أفراد 

  العینة

 Rمعامل الإرتباط 

  بیرسون
  القرار  مستوى الدلالة

  الشغف القهري

    

70  

  

**0.410  

  

0.000  

توجد علاقة 

ارتباطیة طردیة 

  بین المتغیرین
  

  الدافعیة للإنجاز

  SPSSبالإعتماد على مخرجات برنامج المصدر من إعداد الطالبین 

من خلال الجدول نلاحظ أن معامل الإرتباط بین الشغف القهري و الدافعیة للإنجاز 

  0.41قدر ب 

أما ، وهو مؤشر قریب من المتوسط جاء بإشارة الموجب لیؤكد علا العلاقة الطردیة

هذا المؤشر لیؤكد أنه توجد دلالة معنویة في  0.00عن مستوى الدلالة فقد قدر ب 

وعلیه فإننا  0.01الإحصائي بین الشغف القهري و الدافعیة للإنجاز عند مستوى الدلالة 

نقبل الفرضیة التي تقول أنه توجد علاقة دالة إحصائیة بین الشغف القهري و الدافعیة 

  للإنجاز لدى الشاب المقاول 
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  :مناقشة نتائج الدراسة  2

  :مناقشة نتائج الفرضیة -2-1

نص على انه توجد علاقة بین الشغف المقاولاتي والدافعیة للانجاز وقد أشارت والتي ت

مقاول  22، حول نمط التسییر المقاولاتي على )2011الغازي، ح، (دراسة مشابهة لدارستنا 

من أفراد العینة یرون بأنهم شغوفین جدا  %59،09مسیر لمؤسسة، توصلت الى أن 

ن مسیر مؤسسة وزعیمها إن لم یكن لدیك شغف، واذا بمهنتهم، وبأنه من المستحیل أن تكو 

لان بعتبر الشغف معیار یستخدمه . لم یمتلك المقاول التزام شخصي بالنشاط الذي یزاوله

  .المقاولون لتحدید أهدافهم ولوصف تجربة شخصیة لمؤسسي المؤسسات العائلیة

رورة في كل ففي النهایة یساعد الشغف في تفسیر لماذا لم ینجح المقاولون بالض

  .مراحل السیرورة المقاولتیة

حول الشغف المقاولاتي  2014وبالاعتماد ایضا على دراسة التي قام بها أحمد جمیل 

وعلاقته بالانجاز الذاتي لدى المالیزیین توصلوا الى أن هؤلاء لدیهم مستوى عالي من ادراك 

قلالیة وتقبل النشاطات أهمیة الشغف الذي یقودهم الى البحث عن مستویات أعلى من الاست

  .بحریة في هویتهم

حیث أن نظریة العزم الذاتي أخذت بعین الاعتبار العلاقة بین الدافعیة الداخلیة والدافعیة 

، أنه من الممكن ان یقبل الفرد على نشاط 1985الخارجیة حیث اثبتت دراسة دیسي وریان 

ا متعارضین حیث یمكن أن لاغراض داخلیة وخارجیة في نفس الوقت، فهذین النمطین لیس

  .تكون بینهما علاقة ارتباطیة متوسطة

، انه من الخطأ خاصة في مجال العمل الاعتقاد بان یكون للفرد 1997كما أكد فالراند 

مظهر واحد من الدافعیة، بل یمكن أن یكون له مثلا مظهرین مختلفین ومرتبطین ایجابیا 

مفهوم ویفسر الاستدماج الذي یعتبر سیرورة هذا الموقف بالاعتماد على . بالصحة النفسیة
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طبیعة فعالة تساعد الفرد على استدخال اشكال التنظیم التي تكون في الاصل خارجیة 

  .لتصبح داخلیة وبالتالي تكون النتائج المرتبة عن ذلك ایجابیة

  :مناقشة الفرضیة الجزئیة الاولى -2-2

جامي والدافعیة للانجاز، وقد اتفقت والتي تنص على أنه توجد علاقة بین الشغف الانس 

، التي أكدت على أهمیة الشغف Loana Silvia Stroe (2017(دراستنا مع دراسة الباحثة 

الانسجامي في نجاح الشاب المقاول حیث توصلت الباحثة الى أن الشغف الانسجامي یؤدي  

كما أنه قوة ، شاط المقاولاتيالى الفاعلیة الذاتیة المقاولاتیة وادراك عالي للقدرة على انجاز الن

  .موازنة في اختیار المقاول لاسلوب صنع القرار

، حول الشغف المقاولاتي الجدد حیث 2013كما أكدت دراسة التي قام بها جاكوب وفرونیك

مقاول،  توصلا الى انه هناك علاقة ایجابیة بین الشغف المقاولاتي  274بلغ عددهم 

ا بان العواطف الایجابیة الشدیدة التي یعیشها المقاول من والتطور، كما اظهرت النتائج ایض

  .اهم العوامل المؤثرة في نجاح وتطور الاعمال

وقد اتفقت هاته النتیجة مع ما توصلت الیه كل من فاطمة طاهر مطایش وعبد السلام بن 

حالة ،بعنوان النساء المقاولات في الجزائر، كان الهدف من الدراسة اعطاء ال2016دیاب االله 

الاحصائیة للصورة الواقعیة للتجربة المقاولاتیة النسویة في الجزائر، تبین من خلال الدراسة 

  .ان النساء المقاولات في معظمهن یحببن المهنة التي یقمن بها، وهو هذا مفتاح نجاحهن

  :مناقشة الفرضیة الجزئیة الثانیة -2-3

القهري والدافعیة للانجاز، وقد اتفقت التي تنص على وجود علاقة دالة احصائیا بین الشغف 

دراستنا مع دراسة فالراند بان المقاول یشعر بفترات متناوبة الشغف القهري والشغف 

الانسجامي تبعا للحالة النفسیة التي یشعر بها فمن خلال ما ادلى به المقاول الشاب في 

شغف قهري في ظل  المقابلات، یمكن القول انه في بدایة مراحل الانشاء یشعر بأن لدیه

الضغوطات الخارجیة كالبطالة مثلا، او ضغوطات عائلیة، لكن مع تطور المؤسسة ونموها 
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وبالاضافة ، بصبح لدیه شغف انسجامي لانه تعلم المزید من الخبرات المعرفیة والاجتماعیة

الى اكتساب المزید من العلاقات المهنیة والاجتماعیة ویظهر ذلك جلیا لدى البعض من 

مقاولین خاصة في ولایة تیارت، في العدید من المقاولین الناشطین في المجال الالكتروني ال

او المجال الاتصالاتي ممن قامو بتوسیع مشاریعهم الحالیة ویطمح لبناء مشاریع اخرى وذلك 

  .بدعم من وكالة تشغیل الشباب

  :قیود الدراسة  -3

  استنا لعل من أبرز القیود التي عرقلتنا في القیام بدر 

عدم فتح مركز دار المقاولاتیة و الذي یقع بجانب الكلیة وهذا صعب علینا تحدید ومعرفة 

  مكان تحدید عینة الدراسة 

  صعوبة جمع عدد كبیر من إجابات الإستبیان 

  : الإسهامات و المقترحات -4

زیة علیها، صورة تتمیز بالإنتهاتحسین من صورة المقاول في المجتمع التي لا زال مشوش 

أثرت على ، خاصة مع نسبة فشل العدید من المؤسسات المصغرة و المتوسطة، الإستغلالو 

  . حتى أصبح المقاول یشعر بنوع من التهمیش، صورة المقاول

  



 خاتمة
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  :خاتمة 

وفي الأخیر یمكن القول بأن الشغف المقاولاتي أحد المتغیرات المؤثرة في المقاول 

وعلیه فكلما كان الشغف المقاولاتي مرتفع ، حجممهما اختلف الباحثون في النوعیة و ال

المستوى لدى الأفراد كانة الدافعیة للإنجاز مرتفعة ومن خلال هذه الدراسة یتضح لنا جلیا 

  ارتباط الشغف المقاولاتي بالدافعیة للإنجاز 

وقد أردنا من ، فوجود الشغف داخل الشباب یعني ذالك تحقیق للأهداف المسطرة 

سة الفحص و التحقق من وجود علاقة بین الشغف المقاولاتي و الدافعیة خلال هذه الدرا

للإنجاز لدى الشباب المقاول بولایة تیارت وعلیه فالاستنتاجات التي یمكن استخلاصها من 

هذه الدراسة تتمثل في وجود علاقة ارتباطیة بین الشغف المقاولاتي ببعدیه و الدافعیة 

ستنا هذه معلومات تساعد كلیتنا في معرفة سبب من ومنه یمكن أن تقدم درا، للإنجاز

  .الأسبال الكفیلة لتحقق الدافعیة للإنجاز لدى الشباب المقاول 
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  الاستبيان: 01الملحق رقم 

  جامعة ابن خلدون

  ةتخصص علم النفس العمل والتنظيم وتسيير الموارد البشري

  استبيان

  ظفأخي المو / أختي الموظفة 

 قبتطبي مسنقو  البشرية الموارد وتسيير موالتنظي العمل النفس علم في الماستر شهادة يلفي إطار ن 

المقاولاتي وعلاقته بالدافعية للإنجاز لدى شغف البعنوان  لدراسة اللازمة المعلوماتلجمع  الاستبيان

 في)×(وضع لالخ نم الاستبيانفقرات  على بالإجابة لكتنا وذمساعدمنكم نرجو  ذاول  الشاب المقاول

بالسرية التامة م ي ونعدكلمالبحث الع لغرض فقط متستخد المعلومات أن هذه العلم مع المناسبة الخانة

  .والاحترام لتقديرا فائق منا تقبلوا الأخير وفي لكفي ذ

  :العمر             :                                              الجنس

  :متى أسست المقاولاتية:                                            المستوى الدراسي

  :       الحالة الاجتماعية

  متزوج                   أعزب                                   

  :   عة المقاولاتطبي:                       هل اشتغلت قبل مزاولتك المقاولاتية

  نعم                        لا 

  

  

  

  

  



 

 

  :الشغف المقاولاتي

  لا  أوافق  غير متأكد  أوافق  العبارة  الرقم

        .أحب ما أقوم به واجده مهما ومفيدا  1

        .أشعر بأنني اسيطر على النشاط الذي أقوم به  2

        .أشعر بان النشاط هو من يسيطر علي ويوجهني  3

        .ر كل طاقتي في عمليأستثم  4

        لدي قوة الدافعية لمتابعة الإلتزام  في نشاطي  5

        اشعر بأنني مجبر على القيام بالنشاط و على الالتزام به  6

        أقدر ما أقوم به من نشاط  7

        اتقبل النشاط الذي أقوم به بشكل حر  8

        هاشعر انه أصبح من الصعب التحكم في النشاط الذي أقوم ب  9

        أًسخر معظم وقتي للقيام بما لدي من مهام  10

        أتصرف بطريقة مستقلة   11

        اشعر بأنني تابع الى النشاط  12

        لدي ميول قوية اتجاه النشاط الذي أقوم به  13

        تساورني عواطف سلبية عندما أقوم بعملي  14

        لا يغيب نشاطي المفضل عن تفكيري  15

        ناك قوة داخلية تحرضني على النشاطاشعر بان ه  16

        ارتفعت لدي درجة الإخلاص والتفاني في العمل   17

        الحاجة الى التقدير والانتماء الإجتماعي هي التي تدفعني للقيام بالنشاط  18

        أشعر بالسعادة وانا أقوم بعملي  19

        أجد صعوبة في ضبط حاجتي للقيام بعملي  20

        على اتخاذ القرارات الفعالة لدي القدرة  21

        اشعر بأن نشاطي اقوى مني فيتوجب على القيام به  22

        يتوافق عملي بشكل جيد مع النشاطات الأخرى في حياتي  23

        اشعر بالذنب حيال حياتي الشخصية  24

        تساورني عواطف إجابيه عندما أقوم بعملي  25



 

 

  

  .الدافعية للإنجاز-

  لا اوافق  غير متأكد  اوافق  العبارة  الرقم

        لأنني اظن بأنني يمكن القيام بعملي بأسلوب شخصي وفريد  1

        .من اجل الرضا الذي أعيشه عندما انجح في المهمات الصعبة  2

أقوم بهذا النوع من العمل من اجل اللذة التي اعيشها عندما أبدع في   3

  .الطريقة التي أقوم بها لإنجاز عملي

      

لان هذا النوع من العمل الذي .ي بحاجة الى الشعور بالتفوقلأنن  4

  اخترته والذي افضله لبلوغ مستوى في الحياة

      

        .لأنني لدي القدرة على بالكثير  5

من الاجل اللذة التي اشعر بها عندما اتفوق على نفسي من خلال   6

  .انجازاتي الشخصية

      

        ي التعلم النشاطات الصعبةمن اجل الرضا الذي اعيشه عندما انجح ف  7

        .لان المقولة تجلب لي لذة البحث عن التفوق فيما أقوم به  8



 

 

 

 SPSSمخرجات : 02الملحق رقم 

 

GET 

  FILE='C:\Users\Pc\Downloads\_75; ; 77_ي;87;_75;_87;_75_ل;75; _77;_87;_75;_85;_83_ل

كیم;81_ .sav'. 

DATASET NAME Ensemble_de_données1 WINDOW=FRONT. 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=_75; 86;_75;_80_ن;75_لل.;77_ي;93_ف;75;_83_ي ;78;_75_ول;75_مق.ف;94;_88_ل ; 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

Corrélations 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 

Commentaires 

Entrée 

Données 

Ensemble de données actif 

Filtrer 

Poids 

Scinder fichier 

N de lignes dans le fichier de travail 

Traitement valeurs manquantes 

Définition de manquante 

Observations utilisées 

Syntaxe 



 

 

Ressources 

Temps de processeur 

Temps écoulé 

 

Remarques 

Résultat obtenu 17-MAY-2023 20:11:07 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\Pc\Downloads\ الدراسة الاساسیة

 sav.حكیم

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de travail 70 

Traitement valeurs manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations utilisées 

Les statistiques pour chaque paire 

de variables sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides pour cette paire. 

Syntaxe 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES= مقاولاتي .الشغف

للانجاز.دافعیة  

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,16 

 

 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\Pc\Downloads\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

 



 

 

 

Corrélations 

مقاولاتي.الشغف  للانجاز.دافعیة   

مقاولاتي.الشغف  

Corrélation de Pearson 1 .524
**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 70 70 

للانجاز.دافعیة  

Corrélation de Pearson .524
**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 70 70 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=_75; 86;_75;_80_ن;75_لل.;77_ي;93_ف;75;_83_مي ;75;_80;_87_ن;75_.ف;94;_88_ل ; 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

Corrélations 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 

Commentaires 

Entrée 

Données 

Ensemble de données actif 



 

 

Filtrer 

Poids 

Scinder fichier 

N de lignes dans le fichier de travail 

Traitement valeurs manquantes 

Définition de manquante 

Observations utilisées 

Syntaxe 

Ressources 

Temps de processeur 

Temps écoulé 

 

Remarques 

Résultat obtenu 17-MAY-2023 20:11:44 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\Pc\Downloads\ الدراسة الاساسیة

 sav.حكیم

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de travail 70 

Traitement valeurs manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations utilisées 

Les statistiques pour chaque paire 

de variables sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides pour cette paire. 



 

 

Syntaxe 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES= انسجامي .الشغف

للانجاز.دافعیة  

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,03 

 

 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\Pc\Downloads\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

 

 

Corrélations 

انسجامي.الشغف  للانجاز.دافعیة   

انسجامي.الشغف  

Corrélation de Pearson 1 .341
**
 

Sig. (bilatérale)  .004 

N 70 70 

للانجاز.دافعیة  

Corrélation de Pearson .341
**
 1 

Sig. (bilatérale) .004  

N 70 70 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=_75; 86;_75;_80_ن;75_لل.;77_ي;93_ف;75;_83_ي ;85_قھ.ف;94;_88_ل ; 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 



 

 

 

 

Corrélations 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 

Commentaires 

Entrée 

Données 

Ensemble de données actif 

Filtrer 

Poids 

Scinder fichier 

N de lignes dans le fichier de travail 

Traitement valeurs manquantes 

Définition de manquante 

Observations utilisées 

Syntaxe 

Ressources 

Temps de processeur 

Temps écoulé 

 

Remarques 

Résultat obtenu 17-MAY-2023 20:12:21 

Commentaires  

Entrée 

Données 
C:\Users\Pc\Downloads\ الدراسة الاساسیة

 sav.حكیم

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 



 

 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de travail 70 

Traitement valeurs manquantes 

Définition de manquante 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations utilisées 

Les statistiques pour chaque paire 

de variables sont basées sur toutes 

les observations comportant des 

données valides pour cette paire. 

Syntaxe 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES= للانجاز.قھري دافعیة.الشغف  

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

[Ensemble_de_données1] C:\Users\Pc\Downloads\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

 

 

Corrélations 

قھري.الشغف  للانجاز.دافعیة   

قھري.الشغف  

Corrélation de Pearson 1 .410
**
 

Sig. (bilatérale)  .000 

N 70 70 

للانجاز.دافعیة  

Corrélation de Pearson .410
**
 1 

Sig. (bilatérale) .000  

N 70 70 

 



 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

GET 

  FILE='E:\_75; كیم;81; _77_ي;87;_75;_87;_75_ل;75; _77;_87;_75;_85;_83_ل .sav'. 

DATASET NAME Ensemble_de_données1 WINDOW=FRONT. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=_93;_75;  6مي;75;_80;_87_ن;75_ 5م;75;_93_ 4م;75;_93_ 3م;75;_93_ 2م;75;_93_ 1م

 10مي;75;_80;_87_ن;75_ 9مي;75;_80;_87_ن;75_ 8مي;75;_80;_87_ن;75_ 7مي;75;_80;_87_ن;75_

 14مي;75;_80;_87_ن;75_ 13مي;75;_80;_87_ن;75_ 12مي;75;_80;_87_ن;75_ 11مي;75;_80;_87_ن;75_

 22ي;85_قھ 21ي;85_قھ 20ي;85_قھ 19ي;85_قھ 18ي;85_قھ 17ي;85_قھ 16ي;85_قھ 15مي;75;_80;_87_ن;75_

26ي;85_قھ 25ي;85_قھ 24ي;85_قھ 23ي;85_قھ  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=SCALE. 

 

 

 

Fiabilité 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 

Commentaires 

Entrée 

Données 

Ensemble de données actif 

Filtrer 

Poids 

Scinder fichier 



 

 

N de lignes dans le fichier de travail 

Entrée de la matrice 

Gestion des valeurs manquantes 

Définition de valeur manquante 

Observations prises en compte 

Syntaxe 

Ressources 

Temps de processeur 

Temps écoulé 

 

Remarques 

Résultat obtenu 30-MAY-2023 15:20:55 

Commentaires  

Entrée 

Données E:\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de travail 70 

Entrée de la matrice E:\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

Gestion des valeurs manquantes 

Définition de valeur manquante 

Les valeurs manquantes définies 

par l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations dotées 

de données valides pour toutes les 

variables dans la procédure. 



 

 

Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  4عام 3عام 2عام 1عام

 9انسجامي 8انسجامي 7انسجامي 6انسجامي 5عام

 13انسجامي 12انسجامي 11انسجامي 10انسجامي

 17قھري 16قھري 15انسجامي 14انسجامي

 22قھري 21قھري 20قھري 19قھري 18قھري

26قھري 25قھري 24قھري 23قھري  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=SCALE. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 

 

[Ensemble_de_données1] E:\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

 

 

Statistiques d'échelle 

Moyenne Variance Ecart-type Nombre 

d'éléments 

48,30 32,387 5,691 26 

 

 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

 

Statistiques de fiabilité 



 

 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,551 26 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=_83;_75;  29;77_ي;93_ف;75;_83_ 28;77_ي;93_ف;75;_83_ 27;77_ي;93_ف

 33;77_ي;93_ف;75;_83_ 32;77_ي;93_ف;75;_83_ 31;77_ي;93_ف;75;_83_ 30;77_ي;93_ف;75;_83_

34;77_ي;93_ف;75;_83_  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=SCALE. 

 

 

 

Fiabilité 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 

Commentaires 

Entrée 

Données 

Ensemble de données actif 

Filtrer 

Poids 

Scinder fichier 

N de lignes dans le fichier de travail 

Entrée de la matrice 

Gestion des valeurs manquantes 

Définition de valeur manquante 

Observations prises en compte 



 

 

Syntaxe 

Ressources 

Temps de processeur 

Temps écoulé 

 

Remarques 

Résultat obtenu 30-MAY-2023 15:21:57 

Commentaires  

Entrée 

Données E:\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données1 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de travail 70 

Entrée de la matrice  

Gestion des valeurs manquantes 

Définition de valeur manquante 

Les valeurs manquantes définies 

par l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en compte 

Les statistiques reposent sur 

l'ensemble des observations dotées 

de données valides pour toutes les 

variables dans la procédure. 

Syntaxe 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=  28دافعیة 27دافعیة

 33دافعیة 32دافعیة 31دافعیة 30دافعیة 29دافعیة

34دافعیة  

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=SCALE. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,00 

 



 

 

 

[Ensemble_de_données1] E:\الدراسة الاساسیة حكیم.sav 

 

 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,276 8 

 

 

Statistiques d'échelle 

Moyenne Variance Ecart-type Nombre 

d'éléments 

16,91 5,355 2,314 8 

 



 

 

قواعد النزاهة العلمیة: 03الملحق رقم 



 

 

 


