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 :الملخص

بالمقارنة مع دورها الفاعل  في تعاظم في الوقت الحالي اعتماد المجتمع على التكنولوجيا بكل أ نواعها، خاصة  

وكلل  ااد  ااجلة ال اسلاا والماسسلا  لهل   . مختلف الميادين الاجتماعية، الاقتصادية، الثقافية، والس ياس ية

س تمراريتها واس تحداثها وبالتلالي توويرهلا وملع تولور الوسلاا  ال لكيونيلة في المجتمعلا  . التكنولوجيا كل  ااد  ا 

لمعالجلة الرقميلة بلبيلا  ، ااد  أ  يلة لكنولوجيلا  ال علتم والتصلال، فلكايلد بل   الحديثة واس تخدامها في ا

ليلل التقلدم في هل ا المجلال ويعلد . تسابق الماسسا  على اختتفها من أ ج  مسايرة واقتناء أ ادث ملا توصل  ا 

مل ، ومعالجلة حيث يعم  على توفير فرص الع التحول الرقمي، قوة دافعة لتحقيق نمو مبتكر وشام  ومس تدام،

 .، وأ هداف التنمية المس تدامة2808الفقر، وتيسير توصي  السلع والخدما ، والمسا ة في تحقيق أ جندة 

 .تحول رقمي، لنمية مس تدامة، لكنولوجيا، فجوة رقمية، أ بعاد التنمية :الكل   المفتاحية

Abstract:   

At the present time, society has grown increasingly dependent on 

technology in all its forms, especially compared to its effective role in 

various social, economic, cultural and political fields. The greater the need 

for people and institutions for this technology, the more it will continue to 

be developed, developed, and thus developed. With the development of 

electronic means in modern societies and their use in digital data processing, 

the importance of information and communication technologies has 

increased, thus increasing the competition between different institutions in 

order to keep pace with and acquire the latest progress in this field. Digital 

transformation is a driving force for achieving innovative, inclusive and 
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sustainable growth, as it works to provide job opportunities, address 

poverty, facilitate the delivery of goods and services, and contribute to 

achieving the 2030 Agenda and the Sustainable Development Goals. 

Keywords: Digital transformation, sustainable development, technology, 

digital divide, dimensions of development. 

 :مقدمة

أ د  الثللورة المعلوماتيللة الللع انللدلعت في أ واخللر النسللعينيا  مللن القللرا المللا  في ا ول الصللناعية 

لى نقلة نوعية في أ اشوة المجتمعا ، وكانت المحرك الرايسي لنمو اقتصلادتهاا في ييلع الميلادين، فلانعكس  الكبرى ا 

يجا با على بنية المجتمع وغير  من سلوك الفرد وأ ادثت أ ليا  جديدة لم لكلن تعلرف مسل بقا، رل  رت لت تأ ثيرها ا 

. ا ول من حيث التنمية عمودته وأ صبحت قوة ا ولة تقاس با ولة الع تمتلك لكنولوجيا المعلوما  والتصلال 

 .ماتيا أ و مجتمعا رقمياوظهر مجتمع من نمط جديد يعتمد على المعرفة والرقمنة وأ صبح مجتمعا معلو 

هل ا، وقلد أ شلار  ا  لم المتحلدة في و صلكولدها ا وليلة وملاتمرا  التنميلة المسل تدامة عللى دورة اسلل تخدام 

قتصلاد والنشل يع عللى البحلث والابلت ر  لكنولوجيا المعلوما  والتصال  في تولوير البلا التحتيلة ولنميلة ال 

تيسر بل ميع الاس تفادة منهلا بتكلفلة ميسلورة وعللى قلدم المسلاواةلتوفير الفرص لخلق لنمية مس تدامة شاملة 
1
 .

ل   نجلااا  الرقميلة أ ا تلد  و هلدف ملن أ هلداف التنميلة المسل تدامة الل س بعة عشرل وأ ا تع   حيث يمكن لت 

لى الحد من وفيا  ا  مهلا  والرعلع، وتعزيلز الزراعلة المسل تدامة والعمل   -بتحقيقل  نهاء الفقر المدقع ا  بدءاً من ا 

لمام الجميع بالقراءة والكتابة التاق، وتحقيق ا 
2
. 

لى توعيح يلة من النقاط منها: ا راسة يةأ     : ادف ه   ا راسة ا 

 معرفة الخلفية النظرية بلتحول الرقمي ور ا التنمية المس تدامة . 

 محاولة ت ياا ا ور المحوري الذي تقوم بل الرقمنة في د  التنمية المس تدامة . 

ش لية ا راسة  : ا 

اداث اللنقلة النوعيلة في حيلاة ال شرلية    تعد التنمية المس تدامة اليوم بمثابة خارطة طريق بلنهوض بالمجتمعا ، وا 

وبقية ال انلا  الحيلة، ويوجلد دور كبلير بلرقمنلة في تولوير ا ول، حيلث تعمل  عللى اتهدة نموهلا الاقتصلادي 

وعللى . ية من ختل اتهدة ا خ  في معظم البلداا الناميلة والمتقدملةوالاجتماعي، فهيي محرك رايس لعملية التنم 

                                                           
1
، 2العلدد  جامعلة وهلراا، ،مجللة القلانوا المجتملع والسللوة، دور الثورة المعلوماتية في تحقيلق التنميلة المسل تدامةبن اااف، فيص  وصخري نجية،  

 .00، ص 2828
2
 :، على الرابط2820-80-20: الرقمية، موقع ا  لم المتحدة، تاريخ التصفحا  لم المتحدة، تأ ثير التكنولوجيا   
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ش لية البحث تظهلر في النسلا ل الرايسيل التلالي ا ا   كيلف يسلاا التحلول الرقملي في تحقيلق: عوء ما س بق فا 

 التنمية المس تدامة؟  أ بعاد

جابة عن ال ش لية الرايس ية سيتم طرح عدة تسا ل  فرعية والع س نقوم بمع  : الجتها في بحثنا وهيلت 

   ما المقصود بالتحول الرقمي؟ 

 وما هي أ بعادها؟  ؟ما المقصود بالتنمية المس تدامة 

 ما المقصود بالف وة الرقمية؟ 

  سهاما  التحول الرقمي في تحقيق  أ هداف التنمية المس تدامة؟أ بعاد ما هي ا 

 :  تقوم ه   ا راسة على: فرعيا  ا راسة

 .التحول الرقمي في تحقيق التنمية المس تدامة، رغم وجود الف وة الرقميةيساا : فرعية رايس ية

 : وتندرج ضمن ه   الفرعية الفرعيا  الفرعية التالية

 تحاول ا ول تقليص الف وة الرقمية بين البلداا المتقدمة والنامية من أ ج  تحقيق التنمية المس تدامة. 

 ديةيساا التحول الرقمي في تحقيق التنمية الاقتصا . 

 يساا التحول الرقمي في تحقيق التنمية الاجتماعية . 

 يساا التحول الرقمي في تحقيق التنمية البيئية . 

خصااصلها، يبين و تم اعتماد المنهج الوصفي الذي يدرس الظاهرة ويهتم بوصفها وصفا دقيقا ويعبر عنها : المنهج المتبع

لى نتائج معينة  . من ختل يع البيا   والمعلوما  عن مشكلة ا راسة لتفسيرها ثم الوصول ا 

 : التأ صي  النظري بلتحول الرقمي والتنمية المس تدامة -0

: قب  الخلوض في أ رلر التحلول الرقملي عللى التنميلة المسل تدامة، وجلم علينلا معرفلة مفهلوم المصلولحين

 .المس تدامةالتحول الرقمي والتنمية 

 

 

 



 التحول الرقمي وأبعاد التنمية المستدامة

415 
 

 : مفهوم التحول الرقمي -0.0

لى نموذج عمل  يعتملد عللى التقنيلا  الرقميلة في ابلت ر  يعرف التحول الرقمي بأ نل عملية انتقال الشركا  ا 

المنت ا  والخدما ، وتوفير قنوا  جديدة من العاادا  وفرص لزيد من قيملة منت هلا
1
ويرملز بلتحلول الرقملي  .

DX (digital transformation)  جلراء تغيليرا  ج ريلة تولال نملوذج التحول في ا  ع ل أ و الحكوملا  أ ي، ا 

وقلد يكلوا . العم  وال جراءا  والعمليا ، قد يوال التحول عملية تغيلير المنلتج أ و طريقلة تقلدد الخدملة كليلا

لى التوريد وتقنية  المعلوما  وو سلسلة القيمةاسياتي يا بتدخ  في وظااف الماسسة كلها من المبيعا  ا 
2
رل  . 

لى  دراك وتفكلير وت لفا  ا  فلراد في العمل ، والسلعي ا  الداث تغيليرا  في كيفيلة ا  يعرف التحول الرقمي بأ نل ا 

لى تغيلير  تحسين بيئة العم  ملن خلتل اليرللى عللى اسل تخدام لكنولوجيلا المعلوملا  والتصلال ، بال علافة ا 

اف بحيلث تتملمن فلسلفة الملنظ   والقله، الهيلاو التنظيميلة، واليتيبلا  الافياعا  التنظيمية حلول الوظلا

 .التنظيمية الع تشكل سلوك ا  فراد بما يتفق وطبيعة لكنولوجيا المعلوما  والتصال 

لى جانللم التغيلليرا   يتمللح مللن هلل ا المفهللوم أ نللل يررللز علللى لاوعللة مللن التعللديت  الللع يجللم أ ا تحللدث ا 

رز على تغيير ثقافة ا  فراد وقيمهم من أ ج  التعام  مع التكنولوجيا الحديثة، وهو بعد هام التكنولوجية، حيث ير 

لى اليرلى عللى تغيلير فلسلفة المنظملة والهيلاو القاتيلة اللع قلد ل  يارر على مدى تقبلها أ و مقاومتها، بال عافة ا 

ثتثة أ بعاد هي البعد التقل،، والبعلد  عن  ذو"حيث تعتبر التكنولوجيا . تتواكم وطبيعة لكنولوجيا المعلوما 

 . التنظيمي والبعد الثقافي وا  ختقي، حيث ل جدوى من التوبيق التكنولوجي ما لم يصاحبل تعدي  تنظيمي

صلليغة تنفيلل  المهللام وا  علل ل المنشللا ة بلمنظمللة الفعليللة باسلل تخدام "رلل  يمكللن أ ا يعللبر التحللول الرقمللي عللن  

للكنولوجيا التصال   الع يشاع اس تخدامها من قب  ييع ا  طراف ذا  العتقة بأ اشلوة المنظملة،  كيونيةال 

، فملت علن وسللاا  ال لكيونيلةويسلاند فاعليلة اسل تخدام الوسلاا  التكنولوجيلة لاوعللة البرمجيلا  والمعلدا  

يميلة بمل ا أ و املاا التصال بالش ب   المحلية والعالمية، وما يتفرع عنها من وساا  دوا ارتباط العمليلا  التنظ 

محددين
3
. 

 : وبناء على ذ  نجد أ ا التحول الرقمي قد يساعد على تحقيق العديد من الفوااد، ومن أ ا تلك الفوااد ما يلي 

 يوفر التحول الرقمي التكلفة والجهد بشكل كبير . 

 سن الكفاءة النشغيلية وينظمها  . يُح

                                                           
1
 .2جامعة الملك عبد العزيز، بدوا تاريخ اشر، ص: البار عد ا مصوفى، تقنيا  التحول الرقمي، المملكة العربية السعودية 

2
، ص 2802، 2العلدد  جامعلة اللوادي، ،مجلة العللوم القانونيلة والس ياسل ية، التحول الرقمي بين الضرورة والمخاطرف بوشي، ستيمي ييلة، ويوس 

420. 
3
، 2المجللد  جامعلة اللوادي، دراسة تحليلية، مجلة العللوم ال داريلة والماليلة، -الغبري، محمد حسن محمد، واقع التحول الرقمي بلمملكة العربية السعودية 
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 يعم  على تحسين الجودة وت س يط ال جراءا  بلحصول على الخدما  المقدمة بلمس تفيدين . 

  بداعية بعيدا عن الورق التقليدية في تقدد الخدما  . يخلق فرص لتقدد خدما  مبتكرة وا 

  لى يساعد التحول الرقمي الماسسا  والشركا  عللى التوسلع والاننشلار في نولاق أ وسلع والوصلول ا 

من العمتء والجمهورشريُة أ ربر 
1
. 

 : مفهوم التنمية المس تدامة -2.0 

يعد مفهوم التنمية من أ ا المفلاهه العالميلة في القلرا العشرلين، حيلث أ طللق عللى عمليلة تأ سليس نظلم 

قتصللادية وس ياسلل ية متماسللكة، ويشللير المفهللوم لهلل ا التحللول بعللد ال سلل تقتل  في السلل تينيا  مللن القللرا  –ا 

فريقيا بصورة جلية، وتبرا أ  ية مفهلوم التنميلة في تعلدد أ بعلاد  ومسل توتهتل، وتشلابكل ملع في أ س يا  -العشرين وا 

نتاج والتقدم العديد من المفاهه ا  خرى مث  التخويط وال 
2
رتقاء المجتملع والانتقلال بلل ملن الوعلع  . والتنمية هي ا 

لى ا  مام وتحسين مس تمر شام  أ و جزئي، أ يملا التنميلة هي  الثابت ا لى وعع أ على وأ فم ، وهي عملية تووير ا 

قتصللادية فقللط، وهي شيء  نجللااا  ا  داريللة وليسللت محللد ا  جتماعيللة وثقافيللة وس ياسلل ية وا  قتصللادية وا  عمليللة ا 

اساني، وذ  لتحقيق أ هداف الناس والمجتملع، وعللى رأ سلها تحقيلق مسل توى معيشلة  دوري وهام لكل مجتمع ا 

لى ملرالة جديلدة  والتنمية عملية شاملة تضرب ج ورها. وحياة أ فم  في مختلف جوانم الحياة وتنتقل  بالمجتملع ا 

س تقرار والتوور ال اساني والاجتماعي من التقدم، وهي عن  أ ساسي لت 
3
. 

لى نملو كبلير في  أ يما، ويقصد بالتنمية توفير عم  منتج ونوعية من الحياة ا  فم  لجميع الشعوب، وهو ما يُتاج ا 

نتلاج بل   نتاجية وا خ  وتووير بلمقدرة ال شرية، وحسم ه   الر ته فا ا هدف التنمية ليس مجلرد اتهدة ال  ال 

لقدرا  وليسلت عمليلة تعظله وهك ا، فعملية التنمية هي عملية تووير ا. تمكين الناس من توس يع نواق خياراام

قتصادية فقط، ب  ال رتفاع بالمس توى الثقافي وال جتماعي قتصلادي المنفعة أ و الرفاهية ال  وال 
4
والتنميلة في معناهلا  .

جتماعيلة،  قتصلادية، وا  العام والشام ، هي عملية تغيير مخوط تلحلق بالبنلاء ال جتماعلي بملا يشلم  ملن أ اسلاق ا 

لخ، و ...وس ياس ية، وتعليمية عتء قيمة ال اساا من خلتل تمتعلل بالحريلة الفكريلة وال جتماعيلة، ا  يكوا هدفها هو ا 

مل     والقماء على الفقر والبوالة، والتمايزا  الوبقية والتمتع بمس توى معيشيل لالق طبقلا لمحلددا  الع ل وا 

                                                           
1
 .2البار عد ا مصوفى، مرجع سابق، ص  

2
براهه، المنظ   ا ولية غير الحكومية  دراسة مسل تقبلية في علوء أ حل م التنظله ا ولي المعلار، دار الكتلم القانونيلة، : السعدي وسام نعمت ا 

 .280، ص 2802م ، 
3
. 2800مفهومها أ بعادها وماشرااا، المجموعة العربية بلتلدريم والنشرل، القلاهرة، : التنمية المس تدامةمدحت محمد أ بو الن  وتهسمين مدحت محمد،  

 .00ص 
4
يماا ورقامي محمد، دور المجتمع المدني في تحقيق التنمية المس تدامة، مجلة جي  حقلوق ال اسلاا،بوش نقير   ، ص 2800، 2العلدد  طلرابلس، لبنلاا، ا 

04. 
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المجتمع
1
لى جانم مصولح التنمية، ظهر مفهوم جديد وهو التنمية المس تدامة.  تحوذ ه ا ا  خلير عللى حيث اس  . وا 

وال جتماعيلة والبيئيلة العالميلة، الاقتصلادية اهتمام العالم خلتل السل نوا  المن لمة، وهل ا عللى صلعيد السلااة 

حيث أ صبحت ال س تدامة التنموية مدرسة فكرية عالمية تننشر في معظم دول العلالم النلامي والصلناعي عللى الد 

ذ  عقد  من أ جلها القملم والملاتمرا  والنلدوا سواء، وتت ناها هيئا  وتوالم بتوبيقها ا 
2
ومنل  انعقلاد ملاتمر . 

، حظلي مصلولح التنميلة المسل تدامة 0442ا  لم المتحدة بلتنميلة الذي انعقلد في ريلو دي جلانيرو في جلواا علام 

 وبالنظلر لحداثلة المصلولح، فقلد. برواج ملكايد في الماسسا  ا ولية وا وائلر الرسميلة وأ وسلاط المجتملع الملدني

وقد الاول باحثلوا ومهتملوا بلأ مور . تعدد  المفاهه الع أ عويت له  رجة الغموض والخلط والنشويش أ حيا 

تفاق حوله التنمية والبيئة تجاوا عبابية المفهوم بتحديد مبادئ تعريفية له تحقق ادا أ دنى من ال 
3
تتعدد تعريفلا   .

لنلوع ملن التنمي ة، ولكن التفت بلنظلر أ نلل لليس بالضرلورة تعريف اً له  ا ا 60التنمية المس تدامة، فهناك أ رثر من 

ة   ول مللرة امأ ا تس تخدم ه   التعريفا  بشكل صحيح في ييع ا  حلوال، وعموملاً ورد مفهلوم التنميلة المسل تد

م1987عل ام  "لجنلة برانتتنلد" فلي تقريلر ابل ن ة العالمي ة بلبيئل ة والتنميل ة
4
وليلة ملن أ رلثر التعريفلا  مهلو و  ،

وقد تم ت ، ه ا التعريف في المحاف  ا ولية على نواق واسع حيث تم تعريف التنمية المسل تدامة عللى  ،واننشارا

لنمية تسمح بتلبية احتياجا  ومتولبا  ا  جيال الحادة دوا ال ختل بقدرة ا  جيلال المقلبلة عللى تلبيلة : "أ نها

"احتياجااا
5
. 

ف قاموس وي سي الوبيعيل ة دوا ه   التنمية على أ نها تلك التنمي ة التللي تسل تخدم المللوارد   Websterوقد عر 

ا التنميل ة المسل تدامة  .افها أ و ت دميرها جزاي ا أ و كلياأ ا تس مح باس تن  وفي ظ  تلك التعريفلا  يمكللن القللول ا 

عناهلا العل ام ل رللرج وهللي فللي م  ،ولكلن ل يس عللى حس اب البيئ ة ،تس عى لتحس ين نوعي ة حي اة ال اس اا

بحيللث ل يت للاوا هلل ا الاسلل تغتل بلمللوارد  ،علللن كونهلل ا عمليللة اسلل تغتل الملللوارد الوبيعيلل ة بوريقلل ة عقتنيللة

معدل  تجددها الوبيعة وبالذا  في االة الموارد غير المت لددة، ويجل م أ ا يكللوا هل  ا الاسل تغتل بوللرق  

نتاج نفاته  بكميل لى ا  ا  تع لز البيئلة علن امتصاصلها وتحويلهل ا وتمثيلهل ا، علللى اعتبل ار أ ا وأ ساليم ل تفضي ا 

مرهللوا بمل دى صللحة البيئل ة اللع يعيشلوا فنلا، وهنلا  ،مس تقب  الس  ا وأ م نهم فلي أ ي منوق ة فلي الع الم

 دل  الاسل تهتك واان ة ب ين معوالمس تقبلية فلي ظ   ظلروف الم تبرا أ  ية التنمية المس تديمة لل جي ال الحالي ة

لح اق ا  ذى بالبيئ ة، وفلي ه   نجل اوالملوارد المت  ددة دوا ا  ا أ ح د أ ه م ا  م 1994  مللاتمر علام ااا الص دد ف ا 

                                                           
1
 .00، ص 2882منظ   المجتمع المدني والتنمية، م  العربية بلنشر والتوايع، القاهرة، حجااي أ حمد علي،  

2
يماا ورقامي محمد، المرجع السابق، ص    .00بوش نقير ا 

3
دريسي، المنظ   غير الحكومية ا ولية في القانوا والواقع ا وليين  الحقوق، جامعة دراسة في النواقين ا ولي والوط،، درتورا ، كلية : الكبيوي ا 
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4
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5
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كرام بلباي  ا 

418 
 

لى مفهوم واسع شام  لنوعية الحيلاة  بلس ا والتنمية يتمث  في توس يع مفهوم التنمية من مجاله الاقتصادي الميق ا 

سواء في الحاد أ و المس تقب 
1
. 

لى توسلل يع تعريللف التنميللة المسلل تدامة لنشللم  تحقيللق التحللول السرلليع في القاعللدة  رلل  أ فللاض بعللد المللالفين ا 

لى لكنولوجيا جديدة لكوا أ نظلف وأ رفلأ  وأ قلدر  لى أ ا هناك ااجة ا  التكنولوجية بلحمارة الصناعية، وأ شاروا ا 

نقاذ الموارد الوبيعية، حتى ينس ا الحد من التلوث، والمساعدة عللى  تحقيلق اسل تقرار المنلاا، واسلنيعاب على ا 

النمو في عدد الس ا وفي النشاط الاقتصادي
2
. 

عتمد ر سلاء ا ول عللى خولة 2800وفي س تمبر  قم لة ا  لم المتحلدة "بلتنميلة المسل تدامة خلتل أ عل ل  2808، ا 

الجديلد خولة  2808هل ا وقلدم  جلدول ا  عل ل ". 2800لعتماد جدول أ ع ل التنمية في مرالة ما بعلد  2800

وسللوف تعملل  . 2808متفللق علنللا عالميللاً، والللع سنشللكل التنميللة المسلل تدامة في ييللع أ  للاء العللالم حللتى عللام 

بتوجيلل ( 004)ا  هداف الس بعة عشر بلتنمية المس تدامة جنباً ا لى جنم مع أ هدافها ال منة المااة وتسع س توا 

طلار ا ولي ا  وسلع لحقلوق ال اسلاا، بملا في ذ  تعكلس ال  "، وهي 2808أ ولوته  التنمية ا وليلة حلتى علام 

عنار الحقلوق الاقتصلادية والاجتماعيلة والثقافيلة والمدنيلة والس ياسل ية، ورل   الحلق في التنميلة وا  هلداف 

نه لاً عالميلاً في التنميلة يهلدف ا لى عل ا لرديلد دعلوة  2808ويعكلس جلدول أ عل ل ". المحددة بلفئا  المحروملة

 ".ل أ اد سوف يحيك في الخلف"أ ا  ا  مين العام ا لى

 :أ هداف التنمية المس تدامة -0.2.0

ا الهدف ا  مث  بلتنمية المسل تدامة التوفيلق بلين التنميلة الاقتصلادية والمحافظلة عللى البيئلة، تنشل يط   ا 

تحقيلق النمو، تلبية الحاجا  ال اسانية، ع ا مس توى س ني مسل تقر، المحافظلة عللى قاعلدة الملوارد وتعزيزهلا، 

تعزيز وعي الس ا بالمشكلا  البيئة القاتية، تحقيق اسل تغتل واسل تخدام عقلتني  نوعية حياة أ فم  بلس ا،

بلموارد، تحقيق نمو اقتصادي تقتٍ يُافظ على الرأ سل ل الوبيعلي الذي يشلم  الملوارد الوبيعيلة والبيئيلة، وو 

 . ه ا يتولم تمافر جهود فئا  المجتمع

قتصلاد ملع من تداخ  أ بعاد ال  تنمية تبرا أ  يتها فمحور اهتمام التنمية الاقتصادية يت لى في تووير البا التحتية لت 

الاس تغتل ا  مث  بلموارد الوبيعية والاجتماعية، أ ما التنمية البيئية فتبرا في ح ية البيئة والملوارد الوبيعيلة، في 

روف المعيشة والصلحة وعليلل فالتنميلة المسل تدامة هي اين التنمية الاجتماعية تظهر في تحقيق العدالة وتحسين ظ

 . المواانة بين تلبية الاحتياجا  ال اسانية وح ية البيئة الوبيعية

 

 

                                                           
1
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2
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 : خصااص التنمية المس تدامة -2.2.0

  رتلف التنمية المس تدامة عن التنميلة في كونهلا أ شلد تلداخت وأ رلثر تعقيلدا خاصلة فلبم يتعللق بملا هلو

 . التنميةطبيعي واجتماعي في 

 ،أ ي أ ا ه   التنمية تسعى بلحلد  تتوجل التنمية المس تدامة أ ساسا لتلبية احتياجا  أ رثر الوبقا  فقرا

 . من الفقر العالمي

 بقاء على الحمارة الخاصة بكل مجتمع  . تحرص التنمية المس تدامة على تووير الجوانم الثقافية وال 

  عنار التنمية المس تدامة ل يدكن فص  بعملها علن اللبعد ا  خلر لشلدة تلداخ  ا  بعلاد والعنلار

 . الكمية والنوعية بلتنمية

 : أ بعاد التنمية المس تدامة -0.2.0

ج ع حول أ بعادها والمتمثلة في ل أ ا هناك ش بل ا   :رغم تشابك مفهوم التنمية المس تدامة ا 

 نتاج سلع وخلدما  بشلكل مسل تمر واا يُلافظ عللى : البعد الاقتصادي م نية ا  الذي يعكس مدى ا 

 . مس توى معين قاب  ل دارة التوااا الاقتصادي، واا يمنع ادوث خل  اجتماعي  تج عن ا  امة الاقتصادية

 تااللة الفللرص : البعللد الاجتماعللي ا التنميللة الاقتصللادية أ مللر مهللم ودوري لكللن ا  ا هللو ا  العللادلة ا 

فللراد لللي يعلليش و مللنهم حيللاة طللويلة وصحيللة، ومنت للة فللا  فراد ا الللثروة الحقيقيللة، بتحقيللق العللدالة في  لل 

التوايللع، الصللحة، التعللله، المسللاواة الاجتماعيللة والمحاسلل بة الاجتماعيللة والس ياسلل ية وتوسلل يع فللرص المشللاررة 

 . الس ياس ية

 ل المحافظة على قاعدة ثابتة ملن المحافظلة عللى الملوارد الاس تدامة البيئية تتحقق من خت: البعد البيئي

الوبيعيللة بت نللم اسلل تناف المللوارد المت للددة والمللوارد غللير المت للددة، ويتمللمن ذ  التنللوع الحيللواني وتواانللل 

نتلاج  وا  نظمة البيئية الوبيعية ا  خرى الع ل تصنف عادة كموارد اقتصادية وم فحة التلوث واسنبعاد أ نملاط ال 

سيئةال 
1
. 

 : الف وة الرقمية وأ بعاد التنمية المس تدامة -2

 .سيتم دراسة المقصود بالف وة الرقمية ور ا مسا ة التحول الرقمي في تحقيق أ بعاد التنمية المس تدامة

                                                           
1
، ص ص 2804، 2التنمية المس تدامة، حوليا  جامعة بشلار في العللوم الاقتصلادية، العلددش نافي نوال، مسا ة لكنولوجيا المعلوما  في تحقيق  

20-20. 
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 : الف وة الرقمية -0.2

ا مصللولح  مفهللوم ل يللزال يكتنفللل الغمللوض مللن الناحيللة ا  كاديميللة، الس ياسلل ية، " الف للوة الرقميللة"ا 

 .الخ...الاجتماعية والثقافية

وا ول عللى السلواء،  ا  فلرادنها الف وة الع خلفتها ثورة لكنولوجيا التصلال  بلين أ  اصوتاا ب ويمكن تعريفها 

وتقاس بدرجة تلوفر ا  ل  والمعلدا  الخاصلة بتكنولوجيلا المعلوملا  والتصلال ، ودرجلة الارتبلاط بشل بكة 

، وطرق المعلوما  السريعة والهواتف النقالة وخلدما  التبلادل الرقملي بلمعلوملا  (ا  نينيت)المعلوما  العالمية 

والتصال 
1

  . 

لى الف لوة القاتيللة بلين ا  فلراد والشرللكا  وا  سر والمنلاطق الجغرافيلة علللى  مصلولح الف للوة الرقميلة يشلير رل  ا 

لى لكنولوجيللا  المسلل توته  الاجتماعيللة والاقتصللادية المختلفللة سللواء فللبم تعلللق بالفللرص المتااللة لللم بلوصللول ا 

 . لمجموعة واسعة من ا  اشوة لل نينتالمعلوما  والتصال  واس تخدامها 

لى التكنولوجيلا  ر  تع، الف وة الرقم  وأ حيلا  تمثل  ( الكمبيلولر أ ساسلا) الرقميلة،ية هي الوصلول غلير الملت   ا 

ولتملى قلوة هل ا التفلاو  بلين اللبلداا المتقدملة واللبلداا ". المعلوما  المرسلة والمعلوما  المس تقبلة"الف وة بين 

 .النامية

لى  لكنولوجيلا  المعلوملا  والتصلال  مثل  ر  تعل، الف لوة الرقميلة تللك الفلوارق في اسل تخدام والوصلول ا 

الهواتف النقالة، الكمبيولر أ و ش ب   ال نينلت، رل  تمثل  الف لوة الرقميلة جلزءا صلغيرا ملن ييلع أ شل ل علدم 

ةالمساواة في التنمي
2
. 

ويشهد العالم اليوم انقساما اادا بلين دول تعتملد عللى لكنولوجيلا معلوملا  واتصلال  اديثلة ومتولورة، وبلين 

دول ذا  اقتصادته  نمو بويئة ل تمتلك مقوما  التكنولوجيا الحديثلة، وتنسلع الهلوة االيلا نني لة لحلت را  

ا ول المتقدمة، فعندما نتكلم عن التوور التكنوللوجي يلرى بعلد الكتلاب بأ نلل لليس هلو الوحيلد الذي يُلدد 

و الذي يلتح  في التولور، فمنل  اوال المسيرة، لكن ال اع حول الس يورة على التقنيا  والوساا  الجديدة هل

: الاشياكية في ا ول النامية تبلور  على الصعيد العالمي وساا  جديدة بلس يورة يوللق علنلا أ ولئلك الكتلاب

 :  الاحت را  الخمسة الجيدة وهي 

   احت را  التكنولوجيا الحديثة الرفيعة، ومن ختلها تم تحول صناعا  ا  طراف الع تنلتج ملن أ جل

نتاج من الباطن، تتح  الاحت را  المررزية في مصيرها، وتصادر الجلزء ا لى نوع من ال  لسوق العالمية المفتواة ا 

 .  ا  ربر من ا  رباح المحققة من وراءها

                                                           
1
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  احت ر القرار في الحصول على الموارد الوبيعية واس تخدامها على صلعيد المعملورة واللتح  في خولط

 .م في أ سعار الخدما لنمية ه   الموارد والتتع

  احت ر الوساا  العسكرية الع تنليح التلدخ  علن بعلد دوا الخلوض في العمليلا  الحربيلة الولويلة

 .والمكلفة

  احت ر وساا  ال عتم على الصعيد العالمي، وهو وس يلة فعلالة ملن أ جل  التلأ ثير عللى لكلوين اللرأ ي

 .العام

  تم ارتبلاط البورصلا  في العلالم وأ صلبح انتقلال الحلدث الس يورة على المنظومة المالية ا ولية بعد أ ا

 .فبم بينها في منتهيى الشرعية رغم تباعدها

وفي الوقت الذي تعم  فيل ا ول الجديدة على ال سراع بلبرامج التولور الاقتصلادي، تواجلل مشلاو رثليرة    

وبينهلا وبلين ا ول المتقدملة ثلتث  ومتنوعة، فقد دخلت ا ول النامية في أ واا  الس تينا  الحقبة ا  ولى بلتنميلة

 :  فجوا  رايس ية

 تجلة علن الوظيفلة القديملة بلعلالم النلامي كملورد رايسيل بلسللع الخلام والملواد ا  وليلة، : الف وة ا  ولى 

وكمسلل تورد بلسلللع المصللنعة مللن ا ول الغنيللة، ي يللع ا  ولى بأ سللعار تحللددها ا ول الصللناعية الكللبرى ويشلليي 

ية ممورا  فعها للو أ راد التنميلة للبتد  ورفلع مسل توى المعيشلة لشلعوبل، يملاف ا لى ذ  ا  خرى بأ سعار عال 

 .قيود تفرعها ا ول الغنية أ مام منت ا  ا ول النامية

 لى أ موال ملن الخلارج لسلد الفلرق بلين الصلادرا  : الف وة الثانية هي ااجة ا ول النامية المس تعمرة ا 

ية مع الاللكام بسداد القروض اللع تحصل  علنلا عللى ملدى سل نوا  والواردا  الضرورية لتحوي  خوط التنم 

 .قصيرة مع دفع الفوااد في مواعيدها المحددة

 وتعكس الهوة الملكايدة في التكنولوجيا الحديثة بين دول العالم النامي والعالم المتقدم، بعلد : الف وة الثالثة

الاقتصاديأ ا أ صبح التقدم التكنولوجي هو المفتاح ا  ساسي بلنمو 
1
. 

 : مسا ة التحول الرقمي في تحقيق أ بعاد التنمية المس تدامة 2.2

لى نمللو القواعللا  الصللناعية، الزراعيللة،  ا اسلل تخدام لكنولوجيللا المعلومللا  في عمليللة التنميللة أ دى ا  ا 

الت ارية والخدما  بصورة كبيرة، واتهدة رفاءاا وأ الدث ثلورة في مجلال البحلث العلملي وتولور المجلال الثقلافي 

كنولوجيلا المسنشلفيا  والمختلبرا  وأ دى الاس تخدام ا  ربر لت . ا  نينيتوتحقيق الربح المادي من ختل ش بكة 

                                                           
1
، 2808، 0العلدد جامعلة ورقللة، ، مجللة الباحلث، أ رر لكنولوجيا ال عتم وال تصال في دفع عجلة التنميلةبن بريكة، عبد الوهاب وبن لركي اينم،  
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الوبية، ا لى تحقيق نتائج أ سهمت في ارنشاف ا  عراض ومعالجتها، وسهلت على أ فراد المجتملع ملن اختيلار هلثلهم 

مدخت و  ا، يعتبر التحول الرقمي والذي هو مظهر من مظاهر لكنولوجيا  المعلوما ، . وبصورة أ سرع وأ دق

 .رايس يا بلتنمية المس تدامة

 :ر  يلي( الاقتصادية، الاجتماعية، والبيئية)وتظهر مسا تل في تحقيق التنمية المس تدامة من ختل أ بعادها 

 :مسا ة التحول الرقمي في تحقيق التنمية الاقتصادية 0.2.2

ل يس تويع أ اد أ ا يجادل في أ ا التنمية الاقتصادية أ ساس ية لكل دول العالم على السلواء، خاصلة منهلا 

لنامية الع تتخبط تحت ظ  الفقر هلا جعل  التولور الاقتصلادي يشلغ  مل ا الصلدارة في رويوهلا، ا ول ا

حيث تدرك أ ا علنا أ ا تدفع برامج التووير الاقتصادي دفعة قوية لي تس تويع التغلم عللى فقرهلا، فهليي في 

لى ال سراع بالتاريخ عن طريق قفزة واسعة لرلكز على التوور الاقتصادي تت خولى فنلا مراال  التولور ااجة ا 

 .  الذي اس تغرق س نوا  طويلة في الغرب

وتعتللبر التكنولوجيللا مللن المواعلليع الللع احتلللت دورا باراا في مجللال التنميللة الاقتصللادية والاجتماعيللة، فالتقللدم 

التكنولللوجي سللواء كاا بالبحللث المتواصلل  أ و باسلل تع ل ا  لة أ و باسلل تيراد خللبرة أ و باسنشللارة هندسلل ية أ و 

ادية أ و غيرها من ا  ساليم رفي  بدفع عجلة النمو الاقتصادي والاجتماعي، فكلل  ااد  مقلدرة ا  ملة عللى اقتص

الخلق والاس تع ل كل  كانلت أ سرع في تحقيلق النملو الاقتصلادي والرفلاء الاجتماعلي، وتعلد لكنولوجيلا ال علتم 

نتلاج  المحللي بلتعريلف بالملوارد الوبيعيلة المخبلأ ة، والتصال ملن المصلادر التكنولوجيلة اللع تسل تعم  في اتهدة ال 

نتلاج بل  وأ رلثر ملن ذ   واس تخداما  جديدة بلموارد المتااة وارنشاف طرق وأ ساليم جديلدة في عمليلة ال 

فالعتقة بين ه   التكنولوجيا والنمو الاقتصلادي قاتيلة ل محلالة، وهل ا ملا . فهيي تساا في تووير المجتمع حمارته

عالميلة خصلت الاقتصلاد ا  ملريي في سل نوا  الخمسلينا ، ثم تلتهلا بعلد ذ  دراسلا   أ ثبنتل علدة دراسلا 

 .    اقتصادية كلية وجزاية أ خرى سانداا بنتائج هاثلة، خاصة وأ ا له   العتقة أ وجل مختلفة هامة

فلراا أ نلواع جديلدة ملن الرأ سل لية، لذ     ا يعم  الاقتصاد الجديد عللى اشرل أ نلواع جديلدة ملن اللنظم وا  ا فلا 

تقلدم التقل، سل يف ر أ نلواع جديلدة ملن المنافسلة، بحيلث بل  نني ة ًالاقتصاد الكوني الذي يتم تشكيله االيا

لى القرية العالمية السعيدة اللع تتحلدث عنهلا ثلورة التصلال   تجبر ا ول النامية على ا صتح نفسها، بلوصول ا 

  التقنية بللدول المتقدملة ملن عملق الف لوة والهيمنلة والتكنولوجيا، حيث يزيد التقدم ا  اادي وه   الاحت را

الش بل مولقة بلدول الغربية والشركا  المتعددة الجنس يا ، غير أ ا التولور السرليع بلتقلدم التقل، يغولي أ بعلاد 

لى  أ خرى غير لكنولوجيا ال علتم والتصلال رل  يشلهد بل   المجلال البيولكنوللوجي وعللوم الملادة، وبال علافة ا 

وور التق، بلدول المتقدملة نجلد أ ا سلوق لكنولوجيلا ال علتم والتصلال لتمررلز رل   في اللولته  متمح الت

، حيث أ ا أ رلثر %90: المتحدة ا  مريكية والياباا وال تحاد ا  وروبي وه ا الثتثي الرأ س لي يس يور على اس بة
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دارا )تتم من طرف الولته  المتحدة ا  مريكية % 38: من ثلث المشيته  ، أ ما حصلة (أ فراد، ماسسا ، ا 

فريقيا والشرق ا  وسط فت تتعدى اس بة المشيته  %2: ا 
1
. 

نتلاج اللرقميين ملن خلتل تولوير صلناعة  هناك ااجة لي توور أ فريقيا ملىة تنافسل ية في مجلال الاسل تغتل وال 

وسلل تلعم الصللناعة الرقميللة دوار رايسلل يا لدشرلليك . وقوللاع خللدما  لكنولوجيللا معلومللا  واتصللال  تنافسلل ية

لى الثورة الصناعية الرابعة لى تعزيلز وتيسلير دور . رايسي في عملية نق  القارة ا  ولذ  س تحتاج ا ول ا  عماء ا 

لتنظله  وفتحت التكنولوجيا الرقمية طرقلا جديلدة. القواع الخاص في التنمية والمشاررة في الاقتصاد الرقمي العالمي

نتاج والخلدما  ابلوجسلنية والتوصلي ، وتلوفر وسلاا  أ فمل  لخدملة وارعلاء المسل تهلكين نتلاج . ال  وينسلم ال 

نتلاج . المخم بالمرونة والفردية بشكل ملكايد وصديق بلموارد ليتمكن من خدملة أ سلواق العملتء وتلتم مراقبلة ال 

وفي الورف ا  خلر ملن السلسللة، يلتم . يرة دينامياوالتح  فيل في الوقت الفعلي ليعكس متولبا  العمتء المتغ

نتاج البيا   الكبليرة وتلداولها . يع اتجاها  المس تهلكين في الوقت الحقيقي مع اتهدة مس توته  التفاصي  ويتم ا 

 .وتوجد حصة كبيرة من قيمة نواق ا  ع ل بال م  في ه   البيا   المخمة. ومشاررتها

ملا م  أ ما الت ارة الرقمية، فهيي تش المعامت  الع يتم تمكينها رقميا في مجال السلع والخلدما  اللع يمكلن تقلديمها ا 

منظملللة التعلللاوا والتنميلللة في الميلللداا ( رقميلللا أ و ملللادته، واللللع تشلللم  المسللل تهلكين والشرلللكا  والحكوملللا 

 شل ب   الكمبيلولر وتعد معاملة الت ارة ال لكيونية بمثابة بيع أ و شراء سلع أ و خلدما ، تلتم علبر. (الاقتصادي

جلراء ا فلع والنسلله النهلائي بلبملااع أ و . بورق مصممة خصيصا لغرض اسل تتم أ و تقلدد الولبلا  ول يللزم ا 

 (.منظمة التعاوا والتنمية في الميداا الاقتصادي)ال نينت الخدما  عبر 

لنا وتقديمها عبر القنوا    وتشير الخدما  المالية الرقمية ا لى لاوعة واسعة من الخدما  المالية الع يتم الوصول ا 

والقنوا  الرقمية المس تخدمة في . الرقمية، بما في ذ  المدفوعا  والاتماا والمدخرا  والتحويت  المالية والتأ مين

هواتف المحمولة وأ جهزة ال اف ا  لي ومحوا  نقاط البيع ملن بلين أ دوا  ه   المعامت  المالية هي ال نينت وال 

ويشم  مفهوم الخدما  المالية الرقمية، الخدما  المالية المتنقلة الع أ صبحت اتجاها شااعا بلغاية في ييلع . أ خرى

لى الخدما  الماليلة  وتنفيل  المعلامت  الماليلة أ  اء القارة ا  فريقية مع ظهور اس تخدام الهواتف المحمولة بلوصول ا 

 . مث  المعامت  الم فية بواسوة الهاتف المحمول والمدفوعا  بالهاتف المحمول والخدما  المالية بالهاتف المحمول

 ص، وتقللي(من خلتل الت لارة ال لكيونيلة والتمويل  الرقملي)ويوفر التحول الرقمي فرصا جديدة لتعزيز الاقتصاد 

ملن خلتل الملدفوعا  ال لكيونيلة، والحكوملة ال لكيونيلة، )وخفد ل ليف الت لارة ال جراءا  البيروقراطية 

، وتحقيق قفز  نوعية والمشاررة في ثورة التصنيع الرابعلة وهل   ال م نيلة أ رلبر (والتحوي  الرقمي بلخدما  العامة

بالنس بة بلبلداا النامية غير الساالية
2
. 

                                                           
1
 .200بن بريكة عبد الوهاب وبن لركي اينم، المرجع السابق، ص  

2
فريقيا    .02-20ال تحاد ال فريقي، بدوا تاريخ اشر، ص ص : ، أ ديس أ بابا(2808-2828)ال تحاد ال فريقي، مشروع اسياتي ية التحول الرقمي ل 
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ية الاقتصادية ومجال بلفرص العظيمة بلناس في أ فريقيا والاس تفادة من ويسهم اعتبار الزارعة كمحرك أ ساسي بلتنم 

الفرص في رتهدة ا  عل ل الزارعيلة والابلت را  بملا في ذ  ابلت را  لكنولوجيلا المعلوملا  والتصلال  عللى 

نتاجيلة والعواالد ا لى الاسلنور ويلوفر فلرص عمل   طول سلسلة القيمة، في تحسين صورة القواع ويزيلد ملن ال 

لى أ جهللزة لكنولوجيللا المعلومللا  والتصللال  . جديللدة، وبالتللالي يجلل ب المزيللد مللن الشلل باب ويعللد الوصللول ا 

 . ا  رخص وا  رثر موثوقية، وخاصة الهواتف المحمولة، واتهدة التصال في أ فريقيا، بالفع  فرصة لتبننا

م نيلا  هلاالة غلير مسل تغلة بلملزارعين والمسلنررين ورواد ا  عل ل لتحسلين رفلاءة   وتفتح التكنولوجيا الرقمية ا 

نتاج ا  غ ية واس تهتلدها في أ فريقيا مداد فعالة بلغل اء، يمكلن أ ا تحقلق . ا  فابتداء من الزارعة ا قيقة ا لى سلسلة ا 

يكولللوجي . ةالتكنولوجيللا فوااللد اقتصللادية واجتماعيللة وبيئيللة كبللير  ا التفللا ل التللام في النظللام ال  وفي الواقللع، فللا 

بلشركا  الناش ئة هو أ ا الجوع الشلديد يمكلن الحلد منلل بشلكل كبلير في أ فريقيلا، في هل ا الجيل ، ملن خلتل 

 . التحول الكبير في الصناعة الع توظف معظم مواطننا

 مسا ة التحول الرقمي في تحقيق التنمية ال جتماعية 2.2.2

سهلت لكنولوجيا المعلوما  التواص  بين المجتمعا  الريفية والناايلة والمنلاطق الحضرلية، ودعملت أ نظلم 

لى أ ادث النتائج المس تخلصة في مجلال البحلوث الوبيلة، حيلث ظهلر   الرقابة الصحية الفعالة، وسهلت النفاذ ا 

علوملا  والتصلال  في مجلال الصحة ال لكيونية كمصولح عام يشم  ييع جوانم اس تخداما  لكنولوجيلا الم

الرعاية الصحية وتم توفير خدما  الماتمرا  الصوتية والمراية في بعد المسنشفيا   دف النشخيص علن بعلد 

لى المجت  الوبية والعديد من المكتبا  ال لكيونية عللى شل بكة  وتوفر ش ب   الصحة العالمية س ب  الوصول ا 

ما  ك داة فاعلة لخدمة المجتملع المحللي بمختللف فئاتلل  لدف تجسلير الف لوة فاس تخدام لكنولوجيا المعلو . ال نينت

كسا ا مهلارا  الاقتصلاد الحلديث للزتهدة قلدراا التنافسل ية في الحصلول  الرقمية يسمح بتووير القوى ال شرية وا 

جتماعيلة شلاملة على الوظااف ورفع رفاءاا العملية من أ ج  ل م  الجهود بلمسا ة في تحقيق لنمية اقتصادية وا

تنعكس أ ثارها المباشرة على حياة ورفاهية المواطن
1
. 

اتهدة الاعلياف ( أ  )وتشلم  الاتجاهلا  ال يجابيلة . تظهر الصحة الرقمية وعدا كبيرا في د  تحول النظام الصحي

لى قيلادة حكوميلة، بملا في ذ  ملن واارة الصلحة، في هل   العمل  ( ب)يلة، بأ  ية التكنولوجيا الرقمية والحاجلة ا 

تقلي  الحواجز، خاصة في توفر ا  جهزة المحمولة، بما في ذ  الهواتف الذكية، وخفد ل ليف ا  جهزة، وتحسلين 

م نية النشغي  البيل، لهلا، بملا في ذ  أ  يلة ( ج)اتصال الش بكة،  لررلى على ل م  الحلول الصحية الرقمية وا 

 . اجة ا لى نهج منسقةالمعايير ولررلى على النواق، واتهدة الوعي بالح

دارة نظللام صحللي متعللدد ا  وجللل، بمللا في ذ  الصللحة ا  وليللة  ويمكللن توبيللق ا  نظمللة المعقللدة التامللة  مللج وا 

 .والثانوية وعلى المس توى الثالث وبيا   المرضى والتأ مين الصحي بشكل فعال فقط على أ ساس رقمي

                                                           
1
 .02ش نافي نوال، مرجع سابق، ص  
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حراا تقدم في مجال الصحة الرقمية في أ فري  قيا، ل االت هناك عوااق كبليرة   ا عنلار ا  سلاس لم وفي اين تم ا 

علعف ( أ  : )وتشم  العوااق الع تحول دوا توس يع نواق التدخت  الصلحية الرقميلة. تتم معالجتها بشكل كاف

لى البنية ا  ساسل ية وا  جهلزة، بملا في ذ  الكهلرباء الموثوقلة والتصلال بنولاق علريد علالي السرلعة  الوصول ا 

( ج)نقلص التمويل  الل ف والمنسلق للبرامج الصلحة الرقميلة، ( ب)وخاصة في المناطق الريفيلة،  بأ سعار معقولة

 .محدودية قدرة الموارد ال شرية والمهارا  الرقمية

علداد القلوى العلاملة والمسلا ة في  أ ما فبم يخص التعله الرقمي، س يكوا قولاع التعلله ااسل  في المسلاعدة في ا 

لى الحلد ملن الفقلر وعلدم المسلاواةع ا أ ا لكوا ه   التحول بال علافة ا لى ذ ، هنلاك .   شاملة وتلادي ا 

وعللى وجلل الخصلوص، ينليح اننشلار ال نينلت والنولاق . فرصة فريدة ل الداث تحلول في تقلدد التعلله نفسلل

سل تفادة ملن العريد المتنق  والمنصا  الرقميلة والمحتلوى الرقملي وا  دوا  الرقميلة لقولاع التعلله في أ فريقيلا، الا

دارة  التكنولوجيلا لتوسلل يع نوللاق الوصللول وتحسللين الجللودة واللربط بشلل ب   التعللله والبحللث ا وليللة وتعزيللز ا 

 . القواع

سلياتي ية التعلله القلاري لتتحلاد ا  فريقلي وعليل،  بشلدة بتحسلين قلدرة لكنولوجيلا ( 2820-2800)تلو  ا 

كنولوجيلا المعلوملا  والتصلال  عللى ييلع مسل توته  المعلوما  والتصال  بما في ذ  اس تخدام منصا  ل 

لى التعلله وجودتلل، والبحلث، وتوليلد المعرفلة، والابلت ر، والاسل تفادة ملن الثلورة  التعله، لتعزيلز الوصلول ا 

 .الصناعية الرابعة

 السلوق، هلا ومع الزتهدة الكبيرة في منت ا  لكنولوجيا التعله، تظهر التكنولوجيلا الرقميلة الجديلدة باسل تمرار في

يجابيلا  وسللبيا  اللنهج المختلفلة ويعمل  التصلنيف الذي تم . يجع  من الصعم على واععي الس ياسا  تقيه ا 

تفصيله هنا على تفكيك التكنولوجيا الرقمية الواعدة وينظمها في لاوعا  كوس يلة لوعع أ طلر بلفلرص لتسل تفادة 

بللبلداا مراجعلة وتقيله وتنفيل  لكنولوجيلا محلددة ملع مراعلاة  ويمكلن. من التكنولوجيا في التعله واللتع  وال دارة

 . ا  هداف التعليمية والنتائج المتوقعة والس ياقا  الخاصة بكل بلد

تعلد الحكوملة الفعلالة، حجلر الزاويلة في الحلد ملن الفقلر والنملو ول نغف  أ يما علن أ  يلة ال دارة الرقميلة، حيلث 

يللرادا  والحلللى المللالي، وعللدم رفللاءة وتللادي الللبلداا ذا  القللدرا  ال . الشللام  لى اافللاض تعبئللة ال  مللعيفة ا 

ا توقعلا  . اس تهداف النفقا  العامة، وعدم رفاءة المشيته ، وسوء تقدد الخدما  بلمواطنين وفي المقاب ، فا 

. اصالمواطنين أ خ ة في الارتفاع بالنس بة بلحكوما    داء على قدم المساواة مع معلايير الخدملة في القولاع الخل

و يلل القلدرة علللى تعزيلز رفللاءة . ويمكلن أ ا يُلدث اعللتماد التكنولوجيلا تحلول في تحسللين الحل  وأ داء الحكومللة

 . الحكومة والشفافية والاس ت ابة وثقة المواطن وتقدد الخدما 

 لدف  وفي الس نوا  ا  خيرة، قامت البلداا في ييع أ  اء العالم بتحسين اسنيعا ا بلتحول الرقمي بلحكوملا  

في 0,47 وتحسن المتوسط العالمي لماشر تووير الحكوملة ال لكيونيلة للل لم المتحلدة ملن. تحسين فعالية الحكومة

لى  2014عام   . 2018في عام  0,54ا 
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وعلى مدى س نوا ، عكست الجهود المب ولة بلتحوي  الرقمي بلخدما  الحكومية، الشرلا  الرأ سل ية بلمنظملة  

واسلنرر  اللبلداا في التحويل  الرقملي لعمليلا  الم تلم الخلفيلة . الحكومية، وغالبا ما تعكسلها الجهلا  الما لة

ددة،  دف اتهدة رفاءة العمليلا  وتشلغيلها الحكومية ا  ساس ية لمعالجة التحدته  المتعلقة بوظااف حكومية مح

دارة المللوارد ال شرللية، )تلقاايللا  دارة الماليللة، ونظللم معلومللا  ا  علللى سلل ي  المثللال، نظللم المعلومللا  المللت ملة لللت 

لى أ نظملة ذا  هيلاو خاصلة  لا ول (. والمشيته  ال لكيونية، وغير ذ  فمن  حية، يلادي اللنهج المنعلزل ا 

نلل يليك بلملواطنين تتواص  مع بعمه م    الكفاءة ومن الناحية ا  خرى، فا  لى اافاض ا  ا البعد، ها يادي ا 

والشركا  التعام  مع العديد من الكيا   الحكومية بعمليا  وأ نظمة منفصلة خاصة  لم، هلا يقلل  ملن جلودة 

 . تجربة المس تخدم بلمواطنين

هللا يسللمح بتحديللد معللايير التكنولوجيللا في ييللع أ  للاء  ويعتللبر الللنهج الحكللومي برمتللل الحكومللة لدكيللاا وااللد، 

اشلاء  الحكومة، وتصمه بنية الماسسة بلخدما ، ومشاررة البنية التحتية عبر مختلف الوكال  أ و اللواارا ، وا 

ويسلهم اسل تخدام الخلدما  . خدما  مشيرة، ول م  النظم من ختل طبقا  قابلية النشغي  البيل، بللنظم

فلا ا وجلود  بة بلملواطنين،سل  وبالن  .ة المشيرة في تقلي  لكلفة الاسلنور في ييلع أ  لاء الحكوملةوالبنية التحتي

وقاتية كاملة من الخدما  الحكومية، مع أ نظمة قابلة بلنشغي  البي، في الملرالة الختاميلة،  بوابة حكومية واادة،

لى الخدما  علين عللى الملواطنين التعامل  ملع كيلا   و    الوريقة، ل يت. يُسن تجربة المس تخدم في الوصول ا 

وأ نظمة حكومية متعددة بلوصول ا لى خدما  القواع العام
1
. 

 مسا ة لكنولوجيا المعلوما  في تحقيق التنمية البيئية 0.2.2

تلعم لكنولوجيا المعلوما  دورا رايس يا في معالجة القملاته البيئيلة، سلواء ملن خلتل اسل تخدام نظلم 

المعلومللا  الجغرافيللة أ و اسلل تخدام أ جهللزة وتوبيقللا  لكنولوجيللا المعلومللا  الللع يمكنهللا أ ا تسللاا في لرشلل يد 

ضرل ملن خلتل رقمنلة العمليلا  اس تخدام المواد والواقة ومحاولة التصلدي لقملاته تغلير المنلاا والاقتصلاد ا  خ

لكيونية  . اليدوية والحد من اس تخدام المواد أ و اسنبدال ا  اشوة ال شرية بأ خرى ا 

ولقد تم الاس تفادة من توور لكنولوجيا المعلوما  في المجال البيلئي حيلث تم توبيلق الهلاتف الذكي بلوقايلة ملن 

فلادة (السللوا  البيوريلة الوطنيلة في أ وانلدا)دود طوارئ ا  فا  وا  مراض النباتية والحيوانية العابرة بلح ، لت 

ر  يسمح بلموظفين البيوريين ملن الحصلول عللى التقلارير المقدملة ملن . حول تفشي ا  مراض النباتية والحيوانية

بللتا في الوقللت المناسللم والحصللول علللى البيللا   . امتئهللم في الللبلداا المجللاورة حللول المللرض وكاا سللابقا ال 

. د أ ربر التحدته  الع تواجهها السلوا  البيورية في أ واندا، في مراقبة وم فحلة ا  ملراض الحيوانيلةا اعمة أ ا

. لقد كانت هناك فجوة امنية بين التعرف على الحيوا   المصلابة وتسلله البيلا   ا  ساسل ية بلمصلاي البيوريلة

وهلو . ض تقاس بشكل كبير بسرعة الاس ت ابةوقد س م ذ  عااقا كبيرا في ه   العملية   ا فعالية م فحة المر 

 . ما اعتبر قفزة نوعية في ه ا المجال بفم  اس تخدام لكنولوجيا المعلوما 
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طار الاهتمام بالمجال البيئي نجلد أ ا ا انملرك عللى سل ي  المثلال اسل تفاد  ملن لكنولوجيلا المعلوملا   داتيا وفي ا 

ء يقدم منحا لتغوية عمليا  الابت ر والتصلمه بلمنت لا ، حيث أ اشأ   صندوقا لتنمية ا  ع ل الت ارية الخضرا

هلدار  ووعع نماذج جديدة لل ع ل الت ارية، وتعزيز اس تخدام المواد المس تدامة في تصمه المنت ا ، والحد من ا 

نتاج منت ا  مس تدامة ويعزا الصندوق الشراكا  في مجال الصناعة الخضراء، حيث تصلبح المخلفلا  . الغ اء وا 

لنللا شررللة ( مثل  الميللا  أ و المللواد)عية أ و احتياطيللا  بعللد المللوارد الصلنا لشرللرة مللا ملوارد أ ساسلل ية تسللنند ا 

أ خرى
1
. 

  :خاتمة

اللدى أ عظلم القلوى ال منلة الللع سلا ت في تشلكي  متملح القللرا  شلكلت لكنولوجيلا المعلوملا  ا 

ا ت في اتهدة معلدل النمللو الحلادي والعشرلين، حيللث لزايلد ا ور المحللوري لهلا في ييلع جوانللم الحيلاة، فسلل

الاقتصلادي وتسللهي  أ داء وتقلدد العديللد ملن الخللدما  الاجتماعيللة، والحفلاو علللى البيئلة واسلل تغتل المللوارد 

 .الوبيعية الاس تغتل ا  مث 

 :النتائج

 .يساا التحول الرقمي في تحقيق التنمية الاقتصادية، والاجتماعية، والبيئية

ا   .يعد خيارا، ب  أ صبح دورةالتحول الرقمي لم أ يما، فا 

ل أ ا هناك ما يولق عليل بالف وة الرقمية بين البلداا ر  ،  رغم ما يُققل التوور في مجال لكنولوجيا ال عتم، ا 

 .المتقدمة المصدرة بلتكنولوجيا، والنامية المتلقية لها

 :التوصيا 

طللار تنظيمللي يتكللو سللياتي ية التحللول الرقمللي تتولللم دورة وجللود ا  ا ا  ا مللن لاوعللة القللوانين ا 

اشاء بيئلة تشرليعية متتيلة للن  ا القانوا يلعم دور كبير في ع  الرقمنة، أ ي من دوا ا  والتنظبم ، ومن ثمة ا 

يكوا هناك مس تقب  رقملي، لذا يجلم معرفلة التحلدته  القانونيلة وسل ب  مواجهتهلا ملن أ جل  تولوير المنظوملة 

 .توور التق، في مجال  التكنولوجيا المعلوما  والتصال القانونية الع تواكم الثورة التكنولوجية وال 

نتلاج وتوايلع وتلوفير منت لا  لكنولوجيلا  د  وتووير ونمو صناعة لكنولوجيا المعلوملا  والتصلال  لنسلهي  ا 

 .المعلوما  والتصال  والسلع والخدما 

 .تش يع وج ب الاسنور لتحفلى الصناعة الرقمية

 .لنش يع نمو الصناعة الرقمية، ور ا تووير واسنيعاب الخدما  المالية الرقميةايئة بيئة مواتية 
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 .تعزيز الشراكا  بين القواعين العام والخاص في تووير الخدما  الرقمية 

د  تووير العنار ا  ساس ية التامة لتحقيلق ال مل    ال مللة بلصلحة الرقميلة، اللع تسل ت يم لل وللوته  

 .رك التقدم  و التغوية الصحية الشاملةالصحية الوطنية وتح

 : قاتية المراجع

 :الكتم

، أ ديلس أ بابا، بلدوا تاريخ ال تحاد ال فريقياشر ، (2808-2828)مشروع اسياتي ية التحول الرقمي ل فريقيا ، ال تحاد ال فريقي

 .اشر

 .الملك عبد العزيز، بدوا تاريخ اشرجامعة : البار عد ا مصوفى، تقنيا  التحول الرقمي، المملكة العربية السعودية

براهه، المنظ   ا ولية غير الحكومية دراسة مس تقبلية في عوء أ حل م التنظله ا ولي المعلار، دار : السعدي وسام نعمت ا 

 .2802الكتم القانونية، م ، 

 .2882القاهرة، ، منظ   المجتمع المدني والتنمية، م  العربية بلنشر والتوايع، حجااي أ حمد علي

مفهومها أ بعادها وماشرااا، المجموعة العربية بلتدريم والنشر، : مدحت محمد أ بو الن  وتهسمين مدحت محمد، التنمية المس تدامة

 .2800القاهرة، 

س تغتل الموارد الوبيعية والواقة المت ددة، دار ا  سرة بلنشر والتوايع، ا  ردا،   .2800محمد جبالي، التنمية المس تدامة ا 

 :المقال 

قراءة تحليلية في المفهلوم والمعوقلا ، مجللة أ بحلاث ودراسلا  التنميلة، : العربي حجام وسميحة طري، التنمية المس تدامة في الجزائر

 .2804، ديسمبر 2، العدد 0جامعة برج بوعرير،، المجلد 

جامعلة  دراسة تحليلية، مجللة العللوم ال داريلة والماليلة، -الغبري، محمد حسن محمد، واقع التحول الرقمي بلمملكة العربية السعودية

 .2828، 0، العدد 2المجلد  الوادي،

 ، جامعلة ورقللة،مجللة الباحلث ،أ رر لكنولوجيا ال عتم وال تصال في دفلع عجللة التنميلة، بن بريكة عبد الوهاب وبن لركي اينم

 .2808، 0العدد 

جامعلة ، مجللة القلانوا المجتملع والسللوة، ماتيلة في تحقيلق التنميلة المسل تدامةدور الثورة المعلو بن اااف، فيص  وصخري نجية، 

 .2828، 2العدد ، 2وهراا 

يماا ورقاميبوش نقير  مررلز جيل  بلبحلث  ،مجللة جيل  حقلوق ال اسلاا ة،دور المجتمع المدني في تحقيق التنمية المسل تدام، محمد ا 

 .2800، 2العدد  طرابلس، لبناا، العلمي،

جامعلة اللوادي، المجللد ، مجلة العلوم القانونيلة والس ياسل ية، التحول الرقمي بين الضرورة والمخاطرستيمي ييلة ويوسف بوشي، 

.2802، 2العدد ، 08
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، 2العلدد الاقتصادية،حوليا  جامعة بشار في العلوم  ،سا ة لكنولوجيا المعلوما  في تحقيق التنمية المس تدامة، م ش نافي نوال

2804. 

، المجلللة الجزائريللة لل بحللاث الف للوة الرقميللة بللين تصللورا  العامللة وانع سللا  الس ياسللا  في الللوطن العللربيشلل نم عللادل، 

 .2800، 2، العدد 0المجلد جامعة جي  ، وا راسا ، 

 :ا  طرواا 

دريسي،  ، درتلورا ، ا ولي واللوط، دراسة في النولاقين: المنظ   غير الحكومية ا ولية في القانوا والواقع ا وليينالكبيوي ا 

 2880كلية الحقوق، جامعة الرباط، المملكة المغربية، 

 .2880قواسم بن عيسى، الف وة الرقمية والمعلوماتية بين ا ول العربية، ماجس تير، كلية العلوم ال اسانية، جامعة وهراا، 

 :مواقع ا  نينيت

https://www.un.org/ar/un75/impact-digital-technologies 

 


