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 :الممخص
 ستخدمنا أسموب الوصفيؽ استدامة الميزة التنافسية حيث اىدفت الدراسة إلى بياف مساىمة تخفيض التكاليؼ فى تحقي

 التحميمي  مف خلاؿ إجراء دراسة ميدانية بمؤسسة بسكو فروي بسكرة ومف أبرز النتائج المتوصؿ إلييا بتطبيقنا أسموب
 بة الإدارية تـ تخفيض التكمفة بمؤسسة بسكو فروي بسكرة بما يساىـ فى التكمفة المستيدفة أحد الأساليب الحديثة لممحاس

 ومف بيف أىـ التوصيات التى توصمت ليا الدراسة عمى المؤسسة محؿ الدراسة تطبيؽ ستدامة الميزة التنافسيةحقيؽ ا
 ستدامة الميزةتحقيؽ اتكاليفيا مما يساعدىا عمى الأساليب الحديثة لممحاسبة الإدارية مف أجؿ تحكـ بطريقة أفضؿ ب

 التنافسية.   
 .محاسبة إدارية، اساليب حديثة، إستدامة الميزة التنافسية، تخفيض التكمفة، تكمفة :المفتاحية الكممات

Abstract: 

   The study aimed at demonstrating the contribution of cost reduction to achieve the 

sustainability of competitive advantage. We opt for the descriptive analytical method through 

conducting a field study at the Bisco- Froy Foundation in Biskra. One of the most prominent 

results reached by our application of the target cost method as one of the modern methods of 

management accounting is that the cost reduction contributes most in the realization of the 

sustainability of the competitive advantage.  Among the most important recommendations 

reached by the study conducted in this institution is that the use of modern methods of 

managerial accounting is beneficial to better control the costs and achieve the sustainability of 

the competitive advantage. 

Keywords: Cost, cost reduction, sustainability of competitive advantage, modern methods, 

management accounting. 
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 المقدمة
تواجو كؿ مؤسسات الأعماؿ في إطار الضغوط البيئية والتنافسية المتزايدة مشكلات جوىرية تتمثؿ في سعييا  

المستمر لمبحث عف المصادر التي تتمكف مف خلاليا مف تحقيؽ الأرباح في الميداف التنافسي، وتحقيؽ مزايا تنافسية 
لتأقمـ مع الدينامكية المتصاعدة لمبيئات التنافسية التي تعمؿ فييا لممؤسسة مف خلاؿ التفوؽ عمى قدرات المنافسيف وا

دخوؿ منافسيف  بذلؾوالاستغلاؿ الأمثؿ والمتميز لمقدرات التنافسية لممؤسسة، وبما يضمف ليا تحقيؽ التفوؽ التنافسي، وتعيق
 جدد إلى القطاع الصناعي الذي تعمؿ فيو، وتحقؽ الاستمرار في إطار مستويات متميزة.

حتى المؤسسات التي حققت النجاح في المياديف التنافسية ليس أماميا إلا التفكير في إيجاد آليات تتمكف مف خلاليا إبقاء 
ذلؾ النجاح، ووجدت أف تبني إستراتجيات ملائمة كتخفيض تكاليفيا  تمكنيا مف الوصوؿ إلى مزايا تنافسية في أطر زمنية 

 فوؽ التنافسي المتميز والعمؿ عمى استمرارية  واستناده في المدى الطويؿ.مختمفة مف خلاؿ البحث عمى مؤشرات الت
 بناء عمى الطرح السابؽ يمكف صياغة إشكالية البحث في التساؤؿ التالي::الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  إشكالية

 الميزة التنافسية ؟ استدامةتخفيض التكاليؼ فى تحقيؽ  استراتيجيةكيؼ تساىـ 
 التساؤلات التالية:كالية تـ طرح شوللإجابة عمى الإ :الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة تساؤلات
 كيؼ يتـ تخفيض التكاليؼ ؟ 
 ماذا نعني بإستدامة الميزة التنافسية؟ 
 ؟-بسكرة -ة بسكو فروي كيؼ تساىـ إستراتيجية تخفيض التكاليؼ فى تحقيؽ إستدامة الميزة التنافسية بمؤسس 

 وقصد الوصوؿ إلى نتائج تـ طرح الفرضيات التالية:: فرضيات الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة
 .تعتبر التكمفة المستيدفة أحد الأساليب الحديثة لتخفيض التكاليؼ 
 فى ميزتيا التنافسية مف خلاؿ تخفيض تكاليفيا. تحقؽ المؤسسة إستدامة 
 .مؤسسة بسكو فروي بسكرة تطبؽ أسموب التكمفة المستيدفة لتخفيض تكاليفيا 

 : تتجمى أهمية تناوؿ هذا البحث في النقاط الآتية:ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأهمية الدراس
 .تعتبر التكمفة موضوع أساسي بالمؤسسات الاقتصادية 
 زة التنافسية تخفيض التكاليؼ لو دور فى تحقيؽ المي 
  ستدامة ميزتيا التنافسية .اؽ المنافسة مف خلاؿ حفاظيا عمى استقرار فى أسو المؤسسات إلى تحقيؽ الاتسعى 

 إلى تحقيؽ ما يمي: هدؼ الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة: تهدؼ الدراسة
التعرؼ عمى الأساليب الحديثة لممحاسبة الإدارية و كيفية مساهمتها فى تخفيض التكاليؼ مف أجؿ تحقيؽ استدامة 

 ميزتها التنافسية.
 مف خلاؿ التطرؽ إلى العناصر الآتية:تمت معالجة الدراسة :هيكؿ الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 ماىية إستراتيجية تخفيض التكاليؼأولا: 
 ماىية استدامة الميزة التنافسية يا:ثان

 استراتيجية تخفيض التكاليؼ فى تحقيؽ إستدامة الميزة التنافسيةمساهمة ثالثا: 
 .الإطار النظري لمدراسة1

تعتبر التكمفة قاعدة أساسية تستند عمييا المؤسسة لاتخاذ اىـ القرارات وتنفيذ بعض المياـ الإدارية مف تخطيط ورقابة 
وقياس للأداء وتقيميو كما تساىـ فى تحقيؽ المؤسسة لاستدامة ميزتيا التنافسية مف خلاؿ إتباعيا لإستراتيجيةتخفيظ 
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ضاىـ إذ اف ىذه الأخيرة تطبؽ وفؽ أسس عممية بالاستناد عمى اساليب التكاليؼ وىذا مف اجؿ جذب الزبائف ونيؿ ر 
 الحديثة لإدارة التكمفة.

 ماهية إستراتيجية تخفيض التكاليؼ.1.1
سنقوـ بعرض التكاليؼ، وكيفية مساىمة الأساليب الحديثة لممحاسبة الادارية فى استدامة الميزة التنافسية عف طريؽ تخفيظ 

 التكاليؼ
 يؼمفهوـ التكال 1.1.1

تعرؼ عمى انيا:" جممة ماتكمفو التجار والصناع والوسطاء الذيف سبقوا التاجر الأخير الذي يبيع سمعتو إلى المستيمؾ 
، 2012)حبيش، النيائي ويضاؼ إلى ماتقدـ التكمفة التى تحمميا التاجر الأخير الذي يبيع السمعة إلى المستيمؾ."

 (31صفحة 
ذ لـ يتحقؽ اليدؼ  كما تعرؼ عمى انيا :"الموارد التى يتـ إنفاقيا لتحقيؽ ىدؼ محدد ويتـ قياسيا بوحدات النقد التقميدية، وا 

 (91، صفحة 2016)عبد ربو، تعتبر خسارة وليست تكمفة ."
 فهوـ إستراتيجية تخفيض التكاليؼم 2.1.1

تخفيض التكاليؼ فى تقديـ منتج يؤدي نفس الغرض ولكنو بتكمفة أقؿ مف خلاؿ تحسيف فيو، وكفاءة  تشمؿ إستراتيجية
بتوفير مزايا وخصائص الميمة التى  الاحتفاظعمميات الانتاج والتسويؽ بيدؼ تخفيض التكمفة إلى ادنى حد ممكف  مع 

 (384، صفحة 2010لمشعاؿ، )ا.تناسب شريحة واسعة مف المنتفعيف
 تخفض التكاليؼ أساليب 3.1.1

اىـ القرارات وتنفيذ بعض المياـ الإدارية مف تخطيط ورقابة  لاتخاذتعتبر التكمفة قاعدة أساسية تستند عمييا المؤسسة 
 تخفيض لاستراتيجيةوقياس للإداء وتقيميو كما تساىـ فى تحقيؽ المؤسسة لاستدامة ميزتيا التنافسية مف خلاؿ إتباعيا 

عمى اساليب  بالاستنادالتكاليؼ وىذا مف اجؿ جذب الزبائف ونيؿ رضاىـ إذ اف ىذه الأخيرة تطبؽ وفؽ أسس عممية 
 الحديثة لإدارة التكمفة ومف بيف الأساليب الحديثة لتخفيض تكاليؼ:

 :التكمفة المستيدفة 
تمثؿ التكمفة المستيدفة حؿ إداري يساعد عمى تخفيض التكمفة الإجمالية لممنتج مف خلاؿ تحسيف الخصائص 

كما تساىـ فى الحفاظ  عمى الجودة والأداء الوظيفي وتخفيض وقت  المادية لممنتج فى مرحمة التصميـ المبكرة،
دارة التكاليؼ لم مؤسسة مما يؤدي إلى زيادة ربحية المنتجات تطوير المنتجات مف خلاؿ التخطيط الاستراتيجي وا 

وزادة قدرة المؤسسة عمى المنافسة وتعزيز مركزىا تنافسي واستدامة ميزتيا التنافسية ،وحيث أف تكمفة المستيدفة 
تركز عمى العميؿ وعمى السوؽ فإف المؤسسة لف تقوـ بإنتاج منتج جديد حتى تتأكد مف انو سيولد ربحا كافيا كما 

فة المستيدفة عمى الإدارة الإستراتيجية لمستوى التكاليؼ مع الاىتماـ بوظائؼ المنتجات التى ستحدد تركز التكم
بالتأكيد الحصوؿ عمى منتجات أقؿ سعراً وأكثر جاذبية لمعملاء وذلؾ مف خلاؿ الضغط المستمر فى جميع 

موب تكمفة المستيدفة فى تخفيض مراحؿ تطبيقيا لمقضاء عمى التكاليؼ عديمة الفائدة ،ويمكف توضيح مساىمة أس
التكاليؼ مف خلاؿ المرحمة النيائية لتطبيؽ أسموب التكمفة المستيدفة مرحمة تحديد سبؿ تحقيؽ اليدؼ ففي ىذه 
المرحمة يكوف مف الواضح أف تكمفة المنتج ستكوف مرتفعة جدا لذلؾ يصبح مف الضروري إيجاد طرؽ لتخفيض 

بالجودة أو القدرات وتسند تمؾ الميمة إلى فرؽ متعددة الوظائؼ مف مختمؼ بعض التكاليؼ لممنتج دوف التضحية 
، التصنيع أو التركيب وبالإضافة إلى ذلؾ لتسويؽ المبيعات اليندسة التصميـأقساـ المؤسسة مثؿ إدارة الانتاج، ا
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تخفيض تكاليؼ المنتج دوف المساس  فإنو مف المفيد جدا الاستعانة بخبراء متخصصيف لممساعدة فى
 (20-18، الصفحات 2019)الجيوش، بالجودة.

 سيجما ستةSIX SIGMMA 
إف اسموب سيكس سيجما ييدؼ إلى تقميؿ الأخطاء فى العمؿ العممي والإداري وىذا يؤدي إلى تخفيض التكاليؼ 

دارة التطوير والتغير فى المؤسسة تيدؼ أيضا إلى ترشيد الإنفاؽ وتخفيض المالية والمادية فى المؤسسة وغف إ
شباع حاجاتيـ  التكاليؼ وحؿ مشكلات المؤسسة وادخاؿ أي تحسنات جديدة إلييا، وىذا ما يحقؽ الرضا لمعملاء وا 

ىذا لغرض  ورغباتيـ، بؿ تقديـ منتجات سمع وخدمات تفوؽ توقعاتيـ بيدؼ إسعادىـ وجعميـ مسروريف دائما، وكؿ
تحقيؽ أىداؼ امؤسسة ككؿ وىذا ماتسعى إليو أيضا إدارة التغيير والتطوير التنظيمي ويساعدىا فى ذلؾ تطبيؽ 

 (262، صفحة 2020)دوديف، أسموب سيكس سيجما.
   التكمفة عمى أساس الأنشطةABC: 

يعد نظاـ التكمفة عمى أساس الانشطة أحد الأدوات المثمى فى تحسيف أنظمة التكاليؼ لأنو ركز عمى الأنشطة بشكؿ 
إنفرادي إذ يقوـ بتخصيص التكاليؼ عمى أىدفيا كالمنتجات أو الخدمات وفؽ أسس معينة يمثؿ حاجة المنتج مف ذلؾ 

عادة تصنيفيا كتكاليؼ النشاط ، أي أف ميمة نظاـ التكمفة عمى أساس الانشطة ى ي تحميؿ التكاليؼ الغير مباشرة وا 
مباشرة مف خلاؿ تقسيـ مجمعات التكاليؼ وربطيا بالأنشطة المختمفة، كما يحقؽ التفوؽ بالتصميـ مف خلاؿ تبسيط 

ف ىذا يؤدي ا دوف أي إسراؼ فىتصميـ المنتجات بمعنى إمكانية تدفؽ الانتاج بسيولة ومف  إلى ستخداـ الموارد، وا 
 ترشيد التكاليؼ.

ؼ، سواء مف يعتباره أسموب لإدارة التكالاعمى أساس الانشطة ب وبالرغـ مف تعدد جوانب تحديث وتطوير نظاـ التكمفة
ستبعادىا  ولتحقيؽ ىذا بكفاءة وفعالية يقوـ ىذا الأسموب عمى تحديد امفة أو رقابتيا ومف ثـ تجنبيا و حيث التخطيط التك

مة،وذلؾ حتى يتـ إستبعاد تمؾ التى تضيؼ قيمة أو عمى الاقؿ تقميميا بغرض ترشيد التكاليؼ قي تضيؼالأنشطة  التى
كتساب ميزة تنافسية لممؤسسة وتدعيميا وتصنيؼ الأنشطة وفقا لما تقدمو مف قيمة لممنتج إلى أنشطة تظيؼ قيمة  وا 

الزبائف ولا حتى توقعاتيـ مما سيؤثر وىي أنشطة لو أستبعدت فإنيا ستؤدي فى الأجؿ الطويؿ إلى عدـ تمبية رغبات 
أداء ىذه سمبا عمى منتجات المؤسسة وبالتالي حصتيا السوقية، وعميو دائما ما نجد المؤسسة تسعى جاىدة عمى 

يفة لمقيمة وىي الأنشطة التىلاتضيؼ قيمة لممنتجات المقدمة لمزبوف وفى ضوأنشطة غير م ،الانشطة بكفاءة وفعالية
تعيؽ العمؿ وتزيد مف تكمفة الإنجاز وعميو تعتبر انشطة ىدر، ويمكف لممؤسسة تخفيض التكاليؼ نفس الوقت يمكف اف 

 (116-115، الصفحات 2018)دبابش و شحتاني، مع الحفاظ عمى طاقة خدمة المنتج بإستبعاد مثؿ ىذه الأنشطة.

إستراتيجية التحسيف مف أجؿ استدامة الميزة التنافسية مما تعرؼ عمى انها:" ستدامة الميزة التنافسية:اتعريؼ  2.1
يوجب عمى المؤسسة المحافظة عمى مكانتيا بداء بتميز الأداء المتضمف ىذا الموقع التنافسي وىو انعكاس لمقدرات 

ة مع الإشارة إلى اف التميز لا الذاتية لممؤسسة والإنطلاقة الحقيقية لتميزىا، فالتميز يستوجب أف يبدأ مف داخؿ المؤسس
يتوقؼ عمى المنتجات المتميزة بؿ يتعدى ذلؾ إلى كؿ الجوانب التنظيمية، ليكوف ىناؾ موقع تنافسي لممؤسسة بيف 

 (158، صفحة 2017)صالح، المؤسسات المنافسة."
 متطمبات استدامة الميزة التنافسية 1.2.1

إف حسف تعامؿ المؤسسة مع المخاطر التى قد تسبب بفقدانيا التنافسية والاستفادة مف أثارىا الإيجابية يمكف أف يعد 
إحدى الآليات المستخدمة فى تجاوز الآثار السمبية ليذا النوع مف المخاطر، يضاؼ إلى ذلؾ إمكانية المؤسسة لتبني 
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ذي تضعو ليا المنظمات المنافسة،وبشكؿ يساىـ فى ترسيخ المزايا آليات آخرى تساعدىا فى تحاشي الوقوع الشرًؾ ال
 (72، صفحة 2013)عمياف، التنافسية واستدامتيا وتتمثؿ تمؾ الآليات فى:

 :عرفو فيري عمى انو:" طريؽ خاص لتفكير ييتـ بمعالجة البصيرة ينجـ عنو منظور متكامؿ   التفكير الإستراتيجي
 لممؤسسة مف خلاؿ عممية التوجييات الإستراتيجية." 

  :طبقا لما أوراده "بانكاججيماوات" أف المحدد الرئيسي لقدرة المنافسيف عمى محاكاة المزايا معرفة قدرة المنافسيف
جسد في أولوية الالتزامات الإستراتيجية لممنافسيف، ويقصد جيماوات بالالتزاـ الإستراتيجي، إلتزاـ التنافسية لممؤسسة يت

المؤسسة بطريقة خاصة في انجاز و تنفيذ أعماليا أي تطوير مجموعة معينة مف الموارد والقدرات ،ويقصد جيماوات مف 
أنو مف الصعوبة بمكاف الإستجابة الى المنافسة  وراء ذلؾ أنو عقب إعلاف المؤسسة الإلتزامالإستراتيجي سوؼ تجد

 الجديدة، إذا ما أقتضى ذلؾ التنصؿ مف ىذا الإلتزاـ.
 :لمتوسط، إف المؤسسة التى تستحوذ عمى المزايا التنافسية سوؼ تحقيؽ أرباح أعمى مف المعدؿ ا عوائؽ التقميد

عض مف الكفاءات المتميزة ذات القيمة العالية التى ارات لممنافسة تفيد أف المؤسسة تمتمؾ بوذلؾ مف شأنو أف يبعث بإش
ذا ما  تييئ ليا فرصة لخمؽ القيمة  المتفوقة، وطبيعي أف يحاوؿ منافسوىا التعرؼ عمى ىذه الكفاءة ومحاولة تقميدىا وا 

 وفقو الإدراؾ النجاح ، فقد يصموف فى نياية المطاؼ إلى تجاوز المعدؿ المتفوؽ لأرباح المؤسسة كـ مف الوقت
سيستغرقو المنافسوف لتقميد الكفاءات المتفوقة فى تقميد الكفاءات المتميزة فى وقت أسرع،كمما كانت المزايا التنافسية أقؿ 

 إستمرارية ،وكمما زادت أىمية إستمرار المؤسسة فى تحسيف كفاءتيا حتى تبقى متقدمة خطوة  عمى مقمدييا.
  :عود الميزة التنافسية عمى المؤسسات التعميمية بالعديد مف الفوائد تالإستمرار المنظـ لعمميتي التحسيف والتعميـ

ومف أىميا ضماف البقاء والإستمرارية وتقديـ ىذه المؤسسات لبرامجيا وخدماتيا بالجودة المرغوب بيا، ومنينا بدأ سعى 
ؿ بناء الميزة التنافسية المؤسسات نحو ضرورة بناء ىذه الميزة وىو ماسوؼ يقودنا إلى الوقوؼ عمى اىمية ودواعي ومدخ

التى تكمف فى انيا تحقؽ الإختلاؼ وليس التشابو، التركيز عمى الحاضر وعمى البعد المستقبمي، وضع المؤسسة فى 
صفحات ، ال2014)أحمد، عزة جلاؿ، و الذبياني، مركز افضؿ بالنسبة لممؤسسات الأخرى،التى تعمؿ فى نفس المجاؿ. 

214-215) 
  التركيز عمى أركاف بناء المزايا التنافسية 
 تتبع الأداء الصناعي المتميز والمقارنة بمنافس نموذجي المقارنة المرجعية. 
 التكيؼ المنظـ. 

 شروط إستدامة الميزة التنافسية 2.2.1
عدة شروط لضماف استمرارية الميزة التنافسية وىي معايير لمحكـ عمى Proterلضماف إستمرارية الميزة التنافسية وضع 

 (104-103، الصفحات 2019)ميدية، جودتيا تمثؿ فى:
  :استمرار الميزة بمصدر ىذه الميزة، يتطمب تحقيقيا توافر ميارات وقدرات مف مستوى عالي،  يرتبط يرتبطمصدر الميزة

 وتعتمد عمى جيود سنوات طويمة مف الاستثمار المستمر والتراكمي فىالتسيلات المادية والتعمـ المتخصص.



 مالؾ بف نبي لمبحوث والدراساتمجمة    41

  :ط مثؿ تصميـ المنتج بأقؿ فى حالة اعتماد المؤسسة عمى ميزة واحدة فقعدد مصادر الميزة التى تممكها المؤسسة
تكمفة والقدرة عمى شراء مواد خاـ رخيصة الثمف، فإنو يمكف لممنافسيف تجسيد أو التغمب عمى أثار تمؾ الميزة ،أما في 

 حالة تعدد مصادر الميزة فإنو يصعب تقميدىا جميعا.
  :نفاؽ عمى البحث والتطوير،فكمما أيضا يتوقؼ استمرار الميزة التنافسية عمى حجـ الاالانفاؽ عمى البحث والتطوير

داومت المؤسسة عمى إجراء مزيد مف البحث والتطوير تمتعت بميزة تنافسية مستمرة لذا لابد أف تقوـ المؤسسة بتنمية 
قدراتيا التكنولوجية بشكؿ مستمر عمى أف يكوف اليدؼ مف ىذه التنمية تطوير عمميات التشغيؿ وتحسيف المنتج وفى 

ة والتغير المتسارع أصبحت درجة التغير المستمر والتطوير لمميزة التنافسية مف المعايير الأساسية ظؿ المنافسة الشرس
لمحكـ عمى نوعيتيا فمف الواجب عمى المؤسسات السعى نحو التحسيف المستمر بؿ وخمؽ ميزات جديدة وبشكؿ أسرع 

 والتفوؽ عمييا.قبؿ قياـ المؤسسات المنافسة لتقميد الميزة التنافسية القائمة حاليا 
 نموذج بناء ميزة تنافسية مستدامة 3.2.1
"، عمى أف حمـ أي مؤسسة ىو تحقيؽ ميزة تنافسية المستدامة ، ويوضح الشكؿ day and wenselyيؤكد كؿ مف "

 التالي نموذجا مقترحا لمميزة التنافسية مستدامة كعممية طبقا لإقتراح داي وونسمي:
 
 
 
 

 مستدامة : نموذج بناء ميزة تنافسية1الشكؿ
 

 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 

عمي محمد حسف بني مصطفى، أثر التخطيط الإستراتيجيفى تسويؽ الخدمات قطاع الإتصالات الأردنية، دار المصدر:
 .55، ص2017زىراف، عماف، 

 الميزة التنافسية ىما: ويظير مف خلاؿ الشكؿ أف ىناؾ مصدريف لإستدامة

مصادر الميزة 

 :التنافسية

مهارات فائقة  - 

 التميز

 التميز موارد فائقة -

 يزة تنـــــــافسية ـمـإستدامة ال

الأرباح  إعادة إستثمار

 للحصول على الميزة

 نتائج التميز:

 رضا الزبوف -
 ولاء الزبائف -
 الحصة السوقية -
 عائد عمى الإستثمار -

 حالات تحقيق المزايا:

 تكمفة منخفظة -
 خمؽ قيمة مميزة لمزبائف -
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 :2017)جربي، .وتتمثؿ الميارات المتميزة فى الميارات الفنية ،القدرات والذكاء التنظيمي المهارات المتميزة ،
 (283صفحة 

 :التوريد.فتشمؿ الموارد المالية ،الطاقة الإنتاجية ،الموقع المميز، طرؽ ومصادر  الموارد المتميزة 
يتـ إستخداـ ىذه الموارد بالإعتماد عمى ميارات لتحقيؽ التميز فى المنتجات وتخفيض التكمفة وبذلؾ ستتمكف المؤسسة 
مف تحقيؽ الكثير مف العوائد مثؿ إرتفاع الإنتاجية المالية، زيادة الحصة السوقية وتحقيؽ رضا الزبوف وولاءه،ونشير إلى 

موذج السابؽ يتمثؿ فى أف المؤسسة ستقوـ بإعادة إستثمار العوائد المالية فى مصادر اف المنطؽ الذي يبنى عميو الن
نعاش بصفة مستمرة فالميزة التنافسية  الميزة التنافسية ذاتيا، وىذا يعني أف إدارة الميزة التنافسية تحتاج إلى عممية تجديد، وا 

يزة االذي يجب الإستثمار فيو، ومايجب تبنيو، وكيفية ىو مصدر الم ما تتعاظـ عندما تعرؼ الإدارة التى تفكر إستراتيجيا
 تحديد النتائج المتوقعة مف ىذه العممية بشكؿ فعاؿ.

 تخفيض التكاليؼ فى تحقيؽ إستدامة الميزة التنافسية 3.1
تتجمى مساىمة خفض التكمفة فى تحقيؽ إستدامة الميزة التنافسية مف خلاؿ تحديد الإستراتيجية التي يتبعيا الزبوف 

يمكف لممستشار أف يساعد مؤسسة الزبوف فىالإختيار مف بيف البدائؿ المتاحة مع الأخذ فىالإعتبار القدرات  حيث
الحقيقية لممرافؽ التقنية وفريؽ الإنتاج وشبكات التسويؽ والخبرة التجارية وماشابو ذلؾ فى مؤسسة الزبوف،وقد وضح 

تيجية العامة حيث تركز إحداىا عمى تمكيف المؤسسة مف بورترمايميز المناىج الأساسية أو كما يسمييا الإسترا
المنافسة مف خلاؿ القيادة بواسطة التكمفة أي عف طريؽ ضماف أقؿ التكاليؼ فى ىذه الصناعة ولا يعني ىذا 
بضرورة وبطبيعة الحاؿ ضماف أدنى أسعار البييع بينما يسعى الأخر إلى التركيز عمى التميز أي توفير الزبائف 

ومف الواضح أف المؤسسة لا يمكنيا تجاىؿ تكاليؼ الجودة تماما  قة ومجموعة مف المزايا الفريدة ،تفو بنوعية م
،ويعتقد بورتر أف المؤسسة لا يمكف أف تحقؽ الإستدامة عف طريؽ  التكمفة والتميز عف طريؽ التكمفة أو التميز واف 

ليؼ ليست أكثر تنافسية أو ميزات غير متفوقة أي محاولة لمقياـ بذلؾ سوؼ تؤدي إلى التعمؽ فى الوسط مع تكا
 (259، صفحة 2015)كوبر، لممنتج.

 . در2
 محاولة تطبيؽ إستراتيجية تخفيض التكاليؼ كآلية لتحقيؽ إستدامة الميزة التنافسية.2

ذات ممكية خاصة حديثة النشأة أنشئت  SARL)مؤسسة بيسكو فروي شركة ذات مسؤولية محدودة ) تقديـ المؤسسة: 1.2
قررت  2016دينار جزائري وفى سنة  25.000.000، برأسماؿ قدر بػػػ : 2014مف قبؿ عاقمي وأولاده فى سبتمبر 

دينار جزائري، مقرىا الرئيسي منطقة التجييزات الشارع  100.000.000الجمعية العامة الاستثنائية رفع رأس الماؿ إلى 
ية بسكرة، نشاطيا الرئيسي يتمثؿ فى إنتاج البسكويت حمويات ومنتجات لحمية تحتوي المؤسسة  عمى  ورشة ولا 38رقـ 

لغرض التخزيف والتوزيع مقره واد سمار دائرة  2ـ850إنتاج ومخبر لتحميؿ المنتجات ومستودع رئيسي تقدر مساحتو بػ: 
 . -الجزائر -الحراش 

 سيارات خفيفة الوزف. 10عة شاحنات بغرض نقؿ المنتجات بالإضافة إلى تمتمؾ المؤسسة معدات نقؿ تتمثؿ فى سب
 -بسكرة -محاولة تطبيؽ أسموب التكمفة المستهدفة وتخفيض التكمفة بمؤسسة بيسكو فروي 2.2

مع الأخذ بعيف الاعتبار  يعد أسموب التكمفة المستيدفة أحد الاساليب الإدارية الحديثة لتحديد التكمفة والعمؿ عمى تخفيضيا
غ"  بالمؤسسة محؿ 180تطبيؽ اسموب التكمفة المستيدفة عمى منتج بسكويت بحشو الفراولة " ، سنحاوؿة المنتجدجو 

 الدراسة:
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 التكمفة المستهدفة تطبيؽ 3.2
محاولة تطبيؽ أسموب التكمفة المستيدفة كأحد الأساليب الحديثة لممحاسبة الإدارية، وسنحاوؿ مف خلاؿ ىذا ب نقوـس

تكاليؼ المنتج لموصؿ إلى السعر المستيدؼ الذي يمكف المؤسسة مف تحقيؽ وضعية تنافسية جيدة الأسموب تخفيض 
 تمكنيا مف استدامة ميزتيا التنافسية:

  –بسكرة  –تحديد تكمفة شراء  المواد الأولية بمؤسسة بيسكو فروي  -
 غ 180(: جدوؿ يوضح تكمفة شراء المواد المستعممة لإنتاج منتج البسكويت بحشو الفراولة1) جدوؿ رقـ

 
 المبمغ كغ/دج سعر الوحدة بػػ: دج الكمية كغ البيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف

 9588 18.8 510 الفرينة

 16524 81 204 سكر مسحوؽ

 18643050 121.85 153 دهوف نباتية

 2167.5 85 25.5 شراب لغموكوز

 4182 410 10.20 مسحوؽ حميب

 / / / مسحوؽ البيض

 134.64 33 4.08 ممح البحر الرطب المحمي

 433.5 850 0.51 مسحوؽ الفانيميا

 1123.02 2202 0.51 نكهة الزبدة

 23.46 46 0.51 بكربونات أمونيوـ

 25 49 0.51 بكربونات صوديوـ

 879.6 176 5.10 مستحمب  صويا

 71910 235 306 الفراولة حشو

 13888.89 3 5833.8 الأغمفة
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 21263.89 45.93 462.96 ورؽ مطوع

 /  / شرائح التعبئة

 703.7 1 740.74 شريط لاصؽ

 162158350 / / مصاريؼ التعبئة

 180944247 مجموع التكاليؼ شراء المواد الأولية

 بالاعتماد عمى وثائؽ المؤسسة : مف إعداد الباحثةالمصدر
غ  180يوضح الجدوؿ أعلاه تكمفة شراء المواد الأولية المستعممة فى العممية الإنتاجية لمنتج البسكويت بحشو الفراولة 

 بالإضافة إلى مصاريؼ التغميؼ والتعبيئة.
 تحديد تكمفة الإنتاج وسعر البيع وهامش الربح: -

غ  بمؤسسة 180نتاج وسعر البيع وهامش الربح لمنتج بسكويت بحشو الفراولة ( : توضيح تكمفة الإ 2الجدوؿ رقـ )
 -بسكرة –بيسكو فروي 

 المبمغ تكمفة  الكمية الوحدة البيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف  
 125676.72 22.62 5556 عمبة غ" 180بسكويت بحشو الفراولة  "

 14612.28 2.63 5556 فيمـ فيمـ
 21265.59 45.93 463 صندوؽ صندوؽ الورؽ المطوع

 651.85 0.88 740.741 متر (  m1.6 =1cartonشريط لاصؽ)
  162206.442 طف  1تكمفة المواد المستعممة لإنتاج 

 42487.42 التكاليؼ المتغيرة
 31870.99 التكاليؼ الثابتة
 236564.85 طف1تكمفة الإنتاج لػ

 42.58 تكمفة الإنتاج لموحدة الواحدة 
 55.23 البيعسعر 

 %29.70 هامش الربح
 المصدر: مف إعداد الباحثة بالاعتماد عمى وثائؽ المؤسسة      

 تحديد السعر مستهدؼ: -
ىو السعر الذي يتوقع البائع مف المستيمؾ  اف يدفعو مقابؿ الحصوؿ عمى المنتج، ويتـ الوصوؿ ليذا السعر مف خلاؿ قياـ 

المنتج وبالاعتماد عمى مجموعة مف العوامؿ  منيا العملاء والمنافسيف قدر السعر  المؤسسة بدراسة لسوؽ الذي يعرض فيو
لموحدة الواحدة حسب وثائؽ ومعمومات المتحصؿ عمييا مف قبؿ   52المستيدؼ لممنتج محؿ الدراسة الذي يرضي الزبوف بػػػػػ:

 محاسب المؤسسة .
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 تحديد هامش الربح المستهدؼ: -
 يدفة وتكمفة الإنتاج المستيدؼ وىامش الربح مف خلاؿ المعادلة التالية:سنحاوؿ تحديد التكمفة المست

 (1ىامش الربح المستيدؼ ........ ) –= سعر البيع المستيدؼ التكمفة المستهدفة 
 (2تكمفة المستيدفة .........) xىامش الربح هامش الربح المستهدؼ = 

 ( نجد:1( فى المعادلة )2بتعويض المعادلة )
 تكمفة المستيدفة( x)ىامش الربح  –= سعر البيع المستيدؼ  مستهدفةالتكمفة ال

 التكمفة المستيدفة( 0.279x) -52التكمفة المستهدفة = 
 x  )1)0.297( = 52التكمفة المستيدفة 

 1.297/  52التكمفة المستهدفة = 
 
 
 وكما تقدر مصاريؼ   40.65تقدر التكمفة المستيدفة لموحدة الواحدة مف منتج بسكويت بحشو الفراولة بػػػ ومنو

 % ومنو: 03البيع والتوزيع لممنتج بػػػػػ:
 (x0.03)تكمفة الإنتاج المستيدفة  –=  التكمفة المستيدفة تكمفة الانتاج المستهدؼ

 40.65تكمفة الإنتاج المستيدفة =  1.03
 1.03/ 40.65= الإنتاج المستهدفةتكمفة 

 39.46تكمفة الإنتاج المستهدفة=  
 90.279  40.65هامش الربح المستهدؼ= 

 
 

 مقارنة بيف تكمفة الإنتاج الفعمية وتكمفة الإنتاج المستيدؼ
 (: مقارنة تكمفة الفعمية لممنتج مع التكمفة المستهدفة:3جدوؿ رقـ)

تكمفة الإنتاج  الفعمية  المنتػػػػػػػػػػج
 لموحدة دج

تكمفة الإنتاج المستهدفة 
 لموحدة  دج

 الفجوة  دج

بسكويت بحشو الفراولة  
 غ"180"

42.58 39.46 3.12 

 مف إعداد الباحثة المصدر: 

حسب أسموب المؤسسة  دج  42.58 مف انخفضتغ قد 180مف الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف تكمفة البسكويت بحشو الفراولة 

 دج . 3.12دج  حسب أسموب التكمفة المستيدفة بفجوة قدرت بػػػػ 39.46إلى محؿ الدراسة 

 

 

 دج 40.65التكمفة المستهدفة = 

 33.11لربح المستهدف = هامش ا
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 -بسكرة  –استدامة الميزة التنافسية بمؤسسة بيسكو فروي  4.2
نسبة  فى الوضع الراىف توجد منافسة بنسبة كبيرة  فى مجاؿ صناعة البسكويت وىذا عائد إلى  الإنتاج المحمي الذي يغطي

معتبرة مف الطمب المتزايد مف سنة إلى أخرى عمى ىذه المنتجات التى تعد كمالية بالنسبة لممستيمكيف، وىذا مايضع 
المؤسسة فى وضعية تنافسية غير مريحة خصوصا  بتطورات التكنولوجيا التى يشيدىا العالـ خاصة مف حيث الآلات التى 

زايد عدد المؤسسة الناشئة فى مجاؿ صنع البسكويت، لذلؾ وجب عمييا  تستخدـ فى العمميات الإنتاجية إضافة إلى ت
الحرص عمى التغيرات  التى قد تحصؿ فى القطاع، خاصة تمؾ المتعمقة بالسياسات الإستراتيجيات لتوسع فى الطاقة 

 الإنتاجية التى قد تسموكيا مؤسسات القطاع والتى بدورىا تؤثر عمى الحصة السوقية لممؤسسة.
 :ةالخاتم

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةنتائػػج الدراسػػػػ
 مف خلاؿ دراسة الجانب النظري وتطبيقي توصمت الدراسة إلى مجموعة مف نتائج أىميا:

  ضرورة وجود أنظمة محاسبة تكاليؼ حديثة بالمؤسسات لتسيؿ عمييا آلية العمؿ وتحديد التكاليؼ وعممية الرقابة
 واتخاذ القرارات.

  إستراتيجية خفض التكاليؼ فى تحقيؽ إستدامة الميزة التنافسية.تساىـ 
  مؤسسة بيسكو فروي بسكرة تطبؽ الأساليب التقميدية لممحاسبة فى تحديد تكاليفيا بالرغـ مف درايتيا بالأساليب

قد تحدث  الحديثة لممحاسبة الإدارية وىذا عائد لعدـ تحفيز السمطات العميا للإدارة لتطبيؽ ىذه الأساليب والتى
 تغيير ايجابي فى نتيجة السنوية لممؤسسة.

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوصياتالت
 توصمت الدراسة إغمى مجموعة مف توصيات 

 مشاكميا  حؿ فروي بسكرة اف تعمؿ عمى تبني اساليب تسيامفىتخفيظ تكاليفيا ل عمى مؤسسة بيسكو
 نحرافات عند تقدير الميزانية.توزيع تكاليفيا وتسيؿ عممية الرقابة وتقميؿ الابالمتعمقة 

 مع عالـ الأعماؿ الحديث الذي  اـ حساب تكاليفيا كونو لا يتواكبعمى المؤسسة أف تعيد النظر فى نظ
دارية حديثة تكوف اكثر دقة لتقميؿ مف الانح رافات تسوده السرعة والمنافسة والذي يتطمب أساليب عممية وا 

 التى قد تقع فييا المؤسسة.
  ضرورة عمؿ المؤسسة عمى إنشاء مصمحة لمحاسبة التكاليؼ وتوظيؼ متخصصيف بيذا المجاؿ يكونوف

والعمؿ عمى تطبيؽ  العمؿ أكثرمف اجؿ رفع كفاءة  بأىمية التكاليؼ بالمؤسسةعمى إلماـ كافى 
 الأساليب الحديثة بما يخدـ استدامة ميزتيا التنافسية.

  فى تطبيؽ الأساليب الحديثة فى حدود التكاليؼ التى تتناسب مع توفير برامج محاسبية تساعد المؤسسة
 قدرة المؤسسة التعميمية والإنتاجية.
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